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CAPITULO 1: INTRODUCCION

PRESENTACION DE CONSTRUCCIONES DECO, S.A.

Los que han trabajado con Construcciones Deco, S.A. saben que la calidad y la rapidez de
ejecucion forman parte de nuestra identidad, construida durante mas de treinta afos. Del mismo
modo que una edificacion demasiado rigida puede convertirse en la mas débil, nosotros llevamos a
cabo un esfuerzo permanente para mantener nuestras estructuras con la elasticidad adecuada para
adaptarnos en todo memento al terreno cambiante del mercado. Todo ello lo hacemos incorporando
las nuevas tecnologias y las medidas de seguridad e incrementando el nivel de cualificacion de los
que trabajan en Construcciones Deco, S.A. Estamos construyendo un edificio en permanente
remodelacion y con las puertas abiertas de par en par al intercambio de opiniones con nuestros
clientes y proveedores.

i Bienvenidos j

Obra y Evolucion

Escuelas, universidades, centros
de investigacion y deportivos,
hoteles, industrias, bibliotecas,
remodelaciones y rehabilitaciones
de edificios antiguos... Desde 1967,

tanto en el sector publico como en

el privado, Construcciones Deco,
S.A. ha realizado un esfuerzo permanente para llegar a ser una de las primeras empresas en la
aplicacion de nuevas tecnologias tanto productivas como organizativas y de gestién para estar a la

altura del prestigio internacional que Cataluia tiene en este terreno.

Cualificacion y coordinacion

El didlogo personalizado y fluido

con el cliente, el rigor en la calidad

y la rapidez en la ejecucion son los
puntos clave para conocer de forma
exhaustiva las diferentes

intervenciones realizadas por

Construcciones Deco, S.A. La
diversidad de las obras que

llevamos a cabo, con multiples

variables por gestionar (almacenes,
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magquinaria, proveedores, empresas colaboradoras, equipos auxiliares, etc.) es posible gracias a la

buena coordinacién de nuestro equipo humano, dotado de una gran capacidad técnica y de gestion.

Del sector publico al privado

Construcciones Deco, S.A. se ha caracterizado por mantener una estrecha relacién profesional con

las instituciones publicas del pais, o que nos ha permitido afrontar retos muy gratificantes y, al mismo

tiempo, exigentes por su vanguardismo. Fruto de esta dilatada experiencia hemos acumulado un

conocimiento dificil de lograr en otros proyectos y eso nos permite ofrecer un producto de primer nivel

también el sector privado, sean cuales sean las dificultades técnicas que se presenten.

Singularidad y diversidad

Tanto en obras de uso publico, una
universidad o una estacion de tren
como en obras de uso privado, un
hotel o un conjunto de viviendas, la
calidad de nuestras construcciones es
el mejor testimonio de todo lo que se

afirma en este catalogo.

Calidad, seguridad y medio
ambiente
Para garantizar la seguridad, la

funcionalidad y el respeto por el medio

ambiente de nuestras obras. Construcciones Deco, S.A. se ha impuesto un cédigo de actuacion que

resume nuestra forma de entender la actividad de la construccion:

o Identificar y satisfacer las necesidades de nuestros clientes.

o Satisfacer las necesidades de nuestros trabajadores, realizando un estricto control de las

condiciones de trabajo y garantizando el nivel de formacién adecuado para su integracion en

el puesto de trabajo y en el entorno organizativo, econémico y social.

o Cuidar especialmente nuestra relaciéon con proveedores y empresas colaboradoras y procurar

establecer vinculos de cooperacién y reciprocidad.

o Minimizar el posible impacto negativo de nuestras actividades en el medio ambiente.

Verificado por: Fecha:
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Segun el siguiente mapa de emplazamiento de CONSTRUCCIONES DECO, S.A., las oficinas
centrales se encuentran en una zona urbana de la ciudad de Barcelona, en el barrio de SANTS-LES
CORTS.

No obstante en la actualidad, la empresa se encuentra ejecutando obras en los siguientes

emplazamientos:

— BARCELONA: Obras de reforma y ampliacion en el Institut d’Ensenyament Secundari Josep Pla
(Generalitat de Catalunya — Departament d’Ensenyament). Presupuesto: 2.079.582,96€

— SANT ESTEVE SESROVIRES: Obra de ampliacion de la enfermeria del Centro Penitenciario
Brians (Generalitat de Catalunya — Departament de Justicia) Presupuesto: 3.854.961,68€

— SANT CUGAT DEL VALLES: Obras de construccion del Centre de Restauracié de Bens Mobles
(Generalitat de Catalunya — Departament de Cultura) Presupuesto: 2.857.462,54€

— COLLBATO: Obras de construccion del Centre d’Ensenyament Infantil i Primari “La Salut’
(Generalitat de Catalunya — Departament d’Ensenyament) Presupuesto: 1.676.465,64€
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La empresa se estructura en la actualidad segun el organigrama adjunto:

Comité de Direccion

Responsable de Calidad y
Gestion Medioambiental

Director Técnico Director Comercial Director de Administracion
Produccién de obras Area comercial y Administracion, Finanzas
de edificacion Oficina Técnica y Recursos Humanos
Jefes de Obra Responsable de Oficina Técnica Personal administrativo

Ay./Aux. de Obra

Encargados y Operarios de Produccion

CONSTRUCCIONES DECO, S.A. opera mas de 220 dias al afio, 5 jornadas por semana,
con un numero de empleados de 33 personas, siendo la jornada laboral de 8 horas en un
solo turno de trabajo comprendido entre las 9:00 y las 18:00 horas.
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ADHESION A UN SISTEMA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL

La Direccion de CONSTRUCCIONES DECO, S.A., es plenamente consciente de que
actualmente las circunstancias que rodean al mundo empresarial y al entorno natural en el
que nos desenvolvemos implican tomar una serie de medidas tendentes a conseguir una
mejora de las actividades de la empresa tanto en calidad del servicio ofrecido, como en
términos de desarrollo sostenible de nuestro entorno.

Por ello, se ha propuesto conseguir la certificacion del Sistema de Gestion de la Calidad
segun la Norma UNE-EN-ISO 9001:2000 y ha asumido el compromiso de implantar un
Sistema de Gestion Medioambiental, (en adelante SGMA), tomando como guia para el
mismo la Norma UNE-EN-ISO 14001:1996 y el Reglamento Europeo EMAS.

CONSTRUCCIONES DECO, S.A., decide adherirse a este sistema de caracter voluntario
porque considera que la mejor forma de hacer patente su compromiso con la sociedad es
llevando a cabo su actividad empresarial con el minimo impacto posible sobre el medio
ambiente.

Asimismo, este sistema nos proporcionara un mayor conocimiento de nuestras actividades y
de sus aspectos medioambientales asociados, permitiéndonos decidir sobre cuales de ellos
tendremos que centrar nuestros esfuerzos, minimizando asi nuestros impactos sobre el
entorno.

CONSTRUCCIONES DECO, S.A., también considera que en un entorno de progresiva
liberalizacion, globalizaciéon y creciente competencia es primordial preocuparse por la
evolucion de la calidad ambiental debido a una serie de factores importantes, como son, por
ejemplo:

o Ahorro de recursos naturales:

Los recursos naturales utilizados en la construccion son cada vez mas dificiles y
costosos de obtener.

o Aumento de la presidn legal:

La normativa medioambiental es cada vez mas estricta.

o Aumento de la presion de los clientes:

Cada vez se demandan mas actividades y servicios "verdes".

o Opinidn publica:

Cada dia es mas dificil justificar actuaciones empresariales no sostenibles.

o Aumento de la competencia:

El medio ambiente empieza a perfilarse como un factor competitivo.
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Tras todo lo descrito anteriormente se marca como primera meta la implantacién de un
"SISTEMA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL". Este consistird esencialmente en la
aplicacion organizada, documentada, sistematica y perpetua de soluciones con sentido
comun para conseguir el objetivo deseado de mejorar la actuacion ambiental, sera
Certificado y Verificado, por una Entidad Acreditada.

CONSTRUCCIONES DECO, S.A. asume que tiene su propia responsabilidad para gestionar
el impacto de sus actividades en el medio ambiente, y por tanto, se compromete a adoptar
un enfoque activo en este campo que contribuya a prevenir y reducir en la medida de lo
posible dichos impactos ademas de asegurar una gestioén soélida de los recursos, empleando
siempre las mejores tecnologias disponibles a un costo razonable, eligiendo en cada
momento el proveedor que demuestre un mayor cumplimiento de requisitos
medioambientales.

Siguiendo los principios basicos marcados por la Politica de Gestion, se identificaron y
valoraron los aspectos medioambientales y los requisitos legales aplicables a nuestras
actividades. Todo ello nos dio una imagen de la situacion medioambiental de nuestra
empresa a partir de la cual construimos nuestro SGMA de forma sdlida y exitosa.

El siguiente paso que se tomé fue el de elaborar unos objetivos de mejora medioambiental
de los aspectos medioambientales significativos y una metodologia de actuacion recogida
en el Programa de Calidad y Medio ambiente.

Tanto la situacion medioambiental de nuestra empresa como los objetivos de mejora se
comunican tanto a los agentes externos (subcontratistas, clientes y sociedad en general)
como a nuestros propios empleados a través de sesiones de formacién y sensibilizacion
medioambiental. Ademas se aprovecha esta formacién para preparar a nuestros
trabajadores en la actuacion frente a situaciones de emergencia con la finalidad de que
estas provoquen el menor impacto medioambiental.

Para llevar a cabo un control mas preciso sobre nuestras actividades y los impactos
medioambientales que éstas puedan generar, se lleva a cabo un seguimiento de la
evolucién de los aspectos medioambientales mas relevantes

Otro elemento destacable de nuestro SGMA son las auditorias medioambientales,
consideradas como herramientas de analisis y mejora de la situacién medioambiental y del
propio SGMA de nuestra empresa. Estas auditorias constituyen un elemento vital para llevar
a cabo revisiones anuales de nuestro SGMA por parte de Direccién dentro de un proceso de
mejora continua de nuestro comportamiento medioambiental.

Verificado por: Fecha: Pagina 7 de 28
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Nuestro SGMA se desarrollé en cuatro grandes etapas como se muestra en el siguiente

® = 00 = G = O

4.3 Planificacion

4.4 Implantacion y
funcionamiento

4.5 Comprobacion y Accion
correctora

4.6 Revision por la
Direccién

Aspectos
medioambientales
Requisitos legales y
otros requisitos
Objetivos y metas
Programa(s) de

gestion medioambiental

Estructura 'y
responsabilidades
Formacion,
sensibilizacion y
competencia profesional
Comunicacion
Documentacion del
sistema de gestion
medioambiental
Control de la
documentacion

Seguimiento y

medicion

No conformidad,

accién correctora y accién
preventiva

Registros

Auditoria del sistema

de gestién medioambiental

Mejora ¢ontinua

i

i

1

Control operacional i
Planes de i
emergencia y capacidad i
de respuesta f
1

i

i

1

1

i

POLITICA MEDIOAMBIENTAL

La interrelacion de los elementos basicos de nuestro SGMA se muestra en la figura a
continuacion:

DIAGNOSTICO MEDIOAMBIENTAL INICIAL|

Estructura y Responsabilidades

v v v Vv v

Comunicacion Formacién ~ Documentacion Control Operacional  Planes de emergencia
del SGMA Y
| | v
Control de la documentacion l

> Seguimiento y Medicion

v

Registros

Indicadores del SGMA'

NO CONFORMIDADES
ACCIONES DE MEJORA

I——
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Por otra parte la Documentacion del S.G.M.A consta de:

— Manual de Gestion de la Calidad y el Medio ambiente: Describe las responsabilidades
de la Direccidén, estructura y organizacién, sistema, control operacional y demas
actividades de gestion de la calidad y del medio ambiente.

— Manual de Buenas Practicas: Donde se recoge la metodologia de actuacion por parte
de nuestros trabajadores y subcontratistas a la hora de llevar a cabo los trabajos en la
obra.

— Procedimientos: Son documentos complementarios del Manual de Calidad y Medio
ambiente en los que se describe paso a paso como se realiza un determinada actividad
y con que medios o informacion.

— Registros: Son documentos que demuestran la conformidad o la implantacion correcta
de los requisitos del Sistema Integrado de Gestion.

Es el Comité de Direccion de CONSTRUCCIONES DECO, S.A., quien asume la maxima
responsabilidad de la Gestion de Calidad y Medio ambiente, delegando en el Responsable
de Calidad y Medio ambiente la responsabilidad y la autoridad para desarrollar, implantar y
efectuar el seguimiento oportuno del Sistema de Gestion de Calidad y el Medio ambiente.

En junio del 2002 CONSTRUCCIONES DECO, S.A. obtuvo la certificacion de su Sistema de
Gestion de Calidad y Medioambiente conforme a la norma UNE-EN-ISO-9001:2000 y norma
UNE-EN-ISO 14001-1996 por LGAI-Tecnological Center entidad de certificacion acreditada
por la Entidad Nacional de Acreditacion (ENAC)
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CAPITULO 2: POLITICA DE GESTION

CONSTRUCCIONES DECO, S.A. ha considerado la calidad en sus actividades y el respeto al medio
ambiente como factores estratégicos y primordiales para mantener el alto nivel en la prestacion de sus
servicios.

Nuestro proposito fundamental es el de conseguir la plena satisfaccion de nuestros clientes cumpliendo
sus expectativas obra tras obra al menor coste posible y causando el menor impacto medioambiental.
Esta estrategia de negocio nos permitird aumentar dia a dia nuestra posicion en el mercado y
diferenciarnos del resto de nuestros competidores. Para conseguirlo, basamos nuestra estrategia en:

« IDENTIFICAR Yy satisfacer las necesidades de nuestros clientes, ejecutando las obras en
los plazos previstos de forma eficiente y econédmicamente viables, utilizando tecnologias
respetuosas con el entorno.

¢ SATISFACER las necesidades de nuestros trabajadores, realizando un estricto control de
las condiciones de trabajo y garantizando el nivel de formacion adecuado para su
integracién en el puesto de trabajo y en el entorno organizativo, econémico y social.

o ATENDER especialmente nuestra relacién con proveedores y empresas colaboradoras,
procurando establecer vinculos de cooperacién y reciprocidad.

e CUMPLIR estrictamente con los requisitos contractuales del cliente, de nuestros
trabajadores y de proveedores y empresas colaboradoras y con la legislacién vy
reglamentacion aplicable a nuestras actividades, asi como el compromiso de satisfacer
otros requisitos adquiridos voluntariamente.

¢ MEJORAR continuamente en nuestras actividades con el objetivo de aumentar la
satisfaccion de clientes, trabajadores y proveedores y empresas colaboradoras,

cumpliendo con sus expectativas y previniendo y reduciendo los impactos
medioambientales y los riesgos en seguridad y salud.

Esta filosofia de gestion nos conduce obra tras obra a aumentar nuestro prestigio en el sector de la
construccion.

Esta Politica ha de ser entendida y asumida por todo el personal de la empresa y por sus colaboradores.
Ademas, estara a disposicion de cualquier persona que muestre interés por ella.

La Direccién se compromete a velar por la aplicacion de esta Politica y a revisar periédicamente su
contenido adaptandola a la naturaleza de las actividades y de sus impactos medioambientales asi como
a la estrategia general de la empresa.

Barcelona, 14 de noviembre del 2001.

La Direccion
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CAPITULO 3: ACTIVIDADES DE CONSTRUCCIONES DECO

GENERALIDADES

El desarrollo de nuestras actividades podemos decir que sigue, de forma simplificada, la siguiente

metodologia:

CONSTRUCCIONS DECO, 5.0

HOMOLOGAC &4 uo GESTIONDE GESTIOYDE 15 PECTOS RECANSITOS REVISIOY

FROVEEDORES —COMFORMIDADES VERTIDDS RESIEARS MEDID LEGALES ¥ R

SIMBIENTALES OTRES DIRECTION
RECANSITOS

FROCESOS CLAVE

% Pr— CLIENTE
CLIENTE OFERTA

NARARANNN

FROCESOSDE $OFORTE

Satisfacddn

Necesidades
SISTEMS DE GESTIGN DE CALIDAD ' MEDIO SMEIENTE

Nuestros procesos clave los dividimos en actividades claramente diferenciadas como son:

— Encargo de las obras:
En esta fase, nuestros clientes nos solicitan la ejecucion de las obras y nuestro
Departamento Comercial y de Oficina Técnica llevan a cabo un estudio de estas obras
pasa asegurar el correcto desarrollo de las mismas.

— Planificacién de las obras:
Aqui se definen y planifican las actividades necesarias para la realizacion de las obras

con el objetivo de garantizar su correcta ejecucion segun el proyecto, cumpliendo con los
compromisos contractuales y llevando a cabo una correcta actuacién medioambiental.

— Subcontratacion de partidas de las obras:

CONSTRUCCIONES DECO, S.A. tiene definida una metodologia para la contratacion,
coordinacion y evaluacion de industriales, subcontratistas y proveedores

— Ejecucion de las obras:

CONSTRUCCIONES DECO, S.A. tiene definida una metodologia para la ejecucion de
las obras respecto al proyecto original.

— Entrega y garantias de las obras:

Una vez finalizada la obra, esta es entregada al cliente, abriéndose el plazo legal de
garantia.

Verificado por: Fecha: Pagina 11 de 28
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ASPECTOS E IMPACTOS MEDIOAMBIENTALES

Como primer paso se realizé una Evaluaciéon Medioambiental Inicial.

El informe de esta evaluacion constituyo la referencia a emplear a la hora de desarrollar e

implantar el S.G.M.A. en CONSTRUCCIONES DECO, S.A.

Con el fin de conocer las repercusiones medioambientales de sus actividades directas e
indirectas, tanto en condiciones normales como anormales, CONSTRUCCIONES DECO,
S.A., ha identificado y evaluado los aspectos medioambientales de sus actividades y

servicios.
ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES
ACTIVIDADES . g | ¢ § o . |3 g § o
3 |2 22|53 | & |2% ¢
& |EE| ¢ |° |38 3%
W S o |3
Implantacion obra D/1 D/1 D/1 D/1 D/1 D/1
Desbroce / movimiento tierras I I I I I I
Derribos I I I I I I
Estructura metalica I I I I I
Cimentacion D/1 D/1 D/1 D/1 D/1 D/1
Albaiiileria D/1 D/1 D/1 D/1 D/1
Revestimientos I I I I I
Pavimentos I I I I I
Cubierta-impermeabilizacion I I I I I
Carpinteria I I I I
Aislamiento I I I I I
Falsos techos I I I I I
Instalaciones I I I I I
Urbanizacion I I I I I
Oficina D D D D

D: Directo I: Indirecto
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Una vez identificados todos los aspectos medioambientales, se llevé a cabo la evaluacion de
los significativos utilizando los siguientes criterios de valoracion:

TIPO DE ASPECTO CRITERIOS DE VALORACION
Consumo de recursos naturales | Cantidad | Toxicidad |Frecuencia | Obligaciones legislativas
Residuos / Vertidos / Emisiones | Cantidad | Toxicidad |Frecuencia | Obligaciones legislativas
Ruido Magnitud | Frecuencia | Quejas Obligaciones legislativas
Contaminacion del suelo Magnitud | Toxicidad |Frecuencia | Obligaciones legislativas

La puntuacion se obtiene con los valores detallados a continuacion:

CANTIDAD O VOLUMEN
Con este criterio se evalla la cantidad de recursos naturales consumidos o de residuos,
vertidos y emisiones generadas.

GRADACION | INTERPRETACION PUNTOS
Baja Consumo infe.rior al 90% del gﬁo gnterior . 1
Residuos/vertidos/emisiones inferior al 90% del afio anterior
Media Consumo igual al afio anterior (entre el 90 y 110%) 5
Residuos/vertidos/emisiones igual al afio anterior (entre el 90 y 110%)
Alta Consumo supgrior al jjO% del aﬁq anterior ) . 10
Residuos/vertidos/emisiones superior al 90% del afio anterior

En los casos en que no existan datos del afio anterior, se partira de la base de valorarlos
con un 5 presuponiendo que el consumo/residuo/vertido/emision es similar al afio anterior.

TOXICIDAD O

PELIGROSIDAD.

Con este criterio se evalla el tipo de recursos naturales consumidos o de residuos, vertidos
y emisiones generados en funcion del impacto medioambiental que provoca su consumo o
su nivel de peligrosidad o toxicidad para el entorno.

GRADACION | INTERPRETACION PUNTOS
Baja Recgrsog naturales sin pqtgncial téxigo 0 No escaso >
Residuo inerte/vertido/emision no toxico
Media Recyrsos naturalgs con gierto p.oFenciaI téxico o escaso 10
Residuo no especial/vertido/emision cercano a limites maximos
Alt Recursos naturales potencialmente téxicos o limitados
a . . : i L 20
Residuo especial/vertido/emision toxico
FRECUENCIA.
Con este criterio se evalia cuan a menudo se realiza el impacto.
GRADACION | INTERPRETACION PUNTOS
Continuo Mas del 75% del tiempo de desarrollo de la actividad 10
Regular Entre el 25 y el 75% del tiempo de desarrollo de la actividad 5
Raro Menos del 25% del tiempo de desarrollo de la actividad 1

Verificado por:
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MAGNITUD.

Con este criterio se evalua el grado con el que afecta un impacto al entorno de una empresa
GRADACION | INTERPRETACION PUNTOS
Grave Muy dafino o muy molesto; un gran esfuerzo para solucionar 10

Moderado Un tanto dafino o molesto; tiene solucién 5
No danino Sin dafo potencial o no molesto; tiene soluciéon 1
QUEJAS.
Este criterio tiene por mision medir la existencia de quejas o reclamaciones.
GRADACION | INTERPRETACION PUNTOS
Alta Se han dado por escrito 20
Media Se han dado pero no por escrito 10
Baja Nunca se han dado 2

EXISTENCIA DE REQUISITOS LEGALES APLICABLES
Este criterio tiene por mision identificar los aspectos medioambientales que estén sometidos
a requisitos legales.

GRADACION | INTERPRETACION PUNTOS
Existen Existen requisitos legales aplicables 5
No Existen | No existen requisitos legales aplicables 1

En la evaluacion de los aspectos medioambientales deberan considerarse los siguientes
condicionantes:

- Se evaluara la peor posibilidad de cada aspecto medioambiental.

- En caso de duda debera aplicarse la puntuacion mas alta.

El Comité de Direccion aprueba la evaluacion y el valor de significancia, asi como la
jerarquizacion determinada.

Ademas, en el momento en que se adjudica la ejecucion de una obra, el Jefe de Obra
asignado establece y elabora un Plan de Calidad y Medio Ambiente especifico para esa
obra con el objetivo de identificar las posibles repercusiones en la calidad y el
comportamiento medioambiental que pueda tener y planificar su proceso de ejecucion,
asegurando el cumplimiento de los requisitos del cliente y minimizando, dentro de lo posible,
el impacto ambiental y asegurando que se cumplan las disposiciones legales vigentes
aplicables.

Los impactos y aspectos medioambientales mas significativos identificados fueron los
siguientes:

— Consumo de energia para el desarrollo de nuestras actividades. Las fuentes de energia
utiizadas son la electricidad y los combustibles fésiles (gasdleo y gasolina
principalmente) para el funcionamiento de maquinaria y equipos asi como para la
iluminacion. Las actividades de mayor consumo energético en el desarrollo de nuestras
obras las localizamos en la fase de cimentacion y en la fase de urbanizacién donde la
utilizacién de equipos es mayor.

— Produccion de residuos especiales y no especiales durante el desarrollo de nuestras
actividades. Las actividades mas relevantes en la produccion de residuos no especiales
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son las operaciones de derribo y falsos techos principalmente mientras que los residuos
especiales suelen producirse en las oficinas (téners, fluorescentes, pilas, etc...) y en la
fase de cubiertas e impermeabilizaciones (envases vacios que han contenido sustancias
peligrosas como pinturas, siliconas, poliuretanos, etc.)

— Contaminacion atmosférica originada por la emisiéon de gases de combustion
procedente de los motores de combustion de la maquinaria y equipos utilizados en obra,
particulas de polvo a la atmésfera durante el desarrollo de tareas como movimiento de
tierras o derribo o las operaciones de soldadura en la fase de estructura metalica.

— Contaminacion acustica motivada principalmente por el funcionamiento de maquinaria
y equipos, por el desarrollo de actividades como por ejemplo operaciones de excavacion,
carga y descarga, etc...

— Contaminacion del suelo derivada de operaciones anormales de vertidos o derrames
de sustancias y la rotura de colectores de aguas fecales, conducciones de gas, lineas
eléctricas o teléfono, etc... asi como de las operaciones de lavado de las cubas de
cimentacion.

Debido a la estructura organizativa de nuestra empresa, basada en la realizacion de un gran
numero de actividades subcontratadas a otras empresas, y con el animo de reducir nuestros
impactos medioambientales mediante una mejora continua de nuestro comportamiento
medioambiental, hemos editado y distribuido a nuestro propio personal y a todas la
empresas subcontratadas un Manual de Buenas Practicas donde se recogen una serie de
metodologias de actuacion destinadas a reducir el impacto ambiental de nuestras
actividades.

Las repercusiones medioambientales en situaciones de emergencia son analizadas vy
evaluadas especificamente para cada obra en el Plan de Calidad y Medioambiente.
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CAPITULO 4: COMPORTAMIENTO MEDIOAMBIENTAL

A continuacion analizaremos el comportamiento medioambiental de nuestra empresa que en
los ultimos 3 afos ha facturado una media de 1.000.000,-€ anuales, ejecutando obras de
edificacion para clientes publicos y privados de las que cabe destacar:

- Nave para Transportes J. Salvat en ZAL del Puerto de Barcelona (Privado)

- Naves en Via Trajana, Barcelona (Privado)

- Colegio Santo Angel, Gava (Privado)

- Institut d’Ensenyament Secundari Doménech i Montaner, Barcelona (Generalitat de
Catalunya — Departament d’Ensenyament)

- Institut d’Ensenyament Secundari Itaca, Sant Boi de Llobregat (Generalitat de
Catalunya - Departament d’Ensenyament)

- Centre d’Ensenyament Infantil | Primari Canoves, Canoves i Samalus (Generalitat de
Catalunya - Departament d’Ensenyament)

- Centre d’Assistencia Primaria Can Moritz, Cornella (Generalitat de Catalunya —
Departament de Benestar Social)

- Centre d’Assisténcia Primaria Llati, Santa Coloma de Gramenet (Generalitat de
Catalunya — Departament de Sanitat)

- Centre Geriatric i Residéncia, Sant Feliu de Llobregat (Generalitat de Catalunya —
Departament de Sanitat)

- Centre Geriatric i Residéncia al Barri Vallbona, Barcelona (Generalitat de Catalunya —
Departament de Benestar Social)

% CONSUMO DE MATERIAS PRIMAS

En CONSTRUCCIONES DECO, S.A se utilizan materiales y productos muy variados.
Las principales materias primas que CONSTRUCCIONES DECO, S.A. adquiere y
emplea para ejecutar sus obras se indican en la siguiente tabla:

MATERIA PRIMA AN AL Uso
Hormigdn 13.000 m3 Estructuras

Hierro 290.000 Kg. Estructuras
Cemento 7.500 ud. Hormigon celular
Ceramica 1.250.000 ud. Paredes de fabrica
Terrazo 95.000 m2 Pavimentos
Mortero 5.500 Tn. Paredes de fabrica
Madera 13.500 ud. Encofrados
Azulejos 4.000 m2 Revestimientos paredes
Arena 150 Tn. Bases de solados
Blogue de hormigon 195.000 ud. Paredes de fabrica
Viguetas y bovedillas 85.000 ud. Estructuras
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Debido a la gran diversidad de materiales y productos utilizados y a la nula posibilidad
de modificacion de sustitucion de materias primas por parte del cliente, no se
consideraran como aspectos medioambientales ya que estas vienen dadas como

requisitos del cliente.

No obstante, para una mayor eficiencia en el consumo de estas materias primas, se ha
definido un manual de buenas practicas donde se recogen las medidas necesarias para

una correcta utilizacion de estos materiales y productos.

% CONSUMO DE AGUA

CONSTRUCCIONES DECO, S.A. consume agua proveniente de la red de suministro
municipal previa obtencién de los permisos de conexion oportunos.

El consumo de agua para la ejecucion de las obras se muestra en la grafica siguiente:

Consumo (m3/mill € fact.)

250+

200+

150

100

50+

1999

2000

2001

El consumo medio de agua por obra en los ultimos tres afios es de 153,07 m3 por millon

de € facturados.

Las actividades de consumo de agua son los siguientes:

- Implantacion obra: Suministro e instalaciones sanitarias.
- Cimentacion: Riego de curado de hormigén y limpieza de maquinaria.
- Revestimiento: Amasado de mortero y yeso.
- Pavimentacion: Riego de curado de pavimentos de hormigon y amasado de mortero.

- Cubiertas-impermeabilizacion: Amasado de hormigoén celular, mortero y pruebas de

estanqueidad de cubiertas.

- Aislamientos: Amasado de yeso y mortero.

- Falsos techos: Amasado de yeso.

- Instalaciones: Pruebas de llenado de circuitos.
- Urbanizacion: Riego de curado de hormigon, amasado de mortero, riego de

jardineria.

Oficinas: Agua sanitaria y limpieza.

A través del Manual de Buenas Practicas se recogen las medidas necesarias para un
consumo racional de agua en obra.
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El consumo de agua en las oficinas centrales se muestra en la grafica siguiente:

Consumo (m3)

200

150

100

50

1999 2000 2001

El consumo medio de agua en las oficinas centrales en los ultimos tres afios es de 176,9
m3.

Generacion de aguas residuales

Las agua residuales de las obras son aguas asimilables a domésticas y son vertidas al
alcantarillado. Cuando la conexiéon no es posible se construye una fosa séptica cuyo
contenido es vaciado, transportado y gestionado por entidades autorizadas por la Junta
de Residus.

También se ha llevado a cabo en estas instalaciones un analisis de las aguas residuales
producidas en nuestras instalaciones obteniendo unos resultados muy por debajo de los
limites maximos establecidos por las ordenanzas municipales. Los resultados obtenidos
se muestran a continuacion:

PARAMETRO UNIDADES | Collbaté el Limites
Esteve

PH 8.3 7.7 6—-10
DQO mg 0,/| 144 <30 1500
Materias inhibidoras Equitox/m> <1 24 25
Materias en suspension mg/I 50 16 500
Conductividad a 25°C us/cm 1474 1363 6000
Fosforo total mg P/I 0.45 0.14 50

Las muestras de agua sanitaria corresponden a las obras de Collbaté y Sant Esteve
Sesrovires tomadas ambas en fecha 22-marzo-02. La toma de muestras y los analisis
las han realizado personal cualificado de la Entitat de Auditoria i Inspeccié (ECA)
certificada en referencia a la norma UNE-EN-ISO9002-94

Las aguas residuales del municipio de Collbaté son tratadas por la Estacié Depuradora
d’Aiguies Residuals (EDAR) de Abrera y las aguas residuales del Centre Penitenciari
Brians dénde se ubica la obra de Sant Esteve Sesrovires son tratadas por una mini-
EDAR propia del centro. Ambas estaciones depuradoras se rigen por el Reglament Guia
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de I'Us i els Abocaments d'Aigiies Residuals al Clavegueram de donde se han extraido
los limites con los que se han comparado los resultados obtenidos.

Los limites se han tomado del anexo 1 del Reglament Metropolita d’Abocament d’Aigles
Residuals y puede comprobarse que los resultados obtenidos de las analiticas
realizadas en obra se encuentran muy por debajo de estos limites.

<% CONSUMO DE ENERGIA

Las fuentes de energia utilizadas en CONSTRUCCIONES DECO, S.A. son la
electricidad y el consumo de gasdleo.

La potencia eléctrica contratada en las obras es de 20 Kw previa obtencion de los
permisos de conexion oportunos.

Por lo que respecta al consumo de energia eléctrica en los ultimos tres afios podemos
decir que esta ha sido de 3.327 Kw por millébn de Euros facturados como se muestra en
la siguiente gréfica:

Consumo (kw/mill € fact.)

4.000

3.000+

2.000

1.000

1999 2000 2001

El consumo de energia eléctrica en las oficinas centrales en los ultimos tres afios
podemos decir que esta ha sido de 18.109 Kw como se muestra en la siguiente grafica:

Consumo (kw)

20.000+

15.000

10.000

5.000

1999 2000 2001
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Los usos de electricidad en obra son la iluminacion y los aparatos eléctricos.

En las oficinas centrales de la empresa, se disponen de sistemas ahorradores de
electricidad como:

- lluminacion independiente por zona de trabajo individual.

- Calefaccion y aire acondicionado independiente por areas de trabajo.

- Configuracién de ordenadores en modo ahorro de energia.

- También se hacen recomendaciones a los empleados para aprovechar al
maximo la luz natural, apagar las luces innecesarias, mantener los termostatos
ajustados, etc...

Respecto a la optimizacién del consumo eléctrico en la obra, en el Manual de Buenas
Practicas se recogen las orientaciones necesarias para una optimizacion del consumo
de este recurso.

Por lo que respecta a la autogeneracioén eléctrica, se alquilan generadores para casos de
imposibilidad de suministro eléctrico o cuando la potencia suministrada es insuficiente.
Estos generadores disponen de una potencia de 30 a 150 Kva y utilizan como fuente de
energia el gas-oil.

Respecto al consumo de gasoleo podemos decir que este se lleva a cabo para el
funcionamiento de maquinaria de motores a combustion.

La media de consumo de gaséleo durante los ultimos tres afios ha sido de 2.351 litros
por millén de Euros facturados como se muestra en la siguiente grafica:

Consumo (I./mill € fact.)

4.000

1999 2000 2001

Las fluctuaciones en el consumo de gasoleo obedecen a las variaciones en el numero de
obras en las cuales el suministro eléctrico se ha efectuado mediante un grupo
electrégeno, motivado por la tardanza o imposibilidad de la compafiia suministradora en
realizar el suministro convencional.
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< PRODUCCION DE RESIDUOS.

Como consecuencia de la ejecucion de una obra se generan diferentes tipos de residuos
que se muestran en la tabla siguiente. Estos residuos tienen caracteristicas muy
variadas y, en algunos casos, con componentes de toxicidad o peligro para el
medioambiente.

Hasta la implantacién del Sistema de Calidad y Medioambiente los residuos producidos
en las obras no se segregaban y se gestionaban a través de un unico transportista-
gestor no autorizado por la Junta de Residus. En el afio 2001 se gestiono a través de
este transportista-gestor un volumen aproximado de 2.300 m3 de escombro sucio que
fueron depositados en vertedero controlado.

Al mismo tiempo, los residuos generados en las oficinas centrales eran depositados en
los contenedores de via publica a excepcion de fluorescentes y pilas que eran
entregados en el Punt Verd.

Actualmente estos residuos son transportados a través de Transcoto, S.A. (codigo T-
035) y son gestionados a través de los gestores autorizados relacionados en la tabla
siguiente, dandole el tratamiento que les corresponde segun la reglamentacion vigente.

Las obras estan dotadas de contenedores para escombro limpio, contenedores para
productos banales y contenedores para productos especiales, con lo que se asegura una
correcta segregacion de los residuos.

TIPO ACTIVIDAD GESTION / GESTOR
o Centre de Recollida i Transferencia de
Eetonialnpe Sant Quirze del Vallés (E-522.98)
OBRA
ECO-EQUIP (E-102.95)
Residuo banal
No peligroso Contenedor via publica
Femarec (E-177.96)
P QAL Contenedor via publica
Residuos organicos Contenedor via publica
. . Bidons Egara (E-61.94)
Residuos especiales OBRA UTE Montmelo (E-526.98)
Téners y cartuchos Punt Verd/Gestion a través de proveedor
Peligroso :
=SS Y OFICINA Punt Verd
fluorescentes
Pilas y baterias Punt Verd/Gestion a través de proveedor
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GESTION DE LAS EMISIONES ATMOSFERICAS.

Los focos de emision de gases contaminantes de CONSTRUCCIONES DECO, S.A. son
los siguientes:

- Emisiones de polvo durante el transporte.
- Emisiones de gases de combustion (vehiculos, maquinaria y generadores).
- Emision de polvo durante operaciones de corte.

CONSTRUCCIONES DECO, S.A. tiene establecidas unas medidas de control de estas
emisiones recogidas en el Manual de Buenas Practicas.

GESTION DEL RUIDO.

Las actividades desarrolladas por CONSTRUCCIONES DECO, S.A. generan
contaminacién acustica.

Los focos de generacion de ruido en la obra son los que siguen:

— Ruido derivado del funcionamiento de la maquinaria
— Ruido derivado de las operaciones de corte.

En referencia a la posible contaminacion acustica del entorno, se han realizado dos
mediciones en instalaciones de Construcciones DECO, S.A. y los resultados obtenidos
son de 64,7 dB(A) en la obra de Collbaté y de 61,1 dB en la obra de Sant Esteve
Sesrovires.

Estos resultados son la media de las distintas mediciones efectuadas en el perimetro de
cada obra.

La ordenanza municipal reguladora de ruido del Ayuntamiento de Sant Esteve
Sesrovires establece un limite maximo para la zona de la obra de 65 dB(A), mientras
que el Ayuntamiento de Collbaté no dispone de ordenanza reguladora de ruido.

Estas mediciones han sido realizadas por personal cualificado y con instrumentos
adecuados y debidamente calibrados de LABOCAT Control de Qualitat en la
Construccio y Entitat d’Auditoria i Inspeccié (ECA)
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CAPITULO 5: PROGRAMA DE GESTION DE CALIDAD Y

MEDIOAMBIENTE

Una vez conocido el comportamiento medioambiental de CONSTRUCCIONES DECO, S.A.
se elabord el Programa de Gestién de Calidad y Medio ambiente, donde se recogen los
objetivos de mejora del comportamiento medioambiental de nuestra empresa.

Para el afio 2002, los objetivos de mejora del comportamiento medioambiental de
CONSTRUCCIONES DECO, S.A. se centran en las siguientes lineas de actuacion
recogidas en su Programa de Gestion de Calidad y Medio ambiente:

OBJETIVO 1 |[Incluir criterios medioambientales en la evaluacién de nuestros proveedores y
subcontratistas.

Indicador: Criterios ambientales en evaluacion de proveedores y subcontratistas

Responsable Responsable Calidad y Medio Ambiente
seguimiento:

N° ACCIONES Responsable Fecha Inicio ';?ﬁ:la
1. | Analizar efectos medioambientales Rble. CMA 1/7/02 31/7/02

indirectos

2. | Establecer criterios de que reduzcan
los aspectos medioambientales Rble. CMA 1/8/02 30/9/02
significativos indirectos

3. | Implantar criterios de evaluacion Rble. CMA 1/10/02 31/12/02

4. |Analizar resultados Comité Direccidn 1/01/03 31/01/03
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OBJETIVO 2 |Alcanzar una puntuacion del 3,5 en el apartado de gestion medioambiental de la
encuesta de satisfaccion de nuestros clientes
Metas Realizar una inspeccién mensual de las medidas basicas de calidad y medio ambiente
de todas las obras en ejecucion.
Solucionar las no conformidades detectadas.
Analizar la percepcion de nuestros clientes respecto a nuestra gestién medioambiental.
Indicador: Puntuacion apartado gestion medioambiental de encuestas clientes
Responsable Responsable Calidad y Medio Ambiente
seguimiento:

N° ACCIONES Responsable Fecha Inicio Ff?:gla
1. | Confeccionar check-list de inspecciéon mensual
de medidas basicas de Calidad y Medio Rble. CMA 1/4/02 30/6/02
Ambiente en las obras.
2. | Implantacién check-list de inspeccién mensual
Rble. CMA 1/7/02 31/12/02
3. | Apertura Acciones Correctivas
Rble. CMA 1/8/02 31/12/02
4. | Analisis resultados encuesta clientes en el
tema de Gestion Medioambiental Comité de Direccion 1/1/03 31/1/03

Verificado por:

Fecha:

Pagina 24 de 28




DECLARACION MEDIOAMBIENTAL

ﬁ S TAUCCOoNS
};‘, DECa SA

OBJETIVO 3

Segregar las diferentes fracciones de residuos generados en oficinas

Metas

Segregar el 100 % de los residuos de téners que se generen en oficinas

Segregar el 100 % de las pilas que se generen en oficinas

Reciclar el 100 % del papel usado generado en oficinas

Indicador:

Kg fraccion recogida selectivamente

Responsable
seguimiento:

Responsable Calidad y Medio Ambiente

N° ACCIONES Responsable | Fecha Inicio ';?::Ia

1| Sontratar Gestores autorizados para las Rble. CMA 1/4102 30/6/02

% | i para It fraceiones menciansdes. | Gestor 1110002 | 31/12002

> S;’ g:;:girfetggﬁ)s 'rgi{jﬁgs las nuevasvias | ppie cmA 110002 | 31/12/02

ot par e ety 2MUeles | Role.CMA | 11103 | 311103
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Personal propio e industriales y subcontratistas formados e informados en
OBJETIVO 4 buenas practicas medioambiental

Indicador: Realizacién de las acciones propuestas.

Responsable | Responsable Calidad y Medio Ambiente
seguimiento:

N° ACCIONES Responsable | Fecha Inicio Ff?:gla
1. | Sesiones de formacion en buenas practicas
medioambientales a personal propio Rble. CMA 1/1/02 31/6/02
2. | Distribucién dgl Manual de Buenas Practicas a Rble. CMA 1/1/02 31/6/02
personal propio
3. D|str|bQC|on del Manual Qe Buenas Practicas a Rble. CMA 1/1/02 31/6/02
industriales y subcontratistas

Seguimiento:

El 10/1/02, consultores de la compaiia Mazars impartieron sesién formativa de 3 horas al personal
técnico de la empresa sobre Sistemas de Gestion de Calidad y Medio Ambiente.

El 17/1/02, consultores de la compaiia Mazars impartieron sesién formativa de 3 horas al personal
técnico de la empresa sobre Gestion de Residuos.

El 4/2/02, consultores de la compafiia Mazars impartieron sesion formativa de 3 horas al personal
técnico de la empresa sobre Aspectos Medioambientales

El 16/4/02, consultores de la compafia Mazars impartieron sesion formativa de 2 horas a todo el
personal de la empresa sobre ISO9000, ISO14000 y EMAS.

El 16/4/02 el Responsable de Calidad y Medioambiente Presenta y distribuye a todo el personal el
Manual de Buenas Practicas.

El 7/5/02 se remiten ejemplares del Manual de Buenas Practicas a 54 industriales y subcontratistas.

Posteriormente, el 6/6/02 se remiten ejemplares del Manual de Buenas Practicas a otros 10
industriales y subcontratistas.
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OBJETIVO 5 Segregacion de residuos en obra

Indicador: Realizacién de las acciones propuestas.

Responsable | pjrector de Produccion
seguimiento:

N° ACCIONES Responsable | Fecha Inicio Ff?:gla

1. | Contratacion de transportista y gestor

autorizado por la Junta de Residus. Dir. Prod. 1/1/02 30/4/02

2. |Instalacion y correcta sefalizacion en obra de
contenedores para escombro limpio, productos Dir. Prod. 1/1/02 30/4/02
banales y productos especiales.

Seguimiento:

Durante el primer trimestre del afio se ha cerrado acuerdo de colaboracion con Transconto, S.A. para
la instalacion en todas las obras de CONSTRUCCIONES DECO, S.A. de contenedores para
escombro limpio, productos banales y productos especiales y para el transporte de estos residuos y
su cesion a gestores autorizados.

En las visitas periodicas que el Director de Produccion realiza a las obras ha podido comprobar la
instalacién y correcta sefalizacion en obra de contenedores para escombro limpio, productos banales
y productos especiales. Asi como se ha podido hacer un seguimiento de la correcta cesion de los
residuos a través del “Full de seguiment” sellado por el gestor autorizado.
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Esta Declaraciéon Medioambiental ha sido validada por el Organismo Verificador
siguiente:

Verificador medioambiental: CENTRO DE CERTIFICACION LGAI
(Acreditacion: E-V-0004)
Campus de la UAB
Apt. Correos, 18
08193 - Bellaterra (Barcelona)
Acreditado por ENAC

Firma del Verificador: Fecha: l (( -9

PROGRAMA DE VERIFICACION
Actualizacion inicial: ST 2002
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22 actualizacién de datos: ./ ({j‘W"Q .....

Renovacion:

Antonio M. Sanchez Gallego
Apodera
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