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1. PROLEG

El CAMPING LAGUNA es troba situat en un entorn natural privilegiat dins del Golf
de Roses, en el Parc Natural dels Aiguamolls de ’Emporda, al costat d’una reserva
integral.

La COMPANYIA TURISTICA ALT EMPORDA, S.L., gestors del camping, promouen en
I’activitat el respecte per I’entorn que els envolta, havent impulsat multitud
d’iniciatives ecologiques, tot fent participar als clients de la riquesa natural, cultural
i social de Catalunya en general i de la localitat en particular.

Ja des de fa anys, el sentiment de necessitat de canviar de direccié i prendre un
desenvolupament economic i social que considerés també els aspectes
ambientals s’ha convertit en una necessitat i una demanda per tots els factors que
la integren.

El sector turistic, motor clau de I’economia a Catalunya, destaca entre els grups
empresarials més sensibilitzats, que han optat per disposar de -certificacions
ambientals, doncs essent I’adopcié de criteris d’ecoeficiéncia un reclam social
esdevé també un factor clau de competitivitat.

Amb I’esma d’assolir un desenvolupament el maxim respectuds amb I’ambient, el
Camping Laguna ha adoptat un sistema de gesti6 ambiental, certificat per
primera vegada en data 5 de mar¢ de I'any 2004, en compliment segons la
normativa internacional ISO 14001 i la normativa europea EMAS i guardonat, el 12
de maig del mateix any, amb el Distintiu de Garantia de Qualitat Ambiental,
atorgat pel Departament de Medi Ambient i Habitatge de la Generalitat de
Catalunya.

La millora continua i la minimitzacié de I'impacte ambiental de la nostra activitat
sén les nostres maximes premisses.
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2. DESCRIPCIO DE L’ESTABLIMENT

2.1. DADES D’IDENTIFICACIO

DADES GENERALS DE LA RAO SOCIAL

El camping Laguna es troba gestionat per la Companyia Turistica Alt Emporda, S.L.,
amb NIF B-62089891, i ubicada a I’Avinguda Pau Casals nium. 13-15 planta primera,
C.P. 08021 a Barcelona. El gerent de I’empresa és el Sr. Eugenio Izquierdo Pérez.

DADES GENERALS DE L’ESTABLIMENT

NIF B-62089891

CCAE-95 55.220

Nom CAMPING LAGUNA

Adreca Can Turies (desemb. de la Muga, marge dret)
Tipus de nucli Poble

Municipi Castell6 d’Empuries

Comarca Alt Emporda

Codi postal 17486

Teléfon 972.45.05.53

Fax 972.45.07.99

Pagina web www.campinglaguna.com
Adreca electronica info@campinglaguna.com
Apartat de correus 55

Superficie ocupada 75.000 m2

Ndmero d’unitats 802 unitats d’acampada
Temporada d’obertura | de 23 de marg a 18 d’octubre
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2.2.- DESCRIPCIO DE LEMPLACAMENT

L’emplacament del camping Laguna es troba situat al municipi de Castelld
d’Empdries, al nord de la provincia de Girona. La superficie que ocupa, de 14,5 ha,
es troba limitada a la part nord pel riu la Muga (a la riba contraria del qual trobem
Empuriabrava), a I’oest i sud pel Parc Natural dels Aiguamolls de ’'Emporda i a I’est
pel Mar Mediterrani.

La zona en que es situa el camping es troba inclosa en el Parc Natural dels
Aiguamolls de 'Emporda, i concretament dins del terreny de I’aquifer protegit del
Delta format pels rius Muga i Fluvia situat a Castell6 d’Empuries.

Al camping es fa difusi6 d’aquest emplacament com s’observa a la segient
fotografia:

2.3. DESCRIPCIO DE L’ACTIVITAT

L’activitat principal, propia del sector terciari, no produeix cap mena de bé o
producte, sind que ofereix el servei de camping i d’estada als turistes.
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Dins del camping existeixen diferents tipus de parcel-les, i aquestes s6n aptes per
poder-hi estar amb tenda d’acampada, caravana o auto-caravana, o bé també
es permet I’opcid d’allotjar-se en un mobil-home equipat amb tots els serveis.

Aixi trobem 762 parcel-les a disposiciod dels campistes, amb diferents extensions de
fins a 120 m2.

El sOl de les parcel-les esta cobert de vegetacio propia de la zona, com serien pins
i tamarius, resistents a la salinitat de I’entorn degut a la proximitat del mar i amb
una baixa demanda hidrica, doncs es tracta de vegetacié propia i caracteristica
de la zona, fet que fa que s’adapti molt bé a les condicions climatiques i que no
suposen un augment del consum d’aigua de reg.

Dins de cada parcel-la existeix una connexio a la corrent eléctrica que el campista
pot contractar durant la seva estada.

L’aigua i I'accés a sanitaris i dutxes sén serveis comuns que s’ofereixen en els
moduls sanitaris.

Els Mobil-Homes, amb un total de 40 de la marca Sun Roller, sén allotjiaments amb
capacitat entre 4 i 6 persones, que estan equipades amb cuina eléctrica, nevera,
aire condicionat, sistema de televisid, aigua calenta mitjancant escalfadors
eléctrics (10) o de gas (30), dutxa, lavabo i water.

La resta del camping esta equipat amb zones i serveis per als campistes, segluents;

Edifici de I’entrada, on trobem diferents serveis: la recepcio, el
bar-restaurant, el supermercati la sala de jocs

Zona esportiva extensa, on trobem I’area de piscines, pistes de
tennis i poliesportiva, una hipica, un camp de minigolf-botxes i
Bars

5 edificis de sanitaris, 1 d’ells amb bugaderia
2 Sales de rentadores per a clients

Parcs infantils

Renta-cotxes

Parking a I’entrada

Ala zona de la platja : escola nautica i bar
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Com entreteniment per als clients s’ofereixen activitats per totes les edats, tant
activitats infantils pels més petits, com animacié per adults (activitats fisiques,
sortides...) pels més grans.

3. DESCRIPCIO DEL SISTEMA DE GESTIO AMBIENTAL

El sistema de gesti6 ambiental implantat es fonamenta en una espiral de millora
continua i que consisteix en la consecucio dels treballs inclosos en les seglients
etapes:

MILLORA CONTINUA

A 4

ETAPA 5
Revisio per la Direccio

ETAPA 1
Politica
ETAPA 4
Avaluacio v
. ETAPA 2
Comprovacio i - y
. Planificacio
Acci6 correctora
A
ETAPA 3
Implantacio i <
funcionament
\ 4
DECLARACIO MEDIAMBIENTAL
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El significat de cadascuna d’aquestes etapes és el que es descriu de forma
resumida als seguents apartats.

ETAPA 1 — POLITICA

La Politica Medi Ambiental és el motor del nostre sistema de gestid, i es concreta
en la seglient declaracio d’objectius i compromisos:

4444444444444 44444444444 44444444444 44444444444 4444444444
444

@ La Companyia Turistica Alt Emporda, S.L. expressa mitjancant la present
declaracié publica el seu compromis per aconseguir assolir activament un
maxim respecte i proteccio del medi ambient en la gestié de totes les activitats
existents en el Camping Laguna.

@ La privilegiada situacié de I’establiment, situat al Parc Natural dels Aiguamolls
de I'Emporda, ens motiva amb forca a demostrar que la proteccié del
patrimoni natural i [I'assoliment d’un desenvolupament sostenible son
compatibles amb un alt nivell d’activitat turistica.

@ Per aixd ens vam marcar com a principal objectiu dirigit al respecte
mediambiental, reduir de forma continuada I'impacte mediambiental fins a
nivells corresponents a una aplicaci®6 economicament viable de la millor
tecnologia disponible, aixi com d’avaluar per anticipat les repercussions sobre
el medi ambient en totes les noves activitats, productes i serveis, amb I’objectiu
d’assolir una millora continua.

@ Reconeixem les nostres responsabilitats vers el medi ambient i definim els
nostres principis d’actuacio en els seglients:

# Compliment de la normativa mediambiental existent i d’altres
requisits, i sempre que sigui possible superar les exigencies legislatives

mediambientals.

# Promoure la minimitzacié i valoritzacid dels residus generats al
camping per assolir la gestié més optima i correcta possible.

% Adoptar les mesures adients per minimitzar el consum d’aigua i
energia, procurant un maxim aprofitament de I’energia solar.
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# Protegir I’entorn natural excepcional en qué es situa el camping, i
procurar la integracio paisatgistica en totes les edificacions.

4 Involucrar tots els agents implicats en les tasques relacionades amb
les millores de respecte al medi ambient:

- Informacié i conscienciacié de les bones practiques ambientals
als treballadors.

- Informacié als clients de la situaci6 ambiental del camping i
consell de bones practiques a realitzar.

- Informacié als proveidors i serveis subcontractats del
compromis ambiental adoptat i exigéncies que els
concerneixen a ells.

# Gestionar la comunicacié amb els clients (tant la personal com la
impersonal) com a instrument d’educacié i promocié del respecte

pel medi ambient.

# Revisid anual del pla d’emergéncia implantat i formacio i divulgacio
d’aquest als treballadors.

# Elaborar un calendari d’actuacions mediambientals.

@ Elaborar anualment una declaraci6 ambiental publica de les actuacions i
progressos mediambientals assolits.

144444 4444444444444 444444444444 4444444444444 4444444444444
444

ETAPA 2 — PLANIFICACIO DE LES ACCIONS AMBIENTALS

La Planificaci6 del Sistema de Gesti6 Ambiental del camping consisteix en definir la
base de la Gestid que s’ha de dur, identificant i avaluant els aspectes ambientals,
els requisits legals d’aplicacio, i programant els objectius de millora continua.

La Direccié assigna els recursos essencials, tan humans, economics com
tecnologics, a fi de facilitar el compliment de la politica ambiental.
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ETAPA 3 — IMPLANTAR LES ACCIONS PLANIFICADES

Per la implantacié del sistema de gesti6 ambiental s’han de definir les eines de
treball, el personal assignat i les instruccions operatives per assolir els objectius
planificats i controlar el comportament ambiental global.

El sistema implantat considera com a eines basiques per un funcionament optim la
gestio de la formacio i sensibilitzacié del personal i dels clients, facilitant per aquest
motiu la comunicacio entre les possibles parts interessades, incloent als proveidors i
serveis subcontractats.

Per a garantir un correcte desenvolupament i aplicacié del Sistema de Gestid
Medi Ambiental, la Direccié ha definit les funcions, i les responsabilitats, mitiancant
I’aprovacioé de I’ Organigrama MA seglent:

-CAP D’ADMINISTRACIO -

DIRECTOR

Joan Marc Grau

v
-SOTSDIRECTOR -

RESPONSABLE DE MEDI AMBIENT

Daniel Aquilar

v v

RECEPCIO SERVEIS MANTENIMENT

ADMINISTRACIO

l \, l

ENCARREGAT ENCARREGAT ENCARREGAT
SUPERMERCAT RESTAURANT NETEJA
Jesus Adroher Joan Vargas Consuelo Vargas
2 2
ENCARREGAT ENCARREGAT
JARDINERIA | MANTENIMENT |
NETEJA REPARACIONS
Abdoulie Drammeh Rachid El
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Les funcions i responsabilitats de I’organitzacié del sistema de gestidé es descriuen
en detall a tots i cadascun dels procediments establerts pel que fa al control
operacional ambiental.

Es disposa d’instruccions operatives concretes en la gestio dels aspectes
ambientals del camping en situacions normals i potencials d’emergéncia,
concretament en els consums de recursos, aigues residuals, emissions i residus del
camping, incloent les activitats de manteniment, jardineria i neteja.

Aixi mateix, les diferents arees de treball disposen d’instruccions técniques en les

qgue es valoren els aspectes ambientals i s’incideix en la bona conducta del
personal i del taranna operatiu.

ETAPA 4 — AVALUACIO, COMPROVACIO | ACCIO CORRECTORA

El sistema implantat disposa de mecanismes de comprovacio i avaluacié de la
gestid i de la operacid de I'activitat, per tal de poder prevenir o en el seu cas
corregir les possibles desviacions detectades en el seu funcionament, incidint any
rere any en aquells aspectes més significatius detectats de I’evolucié dels diferents
aspectes operacionals.

ETAPA 5 — REVISIO PER LA DIRECCIO

Anualment la Direccié considera el funcionament de la gesti6 medi ambiental
durant el periode anual i des de I'inici de la implantacié per extreure conclusions
sobre el grau d’eficacia del sistema, concretament sobre I’evolucié del
comportament ambiental amb objecte de garantir que el sistema implantat
segueix essent convenient, idoni i efectiu.

Les conclusions sobre la gesti6 del sistema medi ambiental s’exposen
detalladament en el present document.
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4. COMPLIMENT DELS REQUISITS LEGALS

Dins del sistema de gesti6 del camping Laguna es realitza un seguiment i
programacio d’acompliment legal molt exhaustiu i documentat, consistent en una
“check-list” anual amb tota la normativa aplicable a I'activitat i com [|'afecta,
assenyalant les novetats legislatives.

Com a compliment legal es destaquen els seglients aspectes de |’activitat:

e Resolucié d’atorgament de la Llicéncia Ambiental de data 7 de maig de
2004 i exempcio de realitzar els controls periodics per I’Acord municipal de
data 28 de juliol de 2008.

e ElI Camping Laguna es troba dins del Parc natural dels Aiguamolls de
FEmporda, Pla d’Espais d’Interés Natural en I'aprovacié de I’Acord
GOV/254/2010 de 23 de desembre d’aprovacio definitiva del Pla Especial
de protecci6é del medi natural i del paisatge dels Aiguamolls de 'Emporda
DOGC 5779 de 21/12/2010.

e Enrelacié al compliment del Decret 82/2010, de 29 de juny, relatiu als plans
d’autocontrol, s’ha comunicat a Protecci6é Civil I’acoliment a un periode
d’adaptacio d’un any a la normativa.

e D’altre banda la implementacié dels Plans d’Autoproteccié d’acord amb
les reunions entre la Direccid General de Turisme i proteccié Civil s’ha
acordat treballar en unes plantiles model per als campings per tal de
simplificar I’adaptacio.

Motiu per el que I'avang dels treballs resta frenat fins a que es disposi
d’aquestes plantilles.

e Respecte al compliment de la normativa de contaminacié luminica es

treballa en la seva adequacio disposant d’un termini legal de finals de
I’any 2013.
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5. DESCRIPCIO DELS ASPECTES MEDIAMBIENTALS DIRECTES | INDIRECTES.
EVOLUCIO DEL COMPORTAMENT MEDIAMBIENTAL.

INTRODUCCIO

Determinar I’evolucié del comportament ambiental de [I'activitat requereix
disposar de dades comparatives dels indicadors medi ambientals de millora
continua que s’han establert per cada aspecte ambiental i que sén els que es
detallen en els seglents apartats.

La implantacio del sistema de gesti6 ambiental al Camping Laguna es va iniciar a
finals de I’any 2002. El periode de temps que s’avaluara en el present document és
I’any natural 2011, tot comparant-lo amb els indicadors d’anys anteriors.

D’acord amb la recent aprovacio del Nou Reglament EMAS Illl en conformitat amb
el Reglament CE 1221/09, normativa vigent actualment, es demana emprar el
nombre de treballadors per al calcul dels indicadors ambientals, més
concretament dels ratis de consum.

Aqguesta medicié es va adoptar perd s’ha vist qué no és aplicable al cas de
I’activitat del camping al entendre’s que I’'ocupacioé era la base d’aquest sector
economic en comptes del nombre de treballadors.

Per aquesta radé i amb [I'objectiu de poder realitzar les corresponents
comparacions amb anys anteriors, s’ha procedit a considerar I’ocupacio
persona/dia en base al total de contractes de produccié anual, que és equivalent
al total d’unitats d’acampada ocupades, multiplicat per una mitja de 2,5
persones, en base a la capacitat d’allotiament segons estableix I’ordre de 22 de
gener de 1992 (D.O.G.C NUm.1554 de 12/02/92) del Departament de Comerg,
Consum i Turisme (actual Departament de Treball, Industria, Comerg i Turisme) per
al calcul dels indicadors ambientals que s’exposen en els seglents apartats, tant
en valor com la seva evolucio historica.

Aqguesta ordre ha esdevingut recentment derogada mitjancant I’aprovacio del
Decret 183/2010, de 23 de novembre, d’allotiaments turistics, i es modifica aquest
rati considerant 1UA=3 persones, tot i aix0, per tal de poder fer una comparativa
de les dades durant els anys es mantindra la consideracioé de 1UA=2,5 persones.

D’enca que s’inicia la implantaciéo de la gesti6 mediambiental de I’establiment
s’han engegat multitud d’iniciatives, algunes de fet ja s’havien impulsat amb
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anterioritat des de finals de I’any 2000, quan s’inicia la gestid de I’establiment per
part de I’'empresa Companyia Turistica Alt Emporda, S.L.

Aqguestes iniciatives han derivat en una millora continua del comportament
ambiental de I’activitat.

Pel que fa a la valoracio6 de la significanca dels aspectes ambientals en condicions
normals ,els criteris aplicats son els indicadors de gestid establerts i la seva evolucié
en comparativa amb I’historic de referéncia (anys enrera en la gestio).

Els aspectes ambientals en situacion d’incidéncies i/o emergéncies es valoren
diferenciadament en base als criteris de severitat, probabilitat i nivell d’ocurréncia.

4.1. DESCRIPCIO DELS ASPECTES MEDIAMBIENTALS DIRECTES. EVOLUCIO DEL
COMPORTAMENT AMBIENTAL.

4.1.1. GESTIO DE L’'ENERGIA
CONSUM ELECTRIC

Descripci6 de I'aspecte

El camping consumeix energia eléctrica procedent de subministrament exterior
per a totes les seves instal-lacions aixi com de la generacio a partir de les plaques
fotovoltaiques instal-lades en diversos edificis.

L’energia arriba a totes les dependéncies del camping, a les parcel-les, i mobil-
homes, aixi com en els punts de llum exteriors. Igualment als diversos serveis oferts

com son els de bar, restaurant, supermercat i sala de rentadora.

La instal-laci6 és de baixa tensid, disposant-se de 250 kW de poténcia
contractada. De forma periodica es sotmet la xarxa a les revisions reglamentaries.

Impacte ambiental periode 2011

Els impactes ambientals que provoca el consum eléctric son variats, i van des de
I’augment de la concentracié dels gasos d’efecte hivernacle fins a I’esgotament i
I’Gs de combustibles fossils, sent aquests no renovables. Cal doncs evitar al maxim
el malbaratament del recurs.
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Durant el periode anual 2011 el consum eléctric de I’establiment es concreta en:
795.404 kWh d’energia activa.

L’'indicador de gestié per avaluar el consum eléctric és el consum associat a
I’ocupacié (Kwh/persona dia): de 3,75; qué suposa una disminucié d’un 6%
respecte al consum de I’any 2010.

El valor obtingut del rati de consum durant el 2011 és, tot i que inferior, proxim als
registrats durant els anys 2008 i 2009.

La lectura d’energia eléctrica reactiva per al 2011 és de 132.227 KVArh; aquesta
energia és la demanda extra d’energia que alguns equips de caracter inductiu
(motors, transformadors, lluminaries) necessiten pel seu funcionament.

L’indicador de gestié per avaluar el consum eléctric és la mateixa dada en kVArh:
de 132.227; qué suposa una disminucié d’un 50% aproximadament respecte al
consum de I’any 2010.

Aquesta disminucié és provocada per la instal-laci6 a I'agost de 2011 d’una
bateria de condensadors.

S’ha de destacar la gesti6 de les energies renovables que han suposat una
produccio de 126.067 Kwh d’energia solar termica (sanitaris i piscina)

Com a conclusié de I’avaluacio dels aspectes medi ambientals, el consum electric
resulta un aspecte significatiu.

Actuacions realitzades per pal-liar I'impacte ambiental

Les possibilitats de reduccié del consum eléctric es concreten en maximitzar
I’aprofitament de la llum natural en les construccions, introduccié de la il-luminacié
de baix consum i Us d’energies renovables.

Es duen a terme campanyes de sensibilitzacié del personal i campistes, per
I’assoliment de una major consciéncia respecte a aquest aspecte de clara
incidéncia ambiental.

En la gesti6 realitzada pel nostre establiment destaca [’optimitzacié de

I’aprofitament de la llum natural i de la ventilacié natural en el dissenys constructius
de les diverses dependéencies: moduls sanitaris, mobil-homes i serveis.
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També val a destacar, la substitucid progressiva dels punts de llum tant
d’il-luminacié interior com exterior de I’establiment, per il-luminacié de baix
consum energeétic, acomplint amb els criteris de concessié del Distintiu de Garantia
de Qualitat Ambiental per als establiments de camping, segons ordre del
Departament de Medi Ambient (DOGC 4876, de 4/5/07).

D’altra banda, a fi d’acomplir amb el Decret 82/2005, de 3 de maig, pel qual
s’aprova el Reglament de desenvolupament de la Llei 6/2001, d’ordenacié
ambiental d’enllumenament per a la proteccié del medi nocturn, les bombetes de
la il-luminacié exterior s’han de canviar per noves de vapor de sodi (maxima
eficiéncia).

Aquesta actuacié es realitzara de manera progressiva seguint un pla

d’adequacio, a fi d’aprofitar els elements d’estalvi instal-lats recentment i
optimitzar recursos.

Obijectius assolits periode del 2011

Durant el periode anual 2011, I'objectiu principal en aquest apartat ha estat
millorar I’eficiéncia energética del camping mitjancant:

- La millora del rendiment de les plaques térmiques, portant-se a terme
durant el segon trimestre de I’any la reparacio estructural de les plaques del
sanitari 2 a la vegada que s’ha millorat en el control sobre el consum de
gasoil als sanitaris per al seguiment del rendiment de les plaques solars.

- Aprovacié de la consecucié de l'estudi realitzat per a I'aprofitament

d’energia fotovoltaica al sostre del restaurant i el supermercat que es
realitzara I’any vinent.

Evolucié del Comportament ambiental

S’han fixat dos indicadors per avaluar I’evolucié any rere any del comportament
ambiental de I’activitat en I’aspecte de consum eléctric, que sén els seglients:

— Consum eléectric en kWh per ocupacio persona/dia en un periode anual.

— Consum en kVArh de I’energia reactiva.

— Percentatge de punt d’il-luminacié d’estalvi energetic, respecte del total
de punts de llum de I’establiment.
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Durant el periode anual de 2011, les dades dels indicadors ambientals sén les
segients:

Rati de consum (kWh per persona/dia) 3,75
% d’il-luminaci6 exterior d’estalvi 75 %
% d’il-luminacié interior d’estalvi 85,23 %

A continuacié es mostra el grafic de I’evolucié d’aquest rati comparant I’evolucio
de I’any 2005 al 2011.
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L’increment que es pot observar prenent el valor de referéncia, el rati de consum
obtingut I'any 2005 per part del camping fins I’'any 2010 inclds, va ser degut,
principalment, a:

— Any 2006: 8 aparells d’aire condicionat instal-lats als mobil-homes i piscina
climatitzada, consum de la qual es va quedar reflectit a I’any 2007.

— Any 2008: 30 aparells d’aire condicionat per als nous bungalows.

— Any 2009: Es millora de I’eficiencia energetica del camping pero les dades
del mes de desembre s6n estimades.

— Any 2010: Ampliacié de la zona de mobil homes, modalitat d’allotiament
gue suposa un consum superior al disposar de tots els equipaments.
Augmenta el nombre d’aparells acondicionats que porten els mateixos
clients.

— Any 2011: Mesures reductores del consum. Augmenta el nombre d’aparells
acondicionats que porten els mateixos clients.

CONSUM DE GASOIL

Descripci6 de I'aspecte
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El camping consumeix Gas-oil per abastir les calderes d’aigua calenta sanitaria
dels sanitaris del camping.

Es disposa dels segients diposits d’emmagatzematge, tots ells amb cubeta de
retencio per a la contencié de possibles vessaments:

1 diposit de 2.500 litres al sanitari 1
— 2 dip0osits de 1.500 litres al sanitari 2
— 1 diposit de 600 litres al sanitari 3

— 2 diposits de 2.000 litres al sanitari 4

1 diposit de 2.000 litres al sanitari 5

Tots els diposits es troben legalitzats i s6n revisats amb periodicitat reglamentaria,
segons consta a la programacio dels plans de revisi6 quinquennal, i mitjiancant les
actuacions de manteniment preventives al camping.

Impacte ambiental periode 2011

Els impactes medi ambientals que provoca el consum de Gas-oil sbn potenciar
I’efecte hivernacle i el consum de recursos no renovables (combustibles fossils), per
tant s’ha de procurar evitar el malbaratament del recurs.

Durant el periode anual 2011 el consum de gas-oil de I’establiment es concreta en:
30.757 litres, que suposen, atés al seu poder calorific:

30.757 litres x 10,12 kWh/litre = 311.260 kWh
S’observa una reducci6 del rati en el consum portat a terme per clients del 8,69%
respecte I’any 2010, el qual es relaciona amb factors climatologics més rigorosos

de I’any 2010.

Com a conclusié de I'avaluacié dels aspectes medi ambientals de la gestié del
consum de gasoil, aquest aspecte resulta significatiu.

Actuacions realitzades per pal-liar 'impacte ambiental

Les possibilitats de reduccié del consum es concreten en optimitzar el rendiment
dels elements de consum - calderes, Us d’energies renovables, campanyes de
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sensibilitzacié del personal i campistes, etc. que permeten una reduccié de
I'impacte ambiental global, esdevenint un aspecte de clara incidéncia medi
ambiental.

En la gestio realitzada per el nostre establiment destaca la instal-lacié progressiva
als moduls sanitaris, aprofitant la seva reforma, de plaques solars termiques per
I’aprofitament d’aquesta energia en I’escalfament de I'aigua calenta sanitaria,
procurant la minimitzacié del consum de combustible.

F" e
_ - .

Actualment es disposa de plaques solars a 4 del 5 sanitaris, i d’aprofitament
d’energia solar per a I’escalfament de l'aigua de la instal-laci6 de la piscina
climatitzada, que abasteix a més al sanitari que resta.

A més a més, per evitar el malbaratament del recurs, anualment es procedeix a la
revisié de I’eficiencia del funcionament de les calderes, per empresa mantenidora
autoritzada que fa un control anuals de les emissions. El rendiment minim de les
calderes registrat és d’un minim de 87%, i les emissions es troben dins dels limits
legals establerts.

Durant I’any 2011 es van llogar dos cotxes eléctrics un per tasques de manteniment
i un altre per a les tasques de neteja.

Obijectius assolits periode del 2011

Durant el periode anual 2011 no s’han plantejat nous objectius.

Evolucié del comportament ambiental

S’ha fixat com indicador per avaluar I’evolucié del consum de gas-oil any rere any
i avaluar aixi el comportament ambiental, el seglient:

o0 Consum gas-oil en litres per ocupacio persona/dia en un periode anual.

Pagina 20/53

Maig 2012



DECLARACIO AMBIENTAL 2011

Durant el periode anual any 2011 els valors dels indicadors ambientals es
concreten en els segiients:

Rati de consum (litres / client * dia) 0,145

Rati de consum (kWh / client * dia) 1,467

Es disposa de dades comparatives d’aquest rati en anys anteriors on s’evidencia la
millora ambiental assolida amb els anys, i per tant I'eficacia de les mesures
implantades en I'aprofitament d’energia solar per a la disminucié del consum de
gas-oil. Els anys que s’ha observat increments es considera imputable a les
variacions de les temperatures ambientals les quals afecten a la regulacio de les
temperatures dels acumuladors que s’han de mantenir per sobre de 60°C d’acord
amb el compliment de la normativa de prevencié de la legionel-la.

A continuacio es mostra el grafic de I’evolucié des de I’any 2005.

a I
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CONSUM DE G.L.P. (Gas liquat de petroli)

Descripcio6 de I’aspecte

El camping consumeix G.L.P per cobrir les necessitats dels serveis de cuina del
restaurant, forn de pa del supermercat, aigua calenta sanitaria de les habitacions
del personal i els nous mobil homes.

A partir de I’'any 2008 es disposa de dos diposits:
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- Diposit de 4 m3, alimenta la cuina del restaurant.
- Nou diposit de 4 m3, alimenta els nous mobil homes.

Ambddés sén degudament legalitzats, i es revisen amb

reglamentaria, aixi com els elements de consum.

Impacte ambiental periode 2011

la periodicitat

Els impactes ambientals que provoca el consum de G.L.P. és potenciar I’efecte

hivernacle i el consum de recursos no renovables.

Durant el periode anual 2010 el consum de G.L.P. de I’establiment es concreta en

18.203 litres, que suposen, ates al seu poder calorific:

18.203 x 7,44 kWh/litre = 135.430 kWh

Els litres de GLP es reparteixen de la segient manera:

Rati Rati Rati Rati Evolucioé
ZOLOS [ litres j 20I_09 [ litres ] 20L10 [ litres ] 20L11 [ litres j 2010-
© client-dia © client-dia © client-dia © client-dia 2011
o 3.406 2.350 2.401 3.016 27,27%
Mobils
Total
. 14.377 0,059 16.745 0,073 12.892 0,060 15.187 0,072 20,00 %
Cuina
TOTAL 17.783 0,073 19.095 0,083 15.293 0,070 18.203 0,086 22,86%

El consum de gas a la cuina ha sofert un augment notable. Aquest resultat es deu
a que el diposit de cuina aquest any alimentava a 7 nous mobil-homes, dels quals,

6 anteriorment funcionaven amb electricitat.

Com a conclusié de I'avaluacié dels aspectes medi ambientals de la gestié del

consum de G.L.P., aquest any I’aspecte ha resultat significatiu.

Actuacions realitzades per pal-liar 'impacte ambiental

Les

possibilitats de reduccié del consum es concreten en les campanyes de

sensibilitzacié del personal i campistes, etc., que permetin una reduccié de

I'impacte medi ambiental global.
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Des de I'inici de la implantacié del sistema de gestid s’estan duent a terme les
sensibilitzacions.

Obijectius assolits periode 2011

Durant el periode anual 2011 no s’han fixat objectius de millora en aquest aspecte
ambiental.

Evolucié del Comportament ambiental

L’indicador que s’usa per estudiar i controlar I’evolucié del consum de G.L.P. és:

0 Consum G.L.P. en litres per ocupacio persona i dia en un periode anual.

Durant el periode anual any 2011 la dada del indicador ambiental es concreta en
la seglent:

Rati de consum (litres / client * dia) 0,086

Rati de consum (kWh / client * dia) 0,533

Aguest consum depén de I’Gs que facin els campistes dels serveis de cuina, el forn
de pa del supermercat i el consum als mobil homes.

Des del 2008 es compta amb un nou diposit de 4 ms3, que alimenta els nous mobil
homes. Aixo explica I'augment del consum de GLP enregistrat des de I'any 2008, i
qgue continua en el 2009, trencant-se aquesta tendéncia en el 2010 degut a una
carrega extra efectuada I’any 2009. L’any 2011 es recuperen els valors registrats
durant els 2008 i 2009.

A continuacioé es mostra el grafic de I’evolucié del consum i el seu rati des de I’any
2005.
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CONSUM D’ENERGIA RENOVABLE

Descripcié de I'aspecte

El camping consumeix energia solar procedent de les plaques disposades al terrat
dels sanitaris.

Es tracta d’energia solar térmica, utilitzada per a obtenir aigua calenta sanitaria.
Les calderes de gasoil serveixen com a servei complementari en cas de que la
demanda energética superi la capacitat de les plaques.

La instal-lacié dels grups de plagues va ser de forma gradual any rere any, atenent
al seguent quadre:

GRUP NUM. DE PLAQUES ANO DE INSTAL-LACIO
SANITARI 3, "My Way" 25 2002
SANITARI 4, "Puente” 30 2003
SANITARI 2, "Playa” 30 2004
SANITARI 1, "Central" 40 2005
PISCINA 38 2006

En total hi han instal-lat 5 grups, que suposen 163 plaques del model LKN-90 L

Impacte ambiental periode 2011
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El impacte ambiental que provoca I’obtencid d’energia térmica solar es considera
positiu, ja que suposa un estalvi de combustibles, com ara el gasoil.

Durant el periode anual 2011 el consum d’energia solar térmica a I’establiment es
concreta en : 126.067 kWh.

Aguesta dada s’obté a partir de dades d’insolacié de I’Atlas de radiacié de
Catalunya 2000, aplicat a grups de 32 plaques i depenent del periode d’obertura

de cada sanitari.

Obijectius assolits periode 2011

Durant el periode anual 2011, I'objectiu principal en aquest apartat ha estat
millorar I’eficiéncia energética del camping mitjancant:

- La millora del rendiment de les plaques térmiques, portant-se a terme
durant el segon trimestre de I’any la reparacio estructural de les plaques del
sanitari 2 a la vegada que s’ha millorat en el control sobre el consum de
gasoil als sanitaris per al seguiment del rendiment de les plaques solars.

- A finals d’any s’ha encarregat un estudi d’aprofitament d’energia
fotovoltaica al sostre del restaurant i el supermercat.

Evolucié del Comportament ambiental

Per fer el seguiment del consum d’energia solar térmica i de I’estalvi que allo
comporta, s’ha definit el segient indicador:

o0 Consum d’energia solar termica en kWh per ocupacio persona i dia en un
periode anual.

El rati assolit I’any 2011 és el seglient:

Rati de consum (kWh /client * dia) 0,594

Per poder avaluar I’evolucié d’aquest aspecte, s’estudiara el seu consum des de
I’any 2010, i es comparen amb les de consum de gasoil.
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Com a conclusié de I'avaluacié dels aspectes medi ambientals de la gestié del
consum d’energia renovable , aquest any I’aspecte ha resultat no significatiu.

L’evolucio dels seu ratis és la seguent:

Al grafic es pot apreciar I’estalvi de gasoli que ha suposat la instal-lacié de les
plaques solars.

4 Evolucié dels ratis de consum d'energia als sanitaris A
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4.1.2. GESTIO DE L'AIGUA
CONSUM D’AIGUA

Descripcio6 de I’aspecte

L’aigua abastada al camping prové de la xarxa publica.

L’aigua captada arriba a un diposit d’acumulacié on es realitza la cloracié i des
d’on es distribueix I’aigua directament a una part del camping i indirectament a la
resta, mitjiancant I’alimentacioé d’un segon diposit.

Els usos a que es destina I’aigua dins de la instal-lacié s6n basicament higiénic -
sanitaris, restaurant i bar, neteges i també per rec de la vegetacio de la zona. Una
part de 'aigua abastada sera usada amb finalitats recreatives a les piscines que
disposa el camping.

Impacte ambiental periode 2011

Els impactes ambientals que provoca el consum d’aigua és la sobreexplotacié de
I’aquifer del que indirectament s’abasta, i el malbaratament del recurs.

Durant el periode anual 2011 el consum d’aigua de I’establiment es concreta en :
31.589 ms.
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Del consum total de I’establiment s’aproxima que un 30% es destina al reg en base
al que s’estableix a la resoluci6 de I’Agéncia Catalana de I'Aigua de la
Declaraci6 de I’Gs i la contaminacio de I'aigua del nostre establiment.

Com a conclusié de I'avaluacié dels aspectes medi ambientals de la gestié del
consum d’aigua, aquest any I’aspecte resulta significatiu.

Actuacions realitzades per pal-liar 'impacte ambiental

Les possibilitats de reduccio es concreten en la instal-lacié d’aparells i instal-lacions
de baix consum, principalment als moduls sanitaris i mobil-homes, practica de
sistemes de rec eficients, reutilitzacidé d’aigles pluvials i campanyes de
sensibilitzacid, que permeten una reducci6 de I'impacte ambiental global.

S’han portat a terme un seguit d’obres encaminades a obtenir una millor gestié de
Ilaigua consumida dins de les instal-lacions. En concret, s’ha portat a terme la
remodelacié del diposit de distribucié (zona de recepcié aixi com la col-locacio
d’un variador de frequiéncia al grup de pressid i de comptadors al grup de pressid
els quals permetran disposar d’un millor control (zonificacié del camping).

En la gestio realitzada per el nostre establiment destaca la substitucié progressiva
dels punts de consum d’aigua per elements de baix consum d’aigua, complint
amb els criteris de concessio del Distintiu de Garantia de Qualitat Ambiental per als
establiments de camping, segons ordre del Departament de Medi Ambient
(DOGC 4876, de 4/5/07).

Obijectius assolits periode 2011

Durant el periode anual 2011 s’han assolit els segients objectius de millora en
aquest aspecte ambiental:

- Prevencio de fuites mitjancant la remodelacié de la xarxa d'abastament.

- Col.locaci6 d’un variador de frequiéncia al grup de pressio.

- Collocacié de comptadors al grup de pressid per a disposar d’un millor
control (zonificacié del camping).

Evolucié del Comportament ambiental

Per fer el seguiment del consum d’aigua i de les instal-lacions d’us eficient de
I’aigua s’han definit dos indicadors que sén:
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o0 Consum d’aigua en litres per ocupacioé persona i dia en un periode anual.
0 Percentatge de punts de baix consum respecte del total de punts de
consum de I’establiment.

Respecte als dos primers, els ratis assolits I’any 2011 sén els seglient:

Rati de consum (m3 / client * dia) 0,149

En la segient taula es mostra el percentatge d’elements de consum d’aigua que
compleixen amb els criteris de limitacié de cabal i de descarrega segons I’ordre
del Distintiu de Garantia de Qualitat Ambiental, de 1’11 d’abril de 2007.

Element de consum Total
Dutxes amb cabal inferior a 10 I/min 60,9%
Aixetes amb cabal inferior a 8 I/min 69,1 %
W.C. amb cabal inferior a 6 I/descarrega 71%

En alguns dels punts d’aigua que no compleixen el criteri de baix consum, s’hi han
fet actuacions, com per exemple la instal-laci6 de temporitzadors, que
contribueixen també a un estalvi considerable d’aigua. Aquesta actuacié ha
afectat aixetes i W.C.

Per poder avaluar I’evolucio d’aquest aspecte, es disposen de dades des de I’any
2001, pero es va detectar I’any 2003 que els volums facturats per la companyia no
es corresponien amb els reals de comptador, fins que es procedia a la seva
regularitzacio.

Des de I’'any 2004 es pren com a correcte la lectura dels comptadors efectuada in
situ.

Pagina 28/53

Maig 2012



A (aguna DECLARACIO AMBIENTAL 2011

4 N
Variacio en el consum d'algua
04 %
ke 103
o
(TS + 0,2
c
8 + 0,1
s to
%
= +-0,1
=
T -0.2 I Consum d'aigua
+-0,3
—O— Variacié del rati
L -0,4 —
[se] < Yo} ©o ~ [ce) (2] o —
8 8 ] <] ] 8 ] 3 S
\_ I\ « « N « I\ « « B\ Anys )

GENERACIO D’AIGUES RESIDUALS

Descripcié de I’aspecte

Les aigties residuals generades a les dependéncies del camping s’envien, a través
de la xarxa de col-lectors, a dos diposits de formigd d’aproximadament 25 ms3
cadascun. D’aqui s6n impulsades, mitjiancant dues bombes de funcionament
alternatiu, fins ’EDAR publica d’Empuriabrava on es tracten.

Les possibilitats de reduccid s’han descrit en I’aspecte de consum d’aigua, doncs
la generacié d’aigues residuals va associada directament al consum d’aigua,
restant-se el 30% del consum anual total.

D’aquesta manera, durant el periode anual 2011 la generacié d’aigies residuals

de I’establiment es concreta en : 22.112 ms.

Impacte ambiental periode 2011

L'impacte mediambiental produit per la generacié d’aigles residuals és la
contaminacié al medi que poden ocasionar.

Els limits en ’abocament per als parametres tipics que s’estableixen a I’autoritzacid
d’abocament, de 26 de gener de 2004, s6n els seglents:
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PARAMETRES unitats VALORS
pH UpH 6-10
Solids en suspensio(MES) mg/I 750
DQOnd mgO2/I 1.500
Conductivitat puS/cm 6.000
Clorurs mg/I 2.500
Materies Inhibidores Etox/m3 25
Nitrogen Kjeldalh mg/| 90
Fosfor total (en P) mg/| 50

Olis i greixos mg/| 250

Les aigues residuals generades per als usos propis de la vida domeéstica a un
camping presenten unes caracteristiques assimilables a les d’un habitatge
convencional, composant-se principalment de matéria organica i matéries en
suspensio.

La carrega contaminant procedent d’un campista és, no obstant, inferior a la d’un
habitant-equivalent, donat que els campistes substitueixen els banys per dutxes, no
utilitzen rentavaixelles, es renta menys la roba o la vaixella i la vida la realitzen
habitualment a I’aire lliure, bé a la piscina, platja, o arees de lleure.

La caracteritzacioé de la carrega contaminant es concreta en les seglients dades
declarades i aprovades per I’Agéncia Catalana de I’Aigua mitjancant la darrera
resolucié de la Declaracié de I’Gs i la contaminacio de I’Aigua (DUCA) novembre
de 2008.

Els parametres caracteristics sOn els que es presenten a la seglient taula.

N CONCENTRACIO
PARAMETRE UNITAT
VALOR MIG
o MES (Mateéries En Suspensio) mg/I 300
o0 MO (Matéria Organica) mgO2/I 330
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o SOL (Sals Solubles) uS/cm 1.500
o Ml (Mateéries Inhibidores) Equitox/m?3 1
o P (Fosfor Total) mg/I 20

o0 NTK (Nitrogen organic i

) mg/| 50
amoniacal)

Aqguesta qualitat és representativa técnicament de les aigles residuals procedents
d’usos domestics, el que suposaria fer una mostra integrada de 24 hores a
I’activitat. Igualment els limits que s’apliquen segons el Reglament dels Serveis
Publics de Sanejament estan previstos en primera instancia per I'abocament
d’usos domestics a la xarxa de clavegueram.

Tot i aix0 periodicament es realitzen analisis puntuals de la qualitat de ’'abocament
ja sigui mitiancant inspeccié de I'administracié o per mutu propi, a fi de detectar
valors punta i poder corregir-los.

En aquest sentit, a I’any 2006 es va obrir una incidéncia sobre valor punta del
parametre NTK, amb el que es va procedir a I'aplicacié de Biopack (biocida).
Aquest tractament, aplicat fins I’lany 2008, no va aportar resultats coherents, pel
que es va reconsiderar la seva aplicacid. L’any 2009 es procedi a realitzar un
seguiment analitic integrat, a fi de cobrir tota la franja horaria, el qual es realitzara
en intervals de quatre mostres (una cada hora) a I’any.

Al 2010 s’han pres quatre mostres a hores diferents (4 hores consecutives), dels que
s’han obtingut resultats molt diferents:

Hora Resultat (mg/l)
14:30 77,0
15:30 87,9
16:30 86,2
17:30 72,0

Aquests resultats evidencien la puntualitat dels valors que s’obtenen en
I’Tabocament del parametre nitrogen i permeten concloure que en la seva mitjana
s’aconsegueix acomplir amb I’establert amb el Reglament d’abocaments.

La mitjana en aquestes hores en que s’ha pres mostres, hores amb abocament
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significatiu, és de 87,38 mg/I, aixo significa que si consideressim I’abocament mitja
diari, en 24 hores, resultaria una concentracio inferior, doncs a la resta d’hores del
dia els usos de I’aigua no son significatius.

La generacié d’aigies residuals durant el darrer periode anual ha estat
aproximadament d’un 70% del total d’aigua consumida, segons percentatge

aprovat per resolucié de la DUCA per part de I’Agéncia Catalana de I’Aigua.

Com a conclusié de I'avaluacié dels aspectes medi ambientals de la gestié del
consum d’aigua, aguest any I’aspecte ha resultat no significatiu.

Actuacions realitzades per pal-liar 'impacte ambiental

Les possibilitats de reduccié s’emmarquen en la recollida selectiva de residus
potencialment molt perjudicials pel medi (olis, dissolvents, etc.), evitant el seu
abocament, I’Gs de productes de neteja poc agressius amb el medi, i també,
indirectament, optimitzant el consum d’aigua.

S’assoleix també la reduccidé mitjancant ’adopcié de mesures preventives per
evitar possibles vessaments de productes nocius a la xarxa de clavegueres. Les
actuacions preventives es contemplen en el Pla d’emergéncia implantat que es
descriu resumidament en I'apartat 4.3 .

Obijectius assolits periode 2011

Durant el periode anual 2011 els obejctius fixats en la gestié de I'abastament de
I’aigua reverteixen en la disminucié del cabal abocat.

4.1.3. GESTIO DELS RESIDUS

Descripci6 de I'aspecte

El camping genera principalment residus de caire domestic assimilables a residus
urbans, i una petita quantitat de residus propis del manteniment de les
instal-lacions.

Els diferents tipus de residus generats al camping son:

- Fraccions de residus assimilables a domeéstics generats pels campistes
(matéria organica, vidre, envasos de plastic, llauna o tetra-brik i cartro).

- Residus de jardineria (pinassa, plantes, restes de podes.
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- Restes de material d’oficina (toners, fluorescents, paper)

- Residus de compres i manteniment d’instal-lacions (ferralla, piles,
bateries, bombetes, fluorescents, runes, envasos buits de productes,
plastic, capses de cartr6, embalatges, residus dels sanitaris, fusta,
voluminosos, aerosols).

- Residus del funcionament del restaurant (olis vegetals)
El camping disposa de tractament i recollida selectiva de residus.

Existeixen un seguit de papereres distribuides pel camping, de tal manera que n’hi
ha una cada 4 - 6 parcel-les en les que els campistes llencen les restes generals
(bosses blanques) i els envasos (bosses grogues).

Les papereres de dins del camping es recullen per part del personal del camping,
qui controla que no hi hagi preséncia d’impropis, i les diposita en dos contenidors
de gran capacitat diferenciats a I’entrada del camping, fins que la companyia
contractada ho recull.

Distribuits al llarg del camping i proporcionats per I’'ajuntament hi ha un seguit de
zones d’aportaci6 amb contenidors de més capacitat per diferents fraccions:
envasos (plastics, llaunes i tetra-brik), cartré i vidre. Aquests contenidors sén buidats
periodicament pel gestor contractat. També es recull separadament el cartré del
supermercat.

Les fraccions que es recullen de forma separada sén les mateixes que es fan dins
del municipi de Castell6 d’Empuries.

Amb desti a la deixalleria i transport propi de I’establiment es gestionen les restes
de la ferralla, fusta, plastic, electrodomestics, voluminosos i residus especials
d’envasos buits, aerosols, piles, bateries, bombetes, fluorescents, cartutxos de tinta i
toners.

Es disposa d’un gestor autoritzat contractat externament per la recollida selectiva
d’olis de cuina del restaurant.

Els residus dels fems de cavalls i els restes vegetals de les operacions de jardineria
s’aprofiten des de finals de I’any 2003 per adobar els terrenys del camping.
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Impacte ambiental periode 2011

Els impactes ambientals que provoca la generacié de residus depéen de I’origen
del producte, la composicio i el posterior tractament que se’n faci. Cal destacar
que si el producte no es valoritza o recicla, existeixen els impactes de: consum de
recursos no renovables, ocupacioé d’espai per disposicid del rebuig, mals olors,
contaminacions potencials per mala gesti6 o tractament i impactes visuals per
transformacioé del territori.

Durant el periode anual 2011 I'impacte ambiental dels residus es concreta en els
seglents:

- 117,160 Tn de fraccio rebuig no recollida selectivament.
- 32,760 Tn de vidre

- 3,861 Tn de papericartro

- 15,334 Tn d’envasos de plastic, metall i tetra-brik.

- 0,875 Tn d’olis de cuina

- 36,990 Tn de runes

- 23,800 Tn de restes vegetals masia

- 4,892 Tn de residus dels sanitaris

- 3,145 Tn de residus enviats a deixalleria, que componen les fraccions de
fusta, la ferralla, plastics, envasos de neteja i manteniment, paper d’oficina,
bombetes i fluorescents, piles i bateries, cartutxos de tinta i altres.

Respecte als residus dels fitosanitaris, des de I’any 2009, I’aplicacié d’aquests és
exclusiva de I’empresa subcontractada, la qual no deixa cap envas buit a les
instal-lacions.

Com a conclusié de I'avaluacio dels aspectes ambientals, aquest any la recollida
selectiva d’envasos resulta un aspecte significatiu, al igual que el rati de rebuig.

Actuacions realitzades per pal-liar I'impacte ambiental

Les premisses que cal seguir per minimitzar I'impacte ambiental generat pels
residus sOn reduir la generacié en origen, reutilitzar tot alld que sigui possible i
reciclar aquells residus que arribin al final de la vida atil. La via més efectiva per
aconseguir-ho és la formacié i sensibilitzacié de tots els agents implicats:
organitzacio, treballadors i clients.
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L’any 2011 s’ha proposat la millora de la substitucié d'un 5% dels envasos que
acompanyen als productes d'alimentacio per tipus d'envasos de material ecologic
o de menys pes.

Objectius assolits periode 2011

En els dltims anys s’ha fet un gran esfor¢ en assegurar la fiabilitat de les dades de
recollida facilitats per ’empresa municipal, i es considera que ara les dades son
més fiables.

Els objectius assolits durant I’any 2011 sén els seguients:

- Reduccid6 dels envasos adquirits per als clients al supermercat o millorar la
caracteristica ecologica dels envasos.

Evolucié del Comportament ambiental
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L’evolucié del comportament ambiental en la generacié de residus i la valoracié
de I'eficacia de les mesures adoptades s’avalua en funcié de I’evolucié anual dels
indicadors establerts, que son els seglents:

0 Ratide fraccio recollida no selectivament, en kg per persona i dia.

o0 Rati de residus de recollida selectiva de vidre, paper i envasos, en kg. per
persona i dia.

Durant el periode anual 2011 el valor dels indicadors ambientals, en
kg/persona-dia és el seguent:

o %i de fraccio recollida no selectivament 69,28
0 %i de recollida selectiva de vidre 19,37
0 % de recollida selectiva de paper 2,28
0 %i de recollida selectiva d’envasos 9,07

D’aquests indicadors es disposa d’un historic més curt per estudiar-ne I’evolucio.
Aquesta es presenta en els segiients grafics.
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Evolucio rati recollida no selectiva

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
kg/client-dia

4.1.4. GESTIO DE LES EMISSIONS
EMISSIONS DE SOROLL

Descripcié de I'aspecte i del comportament ambiental

El soroll i les vibracions son elements de contaminacié que poden afectar la salut
de les persones i la seva qualitat de vida, tant al camping com a I’entorn. Aquests
aspectes provoquen interferencies que pertorben el desenvolupament normal de
determinades accions com ara el repos, la lectura, el lleure, etc., originant
molésties de diferent grau segons el lloc on es produeixin i la sensibilitat personal de
cadascun dels receptors.

Els sorolls provocats per I’activitat del camping s’originen per dues fonts principals:

- Magquinaria dels diferents serveis i infraestructures: servei de bugaderia, sala
de fitres i bombes de les piscines i les sales de calderes. Altres
dependéncies incloent serveis subcontractats de bar, restaurant i
supermercat.

- La mateixa activitat dels campistes.

La confluéncia d’aquestes activitats no genera molésties als campistes, com aixi
ho demostren els historics de queixes.
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Donat el privilegiat emplagcament natural de I’activitat es senten principalment els
sons propis de la natura.

Malgrat aix0, s’han fet inversions al llarg d’aquest anys per a reduir el nivell de soroll
tramés des de les habitacions dels treballadors a les zones de camping.

Com a conclusié de I'avaluacié dels aspectes medi ambientals de la gestié del
soroll es considera no significatiu.

EMISSIONS ATMOSFERIQUES

Descripci6 de I'aspecte

El camping genera emissions atmosfériques procedents dels segients:

- Combustié de les calderes d’A.C.S. als blocs sanitaris.

ST Consum | Consum | Factord’ emissi6 (t.COz./TJ) Emissié de
(MWh) (TJ) amb factor d’ oxidacio COz (tCO2)
GLP 146,01 | 0,5256 65,0 34,17
Gasoil A 311,26 1,1205 73,0 81,80
] S Fueldil 538,93 1,9402 66.5 128,92
E’ § Carbd 10,32 0.0372 94.6 3,52
'O | Fuel-Gas 0,96| 0.0035 73.7 0,26
TOTAL 1007,48 3,5863 248,67

Per al calcul d’emissions de CO: derivades del consum d’energia eléctrica, s’han
pres les dades publicades en el darrer any (3r trimestre 2010), de I'empresa
subministradora d’electricitat Unién Fenosa per tal de deduir-ne el procés de
produccioé d’aquesta.

A continuacié es desglossa les diferents fonts d’energia utilitzades per a la
generacio electrica:

Any 2010
Produccié (GWh) %
Hidroeléctrica 3695 13.14%
Cicles combinats 19057 67.76%
Termica Nuclear 3194 11.36%
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Carbé 365 1.30%
Fuel-Gas 34 0.12%
Renovables 1781 6.33%
Produccié Total a Espanya 28126 100.00%

Dades extretes de:
http://portal.gasnatural.com/serviet/ContentServer?gnpage=1-10-1&centralassethame=1-NOT-20101103-
TERCERTRIM&centralassettype=Noticia

El calcul de les emissions de Co2 es realitza aplicant el factors de conversido de
cadascuna de les fonts d’energia.

Impacte ambiental periode 2011

L’impacte medi ambiental produit per les emissions atmosfériques és potenciar
I’efecte hivernacle i la generacié de contaminants primaris nocius per les persones
i els animals.

Les emissions de les calderes aixi com el seu rendiment es mesura anualment per al
seu control.

Totes les calderes treballen amb un rendiment de combusti6 minim de 85% que
s’estableix com a criteri ambiental d’eficiencia energetica segons Resolucié de

data 16/05/02 (DOGC num. 4876 del 04/05/07) del Departament de Medi Ambient.

Com a conclusié de I'avaluacio dels aspectes medi ambientals de la gestié de les
emissions atmosferiques no es consideren significatives.

Actuacions realitzades per pal-liar 'impacte ambiental

Les possibilitats de reduccié es concreten en controlar i procurar un rendiment
optim de les calderes mitjangant un adequat manteniment.

Es té contractada la revisi® anual de totes les sales de calderes, una a inicis de
temporada i ’altre a principi de temporada alta.

Obijectius assolits periode 2011

Durant el periode anual 2011 els objectius de milora es relacionen amb
I’aprofitament d’energiasolar el que suposa I’estalvi en emissions de CO2.
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Es preveu treballar en fer un inventari d’espécies vegetals per tal de poder
quantificar la compensacié que suposa la propia vegetacio.

Evolucié del comportament ambiental

Com a indicador ambiental de la millora continua és té el seguiment del
rendiment i de les emissions de les calderes mitjancant les mesures que s’efectuen
anualment.

D’aquestes es controla el compliment anual, perd no se’n fan comparatives,
doncs s’entén que no té significat rellevant.

4.1.5. GESTIO DELS PRODUCTES QUE S'EMPREN

Els productes emprats en les activitats de manteniment, jardineria i neteja poden
tenir repercussions ambientals pels seus continguts en substancies prohibides, o bé
perque les seves caracteristiques no permetin I'acompliment dels compromisos
establerts a la Politica.

Per aquest motiu s’ha establert un seguit de criteris ambientals d’aplicacié en les
adquisicions de determinats productes, a banda de criteris economics i
empresarials, que son els segluents:

Criteris d’eficiéncia en elements de consum d’aigua

— En les noves regadores de dutxa s’haura d’acreditar un cabal inferior a 10
I/min (la xarxa té una pressid de 3 bars)

— Enles noves aixetes s’haura d’acreditar un cabal inferior a 8 I/min.

— En els nous waters s’haura de disposar de sistemes de descarrega amb
mecanismes d’interrupcié de descarrega o de polsada curta/llarga visibles
a la cisterna. El conjunt format per inodor i cisterna ha de tenir un disseny
que permeti consumir un volum maxim per descarrega de 6 litres.

Criteris d’eficiéncia en I’enllumenat

EN ZONES COMUNITARIES INTERIORS
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— La nova il-luminacié per a llums de funcionament permanentment de 5
hores o més diaries sera tipus fluorescents trifosfor, lampades fluorescents
compactes o altres lampades d’eficiencia equivalent o superior a 60 In/W.

EN ZONES EXTERIORS

— L’enllumenat nou haura d’esser de vapor de sodi.

Criteris ecoldgics en la compra d’altres productes

Tots els envasos dels productes disposaran del punt verd.

- Compra de productes concentrats per tal de minimitzar la generacié de
residus d’envasos.

- Tots els productes de neteja : per a rentadora o rentavaixelles o neteja dels
banys han de ser biodegradables . Igualment seran concentrats per tal de
minimitzar la generacio de residus d’envasos.

- Pintures preferentment en fase aquosa i si no és possible que els dissolvents
no continguin organoclorats.

- L’adquisicié de paper d’oficina sera paper reciclat i lliure de clor.

- L’adquisici6é de fusta sera provinent de boscos de cultiu per reduir la pressio
dels boscos natius.

- Rendiment de les calderes minim del 85% i I’opacitat dels gasos de caldera
haura de ser inferior o igual a 2, escala Bacharach.

- Les neveres o arcons congeladors NO podran contenir com a gasos
refrigerants els seguents: CFC (R11, R12, R502, R500, R13B1, R13, R113) ni
HCFC (R22, R141b, D136, DI44, R403B, R408A, R401A, R401B, R402A, R402B,
R409A).

- Enl’adquisicié d’aires condicionats fixes (a excepcio dels aires condicionats
amb bomba de calor) NO podran contenir HCFC (R22, R141b, D136, Di44,
R403B, R408A, R401A, R401B, R402A, R402B, R409A ).

Com a consums de productes quimics, pel tractament de I'aigua abastada i per
les piscines, durant el periode 2011 es concreten els seglents:
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- 13.805 litres d’hipoclorit sodic liquid
- 1.169 litres d’acid clorhidric

Pel que fa als productes quimics s’ha de destacar I’esfor¢ per trobar proveidors
amb qualificacié ambiental i productes menys agressius pel medi ambient. Aixo ha
suposat un canvi a nivell quantitatiu i qualitatiu que dificulta el seguiment de
I’evolucié, encara que es duu a terme un control exhaustiu del seu consum.

Es porta a terme I’actualitzacié del registre de consums dels productes de neteja.
De manera general s’han realitzat les seglients compres:

2008 (Kg) | 2009 (Kg) | 2010 (Kg) | 2011 (Kg)

DESENGRASANT 980,76 415,00 463 112,75
DETERGENT 1869.4 817.4 695.03 698,23
SUAVITZANT 39.76 261.96 423.44 247,25
DESINCRUSTANT 914.76 288 1095 821,365
LLEIXIU 4494 1489.66 3558.06 2.244,4
RENTADORES (CLIENTS) 118.37 120.09 109.59 119,88

De manera general es registren compres molt inferiors a les de I’any 2008, encara
gue no sempre s’ajusta al consum real. Per avaluar la seva evolucio, s’hauran de
contrastar les dades corresponents a un interval de temps més ampli.

Obijectius assolits periode 2011

Durant el periode anual 2011 s’ha assolit el seglient obejctiu de millora:

- Substitucié del sol del Sanitari 2 amb material ecologic (Visendum a base de
fusta reciclada)

4.1.6. INTEGRACIO PAISATGISTICA DEL CAMPING
Un dels aspectes més rellevants de I'activitat és la integracié paisatgistica amb
I’entorn. Entenem que una activitat a I’aire lliure, com és el camping, s’ha de

desenvolupar en un entorn de vegetacié abundant i propia de la zona.

En aquest sentit, any rere any, es conserva la vegetacio de les parcel-les, del
contorn de la llacuna i del cami d’accés al camping.
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Les revegetacions es fan sempre amb tamarius, pins i palmeres, especies molt ben
adaptades a la salinitat propia del sol i que a més a més suposen una demanda
hidrica molt baixa.

Amb aquests criteris aconseguim conservar la bellesa del paratge natural propi de
la zona i protegir la seva singularitat.

Obijectius assolits periode 2011

Durant el periode anual 2011 s’ha assolit el seglient obejctiu de millora:

- Preparacié de reportatge fotografic sobre la integracié del camping en el
paratge natural que I’envolta.
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4.1.7. CONTAMINACIO LUMINICA

Un aspecte a considerar també és la proteccié del medi nocturn. La contaminacio
lluminica és un factor regulat ja avui en dia, i que poc a poc va prenent més
importancia.

Es per aix0, i per tractar-se d’una zona d’especial proteccid, que s’esta
reemplacant de manera progressiva la il-luminacié exterior del camping per altra
meés adequada a les exigéncies en aquesta mateéria.

4.1.8. INDEX DE BIODIVERSITAT

El camping Laguna desenvolupa la seva activitat a una parcella de
aproximadament 146.000 mz2, repartits de la seglient manera:

Pagina 44/53

Maig 2012



X laguna

DECLARACIO AMBIENTAL 2011

Ocupaci6 del sol (m2)
Vials 38710
Zones verdes 3940
Llacuna 20072
Parcel-les 75000
Mobil-homes i terrasses 1400
Recepcio 147
Bloc Restaurant 496
Supermercat 338
Manteniment 344
Blocs Sanitaris 753
Renta cotxes 75
Piscina i platja 2113
Zona esportiva 2612

Atés al Pla Especial d’ordenacié dels usos d’acampada al Parc Natural dels
Aiguamolls de I'Emporda, es defineix la superficie de sol edificada a aquella
efectivament ocupada pels edificis.

Al camping, aquesta superficie és de 2.078 m2. No s’inclou la superficie
corresponent a piscina i platja atés que I’esmentat Pla d’ordenacié d’usos
d’acampada no ho contempla.

Cal puntualitzar que no es disposa de cap allotiament tipus bungalow, sind de
mobil-homes, el quals resten fora d’aquest comput.

DESCRIPCIO DELS ASPECTES MEDIAMBIENTALS INDIRECTES. EVOLUCIO DEL
COMPORTAMENT MEDIAMBIENTAL.

4.2.

Es consideren aspectes ambientals indirectes de I'activitat aquells que no sén
controlables pero sobre els quals es té influéncia per promoure una millora
continua del comportament ambiental.

A continuacio es relacionen els aspectes ambientals a considerar:
4.2.1. SERVEIS SUBCONTRACTATS

Els serveis externs subministrats al camping amb incidéncia medi ambiental
corresponen a les activitats de manteniment, jardineria i neteja, pel que, a banda

Pagina 45/53

Maig 2012



DECLARACIO AMBIENTAL 2011

de comprovar la seva acreditacié per a realitzar les tasques encomanades, se’ls
comunica el compromis medi ambiental adquirit i les exigencies per les activitats
qgue desenvolupin a dins del camping, instant-los a possibles suggeriments.

Concretament es demana, i es controla, que sempre que treballin al nostre
camping acompleixin els seglients criteris:

Fer un bon Us de I'aigua i I’energia, no malbaratant els recursos.

- Realitzar una correcta gestié dels residus generats de conformitat amb la
normativa existent, i aprofitant les infraestructures de recollida selectiva que
posem al seu abast.

- No abocar substancies solides o olioses als desaigies.

- Minimitzar I’Gs de productes, procurant que no tinguin implicacions
ambientals negatives.

Es controla quines empreses de les contractades disposen d’acreditacions
ambientals com a indicador de la millora continua.

4.2.2. PROVEIDORS | COMPRES

En les adquisicions de productes, el comportament ambiental dels proveidors es
considera un aspecte indirecte del sistema de gesti6 ambiental implantat.

S’empra com a indicador de la millora continua I’evolucié del rati de proveidors
seleccionats per disposar d’una certificaci6 ambiental o que subministren
productes amb certificacié ecologica, respecte del total de proveidors principals.

Respecte a I'avaluacié dels proveidors s’ha incrementat la col-laboracié6 amb
aquells que disposen d’alguna certificacié mediambiental.

L’any 2010: 67 proveedors amb una facturacid superior a 6.000 €, dels que 11
(16,4%) tenen ISO 14001 i/o Emas.

L’any 2011: 66 proveedores amb una facturacié superior a 6.000 €, dels que 15
(22,7%) tenen ISO 14001 i/o Emas.

Des del 2005 es venen productes ecologics al supermercat .Encara que les ventes
segueixen sent modestes s’espera millorar-les gracies a la informacié que es dona
als clients, a la nova distribucié dels productes i a l'interés que demostra
I’encarregat d’aquesta area.
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4.3. SITUACIONS D’EMERGENCIA MEDIAMBIENTAL. PLA D’EMERGENCIA

El camping disposa d’un Pla d’emergéncia implantat per a prevenir les potencials
situacions de risc ambiental, que es va revisar I’any 2008. L’any 2011 es preveu fer
una nova revisio i actualitzacié del mateix.

Donada la tipologia de I'activitat desenvolupada i les instal-lacions de qué disposa
el camping Laguna es consideren els segiients riscos potencials:

- Risc d’incendi
- Risc d’inundacio per pluja. (desbordament de la llacuna)

- Risc de vessament de gas-oil o de productes de neteja/manteniment
Els mitjans técnics preventius que s’han habilitat sén els seguents:

INCENDIS:

- Extintors mobils i carros de foc — Concentrats en tots els edificis,
sanitaris i zona d’acampada.

- Cuba de 2000 litres d’aigua.

- Proteccio6 passiva: Les calderes se situen en locals compartimentats
respecte la resta d’usos i amb accés a través de portes tallafoc.

INUNDACIO:

- Grups de bombeig i embornals

VESSAMENTS:
- Cubetes de retencio6 en els diposits de gas-oil.

- Cubetes de retencié en emmagatzematge de productes de neteja i
manteniment

- Material absorbent: sepiolita
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Els mitjans humans estructurats per a I’accié preventiva que s’han habilitat s6n els

seguents:

- Cap d'Intervencio (CI): Director del camping (suplent sotsdirector)

- Centre de Comunicacions (a recepciod): Responsable de recepcio

- Equip de primera intervencié (EPI): Encarregat de reparacions i Encarregat

de jardineria

- Equip d’alarma i Evacuacié (EAE): El personal del bar-restaurant,
supermercat, neteja i la resta del personal de recepcio.

Finalment per a garantir I’accid preventiva anualment s’assaja I’eficacia del Pla
d’emergéncia mitjangant la realitzacié de simulacres. El present any s’ha efectuat
un simulacre amb I’objecte d’assegurar que es coneix el procediment d’actuacié
davant dels riscos derivats d’una situacié meteorologica adversa.

6. AVALUACIO D’ASPECTES | IMPACTES MEDIAMBIENTALS.

Com a resultat de I'avaluacié d’aspectes i impactes mediambientals resulta la

segient taula on s’especifiquen els criteris:

INDICADORS DE GESTIO | AVALUACIO D'IMPACTES

Ocupacié Any 2011: 212.083 persones

|- RESIDUS

Valor referéncia
(consulta
historic) (any)

Valor indicador 2011

Valoracio
(Comparativa)

- Recollida selectiva
% Recollida de Banals sobre el total de brossa
domestica
LA DISTRIBUCIO DE LA BROSSA
VALORITZADA ES:
% Recollida Envasos sobre el total de brossa
domestica
% Recollida Paper/Cartré sobre el total de brossa
domestica
% Recollida Vidre sobre el total de brossa
domestica
Comparanca amb el rati Kg/persona dia de
recollida municipal (p.ex.el rati del campng és
4,80 vegades superior que el del municipi)

Rati Recollida Envasos camping/municipal

Rati Recollida Paper/Cartré /municipal
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0.48

¢

>1
<1

o o

Maig 2012




CAMPING

\& laguna

DECLARACIO AMBIENTAL 2011

Rati Recollida Vidre/municipal

(2010)

5.07

>1

[I-CONSUM ENERGETIC

La comparaci6 s’estableix a partir de 2005, data de renovacié de tots
els blocs sanitaris

Valor referéncia
(consulta
historic) (any)

Valor indicador 2011

Valoracio
(Comparativa)

- Consum d’energia eléctrica:

Consum eléctric total Activa+ Reactiva(Kwh):

Rati del consum diari (Kwh) per persona dia

- Consum combustibles:
Consum GLP I/persona i dia

Consum Gasoil I/ persona dia

4,38 (2006)

0,14 (2006)

927.631

4,37

0.09

0.15

-° o

[I-CONSUM D'AIGUA

La comparacié s’estableix a partir de 2005, data de renovacio de tots
els blocs sanitaris

Valor referéncia
(consulta
historic) (any)

Valor indicador 2011

Valoracio
(Comparativa)

- Consum aigua de companyia
(m3/personadia):

0,15 (2006)

0.15

¢

IV CONSUM DE PRODUCTES

Valor referéncia
(consulta
historic) (any)

Valor indicador 2011

Valoracié
(Comparativa)

- Hipoclorit sodic () piscines
- Salfumant (1)

- Desengrasant (1)

- Detergent (I)

- Suavitzant (1)

- Desincrustant (1)

- lleixiu (I) neteja

- Rentadores (1)

11.175 (2006)

831 (2009)

415(2009)

695 (2010)

39,76 (2008)

288 (2009)

1.490 (2009)

110(2010)

13,805

1,169

113

698

247

821

2,244

120

*-0 -0-0-0-0 0-0
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CAMEING

& laguna

V Eficiéncia Energética: calderes

Valor referéncia
(consulta
historic) (any)

Valor indicador 2011

Valoracio
(Comparativa)

- Sanitaris

>85%

>85%

¢

VI Emissions de CO2

Valor referéncia
(consulta
historic) (any)

Valor indicador 2011

Valoracio
(Comparativa)

- TCO:2 (Resultant del total de Consum
energetic=1007,48 MWh. Veure Pagina 37) 264,6 (2010)

- Estalvi emissions (energia solar calculada de

126,067 MWh. Veure Pagina 24)

22 (2010)

- Compensacio emissions (inventari especies

vegetals)

249

21

¢

VIl Selecci6 de proveidors per criteris mediambientals

Valor referéncia
(consulta
historic) (any)

Valor indicador 2011

Valoracio
(Comparativa)

- N°Proveidors seleccionats per criteri MA/Total

¢

Proveidors 16% 23%

VIIl FORMACIO

- N° Hores de formacié en medi ambient / ’
n°Treballadors fixes — 20

IX ACTUACIONS MEDIAMBIENTALS (NO CONFORMITATS, SUGGERENCIES)

- N° tancades/total obertes

40%

LLEGENDA

Valor referencia: valor optim d'acord amb I'historic

Evolucié Favorable

Evolucié Desfavorable

Mateix valor que I'dptim

, No es disposen de dades

Es consideren significatius els seglients aspectes mediambientals
d’energia i combustibles, consum d’aigua i generacioé de residus, els indicadors de
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gestid que disposin d’una evolucié desfavorable d’acord amb la taula superior i
dels que no es disposen de dades.

L’avaluacié de situacions d’incidéncies mediambientals o d’emergéncies ha
resultat no significatiu.

7. DESCRIPCIO DE LA GESTIO | REGISTRES DE COMUNICACIO.

La comunicacioé bidireccional personal i impersonal, interna i externa en matéria
mediambiental del camping ve definida per:

= Comunicacio entre els diferents nivells de I’organitzacid: oral i per escrit.

= Comunicacié personal amb campistes: mitiancant questionaris i
suggeriments.

= Comunicacié impersonal a I'arribada dels campistes: se’ls facilita
informacié mediambiental en arribar al camping.

= Comunicacié impersonal a I’interior del camping: mitjiancant cartells a
distints punts del camping. Es disposa també d’un plafé amb informacio
mediambiental a la vora de la llacuna.

= Comunicacié mediambiental externa.

= Comunicacié general: Per a la millora de la difusi6 de la Politica i la
Declaracié mediambiental es déna instruccions a la web, d’accés a tot el
public per tal de que pugin accedir a la seva consulta en cas que sigui del
seu interés. També es troba penjada a la web del Departament de Medi
Ambient.

= Comunicacio als proveidors i serveis subministrats.

L’any 2011 s’ha rebut la sugerencia d’un campista de facilitar el reciclatge de Is
olis de cuina i qué ha derivat en un objectiu mediambiental.

En el full de comunicacié mediambiental als clients es manté la informacio relativa
als productes ecologics procurant incentivar el seu consum.
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8. DESCRIPCIO DELS OBJECTIUS AMBIENTALS PLANIFICATS PEL PROXIM

PERIODE ANUAL 2012.

OBJECTIU FITA ASSOCIADA PAUTES D’ ACTUACIO
T Qe o Reubicaci6 del rentacotxes i nova situacié al costat
_eyg o ) ] _| de Ia hipica.
G.2 &> |Disminuir I'ds de laigua i
S g <l prevenciéo de la contaminacio | Instal-lacié d'un separador dhidrocarburs
S .8+« 2 |abocada (1) - — - -
IR Estudi de la viabilitat de la recollida d'olis usats dels
EED campistes
o] Aprofitament d'energia fotovoltaica al sostre del
2 g restaurant i el supermercat. Instal-lacié de les
D
2g Disminuir el consum | Pladues solars.
el = g— d'electricitat un 10% del consum o R .
= 5.3 actual (2) Sgbs_,tltu0|o de 15 Iampades subaquatiques de les
50 o piscines de 300 W per lampades LED de 20 W
c
=0
= Estudi de viabilitat de I'enllumenat solar

Reduccid dels envasos adquirits

@)

residus

Continuar amb la substitucié dels envasos que
acompanyen als productes dalimentacié per tipus
d'envasos de material ecologic o de menys pes

Minimitzacié en
la generacié de

Millora segregacio de residus (4)

Instal-laci6 de cendrers en tots els "embellidors" de
les papereres (bosses blanques i grogues)

—_—)
23 " Compra de Nous Bungalows ecologics: Sun Roller
c @ é S (Integren l'eficiéncia en la gesti6 de l'aigua, energia i
i = . . L materials emprats
2 g g_ 9 Us de materials ecologics (5) prats)
= ©
=9 4
g'o § Substitucié del sol del Sanitari 1 amb material
s 3 ecologic (Visendum, a base de fusta reciclada)
?g » Continuar fent tallers medi ambientals de
S 3 sensibilitzaci6  dels  campistes  (departament
wn P sz
=3 d'animacio)
S £
= @
@ o . . . i Oai i
G |Millrar la diulgacio del|Milorr Ia caneliers de productes ecoligis { de
g TCU compromis mediambiental (6) P P pIng
— O
S
© % Inventari d'espécies vegetals per a quantificar la
2a reduccié d’emissions de CO, i integracié amb I'entorn
23 del Parc Natural; i Reportatge fotografic sobre les
o © - : .
a actuacions mediambientals dutes a terme.
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9. INTERLOCUTOR RESPONSABLE DEL SGMA

Joan Marc Grau. Director del camping.

10.TERMINI PER LA PROXIMA DECLARACIO AMBIENTAL

Dels objectius i actuacions proposades per el proper any 2011 es comunicaran els
resultats definitius a la propera Declaraci6 Ambiental que sera validada
anualment.

11.SIGNATURES

Joan Marc Grau
Castell6 d’Empdries, 15 de maig de 2012

Verificat el Sistema i Validada la Declaracio per :
TUV RHEINLAND IBERICA ICT, S.A.

Verificador medi ambiental acreditat per E.N.A.C. amb n° ES-V0010

Signat:
Sr. Harald Hinner

Responsable Entitat de Certificacid/ Verificaci6 Ambiental
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