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El Camping Laguna

Les dades més representatives

NIF B-62089891

CCAE-95 55.220

Nom CAMPING LAGUNA
Disseminat 30 (Marge dret

Adreca desembocadura riu Muga)
C.P: 17486

Cdamping de lera categoria amb
mobil-homesi zones d'acampada.
Serveis de recepcid, bar-restaurant,
supermercat, bugaderia,
rentacotxes, zones esportives i

Descripcié activitat

piscines.
Municipi Castelld d’Empuries
Comarca Alt Emporda
Teléfon 972.45.05.53

Pagina web www.campinglaguna.com

Adreca electronica info@campinglaguna.com Camping de 1° categoria amb un ampli

E n - ventall de serveis. Disposa de 703

parceliesi de 100 mobil homes.

Apartat de correus 55

Situat a la Platja de Can Comes, al Parc
Natural dels Aiguamolls de I'Emporda. Al
seu interior hi ha la llacuna natural de la

=] o Muga Vella.
M=

Superficie Total 146.082,62 m2

NUmero d’unitats .
803 unitats d’acampada
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Temporada d’'obertura* 30 marc a 25 d’octubre (209 dies)

*'afeccio COVID19 provoca desestimar la
comparativa amb els anys 2020 i 2021.
2019: 206 dies / 2020: 95 dies b 5]
2021: 164 dies / 2022: 207 dies
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Sistema de Gestio

‘ Context de I'organitzacié ‘

Questions P it i tadednie Sadaiontcaiale sl W Necessitats |
Internes i ¢ Abast del sistema de gestid ambiental \ expectatives de les
externes F o> L i\ parts interessades
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El sistema de gesti6 estableix I'aplicacié de les millors practiques de gestié ambiental
gque es contemplen als Documents sectorials de referencia (SRD-Turisme).
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Sistema de Gestio

Etapa 1: Politica

“La privilegiada situacié de I’establiment, situat al Parc Natural dels Aiguamolls de ’Emporda, ens
motiva amb forca a demostrar que protegir el nostre patrimoni natural i assolir un desenvolupament
sostenible son principis compatibles amb un alt nivell d’activitat turistica.”

‘Al cor dels
Aiguamolls de I’'Emporda”

La Politica Medi Ambiental és el motor del nostre sistema de gestid, i es concreta en la declaracio
d’objectius i compromisos annexat al present document i que podeu consultar a la nostra web:

www.campinglaguna.com ,a I’apartat: El Camping/Medi ambient.




Pectes amblentals
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Els Aspectes Indirectes procedeixen de [l'ocupacio, de
I'impacte generat per les activitats de serveis subcontractats
per manteniment, jardineria | neteja de xarxes de
sanejament, pel transport dels proveidors i per la possible
perdua de sorra del litoral per la potencial erosié costera
J%&gam (canvi en la dinamica litoral i canvi climatic) 6




Valoracio dels Aspectes Mediambientals Directes i Indirectes.

Es consideren significatius els aspectes mediambientals segiients:

< Els directes economicament rellevants del camping.
< Els indicadors de gestié que disposin d’una evolucié desfavorable en un 5% o superior en el rati considerat per assegurar la tracabilitat de
les dades. Els indicadors de gestié es troben referits a I'ocupacié i es comparen amb el millor rati considerant els anys 2019 i 2022 (la
comparativa amb els any 2020 i 2021 no és tracable degut a I’afeccio COVID19 en especial pel periode d’obertura i per I’ocupacio).

< Aquells aspectes dels que no es disposa de dades.

En I'avaluacié d'ASPECTES POTENCIALS (Incidents/accidents o situacions d’emergéncia) s’apliquen els criteris de SEVERITAT (consequéncies
de I'accident), PROBABILITAT (ocurréncia de I’accident) i NIVELL D’OCURRENCIA (nimero de vegades que ha succeit) . D’acord amb
I’avaluacié del 2023 no resulten significatius. En aquest cas, la significacié del impacte dependra de la puntuacioé que s’obtingui com a
resultat de la suma dels criteris exposats. Es consideraran significatius les puntuacions inferiors o iguals a “-5”.

D’acord amb I'avaluacié 2023 resulten significatius els seglients indicadors:

Els indicadors de gestio
tenen com a referéncia en
general les pernoctacions
(es calculen com a num.
de contractes x 2,5
persones com a mitjana
d’ocupacio). S’aplica la
referéncia d’indicador
sectorial del Reglament
EMAS. No s’aplica
I’indicador relatiu al
numero de treballadors ja
gue no aporta informacio
sobre el comportament
ambiental.

OCUPACIO ANY 2023:
221.960 pernoctacions
(17,14% superior al 2019
i 4,24% superior al 2022)

,}% Z cAmpr ﬂfﬁm l

SIGNIFICATIUS GESTIO: (directes)

RATI EMISSIONS DE CO2/OCUPACIO.
Rati 2023: 0,00210; Rati 2022:0,00186.; Rati 2019: 0,00227

S’ha incrementat en un 13,22% respecte al 2019 S’ha imputat
una gesti6 de residus extraordinaria de gasos refrigerants
derivats de la substitucié de 5 grans murals frigorifics del
supermercat per millorar la seva eficiéncia energetica .

(S’observa que el rati és un 7% inferior al del 2019)

SIGNIFICATIUS ECONOMICS: (directes)

CONSUM D’ENERGIA ELECTRICA
CONSUM DE COMBUSTIBLES
CONSUM D'AIGUA

GENERACIO DE RESIDUS

Es consideren significatius de manera fixa.

SIGNIFICATIUS GESTIO: (indirectes)

%VALORITZAT RESIDUS DOMESTICS
Rati 2023: 33.37%; Rati 2022:33,25%.; Rati 2019: 35,88%.

S’ha reduit en un 7,00 % el percentatge de valoritzacié dels residus domeéstics respecte a I’any 2019. encara que el rati es una mica millor
que el de I'any passat. Es fa un exhaustiu control operacional i diversitat d’accions de sensibilitzacié al campista. No obstant aixo, cal
recordar que és un indicador indirecte ja que depén del comportament del client. L’any 2024 es continuara treballant, en especial en la

fraccié de la materia organica que es considera que és la que té més marge de millora.




Aspectes Mediambientals Directes

Energia Eléctrica

Abastament per a equips, il - luminacio interior i exterior

Energia Activa

Consum anual: 942,662* MWh
(838,707 MWh Companyia+ 103,955 MWh Energia Solar)

Rati de consum: 0,00425 MWh/persona i dia
4,25 kWh /persona i dia

(el valor SRD d’excel-léncia al sector és <2 kWh
/persona i dia)

Evolucié Indicador: Un 0,24% superior al rati de
2022 (4,24) . Evolucié comparativa del rati: és estable. A
destacar, que és el segon any que part d’aquesta
energia consumida ha estat generada gracies a la nova
planta d’energia solar fotovoltaica de 96 Kw (al sostre
del supermercat, restaurant i habitatges de personal).El

2022, aquesta planta va generar 96,970 Mwh. Actuacions de millora assolides:

% Il-luminacié d’eficiencia en zona comunitaria LED: 81,09 %
exterior i 46,55% interior (Inventari 2023) De la resta, la majoria sén
d’ata eficiéncia.

 Il-luminacié d’eficiencia en zona no comunitaria LED: 25%

exterior (terrasses bungalows) i 77,42% interior (bungalows)
(Inventari 2023) De la resta, la majoria son d’alta eficiencia.

% Energia Solar Fotovoltaica aportada a la xarxa: 31,844 MWh
(Any 2022: 22,073 MWh; Any 2019: 21,919 MWh)

+ Instal-lacié (2022) per a carrega de vehicles eléectrics dels
clients: (4 punts en total) 8
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Aspectes Mediambientals Directes

Combustibles Fossils
GLP

Abastament per als serveis de cuina, forns de pa del supermercat, aigua calenta sanitaria del
Sanitari 3 (des del 2018), majoria de mobil-homes (70 dels 100 totals) i habitacions de personal.

Rati Rati Rati

L L L L
pers - dia pers - dia pers - dia

Total Mobils 3.084 0,0163 3.160 0,0148 3.400 0,0153 _
13.221 0,0698 11.401 0,0535 11.503 0,0518 _

m 12.746 0,0673 14.542 0,0683 13.718 0,0618 -

TOTAL 29.051 0,1533 29.103 0,1367 28.621 0,1289 -5,71%

Consum global anual: 28.621 L
205,212 MWh (factor de conversié 1L.=7,17 kWh. Calculadora emissions Gen.Cat. GEH versi6é 2023)
(1,62812 kg Co2/litre GLP i0,2272 kg Co2/kwh GLP)

Rati de consum: 0,00092 MWh/persona i dia

Evolucié indicador: Es compara amb el 2022, i resulta un 5,71% inferior, motiu per el que es considera que

[’evoluci6 és favorable.
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“Aspectes Mediambientals Directes

Combustibles Fossils

Gasoil
Abastament per a les calderes d’aigua calenta sanitaria dels sanitaris Consum Rati  Evolucio
R y i BN Period i (litres per (2023-2019)
(a excepcid del sanitari 3 que s’aliment de Glp) eriode  gasoil -
(litres/any) i dia)
Consum anual: 24.175 L de gasoil que suposen 259,881 MWh 2019  25.826 10,1363

2022 24.624 0,1156
(factor de conversi6 1L.=10,75 kWh.- Calculadora emissions Gen.Cat. GEH versio 2022) 3023  24.175 0,1089 -5,82%

(2,86767 kg Co2/litre Gasoil i 0,2668 kg Co2/kwh Gasoil)

Rati de consum : 0,00117 MWh/persona i dia

Evolucié indicador: Levolucié del rati al 2023
és un 5,82% inferior en comparacié amb el 2022
motiu per el que es considera que I'evolucio és
estable.

Actuacions de millora assolides:

% La producci6 de I'energia solar termica amb 187
plaques solars (9 noves instal-lades el 2020 al
sanitari 3) per 'escalfament de I'ACS i piscines

% La substitucio de 3 vehicles de la flota interna
per vehicles electrics (dos al 2016 i un al 2017).

Suposen un 33,33% del total. Energia solar 2019 2022 2023
térmica (MWh)
Sanitaris 102,654 108,190 119,433
PISCINA* 27,523 27,638 27,890
Total Kwh 130,177 135,828 147,320

*La produccio d’energia solar dels sanitaris és la suma de la lectura del comptador instal-lat
I'any 2018 al nou sanitari 3 i I'estimacio de la producci6 de la resta de sanitaris, d’acord amb el
proveidor de plaques solars. 1
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Aspectes Mediambientals Directes

% Autosuficiéncia energetica

-~

L Ko -
FONTS D’ENERGIA PER A SUBMINISTRE DE L’ACTIVITAT: - - | ;;- '
o Energia electrica: 838,707 MWh  (compra) |
o Energia solar fotovoltaica: 103,955 MWh  (autoconsum) |
oGRS 205,212 MWh |
o Gasoil: 259,881 MWh |
o Energia solar térmica: 147,320 MWh |

CONSUM TOTAL ANY 2023: 1.555,075 MWh

% ENERGIA SOLAR / CONSUM ENERGETIC TOTAL: 16,16% (al 2022 era d’un 15,40% i al 2019 era d’un 8,97%).

11
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Aspectes Mediambientals Directes \ LN,
Algua
Abastament de companyia per a usos domestics, sanitaris, piscines i reg.

Abocament connectat a xarxa de clavegueram publica

Consum anual: 36.457 m3 Ocupacié
(persones)

Rati Variacio del

i (%)
( n ) Rati

(usos domestics, sanitaris, piscines i reg) (2023-2022)

pers - dia

Periode

n
Dades comptadors sectorials:
20]9 189.483 33.099 0,175
« El consum de les piscines és de 3.421,3 m3 (9.38%)

LA ) 2022 212.928 40.146 0,189
« Elconsum dels Sanitaris 1 a 4 és de 17,979 m3 (49,32%)

+ El consum per la zona del Supermercat, Restaurant i Personal és de 2023 221.960 36.457 m 12.88%*
968 M3 (2,66%) — 1z, 0

*Reduccid assolida en coherencia amb la situacid de crisi hidrica

Dades estimades:

* El consum dels bungalows s'estima en 2.793,5 (7.66%)

« Les perdues d'aigua en xarxes de distribucid anfigues s'estimen en |
un 25%.

« Laresta, fins el 100%, es considera reg (5,98%)

VAIGUA és

Rati Consum: 0,164 m3/persona i dia

(el valor SRD d’excel-léncia al sector és <0,094 m3/persona i
dia ; aquest valor no inclou el consum de piscines)

Actuacions de millora assolides:

Evolucié Indicador: Reduccié d’un 12,88% del rati respecte
I’lampliacio de la zona de jocs d’aigua; no obstant aixo el

rati és també inferior al de I’any 2019).

512 elements d’estalvi 96,68% de 301 88,57% de 105 97,39% de 115 100% de 16
d’aigua d’un total de 537 unitats sén unitats son unitats unitats
temporitzades temporitzades disposen de son sense
reduccié de descarrega
descarrega
59,26% de 27 8,20% de 61 77,27% de 22 60% de 5 unitats
41 elements d’estalvi unitats sén unitats son unitats son sense
~ o . temporitzades temporitzades disposen de descarrega
% CAMPING d’aigua d’un total de 115 P P P _, .
j\’ Lagum reduccio6 de

descarrega







Aspectes Mediambientals Dirvectes ¢ indirectes f

SOROLL: E mlSSlonS

Al camping es resplra la tranquil - litat i el S|IenC| propl de I’entorn d’un Parc Natural.
En el reglament del camping s’especifica el respecte per la convivencia entre les persones. Durant
el transcurs dels anys no s’han rebut queixes al respecte.

EMISSIONS ATMOSFERIQUES: Totes les calderes tenen un rendiment de funcionament d’alta eficiencia: superior a
un 91,3% a excepcié del sanitari 2 amb un 89,5%.

S’ha realitzat I’aproximacio a les emissions de tones equivalents de CO2 i estalvis assolits de I’activitat calculades en
base als ratis establerts per la calculadora GEH para el 2022 versié 2023 de la Generalitat de Catalunya (a excepcié del
calcul d’emissions de la compensacio per la vegetacio del camping amb un rati estimat de 15 Kg/arbre que es fa en base
a la web de Rodalies de Catalunya i altres fonts). Les dades que s’extreuen son les seglents:

> El total d’emissions produides I’any 2023 ha estat de 467,02 tones equivalents de CO2 (Inclou la compensacio de
34,20 tones per la vegetacié del camping -inventari actualitzat a finals del 2022-, i la compensacio per I'aportacio
d’energia solar a la xarxa electrica de 8,69 tones). L’evoluci6 del rati per ocupacio és el segiient:

429,51 0,00227 18,50 %
395,69 0,00189 24,12 %
m. 467,02 0,00210* 24,02 %

% Resulta significatiu: S'observa un augment del 13,22% respecte al 2022 per un augment de les emissions de gasos refrigerants (2,50 Tn CO2 el 2022,
34,07 Tn CO el 2023) degut sobretot a la substitucio de les vitrines del supermercat per models més eficients.

> L’estalvi d’emissions és d’un 24,02% al 2023 com a resultat de la valoritzacié de residus (42,52 tones) , ’energia solar
fotovoltaica per autoconsum (28,39 tones),|’energia solar termica (39,30 tones) i I’Us de vehicles electrics (1,94 tones).

> Un 63,89% dels proveidors (que apareixen al model fiscal 347) son de proximitat (Alt Emporda i provincia de Girona).

Respecte a altres emissions a I’aire de So2, Nox, i/o particules no
es consideren significatives a la nostra activitat

14
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Aspectes Mediambientals Directes

Gestio de Productes

S’ha establert criteris ambientals d’aplicacio en les adquisicions dels productes amb incidéncia ambiental, disposant de criteris
especifics per a:

> Elements de consum d’aigua: aixetes, dutxes i waters.

> Enllumenat interior i exterior

> Altres productes d’oficines, manteniment i neteja

> Oferta de productes ecologics i de proximitat al Supermercat, controlant les seves vendes

> Plantacié d’especies vegetals en jardineria adaptades al clima mediterrani.

Us de Productes Quimies

Consum de productes pel tractament de I’aigua per abastament i piscines:

: : Rati Kg
Dies Rati Kg Clor Minorador
>Estalvi de 12,049 Tn de hipoclorit respecte al 2017, Any Kg Clor Kg Minorador | d’obertura /dies iefies
any anterior a les millores. piscines d’obertura d’obertura
>Estalvi de 1, 348 Tn de sulfuric respecte al 2017. : 19.445 1.994 291 66,82
*Millores introduides: Les disminucions s6n degudes al 20*1 J 4.581 1.458 280 16,36 5,21

nou tractament amb sal de les piscines climatitzada i
infantil (2018) de la d’adults (any 2019) i a la
introduccio d’un estabilitzador de clor (2023)

20*22 9.727* 1.206 326 29,84 3,70

2023 | 739 | 646 | 310 | 238 | 208
Consum de productes de neteja:

Frega | Productes dela ot _—_
La comparativa només es pot realitzar amb el 2022. Desincrustant | terres Bugad_erla Altres Crgvll,l;t]egs oKta >
Es va aprofitar els anys de pandémia per reestructurar Automatitzada (Kg)

els registres i incorporar nous productes. 2022
1.094 2.820 709 1.201 48 5. 872

mm—-n

*[ ’increment no supera el 5% (d’un 3,96% )i per aixo es considera estable.
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Aspectes Mediambientals Directes
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Integracié Paisatgistica. Fauna i Pulmé

El camping destaca per la seva integracio en el seu entorn privilegiat i per la biodiversitat d’especies
vegetals i animals propis d’aquesta zona. Es destaca la important presencia de vegetacié autoctona i
I’eradicacio de I’al - [octona.

Amb una parcel-la de 14,6 ha. la superficie del sol es reparteix de la forma segiient:

«  4.000 m? ocupats per les edificacions.
« 11.663 m?2 de superficie segellada.
e 70.600 m?2 ocupats per I’oferta d’allotjaments.
« 42.151 m? d'espais enjardinats i vials sense asfaltar.
« 18.186 m?2 d'espai natural (la llacuna).
(s’ha realitzat una medicio real sobre el terreny)

L’indicador establert per a la biodiversitat contempla I’evolucido del % de superficie natural
(superficie d’espais enjardinats, vials sense asfaltar i llacuna, respecte dels 14,6 ha. totals)

Algunes de les aportacions en la gestio ambiental més rellevants son:
« S’evita la compra de qualsevol tipus de planta no adaptada al clima mediterrani
« Manteniment del terreny d’acampada el més semblant al seu aspecte natural

« Tracat irregular dels camins que es mantenen majoritariament sense asfaltar i de les parcel-les
que sén de mides i formes diferents

16



Aspectes Mediambientals Directes
Integracio Paisatgistica, Fauna i Pulmo

Inventari d’Espécies Vegetals:

La biodiversitat vegetal es basa en un inventari d’espécies vegetals que es troba actualitzat a
data finals del 2022 (anterior fet a finals del 2020). Les principals dades son les segiients:

6.541 unitats en total (2.280 arbres). Les tres especies més abundants son:
1.671 baladres (Nerium oleander)
1.638 troanilles (Ligustrum)
1.556 tamarius (7amarix gallica)
Destaquen també, entre els arbres, els pins i els xiprers.
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Aspectes Mediambientals Directes

Inventari d’Espécies Animals:

Existeix un document (PIF-10 Ed. 1?2 Informe de descripcio de la biodiversitat)
on queda identificada la biodiversitat del camping. En data 06/02/17 es va
procedir a la seva actualitzacio incloent la fauna present. Aquesta informacio
serveix de base per a fer-ne difusié.

Segons informacié del Parc dels Aiguamolls (Fulleto d’informacio general del
PNAE), les aus constitueixen el principal atractiu faunistic, ja que fins ara han estat
citades fins a 329 especies d’ocells.

Moltes de elles es poden observar al camping i, fins i tot, hi nien aprofitant
I’extens arbrat existent.

18
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