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1. Introduccio

L'Hospital General de Vic és una institucié sanitaria d’ambit comarcal, que ofereix

assisténcia especialitzada als habitants de la comarca.

A mitjans de I'any 1999 I'Hospital va desenvolupar un pla estratégic, on quedaven
plasmats els elements basics i conceptuals que regirien a partir d’aquell moment en
les linies estratégiques del centre. Es varen identificar com a Valors reconeguts i
assumits per la Institucié: la professionalitat, el compromis, I'acollida i la
creativitat. A més d'aquests valors, I'Hospital General de Vic té la missié d’oferir als

ciutadans la millora continua del seu estat de salut.

Entenem que el primer aspecte, i alhora fonamental, per caminar en aquesta linia, és
tenir cura de no incidir negativament en I'entorn, ja que aquest és un element clau
que pot motivar un canvi en l'estat de salut dels ciutadans. Aixi doncs desitgem que
el respecte i la preservacié del medi sigui una constant en les nostres activitats
diaries.

Per aquest motiu I'any 2000 es va elaborar una primera politica ambiental. Al 2001
€s va signar un conveni amb la Generalitat de Catalunya que ens va permetre
realitzar, a través d’'una empresa especialitzada, una diagnosi inicial prévia a la
implantacié d’un Sistema de Gestié Ambiental (dara en endavant SGA). En base als
resultats d’aquesta diagnosi, 'HGV va establir un pla d’actuacié per assegurar el
compliment de la normativa vigent i alhora millorar la gestié ambiental.

Paral*lelament, s'han dut a terme altres projectes relacionats amb aquest tema:

e Pla de gestid de residus
La gestié de residus hospitalaris, com tota gestié de residus, té com objectiu principal la
millora de la seguretat i la salut dels treballadors aixi com també la maxima proteccié del
medi ambient. Per aconseguir aquest objectiu es requereixen models de gestié avancada

pel que fa a la recollida, transport i eliminacié dels residus.

Data i verificador
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L'Hospital General de Vic aposta per aquest model de gesti6 avangada fent una bona
analisis dels residus produits, per tal de realitzar una eliminacié adequada i un tractament
efectiu.

Una de les necessitats que va impulsar aquest nou model de gestio de residus
hospitalaris, va estar el tancament definitiu de l'incinerador a primers de I"any 2000.

Es responsabilitat de tots fer una bona gesti6 dels residus generats, promovent la seva
minimitzacié i disposicié per tal de contribuir al manteniment i millora del nostre medi
ambient, millorant aixi també la salut laboral i pblica i, en definitiva, millorant la qualitat

de vida de tots els ciutadans.

¢ Instal*lacié d’energia solar térmica
L'Hospital General de Vic, sempre ha estat molt sensible davant els aspectes energetics i
conseqientment de I'optimitzacié del seu consum. A I'any 1998 va endegar un projecte
per tal dinstal'lar una planta de cogeneracié a la central térmica-eléctrica, capag
d'autoproduir I'energia eléctrica suficient per cobrir les necessitats del centre. Aquesta
empresa no va arribar a bon port ja que I'estructura tarifaria del moment feia trontollar la
viabilitat economica del projecte, malgrat l'ingliestionable rendiment energetic i medi
ambiental. Arran d’aquesta ensopegada va ser quan ens varem plantejar instal*lar una
planta d'energia solar térmica, contribuint a la sostenibilitat del centre amb la utilitzacié
d’energies renovables. L'Us al que es destina aquesta energia és el de cobrir gran part de
les necessitats d'aigua calenta sanitaria de I'Hospital. L'experiéncia va significar instal*lar
una superficie de captacié propera als 400 m?, sens dubte la més gran instal*lada en un
centre sanitari a Catalunya. Aquesta instal*lacié ha suposat la reafirmacié de la rendibilitat
d’aquest tipus de tecnologies i com sén d'aconsellables en comarques on la climatologia

no és del tot favorable, com és Osona.

Imatge 1. Plaques solars de I'HGV damunt el sostre de manteniment

Data i verificador
AGO 2007

Trtrodiccis LGAI Technological Center, S.A. pagina 5 de 66




Declaracio Ambiental Hospital General de Vic —any 2006-

Finalment i fruit del desig de que el respecte i la preservacié del medi sigui una constant
en les nostres activitats, a principis de I'any 2004 vam iniciar el procés d’implantacié d'un
sistema de gestio ambiental d’acord amb la Norma UNE-EN ISO 14001:1996 i el
Reglament (CE) n® 761/2001 (EMAS). El novembre de 2004, i amb I'aprovacié de la
Norma UNE-EN ISO 14001:2004, vam adaptar el sistema als requeriments d’aquesta

versio

En aquest darrer any 2006, s’han impulsat les segiients accions:

e COMUNICACIO
v Difusi6 del compromis que 'HGV té sobre el medi ambient
L'HGV ha fet difusid aquest any 2006, als ciutadans/clients i als professionals, el
compromis que com a institucid tenim amb el medi ambient mitjangant la col*locacié

d’adhesius informatius en els miralls, punts d’aigua, interruptors i impressores.

e

HOSPITAL GEMERAL DE VIC

NO DEIXEU LES
AIXETES OBERTES

82 NOUSOBLIDEU
D’APAGAR EL LLUM

HOSPITAL GEMER AL CE VIC HOSPITAL GENER AL CE VIC HOSPITAL GEMER AL DE WIC
NO US OBLIDEU NO DEIXEU LES RECORDEU
D’APAGAR EL LLUM AIXETES OBERTES 23 pauets de 500 s

equivalen a la tala d'1 athre

v Formacio i informacié
— Professionals de I'HGV i empreses participades
- Formacié grupal dels professionals

- Infocom

Data i verificador
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— Equip huma extern

- Professionals d'altres empreses que desenvolupen la seva activitat dins el centre
- Escoles

- Gremis

v Publicacions

— Premsa comarcal

PLA DE GESTIO DE RESIDUS

v Segregacio d’envasos lleugers

.m T L'Hospital General de Vic aquest any 2006 va iniciar la correcta gesti6
@ . dels envasos lleugers, segregant unes 30 tones, fet que ha fet disminuir
semzes el rebuig.

v Segregacio de residus quimics
L'Hospital General de Vic ha seguit segregant els residus quimics en quan a metalls

pesants (nitrat de plata i clorur d’or) que sén utilitzats al Servei d’Anatomia Patologica.

.‘i..'.;* GESTIO DE RESIDUS QUIMICS
o —— A L'HOSPITAL GENERAL DE VIC
ANATOMIA PATOLOGICA
1 dagubes de X006
i'f i (LER: 160508 /180106)
e . (dm:mwmom &‘m -
P : Ac. Hideoelorhidric EDTA. [P
(GARRAF A 30 litres boca esfreta) (LER: 160508 / 180108 ¥
(decateificants) :
DAB ,
(LER: 160506 180106 (GARRAF A 30 itres boca estrein)
{inzunohistoguimica)
| (GARRAFA30 litres boca estreta) Nitat de plata N
B5 {LER: 160508 /180106
(LER: 180506 7180106} (orgalis pesarts)
{soklucions agmoses amh RAFAS| boca
metalls pesants 0 no rkats) s rseboos agicia)
(GARRAF A5 litres boca esfreta)
ﬁﬁ% REACTIUS ENVASOS CONTAMINATS
" - (LER: 160506} (LER: 150110)
e €am servi, que estan fats meibs ;
o varss s aas b | Qund i je oot n pracicts
(CAIXADE PLASTIC AMB SEPIOLITA®) (CAIXADE PL}STIC AMB SEPIOLIT AB)

flama Fheim ols paden (it soummtaests dit 6 weeos (2 ramlbidnsa kasd
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e OBRES I INSTAL'LACIONS

v Auditoria energética
Dins el pla de millora de I'auditoria energética es contempla la millora de la eficiéncia
dels equips d’enllumenat. Per aquest concepte se’ns ha concedit una subvencié per tal

d’endegar la substitucié de diversos equips de baix rendiment per uns d’alt rendiment.

v" Posta en funcionament de la depuradora
L'HGV disposava ja d’una depuradora fisico-biologica des de el seu inici (any 1981).
Durant aquest any 2006 i mitjangant I'ajut d'una empresa especialista en gestié de
plantes de depuracié d'aiglies residuals s’han portat a terme les pertinents actuacions
per tal de posar en regim de funcionament aquesta infraestructura. Entre les

actuacions més importants que s’han desenvolupat podriem esmentar:

la instal*lacié d’una soplant en el tanc homogenitzador

la instal*lacié d'un filtre de desvast mitjancant una noria

la instal*laci6 d’un circuit de recirculacié dins el propi tanc homogenitzador

la instal*lacié d'una bomba dosificadora d’antiescumant

A finals del 2006, ha estat possible la el*laboracié d'una instruccié sobre la gestié de la
depuradora on queda palés els parametres de funcionament de la mateixa, aixi com el

manteniment i controls que es porten a terme.

v' Recuperaci6 de les aigiies de la planta d‘aigiies d’hemodialisi adora
Pel que fa a la recuperacid de les aiglies de rebuig de la planta d’aiglies d’hemodialisi
s’ha procedit a implementar una instal*lacié que ens permet I'aprofitament d’aquestes
aiglies per reincorporar-les al dipdsit de capcalera de I'Hospital. Concretament s’ha
optat per la conducci6 del desaigua de la fase osmotitzadora de la planta d’aigiies cap
a un diposit de 1.000 litres; un cop ple aquest dipdsit es bombeja I'aigua fins als
diposits soterrats de capgalera on es barreja amb l'aigua provenint de la xarxa
municipal. Aquesta instal-lacidé esta en marxa des de el 30 doctubre de 2006 i

s'estima poder recuperar una mitja de 6 m? diaris d’aigua potable.

Data i verificador

%ZAGO 2007
A _~

Introduccié LGAI Technological Center S pegina & de 66




Declaracic Ambiental Hospital General de Vic -any 2006-

2. Perfil

L'Hospital General de Vic neix I'any 1986 com un Consorci Hospitalari, integrat per la
Generalitat de Catalunya i la Fundacié de I'Hospital de la Santa Creu de Vic. Un
consorci €s linstrument de gestid empresarial que permet a la Generalitat de
Catalunya participar en la gestié d'entitats privades sense anim de lucre, amb
finalitats d‘interés public. L'objecte del Consorci Hospitalari de Vic és el
desenvolupament dactivitats sanitaries assistencials, al servei de la poblacid. La
poblacié de referéncia és la comarca d’Osona, amb 144.231 habitants (segons
Registre Central d’Assegurats 2005), amb una superficie de 1.263,8 Km2, i una
densitat poblacional de 114 habitants per Km2.

El Consorci Hospitalari de Vic constitueix una entitat juridica publica de caracter

institucional, dotada de personalitat juridica propia.

L'Hospital General de Vic té la segiient cartera de serveis:

Serveis assistencials

v' Anestésia i reanimacié /Atencié al dolor = Hematologia i hemoterapia
v" Atencié dona —infant = Medicina interna i especialitats
v Pediatria = Digestiu

v Ginecologia i obstetricia = Endocrinologia

o Atencié immediata = Malalties infeccioses

v" Urgencies i base SEM = Neurologia

v Unitat de cures intensives = Oncologia

= Cardiologia @ Pneumologia

@ Cirurgia = Reumatologia

@ Cirurgia general = Nefrologia i tecniques de dialisi
= Cirurgia maxil-lofacial = Psiquiatria i salut mental

@ Angiologia i cirurgia vascular @ Rehabilitacio

@ Cirurgia ortopédica i traumatologia

= Especialitats quirdrgiques Unitat de cirurgia sense ingrés
o Dermatologia Unitat d’endoscopies

= Oftalmologia Unitat de cribratge

= Otorinolaringologia Unitat de patologia mamaria

= Urologia

Serveis centrals .

= Anatomia patologica = Farmacia

= Diagnostic per la imatge = Laboratori Clinic

= Ecografia

@ Tomografia computada

= Ressonancia magnética

Taula 1. Cartera de serveis Hospital General de Vic

Data i verificador
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3. Visio i estrategia
3.1. Missio

Servir al ciutada de la comarca d’‘Osona com a client per tal de millorar el seu estat
de salut. Oferir una cartera de serveis que s'adapti a les necessitats de la poblacié en
un marc de continuitat assistencial, i que ens posicioni en nivells de referéncia en
aspectes concrets a nivell de la Catalunya Central

Orientar I'organitzacié per oferir serveis de qualitat amb criteris d’equitat, efectivitat,
eficiencia i amb responsabilitat social, implicant els seus professionals i proveidors.

Potenciar la docencia, la recerca i la innovacié mitjancant la col-laboracié amb
universitats i altres entitats.

3.2. Vissio

Ser un centre d'excel'léncia en l'atencié especialitzada integrada en el Sistema de
Salut d'Osona, per contribuir a la millora del patré epidemioldgic, la qualitat de vida i

la cohesi6 social de la poblacié d'una manera continuada i sostenible

3.3. Valors

“Els Ciutadans sén la rad de ser de 'HGV”. Tota l'organitzacié esta a disposicié de les

seves necessitats i expectatives.

Professionalitat: entesa com la responsabilitat i I'afany de millora en la practica
professional basada en els principis d’honestedat, solidaritat, justicia i compliment

escrupulds de la legislacid.

Acolliment: orientat a la preocupacié pel benestar dels ciutadans i dels professionals
que treballen a I'Hospital General de Vic considerats com l'actiu més important de
I'organitzacié gestionant curosament la seva integracid, motivacid, comunicacid i
participacid.

Data i verificador
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Compromis: referit a la col*laboracié solidaria de servei entre els professionals, les
institucions, la societat i el pais.

Creativitat: entesa com la millora continua dels processos, productes i serveis per
adaptar-se a les necessitats dels clients (interns i externs), i als canvis demografics i
socials que impacten en |'atencié especialitzada.

Data i verificador
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4. Grups d’interés

Els grups d’interés de I'Hospital General de Vic sén:
v Ciutada / Client
v" Societat / Institucions
v" Consell de govern
v Equip huma
v" Proveidors

Societat / Institucions

HOSPITAL GENERAL DE VIC

Necessitats/Expectatives

Necessitats/Expectatives cobertes

‘é

v" Ciutada / Client: L'Hospital General de Vic identifica el Ciutada-usuari com a

Ciutada/ Client Ciutada/ Client

Quadre 2. Grups d'interés

Definicions:

la seva rad de ser, a qui es dirigeixen totes les accions, als Clients Interns com

Data i verificador
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a aquells professionals de I'HGV que reben un producte o servei d’'una altra
unitat propia de I'hospital, i els Clients externs, els que actuen com a inductors
o finangadors de la demanda de I'Hospital, com ara metges d'atencié primaria
i mutues.

v' Societat / Institucions: Conjunt de persones i entitats de I'area d'influéncia
de I'Hospital General de Vic, la comarca d'Osona, i organismes que porten a
terme una funcié d'interés public, en I'ambit sanitari (CatSalut, altres hospitals,
etc.).

v" Consell de govern: Representants de les institucions que integren el
Consorci.

v" Equip huma: Conjunt de persones que formen part de I'Hospital General de
Vic.

v" Proveidors: Empreses que subministren material i serveis a 'Hospital General

de Vic, per tal que es pugui dur a terme I'activitat prevista.

Data i verificador
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5. Dades generals de I'Hospital General de Vic

5.1. Dades

Nom de l'organitzacié: Hospital General de Vic

Codi CCAE: 85110

Adrega: C/ Francesc Pla “El Vigata”,1
Localitat: Vic (Osona)

Provincia: Barcelona

Teléfon: 937027777

FAX: 938856761

E-mail: hgv@hgv.cat

Pagina web: www.hgv.cat

Superficie solar: 42.550 m?

Equip huma: 884 treballadors

Director- gerent: Dr. Antoni Anglada i Arisa

5.2. Dades d’activitat assistencial

Activitat Hospitalitzacié

1 Altes
] Estades
L1 Estada mitjana

Activitat Quirdrgica

[ Intervencions programades convencionals
L1 Intervencions Urgents

U Intervencions de Cirurgia Major Ambulatoria
L1 Intervencions de Cirurgia Menor Ambulatoria
L] Parts

Dades generals de 'Hospital General de Vic

LGAI Technologi

2005

10.210
69.111
6,77

2005

2.421
1.239
2.497
3.522
1.436

2006 Dif.
9.761 -4,4%
66.359 -4,0%
6,8 0,4%
2006 Dif.
2.274 -6,1%
1.370 10,6%
2.682 7,4%
3.203 -9,1%
1.378 -4,0%

0

cal Center, S.A
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Activitat Ambulatoria

O Consultes externes
0 Primeres visites
[ Visites successives

Activitat Urgéncies

[1 Total
L1 Mitjana dia

5.3. Dotacio de recursos

Fisics
v'  Edificis:

e Bloc assistencial

Declaracio Ambiental Hospital General de Vic -any 2006-

2005
48.098
109.896

2005

59.794
163,82

e Bloc Salut Mental / Manteniment

v Bloc instal*lacions
v Superficie Solar
v’ Superficie construida

Humans

v" Personal contractat (plantilla + suplents)

v" Personal subcontractat
Técnics

Hospitalitzacié (230 llits)
Consultes externes

Urgéncies
Laboratoris

Hemodialisi
Farmacia
Esterilitzacid
UCI (10 llits)

Cuina Central
Magatzem

AN NN N YV N N U N U N NN

Manteniment

Dades generals de I'Hospital General de Vic

Quirofans (6 i 2 sales de parts)

Radiologia (TAC i RMN convencional)

Hospital de dia (Salut Mental, ...)

2006 Dif.
49.937 3,8%
104.846 -4,6%

2006 Dif.
57.349 -4,1%
157,12 -4,1%

10 plantes

2 plantes

1 planta

42.500 m?

26.500 m?

853 p.f. | 877 p.f | 2%
92 p. f. 92 p.f. | 0%

Serveis administratius diversos (Logistica, Administracid, R. Humans,.)

Data i verificador
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6. Reconeixements i certificacions

Es va reconeixer I'any 2000, el 2001, el 2002 i el 2003 a
I'HGV l'esfor¢ de millora continua i compromis amb les
persones, en atorgar-li el premi TOP 20. L'HGV va ser
| escollit entre els quatre millors Hospitals generals grans
de I'Estat Espanyol. La seleccid es fa en base a cinc
indicadors que mesuren la qualitat assistencial, el
funcionament i la sostenibilitat de la practica clinica.
Aquest premi reafirma la perseveranga de I'HGV per
aconseguir, dia rere dia, la maxima qualitat.

Lany 2005 el premi concedit va ser el TOP
D'OBSTETRICIA.

Durant I'any 2004, el 2005 i el 2006 I'Hospital General de
Vic ha estat nomenat d'entre els 6 centres sanitaris millor
situats a nivell hospitalari d’entre els “grans Hospitals
Generals”.

Certificaciéo ISO 9001:2000

Laboratori i d’Anatomia patologica

Durant el mes d’octubre de 2005 els serveis de Laboratori i
«co . f | d’Anatomia patologica han obtingut la renovacié de la certificacié
EC-0876/02 ISO 9001:2000.

Arplus®

Cuina

A principis de I'any 2007 la cuina de I'Hospital ha passat de nou
la renovacié de la ISO 9001:2000

Certificacio del Sistema de Gesti6 Ambiental segons ISO
14001:2004 (MA—-0354 / 05)

AppIus® [ | F| 19 de setembre de 2005 I'Hospital General de Vic ha rebut la
Tisouscoa B | certificacié del Sistema de Gestié Ambiental, d'acord a la norma

MA-0354 / 05

e | d'estandarditzacié internacional ISO 14001:2004

Center

ACREDITADO POR ENAC

Data i verificador

BEA60 2007

Reconeixements i certificacions pagina 17 de 66
LGAI Technological Center, S.A




Declaracio Ambiental Hospital General de Vic —any 2006-

7/'\(* * *ﬁi‘(
-af
EMAS

GESTIO AMBIENTAL
VERIFICADA

ES-CAT-000185

Verificacié reglament (CE) nim 761/2001 EMAS (ES-

CAT-000185)

El 13 de juliol de 2005 I'HGV ha rebut la comunicacié del
Departament de Medi Ambient i Habitatge, conforme ens ha
estat concedida la certificacid6 EMAS (reglament medi ambiental
d’ambit europeu), d'acord amb el que estableix el corresponent
reglament europeu.

Excel'léncia i esforg en Qualitat

L'any 2001 I'Hospital General de Vic va obtenir obtenir el
premi a l'excel’léncia en qualitat atorgat per la Fundacié

VT

AVEDIS DONABEDIAN
PREMI A LEMCEL-LENCIAEN
QUALITAT, HOSPITALS

Avedis Donabedian, que distingeix a aquelles institucions o
empreses sanitaries que poden constatar els seus esforcos
per millorar.

Lany 2004 I'HGV va ser premiat amb el primer premi de la
Fundacié Avedis Donabedian al millor esfor¢ en qualitat
assistencial en un hospital de menys de 400 llits.

Reconeixement

Responsabilitat social

Durant el lliurament a 2005 dels XVII premis que la Fundacié
Avedis Donabedian (FAD) I'Hospital General de Vic va rebre el
premi a la millor informaci® sobre les actuacions en
responsabilitat social en Institucions sanitaries, juntament amb
I'Hospital Virgen de las Nieves de Granada.

=% | L'Hospital General de Vic ve desenvolupant des de I'any 1995

un programa de formacid en Prevencié dels Transtorns
Muscul-Esquelétics, més enlla del compliment estricta del
que marca la Llei 31/1995 de Prevencid de Riscos Laborals.

e Posers T, e g cn Sont v

Hospital lliure de fum

L'Hospital General de Vic ha rebut la certificacio d’argent de la
Generalitat per haver convertit I'Hospital General de Vic en un
espai lliure del fum de tabac.

A banda de centrar els esforcos en ajudar a deixar de fumar
els treballadors del centre s’han fet programes per ajudar als
pacients fumadors que ingressen al centre.

Reconeixements i certificacions

Data i verificador

030860 2007, /
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7. Politica

e
HOSPITAL GENERAL DE VIC *

POLITICA DE PREVENCIO DE RISCOS LABORALS | MEDI AMBIENT #
DEL CONSORCI HOSPITALARI DE VIC
(Aprovada en Comité de Direcci6 del dia 4 d’abril de 2006)

El Consorci Hospitalari de Vic, en coheréncia amb els valors que Ii sén propis, com la
professionalitat, 'acolliment, la creativitat i el compromis amb els treballadors i amb la societat a
la qual serveix, i en coheréncia amb l'estrategia de Responsabilitat Social Corporativa, es
compromet envers la prevenci6 de riscos laborals i la protecci6, conservaci6 i millora de I'entorn
mediambiental.

La Direccié es marca com a linies estratégiques:

1. promoure i impulsar Pactivitat preventiva dels riscos laborals en I'empresa sanitaria, a
través de la planificacié adequada i ordenada, dins del model de la gestié integrada
de la prevencié.

2. vetllar perqué totes les decisions i activitats Iligades als processos i activitats del
nostre Hospital estiguin presidides pel respecte al medi ambient i aixi assolir
progressivament I'estatus d’Hospital verd i compromés amb el medi ambient.

Aixi doncs s’estableix que:

e Els aspectes de seguretat i salut laboral i medi ambient sén objectius basics de la gestié
hospitalaria global.

¢ La Direccié es compromet a complir la legislaci6 vigent i els altres requeriments als quals
ens hem subscrit voluntariament en aquestes matéries i a implantar un sistema de gestio
que integri la cultura de prevenci6 dels riscos laborals i de protecci6 del medi ambient, en
tots i cadascun dels processos de presa de decisions.

e Es en 'ambit de tota l'organitzaci6 que s'estableix una responsabilitat quant a la prevencié
de riscos laborals i la proteccié del medi ambient. La Direcci6 geréncia té atribuida per llei
la principal responsabilitat, la qual es transmet de forma jerarquica i funcional a tots es
comandaments i professionals, que hauran d'incorporar dins els processos de treball de la
instituci6 i respondre sobre les actuacions negligents i/o de manca de compliment de la
normativa.

e La Direccié lidera l'objectiu d'integrar i coordinar la prevencié de riscos laborals i la
proteccié del medi ambient i vetlla per la prioritzacié d'objectius, la planificacié de les
activitats preventives i el seu seguiment i revisic .

* La Direcci6 adoptara les mesures que calguin per assolir l'objectiu d’oferir als professionals
els mitjans d'informacié i formacié necessaris per realitzar les seves tasques amb un elevat
grau de seguretat i salut laboral i amb un baix impacte sobre el medi ambient, de forma que
tota l'organitzaci6 se senti implicada.

o Establira indicadors per avaluar el rendiment i poder dur a terme una millora continua
(PDCA: planificar, fer, controlar i actuar).

¢ S'informara els nostres proveidors per tal d'implicar-los en el nostre objectiu, aixi com els
usuaris i la societat en general sobre la nostra politica, per tal d’animar-los a adoptar
practiques formals en aquesta matéria.

e EI Consorci Hospitalari de Vic, per tal d'assolir I'objectiu de coordinacié d'activitats
empresarials, facilitara la informacié necessaria, referent als riscos propis de l'activitat
hospitalaria, a les empreses i professionals externs que realitzin activitats dins de I'hospital.
Tanmateix se'ls exigira I'acompliment de la normativa vigent en aquestes matéries.

T

Sr. Joan Buxaderas i Rierola Sr. Jaume Castellano i Pluja Dr. Antoni Anglada i Arisa
Director de Recursos Humans Director de Logistica i Serveis Director gerent
Generals

Vic, 4 d'abril de 2006

Imatge 2. Politica de Prevencio de Riscos Laborals i Medi Ambient

Data i verificador
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8. El sistema de gestio ambiental de 'HGV

Tal com s’ha comentat anteriorment, la preocupacié per a la gestid ambiental a
I'Hospital General de Vic no és recent, tot i que no es va comencar a treballar en el
marc d’un sistema de gestié ambiental fins a principis de I'any 2004. Les tasques es
van iniciar amb I'elaboracié del Manual del Sistema de Gestié Ambiental (SGA) i amb
la definicié de les responsabilitats associades als diferents llocs de treball. A partir
d'aqui, es va establir la sistematica d’actuacié amb la documentacié pertinent, amb
I'objectiu que fos senzilla i entenedora. Actualment, els documents que conformen el
SGA de I'Hospital General de Vic sdn els segiients:

e El Manual del SGA és el document basic que defineix I'estructura organitzativa, i fa
referéncia als processos, procediments i recursos que 'HGV posa en marxa per complir
amb els requisits de la Norma ISO 14001:2004 i I’ EMAS.

» Els procediments son els documents de referéncia per sistematitzar i organitzar totes
les activitats relacionades amb el SGA de I'HGV i complir amb els compromisos del

Manual.

e Les instruccions son els documents que indiquen com realitzar les diferents operacions

d’una activitat, area o servei i els seus detalls operatius.

e Els registres que demostren I'acompliment dels diferents requisits del SGA.

Remarcar en aquest punt que atés que ja existia des del 1989 un sistema de
prevencid de riscos laborals la Direccié ha decidit integrar la documentacié dels dos

sistemes.

A més a més, i per tal que les normes d’actuacid arribin a tot I'equip huma de
I'Hospital, s’han editat cartells que recullen les bones practiques ambientals, que en

el marc del sistema de gestié ambiental i la millora continua, cal portar a terme, tant
Data i verificador
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en les activitats quotidianes de les diferents unitats, com davant de situacions

d’emergéencia.

Per al bon funcionament del SGA disposem d’una estructura organitzativa amb
responsables que dirigeixin, realitzin i verifiquin que les activitats es fan de
conformitat amb els continguts pautats en la documentacié i en les normes de
referéncia. Tal com es mostra en I'organigrama adjunt el Consell de Govern de I'HGV,
€s I'organ amb el maxim poder executiu i és el responsable de definir les linies
estratégiques d'actuacié de I'HGV, les quals s6n assumides pel Director Gerent i que
ha delegat al Director de Logistica i Serveis Generals (DLSG), essent el Cap del
Servei de Prevencié i Medi Ambient (CSPMA) qui operativitza la implantacid i el bon
funcionament del sistema. A més, s'ha creat una Comissié Ambiental que es reuneix
periodicament i que participa, entre altres, en la supervisid i el control de la
implantacié del sistema.
Esta formada per:

= El Director de Logistica i Serveis Generals (DLSG)

= El Cap del Servei de Prevencié i Medi Ambient (CSPMA)

= La Cap de Neteja

» La Cap de Logistica

= Un representant de Manteniment

= Un representant d'Infermeria

= Un representant del Cos facultatiu

Tots aquests professionals han rebut una formacié adequada, identificada anyalment
en el Pla de Formaci6 de I'Hospital General de Vic, tal i com requereix el reglament
EMAS, en el seu annex I apartat 1-A.4.2.

Data i verificador
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Imatge 3. Organigrama del Sistema de Prevencio de Riscos Laborals i Medi Ambient

A I'hora de dissenyar i implantar el sistema de gestié ambiental s’ha considerat que
el bon funcionament del mateix es basa en la implicacié de tot el Personal, per aixd
s’han destinat molts esforgos a la formacid i informacié de I'equip huma. En I'ambit
de la informacié cal remarcar que mensualment s'edita un butlleti que inclou
periodicament un apartat referent al sistema de gestié ambiental implantat i/o al
comportament ambiental de I'Hospital. A més, per tal de recollir totes les
aportacions, s’ha creat una adrega de correu electronic hospitalverd@hgv.es i una
linia verda interna 1155 que sén gestionades pel Cap del Servei de Prevencid i
Medi Ambient.

Data i verificador
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9. Els aspectes ambientals de 'HGV

Seguint les directrius establertes per la Norma UNE-EN ISO 14001:2004 i 'EMAS i
entenent que €s un element clau per actuar en el marc de la millora continua, 'HGV
identifica i avalua periddicament els aspectes ambientals — directes i indirectes- fruit

de les seves activitats i serveis, en condicions normals i d’emergéncia.

9.1.Sistematica d’avaluaci6 de la significanca

Per identificar i avaluar els aspectes ambientals s’ha elaborat un procediment on es
detalla la sistematica a seguir. Els criteris d'avaluacié sén diferents si els aspectes
ambientals sén directes o indirectes, i també si corresponen a condicions normals,
anormals o d’emergencia.

L'avaluacio dels aspectes ambientals es fa considerant els segiients criteris:

Perjudici a la

Possibilitat
d'implantar —per

imatge publica de

I'hospital i/o o ) L
o ) o Freqiencia part de I'hospital- Incidéncia de
Condicions normals i anormals existéncia de . .
o mesures per reduir I'aspecte™®
queixes i/o )
I'impacte de

dendincies de )
. I'aspecte ambiental
grups d’interes

Perjudici a la e
) , Possibilitat
imatge publica de i
) d’implantar —per
I'hospital i/o ) L
. . . - part de I'hospital- Incidéncia de
Condicions d’emergéncia existencia de Probabilitat )
o mesures per reduir I'aspecte
queixes i/o i
l'impacte de

dentncies de )
. I'aspecte ambiental
grups d‘interes

Taula 4. Criteris davaluacio dels aspectes ambientals

! La ponderaci6 es fa amb base a valors establerts pels diferents aspectes directes o indirectes
Data i verificador
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Per cada criteri sha establert una escala de puntuacid, essent la significanca de
I'aspecte la suma del valor obtingut en cada criteri. El resultat de la identificacié i
avaluacié ens serveix per identificar les operacions per les quals s’ha de tenir una
sistematica de gesti6 establerta (procediment) alhora que serveix com a punt de

partida per definir els objectius, fites i el pla d'actuacid ambiental.

9.2. Aspectes ambientals i comportament ambiental

En primer lloc passem a descriure tots aquells aspectes ambientals que shan
identificat i les arees en les qual incideix l'aspecte.

9.2.1. Relacio identificaci6é aspectes ambientals

IMPACTE Condicions
A N ASPECTES IMPACTES A
AREA KNI S{ENREES AMBIENTALS | ASOCIATS | (Pirecte o . .
indirecte) ' '
Normal | Anormal ' Emerg.
Consum de gas- | Emissions : !
. oil dels grups de CO2, ;
INSTAL'LACIONS Manteniment electrogens S02, COi D 3 15 :
GENERALS i 0
vapor : ;
d'aigua } ;
Consum gas-oil | Emissions E f
caldera aigua de CO2, .
Manteniment calenta auxiliar S02, COi D ' 11 !
vapor
d'aigua ' ’
Emissio Emissions
. atmosférica gasos | de CO2, 1 :
MIRHEm St combustié CO i vapor b =0
calderes d'aigua ] H
Emissié Emissions
Manteniment atm_osférica 9asos | gasos D 15
refrigerants refrigerant ! '
S : '
Emissié Emissions ! ;
atmosférica gasos ; de CO2,
Manteniment escapament S02, CO i D 3 20 '
grups electrogens | vapor
d'aigua : :
Depuradora d'aiglies Residu: fangs Generacié b 81
residuals de fangs : ‘
Residu: Generacié
. Fluorescents de ' :
Manteniment Rs— D 30
ts : '

Data i verificador
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Fuita gas natural | Emissié de f f
Manteniment gas D |
natural H :
Fuita gasos Emissié de
Manteniment medicinals N2, N20o i D : 1 H
02 ' :
Legionel‘la Emissiod : :
d’ afluents ' '
gasosos
Manteniment amb‘ . D 85
preséncia ; i
de : :
Legionel*l
a H :
Parallamps Descarreg
Manteniment ues D ] 5 .
eléctriques : ;
Soroll exterior Generacié ] :
. de
Manteniment disconfort D 10
acustic : ]
Tancs de gas-oil i Vessamen
. soterrats tde : !
Manteniment combustibl D 51
e : H
Manteniment Vessament clor | Vessamen D ' Lo
t clor f :
Vessament gas- | Vessamen
. oil (descarrega a :tde ; '
MaBtSnimeat diposits) combustibl B >
e : i
SERVEIS Meritanimant Residu: Aerosols Genergcio D 23
GENERALS de residus i :
Manteniment Rgsnd_u: Cables Gener{:!ao D 14
eléctrics de residus i '
Emissid Generacié -
Cuina atmosférica gasos : d’olors D 15 '
extraccié cuina
Incendi per Us Generacio ' !
: equip soldadura | gasos
Manteniment combustié D : : 86
i aiglies 1 ]
Mantanimer Residu: ferralla Genergc:o D 14
de residus : !
Cuina i cafeteries Res\'dl.x materia Genergao D 100 i
organica de residus ! '
Manteniment O’b_res: SRS Cf)nsum D 40 ;
d'aigua d‘aigua ; !
Obres: Dispersio
contaminacio de pols i : '
Manteniment biologica i pols organisme D i 45 ¢80
microbiolod : |
gics : :
Mameriment Obres; runa i Generaao D 25 ;
voluminosos de residus ' !
Obres: soroll Generacid
. de H :
Manteniment disconfort D 90
acustic ! :
Manteniment Obres: Generacio D P16
vessaments de residus ; )
Y S—— R¢S|du: olis Genergcno D 33
minerals de residus ; ;
Manteniment Residu: pintura Genergqo D 73
de residus ] i

Els aspectes ambientals de I'HGV
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Manteniment Residu: runa i Generacio 18
voluminosos de residus ' i
Vessament Vessamen e
. combustible tde b
Mantsnimans (carrega combustibl - 10 -
maquines) e .
Cuina i cafeteries Residu: olis L Genergcié 10
vegetals coccid de residus ' '
Rober Residu: roba Gener{:]cié 20
de residus ! :
Emissio Generaci6
Diagnosi per la Imatge atmosférica heli | nuvol de 11
condensac ' '
i0 : :
Assistencial Residu: farmacs | Generacié 85
de residus ; ;
Serveis assistencials Residu: grup III Genergcié 50
de residus ) ; :
Quimioterapia, Farmacia i Residu: grup IV Genergcm
Planta 3.2 de residus e 5
Dingndsi per la Imaige Residu: liquids de | Generacié 35‘ o
revelat de residus : !
ASSISTENCIAL Diagnosi per la Imat Residu: plaques : Generacid 10
9 P matge de Rx de residus : ;
. Residu: quimics | Generacié o
Laboratoris ol pesie 80 : :
Radiacions Generacid E E

ionitzants de P
radiacions : ]
Diagnosi per la Imatge ionitzants | ;
Vessament Dispersid ' ,
mostra d’organis

bacteriologica mes : P11
microbiold
Laboratoris gics : :
Aiglies residuals | Carrega
contamina :
ALTRES HGV nt a xarxa 15 :
claveguer I
am : :
Consum d'aigua | Consum
recurs = H
e natural =
escas ] ;
Consum eléctric | Emissions
de CO2, : :
HGV S02,COi 65 ;
vapor ] :
d'aigua : E
Consum gas Consum
natural recurs ] !
HGv natural g
escas ] .
Consum gas-oil i Consum
transport recurs : ,
Hev natural 20
escas : :
- Residu: grup I'i II | Generaci 80
de residus i '
Incendi Genertacié : i
gasos

HGV combustibl : v 81
es i aiglies
residuals : :
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Residu: linia Generacié E ;

blanca de residus : :

HaW (electrodomeéstics B 17

) :

- Residu: material : Generacié : :

Infamatisa informatic de residus & % :

Residu: paper i Generacio : :

e cartrd de residus E 20 : ;

Residu: piles i Generacio ; :

i bateries de residus & &l ! :

Residu: toner Generaci6 D 30 !

HGV de residus : .

Vessaments Generaci6 b 11

HGV de toxics ; :
Vessament fluids | Generacid D . b

Aparcament aparcament de toxics i :

Residu: vidre Generacio D 20

HGV de residus 1 !

Captacié energia | Emissions

solar per generar | de CO2, . :

HaGv ACS CO i vapor o &

d‘aigua ' :

Olors Generaci ' '

HGV de males D 87

olors ; !

La significancia de tots els aspectes ambientals identificats ha estat avaluada en
cadascun dels registres (REG-SGPMA03-01 Identificacié i avaluacié aspectes
ambientals) on consta el seu impacte ambiental, essent significatius tots aquells que

queden ombrejats en l'anterior relacio.

A continuaci6 es detallen els principals aspectes ambientals (directes i indirectes)

derivats de les activitats que porta a terme I'HGV.

9.2.2. Consum de recursos naturals i matéries primeres
ENERGIA ELECTRICA

L'energia eléctrica es capta de la xarxa de subministrament general en régim de mitja tensié

i es fa passar per una estaci6 transformadora, lliure de PCT’s o PCB's, des d'on es distribueix

Data i verificador
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a tot I'Hospital. S'utilitza basicament per a la il'luminaci® en general i com a forga

electromotriu per al funcionament dels aparells i equips.

CONSUM
CONSUM RELATIU
ABSOLUT
Any MWh kWh/dia kWh/m?
2004 3.262,920 8.915 123,1
2005 3.443,954 9.435 130,0
2006 3.489,582 9.560 131,7
% variacio
respecte a 1,32 1,32 1,32
I'any anterior

Taula 5. Evolucio del consum energia eléctrica

Consum

absolut
d'energia
eléctrica

(MwWh)

< < < :
3.100 3.200 3.300 3.400 3.500
E 2004 2005 E2006

Grafica 1. Evolucio del consum absolut d'energia eléctrica en MWh
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Consum relatiu
d'energia eléctrica
(kWh/dia)

. < < < - - .
8400 8600 8800 9.000 9200 9400  9.600

E 2004 E2005 E2006

Grafica 2. Evolucio del consum relatiu d'energia eléctrica en kWh/dia

Consum relatiu
d'energia eléctrica
(KWhm2)

Z Z Z Z

118 120 122 124 126 132

B 2004 B2005 2006

Grafica 3. Evolucio del consum relatiu d’energia eléctrica en KWh/n?
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Evolucio del comportament ambiental

El consum eléctric és un dels aspectes ambientals més significatius que es deriven de la nostra
activitat. Tal com es pot veure en les diferents grafiques, en els darrers anys hi ha hagut un
increment, degut a:

e L'any 2004,

a. Es va incorporar a la cartera de serveis de I'Hospital un nou servei que va requerir la entrada
en funcionament de la instal'laci6 de Ressonancia Magnética Nuclear (RMN), la qual
requereix un elevat consum electric.

b. L'Hospital ha experimentat un creixement en metres quadrats, degut a la incorporacio dels
nous serveis de salut mental, concretament una planta d'hospitalitzacié de psiquiatria
d’aguts i un nou centre ambulatori de Salut Mental. L'entrada en funcionament d’aquests
serveis ha fet incrementar el consum absolut i alhora el consum relatiu (kWh/m?), ja que
aquestes arees son arees totalment climatitzades (s'incrementa en més de 2.000 m? la
superficie a climatitzar). Part de I'augment de consum deriva també de I'increment notable

d‘aire a renovar i conseqiientment a climatitzar amb compressors eléctrics.

e L'any 2005:

L'increment de consum d’un 5,5% ha estat motivat fonamentalment per:

a. la incorporacio a I'hospital d’una instal*lacié de Ressonancia Magnética Nuclear (RMN) des de
el juliol de 2004, fet que ha significat que durant els 6 primers mesos de Iany 2005 hi ha
hagut la recurrencia de consum energétic respecta al 2004.

b. De igual manera cal fer esment que la nova instal-lacié de climatitzacié de I'area quirtrgica,
que per exigencies legals obliga a remoure un volum d‘aire molt més gran que l'antiga
instal*lacié, ha fet incrementar notablement el consum eléctric ja que durant els primers 9
mesos de I'any 2005 hi ha hagut la recurréncia de consum energétic respecta al 2004.

c. Com a objectiu d'aquest any 2006 ens hem marcat la elaboracié d’un pla de millora segons

estableix 'auditoria energética realitzada a finals de I'any 2005

e |'any 2006:
S'observa un lleuger increment de consum d'un 1,32%, que no mereix cap consideracio

especial.

Data i verificador

60 2007 /)

Els aspectes ambientals de I'HGV e S pagina 30 de 66

| (SAI AarhnalAan -
LAl ecnnoioqgica



Declaracic Ambiental Hospital General de Vic -any 2006-

GAS NATURAL I US D’ENERGIES RENOVABLES

GAS NATURAL

El gas natural es capta de la xarxa de subministrament general i s'usa per a la climatitzacié

de les instal*lacions de I'HGV, per a |'obtencié d’aigua calenta sanitaria (ACS) i a la cuina.

CONSUM
CONSUM RELATIU
ABSOLUT
Any MWh kWh/dia kWh/m?
2004 4.638,212 12.673 175,0
2005 5.907,086 16.184 222,9
2006 4.869,900 13.342 183,8
% variacio
respecte a -17,60 -17,60 -17,60
I'any anterior

Taula 6. Evolucio del consum de gas natural

Consum absolut
de gas natural
(MWh)

| Z Z Z e —_ .
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E2004 2005 E2006

Grafica 4. Evolucio del consum absolut de gas natural en MWh
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Consum relatiu
de gas natural
(KWh/dia)

- “ “ .
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Grafica 5. Evolucio del consum relatiu de gas natural en KWh/dia

Consum relatiu de
gas natural
(KWh/m2)

H2004 @ 2005 |
Grafica 6. Evolucio del consum relatiu de gas natural en Ki Wh//z'/gg6
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US D'ENERGIES RENOVABLES

Tal com s’ha comentat anteriorment des del marg de 2003 I'HGV disposa d'una planta
d’energia solar termica, amb aproximadament 400 m? de superficie de captacid, que permet

cobrir gran part de les necessitats d'aigua calenta sanitaria alhora que reduir el consum de

gas natural i les emissions de CO,.

Imatge 4. Planta de captacio denergia solar térmica inaugurada pel Honorable Conseller de
Medi Ambient

Reduccio
Energia solar | Equivalent ACS Gas natural .
B d’emissions de
util aprofitada a 60°C? estalviat®
C02(4)
Any 10° Kcal 10° litres m? tones
2004 2.091,26 4.182,52 28.949 57,2
2005 1.385,12 2.770,24 19.174 37,9
2006 1.638,65 3.277,30 22.683 44,8
% variacio
respecte a 18,30 18,30 18,30 18,30
I'any anterior

Taula 7. Evolucio de |aprofitament d'energia solar

2 Considerant temperatura inicial de laigua a 10°C
3 Considerant PCI Gas Natural 11,0 Kwh/Nm3 i rendiment mig caldera 76%
* Considerant que les emissions de CO2 generades equivalen a 1,97 kgs de CO2/Nm3 GN
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El valor de I'energia solar Util aprofitada ve donat directament per el calorimetre associat a la
instalacié solar, mentre que els altres indicadors s6n producte de calculs on hi figuren els
parametres de rendiment mig de calderes, el poder calorific del gas natural i la generacié de
CO, per m* de gas natural estalviat.

Tot seguit relacionem les expressions que serveixen per calcular els esmentats parametres:

e Equivalent ACS a 60°C = Energia solar Util / 50

e Gas natural estalviat = Energia solar util / (PCI x 860 x 0,76)

e Reducci6 d’emissions de CO, = Gas natural estalviat x 1,97 / 1000

Tot seguit es mostra la grafica de I'evolucié dels m* d'aigua calenta sanitaria generada, en el
suposit que tota l'aportacié energética solar s’hagués utilitzat per escalfar aigua fins els
60°C.

: A A A — S— —
0 500 1.000 1.500 2000 2500 3.000 3500 4.000 4.500

B2004 82005 B 2006

Grafica 7. Evolucio de l'equivalent ACS a 60°C en ni’
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Gas natural
estalviat (m3)

Z Z Z Z Z

0 5.000 10.000 15.000 20.000 25.000 30.000

E2004 32005 E2006

Grafica 8. Evolucio del gas natural estalviat en n’

Reduccio
d’emissions de
CO2 (tones)

E2004 E2005 E2006

Grafica 9. Evolucio de la reduccid d’emissions de CO, en tones
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Evolucié del comportament ambiental

La font energetica térmica principal de I'Hospital és el gas natural, no obstant el control en el
consum d‘aquest aspecte resulta primordial des de el punt de vista de la gestid energetica. Tot
seguit presentem la evolucid dels darrers tres anys, tal com es pot veure en les diferents

grafiques, observant un decrement, degut a:

e L'any 2004,

a. S'observa un decreixement de consum de gas natural I'any 2003, directament imputable a
la posta en marxa de la central solar térmica; tanmateix durant Iany 2004 s'aprecia un
notable increment de consum degut fonamentalment a la posada en marxa del nou centre
de Salut Mental i al canvi del sistema de climatitzacié de I'area quirtirgica que malgrat que
incorpora sistemes de recuperacié d'energia incrementa notablement el consum donat que
els metres clbics daire que remou és molt superior als que es renovaven anteriorment.

b. L'any 2004 I'estalvi de combustible ha estat finalment de 28.949 m>/any de gas natural.

e ['any 2005,

S'observa un increment del consum de gas natural d'un 27,8% motivat fonamentalment per:

a. El canvi de la instal'lacié de climatitzacié de l'area quirirgica que per exigéncies legals
obliga a remoure un volum d‘aire molt més gran que I'antiga instal*lacié, ha fet incrementar
notablement el consum de gas natural ja que durant els primers 9 mesos de I'any 2005 hi
ha hagut la recurrencia de consum energétic respecta al 2004.

b. Al desembre de 2005 hi ha hagut la posta en marxa de la instal*lacié de climatitzacié de la
UCI, que per la mateixa causa de l'area quirdrgica ha incrementat el consum en aquest
mes.

c. L'impacte en aquest any de l'aprofitament de I'energia solar térmica ha estat inferior en
anys anteriors degut fonamentalment a una avaria en el circuit primari de la planta solar
que va obligar a tenir-la parada durant el primer trimestre de I'any.

Com a objectiu d'aquest any 2006 ens hem marcat la elaboracié d’un pla de millora segons

estableix l'auditoria energética realitzada a finals de I'any 2005.

e L'any 2006:
S'observa un apreciable disminucié del consum (17,60%) directament relacionat amb:
a. la bonanga climatologica a la comarca d’Osona en aquest any 2006.
b. la instal‘lacié d'energia solar térmica, que aquest any 2006 ha estat funcionant a ple

rendiment.
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Combustible emprat per al funcionament dels dos grups electrdgens que disposa I'hospital.

Aquests nomeés es posen en marxa, segons alldé que estd establert en el programa de

manteniment preventiu i en cas d'interrupcié en el subministrament eléctric. A banda d’aixo i

malgrat que el combustible principal que utilitza I'Hospital és el gas natural, es disposa de

dues calderes d'aigua calenta que poden funcionar també amb gas-oil en cas de fallida de

subministrament del combustible principal.

Consum absolut

Consum relatiu

Any litres litres/mes
2004 1.000 55,6
2005 No hi ha compra de gas-oil
2006 No hi ha compra de gas-oil

Taula 8. Evolucié del consum de gas-oil

e L'any 2004,

e Lany 2005,

e Lany 2006,

Evolucié del comportament ambiental

El consum de gas-oil és del tot imprevisible i de dificil gestié, va molt lligat a les fallides
de subministrament de fluid eléctric o de gas natural.

Hem tingut un consum més important, degut sobretot a problemes amb el
subministrament eléctric. Aquesta incideéncia ha provocat un increment notable de

consum, ja que el grup electrogen va funcionar sovint a primers d‘any.

El consum de gas-oil ha estat minim (manteniment preventiu).

El consum de gas-oil ha estat minim (manteniment preventiu).

Els aspectes ambientals de I'HGV
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AIGUA

Tota I'aigua que consumeix I'HGV prové de la xarxa de subministrament municipal. Aquest
consum es destina a tasques de neteja d'instal*lacions, instrumental, usos higienics, cuina,

sistemes de refrigeracid i reg entre d‘altres.

CONSUM ABSOLUT CONSUM RELATIU
Any m3 1/dia I/estada I/m?
2004 7.651 20.904 112 288,7
2005 7.358 20.159 105 277,7
2006 14.909 40.846 221 562,6
%
variacio
respecte a 102,60 102,60 110,80 102,60

I'any

anterior

Taula 9. Evolucio del consum daigua

Consum absolut
d'aigua (m3)

e

0 5.000 10.000 15.000

E2004 E2005 E2006

Grafica 10. Evolucio del consum absolut d'aigua en n’
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Consumrelatiu
d'aigua
(litres/dia)
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Grafica 11. Evolucio del consum relatiu daigua en litres/dia
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Grafica 12. Evolucio del consum relatiu daigua en litres/estada
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Grafica 13. Evolucio del consum relatiu daigua en litres/m’
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9.2.3. Generacio de residus

Es politica de I'HGV treballar per a la minimitzacié dels residus en origen, la seva valoritzacid
i, si aixo no és possible, assegurar-ne una correcta gestio.

Tal com es pot observar en la taula segiient 'HGV genera diferents tipus de residus que
classifica, segrega i gestiona d'acord amb el Decret 27/1999, de 9 de febrer, de la gestid dels

Data i verificador
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residus sanitaris. Una part important dels mateixos —indicat en la taula 9- es valoritza

posteriorment en plantes de gestié autoritzades.

RESIDU RESIDU GRUP
VALORITZAT

PAPER SI I

PAPER CONFIDENCIAL SI

CARTRO SI

POREXPAN (poliestire) SI

VIDRE SI

GARRAFES PLASTIC SI

PACS REFRIGERANTS SI

ROBA SI

MATALASSOS -

OLI DE CUINA SI

MATERIA ORGANICA (cuina i cafeteries) SI

RESTES VEGETALS SI

PALETS DE FUSTA SI

FERRALLA/ METALLS SI

CABLES ELECTRICS SI

POTS DE PINTURA SI

OLIS MINERALS SI

RUNA -

VOLUMINOSOS (mobles, cadires, sofas, somiers, matalassos,

etc.) i

SERRADURA IMPREGNADA AMB OLIS =

PILES SI

FLUORESCENTS I BOMBETES SI

FILTRES DE CLIMATITZACIO =

HISTORIES CLINIQUES DIGITALITZADES SI

TONER I CINTES D'IMPRESSORA SI

Els aspectes ambientals de I'HGV LGAI Technol ogical Cen
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EQUIPAMENTS SANITARIS

SI

MATERIAL ELECTRONIC APROFITABLE (Maquinari)

SI

MATERIAL ELECTRONIC (Maquinari)

SI

MESCLA DE RESIDUS MUNICIPALS NO VALORITZABLES
(REBUIG)

MATERIAL DE CURES (vies sense punx6, ampolles serum sense
liquid, etc.) i MATERIAL D'UN SOL US BRUT AMB SANG,
EXCRECIONS I SECRECIONS, GUIXOS, MATERIAL SANITARI
FUNGIBLE NO PUNYENT, ETC. aixi com altres residus no
englobats dins la categoria dels residus sanitaris de risc (grup III)

FILTRES CAMPANES BIOLOGIQUES

I1

Sang i hemoderivats en forma liquida, agulles i material punyent i
tallant, vacunes vives atenuades, qualsevol resta anatomica
humana que es pugui reconeixer com a tal (excepte cadavers i
restes humans amb entitat suficient procedents d’avortaments,
mutilacions i operacions quirtrgiques -Reglament de policia
sanitaria mortudria RD297/1997-), cultius i reserves d’agents
infecciosos

III

MATERIAL CITOTOXIC

FILTRES CAMPANES CITOTOXICS

TUB RAIG X

MEDECINES

PLAQUES DE RADIOLOGIA

PLATA

TERMOMETRES DE MERCURI

PRODUCTES QUIMICS: no halogenats o no clorats, sol*lucions

aquoses de metalls pesats (B5) i reactius

IV

Taula 10. Tipus de residus que son generats i segregats a I'HGV

En la taula 11, queda plasmat la quantitat absoluta, dels principals residus generats en el

nostre Hospital, aixi com a la taula 12, la quantitat relativa.
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QUANTITAT ABSOLUTA
TIPUS DE % variacio
respecte a
RESIDU Unitat | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 '
any
anterior
Rebuig (grup I i II) tones 231,11 | 258,49 | 228,86 | 234,22 | 204,14 -12,84
Grup III° tones 31,36 30,67 35,11 36,66 37,97 3,57
Grup IV tones 3,25 4,53 3,81 4,39 4,60 4,78
Organica tones 121,05 | 118,05 | 114,78 63,11 78 23,59
Paper tones 52,74 54,03 54,82 71,82 82,54 14,93
Vidre tones 17,46 24,66 12,46 18,91 26,69 41,14
Envasos lleugers 28,92
Farmacs tones © 1,23 0,66 0,956 0,763 - 20,18
Fluorescents tones 0,24 0,48 0,87 0,62 0,41 - 33,87
Piles’ tones 0,21 0,32 0,16 0,18 0,22 22,22
Toners i cintes .
. unitats 248 416 413 360 265 - 26,38
impressores
Mobiliari i ‘eq-uipaments tones ® ® ® 0,206
medics
Ferralla tones © ® © 0,75
Voluminosos tones ® © © 6,60 5,45 -17,42
Runa tones ®© © Q) 3 4 33,33
Material infmrma‘atic — ® ) ) 0,41 0,79 92,68
(deixalleria)
Olis de cuina tones 1,35 0,85 1,01 0,64 1,06 65,62
Plata tones | 0,00329 | 0,00121 | 0,00112 0 0
Plaques radiologia tones 0,096 0,061 0,087 0
Disolvents no halogenats
NG oS XL tones | @ | 057 | 0,198 | 0525 | 0448 | - 14,67
(LER: 160506 / 180106)
Disolvents no halogenats
o no clorats —DAB-
(LER: 160506 / 180106)
Sol. aquoses amb metalls
Dosants o no clorats -85 | tones | © | 0005 | 0,061 | 0,036 | 0161 | 347,22
(LER: 160506 / 180106)
Liquits inorganics
corrosius i acids —acid
nitric i EDTA-
(LER: 160506 / 180106)

> Aquesta dada s'ha calculat sumant els litres de tots els contenidors generats i multiplicant aquest valor per 0,3 kgs/litre que és
la densitat maxima

®No es disposa de dades
7 En aquesta dada s'hi ha imputat, no tan sols les dades relatives a la gestié propia de I'HGV, sind que també s'hi inclouen els
residus generats pel personal a nivell doméstic

Els aspectes ambientals de I'HGV
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Metalls pesants —nitrat de . o . -
plata i clorur d’or- Iniciem la recollida I'any 2006. No esta contabilitzat

LER: 160506 / 180106)

Reactius (LER: 160506) i ®
envasos contaminats tones 0,029 0,021 0,029 0,046 58,62
(LER: 150110)
Roba’ tones 0,61 2,20 1,66 1,79 1,39 - 22,35

Taula 11. Evolucio de la quantitat absoluta dels diferents tipus de residus

QUANTITAT RELATIVA
TIPUS DE
%
variacio
RESIDU Unitat 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | especte a
I'any
anterior
Rebuig (grup I i grs/llit/dia 3.025 | 3.286 | 3.012 | 3.167 | 2.728 | - 13,86
I)® grs/contactes® | 9 3 1 1.493 | 1.582 | 1.367 | - 13,59
grs/llit/dia 403 | 390 | 462 | 480 | 508 5,83
Grup III
grs/contactes 13) 13) 230 234 256 9,40
Material citotoxic |  grs/quimio 1.002 | 1.394 | 981 | 1.066 | 981 -7,97
(Grup 1V)
Organica kgs/pensié™ | 1,278 | 1,269 | 1,238 | 0,534 | 0,803 | 50,37

Taula 12. Evolucio de la quantitat relativa dels diferents tipus de residus

8 Mescla de residus municipals no valoritzables i material de cures (vies sense punxd, ampolles serum sense liquid,
etc.), material d'un sol Us brut amb sang, guixos, material sanitari fungible no punyent, excrecions i secrecions (no
infeccids), etc.

° Contacte: Activitat assistencial amb generacié de residus (Estades —hospitalitzacié i hospital de dia-, proves
diagnostiques, urgéncies, etc.

1% No es disposa de dades

' Pensi: Activitat assistencial amb generacié de residus (Estades —hospitalitzacié i hospital de dia-, proves
diagnostiques, urgencies, etc.
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ALTRES

e Any 2004

Pel que fa a l'evoluci6 de la resta de residus dels quals es disposa de dades, no es
detecten diferencies significatives.

Destacar l'increment en la generacié de fluorescents derivat directament de la millora
en la recollida selectiva d’aquest tipus de residus.

e Any 2005

PAPER: hi ha hagut un increment d'un 31%, fruit de la eliminacié massiva d’arxius
passius.

VIDRE: hi ha hagut un increment d’un 51,8%, donada la correcci6 de diverses
incidéncies detectades amb anterioritat.

FARMACS: Hi ha hagut una correcta gestié que ha significat un increment del 44,8%
en la recollida.

RESIDU QUIMIC: Hi ha hagut un increment global d'un 110,7%, motivat per
I'ampliacié en la recollida selectiva.

e Any 2005

PAPER: hi ha hagut un increment d'un 31%, fruit de la eliminacié massiva d’arxius
passius.

VIDRE: hi ha hagut un increment d'un 51,8%, donada la correccié de diverses
incidencies detectades amb anterioritat.

FARMACS: Hi ha hagut una correcta gestié que ha significat un increment del 44,8%
en la recollida.

RESIDU QUIMIC: Hi ha hagut un increment global d’'un 110,7%, motivat per
I'ampliacié en la recollida selectiva.

RADIOGRAFIES i PLATA ELECTROLITICA: El decrement ha estat motivat per la
incorporacié progressiva de la digitalitzacié de les imatges en el Servei de Diagnosi per
la Imatge, fet que ha disminuit la seva produccié i recollida en aquest any 2005.

De la resta de residus, dels qual es disposa de dades no es detecten diferencies
significatives.

e Any 2006
PAPER: hi ha hagut un increment d'un 23,59%, fruit de la eliminacié massiva d’arxius
passius.
VIDRE: hi ha hagut un increment d'un 41,14%, donada la millor gesti6 del vidre.

FLUORESCENTS: Hi ha hagut un decrement del 33,87%, donat que no s’han tingut
que canviar tants fluorescents.

RESIDU QUIMIC: Hi ha hagut un increment de les sol*lucions aquoses amb metalls
pesants, donat la nova segregacié que es fa amb els metalls pesants (nitrat de plata i
clorur d’or)

De la resta de residus, dels qual es disposa de dades no es detecten diferencies
significatives.
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La gestio dels residus hospitalaris que s’esta duent a terme en el nostre Hospital des de I'any
2001, aquesta comporta una valoritzacié sostinguda de diferents tipus, on es visualitza de
manera global en la grafica 14, amb un increment inicial i una estabilitzacié al llarg dels
anys. El increment global en el percentatge de residu valoritzat observat en aquest any
2006, ha vingut motivat basicament per una millora en la gestié de la matéria organica i
sobretot per I'inici en la segregacié de I'envas lleuger.

Creiem que el percentatge assolit de residu valoritzat representa en gran mesura el limit
maxim possible, donat que els grans volums de residus valoritzats ja formen part de la gestid
diaria de I'HGV.

50%7 . 45 7%
421% 4039, 40,7%

45%+
40%
35%
30%
25%
20%-
15% 1
10%

5%

0%

2001 2002 2003 2004 2005 2006

Grafica 14. Percentatge de residu valoritzat

9.2.4. Generacio d'aigiies residuals

La major part de les aigilies residuals que es generen a I'HGV sén aigiies sanitaries
assimilables a doméstiques.

Un cop a Iany un laboratori acreditat realitza un control analitic per verificar que es
compleixen els limits establerts en el permis d’abocament. Les dades de la darrera analitica
efectuada en data 27 de desembre de 2006, aixi com els limits maxims aplicables a 'HGV, es

mostren en la taula adjunta.
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0,
Resultat de Rezlgtat vari/:cié
Parametre l an’alltlca @ | ranalitica | Unitat | TECNICA ya!o(ll';s) respecte
I'HGV , limit ;
(2006) a I'HGV al'any
(2005) 2005
MES (Materies en
- 275 128 mg/! UNE-EN 872 750 114,8
suspensio)
DBO5 (DQOd Dem.
) 209 - mg O,/I UNE 77004 750 -
Quimica d’oxigen)
DQO (DQONd Dem.
i 670 423 mg O,/I UNE 77004 1.500 58,4
Quimica d’oxigen)
DQO (DQOd Dem.
i 495 416 mg O/I UNE 77004 1.500 19
Quimica d’oxigen)
ELECTROMETRI
PH (interval) * 7,39 7,28 pH . 6-10 1,5
Nitrogen organic i
79,2 86,2 mg N/I | UNE-EN 25663 90 -8,1
amoniacal ¥
Fosfor total 10,3 19,48 mg P/I UNE-EN 1189 50 -47,1
Conductivitat 2.240 1.630 MS/cm UNE 27888 6.000 37,4
MI (Matéries Equitox/
( 2,4 <1 b EN ISO 11348 2510 140
inhibidores)™*®) m’
Clorurs 397 350 mg CI/I METODE 2.500 13,4
ARGENTOMETRIC
Nitrogen amoniacal mg N-
° 63,6 59,98 . ; UNE EN 25663 60 6,2
(amoni) NH?/I
Olis i greixos 50 186,8 mg/I UNE 77-037-83 250 -73,2

12 Reglament d'abocaments d‘aigiies residuals de la comarca d’Osona
13 Resultat de I'analitica efectuada amb data 27 de setembre de 2006
** Nitrogen amoniacal + organic determinat d’acord amb el métode Kjeldhal

Taula 13. Qualitat de les aigiies residuals abocades per I'HGV a l'any 2006

13 Resultat de l'analitica efectuada amb data 14 de juliol de 2005
' Reglament d’abocaments d'aigiies residuals de la comarca d’Osona, vigent en data 29 de maig de 2005
17 S'obté multiplicant el valor de I'amoni per 0,78
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Evolucié del comportament ambiental

Tal com es pot observar de I'analitica efectuada al setembre de 2006 els valors resultants
son inferiors als limits aplicables, a excepcié d’'un molt lleuger increment del nitrogen
amoniacal degut a la qualitat dels abocaments als hospitals (orina i femta). Hem
observat una gran millora en la qualitat de les aigiies residuals degut a la correcta
posada en funcionament de la planta de depuracié d’aigiies.

Tot i aixi, per aquest proper any 2007 ens marquem com a objectiu disposar d'un minim
de tres analitiques, a fi i efecte d’obtenir promitjos de les diferents mostres i disposar

d’un valor més objectiu i més real al que fa a la gestié de la propia depuradora.

9.2.5. Contaminacio atmosfeérica

Les principals emissions atmosfériques que emet I'HGV provenen de les calderes, les torres
de refrigeracio, i del funcionament puntual dels grups electrdgens. A més en situacions
d’emergencia es poden produir fuites de gasos (refrigerants, medicinals, gas natural i d’heli).
Les calderes, que funcionen de forma regular per a la climatitzacié i com a suport per a
generar ACS, estan donades dalta com a focus emissors i disposen del corresponent llibre de
registre. Periodicament una Entitat d'Inspecci6 i Control (EIC) realitza els controls i, a més,
un servei de manteniment fa una revisi6 ordinaria cada any, els resultats de la qual, també
es fan constar en el llibre de registre. En la taula adjunta es poden observar els principals
contaminants emesos per l'activitat de I'HGV (en data febrer de 2004) en relacié als limits

que els son aplicables.

18 S'obté multiplicant el valor de I'amoni per 0,78
Data i verificador y
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%
Focus emissor Contaminant | Resultat | Unitat | Valor limit | respecte
valor limit
Caldera 1 de gas co 9 ppm 500 2
natural NO, 50 ppm 300 17
gas Cco 10 ppm 500 2
natural NO, 58 ppm 300 19
Caldera 2 CO 2 ppm 500 0,4
mixta . SO, <0,1 | mg/Nm? 1700 0,1
gas-oil .
Opacitat (index
0 IB 3 0
de Baccarach)
Caldera ACS de gas Cco 20 ppm 500 4
natural NO, 70 ppm 300 24

Taula 14. Emissions a l'atmosfera a lany 2004 per una EIC

Caldera ACS de gas
natural
Caldera 2 mixta /
(gas-oil)
Caldera 2 mixta (gas /
natural)
Caldera 1 de gas /
natural 1
0 20 40 60 80 100
Ppm
VALOR LIMIT
B Monoxid de carboni (CO) 500 ppm

Grafica 15. Emissions a latmosfera de monoxid de carboni (CO)

Data i verificador
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Caldera ACS de gas
natural

Caldera 2 mixta
(gas-oil)

Caldera 2 mixta (gas
natural)

Caldera 1 de gas
natural

. VALOR LIiMIT
@ Oxids de nitrogen (NO2) 300 ppm

Grafica 16. Emissions a latmosfera d'oxids de nitrogen (NO)

Caldera ACS de gas /
natural

Caldera 2 mixta
(gas-oil)

Caldera 2 mixta (gas
natural)

Caldera 1 de gas /

natural
0 1 2 3 4 5 6 i 8 9 10
mg/Nm3

. VALOR LiMIT
@ Oxids de sofre (SO2) 1.700 mg/Nm3

Grafica 17. Emissions a |atmosfera d'oxids de sofre (SO;)

Data i verificador
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Malgrat que la normativa ens obliga a fer controls cada 4 anys, 'HGV te contractat un servei
de manteniment de calderes que controla mensualment els parametres de combustié de les

mateixes, rel*lacionats a la seglient taula.

% de
Focus emissor Contaminant | Resultat | Unitat V’alc_)r varaci
limit respecte
valor limit
Caldera 1 de gas Cco 18 ppm 500 - 96,4
natural 0, 6,8 %
gas Cco 11 500 ppm - 97,8
natural 0, 9,7 %
Caldera 2 CO - 500 ppm o
mixta 0, - %
gas-oll
Opacitat (index
= 3 1B -
de Baccarach)
Caldera ACS de gas co 13 ppm 500 -97,4
natural 0, e %
Cco 62 ppm 500 - 87,6
Caldera reserva gas-oil
0, 4 %

Taula 15. Emissions a /atmosfera a desembre de 2006 per empresa de manteniment

Evolucio del comportament ambiental

Aquest aspecte ambiental també ha estat considerat un dels més significatius associats a
la nostra activitat.

No cal dir que tot i que no disposem de dades, la incorporacié de la planta de captacié
d’energia térmica-solar ha suposat una reduccié de la carrega contaminant que en forma
de gasos de combustié s'emeten a I'atmosfera, donat que s’ha vist reduit el consum de
combustible (veure taula 4 Evolucié de I'aprofitament d’energia solar)

Arran dels controls efectuats periddicament pel personal de manteniment als gasos de
combustid, es va observar en alguna de les calderes un percentatge elevat dexcés
d’oxigen, de forma que es va procedir immediatament a ajustar, donat que treballar per
sobre del recomanat, significa escalfar una massa més gran d‘aire i per tant consumir

combustible per sobre del necessari.

Data i verificador
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Les torres de refrigeracié passen les revisions corresponents i se'ls hi efectua les operacions

de manteniment que estableix la normativa actual referent a la prevencié de la legionel*losi.

Les emissions dels grups electrogens i la caldera 3 de reserva de gas-oil, atés el seu

funcionament ocasional, estan exemptes de control.

9.2.6. Contaminacio del sol

Les activitats i serveis que es desenvolupen a I'HGV no suposen un elevat risc de
contaminacié del sol, en tot cas i relacionat amb aquestes activitats destacar
'emmagatzematge de diferents productes liquids. Tots ells s'emmagatzemen sobre
superficies pavimentades i en molts casos dins de cubetes de seguretat. A més en els
posters de bones practiques distribuits en diferents punts de I'Hospital sindica com actuar en
cas que es produeixi una situacié d’emergeéncia, per tal de minimitzar els efectes ambientals
que es puguin derivar d'un vessament.

L'Hospital des de I'any 1992 utilitza com a combustible principal el gas natural. Anteriorment
utilitzava per alimentar les calderes gas-oil ¢, la qual cosa requeria de la instal-lacié
d'emmagatzematge per aquest combustible. La instal*lacié esmentada consta de 4 tancs de
50 m® soterrats que han estat netejats (inertitzats), evidenciant el bon estat dels mateixos,

per una futura utilitzacié com a diposit d’aigties grises.

9.2.7. Soroll

Pel que fa al control del soroll exterior, cada 2 anys es realitza un estudi del nivell de soroll,
tal i com consta en I'apartat 6.3 del procediment de gestié de les emissions atmosfériques
(SGPMA-13). Les mesures es fan sempre amb aparells degudament calibrats i un cop
obtinguts els resultats s'analitzen per comprovar que es compleixen els limits establerts en la
normativa ambiental d'aplicacio.

Remarcar en aquest punt que aquest prové basicament del funcionament ocasional dels
grups electrogens i torres de refrigeracid, del transit rodat i de I'afluéncia dels ciutadans-
clients.

A finals de desembre de 2006 es va dur a terme una analisi del nivell de soroll a I'exterior de

I'edifici de 'Hospital General de Vic amb els resultats seglients.

Data i verificador
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Hora d’inici Leg
DURADA
No LLOC dela (nivell diari
(segons) .
mesura equivalent)
ENTRADA PARQUING
1 08:52 0,35 73,2
MANTENIMENT
2 ENTRADA PARQUING USUARIS 08:53 0,23 75,5
PUJADA ACCES PARKING USUARI
3 08:55 0,56 72,5
(DAVANT APARCAMENT COBERT)
CORBA PROP DE L'ENTRADA
4 09:11 0,58 72,2
PRINCIPAL DE L’'HOSPITAL
5 ENTRADA AMBULANCIES 09:17 1,04 61,0
PERIMETRE CARRER DAVANT
6 . 09:19 1,02 62,6
URGENCIES
7 ENTRADA PARKING PERSONAL 09:22 1,02 64,2
PERIMETRE PARKING PERSONAL
8 09:23 1,00 56,7
(COSTAT ESQUERRA)
PERIMETRE PARKING PERSONAL
9 09:26 0,58 52,5
(FRONTAL)
PERIMETRE PARKING PERSONAL
10 09:29 1,11 63,6
(COSTAT DRET)
11 | SORTIDA DEL PARKING USUARI 09:31 0,58 60,5
PERIMETRE DAVANT PORTA DE
12 09:36 1,01 83,1
CCEE
13 PERIMETRE CORBA UCI 09:49 0,47 56,9
ZONA DEL COMPACTADOR DEL
14 09:53 0,55 58,0
MAGATZEM FINAL DE RESIDUS
15 ZONA DEIXALLES FERRALLA 09:55 0,56 60,2
PERIMETRE SALUT MENTAL (PORTA
16 09:57 0,59 60,9
PRINCIPAL)

Els aspectes ambientals de I'HGV
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Hora d’inici Leg
DURADA
No LLOC dela (nivell diari
(segons) )
mesura equivalent)

PERIMETRE PARKING SALUT
17 09:58 0,46 56,5
MENTAL (MIG APARCAMENT)

PERIMETRE PARKING SALUT
18 10:00 0,58 61,3
MENTAL (FINAL APARCAMENT)

PERIMETRE SALUT MENTAL

19 10:03 0,56 67,4
(ESCALES)

20 PRINCIPI CARRER 10:08 0,50 70,5

21 MEITAT DEL CARRER 10:09 0,48 58,0

Taula 16. Mesures de soroll extern desembre de 2006*%

Evolucio del comportament ambiental

e Comparant els resultats d'aquest estudi de soroll amb els aplicables d’acord amb la
Ordenanga municipal del bon gover, civisme, bons costums i convivéncia ciutadana
en el article 14 del Capitol I, es constata que se superen els limits permesos, no
obstant, es consideren que aquests valors no sén imputables a I'activitat propia de
I'HGV, ates que segons consta en I'auditoria ambiental municipal realitzada I'any 1997
el soroll de fons de I'avinguda Sant Bernat Calb6 proxima a I'HGV i que per tant hem
pres com a referencia, estava entre els 70 dB Laeq durant el dia i 62 dB Laeq durant
la nit, essent el valor punta de tot el dia de 72 dB Laeq. En cap cas s’han evidenciat
queixes respecte al soroll que emet I'Hospital al seu entorn.

e Cal tenir en compte que les mesures efectuades s’han realitzat en hores de maxima
afluéncia dels usuaris a I'Hospital General de Vic, de 8:45 a 10:15 hores, per tant, el
transit rodat era continu el que provocava un augment significatiu del soroll en el

perimetre de I'Hospital que és el lloc on passa el transit.

19 La metodologia utilitzada consisteix en mesures técniques realitzades amb el sondmetre marca CEL model 400 serie 450/490
(2) (tipus 2) amb identificacié: 025455 (sondmetre cumpleix amb la normativa UNE-EN 60651:96 y 60651/A 1:97 tipus 2 i amb
UNE-EN 60804:96 y 60804/A 2:97 tipus 2), calibrat amb data 2005-05-11. Calibrador acustic CEL model 110/2 amb
identificacié: 096964, calibrat en data 2006-12-11.

Data i verificador
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9.3. Altres factors relatius al comportament ambiental de 'HGV

L'any 2004 va estar l'inici de la difusié del SGA als diferents professionals que tenen el seu

lloc de treball a les nostres instal*lacions.

Per altra banda, aquesta tasca de difusié s’ha dut a terme més enlla de I'ambit dels nostres
professionals, ja sigui a través de la participacié en forums de tematica ambiental, o bé
rebent visites d’escoles, gremis i altres, per tal de donar a conéixer les instal‘lacions de la

planta d'aprofitament d'energia solar térmica i tot el SGA.

Al llarg d'aquests anys 2004-2006, I'Hospital ha rebut nombroses visites interessant-se pel
model de gestié ambiental implantat al centre. Dins el sector podem destacar 'Hospital de
Mollet, de Figueres, de Manresa entre d‘altres. Aixi mateix hem rebut diferents visites
d'escoles de la comarca, on hem pogut desenvolupar una tasca didactica vers la importancia
de la cura que hem de tenir al medi ambient i que cal inculcar en les generacions que ens

succeeixen.

Es també notori destacar, les visites de professionals del gremi d'instal-ladors, aixi com
d’alumnes d'enginyeria de la Universitat de Vic i dels responsables sanitaris d'altres hospitals

de Catalunya.

Destacar les publicacions on I'Hospital ha participat o ha estat protagonista, com sén:

v’ La gesti6 dels residus hospitalaris: Pla de gesti6 de residus hospitalaris. Revista Empresa
i Medi ambient (EIMA). Nim. 5-6. 2001.

v Casos practics de qualitat ambiental al sector sanitari (nim. 33). Editat pel Departament
de Medi Ambient. 2002.

v" Guia per el desenvolupament i la implantacié d’un sistema de gestié ambiental en centres
sanitaris. Manuals d’ecogestié. 2003. Editat per la Generalitat de Catalunya.

v Instalacién solar térmica Hospital General de Vic. Nim. 114. Revista Era Solar. 2003.

v Butlleti de Energia demo: Instal'lacié solar térmica en un hospital (nim. 85). Editat per
I'Institut Catala d’Energia. 2004.

Data i verificador
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9.4. Objectius ambientals

A continuaci6 es presenten els objectius de resultats i el pla d’accié de I'any 2006 i el seu
nivell d'assoliment, aixi com els objectius de resultats i el pla d’accié establerts per a I'any
2007.

9.4.1. Objectius de resultats per I'any 2006 i estat d’acompliment

2005: 3.015 gr/M€ ing. (154,48/51.229)
2006: 3.762 gr/M€ ing. (212,58/56.502) (24,8%)

% la quantitat rela;im milers d’euros

2005: 5.404 grs/M€ ing. (276,85/51.229)
2006: 4.390 grs/M€ (248,03/56.502) (-18,8%)

Reduir u
@ ingressats) de residu no valoritzable (excloent el residu quimic)
(OBJECTIUS OPERANUS\—PLA D'ACCIO-: 1,4,5,6,9,10i20)

Incrementar un Z%\Equantitat relativa (grs/millers d’euros
ingressats) de residu valoritzable (organica, paper i cartrg,
envasos lleugers, vidre i oli de cuina)

(OBJECTIUS OPERATIUS —PLA D'ACCIO-: 1, 4, 9, 14 i 20)

(OBJECTIUS OPERATIUS -P 'ACCIO-: 4, 8, 11, 12 i 20)

Mantenir les emissions de CO,en

(OBJECTIUS OP TUS —PLA D’ACCIO-:
@ tinguts problemes amb ED
2005: 0,0048 Tn CO,/miler € OBJECTIU NO AVALUABLE
2006: 0,041 Tn CO,/miler € (-14,5%)

Taula 17. Objectius de resultats de lany 2006 i estat d’acompliment

@ Reduir un 2% el consum d’aigua (m3 consumits/m?2 construit)
@ mnlers d’euros ingressats

Aquest objectiu ® de resultats objectivitza la gestié portada a terme en aspectes lligats a les variacions de
consum energetic respecte dels ingressos i per tant de I'activitat assistencial desenvolupada. Per calcular el volum
d’emissions generada s'utilitzen els factors de conversié publicats per ICAEN.

Evolucié dels objectius de resultats de I’lany 2006

Els objectius de resultats de I'any 2006 s’han assolit al 100%.

En quan al 3r objectiu (Reduir un 2% el consum d‘aigua -m3 consumits/m2 construit-),
hem tinguts problemes amb el comptador, i per tant no ha estat un objectiu avaluable.

Data i verificador
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9.4.2. Pla d’accié de I'any 2006 i estat d’acompliment

.z No s'ha portat a terme
Actuacié Respons?Bm;v W
4

1 ANALTTZAR LA GENERACIO DE MATERIA ORGANICA (document) MIQUEL VILARBE\/ 12-2006
INCREMENTAR LA GESTIO DEL RESIDU QUIMIC (GLUTARALDEHID, FORMOL, LIQUIT No s'ha portat a terme
2 3 MAI
FOTOGRAFIC...)
3 | ADEQUAR LA DEPURADORA ALS PARAMETRES DE FUNCIONAMENT OPTIM (‘ARLEW 12-2006 v
4 | DUR A TERME UN CONCURS DE IDEES A LA MILLOR APORTACIO AMBIENTAL A /m?/’l_,——\
No s'ha portat a terme
5 ANALITZAR LA REDUCCIO D'EMBALATGES A L'HGV (document) 1 GLORIA ESCUIW’ Z(Z?UUG—’— .
6 | REDUIR EMBALATGES A CUINA JOSEP QUERA (@/ ( 12-2006 v
7 | ELABORAR PLA DE MILLORA AUDITORIA ENERGETICA (document) JAUME }97//‘,«0/ 12-2006 v
ELABORAR UNA PROPOSTA DE SUBSTITUCIO DELS DIFUSORS EN ELS DIFERENTS PUNTS
& | 5AIGUA (document) /xmauxm\ 12-2006 v
9 | ELABORAR UN PLA ESTRATEGIC DE REDUCCIO PROGRESSIVA DE L'US DEL PAPER (docuemnt) -1 - MIQUEL VILARDELL 12-2006
5 o -2 .
10 | REDUCCIO DE LA GENERACIO EN ORIGEN DEL GRUP III — CARME QUINTANA 12-2006
ELABORAR UNA PROPOSTA DE RECUPERACIO DE LES AIGUES DE NETEJA . | -
1 | LEGIONEL-LA I DE LA PLANTA DAIGUES D'HEMODIALIST (document)\ B R - "’
1o | REDUIR CONSUM D'AIGUA TOT FOMENTANT LA PARTICIPACIO DE L'EQUIP HUMA DE L'HGV T

DEL CIUTADA-CLIENT

e
: - > Any 2005: 480 grams/Ilit/dia
13 REDUIR CONSUM D'ENERGIA TOT FOMENTANT LA PARTICIPACIO DE L'EQUIP HUMA DE L'HGV. K

1 DEL CIUTADA-CLIENT Any 2006: 508 grams/llit/dia

19 | DURATERME LA DIFUSIO DE LA INSTALLACIO D PLAQUES SOLARS I RESULTATS DE LES S GG 122006

14 INCREMENTAR FINS 5 TONES LA RECOLLIDA D'ENVASOS LLEUGER MARGA MORENO 12-2006 v
15| P PROGRANA DE GESTIO INTRACENTRE D REGIDUS O LA GENERALST AT Bt v e . 4
16 ELABORAR AMB UNA PERIODICITAT BIMENSUAL UNA NOTA INFORMATIVA PER L'INFOCOM JOAN CAMPRUBI 12-2006 v
17 COMPTABILITZAR LA DESPESA AMBIENTAL DE L'HGV EN TEMES DE MEDIAMBIENT 'YOLANDA MEDIALDEA 12-2006 v
18 PASSAR L’AUDITORIA EXTERNA (CERTIFICACIO ISO 14001 I VERIFICACIO EMAS) MIQUEL VILARDELL 7-2006 v

v

v

20 FOMENTAR BONES PRACTQUES AMBIENTALS DINS L'EQUIP HUMA DE L'HGV MIQUEL VILARDELL 12-2006

Taula 18. Pla d'accio de l'any 2006 i estat d‘acompliment

Evolucié del pla d’accié per I’any 2006

El pla d'acci6 de I'any 2006 es va assolir satisfactoriament excepte:

1. Dur a terme un concurs de idees a la millor aportacio ambiental

2. Analitzar la reduccié d'embalatges a I'HGV (document)

3. Elaborar un pla estrategic de reduccié progressiva de I'Us del paper (document)
4. Reducci6 de la generacié en origen del grup III

Data i verificador

Els aspectes ambientals de I'HGV



Declaracio Ambiental Hospital General de Vic —any 2006-

9.4.3. Objectius de resultats per I'any 2007

@ Mantenir un percentatge de residu valoritzat => 36,3
(PLAD'ACCIO-: 1, 2, 3, 4, 5,6, 9, 10, 11, 14, 15, 16, 17, 18 i 19)

Mantenir (=< 2005) les emissions de CO, en Tn/mil* lers
@ d’euros ingressats
(PLA D'ACCIO-: 7, 17, 18 i 19)

Millorar un 70% els valors dels parametres de les analitiques
@ d’aigiies residuals, respecta I'any anterior
(PLA D'ACCIO-: 8, 16 i 19)

@ Valorar el consum actual d’aigua (m3 consumits/m?2 construit)
(PLA D'ACCIO-: 12, 13, 16 i 19)

Taula 19. Objectius de resultats de I'any 2007

Data i verificador
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9.4.4. Pla d'accio per I'any 2007

Per obtindre els objectius de resultats abans esmentats, I'Hospital General de Vic el*labora el

seglient pla d'accié per a I'any 2007.

-y - -
Actuacio Responsable | Termini

1 | ACTUALITZAR LES BONES PRACTIQUES AMBIENTALS (=> 90%) MIQUEL VILARDELL 9-2007
INVENTARIAR TOTS ELS PRODUCTES QUIMICS DE L'HGV QUE SON OBJECTE D'UNA ]

2| CORRECTA GESTIO DE RESIDUS (=> 90%) MARIA CODINACH 11-2007
INCLOURE EN LES BONES PRACTIQUES DE MEDI AMBIENT EL VESSAMENT DE COMBUSTIBLE -

3 | PER LA CARREGA DE MAQUINES DE JARDINERIA MARIA CODINACH 12-2007

4 | AUGMENTAR EL NUMERO DE PROPOSTES PER MILLORAR LA GESTIO AMBIENTAL (>5) GLORIA ESCUIN 12-2007

5 | AUGMENTAR EL NUMERO DE PROPOSTES PER REDUIR ELS EMBALATGES A L'HGV (>3) GLORIA ESCUIN 12-2007

6 | AUGMENTAR EL NUMERO DE PROPOSTES PER REDUIR ELS EMBALATGES A CUINA (1) JOSEP QUERA (CRSL) 12-2007

7 | IMPLANTAR 2 MESURES DEL PLA DE MILLORA D'EFICIENCIA ENERGETICA JAUME CASTELLANO 12-2007
DISPOSAR D'UN MINIM DE TRES ANALITIQUES, A FI T EFECTE D'OBTENIR PROMITIOS DE LES i

8 | DIFERENTS MOSTRES I DISPOSAR D'UN VALOR MES OBJECTIU JAUME CASTELLAND 12-2007

9 | ELABORAR UN PLA ESTRATEGIC DE REDUCCI® PROGRESSIVA DE L'US DEL PAPER (document) JOAN CAMPRUBI 10-2007

10 | MANTENIR EL CREIXEMENT DE RESIDUS TIPUS III (< 5% RESPECTA L'/ANY 2005) CARME QUINTANA 12-2007
EL- LABORAR UNA PROPOSTA DE REDUCCIO DEL CONSUM DE PILES I APLICAR-HO A UNA

11 | AREA CONCRETA CARME QUINTANA 7-2007
OPTIMITZAR EL REGIM DE FUNCIONAMENT DEL DESCALCIFICADOR PER TAL DE REDUIR EL

2 | U aan JORDI VILALTA 122007

13 | IMPLANTACIO PROGRESSIVA DELS DIFUSORS D'AIGUA A TOTES LES AIXETES (> 250) JORDI VILALTA 12-2007

14 | MANTENIR EL DIFERENCIAL ENTRE TONERS CONSUMITS I RECICLATS > AL 20% MARGA MORENO 12-2007
CORRETGIR LES NO CONFORMITATS ESTABLERTES EN LES INSPECCIONS EXTERNES FETES

15 | PEL PROGRAMA DE GESTIO INTRACENTRE DE RESIDUS DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA LS 2007

16 | ELABORAR AMB UNA PERIODICITAT BIMENSUAL UNA NOTA INFORMATIVA PER L'INFOCOM JOAN CAMPRUBI 12-2007
REALITZAR INSTRUCCIO DE TREBALLS DE SOLDADURA, PER MINIMITZAR LTMPACTE -

17 | MEDIAMBIENTAL EN CAS DINCENDI MARIA CODINACH 12-2007

18 | PUBLICACIO EN PREMSA DE L'IMPACTE DEL SGA EN EL TRACTAMENT DE RESIDUS MIQUEL VILARDELL 7-2007

19 | OBTINDRE CERTIFICACIO ISO 14001 I VERIFICACIO EMAS) MIQUEL VILARDELL 12-2007

Taula 20. Pla daccio per I'any 2007

Data i verificador
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10. Comportament ambiental respecte a les

disposicions juridiques

L'Hospital General de Vic acompleix totes aquelles disposicions juridiques, en relacié amb els
seus impactes ambientals

Data i verificador

[
03%0 2007 X
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Comportament ambiental respecte a les disposicions juridigues pagina 62 de 66

0N T . H ~
LGAI Technological Cente




Declaracic Ambiental Hospital General de Vic -any 2006-
11. Difusio

La Direcci6 geréncia de I'Hospital General Vic posa a disposicié de tots els grups d'interés la
present declaracié ambiental, aixi com a totes aquelles persones o entitats interessades que

ho sollicitin.

Aquesta Declaracié6 Ambiental figura en la web de I'Hospital (www.hgv.cat) o es pot sol"licitar
directament al Director de Logistica i Serveis Generals, Sr. Jaume Castellano i Pluja
(jcastellano@hgv.es) o al Cap del Servei de Prevencié i Medi Ambient, Dr. Miquel Vilardell i

Ynaraja (mvilardell@hgv.es).

Data i verificador

AFhG0 zW
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12. Index de taules i quadre, grafiques i imatges
TAULES I QUADRES

1. Cartera de serveis HOSPital GENEIA AE VIC ......ueeveeeeeeeecvsssiissereiesseeeeseeeessiisssssiessseesns 9
D ol )= eSS 12
3. Organigrama HOSPItal GENEIAI AE VIC ........ccccveveeeeeeeeeeeiieeeeseeeeseeseessesssssinsssssireesssssesens 16
4. Criteris davaluacio dels aSpECteS GMBICIIEALS ................ccoeeeeeeeeeesereeisssssesssssssssssssssssseses 23
5. EVolucio del consum €nergia €IECLITCA ........uuiueeeeeeeeeeeeeeeeiseeiseeeseessereessssssssssssesssesssnss 28
6. Evolucio del cONSUM dE Gas NALUIAI ........c.cceeeueeeeeseseeeeiseeseeseeseresessssssssesssessessssssssssns 31
7. Evolucio de I3profitament Q'eNErgia SOIAE ........c........ocueeeeeeeereeerseesiressesssessisssssssssssses 33
8. EVOIUCIO del CONSUM TE GAS-Oll .vvvrvevireeireereeieesieeeseseseseesessessessessssssssssssessssssssssssssssssses 37
9. EVOIUCIO del CONSUM TBIGUA ...vveeeesseesieesisisieeeeeoeesetsariseriseeeseresesssissssssssssssssssssssssssens 38
10. Tipus de residus que son generats i SEGregats @ IHGV .........cocueeeceeeeecessiressiirssssssssiens 42
11. Evolucio de la quantitat absoluta dels diferents tipus de resiaUs ..............covevvevvrevusereenn 44
12, Evolucio de la quantitat relativa dels diferents tpus de reSidls ................oovevvvevvsiverseennn. 44
13.  Qualitat de les alglies residuals abocades per IHGV a 1any 2006 ................c.cccvvveevvesan. 49
14.  Emissions a latmosfera a lany 2004 per Una EIC .........ccccevvcueeeeeeeeeesesssseeeeeessseserssssessens 51
15. Emissions a latmosfera a desembre de 2006 per empresa de manteniment..................... 53
16. Mesures de sorol| extern desembre de 2006 ...............ccveeeeeieeesieeseieesseeeeseeeseseseesssesinns 56
17. Objectius de resultats de Iany 2006 i estat daCOMPIMENt...........ccceeeeeeeeeeeeeseresserirrssnn, 58
18. Pla daccio de Iany 2006 i estat d'@COMPHMENE .........cueeveeeeseeeseeeseeeseeeeersessessesseresesns 59
19.  Objectius de resultats Per 1Qny 2007 ............c....oowoeeveeeeeeeeeeereeesssessssssssessssssssssessesssins 60
20.  Pla d'QCCIO PEI MY 2007 ......oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees s eeee s es s s s esesen o 61
GRAFIQUES
1. Evolucio del consum absolut d'energia electrica €n MWA  .......ceeeeeeeeeeeeereeeeeeserseeersinn, 28
2. Evolucio del consum relatiu d'energia eléctrica €n kWA/QIA .........ceceeeeereveeveecrserrerssersnnnn 29
3. Evolucio del consum relatiu denergia electrica €n KWA/NT ....coceeeeeereeeeeeveeersersersrvssninn 29
4. Evolucio del consum absolut de gas NAtural €N MWRA ........cceeeeeeeeeeeeeeeeseeseeresesssiersssens 31
5. Evolucio del consum relatiu de gas natural €n KWH/Ia .........cceceeeeeeveeevererereserssrssensnns 32
6. Evolucio del consum relatiu de gas Natural €0 KWH/IE ....ueeeeeeeeeeeeereeeeseeeeersersevsesesesssessns 32
7. Evolucic de 1'equIvalent ACS @ 600C €11 11T ....c.ceveveeeeereeeeeeseeseesereeeseesssssssesssssisssssssssssesns 34
8. EVOIUCIO del gas NAtural ESEANVIAE €11 T .......ceeevveeeeeeeeeeeeeeereereseeseeseersesesesessssessssssarens 35
9. Evolucio de la reduccic d'emissions de CO2 €N EONES  .........ccveeeveeeeeeeeeresserrsssrissssssssssseses 35
10.  Evolucio del consum abSOIUE AIGUA €11 T .....cceeeeeeeeeeeeeeeseeseeeeeeseesersessessisssssssssssssans 38
11. Evolucio del consum relatiu d'aigua €n reS/dlia .........ueeevuveveeeseeeeesscieseessieseeresanssns 39
12.  Evolucio del consum relatiu d'aigua en litreS/EStada ........cuevveeeeecveeeeeseieseeseeresersesennsn, 39
13. Evolucio del consum relatiu daigua € IES/ME .....cccveeeeeeeeeeereeseeseeeerseeeeseeessessssessesesnnn 39
14, Percentatge de reSial VAIOIIZAL ...........cccveveviveueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeessssstsesssssssssssssssssssssses 48
15.  Emissions a latmosfera de monoxid de carboni (CO)  ......uuwceeeecvrvrvsviesesirissississsssensans 51
16. Emissions a latmosfera doxids de mitrogen (INO3) .........ccuuee.ceeeeevvevsseiessirisssereesseiseenans 52
17.  Emissions a latmosfera d0Xids de SO€ (S03) ....uueevveeeeiveesvreeeeesissssiessiseesseseessesnesans 52
IMATGES
1. Plaques solars de I'HGV damunt el sostre de manterniment ...........ceeeeeeeeceeeeeereeeseeennnn. 5
2. Politica de Prevencio de Riscos Laborals i Medi AMBIENE  ............cceeeeeeeeeeeireesersserssiranns 19
3. Organigrama del Sistema de Prevencio de Riscos Laborals i Medi Ambient — .................. 22
4. Planta de captacio denergia solar térmica inaugurada pel Honorable Conseller de Medi
Va5 = 33
Data i verificador
U/@c 0 200
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13. Elaboracio, revisio i aprovacio declaracié ambiental

v er: e

Nom: Sr. Jaume Castellano i Pluja
Carrec: Director de gistica i Serveis Generals

Elaborada per: Data: 20 d¢ jupy

Nom: Dr. Miquel Vilardell i Ynaraja
Carrec: Cap del Servei de Prevencié i Medi Ambient

Data: 18 de juny de 2007

Ol

Signatura:

Signatura:
Aprovada per: | /V

Nom: Dr. Antoni Anglada i Arisa
Carrec: Director gerent (Comité de Direccid)

Data: 22 d

Signatura:

Data i verificador

03%60 2007
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14. Dades del verificador mediambiental

Centre de Certificacio del Centre Tecnologic LGAI
Campus de la U.A.B.
08193 — Bellaterra (Barcelona)

NUm. de Verificador Medioambiental: ES-V-0011 acreditat per ENAC

Data de registre 30.09.2005

Data de 1r seguiment 15.12.2006

Data de 2n seguiment

03 AGO 2001

Data de renovacio 2.09.2008

La Direccié de I'Hospital General de Vic es compromet a presentar una nova Declaracié
Ambiental, amb les dades d'un any natural, una vegada verificades per l'entitat
verificadora.

Data i verificador

LGAI Technological Center, S.A
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