PLAY

HOTEL ALIMARA

BARCELONA




Declaracié ambiental 2019

D'acord amb el reglament (CE) 1221/2009
modificat segons el reglament (UE) 2017/1505 i
del reglament (UE) 2018/2026.

Creiem que parlant la gent s’enten i per aix0 conversem de manera
planera pero rigurosa de la gestio ambiental a I'Hotel Alimara de
Barcelona.

En aquest document audiovisual es pot conéixer qué és el que fa I'Hotel
i quines son les eines per aconseguir que la instal-lacié sigui sostenible i
tingui el minim impacte possible de cara al medi ambient.

Parlem?

* *
*
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POLITICA ACOMPLIMENT ASPECTES
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COMPORTAMENT OBJECTIUS ACTUACIONS
AMBIENTAL AMBIENTALS
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L'Hotel Alimara ha identificat els aspectes
ambientals que les seves activitats comporten en
funcionament normal, situacions anormals
relacionades amb operacions de manteniment de
les infraestructures i els possibles incidents i
situacions d'emergencia.

Aspectes ambientals.

Com ho fem?

Dividim la gestié dels aspectes ambientals en
aspectes directes (aquells que depenen més de la
gestid ambiental de I'hotel) i aspectes indirectes
(aquells sobre els quals I'notel no té un ple control de
gestio).

Per lI'avaluacioé dels aspectes ambientals es tenen en
compte criteris de volum, quantitat, frequéencia,
impacte en el medi, aixi com les exigencies legals.

Segons cada parametre s'aplica una puntuacié de T,
2 o 3 en funcid de les caracteristiques de cada
aspecte ambiental identificat. El resultat de
cadascun d’ells és la suma del valor obtingut en cada
criteri.




Energia electrica

Productes guimics

1)
£
-
7
C
o,
O

Detallem la valoracié dels aspectes considerats com a directes o
significatius, és a dir, que poden provocar impactes ambientals, aixi
com l'avaluacid global dels mateixos al periode corresponent al
2019.

La freqiéncia d'aparici¢ la definirem com a Alta si es presenta
habitualment, continuament o amb una frequUencia d'aparicié
major o igual a 1 vegada al mes.

La severitat per consums de recursos es considerara Alta si son
recursos escassos, no renovables (Ex. Energia eléctrica,
combustibles) o recursos renovables localment escassos (Ex. Aigua)

Alta
Alta

Aspectes directes



AA Aspectes ambientals

Aspecte

Consum energia electrica
Consum d'aigua

Consum de gas

Generacio de residus

Consum substancies perilloses

Generacioé de residus vegetals
(restes de poda i sega)

Generacid de residus especials a
deixalleria

Consum substancies que
comportin risc ambiental (clor,
productes de neteja, plaguicides i
fertilitzants)

Consum de gas-oil
Emissions a I'atmosfera dels
vehicles de transport
Generacié de sorolls
Generacio de residus

Com a aspectes indirectes s'entenen aquells sobre els quals I'hotel
no té un ple control de gestié. Es tracta dels aspectes que poden
generar les activitats i/o serveis subcontractats per I'hotel a altres
empreses o particulars i per els seus proveidors dintre o fora de les

nostres instal-lacions.

Impacte Activitat

Consum de materies primeres per l'obtencié de I'energia,
emisié de gasos a I'atmosfera i produccioé de residus especials

Bugaderia externa

Manteniment extern
subcontractats (calderes,
pintura, desinfeccio,
jardineria, grup electrogen,
extintors i equips contra
incendis i ascensors)

Increment dels nivells de fons, afectacioé de la vulnerabilitat
del territori, increment de l'efecte hivernacle i de la
contaminacio per ozo. Alteracio fisico-quimica del medi,
degradacié d'ecosistemes. Alteracié de la qualitat del medi
receptor.

Consum de mateéries primeres per 'obtencié de I'energia,
emissid de gasos a lI'atmosfera, contaminacié del medi,
produccié de residus i residus especials.

Relacié amb proveidors de
productes

Aspectes indirectes




* *
*

Aquest document ha rebut el suport del Club EMAS i ha estat v

dissenyat i realitzat pel seu equip técnic amb les dades aportades

per I'Hotel Alimara de Barcelona amb la col-laboracio de tot el seu

equip de qualitat i medi ambient. EMAS

GESTIO AMBIENTAL

T BARCELONA
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Aqguest any d'analisi utilitzem, com a element
comparatiu i mesura de referencia, els
resultats de la declaracié ambiental anterior,
corresponent a l'any 2018 per a tots aquells
aspectes on aquest paral-lelisme tingui sentit.
Mantindrem el que vam incorporar I'any 2015

Introduccié.

Com ho fem?

pel que fa a la ponderacid en funcid dels
serveis/pernoctacions que permet calibrar els
resultats relatius dels aspectes ambientals
(especialment consums) d'acord amb el
factor més rellevant que és l'afluéncia de
clients.




ISSIONS

EM Em

Codi Aspecte

Emissions de |la caldera

Ambients que poden
EM-05 tenir preséncia de

legionel-la

Impacte

Increment dels nivells de fums, afectacio a la
vulnerabilitat del territori, increment de 'efecte
hivernacle i de la contaminacié per 0z6

Impactes sobre la salut

Activitat

Circuits d’aigua,
climatitzacié



Fita/Valor

. Resultats 2017
consigna

Parametre

Rendiment % <95->90 %

92,3 %

<9 ->4 %

Temperatura
fums

140.6%

NOX PPM <100 ppm

67.10 ppm

28.9 ppm

EM-O1 Emissions de la caldera

Resultats 2018

155.8%

68.10 ppm
12.6 ppm
1.8

Resultats 2019

141.2%

60 ppm
8.4 ppm
1.8

Els resultats de les darreres revisions de combustio
corresponent al 2019 estan dins dels limits establerts

El combustible emprat és gas natural. S'utilitza per a
I'obtencid d'aigua calenta sanitaria i calefaccio.

pel correcte funcionament de les nostres instal-lacions

Es disposa de 2 grups de calderes d'alt rendiment, que :
segons els informes mensuals duts a terme pel nostre

s'ubiquen en la sala de calderes situades a la planta . .
mantenidor acreditat.

técnica. Aquestes calderes porten associades els
acumuladors i bescanviadors corresponents.



EM-02 Emissions de vapors de cuina

No s'utilitza cap combustible que contingui sofre, sind que la cuina utilitza com a combustible gas natural. Aixi
mateix, es disposa de campanes extractores de poténcia suficient per evacuar els fums generats amb els filtres per
retenir els greixos i les particules impedint la seva emissiod a I'atmosfera.

Donat que aquest grup electrogen nomeés s'encén 1 cop cada 15 dies, durant 20 minuts per comprovar que
funciona correctament o quan I'hotel es queda sense energia electrica, considerem que les emissions generades
no soén significatives (situacidé anormal).

EM-04 Fuites de CFC/HCEC

Tal i com marca el Reglament (CE) n. 1005/2009 del Parlament Europeu i del Consell del 16 de setembre de 2009,
sobre les substancies que esgoten la capa d'ozo I'Hotel Alimara esta substituint progressivament tots aquells
aparells amb carregues de gasos CFC/HCFC per tal de minimitzar aquest tipus d'emissions. Actualment, de les
carregues de gas corresponents als equips instal-lats a I'hotel, tan sols un 5% d'agquestes carregues contenen gasos
gue puguin ser nocius per la capa d'ozd, contra el restant 95%. Des de I'Hotel Alimara s'esta treballant per tal que el
volum d’'aquests gasos nocius sigui cada cop més reduit fins a arribar a anular-lo.



Recarregues gasos
refrigerants 2017

Kg PCA Kg CO2 Tn CO2

Recarregues gasos

refrigerants 2018 Kg PCA Kg CO2 Tnco2

Recarregues gasos

refrigerants 2019 Kg PCA Kg CO2 Tnco2

Per les instal-lacions susceptibles de produir la sanitaries per a la prevencié i el control de la
propagacioé d'aquest bacteri, segons els decrets legionel-losi. En concret, aquestes instal-lacions sén els
352/2004 del 27 de juliol (Catalunya) i el 865/2003 de 4 circuits d'aigua per a consum huma.

de juliol (Estatal), s'estableixen les condicions higiénic-



Factor
d’emissio

Consum

electric 2017

Consum
electric 2018

Consum
electric 2019

Valor
registrat

1.551.922
kWh

1.567.496
kWh

1.489.239
kWh

Total

Férmula de . .. Serveis
conversio emissio anuals
CO2
0,392 Kg
CO2/KWh 608.353 Kg 205.505
0,321 Kg
CO2/KWh 503.166 Kg 213122

0,241 Kg

CO2/KWh 204.232

358.906 Kg

Ttl emissio Ttl emissio
CO2/servei CO2/treballador

2,9602 13.826
2,3609 10.938

1,7573

Calculadora de gasos amb efecte d'hivernacle (GEH) de I'Oficina Catalana del Canvi Climatic de la Generalitat de Catalunya.

EM-l Emissions indirectes

D'acord amb les especificacions del reglament EMAS,
inclouen a aquest apartat el nivell global d’emissions
indirectes de CO2 tenint en compte, a efectes del calcul, els
factors d'emissid provinent del consum d'energia electrica,

realitzant la ponderacié i conversio en tones de CO2 en
funcié dels valors de conversid que es mostren al quadre

resum. Com es pot comprovar, la conscienciacié del
personal i les politiques de seguiment dels consums tot i
haver reduit el nUmero de serveis ha produit una reduccié
significativa de les emissions respecte als Ultims anys.



. Total . ... . ..
Factor Valor Férmula de emissi6 Serveis Ttl emissio Ttl emissio
d’emissio registrat conversio CO2 anuals CO2/servei CO2/treballador

Consum gas 1.328.905 0,1820 Kg
natural 2017 KWh CoO2/kwh  241860Kg 205505

Consum gas 1.440.876 (ORISYASH (e

natural 2018 kWh Coz/kwh  283536Kg 213122

Consum gas 1.221.316 0,1823 Kg

natural 2019 KWHh CO2/kWh 222.646 Kg 204.232

Calculadora de gasos amb efecte d'hivernacle (GEH) de I'Oficina Catalana del Canvi Climatic de la Generalitat de Catalunya.

EM-D Emissions directes

Igualment i d'acord amb els mateixos criteris que I'apartat anterior inclouem com a aspecte directe el consum de combustibles
fossils, determinant la seva conversié en tones de CO2. Com es pot comprovar es registra durant I'any una lleugera disminucié
respecte I'any anterior principalment degut a la reduccié de serveis.



Recarregues de

Energia Consum de gassos refrigerants Total

Total emissié electrica (CO2) gas (CO2) (CO2)

608353 kg  241.860 kg 48.494 kg 898.707 kg

503166 kg  263.536 kg 104.653 kg 871.355 kg

358906 kg  222.646 kg 30.514 kg 612.066 kg

EM Emissions de Gassos d’efecte hivernale e olobele ot O

900000 gl Mgy
El valor ha anat reduint-se gracies a la conscienciacié del personal i a les politiques de
consum aplicades. Tanmateix, pot ser causat per la reduccié del nombre de serveis
duts a terme respecte als anys anteriors. 675000 NN EERERIOQ
450000 - OSSR 0 (ORI
225000 .- . D
0]

2017 2018 2019



Tots aquests aspectes sén considerats de
baixa significacid segons es tradueix de la
implantacidé del nostre sistema, excepte el
d'’emissions de calderes que s'’ha considerat
de mitjana significacio.

Aixi mateix, i tenint en compte que l'activitat
no esta classificada com a potencialment
contaminant de I'atmosfera

Conclusions
vers els aspectes
relacionats amb
les emissions

(segons el cataleg d'activitats industrials
potencialment contaminants de I'atmosfera -
CAPCA), consultant els mapes de
vulnerabilitat i capacitat del territori i
observant les dades facilitades per la Direccio
General de Qualitat Ambiental sobre la
contaminacié atmosférica, es pot concloure
que aquest grup d'aspectes no produeix
impacte en el medi.



VE Abocaments

Codi Aspecte

Abocaments d'aigles
residuals

Fuites de combustibles o
olis industrials

Fuites de productes
quimics, pesticides i
fertilitzants

VE 04 Abocaments de residus
- especials en cas d'incendi

Impacte

Alteracié de la qualitat del medi receptor

Alteracio fisicoguimica del medi receptor

Alteracié fisicoguimica del medi receptor

Alteracio fisicoquimica del medi receptor

Activitat

General

Grup electrogen,
manteniment, equips
produccio fred

Manteniment, neteja
jardineria, tractament
d’aigua d’abastament

General



2017 2017 2018 2018 2019 2019
ler 2n ler 2n ler 2n
semestre semestre semestre semestre semestre Semestre

Valor

Parametre o .
referéncia

Mes (mg/l) 7 51 21 6 19 50 <750

DQO (mg 02/l 20 47 19 <1500

Conductivitat

(uS/cm) <6000

Matéries
inhibidores <3 <3 <3 <3 <25
(equitox/m3)

Nitrogen (mg/l) 26,2 6,8 18,9 26,4 <90

Fosfor (mg/l) 2,00 0,90 1,20 2,50 <50

7,30 7,30 7,60 7,50
Olis i greixos (ORSIS) <0,5 <0,5 <0,5

Detergents

anionics <0,2 <0,2 <0,2 <0,2 <6

Reglament Metropolita d'abocaments d'aigUes residuals, publicat a BOP n° 142 del 14 de juny del 2004. —

VE-01 Aigues residuals

La qualitat de les aigUes residuals generades es poden als darrers controls per tal de tenir la informacié més
assimilar a aigues d'origen domestic. Es mantenen 2 actualitzada possible. Totes les aigUes residuals es
controls analitics anuals de la qualitat de les nostres recullen mitjancant un sistema de baixants fins al
aigUes per a coneixer l'efecte ambiental d'aquest col-lector municipal; el desti final d'aquestes aigues és

aspecte; a la taula es detallen els resultats aconseguits 'EDAR de Sant Adria del Besos.



VE-02 Fuites de combustible i olis industrials a I'aigua o al sol

Un cop realitzada la revisié de l'avaluacié d'aquests aspectes i considerant tant la gestié com el control que sobre aquests
factors I'hotel realitza, els resultats obtinguts evidencien que aguests aspectes no son significatius a I'hotel.

En el cas del grup electrogen s’han pres mesures preventives. Es tracta d'un diposit aeri de gas-oil C situat a la planta -1, amb
una capacitat de 1.000 litres. En cas de vessament accidental es disposa d'una cuba de retencid.

VE-023 Fuites de productes quimics, pesticides i/o fertilitzants
a I'laigua o al sol

Com en el cas anterior, un cop realitzada la revisido de I'avaluacié d'aquests aspectes i considerant tant la gestié com el control
que sobre aquests factors I'hotel realitza, els resultats obtinguts evidencien que aquests aspectes segueixen sent no
significatius a I'hotel.

VE-04 Abocament de residus especials en cas d’incendi

Un cop realitzada la revisié de l'avaluacid d'aquests aspectes, els resultats obtinguts evidencien que aquests
aspectes no son significatius a I'hotel.



Després de l'avaluacié d'aspectes ambientals
realitzada, podem considerar que la
significacié d'aquests resulta baixa en termes
generals, donats els valors de les

Conclusions
vers els aspectes

relacionats amb
els abocaments

analitiques, tot i que la quantitat i la
freqUencia dels abocaments realitzats a la
xarxa municipal, inherents a l'activitat
hotelera, fan que el control operacional sigui
complert.




CO Consums

Codi

CO-05

CO-06

Aspecte Impacte

Consum de matéries primeres, emissié de gasos

Energia eléctrica ) N . . : .
g a l'atmosfera i produccié de residus especials

Consum de materies primeres i produccio de
residus

Aigua (xarxa municipal) Disminucié d'un recurs escas, limitat i necessari

Consum de substancies
gue comportin risc
ambiental (clor,
productes neteja,
plaguicides i fertilitzants)

Vessaments accidentals amb alteracié del medi
receptor

Consum d'amenities amb

. ~ Pr fe resi racio d’ men
envas d'un sol Us oduccid de residus, saturacié d'abocaments

Vessaments accidentals amb alteracié del medi

Gasoil
receptor

Activitat

General

ACS i Cuina

General

Manteniment, jardins,
neteja, cuina i
bugaderia

Habitacions

Funcionament del
grup electrogen



Consum global en kWh

1.567.496 Consum servei en kWh Consum treballador en kWh
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CO-01 consumd energia eléectrica
El grafic visualitza el resum dels consums globals consumit els nostres serveis de restauracid (213.122
registrats mitjancant les lectures de la companyia serveis). En aquest sentit, volem destacar que aquest
subministradora i el calcul d'agquests consums 2019 hi ha una reducci¢ significativa del consum per

ponderats d'acord amb el nombre de clients/serveis servei i per treballador.
realitzats. Entenem els serveis realitzats com la suma
dels clients que dormen més els clients que han



Consum global gas cuina en kWh Consum servei gas cuina en kWh Consum treballador gas cuina en kWh
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CO-02 consum de gas natural
Visualitzem els resums amb els consums globals registrats calents que l'any anterior (serveis de cuina 2019 han estat
mitjangant les lectures de la companyia subministradora. 88.223 i en canvi I'any passat van ser 96.953). Pel que fa al
Enguany s’ha augmentat tant el consum global com el rati consum d'ACS (aigua calenta sanitaria) estipulem com a
per servei respecte els valors de I'any anterior. Pel que fa a serveis tots els clients que s’han allotjat (89.593 persones al
'analisi de consum del gas de cuina, és dificil esbrinar la 2018 vers les 86.570 del 2018) i, per tant, es destaca la
disminucié del rati amb la quantitat d'oferta gastrondmica disminucioé del rati per servei.

gue tenim. No és possible veure si s'han servit més plats



Consum servei en m3
Consum global en m3

Consum treballador en m3

0,082 270 e T —
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CO-03 consum d’aigua

L'hotel disposa d'un Unic sistema d’abastament d'aigua
a través de la companyia subministradora Aigles de
Barcelona la qual assegura la qualitat i la quantitat de
'abastament. D'altra banda, el diposit de reserva amb
un volum total de 100 m3, permet complir la garantia
de disponibilitat d’aigua potable i la normativa vigent
al respecte. El diposit és accessible pel seu
manteniment i neteja peridodica. En aquest sentit,
comprovem a les grafiques com el consum d’aigua ha

augmentat infimament per servei (0,002), respecte a
I'any anterior, tot i aixd convé destacar que des del 2017
s’han augmentat considerablement I'allotjament
passant de 80.713 (2017), 86.570 (2018) a 89.593 (2019).
Per aquest motiu es considera justificat 'augment per
servei, de fet s’ha disminuit el consum global en m3.



Consum global

2018 2019

Consum servei

oze 0375 e,

0,34
2018 2019

Consum treballador

1.568,29

EXOREE 0 A NII——

1510 - N 4348

1490

2017 2018 2019

CO-04 consum de substancies
que comportin risc ambiental

La base de l‘avaluacié d'aquest aspecte roman en |'utilitzacié de productes
inherents a les activitats de cuina, neteja i manteniment, dels que es porta
control de les seves caracteristiques i composicié mitjancant les
corresponents fitxes técniques i es realitza un seguiment del seu consum
fent seguiment dels estocs. En el cas del nostre hotel, la majoria dels
productes que s'utilitzen, son respectuosos amb el medi ambient. La
baixada és tan grossa perqué hem retirat bastants dels amenities que
disposava I'Hotel Alimara.

CO-OS Consum d’amenites amb
envas d’un sol us

Durant el 2018 es van comencar a canviar els amenities de les habitacions i
es va passara reduir els productes i alhora posar dispensadors. Com que no
és possible fer una comparativa amb els consums de l'any passat, hem
comparat només els consums de Juny a Desembre tant de 2018 com de
2019. En el periode comparat (Juny-Desembre 2018) vam tenir 55.494
hostes, amb una estada mitja de 2,27 dies/estada. En canvi el 2019 hem
tingut 54.505 hostes, amb una estada mitja de 2,23 dies. S'observa que s'ha
augmentat 0,008 respecte l'any anterior. El proxim 2020 podrem fer la
comparativa real de dos anys sencers.

CO-06 consum de gasoil

El consum de gasoil és inapreciable, ja que només s'utilitza pel

funcionament del grup electrogen. Després de l'avaluacidé d'aspectes

realitzada a principis de 2019, la seva significacié s’ha de considerar baixa.



Tal i comm hem pogut constatar, el gruix de la
significacié dels aspectes corresponen als
consums d'aigua, gas, electricitat i amenities,
doncs l'activitat de I'hotel genera una
despesa important d'aquests recursos.

Conclusions
vers els aspectes

relacionats amb
els consums

La ponderacid dels clients/serveis realitzats
ens dona xifres relativament estables i encara
que es pot constatar un lleuger increment
d'aguests consums principalment és degut a
l'increment d’hostes.




ilables

imi

RA Residus ass

Codi

Is (Inerts no especials)

RA-08

municipa

RA-09

RA-10

Aspecte

Paper i cartro

Envasos lleugers (Plastic
metalics i mixtes)

Envasos de vidre i altres
tipus

Residus organics

Toner i cartutxos de tinta

Olis vegetals residuals

Residus a deixalleries

AigUes residuals de
neteja del sistema de
sanejament

Medicaments

Impacte
Consum excesiu de recursos, saturacio
d'abocadors

Consum excesiu de recursos, saturacio
d'abocadors

Consum excesiu de recursos, saturacid
d’abocadors

Consum excesiu de recursos, saturacio
d'abocadors

Consum excesiu de recursos, generacio de
residus especials

Alteracio de la qualitat del medi receptor

Consum excesiu de recursos, saturacio
d'abocadors

Consum excesiu de recursos, saturacio
d'abocadors

Alteracié de la qualitat del medi receptor

Impacte sobre els éssers vius

Activitat

Tots els departaments

Cuina, restaurant i
aprovsionament

Cuina, restaurant, bar

Cuina, restaurant, bar

Administracio,
comercial i recepcio

Habitacions, zones
comunes

Manteniment i obres

General

Habitacions



RE Residus especials

Codi

Aspecte

Fluorescents i bombetes
de baix consum

Piles alcalines i botd

Residus especials que van
a deixalleria

Residus d'incendis

Impacte

Augment dels nivells de fons de Hg en el medi
receptor

Alteracio de la qualitat del medi receptor,
augment del nivell de fons de Hg

Alteraci6 de la qualitat del medi receptor

Alteracié de la qualitat del medi receptor

Activitat

Manteniment de la
il-luminacié de les
instal-lacions

Oficines, habitacions

Manteniment, neteja,
cuina

General




Consum global per tipus de residus en kg
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Bl 2077 (Total residu 71.566 kg)

2018 (Total residu 89.679 kg)
- 2019 (Total residu 90.723 kg)

RA/RE

Per tal d'il-lustrar de forma resumida i visual el resultat de la
recollida selectiva s'adjunten els seglents grafics amb la
generacié de residus anuals tant en dades globals com en la
ponderacid de clients per servei. Totes les zones de treball de
'establiment disposen de contenidors especifics de recollida
de residus en funcié dels residus que genera cada
departament. Tenim contractat un gestor autoritzat (Fundacio
Trinijove) que recull paper i cartrd, vidre, envasos, organica i
rebuig. Els possibles medicaments que deixen els hostes, o els
gue ens caduquen a les farmacioles sén enviats a la farmacia

gue tenim al costat de I'hotel. Els olis vegetals sén recollits per
un gestor autoritzat (CAVISA). Piles i bateries, metalls, plastics
rigids, fusta i runa sén portats al punt verd de 'Ajuntament de
Barcelona. Les aigUes residuals que genera la neteja de les
arquetes és recollida per I'empresa que fa la neteja (Limpieza
Oilime) i sén portades a un gestor autoritzat pel seu
tractament. Els RAEES soén recollits per un gestor autoritzat
(ACS Recycling). Durant el 2019 s'instal-len punts de recollida
destinat a aquells hostes que vulguin separar les seves
deixalles.



Consum per servei i tipus de residus en kg

- 2017 (Total consum/servei 0,3352 kg) 0151

- 2018 (Total consum/servei 0,4208 kg)
B 2019 (Total consum/servei 0,4442 kg)

- 2018 (Total consum/treballador 1868,31 kg)
I 2079 (Total consum/trebalaldor 1890,07 kg)
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RA/RE 2019

@ Residus assimilables @ Residus especials
2019 (Total residu 88521 kg) 2019 (Total residu 3310,28 kg)

L'any 2019 el 96% dels residus generats han estat
assumilibles, mentre que el 4% han estat perillosos.

A continuacio, es mostren els residus segmentats:

R. Assumibles

Consum global per tipus de residus en kg
30000

22500
15000

7500

R. Especials

Consum global per tipus de residus en kg

24.738




Respecte als aspectes avaluats en relacié
amb els residus generats per l'activitat de
I'hotel podem concloure que en tots els casos
impacte es pot considerar de significacio
mitjana, amb I'excepciod dels olis de cuina

Conclusions
vers els aspectes

relacionats amb
els residus

que degut al seu volum, els haurem de
considerar com de significacio alta.
Tanmateix, les xifres relatives estableixen un
rati per client bastant moderat.




RV sorolls

Codi

RV-01

RV-02

Aspecte

Sorolls i vibracions

provocats per l'activitat i
instal-lacions

Construccions i reformes

Impacte

Sorolls i vibracions a l'interior i emesos a
I'exterior

Sorolls i vibracions a l'interior i emesos a
I'exterior

Activitat

General

General



Punts de mesura en horari ditrn (Valor limit 70 dB)
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RV-01 sorolli vibracions provocats per l'activitat i les

instal-lacions

Aquest aspecte es considerara de significacié mitjana,
prenent com a referencia I'estudi de nivells d'immissid
acustica realitzat al 2005, que es considera vigent
donat la manca de canvis estructurals en les

instal-lacions que poguessin variar les condicions
existents a data de l'estudi. Aquest estudi va
proporcionar aquests valors d'immissio acuUstica



D'acord amb l'especial ubicacid de I'hotel al
costat de la Ronda de Dalt els valors
d'immissié acustica que resulten alts no es
corresponen als sorolls i/o vibracions
generades per 'activitat de I'hotel.

Conclusions
vers els aspectes

relacionats amb
els sorolls

Igualment la distancia vers les finques més
properes fa que l'activitat propia de I'hotel no
generi molesties als veins, com ho demostra
la inexisténcia de queixes per aquest aspecte.




Ocupacié del sol de l'organitzacio

Bl M2 construits

B Biodiversitat

L'hotel es troba ubicat al barri d'Horta de la ciutat de
Barcelona, i envoltat d'edificis de vivendes, residéencies
d'avis, escoles i centres esportius.

La superficie total de la installacid “use of land” és de
16.145,40 m?2 (Edifici principal, salons de reunions, jardi,
terrassa i zones ajardinades no practicables). Superficie
total sellada: 15.24540 m?2 (Edifici principal + salons de
reunions + jardi/terrassa).

B M2 construits/servei

B m2 construits/treballador

Pel que fa als indicadors de “superficie total al centre
orientada segons la naturalesa” i “superficie total fora del
centre orientat segons la naturalesa” no els calculem, ja
que no disposem d’'una zona/area orientada a la natura, ni
fern una gestid interna ni externa d'espais d'aquestes

caracteristiques.



Vam incorporar l'any 2017 alguns dels
indicadors d'excel-lencia sectorials elaborats
pel Centre Comu d’Investigacio de la Unio
Europea, amb aportacié de les parts
interessades.

Indicadors d’excel-léncia

Com ho fem?

En els propers anys intentarem mitjancant les
millores que fem a les nostres instal-lacions i
procediments ampliar el ndmero
d'indicadors. Els indicadors d'excel-lencia del
2018 son: indicadors de residus i indicadors de
consum.




Calcul de residu per pernoctacions i per usos en kg

1,0359

0,4208

Pernoctacions Usos

B 2017 Total residus 71.566 kg/Total pernoctacions 80.173/Total usos 205.505
2018 Total residus 89.679 kg/Total pernoctacions 86.570/Total usos 213.122
B 2019 Total residus 90.723 kg/Total pernoctacions 89.593/Total usos 204.232

IR-P45 Total de residus generats (classificats i sense
classificar) Objectiu: inferior o igual a 0,6 kg per pernoctacioé

Tot i que l'objectiu és de 0,6 kg per pernoctacid i el nostre estan relacionades amb les pernoctacions. Si aquest indicador
resultat és de 1,00, cal indicar que el nostre establiment té el calculem sobre el nUmero d'usos (pernoctacions + serveis de
molts serveis de restauracioé i de generacio de residus per totes restauracio), el resultat és de 0,44 kg i, per tant, estariem dins

les reunions, convencions i banquets que es serveixen i que No del que s’ha establert com a correcte.



Calcul de residu enviat a reciclar en % I R- P46 Almenys el 84% dels

73 residus, expressats en pes,
s'envia a reciclatge

En aquest punt estem molt lluny del 84% perd cal tenir en
068 compte que els residus generats pels hostes a les habitacions
no es poden separar si els mateixos no els deixen fora de les
papereres. Per seguretat, les cambreres no poden posar les
mans dins les papereres de les habitacions, i per tant, si un hoste
ha barrejat rebuig i envasos o vidre, aquest és enviat a rebuig.
Caldra treballar amb la comunicacié amb els hostes per a que

©) . . . , . .
,§ deixin les deixalles reciclables a part. (per ex. sobre I'escriptori).

2017 (Total residu 71.566 kg/Total reciclats 51.523 kg)
2018 (Total residu 89.679 kg/Total reciclats 57.528 kg)
2019 (Total residu 90.723 kg/Total reciclats 65.985 kg)

Calcul de residu organic generat per comensal en kg

0,2399

IR-P61 La generacioé de

residus organics és inferior a
0,25 kg per comensal

Menys al 2016, l'indicador és compleix de,manera
continuada.

2017 (Total residu organic 21.440 kg/Comensals totals 124.792)
2018 (Total residu organic 24.906 kg/Comensals totals 126.552)
2019 (Total residu organic 27.499 kg/Comensals totals 114.639)




195

190

185

180

68

66,25

64,5

62,75

Calcul del consum d'aigua d’hoste per dia en litres

Calcul del consum d’ACS d’hoste per dia en litres

186,23

1C-P12 El consum mitja

d’aigua dels hostes és inferior o
igual a 200 litres hoste/dia

L'indicador es compleix de manera continuada.

2017 (Aigua total consumida 16.128 |/Total hostes allotjats 80.713)
2018 (Aigua total consumida 17.033 |/Total hostes allotjats 86.570)
2019 (Aigua total consumida 16.685 |/Total hostes allotjats 89.593)

1IC-P29 El consum o’ aiguai

el consum d’energia necessari
per a calentar-la és inferior o
igual a 100 litres

L'indicador és compleix abastament de,manera continuada.

2016 (Total ACS consumida 5.438 |/Total hostes allotjats 80.713)
2017 (Total ACS consumida 5.869 |/Total hostes allotjats 86.570)
2019 (Total ACS consumida 5.539 |/Total hostes allotjats 89.593)



Aquest document ha rebut el suport del Club EMAS i ha estat
dissenyat i realitzat pel seu equip técnic amb les dades aportades
per I'Hotel Alimara de Barcelona amb la col-laboracié de tot el seu
equip de qualitat i medi ambient.
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Expecifiguem l'objectiu previst i les fites a

assolir i especifiguem l'avaluacié feta

_201 9 Avaluacié objectius ambientals 2019
Com ho fem?

Concretem si l'objectiu en el periode establert
s’ha assolit o no.




AOA Avaluacié objectius ambientals 2019

N° Objectiu Fita a assolir Avaluacio del resultat

Objectiu assolit
Instal-lacié de comunicacio Instal-lacié de comunicacio visual per a fer (Es posen uns adhesius a les paperes

visual visible el punt verd d'Us per a hostes per millorar la comprensié dels colors en
diferents idiomes)

B ) Objectiu assolit
Reelueeo els] €S ¢/ [pRIEEl &) U 019k (La fita a assolir amb la reduccio del

per servei respecte 2018 0,5% era de 126054 fulla/servei. El
resultat ha estat de 1,06741)

Reduccié del consum de
paper

Reduccié del consum d'aigua de es dutxes ObjeCtlu assolit

canviant els ruixadors a mesura que es (La fita a assolir era de 0,1996 m3/SerVei.
vagin espatllant S’ha passat de 0,1968 m3/servei del 2018
a 0,1862 enguany)

Reduccié del consum d'aigua
per servei anual en un 0,1%

Instal-lacié d'un separador de greixos per

millorar 'abocament d’aigUes residuals als Objectlu assolit
clavagueram (S'instal-la el decantador de greixos)

Millorar 'abocament d'aigues
residuals al clavagueram

L N N N N N U N



-2020

En aquest apartat detallem els objectius i les
actuacions que es pretenen dur a terme al 2019

Objectius ambientals 2020.

Com ho fem??

Concretem l'objectiu a aconseguir en el periode
establert i la fita a assolir.




OA Objectius ambientals 2020

NO

Objectiu

Reduccié del consum global de gas

Reduccié del consum de paper

Fita a assolir

Reduccié del consum global de gas en un 0,1% mitjancant
mesures de racionalitat de consum i amb el canvi de les
finestres de totes les habitacions

Reduccié del consum de paper en un 0,5% per servei reduint el
numero d'impressions generals en el dia a dia



Objectius
ambientals

*
** **

Aquest document ha rebut el suport del Club EMAS i ha estat v
dissenyat i realitzat pel seu equip técnic amb les dades aportades

per I'Hotel Alimara de Barcelona amb la col-laboracio de tot el seu
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Validacié del verificador ambiental acreditat

SGS INTERNATIONAL CERTIFICATION

SERVICES IBERICA, S.A.U.

Entitat acreditada per I'Entitat Nacional

d’Acreditacié (ENAC) com a verificador ambiental amb el
numero 034-V-EMAS-R

Validacion completada el 26/02/2021
Digitally signed by Juan José Fontalba

N° verificador ES-V-0009

Hotel Alimara de Barcelona
Carrer del Berruguete, 126

08035 Barcelona www.alimarahotel.com

Direccié d’operacions Hotel Alimara de Barcelona

Eva Viciano i Juana Servei de gestio de qualitat i medi

ambient de I'Hotel Alimara (Grup CETT)

Aquesta declaracié ambiental i els seus documents annexos han rebut el suport del Club EMAS i han estat dissenyats i realitzats pel
seu equip técnic amb la col-laboracié de tot I'equip de I'Hotel Alimara de Barcelona. C mﬁ
a

ubEMA

Agraiments especials: Eva Viciano (DIrectora d’operacions de I'Hotel Alimara de Barcelona), Maria Passalacqua (Directora del Club
EMAS) i Gregori Reyes (Coordinador de projectes del Club EMAS). Tanmateix, el disseny, la direccié, edicié i muntage de
Iaudiovisual “Parlem? Conversem sobre la nostra gestié ambiental” ha estat portat a terme per I'equip técnic. del Club EMAS.

EMAS a Catalunya



