de estructura o contenido: de preguntas
y respuestas, telefénicos, comerciales y
espectaculares. Se nos ofrecen los datos
técnicos del programa y se examina su
estructura general, programacién, mo-
dalidades y premios, destacando las rela-
ciones comunicativas que cada tipo de
concurso establece con el espectador
(destinatario).

En el tercer capitulo, centrado en
el talk show, Lacalle recorre el caso nor-
teamericano y el espafiol, centrindose en
los programas de day time articulados
en torno a historias de vida que narran
sus propios protagonistas y que contem-
plan el acceso directo del espectador a
través del teléfono (instrumento interac-
tivo por excelencia, hasta el momento,
de la televisién de entretenimiento).
Aunque este tipo de programas, que han
desplegado un cardcter de interface entre
el individuo y su entorno personal y so-
cial, obtuvo gran éxito en Espaiia a prin-
cipios de los afios noventa, en estos mo-
mentos este género se encuentra ya en su
ocaso vital.

Para completar su reflexién, Cha-
1o Lacalle dedica el dltimo capitulo del
libro exclusivamente al anilisis de Gran
Hermano 2000 desde una perspectiva se-
midtica, centrindose en los programas
de resumen diarios emitidos por Tele-
cinco. Comienza el capitulo con una
introduccién al novedoso formato de
la productora Endemol y a su proceso
de produccién y realiza un completo
resumen de todo lo acontecido en la pri-
mera edicién, para todos aquellos lecto-
res no familiarizados con el programa.
Seguidamente, se examinan las repercu-
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siones econémicas, televisivas y sociales
que ha supuesto el programa, asf como la
controversia suscitada en torno a él y su
impacto en la opinién piblica. Lacalle
considera que Gran Hermano no es un
experimento sociolégico, sino iinica-
mente un evento televisivo, cuyo verda-
dero interés estriba en la inauguracién de
un nuevo modo de hacer (proceso pro-
ductivo) y, quizds, de ver televisién (re-
cepcién).

Gran Hermano es considerado en
esta obra como un macrogénero (con
componentes de talk show, reality show,
espectdculo de variedades, serial...), que
adopa la estructura de concurso y utili-
2a las técnicas y los principios de la pro-
duccién serial de ficcién. El andlisis se-
miético se centra en la construccién de
los personajes protagonistas de sus muil-
tiples microrrelatos, que llegan a confi-
gurar verdaderos arquetipos del relato
tradicional (victima, ayudante, opositor,
etc.). Se lleva a cabo una deconstruccién
del universo significativo del programa,
con ¢l objetivo de examinar a los perso-
najes y de determinar la estructura de las
historias narradas siguiendo el esquema
narrativo canénico de la semidtica es-
tructuralista.

La multiplicidad de discursos ge-
nerados en torno al programa, dentro y
fuera del sistema medidtico —paratexto
(Genette 1982)- y la compleja red de re-
laciones intertextuales creada hacen de
Gran Hermano “uno de los espacios més
genuinamente hipertextuales de la tele-
visién” (Lacalle 2001:168). Este hiper-
texto estarfa formado por los diferentes
programas emitidos (la retransmisién en

e

directo de las 24 horas por plataformas
digitales, los restimenes diarios de Tele-
cinco, el talk show de los miércoles y el
resumen de los domingos) y por los dis-
cursos provenientes del entorno de la co-
municacién de masas, es decir, aquellos
espacios dedicados en otros programas o
medios, debates, entrevistas, articulos de
opinién, piginas Web, etc. acerca del
programa. La autora confiere gran rele-
vancia a este dltimo aspecto, con un
apartado especffico para la relacién de

GIANFRANCO MARRONE
CorprI sociALl. Processi comunicativi e
ISBN 88-06-1544-2.

“;Qué es la sociosemibtica?” se
pregunta Gianfranco Marrone en la pri-
mera pagina de Corpi sociali... ;Una dis-
ciplina cientifica? ;Una serie de proble-
mas? ;Una metodologfa para las ciencias
sociales? ;Un capitulo de la semidtica ge-
neral? ;Una extensién de la sociolingiifs-
tica a otros sistemas de signos? ;Un mo-
do particular de entender la teoria de la
significacién? Cada vez mis seguido, y
no sélo entre los semidticos, se escucha
hablar de sociosemiética...

La transformacién de los procesos
comunicacionales y la renovacién cons-
tante de los escenarios sociales —y de sus
actores— han llevado a un progresivo re-
planteo de los paradigmas tradicionales
desde los cuales se abordaba la investiga-
cién de los dispositivos de significacién y
de la sociedad. Resulta cada vez mis evi-
dente que los fenémenos culturales con-

Gran Hermano e Internet, donde se des-
cribe otro de los grandes logros del pro-
grama: la inusitada expansi6n a través de
la red, generando multitud de piginas
Web y mis de cien mil visitas diarias. Pa-
ra concluir, Lacalle recoge las diferentes
versiones del formato emitidas fuera de
nuestro pais y no olvida mencionar los
programas herederos surgidos tras la es-
tela del fenémeno.

Sonia Algar y Sonia Polo

semiotica del testo. Turin: Einaudi, 2001.

temporineos —desde el surgimiento de
la red digital hasta la siempre vigente
cuestién del consumo, pasando por los
problemas de la mediatizacién y la pro-
duccién/reconocimiento de los discursos
sociales— desbordan las tradicionales di-
visiones y metodologfas cientificas. To-
dos ellos exigen lecturas complejas, in-
terpretaciones que vayan més alld de
las supuestas seguridades que brindan los
paradigmas cldsicos. La sociosemiética,
entonces, se ubicarfa en esta zona-limite
donde la semi6tica comienza a deslizarse
hacia la sociologfa.

El punto de partida de Marrone se
encuentra en este cruce epistemolégico:

si los modelos semiéticos ofrecen al
sociélogo un cierto incremento de co-
nocimientos respecto de los resultados

alcanzables con su propia metodolo-
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gfa, su uso en campo social obliga al
semidlogo a meterse a la prueba, a per-

feccionar las categorfas de an4lisis.

Mis que proponer al lector un ri-
guroso tratado de sociosemiética general,
Marrone prefiere presentar este nuevo te-
rritorio de manera empirica, reconstru-
yendo la teorfa a partir de andlisis concre-
tos de fenémenos como la moda, la tele-
visién, el periodismo o la espacialidad.

¢Pero, se preguntarin algunos, la
semidtica no era yz una ciencia social? El
programa de Ferdinand de Saussure ha-
blaba claro: la futura semiologfa debia
ser una “ciencia de los signos en el seno
de la vida social”. La semiética, desde es-
te punto de vista, es a todos los efectos
una sociosemidtica. Entonces... ;por
qué insistir tanto con el lado social de los
procesos de significacién? Segiin Marro-
ne, se trata de equilibrar el excesivo inte-
rés que ha recibido en los tltimos afios
una semidtica de tipo ‘filoséfico-lingiiis-
tica” en detrimento de un enfoque “me-
todolégico-empirico”.

Esta critica a la semiética de tipo
“filoséfico-lingiiistica” puede resultar di-
ficil de entender fuera del 4mbito iralia-
no, donde se ha desarrollado una visién
fuertemente critica de ciertos cruces en-
tre semidtica y ciencia cognitiva y, sobre
todo, de la derivacién tedrica que lleva a

diluir la semibtica en una filosofia del
lenguaje. Esta reivindicacién de un enfo-
que “metodolégico-empirico” bien po-
dria ser vista como un tiro por elevacién
a esa semiética “filoséfico-lingiiistica”
encarnada sobre todo en las dltimas
obras de Umberto Eco. Mis all4 de los
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enfoques de cada investigador, este deba-
te muy italiano entre “filésofos” y “empi-
ristas” sirve para mantener viva la discu-
sién en un campo del saber que a menu-
do corre el riesgo de quedar reducido a la
aplicacién repetitiva y autocelebradora
de un Método.

¢Cémo se coloca la sociosemidtica
frente a estos dos enfoques? Segiin Ma-
rrone, deberia articular estos dos niveles
de andlisis:

la sociosemiética no es la rama de la
semiética que se interesa por los he-
chos sociales, o al menos no es sélo
eso: ella es sobre todo un gesto teérico
que pretende construir ese anillo fal-
tante entre la filosofia del lenguaje y el

andlisis de fendmenos sociales. ..

Dicho en otras palabras: la socio-
semidtica no es simplemente una mirada
semidtica sobre ciertos objetos tradicio-
nales de la sociologfa, sino una recons-
truccién tedrica que trata de explicar cé-
mo lo social crea su propio juego a través
de un efecto de sentido.

Marrone entra en el universo de la
sociosemidtica de la mano de tres con-
ceptos clave: rexto, discurso'y cuerpo. Si
bien los dos primeros no presentan pro-
blemas, quiz4s el tercero de ellos necesi-
ta alguna presentacién adicional. Segiin
Marrone,

no sélo la significacién no puede dar-
se a nivel inteligible sin una base sen-
sible y sensara, sino que la socialidad
en cuanto tal no puede prescindir de

las l6gicas somdticas que, anticipando

la constitucién del individuo singular,
garantizan cualquier relacién intersub-
jetiva... Asf como el sujeto es ante to-
do un cuerpo, la intersubjetividad es

antes que nada una intercorporeidad.

De esta manera el lenguaje y la
significacién involucran cuatro dimen-
siones del sentido (cognitiva, pragmdti-
ca, pasional y somdtica). Si bien a veces
se eclipsa o aparece en los lugares menos
pensados, la dimensién somdtica ~una
dimensién al mismo tiempo fisiolégica y
social— precede y presupone a las demds.

Cuatrocientas paginas después de
esta introduccién el lector tendrd un
cuadro bastante completo —imposible
aspirar a la exhaustividad— de un campo
de estudio en fermento. Marrone pasa de
la moda a la publicidad y la televisi6n,
del discurso politico a la espacialidad,
hilvanando investigaciones muy recien-
tes con trabajos cldsicos de la tradicién
semiolégica. Para describir el territorio
que ocupa la sociosemibtica de la publici-
dad Marrone —uno de los mis atentos
lectores de la obra barthesiana dentro del
contexto italiano— comienza con un pa-
quete de pasta Panzani y unas cuantas
verduras tricolores dentro de la bolsa y
termina con las Gltimas investigaciones
que consideran a las érznds mundos po-
sibles con una fuerte impronta narrativa.
M4s que atravesar un territorio existente
Marrone reconstruye tradiciones, crea
recorridos uniendo lo viejo con lo nue-
vo, trazando un mapa donde los trabajos
mds recientes crean a sus precursores y se
reconocen en los textos ejemplares de la
semiologfa de 1950-1960.

La misma légica narrativa arricula
los otros capftulos del libro. Si el Sistema
de la Moda de Barthes (1978) es la puer-
ta de ingreso a una sociosemidtica de la
moda, para contarnos la sociosemidtica de
la televisidn Marrone apelard a Umberto
Eco. La eleccién no es casuak: no sélo
porque Eco ha sido el pionero en este
campo, sino porque los diferentes mo-
mentos por los que ha atravesado su re-
flexién televisiva condensan la evolucién
teérica y metodolégica de la semidtica
contemporinea. Los trabajos de Eco so-
bre la televisién, que en un primer mo-
mento conocieron una forma mis o me-
nos orgénica —por ejemplo Apocalipticos e
integrados (1964)—, a partir de los afios
ochenta se refugiaron en pequefios ar-
ticulos periodisticos (las famosas “Busti-
ne di Minerva” publicadas semanalmente
en L'Espresso). En este recorrido se fueron
sucediendo diferentes enfoques y pers-
pectivas: desde una preocupaci6n inicial
de cardcter estético Eco pasé a la proble-
matica fuertemente politica de la “deco-
dificacién aberrante” y la “guerrilla se-
miética’; de ahi su visién se fue deslizan-
do hacia una semiética del texto hasta
culminar en el anlisis de la llamada neo-
televisién. En la tdltima década la refle-
xién de Eco se ha colocado en un punto
de tensién entre la ética y la estética tele-
visiva (son ilustrativas de este periodo sus
notas sobre la relacién entre realidad y
ficcién en la llamada televisién verdad). A
pesar de estas discontinuidades Marrone
identifica un elemento comun: la perma-
nente preocupacién de Eco por el mo-
mento de la recepcién y el trabajo inter-
pretativo del telespectador.
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Ademis del capftulo dedicado a la
sociosemidtica de la informacién —que gi-
ra alrededor del concepto de opinién pi-
blica y de discurso politico~, Corpi socia-
ki presenta en su tltima seccién una in-
teresante introduccién a la sociosemiética
del espacio. Segiin Marrone

la espacialidad es a todos los efectos un
lenguaje, un sistema semiético me-

diante el ‘cual los hombres atribuyen

sentido y valor al mundo (contenido)

sobre la base de una articulacién fisica

de la extensién espacial, sea ella natu-

ral o construida (expresién).

Los resultados alcanzados gracias a
la aplicacién del concepto de texto a la
espacialidad, reforzados por el uso de ca-
tegorfas de andlisis narratolégicas, con-
firman la validez de los instrumentos so-
ciosemiéticos y al mismo tiempo consti-

PauL Ekman

tuyen ufia invitacién a seguir explorando
(y expandiendo) este campo de estudio.

Las investigaciones presentadas en
estos tltimos capftulos, concluye Marro-

ne, no deben ser vistas como aplicaciones

de modelos preconstituidos sino como
“ejercicios de un estilo de investigacién,
experimentos mentales que, gracias a la
resistencia de los objetos examinados,

proponen a la teorfa ulteriores desafios
intelectuales”.
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En “Facial Expression and Emo-
tion” (1993), Paul Ekman explica “nue-
ve contribuciones diferentes que la in-
vestigacién sobre expresién facial” ha
aportado para la comprensién del fené-
meno de las emociones, y plantea “cua-
tro preguntas fundamentales sobre la ex-
presién facial en situacién de emocién,
algunas de las respuestas posibles” y las

direcciones para futuras investigaciones.
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L. Las contribuciones: ;Qué hemos

aprendido acerca de las emociones a partir
del rostro?

1. A estudiar las emociones. “El

efecto més importante de la evidencia
sobre los universales de la expresién fa-
cial fue contribuir a un nuevo despertar
del interés por el fenémeno de las emo-
ciones. [...] Gran parte del trabajo ac-
tual, por buenas razones, no se concen-

tra en el rostro, aunque algunos investi-
gadores que se concentran en oOtros asun-
tos, usan el rostro como un marcador
cuando una emocién ocurre.”

2. A considerar tanto la nasuraleza
como el aprendizaje. “Los hallazgos sobre
expresién facial también alentaron a al-
gunos de aquellos que comenzaron a in-
teresarse por ver a las emociones como
un fenémeno psicobiolégico, influencia-
do tanto por nuestra herencia evolutiva
asi como también por nuestras circuns-
tancias actuales.”

3. A buscar una fisiologia especifica
de las emociones. “Una vez que se descu-
brié que las expresiones son especificas
de las emociones, empezé a tener senti-
do reexaminar la cuestién de si podria
también haber cambios fisiolégicos espe-
cificos de las emociones. [...] Una pers-
pectiva evolutiva sobre las emociones es-
perarfa que los cambios especificos de las
emociones en una fisiologia auténoma
habria evolucionado para servir a las
adaptaciones bastante diferenciadas que
son probables en emociones como el
miedo y la ira.”

4. A especificar los acontecimientos
que preceden a las emociones. Lo méds con-
trovertido de las investigaciones de Ek-
man, Levenson y Friesen fue su descu-

brimiento de que “la produccién volun-
taria de una de las expresiones faciales
universales puede generar la fisiologfa y
algo de la experiencia subjetiva de la
emocién. [...] Las emociones ocurren ti-
picamente en respuesta a un aconteci-
miento, 2 menudo un acontecimiento
social, real, recordado, anticipado o ima-
ginado. Los hallazgos tanto de los uni-

versales como de las diferencias cultura-
les en las situaciones en las cuales ocu-
rren las expresiones faciales concentré la
atenci6n sobre los acontecimientos que
provocan las emociones. Ahora hay da-
tos interculturales sobre lo que Ia gente
informa que son los acontecimientos
que motivan emociones especificas”.

5. A examinar la ontogenia. ‘Era
coherente con una explicacién evolutiva
de los universales de la expresién facial
esperar que las emociones aparecieran
mucho més temprano en la infancia de
lo que se habfa pensado anteriormente.”

6. A examinar no sélo el comporta-
miento verbal. “Mi investigacién sobre
engafio ha mostrado convincentemente
que la gente puede representar mal en su
discurso las emociones que est4 sintien-
do. Aun cuando son muchas las expre-
siones faciales que se retinen en una
mentira, a veces existe lo que hemos de-
signado leakage (filtracién, escape) en las
expresiones faciales y vocales de los senti-
mientos ocultos [...]. Cuando la atencién
se concentra en estos signos de expresién
emocional fragmentarios, a menudo bre-
ves, ellos pueden traicionar una mentira
contradiciendo verbalmente la emocién
que la persona dice estar sintiendo.”

7. A considerar las emociones como
familias. Ekman y Friesen (1978) encon-

traron “no sélo una expresién para cada
emocién, sino una diversidad de expre-
siones relacionadas pero visualmente di-
ferentes. [...) Las variaciones dentro de
una familia de expresiones faciales es
probable que reflejen la intensidad de la
emocién, si la emocién estd controlada,
si es simulada o espontdnea, y las especi-
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