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OBJETIVO

Analisar o processo que ocorre enquanto professora e alunos participam conjuntamente de situagdes dis-
cursivas nas aulas principais de um médulo experimental introdutério sobre substincia.

Para essa andlise nossa atengdo estard voltada para um episdédio interativo do referido médulo buscando
responder as seguintes perguntas: Qual a estrutura e funcio do discurso envolvendo professora e alunos
em aula ? Uma visdo empirista de ciéncia pode conviver com um discurso interativo e dialégico entre pro-
fessora e alunos?

REFERENCIAL TEORICO

Para os propésitos deste trabalho recorreremos a duas das teorias de aquisicdo do conhecimento que his-
toricamente tém inspirado o pensamento das pessoas sobre o ensino-aprendizagem escolar - as teorias
empirista e interacionista.

Na teoria objetivista ou empirista, o objeto é enfatizado relativamente ao sujeito. Conforme essa nocdo o
conhecimento ja se encontra presente na realidade, necessitando apenas passar pelos sentidos para ser
incorporado pelo sujeito. Nessa perspectiva, a aquisicdo de conhecimento resulta de um processo de des-
coberta possibilitado pela experiéncia com o mundo exterior. A no¢do de uma metodologia através da qual
o conhecimento cientifico fosse alcangado incorporou principios filoséficos defendidos por Francis Bacon
e Descartes, fildsofos que defendiam a experimentag@o como base da pesquisa cientifica.

A visdo empirista e indutivista de ciéncia, embora fortemente criticada a partir dos anos 50, permanece
impregnada nas crengas populares e é correntemente transmitida pela escola, universidade e meios de
comunicacdo. Essa vis@o de ciéncia estd tdo enraizada nos professores que € dificil tecer-lhe criticas sem
que nos sintamos pessoalmente atingidos por elas.

A teoria interacionista, por sua vez, concebe que o conhecimento néo estd situado no meio externo, mas é

construido pela interacdo. Visdes socioculturais dessa vertente assumem a aprendizagem como um pro-
cesso durante o qual o individuo tem acesso, das intera¢cdes com outros individuos ou das interagdes des-
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tes com produtos culturais a eles disponibilizados em livros ou outras fontes, aos produtos culturais histo-
ricamente constituidos. Tais visdes tém suas origens no pensamento de Vygotsky e tém sido crescente-
mente adotadas em Educacdo em Ciéncias. Na perspectiva de Vygotsky o funcionamento humano tem ori-
gem nas relagdes reais que ocorrem entre os individuos.

Ao enfocar a relacdo entre o plano social e o individual em termos de vinculagdo genética, Vygotsky colo-
ca sua énfase na intersubjetividade ou interag@o. A interacdo na perspectiva de Vygotsky é entendida como
ac¢do conjunta, na qual os participantes ocupam lugares distintos: por exemplo, considerando-se a assime-
tria de funcionamento entre professor e alunos, na sala de aula aquele ensina e estes aprendem. Mas nédo
€ o caso que o professor, nessa perspectiva, exer¢a o ensino por meio da transmiss@o de conhecimentos
para sujeitos passivos. Nesse enfoque, o outro (professor ou colega mais capaz) exerce papel de funda-
mental importincia na constru¢do do conhecimento guiando e auxiliando o aprendiz nesse processo de
construggo.

Ao pesquisarem os modos pelos quais os professores guiam o discurso da sala de aula para apoiar a apren-
dizagem dos estudantes, Derek Edwards e Neil Mercer (1988) e Jay Lemke (1997) apontam resultados
semelhantes: o padrio triddico IRF (Iniciacdo-Resposta-Feedback) como a estrutura discursiva bdsica na
sala de aula em todos os graus. Essa estrutura comunicativa tipica sugere que o discurso de sala de aula
pode ser analisado como uma cadeia de trocas comunicativas (IRF) em torno dos contetidos de aprendi-
zagem (Coll e Solé, 1996). Nesses trabalhos o terceiro turno da estrutura triddica IRF é descrito como basi-
camente avaliativo.

Outros trabalhos (Cazden,1991; Mortimer e Scott, 2003) demonstram que o feedback do professor pode
assumir formas distintas da avaliativa. Esse tipo de feedback ou pode proporcionar forma alternativa de
discurso triddico, ou padrdo ‘ndo-triddico’ composto por uma cadeia interativa do tipo|-R-F-R - F...
Em ambos os casos a estrutura discursiva ocorre quando, ao invés de avaliar a resposta do aluno, o pro-
fessor ou fornece-lhe feedback ou reelabora a resposta do estudante. Através dessas agdes o professor
apodia o desenvolvimento do ponto de vista do aluno.

As formas ora elaborativa, ora avaliativa que o feedback do professor pode assumir em sala de aula, tem-
se relacionado a nogdo de dualismo funcional do texto proposta por Lotman. Segundo Lotman, as duas
funcdes basicas do texto sdo “transmitir os significados adequadamente e criar novos significados” (apud
Wertsch, 1991, p.94).

A primeira funcdo é cumprida melhor quando os cédigos do falante e do ouvinte coincidem ao maximo. A
segunda funcdo tem lugar quando nédo ha essa coincidéncia entre os cddigos do falante e do ouvinte, sendo
essa heterogeneidade interna o principal atributo estrutural do texto nessa segunda fungdo. Nesse caso, o
texto deixa de ser um meio passivo de transmissdo de informagdo para atuar como instrumento de pensa-
mento. Wertsch (1991) denomina essas duas fung¢des do texto como, respectivamente, univoca e dialégica.
Ambas as fungdes, no entanto, sdo caracteristicas de quase todos os textos, embora na maioria dos casos
uma das func¢des predomine. Por exemplo, se a énfase do texto estd na transmissdo de informacdes ao
ouvinte, a funcdo univoca predomina.

Para a distin¢do entre um género de fala e outro, tém-se apontado critérios baseados no grau em que a fun-
¢do univoca ou dialdgica predomine no texto. A fun¢@o univoca, cujo objetivo é a transmissdo, caracteri-
za-se pelo minimo contato entre as vozes de falante e ouvinte, uma vez que € pressuposta a existéncia de
uma mensagem Unica. Assim, hd na fun¢do univoca pouco espago para questionamentos, desafios ou
influéncia da voz receptora sobre a voz transmissora. A funcio dialégica, cujo objetivo é gerar novos sig-
nificados, caracteriza-se pela interanimacao dialégica de multiplas vozes desde o inicio. J4 que pressupde
a heterogeneidade interna dos cédigos de falante e ouvinte e toma cada enunciagdo como estratégia de
pensamento, como criadora de significados, a fun¢do dialégica do texto oferece amplo espago para ques-
tionamentos, desafios ou influéncia da voz receptora sobre a voz transmissora.
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As fungdes univoca e dialdgica do texto podem ser relacionadas a distin¢do elaborada por Bakhtin entre
‘discurso autoritdrio’ e ‘discurso internamente persuasivo’. Além do aspecto univoco e dialdgico do texto,
Bakhtin “caracterizou a diferengca em fungdo do grau em que uma voz tem autoridade para por-se em con-
tato com outra e interanimd-la” (Wertsch, 1991, p.98).

O discurso de autoridade e o discurso internamente persuasivo apresentam caracteristicas francamente
opostas. Ao pressupor enunciagdes e significados fixos, imutdveis, a ‘palavra autorizada’ exige que a recon-
hecamos e a tomemos como nossa independente da capacidade de convencimento que possa ter sobre nds.
Ao apoiar-se na imposic¢do de enunciados e hierarquia de autoridade entre os interlocutores, o discurso
autorizado impde uma distancia entre estes e ndo disponibiliza espago para concordancia parcial com o seu
conteido ou forma. Ao contrario, temos que aceitd-lo na sua totalidade ou rejeitd-lo completamente.

O ‘discurso internamente persuasivo’, ao contrdrio, ndo se apdia na hierarquia de autoridade nem impde
a aceitacdo da palavra do outro. Esta € assumida como um ponto de partida, um recurso de pensamento,
que pode levar a novas formas e sentidos da palavra inicial mediante o contato e o didlogo entre os inter-
locutores, espaco no qual as diversas vozes podem influenciar-se mutuamente.

Mortimer e Scott (2003) sugerem que, apesar de aparentemente dialégico, o padrao discursivo I - R - F
pode servir a um texto univoco, de autoridade, caso o feedback do professor possua cardter avaliativo. J4
a funcdo dialdgica do texto realiza-se em situacdes nas quais o feedback do professor fornece elementos
para que o estudante elabore melhor sua fala, solicita novas contribui¢des ou elicita novas idéias do aluno.

Podemos dizer que as interagdes professor - alunos em sala de aula podem ser distinguidas em termos dos
extremos ‘discurso de autoridade’ e ‘discurso dialdgico’. Em situacgdes praticas reais, no entanto, essas
interagcdes mais provavelmente contém elementos tanto da fun¢édo dialdgica quanto da funcio de autori-
dade e podem ser analisadas em termos de um continuo texto ‘dialégico — texto de autoridade’.

DESENVOLVIMENTO DO TEMA

Esse trabalho relaciona-se a um mdédulo de ensino experimental, através do qual a professora pretende
auxiliar alunos adolescentes de uma escola publica brasileira do nivel médio a construirem o significado de
substancia. Os eventos discursivos desse médulo foram gravados em fita cassete e transcritos e o episédio
em estudo selecionado segundo critérios sugeridos por Lemke (1997).

O referido episédio foi ainda dividido em segmentos interativos menores. Tais segmentos referem-se a
cadeias completas de trocas comunicativas entre professora e alunos. O episédio e as cadeias de trocas
comunicativas foram analisados por meio de leitura atenta em diversas e distintas ocasides a luz de idéias
tedricas apontadas em busca de respostas as perguntas propostas.

O extrato abaixo ilustra uma situagdo em que a professora dd mostras de privilegiar as atividades de labo-
ratorio na organizacio do ensino.

19. Prof* - Espera af um pouquinho. Deixa ele falar. Faz tempo que ele quer falar. (I)

20. Ander - Quando a gente pensa em dgua para separar a gente pensa logo em ferver pra poder tirar. E
mais facil. (R)

21. Prof® - A gente pensa logo em ferver para separar. E se fosse dgua e dlcool? Vocés pensariam em fer-
ver os dois? (F)

22. Aluno - N3o. Porque pega fogo. (R)

23. Prof® - E se ndo pegasse fogo separaria os dois? A dgua e o dlcool? (F)

24. Aluno - Acho que separaria. (R)

25. Andro - O ponto de ebuli¢do do dlcool € menor que o da dgua. (Fa)
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26. Prof* - Explica melhor. O que vocé quer dizer com ponto de ebuli¢do do dlcool é menor que o da dgua?
(F)

27. Andro - Comegaria a ferver, o alcool ele ... (R)

28. Prof® - Comecgaria a ferver quem primeiro? (P)

29. Andro - O dlcool. Porque o élcool... Vamos supor, o ponto dele € 50 e o da dgua 100. Quando atingisse
a temperatura o dlcool comegaria a evaporar. (R)

30. Prof® - Se atingisse a temperatura de 50 e tantos? O dlcool comegaria a evaporar e?... (F)

31. And- Eu acho que tem outra maneira também. O dlcool ndo congela. Se vocé colocasse no congelador,
provavelmente a dgua ia congelar e o dlcool ndo. (R)

32. Prof®. Entéo, se colocasse no congelador a dgua ia congelar e o dlcool ndo ia congelar? Entdo vocé ta
novamente pensando em calor? S6 que diminuiria o calor? E isso? (F)

33.And. Nao. Escuta bem. Vocé tem 4gua e dlcool junto, ndo é? Entdo (inaudivel) (R)

34. Prof*. Vamos trabalhar durante um certo periodo com uma questio bésica: como distinguir uma subs-
tancia de uma mistura. Quais critérios podem ser usados. Como a gente vai saber quando ¢ uma substin-
cia, quando é mistura. Alids, nés também temos que saber o que é um e o que € outro. J4 que existe muita
confusdo na drea e ja que parece que um critério que estd sendo bastante usado, € a questdo da natureza.
Foi a natureza que fez ou foi o homem que fez (...).Eu quero até que vocés coloquem no caderno (...) vocés
tem que ter essa questdo bdsica na cabega. Quer dizer, nés trabalhamos todo esse tempo para chegar a uma
questdo, pra nds o principal agora, que é como distinguir mistura de substancia. (...) N6s vamos trabalhar,
num primeiro momento com uma caracteristica dos materiais chamada ponto de ebulicdo. Entdo eu vou
passar um texto, vocés vao dar uma olhada em qual trabalho nds vamos fazer hoje. (F)

Chama aten¢@o que a professora ndo use de sua autoridade para privilegiar a continuidade da interacdo
com Andro e disponibilizar a propriedade ponto de ebuli¢do aos estudantes. Ao contrdrio, a professora
passa a interagir com And. Essa atitude vem comprovar mais uma vez o a intengdo da professora de elici-
tar idéias. A professora refrasea a resposta da aluna e acrescenta-lhe uma pergunta sobre um aspecto
importante da proposta de And (feedback - turno 32): se ela estd pensando novamente no calor. Mas a
aluna discorda e tenta levar a professora a acompanhar seu raciocinio (resposta — turno 33).

Além de anunciar qual o trabalho que sera desenvolvido na continua¢ido do processo de ensino aprendi-
zagem (como distinguir uma substincia de uma mistura) e rememorar o principal recurso proposto ini-
cialmente pelos alunos para resolver esta questdo (a origem do material), a professora faz uma declaragio
importante sobre a razdo de todo o esforco desenvolvido pelo grupo classe até o momento: “nds trabalha-
mos todo esse tempo ‘para chegar a uma questdo’, pra nds a principal agora, ‘que é como distinguir uma
mistura de uma substincia’” (feedback — turno 34).

Ao considerarmos que na aula imediatamente a seguir os alunos desenvolverao experimentos sobre o com-
portamento da temperatura durante aquecimento e ebulicio de amostras de substancia e de mistura, esta
declaragdo na se¢@o encerramento da aula principal demonstra que todo o movimento discursivo de sala
de aula guiado pela professora até o0 momento teve como o Unico propdsito preparar a turma e manté-la
mobilizada para a realizagdo da atividade de laboratdrio.

Este enunciado (turno 34) pode ser interpretado como indicio de que a professora considera o experimento
como o ponto mais alto de seu trabalho, a chave que permite obter resposta para diferenciar substancia de
mistura. O observdvel teria em si a resposta a questdo. Aos alunos restaria o trabalho de examina-lo bem.
Nesse caso a professora estaria transmitindo implicitamente a concepg¢do empirista de ciéncias aos alunos.

CONCLUSOES

A andlise do material empirico evidencia que o discurso produzido é constituido por cadeias ndo triddicas
de acdes do tipo I - R—-F - R - FE... Embora a professora use de sua autoridade para selecionar certas opi-
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nides dos grupos, considerando-se o ‘continuo discurso dialdgico - de autoridade’ este € mais préximo do
discurso dialégico, o que € coerente com a inten¢do da professora de elicitar idéias.

Entretanto, a dialogicidade do discurso parece ndo servir a criagdo de significados. Embora ndo concorde
com a nog¢do de ensino como transmissdo de conhecimentos para sujeitos passivos e o desenvolva utilizan-
do uma pratica interativa, a professora parece nédo ver as interagdes sociais como espacos nos quais o fun-
cionamento do sujeito se constitui. Os instrumentos culturais para responder como distinguir uma mistura
de uma substdncia ndo seriam construidos da interacdo do aluno com outros sujeitos mais capazes do
grupo, mas pela apreensdo do real observavel.
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