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RESUMEN: Frente a tendéncia em falar sobre uma formagao docente reflexiva e a falta de estimulos &
reflexdo dos professores, as propostas existentes nao demonstram interesse em dar voz aos mesmos du-
rante este exercicio complexo de refletir. Assumindo esta complexidade, Humberto Maturana propée
0 termo conversagdo ao apresentar um tipo de interacio a partir do exercicio de autonarrativas. Tendo
como objetivo do trabalho analisar as possibilidades que este exercicio pode trazer para a formagio e
reflexdo docente, foram elaborados roteiros entregues a uma professora do ensino bdsico, contendo
questoes abertas, que eram devolvidas e reelaboradas a partir de suas respostas. A andlise dos registros
possibilitou uma melhor compreensao sobre a potencialidade das conversagdes no que se refere a as-
pectos de formagio e em relagdo aos processos reflexivos vivenciados pela docente.
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OBJETIVOS: O objetivo do presente trabalho foi analisar as possibilidades que o exercicio das con-

versagoes traz para a formacao e reflexdo docente.

MARCO TEORICO

A reflexdo docente se mostra como ferramenta de emancipacio e de encantamento com a investigagao
sobre os processos de ensino e de aprendizagem (John Dewey, 1959). Ela contribui para o desenvol-
vimento docente, sendo um processo de olhar retrospectivo; o individuo, no caso o professor, é capaz
de pensar sobre suas agoes fora de seu contexto e, a partir dai, atribui novos significados, reflexoes e
conclusoes sobre sua prética (Schon, 2000).

Segundo Oliveira e Serrazina (2002), um professor que néo reflete sobre o ensino acaba atuando de
acordo com a rotina, apenas aceitando a realidade de sua escola.Seus esfor¢os acabam indo no sentido
de encontrar as solugdes que outros definiram por ele. A reflexdo acaba, portanto, se tornando inevi-
tavelmente um ato politico, saindo do campo cognitivo para o campo da agdo. A partir do momento
em que o professor repensa os objetivos e a adequagio do conteddo que propde a seus alunos, pode
transformd-lo ou avaliar sua real significAncia na formagio de seus estudantes (Zeichner, 2008).

Na compreensio de como formar e/ou tornar um professor reflexivo, é necessirio nao apenas in-
vestigar de que forma sua pritica deixa a desejar, mas principalmente as oportunidades que encontra
durante ela, de se reconhecer nao apenas como professor, mas como individuo, bem como as oportuni-
dades de troca que encontra no ambiente escolar e em relagio ao direcionamento que recebe para uma
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prética reflexiva (Névoa, 2011). Neste contexto, novas ferramentas de pesquisa vém sendo utilizadas,
como ¢ o caso das narrativas. Sua utilizacdo como ferramenta de pesquisa na drea da educacio nao se
resume a coleta de dados em si, mas influencia diretamente a pritica e a vida do professor envolvido
no processo, pois sao consideradas tanto como uma ferramenta de investigaco, como um fenémeno
a ser investigado (Cunha, 1997).

A pritica destes registros envolve a capacidade de metacogni¢ao do individuo, ou seja, implica na-
turalmente na tomada de consciéncia a respeito de determinados fatos; consciéncia que, para Grangeat
(1999) diz respeito a capacidade de reflexao e desdobramento do sujeito. Neste sentido, entende-se por
metacognicdo a atividade de pensar e verbalizar ou registrar aquilo que se sabe, o que se estd aprenden-
do e como o aprendizado estd ocorrendo.

Para o campo de investigagio e formagio docente, o desenvolver deste olhar e fazer reflexivos é
dito fundamental como base para a melhoria das préticas e do contexto escolar como um todo. Neste
sentido, Humberto Maturana indica a potencialidade de uma ferramenta de exercicio metacognitivo
muito coerente na busca pelo fazer docente reflexivo, as conversagoes. Para o autor, é a interagio com
outros individuos 2 partir da linguagem, que permite a aquisi¢do e a troca de conhecimento (Matura-
na,1995). Esta convivéncia entre os seres humanos através da linguagem ¢ denominada conversagio, a
qual, segundo ele, pode ser proporcionada pela pratica das autonarrativas e gera mudancas na estrutura
do individuo ao exercitar sua metacognicio (Maturana, 2001).

Para que estas conversagoes acontecam de fato, é fundamental que o sujeito que contard sua histéria
por meio delas encontre algumas condi¢oes fundamentais ao fazer seus registros: a liberdade de escrita,
que se refere ao cuidado do investigador em direcionar os registros que deseja, porém, deixando claro
que ndo hd obrigatoriedade em segui-los de forma estrita; a continuidade e valorizacio dos registros,
fazendo com que o didlogo se torne fluido e o sujeito que registra encontre enaltecimento do que
tem a dizer, se sentindo motivado a dar continuidade ao processo; e a contemplagio do processo, pois é
fundamental que, ao final da experiéncia, quem narra sua trajetéria possa contemplar as conexoes e
redes metacognitivas que estabeleceu no caminho, as mudangas estruturais que pdde visualizar e seus
sentimentos em relacio a elas e & experiéncia no geral (Pellanda, 2003).

METODOLOGIA

Com o objetivo de identificar e estimular o fenémeno da conversacio a partir das autonarrativas e
elencar suas potencialidades para a docéncia, o trabalho teve inicio com uma proposta de roteiro,
entregue via e-mail a uma professora de Ciéncias, contendo questdes abertas a respeito de sua escolha
pela docéncia, entre outros temas relacionados. No enunciado deste roteiro, ficava claro que nao neces-
sariamente era preciso responder as questdes na integra; os registros livres também eram permitidos. A
partir das respostas do primeiro roteiro foram desenvolvidas novas perguntas e provocagoes de acordo
com as respostas apresentadas pela docente. Estas perguntas foram reenviadas, neste processo de troca
que se repetia a cada duas semanas. Durante o periodo de Agosto a Outubro de 2016, foram realizadas
trés entregas da docente, com duas devolutivas por parte do pesquisador, sendo a dltima devolutiva,
um roteiro contendo uma proposta de contemplagio e reflexdo sobre o processo de registro. Com a fi-
nalidade de organizar os registros para posterior andlise foram utilizadas categorias artificiais, definidas
pelo observador 4 partir da predominéncia e recursividade de temas registrados pela docente. Sendo
artificiais, as categorias podem ocasionalmente englobar falas de outras categorias, ou pertencer a uma
categoria distinta, pela visao do leitor. Foram selecionados para esta pesquisa 3 categorias, sendo estas:
reflexdo, formagio e método.Ap6s compilagao dos registros foi realizada a divisao entre elas, a partir da
selecao de critérios apresentados no quadro de resultados, que os tornavam comuns e pertencentes a
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mesma categoria. Posteriormente, alguns registros literais foram selecionados por serem considerados
apropriados para uso na andlise do trabalho, que teve como base o referencial tedrico apresentado an-
teriormente, em uma busca por interpretar os significados das descricoes, associando-os a forma como
as conversagoes e o exercicio das autonarrativas permitem que estes aspectos sejam colocados em pauta.

RESULTADOS

No quadro abaixo os resultados s3o apresentados nas 3 categorias propostas no método, bem como
suas justificativas de agrupamento. No tépico Registros, o texto seguinte a identificagio da professora
(PA) corresponde a trechos literais retirados de seus questiondrios.

Quadro 1.

. . . ., . _ _ ,
Trechos literais retirados dos questiondrios, agrupados nas categorias: formagao, reflexdo e método.
Marcador Justificativa Registros

Trechos que PA: “(...) para uma mudanga institucional, acredito que a autonarrativa pode ser um
apresentavam instrumento que auxilie a reflexdo individual para um momento posterior coletivo
9 falas a respeito que vise a melhoria das préticas, das relagoes docente/discente e docente/docente”.
3 .
g da potencialdade PA: “(...) baixa considera¢io que as escolas ddo aos conhecimentos de seus profes-
é de utilizagdo da sores. Nao hd trocas entre docentes sobre as vivéncias da prética. Professores tentam
conversagao para distintas estratégias na mesma sala de aula e nio trocam sobre seus resultados”.
aspectos de formacio
docente.
Trechos nos quaisa | PA: “(...) permitiu-me refletir sobre o que passou e repensar situagdes que vivemos
° professora destaca atropeladamente na escola sem a devida pausa, o devido descanso que o acontecimen-
= , . i
B os beneficios de to merece para ser melhor compreendido”.
= . L.
& realizar o exercicio PA: “O registro dessas reflexdes — autonarrativas — que pode acontecer antes, durante e
de conversagao como depois da pratica, é um material muito rico para acabar sendo engavetado”.
meio para reflexio.
Trechos em que PA: “O principal aspecto positivo dessa experiéncia foi que os questiondrios dialoga-
a professora fala vam entre si. Nao mandei respostas que foram arquivadas para surgimento de outras
3 sobre aspectos do reflexdes. Ficou claro o caminho que foi seguido e, assim, construindo as narrativas
3 i e . . . A
Rt método utilizado que | num formato que me deixou mais segura e & vontade para respondé-lo”.
= conribufram para PA: “As questdes abertas deram essa passagem livre para um viagem sobre o antes e o
a produtividade do depois da minha inser¢io na docéncia”.
processo.

Buscamos analisar as possibilidades que o exercicio das conversacoes pode trazer para a formagio e
reflexio docente, tendo como principal fim identificar novas possibilidades de contribui¢io para o
desenvolvimento de uma docéncia que considere e dé voz ao professor desde o momento de sua for-
magio inicial, até a formagao continuada e continua que ele vivencia dentro da escola, em sua profis-
sionalidade e pessoalidade, de forma que a docéncia possa se tornar um caminho de troca, coletividade,
valorizacio profissional e pessoal.

Como ¢ possivel notar em falas agrupadas no marcador formagio, a professora reconhece a poten-
cialidade das conversacoes em relagdo a seu exercicio em meio ao cotidiano e a forma como foi capaz
de repensar sua prépria formagao a partir do exercicio reflexivo, estimulado pelo processo de registrar
e responder aos novos questionamentos.
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A respeito da formagdo continuada, em diferentes falas é possivel notar o incomodo com a falta
deste tipo de troca e de valorizacio daquilo que os docentes tém a dizer; A docente percebe a (... )baixa
consideragdo que as escolas dio aos conhecimentos de seus professores” e propde que este tipo de instrumen-
to seja utilizado em outro nivel: “(... Jpara uma mudanga institucional, acredito que a autonarrativa pode
ser um instrumento que auxilie a reflexio individual para um momento posterior coletivo”. Uma vez que
fossem empregadas ferramentas de troca coletiva nas escolas, aconteceria o que Schon(2000) chama
de fazer juz a dimensao complexa que ¢ a docéncia, a qual nio se faz de forma solitdria e que ¢ extre-
mamente imprevisivel e, portanto, capaz de produzir situagdes inesperadas que, para serem compre-
endidas requerem um processo de construgao e reconstrugio constante por parte dos professores, cor-
roborando com o que Maturana (2001) propde a partir das conversagoes, geradoras de perturbacoes
e compensagdes que possibilitam um processo cognitivo intenso ao individuo que narra sua histéria.

Em relagio ao método utilizado, foi possivel notar nos registros presentes no marcador método,
destaques positivos levantados em relagio a0 modo como os questiondrios e proposta tornaram a ex-
periéncia mais frutifera, o que concorda com o que destaca Pellanda (2003) ao falar sobre as condigoes
fundamentais para que as conversagoes sejam possibilitadas. Trazendo como exemplo falas da professo-
ra, “(...)formato que me deixou mais segura e a vontade para respondé-lo”, “Nio mandei respostas que foram
arquivadas para surgimento de outras reflexoes”, é possivel assumir que a produtividade do trabalho foi
proporcionada essencialmente pelo método utilizado. Ainda sobre o método, e também presente no
marcador reflexdo, a professora destaca a agao de registrar tanto como uma forma de auto-organizar
ideias, estimulando a reflexdo sobre agbes e concepgoes que nio sio colocadas cotidianamente em
pauta, como também como uma ferramenta de pesquisa e instrumento de coleta de dados totalmente
inovador e produtivo. Para Cunha (1997), o que possibilita tal estimulo reflexivo e a consequente or-
ganizagio de ideias ¢ justamente a pratica do registro escrito.

E neste exercicio de metacogni¢o, proporcionado pela pratica das conversages, as relagoes, percep-
¢oes e experiéncias dos individuos atingem dimensées que permitem uma reestruturagio cognitiva que
¢ constante no sujeito reflexivo (Maturana, 1997), e que imprescindivelmente deve ser constante na
docéncia. O reconhecimento da necessidade de transformacoes, adaptacoes e modificagdes de préticas
e concepgdes permite que o professor exercite o que Zeichner (2008) chama de coeréncia pratica; de
forma que possa avaliar e reavaliar suas acoes, levando em consideracdo seus objetivos e buscando re-
fletir sobre a forma que direciona sua pritica a fim de alcangd-los.

CONCLUSIONES

E possivel inferir, portanto, que as conversagdes se apresentam como potencial ferramenta de meta-
rreflexdo, com possivel aplicagao tanto nos processos de formacio docente, como também na forma
de exercicio de reflexdo individual e coletiva nas instituigoes escolares ao considerar o professor nao
apenas como um reprodutor de saberes, mas sim como individuo, e considerar este individuo sob um
paradigma complexo, como o que propde a Biologia do Conhecer. A partir desta concepg¢ao, assume-
se a necessidade de considerar esta complexidade docente e as necessidades que devem contempld-la
dentro de seus processos formativos e ,principalmente, suas caracteristicas humanas intrinsecas ao fazer
e ser docente, que configuram tal complexidade.

Como destacado pela prépria professora durante os registros, esta ferramenta de pesquisa é uma via
de troca tanto para o investigador, como também para o investigado (Pellanda, 2003), e seu diferencial
estd principalmente em nao se tratar de uma mera coleta de dados, que busca apenas identificar os
problemas da docéncia, e sim uma ferramenta de pesquisa e troca que considera o exercicio em si como
reflexivo e formativo.
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