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Resumen/ Abstract

Buena parte de la psicologia evolutiva y de la educacion que conocemos en Espafia ha sido
elaborada desde paradigmas de investigacion de corte positivista. Esto se debe por una parte a la
concepcion individualista que la psicologia experimental ha contribuido a crear del individuo, y por otra,
a la adopcién de los modelos explicativos provenientes de las ciencias naturales, lo que ha dejado no sélo
un elenco concreto de métodos de investigacion legitimados, sino también un cierto esencialismo y
biologicismo en las explicaciones de las acciones de las personas y en las causas de su desarrollo.

No obstante, diversas corrientes filosoficas, teorias e investigaciones vienen adviertiendo que esa
visién individualista y esencialista propia de la psicologia no es capaz de responder a algunas cuestiones
planteadas. Una de las mas notables puede expresarse cuando Vygotsky (Wertsch, 1988) afirmaba que el
ser humano experimenta dos tipos de desarrollo, el bioldgico y el cultural, y era necesario comprender
ambos para comprender el desarrollo. Si tenemos esto en cuenta, veremos que la psicologia del
desarrollo, y probablemente la psicologia en general, no ha hecho grandes aportaciones para tratar de
comprender cémo se interrelacionan la mente y la cultura. Sin embargo, en otros paises, los aspectos en
relacion con la mente y la cultura se han venido abordando desde hace tiempo. Es por ello que en este
trabajo queremos hacer una revisién de las distintas aportaciones que se han hecho hasta ahora para
comprender la relacién entre la mente y la cultura que puedan contribuir al estudio de la psicologia
evolutiva y de la educacion en Espafa.

De esta forma, un primer epigrafe del trabajo constard de una revision teorica breve de las
corrientes filosoficas y teorias cientificas que han planteado los interrogantes acerca de la relacion entre
mente y cultura o sociedad. En un segundo epigrafe planteamos las ventajas metodoldgicas que la
investigacion etnografica de corte interpretativo (Erickson, 1989) tiene para el estudio de algunos de los
aspectos destacados en el epigrafe anterior. Asi, subrayaremos como la etnografia se ha enfrentado a
aspectos como: a) el estudio de los procesos sociales en la vida cotidiana y en contexto natural, b) el
significado de las acciones desde el punto de vista de los participantes, c¢) la documentacion de las
distintas capas de significado (Geertz, 2000) o niveles micro y macro del contexto de las acciones, d) el
acceso a practicas sociales ocultas gracias a la observacion participante y a la relacién con los
participantes, e) la flexibilidad metodoldgica y la captacién de las categorias locales, f) la reflexibidad
como respuesta al subjetivismo y al papel del investigador en el campo.

Asi en las conclusiones, mostraremos qué implicaciones tienen los dos epigrafes anteriores para
la respuesta que esta orientacion metodoldgica da a algunas de las tensiones clasicas de la psicologia del
desarrollo.
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etnografica, desarrollo cultural
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La investigacion etnogréfica en psicologia evolutiva...

1. Introduccién

La psicologia evolutiva o del desarrollo estudia el comportamiento humano y los
cambios cuasi-normativos que éste sufre en relacién bien con la edad, o bien con el
transcurso de la vida (Palacios, 1999), y dentro de esta disciplina uno de los debates mas
populares ha sido el de “herencia-ambiente”, esto es, dilucidar qué cambios vy
caracteristicas son inherentes a la naturaleza bioldgica del ser humano, y cuales
atribuibles a factores ambientales no bioldgicos.

Durante mucho tiempo, el ambiente ha sido llamado de diversas formas
(sociedad, cultura, contexto, etc.) pero ha sido en general concebido y estudiado como
un conjunto de variables independientes que, una vez aisladas debidamente, habrian de
revelar sus relaciones de causa y efecto con determinados cambios en el desarrollo
humano. Asi, la psicologia se ha entregado a la empresa de las ciencias del desarrollo de
esta manera, que como vemos, refleja un método de investigacion de corte positivista
que actualmente sigue teniendo fuerza y esto, ha dado forma durante el tltimo siglo a la
mente, los procesos de investigacion y las teorias elaboradas respecto al desarrollo
humano.

En relacién al debate sobre la influencia de la biologia y el ambiente, haré una
introduccién historica que nos llevara hasta la aparicion de los primeros estudios
etnograficos dedicados al desarrollo humano y que, como veremos, han modificado este
debate. Sobre esta modificacion y sobre algunas de sus aportaciones tedrico-
metodoldgicas versara este trabajo.

2. De la psicologia monocultural a la psicologia cultural

Desde comienzos del siglo XX y casi hasta nuestros dias, la tendencia en el
estudio del desarrollo humano y en su teorizacion ha consistido en la elaboracion de
teorias universalistas que trataban de desentrafiar qué cambios se producian en los seres
humanos (a nivel cognitivo, social, moral, etc.) a lo largo de su vida, pero con varios
problemas metodoldgicos que les indujeron a elaborar de determinada forma sus teorias.
En primer lugar, los datos que recogian s6lo mostraban un “tipo” de poblacion: la
sociedad occidental blanca de clase media, por lo que nos referiremos a estas
investigaciones como estudios monoculturales. Sin embargo, los resultados y
conclusiones extraidas de esos estudios se suponian validos para cualquier ser humano.
En segundo lugar, esto les llevd a pensar que buena parte de esos cambios que
encontraban repetidamente en diferentes estudios a edades similares manifestaban la
importancia de la variable “edad” y, por tanto, de la biologia. En tercer lugar, debido a
que ademas encontraban patrones similares de cambios y estadios ordenados en una
posicion que se repetia, establecieron diferentes patrones evolutivos por los que el ser
humano pasaba desde su infancia hasta su, por lo general, madurez. Los estudios de
Piaget, Kolberg o Bowlby son ejemplos de esta forma de proceder.

En los afios 60 se comenzd un programa de investigacion transcultural que
contribuy6 al debate herencia-ambiente concretando una concepcion del ambiente no
solo como factores aislados, sino como algo mayor llamado “cultura”. El problema es
que la cultura no tenia una definicion Unica y quizas la psicologia se quedd con la mas
simple de todas (y la méas acorde a su forma de investigar). La mayor parte de estas
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investigaciones se basaron en llevar las pruebas estandarizadas utilizadas en occidente vy,
con pequefios cambios para adaptarlas al contexto cultural, tratar de discernir cual era el
nivel de desarrollo de las diferentes culturas o pueblos que estaban estudiando. La
investigacion transcultural comparé los resultados con los obtenidos en occidente (que
por aquel entonces ya se consideraban normativos) y valoré la mayor o menor bondad
que las diferentes formas de vida ofrecian al desarrollo de las personas que las vivian.
Probablemente asi, se volvieron a justificar, como hacia medio siglo, la superioridad de
la cultura occidental y las teorias del déficit cultural (una vez superadas las teorias del
déficit bioldgico). Sin embargo, una cierta falta de acuerdo en los resultados y algunos
problemas metodoldgicos pusieron en duda la empresa transcultural (Cole, 1999). Estos
problemas fueron béasicamente que asumieron que la cultura era un ente que
influenciaba de igual forma a todos los individuos que formaban parte de ella. Por
consiguiente, el interés no estaba en conocer la cultura (puesto que lo que interesaba era
saber cdmo esa cultura favorecia o perjudicaba un proceso de desarrollo que ya habia
sido descubierto estudiando a la poblacion occidental), sino en acotar a los individuos
que pertenecian a ella (y que intuitivamente estarian influenciados igual e
irremediablemente por ella) y tomarles medidas sobre el estado de su desarrollo a las
distintas edades. De esta forma, se utilizaba la cultura como una etiqueta, como una
variable independiente posible de correlacionar. En cuanto a los problemas
metodologicos, la adaptacion de las pruebas al contexto no parecia apropiada, y, como
se comprobd después, no utilizar otros métodos de estudio para triangular los resultados
de las pruebas estandar resulto ser un error.

A finales de los 60 y principio de los 70 ocurrieron diversas cosas que darian
lugar a un cambio cualitativo en el debate herencia-ambiente tal y como se venia dando.
Algunos investigadores que estudiaban el desarrollo de distintas capacidades en pueblos
de Africa (Cole, 1999) y América (Saxe, 1996) coincidieron en observar que se
encontraban con una paradoja. Por una parte, las pruebas estandar y experimentos
adaptados que pasaban a los habitantes de esos pueblos les sugerian la inexistencia o el
escaso desarrollo de determinadas capacidades en dicha cultura (por ejemplo
habilidades matematicas o de memoria), y estos resultados eran a su vez coherentes con
los relatos que los investigadores habian oido de otros profesionales acerca de las
caracteristicas psicologicas de dichos pueblos. Sin embargo, observaciones mas atentas
de los nativos en situaciones de su vida cotidiana parecian mostrar no solamente que las
capacidades aparentemente ausentes no lo estaban, sino que mostraban una notable
habilidad en el manejo de las mismas.

Asi, se hizo evidente que era necesaria una nueva forma de mirar el problema
del debate herencia-ambiente y se empezé a cuestionar si no habia sido un mal equipo el
que se habia formado uniendo los principios cientificos del positivismo para
comprender determinados aspectos de la naturaleza humana (concretamente su
naturaleza cultural) con las tendencias universalistas de las teorias evolutivas de la
psicologia monocultural para comprender los procesos y los cambios del desarrollo
humano (concretamente el impacto de la diversidad cultural).

Como consecuencia de lo anterior, los autores mencionados comenzaron a
introducir formas de investigacion propiamente etnografica en un intento de formar
equipo, esta vez, entre una psicologia mas sensible a las ciencias sociales de la época
(antropologia, sociologia, linguistica, etc.) y las aportaciones de la antropologia al
estudio de la cultura y su método de investigacion: la etnografia.
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La introduccidn de la etnografia permitia en un primer momento varias cosas a
los que estudiaban el desarrollo en otras culturas: a) prestar especial atencion a la vida
cotidiana y al despliegue en ellas de las capacidades de distinto tipo, b) tener un acceso
mas cercano a los significados, formas de vida y valores locales que les permitiesen
entender mejor las diferencias entre la vida cotidiana occidental y la que observaban en
es0s pueblos, y c) utilizar nuevas fuentes de datos mas alla de las pruebas estandar y los
experimentos que favoreciesen narraciones mas completas de esa vida cotidiana y el
despliegue contextual de las capacidades estudiadas. Ademas, la etnografia ha sido un
armazon que ha abierto las puertas y ha acogido la incorporacion de diferentes
corrientes tedricas y posturas epistemologicas, ontologicas y metodoldgicas que serian
las que progresivamente irian dando una forma diversa pero diferenciada al cambio en
el estudio del desarrollo humano y, especialmente, al debate herencia-ambiente.

Puesto que mi intencion no es hacer una revision histérica de la incorporacion de
esos elementos a las ciencias del desarrollo, a continuacion presentaré un conjunto de
las que, a mi parecer, han sido algunas de las claves del cambio en el debate herencia-
ambiente, llamado ahora relacion entre mente y cultura, fruto del maridaje entre la
etnografia y las corrientes tedrico-metodoldgicas mencionadas.

3. Aspectos ontoldgicos, epistemologicos e intencion de la investigacion etnografica
sobre el desarrollo humano

Una de las consecuencias de los estudios positivistas es que, a menudo, se
considera que la agencia del comportamiento de las personas procede de las variables
estudiadas de manera aislada e independiente (Jessor, 1996). Esto sucede cuando
tratamos de saber como la variable clase, sexo o etnia correlacionan con determinados
comportamientos o variables personales de los sujetos. De aqui se abre un debate a dos
niveles: el de la ubicacién de la agencia en las acciones humanas, y el de la concepcion
de la cultura como algo homogéneo y estatico (como una etiqueta) o como algo
heterogéneo y dinamico (como un conjunto de procesos).

Respecto al primer punto, se reabre el debate sobre hasta qué punto la agencia se
encuentra en las personas o0 no tanto. En psicologia ese debate provino de la revolucion
cognitiva y suponia una lucha entre los que postulaban la existencia y el papel de una
mente, y los que negaban ese papel y, por tanto, la necesidad de su estudio. Aunque el
devenir de la psicologia inclind la balanza del lado del mentalismo, Bruner (1991) nos
recuerda algo importante. Si bien la intencidn de la revolucidn cognitiva era restaurar el
significado y la construccién de los mismos en el centro de la psicologia y de las
ciencias sociales, la psicologia, con su tradicién experimentalista transformé el
“significado” en “informacion” y la “construccién de significados” en “procesamiento
de la informacién”. De esta manera, los modelos de procesamiento de la informacién
oscurecen la concesion de agencia a la intencionalidad de las personas puesto que ven la
mente como un ordenador que responde de manera concreta (y habria que decir que
universal) a conjuntos de estimulos o informacién compleja. Igualmente los aspectos
sociales y culturales del comportamiento quedan relegados a un segundo plano.

Poner al significado en primera linea supone considerar que la misma accién,
informacién o estimulo puede ser interpretado de formas diversas y, dependiendo de
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aquello que quiera expresarse y que estara culturalmente situado, se escogera uno u otro
significado como respuesta para ser interpretado. De esta manera se considera, al
contrario que en la investigacion positivista, que es la subjetividad humana entendida
como el conjunto de significados locales, estados mentales, procesos de interpretacion
del mundo social y capacidad de decisién la que hay que tratar de documentar para
comprender las acciones y, por tanto, la relacion entre la mente y la cultura entendiendo
ésta como explicaremos a continuacion.

Respecto al segundo punto, el concepto de cultura, la antropologia aporta nuevas
miradas, diversas pero nuevas, al estudio predominantemente psicoldgico del desarrollo
humano. Duranti (2000), desde la antropologia linguistica, ofrece un resumen de las
distintas teorias de la cultura (al menos en las que el lenguaje ha jugado un papel
predominante) donde todas comparten algo que las diferencia de la forma en que se
habia utilizado el término en los estudios transculturales de corte positivista: mas que
algo homogéneo, uniforme, perdurable, estatico y cuantificable, la cultura se concibe
como algo heterogéneo, inestable, cambiante, dindmico y describible en términos
locales sélo accesibles mediante aproximaciones cualitativas. Mientras tradicionalmente
los estudios del desarrollo humano habian considerado a la cultura como una variable
independiente donde el trabajo de los cientificos era inicamente acotar quién pertenecia
a esa cultura, los nuevos estudios culturales la veian como un complejo en
transformacion que es manejado en parte por las personas y que es un problema de
investigacion en si mismo (Valsiner, 2001).

El cambio en la ubicacion de la agencia y en la forma de concebir la cultura
tiene que ver con cambios en el objeto de estudio (variables personales y ambientales vs.
la agencia, subjetividad y la accién dentro del contexto cultural de la personas). A ese
respecto, Shweder (1996a) afirma que la etnografia es una parte de los métodos
cualitativos y que se diferencia de la investigacion positivista por los aspectos
ontol6gicos de su objeto de estudio. Mientras los métodos cuantitativos tienen por
objeto de estudio aspectos quanta, esto es,

“todas las cosas que son lo que son (retienen su auténtica identidad) [...] sin que
haya que tener en cuenta ningun punto de vista. Las verdades matematicas y
I6gicas son quanta. También lo son los objetos, eventos y procesos de una
ciencia fisica o biologica idealizada como los agujeros negros o las redes
neuronales. Estos objetos, eventos, procesos y verdades [...] producen sus
efectos objetivamente, independientemente de nuestro conocimiento (subjetivo)
de ellos” (pp. 177-178).

La investigacion cualitativa estudia objetos qualia, esto es,

“cosas que solo pueden ser entendidas en referencia a lo que significan o
implican (no en y de ellas mismas e independientemente del punto de vista) para
nosotros (o para mi) en este o0 aquel momento y lugar y/o en referencia a lo que
nos parece experimentarlas” (p. 178).

Las definiciones anteriores de la cultura se describierian como objetos qualia y,
por tanto, lo mas sensato seria intentar estudiarlo por métodos cualitativos como la
etnografia.

Las caracteristicas ontoldgicas de los objetos qualia requieren de cambios en la
epistemologia tradicional de la ciencia positivista si pretenden ser aprehendidos. Asi, a
pesar de que algunos autores niegan la diferencia epistemoldgica entre investigacion
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cualitativa y cuantitativa o dicen que su diferencia es inapreciable (Jessor, 1996), yo me
inclinaré por sefialar ciertos cambios relevantes desde mi punto de vista.

En primer lugar, mientras que la investigacion positivista asume la existencia de
un mundo empirico objetivo y alcanzable por el método cientifico, la investigacion de
corte etnografico, especialmente tras las criticas recibidas del postmodernismo negando
la existencia de dicho mundo, tiende no tanto a desarrollar conocimientos precisos que
estén lo méas cerca posible de la objetividad del mundo empirico (segln lo considera el
positivismo), sino a realizar interpretaciones lo mas precisas posibles de los puntos de
vista situados en su contexto sociocultural e histérico de los objetos qualia que trata de
estudiar. Esto supone que el tipo de verdad que trata de obtener la etnografia es
sensiblemente diferente a la del positivismo. Los segundo creen en la existencia de una
sola verdad absoluta, objetiva y alcanzable a través del rigor del método cientifico, y los
primeros piensan que hay determinados objetos de estudios donde el subjetivismo juega
un papel tal que el rigor del método cientifico impide apreciar dicho subjetivismo.

En segundo lugar, la forma de alcanzar la verdad cientificamente ha sido a traves
del principio de causalidad, pero la forma de establecer la causalidad en las relaciones
sociales humanas en la tradicién positivista ha sido también diferente a como se ha
buscado ésta en los estudios cualitativos y etnograficos. Erickson (1989) afirma que el
positivismo en ciencias sociales establece las relaciones causales como se ha hecho
tradicionalmente en ciencias naturales, esto es, buscando lo que él Ilama un tipo de
causalidad fisica, quimica o biol6gica donde subyace la creencia en la uniformidad de la
naturaleza. Asi, cualquier variable x o conjunto x de variables en condiciones y causara
un efecto concreto y universal en otra variable z, a lo que se le llama “modelos causales
lineales”. En cambio, esa uniformidad de la naturaleza no es asumida por la
investigacion cualitativa, etnografica o interpretativa (por utilizar los términos de
Erickson) para la vida social. Precisamente la nocion de mentalismo, el papel del
significado y la subjetividad humana y la agencia de las personas a la que nos hemos
referido conllevan una diversidad que no puede ser abordada por cualquier tipo de
causalidad basada en la uniformidad de la naturaleza o la vida social. Como deciamos,
dos acciones similares, lejos de tener el mismo significado, pueden tener significados
diversos, y cuando el objeto de estudio no son tanto los aspectos externos de la accién
(que pueden parecerse) como el significado local de los mismos, los modelos causales
lineales no son una garantia de conocimiento de la verdad o de aproximacion al punto
de vista de los actores.

En tercer lugar, el propio Jessor sefiala que algunas de las tensiones
epistemoldgicas entre investigacion cualitativa y cuantitativa son: a) las presuposiciones
acerca de la existencia de un mundo empirico (donde, segun Jessor, ambas coinciden en
su existencia), b) la comprension de la subjetividad del Otro, y c) la validez en la
representacion etnogréfica.

En cuanto a la validez de la representacion etnografica, Erickson (1989) dice que
el criterio basico de validez en las ciencias interpretativas (donde se encontraria la
etnografia de acuerdo con Erickson) son los significados inmediatos y locales de las
acciones segun se define desde el punto de vista de los actores, y que este es
precisamente un aspecto que marca la diferencia entre las ciencias interpretativas y las
positivistas.
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En cuarto lugar, otro aspecto importante caracteristico del conocimiento
cientifico es la capacidad de éste para generalizar sus conclusiones y generar leyes mas
0 menos universales de funcionamiento del comportamiento humano. Desde el
positivismo se han utilizado métodos estadisticos y procesos de seleccién de muestras
que fuesen representativas de una poblaciéon mas amplia a la que generalizar los
resultados de la investigacion. Por lo general, la caracterizacion de la muestra, cuando
han sido personas, se ha hecho mediante los procedimientos que mencioné en el primer
epigrafe: tomar sus caracteristicas personales y/o ambientales como variables
independientes que actuan de igual manera en todas las situaciones para todas las
personas que el investigador decide que poseen esa caracteristica (sexo, personalidad,
etc.). Este tipo de simplificacion de la identidad de las personas no es coherente con el
resultado de investigaciones cualitativas que han analizado el papel de estas etiquetas en
la accion en contextos naturales y prestado atencion a la forma en que los actores hacen
relevantes dichas etiquetas durante la interaccion. Estos resultados ponen de manifiesto
que no en todas las interacciones estan siendo relevantes las etiquetas con las que los
investigadores definimos a los participantes y, por consiguiente, a nuestras muestras. De
esta forma, dependiendo del objeto de nuestra investigacion, los procedimientos
estadisticos utilizados para generalizar el conocimiento pueden, en realidad, no estar
representando a ninguna de las interacciones que componen los fendmenos sociales
estudiados (Sacks, Shegloff, & Jefferson, 1984).

Teniendo en cuenta lo anterior, asi como el caracter local de los significados, las
acciones y los fenomenos sociales, la investigacion etnografica ha tendido buscar otra
via para generar conocimiento cientifico util distinto a la generalizacion del
conocimiento descontextualizado. Esa forma ha sido el analisis de casos especificos
contextualizados, donde, segun Erickson (1989, p. 222) “no se buscan universales
abstractos [...] sino factores universales concretos, a los que se llega estudiando un
caso especifico en detalles y luego comparandolo con otros casos estudiados en forma
igualmente detallada”. Igualmente, habra que identificar dentro de cada uno de los casos
comparados qué aspectos son genericos en todas las situaciones culturales e historicas,
cuales son especificos de las circunstancias historicas y culturales de ese tipo de
situacion, y cuales son especificos de ese caso especificamente. Asi, tendremos que
analizar los distintos tipos de universalidad y particularidad de cada caso estudiado.

Esta manera de abordar la construccion del conocimiento cientifico destaca,
cuando esta ligada a los propositos etnogréaficos, la agencia de los individuos de la
forma en que la he planteado y la importancia del contexto tan cudl lo he descrito al
abordar el concepto de cultura desde una perspectiva antropologica. De nuevo se pone
de manifiesto la importancia que tiene la subjetividad, rechazada por el positivismo, en
la construccion del conocimiento cientifico al estudiar objetos qualia como la naturaleza
cultural del desarrollo humano.

Por ultimo, todo lo anterior podria ser valido para los métodos cualitativos que
no necesariamente tendrian porqué ser etnograficos. Algo mas especifico de la
etnografia puede encontrarse en lo que Wolcott (2003) sefiala como la intencién
etnografica: la interpretacion del otro. Por otra parte, Jessor (1996) afirma que la
etnografia se centra en la descripcion extensiva y naturalista de espacios y contextos, en
la interpretacion del significado del comportamiento social y la interaccion, en la
comprension de la perspectiva del actor, en la subjetividad del Otro, y en ser capaz de
narrar una historia coherente de la vida social en la que son las personas las que tienen
agencia y se adaptan y cambian con el tiempo. La interpretacion del significado y la
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comprension del punto de vista del otro serian para €l los dos aspectos clave de los
métodos etnograficos que, mas que un método cerrado, abarcan una serie de
procedimientos diversos.

Fruto de esta forma de ver al ser humano, al mundo social y a la ciencia, los
estudios culturales que han incorporado la etnografia como recurso metodoldgico han
modificado igualmente aspectos practicos que tienen que ver con el proceso de disefio y
desarrollo de la investigacion.

4. Repercusiones en los procesos de investigacion

Una de las consecuencias practicas que tuvieron los estudios culturales fue la
combinacidn de distintos métodos de investigacion con distintos fines en un intento de
acabar con lo que Weisner (1996) denomina “metodocentrismo”. Asi, las observaciones
etnogréficas han sido combinadas con experimentos sobre el desarrollo de capacidades
cognitivas, la pasacion de test, o la focalizacidon en précticas concretas mas que en la
cultura de forma holistica.

La nueva concepcion de la cultura y las observaciones hechas en la vida
cotidiana en los primeros estudios culturales hacian necesaria la incorporacion de una
caracteristica de la etnografia: su sentido holistico. En la antropologia clasica el holismo
hacia referencia a la necesidad de documentar una cultura en todos sus aspectos
politicos, institucionales, morales, de parentesco, econémicos, etc. Sin embargo, la
antropologia de corte interpretativo entiende el holismo como la necesidad de ir
descubriendo las capas de significado que dan sentido a un fendmeno social, a una
practica o a un comportamiento y que, en buena parte de las ocasiones, esas capas de
significado se encontraran tanto en aspectos macro de la cultura como en aspectos micro.
Precisamente esta es otra de las aportaciones de la etnografia al debate de las relaciones
entre mente y cultura: la capacidad para vincular procesos macro y micro que forman el
contexto del comportamiento. A nivel macro, la sociologia ha tendido a manejar desde
una perspectiva positivista grandes categorias sociales como la etnia, la clase social o el
sexo para dar cuenta de las causas de determinados fendmenos sociales. Actualmente
esas categorias se cuestionan y se estudia la forma en que impactan en las interacciones
cotidianas, cdmo se construyen. A nivel micro, la psicologia conductista ha considerado
las conductas observables como objeto de estudio, la psicologia cognitiva ha intentado
estudiar los procesos mentales a través de modelos de procesamiento de la informacion,
y la psicologia sociocultural ha considerado como objeto de estudio la interaccion entre
personas en contextos culturales concretos.

El estudio de los fendmenos sociales y culturales que daban forma al desarrollo,
exigia prestar especial atencion a la vida cotidiana de las personas en detrimento del uso
de situaciones de laboratorio que pocos se parecian a las practicas sociales de las
personas estudiadas. Asi, los estudios culturales sobre el desarrollo humano encuentran
con la incorporacion de la etnografia una forma facil y rigurosa de estudiar situaciones
en contexto natural puesto que es lo que llevaban haciendo més de medio siglo los
antropologos. No obstante, hay que tener en cuenta la diferenciacion que hacen
Hammersley y Atkinson (2005) entre el “naturalismo” que ocupd buena parte de los
estudios etnograficos durante la primera mitad del siglo XX, y las “etnografias
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reflexivas” que surgen como respuesta a las criticas al positivismo e incluso, a algunas
criticas postmodernas.

Una vez en el contexto natural, la naturaleza cultural del desarrollo humano se
ha analizado en los estudios culturales poniendo el foco en algo que Boas ya habia
sugerido: las practicas sociales. Segin Boas, el desarrollo de habilidades cognitivas se
produce en el contexto de las préacticas en las que las personas participan (Saxe, 1996).
El foco en la psicologia monocultural y transcultural nunca habian sido las précticas
sociales como algo dinamico, sino una etiqueta llamada cultura sobre la que no se habia
reflexionado lo suficiente como para ver que era dindmica, cambiante, que no afectaba a
todas las personas por igual y que es un problema de investigacion en si misma. De esta
forma, varios autores ponen las practicas sociales en el foco de estudio ya que dicen que
es en ellas donde se ve la interrelacion entre la cultura y el desarrollo cognitivo. Segun
Saxe (1996),

“en las practicas, los individuos hacen wuso de formas culturales,
confeccionandolas para servir a funciones cognitivas particulares y vinculadas a
las practicas. Con el uso y la especializacion de esas formas, los individuos a
menudo crean nuevas funciones para las que hay de nuevo un proceso de
especializacion. La dialéctica entre forma y funcion es asi un proceso por el que
la historia (como formas culturales duraderas) y la cognicién se vuelven
interrelacionadas en el desarrollo de la comprension del individuo” (pp. 287-
288).

A su vez, determinadas posiciones tedricas de orientacion microsocioldgica
como el interaccionismo simbdlico, la fenomenologia o la etnometodologia plantean las
siguientes cuestiones: por una parte, los enfoques positivistas en ciencias sociales (tanto
en sociologia como en psicologia) han basado su conocimiento en una comprension
excesivamente estructuralista de los fendmenos sociales, poniendo su foco
especialmente en el etiquetaje de lo macrosocial. Esto ha impedido ver que los
fendmenos microsociales (que constituyen o que gestionan la cultura) tienen un orden
propio que confiere mucha méas complejidad al mundo social de la que se asume desde
la perspectiva macrosocial. Por otra parte, si asumimos que parte de la agencia de las
personas esta en su capacidad interpretativa de significados, hay que fijarse en como
construyen los actores sus significados, y, segun los enfoques que sefialé mas arriba, esa
construccion se produce a un nivel microsocial, y mas concretamente, en la interaccién
social. Por consiguiente, el foco de nuevo se ajusta y es asi como algunos estudios
culturales reconsideran su objeto y ponen en el centro a las interacciones sociales en el
marco de practicas sociales mas amplias que las contienen y que les dan sentido. De
nuevo Saxe (1996) afirma que el estudio de la interaccion podria aportar al estudio del
desarrollo humano: a) entender como se constituyen mutuamente en las précticas la
cultura y la mente porque los ambientes emergentes de las practicas reflejan el trabajo
cognitivo organizado social y culturalmente, y b) saber como alcanzan las metas y como
se construyen éstas mientras las motivaciones y la comprension de los individuos se
realiza en la practica. Asi, Saxe en su estudio sobre las matematicas en nifios de la calle
en Brasil, se centra en las interacciones sociales porque piensa que es en ellas donde
pueden verse los procesos de enculturacion (construccion de significados, interpretacion
y negociacion) que soportaban el desarrollo de las habilidades numéricas en los nifios.

El nivel de la interaccion obliga a su vez a ser exhaustivamente empiricos en la
documentacién de la vida cotidiana, esto es, de la vida en accion, de las personas y de
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las relaciones entre mente y cultura. Este empirismo no hace referencia a nimeros, sino
al registro mas detallado y cercano posible a la construccion cognitiva de los
significados por parte de los actores durante la accion (Coulon, 1995).

En cuanto al estudio de la interaccion social, en el marco de sus préacticas
sociales y contextos culturales y como una forma de acceder a la construccion local de
significados y de procesos interpretativos, ha habido varias tendencias que resumiré
brevemente. Se han analizado las interacciones desde una perspectiva estructural
tratando de conocer su organizacion social e intentando ver como ésta interviene en los
procesos microsociales y, por consiguiente, cdmo se construyen los contextos de
desarrollo donde hay una interaccion entre mente y cultura. Asi, el estudio de las
estructuras de participacion (Philips, 1972) y los marcos de participacion (O Connor &
Michaels, 1996) son ejemplos de este enfoque. Otro tipo de estudio de la organizacion
social de las interacciones es el que elabor6 Goffman (1966) en torno al
comportamiento en lugares publicos y a la presentacion en publico del yo. Por dltimo, la
tendencia dominante en el analisis de la interaccion es la que tiene como objeto
fundamental de estudio el papel del lenguaje en la constitucidn de la organizacién social
de la interaccién y en la construccién social de significados. Diferentes enfoques han
contribuido claramente al andlisis del papel del lenguaje en la interaccion: la
sociolinguistica, el anlisis de la conversacion (Sacks, Shegloff, & Jefferson, 1984) o la
etnografia de la comunicacion (Hymes, 1962) son enfoques que han tenido en cuenta el
papel del lenguaje en el mundo social prestando mayor o menor atencion a los
principios etnograficos como el holismo o la comprension del otro.

El problema es que en ocasiones esta acotacion del foco ha hecho que se olvide
un poco la empresa holistica propia de la etnografia, por lo que el uso de determinadas
herramientas analiticas de la interaccion han adquirido todo el protagonismo en
detrimento del analisis de las capas de significado de dichas interacciones en los
distintos niveles macro y micro de los que he hablado.

Ademas del acotamiento del foco de estudio, los propios procesos de
investigacion clésicos se ven alterados como consecuencia de este giro cualitativo-
interpretativo que se introduce con la investigacion cultural.

Uno de los aspectos mas visibles y caracteristicos de la etnografia es la
permanencia prolongada en el campo y el uso de la observacion participante, dos
aspectos que habitualmente eran ignorados y rechazados por la investigacion positivista
bien por innecesarios, bien por el peligro de “contaminar” la pristina naturaleza del
fendmeno observado con la presencia del investigador. Como es bien conocido por la
antropologia social y cultural, la necesidad de permanecer en el campo durante un
tiempo prolongado se debe a la complejidad de analizar los fendmenos sociales desde
una perspectiva holistica, a la dificultad que entrafa el acceso a los significados locales
de los participantes, especialmente cuando se trata de culturas distintas a las del
investigador, de entender cdmo se relacionan los aspectos macro y micro de la cultura
con la construccion de significados en la accién, y a la necesidad de observar los
cambios relacionados con el desarrollo y las practicas sociales a lo largo del tiempo
desde una perspectiva dindmica que exige no tanto la constatacién de los cambios
(como parecia buscar la psicologia positivista) como los procesos gque constituyen el
cambio. Ademas, la habituacion de los participantes al investigador resolveria en parte
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los problemas de contaminar los fendmenos sociales por la presencia de una persona
extrana.

A pesar de la importancia y lo caracteristicamente etnografico de las largas
estancias en el campo, el tiempo no es un factor suficiente para tener acceso a los
significados locales ni para evitar la alteracion del curso natural de los fenémenos por la
presencia del investigador. Sobre esto se ha reflexionado bastante en el ambito de la
antropologia y se ha llegado a la conclusion de que hay dos aspectos que permiten al
investigador ser mas consciente de los caminos que puede seguir para alcanzar los
objetivos y minimizar el impacto de los problemas anteriores. El primer aspecto se
refiere a la importancia de establecer unas relaciones personales apropiadas con los
participantes de la investigacion. En cada investigacion el tipo de relacion que deberd
y/o podra establecerse con ellos sera probablemente distinta, por lo que no puede
decirse que haya un tipo de relacion (simétrica/asimétrica, cercana/distante,
personal/institucional) universalmente méas adecuada para tener éxito en la empresa
etnogréfica, sin embargo, el investigador debe ser consciente de las ventajas que le
reportard mantener una relacion con los participantes que resulte adecuada para sus
objetivos y debera trabajar en ella tanto como en otros aspectos de la investigacion.
Algunas de las ventajas pueden ser el acceso mas cercano a los significados mas
dificiles de elicitar, el acceso a practicas sociales ocultas para determinados miembros
de su cultura (adultos, policia, etc.), la posibilidad de continuar durante largos periodos
el trabajo de campo y de facilitar el acceso al campo de futuros investigadores.

El segundo aspecto que sirve de complemento a los periodos prolongados en
campo se refiere a lo que en antropologia se ha llamado la “reflexividad”. Por una parte,
la reflexividad se refiere a la constante atencion que el investigador debe prestar en el
campo a cuestiones como el rol que debe construirse en relacion con los distintos
participantes para, como deciamos anteriormente, establecer relaciones adecuadas con
los mismos para facilitar sus objetivos de investigacién y salvar algunos de los
problemas ya mencionados de la investigacion positivista. Igualmente la reflexion debe
estar dirigida al impacto que ese rol va causando en tanto en la relacion con los
participantes, como en la construccion de su propio objeto de estudio. Por otra parte, la
reflexividad se refiere al periodo en el que el investigador reflexiona sobre sus
experiencias en el campo y analiza las cuestiones mencionadas anteriormente con cierta
distancia temporal (Weisner, 1996), en ocasiones transformandolas en problemas
epistemoldgicos, metodoldgicos o tedricos de mayor alcance que sus propios problemas
durante la investigacion.

Otro de los cambios mas notables en la practica de investigacion y que son
inherentes a la practica etnografica y a los principios teéricos, epistemoldgicos y
ontoldgicos comentados mas arriba es el de la flexibilidad de los disefios de
investigacion y, por tanto, de las acciones llevadas a cabo en el campo. Si deciamos
anteriormente que se considera que los significados de las acciones de las personas
estan situados culturalmente y que la misma accion puede tener significados diferentes,
lo que hace que una buena parte de la causalidad de los fendOmenos sociales se encuentre
(al considerar como agente al individuo) en las decisiones tomadas por las personas,
resulta complicado en muchas ocasiones aplicar disefios de investigacion donde las
variables a estudiar estan prefijadas de antemano por los investigadores. Lo mas
habitual en el mundo social es que los actores y los investigadores utilicen categorias y
significados diferentes para darle sentido al mundo de los actores, que es el mundo
investigado. Por tanto, si la intencion etnografica es hacer una interpretacion del otro
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basada, no s6lo pero fundamentalmente, en los significados locales, habréa que utilizar
disefios de investigacion que permitan la incorporacion de nuevas categorias y variables
que se han mostrado como relevantes una vez empezado el trabajo de campo y que no
pudieron ser previstas durante el disefio de la investigacion. Esta forma de proceder
concede un lugar preponderante a la investigacion inductiva, aunque ciertos autores
afirman que se ha tendido a considerar a la etnografia mucho mas inductiva de lo que en
realidad es (Erickson, 1989). Si tenemos en cuenta la relacion de todo esto con el
desarrollo humano, Weisner (1996) dice que el estudio del contexto cultural que es
necesario para comprender el desarrollo humano no siempre encaja con los disefios
previos al trabajo de campo, y esto ocurrira especialmente en culturas distintas a las del
propio investigador que es precisamente de donde provendran los datos mas interesantes
para una comparacion transcultural que ayude a generar teoria sobre los procesos de
desarrollo humano.

5. Aportaciones a las discusiones sobre el desarrollo humano

Si el objetivo de este trabajo es situar a los estudios etnograficos en el centro de
la psicologia evolutiva actual ayudando a comprender cual son sus aportaciones, es
cierto que en ocasiones el cambio en la forma de investigar en una disciplina tan fuerte
como la psicologia no se consigue sélo mediante argumentos légicos de corte
epistemoldgico o tedrico, sino que hace falta “palpar” las consecuencias del cambio en
la arena de la disciplina. De esta manera, a continuacion introduciré brevemente algunos
de los debates actuales de la psicologia evolutiva a los que pueden contribuir la
incorporacion de la etnografia y el resto de aportaciones tedrico-metodoldgicas
mencionadas a lo largo de los epigrafes anteriores.

En primer lugar, los estudios etnograficos sobre el desarrollo humano han
contribuido a relativizar la influencia de la variable edad en el desarrollo de distintas
capacidades cognitivas, afectivas, morales y sociales. A pesar de que ya existian otros
estudios que ponian de manifiesto el hecho de que los nifios desarrollaban sus
capacidades a distintas edades en distintas comunidades, los estudios etnograficos han
mostrado mas claramente la relacion que existe entre las practicas sociales en las que
participan los nifios (donde desarrollan con la préctica esas capacidades), las metas
culturales que se persiguen con esas practicas (y que determinan el tipo de préactica y de
capacidad necesaria para participar en la misma) y el desarrollo de las capacidades que
son culturalmente relevantes. Esto implica que es capaz de utilizar la edad como
variable de una forma menos predispuesta a sacar conclusiones biologicistas que la
psicologia evolutiva actual ya que, ademas de la edad, incorpora el anélisis de diferentes
niveles culturales que, en ocasiones, han explicado adquisiciones cognitivas mas
tempranas que las esperadas por las teorias clasicas.

Justamente la relacion entre las metas culturales y el desarrollo de determinadas
capacidades conducen al debate de la direccionalidad del desarrollo, esto es, el camino
mas o menos rigido que marca qué capacidades desarrolla la persona mas o menos en
qué momento. A la debilitacion de la influencia de la variable edad, y mas aun de la
causalidad atribuida a factores enddgenos del individuo (que fueron utilizados para
conocer el cuando), se le ha sumado el hecho de que el desarrollo parece no tener, como
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se pensaba, una direccién definida universalmente sino que més bien tiene la posibilidad
de seguir varios caminos, esto es, de desarrollar capacidades muy diversas. ¢Por qué
esta variabilidad? Precisamente porque el contexto cultural y las metas del mismo (que
influyen en sus préacticas sociales e interacciones) parecen tener un papel muy
importante como motor del desarrollo, mas importante, si cabe, que esos factores
enddgenos que se habian estado estudiando e infiriendo durante todo el siglo XX.

Esto conduce a su vez a otro debate: el de la composicion de la mente en
dominios generales o especificos. En psicologia se ha discutido mucho si en los
procesos de desarrollo la mente cambia en general siendo capaz de hacer nuevas
operaciones y de poner en practica nuevas habilidades en distinto dominios, o si por el
contrario el desarrollo se produce de manera especifica dentro de cada dominio de tal
forma que puede que mientras unos dominios desarrollen capacidades muy complejas,
otros apenas desarrollen las habilidades necesarias para resolver los problemas
cotidianos mas basicos. En definitiva, se trata de saber si los diferentes dominios de los
que parece estar compuesta la mente estan interrelacionados entre ellos o si, por el
contrario, son independientes entre si. Colby (1996) argumenta que la investigacion ha
llevado a concluir que los dominios mentales estan escasamente relacionados cuando no
parecen ser totalmente independientes y que el papel de la investigacion etnografica se
situaria en dos planos: a) documentar con sus procedimientos metodoldgicos las
“pérdidas” y “ganancias” que los individuos experimentan en los distintos dominios, y b)
estudiar las condiciones en las que las ganancias o pérdidas producidas en un dominio
parecen en ocasiones afectar al desarrollo correlativo de otro dominios.

La consideracion de la mente con un conjunto de dominios relacionados o
especificos tiene que ver con otro debate: la existencia de unas capacidades universales
gue pueden o no ser desarrolladas en mayor o menor grado dependiendo del contexto
cultural, o son simplemente un conjunto de aprendizajes y conocimientos locales. Esto
tiene consecuencias en la forma de investigar dichas capacidades o conocimientos. Si se
considera que existen dichas capacidades puede ocurrir que se utilicen para inferirlas
determinados tipos de tarea que aparentemente requeririan esa capacidad para ser
resueltas. Sin embargo, no seria necesario que esa tarea existiese en el ambiente cultural
del individuo ya que el individuo, al poseer las capacidades que desde la perspectiva del
investigador requiere tarea, reconoceria los procedimientos necesarios para resolverla.
Si se considera que lo que el individuo tiene a su disposicién son conocimientos locales,
es mas improbable que pueda resolver tareas que no existen en su contexto cultural
puesto que los conocimientos que aprende para resolver una tarea son dificilmente
separables de dicha tarea y extrapolables a otras totalmente diferentes de manera
automatica. La postura de Rogoff (1993), una de las personas que ha realizado estudios
culturales del desarrollo humano, es que las personas “aprenden” mas que
“desarrollarse”, o mejor dicho, se desarrollan porque aprenden, y esos aprendizajes
serian inseparables de la tarea en la que se ha realizado el aprendizaje, o al menos no se
podrian generalizar a otras tareas de manera automatica.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, Colby (1996) dice que hay 3 metas
principales en la integracion de la etnografia y las aproximaciones evolutivas: a)
proporcionar relatos ricos sobre la forma en que el desarrollo sucede en diferentes
situaciones culturales para explicar la variedad de patrones evolutivos producidos por la
adaptacion a circunstancias particulares, b) aportar datos que aborden la cuestion de la
direccionalidad del desarrollo, y c¢) la manera de caracterizar el contexto, que estaria
relacionada por una parte con la concepcion dinamica y no estatica de la cultura de la
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que hemos hablado, y por otra, con los aspectos constructivos del propio contexto que
surgen en la interaccién. En definitiva, supondria ser mas riguroso con la
caracterizacion de los factores que rodean al comportamiento y que pueden contribuir a
que se generen los cambios que llamamos desarrollo, a su dinamismo y su interrelacion.

Por ultimo, algunos autores han sefialado algunas carencias que los estudios
etnograficos tienen a la hora de abordar aspectos sobre el desarrollo humano. El
problema principal que sefiala Damon (1996) es que las etnografias se han dedicado
fundamentalmente a describir prolijamente el contexto cultural perdiendo de vista al
individuo que cambia. Las descripciones de los contextos se han hecho de forma
rigurosa hasta el punto en que en muchas ocasiones se ha podido aportar nuevas
explicaciones a fendmenos concretos con el fracaso escolar (Franzé, 2002; Lahire, 2003;
Poveda, 2003), la desigualdad social, las desventajas de ciertos grupos étnicos a la hora
de acceder al mercado laboral o sobre los motivos del abandono escolar (Willis, 1988),
el apego (Scheper-Hughes, 1997), el maltrato o el crimen en determinados grupos y
contextos (Burton, Obeidallah, & Allison, 1996). Esas nuevas explicaciones han surgido
gracias al descubrimiento de nuevos factores, a la interrelacion de los mismos y al
acceso a los significados locales de los actores con mas precision, pero se ha dado por
supuesto que esas nuevas definiciones muestran a su vez los motivos del cambio
evolutivo en las personas estudiadas. Ha faltado en muchas ocasiones aportar datos
empiricos sobre los cambios que se han producido de hecho en los individuos que
formaban parte del contexto estudiado, esto es, se ha dejado un poco de lado el
seguimiento de los individuos a través de diferentes contextos y practicas para saber
como se daba ese cambio en el tiempo y en el espacio y poder afirmar que se trataba de
cambios evolutivos. Este Gltimo comentario marca la diferencia entre una etnografia
normal y otra centrada en el desarrollo: la atencion especial a los cambios que se
producen en los participantes como consecuencia de su participacion en las practicas
sociales estudiadas.

Esto nos lleva de vuelta a las cuestiones del objeto de estudio. ¢Debe ser el
objeto de estudio el individuo o el contexto cultural con sus practicas sociales e
interacciones? ¢Se puede separar teniendo en cuenta lo dicho al individuo del contexto
cultural para analizar a uno al margen del otro? La opinion de las personas que se han
dedicado a realizar estudios etnograficos sobre el desarrollo humano no es homogenea
en este punto. Shweder (1996b) afirma que el individuo y la cultura son entidades
separables que se interrelacionan pero que pueden analizarse de manera independiente
de tal forma que pueda atribuirsele cierta agencia a la cultura de los cambios evolutivos.
Rogoff (2003) plantea que la cultura y el individuo son inseparables, y Valsiner (2001)
dice que tanto la postura de Shweder como la de Rogoff puede ser toleradas sin que eso
suponga un gran perjuicio al estudio cultural del desarrollo humano. Por tanto, la
segunda pregunta, aunque no queda resuelta, parece no tener mas trascendencia. La
primera pregunta, aunque tampoco es facil de contestar sin resolver la segunda, ha sido
respondida por Damon (1996) afirmando que lo que deben hacer los estudios
etnograficos es mantener su rigurosidad en el estudio del contexto y su interrelacion con
el individuo, pero que deben seguir a ese individuo durante un largo periodo de tiempo
y, sobre todo, a lo largo de diferentes contextos.
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