
La seva carrera periodística va començar a El 9 Nou i va continuar a El Noticiero Universal,
TVE, Avui, Catalunya Ràdio, El Món i l'agència EFE. Va ocupar diverses corresponsalies
als Estats Units i Europa central i oriental i Brussel·les. Durant la caiguda de la Unió
Soviètica va ser corresponsal d’EFE a Moscou.
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Es va llicenciar en Ciències de la Informació per la UAB l’any 1982
i posteriorment va cursar un màster en Relacions Internacionals a
la Universitat de Colúmbia.

Des de 1996, la seva trajectòria ha estat vinculada a tasques de comunicació en
institucions internacionals. Fou assessora de comunicació i portaveu adjunta del
secretari general de l'OTAN i directora de comunicació de l'Alt Representant de la
Unió Europea per a la Política Exterior i de Seguretat Comuna. 
Més tard desenvolupà diferents responsabilitats al Consell de la Unió Europea. 
El 2014 s’incorporà a Nacions Unides, on fou responsable de comunicació del secretari
general, entre altres càrrecs. Les seves darreres responsabilitats s'han desenvolupat
en el Govern d’Espanya: Alta Comissionada per a l'Agenda 2030, secretària d'Estat
d'Afers Exteriors i per a Iberoamèrica i el Carib i més tard Comissionada Especial per a
l’Aliança per la Nova Economia de la Llengua.

Font de la imatge: Àrea de Comunicació i de Promoció UAB

Fou nomenada doctora honoris causa el 2 de juny
de 2021 a proposta de la Facultat de Ciències de
la Comunicació per la seva defensa de la igualtat
de gènere i la promoció de les dones en llocs de
responsabilitat. Investida el 17 de maig de 2022,
fou apadrinada per Carmina Crusafon Baqués. 


