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RESUMEN

La adopcion de significado por parte de los receptores del mensaje grafico puede
evidenciar significativas divergencias. Unas intrinsecas del mensaje, lo que el disefiador
quiere comunicar y lo que sus publicos perciben; y otras extrinsecas al mensaje: lo
que diversos sujetos receptores perciben, interpretan o la forma en que dan sentido
a las formas portadoras de contenidos del mensaje grafico. En este texto queremos
reflexionar sobre ello y para hacerlo lo ejemplificamos en los conceptos mostrados en las
puertas de los lavabos publicos. Los conceptos vinculados son: ellos en contraposicion
a ellas, el hombre en contraposicion a la mujer o varén en oposicién a hembra. Por tanto,
convenimos que el sexo, bien puede ser el concepto y la asignacion de ese significado
la intencion de la comunicacion.
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ABSTRACT

Symbolic Representation

The adoption of meaning by the recipients of the graphic message can show significant
divergences. Some intrinsic to the message, what the designer wants to communicate
and what his audiences perceive; and others extrinsic to the message: what various
receiving subjects perceive, interpret or how they give meaning to the content-bearing
forms of the graphic message. In this text we want to reflect on it and to do so we
exemplify it in the concepts shown on the doors of public toilets. The related concepts
are: He as opposed to she, the man as opposed to the woman or the male as opposed
to the female. Therefore, we agree that sex may well be the concept and assignment of
that meaning the intention of communication.
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Variable Descripcion Valores
ALTA DACION alta capacidad de acierto en la dacién de significado Acierto
BAJA DACION baja capacidad de acierto en la dacion de significado Error

Figura 1. Valores de la variable dependiente.

En este numero de grafica queremos subrayar uno
de lo aspectos del disefio grafico que le da, en
realidad su dimension comunicativa: la adopcion
de significado por parte de los receptores. Se pue-
de adoptar en este sentido, diversas perspectivas
evidenciadas por diversos autores (Entenza: 2008;
Di Lorenzo: 2010; Balbuena: 2014). La Semidtica
nos aportdé en un momento dado grandes vias
de desarrollo del proceso de comunicacion y, por
asociacion de la comprension del disefio grafico
desde esa perspectiva comunicativa. Es la Semié-
tica, que nos sirve para llevar el concomimiento del
significado aportado y adquirido al terreno de la in-
vestigacion experimental. Pero lo hacemos desde
la teoria de la Representacion Simbdlica (Balbue-
na: 2016) donde se establece un marco de com-
prension de la “dacién” de significado por parte de
los elementos formales del mensaje grafico.

El estudio de las variables vinculadas a la
identificacion del significado otorgado por parte
de los receptores nos permite conocer mejor el
comportamiento previsible de éstos respecto de
los valores de los mensajes graficos (Tena: 2017,
p. 139). Ademas, si lo realizamos desde la me-
todologia experimental podremos, con suerte,
encontrar tendencias de correlacion que nos per-
mitan realizar predicciones.

Pues bien, desde un punto de vista metodolé-
gico, nos encontramos con una variable depen-
diente, que bien podemos denominar “dacion de
significado” que estéd vinculada a la “capacidad”
de los elementos formales para facilitar la asigna-
cion de “sentido-significacion” al mensaje grafi-
co. La “dacion” es la accion de dar o la capacidad
de dar; en nuestro caso “sentido o significado”.

Esta variable, y desde una éptica altamente bi-
polar y discriminante, la podemos medir con dos
valores: alta capacidad de acierto en la dacion
de significado y baja capacidad de acierto en la
dacion de sentido o significado. Para simplificar
la exposicién, acordamos describir estos valores
como: alta dacién y baja dacion. Ademas, plantea-
mos la medicion de esta variable dependiente con
una escala dicotomica: 1 (acierto) O (error) Figura 1.

Por lo que respecta a las variables independien-
tes que pueden influir en esa dacién de sentido o

significado, éstas pertenecen al orden de lo formal
y se corresponden con los valores que pueden
adoptar en la configuracion del cédigo grafico-
visual (Colet en grafica Vol. 2, Num. 3 (2014): 34)
que el mensaje grafico establece. En nuestro plan-
teamiento, ese codigo grafico o visual (variable
independiente) se correlaciona con la dacién de
sentido o significado (variable dependiente). Por
tanto, éste se corresponde al concepto de comu-
nicacion que se desea transmitir.

Asi pues, dado este planteamiento tenemos el
“concepto” que se desea transmitir, el “cédigo
grafico o visual” que lo transmite y el efecto de
“dacién” de sentido o significado por parte del
receptor (Fig. 2). Si la capacidad de dacién es
alta, el disefio grafico obtiene la gratificacion de-
seada mientras que, si la capacidad de dacion es
baja, el disefio grafico muestra sus debilidades.

En el contexto de la Representacion Simbali-
ca (Balbuena: 2016), podemos estudiar en qué
medida un mensaje grafico se establece como
cddigo de facil comprension.

Simbolismos
El sistema de simbolos que permite representar
un concepto, una creencia 0 un SUCESO se conoce
como simbolismo. Este sistema funciona a base
de la asociacion de ideas que promueven los sim-
bolos y de las redes de éstos que van surgiendo.
Si bien existen, desde tiempos ancestrales, sim-
bolos que se circunscriben a las sociedades y sus
épocas permitiendo la comprension del entorno.
Asi, por ejemplo, puntos, lineas, partes y 6rganos
humanos, simbolos sacros, elementos geométri-
cos y de la naturaleza se utilizan para representar
conceptos. En definitiva, dandoles sentido y per-
mitiendo la expresion del sentimiento humano.

Hoy en dia, los tatuajes son formas que se tra-
zan en el cuerpo humano representando una in-
trospeccion diferente para cada persona. Pueden
ser formas simples o complejas, pero todas ellas
tienen en comun que representan un significado.
Asi, por ejemplo, Emilio Reyes (2015), indica el
simbolismo en los grafismos de los tatuajes:

El circulo es una figura elemental para repre-
sentar lo infinito y mistico. Esta forma tiene como
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interpretacion aquello que es ciclico en nuestra
vida y repercute invariablemente una y otra vez en
nuestras vidas.

El triangulo representa las tres fuerzas que mue-
ven al ser humano para alcanzar la plenitud: men-
te, cuerpo y espiritu. El ser humano completa su
desarrollo en la tierra a través de la union de estas
tres partes.

Un arbol sugiere la idea de tener una conexién
con la naturaleza y que somos parte invariable-
mente de ella. Sentir un lazo fuerte con ella impli-
ca ser parte de todo lo demas que nos constituye
como humanos y parte de un todo al que no so-
mos ajenos.

Los numeros tienen una connotacion que se re-
lata también por historias mitolégicas. El niUmero
nueve es una representacion de la perfeccion, ya
que tiene triplicidad: la fusién entre mente, cuerpo
y espiritualidad. Homero, filésofo griego, plasmé
que Demetér recorrio la tierra en nueve dias para
encontrar a su hija Perséfone. También es el nu-
mero de planetas en el sistema solar y nimero sa-
grado para los Mayas.

Mandala es la representacion circular que re-
presenta lo infinito, pero tiene un significado mas
profundo que trata de expresar la divinidad de las
cosas y la vida. Inspirado en la magia que se crea
con lo divino, el mandala es una forma de describir
la esencia de la vida.

Esta flor tiene una caracteristica especial: su ori-
gen, pues nace en lo mas profundo de los panta-
nos y que con su belleza colorida logra abrirse paso
entre lo podrido y lo espantoso. Pone a la belleza
como arma para lograr objetivos ante la vida. Habla
del renacimiento, la fuerza espiritual y el amor.

El Ave fénix relacionada con el fuego, tiene la
particularidad de renacer de las cenizas; dicha
funcionalidad la hace una de las especies mito-
l6gicas mas recurrentes en las que se inspiran las
personas para tatuarse.

Uno de los elementos cosmicos por excelencia
es la estrella. Su significado puede variar depen-
diendo de la forma que tenga, pero siempre se
basa en lo méagico que llega a ser en determinado
momento de la vida. También interviene como una
especia de guia, ya que los marineros la utilizaban
para dirigir las embarcaciones a tierra firme cuando
no se tenian recursos como la brujula para guiarse.

En la cultura oriental, el dragdén es un ser mito-
l6égico con una gran importancia ya que atrae la
buena suerte. Se considera como un ser leal, lu-
chador, fuerte e indomable.

Como parte fundamental de la naturaleza, el
Cerezo representa la fertilidad y la primavera. Es
uno de los arboles mas utilizados en el disefio de
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Concepto Codigo Dacién
Hombre : - Acierto
—— Mensaje grafico

Mujer Error

Figura 2. Concepto, Cédigo y Dacion.

tatuajes, ya que también representa el amor, la
vida y la muerte.

El Corazén es uno de los érganos mas impor-
tantes del ser humano, ya que tiene la funcion de
bombear la sangre a cada parte de nuestro cuer-
po, alimenta las células y nos da vida. Representa
también el poder que tenemos para dar una parte
nuestra a quien nos rodea.

Las lineas representan la continuidad y la unién.
A través de una linea podemos trazar un camino y
una guia. La conexion con el otro.

Y asi podriamos ir recorriendo distintos ambitos
donde se aplican formas grafiadas para represen-
tar, simbolizar... En definitiva, expresar conceptos
y dar significado a cada uno de los grafismos. La
logia masonica, el simbolismo de los dragones, no
son mas que sistemas, mas o menos articulados
de expresion de conceptos convenidos.

Por otro lado, y siendo respetuoso con las diferen-
cias, el simbolismo es una escuela artistica que surgié
en Francia a finales del siglo XIX y que se caracteriza
por evocar o sugerir los objetos en lugar de nombrar-
los de manera directa. Podriamos decir que se trata
de evocar los conceptos en vez de nombrarlos.

A su vez, lo simbdlico es la representacion de
un valor no explicito, un vinculo entre la realidad
y lo imaginable (Frutiger: 2000, p. 177). No es de
extrafar que el punto, la linea, la curva y las for-
mas que con ellos se puedan crear (cuadrados,
circulos, triangulos y otras formas irregulares),
acaban siendo signos, en la medida que su enun-
ciado visual es autébnomo e inequivoco (Frutiger:
2000, p. 36). Y he aqui cuando el signo y simbolo
se conjuran y configuran, a partir del mensaje gra-
fico (Tena: 2017), el signo simbdlico en tanto que
unidad de asignacién de significado o sentido.

Llegados a este punto, planteamos pues el
contexto al que haciamos referencia al inicio de
este texto: a partir de manipulacion de la variable
independiente sexo: con valores que pueden ser
Hombre/Muijer; analizar la variable dependiente
“dacion” de significado correcto: con valores que
pueden ser acierto/error (Figura 3).

Muchos son los posibles ejemplos. Algunos
concretos, otros discretos, otros ambiguos e in-
cluso algunos que nos pueden inducir al error en
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Figura 3. Mensajes graficos con dos conceptos y “dacién” mas o menos evidente.

la asignacién de significado. Sin duda, con esta
ejemplificacion simple queremos mostrar que el
mensaje puede tener grados de libertad mas ele-
vados de los que nos creemos Y, en consecuen-
cia, poner a debate sobre el grado de capacidad
que tiene el disefio grafico de comunicar.

Grafica V8 #15
Es el momento de introducir los articulos que en
el presente nimero de grafica publicamos. Son
tres articulos de investigacion y un ensayo.

Estas cuatro aportaciones han seguido el pro-
ceso de revision ciega de doble pares que sigue
“grafica” para la evaluacion de los originales y
queremos desde aqui agradecer a los revisores,
el trabajo poco visible pero que redunda en la ca-
lidad de la revista grafica. Esta calidad se ha visto
recompensada con su incorporacioén al listado de
las revistas cientificas Scopus. Por todo ello, a los
autores que en este numero presentan sus traba-
jos como a los que lo presentaron en ediciones
anteriores, a los lectores y revisores, en definitiva
a todos los que participan de alguna manera que
sea posible este proyecto de transferencia de co-
nocimiento, a todos: muchas felicidades.

El primer articulo de investigacion lo firma Bea-
triz Hontanilla Pizarro del ISEC Lisboa, que pre-
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senta “El papel de la tipografia en la percepcién
de una marca” La aportacion presenta una investi-
gacion cuantitativa de tipo experimental que tiene
como principal objetivo ampliar el conocimiento
que existe sobre la influencia de la tipografia en el
rendimiento comunicativo de una marca centran-
dose en el papel de su tipografia.

El segundo articulo de investigacion lo firman,
desde la Universidad Politécnica de Valencia, Ne-
reida Tarazona Belenguer, Olga Ampuero-Canellas
y Jimena Gonzalez-Del-Rio. El articulo presenta
una investigacion que estudia como 49

ONG espafiolas usan su marca como imagen
de perfil en redes sociales. Posteriormente seis
expertos, mediante una dinamica de grupo, ana-
lizan los datos y muestran los fallos en el uso y
aplicacion de la marca en las redes sociales.

Por lo que respecta al tercer articulo de inves-
tigacion, lo firma Raquel Avila Mufioz de ESNE
(Escuela Universitaria de Disefio, Innovacién, y
Tecnologia) y Universidad Complutense de Ma-
drid. Con el titulo “Flash: 99%... What???” se
presenta la informacién recabada para definir una
investigacion online que permita dar respuesta a
la cuestion del final de Flash en Chrome prevista
para el 2020. La consulta, activada con motivo
de Symposium grafica, utilizara una estrategia de
muestreo de “bola de nieve” y permanecera acti-
va hasta la desactivacion del plugin en el busca-
dor de Google.

Estos tres articulos de investigacién vienen
acompafiados del ensayo firmado por Gina Mar-
cela Romero Medina y Jeiner Fernando Plazas
Cadena de la Corporacién Universitaria Minuto
de Dios de Colombia. Se trata de articulo donde
se debate entre las convergencias y divergencias
y la posible confusion entre el disefio grafico y
la comunicacion grafica. El texto plantea que su
principal convergencia es la finalidad comunicati-
va, mientras que su divergencia parte del método
y la préctica. El texto seguro que hara pensar y
tomar posicién al lector sobre esta dualidad.
Buena y productiva lectura._
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