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Resumen

Este ensayo expone unas pautas a tener en cuenta, para definir la narrativa cientifica
de una investigacion aplicada en disefo. El objetivo es ayudar a interpretar y estruc-
turar las indagaciones, de el o la estudiante, a través de argumentos cientificos. En-
tendemos que una narrativa cientifica, independientemente de la metodologia que se
utilice, debe aportar: precision en la explicacién de la informacién y los datos, una es-
tructura de sus contenidos adecuada, y un redactado claro apoyado con elementos
graficos para facilitar su comprensién. Con la finalidad de aportar resultados teéricos
o0 empiricos como evidencias de la actividad investigadora desarrollada.
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Scientific narrative in applied design research

Abstract

This essay sets out some guidelines to take into account to define the scientific nar-
rative of applied research in design. The objective is to help interpret and structure
the student’s investigations through scientific arguments. We understand that a sci-
entific narrative, regardless of the methodology used, must provide: precision in the
explanation of the information and data, an adequate structure of its contents, and
clear writing supported by graphic elements to facilitate its understanding. With the
purpose of providing theoretical or empirical results as evidence of the research ac-
tivity carried out.
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Introduccién

Recordamos a Archer (1979) cuando se preguntaba
si el disefio se podia considerar como una disciplina
propia, y qué metodologia debia utilizar. O posterior-
mente Cross (1982) cuando define el area del dise-
fo y la compara con la ciencia y las humanidades.
Estamos ante dos contribuciones importantes que
sirvieron para establecer los cimientos de la actual
disciplina del disefio. Por ello, entendemos que es-
tamos hablando de una disciplina relativamente en
proceso de consolidacion, que intenta definir la dis-
ciplina tanto en la expresion profesional, académica
o en la investigacion. Desde nuestra reflexion trans-
versal que se nutre de estas tres expresiones, nos
centramos en la actividad investigadora y en con-
creto en la que denominamos investigacion aplica-
da en disefio, como una exploracién del camino que
pretende resolver cuestiones aportando soluciones
que se puedan aplicar tanto en lo profesional como
en la practica académica.

Para Ferrater-Mora (2009), desde la época con-
temporanea, las consideradas como disciplinas
cientificas teorizan para generar un nuevo conoci-
miento, que puede agruparse segun las distintas
clasificaciones de las ciencias, por otra parte, en
constante formacién. Desentrafian verdades fun-
damentales sobre el mundo natural a partir de la
generacion de datos medibles, cuantificables e in-
terpretados de forma objetiva. La disciplina del dise-
Ao habitualmente se enfoca en generar soluciones
préacticas que satisfagan las necesidades de nuestra
sociedad.

Centrados en la practica académica, observa-
mos como los estudiantes, en su actividad investi-
gadora, se dejan llevar por sus creencias previas, y
las anteponen a los datos que son capaces de obte-
ner. Por ello, confunden las técnicas de trabajo que
utilizan para desarrollar proyectos, con los métodos
cientificos que deberian trabajar para obtener datos
o resultados parciales que sean fruto de su inves-
tigacion. Entendemos que en esta actividad inves-
tigadora deberian diferenciar entre lo que pueden
pensar e intuir, desde una perspectiva individual, de
la informacién y datos que son capaces de explorar
y recabar. Asi observamos, que la actividad investi-
gadora facilmente se encamina hacia la subjetividad
y como consecuencia hacia el planteamiento de
una narrativa particular que se aleja de la cientifica.

Debemos manifestar que esto, lo observamos
habitualmente en investigaciones de niveles de gra-
do, maestrado e incluso en doctorado. Y nos ha
llevado a plantearnos la posible idoneidad de de-
finir las principales pautas a tener en cuenta en el
inicio de la actividad investigadora, con la finalidad
de facilitar que el o la estudiante pueda definir su
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narrativa, y la forma de expresar los avances en su
actividad investigadora.

Entendemos que desde la perspectiva de un
proyecto, es habitual utilizar una narrativa argu-
mental “retérica” con la intencion de justificar unos
determinados resultados. En este tipo de narrativa
observamos la utilizacion de términos y significa-
dos, algunos ambiguos o técnicos, pero que son
utilizados habitualmente en la disciplina del disefio.
Si comparamos la narrativa argumental, y la narra-
tiva cientifica, observamos que la cientifica tiende a
estar cargada de jerga académica, lo que dificulta la
forma de expresién de los disefiadores, habituados
a utilizar modos de comunicacion visuales e intui-
tivos, muy alejados de la precision y la naturaleza
propia, per se, de la narrativa cientifica.

No debemos obviar opiniones como el enfoque
de Hannula et al. (2005), en el cual definen la inves-
tigacion en disefio como un andlisis de las teorias
de la préctica de la profesion que simultdneamente
tiene en cuenta su calidad préactica. Las que se se-
falaba en el afio 2014 el International Council of So-
cieties of Industrial Design (ICSID)', antes de conver-
tirse en la World Design Organization en el afio 2017,
“El disefio es una actividad creativa cuyo objetivo es
establecer las cualidades polifacéticas de objetos,
procesos, servicios y sus sistemas en ciclos de vida
completos. Por tanto, el disefio es el factor central
de la humanizacioén innovadora de las tecnologias y
el factor crucial del intercambio cultural y econémi-
co”.'Y donde se observa en la educacion superior, la
ciencia y el disefio estan separados por una brecha
conceptual. O la de Pino (2023) desde el principio
del siglo xix, los modelos educativos surgidos tras la
Revolucion Francesa y la Revolucion Industrial han
procurado mantener separadas las disciplinas cien-
tificas, de las disciplinas creativas, incluso en rangos
académicos distintos, propiciando que en la actua-
lidad estudios universitarios como las humanidades
o la literatura estén totalmente denostadas por su
caracter de ciencias alejadas de la practica, por lo
tanto, del mercado.

Asi recordamos a Frayling (1993) cuando se re-
fiere con los siguientes términos: “para el arte y el
disefo, a través del arte y el disefio, o por el arte
y el disefio”. De esta aportacion nos interesa dife-
renciar el significado de dos términos: arte, enten-
dido como saber hacer a través de la practica; y
disefio, como una especialidad polivalente que se
puede aplicar a diferentes disciplinas. En el caso

1. World design Organization. [Recurso en linea: https://wdo.
org/about/definition/industrial-design-definition-history/. Fuente
consultada: 01. 02. 2024]



41 1 W documents de disseny grafic

m documentos de diseno grafico
Rafael Pozo

Lluis Sallés
Cristina Taverner

m jounal of graphic design

ACADEMIA

Actividad académica
Investigacion

ih

TEORICO APLICADA
DISENO
1o | femnosy ] o
ARTE \ / OFICIO

O

Proceso Diseno

Actividad personal
Saber hacer

Actividad profesional
Saber realizar

Figura 1. Representacion de los vectores que condicionan la narrativa. Fuente autores.

de Frayling lo aplico en la cinematografia, y como
el arte y el disefio aportaban valor a la propuesta.
Nosotros entendemos que estos criterios se pue-
den aplicar a cualquier disciplina del disefio. Por
ello, nosotros apuntamos esta aportacion y su uti-
lidad en la investigacion aplicada en disefio.

Entendemos que las disparidades culturales e
institucionales entre la ciencia y el disefio también
juegan un papel relevante en esta bipolaridad. La
exploraciéon cientifica evoluciona dentro de insti-
tuciones académicas o en departamentos de in-
vestigacion, publicos o privados, impulsada por la
busqueda del reconocimiento académico y la pu-
blicacién de articulos relevantes. El disefio, por otro
lado, opera dentro de las industrias creativas, res-
pondiendo a las demandas del mercado y las expe-
riencias de los usuarios. Estos contextos distintos
generan objetivos y prioridades divergentes, lo que
dificulta una colaboracion eficaz cuando plantea-
mMos una investigacion aplicada en disefio.

Desarrollo

El concepto de narrativa cientifica encuentra su
aplicacion directa en la comunicacion de principios
cientificos, hallazgos de una actividad investigado-
ra, aportacion de innovacién en el contexto de los
procesos metodoldgicos. Esto supone la exposi-
cién del conocimiento y posibles datos cientificos

para facilitar la comprensién, estimular la innova-
cion y generar posibles soluciones de disefio bien
fundamentadas.

También observamos que el lenguaje empleado
en las diferentes especialidades del disefio a menu-
do es diferente, ya que intenta incorporar términos
cientificos a la vez que los combina con palabras
técnicas o del argot empresarial que se utilizan en
un determinado momento durante el proceso de
disefio. Con frecuencia se utilizan términos que se
aplican o interpretan vagamente, a menudo des-
viandose de su uso apropiado. Y constatamos que
el predominio del lenguaje creativo tiende a reem-
plazar la terminologia cientifica, generando confu-
sién en su comunicacion.

Asi observamos en los trabajos de investigacion
académicos que las narrativas que se utiliza suele
adoptar expresiones creativas que rayan lo ficticio y
especulativo, mediante las cuales los autores imagi-
nan escenarios futuros o proponen nuevas solucio-
nes aplicadas. Al entrelazar conceptos creativos y
cientificos, se construyen narrativas alternativas a lo
establecido. Por ello, la narrativa cientifica debe ser
acogida y asumida por su naturaleza comunicativa,
considerando su valor mas allad de meras tenden-
cias de la profesion y el saber hacer autodidacta.

En la figura 1, representamos una sintesis
esquematica que muestra tres vectores, como



m documents de disseny grafic
m documentos de disefio gréfico

m jounal of graphic design

posibles fuentes, desde donde la disciplina del

disefio toma algunos términos y significados,

para ser incluidos en la narrativa que se utiliza
para explicar un proceso de disefio:

— “Arte” Este vector influye de forma dual. Puede
ser entendido como manifestacion de la acti-
vidad cultural / artistica, o entendido como el
saber hacer autodidacta que es fruto de de-
sarrollar una actividad como medio laboral.
Ambas expresan manifestaciones de técnicas
creativas, de representacion, expresion de las
ideas y como estas se materializan.

— “Oficio” Este vector incide de forma directa
como manifestacion de la actividad profesio-
nal. La creatividad es entendida como una ma-
nifestacion del ingenio a través de las herra-
mientas, tecnologias y los procesos técnicos
del trabajo. En su incidencia académica el arte
y el oficio se encuentran para manifestar y ge-
nerar conocimientos dirigidos hacia la propia
actividad educativa.

— ‘“Investigacion” Este vector marca el camino
hacia la expresion cientifica desde las pers-
pectivas: tedrica o fundamental, encaminada
a la generacion de conocimiento; la investiga-
cion aplicada, encaminada a aportar, desde el
disefio, soluciones aplicables al sector empre-
sarial encaminadas a la sociedad.

Segun lo explicado, entendemos que es ne-
cesario reconocer que la narrativa cientifica en la
disciplina del disefio debe encaminarse hacia una
definicion y perfil propio, cuyo propdsito sea el de
mejorar la comprension, revelar patrones o ideas,
y argumentar las decisiones tomadas desde el di-
sefo, a partir de presentar evidencias tedricas o
aplicadas. Para ello, la disciplina del disefio cuenta
con amplios recursos y técnicas graficas que se-
ran de gran ayuda para comunicar y complemen-
tar de forma visual la narrativa que se plantee. En
cualquier caso, la narrativa cientifica que se puede
aportar desde la disciplina del disefio deberia tener
potencial de crear experiencias atractivas e inmersi-
vas que comuniquen de manera efectiva conceptos
cientificos, hallazgos relevantes de las investigacio-
nes realizadas o fenédmenos complejos. Tal enfoque
puede fomentar el compromiso con la ciencia y fa-
cilitar asi una conexién mas estrecha con el proceso
cientifico. Entendemos que si esto se tiene en cuen-
ta, los disefiadores pueden comunicar de manera
competente conceptos cientificos, informar sobre
decisiones de disefio, explorar escenarios especu-
lativos, visualizar datos y crear experiencias cauti-
vadoras entre la ciencia y el disefio. Un hecho que
propiciara el vinculo intimo entre ambas disciplinas.
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Enfoque cualitativo o cuantitativo. Diferencias

La narrativa cientifica puede ser diferente, desde
un enfoque cualitativo o cuantitativo, dado que
parte de diferentes fundamentos filoséficos y epis-
temoldgicos. De un lado, la investigacion cuantita-
tiva generalmente sigue un paradigma positivista o
post-positivista, enfatizando la objetividad, la me-
dicion y la capacidad de generalizar los hallazgos.
De otro lado, la investigaciéon cualitativa, a me-
nudo, se alinea con paradigmas interpretativos
0 constructivistas, centrandose en experiencias
subjetivas, significados y comprensién contextual.

Para Baillargeon (2007) estas orientaciones fi-
losoficas divergentes contribuyen a las diferencias
en los métodos de investigacion, la recopilacion
de datos y las técnicas de andlisis, produciendo
una brecha entre los dos enfoques. La investi-
gacién cuantitativa se basa en datos numéricos,
andlisis estadisticos y experimentos controlados
para probar hipotesis y hacer generalizaciones.
A menudo prioriza la recopilacién de conjuntos
de datos representativos a gran escala y emplea
técnicas para derivar patrones, correlaciones y
relaciones causales. En contraste, la investiga-
cion cualitativa enfatiza la exploracion profunda,
las interpretaciones subjetivas y la recopilacion de
datos contextuales, ricos en detalles, a través de
métodos como: entrevistas, observaciones y ana-
lisis de documentos. Estos diferentes enfoques
metodoldgicos pueden crear una fisura entre los
términos de los datos, primero recopilados y pos-
teriormente analizados, y los diferentes tipos de
preguntas abordadas por la investigacion.

Coincidimos con Hernandez-Sampieri (2018)
cuando nos indica que los métodos a utilizar en
las diferentes fases de la actividad investigadora
han de ser verificables y explicativos (por medio
de una metodologia cualitativa), y observables y
medibles (a través de una metodologia cuanti-
tativa). La narrativa cientifica en la investigacion
cuantitativa enfatiza las observaciones objetivas,
la evidencia estadistica y la generalizacion de los
hallazgos. Por lo general, se adhiere a un formato
estructurado que comprende: una introduccion,
preguntas o hipétesis de investigacion, descrip-
cion de métodos, asi como técnicas de andlisis
de datos, presentacion de resultados numéricos e
interpretacion de hallazgos estadisticos.

Ya Garcia-Font (1995) mencionaba que la na-
rrativa tiene como objetivo: la claridad, la preci-
sion y la replicabilidad, utilizando ayudas visuales
como imagenes, tablas y graficos para mejorar la
visualizacién de datos y apoyar el analisis. Por el
contrario, la investigacion cualitativa profundiza
en las experiencias subjetivas, los significados
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y los contextos sociales. Se basa en métodos
como entrevistas, observaciones y analisis de do-
cumentos para recopilar datos significativos y de-
tallados. La narrativa cientifica en la investigacion
cualitativa se centra en lograr una comprension,
interpretacion y contextualizacion profundas de
los fendmenos. Asume un formato de narracion,
empleando descripciones vividas, analisis tema-
ticos y citas directas de los participantes. Puede
incluir reflexiones personales, interpretaciones del
investigador y una exploracion de las compleji-
dades y matices del tema de investigacion. Esta
narrativa se esfuerza por capturar la profundidad,
la diversidad y la naturaleza subjetiva de las expe-
riencias humanas.

Desde una perspectiva cualitativa coincidimos
con Taylor (1992) cuando sefiala que lo que define
la metodologia es, simultaneamente, tanto la mane-
ra en la que enfocamos los problemas, como la for-
ma en que buscamos las respuestas a los mismos.

Desde un enfoque cualitativo
Entendemos que la narrativa cientifica, desde un
enfoque cualitativo, debe presentar una estructu-
ra coherente a la problematica que se investiga.
Esto debe involucrar la estructura de contenidos
de la narrativa en torno a temas clave, subtemas
0 secuencias cronoldgicas, para garantizar un
flujo légico de ideas. Debemos comprender que
las narrativas cualitativas priorizan las experien-
cias subjetivas, la interpretacion y la comprensién
contextual, a menudo empleando un enfoque mas
descriptivo, orientado hacia la prosa metodoldgi-
ca. Con esta finalidad, la estructura de los conte-
nidos debe estar bien organizada a partir de un
indice que informe de los diferentes apartados que
los lectores se van a encontrar. Normalmente, el
indice se compone de tres partes:

a. Parte preliminar. Aqui se coloca: el resumen y
palabras clave; lista de acronimos y abreviatu-
ras; glosario; indice complementario: lista de
tablas, figuras y graficos. La funcién de estos
apartados es aportar informacién de consulta
a los lectores para facilitarles la lectura.

b. Parte central. Aqui se coloca: 1. Introduccion; 2.
Problematica; 3. Estado actual y marco teorico;
4. Metodologia; 5. Diseno de la investigacion.
La funcion de estos apartados es la de exponer
los avances realizados en la investigacion.

c. Parte final, Aqui se coloca: Conclusiones; Re-
ferencias Bibliograficas, Bibliografia, Apéndice
y Anexo. La funcion de estos apartados es la
de exponer los resultados y conclusiones de la
investigacion, informando a los lectores de las
referencias citadas y aportar los documentos

complementarios que facilitaran la compren-
sion de lo expuesto en la parte central.

Principales pautas a tener en cuenta para es-
tructurar el argumento de una narrativa cientifica
desde un enfoque cualitativo:

— Informar a través del redactado de una intro-
duccién fluida que inicie explicando el area de
conocimiento donde se encuadra la investi-
gacion (lo macro), y que se dirija describiendo
detalle hasta la zona de estudio seleccionada
(lo micro). Una vez situados, se presentan los
sujetos de estudio y una breve descripcion ge-
neral de los antecedentes y referentes, la justi-
ficacién y la relevancia del mismo, indicando la
problematica y problema de investigacion que
se pretende explorar.

— Presentar explicitamente la pregunta principal
o de investigacion, seguida del objetivo del es-
tudio. Esto proporciona una orientacion clara,
y sirve para definir el marco contextual de refe-
rencia donde se situa la investigacion.

— Posicionar una vez en la zona de estudio y
haber delimitado el marco contextual con los
sujetos de estudio, es importante definir la po-
siciéon del o la investigadora. Esta posicién le
aportara la perspectiva de observacién y por
ende la argumentacién que va a sostener. Sin
olvidar que en ocasiones es necesario tener
varios puntos de observacion en funcién de la
experiencia de quien investiga.

— Describir el “Disefio de la investigacion” cual
es el enfoque de exploracion, generacion
y evaluaciéon de la informaciéon y datos que
aporta la investigacion. Desde la utilizacién de
métodos etnograficos, teoria fundamentada,
fenomenologia o estudio de casos. La explo-
racion de informacion y datos debe abarcar los
métodos de recopilacion de los datos utiliza-
dos, como entrevistas, observaciones o anali-
sis de documentos, junto con una justificacion
de la seleccion realizada. Ademas, cualquier
consideracion ética y las medidas adoptadas
para garantizar el rigor y la fiabilidad de la in-
vestigacion deben detallarse minuciosamente.

— Exponer los hallazgos y resultados de la inves-
tigacién mediante la presentacion de modelos,
patrones, teorias o conceptos emergentes de-
rivados del andlisis de datos. Para proporcionar
descripciones completas y pruebas de apoyo,
las afirmaciones deben justificarse con ejem-
plos ilustrativos, citas directas o extractos de
los datos. Es necesario justificar los suficientes
detalles y la informacioén especifica que faciliten
la comprension y el compromiso del lector.
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— Evaluar de forma obijetiva, reconociendo los
posibles sesgos, suposiciones o ideas pre-
concebidas que puedan haber influido en el
estudio, debiéndose discutir los pasos toma-
dos para abordar estos sesgos y su impacto
en la interpretacion de los datos. Este analisis
reflexivo y valorativo mejorara la transparencia
y la credibilidad de la investigacion.

— Validar los resultados que aporta la investiga-
cion, explorando las posibles aplicaciones de la
investigacion para la teoria y la practica. Al mis-
mo tiempo que se consideran las limitaciones,
lasexplicacionesalternativaseinclusolas contra-
rias, que requieran especial atencién. Es esencial
participar en un andlisis critico y ofrecer informa-
cién sobre las implicaciones de los hallazgos.

Desde un enfoque cuantitativo
Entendemos que la narrativa cuantitativa prioriza
los datos demostrables o comprobables, el ana-
lisis estadistico a menudo adoptando un enfoque
conciso y estructurado. Aportamos a la persona
que investiga, los principales criterios a tener en
cuenta para estructurar una narrativa cientifica
desde una perspectiva cuantitativa:

Con esta finalidad, la estructura de los conte-
nidos debe estar bien organizada a partir de un
indice que informe de los diferentes apartados que
los lectores se van a encontrar. Normalmente, el
indice se compone de tres partes:

a. Parte preliminar. Aqui se coloca: el resumen y
palabras clave; lista de acrénimos y abreviatu-
ras; glosario; indice complementario: lista de
tablas, figuras y graficos. La funcién de estos
apartados es aportar informaciéon de consulta
a los lectores para facilitarles la lectura.

b. Parte central. Aqui se coloca: 1. Introduccion; 2.
Problematica; 3. Estado actual y marco tedrico;
4. Metodologia; 5. Experimentacion. La fun-
cién de estos apartados es la de exponer los
avances realizados en la investigacion.

c. Parte final, Aqui se coloca: Conclusiones; Re-
ferencias Bibliograficas, Bibliografia, Apéndice
y Anexo. La funcion de estos apartados es la
de exponer los resultados y conclusiones de la
investigacion, informando a los lectores de las
referencias citadas y aportar los documentos
complementarios que facilitaran la compren-
sion de lo expuesto en la parte central.

Principales pautas a tener en cuenta para es-
tructurar el argumento de una narrativa cientifica
desde un enfoque cuantitativo:

— Informar a través del redactado de una intro-
duccién fluida que inicie explicando el area de
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conocimiento donde se encuadra la investi-
gacion (lo macro), y que se dirija describiendo
detalle hasta la zona de estudio seleccionada
(lo micro). Una vez situados, se presentan los
sujetos de estudio y una breve descripcion ge-
neral de los antecedentes y referentes, la justi-
ficacion y la relevancia del mismo, indicando la
problematica y problema de investigacion que
se pretende explorar.

Presentar explicitamente la pregunta principal
o de investigacion, seguida del objetivo del es-
tudio. Esto proporciona una orientacion clara,
y sirve para definir el marco contextual de refe-
rencia donde se situa la investigacion.
Profundizar en el disefio y la metodologia del
estudio, utilizados en la investigacion. Pro-
porcionar una descripciéon completa de las
variables medidas, los procedimientos de re-
copilacion de datos y los instrumentos o he-
rramientas empleados. Describir claramente la
estrategia de muestreo, el tamafo de la mues-
tra y cualquier informaciéon demografica perti-
nente sobre los participantes.

Explicar la “Experimentacion” que se ha reali-
zado y los métodos de analisis de datos utiliza-
dos para analizar los datos cuantitativos. Re-
sumir las técnicas estadisticas, el conjunto de
programas informaticos o los modelos usados
en el analisis y la interpretacion de los datos.
Debemos ser transparentes al respecto de las
suposiciones y las limitaciones asociadas con
los métodos elegidos. Los hallazgos y datos
de manera clara y organizada. Utilizar cuadros,
tablas, graficos u otras representaciones vi-
suales para transmitir los resultados clave. La
presentacion de los hallazgos debe ser conci-
sa, precisa y facilmente comprensible.
Argumentar el significado y las implicaciones
de los hallazgos cuantitativos. Explicar la im-
portancia de los resultados dentro del contex-
to de la literatura existente o los marcos te6-
ricos asociados. Discutir las implicaciones de
los hallazgos para la teoria, la practica o la poli-
tica. Abordar cualquier limitacién o explicacion
alternativa que justifique su consideracion.
Justificar las interpretaciones y afirmaciones
con evidencia estadistica. Informar sobre los
tamanos del efecto, los intervalos de confian-
za, los valores u otras estadisticas relevantes
que refuercen las conclusiones. Reconocer de
forma transparente cualquier posible limitacion
o fuente de sesgo en el analisis.

Reconocer la limitacion inherente a su estudio.
Considerar las posibles fuentes de desviacion,
confusion o problemas de muestreo, que pue-
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dan afectar la generalizaciéon de los hallazgos.
Discutir las ramificaciones potenciales de estas
limitaciones en la interpretacion de los resul-
tados. También los resultados contribuiran al
conocimiento y la comprension existente en el
area de la investigacion. Contemplar las implica-
ciones potenciales para futuras investigaciones,
desarrollo de politicas o aplicaciones practicas.

Conclusiones

Consideramos que la narrativa cientifica, desde
un enfoque cualitativo o cuantitativo, debe pre-
sentar una estructura coherente a la problematica
que se investiga. Remarcamos como necesario
el correcto uso y aplicacién de los términos y sig-
nificados que se utilizan en la actividad investiga-
dora, dado que ambos enfoques tienen partes co-
munes que son complementarias. Y entendemos
adecuado aplicar enfoques interdisciplinarios y la

necesidad de soluciones holisticas para desafios
complejos, estos esfuerzos fomentan una mayor
cooperacion entre cientificos y disefiadores. Esta
colaboraciéon mejorara el entendimiento mutuo y
facilitara la redacciéon de una narrativa coherente
y cientifica que describa la creatividad del disefio.
Resaltamos que cualquier narrativa cientifica debe
mantener la precision, buscar la objetividad y estar
respaldada por evidencias empiricas. Ademas, es
6ptimo y recomendable emplear elementos grafi-
cos como tablas, figuras y graficos para dilucidar
los puntos clave y mejorar la comprension de los
posibles resultados.

Recomendamos que los contenidos que con-
figuren la narrativa cientifica en disefio, se estruc-
turen atendiendo en lo posible a las pautas indica-
das para cada enfoque metodoldgico. Esperamos
que esto ayude a unir en lo posible la investigacion
aplicada en disefio y el método cientifico..
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