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INFORME DE AUDITORIA INDEPENDIENTE DE CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS

Al Accionista Unico de RBC Investor Services Espafiz, S.A. (Sociedad Unipersonal):
Informe sobre las cucntas anuales consolidadas

Hemos auditado las cuentas anuales consolidadas adjunias de RBC Investor Services Fspafia, S.A.U. (en adelante, el Banco) y de las sociedades que
componen, junto con e Banco, el Grupo RBC Investor Services Bspafia {en adelante, ¢f Grupo), que comprenden ¢l balance censolidado & 31 de
diciembre de 2015, la cuenta de pérdidas v ganancias consolidada, e estado de ingresos y gastos reconecidos consolidado, el estado total de cambics en
el patrimonto neto consolidado, &l estado de flujos de efectivo consolidado v 1a memoria consolidada comespondientss al gjercicio terminado en dicha
fecha,

Responsabilidad de los administradores en relacion con las cuentos annales consolidadas

J.os administradores del Banco son responsables de formular las cuentas anuales consolidadas adjunas, de forma que expresen la imagen fiel del
patrimonio, de la siteacion financiera y de los resultados consolidados de RBC Investor Services Dspafia, S.A U, y sociedades dependientes de
conformidad con ¢l marce normative de informacion financiera aplicable al Grupo en Ispafia, que se identifica en la Nota 1.b de la memoria
consolidada adiunta, v del control intemo gue consideren necesario para permitir la preparacion de cuentas anuales consolidadas libres de incorreccion
material, debida a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinidn sobre las cuentas anuales consclidadas adjuntas basada en nuestra auditorfa. Hemos Hevado a cabe
nuestra auditeria de conformidad con la normativa reguladora de la auditoria de cuentas vigente en Espafia. Dicha normativa exige que cumplames los
requerimientos de ética, asi como gue planifiqguemos y ejecutemos la auditoria con el fin de obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales
consolidadas estan hbres de incorrecciones materiales.

Una auditoria requiere la aplicacién de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre ios importes y [a informacion revelada en las cuentas
anuales consolidadas. Los procedimientos seleceionados dependen del juicio del auditor, incluida la valoracion de les riesgos de incorreccion material
en Jas cuentas anuales consolidadas, debida a fraude o error. Al efectuar dichas valoraciones del riesge, ef auditor tisne en cuenta el control intemo
relevante para la formulacion por parte del Banco de las cuentas anuales consolidadas, con el fin de disefiar los procedimientos de auditoria que sean
adecuados en funcion de las circunstancias, y no con Ja finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno del Grupo. Una auditoria
también incluys la evaluacion de la adecuacitn de tas polfticas contables aplicadas y de la razonabilidad de ias estimaciones contables realizadas por la
direccidn, asi como la evaluacion de ka presentacion de las cuentas anuales consolidadas tomadas en su conjunto.

Consideramos que la evidencia de anditoria que hemos obtenido proporciona una base suticiente y adecuada para nuestra opinion de auditoria.

Cninicn

En nuestra opinion, las cuentas anvales consolidadas adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la hnagen fiel del patrimonio consolidado y
de la situacion financiera consolidada de RBC Investor Services Espafia, 8.A.4U. v sociedades dependientes a 31 de diciembre de 2015, asi como de sus

resuitados y flujos de efective consolidades correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha, de conformidad con ¢l marco normativo de
informacion financiera que resuita de aphicacion v, en particular, con los principios y eriterios contables contenides en el mismo.

Parrafo de énfusis

Liazmamos la atencion respecto de lo sefialado en la Nota 36 de la memorie consolidada integrante de fas cuentas anuales consolidadas adjuntas, dende
tos administradores indican que con fecha 11 de marzo de 2016, RBC Investor Senvices Bank, 5 A, Accionista Unico del Banco, ha formatizado un
contrato de compraventa con Banco Inversis, S.A. para la wansmision del 100% de las acciones del Banco. Estd previste gue la operacion de
compraventa s¢ materialice en 1os proximos meses, una vez se obfengan las correspondientes autorizaciones de las autoridades competentes, que aln no
se habian recibido a la fecha de emision de este informe de auditoria. Banco Tnversis, S A es una entidad de crédito espafioia perteneciente al Grupo
Banca March v estd también participada, a fa fecha de emision de este informe, en un 48,97% de su capital por la sociedad portuguesa Sociedade
Comercial Orey Antunes. Sociedade Aberta. Esta cuestion no modifica nuestra opinion,

Informe sobre otros requerimientos legates y reglamentarios

El informe de gestion consolidade adjunto del ejercicio 2015 contiene las explicaciones que los administradores del Banco consideran oportunas sobre
la situacion del Grupo, la evolucion de sus negocios y sobre otros asuntos y no forma parte integrante de las cuentas anuales consolidadas. Hemos
verificado gue ja informacion contable que contiens el citado informe de gestion consofidado concuerda con la de las cuentas anuales consolidadas del
giercicio 2015, Nuestro trabajo como auditores se limita a la verificacion del informe de gestion consolidado con el alcance mencionado en este mismo
parrafo v no incluye la revision de informacign distinta de la obtenida a partir de los registros contables del Grapo.
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CLASE 8°

RBC Investor Services Espafia, 5.A. {Sociedad Unipersonal) y Sociedades Dependientes

que componen el Grupo RBC Investor Services Espafta

LANCES CONSOLIDADO!

RREGPONDIENTES AL 31 DE DI

E 2016 Y 2014
{Miles de Euros}

ON10363980

ACTR/O Botas 3112-2018 172004 ) PASIVD Y PATRIMONIO NETO Notas 3112.2018 31-12.2074 {7
CAJA Y DEPOSITOS EN BANCOS CENTRALES 7 15457 2757 | PASND:
CARTERA DE NEGOTIACION. 8 g 34
GARTERA DE NEGOCIACION, 8 i 48§ Depositos de entidadss de crédic B
Depositos en entidades de srédin - [erivadios 48 negaciacisn 8 34
Waiores represeniali-os do devts -
Dernades de negasiation " 45 | OTROS PASWOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON
Pramemaria: Frestados o oft graniy - CAMRBIOS EN PERDIDAS ¥ GAMANCIAS - -
OTRGS ACTIVOS FINANCIERDS A VALDR RAZONABLE CON PASIVOS FINANGIEROS A COSTE AMORTIZADG: 12 638632 T4B.608,
CAMBIOS EN PERDIDAS ¥ GANANCIAS - Depdsitos de entdades de crédite 35,244 96,643
Deptitos de e cliantsla RE2.774 516028
ACTIVOS FRNANCIERCE DISPONIBLES PARA LA VENTA: 8 - Qhros pasives finangisros AG.E4 BT
Valoies Tepigseniativos de deuda -
insirumendos de cepital - AFUSTE DE PASIVOS FINANCIERCS POR
WACRC-CORERTURAS - -
BVERSIOHES CREDINICIAS 10 590991 843610
Depdsitos en enfidades de credilo 452,533 646,272 | DERIWVACOS DE CORERTURA
Crédito a la clianela 138,358 197138 .
Promomaria; Prestedos o en garantia a4 B2.259 111,328 | PASIVOS ASDCIADGS GON ACTIVOS XO CORRIENTES BN VENTA
CARTERA DE INVERSION A VENCIMIENTO PRCMVISIONES: 1% 438 1,256,
Provisiones para impuastos v airas contingencies. amn 21
AJUSTE DE ACTIVCS FINANCIERGS FOR Provisiches para riesgos y compromiscs contingertss ) 15
MACRO-COBERTURAS Cras prowdsionss 150 1.03%
DERIVADOS DE CORERTURA PASIVDS FISCMES 1% 543 173
Corfigraes 542 173
ACTVOS NC CORRIENTES ER VENTA Difefides
FARTIGIPACIONES RESTO DF PASIVOS 12 2138 2474
TOTAL PASIVGD 547,949 753543
CONTRATOS DE SEGURGS VINCLEADCS A PENSIONES
PATRIMGNID NETO:
ACTIVG MATERIAL: 11 ) 2687 | FONDOS PROFIOS- 16 36,895 105,441,
Immeilizado matariat- Capial 1280 12500
D w50 pTopie e 7667 | Prima de smisitn 7.075 7275
Resenes 15,666 BS.692
ACTIVO HNTANGIBLE: 2 1514 517 | Remdiaco de] ejerciclo atritido a la entidad dominante 1.454 227
e actie ntangible 1514 517
ACTVOS FISCALES: 18 73T 240 | ARJSTES PORVALORACION w
Cottierdes 524 285 | Actiws financieras disponibles para la verts
Diferiders o3 664
INTERESES MINORITARIOS .
RESTO DE ACTIVDS: 13 2816 2619
Dok 2.815 2612 | TOTAL PATRIMONIO NETO 35865 105,447
TOTAL ACTIVG B78 844 458,985 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIG NETO 678.244 858984
Piaymernoria:
Fiotgos contingenies x 121 255
Compromisos coningentes 20 100

(") Se peesenta, Umca y exclusivamente, & efectos comparalives.

Las Notas 4 & 36 descritas en la Memoria y el Anexa adjurtes jorman parte integranie del balarce consofdade af 31 de diciembre de 2015,
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CLASE 8¢

RBC Investor Services Espafia, 8.A. {Sociedad Unipersonal} y Sociedades Dependientes
gque componen el Grupo RBC Investor Services Espafia

CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS CONSOLIDADAS
CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2615 Y 2014
(Miles de Euros)

Ingresos (Gasios)
Ejercicio Elercicio
Notas 2015 2014 (1)

INTERESES Y RENDIMIENTOS ASIMILADOS 21 803 512
INTERESES Y CARGAS ASIMILADAS 22 {1.075) (108}
MARGEN DE INTERESES {172) 406
RENDIMIENTO DE INSTRUMENTO DE CAPITAL - -
COMISIONES PERCIBIDAS 23 16,243 14,659
COMISIONES PAGADAS 24 (1.953) (1.824)
RESULTADOS DE OPERACIONES FINANCHERAS (neto);
Cartera de negociacion 25 567 876
Instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias 25 - 14
DIFERENCIAS DE CAMBIO (neto) 26 1.959 1.821
CTROS FRODUCTCS DE EXPLOTAGION 27 168 a5
OTRAS CARGAS DE EXPLOTACION 27 {438) {344}
MARGEN BRUTO 16.376 15,403
GASTOS DE ADMINISTRAGION: {14.008) (13.325)
Gastos de personal 28 (9.505) {9.437)
QOtros gastos generales de administracion 28 {4.503) (3.888)
AMORTIZACION t1yiz2 1514y {747}
DOTACIONES A PROVISIONES (nato) 30 285 (1.785)
PERDIDAS POR DETERIORD DE ACTIVOS FINANCIEROS (neto); s} 149
inversiones crediticias -3t 98 149
Otros instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias - -
RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTAGION 2.217 {315)
PERDIDAS POR DETERIORD DEL RESTO DE ACTIVOS (neto} - -
DIFERENCIA NEGATIVA EN COMBINACIONES DE NEGOCIO - -
GANANCIAS (PERDIDAS) EN LA BAJA DE ACTMOS NO CLASIFICADOS COMO

NO CORRIENTES £N VENTA 11 1 8
RESULYADRO ANTES DE IMPUESTOS 2.218 {324}
MPUESTO SOBRE BENEFICIOS 18 (764) 97
RESULTADRO DEL £JERCICID PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS 1.454 {227)
RESULTADO DE OPERACIONES INTERRUMPIDAS {neto) - -
RESULTADO CONSOLIDARO DEL EJERCICIO 1.454 (227)
RESULTADOD ATRIBLIDO A LA ENTIDAD DOMINANTE 1.454 {2273
RESULTADO ATRIBUIDO A INTERESES MINORITARIOS - -

("} Se presenta, Gnica y exclusivamente, a efectos comparatives.

Las Notas 1 a 36 descritas en la Memoria y ef Anexo adjuntos
forman parte integrante de [a cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del gjercicio 2015.



CLASE 87

ON10363832

RBC Investor Services Espaiia, S.A. (Sociedad Unipersonal) y Sociedades

Dependientes que componen el Grupo RBC Investor Services Espafia

ESTADOS DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS CONSOCLIDADROS
CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 Y 2014

{Miles de Euros)

Notas

Ejercicio
2015

Ejercicio
2014 (*)

RESULTADO CONSOLIDADC DEL EJERCICIO

OTROS INGRESCS Y GASTOS RECONOCIDOS:
|Partidas que no seran reciasificadas a resultados;

Activos no corrientes en venta
Entidades valoradas por el método de la participacion

Partidas que podrén ser reclasificadas a resultados:
Activos financigros disponibies para iz venta-
Ganancias (pérdidas) por valoracién
importes transferidos & |2 cuenta de pérdidas y ganancias
Qtras reclasificaciones
Coberturas de los flujos de efectivo-
Ganancias (pérdidas) por valoracion
Importes fransferidos & ta cuenta de pérdidas y ganancias
Importes transferidos al valor inicial de las partidas cubiertas
Ctras reclasificaciones
Coberturas de inversionas netas en negocios en el extranjerc-
Ganancias {pérdidas) por valoracion
Importes transferidos a Ja cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclasificaciones
Diferencias de cambio-
Ganancias (pérdidas) por valeracion
Impories transferidos & la cuenta de pérdidas y gananclas
Ciras reclasificaciones
Activos no corrientes en venta-
Gananclas (pérdidas) por valoracion
fmportes transferidos a [a cuenta de pérdidas y ganancias
Qiras reciasificaciones
Ganancias (pérdidas) actuariales en planes de pensiones
Resto de ingresos y gastos reconccidos
Impuesto sobre Beneficios

Pérdidas y ganancias actuariales en planes de pensicnes definida

Impuesto sobre beneficios relacionado con partidas que no seran reclasificadas a resultados

17
17
17y 25

17

1454

{227

7

"
(10}

{14)

TOTAL INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS CONSOLIDADOS

1.454

(234)

{* Se presenta, Onica y exclusivamente, a efectos comparativos.

Las Notas 1 a 36 descritas en la Memoria y el Anexo adjuntos

forman parie integrante dei estado de ingresos y gastos reconocidos consolidado del ejercicio 2015,
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CLASE 87
g e

RBC Investor Services Espafia, S.A. (Sociedad Unipersonal) y Sociedades
Dependientes que componen el Grupo RBC Investor Services Espafia

ESTADQS DE FLUJOS DE EFECTIVO CONSOLIDADQOS
DE LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2015 Y 2014
{Miles de Euros)

Ejercicio Ejercicio
Notas 2015 2014 ()
FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION: 158.187 13.684
Resultado consolidado del gjercicio 1.454 {227)
Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las actividades de explotacion- 218 (475)
Amortizacion 11y12 514 747
Otros ajustes 10y 15 {298} {1.222}
Aumento {disminucién) neto en los activos de explotacion- 268,150 111.385
Cartera de negocliacién 8 34 85
Activos financieros disponibles para la venta ] - 30
Inversiones crediticias 10 267.852 111.678
Otros activos de expletacidn 13y 18 264 {388)
Aumento {disminucidn) neto en los pasivos de explotacién- (141.766) {97.207)
Cartera de negociacién 8 {28) (689)
Pasives financiercs a coste amortizado 14 (110.774) {98.443)
Otros pasivos de explotacion 13y 18 {6643 1.305
Cobros/Pagos por impuesto sobre Benesficios 18 13 218
FL.UJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION: {1.152) {496)
Pagos- (1.180) {509)
Activos materiales 11 {118} (35)
Activos intangibles 12 {1.082) (474)
Qtros pagoes relacionados con aclividades de inversidn - -
Cobros- 28 13
Activas materiales 11 28 13
Actives intangibies - B
FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION: (70.000}
Pagos- (70.000) -
Dividende 16 (70.000} .
EFECTO DE LAS VARIACIONES DE L.CS TIPOS DE CAMBIO - -
AUMENTO (DISMINUCION) NETO DEL EFECTIVO O EQUIVALENTES 87.035 13.198
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO 41.224 28.026
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 128.258 41.224
PROMEMORIA:
Compaonentes dei efectivo y equivalentes al final del periodo-
Caja 7 41 52
Saldo equivalente al efectivo en bancos centrales 7 75.416 3.705
Otros activos financieros 10 52,802 37.467
Menos: Descubiartos bancarios reintegrables a la vista - -
total efectivo y equivalenies al final del periodo 128.259 41.224

(*) Se presenta, nica y exclusivamente, a efectos comparativos.

Las Notas 1 a 36 descritas en la Memoria y el Anexo adjunios,
forman parte integrante del estado de flujos de efectivo consolidado de! gjercicio 2015.
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CLASE 8-

RBC Investor Services Esparia, S.A. (Sociedad
Unipersonal) y sociedades dependientes que
componen el Grupo RBC Investor Services Espafia

Memoria Consolidada correspondiente
al ejercicio anuai terminado el
31 de diciembre de 2015

Resefa histérica del Banco, bases de presentacion de las cuentas anuales

consolidadas v otra informacidn

a) Resefia histérica del Banco

RBC Investor Services Esparia, $.A.U, (en adelante, el Banco), se constituyd originaimente con el nombre de
Banco de Vails, S.A. mediante escritura publica otorgada el 27 de noviembre de 1881, inscrita en el Registro
Mercantil de Tarragona, folio 84 vueito, nimerc 153,

El Banco cambié su denominacion a Banco Hispano industrial, S.A., mediante escritura plblica otorgada el 3
de octubre de 1979, inscrita en el Registro Mercantil de Madrid en el tomo 5.540 general, 4.624 de la seccidn
3* det Libro de Sociedades, folios 1 al 14, hoja n® 44.353, inscripciones 1% y 2%

Ei 17 de abrii de 1989 se modificaron ios Estatutos Sociales del Banco efectuando el cambio de su
denominacion social por Bancoval, S.A., mediante escritura piblica, el dia indicado, inscrita en el Registro
Mercantii de Madrid con fecha 24 de abril de 1989, asiento n® 1.118 de! diarfo n® 80, con el ndimero de
entrada 29,366, en el tomo 9.445 general, 8.193 de la seccion 3° del Libro de Sociedades, folio 15, hoja n®
87.818-2, inscripcion 1902, antes hoja n°® 44.353-1. '

El dia 1 de febrero de 2006 se modificaron nuevamente los Estatutos Sociales del Banco efectuando el
cambio de su denominacion social por RBC Dexia invesior Services Espafia, S.A., en virtud de la escritura
otorgada ante ! Notario de Madrid, 0. Manuel Richt Alberti, el dia indicado, con namero 412 de su protocoio,
inscrita en el Registro Mercantii de Madrid el 8 de febrero de 2005, fomo 14,154, Libro 0, Folic 192, Seccidn
8, hoja M-35645, Inscripcion 283.

En la Juntz General Extraordinaria y Universal de Accionistas del Banco celebrada &l 5 de octubre de 2009
se declar la unipersonalidad del Banco, habiendo ésta sido inscrita en el Registro Oficiai de Sociedades
Unipersonales. Segan consta en el libro de registro de accionistas, al 31 de diciembre de 2015 y 2014 RBC
investor Services Bank, S.A. es titular def 100% de las acciones de Banco (véase Nota 16) en virtud de ia
escritura de compra-venta de acciones formalizada el 17 de julio de 2009,

Por Gltimo, el dia 25 de septiembre de 2012 se modificaron nuevamente los Estatutos Sociales del Banco
efectuando el cambic de su denominacion social por la actual, en virtud de la escritura otorgada ante el
Notario de Madrid, D. José Miguel Garcia Lombardia, el dia indicado, con numero 4121 de su protocolo,
inscrita en el Registro Mercantil de Madrid el 3 de octubre de 2012, tomo 14.154, Folio 207, Seccion 8, hoja
M-3B5645, Inscripcion 303.

El objeto social y la actividad principal del Banco estan dirigidos a la realizacion da tedo tipe de operaciones
bancarias, estandc por tanto sujeta a las normas y supervision del Banco de Espafia asi como, en
determinadas actividades, a las narmas y supervision de la Comision Nacional del Mercado de Valores.
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CLASE 87

E! Banco, junto con RBC Investor Services Activos, S.A. (Sociedad Unipersonal) - véase Nota 4 -, compoene
el Grupo RBC investor Services Espafia {en adelante, el Grupo). El Grupo pertenece a su vez, al 31 ds
diciembre de 2015 y 2014, al Grupo RBC, cuya sociedad dominante es canadiense.

Con fecha 11 de marzo de 2016, RBC Investor Services Bank, S.A., Accionista Unico del Banco, ha
formalizado un contrato de compraventa para la transmisidn del 100% de las acciones del Banco {(véase
Nota 36).

Ei Banco tiene su domicilio social en Madrid, calle Fernando el Santo 20,
Bases de presentacion de las cuentas anuales consolidadas

Las cuentas anuales consoiidadas del Grupo correspondientes ai ejercicio 2015 han sido formuladas por los
Administradores del Banco, en la reunion de su Consejo de Administracidn celebrada el 29 de marzo de

20186, de acuerde con el marco normativo que resulta de aplicacién al Grupo, que es el establecido en el

Cédigo de Comercio y la restante legislacion mercantil, en fa Circular 4/2004 de Banco de Espafia y en ofras
normas de obligado cumplimiento aprobadas por el Banco de Espafia de forma que muestran la imagen fiel
de! patrimonio y de la situacion financiera del Grupo al 31 de diciembre de 2015 y de los resultados de sus
operaciones, y de sus flujos de efectivo, consolidados, generados durante el efercicio anual terminade en
dicha fecha. Dichas cuentas anuales consclidadas se han preparado a partir de los registros de contabilidad
del Grupo.

Estas cuentas anuales consolidadas, que han sido formuladas por les Administradores dei Banco, se
someteran a la aprobacion del Accionista Unico, estimandose que seran aprobadas sin modificacion alguna.
Por su parte, las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2014 fueron aprobadas por el Accionista Unico
el 30 de abril de 2015 y depositadas en el Registro Mercantil de Madrid.

Los principales principios y politicas contables y criterios de valoracion gue se han aplicade en ia preparacion
de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2015 se indican en la Nota 2. No existe ningn principio
contable ni criteric de valoracidn que, teniendo un efectc significativo en dichas cuentas anuales
consolidadas, se haya dejado de aplicar en su elaboracion.

La totalidad de las cifras que figuran en esta memoria consolidada referidas al ejercicio 2014 se presentan,
Unica y exclusivamente, a efectos comparativos,

Cambios en los criterios contables

Durante el ejercicio 2015 no se han producidc cambios de criterios contables significativos respecto a los
criterios aplicados en el ejercicio 2014,

Juicios y estimaciones utilizados

Los resuitados v la determinacion del patrimonio son sensibles a los principios y poiiticas contables, criterios
de valoracion y estimaciones seguidos por los Administradores dei Grupo para ia elaboracién de ias cuentas
anuales consolidadas. Los principales principios y politicas contables y criterios de valoracion se indican en
la Nota 2.

En astas cuentas anuales consolidadas se han utilizado ocasicnalmente estimaciones realizadas por la Alta
Direccion del Grupo y ratificadas posteriormente por sus Administradores, para cuantificar algunos de los
activos, pasivos, ingrescs, gastos y compromisos gue figuran registrados en ellas. Basicamente, estas
estimaciones se refieren a:
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1. Las pérdidas por deterioro de determinados activos (véanse Notas 10, 11y 12},

2. La vida Gfil de los activos materiales e intangibles (véanse Notas 11y 12),

3. La estimacién de los acfivos por impuestos diferidos (véase Nota 18).

4. Provisiches (véase Nota 15).

5. La estimacién dei valor razonable de determinados activos financieros {véase Nota 2-c).

A pesar de que estas estimaciones se han realizado en funcidn de la mejor informacién disponible al cierre
del ejercicio 2015, pudiera ser que aconfecimientos que, en su caso, tengan lugar en ei futuro obliguen a
modificar dichas estimaciones en préximos gjercicios, lo que se haria conforme a fo establecido en la Circular
4/2004 del Banco de Espafa, de forma prospectiva, reconociendo los efectos del cambio de estimacion que,
en su caso pudieran producirse, en la correspendiente cuenta de pérdidas y ganancias consclidada.

No existe ningin principio contable o criterio de valoracién de caracter obligatorio que, teniendo un efecto
significativo en las cuentas anuales consofidadas, se haya deiado de aplicar en su elaboracion.

Coniratos de agencia

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014 el Grupo no cuenta con ningan agente para la comercializacion de fondos
de inversién de ios que el Banco es distribuidor autorizade por la Comision Nacional de Mercado de Valores.

Impacto medicambiental

Dadas las actividades a las que se dedica el Grupo, éste no tiens responsabilidades, gastos, activos, i
provisiones o contingencias de naturaleza medioambiental que pudieran ser significativos en relacion con el
patrimonio, la situacion financiera y los resultados del mismo. Por este motivo, no se incluyen desgioses
especificos en |a presente Memoria consolidada respecto a informacion de cuestiones medicambientales,

Recursos propios minimos

La Circuiar 3/2008 del Banco de Espafia, de 22 de mayo, a entidades de crédito (fa “Circular 3/2008"), con
sus correspondiantes modificaciones, sobre determinacion y cantrol de fos recursos propios minimos, regula
los recursas propios minimos que han de mantener las entidades de crédito espafiolas - tanto a titulo
individual como de grupo consalidado - y la forma en ia que han de determinarse tales recursos propios, asi
como los distintos procesos de autoevaluacion def capital que deben realizar las entidades y fa informacion
de caracter publico que deben remitir al mercado sobre este particular. Esta Circular supone la adaptacion de
fa legisiacion espafiola en materia de solvencia a las directivas comunitarias que derivan a su vez del
Acuerde de Capital de Basilea y se estructura en tres pilares fundamentales: requerimientos minimos de
capital (Pilar 1), proceso de auto-evaluacion del capital (Pilar II) e informacion al mercado {Pilar {if).

Desde el 1 de enero de 2044 enifraron en vigor determinadas modificaciones normativas en materia de
solvencia aplicables a las entidades financieras europeas y sus grupos, como es el caso del Banco. En este
sentido, el 30 de noviembre de 2013 se publicé en el Boletin Cficial dei Estado el Real Decreto-ley 14/2013,
de 29 de noviembre, de madidas urgentes para la adaptacion del derecho espafiol a fa normativa de ia Unién
Europea en materia de supervision y solvencia de entidades financieras gue, entre otros aspectos, establece
las adaptaciones mas urgentes del ordenamiento juridico espafiol a las novedades derivadas de |a Directiva
2013/36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de junio de 2013, relativa al acceso a la actividad
de las entidades de crédito v a la supervisidn prudencial de las entidades de crédito y de las empresas de
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servicios de inversion, y aborda ofras reformas de caracter urgente. A estos efectos, se han incorporado en
el mencionado Real Decreto-iey aquellos preceptos en materia de requerimientos de solvencia de la
mencionada normativa europea.

En este sentido, el 5 de febrerc de 2014, se publicd la Circular 2/2014, de 31 de enero, del Banco de
Espafia, a ias enfidades de crédito, sobre el ejercicio de diversas opciones regulatorias contenidas en el
Reglamento (UE} n® 575/2013, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de junio de 2013, sobre los
requisitos prudenciaies de las entidades de crédito y las empresas de inversion y por ef que se modifica el
Reglamento (UE) n° 648/2012, de aplicacion directa a las entidades financieras comunitarias, entre las que
se encuentra el Banco. Esta Circular ha establecido, de acuerdo, a las facultades conferidas al Banco de
Espafia, qué opciones del mencionado Reglamento UE 575/2013 deben cumplir las entidades financieras
espafiolas, entre las que se encuentra el Banco, desde el 1 de enero de 2014, de manera permanente o
transitoria.

El citado Reglamento comunitario (UE) n® 575/2013 establece normas uniformes que las entidades de crédito
deberan cumplir en relacidén con: 1) ias exigencias de recursos propios regulatorios relativos a elementos del
riesgo de credito, del riesgo de mercado, del riesgo operacional y del riesgo de liguidacion; 2} los requisitos
destinados a fimitar tos grandes riesgos; 3} ia cobertura det riesgo de fiquidez relativo a elementos
plerramente cuantificables, uniformes y normaiizados, una vez se desarroflen por un acto delegado de 'a
Comision; 4) el establecimiento del ratio de apalancamiento, y 8) los requisitos de informacion y de
divulgacion publica. Con la entrada en vigor del mencionado Reglamento comunitario, han guedado
derogadas todas las disposiciones de la Circular 3/2008 de Banco de Espafia que pudieran ir en contra de
dicho Reglamento.

£ mencionado Reglamento comunitario introduce una revisidn det concepto y de los componentes de los
requerimientos de recursos propios regulatorios exigibles a las entidades, Estos estan integrados por dos
eiementos: el capital de nivel 1 (o Tier 1) y capital de nivel 2 {o Tier 2). A su vez, el capital de nivel 1 es igual
a la suma dei capital de nivel 1 ordinario (o Common Equify} y ei capital de nivel 1 adicional. Es decir, el
capital de nivel 1 lo forman aguelios instruinentios gue son capaces de absorber pérdidas cuando la entidad
esta en funcionamiento, mientras que los elementos del capital de nivel 2 absorberan pérdidas
fundamentaimente cuandoe la entidad, en su caso, no sea viable,

Las entidades deben cumplir con caracter generai los siguientes requisitos de fondos propios:
iy Un ratio de capial de nivel 1 ordinario det 4,5% (CET 1),
iy Un ratio de capital de nivel 1 (ordinario mas adicional) def 6%.
i} Un ratic total de capital del 8%.

Adicionalmente, a esios requisites, el Grupo y el Banco deberan cumplir, de acuerdo a la normativa
anteriormente mencionada, los siguientes requisitos de capital:

- Mantener un colchén de conservacién de capital que se ha estabiecido para el gjercicio 2018 en el
0,625% del capital de nivel 1 ordinaric y que ird incrementéndose a razén de un 0,625% anual hasta
alcanzar en el ejercicio 2019 un requisito de! 2,5% del capital de nivel 1 ordinazio. En el ejercicio 2015
el Banco no tiene requisito de capital por este colchén de conservacion, en aplicacion de la normativa
vigente.

- Mantenimiento de un coichdn anticiclico aue puede llegar hasta el 2,5% del capital de nivel 1 ordinario.
El nivel que debe alcanzar este colchon es fiiado, a partic del afio 2016, por las autoridades nacionales
an base a variables macroecondmicas, cuando se observe un crecimiento excesivo del crédito que
pueda ser una fuente de riesgo sistémico. En este sentido, Banco de Espafia ha comunicado a finales
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del afio 2015 que el colchén anticiclico se fija para ias entidades financieras espafiolas en el 0% para
el gjercicio 2018, si bien este porcentaje sera revisado cada trimestre por dicho organismo supervisor.

También adicionalmente a los requisitos antericres, la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacion,
supervision y solvencia de entidades de crédito establece competencias a Banco de Espafia para requerir a
ias entidades el mantenimiento de niveles de recursos propios superiores a los anteriormente indicados.

Al 31 de diciembre de 2015 y durante dicho ejercicio, el Grupo y el Banco estan por encima de los
mencionados requisitos de fondos propios.

Por {limo, e} Grupo esta sujeto al cumplimiento de los [imites a la concentracion de riesgos, al cumplimiento
de las obligaciones de Gobierno Corporativo interno y medicién del riesgo de tipo de interés y a las
obligaciones de informacion plblica a rendir al mercado. De cara a garantizar el cumpiimiento de los
objetivos antes indicados, el Grupo realiza una gestion integrada de estes riesgos, de acuerdo con sus
politicas internas (véase Nota 19).

h} Coeficiente de Reservas Minimas

De acuerdo con ia circular monetaria 1/1998, de 29 de sepiiembre, con efecto 1 de enero de 1899, quedd
derogado el coeficiente de caja decenal, siendo sustituido dicho coeficiente de caja por el coeficiente de
reservas minima.

Al 31 de diciembre de 2015 el Grupe cumplia con los minimos exigidos para este coeficiente por la normativa
espaficla aplicable.

El importe del efectivo que ef Grupo mantenia inmovilizado en fa cuenta de Banco de Espafia a esios efectos
ascendia a 3.937 y 3.705 miles de euros al 31 de diciembre de 2015 y 2014, respectivamente (véase Nota
7), si bien la obligacién de este coeficiente de mantener el saldo requerido por ia normativa aplicable para
cumplir con e! indicado coeficiente de reservas minimas se caicula sobre la media de los saldos finales del
dia mantenidos por el Grupo, durante el pericdo de manienimiento.

i} Fondo de Garantia de Depésitos, Fondo de Resolucion Nacional y Fondo
Unico de Resolucién

a) Fondo de Garantia de Depésitos

Durante el ejercicio 2015, el Reat Decretc 1.012/2015, de 6 de noviembre, ha modificade el Real Decrefo
2.606/1696, de 20 de diciembre, sobre fondos de garantia de depositos en entidades de crédito. Se
modificaron, entre otras normas, el articulo 4 del Real Decreto 2.606/1996 que determina los depositos, asi
como jos valores y otros instrumentos financieros, que tienen la consideracion de garantizados por el FGD, y
el articulo 7.1 para extender la garantia de los depésitos a los intereses devengados.

La comisidn gestora del FGD ha determinado para el ejercicio 2015 las siguientes aportaciones anuales de
las entidades adscritas:

a) Aportacion al compartimento de garantia de depositos del FGD igual al 1.6 por mil dei importe
garantizado de los depositos existentes a 31 de diciembre de 2015, segun se definen en el Real
Decreto 2.606/19886.

b) Aportacion al compartimento de garantia de valores del FGD igual al 2 por mil de ia base de calcufo
segin se define en el Real Decreto 2.606/1996, existente a 31 de diciembre de 2015.
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Por otra parte, la disposicion adicional quinta del Reat Decreto-ley 21/2012, de 13 de julio, introducido por el
articuio 2 del Real Decreto-ley 6/2013, de 22 de marzo, establecid una aportacion excepcional del 3 por mil
sobre log depdsitos de las entidades adheridas a 31 de diciembre de 2012, cuye primer framo, equivalente a
dos quintas partes de la misma, se haria efectivo dentro de los veinte primeros dias habiles del ejercicio 2014
tras las deducciones que pudieran acordarse al amparo de lo dispuesto en la citada norma, en tanto que el
segundo tramo, equivalente a las tres quintas partes restantes, serfa satisfecho a partir del 1 de enero de 2014
de acuerdo al calendario de page que fijase la Comision Gestora del FGD dentro de un plazo maximo de 7
afios. Habiendo sido satisfecho por las entidades adheridas el primer framo de la aportacion el 22 de enero de
2014, asi como un primer pago del segundo tramo equivaiente a una séptima parte de dicho tramo el 30 de
septiembre de 2014, la Comision Gestora del FGD en su sesidn de 17 de diciembre de 2014 acordd gue el
pago de ia parte restante del citado segundo tramo de la aporiacién se efectiase mediante dos desembolsos,
del mismo importe cada uno, e 30 de junio de 2015 y el 30 de junio de 2016,

Respecto a las aportaciones realizas al Fondo de Garantia de Depositos, durante el gjercicio 2014, el Banco
adoptd, de manera anticipada, la interpretacion 21 del Comité de Interpretaciones de las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (CINHF 21} sobre gravamenes, to cual implicé un cambio en las
politicas contables de la entidad en el ejercicio 2014, que se aplico retroactivamente. '

Et gasto reconocido en el ejercicio 2015 por las aportaciones del Banco al Fondo de Garantia de Depositos ha
ascendido a 167 miles de euros, que se incluye en el capitulo “Otras cargas de explotacion” de fa cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada (303 miles de euros en el gjercicio 2014) ~ véase Nota 27 -. Durante &l
ejercicic 2015, los pages de la aportacién extraordinaria al Fondo de Garantla de Depositos ascienden a 74
miles de euros (24 miles de euros en el ejercicio 2014), quedando pendiente de liquidar 74 miles de euros que
se haran efectivos et 30 de junio de 2016 (148 miles de euros al 31 de diciembre de 2014), que se encuentran
registrados en el capitulo “Resto de pasivos” del pasivo del baslance consclidado al 31 de diciembre 2015
{véase Nota 13).

b) Fendo de Resclucion Nacional ("FRN’}

Durante el ejercicio 2015 se ha constituido uno de los pilares basicos del nuevo marco de resolucion de
entidades de crédito y empresas de servicios de inversién: el Fondo de Resolucion Nacional, La Ley 11/2015,
de 18 de junio, junto con su desarrolio regiamentario a través del Real Decreto 1.012/2015, de 6 de noviembre,
acomete la transposicion al ordenamiento juridico espafiol de la Directiva 2014/59/UE, de 15 de mayo. En esta
regulacion se establece un nuevo marco para la resolucién de entidades de crédito y empresas de servicios de
inversién, que es a su vez una de las normas que contribuyen a la constitucién del Mecanismo Unico de
Resolucion, creado mediante el Reglamento (UE) n° 806/2014, de 15 de julio, y por el gue se establecen
normas y procedimientos uniformes para la resoiucion de entidades de crédito y de determinadas empresas de
servicios de inversion en el marco de un Mecanismo Unico de Resolucion y un Fondo Unico de Resolucidn.

Uno de los pilares de! nuevo marco de resclucidn es fa creacion de los fondos de resolucion, como
instrumentos de financiacion con los que ias autoridades de resolucién podran contar para acometer
eficazmente las distintas medidas de resolucion establecidas.

En el plano nacional, la Ley 11/2015 regula la creacién del Fondo de Resoiucidn Nacional, cuyos recursos
financieros deberan alcanzar, antes del 31 de diciembre de 2024, &l 1% del importe de los depositos
garantizados, mediante las aportaciones de las entidades de crédito y las empresas de servicios de inversion
establecidas en Espafia.

El calculo de ta contribucion de cada entidad parte de la proporcion que cada una de ellas representa sobre el
total agregado dei siguiente concepto: pasivos totales de la entidad, excluides los recursos propios y el imparte
garantizado de los depositos, que posteriormente se ajustaran al perfil de riesgo de cada entidad. E! detalle de
la forma de calculo se regula por el Regiamento Delegado (UE} 2015/63 de la Comision, de 21 de octubre de
2014.
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Tras los calculos reaiizados por el FROB sobre la base de las informacienes facilitadas por la autoridad de
supervision competente y la entidad, el importe de la contribucion que ha correspondido satisfacer at Banco,
como entidad sujeta cbligada al pago, ha ascendido a 199 miles de euros en el gjercicio 2015, que ha sido
registrado por el Grupo en el capitulo “Otras cargas de explotacién” de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada del ejercicic 2015 (véase Nota 27). En el gjercicio 2014 no se habia constituido todavia este fondo
y, por tanto, no correspondia ninguna contribucion.

¢) Fondo Unico de Resolucion (“FUR")

En marzo de 2014, e} Padamanto y el Conseje Europeo lograren un acuerdo potitico para la creacidn del
segundo pilar de la unién bancaria, el Mecanismo Unico de Resolucion (*MUR"). El principal objetivo del MUR
es garantizar que las quiebras bancarias que puedan suceder en un futuro en la union bancaria se gestionen
de forma eficiente, con costes minimos para el contribuyente y la economia real. El ambito de actuacion del
MUR es idénfico al del MUS, es decir, una autoridad central, la Junta Unica de Resolucidn (“JUR"), es Ia
respansabie final de ia decision de iniciar la resolucidn de un banco, mientras que ia decision operativa se
aplicard en cooperacién con las autoridades nacionales de resolucion. La JUR inicio su trabajo como
organismo autdonomo de a UE ef 1 de enero de 2015.

Las normas que rigen la unidn bancaria tienen por objeto asegurar gue sean, en primer lugar, los bancos y sus
accionistas guienes financien las resoluciones y, si es necesatio, también parcialmente los acreedores del
banco. No obstante, también se dispondra de otra fuente de financiacién a la que se podra recurrir si las
contribuciones de los accionisias y las de los acreedores dei banco no son suficientes. Se trata del Fondo
Unico de Resoiucion (‘FUR™, que administra la JUR, La normativa establece gue ios bancos abonaran ias
contribuciones al FUR a o largo de ocho afios.

En este sentido. el 1 de enero de 2016, ha entrado en funcionamiento el FUR, que ha sido implantado por el
Reglamento (UE) n° 806/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo. La competencia del caicuio de las
aportaciones que deben reglizar las entidades de crédito y empresas de inversion al FUR corresponde a la
JUR. Estas aportaciones se basarén, a partit del ejercicic 2016, en: {(a) una aportacion a tanto alzado (o
contribucidn anual base), a prorrata de los pasivos de cada entidad, con exclusién de los recursos propios y
depositos con cobertura, con respecto a ios pasivos totales, con exciusion de los fondos propics y los
depositos con cobertura de todas las entidades autorizadas en ef territorio de los estados miembros
participantes; y {b) una aportacion ajustada af riesgo, que se basara en los criterios establecidos en el articute
103, apartado 7, de la Directiva 2014/59/UE, teniendo en cuenta el principio de proporcionalidad, sin crear
distorsiones entre estructuras del sector bancario de jos estados miembros, £ importe de esta aportacion se
devengara a partir dei ejercicio 2016 de manera anual. A fecha actual, esta pendiente de recibir el importe a
aportar correspondiente a diche ejercicio.

j) Comparacién de la informacién

| 3 informacién contenida en esta memoria consolidada referida al 2014 se presenta, exclusivamente, a
efectos comparativos con la informacion relativa af ejercicio 2018 y, por consiguiente, no constituye las
cuentas anuales del Grupo del ejercicic 2014.

k) Informacion sobre el mercado hipotecario

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, el Grupe no esté afectado por fa Circuiar 7/2010, de 30 de noviembre, de
Banco de Espafa, sobre desarrolio de determinados aspectos del mercado hipotecario, que resulta de
aplicacion por la Ley 2/1981, de 25 de marzo, de regulacién del mercado hipotecario, modificada por la Ley
41/2007, de 7 de diciembre y desarrollada por el Real Decreto 716/2008, de 24 de abril, al no tener emitidos
en los mercados céduias o bonos hipotecarios.
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I} Principales cambios normativos acaecidos en el gjercicio 2015

Se presenta a continuacién un resumen de las principales Circulares del Banco de Espafia y otras normas
relevantes de aplicacién emitidas durante el 2015

Circular 3/2015, de 28 de julio, del Banco de Espafia, por la que se modifican la Circular 1/2013, de 24 de
mayo, sobre la Central de Informacion de Riesgos; y fa Circular 52014, de 28 de noviembre, por Ja que se
modifican las Circulares 4/2004, de 22 de diciembre, sobre normas de informacién financiera putblica y
reservada, y modelos de estados financieros, la Circular 1/2010, de 27 de enero, sobre estadisticas de los
tipos de interés que se aplican a los depésitos v a los créditos frente a los hogares y las sociedades no
financieras, y Circular 172013, de 24 de mayo, sobre la Central de Informacién de Riesgos.

La presente circular moedifica, pospone y en algln caso, deroga, los criterios de adopcion y remision de
estados contables reservados y de algunos madulos de ta Central de Informacién de Riesgos. Se recuerda la
fecha de remisidn, por los grupos significativos, de la informacion financiera individual de las filiales
establecidas en Estados miembros de la Unién Europea no participantes en el Mecanismo Unico de
Supervision, o en terceros paises. Y por dltimo, se modifica la periodicidad de aigin estado de la Circular
4/2004.

Circular 4/2015, de 2§ de julio, def Banco de Espafia, por la que se modifican la Circular 4/2004, de 22 de
diciembre, a entidades de crédito, sobre normas de informacidn financiera pubfica y reservada y modelos de
estados financiercs, la Circular 1/2013, de 24 de mayo, scbre la Central de Informacion de Riesgos, y la
Circular 5/2012, de 27 de junio, a entidades de crédifo y proveedores de servicios de pago, sobre
transparencia de los servicios bancarios y responsabifidad en fa concesion de préstamaos.

La Circular 4/2015 introduce cambios a la Circular 4/2004 y 1/2013 para recoger los datos esenciales de los
registros contables especiales de las cédulas territoriales, asi como el de las cédulas y de los banos de
internacionalizacidn, a partir del contenido minimo que, para uno y ofro registro, establecit el Real Decrato
579/2014, de 4 de juiin. Asimismo, se introduce una modificacion en ei anejo 8 de fa Circular de Banco de
Espafia 5/2012, de 27 de junio, en io que respecta a las fuentes de informacion de uno de los tipos de
referencia oficiales del mercado hipotecario, concretamente, el «tipo medio de los préstamos hipotecarios
entre uno y cinco afics, para adquisicion de vivienda libre, concedidos por las entidades de credito en la
sutozonar, COMO consecuencia de que ias que se venian utilizando hasta ahora para su obtencion han
dejado de estar disponibles. Por esta razon, se permite que se pueda acudir a otras fuentes aliernativas que
difundan dicha informacion.

Circular 8/2015, de 18 de diciembre, dei Banco de Espafia, sobire informacibn para determinar las bases de
célcuio de fas aportaciones al Fondo de Garantia de Depdsitos de Entidades de Cradilo.

La presente circular establece la informacion que las entidades y sucursales adscritas al Fondo de Garantia
de Depositos de Entidades de Crédito han de remitir timestralmente al Banco de Esparia y ios criterios de
valoracion a aplicar en el calculo de la base de caiculo para determinar las aportaciones al mismo. Esta
Circular ha derogado la Circular 4/2001 de Banco de Espafia.

Resolucion de 29 de enerc de 2016, del Instituto de Coniabilidad y Auditorfa de Cuentas, sobre la
informacion a incorporar en la memoria de las cuentas anuales en relacion con el periodo medio de pago a
proveedores en operaciones comerciales.

La Disposicion adicional tercera de la Ley 15/2010, de 5 de julic, establece el deber de informacion a las
sociedades mercantiles de incluir de forma expresa en la memoria de sus cuentas anuales su periodo medio
de pago a proveedores y asimismo, hace constar que el Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas
(“ICAC"), mediante resolucion, indicara las adaptaciones que resulten necesarias,
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Con fecha 4 de febrero de 2016, e! Boletin Oficial del Estado ha publicado una resolucion del ICAC del 20 de
enero de 2018, sobre la informacion a incorporar en fa memoria de las cuentas anuales en refacion con ef
pericdo medio de pago a proveedores en operaciones comerciales. Esta desarrolla, entre otros aspectos, ia
metodologia gue debe aplicarse para el calculo del periodo medio de pago a proveedores, En aplicacion de
lo dispuesto en la Disposicién Adicional Unica de dicha resolucion, no se presenta informacién comparativa
del efercicio 2014 correspondiente a este nuevo deber de informacion.

A efectos de la adecuada comprension de {a informacién contenida y de acuerde con lo dispuesto en la
normativa aplicable, sé entienden por “proveedares”, exclusivamente, aquelios suminisiradores de bienes y
servicios al Banco cuyo gasto se encuentra contabilizado, principaimente, en el epigrafe “Gastos de
administracion — Otros gastos generales de administracion” de la cuenta de pérdidas y ganancias (Nota 29).

Resolucion de 9 de febrero de 2016, del instifuto de Contabilidad vy Auditoria de Cuentas, por la que se
desarrolian las normas de registro, valoracion y elaboracion de las cuentas anuales para la contabilizacion
del Impuesto sobre Beneficios

Esta resolucion matiza el limite “historico” de los diez afios para el reconocimiento de activos por impuestos
diferidos, estableciendo una presuncién, que admite prueba en centrario, segun la cual no se considera
probable que vayan a existir ganancias fiscales futuras para recuperar los activos por impuesto diferido si
éstas se van a producir en un plazo superior a diez afios (sea cual sea la naturaleza del aclivo por impuesto),
excepto que existan diferencias temporarias imponibles por el mismo importe y que vayan a revertir en &f
mismo plazo.

Se inciuye en ia norma como circunstancia adicional para el reconocimiento de activos por impuestos
diferidos, el caso ya contemplade en la legislacion fiscal cuando éstos sean convertibles en el futuro en un
crédito exigible a iz Administracién (DTAs monetizables).

Proyecto de circular que actualiza el anejo IX de la circular contable 4/2004

Se encuentra en fase de consuita el Proyecto de madificacién de la Circuiar 4/2004. El principal objetivo de
este Proyecto de circular es la actualizacion del Anejo IX de la Circular 4/2004, para adaptario a los Ultimos
desarrollos en la regulacién bancaria, estableciendo los requisitos minimos que deben cumplir las
metodologias que desarrollen las propias entidades para la estimacion individualizada o colectiva de las
provisiones.

Considerando los cambios indicados v la actividad del Grupe, la aplicacién de la normative anterior no ha
tenido impacto significativo en estas cuentas anuales consclidadas.

Principios v politicas contables y criterios de valoracion aplicados

En la elaboracién de las cuentas anuales consolidadas del Grupo correspondientes ai ejercicio 2015 se han
aplicado los siguientes principios y politicas contables y criterios de valoracion:

a) Principios de consofidacién
i, Entidades dependienfes

Se consideran “entidades dependientes” aquellas sobre las que el Banco tiene capscidad para ejercer €l
control; capacidad que se manifiesta, en general aunque no Unicamente, por ia propiedad, directa o indirecta,
de at menos el 50% de los derechos de voto de las entidades participadas o aln, siendo inferior o nulo este
porcentaje, si la existencia de ofras circunstancias o acuerdos otorgan al Banco dicho control. Conforme a la
normativa aplicable, se entiende por control el poder de dirigir las politicas financieras y operativas de una
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entidad, con el fin de obtener beneficios de sus actividades. Al 31 de diciembre de 2015 el Banco tenia la
propiedad, directa, del 100% de ios derechos de voto de su Unica entidad dependiente, que es a su vez la
Unica entidad participada (véase Nota 4).

Las cuentas anuales de las entidades dependientes se consolidan con las del Banco por aplicacion del
método de integracion giobal. Consecuentemente, fodos los saldos y efectos de las transacciones
sfectuadas entre las sociedades consolidadas que son significativos han sido eliminados en &l proceso de
consoiidacion. Adicionalmente, la participacion de terceros en ei patrimonio del Grupo se presenta, en su
caso, en el capitulo “Intereses Minoritarios” del balance consolidado y los resuitados del ejercicio se
presentan, en su caso, en el capitulo “Resultado Atribuido a intereses Minoritarics” de la cuenta de pérdidas
y ganancias consolidada.

En el momenio de ia adquisicion de una sociedad dependiente, sus activos, pasivos y pasivos contingenies
se registran a sus valores razenables en la fecha de adquisicidn. Las diferencias positivas entre el coste de
adquisicion con respecto a los valores razonables de los actives netos identificables adquiridos se reconocen
como fondo de comercio. Las diferencias negativas, en su caso, se imputan a resultados en la fecha de
adguisicién.

L a consolidacion de los resultados generados por ias sociedades adguiridas en un ejercicio se resliza
tomando en consideracién, Gnicamente, los relatives al periodo comprendide entre la fecha de adquisicién y
el cierre de ese ejercicio. Paralelamente, la consolidacién de los resultados generados por las sociedades
enajenadas en un gjercicio se realiza, en su caso, tomando en consideracion, Unicamente, jos relatives al
periodo comprendido entre el inicio del gjercicio y la fecha de enajenacion.

En las presentes cuentas anuales consolidadas, se han incluido, de acuerdo con los métodos de integracion
aplicabies en cada caso, todas agueilas sociedades pertenecientes al Grupo, de acuerdo con el contenido
dei articuio 42 del Cédigo de Comercio. Al 31 de diciembre de 2015, el Banco, no esta obligado a formuiar
cuentas anuales consolidadas con un alcance superior ai contemplado en las presentes cuentas anuales
consolidadas.

ii. Enfidades muitigrupo

Se entiende por “entidades multigrupo” aguellas que se encuentran sometidas a control conjunto por 2 o mas
entidades denominadas ‘“participes” mediante un acuerdc por el que ningun participe controla
individualmente la sociedad, sino conjuntamente con el resto, lo que supone que, e poder de dirigir las
decisiones scbre las actividades relevantes requieren del consentimiente unanime de los participes aue
comparten el control,

Las cuentas anuales de las entidades multigrupo se consolidan por el "método de la participacion”, es decir,
por la fraccion de su neto patrimonial que representa la participacion del Grupo en su capital, una vez
considerados, en su caso, los dividendos percibidos de las mismas y otras eliminaciones pairimaniales, En i
caso de transacciones con una entidad asociada, las pérdidas o ganancias correspondientes se efiminan en
el porcentaje de participacion del Grupo en su capital.

El valor de la inversion en entidades asociadas se registra, en su caso, en el capitulo "Participaciones” del
balance consolidado.

Al 31 de diciembre de 2015, no existe ninguna entidad que sea susceptible de ser considerada como
muitigrupo a efsctos de ia elaboracion de estas cuentas anuales consclidadas,
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iji. Enfidades asociadas

Seon entidades sobre las que se tiene capacidad para sjercer una influencia significativa, aungue no control o
gestidén conjunta. Habituaimente, esta capacidad se manifiesta en una participacion (directa ¢ indirecta) igual
o superior al 20% de los derechos de voto de la entidad participada.

En los estados financiercs consolidados, las entidades asociadas se valoran, en su caso, por el "método de
la participacion"; es decir, por iz fraccion de su neto patrimonial que representa la participacion del Grupo en
su capital, una vez censiderados, en su caso, los dividendos percibidos. de las mismas y ofras eliminaciones
patrimoniales, En el case de transacciones con una entidad asociada, las pérdidas o ganancias
correspondientas se efiminan en el porcentaje de participacién del Grupo en su capital,

Ei valor de la inversion en entidades asociadas se registra, en su caso, en el capitulo “Participaciones” del
balance consclidade.

Al 31 de diciembre de 2015, no existe ninguna entidad que sea suscepiible de ser censiderada como
asociada a efectos de la elaboracién de estas cuentas anuales consclidadas.

iv. Adquisiciones y retiros

Durante los ejercicios 2015 y 2014 no se han preducido movimientos en las participaciones del Grupo.
Definiciones y clasificacion de los instrumentos financieros

i. Definiciones

Un “insfrumento financiero” es un contrato gue da lugar a un activo financiero en una entidad v,
simuitadneamente, a un pasivo financiero o instrumento de capital en otra entidad.

Un “instrumento de capital” es un negacio juridico que evidencia una parficipacion residual en los activos de
la entidad que lo emite una vez deducidos todos sus pasivos.

Un “derivado financiero” es un instrumento financiero cuyo vaior cambia como respuesta a 1os cambios en
una variable chservable de mercade (tai como un tipo de interés, de cambio, el precio de un instrumento
financiero o un indice de mercado), cuya inversion iniciai es muy pequefia en relacion a otros instrumentos
financieros con respuesta similar a jos cambios en las condiciones de mercado y que se liguida,
generalmente, en una fecha futura.

Los “instrumentos financieros hibrides” son contratos gue incluyen simultaneamente un contrato principal
diferente de un derivado junto con un derivado financiero, denominade derivado implicito, que no es
individualmente transferible y que tiene el efecto de que algunos de fos flujos de efective del contrato hibrido
varian de la misma manera que io harta el derivado implicitc considerado aisladamente.

Los ‘instrumentos financieros compuestes” son contratos que para su emisar crean simultaneamente un
pasivo financiero y un instrumento de capital propio (como por ejemplo, las obligaciones convertibles que
otorgan a su tenedor el derecho a convertiflas en instrumentos de capital de la enfidad emisora).

Durante los ejercicios 2015 y 2014 el Grupc no ha mantenido instrumentos financieros hibridos ni
instrumentos financieros compuestes.
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ii. Clasificacion de los gclives financiercs a efectos de valoracion

i ps activos financieros se presentan en el balance consolidade agrupados, en primer lugar, dentro de las
diferentes categorias en las que se clasifican a efectos de su gestion y valoracion, salve que se deban
presentar, en su c¢aso, come “Activos no Corrientes en Venta”, o correspondan a “Caja y Depdsitos en
Bancos Centrales” o "Derivados de Cabertura”, que se muesiran de forma independiente.

Por tanto, los activos financieras se incluyen a efectos de su valoracion en alguna de las siguientes carteras:

1. Cartera de Negociacion (a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias). incluye los activos
financieros adquiridos con el objeto de beneficiarse a corto plazo con ias variaciones que experimanten
sus precios y los derivados financieros que no se consideran de cobertura contable,

2. Otres Activos Financieros a Valor Razonable con Cambios en Pérdidas y Ganancias: esta categoria
incluye los activos financieros que, no formando parte de la cartera de negociacion, se gestionen
conjuntamente con pasivos financieros o derivados, al objeto de reducir significativamente la exposicion
globat ai riesgo de tipo de interés. Dichos instrumentos financiercs han de ser asignados a esta categoria
desde su reconocimiento inicial, que sélo se puede realizar si con ello se reducen significativamente las
asimetrias contables o si se trata de un grupo de instrumentos financieros cuyo rendimiento se evaile de
acuerdo con una estrategia de gestién del riesgo o de inversién decumentada. Los activos financieros
sélo podran incluirse en esta categoria en la fecha de adquisicion u originacion.

Al 31 de diciembre de 2015 v 2014 ei Grupo no tenia activos ciasificados dentro de esia calegoria.

3. Carera de Inversion a Vencimiento: incluye los valores representativos de deuda que tienen una fecha de
vencimiento precisa y dan lugar a pagos en fecha y por cuantias fijas o predeterminabies. Con respecto a
ellog, el Grupo manifiesta, desde su inicio y en cualquier fecha posterior, su intencion y capacidad
financiera para conservarios hasta su vencimiente.

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014 el Grupo no tenia cartera de inversion a vencimiento.

4, Actives Financieros Disponibles para la Venta: en esta categoria se incluyen los valores representativos
de deuda no calificados como “inversién a vencimiento’, “‘cariera de negociacion” u “otros activos
financiercs a vaior razonable con cambios en pérdidas y ganancias’, y ‘os instrumentos de capital
emitidos por entidades distintas de las dependientes, asociadas o multigrupe, siempre gue no se hayan
considerado como "Cartera de Negociacion® o como “Otros Activos Financieros a Valor Razonable con
Cambios en Pérdidas y Ganancias”.

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014 el Grupo no tenia activos clasificados dentro de esta categoria.

5. |nversiones Crediticias: incluye Ios activos financieros que no negociandose en un mercado activo ni
siende obligade valorarios por su valor razonable, sus fiujos de efectivo son de importe determinado o
determinable y en los que se recuperara todo el desembolso realizado por el Grupoe, excluidas las
razones imputables a la soivencia del deudor. Por tanto, recoge los valores no cotizados representativos
de deuda, la financiacion prestada a terceros con origen en las actividades tipicas de crédito y préstamo
realizadas por el Banco y las deudas contraidas con et Grupo por los compradores de bienes y por ios
usuarios de fos servicios gue presian.

iii, Clasificacion de los aciivos financieros a efectos de presentacion

Los activos financiercs se desgiosan en funcién de su instrumentacién en los siguientes epigrafes del
halance consolidado:
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1. Caja y Depdsitcs en Bancos Centrales: saldos en efectivo y saldos deudores con disponibilidad
inmediata, con el Banco de Espafia y otros bancos centrales.

2. Deposites en Entidades de Crédito: crédiios de cualquier naturaleza 2 nombre de entidades de créedito.

3. Derivados de negociacion: incluye ei valor razonable a favor del Grupo de fos derivados no designados
como instrumentos de coberfura en coberturas contables,

4. Crédito a la Clienteta: saldos deudores de todos los créditos o préstamos concedidos por el Grupo, salvo
los instrumentados corno valores negociables, las operaciones del mercado monetario realizadas a través
de contrapartidas centrales, asi como los concedidos a entidades de crédito, Asimismo, se incluyen otros
saldos deudores a favor del Grupo por operaciones que no tengan la naturaleza de créditos, como por
ejemplo: saldos pendientes de cobro de organismos liquidadores por operaciones en bolsa y mercados
organizados y flanzas dadas en efectivo, entre otros conceptos.

iv. Clasificacién de los pasivos financieros a efectos de valoracion

l.os pasivos financieros se presentan en el balance consolidado agrupados, en primer lugar, dentro de las
diferentes categorias en las que se clasifican a efectos de su gestién y valoracion, salvo gue se deban
presentar, en su caso, como “Pasivos Asociados con Activos no Corrientes en Venta®, o correspondan a
“Derivados de Cobertura’, gue se muesiran de forma independiente.

Por lo tanto, los pasivos financiercs se incluyen a efectos de su valoracion en alguna de las siguientes
carteras:

1 Cartera de Negociacion (a valor razonabie con cambios en pérdidas y ganancias): incluye, en su caso,
ios pasivos financieros emitidos con fa intencion de readquiririos en un futuro préximo, contraldos con el
objetivo de beneficiarse a corto plazo de las variaciones que experimenten sus precios, los derivados
financieros que no se consideran de cobertura contable, y los pasivos financieros originados por la venta
en firme de activos financieros adguiridos femporalmente o recibidos en préstamo {"posiciones cortas de
valgres”).

2. Ofros Pasivos Financieros a Valor Razonabie con Cambios en Pérdidas y Ganancias: en esta categoria

se incluyen todos los pasivos financieros hibridos que, no formande parte de la Cartera de Negociacién,
sea obligatoric vatorarlos integramente por su valor razonable, cuando los activos financieros a los que

se encuentren ligados también se vaioren a valor razonabie con cambios en perdidas y ganancias.
Al 31 de diciembre de 2015 y 2014 el Grupo no tiene pasives clasificades dentro de esta categorta.

3. Pasivos Financieros a Coste Amortizado: pasivos financieros que no tienen cabida en los restantes
capitulos del balance y que responden a las actividades tipicas de captacion de fondos de las entidades
financieras; cualquiera que sea su forma de instrumentalizacién y su plazo de vencimiento.

v. Clasificacion de los pasives financieros a efecfos de presentacicn

Los pasivos financieros se incluyen, en funcion de su instrumentacién, en las siguientes partidas:

1. Depositos de Entidades de Crédito: depositos de cualquier naturaleza, asi como los créditos recibidos y
operaciones del mercado monetario a nombre de entidades de crédito.
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2. Depositos de la Chentela: importes de los saldos reembolsables recibidos en efectivo por el Grupo, salvo
los instrumentados como valores negociables, las operaciones del mercado monetario realizadas a través
de contrapartidas centrales y los que tengan naturaleza de pasivos subordinados.

3. Derivados de negociacion: incluye el valor razonable en contra del Grupo de los derivados no designados
como instrumentos de cobertura en coberturas contables.

4. Otros Pasivos Financieros: incluye el importe de las obligaciones a pagar con naturaleza de pasivos
financieros no incluidas en ofras partidas.

¢) Valoracién y registro de resultados de los activos y pasivos financieros

Generalmente, l0s activos y pasivas financieros se registran inicialmente por su valor razonable que, salvo
avidencia en confra, sera su coste de adquisician. Posteriormente, y con ocasion de cada clerre cortable, se
procede a valorarios de acuerdo con los siguientes criterios;

i Valoracion de los activos financieros

Los activos financieros {excepto las inversiones credificias, las inversiones a vencimiento, los instrumentos
de capital cuyo valor razonable no pueda determinarse de forma suficientemente objetiva y los derivados
firancieros que tengan como activo subyacente a estos instrumentos de capital y se liquiden mediante
entrega de los mismos) se valoran a su “valor razonable”, sin deducir ningun coste de transaccidn en que
pueda incurrirse en su venta o cualquier otra forma de disposicion,

Se entiende por “valor razonable’ de un instrumento financiero, en una fecha dada, el importe por el que
podria ser comprade o vendido en esa fecha entre dos partes interesadas, en cendiciones de independencia
mutua y debidamente informadas en la materia, que actuasen libre y prudentemente. La referencia mas
objetiva y habitual del valor razonable de un instrumento financiero es el precio que se pagaria por &l en un
mercado organizado, fransparente y profundo (‘precio de cotizacion” o “precio de mercado”),

Cuando no existe precio de mercado para un determinado instrumente financiero para estimar su valor
razonable, se recurre al estabiecido en transacciones recientes de instrumentos anafogos y, en su defecto, a
modelos de valoracion suficientemante contrastados por la comunidad financiera internacional; teniéndose
en consideracion las peculiaridades especificas del instrumento a valorar y, muy especialmente, los distintos
tipos de riesgos que el instrumento lleva asociados. No obstante lo anterior, las propias limitaciones de los
modelos de vaioracion desarrollatos y las posibies inexactifudes en las asuncicnes exigidas por es{os
modelos, pueden dar lugar a que el valor razonable asi estimado de un instrumento financiero no ceincida
exactamente con el precio al que el instrumento podria ser comprado o vendido en ta fecha de su vatoracion.

Todos los derivados se registran en balance consclidado por su valor razonable desde su fecha de
contratacién. Si su valor razonable es positive se registraran como un activo y st éste es negativo se
registraran como un pasivo. En fa fecha de contratacion se entiende que, salvo prueba en contrario, su valor
razonable es igual al precio de !a transaccién. Los cambios en el valor razonable de los derivados desde la
fecha de contratacién se registran, en su caso, con contrapartida en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada en el capitulo “Resultados de operaciones financieras {neto)”, si bien los correspondientes a
derivados schre tipos de cambio el Grupo los registra en el capitulo “Diferencias de cambic (nsto)”.
Concretamente, el valor razonable de los derivades financieros estandar incluidos en las carteras de
negociacién se asimila a su cotizacién diaria y si, por razones excepcicnales, no se puede establecer su
cotizacion en una fecha dada, se recurre para valorarios a métodos similares a los utilizados para valorar ios
derivados contratados en mercados no organizados.
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Las “Inversiones Craditicias” se valoran a su “coste amortizade”, utilizandose en su determinacion el método
del “tipo de interés efectivo”. Por “coste amortizado” se entiende el coste de adquisicidn de un activo o pasivo
financiero corregido (en mas o en menos, segtn sea el caso) por los reembolscs de principal v la parte
imputada sistematicamente a las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas de la diferencia entre el
coste inicial y el correspondiente valor de reembolso af vencimiento. En ef caso de los activos financieros, el
coste amartizado incluye, ademas, las correcciones a su valor motivadas por el detetioro que hayan
experimentado,

El “tipo de interés efectivo” es el tipo de actualizacidon que iguala exactamente el valor inicial de un
instrumento financiero a la totalidad de sus flujos de efectivo estimados por todos los conceptos a 1o fargo de
su vida remanente. Para los instrumentos financieros a tipo de interés fijo, el tipo de interés efectiva coincide
con el tipo de interés contractual establecido en el momento de su adquisicidn mas, en su caso, las
comisionas que, por su naturaleza, sean asimilables a un tipo de interés. En los instrumentos financieros a
tipos de interés variable, el tipo de interés efectivo coincide, en su caso, con la tasa de rendimiento vigente
por todos los conceptos hasta la primera revision del tipo de interés de referencia que vaya a tener fugar.

Los importes por los que figuran registrados los activos financieros representan, en ifodos los aspectos
significativos, el méaximo nive! de exposicién al riesgo de crédito det Grupo en cada fecha de presentacion de
los estados financieros. & Grupoe cuenta, por otro lado, con garantias tomadas y otras mejoras crediticias
para mitigar su exposicion al riesgo de crédito.

ii. Valoracién de los pasivos financieros

Los pasivos financiercs se valoran generalmente a su coste amortizado, excepto los pasivos financieros
designados como partidas cubiertas en coberturas de vaior razonable (o como instrumentos de cobertura),
que se vatoran a su valor razonable, y los incluidos, en su caso, en 1a categoria a valor razonable con
cambios en pérdidas v ganancias y los derivados de negociacion, que se valoraran por su valor razonable.
Los derivados que tengan como activo subyacente instrumentos de capital cuyo valor razonable no pueda
ser estimado de manera fiable, se valoraran al cosie menos, en su caso, el imporie acumulado de las
correcciones valorativas por detericro. Dichas correcciones valorativas por deterioro se registran, en su caso,
en el epigrafe “Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto) — Otros instrumentos financieros no
valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias” por la diferencia entre el coste y el vaior
razonabie estimado del activo subyacente, si bien los correspondientes a derivados sobre tipes de cambio el
Grupe los registra en ef capitulo “Diferencias de cambio {neto)”.

iii. Técnicas de valoracién (véase Nota 35}

A continuacién se indica un resumen de las diferentes técnicas de valoracién seguidas por el Grupo en la
valoracion de los instrumentos financieros registrados af 31 de diciembre de 2015 y 2014:

- Activos vy pasivos financiercs indicados en el Nivel 1: Ef valor razonable se ha determinado utilizando
pracios cotizados en mercados activos para el mismo instrumento; es decir, sin modificar o reorganizar
de diferente forma la informacion obtenida del mercado,

- Activos y pasivos financieros indicados en el Nivel 2: El valor razonable se ha determinado utilizando
precios cotizados en mercados activos para instrumentos similares u otras técnicas de valoracion en las
que fodos ios inputs significativos estan basados en datos de mercado observables directa o
indirectamentie.

- Activos y pasivos financieros indicados en el Nivel 3: Técnicas de valoracion en ias que algun input

significativo no esta basado en datos de mercado observables. Dentro de este nivel se contemplan en su
gran mayoria las operaciones de adquisicicnes v cesiones temporales de actives con vencimiento diario,
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saldos dinerarios a la vista y garantias diarias tomadas y presiadas, por io que no existen diferencias
apreciables entre el valor razonable y el vaior regisirado contable, que se ha registrado en aplicacién del
criterio de coste amortizado.

iv. Registro de resulfados

Como norma general, las variaciones en ef valor razonable de los activos y pasivos financieros se registran
con contrapartida en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada; diferenciandose entre las que tienen su
origen en el devengo de intereses o dividendos {que se registran en fos capitulos “Intereses y Rendimientos
Asimilados”, “Intereses y Cargas Asimiladas” v “Rendimientos de instrumentes de Capital’, segun proceday),
las originadas por el deterioro en la calidad crediticia de los actives y 1as que correspondan a otras causas,
que se registran, por su importe neto, en el capitulo “Resultados de Operaciones Financieras (neto)” de la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta.

Excepcionalmente, los gjustes por cambios en el valor razonable con origen en “Activos Financieros
Disponibles para la Venta” se registran transitoriamente en el patrimenio neto como “Ajustes por Valoracion®
salvo que procedan de diferencias de cambio con origen en activos financieros monetarios que se reconocen
en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. Las partidas cargadas o abonadas en el epigrafe "Ajustes
por Valoracion® permanecen formando parie del patrimonio neto del Grupo hasta que se produce [a baja en
el balance del activo en el que tienen su crigen; en cuyo momento se cancelan contra 1a cuenta de pérdidas
y ganancias consolidada.

v. Operaciones de cobertura
A 31 de diciembre de 2015 y 2014 el Grupo no contaba con derivados de cobertura.
Baja def balance de fos activos y pasivos financieros

E! tratamiento contable de las transferencias de activos financieros esté condicionado por la forma en que se
traspasan a terceros los riesgos y beneficios asociados a los activos que se transfieren:

1. Silos riesgos y beneficics se traspasan sustanciaimente a terceros - caso de ias ventas incondicionales,
de las ventas con pacto de recompra por su valor razonable en la fecha de la recompra, de las ventas de
activos financieros con una opcion de compra adquirida o de venta emitida profundamente fuera de
dinero y otros casos similares -, el activo financierc transferido se da de baja del balance consolidado;
reconociéndose simuitaneamente cualiquier derecho u obligacion retenido o creado como consecusncia
de la transferencia.

2. Sise retienen sustancialmente los rigsgos v beneficios asociados al activo financiero transferido - casa de
las ventas de actives financieros con pacto de recompra por un precio fijo o por el precio de venta mas un
interés, de los contratos de préstamo de valores en los que el prestatario tiene la obligacion de devolver
jos mismos o similares actives y otros casos anaiogos -, el activo financiero transferido no se da de baja
det balance consolidado y se continia valorandolo con los mismos criterios utilizados antes de la
transferencia. Por &l contraric, se reconccen contablemente:

a. Un pasivo financiero asociado por un importe igual al de la contraprestacion recibida; que se valora
posteriormente a su coste amortizado,

b. Tanto los ingresos del activo financiero transferido pero no dado de baja como ios gastos del nuevo
pasivo financiero.
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3. Sini se transfieren ni se retienen sustancialmente ios riesgos y beneficios asociados al activo financiero
transferido - caso de las ventas de activos financiercs con una opcion de compra adguirida o de venta
emitida que no estan profundamente dentro ni fuera de dinero y ofros cascs semejantes -, se distingue
entre:

a. Sila entidad cedente no retiene &l control del active financiero transferido: se da de baja del balance
consolidado y se reconoce cualquier derecho u obligacién retenido o creado como consecuencia de la
transferencia.

b. Sila entidad cedente retiene ef conirol del activo financiero transferido: continlia reconociéndolo en el
balance consolidado por un importe igual a su exposicién a los cambios de valor que pueda
experimentar y reconoce un pasivo financiero asociado al activo financiero transferido. £i importe neto
del active transferido v el pasivo asociado serd el coste amortizade de los derechos y obligaciones
retenidos, si et active transferido se mide por su coste amortizade, o el valor razonable de los
derechos y obligaciones retenidos, si el activo transferido se mide por su valor razonable.

De acuerdo con o anterior, los activos financieros solo se dan de baja del balance consolidado cuando se
han extinguido ios flujos de efectivo que generan o cuando se han transferido sustancialmente a terceros los
riesges y beneficios que fievan implicitos. Similarmente, los pasivos financieros sofo se dan de baja del
balance consolidado cuando se han extinguido las oblgaciones que generan o cuando se adquieren {bien
sea con la intencion de cancelarios, bien con la intencidn de recolocarios de nuevo,.

Sin perjuicio de lo descrilo en la Nota 2-g para las cesiones temporales de activos, durante los ejercicios
2015 y 2014 el Grupo no ha realizado transferencias de instrumentos financieros que no hayan supuesto ia
baja de los mismos del balance consolidado.

Compensaciones de instrumenitos financieros

Los activos y pasivos financieros son objeto de compensacion, es decir, de presentacién en el balance

consclidado por su importe neto, sélo cuando el Grupo tiene tanto el derecho, exigibie legaimente, de
compensar los importes reconocidos en los citados instrumentoes, como la intencion de liguidar la cantidad
neta, o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma simultanea.

A estos efectos, la presentacion de acuerde con la normativa vigente en estas cuentas anuales consolidadas
de los activos financieros sujetos a correcciones valorativas por depreciacion o deterioro, netos de estos
conceptos, no se considera una “compensacitn de saldes”.

Deterioro del valor de los activos financieros

i, Definicion

Un aclivo financiero se considera deteriorado (y, consecuentemente, se corrige su valor en libros para
reflejar el efecto de su deterioro) cuando existe una evidencia objetiva de que se han producido eventos gue
dan lugar a:

1. En el caso de instrumentos de deuda (créditos y valores representativos de deuda), un impacto negativo
en tos flujos de efectivo futuros que se estimaron en el momento de formalizarse la transaccién.

2. £n el caso de instrumentos de capital, que no pueda recuperarse integramente su valor en libros.
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Como criterio general, la correccion det valor en libros de los instrumentes financieros por causa de su
deterioro se efectia con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada det periodo en el gue tal
deterioro se manifiesta y Jas recuperaciones de las pérdidas por deterioro previamenie regisiradas, en caso
de producirse, se reconocen en fa cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del periodo en el que el
deterioro deja de existir o se reduce.

Se consideran en situacion irregular, y se interrumpe el devengo de sus intereses, los saldos sobre los que
existen dudas razonables que hagan cuestionar su recuperacion integra y/o el cobro de los correspondientes
intereses en las cuantias y fechas inicialmente pactados, una vez tenidas en cuenia las garantias recibidas
por ef Grupo para tratar de asegurar (total o parcialmente) el buen fin de las operaciones, Los cobres
percibidos con origen en préstamos y créditos en situacion irregular se aplican ai reconccimiento de ios
intereses devengados y el exceso gue pudiera existir a disminuir ef capitai que tengan pendiente de
amortizacion.

Cuando se considera remota la recuperacidon de cualquier importe registrado, éste se elimina del balance
consolidado, sin perjuicio de las actuaciones que se puedan llevar a cabo para intentar conseguir su cobro
hasta tanto no se hayan extinguide definitivamente sus derechos; sea por prescripcién, condonacion u otras
causas.

ii. Activos financieros valorados a su coste amortizado

E} importe de las pérdidas por deterioro experimentadas por estos instrumentos coincide con ia diferencia
negativa entre sus respectivos valores en libros y los valores actuales de sus flujos de efectivo futuros
previstos y se presentan minorando los saldos de los activos que corrigen.

E! proceso de evaluacién de ias posibles pérdidas por deterioro de estos activos se lleva a cabo:
1. Individuaimente, para todos los activos financieros significativos,

2. Colectivamente, estableciéndose distintas clasificacicnes de las operacicnes en atencién a la naturaleza
de los obligados al pago y de las condiciones del pais en que residen, situacion de la operacidn y tipo de
garantia con la que cuenta, antigliedad de la morosidad, etc. y fijande para cada uno de estos grupos de
riesgo las pérdidas por deterioro que estdn pendientes de asignar a operaciones concretas.

El conjunto de las coberturas existentes en tode momento es la suma de las correspondientes a las pérdidas
por operaciones especificas y a tas pérdidas por deterioros inherentes (pérdiaas incurridas a la fecha de ios
estados financieros, calculadas con procedimientos estadisticos, gue estan pendientes de asignar a
operaciones concretas).

Ei reconocimienio en fa cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del devenge de intereses se
interrumpira para todos los instrumentos de deuda calificados individualmente como deteriorados, asi como
para aquellos para los gue se hubiesen calculado colectivamente pérdidas por deterioro por tener importes
vencidos con una antigiedad superior a 3 meses.

jii. Activas financieros o de capital clasificados como disponibles para la venta

La pérdida por deterioro equivale a la diferencia positiva entre su coste de adquisicion (neto de cualquier
amoriizacion de principal, en el caso de instrumentos de deuda) y su valor razonable; una vez deducida
cualguier pérdida por deterioro previamente reconocida en fa cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Cuando existe una evidencia objetiva de que las diferencias negativas surgidas en la valoracion de estos
activos tienen su origen en un deterioro de fos mismos, dejan de presentarse en el capitulo de patrimonic
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"Ajustes por Valoracion” y se registran por tcdo el importe acumutado hasta entonces en la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada. De recuperarse posieriormente la totalidad o parte de las pérdidas por
deteriora, su importe se reconoceria en la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en gue se produce la
recuperacion {en “Ajustes por Valoracion” del patrimonio neto, en el caso de instrumentos de capital),

Adguisicion y cesion temporal de activos

Las compras {ventas} de instrumentos financieros con el compromiso de su retrocesion no opcional a un
precic determinado (también denominados ‘repos”) se registran en el balance consolidado como una
financiacién concedida (recibida) en funcién de la naturaleza del correspondiente deudor {acreedor) en los
epigrafes “Depdsitos en Entidades de Crédito” o “Créditc a la Clientela” (*Depositos de Entidades de Crédito”
o “Depositos de la Clientefa”).

! as diferencias entre los precics de compra y venta se registra como intereses financieros durante la vida del
contrato.

Activo material

incitye el importe del edificio, terreno, mobifiario, instalaciones, vehiculos, equipos informéaticos y de
comunicacion y otras instalaciones propiedad del Grupo; todos ellos, dado su destino, como “inmovilizade
material de uso propio”.

Dicho inmovilizado (que incluye, basicamente, los activos materiales a los que se prevé darles un uso
continuado y propio) se presenta a su coste de adquisicion, menos su correspondiente  amortizacion
acumulada vy, si proceds, |as pérdidas estimadas que resultan de comparar el vaior neto de cada partida con
su correspandients importe recuperable.

La amortizacion se calcula, apiicando el metedo lineal, scbre el coste de adquisicion de los activos menos su
valor residual: entendiéndose que los terrenos sobre los que se aslentan los edificios y olras construcciones
tienen una vida indefinida y que, por tanto, no son obieto de amortizacion. :

Las dotaciones anuales en concepto de amortizacion de los activos materiales se realizan con contrapartida
en la cuenta de pérdidas y ganancias consclidada en ef capitulo “Amortizacion” y, basicamente, equivalen a
jos porcentajes de amortizacion siguientes (determinados en funcién de ics afios de fa vida util estimada,
como promedio, de los diferentes elementos):

f}ﬁos de Vida
Utii Estimada

Edificios de uso propio 25
Mcbiliario ' 10
Instalaciones 12
Vehiculos 6,25
Equipos para el proceso de la informacién y sus instalaciones 4

Con ocasién de cada cierre contable, se analiza si existen indicios de gue el valor neto de los elementos de
su activo material excede de su correspondiente importe recuperable; en cuyo caso, se reduce el valor en
libros del activo de que se trate hasta su importe recuperable registréndose la diferencia en el capitulo
“Pérdidas por deterioro del resto de activos {neto)” de ia cuenta de perdidas y ganancias consolidada y se
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ajustaran los cargos futuros en concepto de amortizacion en proporcidn a su valor en libros ajustado y a su
nueva vida 0til remanente, en el casc de ser necesaria una reestimacién de la misma.

De forma similar, cuando existen indicios de que se ha recuperade el valor de un activo material, el Grupo
registra ia reversion de ia pérdida por deterioro contabilizada en periodos anteriores en el capitulo “Pérdidas
por deterioro del resto de activos (neto)" de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada y ajusta, en
consecuencia, los cargos futuros en concepto de amortizacion. En ningln caso, la reversion de la pérdida
por deterioro de un activo puede suponer ef incremento de su valor en libros por encima de aquél que iendria
si no se hubieran reconocido pérdidas por deterioro en ejercicios anteriores.

Asimismo, al menos al final del ejercicio se procede a revisar la vida Qfil estimada de los elementos del
inmovilizado material de uso propio, de cara a detectar cambios significatives en los mismos que, de
producirse, se ajustaran mediante la correspondiente correccion del cargo a la cuenta de pérdidas y
ganancias de ejercicios futuros de la dotacion a su amortizacion en virtud de ias nuevas vidas Utiles.

Los gastos de conservacidn y mantenimiento de los activos materiales de uso propio se cargan a los
resultados del ejercicio en que se incurren.

Durante los ejercicios 2015 y 2014, no ha habido pérdidas por deterioro de activos (véase Nota 11).

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014 no habia activos adquiridos ni cedidos en régimen de arrendamiento
financiero ni activos clasificados como inmovilizaciones inmobiliarias.

Activo intangible

Son activos no monetarios e identificables (susceptibies de ser separados de otros activos), aungue sin
apariencia fisica, que surgen como consecuencia de un negocio juridico ¢ que han sido desarroltados por e
Grupo. Solo se reconocen contablemente aquellos actives intangibles cuyo coste puede estimarse de
manera fiable y de los que el Grupoe estima probable obtener beneficios econdémices en el futuro.

lLos activos intangibles se reconocen iniciaimente por su coste de adguisicion o produccion v,
posteriormente, se valoran a su coste menos, segln proceda, su correspondiente amortizacion acumulada y
las pérdidas por deterioro gue hayan experimentado.

Pueden ser de “vida Gtil indefinida® (cuando, sobre la base de los andlisis realizados de todos los factores
relevantes, se concluye que no existe un iimite previsible del periodo durante el cual se espera que
generaran flujos de efectivo netos a favor del Grupo) o de “vida (il definida” (en los restanies casos).

L.os activos intangibles de vida (til indefinida no se amortizan, si bien, con ocasian de cada cierre contable, el
Grupo revisa sus respectivas vidas Utiles remanentes con objeto de asegurarse de gue éstas siguen siendo
indefinidas. Los activos intangibles con vida definida se amortizan en funcién de la misma, apficando criterios
contables similares a los adoptados para la amortizacion de los activos materiales. La totalidad de los activos
intangibies de! Grupo son de vida Gtil definida,

El Grupo reconcce contablemente cualquier perdida que haya podido producirse en el valor registrado de los
activos intangibles con origen en su deterioro, utiizandose como contrapartida el capitulo “Pérdidas por
deterioro del resto de activos {netc)” de i cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. Los criterios para el
reconocimiento de ias pérdidas por deterioro de los activos clasificados como “"Otro activo intangible™ y, en su
caso, de las recuperaciones de las pérdidas por deterioro registradas en ejercicios anteriores son similares a
los aplicados para los activos materiales (vease Nota 2-h}.
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Ei Grupo tiene registrado inmovilizado intangible en curso. Ei traspaso a inmovilizado intangible en
expiotacion se realiza cuando estd disponible para su puesta en funcionamientc. Tras su puesta en
funcionamiento, se comenzara a amortizar, considerando los afios de vida 0til estimada.

Oftro activo intangible

ia mayor parte de los activos incluidos en el epigrafe "Otro activo intangible” (todos ellos con vida Gfil
definida) existentes en el Grupo al 31 de diciembre de 2015 y 2014, corresponden a desembolsos en
concepto de honorarios satisfechos a terceros para el desarrollo de aplicacicnes informaticas por parte del
Grupo. Dichos desembolsos se reconocen como aciivos intangibles si se pueden demostrar los siguientes
extremos;

1. La disponibilidad de los adecuados recursos téenicos, financieros o de ofro tipo, para completar &l
desarroflo v para utilizar la aplicacién informatica.

2. Laintencion de compietar la aplicacién informatica para usarla.
3. Lacapacidad para utilizar la aplicacion informatica.
4. l.a utilidad para la entidad de la aplicacién informatica.

5. La capacidad para vaicrar, de forma fiable, el desembolso afribuible a la aplicacion informatica durante su
desarroilo.

Estos desembolsos se amortizan en funcidn de la vida Util definida, aplicdndose criterios similares a los
adoptados para la amortizacion de jos activos materiales. Los porcentajes anuales de amortizacion aplicados
como promadio a las mencionadas aplicaciones informaticas son dei 33 por 100.

Los gastos incurridos, en su caso, duranie la fase de investigacion, relativos a las aplicaciones informaticas
antes descritas, se reconocen directamente en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del gjercicio
en que se incurrieron, no pudiendo incorporarse posteriormente al valor en libros def activo intangible.

Adicionaimente, en el epigrafe “Otro activo intangible” se incluyen aplicaciones informaticas adquiridas a
terceros, sujetas al mismo procedimiento y vida atil definida que los sefialados anteriormente.

Los cargos a las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas por la amortizacion de estos activos se
registran en el capitulo "Amortizacion’.

Activos fiscales

E! capitulo “Activos Fiscates” del balance consolidado incluye el importe de todos los activos de naturaleza
fiscal, diferenciandose, en su caso, entre: “Corrientes” (importes a recuperar por impuestos en los proximos
doce meses) y “Diferidos” (importes de los impuestos a recuperar en ejercicios futuros, inciuidos, en su casg,
los derivados de bases imponibies negativas o de créditos por deducciones o bonificaciones fiscaies
pendientes de compensar).

Resfo de activos y resto de pasivos

El capitulo “Resto de activos” del balance consolidado inciuye ef importe de los activos no registrados en
otras pariidas, gue hacen referencia, béasicamente, a:
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1. Cuentas de periodificacion, excepto las correspondientes a intereses devengados, que se recogen en los
epigrafes en gue estan recogides los instrumentos financieros que los generan.

2. Resto: recoge el importe de los rastantes activos no incluides en otras partidas.

El capitulo “Resto de pasivos” incluye las obligaciones a pagar con naturaleza de pasivos financieros no
incluidos en ofras categorias, asi como las remuneraciones pendientes de pago y las cuentas de
perigdificacion.

I} Provisiones y pasivos contingentes

Las provisicnes son obligaciones actuales, surgidas como consecuencia de sucesos pasados, que estan
claramente especificadas en cuanto a su naturaleza a la fecha a la que se refieren los estados financieros,
pero resuftan indeterminadas en cuanto a su importe o momento de cancelacion, a cuyo vencimiento, y para
cancelarias, se espera desprenderse de recursos que incorporen beneficios econdmicos,

Los pasivos contingentes son obligaciones posibles surgidas como consecuencia de sucesos pasados, cuya
existencia esta condicionada a que ocurra, o no, uno o mas eventos futuros independientes de la voluntad
del Grupo. Incluye las obligaciones actuales cuya cancelacion no es probable que origine una disminucion de
recursos gue incorporen beneficios econdmicos o cuyo importe no pueda ser cuantificado con la suficiente
fiabilidad.

Los activos contingentes son activos posibles surgidos como consecuencia de sucesos pasados, cuya
existencia esta condicionada y debe confirmarse cuando ocurran, o no, eventos gue estan fuera dei control
del Grupo. Los activos contingentes no se recenocen en el balance consolidade ni en la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada pero se informa de ellos en la memoria consolidada siempre y cuando sea probabie
el aumenio de recursos que incorporen beneficios scondmices por esta causa.

tas cuentas anuales consolidadas recogen aguellas provisiones significativas con respecto a las gue se
estima que ia probabiiidad de gue se tenga que atender ia obligacién es mayor que de lo contrario. Los
pasivos contingentes no se reconocen en las cuentas anuales consolidadas, sino que, en caso de existir, se
informa sobre elios en la memoria consolidada.

Las provisiones {que se cuaniifican teniendo en consideracion la mejor informacion disponible schre las
consecuencias del suceso en el gue traen su causa y son reestimadas con ocasién de cada cierre contable)
se utilizan para afrontar ias cbligaciones especificas para las que fueron originalmente reconocidas;
procediéndose a su reversion, total o parcial, cuando dichas cbligaciones dejan de existir o disminuyen.

£1 epigrafe “Provisiones - Provisiones para riesgos y compromisos confingentes incluye el importe de las
provisicnes constifuidas para la cobertura de riesgos contingentes, entendidos como aguellas operaciones
en ias que el Grupo garantice obligaciones de un tercero, surgidas como consecusncia de garantias
financieras concedidas u otro tipo de contratos. Asimismo, en i epigrafe "Provisiones - Otras provisiones” se
incitye el importe de las restantes provisionas constituidas por ei Grupo (véase Nota 15).

m) Procedimientos judiciales y/ o reclamaciones en curso

Al cierre del gjercicio 2015 se encontraban en cursc distintos procedimientos judiciales y reclamaciones
contra el Grupo cen origen en el desarrolio habitual de sus actividades.

Enire ellos destaca la demanda que el Banco recibié durante ei ejercicic 2011 por un importe de 3.541 miles
de dblares estadounidenses (2.925 mites de euros, aproximadamente), cuyc fundamento no responde a
ninglin comportamiento irreguiar por parte det Banco, sino a las acciones de reintegracion que los
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liquidadores de determinados vehiculos de inversion en quiebra, estan emprendiendo contra aquellos
inversores gue reembolsaron fondos antes de gue comenzase su liguidacion. En este caso, se trata de los
inversoras que utilizaron al Banco como depositario, por lo que este (itimo, en un primer momento, figura
como destinatario de la demanda. Al clerre de los sjercicios 2015 v 2014 este proceso se encontraba
suspendidc temporaimente, a ta espera de las decisiones sobre las distintas apelaciones realizadas por
distintos demandades en otros procesos paralelos. Los Administradores del Banco y su asesorla juridica del
Grupo mantienen gue ef riesgo de materializacidn de un perjuicio con origen en esta demanda es remoto.

En todos los demas casos, los Administradores dei Banco, asi como su asesoria juridica, consideran que ia
posibifidad de un perjuicio para el Banco es remota o, en caso contrario, existen las oportunas provisiones
dotadas (véase Nota 15).

Reconocimiento de ingresos y gastos

Seguidamente se resumen los criterios mas significativos utilizados por ef Grupo para el reconocimiento de
sus ingresos y gastos:

i, Ingresos y gasios por infereses y conceptos asimiladcs

Con caracier general, los ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilables a elios se reconhocen
contablemente en funcién de su periodo de devengo, por aplicacién del método de interés efective. Los
dividendos percibidos de otras sociedades se reconocen como ingreso en el momento en que nace et
dereche a percibirlos por el Grupo.

ii. Comisiones, honorarios vy conceptos asimilados

Los ingresos y gastos en concepto de comisiones y honorarios asimilados se reconccen en ia cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada con criterios distintes seglin sea su naiuraleza. Los mas significativos son:

1, Los que tienen su origen en transacciones ¢ servicios que se profongan a lo largo del tiempo, durante la
vida de tales transacciones ¢ servicios.

Dentro de este tipo de ingreses por comisiones, los procedentes de la actividad de custodia y
administracion de vatores se incluyen en el saldo de la cuenta “Comisiones percibidas — Servicios de
valores — Administracion y custodia” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta {véase
Nota 23).

2. Los que responden a un acto singutar, cuando se produce el acto que los origina.

Dentro de este tipo de ingresos por comisiones, ios procedentes de la intermediacién de valores de renta
fiia, renta variable y productos derivados se incluyen en el saldo de {a cuenta “Comisiones percibidas -
Servicios de valores - Compra-venta de valores” de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta (véase
Nota 23).

iii. Ingresos y gastos nio financieros

Se reconocen contablemente de acuerdo con el criterio de devengo.
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iv. Cobros y pagos diferidos en el fiempo

Se reconocen contablemente por el importe que resulta de actualizar financieramente a tasas de mercado
los fiujos de efectivo previstos. ‘

Garantias financieras y provisiones constituidas sobre las mismas

Un contrato de garantia financiera es un contrato gue exige que el emisor efectie pagos para reembolsar al
acreedor por la pérdida en que incurre cuando un deudor especifico incumple su cbligacion de pago de
acuerdo con las condiciones, originales o modificadas, de un instrumente de deuda, con independencia de
su forma juridica (fianza, aval financiero, contrato de seguro o derivado de crédito).

Ei Grupo, al emitir estas garantias financieras, cuando son significativas, las reconoce en el pasivo por su
valor razonable que, en el inicio sera el vaior de los flujos de efective a pagar, utilizando un tipo de interés
similar al de los activos financieros concedidos por el Grupo con similar plazo, registrando, simuitaneamente
en el activo, &! valor actual de los fluios de efectivo pendientes de recibir, utilizando el tipo de interés indicado
anteriormente.

Las garantias financieras, cualguiera que sea su titular, instrumentacion u ofras circunstancias, se analizan
peribdicamente con objeto de determinar el riesgo de crédito al que estan expuestas y, en su caso, estimar
las necesidades de constituir provisién por ellas; que se determina por aplicacion de criterios similares a los
establecidos para cuantificar las pérdidas por deterioro experimentadas por los instrumentos de deuda
valorados a su coste amortizado.

{as provisiones constituidas sobre estas operaciones se encuentran contabilizadas en gl epigrafe
“Provisiones — Provisiones para riesges y compromisos contingentes” dei pasive del baiance consofidade. La
dotacion y recuperacién de dichas provisiones se regisira con contrapartida en el capifulo “Dotaciones a
provisiones (neto)” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (véase Nota 30).

Préstamos de valores

Los préstamos de valores son transacciones en ias que el prestatario recipe la plena tifularidad de unos
vaiores sin efectuar mas desembolso que af pago de unas comisiones, con el compromiso de devolver al
prestamista unos valores de la misma clase que los recibidos.

Los contratos de préstamo de valores en los gue el prestatario tenga fa obligacién de devciver ios mismos
activos, otros activos sustancialmente iguales u ofros similares gue tengan idénfico valor razonable se
consideran como operaciones en fas que los riesgos y beneficios asociados a la propiedad dei activo son
retenidos sustanciaimente por el prestamista, aplicandose ei correspondiente tratamiento contable (véanse
apartados b} iv.1 y d} de esta Nota),

£l Grupo realiza en ocasiones transacciones de préstamo de vaiores actuando como prestatario o
prestamista y siempre con desembolso de efectivo como garantia de las operaciones. No obstante, durante
los ejercicios 2015 y 2014 el Grupo no ha llevado finalmente a cabo préstamos de valores.

Retribuciones post-empieo y otros compromisos con el personal

£ Banco ha realizado aportaciones definidas, segin et convenio colectivo vigente, respecto a su personal en
activo acogido a dicho convenio, por los riesgos de jubifacién, incapacidad, fallecimiento y enfermedad grave
del participe a un fonds de pensiones de [a entidad Nationale Nederlanden Vida, Compafiia de Seguros y
Reaseguros S.A.E. £l importe devengado en el ejercicio 2015 en concepto de dichas aportaciones ha
ascendido a 108 miles de euros {ningln importe en el ejercicio 2014}, que se ha registrado en el epigrafe
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“Gastos de administracion — Gastos de personal” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (véase
Nota 28).

Por otro lado, el Grupo mantiene contratos de seguro para ias prestaciones de invalidez vy fallecimiento en
actividad de sus empleados. El importe devengada por el Grupe durante el gjercicio 2615 en concepto de
prima por estos compromisos ha ascendido a 49 miles de euros, que se encuentran registrados en la cuenta
“Otros gastos generales de administracion — Primas de segurc y auteseguro” de la cuenta de pérdidas y
ganhancias consofidada (véase Nota 29). Asimismo, durante el ejercicio 2014, el Grupo registrd por dichos
conceptos 27 v 14 miles de euros que se encontraban registrados en las cuentas "Gastos de personal —
Otros gastos de personal” y “Otros gastos generales de administracion — Primas de seguro y autoseguro”,
respectivamente, de la cuenta de pérdidas y ganancias censolidada (véanse Notas 28 y 29).

indemnizaciones por despido

Con fecha 16 de diciembre de 2015 se ha producido el cese de un miembro del Consejo de Adminisiracién
del Banco, dando lugar al devenge de una indemnizacién por importe de 1.330 miles de euros, en base al
acuerdo de extincién de 1a relacién laboral de Alta Direccion aicanzado en dicha fecha, de los que 198 miles
de euros se encontraban pendientes de pago al 31 de diciembre de 2015, regisirandose este imporie en &l
epigrafe “Provisiones — Otras provisiones” del pasivo del batance consolidado, los cuaies han sido liquidades
con anterioridad a la formulacién de estas cuentas anuales consolidadas. El gasto derivado de dicha
provisidn se ha registrado, con cargo a la cuenta “Gastos de personal - indemnizacicnes” de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada {véase Nota 28), salvo por el importe pendiente de pago que se ha
registrado con cargo al capitulo “Dotaciones a provisiones (neto)” de la cuenta de pérdidas y ganancias
censolidada (véanse Notas 15y 30},

Por ctro lado, con fecha 7 de marzo de 2014 el Banco y RBC Investor Services Aclives, §.A UL natificaron,
tanto 2 la representacion de los trabajadores de! Banco, como a todos y cada uno de los trabajadores de
RBC Investor Servicas Actives, S8.A4.U., la decisién de proceder a plantear un Expediente de Regulacion de
Emplec, como consecuencia de una reduccion de los margenes y una disminucién paulatina de la actividad
del Grupo, situacién gue habia tevado al Grupo a una situacion de perdidas.

Con focha 27 de marzo de 2014, el Banco y RBC Investor Services Actives, S.AU. presentaron ante |a
Direccion General de Trabajo de la Comunidad de Madrid la comunicacion de la apertura del periodo de
consultas establecido legalmente, gue finalizé con la suscripcion, ef 28 de abril de 2014, del acuerdo entre el
Grupo RBC y la representacion de sus trabajadores relativo a la ejecucion dei mencionade Expediente de
Reguiacién de Empleo. Dicho acuerdo estaba sujeto, entre otros, a los siguientes aspectos:

. E! nimero de trabajadores afectados por el Expediente de Reguiacién de Empleo se establecia en treinta
y fres,

- La extincién de las relaciones laborales tendria lugar en el periodo comprendido entre la fecha del
acuerdo definitivo y los doce meses siguientes.

- El Banco ofrecia la posibilidad a fos trabajadores, bajo determinadas circunstancias, de acogerse de
forma voluntaria al Expediente de Regulacién de Empleo, hasta completar el maximo de fas treinta y tres
extinciones pactadas.

- Los trabajadores afectados por el Expediente de Regulacion de Empleo percibirian como indemnizacion
38 dias por afio de servicio completo, estabieciéndose un limite maximo de treinta y tres mensualidades.

- Los préstamos hipotecarios que, en su caso, mantuviesen fos empleados afectados por el Expediente de
Regulacién de Emplec mantendrian las condiciones establecidas para dichos empleados durante el
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periodo de dieciocho meses siguientes a la fecha de la extincién de su contrato laboral. Asimismo, el
saldo de los préstamos parsonales y de convenic mantenidos por los empleados afectados por el
Expediente de Regulacién de Empleo, gue no fuesen compensados en su totalidad por fos importes
abonados en concepto de indemnizacion yiu otras retribuciones devengadas pendientes de liquidar,
incluidas en los correspondientes finiquitos, mantendrian las condiciones establecidas en los contratos de
dichos préstamos.

- Una vez finalizado el periodo de aplicacion del Expediente de Regulacién de Empleo, en caso de que no
se hubieran producido las treinta y tres extinciones que como maximo se acordaron, a aqueilos despides
objetivos producidos aj amparo de lo establecido en el articulo 25.¢) del Estatuto de los Trabajadores en
los doce meses siguientes a la finalizacion del periodo de ejecucion del Expediente de Regulacion de
Empleo, les resultaria de aplicacion las mismas condiciones de extincion enumeradas anteriormente.

No obstante, con anterioridad a la fecha prevista de finalizacion del Expediente de Regulacion de Empleo, la
Direccitn del Grupo, con fecha 27 de octubre de 2014, adoptd la decisién de dejar sin efecto el Expediente
de Regulacion de Empleo, decision que fue comunicada al Comité de Empresa con fecha 31 de octubre de
2014, por lo que desde dicha fecha no se han efectuado nuevos despidos al amparo de lo establecido en ef
referido acuerdo. En este sentido, al 31 de diciembre de 2014 se habla llevado a cabo parte de la extincidn
de los contratos de trabajo de los empleados, que afectd, en el caso del Banco a 14 empleados {ningun caso
en RBC Investor Services Actives, S.A.U.). En consecuencia, aquellos despidos objetivos realizados durante
el ejercicio 2015 y con anterioridad a que concluyeran los doce meses siguientes a la fecha en la que se
adoptd la decision de dejar sin efecto el Expediente de Regufacién de Empleo, se han acogido a las
condiciones de extincion enumeradas anteriormente; en totai 5 empleados en ef caso del Banco (ningtin caso
en RBC Investor Services Activos, S.A.U.).

En consecushcia, al 31 de diciembre de 2015 y 2014, las indemnizaciones pagadas a los empleados
adscritos al mencionado Expediente de Regulacion de Emplec o que han salido dei Grupo en los doce
meses siguientes a su finalizacion han ascendido a 554 y 770 miles de euros {véase Nota 15). Al 31 de
diciembre de 2014, el epigrafe “Provisiones — Otras provisiones” del pasivo del balance consolidado, recogla
la provision dotada por el Grupo en concepto de indemnizaciones previstas en el marco del Expediente de
Regulacién de Empleo, por importe de 1.030 miles de euros, netas de los pagos realizados durante el
gjercicio 2014. En este sentidc, el pago en concepto de indemnizaciones correspondiente al ejercicio 2015,
se ha realizado con cargo a dicha provision. Con fecha 27 de octubre de 2015, finalizé el periodo de doce
meses siguientes a la fecha en la gue se adoptd la decision de dejar sin efectos el Expediente de Regulacion
de Empleo, por lo que el Grupo ha procedido a revertir, por importe de 476 miles de euros, el exceso de
provision dotada en el ejercicio 2014 para hacer frente a los gastos derivados del misme, con abono al
capitulo “Dotaciones a provisiones (neto)” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (véanse Notas
15 y 30).

£n opinian de los Administradores del Grupo, al 31 de diciembre de 2015 no existe pian aiguno de reduccion
de personal en el Grupo que haga necesatia la contabilizacién de una provision por este concepto.

Impuesto sobre Beneficios

£} gaste por Impuesto sobre Beneficios del ejercicio viene determinado por el impuesto a pagar respecto at
resultado fiscal de dicho ejercicio, una vez consideradas las variaciones producidas en dicho ejercicic
derivadas de las diferencias temporales, las deducciones y otras ventajas fiscales y las perdidas fiscales
compensables de ejercicios antericres y aplicadas efectivamente en éste.

E! Grupo considera que existe una diferencia temporaria cuando existe una diferencia entre el valor en libros
y ia base fiscal de un elemento patrimonial. Se considera como base fiscal de un glemento patrimenial el
importe atribuido al mismo a efectos fiscales. Se considera una diferencia tempararia imponible aguella que
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generara en el future ia obligacion para el Grupo de realizar algln pago a la Administracion correspondiente.
Se considera una diferencia temporaria deducidle aguella que generard para el Grupo algin derecho de
reemboiso 0 un menor pago a realizar a la Administracidn correspondiente en el futuro.

Los créditos por deducciones y bonificacicnes y los créditos por bases imponibles negativas son importes
que, habiéndose producido o realizado ia actividad u obtenido e! resultado para generar su derecho, no se
aplican fiscaimente en la deciaracion correspondiente hasta el cumplimiento de ios condicionanies
establecidas en ia normativa tributaria para ello, consideréandose probable per parte del Grupo su aplicacion
en gjercicios futuros.

Se consideran actives y pasivos por impuestos corrientes aquellos impuestos gue se preven recuperables o
pagaderos de fa Administracién correspondiente en un plazo que no excede a los 12 meses desde Ia fecha
de su registro. Por su parte, se consideran activos y pasives por impuestos diferidos aquelios importes que
s€ espera recuperar o pagar, respectivamente, de la Administracion correspondiente en ejercicios futuros.

Se reconocen pasivos por impuestos diferidos para tedas las diferencias temporarias imponibles
significativas. Por su parte, el Grupe sélo registra activos por impuestos diferidos con origen en diferencias
temporarias deducibles, en créditos por deducciones o bonificaciones o por la existencia de bases
imponibles negativas si se cumplen deferminadas condiciones.

No se registran ni activos ni pasivos con origen en impuestes diferidos cuando inicialmente se registre un
elemento patrimenial, que no surja en una combinacién de negocios y gue en el momento de sU registro no
haya afectado ni al resultado contable ni al resultado fiscal.

Anualmente, se revisan los impuestos diferidos registrados (lanto activos como pasives) con objeto de
comprobar que se mantienen vigentes, efectuandose las oportunas correcciones a 1os mismos de acuerdo
con los resultados de los analisis realizados.

En el afio 1999, RBC Investor Services Espafia, S.A. (Sociedad Unipersonal) presentd la solicitud de tributar
por el Impuesto de Scciedades en Régimen de Declaracion Consolidada, del gue el Banco actia desde el
principio como scciedad dominante y, como dependiente RBC Investor Services Activos, 5.A. (Sociedad
Unipersonal) - véase Nota 18 -

El articulo 7 de la Ley 16/2012, de 27 de diciembre, por la que se adoptan diversas medidas tributarias
dirigidas a la consolidacién de las finanzas pablicas y al impulso de Iz actividad econdmica, establecia que la
amortizacion contable del inmovilizado material, intangible y de las inversiones inmobiliarias correspendiante
a los periodos impositivos que se inicien dentro de los afios 2013 y 2014 pars aquellas entidades que, en los
mismos, no cumpian los requisitos establecidos en los apartados 1, 2 o 3 del articulo 108 def Texto
Refundido de la Ley del Impuesto sobre Sociedades, aprobado por el Real Decreto Legisiativo 4/2004, de 5
de marzo, se deducird en la base imponible hasta el 70 por ciento de aguelia que hubiera resultado
fiscalmente deducible de no aplicarse el referido porcentaje, de acuerdo con los apartados 1y 4 dei articulo
11 de dicha Ley. La amortizacién cantable que no resulte fiscalmente deducibie en virtud de lo dispuesto en
el mencionado articulo se deducird de forma lineat durante un plazo de 10 afios u opcionalmente durante la
vida Uil dei elemento patrimonial, a partir del primer periodo impositivo que se inicie dentro dal afio 2015, Al
31 de diciembre de 2015 el Grupo no cumplia los requisitos establecidos en los apartados 1, 2 0 3 del
articulo 108 del Texto Refundido de la Ley del Impuesto sobre Sociedades.

La disposicién transitoria trigésima cuarta de la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto sobre
Sociedades ("Medidas temporales aplicables en el periodo impositivo 20157) establece que, en el periodo
impositivo correspondiente al ejercicio 2015, la compensacion de bases imponibles negativas de ejercicios
anteriores, para los contribuyentes cuyo volumen de operaciones, calculado conforme a lo dispuesto en el
articulo 121 de la Ley 37/1992, de 28 de diciembre, del Impuesto sobre el Valor Afiadido, haya superado la
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cantidad de 6.010.121,04 euros duranie los 12 meses anteriores a la fecha en que se inicien los periodos
impositivos dentro del afio 2015, tendra los siguientes limites:

- La compensacion de bases imponibles negativas estard limitada al 50 por ciento de la base imponible
previa a la aplicacion de la reserva de capitalizacion establecida en el articulo 25 de la mencionada Ley
2712014, de 27 de noviembre, y a dicha compensacion, cuande en esos 12 meses ef impore neto de la
cifra de negocios sea al menos de 20 miliones de euros pero inferior a 80 millenes de suros.

l.a compensacion de bases imponibles negativas estara fimitada al 25 por ciento de la base imponible
previa a la aplicacién de la reserva de capitalizacion establecida en el articuto 25 de la mencionada Ley
2712014, de 27 de noviembre, y a dicha compensacion, cuando en esos 12 meses el imporie neto de la
cifra de negocios sea al mencs de 60 millones de etros.

Adicionalmente, vy para los periodos impositivos correspondientes a los ejercicios 2018 y siguientes, el
articulo 26 de la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto sobre Sociedades establece que las bases
imponibles negativas que hayan sido obisto de liquidacidn o autoliquidacién podran ser compensadas con
ias rentas positivas de los pericdes impositivos sigulentes con el limite del 70% de 1a base imponible previa a
la aplicacion de la reserva de capitalizacion establecida en el articuio 25 de ia mencicnada Ley 27/2014, de
27 de noviembre, y 3 su compensacion. No obstante o anterior, la Ley 36/2014, de 26 de diciembre, de
Presupuestos Generales del Estado para el afo 2015, establece que, con efeclos para los pericdos
impositivos que se inicien en el afo 2016, el porcentaje de aplicacion sera el 60% (y no el 70% establecido
con caracter general gn la Ley 27/2014 anteriormente indicada).

Arrendamientos

Los coniraios de arrendamientc se presemtan en funcidn del fondo econdmico de la operacién con
indapendencia de su forma juridica y se clasifican desde el inicio como arrendamientos financieros u
operativos:

i.  Un arrendamiento se considera como arrendamiento financiero cuando se transfieren sustancialmente
todos fos riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del active objeto del contrato.

ii. Los coniratos de arrendamiento que no se consideran arrendamientos financieros se clasifican como
arrendamientos operativos.

En el caso de que e! Grupo actie como arrendador, se registra el coste de adquisicion de los bienes
arrendados en el epigrafe de “Activo material”. Dichos activos se amoriizan de acuerdo con las politicas
adoptadas para los activos materiales similares de usc propio y los ingresos procedentes de los contratos de
arrendamiento se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de forma lineal.

Por otra parte, cuando ef Grupo aciiia como arrendatario, los gastos def arrendamiento incluyendo incentivos
concedidos, en su caso, por el arrendador, se registran linealmente en la cuenta de pérdidas y ganancias
consclidada.

Instrumentos de capital propio

Se consideran instrumentos de capital propio sdlo cuande se cumplan las siguientes condiciones:

1. No incluyen ningin tipo de obligacidn para la entidad emisora que supenga: (i} entregar efective u otro

activo financiero a un tercero; o (i) intercambiar actives financieros o pasivos financieros con terceros en
condiciones potencialmente desfavorables para el Grupo.
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2, Si pueden ser, o seran, liquidados con los propios instrumentos de capital de la entidad emisaora: ()
cuando sea un instrumento financiero ne derivade, no supondra una obligacion de entregar un numero
variable de sus propios instrumentos de capital; ¢ (i) cuando sea un derivado, siempre que se liquide por
una cantidad fija de efectivo, u otro active financiero, a cambio de un numerc fijo de sus propios
instrumentos de capital.

Los negocios realizados con instrumentos de capital propio, incluidas su emisién y amortizacion, seran
registrados directamente contra patrimonio neto.

Los cambios de valor de los instrumentos calificados como de capital propio no se registraran en los estados
financieros; las contraprestaciones recibidas o entregadas a cambio de dichos instrumentos se afiadiran o
deduciran directamente del patrimonio neto.

Estado de flujos de efectivo consolidado

£n el estado de flujos de efectivo consalidade, se utilizan las siguientes expresiones en los siguientes
sentidos:

1. Flujos de efectivo: entradas y salidas de dinero en efectivo y de sus equivaientes; entendiendo por éstos
tas inversiones a corto plazo de gran liquidez y bajo riesgo de alteraciones en su valor,

2. Actividades de explotacion: actividades tipicas del negocio de! Grupo, asi como ofras actividades que no
pueden ser calificadas como de inversion o de financiacion,

3. Actividades de inversién; ias de adguisicion, enajenacién o disposicién por otros medios de actives a
largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes.

4. Actividades de financiacion: actividades gque producen cambios en ef tamafio y composicion del
patrimonio neto y de ios pasivas gue no forman parte de las actividades de explotacion.

Estado consolidado de ingresos y gastos reconocidos

En el estado consolidado de ingresos y gastos reconocidos se presentan fos ingresos y gastos generados
por el Grupo como consecuencia de su actividad durante el ejercicio, distinguiende aguelios registrados
como resultados en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicic y 10s 0iros ingresos y gastos
registrados, de acuerdo con lo dispuesto en la normativa vigente, directamente en el patrimonio neto,
distinguiendo entre estos (ltimos, a su vez, entre aquellas partidas que poedran ser reclasificadas a
resuitados de acuerdo a lo dispuesto en la normativa aplicable y las que no.

Por tanto, en este estado se presenta:

a) El resultado consolidado del efercicio.

by Elimporte neto de los ingresos y gastos reconecidos transitoriamente como ajustes por valoracién en el
patrimonio neto.

¢) Elimporte neto de los ingresos y gastos reconocidos definitivamente en el patrimonio neto.
d) E!impuesto sobre beneficios devengado por ios conceptos indicados en las letras bj y ¢} anteriores,

e) Eltotal de los ingresos y gastos reconocides, calcutados como fa suma de las letras anteriores,
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Las variaciones habidas en los ingresos y gastos reconocidos en eif patrimonio neto como ajustes por
valoracién, de manera transitoria hasta su reversién en la cuenta de pérdidas y ganancias se desglosa en:

a) Ganancias (pérdidas) por valoracian: recoge el importe de los ingresos, nefos de los gastos originados en
el ejercicio, reconocidos directamente en el patrimonio neto. Los importes reconoccidos en el ejercicio en
esta partida se mantienen en la misma, aungue en el mismo gjercicio se traspasen a la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada, al valor inicial de ofros activos ¢ pasivos o se reclasifiguen a ofra
partida.

b) importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada: recoge el importe de las
ganancias o pérdidas por valoracion reconocidas previamente en el patrimonio neto, aungue sea en el
mismao ejercicio, gue se reconocen en fa cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

g) Otras reclasificaciones: recoge el importe de los fraspascs realizados en el gjercicio enire partidas de
aiustes por valoracian conforme a los criterios establecidos en la normativa vigente.

Los importes de estas partidas se presentan por su importe bruto, mostréndose, su correspondiente efecto
impositivo en la rdbrica “Impuesto sobre beneficios” de este estado.

Estado total de cambios en el patrimonio neto consolidado

En esie estado se presentan todos ios cambiog habidos en ef pafrimonio neto consolidade, inciuidos los que
tienen su origen en cambios en los criterios contables y en correcciones de errores, en su caso. Este estado
muestra, por tanto, una conciliacian del valor en fibros al comienzo y al final del ejercicio de todas las partidas
que forman el patrimonic neto consolidado, agrupando los movimientos habidos en funcién de su naturaleza
en las siguienies parfidas:

1. Alusies por cambios de criterios contables y ajustes por errores: que incluye, en su caso, los cambios en
el patrimonio neto consolidado que surgen como censecuencia de la reexpresion retroactiva de los saldos
de los estados financieros con origen en cambios en os criterios contables o en 1a carreccion de errores,

2. Total ingresos v gastos reconocidos: recoge, de manera agregada, el total de las partidas regisiradas en
ef estadoe consolidado de ingresos y gastos reconocidos anteriormente indicadas.

3. O#ras variaciones del patrimonio neto: recoge el resto de partidas registradas en el patrimonio nefo
consolidado, como pueden ser distribucion de resultados, operaciones con instrumentos de capifal
propios, pagos con instrumentos de capital, traspasos entre partida del patrimonic neto y cualquisr otro
ingremento o disminucion del patrimonio neto.

Transacciones en moneda extranjera

La moneda funcional dei Grupo es el euro. Consecuentemente, todos ios saldos y transacciones
denominados en monedas diferentes al euro se consideran denominados en “moneda extranjera’.

E) contravalor en miles de euros de los activos y pasivos totales en moneda extranjera mantenidos por &l
Grupo al 31 de diciembre de 2615 y 2014 es el siguiente:
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Miles de Euros
2015 2014

Activos Pasivos Activos Pasivos
En Délar USA 66.987 66.723 63.393 63.044
En Libras 8.085 7.943 7.962 7.806
En Yen Japonds 7.143 7.505 4,235 4224
En Franco Suizo 4,944 4.928 3.486 3.475
En Délar Canadiense 1.028 1.032 540 549
En Corong Sueca 824 328 285 270
En Corona Noruega 4.082 4,068 1.653 1.645
En Corona Danesa 119 94 63 62
En Ddélar Australiano 1.715 1.714 207 209
En Peso Argentino 2 2 2 2
En Délar de Hong Kong 271 346 1.078 1.078
En otras divisas 1.021 545 2.967 2.967

96.223 95,728 85.871 85.431

Ei contravalor en miles de euros de los activos y pasivos en moneda exiranjera, clasificados por su

naturaieza, mantenidos por &l Grupe al 31 de diciembre de 2015 y 2014 es el siguiente:

Miles de Euros
2013 2014
Activos Pasivos Activos Pasivos
Inversiones crediticias 96,223 - 85.871 -
Pasivos financieros a coste amortizado - 95,728 - 85,431
I 96,223 95,728 85.871 85,431

A los efectos del desglose anterior no se incluye ninglin desglose relativo a los derivades de negociacion
(véase Nota 8).

En el reconocimiento inicial, los saldos deudores y acreedores denominados en moneda exiranjera se
convietten a la moneda funcionai utilizando el fipo de cambio de contado de ia fecha de reconocimiento,
entendido como el tipo de cambio para entrega inmediata. Con posterioridad al reconocimiento inicial, se
apiican ias siguientes reglas para la conversion de saldos denominados en moneda extranjera a ia moneda
funcional:

i, Los activos y pasivos de cardcter monstario, se convierten al tipo de cambio de cierre, entendido como el
tipo de cambio medio de contado de fa fecha a que se refieren los estados financieros.

ii. Las partidas no monetarias valoradas al coste histdrico, se convierten al tipe de cambio de ja fecha de
adquisicion.

i, Las partidas no monetarias valoradas al valor razonable, se convierten al lipo de cambio de ia fecha en
que se defermina el valor razonable,

iv. Los ingresos y gastos se convierten aplicando el tipo de cambio de la fecha de la operacion.
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Las diferencias de cambio surgidas en la conversion de los satdos deudores y acreedores denominados en
moneda exiranjera se registran, en general, en fa cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. No obstante, en
el caso de las diferencias de cambio gue surgen en partidas monetarias valoradas por su valor razonable cuyo
ajuste a dicho valor razonable se imputa en &l epigrafe de “Ajustes por valoracion del patrimonio neto”, se
desglosa, en su caso, el componente de tipo de cambio del de fa revalorizacion dei elemento no monetario.

RBC Investor Services Espana, $.A. (Sociedad Unipersonal)

E: Banco es la sociedad dominante de! Grupo al 31 de diciembre de 2015 y 2014,

A continuacion se presentan los balances, las cuentas de pérdidas y ganancias, los estados de ingresos y
gastos reconocidos, los estados totales de cambios en ef patrimonio neto y los estados de flujos de efectivo,
resumidos, del Banco correspondientes a los ejercicios 20615 y 2014:

BALANCES RESUMIDOS CORRESPONDIENTES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015 Y 2014
(Miles de Euros}

ACTIVO 311242015 1 31/12/2014 PASIVO Y PATRIMONIO NETO 31/12/2015 317122014
PASIVO:

CAJA Y DEPOSITQOS EN BANCOS CENTRALES 75,457 3.757 | CARTERA DE NEGOCIACION 6 34
CARTERA DE NEGOCIACION 11 45 | OTROS PASIVOS FINANCIERGS A VALOR
OTROS ACTIVOS PINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN PERDIDAS

RAZONABLE CON CAMBIOS EN PERDIDAS Y GANANCIAS - -

Y GANANCIAS - - PASIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO 644,872 755.441
ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA ATUSTES A PASIVOS FINANCIEROS POR

LA VENTA - - MACRO- CORERTURAS - B
INVERSIONES CREDITICIAS 590,982 843.366 | DERIVADOS DE COBERTURA - -
Promemoria: prestados o cn garantia "2.059 111.328 | PASIVOS ASOCIADGS CON ACTIVOS NO
CARTERA DE INVERSION A VENCIMIENTO - - CORRIENTES EN VENTA - -
AJUSTES A ACTIVOS FINANCIEROS POR PROVISIONES 438 1.256

MACRO-COBERTURAS - - PASIVOS FISCALES 454 148
DERIVADOS DE COBERTURA - - RESTO DE PASIVOS 2.043 2.373
ACTIVOS NO CORRIENTES EN VENTA B - TOTAL PASIVO 647.813 759,254
PARTICIPACIONES 902 9%
CONTRATOS DE SEGUROS VINCULAROS A

PENSIONES - -
ACTIVO MATERIAL 7.307 7.655 | PATRIMONIO NETO:
ACTIVO INTANGIBLE 1514 517 | FONDOS FROPIOS 31579 100,184
ACTIVOS FISCALES 719 843 | AJUSTES POR VALORACION - -
RESTO DE ACTIVOS 2,500 2.353 | TOTAL PATRIMONIO NETO 31.87% 10G0.184
TOTAL ACTIVO 679,392 859.438 | TOFAL PASIVQ Y PATRIMONIO NETO 679.391 $59.438
PFROMEMORIA:
Riesgos contingentes 1.271 4
Compromisos contingentes 100 -
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CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS RESUMIDAS CORRESPONDIENTES
A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2015 Y 2014
{Miles de Euros)

Ingresos (Gastos)
2013 2014

INTERESES Y RENDIMIENTOS ASIMILADOS 912 512
INTERESES Y CARGAS ASIMILADAS {1.075) {106)
MARGEN DE INTERESES {163) 406
RENDIMIENTO DE INSTRUMENTOS DE CAPITAL - -
COMISIONES PERCIBIDAS 15.003 12.859
COMISIONES PAGADAS {1.953) {1.824)
RESULTADO DE OPERACIONES FINANCIERAS (neto) 567 §90
DIFERENCIAS DE CAMBIO {neto) 1.959 1.621
OTROS PRODUCTOS DE EXPLOTACION 53 538
OTRAS CARGAS DE EXPLOTACION {436) {344)
MARGEN BRUTO 135,508 14.146
GASTOS DE ADMINISTRACION (13.235) (12,194}
Gastes de personal {8,759} {8.502)
Otros gastos generales de adminisiracion (4.476} (3.692)
AMORTIZACION (503) (729}
DOTACIONES A PROVISIONES (neto) 265 {1.795)
PERDIDAS POR DETERIGRO DE ACTIVOS FINANCIEROS {neto) 9% 149
RESULTADO DE LA ACTIVEDAD DE EXPLOTACION 2,133 (423
PERDIDAS POR DETERIORO DEL RESTO DE ACTIVOS {neto} - v
DIFERENCIA NEGATIVA EN COMBINACIONES DE NEGOCIOQ - -
GANANCIAS (PERDIDAS) EN LA BAJA DE ACTIVOS NO CLASIFICADOS

COMO NQ CORRIENTES EN VENTA i 9
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 2.134 {414)
IMPUESTC SOBRE BENEFICIOS (739} 124
RESULTADO DEL, EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS 1.39% {290}
RESULTADO DE OPERACIONES INTERRUMPIDAS - -
RESULTADO DEL EJERCICIO 1,395 (296)

ESTADOS RESUMIDOS DE INGRESOS Y GASTQOS RECONOCIDOS
CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL
31 DE DICIEMBRE DE 2015 Y 2014

(Miles de Euros)

Bjercicio | Ejercicio
2013 2014
RESULTADO DEL EJERCICIO 1395 {290y
OTROS INGRESOS ¥ GASTOS RECONOCIDOS: - 7
Partidas que no serén reclasificadas a resultados: - -
Pérdidas v ganancias actuariales cn planes de pensiones definida - -
Agtivos no comientes en venta - -
Entidades valoradas por el método de fa participacion - -
Impuesto sobre beneficios relacionado con partidas que no seran reciasificadas a resultados - -
Partidas qus podsén ser reclasificadas & resulados: - 0
Activos financieros disponibles para la venta - (10}
Ganancias {pérdidas} por valoracién - 4
Importes transferides 1 1a cuenta de pérdidas y ganancias - (14)
Coberturas de los flujos de efectivo . -
Coberturas de inversiones netas eo negotios en &l extranjero - -
Diferencia de cambio - -
Actives no corrientes en venta - -
Ganancias (pérdidas) actuariales en planes de pensiones - -
Resto de ingresos y gastos reconocidos - -
Impuesto sobre Beneficios - 3
TOTAL INGRESGS ¥ GASTOS RECONOCIDOS: 1.39% (297)
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ESTADOS TOTALES RESUMIDOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS
EL 31 DE DICIEMBRE BE 2015 Y 2014

(Miles de Euros)

ON1037028

Fondos Propios

) Prima de {ni{:;sm " Menos: | Resuliado er.nos; Total Fotal
Capital i Reservas Valores del Dividendos y Fondos . o
Emision os de Promios Eiercic Reribucion Proni Ajustes por @ Patrimonio
Capital o AETaIco ! o ropras Valoracion Neto
SALDO PINAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013 12.300 7373 80,971 - - 67y - 100,629 7 100.636
SALDO INICIAL AJUSTADO AL t DE ENERO DE 2014 12.500 7.275 80.921 - - (2223 - 100.474 ? 100481
Tatal ingresos y gastos reconocidos - - ~ - - (290} - (250} {7 €297}
Otras variaciones del patrimonio neto - - {220 - - 222 - - - -
SALDO FINAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 12.500 7.275 80.699 - - (2507 - i00.184 - 100,184
SALDO INICIAL ATUSTADO AL [ DE ENERQ DE 2015 12.500 7.2758 80,699 . £290) - 160.184 - 100,184
Totwl ingreses y gastos reconocidos - - - - - 1.395 - 1,395 - 1.395
Otras variaciones del patrimenio neto - - £70.250) - - 250 - (10.00%) - (70.000)
SALDO FINAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015 12.504 7275 18,409 - - 1.395 - 31.579 - 31.579

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO RESUMIDOS
DE LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2015 Y 2014

(Miles de Euros)

Ejercicio Ejercicio
2015 2014

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION: 158.187 13.693
Resultado dei ejercicio £,395 (290}
Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las actividades de explotacién- 207 493)
Amtortizacién 563 729
Otros ajustes (296) (3222}
Aumenio (Disminucidn) neto en los activos de explotaciin- 268.166 111,254
Cartera de negociacion 34 &
Activos financieros disponibles para la venta - 30
Inversiones craditicias 267817 111.6613
Otros activos de explotacidn 315 {504)
Aumento (Disminucién} neto en los pasivos de explotacion- {111,549} {96,958}
Carters de negociacion (28) {69}
Pasives financieros a coste amortizado £110.569} {98.153)
Otros pasivos de explotacion (952} 1,264
Cobros/pagos por impucsto sobre Beneficios (32) 180
FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION: (1.182) {495)
Pagos- (1.180} (508}
Activos materiales {118} (34}
Activos intangibles (1.062) (4743
Cabros- 2] i3
Activos nwateriales 28 13
FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION: {10,000} -
Pagos- {70.000) -
Dividendos {70.000} -
FFECTC DE LAS VARIACIONES BE LOS TIPGS BPE CAMBIO - -
AUMENTO (DISMINUC!ON) NETA DEL EFECTIVO O EQUIVALENTES 87,038 13.198
EFECTIVO Y EQUEVALENTES AL INICIO DEL PERIODO 41,224 28,026
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODG 128.25% 41.224
PROMEMORIA:
Componentes del efective y equivalentes al final del perfodo-
Caja 41 52
Salde equivalente al efectivo en bancos centrales 75,416 3.705
Otros activos financieros 52,802 17.467
Menos: Descubiertos bancarios reinteprables a la vista - -
TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 128,259 41.224
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4. Sociedades dependientes que integran el Grupo RBC Investor Services Espafia
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La informacién mas significativa relacionada con RBC Investor Services Activos, S.A.U. Unica sociedad, que
junto al Banco, confarma el Grupo RBC Investor Services Espafia, de los ejercicics 2015 y 2014 es ia siguienie:
Miles de Euros
Entidad Dependiente % de Derechos de Voio Controlados Valor en Libros Datos de la Empresa Dependiente
i Patrimnonio Nelo
Margen de | Resultado
Nembre Domicilio Actividad | Directos | Indirectos tros ¢ Total | Bruto | Deteriore | Neto | Activos | Capital | Reservas | Explotacion Neto
Al 31 de diciembre de 2015:
RBC Investor Services Fernando T Serv,
Activos, S.AU. Santo- Madrid | Financieros
Auxiliares 100 - - 100 902 - 902 6.456 902 5.229 84 59
Al 31 de diciembre de 2014:
RBC investor Services Fernando El Serv.
Activos, AU Santo- Madrid | Financieros
Auxiliares e - - 100 902 - 902 6.456 902 5.166 108 &3

§,  Distribucién del resultado del ejercicic

La

propuesta de distribucién de! resultado del ejercicio 2015 que el Consejo de Administracion del Banco

sometera a la aprobacién de su Accionista Unico, asi eomo la ya aprobada para el efercicio 2014, es la

siguiente:
Miles de Euros
2015 20140
Distribucién:
Reservas (pérdidas) acumuladas 1.395 {290)
Resultado del ejercicio 1.395 (290)

{* Corresponde a la aplicacién de las pérdidas del Banco del gfercicio 2014,
aprobada por su Accionista Unico con fecha 30 de abril de 2015.

6. Retribuciones v otras prestaciones al Consejo de Administracion del Banco v a ia Alta Direccién

a)

b}

Retribuciones al Consejo de Administracion

Al 31 de diciembre de 2015 los miembros no ejecutivos del Consejo de Administracion han recibido 12 mites
de euros en concapta de dietas (ningln imporie por este concepio al 31 de diciembre de 2014). EI Consejo
de Administracion al 31 de diciembre del 2015 se compone de 5 hombres y 1 mujer (4 hembres y 1 mujer al
31 de diciembre de 2014}

Retribuciones a los Consejeros- Ejecutivos y a la Alta Direccion

tas retribuciones salariales percibidas por lns Consejeros del Bance con responsabilidades ejecutivas
devengadas el ejercicic 2015 en concepto de remuneracién (4 miembros dei Consejo de Administracion, de
los cuates 2 han cesado sus funciones durante el ejercicio) han ascendide a 661 miles de euros, de los que
426 mites de euros corresponden a retribucién fija y 235 miles de euros a retribucién variable (633 miles de
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euros, de los que 446 miles de euros correspondieron a retribucion fija y 187 miles de euros a retribucion
variable, en el gjercicio 2014),

Por ofro lado, las retribuciones percibidas por las personas gue efercen funciones asimiladas a la Alfa
Direccidn durarite los ejercicios 2015 y 2014 son las siguientes:

c)

o

Miles de Euros
Otras
Namero de | Retribuciones Salariales Retribu-
Afio Personas Fiias Yariables ciones Total
2015 8 614 207 66 887
2014 6 555 200 92 847

El gasto en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de los ejercicios 2015 y 2014 en concepto de los
sequros en los que los componentes de fa Alta Direccién det Banco son beneficiarios o tomadores asciends
a 10 miles de eurps en ambos ejercicios.

Los craditos concedidos por el Banco a los miembros de la Aita Direccidn y a los Consejeros Ejecutivos al 31
de disiembre de 2015 ascienden a 17 y 612 miles de euros, raspectivamente (308 y 760 miles de euros,
respectivamente, al 31 de diciembre de 2014). Dichos préstamos han sido formalizades en condiciones de
mercado.

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, no existian anticipos concedidos por el Banco ni se habian contraido
obligaciones en materia de pensiones y seguros de vida ni asumide compromisos por garantias con los
miembras anteriores o actuales del Consejo de Administracion,

Indemnizaciones por cese de contrato

Durante el ejercicio de 2015 se ha producido ei cese de dos miembros ejecutives del Consejo de
Administracion y de un miembro de la Alta Direccion, dando tugar al page de indernizaciones por importe de
1.332 y 176 miles de euros, respectivamente, de los cuales 1.132 miles de euros han sido registrados en el
capitulo “Gastos de perscnal” de iz cuenta de pérdidas y ganancias consolidada y el resto con abono a la
provision existente al 31 de diciembre de 2014 {véanse Notas 15 y 28). Adicionaimente, al 31 de diciembre
de 2015 el Banco ha provisionado 198 miles de eurgs en concepto de indemnizacion por cese dei contrato
laboral correspondiente a uno de los miembros ejecutivos del Consejo de Administracion, que se encuentra
registrado en el capitulo “Provisiones — Otras provisiones” del balance consofidado con cargo al epigrafe
“Dotacién a provisiones” de la cuenta de pérdidas y ganancias consofidada, os cuales han sido satisfechos
con anterioridad z la formulacion de estas cuentas anuales (véase Nota 15).

Al 31 de diciembre de 2015, el Grupo no habia asumido compromisos por cese de contratos, adicionales a
ios descritos anteriormente.

Informacién en relacién con situaciones de conflicto de intereses por parte de los Administradores
Al cierre del ejercicio 2015 los Administradores del Banco, segin se define en la Ley de Sociedades de

Capital, no han comunicado al Consejo de Administracion situacion aiguna de conflicto, directe o indirecto,
que ellos o personas vinculadas a ellos pudieran tener con el interés del Grupo.
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Caja v depésitos en bancos cenirales
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El desglose de este capitulo det balance consolidado al 31 de dictembre de 2015 y 2014 es el siguiente:

Miles de Euros

2015 2014
Caja 41 52
-|Depdsitos en Banco de Espafia 75.416 3.705
75.457 3.757

Durante los ejercicios 2015 v 2014 el Grupe ha percibido intereses por ia reserva minima a mantener en Banco
de Espafia par importe de 2 v 6 miles de euros, respectivamente, que se encuentran registrados dentro det saldo
del capitulo “Intereses y rendimientos asimilados” de la cuenta de pérdidas y ganancias consoclidada (véase Nota
21). Asimismo, ai 31 de diciembre de 2015 se registran en el capitulo “Intereses y cargas asimiladas”, 121 miles
de euros correspondientes a los intereses negativos asumidos por el Grupo por ef exceso de reservas
depositadas en Banco de Espafia (ninglin importe por este concepto durante el ejercicio 2014) — véase Nota 22-.

Cartera de negociacion de active v de pasivo

El desglose en funcidn del criteric de determinacién del valor razonable, es el siguiente:

Miles de Euros
Activo Pasivo
2015 2014 2015 2014
Depdsitos en/ de entidades de crédito - - - -
Valores representativos de deuda - - - -
Derivados de negociacion 11 45 6 34
i1 45 ) 34
Ei desglose en funcion det criterio de determinacion del valer razonable es el siguiente:
Miles de Euros
Activo Pasivo
2015 2014 20135 2014
Elementos cuyo valor razonable se:
Determina tomando como referencia datos
procedentes del mercado 11 45 6 34
11 45 6 34

(*) Corresponde, integramente, a derivados sobre fipos de cambic, ios cuales han sido valorados tomando
como referancia los tipos de cambio oficiales publicades por Banco de Espafia a la fecha de clerre de cada

ejercicio.
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Miles de Euros
Activo Pasivo
2015 2014 2015 2014

Por moneda:
En Euros 11 45 6 34

11 45 6 34
Por vencimiento:
Hasta 1 mes 11 45 6 34
Entre 1 mes y 3 meses - - - -
Entre 3 meses y 1 aflo - - - -
Entre 1 afio y 3 afios - - - -
Mais de 5 afios - - - -
| 11 45 6 34

Los resultados habidos en el ejercicio procedentes de la valoracion de los detivados de negociacién, inciuidos en
los saldos de los capitulos “Cartera de negociacién” del activo y pasivo del balance consolidado, figuran dentro
del saldo del capitulo "Diferencias de cambio (neto})" de ia cuenta-de pérdidas y ganancias consolidada,
correspondiendo todos ellos a derivados sobre tipo de cambio (véase Nota 26).

a) Valores representativos de deuda

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, no se recoge ningln importe dentro del saldo del epigrafe "Valores
representativos de deuda” de este capitulo del activo del batance consclidado.

Et movimiento de los valores representativos de deuda de este epigrafe habidos durante los ejercicios 2015y
2014, ha sido el siguiente:

Miles de
Furos

Saldo al 1 de encro de 2014 -
Adquisiciones/suscripciones 941.987
Ventas/ reembolsos (941.987)
Saldo al 31 de diciembre de 2014 -
Adguisiciones/suscripciones 929.671
Ventas/reembolsos (529.671)
Salde al 31 de diciembre de 2018 { -

b) Derivados de negociacion

El desglose del saldc de los epigrafes “Derivades de negociacion” del activo y del pasivo del balance
consolidado al 31 de diciembre de 2015 y 2014 es el siguiente:
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Miles de Euros
2015 2014
Valor Valor Razonable Valor Vator Razonable
Necional Activo Pasivo Nocional Activo Pasivo

Compra-venta de divisas no vencidas:
Compras 1.556 11 - 3.909 45 -
Ventas (1.528) - 6 (2.950) - 34

28 il 6 955 45 34
Por moneda:
De Délar USA 48 9 6 1.088 37 25
De Délar Australiano (&3] - - 11 - -
De Francos Suizos (3) - - {28) i 1
De Délar de Hong Kong 61 1 - {84 1 1
De Libras (70} 1 - (30} 6 7
iDe Yen Japonés )] - - 2 - -

28 il 6 959 45 34

El importe nocional y/o contractual de los contratos de derivados de negociacién no supone el riesgo
asumido por el Grupo ya que su posicién neta se obtiene de la compensacion y/o combinacion de dichos

instrumentos.

Activos financieros disponibles para la venta

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014 el Grupo no tenia actives clasificados en este capituio del activo del balance

conselidado.

A continuacion se detallan el movimiento experimentado durante ei ejercicio 2014 (ningGn movimiento durante el

sjercicio 2015) en el capitulo “Activos financieros disponibles para la venta”

Miles de Euros
2015 2014
Saldo al inicio del ejercicio - 23
Adiciones, ventas y amortizaciones (neto) - (16)
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias (Nota 17} - (14)
Movimientos por cambios del valor razonable (Nota 17) - 7
Movimientes por pérdidas por deterioro - -
Saldo al cierre del ejercicio - -

Durante el ejercicic 2014, el Grupo vendio la totalidad de su participacion en SWIFT generdndose como
resuttado de dicha operacidn, un beneficic por importe de 14 miles de euros, que se registraron con abono al
epigrafe “Resuitado por operaciones financieras (neto) - instrumentos financieros no valorados a valor razenable
con cambios en pérdidas y ganancias” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (vease Nota 25).

Durante el ejercicio 2014 no se pusieron de manifiesto pérdidas por deteriore que afectaran a este capitule del
halance consolidado.
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10, Inversiones crediticias

El desglose de este capltuio del balance consolidado al 31 de diciembre de 2015 y 2014 es el siguiente:

Miles de Euros

2015 2014
Diepositos en entidades de crédito 452.633 646272
Crédito a la clientela 138.488 197.380

591.121 843.652

Correcciones de valor por deteriore de activos:
Crédito a la clientela (130) (242)
590,991 | 843410

a} Depdsitos en entidades de crédito
El desglose, por naturaleza, zona geografica, moneda, vencimiento y tipo de interés aplicado, del epigrafe

“Depositos en entidades de crédito” inciuido en ef capitulo “Inversiones crediticias” al 31 de diciembre de
2015y 2014 es &l siguiente:
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Miles de Euros
2015 2014
Por naturaleza:
Depdsitos (Nota 32) 399,363 607.877
Cuentas de tesoreria 32.802 317.467
Otros 466 928
452.633 646.272
Por zona geogrifica:
Espaiia 6335 1,110
Otros paises dentro de la UME 414.827 614,809
Paises de la UE fuera de la UME 23,444 9.683
Otros pafses de la OCDE 13.727 20.610
452.633 646.272
Por moneda:
En Euros 361,143 563.330
En Doétar USA 63.897 63.342
En Libras 7.506 5.084
En Yen Japonés 7.143 4.235
En Franco Suizo 4.343 3.486
En Délar Canadiense 1,028 340
En Corona Sueca 824 285
En Corona Noruega 4.082 1,633
En Corona Danesa 119 63
En Délar Australiane 1.713 207
En Pese Argentino 2 2
En Ddlar de Hong Kang 271 1.678
En otras divisas 560 2.967
452.633 646.272
i Por vencimiento;
A la vista 32519 38.395
Hasta 1 mes 399.714 503.716
Entre 1 mes y 3 mesas - i04.161
Entre 3 mes ¥ | afio - -
Mas de 5 afios - -
452,633 646.272
Por tipo de interés aplicado:
Tipe de interés variable referenciado al Repo dia de la deuda publica - -
Tipo de interés fijo 399.365 607.877
Tipo de interés variable referenciado al Eonia 13513 3.144
Sin tipo de interés 37.753 35.2351
452,633 | 646,272

El saido de la cuenta "Depositos” al 31 de diciembre de 2015 corresponde, integramente, a los saldos
depositados por el Accionista Unico del Banco, RBC investor Services Bank, S.A. (véase Nota 32), y que han
sido remunerados durante el ejercicio 2015 a un tipo de interés medio negative del 0,21% (un tipo de interés

medio det 0,00% durante el ejercicio 2014).

Dentro del saido de la cuenta “Cuentas de fesoreria” se incluye, fundamentalmente, los saldos depositados
por el Grupo en sus subcustodios para hacer frente a ta operativa de depésito de valores de clientes.
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Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, el Grupo no tenia contratos de adquisiciones temporales de activos. £l
movimiento de los contratos de adquisiciones temporales de activos habidos durante los gjercicios 2015 y
2014, ha sido el siguiente:

Miles de
Concepto Euros
Saldo at 1 de enero de 2014 221.610
Adquisiciones/suscripciones 3.971.051
Ventas/ reembolsos {4.192.661)

Saldo al 31 de diciembre de 2014 -
Adguisiciones/suscripciones -
Ventas/reembolsos -
Salde al 31 de diciembre de 2015 -

Durante los ejercicios 2015 y 2014 el Grupo ha percibido intereses de los "Depositos en entidades de crédite”
por importe de 93 y 299 miles de euros, respectivamente, que se encuentran registrados dentro dei saldo del
capitulo “Intereses y rendimientos asimilados” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (véase Nota
21). Durante el gjercicio 2015, dichos intereses corresponden en su totalidad a los intereses devengadcs por
las cuentas corrientes y depositos a plazo mantenidos por el Grupo. Durante el ejercicio 2014 los intereses
correspondian, por importe de 158 y 141 miles de euros, a intereses devengados por las adquisiciones
temporales de activos y a intereses devengados por las cuentas corrientes y depdsitos a plazo mantenidos
por el Grupo, respectivamente. Asimismo, durante el ejercicio 2015, como consecuencia de los tipos de
interés negativos, aplicados basicamente por el Grupo RBC, el Grupo ha asumido 780 miles de euros por los
“Depdsitos en entidades de crédito”, que se encuentran registrados dentro de! capitulo ‘Intereses y cargas
asimiladas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada {(véase Nota 22}.

El tipo de interés medio anual durante los ejercicios 2016 y 2014 de los “Depoésitos en entidades de crédito”
ha ascendido al -0,15% vy 0,03%, respectivamente.

Crédito a la clientela
El desglose, por modalidad v situacion, sector de actividad del acreditado, zona geogréfica, moneda,
vencimiento y tipo de interés aplicado, del saldo de! epigrafe “Ciécitc a fa clientela” incluide en el capitulo

"Inversiones crediticias” al 31 de diciembre de 2015 y 2014, sin considerar las cofrecciones de valor por
deterioro de activos, es el siguiente:
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Miles de Euros
2015 2014

Por modalidad y situacion:
Operaciones del mercado monetario a traves de contrapartida —

Adquisicién temporal de activos (Nota 34) 83.311 128.547

Deudores con garantia hipotecaria (Nota 34) 6.326 6.910
Deudores con otras garantias reales - -

Otros deudores a plazo 250 424
Deudores a la vista y varios 710 3.819
Oiros activos financieros 47.748] 57.596
Activos dudosos 71 73
Ajustes por valoracion 72 11

138.488 197.380

Por sector de actividad del acreditade:
Otros sectores residentes 138.487 197.380
Otros sectores no residenies 1 -
138,488 197.380

Por zona geografica:

Espafia 138.487 197.380

Otros pafses dentro de la UME - ! -

Paises de 1a UE fuera de la UME 1 .
138.488 197.380

Por moneda:

En Eures 133,755 164,451

En Dolar USA 3,090 51

En Libras 57% 2.878

£n Franco Suizo 603 -

En otras divisas 461 -

138.488 197.380

Por vencimiento:

A la vista 303 3.269
iHasta 1 mes 87.412 146,702
Entre 1 mes y 3 meses 43.858 36.041
Entre 3 meses y 1 afio 501 669
Entre | afio v 5 afios 1.968 2.129
Mis de 5 aflos 4,446 4570

138.488 197.380

Por tipo de interés aplicado:
Tipo de mterés fijo - .
Tipo de interés variable referenciado al Repo dia de la deuda publica 96.050 143.644

Tipo de interés variable referenciado al Euribor 6.327 6.910
Tipo de interés variable referenciado al Eonia 31.269 22.335
Sin tipo de inferés 4,842 25.091

" 138488 197.380

43



ON1037038

E! movimiento de los contrates de adquisiciones temporales de activos habidos durante los ejercicios 2015 y
2014, cuya contrapartida es MEFF Repo, ha sido el siguiente:

Miles de
Concepto Euros

Saido al 1 de enero de 2014 -
Adquisiciones/suscripciones 4932120
Ventas/ reembolsos (4.803.573)
Saldo al 31 de diciembre de 2614 128.547
Adguisiciones/suscripciones 9.993.595
Ventas/reembolsos (10.038.83 1}
Saldo al 31 de diciembre de 2015 83.311

La totalidad del saldo de las cuentas “Ceudores con garantia hipotecaria” y “Otros deudcres a plazo”
corresponde a préstamos concedidos al personal del Grupo.

Tn el saldo de la cuenta "Deudores a la vista y varios” se recogen, fundamentaimente, saldos transitorios con
clientes del Grupe que se liquidan en los primeros dias de! ejercicio 2018, asi como 1a liquidacion provisional
de las actas firmadas en disconformidad por las inspecciones abiertas ante la Agencia Tributaria
correspondienies a la declaracion del impuesto de sociedades de los ejercicios 2007, 2008 y 2008 por
importe de 256 miles de euros (véase Nota 18-f).

El desgiose, del saldo de la cuenta "Ctros activos financieros” ai 31 de diciembre de 2015 y 2014 es el
siguiente:

Miles de Euros
2015 2014
Por modalidad y situacién:
Operaciones financieras pendientes de liquidar 4.043 21.106
Fianzas dadas en efectivo 43.7G5 36.490
| 47.748 £7.50¢

Dentro dei saldo de la cuenta “Otros activos financieros’ se incluyen las operaciones pendientes de liquidar
netas por compras de titulos de renta variable, renta fija y fondos de inversién efectuadas por cuenta ajena,
cuya liquidacion, en funcién de su contratacién, se ha producido en los primeros dias posteriores al cierre de
cada ejercicio. Las fianzas dadas en efective corresponden a garantias que el Grupo ha tenido que constituir
para poder realizar operaciones en el mercado de valores, las cuales han sido en parte obtenidas de los
clientes (véase Nota 14).

Durante los ejercicios 2015 y 2014 i Grupo ha percibido intereses de los "Créditos a la clientela® por importe
de 124 y 207 miles de euros, respectivamente, que se encuentran registrados dentro cel saido del capitulo
“Intereses y rendimientos asimilados” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (véase Nota 21).
Asimismo durante el ejercicio 2015, el Grupo ha asumido intereses negativos procedentes de “Créditos a la
clieniela” por importe de 114 miles de euros que se encuentran registrados en ef capitulo “intereses y cargas
asimiiadas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consclidada (véase Nota 22).
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¢} Pérdidas por deterioro

Ei desglose del saldo del epigrafe “Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto) - Inversiones
crediticias” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de los ejercicios anuaies terminados el 31 de
diciembre de 2015 y 2014 se muestra a continuacion {véase Nota 31}

Miles de Euros
2015 2014
Créditos:
Dotaciones 370 185
Recuperaciones {668 (334)
{98) {149}
Potaciones con cargo a resultados:
Determinadas individualmente 8 12
Determinadas colectivamente 562 i73
570 185
Recuperaciones con abono a resultados:
Determinadas individuaimente (3} (3)
| Determinadas colectivamente {663} {331)
(668} (334)

Ei detalle al 31 de diciembre de 2015 y 2014 del saido de las correcciones de valor por deterioro def capitulo
“Inversiones crediticias”, que se refiere integramente al epigrafe “Crédito a la Clientela”, es el siguiente:

i Miles de Euros
2015 2014
Por el tipo de cobertura:
Cobertura especifica (62) (73
Cobertura genérica 68) (169)
{130} (242)
Por la forma de determinacién:
Determinado individualments (62) (73)
Determinade colectivaments (68) (169)
(135 (242)

Ei movimiento durante ios ejercicios 2015 y 2014 del saldo de correcciones de valor por deterioro de activos
det capiiulo "Inversiones crediticias” es el siguiente:
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Miles de Euros
Cobertura | Cobertura
Especifica | Genérica Total
Saldos al inicio del ejercicio 2014 (63) (327) (392)
Deotaciones netas con cargo a resultados {12) (173 (185)
Retiros con abono a resultados 3 331 334
Traspaso a fallidos contra fondos constituides 1 - 1
Saldos al cierre del ejercicio 2014 (73) (169) {242)
[ Dotaciones netas con cargo a resultados (8) (562} (5370}
Retiros con abono a resultados 5 663 668
Traspaso a faliidos contra fondos constituides 14 - 14
Saldos al cierre del gjercicio 2015 (62) (68) (130)

£ importe de los saldos incluidos en el capitulo “Inversion crediticia’, que han sido objeto de correccién per
deterioro, al 31 de diciembre de 2015 y 2014, asciende a 71 y 73 miles de euros, respectivamente,
encontrandose provisionados en un 87% y 100%, respectivamente. Dichos saldos corresponden en su
practica totalidad a saldos vencidos con antigliedad superior a un afio.

11. Activo material

El movimiento habido en este capituio del balance consolidado (integramente compuesto por inmovilizado
material de uso propio) en los ejercicios 2015 y 2014 ha sido el siguiente:

Miles de Euros
Equipos para el | Mobhiiiario,
Proceso de la Yehiculos y
Informacién y sus|  Resto de Edificios de
Instalaciones Instataciones | Uso Propio Terrenos Total
Brufo:
Saldos al 1 de enero de 2014 1.081 1.213 4,426! 5.023 11,743
Adiciones 14 21 - - 35
Retiros (354) {218} - - (372}
Saldos al 31 de diciembre de 2014 741 1.816 4.426 5.023 11.286
Adiciones 74 44 - - 18]
Retiros (240) (125) - - £363)
Saldos al 31 de diciembre de 2015 578 935 4,426 5.023 10.959
Amortizacion acumnltada:
Saldos al 1 de enero de 2014 358 776 2,213 - 3,547
Dotagiones 218 127 177 - 532
Retiros {354) (196) - - {550)
Saldes al 31 de diciembre de 2014 422 707 2.390 - 3.519
Dotaciones 180 92 177 - 449
Retiros {240} {97) - - (337
Saldos al 31 de diciembre de 2015 362 702 2.567 - 3.631
Neto:
Saldos al 31 de diciembre de 2014 319 309 2.036 5.023 T.687
Saldos al 31 de diciembre de 2015 213 233 1.839 5.023 7.328
i

48



12,

GLASE 82

Al 31 de diciembre de 2015 existian elemenios de inmovilizado material completamente amortizados, pero en
uso, por un importe de 324 miles de euros {328 miles de euros al 31 de diciembre de 2014).

Al 31 de diciembre de 2015, no existen activos clasificades como “Inversiones Inmobiliarias”, al igual que en el
gjercicio 2014,

Durante el ejercicio 2015 el Grupo ha obtenide beneficios por venta de elementos de inmovilizado material por
importe de 1 miles de euros, gue se registran en el saido del capitulo "Ganancias (Pérdidas) en la baja de
activos no clasificades como no corrientes en venta® (S miles de eurcs de pérdidas durante el ejercicio 2014 por
conceptos anaiogos).

Durante los ejercicios 2015 y 2014 no se han puesto de manifiesto pérdidas por deterioro que afectaran a esta
partida det balance consoiidado.

£] Grupo tiene formalizadas pblizas de seguros para cubrir los posibles riesgos a que estan sujetos los diversos
elementos de su inmovilizado maierial.

Activo intanagible

El movimiento habido en este capitulo del balance consclidado en los ejercicios 2015 y 2014 ha sido el
siguiente:

[ Miles de Euros [
Aplicaciones Informéticas
Desarrolladas | Adguiridas | Inmovilizado
[nternamente 4 Terceros en curso Total
Bruto:
Saidos al I de enero de 2014 2,746 638 - 3.384
Adiciones - 50 424 47
Saldos al 31 de diciembre de 2014 1.746 688 424 3,858
Adiciones - 76 086 1.062
Saldes af 31 de diciembre de 2015 2.746 764 1.418 4.920
Amortizaciéon acemnlada:
Saldos al 1 de enero de 2014 2,526 590 - 3.116
Dotaciones 194 31 - 225
Saldos al 31 de diciembre de 2014 2,720 621 - 3.341
Dotaciones 26 39 - 63
Saldos al 31 de diciembre de 2015 2.746 660 - 3.406
Neto:
Saldos al 31 de diciembre de 2014 26 67 424 517
Saldos al 31 de diciembre de 2015 - 104 1.410 1.514
E

Las adiciones del inmovilizade en curso que se han producido durante los ejercicies 2015 y 2014, corresponden
integramente, a desarrolios informaticos llevados a cabo internamente por el Grupo con origen en la reforma del
sector de la post-contratacidn bursatil, por o que se prevé su entrada en funcionamiento en el mes de abril del
ejercicio 2016.
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Al 31 de diciembre de 2015 existian elementos de inmovitizado intangible completamente amortizados, pero en
uso, por un importe de 3.345 miles de euros (2.871 miles de euros al 31 de diciembre de 2014).

Durante Ios ejercicios 2015 y 2014 no se han puesto de manifiesto pérdidas por deterioro que afectaran a esta
partida del balance censolidado.

13. Resto de activos y resto de pasivos

El desglose de esios capitulos del balance consolidado, al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es el siguiente:

Miles de Furos
Activo Pasivo
2015 2014 2015 2014

Anticipos a proveedores 92 107 - .
Ingresos devengados no vencidos 2,615 2.383 - -
Gastos devengados no vencidos - - 1.769 2.196
Facturas pendientes de formalizar - - 361 278
Resto de activos 109 129 - -

2.816 2.619 2.130 2474

£ saldo de ia cuenta “Gastos devengados no vencidos” del detalle anterior, recoge fundamentalmente las
remuneracicnes pendientes de pago a los empleados del Grupo, al cietre de los gjercicios 2015 y 2014 (véase
Nota 28), asi como jos importes pendientes de pago correspondientes a las aportaciones ordinarias al Fondo de
Garantia de Depésitos por importe de 200 miles de euros (303 miles de euros al 31 de diciembre de 2014} y el
importe pendiente de pago correspendiente a la derrama extraordinaria de! Fondo de Garantia de Depositos, por
importe de 74 miles de euros (148 mifes de euros af 31 de diciembre de 2014), ambas despues de la adaptacion
contable descrita en las Notas 1-1y 14-¢).

El saldo de la cuenta “Resto de activos’, del detalie anterior, al 31 de diciembre de 2015 y 2014, recoge
integramente el importe de la actualizacion de los flujos pendientes de page de la derrama extraordinaria del
Fonda de Garantia de Depositos realizada en el ejercicio 2012 (véanse Notas T-iy 14) .

£l saldo de fa cuenta ’Ingresos devengados no vencidos” corresponde. fundamentaimente, a los importes
devengados en concepto de comisiones (véase Nota 23) que al cierre de ejercicio de cada afio se encuentran
pendientes de facturar y cuya facturacién y cobro se produce en los primercs meses posteriores at cierre de
cada ejercicio.

14. Pasivos financieros a coste amortizado

Ei desglose de este capitulo de! balance consolidado al 31 de diciembre de 2015 y 2014 es el siguiente:

Miles de Euros
2015 2014
Depésitos en entidades de crédito 36.244 96.843
Depositos de la clientela 552,774 616.028
Oftros pasivos financieros 49,814 36,735
638.832 749.606 |
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£l desglose por monedas y vencimientos del capitulo “Pasivos financieros a coste amortizado” del balance

consolidado al 31 de diciembre de 2015 y 2014 es el siguiente:

Miles de Furos

2015 2014
Por moneda:
En Euros 543,104 664,175
En Dolar USA 66,723 63,044
En Libras 7.943 7.906
£n Yen Japonés 7.505 4,224
En Franco Suizo 4928 3.475
En Dolar Canadiense 1.032 549
En Corona Susca 828 270
En Cerona Noruega 4.068 1.645
En Corona Danesa 94 62
En Délar de Hong Kong 346 1.078
En Délar Australiano 1.714 209
En Peso Argentino 2 2
En otras divisas 545 2.967

638.832 749.606
Por vencimiento:
Ala vists 506.218 601.543
Hasta 1 mes 93,551 147.394
Entre 1 mes v 3 meses 38.922 388
Entre 3 meses y ¢ afio 19 §7
Entre 1 afo y 5 afios 105 -
Mas de 5 afios 17 184

638.832 749.606

a) Depdsitos de Entidades de Crédito

El desglose def saldo del epigrafe “Depédsitos de entidades de crédito” del balance consolidado al 31 de

diciembre de 2015 y 2014 es el siguiente:

Miles de Euros

2015

2014

Cuentas corrientes (Nota 32)

36.244 96,843

36.244 96.843

Durante los ejsrcicios 2015 y 2014 el Grupo ha devengado intereses de los "Depositos en entidades de
crédito” por importe de 49 y 102 miles de euros, respectivamente, que se encuentran registrados dentro del
saido del capitulo “Intereses y cargas asimiladas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consclidada (véase
Nota 22). Adicionalmente, durante el ejercicio 2015 el Grupo ha devengado intereses por importe de 3 miles
de euros, que se encuentran registrados en el capituio “intereses y rendimientos asimilados” de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada, como consecuencia de los tipos de interés negativos de mercado (véase
Nota 21). Dichos intereses corresponden, durante los ejercicios 2015 y 2014, integramente a intereses

devengados por las cuentas corrientes de clientes.
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El tipo de interés medio anual de los "Depodsitos en entidades de crédito” durante los ejercicios 2015 y 2014
ha ascendido al 0,01% v al §,16%, respactivaments.

b} 'Depésitos de la clientela

Bl desglose por naturaleza, moneda y vencimiento del saldo del epigrafe “Depositos de la clientela” del
balance consolidado al 31 de diciembre de 2015 y 2014 es el siguiente:

Miles de Buros |

2015 2014
Por naturafeza:
Otros sectores residentes-
Depositos a la vista-
Cuentas corrientes 468.891 301,995
Cesién temporal de activos (Nota 34) 829359 111.328

Ajustes por valoracion

531.850 613,323
Otros sectores no residentes-
Depésitos a la vista-
Cuentas corrientes 924 2,705
552,774 616.028

Por moeneda:

En Euros 473.899 547.928
En Délar USA 52.568 53.460
In Libras 6.949 5.144
En Yen Japonés 7.069 3.879
En Franco Suizo 4252 3.128
Fn Ddéiar Canadiense 947 404
En Corena Sueca 770 193
En Corena Noruega 4.019 1.637
En Corona Danesa 32 a7
En Délar de Hong Kong 193 G941
En Ddlar Australiane 1,563 119
En otras divisas 533 2.138

852.774 616,028

Por vencimiento:
Ala vista 469,815 504,700
Hasta 1 mes 82,959 111,328
582,774 616,028

E} movimiento habido durante los gjercicios 2015 y 2014 en Ia cuenta de “Cesion temporal de actives” ha
sido €l siguiente:

Miles de Euros
Saldo at 1 de enero de 2014 216.517
Adquisiciones/suscripciones 28.474.745
Ventas/ reembolsoes (28.579.934)
Saldo al 31 de diciembre de 2014 111.328
Adquisiciones/suscripciones 21.169.393
Ventas/reembolsos (21.197.762)
Saldo af 31 de diciembre de 2045 82,959
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Durante Ios ejercicios 2015 y 2014 el Grupo ha devengado intereses de los “Depésitos a fa clientela” por
importe de 665 y 4 miles de euros, respectivamente, que se encuentran registrados dentro de los capitulos
“‘Intereses y rendimientos asimilados” {en el ejercicio 2015, como consecuencia de los tipos de interés
negativos de mercado) e “Intereses y cargas asimiladas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada,
respectivamente {véanse Notas 21 y 22). Dichos intereses corresponden, integramente, a intereses
devengados por las cesiones temporales de activos y las cuentas corrientes de clientes. '

E} tipo de interés medio anual durante los ejercicics 2016 y 2014 de los “Depésites de ia clientela” ha
ascendido al -0,15% vy 0,00% respectivamente.

Otros pasivos financieros

El desglose del saldo del epigrafe “Otros pasivos financieros” del balance consolidado al 31 de diciembre de
2016y 2014 es &l siguiente:

Miles de Euros
2015 2014
Obligaciones a pagar 3.168 1.444
Fianzas recibidas 39.071 28.133
Cuentas de recaudacion 2.751 2,616
Operaciones pendientes de liquidar 4.824 4.546
49.814 36.735

La cuenta “Obligaciones a pagar” al 31 de diciembre de 2015 y 2014 recoge por importe de 109 y 129 miles
de suros, respectivamente, la actualizacion de los flujos pendientes de pago correspondientes a la derrama
extraordinaria det Fondo de Garantla de Depdsitos realizada en el sjercicio 2012 (véanse Notas 1.0) y 13).
Asimismo esta cuenta recoge saldos transitorios con clientes institucionates que se liguidan en los primeros
dias del ejercicio siguiente.

Dentro del saido de la cuenta "Operaciones pendientes de liquidar” se incluyen las operaciones pendientes
de liguidar por ventas de titulos de renta variable, renta fija y fondos de inversion efectuadas por cuenta
ajena, cuya liquidacion, en funcidn de su contratacion, se ha producido en los primeros dias posteriores al
cierre de cada ejercicio.

Dentro del saldo de la cuenta ‘Fianzas recibidas" se incluyen las fianzas recibidas en efectivo
comrespondientes a las garantias que el Grupo exige a sus clientes para poder realizar operaciones en el
mercado de valores e incluidos en la cuenta “Cuentas de recaudacion” figuran los saldos acreedores con fas
Administraciones Publicas en concepto de retenciones y cuoias de fa Seguridad Social pendientes de pago.
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15, Provisiones

E! desglose de este capitule del balance consolidade al 31 de diciembre de 2015 y 2014 es el sigulente:

Miles de Buros
20153 2014
Provisiones para impuestos y otras contingencias 211 211
Provisiones para riesgos y compromisos contingentes:
Provisiones para riesgos contingentes 29 15
Otras provisiones 198 1.030
| 438 1,256

Los movimientos experimentados durante ios ejercicios 2015 y 2014 en el capitulo "Provisiones” se muestran a
continuacion:

Miles de Euros
Provisiones QOtras Provisiones
para impuestos Riesgos y
¥ ofras Compromisos | Provisiones para
contingencias | Contingentes | indemnizaciones Otras Total
Saldos al 1 de enero de 2014 210 7 - 014 1.131
Dotacion con cargo a resultados:

Dotaciones a provisiones {Nota 30) 1 29 1.860 - 1.830
Reversién con abeno a resultados:

Reversién de provisiones (Nota 30) - 20 - (14) (33)
Aplicacion sin impacto en resultados:

Aplicacion de provisiones - - {(770) (900) (1.670)
Saldos al 31 de diciembre de 2014 21l 15 1039 - 1.256
Dotacién con cargo a resultados:

Dotaciones a provisiones (Nota 30) - 79 198 - 277
Reversion con abono a resultados:

Reversion de provisiones (Nota 30) - (65) (4763 - (541}
Aplicacion sin impacto en resultados:

Aplicacién de provisiones - - (5354} - {354}
Saldos al 31 de diciembre de 2015 211 29 198 - 438

El saldo de! epigrafe ‘Provisiones para impuestos y otras contingencias” recoge las provisiones realizadas por &l
Banco durante los ejercicios 2014 y 2013, como consecuencia de la finalizacion de las actuaciones de
inspeccién de determinades impuestos llevadas & cabo por parte de la Hacienda Pablica, y cuyas aclas de
inspeccién arrojan una serie de regularizaciones en las bases imponibles de los ejercicios inspeccionados
(algunas de ellas firmadas en disconformidad, encontrandose éstas a ia fecha de formulacion de las presentes
cuentas anuales en fase de recurso) — véase Nota 18.

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014 el saido del epigrafe “Otras provisiones” det detalle anterior recoge una
provision en concepto de indemnizaciones previstas par importe de 198 v 1.030 miles de euros, respectivamente
(véase Nota 2.r). El gasto derivado de dichas provisiones y la reversién del exceso de dotacidon se han
registrado, con cargo y abono, respectivamente, al capituio “Dotaciones a provisiones (neto)” de la cuenta de
perdidas y ganancias consolidada (véase Nota 3C}.
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Fondos propios

El capitulo “Fondos propios” de ios balances consolidades incluye los impories del patrimonio neto gue
corresponden a aportaciones realizadas por los acgiconistas y resultados acumulados recenocidos a través de la
cuenta de pérdidas v ganancias consofidada. Los importes procedentes de las entidades dependientes se
presentan en las partidas que correspondan segln su naturaleza,

Fl desglose de este capitulo del balance consolidado al 31 de diciembre de 2015 y 2014 es el siguiente:

aj

b}

¢

Miles de Euros
2015 2014
Capital 12.500 12.500
Prima de emision i 7.275 7.275
Reservas 15.666 83.893
Resultado del ejercicio 1.454 (227
36.895  105.441

Capital social

Af 31 de diciembre de 2015 y 2014, el capital social del Banco estaba constituido por 2.500.000 acciones, de
5 suros de valor nominal cada una, totalmente suscritas y desemboisadas. Las acciones del Banco no
cotizan en Bolsa.

El Accionisia Unico del Grupo al 31 de diciembre de 2015 y 2014 es RBC Investor Services Bank, S.A. El
Banco, por tanto, esta sujeto al régimen de unipersonalidad, habiéndose comunicado dicha circunstancia af
Regisiro Mercantil. Dicho régimen establece la obligacién de que el Banco, entre otros aspectos, desglose en
la memoria consclidada los contratos mantenidos con su Accionista Unice. En este sentido, Ia totalidad de la
relacién que mantiene et Banco con su Accionista Unico se encuenira desglosada en estas cuentas anuales
censolidadas (véase Nota 32).

Prima de emision

Durante los ejercicios 2015 y 2014 no ha tenido lugar movimiento aigunc en el salde de este epigrafe, cuyo
importe asciende a 7.275 mites de euros,

£l Texic Refundido de la Ley de Sociedades de Capital permiie expresamente la utilizacion de fa prima de
emisidbn de acciones para ampliar el capital social de las entidades en ias que figura registrada y no
establece restriccidon especifica alguna en cuanto a la disponibilidad de dicho saldo.

Reservas

La composicién de! saldc de este eplgrafe, al 31 de diciembre de 2015 y 2014, se muestra a continuacion:
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" Miles de Furos
2015 2014
Reservas acumuladas:
Reserva legal 3.756 3.756
Reservas voluntarias 6.627 76.917
Otras reservas 54 54
Reservas en sociedades consolidadas 5229 5.166
Saldo al cierre del ejercicio 15.666 85.893

Reserva legal

De acuerdo con el Textc Refundido de la Ley de Scciedades de Capital, las entidades gue obtengan
beneficios en un ejercicio econdmico deberan dotar el 10% del beneficio del gjercicio a la Reserva legal.
Estas dotaciones deberan hacerse hasta que la Reserva legal alcance al menos el 20% del Capital social
desemboisado. La Reserva legal podra utilizarse para aumentar el Capital social en la parte de su saldo que
excede del 10% del Capital social ya incrementado. Mientras no supere el 20% del Capital social, la Reserva
legal s6lo podra destinarse a la compensacion de pérdidas y siempre que no existan otras Reservas
disponibies suficientes para este fin. Al 31 de diciembre de 2015 y 2014 la reserva legal se encontraba
integramente constituida.

Otras reservas atribuidas al Grupo

Las reservas voluntarias y las ofras reservas son de libre disposicién. En este sentido, con fecha 17 de
diciembre de 2015, el Accionista Unico dei Bance aprobé ia distribucion de un dividendo extraordinario con
cargo a reservas voluntarias de iibre disposicién por importe de 70.000 miles de euros, que fue satisfecho a
dicha fecha, con el objeto de ajustar los recursos propics del Banco a las necesidades operativas del
negocio.

Reservas en sociedades consolidadas
Reservas integramente correspondientes a RBC Investor Services Actives, 8.A. (Sociedad Unipersonat).
Resultado del ejercicio atribuido a la Entidad Dominante

La aportacion de las sociedades incluidas en ! perimetro de consolidacion al resultado consalidado de los
eiercicios 2015 y 2014, una vez considerados los ajustes de consolidacién, ha sido la siguiente:

Miles de Euros
2013 2014
RBC Iavester Services Espafia, S.A. (Sociedad Unipersenal) 1.395 (290)
RB(C Investor Services Activos, S.A. (Sociedad Unipersonal) 59 63
1.454 227y
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17. Ajustes por valoracién

Los saldos del capltulo “Ajustes por valoracion” incluyen los importes netos del efecto fiscal (véase Nota 18) de
los ajustes realizados a los activos y pasivos registrados transitoriamente en el patrimonio neto a traves det
estado de ingrescs y gastos reconccidos consolidado hasta que se produzea su extincion o realizacion,
momento en el que se reconocen definitivamente entre los fondos propios consofidados a través de la cuenta de
pérdidas y ganancias consoiidada.

El movimiento del saldo de este capliiulo a lo large de los ejercicios 2015 y 2014 se presenta a continuacion:

Miles de Euros
2015 2014

Saldo al inicic del gjercicio - 7
Activos financieros disponibles para la venta-

Ganancias (pérdidas) netas por valoracién (Nota 9) - 4

Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias (Nota 9) - {14)

Impuesto sobre beneficios (Nota 18) - 3
Saldo al cierre del ejercicio - -

18, Situacidn fiscal

a) Grupo fiscal consaolidado

Las sociedades del Grupo tributan por el impuesto sobre Sociedades en Régimen de Declaracion
Consolidada. De acuerdo con la normativa vigente, el Grupe Fiscal Consolidado inciuye al Banco, como
sociedad dominante y, como sociedad dependiente, a RBC [nvestor Services Activos, S.A. (Socledad
Unipersonal). .

b) Saldos con las Administraciones Publicas

Ei desglose de estos epigrafes del balance consclidado af 31 de diciembre de 2015 y 2014 es el siguierte:
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Miles de Euros
Activo Pasivo
2015 2014 2015 2014

Impuestos corrientes:
Impuesto sobre Sociedades 391 232 326 102
VA 65 33 137 71
Hacienda publica retenciones ejercicios anteriores 68 - - -
Impuesto Depositos - - 80 -

524 285 543 173
Impuestos diferidos:
Con impacto en cuenta de resultados 203 664 - -
Sin impacto en cuenta de resultados - - - -

203 664 - -

727 949 543] 173

E: saldo de la cuenta “Impuesto sobre Sociedades” de! epigrafe "Activos fiscales - Corrientes” del active del
balance consolidade al 31 de diciembre de 2015 y 2014 recoge, Integraments, los impories de las
retenciones soportadas y l0s pagos a cuenta realizados a la Hacienda Publica por el Grupo durante dichos
ejercicios. Ei saldo del epigrafe "Pasivos fiscales - Corrientes” del pasivo del balance consolidado at 31 de
diciembre de 2015 y 2014, recoge la cuota a pagar imputable al Grupo correspondiente al ejercicio 2015, por
importe de 328 miles de euros (102 miles de euros al 31 de diciembre de 2014) — véase apartado ¢-.

Conciliacién resultado contable, base imponible fiscal y gasto por impuesto sobre beneficios

La conciliacién del resultado contable, la base imponible fiscal v el gasto por impuesto sobre beneficios

consolidado de Ios ejercicios 2015 y 2014 es la siguiente:
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Miies de Euros

2015 2014
Resultado contable antes de impuestos 2.218 (3243
Resultado contable ajustado 2218 (324)
Diferencias permanentes 330 -
Diferencias temporales:
Dotacidn (liberacion) neta a fondo de insolvencias (Nota 10) (57 {157
Amortizaciones (Notas 2-s, 11 y 12) (339} 224
Provisiones (Neto} . (1.064) 1.030
Compensacion de Bases Imponibles Negativas - 97y
Otros - 74
Cambio criterio contable - 410)
{1.460) 664
Base imponible fiscal 1.088 340
Cuota integra (30%) 326 102
Deducciones v bonificaciones - -
Compensacién Bases Imponibles Negativas - 29
Impacto diferencias temporales 438 (228)
{asto por impuesto de gjercicios anteriores - -
Gaste de Impuesto sobre Beneficios 764 97}

d} Desglose del gasto por impuesto sobre Sociedades

El desgiose del gasto por Impuesto sobre Sociedades es el siguiente:

Miles de Euros

Concepto 2013 2014
J
Impuesto corriente:
Por operaciones continuadas 326 73
Impuesto diferido:
Por operaciones continuadas 438 (170Y
[ Total gasto por impuesto 764 97
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Impuestos reconocidos en el patrimonio neto consolidado
Al cierre de los ejercicios 2015 y 2014 no existian impuestos reconocidos directamente en el patrimonio neto.
Activos y pasivos por impuesto diferidos registrados

El detalle de activos y pasivos por impusasto diferido al cierre de los ejercicios 2015 y 2014 es el siguiente:

9

Miles de Euros
Activos por Impuestos Pasivos por lmpuestos
Diferidos " Diferidos
2015 2014 2015 2014

Activos por impuesto diferido:

Fondo de insolvencias 27 44 - -

Amorsizaciones 49 150 - -

Ofras provisiones y otros 127 446 - -

Otros - 24 - -
Total activos por impuesto diferido 203 664 - -

Los activos por impuesto diferidos indicados anteriormente han sido registrados en el balance consolidado
por considerar los Administradores de! Banco que, conforme a la mejor estimacion sobre sus resultados
futuros, es probable que dichos activos sean recuperados.

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, no existen ni bases imponibles negativas, ni activos, ni pasivos por
impuesto diferido distintos a los anteriores no registrados,

Ejercicios pendientes de comprobacién y actuaciones inspectoras

Con fecha 12 de julio de 2012, fa Agencia Tributaria notifico al Banco, como sociedad dominante del grupo
consolidado fiscal indicadso anteriormente, el inicio de actuaciones de comprobacion e investigacion
correspondiente a los ejercicios comprendides entre 2008 y 2008, ambos inclusive, de acuerdo con lo
dispuesto en el Capitulo IV del Titulo 1l de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria y en el
Titulo V det Reglamento General de las actuaciones y los procedimientos de gestidn e inspeccién tributaria vy
de desarrclio de ias normas comunes de los procedimientos de aplicacion de los tributos, aprobada por el
Real Decreto 1.085/2007, de 27 de julio. Los impuestos sujetos a estas actuaciones de comprobacion e
investigacién son los siguientes:
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Iimpuestos Sujetos a Inspeccion Ejercicios
Impuesto sobre Sociedades 2007 - 2009
Impuesto sobre ¢l Valor Afladido 2008 - 2009
Retenciones y pagos a cuenta

sobre rendimientos de! trabajo 2008 - 2009
Retenciones imposicidn no residentes 2008 — 2009
|

Dichas actuaciones inspectoras tenian caracter general de acuerde con lo dispuesto en el articulo 148 de la
Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria, y en el articulo 178 del Regiamento General de las
actuaciones y los procedimientos de gestién e inspeccién tributaria y de desarrcllo de las normas comunes
de los procedimientos de aplicacion de los tributos, aprobado por el Real Decreto 1.065/2007, de 27 de juiio.

En este sentide, durante el mes de septiembre del ejercicio 2013, concluyeron las actuaciones de inspeccion
llevadas a cabo por parte de la Hacienda Publica, y cuyas actas de inspeccion, fras la comprobacion de
determinadas escrituras plblicas, facturas, recibos y demas sopories documentaies arrojan una serie de
regularizaciones en las bases imponibles de los ejercicics inspeccionados, de las cuales aigunas de elias
han sido firmadas por el Grupo en disconformidad. El resumen de las regularizaciones propuestas, asi como
de la conformidad del Grupo se muestra a continuacidn:

Miles de euros
Afio Variacidn
de la base Cuota Intereses
imponible
Disconformidad 2007 47 15 4
Disconformidad 2008 42 13 3
Disconformidad 2009 31 189 32
Conformidad 2007 97 34 10
Conformidad 2008 331 a9 22
Conformidad 2009 (387) (116) (20

En este sentido, durante el ejercicio 2013 el Grupo procedie a la liquidacion de las actas fiemadas en
conformidad, por importe neto de 29 miles de euros. Asimismo, el Grupo registrd provisiones por las
restantes actas firmadas en disconformidad por importe de 211 miles de euros, gue se encuentran
registradas en el epigrafe “Provisiones — Provisiones para impuestos y otras contingencias” (véase Nota 15).

Finalmente, durante el ejercicio 2014, el Grupo procedio a lquidar provisionaimente las actas firmadas en
disconformidad, por importe de 256 miles de euros, que figuran registradas en la cuenta “Créditos a la
clientela — Deudorss a la vista y varios” (véase Nata 10-b).

Por todc io anterior, al 31 de diciembre de 2015, el Grupo tiene pendientes de inspeccion por las Autoridades
Fiscales, adicionalmente a fo descrito anteriormente, todos ios principales impuestos de los ejercicios 2011 y
siguientes.

Debido a las diferentes interpretaciones que puedan hacerse de las normas fiscales aplicables a fas

operaciones realizadas por el Grupe, podrian existir, para los afios pendientes de inspeccién, determinados
pasivos fiscales de caracter contingente que no son susceptibles de cuantificacion cbjetiva. Sin embargo, en
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opinion de los Administradores del Banco, la posibilidad de que en futuras inspecciones se materialicen
dichos pasivos contingentes es remota y, en cualquier caso, la deuda tributania que de ellos pudiera
derivarse no afectaria significativamente a las presentes cuentas anuales consoclidadas.

Gestion del riesqo

Es objetivo prioritario del Grupe la determinacion de politicas para la gestion de los distintos riesgos a los que
estd expuesto, asi como la disposicion de los recursos y esfuerzos necesarios para que dichos riesgos sean
convenientemente identificados, medidos, valorados, gestionados y cordrolados.

a} Riesgo de mercado
Ei riesgo de mercado se puede definir como la probabilidad de incurrir en pérdidas motivadas por la
evolucién negativa de los precios de las variables de mercado: tipo de interés, tipo de cambio, precio de
acciones e (ndices bursatiles y precio de materias primas.
Ef impacto a ias variabies de mercado de precio de las materias primas no es relevante para el Grupo.

Riesgo de tipo de cambio y de precio de las acciones

E! nivel de exposicion del Grupo a los efectos de cambios razonables futuros en los tipos de cambic de la
moneda extranjera y de los precios de los instrumenios de capital es muy limitade por las razones siguientes:

a. El Grupo mantiene una actividad de compra-venta de divisas para satisfacer las necesidades de los
clientes de estos activos. Las posiciones de divisa a plazo se encuentran casadas y, por fo tanto, el
riesgo de mercado se presenia totalmente miigado. En cuanto a las posiciones por cuenta propia de
divisa de contado, el importe total neto nunca supera 250 mil euros en contravalor.

b. E! Grupo realiza operaciones de intermediacion con instrumentos de capital sin tomar posicion propia. Si
en algdn momento el Grupo toma posiciones en estos instrumentos, siempre realiza una coberiura para
mitigar el riesge de mercado.

Por tanto, dadas las actividades gue desarrolla €l Grupo, éste no estd expuesto a riesgos significativos de
tipo de cambio y precio de acciones e indices bursatiles.

Rigsgo de tipo de interés de balance

£1 riesgo de interés del balance tiene por objeto medir el efecto de los posibles cambios en fos tipos de
interés de mercado sobre el margen de intermediacién y el valor econémico del Grupo.

Para controlar ja exposicion al riesgo de tipo de interés, el Grupo tiene establecida una estructura de limites
gue revisa periddicamente el Comité de Riesgos.

La exposicién de! Grupo al riesgo de tipo de interés es muy limitada debido a las caracteristicas de las
operaciones y las actividades que desarrofia. En este sentido, es preciso destacar las siguientes
consideraciones:

a. Cartera de negociacion:

£l total de la exposicion del Grupo ante estos tHulos es siempre muy limitada, cuantificandose de forma
periddica el impacto que tendria una variacion de 100 puntos bésices en los tipos de intereses de
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mercado, siendo éste para los sjercicios 2015 y 2014 no significative para estas cuentas anuales
consclidadas.

b. Cartera de actives disponibles para ia venta:

A cierre dei ejercicio 2015 y 2014 ef Grupo no presenta posicion en esta cartera.
c. Actividad crediticia:

Se distingue entre dos tipos de actividad crediticia con garantia de valores:

- Crédio al mercade: se trata de un producto regulado con tipo de interés fijo pero con un piazo medio
inferior a tres meses.

- Créditos con garantia de valores: se encuentran referenciados al Euribor trimestral y el plazo medio
es inferior a tres ahos.

En este sentido, durante el ejercicio 2014 ef Grupo decidio dejar de prestar el servicio de créditos al mercado
y créditos con garantia de valores, por lo que al 31 de diciembre de 2013 y 2014 no existian saldos por estos
conceptos {(véase Nota 10).

Riesgo de crédito

El riesgo de crédito representa las pérdidas que sufiiria el Grupo en el caso de que un cliente o alguna
contraparte incumpliese sus obligaciones coniractuales de pago. Este riesgo se manifiesta en fos productos
hancarios tradicionaies de las entidades financieras (préstamos, créditos, garantias financieras prestadas,
etc.}, asi como en otro tipo de activos financieros (cartera de renta fija, derivados, efc.).

El rissgo de crédito afecta tante a activos financieros, que en ios estados financieros aparecen contabilizados
por su coste amorttizado, como a activos que en dichos estados se registran por su valor razonable.
Independientemente del criterio contable por el que los actives financieros se han registrade en esios
estados financieros, el Grupo aplica sobre eligs las mismas politicas y procedimientos de control de riesgo de
crédito.

1 Grupo mantiene una politica de riesgos basada en dos principics:

a. Aceptacion de bajos niveles de exposician,

b. Utilizacion de tecnicas de mitigacion de riesgos.

La politica de riesgo de crédito se define dentro del Comité de Riesgos del Banco y siempre dentro de ias
pautas marcadas por el Grupo RBC en cuanto a limites, plazos y norcentajes de ponderacion de garantias,
El Departamento de Auditoria Interna tiene entre sus funciones el velar por el adecuado cumplimiento de las
politicas, métodos y procedimientos de control del riesgo de credito.

Los aspectos mas destacables del perfil de riesgo de crédito del Grupo son los siguientes:

a. Todos los productos crediticios que comercializa el Grupo tienen garantias basadas en actives colizados

utilizando unos porcentajes de ponderacion en funcion de la calidad de los mismos. Asimismo, se define
un mecanismo de reposicién de garantias complementarias en el caso de perdidas en la valoracion de
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los mismos. De esta forma, la gestién del riesgo crediticio ocupa un lugar destacado en la definicion de
producios.

b. Ei Grupo cuenta con tecnologia adecuada para realizar valoraciones en base diaria sobre los activos
tomados en garantia para conirolar el nivet de exposicion al riesgo de crédito,

c. Enlos preductos de mercado de capitales, como adquisiciones temporales de activos, el riesgo de crédito
se encuentra mitigado por las garantias que soportan las operaciones.

d. Las operaciones crediticias que superen 1 milién de euros deben contar con la aprobacién del Grupo
RBC.

e. Todos los limites bancarios cuentan con la aprobacién del Grupo RBC en base a parametros de calidad
crediticia.

f. El Grupo tiene establecidos acuerdos de compensacion contractual en la mayoria de ios productos
crediticios y de mercado de capitales.

Las concentraciones mas relevantes de los activos y pasivos en cuanto a sector geografico y sector
econdmico al 31 de diciembre de 2015 y 2014 se muesiran en los desgloses de cada capitulo y epigrafe
representativos de las cuentas de balance de esta memoria consolidada de las cuentas anuales

consofidadas.

El desgiose de las Inversiones crediticias en funcion de las calificaciones crediticias asignadas, intermas o
externas, es el siguients:

2015 2014
Miles de Miles de
Euros % Furos %%
Entidades de crédito con Rating >= A 452.004 76,48 645,167 76,50
Entidades de crédito con Rating <A 629 0,11 1.106 0,13
Cémaras de compensacion y mercados organizados 127.016 21,49 165436 19,57
Préstamos con garantia real 6.326 1,07 6.910 0,81
Otrost™ 5.016 0,85 25.191 2,99
596,991 1090 843,410 108

() Incluye, fundamentaimente, operaciones pendientes de fiquidar al 31 de diciembre de 2015 y 2014 por importe de
4,043 y 21.108 miles de euros, respectivamente.

E! rating consideradc ccincide con el que asignan Agencias de calificacién de riesgos como Standard &
Poor's, Moody's y Fitch Ratings.

Como participante activo en los mercados bancarios internacionales, el Grupo tiene una concentracién
significativa del riesgo de crédito con ofras instituciones financieras. En fotal, la exposicion al riesgo de
crédito a las instituciones financieras se estima que asciende a 584.405 miles de euros al 31 de diciembre
del 2015 (835.445 miles de euros al 31 de diciembre de 2014),
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Se define como fa incapacidad de atender compramises de pago por no disponer de activos liquidos.

La gestion del riesge de liquidez del bafance tiene por objeto garantizar gue el Grupo mantiene unos niveles
razonables de liquidez para financiar los compromisos adquirides con sus clientes y para lievar a cabo los
planes de negocio establecidos. Para mitigar este riesgo, el Grupo sigue periédicamente la situacion de
quidez junio con las posibles actuaciones a realizar, '

Seguidamente se presenta el desgiose, por vencimientos, de los saldos de determinados epigrafes de los
balances, sin tener en cuenta ias correcciones valorativas por deterioro, al 31 de diciembre de 2015 y 2014:

31 de diciembre de 20135

Miles de Euros

Ata Hasta | Entre { vy Entre 3y Entre 1y Més de 5 [ndeter-

Vista Mes 3 Meses 12 Meses 5 Afios Afios minado Total
Active:
Caja y depdsitos en Bancos Centrales 75457 - - - - - - 75.437
Cartera de negociacion-

Derivados de negociacion - 13 - - - - - il
Activos disponibles para la venta-

{nstrumentos de capital - - - - - - - -
Inversiones crediticias-

Depogitos en entidades de crédito 32,919 399.714 - . - - - 452.633

Crédito a la clientela 303 §7.412 43.858 501 1.968 4.446 - 138 488
Total Active 128.679 487.137 43.858 501 1.968 4.446 - 666.58%
Pasiva:

Cartera de negociacion-

Derivados de negociacion - 6 - - - - - &
Pasivos financicros a coste amortizado 506.218 93,551 38.922 19 105 17 - 638,832
Total Pasivo 506.218 93.557 38.912 19 108 17 - 638.838
Diferencia Activo menos Pasivo (377.539) 393.580 4.936 482 1.863 4.429 - 27.751
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Miles de Euros
Ala [Hasta 1 Entre 1y Enfre3y Entre I y Més de Indefer-
Vista Mes 3 Meses 12 Meses 3 Aflos 5 Aflos minado Total
Activo:
Caja y depdsitos en Bances Centrales 3.757 - - - - - - 3.757
Cartera de negociacion-

Derivados de negociacion 45 - - - - - 45
Activos disponibles para la venta-

Instrumentos de capital - - - - - - - -
Inversiones crediticias-

Depasitos en entidades de crédito 38.3935 503.716 104.161 - - - - 646.272

Crédito a la clientela 3.269 149.702 36641 669 2,129 4970 - 197.380
Total Activo 45421 653.463 140.802 669 2.129 4.970 - 847.454
Pasivo:

Cartera de negociacién-

Derivados de negociacion - 34 - . - - - 34
Pasivos financieros a coste amortizado 601.543 147.394 388 97 - 184 - 749.606
Total Pasivo 601.543 147.428 388 &7 - 184 - 749.640
Diferencia Activo menos Pasivo (556.122}) 506.035 140.414 572 2.129] 4,786 - 97.814

d)

No obstante lo anterior, dichos desgloses no refigjan la situacion real de tiquidez del Grupo al considerar 1as
cuentas a ia vista y ofros depositos de clienies como cualquier otro pasivo exigible a la vista, cuando la
estabilidad de los mismos es tipica de la actividad del Grupo. Considerando este efecto, las diferencias entre
activos y pasivos a cada uno de los piazos estén dentro de unas magnitudes razonables para los volimenes
de negocio gestionados.

Riesgo operacional

Se define como el riesgo de incurrir en pérdidas debide a la inadecuacion o fallos de los procesos, el
personal o los sistemas internos, o bien a causa de acontecimientos externos. Se incluye el riesgo iegal, pero
no se tiene en cuenta el riesgo estratégico.

El riesgo operativo es inherente a la naturaleza y complejfidad de las actividades del Grupo. No guarda
necesariamente una relacién directa con el riesgo de crédito o de mercado, pero tiene sin duda un elevado
impacte potencial sobre lineas de negocio con gran volumen, alta facturacion, gran cantidad de cambios
estructurales y compiejos sistemas de soporte, como sucede con fas operaciones del Grupo. La gestion del
riesgo operativo, por tanto, es una consideracion importante para los maitiples servicios que ofrece ef Grupo
a clientes institucionales de todo et munde.

Bl Grupo RBC gestiona el riesge operativo para garantizar gue contamos con una infraestructura efectiva,
controles, sistemas y personas en toda la organizacidn, can el apoyo de un Marco de Gestidn de Riesgo
Operativo. Dicho marco, aprobado por el Consejo de Administracion del Grupo RBC, contieng un texio
comln en materia de riesgo, con programas para toda la empresa y metodologias para ia identificacion,
medicién, control y gestién de riesgos operativos, y tiene el apoyo de solidos procesos de gobiemno
corporativo, un codigo de ética, auditoria interna basada en riesgos, y actividades corporativas de
cumplimiento normative.

En el Grupo, las actividades de control forman parte integrante de las operaciones, incorporande practicas de

riesgo operativo en las areas operativas, siempre gue sea oportuno y posible, en toda la organizacidn, con el
fin de facilitar la gestion, medicion, seguimiento y comunicacion de la exposicion al rfesgo operativo. Por

64




ON1G37009

GLASE 87

tanto, la gestion y ef seguimiento de {os riesgos clave es parte de las actividades cotidianas asi como parte
de ias evaiuaciones periddicas realizadas por las lineas de negocio y Auditoria interna.

Hay cuatro fuentes de riesgo operativo:

- Riesgo de personal — se deriva de las posibles inadecuaciones del capital humano del Grupo y de una
insuficiente proteccién del capital humanc existente. Scon motivos del riesgo de personal la falta de
comprension de las normas o expectativas de resultados, las deficiencias de capacitacion, una formacion
insuficiente, unos recursos humanos y controfes inadecuados, la falta de realizacidn del due diligence
correspondiente, actos intencionados e irregularidades de los empleados.

- Riesgo de proceso — surge en cualquier etapa de {a cadena de valor. £l riesge de proceso se deriva de
fallos o insuficiencias de los procesos y procedimientos establecidos, incluyendo su disefio incorrecto, ia
falta de seguimiento de ios procesos, la no modificacion de los procescs a la juz de los cambios del
negocio o una documentacion inadecuada del proceso.

- Riesgo de sistemas — se deriva de la dependencia del Grupo de las soluciones basadas en las
tecrologlas de la informacion y comunicacion, y def hecho de que no ofrezean los resultados esperados
para cubrir los objetivos estratégicos v especificos del Grupo. El riesgo de sisternas abarca las
interrupcionas y ics fallos directos del sistema en las operaciones internas y externaiizadas, asi como una
tecnoiogia obsoleta o inadecuada.

- Riesgo de evento exteno — incluye los de carécter fisico, como las catastrofes naturaies, el terrorismo y
ef vandalismo, asi como los de caracter mas inmaterial, como el fraude, el hurto y el incumpiimiento de
nuestros proveedores de servicios. Los riesgos externcs comprenden también el riesgo de nuevas
normativas o de cambios de las normativas, o modificaciones del entorno peliico nacional o extranjero
que afecte adversamente al negocic.

Disponemos de un proceso formal para identificar de forma proactiva, medir, gestionar, controlar y comunicar
la exposicion al riesgo operativo. Algunas de las principales practicas sobre riesgo operatfivo en toda la
empresa son:

- indicadores de riesgos clave (KRIs) — proporcionar sefiales de advertencia temprana.

- Gestion de eventos operativos — detectar errores y omisiones en una base de datos, analizar, informar y
prevenir la raiteracion de errores que ocasionen pérdidas financieras ¢ dafios en fa reputacion,

- Quality+ y Lean Six Sigma — gestionar la consistencia y calidad de los servicics prestados a ios clientes
finales.

- Entorno de control interno en el &mbito de la unidad de negocio - revisar los contrales internos con las
unidades de negocio para garantizar que existe un nivel adecuado de controles en las actividades
cotidianas,

- Autoevaluacion de riesgos y cantroles en toda la empresa (RCSA} — garantizar que los controles
funcionan efectivamente y que los riesges son tratados y controlados antes de que lleguen a ser un
preblema.

- Programas de evaiuacion del cumplimiento — realizar evaluaciones como la revision de la privacidad,

externalizacién, procedimientos de conocimienio del cliente (KYC), prevencidn del blanqueo de capitales
{(AML} y proteccion de los inversores. :
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- Gestidn de continuidad del negocio — permitir que los procesos criticos y las operaciones sensibles al
momento de ejecucion sean tramitadas sin interrupcion ni demoras.

- Evaluacién de nuevos productos y procesos — identificar y abordar los riesgos antes del lanzamiento de
productos y procesos.

e} Riesgo de concentracion
E! riesgo de concentracion det Grupo se encuentra principalmente en e! area de riesgo de crédito.

E! riesgo de concentracion de crédito se trata como una parte del marco de riesgo de crédito. EI Grupo mide
el riesgo de concentracion de crédito de dos formas:

- (randes exposiciones individuates (conectadas).

- Exposicicnes significativas a grupos de contrapartes cuya probabitidad de insoivencia se basa en factores
subyacentes comunes, como el sector, productoe, zona geogréfica y divisa.

E) Grupo gestiona y supervisa et riesgo de concentracion de crédito siempre que se detecta, en particular en
contrapartes concretas, grupos de contrapartes, sectores y paises. Controlar fa concentracion de la
exposicidn a una Unica entidad, rating de riesge, pais y sector es importante para proteger la situacién
financiera del Grupo ante condiciones de mercado adversas. Existe una Politica sobre Grandes Exposiciones
asi como procedimientos para controfar la concentracicn en un Unice grupo de contrapartes,

El Comité de Riesgos del Grupo es responsable de supervisar el riesgo de concentracion de crédito y ha
delegado la gestion de dicho riesgo en los Directores de Riesgo de Credito de la Unidad de Riesgo de
Crédito de Gestion de Riesgos. Se establecen limites de riesgo de concentracion para controlar la exposicion
de la Sociedad a la concentracion en regiones geograficas y sectores de actividad especificos. El Director de
Riesgos recomienda los mites y el Comité de Riesgos los presenta al Consejo de Administracién para su
aprobacion. El Director dei Riesgo de Crédito controla la concentracion por paises, regiones y sectores de
actividad dentro de los limites aprobados. Las excepciones temporales y permanentes deben ser aprebadas
por el Comité de Riesgos del Grupo y en casos urgentes por el Director de Riesgos o por quien éste designe
(dentrc de los limites de la delegacién) y ratificadas posteriormente por el Comité de Riesgos del Grupo.

20. Cuentas de orden

a} Riesgos contingentes

El desglose de este epigrafe, que corresponde a los importes que ef Grupo debera pagar por cuenta de
terceros en @ caso de no hacerlo quienes originalmente se encuentran cbligados al page como
consecuencia de los compromisos asumidos por ef Grupo en el curso de su actividad habitual, al 31 de
diciembre de 2015 y 2014, es el siguiente:

Miles de Euros
2015 2014
Garantias financieras:
Avales financieros - -
Riesgos por derivados contratados por cuenta de terceros 1.271 688
1.271 G838
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Una parte significativa de estos importes llegara a su vencimiento sin que se materialice obligacion de pago
aiguna para el Grupo, por lo que el saldo conjunto de estos compromisos no puede ser considerado como
una necesidad futura reat de financiacion o liquidez a conceder a terceros por & Grupo.

Los ingresos obtenidos de los instrumentos de garantia, que no han sido significativos, se registran en el
capitulo “Comisiones Percibidas” de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas y se calculan
aplicando el tipo establecido en e! contrato del gue traen causa sobre el importe nominal de Ja garantia.

b} Compromisos contingentes
{ntegra aquelios compromisos ifrevocables que podrian dar lugar al reconocimiento de activos financieros.

El desgiose de este epigrafe al 31 de diciembre de 2015 y 2014 es el siguiente:

Miles de Euros

2015 2014
Disponibles por terceros:
Por otros sectores residentes - -
Contratos convencionales de adquisicion de activos financieros - -
Otros compromisos contingentes:
Documentos entregados a cdmaras de compensacidn 100 -

100 -

21. _intereses y rendimientos asimilados
£ste capitulo de ia cuenta de pérdidas y ganancias consclidada comprende los intereses devengados en el
ejercicio por todos los actives y pasivos financieros cuyo rendimiento, implicito o explicito, se obtiene de aplicar
el método del tipo de interés efectivo, con independencia de que se valoren por su valor razonable. Los intereses
se registran por su importe bruto, sin deducir, en su caso, fas retenciones de impuestos reatizadas en origen,
El desglose de este epigrafe de ia cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de los ejercicios anuales
terminados e! 31 de diciembre de 2015 y 2014 es el siguiente;
Miles de Euros
2015 2014
Depositos en bancos centrales (Nota 7) 2 6
Depésitos en entidades de crédito (Nota 10y 14) 100 269
Crédito a la clientela (Nota 10 y 14) 801 207
903 512
22. Intereses v cargas asimiladas

Este capitulo de la cuenta de pérdidas y ganancias consofidada comprende los intereses devengados en el
ejercicic por todos los activos y financiercs con rendimiento, implicito o explicito, incluidos los procedentes de

remuneraciones en especie, que se obtienen de aplicar e método del tipo de interés efectivo, con independencia

de que se valoren por su valor razonabie.
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£l desglose de este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias consclidada de los eiercicios anuales
terminados &l 31 de diciembre de 2015 v 2014 es el siguiente:

Miles de Euros
2015 | 2014
Depdsitos en bancos centrates {Nota 7) 121 -
Dep6sitos en entidades de crédito (Nota 10 y 14) 830 102
Depositos de la clientela (Nota 10 vy 14) 115 4
' 1.675 106

.2 cuenta “Depdsitos en entidades de crédito” recoge, en el gjercicio 2015, por importe de 790 miles de eures,
los intereses negativos soportados como consecuencia de los tipos de interés negativos, en su mayor parne
aplicados por el Grupo RBC (véanse Notas 10y 32).

23.  Comisiones percibidas
Comprende &l importe de todas las comisiones devengadas en el ejercicic, excepto las que formen parte integral
del tipo de interés efectivo de los instrumentos financieros,
El desgicse de este capitulo de la cuenta de pérdidas y ganancias consofidada de los ejercicios anuales
terminados &l 31 de diciembre de 2015 y 2014 es el siguiente:
Miles de Euros
2015 2014
Por riesgos contingentes - -
Por servicio de cobros y pagos 270 240
Por servicic de valores:
Compra-venta de valores 4.960 4.563
Administracion y custodia 10.471 9.270
Oiras comisiones 542 486
16.243 14.559
Las comisiones percibidas por “Servicios de valores — Compra-venta de valores" corregsponde a comisiones
percibidas por fa intermediacién de operaciones de renta fija, renta variable y productos financieros derivados,
tanto en mercados nacionales como internacionales.
Las comisiones percibidas por “Administracién y custodia” corresponden a comisiones percibidas por el servicio
de administracién v custodia de las cuentas de valores de clientes (véase Nota 34), asi como las comisiones
percibidas por el servicio de administracion de Instituciones de [nversion Colectiva,
24. Comisiones pagadas

El desgiose de este capitulo de ja cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de los ejercicios anuales
terminados el 31 de diciembre de 2015 y 2014 es &l siguienie:
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Miles de Euros
2015 2014
Comistones cedidas a otras entidades corresponsales:
Por otros conceptos 179 156
Comisiones pagadas por operacicnes de valores 1.774 1.668
1.953 1.824

Las comisiones pagadas por operaciones de valores corresponden a las comisiones pagadas por la

intermediacion de cperaciones del mercado de valores,

25. Resultados de operaciones financieras {nefo)

Incluye el importe de los ajustes por valoracién de los instrumentos financieros (excepto los imputables a
intereses devengados por aplicacion del método del tipo de interés efectivo y a correcciones de-valor de activos),

ast como los resultados obtenidos en su compra-venta.

El desglose de este capitulo de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de los ejercicios anuales

terminados el 31 de diciembre de 2015y 2014 es el siguiente:

Miles de Euros

2015 2014

Cartera de negociacion (Nota 8) 567 876
Instrumentos financieros no valorados a valer razonable con

cambios en pérdidas y ganancias {Nota 9) - 14

567 §90

Beneficios 622 961

Pérdidas (535) (71}

567 890

Resuitado neto por enajenaciones 567 390

567 890

Resultado neto de instrumentos de deuda (Nota §) 367 876

Resultado neto de instrumentos de renta variable (Nota 9} - 14

567 890

28. Diferencias de cambio (neto)

£] desglese de este capitulo de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de los ejercicios anuales

terminados el 31 de diciembre de 2015y 2014 es el siguiente:
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Miles de Euros

2015 2014
Diferencias de tipo de cambio (nefo) 1.959 1.621
Beneficios (netos) 1.959 1.621

ON1037064

Dentro def capitulo “Diferencias de cambio (neto)” de ia cuenta de rﬁérdidas y ganancias consolidada se inciuyan
los resultados netos obtenidos por el Grupo procedentes de la cartera de negociacion (véase Nota 8} y del
efecto neto de la valoracion de las partidas monetatias en moneda distinta def euro.

27. Otros productos y cargas de explotacién

El desglose de estos capitulos de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de los elercicios anuales

terminados el 31 de diciembre de 2015 y 2014 es el siguiente:

Miles de Euros
2013 2014
Oftros productos de explotacidn:
Oftros conceptos 168 95
168 95
Otras cargas de explotacion:
Contribucidn al Fondo de Garantia de Depositos y al Fendo de
Resolucion Nacional {Nota 1-i) (366) (303)
Otros conceptos (70) (41}
(436) 344

El gasto de los ejercicios 2015 y 2014, por las contribuciones realizadas por el Banco al Fondo de Garantia de
Depésitos ha ascendido a 167 y 303 miles de euros, respectivamente, que se incluyen en el epigrafe "Otras
cargas de explotacidn” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (véase Nota 1-i-a). Adicionaimente,
dicho epigrafe recoge, al 31 de diciembre de 2015, ta aportacion realizada por el Banco al Fondo de Resolucion
Nacional, que ha ascendido a 199 miles de eurcs (véase Nota 1-i-b). Los importes pendientes de liguidar al
cierre del ejercicio relativos a tas aportaciones al Fondo de Garantia de Depdsitos se registran en el epigrafe

“Resto de pasivos” dei batance consolidado (véase Nota 13).

28.  Gastos de personal

‘a} Composicion

El desglose de este epigrafe de ia cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de ios ejercicios anuales

terminados el 31 de diciembre de 2015 y 2014 es el siguiente:
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Miies de Euros

2015 2014

Sueldos y gratificaciones al personal activo 6.349 7.109
Cuotas de la Seguridad Social 1.630 1.841
Indemnizaciones (Nota 2-r) 1.134 -
Dotacicnes a planes de pensiones de aportacién definida (Nota 2-q) 108 -
Gasios de formacion 26 40
Otras remuneraciones al personal 213 239
Otros gastos de personal {Nota 2-q) 45 208

9.505 9.437

Los importes pendientes de pago al cierre de cada ejercicic en concepto de gastos de personal
(fundamentalmente retribuciones variables) se registran en el capitulo “Resto de pasives” de los balances
consolidados (véase Nota 13).

b} Numero de empleados

Ei nimero medic de empleados dei Grupoe, distribuido por categorias profesionales y género, es el siguiente!

N° Medio de Empleados
2015 2014
Hombres | Mujeres Total Hombres | Mujeres Total
Directores 6 2 8 6 2 8
Mandos intermedios 23 14 37 23 b 34
Administrativos 43 54 87 58 61 119
72 70 142 87 74 161

El numero de empleados def Grupo ai cierre de los ejercicios 2015 y 2014, distribuido por categorias
profesionales y género, es el siguiente:

Numero de Empleados

Directores
Mandos intermedios
Administrativos

2015 ] 2014
Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres
5 2 6 2
23 i4 20 19
43 54 48 39
71 70 74 71

El nomero de empleados del detalie anterior incluye la baja de 5 empleados durante el ejercicio 2015 que se
han acogido a las condiciones del Expediente de Regulacidn de Empleo dascrito en la Nota 2-r}, asi como
determinadas bajas voluntarias no relacionadas con el mismo.

El nimero medio de personas empleadas por el Grupo durante el ejercicio 2015 y 2014, con discapacidad
mayor o igual del 33%, desglosado por categorias, es el siguiente:
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Namerc de Empleados
Categorias 2015 2014

Mandos intermedios - -
Administrativos

2%, Otros gastos generales de administracion

a) Desglose

El desglose de este epigrafe de ia cuenta de pérdidas y ganancias consciidada de los ejercicios anuales
terminados el 31 de diciembre de 2015 y 2614 es el siguiente:

Miles de Euros
2015 2014

D¢ inmuebles, instalaciones y material:
Alguileres 31 140
Entretenimiento de inmovilizado 224 276
Alumbrado, agua y calefaccion 76 123
Impreses y material de oficina 66 81
397 622
Informatica 1.01¢9 877
Comunicaciones ' 647 691
Publicidad v propaganda 32 35
(Gastos judiciales y de letrados 166 183
Servicios de vigilancia y traslado de fondos 124 111
Otros servicios profesionales 1.158 342
Primas de seguro v autoseguro 213 302
Gastos de representacicn y desplazamiento del personal 104 92
Cuotas de asociaciones 417 444
Contribuciones ¢ impuestos 219 179
Otros gastos 7 i0
4.503 3.888

t.a cuenta “Otros servicios profesicnales” recoge durante el ejercicio 2015, entre ofros, los gastos en los que
ha incurrido el Banco derivados del proceso de redocumentacion de cuentas de clientes con el objetive de
dar cumplimiento a la Disposicion Transitoria Séptima de la Ley 10/2010 de Prevencién de Blangueo de
Capitales y de Financiacién de! Terrorismo.

b} Ofra informacion
Honorarios por auditoria de cuentas

El detalle de los honorarios satisfechos por el Grupo a su auditor, se presenta a continuacion:
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Miles de Euros
2015 2014
Servicios de auditoria y relacionados:
Servicios de auditoria 91 91
Otros servicios de verificacion 32 25
123 116

Otros servicios:
Servicios de asesoramiento fiscal - -
Otros servicios - -
Total servicios profesionales 123 116

informacién sobre los aplazamientos de pago a proveedores en operaciones comerciales

A continuacién se facilita |a informacién requerida por la dispesicién final segunda de la Ley 31/2014, de 3 de
diciembre, por la que se modifica la Ley de Sociedades de Capital para la mejora del gobierno corporativo, gue
modifica la disposicion adicional tercera de la Ley 15/2010, de 5 de julio, de modificacidn de la Ley 3/2004, de 20
de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales.

De acuerdo con lo permitido en ta Disposicion adicional Gnica de fa Resolucién anteriormente mencionada, &l ser
éste el primer ejercicio de aplicacion de fa misma, no se presenta informacién comparativa siguiendo el nusve
chiterio. A continuacion se detalla fa informacion relativa ai ejercicio 2015:

Dias

Pericdo medio de pago a proveedores 32
Ratio de operaciones pagadas 32
Ratio de operaciones pendientes de pago 38

Importe |

(Miles de
Euros)
i

Total pagos realizados 9.073
Total pagos pendientes 425

Conforme a la Resolucion del ICAC, para ef caiculo del periodo medio de pago a proveedores se han tenido en
cuenia las operaciones comerciales correspondientes a la entrega de bienes o prestaciones de servicios
devengadas desde la fecha de entrada en vigor de la Ley 31/2014, de 3 de diciembre,

Se consideran proveedores, & los exclusivos efectos de dar la informacion prevista en esta Resolucion, a los
acresdores comerciales por deudas con suministradores de bienes o servicios, incluides en el capitulo “Resto de
Pasivos” del pasivo del balance consolidado.
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Se entiende por “Periodo medic de pago a proveedores” &i plazo que transcurre desde fa entrega de los bienes
o la presiacion de los servicios a cargo del proveedor y el pago material de ia operacidn.

El plazo maximo legal de pago aplicable al Banco en el ejercicio 2015 segun la Ley 3/2004, de 29 de diciembre,
por 1a que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales, es de 30 dias,
salvo que exista acuerdo enire las partes en cuyo caso no podré exceder de 60 dias.

Por otro lado, a continuacion se facilita, al 31 de diciembre de 2014, la informacién requerida, a dicha fecha, por
la Ley 15/2010, de 5 de juiio:

Pagos Realizados y
Pendientes de Pago
Importe
{(Miles de :
Furos) 95
Dentro del plazo méaximo legal 8.264 100%%
Resto _ - -
Total pagos del ejercicio 8.264 100%
Plaze medio ponderado excedido de pagos . - i
Aplazamientos que a la fecha de cierre

sobrepasan el plazo méximo legal - -

{*) Porcentaje sobre el total.

30. Dotaciones a provisiones [neto)

El desglose de este capitulo de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de ios gjercicios anuales
terminados el 31 de diciembre de 2015 y 2014 es el siguiente (véase Nota 15):

Miles de Euros
2015 2014
Dotaciones {liberaciones) - (neto):

Provisiones para impuestos y ofras contingencias - 1
Provisiones para riesgos y compromisos contingentes 13 8

Otras provisiones-
Provisiones por indemnizaciones {véanse Notas 2.ry 15) (278} 1.800
Otras provisiones - (14)
J (265) i.79%
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Pérdidas por deterioro de activos financieros {neto)

Ei desgiose de este capitulo de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de ios ejercicios anuales

terminados el 31 de diciembre de 2015 y 2014 es el siguiente:

ON1037069

Miles de Euros
2015 2014
Inversiones crediticias:
Crédito a la clientela (Nota 10) {98) (149}
{98) {149)

32. Operaciones vinculadas

a) Operaciones con otras sociedades def Grupo RBC y con el Accionista Unico def Banco

Miles de Euros
20135 2014
Otras Otras
Sociedades Sociedades
Accionista | del Grupo | Accionista | del Grupo
Unico RBC Unico RBC
Activo:
Depdésitos en entidades de crédito (Neta 10) 399.365 116 607.877 -
Reste de activos {(Nota 13} 22 28 - 22
399.387 144 667.877 22
Pasivo:
Depésitos de entidades de crédito (Nota 14) 112 - 360 972
Resto de pasivos (Nota 13) 8 5 8 24
120 5 368 996
Pérdidas y ganancias:
Debe-
Intereses y cargas asimiladas (Nota 22) 751 - 71 -
Otros gasios generales de administracion {(Nota 29) 66 44 5 21
Haber-
Intereses y rendimientos asimilados (Nota 21) 85 ) 125 i
Comisiones percibidas (Nota 23) 500 09 444 287
Otros productos de expletacion (Nota 27} | 46 - -
i

Adicionalmente, ai 31 de diciembre de 2015, el importe efectivo depositado en administracion y custodia en
el Grupo per su Accionista Unico asciende a 3.882.588 miles de euros (3.374.456 miles de euros ai 31 de
diciembre de 2014).
b) Operaciones con miembros del Consejo de Administracion y alta direccion (personal clave de fa
Direccion del Grupo)

La informacion sobre los diferentes conceptes retribuidos y/o devengados por la alta direccion del Grupo se
detalla en la Nota 6.

75



33.

ON1037070

Atencion al cliente

34,

La Orden 734/2004 de 11 de marzo del Ministeric de Economia, sobre los departamentos y servicios de atencion
al cliente v el defensor del cliente de las entidades financieras incluye en su articulo 17, entre otros aspectos, la
necesidad de elaborar un informe de las actividades realizadas por estos servicios a lo largo del ejercicio anterior
e, igualmente, que un resumen del mismo se integre en la memoria anual de las entidades.

El Servicio de Atencién al Cliente (SAC) ha recibido 6 reclamaciones (de las cuales 3 fueron desestimadas) y 4
consultas en el ejercicio 2015 y 2 reclamaciones y 4 consultas en el gjercicio 2014,

Qtra informacidn

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, &f Grupo mantenia actives financieros vendidos con el compromiso de su
posterior compra por importe de 82.959 y 111.328 miles de euros, respectivamente, y activos financieros
comprados con compromiso de su venta posterior por importe de 83.311 y 128.547 miles de eurcs,
respectivamente (véanse Notas 14y 10).

El valor de mercado de los depdsitos de valores propiedad de terceros depositados en el Grupo al 31 de
diciernbre de 2015 y 2014 asciende a 30.204.552 y 28.653.386 miles de euros, respectivamente.

Transparencia informativa en relacidn con las financiaciones para la adquisicién de vivienda

informacién cualitativa

El Grupo solo concede préstamos para la adquisicién de vivienda a los empleados de acuerdo con el paguete de
heneficics sociales comprometides con los mismos, no teniendo ofras operaciones de estas caracteristicas con
terceros. Dada la escasa relevancia de los importes concedidos, et Grupo no tiene ninguna necesidad de acudir
a los mercados financieros para financiar este tipe de operaciones.

informacién cuantitativa

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, el desglose dei crédito a los hogares para adquisicion de vivienda,
operaciones registradas por entidades de crédito (negocios en Espafia), es el siguiente:

Miles de Euros
2015 2014
Del que: I Del que:
fmporte Dudoso Importe Dudoso
Bruto Cobro Brulo Cobro
Crédito para adquisicion de vivienda:
Con garantia hipotecaria 6.326 - 6.910 -
' | 6.326 - 6.910 -

El desglose del crédito con garantia hipotecaria a los hogares para adquisicion de vivienda segin el pereentaje
que supone el riesgo total sobre ei imporie de la ultima tasacion disponible (LTV), operaciones registradas por

entidades de crédito (negocios en Espafia), al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es &f siguiente:
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Miles de Euros
Rangos de LTV
2015 2014
30%<LTV | 80%<LTV | LTV>100 50%<L.TV | 80%<LTV | LTV=>100

LTV<S50% ! <80% <100% % LTVE50%:  <B0% <100% %

Importe bruto 2.243 4.083 - - 2.370 4,540 - -

Del que dudosos - - - - - - - -

j

35. Valor razonable

A continuacion se incluye el detalle del valor razonable de los activos y pasives financieros del Grupo al 31 de
diciembre de 2015 y 2014 comparados con sus respectivos valores en libros a las citadas fechas:

Miles de Euros
2015 2014
Valor Valor Valor Valor
Registrado | Razonable | Registrado | Razonable

Nivel 1:
Activo-
Cartera de negociacion-
Valores representativos de deuda - - - -
Activos financieros disponibles para ia venta-
Valores representativos de deuda - - - -
Otros instrumentos de capital - - - -
Nivel 2: - - - -
Activo-
Cartera de negociacion-
Derivados de negociacion (véase Nota 8) 11 11 45 45
Pasivo-
Cartera de negociacion-
Derivados de negociacion (véase Nota 8} 6 6 34 34
Nivel 3:
Activo-
Caja y depositos en bancos centrales (véase Nota 7) 75.457 75457 3.757 3.757
Activo financiero dispenible para la venta-
Otros instramentos de capital - - - -
Inversiones crediticias-

Depdsitos en entidades de crédito (véase Nota 18} 452633 432,633 646.272 646272
Crédito a la clientefa (véase Nota 10) 138.358 138.358 197.138 197.138
Pasivo-

Pasivos financieros a coste amortizado- _
Depésitos de entidades de crédito (véase Nota 14) 36.244 36.244 96.843 96.843
Depdsitos de la clientela (véase Neta 14) 552.774 552.774 616.028 616.028
Otros pasivos {véase Nota 14) 49.814 49,814 36.735 36.735
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Para los activos y pasivos financieros anteriormente expuestos, el valor razonable ha sido determinado tal y
como se indica a continuacion:

i. Activos y pasivos financieros indicados en el Nivel 1: El valor razonabie se ha determinado utifizando preciocs
cotizados en mercados actives para el mismo instrumento; es decir, sin modificar o reorganizar de diferente
forma la informacion obtenida del mercado.

ii. Activos y pasivos financieros indicados en el Nivel 2: Ef valor razonable se ha determinado utilizando precios
cotizados en mercados activos para instrumentos similares u otras técnicas de valoracion en las que fodos
los inputs significativos estén basados en datos de mercado observables directa o indirectamente.

iii. Activos y pasivos financieros indicados en e! Nivel 3: Técnicas de valoracion en las que algun input
significative no estd basado en datos de mercado observables. Dentro de este nivel, se contemplan en su
gran mayoria las operaciones de adquisiciones y cesiones temporaies de activos con vencimiento diario,
saldos dinerarios a la vista y garantias diarias fomadas y prestadas, por lo que no existen diferencias
apreciables entre el valor razonabie y el valor registrado contable, que se ha registrado en aplicacion del
criteric de coste amortizado.

Acontecimientos posteriores

Con fecha 11 de marzo de 2018, RBC Investor Services Bank, S.A., Accionista Unico del Banco (véase Nota
16), ha formalizado un contrato de compraventa con Banco fnversis, $.A. para la fransmision def 100% de las
acciones de! Banco. Esta pravisto que la operacion de compraventa se materialice en lag proximos meses, una
vez se obtengan las correspondientes autarizaciones de las autoridades competentes, que aun no se habian
recibido a fa fecha de formuiacién de estas cuentas anuales consolidadas. Banco Inversis, S.A. es una entidad
de crédito espafiola perteneciente al Grupo Banca March y esta también participada, a ia fecha de formulacion
de estas cuentas anuales consolidadas, en un 48,97% de su capital por la sociedad portugussa Sociedade
Comercial Orey Antunes, Sociedade Aberta. ‘

78



ON1037073

CLASE 87

Anexo

Informacion de Grupo RBC Investor Services Espafia para el cumplimiento del
Articulo 87 de 1a Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacién, supervision y
solvencia de entidades de crédito (“Informe Bancario Anual”)

La presente informacién se ha preparado en cumplimiento de lo dispuesto en el Articulo 87 y la Disposicion
transitoria decimosegunda de la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacion, supervision y solvencia de
entidades de crédito, publicada en el Boletin Oficial del Estado del 27 de junic de 2014, que traspone ef articulo
89 de [a Directiva 2013/36/UE del Parlamento Eurcpeo y del Consejo de 26 de junio de 2013 relativa at acceso a
la actividad de las entidades de crédito vy a la supervisidon prudencial de las entidades de crédito y las empresas
de inversién, por la que se modifica ia Directiva 2002/87/CE (CRD V) y se derogan las Directivas 2006/48/CE y
2006/49/CE.

a) Denominacion, naturaleza y ubicacion geogréfica de la actividad

RBC Investor Services Espafia, S.A.U. {en adelante, el Banco), se constituyé originalmente con el nombre de
Ranco de Valls, S.A, mediante escritura publica otorgada el 27 de noviembre de 1881, inscrita en el Registro
Mercantil de Tarragona, folic 84 vuelto, nimero 153,

E1 Bance cambié su dencminacion a Banco Hispano Industrial, S.A., mediante escrifura publica otorgada el 3 de
octubre de 1979, inscrita en et Registro Mercantil de Madrid en el tomo 5.540 general, 4.624 de la seccion 37 del
Libro de Sociedades, folios 1 al 14, hoja n® 44.353, inscripciones 18 y 22,

Ei 17 de abril de 1989 se modificaron los Estatutos Sociales del Banco efectuando el cambio de su
denominacion social por Bancoval, S.A., mediante escritura pubiica, el dia indicado, inscrita en el Registro
Mercantil de Madrid con fecha 24 de abrit de 1989, asiento n® 1.118 del diario n° 90, con el nimero de entrada
29.366, en el tomo 9.445 general, 8.193 de !a seccién 3* del Libro de Sociedades, folio 15, hoja n® 87.818-2,
inscripeion 1907, antes hoja n® 44.353-1.

El dia 1 de febrero de 2008 se madificaron nuevamente los Estatutos Sociates del Bance efectuando el cambio
de su denominacion social por RBC Dexia Investor Services Espafia, S.A,, en virtud de la escritura otergada
ante ei Notario de Madrid, D. Manue! Richi Alberti, el dia indicado, con nimero 412 de su protocolo, inscrita en el
Registro Mercantil de Madrid et 8 de febrero de 2008, tomo 14.154, Libro 0, Folio 192, Seccion 8, hoja M-35645,
Inscripcion 283, .

£n ta Junta General Extraordinaria y Universal de Accionistas del Banco celebrada el 5 de octubre de 2009 se
declard la unipersonalidad del Banco, habiendo ésta sido inscrita en el Registro Oficial de Sociedades
Unipersonafes. Segun consta en el libro de registro de accionistas, al 31 de diciembre de 2014 y 2013 RBC
Investor Services Bank, S.A. es titular del 100% de las acciones de Banco en virtud de la escritura de compra-
venta de acciones formalizada el 17 de julio de 2008.

Por Gltime, el dia 268 de septiembre de 2012 se modificaron nuevamente los Estatutos Sociales del Banco
efectuando el cambio de su denominacion social por la actuat, en virtud de la escritura otorgada ante ei Notario
de Madrid, D. José Miguel Garcia Lombardia, el dia indicado, con namero 4.121 de su protocolo, inscrita en ef
Registro Mercantil de Madtid el 3 de octubre de 2012, tomo 14.154, Folio 207, Seccién 8, hoja M-36645,
Inscripcion 303.
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Ef objeto social y |2 actividad principal del Banco estan dirigidos a la realizacién de todo tipo de operaciones
hancarias, estande por tanto sujeta a las normas v supervision del Banco de Espafia asi como, en determinadas
actividades, a las normas y supervision de la Comisién Nacional del Mercado de Valores.

Adicionalmente a las operaciones que lieva a cabo directamente, el Banco es cabecera de un grupo formado por
i Banco y RBC investor Services Activos, S.A. (Sociedad Unipersanal}, que se dedica, fundamentaimente, a la
actividad de administracidn de fondos, y que constituyen, junto con él, el Grupo RBC Investor Services Espafia.

Consecuentemente, ei Banco estd obligado a elaborar, ademés de sus propias cuentas anuales individuales,
cuentas anuales consclidadas de! Grupo.

El Grupo desarrolla su actividad en Espafia.
E| Banco tiene su domicilio social en Madrid, calle Fernando el Santo 20.
b} Volumen de negocio

Et volumen de negocio del Grupe en el gjercicic 2015, ha ascendido a 16.376 miles de euros. En este sentide,
se ha considerado como volumen de negocio, el margen bruto, segin aparece en la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada del Grupo dei ejercicio 2015,

¢) Numero de empleados a tiempo completo

Los 147 empleados con los gue cuenta el Grupo al cierre del ejercicio 2015, lo son a tiempo completo.

d) Resultado bruto antes de impuestos

Et resultado bruto antes de impuestos del Grupo, correspondiente al e}ercicid 2015, asciende & un beneficio de
2.248 mites de euros.

e) Impuestos sobre el resuftado

El impuesto sobre el resultado del Grupo, correspondiente ai ejercicio 2015, asciende a 764 miles de euros.

f) Subvenciones o ayudas pablicas recibidas

En el ejercicio 2015 el Grupo no ha recibido subvencionss ¢ ayudas publicas.

g) Rendimiento de los activos

E| rendimienio de los aciivos del Grupo, al cierre del ejercicio 2015, calculade como el cociente entre el resultado

consolidado del ejercicio 2015 y el importe total de su active consolidado al 31 de diciembre de 2015, es de!
0.21%.
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RBC investor Services Espaiia, S.A. (Sociedad Unipersonal) y Sociedades
Dependientes que componen el Grupo RBC investor Services Espafia

Informe de Gestion Consolidado del
gjercicio anual terminado el
31 de diciembre de 2015

Aspectos econdmicos generaies

El afio 2015 ha estado marcado por las divergencias en materia de politica monetaria por parte de los bancos
centrales, asi como la desaceleracién de la economia china, el desplome de las materias primas y la crisis
griega.

En Estades Unidos, la Reserva Faderal encaré ‘a recta final del afio con una subida del G,25% en los tipos de
interés tras siete afios de poiftica acomodaticia, iniciandc asi un proceso de normalizacion economica. Los
principales factores que la lievarcn a esta decision fueron un fuerte comportamiento det mercado laboral y una
prevision de la inflacion a largo plazo cerca del objetive dei 2% ya que considert que los efectos derivados de
los bajos precios de las materias primas son transitorios, Aparte de esto, cabe destacar unos buenos datos
interirimestrales anualizados del PIB acompafiade por unas cifras fuertes de consumo doméstico, servicios,
demanda de autos y un fortalecimiento del mercado inmobiliario.

Al otro iado del Atlantico, el Banco Central Eurcpeo puso en marcha a principio de 2015 el programa de compra
de activos pubiicos (PSFPP) como una de las principales medidas de su politica monetaria ultra expansiva, Esta
medida, junto con un tipo de ios depésitos en niveles del -0,20%, pone en evidencia la diferencia en ef punto del
cicio econdmico en el que se encuentra el viejo continente respeacto a Estades Unidos, La Unidn Europea esta
experimentando una etapa de recuperacion débil, que apoyandose con las medidas mencicnadas anteriormente
han propiciado una baterla de datos macro positivos como el Producto Interior Bruto interanuat del segundo
trimestre en el 1,5%, la ultima encuesta de clima empresariai alemana ({FO) en niveles altos de 108,20 ¢ las
expectativas de crecimiento econdmico en la eurozona {ZEW) en octubre a 20,10, Al igual que en Estados
Unidos, la inflacion se ha visto penalizada principalmente por la evolucidn negativa de las materias primas
situandose en el -0,1% inferanual. Por Gltimo, destacar la mejor situacidn en la que se encuentra el Reino Unido
con un Producto interior Bruto interanual en niveles del 2,3%, pero lastrado también por una infiacidn interanual
det -0,1%.

Si nos ceniramaos en las economias emergentas, vemes como China ha experimentade una desaceleracion en
sus tasas de crecimientc (actualmente en niveles anualizados del 6,50%) debido al estallido de fa triple burbuja
(crédito, inmabiliaria e inversion), que unido a un cambio de politica en el tipo de intervencion def yuan por parte
del Banco Central Chino gue propicie una devaluacion de la misma, han tenido una repercusién negativa tanto
en ef resto de divisas emergentes comao en las principales economias mundiales.

Mencionar también que Japén sigue sin conseguir crecer a pesar de los estimulos introducides, conocidos como
“Abenomics”, llegando a reflejar tasas de crecimiento negativas a io largo del afic y una inflacién cercana ai 0%.

Ante este escenario la bolsa espafiola ha ido de mas a menos en e} afio, con el IBEX 35 cayendo ligeramente
desde el inicio del ejercicio y experimentando importanies picos de volatilidad. Respecto a los costes de
financiacion, ia prima de riesgo a diez afios espafiola contra la alemana se ha mantenido en niveles bajos (1152
actuaimente), experimentando cierta tensién en momentos puntuales.
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Aspectos del negocio

Los sistemas de RBC Investor Services Espafia procesaron airededor del 1,55% del volumen total de ia
contratacidn del mercado bursatil espafiol y de manera directa se liguidaron aproximadamente 446.000
operaciones.

El patrimonio depositado de instituciones de inversién colectiva alcanz6 un volumen de 8.129 millones de euros
con un incremento det 30% respecte al afio anterior y el total de activos depositados ascendi6 a 30.205 millones
de euros, con un incremento del 2% respecto al afic anterior. Por su parte, la fillal RBC Investor Services
Activos, S.A.U., administra alrededor de 3.35C miliones de euros de patrimenio de Instituciones de Inversidn
Colectiva.

En relacién a cambios regutatorios la novedad mas importante es la aprobacién del Real Decreto 878/2015,de 2
de octubre, sobre compensacion, figuidacion y registro de valores negociables que recoge el proceso de reforma
de ia posi-contratacidn bursatil en Espafia. Basicamente consiste en la introduccion de un nuevo sistema de
registro y iquidacion basado en saldos y una camara de contrapartida centrai. Esta previsto que en abril de 2016
BME Clearing actie como entidad de contrapartida central en el segmento de renta variable y gue ios valores
pasen a liquidarse dos dias después de su contratacion.

Por lo que se refiere al control de riesgos, el grupo continlia consclidando ios avances logrados en ejercicios
precedentes en los sistemas de control y medicion de riesgos, potenciando la gestion del riesgo operacionai, La
pertenencia a un grupo internacional del prestigio de RBC supone un apoyo en materia de métodos y revisiones
de los controles de nesgos. El reducido perfil de riesgo de las actividades realizadas, se pone de manifiesto en &i
hecho de gue al cierre del gjercicio 2015 el Grupo presentara una posicién holgada respecto ai cumplimiento del
coeficiente de solvencia exigide por la normativa de Banco de Espafia.

La plantitia del grupe se ha reducido respecto al cierre det ejercicio 2014, alcanzando la cifra de 141 perscnas.
Como en afios anteriores, la gestién de recursos humanos ha estado presidida por ia atencién a la formacion de
todo el personal y a la aplicacion de sistemas de retribucion variable basados en gl mérifo.

£l balance total alcanzo la cifra de 679 millones de euros, destacando una disminucién imporiante de ios
depdsitos de la clientela y de los fondos propios como consecuencia de una operacidn de distribucién de
reservas,

Ef margen bruto presenta un incremento del 8% respecto al ejercicio precedente, alcanzando una cifra de 16,4
millones de euros. Destaca el incremento en un 12% en las comisiones percibidas netas de comisiones
pagadas, una disminucion det 36% en el resultado de operacicnes financieras y un aumento dei 21% en el
resultade de operaciones en divisa.

Respecto a los gastes, destacar el mantenimiento del gasto de personal en niveles simitares al afio anterior, el
incremento de un 16% en otros gastos de administracion y la disminucion en un 31% de las amortizaciones.

E} resultado neto alcanzo ia cifra de 1,5 millones de euros, en contraste con las pérdidas de 277 miles de eurcs
del ejercicic anterior.

investigacion y desarrolio

En cuanto a las actividades en materia de investigacion y desarrollo, las actuaciones realizadas durante el
ejercicio han estado presididas por la consclidacion del plan de transicidn a nuevas tecnologias, con especial
atencién en la politica de migracion a sistemas operativos abierios y el uso intensivo de aplicaciones "open
source”.



ON1037077

Adquisicidon de acciones propias

Durante el ejercicio 2015, el Banco no ha realizado operaciones con acciones propias y ai 31 de diciembre de
2015 no mantiene accion alguna en su autocartera.

Acontecimientos importantes ocurridos después del cierre del gjercicio

Con fecha 11 de marzo de 2016, RBC Investor Services Bank, S.A., Accionista Unico del Banco, ha formalizado
un contrato de compraventa con Banco Inversis, S.A. para la fransmision del 100% de las acciones dei Banco
{véase Nota 36).

Informacion sobre e} periodo medio de pago a proveedores

Al 31 de diciembre de 2015 el periodo medio de pago a proveedores det Grupo ascendia a 32 dias (véase Nota
29).



Diligencia que !evanta la Secretaria No Consejera del Conseio de Administracion de RBC investor
Services Espafia, $.A. (Soctedad Unipersonal) y Sociedades Dependientes que componen ef Grupo RBC
Investor Services Espafa, Dfa. Claudia Madrid Gil, para hacer constar que todes ios miembros del
Consejo de Administracion han procedido a suscribir el presente documento, que se compone de 88 hojas
de papel timbrade, impresas por una cara, comprensivo de la memoria consolidada, balance consolidado,
cuenta de pérdidas y ganancias consoclidada, estado de cambios en ef patrimonio neto consoclidado,
estado de flujos de efectivo consolidado e informe de gestidn consolidado, correspendientes al ejercicio
terminade el 31 de diciembre de 2015, firmando fodos y cada uno de los sefiores Consejeros, cuyos
nombres vy apellidos constan a continuacion, de lo que doy fe.

Madrid, 29 de marzo de 2015

Secretaria No Consejera del Consejo de Administracion

Consejeros

g

ff

. Sergio de Horna Viedma Baca Islas

(T \ >

D. José Antonio Matey Calvo D. Amadeo Hermandez Martinez-Piqueras



ANEXO

El presente documenio comprensivo de ia memoria consolidada, balance consolidado, cuenta de pérdidas
y ganancias consolidada, estado de cambios en el patrimonio neto consoifidado, estado de flujos de
efective consolidado e informe de gestidén consolidado, correspondientes al ejercicio terminado el 31 de
diciembre de 2015 de RBC investor Services Espafa, S.A. (Sociedad Unipersonal) y Sociedades
Dependientes que componen el Grupo RBC investor Services Espafia, se compone de 88 hojas de papet
timbrado, impresas por una cara, referenciadas con la numeracién ON1036990 a CN1037077, ambas
inclusive, habiendo estampado sus firmas los miembros del Consejo de Administracién del Banco en la
diligencia adjunta firmada por mi en sefial de identificacion,

Madrid, 29 de marzo de 2016
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Secretaria No Consejera del Consegfo de Administracion




