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Mensaje del Presidente




Mensaje del Presidente




e Renfe

El ejercicio 2001 ha sido un ejercicio en el que Renfe ha obtenido unos buenos
resultados econémicos. Estos resultados positivos se han debido fundamental-
mente a la aceptaciéon con la que nuestros clientes han recibido los servicios y
productos que hemos puesto en el mercado, y al esfuerzo de los empleados por la
mejora de eficiencia y calidad.

En la memoria recogemos con todo detalle los resultados de todas y cada una de
las Unidades de Negocio, que han sido en términos generales satisfactorios. De
forma agregada, Renfe ha mejorado sus compromisos econémicos con el
Estado, alcanzando un resultado de gestiéon de 7.448 millones de ptas. (44,76
millones de €).

En este ejercicio es especialmente destacable el incremento en el numero de
viajeros y de ingresos que hemos tenido en todas las unidades de mercado de
viajeros: Alta Velocidad, Grandes Lineas, Regionales y Cercanfas. Estos incre-
mentos han permitido alcanzar los 156.909 millones de ptas. de ingresos en
trafico de viajeros (943,04 millones de €), con un incremento del 8,7% respecto al
afio 2000 y un total de nimero de viajes de 466,8 millones.

El permanente compromiso de todos los que trabajan en Renfe con la calidad ha
permitido alcanzar puntualidades superiores al 96% en todas las Unidades de
Negocio, siendo en Alta Velocidad del 99,8% y en Cercanias, donde han circula-
do 1.125.020 trenes, del 99%. Nuestro compromiso es mantener e intentar
mejorar estos indices en los proximos ejercicios. Estos ratios han sido corrobora-
dos en las encuestas que efectuamos a nuestros clientes en las que los resultados
de percepcion de calidad obtenidos han sido también positivos.

La productividad, bien medida en los términos fisicos habituales en las empresas
de transporte: viajeros km. mas toneladas km. dividido por empleado o en
ingresos por empleado, ha mejorado significativamente respecto al ejercicio
anterior. En el primer caso el aumento ha sido del 5,2% y de un 11,7% en el
segundo, en el que ha influido muy favorablemente los ingresos detivados de las
nuevas actividades que ha abordado Renfe. En estas mejoras hemos continuado
con la linea marcada en los ultimos afios, constituyendo esta evolucién positiva
de la productividad, la base firme para afrontar con garantias de éxito los retos
del futuro en un ambiente de concurrencia.

Entiendo que los resultados alcanzados en el 2001 deben servir como acicate
para continuar mejorando en todos y cada uno de los aspectos de la gestion,
unica manera hoy en dia de asegurar el desarrollo de una empresa eficiente y
competitiva, al servicio de todos los ciudadanos, facilitando la movilidad, con los
mejores indices de seguridad y calidad, y con el maximo respeto al medio
ambiente.

Desde este compromiso de mejora continua de todos los que trabajamos en
Renfe, debemos contemplar con esperanza un futuro, que entendemos que sera
cada vez mas positivo, para el ferrocarril.
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Introduccion




En este documento se analiza de forma pormenorizada la actividad de Renfe
durante el afio 2001. La informacién se desarrolla sobre la base de la estructura
de negocios en que se encuentra organizada la empresa, que esta establecida en
el Contrato-Programa Estado-Renfe 1999-2000, aportando datos sobre calidad,
actividad y productividad de cada Unidad de Negocio (UN.).

Aparte de la informacién por negocios e informacion agregada, se facilita la
informacién consolidada de acuerdo con los convenios establecidos en dicho
Contrato-Programa.

El contenido se ha estructurado en varios bloques, que reflejan los siguientes
aspectos:

Sintesis de gestién y la comparacion de los resultados obtenidos por la
empresa con los del afio anterior.

Actividades y principales hitos de las Unidades de Negocio durante el
ejercicio 2001, con presentacion de sus Cuentas de Resultados individuales
comparadas con las del afio anterior. Las Unidades de Negocio se han

ordenado de acuerdo con los titulos y convenios del Contrato-Programa
1999-2000.

Datos consolidados de la empresa, presentando informaciéon sobre las
inversiones de Renfe, segiin negocios y mercados, y su forma de
financiacion, los resultados econémicos y técnicos mas representativos de la
compafifa en su conjunto, y la gestion financiera de la empresa.

Ejecucion en el ejercicio de las actividades relacionadas con el desarrollo del
capital intelectual, los sistemas de direccién corporativa, los procesos de
gestion y los servicios corporativos.

Se completa el documento con la composiciéon del Consejo de
Administracién de la compaiifa a 31 de diciembre de 2001.



e Renfe

Renfe ha finalizado el ejercicio incrementando su actividad y obteniendo un alto
nivel en la calidad percibida por los clientes, con indices similares al afio anterior,
en el entorno del 7 sobre 10, llegando al 8,4 en el caso de los trenes AVE y
manteniendo los indices de puntualidad por encima del 95,5%. Asimismo,
continuan las mejoras de productividad de los ultimos afios, incrementandose
las ventas por empleado un 11,7%, y las unidades de trafico (viajeros kilémetro
+ toneladas kilémetro) por empleado, un 5,2%.







Sintesis de Gestion




B M 1 MARCO DE RELACIONES ESTADO-RENFE

En el ejercicio 2001, las relaciones entre el Estado y Renfe se han regido por lo
dispuesto en los Presupuestos Generales del Estado (PGE) para ese ejercicio y el
Programa de Actuacion, Inversiones y Financiacion (PAIF) de Renfe para el
perfodo 2001-2003.

Renfe, en cumplimiento de la legislacién vigente, elaboré el PAIF 2001. En el
mismo se mantenfan los objetivos y compromisos del Contrato-Programa,
siguiendo los mismos criterios de gestion y, en definitiva, enmarcando la gestion
de la empresa de acuerdo con las directrices vigentes. Este PAIE aprobado en
Consejo de Ministros de 29 de diciembre de 2001, se vio concretado en los
Presupuestos de Explotacion y Capital de Renfe incluidos en el PGE 2001.

En la memoria del PAIF Renfe, respecto a las aportaciones del Estado, respeto la
estructura y linea articulada sobre la que se basaba el Contrato-Programa 1999-
2000. Asi, se diferenciaron:

Convenios: Contratos de Servicio Publico (Cercanias y Regionales), Convenio
parala Gestion de la Infraestructura Ferroviaria y gestion de la Deuda.

Mercado: Ave, Grandes Lineas, Cargas, Transporte Combinado, Mantenimiento
Integral de Trenes, HEstaciones Comerciales, Telecomunicaciones y Patrimonio y
Urbanismo.

Al igual que en ejercicios anteriores, las consignaciones de los PGE aprobados
por la Ley 13/2000 de 28 de diciembre por las Cortes Generales, incluyen, de
acuerdo con la contabilidad del Estado, las aportaciones para los distintos
conceptos agrupados en los capitulos IV y VII de los PGE segin las siguientes
cifras:

Millones
de pesetas
Aportaciones del Estado 200
Explotacion (Capitulo IV) 118.691
Capital (Capitulo VII) 110.821
229.512 |

Ambos capitulos contienen los mismos conceptos que en los afios antetiores:

El capitulo VII incluye la aportaciéon para el Convenio de Gestion de la
Infraestructura Ferroviaria (excepto intereses) y la aportacion para el Plan de
Recursos Humanos (5.000 millones de pesetas).



e Renfe

Y en el Capitulo IV el resto de Convenios contemplados en el Contrato-
Programa: Cercanias, Regionales, AVE, Plan de Viabilidad, Estaciones,
Telecomunicaciones, Patrimonio, intereses asociados a la deuda del Estado y al

inmovilizado de infraestructura y el impacto econémico derivado de la prorrata
del IVA.

Por tanto el PAIF y PGE 2001, aprobados por los organismos competentes, se
establecieron de acuerdo con los criterios del Contrato-Programa anterior, asi
como la distribucién dela aportacién del Estado por Contratos y Convenios.

En los Estados Financieros de Renfe, de acuerdo con los criterios del Contrato-
Programa 1999-2000 validados por la IGAE para tal contrato, las aportaciones
correspondientes a Cercanias; Regionales; Gestion de Infraestructura; Deuda del
Hstado y Ajuste de Intereses (194.828 millones de pesetas en el 2001), se incorpo-
ran como ingresos en la Cuenta de Resultados, y las correspondientes a
Compensacion de Pérdidas, del efecto de la prorrata del IVA y del Plan de
RR.HH. por un total de 34.684 millones de pesetas en el 2001, se incorporan a los
Estados Financieros de Renfe como aportacion de capital.

En sintesis, la Cuenta de Resultados agregada se presenta conforme al esquema
establecido en el Contrato-Programa, las aportaciones del Estado son las fijadas
en los PGE y los critetios de contabilizacion los refrendados por la IGAE en el
Contrato-Programa 1999-2000.

2 COMPARACION RESULTADOS 2001 CON EJERCICIO ANTERIOR:
RESULTADO TOTAL Y POR CONVENIOS

Elejercicio 2001 presenta un resultado de gestion CP de 7.448 millones de pesetas
(44,76 millones de euros). Si se considera el Resultado del Ejercicio, antes de la
compensacion de pérdidas (reposicion patrimonial) que fue menor que la del afio
2000, la mejora es de 6.737 millones de pesetas (40,49 millones de euros), un
23,3% (cuadros 1y2).

Los ingresos de clientes han aumentado un 8,8%, que en términos absolutos
representan 21.482 millones de pesetas (129,11 millones de euros) mas que en el
ejercicio 2000. Los gastos totales, sin embargo, aumentaron sélo un 4,4%. La
inflacién real fue del 2,7% en el afio 2001.

El crecimiento de los ingresos de trafico en un 6,7%, con unas tatifas autorizadas
que suponfan un crecimiento medio en el entorno del 2,5%, reflejan un aumento
de la demanda de mas de cuatro puntos porcentuales. Los ingresos comerciales



CUADRO 1.- Comparacién Real 2001 y 2000 |

MILLONES DE PESETAS MILLONES DE EUROS
Real 55- Real ZE- % 011 - Real Real
Ingresos de Trafico 211124 197.958 6,7 1.268,88 1.189,75 6,7
Ingresos Comerciales 50.808 42.798 18,7 305,36 257,22 18,7
- Beneficios venta inmovilizado 14.274 13.663 4,5 85,79 82,12 45
- Alquileres y canones 24.881 17.913 38,9 149,54 107,66 38,9
- Otros ingresos 11.653 11.222 38 70,04 67,45 38
Convenios especificos con CC.AA. 3.710 3.404 9,0 22,30 20,46 9,0
Total ingresos de Cientes 265.642 244160 8.8 1.596,54 1.467,43 8,8
Ingresos a distribuir 5.580 6.011 -7.2 33,54 36,13 -7,2
Trabajos realizados por la Empresa 5.566 4.271 30,3 33,45 25,67 30,3
Aportaciones del Estado para:
- Administracién de la Infraestructura 119.641 120.598 -0,8 719,06 724,81 -0,8
- Cercanias 32.340 32.039 09 194,37 192,56 09
- Regionales 8.036 7.536 6,6 48,30 45,29 6,6
- Deuda del Estado y ajuste intereses (CI. 7.2 C-P) 34.811 30.177 15,4 209,22 181,37 15,4
Subvencién devengada Plan de RR.HH. 11.243 10.975 2,4 67,57 65,96 2,4
£ 482.859 455.767 5,9 2.902,04 2.739,21 5,9
- Personal 180.155 172137 47 1.082,75 1.034,56 4,7
- Subvencion devengada Plan de RR.HH 11.243 10.975 2,4 67,57 65,96 2,4
- Energia 25139 23.923 51 151,09 143,78 51
- Materiales y Servicios 120.789 110.441 9,4 725,96 663,76 94
- Variacion provisiones 183 212 -18,7 1,10 1,27 -13,7
- Amortizaciones 81.651 80.960 0,9 490,73 486,58 09
- Valores residuales 1.072 1.352 -20,7 6,44 8,13 -20,7
- Gastos financieros circulante 3.235 2.746 178 19,44 16,50 17,8
Intereses financieros 67.028 67.211 -0,3 402,85 403,95 -0,3
Efecto prorrata de I.V.A. 10.206 9.731 4,9 61,34 58,48 4,9
500.701 479.688 44 3.009,27 2.882,98 4,4
Resultado antes de extraordinarios e impuestos -17.842 -23.921 25,4 -107,23 -143,77 25,4
Resultados extraordinarios -4.717 -5.052 6,6 -28,35 -30,36 6,6
Impuesto de sociedades 323 ‘ ‘ 1,94 ‘ ‘
RESULTADO DEL EJERCICIO -22.236 ‘ -28.973 ‘ -133,64 ‘ -174,13 ‘
Compensacion de pérdidas 29.684 34.234 178,40 205,75
RESULTADO DE GESTION C-P 7.448 5.261 44,76 31,62

diferentes de los de trafico, siguiendo la tendencia del afio anterior, se incremen-
tanun 18,7%.

La diferencia entre ingresos y gastos totales antes de cualquier aportacion del
Hstado, a pesar de la mayor actividad, ha mejorado 2.259 millones de pesetas
(13,58 millones de euros), continuando la senda de disminucién iniciada hace
varios aflos.

El impacto positivo del impuesto de sociedades, como consecuencia de la
consolidacion fiscal de las sociedades filiales 100% Renfe, supone un importe de
323 millones de pesetas (1,94 millones de euros).

Elanalisis por Convenios, siguiendo la estructura fijada en el Contrato-Programa,
refleja el comportamiento diferenciado de cada uno de los negocios de Renfe y su
aportacion al resultado final obtenido.
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CUADRO 2.- Resumen Convenios e indices Contrato Programa |

MILLONES DE PESETAS MILLONES DE EUROS
Real 20 Real 20 % 01/00 ] Real 200100 Real 20 % 01/00 |
[TCERCANIAS (Titulo IV)
Ingresos Totales 52.540 48.061 9,3 315,77 288,85 9,3
Gastos Totales 83.147 76.580 8,6 499,72 460,26 8,6
Resultado -30.606 -28.519 -7,3 -183,95 -171,40 -7,3
% Cobertura 63,2 62,8 0,7 63,2 62,8 0,7
Ingresos de Tréfico 48.614 44.227 9.9 292,18 265,81 99
M. V. K. 7.556 7114 6,2 7.556 7114 6,2
Percepcion media 6,434 6,217 35 0,0387 0,0374 35
lo
Ingresos Totales 20.813 19.283 79 125,09 115,89 79
Gastos Totales 28.963 26.731 84 174,07 160,66 8.4
Resultado -8.150 -7.448 -9,4 -48,98 -44,76 -9,4
% Cobertura 71,9 72,1 -0,4 71,9 72,1 -0,4
Ingresos de Trafico 16.858 15.545 84 101,32 93,43 84
M.V.K. 2572 2.482 3.6 2572 2.482 3.6
Percepcion media 6,554 6,263 47 0,0394 0,0376 47
GOCIO DE RENFE (Titulos VI, VIl y VIII)
Millones de ptas. -14.896 -21.393 30,4 -89,562 -128,57 30,4
[ICGNVENIO PARA LA GESTION DE INFRAESTRUCTURA
Costes totales (1) (sin intereses estructurales) 120.182 118.419 15 722,31 711,71 1,5
Ingresos de Trafico Red (2) 211.124 197.958 6,7 1.268,88 1.189,75 6,7
% (1)/ (2) 56,9 59,8 48 56,9 59,8 48
NOS
Ingresos de Clientes/Gastos Personal (%) 1475 1418 4,0 1475 1418 4,0

A continuacién se compara el resultado en el ejercicio 2001 por cada
TITULO/CONVENIO, antes de la aportacion del Estado, respecto al afio 2000
(cuadros 3y 4):



CUADRQO 3.- Comparacioén Real Ejercicios 2001 y 2000 por Convenios |

MILLONES DE PESETAS

MILES DE EUROS

Real 2 Real 20 % 01 Real 2 Real 20 % 01
CERCANIAS (Titulo IV) -30.606 -28.519 -7,3 -183.948 -171.408 -7,3
% Coste / V.K. (Ptas./Euros) -4,05 -4,01 -1,0 -0,0243 -0,0241 -1,0
REGIONALES (Titulo V) -8.150 -7.448 9,4 -48.983 -44.763 9.4
ALTA VELOCIDAD (Titulo VI) 6.930 6.284 10,3 41.651 37.768 10,3
PLAN DE VIABILIDAD (Titulo VII) -34.320 -37.626 8,8 -206.265 -226.137 8.8
TIT. VIl (Estaciones, Elecom. y Patrimonio) 12.494 9.949 25,6 75.089 59.795 25,6
GESTION DE INFRAESTRUCTURA -118.634 -116.812 -1,6 -713.003 -702.054 -1,6
% Coste Infraestructura / Ingresos Tréfico 56,9 59,8 4.8 56,9 59,8 4.8
TOTAL CONVENIC -172.286 -174.173 1,1 -1.035.459 -1.046.796 11
INTERESES DEUDA ESTADO (Titulo IX) y ajuste -34.895 -35.419 1,5 -209.724 -212.872 1,5
TOTAL -207.181 -209.592 1,2 -1.245.183 -1.259.668 1,2
CUADRO 4.- Plan de Viabilidad |
MILLONES DE PESETAS MILES DE EUROS
Real 2001 |  Real 2000 0 % 01/00 Real 2 Real 20 % 01

GRANDES LINEAS -8.678 -13.445 35,5 -52.153 -80.806 35,5
CARGAS -12.077 -15.230 20,7 -72.583 -91.534 20,7
TRANSPORTE COMBINADO -7.024 -6.424 -9,3 -42.217 -38.609 -9,3
MANTENIMIENTO INTEGRAL DE TRENES -6.541 -2.528 -158,7 -39.312 -15.194 -1568,7
TOTAL -34.320 -37.626 8,8 -206.265 -226.137 8,8

ercializacion de Telecomunicaciones,

nes Comerciales de Viajeros y

afecto a usos ferroviarios
PROYECTO DE TELECOMUNIC. COMERCIALES 5.802 3.980 45,8 34.869 23.920 45,8
ESTACIONES -635 -1.065 40,4 -3.815 -6.401 40,4
PATRIMONIO 7.327 7.034 4.2 44.035 42.275 4,2
TOTAL 12.494 9.949 25,6 75.089 59.795 25,6

estion de la Infraest. Ferroviaria
CIRCULACION -25.626 -25.358 -1.1 -154.016 -152.405 -11
MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA -90.324 -89.521 -0,9 -542.859 -538.032 -0,9
DIR. PROYECTOS Y COORD. DE INVERSIONES -2.684 -1.933 -38,8 -16.129 -11.618 -38,8
TOTAL -118.634 -116.812 -1,6 -713.003 -702.054 -1,6
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Titulo IV: Contrato de Servicio Publico de Cercanias.

Cercanias ha transportado durante 2001 7.556 millones de viajeros kilémetro, un
6,2 por ciento mas que en el ejercicio 2000.

El resultado de la Unidad de Negocio de Cercanfas en el afio 2001 antes de
aportaciones ha sido de -30.606 millones de pesetas (-183,95 millones de euros),
que supone 2.087 millones de pesetas mas que en el ejercicio anterior (12,55
millones de euros).

En este resultado hay que sefialar el impacto en amortizaciones y valores residua-
les (889 millones de pesetas, 5,34 millones de euros), como consecuencia de la
politica de reposicién de parque derivada de la obsolescencia del material.

El coste por viajero kilémetro ha subido menos que la inflacién, un 1%, habién-
dose reducido por tanto en términos reales.

El coeficiente de cobertura real obtenido ha sido de 63,2%, 0,4 puntos superior al
del afio 2000, con una politica tarifaria (precios autorizados) que situ6 el incre-
mento en el 3% y un aumento de demanda atendida del 6,2% V/Km.




Titulo V: Contrato de Servicio Publico de Regionales.

El resultado de la Unidad de Negocio de Regionales en el afio 2001 ha sido de
-8.150 millones de pesetas (-48,98 millones de euros), lo que supone 702
millones de pesetas (4,22 millones de euros) mas que el afio anterior,
correspondiendo la tercera parte a mayores amortizaciones y valores residuales.

Esta UN. sigue una politica de adecuacién paulatina de su material a las
necesidades comerciales que tiene que atender, con un periodo de maduracion
de proyectos que sobrepasa el aflo. Ademas, los precios estan sometidos a la
politica tarifaria oficial, que para el afio 2002 autorizé una subida del 2%.

El coeficiente de cobertura se mantiene en ambos ejercicios en el entorno del
72%.

Titulo VI: Alta Velocidad.

Esta Unidad de Negocio ha conseguido mejorar el resultado respecto al ejercicio
anterior en un 10,3%, llegando a 6.930 millones de pesetas de resultado positivo
(41,65 millones de euros).

Titulo VII: Plan de Viabilidad.

Las Unidades de Negocio encuadradas en este Convenio mejoran respecto al
ejercicio 2000 en su conjunto en 3.306 millones de pesetas (19,9 millones de
euros) un 8,8%.

Grandes Lineas mejora el 35,5% el resultado (4.767 millones de pesetas, 28,65
millones de euros, frente al aflo anterior). En Cargas la mejora es de 3.153
millones de pesetas (18,95 millones de euros).

Las Unidades de Negocio restantes del Plan de Viabilidad, Mantenimiento
Integral de Trenes y Transporte Combinado, presentan un resultado peor que en
el ejercicio anterior. La primera de ellas sufre una pérdida de ingresos de 5.083
millones de pesetas (30,55 millones de euros), consecuencia, fundamentalmente
de la finalizacién del contrato para la fabricacion de vagones para Minero
Siderdrgica de Ponferrada, el trasvase a los operadores de mercancias de la
actividad de primer nivel de mantenimiento de vagones y de los menores precios
en el mantenimiento de locomotoras diesel de linea, manteniéndose una propos-
cién de gastos fijos importante. Transporte Combinado presenta un resultado
peor de 600 millones de pesetas, 3,61 millones de euros, que el afio anterior.
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Titulo VIII:  Comercializacion de Telecomunicaciones, Gestion de
Estaciones Comerciales de Viajeros y del Patrimonio no afecto a usos
ferroviarios.

El conjunto de este Titulo ha mejorado un 25,6% (2.545 millones de pesetas,
15,29 millones de euros) el resultado del afio anterior. Telecomunicaciones
Comerciales alcanza, en su tercer afio, un resultado positivo de 5.802 millones de
pesetas (34,87 millones de euros), mejorando el afio 2000 en 1.822 millones de
pesetas (10,95 millones de euros), un 45,8%. Estaciones mejora su resultado en un
40,4% (430 millones de pesetas, 2,59 millones de euros), y Patrimonio y
Urbanismo obtiene unos resultados positivos de 7.327 millones de pesetas (44,04
millones de euros) mejorando el afio anterior en 293 millones de pesetas (1,76
millones de euros).

Titulo IX: Deuda por cuenta del Estado.

Los intereses financieros asociados a la deuda historica del Estado, incorporando
los ajustes de intereses, se situan en 34.895 millones de pesetas (209,72 millones
de euros), un 1,5% menor que el ejercicio anterior, reflejando la contencién del
endeudamiento por parte de Renfe al ajustarse su resultado a las previsiones, y el
comportamiento riguroso de la Administracién en el pago de las aportaciones.

Convenio parala Gestion de la Infraestructura Ferroviaria.

El resultado conjunto de las Unidades de Negocio englobadas en este Convenio
ha sido de -104.499 millones de pesetas (-628,05 millones de euros), antes de
intereses financieros, lo que supone un incremento del 1,6% frente al afio
anterior, con una amortizacioén y valores residuales de 37.146 millones de pesetas
(223,25 millones de euros).

Este Convenio tiene como objetivo que Renfe gestione la infraestructura de
forma tal que el coste de dicha gestion, excluidos los gastos financieros del
inmovilizado, en relacién con los ingresos comerciales por trafico, disminuye afio
aaflo. Asi, durante 2001 esta ratio se ha situado en el 56,9%, por debajo del 59,8%
del afio antetiot.




Estructura de los resultados antes de intereses asociados a la Deuda del
Estado.

El coste total, antes de aportaciones y de intereses asociados a la Deuda del
Estado, se ha situado en 2001 en 182.169 millones de pesetas (1.094,86 millones
de euros), mejorando un 1% (1.734 millones de pesetas, 10,42 millones de euros)
el coste del ejercicio 2000.

Los contratos de servicio publico representan el 91,4% del coste total, y el resto
de titulos del Contrato Programa, el 8,6%. Estos mismos porcentajes fueron, en
1994, €1 70,5% y el 29,5% y en 2000, el 87,7% y 12,3% respectivamente. El efecto
de la entrada en vigor de la modificacion de la Ley del IVA y el impuesto de
sociedades han sido considerados a nivel global en Renfe en el ejercicio 2001, no
afectando por tanto alos Titulos del Contrato Programa.

(millones de pesetas)

Titulos Cercanias -30.606
Convenidos Regionales -8.150 -91,4%
(Servicio Publico) Gestion Infraestructura -118.634
Titulos en mercado Titulos: VI, VIl'y VIII -14.896 8,7%
_ -172.286 100,0%
Efecto IVA + Impuesto de Sociedades -9.883
-de aportaciones y de
os a la Deuda Estado -182.169
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Indice de productividad.

El Titulo I1 del Contrato Programa fija en la clausula 17 la ratio entre ingresos de
clientes y gastos de personal como referente de productividad de los recursos
humanos. Al cierre del ejercicio se ha alcanzado el 147,5%, lo que representa una
mejora de 5,7 puntos sobre la obtenida el afio anterior (141,8%).

Durante este ejercicio se ha seguido aplicando el ERE firmado por la Empresa y
los Sindicatos en 1999, en cumplimiento con lo estipulado en el Contrato
Programa.

Desde la perspectiva de la productividad fisica, las empresas ferroviarias emplean
de forma habitual la ratio Unidades de Trafico (viajeros-kilémetro mas toneladas-
kilémetro)/empleado. En el ejercicio 2001, esta ratio se ha situado en Renfe en
941 mil Unidades de Trafico por empleado, mejorando el valor del afio anterior en
un 5,2%.

Para el calculo de los Resultados, Renfe ha utilizado como punto de pattida los
datos contenidos en el Informe de Control Financiero de la liquidacion del
Contrato Programa Estado-Renfe 1999-2000, referido al ejercicio 2000, realizado
por la Intervencion General de la Administracion del Estado IGAE) en uso de
sus competencias.

Eso ha significado la ratificacion de la liquidacion provisional que habia realizado
Renfe en dicho afio y la consideracion de los recursos propios de las Unidades de
Negocio, segun criterio de laIGAE, reflejados en dicho informe.
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Se ofrece en los apartados siguientes informacion especifica de cada una de las
Unidades de Negocio en que esta estructurada Renfe. El esquema de organiza-
cién de los apartados corresponde al de convenios del Contrato-Programa
Estado-Renfe 1999-2000.

Para cada una de ellas se presenta su Cuenta de Resultados para 2001, comparada
conladel ejercicio anterior, expresadas en pesetas y en euros.

Se incluyen también, segtin los casos, dos o tres cuadros numéricos, en el primero
de los cuales figuran las principales magnitudes de actividad de la Unidad de
Negocio durante el afio 2001 y su comparacion con los valores de las mismas en
2000. En otro de ellos se presenta la evolucion de tales magnitudes en el periodo
1993-2001, y la comparacion entre los dos afios extremos delintervalo.

La informacién se completa con algunos comentarios sobre la Cuenta de
Resultados y las variaciones mads significativas de sus partidas caracteristicas
respecto al afio anterior, y con la enumeracion de los hitos mas destacados
alcanzados porla Unidad de Negocio durante el afio 2001.

I 7 1. CERCANIAS (TiTULO IV)

Resultados del Ejercicio

En 2001, la Unidad de Negocio de Cercanias ha cubierto los objetivos estableci-
dos para este afio, mejorandolos sustancialmente, tanto en términos de creci-
miento de actividad como en los indices referidos a eficiencia.

El nimero de viajeros transportados crecié un 6,9%, situandose en 421 millones,
generando unos ingresos de trafico de 48.614 millones de pesetas (292,17
millones de euros), un 9,9% mds que el afio anterior.

Los ingresos totales, propios mas transferidos, alcanzaron la cifra de 52.540
millones de pesetas (315,77 millones de euros). Los gastos totales han sido de
74.039 millones de pesetas (444,98 millones de euros), de los cuales el 68,9% es
gasto directo.



Hitos de la Unidad de Negocio
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El Margen de Contribucién muestra una cobertura del 71%, igualando practica-
mente el correspondiente a 2000 (70,8%). El coeficiente de cobertura por
Resultado, que incorpora los gastos comunes por distribucion, los intereses
estructurales y, en su caso, los resultados extraordinarios, se situo finalmente en el
63,2%.

El coste de produccion por viajero, 9,80 pesetas/vk (0,0589 euros viajero-km),
continua reduciéndose, lo mismo que la insuficiencia financiera de la actividad o
coste para el Estado, que ha quedado en 4,05 pesetas/vk (0,0243 euros/viajero-
km).

Los resultados de la actividad se han concentrado en cinco areas fundamentales:
mejora de la oferta, innovacién tecnoldgica, gestion de calidad, desarrollo de
nuevos perfiles profesionales y modernizacion de estaciones.

Mejoras enla oferta

Las mejoras de frecuencias se han materializado en varios ntcleos de Cercanfas.
Asi, Bilbao se ha convertido en el tercer Nuicleo de Cercanfas que cuenta ya con
frecuencias de paso de cuatro minutos (linea Barakaldo-Bilbao). Por su parte,
Barcelona ha ampliado sus horarios en determinadas lineas, para satisfacer la
demanda delos clientes y Madrid ha continuado con la mejora de frecuencias de la
linea C-5 (conintervalos de 3 minutos) y del tunel Atocha-Chamartin.

U. N. de Cercanias resultados: comparacion con ano anterior |

MILLONES DE PESETAS MILLONES DE EUROS
_ VARIACION VARIAC I BNS
CIERRE ANO 2001 2001000 200! AB %i 2001 200! AB %i
[TINGRESOS

Ingresos de trafico 48.614 44.227 4.387 9,9 292,176 265,810 26,366 99
Ingresos varios 1.517 1.455 62 4,3 9,117 8,745 0,373 43
Convenios Especificos con Comunidades Auténomas 197 127 70 55,1 1,184 0,763 0,421 55,1

Trabajos para Inmovilizado y Aimacenes - - - - - - - -

Ingresos a distribuir en varios ejercicios 133 133 - - 0,799 0,799 - -
SUBTOTAL INGRESOS PROPIOS 50.461 45.942 4.519 9,8 303,277 276,117 27,160 9,8
Ingresos por Transferencias 2.079 2119 -40 -1,9 12,496 12,735 -0,238 -1,9
TOTAL INGRESOS 52.540 48.061 4.479 9,3 315,773 288,852 26,921 9,3

ENGASTOS

Personal 24175 21.683 2.492 11,5 145,295 130,317 14,977 1,5
Materiales y Energia U.D.T 835 719 116 16,1 5,018 4,321 0,697 16,1
Servicios externos 10.079 8.980 1.099 12,2 60,576 53,971 6,605 12,2
Amortizaciones 15.748 14.881 867 58 94,647 89,437 5,211 58
Retiros del inmovilizado 112 90 22 24,4 0,673 0,541 0,132 24,4
Intereses del Capital Circulante 45 79 -34 -43,0 0,270 0,475 -0,204 -43,0
SUBTOTAL GASTOS PROPIOS 50.994 46.432 4.562 9,8 306,480 279,062 27,418 9,8
Energfa de traccién por transferencia 9.313 8.587 727 8,5 55,975 51,606 4,369 8,5
Servicios internos por transferencia 13.731 12.884 848 6,6 82,526 77,432 5,094 6,6
Gastos por Transferencias 23.045 21.470 1.574 7,3 138,501 129,038 9,463 7.3
TOTAL GASTOS 74.039 67.902 6.136 9,0 444,981 408,100 36,881 9,0
[IIMARGEN DE CONTRIBUCION -21.498 -19.841 -1.657 -84 129,208 119,249 9,960 8,4

Coeficiente de Cobertura Margen de Contribucion 71,0% 70,8% 0,2% - 71,0% 70,8% 0,2% -
Intereses Estructurales 5.664 6.087 -423 -6,9 34,042 36,582 -2,540 -6,9
Gastos Comunes distribuidos 3.423 2.718 705 25,9 20,572 16,334 4,237 259
s de Extraordinarios -30.585 -28.646 -1.939 -6,8 -183,822 -172,165 -11,656 -6,8
Resultados extraordinarios -21 127 -148 -116,5 -0,126 0,763 -0,889 -116,5
-30.606 -28.519 -2.087 -7,3 -183,948 -171,402 -12,546 -7,3

Coeficiente de Cobertura Resultado 63,2% 62,8% 0,4% - 63,2% 62,8% 0,4% -




U. N. de Cercanfas: ingresos por nucleos |

MILLONES DE PESETAS

[ 2001 WM 2000 " variacion 01/001)|
MADRID 23.280 20.890 11,4
BARCELONA 14.635 13.369 9,5
VALENCIA 3837 3.568 75
BILBAO 1.950 1.788 9,1
MALAGA 1.036 938 10,4
ASTURIAS 1.018 920 10,6
SAN SEBASTIAN 880 827 6,4
MURCIA 772 682 13,2
SEVILLA 724 667 8,5
CADIZ 328 417 213
SANTANDER 156 161 34
48.614 44.227 9,9

Los tiempos de viaje han mejorado especialmente en el Nuicleo de Madrid, con la
ampliacién de la Red Civis en el Corredor del Henares, Aranjuez y Noroeste.
Estas poblaciones, que ya contaban con trenes Civis en la hora punta de la mafiana
en sentido de entrada a Madrid, disponen ahora de este tipo de trenes en sentido
inverso enlas horas punta del mediodia y la tarde.

En cuanto al parque de trenes, la flota de Cercanias se ha visto incrementadaen 11
unidades en 2001.

Asimismo, la disponibilidad y fiabilidad del parque continta presentando una
evoluciéon positiva, debido a la politica de mantenimiento de la Unidad de
Negocio, que ha sido propuesta por el Imperial College Tecnology Strategy
Centre como referente para otras compafias ferroviarias.

El indice de disponibilidad de la flota de trenes alcanzé el 97,91% en 2001,
mientras que el de fiabilidad se sitia en 70.000 km. entre incidencias.

Innovacién tecnolégica:

Tren Civia: Durante 2001 se han definido los requerimientos tecnolégicos y de
disefio y confort que cumplira el nuevo tren CIVIA, que recogera la experiencia
de explotacion de Cercanias. Se ha comenzado la fabricacién del tren en sus
primeras 14 unidades.

Nuevas mdaquinas automaticas de venta: Durante 2001 se han definido las
caracteristicas de lo que sera la nueva maquina de venta de billetes, comenzando
ya su fabricacion, que incorporard las ultimas innovaciones en tecnologia de
“ticketing” del mercado.

Sistemas: La principal innovacion en 2001 en sistemas de informacién para la
gestion ha sido el lanzamiento de “Cercaweb”, portal de entrada a todas las
aplicaciones de gestién del negocio.
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U. N. de Cercanias. Principales Magnitudes|

Trafico
Viajeros (Miles) | %01/00

2001 I_ 420.988|
2000 | YT 393.888)|

Viajeros-Kilometro (Millones) | %01/00 6,2

2001 I— 7.556)|
2000/ T 7.114|

Ingresos de Trafico
Millones de Pesetas| %01/00 9,9

2001 | T 48.614|
2000 | NN 44.227 |

Percepcion Media (Pts./VK.) | %01/00 3,5

2001 I— 6,434]

6,9

2000| T 6.217|
Oferta

Plazas - Kilometro (Millones) | %01/00 6,6
2001 I— 20.263)|
2000 | 19.009)|

Kilbmetros - Tren (Miles) | %01/00 4,6

2001 I_ 53528

2000 | T 400 51.161]
Plazas / Tren| %01/00 1,9
2001 |l = 379
2000 T 372|
Aprovechamiento
% Ocupacion (V.K./PK.O.)| %01/00 -0,4
2001 |HE = 37,3
2000 /YT 37,4]
Ingresos / Km. Tren| %01/00 5,1
2001 |l 908 |

2000 | NN 864|

Viajeros / Tren| %01/00 1,5

2001 | 141|
2000 |HEET 139|

Calidad
Indice Calidad Percibida | %01/00 0,3

2001 | T 7.59)|
2000 T 7.57|

Puntualidad (<10 minutos) | %01/00 -0,2

2001 I— 98,9
2000 |HEEET 99,1]
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En lo que a sistemas para el viajero se refiere, se ha continuado con la implanta-
ci6én de los sistemas de megafonia centralizada y control de accesos en el Nucleo
de Barcelona, la interfonia en el de Bilbao, y la centralizacion generalizada del
control de instalaciones en los Centros de Informacion de Cercanias. Asimismo,
se continua expandiendo el sistema de teleindicadores con expresion del tiempo
de espera.

Gestion de calidad:

El resultado de 2001 en percepcion de calidad ha sido de 7,59 puntos sobre 10
para el conjunto de la Red de Cercanias, y el 78,1% de los clientes encuestados se
han manifestado satisfechos o muy satisfechos. La puntualidad registrada en 2001

ha sido deun 98,9%.

U. N. de Cercanfas: evolucion de las principales magnitudes en el periodo 1993-2001 |
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La ejecucion de los procesos, conforme la UN los ha definido en su Sistema de
Calidad, se ha verificado a través de la renovacion de los dos certificados de
registro de empresa de que Cercanias dispone, tras la auditoria llevada a cabo por
Aenor.

En 2001, la Gerencia de Cercanias de Madrid ha incorporado un nuevo reconoci-
miento de calidad: la Marca de Garantia de Calidad “Madrid Excelente”, que la
Comunidad otorga a las empresas que en su gestion apuestan por la excelencia de
servicio.

Desarrollo de nuevos petfiles profesionales:

La modernizacion del sistema mediante la incorporacién de nuevas tecnologias
orientadas a la satisfaccion del cliente ha sido el origen de la negociacion y firma
de Acuerdos con los colectivos de Conduccion e Intervencion, de manera que su
actividad profesional evolucione en el mismo sentido.

Este Acuerdo ha supuesto la supresion de la obligatoriedad de llevar dos emplea-
dos a bordo del tren. En consecuencia, los Interventores podran desarrollar
cualquier actividad comercial, tanto en estaciones, como en instalaciones, y ello
actuando de formaindividual o en equipos de atencion al cliente.

Modernizacion de estaciones:

El Plan de Modernizacién de estaciones de Cercanfas ha continuado con la
adaptacion de las estaciones a los requerimientos de una oferta de transporte
urbano y metropolitano. La intermodalidad, accesibilidad, luminosidad, amplitud
de espacios, supresion de barreras arquitecténicas y funcionalidad son algunos de
los aspectos tenidos en cuenta en todas las actuaciones desarrolladas en 2001.

Este Plan de Modernizaciéon en 2001 ha supuesto actuaciones en estaciones como
Meco, Pozuelo, o Zarzaquemada en Madrid, Les Franqueses y Sant Adria de
Besos en Barcelona, Albuixech, Catarroja, La Pobla Llarga, y Carcaixent en
Valencia, Pujayo y Arenas de Igufia en Santander, Totana y Lorca - San Diego en
Murcia, o la estacion de Fuengirola en Malaga, entre otras.

La imagen de las estaciones también esta siendo objeto de modernizacién. En
2001 se concluyeron los proyectos constructivos del mobiliario y equipamiento
de las estaciones en el futuro.

Este proyecto supone el redisefio de los elementos ya existentes, y la creacion de
Otros nuevos.

Por ultimo, se han introducido innovaciones en los materiales empleados para
garantizar la durabilidad del equipamiento y simplificar su mantenimiento, como
elacero inoxidable, el aluminio y algunos derivados del hormigon.
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I 7 2. REGIONALES (TiTULO V)

Resultados del Ejercicio Por lo que respecta a los resultados econémicos en 2001, destaca el crecimiento
de la Unidad de Negocio en dos aspectos fundamentales: los viajeros transporta-
dos (mas de 26 millones) y los ingresos de trafico obtenidos, que alcanzan los
16.858 millones de pesetas (119,31 millones de euros), un 8,4% mas que en 2000.

Todo ello ha hecho posible, un afio mas, el cumplimiento del objetivo presupues-
tado anual.

U. N. de Regionales resultados: comparacién con afo anterior |

MILLONES DE PESETAS MILLONES DE EUROS
_ VARIACION VARIACI®BNS
CIERRE ANO 2001 200 200 AB . 200 o0 AB %
BNINGRESOS”

Ingresos de trafico 16.858 15.545 1.313 8,4 101,319 93,427 7,891 8,4
Ingresos varios 23 38 -15 -39,2 0,139 0,228 -0,090 -39,2
Convenios Especificos con Comunidades Auténomas 2.953 2.783 170 6,1 17,748 16,726 1,022 6,1

Trabajos para Inmovilizado y Aimacenes 8 - 8 - 0,048 - 0,048 -

Ingresos a distribuir en varios ejercicios - - - - - - - -
SUBTOTAL INGRESOS PROPIOS 19.842 18.366 1.476 8,0 119,253 110,382 8,871 8,0
Ingresos por Transferencias 971 917 55 6,0 5,838 5,509 0,329 6,0
TOTAL INGRESOS 20.813 19.283 1.531 7,9 125,091 115,891 9,200 7,9

IEASToSTT 0

Personal 9.627 8.620 1.007 1,7 57,859 51,807 6,052 17
Materiales y Energia U.D.T 25 30 -5 -16,7 0,150 0,180 -0,030 -16,7
Servicios externos 2274 1.887 387 20,5 13,667 11,341 2,326 20,5
Amortizaciones 3.526 3.327 199 6,0 21,192 19,996 1,196 6,0
Retiros del inmovilizado 46 31 15 48,4 0,276 0,186 0,090 48,4
Intereses del Capital Circulante 211 203 8 39 1,268 1,220 0,048 39
SUBTOTAL GASTOS PROPIOS 15.709 14.098 1.611 11,4 94,413 84,731 9,682 11,4
Energia de traccién por transferencia 1.511 1.662 -52 -3,3 9,080 9,390 -0,310 -3,3
Servicios internos por transferencia 10.308 9.892 416 4,2 61,951 59,452 2,499 4,2
Gastos por Transferencias 11.819 11.454 364 3.2 71,031 68,842 2,189 32
TOTAL GASTOS 27.528 25.552 1.975 7,7 165,444 153,573 11,871 7,7
[I“MARGEN DE CONTRIBUCION -6.714 -6.270 -444 71 -40,353 -37,682 2,671 =71

Coeficiente de Cobertura Margen de Contribucion 75,6% 75,5% 0,1% - 75,6% 75,5% 0,1% -
Intereses Estructurales 274 287 -13 -4,7 1,644 1,725 -0,081 -4,7
Gastos Comunes distribuidos 1.192 949 244 257 7,166 5,702 1,464 257
raordinarios; -8.180 -7.505 -675 -9,0 -49,163 -45,108 -4,054 -9,0
Resultados extraordinarios 30 57 -27 -47,4 0,180 0,343 -0,162 -47,4
-8.150 -7.448 =702 -9,4 -48,983 -44,766 -4,217 -9,4

Coeficiente de Cobertura Resultado 71,9% 721% -0,3% - 71,9% 721% -0,3% -
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Hitos de la Unidad de Negocio
de Regionales en 2001

El afio que ha finalizado fue para Regionales importante por la consecucion de la
Certificacién de Calidad ISO 9001/2000 para la Red Exprés y TRD en la
Cabeceraylas Gerencias de Galicia, Norte, Andalucia y Centro.

Los sistemas de informacién constituyen una punta de lanza para el desarrollo de
la gestion de la UN de Regionales. Han sido un elemento fundamental en la
aplicacién "Abaco", el Cuadro de Mando Integral que la UN comenzé a implan-
tar el pasado afio y que alcanzara su total desarrollo en 2002.

U. N. de Regionales: ingresos por Comunidades Autbnomas |

MILLONES DE PESETAS

2001 200 Variacién
CATALUNYA 5.743 5.253 93
ANDALUCIA 3216 3.001 7,1
CASTILLA Y LEON 1.811 1.683 7,6
MADRID 1.812 1615 12,2
GALICIA 1.295 1.283 0,9
CASTILLA LA MANCHA 1.126 1.001 125
VALENCIA 645 581 11,0
ARAGON 481 448 73
EXTREMADURA 225 212 6,4
PAIS VASCO 219 196 11,4
NAVARRA 122 114 73
LA RIOJA 63 67 6,2
CANTABRIA 45 42 6,6
MURCIA 41 33 232
ASTURIAS 15 15 0,4
16.858 15.545 8,4

Elesfuerzo realizado por Regionales para adaptar sus medios a la demanda nos ha
permitido centrarnos en el material, tanto en el de nueva construccion como con
las remodelaciones y transformaciéon del parque Regional. Ademas, este afio
finaliza el proceso de baja de vehiculos de la serie 444 que han sido vendidos a
Chile.

En cuanto al nuevo material, el pasado afio comenzaron a recibirse la segunda
serie de TRD, un total de siete trenes, a alguno de los cuales se les ha dotado de
sistema de basculacion activa, y se adjudicaron los concursos de compra de 21
trenes regionales diesel de 3 cajas basculantes y de 20 trenes de alta velocidad
regional ancho de via UIC.

Acuerdos comerciales con instituciones y empresas (campafia lingtifstica escola-
res de Galicia, parques tematicos Port-Aventura e Isla Magica, exposicién Carolus
de Toledo, Edades del Hombre de Zamora, promocion turistica de Jaén, etc.).



e Renfe

Informe Anual 2001

U. N. de Regionales. Principales Magnitudes |

Trafico
Viajeros (Miles) |

2001 I—
2000 |HEET

Viajeros-Kilometro (Millones) |

2001 |
2000|@

Ingresos de Trafico (1)
Millones de Pesetas |

2001 [T
2000 |

Percepcion Media (Pts./VK.) (2) |

2001 I—
2000 | HEEERNT

Oferta

Plazas - Kilometro (Millones) |

2001 |
2000

Kilémetros - Tren (Miles) |

2001 | N
2000 |HEERNTT

Plazas / Tren|

2001 [T
2000

Aprovechamiento
% Ocupacion (V.K./PK.O.)

2001 I_
2000 |

Ingresos / Km. Tren|

2001 [T
2000 T

Viajeros / Tren|

2001 [T
2000 @

Calidad
Indice Calidad Percibida |

2001 | T
2000 |HEEETT

Puntualidad (<10 minutos) |

2001 I—
2000 RN

(1)
(2)

No incluye convenios especificos con Comunidades Auténomas

%01/00 1,8

26.234|

25.768|

%01/00 3,6

2.572|
2.482|

%01/00 8,1

19.811|

18.328)|

%01/00 4,7
6,55|

6,26|

%01/00 3,0
7.173|

6.963|

%01/00 2,2

31.938]
31.237]
%01/00 0,7

205

223|
%01/00 0,6
35,9
35,6
%01/00 5,7
620
587|

%01/00 1,4

81|
79|

%01/00 -1,5
6,60|
6,70
%01/00 -0,1
96,8|

96,9

Incluye convenios especificos con Comunidades Auténomas (2.953 millones en 2001 y 2.783 millones en 2000).
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U. N. de Regionales: evolucion de las principales magnitudes en el periodo 1993-2001 |
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(1) Incluye convenios especificos con Comunidades Auténomas (2.454 millones en 1995, 3.096 millones en 1996, 2.749 millones en 1997, 2.978 millones
en 1998, 2.569 millones en 1999, 2.783 millones en 2000, 2.953 millones en 2001).

(2) No incluye convenios especificos con Comunidades Auténomas.
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SN 7 3. ALTA VELOCIDAD (AVE) (TiTULO VI)

Resultados del Ejercicio

LLa consolidacion de la rentabilidad econémica ha sido una de las bases sobre las
que ha pivotado toda la estrategia de la Unidad de Negocio, e indudablemente lo
sera también en el proximo afio.

Los ingresos de trafico se elevan a 32.412 millones de pesetas (194,80 millones de
euros), un 10,7% superiores a los de 2000. El total de ingresos obtenidos por la
Unidad de Negocio en 2001, incluyendo los de transferencia, se eleva a 33.591
millones de pesetas (201,88 millones de euros), con un incremento del 9,5%
respecto alos obtenidos el afio anterior.

Los gastos propios de la Unidad de Negocio en 2001 han ascendido a 19.452
millones de pesetas (116,90 millones de euros), de los que 11.977 millones de
pesetas (71,98 millones de euros) corresponden a Servicios del Exterior. Las
variaciones respecto al ejercicio anterior han sido del 7,4% en el conjunto de los
gastos directos y también en Servicios del Exterior. Los gastos por transferencias
ascendieron a 4.991 millones de pesetas (29,99 millones de euros) en 2001, un
19,1% mas que en 2000. Las amortizaciones y los intereses estructurales repre-
sentaron 3.571 y 1.222 millones de pesetas (21,46 y 7,34 millones de euros) de
gasto en 2001, un 0,4% y un 3% mas que en 2000, respectivamente.

El resultado, antes de imputar los costes financieros estructurales y los gastos
comunes de Renfe, es decir el Margen de Contribucién de la Unidad de Negocio,
es positivo: 9.148 millones de pesetas (54,98 millones de euros).

En relacién con el ejercicio anterior el Resultado (antes de extraordinarios) pasa
delos 6.327 millones de pesetas (38,02 millones de euros) de beneficio a los 6.828
millones de pesetas (41,04 millones de euros) de 2001.
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U. N. de Alta Velocidad resultados: comparacion con afo anterior |

MILLONES DE PESETAS MILLONES DE EUROS
_ VARIACION VARIACIONS
CIERRE ANO 2001 200 200 AB 200 200 AB
[CINGRESOS

Ingresos de tréfico 32.412 29.280 3.132 10,7 194,800 175,976 18,824 10,7
Ingresos varios 140 206 -66 -32,0 0,841 1,238 -0,396 -32,0

Convenios Especificos con Comunidades Auténomas - - - - - - - -
Trabajos para Inmovilizado y Aimacenes - 37 -37 -100,0 - 0,223 -0,223 -100,0

Ingresos a distribuir en varios ejercicios 88 88 - - 0,529 0,529 - -
SUBTOTAL INGRESOS PROPIOS 32.640 29.611 3.029 10,2 196,170 177,966 18,205 10,2
Ingresos por Transferencias 951 1.064 -118 -10,6 5716 6,392 -0,677 -10,6
TOTAL INGRESOS 33.591 30.675 2,916 9,5 201,886 184,358 17,528 9,5

[feAsTos

Personal 1.965 1.849 116 6,3 11,810 11,113 0,697 6,3
Energia de traccion 1.625 1.303 322 24,7 9,766 7,831 1,935 247
Materiales y Energia U.D.T. 181 141 40 28,4 1,088 0,847 0,240 28,4
Servicios externos 11.977 11.155 822 7.4 71,983 67,043 4,940 7.4
Variacién de Provisiones 44 46 -2 -4,3 0,264 0,276 -0,012 -4,3
Amortizaciones 3.571 3.558 13 04 21,462 21,384 0,078 04

Retiros del inmovilizado 28 - 28 - 0,168 - 0,168 -
Intereses del Capital Circulante 61 55 6 10,9 0,367 0,331 0,036 10,9
SUBTOTAL GASTOS PROPIOS 19.452 18.107 1.345 7,4 116,909 108,825 8,084 7,4
Energfa de traccion por transferencia 125 124 2 14 0,754 0,743 0,010 1,4
Servicios internos por transferencia 4.866 4.065 800 19,7 29,242 24,433 4,810 19,7
Gastos por Transferencias 4.991 4.189 802 19,1 29,996 25,176 4,820 191
TOTAL GASTOS 24.443 22.296 2.147 9,6 146,905 134,001 12,904 9,6
[IMARGEN DE CONTRIBUCION 9.148 8.379 769 9,2 54,981 50,357 4,624 9,2

Coeficiente de Cobertura Margen de Contribucion 137,4% 137,6% -0,2% - 137,4% 137,6% -0,2% -
Intereses Estructurales 1.222 1.186 36 3,0 7,347 7,130 0,217 3,0
Gastos Comunes distribuidos 1.098 866 232 26,8 6,596 5,203 1,394 26,8
de Extraordinarios 6.828 6.327 501 79 41,038 38,024 3,014 7,9

Resultados extraordinarios 102 -43 145 - 0,613 -0,258 0,871 -
6.930 6.284 646 10,3 41,651 37,766 3,885 10,3

Coeficiente de Cobertura Resultado 126,0% 125,8% 0,2% - 126,0% 125,8% 0,2% -

Hitos de la Unidad de Negocio
de Alta Velocidad en 2001

Cambio de servicio del 8 de enero:
AVE Larga Distancia:

e Trenes 9626 y 9627 (13:00 horas) pasan a circular diarios. Antes lo hacfan de
lunes a viernes

e Tren 9630 (15:00 horas) pasa a circular diatio, excepto sabados. Antes lo hacia
delunesaviernes

e Tren 9644 (22:00 horas) pasa a circular viernes, sibados y domingos. Antes lo
hacia viernes y sabados

e Tren 9645 (22:00 horas) pasa a circular viernes, sibados y domingos. Antes lo
hacfa sabados y domingos

AVE Lanzadera:

e Nuevo tren virtual 9732 (16:00 horas) con 56 plazas de clase Turista

e Nuevo tren virtual 9763 (07:54 horas) con 56 plazas de clase Turista

e Nuevo tren 9740 (20:05 horas) con 320 plazas de lunes a viernes. Sustituye a
Lanzadera virtual 9740 (20:00 horas) que circulaba de lunes a viernes

e Tren 9743 (21:30 horas) pasa a circular diario. Antes lo hacfa Viernes Sabado y

Domingo. Absorbe a lanzadera virtual 9741 (21:24 horas) que circulaba de
lunes ajueves

Subida media de precios 2,5% aplicable a partir del 26 de Enero.

Entre los dias 7 2 9 de Marzo se celebrd en Sevilla 1a ITT Convencion de Ventas
AVE.



La huelga de Jefes de Tren (SEMAF) que tuvo lugar los dfas 27 a 29 de Abril,
supuso una pérdida de ingresos en el mes valorada en 133 millones de pesetas (0,8
millones de euros).

En el mes de Mayo, la misma huelga supuso en los primeros dias del mes una
pérdida de Ingresos valorada en 82 millones de pesetas (0,5 millones de euros).

Cambio de servicio del 10 de Junio:
AVE Larga Distancia:
e Sin modificaciones. S6lo ajustes en paradas, tiempos y en dias de circulacion;

estos dltimos estin compensados unos trenes con otros.
AVE Lanzadera:

e Sinmodificaciones. S6lo ajustes en horarios.
Talgo 200 Malaga:
e Circulacion diaria de tren 9139 (19:45 h.). Antes circulaba viernes y domin-

oS
e Circulacion diaria de tren 9140 (20:10 h.). Antes circulaba viernes y domin-

gos
Talgo 200 Algeciras:
e Nuevas paradas en C.Real y Puertollano de trenes 9116y 9181

El 5 de Julio se firmé un acuerdo de colaboraciéon con SPANAIR, por el que se
incorporala Compafifa Aérea al programa de Fidelizacion Tarjeta Club AVE.

Con fechas 27 y 30 de Julio se otorgaron los Contratos con el Consorcio liderado
por Patentes TALGO, S.A., y con SIEMENS, SA. para el suministro de 32 trenes
de Alta Velocidad 330/350 km/h (16 cada Contrato) para circular por la Linea
Madrid-Barcelona Frontera Francesa.

Cambio de servicio del 30 de Septiembre:

Talgo 200 Malaga:

e Mantenimiento de 6 circulaciones por sentido de lunes a sabados. Es decir, se
mantiene en invierno la oferta diaria de trenes 9139y 9140.

El 12 de Septiembre se cumplieron 7 afios de vigencia del “Compromiso de
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Puntualidad” en trenes AVE. En este perfodo el importe devuelto a los clientes
como consecuencia de este compromiso ha supuesto sélo el 0,24% del importe
de la facturacién de los operadores AVE Larga Distancia y Lanzaderas de dicho
periodo.

En Octubre se eligi6 la marca AVE como supermarca, la de menor antigiedad
entre las cinco primeras elegidas por la Organizacion TOP BRANDS.

El 24 de Octubre en el Salén de Barcelona Meeting Point se entregd el premio
concedido a AVE como elemento dinamizador del desarrollo inmobiliatio.

Con fecha 8 de Octubre se otorgé el contrato con ALSTOM, T. S.A. Y CAE S.A.

U. N. de Alta Velocidad. Principales Magnitudes |

Trafico
Viajeros (Miles) | %01/00 7,0

2001 I_
2000 |HEEETT 5.615|

Viajeros-Kilometro (Millones) | %01/00 6,9

2001 | I 2077)
2000 | I 1042

Ingresos de Trafico
Millones de Pesetas| %01/00 10,7

2001 | T 32412
2000|000 29.280|

Percepcion Media (Pts./VK.) | %01/00 3,5

2001 I_ 15,608

6.008|

2000 T 15,077
Oferta

Plazas - Kilometro (Millones) | %01/00 6,8
2001 |l 3.239)

2000 3.033|

Kilometros - Tren (Miles) | %01/00 7,0

2001 I_ 10.174]
2000 |HEETT 9.508|

Kilometros - Rama (Miles) | %01/00 6,1

2001 I_ 10.403 |
2000 YT 9.801

Plazas / Tren| %01/00 -0,2

2000 /T 318
2000 | T 319

Plazas / Rama| %01/00 0,6

2001 |l 311
2000 | 309
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U. N. de Alta Velocidad. Principales Magnitudes |

Aprovechamiento
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Actividades y Resultado de las Unidades de Negocio
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U. N. de Alta Velocidad: evolucién de las principales magnitudes en el periodo 1993-2001 |
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BN 7 4. TITULO VII: PLAN DE VIABILIDAD

5. 4.1 GRANDES LINEAS |

Resultados del Ejercicio La cobertura de gastos por ingresos al nivel de Margen de Contribucién alcanza el
97,2%, mejorando la del afio anterior en casi 5 puntos. En el nivel de Resultado
(una vez incorporados los intereses estructurales, los gastos comunes por
distribucién y los resultados extraordinarios) el coeficiente de cobertura alcanza-
do por la Unidad de Negocio en el ejercicio 2001 ha sido del 87,7%, casi siete
puntos mejor que en 2000.

Los ingresos por trafico se elevan a 59.025 millones de pesetas (354,74 millones
de euros), un 6,7% superiores a los de 2000. El total de ingresos obtenidos por la
Unidad de Negocio en 2001, incluyendo los de transferencia, se eleva a 61.992
millones de pesetas (372,58 millones de euros), superando los obtenidos el afio
anterior enun 7,1%.

U. N. de Grandes Lineas resultados: comparacion con afo anterior |

MILLONES DE PESETAS MILLONES DE EUROS
_ VARIACION VARIACIBNS
CIERRE ANO 2001 20 20 J-j 20 20 J-j
[CINGRESOS

Ingresos de tréfico 59.025 55.303 3.722 6,7 354,747 332,378 22,370 6,7
Ingresos varios 1.606 1.428 178 12,4 9,652 8,585 1,067 12,4

Convenios Especificos con Comunidades Auténomas - - - - - - - -
Trabajos para Inmovilizado y Aimacenes - 1 -1 -100,0 - 0,003 -0,003 -100,0

Aplicacién Provisiones - - - - - - - -

Ingresos a distribuir en varios ejercicios 2 2 - - 0,012 0,012 - -
SUBTOTAL INGRESOS PROPIOS 60.633 56.734 3.899 6,9 364,412 340,978 23,433 6,9
Ingresos por Transferencias 1.359 1172 187 15,9 8,168 7,046 1,122 15,9
TOTAL INGRESOS 61.992 57.906 4.086 71 372,580 348,024 24,556 71

INERSTOST

Personal 12.904 12.930 -26 -0,2 77,555 77,711 -0,156 -0,2
Materiales y Energia U.D.T 42 48 -6 -12,5 0,252 0,288 -0,036 -12,5
Servicios externos 21.486 20.251 1.235 6,1 129,133 121,711 7,422 6,1
Dotacion de Provisiones 139 166 -27 -16,3 0,835 0,998 -0,162 -16,3
Amortizaciones 7.885 8.069 -184 -2,3 47,390 48,496 -1,106 -23
Retiros del inmovilizado 21 61 -40 -65,6 0,126 0,367 -0,240 -65,6
Intereses del Capital Circulante 78 84 -6 -7,1 0,469 0,505 -0,036 -7
SUBTOTAL GASTOS PROPIOS 42.555 41.609 946 2,3 255,761 250,075 5,686 2,3
Energia de traccioén por transferencia 4.205 4.403 -198 -4,5 25,275 26,465 -1,190 -4,5
Servicios internos por transferencia 16.997 16.722 276 1,7 102,157 100,498 1,658 1,7
Gastos por Transferencias 21.203 21.125 78 0,4 127,432 126,963 0,469 04
TOTAL GASTOS 63.758 62.734 1.024 1,6 383,193 377,038 6,154 1,6
[I_MARGEN DE CONTRIBUCION -1.766 -4.828 3.062 63,4 10,613 29,014 18,402 63,4

Coeficiente de Cobertura Margen de Contribucion 97,2% 92,3% 4,9% - 97,2% 92,3% 4,9% -
Intereses Estructurales 3.012 3.449 -437 -12,7 18,100 20,727 -2,627 -12,7
Gastos Comunes distribuidos 2.909 2.532 377 14,9 17,485 15,219 2,266 14,9
Extraordinarios] -7.687 -10.809 3.122 28,9 -46,197 -64,960 18,763 28,9
Resultados extraordinarios -991 -2.636 1.645 62,4 -5,956 -15,843 9,887 62,4
-8.678 -13.445 4.767 35,5 -52,153 -80,803 28,650 35,5

Coeficiente de Cobertura Resultado 87,7% 81,2% 6,6% - 87,7% 81,2% 6,6% -




Hitos de la Unidad de Negocio
de Grandes Lineas en 2001

Los gastos directos de la Unidad de Negocio en 2001 han ascendido a 42.555
millones de pesetas (255,76 millones de euros), de los que 21.486 millones de
pesetas (129,13 millones de euros) corresponden a Servicios del Exterior. Las
variaciones respecto al ejercicio anterior han sido del 2,3% en el conjunto de los
gastos directos y del 6,1% en Servicios del Exterior. Los gastos por transferencias
ascendieron a 21.203 millones de pesetas (127,43 millones de euros) en 2001, un
0,4% mas que en 2000. Las amortizaciones y los intereses estructurales represen-
taron 7.885 y 3.012 millones de pesetas (47,39 y 18,10 millones de euros) de gasto
en 2001, un 2,3% yun 12,7% menos que en 2000, respectivamente.

Excelente comportamiento de productos como Euromed o Tren Hotel, el
afianzamiento de Alaris y laimplantacion de Altaria.

Puesta en marcha del Servicio especifico de Posventa.

Lanzamiento del producto ALTARIA: Es un nuevo producto de gama alta que
comercializa la UN sobre la base de material Talgo de 7* generacién, que inicia su
andadura en el eje Madrid-Alicante e ird expandiéndose a otras relaciones de
trafico en los proximos anos. El resultado econémico obtenido en su primer afio
de explotacién comercial es claramente positivo. Desde Enero de 2002 también
se comercializa en la relacién Madrid-Pamplona.

Se adjudica la compra de 12 trenes autopropulsados eléctricos, con cambio de
ancho automatico (ATPRD), al consorcio CAF-ALSTOM-FIAT. La entrega de
este material estd prevista alo largo de 2004.

Firma del acuerdo con Galileo para la distribucién de los productos Renfe en
Agencias de Viajes a través de este Sistema de Distribucion Global (GDS).

Lanzamiento de la Tarjeta Renfe Visa Empresas, cuyo objetivo es atraer y retener
los viajes de empresa hacialos productos que comercializa la Unidad de Negocio.
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Actividades y Resultado de las Unidades de Negocio

U. N. de Grandes Lineas: evolucion de las principales magnitudes en el periodo 1993-2001 |

% 01/93 9,1| % 01/93 9,3

13.696
13.872

13.602

13.601

P ° ©
14.0007 & o ~ B 8.000 ¢ ~ 0 2 8
N - 9 ® P ES . o o
- (] ©o n - © © 4 ~ ~ ©
T - =& 7000{ @ o o o @ _©
12.000 - - - = : 5 & ?
- © ¥ 5 ® ©
] > =
6.000 w0
10.000 -
5.000
8.000 -
4.000
6.000 -
3.000
4.000 -
2.000
2.000 A 1.000
o 0
93 94 95 96 97 98 99 00 O1 93 '94 95 96 97 98 99 00 01
Trafico Trafico
Viajeros (Miles) Viajeros - Kilémetro (Millones)
% 01/93 28,2| ] % 01/93 17,2|
3 <9 )
2 © 3
60.000 v o 2 8,60 ©
© - o
0 o ¥ 8,40 -
=] © < ]
P ) 3 o N 2
500001 ¢ R © g =& 8.20 3
| ¢ < @
s ¥ 3 8,00 - ~
40.000 1 7,80 4 ®
0 N~ [+
601 o £ 8 a
=] N -~ - ~
30.000 740{ €& & & o
~ ~
- 2
7,20 - =3
® e
20.000 1 7,00 ©
6,80 -
10.000 - 6,60
6,40 -
o 6,20 -
; . : : : . : . . ) ; . . : : : : : : )
93 94 95 96 97 98 99 00 01 93 94 95 96 97 98 99 00 01
Ingresos de Trafico Ingresos de Trafico
Millones de Pesetas Percepcion Media (Pts./V.K.)

52



% 01/93 -24,7|

n
-]
S e =
14007 = 5 & 8 ¢
i ~ 8 8 o
o o T 1w . ]
- - < 2 = § 35 3
12.000 - - £ ° s =
- 5 o
- =
10.000 -
8.000
6.000
4.000
2.000
0/
93 94 95 96 97 98 99 00 01

Oferta

Plazas - Kilometro (Millones)

% 01/93 45,3

3
“’- 8
70,0 4
60,0 -
", h
50,0 -
40,0 -
30,0
20,0
10,0
0!
Aprovechamiento
% Ocupacioén (V.K./PK.O.)
% 01/93 14,5|
o
~ ] e
7,20 4 °
S
~
7,00 - o o
@ D
© ©
6,80 -
6,60 -
(¥
©
6401 o ©
N
©
6,20 -
6,00 -
5,80 -
5’607\ T T T T T T T T
93 94 95 96 97 98 99 00 01

) Calidad
Indice de Calidad Percibida

e Renfe

43.000

42.269

42.000

41.000

40.000

39.000 4

37.768

38.000 +

37.170
37.121
37.282
36.846
37.080

37.000 -

36.000 -

35.000 4

34.000 4

33.000 -
T

Informe Anual 2001

<
©
R
~
™

-
~
0
©
©

%01/93 -11,8|
4 95 96 97 98 99
Oferta

Kilémetro - Tren (Miles)

% 01/93 45,4|

5
1.600 - « 9
I
o -
.400 - o -
1.400 o o 9 2
o N N © -
@ = = =
Q Y-
1.200 - R
-
1.000 -
800 -
600 1
400 -
200
0!

1.512
1.584

Aprovechamiento
Ingresos /Km. Tren

% 01/93 2,9|

96,0

95,4

95,0

95,0 -

94,0 -

93,0

93,0

92,0 -

91,5

91,0

90,0

89,0 -

N
S <
° 3 °
[xd
°||
96 97 98

93 94 ' 95

Calidad

Puntualidad (<10 minutos)

53

e
0
.,|
: :
9 00 oOf

%01/93 -14,6|

340

330 -

320 -

310

300 -

290 -

280

270

260 -

331

284

272

<
&
e ~
@ ®
©
o
‘ ‘ |
o
o«
| o
-
| 2
"93 "94 95 96 97 o

8 ' 99 00 01

Oferta

Plazas/Tren

% 00i1/93 24,0

200

180

160

140 4

120 4

100

] o~ ~
2 o
@ 2 2 2
-
~
-
~
7] < B
§ ‘Ie 2“-‘ | | | |
"93 "94 "95 96 97 98 99 00 oO1
Aprovechamiento

Viajeros / Tren



5. 4.2 CARGAS

Resultados del Ejercicio

Los ingresos varios o comerciales de la UN de Cargas en el ejercicio 2001 experi-
mentan un fuerte incremento respecto a ejercicios anteriores, debido a la partici-
pacion en los margenes de los "pool” Ibérico y de Cererail, creados ese afio, asi
como por el alquiler de vagones al GIF y a diferentes empresas constructoras de la
infraestructura AVE, y de otras infraestructuras. También experimentan un
elevado incremento los alquileres de las campas de automoviles, tras la firma de
acuerdos marco, y los alquileres de naves puestas en explotacién gracias a la
generacién de nuevos traficos, especialmente con empresas participadas.

Los ingresos de trafico se elevan a 34.400 millones de pesetas (206,74 millones de

euros), 456 millones de pesetas (2,7 millones de euros) -un 1,3%-, superiores a los
de 2000.

Los ingresos totales (propios y de transferencia) de la Unidad de Negocio,
alcanzan en el acumulado anual los 40.290 millones de pesetas (242,14 millones de
euros), un 5% mas que el afio anterior.

Por su parte, los gastos totales (propios y de transferencia) que se han producido
en este ejercicio ascienden a 47.168 millones de pesetas (283,48 millones de
euros).

U. N. de Cargas resultados: comparacion con ano anterior |

MILLONES DE PESETAS MILLONES DE EUROS

_ VARIACION VARIAC I BNS
CIERRE ANO 2001 200 2000 W aBs. %H 200 200 AB %d
[CINGRESOS
Ingresos de tréfico 34.400 33.944 456 1,3 206,748 204,008 2,741 1,3
Ingresos varios 2.706 1.378 1.328 96,4 16,263 8,280 7,983 96,4
Convenios Especificos con Comunidades Autdnomas - - - - - - - -
Trabajos para Inmovilizado y Aimacenes - 6 -6 -100,0 - 0,038 -0,038 -100,0
Ingresos a distribuir en varios ejercicios 29 29 - - 0,174 0,174 - -
SUBTOTAL INGRESOS PROPIOS 37.135 35.357 1.778 5,0 223,186 212,500 10,686 5,0
Ingresos por Transferencias 3.155 3.028 126 4.2 18,961 18,201 0,760 4.2
TOTAL INGRESOS 40.290 38.385 1.904 5,0 242,147 230,701 11,446 5,0
[Ceastos
Personal 22.782 19.744 3.038 15,4 136,923 118,664 18,259 15,4
Materiales y Energia U.D.T. 799 280 519 185,4 4,802 1,683 3,119 185,4
Servicios externos 2812 2.850 -38 -1.3 16,900 17,129 -0,228 -1.3
Amortizaciones 5.103 4.818 285 59 30,670 28,957 1,718 59
Retiros del inmovilizado 148 16 132 825,0 0,889 0,096 0,793 825,0
Intereses del Capital Circulante 478 465 13 28 2,873 2,795 0,078 2.8
SUBTOTAL GASTOS PROPIOS 32.122 28.173 3.949 14,0 193,057 169,323 23,734 14,0
Energia de traccién por transferencia 5.537 5.532 5 0,1 33,276 33,248 0,028 0,1
Servicios internos por transferencia 9.509 13.421 -3.912 -29,1 57,151 80,662 -23,511 -29.1
Gastos por Transferencias 15.046 18.953 -3.907 -20,6 90,427 113,910 -23,483 -20,6
TOTAL GASTOS 47.168 47.126 42 0,1 283,484 283,233 0,251 0,1
["MARGEN DE CONTRIBUCION -6.878 -8.741 1.863 21,3 41,337 52,532 11,195 21,3
Coeficiente de Cobertura Margen de Contribucion 85,4% 81,5% 4,0% - 85,4% 81,5% 4,0% -
Intereses Estructurales 2.530 1.894 636 33,6 15,207 11,386 3,821 33,6
Gastos Comunes distribuidos 2.156 1.903 253 13,3 12,956 11,436 1,520 13,3
de Extraordinarios) -11.564 -12.538 974 78 -69,500 -75,354 5,854 7,8
Resultados extraordinarios -513 -2.692 2.179 80,9 -3,083 -16,179 13,096 80,9
-12.077 -15.230 3.153 20,7 -72,583 -91,533 18,950 20,7
Coeficiente de Cobertura Resultado 76,9% 71,6% 5,3% - 76,9% 71,6% 5,3% -




Hitos de la Unidad de Negocio
de Cargas en 2001

Los gastos directos de la Unidad de Negocio en 2001 han ascendido a 32.122
millones de pesetas (193,05 millones de euros). Los gastos por transferencia
ascendieron a 15.046 millones de pesetas (90,42 millones de euros) en 2001.

La cobertura de gastos por ingresos al nivel de Margen de Contribucion alcanza el
85,4%, cuatro puntos mejor que el afio anterior. En el nivel de Resultado (una vez
incorporados los intereses estructurales, los gastos comunes por distribucion y
los resultados extraordinarios), el coeficiente de cobertura alcanzado por la
Unidad de Negocio en el ejercicio 2001 ha sido del 76,9%, mas de cinco puntos

2001 ha sido un afio decisivo, que ha supuesto una importantisima transforma-
ci6n de la Unidad de Negocio para garantizar su viabilidad en el futuro. Ello ha
requerido un esfuerzo muy importante, puesto que se han cambiado los procesos
productivos para adaptar la oferta diaria a la demanda del cliente. No se debe
olvidar que el 70 por ciento de la demanda de la Unidad de Negocio es variable y
se contaba con una oferta rigida.

La creacion del Centro Servicios al Cliente (CSC), como érgano de intetlocucion
y de satisfaccién de la demanda del cliente, ha posibilitado la adaptacion de la
estructura de la UN a una nueva filosofia de relaciéon con los clientes en la que se
responde a sudemanda conlos recursos reales.

Las relaciones comerciales con los clientes deben ser duraderas en el tiempo, con
una filosofa de fidelizacién renovada por el espiritu de hacer clientes y no ventas a
corto plazo. El instrumento principal ha sido el establecimiento del contrato de
larga duracién, con compromisos mutuos.

Las Sociedades Participadas han seguido siendo base, para el desarrollo futuro,
permitiendo penetrar en los distintos mercados, y aportando valor afiadido a la
ofertadela UN de Cargas. Se han creado: Alfil Logistic, Cererail y Agrifer.

Se ha conseguido en 2001 un aumento de ingtesos (en un 5°1 por ciento) vy,
simultaneamente, reduccién de los gastos (en un 0,7 por ciento), lo cual permitié
mejorar el margen de contribucién en un 26 por ciento, respecto a la anualidad
anteriof.



U. N. de Cargas: evolucion de las principales magnitudes en el periodo 1993-2001 |
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U. N. de Cargas. Principales Magnitudes|
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U. N. de Cargas. | U. N. de Cargas. |
TONELADAS KILOMETRO
TONELADAS (MILES) (MILLONES)
CONCEPTO 200 200 CONCEPTO 200 200

P SIDERURGICOS NACIONALES 3.566 3.397 P SIDERURGICOS NACIONALES 1.975 1.751
CARBONES 1.555 2015 CEREALES NACIONALES 424 533
CEMENTOS 1534 1.386 MADERAS NACIONALES 446 489
PIEDRAS Y TIERRAS 1.939 1.382 COMBUSTIBLES LIQUIDOS 517 448
CEREALES NACIONALES 1.053 1.176 CARBONES 204 390
COMBUSTIBLES LIQUIDOS 948 801 AUTOS NACIONALES 366 387
AUTOS NACIONALES 668 700 CEMENTOS 395 379
MADERAS NACIONALES 604 678 PRODUCTOS QUIMICOS 286 351
BUTANO Y PROPANO 528 674 BUTANO Y PROPANO 188 242
RESTO NACIONAL 572 657 PIEDRAS Y TIERRAS 428 233
PRODUCTOS QUIMICOS 541 623 AUTOS INTERNACIONALES 220 221
AUTOS INTERNACIONALES 528 522 MATERIAL DE CONSTRICCION 163 197
TRANSPORTES EN SERVICIO 442 476 PAPEL 211 190
RESTO INTERNACIONAL 502 458 TEM 189 181
ABONOS 365 427 RESTO INTERNACIONAL 211 180
MATERIAL DE CONSTRUCCION 294 392 P SIDERURGICOS INTERNAC. 163 175
P SIDERURGICOS INTERNAC. 335 355 ABONOS 148 170
PAPEL 372 348 PIEZAS Y COMP. AUTOS INT. 157 138
PIEZAS Y COMP. AUTOS INT. 371 330 RESTO NACIONAL 93 107
TEM 208 259 CENIZAS VOLANTES 80 83
SAL 227 227 TRANSPORTES EN SERVICIO 83 78
CENIZAS VOLANTES 187 208 TEMI 54 75
CEREALES INTERNACIONALES 205 197 CEREALES INTERNACIONALES 72 57
MADERAS INTERNACIONALES 85 153 SAL 55 55
MINERALES 95 137 TTES. EXCEPCIONALES 109 55
TTES. EXCEPCIONALES 236 127 MADERAS INTERNACIONALES 33 49
TEMI 52 86 MINERALES 37 47

[ TOTAL U.N.E._ 18.102 18.191 [ TOTAL U.N.E._ 7.397 7.260
TRANSITO 33 66 TRANSITO 23 47
IMPORTACION 984 1.003 IMPORTACION 393 371
EXPORTACION 1.061 1.033 EXPORTACION 494 476

[IFGTALTRAFICO INTERNACIONAL 2.078 2.102 ITGTALTRAFICO INTERNACIONAL 910 894




5. 4.3 TRANSPORTE COMBINADO

Resultados del Ejercicio

El total de Ingresos en el ejercicio 2001 se sittia en 21.221 millones de pesetas
(127,54 millones de euros). De esta cifra, pertenecen a Trafico 19.815 millones de

pesetas (119,09 millones de euros). El incremento de ingresos de trafico sobre el
ejercicio 2000 es del 0,8%.

El total de gastos propios asciende a 17.670 millones de pesetas (106,19 millones
de euros), correspondiendo 4.351 millones de pesetas (26,15 millones de euros) a
Servicios del Exterior.

Las amortizaciones y los intereses estructurales representaron 2.418 y 810
millones de pesetas (14,53 y 4,86 millones de euros) de gasto en 2001, respectiva-
mente.

El coeficiente de cobertura referido al Margen de Contribucién se sitda en el
82,6%. Incorporando los intereses estructurales, los gastos comunes y los
resultados extraordinarios, esta cifra se sitta en el 75,1%.

U. N. de Transporte Combinado resultados: comparacién con afo anterior |

MILLONES DE PESETAS MILLONES DE EUROS

~ VARIACION VARIACI®BNS
CIERRE ANO 2001 200 2000 W aBS. %ﬂ 200 200 ABs. %i
Ingresos de trafico 19.815 19.659 156 0,8 119,091 118,153 0,938 08
Ingresos varios 308 3783 -65 -17,3 1,851 2,239 -0,388 -17,3
Convenios Especificos con Comunidades Auténomas - - - - - - - -
Trabajos para Inmovilizado y Aimacenes - 4 -4 -100,0 - 0,027 -0,027 -100,0
Ingresos a distribuir en varios ejercicios 2 2 - - 0,012 0,012 - -
SUBTOTAL INGRESOS PROPIOS 20.125 20.038 87 0,4 120,954 120,431 0,523 0,4
Ingresos por Transferencias 1.096 912 184 20,2 6,590 5,484 1,106 20,2
TOTAL INGRESOS 21.221 20.950 271 1,3 127,544 125,915 1,629 1,3
INGASTOST
Personal 10.342 8.960 1.382 15,4 62,157 53,851 8,306 15,4
Materiales y Energia U.D.T 329 175 154 88,0 1,977 1,052 0,926 88,0
Servicios externos 4.351 4.086 265 6,5 26,150 24,657 1,593 6,5
Amortizaciones 2.418 2.537 -119 -4,7 14,532 15,248 -0,715 -4,7
Retiros del inmovilizado 1 5 -4 -80,0 0,006 0,030 -0,024 -80,0
Intereses del Capital Circulante 229 207 22 10,6 1,376 1,244 0,132 10,6
SUBTOTAL GASTOS PROPIOS 17.670 15.970 1.700 10,6 106,199 95,982 10,217 10,6
Energia de traccién por transferencia 2.821 2.760 61 2,2 16,953 16,590 0,364 2,2
Servicios internos por transferencia 5197 6.116 -918 -15,0 31,237 36,756 -5,519 -15,0
Gastos por Transferencias 8.018 8.876 -858 -9,7 48,191 53,346 -5,155 -9,7
TOTAL GASTOS 25.688 24.846 842 3,4 154,389 149,328 5,062 3.4
[IMARGEN DE CONTRIBUCION -4.467 -3.896 571 14,7 -26,846 23,413 3,433 14,7
Coeficiente de Cobertura Margen de Contribucion 82,6% 84,3% -1,7% - 82,6% 84,3% -1,7% -
Intereses Estructurales 810 644 166 25,8 4,867 3,869 0,998 25,8
Gastos Comunes distribuidos 1.163 972 191 19,7 6,988 5,839 1,149 19,7
_ de Extraordinarios) -6.439 -5.511 -928 -16,8 -38,701 -33,121 -5,580 -16,8
Resultados extraordinarios -585 -913 328 35,9 -3,516 -5,487 1,971 35,9
-7.024 -6.424 -600 -9,3 -42,217 -38,608 -3,609 -9,3
Coeficiente de Cobertura Resultado 751% 76,5% -1,4% - 751% 76,5% -1,4% -



Hitos de la Unidad de Negocio
de Transporte Combinado
en 2001

U. N. de Transporte Combinado |
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Implantacion de nuevos productos

“TEGRI “ es la denominacion de un nuevo producto, destinado al transporte de
contenedores entre Espafia e Italia, en linea con la politica establecida por la UE.
de potenciar la intermodalidad y el Short Sea Shipping. Se desarrolla en base a un
acuerdo de colaboracion establecido con la naviera GRIMALDI, y garantiza una
linea directa de comunicacion entre las terminales de la red TECO que tengan
relacién directa con Valencia y los puertos de Livorno y Salerno.

Innovacién tecnolégica
Durante el ejercicio se pone en funcionamiento, dentro de internet, un portal de
servicios ,denominado: “ CLUB TECO .

Hste portal de servicios destinado a los Clientes agrupa herramientas de gestién
de alto valor afiadido, con una clara orientacién “business to business”, permi-
tiendo accesos al control de envios, establecer la orden de carga electrénica y
acceder a una amplia base de informacion actualizada que va desde productos,
horarios y catalogos hasta la mas extensa clasificacion de mercancias armonizadas
entre las administraciones europeas y las aduanas, conteniendo un apartado
excepcional en materias peligrosas.

Inversiones

Material remolcado

Se finaliza la construccién del segundo lote de 130 vagones del tipo MC4, idoneos
para el transporte de cajas méviles de 45 pies.

Se continua la transformacion de los vagones MC1 y MQC eliminando el piso de
madera e instalando clavijas de anclaje diversas.

Dentro de la serie MC3 se modifican las valvulas de pesada y de los topes de
muelles de suspension.

Material motor
Contindan los planes de mejora de confort y habitabilidad de cabinas en las
locomotoras 269, 319 y tractores.

Se montan transmisiones monorreductoras en las locomotoras 269 para la

formacién de locomotoras tandem y de conduccién en mando multiple para las
locomotoras 319.

TONELADAS KILOMETRO

TONELADAS (MILES) (MILLONES)
CONCEPTO 2000
Tréfico Nacional Maritimo 2.169,32 2.048,63 59 1.262,00 1.249,00 s
Trafico Nacional Terrestre 2.652,40 2.578,44 2,9 2.027,20 1.968,10 3,0
Trafico Nacional Total 4.821,72 4.627,07 42 3.289,20 3.217,10 2,2
Importacién 1.259,66 1.562,22 -19,4 538,67 551,48 -23
Exportacion 1.437,84 1.395,34 3,0 513,54 583,14 19
Transito 20,15 13,01 54,8 10,79 8,38 28,8
Tréfico Internacional Total 2.717,65 2.970,58 -8,5 1.063,00 1.143,00 -7,0
HOTAL. 7.539,37 7.597,65 0,8 4.352,20 4.360,10 0,2




Actividades y Resultado de las Unidades de Negocio

U. N. de Transporte Combinado: evolucién de las principales magnitudes en el periodo 1993-2001 |
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Se ajusta el disefio final para la remodelacion de las locomotoras 333 con intro-
duccién de innovaciones tecnologicas importantes.

Terminales
Refuerzo de la pavimentacién en la terminal de Constanti. Refuerzo de caminos
de rodadura en Por-Bou, Barcelona, Tarragona y Vigo.

Ampliacién de la capacidad operativa de la terminal de San Roque.

Calidad y gestion medioambiental

Se extiende el sistema de calidad ISO 9002 a todas las terminales, llevindose a
cabo la segunda autoevaluacién de la UN. de acuerdo con el modelo E.EQ.M.,
identificandose los distintos procesos clave para adaptar los actuales sistemas de
aseguramiento de la calidad a la ISO 9002/2000. Se realizan diagndsticos
medioambientales diversos.
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Actividades y Resultado de las Unidades de Negocio

U. N. de Transporte Combinado. Principales Magnitudes |

Trafico
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Se obtiene una mejora de la calidad percibida pasando de 6.5 sobre 10 en 2000 a 7
este ejercicio.

Se crean varios Grupos y Equipos de Iniciativa y Mejora, siendo seleccionado uno
de ellos como finalista del VII Concurso.

Mejoras de gestion

Se avanza en la implantacion del Agente Unico de Conduccién. Esta medida ha
permitido reducir 37 maquinistas de linea, aumentando un 5 % la produccién de
kilémetros tren.

Incorporaciéon y adaptaciéon a la Unidad de Negocio de la ASISTENCIA
TECNICA, con un total de 112 trabajadores especializados en la visita y atencio-
nes en ruta de trenes. Se les dota de vehiculos de carretera y equipamiento para
aumentar su capacidad operativa.

Comunicacion

Se acomete una acciéon de gestion del conocimiento, a fin de que personas de
experiencia probada en el negocio transmitan sus conocimientos al resto de la
organizacion.

5. 4.4 MANTENIMIENTO INTEGRAL DE TRENES |

Resultados del Ejercicio

El Margen de Contribucién de la Unidad de Negocio en el ejercicio 2001 es
negativo y se cifra en 2.004 millones de pesetas (12,05 millones de euros). El
Resultado refleja unas pérdidas de 6.541 millones de pesetas (39,31 millones
de euros), después de registrar los intereses estructurales, los gastos comunes
por distribuciéon y unos resultados extraordinarios de -2.381 millones de
pesetas (-14,31 millones de euros), la mayor parte de los cuales (mas del 90%)
corresponden a activos no operativos (piezas de parque, fundamentalmente).
Se ha cumplido el objetivo presupuestario anual.



HEste resultado se ha debido a unos ingresos totales inferiores en 5.083
millones de pesetas (30,55 millones de euros), un 11,6% menores a los del afio
anterior, consecuencia, fundamentalmente, de la finalizacién de la fabricacion
de vagones para Minero Sidertrgica de Ponferrada, el trasvase a los operado-
res de mercancias de la actividad de primer nivel de mantenimiento de
vagones y los menores precios en el mantenimiento de locomotoras diesel de
linea. Para intentar equilibrar este descenso de ingresos se han disminuido los
gastos en un 6,9%, 3.027 millones de pesetas (18,19 millones de euros),
respecto a 2000.

U. N. de Mantenimiento Integral de Trenes resultados: comparacion con afo anterior |

MILLONES DE PESETAS MILLONES DE EUROS
_ VARIACION VARIACI®ONS
CIERRE ANO 2001 200 200 AB %i 200 200 ABs. %d
[CiNGRESOS
Ingresos de tréfico - - - - - - - -
Ingresos varios 1.288 2.254 -966 -429 7,742 13,548 -5,806 -429
Convenios Especificos con Comunidades Auténomas - - - - - - - -
Trabajos para Inmovilizado y Aimacenes 2.929 1.894 1.035 54,7 17,603 11,382 6,221 54,7
Ingresos a distribuir en varios ejercicios 3 3 - - 0,018 0,018 - -
SUBTOTAL INGRESOS PROPIOS 4.220 4.151 69 1,7 25,363 24,948 0,415 1,7
Ingresos por Transferencias 34.447 39.600 -5.152 -13,0 207,033 237,999 -30,966 -13,0
TOTAL INGRESOS 38.667 43.751 -5.083 -11,6 232,396 262,947 -30,551 -11,6
BNGASTOS
Personal 21.500 23.413 -1.913 -8,2 129,218 140,715 -11,497 -8,2
Materiales y Energia U.D.T 11.322 12.440 -1.118 -9,0 68,047 74,766 -6,719 -9,0
Servicios externos 4573 4.397 176 4,0 27,484 26,427 1,058 4,0
Amortizaciones 1.573 1.722 -149 -8,7 9,454 10,349 -0,896 -8,7
Retiros del inmovilizado 191 224 -33 -14,7 1,148 1,346 -0,198 -14,7
Intereses del Capital Circulante 404 452 -48 -10,6 2,428 2,717 -0,288 -10,6
SUBTOTAL GASTOS PROPIOS 39.563 42.648 -3.085 7,2 237,778 256,320 -18,541 7,2
Gastos por Transferencias 1.109 1.050 58 56 6,663 6,313 0,350 56
TOTAL GASTOS 40.672 43.698 -3.027 -6,9 244,441 262,632 -18,191 -6,9
[I_MARGEN DE CONTRIBUCION -2.004 52 -2.057 -3.924,7 -12,045 0,315 -12,360 | -3.924,6
Coeficiente de Cobertura Margen de Contribucion 95,1% 100,1% -5,0% - 95,1% 100,1% -5,0% -
Intereses Estructurales 295 434 -139 -32.1 1,771 2,609 -0,838 -32,1
Gastos Comunes distribuidos 1.861 1.642 219 13,3 11,185 9,871 1,314 13,3
de Extraordinarios) -4.160 -2.024 -2.136 -105,5 -25,002 -12,165 -12,836 -105,5
Resultados extraordinarios -2.381 -504 -1.877 -372,4 -14,310 -3,029 -11,281 -372,4
-6.541 -2.528 -4.013 -158,7 -39,312 -15,194 -24,117 -158,7
Coeficiente de Cobertura Resultado 85,5% 94,5% -9,0% - 85,5% 94,5% -9,0% -

Hitos de la Unidad de Negocio
de Mantenimiento Integral
de trenes en 2001

A principio de ejercicio se ha realizado el trasvase a los operadores de mercancias
delaactividad de primer nivel de mantenimiento de vagones.

Se estan haciendo trabajos de gran interés, que implican un esfuerzo productivo y
de innovacién de productos. Se trata de los mas de quinientos vagones nuevos
(entre ellos, portacontenedores y portabobinas JJTD, cisternas, etc.), que se han
construido en los talleres de Le6n, Cordoba, Alcazar de San Juan y Aguilas, alo
que hay que sumar la transformacion de mas de seiscientos vagones.
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También se han efectuado otra serie de transformaciones de coches (Arco, Al
Andalus, etc) y autopropulsados (592, 448, etc.), entre los que, por su singularidad,
destaca la renovacion integral de los 444, realizada en el TCR de Valladolid para
los ferrocarriles chilenos, cuyo prototipo fue recepcionado, en plazo récord, y
circula a plena satisfaccioén por las vias chilenas con el nombre de Terrasur.

En relacién al futuro de Mantenimiento Integral de Trenes, cabe destacar la
relevancia del hecho de la asignacion a la Unidad de Negocio del cincuenta por
ciento de la actividad del mantenimiento de los contratos de Alta Velocidad y la
posibilidad de participacion en su fabricacién de hasta un veinte por ciento.

I F 5. TITULO VIII

5. 5.1 TELECOMUNICACIONES COMERCIALES

Resultados del Ejercicio En el afio 2001 se obtienen unas ventas de 13.453 millones de pesetas (80,85
millones de euros) con un resultado econémico de 5.802 millones de pesetas
(34,87 millones de euros) de beneficio, un 45,8% mejor que el del afio anterior.

Es de sefialar que, entre los costes de su actividad, se considera un coste de 1.070

millones de pesetas (6,43 millones de euros) como pago por la utilizacién de
derechos de paso, que estd reflejado en la Cuenta de Resultados dentro de la

Telecomunicaciones Comerciales: Resultado, saldo de contribucién y cobertura |

MILLONES DE PESETAS MILLONES DE EUROS
_ VARIACION VARIACIBNS
CIERRE ANO 2001 200 200! AB %ﬂ 200 200! AB %i
[CiNGRESOS
Ingresos de trafico - - - - - - - -
Ingresos comerciales 13.453 8.451 5.002 59,2 80,854 50,792 30,063 59,2
Convenios Especificos con Comunidades Auténomas - - - - - - - -
Trabajos para Inmovilizado y Aimacenes - - - - - - - -
Ingresos a distribuir en varios ejercicios - - - - - - - -
SUBTOTAL INGRESOS PROPIOS 13.453 8.451 5.002 59,2 80,854 50,792 30,063 59,2
Ingresos por Transferencias - - - - - - - -
TOTAL INGRESOS 13.453 8.451 5.002 59,2 80,854 50,792 30,063 59,2
INGASTOST
Personal 33 30 3 10,0 0,198 0,180 0,018 10,0
Materiales y Energia U.D.T 246 91 155 170,3 1,478 0,547 0,932 170,3
Servicios externos 2721 390 2.331 597,7 16,354 2,344 14,010 597,7
Amortizaciones 1.207 959 248 259 7,254 5,764 1,491 259
Retiros del inmovilizado - - - - - - - -
Intereses del Capital Circulante 200 97 103 106,2 1,202 0,583 0,619 106,2
SUBTOTAL GASTOS PROPIOS 4.407 1.567 2.840 181,2 26,487 9,418 17,069 181,2
Derechos de paso (RoW) 1.070 1.000 70 7.0 6,431 6,010 0,421 7,0
Servicios internos por transferencia 1.011 811 199 24,6 6,073 4,876 1,197 24,6
Gastos por Transferencias 2.081 1.811 269 14,9 12,504 10,886 1,618 14,9
TOTAL GASTOS 6.488 3.378 3.109 92,0 38,991 20,304 18,687 92,0
[I"MARGEN DE CONTRIBUCION 6.965 5.073 1.893 37,3 41,863 30,488 11,376 37,3
Coeficiente de Cobertura Margen de Contribucion 207,4% 250,2% -42,8% - 207,4% 250,2% -42,8% -
Intereses Estructurales 1.157 1.064 93 8,7 6,952 6,395 0,557 8,7
Gastos Comunes distribuidos 315 159 156 98,5 1,893 0,954 0,939 98,5
de Extraordinarios 5.494 3.850 1.644 42,7 33,018 23,139 9,879 42,7
Resultados extraordinarios 308 130 178 136,9 1,851 0,781 1,070 136,9
5.802 3.980 1.822 45,8 34,869 23,920 10,949 45,8
Coeficiente de Cobertura Resultado 175,8% 189,0% -13,2% - 175,8% 189,0% -13,2% -



partida de gastos por transferencia. Este pago representa en 2001 uningreso de la
misma cuantfa para la Unidad de Negocio de Mantenimiento de Infraestructura,
en su condicién de administrador y gestor del mantenimiento de los activos
correspondientes.

De las otras partidas de gasto destacan los costes de capital (amortizaciones mas
intereses estructurales), que suponen 2.364 millones de pesetas (14,15 millones de
euros), equivalentes al 17,5% de las ventas.

Hitos de la Unidad de Negocio
de Telecomunicaciones Comerciales en 2001

La actividad de Telecomunicaciones Comerciales como negocio especializado y
diferenciado se materializ6 en el dltimo Contrato-Programa y responde alalogica
de aprovechar, al igual que las empresas en red de nuestro entorno -bien sean
ferroviarias o no-, la liberalizaciéon del mercado de las telecomunicaciones para
generar una actividad productiva que, apoyando el desarrollo del propio sector y
de la empresa, ayude -generando beneficios-, a reducir la necesidad de fondos del
Hstado por parte de Renfe.

Renfe dispone de licencia C-1 concedida por la CM.T., y en este ambito de
habilitacién realiza sus actividades.

En el afio 2001 se culminé el desarrollo de una potente red de fibra 6ptica, tanto
troncal como de cable dedicado, que por su concepcioén multicliente es especial-
mente adecuada para actuar en un mercado liberalizado.




5.2 ESTACIONES

Resultados del Ejercicio

e Renfe

A 31/12/01, los datos mis relevantes de la red existentes eran los siguientes: Km
de red troncal, 8.643 Km-; de cable dedicado, 1.315 Km; y puntos de presencia,
155, con una superficie utilizada de 6.612 m’. En ese momento estaban en
construccion 180 Km.

La calidad de servicio al cliente en sus diferentes componentes: comercializacién
y disefio del proyecto; configuracién a través de las alianzas necesarias de las
interconexiones con otros proveedores que configuran la red requerida en cada
caso, y el servicio en operacion, con el control estricto de la calidad de la transmi-
sion y la eficiencia del mantenimiento, han constituido los aspectos fundamenta-
les de la gestion en 2001. La especializacion de los recursos, el desarrollo de los
sistemas de gestion de red y la adaptacion de los servicios y de la politica comercial
a la evolucion de los modelos de negocio de nuestros clientes son los retos
fundamentales en el momento actual.

En el afio 2001 se incorporaron a la cartera de clientes empresas importantes,
contando en la actualidad con contratos con: BT, Airtel/Vodafone, Lambdanet,
Jazztel, Lince-UNI2, Grupo Cableuropa,Tycom, RSL Com-ALO, GTS-Ebone,
Metrored, Comunitel, Islalink, Catalana de Telecomunicaciones (Grupo UNI2),
Colt Telecom, Universidad Rey Juan Carlos y Retevision.

Desde la perspectiva de mercado, muchas empresas del sector estan pasando un
periodo de crisis desde finales de 2001, derivado, en parte, de las dificultades de
obtener financiacién que les esta llevando en algunos casos a replanteamientos de
sus modelos de negocio.

En este marco, la actitud de Renfe durante 2001 ha sido la de buscar conjunta-
mente soluciones a los problemas que se puedan presentar a los clientes, estando
seguros de que una vez superada esta situacion se producird un desarrollo
posterior del sector, sin duda vital para el desarrollo de la economia moderna, y
que requerira la adaptacion de las estrategias a la nueva situacion.

La actividad de la Unidad de Negocio se realiza con criterios de rentabilidad y
tiene como objetivo ultimo el equilibrio econdémico. Los resultados econdémicos
obtenidos han superado las previsiones marcadas en ingresos comerciales, y se ha
logrado la reduccion del gasto de transferencias, ajustando los medios de produc-
cién ala demanda e incrementando la calidad del servicio ofrecido al cliente.

Los datos de la Cuenta de Resultados cifran en 430 millones de pesetas (2,59
millones de euros) la mejora en el Resultado frente al afio anterior. Los ingresos
comerciales en este afio han ascendido a 6.681 millones de pesetas (40,15 millones
de euros), un 17%, 971 millones de pesetas (5,84 millones de euros) mas que en
2000.



U. N. de Estaciones resultados: comparacién con afio anterior |

MILLONES DE PESETAS MILLONES DE EUROS
_ VARIACION VARIACI®BNS
CIERRE ANO 2001 2001 2000 0 _ABs. z;i 2001 0 2000 0 aBs. z;i
[CiNGRESOS
Ingresos de trafico - - - - - - - -
Ingresos varios 6.681 5.710 971 17,0 40,154 34,318 5,836 17,0
Convenios Especificos con Comunidades Auténomas - - - - - - - -
Trabajos para Inmovilizado y Almacenes - - - - - - - -
Ingresos a distribuir en varios ejercicios 286 273 13 4.8 1,719 1,641 0,078 4.8
SUBTOTAL INGRESOS PROPIOS 6.967 5.983 984 16,4 41,873 35,959 5914 16,4
Ingresos por Transferencias 13.474 13.753 -279 -2,0 80,978 82,655 -1,678 -2,0
TOTAL INGRESOS 20.441 19.736 705 3,6 122,850 118,614 4,236 3,6
[Ceastos
Personal 10.551 10.591 -40 -0,4 63,413 63,653 -0,240 -0,4
Materiales y Energia U.D.T. 790 791 -1 -0,1 4,748 4,754 -0,006 -0,1
Servicios externos 4.245 3.844 401 10,4 25,513 23,103 2,410 10,4
Amortizaciones 2.540 2.402 138 57 15,266 14,436 0,829 57
Retiros del inmovilizado 36 16 20 125,0 0,216 0,096 0,120 125,0
Intereses del Capital Circulante 52 57 -5 -8,8 0,313 0,343 -0,030 -8,8
SUBTOTAL GASTOS PROPIOS 18.214 17.701 513 2,9 109,468 106,385 3,083 2,9
Gastos por Transferencias 1.488 1.770 -282 -15,9 8,942 10,635 -1,693 -15,9
TOTAL GASTOS 19.702 19.471 231 1,2 118,410 117,020 1,390 1,2
[I"MARGEN DE CONTRIBUCION 739 265 474 178,6 4,440 1,594 2,846 178,6
Coeficiente de Cobertura Margen de Contribucion 103,7% 101,4% 2,4% - 103,7% 101,4% 2,4% -
Intereses Estructurales 571 619 -48 -7.8 3,431 3,720 -0,289 -7,8
Gastos Comunes distribuidos 868 738 129 17,5 5214 4,437 0,778 17,5
s de Extraordinarios) -700 -1.092 392 35,9 -4,205 -6,563 2,358 35,9
Resultados extraordinarios 65 27 38 140,7 0,391 0,162 0,228 140,7
-635 -1.065 430 40,4 -3,815 -6,401 2,586 40,4
Coeficiente de Cobertura Resultado 97,0% 94,9% 2,1% - 97,0% 94,9% 2,1% -

La cobertura de gastos por ingresos desde el punto de vista del Margen de
Contribucién alcanza el 103,7%, mejorando la del afio anterior en 2,4 puntos. En
el nivel de Resultado (una vez incorporados los intereses estructurales, los gastos
comunes por distribucién y los resultados extraordinarios) el coeficiente de
cobertura alcanzado por la Unidad de Negocio en el ejercicio 2001 ha sido del
97%, dos puntos mejor que en 2000.

Los gastos propios de la Unidad de Negocio en 2001 han ascendido a 18.214
millones de pesetas (109,47 millones de euros), de los que 10.551 millones de
pesetas (63,41 millones de euros) corresponden a Personal y 4.245 millones de
pesetas (25,51 millones de euros) a Servicios del Exterior. Las variaciones
respecto al ejercicio anterior han sido del 2,9% mas, 513 millones de pesetas (3,08
millones de euros) en el conjunto de los gastos propios y del 15,9% menos, 282
millones de pesetas (1,69 millones de euros) en los gastos por transferencias. Las
amortizaciones y los intereses estructurales representaron 2.540 y 571 millones de
pesetas (15,26 y 3,43 millones de euros) de gasto en 2001, un 5,7% y un 7,8%
menos frente a 2000, respectivamente.



Hitos de la Unidad de Negocio
de Estaciones en 2001

U. N. de Estaciones

e Renfe

El Sistema de Primas para el Personal Operativo, vigente desde noviembre de
2000 y ratificado en julio de 2001 por la Comision Paritaria del XIII Convenio
Colectivo, se ha asentado como una eficaz herramienta capaz de reconocer y
recompensar tanto el trabajo individual como el colectivo, ademas de demostrar
su capacidad de adaptacién a las necesidades futuras de la UN y de los trabajado-
res integrados en el Sistema. También en este area conviene destacar que el Plan
de Formacion de Estaciones para el afio 2001 ha cumplido y superado las
previsiones establecidas.

La imagen, junto al trato que los trabajadores de Estaciones dispensan a los
clientes, se ha convertido sin lugar a dudas en una prioridad de esta Unidad de
Negocio. Por este motiva desde octubre de 2001, todo el personal de las catego-
rfas de supervisor comercial, factor, informador y ayudante ferroviario de las 90
estaciones gestionadas por la Unidad de Negocio han estrenado un nuevo
uniforme, elegante y funcional, que mejora la imagen que se ofrece a los clientes
en consonancia con el entorno corporativo de los Centros de Viaje.

El Sistema de Aseguramiento y Gestién de Calidad de Estaciones se ha visto
reforzado con la obtencién de la certificacion, segiin la Norma ISO 9002/1994,
de todos los servicios de la Unidad de Negocio, de la estacién Intermodal de
Almerfa y de las estaciones de Alicante, Girona, Vialia Estaciéon de Salamanca y
Madrid Puerta de Atocha, ademas de la certificacion de las estaciones de Sevilla
Santa Justa y Cordoba, de la Gerencia Territorial Suroeste, segin la nueva Norma
ISO 9001/2000, y de la implantacién del Modelo EFQM en Vialia Estacién de
Abando.

MILLONES DE PESETAS

2001 - 2000 Variacion 0
ES

TOTAL 6.681 5.710 17,0%

Venta de Billetes en las estaciones

sta Unidad de Negocio
CERCANIAS 4.769 4.377 9,0
REGIONALES 12.206 11.318 7.8
ALTA VELOCIDAD 12.214 11.273 8,3
GRANDES LINEAS 32.217 30.228 6,6
TOTAL 61.406 57.196 7,4

NUMERO DE VIAJEROS

'0s que transitan por las
sta Unidad de Negocio

CERCANIAS 113.018.801 105.239.834 7.4
REGIONALES 37.002.970 35.463.685 43
ALTA VELOCIDAD 11.917.025 11.123.184 71
GRANDES LINEAS 23.258.846 23.378.175 -0,5

TOTAL 185.197.642 175.204.878 57



Las certificaciones realizadas durante los afios 2000 y 2001 ya se han visto
reflejadas en los indices de calidad percibida por los clientes. En la ultima
encuesta, Estaciones ha alcanzado la mayor valoracién de la historia de la UN,
con 7,42 de puntuacién global y con el 84,2 por ciento de los clientes satisfechos
con el servicio que seles presta.

El proyecto Vialia ha seguido avanzando con Vialia Estacion de Pontevedra, que
se inaugurd el 13 de febrero de 2001, con un disefio realizado por el equipo de la
Unidad de Negocio, y que se ha traducido en un espacio acogedor, luminoso y
vivo para un moderno Centro de Viajes y para los 21 locales comerciales que
albergan ocho salas de cine, restauracién, telefonfa mévil o un gimnasio con
piscinas cubiertas.

El14 de junio de 2001, el ministro de Fomento y el presidente de Renfe inaugura-
ron Vialia Estaciéon de Salamanca, un Centro que marca la evolucién de los
proyectos realizados en Bilbao y Pontevedra. Ademas del magnifico disefio y
desarrollo de sus instalaciones, en las que predomina el cristal con un efecto de
luz y transparencia, es el centro pionero en la participacion de la iniciativa privada
en el proceso de transformacion de las estaciones en espacios vivos, dinamicos y
atractivos, que sirven de punto de encuentro para los ciudadanos y ofrecen los
mejores servicios ferroviarios.

Con este objetivo estratégico, la UN realiz6 el pasado afio un concurso publico
para implantar Centros Vialia en 16 estaciones, divididas en tres lotes. Las
empresas adjudicatarias constituiran con Renfe sociedades mixtas para el disefio,
construccion y explotacion de los nuevos Centros Vialia.

5.3 PATRIMONIO Y URBANISMO

Resultados del Ejercicio

La evolucién del Margen de Contribucién en funcién de los ingresos y gastos ha
pasado de 9.957 millones de pesetas (59,84 millones de euros) en 2000 a 10.747
millones de pesetas (64,59 millones de euros) en 2001.

Segun su tipologfa, los ingresos de la Unidad de Negocio de Patrimonio y
Urbanismo proceden de operaciones urbanisticas ferroviarias, enajenaciones de
suelos a las sociedades mixtas creadas con motivo de las alianzas estratégicas,
enajenaciones de viviendas y edificios, alquileres y canones.

Durante 2001 se ha producido un aumento de los ingresos, que han alcanzado
15.253 millones de pesetas (91,67 millones de euros), frente alos 14.523 millones
de pesetas (87,28 millones de euros) de 2000 (5%).

Los gastos propios de la Unidad de Negocio en 2001 han ascendido a 4.272
millones de pesetas (25,67 millones de euros), de los que 1.721 millones de pesetas
(10,34 millones de euros) corresponden a Personal y 1.254 millones de pesetas
(7,53 millones de euros) a Servicios del Exterior. La variacioén respecto al ejercicio
anterior ha sido del +6,2% en gastos de Personal.



e Renfe

Las amortizaciones y los intereses estructurales representaron 540 y 2.308
millones de pesetas (3,24 y 13,87 millones de euros) de gasto en 2001, un 2,2%
menos yun 12,1% mas que en 2000, respectivamente.

U. N. de Patrimonio y Urbanismo resultados: comparacién con afo anterior |

MILLONES DE PESETAS MILLONES DE EUROS

Hitos de la Unidad de Negocio
de Patrimonio y Urbanismo en 2001

_ VARIACION VARIACI|®NS
CIERRE ANO 2001 200 200 ABS. iﬂ 200 200 ABs.l i,d
[CINGRESOS
Ingresos de tréfico - - - - - - - -
Ingresos varios 15.000 14.321 679 4,7 90,152 86,071 4,081 4,7
Convenios Especificos con Comunidades Auténomas - - - - - - - -
Trabajos para Inmovilizado y Aimacenes - - - - - - - -
Ingresos a distribuir en varios ejercicios 7 1 -4 -36,4 0,042 0,066 -0,024 -36,4
SUBTOTAL INGRESOS PROPIOS 15.007 14.332 675 4,7 90,194 86,137 4,057 4,7
Ingresos por Transferencias 246 191 55 28,7 1,478 1,148 0,329 28,7
TOTAL INGRESOS 15.253 14.523 730 5,0 91,672 87,285 4,386 5,0
BGASTOS
Personal 1.721 1.620 101 6,2 10,343 9,736 0,607 6,2
Materiales y Energia U.D.T. 123 145 -22 -15,2 0,739 0,871 -0,132 -15,2
Servicios externos 1.254 1.471 -217 -14,8 7,537 8,841 -1,304 -14,8
Amortizaciones 540 552 -12 2,2 3,245 3,318 -0,072 2,2
Retiros del inmovilizado 8 242 -234 -96,7 0,048 1,454 -1,406 -96,7
Intereses del Capital Circulante 626 387 239 61,8 3,762 2,326 1,436 61,8
SUBTOTAL GASTOS PROPIOS 4.272 4.417 -145 -3,3 25,675 26,547 -0,871 -3,3
Gastos por Transferencias 234 149 85 57,3 1,406 0,894 0,512 57,3
TOTAL GASTOS 4.506 4.566 -60 -1,3 27,081 27,441 -0,359 -1,3
[I"MARGEN DE CONTRIBUCION 10.747 9.957 790 7,9 64,590 59,845 4,746 7.9
Coeficiente de Cobertura Margen de Contribucion 338,5% 318,1% 20,4% - 338,5% 318,1% 20,4% -
Intereses Estructurales 2.308 2.059 249 121 13,871 12,376 1,495 121
Gastos Comunes distribuidos 326 266 61 22,8 1,961 1,597 0,364 22,8
de Extraordinarios 8.113 7.632 480 6,3 48,759 45,871 2,887 6,3
Resultados extraordinarios -786 -598 -188 -31,4 -4,724 -3,594 -1,130 -31.4
7.327 7.034 292 4,2 44,035 42,277 1,757 4,2
Coeficiente de Cobertura Resultado 192,4% 193,9% -1,5% - 192,4% 193,9% -1,5% -

En el capitulo de Racionalizaciéon y Mejora de edificios, se han terminado las
nuevas oficinas para la UN de Alta Velocidad en la estacion de Madrid-Puerta de
Atocha, un nuevo edificio para el Gabinete de Telecomunicaciones en Atocha, la
rehabilitacion de las fachadas de la Avenida Ciudad de Barcelona 8 y la reconstruc-
cion de la 1 planta del edificio sito en el nimero 10 de esa misma calle, afectada
por unincendio.

En relacion con las actuaciones urbanisticas, se ha finalizado el nuevo edificio
multiusos en la calle de los Pilares, en Oviedo yla nueva base de Infraestructura en
Utrera. Se ha puesto en servicio el aparcamiento subterraneo de Collado Villalbay
terminado las obras de la nueva estacion y paso subterraneo en El Escorial.
Continuan, a buen ritmo, la racionalizacién de la playa de mercancias de Santiago
de Compostela y la sustitucién del terraplén de entrada a esa misma estaciéon por
un viaducto, estando también en avanzado estado de ejecucion la rehabilitacion
de las fachadas del Palacio de Fernan Nufiez en Madrid, sede de la Fundacion de
los Ferrocarriles Espafioles.



Construccion de un nuevo paso inferior en la estacion de Tolosa y la ampliacion
del galibo de otros en Zamora y Pontevedra. Terminacion de la nueva estacion
intermodal de Huesca, obra realizada de acuerdo con los convenios establecidos
con este Ayuntamiento, cuya puesta en servicio en diciembre supuso la unifica-
cion total del transporte en la ciudad y la rehabilitacién de una zona urbana
anteriormente muy degradada.

Actividad urbanistica en los municipios donde hay suelos de Renfe, presentando
88 propuestas, sugerencias, alegaciones e informes a los mas de 240 planes
urbanisticos estudiados, lo que representa un incremento del cien por cien
respecto al afio anterior.

Continud la participacién en Operaciones Urbanistico-Ferroviarias que se estan
desarrollando a través de Consorcios, como Cinturéon Verde de Oviedo, Bilbao-
Ria 2000 y Consorcio de Jerez, asi como con la intervencién en procesos de
racionalizacién de recintos ferroviarios como los de Sabadell, Ferrol, Manresa y
Aranjuez.

Renfe ha recibido el primer ingreso por dividendos de sociedades participadas.
En efecto, Necsoren, S.A. ha repartido un dividendo en 2001 de 350 millones de
pesetas (2,1 millones de euros), de los cuales 150 millones de pesetas (0,9 millones
de euros) corresponden a Renfe. En esta misma promocion se han vendido en
2001, mediante publica subasta, las viviendas recibidas por Renfe en pago parcial
del solar.

En el ejercicio 2001 se resolvieron los concursos referentes a suelos ubicados en
Malaga, Miranda de Ebro, Pamplona, Xativa y Avila, por un importe global de 55
millones de euros.

Se han recibido, en pago de los suelos transmitidos en su momento, los locales
comerciales comprometidos en Tomelloso y Collado Villalba, los cuales estan a
punto de ser arrendados y generaran ingresos recurrentes para Renfe.

Han continuado a buen ritmo las promociones en curso en Valladolid,
Ponferrada, Pontevedra, Salamanca y Collado Villalba, habiéndose avanzado las
fases previas de las promociones situadas en Avila, Pefiaranda de Bracamonte,
Oviedo, Calatayud, Zaragoza, Tolosa, Barbastro, Ciudad Real, Algeciras y
Tomelloso Fase 2.

En conjunto, las 13 Sociedades Participadas constituidas en el ambito inmobilia-
tio representan actuaciones sobre un total de 711.507 m” techo y con un sumato-
rio de activos en balances, superior a 35.000 millones de pesetas (210 millones de
euros).

Se ha introducido una nueva férmula de comercializacion de los activos patrimo-
niales, como son las subastas inmobiliatias, principalmente de los inmuebles
recibidos por Patrimonio y Urbanismo, como resultado de la actividad de las
sociedades formadas por Renfe con empresas inmobiliarias.



e Renfe

Se esta llevando a cabo un importante esfuerzo en el "Proyecto de Vias Verdes",
junto con la Fundacién de los Ferrocarriles Espafioles y la Gerencia de Medio
Ambiente. En primer lugar, se ha disefiado un nuevo procedimiento para la
declaracion de innecesatiedad de los terrenos objeto de las "Vias Verdes", con el
consentimiento del Ministerio de Fomento, dando como resultado la aprobacién
de la innecesariedad de las lineas de Puente Genil a Linares, Cinco Casas a
Tomelloso, Villacafias a Quintanar de la Orden y Marchena a Valchillén. En
segundo lugar, y como consecuencia de la aprobacion por el Senado de la adop-
ci6n de medidas para potenciar el uso alternativo de trazados ferroviarios en
desuso, Patrimonio y Urbanismo, Fundacién de los Ferrocarriles Espafioles y
Gerencia de Medio Ambiente de Renfe, han constituido un grupo de trabajo para
definiry desarrollar el futuro "Programa de Vias Verdes".

Formacién de personal en Valoracién de Inmuebles. El curso fue impartido
durante octubre, por Bauwerk Consultores Inmobiliarios, a mas de 60 personas
dela UN, con el objetivo de homogeneizar los Informes de Valoracién o Tasacion
de Inmuebles por parte de todo el personal de Patrimonio y Urbanismo. También
se organizaron las 11 Jornadas de Produccion en Santander, cuyos temas principa-
les fueron las Juntas de Compensacion, propuestas de innecesariedad y nuevos
productos.

La actividad en Gestion de Calidad se enmarca dentro de un proyecto denomina-
do: "Identidad y Mejora Continua, camino de la Excelencia empresarial”, que
define y enmarca el Modelo EFQM de Excelencia. Los hitos mas significativos
conseguidos en 2001 en laimplantacién de este proyecto han sido:

Constitucién de la Red de Calidad de la UN, una organizacién de personas de
diferente adscripcion (funcional y/o espacial) encargadas de disefar, desarro-
llar e implantar proyectos de mejora, de modo permanente; y de contribuir a
incrementar la notoriedad e imagen de la Unidad de Negocio. Actualmente,
hay nueve grupos de trabajo (G.I.M./E.LLM.) constituidos, de los cuales dos se
presentaron al Concurso de Grupos de Participacion.

Culminaciéon de la implantacién y certificacién correspondiente, de un
Sistema de Gestion de Calidad de acuerdo a la Norma UNE-EN-ISO
9002/94 para el proceso: "Concurrencia de Ofertas para la formaciéon de
sociedades para el desarrollo de suelos de Renfe"; y de un Sistema de Gestién
Medioambiental de acuerdo a la Norma UNE-EN-ISO 14001/96 en el
ambito de la Delegacién de Valencia y Mutcia para el proceso de "Patrimonia-
lizacién de bienes publicos destinados a su venta".

Edicién de la Memoria 2000, la primera que editala UN, y celebracion de la 11
Jornada de Comunicacion.



I % 6. CONVENIO DE ADMINISTRACION DE LA INFRAESTRUCTURA

5. 6.1 CIRCULACION

Resultados del Ejercicio

Hitos de la Unidad de Negocio
de Circulacion en 2001

El resultado econémico de la Unidad de Negocio de Circulacion fue de -25.626
millones de pesetas (-154,02 millones de euros) con un Margen de Contribucion
de -24.569 millones de pesetas (-147,66 millones de euros), que supone un ahorro
sobre el afio antetior.

Los gastos propios en 2001 se han situado en 24.269 millones de pesetas (145,86
millones de euros), de los cuales 22.300 millones de pesetas (134,03 millones de
euros), el 91,9%, corresponden a gastos de personal. Sobre el ejercicio anterior, el
gasto de personal disminuy6 un 0,1%, compensando el efecto de las revisiones
salariales. Ademas se redujeron el resto de capitulos, haciendo que el conjunto de
gastos propios disminuyese un 0,7% sobre 2000. Las amortizaciones se redujeron
un 2,2%, situandose en 543 millones de pesetas (3,26 millones de euros).

Sin duda el Hito mas sobresaliente del afio 2001 para este Negocio es la obtencion
del Sello de Oro a la Excelencia Empresarial (Nivel de excelencia), segun el
Modelo EFQM (Fundacién Europea para la Gestion de la Calidad) tras haber
superado los 500 puntos en la evaluacién que realizé en octubre Bureau Veritas
Quality International (bajo licencia del Club de Gestion de Calidad).

Este reconocimiento externo supone consolidar el camino emprendido por esta
Unidad de Negocio desde 1994 en la Gestién de la Calidad en todas las activida-
des del Negocio.

Escenario de Gestion condicionado por:
-Meteorologfa desfavorable con especial incidencia en el primer trimestre
(afectando al Noroeste del pais) y final de afio.
-Corte de via por hundimiento del puente del rio Orbigo entre Le6n y Astorga
de Marzo a Mayo.
-Accidente de carretera en Valencia en abril, que afect6 a nuestras instalacio-
nes de seguridad y comunicaciones (trayecto Valencia-Massalfassar).



e Renfe

U. N. de Circulacion resultados: comparacién con afio anterior |

CIERRE ANO 2001

MILLONES DE PESETAS

MILLONES DE EUROS

VARIACION I

VARIAC I BN
Jj

200 200 AB 200 20 AB:
[CiNGRESOS

Ingresos de tréfico - - - - - - - -
Ingresos varios 205 162 43 26,5 1,232 0,974 0,258 26,5
Convenios Especificos con Comunidades Auténomas 195 199 -4 -2,0 1,172 1,196 -0,024 -2,0
Trabajos para Inmovilizado y Aimacenes 24 4 20 4975 0,144 0,024 0,120 4975

Ingresos a distribuir en varios ejercicios 22 22 - - 0,132 0,132 - -
SUBTOTAL INGRESOS PROPIOS 446 387 59 15,2 2,681 2,326 0,355 15,2
Ingresos por Transferencias 954 1.144 -190 -16,6 5,732 6,875 -1,143 -16,6
TOTAL INGRESOS 1.400 1.531 -131 -8,6 8,413 9,201 -0,788 -8,6

INEASTOST

Personal 22.300 22.325 -25 -0,1 134,026 134,176 -0,150 -0,1
Materiales y Energia U.D.T 279 338 -59 -17,5 1,677 2,031 -0,355 -17,5
Servicios externos 1.123 1.188 -65 -5,5 6,749 7,140 -0,391 -55
Amortizaciones 543 555 -12 2.2 3,263 3,336 -0,072 2.2
Retiros del inmovilizado - 9 -9 -100,0 - 0,054 -0,054 -100,0
Intereses del Capital Circulante 24 13 1M 84,6 0,144 0,078 0,066 84,6
SUBTOTAL GASTOS PROPIOS 24.269 24.428 -159 -0,7 145,860 146,815 -0,956 -0,7
Gastos por Transferencias 1.699 1.690 10 0,6 10,214 10,154 0,060 0,6
TOTAL GASTOS 25.968 26.118 -149 -0,6 156,074 156,970 -0,896 -0,6
[I_MARGEN DE CONTRIBUCION -24.569 -24.587 18 0,1 -147,661 147,768 0,108 0,1

Coeficiente de Cobertura Margen de Contribucion 5,4% 5,9% -0,5% - 5,4% 5,9% -0,5% -
Intereses Estructurales -83 -124 40 32,7 -0,500 -0,743 0,243 32,7
Gastos Comunes distribuidos 1.113 954 158 16,6 6,687 5,735 0,951 16,6
de Extraordinarios) -25.598 -25.417 -181 -0,7 -153,848 -152,761 -1,087 -0,7

Resultados extraordinarios -28 59 -87 - -0,168 0,355 -0,523 -
-25.626 -25.358 -268 -1,1 -154,016 -152,407 -1,609 -1,1

Coeficiente de Cobertura Resultado 52% 57% -0,5% - 52% 57% -0,5% -

-Accidente de carretera en G.O. Valencia en mayo que afect6 a instalaciones,

catenaria, via y comunicaciones en trayecto Villa Real- Castellon, ocasionando

el corte delas dos vias.
-Obras en varios puntos de la red con importante afectaciéon al trafico,

destacando:

-Cotredor Mediterraneo: Adecuacion velocidad a 200 Km/h y mejora de
instalaciones Almenara - Les Vals.
-Corredor Levante: Adecuacion velocidad a 220 Km/h y mejora de

instalaciones Alcazar de S. Juan - Rio Zancara-Socuéllanos.

-Instalacién BAU y CTC Pamplona - Castejon de Ebro.
-Mejoras Atocha Mediodfa - Laguna.

-Mejoras tuneles Reus - Morala Nueva
-Reposicion de instalaciones Valencia FSI.-Massalfassar, dafadas en
accidente de carretera en Abril.

U. N. de Circulacion: Nimero de Trenes Circulados |

NUMERO DE TRENES

Cercanias 1.125.021 1.050.466 71
Regionales 228.866 224.377 2,0
Trenes AVE 31.299 29.089 7,6
Grandes Lineas 115.026 120.380 -4,4
Cargas 198.635 196.424 11
Transporte Combinado 55.378 53.335 38
Otros Servicios 52.133 57.619 -9,5
1.806.358 1.731.690 43 |




Conflictividad Laboral:

-PM. de Madrid Chamartin en Junio.

-Personal de conduccion de varias Unidades de Negocio:
-AVE en Abril.
-Cercanfas de Barcelona en Julio.
-Regionales en ambito de la Gerencia Operativa de Barcelona en Agosto.
-Grandes Lineas dambito Gerencia Operativa de Barcelona y Valencia en
Noviembre.
-Otros: Estaciones e intervencién de Cercanias en Diciembre.

Para este escenario de gestion se adoptaron las siguientes medidas:
-Establecimiento de consignas serie ATO/CTO para fijar condiciones de
circulacion en trayectos afectados por cortes de via o instalaciones dafiadas.

-Coordinacién con los Operadores de viajeros a nivel central y territorial.
Ejecucion de Planes Alternativos de Transporte (PATS).

-Intensificaciéon de los Planes de Seguridad en la Circulacion, incluida la
campafia de Seguridad Proactiva.

-Planes de aseguramiento de la calidad del servicio: Plan Cuatrimestral de
Mejora, Medidas Anticiclo y Prevencion de Lluvias y Nevadas.

-Plan de Accién Prevencion de Incendios Forestales para el afio 2002.

Desarrollo del Sistema de Calidad.
-Sello de Oro a la Excelencia Empresarial por la implantacién del modelo
EFQM.
-Superadas auditorfas de renovacién anual de las certificaciones de calidad
ISO 9002y 14001 a todas las actividades del Negocio.

Resultados econémicos: Lo sefialado en el apartado Resultados del Ejercicio.
Cumplidos los objetivos.

Gestion de Personas: Se mejora el objetivo de numero personas previstas para el
31 de diciembre (real 4.7206, inferior en 123 al objetivo fijado), gracias al éxito del
plan social y al balance favorable de las transferencias de personal con otras
Unidades.



e Renfe

Trafico: Se ha gestionado 178,9 millones de km-tren. Este volumen de trafico es
el mayor de Renfe enlos dltimos 10 afios.

Puntualidad: Se superan la mayoria de los objetivos en todos los Operadores. En
Cercanfas, aunque se obtiene el nivel general deseado, los objetivos se han visto
comprometidos por la baja puntualidad en el ntcleo de Barcelona, afectado por
varios conflictos laborales.

Velocidad Comercial:Se han superado los objetivos en todos los Operadores.

Seguridad: Se ha obtenido un indice de accidentalidad de 1,33 acciden-
tes/millén de km-tren, que mejora el objetivo y el registrado el afio anterior. Se
redujo un 7% el nimero global de accidentes: Mejoré el nimero de enganches
pantégrafo/catenaria y aumenté el de descarrilamientos y arrollamientos de
obstaculos.

Opinion de Clientes: Se mantiene la buena opinién de nuestros clientes con 7
puntos sobre 10 en el "indice de satisfaccion global" que es la medida general de
este negocio sobre la percepcion del servicio que les presta. El operador que
mejor valorado esta es AVE (7,8) y el mas critico es Cercanias (6,6). Se logra un
porcentaje de clientes Satisfechos o Muy satisfechos de mas del 80%. Estos datos
proceden del Sondeo anual de calidad percibida por los clientes de Circulacion,
que se realizé en Octubre.

Convenciones:
-Celebrada el dia 8 de marzo la primera Convencién de Comunicacion Interna
de esta Unidad de Negocio, a la que asistieron mas de 240 personas. En el
transcurso de la misma se realiz6 un acto de reconocimiento y entrega de
premios a las sugerencias de mejora.

-Celebrada el dia 10 de octubre la Jornada "Seguridad en la circulacion
Ferroviaria: El factor Humano", organizada por la UN. de Circulacién y la
Fundacion de los Ferrocarriles Espanoles, ha contado con la participacion de
expertos y la experiencia de otros ferrocarriles tanto espafioles como euro-
peos.



U. N. de Circulacion. Velocidad Comercial (Km./h.)|

Cercanias

2001 |l 53,47 |
2000 | I 53,59

Regionales

%01/00  -0,2

%01/00 0,0

2001 |l 70,63
2000 | 70,62|
Tren Regional | %01/00 0,5
2001 | IR 64.21]
2000 63,91]
Tren Regional Exprés| %01/00 -0,7
2001 | 78,89
2000 | 79,43
Alta Velocidad
Trenes AVE | %01/00  -0,5

2001 | 189,05
2000 | T 00 190,00

Talgos 200 %01/00  -0,7

2001 |
2000 ST

Grandes Lineas

126,16
127,00

%01/00 0,6

2001 |l 89,15
2000 88,64|

Cargas
%01/00 1,0

2001 |l 54,19
2000 53,67|

Transporte Combinado
%01/00 0,6

2001 |l 55,28
2000/ 54,94
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U. N. de Circulacion. Puntualidad (% de trenes puntuales) |

Cercanias
Cercanias (<3 min.) %01/00 -0,2

2001 I_
2000 | RS

Hora Punta Cercanias | %01/00 -0,2

2001 | T
2000 | NN

Regionales
Tren Regional (<5 min.) %01/00 -0,0

2001 I_
2000 |EEEERTT

Tren Regional Exprés (<10 min.) | %01/00 -0,2

2001 | NN
2000 | T

Alta Velocidad
Trenes AVE (<3 min.) %01/00 0,0

2001 I_
2000| _

Talgos 200 (<10 min.) %01/00  -0,2

2001 I_
2000 | BN

Grandes Lineas
Grandes Lineas (<10 min.) %01/00 0,2

2001 I_
2000| _

Euromed (<5 min.) %01/00 0,5

2001 I_
2000| _

Alaris <5 min.) %01/00 -0,2

2001 I_
2000 | NN

Informe Anual 2001

98,92
99,14|

98,69
98,90

96,48
96,50

97,18
97,40|

98,30|
98,52

95,73
95,50

97,10
96,60

95,90
96,10|

81

99,80
99,80



5. 6.2 INFRAESTRUCTURA

Resultados del Ejercicio

5. 6.2.1 MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA

La Unidad de Negocio de Mantenimiento de Infraestructura desarrolla las
funciones relacionadas con el mantenimiento de las lineas férreas convencionales
y delalinea de Alta Velocidad Madrid-Sevilla. Debido a la diferente naturaleza de
ambas funciones, y a la singularidad de la segunda de ellas, se dispone de informa-
cioén separada respecto a las mismas. Se ofrecen por ello en este Informe Anual
tres Cuentas de Resultados, correspondientes a la gestion del mantenimiento de
infraestructura en las lineas convencionales, enla de Alta Velocidad y la consolida-
ci6on de ambas, como reflejo de la gestiéon de la Unidad de Negocio de
Mantenimiento de Infraestructura.

Unidad de Negocio de Mantenimiento de Infraestructura en su conjunto

Los gastos propios en 2001 han ascendido a 83.218 millones de pesetas (500,15
millones de euros), de los que 25.876 millones de pesetas (155,51 millones de
euros) corresponden a Personal, 15.630 millones de pesetas (93,93 millones de
euros) a Servicios del Exterior y 36.123 millones de pesetas (217,10 millones de
euros) aamortizaciones. Las variaciones respecto al ejercicio anterior han sido del
0,1% en el conjunto de los gastos propios, del 0,0% en Personal y del 6,7% en
Servicios del Exterior. Los intereses estructurales representaron 12.955 millones
de pesetas (77,86 millones de euros) de gasto en 2001, un 3,7% menos que en
2000.

U. N. de Mantenimiento de Infraestructura resultados: comparacién con afio anterior |

MILLONES DE PESETAS MILLONES DE EUROS

_ VARIACION VARIACI®NS
CIERRE ANO 2001 200 2000 0 ABS. %H 200 200 AB: {d
[CINGRESOS

Ingresos de tréfico - - - - - - - -
Ingresos varios 2.373 2.723 -350 -12,9 14,262 16,368 -2,105 -12,9
Convenios Especificos con Comunidades Auténomas 365 295 70 23,7 2,194 1,773 0,421 23,7
Trabajos para Inmovilizado y Aimacenes 1.709 1.561 148 95 10,271 9,380 0,891 95
Ingresos a distribuir en varios ejercicios 4.999 5.438 -439 -8,1 30,045 32,683 -2,638 -8,1
SUBTOTAL INGRESOS PROPIOS 9.446 10.017 -571 -5,7 56,772 60,203 -3,432 -5,7
Ingresos por Transferencias 2.189 1.991 199 10,0 13,159 11,964 1,194 10,0
TOTAL INGRESOS 11.635 12.008 -372 -3,1 69,930 72,168 -2,238 -3,1

BGASTOS

Personal 25.876 25.883 -7 -0,0 155,518 155,560 -0,042 -0,0
Materiales y Energia U.D.T. 4.793 4.805 -12 -0,2 28,806 28,879 -0,073 -0,2
Servicios externos 15.630 14.655 975 6,7 93,938 88,078 5,860 6,7
Amortizaciones 36.123 36.754 -631 -17 217,104 220,896 -3,792 -17
Retiros del inmovilizado 480 657 -177 -26,9 2,885 3,949 -1,064 -26,9
Intereses del Capital Circulante 316 361 -45 -12,5 1,899 2,170 -0,270 -12,5
SUBTOTAL GASTOS PROPIOS 83.218 83.115 103 0,1 500,150 499,531 0,619 0,1
Gastos por Transferencias 2.404 2.072 332 16,0 14,449 12,453 1,995 16,0
TOTAL GASTOS 85.622 85.187 435 0,5 514,599 511,985 2,614 0,5
[I"MARGEN DE CONTRIBUCION -73.987 73179 -807 11 -444,669 -439,817 -4,852 11

Coeficiente de Cobertura Margen de Contribucion 13,6% 141% -0,5% - 13,6% 14,1% -0,5% -
Intereses Estructurales 12.955 13.456 -501 -3,7 77,862 80,871 -3,009 -3,7
Gastos Comunes distribuidos 4.197 3.603 594 16,5 25,226 21,656 3,570 16,5
[INRESULTADO (antes de Extraordinarios) -91.139 -90.238 -901 -1,0 -547,757 -542,344 -5,413 -1,0
Resultados extraordinarios 815 717 98 13,7 4,898 4,309 0,589 13,7
-90.324 -89.521 -803 -0,9 -542,858 -538,034 -4,824 -0,9

Coeficiente de Cobertura Resultado 11,4% 11,8% -0,4% - 11,4% 11,8% -0,4% -



Mantenimiento de la Red Convencional

Los gastos propios en 2001 han ascendido a 71.057 millones de pesetas (427,06
millones de euros), de los que 25.530 millones de pesetas (153,43 millones de
euros) corresponden a Personal, 10.674 millones de pesetas (64,15 millones de
euros) a Servicios del Exterior y 29.481 millones de pesetas (177,18 millones de
euros) aamortizaciones. Las variaciones respecto al ejercicio anterior han sido del
0,0% en el conjunto de los gastos propios, del 0,0% en Personal y del 8,6% en
Servicios del Exterior. Los intereses estructurales representaron 10.924 millones
de pesetas (65,65 millones de euros) de gasto en 2001, un 1,9% menos que en
2000.

U. N. de Mantenimiento de Infraestructura "Red Convencional' resultados: comparacion con afno anterior |

MILLONES DE PESETAS MILLONES DE EUROS
_ VARIACION VARIAC I BNS
CIERRE ANO 2001 200 200 ABS. %ﬂ 200 200 AB %
[iNGRESOS

Ingresos de tréfico - - - - - - - -
Ingresos varios 2.224 2.530 -306 -12,1 13,367 15,208 -1,841 -12.1
Convenios Especificos con Comunidades Autdnomas 365 295 70 23,7 2,194 1,773 0,421 23,7
Trabajos para Inmovilizado y Aimacenes 1.709 1.561 148 9,5 10,271 9,380 0,891 9,5
Ingresos a distribuir en varios ejercicios 3.450 3.880 -430 111 20,735 23,319 -2,5684 111
SUBTOTAL INGRESOS PROPIOS 7.748 8.266 -518 -6,3 46,566 49,680 -3,1138 -6,3
Ingresos por Transferencias 2184 1.981 203 10,2 13,126 11,905 1,220 10,2
TOTAL INGRESOS 9.932 10.247 -315 -3,1 59,692 61,585 -1,893 -3,1

[GAsTos

Personal 25.530 25.540 -10 -0,0 153,438 153,498 -0,060 -0,0
Materiales y Energia U.D.T 4.656 4.619 37 08 27,983 27,761 0,222 08
Servicios externos 10.674 9.828 846 8,6 64,152 59,067 5,085 8,6
Amortizaciones 29.481 30.187 -706 -2,3 177,184 181,428 -4,243 2,3
Retiros del inmovilizado 472 591 -119 -20,1 2,837 3,652 -0,715 -20,1
Intereses del Capital Circulante 244 267 -23 -8,6 1,466 1,605 -0,138 -8,6
SUBTOTAL GASTOS PROPIOS 71.057 71.032 25 0,0 427,061 426,911 0,150 0,0
Gastos por Transferencias 1.939 1.624 315 19,4 11,652 9,761 1,891 19,4
TOTAL GASTOS 72.996 72.656 340 0,5 438,713 436,672 2,042 0,5
BUCION -63.064 -62.409 -655 -1,0 -379,021 -375,087 -3,935 -1,0

Coeficiente de Cobertura Margen de Contribucion 13,6% 14,1% -0,5% - 13,6% 141% -0,5% -
Intereses Estructurales 10.924 11.137 -213 -1.9 65,657 66,935 -1,278 -19
Gastos Comunes distribuidos 3.570 3.057 513 16,8 21,454 18,374 3,080 16,8
IRESULTADO (antes de Extraordinarios) -77.558 -76.603 -955 -1,2 -466,133 -460,395 -5,737 -1,2
Resultados extraordinarios 776 710 66 9.3 4,664 4,267 0,397 9.3
-76.782 -75.893 -889 -1,2 -461,469 -456,128 -5,341 -1,2

Coeficiente de Cobertura Resultado 1,5% 11,9% -0,4% - 11,5% 11,9% -0,4% -




Mantenimiento de lalinea de Alta Velocidad Madrid-Sevilla

Los gastos propios en 2001 han ascendido a 12.161 millones de pesetas (73,09
millones de euros), de los que 4.956 millones de pesetas (29,78 millones de euros)
corresponden a Servicios del Exterior. Las variaciones respecto al ejercicio
anterior han sido del 0,6% en el conjunto de los gastos propios y del 2,7% en
Servicios del Exterior. Las amortizaciones y los intereses estructurales represen-
taron 6.642 y 2.031 millones de pesetas (39,92 y 12,20 millones de euros) de gasto
en 2001, un 1,1% mayores y un 12,4% menores que en 2000, respectivamente.

U. N. de Mantenimiento de Infraestructura "Linea AVE" resultados: comparacién con afno anterior |

MILLONES DE PESETAS MILLONES DE EUROS
_ VARIACION VARIACI®NS
CIERRE ANO 2001 200 200 Ass. %J 200 200 Ass. %d
[TINGRESOS
Ingresos de tréfico - - - - - - - -
Ingresos varios 149 193 -44 -22,8 0,896 1,160 -0,264 -22,8
Convenios Especificos con Comunidades Autdnomas - - - - - - - -
Trabajos para Inmovilizado y Aimacenes - - - - - - - -
Ingresos a distribuir en varios ejercicios 1.549 1.558 -9 -0,6 9,310 9,364 -0,054 -0,6
SUBTOTAL INGRESOS PROPIOS 1.698 1.751 -53 -3,0 10,205 10,524 -0,319 -3,0
Ingresos por Transferencias 6 10 -4 -43,9 0,033 0,059 -0,026 -43,9
TOTAL INGRESOS 1.704 1.761 -57 -3,3 10,238 10,583 -0,344 -3,3
ENERSTOST
Personal 346 343 3 0,9 2,080 2,061 0,018 0,9
Materiales y Energia U.D.T. 137 186 -49 -26,3 0,823 1,118 -0,295 -26,4
Servicios externos 4.956 4.827 129 27 29,786 29,011 0,775 2,7
Amortizaciones 6.642 6.567 75 11 39,919 39,468 0,451 1M
Retiros del inmovilizado 8 66 -568 -87,9 0,048 0,397 -0,349 -87,9
Intereses del Capital Circulante 72 94 -22 -23,4 0,433 0,565 -0,132 -23,4
SUBTOTAL GASTOS PROPIOS 12.161 12.083 78 0,6 73,089 72,620 0,469 0,6
Gastos por Transferencias 465 448 17 39 2,797 2,693 0,104 39
TOTAL GASTOS 12.626 12.531 95 0,8 75,885 75,313 0,573 0,8
[I"MARGEN DE CONTRIBUCION -10.923 -10.770 -153 14 -65,647 -64,730 0,917 14
Coeficiente de Cobertura Margen de Contribucion 13,5% 141% -0,6% - 13,5% 14,1% -0,6% -
Intereses Estructurales 2.031 2.319 -288 -12,4 12,205 13,935 -1,731 -12,4
Gastos Comunes distribuidos 628 546 81 14,9 3,772 3,282 0,490 14,9
e Extraordinarios) -13.581 -13.635 54 0,4 -81,624 -81,948 0,324 0,4
Resultados extraordinarios 39 7 32 4571 0,234 0,042 0,192 4571
-13.542 -13.628 86 0,6 -81,389 -81,906 0,517 0,6
Coeficiente de Cobertura Resultado 11,2% 11,4% -0,3% - 11,2% 11,4% -0,3% -




Hitos de la Unidad de Negocio
de Mantenimiento
de Infraestructura en 2001

e Renfe

El afio 2001 se cierra para Mantenimiento de Infraestructura con los siguientes
elementos resefiables:

En primer lugar, 2001 mantiene la linea de continuidad en la mejora de la gestion
de afios anteriores: continuidad en la mejora de parametros técnicos, que reflejan
la calidad y fiabilidad de las instalaciones ferroviarias y de fibra 6ptica cuyo
mantenimiento gestiona la Unidad de Negocio.

La UN de Mantenimiento de Infraestructura ha sido un apoyo para garantizar la
oferta actual de los productos de los operadores ferroviarios y de telecomunica-
ciones, como muestran claramente sus resultados.

El segundo hecho relevante, fue la catastrofe, acaecida el 9 de marzo: el hundi-
miento del puente ferroviario de Veguellina sobre el rio Orbigo. Este afio 2001
quedara marcado por este acontecimiento singular, imprevisto y, sin duda,
lamentable.

Pero el hundimiento del puente de Veguellina sirvi6, al mismo tiempo, para
mostrar la verdadera cara de una organizacién que es capaz de responder a
situaciones tan criticas como ésta, no solo realizando un despliegue para garanti-
zar los traficos con Galicia a través de la linea Medina-Zamora-Orense, sino
trabajando ininterrumpidamente para restituir la estructura dafiada. En un plazo
récord de dos meses, el 9 de mayo, se puso en servicio un nuevo puente, de doble
via, preparado para velocidad alta.

Firma de un Acuerdo Marco con la U.N. de Cargas para regular las relaciones
entre ambas Unidades de Negocio.

Adaptacién de los sistemas de gestion y desarrollos informaticos propios de la
Unidad de Negocio al Euro.

Continuacion de la politica de acreditacion, ya iniciada en afios anteriores, de
acuerdo ala norma ISO 9001/2000 yla EFQM.

Puesta en funcionamiento del nuevo Coche de Control Geométrico de Via.

Realizacion de los trabajos para el restablecimiento de la infraestructura, dafiada
como consecuencia de los temporales ocurridos en Galicia y Levante en los
ultimos meses del afio 2000 y enero de 2001, a sus condiciones iniciales.

Unificacion de las actividades de los laboratorios de ensayo de Mantenimiento
Integral de Trenes y Mantenimiento de Infraestructura en uno tnico adscrito a
esta ultima Unidad de Negocio.

Puesta en servicio de un nuevo enclavamiento electrénico en la Estacion de

Toledo.

Puesta en servicio de la subestacion eléctrica de Valdelatas que ademads de
alimentar al trayecto Chamartin-Tres Cantos lo hace al nuevo ramal Cantoblanco-
Alcobendas-San Sebastian de los Reyes.



Resultados del Ejercicio

Elaboracién y puesta en operacion de un Plan a cuatro afios de cerramientos,
limpieza de cunetas y taludes y prevencién de incendios en el ambito de la
Comunidad de Madrid.

Consolidacion delos taneles 58, 68 y 73 de la linea Madrid-Barcelona.

Sustitucion de desvios en la estacién de Tardienta, en lalinea Zaragoza-Barcelona.
Realizacion de trabajos de adaptacion en el trayecto Cérdoba-Sevilla de la Red
Convencional para facilitar la circulacién de transportes especiales de transforma-

dores.

Coordinaciéon de las acciones de las obras de Metrosur que afectaban a las
Cercanfas de Madrid.

Comienzo del Plan de Acondicionamiento del parque de locomotoras 321
adscritas ala Unidad de Negocio.

5. 6.2.2 PROYECTOS Y COORDINACION DE INVERSIONES

Los gastos propios en 2001 han ascendido a 3.027 millones de pesetas (18,19
millones de euros), de los que 2.268 millones de pesetas (13,63 millones de euros)
corresponden a Personal y 669 millones de pesetas (4,02 millones de euros) a
Servicios del Exterior. Las variaciones respecto al ejercicio anterior han sido del
27,5% en el conjunto de los gastos propios, del 23,4% en Personal y del 40,3% en
Servicios del Exterior. Los intereses estructurales representaron 1.263 millones
de pesetas (7,59 millones de euros) de gasto en 2001, un 116,4% mas que en 2000.

El mayor gasto en el ejercicio es debido a un incremento sustancial en la actividad
de la Direccién, ligada a su participacion en la coordinaciéon de los estudios
informativos previos a los proyectos de construccion de nuevas lineas de altas
prestaciones. Esta participacién ha requerido un refuerzo de los efectivos de
personal (casi 60 personas mas) y una mayor contratacion de asistencias técnicas.
El mayor gasto ha sido compensado en parte por el incremento en Ingresos
varios, 512 millones de pesetas (3,07 millones de euros), 54,5%.



e Renfe

Direccion de Proyectos y Coordinacién de Inversiones resultados: comparacion con afo anterior |

MILLONES DE PESETAS MILLONES DE EUROS

_ VARIACION VARIACI®NS
GIERRE ANO 2001 200 200 ABs. iﬂ 200 200 ABs. :/;d
[CINGRESOS
Ingresos de tréfico - - - - - - - -
Ingresos varios 1.450 939 512 54,5 8,716 5,641 3,075 54,5
Convenios Especificos con Comunidades Auténomas - - - - - - - -
Trabajos para Inmovilizado y Aimacenes 406 251 154 61,4 2,438 1,511 0,928 61,4
Ingresos a distribuir en varios ejercicios - - - - - - - -
SUBTOTAL INGRESOS PROPIOS 1.856 1.190 666 56,0 11,155 7,152 4,003 56,0
Ingresos por Transferencias - - - - - - - -
TOTAL INGRESOS 1.856 1.190 666 56,0 11,155 7,152 4,003 56,0
INGASTOS
Personal 2.268 1.838 430 23,4 13,631 11,047 2,584 23,4
Materiales y Energia U.D.T. 8 8 - - 0,048 0,048 - -
Servicios externos 669 477 192 40,3 4,021 2,867 1,154 40,3
Amortizaciones - - - - - - - -
Retiros del inmovilizado - - - - - - - -
Intereses del Capital Circulante 82 52 30 57,7 0,493 0,313 0,180 57,7
SUBTOTAL GASTOS PROPIOS 3.027 2.375 652 27,5 18,193 14,274 3,919 27,5
Gastos por Transferencias 67 7 -4 -5,0 0,405 0,427 -0,022 -5,0
TOTAL GASTOS 3.094 2.446 648 26,5 18,598 14,701 3,897 26,5
[I_MARGEN DE CONTRIBUCION -1.238 -1.256 18 1,4 7,443 -7,549 0,106 1,4
Coeficiente de Cobertura Margen de Contribucion 60,0% 48,7% 11,3% - 60,0% 48,7% 11,3% -
Intereses Estructurales 1.263 584 680 116,4 7,592 3,508 4,084 116,4
Gastos Comunes distribuidos 187 111 76 68,6 1,128 0,666 0,457 68,6
de Extraordinarios) -2.689 -1.951 -738 -37,8 -16,159 -11,723 -4,436 -37,8
Resultados extraordinarios 5 18 -13 -72.2 0,030 0,108 -0,078 -72,2
-2.684 -1.933 -751 -38,9 -16,129 -11,615 -4,514 -38,9
Coeficiente de Cobertura Resultado 40,9% 38,1% 2,8% - 40,9% 38,1% 2,8% -

Hitos de la Direcciéon de
Proyectos y Coordinacion
de Inversiones en 2001

Colaboracion sistematica con la Subdireccion General de Planes y Proyectos de
Infraestructuras Ferroviarias durante la redaccion de los Estudios Informativos
que realiza y, de una manera muy especifica, formando parte del equipo de trabajo
de Renfe, para la definicioén de las redes arteriales ferroviarias de aquellas ciudades
que, para lallegada de la Alta Velocidad y el ancho de via internacional, habran de
modificar sus estaciones para adaptarlas desde el punto de vista técnico, urbanisti-
coyde servicios al viajero.

Coordinacion de las obras en marcha sobre la red convencional en colaboracién
con la Subdirecciéon General de Construccion, apoyando sus actuaciones y
facilitando su trabajo, que esta en la mayor parte de las ocasiones muy condiciona-
do por la necesidad de mantener el trafico ferroviario en las mejores condiciones
posibles, durante la realizacion de las mismas.

Trabajos de coordinacion para el Gestor de Infraestructuras Ferroviarias en el
contexto de las actuaciones en matrcha para la construccion de la linea de Alta
Velocidad y ancho de via internacional Madrid-Barcelona. Esta coordinacién esta
orientada a garantizar el inicio de la explotacion de la linea hasta Lérida en el afio
2002.



NN 7. COMUNES

Trabajos en relacion con la total integracion de la nueva infraestructura Madrid-
Zaragoza-Lérida y la interoperabilidad con la red convencional en las estaciones
de Puerta de Atocha, Calatayud, Zaragoza y Lérida; y la logistica del transporte de
carriles con Redalsa, Aceralia yla Unidad de Negocio de Cargas.

En el ambito de Cercanias son también muchos los proyectos emprendidos
durante el afio 2001 en los diferentes nucleos, entre los que cabe destacar la puesta
en servicio de la nueva linea Madrid-Alcobendas-San Sebastian de los Reyes.

5. 7.1 SERVICIOS INFORMATICOS

Resultados del Ejercicio

Hsta organizacion trabaja para todas las Unidades de Negocio y Organos
Corporativos, sin abandonar una vocacion manifiesta de trabajar también para el
exteriof.

La cobertura de gastos por ingresos al nivel de Contribucién al Margen alcanza el
113%, casi cuatro puntos mayor que la del afio anterior. En el nivel de Resultado
(una vez incorporados los intereses estructurales y los resultados extraordinarios)
el coeficiente de cobertura alcanzado por la Unidad de Negocio en el ¢jercicio
2001 ha sido del 112,4%, 0,6 puntos menor que en 2000.

Los ingresos obtenidos por la Unidad de Negocio en 2001, incluyendo los de
transferencia, totalizan 6.404 millones de pesetas (38,48 millones de euros), un
7,6% superiores alos obtenidos el afio anterior.

Los gastos propios de la Unidad de Negocio en 2001 han ascendido a 5.537
millones de pesetas (33,27 millones de euros), de los que 2.840 millones de pesetas
(17,06 millones de euros) corresponden a Servicios del Exterior y 2.091 millones
de pesetas (12,56 millones de euros) a Personal. Las variaciones respecto al
ejercicio anterior han sido del 4% en el conjunto de los gastos propios, del 4,2%
en Servicios del Exterior y del 1,5% en Personal. Las amortizaciones y los
intereses estructurales representaron 532 y 102 millones de pesetas (3,19 y 0,61
millones de euros) de gasto en 2001, un 29,8% y un 14,3% mas que en 2000,
respectivamente.
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U. N. de Servicios Informéticos resultados: comparacion con afno anterior |

MILLONES DE PESETAS MILLONES DE EUROS

_ VARIACION VARIACI®ONS
CIERRE ANO 2001 200 200 ABs. z}i 200 200 ABs. z;d
[CiNGRESOS
Ingresos de tréfico - - - - - - - -
Ingresos varios 109 63 47 739 0,658 0,378 0,280 739
Convenios Especificos con Comunidades Auténomas - - - - - - - -
Trabajos para Inmovilizado y Aimacenes 491 513 -23 -4,4 2,948 3,083 -0,135 -4.4
Ingresos a distribuir en varios ejercicios - - - - - - - -
SUBTOTAL INGRESOS PROPIOS 600 576 24 4,2 3,606 3,462 0,144 4,2
Ingresos por Transferencias 5.804 5.376 428 8,0 34,881 32,311 2,570 8,0
TOTAL INGRESOS 6.404 5.952 452 7,6 38,487 35,773 2,714 7,6
[feastos
Personal 2.091 2128 -32 -15 12,567 12,759 -0,192 -15
Materiales y Energia U.D.T 74 65 9 13,8 0,445 0,391 0,054 13,8
Servicios externos 2.840 2.725 115 4,2 17,069 16,378 0,691 4,2
Amortizaciones 532 410 122 29,8 3,197 2,464 0,733 29,8
Retiros del inmovilizado - - - - - - - -
Intereses del Capital Circulante - - - - - - - -
SUBTOTAL GASTOS PROPIOS 5.5637 5.323 214 4,0 33,278 31,992 1,286 4,0
Gastos por Transferencias 129 121 8 6,4 0,775 0,729 0,047 6,4
TOTAL GASTOS 5.666 5.444 222 a1 34,053 32,721 1,333 41
[I_MARGEN DE CONTRIBUCION 738 508 230 45,3 4,434 3,052 1,381 453
Coeficiente de Cobertura Margen de Contribucion 113,0% 109,3% 3,7% - 113,0% 109,3% 3,7% -
Intereses Estructurales 102 90 13 14,3 0,615 0,539 0,077 14,3
Gastos Comunes distribuidos - - - - - - - -
de Extraordinarios) 635 418 217 51,9 3,818 2,514 1,305 51,9
Resultados extraordinarios 72 269 -197 -73,2 0,433 1,617 -1,184 -73,2
707 687 20 2,9 4,251 4,131 0,121 29
Coeficiente de Cobertura Resultado 112,4% 113,1% -0,6% - 112,4% 113,1% -0,6% -

Hitos de la Unidad de Negocio

de Servicios
Informaticos en 2001

En el mes de marzo se realizé, por quinto afio consecutivo, el Seminario de
Nuevas Tecnologias Informaticas aplicadas al Ferrocarril. En las mesas redondas
se pusieron de manifiesto los problemas y necesidades de los Ferrocarriles de la
zona, contando con una activa participacién de los asistentes, que en algunos
momentos fue superior a 100 personas, pertenecientes a 15 empresas de distintos
paises latinoamericanos, incluyendo Ferrocarriles y Organos Oficiales relaciona-
dos con el Ferrocarril.

Se ha realizado el lanzamiento del Proyecto Mensajes Autoexpreso para SEMAT.
Se trata de una aplicacion para obtencion en SEMAT de informaciéon ON LINE,
via mensajes MQSeries, sobre ventas y anulaciones de Autoexpreso en la aplica-
cion SIRE.

Se ha puesto en funcionamiento una aplicaciéon informatica para la UN de
Mantenimiento de Infraestructura, para el seguimiento del Presupuesto de
Inversiones y facturas.

Se ha puesto en marcha la herramienta EDINET, que es un Gestor Dindmico de
Contenidos para Internet, rapido y agil, por medio del cual en estos momentos se
publicainformacion de interés general en la "Intranet” de Renfe.

Con fecha 1 de Septiembre se han puesto en marcha las nuevas versiones de las
aplicaciones de Venta de Billetes y Elaboradén, Confeccion y Edicién de la
Noémina, adaptadas al euro.



A partir del 10 de Septiembre, las remesas de pagos a proveedores se efectiian en
euros.

Durante el ejercicio se han finalizado los siguientes proyectos:
-Aplicacién Data-Warehouse sobre Seguimiento del proceso econémico de
inversiones paralas Unidades de Negocio de Cargas y Cercanfas.

-Aplicacién Data-Warehouse de Produccién para la UN de Cargas (Plan de
transporte, seguimiento de expediciones, productividad de trenes, seguimien-
to del material -vagones-), todo por criterios de negocio e indicadores o ratios
productivos.

-Orden de carga por Internet parala UN de Cargas.

Durante el mes de Octubre se ha procedido a la instalacién de las siguientes
aplicaciones para la Direcciéon Corporativa de Compras Centrales: Platon
(Normativa); Edinet (Publicacién de contenidos); Gestor de Contenidos en
Intranet.

Asimismo, se ha instalado, para todas las Unidades de Negocio, la Aplicacién
Data-Warehouse para Reserva de Consignacion Presupuestaria (RCP).

Continuando con la aplicacién iniciada el pasado afio para la gestion de la elabora-
cién del Presupuesto Programa Operativo (ATENEA-PPO), en el ejercicio se
ampliala aplicacion para la captura del Presupuesto del afio 2002.
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U. N. de Servicios Informéticos. Principales Magnitudes |

Ordenador venta de billetes (SIRE)
Disponibilidad | %01/00 0,1

2001 | T
2000 | NN

Tiempo de respuesta (segundos) | %01/00  -35,7

2001 |l 0,36|
2000 | 0,56
N.° de protocolos | %01/00 14,8

Informe Anual 2001

99,98
99,93

2001 | 67.759.957 |
2000 |HEET 59.024.459)

Ordenador de gestién
Disponibilidad (%) | %01/00 0,0

2001 | T
2000 | NN

Tiempo de respuesta (segundos) | %01/00  -5,8

99,78|
99,75|

2001 | T 1,14]

2000 N

N.° de Transacciones IMS| %01/00 22,4

2001 | ST
2000 |

N.° de Trabajos BATCH | %01/00 10,2

2001 |l 2.318.267|
2000 2.103.352]

N.° de Sesiones TSO| %01/00  -1,8

2001 |F 774108
2000|F 78s079

N.° de Transacciones TSO| %01/00 2,9

2001 | T

1,21

316.262.690 |

258.485.420|

134.365.600 |

2000 /YT 130.623.900|

N.° de paginas Impresas| %01/00  -49,3

2001 | I 3.319.593
2000 6.544.831|

N.2 de mensajes de correo electrénico
N.° total de mensajes| %01/00 33,3

2001 | T
2000 | N

Sistema Memo | %01/00

2001 | I 372.747|
2000 727.904|

Internet |

2001 |
2000/ 1.018.667|

%01/00

1.746.571]
-48,8

92,0
1.956.028|

91

2.328.775|



5. 7.2 TRACCION (gestién de energia)

Gestion de energia eléctrica

Gestion de combustibles

En 2001 los consumos de energfa eléctrica de traccion (incluyendo AVE) han sido
un 3,3% superiores alos de 2000.

Las caracteristicas de este consumo asociadas a la distribucién por punto de
suministro habrian supuesto un gasto superior en un 10%, después de un
incremento medio de los precios del 5,3%. No obstante, se ha recuperado un
1,3% del total por gestién de la facturacion, con lo que el gasto registrado en 2001
es de 20.199 millones de pesetas (121,39 millones de euros), un 8,7% superior al
delafio anterior.

Por otra parte, de haber adquirido toda la energfa eléctrica de tracciéon con el
sistema de tarifas se habria incurrido en un sobregasto de 3.011 millones de
pesetas (18,1 millones de euros). En 2001 Renfe compré el 90% del consumo en
el mercado liberalizado.

Actuaciones Principales.

Puesta a punto del concentrador secundario de la telemedida, que permitira el
calculo de la facturacion tanto a tarifa como a mercado de todos los puntos
telemedidos.

Elaboracién del pliego de condiciones para el concurso del proyecto de implanta-
cién de un nuevo sistema de gestion/facturacion de energia eléctrica, cuyo
objetivo es la imputacién de costes en funcion de los consumos, y operaciones de
transformacion y transporte en red propia.

Durante 2001 se han consumido 106,9 millones de litros de gaséleo B exento para
usos de traccion, un 3,8% mas que el afio anterior.

Hste consumo a precio de mercado supondria un gasto de mas de 5.600 millones
de pesetas (34 millones de euros). No obstante, debido a la negociacién en las
condiciones de suministro (concurso de adquisicién) ha quedado reducido a
4.940 millones de pesetas (29,68 millones de euros), lo que supone un ahorro de
719 millones de pesetas (4,32 millones de euros).

Este gasto registrado supone un 7,6% menos que en 2000. El precio medio se ha
situado en 46,21 pesetas por litro (27,8 céntimos de euro por litro) frente a 51,94
pesetas por litro (31,2 céntimos de euro por litro) del afio antetior.

Respecto al gasoleo C, el consumo ha disminuido un 5,8% y su coste ha experi-
mentado una reduccion del 12% en su precio unitario. Se adquirieron 6,5 millones
delitros por 351 millones de pesetas (2,11 millones de euros).



- Renfe

Con relacion al gas natural, el precio unitario ha aumentado un 17% respecto al
afio anterior, pero su consumo disminuy6 un 29,4%. Se adquirieron 61,5 millones
de termias, por valor de 216 millones de pesetas (1,30 millones de euros).

Actuaciones
Se ha realizado el proyecto para acometer las obras de puesta a punto de 11
instalaciones de cara al cumplimiento de la Normativa Medioambiental.

Estas obras, asi como el mantenimiento de todas las instalaciones, se hacen con
cargo al contrato de suministro.

Traccion (Gestion de Energia) resultados: comparacion con afio anterior |

MILLONES DE PESETAS MILLONES DE EUROS
_ VARIACION VARIACI®BNS
CIERRE ANO 2001 2001000 200 AB %i 2001 200! AB %i
[TINGRESOS
Ingresos de trafico - - - - - - - -
Ingresos varios 15 19 -4 211 0,090 0,114 -0,024 211
Convenios Especificos con Comunidades Auténomas - - - - - - - -
Trabajos para Inmovilizado y Aimacenes - - - - - - - -
Ingresos a distribuir en varios ejercicios - - - - - - - -
SUBTOTAL INGRESOS PROPIOS 15 19 -4 211 0,090 0,114 -0,024 211
Ingresos por Transferencias 23.455 22911 545 2,4 140,969 137,696 3,273 2.4
TOTAL INGRESOS 23.470 22.930 541 2,4 141,059 137,810 3,249 2,4
BNGASTOS
Personal 279 274 5 1,8 1,677 1,647 0,030 1.8
Energia de traccion 23514 22.620 894 4,0 141,322 135,949 5,373 4,0
Materiales y Energia U.D.T. 1 1 - - 0,006 0,006 - -
Servicios externos 46 39 7 17,9 0,276 0,234 0,042 17,9
Amortizaciones 8 31 -23 -74,2 0,048 0,186 -0,138 -74,2
Retiros del inmovilizado - 1 -1 -100,0 - 0,006 -0,006 -100,0
Intereses del Capital Circulante 3 - 3 - 0,018 - 0,018 -
SUBTOTAL GASTOS PROPIOS 23.851 22.966 885 3,9 143,347 138,028 5,319 3,9
Gastos por Transferencias 41 35 6 16,6 0,246 0,211 0,035 16,6
TOTAL GASTOS 23.892 23.001 891 3,9 143,594 138,240 5,354 3,9
[IIMARGEN DE CONTRIBUCION -422 72 -350 -489,9 2,535 -0,430 2,105 -489,9
Coeficiente de Cobertura Margen de Contribucion 98,2% 99,7% -1,5% - 98,2% 99,7% -1,5% -
Intereses Estructurales 16 29 -13 -44.2 0,098 0,175 -0,078 -44.2
Gastos Comunes distribuidos - - - - - - - -
s de Extraordinarios -438 -101 -337 -335,2 -2,633 -0,605 -2,028 -335,2
Resultados extraordinarios 7 10 -3 -30,0 0,042 0,060 -0,018 -30,0
-431 -91 -340 -375,4 -2,591 -0,545 -2,046 -375,4
Coeficiente de Cobertura Resultado 98,2% 99,6% -1,4% - 98,2% 99,6% -1,4% -







e Renfe |

Datos Consolidados




I ¥ 1. INVERSIONES EN EL ANO 2001 Y SU FINANCIACION

La inversién de la empresa con cargo al Presupuesto de Inversiones ha
alcanzado la cifra de 95.460 millones de pesetas (573,73 millones de euros)
distribuidas del modo siguiente:

Millones de pesetas

INVERSION GASTO
Inversion basica 82.814
Inversion alta velocidad Madrid Barcelona 8.628
Inversion Telecomunicaciones Comerciales 4.018
Total Presupuesto de Inversiones 95.460

Adicionalmente, se incorporan activos financiados
con aportaciones de terrenos, derechos y
concesiones como consecuencia de convenios
con entes publicos o privados. 10.962

Tofalaitas obra en curso 106.422

El total de “Altas en obra en curso” incluye 5.240 millones de pesetas (31,49
millones de euros) por el efecto “IVA soportado no deducible”.

La financiacion del Presupuesto de Inversiones se ha realizado:

Millones de pesetas
FINANCIACION IMPORTE

Dotacion de amortizaciones 82.723

Inversiones financiadas con FE.D.E.R.
(Importe cobrado en el ejercicio) 5.625

Inversiones financiadas con aportaciones de terceros,
mediante convenios o acuerdos 3.785
(Otras subvenciones de capital)

Inversiones financiadas con cargo a transferencias directas
del Ministerio de Fomento 143
(Aportaciones patrimoniales)

Mercado financiero 3.184

ffotal financiacién Presupuesto de Inversiones 95.460
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Gasto en inversiones por
Unidades de Negocio En el cuadro 1 figura el gasto en inversiones distribuido por Unidades de
Negocio.

Los proyectos de inversién individuales mas destacables han sido:

Millones de pesetas

PROYECTO UNIDAD DE NEGOCIO GASTO %
32trenes de alta velocidad Madrid Barcelona AV.E. 6.593 6,9
20trenes a 250 Km./hora Madrid Barcelona AVE. 2.028 2.1

21 composiciones Talgo 72 generacion Grandes Lineas 5.463 57
Adquisicidn nuevos vagones Cargas 5.373 5,6
7 Automotores TRD 2 Regionales 2.488 2,6




CUADRO 1.- Inversiones 2001. Distribucién por "Unidades de Negocio" |

Datos en millones de pesetas

ANO DE ASIG GAS %
PRESUPUES 200 s/to
CODIGOS CERCANIAS 5.520 5,8
0712 Adquisicién de 20 trenes S/447 plan 97 39
0713 Adquisicion de 46 trenes S/447 plan 98 1.634
0715 Adquisicion de 14 trenes serie 2000 plan 00 1.069
0701/03/05/10 Modernizacién y mejoras técnicas en trenes 726
0706 Estaciones e instalaciones nlcleo de Madrid 526
0707 Estaciones e instalaciones nucleo de Barcelona 498
0708-14 Estaciones e instalaciones 9 nucleos restantes 645
0709 Otras inversiones ( prototipo, sefalizacién, ofimatica) 383
REGIONALES 3.462 3,6
0607 Adquisicién de 7 automotores TRD 2 plan 99 2.488
0608 Transformacién de 19 electrotrenes S/448 plan 99-00 228
0603/04/05 Modernizacion y mejoras técnicas en trenes 591
0602 Instalaciones y medios 155
A.V.E. 9.008 9,4
0905 Modernizacién y mejoras técnicas en trenes 243
0902 Instalaciones y medios 144
0910 32 trenes alta velocidad Madrid - Barcelona plan 01 6.593
906 20 trenes a 250 Km./hora Madrid - Barcelona plan 01 2.028
GRANDES LINEAS 6.913 7,2
1011 Adquisicion de 21 composiciones Talgo 72 generacion plan 99-00 5.463
1002/08/13 Modernizacion y mejoras técnicas en trenes 1.150
1010 Modernizacién y mejoras técnicas en locomotoras 153
1007 Instalaciones y medios 147
CARGAS 11.786 12,3
1106 Adquisicién de vagones plan 99-00 5.373
1103/04 Transformacion de vagones 1.179
1105-1402 Modernizacién y mejoras técnicas locomotoras 2.342
1101 Infraestructuras de Cargas 1.377
1107 Equipamiento de terminales 693
1102 Instalaciones y medios 822
TRANSPORTE COMBINADO 2.946 3,1
1206 Adquisicién de vagones plan 99-00 1.077
1204 Modificaciones en vagones 571
1203 Modernizacién y mejoras técnicas locomotoras 675
1205 Equipamiento de terminales 570
1201 Instalaciones y medios 53
MANTENIMIENTO INTEGRAL DE TRENES 985 1,0
1401 Instalaciones industriales 601
1402 Fiabilidad medios de transporte 180
1304 Nuevos bogies para 160 Km./h. locomotoras S/333 plan 99-00 166
1403 Piezas de parque 38
3801 TELECOMUNICACIONES COMERCIALES 4.018 4,2
ESTACIONES COMERCIALES 1.404 1,5
1501 Estaciones red convencional 1.251
1503 Estaciones linea AVE Madrid-Sevilla 146
1505 Estaciones linea AVE Madrid-Barcelona 7
PATRIMONIO 2.775 2,9
1605 Convenios urbanisticos, puesta en valor de terrenos... 1.716
1603 Racionalizacion de espacios para uso comercial y otras inversiones 1.059
MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA 25.772 27,0
0101 Red de Cercanias 5.669
0102 Red general A 12.188
0105 Red B 2.092
0107 Lineas de débil trafico 1.392
0111/12 Otras inversiones y fondos 2.484
0301/02/03 Linea AVE Madrid - Sevilla 1.947
CIRCULACION 2.646 2,8
0201 Puestos de mando, proteccion civil y seguridad, trafico etc 2.440
0202/04 Operaciones en estaciones y otros medios 206
PROYECTOS Y COORDINACION DE INVERSIONES 15.430 16,2
0502 Actuaciones en pasos a nivel 1.594
0401 Obras de Coordinacion con el Ministerio de Fomento. Cercanfas 825
0501/0112 Obras de Coordinacién con el Ministerio de Fomento. Red general 2.520
0505 Convenio Xunta de Galicia 7.487
0506 Convenio Junta de Castillay Ledn 2.861
7301 Transferencias del M° de Fomento 143
TRACCION 182 0,2
1301 Bases de traccion y otras inversiones -
1701 SERVICIOS INFORMATICOS 892 0,9
1801 DIRECCIONES CORPORATIVAS 513 0,5
1802 INVERSIONES FINANCIERAS 1.209 1,3
95.460  100,0




Gasto en Inversiones por
tipos de activo

e Renfe

Millones de pesetas

TIPO DE ACTIVO GASTO %
Infraestructura, Estacionesy Patrimonio 52.336 54,8
Material rodante de operadoras 33.968 35,6
Talleres, Telecomunicaciones y Otros medios 7.948 8,3
Inversiones Financieras 1.209 1,3

CUADRO 2.- Inversiones 2001. Distribucién por "Tipos de Activo" |

Datos en millones de pesetas

CODIGOS
0102
0505
0101
0506
0501

0111/12
0201
0105

0301/02/03
1605
0502
0107
1101
1501

1602/03
0401
1107
0708
1206
0706
0707

0202/04
1503
7401
1505

0910
1011
1106
0607
1105
0906
0713
1103/04
1002
1206
0715
0701/03/05/10
1203
0603/04/05
1204
0905
0608
1402
1304
1010
0712

3801
1701
1102
1401
1801
0709
1301
0602
1007
0902
1201
1403
1802

TOTAL

Red general A

Convenio Xunta de Galicia

Red de Cercanfas

Convenio Junta de Castillay Ledn

Otras inversiones y fondos

Red B
Linea AVE Madrid - Sevilla

Actuaciones en pasos a nivel
Lineas de débil trafico
Infraestructuras de Cargas
Estaciones red convencional

Equipamiento de terminales

Equipamiento de terminales

32 trenes de alta velocidad

Adquisicién de vagones

20 trenes a 250 km/hora.
Adquisicion de 46 trenes S/447.
Transformacién de vagones

Adquisicion de vagones

Modificaciones en vagones

Fiabilidad medios de transporte

Adquisicién de 20 trenes S/447.

Telecomunicaciones Comerciales
Servicios Informéticos
Instalaciones y medios
Instalaciones industriales
Direcciones Corporativas

Instalaciones y medios
Instalaciones y medios
Instalaciones y medios
Instalaciones y medios

Piezas de parque
INVERSIONES FINANCIERAS

UNIDAD DE N %
s/to

INFRAESTRUCTURA, ESTACIONES Y PATRIMONIO 52.336 54,8
Mnto. Infraestructura 12.188
Proy. y Coord. Invers. 7.487
Mnto. Infraestructura 5.669
Proy. y Coord. Invers. 2.861
Obras de Coordinacion con el M°. de Fomento. Red general Proy. y Coord. Invers. 2.520
Mnto. Infraestructura 2.484
Puestos de mando, proteccién civil y seguridad, trafico etc. Circulacion 2.440
Mnto. Infraestructura 2.092
Mnto. Infraestructura 1.947
Convenios urbanisticos, puesta en valor de terrenos etc. Patrimonio y Urbanismo| 1.716
Proy. y Coord. Invers 1.594
Mnto. Infraestructura 1.392
Cargas 1.377
Estaciones 1.251
Racionalizacién de espacios para uso comercial y otras inversiones Patrimonio y Urbanismo| 1.059
Obras de Coordinacién con el M°. de Fomento. Cercanias Proy. y Coord. Invers 825
Cargas 693
Estaciones e instalaciones 9 niicleos restantes Cercanias 645
T. Combinado 570
Estaciones e instalaciones nucleo de Madrid Cercanias 526
Estaciones e instalaciones nicleo de Barcelona Cercanias 498
Operaciones en estaciones y otros medios Circulacién 206
Estaciones linea AVE Madrid-Sevilla Estaciones 146
Transferencias del M°. de Fomento Proy. y Coord. Invers 143
Estaciones linea AVE Madrid-Barcelona Estaciones 7

MATERIAL RODANTE DE OPERADORAS 33.968 35,6
AVE Madrid - Barcelona 6.593
Adquisicién de 21 composiciones Talgo 72 generacion. Grandes Lineas 5.463
Cargas 5.373
Adquisicién de 7 automotores TRD 2. Regionales 2.488
Modernizacién y mejoras técnicas en locomotoras Cargas 2.342
AVE Madrid - Barcelona 2.028
Cercanias 1.634
Cargas 1.179
Modernizacién y mejoras técnicas en trenes Grandes Lineas 1.150
T. Combinado 1.077
Adquisicion de 14 trenes serie 2000 Cercanias 1.069
Modernizacién y mejoras técnicas en trenes Cercanias 726
Modernizacién y mejoras técnicas en locomotoras T. Combinado 675
Modernizacién y mejoras técnicas en trenes Regionales 591
T. Combinado 571
Modernizacion y mejoras técnicas en trenes AVE 243
Transformacién 19 electrotrenes S/448 Regionales 228
M.ILT. 180
Nuevos bogies para 160 Km./h. locomotoras S/333 M.LT. 166
Modernizacién y mejoras técnicas en locomotoras Grandes Lineas 153
Cercanias 39

TALLERES, TELECOMUNICACIONES Y OTROS MEDIOS 7.948 8,3
Telecom. Comerciales 4.018
Servicios Informéticos 892
Cargas 822
M.L.T. 601
Dir. Corporativas 513
Otras inversiones (sefalizacién, ofimatica...) Cercanias 383
Bases de traccion y otras inversiones Traccion 182
Regionales 155
Grandes Lineas 147
AVE 144
T. Combinado 53
M.IT. 38

1.209 1,3

95.460 100,0




En el cuadro 2 se detallan las inversiones por cada tipo de activo.
Los desembolsos realizados durante el ejercicio para inversiones financieras

corresponden a alianzas para la promocién inmobiliaria y participaciones en el
capital de empresas logisticas.

Gasto en Inversiones por
ejes ferroviarios, tipo y clase de red

Como se ha indicado, en Infraestructura, Estaciones y Patrimonio la inversion ha
sido de 52.336 millones de pesetas (314,55 millones de euros).

Ladistribucién de este gasto enlos siete ejes radiales es la siguiente:

Millones de pesetas

Eje ferroviario GAS'
Eje 0.- Madrid Puerta de Atocha - Sevilla Santa Justa (alta velocidad) 2.067 39
Eje 1.- Madrid Chamartin - Irin - Hendaya 8.983 17,2
Eje 2.- Madrid Chamartin - Zaragoza - Lérida - Barcelona - Cerbere 7.435 14,2
Eje 3.- Madrid Chamartin - Valencia - San Vicente de Calders 5.846 11,2
Eje 4.- Alcazar de San Juan - Cérdoba - Sevilla - Cadiz 6.383 12,2
Eje 5.- Madrid - Atocha - Céceres - Badajoz 765 1,5
Eje 6.- Venta de Banos - Ledn - Orense - Vigo 15.478 29,6
Varios ejes 0 no asignable a ejes 5.379 10,3
| TOTAL - s 5233 | 1000




Por tipo de red, los porcentajes de longitud de ejes y lineas y gasto en inversion se
distribuyen:

Millones de pesetas

Inversiones por tipo de red % LONG GASTO % GAI

CERCANIAS 16% 12.001 25,5%
Red "A" 11% 10.681 22,7%
Red "B" 2% 1.131 2,4%
Red "C" 3% 189 0,4%
RED GENERAL 80% 32.889 70,1%
Red "A" 29% 14.497 30,8%
Red "B" 23% 8.407 18,0%
Red "C" 28% 9.985 21,3%
RED A.V.E. 4% 2.067 4,4%
100% 46.957 | 100%

Por clase de red, la distribucién se muestra en el cuadro siguiente.

Millones de pesetas

Inversiones por clase de red % LONG GASTOI % GAI
Red "A" 40% 25.178 53,6%
Red "B" 25% 9.538 20,4%
Red "C" 31% 10174 21,6%
RED A.V.E. 4% 2.067 4,4%
100% 46.957 | 100%

El resto, hasta 52.336 millones de pesetas (314,55 millones de euros), correspon-
de a programas de inversion comunes a varias redes.



Gasto en Inversiones por
tipo de material rodante

Tipo de material

Millones de pesetas

Trenes alta velocidad Madrid-Barcelona
Vagones (nuevos + modernizaciones)
Material Talgo

Automotores

Unidades eléctricas

Locomotoras diesel

Locomotoras eléctricas

Coches de viajeros

Trenes de alta velocidad Madrid-Sevilla

Electrotrenes i comunes a varios tipos

Inversiones financiadas con aportaciones de
terrenos, derechos y concesiones

GAS
8.621 255
8.204 24,3
5.820 171
3.329 9,8
2.920 8,6
1.930 57
1.509 4,4
1.039 3.1
241 0,7
271 0,8
33.932 100,0

El valor de los activos, en curso o incorporados, que han utilizado esta fuente
adicional de financiacién ha sido de 10.962 millones de pesetas (65,88 millones de

euros).

Las mas destacables han sido:

Proyecto

Millones de pesetas

Soterramiento del ferrocarril en Getafe (Madrid)
Centro VIALIA estacion de Salamanca

VAL
6.715 61,2
2.585 23,6

Nuevas inversiones aprobadas en el gjercicio,
a ejecutar en 2001 y anos sucesivos

La aprobacion en el ejercicio 2001 ha sido de 268.946 millones de pesetas

(1.616,40 millones de euros), distribuidas:

Tipo de inversion

Millones de pesetas

APROBACION
Inversion béasica 80.426
Inversion alta velocidad Madrid - Barcelona 187.389
Inversiones financieras 1.131
_esto de Inversiones 268.946
Adicionalmente, se ha aprobado la adquisicion de
activos financiados con aportaciones de terrenos
y Concesiones como consecuencia de convenios
con entes publicos o privados. 11.714




e Renfe

Los importes indicados incluyen 5.240 millones de pesetas (31,49 millones de
euros) por el efecto “IVA soportado no deducible” correspondiente al gasto del
ejercicio.

La aprobacién Presupuesto de Inversiones por Unidades de Negocio se indica en
el cuadro siguiente.

Millones de pesetas

Unidad de Negocio APROBA
Cercanias 3.491 1,3
Regionales 16.403 6,1
AV.E. (incluye trenes Madrid - Barcelona) 162.286 60,3
Grandes Lineas 25.987 9,7
Cargas 3.907 1,5
Transporte Combinado 2.521 0,9
Mantenimiento Integral de Trenes 253 0,1
Telecomunicaciones Comerciales 1.344 0,5
Estaciones 4.489 1,7
Patrimonio y Urbanismo 3.187 1,2
Mantenimiento de Infraestructura 25.649 9,5
Circulacién 1173 0,4
Proyectos y Coordinacién de Inversiones 15.736 59
Traccion 62 0,0
Servicios Informaticos 526 0,2
Direcciones Corporativas 801 0,3
Inversiones financieras 1.131 0,4
268.946 | 100,0

Los proyectos de inversion individuales aprobados mas destacables han sido:

Millones de pesetas

PROYECTO UNIDAD DE NEGOCIO APROBADO %
32trenes de alta velocidad Madrid - Barcelona A.VE. 123.696 46,0
20trenes a 250 Km./hora Madrid - Barcelona AV.E. 38.076 14,2
12 trenes rodadura desplazable Madrid - Barcelona Grandes Lineas 22.720 8,4
21 automotores TRD3 Regionales 15.767 59
Estaciones alta velocidad Madrid - Barcelona Estaciones 2.288 0,8

Nota: El aprobado de estos proyectos individuales no incluye el incremento de coste derivado del efecto del IVA soportado no deducible corres-
pondiente al gasto del ejercicio.



Aprobacion de Inversiones por

tipos de activo Millones de pesetas
TIPO DE ACTIVO APROBADO %
Infraestructura, Estacionesy Patrimonio 53.436 20,0
Material rodante de operadoras
(incluye alta velocidad Madrid - Barcelona) 208.197 77,4
Talleres, Telecomunicaciones y Otros medios 5.882 2,2
Inversiones Financieras 1.131 0,4

Las inversiones financieras aprobadas durante el ejercicio corresponden a
alianzas con el grupo Riofisa, para la promociéon comercial de estaciones, con
empresas inmobiliarias para la promocion de viviendas y participaciones en el
capital de empresas logisticas.

Aprobacion de Inversiones financiadas con aportaciones de
terrenos, derechos y concesiones

La aprobacién para adquirir activos financiados de la forma indicada ha sido de
11.714 millones de pesetas (70,40 millones de euros).

T.as mas destacables han sido:
Millones de pesetas

Proyecto

Soterramiento del ferrocarril en Getafe (Madrid)
Centro VIALIA estacion de Salamanca




e Renfe

BN M 2. RESULTADOS Y ACTIVIDAD

Ingresos

El Resultado de Gestion de Renfe en 2001 ha sido de +7.448 millones de pesetas
(44,8 millones de euros), después de registrar -4.717 millones de pesetas (-28,4
millones de euros) de Resultados Extraordinarios y el impacto positivo del
Impuesto de Sociedades (323 millones de pesetas; 1,94 millones de euros),
consecuencia de la consolidacion fiscal de las sociedades filiales 100% Renfe. Hay
que destacar que las aportaciones del Estado para compensacion de pérdidas son
4.550 millones de pesetas (27,3 millones de euros) menores que las de 2000.

Los ingresos de clientes han aumentado en 21.482 millones de pesetas (129,11
millones de euros) respecto a 2000 (8,8%).

Los gastos totales se incrementan en un 4,4% respecto al afio anterior, reflejando
los efectos del mayor coste de la Energia de Traccion (1.216 millones de pesetas,
7,31 millones de euros, 5,1%) y de los mayores gastos en Servicios Externos
(10.556 millones de pesetas, 63,44 millones de euros, 11,7%).

Consolidando (antes de aportaciones del Estado y compensacion de pérdidas)
por una parte Gestion de Infraestructura y, por otra, Servicios de Transporte y
otras actividades (Directiva 2001/12/CE), se puede apreciar cémo mejora el
resultado de Servicios de Transporte y otras actividades (3.709 millones de
pesetas, 22,23 millones de euros, de menor pérdida respecto al afio anterior) y el
del conjunto del Plan de Recursos Humanos, Deuda Estado, Efecto IVA y ajustes
(104 millones de pesetas, 0,63 millones de euros, de menor coste que en 2000).

Portransporte de Viajeros

Losingresos de clientes por trafico de Viajeros ascendieron a 156.909 millones de
pesetas (943,04 millones de euros) frente a los 144.355 millones de pesetas
(867,59 millones de euros) del afio anterior (+8,7%). AVE crece un 10,7%,
Cercanfas un 9,9%, Regionales crece un 8,4% y Grandes Lineas un 6,7%.

Por transporte de Mercancias

Los traficos de Mercancias han experimentado un crecimiento de ingresos de 612
millones de pesetas (3,68 millones de euros), el 1,1% respecto al pasado ejercicio,
con crecimiento de los ingresos de Transporte Combinado (0,8%) y Cargas

(1,3%).

Otros Ingresos Comerciales
Los beneficios derivados de las Ventas de Inmovilizado experimentan un
aumento del 4,5% respecto al afio anterior.

Los ingresos por Alquileres y Canones (en los que se engloban los de
Telecomunicaciones) alcanzaron los 24.881 millones de pesetas (149,54 millones
de euros), creciendo un 38,9% en relacion con el afio antetior; este crecimiento es
debido fundamentalmente a la partida de Telecomunicaciones, que aporta 13.453
millones de pesetas (80,85 millones de euros), un 59,2% mas que en 2000.



Gastos

Otros Ingresos (entre los que se incluyen los obtenidos por Mantenimiento
Integral de Trenes y Gestién de Infraestructura) totalizan 11.653 millones de
pesetas (70,04 millones de euros) en el ejercicio 2001 y crecen un 3,8%.

Los ingresos por Convenios especificos con Comunidades Auténomas alcanza-
ron los 3.710 millones de pesetas (22,30 millones de euros), 306 millones de
pesetas (1,84 millones de euros) mas que en 2000 (+9%).

Ingresos Varios

Losingresos pot Trabajos para el propio Inmovilizado y Almacenes se cifraron en
5.566 millones de pesetas (33,45 millones de euros), con un incremento del 30,3%
frente a 2000.

Personal

Los Gastos de Personal, excluido el Plan de Recursos Humanos, alcanzan los
180.155 millones de pesetas (1.082,75 millones de euros). El nimero de emplea-
dos a 31 de diciembre de 2001 era de 32.584, es decir, 752 personas menos que en
el mismo dia de 2000, lo que se traduce en una reduccion interanual del 2,6% en el
nimero medio de trabajadores.

NIVEL RENFE .- Desglose del nimero medio de Personas por Organismos |

20i 20i Varia % s/Ti

% Ren:

U. N. de Cercanfas 3.982 3.874 28 121
U. N. de Regionales 1.465 1.432 23 45
U. N. de Alta Velocidad 278 272 22 08
U. N. de Grandes Lineas 2.081 2.298 -9,4 6,3
U. N. de Cargas 4.078 3.790 7,6 12,4
U. N. de Transporte Combinado 1.767 1.640 7.7 54
U. N. de Traccion 37 39 -5,1 0,1
U. N. de Mantenimiento Integral de Trenes 4.636 5.292 -12,4 14,1
U. N. de Circulacion 4.464 4.641 -3,8 13,6
U. N. de Mantenimiento de Infraestructura 5.367 5.584 -39 16,3
Proyectos y Coordinacion de Inversiones 329 27 21,4 1,0
U. N. de Estaciones 2.391 2.584 -7,5 7.3
U. N. de Patrimonio y Urbanismo 274 269 1.9 0.8
U. N. de Servicios Informéticos 330 344 -4.1 1,0
Organismos Corporativos 1.389 1.417 -2,0 4.2
G 0 32.868 33747 26 1000




Evolucion del Nimero de Personas a 31 de Diciembre de cada afio (1991-2001) |

Miles de personas
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Energia

El gasto por consumo total de energia por Renfe en el ejercicio 2001 (todos los
tipos y usos) se elevo a 29.186 millones de pesetas (175,41 millones de euros),
frente a 27.814 millones de pesetas (167,17 millones de euros) en 2000 (+4,9%).

45.971

41.626
40.174
38.212

36.821

36.023
34.974
34.267

33.336
32.584

Los gastos por energia de traccion (eléctrica y combustible diesel) han aumentado
un 5,1% respecto al afio anterior, y ascienden a 25.139 millones de pesetas (151,09
millones de euros).



Datos Consolidados

El gasto en energfa eléctrica para traccion ascendié durante 2001 a 20.199
millones de pesetas (121,40 millones de euros), un 8,7% mas que en 2000, que
equivalen a un consumo de 2.047 millones de kilovatios hora, 3,3% mas que el afio
anterior. El precio medio del kilovatio hora consumido por Renfe en 2001 crecié
un 5,3% respecto al afio anterior. Los pagos realizados en concepto de combusti-
ble diesel para traccién se elevaron a 4.940 millones de pesetas (29,69 millones de
curos) durante el ejercicio, un 7,6% menos que el afio anterior, y representan un
consumo de 106,9 millones de litros (3,8% mas que en 2000). El precio medio del
litro de gasoil para tracciéon consumido por Renfe en 2001 decrecié un 11%
respecto al afio anterior.

El consumo de energia para usos distintos de traccién ha supuesto un gasto de
4.047 millones de pesetas (24,32 millones de euros) en 2001, frente a 3.891
millones de pesetas (23,39 millones de euros) en 2000, un 4% mas.

Gasto de Energia
| MILLONES DE PESETAS

INENERGIAPARATRACCION 25.139 23.923 5,1
Eléctrica 20.199 18.575 8,7
Diesel 4.940 5.348 -7,6
Usos distintos de traccion (EUDT) 4.047 3.891 4,0
TOTAL 29.186 27.814 4,9

iA DE TRACCION
Eléctrica (millones de kwh) 2.047 1.982 3,3
Diesel (millones de litros) 106,9 103,0 4,8
IA DE TRACCION
Eléctrica (Pta/kwh) 9,87 9,37 53
Diesel (Pta/litro) 46,21 51,94 -11,0

Energia y combustible de traccién. Evolucion de los precios

o
- T2}
o C
“ -
- -
1- ‘

o T
9 9

(Pta/kwh)

o
©
7]

~—
~—
T T T T T

6 97 98 99 00 01

51,94

q 12

10,090

9,370

10

26,76

27,53
P
1
25,21
.
11
23,68
30,96
e 10,880
24,17
28,59
P
9
o o - ® ®

3 94 95



e Renfe

Materiales y Servicios (sin energia para usos distintos de traccion)

Para el ejercicio 2001, esta partida alcanza los 116.742 millones de pesetas (701,63
millones de euros), lo que supone un incremento del 9,6% respecto al afio
anteriof.

El incremento mas significativo en porcentaje ha sido en servicios del exterior
(11,7%), como consecuencia de una dotacion significativa para insolvencias y el
incremento correlativo al del trafico de viajeros de los gastos ligados al mismo,
mientras que el gasto en consumo de materiales ha decrecido 364 millones de
pesetas (2,19 millones de euros), un 2,2%.

Dado que la Contabilidad de Renfe, que refleja la ejecucion econémica de la
empresa durante el ejercicio 2001, se encuentra establecida en pesetas, los datos
de naturaleza econ6émica y los comentarios que a ellos se refieren se expresan en
pesetas. No obstante, y con el fin de facilitar comparaciones en el futuro, se
incorporan también los estados financieros mas caracteristicos, tanto de las
Unidades de Negocio (Cuentas de Resultados) como del conjunto de la empresa
(Cuentas de Resultados y Balance de situacién) “traducidos” a euros.

Gastos de Servicios del Exterior Afio 2001. Clasificacion ABC por Grupos de Gastos|

CONCEPTOS DE GASTO SERVICIOS DEL EXTERIOR Impor (%)
(M. pta Sobre Acumul

REPARACION Y CONSERVACION DE MATERIAL RODANTE 22,648 225 225
GASTOS LIGADOS AL TRAFICO DE VIAJEROS 12.904 12,8 353
REPARACION Y MANTENIMIENTO EDIFICIOS - ESTACIONES 12,517 12,4 47,7
REPARACION Y CONSERVACION DE INSTALACIONES FIJAS 11.683 11,6 59,3
REMUNERACION E INCENTIVO AGENCIAS DE VIAJE 5.758 57 65,0
PUBLICIDAD, PROPAGANDA Y RELACIONES PUBLICAS 4530 45 69,5
GASTOS LIGADOS AL TRAFICO DE MERCANCIAS 3272 32 72,7
DOTACION PROVISION INSOLVENCIAS 2593 2,6 753
ESTUDIOS Y CONSULTORIAS 2576 26 77,8
GASTOS DE VIAJE DEL PERSONAL 1.643 16 79,5
MANTENIMIENTO DE ORDENADORES Y EQUIPOS OFICINA 1.562 15 81,0
GASTOS JURIDICO-CONTENCIOSOS 1.562 15 82,6
REPARACION-CONSERVACION MAQUINAS, GRUAS Y M. AUX. 1.449 1,4 84,0
ALQUILER CAMAS 1.439 1,4 85,4
ALQUILER MAQUINARIA, EQUIPOS Y VEHICULOS 1227 1.2 86,6
PRIMAS DE SEGUROS 1.136 11 87,8
COMUNICACIONES TELEFONOS 999 1,0 88,8
MATERIAL DE OFICINA, IMPRESOS ALMACEN 965 10 89,7
MANT. Y CONS. INSTAL. Y EQUIPOS VARIOS 916 0.9 90,6
TRABAJOS REALIZADOS POR TERCEROS 883 09 915
ALQUILER DE LINEAS TELEFONICAS 753 0,7 92,2
SERVICIOS BANCARIOS 602 0.6 92,8
OTROS TRANSPORTES Y FLETES 560 0.6 93,4
SUMINISTRO AGUA 527 0,5 939
CANONES CIRCULACION Y USO 512 05 94,4
RESTO 5.621 56 100,0
100.839 100,0 100,0




Seincluyen a continuacion:

Cuenta de Resultados Renfe 2001 comparada con la del afio anterior, expresada
en pesetas.

Cuenta de Resultados Renfe 2001 comparada con la del afio anterior, expresada
en euros.

Cuentas de Resultados de acuerdo con la Directiva 2001/12/CE, expresadas en
pesetas.

Cuentas de Resultados de acuerdo con la Directiva 2001/12/CE, expresadas en
euros.

La mejora de la productividad sigue siendo un objetivo de la empresa y en el afio
2001 se incrementan las ventas por empleado un 11,7%. Desde 1993 el incremen-
to medio anual se sitia en el 10,3%.

Si se analiza la productividad técnica utilizando la ratio unidades de trafico (VKm
+ Tn Km.) por empleado, la mejora respecto al afio 2000 ha sido del 5,2%. El
incremento medio anual en los dltimos nueve afios se sitia en el 7%.

Enlos cuadros que se presentan a continuacion se refleja el nivel de actividad de
Renfe con datos sobre transporte, produccion, e indices relacionados, tanto
globales como por UN.’s Operadoras comparados con el afio 2000. Por otra
parte se incluyen los indices de calidad percibida y puntualidad.

Del analisis de los mismos se concluye que Renfe continua la senda de mejora
iniciada en los ultimos afios, que ha supuesto incrementar la actividad con altos
indices de calidad como principal atributo de sus productos.



e Renfe

Cuenta de Resultados de Renfe: Comparacién del Resultado del Ejercicio 2001 con el afio anterior. |

MILLONES DE PESETAS MILLONES DE EUROS
_ VARIACION I VARIACIWI
CIERRE ANO 2001 20&_ 20&- A 206- 20&-41\_
[TINGRESOS
Ingresos de Tréfico 211124 197.958 13.166 6,7 1.268,881 1.189,752 79,129 6,7
Ingresos Comerciales 50.808 42.798 8.010 18,7 305,362 257,221 48,141 18,7
- Telecomunicaciones 13.453 8.451 5.002 59,2 80,854 50,792 30,063 59,2
- Beneficios venta inmovilizado 14.274 13.663 611 4,5 85,788 82,116 3,672 45
- Mantenimiento Integral de Trenes 1.288 2.254 -966 -429 7,742 13,548 -5,806 -429
- Gestion de Infraestructura 4.028 3.824 204 53 24,210 22,983 1,228 53
- Otros alquileres y canones 11.428 9.462 1.966 20,8 68,684 56,868 11,816 20,8
- Otros ingresos 6.337 5.144 1.193 23,2 38,084 30,915 7,169 23,2
Convenios especificos con CC.AA. 3.710 3.404 306 9,0 22,298 20,458 1,839 9,0
TOTAL INGRESOS DE CLIENTES 265.642 244.160 21.482 8,8 1.596,541 1.467,431 129,109 8,8
Ingresos a distribuir 5.580 6.011 -431 -7,2 33,536 36,127 -2,590 -7,2
Trabajos para Inmovilizado y Aimacenes 5.566 4.271 1.295 30,3 33,452 25,669 7,783 30,3
Aportaciones del Estado para:
- Administracion de la Infraestructura 119.641 120.598 -957 -0,8 719,057 724,809 -5,752 -0,8
- Cercanias 32.340 32.039 301 0,9 194,367 192,558 1,809 0,9
- Regionales 8.036 7.536 500 6.6 48,297 45,292 3,005 6,6
- Deuda del Estado y ajustes (Cl. 7.2 C-P) 34.811 30.177 4.634 15,4 209,218 181,367 27,851 15,4
Subvenciones devengadas Plan de RR.HH. 11.243 10.975 268 2,4 67,572 65,961 1,611 2,4
TOTAL INGRESOS 482.859 455.767 27.092 59 2.902,041 2,739,215 162,826 59
[feAstos
Personal 180.155 172137 8.018 4,7 1.082,753 1.034,564 48,189 4,7
Plan de Recursos Humanos 11.243 10.975 268 24 67,572 65,961 1,611 2,4
Energia de traccién 25.139 23.923 1.216 51 151,088 143,780 7,308 51
Materiales y Servicios y energia UDT 120.789 110.441 10.348 9.4 725,957 663,764 62,193 9,4
Variacion provisiones 183 212 -29 -13,7 1,100 1,274 -0,174 -13,7
Amortizaciones 81.651 80.960 691 0,9 490,732 486,579 4,153 0,9
Valores residuales 1.072 1.352 -280 -20,7 6,443 8,126 -1,683 -20,7
Gastos financieros circulante 3.235 2.746 489 178 19,443 16,504 2,939 17,8
TOTAL GASTOS PROPIOS 423.467 402.746 20.721 51 2.545,088 2.420,552 124,536 51
IBUCION 59.392 53.021 6.371 12,0 356,953 318,663 38,290 12,0
Total intereses financieros (Deuda Estado y Estructurales) 67.028 67.211 -183 -0,3 402,846 403,946 -1,100 -0,3
Efecto prorrata de I.V.A. 10.206 9.731 475 4,9 61,339 58,484 2,855 4,9
TOTAL GASTOS 500.701 479.688 21.013 4,4 3.009,273 2.882,983 126,290 4,4
_ Extraordinarios) -17.842 -23.921 6.079 25,4 -107,232 -143,768 36,536 25,4
Resultados extraordinarios -4.717 -5.062 335 6,6 -28,350 -30,363 2,013 6,6
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS -22.559 -28.973 6.414 22,1 -135,582 -174,131 38,549 22,1
IMPUESTO DE SOCIEDADES 323 - 323 - 1,941 - 1,941 -
["RESULTADO DEL EJERCICIO -22.236 -28.973 6.737 23,3 133,641 174,131 40,490 23,3
Compensacion de pérdidas | 29684 | 34.234 | || 178,404 | 205,750 |
TION | 7.448 | 5.261 | 1 aa764 | 31,619 |




Resultados antes de Aportaciones del Estado y Compensacion de Pérdidas Estructura Directiva 2001/12/CE.
Resultados: Comparacién con ano anterior |

CIERRE ANO 2001

MILLONES DE

PESETAS

MILLONES DE PESETAS

MILLONES DE PESETAS

[INGRESOS
Ingresos de tréfico - - - - 211.124 197.958 13.166 6,7 - - - -
Ingresos varios 4.028 3.824 204 53 42.722 35.614 7.108 20,0 - - - -
Convenios Especfficos con Comunidades Auténomas 560 494 66 13,4 3.150 2910 240 8.2 - - - -
Trabajos para Inmov. y Aimacenes 2.139 1.816 323 17,8 2.937 1.942 995 51,2 - - - -
Ingresos a distribuir en varios ejercicios 5.021 5.460 -439 -8,0 550 541 9 1,7 - - - -
SUBTOTAL INGRESOS PROPIOS 11.748 11.594 154 1,3 260.483 238.965 21.518 9,0 - - -
Ingresos por Transferencias 3.143 3.135 9 0,3 57.779 62.756 -4.977 -7.9 - - - -
TOTAL INGRESOS 14.891 14.729 163 1,1 318.262 301.721 16.541 5,5 - - - -
EEESTeSITT
Personal 50.444 50.046 398 0,8 115.600 109.440 6.160 56 - - - -
Indemnizaciones Plan de Recursos Humanos - - - - - - - - 11.243 | 10.975 268 2,4
Energia de traccion - - - - 1.625 1.303 322 247 - - - -
Materiales y Energia U.D.T 5.080 5.151 -71 -1,4 14.692 14.860 -168 -11 - - - -
Servicios externos 17.422 16.320 1.102 6,8 65.772 59.311 6.461 10,9 - - - -
Dotacién de Provisiones para 'R" - - - - 183 212 -29 -13,7 - - - -
Amortizaciones 36.666 37.309 -643 -1,7 44111 42.825 1.286 3,0 - - - -
Retiros del Inmovilizado 480 666 -186 -27,9 591 685 -94 -13,7 - - - -
Intereses del Capital Circulante 422 426 -4 -0,9 2.384 2.086 298 14,3 - - - -
SUBTOTAL GASTOS PROPIOS 110.514 109.918 596 0,5 244.958 230.722 14.236 6,2 - - -
Gastos por Transferencias 4171 3.833 338 8,8 89.032 90.847 -1.815 -2,0 - - - -
TOTAL GASTOS 114.685 113.751 934 0,8 333.990 321.569 12.421 3,9 - - - -
[IMIARGEN DE CONTRIBUCION -99.794 -99.022 772 08 [| -15.728 [-19.848 4.120 20,8 || -11.243 [-10.975] -268] -2,4
Coeficiente de Cobertura Margen de Contribucién 13,0%)| 12,9% 0,0% - 95,3% 93,8% 15%| - - - - -
Intereses Estructurales 14.135 13.916 219 1.6 17.842 17.723 118 0,7 34.895 | 35.419 -524 -15
Gastos Comunes distribuidos 5.497 4.668 828 17,7 15.310 12.744 2.566 20,1 - - - -
Efecto prorrata de |.V.A. - - - - - - - - -10.206 | -9.731 -475 -4,9
_e Extraordinarios) -119.426 -117.606 -1.819 -1,5 -48.880 -50.316 1.436 2,9 | | -56.344 |-56.125 -219 -0,4
Resultados extraordinarios 792 794 -2 -0,3 -4.772 -7.045 2.273 323 - - - -
[IRESULTADO ANTES DE IMPUESTOS -118.634  |-116.812 -1.821 -1,6 -53.652 -57.361 3.709 6,5 | | -56.344 |-56.125| -219| -0,4
Impuesto de Sociedades - - - - - - - - 323 - 323 -
[RESULTADO -118.634 |-116.812 |-1.821 -1,6 || -53.652 |-57.361 3.709 6,5 ||-56.021 [-56.125| 104| 0,2
Coeficiente de Cobertura Resultado 11,2% 11,2% 0,0% - 85,6% 84,0% 16%| - - - - -
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Resultados antes de Aportaciones del Estado y Compensacion de Pérdidas Estructura Directiva 2001/12/CE.
Resultados: Comparacion con afno anterior |

MILLONES DE EUROS MILLONES DE EUROS MILLONES DE EUROS

CIERRE ANO 2001

Ingresos de trafico - - - - 1.268,881 | 1.189,752 79,129 6,7 - - - -

Ingresos varios 24,210 22,983 1,228 53 256,766 214,043 42,723 | 20,0 - - - -

Convenios Especificos con Comunidades Auténomas 3,366 2,969 0,397 13,4 18,932 17,489 1,442 8,2 - - -

Trabajos para Inmov. y Almacenes 12,854 10,915 1,940 17,8 17,650 11,673 5977 | 51,2 - - - -

Ingresos a distribuir en varios ejercicios 30,177 32,815 -2,638 -8,0 3,306 3,251 0,054 1,7 - - - -
SUBTOTAL INGRESOS PROPIOS 70,607 69,681 0,926 1,3 1.5665,534 | 1.436,209 129,326 9,0 - - - -
Ingresos por Transferencias 18,891 18,840 0,051 0,3 347,258 377170 -29,912 -79 - - -

TOTAL INGRESOS 89,498 88,521 0,977 1,1 1.912,792 | 1.813,379 99,414 5.5 - - - -
TS

Personal 303,175 300,783 2,392 08 694,770 657,748 37,022 5,6 - - -

Indemnizaciones Plan de Recursos Humanos - - - - - - - - 67,572 | 65961 1,611 2,4

Energia de traccion - - - - 9,766 7,831 1,935 | 24,7 - - - -

Materiales y Energia U.D.T. 30,531 30,958 -0,427 -1,4 88,301 89,310 -1,010 -11 - - -

Servicios externos 104,708 98,085 6,623 6,8 395,298 356,466 38,831 | 109 - - - -

Dotacién de Provisiones para 'R" - - - - 1,100 1,274 -0,174 |-13,7 - - - -

Amortizaciones 220,367 224,232 -3,865 1,7 265,112 257,383 7,729 3,0 - - - -

Retiros del Inmovilizado 2,885 4,003 -1,118 | -27,9 3,552 4117 -0,565 |-13,7 - - -

Intereses del Capital Circulante 2,536 2,560 -0,024 -0,9 14,328 12,537 1,791 | 143 - - - -
SUBTOTAL GASTOS PROPIOS 664,202 660,620 3,582 05 1.472,227 | 1.386,667 85,560 6,2 - - - -
Gastos por Transferencias 25,068 23,035 2,034 8,8 535,092 546,003 -10,910 -2,0 - - -

TOTAL GASTOS 689,271 683,655 5,615 0,8 2.007,319 | 1.932,670 74,650 3,9 - - - -
[IMARGEN DE CONTRIBUCION -599,773 | -595,134 | -4,638 | -0,8 94,527 | -119,291 | 24,764 | 20,8 || 67,572 | -65,961 -1,611 | -2,4
Coeficiente de Cobertura Margen de Contribucion 13,0% 12,9% 0,0% - 95,3% 93,8% 1,5% - - - -

Intereses Estructurales 84,955 83,636 1,318 1,6 107,232 106,520 0,712 0,7 || 209,724 | 212,873| -3,149 | -1,5

Gastos Comunes distribuidos 33,036 28,058 4,978 177 92,017 76,592 15,425 | 201 - - - -

Efecto prorrata de |.V.A. - - - - - - - - -61,339 | -58,484| -2,855 | -4,9

de Extraordinarios) -717,763 -706,828 | -10,935 -1,5 -293,775 | -302,403 8,628 2,9 | |-338,635 (-337,319| -1,316 | -0,4

Resultados extraordinarios 4,760 4,772 -0,012 -0,3 -28,680 -42,281 13,601 | 32,3 - - - -
DE IMPUESTOS -713,003 -702,056 | -10,947 -1,6 -322,456 | -344,684 22,229 6,5 | | -338,635 (-337,319| -1,316 | -0,4

Impuesto de Sociedades - - - - - - - - 1,941 - 1,941 -
-713,003 -702,056 | -10,947 -1,6 -322,456 | -344,684 22,229 6,5 | | -336,694 |-337,319| 0,625 0,2

Coeficiente de Cobertura Resultado 11,2% 11,2% 0,0% - 85,6% 84,0% 1,5% - - - - -




Actividad Nivel Renfe |

TRANSPORTE
Viajeros (Miles) 466.831
Viajeros kilémetro (VK) (Millones) 19.191
Plazas Kilometro Ofertadas (PKO) (Millones) 40.824
Toneladas (Miles) 25.641
Toneladas kilometro (TK) (Millones) 11.749

PRODUCCION 00
Kilébmetros tren (Miles) 171.818
Horas de Conduccién (Miles) 3.010
Toneladas kilémetro brutas (TKB) Totales (Millones) 62.694
TKB Traccion Diesel (Millones) 9.667
TKB Traccién Electrica (Millones) 53.027
Minutos de maniobra (Miles) 37.278

iNDICES ~
(VK+TK) / TKB 0,494
% VK / PKO 47,01
Minutos maniobra / Horas Conduccién 124

Actividad de Transporte de los Operadores de Renfe en 2001. Comercial |

Viajeros (miles)

438.873
18.571
39.406
25.789
11.620

[ 200
0,490
47,13
12

6,4
33
3,6
-0,6
1.1

-15,3
17
3,9
13

-6,2

07
03
108

Viajeros kilometro (millones)

OPERADORES DE VIAJEROS
Cercanias 420.988 393.888 6,9
Regionales 26.234 25.768 1,8
Alta Velocidad 6.008 5.615 7,0
Grandes Lineas 13.601 13.602 0,0 . . ,
TOTAL viajeros 466.831 438.873 6,4 19.191 18.571 3,3
OPERADORES DE MERCANCIAS 20 T 20 T
Cargas 18.102 18.191 -0,5 7.397 7.260 1.9
Transporte Combinado 7.539 7.598 -0,8 4.352 4.360 -0,2
TOTAL mercanci 25.641 25.789 -0,6 11.749 11.620 1,1
20 20
TOTAL unidades de trafico | 30.940 30.191 25
Actividad de Transporte de los Operadores de Renfe en 2001. Produccion |
Kilémetros tren (miles) Toneladaskilometro brutas (millones)
OPERADORES 20 20 Variaci
Cercanias 53.528 51.161 4.6
Regionales 31.938 31.237 22
Alta Velocidad 10.174 9.508 7,0
Grandes Lineas 37.264 36.571 1.9 . .
TOTAL viajeros 132.905 128.477 3,4 31.653 30.797 2,8
20 200 20 20 Variaci
Cargas 24.975 25123 -0,6 20.386 20.304 0,4
Transporte Combinado 13.938 13.885 0,4 10.654 10.530 1,2
TOTAL mercanci 38.913 39.008 -0,2 31.040 30.834 0,7
20 20 Variaci | ool 2000 W Variaci
TOTAL Operado | 171.818 167.485 2,6 | 62.694 61.631 1,7




Indicadores de Productividad. Mejoras Econdmicas en el Periodo 1993/2001 |

Ventas por empleado (millones de pesetas)

% Ingresos Comerciales / Coste personal 1475 4,0%

941 52%

Productividad (miles de UT" / empleado)

Notas:
(1) UT: Unidades de tréfico: viajeros kilémetro + toneladas kilémetro.




Datos Consolidados

INDICADORES DE CALIDAD DE Renfe EN 2001 |

Calidad percibida

rrenes ave T
cencanias | [T
cranoes Lineas)| I
recionaces T

Puntualidad

trenes ave T
cercanias| [
REGIONALES| _ 96,8 |
GRANDES LiNEAS|_ 95,7|

116

6,6

7,1]

7,6]

8,4|

98,9|

99,8
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I -M 3. BALANCE DE SITUACION

El balance de Renfe ha aumentado un 1,8% en relacién al volumen de 2000 y
alcanza el importe de 1,80 billones de pesetas (10.839 millones de euros).

La estructura de masas patrimoniales, en términos relativos, se desglosa en las

siguientes cifras:

Activo

Millones de pesetas

Inmovilizado (10)

60,4 60,4

Cuenta Estado (12 + 131) 35,6 35,4
Circulante 4,0 42
100% | 100% |
Millones de pesetas
Pasivo 200 200
Fondos Propios (20) 23,7 24,0
Provisiones e Ingresos a distribuir (21 + 22) 57 5,6
Endeudamiento Financiero
(230 + 231 + 232 + 250 + 251 + 252) 61,5 58,3
Otros pasivos a corto plazo 9,1 12,1
100% 100%

Los hechos més importantes ocurridos durante 2001 y que mas han influido en
las variaciones sufridas en las partidas de balance los podemos resumir en los

siguientes:

- Incremento neto del inmovilizado en aproximadamente 20.000 millones de

pesetas (120 millones de euros).

- La cuenta a cobrar del Estado aumenta en 13.734 millones de pesetas, (82,5
millones de euros) como consecuencia del pago de las diferencias de Cambio
vencidas en 2001 y los pagos del E.R.E. por encima de los 5.000 millones de
pesetas (30 millones de euros) consignados en el PG.E.

Por ellado del pasivo las variaciones mas importantes han sido las siguientes:

- Los fondos propios aumentan en 2.730 millones de pesetas (16,4 millones de
euros), como consecuencia de la mejora en el superavit de gestion frente al

ejercicio 2000.



- En el grupo de cuentas de exigible se observa un aumento del exigible a
Largo Plazo de 118.000 millones de pesetas (709 millones de euros) y una
disminucién del Corto Plazo en 93.000 millones de pesetas (559 millones de
euros), como consecuencia de la financiacién de nuevas inversiones, renova-
cion de préstamos y pago de la exteriorizacion de los compromisos de
pensiones que, en el ejercicio anterior figuraban en Exigible a corto.

BALANCE DE SITUACION AL 31 DE DICIEMBRE DE 2001 COMPARADO CON EL 31-12-00 |

(cifras en millones de pesetas)

ACTIVO 31-12 31-12- PASIVO 31-12 31-12-
101 INMOVILIZADO INMATERIAL NETO 888 845 200 CAPITAL 576.660 576.117
102 INMOVILIZADO MATERIAL BRUTO 2.134.477 2.080.913 201 RESERVAS 631 631
103 AMORTIZACION ACUM. INM. MATE. -1.209.354 | -1.139.948 203 RESULTADO DEL EJERCICIO 22236 28.973
104 INMOVILIZADO EN CURSO 142,574 107.706 204 RESULTADOS PENDIENTES DE APLICACION -346.069 -314.679
105 INMOVILIZADO FINANCIERO 20.954 20.058 205 APORTACIONES COMPENSACION PERDIDAS 385.738 358.898

206 APORTACIONES COMP PERDIDAS ANTER. A 1994 12.440 12.440
10 TOTAL INMOVILIZADO 1.089.539 1.069.574 207 SANEAMIENTO ADAPT. PRINCIPIOS -180.020 -180.020
110 INTERESES NO DEVENGADOS 32 435 20 FONDOS PROPIOS 427.144 424.414
111 OTROS GASTOS A DISTRIBUIR 3211 3.725
210 FONDOS FEDER 78.108 77.416
11 GASTOS A DISTR. EN VARIOS EJERC. 3.243 4160 211 OTROS INGRES. A DISTR. VAR. EJER. 16.546 14.010
121 SITUACIONES TRANSIT. FINANC. 490.094 490.094 21 INGRESOS A DISTR. VARIOS EJERC. 94.654 91.426
122 SUBVENCIONES A LA EXPLOTACION 24.453 24.453
123 SUBV PLAN RECURSOS HUMANOS 33.980 27.737 220 PROV. GRANDES REPARACIONES 2.290 2.395
124 CUENTA DE TRANSPORTE 7.946 8,516 221 PROV. OBLIG. PERSON. 5736 5526
125 OTRAS CUENTAS A COBRAR 79.716 71.655
22 PROVISION RIESGOS Y GASTOS 8.026 7.921
12 ESTADO Y ORGANISMOS OFICIALES 636.189 622.455
230 OBLIGACIONES Y BONOS 92.000 100.000
130 EXISTENCIAS 10.223 10.032 231 PAGARES DE EMPRESA 780 4556
232 DEUDAS ENTIDADES DE CREDITO 850.408 720.652

1312 SUBVENCION A LA EXPLOTACION 0 0 234 PROVEEDORES INM. L/P 1.221 1.221

1313 SUBV. PLAN RECURSOS HUMANOS 5.000 5.000 235 OTRAS DEUDAS A LARGO PLAZO 10.097 10.150

1314 OTRAS CUENTAS A COBRAR 106 28

23 EXIGIBLE A LARGO PLAZO 954.506 836.579
131 ESTADO Y ORG. OFICIALES C/P 5.106 5.028 )
240 HACIENDA PUBLICA 4.458 3.853
1320 CLIENTES Y DEUDORES 37.911 32.348 242 SEGURIDAD SOCIAL 3.808 3.345
1322 REALIZABLE PDTE. LIQUIDAC. 3.661 7.719
1323 PREVISIONES INGRESOS PTES. 8.993 5.424 24 ESTADO Y ORG. OFICIALES 8.266 7.198
1324 INTERESES DE OPERACIONES SWAP 5.498 11.048
250 OBLIGACIONES 8.000 0
132 TOTAL DEUDORES A C/P 56.063 56.539 251 PAGARES DE EMPRESA 73.001 64.515
252 DEUDAS ENTIDADES DE CREDITO 85.435 143.361
254 INTERESES A PAGAR A C/P 25.339 25.643
134 TESORERIA 1.140 1.337 255 INTERESES DE OPERACIONES SWAP 3.874 9508
256 PROVEEDORES 52.866 65.063
1350 INTERESES NO DEVENGADOS 1.053 1.025 257 COMP Y SERV. PENDIENTES 48.952 41.886
1351 OTRAS CUENTAS TRANSITORIAS 922 914 258 PROV. OBLIGACIONES PERSONA A C/P 3.125 45.462
259 OTRAS DEUDAS 8.842 6.788

135 AJUSTES POR PERIODIFICACION 1.975 1.939
25 EXIGIBLE A CORTO PLAZO 309.434 402.316
13 ACTIVO CIRCULANTE 74.507 74.875 260 INGRESOS ANTICIPADOS 1.448 1.206
261 CUENTAS TRANSITORIAS 0 4
26 AJUSTES POR PERIODIFICACION 1.448 1.210
I TOTALACTIVO 1.803.478 | 1.771.064 I ToTAL PASIVO 1.803.478 | 1.771.064
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M7 4. GESTION FINANCIERA EN 2001. ,
EVOLUCION DEL ENDEUDAMIENTO Y SUS ORIGENES

Necesidad de financiacion Las necesidades de caja durante 2001 las podemos dividir por la naturaleza de las
mismas:

a) Necesidades propias de las operaciones, tanto de explotacién como de
inversiones, que han ascendido a 569.094 millones de pesetas (3.240
millones de euros). Estas necesidades se han cubierto mediante el cobro de
las aportaciones realizadas por el Estado y demas ingresos comerciales,
con un déficit de financiacién de 49.847 millones de pesetas (299,6
millones de euros), debido a la exteriorizacién de los compromisos de
Renfe con el personal jubilado.

b) Necesidad de atender los vencimientos normales de la deuda, que ha
supuesto un desembolso de 234.364 millones de pesetas (1.408,6 millones
de euros).

Para cubrir los importes anteriores, Renfe apel6 a los mercados monetarios,
utilizando como instrumentos de financiacion las poélizas de tesoreria (3.548
millones de pesetas, 21,3 millones de euros) asi como la emisién de 69.225
millones de pesetas (416 millones de euros) en pagarés de empresa, con venci-
mientos en periodos de entre 7 y 548 dias y con un coste medio mensual que vari6
entre 4,68% y el 3,29%.

En cuanto al mercado de capitales a largo plazo, Renfe acudi6 a dicho mercado
para obtener 211.643 millones de pesetas (1.272 millones de euros). En cumpli-
miento de la resolucion de la CIFEX, dicho importe se dispuso en Euros. (En el
cuadro adjunto se indican las operaciones cerradas).



Datos Consolidados

Operaciones a largo plazo en 2001

Millones de pesetas

Entidad

ACF-DEPFA Euro | 499158 2011

ACF-DEPFA Euro | 66.554,4 2010

DEPFA-ICO Euro | 83.193,0 2011

BEI Euro | 11.979.8 2018
[ TOTAL OPERACIONES L/P | 211.643 |

Endeudamiento La estructura del endeudamiento financiero de Renfe es la siguiente:

Miles de millones de pesetas

2001 1] 20 oier
Deuda en divisas 239,1 19,9 274,6 241 -35,5
Deuda en euros

Obligaciones 100,0 8,3 100,0 8,8 -
Préstamos a L/P 787,0 65,4 682,6 59,8 |+104,4
Pagarés a L/P 0,8 - 4,6 0,4 -3,8
Pagarés a C/P 73,0 6,1 64,5 56 +8,5
. Pélizas de Crédito 3,5 0,3 14,7 1,3 -11,2
Total a cambios de 31.12 1.203,4 100 1.141,0 100 +62,4
Diferencia de cambio -93,8 -107,9 +14,1
Intereses no dev. Pagarés -1.1 -1,4 +0,3
_ corregido 1.108,5 1.031,7 +76,8
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ENDEUDAMIENTO FINANCIERO TOTAL Y COSTE MEDIO |
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1.225
6,5% 1.200
1.175
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1.125
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1.075
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D M J S D M J s D
2000 2001
COSTE MEDIO | —— ENDEUDAMIENTO |

Durante el afio 2001 se ha producido un incremento del endeudamiento en
62.481 millones de pesetas (375,5 millones de euros) debido, esencialmente, a la
exteriorizacién de los compromisos de pensiones (45.200 millones de pesetas,
271,7 millones de euros) y al pago de diferencias de cambio (13.435 millones de
pesetas, 80,7 millones de euros).



Costes financieros

La Tesoreria de Renfe

Por lo que se refiere a los costes financieros, a continuaciéon se presentan dichos
costes comparados con los correspondientes a 2000.

Millones de pesetas

200 20
Deuda a L/P 64.490 62.246
Pagarés de Empresa 4.482 4.195
Pélizas de Crédito 406 707
Otros gastos financieros 885 2.809

70.263 | 69.957

Elaumento de costes financieros ha sido de 306 millones de pesetas (1,8 millones
de euros) con unincremento del endeudamiento a 31-12-01 de 62.400 millones de
pesetas (37,5 millones de euros).

Con independencia de la funcién de financiacion de las necesidades de Renfe
comentada en los apartados anteriores, junto a los costes que lleva implicitos, se
hace necesario explicitar el resto de las funciones de Tesorerfa: los cobros, pagos y
las relaciones con bancos.

Es interesante mostrar las cifras de movimientos de Tesorerfa a lo largo del
ejercicio, para poder deducir laimportancia de dicha funcién parala compaiifa.

Millones de pesetas

200 20
Ingresos en Bancos procedentes de estaciones 87.464 83.641
Recibos de cobro por ventas a crédito 84.255 80.708
Ventas con tarjetas de crédito externas 31.833 27.259
Pagos netos de néminas 113.530 115.233
Pagos a proveedores 251.964 | 262.870
Pagos de impuestos y Seguridad Social 79.097 76.104
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La funcién de Tesorerfa ha supuesto, durante 2001, los siguientes ingresos y
gastos en millones de pesetas.

Millones de pesetas

Ingresos

Inversiones financieras temporales 13,5 4.8
Intereses cargados a clientes 4455 503,6
Ingresos por negociacion bancaria 93,1 110,7

552,1 | 6191 |

Millones de pesetas

Gastos por Comisiones 20 20
Cobro tarjetas de crédito 573,3 499,3
Avales 13,3 18,0
Néminas 41 7.5
Recibos 4.4 45
Transferencias 2,3 3,5
Recaudacion estaciones 1,2 2.4
Otros 6,7 6,9
6053 | 542,1




Evolucion del endeudamiento y sus origenes al 31-12-2001

Millones de pesetas

RESULTADO DEL EJERCICIO
APORTACION COMPENSACION DE PERDIDAS
DIFERENCIAS LIQUIDACION DEFINITIVA C.P 1997

AMORTIZACIONES

[EFONDOS GENERADOS (RESULTADO +AMORTIZACIONES)

SUBVENCIONES DEL EJERCICIO DEVENGADAS

SUBVENCIONES DEL EJERCICIO COBRADAS

[ETAUMENTO DEL ENDEUDAMIENTO POR SUBVENCIONES

INVERSION NETA EN EL INMOVILIZADO

FONDOS FEDER COBRADOS

[TAUMENTO ENDEUDAMIENTO PARA FINANCIAR INVERSIONES

SUBVENCIONES COBRADAS

PAGOS OBLIGACIONES CON EL PERSONAL

[ETAUMENTO ENDEUD. POR EL PLAN DE RECURSOS HUMANOS

SUBVENCION DEVENGADA (DIFER. CAMBIO REALIZADAS)

SUBVENCION COBRADA

IAUMENTO ENDEUD. SUBV. DIFERENCIAS DE CAMBIO REALIZADAS

I DISMINUCION DEL ENDEUD. DIFERENCIAS DE CAMBIO NO REALIZADAS

[INVARIACION NETA DEL ENDEUDAMIENTO

22.236

-29.684

5.261

-81.651

224.512

-224.512

101.556

-5.625

-5.000

53.716

13.435

-5.261

-83.838

95.931

48.716

8.174

=770

-5.732

62.481
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Desarrollo del Capital Humano




I A 1. GESTION DEL PERSONAL

7. 1. 1. RECURSOS HUMANOS

El ejercicio correspondiente a 2001 ha estado marcado en el ambito de los
Recursos Humanos por una serie de acuerdos con la representacion de los
trabajadores, que permitieron la revision del sistema retributivo de la estructura
de apoyo y del mando intermedio y cuadro; los nuevos marcos reguladores de los
interventores de Cercanias y Grandes Lineas; la superacion del acuerdo de 1993
para la implantacion del nuevo Reglamento General de Circulacion, en cuanto a
las limitaciones respecto del agente de acompafiamiento, los agentes de manio-
bras y de infraestructura; una ampliacién de los beneficios relacionados con los
titulos de transportes; el establecimiento de modelos de compensaciéon para
gastos de viaje y algunos cambios en aspectos relacionados con la movilidad.

Todos estos conceptos, que afectan a la gestién de las personas, fueron fruto del
acuerdo suscrito en julio sobre contenidos que estaban pendientes tras la aproba-
ci6n del XIII Convenio Colectivo y favorecen la modernizacion de los procesos
de trabajo de las Unidades de Negocio, propiciando la implicacion de los recursos
humanos enlos objetivos, y un mayor nivel de integracioén en la gestion.

A lo largo del ejercicio las Unidades de Negocio implicadas por el acuerdo que
permitia la implantacién del agente unico de conduccién fueron incorporando
progresivamente esta situacion, de forma que a 31 de diciembre de 2001 suponia
el 79 por ciento de la actividad de la UN de Grandes Lineas, y el 74 por ciento de la
actividad tanto de las UN de Cargas como de Transporte Combinado.

El marco regulador del interventor en Cercanias, por su parte, establecié las
normas sobre jornadas, funciones y sistema retributivo para este colectivo, con

una implantacién de los acuerdos de forma gradual, y en la medida que lo per mi-
tieran las condiciones técnicas y de explotacion.
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De esta forma, la implantacion progresiva de los Equipos de Atencién al Cliente
en los nicleos de Cercanias, y la supresion de la obligatoriedad de que la funcion
de intervencion se desempefie exclusivamente en el tren, permitieron que los
trabajadores de este colectivo puedan realizar tareas comerciales, por medio de
una mayor proximidad al cliente, mayor capacidad para la resolucién de proble-
mas y para facilitar informacion a los viajeros.

Igualmente, y durante el mes de abril se suscribié un acuerdo marco para la
homogeneizaciéon de los sistemas de primas en la Unidad de Negocio de
Mantenimiento Integral de Trenes, en la comisién mixta que a tal efecto se habia
constituido también en el seno del XIII Convenio. Este nuevo sistema tomd en
consideracién los conceptos tradicionales de producciéon y productividad,
valorando también la calidad de las intervenciones realizadas sobre los vehiculos,
incluyendo aspectos como la fiabilidad, disponibilidad o confort, y se incentivo el
logro de objetivos.

Ao largo del ejercicio de 2001 las Unidades de Negocio de Cargas y Transporte
Combinado asumieron la funcién de asistencia técnica de vagones, que implicé a
450 visitadores que hasta entonces dependian de la UN de Mantenimiento
Integral de Trenes. De esta forma las dos unidades operadoras de mercancias
asumieron las funciones que desembocan en la puesta en marcha del tren.

La empresa sigui6 a lo largo del ejercicio con su objetivo de adecuacion de sus
recursos humanos, para lo cual desde 1992 se han desarrollado distintos
Expedientes de Regulacién de Empleo (ERE), homologados por el Ministerio de
Trabajo, que han posibilitado causar baja en Renfe por prejubilacién o baja
incentivada. La plantilla de Renfe pas6 a ser de 33.336 trabajadores el 31 de
diciembre de 2000, a 32.584 trabajadores el 31 de diciembre de 2001. Durante el
aflo, 820 trabajadores se acogieron a los planes de prejubilaciones y bajas incenti-
vadas, en cualquiera de sus modalidades.

Por otra parte, el 27 de diciembre la direccién y las organizaciones sindicales
CC.O00., UGT y Semaf firmaron el acuerdo sobre un nuevo Expediente de
Regulacion de Empleo, paso previo necesario para su homologacion por la
Direcciéon General de Trabajo. Este ERE estara en vigor hasta el 31 de diciembre
de 2002, y durante ese perfodo la empresa contratara un trabajador indefinido y a
tiempo completo por cada cuatro trabajadores que se acojan al Plan.

Finalmente, desde el mes de octubre, los trabajadores de la empresa recibieron el
justificante de la némina en Euros, ante la inminente entrada en vigor de la
moneda tnica que se iba a producir en enero de 2002. De esta forma, los trabaja-
dores comenzaron a familiarizarse con el valor de la nueva moneda. La adaptacion
completa supuso la modificacién de unos dos mil programas informaticos de los
tres mil que se manejan habitualmente.



1. 2. PERSONAL DIRECTIVO Y TECNICO

Durante el afio 2001, se ha procedido a sacar a concurso un importante nimero
de puestos Técnicos, haciendo extensiva la convocatoria al colectivo de Mandos
Intermedios y Cuadros, lo que ha supuesto el pase a Estructura de Apoyo de
numerosas personas de este colectivo, abriéndose asi unas expectativas de
promocién importantes para dicho colectivo, las cuales no obstante, deben
compatibilizarse con la disminucién del personal de estructura consecuencia de
los Expedientes de Regulacion de Empleo, siempre manteniendo un equilibrio
entre la estructura organizativa y las necesidades de la Empresa.

En este afio, se aprobd un nuevo Expediente de Regulacién de Empleo, con
vigencia hasta el 31 de diciembre de 2002. El total de bajas del personal de
estructura producidas desde marzo hasta diciembre de 2001 ha sido de 52
personas (47 prejubilaciones y 5 bajas incentivadas). Cada vacante producida,
como consecuencia de la aplicacion del Expediente de Regulacion de Empleo, ha
sido motivo de reflexién, acordindose en numerosas ocasiones una reconfigura-
cién del area afectada y la amortizacion de algun puesto de estructura.

La evolucién del personal de estructura en Renfe en el afio 2001, ha supuesto un
ligero descenso de este colectivo, que a diciembre de 2000 se situaba en 2.298
personas y a diciembre de 2001 en 2.265.

Como consecuencia de la convocatoria de Oferta Publica de Empleo del afio
2000 (29 de diciembre de 2000), en el mes de septiembre de 2001 se incorporaron
12 Ingenieros Superiores a la Estructura de Apoyo de la Empresa, y con fecha 28-
06-2001 se publico otra convocatoria de Oferta Pablica de Empleo, porla cual 20
Ingenieros Superiores ingresaron, igualmente en la Estructura de Apoyo, el 1 de
enero de 2002. Los nuevos ingenieros han sido atendidos con un Plan de Acogida
de caricter institucional, asi como con un Plan Bésico de Formacion Ferroviaria.
Con la reanudacion de este tipo de ingresos de jovenes profesionales, la empresa
ha previsto su continuacion en el futuro, como hecho estratégico para el rejuvene-
cimiento de la plantilla y la transmisién de conocimientos.

El Comité de Direccién, con fecha 23 de julio de 2001, aprobé un documento
para la Reforma de la Gestién Directiva, en el que se contempla la necesaria
vinculacién que deben tener las propuestas de cambios organizativos y retributi-
vos de las unidades funcionales con los Presupuestos de los Programas
Operativos y los proyectos estratégicos de cada negocio. Ademas, el documento
aprobado recoge, entre otros aspectos de gestion directiva a desarrollar en un
futuro, materias tales como: Desarrollo Profesional basado en necesidades
técnicas y de gestion y Politica Retributiva con marcos reguladores diferenciados
por colectivos de gestioén y direccion.

Asimismo, se esta desarrollando una colaboracién institucional en la organiza-
ci6n del 4° Congreso Mundial de Alta Velocidad Eurailspeed 2002, que se
celebrard en Madrid, del 23 al 25 de octubre de 2002. Consistira en un Salon
Profesional, Sesiones Técnicas Ferroviarias, Mesas Redondas y una Exposicion
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de trenes en la Estaciéon de Chamartin. La Unién Internacional de Ferrocarriles
(UIC) designé como responsables del Equipo Gestor del Congreso ala Direccion
de Alta Velocidad de ese organismo y a la Direccién Corporativa de Objetivos de
Renfe.

En el seno del Comité de Gestion de Calidad Corporativa y, colaborando en la
implantacién del modelo EFQM, enlos ultimos afios se han venido proponiendo,
entre otros, programas de mejora de los negocios basados en el factor de lideraz-
go, procesos y resultados, analisis de la cultura y valores empresariales, y gestion
del conocimiento.

Asimismo, se ha colaborado con empresas filiales y/o patticipadas, llevando a
cabo acciones relacionadas con procesos de seleccion de directivos y actividades
encaminadas a la planificacién de Master Ferroviarios y otras colaboraciones
externas.

I A 2. DIRECCION POR OBJETIVOS

En 2001, como en afios anteriores, el Sistema de Direccion por Objetivos y
Acciones HEstratégicas ha sido el instrumento que ha permitido a los Directores
Gerentes de las Unidades de Negocio trasladar las estrategias de sus negocios a
objetivos y acciones individuales, alineando a sus organizaciones con el cumpli-
miento de las metas estratégicas, lo que ha contribuido a que la empresa haya
superado globalmente los objetivos econémicos previstos para el ejercicio.

En el primer trimestre del ejercicio se establecieron los Objetivos y Acciones
Estratégicas de Empresa, Unidades de Negocio y Organos Corporativos,
contemplando tanto aspectos financieros como indicadores del cumplimiento de
la proposicién de valor al cliente especifica de cada negocio, asi como de la gestion
de los procesos clave coherentes con la misma, y el desarrollo e implantacion de
sistemas, competencias y tecnologias, como base para el cumplimiento de los
demas objetivos.

En la linea de apoyo a los Directores Gerentes en la gestién estratégica de sus
negocios, se dirigieron proyectos de disefio y construccion de mapas estratégicos,
como instrumento fundamental para la identificacioén de los objetivos claves del
negocio y la comunicacién e implantacion de su estrategia (Circulacion, AVE y
Regionales).

En septiembre se realizé el seguimiento de las Acciones Estratégicas de los
negocios, con una doble finalidad: analizar el grado de avance y, en su caso, tomar
medidas correctoras, y constituirse en una referencia para el establecimiento de

las prioridades estratégicas de los negocios en el Presupuesto Programa
Operativo 2002.



I A 3. FORMACION

En 2001, la aplicacién informatica para la Gestion de Objetivos (GO) se confir-
mo6 como un instrumento valioso para gestionar la informacién de los objetivos
individuales. En este ejercicio, GO se ha utilizado para gestionar los objetivos del
100% del personal de estructura (2.150 personas) y casi el 90% de los Mandos
Intermedios (3.138 personas, un 50% mas que el afio anterior).

De acuerdo con este alto nivel de utilizacién y en prevision de posibles escenarios
del modelo ferroviario, se ha realizado un estudio conjunto con la UN Servicios
Informaticos, que ha permitido comprobar la viabilidad de GO para gestionar de
forma separada los objetivos de unidades organizativas independientes, funcio-

nando con arquitectura y servidores distintos.

El Plan de Formacién de 2001 se desarrollé con el objetivo de favorecer el
cumplimiento de los objetivos de los planes estratégicos de los negocios y de la
Empresa. Dicho plan anual establecia los objetivos formativos que derivaban de
la deteccion de necesidades de formacion para mejorar el desempefio habitual en
el puesto.

Se realizaron un total de 6.931 cursos con 870.004 horas de formacién, partici-
pando en acciones formativas 51.533 asistentes.

La media de horas de formacién por trabajador fue de 26,5 al afio, y la valoracién
que los participantes realizaron sobre la formacion recibida en el afio fue de 5,8
sobre 7.

El impulso de las nuevas tecnologias de la informacién y de las comunicaciones
han permitido el desarrollo del Centro de Formacion Virtual, que esta potencian-
do el acceso a la formacién a muchos trabajadores que por los requisitos de su
puesto de trabajo o por su ubicacién territorial tenfan menos posibilidades de
formacion.

El total de la formacion desarrollada se estructurd en diversas materias como
Idiomas, Informatica, Salud y Prevencién, Gestion de Calidad, Herramientas de
Gestién, Venta y Comercializacion, Atencion al Cliente.
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Como materias especificas ferroviarias hay que sefalar la formacién en
Conduccién, Seguridad en la Circulacién y el Mantenimiento de Trenes e
Instalaciones Eléctricas y de Seguridad.

Hs destacable el esfuerzo formativo dedicado a la Seguridad en la Circulacién y a
la mejora del desempefio de la Conduccion, ya que durante el afio se han llevado a
cabo un total de 319.052 horas para 18.167 participantes, continuando con el
objetivo de una formacién continua de todos los trabajadores que influyen mas
directamente sobre la seguridad y fiabilidad del transporte.

I A 4. COMUNICACION INTERNA

A lo largo del ejercicio las Unidades de Negocio siguieron celebrando sus
jornadas de Comunicacién Interna, en muchos casos con el apoyo del area
corporativa, con el objetivo de trasladar a los trabajadores la situacion y estrategias
delos negocios.

De igual forma, se realizo la cuarta Encuesta de Percepcion de Renfe entre sus
empleados. Esta encuesta se hizo con criterios comparables con las realizadas en
los afos 1994, 1996 y 1999, lo que permitio ver la evolucion en la tendencia de las
opiniones de los trabajadores. Efectuada entre 2.009 trabajadores de las distintas
Unidades de Negocio y Organos Corporativos de la empresa, seleccionados de
forma aleatoria, y por el método de la entrevista telefénica a través de un cuestio-
nario con una duracién de 20 minutos, los resultados de esta encuesta, que se
hicieron publicos en mayo de 2001 a través de distintos canales internos permitie-
ron obtener las siguientes conclusiones:

Los canales de la empresa son la fuente a través de la cual los trabajadores
reciben mayor informacion y la segunda mas creible tras el jefe inmediato. El
95 por ciento de los empleados sefialaron las fuentes de informacion interna

como el medio a través del cual reciben mayor cantidad de informacién sobre
Renfe.

La petrcepcién de la imagen que proyecta Renfe se mantiene en unos niveles
elevados, asi como la visién que tienen sus empleados sobre la marcha de la
empresa. E1 89 por ciento de los entrevistados consideraron que Renfe tiene
una imagen buena o muy buena en el exterior.

Ante un nuevo escenatio, caracterizado por la competencia con otros opeta-
dores de transporte privado, existe una amplia percepcion de que Renfe sera
una empresa lider y competitiva (62 por ciento de los entrevistados), aunque
existe una cierta preocupacion ante ese futuro (el 24 por ciento valor6 el futuro
dela empresa como muy esperanzador).

Los empleados perciben que se estan produciendo una serie de cambios en la
empresa, que, en unos casos, estan relacionados con la tecnologfa yla calidad y,
en otros, con la organizacion y el ajuste de la plantilla.
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Sistemas de Direccion Corporativa y Procesos de Gestion




I ¥ 1. DESARROLLO, PLANIFICACION Y CONTROL DE GESTION

A finales del ejercicio 2001 se elaboré el Presupuesto-Programa Operativo para
2002, en el marco de los PAP y PGE, de acuerdo con la nueva normativa incluida
en la LGP considerada en la Ley 14/2000, de diciembre de 2000, de Medidas
Fiscales, Administrativas y del Orden Social.

Como actividad preferente figura la profundizacién en el modelo de empresa
multinegocio mediante la adaptacion de los sistemas de informaciéon de gestién y
los procesos y metodologfas de analisis individualizado por Unidades de Negocio
y de comparacion de indicadores clave entre ellas.

En cuanto a los sistemas de gestion de esta area, hay que destacar el desarrollo y
puesta en marcha de nuevos médulos dentro del proyecto Atenea, Sistema
Integrado de Planificacion Estratégica de Renfe. Durante el afio 2001, se puso en
marcha el médulo correspondiente al Presupuesto de Inversiones. En este mismo
proyecto, y en lo referente al médulo de Presupuesto-Programa Operativo, se
introdujeron algunas de las mejoras que propusieron los usuarios. Todo esto ha
permitido realizar el Presupuesto-Programa Operativo 2002, tanto de explota-
ci6n como de inversiones, en el Sistema Integrado Atenea.

A partir de enero del ejercicio 2002 ha entrado en funcionamiento el médulo
Atenea Cuenta de Resultados. Este nuevo médulo (denominado Atenea-CRU),
basado también en la tecnologfa de Internet, sirve para la elaboracién y discusion
de las Cuentas de Resultados mensuales de cada Unidad de Negocio u Organo
Corporativo y, por tanto, de Renfe. Con el se facilita el intercambio de informa-
cion, la negociacion de las prestaciones entre negocios, y se garantiza la integridad
delainformacion mediante el acceso a una unica fuente de datos.

Dentro delos nuevos negocios a desarrollar segun el Contrato-Programa, destaca
la maduracién del negocio de Telecomunicaciones Comerciales que, siguiendo
con la colaboracién de otras Unidades de Negocio, ha conseguido mantener y
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ampliar su presencia en el mercado. El impulso de este area de negocio, una vez
lograda la consolidacién econémica y de servicios, requiere dotarse de 6rganos

especializados de gestion para mantener un adecuado posicionamiento estratégi-
co. Este desarrollo organizativo permitird garantizar la continuidad de los
resultados positivos, en un mercado que atraviesa dificultades coyunturales.

El camino para la incorporacién al euro de los datos econémicos que se integran
enlainformacién de gestion ha quedado allanado con la generacién, durante todo
el ejercicio, de las Cuentas de Resultados de las Unidades de Negocio expresadas
en euros, que han sido distribuidas simultineamente con los documentos que
recogen lainformacién habitual expresada en pesetas.

En cuanto ala puesta a disposicién de informacion relevante, a las tareas habitua-
les de seguimiento mensual de los indicadores fundamentales y generacion y
distribucién de informacion estadistica para organismos internacionales,
ministerios, entidades locales y empresas consultoras se han unido este afio las
orientadas a ofrecer a todas las personas con acceso a la Intranet corporativa
algunos de los elementos mas representativos de la informacion de gestion de
Renfe.

Durante el afio 2001 se ha promovido y patrocinado la labor formativa en el
campo de Control de Gestiéon y se ha complementado la realizada en afios
anteriores. Para ello, se han realizado una serie de cursos, impartidos en los meses
de mayo y junio, a los que han asistido casi 100 personas, cuya actividad se
desarrolla en diferentes campos de la empresa, distintos del de Control de
Gestion, encuadradas en las Unidades de Negocio y algunos Organos
Corporativos.

Desde el ambito corporativo se han impulsado proyectos internacionales de
“benchmarking”, junto con las empresas ferroviarias alemana (DB) e italiana (FS)
que, con medios muy limitados, ha permitido conocer las mejoras practicas de los



ferrocarriles en aspectos claves de diferentes areas de negocio (mantenimiento de
trenes, canales de venta y servicios de telecomunicaciones) en beneficio mutuo de
las empresas participantes, estableciendo una nueva metodologia de trabajo con
una enorme potencialidad.

Con sentido de futuro, se ha desarrollado una primera conceptualizacién de
avanzados instrumentos de gestién, tales como C.R.M. (gestioén de las relaciones
conlos clientes), Gestion del Conocimiento y B.S.C. (cuadros de control multifa-
ceta), acotando unos criterios basicos para su implantacién, que debe ser aborda-
da con rigor técnico y retorno econémico. De una parte, la perspectiva de futuro
que para las relaciones con los clientes (tanto domésticos como industriales)
pudiera suponer los sistemas C.R.M., con mejoras econémicas derivadas de la
personalizacion y fidelizacion. Por otra parte, la Gestién del Conocimiento, con el
caudal de valor del capital intelectual de la empresa, puede dar una importante
ventaja competitiva. Finalmente, los cuadros de mando integrados (B.SC.)
ayudaran a profundizar y extender utiles de gestion a diferentes niveles, dotando
de rigorlas decisiones de los gestores en todos los ambitos.

Por tltimo, a finales de 2001 se puso en marcha el proceso para la elaboracion de
Plan Estratégico 2002-2000, siguiendo las directrices del sistema integrado de
planificacién estratégica de Renfe, que sera construido utilizando la nueva
aplicacion informatica Atenea Plan Estratégico.

El futuro Plan parte de la determinacién de un nuevo marco estratégico, abierto a
la liberalizacion de actividades y que, al mismo tiempo, facilite las transformacio-
nes institucionales del sector. En este proceso de cambio, Renfe debe favorecer la
adaptabilidad y profundizar en la especializacién por mercados, para conseguir
sus objetivos de mejora econémica y calidad de servicios.

En este sentido, en el Plan 2002-2006 se plantean ambiciosos retos, como la
potenciacion de la dimensién empresarial, la ejecucion de nuevos proyectos
estructurantes y la oportunidad de inversiones financieras con alianzas y desarro-

llos societarios, ademds de generalizar la utilizacion de avanzadas herramientas de
gestion.




I 2. ASESORIA JURIDICA

Durante 2001 se ha continuado trabajando para lograr el ajuste a Derecho de las
decisiones de direccion y gestion de la empresa, asi como en la defensa juridica de
sus intereses en cualquier litigio que se origine por actuaciones de la empresa o
foraneas que le afecten.

En las tareas de asistencia instrumental y de apoyo al funcionamiento de la
empresa, para coordinar y establecer una doctrina general para todo lo que
constituye y conforma el grupo Renfe, destaca lalabor de asesoramiento realizada
en dos frentes: 'mantenimiento preventivo', procurando que las decisiones a
adoptar sean ajustadas a Derecho (area consultiva); y 'mantenimiento correctivo',
procurando que las peticiones de Renfe sean estimadas (irea contenciosa) y
oponiendo la mayor dificultad a las partes que judicialmente procedan contra
Renfe para que puedan prosperar sus pretensiones. En este sentido, en 2001, la
intervencién en pleitos superiores a 300.000 euros totalizé 38,5 millones de euros.

Se ha desarrollado de forma sistematica la preparacion de la remision de docu-
mentacién a los miembros del Comité de Direccion y del Consejo de
Administracién asi como la actividad de asesorar juridicamente al Consejo de
Administracion sobre el ajuste alalegalidad de las decisiones que adopte.

Se mantiene contacto con las empresas del sector, a efectos de unificacién de
actuaciones en materias comunes. Tales contactos abarcan a las administraciones
o seudoadministraciones publicas intervinientes en el mercado, a las empresas
privadas del sector y a aquellas empresas, que en otros sectores asumen responsa-
bilidades de entidades publicas empresariales. Esta actividad, en algunos casos, ha
desembocado en la asociacion de Renfe con otras entidades, bien mediante
sociedades anénimas, que funcionan de acuerdo con el Derecho Mercantil; a
través de la participacion en sociedades de caracter patrimonial, que permiten el
desarrollo de suelos de titularidad de Renfe; o de otras figuras, relacionadas con la
propia prestacion de servicios especificos.



Alo largo del ejercicio, se ha continuado la relacién con entidades que, dentro de
Espana, desarrollan la actividad ferroviaria (FEVE, Ferrocarrils de la Generalitat
de Catalunya, Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana, Euskotren), asi como con
las asesorfas juridicas de otras sociedades o entidades publicas, como GIF, Aena o
Puertos del Estado, participando conjuntamente en foros abiertos sobre proble-
mas que afectan ala entidad por su caracter publico empresarial.

Un aflo mas se ha mantenido la participacion en el Grupo Legal de asesores
juridicos de UIC, manteniendo un fluido contacto con los departamentos legales
delas entidades que integran esa organizacion (SNCF, DE FS).

Respecto al Derecho Comunitario, la participacién ha venido dirigida o encauza-
da via Ministerio de Fomento para toma de conocimiento y opiniéon de Renfe de
las nuevas Directivas, asi como la participacién en anteproyectos o proyectos de
ley, o en disposiciones administrativas en general, de las que el Ministerio de
Fomento tiene conocimiento y considera que pueden afectar a Renfe.

En 2001, dentro de la tarea de contribuir a la entrega del material contratado en
condiciones 6ptimas para su explotacion comercial, destaca la participacion muy
activa (presidencia de la mesa de contratacién) en todos los procesos de la
contratacion del nuevo material para circular hasta 350 km/h, como una tarea
mas de las actividades derivadas de adjudicaciones de contratos a empresas
fabricantes o constructoras de material.

Se ha producido también la participacién en el Proyecto Urbanistico de
Chamartin, que es un proyecto complejo que afecta a muchas disciplinas del
ordenamiento juridico a las que se procura dar respuesta de forma que los
documentos que se suscriban no planteen problemas fiscales, urbanisticos, de
Derecho Administrativo o de Derecho Civil.
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Ha continuado desarrollandose, durante 2001, la funcién de compartir con los
accionistas privados de las empresas participadas por Renfe las lineas juridicas de
gestion, asi como la de ostentar la reserva frente a decisiones que vayan en contra
delos intereses publicos de Renfe.

Por lo que respecta a los asuntos correspondientes a la jurisdiccion civil, la
mayoria relacionados con arrendamientos de locales en estaciones e interdictos, el
procedimiento administrativo esta adquiriendo relevancia creciente, puesto que,
por una mayor conciencia en la sociedad sobre el caracter publico de Renfe,
surgen contencioso-administrativos derivados de supuestos de responsabilidad
poraccidentes o dafios en general. En 2001, se abrieron 2.496 expedientes.

Finalmente, se ha mantenido la actividad de resolucion de consultas, realizadas
muchas de ellas verbalmente, en las que se adopta un criterio inmediato, otras son
por escrito y el resto no son tipificables, pues se generan durante los debates del
Consejo de Administracién o del Comité de Direccion. En 2001, se recibieron
unas 2.000 consultas por escrito.

mmmm—— ¥ 3. FINANZAS Y ADMINISTRACION

Alo largo de 2001 dos han sido los procesos que han ocupado los recursos de la
empresa; de un lado la introduccién fisica en este ambito del Euro y de otro vy,
como consecuencia del anterior, el desarrollo e implantacién de una nueva
aplicacion de facturacion y cobro alos clientes.

Por lo que se refiere a la introduccion del euro, podemos decir que, las aplicacio-
nes informaticas quedaron adaptadas a partir de septiembre de 2001, si bien en
este perfodo y hasta el 1 de enero de 2002, se duplicaron los sistemas a efectos de
Cobros, Contabilidad Financiera y Presupuestos. A partir de dicha fecha, todos
los sistemas trabajan en euros.

Conindependencia de la adaptacion de las aplicaciones informaticas, a lo largo de
2001 fue necesario la contratacion con las entidades bancarias y las companias de
seguridad del proceso de distribucion de euros a partir de los ultimos dias de

diciembre y la posterior desmonetizacion de las pesetas, proceso culminado en el
mes de febrero de 2002.

Por lo que se refiere al nuevo sistema de facturaciéon su desarrollo vino impuesto
por la implantacién del euro y por la obsolescencia del sistema vigente con una
antigiiedad de mas de 15 afios y con una rigidez excesiva para su adaptacion a
nuevas formas organizativas y alos nuevos instrumentos de gestion de los cobros.

La nueva aplicacioén informatica permite un tratamiento de facturas y cobros en
ambitos de actuacion multidivisa y multiempresa con un sistema muy 4gil para la
gestién y control de los cobros.



I ¥ 4. GESTION DE COMPRAS

El afio 2001 ha supuesto la culminacién de los procesos iniciados en 1999 para la
adquisicion del nuevo material ferroviario de Renfe, que se ha concretado en la
licitacién y resolucién de los concursos para la adquisicion de trenes de Alta
Velocidad parala futura linea Madrid-Barcelona; los trenes de Alta Velocidad para
servicios regionales y los autopropulsados eléctricos con sistema de cambio de
ancho. Esta cuestion requiri6 de la plena dedicacion de un grupo de profesionales
que, entre otras tareas, analizaron el gran volumen de informacién que permitio
configurar, en colaboracién con otras areas de la empresa implicadas, unas
propuestas de adjudicaciéon que fueron validadas por el Consejo de
Administraciéon de Renfe.

En cuanto a otras actividades de contratacion, resalta la gestion, durante el
ejercicio 2001, de 160 expedientes, fundamentalmente de servicios, que global-
mente suponen la adjudicacion de contratos por un importe situado en el entorno
de los 282 millones de Euros. Por su importancia estratégica destacan los siguien-

tes:

Contratacién de poélizas de seguros de vida y accidentes para el colectivo de
empleados de Renfe.

Suministro de energia eléctrica en 293 puntos.

Ampliacién del contrato de exteriorizaciones de compromisos por pensiones
causadas correspondientes al nuevo ERE.

Estudios de seguimiento de la calidad percibida e imagen de Renfe y de
investigacion social y de mercado.

Suministro de gaséleo "B" de traccion y mantenimiento de las instalaciones de
almacenamiento.

Realizacién de analisis clinicos paralos Servicios Médicos de Renfe.

Suministro de gaséleo "C" de calefaccién en todo el ambito de Renfe.



Se ha efectuado el control de recepcién cualitativa de materiales sobre 8.932
partidas para Renfe y 438 para otras empresas ferroviarias (ONC.F, OBB y DB).

En la linea de fomentar la transparencia y la informacién al mercado, se ha
incluido en la Pagina Web de Renfe un apartado para proveedores, en el cual se
pueden conocer diferentes aspectos de la contratacion. También se incluye en la
pagina Web informacién sobre los contratos adjudicados.

Se ha reforzado la participacion internacional de la Politica de Compras de Renfe
en el mercado de la UE, pues, a la presencia en la Conferencia Permanente de
Directores de Compras de los Ferrocarriles Europeos (SKB), se ha afadido la
asistencia al foro de presentacién de "e-procurement” dela DB AG, y la participa-
ci6n como miembro del grupo de trabajo sobre comercio electronico de SKB.

El volumen de compras gestionado en el sistema GECO ha sido de 2.005
millones de Euros, recogidos en 5.280 expedientes. También en el sistema de
Carta-Pedido, se han tratado 8.348 expedientes, por un importe de 62 millones de
Euros.

Respecto a la Contratacion, efectuada a tenor de lo dispuesto en la Ley 48/98 y la
integracion de la politica de Compras en el mercado europeo, se han remitido al
DOCE un total de 140 anuncios, de los que 83 se referfan a Convocatorias de
Licitacién.

El Plan Estratégico 2001-2005, incluye Actividades y Objetivos que persiguen la
adecuacion de todas las Organizaciones de Compras de Renfe, con el fin de
obtener en su conjunto las Certificaciones ISO 9001-2000, ATESTACION,
segin Norma EN 45503, y la Certificacién Etica, segtin la Norma SGE 21.

Continuando con el Plan de Racionalizacion del Almacén Central, se ha realizado
el traspaso de todos los materiales gestionados a las Unidades de Negocio
responsables de los mismos, (con excepcion de los impresos de billetes), implan-



tandose, ademds, la aplicacién informatica "GESFOR" para la edicién de
impresos (formularios), que permite su acceso para la edicion directa a todos los
usuarios de la empresa.

La adaptacién al Euro de las aplicaciones informaticas del Sistema de Compras
GECO, se ha realizado con éxito y se ha puesto a disposicion de los usuatios a
comienzo de afio. También ha sido necesario realizar el cambio de los tipos de
billetes, de pesetas a Euros y su puesta a disposicion, en los Puntos de Venta de
Renfe y de las Agencias de Viaje, en una operaciéon puntual que ha permitido
hacer una transiciéon progresiva, entre los meses de Junio y Septiembre, sin causar
ninguna interrupcion en la atencién alos clientes, nial servicio de ventas.

S ¥ 5. GESTION DE CALIDAD

La X Convencién de Calidad, celebrada en diciembre de 2001, que ha contado
con la presencia del Excmo. St. Ministro de Fomento y una asistencia de mas de

1.500 personas, ha respaldado la politica que Renfe viene desarrollando en torno
alos grandes proyectos que definen su actividad.

En el area de Sistemas de Participacién y Mejora cabe mencionar la celebracion de
los I Encuentros de Participaciéon en la Mejora de la Gestion en Sevilla y
Valladolid, enlos que fueron presentados, a mas de 900 personas, los 28 proyectos
de mejora que formaron parte del VII Concurso de Grupos de Participacion.

La actividad de los GIM y EIM en foros ajenos a Renfe ha sido importante a lo
largo del afio. Distintos Grupos y Equipos han participado en jornadas de
intercambio de experiencias con otras empresas. A destacar nuestra presencia en
el XII Congreso de Valores de Empresa de Barcelona y en XII Congreso de
Grupos de Participacién organizado porla Asociacion Espafiola parala Calidad.

En cuanto al proyecto de aplicacion progresiva del Modelo de Excelencia EFQM,
se ha llevado a efecto una nueva autoevaluacion y presentado propuestas de
planes de accién concretos de mejora, en funcion de los resultados obtenidos, que
afectan al conjunto de la Organizacion.



En el area de Gestion de Calidad de Proveedores cabe destacar la consolidacion
de la Guia de Autoevaluacion de Proveedores como unica herramienta de
valoracion en la fase de Calificacion del Sistema de Clasificacion de Proveedores,
asi como el disefio y desarrollo de la formacion necesaria para los evaluadores,
definicion del analisis funcional de la aplicacion informatica que soportara el
proceso de clasificacion e identificacién y desarrollo de la documentacion que

conforma el Sistema de Clasificacion.

Por lo que respecta al area de Certificaciones y Auditorias de Calidad hay que
resefiar que distintas Unidades de Negocio han gestionado un total de 16 nuevas
certificaciones de Calidad por la Norma ISO 9000. Las UN de Regionales,
Estaciones y Servicios Informaticos han ob tenido certificaciones segtin la nueva
NormaISO 9000/2000.

Actualmente existen en nuestra Organizacion 57 productos, servicios y talleres
certificados segun la Norma de Calidad y 10 por la Norma Medioambiental ISO
14001.

Hay que poner de relieve el impulso dado ala politica de certificacion de personas
en el ambito de la EOQ (Organizacion Europea para la Calidad). Hasta el
momento existen 52 agentes certificados.

De cara al nuevo escenario ferroviario, la excelencia en la gestion empresarial sera
un valor afiadido para conseguir clientes fieles, y que asegure el futuro de la
empresa. En este sentido, se destaca que los resultados del Barometro Merco
(Monitor Espanol de Reputacién Corporativa), relativos al afio 2002, reflejan un
ascenso de Renfe en la clasificacion general de empresas, situandola en el puesto
32 frente al 44 obtenido en el afio 2001. En el sector Transporte de Viajeros, la
empresa pasa del segundo al primer lugar.






Servicios Corporativos




¥ 1. COMUNICACION

BN 2. MEDIO AMBIENTE

LLa marca se ha convertido en un valor estratégico para la competitividad de las
empresas en los mercados actuales. Desde esta perspectiva, Renfe presta especial
atencion a la tarea de fortalecer la marca y convertitla en el principal activo
intangible, un activo que esta al servicio de la comercializacién de los productos
de la companfa. Su aportacion es determinante en el marco de los objetivos
empresariales y dela decidida orientacién de Renfe al mercado y al cliente.

Investigacion, transparencia informativa, innovacion, coherencia, claridad,... son
pilares que orientan la gestiéon de la comunicacion y que se tratan de aplicar en
todas las herramientas de comunicacién utilizadas, generando sinergias mediante
suintegracion en un plan estratégico.

La comunicacion fue, un afio mas, la correa de transmision entre la empresa y la
sociedad, con actuaciones como "El dia del tren y la radio" o la nueva campafia de
publicidad. En estalinea, durante 2001 se han desarrollado diferentes acciones en
los ambitos de la relacion con los medios de comunicacién, la comunicacion
publicitaria (convencional y no convencional), los medios interactivos, la imagen
corporativa y la investigacion social y de mercados. A modo de ejemplo se citan
algunas de las iniciativas: campafia publicitaria multiproducto en torno al concep-
to “futuro”, intensa actividad en notas de prensa y dossieres alos medios, creacion
de programas audiovisuales, reportajes fotograficos, estudios sobre la marca y la
calidad percibida por los clientes, potenciacién de la presencia de Renfe en
Internet, creacién de un sistema integrado multimedia para la gestion documen-
tal, ediciones y publicacion de documentos, trabajos de disefio grafico para el
desarrollo de la identidad visual y, por ultimo, patrocinios que proyectan la
preocupacion de Renfe porla responsabilidad social corporativa.

Todas estas acciones persiguen sentar las bases de la imagen y personalidad de
marca que, como operadores de servicios de transporte ferroviario, se quieren
proyectar a los clientes, preparando asi un futuro cada vez mds competitivo y un
escenario sectorial mas abierto.

En el aspecto medioambiental pueden sefialarse cuatro campos de actuacion en
relacién con los grupos de interés, tanto en el momento actual como a corto y
largo plazo:

Contribucién a la lucha contra el calentamiento global, via el ahorro de
emisiones de efecto invernadero; optimizacion de los proyectos de reduccion
de la contaminacién acustica, con vistas al cumplimiento de las futuras
Directivas de Gestion del Ruido Ambiente enlos grandes ejes ferroviarios y de
interoperabilidad; extensién progresiva del proceso voluntario de certifica-
cién de Sistemas de Gestion Ambiental basados en la Norma UNE-EN-
1SO:14001 (1996), iniciado en 1996 en Renfe; mejora en los sistemas de
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comunicacion externa ambiental, a través de herramientas homologadas
como el G.R.I. patrocinada por Naciones Unidas, como base del necesario
didlogo con dichos grupos de interés.

En relacién con estos campos pueden destacarse los siguientes logros durante el
afio 2001:

- Continuacion en el descenso de emisiones por unidad de transporte, especial-
mente en las causantes del efecto invernadero.

+ Mantenimiento en el nimero de quejas registradas por ruido procedente de la
circulacién ferroviaria por debajo de las 35 anuales y crecimiento en los
recursos destinados a su solucién por la via de acuerdos voluntarios con los
Ayuntamientos y CC.AA..

- Incremento en el numero de actividades certificadas segin la Norma UNE-
EN-ISO:14001 con tres nuevas realizaciones en este aflo, lo que eleva el total a
10.

- Certificacion AENOR de la 2* Memoria Ambiental de Renfe, correspondien-
te a 1999, como Memoria de Sostenibilidad GRI en los aspectos econémico y
ambiental. Esta actuacién convierte a Renfe en la 1* compania espafiola en
lograr esta distincién, asi como la primera empresa ferroviaria europea en
obtenerla. También se ha decidido continuar con esta linea para las proximas
Memorias Ambientales e introducir la variable social en las Memorias corres-
pondientes a cada UN, cuyo primer desarrollo sera en 2002 la relativa a Alta
Velocidad.

Por dltimo, en lo correspondiente a las relaciones con los Ministerios de Fomento
y Medio Ambiente, se han realizado 8 informes ambientales correspondientes a
otros tantos estudios Informativos y/o Proyectos de actuaciones de desarrollo de
nuevas infraestructuras ferroviarias, continuando con la linea de colaboracién
iniciada en 1996.




BN 3. SEGURIDAD Y VIGILANCIA

A lo largo del afio 2001 se ha puesto en marcha un Acuerdo de Colaboracion,
firmado con el Consejo General del Poder Judicial, para casos de arrollamiento
con resultado de muerte. Este Acuerdo culmina una larga serie de gestiones, que
comenzaron con un Protocolo firmado con el Tribunal Superior de Justicia de
Catalufia en el afio 1999. Con este Convenio se ha logrado reducir sensiblemente
el tiempo de actuacion de los jueces cuando se producen arrollamientos en la via
férrea.

Ha sido necesario coordinar la accion de todas las Unidades de Negocio operado-
ras y algunas prestadoras para asegurar, con las Compafifas de Transporte de
Fondos, la distribucién en todas las estaciones de los Euros necesarios para
garantizar la devolucion en ésta moneda de los cambios originados por la venta
de billetes. Hay que destacar la proteccién de mas de 60 contenedores que han
viajado a diferentes paises extranjeros, con papel moneda virgen.

Como consecuencia del ataque terrorista del 11 de septiembre en Nueva York, se
organizé un servicio especial de vigilancia en las principales estaciones y se
impartieron charlas informativas a los Directivos de la empresa.

Se adoptaron especiales medidas de seguridad con motivo del brote de fiebre
Aftosa, efectuando controles de todos los trenes internacionales en la frontera,

con recogida y posterior tratamiento de residuos.

En septiembre, por iniciativa del Ministerio de Fomento, se elaboro un Plan de
Seguridad Extraordinario, con cargo ala Tasa de Seguridad que fue aprobada enla
Ley de Acompafiamiento de los Presupuestos Generales del Estado en el mes de
Diciembre, y que entré en vigor el 1° de Abril de 2002. En virtud de esta tasa se
han incrementado los servicios de vigilancia en 160 vigilantes, por un importe
cercano a 4.800.000 Euros y se realizaran inversiones en sistemas electronicos por
un valor de siete millones de Euros.
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Ha proseguido la instalacién de tecnologfa de seguridad en la mayor parte de las
estaciones, y se ha ampliado la central receptora de alarmas. Al mismo tiempo se
han llevado a cabo los trabajos de mantenimiento habitual y de renovacién de las
instalaciones obsoletas.

En el afio 2001 se han sentado las bases para una amplia colaboracién con el
Gestor de Infraestructura Ferroviaria, en materia de seguridad, para la linea de
Alta Velocidad Madrid-Barcelona.

La entrada en vigor de la moneda tnica ha exigido un importante esfuerzo, tanto
en el ambito técnico como en el operativo.

Ha sido necesario coordinar la accién de todas las Unidades de Negocio operado-
ras y algunas prestadoras, para asegurar con las Compafifas de Transporte de
Fondos, la distribucién en todas las estaciones de la red de los Euros necesarios
para garantizar la devolucion en ésta moneda de los cambios originados por la
venta de billetes.

Dentro de la operacién Euro, hay que destacar la proteccién de mas de 60
contenedores que han viajado a diferentes paises extranjeros, con papel moneda
virgen para la fabricacién del Euro. Este transporte ha requerido multiples
contactos, con representantes de la Fabrica de Moneda y Timbre espafiola, asi
como con el Banco Europeo y los diferentes bancos nacionales. Los trenes con
destino principalmente a Holanda, Bélgica y Alemania, fueron acompafiados por
personal de Renfe.

Alolargo delafio 2001, en virtud del convenio suscrito con la Fabrica Nacional de
Moneda y Timbre, y como ya sucediera en 2000, se hallevado a cabo la proteccién
de contenedores de alto valor, transportados por la UN de Transporte
Combinado con destino a diversos paises europeos.

Promovida por Renfe, fue creada la Confederacion de Empresas Usuarios de
Seguridad y Servicios (CEUSS). Esta asociacion persigue la mejora de los
servicios de vigilancia y la colaboracién con el Ministerio del Interior en esta
matetia.

Como en afios anteriores han continuado las campafas en los colegios, con un
total de 705 charlas a 17.298 alumnos.



BN 4. RELACIONES INTERNACIONALES

Cooperacion internacional

Renfe viene participando en proyectos de cooperacion internacional auspiciados
por el Estado a través de los organismos especializados de la Administracion,
directamente o formando parte de gr upos de empresas espafiolas.

En este mismo sentido, y, en ocasiones como consecuencia de lo anterior, se
canaliza el interés que puede detectarse por parte de empresas ferroviarias
extranjeras en productos ferroviarios espafioles.

Alolargo de 2001 se han desarrollado proyectos de cooperacion, financiados por
el Estado, entre otros, en los siguientes paises: Chequia, Marruecos, Egipto,
Tunezy Angola.

Un aspecto destacable es la propia actividad exportadora. Renfe, aliada con
empresas privadas espafiolas, vende a ferrocarriles de otros paises material
rodante de segundo uso, previamente rehabilitado en los talleres de Renfe,
actividad que viene a incrementar las cargas de trabajo de los mismos, saturando
recursos excedentes.

Se ha prestado especial atencion a la fijacion de criterios y condiciones de negocia-
cién de contratos en las asociaciones con terceras empresas (tanto espafiolas
como locales).

Siguiendo los mismos criterios se han desarrollado proyectos de venta de
electrotrenes serie 444, apartados por la Unidad de Regionales, en alianza con la
iniciativa privada, se han actualizado acuerdos, adaptandolos a las nuevas condi-
ciones de mercado, y se han iniciado negociaciones de nuevos contratos y
participaciones de Renfe en distintos proyectos, algunos de los cuales se concreta-
rian en el afio 2002.

Por tltimo, la actuacion en el campo de la gestién de la informacion y del conoci-
miento en el ambito de la cooperacién internacional, se ha centrado durante el
pasado afo 2001 en cuatro lineas:

+ Estudio de las condiciones del mercado en determinados paises, proyectos,
viabilidad técnica y econémica, solvencia financiera, competencia con otros
paises interesados. Entre otros el caso del estudio de mercado de la relaciéon
Cairo - Alejandria, para determinar la viabilidad del proyecto de Alta
Velocidad entre ambas ciudades.

+ Seguimiento de las prioridades y politicas del Gobierno en el exterior y de la
Unién Europea, a los efectos de obtener, ademas de apoyo politico soporte
financiero en sus distintas modalidades y caminos para obtenerlos.
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+ Estudio de la situacién y necesidades de los pafses candidatos a la Union
Europea, dentro del proceso de adaptacion del sector transportes y concreta-
mente el ferrocarril a la legislacion comunitaria. (Se ha establecido el contrato
de hermanamiento con los ferrocarriles checos).

- Analisis de la repercusion de la crisis econémica en los paises con los que
Renfe mantiene negocios en desarrollo o en negociacion. (Se cancelaron
contratos y negociaciones con Argentina).



Asuntos Europeos

La actividad relacionada con la gestion de asuntos europeos ha girado en torno a
los siguientes tres elementos:

+ Seguimiento y gestion del desarrollo de la politica ferroviaria de la UE.
- Gestion de las relaciones internacionales de tipo institucional.
- Gestion de los proyectos europeos multidisciplinatios.

En el ambito del desarrollo de la politica ferroviaria de la UE durante 2001
destacan dos elementos basicos enla configuracion del sector a nivel europeo:

- Laaprobacién del primer paquete ferroviario en Marzo de 2001.
+ La publicacién por la Comision del nuevo Libro Blanco.

Una de las consecuencias operativas de este primer paquete ferroviario ha sido la
definicion de la Red Transeuropea para el Transporte de Mercancias (TERFN),
sobre la que se liberalizara el transporte internacional de mercancias. Para
desarrollar los aspectos practicos de explotacién de esta Red (asignacion de
capacidades, control real de uso, etc...), se cre6 un grupo de trabajo con participa-
cién de todas las empresas ferroviatias europeas, con el objeto de establecer un
marco contractual comun. Esta actividad se plasmara, préximamente, en un
convenio internacional para la gestién de esa red.

La aparicion del Libro Blanco como marco rector de la politica de transportes de
la UE con el horizonte 2010, ha dado lugar al lanzamiento por parte de la
Comision de una nueva iniciativa legislativa denominada el “Segundo Paquete
Ferroviario”. Se ha contribuido a la elaboracién del posicionamiento del
Gobierno espafiol en relacién con estas nuevas iniciativas. Posicionamiento que

en la actualidad se esta aplicando en el ejercicio de la Presidencia espafiola de la
UE.
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En el marco dela gestion de las relaciones internacionales de tipo institucional, las
principales actividades han sido:

Asegurary cerrar con éxito el ejercicio de la presidencia de la UIC por Renfe.

Reforzar la presencia de Renfe en UIC, tanto en la Presidencia de Comisiones
(pasajeros, seguridad, formacion...) como en el staff profesional de la asocia-
ci6én mediante la incorporacion en octubre pasado de un nuevo profesional
de Renfe en UIC.

Gestionar las relaciones bilaterales con las compafifas ferroviarias con mayor
interrelacion. Durante el ejercicio 2001 se han celebrado cinco reuniones de
alto nivel (presidentes) con CP y Refer, con SNCF y con DB, de las que han
resultado importantes acuerdos estratégicos para comercializacién en comun
de mercados internacionales bilaterales.

Adhesion a un Acuerdo Marco de cooperacion e intercambio de experiencias
en materia de formacién y nuevas tecnologias, este Acuerdo se ha suscrito con
los Ferrocarriles: Indios, Japoneses, Surafricanos, Iranfes y Australianos.

Alcanzar un Acuerdo marco de colaboracion en el ambito de la Alta Velocidad
con los Ferrocarriles de la India.

Representar al Estado espanol en el ERRAC, Consejo Asesor creado por la
Comision para desarrollar la Agenda Estratégica de Investigacion Ferroviaria,
que sera incorporada al 6° Programa Marco de I + D de la Comisién y, que sera

presentada en Valencia en la préxima Conferencia de Investigacion organiza-
daporlaUE.



Por ultimo, se ha participado en diversos proyectos e iniciativas internacionales,
relacionadas con el impulso ferroviario contenido en las nuevas directivas:

Linea Piloto Albacete-Villar de Chinchilla. Redaccion del Pliego de
Prescripciones Técnicas para la redaccion del proyecto de ejecucion de las
obras de instalacion de un sistema de proteccion automdtica de trenes
ERTMS/ETCS nivel 2 para su adaptacion a la red nacional convencional.

Publicacion de la licitacion para la redaccion del proyecto y la ejecucion de
obra delos dos concursos ERTMS/ETCS y GSM-R.

Operational Rules. Participacion en la elaboracion de las Reglas Operacionales
del sistema ERTMS con la firma de un contrato por valor de 45.000€ subven-
cionado al 100%.

“SEM” (Nueva Linea Figueras-Perpignan). Colaboracion en la elaboracién
del pliego de prescripciones técnicas de la concesion.

Uset's Group de ERTMS. Firma de un contrato con la Comisién Europea pot
valor de 3.588.000€ (50% de subvencién) con cargo alos Fondos TEN 2000.

Freeway BELIFRET. Durante 2001 Renfe ha ostentado la presidencia del
Comité de Pilotaje y se ha logrado la inclusién de nuevos traficos en dicha

Freeway cuya experiencia ha servido de modelo a la Red Transeuropea de
Mercancias (TERFN).

Grupo de Trabajo Nimes-Montpellier. Mejora de las  condiciones de
circulacién de los trenes de mercancias espafioles por dicho eje, mejora de
gestion conjunta del complejo Port Bou-Cerbere y modificacién de surcos

existentes y oferta de nuevos surcos.




Epilogo
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Este documento resume la gestiéon de la empresa en el ejercicio correspondiente a
2001, tanto en sus resultados consolidados como tratando con profundidad la
actividad, hitos caracteristicos y resultados econémicos de cada una de sus
Unidades de Negocio.

ILa informacién se ha desarrollado de forma exhaustiva sobre la base de la
estructura de negocios en que se encuentra organizada la empresa, que estd
establecida en el Contrato-Programa Estado-Renfe 1999-2000.

Renfe ha finalizado el ejercicio incrementando su actividad con altos niveles de la
calidad percibida por los clientes, con indices similares al afio anterior y mante-
niendo los indices de puntualidad por encima del 95,5%. Las mejoras de producti-
vidad de los dltimos afios contindan, incrementandose las ventas y las unidades de
trafico producidas por empleado.
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Informe Anual 2001

s

Auditores

Edificio Torme Europa
Pagso de l Castellana, B5
28045 Madrid

Infi te Auditoria de C |

Al Consejo de Administracion de
Entidad Piblica Empresarial Red MNacional de los Ferrocarriles Espafioles

1. En virtud del contrato suscrito con fecha 20 de marzo de 2002 entre la Junta de Contratacidn del
Ministerio de Hacienda v KPMG Aoditores, 5.L., hemos aoditado las cuentas anuales de
Entidad Piiblica Empresarial Red Nacional de los Ferrocarriles Espanioles (la Entidad o Renfe)
que comprenden el balance de situacidn al 31 de diciembre de 2001 y la cuenta de pérdidas y
ganancias v la memoria comrespondientes al ejercicio anoal terminado en dicha fecha, cuya
preparacion es responsabilidad de la Direccidn de la Entidad, Nuestra responsabilidad es
expresar una opinidn sobre las citadas cuentas anuales en su conjunto, basada en el trabajo
realizado. Excepto por lo mencionado en el apartado 5 siguiente, nuestro trabajo se ha
realizado de acuerde con las normas de auditoria del Sector Piblico aprobadas por la
Intervencion General de la Administracion del Estado mediante Resolucidn de 14 de febrero de
1997 y, subsidiariamente, con las normas de auditoria generalmente aceptadas, que requieren el
cxamen, mediante la realizacion de pruchas selectivas, de la evidencia justificativa de las
cuentas anuales vy la evaluacion de su presentacion, de los principios contables aplicados y de
las estimaciones realizadas,

2. Con fecha 18 de julio de 2002, se envid el informe provisional de auditoria para alegaciones.
La Entidad, con fecha 18 de julio de 2002, nos ha remitido escrito en el que manifiesta no tener
alegaciones a muestro informe.

3. El Real Decreto 121/1994, de 28 de enero, aprobd el Estatuto de Renfe, que contempla el
Contrato-Programa como instrumento donde se definen las directrices bdsicas de actuacidn de
Renfe y las subvenciones v compensaciones a percibir del Estado. Aungue el dltimo de estos
contratos para el periodo 1999-2000 vencié el 31 de diciembre de 2000, la Entidad percibid
durante el ejercicio 2001 las subvenciones para compensacion de pérdidas y de explotacion
consignadas en los Presupuesios Generales del Estado para 2001, que prevén la firma de on
muevo Contrato-Programa entre el Estado y Renfe. Al no haberse firmado min el citado
Contrato-Programa, la Entidad contabilizd el importe total a percibir del Estado en relacion con
el ejercicio 2001 tomando como referente los criterios fijados en los Contratos-Programas
anteriores v sus liquidaciones.

4, La Direccidn de la Entidad presenta, a efectos comparativos, con cada una de las partidas del
balance de situacién, de la cuenta de pérdidas y ganancias y del cuadro de financiacion, ademds
de las cifras del ejercicio 2001, las correspondientes al ejercicio anterior. Nuestra opinion se
refiere exclusivamente a las cuentas anuales del ejercicio 2001, Con fecha 18 de junio de 2001
otros anditores emitieron su informe de auditoria acerca de las cuentas anvales del ejercicio
2000, en el que se expresaron una opinidn con salvedades.,

5. Los principios y criterios contables fijados por la Intervencidn General de la Administracion del
Estado establecen gue los bienes de dominio piblico vy del Patrimonio del Estado adscritos a
Renfe, asi como el inmovilizado construido para Renfe por ¢l Ministerio de Fomento, se darin
de alta en el inmovilizado material como patrimonio recibido en adscripeidn.

Imnivitn wm o2 Aegisarn Ofiels] ds Auditarss de Cusstan con &) n® BIT03,
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Renfe tiene previsto finalizar en los proximos ejercicios el inventario de los bienes no dados de
alta en su inmovilizado material al 31 de diciembre de 2001. El valor que resulte se registrard
en el epigrafe “Aportacion patrimonial™ del capitulo “Fondos propios™ del balance de situacion.

6. En nuestra opinidn, excepto por el efecto de aguellos ajustes que podrian haberse considerado
necesarios si se hubiera finalizado el inventario de bienes al que se hace referencia en el
apartado anterior, las cuentas anuales del ejercicio 2001 adjuntas presentan razonablemente, en
toidos los aspectos significativos, la situacidn financiera y patrimonial de la Entidad Pidblica
Empresarial Red Nacional de los Ferrocarriles Espafioles al 31 de diciembre de 2001 v de los
resultados de sus operaciones y de los recursos obtenidos y aplicados durante el gjercicio anual
terminado en dicha fecha vy contiensn la informacién necesaria y suficiente para so
interpretacidn y comprension adecoada, de conformidad con los principios ¥ eriterios contables
fijados para Renfe por la Intervencidén General de la Administracidn del Estado, que guardan
uniformidad con los aplicados en el gjercicio anterior,

KPMG AUDITORES, 5.L. s
ﬂm‘mmw vamal .
ﬂmﬁ-ﬁ '._t'g:l':]

Enrique Llano mﬂm
DECUENASDE KA
18 de julio de 2002 A1-004998

CoPiA QRATUITA
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ENTIDAD FUBLICA EMPRESARIAL

RED NACIONAL DE LOS TERROCARRILES ESPANOLES

Cuentas de Pérdidas y Ganancies
para los sjeraicing anuales tarminados en
A1 de diziembre de 2001 v 2000

{Expresadns en millones do pescias)

Ingresos par trafices (pata 149
O ingresos
Alquileres, cancaes ¥ oloos
Beneticios por venta de inmovilizado
Ingresos por Convenios con Comunidides Autemeormas

Tatal ingresos comerciales

Trabajos realizados por la empresa para su
immovilizedy v almecenss
Transformaciones de material para fa venta

Subvenciones (moga 157
Por estidio de la mfrasstrucium
Por contratos de scrvicio pliblico
Por compensacion de inlereses
Por plun de reeursos humanos

Tutal subvencionas

Tunal ingresoe
Crastos

Gastos de personal (nota 16)
Sneldos, salarios ¥ ofros
Plan de recuszos lneimanos
Energin v combustible para fraccicn
Eaerprias, wso distinlo e iracciom
Consumo de marcriales
Servicios exieriores ¥ gwstos diversos (noda 17)
Wuriscion de laz provizienes {nota 10)
Efecto proceata de IV A (hota 13 (k)

Tokal pastos
Eesulcado antes de amontizacionss
Aanortizaciones
Pérdidas por restitas e inmovilizdo
Fresultudo snies de intereses, subvenciones de capitd v sxiraordinarios

Itdereses de Ooanciacidn (oota 18)
Subvenciones de capital (nnta &)

Resultadn antes de extraordinarios
Resultadns extraordinarios del cjercicio (nota 193
Impucato sabre Socicdades (nata 13 (a))

Resultado del epercicio

Aportacidn compensacidn de pérdidas

Superdavil de geshdn

La memaria adjunta torma parte intezrante de las cuentas anuales de 2001

2001 2000
211,124 197,958
36,53 20135
13561 12,185
_A7 34
264,929 A8
5,566 4271
713 L4758
6.274 5,749
118,641 120,598
40376 30575
31811 w0177
_11.243 _10.575
06071 201,325
i 19755
(1R0.155) (172,157
{11, 243] [1LETS)
(25.130) {23,923
(4.047) (38913
(15.803) {16.267)
(100,834) fUHD, 283
(183) {212
10,2006 (%731
347,715 (327419
179,364 122,337
(R1.651 (BILOAIH
{1472 (1,352)
46,841 40,025
(70.263) {60,957
3,580 _ 6411
L1787 12349211
(4717 (5.052)
123 2
{22.236) (28473
2068 A4.234
148 526
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ENTIDADL PUBLECA EMPRES ARLAL
RED NACIONAL DE LOS FERROCARRILES ESPANOLES

Meamoria de Cusntas Anuales

31 de diciembre de 2(H)

(1) Actividad de la Entidad v Botorne huridico-Lesal

Eed Kacional de fos Ferrocarriles Espafioles {RENFE o la Enridad). creada por la Ley de
Bases de 24 de enero de 1941 o5 una cotidad con persenalidad de derecho pblico que
actia en régimen de cotidad publica empresarial de acverdo con la Ley de Orpganizacion y
Funcicnamiente de la Administracién General del Estado, de 14 de abeil de 1997, con
sometimiente al ordenamienco juridico privado, wniendo 12 consideracion de sociedad
estalal de Tas previstas en el articalo 61 de la Ley General Presupuestana v de la Ley
161987 de 30 do julio de Ordenacion de loy Transpartes Torrestres, asi como a fas
disposiciones complementarias de ambas.

Corresponde a Renfe, de seuerdo con la Ley de Ordenacion de los Transpontes Terrestros,
explotar les ferrocarriles de la Red Nacional Integrada. los que ne formando pae de ésta
correspondan & la competencia del Estado v cuyva gestion le sea encomendada par éste, los
de competencia de las Comunidades Auténomas o de los Avuntarnicntos cuando dichas
entidades le encomiemden so gestion ¥ realizar la construcciton de nuevas linsas
ferrovidrias que le sean encomendadas por el Eatado ¥ en osnocaso por las Comonidacdes
AnLmpmas o for Ins Ayuncamisntos.

Ll Beal Decreto 12141904, de 28 de enero, aprobd el Esano de Renfe, que ented en vipor el
12 die febrero de 1994, cuyos aspectos mes destocables son s suyzuienles:

- Renfe llevard a cabo la gestion dirccta del scevicio publico de titlaridad cstacal. rokativo 4
la explotacidn de los ferrocarriles de ransporte pablico que se le encomienden.

Fenfe tendrd, para el complimicnto de sus fines, un patmimonio propio. distinto al ded
Estado, mteerado por €] conjunto de los bienes, derechos v obligaciones de Jos gque sea
tirlar. ara ello Renfe realizard un invenrare vn el que se detallen los bienes
patrimoniales ¥ los de titularidad eseatal adscritos a Renfe.,

A estos efectos, s¢ incluirdn come biencs patrimoniales de Renfe los siguicntes;

s Los bicmes muebles adscritos o los lineas fermoviarias de ilaridad estatal gue hava de
cxplotir Renle,

o« Loy bienes inmueshles que se incorporen en virtod de rescace, conforme a Tey de Bases
de 24 de enern de 1941, o los que adquiera con posterioridad por coalgquier titalo.

# Los hienes de dominio piblice adscritos a fas lineas fereoviarias cuando sean
desafectados.

{Conkinga)
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ENTIDAL PUBLIC A TMPRESARIAL
RED NACIONAL IE 1.0OS FTRRCARRILES ESPANOLES

Memors de Cucneas Anvales

- Tl endenclamiento de Renfe a la fecha de entrada en vigor de este Estdloto mantendrd el
régimen resultante de lo dispuesto en el aticulo 76 del Fstalua en vigor al 31 de
diciembre de 1993, que estublece que las emisiones ¥ empréatites de Renfo par
linanviar planes de inversidn que aurorice el Gobierno contarin com Ta garantia del
Butado v tendrin, a todos fos efectos, la consideracion de Deada Pihlics,

- Renfe cxigira a las empresas explotadoras de los servicios Fermosviarios que on el futuro sc
puedan servir de la infraestruclurs, cuya administracidn ¥ mantcnimiente ticnc
encomendadas, un canan que serd previsments aprobado par ol Ministerio de Fomenta.

- Sdle se podrin imponer o Renfo obligaciones de servicio pillico en tramsportes de
vigjerns.  Tn trificos de Jargo recorfdo sdle scopodrdn imponer estas obligaciones
cundo comarmim circunstancias cxocpeionales gue asi lo justifiquen.

= Se parantizard la separacién contalle entre Tas umidades encarmdas de la gestiom ¥
administracidn d= la nfrassiuetura v las encargadas de la expletaciin de log servivios
de transpaite, asl como entre Jas unidades gue gestionan los servicios de fransporte de
mercanciag ¥ de viajeros, v dentro de éstas, Jas que rozibon subvenciones del Estadeo por
ener oblipaciones de servicio pdblico.

- Ty dircetrices bdsieas de Renfe, sus niveles de inversidn y los compromisos necesurios
par aleanzar sus fines ¥ objetivos se conererardn en un Coolraw-Programy que deben
suscribir la Administracidn General del Fatado y Renfle, T limile de nversion
correspondiente al ciercicio 2001 ha quedado fijado en el Programa de Actuacidn,
Inversiones v Financiacidn (PAILY) de Bente.

Contraces-Proerama

Lo Coniratos-Programs establecen s obligacioncs ¥ compromisos entre la Administracion
General del Estado v Renfe, Hasta 2l 31 de diciembra de 2000 ha estado vipente el
Conirate-Fropmamy sprobado por el Consejo de Ministros con techa 29 de octubre de 1M,
pari ¢l periodo comprendido entre el 1 de enero de 1999 v el 31 diciembre de 2000, Ance
la anxencia de un mieva Contrato-Programa, Henfe ha considerado aplicable durante el
cjereicio 2001 <] contenide dol Contrato-Programa 1999-200K, cuvoes  aspectos  mis
relevantes cran los siguientes;

i) Aumnbito de aplicacitn

Lz obligaciones y compromisos entre ke Administracidn General del Estado ¥ Renfe gque
cstablocia ¢l Contrare-Frograma s reforian a la explotacidn de los servieios de
trmsperte ferroviario, o la comercializacion de las telecommnicaciones ¥ gestion de las
cstaciones comerciales de viajeros y del parimonio propio o adscerito a Renle no
utilizado para uso ferroviario, 2 la administracion de la infrasstroctor v o la gostion
de la denda por coenta del Estado.

(Continia)
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ENTIDAT PLELICA EMIPRES ARIAL
RED MACIONAL DE LOS FERRINCARRILES EEPANOLES

Mernoria de Cuentas Anoakes

(1 Objenves del Contrae-Programa

+ D'otenciar la especializacion del Terrocarmil, establocionda objetivos individualizados
en funeidn de los distintos nagocios,

+  La vacionalizaciin v mejora de la gestion de Reonfe, profundizande en el modelo
OFEANZFALIYG Por neEOGion.

*  Proporcionar g Renle un marge de gestidn antdnoma,
+  La bisqueda de fénmalas para alcanzar el saneamiento fancier,

re)  Comprormisos entee T Adminsiragion General del Estado ¥ Bentic

Por parte de Kenfa:

+  Alcanzar fos indicadores econdmicos v e calidid esiablecidos pant cada una de las
Unidades de MNepocio o agrupaciones e £1las, realizando ] nivel de actividad
previsto ¥ eguilibrando sus resulimdos,

v Gaustionur T4 deudy por ¢uenta del Estado.

v Adaptacidn pragresiva de Renle al marco nomuabivo comumitane de aplicacidn al
sector ferroviario.

+ Llevar a cabo el plan de projobilacienss ¥ bajas meentivadas previsto en ) Conteato-
Prograrma,

+  Dmplantar €] sistema de canon por el uso de mnlrassiructura Ferroviaria, 51 se cstabloce
durante la vigencia del Contrato-Prograrma.

» Mamenet los criterios penerales de imputacion de ingresos v gaslos revisados por la
Inervencion General de la Administracidn del Fstada, asi coma Ty asignacidn de
activos ¥ pasivas 4 cada Unidad de Negocio y Tas funcivnes stribeidas o cada una
de Estas.

= Efectwar las imversiones gque correspondieran dentro del marco previstn cn el
Contrato-Prograrn.

Por parle de la Administracion General del Fstadn:

* Reulizar las apertcioncs provistas on ol Centrato-T'rosrams v preceder o su
liquidacidan do acueerdo com las condiciones establecidas en el rmisima,

« Promover los insteumentos legales precisos para dotar & Renfe v a sus Unidades de
Megocio de la personalidad juridica mas acorde con las actividades gue realiza.

(Comlimida
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+ Efectuar con cargo # low Prosupuestes Generalss del Estado las inversiones en
infraestructura de la red convencional, exeepte las de mantenimiento
racionalizacidn que reafizard Rente.

i) Gestidn de la denda
= Deuda por cuenta del Eslado

Benfe tiene encommendady, ademids de la gesticn de 1o deuda asipnada a los actives
distribuidos en las Unidades de Negecio, la gestidn y financiacién de la denda pov
cuenta del Estado,

Para cl célenlo de la denda por cuenta del Estado en cada afi, se patlitd de la
cxistente al 31 de diciembre del ejercicio anterior, modificdndola en agquellas
cantidades imputables al Estado, a excepciton de las qus sean consecuencid de Ta
detacian de provigionas, wa ves deducidas bas aporseiones del Bstado a Rende,

Fl Fstado abonard 4 Renle el coste asoviado s dichs deoda, ol cual se caleulard
aplicande el tpe medio del coste del pasive de Renfe al saldo medio anual de la
nusma,

*  (Farantia de la denda

Lu desda de Renle contraide hasta ol 12 de febrero de 1994, fecha de cntrada en vigor
oe] mueva Estatute de ety entidad, conscrva of cardeter de denda garantizada por el
Estado hasta su total cxtineidn, En la Leves de Presupuestos de cada afio se fijard
el limmites e endeadamisnto & contract por Kenfe,

(el Aporcaciones del Estado

Rl Cootrate-Programa 1999-2000 consideraba aporiaciones del Bstado para estos dos
gjercicing por impore de 233518 v 233175 millones de peselas, mespeciivimenle,
cansideradas provigionales hasta gue la Cormeadn e Segoimicnie del Contralo-
Programa realizara una propuesta de Byuidscion en ol plaze de seis meses desde el
cierre del ejercicino, Una vez aprobada, scria remitida a la Infervencidn General de la
Adrminisrracion del Estado para que realizara el control financicro do dicha propuasta,

Con fecha 30 de mayo de 2001 v 206 de marzo de 2002, la Intervencion General de la
Adminiseracidn del Estado emitic el informe de control financiero de la lguidacion
del Conmato-Frograma 1999-2000 corrcspendiente a las apormacionas del Estado de
los ejercicios 1999 ¥ 2000, respectivamente, considerindolas devengadas en so
totalidad ¥ concediendao una cantidad adicional para los dos afos de 6,359 millones de
pesetas.

Tl

excesn ke Tas aporiaciomes  devengadas fremte 2 las iniclalmente  previstas,
correspondicd o Ta diferencia entre el st total devengado dorante los gjercicios 1999
w2000 por &l Plan de Recursos Hummanos, por importe de 16.459 millones de pesstas
v lo asizmacifn presupuestaria. prevista por este comeepto, por imparte de 10,000
millones de pesetas.

(Ceontinga)
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Anngue no exisle Contrato-Prgrama vigenie pota ol ejercicio 2001, ta Ley 13720040, de 28 da
diciembre, que aprobo Tos Presopoesios Genetales del Estado para el afo 2001, reflejo las
siguientes consignacionss de crédice a favoer de Renle para dicho wereicio:

Millones
e peselas
Subvengiones
Por gestion de Lo infracseuctora 105,821
Por conmpensacion déficit do cxplotacidan 11H.0691
Por Plan de Eecursos Humanos 3000
Total 2293512

Frilias comsi gnucionss presupusstanas, serin ssiahlecen los Presopoestos Generales del Estado
para 2000, conlorinacin el Contrato-Programu o suscribir entre of Dstado ¥ Renle,

Asimismo la Lev 232001, de 27 de diciembre, que aprucha los Presupucstos Generales del
Estado para o afio 2002, refleid las siguicntes consignaciones de crédito a favor do Eenfe
para dicho ojercicio:

Millenics
dz pesetas
Subvenciones
P gestion de la infrassorucoira W TR
P conmiprensacin déficil de explotacidn 117.084
Por Plan de Recursos Humanos 2000
Taotal 220 BOR

(21 DBases de Presentacion de Tas Cuentas Anuales

Fenle, por su naturalesa de entidad de derectns pioblicn, presenty sus cusntas anuales de
acverdo con los princpios ¥ enilerios comables Gados por l Intervencidn General de T
Adiministracion del Estado, prommulpados con fecha 30 de diciembre de 1992 v aplicables a
Eenfe desde el 1 de enero de 1993, Dhichos principios contables constituven el desarrollo
para Renfe de los principios contables establecidos en el Plan General de Contabilidad,

Estas cuentas anuales del ejercicio 2000, yue s han preparado por la Direcesdn de la Socedad
siznicndo low poncipios v crlerios conlables [jadous pamn Renfe por In Inlervencidn
emeral die Iy Administraciom el Bstacdo, se han aoblenico de Tos Tibres de conlabalidad de
Iz Entidad. Estas cucntas anuales inchuyen lay consignaciones de crédile o Geyvor de Renfe
que se reflejan on los Presupuesios Generales del Tistado para ¢l ufio 2001 y oiras a percibic
el Tstacloy, Tas cuales se han clasificado comn aportaciones v subvencionss de acuendo con
T aplicacion de Tos criterios de asignacion v devengo eontenidas en ] Contralo-Progoams
1992000, v su hguidhacion del gereicio 2000, asi como con s distribecion presentadd
pare dicho egjercicio 2001 en la memosa que forma pade integrante del Programa de
Actuacionas Plurianual para el periado 2002-2004, aprobado por el Consgjo de Ministros
cn su sesion de 29 de mayo de 2002,

[Comiimia)
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La Dircecidn de lo BEntidad presents a efectos comparativos, con cada una de las partidas del
balanoe de svacién, de la cuenta de pérdidas y panancias ¥ del cuadro de financiaciin,
ademnds de las cifras del cjercicio 2001, las correspondientes al ejercicio anlerior, gue
fermaban parte de las cucntas amales  del ejercicio 2000, aprobadas por el Consejor e
Administracidn de la Entidad con fecha 26 de junio de 2000, La Direscitn d= la Entidad
ha optade por omicir en la memoria del ejercicio amal terminado en 31 de diciembre de
2001 los datos comparativos del ejercicio anterior,

(31 Mormas de Valoracidn

() Inmovilicnciones: maleriales
»  Coste del inmovilizado matcrial

Fenle incorpord en sus cusntas anoales del sjercicie 1986 1a valoracion del inventario
ele s immmrvilizado mulerial realizade a dichs [echs por wsadores Independicnies,
Con rmotivi de dicho inventario se aplicd a la valoraciin, prichcamente de [orma
general, ¢l crfterieo do coste de adgeisicicn o coste de produccion (ncluyendo
materiales, mano de obra directa ¥ gastos incurridos), deducidas, en su case, las
smortizacioncs practicadas, A pantic del 1 de enero de 1987 las adiciones al
inmevilizado material se han valorade de acnerde con el criterio de cosee de

adguisicitn,

Law comtes ale armphacion, modermmzacidn o mejor e representan unamento de Ta
productividad, capacidad o eficienciy, 0 un alargarmiento de T vida 0090 de los
hienes, w2 capitalizan com masvor coste de s correspondientes aclivis,

Los trabajos que la Entidad realiza para su propio inmovilizado gque suponen una
mejord o alarganiento de la vida atil son considerados como inversiones ¥ se
registran al coste acumoalado que resulta de afadir a los costes externos, sagin
facturas de proveedores, fos costes internos, determinados en funcion de los
consumos propios de materiales de almacén v el resto de los costes incurridos.

La Lev 1651987, de 30 de mlio, d= Ordenacién de los Transportes Terrestres (LOTT),
eatablece que el Gobierne debe dictar las normas para la realizacion del wventaric
de o5 hienes muebles e inmoebles adserites a las neas ferroviarias de tlaridad
estatal sestionadas por Renfe asi como para la determinacion de su clasificacidn
juridica. Fo la acooalidad, Ta Entidacd estd fimalizandn este inventario de bienes de
duminio pabliceo con ofgewe de incorporario a ses cuentas anuales en los procimos
ejercicing, por lo gue Tas cuentas anales del ejeccicio 2000 no rellejan la olidad
del patrimenio recibide del Estade en adsceripeion,

(Crontimia)
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* Arnertizacion de] immovilizado matcrial

El inmevilizado material se amortiza sisuiende 1 método Tineal, de acuerde con los
simniemtes afios de vida dril cetimada:

Edificios ¥ comsmacciones Al
Tostalaciomes e o vin
Explanacioncs 75
Thineles v pucntas 75
Superestiuchira de via 18- 40
(Otras instalaciones de via 10- 33
Elementos de transporte - 3
Otras inmovilizaciones maleriales 5-40

Ton el egercicin 2001 Renfe by proceslido o retirar del servicio matenal rodante no
pperativiy, principabmente,  Las modificueiones gue s2 han producido en el
iercad fermeviario durante los dltimos anos, debidas bisicamente a la variacidn
de la demanda en Lo tpes de tralce, asi como la mejora on diversos aspectos de Ia
explotacion Ferraviaria, varo la imfracsimiciom de algunes corredores, ban puesto
de wanificsto lo madecnado de una parte del matersal rodante . El valoe neto
contable de los elementes cetivados ba side amortizade de forma acelerada con
cargo al cpigrafe "gastos exoaordinarios" de la cuenta de pérdidas y sanancias del
gjercicio 2001 adjunta por impoate de 1,893 millones de pesetas (véanse notas 4 ¥
197

+ Mantenimiento ¥ reparaciones

Loy gastos de conservacidn ¥ mantcnimicnto sc cargan a la cuema de pérdidas v
wanancias del cjercicie on que s¢ incurcen.

Benfe sigue el criteric de constituir provisiones para atender, dentro de los planes
plunanuales de mantenimiente, las grandes reparsciones del material Talgo, Alars
v Alta Velocidad, dadas las carscteristicas especificas de este material.  La
dotacidn 4 la provision del ejercicio se realiza linealmente durante los afios de
duracidn de dichos planes, de acverdo con las condiciones establecidas en los
contrates tirmades con las  empresas  encarpadas de la realieacion  del
mreTitenimianle (vease nota 10}

E

reste de material rodanie no requiste wna provision para grandss TepuTHCIODSS
dadus lns mushificaciones que se han producide en los alomos sfios eo b politica de
mantemimiento de Tas diferentes Unicdades de Negocio que tienden a acortar ¢l
aicha de Ins grumdes teparaciones v el coste mndividual de fas mismas, por lo que las
reparaciunes de esle malerial gue se Tealizan $e TegisiTan Con cargs 4 la cuenta de
pérdidas ¥ mnancias Jdel gjercicio en gue se producen,

{Continia)
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Lnmovilizaciones Fnacieras

Renfe sigue ¢l criterie de contabilizar sus participacionss en el capilal de las seciedndas
del grupo ¥ asociadas al menor enme el coste de adquisicien o el valor ledrico-
eontable de las mismas,

Luy mimmsvalias enmre el coste vy el valor wedrico-contable 2l cierre del cjercicio 32
registran on la cuenta "Trovisiones para el inmovilizado linaociens”.

Gastos a distibuir en varios ejeccicios

Fsle epigrafe recoge principalments gastos de omision de oblipaciones a larm plazo por
un impette de 2,087 millones de pesetas, que se amortizan proporcionalmente durnle
el perivdo de vigencia de la denda, asi coma los gastos de formalizacion de préstamus,
por importe de 559 millones de pesetas, qua se amartizan linealmenle o o larze del
periodo de vipencia de los mizimns.

El impogte careado en ia coenfa de pérdidas v gnaocias del ejercicio 2001 en concepto
de irnputacidn de Tos gastos o distribuir en varios gjercicios ha ascendido a 1,331
millonus de pescias,

Exisrenciaz

Las existencias se valoran a precio de coste signicndo ¢l métode del precio medio
pomaleruc.

Reonfe registra sobre aquellas existencias que, por sus caracleristicas [Tsicas o por su lenl
ratacion sc considera que tiemen dificoliades de utilizacidn, la correspomlisnle

provizion.

[ngiesos a disteibuie en varios ejerciciog

En este epigrafe se incluyen bdsicarnente las subvenciones ¢ capital. de cardcter mo
reincegrable, recibidas pura Dmanciar les wetivos fijos. Renfe sisue el criverio de
rewislrar  eslyys  subvenciones como ingresos en proporcidn a la depreciacion
enperimentda  dursmie el ejercicio por los activos  financiados con dichas
suhwene ones.

Las dotaciones recibidas del Fonde Europeo de Desarrcllo Regional (FEDER) se
consideran subvenciones de capilal en Lante se destimen & financiar la cstroctora fija de
la ermpresa v tengan el carcler de no reintegrubles. Durante ¢f ojoreicio 2001 =c han
registrad ingresos relaciomsles con Fondes Feder por importe de 4,933 millones de
Pastlas,

(Cantingda)
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(N Premivs de permanengia

El convema colectivo de Renfe actnalmente en viper, suserite por o Dircceidn e Ta
Tmticlad y Ios representantes de los mabapadores, establece la oblizacidn de conceder
un premio de pormanencin a los emplaados en funcidn de los afios de servicio
prastados a la Entidad.  Este premio se conselida a los 30, 35 v 40 afios de servicio y
311 euantin vieno cytablocids on las tablas salaviales acordadas en dicho convenio
coleetiva,

El capitulo "Yrovisienes para riesgos v pastos a lareo plazo” del balance de sitoacion al
31 de dicieamive de 20007 adjunda inclove uni provisidn i sl cONCEpLg por IMports
de 3228 milloness de pesetas (vEase nota 1{1).

El importc provisionado al 31 de dicicmbre do 2001 sc ha determinado mediante un
cetudio actuarial claborado scmin el métode de capitalizacién individual ueilizande os
SUTUTeTEs PArdmeiTs (domicds; Upo de interés anwal 4,739, s de crec imiento anual
alil 2,3%: v 1a tabla de permancncia en Benfe, basada en la tabla PERME-20000F,

(o} Complementos de pensiones ¥ jubilaciones anticipadas

o Clomplementos de pensiones

Renfe tiene la oblipacion de complementar Ja pensidn mensoal de la Sepuridad Social
il personal gque bt 31 de diciembre de 1990 52 ubild forsosamente ul cuomplir
4 wfice, con una renls vitalicia, ranstoisible ¢ ualmente mensual, sguivalenie o
lia dilersncia entre su hase repruladora vl gue le hubiese comespondido de boberse
Jubiiladi & loss G5 aafios.

Por otro lado, on oftecimicntos de jubilacioncs anticipadas anteriores al expedicnte de
regulicain de emnplen de 1992, Renfle adguind Tn obligein de complementar en
s puntos e o hase reguladory, com on limile de dise, 1o pension de Tos
solicitantss gue, por e alcamear Taelad o amos de servicio exagdes, no obiuvigron
pensicn de To Seguridad Socig] por o] 1005 de su base regeladora, Esta ronid o
vargm e Renle e revalorivable anoalmente de aceerdo con los poreentajes v
normitiva que fija ln Scpundad Social para la mejord de sus pensioncs.

{Continda)
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El 29 de diciembre de 2000 Renfe y Banco Vitalicio de Espafia, CA. de Sepuros ¥
Reasegueas firmaron el conlraio marcs par ld catermalizacion de los compromisos
por pensicnes causadas de Renle a 31 de diciembre oo 2000, v con facha 26 de
enero de KM fueros lirmadas des palizss de segoros mediante las gqoe se
ingtrumenta dicha externshizacidn, Las pélizas firmadas parancizan, atendiendo al
colectivo asermrisdo, el pago de una renta vitlicis constante, on une de los casos, ¥
revilorizable en el oiro. Li fecha de enradas enovigor decstas polizas ha side 1 de
enera de 200, siendo lu lecha de pago de e prima Unica cl 31 de enero de 2001,
Duranie 2000 Renle bo remsirdo un o gasto coraordinario de 140 millones de
pesetas en el capitule "Resuliados exirordinarios del ejercicio” de la cucnta de
pérdidas ¥ panancins adjunts por diferencias en las  hipétesis  actuariales
consideradas antes de la exteronlizacion, El epigrafe "Provisioncs para riesgos ¥
gastos a corto plare” del balance de sisacion al 31 de diciembre de 2000 adjunto
incluye 3 millones de pesetas elative wl importe del gasto extraordinario
registrado pendients de pugo. Bl pago de dicho importe ha side realizado el 29 de
enoro de 2002,

= Jubilacionss anticipadas

El Ministerio de Trabaje y Asuntos Sociales ha aprobado para Renfe diferentes
cxpediences de repulacidn de emplea {en adelante ERE} en los dlitimnes afios,
siende ¢l dltimo el aprebado el 26 de diciembre de 2000, correspondiente al
poricdo 2001-2002, El ERE 2000/2002. sc aprobo para un ndximo de 2000 bajas
cntre cacee de 2001 v dicicmbre de 2002, Duramte el cjercicie 2000, el mimero de
empleadoy que se han acogido & las diferontes opclones cstablocidas on dicho
expediente da regulacidn ha sido de $20 personas.

F

29 da diciembre de 2000 Renfe v Banco YVilalicio de Espafia, CA de Seweros v
Freaseguros lirmaron ¢l confrale mareo e 1o exteroalizacicn de los compromisos
por pensiongs causadas de Renfe o 3| de diciembre de 20060, ¥ con fochs [8 de
enero de 2001 Renfe ha pubbicado €] Plan General de Projubalaciones v Bajas
Incentivadus commespondiente u los gercicios 20010 2002 A 1o modalidad de
prejubilaciones pueden acogerse volunleramende los trabajadores en pelive ¥ con
cantratn indefimide con una sdad comprendidy entre 58 v 64 ofios en el momenta
tle mudhesian al Plan v gque huyan inpresado en Benle con unterioridad o 1967 o ¢n
s defecto que se acredite Ta condicion de mutalista en cualgquier mulualidad de
trabiajon por cuentn ajena con antenoridad oo 1967, A Ta modalidad  Tagas
Incentivadas pueden avoperse Jos imbajadores en active v con condrto indefinida
qui no cumplan los requisitos anteriormente desertos,

{Continua)
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Con fecha 26 de enera de 2001 Renfe ¥ Ia compafia asemuradera Banco Vialicio de
Fspafia, O A, de Seguros v Reaseguros, han finnade una pdliza de sepuros que
instrumenta la externalizavitn de fos cormpromisos ssumidos por Renfa con sus
empleades prejubilados, cuye contenido se deriva de Tos expedientes de regulacidn
de emplen, BRI FOA1995, BRE (9941908 v ERE 199972000, La fecha de
entrada en vipor de esto pdlica ex | de enero de 2001, siendao Ta fecha de pago de la
prima doica el 31 de enere de 2000, Durante 2001 Renfe ha registrado un menor
gasto extraoedinario e 38 millones de peselws en ¢l capitnle "Reosuloados
entraordinarios del gjersicn” de la coenty de péndidos ¥ panancins adjunta por
diferancias en las hipdtesis actoariales consideradas antes Je b extarnalizocion.,

Con focha 20 de marzo de 2000 Kenfc v la compafiia aseguradora Banco Yitalicie de
Espufia. C. A do Scenros ¥ Boaseguros, han firmado una pdliza de seguros que
mstrumenta J catcrnalizacion de los compromisos asumidos por Rente con sus
empleados prejubilados. cuve contenido se deriva del ERE 200012002, La fecha
de entrada en vigor de esta péliza es 1 de marzo de 2001, Al 31 de diciembre de
2000 quedsby pendiente de pago 3091 millones de pesetas repistrados en el
epigrafe Trovisionss para riesgos v gasios a corlo pheoo” del bulance de siluacidn
adjunto. Bl pago de dicho importe Ba sida realicado el 29 de enere Jde 2002,

Comwe resultade del proceso de excernalizacion de los compromisos por pensiones v
Jubilaciones anticipadas, las obligaciones de Renfe con la compania aseguradora sc
limitan & abonar las diterencias devivadas de una eventmal medificacidn de las
hipdtesis iniciales.

En la nota 10 se desgloga el movimiento de las provisiones por esle conceplo derante
el ejercicio 2001 .

(hy Clasifcacion de Tos saldos entre corto v lireo plazo

Luy obligaciones ¥ pagarés que cmite Kenfe para financiar su déficic de tesoreria asi
corno lay ceudss contraidas para [inameiar las inversicnes en el inmovilizado se
clagifican cn funcidgn del vemcimicnto de la denda viva al clerre del ejercicio,
cousiderando come corto plize las operaciones con vencimiento anterior a doce
meses ¥ coma dendas a large plaze las de vencimiento posterior.

La cuena a cobrar al Bastade por subvenciones compensadorss de déficits v opor
subwenciones a0 la exploacion e cobradns para Tas que o existe consiznacion
[resupaestaria se recoge en &l epigrafe "Estado desdor a Targs plazo” del balance de
sitwacitn adjunto de acoerdo con los principios eswblecidos purn Benfe por Ia
Intervencian General de Ta Adminislracian del Bstado,

Las obligaciones de Benfe con su personal pasivo externalizadas se recogen on vl
cpigrale "Provisiones pura nicsgos ¥ gastos d corto plaza”. Las obligaciones de Renfe
con el parsenal active 2n concepro de Premio dz Permanencia se recogen a largo plazo
en el epiprafe "Provisiones para riesgos y zastos"

(Continda)
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Purat ol resto de saldos del balanes do sitmacion, sc clasifican s corto plazo los crédices ¥
dendas con venclmiento izual o inforier o docc mcscs, ¥ & large plazo cuando su
VCTCIIenl D s supenior 8 Jicho periodo,

(i) Paparés financieros

Taws prgmnds emitidos se contabiliean por sy ovalor nominal en @] pasivo dael bulance de
situacién {véase nota 11} v la diferencia entee dicho wvalor nominal ¥ el importe
efectivo recibido =& repistrad en el activo del halance de aituacidn como "Castos a
distribudr gn varios gjercicios” o como "Ajusies por peridilicacion” en Juncidn de su
placo de vencimignto.

i) Indemnizaciones por despido

De acuerda con la reglamentacidn de trabajo vigente, Renfe estd oblizada al papo de
indenmmizacionss 2 los empleados con los gue, baje determinadas condiciones,
rescinda aus relaciones laborales. La Direccion de la Entidad considera que, case de
producicse, Tas hajas con derecho a indemmizacidn, diferentes a las que se produzcan
e ] moesrce el TIRTS 2000 12002, na sedan irportantes, Por consigoients, no se han
megrslreudy prowisiones por este conceplo en las coentas anoales del ejescicia 2001

{k) 'I'ransacciones en monedd extranjeca

Los préstamo: en moneda extranjeca s remistran al tipo de cambio 2n vigor a la fecha de
disprsiciin (" histdrica”).

Al 31 de dicicmbre do ¢ada afo la parte no reembolsads de cstos préstamos se refloga en
el balance de situacidn al tipo de cambio cn vigor a la focha del balance v las
diferencias de valoracion se registran de la siguiente manera:

= Las diferencias de valoracidn se clasifican en el pasivo del balance de simacidn en la
cuenta "Diferencias de cambio no realizadas" v necean el saldo de deuda cn
moneda extranjera gque se incluve en los cpiprafes ~Dendas financicras" a largo v
cor plazo del pasive del balance de situacién {véase nota 11).

«  Tas diferencias de cambio que se produjeron en dendas neminadas en monedas de
extudiy purbicipantes en el gurn se registraron en la coenta "Diferencias de cambio
on Ia financiaciin patdimonial difenda por el efecto surn”.  Tiela cuenm necea el
saldn de denda en moneda extranjera que se inchiye en los epiprates "Dendas
financigras” a largo y corta plage del pasivo del halanee de siluacdn (vdase noa

L1},

+ Las diferencias de cambio gque se originan en las refinanciaciones de dendas por
diferencias entee el tipo de cambin histdrico del préstamo y el vigenle en gl
momenta de fa amortizacidn anticipada se registran en 12 cuenta "Thlerencias de
carvico-realizadas” que netea el saldo de denda en moneda estmnjera gque se
inchnye en el epigrafe "Dendas financicras-largo plazo" del pasivo del balance de
sitaacion {véase nota 115

[Contimia)
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* Las diferencins de cambio que se oripinan en el reembolso (parcial o tolal) de
préstamos, por diterencias entre el tipo de cambie al gue los préstamos se
encuentran registrados ¥ el vigente en el momento del papo efectivo, se registran
com cargo o abono, seglin cotresponda. al epigrafe "Eswado dender a largo plazo”
{vaanse notas &y 15), va que el Estade asume el riesao de la diferencia de cambio.

(1) lmpuesto sobre Sociedades

El gasio por Impuestn sobre Sociedades del ejercicio se caleula en funcidn del resallado
comtable antes de impuestos, aoementudo o disminmdo, segin comesponda, por las
difcrencias de maturdlezs permancnte con el resultade fiscal, v minorado por las
bonificaciones v deduceiones de fn ceota. Bl efecto impositive de las diferencias
tomporales s¢ incluve, cuando corresponde, cn las pamidas do impucstos anticipados o
diteridos del balance de situacion.

Los créditos fiscales por pérdidas compensables se reconocen comno menor 2asto de
impestos en el gjercicio gn que tisng lugar S compensacian.

Diecde el ejercicio 2000 l4 Entdad tmbuta en réeimen de consolidacidn fiscal con sus
empresas  filisles Bguipsmientos de Espucio vy Estaciones, 3.A. (EQUIDESA),

Comercial del Ferrocamil. 5.A. (COMFERSA), Enajenacidn de  Materiales
Ferroviarios, 5.4 (EMEESA) ¥ Coin, 8.A (COINSA)L

Cuando wna sociedad del grupe conselidable ficoe en ¢ gercicio vna base imponible
negativi, v el conjunte de socisdides que fotman ¢ grope consolidable compensan la
totalidad o parte del masme en la declarecion comsolidada del Impueste sobre
Socicdades, se mener un derecho de cobro o fevor de dichs sociedad. En el caso e
que la sociedad geners bases imponibles positives, se geners una obligueion de pago o
fuvor de Renle.

(m) Contabilizacidn de Ingresos ¥ gastos

Los ingresios v pastos se registran contablemente en tuncidn del criterio del devengo, s
decir, cuande se produce la corriente real de bisnes y servicios gue los mismos
representan, con independencia del momente en que se peodozea la corriente
monetaria ¢ Ananciera dedvada de ellos.

Mo obstante. signicndoe ¢l poncipin de prudencia, Renfe dnicamente contabibiza lows

beneficios realizados a la fecha de cicore del gjercicio, en tanto que los ricsgos v lus
pérdidas previsibles, adn sicndo cventuales, se contabilizan tan pronto son conocidos,

(Continda)
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Compenzacidn de gastos financierns asociados a la financiacion de la deuda de] TFlado

Die acuerde von Tos principios conlybles aphicables o Renle, los masios correspondientes
la Mnarsciacion de la deeda del Tstado oo deben meidie en B coenta de resoltades de
Ronle, por hy guoe se remsiea on ingress en Bomiston an coneeplo de compensacion doe
nteresey por ol costs de 1a financiacion de esta denda,

Fn eb ggercicio 200H Renfe ha registrado una subvencion de explomeion en concepun de
compentacitn de gastos asociados g Ta fmenciacidn de 12 denda del Eseado por

importe de 3481 | mallones de pesctay (vGase nota [5)

Subvenciones a la explotacion

Son aplicables a Renfe las sianientes subvenciones a la explotacion

* Las conoedidas pam ¢l cumplimicato de los objetivos establecidos enoel convenio de
gesticn de la infracstructura.

* Las concedidas para el cumplimiento de 108 contratos de servicio pablico.
*  Las concedidas para compensar 2l coste asocindo 4 la deuda por coenty del Escado.

«  Las vancedidas para o logee de los ohjetivos establecides en el Plan de Recursos
Humanos previsto en los Contratos-Programa,

= Subveneionss recibidas de Comumidades Auldnomas o Aintamisntos.

Las subvenciones a la explotacitn se repistran como ingresos en la cuenta de pérdidas ¥
LUTHINC R,

Benfe ha registrade en la cuenie de pérdidas y panancias adjunta del ejercicio 2001
subvenciones del Estade por un importe de 206071 nullones de pesstas (véase nota
15% v subvenciones de Comunidades Autdnomas por importe de 3,710 millones de
TreseLas.

Compeonsacidn de pérdidas

En aplicacién de los crterdos comtenides en el Contmato-Proprama  1999-2000,
determinadas consignacioncs de crédito del Estado a favor de Renfe se han destinado
a compensar las pérdidas resuleantes de la agrepacicn de los resultados de Ias
Unidades de Negocio encnadradas denoo del denominade Plan de Viabilidad
(Grandes Tineas, Cargas, Transpotte Combinado ¥ Mantenimiento Integral de
Trenes), asi oo de las Umidades de Negocio de Estaciones Comerciales,
Comercializactdn de Telecomunicaciones, Patrimonio ¥ Urbanisma, v Alta Velocidad
(AYE), Era rambitn objeto de reposicion pur pacie odel Eswdo deniro de esie
comcepto, el mayor wmesio denvicdo de la aplicacidn de la regla de [a proemata del LY.A
Los importes por compensacian de pérdidas vienen registrindose coma aportacionas
al capituln "Fondos Propios” del halance de sitacitn.

(Continia)
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Fn el gjercivio 2000 el importe de ks aportaciones por compensacidn de pérdidas goe

Renfe ha coleulado, aplicanda los criterios establecidos con el Contrata Programa
1999-2000 v ke acuerdy von Todisiribucién establecida par dicho ejercicio en la
memoria del Programa de Acwavicn Plurisnual para el periodo 2002-2004, ha
ascendicde a 29684 millones de pesoras (vase nota &),

iy Cuenta de resultndos por drea de actividad

1l

Con abjete de determinar el resultado de los distintes Unidades de Negocio gue

configuran a Renfe, se ha establecido an procedimmienty para la impotacion de Tos
inpresos ¥ ocostes directaments asigoihles a coda Unidad de Negocie v purma la
vansferencia de costes de ks servicios que Ssias se prestan emire 57, Tos ingresos v
castes o inpuotalbles a la gestion de las Tnidades e Negocio se oapropan cnoun
gpiprale separada Bajo Ja denomimacian e "Commomes” Cedase nota 227,

Cperaciones de intercambiv fnancisero

Eenfe registra las operacionss de permmita financiera vineuladas a sus operaciones de

financincién con citerios homapsneos con les aplicados a la operacidin grincipal a la
que trapstorman o cubran, de forma gue en el balance de situacidn v la cuenta da
perdadar v wanancias s rellege 2] efeclo conjunus de ambas epeTaciones.

Renfe ponodifica los infereses a cobrar ¥ 4 pagar de estas operaciones hasta so

vancimiznto sizunienda un criterio financiera. Coando la evolociin de los mercacos
croditicios aconscjan la cancelacion anticipada de alguna de ellas, el resoltade de la
misma sc registra en la linea de Tintereses de financiacién” de la cuenta de pérdidas v
sanancios admnta.

{Contimia}
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i

El decalle del satdo ¥ movimiento del ejercicio 2001 en las diferentes coenas del inmovilizado
material ¥ de s correspondients amortizacion acumulada es como sigue:

Millones de pesetas

Adiciones ¥
ITasasos de Afloraciomas
Haldue al whra en ¥ Saldeay al
3. 123K CUTHLY Reliris reclasificaciones  31.12.2001
ke
Tesrenas ¥ conslrucciones
Terranos 10 BeD 306 [L15) 115 11.3%5
Edificios ¥
constcciones 174,634 1002 12.098) 157 _LEB2T20
185528 10,302 {2.213) 272 12,045
Instalacicnes de favla (a) Sk, 444 22808 (Ll 84 LA G154
Elemenens de transparts (k)
| onrndaras ¥ trenas
autnpronulsadng 53R.A22 13,546 (3720 - SEEREN
Material remaoleedo v
VRDONEE 133582 12504 (a.424) - 1a0.034
{rros elementas de
Iramsporte 234338 2106 (3.270 - 22265
715542 LT L [13.425) - TA0ARS
(e inmoei i zntinnes
materies 185.509 0BG (T a4 1494733
Trunowvilizaciones en cursa 107706 34,868 - - 142,574
Taonal coste 2158 619 105,858 115.420) 294 1d) 22Tr05L
Adnrwtizacion acumul ada
Fdificing ¥ construcciones (74741} (384T 1.03 - (T755T
Instalacionss de la via {370 548} (31958 1325 1610.178)
Elementos de transpodte
Locomaroras ¥ trencs
attopropulsmdos [251.2%4) (2T THE) 36041 - (275450}
Material remolcado v
VOIS (109028, (7.997} 5714 - [111.37a}
CHiros elementos de
[Tansporte [1{Le05Y 11y 1.4} _ - (10879
[3TL0ET) (30,952} 10,334 - (3497.735)
Cirras inmovilizeciones
inateriales (114573 (L0 LSTh 3E3 - (123 R&4Y
Total amerdzacidn acumulada (1130945 {82 0B () 125379 - 11205 154
Liks.671 22,873 4541 i L0677 007

CANEXO

(Contimia)y
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fay Tneloye les costes de Jas cxplanacionss de terrenos realizadas con posterioridad a la
creneicn de Renfe, asi como otros gastos relacionados con expropiocionss gque han
side soportados por la Entidad.  Los priscipios contables establecidos por T
[ntervencidn General de la Administracion del Estado delerminan que los costos de Tas
explamacionss de terenos deben Tormar parle de las instalaciomes do la via v
aomnerErse & los eriterios de amon ieacion aphcados a ko infresiouciur de via.

(bl D una parte do los clemencos do transporte do Reofc al 31 de diciemlve de 2001,
locornotoras, rencs antopropulsados, material remolcada ¥ vagonas, coyos valores de
coste ¥ carrespondienee amortizaciin acunulada ascienden g 234,149 ¢ [06.451
millenes de pesetas, respeclivamente, garanlizan lus préslymos por imporle de
212908 rmllones e puselay (véase meda 113, concedidoy per Eorofuna pam R
financiacion de dicho material rodante, seedn las condiciones establecidas en el
Acnecrde Bisico de creacidn do Burofims y en los respectivos contratos de
financiacion,

() De cste importe, 81,092 milloncs de pesctay s¢ han registrade con cargo al epigrafe
"Amertizaciones” de la cocnta do pdérdidas v zanancias adjuonta ¥ 1893 millones de
posctas (notas 3 {a) ¥ 1Y) con carpo al capitulo "Resultados excraordinarios del
gjercicio” de la cuenta de perdidas v mapencias adjunly,  cormespondientes
principilmente il imports pecesario para completar la amortizacidn de macerial
rodante sin aprovechamiento comercial.

() Recoge terrenos y ofros getivos tocithidos on adscripeion por 115 v 879 millones do
posctas respectivamente, (Véase nota ).

17e acuerda con les mismos procedimientos gue sigue ¢l Estado con sus inmuebles ¥ vbrus de
infrestrucion, Renlfe sigue el colenio de ne susenbic seounss sobro cstos activos, 4
cacopeidn de fos que cubren los ricsoos cxtraordinarios de la infracstructura. excluvendo
de esta cobermura tas cstaciones. tineles, puentes ¥ resto de edificios.  Existen asimismo
polizas de dafio: convencionales para decerminado material rodante, basicamente material
de alma velocidad.

Por otro lado, Renfe, al ignal que el Estado, no ha inscrito sus inouebles y obras de
infrasstructora en <l Registro de la Propiedad, a excepcion de las viviendas para los
ermpleados,

Los bicncs completarmente amortizados al 31 de dicicmbre deo 2001 ascendian a 359,769
mmillones de pesatas,

Fin el PAIF de Renfe cormespondiznte al ejercicie 2001, T inversion bsica a realizar en dicho
ejercicio se estima en 94,373 millones de pesetas. Este volumen de inversién no incluia la
relativa 4l nuevo material rodance derivado de Ja linea de alta velocidad Madrid- Barcelona,
por itmporte de 10 millones de pesetas. Durante 2001 Renfe ha realizade una ihversion
adicional en infmovilizadoe material v participaciones. Anancieras de 13,069 mallones de
pesctas, que ha sido fineociady con recursos gencrados por ventas ¥ exproplaciones de
torrenos, con Fondos Feder v con aportacioncs do terceros derivadas de converuos o
acucrdos.

{Contimia)
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(5% Inmovilizacianes Financieeas

El mevimente del ejercicio 2000 de las cuentas que componen este epigrale es 2] goe se

detalla a continnacion:

lillones de pesctas

Tinanzus,
Purlicipuciones  depiisitog v

fj:u_‘_anc@!:_'l_'ﬁ : atros Provisiones Tatal
Haldo al 31 de diciembre
tle 20000 19 588G ITH (&) 20058
Auliciones 1.247 il (213} [
Fetiros v traspasos (54 (135 - (21
Saldo al 31 de diciembre
de 2001 21,049 124 (219) 20,954

(1] Parbcipaciones financisras

El detalle de las purticipaciones financicras al 31 de diciembre de 2001

05 COW0 S1gu

Millanes

e peseiag
Participacioncs mavoritariss 1.850
Parricipaciones comprendidas entre el 20% v el 30% DET

Participacionas inferiones al 20%

Eurofima 2050
Intercontainer, 5 A, 190
tras sociedades 162
Total parlicipacionss inferiores al 20% 4320
Tolul purticipacivnes Inincienes 210449
FProvisidn por deproeciscion 2197
20,330

Al 31 de diciembre de 2001 s¢ envueniran pendientes de descmbolsar
pesetas, que se incluyen en el epigrafe “(Mras dendas a lavgo plaz

&, 189 millenes de
o™ del balance de

siluacion adjunte,  De eate importe B THE millunes e pesetas corresponden a la

paricipacidn en Hocofima,

(Contimia)
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AL 31 da dictermbre de 2001 el eieclo patdimonial que se derivardia de la consolidicidn de
las socicdados on las gue lo Entidad posce participacidn mayontania, no @5
significativo. Asimismo, las irensacciones realizadas con Tas socisdades participindas
durante ¢l gjercicie 2001 ne han sido significativas.

Lawi netivos y pasivos con empresas del Gropa v asociadas, recopgidos respestivamente
entro de ke epierafes "Inmavilizaciones materiales™, "Deadores” v "Provesdores”
del bulonce dy stvacion ol 31 de diciembre de 2001, adjunto, son los goe se detallan a

continuacion:
Millonos de posctas
Saldes Saldos
deudores  acresdores
Wias v Desarrolle Urbanos, 5.A. A AT =
Muevos Espacios Comerciales, 5.4, ERUE -
Trunspurtes Perroviarios Especiales, 5.4 1.522 O
Renlurbis, 5.4, 2650 .
Promociones Kesidonciales Soferrul, 5.4 2.386 27
Tricéfale, 5 A S e
Renfopua 2000, 5.4 770 .
Poxy] Thérico Ferrfoviario, A LE. Sab 20
Dicsarrellos Inmobibanes de Castilla
La Mancha. 5 A, fhl =
EBano Real, 5.4, | N6 -
Residencial Langa, S.A. &70 -
AN Lagistics, 5.A. 325 16
Ingemiera v Boonomnia del Tramsporte, SoA . 471
Tecnologda o Investigacion Ferroviaria, 5.4, 12 Y3
Enzajenacicn de Materiiles Fermoviarias, 5.4, a3 130
Camercial del Berrocarmil, 5.4 azl 363
Cansarcio Urbanistico de Jerez 3329 -
Agurilus Residencial, 5.4 308
Ceoreruil, ALE. 318
Rasta die Bmpresas del Grupe v asociadas 2.585 _ 235
Total 28551 2313

Los saldos deudores cen Comercial del Fereocaredl, S.A. ¥ con Enajenacion de Materiales
Ferroviarios, S.A. imelaven wnps imporees de 243 v 44 millones do pesctas,
respectivamente, correspondienics s las cuetas gue ambas sociedades aportan en la
deetaracidn consalidada del Impuesto sobre Sociedudes (vase nota 13),

{Combmiin g
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Las principales sociedades participadas, ¥ la informacion relacionada con las misimas son
las que =& detallan a continuacidn:

Millones te pesetas

Beneficio
Purseolije e Cansler e Jin Cipiral v (perdidie
Miombrc Actividad puricipacifn.  pamicipecidn [CBeE vas del gjercicic
Fepiciprarmentos U= bepaciong
v Estaciones, 5.A. i
(EQUIDES A (&) Geatin innobiliaria LON o7 947 1]
Comreisl del Forrocarril, Eapiuvtucion vom nes
5.4 ICCPAFER S A) (a) pribelicararics de Tas insea-
Jewiomes ¥ propiedasdes
de Renfe. » promocidn ¥
eaplolaciaon de syuipi- :
micAns comerciales IMres AT 1450 202
Lnigeniacadn de bareniales Loijenicicn y mantpula-
Farrowviaring, 5.0 cidn de roeralas
{EMFESA) (b nneceseTiog looss 20 44 10
KBALSA, B.M (b Soldwdura v regenension
de carril 51% 3l 355 240
Teciolopia & Ivestigacidn
Ferroviaria, 5. 4.
TTTER M (hy Trovess Liggseiion Terrowiaria 1% 25 T35 115
Tatal  paticipaciones  discctas
srperinTes al 5% L8350
Transprres Ferrmaaring
Lispuviales, 8.5
{TRAMEFESA] (a} Transporss fermoyiarios i 1117 19317 1022
sociedad de Esudios ¥
Faplnracicn de haterial
e Transpones. 5./,
LEERMATY (1) Transgaetes fenowiarios e 1.142 1850 124
MNuewos Bspaics
Comercialss, 5.4, (8) Gaanidn inmabilinna 405 L4000 5.321 3
Wias v Desamrollos [rksans,
5.4 0 Grstinn inmubilincia I 432 2325
Tromincicnes Tesidenciales
Sofmiral. 5.4, G Ciestinn inmokd liarss LIHE ik 1,701 (123
Basn Real, 8.4, (al Gestidn inmobiliaria L] Gl4 L.520 3
Trielils, A (w) Ciestoon nmobibaria A Kl L.dhs 12X
Fenlurbis, S5, (a) Gicstdn inminhiliaria 400k T 24 2
Alfil Logistics, 5.4 (b Ciestian inmuobilria A0, 24 A4 R 14)]
Otras purbicipaciones WAL 1.7l
"Tatal paurbcipaciones
cnmsprendidas entre el
R v el S0 bETY

[a) Cucntas anvales anditacdas al 21 de diciembre de 2001,
(b} Cuoentas snuales sin aodiler ol 31 de diciembre de 2001
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(61  Ealado Deudor o Lareo y Corlo Plaso

El detalle de la composicion del saldo do este epigrafe del balance de siuacion al 31 de
diciembre de 2001 e como sipe:

_Millones de pesetay

Aﬂlxrgo A corto
plazo Plazs
Situaciones fransilorias de Mnanciacion 4501094 -
Compensacion 4o difcrencing negativas de cambio 6. 473 -
Subvencionss a I explotacicn 24,453 .
Subvencion Flan de Recursos Humanos 33980 5000
Subvenciones incentivo al frafico de corcanias H.868 -
621,868 2000

(a1 Silwaciones ransitorias de financiacion

El detalle de la composicidn del salde de cste apartado al 31 de diciembre de 2001 ey
como sc deralls a continuacion:

Millones
de pasetas
Deuda por déficits anteriores a 1994 477.654
Compensaciones Contrato-Programa para pérdidas
anteriores a 1994 (nota 8) 12,440}
483,094

La cuenta "Denda por déficits anteriores o 1994° recoge los importes pendientes de cobro
por insuficiencia de las consignacionss presupuestanas de gjereicios anteriores a 1994
pata cubrir los déficits de cxplotacidn, por suporar dstos g las  provisioncs
contemnpladas en los Presupuestos Generales del Estada,

Aungue los Presupuestos Generales del Bstado para el ejercicio 2000 no consignan
partida algona para la redoccidn de csta deuda, los principios contables aplicables a
Rente indican que el Estade asame el coste financicro de la misma (véase nota 3 (n)).

Lav cuenta "Compensaciones Contrate-Programa para pérdidas anteriores a 1994" incluyve
las aportaciones gque deberd hacer efectivas el Estado para cubriv los resultados
extraordinarios correspondientas a ejercicios anteriores a 1994, gue se pusieron de
manifiesto g 1o largo de o vigencia del Contraio-Programa [994- 1998, de acuerdo con
lo establecido en el Acta mimero 4 de 8 Comision de Sesuimiento del Contrato-
Programs.

{Contimia)
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(b Compensaciin de diterencias necativas de cambio

El suldo de esta cuenty al 31 de diciembre die 2000 recoge To cventa o cobrar al Estado
puTa compensat Jas diferencias negativas de cambio producilas en las amoriizacioness,
pureiales o totales, de los prostamos v oréditos gue tenen Te maloralees ge Theodn del
Estado. Su movimiznte dursmte ol gercicio 2001 25 el que se detalla o contimacion:

FeAillumes
de prsetoy
Salkda al 38 dle diciernmbre de 2000 36299
Miferencias de cambio gjercicio 2001 (nota 18) 13.435
Aphicacion del superivie de gestion del ejercicio 2000
[ty & (b)) (53.261}
Saldo al 31 de diciembre de 2001 64 471

{ed  Subvenciones a la explotacion

Este comepla revage lus imporles pendientes de cobro al Bstacdo por las subvenciones de
cxplotacion ¥ la aportacidn por Flan de Yiabalidd.

El movimiente de esta cuenta durante €l cjcrcicie 20001 ¢ ol que sc dotalla o
cinLinLacidin:

Millones
de pesetas
Haldo al 31 de diciembree de 2000 24.453
Subvenciones del ejeccicio 2001
Resrisirindas en 1 cuenia de pérdidas ¥
gHTEnCiis (mola | 3) 184528
Pon compensacion de pérdidas (nota 8] 29644
224.512
Consignaciones ejercicio 2001 cobradas {224.312)
Saldo al 31 de diviembre de 2001 24,453

(Concimia}
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La disiribucion de las consignaciones de crédito establecidas en la Ley de Presupuesios
Generales del Tstade para el cjorcicio 2001 registrada por Renfe, siguienda Tos
criterios gue se establecian en el Contrato-Programa 1999-2000 v segiin el desglose
presentade para diche afio en i memeria del Programa de Actiacién Plurianual
correspundiente al perisde 2002-2004, ey como sizua:

Millones

de peseras
For contrate di scrvicto pablico de cercanias 32,3403
Por contrato de servicio pablico dé rogionasles H.0364
For gestion di 1o infrestmcion 11%.641
Compensacion doe inferases 34.%11
Registrada en la Cuenta de Pérdidas ¥ Gananeias 104 578
FPor compensacion de pérdidas 29 684

224512

[y Subvencidn plan de Becyrsos Humanos

Este epiprafe recoge los importes pendiences de cobro por las subvenciones para
compensacidn del coste del Plan de Recursos Humanos establacido en los Contrato-
Programa.

Bl morvirmientn de esta cuenta doramte ol ojorcicio 2001 ez el que se detalla a
COTLITINELION

Millones

_de pesetas
Salda al 31 de diciembre de 2000 LY
Plan de reestructuracian ejercicio 2001 {nota 15) 11.243

Comsipmaciones cobradas en 2001 [5.000)
Suldy al 31 de diciembre de 200H 35,980

El Contrave-Programa en vigor hasta 31 de dicicmbre de 2000 determinaba gue, para
cumplic el compromiso de establecor uma politica de contencidn salarial, Renfe
propondria les oportunos expedicnees de regulacidén do plantifla. Las. necesidades
amales de estos Planes tendrian 1a congideracion de denda por coenla del Estadu,

(Comntinga)




24

ENTITDAD PITRLIC A EMPRESARIAL
RET MACTONAL DE LOS FERROCARRILES ESPANOLES

Memoria de Coenlas Anuales

Lu subvencicn anual de 5,000 millones de peselos destimadn a finanear ol coste de e
recstmicturacion do plantilla so actualiza ol témuno do cada cjercicio en funcidn del
caste reg] efectivamente abonade por las bagas producidas, reduciéndose por fa parte
no utilizada en el ejercicie. En el gjercicio 2001 la Sociedad ha procedido a registrar
6.243 millones de pesetas adicionales, de acverdo con la evaloacién real del enste del
[lan de Recursos Homanes correspondicente al ciersicio 2001, que en aplicacion de los
compromisos adquividos por el Estado en cf Contrato-Programa 1999-2000 Renfe ha
considerado que serdn objeto de compensacidn por paree del Estado.

(71 Dendores

Bl detalle del salde de este epiorafe del balance de simactdn al 31 de diciembre de 2000 es
LT ST

Tl e
i cles pestts
Clientes por transporte de mercancias 150698
Clientes por transporte de viajeros 1.874
Clientes por selviclos ¥ concesiones A00OGE
Ingresos pendientes de facturar
Drenndores por venta e terrenos 1.184
dros 1170
Orros dendores 3.354
62345
hlenng
Prowision para insolvenciag {10068
Provisidn para bomifieacienes 1. 604
(LETT)
S0.671

La cuenta "Clientes per servicios v concesiones” recoge, principilmente, un importe de 6,941
millones de pesatas correspondiente a la cesitn de use de la red de fibra dptica de RENFE,
¥ un hmporte de 12025 millenes de pesetas correspondicnte 4 las  operacioncs
patrimoniales de venta de terrenos desarvolladas por la Entidad.

El detalle de e ingresos pendientes de Gacluar a 31 de diciembre de 20001 es coma sigoe:

Wllones
de peselay
Transportes de mercimoins pendientes de Tacturar 2.367
Transporte de viajeros pendicnies doe Tciorar 5,455
Fibra oplica gervicios y concesiones perdientes de facturar 1.010
CHrows comeeptos pendientes de facturar 1,338
10,17

(Contintia)
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Orrees aleadores mcluye un imporie de 65 mmllones de peselas comespondiente al Impocsio
snbre Socielades o cohrar de 1a Hucienda Piblica Oedase nota 13).

El movimizate de foys provisiones pats insolvencias ¥ bonificaciones durante ] ejercicio 2001
25 COMD S1EuEe;

Mhillones de posckas

Provisicm Provisian
pary iy
msolvencias  bonificacioncs Toaal

Saldos al 1 de cnero (7665 2. 360 (10.025)

Dotacionas (2593 4. 128} (6.721)

Aplicaciones de la provision 190 4,735 4.925

Cancelacioncs - 144 144
Saldos al 31 de dicicmbre (100687 (.o (11877

1fy  Fondos proging

El detalle v movimisnte de los fondos propios dursmie el ejercicio 2000 se muesica en el
Anexo [ adjonto, el cual forma parte imtegrante de esta oota de o memery de cuenlas
ammales.

Al Aportacidn patrimanial

La oventa "Aportacion  de Tnversiones"  mecoge,  principalmente,  detacionas
presupucstarias del Estade para financisar Fag imversiones on inmovilizado matorial,

La cuenta “Patrimonio recibado en adscripeidn" recoge el coste del inmovilizado
correspondiente & bienes de domindo miblice ¥ del patrimonie dcl Estado adscritos a
Renfe, que han sido inventariados ¥ regiscrados per la Entidad {véase nota 3 (a)), asi
o del inmovilizado consouido por gl Ministerio de Fomento cuyva propiedad ha
sicdo Iraspasada o Renle. Bl saldo al 31 de diciembre de 2001 recoge, principalmence,
gl imporee de las obras de remodelacién de las Redes Aceeriales Perroviarias de
Sevilla, Cordoba, Gijdn v Jaén realizadas por el hinisterio.

Li cuenta "Apertseion del Bstado purs amodiescidn Dnaociery de erédifos” rocogs by
cornpensaciones del Eaado para financiar las cancelaciones de crédios de la denda
orginada antes del 11 de febrero de 1994 a su vencimiento definitive. Dhicha denda
gt sojota u b mmaniia del Estado.

Adicionalmente. ¥ atendiendo a lo dispuesto en Ja Loy 51963 de 5 de abiil, de
P'resupuestos Generales del Escado, el page de los intercses ¥ la amortizacion de las
ohligaciones emitidas por Renfe en el periodo comprendido entre €] 1 de octubre de
Gd6 v el | de enseo de 1957 fueron elecloados directamente por el Tislado, Renle
regiatrd en la cuenta "Subvenciones de obligaciones” el efecto de esta aportacion
patrimonial.

{Continia)
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La cucpes "Mimnsvalla por incorporacién del imventario® recope, principalments, la
minusvalia producida en relacidn con la realizacidn del inventario del inroovilizade
material llevado a cabo en 198G {véase nota 3 (a)). Hn esta cuenta se registran
asinismn las ploavalfas, asi como las coregspondientes regnlarizaciones, producidas
mir T afloracidin de terrenos traspasados poc el Esado paa dor coroplimmients a le
dispuesto en la LOTL.

ik} Aparlacidn par compensacion de pérdidag

Ivz acucrdo com los principios v normas contables do la Intcrvencidn General de Ia
Adnunistracion del Estado aplicables a Benfe ¥ con €] Acta mimero 4 de la Comizidn
de Scgnimicnto del Contrate-Programa 1 994- 1998, a las aportacicnes del Estado gue
rezultzn del Plan de Viabilidad sc lcs reconoce un ratamicnte diferenciado del resto
de las aportaciones dado que sc rata do subvencioncs par compensar pordidas yose
deben devengar en ol mismo cjercicio on que se producen.  Durante ol ojereieio 2001
Renfe ha registrado oo ioporee de 230684 milloncs dc posctas como aportacion para
compensacion de pérdidas corvespondicnte al gjcrcicio 2000, como consccucncia do
aplicar los criterios de asignacidn contenidos en el Commato-Programa 1999-2000 4
las consignacionss de crédito del Estado para el afo 2001 a favor de Renfe, signicndo
hipitesis coherentes con los niveles de exigencia v objetives de dicho Contato
Prrogrriamme.

Con focha 26 de maree de 2002 1o Intervencion Ceneral de la Admimestraciom del Tistado
ha contido su informe de control financiero de 1o bguidacian de] Contrato-Progriome
Estadn-Tienfe 1999-2000 para cf cjercicio 2000 fvéasc nota 1(c)). Como conscoucniia
de este informe. de acucrdo con lo cstablecido en o] Contmlo-Programa 199%-2000, sw
propone la aplicacidn dal superdvit de gestidn del gjorcicio 2000 por mperte de 5.261
millones de peseras, a sanear denda por cuenta del Bstado, correspondicntc a
carmpensacifn de diferencias nepativas de cambio. En consecoencia, Renfe ha
redducide en 2,844 millanes da pesetas el epiprafe "Apormacion para compensacion de
pérdicdas” ¥ ha surentade en 2417 millenes de ‘pesetas el epigrafe "Resultados de
pjorcicios anteriores”, ambos del capitnle "Fondos propies”, con contrapartida en la
cuenle "Compensacidn diferencias negativas de canbic” ncluida en el epiprafe
"Estuacdo ehendor o Jargn plaen” del balance de siluacitn adjonto {véase nota GbY).

fc)  Sancamicneo del balanee po

La cucnta "Sancamicnio del balance por aduplacion g los nuevos principios” recoge =l
efecto patrimonial dec la modificacidn del valor de Jos distimros  elemenlos
patrimoniales al 1 de enero de 1993 para adaptarlo a los nucvos principios contables y
norires de valoracion escablecidos por 1a Intcrvencidn General de la Adminisracion
del Estado, El efecto de los cambios de prineipios gqee se peodujo con fechs | de
enero da 1993 ascendid a 180020 millenes de pesetas v se debid fundamentalmente
dotciones de provisiones de personal, provisiones de grandes reparaciones v
amortizaciones de explanacicnes,

(Continga)
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Inzresos a Disteibuie en Yarios Ejerciciog

1 sialelin e este capitulo del balance de situacian al 31 de diciembre de 2000 adjunto oo,

prncipalments, ks sulwencienes de capital pendignes de impubar a residbdos,

El movimiznto registrado durante el ejercicio 2000 &s como se detalla a continuacion:

Fondos
FEIIER

Millones de prsels

Tal

Saldos al 31 de dicicimbre de 2000

Fondss FEDER recihidig en 2000
Ohras subvenciones recbidas
en 2041
Olros ingresos a distriboin resibidas
et el gjercicio 24007
Impuitacidin a rezultados dek cjereicio
A suhveneianes de ceptal
A diversos spiprafes

Salclns al 31 de diciernbre de 20601

Provisiooes pacd Biessos v Gaslos

71414

5628

4931

TAA0N

91,4206

5625

07

Z853

5580
T

El movimicnto del capitulo "Provisioncs pars ricsgos v pastos o largo plazo” duranee el
gjercicio 2001 es come se detalls a contimacidn:

Millones de peseras

IPravisinnes pars
gastng de personal

Treal

Premins deo

permansnein
Saldas al 31.12.2 4,994
[Xatacicm del ejercicie 471
Py el ejercicio (233
Regularizacicn (7
Traspaszos a covto plazoe =
Saldos al 31.12.2001 5228

74717

4,568
(4. 168)
7

L2}
£.026

El cpigrafe "Premios de permanensia” resvge el impuorle de la obligacidn de Renfe, conforme
A sn mormaliva laboral, de conceder on prenno a los empleados que complan un

determinada perfoda de tempue en servicio {véase nota 3 ().

{Comtimia)
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El epiprafe "Otros” recogs ol valor de los fondos sociales ¥ Ios derivados de la colaboracidn
con 1 Sepuridad Social en la pestidn de la incapacidad temporal, accidentes de trabago «
enfermedades protesionales.

En Ia cucniy "Provisiones pars neyme v mastos o coro plazo” del balynee de simacidn 4 31 de
diciembre de 2001 adjunto, s¢ encucntran rcpisttados 3091 millones de pesctas
correspondientes a los compromises por jubtlaciones anbicipadas comespondicntes 4l
capedicnte de regulaciin de empleo 2000-2001 cove pago sc hs produzide of 29 de encro
e 2002,

(11}  Deudas Financicras
Las deudas financieras recopen principalmente los pasivos dedicades a financiar el
aplazamientn del paza de la denda del Bstado con Renfe asi coma la dewda contraida por

el ilaima, previa autorivacion del Esiado, para financiar Jas inversioness en inmmovilicicdo
miaterial contempladas en el Proagrama de Actuacide, [nversiones ¥ Financiacion (PAIF).

{Continga)




ENTIAD PIBLICA EMPRRESARTAL
REI} MACIONAL D 105 FRRROC ARRTL.FS FSPANOLES

Memoria de Cuentas Ammales

AL 3T de diciembre de 2007 «] detalle de las dendas fingneicras de Benfc s como siue:

Selillonus dlu sesslas

Rald: dispuesio = Hpo
ile cterre menng

Suld: Jiferencias Subdn tliferemciu cle cumbia
dizpoestan  de cnmbia Miferencizs dizpaazeta n
Hpn e L [H ile ripn de WVangimroenta
Tipadx cnrnbis: renlizndns cnmbin en el camhin A g & largn
Inrants AILLZ0] o ¥ED eciome et O hwsrdrico plazo _ plare
Dmnls en momedi sxtranjert
EBouco Eavopee de Inversionss 2 LTS G055 [RUR T 3002 G433 26.240
Euvofiian AT 1LD1% 152300 IREREN b af 144 174 Rrdmg

LDizeraiwsas de cunbe
realizadus [Tefnominciint
ki 5ok v - - - = - .

Tegal dcada ch monecs,

EATET ) 23911 [ERH TN o e 154051 16 37 114.925
Frivtumes ¥ creilinns en pesetus
Eurca Furonen <e Inversione. A24%u |1 55 1w 17 [7.1301) R 135210 18
Furmrfima AATHRu 1101E 115022 E263) t14.54 E 114,755
Lepfa-Bank Bocope phe Euribor +3,08% 5
4 [ESREY - - FEER ] - 1T il
Tiepfu-RBonk Eampe ple Gueriber+0, 045 % K319 KL193 LENRE]
Bowea Buben Yizcara Euribar 1 1,085 a
Aspentarla {0 BLIREE - - o0 - 000
Cata Mexlrid Jzndicadua Baritor +L0H5% 30, - - RIEHITH 30,00 %
Ahnera Cominmezidn
Finansiera Sindizdo [0 a4t 40,000 20000 A0
Torsticara ok Crddito Cificinl
Simiralu Eutil=y 4+ 12070 % 5.0 & - 200 - 250000
Surdureer Cendral 1i spani S SR - S - 5000
Priliras de crédiba Meamins lanzess Milax #1050
0255 548 - - 3348
Tkl présbaizics v epddicws et pradng 20 544 - - 1397 TG TIOIRS
{ihlipneinmes ¢ homins
Uibligactoncs muyo b A.I0% A.000 - - RO R -
Obligucianes muy B 95T 100 - - LLEN) - 1T
CHhli pricinnes jun 94 SURE 114Kl - LiLog - J0.G00
CHlipncLones julic 94 Q G% 15 0061 - 5000 - 15040
Ubligacianes julie 41 13 A0 100 - - mnard 2 [LAREIN]
(il paianes vk e 51 T e - - A0 - R.000
Timirs iiembre 44 JLERS N ] - - KR - EALI]
Chlipncsones mlio 85 1000% - - B AR - LN HE
Ohlipacssres mnren 00 aq R - SLAILEE - AL
- 11W0.CEHE 200 L2000
Paganes s BIESS LI PLECEAG _ FRIRI SRR - - __asl AL a0
Toenl nHig;qnirmns kanns v papards 173781 - - 15,781 _ELOn eSS
“Potal dheuckas Bransici 1203 444 1BE SO L1ad) LLILSES LG4 EEXAE L

1 Ferp colummmn recoge el salda de Ta cieenta "ilerencie Je canlbio eo L2 foenciacaio pacrimeaial deida por o cloca gae® Jviase
nera 4k

1¥% Prizramo 3 upe A estricrumds medizaie ona permaika ale dpo e inierds, gue sk tealicd conjumamente. con laogenecicn e
linneiacide vom vl el de que o eoste resaltanes: fese invarinlds dorante of perdado de vigencia del misma,

[Clontindal




{12

30

EXTIDAD PURLICA EMPRESARIAL
RED NACION AL DE L0OS FERROCARRILES ESPAROLES

Memaoria de Cuenlios Anuales

La aonartizacion financiera de las dendas, valoradas, es socase, al tpo de cambio de cierie
el gjercivio, liene &1 sigoiente detalle por anos de vencimiegnio:

Millones
Fjercicin de pasetas

2002 112,384
2003 157,752
2004 a8.052
2005 H9.797
Leespués de 2003 8O3 457

1203444

Elipa dle imterdys medio del pasivae de Renfe al 31 de diciembre de 206H 25 del 5. 84 % anoal.

Al 31 de diciembre de 2001, el lnute de Juy lineas de orddito gque Renfle tenda coneedidys par
entidades tiwancieras, asciende a wn imporre total de 102212 millones de pesetas. dz los
cuales se encontraban dispucstos 3,548 millones de pesctas, El vencimicnto de las policas
de crédito se procucind en el ejercicio 2002,

Cperacionss de Fuguro

Rente mantiens una politica de gestion activa de bos riesgos dedvados de la floctvacion de los
tipas de interés. Con el objetivo de minimizar cl impacto de su varacion oo la cuenta de
pérdidas v ganancias se realizan operaciones de pernmta financiera vinculadas con las
uperacivnes de nanciacitn,

A ComnuAcion se presenia el desylose de valores nocionales por tpos de prodoctos derivados
que manticne la Socicdqd gl 31 de dicicrnbre de 2001

Millanes
des peseLis
Operaciones de futung de rpo de inlerds
SWARS (permutas financierds sobre Upos de inlerss) 221050
FEAS {operacioness e Muotoaciin de Lpos de interds) 13.245
234,895

(Contimia)
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Las operaciones de flucteacidn de tipos de interds tienea vencimienta en 2002, Tl plazo
residual de vencimiento de los valores nocionales de las peeimotas financiera ¥ su valor de
mercade a 31 de diciembre de 2001, caleulade de acuetdo con criterios de valoraciin
generalimente aceptades, son como sigue:

Millones e pesetas,
Vitlur
Mocinnal e mercidn

A un ania 403973 iz
A s afios 21677 L1
A tres anos LR (797
A coatro afog 200000 {1.462)
A cineo anos TN 13N
221050 {LGTT)

Las permutas [nancierss se han realisndo con enlidades buncanas de reconecido prestigin
ayus calilicaciones crelitivias sexin Ta Apencia Moody's Tnvesior Service se sillun en el
rangs AAl s AAL  Estus opemciones consisten basicamente en trnsformar tipes de
interds fijo del core v france swizo que oscilsn entre o 3.5% vy un 105% anual de
operaciones principales por importe de 121,650 millones de pesetas en tipos o cestas de
tipe de interés variable del coro, franco suize ¥ libra cstorling, asi come cn transformar los
tipos de interés variable del euro de operaciones principales por imporee de 1000030
nmillenes de pesetas e tipos de interds vatiable del délar estadounidense o en cestas de tipo
de interés variable del franco suizo v libra esterlina.

{13 Siluadn Fiscal

El detalle de la composicidn del saldo de la cuenca "Administracicnes Piblicas" al 31 de
diciembire de HX1 er como sipae:

Millones
de pesetas

Hacienda Piblica acrcedora
Por IvVa 1.810
Retenciones a cuenta del Lmpacsce sobre la Konta de las
Persomas Fisicas ¥ del Impuesto sobre Rendimsmtos del

Capital Mobiliario 2,648
Crganismos de la Sesuridad Social acreadores 3.508
8.266

{Cumtima)
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() Tmmpuesio sobre Sociecades

La Fntidad presenta anualimence una declatacidn a efectos del Tropuestao sobre Socickdes
en réeimen de declaracidn consolidada con la sociedades  dependientes gue se
deseriben en la ooz 311 Log heneficions, determinados conlimme a 1o lenslacidn
Mscal, escin sujecos a un gravermen del 35% sobre la base imponible. The la cunta
resutcance pueds=n practicarse ciertas deduceiones.

[ebidn al diferente tratarmeenio gue |3 lepislacion fiscal permile para delerminadas
opreracivmes, of resullado conlable diliere de b baie impomible Gscal. A conlinuacion
seincluye uny concibiacitn enlee of tesultndo contble del egercicio 2001 ¥ la buse
impanible [scal estimada de dicho ejercicio a apoerar por la Eotidad en la declaracian
consolidada del Impussio sobre Sociedades,  Asimistg, se incluyve el caleolo de b
cstimacidn del Impucsto sobre Socicdades consolidado del ejercicio 2001, del coal b
Entidad, como cmpress dominsnte dentro del prupe consoalidade, o8 tesponsahie

tributarm:
Millenes
ol peseay
Eosulrado contable del cjorcicio, antes do impuestos (22,550
Diforencias prrmancnres 204
[Diterencias temporales
Con origen en el gjeecicio 14660
Reversidn de gjercicing anteriorss {4.864]
EBusc imponible de la Entidad [8.557)
Ruse imponible aportada por las sociedades dependiesntes el |
EBuase impemible consalidady (7.578)
Coaagrlan | 358 =
ReAumoiones v pags o cuenta
Ix: It BEntichul (25}
[}z las socicdades dependicntcs (36
Impucsto sobre Sociedades a cohrar {now 7) B3y

{Contimia}
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Fl ingreso por Trmpuesio sobre Sociedades se caloula como sl

Millones
de posetis
Base contahle aporada par 1as seciedades
dependientes al 35% 343
Dedneriones aplicadas por las sociedades
dependizntes 1281
Ingresis del cereieto de by Entdad 323

Renfe ha repistrado derechos de cobro por conceptos fiscales con sus socisdades
dependientes Comercial del Perrocareil, 5.4 (COMEERSA) v Enajenaciin de
Materiales Ferroviarios, 5.A, (EMEESA) derivados del proceso de declaracién
consolidada del Impueste sobre Sociedades, por importes de 243 ¥ 44 millones de
pesetar, fespectivamente [véase nota 3(a)).

Bl detalle e s diferenciys temporales en ol reconocimiemio de gasies @ ingresos o
efeclon conlahles ¥ Mscales e comi sigue:

Millones
de pesetas

Cim uripen en el gjercivio

Provisién pura insolvenci:s 2017
Dotaciones o plancs de jubilacion 4,294
Provisiom puri mesgos ¥ gasiog 4.568
Provisiomes pura dendorss 1.195
Frovisiomes para ofros gastos 1.586
| B.660
Reversion de gjercicios anleriores
Provisidn para fespos v gasing 4341}
Divigciones a planes de jubilacidn (272
Pronvisian puma odros gasios 241
(4.86d)

La Entidad. siguiendo un criterio de prodencia, ne registra el efecto impositivo anticipado
de las diterencias temporalas.

{Comtinda)
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Lis bases ympomibles oegiivas de elencicios anlerorss pendienies. de commpensarn, sus
cormespondicates ingportes v plazos neximos de compensacion son los stouicnkss;

Flazo
Millones  midxima para
Hjercicio de peseras Compensat
1394 33.099 2013
1444 34.959 2014
2000 3812 2015
2001 (estimuda) T.578 2016

D acuerds con la legislacion vipente, las pérdidas fiscales de un ejercicio pueden
compensarse a efectos impositivos con los beneficios de los quince ejercicios
sigwientes.  5in embarge, el importe final 4 compensar por dichas pérdidas fiscules
pudiery ser modilicads coine consecoencia de la comprobacion de los ejercicios an
gue se produjeron. Bl balance de situacion adunte no recoge 2f posible efecro fiscal
de 1 compensicion de perdidas.

(b} Efccto do Ia prormtn ded IV A

En el gjercicio 1998 Hente modificd su calenlo do la regly de 1o promaes ded Impuesia
anbre el Valor Afiadide de acuerdo con la Loy 66/1997, de 30 do dicicmbre.  Dhcha
repulacién entrd en vipor el 1 de cocro de 1998 v cxcluin del moevo tratamienio
contemplacds para las subvenciones a aquéllas acordadas con anterioridad a esta fecha,
Tas subvenciones repistradas por Reafe en el gjercicio 2000 con excepeion de la
"Aportacidn para compensacion de péedidas”, ban sido consideradas de acuerdo con
ceta nneva regulaciin ooefectos de la regla de la prorrac cotmn operaciones exentas no
sujctas, El cfecto cn la coenta de pérdidas y gansnciuy e esln consideracion es un
aumento del TVA soportado no deducible por importe de 10,206 millones: de peselas
gue ha sido recogido como gasto on ol cpigrafe "Efecto prommula de [VA™ en la cuenta
de pérdidas v ganancias del cjercicio 2001 adjunta.  El desglose de este impurle de
acuerdo ¢on la namraleza del gasto oo que seooriging of IVA no deducible ey o

simuicnte:
Mllones
ke prselay
Gastos do porsonal 12
Enereia v combustible pam traceiin |.Ta2
Eneteia, uso distinto do traccion 285
Consumo de materiales 3220
Servicios del exterior v gastos diversos _5M8
‘Toral 10206

(Contimia)
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En concerdancia con ol Contrato-Programa 1999-2000, s¢ ha contemplado dentro die Ta
TAportacion para compensacidn do pérdidas” la roposicidn por parte del Bstade del
mavor gasto derivado do la aplicacidn de laregla de la prommasa del TV A,

() Ejervicios abierios @ ingaccion

Los ejercicios ablentos & Inspecaion pard los principales impuesios son los sinsntes:

Limpueste sobre la Kenta de las Porsomas Fisicas 1908 a 200
Limpuesto scbre el Yalor Anadido | 908 a 200
Rendimicntas del Capital Mobiliare 1DG9H a 20
LRI F. no Residentes 955 a 2OHH
Impuecsto sobrc Socicdades 1597 a 204

Las antoridades fiscalzs sc cnoucnran on la actvalidad cn progeso de inspeceion e los
principales impuestos aplicables de 1os ejercicios abicrtos a imsprecicn hasty 2000, Ta
Dhreceion de Renle no espera gque como consccucncia do cstas actuaciones, o de
inspecciones fuiras, surjan pasivos fiscales adicionales por imperte significutive,

(14) Ingresos por Trifigos

El datalle por tpos de trifice de este epipmfc do o cuenly Jde pérdidas y ganancias del
ajercicio 2001 adjunta, es como signe:

Millonas
dc poactas
Ingresos viajerns
Ulislacd de Tepocio de Grandas Lineas 59025
Unidad de Wegoeio de Cercanias 48 614
Unidad de Negocio de Alta Velocidad 32,417
Unichad de MNegocio de Rewiomales 1G858
Ingresos meTcancibs
Unidad de Negocio de Cargas 33400
Unicadl sl Mepocia de Transporte Cambinade _19.815
Total Ingresos 211.124

(Comtindia)
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[13) Subvencioncs

El detulle de esle epigrals de la coenta de pérdidas v ganancias del gjercicio 2000 adjunia, es
CANTICT KT40LE!

Millones
de pesetas
Sulvencicnes

Gestion de infrasstructura (no 6 (e} 119.641
Comtratos deservicio pihlico (nota.0 (c]) 400376
Compensaciin de intereses (nota 4 {c)} 34811
Plam de Recarsas Haumanos (neda 6 (d)) 11.243
26 071

En este epiprafe se recogen las consignacioncs de orddito del Rotada s faver de Renfe para el
afio 2001 que Renfe ha considerade como snbvenciones o la cxplotacicn de acuerdn con
los criterios de asignacion v clasificacion gue s¢ conleroplaban en el Contralo-Programa
1999-2000 v que han sido calculadas siguiende hipdlesis coberenies con los niveles de
exigencia v objetivos de dicho Contrate-Programna,

En ] Centrate-Programa 1990-2000 se establecian las cuantias v las causas de concesion de
estas subvenuiones. En aplicacidn de diche Contrato-Programa, Renfe considera que eacas
subvencione: estdn destimadas o compensar péedidas especificas de explomcion y a
garantizar una rentabilidad minima, dados los mepores ingresos registrados por el
establecimiento de precios peliticos, ol fumenie de 1o realizacidn de determinadas
actividades especificas y para cubrir los costes incormidos en lo financiacidn del
imnovilizado,

Lu compensacion de intereses lene por objeto cubriv el importe de los costes incorridos por
Renle en la linanciacion de ta denda del Estado.

(Continta)
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(160 astos de Personal

Cl detalle de este spimmale de 1o coenty de pérdidas v mnancias del ejercivio 200H adjunia ex =1

signienle;

®ilkomay

de peselas
Sucldos v salarios [32.091
Scpuridad sociul ¥ fondos de coliburacion 42250
Datacidn prenuos de permuncncia %7
2008 Eastos 5.547
Toral sueldos, salarios v piros |&0.155
Dacacicn plan jubilaciones BERT TFR 2000 (nowa 3 (1) 11.243
Toral gastos de personal 191 3094

F1 ndmers medio de empleados durante €] ejercicio 2001, diswibuido por categorias v de
acnerdo con Ins niveles detinidos en el Convenio Caolectivo do Benfe, o5 como siouc:

Cateproria
THrecion 8
Porsonal de estruciura 2.239
Mlanicler interimedis 3612
Wiveles 8-10 57
Mivel 7 b
Mivel 6 6448
Miwvel 5 E.195
Mivel 4 7923
Mivel 3 4,198

32868

(Comtimaa)
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(171 Sorvicios Bxteriones v Casios THversos

Fl detalle de este epizrafe de la cucnea de pérdidas y gunancias del ejereicio 2000 adjunly, es
COmer §igue:

Millones
de peselas

Reparaciones ¥ conscrvacidn 1434
Ciastos ligados al wifico 16.257
Rermuneracidn de agencias de viajos R EEA
Publicidad ¥ propaganda 4310
Alguilerss ¥ cinones 4815
Servicies de profesionales independientes 4,138
Primas de seguros 1136
SumitisLn 1.576
Tribudi 1194
Muleral de olicina A5
Ohros __ B8
Toral 100,839

En la cucnta de "Castos lgadas o1 trilico” se rezistran principalmente los scrvicios o borde
que se prestan em lox mificos de vigjeros y los gastos de manipulacion, acarrcos v
removidos asociados al trifico de mercancias.

{(Contimia)
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(18  Lotereses de Financiacidn

Ll clestalle ele este epigrale de o cueniy de perdicdas ¥ mnumcins del ejervicie 2001 ¢x camo

SEEUG;
Milloney
e positis
Gastos:
Préstamos g largo plazo 33.305
Liiferoneis nogarivas de cambio realizadys (nia 6) 15.435
Fréstamos u qortd phass A0
Cligaciones 10167
Puparcs AAR2
Cperisiones e cohariura (u) 27560
CHros gastos financicros [N
110555
Ingresos:
Operaciones de cobertura (a) (26,820
Compensacion por difcrenciys de cambio (nota &) (12435
Crros ingresos findncicros (262
40, 326)
Premios de permanencia 2134
Tota] intercses netes de Minanciacion TIL263

{a) Correspenden o oprracionss 3 coperiurs de G de iniems {3WAPs).

(19 Resultados extraordinarios

Este epigrafe de la cosni de pérdidas v ganancias del ejercicie 2001 adjunta, recoge los
conceplos gue se detallan a continoacidn:

Millones
de pesetas

Ingreosos cxfruomdinnTios 1.716
Gaslos exlraorlinarios 6.433)
REezultados extraordinarios mepiives (4717

(Continia}
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En el epigrafe de "Gastos extraordinarios” 12 Entidad ha registrado 1,893 millones de pesetas
correspondicnies al imporle necesario para completas la anortizacion principalimente de
malerial rodante sin aprovechaimiento cemercial (vEanse notas 3 a) ¥ 4).
(200 Oira lnformecion

(a1 Procese d2 adaptacion al sutro

En el gjercicio 2001 la Enddad ha continuade of proceso de adaplacion al gune de Lous
diversos sistemas v fraus mansaccionalay,

Bste proceso ha sido plenameenate concluidn dentro del periodo de transicion legalmence
eslablecido.

(b1 Rigseros medioambientales

La Sccicdsd en limea cen su politica imedioambisatal viene acometicndo  distintus
actividades ¥ provecs relacionados con la aestion en este ambito, Por lo gue
respecta o las pesibles contingencias que en materls medicambicntal pudieran
prixlucitse, la Sociedad considera que &stas se encucntran suficlentemente cubierias
con las pdilizas de sepuro de responsabilidad suscritas. no tomicndo por tamio
censtimida provisidn alguna por este concepto cn ¢l babinee sl 31 de diciembre de
2001

(21 Cueadro de Financiacidn de los Ejercicios 2001 v 2000

Los cuadros de fimanciacidn de Tns ejercicios 2000 y 2006 se presantan en el Anexo I1, el cusl
forma parte integrante de exia nola de la memotia de las coentas annales,

(Contimia)
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Cuenta de Resultados por Area de Actividad Jel Tiercicio 2001

La cuenty de resullados por dres de actividad comespendicnte al ejercicio 2001 a5 la signiente:
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Cmpresz |
Apoclacitn del Lasadn: | |
Admundstracin de i
rdraesznuciura LI (R ]
Cincaadas X 3l el H
Prnunalys 8055 036
Traply Eraida v
ajusdiz Dnlinzacs 4511 AR
Sathe:. Thmampnida jfan |
RRHH. | 1245 11244
Sl sos pruping anzs! | | 9242 KR [EFNTE] dugd i) [TIRETS EELT) ) | as2Esd
Tnyisam O |
[TEN 207 | ol %l 4105 1271 3.1£2 34450 95352
Tzl ingrescs 25500 FICEE] A5 Ih. I FERETH B4.541 A7 | Rl KR SRl
Fersonol 24,173 LR v 1 At A 524 120085 ML 14.118 [ b
Cizdarsdn nian d= RRIOL 11.241 113
Cnerma de crazcisn 1523 25514 25109
Mineines ¥ savios 134 29 12158 457H ERRE =502 17.523 20 7a
armenin b pronid umes 4| 135 183
Anealizpivies 15745 TR 35T 16,57 +247 4.6t El| El55L
Perdidas mesirng 103 £ = Y 44 Ll ] 107
il ke
Imeareszs Jacuve circulace ) Tig al 1153 42z 3aas
Casles prirmas 1370 19,252 T ITEETES [
CIISI.OG dx TranakErencla 11.812 4.91 5375 | 4171 17 | U5 ARI
Tulzl gastus 27528 Hdadl | 17Tz | EETEEH] B EE] ETENE
| Marzrn e amidhuziea EIMT G1aE il m LRes (AT EINEL] IR e
Coznines poc dismibugdz | LAZs [KEH Lk FETER I 2307 PR
Inier=ses ssrmuomorales v
crnda 5002 xid 1222 G | aoaa| 14038 155 Ad.HUS 2
Fesulmds antes exir. LADIES! te LEN [ LS AN LUy [TEE o3 PIL S AL HDN] A 071 T
[HH K] 142 Ll Y 1510) A (Al iy
LS0E0G: (B L50y L N o 5 L P, . | {LLEAT) ClE23 1 .B05: AL 11235 |
e
1
Tecaulianlys e wjrmzviv | [2a1s)
ATz EOpeIEIIIE T
- pécditias
T

(%) las Unidanes dr Nepszie ancluldas eno=l o WHE san b enzeepadoe de I soeseseiclivesinn de o elmamesicncinnes, lo peanide b e Riadense
0 s I
Conistiales de Viers v d=1 Poodnseala prople series a RENMFE i uilizak o e i,




‘|aaTm e sosed a0 uy s rapucdiain (el

g TR
EETTY jLetrae (HRIRH ooz FFT ST 1% [EXHEA wlired T LLTTE ey SUETH
Ay i el q 3 = = S A i = = = -
ikl . g - - (Fsk? - k]
VIFEST & W - - et - - L3 . it E &
FEH G0 - - - . HIGT - - - - -
= Bt (Pl I b =
3 : 3 2 7 2 3 5 1156} = z e 3
Fi T W R =T 0 -
Lk leE Sl UL T k21 Hid b 12 LUy Bl Ced bl B5g (K L FLOHKE
L [ETHE PRI s | i | i e T ) WA SR g g e R
£ SN0 50| T T PO TpEETAdLe Tpmvesadincor Edl ap aITIUE L3 OPR|IE ED
LT wp ey EITYTRE eied i SAUCCURMNY W apA Py g
SRy E & saIaE e ngnecinly by wikd s
JI0E ¥
AR

J RIS

SIIETR RS

e el

RMnCIOfed npoeandy

peassil o rmmeciRn Te o)

O00F 4 |99 A 0SR20

SHVORY LS 52 1w M 500 L0 IR g
TR STEART W IITI N VAL

T 5 SGWAL 3 T 2 g

BT IS Jap L
LI ANe]

e bl

|¥p carTea wprIEeE: wp reme |y
aoedsr [
it CH




< Renfe

N

ThLT
L#FaL]

LR

115k
ok
SIUTI
e

R
LS

PET'TE
TETOL

ThEEE] TG ELT TTE TG LSRG
3 HIT 16 -
IPEEL PLh VEEHE
9T - G271
£41 G - - I 1
HTE 3 = BT
gk - - I e
- .12 - o
L LAl -
It : DEC L .
. Ta * ol
] Fid = 181
SRS T sy SR DNUETT B Iy

U

T 9P | Buldn
I UxaUy

LN

KL A

| Hivh

ApunErasty [eInden [ InETE,

SAKIPRRLY £ S0 paEAdl
FEIMANMTTN SRAnAY

SEISTVMUL SEDUp ap areld 1 v sasameg
azppd pice g sofEed & sndrsn rmil sauosLiag

QUTEILRIT PEANLUS [P UDILLALSI]

SASRLI [FEL)

IR SMTe 18 ARG T SIEASNT AR AmAImE
SWISERIALL SAUGITE A 3P epedisg un e Ecuy
BT A EDJUTIIVEAL Sautaiee)| 1Adiau 3p Ifauusiuuy
npiegeg o g pad snarim op ey

senacnzfa seume oA umpusp © smeRE ap neepl men e oesdmg

aaepl adzm) v popnap aprgsa ap oer )l paxn e osedie )
SEDNQIL] SO0 ELL LY S a0 SO O SDL Y
cerigid 0S0E] B B B DSRS0
RERIIFELY DR TE[] UM 0E

(IR £ exeh saniinraade sk ap ssurapannad sosinoay]

gy

AZENET

ATHOET

HELTY
LI

BHEY
LEINIES

RT98

[T
LR
ik

0z

LOWLET

L't
B
RLE LG
LU

TELERE

Bek |
TERGGE
chs

1nnT

(smasad ap san)nn ua soprsadyg)

OOOT A [OOT 2P 2GR0 3 ¢ WA
SOPEUTLLY SA[ENUE 2071100 0] eied

UDLITZIENT] Sp SUPTN

sk wed sapnbe
T |,

dv ALk e 1EIgaD U 2 p

Jpnap opesEg £ Saepregg
Ed Rl LR |

Anemasy [Tl 5 sumuey

SNGTENHE (B0 ]

ramrd £ sefisau nmd sauoissag

SR S0 RS U IEUE R S0RRE A oraussp

orryd adam) n smpoey ap azepd LoD U eSS o wioap Iy
50m0 & ozepd o mp T aeprap opizg

SRIALIWTIA[ SADT AL
AEIRG UA & SANLSTINE SHUWITEL | |
SR ULIEIULILT SE0a TR

CRLZI LGOI S S2OCEIE|DDpY

sausaeaydy

¥ 5 TRANHY) SYIONYAST ST TV SOT T TWRNOLIDYN a9y
VIR AANE YIITHD DFOLLNE




TEpT Sy
11 ey

O] 2% ELIDG [EN3 B wia ajund™ |7 90 S0 EIUR SRINND M RIUHLIW §| 30 | BI0U0 K] 3p 2)ueEa spmd vl oxsue 25T

FIFTE L OF sawaraeIadn Te ap s mEpEnad K nom
N [1F] {TEF] jaatn & sieed ap upsandng
TEZAF L2 Zod 20pTNaaL © saooscaoad ap uoaeodhy
[POET) I ras SCWIDINGNY SApRPITING an Snioas oy od sosaad oy
[L5ETI L19S°ET) LPREE| LWOUILL 3P Bpuaa J0d soapaung
[LEEGY (it Ll KOTHT NSAL T SOPTHTLNED 500171813 5L U3 SNYLEE § 80532 1]
[zl 3 TUIAIALATIT] PR L[CACILINL ENHSIACU] 01 ITBIT00E; )

WA

FH ; azeld odTe] & SEpNIP UD SEPEZI]EAI O QIUTED 9P SEIUAL ]
= £Te OUARILELT] OPEZTIEAOTITT BOTSIA0 M WoTeloT
(A4 [ATIN NEENACIL] 3 s ol sepgag
TIT Rl 2NOLEA0I] 5100 AN WL
FoFl - o [ersaad 2 oo sagorxedrqo eied noistAosd T 8 unmmog
06T [62'1 SO 154 B Sopeindue s0ioakdd SO 03 INGINSTH R SO0
oFC £T'C OPVEZT] L [ eTed sojsatidag Jp 20203 Joad SQVETPIOEN YA SSEDy
TIET caa'l stk L ol OO SO LITE 27 Lomame Lo 100 S0 e0 PI0EITED S0JSkoy
[¥E 08 [ERTNE SALOLTEL LKALE ¥E | B ST

TR
LTLG'ET (T o1aTala fap npemssy
OCIE Lo

1ANS I 53 SRR SE] ap SN FOSINIAN TN CEMAERM (AR OPTIASAL [P UL U T

{=waaad apy sonop[mo ua sopesad g )

DT & TODE 2P 2000 20 ¢
SO SOJEL0E Sogagls o) woed
MQEARIINEN] 3P SOIPEN)

RGN BV IONSAST ST Y 2OEEI] 500 2 TYRODYN (5
IR AN OO OV LN




	- INFORME ANUAL 2001 -
	0. INDICE
	1. MENSAJE DEL PRESIDENTE
	2. CONSEJO DE ADMINISTRACION
	3. INTRODUCCION
	4. SINTESIS DE GESTIÓN
	4. 1. Marco de relaciones Estado-Renfe
	4.2. Comparación resultados 2001 con ejercicio anterior: Resultado total y por convenios

	5. ACTIVIDADES Y RESULTADOS DE LAS UNIDADES DE NEGOCIO
	5. 1. Cercanías (Título IV)
	5. 2. Regionales (Título V)
	5. 3. Alta Velocidad (AVE) (Título VI)
	5. 4. Título VII: Plan de viabilidad
	5. 4.1. Grandes Líneas 
	5. 4.2. Cargas
	5. 4.3. Transporte Combinado
	5. 4.4. Mantenimiento Integral de trenes

	5. 5. Título VIII
	5. 5.1. Telecomunicaciones Comerciales
	5. 5.2. Estaciones
	5. 5.3. Patrimonio y Urbanismo

	5. 6. Convenio de administración de la infraestructura
	5. 6.1 Circulación
	5. 6.2. Infraestructura
	5. 6.2.1. Mantenimiento de Infraestructura
	5. 6.2.2. Proyectos y Coordinación de inversiones


	5. 7. Comunes
	5. 7.1. Servicios Informáticos
	5. 7.2. Tracción (gestión de energía)


	6. DATOS CONSOLIDADOS
	6. 1. Inversiones en el año 2001 y su financiación
	6. 2. Resultados y actividad
	6. 3. Balance de situación
	6. 4. Gestión financiera en 2001. Evolución del endudamiento y sus orígenes

	7. DESARROLLO DEL CAPITAL HUMANO
	7. 1. Gestión de personal
	7. 1.1. Recursos humanos
	7.1.2. Personal directivo y técnico

	7. 2. Dirección por objetivos
	7. 3. Formación
	7. 4. Comunicación interna

	8. SISTEMAS DE DIRECCIÓN CORPORATIVA Y PROCESOS DE GESTIÓN
	8. 1. Desarrollo, planificación y control de gestión
	8. 2. Asesoría juridica
	8. 3. Finanzas y administración
	8. 4. Gestión de compras
	8. 5. Gestión de calidad

	9. SERVICIOS CORPORATIVOS
	9. 1. Comunicación
	9. 2. Medio ambiente
	9. 3. Seguridad y vigilancia
	9. 4. Relaciones internacionales

	EPILOGO
	10. CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2001 JUNTO CON EL INFORME DE AUDITORÍA

