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Introduccioén a
Service Point Solutions (SP

Service Point Solutions S.A. (“SPS”) (www.servicepoint.net) es
la principal empresa internacional dedicada a proveer servicios
de Reprografia Digital, Facilities Management y Gestion
Documental a empresas, con especial atencion a servicios de
alto valor anadido. La creciente demanda de estos servicios
esta facilitando su proceso de expansiéon hacia nuevos
segmentos de clientes. Asi, si hasta ahora la compaiiia estaba
muy centrada en aquellos sectores que poseen un
predominio de uso del documento técnico tales como los de
Arquitectura, Ingenieria y Construccién (“AEC”), otros
sectores como el industrial, publico y de servicios tienen
progresivamente un mayor peso en el volumen de negocio de
la compaiiia. A través de una presencia internacional directa
en Reino Unido, Estados Uinidos, Espaina y Alemania, los
1.089 empleados de SPS tienen como principal objetivo el
satisfacer las necesidades de sus mas de 21.000 clientes,
asesorandoles y colaborando con ellos para mejorar sus
procesos operativos y sus sistemas de gestion documental
mediante una plataforma de servicios y soluciones a nivel
integral en todo el ciclo de vida del documento.

Como compafila de outsourcing con una clara vocacion
internacional Service Point dispone de una sdlida infraestructura con
la que poder ofrecer toda una extensa gama de servicios de
Reprografia Digital, Facilities Management y soluciones de Gestion
Documental: una red internacional de 60 puntos de servicio y mas

de 644 programas de Facility Management y "'On-Site Services”

permiten a SPS mantener una directa y estrecha relacion con sus
clientes, colaborando en sus proyectos globales mediante la
aplicacion de las Ultimas tecnologias de la informacion.

En SPS acumulamos una dilatada experiencia y una amplia trayectoria
que nos hacen ser plenos conocedores de las necesidades de
nuestros clientes. Las areas de produccion y distribucion dentro del
ciclo de vida del documento son las que representan para la compania
nuestra actividad principal, pero el grado de experiencia vy
conocimiento de las aplicaciones -adquiridos a lo largo de los afos-
hacen posible la extension e introduccion de nuevos servicios en las
areas de creacion, disefo, archivo, acceso y actualizacion de la
informacion mediante los servicios de gestion documental.

SPS centra sus esfuerzos en una doble vertiente de crecimiento:
por un lado, en continuar la expansion y reforzamiento de nuestra
oferta hacia nuevos segmentos de mercado con necesidades de
tratamiento de documentos, y por otro la introduccion de servicios
de reprografia y gestion documental a lo largo de toda la cadena
del valor del ciclo de vida de un documento.

Uno de los elementos clave que diferencian a SPS es el grado de
personalizacion en nuestra relacion con nuestros clientes: somos
plenamente conscientes de que cada cliente, cada proyecto y cada
fase de éste requiere de soluciones especificas e individualizadas, y
trabajamos conjuntamente y al lado de nuestros clientes con el
objeto de asegurarnos su plena satisfaccion y el cumplimiento de las
expectativas que depositan en nosotros. Este enfoque nos permite
una mayor fidelizacion de los clientes y ventas recurrentes. Asi, en
el ejercicio 2005, el 42 % de nuestra facturacion se encuentra
amparada mediante contratos a medio-largo plazo.

En SPS concedemos una especial importancia a la implementacion
y al desarrollo de tecnologia que nos permite dar respuesta a los
mas complejos procesos que se presentan en el dia a diay en la
actividad de los proyectos de nuestros clientes. En un entorno
internacional globalizado, cada vez mas competitivo y exigente,
nuestros clientes experimentan la necesidad de compartir una
mayor cantidad de informacion y documentacion vinculados a los
proyectos en los que participan. Eficiencia y agilidad en el tiempo
de respuesta son, consecuentemente, elementos esenciales para la
consecucion de los mas exigentes plazos de entrega y de los mas
estrictos estandares de calidad y de seguridad. Por todo ello, SPS
destina una considerable suma de recursos econémicos y humanos
al desarrollo de nuestras propias soluciones, que se complementan
con una seleccion de las mas avanzadas herramientas vy
aplicaciones de gestion documental.

Continuaremos invirtiendo asimismo en el elemento motor en el que
se basa nuestra principal ventaja competitiva: el equipo humano de
SPS. Un conjunto de profesionales que seguira plasmando en su
quehacer diario nuestra inequivoca vocacion de servicio y nuestra
marcada orientacion a ofrecer soluciones de alto valor afadido que
redunden en una completa y entera satisfaccion de nuestros clientes.



Nuestra mision:

Consolidar de forma rentable nuestro
liderazgo en la industria de servicios

de gestion documental.

Carta del
Presidente

Estimados accionistas,

Un afno mas tengo el placer de dirigirme a todos ustedes para
poderles ilustrar la evoluciéon de su compaiiia en el Gltimo ejercicio.
En 2005, la evolucion de SPS ha puesto de manifiesto la
consolidacion de los objetivos que nos marcamos, tanto en su
contenido como en su consecucion.

1. Crecer organicamente y via adquisiciones. El posicionamiento
estratégico de SPS en el sector de la reprografia y la gestion documental asi
como una mejora de nuestra gestion comercial ha significado la entrada de
nuevos clientes a 1o largo del gjercicio tales como Viodafone Espana, Grupo
Damm o Panrico, lo cual a su vez ha supuesto un mayor peso de segmentos
de mercado como el industrial, sector publico o de servicios hasta ahora poco
significativos en el total de ingresos, asi como una continuacion en la mejora
del mix de ventas, creciendo en éreas de negocio mas rentables como la
gestion documental. En cuanto al crecimiento por adquisiciones en el cuarto
trimestre de 2005 culminamos la adquisicion de una compafiia del sector de
reprografia en Espafna, Reprocopy, la cual ha ido acompafnada de cuatro
adquisiciones mas en el 2006: dos en el Reino Unido, Imagetek y DocScan
centradas en el mundo de la gestion documental, MIC en Espafia, lider en el
segmento de reprografia y gestion de proyectos en Madrid y Open Archive
centrada a su vez en gestion documental, en Estados Unidos. Dichas
adquisiciones hubieran supuesto un crecimiento de las ventas 2005 en un 9%
y la incorporacion de servicios complementarios a la oferta actual de Service
Point. Estas adquisiciones aportaran un mayor equilibrio en la distribucion de
las ventas entre companias del sector de infraestructuras y construccion junto
con empresas industriales, de servicios asi como del sector publico. Es
nuestro firme propdsito el que su compafia siga creciendo por adquisiciones
para ganar cada vez més tamafio aprovechando las oportunidades de
nuestro sector.

2. Mejorar los margenes de rentabilidad de nuestra cuenta de
explotacién a todos los niveles. Una evolucion positiva de las ventas y
la mejora en la gestion operativa han permitido, junto con la
reestructuracion financiera, obtener unos margenes superiores a todos
los niveles de la cuenta de resultados respecto al ejercicio anterior. Asi, la
mejora trimestre a trimestre ha permitido presentar unos resultados del
gjercicio 2005 con un beneficio operativo tres veces superior al del
gjercicio anterior y un resultado neto de mas de un millén de euros. En
cuanto a la reestructuracion financiera, y gracias al apoyo de todos
ustedes, los resultados han sido muy relevantes. En abril 2005 el mercado
suscribio los 38,7 millones de obligaciones convertibles con un interés fijo
anual del 5,25%. Con un porcentaje superior al 91% de obligaciones
convertidas en acciones, ello ha supuesto reducir el endeudamiento
bancario en el gjercicio 2005 en 29,4 millones de euros, dando como
resultado un 45% menos de deuda que en el gjercicio 2004.

3. Incremento de la capitalizaciéon bursatil. El crecimiento y mejora
patrimonial de la compariia han supuesto un aumento de la capitalizacion
bursétil. En cuanto a la remuneracion a nuestros accionistas en el 2005 se
hicieron efectivas dos primas de asistencia a Junta y una ampliacion
liberada de 1 accion por cada 20 en el Ultimo trimestre 2005.
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Ya en el primer trimestre del 2006 la compania ha realizado una nueva
ampliacion liberada de 1 accion por cada 40. Asimismo, se ha visto reducida
la volatilidad del valor como consecuencia del contrasplit que la compafia
llevo a cabo, con la aprobacion de ustedes, a mediados del jercicio 2005.

Respecto al gjercicio 2006, observamos con ilusion la continuacion de la fase
de expansion iniciada con la adquisicion de las cinco sociedades
mencionadas en los Ultimos seis meses v la puesta en valor en nuestros
resultados de todas las medidas de gestion adoptadas durante los Ultimos
dos anos. No tan sdlo la capacidad de seguir adquiriendo sino también de
continuar aplicando unos criterios rigurosos de precios asi como la capacidad
de integracion que viene demostrando SPS haran que la compafiia siga
cumpliendo o que ha sido y seré su principal estrategia: la continua creacion
de valor para nuestros accionistas. Valor que también seguira creandose a
través del crecimiento organico con una mejora continla de la gestion ast
como el cumplimiento de los presupuestos establecidos por el grupo.

Los objetivos en los que centraremos nuestros esfuerzos son:

1. Consolidacion de la fase de crecimiento via adquisiciones: en marzo
2006 la Asamblea General de Obligacionistas ha aprobado la mejora de los
compromisos financieros. Ello, junto con el elevado grado de fragmentacion
del mercado hace que en el 2006 se den las condiciones Optimas para
continuar con las adquisiciones en Europa y Estados Unios. En futuras
adquisiciones seguiremos aplicando los criterios estrictos que mantenemos,
esto es, invertir a precios razonables en companias consolidadas en el sector
de la gestion documental que aporten valor para nuestros accionistas desde
el momento de su incorporacion al grupo.

2. Crecer organicamente batiendo a la inflacion generando
ventas de calidad: seguir creciendo en aquellas areas de mayor
generacion de valor como son los contratos de Facilities Management y
los servicios de Gestion Documental donde se generan ventas con
mayor margen y mas recurrentes. A diciembre 2005 el crecimiento de
ventas en estas lineas de negocio ha contribuido notablemente a que un
42% de las ventas de ese ejercicio sean recurrentes.

3. Continuar mejorando nuestro perfil financiero: con una generacion de
recursos sostenida que permita seguir reduciendo nuestro endeudamiento y
formulas que retribuyan a nuestros accionistas. El segundo periodo de
conversion de las obligaciones convertibles que ha tenido lugar en la segunda
quincena de mayo, ha supuesto una entrada de fondos de 1Tmillén de euros
los cuales podran destinarse a seguir reduciendo la deuda asi como al
crecimiento conjunto de SPS. Con ello el porcentaje total de obligaciones
convertidas respecto a las emitidas es del 93,4%. En cuanto a la retribucion,
esta prevista ser aprobada por la Junta General de Accionistas una nueva
ampliacion liberada, la segunda del 2006, de 1x30 la cual se llevaria a
cabo a lo largo del ultimo trimestre del 2006.

Estamos convencidos que la determinacion e ilusion con la que
gestionamos su compania nos permita cumplir con estos objetivos.

Atentamente,

4y

Juan Jos¢ Nieto
President
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Carta del Consejero
Delegado

En el 2005 y dentro de esta nueva etapa de su Compaiiia, los
logros han sido numerosos y los resultados han acompanado
los mismos. Aun mas importante es el hecho de que los
objetivos alcanzados responden a la implementacién de los
planes de la Compaiiia y se reflejan en todos los ambitos
tanto en la ejecucidn de la estrategia y gestiéon de negocio, y
por consiguiente en la cuenta de explotacién, como en la de
solidez patrimonial como asi da testimonio la importante
mejora de balance y de disponibilidad de recursos.

Las ventas alcanzaron los casi 100 millones de euros. Especialmente
significativa es la evolucion trimestral de las mismas en su comparativa
con el ano 2004: la aceleracion experimentada en el crecimiento de
las ventas coincide con la mayor disponibilidad de recursos generados
a partir de la Emisién de Bonos Convertibles 2005. Después de un
primer semestre con niveles de ventas estables, el tercer y cuarto
trimestres han mostrado niveles de crecimiento superiores en un 5%
y 8% respectivamente a los experimentados en los los mismos
periodos del 2004.

Durante la segunda mitad del ano se intensificd el refuerzo del equipo
comercial en todos los paises con la incorporacion de nuevos
ejecutivos de ventas, y con una mayor adaptacion de los mismos a los
diversos canales de venta y con una asignacion basada en la
segmentacion de mercado. Adicionalmente, la Compania ha
continuado con la inversion en formacion y con la implementacion y
uso intensivo de herramientas destinadas a una mejor y mas eficaz
gestion de la cartera de clientes y prospectos. En este sentido,ya se
encuentra totalmente operativo el nuevo sistema de gestion CRM en
Estados Unidos y en estos momentos se haya también en fase de
despliegue en el Reino Unido.

Lafuerte inversion de recursos en el area comercial esta dando sus frutos
con la consecucidn de nuevos contratos, donde cabe destacar el
corresponduente a VHB (Vanasse Hangen Brustlin Inc.) el contrato de
mayor volumen conseguido hasta la fecha y que, en la modalidad de
Facilities Management, satisface las necesidades de esta importante
firma de ingenieria en sus mas de catorce oficinas en EEUU.

El volumen de ventas se ha visto acompafado con la positiva
evolucion en su mix: las ventas de gestion documental -importante
vector de crecimiento en nuestra estrategia- crecieron en un 48%
influyendo muy positivamente y de manera notable en el Margen
EBITDA y Beneficio Operativo consolidados. La firme y decidida
apuesta por el crecimiento en la actividad de gestién documental se
constata también en el 2006 con el reciente anuncio de adquisicion de
las companias Imagetek y DocScan.

El Beneficio Operativo se ha triplicado alcanzando los 6 millones de euros.
El Beneficio neto crecid hasta el nivel de 1 milon de euros. Y el EBITDA
crecid en mas de un 23% (todo ello comparado con el 2004 con las
cuentas formuladas bajo la nueva normativa NIIF).

Las inversiones ascendieron a mas de 8 millones de euros,
mayoritariamente concentrados en la adquisicion de nuevos contratos
asi como en la actualizacion del equipamiento productivo e
inversiones tecnologicas.

En la vertiente patrimonial la mejora es muy importante: los Fondos Propios
han aumentado en 40 millones de euros (un 83% mayor respecto del
2004). La Deuda Neta se ha casi reducido a la mitad situdndose en 35
millones de euros. Su Compania al cierre del 2005 disponia de 21 millones
de euros de caja para ejecutar su plan de inversiones y crecimiento.

Como consecuencia de todo ello los ratios reflejan una mejora
espectacular: asi por ejemplo el ratio de Deuda Neta a EBITDA ha pasado
en un ano de 5.17x a 2.3x. El ratio de EBITDA a Gastos Financieros
también ha experimentado un notable refuerzo en su cobertura pasando
de 2.2 a 3.2 veces.

El importante apoyo de los accionistas y de los suscriptores de la
Emision de Bonos Convertibles 2005 ha sido continuado y vital. El
éxito de la suscripcion y su conversion posterior -que ya alcanza el
93,4%- han posibilitado el ahorro futuro de intereses financieros de
servicio de la deuda convertible de unos 2 millones de euros ano.

Les invito a contrastar los compromisos contenidos en la edicion de la
memoria 2005 de esta misma carta, incluyendo las expectativas
proforma. Podran comprobar -espero que con agrado y con renovada
confianza- que todos sin excepcion se han cumplido o sobrepasado.

Su Compafia se encuentra Optimamente posicionada para
continuar con su senda de crecimiento, dispone de los necesarios
recursos y cuenta con una mayor solidez.

Con la renovada confianza y con el crucial apoyo de todos nuestros
accionistas continuaremos trabajando con ilusion en el presente y
seguiremos construyendo el futuro con el claro e inequivoco objetivo
de generar valor para nuestros accionistas e inversores que asi
depositen su confianza.

Ese es el compromiso de todos y cada uno de los miembros del
equipo que integramos su Compania, Service Point.

Atentamente,

Rafael Lopez-Aparicio
Consejero Delegado
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Los buenos resuttados del 2005 v el liderazgo
en nuestro sector configuran un escenario
Optimo para que Service Point siga su etapa
de crecimiento y expansion para cumplir el
objetivo principal de la compania: la creacion
de valor para sus accionistas.

Resultados
del ano 2005

Resultados 2005 (000 Euros) 2004 Audit 2005 Audit Variacién Comentarios

Ingresos totales 96.883 99.531 3% Positiva evolucion de ventas
Margen bruto 71.158 73.579 3% Mejora mix de ventas
EBITDA 12.553 15.472 23% Impacto crecim. ventas y mejoras operativas
EBIT 1.575 5.941 3x Impacto crecim. ventas y mejoras operativas
Beneficio neto -4.874 1.037 6Xx Reduccién gastos financieros
Deuda neta 64.841 35.385 -45% Impacto inversiones de 8 milliones de euros
Deuda neta / EBITDA 5,17x 2,29x
Margen Bruto % 73,4% 73,9% 0,5 p.p. Mejora mix de ventas
EBITDA% 13,0% 15,6% 2,5p.p. Reduccion gastos fijos y mejora eficiencia
EBIT% 1,6% 6,0% 4,4p.p. Impacto depreciacién nuevas inversiones
Evolucién EBITDA (% sobre Ventas) Evolucién EBIT (miles Eur) Evoluciéon Deuda Neta (miles Eur)
15.5% 6%
15.2%
64.841
4.3% 61.692
35.385
1.6%
2003 2004 2005 2003 2004 2005 2003 2004 2005
Activo de Balance 2004 y 2005 Pasivo de Balance 2004 y 2005
Reino Unido 61% I I !alswos No
Estados Unidos 28% Financieros
Espafia 10% 150.000 | 150.000 | | |
i 0,
Alemania 1% Deuda Financiera
Composicion ventas por tipo de servicio (2005): 2@
Reprografia Digital 2 61% 100.000 1] 100.000 — Préstamo
Facilities Management / Tesareria Mezzanine
On Site Services 24% n
i3 0, Préstamo
Gestion Do.clumental 6% 50.000 Otros 50.000 | e
Otros Servicios y Productos Activos CP
Especializados 9% < M = M
i} m Fondos
8 Activos LP 8 Propios
2004 2005 2004 2005

Todos los datos presentados en estas tablas han sido preparados de acuerdo con las Normas Internacionales de informacion Financiera adoptadas (NIIF) en colaboracién con los auditores de la compania.
Por lo que refiere a 2004 dichos datos difieren de los presentados como parte de la informacion Publica Perddica remitida a la CNMV en 2004, que habia sido preparada seglin normativa contable espafiola.
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Companias de
Service Point Solutions

Reino Unido

Service Point UK (www.servicepointuk.com) es la compaiiia lider
en su sector en la prestacion de servicios de reprografia digital y
gestion documental del Reino Unido.

Service Point dispone de cobertura nacional a través de una red de 40
puntos de servicio situados en Inglaterra, Escocia e Irflanda. Sus mas
de 80 anos de experiencia y una cifra de clientes superior a los 12.000
se traducen en una cuota de mercado en el Reino Unido de
aproximadamente el 20%.

Service Point establece una relacion comercial directa con sus clientes
a través de una estructura dedicada por completo a cubrir sus
necesidades. La prestacion de servicios se realiza tanto a través de
sus centros de produccion, como de sus implantaciones de mas de
21 Facility Management y 194 On-Site Services.

La consolidacion de su liderazgo en el mercado britanico como
estrategia se ha materializado en el 2005 a través de la expansion
hacia nuevos segmentos de clientes ademas de los ya tradicionales
del sector AEC (Arquitectos, Ingenieros y Constructores). Asi, se ha
incrementado la presencia en la base de clientes de empresas de
sectores tales como el publico, financiero y juridico. Asimismo se han
llevado a cabo actuaciones de cara a seguir afianzando el nivel de
excelencia en el servicio, elemento clave y diferenciador en el dia a dia
de Service Point con sus clientes.

Es esta estrategia de consolidacion del liderazgo la que se sustenta en la
la continua utilizacién de la més avanzada tecnologia vy la implementacion
de nuevos senvicios de alto valor afadido y elevado potencial de
crecimiento tales como el outsourcing y la gestién documental. Ello esta
permitiendo a Service Point Reino Unido crecer en estas areas de negocio
y seguir mejorando con ello el perfil y volumen de sus ventas recurrentes.

Estados Unidos

Con sede en Massachussets y presencia en gran parte de
la Costa Este de Norte América, Service Point USA
(www.servicepointusa.com) desarrolla sus actividades de
reprografia digital y gestion documental desde hace mas de 36
anos, habiendo alcanzado una cuota de mercado de
aproximadamente el 30% en la Costa Este de Estados Unidos.

Las ventas de Service Point USA estan generadas en mas de un 45%
por la prestacion de soluciones de On Site Services (OSS), actividad
donde tiene una clara posicion de liderazgo.

Los servicios OSS ofrecen una solucién llave en mano a sus clientes que
les permite el acceso a equipos de Ultima tecnologia, la variabilizacion de
sus costes, un sistema de control por centro y usuario, y la asistencia y
apoyo de centros de backup. Este modelo de negocio refleja la clara
vocacion de Service Point de actuar mas como partner que como simple
proveedor de sus clientes, lo cual permite afianzar sdlidas relaciones

comerciales de largo plazo con los mismos. Relacion que también se
fomenta desde el punto de vista de la gestién comercial. Ejemplo de ello
es la implementacion en el 2005 del sistema CRM (Customer Relationship
Management) el cual permite un mejor seguimiento de los procesos y
necesidades de nuestros clientes y una mas eficaz gestion comercial.

Para satisfacer las necesidades a medida de sus mas de 7.200
clientes, Service Point USA sigue concentrando sus esfuerzos en
ampliar su presencia geogréfica en los Estados Unidos alla donde lo
requieran sus clientes, en potenciar el desarrollo de Facilities
Management y en intensificar su oferta en soluciones de vanguardia
tecnoldgica en gestion documental. Todas estas acciones se han visto
materializadas en la consecucion en el 2005 del mayor contrato de
Facility Management de Service Point USA con VHB (Vanasse Hangen
Brustlin) una de las principales firmas de ingenieria y consultoria de
infraestructuras de Estados Unidos con catorce oficinas.

Espaiia

Avalada por una soélida trayectoria de crecimiento Service Point
Espaia ( www.servicepoint.es) es, con mas de 2.000 clientes, la
compania lider en su sector en servicios de reprografia digital,
Facilities Management y gestion documental con especial énfasis
en el soluciones de alto valor ainadido.

Service Point proporciona servicios a sus clientes a través de 2 centros de
alta produccion en Madrid y El Prat de Llobregat (Barcelona) asi como en
las implantaciones de 7 Facilities Management y 8 On Site Service (OSS).
Con ello Service Point Espana a llevado a cabo el objetivo estratégico del
2005 en cuanto a dar satisfaccion a las necesidades de sus clientes tanto
a través de puntos de servicio propios o implantaciones dentro de las
propias instalaciones del cliente, todo ello complementado con la
aplicacion intensiva de su eficaz red de digitalizacion y transmision de
documentos (ReproNet). El resultado ha sido una mejora y consolidacion
de su posicion de de mercado tanto en el érea de Barcelona como en la
de Madrid, habiendo alcanzado el 25 y el 13% de cuota respectivamente.

Adicionalmente la compafiia llevd a cabo la adquisicion en Barcelona de la
compania de reprografia digital Reprocopy en el Ultimo trimestre del gjercicio
2005 y de Mic Print en Madrid en mayo 2006, incorporando asi dos nuevos
puntos de servicio en el centro de ambas ciudades.

La creciente demanda de servicios de outsourcing y de Facilities
Management continuaran representando en un futuro inmediato
importantes oportunidades de crecimiento tal como refleja la
consecucion a mediados del 2005 de contratos como los de
Vodafone Espafa o Grupo Damm.

La potenciacion y el desarrollo del area de Gestion Documental es
también un objetivo prioritario dentro de la estrategia de Service Point
Espana. Con estos servicios Service Point ofrece soluciones vy
aplicaciones de alto valor afiadido que responden a las necesidades
especificas de sus clientes.



(cotizada en el Mercado Continuo
Espafol 7 empleados)

Service Point UK

Service Point USA
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Service Point ES

Service Point D

Ingresos totales 05 (€'000) 59.529 29.624 9.417 439
EBITDA 05 (€’000) 9.559 6.457 1.017 -215
Cuota de mercado 20% 30% (Costa Este) 10% NA
Numero puntos de servicio 40 16 3 1

657 276 141 8

NUmero empleados
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Reprografia
Digital

La reprografia digital es el proceso mediante el cual se lleva a
cabo la impresion o reproduccion de un documento en
cualquier formato a través de medios digitales. Ello conlleva
una fase inicial de preparacién de los documentos para luego
llevar a cabo la impresién y finalmente el proceso de acabado.
Como compaiia con una inequivoca vocacion de servicio,
atendemos a nuestros clientes asesorandoles en todas las
fases del proceso asi como los aspectos técnicos de los
trabajos para asegurar una calidad 6ptima del producto final.

Asimismo facilitamos al maximo la accesibilidad a nuestros servicios.
Asi, ademas de poder acudir a nuestros 60 centros en Espana, Reino
Unido, Estados Unidos y Alemania, nuestros clientes tienen la
posibilidad de acceder al servicio realizando el pedido on-line a través
de ReproNet, asi como a través de la red internacional de distribucion
de reprografia digital Globalgrafixnet. Dicha red tiene como miembros
a empresas de reprografia digital las cuales cubren 21 paises, 42
ciudades y 145 centros en todo el mundo. Ello permite tener socios
locales para realizar cualquier trabajo de impresion y reprografia
digital a nivel internacional con el soporte local de las empresas
colaboradoras. La utilizacion de la red se traduce en una reduccién
de los costes de distribucion y el tiempo de realizacion, a la vez que
la informacion se gestiona de forma segura y coordinada.

Service Point, manteniendo un alto grado de especializaciéon en la
gestion, produccion y distribucion de los documentos técnicos de
diversa indole para el sector AEC (Arquitectos, Ingenieros vy
Constructores), ha ido aumentando durante el 2005 la gama de
servicios asf como la captacién de clientes en sectores tales como el

sector publico, educativo, farmacéutico, industrial y de servicios,
sectores que ofrecen un alto potencial de crecimiento futuro.

Reino Unido
Bovis Lend Lease Europe

Compaiiia britanica fundada en 1885, Bovis Lend Lease Europe
pertenece al Grupo Bovis Lend Lease, uno de los lideres
mundiales en la gestion de proyectos y construcciéon. La
compaiiia opera en el sector publico y privado, dando servicio a
comunidades, gobiernos, comercios e industria a nivel local,
nacional e internacional, con oficinas en América, Europa y Asia.

Tras un exhaustivo proceso de evaluacion de las necesidades de
mejora en la cadena de suministros a lo largo del 2005, Bovis Lend
and Lease Europe nombré a Service Point UK como “Preferred
Partner Status” en la provision de Reprografia Digital e Impresion. Este
acuerdo ha supuesto la extension y aseguramiento de los contratos
existentes. Ello significa el reconocimiento del valor anadido que
Service Point aporta a una organizacion tan prestigiosa como Bovis
Lend Lease.

Service Point UK a través de la dedicacion de recursos ha demostrado
un compromiso Unico en proveer soluciones innovadoras y practicas
a la demandas relacionadas con la gestion de documentos de clientes
del sector AEC (Arquitectura, Ingenieria y Construccion) la cuales
conllevan siempre un elevado grado de complejidad. Con este
acuerdo Service Point UK provee una amplia gama de servicios para
la gestion e informacion a lo largo de todo el ciclo de vida documental,
dando soporte a los proyectos de construccion en el lugar de la obra
asi como en aquellos complejos operacionales donde la compania
realiza su actividad.

“Service Point UK es un socio muy importante para Bovis Lend Lease
Europe y mantenemos una excelente experiencia de colaboracion
profesional. Hemos renovado el contrato de colaboracion con Service
Point UK ya que a la vez que tenemos acceso a su tecnologia en
impresion y reprografia digital, también nos beneficiamos de una
propuesta coste-beneficio competitiva, asi como de un contrato que
se adapta a nuestras necesidades.”

Graham Clark Director de Operaciones
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Estados Unidos
Perini Corporation

Service Point Solutions ha sido seleccionado por Perini
Corporation para llevar a cabo la gestion documental e
impresion digital en el proyecto del Puerto Nacional de
Washington DC. El proyecto, con un total de 125 hectareas,
consta de un centro para convenciones y ferias, zona de
viviendas y oficinas, asi como una zona de ocio.

Perini Corporation es uno de los mayores grupos constructores de
Estados Unidos. La compafiia inicié su actividad como constructor de
infraestructuras publicas. A lo largo de sus més de cien afios de actividad la
compania se ha convertido en el principal constructor de proyectos del
sector sanitario, educativo y de ocio, asi como de proyectos deportivos,
liderando la construccion de hoteles y casinos en Estados Unidos. Su
presencia en el sector publico sigue siendo vigente en areas tales como la
construccion de centros hospitalarios, centros penitenciarios y sedes de
organismos institucionales, siendo igualmente una de las principales firmas
dedicadas al desarrollo y construccion de infraestructuras tales como
aeropuertos, puentes, autopistas, lineas de metro, etc...

El proyecto del Puerto Nacional de Washington DC se inicia con la
construccién del Gaylor Resort & Convention Center el cual ocupara 18
hectareas y constara de un hotel de 1.500 habitaciones, 400.000 m2 de
salas para convenciones, ferias y reuniones y 20.000 m2 para una zona
de SPA. La finalizacién del proyecto esta estimada para principios del
2008. En este proyecto Service Point esta ya ofreciendo sus servicios
con una implantacion On-Site Service, asi como a través de sus tres
centros de servicio en el area de Washington DC. Ello permite tener -in
situ- a las personas implicadas en el proyecto proporcionando las
soluciones a las demandas de impresion en el mismo lugar de ejecucion
de las obras.

Adicionalmente, el proyecto contempla 500.000 m2 adicionales de
restaurantes, tiendas y espacios de ocio a lo largo del rio Potomac,
incluyendo un teatro con un aforo de 2.500 personas para
actuaciones en directo. También esta previsto la construccion de
viviendas y oficinas de alto standing.

Ademas de los equipos de impresion on site para documentos de
pequefo y gran formato, Service Point proporciona la herramienta de
gestion documental “ProjectVault” la cual hace posible el
almacenamiento y distribuciéon electrénico de los documentos del
proyecto. Ello confiere mayor seguridad y fluidez, asi como un ahorro
de costes tanto para el promotor del proyecto como para el
constructor. Service Point USA ya habia colaborado anteriormente
con Perini en otros proyectos de construccion.

“La solucién de SPS en términos de su elevado nivel de equipamiento,
la implicaciéon de sus profesionales y sus soluciones de gestion
documental on line es la mas adecuada a nuestra organizacion”

Jim Cavagan Directivo de Perini Corporation

Espafa
Vodafone Espafna

Vodafone Espaina forma parte de Vodafone Group Plc, la mayor
compaiia de telecomunicaciones moviles del mundo, con una
presencia considerable en el Reino Unido, Europa, Estados
Unidos y Extremo Oriente a través de empresas filiales y
asociadas. La compaiia ofrece una exhaustiva gama de
servicios de telecomunicaciones moviles, incluidas las
comunicaciones de voz y datos. A 31 diciembre de 2005 el
Grupo contaba con mas de 179 millones de clientes.

Las acciones ordinarias de Vodafone cotizan en la Bolsa de Londres
y las acciones depositarias americanas (ADS por sus siglas en inglés)
cotizan en la Bolsa de Nueva York. La compania disponia de una
capitalizacion total de mercado de aproximadamente 80.000 millones
de libras esterlinas (unos 115.000 millones de euros) a diciembre de
2005.

A julio del 2005 Vodafone Espafia firmé un contrato de prestacion de
servicios con Service Point Facilities Management lbérica. Los
servicios ofertados y que incluyen impresion en remoto (ReproNet),
digitalizacion de documentos, carteleria, reprografia digital en
pequefo y gran formato, seran prestados a la sede de Vodafone
Espafa, ubicada en Madrid, donde el grupo tecnoldgico cuenta con
4,000 empleados.

“Companias del nivel de Vodafone Espana, representan una importante
referencia para nuestro continuado crecimiento en Espana. Dicho
acuerdo representa un claro avance para Service Point en la ampliacion
de nuestra base de clientes en el sector de servicios, donde
continuaremos capitalizando la experiencia realizada en nuestro
mercado tradicional AEC (arquitectos, ingenieros, construccion)”.

Javier Rigal Director General
Service Point Facilities Management Ibérica
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“La consecucion de clientes como Grupo Damm esta en linea con nuestra politica de expandirnos en todos los sectores
de clientes y es una muestra del liderazgo de SPS en la provision de servicios de gestion documental.”
Rafael Lopez Aparicio, Consejero Delegado de SPS

Gestion
Documental

Gestion Documental

El entorno competitivo actual ha motivado un cambio en la
concepcion de la gestion de la informacién, proporcionando
apoyo a la utilizacion de dicha informacion para cualquier tipo
de proceso en cualquier entorno de la organizacion asi como
en el apoyo de la transformacion de la informacion en
conocimiento para la correcta difusion y utilizaciéon por los
miembros de la organizacion.

El cambio en la gestion de la informacién viene dado por lo que se
conoce como gestion documental la cual consiste en el archivo,
busqueda y recuperacion de documentos (electrénicos y escaneados)
en un archivo centralizado.

El modelo de gestion documental ofrece a grupos de trabajo y a
empresas un conjunto de herramientas las cuales permiten organizar
y automatizar los procesos internos de captura, busqueda y
recuperacion de informacion, garantizando un rapido acceso a la
informacion y una mayor eficiencia en el trabajo de los empleados.

La utilizacion de estas soluciones aporta a los clientes un gran nimero
de beneficios en la consecucion de aspectos clave tales como el
estricto control de costes, la rapidez de acceso a la informacion vy el
aumento de la fiabilidad y seguridad, requisitos todos ellos
imprescindibles para la culminacion de un proyecto con éxito.

Service Point proporciona un amplio abanico de soluciones a través
de los mas avanzados sistemas de gestion documental. La aplicacion

de la tecnologia en estos sistemas se esta extendiendo progresiva y
crecientemente en todos los sectores, y muy especialmente, en aquellos
proyectos en los que su ejecucion -en sus distintas fases- exige la
colaboracion de diversos miembros con acceso simultaneo y en tiempo
real a la informacion, independientemente de su ubicacion geografica.

Una ventaja diferencial de Service Point reside en su extensa red
global, completamente digitalizada, que permite una eficaz captura
y distribucion de la informacion y el acceso de la misma en el punto
de demanda. Nuestra oferta de soluciones —que abarcan desde la
fase inicial de creacion del documento hasta su impresion y archivo
digital en su fase final- se complementa con otras aplicaciones que
proceden de alianzas estratégicas suscritas con las firmas mas
reconocidas en tecnologia de gestion documental.

La gestion documental ha supuesto para Service Point un crecimiento
en sus ventas en el 2005 de mas del 48% y mantiene una sdlida
perspectiva de crecimiento futuro.

Reino Unido
Norwest Holst Ltd (Grupo Vinci)

El gigante constructor Norwest Holst Construction forma parte
de Vinci Plc, filial en el Reino Unido del Grupo francés Vinci,
lider mudial en el sector de la construccion, infraestructuras y
servicios asociados. El Grupo Vinci tiene unas ventas anuales
de 21.500 millones de euros. En el Reino Unido a través de Vinci
Plc el Grupo factura unos 500 millones de libras y emplea a
2.500 personas. Norwest Holst a través de un acuerdo a nivel
nacional, ha contratado a Service Point UK para la prestacion
de servicios de gestion documental y de reprografia digital.

Norwest Holst, tras haber identificado la necesidad de digitalizar la
creciente documentacion generada en sus proyectos, encontré en la
oferta de gestion documental integral de Service Point la solucién a
sus necesidades de produccion, distribucion, archivo, acceso y
actualizacion de documentacion.

Como resultado de todo ello Service Point aporta una solucion
integrada que incluye: digitalizacion, captura y archivo de la
documentacion de los proyectos. A efectos de ilustrar el avance
logrado en la eficiencia del sistema, ha de resefarse por ejemplo que
lo que anteriormente requeria de tres dias ahora requiere de tres clicks
del mouse en el ordenador, para actualizar instantaneamente
cualquier contenido. Adicionalmente, la edicion y envio de la
informacion por parte de Norwest Holst asociada a los proyectos de
construccion, los cuales suelen generar cantidades muy importantes
de documentacion, ahora se edita y envia de forma mas rapida,
integrada y econémica.
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Estados Unidos
Shawmut Design and Construction

Con sede en Boston y oficinas en Nueva York y Providence,
Shawmut Design and Construction es uno de los contratistas y
constructores mas importantes del noreste de los Estados
Unidos con unas ventas de 500 millones de délares y con
clientes a lo largo de todo el territorio estadounidense. La
compainia, formada por 500 empleados, cuenta con un modelo
unico de negocio especializado en los sectores de la
ensefnanza, banca, empresas, preservacion de edificios
histérico-culturales, restaurantes, comercios, zonas
residenciales, asi como centros de investigacion y salud.

Shawmut Design and Construction planted a Service Point la necesidad
de encontrar soluciones que proporcionaran mejoras en la eficiencia del
proceso de entrega y de gestion de documentos con sus clientes en
cada proyecto. La firma queria agilizar los pagos, reducir tiempo y coste
en la gestion administrativa de los documentos finales al concluir el
proyecto, y diferenciarse asi de la competencia al dar un mejor servicio
de entrega y gestion de documentos. Adicional y simultaneamente, la
compafia mejoraba su posicion frente a eventuales contingencias
legales a través de una mejora en la contabilizacion, organizacion y
consiguiente auditorfa de los documentos de cada proyecto.

Service Point fue capaz de cubrir las necesidades del cliente a través
de la digitalizacion de documentos y el IAS (Intelligent Archiving
Services), con lo que aporta un formato electrénico de gestion
documental que elimina los riesgos y tiempos administrativos
innecesarios asociados al documento fisico.

Empezando por algunos proyectos seleccionados, Service Point ha
escaneado todos los documentos asociados al proyecto y a su
finalizacion. Para ello el personal de Service Point clasifica los
documentos por las siguientes categorias: planos de pequefno y gran
formato, manuales, especificaciones técnicas y fotos. Adicionalmente
se ha incorporado el servicio de indexacion y la funcionalidad de
busqueda libre de texto, lo cual aporta “inteligencia” a los documentos
electronicos. Con esta aplicacion, las personas autorizadas pueden
acceder rapidamente a los documentos desde su ordenador
visualizando los documentos con una estructura organizada con un
buscador por palabra.

Service Point gestiona todos las demandas de los clientes de
Shawmut relacionados con la digitalizacion y el IAS (Intelligent
Archiving Services). Con todo ello, Shawmut se ha beneficiado de
unos menores costes administrativos lo cual le aporta mayor rapidez
en los cobros por sus servicios. Todas estas ventajas han llevado a la
firma a utilizar de forma sistematica en todos los proyectos a Service
Point en la digitalizacion y archivo inteligente de documentos para
proveer a sus clientes de un formato electrénico de los documentos
en CD.

Espana
Grupo Damm

Con sede en Barcelona, Grupo Damm es uno de los mayores
productores y distribuidores de cerveza, agua y refrescos de
Europa. Cuenta con mas de 2.000 trabajadores estando
presente en 40 paises de todo el mundo. En Espafa cuenta con
una red de ocho delegaciones. Las ventas del Grupo en el 2005
ascendieron a 627 millones de euros.

En julio de 2005 el Grupo Damm firmé un contrato de servicios con
Service Point Facilities Management Ibérica, por el cual se aplicara las
tecnologia de gestion documental a la cadena de distribucion y de
gestion de cobro. Ello permite reducir los gastos administrativos y una
mejora en la eficiencia de las operaciones de back office.

En concreto el sistema de gestion documental desarrollado por
Service Point (SPS) facilita el tratamiento de los datos registrados en
documentos de entrega, mediante la captura digital de su contenido,
y la comprobacion y manipulacién posterior de los mismos
automaticamente. Con ello el sistema permite:

1. Realizar el tratamiento de los albaranes de los clientes de Damm,
ordenando, en soporte digital, los lotes por almacenes.

2. Controlar la integridad de los datos y validar el documento a través
de la comprobacién de firma, comprobaciones y reportando
automaticamente a Damm aquellos que no coincidan.

3. Confeccionar diaria y automaticamente los informes de
excepciones con una relacion de albaranes no firmados, lo
documentos no recibidos o modificados.

4. Aportar un sistema de consulta personalizado a sus departamentos
de SAC y Logistica multicriterio on-line de los albaranes via web.

“La relacion que hemos establecido con Service Point nos permitira tener
mayor visibilidad de nuestra gestion documental, ya que el uso de sus
servicios nos permite optimizar claramente el acceso y control de la
informacion de nuestros clientes y la mejora de nuestros procedimientos
en la gestion del proceso de distribucion, facturacion y cobro.”

Luis Miguel Martin Jefe de Organizacion de Grupo Damm
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Facilities
Management

Los Programas de “Facilities Management™ (FM) representan
una solucién llave en mano basada en la transferencia a
Service Point, por parte del cliente, de todas las actividades
relacionadas con la impresion, copia y gestién de documentos,
pudiendo incluir personal (On Site Service) y recursos
productivos.

El proceso de implementacion de un Facility Management supone varias
fases: consultorfa (andlisis de los procesos de los documentos), disefio
(desarrollo de una solucion), implementacion (instalacion, formacion e
integracion) y soporte ( mantenimiento y auditoria del proceso).

Los beneficios de la instalacion de un programa de facility
Management / On Site Service son multiples, destacando la reduccion
de costes, el aumento de la productividad, eficiencia y flexibilidad en
la gestion de la informacion, asi como permitir que la organizacion
concentre sus esfuerzos en la gestion del negocio.

Todos y cada uno de los Programas FM se disenan y se adaptan a
medida de las necesidades especificas de cada cliente. Este factor de
personalizacion es un elemento diferenciador que nos permite
acceder a una importante cartera de clientes y generar ventas
recurrentes consolidando asi unas relaciones estables y duraderas. En
el 2005, mas del 40% de las ventas totales de Service Point se han
realizado bajo contrato.

Reino Unido
Defence Aviation Repair Agency (DARA)

Durante mas de 60 anos DARA ha prestado servicio al
Ministerio de Defensa Britanico (MOD) proporcionando un
servicio de mantenimiento, reparacion y puesta a punto de
aviones, motores, aeroelectronica, sistemas y componentes.

DARA cuenta a su vez como proveedor a EMCOR UK la cual forma
parte de EMCOR Group Inc una de las firmas mundiales mas
importantes en el disefio, construccion, instalacion y mantenimiento
de sistemas mecanicos y eléctricos para empresas de todos los
sectores. El Grupo dispone de una red de mas de 140 oficinas y
cuenta con 26.000 empleados en Europa y Estados Unidos. Service
Point UK ha firmado un acuerdo con EMCOR Facilities Services UK
para la implementacion y gestion de los servicios de impresion y
archivo de documentos a través de la instalacion de los equipos v el
software en la propia compafia (On-Site Services/Facility
Management). El contrato tiene una duracion de 15 ahos y supondra
la generacion de unos 3 millones de libras.

El contrato es el resultado del esfuerzo del equipo de Service Point
UK Facilities Management de obtener cuentas importantes, rentables
y recurrentes a largo plazo. EMCOR Facilities Services, empresa
especializada en TFM (Total Facilities Management), necesitd el
soporte de un proveedor de confianza a largo plazo para proteger y
fomentar la fuerte relacion comercial existente con el Ministerio de

Defensa Britanico. La larga y excelente trayectoria y un equipo de
produccion integrado, han hecho de Service Point el proveedor
idoneo. Las novedosas soluciones de Service Point permiten una
gestion eficaz de los procesos existentes y un control seguro de la
informacion, garantizando a DARA una continuidad en la gestion de
dicha informacion.

“Este contrato refleja la habilidad profesional de Service Point y
demuestra una vez mas el liderazgo de la compafia en la prestacion
de servicios de gestion documental. El contrato de servicios de DARA
es un muy buen ejemplo de cémo Service Point ofrece a sus clientes
una extensa, innovadora y practica gama de servicios.”

Joanne Holding Managing Director Service Point UK

Estados Unidos
Vanasse, Hangen, Brustlin Inc (VHB)

Con sede en Massachussets, Vanasse, Hangen, Brustlin Inc (VHB)
es una de las compaiias de disefno lideres en Estados Unidos.
Con 800 empleados y 16 oficinas, la firma provee de forma
integral servicios de planificacién, disefo, ingenieria y consultoria
para infraestructuras. La compaiiia integra en sus servicios el
transporte, la gestion del terreno asi como los aspectos
medioambientales. Sus clientes son empresas e instituciones del
sector de la construccién, educacién y sanitario, tanto del sector
publico como privado, asi como gobiernos locales y estatales.
Recientemente la firma ha sido nombrada por diversos medios
del sector como una de las mejores empresas de ingenieria civil,
disefo y consultoria del pais.

Uno de los mas destacados logros de Service Point USA en el 2005,
es haber conseguido el contrato con VHB para prestar un programa
de servicios integral dentro de la propia firma (On-Site Services). En el
2005 VHB determind que la solucion aportada entonces por su
proveedor de servicios de reprografia no tenia ni el nivel técnico ni la
capacidad de adaptacion para crecer con la firma. La compania y sus
16 oficinas necesitaban una solucion mas innovadora y con
capacidad de dar respuesta a sus crecientes necesidades de
reprografia, gestion documental y facilities management (On-Site
Services). Después de una exhaustiva valoracion, VHB asigné el
contrato a Service Point USA basandose en la trayectoria y prestigio
de la compafia en proporcionar programas de gestion de
documentos de este tipo, tales como los requeridos en la industria de
AEC (Arquitectos, Ingenieros y Constructores).

El programa On-Site Services (OSS) de Service Point, también
conocido como Facilities Management, proporciona tecnologia y
personal asi como la instalacion de los equipos, los cuales incluyen
plotters, lasers, fotocopiadoras, fax e impresoras de inyeccion de tinta
para gran formato dentro de las instalaciones del propio cliente,
facturando al cliente en funcion del nivel de produccion e utilizacion de
dichos equipos.



Una de los puntos centrales de la oferta es el software el cual en cada
proyecto permite a los empleados autorizados de la firma la utilizacion
de los equipos y trabajar desde sus ordenadores con documentos
generados a su medida.

“En VHB estamos muy entusiasmados respecto a esta nueva
colaboracion con Service Point. El proceso de busqueda de un
proveedor que se adaptara a nuestras necesidades especificas
SUpUSO un proceso de evaluacion y revision de requisitos durante seis
meses con ocho potenciales candidatos. La decision final de
seleccionar a Service Point estuvo basada en la necesidad de VHB de
tener un proveedor con una buena estructura organizativa asi como
una presencia importante en los principales mercados donde opera
VHB. Adicionalmente, confiamos en que los sistemas, flexibilidad,
reputacion y habilidad haran que Service Point crezca con nosotros,
con lo que se establecera un fuerte vinculo de colaboracion al ofrecer
productos de calidad a nuestros clientes.”

Phil Macpherson Director de Servicios Corporativos y Responsable
del Proceso de Seleccion de VHB

Espana
UTE Terminal Aeropuerto Barcelona

Service Point Espaina inauguré en mayo del 2005 un Facility
Management en las instalaciones de la UTE Terminal
Aeropuerto dentro del area de las obras de la nueva terminal
del Aeropuerto del Prat. La citada UTE ha sido creada por las
companias constructoras y de servicios ACS, Dragados y
COMSA para la realizacion del proyecto. El Facility
Management de Service Point aportara servicios de reprografia
digital y gestion documental para todas las compaiias que
conforman la UTE. Esta colaboracién se enmarca en los
trabajos del proyecto de Ampliacion del Aeropuerto de
Barcelona que se prevé finalicen en el 2007.

Service Point ha instalado un punto de servicio, dotado con el
equipamiento necesario y personal especializado, destinado a dar
servicio a la UTE y a las otras empresas que estan realizando la obra
entre las cuales figuran las compafias mas importantes en el sector
de la construccion para las cuales Service Point proporcionara
servicios de ploteado en color, reprografia digital en gran formato e
impresion digital de alta velocidad. Ademas el Facility Management
ofrecera servicios de gestion documental que permitiran a las
empresas involucradas en la realizacion de la obra una méas segura
gestion del proyecto ademas de ahorro y rapidez de ejecucion.

Service Point trabaja en este proyecto desde el momento de su
concepcion en julio del 2003 ya que colabord con la ingenieria Typsa
en la gestion de la primera fase del proyecto que ya en ese momento
constaba de mas de 56.000 planos de formato AO (gran formato) y
mas de 650.000 documentos técnicos.
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ansejo de Administracion
y Organos de Gobierno

Consejo de Administracion

Juan José Nieto (39): Presidente (ejecutivo)

Juan Antonio Samaranch (46): Vicepresidente (externo)
Rafael Lopez-Aparicio (52): Consejero Delegado (gjecutivo)
Alvaro de Remedios (41): Consejero Independiente

Ignacio Lopez-Balcells (45): Consejero y Secretario (externo)
Robin Holland-Martin (66): Consejero (externo)

El nimero estatutario minimo y maximo de Consejeros es de tres y
ocho respectivamente. La Junta General Ordinaria y Extraordinaria de
30 de junio de 2004 acordd establecer en siete el numero de
Consejeros, siendo seis el nimero de miembros que actualmente
integran el Consejo de Administracion. El Consejo de Administracion
de 30 de junio aprobd por unanimidad el nombramiento de Matteo
Buzzi como Director Financiero del grupo en sustitucion de Ugo
Giorcelli). Don Ugo Giorcelli comunicé en fecha 29 de julio de 2005 su
decision de renunciar al cargo de consejero no ejecutivo debido a
cambios en su trayectoria profesional a nivel internacional.

Los datos mostrados a continuacion describen el numero de
acciones, opciones y obligaciones poseidas por cada Consejero a
diciembre 2005:

Consejero Acciones  Obligaciones Opciones Total
J.J. Nieto 360.640 0 460.347 820.987
R. Lopez-Aparicio 3.849 211.115 299.760 326.832
I.L. Balcells 0 0 0 0
J.A. Samaranch 1.499 0 0 1.499
R. Holland-Martin 2.143 34.025 0 5725
A. De Remedios 0 0 0 0

Comité de Auditoria

SPS cuenta desde marzo de 1998 con un Comité de Auditoria
constituido y nombrado por acuerdo del Consejo de Administracion
de la compafia y su funcion principal consiste en auxiliar al Consejo
en la evaluacion del sistema de verificacion contable de la Sociedad y
velar por la independencia del auditor externo.

Se reline con una frecuencia minima de cuatro veces al aho. A 31 de
diciembre de 2005 estaba compuesto por los siguientes vocales:

Robin Holland-Martin: Presidente
Juan José Nieto: Vocal

Alvaro de Remedios: Vocal

Juan Antonio Samaranch: Vocal

Comité de Remuneracion

El Comité de Remuneracion de SPS, creado en diciembre de 1999,
tiene como funcién el asistir al Consejo en todas las cuestiones
relativas al nombramiento y retribucién de consejeros y directivos del
grupo, asi como la de determinar las politicas de remuneracion que le
sean encomendadas.

Se reuine con una frecuencia minima de cuatro veces al afio. A 31 de
diciembre de 2005 estaba compuesto por los siguientes vocales:

J.Antonio Samaranch Salisachs: Presidente
Robin Holland-Martin: Vocal

Juan José Nieto: Vocal

Ignacio Lépez-Balcells: Vocal

Comité de Estrategia y Desarrollo

En julio de 2005, con el objetivo de acelerar los planes de desarrollo y
crecimiento internacional tanto organicamente como via adquisiciones
de la Compafiia, el Consejo de Administracion constituyd un Comité
de Estrategia y Desarrollo. El Comité de Estrategia y Desarrollo esta
formado por los siguientes miembros del Consejo de Administracion:

D. Juan José Nieto
(Presidente del Consejo, Consejero Ejecutivo de SPS)

D. Rafael Lopez-Aparicio
(Consejero Delegado de SPS)

D. Juan A. Samaranch Salisachs
(Presidente del Comité de Remuneracion y Consejero
Externo de SPS)

D. Alvaro de Remedios
(Consejero Externo de SPS)



Responsabilidad
Corporativa

Estrategia

SPS tiene como firme compromiso en su desarrollo sostenible la
creacion de valor a largo plazo para todos los stakeholders:
accionistas, periodistas, empleados, clientes, proveedores asi
como la comunidad y el medio ambiente no sélo en aquellos
paises donde estd presente y mas alla del marco legal
establecido.

Principios
Los principios que sustentan esta estrategia son :

e Tener una solida politica de responsabilidad
corporativa comunicada con transparencia.

e Aplicar las mejores practicas de
Gobierno Corporativo.

e Utilizar una politica de confidencialidad y
seguridad de la informacion.

e Obtener el maximo grado de satisfaccion
de nuestros clientes.

e Captar y motivar el mejor capital humano

e Minimizar el impacto en el medio ambiente
de sus actividades.

e Apoyar el desarrollo econémico y social
de su entorno.
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1) Sélida politica de responsabilidad corporativa
comunicada con transparencia

A través de medios escritos, electronicos (web, correo electrénico) o
verbales la companfia comunica a accionistas, inversores, periodistas,
empleados, clientes, proveedores e instituciones su estrategia de
responsabilidad corporativa y a su vez incorpora aquellas demandas
que suponen una mejora en la consecucion o contenido de la misma.

2) Practica de Gobierno Corporativo

Service Point cree firmemente en los principios que forman la base de
la normativa corporativa de “Buen Gobierno” y nuestras actuaciones
se rigen por la transparencia, la ética empresarial y la profesionalidad.

Service Point dispone de un conjunto de normas internas que definen
los principios comunes de actuacion de sus empresas filiales asi como
la estructura y composicién que deben tener sus érganos de
gobierno, regulando las relaciones entre los mismos y asegurando su
actuacion coordinada y el adecuado ejercicio de las facultades
inherentes a la condicién de accionista mayoritario de Service Point
Solutions S.A. como entidad matriz.

Service Point esta a la vanguardia en la aplicacién de dichas normas y esta
aplicando, en los plazos legalmente establecidos, las medidas a tal efecto
introducidas por la Ley 44/2002, de 22 de diciembre, Ley 26/2003, de 17
de julio y Orden Ministerial 3722/2003 de 26 de diciembre.

Cauces de comunicacion con la compainia:

e Oficina del Accionista
Teléfono 902 999 203
Email accionistas@servicepoint.net

¢ Relaciones con Inversores y Comunicacion
Teléfono +34 93 508 24 00
Email inversores@servicepoint.net (RI)
news@servicepoint.net (Prensa)

¢ Direccion postal
Edificio Muntadas, C/ Solsonés, n°2 pta 22 C-3.
08820 El Prat de Llobregat (Barcelona)

Cabe destacar las siguientes medidas que han sido adoptadas en el
curso del egjercicio 2005:

e Elaboracion del Informe Anual de Gobierno Corporativo del afo
2005 en el formato establecido por la Circular 1/2004 de la
Comision Nacional del Mercado de Valores.

e Mejoras en la web corporativa (www.servicepoint.net). La
informacién financiera y sobre Gobierno Corporativo incluida en la
pagina web de la Compahia en la seccion “Informacién para
Accionistas e Inversores” cumple desde el 2004 los requisitos de
contenido y estructura establecidos por la Circular 1/2004 de la
Comision Nacional del Mercado de Valores. Adicionalmente en el
gjercicio 2005 se ha aumentado la visibilidad y accesibilidad de dicha
informacion.
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Responsabilidad
Corporativa

e Aumento de suscriptores del boletin electronico (accionistas,
inversores, periodistas)

* Mayor proactividad en la realizacion de actividades de relaciones
con inversores mediante presentaciones en la Bolsa de Madrid y
Barcelona, y reuniones con inversores y analistas asi como con los
medios de comunicacion.

e Publicacion del Documento de Registro de acciones (Folleto) con
informacion muy completa de todos los aspectos de la sociedad

3) Politica de confidencialidad y seguridad de la informacion

La Politica de confidencialidad y seguridad de la informacion de SPS
establece los procedimientos y controles internos con la finalidad de
proteger cualquier dato de caracter personal del uso inapropiado. Esta
politica se aplica en todas aquellas areas de la compania en las que se
realice tratamiento de informacion que contenga datos de cualquier tipo
que pertenezcan a clientes, empleados, proveedores, accionistas, etc.

La naturaleza de la informacion que nos es confiada por nuestros
clientes requiere que los sistemas se adapten en todo momento para
asegurar la confidencialidad. La informacion suministrada se mantiene
en lugar seguro y con la necesaria segregacion de actividades y
procesos que proporcionen la proteccion oportuna cuando se use,
comparta o almacene la informacion.

En funcion del uso o proceso al que se someta la informacion en un
momento determinado, ésta puede estar almacenada en
ordenadores, transmitida a través de redes, impresa en papel o,
incluso, transmitida verbalmente. Desde el punto de vista de la
seguridad, nuestra funcion es proveer sistemas de proteccion
apropiados independientemente del medio que proceda y del formato
que los contenga.

Las normativas internas estipulan que:

e |a comparia cumple en cada uno de los paises donde opera con la
normativa establecida en materia de gestion de informacion privada
y/0 confidencial.

e Todos los puntos de servicio deben cumplir con la normativa legal
en documentos que tengan un copyright, incluyendo todo tipo de
material susceptible de ser copiado.

e Todos los puntos de servicio deben tomar las medidas de
precaucion adecuadas para salvaguardar la informacion
depositada ante su posible pérdida, destruccién, falsificaciéon o
apropiacién indebida.

e El cumplimiento de estas normas de seguridad es monitorizado por
un sistema interno de control y se complementa con programas de
formacién técnicos y de seguridad para todos los empleados.

4) Satisfaccion de nuestros clientes
Nuestros esfuerzos se centran en las siguientes areas:

e Politica de calidad avalada por la certificacion ISO 9001 vy la
utilizacion de los Acuerdos de Nivel de Servicio (SLA) los cuales
permiten medir objetivamente la calidad del servicio y el buen
desarrollo del contrato.

e Consecucion de mejoras constantes en los niveles de satisfaccion del
cliente. Para ello se establece una colaboracion muy estrecha con el cliente
para que ello permita una relacion a largo plazo la cual a su vez
favorezca una mejor comprension de sus necesidades y procesos.

Algunos de los instrumentos utilizados en la medicion del grado de
satisfaccion son:

e Buzén de sugerencias de clientes en las oficinas centrales de
Service Point en cada pais.

e Comité de Comunicacion asf como sesiones informativas los cuales
permiten a los empleados resolver situaciones a la vez que mejorar
el servicio.

e Reuniones trimestrales de revision del cliente y de planificacion, las
cuales permiten ver la evolucion operativa de los Ultimos meses asi
como estrategia para reforzar en el futuro la colaboracion con el cliente.

e Evaluaciéon mensual del cliente a través de un informe sintético
referido al ahorro de costes y gastos, cumplimiento de plazos y
calidad del servicio entre otros aspectos.

e Informe de satisfaccion del cliente (CSS) con una evaluacion
cuantitativa cuyos resultados actuan como indicadores del nivel de
satisfaccion en la prestacion de servicio.

5) Captar y motivar el mejor capital humano

El éxito de Service Point depende de la obtencién de un resultado
6ptimo de sus empleados. Nuestros esfuerzos estan destinados a
promover la comunicacion entre empleados y la direccion,
concretéandose en las siguientes actuaciones:

e Programas de desarrollo y formacion. La compafiia tiene un fuerte
compromiso en proveer de programas de desarrollo y formacion
para todos los empleados de la organizacion, sea cual fuere su
categoria profesional para maximizar el potencial de cada empleado
en el desempefio de su funcion.

e | a contribucidon a la consecucién de los objetivos de la empresa
estan reconocidos a través de retribucion variable asi como planes
de opciones. La labor comercial adicionalmente es reconocida
mediante premios mensuales, trimestrales y anuales.
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6) Proteccion del medio ambiente

Service Point tiene un firme compromiso en la toma de todas las
medidas necesarias para minimizar cualquier potencial dafo
medioambiental derivado de nuestra actividad.

El objetivo de SPS es el adaptar los procesos que, proporcionando los
estandares de calidad y excelencia que nos hemos fijado, cumplan
con todos los requisitos de una politica de gestion medioambiental
responsable.

Dando énfasis a los controles de proteccion del medio ambiente que
son aplicables en sus actividades, SPS forma a sus empleados para
que hagan suyas las normas encaminadas a controlar el impacto
ecologico.

Las areas de actuacion dentro de esta politica son las siguientes:

e Optimizacion del consumo de recursos, energia, combustible y agua.
e Potenciar el reciclaje de materias (especialmente papel y carton).

e Minimizar emisiones contaminantes. Actualmente todo el parque de
equipos es de tecnologia digital, en sustitucion de equipos de
imagen quimica.

e Tratamiento de residuos y eliminacion de sustancias desechables.

¢ Como puede ayudar SPS a proteger el medioambiente a
través de sus clientes ?:

e Ampliando el uso de ReproNet : transmision digital de archivos para
su impresion, que implica una menor necesidad de vehiculos para
recoger trabajos.

e Promoviendo sistemas de colaboracion on-line; herramientas como
PlanLink y ProjectVault facilitan el acceso y la distribucién electrénica
de documentos, reduciendo el consumo de materias primas y la
necesidad de su transporte fisico.

e Mediante la conversion y digitalizacion de documentos; los servicios IAS
contribuyen a la reduccién de espacio y a la eliminacién de residuos.

7) Desarrollo econémico y social de su entorno

A lo largo del 2005 Service Point ha llevado a cabo un gran ndmero
de actuaciones encaminadas a la mejora econémica y social de su
comunidad, asi como de paises fuera de su ambito de actuacion.
Ejemplo de estas actuaciones son:

e Donaciones monetarias asi como de, material técnico o gréafico
para obras benéficas.

e Esponsorizacion de actividades relacionadas con sectores donde
Service Point esta presente.

e Dar soporte en la investigacion y tratamiento de enfermedades

Corporate
Responsibility

€
Service Point

Service Point esta
incorporando en su flota
vehiculos propulsados por
gas liquido.
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Evolucion
bursatil

La accién de SPS ha mostrado una evolucion positiva durante
los primeros cuatro meses del 2006, compensando la
reduccién experimentada en el valor durante los ultimos seis
meses del afo 2005.

El volumen de contratacion de la accion en el ejercicio 2005 ha
seguido siendo elevado, alcanzando un nivel de negociacion diaria del
0,9% sobre el total del capital de la compania, un 0,1% superior al
nivel del 2004.

A fecha de mayo 2006 el valor de la accion se ha incrementado de
manera notable convirtiendo a SPS en una de los titulos del mercado
continuo que mas se ha revalorizado durante los primeros meses del
ano. La evolucion se ha visto soportada por la publicacion de unos
resultados positivos en el 2005 y primer trimestre del 2006, asi como la
consecucion de nuevos clientes tanto en Reino Unido como en Estados
Unidos y Espafa. La expansion a través de la adquisicion de cinco
sociedades en Espafia (Reprocopy y MIC Print), Reino Unido (Imagetek
y DocScan) y Estados Unidos (Open Archive) desde finales del 2005,
también se ha visto reflejada en la buena evolucion de la cotizacion.

Con todo ello, la revalorizacion acumulada de la accion de SPS desde
el principio de 2005 y hasta el 8 de mayo de 2006 ha sido del 46%.

Acciones y derechos sobre el ca
31 Diciembre de 2005

Numero de acciones 61.384.516
Numero de Obligaciones Convertibles (1) 34.352.645
Numero de Opciones (2) 4.522.903
Numero Warrants (3) 61.893.333

(1) Obligaciones convertibles en acciones de SPS hasta Marzo de 2010

(2) Pertenecen a un plan de opciones sobre acciones destinado a los empleados del grupo. El
precio de ejercicio es de 2,19 euros para 1.919.903 opciones las cuales se podran adquirir desde
el 20 de Febrero de 2006 hasta Diciembre de 2009 y ejercitar a los 2 afios desde su permanencia.
Las restantes 2.603.000 opciones tiene un precio de ejercicio de 3,12 euros y podran ejercitarse
a partir del 7 de Mayo de 2007 y durante un periodo de 4 afios.

(3) Los warrants han sido suscritos por Deustche Bank London A.G. y Archie S.4.r.l. como parte
de la contraprestacion para su compromiso de garantizar la emisién de obligaciones convertibles
realizada en Marzo de 2005. Dichos titulos son libremente transferibles. El ejercicio de los
warrants durante un periodo de cinco afios implicaria para SPS un incremento de sus fondos
propios de aproximadamente 25 millones de euros.

Trews Months B | |
Crm Wem | TRY QUR
- LEASE/BUY

-y CALCULATOR
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Rotacion media diaria de la accic’)r] de SPS comparada
con los valores pertenecientes al Indice IBEX 35.

Periodo: Rotacién
2005 Diaria *
ALTADIS 1.10%
BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO 1.04%
IBERIA 0.99%
ENDESA 0.98%
REPSOL YPF 0.98%
TELEFONICA 0.97%
BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA 0.97%
GAMESA CORPORACION TECNOLOGICA 0.89%
SERVICE POINT SOLUTIONS 0.88%
ACERINOX 0.83%
INDRA 0.78%
IBERDROLA 0.76%
NH HOTELES 0.75%
SOGECABLE 0.72%
TELECINCO 0.71%
ENAGAS 0.71%
ACS 0.69%
BANCO POPULAR ESPANOL 0.69%
RED ELECTRICA 0.68%
UNION FENOSA 0.57%
ANTENA® 0.43%
CINTRA 0.42%
METROVACESA 0.39%
FERROVIAL 0.39%
TELEFONICA PUBLICIDAD E INFORM. 0.36%
ACCIONA 0.35%
IND. DE DISENO TEXTIL (INDITEX) 0.35%
BANKINTER 0.32%
BANCO DE SABADELL 0.31%
SACYR VALLEHERMOSO 0.30%
PROMOTORA DE INFORMACIONES (PRISA)  0.26%
FOMENTO CONSTR.Y CONTRATAS 0.25%
GAS NATURAL 0.21%
ABERTIS INFRAESTRUCTURAS 0.20%
ARCELOR 0.16%
TELEFONICA MOVILES 0.05%

* Rotacién diaria = Relacion entre el nimero medio de acciones negociadas

diariamente en Bolsa y el numero de acciones existentes

Fuente: Bolsa de Madrid

Cotizacion (€)
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Evolucion cotizacion de la accion SPS en el periodo
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Revalorizacion de la accion SPS en el periodo
30/12/05 - 08/05/06
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Resumen ejecutivo
para el inversor

Acciones y derechos sobre el capital de SPS Numero Titulos

31 Diciembre de 2005

(1) Obligaciones convertibles en acciones de SPS hasta Marzo de 2010

Numero de acciones 61.384.516 (2) Pertenecen a un plan de opciones sobre acciones destinado a los
empleados del grupo. El precio de ejercicio es de 2,19 euros para 1.919.903
Numero de Obligaciones Convertioles (1) 34.352.645 opciones las cuales se podran adquirir desde el 20 de Febrero de 2006 hasta
’ ' Diciembre de 2009 y ejercitar a los 2 afios desde su permanencia. Las restantes
2.603.000 opciones tiene un precio de ejercicio de 3,12 euros y podran

Numero de Opciones (2) 4.522.903 ejercitarse a partir del 7 de Mayo de 2007 y durante un periodo de 4 afos.
(3) Los warrants han sido suscritos por Deustche Bank London A.G. y Archie
Ndmero Warrants (3) 61.893.333 S.a.rl. como parte de la contraprestacion para su compromiso de garantizar la

emision de obligaciones convertibles realizada en Marzo de 2005. Dichos titulos
son libremente transferibles. El ejercicio de los warrants durante un periodo de
cinco anos implicaria para SPS un incremento de sus fondos propios de
aproximadamente 25 millones de euros.

Evolucion del Ebitda trimestral en 2005

5000 — +8% +8% +76% +27%
w00 > E >
3500 —| sl
3000 —|
2500 —|
Resultados 2005 ('000 Euros) 2004 Audit 2005 Audit i 2000 —
Ingresos totales 96.883  99.531 3% 1500
Margen bruto 71.158  73.579 3% o
EBITDA 12553 15472 23% 0.00
EBIT 1,575 5.941 3x T1 2 T3 4
Beneficio neto -4.874 1.037 6x ol 051
Deuda neta 64.841 35.385 -45%
Deuda neta / EBITDA 5,17x 2,29x Evolucién deuda neta
Margen Bruto % 73,4% 73,9% 0,5p.p.
EBITDA% 13,0% 15,5% 2,5p.p. me
EBIT% 1,6% 6,0% 4,4 p.p. 68,2

772
61,7 64.8 n
I ]

2002 2003 2004 2005

2001

Composicion ventas por pais (2005):

Distribucion geografica de las ventas 2005

Reino Unido 61%
Estados Unidos 28%
Espana 10%
Alemania 1%

Composicion ventas por tipo de servicio (2005):

Reprografia Digital 2 61%
Facilities Management /

On Site Services 24%
Gestion Documental 6%
Otros Servicios y Productos
Especializados 9%

Reino Unido Estados Unidos
60,2% 29,9%
Espaia
9,4%

Alemania
0,4%
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Hechos
significativos

Febrero 05

= Resultados ejercicio 2004: SPS obtiene un beneficio neto superior en un 46%.

| SPScelebra junta General extraordinaria donde se aprueba la emisién de 386.833.330 Obligaciones Convertibles en acciones con un valor nominal de 0,12 euros, plazo de 5 afios y 5,25% de interés anual fijo. Asimismo
se aprueba la emision de 61.893.333 warrants con exclusion del derecho de suscripcion preferente. Si se ejecutara la totalidad de los warrants supondria para la compafia un incremento de sus fondos de 25 millones
de euros.
Marzo 05

== Inicio del primer periodo de suscripcion preferente de las obligaciones convertibles en acciones de SPS. Dicho periodo esta comprendido entre el 18 de marzo y el 2 de abril de 2005.

EI= SPS se adjudica la gestion documental del proyecto de rehabilitacion del centro de la ciudad de Liverpool. El proyecto tiene una duracion de cuatro afios y supondré una facturacion de 2 millones de euros para SPS.
Abril 05

== Elmercado suscribe el 100% de la emision de obligaciones convertibles de SPS. La negociacion de derechos de suscripcion preferente equivale al 117% del total de derechos en circulacion. Los fondos serén destinados
a reducir el endeudamiento y a fortalecer los planes de crecimiento.

=1 ElConsejo de SPS acuerda en ejecucién del acuerdo de la Junta General de Accionistas de 30 de junio de 2004 aumentar el valor nominal de las acciones mediante la emision de 23.100.000 acciones de 0,6 euros
de valor nominal que sustituyen a las 232.100.000acciones en circulacién de 0,06 euros de valor nominal. El objetivo de esta medida es incrementar la estabilidad del valor.
Mayo 05

=1 Resultados primer trimestre 2005: SPS incrementa su beneficio operativo en un 34%.

= Celebracion de la Junta General Ordinaria y Extraordinaria donde se aprueba entre otros la emisién de capital liberada de 1X40 asf como el plan de opciones sobre acciones para directivos y empleados de SPS.

= En aplicacion de lo aprobado en la Junta General de Accionistas de febrero 2005 el precio de ejercicio de los Warrants Service Point Solutions queda fijlado en 0,41 por accién. Los warrants se han emitido con
exclusion de derecho de suscripcion.

= Inicio de la cotizacién de las 386.833.330 Obligaciones Convertibles en Acciones de SPS 2005 en las Bolsas de Valores de Barcelona y Madrid. El periodo de conversién excepcional se establece entre el 3 de mayo
y el 30 de junio.

®  SPS se adjudica la cuenta de Heery International en EEUU, una de las cuatro consultoras més importantes de Norte América.
Junio 05

== Finalizacién del periodo de conversién excepcional de las Obligaciones Convertibles en acciones de SPS 2005. La compafia ha recibido un total de solicitudes de conversién de 339.009.590 obligaciones lo que equivale
al 88% del total de obligaciones emitidas. Como resultado se emiten 33.900.959 acciones nuevas de 0,60 euros de valor nominal las cuales inician su cotizacion el 29 de junio. La deuda neta de la compariia de esta
manera disminuye en méas de 40 millones de euros.

EfE  SPS firma un acuerdo con Westfield, lider en la construccion y gestién de centros comerciales en el Reino Unido.
Julio 05

== El Consejo de Administracion, con el objetivo de remunerar a sus accionistas, aprueba la ejecucién de la ampliacién de capital liberada de 1x20 aprobada en Junta de mayo 2005. El importe de la emision es de
1.718.328,20 euros, equivalente a 2.855.547 acciones que empiezan a cotizar el 2 de septiembre del 2005.

== Resultados primer semestre de 2005: SPS aumenta su beneficio operativo un 40% vy reduce su deuda un 45%.

| SPSfirma un acuerdo multi-anual con el Grupo Damm para la prestacién de servicios de gestion documental.

——  SPS proporcionara servicios de reprografia digital y gestion documental a Vodafone Esparia.

EiE  Agosto 05
SPS firma un contrato de 15 afios con la agencia britanica de mantenimiento de aviones DARA. El contrato supondra unos ingresos para SPS de 4,5 millones de euros.
Octubre 05

B 3PS firma con VHB uno de los mayores contratos de Facility Management en Estados Unidos.

T Resultados tercer trimestre 2005: SPS incrementa sus ventas un 5,5% y obtiene un beneficio neto de 0,7 millones de euros.
Noviembre 05

=1 3PS Refuerza su presencia en Barcelona con la adquisicion de Reprocopy.

EIE  SPS firma un contrato con el grupo de construccion britanico Bovis Lend Lease hasta el 2010.
Diciembre 05

= Finalizacion del primero periodo ordinario de conversion de las Obligaciones Convertibles en acciones de SPS 2005. La compariia ha recibido un total de solicitudes de conversion de 13.471.095 obligaciones lo que
equivale al 3,5% del total de obligaciones emitidas. Como resultado se emiten 1.418.010 acciones nuevas de 0,60 euros de nominal. Junto con las peticiones del periodo excepcional la conversioén se eleva al 91,5%
del total de obligaciones con una reduccién de la deuda de 41,6 millones de euros.
Hechos significativos a fecha 31/05/06
Enero 06

== ElConsejo de Administracion aprueba la ejecucion de una ampliacion de capital liberada en la proporcion de 1X40. El importe de la emision es de 920.767,2 Euros, equivalente 1.534 612 nuevas acciones las cuales
han sido admitidas a cotizacion el 24 de marzo.
Febrero 06

®  SPS se adjudica el contrato de gestion documental del Puerto de Washington.

=1 Resultados 2005: SPS triplica el beneficio operativo hasta los 6 millones de euros e inicia su etapa de crecimiento.
Marzo 06

EEE  Senvice Point adquiere la empresa britéanica de gestion documental Imagetek lo cual supondra un incremento de ventas de 0,6 millones de euros y la expansion en nuevos segmentos de clientes como el sector publico
y financiero.

EIE  Senvice Point adquiere la empresa britanica de gestion documental DocScan la cual registré unas ventas de 1,5 millones de euros en el 2005. Esta adquisicion supondr la expansion en nuevos segmentos de clientes
como el sector industrial y publico.

= LaAsamblea General de Obligacionistas aprueba la modificacion de los compromisos financieros (covenants). De esta manera aumenta la flexibiidad operativa de la compariia, especialmente en su capacidad de realizar
adquisiciones.
Mayo 06

1 Resultados 1T06: SPS incrementa las ventas un 10% los primeros tres meses del ejercicio y triplica su resultado hasta alcanzar los 1,2 millones de euros.

== SPS adquiere la espafiola MIC Print la cual registré unas ventas 2005 de 5,4 M principalmente en el &rea de la gestion documental de proyectos. Con ello Service Point consolida su liderazgo en Esparia.

B SPS adquiere a través de su filial en Estados Unidos la sociedad Open Archive cuya actividad es el disefio e implementacion de software en el &rea de la gestion documental integral. La sociedad registré unas ventas
2005 superiores a los 500.000 dolares.

== Finalizacién del segundo periodo ordinario de conversion de las Obligaciones Convertibles en acciones de SPS 2005. La compariia ha recibido un total de solicitudes de conversion de 8.637.189 obligaciones lo que

equivale al 2,2% del total de obligaciones emitidas. Como resultado se emiten 928.730 acciones nuevas de 0,60 euros de nominal. Junto con las peticiones del periodo excepcional y las del primer periodo ordinario la
conversion se eleva al 93,4% del total de obligaciones con una reduccién de la deuda de 42,6 millones de euros.
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BDO Audiberia San Elias, 29-35 08006 Barcelona Espaiia
Auditores Tel. +34 932 003 233 - Fax +34 932 018 238

B e e-mail- barcelona@bdo.es

INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES

A los Accionistas de SERVICE POINT SOLUTIONS, S.A.

1. Hemos auditado las cuentas anuales de SERVICE POINT SOLUTIONS, S.A. (en adelante la
Sociedad), que comprenden el balance de situacion al 31 de diciembre de 2005, la cuenta
de pérdidas y ganancias y la memoria correspondientes al ejercicio anual terminado en
dicha fecha, cuya formulacion es responsabilidad de los Administradores de la Sociedad.
Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre las citadas cuentas anuales en su
conjunto, basada en el trabajo realizado de acuerdo con las normas de auditoria
generalmente aceptadas, que requieren el examen, mediante la realizacién de pruebas
selectivas, de la evidencia justificativa de las cuentas anuales y la evaluacién de su
presentacion, de los principios contables aplicados y de las estimaciones realizadas.

M

De acuerdo con la legislacion mercantil, los Administradores presentan, a efectos
comparativos, con cada una de las partidas del balance de situacién, de la cuenta de
pérdidas y ganancias y del cuadro de financiacién, ademas de las cifras del ejercicio 2005,
las correspondientes al ejercicio anterior. Nuestra opinion se refiere, exclusivamente, a las
cuentas anuales del ejercicio 2005. Con fecha 19 de abril de 2005, emitimos nuestro informe
de auditoria acerca de las cuentas anuales del ejercicio 2004, en el gque expresamos una
opinién favorable

3. De acuerdo con la legislacién vigente, la Sociedad ha formulado separadamente cuentas
anuales consolidadas, sobre las que hemos emitido nuestro informe de auditoria con fecha
5 de abril de 2006, en el que expresamos una opinion favorable. El efecto de la
consolidacién, en comparacién con las cuentas anuales individuales adjuntas, supone un
incremento del resultado del ejercicio 2005 y una disminuciéon de las reservas al 31 de
diciembre de 2005 por importe de 7.257 y 13.296 miles de euros, respectivamente, asi como
un incremento de la cifra de negocios del ejercicio 2005 y un incremento de los activos al 31
de diciembre de 2005 de 96.323 y 38.724 miles de euros, respectivamente

4. En nuestra opinién, las cuentas anuales del ejercicio 2005 adjuntas expresan, en todos los
aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera de Service
Point Solutions, S.A. al 3] de diciembre de 2005, de los resultados de sus operaciones y de
los recursos obtenidos y aplicados durante el ejercicio anual terminado en dicha fecha, y
contienen la informiacidn necesaria y suficiente para su interpretacidon y comprension
adecuadas, de conformidad con principios y normas contables generalmente aceptados que
guardan uniformidad con los aplicados en el ejercicio anterior

Organizacién Internacional BDO BDO Audiberia Auditores, 5.1 Inscrita en el Registro Oficial de Auditores
Registra Mercantil de Madrid, Tomo 14.413, de Cuentas n* 51273
Seccidn 8.* Folio 201, Hoja N." M-238188 (Inscripeidn 1.%)
C.LF. B-82387
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El informe de gestiédn adjunto del ejercicio 2005, contiene las explicaciones que los
Administradores de la Sociedad consideran oportunas sobre la situacién de la misma, la
evolucién de sus negocios y sobre otros asuntos y no forma parte integrante de las cuentas
anuales. Hemos verificado que la informacién contable que contiene el citado informe de
gestidon concuerda con la de las cuentas anuales del ejercicio 2005. Nuestro trabajo como
auditores se limita a la verificacion del informe de gestion con el alcance mencionado en
este mismo parrafo y no incluye la revisién de informacion distinta de la obtenida a partir de

los registros contables de la Sociedad.

BDO Audiberia

wnm YA |

José Velasco Benitez
Socio-Auditor de Cuentas

Barcelona, 5 de abril de 2006

COLLEGI

DE CENSORS JURATS
DE COMPTES

DE CATALUNYA

Membre exercent:

BDO AUDIBERIA
AUDITORES, S.L.
any 2006 nom  CCO06276
COPIA GRATUITA
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SERVICE POINT SOLUTIONS, S.A. Balances de Situacion
31 de diciembre de 2005 y 2004 (Expresados en euros)
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Activo 2005 2004
Inmovilizado
Gastos de establecimiento (nota 5) 2.327.108 1.215.371
Inmovilizaciones inmateriales (nota 6) 1.023.037 1.0563.837
Inmovilizaciones materiales (nota 7) 91.322 105.223
Inmovilizaciones financieras (nota 8) 106.105.313 103.430.674
Total inmovilizado 109.546.780 105.805.105
Gastos a distribuir en varios ejercicios (nota 9) 8.106.407 9.652.151
Activo circulante
Deudores (nota 10) 8.203.795 3.875.270
Inversiones financieras temporales (nota 11) 20.141.920 5.104.709
Tesoreria 154.398 636.069
Ajustes por periodificacion 2.455.402 2.392.220
Total activo circulante 30.955.515 12.008.268
Total activo 148.608.702 127.465.524

LLa memoria adjunta forma parte integrante de las cuentas anuales del ejercicio 2005.
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SERVICE POINT SOLUTIONS, S.A. Balances de Situacion
31 de diciembre de 2005 y 2004 (Expresados en euros)

Pasivo 2005 2004
Fondos propios (nota 12)
Capital suscrito 36.830.710 13.926.000
Prima de emision 44.596.696 23.490.395
Reservas 117.436.020 119.149.348
Resultados de ejercicios anteriores (98.566.053) (89.108.796)
Pérdidas del gjercicio, segun cuentas
de pérdidas y ganancias adjuntas (6.220.032) (9.457.257)
Total fondos propios 94.077.341 57.999.690
Ingresos a distribuir en varios ejercicios
Diferencias positivas de cambio 3.212.964 -
Provisiones para riesgos y gastos
Otras provisiones (nota 18) 199177 -
Acreedores a largo plazo
Emisiones de obligaciones (nota 13) 4122.317 -
Deudas con entidades de crédito (nota 14) 37.188.001 45.524.117
Otras Deudas no comerciales (nota 15) 1.295.694
42.606.012 45.524.117
Acreedores a corto plazo
Deudas con entidades de crédito (nota 16) 3.093.424 9.385.972
Empresas del grupo y asociadas (nota 21) 3.698.823 4.186.618
Acreedores comerciales 839.577 9.712.498
Otras deudas no comerciales (nota 17) 881.384 97.456
Total acreedores a corto plazo 8.513.208 23.382.544
Provisién para riesgos y gastos a corto plazo (nota 18) - 559.173
Total pasivo 148.608.702 127.465.524

LLa memoria adjunta forma parte integrante de las cuentas anuales del ejercicio 2005.
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SERVICE POINT SOLUTIONS, S.A. Cuentas de Pérdidas y Ganancias
para los ejercicios anuales terminados en 31 de diciembre de 2005 y 2004
(Expresadas en euros)
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Gastos 2005 2004

Gastos de explotaciéon

Gastos de personal (nota 20) 651.526 623.913
Dotaciones para amortizaciones de

inmovilizado (notas 5, 6y 7) 699.723 497.780

Otros gastos de explotacion 1.135.657 934.223

Total gastos de explotacion 2.486.906 2.055.916

Beneficios de explotacion 416.299 1.009.402

Gastos financieros

Gastos financieros y asimilados 5.981.421 3.471.607

Diferencias de cambio negativas 572.012 688.016

Total gastos financieros 6.553.433 4.159.623

Beneficios de las actividades ordinarias - 425.544

Pérdidas y gastos extraordinarios

Variacion de las provisiones de cartera de

control (nota 8) 4.822.861 9.737.599

Pérdidas procedentes del inmovilizado
inmaterial y material - 47.589
Gastos extraordinarios 96.214 331.126

S E EE—
Total gastos extraordinarios 4.919.075 10.116.314

LLa memoria adjunta forma parte integrante de las cuentas anuales del gjercicio 2005.
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SERVICE POINT SOLUTIONS, S.A. Cuentas de Pérdidas y Ganancias
para los ejercicios anuales terminados en 31 de diciembre de 2005 y 2004
(Expresadas en euros)
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Ingresos 2005 2004

Ingresos de explotacion
Importe neto de la cifra de negocios (nota 19) 2.260.685 2.463.587
Otros ingresos de explotacion (nota 19) 642.520 601.731
Total ingresos de explotacion 2.903.205 3.065.318

Pérdidas de explotacion - -

Ingresos financieros

Ingresos financieros y asimilados 3.796.528 3.443.595

Otros intereses 301.114 128.321

Diferencias de cambio positivas 261.561 3.849

Total ingresos financieros 4.359.203 3.575.765

Resultados financieros negativos (2.194.230) (583.858)
Pérdidas de las actividades ordinarias (1.777.931) -

Beneficios e ingresos extraordinarios

Beneficios procedentes del inmovilizado

inmaterial, material y cartera de control 9.690 43
Ingresos extraordinarios 467.284 233.470

Total ingresos extraordinarios 476.974 233.513
Resultados extraordinarios negativos (4.442.101) (9.882.801)
Pérdidas del ejercicio (6.220.032) (9.457.257)

LLa memoria adjunta forma parte integrante de las cuentas anuales del gjercicio 2005.
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Cuentas anuales
individuales 2005

(1) Naturaleza y Actividades Principales

Service Point Solutions, S.A. (www.servicepoint.net) (la Sociedad)
se constituyd como sociedad andnima en Espana en septiembre
de 1969 adoptando su denominacion actual con fecha 28 de
junio de 2002.

La Sociedad es cabecera del grupo Service Point (SPS o el
Grupo), que esta formado por la Sociedad y las sociedades par-
ticipadas que se detallan en el Anexo lll de esta memoria de las
cuentas anuales y que actlan de una forma integrada y bajo una
direccidon comun, cuya actividad principal es la prestacion de ser-
vicios de reprografia digital en centros propios y en las instalacio-
nes de clientes (“facility management”) y la gestion de
documentos.

En el gjercicio 2005, la Sociedad como cabecera de SPS ha afian-
zado su estrategia de desarrollo dentro de su sector, especial-
mente a través de la consecucion de contratos recurrentes con su
base de clientes. La Sociedad tiene su domicilio social en el
Edificio Muntadas, Parque de Negocios Mas Blau, ¢/ Solsonés, 2,
El Prat de Llobregat, Barcelona (Espaiia).

La Sociedad participa directa e indirectamente en el capital social
de ciertas empresas con las que actla de forma integrada y bajo
una direccion comun que conforman el Grupo Service Point y con
las que comparte servicios e instalaciones y realiza diversas ope-
raciones comerciales y financieras. Por consiguiente, la situacion
financiero-patrimonial de la Sociedad, asi como los resultados de
sus operaciones y de los recursos obtenidos y aplicados deberi-
an contemplarse teniendo en cuenta dicha circunstancia, a nivel
de las cuentas anuales consolidadas del citado Grupo.

(2) Bases de Presentacion

En cumplimiento de la legislacion vigente, los Administradores de
la Sociedad han formulado estas cuentas anuales con objeto de
mostrar la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera, de
los resultados y de los cambios en la situacion financiera del ejer-
cicio anual terminado en 31 de diciembre de 2005, asi como la
propuesta de aplicacion de resultados de dicho ejercicio.

Las citadas cuentas anuales han sido preparadas a partir de los
registros auxiliares de contabilidad.

Los Administradores de la Sociedad estiman que las cuentas
anuales del gjercicio 2005 seran aprobadas por la Junta General

de Accionistas sin variaciones significativas. Como requiere la nor-
mativa contable, el balance de situacion, la cuenta de pérdidas y
ganancias y el cuadro de financiacion del ejercicio 2005 recogen,
a efectos comparativos, las cifras correspondientes al ejercicio
anterior, que formaban parte de las cuentas anuales del gjercicio
2004 aprobadas por los Accionistas en Junta de fecha 06 de
mayo de 2005. De acuerdo con lo permitido por esta normativa,
la Sociedad ha optado por no detallar en la memoria del ejercicio
2005 algunos de los datos comparativos del gjercicio 2004.

Unicamente a efectos de presentacién las cifras que figuran en
estas cuentas anuales se han redondeado a cifras enteras sin
incluir decimales.

(3) Aplicacion de Resultados

La propuesta de aplicacion de resultados del gjercicio 2005, for-
mulada por los Administradores de la Sociedad y pendiente de
aprobacion por la Junta General de Accionistas consiste en apli-
car las pérdidas del ejercicio a resultados de ejercicios anteriores
para su eventual compensacion con beneficios futuros.

La aplicacion de resultados correspondiente al gjercicio terminado
en 31 de diciembre de 2004, efectuada durante 2005, se presen-
ta con el detalle del movimiento de fondos propios en el Anexo IV
de la nota 12.

(4) Principios Contables y Normas de Valoracion
Aplicados

Estas cuentas anuales han sido formuladas de acuerdo con los
principios contables y normas de valoracion y clasificacion conte-
nidos en el Plan General de Contabilidad. Los principales son los
siguientes:

(a) Gastos de establecimiento

Los gastos de establecimiento, que incluyen fundamentalmente
los gastos incurridos en relacién con la constitucion de la
Sociedad y gastos correspondientes a ampliaciones de capital se
muestran al coste, netos de la correspondiente amortizacion acu-
mulada, que se calcula utilizando el método lineal sobre un perio-
do de cinco afos.

(b) Inmovilizaciones inmateriales

El inmovilizado inmaterial se valora a su coste de adquisicion y
se presenta neto de su correspondiente amortizacion acumu-
lada, conforme a los siguientes criterios:

- Los costes incurridos en la adquisicion de patentes y marcas
se amortizan linealmente en un periodo de diez afios.

- Las aplicaciones informaticas figuran por los costes incurri-
dos y se amortizan linealmente durante el periodo de cinco
afos en que esta prevista su utilizacion. Los costes de man-
tenimiento se llevan a gastos en el momento en que se incu-
rre en ellos.

- Los derechos de uso y de opcion de compra derivados de la
utilizacion de inmovilizados materiales contratados en régi-
men de arrendamiento financiero, se registran por el valor de
contado del bien en el momento de la adquisicion. La amor-
tizacion de estos derechos se realiza linealmente durante la
vida Util del bien arrendado. En el pasivo se refleja la deuda



total por las cuotas de arrendamiento mas el importe de la
opcién de compra. La diferencia inicial entre la deuda total y
el valor de contado del bien, equivalente al gasto financiero
de la operacion, se contabiliza como gasto a distribuir en
varios ejercicios y se imputa a resultados durante la duracién
del contrato con un criterio financiero. En el momento en que
se ejercita la opcion de compra, el coste y la amortizacion
acumulada de estos bienes se traspasa a los conceptos
correspondientes del inmovilizado material.

(c) Inmovilizaciones materiales

El inmovilizado material se presenta por su valor de coste de
adquisicion, deducidas las amortizaciones acumuladas corres-
pondientes.

La amortizacion de los elementos del inmovilizado material se
realiza sobre los valores de coste siguiendo el método lineal,
durante los siguientes afos de vida Util estimados:

Anos de

vida util

Otras instalaciones, utillaje y mobiliario 8
Elementos de transporte 5-7

Equipos para procesos de informacion 3-5
Otro inmovilizado 10

Los gastos de mantenimiento y reparaciones del inmovilizado
material que no mejoran su utilizacién o prolongan su vida Util, se
cargan a la cuenta de pérdidas y ganancias en el momento en
que se producen.

(d) Inmovilizaciones financieras

Los valores mobiliarios figuran valorados a precio de adquisicion,
incluidos los gastos inherentes a la misma y, en su caso, el coste
de los derechos de suscripcion. Del coste de adquisicion se
excluyen los dividendos e intereses explicitos devengados y no
vencidos en el momento de la compra.

A efectos de la preparacion de las cuentas anuales individuales de
la Sociedad, las inversiones en sociedades del grupo y asociadas
se valoran a su coste de adquisicion.

Los créditos a largo plazo se valoran por el importe efectivamen-
te desembolsado.

Se dotan las oportunas provisiones por depreciacion de los valo-
res mobiliarios cuando se aprecian circunstancias de suficiente
entidad y clara constancia. A estos efectos, cuando se trata de
participaciones en capital se dota la correspondiente provision
cuando el precio de adquisicion excede al valor tedrico contable
corregido en el importe de las plusvalias tacitas adquiridas que
todavia subsisten al cierre del gjercicio.

(e) Ingresos y gastos

Los ingresos y gastos se imputan en funcién del criterio del deven-
go, es decir, cuando se produce la corriente real de bienes y ser-
vicios que los mismos representan, con independencia del
momento en que se produzca la corriente monetaria o financiera
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derivada de ellos.

No obstante, siguiendo el principio de prudencia, la Sociedad Uni-
camente contabiliza los beneficios realizados a la fecha de cierre
del gjercicio, en tanto que los riesgos previsibles y las pérdidas,
aun las eventuales, se contabilizan tan pronto son conocidas.

(f) Gastos a distribuir en varios ejercicios

Incluyen principalmente los gastos financieros derivados de los
contratos de arrendamiento financiero y los gastos diferidos de
formalizaciéon de deudas, que se imputan a resultados en el peri-
odo de duracion de los mismos.

(g) Transacciones en moneda distinta del euro

Las transacciones en moneda distinta del euro se registran con-
tablemente por su contravalor en euros, utilizando los tipos de
cambio vigentes en las fechas en que se realizan. Los beneficios
o pérdidas por las diferencias de cambio surgidas en la cancela-
cién de los saldos provenientes de transacciones en moneda dis-
tinta del euro, se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias
en el momento en que se producen.

Los saldos a cobrar y a pagar en moneda distinta del euro, se
valoran en euros al cierre del gjercicio a los tipos de cambio vigen-
tes al 31 de diciembre de 2005, reconociéndose como gastos las
pérdidas netas de cambio no realizadas, determinadas para gru-
pos de divisas de similar vencimiento y comportamiento en el
mercado, y difiriéndose hasta su vencimiento los beneficios netos
no realizados, determinados de igual modo.

(h) Corto/largo plazo

En el balance de situacion adjunto, se clasifican a corto plazo los
créditos y deudas con vencimiento igual o inferior a doce meses
desde la fecha del balance de situacion y a largo plazo en caso de
vencimientos superiores.

(i) Indemnizaciones por despido

Excepto en el caso de causa justificada, las sociedades vienen
obligadas a indemnizar a sus empleados cuando son cesados en
SUS Servicios.

Ante la ausencia de cualquier necesidad previsible de terminacion
anormal del empleo y dado que no reciben indemnizaciones
aquellos empleados que se jubilan 0 cesan voluntariamente en
SUS servicios, los pagos por indemnizaciones, en su caso, se car-
gan a gastos en el momento en que se toma la decision de efec-
tuar el despido.

(i) Impuesto sobre Sociedades

El gasto por Impuesto sobre Sociedades se calcula sobre el bene-
ficio contable, corregido por las diferencias de naturaleza perma-
nente con los criterios fiscales y tomando en cuenta las
bonificaciones y deducciones aplicables. El efecto impositivo de
las diferencias temporales, se incluye, en su caso, en las corres-
pondientes partidas de impuestos anticipados o diferidos del
balance de situacion.

Atendiendo a las expectativas de obtencion de beneficios futuros
de las sociedades del Grupo en Espana que tributan en régimen
de consolidacion fiscal, la Sociedad reconocio en ejercicios prece-
dentes créditos fiscales, al haberse estimado razonable su realiza-
cién (véanse notas 8 y 23).
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(k) Futuros financieros y opciones

Las diferencias de valoracion de las operaciones de futuros finan-
cieros y opciones no genuinas se registran cuando se produce la
liquidacion o cancelacién de las operaciones, de acuerdo con los
siguientes criterios:

- en aquellas operaciones de cobertura de riesgos, las diferencias
de valoracion se registran de acuerdo con la naturaleza del ries-
go cubierto. En el caso de cobertura de riesgos de interés se lle-
van a resultados simétricamente al devengo de los intereses
cubiertos.

- en aquellas operaciones que no cumplen con los requisitos para

ser calificadas como de cobertura de riesgos, las diferencias de
valoracion se imputan directamente a la cuenta de pérdidas y
ganancias a su liquidacion o cancelacion. Sin perjuicio de o
anterior, si al cierre del gjercicio se estiman pérdidas acumuladas
no liquidadas, se procede a dotar la oportuna provision para
riesgos y gastos.

(5) Gastos de Establecimiento

Su composicion y movimiento durante el ejercicio 2005 es la
siguiente:

Euros
Saldos al Saldos al
31/12/04 Adiciones Amortizacion 31/12/05
Gastos de ampliacion de capital 1.215.371 1.635.152 (523.415) 2.327.108
(6) Inmovilizaciones Inmateriales
Su composicion y movimiento durante el gjercicio 2005 es el siguiente:
Euros
Saldos al Saldos al
31/12/04 Adiciones 31/12/05
Coste
Patentes y marcas 534.748 1.350 536.098
Aplicaciones informéaticas 35.342 - 35.342
Otro inmovilizado inmaterial 693.470 111.518 804.988
1.263.560 112.868 1.376.428
Amortizaciéon acumulada
Patentes y marcas (145.262) (73.763) (219.025)
Aplicaciones informaticas (834.017) (293) (34.310)
Otro inmovilizado inmaterial (30.444) (69.612) (100.056)
(209.723) (143.668) (353.391)
Valor neto 1.053.837 (30.800) 1.023.037

Dentro del epigrafe “otro inmovilizado” se encuentra determinado
desarrollo de software de gestién documental que la Sociedad
soporta para su posterior utilizacion dentro del propio grupo.

(7) Inmovilizaciones Materiales

El detalle y movimiento de las inmovilizaciones materiales durante
los ejercicios anuales terminados en 31 de diciembre de 2005 y

2004 se muestra en el Anexo | adjunto, el cual forma parte inte-
grante de esta nota de la memoria de las cuentas anuales.

Al 31 de diciembre de 2005, el coste de los bienes en uso que se
encuentran totalmente amortizados asciende a 124.230 euros.



(8) Inmovilizaciones Financieras

Su composiciéon y movimiento al 31 de diciembre de 2005 y 2004
se presenta en el Anexo |l, el cual forma parte integrante de esta
nota de la memoria de las cuentas anuales.

(a) Participaciones en empresas del grupo y asociadas

El detalle de las participaciones en empresas del Grupo al 31 de
diciembre de 2005, asi como los fondos propios de dichas socie-
dades, se muestra en el Anexo ll, el cual forma parte integrante
de esta nota de la memoria de las cuentas anuales.

Las actividades de las empresas del Grupo y Asociadas, agrupa-
das seguin su actividad, son las siguientes:

Divisién de reprografia y gestion documental

- Service Point Facilites Management Ibérica, S.A. (antes PP
Service Point Espafia, S.A.) cuya actividad principal consiste en
la prestacion de servicios de reprografia digital y gestion docu-
mental.

- Service Point UK, Ltd. cuya actividad principal consiste en la
prestacion de servicios de reprografia digital y gestion documen-
tal. Dicha sociedad participa en la totalidad del capital social de
las sociedades britanicas que se detallan en el Anexo lll de esta
nota.

- Service Point USA, Inc. cuya actividad principal consiste en la
prestacion de servicios de reprografia digital y gestion documen-
tal.

- PP Service Point Germany, GmbH cuya actividad principal con-
siste en la prestacion de servicios de reprografia digital y gestion
documental.

- Globalgrafixnet, S.A. (participada al 50%) cuya actividad princi-
pal consiste en la prestacion de servicios relacionados con redes
de transmision de datos y documentos para la reprografia digi-
tal.

- Copiers Reprocopy, S.L. (100 % propiedad de la filial Service
Point Facilities Management Ibérica, S.A.) cuya actividad princi-
pal consiste en la prestacion de servicios de reprografia digital y
gestion documental.

(b) Cartera de valores a largo plazo

Al 31 de diciembre de 2005 su detalle es como sigue:
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Otras

- GPP Capital, Plc., Wagon Holdings, Inc., GPP Finance, Ltd,
GPP Partnership Investments, Ltd, GPP Group Investments,
Ltd, PP USA lll Inc., y PP USA Gen. Partn. cuya actividad prin-
cipal consiste en la tenencia de participaciones en sociedades.

- Picking Pack Service Point Ireland, Ltd., Alterna Sociedad de
Telefonia y Telecomunicaciones, S.A., PP lItalia S.rl. y Diazoplan,
S.L., que se encuentran practicamente inactivas.

El detalle del movimiento de las participaciones en empresas del
grupo y asociadas durante el gjercicio 2005 es como sigue:

Euros
Ampliaciones de capital en
empresas del grupo:
PP Service Point Germany, GmbH 306.007
PP ltalia, S.r.l. 130.000
Globalgrafixnet, S.A. 12.000
Total adiciones 448.007
Ampliaciones de capital
mediante compensacion
de créditos:
Service Point Facilities
Management Ibérica, S.A. 1.000.000
Total traspasos 1.000.000

Durante el gjercicio, la Sociedad ha efectuado una ampliacion de
capital con prima de emisién en Service Point Facilities
Management Ibérica, S.A., por importe de 1.000.000 euros
mediante compensacion de créditos que ostentaba con dicha
sociedad.

LLas ampliaciones de capital en PP Service Point Germany, GmbH,
Globalgrafixnet, S.A. y PP ltalia, S.rl. han sido efectuadas con el
fin de reestablecer la situacion patrimonial de las sociedades par-
ticipadas. Al 31 de diciembre de 2005 las ampliaciones de capi-
tal han sido desembolsadas en su totalidad.

Euros
Provision por
Coste depreciacion Valor neto Valor teérico
Citadon, Inc. 5.228.355 (5.228.355) - (a)
GlobalMaster International Inc. 2.622.294 (2.622.294) - (b)
Ecuality E-commerce Quality, S.A. 1.669.172 (1.669.172) - (o)
9.519.821 (9.519.821) -

(@) Dato no disponible siendo la compania privada y la participacion inferior al 1%

(b) Dato no disponible al encontrarse no operativa o en liquidacion

La participacion en el capital social de la sociedad norteameri-
cana Citadon Inc. fue adquirida el 16 de enero de 2000 por un
importe de 5.228.355 euros y su actividad consiste en la ges-
tibn de documentos via internet para arquitectos, ingenieros y

actividades de construccion y disefo. Dicha participacion se
encuentra provisionada en su totalidad al 31 de diciembre de
2005.
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La participacion en un 15% del capital social de Global Master
International, Ltd., cuya actividad principal consiste en la pres-
tacion de servicios de reprografia en Asia, fue adquirida con
fecha 29 de noviembre de 2002 por un importe de 2.750.000

cicios 2000 y 2001, en la adquisicion de determinadas socie-
dades en EE.UU. Considerando la poca importancia estratégi-
ca de la inversion en los mercados asiaticos, la Sociedad ha
optado por provisionar la totalidad de dicha participacion.

euros, en el marco de los compromisos contraidos en los ejer-
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(c) Créditos a empresas del grupo

El capitulo de créditos a empresas del grupo a largo plazo presenta, al 31 de diciembre de 2005, el siguiente detalle:

Fecha de Fecha de Tipo de
Sociedad concesion vencimiento interés Limite (1) Euros Moneda
Service Point USA Inc. 02/01/083 08/07/09 Libor+1% 968.177 820.696 uUSD
Service Point USA Inc. 30/11/04 08/07/09 Libor+1% 877.022 743.427 USD
Service Point USA Inc. 02/09/05 15/09/08 Libor+1% 2.000.000 1.186.743 uUSD
Service Point USA Inc. 15/04/05 08/07/09 Libor+1% 2.809.110 2.381.206 uUSD
Service Point
Facilities
Management
lbérica, SA 13/07/00 13/07/08 Euribor+1% 12.020.242 6.258.919 EUR
GPP Capital, Plc. 07/07/99 07/07/09 Libor+1,5% 9.990.406 8.468.597 USh
GPP Capital, Plc. 19/12/97 19/12/07 Libor+3% 13.965.932 20.379.297 GBP
GPP Capital, Plc. 31/07/00 24/07/10 Libor+1% 15.000.000 21.888.224 GBP
62.127.109
(1)Expresado en la moneda original de concesion de crédito
Euros
Los créditos concedidos a Service Point Facilities Management
Ibérica, S.A. y GPP Capital, Plc., son clasificados a largo plazo, ya 2005 2004
que (t:onnenen uh? Clausiula d;e r?r&ogaqct)n ag/tomanca artsu C\j/enlu— Senvice Point Facilities
SO y No existe en ia aciudidad ntehcion por parte de 103 Management Ibérica, S.A. 30.098.939 29.106.590
Administradores de la Sociedad de exigir los mismos en los pro-
XimOos ejercicios. :
Los saldos del gjercicio incluyen un importe de 2.636.807 euros PP ltalia, S.rl. 22.003.933 21.997.007
correspondientes a diferencias positivas de cambio no realizadas GPP Capital, Plc 111.791.258 108.498.978
provenientes de los créditos a largo plazo en moneda extranjera
cuya contrapartida ha sido “Ingresos a distribuir” del pasivo del PP Service Point
balance adjunto. Germany, GmbH 1.507.323 1.171.017
(d) Otros conceptos a cobrar de empresas del grupo PP Service Point
Ireland, Ltd. 1.623.984 1.623.984
Importe formado por intereses devengados y otros conceptos -
facturados a GPP Capital, Plc por importe de 10.077.552 euros Alterna SOC'edad, de
que se clasificaron a largo plazo a finales del 2003, al haber sido . .Teleforna Yy
diferida su exigibilidad a una fecha posterior al 1 de enero de 2007 Telecomunicaciones, S.A. 2.950 2.950
por los administradores de la Sociedad. )
Globalgrafixnet, S.A. 57.500 57.500
(e) Provision por depreciacion de participaciones en 167.085.887 162.458.026

empresas del Grupo y Asociadas

Al 31 de diciembre de 2005 y 2004 el detalle de la provision para
la depreciacion de las participaciones de las empresas del Grupo
y asociadas es como sigue:

Como en gjercicios anteriores, la Sociedad, atendiendo a un crite-
rio de prudencia, ha provisionado, sin impacto en el cash-flow de
la Sociedad, durante los ejercicios 2005 y 2004 la totalidad del
diferencial entre el coste de adquisicion de dichas sociedades y su
valor tedrico contable, incluyendo las plusvalias tacitas que exis-
tieran en el momento de la adquisicién, que al 31 de diciembre de
2005 ha ascendido a 167.085.887 euros.



(9) Gastos a Distribuir en Varios Ejercicios
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Su detalle y movimiento durante el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2005 es como sigue:

Euros
2004 Altas Bajas 2005
Gastos de formalizacion del
préstamo sindicado y del Equity-line 1.680.223 - (1.067.799) 612.424
Gastos de formalizacion de la
emision de obligaciones convertibles 7.971.928 1.251.435 (1.729.380) 7.493.983
9.652.151 1.251.435 (2.797.179) 8.106.407
Las adiciones mostradas corresponden a determinados gastos (11) Inversiones Financieras Temporales
incurridos durante el ejercicio 2005 relacionados con la operacion
de emision de obligaciones llevada a cabo en 2005 (véase nota Su detalle al 31 de diciembre es el siguiente:
13).
Euros
Las bajas corresponden a los gastos amortizados incluidos den-
tro del epigrafe de gastos financieros de la cuenta de pérdidas y 2005 2004
ganancias del gjercicio 2005 adjunta. Imposiciones a
corto plazo 15.630.358 1.880.358
10) Deudores Créditos a empresas
. ) del grupo 3.669.299 3.187.088
Su detalle al 31 de diciembre de 2005 y 2004 es como sigue:
Otros créditos concedidos 1.000.000 -
Euros Fianzas constituidas 37.263 37.263
2005 2004 20.336.920 5.104.709
Clientes, empresas del Menos, provisiones
grupo y asociadas (nota 21) 7.523.795 3.603.659 ’
D , Créditos a empresas
eudores varios 60.556 89.792 del grupo (Ilanda) (195.000) _
Administraciones publicas 619.444 181.819
20.141.920 5.104.709
8.203.795 3.875.270

Los saldos deudores con Administraciones publicas son los
siguientes:

Euros
2005 2004
Hacienda Publica,
deudora
Por IVA 487.526 196.069
Retenciones y pagos a
cuenta del Impuesto
sobre Sociedades 40.394 (80.488)
Otros 91.524 66.238
619.444 181.819

Las imposiciones a corto plazo corresponden a varios depodsi-
tos con vencimientos a corto plazo que devengan un tipo de
interés de mercado.
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El detalle de los créditos concedidos por la Sociedad a empresas del Grupo al 31 de diciembre de 2005 es como sigue:

-
<
=]
e Fecha de Fecha de Tipo de

> concesion vencimiento interés Divisa Euros
(a]

z GPP Capital, Plc 25/08/00 31/12/06 Libor+1% GBP 875.531

Service Point UK Ltd. 17/01/02 31/12/06 Libor+1% GBP 2.076.592

Service Point USA, Inc. 02/09/05 15/12/06 Libor+1% UsbD 508.603

PP Ireland, Ltd. 26/02/02 31/12/06 Euribor+1% EUR 195.000

Otros 18.573

3.669.299

(12) Fondos Propios

El detalle del movimiento de los fondos propios durante los ejer-
cicios 2005 y 2004 se muestra en el Anexo IV adjunto, el cual
forma parte integrante de esta nota de la memoria de las cuen-
tas anuales.

(a) Capital suscrito

Al 31 de diciembre de 2005, el capital social esta representado
por 61.384.516 acciones nominativas, de 0,60 euros de valor
nominal cada una de ellas, totalmente suscritas y desembolsa-
das. Al cierre del gjercicio 1.418.010 acciones provenientes de
la Primera Conversion de Obligaciones se encontraban pen-
dientes de ser admitidas a cotizacion (véase nota 30 (a)). El
resto estan admitidas a cotizacion en las Bolsas de Madrid y
Barcelona vy, por tanto, en el mercado continuo, gozando de
iguales derechos politicos y econémicos.

Al 31 de diciembre de 2005, no existen accionistas con una
participacion superior al 5% del capital social.

Como parte del proceso de refinanciacion que ha llevado a la
emision de obligaciones convertibles, con fecha 15 de abril de
2005 la Sociedad ha cancelado el contrato de “equity line” que
mantenia con la entidad Société Générale.

Contrasplit

Con fecha 4 de abril de 2005, en ejecucion del acuerdo de la
Junta General de Accionistas de fecha 30 de junio de 2004 el
Consejo de Administracion de la Sociedad acordé llevar a cabo
los tramites necesarios para la ejecucion de una agrupacion de
sus acciones (contrasplit). La operacion fue mediante un
aumento del valor nominal de las acciones que pasaron de los
0,06 euros por acciéon a 0,6 euros por accion, a través de la
emision y puesta en circulacion de 23.210.000 acciones nue-
vas, representadas por anotaciones en cuenta, de 0,6 euros
cada una, que fueron canjeadas, para su anulacion, por las
232.100.000 acciones que estaban en circulacion, en la pro-
porcidon de una accién nueva por cada diez (10) antiguas. El
objetivo principal de esta operacion ha sido reducir la volatilidad
de las acciones en el mercado bursatil.

Ampliaciones de Capital

Durante el ejercicio 2005 la Sociedad ha llevado a cabo las
siguientes ampliaciones de capital:

Ampliacion de capital por conversion de obligaciones ini-
cial excepcional

El dia 1 de junio de 2005 finalizo el periodo de conversion inicial
de las obligaciones convertibles. Las solicitudes ascendieron a
un 88% del total de las obligaciones en circulacion. El Consejo
de Administracion llevo a cabo una ampliacion de capital por un
importe de 20.340.575,40 euros, mediante la emision de
33.900.959 nuevas acciones nominativas, de 0,60 euros de
valor nominal cada una y con una prima de emision del 100%
(0,60 euros por accion). El importe total de la ampliacion de
capital (hominal mas prima) ha sido de 40.681.150,80 euros.

Ampliacion de capital liberada

Con fecha 6 de mayo de 2005, la Junta General de Accionistas
aprobd una ampliacién de capital liberada por un importe de
1.713.328,20 euros con cargo a la cuenta de reservas de la
Sociedad, quien delegd su ejecucion en el Consejo de
Administracion. La ampliacion se ha realizado en la proporcion
de 1 accion nueva por cada 20, lo que ha significado 2.885.547
acciones nuevas en negociacion (el 5% del capital de la
Sociedad antes de dicha ampliacion).

Con fecha 11 de octubre de 2005, la Sociedad anuncié la
modificaciéon de determinados aspectos relativos a las obliga-
ciones convertibles y a los warrants emitidos durante el primer
semestre de 2005, asi como los planes de opciones para
empleados y directivos. Dichos ajustes han sido realizados apli-
cando las formulas anti-dilucion previstas para estos supues-
tos, en el marco de aprobacidon de la Junta General de
Accionistas.

Ampliacion de capital por conversiéon de obligaciones
ordinaria

El dia 30 de Noviembre de 2005 finalizd el primer periodo ordi-
nario de conversion de obligaciones. Durante el periodo de
conversion la Sociedad recibié un total de solicitudes de con-
version por parte de titulares de 13.471.095 obligaciones, las
cuales fueron convertidas en 1.418.010 acciones. El valor de la
ampliacion de capital ha ascendido a 1.616.531,40 euros de
nominal mas prima (1.418.010 acciones por 0,60 de valor
nominal).

Como consecuencia de las ampliaciones de capital anterior-
mente mencionadas, el capital social de la Sociedad qued? fija-
do al 31 de diciembre de 2005 en 36.830.710 euros con una
prima de emisiéon de 44.596.696 euros.



(b) Prima de emision

La prima de emision originada como consecuencia de la
ampliacion de capital efectuada por la Sociedad en el gjercicio
y en ejercicios anteriores, tiene las mismas restricciones y
puede destinarse a los mismos fines que las reservas volunta-
rias de la Sociedad, incluyendo su conversion en capital social.

(c) Reserva legal

Las sociedades estan obligadas a destinar el 10% de los bene-
ficios de cada ejercicio a la constitucion de un fondo de reser-
va hasta que éste alcance, al menos, el 20% del capital social.
Esta reserva no es distribuible a los accionistas y sélo podra ser
utilizada para cubrir, en el caso de no tener otras reservas dis-
ponibles, el saldo deudor de la cuenta de pérdidas y ganancias.
También bajo ciertas condiciones se podra destinar a incre-
mentar el capital social en la parte de esta reserva que supere
el 10% de la cifra de capital ya ampliada. Al 31 de diciembre de
2005, la Sociedad tiene dotada esta reserva por encima del
maximo legal.

(d) Reservas voluntarias

Las reservas voluntarias son de libre disposicion, salvo por las
siguientes restricciones:

i) Por un importe de 2.327.108 euros, por el que figuran en
el balance de situacion al 31 de diciembre de 2005 los
gastos de establecimiento.

i) Por un importe adicional de 52.003.638 euros por el que
figuran las pérdidas acumuladas después de considerar
la reserva legal y la prima de emision.

i) Las garantias comprometidas en el contrato de crédito
sindicado impiden la distribucién de dividendos sin el
consentimiento de las entidades financieras involucradas
y obligan a la Sociedad a mantener unos fondos propios
consolidados, excluyendo las diferencias de conversion,
superiores a 70 millones de euros, segun se define en el
contrato vigente. La compafiia también mantiene restric-
ciones en la distribucion de dividendos derivadas de los
compromisos contraidos en el contrato de préstamo
subordinado (Préstamo Mezzanine) suscrito con fecha 22
de Abril de 2005 con dos entidades bancarias por impor-
te de 11.420.000 euros.

Las reservas voluntarias de la sociedad dominante incluyen un
saldo de 71.958.434 euros procedentes de la reduccion de
capital efectuada en el gjercicio 2003 y la ampliacion de capital
liberada comentada anteriormente, del que sélo sera posible
disponer con los mismos requisitos que los exigidos para la
reduccion del capital social.

(13) Emisién de obligaciones

Entre el 18 de Marzo y el 1 de Abril de 2005 SPS procedié a
ofrecer al mercado una emision de obligaciones convertibles,
con derecho de suscripcion preferente para los actuales accio-
nistas de la Sociedad con las siguientes caracteristicas:
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- Numero total de obligaciones 386.833.330
- Precio de cada obligacion 0,12 euros
- Importe total de la emision 46.420.000

- Ratio de conversion original 1 obligacién: 1 accion

- Tipo de interés anual para el obligacionista 5,25%

Conversion inicial extraordinaria el mes
siguiente a la emision. Semestralmente

los dias 31 de diciembre y 30 de junio cada
afo. Conversion final en marzo 2010.

- Fecha de conversion

- Vencimiento 5 afios desde la fecha de emision.

- Amortizacion al vencimiento Aquellas obligaciones no convertidas
en acciones en la fecha de vencimiento seran

amortizadas a su valor nominal de 0,12 euros.

- Liquidez Las obligaciones cotizan en el mercado electronico

de Renta Fija de las Bolsas de Madrid y Barcelona.

El detalle y movimiento durante el gjercicio terminado al 31 de
diciembre de 2005 es como sigue:

Euros

Saldo al 1 de enero de 2005 -

Emision de obligaciones 46.420.000

Conversion de obligaciones (nota 12) (42.297.683)

Saldo al 31 de diciembre de 2005 4.122.317

Al 31 de diciembre de 2005, la Sociedad mantiene 34.352.645
titulos de obligaciones convertibles en acciones por un valor de
4.122.317 euros (equivalente al 8,9% de la emision).

Las obligaciones emitidas son canjeables en acciones de la
misma clase y serie que las acciones de Service Point
Solutions, S.A., actualmente en circulacion y concederan a los
titulares la totalidad de derechos politicos y econémicos desde
la fecha de su emision. Tras la ampliacion de capital liberada y
la agrupacion de acciones mencionadas en la Nota 12 anterior,
se ha procedido al recélculo del ratio de conversion de obliga-
ciones en acciones, quedando fijado este Ultimo en 19 obliga-
ciones por cada 2 acciones a 31 de diciembre de 2005.
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El pago del principal e intereses de las Obligaciones converti-
bles esta garantizado con el patrimonio universal de los
Garantes de forma solidaria, completa e incondicionalmente,
con caracter subordinado a la del Préstamo Sindicado y
Préstamos suscritos por la filial del Reino Unido con Venture
Finance y por la filial de Estados Unidos con Citizens Bank, y de
rango posterior al Préstamo Mezzanine conforme a lo acorda-
do por la Junta Extraordinaria de Accionistas del 25 de febrero
de 2005.

Los Garantes son las empresas del grupo: Picking Pack USA Il
Inc, GPP Capital PLC, SPFMI, SP UK Limited.

Al 31 de diciembre de 2005, la Sociedad cumple los compro-
misos financieros establecidos en la emision de obligaciones.

Al 31 de diciembre de 2005, siguen vigentes los 30.946.667
warrants emitidos a favor de Deutsche Bank y 30.946.666
warrants emitidos a favor de Archie S.r.L. (sociedad del Grupo
Sagamore) que podran dar acceso a la suscripcion total de
6.515.008 acciones de nueva emision de Service Point
Solutions.

En caso de ejercicio, Deutsche Bank y Archie S.r.L. deberan
desembolsar por cada warrant ejercitado 0,41 euros, equiva-
lente al 110% de la media del valor de cotizacion en el Mercado
Continuo de las acciones de Service Point durante los veinte
dias desde la fecha en que dio comienzo el Periodo de
Suscripcion Preferente de las Obligaciones Convertibles, inclu-
sive. Por cada 95 warrants ejercitados, se podran suscribir 10
acciones de SPS. La ejecucion de los warrants supondria un
incremento de los fondos propios de SPS de aproximadamen-
te 25 millones de euros.

El plazo de ejercicio de los warrants es de cinco anos a contar
desde su fecha de emision.

La Compafiia entregd la totalidad de los warrants a Deutsche
Bank y Archie S.r.L. con exclusiéon del derecho de suscripcion
preferente de los accionistas de SPS y de forma gratuita, como
parte de la remuneracion por asumir el compromiso de suscri-
bir la emisién de obligaciones convertibles detallada en esta
misma nota.

(14) Deudas con Entidades de Crédito a Largo Plazo

El detalle al 31 de diciembre de 2005 es como sigue:

Durante el gjercicio 2005 la Sociedad ha realizado un pago antici-
pado por importe de 24.000.000 euros y otros pagos segun
calendario de amortizacion por importe de 1.448.534 euros. El
pago anticipado, que permitié reducir la deuda sindicada de
manera relevante, fue financiado a través de la emision de obliga-
ciones convertibles.

Con fecha 15 de marzo de 2005 la Sociedad acordd la modifica-
cién de determinadas condiciones en alguno de los términos del
contrato de financiacion sindicada, consistente esencialmente en
una reduccién de las garantias vy las limitaciones para el grupo,
gracias al pago anticipado por importe de 24.000.000 euros.

El crédito sindicado tiene vencimiento en el ejercicio 2008 y
devenga un tipo de interés variable del euribor mas un diferencial
que variara en funcion de determinados factores, siendo éste de
mercado. Dicho préstamo es amortizable semestralmente.

El detalle de los vencimientos del crédito sindicado a largo plazo
al 31 de diciembre de 2005 es como sigue:

Vencimiento Euros
2006 2.916.667

2007 4,375.000

2008 21.393.001
28.684.668

Euros

Crédito sindicado (a) 28.684.668

Préstamo Mezzanine (b) 11.420.000
Menos: vencimiento a corto
plazo de deuda a largo plazo

Crédito sindicado (nota 16) (2.916.667)

37.188.001

a) Crédito Sindicado

Con fecha 6 de junio de 2003, el Grupo obtuvo un crédito sindi-
cado liderado por BBVA, BNL y Deutsche Bank por un importe
total de 59 millones de euros cuyo destino principal ha sido la refi-
nanciacion de la deuda a corto y a largo plazo del Grupo.

El Grupo ha concedido en garantia de dicho crédito sindicado,
como es habitual en este tipo de operaciones, un derecho de
prenda sobre las acciones de Wagon Holdings, Inc, Service Point
UK, Ltd. y GPP Capital, Plc. entre otras garantias descritas en la
nota 25. Asimismo, se obliga al cumplimiento de determinados
ratios financieros asi como el mantenimiento de un nivel de fondos
propios consolidados, excluyendo las diferencias de conversion,
de al menos 70 millones de euros durante el periodo de vigencia
de dicho crédito sindicado, segun se define en el contrato vigen-
te.

Al 31 de diciembre de 2005, la Sociedad cumplia los ratios finan-
cieros establecidos en el crédito sindicado.

b) Préstamo Mezzanine

El préstamo Mezzanine forma parte de la reestructuracion finan-
ciera llevada a cabo por la Sociedad conjuntamente con la emi-
sion de obligaciones convertibles y warrants, formalizada en un
acuerdo marco vinculante el 16 de Noviembre de 2004 a su vez
confirmado por un “master transaction agreement” del 29 de
Noviembre de 2004, con las entidades Deutsche Bank AG
London (Deutsche Bank) y con el fondo de capital riesgo
Sagamore Hill Hub Fund Ltd. (Sagamore).

La Sociedad suscribié con fecha 22 de abril de 2005 un présta-
mo subordinado otorgado por Deutsche Bank y Archie (del
Grupo Sagamore). El préstamo subordinado es de 11.420.000
euros, por un periodo de cuatro afos, con posibilidad de amorti-
zacién anticipada al tercer afio y es subordinado a la financiacion
bancaria Senior actual de la Compafiia. Su tipo de interés es del
13% anual y la comision de apertura del 3% del importe del prin-
cipal. El préstamo Mezzanine se constituyd como deuda Senior
respecto de la emision de las obligaciones convertibles.



(15) Otras Deudas no comerciales a Largo Plazo

En este epigrafe se incluye la deuda en concepto de fee de cons-
titucion generada al suscribirse el contrato de Préstamo

Memoria Anual SPS S.A. ‘05 Pagina 41

(17) Otras Deudas no Comerciales a Corto Plazo

Su resumen al 31 de diciembre es el siguiente:

Mezzanine en 2004. Su cancelacion contra la cuenta de resulta- Euros
dos se devengan a lo largo de la vida del contrato, siguiendo un 2005 2004
criterio financiero. — - —
Administraciones publicas 45.509 59.200
Remuneraciones ptes. de pago  22.606 24.387
(16) Deudas con Entidades de Crédito a Corto Plazo -
Fee Mezzanine(*) 799.400 -
El detalle de este capitulo al 31 de diciembre de 2005 y 2004 es Proveedores de inmovilizado 13.869 13.869
Como sigue:
Euros 881.384 97.456
2005 2004
Intereses a corto plazo (*) Corresponde la parte a Corto Plazo de la deuda comentada en
de deudas con la nota (15)
entidades de crédito 176.757 176.717
Comisiones Crédito I_Ios'satldo.s acreedores con Administraciones Publicas son los
Sindicado a corto plazo siguientes:
(nota 9) - 590.371
Euros
Vencimientos a corto
plazo de deudas a 2005 2004
largo plazo Hacienda Publica,acreedora
Crédito sindicado (nota 14) 2.916.667 8.618.884 Retenciones 39.293 40.281
3.093.424 9.385.972 Seguridad Social 6.216 5.020
Otros - 13.899
(18) Provisién para Riesgos y Gastos a Corto Plazo 45.509 59.200
El movimiento de este epigrafe durante el ejercicio es el siguiente:
Euros
Provisiéon para Otras
responsabilidades provisiones Total
Saldo al 1 de enero de 2005 199177 359.996 559.173
Cancelaciones - (278.121) (278.121)
Exceso de provisiones - (81.875) (81.875)
Traspasos a largo plazo (199.177) - (199.177)
Saldo al 31 de diciembre de 2005 - - -
(nota 8e)
L Euros
(19) Ingresos de Explotacion
Service Point UK, Ltd 1.392.633
- Elimporte neto de la cifra de negocios incluye ingresos por pres- Service Point USA. Inc 604.067
tacion de servicios de consultoria a empresas del grupo, cuyo ! :
detalle al 31 de diciembre de 2005 es el siguiente: Service Point Facilitites
Management Ibérica, S.A. 229.278
PP Service Point
- Otros ingresos de explotacién que ascienden a 642.520 inclu- Germany, GmbH 27.497
yen principalmente royalties a empresas del grupo por el uso de Globalgrafixnet, S.A. 7.210

la marca Service Point.

2.260.685
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(20) Gastos de Personal

Su resumen al 31 de diciembre es el siguiente:

Euros
2005 2004
Sueldos, salarios
y asimilados 592.250 563.103
Cargas sociales 59.276 60.810
651.526 623.913

El nimero medio de empleados, distribuido por categorias,
durante los ejercicios 2005 y 2004 ha sido el siguiente:

Numero medio de empleados

2005 2004

Direccién 1 1
Administracion 5 5
6 6

(21) Saldos y Transacciones con Empresas y Entidades
del Grupo y Asociadas

El saldo de los capitulos de deudores y acreedores a corto plazo
de los balances de situacion adjuntos con empresas del Grupo al
31 de diciembre de 2005 es el siguiente:

Euros

Saldos Saldos

deudores acreedores

GPP Finance, Ltd - 1.852.015

GPP Capital, Plc. 6.468.062 4.101

Service Point UK, Ltd. 41,222 131.682
PP Service Point

Germany, GmbH 67.063 -

PP ltalia, S.r.l. 330.634 30.035

Service Point USA 514.769 113.738

PP USA I, Inc. - 1.525.420

PP USA General Partnership - 36.980

Globalgrafixnet, S.A. 55.640 -

Diazoplan, S.L. - 1.791

Copiers Reprocopy, S.L. 46.400 -

Otros 5 3.061

7.523.795 3.698.823

(nota 10)

El detalle de los créditos concedidos a empresas del Grupo a
largo y corto plazo, se muestra en las notas 8 y 11, respectiva-
mente.

Las principales transacciones realizadas con empresas del Grupo
y Asociadas durante los gjercicios 2005 y 2004 han sido las
siguientes:

Euros

2005 2004

Prestaciones de servicios
(nota 19) 2.260.685 2.463.587

Otros ingresos de
explotacion (nota 19) 598.630 601.731
Ingresos financieros 3.796.527 3.528.388
Gastos financieros (124.351) -

Ingresos por
refacturacion de gastos 62.891 64.255
6.594.382 6.657.961

Los ingresos por refacturacion de gastos corresponden a gastos
de mantenimiento de software a las filiales y se presentan dentro
de otros gastos de explotacion.

(22) Informacion Relativa a los Miembros del Consejo de
Administracién

El directivo ejecutivo de la Sociedad y perteneciente al Consejo de
Administracion ha percibido durante el ejercicio 2005, un importe
de 464 miles de euros en concepto de sueldos y salarios de
acuerdo con su contrato laboral con la Sociedad vy el presidente
no ejecutivo del Consejo de Administracion ha percibido un
importe de 305 miles de euros de acuerdo con su contrato de
prestacion de servicios profesionales.

Asimismo la totalidad de los miembros del Consejo de
Administracion, incluyendo los dos consejeros arriba menciona-
dos, han devengado un importe de 180 miles de euros en con-
cepto de remuneracion en razén a su pertenencia al Consejo de
Administracion. Esta remuneracion se establecié por la Junta
General de Accionistas, seguin la cual cada miembro del Consejo
percibe un importe de 10.000 euros anuales. Adicionaimente
cada consejero no ejecutivo percibe un importe de 1.800 euros
por cada sesion a la que asiste. Adicionalmente, el Presidente del
Comité de Auditoria ha percibido un importe de 26 miles de euros
por sus trabajos en dicho comité y por sus servicios en los
Consejos de Administracion de las filiales del Grupo en el Reino
Unido.

Al 31 de diciembre de 2005 no existe ningun crédito o anticipo
concedido a los Administradores ni tampoco planes de pensiones
u otros contratos similares suscritos por la Sociedad a su favor,
existiendo compromisos de opciones sobre acciones en el que se
encuentran adheridos el presidente no ejecutivo y un director eje-
cutivo miembro del Consejo de Administracién con un volumen
de opciones concedido al 31 de diciembre de 2005 de 960.347
y 799.760 opciones, respectivamente (véase nota 25(g)).

Los Administradores de Service Point Solutions, S.A. no tienen



participaciones, ni ostentan cargos o desarrollan funciones en
empresas distintas del grupo cuyo objeto social sea idéntico, ana-
logo o complementario al desarrollado por la Sociedad. No obs-
tante, los miembros del Consejo de Administracion mantienen
participaciones en la Sociedad y desarrollan cargos directivos o
funciones relacionadas con la gestion de la Sociedad y sus filiales
que no han sido objeto de inclusiéon en esta nota de la memoria al
no suponer menoscabo alguno de sus deberes de diligencia y
lealtad o la existencia de potenciales conflictos de interés en el
contexto de la Ley 26/2003 de 17 de julio, por la que se modifi-
can la Ley 24/1988, de 28 de julio, del Mercado de Valores, v el
texto refundido de la Ley de Sociedades Anénimas, aprobado por
el Real Decreto Legislativo 1564/1989, de 22 de diciembre.

Durante el ejercicio 2005, los miembros del Consejo de
Administracion no han realizado con la Sociedad ni con socieda-
des del Grupo operaciones ajenas al trafico ordinario o en condi-
ciones distintas a las de mercado.

(23) Situacion Fiscal

La Sociedad presenta anualmente una declaracion a efectos del
Impuesto sobre Sociedades. Los beneficios, determinados con-
forme a la legislacion fiscal, estan sujetos a un gravamen del 35%
sobre la base imponible. De la cuota resultante pueden practicar-
se ciertas deducciones.

Con efecto 1 de enero de 1996, la Sociedad esta autorizada a tri-
butar por el Impuesto sobre Sociedades en régimen de consoli-
dacion, con su participada Service Point Facilities Management
lbérica, S.A., siendo la Sociedad por su caracter de sociedad
dominante la encargada de la liquidacion y presentacion del
Impuesto sobre Sociedades consolidado.

Debido al diferente tratamiento que la legislacion fiscal permite
para determinadas operaciones, el resultado contable puede dife-
rir de la base imponible fiscal. A continuacién se incluye una con-
ciliacion entre el resultado contable del gjercicio de la Sociedad y
el resultado fiscal que espera aportar a la declaracion consolidada
tras la oportuna aprobacién de las cuentas anuales:

Euros

Pérdida contable del gjercicio
antes de impuestos (6.220.032)
Diferencias permanentes 446.345
Base contable del impuesto (5.773.687)
Diferencias temporales 1.488.203
Base imponible negativa (4.285.484)

Segun establece la legislacion vigente, los impuestos no pueden
considerarse definitivamente liquidados hasta que las declaracio-
nes presentadas hayan sido inspeccionadas por las autoridades
fiscales o haya transcurrido el plazo de prescripcion de cuatro
anos. Al 31 de diciembre de 2005, la Sociedad tiene abiertos a
inspeccion por las autoridades fiscales todos los impuestos que le
son aplicables desde el 1 de enero de 2002 (desde el 1 de enero
de 2001 para el Impuesto sobre Sociedades). Los
Administradores de la Sociedad no esperan que en caso de ins-
peccion, se materialicen pasivos adicionales de importancia.

De acuerdo con la Ley del Impuesto sobre Sociedades, si en vir-
tud de las normas aplicables para la determinacion de la base
imponible ésta resultase negativa, su importe podra ser compen-
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sado con las rentas positivas de los gjercicios comprendidos den-
tro de los quince anos inmediatos y sucesivos a aquel en que se
originé la pérdida. La compensacion se realizara al tiempo de for-
mular la declaracion del Impuesto sobre Sociedades, sin perjuicio
de las facultades de comprobacion que correspondan a las auto-
ridades fiscales.

Atendiendo a las expectativas futuras de obtencion de beneficios
de las sociedades del Grupo en Espana que tributan en régimen
de consolidacion fiscal, y al haberse estimado razonable su recu-
peracion, la Sociedad registrd en ejercicios precedentes un crédi-
to fiscal que representa un menor impuesto a pagar en el futuro,
por importe de 4.260.862 euros (véase anexo |I).

Conforme a las declaraciones del Impuesto sobre Sociedades, la
Sociedad dispone de las siguientes bases imponibles negativas
(propias o aportadas al grupo fiscal) a compensar contra eventua-
les beneficios fiscales futuros:

Ano de origen  Compensables hasta Euros
1992 2007 4.038.218
1993 2008 5.871.453
1995 2010 18.022
1997 2012 237.736
2000 2015 21.736.314
2001 2016 88.793.829
2002 2017 104.636.027
2003 2018 5.425.081
2004 2019 9.490.182

2005(estimada) 2020 4.285.484
244.532.346

Las diferencias temporales correspondientes a correcciones de
valor de las participaciones en filiales, no registradas en el balan-
ce a 31 de diciembre de 2005, ascienden a un importe aproxima-
do de 70 millones de euros (25 millones de impuesto anticipados).

(24) Operaciones sobre Futuros y Opciones

Los Administradores del Grupo, han decidido entrar en los con-
tratos que se describen a continuacion, con el objeto de reducir el
riesgo asociado a la evolucion del euribor relativo al préstamo sin-
dicado:

Swaps de tipo de interés que incluyen opciones caps v floors con
las siguientes condiciones:

Periodo Tipo que paga Tipo que cobra

6/6/05 al 6/6/08 12 meses USD
Libor en caso
de situarse

entre el 4,5% vy el 5,5%

se pagara el 4,5%.

6 meses Euribor

El banco tiene el derecho de cambiar €l tipo que paga la Sociedad
por un fijo del 4% desde el 6 de junio de 2005 hasta el vencimien-
to del contrato para cada liquidacion semestral de intereses que
se produzca.
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El nocional sobre el que se han firmado las operaciones corres-
ponde en importe y plazos a la tabla original de amortizacion del
crédito sindicado.

Los administradores del Grupo consideran que este instrumento
cumple los requisitos necesarios para ser considerado de cober-
tura (segun Plan General Contable Espafol), ya que fija un nivel
maximo de tipo de interés que se estima prudente en el actual
entorno econdémico. (Véase nota 30(g)).

(25) Garantias Comprometidas con Terceros y Otros
Pasivos Contingentes

(a) Avales prestados

Al 31 de diciembre de 2005, la Sociedad tiene prestados avales
por un importe maximo de 180.304 euros, que corresponden a
garantias otorgadas en la venta de Picking Pack Servicios
Logisticos, S.L.. En enero de 2006 se formaliza la cancelacion de
este aval.

(b) Garantias Crédito Sindicado

El Grupo ha concedido en garantia del crédito sindicado (véase
nota 14) como es habitual en este tipo de operaciones, un dere-
cho de prenda sobre las acciones de Wagon Holdings, Inc,
Service Point UK, Ltd y GPP Capital, Plc., habiéndose compro-
metido a otorgar en garantia la totalidad de las acciones de su filial
Service Point USA, Inc., una vez levantadas las prendas otorga-
das en garantia de la deuda asegurada pendiente de pago en
esta compania al Citizen's Bank . EI compromiso de entrega de
las acciones de la filial Service Point USA, Inc. ha sido revocado
como resultado de la novacion contractual.

Adicionalmente tiene concedida prenda sobre las cuentas banca-
rias de su filial Service Point Facilities Management Ibérica, S.A. asf
como sobre la marca Service Point.

Asimismo, la compafiia se ha comprometido al cumplimiento de
determinados ratios financieros a nivel consolidado y al manteni-
miento de un nivel de fondos propios consolidados, tal y como se
define contractuaimente, excluyendo las diferencias de conver-
sion de al menos 70 millones de euros, cuya infraccion podria
conllevar la ejecucion de las anteriores prendas.

(c) Garantias Préstamo Mezzanine

Comprende la prenda de segundo nivel sobre las acciones de
Wagon Holdings y Service Point UK Ltd y GPP Capital plc, pro-
piedad de la compania y/o filiales de la compania.

(d) Garantias Obligaciones Convertibles

Los garantes estan formados por Picking Pack USA Il Inc., GPP
Capital PLC, Service Point Facilites Management loérica, S.A. y
Service Point USA Inc.

(e) Warrants

Al amparo de la autorizacion de la Junta Extraordinaria celebrada
el 25 de Febrero de 2005 se procedid a emitir con fecha 25 de
Abril del 2005, 30.946.667 warrants a favor de Deutsche Bank y
30.946.666 warrants a favor de Archie S.r.L. (sociedad del Grupo
Sagamore). Seguin el ratio de canje al 31 de diciembre de 2005
podrian dar acceso a la suscripcion de 6.409.825 acciones de
nueva emision de Service Point Solutions.

En caso de egjercicio, los titulares de dichos warrants deberan
desembolsar las nuevas acciones a un precio de emision de 0,41

euros por cada warrant ejercitado, equivalente al 110% de la
media del valor de cotizacion en el Mercado Continuo de las
acciones de Service Point durante los 20 (veinte) dias desde la
fecha en que dé comienzo el Periodo de Suscripcion Preferente
de las Obligaciones Convertibles, inclusive. La ejecucion de los
warrants supondria en su caso, un incremento de los fondos pro-
pios de SPS de aproximadamente 25 millones de euros.

El plazo de egjercicio de los warrants vence a los 5 afios de su emi-
sion, es decir en Abril del 2010.

La Compania entregd la totalidad de los warrants a Deutsche
Bank y Archie S.r.L. con exclusion del derecho de suscripcion pre-
ferente de los accionistas de SPS y de forma gratuita, como parte
de la remuneracion por asumir el compromiso de suscribir la emi-
sion de obligaciones convertibles.

(f) Contratos de opciones y permutas financieras

Como se describe en la nota 24 la Sociedad ha entrado en com-
promisos de opciones y permutas financieras al objeto de reducir
sus riesgos de tipo de interés. Los resultados de estas operacio-
nes se reconocen de acuerdo con el principio del devengo y, en
caso de amortizacion anticipada, en el momento en que ésta se
produzca (véase nota 30 (g))

(g) Plan de incentivos para directivos
1) Plan de opciones aprobado por la Junta de 2003

Con fecha 16 de febrero de 2004 la Sociedad, haciendo uso de
la autorizacion otorgada por la Junta General de Accionistas de
fecha 27 de junio de 20083, ha otorgado a sus directivos un plan
de opciones sobre acciones. Tras las diferentes operaciones
sobre el capital social de la compania (véase apartado 12 (a)), y en
acuerdo con los mecanismos de anti-dilucion normalmente pre-
vistos, se ha ajustado el nimero total de opciones y el precio de
gjercicio, siendo al 31 de diciembre de 2005 de 1.919.903 opcio-
nes y el nuevo precio de ejercicio ajustado de 2,19 por el que se
podran adquirir 1.919.903 acciones nuevas hasta el 31 de
diciembre de 2009. Este plan es gjercitable tras dos arnios de per-
manencia desde su fecha de concesion. EI Comité de
Remuneracion del Consejo de Administracion podra modificar
dichas condiciones, si la evolucion del mercado asf lo justificara. El
16 de febrero de 2004, dicho comité ha otorgado 1.750.667
opciones a los directivos y empleados del grupo, de las cuales un
volumen de 760.107 opciones corresponden a un miembro del
Consejo de Administracion que ejerce funciones ejecutivas en el
Grupo, asi como a su Presidente. El resto de opciones estan pen-
dientes de ser distribuidas (véase nota 30(c)).

2) Plan de opciones aprobado por la Junta de 2005

Seguin aprobado en la Junta General de Accionistas de fecha 6
de Mayo de 2005 la compania ha otorgado a sus directivos un
plan de opciones sobre acciones. El precio de egjercicio calculado
a partir de la media de la evolucion de la accion de SPS durante
un periodo de 3 meses desde el 9 de mayo de 2005, es de 3,12
euros. El nimero total de opciones es de 2.603.000 (430.000 sin
asignar), de las cuales un volumen de 1.000.000 opciones corres-
ponden a un miembro del Consejo de Administracion que ejerce
funciones ejecutivas en el Grupo, asi como a su Presidente. Las
opciones podran ejercitarse a partir del 7 de Mayo de 2007 y
durante un periodo de 4 afios. Las opciones estan pendientes de
ser entregadas.



(26) Informacién sobre Medio Ambiente

LLos miembros del Consejo de Administracion manifiestan el cum-
plimiento por parte de la Sociedad de la legislacién medioambien-
tal vigente.

Dada la actividad a la que se dedica la Sociedad, la misma no
tiene responsabilidades, gastos, activos, provisiones y contingen-
cias de naturaleza medioambiental que pudieran ser significativas
en relacion con el patrimonio, la situacion financiera y los resulta-
dos de la misma. Por este motivo, no se incluyen desgloses espe-
cfficos en estas cuentas anuales respecto a informacion de
cuestiones medioambientales.

(27) Cédigo de Buen Gobierno

En relacion al cumplimiento de la normativa vigente en materia de
transparencia en sociedades cotizadas, la compafia ha aplicado
y esté aplicando, en los plazos legalmente establecidos, las medi-
das a tal efecto introducidas por la Ley 44/2002, de 22 de
noviembre, de Medidas de Reforma del Sistema Financiero, Ley
26/2003, del 17 de julio, y Orden Ministerial 3722/2003 de 26 de
diciembre, sobre Informe Anual de Gobierno Corporativo.

Cabe destacar las siguientes medidas que han sido adoptadas en
el curso del gjercicio 2005:

- Elaboracion del Informe Anual de Gobierno Corporativo del afio
2005 en el formato establecido por la Circular 1/2004 de la
Comision Nacional del Mercado de Valores.

- Mejoras en la web corporativa (www.servicepoint.net). La infor-
macion financiera y sobre Gobierno Corporativo incluida en la
pagina web de la Compafia en seccidn “Informacion para accio-
nistas e Inversores” cumple desde el 2004 los requisitos de con-
tenido y estructura establecidos por la Circular 1/2004 de la
Comision Nacional del Mercado de Valores. Adicionalmente en
el gjercicio 2005 se ha aumentado la visibilidad y accesibilidad
de dicha informacion.

- Aumento de suscriptores del boletin electrénico (accionistas,
inversores, periodistas)

- Mayor pro actividad en la realizacion de actividades de relacio-
nes con inversores mediante presentaciones en la Bolsa de
Madrid y Barcelona, y reuniones con inversores y analistas asf
como con los medios de  comunicacion.

(28) Otra Informacioén

La empresa auditora de las cuentas anuales de la Sociedad y
aquellas otras sociedades con las que dicha empresa mantiene
alguno de los vinculos a los que hace relacion la Disposicion
Adicional decimocuarta de la Ley de Medidas de Reforma del
Sistema Financiero han devengado, durante el ejercicio terminado
el 31 de diciembre de 2005, honorarios y gastos por servicios pro-
fesionales segun el siguiente detalle:

Euros

Por servicios de auditoria anual 60.000
Por servicios relacionados

con los de auditoria 6.500

66.500
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(29) Cuadros de Financiacion

Los cuadros de financiacion para los gjercicios 2005 y 2004 se
presentan en el Anexo V, el cual forma parte integrante de esta
nota de la memoria de las cuentas anuales.

(30) Acontecimientos Posteriores al Cierre

(a) Admisidn a cotizacion acciones Primera Conversion
Obligaciones SPS

A fecha 27 de enero del 2006 se admitieron a cotizacion
1.418.010 acciones provenientes de la Primera Conversion de
Obligaciones SPS, inscritas en el Registro a finales de diciembre
del 2005 segun comentado en nota 12 (a).

(b) Ampliacién de capital liberada

Con fecha 31 de enero de 2006, el consejo de Administracion,
con autorizacion de la Junta General de Accionistas el 6 de mayo
de 2005, aprobd por unanimidad la ejecucion de una ampliacion
de capital liberada por importe de 920.767,20 euros con cargo a
la cuenta de reservas de la Sociedad. La ampliacion se realizd en
la proporciéon de una accion nueva por cada 40 acciones en cir-
culacion, lo que significa 1.534.612 acciones nuevas en negocia-
cion lo que representa el 2,5% del capital de la Sociedad antes de
dicha ampliacion.

(c) Plan de opciones de incentivos para directivos

Con fecha 16 de febrero de 2006, comenzo el primer periodo de
gjercicio relativo al plan de opciones de 2003. En funcién de las
peticiones de ejercicio que la comparia finalmente reciba por los
titulares de opciones, se prevé realizar una ampliacion de capital
con exclusion del derecho de suscripcion preferente y al precio de
emision de 2,14 euros por accion (0,60 euros de nominal y 1,54
de prima de emision).

(d) Sindicato de Obligacionistas

A fecha 30 de Marzo de 2005, se ha celebrado la Asamblea de
Obligacionistas y se han aprobado todos los puntos del orden del
dia. Cabe destacar la aprobacién de la modificacion de los
Covenants y limitaciones de la Emision de Obligaciones
Convertibles en Acciones SPS, lo que supone una simplificacion
de los mismos, pasando a ser de cumplimiento anual y mas ade-
cuados a la actual estructura financiera de la compafiia, siendo
parecidos a los existentes en el actual préstamo sindicado.

(e) Cancelacion del Swap
Con fecha 1 de marzo de 2006, la compafiia decidié cancelar su

instrumento de Swap de intereses (descrito en la nota 24).

El Prat de Llobregat, 31 de Marzo de 2006

-
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Informe de Gestion Individual
Ejercicio 2005

Durante el afio 2005 el grupo ha reforzado su trayectoria en la
ejecucion de su estrategia industrial en el sector de la repro-
grafia digital y la gestién documental.

La operacion de refinanciacion que ha comportado la emision
de obligaciones convertibles y warrants, la firma de un présta-
mo subordinado y una importante reduccion del préstamo sin-
dicado junto con un elevado nivel de conversion de las
obligaciones convertibles, han permitido una sustancial mejo-
ra en la situacion patrimonial del grupo.

A nivel operativo el grupo ha conseguido una mejora de sus
margenes en los tres mercados de referencia especialmente
gracias a la consecucion de ventas recurrentes y de mayor
valor afadido (servicios de gestion documental).

A finales del gjercicio la compafiia cuenta con recursos dispo-
nibles que seran utilizados previsiblemente para seguir redu-
ciendo el endeudamiento bancario y para reforzar los planes
de crecimiento tanto organico como via adquisiciones selecti-
vas de companias en el sector.

Al 31 de Diciembre de 2005 el Grupo no mantiene acciones
propias en autocartera.

El Prat de Llobregat, 31 de Marzo de 2006

FORMl:lLACI(')N DE CUENTAS ANUALES E INFORME DE
GESTION

En cumplimiento de la normativa mercantil vigente, el Consejo
de Administracion de Service Point Solutions, S.A. formula las
Cuentas Anuales e Informe de Gestion correspondientes al
gjercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2005 que se
componen de las adjuntas hojas nimero 1 a 40 mas los
Modelos Oficiales de Balance de Situacion y Cuenta de
Pérdidas y Ganancias anexos.

Barcelona, 31 de marzo de 2006
El Consejo de Administracion

D. Juan José Nieto

D. Juan Antonio Samaranch
D Rafael Lopez-Aparicio

D. Alvaro de Remedios

D. Robin Holland-Martin

D. Ignacio Lopez-Balcells
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Cuentas anuales

consolidadas 2005

BDO Audiberia San Elias, 29-35 08006 Barcelona Espafia
Auditores Tel. +34 932 003 233 - Fax +34 032 018 238

e-mail: barcelona@bdo.es

INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS

A los Accionistas de
SERVICE POINT SOLUTIONS, S.A.:

.  Hemos auditado las cuentas anuales consolidadas de SERVICE POINT SOLUTIONS, S.A.
(Sociedad Dominante) y SOCIEDADES DEPENDIENTES (en adelante, Grupo SPS o el
Grupo), que comprenden el balance de situacién consolidado al 31 de diciembre de 2005, la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, el estado de flujos de efectivo consolidado, el
estado consolidado de ingresos y gastos reconocidos y la memeria consolidada
correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha, cuya formulacién es
responsabilidad de los Administradores de Service Point Solutions, S.A. Nuestra
responsabilidad es expresar una opinion sobre las citadas cuentas anuales consolidadas en
su conjunto, basada en el trabajo realizado de acuerdo con normas de auditoria
generalmente aceptadas en Espafia, que requieren el examen, mediante la realizacion de
pruebas selectivas, de la evidencia justificativa de las cuentas anuales consolidadas y la
evaluacién de su presentacién, de los principios contables aplicados y de las estimaciones
realizadas

2. Las cuentas anuales consolidadas adjuntas del ejercicio 2005 son las primeras que el Grupo
prepara aplicando las normas internacionales de contabilidad adoptadas por la Unidn
Europea (NIIF-UE), que reguieren, con caracter general, que los estados financieros
presenten informacién comparativa. En este sentido, y de acuerdo con la legislacion
mercantil, los Administradores de la Sociedad Dominante presentan, a efectos comparativos,
con cada una de las partidas del balance de situacion consolidado, de la cuenta de pérdidas
y ganancias consolidada, del estado de flujos de efectivo consolidado, del estado de ingresos
y gastos reconocidos y de la memoria de cuentas anuales consolidadas, ademas de las cifras
consolidadas del ejercicio 2005, las correspondientes al ejercicio anterior, que han sido
obtenidas mediante la aplicacion de las NIIF-UE vigentes al 31 de diciembre de 2005
Consecuentemente, las cifras correspondientes al ejercicio anterior difieren de las contenidas
en las cuentas anuales consolidadas aprobadas del ejercicio 2004 que fueron formuladas
conforme a los principios y normas contables vigentes en dicho ejercicio, detallandose en la
Nota 29 de la memoria de cuentas anuales consolidada adjunta las diferencias que supone la
aplicacion de las NIIF-UE sobre el patrimonio neto consolidado al 1 de enero y al 31 de
diciembre de 2004 y sobre los resultados consolidados del ejercicio 2004 del Grupo.

Nuestra opinion se refiere exclusivamente a las cuentas anuales consolidadas del ejercicio
2005. Con fecha 19 de abril de 2005 emitimos nuestro informe de auditoria acerca de las
cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2004, formuladas conforme a los principios v
normas contables ‘vigentes en dicho ejercicio, en el que expresamos una opinién con
salvedades. En caso de haberse formulado las cuentas anuales consolidadas del ejercicio
2004 aplicando las normas internacionales de contabilidad adoptadas por la Unién Europea
(NIIF-UE), hubiésemos emitido una opinién favorable al desaparecer la naturaleza de la
salvedad emitida bajo principios vigentes en dicho ejercicio bajo los principios y normas
contables vigentes en la actualidad

Organizacion Internacional BDO BDO Audiberia Auditores, 5.1 Inscrita en el Registro Oficial de Auditores
Registro Mercantil de Madrid, Tomo 14413 de Cuentas n® 51273
Seccién 8° Folio 201, Hoja N.° M-238188 {Inscripcién 1%
CLF. B-82387572
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BDO

En nuestra opinion, las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2005 adjuntas expresan,
en todos los aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio consolidado y de la
situacion financiera consolidada de Service Point Solutions, S.A. y Sociedades del
Grupo al 31 de diciembre de 2005 y de los resultados consolidados de sus operaciones, de
los cambios en el estado consolidado de ingresos y gastos reconocidos y de sus flujos de
efectivo consolidados correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha y
contienen la informacion necesaria y suficiente para su interpretacién y comprension
adecuadas, de conformidad con las normas internacionales de informacién financiera
adoptadas por la Unién Europea que guardan uniformidad con las aplicadas en la
preparacion de los estados financieros correspondientes al ejercicio anterior que se han
incorporado a las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2005 a efectos comparativos.

El informe de gestién consolidado adjunto del ejercicio 2005 contiene las explicaciones que
los Administradores de Service Point Solutions, S.A. consideran oportunas sobre la
situacion del Grupo, la evolucién de sus negocios y sobre otros asuntos y no forma parte
integrante de las cuentas anuales consolidadas. Hemos verificado que la informacién
contable que contiene el citado informe de gestion concuerda con la de las cuentas anuales
consolidadas del ejercicio 2005. Nuestro trabajo como auditores se limita a la verificacion del
informe de gestion consolidado con el alcance mencionado en este mismo péarrafo y no
incluye la revisién de informacion distinta de la obtenida a partir de los registros contables
de las sociedades del Grupo.

BDO Audiberia
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SERVICE POINT SOLUTIONS, S.A. Balances de Situacion Consolidados
31 de diciembre de 2005 y 2004
(Expresados en euros)

Activo 31/12/2005 31/12/2004
Inmovilizado 142.104.575 127.641.228
g Inmovilizado Material (Nota 8) 25.950.888 23.950.376
; Activo Intangible (Nota 9) 1.050.970 1.052.511
é Fondo de Comercio (Nota 9) 85.166.875 77.486.108
E Activos Financieros a Largo Plazo (Nota 10) 1.677.600 2.651.218
Impuestos Diferidos (Nota 22) 28.258.242 22.501.015
Activos Corrientes 45.228.532 36.562.698
Existencias (Nota 13) 2.048.917 1.743.831
Deudores Comerciales y otras Cuentas a Cobrar (Nota 11) 21.954.164 22.1238.728
Efectivo y Otros Medios Equivalentes (Nota 12) 21.225.451 4.723.210
Otros Activos (Nota 14) - 7.971.929
Total Activo 187.333.107 164.203.926
Patrimonio Neto y Pasivo
Patrimonio Neto (Nota 15) 88.038.733 47.947.823
Pasivo a Largo Plazo 69.501.040 72.636.876
Emision de obligaciones y otros valores negociables (Nota 16) 4.122.317 -
Provisiones a Largo Plazo (Nota 17) 18.224.135 14.254.308
Deuda Financiera a Largo Plazo (Nota 18) 43.280.956 55.106.609
Otras Cuentas a Pagar a Largo Plazo 3.873.632 3.275.959
Pasivo a Corto Plazo 29.793.334 43.619.227
Deuda Financiera a Corto Plazo (Nota 18) 9.207.193 14.364.504
Acreedores Comerciales y otras Cuentas a Pagar
a Corto Plazo (Nota 19) 18.609.214 23.097.788
Provisiones a Corto Plazo (Nota 20) - 775.293
Otros Pasivos Corrientes 1.976.927 5.381.642
Total Patrimonio Neto y Pasivo 187.333.107 164.203.926

Las Notas 1 a 30 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante del Balance de Situacion Consolidado al 31 de diciembre de 2005
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SERVICE POINT SOLUTIONS, S.A. Cuentas de Pérdidas y Ganancias Consolidadas
para los ejercicios anuales terminados en 31 de diciembre de 2005 y 2004
(Expresados en euros)

2005 2004

Importe neto de la cifra de negocios 98.583.457 95.856.888 o

(=]

<

Otros ingresos de explotacion 947.285 1.026.392 )

-

Total Ingresos (Nota 23) 99.530.742 96.883.280 g

4

o

(&)
Aprovisionamientos (25.951.777) (25.725.084)
Margen Bruto 73.578.965 71.158.196
Gastos de personal (39.789.644) (87.007.520)
Otros gastos de explotacion (18.317.301) (21.597.237)
Resultado Bruto de Explotacion 15.472.020 12.553.439
Amortizaciones (Notas 8 y 9) (9.530.876) (10.978.906)
Resultado de Explotacion 5.941.144 1.574.533
Ingresos financieros 361.217 177.868
Gastos financieros (4.817.137) (5.700.676)
Diferencias de cambio (neto) (9.351) (32.454)
Resultado Financiero (4.465.271) (5.555.262)
Otras ganancias o pérdidas (neto) (875.320) (893.492)
Resultados Antes de Impuestos 1.100.553 (4.874.221)
Impuestos sobre sociedades (nota 22) (63.153) -
Resultados del Ejercicio 1.037.400 (4.874.221)
Beneficio Neto por Accion 0,03 (0,02)
Beneficio Neto por Accién Diluido 0,02 (0,02)

Las Notas 1 a 30 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante de la Cuenta de Resultados Consolidada del ejercicio 2005
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SERVICE POINT SOLUTIONS, S.A. Estado de cambios en el Patrimonio Neto

Consolidado al 31 de diciembre de 2005 y 2004
(Expresado en euros)

Total

Capital Prima de Otras Beneficio Patrimonio

Social Emision Reservas Retenido Neto

o Saldo a 01/01/04 13.642.919 21.351.645 178.481.191 (157.752.136) 55.723.619
<
(=]

o Ampliaciones de Capital 283.081 1.661.725 - - 1.944.806
o
(]

z Gastos de Ampliacion de Capital - (299.616) - - (299.616)
o

O Beneficio Actuarial del Plan de Pensiones - - 762.336 - 762.336

Efecto fiscal de la Aplicacion de las NIIF - - (1.5673.145) - (1.5673.145)

Diferencias de Conversion - - (3.697.562) - (3.697.562)

Resultado del gjercicio - - - (4.874.221) (4.874.221)

Otros - - (38.394) - (38.394)

Saldo a 31/12/04 13.926.000 22.713.754 173.934.426 (162.626.357) 47.947.823

Obligaciones Convertibles 21.191.382 21.106.301 - 42.297.683

Gastos de Ampliacion de Capital - (12.387.740) - - (12.387.740)

Ampliacion de Capital Liberada 1.713.328 - (1.713.328) -
Pérdida Actuarial del Plan de Pensiones - - (2.564.842) - (2.564.842)
Impacto de los warrants asociados

a la emisién de obligaciones convertibles - (650.000) 1.000.000 - 350.000

Efecto fiscal de la Aplicacion de las NIIF - - 2.741.662 - 2.741.662

Diferencias de Conversion - - 8.616.747 - 8.616.747

Resultado del gjercicio - - - 1.037.400 1.037.400

Saldo a 31/12/05 36.830.710 30.782.315 182.014.665 (161.588.957) 88.038.733

Las Notas 1 a 30 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante del Estado de Cambios en el Patrimonio Neto del gjercicio 2005
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SERVICE POINT SOLUTIONS, S.A. Estado de Flujos de Efectivo Consolidados
para los ejercicios anuales terminados en 31 de diciembre de 2005 y 2004
(Expresado en euros)

2005 2004
Resultado neto 1.037.400 (4.874.221) g
Amortizaciones 9.530.876 10.978.906 ;
Variacion en activo / pasivo corriente operativo (234.502) (2.114.830) é
Flujos Netos de Efectivo Procedentes §
de las Actividades de Explotacion 10.333.774 3.989.855
Adquisiciones de activos fijos materiales e inmateriales (9.417.704) (7.774.906)
Adquisiciones de otras inversiones (751.868) (1.934.109)
Enajenaciones de inversiones 185.065 260.047
Flujos Netos de Efectivo Empleados
en las actividades de Inversion (9.984.507) (9.448.968)
Ampliacion de capital - 1.944.806
Emision de obligaciones convertibles 46.420.000 -
Coste asociado con la emision de capital y obligaciones (12.387.740) -
Disposiciones de deuda financiera a largo plazo 11.420.000 -
Amortizacion anticipada de deuda financiera a largo plazo (26.000.000) -
Flujo neto de deuda financiera con vencimiento a corto plazo (2.528.975) (7.174.322)
Flujos de Netos de Efectivo
de la Actividad de Financiacion 16.923.285 (5.229.516)
Flujos Netos Totales 17.272.552 (10.688.629)
Variacion del tipo de cambio (770.311) 574.204
Variacion de Efectivo y Otros Medios Liquidos 16.502.241 (10.114.425)
Efectivo y Otros Medios Liquidos Iniciales 4.723.210 14.837.635
Efectivo y Otros Medios Liquidos Finales 21.225.451 4.723.210

Las Notas 1 a 30 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante del Estado de Flujos de Efectivo Consolidado del gjercicio 2005
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Cuentas anuales
consolidadas 2005

(1) Actividad y estados financieros del grupo

Service Point Solutions, S.A. (en adelante, la “Sociedad
Dominante” o la “Sociedad”) y sus sociedades Dependientes inte-
gran el Grupo Service Point Solutions (en adelante, “SPS”, “Grupo
SPS” o el “Grupo”). SPS, S.A. tiene su domicilio social y oficinas
principales en el Edificio Muntadas, Parque de Negocios Mas
Blau, calle Solsonés. 2, El Prat de Llobregat, Barcelona, (Espana).

LLa Sociedad fue constituida con la forma mercantil de Sociedad
Andnima en el afio 1969, adoptando su denominacion actual por
acuerdo de la Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el
28 de junio de 2002.

La actividad de SPS consiste en la prestacion de servicios de
reprografia digital en centros propios y en las instalaciones de
clientes (“Facility Management”) y gestion documental.

Las cuentas anuales consolidadas de SPS del gjercicio 2004 fue-
ron aprobadas por la Junta General de Accionistas celebrada el 6
de mayo de 2005. Estas cuentas anuales se elaboraron de acuer-
do con los principios contables esparnoles vy, por lo tanto, no coin-
ciden con los importes del gjercicio 2004, incluidos en estas cuen-
tas anuales, que han sido elaboradas conforme a las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (véase en Nota 29 la
reconciliacion del patrimonio y resultado del ejercicio, junto con
una descripcién de los principales ajustes practicados).

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo y las de cada una de
las entidades integrantes del mismo, correspondientes al gjercicio
2005, que han servido de base para la preparacion de estas
cuentas anuales consolidadas, se encuentran pendientes de
aprobacion por sus respectivas Juntas Generales de Accionistas.
No obstante, los Administradores entienden que dichas cuentas
anuales seran aprobadas conforme estan presentadas.

Estas cuentas anuales consolidadas se presentan en euros (salvo
mencion expresa) por ser ésta la moneda funcional del pais donde
Grupo SPS tiene su sede central. Las operaciones en el extranje-
ro se incluyen de conformidad con las politicas establecidas en la
Nota 3.i. y 22 (conversion de saldos en moneda extranjera).

(2) Bases de presentacion de las cuentas anuales con-
solidadas
2.1. Principios contables y comparacién de la informacion

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo SPS del ejercicio

2005 han sido formuladas por los Administradores, en reunion del
Consejo de Administracion celebrada el dia 31 de marzo de 2006,
de acuerdo con lo establecido en las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (en adelante, “NIIF”), segun han sido adop-
tadas por la Unidn Europea, de conformidad con el Reglamento
(CE) n° 1606/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo.

Estas cuentas anuales muestran la imagen fiel del patrimonio y de
la situacion financiera del Grupo al 31 de diciembre de 2005, y de
los resultados de sus operaciones, de los cambios en el estado
de ingresos y gastos reconocidos y de los flujos de efectivo, que
se han producido en el Grupo en el gjercicio terminado en esa
fecha.

Las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2005 del Grupo
SPS han sido preparadas a partir de los registros de contabilidad
mantenidos por la Sociedad y por las restantes entidades integra-
das en el Grupo. Cada sociedad prepara sus cuentas anuales
siguiendo los principios y criterios contables en vigor en el pais en
el que realiza las operaciones por lo que en el proceso de conso-
lidacién se han introducido los ajustes y reclasificaciones necesa-
rios para homogeneizar entre si tales principios y criterios para
adecuarlos a las NIIF.

La cuentas anuales consolidadas de 2004 que se incluyen a efec-
tos comparativos también han sido elaboradas de acuerdo con lo
establecido en las NIIF adoptadas por la Unién Europea de forma
consistente con las aplicadas en el gjercicio 2005.

2.2. Principios de consolidacién

Las sociedades dependientes se consolidan por el método de
integracion global, integrandose en los estados financieros conso-
lidados la totalidad de sus activos, pasivos, ingresos, gastos y flu-
jos de efectivo una vez realizados los ajustes y eliminaciones
correspondientes de las operaciones intra-grupo. Son sociedades
dependientes aquellas en las que la sociedad dominante contro-
la la mayoria de los derechos de voto o, sin darse esta situacion,
tiene facultad para dirigir las politicas financieras y operativas de
las mismas.

Los resultados de las sociedades dependientes adquiridas o ena-
jenadas durante el gjercicio se incluyen en las cuentas de resulta-
dos consolidadas desde la fecha efectiva de adquisicion o hasta
la fecha efectiva de enajenacion, segun corresponda.

LLa consolidacion de las operaciones de la sociedad dominante y
de las sociedades dependientes consolidadas se ha efectuado
siguiendo los siguientes principios basicos:

1. En la fecha de adquisicion, los activos, pasivos y pasivos con-
tingentes de la sociedad filial son registrados a valor de merca-
do. En el caso de que exista una diferencia positiva entre el
coste de adquisicion de la sociedad filial y el valor de mercado
de los activos y pasivos de la misma, correspondientes a la par-
ticipacion de la matriz, esta diferencia es registrada como fondo
de comercio. En el caso de que la diferencia sea negativa, ésta
se registra con abono a la Cuenta de Resultados Consolidada.

2 La conversion de los estados financieros de las sociedades
extranjeras con moneda funcional distinta del euro se realiza del
siguiente modo:

a. Los activos y pasivos utilizando el tipo de cambio vigente en
la fecha de cierre de los estados financieros consolidados.

b. Las partidas de las Cuentas de Resultados utilizando el tipo
de cambio medio del gjercicio.



c. El patrimonio neto se mantiene a tipo de cambio histérico a
la fecha de su adquisicién (o al tipo de cambio medio del
gjercicio de su generacion, tanto en el caso de los resulta-
dos acumulados como de las aportaciones realizadas),
segun corresponda.

Las diferencias de cambio que se producen en la conversion de
los estados financieros se registran netas de su efecto fiscal en el
epigrafe “Diferencias de conversion” dentro del Patrimonio Neto
(véase Nota 15).

3. Todos los saldos y transacciones entre las sociedades consoli-
dadas por integracién global se han eliminado en el proceso de
consolidacion.

2.3. Perimetro de consolidacion

En el apartado “Principales sociedades que componen el Grupo
SPS”, incluido como Anexo a estos estados financieros, se rela-
cionan las principales sociedades que componen el Grupo SPS.

- Variaciones del perimetro de consolidacion

En fecha 26 de octubre de 2005, SPS, a través de su filial Service
Point Facilites Management Ibérica, S.A., aquirid la totalidad del
capital suscrito de la compafiia Copiers Reprocopy, S.A. (en ade-
lante “Reprocopy”). Como consecuencia de dicha adquisicion
Reprocopy comenzé a consolidarse por integracion global desde
el 1 de noviembre de 2005. Esta incorporacion supuso en 2005
un aumento de 261 miles de euros en los activos del Grupo,
excluyendo la tesoreria y otros medios equivalentes y 543 miles de
euros en los pasivos.

2.4 Informacion financiera por segmentos

Un segmento del negocio es un grupo de activos y operaciones
encargados de suministrar productos o servicios sujetos a riesgos
y rendimientos diferentes a los de otros segmentos del negocio.
Un segmento geografico esta encargado de proporcionar pro-
ductos o servicios en un entorno econdmico concreto sujeto a
riesgos y rendimientos diferentes a los de otros segmentos que
operan en otros entornos econémMIcos.

Un segmento geografico se basa en la localizacion fisica de los
activos del Grupo. Las ventas a clientes externos informados en
los segmentos geograficos estan basadas en la localizacion de los
clientes.

(3) Normas de valoracién

Las principales normas de valoracion utilizadas en la elaboracion
de las cuentas anuales consolidadas adjuntas han sido las
siguientes:

a) Inmovilizado material

El inmovilizado material se halla valorado por su coste, neto de su
correspondiente amortizacion acumulada y las pérdidas por dete-
rioro que haya experimentado. El coste incluye en su caso, los
siguientes conceptos:

1. Los gastos financieros relativos a la financiacion externa deven-
gados durante el periodo de construccion. La tasa de interés
utilizada es la correspondiente a la financiacion especifica o, de
no existir, la tasa media de financiacion de la sociedad que rea-
liza la inversion.
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2. Los gastos de personal relacionados directamente con las
obras en curso. Los importes capitalizados por este concepto
se registran en la Cuenta de Resultados Consolidada como
gasto en el epigrafe “Gastos de personal” y como ingreso en el
epigrafe “Trabajos para el inmovilizado”. El importe activado por
este concepto en el gjercicio 2005 ha ascendido a 31 miles de
euros.

Los costes de ampliacion, modernizacién o mejora que represen-
tan un aumento de la productividad, capacidad o eficiencia o un
alargamiento de la vida Util de los bienes se capitalizan como
mayor coste de los correspondientes bienes.

Las sustituciones o renovaciones de elementos completos que
aumentan la vida Util del bien, o su capacidad econdmica, se
registran como mayor valor del inmovilizado material, con el con-
siguiente retiro contable de los elementos sustituidos o renova-
dos.

Los gastos periédicos de mantenimiento, conservacion y repara-
cién, se imputan a resultados, como coste del gjercicio en que se
incurren.

Los Administradores de la Sociedad, en base al resultado del test
de deterioro, consideran que el valor contable de los activos no
supera el valor recuperable de los mismos.

El inmovilizado material, neto en su caso del valor residual del
mismo, se amortiza distribuyendo linealmente el coste de los dife-
rentes elementos que componen dicho inmovilizado entre los
anos de vida Util estimada que constituyen el periodo en el que las
sociedades esperan utilizarlos, segun el siguiente cuadro:

Elemento Vida util

Edificios y otras construcciones 14-50
Instalaciones técnicas y maquinaria 4-20
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario 5-10
Elementos de transporte 4-10

Equipos para procesos de informacion 3-6
Otro inmovilizado 4-10

El importe en libros de un elemento de inmovilizado material se da
de baja en cuentas:

(a) por su enajenacion o disposicion por otra via; o

(b) cuando no se espera obtener beneficios econdmicos futuros
por su uso, enajenacion o disposicion por otra via.

La pérdida o ganancia surgida al dar de baja un elemento de
inmovilizado material se incluye en el resultado del gjercicio cuan-
do la partida se da de baja en cuentas.

La pérdida o ganancia derivada de la baja en cuentas de un ele-
mento de inmovilizado material, se determina como la diferencia
entre el importe neto obtenido por su enajenacion o disposicion
por otra via, si existe, y el importe en libros del elemento.

El valor residual y la vida Util de un activo se revisan, como mini-
mo, al término de cada ejercicio anual y, si las expectativas difie-
ren de las estimaciones previas, los cambios se contabilizan como
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un cambio en una estimacion contable.

Cuando se realiza una inspeccion general, su coste se reconoce
en el importe en libros del elemento de inmovilizado material como
una sustitucion, siempre y cuando se cumplan las condiciones
para su reconocimiento.

Los importes contabilizados se revisan para analizar su posible
deterioro cuando los eventos o cambios en las circunstancias indi-
can que dicho importe no puede ser recuperado.

b) Fondo de comercio

El fondo de comercio generado en la consolidacion representa el
exceso del coste de adquisicion sobre la participacion del Grupo
en el valor razonable de los activos y pasivos identificables de una
sociedad dependiente en la fecha de adquisicion.

La valoracion de los activos y pasivos adquiridos se realiza de
forma provisional en la fecha de toma de control de la sociedad,
revisandose la misma en el plazo maximo de un afo a partir de la
fecha de adquisiciéon. Hasta que se determina de forma definitiva
el valor razonable de los activos y pasivos, la diferencia entre el
precio de adquisicion y el valor contable de la sociedad adquirida
se registra de forma provisional como fondo de comercio.

El fondo de comercio se considera un activo de la sociedad
adquirida y, por tanto, en el caso de una sociedad dependiente
con moneda funcional distinta del euro, se valora en la moneda
funcional de esta sociedad, realizandose la conversiéon a euros al
tipo de cambio vigente a la fecha del balance de situacion.

Los fondos de comercio adquiridos a partir del 1 de enero de
2004 se mantienen valorados a su coste de adquisicion y los
adquiridos con anterioridad a esa fecha se mantienen por su valor
neto registrado al 31 de diciembre de 2003 de acuerdo con los
criterios contables espanoles. En ambos casos, desde el 1 de
enero de 2004 no se amortiza el fondo de comercio, y al cierre de
cada ejercicio contable se procede a estimar si se ha producido
en ellos algun deterioro que reduzca su valor recuperable a un
importe inferior al coste neto registrado procediéndose, en su
caso, al oportuno saneamiento.

El Grupo, en la fecha de adquisiciéon de una combinacion de
negocios o sociedad o a la fecha de primera adopcion de las NIIF
procede a:

(a) reconocer como un activo el fondo de comercio adquirido en
la combinacién de negocios o sociedad; y

(b) valorar inicialmente ese fondo de comercio por su coste, sien-
do éste el exceso del coste de la combinacion de negocios o
sociedad sobre la participacion de la adquirente en el valor
razonable neto de los activos, pasivos y pasivos contingentes
identificables que ha reconocido.

Después del reconocimiento inicial, el Grupo valora el fondo de
comercio adquirido en la combinacion de negocios o sociedad
por el coste menos las pérdidas por deterioro del valor acumula-
das.

El fondo de comercio representa el exceso del coste de adquisi-
cién sobre el valor razonable de la participacion del Grupo en los
activos netos identificables de la dependiente/asociada/sociedad
adquirida en la fecha de adquisicion o en la fecha de primera
adopcion de las NIIF. El fondo de comercio relacionado con adqui-
siciones de sociedades dependientes se incluye en inmovilizado
inmaterial. El fondo de comercio relacionado con adquisiciones de

sociedades asociadas se incluye en inversiones asociadas. El
fondo de comercio se valora anualmente para detectar posibles
pérdidas por deterioro de su valor y se contabiliza a coste menos
pérdidas por deterioro acumuladas. Las pérdidas y ganancias por
la venta de una sociedad incluyen el importe en libros del fondo
de comercio relacionado con la sociedad vendida.

Con el propésito de comprobar el deterioro del valor, el fondo de
comercio adquirido en una combinacion de negocios/sociedad se
distribuira, desde la fecha de adquisicion o desde la fecha de pri-
mera adopcion de las IFRS, entre cada una de las Unidades
Generadoras de Efectivo o grupos de Unidades Generadoras de
Efectivo de la sociedad adquirente, que se esperen beneficiar de
las sinergias de la combinacién de negocios/sociedad, indepen-
dientemente de que otros activos o pasivos de la sociedad adqui-
rida se asignen a esas unidades o0 grupos de unidades.

Cada unidad o grupo de unidades entre las que se distribuye el
fondo de comercio:

(a) representa el nivel mas bajo dentro de la sociedad al cual el
fondo de comercio es controlado a efectos de gestién interna;

y

(b) no es mayor que un segmento principal o secundario de la
sociedad, determinados de acuerdo con la informacioén finan-
ciera por segmentos.

Una Unidad Generadora de Efectivo, a la que se ha atribuido
fondo de comercio, se sometera a la comprobacion del deterioro
del valor anualmente, y también cuando existan indicios de que la
unidad podria haberse deteriorado, comparando el importe en
libros de la unidad, incluido el fondo de comercio, con el importe
recuperable de la misma. Si el importe recuperable de la unidad
excediese a su importe en libros, la unidad y el fondo de comer-
cio atribuido a esa unidad se consideraran como no deteriorados.
Si el importe en libros de la unidad excediese su importe recupe-
rable, el Grupo reconocera la pérdida por deterioro.

Si el fondo de comercio forma parte de una Unidad Generadora
de Efectivo y parte de la actividad de esta unidad se enajena, la
parte de fondo de comercio de la actividad enajenada se tendra
en cuenta para determinar la pérdida o beneficio de la operacion.
El fondo de comercio enajenado se determinara proporcional-
mente a la parte de actividad enajenada.

c) Activos Intangibles

Se valoran inicialmente por su coste. Con posterioridad a su reco-
nocimiento inicial, un activo intangible se contabilizara por su
coste menos la amortizacion acumulada (en caso de vida Util fini-
ta) y el importe acumulado de las pérdidas por deterioro del valor.

Los activos intangibles generados internamente no se capitalizan
y, por tanto, se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias
el mismo ejercicio en que se incurren.

Las vidas Utiles de los activos intangibles pueden ser finitas o inde-
finidas.

El importe amortizable de un activo intangible con una vida Util fini-
ta, se distribuye sobre una base sistematica a lo largo de su vida
util. La amortizacion comienza cuando el activo esta disponible
para su utilizacién, es decir, cuando se encuentra en la ubicacion
y condiciones necesarias para que pueda operar de la forma pre-
vista por la direccion. La amortizacion cesa en la fecha mas tem-
prana entre aquella en que el activo se clasifique como manteni-
do para la venta (o se incluya en un grupo enajenable de elemen-



tos que se clasifique como disponible para la venta), y la fecha en
que el activo sea dado de baja en cuentas. El método de amorti-
zacion utilizado refleja el patron de consumo esperado, por parte
del Grupo, de los beneficios econémicos futuros derivados del
activo. Si este patrén no puede ser determinado de forma fiable,
se adopta el método lineal de amortizacion. El cargo por amorti-
zacion de cada periodo se reconoce en el resultado del gjercicio.

Tanto el periodo como el método de amortizacion utilizados para
un activo intangible con vida Util finita se revisan, como minimo, al
final de cada ejercicio. Si la nueva vida Util esperada difiere de las
estimaciones anteriores, se cambia el periodo de amortizacion
para reflejar esta variacion. Si se ha experimentado un cambio en
el patrén esperado de generacion de beneficios econdémicos futu-
ros por parte del activo, el método de amortizacion se modificara
para reflejar estos cambios. Los efectos de estas modificaciones
en el periodo y en el método de amortizacion, se tratan como
cambios en las estimaciones contables.

- Gastos de Investigacion y Desarrollo

LLos desembolsos por investigacion (o en la fase de investigacion,
en el caso de proyectos internos), se reconocen como gastos del
gjercicio en el que se incurren.

Un activo intangible surgido del desarrollo (o de la fase de desa-
rrollo en un proyecto interno), se reconoce como tal si, y sélo si, el
Grupo puede demostrar todos los extremos siguientes:

(a) Técnicamente, es posible completar la produccion del acti-
vo intangible de forma que pueda estar disponible para su
utilizacion o su venta.

(b) Su intencion de completar el activo intangible en cuestion,
para usarlo o venderlo.

(c) Su capacidad para utilizar o vender el activo intangible.

(d) La forma en que el activo intangible vaya a generar proba-
bles beneficios econdmicos en el futuro. Entre otras cosas,
el Grupo puede demostrar la existencia de un mercado
para la producciéon que genere el activo intangible o para el
activo en si, o bien, en el caso de que vaya a ser utilizado
internamente, la utilidad del mismo para el Grupo.

(e) La disponibilidad de los adecuados recursos técnicos,
financieros o de otro tipo, para completar el desarrollo y
para utilizar o vender el activo intangible.

(f) Su capacidad para valorar, de forma fiable, el desembolso
atribuible al activo intangible durante su desarrollo.

Con posterioridad a su reconocimiento inicial, un activo intangible
surgido del desarrollo se contabiliza por su coste menos la amor-
tizacion acumulada y el importe acumulado de las pérdidas por
deterioro del valor. Cualquier gasto activado se amortiza a lo largo
del periodo estimado de generacion de ventas futuras del proyec-
to que se ha estimado en un periodo no superior de cinco anos.

El Grupo comprueba anualmente el deterioro del valor de cada
activo incluido dentro de esta categoria.

d) Pérdidas por Deterioro de Activos

El Grupo evalla, en cada fecha de cierre del balance, si existe
algun indicio de deterioro del valor de algin activo. Si existe tal
indicio, o bien se requiere efectuar la prueba anual de deterioro de
algun activo (fondos de comercio o activos intangibles con vida Util
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indefinida), el Grupo efectla una estimacion del importe recupera-
ble del activo. El importe recuperable del activo es el valor mayor
entre el valor razonable del activo o Unidad Generadora de
Efectivo menos sus costes de venta asociados y su valor de uso
y viene determinado para activos individuales a no ser que no
genere entradas de efectivo independientes de otros activos o
grupos de activos.

Si el valor contabilizado de un activo excede su valor recuperable,
el activo se considera deteriorado y se reduce su valor hasta su
importe recuperable.

Para el célculo del valor de recuperacion del inmovilizado material
y del fondo de comercio, el valor en uso es €l criterio utilizado por
el Grupo en préacticamente la totalidad de los casos.

Para estimar el valor en uso, el Grupo prepara las previsiones de
flujos de caja futuros antes de impuestos a partir de los presu-
puestos mas recientes aprobados por los Administradores de la
Sociedad. Estos presupuestos incorporan las mejores estimacio-
nes disponibles de ingresos y costes de las Unidades
Generadoras de Efectivo utilizando las previsiones sectoriales, la
experiencia del pasado y las expectativas futuras.

Estas previsiones cubren los proximos ocho afos estimandose
los flujos para los anos futuros aplicando tasas de crecimiento
razonables que, en ningln caso, son crecientes ni superan a las
tasas de crecimiento de los afios anteriores.

Estos flujos se descuentan para calcular su valor actual a una
tasa, antes de impuestos, que recoge el coste de capital del
negocio y del area geografica en que se desarrolla. Para su célcu-
lo se tiene en cuenta el coste actual del dinero y las primas de ries-
go utilizadas de forma general entre los analistas para el negocio
y zona geogréfica.

El Grupo revela, para cada clase de activos, el importe de las pér-
didas por deterioro del valor reconocidas en el resultado del ejer-
cicio, asi como la partida o partidas de la cuenta de resultados en
las que tales pérdidas por deterioro del valor estan incluidas.

El Grupo evalla, en cada fecha del balance, si existe alguin indicio
de que la pérdida por deterioro del valor reconocida, en ejercicios
anteriores, para un activo distinto del fondo de comercio, ya no
existe o podria haber disminuido. Si existe tal indicio, el Grupo
estima de nuevo el importe recuperable del activo. En el caso del
fondo de comercio, los saneamientos realizados no son reversi-
bles.

El Grupo revierte la pérdida por deterioro del valor reconocida en
gjercicios anteriores para un activo, si, y sélo si, se produce un
cambio en las estimaciones utilizadas, para determinar el importe
recuperable del mismo, desde que se reconocio la Ultima pérdida
por deterioro. Si este fuera el caso, se aumenta el importe en libros
del activo hasta que alcance su importe recuperable.

Elimporte en libros de un activo, incrementado tras la reversion de
una pérdida por deterioro del valor, no excedera al importe en
lioros que podria haberse obtenido (neto de amortizacion) si no se
hubiese reconocido una pérdida por deterioro del valor para dicho
activo en egjercicios anteriores.

La reversion de una pérdida por deterioro del valor en un activo se
reconoce en el resultado del gjercicio, a menos que el activo se
contabilice seguin su valor revalorizado siguiendo otra norma (por
ejemplo la NIC 16). Cualquier reversion de la pérdida por deterio-
ro del valor, en un activo previamente revalorizado, se trata como
un aumento por revalorizacion, de acuerdo con esa otra norma.
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Después de haber reconocido una reversion de la pérdida por
deterioro del valor, los cargos por amortizacion del activo se ajus-
tan para los ejercicios futuros, con el fin de distribuir el importe en
libros revisado del activo menos su eventual valor residual, de una
forma sistematica a lo largo de su vida Util restante.

e) Instrumentos financieros

El Grupo clasifica sus instrumentos financieros, ya sean perma-
nentes o temporales, excluidas las inversiones contabilizadas por
el método de participacion y las mantenidas para la venta, en cua-
tro categorias:

- Préstamos y cuentas a cobrar y deudas y cuentas a pagar:

e Préstamos y cuentas a cobrar: se registran a su coste amor-
tizado, correspondiendo éste basicamente al efectivo entre-
gado, menos las devoluciones del principal efectuadas, mas
los intereses devengados no cobrados en el caso de los
préstamos, y al valor actual de la contraprestacion realizada
en el caso de las cuentas por cobrar.

e Deudas y cuentas a pagar: se registran generalmente por el
efectivo recibido, neto de los costes incurridos en la transac-
cién. En periodos posteriores, estas obligaciones se valoran
a su coste amortizado, utilizando el método del tipo de inte-
rés efectivo.

- Inversiones a mantener hasta su vencimiento: aquellas que el
Grupo tiene intencién y capacidad de conservar hasta su fina-
lizacion, y que también son contabilizadas a su coste amorti-
zado.

- Instrumentos financieros registrados a valor razonable con cam-
bios en resultados: incluye la cartera de negociacion y aquellos
instrumentos financieros que se gestionan y evallan segun el cri-
terio de valor razonable. Figuran en el Balance de Situacion
Consolidado por su valor razonable y las fluctuaciones se regis-
tran en la Cuenta de Resultados Consolidada. Se incluyen en
esta categoria los derivados especulativos.

- Inversiones disponibles para la venta: son el resto de inversiones
que no encajan dentro de las tres categorias anteriores.

Las compras y ventas de activos financieros instrumentadas
mediante contratos convencionales se contabilizan utilizando el
método de la fecha de negociacion.

En el caso particular de que los pasivos sean el subyacente de un
derivado de cobertura de valor razonable, como excepcion, se
valoran por su valor razonable para €l riesgo cubierto.

Los instrumentos financieros se clasifican en las categorias
siguientes:

e Activo financiero o pasivo financiero al valor razonable con
cambios en resultados,

¢ [nversiones mantenidas hasta el vencimiento,

e Préstamos y cuentas a cobrar y deudas y cuentas a pagar

e Activos financieros disponibles para la venta.

Al reconocer inicialmente un activo financiero o un pasivo financie-
ro, el Grupo los valora por su valor razonable ajustado, en el caso
de un activo financiero o un pasivo financiero que no se contabili-
cen al valor razonable con cambios en resultados, por los costes
de transaccion que sean directamente atribuibles a la compra o
emision del mismo. El Grupo determina la clasificacion de sus ins-

trumentos financieros después de su reconocimiento inicial, y Si
esta permitido y es apropiado reevalla la mencionada clasifica-
cién en cada cierre de gjercicio.

Las compras 0 ventas convencionales de activos financieros se
reconocen y dan de baja en cuentas, cuando sea aplicable, apli-
cando la contabilidad de la fecha de negociacion. Las compras o
ventas convencionales de activos financieros son compras o ven-
tas que requieren la entrega de los activos dentro del periodo
generalmente establecido por la legislacion aplicable o por las
préacticas habituales en los mercados de negociacion.

- Activo financiero o un pasivo financiero al valor razo-
nable con cambios en resultados

Un activo financiero o un pasivo financiero al valor razonable con
cambios en resultados son un activo financiero o un pasivo finan-
ciero que cumple alguna de las siguientes condiciones:

(a) Se clasifica como mantenido para negociar. Un activo o pasivo
financiero se clasifica como mantenido para negociar si:

e se adquiere 0 se incurre en él principalmente con el objetivo
de venderlo o volver a comprarlo en un futuro inmediato;

e ¢s parte de una cartera de instrumentos financieros identifi-
cados, que se gestionan conjuntamente y para la cual exis-
te evidencia de un patrén reciente de obtencion de benefi-
Cios a corto plazo; o

e se trata de un derivado (excepto un derivado que haya sido
designado como instrumento de cobertura y cumpla las
condiciones para ser eficaz).

(b) Cualquier activo financiero puede ser designado desde el
momento de su reconocimiento inicial como un activo para ser
contabilizado al valor razonable con cambios en resultados,
con la excepcidn de las inversiones en instrumentos de patri-
monio que no tengan un precio de mercado cotizado en un
mercado activo y cuyo valor razonable no pueda ser estimado
con fiabilidad.

(c) Cualquier pasivo financiero puede ser designado desde el
momento de su reconocimiento inicial como un pasivo para ser
contabilizado al valor razonable con cambios en resultados con
la excepcion de los pasivos financieros que se contabilizan al
valor razonable con cambios en resultados. Tales pasivos,
incluyendo los derivados que sean pasivos, se valoran al valor
razonable, con la excepcion de los instrumentos derivados
que, siendo pasivos financieros, estan vinculados y deben ser
liquidados mediante la entrega de un instrumento de patrimo-
nio no cotizado cuyo valor razonable no puede ser valorado
con fiabilidad, razén por la cual se valoran al coste.

La pérdida o ganancia en un activo o pasivo financiero a valor
razonable con cambios en resultados, se reconoce en el resulta-
do del gjercicio.

Las inversiones incluidas bajo el epigrafe “inversiones por cuenta
de los tomadores” se tratan contablemente como activos finan-
cieros a valor razonable con cambios en resultados.

- Inversiones mantenidas hasta el vencimiento
Las inversiones mantenidas hasta el vencimiento son activos

financieros no derivados con una fecha de vencimiento fijada,
cuyos pagos son de cuantia fija o determinable, y el Grupo tiene



la intencion efectiva y ademas, la capacidad, de conservar hasta
Su vencimiento distintos de:

(a) aquéllos que desde el momento del reconocimiento inicial,
el Grupo ha designado para ser contabilizados al valor
razonable con cambios en resultados;

(b) agquéllos que el Grupo ha designado como activos dispo-
nibles para la venta; y

(c) aquéllos que cumplan la definicién de préstamos y partidas
a cobrar.

El Grupo no clasifica ningtin activo financiero como inversion man-
tenida hasta el vencimiento si, durante el ejercicio corriente o
durante los dos anteriores, ha vendido o reclasificado un importe
no insignificante de inversiones mantenidas hasta el vencimiento
distinto de aquellas ventas o reclasificaciones que:

(i) estén tan cerca del vencimiento o de la fecha de rescate del
activo financiero, que los cambios en los tipos de interés del
mercado no tienen un efecto significativo en el valor razona-
ble del activo financiero;

(i) ocurren después de que el Grupo ha cobrado sustancial-
mente todo el principal original del activo financiero a través
de las amortizaciones previstas 0 mediante amortizaciones
anticipadas; o

(iii) son atribuibles a un suceso aislado que no esté sujeto al
control del Grupo, no es recurrente, y no puede ser razo-
nablemente anticipado por el Grupo.

Las inversiones mantenidas hasta el vencimiento se valoran al
coste amortizado utilizando el método del tipo de interés efectivo;
definido como el tipo de descuento que iguala exactamente los
flujos de efectivo a cobrar estimados a lo largo de la vida espera-
da del instrumento financiero o, cuando sea adecuado, en un
periodo mas corto, con el importe neto en libros del activo finan-
ciero. Para calcular el tipo de interés efectivo, el Grupo estima los
flujos de efectivo teniendo en cuenta todas las condiciones con-
tractuales del instrumento financiero y excluyendo las pérdidas
crediticias futuras. El célculo incluye todas las comisiones y pun-
tos basicos de interés, pagados o recibidos por las partes del
contrato, asi como los costes de transaccion y cualquier otra
prima o descuento.

Para los activos financieros registrados al coste amortizado, se
reconocen ganancias o pérdidas en el resultado del ejercicio
cuando el activo financiero o pasivo financiero se da de baja en
cuentas o se deteriora, asi como a través del proceso de amorti-
zacién de primas o descuentos.

- Préstamos y cuentas a cobrar y Deudas y cuentas a
pagar

Préstamos y cuentas a cobrar

Son activos financieros no derivados con pagos fijos o determi-
nables, que no se negocian en un mercado activo, distintos de:

(a) agquéllos que el Grupo tiene la intencion de vender inmedia-
tamente o en un futuro proximo, que se clasifican como
mantenidos para negociar y aquéllos que el Grupo, desde
el momento del reconocimiento inicial, designa para ser
contabilizados al valor razonable con cambios en resulta-
dos;
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(o) aquéllos que el Grupo designa desde el momento de reco-
nocimiento inicial como disponibles para la venta; o

(c) aquélios en los cuales el tenedor no puede recuperar sus-
tancialmente toda la inversion inicial, por circunstancias dife-
rentes al deterioro crediticio, que son clasificados como dis-
ponibles para la venta.

Los préstamos y cuentas a cobrar se valoran al coste amortiza-
do utilizando el método del tipo de interés efectivo.

Deudas y cuentas a pagar

Al reconocer inicialmente un pasivo financiero, el Grupo los valo-
ra por su valor razonable ajustado, por los costes de transaccion
que sean directamente atribuibles a la contratacion o emision del
mismo.

Después del reconocimiento inicial, el Grupo valora todos sus
pasivos financieros al coste amortizado utilizando el método del
tipo de interés efectivo,

Las pérdidas y ganancias se reconocen en el resultado cuando
la obligacion se da de baja en cuentas y por el proceso de amor-
tizacion.

Para los activos financieros y los pasivos financieros registrados
al coste amortizado, se reconocen ganancias o pérdidas en el
resultado del ejercicio cuando el activo financiero o pasivo finan-
ciero se da de baja en cuentas o se deteriora, asi como a través
del proceso de amortizacion de primas o descuentos.

- Activos financieros disponibles para la venta

Son activos financieros no derivados que se designan especifica-
mente como disponibles para la venta, o que no son clasificados
€como:

(a) préstamos y partidas a cobrar,
(b) inversiones mantenidas hasta el vencimiento o

(c) activos financieros contabilizados al valor razonable con
cambios en resultados.

La pérdida o ganancia en un activo disponible para la venta, se
reconoce directamente en el patrimonio neto, a través del estado
de cambios en el patrimonio neto, con excepcion de las pérdidas
por deterioro del valor y de las pérdidas o ganancias por tipo de
cambio, hasta que el activo financiero se da de baja en cuentas.
En ese momento, la pérdida o ganancia que ha sido reconocida
previamente en el patrimonio neto se reconoce en el resultado del
gjercicio. Sin embargo, los intereses calculados seguin el método
del tipo de interés efectivo se reconocen en el resultado del ejer-
cicio. Los dividendos de un instrumento de patrimonio clasifica-
do como disponible para la venta se reconocen en el resultado
del ejercicio cuando se establece el derecho del Grupo a recibir
el pago.

El valor razonable de inversiones cotizadas en un mercado finan-
ciero organizado viene determinado por el valor de cotizacion a la
fecha de cierre de balance. Para inversiones en las que no existe
un mercado activo, el valor razonable viene determinado por el
uso de técnicas de valoracion. Las técnicas de valoracion inclu-
yen la utilizacion de operaciones de mercado realizadas en con-
diciones de independencia mutua, entre partes interesadas y
debidamente informadas, siempre que estén disponibles, asi
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como referencias al valor razonable actual de otro instrumento
que es sustancialmente el mismo, o bien el andlisis de flujos de
efectivo descontados y los modelos de determinacion de precios
de opciones.

- Baja en Cuentas de Activos y Pasivos Financieros
Activos Financieros

Un activo financiero o grupo de activos financieros similares se da
de baja en cuentas si

e expiran los derechos contractuales sobre los flujos de efecti-
vo del activo financiero;

e E| Grupo retiene los derechos contractuales a recibir los flu-
jos de efectivo del activo financiero, pero asume la obligacion
contractual de pagar los flujos de efectivo a uno 0 mas per-
ceptores, dentro de un acuerdo de traspaso;

e E| Grupo transfiere los derechos contractuales a recibir los
flujos de efectivo del activo financiero, y o bien ha transferido
los riesgos y beneficios procedentes del activo o bien no ha
transferido los riesgos y beneficios procedentes del activo,
pero si ha transferido el control sobre el mismo.

Si el Grupo transfiere los derechos contractuales a recibir los flu-
jos de efectivo del activo financiero, no ha transferido los riesgos
y beneficios procedentes del activo, ni ha transferido el control
sobre el mismo, se considera que el Grupo mantiene una impli-
cacion continuada en el activo. Cuando la implicacion continua-
da del Grupo toma la forma de garantia del activo cedido, el mon-
tante de la implicacion continuada del Grupo se considera el
menor entre:

() el importe del activo y

(b) el importe maximo de la contraprestacion recibida que el
Grupo puede ser requerido a devolver (“el importe garanti-
zado”).

Cuando la implicacion continuada del Grupo toma la forma de
una opcién comprada o emitida o0 ambas (incluyendo una opcién
que se liquida en efectivo o condicion similar) sobre el activo cedi-
do, el montante de la implicacion continuada del Grupo es el
importe del activo cedido que el Grupo puede volver a comprar.
Sin embargo, en el caso de una opcién de venta emitida (inclu-
yendo una opcidn que se liquida en efectivo o condicién similar)
sobre un activo que se valora a valor razonable, el montante de
la implicacién continuada del Grupo esta limitada al importe
menor entre el valor razonable del activo cedido y el precio de
ejercicio de la opcion.

Pasivos Financieros

El Grupo procede a dar de baja un pasivo financiero (o una parte
del mismo) de su balance cuando, y sélo cuando, se extingue,
esto es, cuando la obligacion especificada en el correspondiente
contrato ha sido pagada o cancelada, o bien ha expirado.

Un intercambio de instrumentos de deuda entre un prestamista y
el correspondiente prestatario, siempre que los instrumentos ten-
gan condiciones sustanciaimente diferentes, se contabiliza como
una cancelacion del pasivo financiero original y consiguiente reco-
nocimiento de un nuevo pasivo financiero. De manera similar, una
modificacion sustancial de las condiciones actuales de un pasivo
financiero o de parte del mismo (con independencia de si es atri-
buible o no a las dificultades financieras del deudor), se contalbili-

za como una cancelacion del pasivo financiero original y consi-
guiente reconocimiento de un nuevo pasivo financiero.

- Deterioro de los Activos Financieros

El Grupo evalla en cada fecha de balance si existe evidencia
objetiva de que un activo financiero o un grupo de activos finan-
cieros estan deteriorados.

Activos financieros contabilizados al coste amortizado

Si existe evidencia objetiva de que se ha incurrido en una pérdi-
da por deterioro del valor en préstamos, y partidas a cobrar o en
inversiones mantenidas hasta el vencimiento que se registran al
coste amortizado, el importe de la pérdida se valora como la dife-
rencia entre el importe en libros del activo y el valor actual de los
flujos de efectivo futuros estimados (excluyendo las pérdidas cre-
diticias futuras en las que no se haya incurrido), descontados al
tipo de interés efectivo original del activo financiero (es decir, el
tipo de interés efectivo computado en el momento del reconoci-
miento inicial). El importe en libros del activo se reduce directa-
mente, o bien se utiliza una cuenta correctora de valor. El impor-
te de la pérdida se reconoce en el resultado del gjercicio.

En primer lugar, el Grupo valora si existe evidencia objetiva indivi-
dual de deterioro del valor para activos financieros que sean indi-
vidualmente significativos, e individual o colectivamente para gru-
pos de activos financieros que no sean individuaimente significa-
tivos. Si el Grupo determina que no existe evidencia objetiva de
deterioro del valor para un activo financiero que ha evaluado indi-
vidualmente, ya sea significativo o no, procede a incluir al activo
en un grupo de activos financieros con similares caracteristicas
de riesgo de crédito, y los evalla de forma colectiva para deter-
minar el deterioro del valor. Los activos que han sido individual-
mente evaluados por deterioro, para los cuales se ha reconocido
0 se continlia reconociendo una pérdida por deterioro, no se
incluyen en la evaluacion colectiva del deterioro.

Si, en periodos posteriores, el importe de la pérdida por deterio-
ro del valor disminuye y la disminucion puede ser objetivamente
relacionada con un evento posterior al reconocimiento del dete-
rioro (tal como la mejora en la calificacion crediticia del deudor), la
pérdida por deterioro reconocida previamente es objeto de rever-
sién, ya sea directamente o mediante el ajuste de la cuenta
correctora de valor que se haya utilizado. La reversion no da lugar
a un importe en libros del activo financiero que exceda al coste
amortizado que se reconoce en la fecha de reversion si no se
hubiese contabilizado la pérdida por deterioro del valor. El impor-
te de la reversion se reconoce en el resultado del gjercicio.

Activos financieros contabilizados al coste

Si existe evidencia objetiva de que se ha incurrido en una pérdi-
da por deterioro del valor en un instrumento de patrimonio no
cotizado, que no se contabiliza al valor razonable porque no
puede ser valorado con fiabilidad, 0 sobre un instrumento deriva-
do al que esté vinculado y que debe ser liquidado mediante la
entrega de dichos instrumentos de patrimonio no cotizado, el
importe de la pérdida por deterioro del valor se considera la dife-
rencia entre el importe en libros del activo financiero y el valor
actual de los flujos de efectivo futuros estimados descontados a
la tasa actual de rentabilidad del mercado para activos financie-
ros similares. Dichas pérdidas por deterioro no se revierten.

Activos financieros disponibles para la venta

Cuando se produce un descenso en el valor razonable de un
activo financiero disponible para la venta que se haya reconocido



directamente en el patrimonio neto, y existe evidencia objetiva de
que el activo ha sufrido deterioro, la pérdida acumulada que haya
sido reconocida directamente en el patrimonio neto se elimina del
mismo Y se reconoce en el resultado del gjercicio, aunque el acti-
vo financiero no se de de baja en cuentas.

Elimporte de la pérdida acumulada que se elimine del patrimonio
neto y se reconoce en el resultado del gjercicio, de acuerdo con
lo establecido en el parrafo anterior, consiste en la diferencia entre
el coste de adquisicion (neto de cualquier reembolso del principal
0 amortizacion del mismo) y el valor razonable actual, menos
cualquier pérdida por deterioro del valor de ese activo financiero
previamente reconocida en el resultado del gjercicio.

Las pérdidas por deterioro del valor reconocidas en el resultado
del ejercicio, que correspondan a la inversion en un instrumento
de patrimonio clasificado como disponible para la venta, no se
revierten a través del resultado del gjercicio.

Si, el valor razonable de un instrumento de deuda clasificado
como disponible para la venta se incrementa, y este incremento
esta relacionado objetivamente con un suceso actual ocurrido
después del reconocimiento de la pérdida por deterioro del valor
en el resultado del ejercicio, tal pérdida se revierte reconociendo
el importe de la reversion en el resultado del ejercicio.

- Derivados y operaciones de cobertura

LLos derivados mantenidos por el Grupo corresponden fundamen-
talmente a operaciones destinadas a asegurar el tipo de interés o
el tipo de cambio, y tienen como objetivo eliminar o reducir signi-
ficativamente estos riesgos en las operaciones subyacentes que
son objeto de cobertura.

Los derivados se registran inicialmente a su coste de adquisicion
en el Balance de Situacion Consolidado y posteriormente se rea-
lizan las correcciones valorativas necesarias para reflejar su valor
razonable en cada momento, registrandose en el epigrafe
“Activos Financieros a Largo Plazo” del Balance de Situacion
Consolidado si son positivas, y como “Deuda Financiera” en el
Balance de Situacion Consolidado si son negativas. Los benefi-
cios o pérdidas de dichas fluctuaciones se registran en la Cuenta
de Resultados Consolidada salvo en el caso de que el derivado
haya sido designado como instrumento de cobertura y ésta sea
altamente efectiva, en cuyo caso su registro es el siguiente:

- Coberturas de valor razonable: el elemento cubierto se valora
por su valor razonable al igual que el instrumento de cobertura,
registrandose las variaciones de valor de ambos en la Cuenta de
Resultados Consolidada, neteando los efectos en el mismo epi-
grafe de la Cuenta de Resultados Consolidada.

- Coberturas de flujos de efectivo: los cambios en el valor razona-
ble de los derivados se registran, en la parte en que dichas
coberturas son efectivas, en el epigrafe “Patrimonio Neto: reser-
va por revaluacion de activos y pasivos no realizados”. La pérdi-
da o ganancia acumulada en dicho epigrafe se traspasa a la
Cuenta de Resultados Consolidada a medida que el subyacen-
te tiene impacto en la Cuenta de Resultados Consolidada por el
riesgo cubierto neteando dicho efecto en el mismo epigrafe de
la Cuenta de Resultados Consolidada.

- Coberturas de activos netos provenientes de una filial extranjera:
los cambios en el valor razonable se registran, en la parte en que
dichas coberturas son efectivas, netas del efecto fiscal corres-
pondiente, como “Diferencias de conversion” en el patrimonio
neto traspasandose a la Cuenta de Resultados Consolidada
cuando se produce la venta de la inversion cubierta.
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Los derivados implicitos en otros instrumentos financieros son
contabilizados separadamente cuando sus caracteristicas v ries-
gos no estan estrechamente relacionados con los instrumentos
financieros en los que se encuentran implicitos siempre que el
conjunto no esté siendo contabilizado a valor razonable registran-
do las variaciones de valor en la Cuenta de Resultados
Consolidada.

El valor razonable de los diferentes instrumentos financieros deri-
vados se calcula mediante los siguientes procedimientos:

- Para los derivados cotizados en un mercado organizado, por su
cotizacion al cierre del gjercicio.

- En el caso de los derivados no negociables en mercados orga-
nizados, el Grupo utiliza para su valoracion el descuento de los
flujos de caja esperados basandose en las condiciones del mer-
cado tanto de contado como de futuros a la fecha de cierre del
gjercicio.

f) Existencias

Las existencias se valoran al precio medio ponderado de adquisi-
cién o valor neto de realizacion si éste es inferior.

g) Subvenciones Oficiales

Las subvenciones oficiales, incluyendo las de caracter no mone-
tario valoradas segun su valor razonable, no se reconocen hasta
que no existe una prudente seguridad de que el Grupo cumple las
condiciones asociadas a su disfrute y de que se reciben las sub-
venciones.

Las subvenciones oficiales se reconocen como ingresos sobre
una base sistematica, a lo largo de los ejercicios necesarios para
compensarlas con los costes relacionados o vida Util del activo
relacionado.

h) Provisiones

Las obligaciones existentes a la fecha del Balance de Situacion
Consolidado surgidas como consecuencia de sucesos pasados
de los que pueden derivarse perjuicios patrimoniales para el
Grupo cuyo importe y momento de cancelacion son indetermina-
dos se registran en el Balance de Situacién Consolidado como
provisiones por el valor actual del importe mas probable que se
estima que el Grupo tendra que desembolsar para cancelar la
obligacion.

Las provisiones se cuantifican teniendo en consideracion la mejor
informacion disponible en la fecha de la formulacion de cuentas
sobre las consecuencias del suceso en el que traen su causa y
son reestimadas con ocasion de cada cierre contable.

Las obligaciones recogidas en el Balance de Situacion
Consolidado en concepto de provisiones para pensiones y obliga-
ciones similares surgen como consecuencia de acuerdos de
caréacter colectivo o individual suscritos con los trabajadores del
Grupo en los que se establece el compromiso por parte de la
empresa de proporcionar un régimen complementario al otorga-
do por el sistema publico para la cobertura de las contingencias
de jubilacién, incapacidad permanente, fallecimiento, o cese de la
relacion laboral por acuerdo entre las partes (véase Nota 20).

- Provision para Pensiones

El Grupo mantiene dos planes de prestacion definida con sus
empleados, instrumentados mediante pdlizas colectivas externa-
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lizadas con dos companias de seguro.

La valoracion de los costes y obligaciones se efectlia por separa-
do para cada uno de los planes utilizando el método de la unidad
de crédito proyectada.

LLas ganancias o pérdidas actuariales se reconocen como ingreso
0 gasto cuando el importe neto no reconocido de sus pérdidas y
ganancias actuariales, al final del gjercicio inmediatamente ante-
rior, exceda a la mayor de las siguientes cantidades:

(@) el 10% del valor actual de las obligaciones por prestacio-
nes definidas en esa fecha (antes de deducir los activos
afectos al plan); y

(b) el 10% del valor razonable de los activos afectos al plan en
esa fecha.

Esos limites se calculan y aplican por separado para cada uno de
los planes de prestacion definida existentes.

El Grupo procede a reconocer el coste de los servicios pasados
como un gasto, repartiéndolo linealmente entre el periodo medio
que resta hasta la consolidacion definitiva del derecho a recibir las
prestaciones.

El importe reconocido como un pasivo por prestaciones definidas
asciende a la suma neta total de los siguientes importes:

(a) el valor actual de las obligaciones por prestaciones defini-
das en la fecha del balance;

(b) mas cualquier ganancia actuarial (menos cualquier pérdida
actuarial) no reconocida;

(c) menos cualquier importe procedente del coste de los ser-
vicios pasados todavia no reconocido;

(d) menos el valor razonable, en la fecha del balance, de los
eventuales activos afectos al plan con los cuales se liqui-
dan directamente las obligaciones.

i) Conversion de saldos en moneda extranjera

LLas operaciones realizadas en moneda distinta de la funcional de
cada sociedad se registran en la moneda funcional del Grupo a
los tipos de cambio vigentes en el momento de la transaccion.
Durante el gjercicio, las diferencias que se producen entre el tipo
de cambio contabilizado y el que se encuentra en vigor a la fecha
de cobro o pago se registran como resultados financieros en la
Cuenta de Resultados Consolidada.

Asimismo, la conversion de los saldos a cobrar o a pagar al 31 de
diciembre de cada afio en moneda distinta de la funcional en la
que estan denominados los estados financieros de las socieda-
des que forman parte del perimetro de consolidacion se realiza al
tipo de cambio de cierre. Las diferencias de valoracion producidas
se registran como resultados financieros en la Cuenta de
Resultados Consolidada.

i) Clasificacion de saldos de largo plazo y circulante

En el Balance de Situacion Consolidado adjunto los saldos se
clasifican en funcion de sus vencimientos, es decir, como cir-
culante aquellos con vencimiento igual o inferior a doce meses
y como a largo plazo los de vencimiento superior a dicho peri-
odo.

k) Impuestos
- Impuesto sobre Sociedades

El impuesto sobre sociedades se registra en la Cuenta de
Resultados Consolidada o en las cuentas de patrimonio neto del
Balance de Situacion Consolidado en funcién de donde se hayan
registrado las ganancias o pérdidas que lo hayan originado. Las
diferencias entre el valor contable de los activos y pasivos, y su
base fiscal generan los saldos de impuestos diferidos de activo o
de pasivo que se calculan utilizando las tasas fiscales que se
espera que estén en vigor cuando los activos y pasivos se reali-
cen.

Las variaciones producidas en el gjercicio en los impuestos diferi-
dos de activo 0 pasivo que no provengan de combinaciones de
negocios se registran en la Cuenta de Resultados Consolidada o
directamente en las cuentas de patrimonio del Balance de
Situacion Consolidado, segun corresponda.

Aquellas que provienen de combinaciones de negocio y que no
se reconocen en la toma de control por no estar asegurada su
recuperacion se imputan reduciendo, en su caso, el valor del
fondo de comercio reconocido en la contabilizacion de la combi-
nacion de negocio o, con criterio general si no existe dicho fondo
de comercio.

Los activos por impuestos diferidos se reconocen Unicamente
cuando se espera disponer de ganancias fiscales futuras suficien-
tes para recuperar las deducciones por diferencias temporarias.

Las deducciones de la cuota originadas por hechos econémicos
acontecidos en el egjercicio minoran el gasto devengado por
impuesto sobre sociedades, salvo que existan dudas sobre su
realizacion, en cuyo caso No se reconocen hasta su materializa-
cion efectiva, o correspondan a incentivos fiscales especificos, en
CUyO Caso Se registran como subvenciones.

1) Reconocimiento de ingresos y gastos

Los ingresos y gastos se imputan en funcién del criterio del deven-
go.

El ingreso ordinario se reconoce cuando se produce la entrada
bruta de beneficios econdmicos originados en el curso de las acti-
vidades ordinarias del Grupo durante el ejercicio, siempre que
dicha entrada de beneficios provoque un incremento en el patri-
monio neto que no esté relacionado con las aportaciones de los
propietarios de ese patrimonio y estos beneficios puedan ser valo-
rados con fiabilidad. Los ingresos ordinarios se valoran por el valor
razonable de la contrapartida recibida o por recibir, derivada de los
mismos.

Sdlo se reconocen ingresos ordinarios derivados de la prestacion
de servicios cuando pueden ser estimados con fiabilidad y en fun-
cion del grado de realizacion de la prestacion del servicio a la
fecha del balance.

m) Beneficio por accion

El beneficio basico por accién se calcula como el cociente entre
el beneficio neto del periodo atribuible a la Sociedad Dominante y
el nimero medio ponderado de acciones ordinarias de la misma
en circulacién durante dicho periodo, sin incluir el nimero medio
de acciones de la Sociedad Dominante en poder del Grupo.

El beneficio por accion diluido se calcula tomando el total de ins-



trumentos financieros que dan acceso al capital social de la socie-
dad matriz, tanto si han sido emitidos por la propia Compafia
como por cualquiera de sus filiales. La diluciéon se calcula, instru-
mento por instrumento, teniendo en cuenta las condiciones exis-
tentes a la fecha del balance, excluyendo los instrumentos antidi-
lucion. Ademas, el beneficio neto es ajustado con el fin de ade-
cuar los gastos financieros después de impuestos correspondien-
tes a los instrumentos dilutivos.

n) Estados de flujos de efectivo

En los estados de flujos de efectivo se utilizan las siguientes expre-
siones en el sentido que figura a continuacion:

- Flujos de efectivo: entradas y salidas de efectivo o de otros
medios equivalentes, entendiendo por éstos las inversiones a
plazo inferior a tres meses de gran liquidez y bajo riesgo de alte-
raciones en su valor.

- Actividades de explotacion: son las actividades que constituyen
la principal fuente de ingresos ordinarios del Grupo, asi como
otras actividades que no puedan ser calificadas como de inver-
sion o financiacion.

- Actividades de inversion: las de adquisicion, enajenacion o dis-
posicion por otros medios de activos a largo plazo y otras inver-
siones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes.

- Actividades de financiacion: actividades que producen cambios
en el tamafo y composicion del patrimonio neto y de los pasi-
vos de caracter financiero.

0) Arrendamientos

El Grupo clasifica un arrendamiento como financiero cuando se
transfieran sustancialmente todos los riesgos y beneficios inheren-
tes a la propiedad.

Al comienzo del plazo del arrendamiento financiero, éste se
reconoce, en el balance del arrendatario, registrando un activo y
un pasivo por el mismo importe, igual al valor razonable del bien
arrendado, o bien al valor actual de los pagos minimos por el
arrendamiento, si éste fuera menor, determinados al inicio del
arrendamiento. Al calcular el valor actual de los pagos minimos
por el arrendamiento, se toma como factor de descuento el tipo
de interés implicito en el arrendamiento, siempre que sea prac-
ticable determinarlo; de lo contrario se usa el tipo de interés
incremental de los préstamos del arrendatario. Cualquier coste
directo inicial del arrendatario se afade al importe reconocido
como activo.

Los pagos minimos por el arrendamiento se dividen en dos par-
tes que representan las cargas financieras y la reduccion de la
deuda viva. La carga financiera total se distribuye entre los ejerci-
cios que constituyen el plazo del arrendamiento, de manera que
se obtiene un tipo de interés constante en cada ejercicio, sobre el
saldo de la deuda pendiente de amortizar. Los pagos contingen-
tes se cargan como gastos en los gjercicios en los que sean incu-
rridos.

El arrendamiento financiero da lugar tanto a un cargo por amorti-
zacion en los activos amortizables, como a un gasto financiero en
cada ejercicio. La politica de amortizacion para activos amortiza-
bles arrendados es coherente con la seguida para el resto de acti-
vos amortizables. Si no existe certeza razonable de que el arren-
datario obtendra la propiedad al término del plazo del arrenda-
miento, el activo se amortiza totalmente a lo largo de su vida Util o
en el plazo del arrendamiento, seguin cual sea menor.
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Las cuotas derivadas de los arrendamientos operativos se reco-
nocen como gasto de forma lineal, durante el transcurso del plazo
del arrendamiento.

p) Efectivo y Otros Medios Equivalentes

El efectivo comprende tanto la caja como los depdsitos bancarios
a la vista. Los equivalentes al efectivo son inversiones a corto
plazo de gran liquidez, que son facimente convertibles en impor-
tes determinados de efectivo, estando sujetos a un riesgo poco
significativo de cambios en su valor.

A efectos del estado consolidado de flujos de caja, la tesoreria y
activos equivalentes son los definidos en el parrafo anterior.

q) Deudores comerciales y Otras Cuentas a Cobrar

Los otros activos, que generalmente presentan un periodo de
cobro inferior al ano, se contabilizan por el importe original de la
factura o recibo menos cualquier provision efectuada en caso de
morosidad. La provisién se efectlia en caso de que exista eviden-
cia objetiva de que el Grupo no podra cobrar su importe. Si el acti-
VO se considera definitivamente incobrable, se procede a darlo de
baja de cuentas.

Asimismo, se incluyen en el presente epigrafe los créditos mante-
nidos con administraciones publicas y otras cuentas a cobrar.

(4) Gestion del riesgo

El Grupo esta expuesto a determinados riesgos que gestiona
mediante la aplicacién de sistemas de identificacion, medicion,
limitacién de concentracion y supervision.

Los principios basicos definidos por el Grupo en el establecimien-
to de su politica de gestion de los riesgos mas significativos son
los siguientes:

- Cumplir con las normas de buen gobierno corporativo.

- Cumplir estrictamente con todo el sistema normativo del
Grupo.

- Cada negocio y area corporativa define los mercados y pro-
ductos en los que puede operar en funcion de los conoci-
mientos y capacidades suficientes para asegurar una ges-
tién eficaz del riesgo.

- Los negocios y éreas corporativas establecen para cada
mercado en el que operan su predisposicion al riesgo de
forma coherente con la estrategia definida.

- Todas las operaciones de los negocios y areas corporativas
se realizan dentro de los limites aprobados en cada caso.

- Los negocios, areas corporativas, lineas de negocio y
empresas establecen los controles de gestion de riesgos
necesarios para asegurar que las transacciones en los mer-
cados se realizan de acuerdo con las politicas, normas y
procedimientos del Grupo.

Riesgo de tipo de interés

Las variaciones de los tipos de interés modifican el valor razona-
ble de aquellos activos y pasivos que devengan un tipo de interés
fijlo asf como los flujos futuros de los activos y pasivos referencia-
dos a un tipo de interés variable.

El objetivo de la gestion del riesgo de tipos de interés es alcanzar
un equillibrio en la estructura de la deuda que permita minimizar el
coste de la deuda en el horizonte plurianual con una volatilidad
reducida en la cuenta de resultados.
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Al 31 de diciembre de 2005, el Grupo mantiene un instrumento de
gestion del riesgo de tipo de interés cuyas principales caracteris-
ticas se describen a continuacion:

Periodo 06/06/05 al 06/06/08

Nocional cubierto 47.537.136 euros

12 meses USD Libor
en caso de situarse
entre el 4,5% y el 5,5%
se pagara el 4,5%

Tipo que paga

Tipo que cobra 6 meses Euribor

Riesgo de tipo de cambio

Los riesgos de tipos de cambio se corresponden, fundamen-
talmente con deuda denominada en moneda extranjera con-
tratada por sociedades del Grupo.

El Grupo cubre con instrumentos de cambio (contratos del tipo
“forward”) los flujos de divisa previstos entre las sociedades
dependientes y su casa matriz.

Adicionalmente, los activos netos provenientes de las inversio-
nes netas realizadas en sociedades extranjeras cuya moneda
funcional es distinta del euro, estan sujetas al riesgo de fluctua-
cion del tipo de cambio en la conversion de los estados finan-
cieros de dichas sociedades en el proceso de consolidacion.

Asimismo, y con el objetivo de mitigar el riesgo de tipo de cam-
bio, el Grupo trata de que se produzca un equilibrio entre los
cobros y pagos de efectivo de sus activos y pasivos denomi-
nados en moneda extranjera.

Riesgo de liquidez

El Grupo mantiene una politica de liquidez consistente en la
contratacion de facilidades crediticias comprometidas e inver-
siones financieras temporales por importe suficiente para
soportar las necesidades previstas por un periodo que esté en
funcion de la situacion y expectativas de los mercados de
deuda y de capitales.

Riesgo de crédito

El Grupo no tiene riesgo de crédito significativo ya que el peri-
odo medio de cobro a clientes es muy reducido y las coloca-
ciones de tesoreria o contratacion de derivados se realizan con
entidades de elevada solvencia.

(5) Responsabilidad de la informacién y estimaciones
realizadas

La informacién contenida en estas cuentas anuales es responsa-
bilidad de los Administradores del Grupo.

En la preparacion de las cuentas anuales consolidadas adjuntas
se han utilizado ocasionalmente estimaciones realizadas por la
Direccion del Grupo para cuantificar, algunos de los activos, pasi-
VOS, iNgresos, gastos y compromisos que figuran registrados en
ellas.

Basicamente, estas estimaciones se refieren a:

e | a valoracion de activos y fondos de comercio para deter-
minar la existencia de pérdidas por deterioro de los mismos
(Notas 8y 9).

e | as hipdtesis empleadas en el célculo actuarial de los pasi-
VOS y COMPromisos por pensiones y expedientes de regula-
cién de empleo (Nota 17).

e | a vida Util de los activos materiales e intangibles (Notas 8
y9).

e | as hipdtesis empleadas para el calculo del valor razonable
de los instrumentos financieros (Nota 21).

e | a probabilidad de ocurrencia y el importe de los pasivos de
importe indeterminado o contingentes.

A pesar de que estas estimaciones se han realizado en funcion de
la mejor informacién disponible en la fecha de formulacién de
estas cuentas anuales sobre los hechos analizados, es posible
que acontecimientos que puedan tener lugar en el futuro obliguen
a modificarlas (al alza o a la baja) en préximos ejercicios, lo que se
harfa de forma prospectiva, reconociendo los efectos del cambio
de estimacion en las correspondientes cuentas anuales consoli-
dadas futuras.

(6) Combinaciones de Negocio
El Grupo, a través de su filial Service Point Facilities Management

lbérica, S.A., ha adquirido a lo largo del presente ejercicio la
siguiente participacion:

Nombre Copiers Reprocopy, S.L.

Actividad Reprografia Digital y

Gestion Documental

Domicilio Consell de Cent, 314,

08007 Barcelona

Porcentaje Adquirido 100%

Fecha Adquisicion 26 de octubre de 2005

Como consecuencia de esta adquisicion, Reprocopy comenzé a
consolidarse por integracion global desde el 1 de noviembre de
2005.



LLa adquisicion a fecha 31 de diciembre de 2005 se detalla como
sigue:

Adquisiciones  Saldo a 31/12/2005
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hubiera tenido lugar al principio del gjercicio el resultado total del
Grupo hubiera descendido en 15 miles de euros y los ingresos
ordinarios totales hubieran ascendido en 718 miles de euros.

El importe en libros de los activos y pasivos identificables a la
fecha de adquisicion ascendié a:

Importes reconocidos a

fecha de adquisicion Importe en Libros

Pagos efectuados 892.681

Costes imputables a la adquisicion 47.188
Subtotal de adquisiciones 939.869

Valor razonable de los activos adquiridos (234.259)
Fondo de comercio generado 705.610

El coste total de las combinaciones ascendié a 939.869. La sali-
da de efectivo debido a las adquisiciones asciende a 657.785
euros.

Desde la fecha de adquisicion las combinaciones de negocio han
aportado un resultado al Grupo de 4.652 euros. Si la adquisicion

(7) Informacioén financiera por segmentos

Caja y equivalentes a caja 282.084
Inmovilizado tangible 76.988

Clientes y otras cuentas a cobrar 127.874
Proveedores y otras cuentas a pagar (234.395)
Otros pasivos (18.292)

Activos netos adquiridos 234.259

Espana Otros UE Estados Unidos

2005 2004 2005 2004 2005 2004

Importe neto de la cifra
de negocios 9.357.007 8.797.246 59.735.475 59.397.739 29.624.789  27.720.662
Otros ingresos de explotacion 190.201 416.327 235.564 103.067 - 12.772
Total Ingresos 9.547.208 9.213.573 59.971.039 59.500.806 29.624.789  27.733.434
Aprovisionamientos (3.530.351) (3.517.635) (14.847.453)  (15.363.621) (7.617.604)  (6.843.849)
Margen Bruto 6.016.857 5.695.938 45,123.586 44,137.185 22,007.185  20.889.585
Gastos de personal (3.610.548) (3.397.522) (24.560.555)  (23.114.945) (10.953.314)  (9.810.797)
Otros gastos de explotacion (1.389.357) (1.679.393) (11.219.119) (12.845.202) (4.596.491)  (6.222.352)
Resultado Bruto de Explotacion 1.016.952 619.023 9.343.912 8.177.038 6.457.380 4.856.436
Amortizaciones (1.004.871) (1.840.862) (3.896.578) (4.309.257) (4.451.057)  (4.483.036)
Resultado de Explotacion 12.081 (1.221.839) 5.447.334 3.867.781 2.006.323 373.400
Ingresos financieros 11.948 24.682 15.055 7.540 25.228 13.483
Gastos financieros (267.412) (138.998) (973.266) (784.201) (776.276) (742.635)
Diferencias de cambio (neto) - - (24.284) (17.504) (2.790) -
Resultado Financiero (255.464) (114.316) (982.495) (794.165) (753.838) (729.152)
Resultados antes de Impuestos (243.383) (1.336.155) 4.464.839 3.073.616 1.252.485 (355.752)

La informacién financiera primaria por segmentos se basa en
areas geograficas. La Direccion del Grupo no presenta informa-
cién financiera por segmentos de negocio al considerarse que el
Grupo desarrolla un Unico segmento de negocio, la reprografia
digital y gestion documental. Los negocios operativos estan divi-
didos por areas geograficas y organizados de forma separada de
acuerdo con la concentracion de sus clientes, representando

cada area geografica una unidad de negocio estratégica que ofre-
ce un Unico servicio a distintos mercados.

Las transacciones entre segmentos se efectlian a precio de mer-
cado. Los ingresos, gastos y resultados de los segmentos inclu-
yen transacciones entre ellos, que han sido eliminados en el pro-
ceso de consolidacion.

CONSOLIDADO
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(8) Inmovilizado Material

El detalle y movimiento del inmovilizado material a lo largo del ejercicio 2004 y 2005 es el siguiente:

Instalaciones Equipos proceso Otros

Técnicas de informacién Inmovilizados Total

g Importe Bruto a 1 de Enero de 2004 49.448.218 11.8038.310 7.524.357 68.775.885
; Amortizacion Acumulada y Pérdida

- por deterioro a 1 de Enero de 2004 (33.533.402) (3.699.396) (4.659.099) (41.891.897)

g Importe Neto a 1 de Enero de 2004 15.914.816 8.103.914 2.865.258 26.883.988

© Altas 5.883.495 699.440 514.760 7.097.695

Dotacion (8.583.502) (1.492.358) (828.271) (10.904.131)

Adaquisiciones por Combinaciones de Negocio 200.141 7.096 - 207.237

Bajas (56.291) (11.582) 5.921 (61.952)

Traspasos 1.408.747 1.495 (33.340) 1.376.902

Diferencias de conversion (5613.322) (34.672) (101.369) (649.363)

Movimiento neto 2004 (1.660.732) (830.581) (442.299) (2.933.612)

Importe Bruto a 31 de Diciembre de 2004 52.221.236 11.707.997 5.136.639 69.065.872
Amortizacion Acumulada y Pérdida por

deterioro a 31 de Diciembre de 2004 (37.967.152) (4.434.664) (2.713.680) (45.115.496)

Importe Neto a 31 de Diciembre de 2004 14.254.084 7.273.333 2.422.959 23.950.376

Altas 7.801.124 674.663 799.064 9.274.851

Dotacién (7.411.715) (1.110.599) (864.174) (9.386.482)

Adquisiciones por Combinaciones de Negocio 44127 2.131 - 46.258

Bajas (11.569) (2.640) (4.973) (19.182)

Diferencias de conversion 1.578.299 254.995 251.773 2.085.067

Movimiento neto 2005 2.000.266 (181.444) 181.690 2.000.512

Importe Bruto a 31 de Diciembre de 2005 62.201.689 12.754.887 6.394.266 81.350.842
Amortizacion Acumulada y Pérdida por

deterioro a 31 de Diciembre de 2005 (45.947.339) (5.662.998) (3.789.617) (565.399.954)

Importe Neto a 31 de Diciembre de 2005 16.254.350 7.091.889 2.604.649 25.950.888

El Grupo tiene formalizadas pdlizas de seguros para cubrir los
posibles riesgos a los que estan sujetos los diversos elementos de
su inmovilizado material, entendiendo que dichas pdlizas cubren
de manera suficiente los riesgos a los que estan sometidos.

Del importe contabilizado en inmovilizado material neto, 12.557
miles de euros se mantiene bajo contratos de arrendamiento
financiero (11.656 miles de euros en 2004). Las altas durante el
gjercicio ascienden a 4.348 miles de euros (3.851 miles de euros
en 2004). Este inmovilizado garantiza la deuda bancaria asumida
por el mencionado arrendamiento.



(9) Activos Intangibles

El detalle y movimiento de los activos intangibles a lo largo del gjercicio 2004 y 2005 es el siguiente:
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Concesiones, Fondo de

patentes y marcas comercio Otros Total

Importe Bruto a 1 de Enero de 2004 498.333 78.889.894 103.475 79.491.702
Amortizacion Acumulada y Pérdida

por deterioro a 1 de Enero de 2004 (134.533) - (17.200) (151.733)

Importe Neto a 1 de Enero de 2004 363.800 78.889.894 86.275 79.339.969

Altas 87.215 1.726.872 589.996 2.404.083

Dotacion (61.525) - (13.250) (74.775)

Bajas - (198.094) - (198.094)

Traspasos - - - -

Diferencias de conversion - (2.932.564) - (2.932.564)

Movimiento neto 2004 25.690 (1.403.786) 576.746 (801.350)

Importe Bruto a 31 de Diciembre de 2004 585.548 77.486.108 693.471 78.765.127
Amortizacion Acumulada y Pérdida

por deterioro a 31 de Diciembre de 2004 (196.058) - (30.450) (226.508)

Importe Neto a 31 de Diciembre de 2004 389.490 77.486.108 663.021 78.538.619

Altas 31.326 705.610 111.627 848.463

Dotacion (74.788) - (69.6006) (144.394)

Bajas - (165.883) - (165.883)

Traspasos - - - -

Diferencias de conversion - 7.141.040 - 7.141.040

Movimiento neto 2005 (43.462) 7.680.767 41.921 7.679.226

Importe Bruto a 31 de Diciembre de 2005 616.874 85.166.875 804.998 86.588.747
Amortizacion Acumulada y Pérdida

por deterioro a 31 de Diciembre de 2005 (270.846) - (100.056) (370.902)

Importe Neto a 31 de Diciembre de 2005 346.028 85.166.875 704.942 86.217.845

CONSOLIDADO
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El fondo de comercio adquirido en combinaciones de negocio se ha asignado a las Unidades Generadoras de Efectivo individuales siguientes:

Unidad Generadora Saldo al Diferencias de Saldos al

de Efectivo 1/1/04 Altas Bajas conversion 31/12/04

Espafia 1.325.084 1.726.872 - 3.051.956

Unién Europea (excl. Espana) 34.703.304 (160.188) 147.932 34.691.048
Estados Unidos 42.861.506 (37.906) (3.080.4906) 39.743.104

Total 78.889.894 1.726.872 (198.094) (2.932.564) 77.486.108

Unidad Generadora Saldo al Diferencias de Saldos al

de Efectivo 31/12/04 Altas Bajas conversion 31/12/05

Espafia 3.051.956 705.610 (6.788) 3.750.778

Union Europea (excl. Espaiia) 34.691.048 (159.095) 996.137 35.528.090
Estados Unidos 39.743.104 - 6.144.903 45.888.007

Total 77.486.108 705.610 (165.883) 7.141.040 85.166.875

De acuerdo con las estimaciones y proyecciones de las que dis-
ponen los Administradores del Grupo, las previsiones de los flujos
de caja atribuibles a estas Unidades Generadoras de Efectivo o
grupos de ellas a los que se encuentran asignados los distintos
fondos de comercio permiten recuperar el valor neto de cada uno
de los fondos de comercio registrados a 31 de diciembre de
2005.

Espana

El importe recuperable de la Unidad Generadora de Efectivo
representada por el subgrupo encabezado por la empresa
Service Point Facilities Management Ibérica, S.A. ha sido determi-
nado en base a su valor de uso mediante proyecciones de flujo de
efectivo basadas en los presupuestos financieros aprobados por
la direccion cubriendo un periodo de ocho afios. El tipo de des-
cuento aplicado a las proyecciones de flujos de efectivo ha sido el
7% (7% en 2004). Los flujos de efectivo extrapolados a periodos
posteriores a los ocho afios se han incrementado a una tasa de
crecimiento del 7% (7% en 2004). El importe de fondo de comer-
cio recuperable asciende a 24.739 miles de euros (22.690 miles
de euros en 2004).

Unién Europea (excluido el subgrupo espanol)

El importe recuperable de la Unidad Generadora de Efectivo
representada por las empresas operativas en la Unidon Europea
(excluyendo el subgrupo espanol) ha sido determinado en base a
su valor de uso mediante proyecciones de flujo de efectivo basa-
das en los presupuestos financieros aprobados por la direccion
cubriendo un periodo de ocho afos. El tipo de descuento aplica-
do a las proyecciones de flujos de efectivo ha sido el 7% (7% en
2004). Los flujos de efectivo extrapolados a periodos posteriores
a los ocho anos se han incrementado a una tasa de crecimiento
del 7% (7% en 2004). El importe de fondo de comercio recupera-
ble asciende a 63.066 miles de euros (52.890 miles de euros en
2004).

Estados Unidos

El importe recuperable de la Unidad Generadora de Efectivo

representada por el subgrupo encabezado por la empresa U.S.A.
General Partnership ha sido determinado en base a su valor de
uso mediante proyecciones de flujo de efectivo basadas en los
presupuestos financieros aprobados por la direccién cubriendo
un periodo de cinco afios. El tipo de descuento aplicado a las pro-
yecciones de flujos de efectivo ha sido el 7% (7% en 2004). Los
flujos de efectivo extrapolados a periodos posteriores a los 8 afios
se han incrementado a una tasa de crecimiento del 7% (7% en
2004). El importe de fondo de comercio recuperable asciende a
74.653 miles de euros (72.699 miles de euros en 2004).

Para todas las Unidades Generadoras de Efectivo, las principales
hipétesis utilizadas para el calculo del valor de uso han sido las
siguientes:

e Margen bruto presupuestado: se ha considerado como
base el margen bruto obtenido el afo inmediatamente ante-
rior al primer ejercicio presupuestado, incrementado por las
mejoras esperadas en la eficiencia y la mejora en el mix de
servicios con mayor contenido de gestion documental.

e Tipo de descuento: se ha utiizado una aproximacion al
coste medio del capital ponderado.
(10) Activos Financieros a Largo Plazo

El detalle del importe contabilizado de activos financieros a largo
plazo es el siguiente:

2005 2004
Participaciones en
empresas del grupo 119.500 50.000
Otras participaciones 14.778.175 14.805.676
Menos: provisiones (14.835.675) (14.805.676)
Importe neto
participaciones 62.000 50.000
Fianzas y depositos
a largo plazo 145.784 277.940
Otros activos a largo plazo 1.469.816 2.323.278
Total activo financiero
a largo plazo 1.677.600 2.651.218
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El detalle de las participaciones al 31 de diciembre de 2005 es como sigue:

Provision por Valor
Coste depreciacion Valor neto tedrico
Citadon Inc 10.456.710 (10.456.710) - (a)
GlobalMaster International Inc 2.622.293 (2.622.293) - (b)
Ecuality E-Commerce 1.699.172 (1.699.172) - (b)
GlobalgrafixNet S.A. 119.500 (67.500) 62.000 27.717

Total participaciones 14.897.675 (14.897.675) 62.000

(@) Dato no disponible siendo la compania privada y la participacion inferior al 1%

(o) Dato no disponible al encontrarse no operativa o en liquidacion

(11) Deudores Comerciales y otras Cuentas a Cobrar

La composiciéon de este epigrafe a 31 de diciembre de 2005 y
2004 es la siguiente:

Saldo al Saldo al

31/12/2005 31/12/2004

Clientes por ventas 18.899.808 17.454.731
Activos por Impuestos:

Por IVA 1.288.443 1.371.175

Impuesto sobre sociedades 111.664 59.865

Otros impuestos 101.458 68.064
Deudores varios y

gastos anticipados 2.551.493 4.154.003
Menos:

Provisién por Insolvencia (998.702) (984.110)

Total 21.954.164 22.123.728

El periodo medio de cobro de clientes es de 59 dias.

(12) Tesoreria y Activos Equivalentes

El detalle de dichos activos a 31 de diciembre de 2005 y 2004 es
Como sigue:

Saldo al Saldo al

31/12/2005 31/12/2004

Cuentas corrientes y caja 3.598.170 1.340.001

Imposiciones a corto plazo 15.630.359 2.426.900

Otras cuentas bancarias 856.578 932.450
Otros créditos concedidos 1.000.000

Otros 140.344 23.859

Total 21.225.451 4.723.210

El rendimiento de estos activos se basa en los tipos de interés
variables diarios 0 a corto plazo. El vencimiento de los activos
varia entre 1 dia'y 6 meses. Debido a su alta liquidez el valor razo-
nable de los presentes activos coincide con su valor contabiliza-
do.

(13) Existencias

El detalle de las existencias a 31 de diciembre de 2005 y 2004 es
Como sigue:

Saldo al Saldo al

31/12/2005 31/12/2004

Existencias comerciales 2.178.182 1.869.475
Menos: provision por depreciacion  (129.265) (125.644)
Total 2.048.917 1.743.831

(14) Otros Activos

El movimiento de otros activos durante el gjercicio 2005 es como
sigue:

Euros
Saldo al 1 de enero de 2005 7.971.929
Adiciones 1.251.435

Gasto de emision de las obligaciones
convertibles llevado a patrimonio neto (9.223.364)

Saldo al 31 de diciembre de 2005 -

(15) Patrimonio Neto

La composicién y movimientos del patrimonio neto del Grupo a
31 de diciembre de 2004 y 2005 es €l siguiente:

CONSOLIDADO
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15.1 Capital social

A 31 de diciembre de 2005 el capital social de SPS, S.A.
asciende a 36.830.710 euros (2004: 13.926.000) y esta repre-
sentado por 61.384.516 acciones de 0,60 euros de valor
nominal cada una totalmente suscritas y desembolsadas
(2004: 0,06 euros de valor nominal).

Durante el ejercicio 2005, SPS ha realizado las siguientes ope-
raciones de capital:

e En fecha 9 de mayo de 2005, haciendo uso de la autori-
zacion otorgada por la Junta General de Accionistas en
2004, procedid a realizar una agrupacion de acciones
consistente en la disminucion del nimero de acciones sin
variar el capital social mediante el aumento de valor de
las acciones de 0,06 euros a 0,60 euros.

e A principios de mayo de 2005, se abrid el periodo de
conversion inicial extraordinaria de las obligaciones con-
vertibles de SPS. Durante dicho periodo, titulares de
339.009.590 obligaciones correspondientes a un 88%
de la totalidad de las obligaciones emitidas ejecutaron la
conversion de sus obligaciones en acciones ordinarias
de SPS. El dia 29 de junio de 2005, y tras la agrupacion
de acciones, 33.900.959 acciones de nueva emision de
0,60 euros de valor nominal con una prima de emision de
0,60 euros fueron admitidas a cotizaciéon en el mercado
continuo.

En julio de 2005, haciendo uso de la autorizacion otorga-
da por la Junta General de Accionistas en 2005, y en
linea con la politica del Grupo de remuneracion a sus
accionistas, SPS realizd una ampliacion liberada con
cargo a reservas en la proporcion de una accion nueva
por cada 20 acciones existentes. Las 2.855.547 nuevas
acciones fueron admitidas a cotizacion en el mercado
continuo el 5 de septiembre de 2005.

A finales de noviembre de 2005, se finalizd el Primer
Periodo de Conversion Ordinario de las obligaciones
convertibles de SPS. Durante dicho periodo, titulares de
13.471.095 obligaciones correspondientes a un 3,1% de
la totalidad de las obligaciones emitidas ejecutaron la
conversion de sus obligaciones en acciones ordinarias
de SPS. El dia 30 de enero de 2006, 1.418.010 accio-
nes de nueva emision de valor nominal de 0,60 euros con
una prima de emision de 0,54 euros fueron admitidas a
cotizacion en el mercado continuo.

A 31 de diciembre de 2005, 59.966.506 de las 61.384.516
acciones de la sociedad se encuentran en su totalidad admiti-
das a cotizacion en las Bolsas Espafiolas, y las 1.418.010 res-
tantes han sido admitidas a cotizacion a finales de enero de
2006. (Ver nota 28)

15.2 Prima de emision

El Texto Refundido de la Ley de Sociedades Andnimas permi-
te expresamente la utilizacion del saldo de la prima de emision
para la ampliacién de capital y no establece restriccion espe-
cifica alguna en cuanto a la disponibilidad de dicho saldo.

Siguiendo criterios NIIF, se ha procedido a disminuir de la
Prima de Emisién los gastos relacionados directamente con
las ampliaciones de capital acontecidas durante el ejercicio
2005. El importe total de dichos gastos ha ascendido a
12.388 miles de euros.
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15.3 Reserva legal

De acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Sociedades
Andnimas, cada afio debe destinarse el 10% del beneficio del
gjercicio a dotar la reserva legal hasta que ésta alcance, al menos,
el 20% del capital social.

La reserva legal podra utilizarse para aumentar el capital en la
parte de su saldo que excede del 10% del capital ya aumentado.
Salvo para la finalidad mencionada anteriormente, y mientras no
supere el 20% del capital social, esta reserva sélo podra destinar-
se a la compensacion de pérdidas y siempre que no existan otras
reservas disponibles suficientes para este fin.

La Sociedad Dominante del Grupo tiene dotada esta reserva por
encima del mimino legal.

15.4 Diferencias de conversion
El detalle por sociedades de las diferencias de conversion netas

de impuestos del Balance de Situacion Consolidado al 31 de
diciembre de 2005 y 31 de diciembre de 2004 es el siguiente:

Saldo al Saldo al
Sociedad 31/12/05 31/12/04
Subgrupo consolidado
de sociedades de EEUU 950.111 1.775.647
Subgrupo consolidado de
sociedades de Reino Unido (12.472.515) (21.914.798)
Total (11.522.404) (20.139.151)

Este saldo incluye pérdidas en diferencias de cambio no realiza-
das por financiacion a largo plazo de las inversiones en moneda
extranjera por importe de 9.507 miles de euros (2004: 13.133
miles euros).

(16) Emision de Obligaciones Convertibles

Entre el 18 de Marzo y el 1 de Abril de 2005 SPS procedio¢ a ofre-
cer al mercado una emision de obligaciones convertibles, con
derecho de suscripcion preferente para los actuales accionistas
de la Sociedad con las siguientes caracteristicas:

-NUmero total de obligaciones 386.833.330
-Precio de cada obligacion 0,12 euros
-Importe total de la emision 46.420.000

-Ratio de conversion original 1 obligacion: 1 accion

-Tipo de interés anual para el obligacionista 5,25%

-Fecha de conversion Conversion inicial extraordinaria el
mes siguiente a la emision.

Semestralmente los dias 31

de diciembre y 30 de junio

cada afo. Conversidn final

en marzo 2010.

-Vencimiento 5 afos desde la fecha de emision.

-Amortizacion al vencimiento Aquellas obligaciones no convertidas
en acciones en la fecha de vencimiento
seran amortizadas a su valor

nominal de 0,12 euros.

-Liquidez Las obligaciones cotizan en el mercado
electrénico de Renta Fija de las Bolsas

de Madrid y Barcelona.
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El detalle y movimiento durante el gjercicio terminado al 31 de
diciembre de 2005 es como sigue:

Euros

Saldo al 1 de enero de 2005 -
Emision de obligaciones 46.420.000

Conversion de obligaciones (nota 15) (42.297.683)
Saldo al 31 de diciembre de 2005 4.122.317

Al 31 de diciembre de 2005, la Sociedad mantiene 34.352.645
titulos de obligaciones convertibles en acciones por un valor de
4.122.317 euros (equivalente al 8,9% de la emision).

Las obligaciones emitidas son canjeables en acciones de la
misma clase y serie que las acciones de Service Point Solutions,
S.A., actualmente en circulacion y concederan a los titulares la
totalidad de derechos politicos y econdmicos desde la fecha de
su emision. Tras la ampliacion de capital liberada y la agrupacion
de acciones mencionadas en la Nota 15 anterior, se ha procedi-
do al recélculo del ratio de conversién de obligaciones en accio-
nes, quedando fijado éste Ultimo en 19 obligaciones por cada 2
acciones a 31 de diciembre de 2005.

El pago del principal e intereses de las Obligaciones convertibles
esta garantizado con el patrimonio universal de los Garantes de
forma solidaria, completa e incondicionalmente, con caracter
subordinado a la del Préstamo Sindicado y Préstamos suscritos
por la filial del Reino Unido con Venture Finance y por la filial de
Estados Unidos con Citizens Bank, y de rango posterior al
Préstamo Mezzanine conforme a lo acordado por la Junta
Extraordinaria de Accionistas del 25 de febrero de 2005.

Los Garantes son las empresas del grupo: Picking Pack USA I
Inc, GPP Capital PLC, SPFMI, SP UK Limited (Nota 25).

Al 31 de diciembre de 2005, la Sociedad cumple los compromi-
sos financieros establecidos en la emision de obligaciones.

Al 31 de diciembre de 2005, siguen vigentes los 30.946.667
warrants emitidos a favor de Deutsche Bank y 30.946.666
warrants emitidos a favor de Archie S.r.L. (sociedad del Grupo
Sagamore) que podran dar acceso a la suscripcion total de
6.515.008 acciones de nueva emision de Service Point Solutions.

En caso de ejercicio, Deutsche Bank y Archie S.rL. deberan
desembolsar por cada warrant ejercitado 0,41 euros, equivalente
al 110% de la media del valor de cotizacién en el Mercado
Continuo de las acciones de Service Point durante los veinte dias
desde la fecha en que dio comienzo el Periodo de Suscripcion
Preferente de las Obligaciones Convertibles, inclusive. Por cada
95 warrants ejercitados, se podran suscribir 10 acciones de SPS.
La ejecucion de los warrants supondria un incremento de los fon-
dos propios de SPS de aproximadamente 25 millones de euros.

El plazo de gjercicio de los warrants es de cinco anos a contar
desde su fecha de emision.

La Compania entregd la totalidad de los warrants a Deutsche
Bank y Archie S.r.L. con exclusion del derecho de suscripcion pre-
ferente de los accionistas de SPS y de forma gratuita, como parte
de la remuneracion por asumir el compromiso de suscribir la emi-
sion de obligaciones convertibles detallada en esta misma nota.

En aplicacion de la vigente NIIF 2, se ha procedido a valorar los
warrants y al registro de los mismos como un pago basado en
acciones, con su correspondiente efecto en los fondos propios

consolidados del Grupo. Asimismo, el importe generado por el
pago en acciones ha sido considerado como un gasto inherente
a la emisién de obligaciones convertibles, seguin lo comentado en
el parrafo anterior, registrando su correspondiente impacto en los
fondos propios del Grupo, neto de su efecto fiscal.

(17) Provisiones a Largo Plazo

El desglose de este epigrafe en el Balance de Situacion
Consolidado al 31 de diciembre de 2005 y 2004 es el siguiente:

Saldo al Saldo al
31/12/2005 31/12/2004

Provisién para Pensiones
y Obligaciones Similares 18.224.135 14.254.308
Total 18.224.135 14.254.308

Provision para Pensiones y Provision para complemen-
tos de jubilacién derivados de acuerdos privados

Service Point UK Ltd, la filial britanica, mantiene compromisos por
pensiones correspondientes a planes de prestacion definida.
Dichos planes estan externalizados.

Las hipétesis actuariales utilizadas para el calculo del valor actual
del pasivo por este concepto son como sigue:

2005 2004
Tasa de inflacién 2,75% 2,60%

Tipo esperado de
incremento en los salarios 3,25% 3,10%

Incremento en pensiones 2,75% - 3,0% 2,60% - 3,0%
Tasa de descuento 4,90% 5,45%

El pasivo reconocido a 1 de Enero de 2004 es como sigue:

Pasivo 01/01/04
Valor activos 46.891.317
Valor pasivos 62.234.677
Pasivo Neto 15.343.360

Los importes de las partidas incluidas en el valor razonable de los
activos afectos al plan por categoria de instrumento financiero y el
valor presente de las obligaciones son los siguientes:

31/12/05 31/12/04
Acciones 22.660.149 17.332.104
Bonos 33.843.572 31.356.223
Caja 627.462 570173
Inmobiliaria 318.109 277.994
Valor razonable de los
activos a 31 de Diciembre 57.449.292 49.535.494
Valor presente de las
obligaciones a 31 de Diciembre 75.673.427 63.789.802
Pasivo neto en el balance de
situacion a 31 de Diciembre 18.224.135 14.254.308




La conciliacion del pasivo neto entre el cierre del ejercicio anterior
y el del actual se muestra a continuacion, en euros:

Saldo al Saldo al
31/12/2005 31/12/2004
Pasivo neto al inicio del gjercicio 14.254.308 15.343.360
Costo por intereses 348.752 608.467

Costo de los servicios del
periodo corriente 565.961 605.631
Aportaciones (1.009.777) (656.691)

Pérdidas (ganancias) actuariales

de las obligaciones (cantidad

necesaria para alcanzar el
valor presente final) 3.664.089 (1.641.018)
Diferencias de tipo de cambio 410.802 (5.441)
Pasivo neto al cierre del ejercicio  18.224.135 14.254.308

(18) Deuda Financiera

El desglose de los epigrafes de Deuda Financiera a Corto Plazo y
Deuda Financiera a Largo Plazo, a 31 de diciembre de 2005 y
2004 es el siguiente:

31/12/2005
Corto Plazo  Largo Plazo
Crédito sindicado (a) 2.916.667 25.768.001
Préstamo Mezzanine (b) - 11.420.000
Polizas y créditos bancarios (c) 1.406.178 21.915
Acreedores por leasing 4.687.686 3.951.858
Lineas de crédito - 2.119.182
Intereses a CP de deudas 196.662 -
Otros - -
Total 9.207.193 43.280.956

31/12/2004
Corto Plazo  Largo Plazo
Crédito sindicado (a) 8.618.884 45.524.117
Pdlizas y créditos bancarios (c) 1.231.804 1.270.038
Acreedores por leasing 3.709.138 4.765.794
Lineas de crédito - 3.546.660
Intereses a CP de deudas 214.307 -
Otros 590.371 -

Total 14.364.504 55.106.609
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(a) Crédito Sindicado

Con fecha 6 de junio de 2003, el Grupo obtuvo un crédito sin-
dicado liderado por BBVA, BNL y Deutsche Bank por un
importe total de 59 millones de euros cuyo destino principal ha
sido la refinanciacion de la deuda a corto y a largo plazo del
Grupo.

Durante el ejercicio 2005, la Sociedad ha realizado un pago
anticipado por importe de 24.000.000 euros y otros pagos
segun calendario de amortizacion por importe de 1.448.534
euros. El pago anticipado, que permitié reducir la deuda sindi-
cada de manera relevante, fue financiado a través de la emi-
sion de obligaciones convertibles.

Con fecha 15 de marzo de 2005 la Sociedad acordo la modi-
ficacion de determinadas condiciones en alguno de los térmi-
nos del contrato de financiacion sindicada, consistente esen-
cialmente en una reduccion de las garantias y las limitaciones
para el grupo, gracias al pago anticipado por importe de
24.000.000 euros.

El crédito sindicado tiene vencimiento en el ejercicio 2008 y
devenga un tipo de interés variable del euribor mas un diferen-
cial que variara en funcién de determinados factores, siendo
éste de mercado. Dicho préstamo es amortizable semestral-
mente.

El Grupo ha concedido en garantia de dicho crédito sindicado,
como es habitual en este tipo de operaciones, un derecho de
prenda sobre las acciones de Wagon Holdings, Inc, Service
Point UK, Ltd. y GPP Capital, Plc. entre otras garantias descri-
tas en la nota 25. Asimismo, se obliga al cumplimiento de
determinados ratios financieros asi como el mantenimiento de
un nivel de fondos propios consolidados, excluyendo las dife-
rencias de conversion, de al menos 70 millones de euros
durante el periodo de vigencia de dicho crédito sindicado,
segun se define en el contrato vigente.

Al 31 de diciembre de 2005, la Sociedad cumplia los ratios
financieros establecidos en el crédito sindicado.

(b) Préstamo Mezzanine

El préstamo Mezzanine forma parte de la reestructuracion
financiera llevada a cabo por la Sociedad conjuntamente con
la emision de obligaciones convertibles y warrants, formaliza-
da en un acuerdo marco vinculante el 16 de Noviembre de
2004 a su vez confirmado por un “master transaction agree-
ment” del 29 de Noviembre de 2004, con las entidades
Deutsche Bank AG London (Deutsche Bank) y con el fondo de
capital riesgo Sagamore Hill Hub Fund Ltd. (Sagamore).
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La Sociedad suscribié con fecha 22 de abril de 2005 un présta-
mo subordinado otorgado por Deutsche Bank y Archie (del
Grupo Sagamore). El préstamo subordinado es de 11.420.000
euros, por un periodo de cuatro afos, con posibilidad de amorti-
zacion anticipada al tercer afio y es subordinado a la financiacion
bancaria Senior actual de la Compafiia. Su tipo de interés es del
13% anual y la comisién de apertura del 3% del importe del prin-
cipal. El préstamo Mezzanine se constituyd como deuda Senior
respecto de la emision de las obligaciones convertibles. Al 31 de
diciembre de 2005, la deuda resultante del préstamo Mezzanine
por su importe integro correspondia a Deutsche Bank, habiendo
esta entidad adquirido la posicién de Archie.

Al cierre del egjercicio 2004, los Administradores de la Sociedad
estimaron la comision de apertura y el diferencial del 7%, entre el
tipo nominal del préstamo (13%) v el tipo de mercado por présta-
mos de esta naturaleza (6%), como parte de la remuneracion por
asumir el compromiso de suscribir la emision de obligaciones
convertibles detallada en la Nota 13 anterior por lo tanto se provi-
siond un importe de 3 millones de euros como parte de los gas-
tos de la transaccion. Su cancelacion contra la cuenta de resulta-
dos se devenga a lo largo de la vida del contrato, siguiendo un cri-
terio financiero.

(c) Pélizas y créditos bancarios

Una de las sociedades dependientes en Estados Unidos mantie-
ne a 31 de diciembre de 2005 un préstamo cuyo principal pen-
diente asciende a 1,4 millones de euros (1,6 millones de ddlares
americanos) con amortizaciones trimestrales hasta su vencimien-
to el 11 de diciembre de 2006, asi como una linea de crédito reno-
vable con un saldo dispuesto de 2,1 millones de euros (2,5 millo-
nes de ddlares). El limite de dicha linea de crédito asciende a 2,5
millones de euros (3 millones de ddlares americanos) con venci-
miento en junio de 2007, estando sujeta al cumplimiento de deter-
minados ratios financieros. Al 31 de diciembre de 2005, uno de
los ratios financieros no se cumple, habiendo sido obtenido del
banco americano su conformidad a esta situacion en los términos
exigidos por la NIC 1.

Adicionalmente, la sociedad tiene contratada con Venture
Finance, Ltd una linea de crédito sobre cuentas a cobrar para la
fiial inglesa Service Point UK, Ltd. que no esta dispuesta al 31 de
diciembre de 2005, con un limite de 3 millones de libras, y que se
encuentra garantizada por los saldos a cobrar de dicha filial.

El desglose de la deuda financiera del Grupo a 31 de diciembre
de 2005, en euros, por monedas Yy vencimientos es el siguiente:

EUR GBP UsbD Total
2006 3.614.820 2.107.231  3.485.142  9.207.193
2007 4.700.378 1.386.253 3.303.642  9.390.273
2008  21.502.336 312.889 627.486 22.442.711
2009 11.447.972 - 11.447.972
Total 41.265.506 3.806.373 7.416.270 52.488.149

El tipo de interés medio de la deuda financiera durante el ejercicio
2005 ha sido del 7,5%.

Al 31 de diciembre de 2005, las sociedades del Grupo tenian con-
cedidas lineas de crédito no dispuestas por importe de 4,8 millo-
nes de euros. Este importe, junto con el activo circulante, cubre
suficientemente las obligaciones de pago del Grupo a corto plazo.

(19) Acreedores y otras Cuentas a Pagar a Corto Plazo

La composicion de este epigrafe a 31 de diciembre de 2005 y
2004 es la siguiente:

Saldo a Saldo a

31/12/2005 31/12/2004

Acreedores comerciales 14.494.789 19.270.860
Administraciones publicas:

Por IVA 1.061.541 797.309

Retenciones 449.966 337.797

Seguridad Social 346.345 395.888

Impuesto sobre sociedades - 136.734

Otros impuestos 16.232 81.487

Proveedores de inmovilizado 13.869 733.795

Remuneraciones pendientes de pago 2.206.411 1.237.860

Otras deudas y cuentas a pagar 20.061 106.058

TOTAL 18.609.214 23.097.788

(20) Provisiones a Corto Plazo

Su detalle y movimiento durante el gjercicio terminado en 31 de
diciembre de 2005 es como sigue:

Provision por

diferencial de Otras

alquileres  provisiones Total
Saldo al 1 de
enero de 2005 415.297 359.996 775.293
Dotacion - - -
Aplicacion (415.297) (359.996) (775.293)
Saldo al 31 de
diciembre de 2005 - - -

(21) Instrumentos Financieros Derivados

SPS, siguiendo la politica de gestion de riesgos descrita, realiza
contrataciones de derivados principalmente de tipo de interés y
de tipo de cambio.

Dentro de los derivados de tipo de interés, los mas utilizados son
las permutas financieras (“swaps”) de tipo de interés. Dentro de
los derivados de tipo de cambio, los mas empleados son los
seguros de cambio y los contratos de tipo “forward”.

La compafiia clasifica sus coberturas en dos tipos:

- Coberturas de flujos de caja (“cash-flow”): aquéllas que per-
miten cubrir los flujos de caja de la deuda.



- Otras: aquéllas coberturas que, al no cumplir los requisitos
establecidos por las NIIF, no pueden clasificarse como
coberturas de flujos de caja o de valor razonable.

(22) Situacion Fiscal

Service Point Solutions, S.A. es la cabecera de un Grupo que tri-
buta en el impuesto sobre sociedades en régimen de tributacion
consolidada en Espafa. El Grupo Fiscal Consolidado incluye a
Service Point Solutions, S.A. como sociedad dominante, y, como
dependientes, Service Point Facilities Management lbérica, S.A.
que cumplen los requisitos exigidos al efecto por la normativa
reguladora de la tributacion sobre el beneficio consolidado de los
Grupos de Sociedades.

El resto de las entidades dependientes del Grupo presenta indivi-
dualmente sus declaraciones de impuestos, de acuerdo con las
normas fiscales aplicables en cada pais.

LLas declaraciones de impuestos no pueden considerarse definiti-
vas hasta haber sido inspeccionadas por las autoridades fiscales
o haber transcurrido el plazo de prescripcion de cuatro periodos
impositivos. Las sociedades del Grupo tienen pendientes de ins-
peccion los cuatro Ultimos ejercicios para todos los impuestos que
les son aplicables. En opinién de la direccién de la Sociedad y de
sus asesores fiscales, no cabe esperar pasivos fiscales en caso
de una inspeccion.

A continuacion se presenta la conciliacion entre el impuesto sobre
beneficios que resultaria de aplicar el tipo impositivo general vigen-
te en Espana al “Resultados antes de impuestos” y el gasto regis-
trado por el citado impuesto en la Cuenta de Resultados
Consolidada y la conciliacion de este con la cuota liquida del
impuesto sobre sociedades correspondiente a los ejercicios 2005
y 2004:

2005 2004

Resultado consolidado

antes de impuestos (6.155.107) (11.409.766)

Diferencias permanentes 452,954 (10.268)
Resultado ajustado (5.702.153) (11.420.034)
Tipo impositivo 35% 35%

Gasto por impuesto en
la Cuenta de Resultados 2.674 -
Total gasto por impuesto 2.674 -
Diferencias temporales 1.033.305 995.265

Cuota liquida - -

El detalle de los impuestos diferidos se muestra a continuacion:

Saldo al Saldo al
31/12/2005 31/12/2004
Crédito fiscal activado por
compensacion de pérdidas 16.542.152 15.067.537
Impuesto diferido derivado de
los ajustes de transicion a NIIF 5.898.849 3.157.186
Impuesto diferido derivado del
plan de pensiones de la
filial inglesa 5.467.241 4.276.292
Impuesto diferido derivado de
la valoracién de los warrants 350.000 -
Total 28.258.242 22.501.015
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El vencimiento de los impuestos diferidos es como sigue:

Saldo al Saldo al
31/12/2005 31/12/2004

Menos de un ano -
Més de un afio 28.258.242 22.501.015
Total 28.258.242 22.501.015

Las bases imponibles negativas que algunas de las sociedades
del Grupo tienen pendientes de compensar, es como se muestra
a continuacion:

Saldo al Plazo de

Bases Imponibles Negativas 31/12/2005 Recuperacion

Afio 1992 4.038.217 2007

Afio 1993 5.871.453 2008

Ano 1995 18.021 2010

Ano 1997 237.736 2012

Ao 2000 21.736.721 2015

Afio 2001 88.793.829 2016

Afio 2002 109.195.171 2017

Afio 2003 9.680.332 2018

Afio 2004 11.606.624 2019

Afo 2005 (estimado) 4.671.522 2020
Total 255.849.626

De estas bases imponibles negativas, 4.260.862 euros estan
registrados en el activo del Balance de Situacion Consolidado al
31 de diciembre de 2005 en el epigrafe “Impuestos diferidos”. No
se ha reconocido ningun activo por impuestos diferidos con res-
pecto a los restantes 252 millones de euros, al no existir certeza
respecto de la recuperabilidad de los mismos a la fecha actual.

(23) Ingresos

Ventas

La distribucién del importe neto de la cifra de negocios por zonas
geograficas es la siguiente:

2005 2004

Reino Unido 59.293.611 58.678.275
Estados Unidos 29.624.156 27.720.579
Espafa 9.226.533 8.738.569
Alemania 439.157 719.465

Total 98.583.457 95.856.888

Otros Ingresos de Explotacion

El detalle de este epigrafe de las Cuentas de Resultados
Consolidada del ejercicio 2005 y 2004, es el siguiente:

2005 2004

Otros Ingresos de Gestion Corriente 947.285 1.026.392

Total 947.285 1.026.392
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(24) Saldos y Transacciones partes Vinculadas y
Administradores

Saldos y Transacciones Grupo

Las operaciones entre la Sociedad y sus sociedades dependien-
tes, que son partes vinculadas, forman parte del trafico habitual
de la sociedad en cuanto a su objeto y condiciones, y han sido
eliminadas en el proceso de consolidacion y no se desglosan en
esta nota.

Accionistas Significativos

Al 31 de diciembre de 2005, segun conocimiento de SPS y los
registros declarados en la CNMV, no existen accionistas con una
participacion superior al 5% del capital social.

Administradores y Alta Direccion

Los miembros del Consegjo de Administracion y demas personas
que asumen la gestion de SPS, S.A. al nivel mas elevado, no
han participado durante el gjercicio 2005 en transacciones inha-
bituales y / o relevantes de la sociedad.

A) Retribuciones y Otras prestaciones.

La Sociedad ha adoptado el modelo de informacion del Anexo |
del Informe Anual de Gobierno Corporativo para las sociedades
cotizadas implantado por la Comisién Nacional del Mercado de
Valores, que fue aprobado en la Circular 1/2004, de 17 de
marzo, de este Organismo.

1. Remuneracion de los Consejeros durante los ejerci-
cios 2005 y 2004.

a) Remuneraciones y otros beneficios en la Sociedad:

Concepto Retributivo 2005 2004
Retribucién Fija 300.000 267.992
Retribucion Variable 154.000 10.000
Dietas 179.600 144.247

Otros 314.726 277.035

Total 948.326 699.274

b) Remuneraciones y otros beneficios por la pertenencia de los
Consegjeros de la Sociedad a otros consejos de administracion
y/0 a la Alta Direccion de sociedades del Grupo:

¢) Remuneracion total por tipologia de Consgjero:

Concepto Retributivo Por SociedagoosPor Grupo
Ejecutivos 804.926 804.926
Externos Independientes 26.200 26.200
Otros Externos 117.200 143.200
Total 948.326 974.326

2004
Concepto Retributivo  Por Sociedad  Por Grupo
Ejecutivos 585.078 585.078
Externos Independientes 24.040 24.040
Otros Externos 90.156 118.156
Total 699.274 727.274

d) Remuneracion total y porcentaje respecto al beneficio atribuido
a la Sociedad Dominante:

Concepto Retributivo 2005 2004

Remuneracion total
de Consejeros

974.326 727.274

Remuneracion total de
Consejeros / Beneficio
atribuido a la Sociedad
Dominante (expresado
en porcentaje) 94% n/a

2. Identificacion de los miembros de la Alta Direccion
que no son a su vez consejeros ejecutivos, y remune-
racion total devengada a su favor durante el ejercicio:

Nombre Cargo

D. Matteo Buzzi Director Financiero del

Grupo Service Point Solutions, S.A.

D. Denis O'Regan Director General y Director

Financiero de Service Point UK, Ltd

Dna. Joanne Holding Directora General y Directora de

Operaciones de Service Point UK, Ltd

Concepto Retributivo 2005 2004
Retribucion Fija 26.000 28.000
Total 26.000 28.000

D. William Sullivan Director General y Director de

Operaciones de Service Point USA Inc

D. Stephen Payne Director General y Director

Financiero de Service Point USA Inc

D. Javier Rigal Director General de Service Point
Facilites Management Ibérica, S.A.
Concepto Retributivo 2005 2004

Remuneracion Total

de la Alta direccion 1.150.185 1.213.325

Total 1.150.185 1.213.325




3. Clausulas de garantia, para casos de despido o cam-
bios de control, a favor de los miembros de la Alta
Direccion incluyendo los consejeros ejecutivos de la
Sociedad o de su Grupo.

Numero de beneficiarios: ocho
Organo que autoriza las clausulas: Comité de Remuneraciones.

Este tipo de clausulas es el mismo en los contratos de los
Consegjeros Ejecutivos y de los Altos Directivos de la sociedad y de
su Grupo, se ajustan a la practica habitual del mercado, como se
deriva de los informes solicitados por la compania, han sido apro-
badas por el Comité de Remuneraciones y recogen supuestos de
indemnizacién para extincion de la relacion laboral y pacto de no
competencia postcontractual. El régimen de estas clausulas es el
siguiente:

Extincion:

e Por mutuo acuerdo: Indemnizacion equivalente a un maxi-
mo de dos veces la retribucion anual.

e Por decision unilateral del directivo: Sin derecho de indem-
nizacion, salvo que el desistimiento se base en un incumpli-
miento grave y culpable de la Sociedad de sus obligaciones
0 vaciamiento del puesto o demas supuestos de extincion
indemnizada previstos en el articulo 10, apartado 3 del Real
Decreto 1382/1985.

e Por decision de la Sociedad basada en una conducta gra-
vemente dolosa y culpable del directivo en el gjercicio de sus
funciones: sin derecho a indemnizacion.

Estas condiciones son alternativas a las derivadas de la modifica-
cion de la relacion laboral preexistente o de la extincion de ésta
por prejubilacion para el Consejero Delegado y los Altos
Directivos.

B) Otra informacion referente al
Administracion

Consejo de

Los Administradores de Service Point Solutions, S.A. no tienen
participaciones, ni ostentan cargos o desarrollan funciones en
empresas distintas del grupo cuyo objeto social sea idéntico,
analogo o complementario al desarrollado por la Sociedad. No
obstante, los miembros del Consejo de Administracién mantie-
nen participaciones en la Sociedad y desarrollan cargos directi-
vos o funciones relacionadas con la gestion de la Sociedad y sus
filiales que no han sido objeto de inclusién en esta nota de la
memoria al No suponer menoscabo alguno de sus deberes de
diligencia y lealtad o la existencia de potenciales conflictos de
interés en el contexto de la Ley 26/2003 de 17 de julio, por la que
se modifican la Ley 24/1988, de 28 de julio, del Mercado de
Valores, y el texto refundido de la Ley de Sociedades Anénimas,
aprobado por el Real Decreto Legislativo 1564/1989, de 22 de
diciembre.

Durante el ejercicio 2005, los miembros del Consejo de
Administracién no han realizado con la Sociedad ni con socieda-
des del Grupo operaciones ajenas al trafico ordinario o en condi-
ciones distintas a las de mercado.

Durante el gjercicio 2005, no se han dado en los Administradores
situaciones de conflicto de interés, sin perjuicio de las abstencio-
nes que, aun sin existir el conflicto y con objeto de extremar las
cautelas, constan en las Actas de los Organos de Administracion
de la Sociedad.
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(25) Garantias Comprometidas
(a) Avales prestados

Al 31 de diciembre de 2005, la Sociedad tiene prestados avales
por un importe maximo de 180.304 euros, que corresponden a
garantias otorgadas en la venta de PP Servicios Logisticos, S.L.

(b) Garantias Crédito Sindicado

El Grupo ha concedido en garantia del crédito sindicado (Nota 18)
como es habitual en este tipo de operaciones, un derecho de
prenda sobre las acciones de Wagon Holdings, Inc, Service Point
UK, Ltd y GPP Capital, Plc., habiéndose comprometido a otorgar
en garantia la totalidad de las acciones de su filial Service Point
USA, Inc., una vez levantadas las prendas otorgadas en garantia
de la deuda asegurada pendiente de pago en esta compania al
Citizen's Bank.

Adicionalmente tiene concedida prenda sobre las cuentas banca-
rias de su filial Service Point Facilities Management Ibérica, S.A. asi
como sobre la marca Service Point.

Asimismo, la compafiia se ha comprometido al cumplimiento de
determinados ratios financieros a nivel consolidado y al manteni-
miento de un nivel de fondos propios consolidados, tal y como se
define contractuaimente, excluyendo las diferencias de conver-
sion, de al menos 70 millones de euros, cuya infraccion podria
conllevar la ejecucion de las anteriores prendas.

(c) Garantias Préstamo Mezzanine

Comprende la prenda de segundo nivel sobre las acciones de
Wagon Holdings y Service Point UK Ltd y GPP Capital plc, pro-
piedad de la compania y/o filiales de la compania.

(d) Garantias Obligaciones Convertibles

Los garantes estan formados por Picking Pack USA Il Inc., GPP
Capital PLC, Service Point Facilites Management Ioérica, S.A. y
Service Point USA Inc.

(e) Compromisos por pensiones

Tal como se describe en las notas 3.h y 17, las filiales inglesas y
americanas estan obligadas a la dotacién de planes de pensiones
de aportacion definida. Adicionalmente, la fiial inglesa Service
Point UK, Ltd. tiene adquiridos compromisos de pensiones de
prestacion definida para un colectivo cerrado de personas, que se
compone principalmente de empleados jubilados.

(f) Alquileres
El Grupo tiene los siguientes compromisos de alquiler irrevoca-

bles, asumidos en el contexto de la actividad normal de su
negocio:

Vencimiento Inmuebles Otros Total
En un afio 1.499.652 266.996 1.766.648
Entre 2y 5 afios 4.383.410 577.125 4.960.535
Mas de 5 afios 2.345.225 - 2.345.225
Total 8.228.287 844.121 9.072.408
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Los compromisos de alquiler de inmuebles corresponden mayo-
ritariamente a aquellos asumidos para su utilizacion como centros
de servicio. Los Administradores del Grupo consideran que en
caso de cese de la actividad en alguno de €llos, no se despren-
deran pasivos significativos para el Grupo.

(26) Otra Informacién

Retribucion de auditores

A continuacion se detallan los honorarios relativos a los servicios
prestados durante los ejercicios 2005 y 2004 por los auditores de

las Cuentas Anuales de las distintas sociedades que componen
el Grupo:

Auditor Auditor

Descripcion Principal 2005 Principal 2004

Auditorfa de cuentas anuales 166.370 135.823
Otras auditorias distintas de
las cuentas anuales y otros
servicios relacionados con

las auditorfas 28.797 31.794
Otros Servicios no
relacionados con

las auditorias 16.230 3.592

Total 211.397 171.209

Plantilla

A 31 de diciembre de 2005, el Grupo tenia un total de 1.089
empleados, de los que 148 empleados pertenecen al negocio de
Espafia y 941 al negocio en otros paises.

(27) Plan de Incentivos para Directivos
Plan de opciones aprobado por la Junta de 2003

Con fecha 16 de febrero de 2004 la Sociedad, haciendo uso de
la autorizacion otorgada por la Junta General de Accionistas de
fecha 27 de junio de 2003, otorgd a sus directivos un plan de
opciones sobre acciones. Tras las diferentes operaciones sobre el
capital social de la compafiia, y en acuerdo con los mecanismos
de anti-dilucién normalmente previstos, se ha ajustado el nimero
total de opciones y el precio de gjercicio, siendo al 31 de diciem-
bre de 2005 de 1.919.903 opciones y el nuevo precio de gjercicio
ajustado de 2,19 euros por el que se podran adquirir 1.919.903
acciones nuevas hasta el 31 de diciembre de 2009. Del niUmero
total de opciones, 760.107 corresponden a un miembro del con-
sejo de Administracién que ejerce funciones ejecutivas en el
Grupo, asi como a su Presidente. Este plan es gjercitable tras dos
anos de permanencia desde su fecha de concesion. El Comité de
Remuneracion del Consejo de Administracion podra modificar
dichas condiciones, si la evolucion del mercado asi lo justificara.

Plan de opciones aprobado por la Junta de 2005

Segun aprobado en la Junta General de Accionistas de fecha 6
de Mayo de 2005 la compania ha otorgado a sus directivos un
segundo plan de opciones sobre acciones. El precio de ejercicio
calculado a partir de la media de la evolucion de la accion de SPS
durante un periodo de 3 meses desde el 9 de mayo de 2005, es
de 3,12 euros. El numero total de opciones asignadas es de
2.603.000 (430.000 sin asignar), de las cuales un volumen de
1.000.000 opciones corresponden a un miembro del Consejo de

Administracion que ejerce funciones ejecutivas en el Grupo, asi
como a su Presidente. Las opciones podran ejercitarse a partir
del 7 de Mayo de 2007 y durante un periodo de 4 anos. Las
opciones estan pendientes de ser entregadas.

(28) Hechos posteriores al cierre

(a) Admision a cotizaciéon acciones Primera Conversion
Obligaciones SPS

Con fecha 27 de enero de 2006 se admitieron a cotizacion
1.418.010 acciones provenientes de la Primera Conversion de
Obligaciones SPS, inscritas en el Registro a finales de diciembre
de 2005 (segun comentado en Nota 15).

(b) Ampliacién de capital liberada

Con fecha 31 de enero de 2006, el Consejo de Administracion,
con autorizacion de la Junta General de Accionistas celebrada el
6 de mayo de 2005, aprobd por unanimidad la ejecucion de una
ampliacion de capital liberada por importe de 920.767,20 euros
con cargo a la cuenta de reservas de la Sociedad. La ampliacion
se realizé en la proporcién de una accidn nueva por cada 40
acciones en circulacion, lo que significa 1.534.612 acciones nue-
vas en negociacion lo que representa el 2,5% del capital de la
Sociedad antes de dicha ampliacion.

(c) Plan de opciones de incentivos para directivos

Con fecha 16 de febrero de 2006, comenzo el primer periodo de
gjercicio relativo al plan de opciones de 2003. En funcién de las
peticiones de ejercicio que la compania finalmente reciba por los
titulares de opciones, se prevé realizar una ampliacion de capital
con exclusion del derecho de suscripcion preferente y al precio de
emision de 2,14 euros por accion (de los cuales 0,60 euros de
nominal y 1,54 de prima de emision).

(d) Adquisicion Imagetek Services Limited

Con fecha 1 de marzo de 2006, Service Point UK, compania del
grupo SPS, adquirid el 100% del capital de Imagetek Services
Limited por un precio total de 375 miles de libras esterlinas, que
incluye una parte de precio aplazado y variable. Imagetek Services
Limited ofrece servicios de gestion documental especiaimente a
clientes en el sector financiero y de la administracion publica.

(e) Cancelacion del Swap

Con fecha 1 de marzo de 2006, la compafiia decidié cancelar su
instrumento de Swap de tipo de interés (descrito en la Nota 4).

(f) Adquisicién de la compaiiia inglesa Docscan Limited

Con fecha 15 de marzo de 2006, Service Point UK, compafiia del
grupo SPS, adquiri¢ el 100% del capital de Docscan Limited por
un precio total de 675 miles de libras esterlinas, que incluye una
parte de precio aplazado y variable. Docscan Limited ofrece ser-
vicios de gestion documental desde 3 centros productivos en
Inglaterra.

(g9) Sindicato de Obligacionistas

Con fecha 30 de Marzo de 2005, se ha celebrado la Asamblea de
Obligacionistas y se han aprobado todos los puntos del orden del
dia. Cabe destacar la aprobacién de la modificacion de los
Covenants y limitaciones de la Emision de Obligaciones
Convertibles en Acciones SPS, lo que supone una simplificacion



de los mismos, pasando a ser éstos de cumplimiento anual y mas
adecuados a la actual estructura financiera de la compania, sien-
do parecidos a los existentes en el actual préstamo sindicado.

(29) Transicion de los criterios contables espaioles a las
normas internacionales de informacién financiera
(NIIF)

Hasta el ejercicio 2004 el Grupo ha venido formulando sus
Cuentas Anuales de acuerdo con los Principios y Criterios con-
tables en vigor en Espafa (en adelante, “PGC”). A partir del
gjercicio 2005 el Grupo formula sus Cuentas Anuales de
acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera segun ha sido adoptado por la Unién Europea, de
conformidad con el Reglamento (CE) n° 1606/2002 del
Parlamento Europeo y del Consegjo.

Las cifras incluidas en estas Cuentas Anuales referidas al ejer-
cicio 2004 han sido reconciliadas para presentarlas con los
mismos principios y criterios aplicables en las del ejercicio
2005.

La conversion de los estados financieros elaborados con prin-
cipios y criterios contables espanoles a NIIF supone aplicar
estos principios y criterios retrospectivamente excepto en los
siguientes casos en que el Grupo se ha acogido a las excep-
ciones previstas en las NIIF:

- Se ha optado por no reconstruir el registro de las combi-
naciones de negocios anteriores al 1 de enero de 2004,
habiéndose manteniendo el fondo de comercio contabili-
zado con principios y criterios contables esparnioles.

- Se ha tomado como coste atribuido del inmovilizado
material al 1 de enero de 2004 el coste amortizado de los
activos.

El cuadro que figura a continuacion refleja la conciliacion del
patrimonio neto a 1 de enero de 2004 entre criterios contables
espafoles (PGC) y NIIF.

Patrimonio de la
Sociedad dominante

Patrimonio Neto Bajo

PGC a 1 de Enero de 2004 65.640.043
Cancelacion de gastos de establecimiento (a) (1.798.128)
Cancelacion de gastos a distribuir () (477.026)
Diferencias temporales fiscales (c) 4.730.332
Valoracion de derivados (d) (4.408.670)
Ajuste plan de pensiones de Reino Unido (g) (985.812)
Fondo de comercio (f) (5.874.140)
Otros ajustes (1.102.980)

Patrimonio Neto Bajo NIIF
a 1 de Enero de 2004 55.723.619
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El cuadro que figura a continuacion refleja la conciliacion del
resultado del ejercicio 2004 y del patrimonio neto a 1 de enero
de 2004, fecha de transicion a NIIF, y a 31 de diciembre de
2004 entre criterios contables espafoles (PGC) y NIIF: :

Capital, Reservas
y Diferencias de

Resultado Conversion
Saldo Bajo PGC a 31 de
Diciembre de 2004 325.456 57.823.743
Cancelacion de gastos
de establecimiento (a) (243.832) (1.784.214)
Cancelacion de gastos
a distribuir (b) (903.581) (776.642)
Diferencias
temporales fiscales (c) - 3.157.186
Valoracién de derivados (d) 356.017 (4.408.671)
Ajuste plan de pensiones
de Reino Unido (g) (3.635.663) (90.455)
Otros ajustes (772.618) (1.098.903)
Saldo Bajo NIIF a 31
de Diciembre de 2004 (4.874.221) 52.822.044

La conciliacion entre Balance de Situacion bajo Plan General
Contable y Normas Internacionales de Informaciéon Financiera
a 1 de enero de 2004 y 31 de diciembre de 2004 se muestran
en los Anexos Il y Il

La conciliacion entre Cuenta de Pérdidas y Ganancias del
gjercicio 2004 bajo Plan General Contable y Normas
Internacionales de Informacion Financiera se muestra en el
Anexo IV.

Los principales ajustes realizados sobre los estados financie-
ros consolidados del gjercicio 2004 son los que se detallan a
continuacion:

a) Cancelacion de gastos de establecimiento

En criterios contables espanoles es posible, en determinadas
circunstancias, registrar en el activo gastos como gastos de
establecimiento, sin embargo en NIIF, no esta permitida este
tipo de activacion de gastos. Para convertir los estados finan-
cieros consolidados de SPS en criterios contables espafioles a
los criterios contables NIIF ha sido necesario realizar los
siguientes ajustes o reclasificaciones:

e | os gastos de ampliacion de capital y otros gastos de
puesta en marcha no son activables de acuerdo con cri-
terios NIIF. Por ello, en aplicacién de la NIIF 1, se han
dado de baja en el epigrafe “Reservas de primera aplica-
cion NIIF”.

e | os gastos activados por este mismo concepto segun
PGC durante el gjercicio 2004 se han registrado como
ajuste al resultado del 2004.

b) Cancelacion de gastos a distribuir en varios ejercicios

En criterios contables espanoles es posible, en determinadas cir-
cunstancias, registrar en el activo gastos como gastos a distribuir
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en varios ejercicios, sin embargo en NIIF, no esta permitida este
tipo de activacion de gastos. Por lo tanto, para convertir los esta-
dos financieros consolidados de SPS en criterios contables espa-
Aoles, a los criterios contables NIIF ha sido necesario realizar los
siguientes ajustes y reclasificaciones:

e En el gjercicio 2004, se negocid una novacion contractual
del crédito sindicado que modificaba sustancialmente los
términos del dicho préstamo. De acuerdo con la NIC 39 se
incluye el ajuste al resultado consolidado del ejercicio 2004
correspondiente a los gastos de formalizacion del crédito
sindicado que se encontraban registrados en el activo del
balance consolidado al 31 de diciembre de 2004.

e En el gjercicio 2004, de acuerdo con PGC, se registraban
bajo “gastos a distribuir en varios ejercicios” determinados
gastos relacionados con la emisién de obligaciones conver-
tibles. La emision de obligaciones ha tenido lugar en el
2005, por lo tanto en el balance de situacion NIIF al 31 de
diciembre de 2004, se han reclasificado dichos gastos a
otros activos corrientes como periodificacion del activo.

e | 0s intereses diferidos por arrendamiento financiero se han
neteado contra la deuda por arrendamiento financiero.

c) Diferencias temporales fiscales

Tanto en criterios contables espafioles como en NIIF es necesario
registrar impuestos diferidos de activo o pasivo por la diferencia
entre el devengo fiscal y contable de dichos impuestos.

Con criterios contables espafioles para registrar estos impuestos
diferidos tiene que haberse producido una diferencia temporal
entre el registro contable y la declaracion fiscal. Sin embargo, en
NIIF se sigue un criterio de “balance” de forma que cualquier dife-
rencia entre el valor contable y el fiscal de un activo o un pasivo
supone la existencia de un impuesto diferido que debe registrar-
se. En la conversion de los estados financieros de SPS a NIIF se
han introducido los ajustes necesarios para adaptarse a este cri-
terio.

d) Valoracién de derivados

Con criterios contables espafioles, si los derivados se consideran
de cobertura no se valoran y el resultado que generan se imputa
en la cuenta de resultados siguiendo el criterio de devengo. Si los
derivados no son de cobertura, deben valorarse y registrarse una
provision si la valoracion muestra la existencia de una pérdida, no
realizandose ningun registro contable si muestra la existencia de
un beneficio. Con NIIF existe en primer lugar una definicion mas
estricta de las condiciones necesarias para que un derivado se
considere de cobertura. Por otra parte, todos los derivados se
registran por su valor de mercado, contabilizandose contra reser-
vas o0 contra resultados segun el tipo de derivado de que se trate.

e) Ajuste de plan de pensiones de Reino Unido

De acuerdo con criterios NIIF, a la fecha de transicion se ha reco-
nocido un pasivo adicional por prestaciones definidas a planes de
pensiones de la filial inglesa por importe de 5,3 millones de euros
con cargo correspondiente a las reservas de primera aplicacion
de las NIIF. Asimismo, se ha reconocido un crédito fiscal adicional
relacionado con dicho plan de pensiones por importe de 1,6 millo-
nes de euros. El impacto neto en los fondos propios de la com-
pafiia ha sido de 3,7 millones de euros. Como consecuencia de
la aplicacion de las NIIF, el ingreso extraordinario del crédito fiscal
del plan de pensiones registrado en la cuentas de resultados en el
gjercicio 2004 (PGC) por importe de 3 millones de euros ha pasa-

do a formar parte de las reservas de primera aplicacion de las NIIF;
reconociendo de esta manera la generacion de dicho crédito fis-
cal antes de la fecha de transicion a las NIIF.

f) Fondo de comercio

En criterios contables espanoles, el fondo de comercio debe
amortizarse de forma sistematica en un periodo maximo de 20
anos. SPS venia amortizando en criterios contables espafioles los
fondos de comercio a 20 afios, al considerar este periodo como
el medio de recuperacion de estos fondos de comercio.

En NIIF no se considera que exista una depreciacion sistematica
del fondo de comercio por lo que no se amortiza, siendo necesa-
rio Unicamente realizar periédicamente un andlisis de la recupera-
bilidad del mismo, analisis que ya se realizaba en criterios conta-
bles espanoles. De acuerdo con NIIF, se ha efectuado un test de
deterioro del fondo de comercio a la fecha de transicion y se ha
incluido a su valor razonable. El test de deterioro se ha repetido
al 31 de diciembre, confirmando el valor determinado a la fecha
de transicion.

(30) Informacion sobre medio ambiente

Dada la actividad del Grupo, éste no tiene activos ni ha incurrido
en gastos destinados a la minimizacion del impacto medioam-
biental y a la proteccion y mejora del medio ambiente. Asimismo,
no existen provisiones para riesgos y gastos ni contingencias rela-
cionadas con la proteccion y mejora del medio ambiente.
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SERVICE POINT SOLUTIONS, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
Conciliacion entre el Balance de Situacion bajo Plan General Contable

y Normas Internacionales de Informacion Financiera

a 1 de enero de 2004
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ANEXO Il
Saldo PGC Saldo NIIF Diferencia
Activo
Inmovilizado 138.106.706 135.065.535 (3.041.171)
Inmovilizado Material 9.464.969 26.883.988 17.419.019
Activo Intangible 22.655.324 450.075 (22.205.249)
Fondo de Comercio 82.767.903 78.889.894 (3.878.009)
Activos Financieros a Largo Plazo 7.355.776 1.761.317 (5.594.459)
Impuestos Diferidos 15.862.734 27.080.261 11.217.527
Activos Corrientes 39.107.441 38.886.171 (221.270)
Existencias 1.860.794 1.860.794 -
Deudores Comerciales y otras Cuentas a Cobrar 22.409.012 22.187.742 (221.270)
Efectivo y otros medios Equivalentes 14.837.635 14.837.635 -
Otros Activos - - -
Total Activo 177.214.147 173.951.706 (3.262.441)
Patrimonio Neto y Pasivo
Patrimonio Neto 65.640.043 55.723.619 (9.916.424)
Pasivo a Largo Plazo 80.752.320 88.048.969 7.296.649
Emision de obligaciones y otros valores negociables - -
Provisiones a Largo Plazo 10.582.496 15.866.264 5.283.768
Deuda Financiera a Largo Plazo 70.141.832 67.797.008 (2.344.824)
Otras Cuentas a pagar a Largo Plazo 27.992 4.385.697 4.357.705
Pasivo a Corto Plazo 30.821.784 30.179.118 (642.666)
Deuda Financiera a Corto Plazo 9.569.850 8.571.169 (998.681)
Acreedores Comerciales y otras Cuentas a pagar a Corto Plazo 20.416.434 17.869.410 (2.547.024)
Provisiones a Corto Plazo 835.500 835.500 -
Otros pasivos corrientes - 2.903.039 2.903.039
Total Patrimonio Neto y Pasivo 177.214.147 173.951.706 (3.262.441)

CONSOLIDADO
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SERVICE POINT SOLUTIONS, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
Conciliacion entre el Balance de Situacion bajo Plan General Contable

y Normas Internacionales de Informacion Financiera

a 31 de diciembre de 2004

ANEXO Il
= Saldo PGC Saldo NIIF Diferencia
E Activo
g Inmovilizado 136.847.155 127.641.228 (9.205.927)
g Inmovilizado Material 6.200.001 23.950.376 17.750.375
O Activo Intangible 23.5624.244 1.052.511 (22.471.733)

Fondo de Comercio 75.611.324 77.486.108 1.874.784
Activos Financieros a Largo Plazo 15.648.852 2.651.218 (12.997.634)
Impuestos Diferidos 15.862.734 22.501.015 6.638.281
Activos Corrientes 28.912.349 36.562.698 7.650.349
Existencias 1.743.831 1.743.831 -
Deudores Comerciales y otras Cuentas a Cobrar 22.445.308 22.123.728 (321.580)
Efectivo y otros medios Equivalentes 4.723.210 4.723.210 -
Otros Activos - 7.971.929 7.971.929
Total Activo 165.759.504 164.203.926 (1.555.578)
Patrimonio Neto y Pasivo
Patrimonio Neto 58.149.199 47.947.823 (10.201.376)
Pasivo a Largo Plazo 65.066.589 72.636.876 7.570.287
Emision de obligaciones y otros valores negociables - -
Provisiones a Largo Plazo 9.040.572 14.254.308 5.213.736
Deuda Financiera a Largo Plazo 55.562.559 55.106.609 (455.950)
Otras Cuentas a pagar a Largo Plazo 463.458 3.275.959 2.812.501
Pasivo a Corto Plazo 42.543.716 43.619.227 1.075.511
Deuda Financiera a Corto Plazo 15.287.236 14.364.504 (922.732)
Acreedores Comerciales y otras Cuentas a pagar a Corto Plazo 26.481.187 23.097.788 (3.383.399)
Provisiones a Corto Plazo 775.293 775.293 -
Otros pasivos corrientes - 5.381.642 5.381.642
Total Patrimonio Neto y Pasivo 165.759.504 164.203.926 (1.555.578)




Memoria Anual SPS S.A. ‘05 Pagina 91

SERVICE POINT SOLUTIONS, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
Conciliacion entre la Cuenta de Pérdidas y Ganancias bajo Plan General Contable
y Normas Internacionales de Informacion Financiera
para el gjercicio terminado en 31 de diciembre de 2004

ANEXO IV
Saldo PGC Saldo NIIF Diferencia -
Importe neto de la cifra de negocio 95.856.888 95.856.888 - E
Otros ingresos de explotacion - 1.026.392 1.026.392 g
Total Ingresos 95.856.888 96.883.280 1.026.392 %
Aprovisionamientos (25.725.084) (25.725.084) - .
Margen Bruto 70.131.804 71.158.196 1.026.392
Gastos de personal (37.007.520) (37.007.520) -
Otros gastos de explotacion (18.136.400) (21.597.237) (3.460.837)
Resultado Bruto de Explotacion 14.987.884 12.553.439 (2.434.445)
Amortizaciones (10.713.827) (10.978.906) (265.079)
Resultado de Explotacion 4.274.057 1.574.533 (2.699.524)
Ingresos financieros 170.813 177.868 7.055
Gastos financieros (5.148.869) (5.700.676) (5651.807)
Diferencias de cambio (neto) (29.642) (32.454) (2.812)
Resultado Financiero (5.007.698) (5.555.262) (547.564)
Otras ganancias o pérdidas 1.059.097 (893.492) (1.952.589)
Resultados antes de Impuestos 325.456 (4.874.221) (5.199.677)

Impuestos sobre sociedades - - -

Resultado del Ejercicio 325.456 (4.874.221) (5.199.677)




Pagina 92 Memoria Anual SPS S.A. ‘05

Informe de Gestion consolidado
Ejercicio 2005

El gjercicio 2005 ha supuesto la consolidacion de la estrategia y el
inicio de una etapa de crecimiento para la compania. Una eficaz
gestion financiera y de negocio a lo largo de los doce meses del
gjercicio se refleja a 31 de diciembre en unos resultados positivos
en todos los niveles de rentabilidad, asi como un balance mas
solido.

Alo largo del gjercicio la compania ha puesto en marcha acciones
dirigidas a incrementar el volumen de ventas y reforzar la posicion
en cada de uno de los mercados.

En este sentido Service Point ha procedido a:

e Crecer en nuevos segmentos de clientes con nuevos con-
tratos en nuevas areas de negocio como el sector manufac-
turero, alimentacion, transporte, servicios, etc. Alguno de los
principales contratos firmados en el 2005 son:

- Espana: Vodafone, Grupo Damm.

- Reino Unido: Proyecto Liverpool (Capital Europea Cultura
08), Westfield (Promotora centros comerciales), DARA
(Defense Aviation Repair Agency).

- Estados Unidos: VHB (Ingenieria), Heery International
(Arquitectura), Museo de la Ciencia de Boston.

e Desarrollar soluciones de gestion documental: La captacion
de nuevos servicios y aplicaciones en esta area ha permiti-
do aumentar las ventas en un 48% respecto al afio anterior.

e Continuo refuerzo del area comercial: las iniciativas puestas
en marcha durante el presente egjercicio complementadas
con la puesta en marcha de un nuevo sistema de Customer
Relationship Management (CRM) tienen su reflejo en el
incremento de ventas trimestre a trimestre.

Las ventas han superado los 99 M de euros, impulsadas por la
tendencia positiva trimestre a trimestre.

El EBITDA se ha incrementado en un 23,2% situandose en 15,4
M de euros. El margen de EBITDA sobre ventas se ha manteni-
do a niveles del 15,5%, reflejando la positiva tendencia del volu-
men de ventas y la positiva evolucion en el mix de las mismas.

El EBIT se ha casi cuadruplicado alcanzando los 5,9 M de euros
en el gjercicio gracias a la positiva evolucion del negocio.

El beneficio neto registrado ha sido de un millén de euros, lo que
supone une mejora de casi 6 M de euros con respecto al resulta-
do obtenido en el gjercicio 2004. Los gastos financieros se han
reducido en mas de 1M de euros respecto al afo anterior, como

consecuencia de una significativa mejora patrimonial que tuvo
lugar a finales de junio gracias al alto nivel de conversion de las
Obligaciones Convertibles 2005 de SPS.

Durante el gjercicio 2005, SPS ha mejorado significativamente su
estructura patrimonial y su situacion financiera. La deuda neta se
ha reducido en el 45,4% hasta 35,4 M de euros. Ademas el 84%
de la deuda esta estructurada a largo plazo.

A Diciembre 2005 los fondos propios alcanzaron los 88 M de
euros, lo que se ha traducido en una considerable mejora del ratio
de solidez de balance (deuda neta sobre fondos propios) que se
ha reducido desde 1,35 a 0,40.

A 31 de Diciembre de 2005 el Grupo no mantiene acciones pro-
pias en autocartera.

En cumplimiento de la normativa vigente, los Administradores de
SERVICE POINT SOLUTIONS, S.A. formulan las Cuentas Anuales
Consolidadas y el Informe de Gestién Consolidado del GRUPO
SERVICE POINT SOLUTIONS, S.A. Y SOCIEDADES DEPEN-
DIENTES correspondientes al ejercicio anual terminado el 31 de
diciembre de 2005 que se componen de las paginas 1 a 67
adjuntas, ambas incluidas.

Barcelona, 31 de marzo de 2006

El Consejo de Administracion

D. Juan José Nieto

D. Juan Antonio Samaranch

D Rafael Lopez-Aparicio

D. Alvaro de Remedios

D. Robin Holland-Martin

D. Ignacio Lopez-Balcells
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