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A los Accionistas de
Liberbank, S.A.;

1. Hemos auditado las cuentas anuales consofidadas de Liberbank, S.A. (el Banco™} y sociedades dependientes que
integran, junto con el Banco, el Grupo Liberbank (“el Grupo™ - véase Nota 1), que comprenden el balance consolidado
al 31 de diciembre de 2013, y la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, el estado de ingresos v gastos
reconocidos consolidado, el estado total de cambios en el patrimonic neto consolidado, el estado de flujos de efectivo
consolidado y la memoria consolidada, correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha, Como se indica
ent la Nota 1.b de la memoria adjunta, los administradores del Banco son responsables de la formulacion de las cuentas
anuales consolidadas del Grupo, de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacién Financiera, adoptadas por
la Unién Europea, y demés disposiciones del marco normativo de informacidn financiera aplicable al Grupo. Nuestra
responsabilidad es expresar una opinidn sobre las citadas cuentas anuales consolidadas en su conjunto, basada en el
trabajo realizado de acuerdo con la normativa reguladora de la actividad de auditorfa de cuentas vigente en Espafia,
que requiere ¢l examen, mediante la realizacién de pruebas selectivas, de la evidencia justificativa de las cuentas
anuales consolidadas y la evaluacién de si su presentaci6n, los principios y criterios contables utilizados y las
estimaciones realizadas estdn de acuerdo con ¢l marco normativo de informacion financiera que resulta de aplicacion.

2. En nuestra opinién, las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2013 adjuntas expresan, en todos los aspectos
significativos, la imagen fiel del patrimonio consolidado y de la situacién financiera consolidada del Grupo Liberbank
al 31 de diciembre de 2013, asi como de los resultados consclidados de sus operaciones y de los flujos de efectivo
consolidados correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha, de conformidad con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera, adoptadas por la Unién Europea, y demds disposiciones del marco
normativo de informacién financiera que resultan de aplicacién,

3. Sin que afecte a nuestra opinidn, lamamos la atencidn con respecto a lo sefialado en 1a Nota l.c) de [z memoria
adjunta en la que se menciona que el Consejo de Administracion del Banco aprobé, con fecha 17 de diciembre de
2012 un Plan de Recapitalizacién y Reesfructuracién, en el que se detallan las actuaciones y medidas que se llevarfan a
cabo para alcanzar los recursos propios requeridos y tomé razén de los compromisos asumidos bajo el “Term Sheet of
the Spanish Authorities Commitments for the Approval of the Restructuring Plan of Liberbank by the European
Commision”, que contiene los compromisos asumidos por el Reino de Espafia ante la Comision Europea para la
restructuracidn de Liberbank. Como parte del Plan, el Banco elabord un plan de negocio para el Grupo, cuyas
proyecciones financieras han sido actualizadas en 2013 y que, tal y como se menciona en fa memoria adjunta, prevé la
generacidn de resultados positivos en cuantia suficiente para permitir la recuperacién integra de los activos fiscales
registrados al 31 de diciembre de 2013 dentro de los plazos establecidos por la normativa vigente.

4. En este sentido, en el marco del contenido del Plan de Recapitalizacion y Reestructuracion y de los compromisos
asturnidos en el Term-Sheet, en la Notz 1.¢) adjunta se informa de las acciones realizadas durante el gjercicio 2013
dirigidas a la generacion de recursos propios.

3. El informe de gestion consolidado adjunto del ejercicio 2013 contiene las explicaciones que los administradores del
Barnico consideran oportunas sobre la situacién del Grupo, la evolucién de sus negocios y sobre otros asumtos, v no
forma parte integrante de las cuentas anuales consolidadas. Hemos verificado que la informacién contable que
contiene ¢l citado informe de gestion concuerda con la de las cuentas anuales consolidadas del gjercicio 2013, Nuestro
trabajo como auditores se limita a la verificacién de! informe de gestion consolidade con el alcance mencionado en
este mismo pérrafo y no incluye la revisién de informacién distinta de la obtenida a partir de los registros contables de
Liberbank. S.A. y sociedades dependientes. s

b

DELOITTE, S.L.
Inscrita eh &l R.O.A.C. N° S0692

Miembrs sjerdients:
DELOITTE, S.L.

Juan José Pérez Sakz

26 de febrero de 2014

Ao 2014 e D1/14M00262
IMPORTE cOLEGIAL: 86,00 EUR

BeNssesdsvensnsasksazesnas
Este informe estd sujeta a Iz tasa
splicable establevide er a

Deloitte, 5L Inscita 2n el Registro Mercantii de #dadrid, tomo 13,650, seccién 82, folio 188, haje b-54414, nscripcidn 96° C1F: B-79104469, Ley 44:2002 da 22 de novsembre

Denmicilio savial Plaza Pabln Ruiz #icasso, 1, Torve Picasso, 28020, Madrid,



GRUPO LIBERBANK
BALANCE CONSOLIDADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013y 20 12 (NOTAS1,2Y 3)

(Miles de Euros)

ACTIVO 2013 2012 (*) PASIVO Y PATRIMONIO NETO 2013 2012 (%)
CAJA Y DEPOSITOS EN BANCOS CENTRALES (NOTA 6) 428.469 338.962|PASIVO
CARTERA DE NEGOCIACION (NOTA 7) 55.868 53.452|CARTERA DE NEGOCIACION (NOTA 7) 41.720 61.713]
Valores representativos de deuda 18.721 60| Derivados de negociacién 41.720 61.713]
Instrumentos de capital 300 3.224| Posiciones cortas de valores - -
Derivados de negociacion 36.847 50.168
Pro-memoria: Prestados o en garantia - - OTROS PASIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON

CAMBIOS EN PERDIDAS Y GANANCIAS - -
OTROS ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON

CAMBIOS EN PERDIDAS Y GANANCIAS - - PASIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO (NOTA 17) 42.358.047 44.329.588
Valores representativos de deuda - - Dep6sitos de bancos centrales 4.764.532 4.739.961
Pro-memoria: Prestados o en garantia - - Depésitos de entidades de crédito 643.048 611.055
Depésitos de la clientela 34.941.457 35.370.877
[ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LA VENTA (NOTA 8) 2.206.782 2.471.974| Débitos representados por valores negociables 1.344.767 2.401.849
Valores representativos de deuda 1.733.556 1.210.441| Pasivos subordinados 449.780 860.259
Instrumentos de capital 473.226 1.261.533| Otros pasivos financieros 214.463 345.587|
Pro-memoria: Prestados o en garantia 490.796 15.275
AJUSTES A PASIVOS FINANCIEROS POR MACRO-COBERTURAS - -
INVERSIONES CREDITICIAS (NOTA 9) 30.276.628 31.483.756
Dep6sitos en entidades de crédito 263.296 402.858| DERIVADOS DE COBERTURA (NOTA 11) 43.352 4.705)
Crédito a la clientela 26.380.154 29.052.018
Valores representativos de deuda 3.633.178 2.028.880|PASIVOS ASOCIADOS CON ACTIVOS NO CORRIENTES EN VENT A - -
Pro-memoria: Prestados o en garantia 1.279.520 722.077
PASIVOS POR CONTRATOS DE SEGUROS (NOTA 13) 21.989 143.013
CARTERA DE INVERSION A VENCIMIENTO (NOTA 10) 7.047.388 4.841.364
Pro-memoria: Prestados o en garantia 1.172.456 753.499 |PROVISIONES (NOTA 18) 238.972 276.184
Fondo para pensiones y obligaciones similares 93.630 120.007|
[AJUSTES A ACTIVOS FINANCIEROS POR MACRO-COBERTURAS - - Provisiones para impuestos y otras contingencias legales 3.206 3.206
Provisiones para riesgos y compromisos contingentes 80.871 79.639
DERIVADOS DE COBERTURA (NOTA 11) 70.952 117.777| Otras provisiones 61.265 73.332]
[ACTIVOS NO CORRIENTES EN VENTA (NOTA 12) 1.365.503 3.842.679|PASIVOS FISCALES (NOTA 20) 144.099 240.814
Corrientes 5.174 5.609]
PARTICIPACIONES 312.195 115.540( Diferidos 138.925 235.205
Entidades asociadas 271.216 115.540]
Entidades multigrupo 40.979 - FONDO DE LA OBRA SOCIAL - -
Entidades del grupo - -
RESTO DE PASIVOS (NOTA 19) 113.747 99.857|
CONTRATOS DE SEGUROS VINCULADOS A PENSIONES 581 658
TOTAL PASIVO 42.961.926 45.155.874|
[ACTIVOS POR REASEGUROS (NOTA 13) - 1.959|PATRIMONIO NETO
[ACTIVO MATERIAL (NOTA 14) 672.258 690.835|FONDOS PROPIOS (NOTA 21) 1.510.913 997.259
Inmovilizado material 632.124| 650.182|Capital 433.075 1.000.000]
De uso propio 631.007 648.552| Escriturado 433.075 1.000.000]
Cedido en arrendamiento operativo 1.117 1.630|Prima de emisién 1.966.477 1.642.205
Afecto a la obra social - - Reservas (936.651) 188.691
Inversiones inmobiliarias 40.134 40.653| Reservas (pérdidas) acumuladas (915.272) 201.462
Pro-memoria: Adquirido en arrendamiento financiero - - Reservas (pérdidas) de entidades valoradas por el método de la participacion. (21.379) (12.771),
Valores Propios (158) -
[ACTIVO INTANGIBLE (NOTA 15) 74.516 95.272|Resultado del periodo atribuido a la entidad dominante 48.170 (1.833.637)
Fondo de comercio 22712 30.464]
Otro activo intangible 51.804| 64.808|AJUSTES POR VALORACION (20.228) (5.425)
Activos financieros disponibles para la venta (27.875) (6.630)
[ACTIVOS FISCALES (NOTA 20) 1.801.962 1.940.950| Pasivos financieros a valor razonable con cambios en el Patrimonio Neto - -
Corrientes 26.786 125.482| Coberturas de los flujos de efectivo (1.875) (2.127)
Diferidos 1.775.176 1.815.468| Diferencias de cambio - -
Entidades valoradas por el método de la participacién 6.334 2.485
RESTO DE ACTIVOS (NOTA 16) 233.379 260.033| Resto de ajustes por valoracién 3.188 847
Existencias 958 68.567
Resto 232.421 191.466(INTERESES MINORITARIOS (NOTA 22) 93.870 107.503
Ajustes por valoracion 1.018 2.313
TOTAL ACTIVO 44.546.481 46.255.211| Resto 92.852 105.190
PRO-MEMORIA
RIESGOS CONTINGENTES (NOTA 29) 835.115 948.129 TOTAL PATRIMONIO NETO 1.584.555 1.099.337]
COMPROMISOS CONTINGENTES (NOTA 29) 2.894.407 2.736.009 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 44.546.481 46.255.211

(*) Se presenta Unica y exclusivamente a efectos comparativos
Las Notas 1 a 32 descritas en la Memoria adjunta y los Anexos |, II, Il y IV forman parte integrante del balance consolidado al 31 de diciembre de 2013



GRUPO LIBERBANK

CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS CONSOLIDADAS CORRES PONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES

TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2013y 2012 (NOTAS 1,2Y 3)

(Miles de Euros)

Ingresos/(Gastos)

Ejercicio 2013

Ejercicio 2012 (*)

INTERESES Y RENDIMIENTOS ASIMILADOS (NOTA 30) 1.088.204 1.412.928
INTERESES Y CARGAS ASIMILADAS (NOTA 30) (673.372) (878.593)
MARGEN DE INTERESES 414.832 534.335
RENDIMIENTO DE INSTRUMENTOS DE CAPITAL (NOTA 30) 8.222 64.033
RESULTADO DE ENTIDADES VALORADAS POR EL METODO DE L A PARTICIPACION (NOTA 30) 37.867 3.641
COMISIONES PERCIBIDAS (NOTA 30) 249.744 266.002
COMISIONES PAGADAS (NOTA 30) (34.737) (31.416)
RESULTADO DE OPERACIONES FINANCIERAS (neto) (NOTA 3 0) 245.240 33.123
Cartera de negociacion (4.759) 68.996
Otros instrumentos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias - (167)
Instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias 249.999 (35.706)
Otros - -
DIFERENCIAS DE CAMBIO (neto) 1.881 362
OTROS PRODUCTOS DE EXPLOTACION (NOTA 30) 25.328 174.523
Ingresos de contratos de seguros y reaseguros - 111.143
Ventas e ingresos por prestacion de servicios financieros 9.784 24.364
Resto de productos de explotacion 15.544 39.016
OTRAS CARGAS DE EXPLOTACION (NOTA 30) (67.278) (180.119)
Gastos de contratos de seguros y reaseguros - (104.783)
Variacion de existencias 1) (5)
Resto de cagas de explotacion (67.277) (75.331)
MARGEN BRUTO 881.099 864.484
GASTOS DE ADMINISTRACION (NOTA 30) (422.513) (512.250)
Gastos de personal (272.418) (337.860)
Otros gastos generales de administracion (150.095) (174.390)
AMORTIZACION (NOTA 30) (40.827) (45.677)
DOTACIONES A PROVISIONES (NETO) (NOTA 30) 23.666 (42.216)
PERDIDAS POR DETERIORO DE ACTIVOS FINANCIEROS (NETO) (NOTAS 25 Y 30) (465.086) (2.181.696)
Inversiones crediticias (432.485) (1.949.039)
Otros instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias (32.601) (232.657)
RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACION (23.661) (1.917.355)
PERDIDAS POR DETERIORO DEL RESTO DE ACTIVOS (neto) (1.042) (46.511)
Fondo de comercio y otro activo intangible (1.236) (25)
Otros activos (194) (46.486)
GANANCIAS (PERDIDAS) EN LA BAJA DE ACTIVOS NO CLASI FICADOS
COMO NO CORRIENTES EN VENTA (NOTA 30) 26.763 11.936
DIFERENCIA NEGATIVA EN COMBINACIONES DE NEGOCIOS - -
GANANCIAS (PERDIDAS) DE ACTIVOS NO CORRIENTES EN VE NTA NO
CLASIFICADOS COMO OPERACIONES INTERRUMPIDAS (NOTA 3 0) (11.191) (845.390)
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS (9.131) (2.797.320)
IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS (NOTA 20) 46.245 864.609
DOTACION OBLIGATORIA A OBRAS Y FONDOS SOCIALES - -
RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES C ONTINUADAS 37.114 (1.932.711)
RESULTADO DE OPERACIONES INTERRUMPIDAS (neto) - -
RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO 37.114 (1.932.711)
Resultado atribuido a la entidad dominante 48.170 (1.833.637)
Resultado atribuido a intereses minoritarios (Nota 22) (11.056) (99.074)
BENEFICIO POR ACCION
Beneficio basico (euros) 0,037 (1,834)
Beneficio diluido (euros) 0,038 (1,834)

(*) Se presenta, Unica y exclusivamente a efectos comparativos.
Las Notas 1 a 32 descritas en la Memoria adjunta y los Anexos | I, 1l y IV forman parte integrante de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2013




GRUPO LIBERBANK

ESTADO DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS CONSOLIDADO S CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS

ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2013y 201 2

(NOTAS 1,2Y3)
(Miles de Euros)

Ejercicio 2013 Ejercicio 2012 (*)
A) RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO 37.114 (1.932.711)
B) OTROS INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS (7.258) 108.520
B.1) Partidas que no seran reclasificadas a  resultados 8.840 937
Perdidas y ganancias actuariales en planes de pensiones de prestacion definida 12.629 1.339
Activos no corrientes en venta - -
Impuesto sobre beneficios relacionados con partidas que no serén reclasificadas a resultados (3.789) (402)
B.2) Partidas que podran ser reclasificadas  a resultados (16.098)

Activos financieros disponibles para la venta (33.574) 154.250
Ganancias (pérdidas) por valoracién 169.886 8.335]
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias (203.460) 145.915
Otras reclasificaciones - -

Coberturas de los flujos de efectivo (202) (3.009)
Ganancias (pérdidas) por valoracién 2.044 (3.009)
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias (2.246)

Importes transferidos al valor inicial de las partidas cubiertas - -
Otras reclasificaciones - -
Coberturas de inversiones netas en negocios en el e xtranjero - -
Ganancias (pérdidas) por valoracién - -
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias - -
Otras reclasificaciones - -

Diferencias de cambio - 75
Ganancias (pérdidas) por valoracién - )
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias - 77|
Otras reclasificaciones - -

Activos no corrientes en venta - -

Ganancias (pérdidas) por valoracién - -
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias - -
Otras reclasificaciones - -

Ganancias (pérdidas) actuariales en planes de pensi  ones

Entidades valoradas por el método de la participaci on 4,103 3.012
Ganancias (pérdidas) por valoracién 4.103 2.772]
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias - 240
Otras reclasificaciones - -

Resto de ingresos y gastos reconocidos 4.268 (3.477)

Impuesto sobre beneficios 9.307 (43.670)

TOTAL INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS (A + B) 29.856 (1.824.191)
Atribuidos a la entidad dominante 41.967 (1.739.326)
Atribuidos a intereses minoritarios (12.111) (84.865)

(*) Se presenta, Unica y exclusivamente a efectos comparativos
Las Notas 1 a 32 descritas en la Memoria adjunta y los Anexos |, Il, Il y IV forman parte integrante del estado de ingresos

y gastos reconocidos consolidado correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2013.




GRUPO LIBERBANK
ESTADOS TOTALES DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CO NSOLIDADO CORRESPONDIENTE A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2013y 2012 (Notas 1,2 y 3

(Miles de Euros)

PATRIMONIO NETO ATRIBUIDO A LA ENTIDAD DOMINANTE

FONDOS PROPIOS

Capital

Prima de emision

Reservas
(pérdidas)
acumuladas

Reservas (pérdidas) de
entidades valoradas por el
método de la participacion

Oftros instrumentos de
capital

Menos: Valores
propios

Resultado del ejercicio
atribuido a la entidad
dominante

Menos: dividendos y
retribuciones

Total Fondos
Propios

AJUSTES POR
VALORACION

INTERESES DE
MINORITARIOS

TOTAL
PATRIMONIO
NETO

1. Saldo al 1 de enero de 2013
1.1 Ajustes por cambios de criterio contable
1.2 Ajustes por errores

2. Saldo inicial ajustado

3. Total ingresos y gastos reconocidos

4. Otras variaciones del patrimonio neto
4.1. Aumento de capital/fondo de dotacion
4.2. Reducciones de capital
4.3. Conversién de pasivos financieros en capital
4.4. Incrementos de otros instrumentos de capital
4.5. Reclasificacion de pasivos financieros a otros instrumentos de
capital
4.6. Reclasificacion de otros instrumentos de capital a pasivos
financieros
4.7. Distribucion de dividendos/Remuneracion a los socios
4.8. Operaciones con instrumentos de capital propio (neto)
4.9. Traspasos entre partidas de patrimonio neto

4.10. Incrementos (reducciones) por combinaciones de negocios

4.11. Dotacion discrecional a obras sociales
4.12. Pagos con instrumentos de capital
4.13. Resto de incrementos (reducciones) de patrimonio neto

5. Saldo final al 31 de diciembre de 2013

1.000.000

1.000.000

(566.925)

(700.000)
133.075

1.642.205

1.642.205

324.272|

324.272|

201.462

201.463
8.600
(1.125.335)
3)

700.000
(350)

45
(1.825.045)

18,

(12.771)

(12.771)

(8.608)

(8592

(158)

(158)

(1.833.637)

(1.833.637)

48.170

1.833.637

1.833.637

997.259

997.260

56.770

456.883
[©)]

456.997

(113)

(5.425)

(5.425)

(14.803)

107.503

107.503

(12.111)

(1522)

(1.525)

1.099.338|

1.099.338]

29.856|

455.361]
@3)

456.997

(113)

(1.525)

433.075

1.966.477

(915.272)

(158)

48.170

1.510.913

(20.228)

93.870]

1.584.555|

PATRIMONIO NETO ATRIBUIDO

A LAENTIDAD DOM

INANTE

FONDOS PROPIOS

Capital

Prima de emision

Reservas
(pérdidas)
acumuladas

Reservas (pérdidas) de
entidades valoradas por el
método de la participacion

Otros instrumentos de
capital

Menos: Valores
propios

Resultado del ejercicio
atribuido a la entidad
dominante

Menos: dividendos y
retribuciones

Total Fondos
Propios

AJUSTES POR
VALORACION

INTERESES DE
MINORITARIOS

TOTAL
PATRIMONIO
NETO

1. Saldo al 1 de enero de 2012
1.1 Ajustes por cambios de criterio contable
1.2 Ajustes por errores

2. Saldo inicial ajustado

3. Total ingresos y gastos reconocidos

4. Otras variaciones del patrimonio neto
4.1. Aumento de capital/fondo de dotacion
4.2. Reducciones de capital
4.3. Conversion de pasivos financieros en capital
4.4. Incrementos de otros instrumentos de capital
4.5. Reclasificacion de pasivos financieros a otros instrumentos de
capital
4.6. Reclasificacion de otros instrumentos de capital a pasivos
financieros
4.7. Distribucién de dividendos/Remuneracion a los socios
4.8. Operaciones con instrumentos de capital propio (neto)
4.9. Traspasos entre partidas de patrimonio neto
4.10. Incrementos (reducciones) por combinaciones de negocios
4.11. Dotaci6n discrecional a obras sociales
4.12. Pagos con instrumentos de capital
4.13. Resto de incrementos (reducciones) de patrimonio neto

5. Saldo final al 31 de diciembre de 2012

1.000.001

1.000.001

(1))

(1))

1.642.205

1.642.205

(115.660)

(115.660)
1.030

316.092
@

316.099

(5.145)

(5.145)

(7.626)

(7.626)

308.472

308.472

(1.833.637)

(308.472)

308.472

2526.311
2.820.873
(1.832.607)

@)
@)

(98.706)

(98.706)

93.281

192.578

192.578

(84.865)

(210)
2)

(208),

2.923.745|

2.923.745|

(1.824.191)

(217)
(9)

(208)

1.000.000

1.642.205

201.462

(12.771)

(1.833.637)

997.259

(5.425)

107.503

1.099.337

(*) Se presenta, Unica y exclusivamente a efectos comparativos.
Las Notas 1 a 32 descritas en la Memoria adjunta y los Anexos |, II, Il y IV forman parte integrante del estado total de cambios en el patrimonio neto consolidado correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2013.




GRUPO LIBERBANK

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO CONSOLIDADOS CORRESPO NDIENTES A LOS EJERCICIOS
ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2013 Y 201 2 (NOTAS 1,2 Y 3)

(Miles de Euros)

Ejercicio 2013 [Ejercicio 2012 (*)
A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTA CION
1. Resultado del ejercicio 37.114 (1.932.711)
2. Ajustes para obtener los flujos de efectivo de |  as actividades de explotacion
2.1 Amortizacién 40.827 45.677
2.2 Otros ajustes 224.458 1.903.062
265.285 1.948.739
3. Aumento/disminucién neto de los activos de explo tacion
3.1 Cartera de negociacion 2.416 (3.939)|
3.2 Otros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias (29.114)
3.3 Activos financieros disponibles para la venta 1.012.891 (545.001)
3.4 Inversiones crediticias (4.129.898) (3.518.875)
3.5 Otros activos de explotacién (200.991) 47.695
(3.315.582) (4.049.234)
4. Aumento/disminucién neto de los pasivos de explo tacion
4.1 Cartera de negociacion (19.993) (147.140)
4.2 Otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias
4.3 Pasivos financieros a coste amortizado (1.742.550) (2.234.668)
4.4 Otros pasivos de explotacion 39.311 (231.074)
(1.723.232) (2.612.882)
5. Cobros / Pagos por impuesto sobre beneficios 1.676 (10.094)|
Total flujos de efectivo netos de las actividadesd e explotacién (A) 1.896.425 1.442.286
B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSI ON
6. Pagos
6.1 Activos materiales (5.665) (8.495)|
6.2 Activos intangibles (18.003) (25.816)
6.3 Participaciones (1.179) -
6.4 Otras unidades de negocio -
6.5 Activos no corrientes y pasivos asociados en venta (657.910) -
6.6 Cartera de inversion a vencimiento (2.400.698) (1.967.852)
6.7 Otros pagos relacionados con actividades de inversién
(3.083.455) (2.002.163)
7. Cobros
7.1 Activos materiales 3.368 634
7.2 Activos intangibles 12 323
7.3 Participaciones 3.679
7.4 Otras unidades de negocio -
7.5 Activos no corrientes y pasivos asociados en venta 109.159
7.6 Cartera de inversion a vencimiento 1.339.829 358.638
7.7 Otros cobros relacionados con actividades de inversion
1.346.888 468.754
Total flujos de efectivo netos de las actividades d e inversién (B) (1.736.567) (1.533.409)
C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCI ACION
8. Pagos
8.1 Dividendos -
8.2 Pasivos subordinados (3.196) (182.640)
8.3 Amortizacién de instrumentos de capital propio -
8.4 Adquisicion de instrumentos de capital propio (157) -
8.5 Otros pagos relacionados con actividades de financiacién (8.020) (6)
(11.373) (182.646)|
9. Cobros
9.1 Pasivos subordinados -
9.2 Emisién de instrumentos de capital propio -
9.3 Enajenacion de instrumentos de capital propio -
9.4 Otros cobros relacionados con actividades de financiacién -
Total flujos de efectivo neto de las actividades de financiacion (C) (11.373) (182.646)
D) EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO (D)
E) AUMENTO (DISMINUCION) NETO DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES (A+B+C+D) 148.485 (273.769)
F) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO 331.258| 0f
G) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 479.743] 331.258]
PRO-MEMORIA:
COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL D EL PERIODO
1.1 Caja 228.700 186.092
1.2 Saldos equivalentes al efectivo en bancos centrales 199.746 152.770
1.3 Otros activos financieros 109.266 87.182]
1.4 Menos: Descubiertos bancarios reintegrables a la vista 57.969 94.786
Total efectivo y equivalentes al final del periodo 595.681 331.258
(*) Se presenta, Unica y exclusivamente a efectos comparativos.
Las Notas 1 a 32 descritas en la Memoria adjunta y los Anexos |, II, Il y IV forman parte integrante del estado de flujos de

efectivo consolidado correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2013.



GRUPO LIBERBANK

Memoria Anual Consolidada correspondiente
al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2013

Naturaleza de la Entidad Dominante y del Grupo, b ases de presentacion de las

b)

cuentas anuales consolidadas y otra informacién

Naturaleza de la Entidad Dominante y del Grupo

Liberbank, S.A. (el “Banco” o la “Entidad”) es una entidad financiera constituida el 23 de mayo de 2011 con la
denominacion social de Effibank, S.A., en escritura publica ante el notario D. Manuel Gonzalez-Meneses
Garcia-Valdecasas e inscrita en el Registro Mercantil de Madrid. El Banco se constituyd con la aportacion del
negocio financiero segregado de Caja de Ahorros de Asturias, Caja de Ahorros y Monte de Piedad de
Extremadura y Caja de Ahorros de Santander y Cantabria, que al 31 de diciembre de 2013 ostentan el 69,27%
del capital social.

Con fecha 3 de agosto de 2011, la Junta General de Accionistas del Banco acordé modificar la anterior
denominacion social del Banco por la de Liberbank, S.A., habiendo presentado en el registro con fecha 31 de
agosto de 2011.

El domicilio social del Banco se encuentra situado en el nimero 19, de la calle Carrera de San Jer6nimo de
Madrid. En el domicilio social del Banco y en la pagina “web” del Grupo (www.liberbank.es) se pueden consultar
los estatutos sociales del Banco junto con otra informacion legal relevante.

Los estatutos del Banco establecen las actividades que puede llevar a cabo, las cuales corresponden a las
actividades tipicas de las entidades de crédito y, en particular, se ajustan a lo requerido por la Ley de 26/1988,
de 29 de julio, sobre Disciplina e Intervencion de las Entidades de Crédito.

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo, las del Banco y las del resto de entidades integrantes del mismo
correspondientes al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2013 se encuentran pendientes de
aprobacién de sus respectivas Juntas Generales de Accionistas. No obstante, el Consejo de Administracion del
Banco entiende que dichas cuentas anuales seran aprobadas sin cambios significativos.

Tal y como se describe en el apartado c.2 de esta misma Nota, Liberbank, S.A. empezé a cotizar en las bolsas
de Madrid, Bilbao, Barcelona y Valencia el 16 de mayo de 2013 a través de un proceso de “listing”, con
1.411.927.674 acciones y un valor nominal de 0,30 euros por accion.

Bases de presentacion de las cuentas anuales con  solidadas y principios
contables

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo Liberbank correspondientes al ejercicio 2013 han sido formuladas
por los Administradores del Banco en reunion de su Consejo de Administracion celebrada el dia 24 de febrero
de 2014, de acuerdo con el marco normativo de informacién financiera que resulta de aplicacion al Grupo, que
es el establecido en el Codigo de Comercio y la restante legislacion mercantil, en las Normas Internaciones de
Informacién Financiera adoptadas por la Unidn Europea (NIIF — UE) tomando en consideracion la Circular
4/2004, de 22 de diciembre, de Banco de Espafia, y normas de obligado cumplimiento aprobadas por el Banco
de Espafia, aplicando los principios de consolidacion, politicas contables y criterios de valoracién descritos en la
Nota 2, de forma que muestran la imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera del Grupo al 31 de
diciembre de 2013 y de los resultados de sus operaciones y de los flujos de efectivo, consolidados, generados
durante el ejercicio anual terminado en dicha fecha. Dichas cuentas anuales consolidadas se han preparado a
partir de los registros de contabilidad del Banco y de las sociedades que se incluyen en la consolidacion.

En esta memoria se utilizan las abreviaturas “NIC” y “NIIF” para referirse a las Normas Internacionales de
Contabilidad y a las Normas Internacionales de Informacién Financiera, respectivamente, y las abreviaturas



c)

“CINIIF” y “SIC” para referirse a las interpretaciones del Comité de Interpretaciones de las Normas
Internacionales de Informacién Financiera y del anterior Comité de Interpretaciones, respectivamente, todas
ellas aprobadas por la Union Europea en base a las cuales se han elaborado estas cuentas anuales
consolidadas.

Al 31 de diciembre de 2013, las cuentas anuales del Banco, que se han preparado basicamente, de acuerdo a
lo establecido en la Circular 4/2004 de Banco de Espafia y sucesivas modificaciones, representan el 66,55% del
activo consolidado y el 83,12% del resultado neto consolidado.

En la elaboracion de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2013 se han aplicado, basicamente, los
principios, las politicas contables y los criterios de valoracion que se describen en la Nota 2. No existe ningin
principio contable de caracter obligatorio que, siendo significativo su efecto en las cuentas anuales, se haya
dejado de aplicar.

No obstante, y dado que los principios contables y criterios de valoracién aplicados en la preparacion de las
cuentas anuales consolidadas del Grupo del ejercicio 2013 pueden diferir de los utilizados por algunas de las
entidades integradas en el mismo, en el proceso de consolidacién se han introducido los ajustes y
reclasificaciones necesarios para homogeneizar entre si tales principios y criterios y para adecuarlos a las NIIF-
UE aplicadas por el Grupo.

Otra informacion
- Saneamiento y recapitalizacion del sector bancario espafiol

Durante el ejercicio 2012, el Gobierno espafiol impulsé un proceso de reformas estructurales entre las que se
encontraban una serie de medidas encaminadas a lograr el saneamiento de los balances de las entidades de
crédito espafolas afectados por el deterioro experimentado en sus activos vinculados al sector inmobiliario. Las
principales actuaciones llevadas a cabo fueron la aprobacién el 3 de febrero de 2012 del Real Decreto-ley
2/2012 y el 18 de mayo de 2012 del Real Decreto-ley 18/2012 de saneamiento del sector financiero mediante
los que se procedid a revisar los porcentajes minimos de provision a considerar al estimar los deterioros
relacionados con las financiaciones al sector inmobiliario en Espafia asi como con los activos adjudicados o
recibidos en pago de deuda procedentes de financiaciones a dicho sector, derivado del deterioro experimentado
en los mismos. Estos Reales Decreto-ley, fueron incorporados a la Circular 4/2004 de Banco de Espafia y
sucesivas modificaciones.

En el ejercicio 2012, el Grupo cuantificé los deterioros producidos y registré las correspondientes dotaciones a
provisiones (véanse Notas 9 y 12), que ascendieron a 1.584 millones de euros.

El 31 de agosto de 2012 se aprobo el Real Decreto- ley 24/2012, de restructuracion y resolucién de entidades
de crédito, que tiene por objeto regular los procesos de actuacidon temprana, restructuracion y resolucion de
entidades de crédito, asi como establecer el régimen juridico del Fondo de Reestructuracion Ordenada
Bancaria (FROB) y su marco general de actuacion, con la finalidad de proteger la estabilidad del sistema
financiero minimizando el uso de recursos publicos. Adicionalmente modificé los requerimientos y la definicion
de capital principal con los que deben cumplir los grupos consolidables de entidades de crédito asi como las
entidades de crédito no integradas en un grupo consolidable, estableciendo un Unico requisito del 9% de las
exposiciones ponderadas por riesgo que debian cumplir a partir del 1 de enero de 2013.

El 31 de octubre de 2012, se aprobé la Ley 8/2012, sobre saneamiento y venta de los activos inmobiliarios del
sector financiero, que tiene por objeto aislar y dar salida en el mercado a los activos cuya integracion en el
balance de las entidades esta lastrando la recuperacién del crédito. Para ello se requirié la obligaciéon de
constituir sociedades anénimas, denominadas de gestion de activos (SGA), a las que las entidades de crédito
obligatoriamente tuvieron que transferir todos sus inmuebles adjudicados o recibidos en pago de deudas
relacionados con el suelo para la promocién inmobiliaria y con las construcciones o promociones inmobiliarias.
Igualmente tuvieron que aportarse aquellos otros activos adjudicados o recibidos en pago de deudas por parte
de las entidades de crédito con posterioridad al 31 de diciembre de 2011. El plazo para cumplir con esta
obligacion legal expiré, como regla general, el 31 de diciembre de 2012. No obstante, dicha obligacion quedo
cumplida en el Grupo Liberbank con el traspaso de los activos a la Sociedad de gestiéon de Activos Procedentes
de la Reestructuracion Bancaria (SAREB).



Con fecha 15 de noviembre de 2012, se aprobd la Ley 9/2012 de 14 de noviembre, de reestructuracion y
resolucién de entidades de crédito, que tiene por objeto regular los procesos de actuacion temprana,
reestructuracion y resolucion de entidades de crédito, asi como establecer el régimen juridico del Fondo de
Reestructuracion Ordenada Bancaria (FROB), y su marco general de actuacion, con la finalidad de proteger la
estabilidad del sistema financiero minimizando el uso de recursos publicos.

Por ultimo, el 16 de noviembre de 2012, se aprob6 el Real Decreto 1559/2012, de 15 de noviembre, por el que
se establece el régimen juridico de las sociedades de gestién de activos y que tiene por objeto desarrollar el
régimen de organizacion y funcionamiento de las sociedades de gestién de activos, asi como el marco juridico
aplicable a la creacién de la Sociedad de gestion de Activos Procedentes de la Reestructuracion Bancaria
(SAREB) y a los activos que le son transmitidos.

- Plan de Recapitalizacién y Reestructuracion

En este contexto, el Consejo de Administracién del Banco aprobd, con fecha 17 de diciembre de 2012 un Plan
de Recapitalizacion y Reestructuracion, en el que se detallan las actuaciones y medidas que se llevaran a cabo
para alcanzar los recursos propios adicionales requeridos, por importe de 1.198 millones de euros y tomé razén
del “Term Sheet of the Spanish Authorities Commitments for the Approval of the Restructuring Plan of Liberbank
by the European Commision”, que contiene los compromisos asumidos por el Reino de Espafia ante la
Comisién Europea para la restructuracion de Liberbank. Como parte del Plan, el Grupo tiene aprobado un plan
de negocio, en el que se prevé la generacion de resultados positivos en cuantia suficiente para permitir la
recuperacion integra de los activos fiscales registrados al 31 de diciembre de 2013 y 2012, dentro de los plazos
establecidos por la normativa vigente (véase Nota 20).

Este Plan de Recapitalizacién y Reestructuracion, que fue aprobado por el Banco de Espafia y por la Comision
Europea los dias 19 y 20 de diciembre de 2012, respectivamente, contemplaba un ejercicio de gestion de
deuda subordinada y participaciones preferentes emitidos por el Grupo para su computo como capital
regulatorio de méaxima calidad, la adopcion de medidas relacionadas con la desconsolidacién de activos
inmobiliarios problematicos a la Sociedad de Gestion de Activos Procedentes de la Reestructuracion Bancaria,
S.A. (SAREB), la solicitud de admision a cotizacién de las acciones del Banco, la desinversion de determinados
activos y una ayuda de capital de 124 millones, que se formalizaria mediante la suscripcién, por dicho importe,
de bonos contingentemente convertibles (CoCos) por parte del Fondo de Reestructuracion Ordenada Bancaria
(FROB). Adicionalmente, contempla continuar con el proceso de ajuste de la capacidad productiva del Grupo a
la reduccidn prevista de su actividad en el negocio corporativo e inmobiliario. Segun se indica en el apartado “h”
de esta misma Nota, tras la ejecucion de las medidas anteriormente mencionadas, al 31 de diciembre de 2013
el Grupo cumple los requerimientos minimos de recursos propios.

A continuacion se indican las actuaciones y medidas realizadas en 2013 en el marco del citado Plan:

1. Gestion de hibridos:

El Grupo tenia a la fecha de elaboracion del Plan titulos emitidos por un importe de 866 millones de euros entre
participaciones preferentes y deuda subordinada (178 y 688 millones de euros, respectivamente), en manos de
inversores minoristas e institucionales con la siguiente distribucion:

i. Minoristas: 548 millones de euros, de los cuales 178 millones de euros en participaciones
preferentes y 370 millones de euros en deuda subordinada.
ii. Institucionales: Deuda subordinada por importe de 318 millones de euros.

Las actuaciones llevadas a cabo durante el ejercicio 2013 para realizar la gestion de deuda subordinada y
participaciones preferentes han sido las siguientes:

1.1.- La Junta General de Accionistas, en sesion del 23 de enero de 2013, acord6 entre otros, los
siguientes aspectos:

a) Reduccion del capital social de Liberbank, S.A. en la cantidad de 700 millones de
euros, quedando fijado, en consecuencia, en 300 millones de euros, con la finalidad
incrementar las reservas voluntarias del Banco en dicho importe.



1.2.-

1.3.-

b) Solicitud de admisidon a negociacién de las acciones del Banco en las Bolsas de
Valores.

c) Aumento de capital a suscribir por los titulares de participaciones preferentes y
deuda subordinada a los que se dirija la oferta de recompra mediante aportaciones
dinerarias.

d) Emision de obligaciones necesariamente convertibles en acciones de Liberbank, S.A.
por importe de hasta 528.155.400 euros a suscribir por los titulares de
participaciones preferentes y deuda subordinada emitidas por el Banco.

e) Emision de obligaciones contingentemente convertibles (CoCos) en acciones por
importe de 124 millones de euros a suscribir por el FROB, con prevision de
suscripcién incompleta y con renuncia del derecho de suscripcién preferente.

El 7 de febrero de 2013, la Comision Rectora del Fondo de Reestructuracion Ordenada Bancaria
(FROB), determiné que el valor econémico de Liberbank, elaborado de acuerdo con los
procedimientos establecidos por el FROB sobre la base de los informes de valoracion
encargados a tres expertos independientes, ascendia a 1.113 millones de euros.

Con fecha 8 de marzo de 2013, el Grupo public6 mediante hecho relevante en la Comision
Nacional del Mercado de Valores la oferta de recompra en efectivo dirigida a titulares de las
emisiones de participaciones preferentes y deuda subordinada, con la condicion de que
reinviertan el efectivo percibido, descontando en su caso el cupdn corrido, en la suscripcién de
acciones de nueva emisién de Liberbank o de una combinacién de acciones y obligaciones
contingentemente convertibles en acciones, también de nueva emision.

En funcién de la emisién objeto de recompra, los titulares que aceptaron la oferta han optado
entre:

a) Destinar el importe efectivo a reinvertir recibido a la suscripciéon de valores en la siguiente
proporcion:

i El 70% a la suscripcién de Obligaciones de la serie A/2013 o B/2013 o el 80% a
la suscripcién de Obligaciones de la serie C/2013 y

ii. el 30% o el 20%, respectivamente a la suscripcion de nuevas acciones de
Liberbank.

b) Destinar el importe a reinvertir recibido a la suscripcion de nuevas acciones.

Adicionalmente, y sujeto a que mantengan ininterrumpidamente -desde la fecha de emision y hasta
cada una de las fechas de pago- la titularidad de las nuevas acciones, los titulares de los
instrumentos hibridos de capital y deuda subordinada que hubieran recibido nuevas acciones
tendran derecho, durante 2 afios desde la fecha de emisién, a un pago diferido, o incentivo de
permanencia, consistente en un importe equivalente al 6% nominal anual, pagadero
semestralmente, sobre el importe destinado a la suscripcion de nuevas acciones del Banco tras la
oferta de recompra. El 31 de octubre de 2013, el Banco ha realizado el primer pago de incentivo de
permanencia que ha ascendido a 7.732 miles de euros. Al 31 de diciembre de 2013, el importe
estimado de dicho incentivo hasta abril de 2015, pendiente de pago se encuentra registrado en el
epigrafe “Pasivos financieros a coste amortizado — otros pasivos financieros” por importe de 10.521
miles de euros (véase Nota 17).

Los valores se han recomprado al 100% de su valor nominal en el caso de que el titular de los
mismos aceptara el canje mixto de acciones y obligaciones convertibles. En los casos en los que el
titular reinvirtié s6lo en acciones, los valores entregados se han recomprado por un importe igual a
su valor razonable (ex incentivo).



1.4.-

Las acciones ordinarias de nueva emision se han emitido a 1,11 euros por accion, es decir, al
precio por accion que resulta de la valoracién del Banco que encargé el FROB, por importe de
1.113 millones de euros.

Con respecto a las obligaciones todas ellas son titulos convertibles en acciones computables como
capital principal y Core Tier 1 EBA. Se dividen en tres series: A/2013, B/2013 y C/2013, su valor
nominal es de 10 euros, han sido emitidas a la par y con vencimiento a los cinco afios y tres meses
a contar desde la fecha de su emisién. Al vencimiento, y salvo que hubieran sido amortizadas con
anterioridad, se convertirdn necesariamente en acciones. Percibiran, sujeto al cumplimiento de lo
dispuesto en los términos y condiciones de la emisién, la siguiente remuneracion anual: Serie
A/2013: 5% del valor nominal; Serie B/2013: 5% del valor nominal; y Serie C/2013: 7% del valor
nominal. El cupdn se pagara anualmente.

El precio de conversion sera el valor atribuido a las acciones de Liberbank que se determinara en
funcién de la media de los cambios medios ponderados de la accién de Liberbank correspondiente
a los 15 dias habiles bursétiles anteriores a que se produzca un supuesto de conversién, con los
siguientes limites minimos y maximos que se determinan a continuacién en funcion de la Serie:

i. Serie A/2013: Si dicho precio medio fuese inferior a 3,92 euros, el Precio de Conversion
sera 3,92 euros. Asimismo, si dicho precio medio fuese superior a 10 euros, el Precio de
Conversion sera 10 euros.

ii. Serie B/2013: Si dicho precio medio fuese inferior a 2,58 euros, el Precio de Conversion
sera 2,58 euros. Asimismo, si dicho precio medio fuese superior a 10 euros, el Precio de
Conversiéon sera 10 euros.

iii. Serie C/2013: Si dicho precio medio fuese inferior a 0,50 euros, el Precio de Conversién
serd 0,50 euros. Asimismo, si dicho precio medio fuese superior a 7 euros, el Precio de
Conversion sera 7 euros.

Adicionalmente a la conversion necesaria en acciones a la fecha de vencimiento, las obligaciones
se convertirdn en acciones necesariamente en los supuestos que se establecen en los términos y
condiciones de la emisién. Asi mismo los titulares disponen de ventanas de conversion voluntarias
en cada fecha de pago de cupon (semestral).

Transcurridos 5 afios desde la fecha de emision, y previa autorizacién del Banco de Espafia y sé6lo
si con ello no se ve afectada la situacion financiera y de solvencia del Banco, éste podra a su sola
discrecion recomprar a valor nominal total o parcialmente las Obligaciones.

El periodo para la gestién voluntaria de hibridos finaliz6 el 27 de marzo de 2013, con una
aceptacion del 87,3% del saldo vivo de las emisiones a las que se dirigia la oferta de recompra.

De acuerdo a lo establecido en el articulo 43 de la Ley 9/2012 y en la Nota sobre Valores, el Banco
comunicé al FROB el grado de aceptacion de la oferta de recompra para la ejecucion de una
gestién obligatoria de hibridos que fue acordada el 5 de abril de 2013. En este sentido el FROB
acordo:

a) Imponer a Liberbank la recompra vinculante de las emisiones de participaciones
preferentes y deuda subordinada perpetua, destinandose el importe recibido a reinvertir a
la suscripcién de nuevas acciones.

b) Imponer a Liberbank la recompra vinculante de las emisiones de deuda subordinada a

vencimiento, destindndose el importe recibido a reinvertir a la suscripcion de nuevas
acciones y a la constitucion de un depdsito indisponible hasta la fecha de vencimiento del
titulo canjeado, con una remuneracion del 2%. El importe efectivo a reinvertir en el
deposito indisponible correspondia al valor nominal del titulo canjeado, menos una
reduccion del 1,5% por el nUmero de meses restantes hasta el vencimiento del mismo
(contados a partir del 1 de diciembre de 2012).



1.5.-

1.6.-

El 17 de abril de 2013, una vez finalizada la gestiéon de hibridos (voluntaria y forzosa), el Banco
procedi6 a la emision de los siguientes valores:

- 411.927.674 acciones ordinarias de Liberbank de nueva emisién de 0,30 euros de valor nominal
cada una, todas ellas de la misma clase y serie, con una prima de emisién de 0,81 euros por
accion.

- 32.928.991 obligaciones por un importe nominal y efectivo de 10 euros cada una distribuidas de la
siguiente manera:

e Serie A/2013: 6.195.280 obligaciones por un importe nominal y efectivo de 61.952.800

euros.

e Serie B/2013: 1.323.911 obligaciones por un importe nominal y efectivo de 13.239.110
euros.

e Serie C/2013: 25.409.800 obligaciones por un importe nominal y efectivo de 254.098.000
euros.

Adicionalmente, se constituyeron depositos indisponibles por importe de 15.879 miles de euros.

Posteriormente, el Banco, segln se habia anunciado en la Nota de Valores, puso a disposicion de
los titulares de los instrumentos hibridos y deuda subordinada que habian realizado la gestion de
hibridos, un sistema para facilitar la venta de forma ordenada de las acciones que habian recibido
tras la recompra (el “Sales Facility”) fijando el precio de venta que sirviera a los beneficiarios a
adherirse al “Sales Facility” a 0,40 euros por accién. Como resultado de dicho acuerdo, inversores
cualificados y minoristas presentaron 6rdenes de venta al precio de 0,40 euros por accién para un
total de 6.533.577 acciones.

Con fecha 1 de octubre de 2013, el Grupo public6 mediante hecho relevante en la Comision
Nacional del Mercado de Valores la apertura de un periodo de conversion voluntario a opcioén de los
titulares de las Obligaciones pertenecientes a la Serie A/2013, Serie B/2013 y Serie C/2013.

El periodo de conversion finalizé el 16 de octubre de 2013, con una recepcion de solicitudes de
conversion de 1.839.792 Obligaciones, distribuidas de la siguiente manera: 868 Obligaciones Serie
A, 3.903 Obligaciones Serie B y 1.835.021 Obligaciones Serie C. El 6 de noviembre de 2013, el
Banco inscribi6 en el Registro Mercantil la ampliacion de capital realizada como consecuencia de la
solicitud de conversion. Dicha ampliacion se realizé por un importe efectivo de 9.496 miles de euros
mediante la emisién de 31.655.402 nuevas acciones ordinarias de 0,30 euros de valor nominal
cada una, las cuales fueron admitidas a negociacion el 18 de noviembre de 2013.

2. Cotizacion de la accién de Liberbank:

La Junta General de Accionistas, en sesion del 23 de enero de 2013, acordd entre otros aspectos, la
solicitud de admision a negociacién de las acciones del Banco en las Bolsas de Valores. El 27 de marzo de
2013, el Banco comunicé a la Comision Nacional del Mercado de Valores la prevision de la admision a
negociacién de la totalidad de las acciones de Liberbank en las Bolsas de Valores de Madrid, Barcelona,
Bilbao y Valencia el 16 de mayo de 2013.

El 16 de mayo de 2013, la accion de Liberbank empezé a cotizar en el mercado secundario a través de un
proceso de “listing” (véase Nota 21).

3. Medidas relacionadas con la desconsolidacion de activos inmobiliarios y
venta de los mismos a la SAREB:

Con fecha 25 de febrero de 2013, y en cumplimiento del deber legal de transmitir activos establecido en la
Ley 9/2012, en el Real Decreto 1559/2012 y en el acuerdo del FROB de fecha 15 de febrero de 2013, se
formalizé el contrato de transmision de activos del Grupo a la SAREB por un importe total de 2.917.939
miles de euros de euros. Dicho contrato surte efectos desde el 28 de febrero de 2013.



El valor bruto de la cartera crediticia del Grupo traspasada ascendia a 3.929.287 miles de euros, y se
vendié por un valor de 2.140.005 miles de euros, lo que ha conllevado un descuento del 46%. El valor
bruto de la deuda que originé los activos adjudicados del Grupo traspasados ascendia a 2.052.423 miles
de euros, y se vendié por un valor de 777.933 miles de euros, lo que ha conllevado un descuento del 62%
(véase Nota 12).

El valor neto contable de los préstamos y activos traspasados a la SAREB el 28 de febrero de 2013 no
diferia de manera significativa del valor neto contable de los mismos al comienzo del ejercicio 2013,
motivo por el cual, como consecuencia de este traspaso, no se ha producido ningin impacto relevante en
la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2013.

El precio ha sido satisfecho mediante la entrega de valores de renta fija emitidos por la SAREB y que
cuentan con la garantia irrevocable de la Administracién General del Estado. El Grupo Liberbank ha
suscrito 875.300 miles de euros de bonos que vencen el 28 de febrero de 2014, 1.313.100 miles de euros
en bonos cuya fecha de vencimiento es el 28 de febrero de 2015 y 729.400 miles de euros en bonos cuya
fecha de vencimiento es el 28 de febrero de 2016. Con fecha 13 de febrero de 2014, la SAREB ha
comunicado al Grupo la amortizaciéon acelerada de parte de los citados bonos (véase el apartado "n” de
esta misma Nota). Al 31 de diciembre de 2013, dichos bonos se encuentran clasificados en la cartera de
inversién crediticia. Los bonos emitidos por la SAREB tienen un nominal de 100.000 euros cada uno de
ellos, estan admitidos a cotizacion en AIAF y han sido suscritos por el 100% del valor nominal. Asimismo,
se ha percibido efectivo por importe de 138 miles de euros.

El precio de transmision y el perimetro de activos financieros e inmobiliarios traspasados esta sujeto a un
proceso de revisibn que se esta llevando a cabo y que, eventualmente, podria suponer futuras
modificaciones respecto a los activos y a los precios de traspaso contenidos en el contrato. Estas
modificaciones, en caso de producirse, no seran conocidas hasta que finalice dicho proceso de revision.
No obstante, los Administradores no estiman que se produzcan impactos significativos como
consecuencia de dicha revision.

Las entidades suscriptoras se obligan a mantener los bonos en su balance, sin que puedan ser gravados,
pignorados, o transmitidos a terceros, con excepcion de operaciones dirigidas a la obtencion de liquidez
por el Banco Central Europeo, Banco de Espafia, o cualquier otra entidad u organismo publico, asi como
de operaciones “repo” o simultdneas que puedan realizarse con terceros.

A su vencimiento, la SAREB podra, a su entera discrecion, amortizar las emisiones en efectivo, o bien total
o parcialmente, mediante la emisién de nuevos bonos de similares caracteristicas en cuanto a duracion y
garantias, pudiendo utilizar sucesivamente dicho mecanismo de amortizacidon en posteriores vencimientos.
Las emisiones realizadas para responder a la amortizacién de otros bonos emitidos con anterioridad
devengaran un tipo de interés equivalente al Euribor a 3 meses, mas un diferencial.

Por dltimo, y en las mismas fechas, Liberbank y SAREB han suscrito un contrato de administracion y
gestion, con el objetivo de que Liberbank preste todos los servicios necesarios para la administracion y
gestién de los activos transmitidos a partir del 1 de marzo de 2013. Dicho contrato tiene una duracién de
un afio, sin perjuicio de su posible prérroga de forma automatica, a instancia de la SAREB, por un periodo
de igual duracion. A partir de ese momento, tanto Liberbank como SAREB podran, de mutuo acuerdo,
prorrogar el contrato por periodos sucesivos de un afio.

De acuerdo a las condiciones del mencionado contrato de administracién y gestién, SAREB abonara a
Liberbank una comision por la gestién que ascendera al 0,15% del valor de la transmisién de los activos,
que se liquidara de forma semestral. Adicionalmente, se abonara una comisién de gestién por objetivos
que ascendera al 0,07% anual del valor de transmision de los activos, siempre que el Banco alcance los
objetivos determinados por SAREB. Por Ultimo se han fijado comisiones por venta de bienes inmuebles,
comisiones por el alquiler de inmuebles y por la cancelacion de préstamos. Al 31 de diciembre de 2013, el
importe registrado por estos conceptos asciende a 3.447 miles de euros, que se encuentran registrados
en el epigrafe “Comisiones percibidas — Otras comisiones” de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada adjunta (véase Nota 30).



4. Venta de activos:

4.1. Venta de Liberbank Gestién SGIIC

El Banco y Banco Madrid han alcanzado un acuerdo estratégico de colaboracién a largo plazo en el que
Banco Madrid adquirié la gestora de fondos del Grupo (Liberbank Gestion SGIIC). El 25 de marzo de 2013
se formalizo la operacién de compraventa de 42.870 acciones representativas del 100% del capital social
de Liberbank Gestién SGIIC. El precio de venta de la participacién ascendié a 26.094 miles de euros, lo
que ha supuesto un beneficio en venta de la participacion de 22.956 miles de euros registrado en el
epigrafe “Ganancias en la baja de activos no clasificados como no corrientes en venta” de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada adjunta (véase Nota 30). Adicionalmente, Liberbank firmé un contrato
de distribucion de productos y servicios con Banco Madrid, por el que se compromete distribuir en
exclusiva los productos por la red comercial de Liberbank, S.A. y Banco de Castilla-La Mancha, S.A.

4.2 . Venta de cartera de fallidos

En enero de 2013, el Grupo vendié a Cerberus Capital Management una cartera de 574 millones de euros
(de los que 123 millones de euros corresponden a activos afectos al Esquema de Proteccion de Activos)
de activos de particulares y pymes, que incluye contratos de Liberbank, S.A y de su filial Banco de Castilla
— La Mancha, S.A. La cartera esta formada por créditos y préstamos sin garantias, efectos descontados y
deudas por tarjetas de remota recuperacion. El precio de la operacién ha sido del 3,7% del nominal (21,3
millones de euros) y ha generado un beneficio de 20.762 miles de euros, de los que 16.698 miles de euros
se registraron en el epigrafe “Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto)” de la cuenta de pérdidas
y ganancias consolidada adjunta (véase Nota 30) y el importe restante que asciende a 4.064 miles de
euros se ha registrado como mayor importe dentro del epigrafe “Pasivo financiero a coste amortizado —
depodsitos de la clientela” por corresponder a activos afectos al Esquema de Proteccion de Activos (véase
Nota 17).

El 30 de diciembre de 2013 el Grupo vendi6 a PL Salvador SARL una cartera de 663 millones de euros (de
los que 348 millones de euros corresponden a activos afectos al Esquema de Proteccién de Activos) de
activos de particulares y pymes, que incluye contratos de Liberbank, S.A y de su filial Banco de Castilla —
La Mancha, S.A. La cartera estd formada por créditos y préstamos sin garantias, efectos descontados,
litigios, cuentas corrientes y deudas por tarjetas de remota recuperacion. El precio medio de la operacion
ha sido del 3,6% del capital pendiente impagado (24 millones de euros) y ha generado un resultado
consolidado de 22.246 miles de euros, de los que 10.817 miles de euros se registraron en el epigrafe
“Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto)” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada
adjunta (véase Nota 30), el importe restante que asciende a 11.428 miles de euros se ha registrado como
mayor importe dentro del epigrafe “Pasivo financiero a coste amortizado — depésitos de la clientela” por
corresponder a activos afectos al Esquema de Proteccion de Activos (véase Nota 17).

4.3 . Venta de la participacion en Energias de Portugal, S.A.

El 5 de marzo de 2013, Liberbank y Masaveu Internacional, S.L. suscribieron un acuerdo vinculante en
relacion con sus respectivas participaciones en Oppidum Capital, S.L. (véase Nota 2-a). A dicha fecha el
Grupo era titular directo del 5,01% del capital de Energias De Portugal, S.A (EDP). Al 31 de diciembre de
2013, el Grupo habia desinvertido la totalidad de su participacién en el capital de EDP, con una generacion
de caja de 304 millones de euros, por la venta de las acciones y la aportacion de acciones con un valor
razonable de 124 millones de euros al capital de Oppidum Capital, S.L.. El beneficio generado por la venta
asciende a 9.097 miles de euros y se encuentra registrado en el epigrafe “Resultado por operaciones
financieras — activos financieros disponibles para la venta” de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada adjunta (véase Nota 30).

4.4. Operacion de cesion de depositaria de Sociedades de Inversiéon de Capital Variable (SICAV's), Fondos
de Inversion y de Fondos de Pensiones

El 9 de diciembre de 2013, Liberbank, S.A. y Cecabank, S.A. suscribieron un acuerdo para la cesion de la
depositaria de los fondos de inversién, fondos de pensiones y las sociedades de inversién de capital
variable (Sicavs).



Por medio de este contrato Liberbank, cede en exclusiva su posiciéon contractual bajo los contratos de
depositaria mencionados a favor de Cecabank, S.A. de los fondos de inversion, fondos de pensiones y
SICAV's.

Una vez cumplidas las condiciones suspensivas de esta operacion para la cesion de la depositaria de los
fondos de inversion y fondos de pensiones, Cecabank, S.A. ha satisfecho un precio fijo de 11.919 miles de
euros por la exclusividad de la actividad de depositaria cedida, registrados en el epigrafe “Comisiones
percibidas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta (véase Nota 30). Por otra parte, a
31 de diciembre de 2013 no se habia procedido a la cesion de la depositaria de las SICAV’s y por tanto a
su registro contable, al encontrarse pendiente el cumplimiento de algunas condiciones suspensivas,
siendo el importe pendiente de cobro por dicha cesion de 81 miles de euros. Esta operacion tiene un
precio variable adicional al fijo indicado que se devengara durante 10 afios en funcion de la evolucion de
la actividad.

4.5. Venta de otros instrumentos financieros de capital

Durante el ejercicio 2013 el Grupo ha realizado determinadas operaciones de venta de otros instrumentos
financieros de capital. El resultado generado por estas operaciones se encuentra registrado en el capitulo
“Resultado por operaciones financieras (neto)- activos financieros disponibles para la venta” (véase Nota
30).

4.6. Acuerdo con Caser

Con fecha 4 de enero de 2013, Caja de Seguros Reunidos, Compariia de Seguros y Reaseguros, S.A. —
(“Caser”) y los operadores de banca — seguros del Grupo Liberbank formalizaron un contrato de mediacién
de Seguros Generales, que incluye entre otros aspectos, la comercializacién en exclusiva a través de la
red del Grupo Liberbank (excepto seguros de salud y de accidentes en la red de Banco Castilla — La
Mancha, S.A. Por la cesion en exclusiva de la red para la mediacién en la comercializacion de los Seguros
Generales de Caser, ésta Ultima abonara una contraprestaciéon a los operadores de banca — seguros del
Grupo Liberbank que asciende a 41.900 miles de euros, habiéndose diferido parte del pago entre uno y
tres afios (2014 y 2016). Como resultado de esta operacion, el Grupo ha registrado 29.900 miles de euros
en el epigrafe “Comisiones percibidas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta (véase
Nota 30).

Por dltimo, como parte de la contraprestacion a los operadores de banca — seguros, la Aseguradora Caser
fija un Precio Suplementario de 12.000 miles de euros, que se ha registrado en el epigrafe “Comisiones
percibidas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta (véase Nota 30). Asimismo, se
establece un precio adicional de 10.000 miles de euros, que esta sujeto al cumplimiento de determinados
objetivos de negocio fijados entre las partes.

5. Suscripcion de bonos contingentemente convertibles por parte del FROB:

En el marco de lo dispuesto en el Plan de Recapitalizacién y Reestructuracién, la Comisién Rectora del
FROB acordd, con fecha 12 de abril de 2013, suscribir integramente la emision realizada por parte del
Banco de obligaciones convertibles contingentes en acciones ordinarias de nueva emisién (“CoCos”) por
importe de 124.000 miles de euros que fueron integramente suscritas y desembolsadas por parte del
FROB. Estos CoCos son considerados como un instrumento de recapitalizacion en el articulo 29.1.b) de la
Ley 9/2012.

La suscripcién y desembolso de estas obligaciones se produjo una vez cumplidas las condiciones
previstas para la plena ejecucion del precitado acuerdo, mediante el desembolso de una aportacién no
dineraria de importe equivalente consistente en valores emitidos por el Mecanismo Europeo de Estabilidad
recibidos el 5 de febrero de 2013 en respuesta a la solicitud de fondos efectuada a dicho organismo por el
Reino de Espafia el 28 de enero, correspondientes al segundo tramo del programa de asistencia
financiera para la reestructuracién del sistema financiero espafiol de acuerdo con las previsiones
contempladas en el Memorando de Entendimiento (“MoU” en sus siglas inglesas) celebrado entre Espafia
y los paises de la Zona Euro.



El Grupo ha registrado dicha emisién en el epigrafe “Pasivos financieros a coste amortizado — Pasivos
subordinados” del balance consolidado (véase Nota 17). Por su parte, los valores aportados por el FROB
se han registrado en el epigrafe “Cartera de inversiéon a vencimiento” del balance consolidado al 31 de
diciembre de 2013 adjunto (véase Nota 10). Dichos bonos poseen la caracteristica de poder ser
presentados al descuento para la obtencion de liquidez por parte del Grupo ante el Banco Central
Europeo.

Estos CoCos tienen una remuneracion fija del 8,5% con determinados incrementos anuales y no cuentan
con plazo de vencimiento (caracter perpetuo), si bien Liberbank debe recomprar o amortizar (total o
parcialmente) los CoCos tan pronto como esté en condiciones de hacerlo y en cualquier caso en un plazo
maximo de dos afios desde la fecha de desembolso. La remuneraciéon del 8,5% esta condicionada en todo
caso a la existencia de beneficio o reservas distribuibles y al cumplimiento de los niveles minimos
regulatorios de recursos propios.

El FROB puede instar voluntariamente la conversion en acciones del emisor en las siguientes fechas y
supuestos; (i) en el quinto aniversario desde la fecha de desembolso, el FROB solicitara la conversién en
un plazo maximo de 6 meses, o (ii) en cualquier momento anterior al quinto aniversario desde la fecha de
desembolso, si previo informe de Banco de Espafia, el FROB considerase improbable que la recompra de
los CoCos pudiera llevarse a cabo.

Adicionalmente existe el evento contingente por el que la conversion es automatica, que ocurriria cuando
el emisor presentara un ratio de capital principal inferior al 5,125%.

6. Otras condiciones relacionadas con el Plan

6.1. Acuerdo Laboral

En el marco del proceso de reestructuracion de la plantilla del Grupo contemplado en el Plan de
Recapitalizacion y Reestructuracion y de los compromisos contenidos en el Term-Sheet, tras haber
finalizado el 8 de mayo de 2013 sin acuerdo el periodo de consultas que se habia iniciado con las
Secciones Sindicales del Grupo Liberbank (Liberbank y Banco CCM) para la modificacién sustancial de
condiciones de trabajo, suspensiones de contrato y reducciones de jornada, se comunicé a toda la plantilla
las medidas que eran de aplicacion en relacién con dichas materias.

Posteriormente, con fecha 25 de junio de 2013, la Direccion del Grupo alcanz6é un acuerdo con los
sindicatos representantes de la mayoria de los trabajadores (CCOO y UGT) que recoge modificaciones a
las condiciones laborales que se extenderan hasta el 31 de mayo de 2017.

Si bien con fecha 14 de noviembre de 2013, la Sala de los Social de la Audiencia Nacional dictd sentencia
por la que se anul6 dicho acuerdo, contra la citada sentencia se interpuso Recurso de Casacién ante el
Tribunal Supremo, no siendo por tanto firme. Al mismo tiempo se inicié un nuevo periodo de consultas con
la finalidad de buscar una solucién acordada sobre el alcance y contenido de las medidas aplicables en el
marco del anteriormente mencionado Plan de Reestructuracion. Dicho periodo de consultas culminé con
acuerdo, suscribiéndose, el 27 de diciembre de 2013 un acuerdo laboral con la mayoria sindical (CCOO,
UGT y CSIF).

Con el fin de minimizar el impacto sobre el empleo, las principales medidas acordadas han sido las
siguientes:

a. Reduccion salarial temporal y conversion temporal de una parte de la retribucion fija a
retribucién variable aplicable al personal directivo.

b.  Suspensién temporal de algunos beneficios, mejoras sociales y compromisos de armonizacion
y ahorro, asi como de las aportaciones a los planes de pensiones.

C. Suspensién temporal de contratos a 30 trabajadores que manifestaron en su momento su
adscripcion voluntaria a esta medida durante 18 meses, consecutivos o fraccionados en
periodos minimos de seis meses.
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d. Reduccion de la jornada:

i. Un total de 1.250 trabajadores reduciran su jornada de trabajo en un 30% anual
durante el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2014 y el 30 de junio de 2017,
con la misma reduccién proporcional del salario.

ii. Los trabajadores cuyo salario sea inferior a 30.000 euros y el personal directivo,
reduciran su jornada de trabajo con la reduccién proporcional del salario, durante el
periodo comprendido entre el 1 de enero de 2014 y el 30 de junio de 2017, en el
porcentaje que resulte en funcién de la entidad de procedencia y jornada anual real
gue viene actualmente realizando. Dicho porcentaje de reduccion, se situara en el
intervalo comprendido entre el 10,04% y el 13,56%.

iii. El resto de trabajadores no comprendidos en los puntos i) y ii) anteriores, reduciran su
jornada de trabajo en un 18% durante el periodo comprendido entre el 1 de enero de
2014 y el 30 de junio de 2017, con la misma reduccion proporcional del salario.

6.2 Cierre de oficinas

Durante el mes de julio, el Grupo ha procedido al cierre de 86 oficinas. Este cierre no ha supuesto un
impacto significativo en los estados financieros al 31 de diciembre de 2013.

6. 3 Otros compromisos

A continuacion se detallan otros compromisos asumidos por el Reino de Espafia y por Liberbank ante la
Comisién Europea:

a. El tamafio de la cartera crediticia no serd mayor de 26.100 millones de euros al 31 de diciembre de
2014 ni de 25.300 millones de euros al 31 de diciembre de 2016. Al 31 de diciembre de 2013, la
cartera crediticia del Grupo asciende a 26.380 millones de euros.

b. El balance del Grupo Liberbank no sera mayor de 42.700 millones de euros a 31 de diciembre de
2014 ni de 39.400 millones de euros al 31 de diciembre de 2016. Al 31 de diciembre de 2013, el total
activo del Grupo Liberbank asciende a 44.546 millones de euros.

c. Reduccion de numero de oficinas y personal equivalente a tiempo completo: Liberbank debe reducir el
namero de sucursales que compone su red a 1.072 sucursales antes de la finalizacién del 2013.
Asimismo la cifra de personal equivalente a tiempo completo debe pasar a 4.601 antes de finales de
2015. Dicha tasa se alcanzara con medidas que no conllevan coste adicional como es la reduccién de
la jornada y reduccion de sueldos. Al 31 de diciembre de 2013, estos compromisos ya han sido
alcanzados por el Grupo Liberbank.

d. Liberbank no adquirira participacién alguna en sociedades excepto en las condiciones que el MoU
determina.

e. Limitacion al pago de dividendos: Hasta que los CoCos del FROB no hayan sido recomprados en su
totalidad, Liberbank no podra pagar dividendos, salvo autorizacién de la Comision Europea. Durante
los dos afios siguientes a la fecha de admisién a cotizacion oficial de las acciones de Liberbank, el
Banco no podra pagar dividendos salvo que su ratio de Core Tier 1 sea superior al minimo legal mas
un margen de capital de 100 puntos basicos.

Las medidas contempladas en el Plan de Recapitalizacion y Reestructuracion de Liberbank que han sido
ejecutadas durante el ejercicio 2013, y han permitido, una generacion de recursos propios de acuerdo a la
metodologia de Oliver Wyman, por importe de 1.511 millones de euros, cuyo origen ha sido el siguiente:

a) 824 millones de euros por la gestion de instrumentos hibridos (de los que 296 millones de euros
corresponden a inversores institucionales y 528 millones de euros a inversores minoristas);
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d)

e)

b) 418 millones de euros por la venta de activos y la firma de acuerdos de negocio, al cierre del
ejercicio;

¢) 145 millones de euros por el traspaso de activos a la SAREB; y

d) 124 millones de euros por la suscripcion de CoCos por parte del FROB.

Responsabilidad de la informacion y estimaciones realizadas

La informacién contenida en estas cuentas anuales consolidadas es responsabilidad de los Administradores del
Banco.

En las cuentas anuales consolidadas del Grupo correspondientes al ejercicio de 2013 se han utilizado,
ocasionalmente, estimaciones realizadas por los Administradores del Banco para cuantificar algunos de los
activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisos que figuran registrados en ellas. Basicamente, estas
estimaciones se refieren a:

¢ Las pérdidas por deterioro de determinados activos (Notas 8, 9, 10, 12, 14, 15y 16),

¢ las hipétesis empleadas en el calculo actuarial de los pasivos y compromisos por retribuciones post-empleo
y otros compromisos a largo plazo mantenidos con los empleados (Nota 2-n)

¢ lavida util de los activos materiales e intangibles (Notas 14 y 15)

« lavaloracién de los fondos de comercio de consolidacion (Nota 15).

« el valor razonable de determinados activos no cotizados (Notas 8 y 9).
« la comision de éxito del Esquema de Proteccién de Activos (Nota 16).

¢ el coste de la comision de capitalizacion de la comision de éxito del Esquema de Proteccién de Activos
(Nota 19).

« larecuperabilidad de los activos fiscales diferidos (Nota 20), y
« las contingencias por procedimientos judiciales y/o reclamaciones en curso (Nota 18).

A pesar de que las estimaciones anteriormente descritas se han realizado en funcién de la mejor informacion
disponible al 31 de diciembre de 2013 sobre los hechos analizados, es posible que acontecimientos que
puedan tener lugar en el futuro obliguen a modificarlas (al alza o a la baja) en proximos ejercicios de manera
significativa, lo que se haria, en el caso de ser preciso, conforme a lo establecido en la NIC 8, es decir, de
forma prospectiva reconociendo los efectos del cambio de estimacion en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada de los ejercicios afectados.

Contratos de agencia

Ni al 31 de diciembre de 2013, ni en ningin momento durante el ejercicio finalizado en dicha fecha, las
entidades consolidadas han mantenido en vigor “contratos de agencia” en la forma en la que éstos se
contemplan en el articulo 22 del Real Decreto 1245/1995, de 14 de julio.

Participaciones en el capital de entidades de cré  dito

De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 20 del Real Decreto 1245/1995, de 14 de julio, a continuacion se
presenta la relaciéon de participaciones en el capital social de entidades de crédito, nacionales y extranjeras,
mantenidas por el Grupo, y que superan el 5% del capital o de los derechos de voto de las mismas:
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9)

h)

Porcentaje de

Entidad Participacion

Banco de Castilla - La Mancha, S.A. 75%
Bancantabria Inversiones, S.A., E.F.C 100%

Impacto medioambiental

Dadas las actividades a las que se dedican, el Banco y sus Sociedades Dependientes no tienen
responsabilidades, gastos, activos, ni provisiones 0 contingencias con impacto significativo en el medio
ambiente. Por este motivo, no se incluyen desgloses especificos en la presente Memoria consolidada respecto
a informacion de cuestiones medioambientales.

Gestién de capital y solvencia

La Circular 3/2008 del Banco de Espafia, de 22 de mayo, sobre determinacién y control de los recursos propios
minimos, regula los recursos propios minimos que han de mantener las entidades de crédito espafiolas - tanto
a titulo individual como de grupo consolidado - y la forma en la que han de determinarse tales recursos propios,
asi como los distintos procesos de autoevaluacion del capital que deben realizar y la informacién de caracter
publico que deben remitir al mercado las mencionadas entidades.

La Circular 3/2008 desarrolla la normativa espafiola sobre los recursos propios y la supervision en base
consolidada de las entidades financieras, asi como la adaptacién de las mismas a las correspondientes
directivas de requerimientos de capital de la Union Europea (en adelante “CRD”, siglas en inglés de “Capital
Requirements Directives”), siguiendo las recomendaciones contenidas en los acuerdos adoptados por el Comité
de Supervision Bancaria del Banco Internacional de Pagos de Basilea.

En el marco de estas recomendaciones, el mencionado Comité de Supervision Bancaria publicé en diciembre
de 2010 el documento “Basel IlI: A global regulatory framework for more resilient banks and banking systems”,
con el objetivo de mejorar la capacidad del sector para soportar los impactos que surjan tanto de crisis
financieras como economicas. Desde entonces se trabajé en la Unidon Europea para incorporar estas
recomendaciones de Basilea en una nueva directiva de capital y, después de dos afios de negociaciones, el 27
de junio de 2013 se publicé en el Boletin Oficial de la Unién Europea la denominada CRD IV, compuesta por
una directiva que sustituye a las directivas 2006/48 y 2006/49 (CRDII y CRDIII) de capital y un reglamento
comun (575/2013). En este sentido se publicé el 29 de noviembre el RDL 14/2013 por el que se adaptaba el
derecho espafiol a la normativa de la Unidn Europea en materia de supervision y solvencia de entidades
financieras y el 5 de febrero de 2014 se publicé la circular 2/2014 de 31 de enero, del Banco de Espafia, a las
entidades de crédito, sobre el ejercicio de diversas opciones regulatorias contenidas en el Reglamento (UE) n°
575/2013, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de junio de 2013, sobre los requisitos prudenciales de
las entidades de crédito y las empresas de inversién y por el que se modifica el Reglamento (UE) n°® 648/2012.

La entrada en vigor de dicha regulacion tuvo lugar el 1 de enero de 2014. A partir de esa fecha, han quedado
derogados los articulos de la Normativa que contradecian la regulacion europea.

Los objetivos estratégicos marcados por la Direccion del Banco en relacion con la gestion que se realiza de sus
recursos propios son los siguientes:

- Cumplir en todo momento con la normativa aplicable en materia de requerimientos de recursos propios
minimos.

- Buscar la maxima eficiencia en la gestién de los recursos propios, de manera que, junto a otras
variables de rentabilidad y riesgo, el consumo de recursos propios es considerado como una variable
fundamental en los analisis asociados a la toma de decisiones de inversion del Banco.

Para cumplir con estos objetivos, el Banco dispone de una serie de politicas y procesos de gestién de los
recursos propios, cuyas principales directrices son:
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- En la planificacion estratégica y operativa del Banco, asi como en el andlisis y seguimiento de las
operaciones del Grupo al que pertenece, se considera como un factor clave en la toma de decisiones
el impacto de las mismas sobre los recursos propios computables del Banco y la relacion consumo de
recursos propios - rentabilidad - riesgo.

- Dentro de su estructura organizativa, el Banco dispone de las unidades de seguimiento y control que
analizan en todo momento los niveles de cumplimiento de la normativa de Banco de Espafia en
materia de recursos propios, disponiendo de alarmas que permiten garantizar el cumplimiento de la
normativa aplicable.

La gestidon que el Banco realiza de sus recursos propios se ajusta, en lo que a definiciones conceptuales se
refiere, a lo dispuesto en la Circular 3/2008. En este sentido, el Banco considera como recursos propios
computables a efectos de solvencia los establecidos en dichas Circulares.

A continuacién se incluye un detalle, partiendo de la clasificacidon en recursos propios basicos y de segunda
categoria, de los recursos propios del Grupo al 31 de diciembre de 2013, calculados de acuerdo con lo
establecido en la Circular 3/2008 del Banco de Espafia, de 22 de mayo:

Miles de Euros
31/12/2013| 31/12/2013
Recursos propios basicos- 1.871.545 1.126.5969
Capital social 433.075| 1.000.001
Prima de emisién 1.966.477 1.642.205
Reservas (950.185 187.689
Intereses minoritarios 103.696 202.21L7
Resultados del ejercicio computables (*) 50.923.944.931
Cocos suscritos por el FROB 124.0p0 -
Otros 310.778 177.98]1
Menos-
Activos Intangibles (127.386) (128.848
Minusvalias en disponibles para la venta (39.657) (9.745
Valores propios (158) -
Recursos propios de segunda categoria - 597.170
Pasivos subordinados - 564.786
Fondo de la Obra Social - 29.646
Otros - 2.698
Deducciones (94.888] (107.798
De los recursos propios basicos (94.888) (53.899
De los recursos propios de segunda categoria - 53.809
Total recursos propios 1.776.676 1.615.941

(*) Incluye el resultado atribuido a intereses minoritarios.

Al 31 de diciembre de 2012, el Grupo Liberbank, como consecuencia de la disminucion de Recursos Propios
originada por las pérdidas del citado ejercicio, no cumplia con los recursos propios minimos exigidos,
alcanzando un ratio de solvencia del 7,8% (8,4% considerando la emision de CoCos suscrita por el FROB -
véase apartado c.5 de esta Nota). Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2012 el Grupo Liberbank, no cumplia
con el ratio de capital principal requerido por la normativa vigente (10% de las exposiciones ponderadas por
riesgo).

Al objeto de dar cumplimiento de los requerimientos de recursos propios, el Consejo de Administracion aprobd
el Plan de Recapitalizacién y Reestructuracion (véase apartado c de esta Nota), aprobado por el Banco de
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k)

Espafia que contempla las medidas, con las que el Banco alcanzé el requerimiento minimo de capital principal
exigido por la normativa vigente el 30 de junio de 2013.

Como consecuencia de los recursos propios generados por las medidas contempladas en el Plan de
Recapitalizacion y Reestructuracion ejecutadas durante el ejercicio y de la evolucion de la actividad del Grupo,
el coeficiente de solvencia al 31 de diciembre de 2013 asciende al 10,39%, siendo el ratio de recursos propios
basicos (Capital Principal) igualmente del 10,39%.

Coeficiente de Reservas Minimas

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, asi como a lo largo del ejercicio anual terminado en dicha fecha, el Grupo
cumplia con los minimos exigidos para este coeficiente por la normativa espafiola aplicable.

Fondo de Garantia de Depoésitos

De acuerdo con la Orden Ministerial Orden EHA/3515/2009, de 29 de diciembre, del Ministerio de Economia y
Hacienda, en la que se establecian las aportaciones al Fondo de Garantia de Depésitos (“FGD”) a realizar por
los bancos y las cajas de ahorros, y a propuesta del Banco de Espafia, el importe de las aportaciones
realizadas por las entidades de crédito quedo fijado en el 1 por 1000 de una base integrada por los depdésitos a
los que se extiende la garantia.

No obstante, con posterioridad, se han publicado normas que modifican el régimen de aportacién al FGD. A
continuacion se detallan las normas de los afios 2013 y 2012:

- El Real Decreto-ley 21/2012, de 13 de julio de medidas de liquidez de las Administraciones publicas y
en el ambito financiero, establecidé una aportacidon excepcional del 3 por mil sobre los depésitos de las
entidades adheridas al 31 de diciembre de 2012, sefialando que el primer tramo de dicha aportacion,
equivalente a dos quintas partes de la misma, se haria efectivo dentro de los veinte dias habiles del
ejercicio 2014, tras las deducciones que pudieran acordarse al amparo de lo dispuso en la presente
norma. La Comisidon Gestora del Fondo de Garantia de Depésitos acordd en su sesion de 22 de
noviembre de 2013, la adopcion, de las deducciones contempladas en la misma, y en particular la no
aplicacién de este tramo a las entidades a las que, como Liberbank, se refiere la disposicién adicional
novena de la ley 9/2012 de 14 de noviembre (entidades obligadas a transmitir activos a la Sociedad de
Gestion de Activos Procedentes de la reestructuracion Bancaria — SAREB).

- Con fecha 30 de julio de 2012, la Comision Gestora del Fondo de Garantia de Depdsitos de Entidades
de Crédito, acordd la realizacion de una derrama extraordinaria entre las entidades adscritas al mismo,
estimada sobre la base de las aportaciones a 31 de diciembre de 2011 y liquidables mediante cuotas
anuales iguales durante los proximos diez afios. En el ejercicio 2012, el Grupo registré este
compromiso asumido por importe de 55.203 miles de euros siendo el saldo pendiente de devengo al
31 de diciembre de 2013 de 46.718 miles de euros que se encuentran registrados en el epigrafe
“Resto de activos” del activo del balance consolidado adjunto.

El gasto incurrido por las contribuciones realizadas a este organismo en el ejercicio 2013 ha ascendido a
46.718 miles de euros (55.203 miles de euros en el ejercicio 2012), registrados en el epigrafe “Otras Cargas de
Explotacién” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta (véase Nota 30).

Informacion requerida por la Ley 2/1981, de 25d e marzo, de Regulacion del Mercado Hipotecarioy po  rel
Real Decreto 716/2009, de 24 de abril, por el que s e desarrollan determinados aspectos de esta Ley

El articulo 12 de la Ley 2/1981, de 25 de marzo, de Regulacion del Mercado Hipotecario, modificado por la Ley
41/2007, de 7 de diciembre, establece que “la entidad emisora de las cédulas hipotecarias llevara un registro
contable especial de los préstamos y créditos que sirven de garantia a las emisiones de cédulas hipotecarias vy,
si existen, de los activos de sustitucién inmovilizados para darles cobertura, asi como de los instrumentos
financieros derivados vinculados a cada emision. Dicho registro contable especial debera asimismo identificar,
a efectos del célculo del limite establecido en el articulo 16, de entre todos los préstamos y créditos registrados,
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aquellos que cumplen las condiciones exigidas en la seccién segunda de esta Ley. Asimismo, el Real Decreto
716/2009, de 24 de abril, desarrolla determinados aspectos de la Ley 2/1981, de 25 de marzo.

Varias entidades del Grupo son emisoras de cédulas hipotecarias y de bonos hipotecarios y en la Nota 17 se
presenta determinada informacién relevante cuyo desglose es requerido por la normativa del mercado
hipotecario.

Dichas cédulas hipotecarias son valores cuyo capital e intereses estan especialmente garantizados, sin
necesidad de inscripcion registral, por hipoteca sobre todas las que constan inscritas a favor del Grupo y que no
estan afectas a emision de bonos hipotecarios, sin perjuicio de la responsabilidad patrimonial universal del
Banco, por los activos de sustitucion y por los flujos econdmicos generados por los instrumentos financieros
derivados vinculados a cada emision.

Novedades normativas

Normas e interpretaciones aprobadas por la Unién Europea que son aplicables en este periodo

Las politicas contables utilizadas en la preparacion de los cuentas anuales consolidadas correspondientes al
ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2013 son las mismas que las aplicadas en las cuentas anuales
consolidadas del ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2012, excepto por las normas e
interpretaciones que han entrado en vigor, que se aplican a los ejercicios que se inician desde el 1 de enero de
2013 y que se indican a continuacion:

«  Modificacion a la NIC 1 “Presentacion de partidas de otro resultado global”: el cambio fundamental de esta
modificacion consiste, basicamente, en presentar un total separado de aquellos conceptos que se
registraran en la cuenta de pérdidas y ganancias en ejercicios futuros y de aquellos que no.

«  Modificacion de NIC 19 Retribuciones a los empleados. El cambio fundamental de esta modificacion de NIC
19 afecta al tratamiento contable de los planes de prestacion definida puesto que se elimina la “Banda de
fluctuaciéon” por la que hasta ahora era posible elegir diferir cierta porcion de las pérdidas y ganancias
actuariales puestas de manifiesto en la valoracién de los compromisos por pensiones, difiiendo el
reconocimiento de las mismas. A partir de la entrada en vigor de esta modificacién todas las pérdidas y
ganancias actuariales se reconoceran inmediatamente. Asimismo incluye cambios relevantes de
presentacion de los componentes del coste, de forma que el coste de servicios correspondientes a los
compromisos por retribuciones post empleo (servicios pasados, reducciones y liquidaciones) y de interés
neto se imputaran a la cuenta de pérdidas y ganancias y el componente de revalorizacién (comprende
basicamente las pérdidas y ganancias actuariales) se imputaran a Patrimonio neto — Ajustes por valoracion
y no se reclasificara a la cuenta de pérdidas y ganancias.

. NIIF 10 Estados financieros consolidados, NIIF 11 Acuerdos conjuntos, NIIF 12 Desgloses sobre
participaciones en otras entidades, NIC 27 (Revisada) Estados financieros individuales y NIC 28
(Revisada) Inversiones en asociadas y negocios conjuntos: Este “paquete” de cinco normas o
modificaciones se emiten de forma conjunta y vienen a sustituir las normas actuales en relacién a la
consolidacién y la contabilizacién de las inversiones en dependientes, asociadas y negocios conjuntos, asi
como los desgloses relacionados.

¢ NIIF 10 “Estados Financieros Consolidados”: Esta norma sustituye a la NIC 27 y a la SIC 12,
introduciendo un Unico modelo de consolidacién basado en el control, independientemente de la
naturaleza de la sociedad en la que se invierte. La NIIF 10 supone una modificacion de la definicion de
control. La nueva definicion de control consta de tres elementos que deben cumplirse: el poder sobre
la participada, la exposicion o el derecho a los resultados variables de la inversion, y la capacidad de
utilizar ese control de modo que se pueda influir en el importe de los resultados.

¢« NIIF 11 “Acuerdos Conjuntos”: Sustituye a la NIC 31. El cambio fundamental que plantea esta norma

con respecto a la NIC 31 es la eliminacién de la opcion de consolidacion proporcional para las
entidades que se controlan conjuntamente, que pasan a incorporarse por el método de la participacion.
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< NIIF 12 “Informacién a Revelar sobre Intereses en Otras Entidades”. Esta norma agrupa todos los
requisitos de desglose relativos a participaciones en otras entidades (sean dependientes, asociadas,
negocios conjuntos u otras participaciones), incluyendo nuevos requerimientos de informacion. El
objetivo de esta norma es facilitar a los usuarios de los estados financieros informacién que les permita
evaluar las bases sobre las que se determina que se ejerce el control sobre una entidad, las posibles
restricciones existentes sobre activos o pasivos, y la exposicion al riesgo surgido de la involucracién en
entidades no consolidadas, asi como otros aspectos.

¢ Enmienda ala NIIF 10, NIIF 11 y NIIF 12 “Guia de transicion”:

« Las modificaciones de la NIC 27 y 28 son paralelas a la emision de las nuevas NIIF anteriormente
mencionadas.

Las NIIF 10, 11 y 12 son de aplicacion a los ejercicios que comiencen a partir del 1 de enero de 2013. La
adopcion de estas normas por parte de la Unién Europea permite que la entrada en vigor de las mismas sea a
mas tardar el 1 de enero de 2014. No obstante, se permite su aplicacion anticipada. En este caso deberan
aplicar conjuntamente. El Grupo ha decidido realizar una aplicacion anticipada de estas normas.

* NIIF 13 “Medicién del Valor Razonable”: establece una Unica fuente normativa para la medicion del valor
razonable e introduce determinados requisitos de desglose. El Grupo ha analizado en qué medida la nueva
definicién y los nuevos requisitos del valor razonable podrian afectar en la valoracion de los elementos
financieros y no financieros, no dando lugar a modificaciones significativas respecto a las asunciones,
métodos y célculos realizados actualmente.

No obstante, esta norma ha ampliado significativamente los desgloses que se realizan en la memoria en
relacion con el valor razonable de los instrumentos financieros y ha introducido nuevos desgloses para los
elementos no financieros

«  Modificacion a la NIIF 7 “Desgloses - Compensacion de activos financieros y pasivos financieros”: Introduce
nuevos desgloses para aquellos activos y pasivos financieros que se presentan neteados en el balance asi
como para otros instrumentos sujetos a un acuerdo exigible de compensacion.

¢« Modificacion a la NIC 12 “Impuestos diferidos— Impuestos diferidos relacionados con propiedades
inmobiliarias”. El cambio fundamental de esta modificacion es que introduce una excepcion a los principios
generales de NIC 12 que afecta a los impuestos diferidos relacionados con propiedades inmobiliarias que
valorados de acuerdo al modelo de valor razonable de NIC 40 Propiedades de inversion, mediante la
presuncion de cara al calculo de los impuestos diferidos, que el valor en libros de estos activos sera
recuperado en su totalidad via venta

De la aplicacion de las mencionadas normas contables no se han derivado efectos significativos en las cuentas
anuales del Grupo.

Normas e interpretaciones publicadas por el IASB y aprobadas por la Uniéon Europea, pero no aplicables en
este periodo

A la fecha de publicacién de estos estados financieros consolidados, las siguientes normas, modificaciones e
interpretaciones habian sido publicadas por el IASB y aprobadas por la Unién Europea, pero no eran de
aplicacion obligatoria:

¢ Maodificacién a la NIC 32 “Compensacion de activos financieros y pasivos financieros”: Introduce una
serie de aclaraciones para poder compensar un activo y un pasivo financiero en su presentacién en el
balance. Aplicable a los ejercicios que se inicien a partir del 1 de enero de 2014.

17



m)

n)

« NIF 9 “Instrumentos financieros”. Sustituird en el futuro a la NIC 39. Actualmente se encuentran
emitidos los capitulos de clasificacion y valoracion y contabilidad de coberturas (estan pendientes las
normas relativas a deterioro), Existen diferencias muy relevantes con la norma actual, en relacion con
los activos financieros, entre otras, la aprobaciéon de un nuevo modelo de clasificacién basado en dos
Unicas categorias de coste amortizado y valor razonable, la desaparicion de las actuales categorias
“cartera de inversion a vencimiento” y “Activos financieros disponibles para la venta”, el analisis de
deterioro sélo para los activos que van a coste amortizado y la no bifurcacion de derivados implicitos
en contratos de activos financieros.

En relacién con los pasivos financieros las categorias de clasificacion propuestas por NIIF 9 son similares
a las ya existentes actualmente en la NIC 39, de modo que no deberian existir diferencias muy relevantes
salvo por el requisito de registro de las variaciones del valor razonable relacionado con el riesgo propio de
crédito como un componente del patrimonio en el caso de los pasivos financieros valorados a valor
razonable.

El Grupo tiene la intencién de adoptar estas normas y modificaciones, si finalmente le son aplicables, cuando
entren en vigor y esta actualmente analizando su impacto. De los andlisis preliminares realizados hasta la
fecha, el Grupo estima que su aplicacion inicial no tendra un impacto significativo sobre las cuentas anuales
consolidadas.

Informacién referida al 2012

Como requiere la legislacion mercantil, los Administradores presentan, a efectos comparativos, con cada una
de las partidas de las cuentas anuales consolidadas ademas de las cifras del periodo terminado el 31 de
diciembre de 2013, las correspondientes al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2012, que formaban parte
de las cuentas anuales consolidadas aprobadas por la Junta General de Accionistas el 27 de junio de 2013. Por
consiguiente, dicha informacién no constituye las cuentas anuales del Grupo del ejercicio 2013.

En este sentido, el formato del estado de ingresos y gastos reconocidos que se presentan en estas cuentas
anuales consolidadas corresponde al nuevo modelo modificado por la circular 5/2013, habiéndose adaptado al
mismo la correspondiente informacién comparativa en el ejercicio 2012.

Hechos relevantes posteriores

Desde el 31 de diciembre de 2013 y hasta la fecha de formulacion de la memoria consolidada, correspondiente
al ejercicio 2013, se han producido los siguientes hechos posteriores:

1) SAREB

El 21 de febrero de 2014 Liberbank, S.A. y la SAREB suscribieron un contrato por el que se modifican los
vencimientos de los bonos emitidos por la SAREB en poder del Grupo al 31 de diciembre de 2013. Dichas
modificaciones que se detallan a continuacion se produciran con fecha 28 de febrero 2014:

- la amortizacion en efectivo de 380 bonos por importe nominal total de 38 millones de euros, de deuda
Senior 2013-1, cuyo vencimiento previsto era el 28 de febrero de 2014.

- la amortizacién de deuda Senior 2013-1, mediante la entrega de nuevos bonos SAREB Senior-1
2014, de 8.373 bonos por importe nominal de 837,3 millones de euros, cuyo vencimiento previsto era
el 28 de febrero de 2014.

- la amortizacion anticipada a la par, de 570 bonos por importe nominal total de 57 millones de euros,
de deuda Senior 2013-2 (cuyo vencimiento previsto era el 28 de febrero de 2015), mediante la entrega
de efectivo .
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- la amortizacién anticipada a la par, de 317 bonos por importe nominal total de 31,7 millones de euros,
de deuda Senior 2013-3 (cuyo vencimiento previsto era el 28 de febrero de 2016), mediante la entrega
en efectivo.

Como consecuencia de lo anteriormente indicado, la SAREB, destinara 126,7 millones de eurosa la
amortizacion ordinaria o anticipada en efectivo de las emisiones actualmente en circulacion en poder del Grupo.

2) Venta de Torrecerredo Moncayo, S.L.

En diciembre de 2013, los Administradores tomaron la decision de poner a la venta la participacion de
Torrecerredo Moncayo, S.L., procediendo a la reclasificacibn como activo no corriente en venta al 31 de
diciembre de 2013, al disponer de un plan de venta para dicha participaciéon y estimar que la misma se
completaria en un plazo inferior a un afio. El 18 de diciembre de 2013, el Grupo recibié oferta de compra
vinculante e irrevocable, vélida por tres meses, habiéndose producido su venta con fecha 20 de febrero de
2014.

3) Venta de instrumentos financieros

Con posterioridad al cierre del ejercicio, el Grupo ha materializado plusvalias por importe de 235 millones de
euros de la cartera de renta fija clasificada como inversién a vencimiento.

Principios, politicas contables y criterios de va loracién aplicados

En la preparacién de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2013, se han aplicado los siguientes
principios, politicas contables y criterios de valoracion:

a) Combinaciones de negocio y Consolidacion

Una combinacién de negocios es una transaccion u otro suceso en el que la adquirente obtiene el control de
uno 0 mas negocios. A estos efectos, una entidad controla a otra cuando dispone del poder para dirigir sus
politicas financiera y de explotacion, por disposicion legal, estatutaria o acuerdo, con la finalidad de obtener
beneficios econémicos de sus actividades

Por su parte, se define negocio como un conjunto integrado de actividades y activos susceptibles de ser
dirigidos y gestionados con el proposito de proporcionar una rentabilidad en forma de dividendos, menores
costes u otros beneficios econdmicos directamente a los inversores u otros propietarios, miembros o
participes.

En particular, la adquisicién del control sobre una entidad se considera una combinacién de negocios.

Las combinaciones de negocios por las cuales el Grupo adquiere el control de una entidad o unidad
econémica se registran contablemente aplicando el método de adquisicién, cuyas principales fases se
resumen de la siguiente manera:

a) Identificar la entidad adquirente.
b) Determinar la fecha de adquisicion.

c) Reconocer y valorar los activos identificables adquiridos, los pasivos asumidos y cualquier
participacién no dominante en la adquirida. Salvo por las excepciones indicadas en la NIIF 3, con
caracter general, los activos, pasivos y pasivos contingentes identificados de la entidad o negocio
adquirido se valoran en el momento de la adquisicion del control por su valor razonable.

d) Reconocer y valorar el fondo de comercio o la ganancia procedente de una compra en condiciones
muy ventajosas con contrapartida en la cuenta de resultados consolidada por comparacion entre el
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precio satisfecho en la combinacién y el valor inicial de los activos, pasivos y pasivos contingentes
identificados del negocio adquirido.

En aquellas situaciones en las que el Grupo obtiene el control de una adquirida en la que mantiene una
participacion en el patrimonio neto inmediatamente antes de la fecha de adquisicion (combinacién de
negocios realizada por etapas), éste valora nuevamente sus participaciones en el patrimonio de la adquirida
previamente mantenidas por su valor razonable en la fecha de adquisiciéon y reconoce las ganancias o
pérdidas resultantes, si las hubiera, en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

En el caso de combinaciones de negocio realizadas sin transferencia de contraprestacion, como son las
combinaciones de negocios realizadas solo mediante un contrato, el Grupo registra el importe de los activos
y pasivos netos de la entidad adquirida aplicando los criterios y principios contenidos en la NIIF 3 (con
caracter general y con las excepciones establecidas en dicha NIIF 3, por su valor razonable), con
contrapartida en el patrimonio neto del Grupo, de manera que no se registran fondos de comercio o
ganancias procedentes de la compra alguno en este tipo de combinaciones de negocios.

Entidades dependientes

Se consideran “entidades dependientes” aquéllas sobre las que el Banco tiene capacidad para ejercer
control; capacidad que se manifiesta, en general aunque no Unicamente, por la propiedad directa o indirecta
de mas del 50% de los derechos de voto de las entidades participadas o, aun siendo inferior o nulo este
porcentaje, si la existencia de otras circunstancias o acuerdos otorgan al Banco el control.

Conforme a lo dispuesto en la NIC 27, se entiende por control el poder para dirigir las politicas financieras y
operativas de una entidad con el fin de obtener beneficios de sus actividades.

En el Anexo | de esta Memoria se presenta el detalle de las sociedades del Grupo junto con determinada
informacion significativa sobre las mismas.

Las principales variaciones que han afectado a estas entidades durante el ejercicio 2013 y 2012 son las
siguientes:
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Ejercicio 2013:

% de los % de los
derechos de| derechos de
voto voto totales en
Denominacion de la entidad (o rama ¢le Fecha adqwrldos, la entl_da_d con
L o . : enajenados ¢ posterioridad a|
actividad) adquirida, enajenada, efectiva de d s
e : . . ados de | la adquisicion
escindida o dada de baja Categoria | la operacion bai ) -
aja /(enajenacién)
Aumentos.-
Liberbank Servicios Auxiliares de
Bancaseguros, A.l.E. Grupo 6/09/2013 100% 100%
Disminuciones.-
Bancantabria Inversiones, S.A.
Establecimiento Financiero de Crédito Grupo 9/07/2013 - -
Ottagono, Compariia Inmobiliaria del
Mar Menor, S.A. Soc. Unipersonal Grupo 18/12/2013 - -
Caja Extremadura Mediacién operador
de Banca de Seguros Vinculado S.L
Unipersonal Grupo 4/11/2013 (100)% (100)%
Segurcantabria S.A. Grupo 4/11/2018 (100)9 (100)%
Kopan Cartera, S.L.U. Grupo 9/05/2018 (100)% -

Con fecha 6 de septiembre de 2013 las sociedades "Cajastur Mediacion operador de Banca de Seguros
Vinculado S.L. Sociedad Unipersonal", "Caja Extremadura Mediacion operador de Banca de Seguros
Vinculado S.L. Sociedad Unipersonal”, "Caja Castilla la Mancha Mediacion operador de Banca de Seguros
Vinculado S.A Unipersonal" y "Segurcantabria S.A. OBSV” decidieron constituir una agrupacion de interés
econémico denominada "Liberbank Servicios Auxiliares de Bancaseguros A.l.E", cuyo capital social asciende
a 3.000 miles de euros.

Asimismo, con fecha 4 de noviembre de 2013, "Cajastur Mediacion operador de Banca de Seguros vinculado
S.L Unipersonal" cambié su denominacion social a " Liberbank Mediacién Operador de Banca de Seguros
Vinculado S.L Sociedad Unipersonal”. En este momento, se produjo la fusion por absorcién de esta Ultima con
las sociedades denominadas "Caja Extremadura Mediacién operador de Banca de Seguros Vinculado S.L
Sociedad Unipersonal"," y "Segurcantabria S.A". Por lo tanto, como consecuencia del cambio de
denominacién social y la fusién por absorcién de las sociedades anteriormente mencionadas por parte de
"Liberbank Mediacion Operador de Banca de Seguros Vinculado S.L. Sociedad Unipersonal”, la titularidad de
las aportaciones realizadas por estas a favor de "Liberbank Servicios Auxiliares de Bancaseguros A.l.E",
pasan a formar parte de "Liberbank Mediacion operador de Banca de Seguros Vinculado S.L. Sociedad
Unipersonal".

Con fecha 9 de julio de 2013, tuvo lugar la reduccién de capital social de la sociedad "Bancantabria
Inversiones, S.A., Establecimiento Financiero de Crédito" por importe de 18.548 miles de euros, mediante la
disminucién del valor nominal de cada participacién en 4,20 euros la accion con el fin de restablecer el
equilibrio patrimonial de la sociedad.

Por dltimo, con fecha 18 de diciembre de 2013 la Sociedad “Ottagono Compaifiia Inmobiliaria del Mar Menor,
S.A., Sociedad Unipersonal” redujo su capital social a 6.659 miles de euros, mediante devoluciéon de
aportaciones via reduccion de nominal, pasando las acciones de 6,01euros/accion a 0,06 euros/accion.

Durante el ejercicio 2013, el Grupo registré6 un deterioro de su participacion en Kopan Cartera, S.L.U. por

importe de 5.658 miles de euros, con contrapartida en el epigrafe “Pérdidas por deterioro del resto de activos
— Participaciones” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta (véase Nota 30). Posteriormente,
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se procedié a su liquidacion, siendo inscrita en el Registro Mercantil el 5 de junio de 2013. El Grupo ha
registrado las pérdidas generadas en la liquidacion por importe de 144 miles de euros en el epigrafe
“Ganancias (pérdidas) en la baja de activos no clasificados como no corrientes en venta” de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada adjunta (véase Nota 30).

Ejercicio 2012:

% de los % de los
derechos de| derechos de
voto voto totales en
Denominacion de la entidad (o rama ¢le Fecha adqwrldos, la entl_da_d con
L o . : enajenados ¢ posterioridad a
actividad) adquirida, enajenada, efectiva de o
e : . s dados de la adquisicion
escindida o dada de baja Categoria | la operacion . . -
baja /(enajenacion)
Aumentos.-
Retamar Soluciones Inmobiliarias, S.A. Grupo 312052 100% 100%
Disminuciones.-
Liberbank Vida y Pensiones, Seguros|y
Reaseguros, S.A., Sociedad
Unipersonal Grupo 30/09/2012 (50)% (50)%

Con fecha 31 de mayo de 2012 se constituy6 una nueva sociedad, Retamar Soluciones Inmobiliarias, S.A. con
un capital social de 500 miles de euros dividido en 5.000 acciones ordinarias y nominativas y de una sola serie
de cien euros de valor nominal, todas ellas suscritas y desembolsadas integramente por Banco de Castilla-La
Mancha, S.A.

Con fecha 21 de marzo de 2012 Liberbank, S.A. y Aegon firmaron un acuerdo para ampliar su alianza a largo
plazo en el negocio de seguros de vida y pensiones. Este acuerdo implica la adquisicién por parte de Aegon del
50% de las acciones de la sociedad Liberbank Vida y Pensiones, Seguros y Reaseguros, S.A. Sociedad
Unipersonal de la que el Banco ostentaba el 100% del capital y se encontraba registrada en la cartera de
participaciones del grupo. Adicionalmente el acuerdo requiere la ampliacién de la distribuciéon de productos a
las redes comerciales de Liberbank que proceden de Caja de Ahorros de Asturias y de Caja de Ahorros y Monte
de Piedad de Extremadura, uniéndose a la de la red procedente de Caja de Ahorros de Santander y Cantabria,
gue ya estaba incorporada por un acuerdo anterior.

Con fecha 30 de septiembre se formalizé la operacion de compraventa, al haberse cumplido las condiciones
suspensivas de la operacion. De este modo, se hizo efectiva la ejecucién de compraventa de 610 acciones
representativas del 50% del capital social y de los derechos de voto de Liberbank Vida y Pensiones, Seguros y
Reaseguros, S.A. Sociedad Unipersonal. El precio de venta de la participacion estaba compuesto por un precio
inicial que asciende a 53.500 miles de euros (compuesto por un precio inicial de 18.400 miles de euros y un
precio aplazado (“up-front”) de 35.100 miles de euros como contraprestacién al compromiso de exclusividad) y
un precio variable que como maximo sera de 65.000 miles de euros que sera determinado en funcion del
objetivo a alcanzar el 30 de junio de 2017 conforme al Plan de Negocio.

Dicha operacion supuso un beneficio en el ejercicio 2012, de 10.500 miles de euros, registrados en el epigrafe
“Ganancias (pérdidas) en la baja de activos no clasificados como no corrientes en venta” de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada adjunta y 35.100 miles de euros registrados en el epigrafe “Comisiones
percibidas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta (véase nota 30). El precio variable no ha
sido registrado dado que el mismo esta sujeto al cumplimiento del objetivo a alcanzar al 30 de junio de 2017.

Por dltimo, el Grupo ostentaba al 31 de diciembre de 2012, el 50% de los derechos de voto en Liberbank Vida y
Pensiones, Seguros y Reaseguros, S.A. Sociedad Unipersonal y ha reclasificado dicha participacion a la cartera
de participaciones multigrupo, a un valor razonable de 18.400 miles de euros, generando un beneficio en la
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valoracion de aproximadamente 4.631 miles de euros, registrados en el epigrafe “Ganancias (pérdidas) en la
baja de activos no clasificados como no corrientes en venta” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada
adjunta y un fondo de comercio de consolidacién de 7.752 miles de euros, registrados en el epigrafe “Activo
Intangible” del balance consolidado adjunto.

Adicionalmente a la informacién anterior, durante el ejercicio 2012 la relacién de control, control conjunto o
influencia significativa mantenida con las distintas entidades participadas no ha variado debido a causas
distintas a las mencionadas con anterioridad, por lo que no se han producido variaciones adicionales en la
clasificacién de las mismas como grupo, asociadas y multigrupo ni en el método de consolidacién o valoracion
aplicado a las mismas a efectos de la elaboracion de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2013 con
respecto a la situacién existente al 31 de diciembre de 2012.

En estas cuentas anuales consolidadas las entidades del Grupo se consolidan por aplicacion del método de
integracion global tal y como éste queda definido en la NIC 27.

En el proceso de consolidacion se han aplicado los siguientes criterios:

1. Todos los saldos y transacciones significativas entre las sociedades consolidadas, asi como los
resultados significativos por operaciones internas no realizados frente a terceros, han sido eliminados en
el proceso de consolidacion.

2. El valor de la participacion de los socios minoritarios en el patrimonio y en los resultados de las
sociedades dependientes se presentan en el capitulo “Intereses Minoritarios” del pasivo del balance
consolidado y en el capitulo “Resultado Atribuido a Intereses Minoritarios” de la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada, respectivamente (véase Nota 22).

3. La variacién experimentada desde el momento de su adquisicion en los netos patrimoniales de las
sociedades dependientes consolidadas, que no sea atribuible a modificaciones en los porcentajes de
participacion, se recoge en el epigrafe “Reservas” del balance consolidado.

4. La consolidacion de los resultados generados por las sociedades dependientes adquiridas en un
ejercicio se realiza tomando en consideracion, Unicamente, los correspondientes al periodo comprendido
entre la fecha de adquisicién y el cierre de ese ejercicio. Paralelamente, la consolidacion de los
resultados generados por las sociedades dependientes enajenadas en un ejercicio se realiza tomando
en consideracion, Unicamente, los relativos al periodo comprendido entre el inicio del ejercicio y la fecha
de enajenacion.

Negocios conjuntos

Un negocio conjunto es un acuerdo contractual en virtud del cual dos o0 mas entidades, denominadas
participes, emprenden una actividad econdmica que se somete a control conjunto, esto es, a un acuerdo
contractual para compartir el poder de dirigir las politicas financieras y de explotacion de una entidad u otra
actividad econdmica, con el fin de beneficiarse de sus operaciones, y en el que se requiere el
consentimiento unanime de todos los participes para la toma de decisiones estratégicas tanto de caracter
financiero como operativo.

A partir del 1 de enero de 2013, las participaciones en negocios conjuntos se valoran por el método de la
participacion de acuerdo a las NIIF 10, 11 y 12. Durante el ejercicio 2012, estas participaciones se
consolidaban por el método de integracion proporcional conforme a la normativa vigente. La modificacion
del método de consolidacion de las participaciones clasificadas como negocios conjuntos como
consecuencia de la aplicacién de las nuevas normas contables (NIIF 10, NIIF 11, NIIF 12, NIIF 27 y NIC 28
(véase Nota 1.1)) no supone ningun impacto en el resultado consolidado ni en el patrimonio neto consolidado
al 31 de diciembre de 2012, ni tampoco otros efectos significativos en las cuentas anuales del Grupo a dicha
fecha, por lo que los Administradores estiman que las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2013 son
comparativas con las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2012 no siendo necesaria su reelaboracion
a efectos comparativos.

Asimismo, se consideran también negocios conjuntos aquellas participaciones en entidades que, no siendo
dependientes, estan controladas conjuntamente por dos 0 mas entidades no vinculadas entre si.
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En el Anexo Il se facilita informacién relevante sobre estas entidades.

La principal variacion que ha afectado a estas entidades durante el ejercicio 2013, se corresponde con la
desvinculacién voluntaria, del socio Caixabank de Infocaja, S.L, mediante el ejercicio de un derecho de
separaciéon con compra de sus participaciones por la citada sociedad y siguiente reduccion de capital por
amortizacion de las participaciones sociales de Caixabank adquiridas por Infocaja, S.L. y la exclusién del
socio Caixabank de Servicios de Infocaja, A.l.E.

En consecuencia el capital social de Infocaja, S.L., queda fijado en 560 miles de euros (28 participaciones
de 20 miles de euros de valor nominal cada participacion), siendo Unicos socios: Liberbank (25%), Banco
de Castilla-La Mancha (25%), S.A y Banco Mare Nostrum, S.A. (50%).

Con fecha 13 de mayo de 2013, tuvo lugar la reduccion de capital de la sociedad “Liquidambar Inversiones
Financieras S.L.” para restablecer el desequilibrio patrimonial, a través de la reduccién del valor nominal del
capital social para compensar resultados negativos de ejercicios anteriores, en un importe de 8.498 miles de
euros. El nuevo valor nominal se reduce de 4,47 euros por participacion a 4,25 euros por participacion.

La Junta General Ordinaria de Socios, con caracter de Universal, en su sesion celebrada el 28 de junio de
2013 acordé la disolucion de Atalaya Inversiones, S.R.L. y la aprobacién del proyecto de division entre los
socios del activo material resultante, a través de una cuota de liquidacion de 644,52 euros por participacion.
El 4 de octubre de 2013 se elevaron a publico dichos acuerdos, asi como el reparto del haber social,
correspondiendo al Grupo 2.468.942 acciones de Uralita, S.A., valoradas en 3.321 miles de euros; el 25%
de un derecho de cobro correspondiente a retenciones por impuesto de sociedades de 2012, por importe de
99 miles de euros; y 10.221 miles de euros en efectivo. El Grupo ha registrado las pérdidas generadas en la
liquidacién por importe de 133 miles de euros en el epigrafe “Ganancias (pérdidas) en la baja de activos no
clasificados como no corrientes en venta” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta (véase
Nota 30).

Entidades asociadas

Se consideran entidades asociadas aquellas sociedades sobre las que el Grupo tiene capacidad para
ejercer una influencia significativa, aunque no control o control conjunto. Habitualmente, esta capacidad se
manifiesta en una participacion (directa o indirecta) igual o superior al 20% de los derechos de voto de la
entidad participada.

En las cuentas anuales consolidadas, las entidades asociadas se valoran por el “método de la
participacion”, tal y como éste se define en la NIC 28.

Si como consecuencia de las pérdidas en que haya incurrido una entidad asociada su patrimonio neto
contable fuese negativo, en el balance consolidado del Grupo figuraria con valor nulo, a no ser que exista la
obligacion por parte del Grupo de respaldarla financieramente.

En el Anexo lll se facilita informacién relevante sobre estas entidades.

La principal variacion que ha afectado a estas entidades durante el ejercicio 2013 ha sido la constitucion, el
8 de febrero de 2013, de Oppidum Capital, S.L. en la que Liberbank, S.A. ostentaba un 47,1% de
participacion. Con fecha 3 de diciembre de 2013, tuvo lugar la ampliacién de capital social, mediante
aportaciones dinerarias, de la sociedad Oppidum Capital, S.L., por importe de 17.733 miles de euros,
mediante la emisién de 17.732.693 nuevas participaciones sociales, de 1 euro de valor nominal y 0,2914
euros de prima de emisidon por accion. Dicha ampliacion fue suscrita integramente por Masaveu
Internacional, S.L, por lo que Liberbank ha reducido su porcentaje de participacion, pasando de 47,1% a
44,1%. (Véase Nota 1-c.4)

Adicionalmente, la relacion de control, control conjunto o influencia significativa mantenida con las distintas
entidades participadas no ha variado debido a causas distintas a las mencionadas con anterioridad, por lo
que no se han producido variaciones adicionales en la clasificacion de las mismas como grupo, asociadas y
multigrupo.
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b) Instrumentos financieros

Definiciones

Un “instrumento financiero” es un contrato que da lugar a un activo financiero en una entidad v,
simultaneamente, a un pasivo financiero o instrumento de capital en otra entidad.

Un “instrumento de capital” es un negocio juridico que evidencia una participacion residual en los activos de
la entidad que lo emite una vez deducidos todos sus pasivos.

Un “derivado financiero” es un instrumento financiero cuyo valor cambia como respuesta a los cambios en
una variable observable de mercado (tal como un tipo de interés, de cambio, el precio de un instrumento
financiero o un indice de mercado), cuya inversion inicial es muy pequefia en relacién a otros instrumentos
financieros con respuesta similar a los cambios en las condiciones de mercado, y que se liquida,
generalmente en una fecha futura.

Los “instrumentos financieros hibridos” son contratos que incluyen simultaneamente un contrato principal
diferente de un derivado junto con un derivado financiero, denominado derivado implicito, que no es
individualmente transferible y que tiene el efecto de que algunos de los flujos de efectivo del contrato hibrido
varian de la misma manera que lo haria el derivado implicito considerado aisladamente.

Los “instrumentos financieros compuestos” son contratos que para su emisor crean simultaneamente un
pasivo financiero y un instrumento de capital propio (como por ejemplo, las obligaciones convertibles que
otorgan a su tenedor el derecho a convertirlas en instrumentos de capital de la entidad emisora).

Las operaciones sefialadas a continuacion no se tratan, a efectos contables, como instrumentos financieros:
« Las participaciones en entidades dependientes, multigrupo y asociadas.

e Los derechos y obligaciones surgidos como consecuencia de planes de prestaciones para los
empleados.

Registro inicial de instrumentos financieros

Los instrumentos financieros se registran inicialmente en el balance consolidado cuando el Grupo se
convierte en una parte del contrato que los origina, de acuerdo con las condiciones del mismo. En concreto,
los instrumentos de deuda, tales como los créditos y los depésitos de dinero, se registran desde la fecha en
la que surge el derecho legal a recibir o la obligacién legal de pagar, respectivamente, efectivo. Por su parte,
los derivados financieros, con caracter general, se registran en la fecha de su contratacion.

Las operaciones de compraventa de activos financieros instrumentadas mediante contratos convencionales,
entendidos como aquellos contratos en los que las obligaciones reciprocas de las partes deben consumarse
dentro de un marco temporal establecido por la regulaciéon o por las convenciones del mercado y que no
pueden liquidarse por diferencias, tales como los contratos bursatiles o las compra ventas a plazo de
divisas, se registran desde la fecha en la que los beneficios, riesgos, derechos y deberes inherentes a todo
propietario sean de la parte adquiriente, que dependiendo del tipo de activo financiero comprado o vendido
puede ser la fecha de contratacion o la fecha de liquidacion o entrega. En particular, las operaciones
realizadas en el mercado de divisas de contado se registran en la fecha de liquidacion, mientras que las
operaciones realizadas con instrumentos de capital negociados en mercados secundarios de valores
espafioles se registran en la fecha de contratacién y las operaciones realizadas con instrumentos de deuda
negociados en mercados secundarios de valores espafioles se registran en la fecha de liquidacién.

Baja de los instrumentos financieros

Un activo financiero se da de baja del balance consolidado cuando se produzca alguna de las siguientes
circunstancias:
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* Los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo que genera han expirado o

« se transfiere el activo financiero y se transmiten sustancialmente los riesgos y beneficios del activo
financiero, o alin no existiendo ni transmisién ni retencién sustancial de éstos, se transmita el control del
activo financiero.

Por su parte, un pasivo financiero se da de baja del balance cuando se han extinguido las obligaciones que
genera o cuando se readquieran, aunque se vayan a volver a recolocar en el futuro.

Valor razonable y coste amortizado de los instrumentos financieros

Se entiende por valor razonable de un instrumento financiero en una fecha determinada el importe por el
que podria ser comprado o vendido en dicha fecha entre dos partes, debidamente informadas, en una
transaccion realizada en condiciones de independencia mutua. La referencia mas objetiva y habitual del
valor razonable de un instrumento financiero es el precio que se pagaria por él en un mercado organizado,
transparente y profundo (“precio de cotizacién” o “precio de mercado”).

Cuando un mercado publica los precios de oferta y demanda para un mismo instrumento, el precio de
mercado para un activo adquirido o un pasivo para emitir es el precio comprador (demanda), mientras que el
precio para un activo a adquirir o un pasivo emitido es el precio vendedor (oferta). En caso de que exista
una actividad relevante de creacion de mercado o se pueda demostrar que las posiciones se pueden cerrar
(liquidar o cubrir) al precio medio, entonces se utiliza el precio medio.

Cuando no existe precio de mercado para un determinado instrumento financiero, se recurre para estimar su
valor razonable al establecido en transacciones recientes de instrumentos analogos y, en su defecto, a
modelos de valoracion suficientemente contrastados por la comunidad financiera internacional, teniéndose
en consideracion las peculiaridades especificas del instrumento a valorar y, muy especialmente, los distintos
tipos de riesgos que el instrumento lleve asociados.

Las técnicas de valoracion utilizadas para estimar el valor razonable de un instrumento financiero cumplen
los siguientes requisitos:

= Se emplean los métodos financieros y econdémicos mas consistentes y adecuados que han
demostrado que proporcionan la estimacion mas realista sobre el precio del instrumento financiero.

= Son aquellas que utilizan de forma habitual los participantes del mercado al valorar ese tipo de
instrumento financiero, como puede ser el descuento de flujos de efectivo, los modelos de valoracién
de opciones basados en la condicion de no arbitraje, etc.

= Maximizan el uso de la informacion disponible, tanto en lo que se refiere a datos observables como a
transacciones recientes de similares caracteristicas, y limitan en la medida de lo posible el uso de
datos y estimaciones no observables.

= Se documentan de forma amplia y suficiente, incluyendo las razones para su eleccion frente a otras
alternativas posibles.

= Se respetan a lo largo del tiempo los métodos de valoracion elegidos, siempre y cuando no haya
razones que modifiquen los motivos de su eleccion.

=  Se evallia periédicamente la validez de los modelos de valoracion utilizando transacciones recientes y
datos actuales de mercado.

= Tienen en cuenta los siguientes factores: el valor temporal del dinero, el riesgo de crédito, el tipo de

cambio, el precio de las materias primas, el precio de los instrumentos de capital, la volatilidad, la
liquidez de mercado, el riesgo de cancelacion anticipada y los costes de administracion.

Concretamente, el valor razonable de los derivados financieros negociados en mercados organizados,
transparentes y profundos incluidos en las carteras de negociacién se asimila a su cotizacién diaria y si, por
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razones excepcionales, no se puede establecer su cotizacion en una fecha determinada, se recurre, para
valorarlos, a métodos similares a los utilizados para valorar los derivados no negociados en mercados
organizados.

El valor razonable de los derivados no negociados en mercados organizados o negociados en mercados
organizados poco profundos o transparentes, se asimila a la suma de los flujos de caja futuros con origen
en el instrumento, descontados a la fecha de la valoracién (“valor actual” o “cierre teérico”), utilizandose en
el proceso de valoracion métodos reconocidos por los mercados financieros (valor actual neto, modelos de
determinacién de precios de opciones, etc.).

Por su parte, se entiende por coste amortizado el coste de adquisicion de un activo o pasivo financiero
corregido (en mas o en menos, segun sea el caso) por los reembolsos de principal y de intereses y, mas o
menos, segun el caso, la parte imputada en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, mediante la
utilizacion del método del tipo de interés efectivo, de la diferencia entre el importe inicial y el valor de
reembolso de dicho instrumento financiero. En el caso de los activos financieros, el coste amortizado
incluye, ademas, las correcciones a su valor motivadas por el deterioro que hayan experimentado.

El tipo de interés efectivo es el tipo de actualizacion que iguala exactamente el valor inicial de un
instrumento financiero a la totalidad de sus flujos de efectivo estimados por todos los conceptos a lo largo
de su vida remanente. Para los instrumentos financieros a tipo de interés fijo, el tipo de interés efectivo
coincide con el tipo de interés contractual establecido en el momento de su adquisicién, ajustado, en su
caso, por las comisiones y por los costes de transaccion que, de acuerdo a lo dispuesto en la NIC 39, deban
incluirse en el célculo de dicho tipo de interés efectivo. En los instrumentos financieros a tipo de interés
variable, el tipo de interés efectivo se estima de manera analoga a las operaciones de tipo de interés fijo,
siendo recalculado en cada fecha de revision del tipo de interés contractual de la operacion, atendiendo a
los cambios que hayan sufrido los flujos de efectivo futuros de la misma.

Clasificacion y valoracion de los activos y pasivos financieros

Los instrumentos financieros se presentan clasificados en el balance consolidado del Grupo de acuerdo a
las siguientes categorias:

1. Activos y pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias: esta categoria la
integran los instrumentos financieros clasificados como cartera de negociacion, asi como otros activos y
pasivos financieros clasificados como a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias:

¢ Se consideran activos financieros incluidos en la cartera de negociacién aquéllos que se adquieren
con la intencion de realizarlos a corto plazo o que forman parte de una cartera de instrumentos
financieros identificados y gestionados conjuntamente para la que hay evidencia de actuaciones
recientes para obtener ganancias a corto plazo, y los instrumentos derivados que no hayan sido
designados como instrumentos de cobertura, incluidos aquellos segregados de instrumentos
financieros hibridos en aplicacion de lo dispuesto en la NIC 39.

¢ Se consideran pasivos financieros incluidos en la cartera de negociacion aquéllos que se han emitido
con la intencion de readquirirlos en un futuro proximo o que forman parte de una cartera de
instrumentos financieros identificados o gestionados conjuntamente, para los que existen evidencias
de actuaciones recientes para obtener ganancias a corto plazo, las posiciones cortas de valores fruto
de ventas de activos adquiridos temporalmente con pacto de retrocesién no opcional o de valores
recibidos en préstamo, y los instrumentos derivados que no se hayan designado como instrumentos
de cobertura, incluidos aquéllos segregados de instrumentos financieros hibridos en aplicacion de lo
dispuesto en la NIC 39.

* Se consideran otros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias
aquellos activos financieros designados como tales desde su reconocimiento inicial, cuyo valor
razonable puede ser estimado de manera fiable y que cumplen alguna de las siguientes condiciones:

o En el caso de instrumentos financieros hibridos en los que sea obligatorio separar el
derivado o derivados implicitos del instrumento financiero principal, no sea posible realizar
una estimacién fiable del valor razonable del derivado o derivados implicitos.
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En el caso de instrumentos financieros hibridos en los que sea obligatorio segregar el
derivado o derivados implicitos, se ha optado por clasificar, desde su reconocimiento inicial,
el instrumentos financiero hibrido en su conjunto, en esta categoria, cumpliéndose para ello
las condiciones establecidas en la normativa en vigor de que el derivado o derivados
implicitos modifican de una manera significativa los flujos de efectivo que el instrumento
financiero principal hubiese tenido si se hubiese considerado de manera independiente al
derivado o derivados implicitos, y de que exista obligacion de separar contablemente el
derivado o derivados implicitos del instrumento financiero principal.

Cuando por clasificar un activo financiero en esta categoria se obtenga informacion mas
relevante porque con ello se eliminan o reducen significativamente inconsistencias en el
reconocimiento o valoracion (también denominadas asimetrias contables) que surgirian en la
valoracion de activos o pasivos o0 por el reconocimiento de sus ganancias o pérdidas con
diferentes criterios.

Cuando por clasificar un activo financiero en esta categoria se obtenga informaciéon mas
relevante debido a que exista un grupo de activos financieros, o de activos y pasivos
financieros, y se gestionen y su rendimiento se evalle sobre la base de su valor razonable,
de acuerdo con una estrategia de gestion del riesgo o de inversién documentada y se facilite
informacion de dicho grupo también sobre la base de valor razonable al personal clave de la
direccion del Grupo.

Se consideran otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias
aquellos pasivos financieros designados como tales desde su reconocimiento inicial, cuyo valor
razonable puede ser estimado de manera fiable, y que cumplen alguna de las siguientes
condiciones:

En el caso de instrumentos financieros hibridos en los que sea obligatorio separar el
derivado o derivados implicitos del instrumento financiero principal, no sea posible realizar
una estimacion fiable del valor razonable del derivado o derivados implicitos.

En el caso de instrumentos financieros hibridos en los que sea obligatorio segregar el
derivado o derivados implicitos, se ha optado por clasificar, desde su reconocimiento inicial,
el instrumentos financiero hibrido en su conjunto, en esta categoria, cumpliéndose para ello
las condiciones establecidas en la normativa en vigor de que el derivado o derivados
implicitos modifican de una manera significativa los flujos de efectivo que el instrumento
financiero principal hubiese tenido si se hubiese considerado de manera independiente al
derivado o derivados implicitos, y de que, de acuerdo con la normativa en vigor, existe
obligacion de separar contablemente el derivado o derivados implicitos del instrumento
financiero principal.

Cuando por clasificar un pasivo financiero en esta categoria se obtenga informacién mas
relevante porque con ello se eliminan o reducen significativamente inconsistencias en el
reconocimiento o valoracion (también denominadas asimetrias contables) que surgirian en la
valoracion de activos o pasivos o por el reconocimiento de sus ganancias o pérdidas con
diferentes criterios.

Cuando por clasificar un pasivo financiero en esta categoria se obtenga informaciéon mas
relevante debido a que exista un grupo de pasivos financieros, o de activos y pasivos
financieros, y se gestionen y su rendimiento se evalle sobre la base de su valor razonable,
de acuerdo con una estrategia de gestion del riesgo o de inversién documentada y se facilite
informacion de dicho grupo también sobre la base de valor razonable al personal clave de la
Direccion del Grupo.

Los instrumentos financieros clasificados como a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias
se valoran inicialmente por su valor razonable. Posteriormente, las variaciones producidas en dicho valor
razonable se registran con contrapartida en el capitulo de “Resultados de Operaciones Financieras
(neto)” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, a excepcion de las variaciones en dicho valor
razonable debidas a los rendimientos devengados del instrumento financiero distinto de los derivados de
negociacion, que se registraran en los capitulos de “Intereses y Rendimientos Asimilados”, “Intereses y
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Cargas Asimiladas” o “Rendimiento de Instrumentos de Capital” de dicha cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada, atendiendo a su naturaleza. Los rendimientos de los instrumentos de deuda
incluidos en esta categoria se calculan aplicando el método del tipo de interés efectivo.

No obstante lo anterior, los derivados financieros que tienen como activo subyacente instrumentos de
capital cuyo valor razonable no puede determinarse de forma suficientemente objetiva y se liquidan
mediante entrega de los mismos, aparecen valorados en las presentes cuentas anuales consolidadas
por su coste.

Cartera de inversién a vencimiento: en esta categoria se incluyen valores representativos de deuda
negociados en mercados organizados con vencimiento fijo y flujos de efectivo de importes determinados
o determinables que el Grupo ha decidido mantener hasta su vencimiento final, por tener, basicamente,
capacidad financiera para hacerlo.

Los valores representativos de deuda incluidos en esta categoria se valoran inicialmente a su valor
razonable, ajustado por el importe de los costes de transaccién que sean directamente atribuibles a la
adquisiciéon del activo financiero, los cuales se imputardn a la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada mediante la aplicacion del método del tipo de interés efectivo definido en la NIC 39.
Posteriormente, se valoran a su coste amortizado, calculado mediante el tipo de interés efectivo de los
mismos.

Los intereses devengados por estos valores, calculados mediante la aplicacion del método del tipo de
interés efectivo, se registran en el capitulo “Intereses y Rendimientos Asimilados” de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada. Las diferencias de cambio de los valores denominados en divisa
distinta del euro incluidos en esta cartera se registran de acuerdo con lo dispuesto en el apartado e) de
esta Nota. Las posibles pérdidas por deterioro sufridas por estos valores se registran de acuerdo con lo
dispuesto en el apartado j) de esta Nota.

Inversiones crediticias: en esta categoria se incluyen los valores no cotizados representativos de deuda,
la financiacién prestada a terceros con origen en las actividades tipicas de crédito y préstamo realizadas
por las entidades consolidadas y las deudas contraidas con ellas por los compradores de bienes y por
los usuarios de los servicios que prestan. Se incluyen también en esta categoria las operaciones de
arrendamiento financiero en las que las sociedades consolidadas actian como arrendadoras (véase
apartado l) de esta Nota).

Los activos financieros incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su valor razonable,
ajustado por el importe de las comisiones y de los costes de transaccién que sean directamente
atribuibles a la adquisicién del activo financiero, y que, de acuerdo a lo dispuesto en la NIC 39, deban
imputarse a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada mediante la aplicacion del método del tipo de
interés efectivo hasta su vencimiento. Con posterioridad a su adquisicion, los activos adquiridos en esta
categoria se valoran a su coste amortizado.

Los activos adquiridos a descuento se contabilizan por el efectivo desembolsado y la diferencia entre su
valor de reembolso y el efectivo desembolsado se reconoce como ingresos financieros mediante la
aplicacién del método del tipo de interés efectivo durante el periodo que resta hasta el vencimiento de
los mismos.

En términos generales, es intencion de las sociedades consolidadas mantener los préstamos y créditos
que tienen concedidos hasta su vencimiento final, razén por la cual se presentan en el balance
consolidado por su coste amortizado.

Los intereses devengados por estos valores, calculados mediante la aplicacion del método del tipo de
interés efectivo, se registran en el capitulo “Intereses y Rendimientos Asimilados” de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada. Las diferencias de cambio de los valores denominados en divisa
distinta del euro incluidos en esta cartera se registran de acuerdo con lo dispuesto en el apartado e) de
esta Nota. Las posibles pérdidas por deterioro sufridas por estos valores se registran de acuerdo con lo
dispuesto en el apartado j) de esta Nota.

29



4. Activos financieros disponibles para la venta: en esta categoria se incluyen los valores representativos
de deuda no clasificados como inversion a vencimiento, como inversiones crediticias, o a valor razonable
con cambios en pérdidas y ganancias propiedad del Grupo y los instrumentos de capital propiedad del
Grupo correspondientes a entidades que no sean dependientes, negocios conjuntos o asociadas y que
no se hayan clasificado como a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias.

Los instrumentos incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su valor razonable, ajustado por
el importe de los costes de transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisicion del activo
financiero, los cuales se imputaran a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada mediante la
aplicacion del método del tipo de interés efectivo definido en la NIC 39, hasta su vencimiento, salvo que
los activos financieros no tengan vencimiento fijo, en cuyo caso se imputan a la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada cuando se produzca su deterioro o se produzca su baja del balance consolidado.
Posteriormente a su adquisicion, los activos financieros incluidos en esta categoria se valoran por su
valor razonable.

No obstante lo anterior, los instrumentos de capital cuyo valor razonable no pueda determinarse de
forma suficientemente objetiva aparecen valorados en estas cuentas anuales consolidadas por su coste,
neto de los posibles deterioros de su valor.

Las variaciones que se produzcan en el valor razonable de los activos financieros clasificados como
disponibles para la venta correspondientes a intereses o dividendos devengados, se registran con
contrapartida en los capitulos “Intereses y Rendimientos Asimilados” (calculados en aplicacion del
método del tipo de interés efectivo) y “Rendimiento de Instrumentos de Capital” de la cuenta de pérdidas
y ganancias consolidada, respectivamente. Las pérdidas por deterioro que hayan podido sufrir estos
instrumentos, se contabilizan de acuerdo con lo dispuesto en el apartado j) de esta Nota. Las diferencias
de cambio de los activos financieros denominados en divisas distintas del euro se registran de acuerdo
con lo dispuesto en el apartado e) de esta Nota.

El resto de cambios que se producen en el valor razonable de los activos financieros desde el momento
de su adquisicion se contabilizan con contrapartida en el patrimonio neto del Grupo en el epigrafe
“Ajustes por Valoracion — Activos financieros disponibles para la venta” hasta el momento en el que se
produce la baja del activo financiero, momento en el cual el saldo registrado en dicho epigrafe se
registra en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada en el capitulo “Resultados de Operaciones
Financieras (neto)”, o en caso de que se trate de instrumentos de capital que sean inversiones
estratégicas para el Grupo, en el capitulo “Ganancias (pérdidas) de activos no corrientes en venta no
clasificados como operaciones interrumpidas”.

5. Pasivos financieros a coste amortizado: en esta categoria de instrumentos financieros se incluyen
aquellos pasivos financieros que no se han incluido en ninguna de las categorias anteriores.

Los pasivos financieros incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su valor razonable,
ajustado por el importe de los costes de transaccién que sean directamente atribuibles a la emision del
pasivo financiero, los cuales se imputaran a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada mediante la
aplicacién del método del tipo de interés efectivo definido en la NIC 39, hasta su vencimiento.
Posteriormente se valoran a su coste amortizado, calculado mediante la aplicacion del método del tipo
de interés efectivo definido en la NIC 39.

Los intereses devengados por estos valores, calculados mediante la aplicacion del método del tipo de
interés efectivo, se registran en el capitulo “Intereses y Cargas Asimiladas” de la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada. Las diferencias de cambio de los valores denominados en divisa distinta del
euro incluidos en esta cartera se registran de acuerdo con lo dispuesto en el apartado e) de esta Nota.
Los pasivos financieros incluidos en operaciones de cobertura de valor razonable se registran de
acuerdo con lo dispuesto en el apartado d) de esta Nota.

No obstante lo anterior, los instrumentos financieros que deban ser considerados como activos no corrientes
en venta de acuerdo a lo dispuesto en la NIIF 5 se presentan registrados en los estados financieros
consolidados de acuerdo con los criterios expuestos en el apartado u) de esta Nota.

30



c) Reclasificacién entre carteras de instrumentos f inancieros

Las reclasificaciones entre carteras de instrumentos financieros se realizan, exclusivamente, en su caso, de
acuerdo con los siguientes supuestos:

a)

b)

c)

d)

Salvo que se den las excepcionales circunstancias indicadas en la letra d) siguiente, los instrumentos
financieros clasificados como “A valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias” no pueden ser
reclasificados ni dentro ni fuera de esta categoria de instrumentos financieros una vez adquiridos,
emitidos o asumidos.

Si un activo financiero, como consecuencia de un cambio en la intencién o en la capacidad financiera
deja de clasificarse en la cartera de inversion a vencimiento, se reclasifica a la categoria de “activos
financieros disponibles para la venta”. En este caso, se aplicara el mismo tratamiento a la totalidad de
los instrumentos financieros clasificados en la cartera de inversion a vencimiento, salvo que dicha
reclasificacion se encuentre en los supuestos permitidos por la normativa aplicable (ventas muy
préximas al vencimiento, o una vez cobrada la practica totalidad del principal del activo financiero,
etc.).

Durante el ejercicio 2013, asi como durante el ejercicio 2012, no se han realizado ninguna venta o
reclasificacion no permitida por la normativa aplicable de activos financieros clasificados como cartera
de inversion a vencimiento.

Durante el ejercicio 2012, el Grupo vendié aproximadamente 200 millones de euros de la cartera a
vencimiento, lo que apenas supuso un 4% de la cartera clasificada en dicha categoria. Los
Administradores han interpretado que esta situacién no estaria entre las contempladas por la Norma
22 de la Circular 4/2004 del Banco de Espafia, apartado B) punto 4, y la Norma Internacional de
Contabilidad 39, parrafo 9, en relacién con la necesidad de reclasificacion del total activos incluidos en
esta cartera.

Como consecuencia de un cambio en la intencién o en la capacidad financiera del Grupo o, una vez
transcurridos los dos ejercicios de penalizaciéon establecidos por la normativa aplicable para el
supuesto de venta de activos financieros clasificados en la cartera de inversiobn a vencimiento, los
activos financieros (instrumentos de deuda) incluidos en la categoria de “activos financieros
disponibles para la venta” podran reclasificarse a la de “cartera de inversién a vencimiento”. En este
caso, el valor razonable de estos instrumentos financieros en la fecha de traspaso pasa a convertirse
en su nuevo coste amortizado y la diferencia entre este importe y su valor de reembolso se imputa a
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada aplicando el método del tipo de interés efectivo durante la
vida residual del instrumento.

Durante el ejercicio 2013, el Grupo ha reclasificado determinados instrumentos financieros de la
cartera de activos financieros disponibles para la venta a la cartera de inversion a vencimiento. El valor
razonable de estos instrumentos, que ascendia a 1.625.951 miles de euros a la fecha del traspaso, se
ha convertido en coste amortizado. Los ajustes por valoracion en el patrimonio neto a la fecha del
traspaso ascendian a 700 miles de euros y se periodifican a lo largo de la vida de los instrumentos
financieros. Los instrumentos que se han reclasificado han pasado a valorarse a coste amortizado
(véanse Notas 8 y 10).

En noviembre de 2012, el Grupo reclasificod determinados instrumentos financieros de la cartera de
activos financieros disponibles para la venta a la cartera de inversién crediticia. En este caso, el valor
razonable de estos instrumentos a la fecha de traspaso se consideré su coste amortizado no habiendo
minusvalias ni plusvalias registradas en ajustes por valoraciéon en patrimonio neto. Los instrumentos
reclasificados han pasado a valorarse con posterioridad, a su coste amortizado y tanto la diferencia de
éste con su importe al vencimiento se reconoceran en la cuenta de pérdidas y ganancias durante la
vida residual del activo financiero utilizando el método del tipo de interés efectivo (véanse Notas 8 y 9).

Un activo financiero que no sea un instrumento financiero derivado podra ser clasificado fuera de la
cartera de negociacion si deja de estar mantenido con el propésito de su venta o recompra en el corto
plazo, siempre que se produzca alguna de las siguientes circunstancias:
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a. En raras y excepcionales circunstancias, salvo que se trate de activos susceptibles de haberse
incluido en la categoria de inversiones crediticias. A estos efectos, raras y excepcionales
circunstancias son aquellas que surgen de un evento particular, que es inusual y altamente
improbable que se repita en un futuro previsible.

b. Cuando la entidad tenga la intencion y capacidad financiera de mantener el activo financiero en
un futuro previsible o hasta su vencimiento, siempre que en su reconocimiento inicial hubiera
cumplido con la definicion de inversién crediticia.

De darse estas situaciones, la reclasificacion del activo se realiza por su valor razonable del dia de la
reclasificacion, sin revertir los resultados, y considerando este valor como su coste amortizado. Los
activos asi reclasificados en ningun caso son reclasificados de nuevo a la categoria de “cartera de
negociacion”.

d) Coberturas contables y mitigacion de riesgos

El Grupo utiliza derivados financieros como parte de su estrategia para disminuir su exposicion a los riesgos
de tipo de interés y de tipo de cambio de la moneda extranjera, entre otros. Cuando estas operaciones
cumplen determinados requisitos establecidos en la NIC 39, dichas operaciones son consideradas como de
“cobertura”.

Cuando el Grupo designa una operaciéon como de cobertura, lo hace desde el momento inicial de las
operaciones o de los instrumentos incluidos en dicha cobertura, documentando dicha operacién de
cobertura de manera adecuada. En la documentacién de estas operaciones de cobertura se identifican
adecuadamente el instrumento o instrumentos cubiertos y el instrumento o instrumentos de cobertura,
ademas de la naturaleza del riesgo que se pretende cubrir, asi como los criterios 0 métodos seguidos por el
Grupo para valorar la eficacia de la cobertura a lo largo de toda la duraciéon de la misma, atendiendo al
riesgo que se pretende cubrir.

El Grupo so6lo considera como operaciones de cobertura aquéllas que se consideran altamente eficaces a lo
largo de la duracién de las mismas. Una cobertura se considera altamente eficaz si durante el plazo previsto
de duracién de la misma las variaciones que se produzcan en el valor razonable o en los flujos de efectivo
atribuidos al riesgo cubierto en la operacion de cobertura del instrumento o de los instrumentos financieros
cubiertos son compensados en su practica totalidad por las variaciones en el valor razonable o en los flujos
de efectivo, segun el caso, del instrumento o de los instrumentos de cobertura.

Para medir la eficacia de las operaciones de cobertura definidas como tales, el Grupo analiza si desde el
inicio y hasta el final del plazo definido para la operacién de cobertura se puede esperar, prospectivamente,
gue los cambios en el valor razonable o en los flujos de efectivo de la partida cubierta que sean atribuibles al
riesgo cubierto sean compensados casi completamente por los cambios en el valor razonable o en los flujos
de efectivo, segun el caso, del instrumento o instrumentos de cobertura y que, retrospectivamente, los
resultados de la cobertura hayan oscilado dentro de un rango de variacion del ochenta al ciento veinticinco
por ciento respecto al resultado de la partida cubierta.

Las operaciones de cobertura realizadas por el Grupo son coberturas de valor razonable, cubren la
exposicion a la variacion en el valor razonable de activos y pasivos financieros o de compromisos en firme
aun no reconocidos, o de una porcién identificada de dichos activos, pasivos o compromisos en firme,
atribuible a un riesgo en particular y siempre que afecten a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Por lo que se refiere especificamente a los instrumentos financieros designados como partidas cubiertas y
de cobertura contable, las diferencias de valoracion se registran directamente en la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada.

Las diferencias en valoracion del instrumento de cobertura correspondientes a la parte ineficiente de las
operaciones de cobertura de flujos de efectivo se registran directamente en el capitulo “Resultados de
Operaciones Financieras (neto)” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.
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e)

El Grupo interrumpe la contabilizacion de las operaciones de cobertura como tales cuando el instrumento de
cobertura vence o es vendido, cuando la operacion de cobertura deja de cumplir los requisitos para ser
considerada como tal o cuando se procede a revocar la consideracion de la operacién como de cobertura.

Cuando, de acuerdo a lo dispuesto en el parrafo anterior, se produzca la interrupcion de la operacion de
cobertura de valor razonable, en el caso de partidas cubiertas valoradas a su coste amortizado, los ajustes
en su valor realizados con motivo de la aplicaciéon de la contabilidad de coberturas anteriormente descrita se
imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada hasta el vencimiento de los instrumentos
cubiertos, aplicando el tipo de interés efectivo recalculado en la fecha de interrupcién de dicha operacion de
cobertura.

Por su parte, en el caso de producirse la interrupcion de una operacion de cobertura de flujos de efectivo, el
resultado acumulado del instrumento de cobertura registrado en el epigrafe “Ajustes por Valoracion —
Coberturas de los flujos de efectivo” del patrimonio neto del balance consolidado permanecera registrado en
dicho epigrafe hasta que la transaccidn prevista cubierta ocurra, momento en el cual se procedera a imputar
a la cuenta de pérdidas o ganancias o corregira el coste de adquisicion del activo o pasivo a registrar, en el
caso de que la partida cubierta sea una transaccion prevista que culmine con el registro de un activo o
pasivo financiero.

Las decisiones sobre coberturas y potenciales revocaciones sobre instrumentos financieros son analizadas
en el Comité de Activos y Pasivos del Banco. Este comité trata sobre la gestion financiera global de activos,
pasivos y margenes del Grupo, en los ambitos de riesgo de mercado, riesgo de tipo de interés estructural de
balance y riesgo de liquidez, conforme se definen en el Marco Corporativo de Riesgos. En concreto, y en
esos ambitos de actividad, tiene atribuidas las siguientes funciones:

a) Analisis, decision y seguimiento de la estrategia financiera y de riesgos globales del Banco, tanto en
operaciones de Activo como de Pasivo.

b) Seguimiento de los limites de inversién en los distintos sectores, productos y mercados, de acuerdo
con las directrices de inversion previamente establecidas.

c) Delimitar el marco de actuacion del Area de Finanzas y Desarrollo Corporativo (CFO).

d) Analisis y resolucion de las inversiones que superen los limites operativos que hayan sido
delegados a estamentos inferiores.

En julio de 2012, la Direccién del Banco tomé la decisién de revocar las coberturas de valor razonable de
determinadas emisiones de cédulas hipotecarias pasando los derivados que las cubrian a contabilizarse
como cartera de negociacion. Como consecuencia de lo anterior, el Grupo reclasific6 un nominal de
4.072.256 miles de euros de la cartera derivados de cobertura a la cartera de negociacién, que
posteriormente vendi6 (véase Nota 11).

El resultado especulativo generado en 2012 desde la revocacion de la relacion de cobertura de las
emisiones de cédulas, hasta la cancelacion de los instrumentos derivados, es decir, el resultado generado
como instrumentos especulativos fue de 59.688 miles de euros, que figuran registrados en el epigrafe
"Resultados por Operaciones Financieras (neto)" de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (Véase
Nota 30).

Las decisiones tomadas en 2012, fueron excepcionales, basandose en previsiones y escenarios de la curva
de tipos de interés, y el potencial impacto que supondria estas variaciones en el margen de intereses del
Grupo.

Operaciones en moneda extranjera

Moneda funcional

La moneda funcional del Grupo es el euro. Consecuentemente, todos los saldos y transacciones
denominados en monedas diferentes al euro se consideran denominados en “moneda extranjera”.
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El desglose del contravalor en euros de los principales saldos de activo y pasivo del balance consolidado al
31 de diciembre de 2013 y 2012 mantenidos en moneda extranjera, principalmente délares americanos,
atendiendo a la naturaleza de las partidas que los integran es el siguiente:

Miles de Euro
31/12/201. 31/12/202

Activo Pasivc Activo Pasivc
Caja y depositos en bancos centrales 1.4B7 - 1.477 -
Cartera de negociacion 1 1 133 13p
Activos financieros disponibles para la venta - - - -
Inversiones crediticias 209.287 - 207.492 -
Pasivos financieros a coste amortizado - 262.5B1 - 237.526
Otros pasivos - - - -

210.775 262.532 209.102 237.658

Criterios de conversion de los saldos en moneda extranjera

La conversion de la moneda extranjera a la moneda funcional del Grupo se realiza aplicando los siguientes
criterios:

1. Las partidas no monetarias valoradas a su coste histérico se convierten a la moneda funcional al tipo de
cambio de la fecha de su adquisicion.

2. Las partidas no monetarias valoradas a su valor razonable se convierten a la moneda funcional al tipo de
cambio de la fecha en que se determino tal valor razonable.

Tipos de cambio aplicados

Los tipos de cambio utilizados por el Grupo para realizar la conversion a euros de los saldos denominados
en moneda extranjera, a efectos de la elaboracién de las cuentas anuales consolidadas, considerando los
criterios descritos anteriormente, han sido los tipos de cambio medio del mercado de divisas de contado
publicados por el Banco Central Europeo.

Registro de las diferencias de cambio

Las diferencias de cambio que se producen al convertir los saldos en moneda extranjera a la moneda
funcional de las entidades consolidadas y de sus sucursales se registran, con caracter general, por su
importe neto en el capitulo “Diferencias de Cambio (neto)” de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada, a excepcion de las diferencias de cambio producidas en instrumentos financieros clasificados a
valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias, las cuales se registran en la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada sin diferenciarlas del resto de variaciones que pueda sufrir su valor razonable en el
capitulo “Resultado de operaciones financieras (neto)”.

No obstante lo anterior, se registran en el epigrafe del patrimonio neto consolidado “Ajustes por Valoracion —
Diferencias de cambio” del balance consolidado hasta el momento en que éstas se realicen, las diferencias
de cambio surgidas en partidas no monetarias cuyo valor razonable se ajusta con contrapartida en el
patrimonio neto.

Reconocimiento de Ingresos y Gastos

A continuacion, se resumen los criterios contables mas significativos utilizados por el Grupo para el
reconocimiento de sus ingresos y gastos:
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Ingresos y gastos por intereses, dividendos y conceptos asimilados

Con caracter general, los ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilables a ellos se reconocen
contablemente en funcién de su periodo de devengo, por aplicacion del método del tipo de interés efectivo
definido en la NIC 39. Los dividendos percibidos de otras sociedades se reconocen como ingreso en el
momento en que nace el derecho a percibirlos por las entidades consolidadas.

Comisiones, honorarios y conceptos asimilados

Los ingresos y gastos en concepto de comisiones y honorarios asimilados, que no deban formar parte del
célculo del tipo de interés efectivo de las operaciones y/o que no forman parte del coste de adquisicién de
activos o pasivos financieros distintos de los clasificados como a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias, se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada con criterios distintos segun sea
su naturaleza. Los mas significativos son:

¢ Los vinculados a la adquisicién de activos y pasivos financieros valorados a valor razonable con cambios
en pérdidas y ganancias se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada en el momento
de su pago.

« Los que tienen su origen en transacciones o0 servicios que se prolongan a lo largo del tiempo se
contabilizan en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada durante la vida de tales transacciones o
servicios.

« Los que responden a un acto singular se imputan en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada
cuando se produce el acto que los origina.

Ingresos y gastos no financieros

Se reconocen contablemente de acuerdo con el criterio del devengo.

Cobros y pagos diferidos en el tiempo

Se reconocen contablemente por el importe que resulta de actualizar financieramente, a tasas de mercado,
los flujos de efectivo previstos.

g) Compensaciones de saldos

Solo se compensan entre si - y, consecuentemente, se presentan en el balance consolidado por su importe
neto - los saldos deudores y acreedores con origen en transacciones que, contractualmente o por imperativo de
una norma legal, contemplan la posibilidad de compensacién y se tiene la intencion de liquidarlos por su
importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma simultanea.

A estos efectos, la presentacién de acuerdo a las NIIF-UE en estas cuentas anuales consolidadas de los
activos financieros sujetos a correcciones valorativas por depreciacion o deterioro, netos de estos conceptos,
no se considera una “compensacion de saldos”.

h) Transferencias de activos financieros

El tratamiento contable de las transferencias de activos financieros esta condicionado por la forma en que se
traspasan a terceros los riesgos y beneficios asociados a los activos que se transfieren:

« Silos riesgos y beneficios de los activos transferidos se traspasan sustancialmente a terceros - caso de
las ventas incondicionales, de las ventas con pacto de recompra por su valor razonable en la fecha de la
recompra, de las ventas de activos financieros con una opcion de compra adquirida o de venta emitida
profundamente fuera de dinero, de las titulizaciones de activos en las que el cedente no retiene
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financiaciones subordinadas ni concede ningun tipo de mejora crediticia a los nuevos titulares y otros
casos similares-, el activo financiero transferido se da de baja del balance, reconociéndose
simultaneamente cualquier derecho u obligacion retenido o creado como consecuencia de la
transferencia.

« Si se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al activo financiero transferido - caso
de las ventas de activos financieros con pacto de recompra por un precio fijo o por el precio de venta
mas un interés, de los contratos de préstamo de valores en los que el prestatario tiene la obligacion de
devolver los mismos o similares activos, de las titulizaciones de activos financieros en las que se
mantengan financiaciones subordinadas u otro tipo de mejoras crediticias que absorban sustancialmente
las pérdidas crediticias esperadas para los activos titulizados y otros casos andalogos-, el activo
financiero transferido no se da de baja del balance consolidado y se continta valorandolo con los
mismos criterios utilizados antes de la transferencia. Por el contrario, se reconocen contablemente, sin
compensarse entre si, en los siguientes casos:

- Un pasivo financiero asociado por un importe igual al de la contraprestacién recibida, que se valora
posteriormente a su coste amortizado o, en caso de que se cumplan los requisitos anteriormente
indicados para su clasificacion como otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en
pérdidas y ganancias, a su valor razonable, de acuerdo con los criterios anteriormente indicados para
esta categoria de pasivos financieros.

- Tanto los ingresos del activo financiero transferido pero no dado de baja, como los gastos del nuevo
pasivo financiero.

« Sini se transfieren ni se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al activo financiero
transferido - caso de las ventas de activos financieros con una opcién de compra adquirida o de venta
emitida que no estan profundamente dentro ni fuera de dinero, de las titulaciones de activos financieros
en las que el cedente asume una financiacion subordinada u otro tipo de mejoras crediticias por una
parte del activo transferido y otros casos semejantes -, se distingue entre:

- Sila entidad cedente no retiene el control del activo financiero transferido, se da de baja del balance
consolidado el activo transferido y se reconoce cualquier derecho u obligacion retenido o creado
como consecuencia de la transferencia.

- Sila entidad cedente retiene el control del activo financiero transferido, continGia reconociéndolo en el
balance consolidado por un importe igual a su exposicién a los cambios de valor que pueda
experimentar y reconoce un pasivo financiero asociado al activo financiero transferido. El importe
neto del activo transferido y el pasivo asociado sera el coste amortizado de los derechos y
obligaciones retenidos, si el activo transferido se mide por su coste amortizado, o el valor razonable
de los derechos y obligaciones retenidos, si el activo transferido se mide por su valor razonable.

De acuerdo con lo anterior, los activos financieros sé6lo se dan de baja del balance consolidado cuando se
han extinguido los flujos de efectivo que generan o cuando se han transferido sustancialmente a terceros los
riesgos y beneficios que llevan implicitos.

i) Permutas de activos

Se entiende por “permuta de activos” la adquisicion de activos materiales o intangibles a cambio de la entrega
de otros activos no monetarios o de una combinacion de activos monetarios y no monetarios. A los efectos de
estas cuentas anuales consolidadas, la adjudicacion de activos que traen su causa del proceso de recuperacion
de importes debidos por terceros a las entidades consolidadas, no se considera una permuta de activos.

Los activos financieros recibidos en una permuta de activos financieros se valoran a su valor razonable,
siempre y cuando en dicha operacion de permuta se pueda entender que existe sustancia comercial, tal y como
ésta es definida por las NIC 16 y 38, y cuando el valor razonable del activo recibido, o en su defecto el del
activo entregado, se pueda estimar de manera fiable. El valor razonable del instrumento recibido se determina
como el valor razonable del activo entregado, mas, si procede, el valor razonable de las contrapartidas
monetarias entregadas, salvo que se tenga una evidencia mas clara del valor razonable del activo recibido.
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En aquellas operaciones de permuta que no cumplan con los requisitos anteriores, el activo recibido se registra
por el valor neto contable del activo entregado, mas el importe de las contraprestaciones monetarias pagadas o
comprometidas en su adquisicion.

Deterioro del valor de los activos financieros

Un activo financiero se considera deteriorado, y consecuentemente se corrige su valor en libros para reflejar el
efecto de su deterioro, cuando existe una evidencia objetiva de que se han producido eventos que dan lugar a:

« Un impacto negativo en los flujos de efectivo futuros que se estimaron en el momento de formalizarse la
transaccion, en el caso de instrumentos de deuda tales como créditos y valores representativos de
deuda.

¢ Que no pueda recuperarse integramente su valor en libros, en el caso de instrumentos de capital.

En este sentido, entre las situaciones que de producirse son consideradas por el Grupo como evidencias
objetivas de que un instrumento financiero se puede encontrar deteriorado, y que da lugar a un analisis
especifico de dichos instrumentos financieros de cara a determinar el importe de su posible deterioro, se
encuentran las indicadas en la NIC 39 y en particular, para los instrumentos de deuda, las indicadas en el Anejo
IX de la Circular 4/2004 del Banco de Espafa. Entre estas situaciones que constituyen para el Grupo una
evidencia objetiva del posible deterioro de un instrumento financiero se encuentran las siguientes:

a) dificultades financieras significativas del emisor o del obligado al pago;

b) incumplimientos de las clausulas contractuales, tales como impagos o retrasos en el pago de los
intereses o el principal;

c¢) cuando el Grupo, por razones econémicas o legales relacionadas con dificultades financieras del
prestatario, otorga al prestatario concesiones 0 ventajas que en otro caso no hubiera otorgado,
siempre aplicando para ello los requisitos establecidos por la legislacion aplicable al Grupo;

d) cuando se considere probable que el prestatario entre en una situacion concursal o en cualquier
otra situacion de reorganizacién financiera relacionadas con dificultades para hacer frente a sus
compromisos de pago;

e) la desaparicion de un mercado activo para el activo financiero en cuestién, debido a dificultades
financieras del deudor o de la contraparte del riesgo contraido por el Grupo, o

f) si los datos observables indican que existe una disminucién en los flujos de efectivo estimados
futuros en un grupo de activos financieros de caracteristicas homogéneas desde el reconocimiento
inicial de aquellos, aunque la disminucién no pueda ser todavia identificada con activos financieros
individuales del grupo, incluyendo entre tales datos:

i) cambios adversos en las condiciones de pago de los prestatarios del grupo (por ejemplo, un
numero creciente de retrasos en l0os pagos o un nimero creciente de prestatarios por tarjetas
de crédito que hayan alcanzado su limite de crédito y estén pagando el importe mensual
minimo, deudores que presenten una estructura financiera inadecuada o cualquier otro tipo de
dificultades para hacer frente a sus compromisos de pago, etc.), 0

ii) condiciones econdémicas locales o nacionales que se correlacionen con impagos en los
activos del grupo (por ejemplo, un incremento en la tasa de desempleo en el area geografica
de los prestatarios, un descenso en el precio de las propiedades hipotecadas en el area
relevante, o cambios adversos en las condiciones del sector que afecten a los prestatarios del
grupo, etc.).

g) Para los instrumentos de patrimonio, se toma en consideracion la informacion sobre los cambios
significativos que, con un efecto adverso, hayan tenido lugar en el entorno tecnolégico, de
mercado, econdmico o legal en el que opere el emisor, y las situaciones especificas que afectan a
las entidades en las que se invierte y que puedan indicar que el coste de la inversion en el
instrumento de patrimonio puede no ser recuperable. Un descenso prolongado o significativo en el
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valor razonable de una inversién en un instrumento de patrimonio por debajo de su coste también
es una evidencia objetiva de deterioro del valor, si bien requiere por parte del Grupo el analisis
correspondiente de si tal disminucion se corresponde realmente con un deterioro de la inversion
que lleve a la conclusién de que no se recuperara el importe invertido por el Grupo.

Como criterio general, la correccion del valor en libros de los instrumentos financieros por causa de su
deterioro se efectla con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del periodo en el que tal
deterioro se manifiesta. Por otra parte, las recuperaciones de las pérdidas por deterioro previamente
registradas, en caso de producirse, se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del
periodo en el que el deterioro se elimina o se reduce.

Cuando se considera remota la recuperacion de cualquier importe registrado, éste se elimina del balance
consolidado, sin perjuicio de las actuaciones que puedan llevar a cabo las entidades consolidadas para
intentar conseguir su cobro, hasta tanto no se hayan extinguido definitivamente sus derechos, sea por
prescripcion, condonacién u otras causas.

A continuacion se presentan los criterios aplicados por el Grupo para determinar las posibles pérdidas por
deterioro existentes en cada una las distintas categorias de instrumentos financieros, asi como el método
seguido para el célculo de las coberturas contabilizadas por dicho deterioro:

Instrumentos de deuda valorados a su coste amortizado

El importe de las pérdidas por deterioro experimentadas por estos instrumentos coincide con la diferencia
positiva entre sus respectivos valores en libros y los valores actuales de sus flujos de efectivo futuros
previstos y se presenta minorando los saldos de los activos que corrigen. El valor de mercado de los
instrumentos de deuda cotizados se considera una estimaciéon razonable del valor actual de sus flujos de
efectivo futuros.

En la estimacién de los flujos de efectivo futuros de los instrumentos de deuda se tienen en consideracion:

¢ La totalidad de los importes que esta previsto obtener durante la vida remanente del instrumento,
incluso, si procede, de los que puedan tener su origen en las garantias con las que cuente (una vez
deducidos los costes necesarios para su adjudicaciéon y posterior venta). La pérdida por deterioro
considera la estimacion de la posibilidad de cobro de los intereses devengados, vencidos y no cobrados.

« Los diferentes tipos de riesgo a que esté sujeto cada instrumento, y
¢ las circunstancias en las que previsiblemente se produciran los cobros.

Posteriormente, dichos flujos de efectivo se actualizan al tipo de interés efectivo del instrumento (si su tipo
contractual fuese fijo) o al tipo de interés contractual efectivo en la fecha de la actualizacion (cuando éste
sea variable).

Por lo que se refiere especificamente a las pérdidas por deterioro que traen su causa en la materializacién
del riesgo de insolvencia de los obligados al pago (riesgo de crédito), un instrumento de deuda sufre
deterioro por insolvencia, en los siguientes casos:

« Cuando se evidencia un envilecimiento en la capacidad de pago del obligado a hacerlo, bien sea puesto
de manifiesto por su morosidad o por razones distintas de ésta, y/o

e por materializacion del “riesgo-pais”, entendiendo como tal el riesgo que concurre en los deudores
residentes en un pais por circunstancias distintas del riesgo comercial habitual.

El proceso de evaluacién de las posibles pérdidas por deterioro de estos activos se lleva a cabo:

¢ Individualmente, para todos los instrumentos de deuda significativos y para los que, no siendo
significativos, no son susceptibles de ser clasificados en grupos homogéneos de instrumentos de
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caracteristicas similares atendiendo al tipo de instrumento, sector de actividad del deudor y area
geografica de su actividad, tipo de garantia, antigiiedad de los importes vencidos, etc.

¢ Colectivamente, el Grupo establece distintas clasificaciones de las operaciones en atencién a la
naturaleza de los obligados al pago y de las condiciones del pais en que residen, situacién de la
operacion y tipo de garantia con la que cuenta, antigiiedad de la morosidad, etc. y fija para cada uno de
estos grupos de riesgo las pérdidas por deterioro (“pérdidas identificadas”) que deben ser reconocidas
en las cuentas anuales de las entidades consolidadas.

Adicionalmente a las pérdidas identificadas, el Grupo reconoce una pérdida global por deterioro de los
riesgos clasificados en situacion de “normalidad” y que, por tanto, no hayan sido identificadas
especificamente. Esta pérdida se cuantifica por aplicacion de los parametros establecidos por Banco de
Espafa en base a su experiencia y a la informacion que tiene del sector bancario espafiol, que se modifican
cuando lo aconsejan las circunstancias.

El reconocimiento en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del devengo de intereses se
interrumpe para todos los instrumentos de deuda calificados individualmente como deteriorados, asi como
para aquellos para los que se han calculado colectivamente pérdidas por deterioro por tener importes
vencidos con una antigiiedad superior a tres meses.

Instrumentos de deuda clasificados como disponibles para la venta

La pérdida por deterioro de los valores representativos de deuda incluidos en la cartera de activos
financieros disponibles para la venta equivale, en su caso, a la diferencia positiva entre su coste de
adquisicién (neto de cualquier amortizacién de principal) y su valor razonable, una vez deducida cualquier
pérdida por deterioro previamente reconocida en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

En el caso de pérdidas por deterioro surgidas por razén de insolvencia del emisor de los titulos de deuda
clasificados como disponibles para la venta, el procedimiento seguido por el Grupo para el célculo de dichas
pérdidas coincide con el criterio explicado anteriormente para los instrumentos de deuda valorados a su
coste amortizado.

El Banco analiza en cada cierre las minusvalias que se producen en estos instrumentos y tienen establecido
como indicios de deterioro una caida de mas de un 40% (en cuyo caso se analiza si se debe a factores
coyunturales o tienen un caracter de permanencia) y el rango temporal de mas de 18 meses de caida
continuada. Adicionalmente, de acuerdo con la NIC 39.9 y el apartado 19 de la Norma 29 de la Circular
4/2004 de Banco de Espafia y sucesivas modificaciones, el Banco considera que hay una evidencia objetiva
de deterioro de los instrumentos clasificados en esta cartera, cuando de manera sostenida han existido
minusvalias latentes significativas debidas a caidas de cotizacion de al menos el 40% o prolongada durante
mas de 18 meses.

Cuando existe una evidencia objetiva de que las diferencias negativas surgidas en la valoracion de estos
activos tienen su origen en un deterioro de los mismos, éstas dejan de presentarse en el epigrafe del
patrimonio neto del balance consolidado del Grupo “Ajustes por Valoracion - Activos financieros disponibles
para la venta” y se registran por todo el importe acumulado hasta entonces, en la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada.

De recuperarse posteriormente la totalidad o parte de las pérdidas por deterioro, su importe se reconoceria
en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del periodo en que se produce la recuperacion.

De la misma forma, las diferencias negativas surgidas en la valoraciéon de los instrumentos de deuda que
sean clasificados como "Activos no corrientes en venta" que se encontrasen registradas dentro del
patrimonio neto consolidado del Grupo se consideran realizadas y, consecuentemente, se reconocen en la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada en el momento en el que se produce la clasificacion de los
activos como “no corrientes en venta”.
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Instrumentos de capital clasificados como disponibles para la venta

La pérdida por deterioro de los instrumentos de capital incluidos en la cartera de activos financieros
disponibles para la venta equivale, en su caso, a la diferencia positiva entre su coste de adquisicién y su
valor razonable, una vez deducida cualquier pérdida por deterioro previamente reconocida en la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada.

Los criterios seguidos para el registro de las pérdidas por deterioro de los instrumentos de capital
clasificados como disponibles para la venta son similares a los aplicables a “instrumentos de deuda”, salvo
por el hecho de que cualquier recuperacion que se produzca de tales pérdidas se reconoce en el epigrafe
“Ajustes por Valoracion - Activos financieros disponibles para la venta” del balance consolidado.

Instrumentos de capital valorados a coste

Las pérdidas por deterioro de los instrumentos de capital valorados a su coste de adquisicion equivalen a la
diferencia entre su valor en libros y el valor actual de los flujos de caja futuros esperados, actualizados al
tipo de rentabilidad de mercado para otros valores similares.

Las pérdidas por deterioro se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del periodo en el
que se manifiestan, minorando directamente el coste del instrumento. Estas pérdidas solo pueden
recuperarse posteriormente en el caso de venta de los activos.

Esquema de Proteccién de Activos

Dentro del perimetro de consolidaciéon del Grupo, como sociedad dependiente, se incluye Banco de Castilla
- La Mancha, S.A,, en el que se integrd en el ejercicio 2010 el negocio financiero de Caja de Ahorros de
Castilla La Mancha (“CCM"), tras la intervencion de esta por el Banco de Espafia, a través de una operacion
de segregacion del conjunto de elementos patrimoniales, mediante el traspaso en bloque por sucesion
universal, recibiendo a cambio la Fundacion Caja Castilla — La Mancha, que asume la Obra Social de CCM,
acciones representativas del 25% del capital de Banco de Castilla — La Mancha, S.A.

Simultdneamente a la aprobacion por la Comision Ejecutiva del Banco de Espafia de la mencionada
integracion del negocio bancario de CCM en Banco de Castilla - La Mancha, S.A., el Fondo Garantia de
Depdésitos (“FGD”) otorgd al Banco de Castilla - La Mancha, S.A. un Esquema de Proteccion de Activos
(“EPA™) por importe de 2.475 millones de euros sobre determinados riesgos comprendidos dentro del
negocio bancario de CCM.

Los fondos recibidos del FGD en funcion del calendario establecido, mientras no se utilicen para compensar
las coberturas especificas de las operaciones garantizadas, se registran en el epigrafe “Pasivos financieros
a coste amortizado — Depdsitos de la clientela” del balance consolidado adjunto (véase Nota 17).

Los importes recibidos del FGD, conforme se utilizan para compensar el deterioro de las operaciones
garantizadas, se deducen del pasivo anterior, de tal manera que dichos deterioros no tienen impacto alguno
en la cuenta de resultados.

En el caso de que el importe de las pérdidas a compensar, con el limite maximo del EPA, fuese superior al
importe de los fondos recibidos, se registra la diferencia como un saldo a recibir del FGD en el epigrafe
“Crédito a la clientela” del balance consolidado

El FGD paga el importe del EPA al Banco de Castilla-La Mancha, S.A, de acuerdo con un calendario de
pagos establecido. Dichos pagos se han capitalizado generando un interés durante los ejercicios 2013 y
2012 que se ha registrado en el capitulo “Intereses y rendimientos asimilados” de la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada (véase Nota 30).

Por otro lado, el Banco de Castilla-La Mancha, S.A. debe abonar anualmente al FGD el coste de la garantia
otorgada en funcion del importe no dispuesto registrandose dicho importe en el capitulo Intereses y cargas
asimiladas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.
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k)

Por dltimo, al objeto de maximizar la devolucion del EPA se definié un sistema de incentivos que se
percibira por el Banco de Castilla - La Mancha, S.A mediante una comision calculada en funcién del importe
estimado a devolver. Al 31 de diciembre de 2013 la comision estimada por el Grupo ha sido registrada en el
epigrafe “Resto de activos” del balance consolidado adjunto (véase Nota 16). Asimismo, el coste de
capitalizaciéon del importe que se estima a devolver al FGD se registra en el epigrafe “Resto de pasivos” del
balance consolidado adjunto (véase Nota 19).

A continuacion detallamos el movimiento del importe del EPA producido desde que se otorgd a Banco de
Castilla - La Mancha, S.A.:

Miles de Euros
2013 2012
Fondos recibidos 2.475.000 2.240.000
Fondos consumidos-

En ejercicios anteriores (1.948.462)| (1.448.009)
En el ejercicio- 66.544 (500.453
Deterioro cartera crediticia (87.984) (1.989)
Deterioro riesgos contingentes 8.708 (874)
Deterioro activos no corrientes en venta 126.8 (497.590)
(1.881.918) (1.948.462)

Importe recibido no consumido (Nota 17) 593.082 29H\38
Importe pendiente recibir - 235.000

El 22 de enero de 2013, el Banco recibié la notificacion de la demanda presentada por el Fondo de Garantia
de Depositos de Entidades de Crédito en la que reclamaba a Banco de Castilla - La Mancha el pago de un
importe total de aproximadamente 40 millones de euros, correspondientes a una discrepancia relativa al
coste del EPA en 2010 y al pago de intereses por el retraso en el pago del EPA del afio 2011. El 19 de
febrero de 2013, Banco Castilla - La Mancha presentd en el juzgado la correspondiente contestacion a la
demanda. Con fecha 30 de diciembre de 2013, el Juzgado de Primera Instancia de Madrid dicté sentencia
desestimando la demanda presentada por el Fondo.

El 11 de febrero de 2014 el Banco ha tenido conocimiento del Recurso de Apelacion interpuesto por el
Fondo ante la Audiencia Provincial de Madrid contra la citada sentencia. A fecha de formulacion de las
presentes cuentas anuales, considerando la fundamentacion de la resolucion dictada, los Administradores
estiman que no se derivaran perjuicios patrimoniales para el Banco y no se ha registrado provisién alguna
por este concepto.

Garantias financieras y provisiones constituidas sobre las mismas

Se consideran “garantias financieras” los contratos por los que una entidad se obliga a pagar cantidades
concretas por cuenta de un tercero en el supuesto de no hacerlo éste, independientemente de la forma en
que esté instrumentada la obligacion: fianza, aval financiero, crédito documentario irrevocable emitido o
confirmado por la entidad, etc.

De acuerdo con lo dispuesto en las NIIF-UE y con caracter general, el Grupo considera los contratos de
garantias financieras prestadas a terceros como instrumentos financieros dentro del alcance la NIC 39.

En el momento de su registro inicial, el Grupo contabiliza las garantias financieras prestadas en el pasivo
del balance consolidado por su valor razonable mas los costes de transaccion que le sean directamente
atribuibles, el cual, con caracter general, equivale al importe de la prima recibida mas, en su caso, el valor
actual de las comisiones y rendimientos a percibir por dichos contratos a lo largo de su duracién, teniendo
como contrapartida, en el activo del balance, el importe de las comisiones y rendimientos asimilados
cobrados en el inicio de las operaciones y las cuentas a cobrar por el valor actual de las comisiones y
rendimientos pendientes de cobro. Con posterioridad a su registro inicial, estos contratos se valoran en el
pasivo del balance consolidado por el mayor de los dos siguientes importes:
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- El importe determinado de acuerdo con la NIC 37. En este sentido, las garantias financieras, cualquiera
que sea su titular, instrumentacion u otras circunstancias, se analizan periddicamente con objeto de
determinar el riesgo de crédito al que estan expuestas y, en su caso, estimar las necesidades de
constituir provision por ellas; que se determina por aplicacion de criterios similares a los establecidos
para cuantificar las pérdidas por deterioro experimentadas por los instrumentos de deuda valorados a su
coste amortizado que se han explicado en el apartado j) anterior.

- El importe inicialmente registrado por estos instrumentos, menos la amortizacion de este importe que, de
acuerdo con lo dispuesto en la NIC 18, se realiza de manera lineal durante la duracion de estos
contratos a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Las provisiones constituidas sobre estas operaciones se encuentran registradas en el epigrafe “Provisiones
— Provisiones para riesgos y compromisos contingentes” del pasivo del balance consolidado. La dotacién y
recuperaciéon de dichas provisiones se registra con contrapartida en el capitulo “Dotacion a Provisiones
(neto)” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

En la circunstancia de que, de acuerdo con lo anteriormente indicado, fuese necesario constituir una
provision por estas garantias financieras, las comisiones pendientes de devengo asociadas a estas
operaciones, las cuales se encuentran registradas en el epigrafe “Pasivos financieros a coste amortizado —
Otros pasivos financieros” del pasivo del balance consolidado, se reclasifican a la correspondiente provision.

Contabilizacién de las operaciones de arrendamie  nto

Arrendamientos financieros

Se consideran operaciones de arrendamiento financiero aquéllas en las que sustancialmente todos los
riesgos y ventajas que recaen sobre el bien objeto del arrendamiento se transfieren al arrendatario.

Entre los factores que el Grupo considera para determinar si un contrato de arrendamiento es financiero, se
encuentran los siguientes:

= El hecho de que el contrato de arrendamiento cubra la mayor parte de la vida util del activo,
considerandose a estos efectos el parametro indicativo establecido en otras normativas no
especificamente aplicables al Grupo, de que la duracién del contrato supere el 75% de la vida util del
activo.

= El hecho de que el precio de ejercicio de la opcién de compra sea inferior al valor razonable del valor
residual del bien cuando termine el contrato.

= El que el valor actual de los pagos minimos del arrendamiento al principio del arrendamiento sea
equivalente a la practica totalidad del valor razonable del activo arrendado, utilizandose de manera
indicativa a estos efectos, el criterio establecido en otras normativas no especificamente aplicables al
Grupo de que este valor actual supere el 90% del valor razonable del activo arrendado.

= El hecho de que la utilidad del bien esté restringida al arrendatario del bien.

Las entidades consolidadas actian como arrendadoras de bienes en operaciones de arrendamiento
financiero, registrando la suma de los valores actuales de los importes que recibiran del arrendatario mas el
valor residual garantizado (habitualmente el precio de ejercicio de la opcién de compra del arrendatario a la
finalizacion del contrato), como una financiacién prestada a terceros, por lo que se incluye en el capitulo
“Inversiones Crediticias” del balance consolidado, de acuerdo con la naturaleza del arrendatario.

Los ingresos financieros con origen en estos contratos se abonan a la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada en el capitulo “Intereses y Rendimientos Asimilados®, aplicando para estimar su devengo el
método del tipo de interés efectivo de las operaciones, calculado de acuerdo con lo dispuesto en la NIC 39.

42



Arrendamientos operativos

En las operaciones de arrendamiento operativo, la propiedad del bien arrendado y sustancialmente todos
los riesgos y ventajas que recaen sobre el bien permanecen en el arrendador.

Las entidades consolidadas actian como arrendatarias en operaciones de arrendamiento operativo. Los
gastos del arrendamiento, incluyendo incentivos concedidos, en su caso, por el arrendador, se cargan
linealmente a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada en el capitulo “Gastos de administracién -
Otros Gastos Generales de Administracion”.

m) Fondos de inversion y fondos de pensiones gestio nados por el Grupo

Los fondos de inversién y los fondos de pensiones gestionados y/o comercializados por las sociedades
consolidadas no se presentan registrados en el balance consolidado del Grupo, al ser propiedad de terceros
el patrimonio de los mismos. Las comisiones devengadas en el ejercicio por los diversos servicios prestados
a estos fondos por las sociedades del Grupo (servicios de gestion de patrimonios, depoésito de carteras, etc.)
se encuentran registradas en el capitulo “Comisiones Percibidas” de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada.

Gastos de personal

Retribuciones post-empleo

De acuerdo con los respectivos convenios colectivos laborales vigentes, el Grupo debe complementar las
percepciones de la Seguridad Social que correspondan a sus empleados, 0 a sus derechohabientes, en
caso de jubilacion, viudedad, orfandad, incapacidad permanente o gran invalidez.

Los compromisos post-empleo mantenidos por el Grupo con sus empleados se consideran “Compromisos
de aportacion definida”, cuando la misma realiza contribuciones de caracter predeterminado a una entidad
separada, sin tener obligacion real ni efectiva de realizar contribuciones adicionales si la entidad separada
no pudiera atender las retribuciones a los empleados relacionadas con los servicios prestados en el ejercicio
corriente y en los anteriores. Los compromisos post-empleo que no cumplan las condiciones anteriores
seran considerados como “compromisos de prestacion definida”.

A continuacion se detallan los distintos compromisos post — empleo en funcién de la Entidad en la que se
originaron los mismos.

Caja de Ahorros de Asturias

El Consejo de Administracion de dicha Caja en su reunion de fecha 24 de agosto de 1989 acordd acogerse
a la Ley 8/1987, de 8 de junio, de Planes de Pensiones, e integrar el Fondo de Pensiones de la Caja en un
fondo externo.

Con dicha finalidad se cre6 en 1990 un Plan de Pensiones con la denominacion de Plan de Pensiones de
Empleados de la Caja de Ahorros de Asturias, PECAJASTUR, con la Caja como entidad promotora. Este
Plan de Pensiones se adscribi6 al Fondo de Pensiones de Empleados de la Caja de Ahorros de Asturias
(FPCAJASTUR). El plan estaba asegurado en Caser Ahorrovida, Compafiia de Seguros y Reaseguros, S.A.

El Plan PECAJASTUR estaba constituido por tres Subplanes, perteneciendo al Subplan | los empleados con
fecha de ingreso anterior al 30 de mayo de 1986 y al Subplan Il los empleados con fecha de ingreso
posterior al 29 de mayo de 1986. Al Subplan Il pertenecian los empleados participes de los Subplanes 1 6 11,
que libremente lo hayan decidido con anterioridad al 16 de diciembre de 2011.

Con fecha 15 de septiembre de 2010, la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones levanté acta
de Inspeccion relativa a la actividad y situacion patrimonial del Plan de Pensiones PECAJASTUR, referida a
los ejercicios 2007 y 2008. A la fecha de formulacion de estas cuentas anuales consolidadas se ha obtenido
la Resolucion definitiva por parte del organismo supervisor. En opinion de los Administradores del Banco, de
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la misma no se deriva ninguna contingencia sobre la situacion patrimonial del Plan, ni obligacién econémica
para el promotor, acreditdndose con ello la suficiencia de las provisiones para atender los compromisos
tanto con los trabajadores en activo (participes) como con los pasivos (beneficiarios).

El Subplan IlI, para la contingencia de jubilacion, y el Subplan Ill, son de aportacion definida para la Caja. El
Subplan | era de prestacion definida y el Subplan Il, para el resto de contingencias, es de prestacion
definida.

Con fecha 16 de septiembre de 2013, el Banco y la representacion de personal procedente de Caja de
Ahorros de Asturias, han firmado el “Acuerdo colectivo para la transformacion de los compromisos del Plan
de Pensiones de Empleados de Caja de Ahorros de Asturias-Pecajastur”, por el que se transforma el
sistema de prestacion definida de jubilacidon para los activos del Subplan | en aportacion definida y se
modifican los riesgos, conforme a los acuerdos suscritos. Dicho acuerdo contempla, asimismo, que los
excedentes existentes en el momento de la transformacién, una vez deducidas las asignaciones pactadas
para los planes Il y Ill se destinaran a la financiacion de los compromisos futuros de aportacion definida del
Banco con los participes del plan. El excedente ha ascendido a 25.025 miles de euros al 31 de diciembre
de2013. Dicho importe se ha registrado realizando un cargo en el epigrafe “Resto de activos” del balance
consolidado adjunto (véase Nota 16) y un abono a reservas (7.879 miles de euros, neto del impacto fiscal)
en concepto de pérdidas y ganancias actuariales y al epigrafe de dotaciones a provisiones de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidas como consecuencia del excedente generado en la liquidacion del plan
(véase Nota 30).

Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Extremadura

Con el fin de adaptar el Sistema de Prevision Complementaria de dicha Caja a las diferentes reformas
legislativas, la representacion legal de dicha Caja y las Secciones Sindicales presentes en los érganos de
representacion de los empleados llegaron a un acuerdo para sustituir el plan existente con base a lo previsto
en la Disposicion Adicional Tercera del Convenio Colectivo de las Cajas de Ahorros para los afios 1998-
2000 que establecia que se podian establecer sistemas de previsién social, sustitutivos o complementarios,
distintos de los establecidos en el Capitulo IX del Convenio Colectivo.

Asi, el 15 de enero de 2002 se firmd el “Acuerdo Colectivo de Empresa para la sustitucion del Actual
Sistema de Prevision Social Complementaria y para la adecuacion de la plantilla de empleados de Caja de
Extremadura” (en adelante el Acuerdo Colectivo), que fue ratificado por la Comisién de Control del Plan de
Pensiones el 31 de enero de 2002 y el nuevo texto de especificaciones del Plan de Pensiones fue
consensuado Yy ratificado tanto por la Comisién Negociadora y de Seguimiento del Acuerdo Colectivo de
Sustitucién por acuerdo de 16 de julio de 2002, y por la Comision de Control del Plan de Pensiones el 17 de
julio de 2002.

El nuevo Acuerdo es un Plan de Pensiones que integra a los distintos subplanes que se convierten en un
sistema mixto, de aportacion definida para las contingencias de jubilacion y de prestacion definida minima
para las contingencias de fallecimiento e invalidez.

En el Acuerdo Colectivo como consecuencia de la transformaciéon del Sistema de Prevision Social, se
reconocié una mejora en los derechos econémicos de los participes en los Subplanes |, Il, y lll, que eran de
prestacion definida. La valoracién de esta mejora ascendié a 7,3 millones de euros.

Caja de Ahorros de Santander y Cantabria

Durante el ejercicio 1990, la Caja adapt6 su fondo de pensiones interno a lo establecido en la ley 8/1987,
sobre Planes y Fondos de Pensiones, cumpliendo los requisitos y demas condiciones establecidas en la
disposicion transitoria primera del Reglamento de Planes y Fondos de Pensiones.

La Comisiéon de Control de Fondem Cantabria F.P., en su sesién del 2 de febrero de 2001, decidi6, entre
otros acuerdos, asegurar mediante péliza de seguros los compromisos del plan con los beneficiarios de
pensiones causadas, lo que supuso eliminar el Fondo Interno.

Tras la transformacion del Plan de Pensiones de la Entidad operada en virtud del Pacto de Empresa de 18

de octubre de 2002, los compromisos por pensiones de la Entidad se encuentran cubiertos por los
siguientes instrumentos:

44



¢ EIl propio Plan de Pensiones, que ha pasado de la modalidad de prestacién definida a la de
aportacion definida, mediante la aportacion de un porcentaje del salario real del participe, para la
prestacion de jubilacion.

¢ Respecto de otros compromisos, la Entidad mantenia pdlizas aptas al efecto.

Banco de Castilla - La Mancha, S.A.

El 16 de septiembre de 2003, Caja de Ahorros de Castilla La Mancha suscribié con sus empleados un
nuevo Acuerdo Colectivo sobre el sistema de previsidn social con el objetivo de exteriorizar los compromisos
por pensiones derivados de la aplicacion del convenio colectivo vigente.

En virtud del citado acuerdo se instituyd un nuevo sistema de prevision social complementaria, merced al
cual se establece para todos los empleados del Banco un Unico sistema de aportaciones futuras, definiendo
la aportacién al Plan para la jubilacion como un porcentaje Unico del salario real de cada empleado.
Igualmente, se definen las prestaciones correspondientes a las contingencias de riesgos, merced a las
cuales se protegen las situaciones sobrevenidas como consecuencia del fallecimiento o invalidez de los
empleados de la Entidad.

El Grupo clasifica sus compromisos dependiendo de su naturaleza entre aportacion definida por los que el
Grupo solo esta obligada a realizar contribuciones fijas a un tercero o de prestacion definida por los que el
Grupo se compromete a pagar una cantidad anual cuando la tasa de inflacién anual supera un determinado
importe.

1. Planes de aportacion definida

El registro de la aportacion devengada durante los ejercicios 2013 y 2012 por este concepto se registra
en el capitulo “Gastos de administracion — Gastos de personal” de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada. En el ejercicio 2013 y 2012 el Grupo ha realizado aportaciones a planes de pensiones de
aportacion definida por importe de 7.558 y 15.977 miles de euros (véase Nota 30).

En caso de que al 31 de diciembre de 2013 y 2012 existiese algin importe pendiente de aportar al plan
externo, en el que se encuentran materializados los compromisos, éste se registra por su valor actual en
el epigrafe “Provisiones - Fondos para pensiones y obligaciones similares” del balance consolidado.

2. Planes de prestacién definida

El Grupo registra en el epigrafe “Provisiones - Fondo para pensiones y obligaciones similares” del pasivo
del balance consolidado (o en el activo, en el epigrafe “Resto de activos — Otros”, dependiendo del signo
de la diferencia y siempre y cuando se cumplan las condiciones establecidas en la NIC 19 y en la CINIIF
14 para su registro) el valor actual de las retribuciones post-empleo de prestacion definida, neta, segin
se explica a continuacion, del valor razonable de aquellos activos que cumplen los requisitos para ser
considerados como “activos afectos al plan”, de las ganancias; y del “coste por los servicios pasados”
cuyo registro se ha diferido en el tiempo, segln se explica a continuacion.

Son “activos afectos al plan” aquéllos vinculados con un determinado compromiso de prestacion definida
con los cuales se liquidaran directamente estas obligaciones y retnen las siguientes condiciones: no son
propiedad del Banco, sino de un tercero separado legalmente y sin el caracter de parte vinculada al
Banco; sélo estan disponibles para pagar o financiar retribuciones post-empleo de los empleados, y no
pueden retornar al Banco, salvo cuando los activos que quedan en dicho plan son suficientes para
cumplir todas las obligaciones del plan o de las entidades relacionadas con las prestaciones de los
empleados actuales o pasados o para reembolsar las prestaciones de los empleados ya pagadas por el
Grupo.

Si el Grupo puede exigir a un asegurador, el pago de una parte o de la totalidad del desembolso exigido
para cancelar una obligacion por prestacion definida, resultando practicamente cierto que dicho
asegurador vaya a rembolsar alguno o todos los desembolsos exigidos para cancelar dicha obligacién,
pero la péliza de seguro no cumple las condiciones para ser un activo afecto al plan, el Grupo registra su
derecho al reembolso en el activo del balance consolidado, en el capitulo “Contratos de seguros
vinculado a pensiones” que, en los demas aspectos, se trata como un activo del plan.
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Las retribuciones post-empleo se reconocen de la siguiente forma:

- El coste de los servicios se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias e incluye los siguientes
componentes:

El coste de los servicios del periodo corriente (entendido como el incremento del valor actual de
las obligaciones que se origina como consecuencia de los servicios prestados en el ejercicio por
los empleados) se reconoce en el capitulo “Gastos de personal”.

El coste de los servicios pasados, que tiene su origen en modificaciones introducidas en las
retribuciones post-empleo ya existentes o en la introduccion de nuevas prestaciones e incluye el
coste de reducciones se reconoce en el capitulo “Dotaciones a provisiones (neto)”.

Cualquier ganancia o pérdida que surja de una liquidacion el plan se registra en el capitulo
Dotaciones a provisiones (neto).

- El interés neto sobre el pasivo (activo) neto de compromisos de prestacion definida (entendido como
el cambio durante el ejercicio en el pasivo (activo) neto por prestaciones definidas que surge por el
transcurso del tiempo), se reconoce en el capitulo Intereses y cargas asimiladas (Intereses y
rendimientos asimilados en el caso de resultar un ingreso) de la cuenta de pérdidas y ganancias.

- El recalculo sobre el pasivo (activo) neto por prestaciones definidas se reconoce en el capitulo
“Ajustes por valoracién” e incluye:

Las pérdidas y ganancias actuariales generadas en el ejercicio, que tienen su origen en las
diferencias entre hipotesis actuariales previas y la realidad y en los cambios en las hip6tesis
actuariales utilizadas.

El rendimiento de los activos afectos al plan, excluyendo las cantidades incluidas en el interés
neto sobre el pasivo (activo) por prestaciones definidas

Cualquier cambio en los efectos del limite del activo, excluyendo las cantidades incluidas en el
interés neto sobre el pasivo (activo) por prestaciones definidas.
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En el proceso de consolidacién, el Grupo ha procedido a reclasificar las magnitudes anteriores a
“Reservas” del patrimonio neto del balance consolidado adjunto.

La duracion de los compromisos post empleo es de 17,42 afios en Liberbank, S.A. y de 11,57 afios en
Banco de Castilla-La Mancha, S.A..

El valor actual de los compromisos asumidos por el Grupo en materia de retribuciones post-empleo, de
prestacion definida, al cierre de los ejercicios 2013 y 2012, atendiendo a la forma en que estos
compromisos se encontraban cubiertos, y al valor razonable de los activos del plan destinados a la
cobertura de los mismos, se muestra a continuacion:

Miles de Euros
2013 2012
Valor razonable de los activos del Ple 338.19° 441.05°
Menos,
Valor actual de las obligaciones
Compromisos por pensiones causadas (persorivo) 320.79( 390.84¢
Riesgos devengados por pensiones no causadasnglezaactivc 80¢ 60.97¢
321.598 451.821

Superavit / (Déficit) 16.59¢ (10.764
Activos netos a planes de pensiones (Nota 16) 2502 -
Provisiones — Fondo para pensiones y obligacionemgares (Nota 18) 8.426 10.764
Contratos de seguros vinculados a pensiones 581 658
Riesgos no devengados por pensiones no causadas &¢al de

las aportaciones futuras) 65 18.285

El importe de esos compromisos ha sido determinado por actuarios independientes, quienes han
aplicado para cuantificarlos, entre otros, los siguientes criterios:

a) Método de calculo: “de la unidad de crédito proyectada”, que contempla cada afio de servicio como
generador de una unidad adicional de derecho a las prestaciones y valora cada unidad de forma
separada.

b) Hipétesis actuariales utilizadas: insesgadas y compatibles entre si. Concretamente, las hipotesis
actuariales mas significativas que han considerado en sus célculos son:

47



Ejercicio 2013:

Caja de
Caja de Caja de Ahorrosy |  Anorros de
Ahorros de | Monte de Piedad de| santandery
Hipétesis actuariales Asturias Extremadura Cantabria
Tipo de actualizaci¢ (*) 3,65% 3,65% 3,65%
Tablas de mortalidad y esperanza de PERM/F 2000 B PERM/F 2000 P PERM/F 2000
Tasa de crecimiento de salarios revise 3% 3% 3%
Tipo de revalorizacion de las pensic 2% 2% 2%
Tasa de crecimiento de bases maximas de cotizacion 2% 2% 2%
Tipo de rendimiento esperado de los activos
del plan 3,65% 3,65% 3,65%

(*) Tasa de descuento basada en una curva de bonos corporativos denominados en euros con rating AA de las tres
agencias de rating mas importantes Standard & Poors, Moodys o Fitch, en la fecha de valoracién para un plazo igual a
la duracion de los compromisos valorados.

Banco de Castilla|-

Hipotesis actuariales La Mancha
Tipo de actualizacic (*) 3,32%
Tablas de mortalidad y esperanza de PERMF2000!
Tasa de crecimiento de salarios revise 3,00¥
Tipo derevalorizacion de las pensiol 2,00%
Tasa de crecimiento de bases méaximas de cotizacion 2,00%
Tipo de rendimiento esperado de los activos del pla  3,32%

(*) Tasa de descuento basada en una curva de bonos corporativos denominados
en euros con rating AA de las 3 agencias de rating mas importantes Standard &
Poors, Moodys o Fitch, en la fecha de valoracion para un plazo igual a la duracion
de los compromisos valorados.
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Para Liberbank, S.A. una variaciéon de mas de 50 puntos basicos en la tasa de descuento aplicada supondria
una reduccion en el valor de las obligaciones de 11.937 miles de euros. Por otra parte, una variacion de mas de
50 puntos basicos en la tasa de inflacion aplicada supondria un incremento en el valor de las obligaciones de
13.360 miles de euros. Para Banco de Castilla-La Mancha, S.A. una variacion de mas de 50 puntos basicos en
la tasa de descuento aplicada supondria una reduccion en el valor de las obligaciones de 3.642 miles de euros.
Por su parte, una variacién de mas de 50 puntos basicos en la tasa de inflacién aplicada supondria un
incremento en el valor de las obligaciones de 3.661 miles de euros.

Ejercicio 2012:

Caja de
Caja de Cajade Ahorrosy |  Ahorros de
_ _ _ Ahorros de | Monte de Piedad de| santandery
Hipotesis actuariales Asturias Extremadura Cantabria
Tipo de actualizacion (*) 4% - 3,12% 2,19% - 2,45% 1,48% -3,12
Tablas de mortalidad y esperanza de PERM/F 2000 ( GRM/F - 95 PERM/F 2000 H
Tasa de crecimiento de salarios revise 3% 3% 3%
Tipo de revalorizzion de las pension 2% 2% 2%
Tasa de crecimiento de bases maximas de cotizacion 2% 2% 2%
Tipo de rendimiento esperado de los activos 4,719%
del plan 4% (CRSK/1002/2002) y | entre 3,16% y
entre 2, 42% y 6% (PCR- 5,63%
1035)

Po

(*) Tasa de descuento basada en una curva de bonos corporativos denominados en euros con rating AA de las 3
agencias de rating mas importantes Standard & Poors, Moodys o Fitch, en la fecha de valoracion para un plazo igual a

la duracién de los compromisos valorados.

Hipotesis actuariales

Banco de Castilla
La Mancha

Tipo de actualizaci¢

Tasa de crecimiento de salarios
Tipo de revalorizacion de las pe

Tablas de mortalidad y esperanza de

revise
nsic

Tasa de crecimiento de bases maximas de cotiz
Tipo de rendimiento esperado de los activos del

0,69%-3,12%
GRMF 9¢
3,00%
2,00%
acion 2,00%
plal,69%- 4,60%

(*) Tasa de descuento basada en una curva de bonos corporativos denominados
en euros con rating AA de las 3 agencias de rating mas importantes Standard &
Poors, Moodys o Fitch, en la fecha de valoracion para un plazo igual a la duracion

de los compromisos valorados.

La tasa esperada de rendimiento total de los activos (tasa de actualizacién), se ha determinado en base
al tipo de interés garantizado por la podliza de seguros contratada por el Plan de Pensiones de
Empleados de la Entidad, PECAJASTUR, CRSK/1002/2002 y PCP-1035.

c) La edad estimada de jubilaciéon de cada empleado es la primera en la que tiene derecho a jubilarse o

la pactada, en su caso.

Las retribuciones post-empleo se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de la

forma siguiente:

El coste de los servicios del periodo corriente -entendiendo como tal el incremento en el valor actual

de las obligaciones que se origina como consecuencia de los servicios prestados en el ejercicio por
los empleados-, en el epigrafe “Gastos de Administracion - Gastos de personal" de la cuenta de

pérdidas y ganancias consolidada.
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« El rendimiento esperado de cualquier activo del plan reconocido en el activo del balance consolidado

se recoge en el capitulo "Intereses y Rendimientos Asimilados" de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada.

A continuacién se presenta la conciliacion entre el importe al inicio y al final de los ejercicios 2013 y 2012
del valor actual de las obligaciones por prestacion definida:

Miles de
Euros

Saldo al 1 de enero de 2012 451.700
Coste de los servicios del ejercicio corriente 2.140
Coste por intereses 16.660
Pérdidas y ganancias actuariales 9.339
Prestaciones pagadas (24.899)
Reducciones / Liquidaciones (3.119)
Saldo al 31 de diciembre de 2012 451.8211
Coste de los servicios del ejercicio corriente 9.47
Coste por intereses 13.057
Pérdidas y ganancias actuariales (20.914)
De las que surgen por cambios en hipétesis demicggaf 7.674
De las que surgen por cambios en hipétesis finaasie (18.160)
De las que surgen por el ajuste por experiencia (10.428)
Prestaciones pagadas (23.742)
Reducciones / Liquidaciones (100.103)
Saldo al 31 de diciembre de 2013 321.598

A continuacién se presenta la conciliacion entre el importe al inicio y al final del ejercicio 2013 y 2012 del
valor razonable de los activos del plan de los compromisos por prestacion definida:

Miles de
Euros

Valor razonable al 1 de enero de 2012 440.961
Rendimiento esperado de los activos del plan 16.384
Aportaciones 778
Pérdidas y ganancias actuariales 10.830
Prestaciones pagadas (3.119)
Reducciones y liquidaciones (24.777)
Valor razonable al 31 de diciembre de 2012 441.05¢
Rendimiento esperado de los activos del plan 12.885
Aportaciones 1.229
Pérdidas y ganancias actuariales (6.350)
Prestaciones pagadas (23.712)
Reducciones y liquidaciones (86.9112)
Valor razonable al 31 de diciembre de 2013 338.197

Al 31 de diciembre de 2013, el detalle del valor razonable de las principales categorias de activos del
plan es el siguiente:
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%

Instrumentos de deuda publica y privada 7,60%
Contratos de seguros 92,40%
Valor razonable al 31 de diciembre de 2013 100%

El criterio contable de registrar las ganancias o pérdidas actuariales, directamente contra reservas ha
supuesto un abono en el epigrafe de “Reservas” del balance consolidado a 31 de diciembre de 2013 y
2012 por un importe (neto de su correspondiente efecto fiscal) de 8.840 y 1.679 miles de euros.

A continuaciéon se presenta el estado de las retribuciones post-empleo de prestacion definida en el
ejercicio actual y los ejercicios precedentes disponibles:

Miles de Euros
2013 2012 2011

Valor actual de las obligaciones 321.598451.821 451.700
Valor razonable de los activos del plan 338/19741.054 440.961
Superdvit / (Déficit) 16.599 (10.764] (10.739
De los que:

Fondos internos 8.426 10.764 10.69Q

Contratos de seguro vinculados 581 658 609

Otras retribuciones a largo plazo

1. Prejubilaciones

Acuerdo Laboral en el Marco del Proceso de Integracién

Con fecha 13 de diciembre de 2010, las tres cajas accionistas del Banco, suscribieron con los
representantes sindicales de las Cajas un “Acuerdo Laboral”, alcanzado entre la direccién de dichas
entidades y la representacion social (en adelante, el “Acuerdo Laboral”). La validez, eficacia y entrada en
vigor del Acuerdo Laboral tiene efectos desde el 24 de enero de 2011, una vez se obtuvo la
homologacién del acuerdo por la autoridad laboral a través del correspondiente proceso administrativo.

En el citado Acuerdo Laboral, al cual se le ha otorgado la naturaleza de Acuerdo Colectivo, se definen
las medidas de reorganizacion y el marco laboral aplicable como consecuencia del proceso de
integracion. El Acuerdo Laboral contiene una serie de medidas para llevar a cabo la necesaria
reestructuracion de personal de forma gradual, en diferentes etapas, desde la fecha del acuerdo hasta
su conclusién cuya fecha prevista era el 31 de diciembre de 2013, pero el Grupo anticip6 dicha fecha al
29 de febrero de 2012. El excedente de plantilla maximo, para la aplicacién de las medidas propuestas,
se fij6 en 1.028 personas para el conjunto de las tres Cajas y Banco de Castilla-La Mancha, S.A.

A continuacion se recoge un resumen de las principales medidas contempladas en el Acuerdo Laboral:

¢ Prejubilaciones

Pudieron acogerse a la medida de prejubilacién, hasta el 31 de diciembre de 2013, los trabajadores del
Grupo que a 31 de diciembre de 2010 tuviesen 55 afios de edad y que contasen al menos con una
antigiiedad de 10 afios en la fecha de acceso a la prejubilacion, con exclusion de los empleados ya
acogidos a la modalidad de jubilacién parcial.
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La fecha efectiva de acceso a la prejubilacion de quienes se hubiesen acogido a la misma seria fijada
por el Grupo en un plazo maximo que no excederia del 31 de diciembre de 2013. No obstante, los
Administradores, anticiparon dicha fecha al 29 de febrero de 2012.

La situacion de prejubilacién duraria desde la fecha de extincién del contrato hasta la fecha en que el
empleado cumpliese la edad de 64 afios. Durante la situacion de prejubilacion el trabajador percibiria
una cantidad tal que sumada a la prestacion por desempleo neta alcanzase el 80% de la retribucién
fija anual bruta del empleado percibida en los doce meses anteriores a la extincion del contrato por
prejubilacion. Este complemento seria como minimo el 90% y como maximo el 95% de la retribucién
neta (a efectos de Seguridad Social e IRPF) de los doce meses anteriores a la fecha de extincion y, en
todo caso, la cantidad total percibida por los empleados no podria ser inferior a 20 dias de salario por
afio de servicio, con el tope de una anualidad.

Asimismo, el Grupo se haria cargo del coste de mantener el Convenio Especial con la Seguridad
Social desde la finalizacion del periodo de percepcion de la prestacion por desempleo hasta que el
empleado prejubilado alcanzase la edad de 64 afos, en los términos del articulo 51.15 del Estatuto y
en la Disposiciéon Adicional 312 del Texto Refundido de la LGSS.

El trabajador prejubilado podia optar por percibir la compensacion anteriormente definida y recogida en
el mencionado Acuerdo Laboral en forma de renta mensual hasta alcanzar la edad de 64 afios o en
forma de capital de una sola vez en el momento de acceso a la prejubilacion. Cuando el trabajador
optase por percibir la compensacion en forma de renta mensual, ésta seria creciente al 1,5% y se
revisaria cada uno de enero. En caso de fallecimiento del trabajador prejubilado durante el periodo de
prejubilacién se garantizaba la compensacion pendiente a los derechohabientes.

Durante la situacion de prejubilacién y hasta la edad de 64 afios, el Grupo seguiria realizando las
aportaciones al Plan de Pensiones por la contingencia de jubilacién como si el trabajador estuviese en
activo, de acuerdo con el plan vigente en el Grupo, tomando en consideracion el salario y demas
condiciones aplicables en el momento de la extincion.

A partir de los 64 afios, una vez que el trabajador hubiera accedido a la situacion de jubilacion, y hasta
los 65 afios, el Grupo abonaria un complemento del 50% de la diferencia entre la pensién bruta de la
seguridad social y la cantidad neta percibida en forma de renta o de capital, correspondiente a una
anualidad del periodo de prejubilacién.

Movilidad Geografica

Cuando como consecuencia de la reestructuraciéon de la red de oficinas o de los servicios centrales a
acometer por el Grupo en el marco de su integracion en el SIP, no fuera posible reubicar al empleado
en otro centro de trabajo situado en un radio de 25 kilometros desde su centro de trabajo de origen se
reconocia el derecho del empleado a recibir una indemnizacién por movilidad, a tanto alzado en
funcién de la distancia. Asimismo, se establecieron ayudas a la vivienda, si se cumplian una serie de
condiciones, por valor de 700 euros mensuales brutos durante los dos primeros afios desde la fecha
de traslado. Esta medida ha sido aplicable, hasta el 31 de diciembre de 2013.

Bajas indemnizadas

Pudieron acogerse a esta medida los empleados que no reunian las condiciones para acogerse al
compromiso de prejubilacién. Tanto la solicitud de esta medida como la aceptacion por parte del Grupo
fueron voluntarias y su materializacion estaba condicionada a las necesidades organizativas existentes
durante el plazo de duracion del proceso. Los empleados que se acogieron a esta medida percibieron
una indemnizacion de 45 dias de salario por afio de servicio, con prorrateo de la fraccion de afio y con
un tope de 42 mensualidades, mas una cantidad adicional en razén del numero de afios de prestacion
efectiva de servicios. Esta medida ha sido aplicable, hasta el 31 de diciembre de 2013.

Otras medidas

El Acuerdo Laboral recogia otras medidas adicionales a las anteriormente descritas como eran las
suspensiones de contrato compensadas, reduccion de jornada y bolsa de empleo y establecia el
marco conceptual de las condiciones de trabajo de los empleados del Banco, asi como las condiciones
bajo las cuales se producirian las incorporaciones de empleados de la Caja al Banco y otros aspectos
de ambito laboral. Estas medidas han sido aplicables, hasta el 31 de diciembre de 2013.

En virtud de la normativa aplicable, los compromisos asumidos en el Acuerdo Laboral fueron
considerados compromisos a largo plazo de prestacion definida. Al cierre de 2013, los compromisos
asumidos por el Acuerdo Laboral no se encuentran financiados a través de una péliza de seguros ni
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han sido cubiertos con activos, por lo que el Grupo ha constituido un fondo interno para hacer frente a
dichos compromisos, habiéndose registrado la obligacién devengada en el epigrafe "Provisiones-
Fondo de pensiones y obligaciones similares" del balance al 31 de diciembre de 2013 por el importe
correspondiente al valor actual actuarial de los compromisos derivados del Acuerdo Laboral para la
medida de prejubilacion.

El Grupo ha registrado en el epigrafe “Provisiones—Fondo para pensiones y obligaciones similares” del
pasivo del balance consolidado el valor actual de estos compromisos y otras prejubilaciones que
ascienden a 75.293 y 95.043 miles de euros al 31 de diciembre de 2013 y 2012 (véase Nota 18).

El valor actual de los compromisos por prejubilaciones ha sido determinado por actuarios cualificados,
quienes han aplicado para cuantificarlos los siguientes criterios:

a) El nimero de empleados que se han acogido a la modalidad de prejubilacién asciende a 1.022
empleados.

b) Hipétesis actuariales utilizadas: insesgadas y compatibles entre si. Concretamente, las hipétesis
actuariales mas significativas que han considerado en sus calculos son:

201z 201z
Tipo de actualizacién ha: la jubilacién (* 1,13% 1,21%
Tablas de mortalidad y esperanza de PERM/F 2000/ | PERM F/2000
Tasa de crecimiento de salarios revisables 0,96% 3%

(*) Tasa de descuento basada en una curva de bonos corporativos denominados en euros con
rating AA de las tres agencias de rating mas importantes Standard & Poors, Moodys o Fitch,
en la fecha de valoracion para un plazo igual a la duracién de los compromisos valorados.

El porcentaje de acogimiento fue del 100% al 31 de diciembre de 2012.

Otras prejubilaciones

Caja de Ahorros de Santander y Cantabria

Esta Caja ofrecid a algunos de sus empleados la posibilidad de jubilarse con anterioridad a cumplir la
edad establecida en el Convenio Colectivo laboral vigente. Con este motivo, en los ejercicios 2004 y
anteriores se constituyeron fondos para cubrir los compromisos adquiridos con el personal prejubilado -
tanto en materia de salarios como de otras cargas sociales - desde el momento de su prejubilacion hasta
la fecha de su jubilacion efectiva.

En el mes de enero de 2007 el Consejo de Administracion de Caja Cantabria aprob6 un Plan de
Prejubilaciones para los ejercicios 2007 a 2010, con aplicacidn especifica en cada uno de los ejercicios.
Al inicio de cada afio del periodo fijado en el citado Plan, la Caja, en su caso, determinaria el numero de
empleados que durante ese afio podrian formalizar su prejubilacién, salvo que razones econémicas,
presupuestarias, organizativas o de la actividad laboral lo desaconsejen.

En base a la coyuntura econémica, el Consejo de Administracién de esta Caja decidié no conceder la
prejubilacion a ningin empleado, en los ejercicios 2010 y 2009, amparado en el Plan de Prejubilaciones
2007-2010. Durante los ejercicios 2008 y 2007, se acogieron 20 y 40 empleados respectivamente, al
citado Plan de Prejubilaciones. Para cubrir los compromisos adquiridos con el personal prejubilado
durante los afios 2008 y 2007 - tanto en materia de salarios como de otras cargas sociales, desde el
momento de su prejubilacién hasta la fecha de su jubilacion efectiva, se constituy6 un fondo.

Los compromisos por prejubilaciones hasta la fecha de jubilacion efectiva, que se enmarcan de acuerdo
a lo dispuesto en la Circular 4/2004 del Banco de Espafia en la categoria de “Otras retribuciones a largo
plazo” se trataron, contablemente, en todo lo aplicable, con los mismos criterios explicados
anteriormente para los compromisos de prestacién definida, con la excepcidon de que todas las
ganancias y/o pérdidas actuariales se registraron de manera inmediata en el momento en el que
surgieron, con contrapartida en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

53



Las principales hip6tesis actuariales consideradas para los calculos son:

Caja de Ahorros de Santander y
Cantabrii
2013 2012
Tipo de actualizacién (*) 1,13% 0,65% a 1,62P6
Tablas de mortalidad y esperanza de vida PERM/B P00 PERM F/2000R
Tasa de crecimiento de salarios revisables 3,00% 0098,

(*) Tasa de descuento basada en una curva de bonos corporativos denominados en euros con
rating AA de las tres agencias de rating mas importantes Standard & Poors, Moodys o Fitch,
en la fecha de valoracion para un plazo igual a la duracién de los compromisos valorados.

Premios de antigliedad
Liberbank tiene asumidos los siguientes compromisos con los empleados en funcién de su Caja origen:

- Empleados que provenian de Caja de Ahorros de Asturias: satisfacer una prestacion por la
doceava parte de sus percepciones fijas anuales en el momento en que el empleado cumpla 25
afios de servicio.

- Empleados que provenian de Caja de Ahorros de Santander y Cantabria: abonar una cuantia
econdémica al cumplir el empleado 25 6 40 afios de servicio en la Caja (en funcién de la fecha
de ingreso).

- Empleados que provenian de Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Extremadura: satisfacer
una cuantia equivalente al sueldo base mas la antigiiedad en el mes en el que el empleado
cumpla 25 afios de antigliedad en la Caja.

Por otra parte, Banco de Castilla - La Mancha, S.A. tiene asumidos con sus empleados compromisos en
funcién de su antigliedad.

Los compromisos por premios de antigiedad se tratan, contablemente, en todo lo aplicable, con los
mismos criterios explicados anteriormente para los compromisos de prestacion definida, con la
excepcion de que todas las ganancias y/o pérdidas actuariales se registran de manera inmediata en el
momento en el que surgen con contrapartida en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Las principales hip6tesis actuariales consideradas para los calculos son:

Tablas de mortalidad y esperanza de vida PERM/B B0OQ
Tasa de crecimiento de salarios revisables 3,00%
Tipo de interés (*) 3,04%

(*) Tasa de descuento basada en una curva de bonos corporativos denominados en euros
con rating AA de las tres agencias méas importantes Standard & Poors, Moodys y Fitch en la
fecha de valoracién para un plazo igual a la duracién de los compromisos valorados.

Los importes registrados por este concepto al 31 de diciembre de 2013 y 2012, que ascienden en ambos
ejercicios a 6.422 y 6.810 miles de euros, respectivamente, se encuentran registrados en el epigrafe
“Provisiones — Fondos para pensiones y obligaciones similares” del balance consolidado a dicha fecha
(véase nota 18).
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3. Jubilaciones parciales

Caja de Ahorros y Monte de Extremadura

El 25 de octubre de 2005, esta Caja suscribié un acuerdo marco con sus trabajadores con el objetivo de
rejuvenecer la plantilla y fomentar el empleo estable. En virtud de este acuerdo, con vigencia para el
periodo 2005-2007, los empleados fijos en plantilla que cumplieran 60 afios 0 mas en ese periodo
tendrian la posibilidad de suscribir contratos de jubilacion parcial. Dicho acuerdo marco fue ampliado el
18 de diciembre de 2006 para el ejercicio 2008, de tal forma que los empleados fijos en plantilla que
cumplieran 60 afios 0 mas en ese ejercicio tenian la posibilidad de suscribir contratos de jubilacion
parcial.

Al 31 de diciembre de 2013 existen compromisos por pagos a jubilados parciales por importe de 315
miles de euros (a 31 de diciembre de 2012, ascendian a 961 miles de euros, véase Nota 18).

Las hip6tesis actuariales mas significativas utilizadas para los calculos son:

Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Extremadura
2012 2012
Tablas de mortalid: PERM/F 2000 | GRM/ F-95
Tipo de interés técnico efectivo ar (*) 1,13% 0,65%
Tipos de inflacié 2,00% 2%
Incremento salarial 3,00% 3%

(*) Tasa de descuento basada en una curva de bonos corporativos denominados en euros con rating AA de las
tres agencias mas importantes Standard & Poors, Moodys y Fitch en la fecha de valoracion para un plazo igual a
la duracion de los compromisos valorados.

Banco de Castilla - La Mancha, S.A.

Esta entidad tiene asumidos con sus empleados jubilados parciales el compromiso de abonarles sus
retribuciones asi como el 85% de las aportaciones ordinarias y extraordinarias al Plan de Pensiones El
importe registrado por este concepto al 31 de diciembre de 2013 y 2012 ascendia a 3.370 y 6.078 miles
de euros, respectivamente, y se encuentran registrados en el epigrafe “Provisiones — Fondo para
pensiones y obligaciones similares” de los balances adjuntos (véase Nota 18).

Indemnizaciones por cese

De acuerdo con la reglamentacion laboral vigente, el Banco y las sociedades dependientes consolidadas
estan obligadas al pago de indemnizaciones a los empleados con los que, bajo determinadas condiciones,
rescindan sus relaciones laborales. Al 31 de diciembre de 2013 el Grupo no tenia previsto ningun despido
gue haga necesaria una dotacién de provisiones por este concepto.

) Impuesto sobre beneficios

El Banco, como sociedad dominante del Grupo Fiscal, de acuerdo con lo establecido en el Real Decreto —
ley 2/2011, ha optado por la aplicacion del Régimen de consolidaciéon fiscal en el Impuesto sobre
Sociedades.

El régimen especial de tributacion consolidada de los grupos de sociedades requiere que el grupo de
entidades que configuran la base imponible del impuesto sea considerado, a todos los efectos, como un
Unico sujeto pasivo. Cada una de las entidades que forman el conjunto consolidable debe, sin embargo,
calcular la deuda tributaria que le corresponderia en la hipétesis de declaracion independiente y contabilizar
el Impuesto sobre beneficios a pagar o a cobrar segun el signo de su aportacion.

El gasto por el Impuesto sobre beneficios se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada,
excepto cuando sea consecuencia de una transaccion cuyos resultados se registran directamente en el
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patrimonio neto, en cuyo supuesto, el impuesto sobre beneficios también se registra con contrapartida en el
patrimonio neto del Grupo.

El gasto por el Impuesto sobre beneficios del ejercicio se calcula como el impuesto a pagar respecto al
resultado fiscal del ejercicio, ajustado por el importe de las variaciones producidas durante el ejercicio en los
activos y pasivos registrados derivados de diferencias temporarias, de los créditos por deducciones y
bonificaciones fiscales y de las posibles bases imponibles negativas.

El Grupo considera que existe una diferencia temporaria cuando existe una diferencia entre el valor en libros
y la base fiscal de un elemento patrimonial. Se considera como base fiscal de un elemento patrimonial el
importe atribuido al mismo a efectos fiscales. Se considera una diferencia temporaria imponible aquella que
generara en el futuro la obligacién para el Grupo de realizar algun pago a la administracién correspondiente.
Se considera una diferencia temporaria deducible aquella que generara para el Grupo algin derecho de
reembolso 0 un menor pago a realizar a la administracién correspondiente en el futuro.

Los créditos por deducciones y bonificaciones y los créditos por bases imponibles negativas son importes
que, habiéndose producido o realizado la actividad u obtenido el resultado para generar su derecho, no se
aplican fiscalmente en la declaracion correspondiente hasta el cumplimiento de los condicionantes
establecidos en la normativa tributaria para ello, considerandose probable, por parte del Grupo, su
aplicacion en ejercicios futuros.

Se consideran activos y pasivos por impuestos corrientes aquellos impuestos que se prevén recuperables o
pagaderos de la administracién correspondiente en un plazo que no excede a los 12 meses desde la fecha
de su registro. Por su parte, se consideran activos o pasivos por impuestos diferidos aquellos importes que
se espera recuperar 0 pagar, respectivamente, de la administracién correspondiente en ejercicios futuros.

Se reconocen pasivos por impuestos diferidos para todas las diferencias temporarias imponibles.

Por su parte, el Grupo solo registra activos por impuestos diferidos con origen en diferencias temporarias
deducibles, en créditos por deducciones o bonificaciones o por la existencia de bases imponibles negativas
si se cumplen las siguientes condiciones:

« Los activos por impuestos diferidos solamente se reconocen en el caso de que se considere probable
que las entidades consolidadas vayan a tener en el futuro suficientes ganancias fiscales contra las que
poder hacerlos efectivos; o se encuentran garantizados de acuerdo a lo previsto en el Real Decreto Ley
14/2013, de 20 de noviembre, de medidas urgentes para la adaptacion del derecho espafiol a la
normativa de la Unién Europea en materia de supervision y solvencia de entidades financieras, y

¢ en el caso de activos por impuestos diferidos con origen en bases imponibles negativas, éstas se han
producido por causas identificadas que es improbable que se repitan.

Con ocasién de cada cierre contable, se revisan los impuestos diferidos registrados (tanto activos como
pasivos) con objeto de comprobar que se mantienen vigentes, efectuandose las oportunas correcciones a
los mismos de acuerdo con los resultados de los analisis realizados.

0) Activos materiales

Incluye el importe de los inmuebles, terrenos, mobiliario, vehiculos, equipos de informatica y otras
instalaciones propiedad del Grupo. Los activos se clasifican, en funcién de su destino, en:

Inmovilizado material de uso propio

El inmovilizado de uso propio incluye aquellos activos, en propiedad o adquiridos en régimen de
arrendamiento financiero, que el Grupo tiene para su uso actual o futuro con propdésitos administrativos
distintos de los de la Obra Social o para la produccion o suministro de bienes y que se espera que sean
utilizados durante mas de un ejercicio econdmico. Entre otros, se incluyen en esta categoria los activos
materiales recibidos por las entidades consolidadas para la liquidacion, total o parcial, de activos financieros
que representan derechos de cobro frente a terceros y a los que se prevé darles un uso continuado y propio.
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El inmovilizado material de uso propio se presenta valorado en el balance consolidado a su coste de
adquisicién, formado por el valor razonable de cualquier contraprestacion entregada mas el conjunto de
desembolsos dinerarios realizados o comprometidos, menos:

¢ Su correspondiente amortizacién acumulada y,

e si procede, las pérdidas estimadas que resultan de comparar el valor neto de cada partida con su
correspondiente importe recuperable.

A estos efectos, el coste de adquisicion de los activos adjudicados que pasan a formar parte del
inmovilizado material de uso propio del Grupo, se asimila al importe neto de los activos financieros
entregados a cambio de su adjudicacion.

La amortizacion se calcula, con caracter general, aplicando el método lineal sobre el coste de adquisicion de
los activos menos su valor residual, entendiéndose que los terrenos sobre los que se asientan los edificios y
otras construcciones tienen una vida indefinida y que, por tanto, no son objeto de amortizacion.

Las dotaciones en concepto de amortizacion de los activos materiales se realizan con contrapartida en el
capitulo “Amortizacién” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada y, basicamente, equivalen a los
porcentajes de amortizacion siguientes (determinados en funcién de los afios de la vida util estimada, como
promedio, de los diferentes elementos):

Porcentaje
Anual
Edificios de uso propio 2-4%
Mobiliario 10 — 159
Instalaciones 5- 25%
Equipos informaticos y sus instalaciones 12 - P5%
Otros 10 - 169

Con ocasion de cada cierre contable, las entidades consolidadas analizan si existen indicios, tanto internos
como externos, de que el valor neto de los elementos de su activo material excede de su correspondiente
importe recuperable, en cuyo caso, reducen el valor en libros del activo de que se trate hasta su importe
recuperable y ajustan los cargos futuros en concepto de amortizaciéon en proporcion a su valor en libros
ajustado y a su nueva vida Util remanente, en el caso de ser necesaria una reestimacion de la misma. Esta
reduccion del valor en libros de los activos materiales de uso propio se realiza, en caso de ser necesaria,
con cargo al epigrafe “Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto) — Otros activos” de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada.

De forma similar, cuando existen indicios de que se ha recuperado el valor de un activo material deteriorado,
las entidades consolidadas registran la reversion de la pérdida por deterioro contabilizada en periodos
anteriores, mediante el correspondiente abono al epigrafe “Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto)
— Otros Activos” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada y ajustan, en consecuencia, los cargos
futuros en concepto de su amortizacién. En ningln caso, la reversion de la pérdida por deterioro de un
activo puede suponer el incremento de su valor en libros por encima de aquél que tendria si no se hubieran
reconocido pérdidas por deterioro en ejercicios anteriores.

Asimismo, al menos con una periodicidad anual, se procede a revisar la vida Util estimada de los elementos
del inmovilizado material de uso propio, de cara a detectar cambios significativos en la misma que, de
producirse, se ajustaran mediante la correspondiente correccidon del cargo a la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada de ejercicios futuros en concepto de su amortizacion en virtud de las nuevas vidas
utiles.

Los gastos de conservacion y mantenimiento de los activos materiales de uso propio se cargan a los
resultados del ejercicio en que se incurren, en el epigrafe “Otros gastos generales de administracién” de la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.
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Los activos financieros que necesitan de un periodo superior a un afio para estar en condiciones de uso,
incluyen como parte de su coste de adquisicidon o coste de produccion los gastos financieros que se hayan
devengado antes de la puesta en condiciones de funcionamiento y que hayan sido girados por el proveedor
o correspondan a préstamos u otro tipo de financiacion ajena directamente atribuible a su adquisicion,
fabricacion o construccion. La capitalizaciéon de los costes financieros se suspende, en su caso, durante los
periodos en los que se interrumpe el desarrollo de los activos y finaliza una vez que se han completado
sustancialmente todas las actividades necesarias para preparar el activo para el uso a que se destine.

Inversiones inmobiliarias

El epigrafe “Inversiones inmobiliarias” del balance consolidado recoge los valores netos de los terrenos,
edificios y otras construcciones que se mantienen, bien para explotarlos en régimen de alquiler, bien para
obtener una plusvalia en su venta como consecuencia de los incrementos que se produzcan en el futuro en
sus respectivos precios de mercado.

Los criterios aplicados para el reconocimiento del coste de adquisicion de las inversiones inmobiliarias, para
su amortizacion, para la estimacion de sus respectivas vidas Utiles y para el registro de sus posibles
pérdidas por deterioro coinciden con los descritos en relacidn con los activos materiales de uso propio.

Los activos adjudicados por parte del Grupo, entendidos como aquellos activos que el Grupo recibe de sus
prestatarios u otros deudores para la satisfaccion, total o parcial, de activos financieros que representan
derechos de cobro frente a aquellos, con independencia del modo de adquirir su propiedad, y que, de
acuerdo a su naturaleza y al fin al que se destinan, sean clasificados como inversiones inmobiliarias por
parte del Grupo, se contabilizan inicialmente por su coste de adquisicion, entendiéndose por tal el valor neto
contable de las deudas en las que tengan su origen, calculado este valor neto de acuerdo a lo dispuesto en
la normativa aplicable al Banco. Posteriormente, los activos adjudicados estan sujetos a la estimacion de las
correspondientes pérdidas por deterioro que, en su caso, se produzcan sobre los mismos, calculados de
acuerdo a los criterios generales de determinacién antes indicados.

Todos los gastos procesales se reconocen inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada del periodo de adjudicacién. Los gastos registrales e impuestos liquidados podran adicionarse
al valor inicialmente reconocido siempre que con ello no se supere el valor de tasacién menos los costes
estimados de venta a que se refiere el parrafo anterior.

Todos los costes en que se incurre entre la fecha de adjudicacion y la de venta debidos al mantenimiento y
proteccion del activo, tales como seguros, servicios de seguridad, etc., se reconoceran en la cuenta de
resultados consolidada del periodo en que se devenguen.

p) Activos intangibles

Se consideran activos intangibles aquellos activos no monetarios identificables, aunque sin apariencia fisica,
que surgen como consecuencia de un negocio juridico o han sido desarrollados internamente por las
entidades consolidadas. Sélo se reconocen contablemente aquellos activos intangibles cuyo coste puede
estimarse de manera razonablemente objetiva y de los que las entidades consolidadas estiman probable
obtener en el futuro beneficios econémicos.

Los activos intangibles se reconocen inicialmente por su coste de adquisicion o produccion vy,
posteriormente, se valoran a su coste menos, segun proceda, su correspondiente amortizacion acumulada y
las pérdidas por deterioro que hayan experimentado. La amortizacion anual de los activos intangibles de
vida util definida se registra en el capitulo “Amortizacion” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Fondos de comercio

Las diferencias entre el coste de las participaciones en el capital de las entidades consolidadas y valoradas
por el método de la participacion y de otras formas de combinaciones de negocios realizadas respecto a los
correspondientes valores razonables netos de los activos y pasivos, ajustado por el porcentaje de
participacion adquirido de estos activos y pasivos netos en el caso de compra de participaciones, en la
fecha de producirse su adquisicion, se contabilizan de la siguiente forma:
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Q)

1. Si existe exceso del precio de adquisicién sobre el valor razonable antes indicado, como un fondo de
comercio en el epigrafe “Activo intangible — Fondo de Comercio” del activo del balance consolidado. En
el caso de la adquisicion de participaciones en empresas asociadas o multigrupo valoradas por el
método de la participacion, el fondo de comercio que se puede poner de manifiesto en su adquisicion, se
registra formando parte del valor de la participacién y no de manera individualizada en el epigrafe “Activo
intangible — Fondo de Comercio”.

2. Las diferencias negativas entre el coste de adquisicion menos el valor razonable antes indicado se
registran una vez revisado el proceso de valoracion realizado, como un ingreso en la cuenta de pérdidas
y ganancias consolidada en el capitulo “Diferencia negativa en combinaciones de negocios”.

Los fondos de comercio positivos (exceso entre el precio de adquisicién de una sociedad participada o
negocio y el valor razonable neto de los activos, pasivos y pasivos contingentes adquiridos de dicha entidad
0 negocio) - que solo se registran en el balance consolidado cuando han sido adquiridos a titulo oneroso —
representan, por tanto, pagos anticipados realizados por la entidad adquirente de los beneficios econémicos
futuros derivados de los activos de la entidad o del negocio adquirido que no sean individual y
separadamente identificables y reconocibles.

Los fondos de comercio adquiridos a partir del 1 de enero de 2004 se mantienen valorados a su coste de
adquisicion. Con ocasion de cada cierre contable se procede a estimar si se ha producido en ellos algun
deterioro que reduzca su valor recuperable a un importe inferior al coste neto registrado y, en caso
afirmativo, se procede a su oportuno saneamiento, utilizandose como contrapartida “Pérdidas por deterioro
del resto de activos (neto) — Fondo de comercio y otro activo intangible” de la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada.

Las pérdidas por deterioro registradas sobre los fondos de comercio registrados en el epigrafe “Activo
intangible — Fondo de comercio” de acuerdo con lo indicado en el parrafo anterior no son objeto de reversion
posterior.

Otros activos intangibles

Los activos intangibles, distintos del fondo de comercio, se registran en el balance consolidado por su coste
de adquisiciéon o produccion, neto de su amortizacion acumulada y de las posibles pérdidas por deterioro
gue hubiesen podido sufrir.

Los activos intangibles con vida util definida se amortizan en un periodo establecido entre 5 y 15 afios,
aplicandose criterios similares a los adoptados para la amortizacion de los activos materiales. La
amortizacion anual de los elementos del inmovilizado inmaterial de vida util definida se registra en el
capitulo “Amortizacién” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada y, basicamente, equivalen a los
porcentajes de amortizacion determinados en funcion de su vida Util estimada anteriormente mencionada.

Las entidades consolidadas reconocen contablemente cualquier pérdida que haya podido producirse en el
valor registrado de estos activos con origen en su deterioro, utilizdndose como contrapartida el epigrafe
“Pérdidas por Deterioro del resto de Activos (neto) — Fondo de comercio y otro activo intangible” de la cuenta
de pérdidas y ganancias consolidada. Los criterios para el reconocimiento de las pérdidas por deterioro de
estos activos y, en su caso, de las recuperaciones de las pérdidas por deterioro registradas en ejercicios
anteriores son similares a los aplicados para los activos materiales de uso propio.

Existencias

Este epigrafe del balance consolidado recoge los activos no financieros que las entidades consolidadas:
¢ Mantienen para su venta en el curso ordinario de su negocio,
e tienen en proceso de produccion, construccion o desarrollo con dicha finalidad, o

« prevén consumirlos en el proceso de produccién o en la prestacion de servicios.
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Consecuentemente, se consideran existencias los terrenos y demdas propiedades distintas de las
propiedades inmobiliarias que se mantienen para su venta o0 para su integracibn en una promocion
inmobiliaria.

Las existencias se valoran por el importe menor entre su coste — que incorpora todos los desembolsos
originados por su adquisicién y transformacién y los costes directos e indirectos en los que se hubiera
incurrido para darles su condicién y ubicacion actuales, asi como los costes financieros que les sean
directamente atribuibles, siempre que necesiten un periodo de tiempo superior a un afio para ser vendidas,
teniendo en cuenta los criterios anteriormente sefialados para la capitalizacion de costes financieros del
inmovilizado material de uso propio — y su “valor neto de realizacion”. Por valor neto de realizacién de las
existencias se entiende el precio estimado de su enajenacion en el curso ordinario del negocio, menos los
costes estimados para terminar su produccién y los necesarios para llevar a cabo su venta.

Tanto las disminuciones como, en su caso, las posteriores recuperaciones del valor neto de realizacion de
las existencias por debajo de su valor neto contable se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada del ejercicio en el que tienen lugar, en el epigrafe “Pérdidas por deterioro del resto de activos
(neto) — otros activos”.

El valor en libros de las existencias vendidas se da de baja del balance y se registra como un gasto — en el
epigrafe “Otras cargas de explotacion - Variacion de existencias” de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada.

Los activos adjudicados por parte del Grupo, entendidos como aquellos activos que el Grupo recibe de sus
prestatarios y otros deudores para la satisfaccion, total o parcial, de activos financieros que representan
derechos de cobro frente a aquellos, con independencia del modo de adquirir su propiedad, y que de
acuerdo a su naturaleza y al fin al que se destinan, sean clasificados como existencias por parte del Grupo,
se contabilizan inicialmente por su coste de adquisicion, entendiéndose por tal el valor neto contable de las
deudas en las que tengan su origen, calculado este valor neto de acuerdo a lo dispuesto en la normativa
aplicable al Banco. Posteriormente, los activos adjudicados estan sujetos a la estimacion de las
correspondientes pérdidas por deterioro que, en su caso, se produzcan sobre los mismos, calculadas de
acuerdo a los criterios generales de determinacion para las existencias antes indicados.

Operaciones de seguros

De acuerdo con las practicas contables aplicadas en el sector asegurador, las entidades de seguros
consolidadas abonan a resultados los importes de las primas en el momento de la emision de la
correspondiente péliza de seguros y cargan a sus cuentas de pérdidas y ganancias el coste de los siniestros
en el momento de su pago. Estas practicas contables obligan a las entidades aseguradoras a periodificar al
cierre de cada ejercicio tanto los importes abonados a sus cuentas de pérdidas y ganancias y no
devengados a esa fecha como los costes incurridos no cargados a las cuentas de pérdidas y ganancias.

Las periodificaciones mas significativas realizadas por las entidades consolidadas, en lo que se refiere a los
seguros directos contratados por ellas, se recogen en las siguientes provisiones técnicas:

« Primas no consumidas, que refleja la prima de tarifa emitida en un ejercicio imputable a ejercicios
futuros, deducido el recargo de seguridad.

« Riesgos en curso, que complementa la provision para primas no consumidas en el importe en que ésta
no sea suficiente para reflejar la valoracion de los riesgos y gastos a cubrir que correspondan al periodo
de cobertura no transcurrido a la fecha de cierre.

« Prestaciones, que refleja las valoraciones estimadas de las obligaciones pendientes derivadas de los
siniestros ocurridos con anterioridad al cierre del ejercicio - tanto si se trata de siniestros pendientes de
liquidacion o pago como de siniestros pendientes de declaracion -, una vez deducidos los pagos a
cuenta realizados y teniendo en consideracion los gastos internos y externos de liquidaciéon de los
siniestros y, en su caso, las provisiones adicionales que sean necesarias para cubrir desviaciones en las
valoraciones de los siniestros de larga tramitacion.
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e Seguros de vida, en los seguros de vida cuyo periodo de cobertura es igual o inferior al afio, la provision
de primas no consumidas refleja la prima de tarifa emitida en el ejercicio imputable a ejercicios futuros.
En los casos en los que esta provisién sea insuficiente, se calcula, complementariamente, una provision
para riesgos en curso que cubra la valoraciéon de los riesgos y gastos previstos en el periodo no
transcurrido a la fecha de cierre del ejercicio.

En los seguros de vida cuyo periodo de cobertura es superior al afo, la provision matematica se calcula
como diferencia entre el valor actual actuarial de las obligaciones futuras de las entidades consolidadas
que operan en este ramo y las del tomador o asegurado, tomando como base de célculo la prima de
inventario devengada en el ejercicio (constituida por la prima pura mas el recargo para gastos de
administracion segln bases técnicas).

« Seguros de vida, cuando el riesgo de la inversion lo asumen los tomadores del seguro, se determinan en
funcion de los activos especificamente afectos para determinar el valor de los derechos.

¢ Participacidon en beneficios y para extornos, recoge el importe de los beneficios devengados por los
tomadores, asegurados o beneficiarios del seguro y el de las primas que procede restituir a los
tomadores o0 asegurados, en virtud del comportamiento experimentado por el riesgo asegurado, en tanto
no se hayan asignado.

Las provisiones técnicas correspondientes individualmente a cada uno de aquellos al reaseguro aceptado
se determinan de acuerdo con criterios similares a los aplicados en el seguro directo, generalmente, en
funcion de la informacién facilitada por las compafiias cedentes.

Las provisiones técnicas del seguro directo y del reaseguro aceptado se presentan en el balance
consolidado en el capitulo “Pasivos por Contratos de Seguros”.

Las provisiones técnicas correspondientes a las cesiones a reaseguradores, que se calculan en funcién de
los contratos de reaseguro suscritos y por aplicacion de los mismos criterios que se utilizan para el seguro
directo, se presentan en el balance consolidado en el capitulo “ Activos por Reaseguros”.

El componente de depésito de los seguros de vida vinculados a fondos de inversion se incluye como “Otros
pasivos financieros” en la cartera de “Otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias” cuando los activos financieros a los que se encuentren ligados también se valoren a valor
razonable con cambios en pérdidas y ganancias.

Las fianzas o contratos de garantia en los que el Grupo se obliga a compensar a un beneficiario en caso de
incumplimiento de una obligacion especifica distinta de una obligacion de pago por parte de un deudor
concreto del beneficiario, tales como las fianzas dadas para asegurar la participacién en subastas o
concursos, avales técnicos, promesas de aval formalizadas irrevocables y las cartas de garantia en cuanto
puedan ser exigibles por derecho, son consideradas a efectos de la elaboracion de estas cuentas anuales
consolidadas, contratos de seguros.

Cuando el Grupo presta las garantias o avales que se han indicado en el apartado anterior registra en el
capitulo “pasivos por contratos de seguros” del balance consolidado su valor razonable mas sus costes de
transaccion, que salvo evidencia en contrario, es igual al valor de las primas recibidas mas, en su caso, el
valor actual de los flujos a recibir por el aval o garantia prestado, reconociendo simultdneamente un activo
por el valor actual de los flujos de efectivo a recibir. Posteriormente, el valor actual de las comisiones o
primas a recibir se actualiza, registrando las diferencias en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada
en el capitulo “Intereses y rendimientos asimilados”; el valor de los importes registrado inicialmente en el
pasivo se imputa linealmente a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada linealmente (o en su caso,
aplicando otro criterio que debera indicarse). En caso de que, de acuerdo con lo dispuesto en la NIC 37, el
aval debiese dar lugar al registro de una provisién que superase al importe del pasivo registrado, dicha
provisién se registrara aplicando criterios similares a los que se han explicado para el registro del deterioro
de activos financieros y el importe clasificado se reclasificara como parte integrante de dicha provision.
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s) Provisiones y pasivos contingentes

B

Al tiempo de formular las cuentas anuales consolidadas del Grupo, los Administradores del Grupo
diferencian entre:

« Provisiones: saldos acreedores que cubren obligaciones presentes a la fecha del balance surgidas como
consecuencia de sucesos pasados de los que pueden derivarse perjuicios patrimoniales para las
entidades, que se consideran probables en cuanto a su ocurrencia, concretos en cuanto a su naturaleza
pero indeterminados en cuanto a su importe y/ 0 momento de cancelacion, y

e pasivos contingentes: obligaciones posibles surgidas como consecuencia de sucesos pasados, cuya
materializacion esta condicionada a que ocurra 0 no, uno 0 mas eventos futuros independientes de la
voluntad de las entidades consolidadas.

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo recogen todas las provisiones significativas con respecto a las
cuales se estima que la probabilidad de que se tenga que atender la obligacion es mayor que de lo
contrario. Los pasivos contingentes no se reconocen en las cuentas anuales consolidadas, sino que se
informa sobre los mismos, conforme a los requerimientos de la NIC 37.

Las provisiones, que se cuantifican teniendo en consideracion la mejor informacion disponible sobre las
consecuencias del suceso en el que traen su causa y son reestimadas con ocasion de cada cierre contable,
se utilizan para afrontar las obligaciones especificas para las cuales fueron originalmente reconocidas,
procediéndose a su reversion, total o parcial, cuando dichas obligaciones dejan de existir o disminuyen.

La dotacion y la liberacion de las provisiones que se consideran necesarias de acuerdo a los criterios
anteriores se registran con cargo o abono al capitulo “Dotaciones a Provisiones (neto)” de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada.

Procedimientos judiciales y/ o reclamaciones en curso

Al cierre del ejercicio 2013 y 2012 se encontraban en curso distintos procedimientos judiciales y
reclamaciones entablados contra las entidades consolidadas con origen en el desarrollo habitual de sus
actividades. Tanto los asesores legales del Grupo como sus Administradores entienden que, considerando
los importes provisionados por el Grupo a estos efectos, la conclusién de estos procedimientos y
reclamaciones no producira un efecto significativo en las cuentas de los ejercicios en los que finalicen.

Estado de flujos de efectivo consolidado

En el estado de flujos de efectivo consolidado, se utilizan las siguientes expresiones en los siguientes
sentidos:

« Flujos de efectivo: entradas y salidas de dinero en efectivo y de sus equivalentes; entendiendo por éstos
equivalentes las inversiones a corto plazo de gran liquidez y bajo riesgo de alteraciones en su valor vy,
exclusivamente, al formar parte integral de la gestién del efectivo, los descubiertos bancarios
reintegrables a la vista que minoran el importe del efectivo y sus equivalentes.

¢ Actividades de explotacion: actividades tipicas de las entidades de crédito, asi como otras actividades
que no pueden ser calificadas como de inversion o de financiacion. También se consideran actividades
de explotacion los intereses pagados por cualquier financiaciéon recibida aunque sean consideradas
como actividades de financiacién. Las actividades realizadas con las distintas categorias de
instrumentos financieros que se han sefialado en el apartado b) anterior de esta Nota son consideradas,
a efectos de la elaboracién de este estado, actividades de explotacién, con las excepciones de la cartera
de inversién a vencimiento, los pasivos financieros subordinados y las inversiones en instrumentos de
capital clasificados como disponibles para la venta que sean inversiones estratégicas. A estos efectos,
se considera como estratégica aquella inversion que se haya realizado con la intencién de establecer o
de mantener una relacién operativa a largo plazo con la participada, por darse, entre otras, alguna de las
situaciones que podrian determinar la existencia de influencia significativa, sin que exista realmente
dicha influencia.
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¢ Actividades de inversion: las de adquisiciones, enajenacion o disposicién por otros medios de activos a
largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes, tales como activos
materiales, activos intangibles, participaciones, activos no corrientes en venta y sus pasivos asociados,
instrumentos de capital clasificados como disponibles para la venta que sean inversiones estratégicas e
instrumentos de deuda incluidos en la cartera de inversion a vencimiento.

¢ Actividades de financiacién: actividades que producen cambios en el tamafio y composiciéon del
patrimonio neto y de los pasivos que no forman parte de las actividades de explotacion, tales como los
pasivos subordinados.

A efectos de la elaboracién del estado de flujos de efectivo consolidado, se han considerado como “efectivo
y equivalentes de efectivo” aquellas inversiones a corto plazo de gran liquidez y con bajo riesgo a cambios
en su valor.

u) Activos no corrientes en venta

El capitulo “Activos no Corrientes en Venta” del balance consolidado recoge el valor en libros de las
partidas, individuales o integradas en un conjunto, “grupo de disposicién”, o que forman parte de una unidad
de negocio que se pretende enajenar “operaciones en interrupcion”, cuya venta es altamente probable que
tenga lugar, en las condiciones en las que tales activos se encuentran actualmente, en el plazo de un afo a
contar desde la fecha a la que se refieren las cuentas anuales consolidadas.

También se consideran como activos no corrientes en venta aquellas participaciones en empresas
asociadas o negocios conjuntos que cumplan los requisitos mencionados en el parrafo anterior.

Por lo tanto, la recuperacion del valor en libros de estas partidas, que pueden ser de naturaleza financiera y
no financiera, previsiblemente tendra lugar a través del precio que se obtenga en su enajenacion, en lugar
de mediante su uso continuado.

Concretamente, los activos inmobiliarios u otros no corrientes recibidos por las entidades consolidadas para
la satisfaccion, total o parcial, de las obligaciones de pago frente a ellas de sus deudores, se consideran
activos no corrientes en venta, salvo que las entidades consolidadas hayan decidido, atendiendo a su
naturaleza y al uso al que sean destinados estos activos se clasifiquen como activos materiales de uso
propio, como inversiones inmobiliarias o como existencias. Estos se contabilizan inicialmente por su coste
de adquisicién, entendiéndose por tal el valor neto contable de las deudas en las que tengan su origen,
calculado este valor neto de acuerdo a lo dispuesto en la normativa aplicable al Grupo. Posteriormente, los
activos se valoran de acuerdo a los criterios que se indican en esta Nota.

Con caracter general, los activos clasificados como activos no corrientes en venta se valoran por el menor
importe entre su valor en libros en el momento en el que son considerados como tales y su valor razonable,
neto de los costes de venta estimados de los mismos. Mientras que permanecen clasificados en esta
categoria, los activos materiales e intangibles amortizables por su naturaleza no se amortizan.

Los activos adjudicados clasificados como activos no corrientes en venta se contabilizan inicialmente por su
coste estimado como el menor importe entre el valor contable de los activos financieros aplicados, esto es,
su coste amortizado, neto de las correspondientes pérdidas por deterioro contabilizadas, y en todo caso, un
minimo del 10%, y el valor de tasacion de mercado del activo recibido en su estado actual menos los costes
estimados de venta, que en ningln caso se estiman inferiores al 10% del valor de tasacion en su estado
actual.

Todos los gastos procesales asociados a la reclamacion y adjudicacion de estos activos se reconocen
inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del periodo de adjudicacion. Los gastos
registrales e impuestos liquidados podran adicionarse al valor inicialmente reconocido siempre que con ello
no se supere el valor de tasacién menos los costes estimados de venta que se han indicado en el parrafo
anterior.

En el caso de que el valor en libros exceda al valor razonable de los activos, netos de sus costes de venta,

el Grupo ajusta el valor en libros de los mismos por el importe de dicho exceso, con contrapartida en el
capitulo “Ganancias (Pérdidas)” de activos no corrientes en venta no clasificados como operaciones
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interrumpidas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. En el caso de producirse posteriores
incrementos del valor razonable de los activos, el Grupo revierte las pérdidas anteriormente contabilizadas,
incrementando el valor en libros de los activos con el limite del importe anterior a su posible deterioro, con
contrapartida en el capitulo de “Ganancias (pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados como
operaciones interrumpidas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Los resultados procedentes de la venta de activos no corrientes en venta se presentan en el capitulo
“Ganancias (Pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados como operaciones interrumpidas”
de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Para los activos no corrientes en venta que proceden de operaciones crediticias afectas al Esquema de
Proteccion de Activos, las correcciones de valor por deterioro se registran conforme al funcionamiento
explicado en el apartado j de esta Nota).

Estado de ingresos y gastos reconocidos consolida do

En el estado de ingresos y gastos reconocidos consolidado se presentan los ingresos y gastos generados
por el Grupo como consecuencia de su actividad durante el ejercicio, distinguiendo aquellos registrados
como resultados en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio y los otros ingresos y
gastos registrados, de acuerdo con lo dispuesto en la normativa vigente, directamente en el patrimonio neto
consolidado, distinguiendo entre estos Ultimos, a su vez, entre aquellas partidas que podran ser
reclasificadas a resultados de acuerdo a lo dispuesto en la normativa aplicable y las que no. Por tanto, en
este estado se presenta:

a) Elresultado consolidado del ejercicio.

b) El importe neto de los ingresos y gastos reconocidos transitoriamente como ajustes por valoracion en el
patrimonio neto consolidado.

c) Elimporte neto de los ingresos y gastos reconocidos definitivamente en el patrimonio neto consolidado.

d) El impuesto sobre beneficios devengado por los conceptos indicados en las letras b) y c¢) anteriores,
salvo para los ajustes por valoracion con origen en participaciones en empresas asociadas o multigrupo
valoradas por el método de la participacion, que se presentan en términos netos.

e) El total de los ingresos y gastos consolidados reconocidos, calculados como la suma de las letras
anteriores, mostrando de manera separada el importe atribuido a la entidad dominante y el
correspondiente a intereses minoritarios.

El importe de los ingresos y gastos que corresponden a entidades valoradas por el método de la
participacion registrados directamente contra el patrimonio neto consolidado se presentan en este estado,
cualquiera que sea su naturaleza, en la rdbrica “Entidades valoradas por el método de la participacion”.

Las variaciones habidas en los ingresos y gastos reconocidos en el patrimonio neto consolidado como
ajustes por valoracién, de manera transitoria hasta su reversién en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada se desglosa en:

a) Ganancias (pérdidas) por valoracion : recoge el importe de los ingresos, netos de los gastos originados
en el ejercicio, reconocidos directamente en el patrimonio neto consolidado. Los importes reconocidos
en el ejercicio en esta partida se mantienen en la misma, aunque en el mismo ejercicio se traspasen a la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, al valor inicial de otros activos o pasivos o se reclasifiquen
a otra partida.

b) Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ga  nancias : recoge el importe de las ganancias o
pérdidas por valoracion reconocidas previamente en el patrimonio neto consolidado, aunque sea en el
mismo ejercicio, que se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.
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c) Importe transferido al valor inicial de las partida s cubiertas : recoge el importe de las ganancias o
pérdidas por valoracion reconocidas previamente en el patrimonio neto consolidado, aunque sea en el
mismo ejercicio, que se reconozcan en el valor inicial de los activos o pasivos como consecuencia de
coberturas de flujos de efectivo.

d) Otras reclasificaciones : recoge el importe de los traspasos realizados en el ejercicio entre partidas de
ajustes por valoracion conforme a los criterios establecidos en la normativa vigente.

Los importes de estas partidas se presentan por su importe bruto, mostrandose, su correspondiente efecto
impositivo en la rdbrica “Impuesto sobre beneficios” de este estado.

Estado total de cambios en el patrimonio neto con solidado

En el estado total de cambios en el patrimonio neto consolidado (que aparece denominado en estas cuentas
anuales consolidadas como “Estado total de cambios en el patrimonio neto consolidado” de acuerdo a la
terminologia utilizada por la Circular 4/2004 de Banco de Espafa) se presentan todos los cambios habidos
en el patrimonio neto consolidado, incluidos los que tienen su origen en cambios en los criterios contables y
en correcciones de errores. Este estado muestra, por tanto, una conciliacién del valor en libros al comienzo
y al final del ejercicio de todas las partidas que forman el patrimonio neto consolidado, agrupando los
movimientos habidos en funcion de su naturaleza en las siguientes partidas:

a) Ajustes por cambios en criterios contables y correc cion de errores : que incluye los cambios en el
patrimonio neto consolidado que surgen como consecuencia de la reexpresion retroactiva de los
saldos de los estados financieros con origen en cambios en los criterios contables o en la correccion
de errores.

b) Ingresos y gastos reconocidos en el ejercicio  : recoge, de manera agregada, el total de las partidas
registradas en el estado de Ingresos y Gastos consolidado reconocidos anteriormente indicadas.

c) Otras variaciones en el patrimonio neto : recoge el resto de partidas registradas en el patrimonio
neto consolidado, como pueden ser aumentos o disminuciones del capital, la distribucion de
resultados, operaciones con instrumentos de capital propios, pagos con instrumentos de capital,
traspasos entre partida del patrimonio neto y cualquier otro incremento o disminucion del patrimonio
neto consolidado.

Reservas

El saldo del epigrafe “Reservas” del balance consolidado, incluye, atendiendo a la naturaleza de las
partidas que la integran:

a) Reservas con origen en la revalorizacién de activos, realizados en ejercicios anteriores al amparo
del Real Decreto — Ley 7/1996, de 7 de junio.

b) Reservas por ganancias y pérdidas actuariales: el criterio aplicado por el Grupo es el de registrar
directamente contra reservas las ganancias y pérdidas actuariales que se ponen de manifiesto en
la valoracién de sus compromisos por pensiones de prestacion definida (véase apartado n) de
esta Nota).

Distribucién del resultado y beneficio por accié n

Distribucion del resultado

La propuesta de distribuciéon del resultado de los ejercicios 2013 que el Consejo de Administracién del Banco
someterd a la aprobacion de la Junta General de Accionistas, es la siguiente:
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Miles de
Euros
Distribucién:
Reservas 48.170
Resultado neto del Banco del ejercicio 2013 48.170

Beneficio / (Pérdida) basico por accién

La pérdida o el beneficio basico por accion se determina dividendo el resultado neto atribuido al Grupo en
un periodo entre el nimero medio ponderado de las acciones en circulacién en ese periodo, excluido el

ndmero medio de las acciones propias mantenidas durante el mismo.

De acuerdo con ello:

2013 2012
Resultado neto del ejercicio atribuido a la Enti@ainante
(miles de euros) 48.170 (1.833.637)
Numero medio ponderado de acciones en circulaonieg de
acciones) 1.300.518 1.000.000
Beneficio/(Pérdida) basico por accién (miles de eas) 0,037 (1,833

Beneficio / (Pérdida) diluido por accién

El beneficio/ (pérdida) por accién diluido se ha calculado como el importe obtenido de dividir el resultado

ajustado entre el numero de acciones “diluido”, considerando que:

- El“resultado ajustado” se calcula incrementando al resultado del ejercicio, el coste financiero devengado

por los CoCos y las obligaciones contingentemente convertibles.

- El “"numero medio de acciones diluidas” se calcula como el promedio de las acciones basicas mas el
promedio ponderado de acciones ordinarias que resultaria emitido en caso de que los CoCos, por
importe de 124.000 miles de euros emitidos por el Banco en el ejercicio 2013 e integramente suscritos
por el FROB, y las obligaciones contingentemente convertibles emitidas por importe de 310.891 miles de
euros como consecuencia del canje de hibridos, fueran convertidos en acciones del Banco (véase Nota

1l.c-1).

Como consecuencia de la aplicacién de los criterios indicados anteriormente, el beneficio / (pérdida) por

accion diluido al 31 de diciembre de 2013 y 2012 es el siguiente:

2013
Resultado consolidado del ejercicio atribuido
al Grupo (miles de euros) 48.170
Resultado consolidado diluido (miles de euros) BA.7
Nimero medio de acciones diluido (miles de accipnes 1.700.127
Beneficio / (Pérdida) diluido por accion (miles de
euros) 0,038
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Informacién por segmentos de negocio

Informacion de caracter general

La informacién que se presenta a continuacion sobre segmentos se ha preparado, de acuerdo con lo dispuesto
en la NIIF 8, identificando los correspondientes segmentos operativos sobre la base del tipo de clientes y tipo
de productos y servicios que se ofrecen en cada uno de ellos.

La informacion se presenta con este desglose de segmentacién por ajustarse a la definicion de segmentos
operativos indicada en la NIIF 8 y por ser la considerada como mas relevante a efectos de facilitar la
informacion requerida por la mencionada NIIF 8.

Los segmentos identificados en base a los que se presenta la informacién requerida por la NIIF 8 son los
siguientes:

= Actividad bancaria, que incluye el negocio bancario del Banco y de Banco de Castilla - La Mancha,
S.A. y otras sociedades que realizan actividades de servicios financieros, asi como otras actividades
de caracter accesorio realizadas por el Grupo y de importes no relevantes y los servicios centrales o
generales que no se han imputado a ninglin segmento.

= Actividad de seguros, que incluye las actividades realizadas por las sociedades de seguros del Grupo.

= Actividades corporativas, que incluye las actividades realizadas por el resto de sociedades del Grupo
gue no han sido incluidas en los apartados anteriores.

Bases y metodologia empleadas en la elaboracién de la informacion por
segmentos

En la elaboracion de la informacién por segmentos que se presenta en el apartado siguiente se han aplicado
los siguientes principios y criterios:

e Las transacciones entre segmentos que se presentan en esta Nota se han registrado aplicando las
mismas tarifas y costes que se aplican para las transacciones con segmentos externos.

¢ En la determinacion de las partidas que forman el resultado antes de impuestos de cada segmento se
han aplicado los mismos criterios y normas de valoracién que se indican en la Nota 2 de esta memoria
que se aplican para la determinacion del resultado antes de impuestos del Grupo.

« El valor de los activos y de los pasivos de cada segmento se ha determinado aplicando los mismos
principios y normas de valoracién que se incluyen en la Nota 2 anterior.
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Miles de Euros

Grupo
Resto Ajustes en el
Actividad Grupo actividades segmento
bancaria Seguros | corporativas| bancario Total
1. Intereses y rendimientos
asimilados 1.088.294 - 313 (403)| 1.088.204
2. Intereses y cargas asimiladas (671.040) - (3.293) 61 |9 (673.372)
A) MARGEN DE INTERESES 417.254 - (2.980) 558 414.832
4. Rendimiento de instrumentos
de capital 8.222 - - - 8.222
5. Resultados de entidades
valoradas por el método de la
participacion 39.527 - - (1.660) 37.867
6. Comisiones percibidas 249.783 - - (39) 249.744
7. Comisiones pagadas (34.668) - (121) 52 (34.137)
8. Resultados de operaciones
financieras 245.812 - - (571) 245.241
9. Diferencias de cambio 1.881 - 1.881
10. Otros productos de explotacion 31.351 - 9.269 ax».2 25.328
11. Otras cargas de explotacién (70.0%2) - (1L5) 2.7189 67.2(/8)
B) MARGEN BRUTO 889.110 - 6.153 (14.164 881.09P
12. Gastos de administracién (425.919) - (3.623) 7.029422.513)
13. Amortizaciones (38.001 - (3.460) 634 (40.827)
14. Dotaciones a provisiones (netp) 32.699 - (BO) (®00 23.666
15. Pérdidas por deterioro de
activos financieros (457.893) - (215) (6.978)| (465.086)
C) RESULTADO DE
EXPLOTACION (4 - (1.175) (22.482) (23.661)
16. Pérdidas por deterioro de restp
de activos (neto) (1.796) - 14 740 (1.042)
17. Ganancias (pérdidas) en la baja
de activos no clasificados como 26.694 - 69 - 26.763
no corrientes en venta
18. Diferencias negativas en
combinaciones de negocios - - - - -
19. Ganancias (pérdidas) de activps
no corrientes en venta no
clasificados como operaciones (12.998) - (621) 2.428 (11.191)
interrumpidas
D) RESULTADO ANTES DE -
IMPUESTOS 11.896 (1.713) (19.314) (9.131)
20. Impuesto sobre beneficios 39.029 - 461 6.755 46(245
E) RESULTADO
CONSOLIDADO DEL
EJERCICIO 50.925 - (1.252) (12.559) 37.114
E.1. Resultado atribuido a la
minoria (10.997) - (1) (58) (11.056)
E.2. Resultado atribuido a la
entidad dominante 61.922 - (1.251) (12.501) 48.170
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Informacion por segmentos operativos

En el siguiente cuadro se muestra la informacion por segmentos operativos requerida por la NIIF 8 del ejercicio

2013:
Miles de Euros
Grupo Resto
Actividad Grupo actividades
bancaria | Seguros| corporativas| Ajustes Total
Total Activo 44.514.497 - 115.570 (83.586) 44.583.4
Total Pasivo 42.929.87¢ - 89.160 (57.110) 42.963..9

™o

Retribuciones al Consejo de Administracién y al

personal clave

Remuneraciones al Consejo de Administracién

A continuacién se muestra un detalle de las remuneraciones devengadas a favor de los miembros del Consejo

de Administracion del Banco, en su calidad de Consejeros, durante los ejercicios 2013 y 2012:
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Ejercicio 2013

Miles de Euros
Remuneracion
por
pertenencia a
Remuneracion comisiones Otros
Sueldo fija Dietas| del consejo | conceptos| Total
Alcalde Barrio, Jesus Maria (4) - 37 55 - - 92
Ambrosio Orizaola, Enrique (2) - - - - -
Barra Quesada, Miguel Angel (3) 14 - - - - 14
Bravo Cafiadas, Victor Manuel 242 - - - - 242
Delclaux Bravo, Jorge - 40 50 10 - 100
Fernandez Fernandez, Felipe (5) 32 37 55 - - 124
Garicano Gabilondo, Luis - 40 60 - 100
Iglesias Caunedo, Agustin (3) - 2 5 - - 7
Martinez Arguelles, Santiago Ramén (1) - - - - - 1
Marston, Davida Sara - 40 60 - 100
Menéndez Menéndez, Manuel 255 - - - 17 272
Paredes Rodriguez, Maria Encarnacion (#) - 37 50 - -| 87
Pitarch Rodriguez, Alfonso (4) - 38 52 - 9(
Rivero Torre, Pedro Manuel - 40 50 10 - 100
Roza Fresno, Victor - 40 57 0 97
Ruano Mochales, Jesls (3) 17 - - - 1 18
Zufiga Pérez del Molino, Eduardo (4) - 38 56 - - o
(1) Formulada renuncia al cargo de Consejero el 28 de diciembre de 2012.
(2) Formulada renuncia al cargo de Consejero el 15 de enero de 2013.
(3) Formulada renuncia al cargo de Consejero el 22 de enero de 2013.
(4) Nombrado consejero por la Junta General en sesion celebrada el 23 de enero de 2013.
(5) El 22 de enero de 2013 pasa de ser Consejero ejecutivo a dominical.
Ejercicio 2012:
Miles de euros
Remuneracion
por
pertenencia a
Remuneracion comisiones | Sociedades Otros
Sueldo fija Dietas | del Consejo | del Grupo | conceptos| Total
Ambrosio Orizaola, Enrique - 37 62 - - - 99
Barra Quesada, Miguel Angel 287 - - - - 2 289
Bravo Cafiadas, Victor Manuel 287 - - - - 1 288
Delclaux Bravo, Jorge - 40 92 10 - - 14p
Fernandez Fernandez, Felipe 327 - g - - - 307
Garicano Gabilondo, Luis - 38 85 - - - 123
Iglesias Caunedo, Agustin - 40 50 - 4 - 94
Martinez Arguelles, Santiago Ramoén([L) - 40 a4y - - - 87
Marston, Davida Sara - 38 85 - - - 128
Menéndez Menéndez, Manuel 361 - - 15 376
Rivero Torre, Pedro Manuel - 40 90 10 - - 140
Roza Fresno, Victor - 40 80 - 7 - 127
Ruano Mochales, Jesus 333 - - - - 15 348

(1) Formulada renuncia al cargo de Consejero el 28 de diciembre de 2012.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 no se ha devengado ninglin importe en concepto de “Retribucién variable”.
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Las cantidades reflejadas se corresponden con el importe bruto de la retribucién devengada por cada uno de
los miembros del Consejo de Administracion del Banco, durante el periodo de pertenencia a este Organo. En el
supuesto de los consejeros ejecutivos los importes corresponden al ejercicio de las funciones directivas; en el
supuesto de los consejeros no ejecutivos, los importes estan integrados por un importe fijo por la pertenencia al
Consejo de Administracién y, en su caso, por la presidencia del Comité de Nombramientos y Retribuciones y
del Comité de Auditoria, asi como por dietas por la asistencia a las reuniones de dichos Organos.

Para una correcta interpretacion y comparacion de la informacion precedente debe considerarse la
reorganizacién del Consejo de Administraciéon que tuvo lugar en el mes de enero del ejercicio 2013 e implico
una reduccién de tres consejeros ejecutivos. Tras la reorganizacion, el Consejo pasé a estar integrado por doce
Consejeros, seis de los cuales son dominicales, cuatro independientes y dos ejecutivos.

Ademas de las cantidades detalladas en el cuadro anterior, en el ejercicio 2013 se abond la cantidad que en su
conjunto representa un importe de 1.280 miles de euros a favor de don Felipe Fernandez Fernandez, don Jesus
Maria Alcalde Barrio y dofia Maria Encarnacion Paredes Rodriguez en concepto de indemnizacion por extincion
de la relacion laboral con el Banco.

Remuneraciones al Personal Clave

Con fecha 25 de enero de 2012, el Consejo de Administracion aprob6é el modelo retributivo aplicable a los Altos
directivos de Liberbank y en la sesién celebrada el dia 29 de julio de 2013, adopt6 el acuerdo de implantar el
Modelo de Retribucion Variable. Este modelo retributivo estd adaptado a los requerimientos del Real Decreto
216/2008 y cumple con los requisitos que son preceptivos tanto por este Real Decreto como por el resto de
disposiciones que figuran en el marco normativo de aplicacion en materia retributiva, a fecha de cierre del
ejercicio 2013.

A continuacién se muestran las remuneraciones devengadas durante los ejercicios 2013 y 2012, por el Banco
en favor del personal directivo y de los miembros del Consejo de Administraciéon en su calidad de directivos
(conjuntamente, el "Personal Clave"), tal y como se define posteriormente:

Retribuciones a Prestaciones Post-| Otras Prestaciones
Corto Plazo empleo a Largo Plazo Total
2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012
Personal Clave 2.635 3.43( 168 105 4 3 2.807 3.538

Para una correcta interpretacién y comparacion de la informacion precedente debe tenerse en consideracion
que en el ejercicio 2012, el conjunto del Personal Clave estuvo integrado por 14 personas, de los cuales 5
pertenecian al Consejo de Administracién del Banco. Las cantidades correspondientes a los directivos que
pertenecieron al Consejo en 2012, y que estan integradas en la cifra global en el cuadro precedente, aparecen
también detalladas individualizadamente en el listado correspondiente a Remuneraciones del Consejo de
Administracion, es decir, se incluyen en los dos cuadros.

Por su parte, en el ejercicio 2013, el conjunto del Personal Clave lo integraron 15 personas, si bien dos de ellos
causaron baja en el mes de enero de 2013. Igualmente se informa que, de las mencionadas 15 personas, 5
formaron parte del Consejo de Administracion del Banco habiendo causado baja 3 de ellos en enero de 2013.
Las cantidades correspondientes a los directivos que pertenecieron al Consejo en 2013, devengadas en el
periodo de permanencia en dicho drgano y que estan integradas en la cifra global en el cuadro precedente,
aparecen también detalladas individualizadamente en el listado correspondiente a Remuneraciones del Consejo
de Administracion, es decir, se incluyen en los dos cuadros.

Otras operaciones realizadas con los miembros del C  onsejo de Administracién y con el Personal Clave

Ademas de las retribuciones devengadas durante los ejercicios 2013 y 2012 a favor de los miembros del
Consejo de Administracion del Banco y del Personal Clave del Banco que se han indicado anteriormente, se
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presenta a continuacion un detalle de los ingresos y gastos registrados en la cuenta de pérdidas y ganancias
correspondiente a los ejercicios anuales terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012 correspondientes a
operaciones realizadas con estos colectivos:

Miles de Euros
Ingresos Financieros Gastos Financieros
2013 2012 2013 2012
Personal Clave y miembros del
Consejo de Administracion 18 16 170 44

Asimismo, a continuacion se ofrece un detalle de los saldos de activo y pasivo registrados en el balance y
correspondiente a operaciones mantenidas con los miembros del Consejo de Administracion del Banco y con el
Personal Clave del Banco al 31 de diciembre de 2013 y 2012:

Miles de Euros

Activo — Préstamos y Créditas

Concedidos (Importe Bruto)| Pasivo — Débitos a Clientes
2013 2012 2013 2012

Personal Clave y miembros del
Consejo de Administracién 1.580 1.439 5.107 3.643

Con fecha 12 de noviembre de 2012 el Banco formaliz6 un contrato de prestacion de servicios de
asesoramiento con la sociedad Roland Berger Strategy Consultans, S.A., cuyo importe asciende a la cantidad
de 218 miles de euros; igualmente, con fecha 25 de marzo de 2013 el Consejo autorizé un nuevo contrato de la
misma naturaleza por importe de 416 miles de euros: Don Jorge Delclaux Bravo, miembro del Consejo de
Administracion del Banco, ocupa el cargo de Consejero Delegado de dicha sociedad en Espafia.

Prestaciones post-empleo de los miembros del Consejo de Administracion del Banco y del Personal
Clave

El gasto registrado en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2013 y 2012 en concepto de
compromisos por pensiones y obligaciones similares, en el caso de planes de aportacion definida, mantenidos
por el Banco con los actuales miembros del Consejo de Administracion del Banco y del Personal Clave ha
ascendido a 168 miles de euros (64 miles de euros en 2012), que se encuentran registrados en el epigrafe
“Gastos de Administracidon-Gastos de personal” de dicha cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Por otra parte, al 31 de diciembre de 2012, el valor actuarial de los compromisos con el personal pasivo asi
como el valor actuarial de los compromisos potenciales con el personal activo, en el caso de planes de
prestacion definida y otras retribuciones a largo plazo, asciende a 1.446 miles de euros en relacion con los
miembros actuales y anteriores del Consejo de Administracion del Banco y del Personal Clave. Al 31 de
diciembre de 2013, no existen estos compromisos.
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Detalle de las participaciones de los Administrador
realizacion por cuenta propia o ajena de actividade

Sociedad

es en sociedades con actividades similares y
s similares por parte de los Administradores de la

De conformidad con lo establecido en el articulo 229.2 del Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el
gue se aprueba el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital, se sefialan a continuacion los miembros
del Consejo de Administracion vinculados a sociedades con el mismo, andlogo o complementario género de
actividad al que constituye el objeto social de Liberbank, S.A. (de acuerdo con la definicién del articulo 231 de la
mencionada Ley), y las funciones que, en su caso ejercen en ellas:

Numero de Clases de Cargo o
Administrador Sociedad Actividad | acciones | participacion| funciones
D. Manuel Menéndez Caja de Ahorros de
Menéndez Asturias Banca - - Presidente
D. Victor Manuel Caja de Ahorros y
Bravo Cafiadas Monte de Piedad de |Banca - - Presidente
Extremadura
Lico Corporacion, S.AEmpresa de
servicios
auxiliares - - Vocal
financieros
y no
financieros
D. Eduardo Zufiiga |Caja de Ahorros de
Pérez del Molina Santander y CantabriaBanca - - Presidente
D. Felipe Fernandez |Caja de Ahorros de Director
Fernandez Asturias Banca - - General
Lico Corporacion, S.AlEmpresa de
servicios
auxiliares
financieros
y no
financieros - - Presidente
Ahorro Corporacion,
S.A Banca - - Vocal
D. Victor Roza Fresn{Caja de Ahorros de Vocal -
Asturias Banca - - Secretario
D. Alfonso Pitarch  |Extraval, S.G.R Sociedad de
Rodriguez garantia Consejero
reciproca - - Vocal
D. Jesus Maria Banco de Castilla La Vocal -
Alcalde Barrio Mancha, S.A. Banca - - Secretario
Da. Davida S. MarstofBank of Ireland Banca - - Consejera

De conformidad con los requisitos establecidos en el articulo 229 de la Ley de Sociedades de Capital, los

miembros del Consejo de Administracion no tienen conflicto de interés alguno.

Caja y depdsitos en bancos centrales

A continuacién se indica la composicion del saldo de este capitulo del balance consolidado al 31 de diciembre

de 2013y 2012 adjunto:
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Miles de Euros
2013 2012
Caja 228.700 186.092
Depésitos en Banco de Espafia 199.746 152.770
428.446 338.862
Ajustes por valoracién-Intereses devengados 23 100
428.469 338.962

Cartera de negociacion

Composicion del saldo

La composicion de los saldos de este capitulo del activo del balance consolidado al 31 de diciembre de 2013y
2012, atendiendo al tipo de instrumento financiero de las partidas que lo integran, es la siguiente:

Miles de euros
31/12/2013 31/12/2012
Activos Pasivos Activos Pasivo$
Por tipos de instrumentos-
Valores representativos de deuda 18{721 - 60 -
Otros instrumentos de capital 300 - 3.224
Derivados 36.847 41.720 50.168 61.713
55.868 41.720 53.452 61.713

En la Nota 25 se presenta informacion sobre el riesgo de crédito asumido por el Grupo en relacién con estos
activos financieros. Por otra parte, en las Notas 23 y 27 presentan, respectivamente, informacién relativa a los
riesgos de liquidez y mercado. La informacion sobre el valor razonable de estos activos financieros y sobre
concentracion de riesgos, se facilitan en las Notas 24 y 28, respectivamente.

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos de deuda clasificados en esta cartera al 31 de diciembre
de 2013 era del 3,46%.

Derivados financieros de negociacion

A continuacion se presenta un desglose, por clases de derivados, del valor razonable de los derivados de
negociacion del Grupo, asi como su valor nocional (importe en base al cual se calculan los pagos y cobros
futuros de estos derivados) al 31 de diciembre de 2013 y 2012:
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Ejercicio 2013:

Miles de Euros

Saldos Deudores Saldos Acreedordgs
Valor Valor
Razonabl¢ Nocional | Razonablg Nocional

Compra-venta de divisas no vencidas:

Compras de divisas contra euros 10 9.905 21 1562
Ventas de divisas contra euros P4 1.890 240

34 11.795 21 1.804
Compra a plazo de activos financieros:
Ventas a plazo de activos financieros 3 2.582 2 108

3 2.532 2 16.106

Opciones sobre tipos de interés:
Compras - 22.123 - -
Ventas - - 4.583 19.923

- 22.123 4.583 19.923
Opciones sobre valores:
Compradas 7.89T 176.084 - -
Emitidas - - 1.226 465.020]

7.897 | 176.086 1.224 465.020

Otras operaciones sobre tipos de interés:
Permutas financieras sobre tipos de interés

(IRS’s) 28.913| 545.289 33.668 | 608.842
28.913| 545.289 33.664 608.842

Derivados implicitos:
Riesgo de acciones - - 2.220 112.4p6
- - 2.220 112.426

36.847| 757.825 41.72 1.224.119




Ejercicio 2012:

Miles de Euros
Saldos Deudores Saldos Acreedores
Valor Valor
Razonable¢ Nocional | Razonablg Nocional
Compra-venta de divisas no vencidas:
Compras de divisas contra euros 14 8.110 46 027
Ventas de divisas contra euros 2.718 50.4P8 81 272|8
2.732 58.608 127 13.754
Opciones sobre divisas:
Compras - - - -
Opciones sobre tipos de interés:
Compras 6.019 27.207 - -
Ventas - - 14.620 107.716
6.019 27.207 14.620 107.716
Opciones sobre valores:
Compradas 1.08¢ 331.507 - -
Emitidas - - 1.661 477.711
1.086( 331.507 1.661 477.711
Otras operaciones sobre tipos de interés:
Permutas financieras sobre tipos de interés
(IRS’s) 39.299| 551.690 43.815 | 778.619
39.299| 551.690 43.815 778.619
Derivados implicitos:
Riesgo de acciones 1.032 3.23L 919 219.715
Riesgo de tipo de interés - - 571 4.248
1.032 3.231 1.490 223.968B
50.168| 972.243 61.71 1.601.763

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 el Grupo tenia registrados como opciones sobre valores, a su valor
razonable, los compromisos asumidos como consecuencia de garantizar a participes de determinados Fondos
de Inversion que el valor liquidativo de sus participaciones a una cierta fecha no sea inferior a un importe fijado.

El importe nocional de los contratos formalizados no supone el riesgo real asumido por el Grupo, ya que la
posicién neta en estos instrumentos financieros resulta de la compensacién y / o combinacién de los mismos.

8. Activos financieros disponibles para la venta

Composicion del saldo

La composicién de los saldos de este capitulo del activo del balance consolidado al 31 de diciembre de 2013 y
2012 adjunto, atendiendo al tipo de instrumento financiero de las partidas que lo integran, es la siguiente:
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Miles de Euros
201: 201z
Por tipos de instrumento:-
Valores representativos de de
Deuda Publica espafi-
Letras del Teso 10C 4.711
Obligaciones yonos del Estac 1.567.09¢€ 929.23¢
Otra deuda publica espaf 45.36: 84.46:
Deuda Publica extranje - 6.69¢
Emitidos por entidades financie 120.99° 141.17¢
Otros valores de renta 1 - 44.16(
1.733.55 1.210.44
Otros instrumentos deapita
Acciones de sociedades espafiolas coti 84.93¢ 237.21:
Acciones de sociedades espafiolas no coti 350.07: 553.51:
Acciones de sociedades extranjeras cotiz 20.76( 445.67.
Acciones de sociedades extranjeras no coti. 1.14¢ 2.24:
Participaciones en el patrimonio de fondos derisior 16.211 22.88¢
473.22t 1.261.52!
Ajustes por valoracion-
Correcciones de valor por deteri - -
Otros ajustes por valoracion - -
2.206.782 2.471.974

Al 31 de diciembre de 2012, las acciones cotizadas de sociedades extranjeras corresponden fundamentalmente
a la participacién en EDP Energias de Portugal, S.A., que fueron vendidas durante el ejercicio 2013, generando
un beneficio consolidado de 9.097 miles de euros que se encuentra registrado en el epigrafe “Resultado por
operaciones financieras — activos financieros disponibles para la venta” de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada adjunta (véanse Notas 1.c.4-4 y 29).

Al igual que en 2013, durante el ejercicio 2012, el Grupo realiz6 diversas ventas de otros instrumentos de
capital, destacando la venta del 5% del capital social de Enagéas. Dicha operacion generd un beneficio de
19.400 miles de euros registrados en el epigrafe “Resultado de operaciones financieras (neto)” de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada (véase Nota 30).

Durante el ejercicio 2013, tal y como se menciona en la Nota 2-b), el Grupo ha reclasificado titulos de renta fija
(deuda publica) de la cartera de activos financieros disponibles para la venta a la cartera de inversion a
vencimiento. El valor razonable de estos activos, que ascendia a 1.625.951 miles de euros a la fecha del
traspaso, se ha convertido en coste amortizado. Los ajustes por valoracién en patrimonio neto consolidado a la
fecha de traspaso, ascienden a 700 miles de euros, que se periodifican a lo largo de la vida de la emision,
habiéndose imputado a resultados desde la fecha de la reclasificacion hasta del cierre del ejercicio 2013, un
importe de 24 miles de euros. Si las referencias se hubiesen mantenido en cartera de disponibles para la venta
y, por tanto, no se hubiesen reclasificado, los ajustes por valoracion en el patrimonio neto consolidado
arrojarian un saldo positivo de 20.079 miles de euros. Por otro lado, las referencias traspasadas corresponden
a emisiones de administraciones publicas, por lo que la Entidad prevé recuperar la totalidad de la inversion, y
por tanto el tipo efectivo es su TIR contable.

Durante el ejercicio 2012, tal y como se menciona en la Nota 2-b), se traspasaron a la cartera de inversion
crediticia bonos procedentes de titulizaciones de emisiones de cédulas hipotecarias multicedentes, que
anteriormente se encontraban clasificados en la cartera de activos financieros disponibles para la venta. El valor
razonable de los mismos ascendia a 71.181 miles de euros, teniendo dichas emisiones muy poca liquidez. En
el momento en que se realizo la reclasificacion no habia ajustes de valoracion en Patrimonio Neto. Por tanto no
hubo ninguna cantidad a periodificar a futuro por dicho traspaso, y el Grupo no habria registrado importe alguno
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en pérdidas y ganancias si los activos no hubiesen sido reclasificados .El Grupo prevé recuperar la totalidad de
los flujos de efectivo contractuales, ya que los titulos traspasados se encuentran al corriente de pago y con
rating “Investment Grade”.

Durante los ejercicios 2013 y 2012, el Banco ha registrado pérdidas por deterioro de sus instrumentos de capital
registrados en el epigrafe “Activos financieros disponibles para la venta” del balance consolidado. El importe del
deterioro asociado a esta cartera ha ascendido a 28.295 y 232.418 miles de euros, respectivamente,
registrados en el epigrafe “Pérdidas por deterioro de activos financieros (netos) — Otros instrumentos no
valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias” de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada adjunta” (véase Nota 30). No obstante, al estar valorados estos activos financieros a valor
razonable, las pérdidas por deterioro se registran como un ajuste de dicho valor razonable y no como
correcciones de valor por deterioro.

En la Nota 25 se presenta informacion sobre el riesgo de crédito asumido por el Grupo en relacién con estos
activos financieros. Por otra parte, en las Notas 23 y 27 presentan, respectivamente, informacion relativa a los
riesgos de liquidez y mercado. La informacion sobre el valor razonable de estos activos financieros y sobre
concentracion de riesgos, se facilitan en las Notas 24 y 28, respectivamente.

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos de deuda clasificados en esta cartera al 31 de diciembre
de 2013y 2012 era del 2,16% y 3,75%.

Inversiones crediticias

Composicion del saldo

La composicion de los saldos de este capitulo del activo del balance consolidado al 31 de diciembre de 2013y
2012 adjunto, atendiendo al tipo de instrumento financiero de las partidas que lo integran, es la siguiente:

Miles de Euros
201z 201z
Por tipos de instrumento:-
Crédito a la cliente 28384.72¢ | 31.510.15
De losque afectos al EF 3.933.67. 4623.15°
Depésitos a plazo en entidades de cri 524.43¢ 184.56¢
Adquisicion Temporal de Activos con entidades dalitc 110.99: 50C
Cuentas a la vista con entidades de cr 142.61! 198.93!
Valores representativos deud: 3.633.17! 2.028.88I
Otros activos financier 142.44¢ 154.22°
32.938.400 | 34.077.263
Correcciones de valor por deteric (2.695.112 | (2.663.494
De las que afectos al El (1.611.452 | (1.881.063
Otros ajustes por valoraci 33.340 69.98"
30.276.628 | 31.483.754

Como consecuencia del proceso de traspaso de activos a SAREB (véanse Notas 1-c.3), al 31 de diciembre de
2012 se reclasificaron al epigrafe “Activos no corrientes en venta” del balance consolidado adjunto (véase Nota
12) préstamos y créditos por importe bruto de 3.999.515 miles de euros con una correccién de valor por
deterioro asociado de 1.825.333 miles de euros.

El epigrafe “Inversién crediticia-valores representativos de deuda”, incluye los bonos emitidos y recibidos de la
SAREB como contraprestacion de la transmision de activos (préstamos e inmuebles) a dicha Sociedad el 28 de
febrero de 2013 (véanse Notas 1-c.3 y 1.n) por importe de 2.917.800 miles de euros.
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10.

Al 31 de diciembre de 2012 el capitulo "Crédito a la clientela" incluye cuentas a cobrar con Ahorro Corporacion,
S.A e Inversiones Corporativas, S.A., por importe de 49.673 miles de euros, registradas en el balance
consolidado adjunto conforme a la valoracién de las acciones realizada por el FROB. Durante el ejercicio 2013,
se han liquidado las citadas cuentas a cobrar.

En la Nota 25 se presenta informacion sobre el riesgo de crédito asumido por el Grupo en relacién con estos
activos financieros. Por otra parte, en las Notas 23 y 27 presentan, respectivamente, informacién relativa a los
riesgos de liquidez y mercado. La informacion sobre el valor razonable de estos activos financieros y sobre
concentracion de riesgos, se facilitan en las Notas 24 y 28, respectivamente.

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos financieros clasificados en esta cartera al 31 de diciembre
de 2013y 2012 era del 2,30% y 2,52%, respectivamente.

Cartera de inversién a vencimiento

Composicion del saldo

La composicion de los saldos de este capitulo del activo del balance consolidado al 31 de diciembre de 2013y
2012 adjunto, atendiendo al tipo de instrumento financiero de las partidas que lo integran, es la siguiente:

Miles de Euros
2013 2012

Por tipos de instrumentos-

Deuda publica espafiola- 6.038.43% 3.530.331
Letras del Tesoro - 261.489
Obligaciones y bonos del Estado 5.868.9111 3.072.2p5
Otros valores 169.524 196.577

Deuda publica extranjera 12.814 15.226

Otros valores emitidos por entidades de crédito- 1.970 1.257.316
Financiacién subordinada 6.985 15.6583
Otros valores 764.894 1.241.663
De los que: con aval del Estado 198.141 394.387

De los que: Con el Instituto de Crédito Oficial 315199 807.438

Otros valores emitidos por sectores residentes y no

residentes 224.260 38.491
7.047.388 4.841.364

Correcciones de valor por deterioro - -
7.047.388 4.841.364

Durante en el ejercicio 2013 se han registrado en el capitulo "Cartera de Inversiéon a vencimiento” los bonos
emitidos por el Mecanismo Europeo de Estabilidad, aportados por el FROB en la suscripcion realizada por dicho
organismo de la emisién de bonos contingentes convertibles por importe de 124.000 miles de euros realizada
por el Banco (véase Nota 1-c.5).

Durante el ejercicio 2013, el Grupo ha registrado pérdidas por deterioro de determinados valores
representativos de deuda emitidos por entidades de crédito, como consecuencia de las operaciones de
conversion de instrumentos hibridos realizadas por los emisores. El importe del deterioro asociado a estos
valores ha ascendido a 3.676 miles de euros, registrados en el epigrafe “Pérdidas por deterioro de activos
financieros (Netos) — Otros instrumentos no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias”
de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta (239 miles de euros en 2012) (véase Nota 30).

Durante el ejercicio 2012, el Grupo vendié aproximadamente 200 millones de euros de la cartera a vencimiento,
lo que apenas supuso un 4% de la cartera clasificada en dicha categoria. Los Administradores interpretaron que
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11.

esta situacion no estaria entre las contempladas en la NIC 39.9, en relacion con la necesidad de reclasificacion
del total activos incluidos en esta cartera.

En la Nota 25 se presenta informacion sobre el riesgo de crédito asumido por el Grupo en relacién con estos
activos financieros. Por otra parte, en las Notas 23 y 27 presentan, respectivamente, informacién relativa a los
riesgos de liquidez y mercado. La informacion sobre el valor razonable de estos activos financieros y sobre
concentracion de riesgos, se facilitan en las Notas 24 y 28, respectivamente.

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos de deuda clasificados en esta cartera al 31 de diciembre
de 2013y 2012 era del 3,55% y 4,15%, respectivamente.

Actividades de cobertura

Coberturas de valor razonable

A continuacion se presenta un desglose, por tipos de productos, del valor razonable y del nocional de aquellos
derivados designados como instrumentos de cobertura en operaciones de cobertura de valor razonable al 31 de
diciembre de 2013 y 2012:

Ejercicio 2013:

Miles de Euros
Saldos Deudores Saldos Acreedores
Valor Valor
Razonable| Nocional Razonable| Nocional

Compras a plazo de divisas - - 741 75.657
Ventas a plazo de divisas 2.473 28.331 - -
Otras operaciones sobre tipos de interés: 68.49 2.558.531 42.61Y] 2.426.532
Permutas financieras sobre tipos de interés

(IRS’s) 68.47  2.558.531 42,611  2.426.53

70.952| 2.586.862 43.352| 2.502.189

Ejercicio 2012:

Miles de Euros

Saldos Deudores Saldos Acreedores
Valor Valor
Razonable| Nocional Razonable | Nocional

Compras a plazo de divisas 126 43.359 1.328 68.365

Ventas a plazo de divisas 1.291 9.946 - -

Otras operaciones sobre tipos de interés: 116.36Q0  3.492.324 3.377 43.442
Permutas financieras sobre tipos de interés

(IRS’s) 116.360 3.492.324 3.377 43.442

117.777 3.545.634 4,705 111.807

El importe nocional de los contratos formalizados no supone el riesgo real asumido por el Grupo en relaciéon con
dichos instrumentos.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el Grupo tenia contratadas con diversas contrapartes de reconocida
solvencia permutas financieras para la cobertura del riesgo de tipos de interés existente en cédulas hipotecarias
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12.

y otros instrumentos clasificados como “Pasivos financieros a coste amortizado” en los balances consolidados
adjuntos (Véase Nota 17). Al 31 de diciembre de 2013, el valor razonable de dichas coberturas presenta un
saldo deudor y un saldo acreedor de 68.479 y 42.611 miles de euros, respectivamente (al 31 de diciembre de
2012, 116.360 y 3.377 miles de euros, respectivamente). Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el valor nocional
de las citadas operaciones de permutas ascendia a 4.985.063 y 3.535.771 miles de euros, respectivamente.

Coberturas de flujos de efectivo

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el Grupo no tenia derivados designados como instrumentos de cobertura de
flujos de efectivo.

Activos no corrientes en venta

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el saldo de este capitulo del balance consolidado presentaba la siguiente
composicion:

Miles de Euros
2013 2012
Activos procedentes de adjudicaciones-
Edificios y construcciones 955.585 1.643.108
De los que afectos al EPA 767.853 749.613
Fincas rusticas, parcelas y solares 416.030 0167
De los que afectos al EPA 384.549 358.490
Inversiones inmobiliarias - 6.481
Otros activos-
Edificios y construcciones 28.039 28.66(
Préstamos y créditos (*) - 3.999.51/5
Total bruto 1.399.654 6.834.780
De los que afectos al EPA 1.152.402 1.108.103
Otras partidas 830 2.300
Correcciones de valor por deterioro (34.9811) (2.901)
De los que afectos al EPA - (354.529)
Total neto 1.365.503 3.842.679
Delos que afectos al EPA 1.152.402 753.573

(*) Al 31 de diciembre de 2012, y como consecuencia del proceso de traspaso de activos a
SAREB (véase Nota 1-c.3) han sido reclasificados al epigrafe “Activos no corrientes en venta”
del balance adjunto préstamos y créditos por 3.999.515 miles de euros con una correccion de
valor por deterioro asociado de 1.825.333 miles de euros (Nota 9).

Durante los ejercicios 2013 y 2012, se realizaron adquisiciones de activos no corrientes en venta por 272.902 y
1.390.030 miles de euros, respectivamente. Asimismo, durante los ejercicios 2013 y 2012 se registraron bajas

por importe de 5.708.028 (de las que 5.593.237 miles de euros corresponden a los activos traspasados a la
SAREB) y 158.702 miles de euros, respectivamente.

Correcciones de valor por deterioro

A continuacion se presenta el detalle del movimiento que ha afectado a las correcciones de valor por deterioro
de estos activos a lo largo de los ejercicios 2013 y 2012:
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Miles de
Euros

Saldo al 1 de enero de 2012 137.323
Dotacion neta a las pérdidas por deterioro del

resto de activos no corrientes en venta (Nota 30) 830.761
Recuperaciones de importes dotados en ejercicios

anteriores (Nota 30) (665)
Traspasos de correcciones de valor por deterioro de
inversiones crediticias 1.825.333
Otros movimientos (*) 201.649
Saldo al 31 de diciembre de 2012 2.994.401
Dotacion neta a las pérdidas por deterioro del

resto de activos no corrientes en venta (Nota 30) 14.402
Recuperaciones de importes dotados en ejercicios

anteriores (Nota 30) (4.021)
Traspasos de activos a la SAREB (2.638.747)
Ajuste al deterioro de activos afectos al EPA (339)
Otros movimientos 23.475
Saldo al 31 de diciembre de 2013 34.981

(*) Corresponde, principalmente, a fondos especificos que tenian su origen en
fondos de insolvencias asociados a financiacion impagada que finalizaron en un
proceso de adjudicacion y que siguiendo instrucciones de Banco de Espafia se
han compensado con el coste del activo adjudicado por un importe negativo de
275.342 miles de euros. Asimismo, incluye las correcciones por deterioro de
activos no corrientes en venta afectos al EPA por importe de 497.590 miles de
euros

Durante el ejercicio 2013 y 2012 el Grupo realizé diversas operaciones de venta de activos no corrientes en
venta en los cuales ha procedido a financiar al comprador el importe de venta establecido. Dichas
financiaciones concedidas, se han otorgado de manera independiente a la operacion de venta y cumpliendo
siempre la politica general crediticia del Grupo, y las exigencias de calidad de riesgo exigidas a cualquier
acreditado. En consecuencia no hay importe alguno de ganancias pendientes de reconocer. El Grupo ha
registrado en concepto de pérdida por dichas ventas 811 miles de euros (15.294 miles de euros en 2012) que
figuran registrados en el epigrafe “Ganancias / Pérdidas de activos no corrientes en venta no clasificados como
operaciones interrumpidas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (véase Nota 30).

El siguiente detalle muestra, al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el periodo medio calculado en base a la
experiencia histérica del Grupo de los ultimos afios, en los que se produce la baja o venta de los activos
procedentes de adjudicaciones en pago de deudas, medido desde el momento en el que se produce la
adjudicacion de los mismos, desglosado por clases de activos adjudicados:

Meses
2013 2012
Activos residenciales 17 32
Otros activos 20 31

El siguiente cuadro muestra la razén social de las Sociedades y Agencias de Tasacion en base a cuyas
tasaciones se ha procedido a estimar la necesidad de contabilizar pérdidas por deterioro sobre los activos no
corrientes en venta registrados por el Banco, indicandose para cada Sociedad o agencia y tipo de activo, el
valor en libros neto de pérdidas por deterioro contabilizado asi como el correspondiente valor razonable
estimado en las mencionadas tasaciones al 31 de diciembre de 2013:

82



13.

Miles de Euros
2013
Valor en Valor
libros (neto) tasacion

Tasaciones Inmobiliarias, S.A. 608.379 1.166.084
Valoraciones Mediterraneo, S.A, 302.36b5 499.696
Tecnitasa, S.A. 4,025 22.193
Sociedad de Tasacion, S.A. 176.399 308.446
Arco Valoraciones, S.A. 45,818 62.707
Ibertasa, S.A. 25.911 33.011
Gesvalt 193.218 305.331
Otros 9.388 12.471
TOTAL 1.365.503 2.409.939

El valor razonable de los activos materiales localizados en Espafia se ha estimado basicamente, aplicando lo
dispuesto en la OM ECO/805/2003, de 27 de marzo.

El valor neto registrado contablemente corresponde al menor importe entre el valor en libros en el momento en
el que estos activos son considerados como “no corrientes en venta” y su valor razonable estimado a partir de
su valor de tasacion ajustado a la baja en funcién del tiempo de permanencia del activo en el balance
consolidado.

Activos por reasequros y Pasivos por contratos d e sequros

14.

Activos por reaseguros

Al 31 de diciembre de 2013 no se registra ningun importe en este capitulo del balance consolidado al 31 de
diciembre de 2013, en concepto de provisiones para prestaciones (participacion del reaseguro) (1.959 miles de
euros al 31 de diciembre de 2012) (véase Nota 2-a).

Pasivos por contratos de seguros

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, se incluye dentro de este epigrafe del balance consolidado adjunto, las
comisiones por garantias financieras de avales técnicos por importe de 21.989 y 19.878 miles de euros,
respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2013, no se registra ningun importe en concepto de provisiones técnicas para seguros de
vida (123.135 miles de euros al cierre del ejercicio 2012) (véase Nota 2-a).

Activo material

El movimiento habido durante el ejercicio 2013 y 2012 en las diferentes cuentas de este capitulo del balance
consolidado, ha sido el siguiente:
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Ejercicio 2013:

Miles de Euros
Otros activos

De Uso cedidos en Inversiones

Propio arrendamienta Inmobiliarias Total
Coste:
Saldos al 1 de enero de 2013 1.119.503 9.995 46.268175.766
Altas 4.132 - 84 4.216
Bajas por enajenaciones (16.364) (413) (57) (16.834
Otros traspasos (1.259) - - (1.259)
Saldos al 31 de diciembre de 2013 1.106.012 9.582 6.295 | 1.161.889
Amortizacion acumulada:
Saldos al 1 de enero de 2013 (436.017) (8.365) 215.2 (449.603)
Dotaciones (Nota 30) (24.313) (432 (590) (25.335)
Bajas por enajenaciones 13.196 264 52 13.512
Otros movimientos 1.450 68 - 1.518
Saldos al 31 de diciembre de 2013 (445.684) (8.465) (5.759)] (459.908)
Correcciones de valor por deterioro al 31
de diciembre de 2013 (29.321 - (402)] (29.723)
Activos materiales netos al 31 de
diciembre de 2013 631.00f 1.117 40.134) 672.258

Ejercicio 2012:
Miles de Euros
Otros activos

De Uso cedidos en Inversiones

Propio arrendamienta Inmobiliarias Total
Coste:
Saldos al 1 de enero de 2012 1.166.115 14.047 39/49.219.654
Altas 2.603 - 1.692 4.295
Bajas por enajenaciones (8.691) (4.05R) - (12.743)
Otros traspasos (40.524) - 5.084 (35.440)
Saldos al 31 de diciembre de 2012 1.119.5Q03 9.9p5 6.268 | 1.175.766
Amortizacion acumulada:
Saldos al 1 de enero de 2012 (407.601) (9.838) 3137 (422.176)
Dotaciones (Nota 30) (29.589) (1.227) (528) (31)244
Bajas por enajenaciones 4.808 2.60D - 7.408
Otros movimientos (3.635 - 44 (3.591)
Saldos al 31 de diciembre de 2012 (436.017) (8.365) (5.220)| (449.603)
Correcciones de valor por deterioro al 31
de diciembre de 2012 (34.934 - (394)] (35.328)
Activos materiales netos al 31 de
diciembre de 2012 648.55p 1.630 40.653 690.835
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Activo material de uso propio

El desglose, de acuerdo con su naturaleza, de las partidas que integran el saldo de este epigrafe del balance
consolidado al 31 de diciembre de 2013 y 2012 es el siguiente:

Ejercicio 2013:

Miles de Euros
Amortizacion| Pérdidas por

Coste Acumulada | deterioro | Saldo Neto
Coste:
Equipos informaticos y sus instalaciones 79.580 1Q7) - 2.473
Mobiliario, vehiculos y resto de instalaciones 883 (269.419) - 149.415
Edificios 545.595 (93.033) (29.321 423.241
Obras en curso 2.259 - - 2.259
Otros 59.744 (6.125) - 53.619
Activos materiales al 31 de diciembre de 2013 1.1062 (445.684) (29.321) 631.007
Ejercicio 2012:

Miles de Euros
Amortizacion| Pérdidas por

Coste Acumulada | deterioro | Saldo Neto
Coste:
Equipos informaticos y sus instalaciones 80.039 .26%) - 3.784
Mobiliario, vehiculos y resto de instalaciones 202. (264.163) - 138.107
Edificios 632.941 (90.775) (34.934 507.232
Obras en curso 2.191 59 - 2.250
Otros 2.062 (4.883) - (2.821
Activos materiales al 31 de diciembre de 2012 1.1593 (436.017) (34.934) 648.552

De los activos materiales de uso propio del Grupo, al 31 de diciembre de 2013 y 2012 se encontraban
totalmente amortizados determinados elementos, cuyos valores totales de coste y de su correspondiente
amortizacion acumulada ascendian a 228.189 y 213.738 miles de euros, aproximadamente.

Durante el ejercicio 2012, el Grupo ha procedido a dar de baja aquellas instalaciones asociadas a oficinas

cerradas durante dicho ejercicio, registrandose una pérdida de 4.562 miles de euros.

La politica del Grupo es la de formalizar pélizas de seguros para cubrir los posibles riesgos a los que estan
sujetos los diversos elementos de su inmovilizado material. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los
Administradores del Grupo estiman que la cobertura contratada es suficiente.

Inversiones inmobiliarias

Durante el ejercicio 2013 y 2012, los ingresos derivados de rentas provenientes de las inversiones inmobiliarias
propiedad de las entidades consolidadas ascendieron a 2.417 y 3.210 miles de euros, respectivamente y los
gastos de explotacion por todos los conceptos relacionados con las mismas ascendieron a 611 y 451 miles de

euros, respectivamente (véase Nota 30).
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Correcciones de valor por deterioro

A continuacion se presenta un detalle del movimiento que ha afectado a las correcciones de valor por deterioro
del activo material a lo largo del ejercicio 2013 y 2012:

Miles de Euros

Saldo all de enero de 20 39.63¢

Dotacion/ (Recuperacion) con (cargo) / abono a

la cuenta de pérdidas y ganancias (1.131)
Otros movimientc (3.180
Saldo al 31 de diciembre de 2012 35.328
Dotacion/ (Recuperacion) con (cargo) / abono a

la cuenta de pérdidas y ganancias (31)
Otros movimientos (5.574)
Saldo al 31 de diciembre de 2013 29.723

15. Activo intangible

Fondo de comercio

El desglose del saldo de este epigrafe del balance consolidado al 31 de diciembre de 2013 y 2012 es el

siguiente:
Miles de Euros

2013 2012
Fondo de Comercio de Consolidacion-
CCM Mediacién, Operador de Banca Seguros Vincul&da, 22.221 22.221
Liberbank Vida y Pensiones, Seguros y Reasegufos S. - 7.752
CCM Brokers 2007 Correduria de Seguros, S.A. 26 26
CCM Finance, S.A. 463 464
Otros 2 1

22.712 30.464

De acuerdo con las estimaciones realizadas y con las proyecciones de las que disponen los Administradores
del Grupo, las previsiones de ingresos de estas sociedades a las que se encuentran vinculados los fondos de
comercio, soportan su valoracion al 31 de diciembre de 2013 y 2012.

Otro activo intangible

El desglose del saldo de este capitulo del balance consolidado al 31 de diciembre de 2013 y 2012 es el
siguiente:
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16.

Vida Util

Miles de Euros

(afios) 2013 2012

Con vida util definida-
Licencias y aplicaciones informaticas 3-10 28.748 3.865
Otras 5-15 23.056 11.003
Total 51.804 64.808
De los que:

Desarrollados internamente - -

Resto 51.804 64.808
Total 51.804 64.808

El movimiento habido en este capitulo del balance consolidado a lo largo del ejercicio 2013 y 2012 ha sido el

siguiente:

Miles de Euro
201z 201z

Coste
Saldo al 1 de enero 157.065 139.134
Adiciones 16.783 19.512
Bajas por enajenaciones o por otros medios (12R) .587)
Otros movimientos (19.489) -
Saldo al 31 de diciembre 154.235 157.064
Amortizacion acumulada
Saldo al 1 de enero (83.878) (69.445)
Dotaciones (nota 30) (15.492) (14.433)
Aplicaciones - -
Otros movimientos 5.022 -
Saldo al 31 de diciembre (94.348) (83.878)
Deterioro
Saldo al 1 de enero (8.083) (8.083)
Otros movimientos - (295)
Saldo al 31 de diciembre (8.083) (8.378)
Saldo neto al 31 de diciembre 51.804 64.808

De los activos intangibles del Grupo, al 31 de diciembre de 2013 y 2012, se encontraban totalmente
amortizados determinados elementos, cuyos valores totales de coste y de su correspondiente amortizacion

acumulada ascendian a 42.460 y 34.918 miles de euros, aproximadamente.

Resto de activos

El detalle de los saldos de este epigrafe del activo del balance consolidado al 31 de diciembre de 2013 y 2012

adjunto, se indica a continuacion:
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17.

Miles de Euros
2013 2012
Existencias 981 118.489
Otras periodificaciones activas 145.532 123.431
De los que comision de éxito EPA (*) 93.765 100.250

Otros conceptos de activo (**) 61.864 67.377
Activos netos en planes de pensiones (Nota 2tn) 0285. 658

233.402 309.955
Ajustes por valoracion - Correcciones de valor
por deterioro (23) (49.922)

233.379 260.033

(*) Corresponde a la comision de éxito del EPA estimada (véase Nota 2-)).

(**) Incluye al 31 de diciembre de 2013 y 2012, 46.718 y 55.203 miles de euros,
respectivamente, en concepto de aportacion al Fondo de Garantia de Deposito
pendiente de devengo (véase Nota 1.j).

Correcciones de valor por deterioro

Durante el ejercicio 2012, el Grupo deterior6 activos inmobiliarios incluidos en la cuenta “Existencias” del detalle
anterior, como consecuencia del traspaso al SAREB (véase Nota 1-c.3), registrandose una pérdida de 49.861
miles de euros, en el epigrafe “Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto)” de la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada de dicho ejercicio (véase Nota 30).

Pasivos financieros a coste amortizado

Depésitos de Bancos Centrales

La composicion de los saldos incluidos en este epigrafe del balance consolidado al 31 de diciembre de 2013 y
2012, atendiendo a la naturaleza de las operaciones, se indica a continuacion:

Miles de Euros
2013 2012
A plazo o con preaviso-
Otras cuentas 4.700.000 4.700.000
Ajustes por valoracion-Intereses devengados 64.532 39.961
4.764.532 4.739.961

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos financieros clasificados en este epigrafe al 31 de diciembre
de 2013y 2012 era del 0,25% y 0,75%, respectivamente.

Al cierre de los ejercicios 2013 y 2012, el limite de la péliza con el Banco Central Europeo asciende a 7.068.893
y 5.860.798 miles de euros, respectivamente, siendo el importe dispuesto de 4.700.000 miles de euros, en
ambas fechas. El vencimiento de las operaciones de financiacion es el 29 de enero de 2015 por importe de
2.000.000 miles de euros y el 26 de febrero de 2015 para el importe restante (2.700.000 miles de euros).
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Depositos de entidades de crédito

La composicion de los saldos incluidos en este epigrafe del balance consolidado al 31 de diciembre de 2013 y
2012, atendiendo a la naturaleza de las operaciones, se indica a continuacion:

Miles de Euros
2013 2012
A la vista-
Otras cuentas 73.853 94.787
73.853 94.787
A plazo o con preaviso-
Cuentas mutuas - 209
Cuentas a plazo 253.623 324.5938
Cesidn temporal de activos 257.229 148.175
Otras cuentas 57.969 42.443
568.821 515.420
Ajustes por valoracién-Intereses devengados 1.506 .0342
Ajustes por valoracion- resto (1.132 (1.186)
643.048 611.055

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos financieros clasificados en este epigrafe al 31 de diciembre
de 2013y 2012 era del 0,38% y 0,75%, respectivamente.

Depésitos de la clientela

La composicion del saldo incluido en este epigrafe del balance consolidado al 31 de diciembre de 2013 y 2012,
atendiendo a la naturaleza y contrapartes de las operaciones, se indica a continuacion:
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Miles de Euros

2013 2012

Por naturaleza-
Cuentas corrientes 3.369.18p 3.322.361
Cuentas de ahorro 8.990.196 8.914.9p4
Depésitos a plazo 20.497.32]L  21.887.737

De los que EPA (*) 593.082 291.538
Pasivos financieros hibridos 114.822 234.132
Cesiones temporales de activos 1.299.593 164.p81
Otros 147.374 75.483

34.418.486 | 34.599.218

Por contrapartes-

Operaciones mercado monetario a través dq la

entidad 1.068.313 381.954

Administraciones Publicas 1.665.09)7 895.216
De los que EPA (*) 593.082 -

Otros sectores privados 31.685.076  33.322.048
De los que EPA (*) - 291.538

34.418.486 | 34.599.218

Ajustes por valoracion-

Intereses devengados 602.935 691.825

Operaciones de micro-cobertura (54.728) 108.483

Costes de transaccion (25.238) (28.6419)
522.969 771.659

34.941.457 | 35.370.877

(*) Corresponde al importe neto del EPA recibido menos el aplicado para compensar,
principalmente, pérdidas por deterioro (véase Nota 2-j).

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos financieros clasificados en este epigrafe al 31 de diciembre
de 2013y 2012 era del 1,54% y 1,75%, respectivamente.

Informacion requerida por la Ley 2/1981, de 25 de m  arzo, de Regulacion del Mercado Hipotecarioy pore |
Real Decreto 716/2009, de 24 de abril, por el que s e desarrollan determinados aspectos de esta ley

Las cédulas hipotecarias son valores cuyo capital e intereses estan especialmente garantizados, sin necesidad
de inscripcion registral, por hipoteca sobre todas las que constan inscritas a favor del Grupo y que no estan
afectas a emisién de bonos hipotecarios, sin perjuicio de la responsabilidad patrimonial universal del Banco, (si
existen) por los activos de sustitucion que se indican en los apartados siguientes de esta Nota y por los flujos
economicos generados por los instrumentos financieros derivados vinculados a cada emision.

Las cédulas hipotecarias incorporan el derecho de crédito de su tenedor frente al Grupo, garantizado en la
forma que se ha indicado anteriormente y llevan aparejada ejecucion para reclamar del emisor el pago,
después de su vencimiento. Los tenedores de los referidos titulos tienen el caracter de acreedores con
preferencia especial que sefiala el nimero 3° del articulo 1.923 del Cédigo Civil frente a cualesquiera otros
acreedores, con relacion a la totalidad de los préstamos y créditos hipotecarios inscritos a favor del emisor, vy,
en su caso, con relacion a los activos de sustitucion y a los flujos econémicos generados por los instrumentos
financieros derivados vinculados a las emisiones.

En caso de concurso, los tenedores de cédulas hipotecarias gozarian del privilegio especial establecido en el
nimero 1° del apartado 1 del articulo 90 de la Ley 22/2003, de 9 de julio, Concursal. Sin perjuicio de lo anterior,
se atenderian durante el concurso, de acuerdo con lo previsto en el nimero 7° del apartado 2 del articulo 84 de
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la Ley 22/2003, de 9 de julio, Concursal, los pagos que correspondan por amortizacion de capital e intereses de
las cédulas emitidas y pendientes de amortizacion en la fecha de solicitud del concurso hasta el importe de los
ingresos percibidos por el concursado de los préstamos y créditos hipotecarios y, en su caso, de los activos de
sustitucién que respalden las cédulas y de los flujos econdmicos generados por los instrumentos financieros
vinculados a las emisiones.

En caso de que, por un desfase temporal, los ingresos percibidos por el concursado fuesen insuficientes para
atender los pagos mencionados en el parrafo anterior, la administracién concursal deberia satisfacerlos
mediante la liquidacién de los activos de sustitucion afectos a la emisién y, si esto resultase insuficiente,
deberia efectuar operaciones de financiacion para cumplir el mandato de pago a los cedulistas, subrogandose
el financiador en la posicion de éstos.

En caso de que hubiera de procederse conforme a lo sefialado en el nimero 3 del articulo 155 de la Ley
Concursal, el pago a todos los titulares de cédulas emitidas por el emisor se efectuaria a prorrata,
independientemente de las fechas de emisién de sus titulos.

Los miembros del Consejo de Administracion manifiestan que el mismo dispone de las politicas y
procedimientos expresos que abarcan todas las actividades realizadas en el ambito de las emisiones del
mercado hipotecario que realiza que garantizan el cumplimiento riguroso de la normativa del mercado
hipotecario aplicable a estas actividades. Estas politicas y procedimientos incluyen aspectos como:

- Relacién entre el importe de préstamos y créditos y valor de la tasacion del bien hipotecado

- Relacién entre la deuda y los ingresos del prestatario, asi como la verificacion de la informacion facilitada
por el prestatario y de su solvencia.

- Evitar, en su caso, desequilibrios entre los flujos procedentes de la cartera de cobertura y los derivados de
la atencién de los pagos debidos por los titulos emitidos.

Incluido en el saldo de la cuenta “Imposiciones a plazo” figuran recogidas las emisiones de Cédulas
Hipotecarias realizadas por el Grupo por importe de 7.384.344 y 8.872.751 miles de euros al 31 de diciembre
de 2013y 2012, cuyas principales caracteristicas son las siguientes:
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Fecha de Miles de euros Fecha de
Cesionario emision 2013 2012 Tipo de interég vencimiento
AyT Cédulas Cajas Global Serie Il 12/12/2005 157}40 157.407 3,509 12/03/2016
AyT Cédulas Cajas Global Serie IlI 12/12/20p5 18671 110.185 3,759 12/12/2022
AyT Cédulas Cajas Global Serie VI 09/06/20P6 K3 4)] 375.000 4,25% 12/06/2018
AyT Cédulas Cajas Global Serie 1X 23/10/2006 - 060 3,7594 23/10/2013
AyT Cédulas Cajas Global Serie X 18/12/2006 3768400 375.000 4,019 18/12/2016
AyT Cédulas Cajas Global Serie XII 16/03/20p7 5000 500.000 4,009 19/03/2017
AyT Cédulas Caja Global Serie XlII 23/05/2007 2@mp  200.000 4,769 23/05/2027
AyT Cédulas Cajas Global Serie XVI 19/10/20p7 1000 100.000 E3M+ 0,15% 23/10/2017
AyT Programa Global Serie XIX 17/10/2008 - 200.000E2M+ 0,91% 21/10/2013
AyT Programa Global Serie XX 21/11/2008 350.000 350.0000 E3M+1,22% 22/11/2015
AyT Cédulas Cajas Global Serie XXIV|  24/07/20D9 BES. 198.356 4,269 25/07/2014
AyT Financiacion Inversiones lll. BEI 20/02/2006 .a80 25.000 3,68% 20/02/2015
AyT Cédulas Cajas VI 07/04/2004 300.000 300.000 4,01% 07/04/2014
AyT Cédulas Cajas VIII A 18/11/2004  73.171 73.171 4,009 18/11/2014
AyT Cédulas Cajas VIII B 18/11/2004  26.829 26.829 4,25% 18/11/2019
AyT Cédulas Cajas IV 11/03/20p3 - 60.000 4,01% 11/03/2013
PITCH Serie | 17/07/20Q7 200.000 200.000 5,149 20/07/2022
IM Cédulas 14 31/03/2010 - 496.150 3,269 27/03/2015
IM Cédulas 9 07/06/2006  49.699 49.699 4,26% 07/06/2016
IM Cédulas 4 11/03/2005 492.650 492.650 3,769 09/03/2015
AyT Prestige Cajas Ahorros, BEI 10/03/2003 15.000 15.000, E3M+ 0,13% 10/03/2015
IM MASTER Cédulas. IM Cédulas M1 30/11/2005 98.771 98.771 3,519 31/11/2015
AyT Cédulas Cajas V “A” 02/12/2003 - 32.258 4,51% 02/12/2013
AyT Cédulas Cajas V “B” 02/12/2003  67.742 67.741 4,76% 30/11/2018
Cédulas TDA 8 A4 08/04/2006  71.534 71.534 4,13% 08/04/2021
Cédulas Hipotecaria Cajastur Noviembre
2009 24/11/2009 - 100.000 3,009 28/06/2013
AyT Cédulas Cajas 9A 29/03/2005 212.500 212.500 3,009 29/03/2015
AyT Cédulas Cajas 9B 29/03/2005 87.500 87.500 3,759 29/03/2020
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Fecha de Miles de euros Fecha de
Cesionario emision 2013 2012 Tipo de interéq vencimiento
AyT Programa Global Serie VI 26/05/2006 100.000 100.00Q0 E3M + 4,25% 24/05/2017
AyT Programa Global Serie VIII 12/06/2006 300.000 300.00d 4,25% 12/06/2018
AyT Programa Global Serie X 23/10/2006 150.000 150.00d 4,25% 23/10/2023
AyT Programa Global Serie XII 16/03/20Q7 200.000 200.00d 4,009 19/03/2017
AyT Programa Global Serie XIX 17/10/2008 - 300.000 E3M+0,91% 21/10/2013
AyT Programa Global Serie XX 21/11/2008 100.000 100.000 E3M+1,21% 22/11/2015
Cédulas TDA 2 26/11/2008 - 150.00d 4,51% 22/11/2013
Cédulas TDA 3 03/03/2004 300.000 300.00d 4,39% 01/03/2016
Cédulas TDA 5 29/11/200% 125.0p0 125.00d 4,13%427/11/2010
Cédulas TDA 6 (12 ampliacion) 23/05/2005 300.000 300.00d 3,889421/05/2025
Cédulas TDA 6 (22 ampliacion) 21/11/2005 300.000 300.00d 3,889421/05/2025
Cédula TDA 7 20/06/2004 175.000 175.00( 3,509 16/06/2017
AyT Cédulas Cajas 10 10/09/2002 48.000 48.000 E12M+ 1,129%10/09/2014
Cédula TDA 8 A4 08/04/2006 200.000 200.00(¢ 4,13%08/04/2021
Cédulas TDA 8 A6 08/04/2006 300.0p0 300.00d 4,25%08/04/2031
Cédulas 8 A6 (Ampliacién) 28/03/2007 100.000 250.00d 4,25%08/04/2031
Cédulas TDA 8 A3 21/10/2006 350.0p0 100.00d 4,009%21/10/2018
Cédulas 8 A5 26/03/2007 250.000 350.00d 4,25%26/03/2027
7.384.344| 8.872.751

De acuerdo con el articulo 16 de la Ley 2/1981, de 25 de marzo, de Regulacion del Mercado Hipotecario,
modificado por la Ley 41/2007, de 7 de diciembre, el volumen total de las cédulas hipotecarias emitidas y no
vencidas no podra superar el 80% de los capitales no amortizados de todos los créditos hipotecarios de una
entidad aptos para servir de cobertura. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el importe total de las cédulas
hipotecarias emitidas y no vencidas representaba el 36,19% y 34,54% de los capitales no amortizados de todos
los créditos hipotecarios del Grupo.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 el Grupo no tenia en propiedad cédulas hipotecarias pertenecientes a sus
propias emisiones.

Los costes financieros devengados durante el ejercicio 2013 por las citadas emisiones han ascendido a
200.045 miles de euros (268.687 miles de euros al 31 de diciembre de 2012), aproximadamente y figuran
registrados en el capitulo “Intereses y cargas asimiladas” de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta.

A continuacién se presenta el valor nominal del total de los préstamos y créditos hipotecarios del Grupo, asi
como de aquellos que resultan elegibles de acuerdo con lo dispuesto en la normativa aplicable a efectos del
célculo del limite de la emision de bonos hipotecarios y cédulas hipotecarias:
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Miles de Euros
Valor Nominal
2013 2012
Saldo dispuesto pendiente de cobro de los préstamos
y créditos hipotecarios 21.778.603 27.185.602
Participaciones hipotecarias emitidas 147.23 1.
De los que: préstamos mantenidos en balance 89.368 95.822
Certificados de transmision de hipoteca emitidos 228.112 1.337.398
De los que: préstamos mantenidos en balance 1.086.452 1.179.187
Préstamos hipotecarios afectos en garantia decfaones recibidag - -
Préstamos que respaldan la emisién de bonos higraisy cédulas
hipotecarias 20.403.260 25.684.097
Préstamos no elegibles 4.220.079 7.274.973
Cumplen los requisitos para ser elegibles, excelgimite del
articulo 5.1 RD 716/2009 1.656.278 4.075.120
Resto 2.563.801 3.199.853
Préstamos elegibles 16.183.181 18.409.124
Importes no computables 578.596 683.372
Importes computables 15.604.585 17.725.752
- Préstamos que cubren emisiopdsotios hipotecarios - -
- Préstamos aptos para coberteifagiemisiones de
cédulas hipotecarias 15.604.585 17.725.752

A continuacion se presenta el valor nominal de los créditos y préstamos hipotecarios pendientes de
amortizacion y el valor nominal de los préstamos y créditos que resulten elegibles de acuerdo con el Real
Decreto 716/2009, sin considerar los limites a su computo que establece el articulo 12 del mencionado Real
Decreto 716/2009, desglosados atendiendo a su origen, la divisa en la que estan denominados, situacion de
pago, plazo medio de vencimiento residual, tipo de interés, tipo de garantias, por ratio entre el importe de la
operacion y los valores de tasacion de los respectivos bienes hipotecados:
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Miles de euros

2013

2012

Valor nominal de la
cartera de préstamog
créditos hipotecariog
pendientes de
amortizacion de
acuerdo con el Real
Decreto 716/2009
(excluidos titulizados

Valor nominal de I3
cartera de préstam
y créditos

y hipotecarios
elegibles sin aplical
los limites
establecidos en e
articulo 12 de
acuerdo con el Re
Decreto 716/2009

psValor nominal de la
cartera de préstamd
y créditos
r hipotecarios
pendientes de
amortizacion de
acuerdo con el Red
hl Decreto 716/2009
(excluidos titulizados

Valor nominal de la
scartera de préstamg
y créditos
hipotecarios elegiblg
sin aplicar los limite
establecidos en el
articulo 12 de
acuerdo con el Red|
Decreto 716/2009

2]

[

Por originacion
Originadas por el Banco
Derivadas de subrogaciones
Resto

Por divisa en los que estan denominados
Euros
Otras divisas

Por situacion de pago
Normalidad en el pago
Otras

Por plazo de vencimiento residual
Hasta 10 afios
De 10 a 20 afios
De 20 a 30 afios
Mas de 30 afios

Por tipo de interés
Operaciones a tipo de interés fijo
Operaciones a tipo de interés variable
Operaciones a tipo de interés mixto

Por tipo de titular
Personas juridicas y personas fisicas
Del que: promaciones inmobiliarias
Resto de personas fisicas e ISFLH

Por tipo de garantia
Edificios terminados — residencial
Del que: viviendas de proteccion oficial
Edificios terminados — comercial
Edificios terminados — resto
Edificios en construccién viviendas
Del que: viviendas de proteccion oficial
Edificios en construcciéon — comercial
Edificios en construccion - resto
Suelo — terrenos urbanizados
Suelo - resto

16.129.938 12.449.193 1.646.932 15.573.915
3.787.7p4 3.556.428 2.865.769 2.596.379
485.528 177.560 1.171.396¢ 238.830
20.403.260 16.183.181 25.684.097 18.409.124
20.387.793 16.177.792 25.613.081 18.399.788
15.467 5.389 21.016 9.33¢
20.403.260 16.183.181 25.684.097 18.409.124
15.341.511 13.375.502 837047 14.870.682
5.061.749 2.807.679 7.852.05D 3.538.442
20.403.260 16.183.181 25.684.097 18.409.124
4.007.022 2.433.432 5.838.290 3.005.562
5.971.895 5.349.127| 6.398.88R 5.421.185
8.176.209 6.539.933 10.067.69¢ 7.437.9f5
2.248.134 1.860.689 3.379.231L 2.544.452
20.403.260 16.183.181 25.684.097 18.409.124
949.454 552 .4 1.492.020 896.757
18.397.20 14.661.087 23.326.003 16.733.125
1.056.606 7.8 866.074 779.242
20.403.260 16.183.181 25.684.097 18.409.124
6.792.518 4.218.964 10.882.304 5.234.53p
754.890 254.685 3.167.530 1.016.494
13.610.742 9641217 14.801.793 13.174.58p
20.403.260 16.183.181 25.684.097 18.409.124
15.603.617 .848.926 18.136.712 15.254.575
1.020.273 996.757 4.578.622 3.949.585
2.594.111 1.291 2.577.655 1.577.795
271.744 101.556 649 242.387
503.233 B2s. 851.810 254.119
27.904 7.481 43.535] 1.414
145.482 0.487 157.931 49.427
13.406 4.179 250.794 76.977
496.7[74 68.819 341681 526.157
774.893 179.814 1.425.47 427.687
20.403.260 16.183.181 25.684.097 18.409.124
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A continuacion se presenta la distribucion de los valores nominales en funcidn del porcentaje que supone el
riesgo sobre el importe de la Ultima tasacion disponible a efectos del mercado hipotecario, de los préstamos
hipotecarios elegibles para la emisién de bonos hipotecarios y cédulas hipotecarias:

Ejercicio 2013:

Rangos de LTV
Tipo de garantia LT¥40% | 40%<LT\K60% | 60%<LT\K80% | 80%<LT\k100% Total
Sobre vivienda 2.813.23b 4.597.894 6.069.865 90.161 | 13.571.155
Sobre resto de
bienes 1.268.604 1.084.147 259.275 - 2.612.026
4.081.839 5.682.041 6.329.140 90.161 16.183/181
Ejercicio 2012:
Rangos de LTV
Tipo de garantia LT¥40% | 40%<LT\K60% | 60%<LT\k80% | 80%<LT\k100% Total
Sobre vivienda 2.871.588 4.888.659 7.208.180 10.718 | 14.979.140
Sobre resto de
bienes 1.617.596 1.766.988 45.400 ] 3.429.984
4.489.179 6.655.647 7.253.580 10.718 18.409.124

Del total del valor nominal de la cartera de préstamos y créditos hipotecarios que respaldan la emision de
bonos hipotecarios y cédulas hipotecarias, se detalla a continuacion los movimientos de los valores
nominales en el ejercicio 2013 y 2012:

Ejercicio 2013:

Miles de Euros
Préstamos y créditos| Préstamos y créditos
hipotecarios elegibles| hipotecarios no elegibles
Saldo al 1 de enero de 2013 18.409.124 7.274.973
Bajas del periodo- (2.646.149) (3.888.997)
Cancelacion a vencimiento (225.842) (202.526)
Cancelacion anticipada (833.039) (359.652)
Subrogaciones a otras entidades (957 (130
Resto (1.586.311) (3.326.689)
Altas del periodo- 420.206 834.104
Originadas por la entidad 222.340 311.746
Resto 197.866 522.357
Saldo al 31 de diciembre de 2013 16.183.181 4.220.079
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Ejercicio 2012:

Miles de Euros
Préstamos y créditos| Préstamos y créditos
hipotecarios elegibles| hipotecarios no elegibles
Saldo al 1 de enero de 2012 19.605.394 8.133.304
Bajas del periodo- (2.850.641) (4.265.800)
Cancelacién a vencimiento (69.619) (270.015)
Cancelacion anticipada (545.699) (1.201.451)
Subrogaciones a otras entidades (3.973 (1.200)
Resto (2.231.350) (2.793.134)
Altas del periodo- 1.654.371 3.407.467
Originadas por la entidad 433.095 1.150.054
Resto 1.221.276 2.257.413
Saldo al 31 de diciembre de 2012 18.409.124 7.274.973

A continuacion se detallan los saldos disponibles de los préstamos y créditos hipotecarios que respaldan la
emision de bonos y cédulas hipotecarias, al 31 de diciembre de 2013 y 2012:

Miles de Euros

2013 2012
Total del valor nominal de la cartera de préstaynogditos
hipotecarios que respaldan la emision de bonasdtprios y
cédulas 395.86( 751.862
hipotecarias
De las que:
- potencialmente elegibles 280.862 543.163
- no elegibles 114.999 208.699

En los ejercicios 2013 y 2012 no ha habido emisiones de cédulas, por lo que el Grupo no tiene activos de

sustituciéon afectos.

Titulos hipotecarios

A continuacién se presenta la informacién de los titulos hipotecarios emitidos al 31 de diciembre de 2013 y

2012:
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Miles de Euros

Vencimiento residual

Valor nominal medio (meses)
2013 2012 2013 2012
Bonos hipotecarios emitidos vivos:
Cédulas hipotecarias emitidas 8.384.344 9.872.751 - -
De las que: No registradas en el pasivo del beda 1.000.000 1.000.000 - -

Valores representativos de deuda. Emitidesiante oferta publica -
Valores representativos de deuda. Res&nusiones 1.000.00d 1.000.000 - -
Vencimiento residual hasta un afio - - - -
Vencimiento residual mayor de un afiasta dos afios - - -

Vencimiento residual mayor de dos ytdaes afios -
Vencimiento residual mayor de tres gthainco afios 1.000.00p 1.000.000 - -
Vencimiento residual mayor de cincagth diez afios - - -
Vencimiento residual mayor de diez afios -
Depositos- 7.384.344 8.872.751 - -

Vencimiento residual hasta un afio 629.5 992.258 - -
Vencimiento residual mayor de un afiasta dos afios 1.293.921 619.527 - -
Vencimiento residual mayor de dos ytda®es afios 882.106 1.790.072 - -
Vencimiento residual mayor de tres gthainco afios 1.917.74p 1.957.106 - -
Vencimiento residual mayor de cincagth diez afios 971.048 1.663.790 - -
Vencimiento residual mayor de diez afios 1.700.000 1.850.000 - -
Participaciones hipotecarias emitidas 89.368 95.822 247 257
Certificados de transmision de hipoteca emitidos 1.086.452 1.179.187 572 277
Emitidos mediante oferta publica - - - -
Resto de emisiones 1.086.452 1.179.187 572 277

Débitos representados por valores negociables

La composicion de los saldos de este epigrafe del balance consolidado al 31 de diciembre de 2013 y 2012
adjunto, es la siguiente:

Miles de Euros

2013 2012
Pagarés emitidos al descuento 261.992286.009
Titulos hipotecarios 1.000.0001.000.000
Otros valores no convertibles 1.053.132.088.982
Valores propios (1.000.000)1.000.000
Ajustes por valoracion 29.641 26.858

1.344.767 2.401.849

Dentro del capitulo “Titulos hipotecarios” se registra una emisién de cédulas hipotecarias realizada por
Liberbank, S.A. en diciembre de 2012, por valor de 1.000.000 miles de euros, cuya fecha de vencimiento en el
19 de diciembre de 2017 y el tipo de interés Euribor a 3 meses + 4,5%.

Con fecha 19 de diciembre de 2012, el Grupo procediod a la retencion de esta emision, registrandose los valores
dentro del capitulo “Valores propios” de este epigrafe del balance consolidado.
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Pagarés emitidos al descuento

Las principales caracteristicas, de los pagarés emitidos al descuento, vigentes al 31 de diciembre de 2013 y

2012 son las siguientes:

Miles de Euros Tipo de interés
medio de las Fecha de
2013 2012 emisiones vencimiento
Emision de pagarés de Liberbank 261.993 279.911 3,48% 2014- 201%
Emision de pagarés de Cajastur - 4.073 3,87% 22084
Emision de pagarés de Caja Extremadura - 2.025 4,09% 2013-2014
261.993 286.009

Otros valores no convertibles

Las principales caracteristicas, de los valores no convertibles, vigentes al 31 de diciembre de 2013 y 2012 son

las siguientes:

Miles de euros Tipo Fecha Fecha de
Emision 2013 2012 de interés de emisidn  vencimiento
Cuarta Emisién de Bonos Simples Cajastur
garantizados con aval del Estado - 473.010 3,50% 08/10/2010| 08/10/2013
Quinta Emision de Bonos Simples Cajastur
garantizados con aval del Estado 545.903 649.841 4,50% 24/02/2011| 24/02/2014
Tercera Emision de Bonos Simples con aval
del Estado Caja Cantabria - 53.600 2,25% 17/05/2010| 17/05/2013
Cuarta Emisién de Bonos Simples con aval|del
Estado Caja Cantabria 54.731 54.731 4,88% 14/02/2011| 02/02/2015
Quinta Emision de Bonos Simples con aval |del
Estado Caja Cantabria 60.000 60.000 4,52% 07/03/2011| 31/03/2014
Sexta Emisién de Bonos Simples con aval del
Estado Caja Cantabria 38.000 38.000 4,69% 18/03/2011| 30/10/2014
| Obligaciones Simples CCM 50.0Q0 50.000 1,5% 2/20086 | 23/062021
Il Obligaciones Simples CCM - 253.800 E3M + 0,24% 28/07/2006| 28/07/2013
11l Obligaciones Simples CCM 259.5700 261.000 E3M,25% 28/05/2007| 28/05/2014
Programa EMTN 12 Emision Obligaciones
CCM FINANCE SAU 45.000 45.000 4,25% 25/10/2006| 25/10/2021
| Cédulas Territoriales CCM - 150.000 E3M + 0,16% 15/02/2008| 15/02/2013
1.053.134 2.088.982

Durante el ejercicio 2013, el Grupo ha realizado varias recompras en el mercado sobre la 2° y 3° Emision de
obligaciones simples emitidas por Banco de Castilla-La Mancha. El precio de compra medio ofrecido fue
97,70% y el 88,79% respectivamente del valor nominal de cada obligacién, ascendiendo la recompras a un
valor nominal total de 10.000 y 1.500 miles de euros, respectivamente, por lo que quedaron en circulacion
obligaciones por un valor nominal de 243.800 y 259.500 miles de euros, respectivamente. Posteriormente, con
fecha 28 de julio de 2013, venci6 la 2° emisiéon de Obligaciones Simples emitidas por Banco de Castilla-La
Mancha. Como consecuencia de dichas recompras, el Grupo registré ganancias por 398 miles de euros, que se
encuentran registradas en el epigrafe “Resultado de operaciones financieras (neto)” de la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada del ejercicio 2013 (Véase Nota 30).

99



Durante el ejercicio 2012, el Grupo realizé varias recompras en el mercado sobre la 2° y 3° Emision de
obligaciones simples emitidas por Caja de Ahorros de Castilla La Mancha y sobre la 12 emisién de obligaciones
del Programa EMTN emitidas por Caja Castilla la Mancha Finance, S.A.U. El precio de compra medio ofrecido
fue 95% ,87% y 86% del valor nominal de cada obligacion, respectivamente, ascendiendo las recompras a un
valor nominal total de 36.200, 35.700 y 50.000 miles de euros, respectivamente, por lo que quedaron en
circulacién obligaciones por un valor nominal de 253.800, 261.000 y 45.000 miles de euros, respectivamente.
Como consecuencia de dicha recompra, el Banco ha registrado ganancias por 17.118 miles de euros, que se
encuentran registrados en el epigrafe “Resultado de operaciones financieras (neto)” de la cuenta de pérdidas y
ganancias del ejercicio 2012 (véase Nota 30).

Asimismo, durante el ejercicio 2012, el Grupo realiz6 varias recompras en el mercado sobre diversas emisiones
de obligaciones simples con aval de la Administracién General del Estado emitidas por Caja de Ahorros de
Asturias y Caja de Ahorros de Cantabria. El precio de compra medio ofrecido fue 101% del valor nominal de
cada obligacion, ascendiendo las recompras a un valor nominal total de 483.200 miles de euros, por lo que
guedaron en circulacion obligaciones avaladas por un valor nominal de 1.334.450 miles de euros. Como
consecuencia de dicha recompra, el Banco ha registrado pérdidas por 4.987 miles de euros, que se encuentran
registrados en el epigrafe “Resultado de operaciones financieras (neto)” de la cuenta de pérdidas y ganancias
del ejercicio 2012 (véase Nota 30).

Los intereses totales devengados durante los ejercicios 2013 y 2012 en relacién con los débitos representados
por valores negociables han ascendido a 71.680 y 109.864 miles de euros y se encuentran registrados en el
capitulo “Intereses y cargas asimiladas” de la cuenta de pérdidas y ganancias (véase Nota 30).

Pasivos subordinados

La composicién de los saldos de este epigrafe del balance consolidado al 31 de diciembre de 2013 y 2012
adjunto, es la siguiente:

Miles de Euros
2013 2012
Débitos representados por valores negociables dimaoios 434.886 691.68¢
Depdsitos subordinados - 177.856
Ajustes por valoracion 14.894 (9.286)
449.780 860.259

Las principales caracteristicas, de los valores de este tipo, vigentes al 31 de diciembre de 2013 y 2012, sin
considerar los ajustes por valoracion, son las siguientes:
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Miles de Euros

Fecha de Fecha de
Emisién 2013 2012 Tipo de interés emisidn vencimiento
Junio y julio
Il Emisién de Deuda Subordinada (*) i 200.000 E3M + 2,8% 2009 16/06/2019
Emisién Noviembre 2002 (*) - 33.483 1,79% 15/11/200 15/11/2017
Emision Octubre 2004 (*) - 35.000 1,89% 21/10/20041/10/2019
Emision Abril 2005 (*) - 35.000 1,79% 01/04/2005 /@4/2020
Emision Abril 2006 (*) - 49.970 1,77% 25/04/2006 /@&/2021
| Emisién de Obligaciones Subordinadas (*) - - %68 | 10/10/2002| 10/10/2017
Il Emisién de Obligaciones Subordinadas (*) - 49.00 1,58% 30/03/2004  30/03/2014
11l Emisién de Obligaciones Subordinadas (*) - MO 2,36% 13/12/2008  13/12/201p
Bono Subordinado 10 NC5 (*) - 39.200 E3M+0,95%0/12/2004 | 20/12/2014
Obligacién Subordinada 12NC7 (*) - 114.200 E3M+0214/12/2005| 14/12/2017
Ob. Subordinada Caja de Albacete 12 (*) i 6.010 | Pasivo Cajas de 15/05/1988| Perpet.(1998)
Ahorro
Ob. Subordinada Caja de Albacete 22 (*) i 3.606 | Pasivo Cajas de16/01/1989| Perpet.(2009)
Ahorro
Ob. Subordinada Caja de Cuenca y Ciudad 9.015 | Impos. 1 afioy| 15/03/1988| Perpet.(2008)
Real 12 (*) i 6,000 eur
Ob. Subordinada Caja de Cuenca y Ciudad 3.005 | Impos. 1 afioy| 15/12/1988| Perpet.(2008)
Real 22 (*) - 6,000 eur

| Emisién Ob.Subord. Especiales Upper Tier 2 (*) - 68.200 E3M +1,05% 02/11/2006| Perpet.(2016)
Obllgac_lones Fondo de Restructuracion Ordemada124_000 i 8.50% 12/03/2013 Perpetual
Bancaria (**)
Obllgac[ones Sut_)ordmadas Necesariamente 61.944 i 5.00% 17/04/2013  17/07/2018
Convertibles Serie A (***)
Obllgac[ones Sut_)ordmadas Necesariamente 13.200 i 5.00% 17/04/2013  17/07/2018
Convertibles Serie B (***)
Obllgac[ones Sut_)ordmadas Necesariamente 235 742 i 7.00% 17/04/2013  17/07/2018
Convertibles Serie C (***)
Total débitos representados por valores
negociables subordinados 434.886/ 691.689
Cantabria Capital, Sociedad de Participaciongs
Preferentes, S.A.U Serie A (*) ) 30.000 1,60% 10/12/2011| Perpetua
Cantabria Capital, Sociedad de Participaciongs
Preferentes, S.A.U Serie 1(*) ) 54.964 1,58% 15/12/2003| Perpetua
Cantabria Capital, Sociedad de Participaciongs
Preferentes, S.A.U Serie 2(*) ) 29.993 2,33% 28/06/2006| Perpetua
Cantabria Capital, Sociedad de Participaciongs
Preferentes, S.A.U Serie 3(*) ) 62.899 8,28% 28/05/2009| Perpetua
Total depdsitos subordinados - 177.856
Total Pasivos Subordinados sin ajustes por
valoracion 434.886 869.545

(*) Estas emisiones han sido canjeadas a sus titulares tal y como se detalla en la Nota 1-c.1 por Acciones, Bonos Necesaria 'y
Contingentemente Convertibles y/o Dep6sitos indisponibles.

(**) Obligaciones contingentemente convertibles suscritas en su totalidad por el FROB mediante la aportaciéon no dineraria
consistente en valores emitidos por el Mecanismo Europeo de Estabilidad (véanse Nota 1-c.5).

(***) Emisiones realizadas, tal y como se detalla en la Nota 1-c.1 como consecuencia de la gestién de hibridos.
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Conforme a los términos del folleto de emision de las obligaciones contingentemente convertibles suscritas por
el FROB, el pago de la remuneracién no acumulativa esta condicionada a la existencia de beneficios y reservas
distribuibles suficientes, asi como al cumplimiento de las limitaciones impuestas en cada momento por la
normativa espafiola sobre recursos propios de las entidades de crédito. No obstante, el Banco de Espafia podra
exigir la cancelacion del pago en efectivo de la remuneracion basandose en la situacion financiera y de
solvencia del Banco o el Grupo. En el supuesto de la cancelacion del pago en efectivo por cualquiera de los
motivos detallados anteriormente, y siempre y cuando el FROB sea el tenedor de los valores, el Banco abonara
al FROB la remuneracién mediante la entrega de un volumen de acciones del Banco equivalente, en valor
econdémico, al importe de la remuneracion que debiera haberse abonado

Para las obligaciones contingentemente convertibles emitidas como consecuencia de la gestion de hibridos
(véase Nota 1-c.1), el pago de la remuneracion esta condicionada a la existencia del beneficio y reservas
distribuibles, una vez deducida, en su caso, la remuneracion de las preferentes del Banco y valores
equiparables emitidos por el Banco u otra filial con garantia del Banco y al cumplimiento de las limitaciones
impuestas en cada momento por la normativa espafola sobre recursos propios de las entidades de crédito.
Adicionalmente se podra proceder a la cancelacién del pago de la remuneracion si el Banco de Espania,
basandose en la situacion financiera y de solvencia del Grupo lo considerase o si el Banco lo considerara
necesario.

Durante el ejercicio 2012, el Grupo realizé varias recompras en el mercado sobre los Bonos Subordinados
10NC5 y 12NC7 y las obligaciones subordinadas especiales emitidas por Caja de Ahorros de Castilla La
Mancha. El precio de compra medio pagado fue el 85%, 81% y 60% del valor nominal, respectivamente,
ascendiendo las recompras a un valor nominal total de 45.800, 8.800 y 21.900 miles de euros, respectivamente,
guedando en circulacion obligaciones por un valor nominal de 39.200, 114.200 y 68.200 miles de euros,
respectivamente. Como consecuencia de dicha recompra, el Grupo registré un beneficio de 17.294 miles de
euros, que se encuentra registrado en el epigrafe “Resultado de operaciones financieras (neto)” de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2012 (27.525 miles de euros a 31 de diciembre de 2012, véase
Nota 30).

Los intereses totales devengados durante el ejercicio 2013 y 2012 en relaciéon con los pasivos subordinados
durante dichos ejercicios han ascendido a 27.492 y 27.525 miles de euros respectivamente. Se encuentra
registrado en el capitulo “Intereses y cargas asimiladas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada
(véase Nota 30).

Emisién, recompra y amortizacion de valores represen tativos de deuda
realizadas por el Grupo

A continuacion se presenta un resumen de los instrumentos representativos de deuda emitidos por el Grupo en
el periodo comprendido entre el 1 de enero y al 31 de diciembre de 2013, con un detalle de los valores
mantenidos en el periodo, excluidas las cédulas hipotecarias:
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Ejercicio 2013:

Miles de Euros

Ajustes
por Tipo
de
Saldo Vivo Recompras 9 Cambio y| Saldo Vivo
01/01/13 Emisiones| Reembolsos| Otros 31/12/13

Valores representativos de deuda emitidos
en un estado
miembro de la Union Europea, que han
requerido del registro de un folleto

informativo
-Bonos con aval del Estado 1.329.182 - (630.548) - 698.634
- Bonos simples 759.800 - (405.300) - 354.50p
- Obligaciones Subordinadas 691.689 434.886 683 - 434.886
- Dep0sitos subordinados 177.85p - (177.856) - -

Valores representativos de deuda emitidos erf un
estado miembro de la Unién Europea que no han
requerido del registro de un folleto informativg

- Programas de emision de pagarés (*) 286.009 50.338 (574.364) - 261.993
Otros valores representativos de deuda emitidos
fuera de un estado miembro de la Unién Europea - - - - -

3.244.536 985.234 (2.479.757) - 1.750.013

(*) Seincluyen aquellas emisiones suscritas poies@ades o entidades del Grupo.

Ejercicio 2012:

Miles de Euros

Ajustes
por Tipo
de
Saldo Vivo Recompras 9 Cambio y| Saldo Vivo
01/01/12 Emisiones| Reembolsos| Otros 31/12/12

Valores representativos de deuda emitidos
en un estado
miembro de la Union Europea, que han
requerido del registro de un folleto

informativo
-Bonos con aval del Estado 2.004.5p3 - (678.259) 2.938|1.329.182
- Bonos simples 1.163.48p - (400.747) (2.938759.800
- Obligaciones Subordinadas 848.210 - (156.541) - 691.689
- Depositos subordinados 177.85p - - - 177.8%6

Valores representativos de deuda emitidos erf un
estado miembro de la Unién Europea que no han
requerido del registro de un folleto informativg

- Programas de emision de pagarés (*) 304.924 74.485 (693.340) 286.009
Otros valores representativos de deuda emitidos
fuera de un estado miembro de la Unién Europea - - - - -

4.498.978 674.425 (1.928.867) - 3.244.536

(*) Se incluyen aquellas emisiones suscritas poiesiades o entidades del Grupo.
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Durante el ejercicio 2013, como parte de las medidas contempladas en el Plan de Recapitalizacion y
Reestructuracion del Grupo Liberbank (véase Nota 1-c.1), el Grupo recomprd y posteriormente amortizé la
totalidad de las emisiones de pasivos subordinados emitidas por las sociedades integrantes del mismo que se
encontraban en circulacion. Los tenedores de estos titulos recibieron a cambio acciones de nueva emision de
Liberbank, S.A., bonos necesaria y contingentemente convertibles en acciones de Liberbank, S.A. y/o depésitos
indisponibles. Como consecuencia de dicha recompra, el Grupo registré un beneficio de 54.294 miles de euros,
que se incluyen en el epigrafe “Resultado de operaciones financieras (neto) — pasivos financieros a coste
amortizado” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta al 31 de diciembre de 2013 (véase Nota
30).

Asimismo, durante el ejercicio 2013, el Grupo recomprd y posteriormente amortizé 225.500 miles de euros
nominales de emisiones avaladas, que generaron una pérdida por importe de 4.585 miles de euros, que se
incluye en el epigrafe “Resultado de operaciones financieras (neto) — pasivos financieros a coste amortizado”
de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de dicho ejercicio (véase Nota 30). Dichas operaciones se
incluyen dentro de recompras o reembolsos de bonos con aval del estado del cuadro anterior.

A efectos de lo dispuesto en los cuadros anteriores, se entiende por “folleto informativo” el documento
descriptivo de los términos y condiciones finales que se registran cuando se realizan emisiones al amparo de un
folleto de base, segln se indica en el articulo 21 del Real Decreto 1310/2005, de 4 de noviembre, por el que se
desarrolla parcialmente la Ley 24/1988, de 28 de julio, del Mercado de Valores, en materia de admision a
negociacién de valores en mercados secundarios, de ofertas publicas de venta o suscripcion y del folleto
exigible a tales efectos.

Emision, recompra y amortizacion de valores represen tativos de deuda
garantizados por entidades del Grupo o por entidade s multigrupo
consolidadas proporcionalmente

Durante el ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2013 y 2012 no se han realizado emisiones de
instrumentos de deuda por entidades asociadas o multigrupo valoradas por el método de la participacién o por
otras entidades ajenas al Grupo que se encuentren garantizadas por alguna entidad del Grupo, incluido el
Banco.

Otros pasivos financieros

La composicion del saldo incluido en este epigrafe del balance consolidado al 31 de diciembre de 2013 y 2012,
se indica a continuacién:

Miles de Euros
2013 2012

Cuentas de recaudacion 68.963 101.181
Cuentas especiales 23.293 106.818
Obligaciones a pagar Yy fianzas recibidas 80.027 9%B.
Incentivo de permanencia (Nota 1-c.1) 10.521 -
Garantias financieras 8.259 9.687
Otras 23.400 38.906

214.463 345.587
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18. Provisiones

El detalle de las provisiones registradas en este capitulo del balance consolidado a 31 de diciembre de 2013 y

2012, es el siguiente:

Ejercicio 2013:

Miles de euros
Provisiones
para
Provisiones Impuestos y Provisiones
para pensioneg Otras para Riesgos Y Otras
y obligaciones| Contingencias| Compromisos| Provisiones
similares Legales Contingentes *
Saldos al 1 de enero de 2013 120.007 3.206 79.639 3.337
Dotaciones a provisiones (neto) (Nota 30 809 F.22 8.356
Recuperacion de importes dotados en
ejercicios anteriores (Nota 30) (22.306) - (26.910) (20.838)
Otros conceptos con cargo en la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada (Nota 30)  3.192 - - -
Otros movimientos (8.072) - (9.082) 415
De los que pagos a pensionistas (19.641 - - -
Saldos al 31 de diciembre de 2013 93.630 3.206 30.8 61.265
(*) Incluyen principalmente, las efectuadas para cubrir litigios en contra del Grupo.
Ejercicio 2012:
Miles de euros
Provisiones
para
Provisiones Impuestos y Provisiones
para pensioneg Otras para Riesgos Y Otras
y obligaciones| Contingencias| Compromisos| Provisiones
similares Legales Contingentes *
Saldos al 1 de enero de 2012 268.574 3.191 78.766  5.568
Dotaciones a provisiones (neto) (Nota 30 23.354 15 (36) 28.523
Recuperacion de importes dotados en -
ejercicios anteriores (Nota 30) (654) - -
Otros movimientos (171.267) - 909 (759)
De los que pagos a pensionistas (167.563 - - -
Saldos al 31 de diciembre de 2012 120.007 3.206 639. 73.332

(*) Incluyen principalmente, las efectuadas para cubrir litigios en contra del Grupo.
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El desglose de “Provisiones para pensiones y obligaciones similares” al 31 de diciembre de 2013 y 2012, es el

siguiente:

Miles de Euros

2013 2012
Fondo para pensiones externalizado (Nota 2-n) 581 58 6
Otras retribuciones a largo plazo: jubilacionesisdes 3.370 7.039
(Nota 2-n)
Otras retribuciones a largo plazo: prejubilaciofiésta 2-n) 75.293 95.043
Otras retribuciones a largo plazo: premios de &atigd 6.422 6.810
(Nota 2-n)
Otros fondos internos 7.964 10.457

93.630 120.007

19. Resto de pasivos

La composicion de los saldos de este capitulo del balance consolidado al 31 de diciembre de 2013 y 2012 es el

siguiente:
Miles de Euros
2013 2012

Gastos devengados no vencidos 79.886 81.8/76
De los que coste capitalizacion EPA (*) 64.634 41.631
Otras periodificaciones pasivas 8.831
Resto de pasivos 25.030 17.981

113.747 99.857

(*) Corresponde a los intereses por los pagos aplazados del EPA (véase Nota 2-j).

20. Situacion fiscal

De acuerdo con lo establecido en el Real Decreto-Ley 2/2011, el Banco ha optado por la aplicacién del régimen
de consolidacion fiscal en el Impuesto sobre Sociedades como sociedad dominante del grupo, conforme a lo
previsto en los articulos 64 y siguientes del Texto Refundido de la Ley del Impuesto sobre Sociedades,

aprobado por el Real Decreto Legislativo 4/2004, de 5 de marzo.

El Banco como sociedad dominante del Grupo fiscal, de acuerdo con lo establecido en el Real Decreto ley
2/2011, ha optado por la aplicaciéon del Régimen de consolidacion fiscal, en el Impuesto sobre Sociedades. El
Grupo fiscal esta formado por el Banco como entidad dominante, Caja de Ahorros de Asturias, Caja de Ahorros
y Monte de Piedad de Extremadura, Caja de Ahorros de Santander y Cantabria y 48 sociedades dependientes.

Ejercicios sujetos a inspeccion fiscal

Las siguientes entidades del Grupo tienen actualmente una inspeccion en curso por los siguientes impuestos:

Periodo

BANCO DE CASTILLA — LA MANCHA, S.A
Impuesto sobre Sociedades

Impuesto sobre el Valor Afiadido
Retenciones

2006-2009

07/2007 — 12/2010
07/2007 — 12/2010
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Para los periodos e impuestos que no estan en curso de inspeccion, con caracter general, estan abiertos los
ultimos cuatro ejercicios en todas las entidades del grupo fiscal, excepto para Caja de Ahorros y Monte de
Piedad de Extremadura, que tiene abiertos a inspeccion los ejercicios 2010 y 2012.

En enero de 2012 finalizaron las actuaciones de comprobacién realizadas a Caja de Ahorros y Monte de Piedad
de Extremadura por los conceptos Impuesto sobre Sociedades, Impuesto sobre el Valor Afadido y
Retenciones, habiéndose firmado las Actas de Inspeccion en conformidad, salvo en lo referente a un ajuste
concerniente al Impuesto sobre Sociedades de los ejercicios 2006 a 2009. En mayo de 2012 finalizaron las
actuaciones de comprobacion realizadas en Caja de Ahorros de Asturias por los conceptos de Impuesto sobre
Sociedades (2004 a 2007), Impuesto sobre el Valor Afladido (2005 a 2007) y Retenciones (2005 a 2010),
firmandose todas las actas en conformidad. Los pasivos fiscales derivados de las mencionadas actas no han
supuesto un impacto significativo en el balance consolidado al 31 de diciembre de 2012.

Debido a las diferentes interpretaciones posibles de las normas fiscales aplicables a las operaciones realizadas,
podrian existir determinados pasivos fiscales de caracter contingente que no son susceptibles de ser evaluados
objetivamente. No obstante, en opinidn de los Administradores del Banco y de sus asesores fiscales, la deuda
tributaria que, en su caso, pudiera derivarse de posibles futuras actuaciones de la Administracion tributaria, o de
las ya iniciadas pendientes de resolucion, no tendria una incidencia significativa en las cuentas anuales
consolidadas correspondientes al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2013.

Conciliacion de los resultados contable y fiscal

A continuacién se presenta la conciliacion entre el gasto por Impuesto sobre Sociedades contabilizado en la
cuenta de resultados de los ejercicios 2013 y 2012, y el resultado consolidado antes de impuestos de dichos
ejercicios, aplicando el tipo impositivo vigente en Espafia:

Miles de Euros
2013 2012

Resultado consolidado antes de impuestos (9.131)[ (2.797.320
Tipo aplicable 30% 30%
Impuesto sobre beneficios al tipo impositivo de¥30 (2.739) (839.196
Efecto del Resultado de entidades valoradas poetldo de participaciéon (11.360) (1.038)
Efecto de las diferencias permanentes 20.894 (8.659)
Deduccion doble imposicién (37.238) (28.411)
Otras deducciones (3.128) (2.430)
Actualizacion de balances (12.211) -
Ajustes de afios anteriores y otros (463) 15.125
Gasto por impuesto sobre sociedades (46.245) (864.609

Impuestos repercutidos en el patrimonio neto

Independientemente de los impuestos sobre beneficios repercutidos en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada, en los ejercicios 2013 y 2012 el Grupo ha repercutido en su patrimonio neto consolidado los
siguientes importes en concepto Impuesto sobre Sociedades diferidos:
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Miles de Euros
2013 2012

Abonos (cargos netos a patrimonio neto)
Valoracion de la cartera de disponible para laavent (8.411 (51.957)
Valoracion de derivados de cobertura de flujosfdeti®o (10.062 (261)
Otros ajustes por valoracion 3.425 (1.738)

(15.048) (53.956)
Ganancias y pérdidas actuariales 3.788 (560)
Otros (25) -

(11.285) (54.516)

Impuestos diferidos

Segun la normativa fiscal vigente, en los ejercicios 2013 y 2012 existen determinadas diferencias temporarias
que deben ser tenidas en cuenta al tiempo de cuantificar el correspondiente gasto por impuesto sobre
beneficios. Los origenes de los activos/pasivos fiscales diferidos a 31 de diciembre de 2013 y 2012 son los
siguientes:

Miles de euros
2013 2012

Activos Pasivos Activos Pasivos

Fiscales Fiscales Fiscales Fiscales

Diferidos Diferidos Diferidos Diferidos
Diferencias temporarias 234.596 138.925 991.736| 235.205
Fondo Insolvencias 120.003 - 485.282 -
Activos Financieros 15.193 55.678 29.37( 131.222
Inmovilizado 28.800 64.392 22.798 79.197
Compromisos con el personal 29.44( 8.05p 37.998 -
Otras provisiones 14.755 - 386.916 -
Otros ajustes temporales 8.542 9.251 17.912 14.592
Ajustes patrimonio neto 17.863 1.552 11.460 10.194
Diferencias temporales no integradas en
la B.l. art. 19.13 961.338 - - -
Fondo de insolvencias 889.125
Compromisos con el personal 72.213
Bases imponibles negativas pendientes
de compensar 473.010 - 757.866 -
Deducciones pendientes de aplicar 106.232 - 65.86¢ -
TOTAL 1.775.176 138.925 1.815.464 235.205

Conforme a lo establecido en el articulo 19.13 del Texto refundido de la Ley del Impuesto sobre Sociedades,
introducido por el Real Decreto Ley 14/2013, se han reclasificado bases imponibles negativas de los afios 2011
y 2012 a diferencias temporarias, por la estimacion de la parte de base imponible negativa de esos afios que
corresponde a reversiones de diferencias temporarias procedentes de fondos de insolvencias o de sistemas de
prevision social, por un importe 325.330 miles de euros.

El Real Decreto-Ley 14/2013, de 29 de noviembre, de medidas urgentes para la adaptacion del derecho
espafiol a la normativa de la Unién Europea en materia de supervision y solvencia de entidades financieras,
afiade la disposicion adicional vigésimo segunda al Texto Refundido de la Ley del Impuesto sobre Sociedades,
estableciendo la conversion de determinados activos por impuestos diferidos en créditos exigibles frente a la
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Administracion tributaria. El Grupo estima que aproximadamente seran monetizables activos por impuestos
diferidos un importe de 1.123 millones de euros, aunque a la fecha de formulacién de las presentes cuentas
anuales consolidadas aun no se habia determinado el importe definitivo.

Durante el ejercicio 2012, los Administradores evaluaron la recuperabilidad de los activos fiscales diferidos,
considerando como base el Plan de Negocio a cinco afios aprobado por las autoridades competentes, ampliado
para cubrir el periodo de compensacion fiscal de los activos. En dicha ampliaciéon del Plan, se utilizaron
hipétesis de crecimiento razonables sobre la base del Plan de Negocio, justificandose la capacidad de
generacion de beneficios fiscales suficientes para su compensacién dentro del periodo legal establecido. Para
la ampliacién del Plan se asumieron las hipétesis de una curva de tipos plana a partir de 2017 y que el Grupo
no acudiria a los mercados mayoristas ni realizaria ninguna operacion de capital adicional a la necesaria para
devolver las obligaciones convertibles otorgadas en el canje de hibridos, cuyo vencimiento esta previsto para el
2017, siendo el resto de hipotesis asumidas consistentes con las utilizadas en el Plan de Negocio.

Durante el ejercicio 2013, los Administradores del Banco han realizado una actualizacion de las proyecciones
financieras consideradas en el Plan de Reestructuracion y Recapitalizacion, en las que se contempla la
capacidad de generacion de beneficios fiscales suficientes para su compensacion dentro del periodo legal
establecido.

Bases imponibles negativas pendientes de compensar

De acuerdo con la legislacion vigente, las pérdidas fiscales de un ejercicio pueden compensarse a efectos
impositivos con los beneficios de los quince ejercicios siguientes. Sin embargo, el importe final a compensar por
dichas pérdidas fiscales pudiera ser modificado como consecuencia de la comprobacién, por parte de las
autoridades fiscales, de los ejercicios en que se produjeron.

A este respecto, el Real Decreto-Ley 9/2011, de 19 de agosto, de medidas para la mejora de la calidad y
cohesion del sistema nacional de salud, de contribucién a la consolidacion fiscal, y de elevacién del importe
maximo de los avales del Estado para 2011, ha introducido una serie de modificaciones en cuanto al importe
compensable y el plazo de compensacion de las bases imponibles negativas. Asi, con vigencia limitada a los
periodos impositivos iniciados en 2011, 2012 y 2013, las empresas cuya cifra de negocios sea al menos de 20
millones de euros pero inferior a 60 millones de euros, solo podran compensar el 75% de la base imponible
previa a dicha compensacion. Este porcentaje se reduce al 50% cuando se trate de entidades cuya cifra de
negocios sea, al menos, de 60 millones de euros. Adicionalmente, con efectos para los periodos que se inicien
a partir de 1 de enero de 2012, se amplia a 18 afios el plazo para la compensacion. El Real Decreto-ley
20/2012 de 13 de julio, limita la compensacion de bases imponibles negativas al 25% de la base imponible
previa a dicha compensacion para sujetos pasivos de mas de 60 millones de euros de cifra de negocios,
exclusivamente para los periodos que se inicien dentro de los afios 2012 y 2013.

De acuerdo con lo sefialado en el Real Decreto ley 2/2011, para el reforzamiento del sistema financiero, las
bases imponibles negativas pendientes de compensar por las Cajas accionistas, generadas con anterioridad a
su tributacion en el régimen de consolidacion fiscal dentro del Grupo fiscal encabezado por el Banco, podran
ser compensadas a partir de 2011 con la base imponible positiva de dicho Grupo fiscal, con el limite de la base
imponible individual del Banco. Igualmente las deducciones pendientes de aplicar por parte de las Cajas
accionistas podran deducirse de la cuota integra del nuevo Grupo Fiscal. Caja Cantabria tenia una base
negativa pendiente de compensar de 94.263 miles de euros, que se podra compensar con bases imponibles
positivas del Grupo.

El importe de las bases imponibles negativas pendientes de compensacion con anterioridad a la tributacién en
el régimen de consolidacion fiscal encabezado por el Banco es el siguiente:
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Miles de Euros

Entidad 2013 2012
Banco de Castilla La Mancha, S.A. 848.485 848.485
Kopan Cartera, S.L. - 47.029
Mosacata, S.L. 20.92p 20.922
Bancantabria Inversiones, S.A. E.F.C. 17.715 17715
Valle de Tejo, S.L.U. 30.4538 30.483
Bancantabria Renting, S.L. 8.425 8.4225
Otras 20.081 20.081

Actualizacion de balances

La Ley 16/2012, de 27 de diciembre, por la que se adoptan diversas medidas tributarias dirigidas a la
consolidacion de las finanzas publicas y al impulso de la actividad econémica, en su articulo 9, establece la
opcién para los sujetos pasivos del impuesto de sociedades realizar una actividad de actualizacion de balances.

El Grupo opté por acogerse a la actualizaciéon de los balances realizando una actualizacion de los valores
fiscales de determinados elementos patrimoniales de los que el Grupo es titular, aunque ésta no se ha
materializado contablemente, al haberse producido anteriores revalorizaciones contables en el tiempo sin efecto
fiscal por un valor contable superior al fiscal. Asimismo, las Juntas Generales de Accionistas de Liberbank, S.A.
y del Banco de Castilla-La Mancha, S.A. (entidades del Grupo que realizaron la actualizacién de balances)
celebradas el 27 y 28 de junio de 2013 aprobaron con efecto 1 de enero de 2013, los balances de actualizacion.

La actualizacion de balances que habilita la Ley 16/2012 no ha significado para el Grupo un incremento del
valor de los activos ni una reclasificaciébn de cuentas patrimoniales de reservas, sino Unicamente la
incorporacion del efecto fiscal sobre los inmuebles seleccionados, con el consiguiente pago del gravamen del 5
por 100, y la cancelacion de los pasivos fiscales generados en actualizaciones fiscales anteriores que han
generado un ingreso fiscal de 12.211 miles de euros, registrados en el epigrafe “Impuesto sobre sociedades” de
la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta.

La actualizacion se ha calculado aplicando los coeficientes establecidos en la Ley sobre:

a) Sobre el precio de adquisicién o coste de produccion, atendiendo al afio de adquisicién o produccién del
elemento patrimonial. El coeficiente aplicable a las mejoras sera el correspondiente al afio en que se
hubiesen realizado.

b) Sobre las amortizaciones contables correspondientes al precio de adquisicion o coste de produccion que
fueron fiscalmente deducibles, atendiendo al afio en que se realizaron.

Tratdndose de elementos patrimoniales actualizados de acuerdo con lo previsto en el articulo 5 del Real
Decreto-ley 7/1996, de 7 de junio, los coeficientes se aplican sobre el precio de adquisicién y sobre las
amortizaciones que fueron fiscalmente deducibles correspondientes al mismo, sin tomar en consideracion el
importe del incremento neto de valor resultante de las operaciones de actualizacion. Tampoco se tienen en
cuenta las revalorizaciones de los inmuebles que se hayan podido realizar, como consecuencia de la primera
aplicacién de la Circular 4/2004, de 22 de diciembre o con motivo de la constitucién del SIP.

Se establece como limite del valor del elemento actualizado el valor de mercado de acuerdo con la tasacién
actualizada del mismo.

Al ser la actualizacion fiscal de cada elemento inferior a la revalorizacién contable anterior, no hay incremento
de valor contable de los elementos y por tanto no se origina ninguna reserva de revalorizacion.
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21. Fondos propios

Capital emitido

Al 31 de diciembre de 2012, el capital social del Banco estaba dividido en 1.000.000.000 acciones de 1 euro de
valor nominal cada una, todas ellas con idénticos derechos politicos y econémicos, totalmente suscritas y
desembolsadas. Siendo la distribucion del capital por accionista el siguiente: Caja de Ahorros de Asturias 66%,
Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Extremadura 20%, y Caja de Ahorros de Santander y Cantabria 14%.

El 23 de enero de 2013, la Junta General de Accionistas acordé reducir el capital social de Liberbank en 700
millones de euros, quedando fijado en 300 millones de euros y un valor nominal por accién de 0,3 euros, con la
finalidad de incrementar las reservas voluntarias del Banco en dicho importe.

Como consecuencia de la oferta de recompra de valores de la gestién de instrumentos hibridos y deuda
subordinada contemplada en el Plan de Recapitalizacion y Reestructuraciéon (véase Nota 1-c), el 17 de abril de
2013, el Banco emiti6 411.927.674 acciones de valor nominal 0,3 euros y con una prima de emision de 0,81
euros.

El 16 de mayo de 2013, Liberbank, S.A. empezé a cotizar en las bolsas de Madrid, Bilbao, Barcelona y Valencia
a través de un proceso de “listing” (véase Nota 1-c.2).

El 6 de noviembre de 2013, el Banco realiz6 una ampliacién de capital por importe de 9.496 miles de euros
mediante la emision de 31.655.402 nuevas acciones de 0,30 euros de valor nominal. Esta ampliacion de capital
se realiz6 para atender a la conversién voluntaria de las obligaciones contingentemente convertibles entregadas
en la recompra de valores de instrumentos hibridos y deuda subordinada.

Al 31 de diciembre de 2013, el capital social del Banco estaba dividido en 1.443.583.076 acciones de 0,30
euros de valor nominal cada una, todas ellas con idénticos derechos politicos y econémicos, totalmente
suscritas y desembolsadas.

Al 31 de diciembre de 2013, el 69,27% del capital social del Banco lo ostentan las tres cajas accionistas (Caja
de Ahorros de Asturias en un 45,72%, Caja de Ahorros de Extremadura en un 13,85% y Caja de Ahorros de
Santander en un 9,7%). El 30,73% de capital social restante, esta en manos de inversores mayoristas y
minoristas.

Valores propios

El saldo del epigrafe “Fondos propios — Valores propios” del balance consolidado incluye el importe de los
instrumentos de capital en poder del Banco.

Al 31 de diciembre de 2013, el Banco poseia 255.779 acciones propias, cuyo coste de adquisicion ascendia a
158 miles de euros (no existian acciones propias durante el ejercicio 2012). Los resultados netos generados por
transacciones con acciones emitidas por el Banco (beneficios por importe de 29 miles de euros a 31 de
diciembre de 2013) se han registrado como reservas.

Prima de emision

El Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital permite expresamente la utilizacion del saldo de la
prima de emisidon de acciones para ampliar el capital y no establece restriccion alguna en cuanto a la
disponibilidad de dicho saldo.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la prima de emision asciende a 1.966.477 y 1.642.205 miles de euros,
respectivamente.
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Reservas (pérdidas) de entidades valoradas por el

método de la participacion.

El detalle, por entidades, de los saldos incluidos en la partida “Reservas — Reservas de entidades valoradas por
el método de la participacion” del balance consolidado al 31 de diciembre de 2013 y 2012, es el siguiente:

Miles de Euros
2013 2012

Liberbank Vida y Pensiones, Seguros y ReasegurAs, S
Sociedad Unipersonal 1.222 -
Cantabria Vida y Pensiones, S.A. (484 -
Hosteleria Asturiana, S.A. (851) (366)
Creacién de Suelo e Infraestructura, S.L. (1.599) -
Desarrollos Urbanisticos Valdeaveruelo, S.L. (2)01¢ -
Sedes, S.A. (3.452) (931)
Sodercan, S.A. (6.608) (4.845)
CCM Vida y Pensiones de Seguros y Reaseguros, S.A. (7.162) (6.536)
Otras (435) (93)

(21.379) (12.771)

Intereses minaritarios

El detalle, por sociedades consolidadas, del saldo de los capitulos “Intereses Minoritarios” del balance
consolidado al 31 de diciembre de 2013 y 2012 y del epigrafe “Resultado Atribuido a Intereses Minoritarios” de
la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de los ejercicios 2013 y 2012, se presenta a continuacion:

Ejercicio 2013:

Miles de Euros

Resultado
Atribuido
a Intereseg Ajustes por| Resto de
Entidad Minoritarios| valoracién | Patrimonio
Banco de Castilla - La Mancha y Sociedades Depatatie  (10.996) 1.018 92.678
Sociedad Promotora de las Telecomunicaciones en
Extremadura, S.A. (5) - 195
Sistemas Financieros, S.A. (1) - 21
Viajes Caja Extremadura, S.A. (54) - (42
(11.056) 1.018 92.852
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Ejercicio 2012:

Miles de Euros
Resultado
Atribuido
a Intereseg Ajustes por| Resto de
Entidad Minoritarios| valoracion | Patrimonio
Banco de Castilla - La Mancha y Sociedades Depetetie (98.764) 2.313 103.121
Sociedad Promotora de las Telecomunicaciones en
Extremadura, S.A. (233) - 1.837
Sistemas Financieros, S.A. - - 22
Viajes Caja Extremadura, S.A. (58) - 70
Nuevo Astillero, S.L. (19) - 140
(99.074) 2.313 105.190

Riesgo de liquidez de los instrumentos financie ros

El riesgo de liquidez se define como el riesgo de que la entidad tenga dificultades para cumplir con las
obligaciones asociadas a sus pasivos financieros. El riesgo de liquidez representa, por tanto, el riesgo
consistente en que no disponga de liquidez suficiente para hacer frente, en la fecha de vencimiento, a sus
obligaciones de pago con terceros.

Los limites globales de riesgo de liquidez, también como instrumento de gestién, junto con las politicas
asociadas a la gestion del mismo (Politica Corporativa de Riesgo de Liquidez), son aprobadas por el Consejo
de Administracion a nivel estratégico, correspondiendo la responsabilidad en cuanto a su implantacion,
ejecucion y monitorizacién operativa a la Direccion del mismo. El Grupo Liberbank cuenta con un Plan de
Contingencia de Liquidez en el que se detallan las situaciones, acciones y responsables de las medidas que se
han de tomar bajo diferentes escenarios, tendentes a obtener la liquidez necesaria.

La Direccién del Grupo gestiona el riesgo de liquidez inherente a su actividad para asegurar que dispondra en
todo momento de la suficiente liquidez para cumplir con sus compromisos de pago asociados a la cancelacion
de sus pasivos, en sus respectivas fechas de vencimiento, sin comprometer la capacidad del Grupo para
responder con rapidez ante oportunidades estratégicas de mercado.

Con caracter general y tradicional, el Grupo dispone de diversas formas de captacion de liquidez, entre las que
se encuentran la captacion de depdsitos de clientes, la disponibilidad de diversas lineas de tesoreria ante
organismos oficiales, la captacion de liquidez a través del mercado interbancario y la emision de valores de
deuda, en mercados mayoristas y minoristas.

El Grupo evalla periédicamente sus gaps de liquidez para anticipar cualquier tipo de problematica en relacion
con la misma. En este sentido, se evallan una primera y segunda linea de liquidez considerando escenarios
estresados y posibilidades de acceso a liquidez a través de la enajenacion de determinadas participaciones
cotizadas en mercados organizados (y por lo tanto con liquidez inmediata), garantias colaterales admitidas en
Banco Central Europeo, excesos del saldo en la cuenta de Banco de Espafia sobre el coeficiente legal de caja,
etc.

La gestion que el Grupo realiza de la liquidez, tiene en consideraciéon, como un elemento fundamental, el
analisis de los vencimientos de sus distintos activos y pasivos financieros tomando, de manera predominante,
su vencimiento contractual.

El cuadro siguiente muestra los activos y pasivos financieros del Grupo al 31 de diciembre de 2013 y 2012
clasificados en funcién de sus plazos remanentes de vencimiento a dichas fechas, atendiendo a sus
condiciones contractuales:
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Ejercicio 2013:

Miles de Euros
Vencimiento|
Hastal | Entrely | Entre3y| Entrely| Masde no
A la vista Mes 3 Meses | 12 Meses| 5 Afios 5 Aios |Determinadg Total
ACTIVO:
Caja y depositos en bancos centrales 4281446 - - - - 23 428.469
Cartera de negociacion - 9 150 8.276 1.935 45198 0 (30 55.868
Activos financieros disponibles para la venta - - 100 101.134 1.632.32]L 8 473.219 2.206.[82
Inversiones crediticias 4.993.599 1.285.227 772.236491.874| 8.781.332 14.041.0891.088.699) 30.276.628
Cartera de inversion a vencimiento - 613.494 31/49785.217| 3.501.958 2.099.092 16.135 7.047.388
Derivados de cobertura - - 2.473 B2 33.894 34.603 - 70.952
Total al 31 de diciembre de 2013 5.422.045 1.898.7B0 806.471| 2.386.583 13.951.4406.216.840 (599.022)[40.086.087
PASIVO:
Cartera de negociacion - 12 334 6.094 4.592 30/687 - 41.720
Pasivos financieros a coste amortizado 12.130{32976.750| 1.328.38% 7.412.265 13.132.80D0530.448 847.000 42.358.047
Derivados de cobertura - 271 470 39 918 41.654 - 3583
Total al 31 de diciembre de 2013 12.130.399.977.033| 1.329.189 7.418.398 13.138.3140602.789 847.000 42.443.119
Ejercicio 2012:
Miles de Euros
Vencimiento|
Hastal | Entrely | Entre3y| Entrely| Masde no
A la vista Mes 3 Meses | 12 Meses| 5 Afos 5 Ahos |Determinadg Total
ACTIVO:
Caja y depositos en bancos centrales 313699 - - - - 25.263 338.962
Cartera de negociacién - 2.069 2.5p9 976 8.699 a5/95 3.225 53.452
Activos financieros disponibles para la venta - 95.546 (156 93.834 930.686 90.535 1.261.529 2.471.974
Inversiones crediticias 5.929.243 336.043 461.022082941| 7.363.892 16.079.615 (770.000)|31.483.756
Cartera de inversion a vencimiento - 6.196 2.p26263.314| 2.762.363 806.965 - 4.841.364
Derivados de cobertura - 83 1.334 - 11.263 105.097 - 117.777
Total al 31 de diciembre de 2012 6.242.942 439.987 67#55| 3.442.065 11.076.9037.118.166 (520.017)[39.307.285
PASIVO:
Cartera de negociacién - 2.533 650 3.974 10.p49 0245 - 61.713
Pasivos financieros a coste amortizado 12.182(4PZ209.109| 1.769.837 8.735.184 14.380.122050.281 1.502.563 44.329.588
Derivados de cobertura - 397 932 - 484 2.892 - 5170
Total al 31 de diciembre de 2012 12.182.4921.712.039| 1.771.419 8.739.158 14.390.656097.680 1.502.563 44.396.006

En el caso de los contratos de garantia financiera emitidos (avales, créditos documentarios, etc.) y de los
compromisos de préstamos (limites de cuentas de crédito, etc.), el vencimiento residual es la primera fecha
desde la cual puede exigirse el pago por parte del Grupo. Por tanto, la practica totalidad de los contratos con
garantia financiera y de los compromisos de préstamos son a corto plazo desde su concesion (a la vista o hasta
un afio).

Sin embargo, tal y como se indica en la Nota 29, la mayoria los contratos de garantia financiera emitidos
llegaran a su vencimiento sin que se materialice ninguna obligacién de pago. Por esta razon, la tabla de
vencimientos residuales no incluye importe alguno por este concepto, pues al vencimiento de las operaciones
previsiblemente no se produciran flujos de caja.

A continuacion se detalla por vencimientos el importe de los intereses futuros no descontados, de los pasivos
financieros a coste amortizado:
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Hastal| Entrely |Entre 3y 12 Entrely | Masde
A la vista Mes 3 Meses Meses 5 Afios 5 Afos Total
Intereses futuros no descontadps 1.099 27.9834.170 317.441 801.96 914.693197.32

En relacion con la informacién contenida en los cuadros anteriores, sefialar que:

= Los activos y pasivos financieros se han clasificado tomando la primera fecha de vencimiento en la

que la contraparte puede requerir s

u pago.

= Los activos y pasivos financieros con cobros y pagos escalonados se han clasificado considerando la
fecha de vencimiento residual remanente a la fecha de los estados financieros de cada uno de los
cobros y pagos al 31 de diciembre de 2013 y 2012. Adicionalmente para el caso de los pasivos
financieros clasificados a la vista se ha tenido en cuenta la tasa de renovacion historica.

= Para aquellos activos y pasivos financieros cuyo importe no esta fijado contractualmente a la fecha de
balance, por ejemplo, porque depende de la evolucion de un determinado indice, el plazo de
vencimiento remanente que se ha considerado a efectos de su clasificacion en los cuadros anteriores,
se ha determinado considerando las condiciones que existian al 31 de diciembre de 2013 y 2012.

Valor razonable

Valor razonable de los activos y pasivos financieros

A continuacion, se presenta, para cada clase de activos y pasivos financieros del Banco, el valor razonable a 31

de diciembre de 2013 y 2012:

Activo:

Miles de Euros

31/12/2013 31/12/2012
Valor en Valor Valor en Valor
libros razonable libros razonable

Caja y Depoésitos en Bancos Centrales 428.469 42844 338.962 338.962
Cartera de negociacion: 55.868 55.868 53.452 53.452
Valores representativos de deuda 18.721 18.7121 60 0 |6
Instrumentos de capital 300 300 3.224 3.224
Derivados de negociacion 36.847 36.847 50.168 50.164§
Activos financieros disponibles para la venta 2.196.544 2.196.544 2.458.221 2.458.221
Valores representativos de deuda 1.733.556 1.783.65 1.210.441 1.210.441
Instrumentos de capital (*) 462.984 462.988 1.240.7) 1.247.780
Inversiones crediticias: 30.276.628 32.626.047 3834756 34.788.316
Depdsitos en entidades de crédito 263.2D6 268.896 02.888 396.277
Crédito a la clientela 26.380.154 28.727.678 29.052.018 32.359.967
Valores representativos de deuda 3.633.178 3.629.47 2.028.880 2.032.072
Cartera de inversién a vencimiento: 7.047.388 7.1BA5 4.841.364 4.875.865
Derivados de cobertura: 70.952 70.952 117.777 117.777

40.075.849 42.555.225| 39.293.53p 42.632.5p3

(*) No incluye instrumentos de capital valorados a coste por importe de 10.238 miles de euros que corresponde a
participaciones en compafiias que no cotizan en mercados organizados y no se dispone de otras referencias validas para esta
estimacioén (13.753 miles de euros al 31 diciembre de 2012).
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Pasivo:

Miles de Euros

31/12/2013 31/12/2012
Valor en Valor Valor en Valor
libros razonable libros razonable

Cartera de negociacion: 41.720 41.720 61.713 61.713
Derivados de negociacion 41.720 41.720 61.713 61.713
Pasivos financieros a coste amortizado: 42.358.047 42.928.061 44.329.588 45. 382.2]8
Depdsitos de bancos centrales 4.764.532 4.767.y61 7394861 4.774.392
Depdsitos de entidades de crédito 643.048 619.753 611.055 539.856
Depositos de la clientela 34.941.45]7 35.365.78935.370.877 36.209.168
Débitos representados por valores negociables rga4 1.404.907 2.401.849 2.492.076
Pasivos subordinados 449.780 554.585 860.259 1.021.199
Otros pasivos financieros 214.463 215.266 345.587 345.58)7
Derivados de cobertura: 43.352 43.352 4.705 4.705

42.443.119 43.013.133 44.396.006 45.448.6P6

La metodologia empleada para calcular el valor razonable para cada clase de activos y pasivos financieros es

la siguiente:

. Derivados de negociacion y derivados de cobertura:

= Derivados financieros negociados en mercados organizados, transparentes y profundos: se asimila a
su cotizacion diaria y si, por razones excepcionales, no se puede establecer su cotizacién en una fecha
dada, se recurre para valorarlos a métodos similares a los utilizados para valorar los derivados no

negociados en mercados organizados.

= Derivados no negociados en mercados organizados o negociados en mercados organizados poco
profundos o transparentes: se asimila a la suma de los flujos de caja futuros con origen en el
instrumento, descontados a la fecha de la valoracién (“valor actual” o “cierre tedrico”), utilizdndose en
el proceso de valoracion métodos reconocidos por los mercados financieros: "valor actual neto” (VAN),
modelos de determinacion de precios de opciones, etc., en concreto:

- Derivados sobre tipos de interés: el valor razonable se ha determinado, para aquellos
instrumentos financieros sin condiciones opcionales, principalmente swaps, mediante el
descuento de flujos futuros utilizando las curvas implicitas del mercado monetario y la curva
swap, y para los derivados opcionales de tipos de interés, utilizando métodos de valoracion
generalmente aceptados basados en Black-Scholes y las matrices de volatilidades implicitas.

- Derivados sobre instrumentos de patrimonio o indices bursatiles contratados para cubrir el
riesgo de los depositos estructurados de clientes que contienen un derivado implicito, y para
derivados sobre divisas, sin componentes opcionales el valor razonable: se ha obtenido
mediante descuento de flujos de efectivo estimados a partir de las curvas forward de los
respectivos subyacentes, cotizados en mercado, y para las opciones utilizando métodos
generalmente admitidos, basados en Black-Scholes, que permiten, mediante una férmula
cerrada y usando inputs exclusivamente de mercado, la valoraciéon de opciones sobre estos

subyacentes.

. Valores representativos de deuda:

= Instrumentos de deuda cotizados: su valor razonable se ha determinado sobre la base de la cotizacién
en mercados oficiales, Central de Anotaciones de Banco de Espafa, AIAF, Servicio de Datos de
Mercado de CECA, etc., o aplicando precios obtenidos de proveedores de servicios de informacién,
principalmente Bloomberg y Reuters, que construyen sus precios sobre la base de precios

comunicados por contribuidores.
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»= Instrumentos de deuda no cotizados: su valor razonable se determina del mismo modo que el valor de
los instrumentos de inversion crediticia.

. Instrumentos de capital:

= Instrumentos de capital cotizados: su valor razonable se ha determinado teniendo en cuenta la
cotizacién en mercados oficiales, excepto para los que se ha considerado su valor de cotizaciéon no
representativo.

= Instrumentos de capital no cotizados: el valor razonable de los mismos se ha determinado tomando en
consideracion valoraciones de expertos independientes, en las que se han utilizado, entre otros:

« Descuento de flujos de caja (flujos de caja libres de explotacién o dividendos), actualizados a una
tasa de descuento asociada calculada conforme a metodologia cominmente aceptadas.

¢ Multiplicador de empresas cotizadas comparables (EV/EBITDA, PER, Precio/Valor Libros,
Precio/Primas), ajustado en su caso a la sociedad valorada.

«  Valor Neto Patrimonial Ajustado (NAV): Resultado de agregar a los fondos propios contables las
plusvalias, calculadas como la diferencia entre el valor de mercado de los activos y su valor
contable. Para las entidades de capital riesgo, el NAV ha sido calculado por los gestores y
estimado, generalmente, teniendo en cuenta las normas de la European Private Equity and
Venture Capital Association (EVCA) y lo dispuesto por la Circular 5/2000, de 19 de septiembre, de
la Comisién Nacional del Mercado de Valores.

. Inversiones crediticias — crédito a la clientela:

= Parala obtencién de los valores razonables se ha utilizado el modelo del valor presente que descuenta
los flujos futuros al momento actual, empleando tipos de interés basados en datos de mercado
observables directa o indirectamente en el célculo de la tasa de descuento.

. Pasivos financieros a coste amortizado:

= Pasivos financieros a coste amortizado a tipo de interés fijo y con vencimiento inferior a un afio: Se ha
estimado que su valor razonable coincide con su valor en libros al no existir diferencias significativas.

Resto de pasivos financieros a coste amortizado a tipo de interés variable: para la obtencién de su valor
razonable se ha utilizado en su valoracién el modelo del valor presente que descuenta los flujos futuros al
momento actual, empleando tipos de interés; tipos basados en datos de mercado observables directa o
indirectamente

En los cuadros siguientes se presenta el valor razonable de los instrumentos financieros del Grupo al 31 de
diciembre de 2013 y 2012 desglosado por clases de activos y pasivos financieros y en los siguientes niveles:

= NIVEL 1: Instrumentos financieros cuyo valor razonable se ha determinado tomando su cotizacion en
mercados activos, sin realizar ninguna modificacion sobre dichos activos.

= NIVEL 2: Instrumentos financieros cuyo valor razonable se ha estimado en base a precios cotizados
en mercados organizados para instrumentos similares 0 mediante la utilizacion de otras técnicas de
valoracion en las que todos los inputs significativos estan basados en datos de mercado observables
directa o indirectamente.

= NIVEL 3: Instrumentos cuyo valor razonable se ha estimado mediante la utilizacion de técnicas de
valoracion en las que algun input significativo no esta basado en datos de mercado observables.

Las causas por las que pueden existir diferencias entre el valor razonable y el valor contable de los
instrumentos financieros son las siguientes:
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- En los instrumentos emitidos a tipo fijo, el valor razonable del instrumento varia en funcion de la
evolucion de los tipos de interés de mercado. La variacién es superior cuanto mayor sea la vida

residual del instrumento.

- En los instrumentos emitidos a tipo variable, el valor razonable puede diferir del valor contable, si los
margenes respecto al tipo de interés de referencia han variado desde la emisién del instrumento. Si los
margenes se mantienen constantes, el valor razonable coincide con el valor contable sélo en las
fechas de repreciacion. En el resto de fechas existe riesgo de tipo de interés para los flujos que ya

estan determinados.

Activos financieros:

Ejercicio 2013:

Miles de Euros

Valor en Valor
libros razonable Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Caja y depositos en bancos centrales 428.469 428.44 428.469 - -
Cartera de negociacion: 55.868 55.868 19.055 36.813 -
Valores representativos de deuda 18.721 18.7121 218.7 - -
Instrumentos de capital 300 300 300 - -
Derivados de negociacién 36.847 36.847 34 36.813 -
Otros activos financieros a valor razonable con cabios
en pérdidas y ganancias: - - - - -
Valores representativos de deuda - - - - -
Activos financieros disponibles para la venta 2.196.544 2.196.544 1.540.780 655.76
Valores representativos de deuda 1.733.556 1.783.65 1.433.342 300.214 -
Instrumentos de capital 462.988 462.988 107.438 355.550 -
Inversiones crediticias: 30.276.628 32.626.047 - .826.047 -
Depositos en entidades de crédito 263.2P6 268.896 - 268.896 -
Crédito a la clientela 26.380.154 28.727.678 - 28.727.678 -
Valores representativos de deuda 3.633.178 3.629.47 - 3.629.473 -
Cartera de inversion a vencimiento: 7.047.388 7.1BA5 6.976.438 200.907 -
Derivados de cobertura: 70.952 70.952 2.473 68.479 -
40.075.849 42.555.225 8.967.21bH 33.588.010 -
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Ejercicio 2012:

Miles de Euros

Valor en Valor
libros razonable Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Caja y depositos en bancos centrales 338.962 33296 338.962 338.962 -
Cartera de negociacion: 53.452 53.452 6.002 47.45( -
Valores representativos de deuda 60 50 60 - -
Instrumentos de capital 3.224 3.224 3.224 - -
Derivados de negociacion 50.168 50.168 2.718 47.45( -
Otros activos financieros a valor razonable con cabios

en pérdidas y ganancias: - - - - -
Valores representativos de deuda - - - - -
Activos financieros disponibles para la venta 2.458.221 2.458.221 1.880.417 557.804
Valores representativos de deuda 1.210.441 1.210.44 1.188.261 22.180 -
Instrumentos de capital 1.247.780 1.247.780 692.15¢ 555.624
Inversiones crediticias: 31.483.756 34.788.31¢ - .348.316
Depdsitos en entidades de crédito 402.858 396.277 - 396.277 -
Crédito a la clientela 29.052.018 32.359.967 - 32.359.967 -
Valores representativos de deuda 2.028.880 2.032.07 - 2.032.072 -
Cartera de inversién a vencimiento: 4.841.364 4.88H5 4.843.589 32.276 -
Derivados de cobertura: 117.777 117.777 1.417 116.360

39.293.532 42.632.593 7.070.38f 35.881.168 -

En el Grupo existen instrumentos de capital que por corresponder a participaciones en compafias que no
cotizan en mercados organizados y no disponer de otras referencias validas para esta estimacién, han sido
registrados a coste en el balance porque no se ha podido estimar de forma fiable su valor razonable. A 31 de
diciembre de 2013 y 2012 el saldo de dichos instrumentos de capital ascendia a 10.238 y 13.753 miles de
euros, respectivamente. En estos casos, el Grupo ha estimado el potencial deterioro de las mismas a partir del
patrimonio neto de la Sociedad corregido por las plusvalias tacitas existentes a la fecha de valoracion.

Pasivos financieros:

Ejercicio 2013:

Miles de Euros

Valor en Valor
libros razonable Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Cartera de negociacion: 41.720 41.720 21 41.699 -
Derivados de negociacién 41.720 41.720 21 41.699 -
Pasivos financieros a coste amortizado: 42.358.047 42.928.061 - 42.928.061 -
Depositos de bancos centrales 4.764.5382 4.767.761 - 4.767.761 -
Depositos de entidades de crédito 643.048 619.753 - 619.753 -
Depositos de la clientela 34.941.457 35.365.789 - 5.365.789 -
Débhitos representados por valores negociables r8a4a 1.404.907 - 1.404.907 -
Pasivos subordinados 449.780 554.585 - 554.585 -
Otros pasivos financieros 214.463 215.266 - 215.266 -
Derivados de cobertura: 43.352 43.352 741 42.611 -
42.443.119 43.013.133 762 43.012.371 -
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Ejercicio 2012:

Miles de Euros
Valor en Valor

libros razonable Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Cartera de negociacion: 61.713 61.713 127 61.586 -
Derivados de negociacion 61.713 61.713 127 61.586 -
Pasivos financieros a coste amortizado: 44.329.588 45.382.278 - 45.382.278 -
Depdsitos de bancos centrales 4.739.961 4.774.892 - 4.774.392 -
Depdsitos de entidades de crédito 611.065 539.856 - 539.856 -
Depésitos de la clientela 35.370.87 36.209.1p8 - 6.2(0.168 -
Débitos representados por valores negociables 2491 2.492.076 - 2.492.076
Pasivos subordinados 860.259 1.021.199 - 1.021.199
Otros pasivos financieros 345.587 345.587 - 345.587
Derivados de cobertura: 4.705 4.705 1.328 3.377

44.396.006 45.448.696) 1.451 45.447.241

25.

Durante el ejercicio 2013 no se han producido traspasos significativos entre los distintos niveles de jerarquia, ni
cambios relevantes en la valoraciéon de los instrumentos de capital no cotizados incluidos en la cartera de
activos financieros disponibles para la venta.

Valor razonable del activo material
El valor razonable del inmovilizado material se ha estimado de la siguiente manera:

= Para aquellos activos de los que no se dispone de una tasacion actualizada realizada por un tasador
autorizado por Banco de Espafia, el valor razonable se ha obtenido a partir de estimaciones realizadas
por el Grupo tomando en consideracion los datos del mercado hipotecario relativos a la evolucién del
precio de los activos materiales de similares caracteristicas a los del Grupo.

= Para los activos de los que se dispone de tasacion actualizada realizada por Banco de Espafia, se ha
tomado como valor razonable su valor obtenido de dicha tasacién realizada atendiendo a lo dispuesto
en la ORDEN ECO/805/2003.

Las principales sociedades de tasacion que realizaron las tasaciones fueron Tasaciones Inmobiliarias, S.A.,
Valoraciones Mediterraneo, S.A., Aesval Logistica de Valoraciones, S.A., Arco Valoraciones, S.A., Valtecnic
Técnicos en Tasacion, S.A. y Sociedad de Tasacion, S.A., siendo en todos los casos el método de valoracién
utilizado el de comparacion.

Exposicion al riesgo de crédito

Objetivos, politicas y procesos de gestion del ries go de crédito

Los objetivos de gestion del Riesgo de Crédito por insolvencia de cliente, recogidos en el Marco Corporativo de
Riesgos, son definidos por el Comité de Direccién del Grupo y aprobados por el Consejo de Administracion. Se
resumen en:

e  Criterios de admision sustentados en indicadores objetivos de la capacidad de pago presente y futura,
evitando la toma de decisiones de admision sobre la Unica base de las garantias aportadas.

¢ Toma de decisiones de concesién de riesgos, sobre el principio de colegiacion y especializacion
atendiendo a la tipologia de riesgo asumido.
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Decisiones sustentadas y justificadas documentalmente sobre la base de unos procedimientos
reglados, claros y revisables por terceros independientes, que estén adecuadamente custodiados.

Mantenimiento de una actividad de seguimiento continGia de las exposiciones del Grupo, sustentada en
la asignacién de responsabilidades de gestion especificas sobre los clientes/operaciones, las cuales
deberan estar soportadas con politicas, procedimientos, herramientas y sistemas que permitan su
adecuada identificacion y valoracion a lo largo de su ciclo de vida.

Potenciaciéon de la actividad recuperatoria soportada en politicas, procedimientos, herramientas y
sistemas, que aseguren una actuacién agil por parte de los intervinientes, y que se concreten en
acciones y toma decisiones orientadas a minimizar la pérdida de las exposiciones para el Grupo.

Para la consecucién de estos objetivos, los pilares fundamentales sobre las que el Grupo desarrolla la
implantacién y gestion del riesgo de crédito por insolvencia de cliente son:

a) Agrupacion y carterizacién de los riesgos: como base para el tratamiento diferencial de los clientes

acorde a la estrategia de negocio.

b) Vision integral del ciclo de gestién del riesgo de crédito que permita:

o Planificar sobre las principales magnitudes de riesgo de crédito con la finalidad de guiar las
actuaciones en el negocio y en la toma y asuncion de riesgos.

o Especializar cada una de las fases de la gestion de riesgos con politicas, procedimientos y
recursos acordes a cada una de ellas: Admision, Formalizacién, Seguimiento y
Recuperaciones.

o Politicas corporativas de admision con criterios que permitan identificar aspectos como:
requerimientos minimos exigidos a las operaciones y clientes, perfil objetivo deseado por el
Grupo para cada tipo de riesgo relevante, elementos o variables que se tienen en cuenta en
el andlisis y toma de decisiones.

0 Sistema de seguimiento de clientes preventivo que implique a todas las unidades de negocio
y se encuentre integrado en la gestion diaria, y que facilite la actividad recuperatoria del
Grupo en caso de producirse un impago.

o0 Modelo de recuperaciones flexible y adaptable a los cambios en los patrones de mercado y el
entorno regulatorio.

0o Herramientas de apoyo a la decision y medicién de riesgos, sustentadas en la calidad
crediticia de las exposiciones (scoring, rating, RAROC, etc.), con la finalidad de objetivar y
mantener una politica de gestion de riesgos acorde a la estrategia deseada por el Grupo en
cada momento.

o Aplicaciéon de una politica de precios que tenga en cuenta la calidad del riesgo para las
operaciones de inversién crediticia y riesgos contingentes.

El Grupo tiene definidas Politicas Corporativas para cada ciclo de gestion del riesgo de crédito:

a.

Admisién: se trata de la fase donde el Grupo toma la decisién de conceder una operacién de activo a
una contraparte o cliente. Es por tanto, la fase en la que se deben establecer y ejecutar todos los
criterios y requerimientos para la correcta admisién de las operaciones planteadas.

Seguimiento: fase que comienza en el momento que el riesgo estd asumido por el Grupo. Surge, por
tanto, tras superar la fase de admision y cuando el Grupo ya tiene asumido un riesgo con una
contraparte o cliente.
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c. Recuperaciones: interviene en el momento que se produce un impago parcial o total en las
obligaciones contractuales que se establecieron en la fase inicial de admisién. La intensidad de la
recuperacion aumenta en la medida que la deuda impagada se prolongue en el tiempo.

El desarrollo de la gestion del riesgo se ejecuta a través de distintos estamentos que se encargan de analizar y
resolver operaciones en materia de riesgos dentro de las facultades que les han sido conferidas.

El Grupo dispone de un sistema de delegacién de facultades el cual se construye teniendo en cuenta las
siguientes dimensiones: calidad crediticia (scoring / rating), tipo de producto, segmento, centro de admision,
plazo, garantias, exposicion por linea de producto y contraparte.

La medicién de la calidad crediticia se realiza mediante el uso de diferentes metodologias de valoracion
(herramientas de rating y scoring) lo que constituye un pilar basico tanto para la admisién y sancion de las
diferentes operaciones como para el seguimiento de los riesgos y carteras.

Las actividades de seguimiento del Grupo se realizan con mecanismos de alertas de deteccién temprana y con
la revision sistematica de determinados clientes o contrapartes que, atendiendo a su grado de exposicion e
impacto, son supervisadas de forma continua.

La ejecucion del seguimiento se desarrolla a través de calificaciones sobre clientes en categorias denominadas
AVE (Acreditado en Vigilancia Especial), definicion de planes de accion especificos y calendarios de revision,
gue atendiendo a los importes, son aprobados por los diferentes estamentos del Grupo con facultades en la
materia.

Adicionalmente, estos estamentos efectian un seguimiento continuo del grado de concentracion y rendimiento
de las carteras de riesgo crediticio bajo diferentes dimensiones relevantes, principalmente sectores
econémicos, productos y grupos de clientes.

Complementariamente a la actividad de seguimiento, el Grupo dispone de procedimientos orientados a
maximizar la recuperacion de las cantidades prestadas, atendiendo al impacto relativo de los impagos en la
solvencia del grupo y a la situacion juridica del cliente.

Estos procesos recuperatorios se definen internamente en el Grupo y son gestionados de forma dindmica por
las unidades especialistas, con el fin de adaptarlos a los cambios en la situacién y evolucién econémica y a
otros aspectos de entorno que condicionan el éxito en el recobro.

Por otro lado, en el ambito de la exposicidn al Riesgo de Crédito mayorista, el grupo tiene definidos unos limites
operativos comunes para la actividad del mercados mayoristas, que han sido definidos atendiendo a mejores
préacticas y siguiendo los criterios de control corporativos y el perfil de riesgo deseado.

Estos limites operativos han sido aprobados por el Consejo de Administracion, y permiten que la actividad
realizada desde el ambito de la tesoreria y mercados; esté plenamente integrada con decisiones del mismo. El
control de la actividad de los mercados es desarrollado por el departamento de Riesgo de Mercados
Mayoristas, que depende del Area de Riesgos. La actividad tesorera funciona bajo el paraguas de una misma
aplicacién que es comun a todas las entidades origen, permitiendo de este modo una mayor integridad y control
de la actividad realizada.
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Distribucion del crédito a la clientela por actividad

A continuacién se presenta el nivel de exposicion maxima al riesgo de crédito clasificado en funcion de las
contrapartes de las operaciones al 31 de diciembre de 2013y 2012:

Ejercicio 2013:

Miles de euros

Crédito con garantia reaban to value

Superior al| Superior al| Superior al
Del que: 40% e 60% e 80% e
Del que: Resto de | Inferior o | inferioro | inferior o | inferior o
Garantia garantias | igual al igual al igual al igual al | Superior al
TOTAL inmobiliaria reales 40% 60% 80% 100% 100%
Administraciones Publicas 1.343.635 12.651 65 7.865 1.394 3.023 291 143
Otras instituciones financieras 824.530 5.674 15 1.953 2.825 652 252 7
Sociedades no financieras y
empresarios individuales 7.647.184 4.763.103  272.168 1.252.464 1.288.027 1.382.694  419.993 692.093
Construccién y promocion
inmobiliario 2.194.341 2.140.846 8.714 445.165 502.318 740.294  266.512 195.271
Construccién de obra civil 189.085 33.516 228 8.672 10.959 12.871 881 361
Resto de finalidades 5.263.7p4 2.588.741  263.226 798.627 774.750 629.529 152.6000 496.461
Grandes empresas 1.246.020 377.890 62.216 41.536 52.674 81.887 34.483 229.526
Pymes y empresarios
individuales 4.017.734 2.210.851]  201.010 757.091 722.076 547.642 118.117 266.935
Resto de hogares e ISFLSH 16.564.805 15.463.922 22.280| 3.165.900 4.718.745 6.580.511 871.674 149.372
Viviendas 14.961.15f 14.826.15(0 2.118| 2.895.332 4.523.849 6.439.203  838.171 131.713
Consumo 426.588 214.152 935 79.553 77.419 46.727 9.379 2.009
Otros fines 1.177.060 423.620 19.227 191.015 117.477 94.581 24.124 15.650
Total 26.380.154 20.245.35Q  294.528| 4.428.182 6.010.991 7.966.880 1.292.210  841.615
Pro memoria-
Operaciones de refinanciacion
refinanciadas y reestructura-
das (*) 2.873.084 2.170.001 112.449 368.068 429.445 679.406 346.761]  458.768

(*) Se presenta neto de las correcciones de valor por deterioro e incluye los saldos por intereses devengados.

123



A continuacién se presenta el nivel de exposicion maxima al riesgo de crédito clasificado en funcion de las

contrapartes de las operaciones, afectas a la cartera EPA y no EPA:

Del que no EPA:

Miles de euros

Crédito con garantia reéloan to value

Superior all Superior all Superior al
Del que: 40% e 60% e 80% e
Del que: Resto de | Inferior o | inferior o | inferior o | inferior o
Garantia garantias | igual al igual al igual al igual al | Superior al
TOTAL inmobiliaria reales 40% 60% 80% 100% 100%
Administraciones Publicas 1.343.352 12.651 65 7.865 1.394 3.023 291 143
Otras instituciones financieras 822.500 5.471 15 1.953 2.825 457 251 -
Sociedades no financieras y
empresarios individuales 5.368.40f 2.708.375 193.445 842.180 826.844 694.475 158.193 380.128
Construccién y promocion
inmobiliario 381.766 363.739 2.201 83.925 99.690 127.722 33.757 20.846
Construccion de obra civil 184.666 32.037 228 8.526 10.959 11.539 881 360
Resto de finalidades 4.801.976 2.312.599 191.016) 749.729 716.195 555.214 123.555 358.922
Grandes empresas 1.103.918 255.457 62.216 30.188 36.980 46.471 22.509 181.525
Pymes y empresarios
individuales 3.698.058 2.057.142 128.800 719.541 679.215 508.743 101.046 177.397|
Resto de hogares e ISFLSH 16.520.557 15.420.084 22.081| 3.163.573 4.709.721] 6.557.984 862.842 148.047|
Viviendas 14.923.215 14.788.208 2.118| 2.894.149 4.516.784 6.418.355 830.466 130.572
Consumo 426.07L 213.653 935 79.449 77.297 46.703 9.136 2.003
Otros fines 1.171.271 418.225 19.028 189.975 115.640 92.926 23.240 15.472
Total 24.054.814 18.146.583 215.606| 4.015.571] 5.540.784 7.255.939 1.021.577 528.318
Pro memoria-
Operaciones de refinanciacion
refinanciadas y reestructura-
das (*) 1.527.512 1.037.109 84.340 173.394 206.013 312.788 128.580 300.672

(*) Se presenta neto de las correcciones de valor por deterioro e incluye los saldos por intereses devengados.
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Del que EPA:

Miles de euros

Crédito con garantia redloan to value

Superior al| Superior al| Superior al
Del que: 40% e 60% e 80% e
Del que: Resto de | Inferior o | inferior o | inferioro | inferior o
Garantia garantias | igual al igual al igual al igual al | Superior al
TOTAL inmobiliaria reales 40% 60% 80% 100% 100%
Administraciones Publicas 283 - - - - - - -
Otras instituciones financieras 2.030 203 - - - 195 1 7
Sociedades no financieras y
empresarios individuales 2.278.777 2.054.728 78.723| 410.284 461.183 688.219] 261.800, 311.965
Construccién y promocion
inmobiliario 1.812.579 1.777.107 6.513 361.240| 402.628 612.572 232.755 174.425
Construccién de obra civil 4.419 1.479 - 146 - 1.332 - 1
Resto de finalidades 461.7Y9  276.142 72.210 48.898 58.555 74.315 29.045 137.539
Grandes empresas 142.102 122.433 - 11.348 15.694 35.416 11.974 48.001
Pymes y empresarios
individuales 319.676 153.709 72.210 37.550 42.861 38.899 17.071 89.538
Resto de hogares e ISFLSH 44.248 43.836 199 2.327 9.024 22.527 8.832 1.325
Viviendas 37.943 37.942 - 1.183 7.065 20.848 7.705 1.141
Consumo 516 499 - 104 122 24 243 6
Otros fines 5.789 5.395 199 1.040 1.837 1.655 884 178
Total 2.325.338  2.098.767 78.922| 412,611 470.207) 710.941] 270.633  313.297
Pro memoria-
Operaciones de refinanciacion
refinanciadas y reestructura-
das (*) 1.188.700  1.132.892 28.109 194.674) 223.432] 366.618  218.181] 158.096

(*) Se presenta neto de las correcciones de valor por deterioro e incluye los saldos por intereses devengados.
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Ejercicio 2012:

Miles de euros

Crédito con garantia reaban to value

Superior al| Superior al| Superior al
Del que: 40% e 60% e 80% e
Del que: Resto de | Inferior o | inferioro | inferior o | inferior o
Garantia garantias | igual al igual al igual al igual al | Superior al
TOTAL inmobiliaria reales 40% 60% 80% 100% 100%
Administraciones Publicas 1.896.471 54.782 108 11.320 5.526 36.419 1511 114
Otras instituciones financieras 261.351 5.743 32 16 5.177 550 - 32
Sociedades no financieras y
empresarios individuales 12.052.11)f 8.308.015  447.647| 1.666.263 2.258.145 2.758.73§ 1.137.122  935.397
Construccién y promocion
inmobiliario 4.702.879 4.679.883 87.564 732.459 1.100.012 1.759.300  789.890 385.786
Construccién de obra civil 601.812  355.599 20.509 37.961 68.160 108.631 95.088 66.268
Resto de finalidades 6.747.4p6 3.272.533  339.574 895.843| 1.089.973  890.804| 252.144  483.343
Grandes empresas 3.225.384 998.441 157.131 240.056 262.011 301.957 112.086 239.462
Pymes y empresarios
individuales 3.522.04p  2.274.092 182.443 655.787 827.962 588.847 140.058 243.881
Resto de hogares e ISFLSH 17.771.564 16.253.977 42.752| 3.015.918 4.684.539 7.456.364  997.634 142.274
Viviendas 15.687.906 15.372.152 15.454| 2.687.1221 4.402.457 7.232.638  952.935 112.454
Consumo 563.88p 259.160 1.612 93.302 93.016 60.141 12.791 1.522
Otros fines 1.519.776 622.665 25.686 235.494 189.066 163.585 31.908 28.298
Menos: Correcciones de valor
por deterioro de Activos no
imputadas a operaciones
concretas (755.303
Total (*) 31.226.2000 24.622.517  490.539 4.693.517 6.953.387 10.252.068 2.136.267] 1.077.817
Pro memoria-
Operaciones de refinanciacion
refinanciadas y reestructura-
das (**) 3.729.373 3.084.614 65.670 567.576 740.310] 1.056.011  482.766 303.621

(*) Incluye el saldo de préstamos y créditos registrados en el epigrafe “Activos no corrientes en venta” del balance consolidado
por importe de 3.999.515 miles de euros con una correccion de valor por deterioro de 1.825.333 miles de euros (véanse Notas

1-c.3,9y12).

(**) Se presenta neto de las correcciones de valor por deterioro e incluye los saldos por intereses devengados.

Nivel maximo de exposicion al riesgo de crédito

El riesgo de crédito maximo al que esta expuesto el Grupo se mide, para los activos financieros valorados a su
coste amortizado, por dicho coste amortizado. Para los activos financieros que tienen la forma de instrumentos
de deuda se mide igualmente por su coste amortizado, salvo que se encuentren clasificados en la cartera de
negociacién, en cuyo caso se mide por su valor razonable. Hay que indicar que, dado que en la informacion
ofrecida en estas cuentas anuales consolidadas sobre el riesgo de crédito al que se encuentra expuesto el
Grupo, no esta considerando la existencia de garantias recibidas, estos datos difieren de los analisis de la
exposicion al riesgo de crédito que el Grupo realiza de manera interna.

El cuadro siguiente muestra al nivel maximo de exposicion al riesgo de crédito asumido por el Grupo al 31 de
diciembre de 2013 y 2012 para cada clase de instrumentos financieros, sin deducir del mismo las garantias
reales ni otras mejoras crediticias recibidas para asegurar el cumplimiento de los deudores:
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Ejercicio 2013:

D

Miles de Eurg
Saldos de activo netos de correcciones de valodgterioro
Activos
financieros Cartera de | Derivados
Cartera de| disponibles Inversiones inversion a de Cuentas de
Clases de instrumentos negociacion| para la vent crediticias vencimiento| cobertura orden Total

Instrumentos de deudi-
Dep9§|tos en entidades de i i 263.296 i i i 263.296

Crédito
Valores negociables 18.721 1.733.554 3.633.1794 7.047.388 - - 12.432.844
Crédito a la clientela - - 26.380.154 - - - 26.380.154

De los que afectos al EPA - - 2.322.220 - - - 2.322.220

18.72: 1.733.55! 30.276.62| 7.047.38: - - 39.076.29

Derivados 36.847 - - - 70.952 - 107.799
Riesgos contingentes - - - - - 835.115 835.115
Compromisos contingentes - - - - - 2.894.407 2.894.407

De los que afectos al EPA - - - - - 110.586 110.586
NIVEL MAXIMO DE

EXPOSICION AL 55.56¢ 1.733.55I 30.276.62 | 7.047.38:i 70.95: 3.729.52!| 42.913.61

RIESGO DE CREDITO

Ejercicio 2012:
Miles de Eurc
Saldos de activo netos de correcciones de valodeterioro
Activos
financieros Cartera de | Derivados
Cartera de| disponibles Inversiones | inversién a de Cuentas de
Clases de instrumentos negociacion| para la veni crediticias | vencimiento| cobertura orden Total

Instrumentos de deud:-
Depositos en entidades de

Crédito ] - 402.858 ] - - 402.85
Valores negociables 6Q 1.210.441 2.028.880 4.841.364 - - 8.080.745
Crédito a la clientela - - 29.052.018 - - - 29.052.01

De los que afectos al EPA - - 2.120.878 - - - 2.120.878

60 1.21C.441 31.483.75 | 4.841.364 37.515.62

Derivados 50.168 - - - 117.777) - 167.941
Riesgos contingentes - - - - - 948.129 948.12
Compromisos contingentes - - - - - 2.736.009 2.736.00

De los que afectos al EPA - - - - - 113.995 113.995
NIVEL MAXIMO DE

EXPOSICION AL 50.2294 1.210.441 31.483.75| 4.841.364 177.777 3.68413¢ £3.387.70:

RIESGO DE CREDITO

En relacion con la informacién mostrada en los cuadros anteriores, hay que sefialar que:
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= Los datos relativos a “Instrumentos de deuda” de los cuadros anteriores registrados en el activo del
balance consolidado se muestran por su valor en libros, netos de las pérdidas por deterioro registradas
sobre los mismos y el resto de ajustes por valoracion.

= La partida de “Compromisos contingentes” recoge el importe de los saldos disponibles sin condicion
alguna por parte de los deudores.

= Los riesgos contingentes se presentan registrados por el importe maximo garantizado por el Grupo.
Con caracter general, se estima que la mayoria de estos saldos llegaran a su vencimiento sin suponer
una necesidad real de financiacion por parte de la entidad.

Refinanciacion y reestructuracion de deudas

El 28 de septiembre de 2012 se publicé la Circular del Banco de Espafia 6/2012, sobre el tratamiento y
clasificacién de las operaciones de refinanciacion, operaciones refinanciadas y operaciones reestructuradas,
que supuso una modificacion de la Circular 4/2004. Las pautas basicas establecidas son:

« No desvirtuar el oportuno reconocimiento del riesgo de incumplimiento.

e Orientar la refinanciacion a la recuperacion de todos los importes reconociendo las cantidades que se
estimen irrecuperables.

¢ Andlisis individualizado a un nivel adecuado de la organizacion que sea distinto del que concedio
inicialmente el riesgo.

¢ Contar con un sistema interno de informaciébn y mecanismos que permitan una adecuada
individualizacion y seguimiento.

La Politica Corporativa de Reestructuraciones del Grupo Liberbank ha sido revisada y actualizada durante el
tercer trimestre de 2013. Sin embargo, dicha revision no ha supuesto la incorporacion de modificaciones
significativas en las pautas y principios que ya regian la politica que el Grupo tenia vigente desde julio de 2011,
sino que mas bien ha permitido actualizar y adecuar la terminologia utilizada para la identificacion de las
operaciones refinanciadas a la regulacion vigente distinguiendo entre operacion de refinanciacion, operacion
refinanciada, operacion reestructurada, operacion de renovacién, y operacion renegociada, y adicionalmente
para incorporar mecanismos Yy criterios de frecuencia y control que permitan reforzar y potenciar ain mas las
actividades de seguimiento que el Grupo viene desarrollando con las operaciones y clientes identificados en
este colectivo.

Los principios recogidos en la Politica Corporativa de Reestructuraciones del Grupo Liberbank para afrontar una
refinanciacion se detallan a continuacion:

¢ Racionalidad econémica: el analisis de la reestructuracion debe realizarse atendiendo a criterios
comparativos respecto a la alternativa de no reestructurar. La existencia de un riesgo previo introduce
un factor de valoracion econémica adicional que lo diferencia de otro tipo de operaciones.

e Visién integral del cliente: es necesario evaluar el cliente en su conjunto atendiendo a la calidad
crediticia, sus fortalezas y debilidades con independencia de la situacién de cada contrato individual.

e Evitar el incremento de riesgo: no debe suponer la concesion de nueva financiacién adicional sin una
mejora en las garantias.

* Pago de intereses ordinarios: adecuar la capacidad de pago para que el cliente pueda atender los
intereses ordinarios con una determinada periodicidad.

e Agotar las vias de cobro de los importes exigidos y evitar actuaciones que incentiven el impago.

La determinacion de los criterios que el Grupo utiliza para el reconocimiento de un deterioro en una operacion
refinanciada, se sustenta en la aplicacion de una serie de criterios vinculados a:
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« Valoracién de la capacidad de pago del acreditado.

¢ Namero de operaciones refinanciadas/reestructuradas.

« Existencia o no de garantias adicionales a las inicialmente otorgadas.
= Existencia o no de periodos dilatados de carencia de capital.

Cuando una refinanciaciéon se considera que presenta indicios de deterioro, el reconocimiento del mismo se
efectla en funcion de la diferencia entre la deuda pendiente de cobro y el importe que se espera recuperar de
dicha deuda, para lo cual se tienen en consideracién varios elementos como:

e segmento de riesgo.
« latipologia de colateral existente.
. valoracion del colateral.

Las operaciones de refinanciacion, refinanciadas y reestructuradas cuentan con un seguimiento especial, hasta
que, tras una revision de la situacion patrimonial y financiera del cliente, se cumplan los siguientes requisitos:

« No sea previsible que el titular pueda tener dificultades financieras que puedan comprometer el
correcto desarrollo de la operacion.

¢  Se hayan pagado las cuotas de principal e intereses devengados desde la fecha en la que se formaliz6
la operacion de refinanciacién/reestructuracion.

¢ Hayan trascurrido al menos dos afios desde la refinanciacién o reestructuracion.

« Se haya reducido el principal de la operacion en al menos un 20% y satisfecho todos los importes
(principal e intereses) que se hallasen impagados al tiempo de la operacidon de reestructuracion o
refinanciacion.

A continuacién se facilita informacién del saldo vivo de las operaciones refinanciadas a 31 de diciembre de
2013 en funcién de la clasificacion del riesgo de insolvencia del cliente:

Saldos vigentes de reestructuraciones y refinanciaciones

A continuacion se presenta el importe bruto (sin incluir los saldos por intereses devengados ni las correcciones
de valor por deterioro) de las operaciones de refinanciacion, refinanciadas y reestructuradas, segun la definicion
de la Circular 6/2012 del Banco de Espafia, con detalle de su clasificacion como riesgo en seguimiento
especial, subestandar o dudoso, asi como de sus respectivas coberturas por riesgo de crédito y desglosando
asimismo por las distintas contrapartes y finalidades:
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Ejercicio 2013:

NORMALES (a)

Garantia hipotecaria

inmobiliaria plena Resto de garantias realeg (b) Sin garantia real
Importe Importe Importe
N° de bruto (Miles N° de bruto (Miles N° de bruto (Miles
operaciones$ de Euros) | operacione§ de Euros) | operaciones| de Euros)

Administraciones publicas - - - - 8 8.532
Resto de personas juridicas y

empresarios individuales 392 184.073 67 150.601 408 276.302
Del que: Financiacion a la

construccién y promocion 48 68.147 6 6.031 9 550

Resto de personas fisicas 1.677 157.513 57 7.701 351 3.752

Total 2.069 341.586 124 158.302 767 288.586

Del que EPA 20 25.537 7 6.796 2 3.748

@

del anejo IX de la Circular 4/2004.

(b)

Ejercicio 2012:

Riesgos normales calificados como en seguimiento especial conforme a lo sefialado en la letra a) del apartado 7

Incluye las operaciones con garantia hipotecaria inmobiliaria no plena, es decir, con “loan to value “superior a 1, y
las operaciones con garantia real distinta de la hipotecaria inmobiliaria cualquiera que sea su “loan to value”.

NORMALES (a)

Garantia hipotecaria

inmobiliaria plena Resto de garantias realeg (b) Sin garantia real
Importe Importe Importe
N° de bruto (Miles N° de bruto (Miles N° de bruto (Miles
operacione$ de Euros) | operacione§ de Euros) | operaciones| de Euros)

Administraciones publicas 3 14.044 - - 11 7.273
Resto de personas juridicas y

empresarios individuales 873 702.300 74 104.049 647 354.712
Del que: Financiacion a la

construccién y promocion 351 499.508 34 69.182 24 8.994

Resto de personas fisicas 1.984 211.915 52 9.087 309 4.822

Total (c) 2.860 928.259 126 113.136 967 366.807

Del que EPA 14 27.597 1 57 2 3.754

@

del anejo IX de la Circular 4/2004.

(b)

©

Riesgos normales calificados como en seguimiento especial conforme a lo sefialado en la letra a) del apartado 7

Incluye las operaciones con garantia hipotecaria inmobiliaria no plena, es decir, con “loan to value” superior a 1, y
las operaciones con garantia real distinta de la hipotecaria inmobiliaria cualquiera que sea su “loan to value”.

Incluye el saldo de crédito a la clientela registrado en el epigrafe “Activos no corrientes en venta” del balance

consolidado del 2012 adjunto por importe de 3.999.515 miles de euros, con una correccion de valor por deterioro
asociado de 1.825.333 miles de euros (véanse Notas 1, 9y 12).
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Ejercicio 2013:

SUBESTANDAR
Garantia hipotecaria
inmobiliaria plena Resto de garantias realeg (a) Sin garantia real
Importe Importe Importe
N° de bruto (Miles N° de bruto (Miles N° de bruto (Miles | Cobertura
operaciones$ de Euros) | operacione§ de Euros) | operaciones| de Euros) especifica
Administraciones publicas - - - - ) . .
Resto de personas juridicas y
empresarios individuales 174 217.444 27 81.923 163 123.667| 67.698
Del que: Financiacion a la
construccién y promocion 83 110.183 7 14.870 6 420 24.700
Resto de personas fisicas 1.070 124.810 79 11.602 168 2.789 6.057
Total 1.244 342.254 106 93.525 331 126.456 73.755
Del que EPA 118 125.225 6 9.384 11 14.822 26.011
(a) Incluye las operaciones con garantia hipotecaria inmobiliaria no plena, es decir, con” loan to value” superiora 1, y
las operaciones con garantia real distinta de la hipotecaria inmobiliaria cualquiera que sea su “loan to value”.
Ejercicio 2012:
SUBESTANDAR
Garantia hipotecaria
inmobiliaria plena Resto de garantias realeg (a)  Sin garantia real
Importe Importe Importe
N° de bruto (Miles N° de bruto (Miles N° de bruto (Miles | Cobertura
operaciones de Euros) | operaciones de Euros) | operaciones| de Euros) especifica
Administraciones publicas - - - - ) ) )
Resto de personas juridicas y
empresarios individuales 171 565.667 33 115.389 112 153.886 223.379
Del que: Financiacion a la
construccién y promocién 126 456.598 16 46.300 22 30.327 179.454
Resto de personas fisicas 84 9.604 2 367 8 138 997
Total (b) 255 575.271 35 115.756 120 154.024 224.376
Del que EPA 162 266.335 7 26.054 15 28.369 130.143

(a) Incluye las operaciones con garantia hipotecaria inmobiliaria no plena, es decir, con “loan to value” superior a 1, y

las operaciones con garantia real distinta de la hipotecaria inmobiliaria cualquiera que sea su “loan to value”.

(b)

Incluye el saldo de crédito a la clientela registrado en el epigrafe “Activos no corrientes en venta” del balance

consolidado del 2012 adjunto por importe de 3.999.515 miles de euros, con una correccién de valor por deterioro
asociado de 1.825.333 miles de euros (véanse Notas 1, 9y 12).
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Ejercicio 2013:

DUDOSO
Garantia hipotecaria
inmobiliaria plena Resto de garantias realeg (a) Sin garantia real
Importe Importe Importe
N° de bruto (Miles N° de bruto (Miles N° de bruto (Miles | Cobertura
operaciones$ de Euros) | operacione§ de Euros) | operaciones| de Euros) especifica
Administraciones publicas - - - - 2 1.116 23
Resto de personas juridicas y
empresarios individuales 1.167 1.386.665 186 417.720 560 621.856 987.235
Del que: Financiacion a la
construccién y promocién 598 1.124.369 44 273.443 122 155.537| 582.775
Resto de personas fisicas 1.344 149.024 80 23.139 206 2.950 38.635
Total 2511 1.535.689 266 440.859 768 625.922 1.025.893
Del que EPA 652 1.151.914 45 293.927 187 259.224 677.863
(&) Incluye las operaciones con garantia hipotecaria inmobiliaria no plena, es decir, con “loan to value” superior a 1, y
las operaciones con garantia real distinta de la hipotecaria inmobiliaria cualquiera que sea su “loan to value”.
Ejercicio 2012:
DUDOSO
Garantia hipotecaria
inmobiliaria plena Resto de garantias realeg (a) Sin garantia real
Importe Importe Importe
N° de bruto (Miles N° de bruto (Miles N° de bruto (Miles | Cobertura
operacione$ de Euros) | operacione§ de Euros) | operaciones| de Euros) especifica
Administraciones publicas - - - - 2 1.214 24
Resto de personas juridicas y
empresarios individuales 1.217 1.916.893 131 268.389 555 351.565 896.351
Del que: Financiacion a la
construccién y promocién 808 1.684.688 71 175.769 91 143.359 808.149
Resto de personas fisicas 615 55.715 21 16.277 316 3.431 16.613
Total (b) 1.832 1.972.608 152 284.666 873 356.210| 912.988
Del que EPA 702 1.352.945 35 129.565 159 175.901 565.364

@

(b)

Incluye las operaciones con garantia hipotecaria inmobiliaria no plena, es decir, con “loan to value” superior a 1, y
las operaciones con garantia real distinta de la hipotecaria inmobiliaria cualquiera que sea su “loan to value”.

Incluye el saldo de crédito a la clientela registrado en el epigrafe “Activos no corrientes en venta” del balance

consolidado del 2012 adjunto por importe de 3.999.515 miles de euros, con una correccién de valor por deterioro
asociado de 1.825.333 miles de euros (véanse Notas 1, 9y 12).

Activos vencidos y/o deteriorados

Activos deteriorados por riesgo de crédito

A continuacién se presenta un detalle de los activos del Grupo deteriorados al 31 de diciembre de 2013 y 2012,
atendiendo al método empleado para estimar sus pérdidas por deterioro:
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Miles de Euros
2013 2012
Activos Activos Activos Activos
financieros financieros financieros financieros
estimados estimados estimados estimados
individualmente| colectivamente | individualment | colectivamente
como como e como como
deteriorados | deteriorados (*)| deteriorados | deteriorados (*)
Instrumentos de deuda-
Crédito a la clientela 6.042.768 845.864 5.549.52 1.251.027
De los que EPA 3.501.959 298.93( 3.741.563 756.482
Riesgos contingentes 205.579 64.635 168.589 66.520
De los que EPA 72.230 37.573 69.618 44,179
6.248.347 910.499 5.709.118 1.317.547

(*) Activos subestandar que no computan a efectos del célculo de la tasa de mora.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la totalidad de los instrumentos de deuda deteriorados se integran dentro
del capitulo “Inversiones crediticias” del balance consolidado adjunto.

Activos financieros determinados individualmente como deteriorados

A continuacién se presenta el detalle al 31 de diciembre de 2013 y 2012, clasificado por clase de activos
financieros, de aquellos activos que se han considerado individualmente como deteriorados en base al andlisis
individualizado de cada uno de ellos:

Miles de Euros
2013 2012
Valor en libros Valor en libros
(sin incluir (sin incluir
pérdidas por | Pérdidas por pérdidas por Pérdidas por
deterioro) deterioro deterioro) deterioro
Instrumentos de deuda-
Crédito a la clientela 6.042.768 2.555.876 5.529 2.168.072
De los que afectos al EPA 3.501.959 1.571.30V 3.741.563 1.713.550
Riesgos contingentes 205.579 70.833 168.589 67.385
De los que afectos al EPA 72.230 30.55( 69.61§ 36.210
6.248.347 2.626.709 5.709.118 2.235.457

Movimiento de las pérdidas por deterioro

A continuacién se presenta el movimiento habido en las pérdidas por deterioro contabilizadas por el Grupo
durante los ejercicios 2013 y 2012:
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Ejercicio 2013:

Miles de Euros
Saldo al Dotacion neta corl Saldos aplicados Otros Saldo al 31 de
1 de enero deg cargo /(abono) a durante el movimientos diciembre de
2013 resultados ejercicio * 2013
Activos financieros-
Inversion crediticia 2.663.494 454.398 (154.907) (267.873) 2.695.112
Total activos financieros 2.663.494 454.398 (154.907) (267.873) 2.695.112

(*) Incluye entre otros conceptos, el movimiento que se produce en las correcciones de valor por deterioro de los activos
afectos al Esquema de Proteccién de Activos, por el traspaso a activos financieros deteriorados y dados de baja del
activo por importe de 340.437 miles de euros y el incremento en las correcciones de valor por deterioro por importe
de 74.651 miles de euros.

El Grupo ha registrado en concepto de amortizacion de insolvencias 45.873 miles de euros durante el ejercicio
2013 que se encuentra incrementando el saldo del epigrafe “Pérdidas por deterioro de activos (neto) —
Inversiones crediticias” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. Adicionalmente, las recuperaciones
en 2013 de los activos dados de baja en el balance ascienden a 76.729 miles de euros, y se presentan
deduciendo el saldo del epigrafe “Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto) — Inversiones crediticias”
de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Asimismo, en el ejercicio 2013 el Grupo ha registrado 8.943 miles de euros en concepto de deterioro de valores
representativos de deuda clasificados en la cartera de “inversiones crediticias” que figuran registrado en el
epigrafe Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto) — Inversiones crediticias” de la cuenta de pérdidas
y ganancias consolidada (véase Nota 30).

Ejercicio 2012:

Miles de Euros
Saldo al Dotacién neta cory Saldos aplicados Otros Saldo al 31 de
1 de enero dg cargo /(abono) durante el movimientos diciembre de
2012 a resultados ejercicio * 2012
Activos financieros-
Valores negociables 3.567 (3.567 - - -
Crédito a la clientela 3.030.936 1.831.350 (295.765)| (1.903.027) 2.663.494
Total activos financieros 3.034.503 1.827.783 (2965) (1.903.027) 2.663.494

(*) Incluye entre otros conceptos, el traspaso de correccién de valor por importe de 1.825.333 miles de euros, al epigrafe
de balance “Activos no corrientes en venta” del balance consolidado (véase Nota 12)

El Grupo registré en concepto de amortizacion de insolvencias 156.909 miles de euros durante el ejercicio 2012
que se encuentra incrementando el saldo del epigrafe “Pérdidas por deterioro de activos (neto) — Inversiones
crediticias” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. Adicionalmente, las recuperaciones de activos
fallidos del ejercicio 2012 ascienden a 63.661 miles de euros, y se presentan deduciendo el saldo del epigrafe
“Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto) — Inversiones crediticias” de la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada.

Adicionalmente, en el ejercicio 2012 el Grupo registré 24.441 miles de euros en concepto de deterioro de
valores representativos de deuda clasificados en la cartera de “inversiones crediticias” que figuran registrado en
el epigrafe Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto) — Inversiones crediticias” de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada.

En los cuadros anteriores, no se incluyen pérdidas por deterioro para los titulos clasificados en las carteras
“Activos financieros disponibles para la venta” y “Cartera de Negociacion”, ya que el estar valorados a su valor
razonable, dichas pérdidas se registran, en los estados financieros de manera inmediata.
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Activos financieros vencidos y no deteriorados

A continuacion se presenta el detalle de los activos financieros vencidos y no considerados deteriorados por el
Grupo al 31 de diciembre de 2013 y 2012, clasificados en funcion del plazo transcurrido desde su vencimiento,
todos ellos corresponden a instrumentos de deuda clasificados dentro del epigrafe “Inversiones Crediticias —
Crédito a la clientela” del balance consolidado adjunto:

Miles de Euros
2013 2012
Menos de 1 mes 19.700 182.746
De 1 mes a 2 meses 9.414 23.797
Mas de 2 meses, menos de 3 meses 26.176 62.395
55.290 268.938

Activos financieros deteriorados y dados de baja del activo

A continuacién se muestra el movimiento producido durante el ejercicio 2013 y 2012 de los activos financieros
deteriorados del Grupo que no se encuentran registrados en el balance consolidado por considerarse remota su
recuperacion, aunque no se hayan interrumpido las acciones para conseguir la recuperacion de los importes
adeudados:

Miles de Euros
2013 2012

Saldo de activos financieros para los cuales ssidera remota

su recuperacion al 1 de enero 1.745.542 1.672.384
Adiciones-

Con cargo a correcciones de valor por deterieradivos 154.907 294.150

Con cargo directo en la cuenta de pérdidas yrgaam 45.873 156.909

Productos vencidos y no cobrados 46.951 60.821
Recuperaciones-

Saldos recuperados en el ejercicio por cobrafesiivo (72.878) (63.459)

Por condonacién (22.135) (201.940)

Por adjudicacion de activos (15.026) (104.799)

Por recuperacion en efectivo de productos vescgydwo

cobrados (4.934) (21.359)

Otros movimientos-

Por venta de la cartera de fallidos (véase Nata R) (1.238.466) -

Por traspaso de activos fallidos de la cartexatafal EPA 340.347 (201.617

Por otras causas 15.941 154.452
Saldo de activos financieros para los cuales se saiera

remota su recuperacion al 31 de diciembre 996.122 1.745.542
Delosque EPA 312.878 444.469

Otra informacion

El importe de los ingresos financieros devengados y no cobrados de activos financieros que se han considerado
como deteriorados, registrados en cuentas de orden al 31 de diciembre de 2013 y 2012 asciende a 536.982 y
574.152 miles de euros, correspondiendo todos ellos al crédito a la clientela.
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26.

Tasa de morosidad

A 31 de diciembre de 2013 y 2012 la tasa de morosidad del Grupo era del 21,3% y 17,6%, si bien excluyendo
los activos cubiertos por el Esquema de Proteccién de Activos la tasa de morosidad asciende al 10,4% y 6,7%.

Activos tomados como garantia y garantias ejecutada s

A 31 de diciembre de 2013 y 2012, el valor neto en libros de los activos tomados o ejecutados por el Grupo con
la finalidad de asegurar el pago de los activos financieros del Grupo, asciende a 1.337.464 y 1.668.498 miles de
euros, respectivamente.

Requerimientos de Transparencia Informativa

A continuacion se detalla cierta informacion, cuantitativa y cualitativa, en relacion a los siguientes aspectos:

Financiacion a la construccion, promocién inmobiliaria y para la adquisicién de vivienda.

Activos adquiridos en pago de deudas.

Politicas y estrategias de gestion de los activos frente a este sector.

Necesidades de financiacién en los mercados, asi como de las estrategias de corto, medio y largo

plazo.

La informacién cuantitativa sobre riesgo inmobiliario al 31 de diciembre de 2013 y 2012 es la siguiente:

Ejercicio 2013:

Ejercicio 2012:

Miles de Euros
Total Del que EPA
Importe Coberturas | Importe | Coberturas
bruto especificas bruto especificas
Riesgo de crédito 3.491.568 | 1.313.165 2.976.428 1.164.03
Del que normal 260.052 - 17.826 -
Del que dudoso 2.997.693 1.276.851 2.744,218 311891
Del que subestand 233.82: 36.31« 214.384 32.14(
Miles de Euros
Total Del que EPA
Coberturas | Importe | Coberturas
Importe bruto especificas bruto especificas
Riesgo de crédito 3.683.785| 1.683.509| 3.222.413| 1.498.448
Del que normal 221.079 - 29.489 -
Del que dudoso 2.864.294 1.439.095 2.616/608 621126
Del que subestand 598.41: 244.41. 576.31¢ 236.30:
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Del total del crédito a la clientela, a continuacion se detallan los saldos, al 31 de diciembre de 2013 y 2012,
excluidas las posiciones con Administraciones Publicas:

Miles de Euros

2013 201z
Total crédito a la clientela excluidas AAPP (%) @33.498 29.045.67
Total activo consolidado (**) 44.546.481 46.374.6
Total correcciones de valor y provisiones por
riesgo de crédito excluidas AA.PP (*) 2.689.768 4.488.827

152
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A continuacion se detalla el riesgo de crédito inmobiliario en funcién de la tipologia de las garantias asociadas:

Ejercicio 2013:

Ejercicio 2012:

(*) Negocios en Espafia
(**) Negocios totales

Miles de Euro
Del que
afecto al
Total EPA

Sin garantichipotecarii 463.84¢ 406.99:
Con garantia hipoteca 3.027.7.0 2.569.43!
Edificios terminadc 1.098.28: 868.61:
Edificios en construccic 753.19: 655.60¢
Suelc- terrenos urbanizadt 1.075.03! 991.64°
Suelcrestc 101.26 53.57(
3.491.56! 2.976.42

Miles de Euro
Del que afecto
Total al EPA

Sin garantia especifi 515.45° 433.34:
Con garantia hipoteca 3.168.32 2.78¢.07¢
Edificios terminadc 1.177.74. 942.75:
Edificios en construccic 682.99:. 637.91°
Suelc- terrenos urbanizadt 432.16¢ 348.30:
Suelerestc 875.42: 860.10:
3.683.78! 3.222.41




Riesgo cartera hipotecaria minorista

La informacion cuantitativa relativa al riesgo de la cartera hipotecaria minorista, al 31 de diciembre de 2013 y

2012, es la siguiente:

Miles de Euros

2013 2012

Crédito para adquisicion de viviendds:

Sin garantia hipotecaria
De los que:
- Dudoso
Con garantia hipotecaria
De los que:
- Dudoso

14.829.2916.549.860

88.719 957.026
3.954 75.730

14.740.542  15.592.834
713.144 520.7622

Los rangos de loan to value (LTV) de la cartera hipotecaria minorista sobre la ultima tasacién disponible al 31
de diciembre de 2013 y 2012 son los siguientes:

Ejercicio 2013:

Riesgo sobre el importe de la Gltima tasacion diggerLTV)

(Miles de euros

>=0%, <40% | >40%, <=60% | >60%,<=80% | >80%,<=100 >100% Total
Crédito para adquisicion de
viviendas vivos
- Con garantia hipotecaria 2.836.04 4.483.18! 6.460.12! 864.93: 96.26: 14.740.572
Crédito para adquisicion
de viviendas dudosos
-Con garantishipotecaria 82.29¢ 122.75( 359.65: 114.17( 34.28( 713.14!
Ejercicio 2012:
Riesgo sobre el importe de la Gltima tasacion digperfLTV)
(Miles de euros
>=0%, <40% | >40%, <=60% | >60%,<=80% | >80%,<=100 >100% Total
Crédito para adquisicion de
viviendas vivos
- Con garantia hipotecaria 2.813.33 4.420.05 7.288.81: 967.19° 103.42¢ 15.592.834
Crédito para adquisicion
de viviendas dudosos
-Con garantishipotecaria 66.55¢ 79.50: 273.45¢ 86.22: 15.02¢ 520.76:

A efectos de gestion interna el Grupo actualiza los LTV al menos una vez al afio tomando en consideracion los
indices de precios de las viviendas publicados. Adicionalmente, si un deudor se convierte en dudoso el Grupo
actualiza las tasaciones realizadas por valoradores, las cuales se tienen en cuenta para la estimacion de las

provisiones por deterioro
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Procedencia de los activos adquiridos por el Grupo e

n pago de deudas

El detalle de la procedencia bienes adjudicados y adquiridos en funcion del destino del préstamo o crédito
concedido, referido al 31 de diciembre de 2013 y 2012, es el siguiente (miles de euros):

Ejercicio 2013:

Total De los que afectos al EPA
Valor neto Total Valor neto Total
Deuda Brutal contaple | cobertura | P€Uda Bruta contaple | cobertura
Activos inmobiliarios procedentes
de financiaciones destinadas | a
empresas de construccion |y 1.852.612| 1.016.629| 835.983 1.714.993| 1.053.640 661.353
promocidn inmobiliaria:

Edificios terminados 800.15p0 460.896 339.254 74.09 475.712 268.38¢
Viviendas 703.564 403.716 299.853 650.234 413/018 37.226
Resto 96.581 57.180 39.401 93.864 62.694 31J170

Edificios en construccion 323.349 186.7R6 136.623 01.4863 193.379 108.084
Viviendas 303.724 167.106 136.623 281.843 173759 08.084
Resto 19.620 19.620 - 19.620 19.620 -

Suelo 729.113 369.00)7 360.106 669.432 384,649 284.8
Terrenos urbanizados 557.798 294.386 263.412 585|34 306.961 208.387
Resto de suelo 171.315 74.6R1 96.694 154|084 77.588 76.496

Activos inmobiliarios procedentes

de financiaciones hipotecarias|a

hogares —para adquisicion de 516 490| 193475  23.015 49.664|  31.457 18.207
viviendas

Resto de activos inmobiliarios 167.858 127.36( 40.498 99.639 67.305 32.833
adjudicados

Instrumentos de capital,

participaciones y

financiaciones a sociedades no

consolidadas tenedoras de - - - - - -

dichos activos
Total 2.236.960 1.337.464 899.496  1.864.296 1.152.402 .883B1
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27.

Ejercicio 2012:

Total De los que afectos al EPA
Valor neto Total Valor neto Total
Deuda Brutal contable | cobertura | P&Uda Brutal contaple | cobertura
Activos inmobiliarios procedentes
de financiaciones destinadas | a
empresas de construccion |y 3.076.999 998.636| 2.078.363 1.432.539 604.118 828.420
promocioén inmobiliaria:

Edificios terminados 1.157.72 723.060 434.666 565, 362.356 243.207
Viviendas 971.074 620.136 350.989 519.323 319/863 99.460
Resto 186.651 102.924 83.727 86.240 42.492 43748

Edificios en construccién 305.673 131.9h2 173.721  15.853 83.742 131.711L
Viviendas 268.854 115.865 152.989 196.989 77.827 9.162
Resto 36.819 16.087 20.732 18.464 5.915 12)549

Suelo 1.613.60( 574.980 1.038.6R0 611.523 158|020 53.5@2
Terrenos urbanizados 1.324.616 442.930 881.686 2949. 102.618 366.676
Resto de suelo 288.984 132.060 156.934 142(229 055.4 86.827

Correcciones de valor par

traspaso a SAREB - (431.356) 431.356 - - -
Activos inmobiliarios procedentes

de financiaciones hipotecarias|a

hogares para adquisicion de 561 0g5|  418.452| 142.633 86.399|  56.131 30.268
viviendas

Resto de activos inmobiliarios 307.245 251.410 55.83p 115.765 93.324 22.441
adjudicados

Instrumentos de capital,

participaciones y

financiaciones a sociedades no

consolidadas tenedoras de - - - - - -

dichos activos
Total 3.945.329 1.668.494 2.276.831 1.634.703 753.973 .1881

Con fecha 28 de febrero de 2013 se han transmitido activos adjudicados por un importe neto de 778 millones de

euros a SAREB (véase Nota 1-c.3).

Exposicion al riesgo de mercado asociado a instr

umentos financieros

Los objetivos de gestion del Riesgo de Mercado, son definidos por el Comité de Direcciéon del Grupo y

aprobados por el Consejo de Administracion atendiendo al plan de negocio. Tienen en cuenta las siguientes

consideraciones:

¢ Optimizar la relacién entre rendimientos esperados y riesgo de las inversiones en activos financieros.

«  Optimizar la relacién entre el coste de oportunidad y el riesgo de las operaciones de financiaciéon del

Grupo.
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Facilitar la neutralizacion total o parcial de todos o algunos de los tipos de riesgos de mercado
anteriormente relacionados, mediante su cobertura.

Facilitar la gestion de las actividades de negociacion (trading) por cuenta propia para obtener
beneficios y de inversion dentro de unos determinados niveles de riesgo.

Para la consecucion de estos objetivos, los pilares fundamentales sobre las que Liberbank desarrolla la
implantacion y gestion del riesgo de mercado son:

Implicacion de la Alta Direccién en la toma de decisiones.

Elevado grado de centralizacion, con la existencia de una unidad especializada en la gestién de las
diferentes inversiones y su evolucion.

Identificacion del Riesgo.

Perimetro de negocio.

Negocio, operaciones/posiciones expuestas a riesgo de mercado.
Tipos y factores de riesgo de mercado.

Establecimiento de limites de Riesgo.

Productos y operaciones autorizadas.

Andlisis y control de posiciones, riesgos y resultados, cumplimiento de limites.

El Grupo cuenta con las siguientes medidas para cuantificar el riesgo de mercado:

Valor en Riesgo.
Medidas de sensibilidad.

Medidas de posicion.

Como andlisis complementario, se realizan pruebas de Stress-Testing y Backtesting con el fin mantener un
control y una gestion adecuada del riesgo de mercado.

Exposicion al riesgo de interés

Objetivos, politicas y procesos de gestion del ries go de interés

El riesgo de tipo de interés es el riesgo al que esta sometido el Grupo asociado a sus instrumentos financieros y
que tiene su origen en las variaciones en los tipos de interés del mercado.

El riesgo de tipo de interés asociado a los instrumentos financieros afecta directamente a la actividad del Grupo
de dos maneras:

Por una parte, a través del efecto que las variaciones de los tipos de interés tienen en la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada por el hecho de que puedan existir en su activo y pasivo
determinados instrumentos financieros los cuales devengan tipos de interés fijos o revisables en el
tiempo, de manera que las variaciones en dichos tipos de interés afecten de manera no simétrica a los
intereses devengados por unos y otros instrumentos (“gap de tipo de interés”). En el caso de las
operaciones con tipo de interés variable, el riesgo al que esta sometido el Grupo se produce en los
periodos de recalculo de los tipos de interés.

141



= Por otra parte, el Grupo incurre en riesgo de mercado de tipo de interés como consecuencia de
mantener, fundamentalmente, titulos de renta fija incluidos en la cartera de disponibles para la venta y
en la cartera de negociacion, asi como en la cartera de otros activos financieros a valor razonable con
cambios en pérdidas y ganancias, en los cuales su valor razonable varia como consecuencia de las
variaciones de dichos tipos de interés de mercado, de manera que afectan al patrimonio y a los
resultados del Grupo.

La labor de seguimiento del riesgo de tipo de interés se realiza de manera integrada para todas las unidades de
Grupo por el departamento con funciones en esta materia, el cual informa al Comité competente en este
asunto, que es el érgano encargado de definir y controlar la estrategia financiera y de riesgos globales del
Grupo y de la definicion y seguimiento de los limites operativos para el control de los riesgos de mercado,
interés, cambio y liquidez que afectan a la operativa del Grupo en los mercados financieros. Entre las
atribuciones de este Comité se halla la puesta en practica de las medidas que aseguren que el Grupo cumple
en todo momento con las politicas de control y gestién del riesgo de tipo de interés que son aprobadas por el
Consejo de Administracion. El objetivo que se persigue mediante la implantacion de estas politicas es limitar la
exposicion a los riesgos de tipo de interés a los que esta sometida, logrando un equilibrio adecuado entre riesgo
y rentabilidad.

En el analisis, medicion y control del riesgo de tipo de interés asumido por Liberbank se utilizan técnicas de
medicion de sensibilidad y analisis de escenarios, estableciéndose los limites adecuados para evitar la
exposicion a niveles de riesgos que pudiesen afectar de manera importante a la misma. Estos procedimientos y
técnicas de andlisis son revisados con la frecuencia necesaria para asegurar su correcto funcionamiento.
Ademas, todas aquellas operaciones individualmente significativas se analizan tanto de manera individual como
de manera conjunta con el resto de operaciones del Grupo, para asegurar el control de los riesgos de tipo de
interés, junto con otros riesgos de mercado, a los que esta expuesto el Grupo.

El Grupo utiliza operaciones de cobertura para la gestion individual del riesgo de tipo de interés de todos
aquellos instrumentos financieros de caracter significativo que pueden exponer al Grupo a riesgos de tipo de
interés igualmente significativos, reduciendo de esta manera este tipo de riesgos.

Andlisis de sensibilidad al riesgo de interés

Grado de exposicion

Los cuadros siguientes muestran el grado de exposicion del Grupo al riesgo de tipo de interés al 31 de
diciembre de 2013 y 2012, indicando el valor en libros de aquellos activos y pasivos financieros afectados por
dicho riesgo, los cuales aparecen clasificados en funcién del plazo estimado hasta la fecha de revisién del tipo
de interés (para aquellas operaciones que contengan esta caracteristica atendiendo a sus condiciones
contractuales) o de vencimiento (para las operaciones con tipos de interés fijo):
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Ejercicio 2013:

Miles de Euros

Hasta De3a Dela De3a Mas de

3 meses | 12 meses 3 afos 5 afios 5 afos Total
Caja y Bancos centrales 234.818 - - - - 234.818
Entidades de crédito 673.505 7.414 49.159 13.141 .40%2 765.624
Crédito a la clientela 9.536.989 11.079.8P9 979.848168.824 597.232 22.362.722
Renta fija y otros activos 4.682.591 717.4P9 2.1P4.8 2.365.059| 2.124.328 12.017.218
Total activo sensible 15.127.903 11.804.672 3.158.82 2.547.024| 2.743.960 35.380.382
Bancos centrales 4.700.000 - - - - 4.700.000
Entidades de crédito 1.350.151 50.695 217.363 32.997 32.583 1.683.7]89
Depésitos de clientes 5.044.768.109.521| 2.232.78¢ 66.926 145.987 15.599.932
Cédulas hipotecarias 2.050.6268.531.283| 1.686.027 25.000 91.584 7.384.470
Pagarés 140.434 102.646 18.973 - - 262.058
Bonos y otras emisiones 915.402 38.000 54.731 - 45.000 1.053.133
Oblig.Convertibles — COCOS - - 124.000 310.892 - 432 .4
Total pasivo sensible 14.201.375 11.832.145 4.336.88 435.815 315.054 31.118.269
Diferencia Activo-Pasivo en cada plazg 926.25p (273)| (1.177.057) 2.111.208| 2.428.90¢
% sobre Activos Totales 2,62% (0,08)% (3,33)% 5,97% 6,87%
Diferencia Activo-Pasivo acumulada 926.524 899.056 (278.001) 1.833.207| 4.262.113
% sobre Activos Totales 2,62% 2,54% (0,79)% 5,18% 12,059
Indice de cobertura: 106,529  99,77%  72,84% 584,439  870,95%
% Act. Sensibles / Pasivos Sensibles ’ 1 ’ 0 ’ 0 ’ 1 ' ]
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Ejercicio 2012:

Miles de Euros
Hasta De3a Dela De3a Mas de
3 meses | 12 meses 3 afos 5 afios 5 afos Total
Caja y Bancos centrales 152.771 - - - - 152.771
Entidades de crédito 306.228 71.643 48.233 (60.282) - 365.821
Crédito a la clientela 10.778.312 12.868.766 1.288B.1 233.706 853.970 26.002.943
Renta fija 1.841.614 1.190.000 2.907.6{15 1.027.8910051551| 7.972.672
Total activo 13.078.926| 14.130.4090 4.224.036 1.205.3 1.859.521| 34.494.20f
Bancos centrales 4.700.000 - - - - 4.700.000
Entidades de crédito 627.890 56.905 140.808 421644 38.852 907.099
Depésitos de clientes 5.712.2%8 7.563.872 1.872/789132.243 234.03§ 15.515.199
Cédulas hipotecarias 2.060.646 1.875.013 1.871/598 07.106| 2.158.534 8.872.899
Pagarés 114.520 156.728 14.760 - - 286.008
Bonos y otras emisiones 714.800 528.608 804.073 - .0005 2.092.482
Deuda subordinada 757.068 112.592 - - - 869.660
Derivados - - - - - -
Total pasivo 14.687.182 10.293.72D0 4.704.0P8 1.083.9 2.476.424| 33.243.34V
Diferencia Activo-Pasivo en cada plazg (1.608.256)3.836.689 (470.992) 119.322 (616.903)
% sobre Activos Totales (4,66)% 11,12% (1,39)% 0,35% (1,79)%
Diferencia Activo-Pasivo acumulada 1.608.25¢ 2.2283 | 1.748.441| 1.867.7683 1.250.860
% sobre Activos Totales (4,66)% (6,46)% 5,07% 5,41% 3,63%
Indice de cobertura: 89,0599 137,279  89,80% 111,039  75,09%
% Act. Sensibles / Pasivos Sensibles ’ 0 ’ i ’ 0 ’ 1 ' 9

En relacion con el nivel de exposicion al riesgo de tipo de interés sefalar que se ha estimado que, al 31 de
diciembre de 2013, una variacion al alza de un 1% en los tipos de interés del mercado supondria:

= un descenso de 208.654 en el valor econémico del Grupo (120.795 miles de euros al 31 de diciembre
de 2012) y,
= un 11,74% sobre los Recursos Propios computables del Grupo (un 7,48% al 31 de diciembre de 2012).

Del mismo modo, un movimiento a la baja de 1 punto porcentual (con un suelo del 0%) en los tipos de mercado,
mejoraria el valor econémico al 31 de diciembre de 2013 y 2012 en 403.050 y 443.439 miles de euros.

Estos resultados ponen de manifiesto que, a largo plazo, el Grupo presenta una escasa sensibilidad ante
variaciones de tipos de interés, consecuencia del equilibrio que mantiene en su balance entre inversiones y
fuentes de financiacion. Los resultados obtenidos al 31 de diciembre de 2013 muestran que el Grupo se
encuentra ligeramente orientado hacia bajadas de tipos de interés, ya que un descenso de tipos daria lugar a
un incremento en el valor econémico de magnitud algo superior al que se produciria en el caso de una subida
de tipos.

Los célculos anteriores se han realizado siguiendo la metodologia propuesta por el Banco de Espafa para la
elaboracion del estado RP51 y se han llevado a cabo aplicando movimientos en los tipos de interés paralelos y
de caracter instantaneo (desde el inicio del periodo) de 100 puntos basicos, aunque utilizando siempre suelos
del 0% cuando los desplazamientos son a la baja. En el calculo se consideran todas las posiciones sensibles a
tipos de interés, con la hipotesis de mantenimiento del tamafio del balance, es decir, considerando soélo las
posiciones que tiene contratadas la entidad a la fecha de referencia del estado (31 de diciembre de 2013) sin
contemplar la incorporaciéon de nuevo negocio. Para las cuentas a la vista se ha utilizado un modelo interno de
comportamiento basado en la experiencia histdrica de la entidad, que implica vencimientos medios ligeramente
superiores a los cuatro afos.
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Sensibilidad del margen financiero ante variaciones de tipos de interés

Para la medicion del efecto que las variaciones de los tipos de interés puedan tener en la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada, debido al impacto asimétrico que tales variaciones ejercen sobre las masas del activo y
del pasivo y sobre los diferentes instrumentos a tipo fijo y variable, se llevan a cabo periédicamente
simulaciones de resultados con desplazamientos en paralelo de las curvas de tipos de interés, tanto al alza
como a la baja, comparando los resultados con la prevision central obtenida de la curva de tipos existente a la
fecha.

Para la realizacion de este andlisis se asumen una serie de hip6tesis simplificadoras, que son las siguientes:

« Aligual que en el calculo del impacto sobre el valor econémico, se considera la hip6tesis de mantenimiento
permanente del tamafio del balance consolidado.

« Se considera ademas la hipo6tesis de mantenimiento constante de la estructura del balance consolidado.

¢ Se produce un desplazamiento en paralelo de un 1% en todos los tramos de la curva de tipos de interés,
desplazamiento que tendria lugar al comienzo del periodo de simulacion, y se miden los efectos de dicho
desplazamiento sobre el margen de la intermediacion para el horizonte de un afio.

Bajo estos supuestos, y partiendo de la situacion de 31 de diciembre de 2013 y 2012, los impactos estimados
que un incremento y una disminucion de 100 puntos basicos en los tipos de interés del mercado tendrian sobre
el margen de intereses esperado en la cuenta consolidada del Grupo para los préximos doce meses serian los
siguientes:

« Ante una subida de un 1% en los tipos de mercado, el margen sensible a tipos se reduciria en 59.632 miles
de euros al 31 de diciembre de 2013 (reduciria en 52.261 miles de euros al 31 de diciembre de 2012).

« Ante un descenso de un 1% en los tipos de mercado, el margen sensible a tipos se aumentaria en 16.088
miles de euros al 31 de diciembre de 2013 (se aumentaria en 57.529 miles de euros al 31 de diciembre de
2012).

En ambos escenarios el impacto potencial sobre el margen de intereses resulta muy inferior a la cota del 50%
de nivel de tolerancia establecido en la CBE 3/2008.

Exposicion al riesgo de mercado por razén del tipo d e cambio de la moneda
extranjera

El riesgo de tipo de cambio de la moneda extranjera es el riesgo del que el valor razonable o los flujos de
efectivo asociados a los instrumentos financieros denominados en moneda extranjera fluctien como
consecuencia de las variaciones en los tipos de cambio de las divisas.

El control del riesgo de tipo de cambio se realiza mediante el establecimiento de limites a las posiciones
abiertas de tipo de cambio, cuya aplicacion es llevada a cabo por el Departamento de Tesoreria y Mercado de
Capitales, dependiente a su vez del Area de Finanzas y Desarrollo Corporativo. No obstante, el Grupo no
mantiene posiciones en moneda extranjera de caracter especulativo e importe significativo. La politica del
Grupo es limitar al maximo este tipo de riesgos, tratando de cubrir de manera inmediata cualquier riesgo que
surja con estas caracteristicas, mediante la contratacién de las operaciones simétricas que permitan su
mitigacion.

Las principales posiciones del Grupo en moneda extranjera, a 31 de diciembre de 2013 y 2012, corresponden a
préstamos denominados en moneda extranjera, véase Nota 2-e.

Exposicion al riesgo de precio de los instrumentos d e capital

A efectos de la informacién que se presenta en los parrafos siguientes, se entiende por “riesgo de precio de los
instrumentos de capital” asociado a los instrumentos de capital mantenidos por el Grupo, el riesgo de mercado
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gue surge como consecuencia de cambios en sus precios de mercado, distintos de los que se originen por el
riesgo de cambio de la moneda extranjera y del riesgo de tipo de interés que se han explicado en los apartados
anteriores, bien por factores especificos del propio instrumento o de su emisor o por factores que afecten a
todos los instrumentos similares negociados en el mercado.

En este sentido, se entiende por riesgo de mercado de los instrumentos financieros, el riesgo de que el valor
razonable o los flujos de efectivo de un instrumento financiero fluctien por variaciones en los precios de
mercado.

De manera mas concreta, el Grupo esta sujeto a otros riesgos de precio asociados a las posiciones de renta
variable cotizada clasificadas en las carteras de a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias y
disponibles para la venta. El mantenimiento de estas posiciones esta sujeto a riesgos de mercado asociados al
propio emisor de las acciones, su sector de actividad, el mercado en el que cotizan, el pais del emisor, etc.

Los mecanismos de control del riesgo de mercado se basan en los siguientes puntos:

e  Se analiza con periodicidad diaria el nivel de exposicion de todas las posiciones de la cartera, para lo
cual se tiene en cuenta la valoracion a precios de mercado de todas las posiciones, la duracién y
sensibilidad para las carteras, “Value at Risk” (VaR) por carteras y VaR global.

« Asimismo se utilizan pruebas de “Back Testing”, para determinar la validez de la metodologia
empleada. En su caso se propondria al 6rgano correspondiente cambios en la misma o la revision del
limite.

e Periddicamente se informa al nivel adecuado de las posiciones por carteras y por productos, valoradas
a precios de mercado, actualizandose, asimismo los ficheros de volatilidades y correlaciones utilizados
para el célculo del VaR.

« Mensualmente se realizan pruebas de “Stress testing” para la cartera de renta variable, que igualmente
se presentan al Comité de Activos y Pasivos.

El Departamento encargado de la funcién es responsable del seguimiento, control y analisis del riesgo de
mercado asociado al precio de los instrumentos de capital. Adicionalmente, el Area responsable, tiene como
objetivo realizar un mayor seguimiento de las grandes inversiones del Grupo en renta variable.

Como principal medida que se emplea para el control del riesgo de mercado se encuentra el VaR, calculado
con un nivel de confianza del 99% y un horizonte temporal de 10 dias. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 el
VaR de la cartera expuesta a riesgo de mercado ascendia, a 9.940 y 62.949 miles de euros, respectivamente.
Esta variacién se corresponde con el cambio durante el ejercicio 2013, del mix de productos de cartera respecto
al ejercicio anterior; si bien el Grupo espera tener un VaR con unos valores recurrentes mas acordes a los
mostrados del ejercicio 2012 que los reflejados al cierre de 2013.

Otros riesqos

Riesgo Operacional

La redaccion de los diferentes documentos consultivos del Nuevo Acuerdo de Capitales de Basilea (NACB), la
publicacién de la Circular 3/2008 del Banco de Espafia, de 22 de mayo, sobre determinacién y control de los
recursos propios minimos y las mejores préacticas de gestion perseguidas por la Entidad han llevado al Grupo a
un proceso de profundizacion en la gestién del riesgo operacional.

Si bien el Grupo ha optado en un primer momento por el modelo basico de calculo de capital por riesgo
operacional, se estan acometiendo desarrollos adicionales, a los requerimientos para este modelo, que
permitan la mejora perseguida en la gestion del riesgo.

146



En relacion al modelo de célculo de capital de acuerdo con el NACB y la Circular del Banco de Esparia 3/2008,
el Grupo emplea adecuadamente el modelo basico de medicién del riesgo operacional, si bien esta avanzando
progresivamente en el proceso de adaptacion al método estandar de cara a la aplicacién a medio plazo.

En lo referente a las mediciones cuantitativas de este riesgo, desde la unidad de Control Interno se mantiene
una base de datos de pérdidas por riesgo operacional sufridas por el Grupo, clasificadas de acuerdo con los
criterios definidos en el NACB y en la Circular 3/2008.

Considerando que el riesgo operacional esta implicito en la practica totalidad de la actividad del Grupo todos los
centros deben actuar de acuerdo con las mejores practicas, responsabilizandose de la correcta ejecucion de los
procesos que tengan encomendados con animo de minimizar el riesgo operacional y acometiendo de forma
activa las labores de identificacion y evaluacion de los riesgos derivados de la misma.

Los objetivos de gestién del Riesgo Operacional, son definidos por el Comité de Direccion del Grupo y
aprobados por el Consejo de Administracion atendiendo al plan de negocio, para lo cual tienen en cuenta al
menos las siguientes consideraciones:

a. Crear una estructura de gestion del riesgo operacional anclada en los procesos que regulan la
actividad del Grupo y en los controles establecidos para verificar el correcto cumplimiento de los
mismos.

b. Impacto en los resultados del Grupo de las propuestas de enfoques alternativos para las mejoras
detectadas en los procesos.

c. Incentivar el desarrollo de una cultura de gestion que tienda a optimizar los procesos de control interno
para garantizar el cumplimiento de las politicas establecidas.

d. Mejorar la gestién identificando la informacion necesaria para evaluar y establecer, en su caso, planes
correctores tendentes a mitigar el riesgo operacional, asignando responsabilidades, en cuanto la
obtencién de esta informacion, para su remision al estamento correspondiente.

El Grupo aplica el método del indicador béasico para el calculo de capital por riesgo operacional, lo que exige un
registro de las pérdidas brutas por riesgo operacional que superen el millén de euros, o el 0,50 % de los
recursos propios.

Esta medicién cuantitativa se sustenta en una base de datos de pérdidas (BDP) que identifica, con los criterios
establecidos en la Circular 3/2008 de Banco de Espafia, las pérdidas por riesgo operacional soportadas por el
Grupo.

No obstante lo anterior, la estrategia del Grupo en materia de riesgo operacional persigue, en el medio plazo, la
implementacion de metodologias, inspirados en los requerimientos contemplados por el NACB y la Circular
3/2008 de Banco de Espafia para el método estandar, que faciliten la consecucién de los objetivos de gestion
definidos.

Concentracion de riesgos

Se define el riesgo de concentracion como aquel que puede afectar a la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada y a su patrimonio consolidado como consecuencia de mantener instrumentos financieros que
tengan caracteristicas similares y que puedan verse afectados de manera similar por cambios econémicos o de
otro tipo.

Los objetivos de gestion del Riesgo de Concentracion, son determinados por el Comité de Direccion del Grupo
y aprobados por el Consejo de Administracion atendiendo al plan de negocio, teniendo en cuenta al menos las
siguientes consideraciones:

= Evitar la concentracién de exposiciones en acreditados o grupos de acreditados con una reducida o
insuficiente calidad crediticia en términos de rating (interno y externo).
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= Disponer de una cartera diversificada tanto por sectores como por acreditados, para reducir los riesgos
de una elevada volatilidad de los ingresos financieros esperados.

= Mantener un adecuado control de las principales exposiciones tanto sectoriales como por clientes, en
relacién a las diferentes métricas de capital del Grupo.

= Evitar, en la medida de lo posible, situaciones de inversion en lineas monoproducto insuficientemente
diversificadas y con elevada concentracion geogréafica.

Desde una perspectiva de gestion la concentracion de riesgos en las diferentes carteras de inversion
incrementa el riesgo de crédito del Grupo. Se busca disponer de carteras de crédito adecuadamente
diversificadas, por entenderse un buen indicador de una mejor calidad crediticia a largo plazo. Al ser los ciclos
economicos muy dificiles de prever, cuanto mayor sea la diversificacion de las exposiciones de riesgo de
crédito del Grupo, menor serd la volatilidad y magnitud de sus pérdidas en créditos. Por ello, el Grupo se fija
una serie de elementos de control de las exposiciones para mantener dentro de su cuadro de control y
evolucién una adecuada evaluacién del grado de concentracién asumido en cada momento.

La gestion y control del riesgo de concentracién incluye esencialmente la valoracién y andlisis de dos ejes
principales:

= Concentracion de deudores: se evalla la concentracion de riesgos existente en los principales grupos
de acreditados del Grupo, frente a diferentes métricas de capital y resultados, con la finalidad de
entender y evaluar el impacto de una potencial evolucidn negativa de los principales riesgos en los
indicadores financieros basicos.

= Exposiciones relevantes a un conjunto de contrapartes cuya probabilidad de impago derive de
compartir factores comunes como por ejemplo: sector economico, regidon geogréafica, tipo de
instrumento, grado de rating; como segundo elemento diferenciador en el estudio y valoracion de la
concentracion de riesgos del Grupo. La valoracion de la concentracién sectorial, sera el primer
elemento a tener en consideracion, en la medida que se trata de un factor diferencial para el Grupo por
sus estructuras de inversion y composicién de negocio. Al igual que el eje anterior, la comparativa
respecto a métricas de capital y resultados constituira un indicador basico en la gestion del Grupo.

= El Grupo dispone de diferentes métricas de medicién de la concentracion, que podran ir variando
atendiendo a la evolucion del negocio y del mercado.

El Grupo utiliza los siguientes elementos como modelos de valoracion de referencia del Riesgo:
= Rating internos, para la evaluacion de la solvencia del cliente.

= Ratings externos, en aquellos casos en los que el acreditado tenga una referencia de una agencia de
calificacion de reconocido prestigio.

= Evaluacion del Sector: que tendran como finalidad clasificar los sectores atendiendo a una escala de
valoracion de niveles.

= Estos elementos se estan utilizando a la hora de determinar los limites definidos por el Grupo.
Como medida de concentracidn de riesgos se utiliza el valor en libros de los distintos instrumentos financieros.

Adicionalmente a la informacién que se ha mostrado en Notas anteriores de estas cuentas anuales
consolidadas sobre concentracién por divisa (véase Nota 2 - e), tipos de contraparte y calidad crediticia de los
activos financieros sujetos a riesgo de crédito (véase Nota 25), a continuacién se presenta determinada
informacion sobre concentracion de riesgos clasificados por areas geograficas mantenidos por el Grupo al 31
de diciembre de 2013 y 2012.
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Concentracion por areas geograficas

A continuacion se presenta informacion agregada al 31 de diciembre de 2013 y 2012, sobre la concentracion de
riesgos, desglosada por area geografica de actuacion y segmento de actividad, distinguiendo por contrapartes:

Ejercicio 2013:

Miles de Euros

Resto Union Resto del mundad
Total Espafia europea América
Entidades de crédito 3.455.785 3.397.452 58.334 - -
Administraciones Publicas- 6.990.250 6.977.372 12.817 61 -
Administracién Central 5.599.787 5.586.909 12.817 61 -
Resto 1.390.463 1.390.463 - - -
Otras instituciones financieras 4.909.343 4.741.580 164.675 3.088 -
Sociedades no financieras y empresarios
individuales- 8.843.825 8.571.542 171.202 92.983 8.098
Construccién y promocién inmobiliaria (a) 2.435660 2.434.041 - 1.502 63
Construccién de obra civil 275.018 275.018 - - -
Resto de finalidades- 6.133.201 5.862.483 171.2p2 91.481 8.035
Del que: Grandes empresas 1.795.317 1.541.8P6 5.146 80.274 7.998
Del que: Pymes y empresarios individuales 43BN . 4.320.587 6.053 11.207| 37
Resto de hogares e ISFLSH- 16.605.725 16.564.056 11.733 17.674 12.262
Viviendas 14.963.426 14.924.837 11.506 15.07 12.006
Consumo 430.640 430.197 26 323 94
Otros fines 1.211.659 1.209.022 201 2.276 162
Total 40.804.928 40.252.002 418.761 113.806 20.360

@)

financiacion del suelo para la promocién inmobiliaria.

Incluye todas las actividades relacionadas con la construccion y promocion inmobiliaria, incluida la relacionada con la
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Ejercicio 2012:

Miles de Euros

Resto Union Resto del mundog
Total Espafia europea América
Entidades de crédito 3.108.454 3.041.300 67.103 51 -
Administraciones Publicas- 5.352.473 5.336.767 15.568 138 -
Administracion Central 3.630.383 3.614.677 15.568 138 -
Resto 1.722.090 1.722.090 - - -
Otras instituciones financieras 2.749.821 2.549.818 199.971 32 -
Sociedades no financieras y empresarios 13.834.671 13.216.747 472.597 87.62) 57.700
individuales-
Construccién y promocién inmobiliaria (a) 4.872545 4.872.041 - 346 68
Construccion de obra civil 670.908 668.810 711 81.3 -
Resto de finalidades- 8.291.304 7.675.896 471.886 85.894 57.632
Del que: Grandes empresas 4.327.384 3.736.7P8 8.626 67.091 54.870
Del que: Pymes y empresarios individuales 3958. 3.939.098 3.261 18.803 2.762
Resto de hogares e ISFLSH- 17.916.058 17.859.463 20.703 22.12y 13.765
Viviendas 15.690.593 15.652.296 10.836 14.630 12.831
Consumo 566.584 566.103 38 346 97
Otros fines 1.658.881 1.641.064 9.829 7.151 837
Menos: Correcciones de valor por deterioro de
activos no imputados a operaciones concretas (755.303) (755.303) - - -
Total (b) 42.206.174 41.248.792 775.942 109.975 71.465

@)

financiacién del suelo para la promocién inmobiliaria.

(b)

Incluye todas las actividades relacionadas con la construccion y promocion inmobiliaria, incluida la relacionada con la

Incluye el saldo de préstamos y créditos registrados en el epigrafe “Activos no corrientes en venta” del balance consolidado

por importe de 3.999.515 miles de euros con una correccién de valor por deterioro de 1.825.333 miles de euros (véanse

Notas 1-c, 3,9y 12).
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2013

Miles de euros

Comunidades Autbnomas

Castilla - La
TOTAL Andalucia| Aragbn Asturias Baleares Canarias Caiatabr Mancha Castilla Ledn Cataluiia
Entidades de Crédito 3.397.452 5841 1.184 - 3.301 - 30.744 818 11.003 14.360
Administraciones Publicas 6.977.372 7.197| 10177 216.918 18.441 - 191.773 590.467] 12.265 2.883
Administracion Central 5.586.909
Resto 1.390.463 7.197| 10177  216.918 18.441 - 191.773 590.467 12.265 2.883
Otras instituciones financieras 4.741.580Q 2 - 661.883 915 - 25.070 71.789 ; 1.222
Sociedades no financieras
empresarios individuales 8.571.54p 236.849 50.369| 1.179.144 19.726 8.527 661.153 1.656.676 167.099 233.575
Construccion 'y promocié
inmobiliaria (¥) 2.434.041  95.664] 33.339]  124.680 10.552 121 60.252 683.999 14.810 64.153
Construccion de obra civil 275.018 352 1.055 20.704 161 - 32.118 31.185 1.000 31
Resto de finalidades 5862483 140.833 15.975 1.033.760 9.013 8.406| 568.783 941.492 151.289 169.391]
Grandes empresas 1.541.896 76.016|  7.912 386.685 273 1.382 55.194 170.583 30.456 30.253
Pymes y empresarig
individuales 4.32058f 64.817| 8.063| 647.075 8.740 7.024| 513.589 770.909 120.833 139.138
Resto de hogares e ISFLSH 16.564.056 491.555 44.749 3.379.034 9.292|  30.260 2.677.096 4.113.981 261.208 517.865
Viviendas 14.924.8371 476.176| 43.202| 2.860.633 8.645 28.906| 2.536.304 3.659.683 248.963 507.167
Consumo 430.197 5.671 691 79.018 130 252 22.537 185.396 2.206 3.008
Otros fines 1.209.022 9.708 856 439.383 517 1.102| 118.255 268.902) 10.039 7.690
Total 40.252.002 741.444 106.479] 5.436.979  51.675 38.787| 3.585.836 6.433.731 451.575 769.905

*

inmobiliaria.

Incluye todas las actividades relacionadas con la construccién y promocién inmobiliaria, incluida la relacionada con la financiacion del suelo para la promocion
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2013

Miles de euros

Comunidades Autbnomas

la

Comunidad
Extremadura Galicia Madrid Murcia Navarra Valenciana| Pais Vasco La Rioja Ceuta y Melil
Entidades de Crédito 56.494 695| 3.227.194 93 - 45.725 - - -
Administraciones Publicas 232.749 16.770 42.892 - 23.471 10.971 13.489 - -
Administracién Central
Resto 232.749 16.770 42.892 - 23.471 10.971 13.489 - -
Otras instituciones financieras 983 -| 3.979.379 - - 1 336 - -
Sociedades no financieras y
empresarios individuales 676.379 91.885| 3.008.259 108.848 23.417 306.959 141.328 1.289 60
Construccion 'y promocio
inmobiliaria (*) 69.446 1.142 977.714 64.554 576 219.240 13.799 - -
Construccion de obra civil 4.556 16.493 165.792 - 88 820 663 - -
Resto de finalidades 602.3Y7 74.250| 1.864.753 44.294 22.753 86.899 126.866 1.289 60
Grandes empresas 56.616 27.374 585.746 13.084 6.588 10.749 82.802 183 -
Pymes y empresariq
individuales 545.761 46.876| 1.279.007 31.210 16.165 76.150 44.064 1.106 60
Resto de hogares e ISFLSH 1.912.325  80.183| 2.070.476 179.703 6.795 615.181 167.878 4.254 2.221
Viviendas 1.589.000 77.879] 1.949.463 173.770 6.601 586.734 165.573 4.061 2.077
Consumo 60.767 897 54.372 2.561 39 12.248 364 10 30
Otros fines 262.558 1.407 66.641 3.372 155 16.199 1.941 183 114
Total 2.878.930 189.533 12.328.20Q  288.644 53.683 978.837 323.031 5.543 2.281

(*) Incluye todas las actividades relacionadas con la construccién y promocién inmobiliaria, incluida la relacionada con la financiacién del suelo para la promocion

inmobiliaria.
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2012

Miles de euros

Comunidades Autbnomas

Castilla - La
TOTAL Andalucia| Aragbn Asturias Baleares Canarias Caiatabr Mancha Castilla Ledn Cataluiia
Entidades de Crédito 3.041.300 237.842] 12377 309 - 1.663 249.222 518 17.444 63.735
Administraciones Publicas 5.336.767 25.846|  9.965 252.356 24.565 - 203.151] 763.854) 12.462 16.382
Administracion Central 3.614.677
Resto 1.722.090 25.846|  9.965 252.356 24.565 - 203.151] 763.854 12.462 16.382
Otras instituciones financieras 2.549.818 2 - 133.129 915 - 6.131 70.828 ; 14.528
Sociedades no financieras
empresarios individuales 13.216.74 362.577| 105.590 2.027.471 25.863 13.100[ 1.508.722 2.130.772 242.344 411.695
Construccion 'y promocié
inmobiliaria (*) 4.872.041 169.137] 80.614| 877.078 8.630 2.546|  303.302 884.839 58.037 140.240
Construccion de obra civil 668.810) 4.474| 10.884 50.328 84 - - 194.134 11.262 22.936
Resto de finalidades 7.675.806 188.966 14.092 1.100.065  17.149]  10.554| 1.205.42Q 1.051.799 173.045 248.519
Grandes empresas 3.736.799 128.996  1.044 650.530) 13.918 6.838| 127.482 372.190 139.797 95.337
Pymes y empresarig
individuales 3.939.09 59.970| 13.048|  449.535 3.231 3.716| 1.077.938 679.609 33.248 153.182
Resto de hogares e ISFLSH 17.850.463 519.612 47.793 3.572.980 8.326|  33.009 2.890.292 4.656.842 198.729 552.689
Viviendas 15.652.29  489.537| 45.707| 3.054.007 7.944 31.208| 2.742.153 3.973.189 179.016 536.463
Consumo 566.103 7.463 776 101.801] 187 317 59.825 213.382) 3.284 3.618
Otros fines 1.641.064 22612  1.310 417.172 195 1.574 88.314 470.271 16.429 12.608
Menos: Correcciones de valor
por deterioro de activos no
imputadas a operaciones
concretas (755.303
Total (**) 41.248.792| 1.145.879 175.725 5.986.245 59.669 47.862| 4.857.518 7.622.814 470.979 1.059.029

(*) Incluye todas las actividades relacionadas con la construccién y promocién inmobiliaria, incluida la relacionada con la financiacion del suelo para la promocion

inmobiliaria.

("

de valor por deterioro asociada de 1.825.333 miles de euros (véanse Nota 9y 12).

Incluye préstamos y créditos registrados en el epigrafe “Activos no corrientes en venta” del balance adjunto por importe de 3.999.515 miles de euros con una correccién

153



2012
Miles de euros
Comunidades Auténomas
Comunidad
Extremadura Galicia Madrid Murcia Navarra Valenciana| Pais Vasco La Rioja Ceuta y Melilla
Entidades de Crédito 727 23.103| 2.360.108 16.494 - 1.546 56.212 - -
Administraciones Publicas 277.971 5.901 66.398 - 25.674 18.454 19.111 - -
Administracién Central
Resto 277.971 5.901 66.398 - 25.674 18.454 19.111 - -
Otras instituciones financieras 1.095 27.873| 2.295.195 - - - 122 - -
Sociedades no financieras
empresarios individuales 1.086.05  710.530, 3.768.264 122.493 26.075 363.201 308.565 3.356 77
Construccion 'y promocio
inmobiliaria (*) 342.05(Q 210.325| 1.419.551 64.771 43 239.034 71.844 - -
Construccion de obra civil 12.074 16.041 313.040 23.450 - 10.098 5 - -
Resto de finalidades 731.928 484.164| 2.035.673 34.272 26.032 114.069 236.716 3.356 77
Grandes empresas 191.865 141.063 1.636.741 17.779 17.351 53.011 142.593 263 -
Pymes y empresariq
individuales 540.0683  343.101 398.932 16.493 8.681 61.058 94.123 3.093 77
Resto de hogares e ISFLSH 2.037.607 453.260, 1.847.355 194.937| 12.912 660.209 165.695 4.579 2.547
Viviendas 1.497.890 443.608 1.672.422 187.396 3.433 618.936 162.730 4.350 2.307
Consumo 93.605 2.638 60.623 3.315 196 14.416 572 26 59
Otros fines 446.11p 7.014 114.310 4.226 9.283 26.857 2.393 203 181
Menos: Correcciones de valor g
deterioro de activos no imputad
a operaciones concretas
Total (**) 3.403.452| 1.220.667 10.337.32( 333.924 64.661 1.043.41Q 549.705 7.935 2.624

(*) Incluye todas las actividades relacionadas con la construccién y promocién inmobiliaria, incluida la relacionada con la financiacién del suelo para la promocion

inmobiliaria.

)

de valor por deterioro asociada de 1.825.333 miles de euros (véanse Nota 9y 12).

Incluye préstamos y créditos registrados en el epigrafe “Activos no corrientes en venta” del balance adjunto por importe de 3.999.515 miles de euros con una correccién
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Riesgo soberano

Como criterio general el Grupo, considera riesgo soberano el contraido por operaciones con el banco central, el
riesgo emisor del Tesoro o Republica y el derivado de operaciones con entidades publicas con las siguientes
caracteristicas: sus fondos provienen Unicamente de los ingresos presupuestarios del Estado, tengan
reconocimiento legal de entidades directamente integradas en el sector Estado y desarrollen actividades que no
tengan caracter comercial.

En cuanto a los denominados paises periféricos de la zona euro, la exposicion total, distinguiendo en funcién
del emisor o acreditado entre riesgo soberano y riesgo con sector privado, es la siguiente:
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31/12/2013

Riesgo soberano por pais del emisor/acreditado

Miles de Euros
Valores representativos de deuda Derivados
Cartera de
negociacion y Otros
a valor razonable|  Activos
con cambios en | financieros Riesgo | Exposicion| Riesgosy
Depdsitos en Pérdidas y disponibles | Inversion a | Inversion|Crédito alg Riesgo | indirecto | total en |compromisog Exposicion
bancos centralgs  Ganancias para la ventd vencimiento | crediticia|clientela (*)| directo (CDS) balance | contingente§  Total
Portugal - - - - - - - - - - -
Italia - - - - - - - - - - -
Grecia } ) ) 10.170 ) 2.442 ) ) 12.612 ) 12.612
Irlanda - - - - - - - - - - -
- - - 10.170 - 2.442 - - 12.612 - 12.61
(*) Se presentan sin tener en cuenta los ajustes por valoracion ni las correcciones de valor por deterioro constituidas.
31/12/2012
Riesgo soberano por pais del emisor/acreditado
Miles de Euros
Valores representativos de deuda Derivados
Cartera de
negociacion y Otros
a valor razonable| Activos
con cambios en | financieros Riesgo | Exposicidon| Riesgosy
Depositos en Pérdidas y disponibles | Inversién a | Inversion|Crédito alg Riesgo indirecto | total en | compromisog Exposicion
bancos centralgs  Ganancias para la ventd vencimiento | crediticia|clientela (*)| directo (CDS) balance | contingente§  Total
Portugal - - - - - - - - - - -
Italia - - - - - - - - - - -
Grecia - - - 10.232 - - - - 10.232 - 10.232
Irlanda - - - - - - - - - - -
- - - 10.232 - - - - 10.232 - 10.232
(*) Se presentan sin tener en cuenta los ajustes por valoracion ni las correcciones de valor por deterioro constituidas.
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31/12/2013

Riesgo con sector privado por pais del emisor/#eacul

Miles de Euros

Valores representativos de deuda Derivados
Cartera de
negociacion y Otros
a valor razonable|  Activos
Depésitos er]  con cambios en | financieros Riesgo | Exposicion| Riesgosy
entidades dg Pérdidas y disponibles | Inversion a| Inversion| Crédito alg Riesgo | indirecto | total en | compromisog Exposicion
crédito Ganancias para la ventg vencimiento| crediticia | clientela (*)| directo (CDS) balance | contingente§  Total
Portugal - - - - - 16.071 - - 16.071 3.818 19.8%9
Italia - - - - - 299 - - 299 54 353
Grecia - - - - - - - - - 2 2
Irlanda - - - - - 334 - - 334 7 341
- - - - - 16.704 - - 16.704 3.881 20.585
(*) Se presentan sin tener en cuenta los ajustes por valoracién ni las correcciones de valor por deterioro constituidas.
31/12/2012
Riesgo con sector privado por pais del emisor/#eacul
Miles de Euros
Valores representativos de deuda Derivados
Cartera de
negociacion y
Otros a valor
razonable con Activos Riesgo | Exposicion| Riesgosy
Depésitos er]  cambios en financieros | Inversion a Riesgo indirecto | total en | compromisog Exposicion
entidades dg Pérdidasy |disponibles par| vencimiento| Inversion|Crédito alg directo (CDS) balance | contingente§y  Total
crédito Ganancias la venta crediticia | clientela (*)
Portugal - - 126.465 - - 31.56 - - 156.029 - 136.0
Italia - - - - - 322 - - 322 - 322
Grecia - - - - - - - - - - -
Irlanda - 774 14.922 - 25.65( 51 - - 41.856 - B6.8
- 774 141.387 - 25.650 32.39 - - 198.207 - 198.207

(*) Se presentan sin tener en cuenta los ajustes por valoracién ni las correcciones de valor por deterioro constituidas.
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29.

Detalle de la exposicién al riesgo soberano con Gre  cia

Con fecha 21 de febrero de 2012, el Grupo acudi6 al canje promovido por el Estado Griego. Como
consecuencia del mismo se registraron como pérdidas 1.458 miles de euros correspondientes a la diferencia
entre el valor en libros que tenian los bonos a la fecha del canje y el valor nominal de la deuda griega recibida
en el canje. La informacion relevante de los titulos recibidos en el canje de febrero de 2012, contabilizados en la
cartera de inversion a vencimiento e inversion crediticia, es la siguiente:

Miles de Euros
2013 2012
Valor nominal 13.26p 15.810
Coste amortizado 12.612 15.092
Valor razonable 8.579 9.413

La valoracion de estos titulos, se realiza por el Servicio de Datos de Mercado (SMD), herramienta que gestiona
CECA, siendo por tanto una fuente de precios externa e independiente, que se basa, fundamentalmente en las
cotizaciones de mercado.

Otra informacién significativa

Garantias financieras

Se entienden por garantias financieras aquellos importes que las entidades consolidadas deberan pagar por
cuenta de terceros en el caso de no hacerlo quienes originalmente se encuentran obligados al pago, en
respuesta a los compromisos asumidos por ellos en el curso de su actividad habitual.

A continuacion se muestra el detalle, al 31 de diciembre de 2013 y 2012, de las garantias financieras
atendiendo al riesgo maximo asumido por el Grupo en relacion con las mismas:

Miles de Euros
2013 2012
Avales financieros 166.6771 151.589
Avales técnicos 656.803 771.757
Créditos documentarios irrevocables 11.6B85 23.460
Otros riesgos contingentes - 1.323
835.115 948.129

En la Nota 25 se muestra el riesgo de crédito maximo asumido por el Grupo en relacién con estos instrumentos
al 31 de diciembre de 2013 y 2012, asi como otra informacion relativa al riesgo de crédito en el que incurre el
Grupo en relacién con los mismos.

Una parte significativa de estos importes llegara a su vencimiento sin que se materialice ninguna obligacion de
pago para las sociedades consolidadas, por lo que el saldo conjunto de estos compromisos no puede ser
considerado como una necesidad futura real de financiacion o liquidez a conceder a terceros por el Grupo.

Los ingresos obtenidos de los instrumentos de garantia se registran en los capitulos “Comisiones Percibidas” e
“Intereses y Rendimientos Asimilados” (por el importe correspondiente a la actualizacion del valor de las
comisiones) de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2013 y 2012 y se calculan
aplicando el tipo establecido en el contrato del que traen causa sobre el importe nominal de la garantia.
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Las provisiones registradas para la cobertura de estas garantias prestadas, las cuales se han calculado
aplicando criterios similares a los aplicados para el calculo del deterioro de activos financieros valorados a su
coste amortizado, se han registrado en el epigrafe “Provisiones — Provisiones para riesgos y compromisos
contingentes” del balance consolidado (véase Nota 18).

Activos cedidos en garantia
Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, no existian valores afectos a obligaciones propias.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, existian valores de renta fija por un importe nominal de 6.778.730 y
5.557.347 miles de euros y créditos con un riesgo vivo de 898.281 y 1.844.782 miles de euros, pignorados en
Banco de Espafia, en prenda para la obtencién de financiacion del Banco Central Europeo (Nota 17).

En Banco de Castilla-La Mancha, S.A. existe deuda publica garantizada por las Administraciones Publicas
pignorada en favor de la Agencia Tributaria por un importe nominal de 4.459 miles de euros. Igualmente, existe
renta fija privada pignorada a favor del Banco Europeo de Inversiones por 41 miles de euros. Asimismo, a 31 de
diciembre de 2013 no existian valores afectos en garantia de fondos garantizados comercializados por el citado
banco (4.367 miles de euros de nominal a 31 de diciembre de 2012).

Otros compromisos contingentes

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los otros compromisos contingentes del Grupo podian clasificarse,
atendiendo a su naturaleza, de la siguiente manera:

Miles de Euros
2013 2012
Disponibles por tercer 2.246.74 2.468.26!
Contratos convencionales de compra de deuda al 350.78: 2.22¢
Valores suscritos pendientde desembols 26.02( 29.93¢
Otros conceptc 270.859 235.58:;
2.894.407 2.736.009

Disponibles por terceros

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los contratos de financiacién concedidos, que podrian dar lugar al
reconocimiento de activos financieros, para los cuales el Grupo habia asumido algin compromiso de crédito
superior al importe registrado en el activo del balance consolidado a dicha fecha eran los siguientes:
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Miles de Euros
2012 2012
Por entidades de créc 119.23° 105.96¢
Por el sector Aministraciones Public. 13351k 166.41¢
Por otros sectores resider- 1.973.89i 2.182.211
Por tarjetas de créd 450.53¢ 492.32¢
Otras de disponibilidad inmedi 597.55( 816.11:
Condicionale 925.80" 873.77(
Por no resident 20.09¢ 13.67(
2.246.747 2.468.268

Recursos de terceros gestionados y comercializados por el Grupo y
depositaria de valores

El detalle de los recursos fuera de balance gestionados y comercializados por el Grupo al 31 de diciembre de
2013 y 2012 se indica a continuacion:

Miles de Euros
2013 201z
Sociedades y Fondos de Inver: - 850.76:
Fondos de Pensior 380.82! 618.39:
Ahorros en contratos de seg - 96.93"
Otros - 17.66.
380.825 1.583.756

En diciembre 2013 el Banco formaliz6 un acuerdo de cesién de la actividad de la depositaria de Sociedades de
inversién de Capital Variable, Fondos de Inversion y Fondos de Pensiones con Cecabank, S.A. que explica la
variacion respecto a 2012 (véase Nota 1-c.4).

La siguiente tabla muestra un detalle de los recursos de clientes fuera de balance que han sido
comercializados, pero no son gestionados por el Grupo, durante el ejercicio 2013 y 2012:

Miles de Euros
201z 201z
Sociedades y Fondos de Inver: 1.224.58. 480.76°
Fondos de Pensior 1.180.60: 639.97¢
Ahorro en contratos de seguro 1.122.883 983.7194
3.528.070 2.104.539

Durante el ejercicio 2013, se ha producido la adquisicion de la gestora de fondos del Grupo (Liberbank Gestion
SGIIC) por parte de Banco Madrid en un acuerdo de colaboracion a largo plazo (véase Nota 1-c.4).

Cesiones temporales de activos

Durante los ejercicios 2013 y 2012, el Grupo ha realizado diversas operaciones de cesién temporal de activos
con pacto de retrocesion no opcional, en virtud de las cuales el Grupo recibe una cantidad de dinero durante un
periodo de tiempo determinado por el que paga un tipo de interés determinado en el contrato, entregando,
como garantia de la operacion y de manera temporal instrumentos de deuda de su propiedad, basicamente,
valores representativos de deuda, que son devueltos al Grupo a la finalizacién de dichos contratos. De acuerdo
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con lo dispuesto en la normativa aplicable, los activos cedidos temporalmente en estas operaciones no son
dados de baja del balance, sino que permanecen registrados en el activo sin modificacién alguna por el hecho
de haberlos transferidos temporalmente, ya que el Grupo conserva todas ventajas y riesgos asociados a los
mismos.

A continuacion se muestra el valor de las operaciones de cesion temporal de activos, al 31 de diciembre de
2013y 2012:

Miles de euros

2013 2012
Cesion temporal de valores
representativos de deuda -
Activos financieros disponibles para la
venta 784.586 214
Cartera a vencimiento 623.354 38.883

1.407.940 39.097

Titulizacién de activos

Como consecuencia de las condiciones acordadas para la transferencia de los activos, el Grupo conserva
riesgos y ventajas sustanciales de los activos titulizados, los mismos no han sido dados de baja del balance,
habiéndose contabilizado, tal y como establece la normativa, un pasivo financiero asociado por un importe igual
al de la contraprestacion recibida, el cual se valora a coste amortizado. Por otra parte, el Grupo registra los
bonos emitidos por los fondos de titulizacién de activos que ha suscrito en cada una de estas operaciones,
neteando el mencionado pasivo financiero.

A continuacién se muestra un detalle de los saldos registrados en el balance al 31 de diciembre de 2013 y 2012
de los activos transferidos en estas operaciones, junto con el valor de los pasivos asociados a los mismos
registrados en el balance consolidado a dicha fecha:

Miles de Euros
201z 2012

Activos titulizado-
Inversion creditici-Crédito a la cliente 1.406.35: 1.299.11
Pasivos asociadr«
Pasivos a coste amortizado—Depoésitos de la clentel (1.175.821)| (1.275.007

A continuacion se muestra el importe efectivo que el Grupo tiene en cartera de bonos emitidos por los fondos
de titulizacion mantenidos integramente en balance. Dicho importe se presenta compensando la cuenta de
“Participaciones emitidas” del epigrafe “Depésitos de la clientela” del balance consolidado:
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Miles de euros

2013 2012
Titulizaciones singulare:-
Ayt CajaCantabria Vto 2048 St 145.84( 157.05¢
Ayt CajaCantabria Vto 2048 Si 12.70( 12.70(
Ayt CajaCantabria Vto 2048 Si 10.30( 10.30(
Ayt CajaCantabria Vto 2048 St 3.50(C 3.50(C
IM CajAstur MBS Vto 2052 Sr. 377.45° 421.04!
IM CajAstur MBS Vto 2052 Sr 123.00( 123.00(
AYT CCM I. E/12-07 SR.E 45.66¢ 45.32]
AYT CCM I. E/12-07 SR.( 28.06¢ 27.83¢
AYT CCM |. E/12-07 SR.L 10.43¢ 10.35!
AYT CCM |. E/12-07 SR./ 418.85! 463.88¢

1.175.82. 1.275.00

30. Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada

Intereses y rendimientos asimilados

El detalle de los saldos de este capitulo de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de los ejercicios

2013y 2012, es el siguiente:

Miles de Euros
201: 201z
Depésitos en bancos centra 1.29: 2.42:
Depésitos en entidades de cré« 6.49 8.801
Créditos a la cliente 694.47: 1.072.80:
De lo: queintereses por pagos aplazados |el EPA Nota Zj) 1.49( 8.85:
Valores representativos de del 351.88¢ 289.63¢
Activos dudosc 27.517 32.95¢
Rectificacion de ingresos con origen en cobertcoasable (648 (2.412
Otros rendimientc 7.1¢t6 8.709
1.088.204 1.412.928

162



Asimismo, a continuacion se presenta un desglose de los importes registrados en este capitulo, clasificados

atendiendo a la cartera de instrumentos financieros que los han originado:

Miles de Euros
2013 201z
Valores regesentativos de deu- 351.88¢ 289.63¢
Cartera de negociaci - 174
Otras carter: 351.88¢ 289.46!
Caja y depdsitos en Bancos Centr 1.29:2 2.42:
Inversion creditici 728.67¢ 1.114.75:
Rectificacion de ingresos por operenes de cobertu (648 (2.412
Otros rendimientc 6.992 8.52(
1.088.204 1.412.928

Intereses y cargas asimiladas

El detalle de los saldos de este capitulo de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de los ejercicios

2013y 2012, es el siguiente:

Banco de Espafia
Depésitos de entidades de crédito
Depésitos de la clientela
De los que coste de la garantia del EPA (Nibtp
Débitos representados por valores negociables (NHta
Pasivos subordinados (Nota 17)
Rectificacion de costes con origen en coberturatabdes
Coste imputable a los fondos de pensiones corkigu(iNota 18)
Otras cargas

Miles de Euros
2013 2012
24571 39.414
10.218 15.707
594.325 699.040
9.579 13.672
71.680 109.864
27.492 27.52b
(61.259) (20.657)
1.495 6.664
4.855 1.036
673.372 878.593

Asimismo, a continuacién se presenta un desglose de los importes registrados en este capitulo, clasificados

atendiendo a la cartera de instrumentos financieros que los han originado:

Miles de Euros
2013 2012
Pasivos financieros a coste amortizado 733.053 3892.
Rectificacion de costes con origen en coberturatabtes (61.259) (20.657)
Otros costes 1.578 6.875
673.372 878.593
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Rendimiento de instrumentos de capital

El detalle de los saldos de este capitulo de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de los ejercicios

2013y 2012, es el siguiente:

Miles de Euros
2013 2012
Instrumentos de capital clasificados comu
Cartera de negociaci 6 6
Activos financieros disponibles para la vt 8.21¢ 64.027
8.222 64.033

Resultado de entidades valoradas por el método de |  a participacién

El detalle de los saldos de este capitulo de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de los ejercicios

2013y 2012, es el siguiente:

Miles de Euros
2013 2012
Oppicum Capital, S.1 33.71¢ -
CCM Vida y Pensiones de Seguros y Reasegufos,
S.A 11.686 8.212
Cantabria Vida y Pensiones, £ 2.571 -
Liberbank Vida y Pensiones, Seguros y
Reaseguros, S.A. 1.630 -
Sordercan, S./ (1.542 (1.762
Liquidamtar Inversiones Financieras, < (3.352 -
Sedes, S./ (4.977 (2.521
Otras (1.867) (288
37.867 3.641

Comisiones percibidas

A continuacion se presenta el importe del ingreso por comisiones devengadas clasificadas atendiendo a los
principales conceptos por los que se han originado, asi como a los epigrafes de la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada del ejercicio:
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Miles de Euros
201: 201z

Comisiones percibidas-
Comisiones por riesgos contingentes 9.728 12.092
Comisiones por compromisos contingentes 3.198 4.873
Comisiones por servicios de cobros y pagos 92.450 00.8¥0
Comisiones por servicio de valores 19.036 8.268
Comisiones de comercializacién 80.171 44579
Otras 45.161 95.320

De los que comision de éxito del EPA (Nota 2-)) (6.485) 6.480

249.744 266.002

Durante el ejercicio 2013, se alcanz6 un acuerdo con Caser para la comercializacion de seguros en la red del
Grupo, registrandose por este concepto un importe de 41.900 miles de euros, dentro del capitulo “Comisiones
percibidas-Otras” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta (véase Nota 1-c.4.6).

Al cierre del ejercicio 2013, se registra dentro del capitulo de “Comisiones percibidas - Comisiones por servicios
de valores”, el precio fijo de 11.919 miles de euros cobrados por el Grupo con motivo de la operacién de cesion
de depositaria realizada el 9 de diciembre de 2013 con Cecabank, S.A. (véase Nota 1-c.4.4)

Durante el ejercicio 2012, se realiz6 la operacion de compraventa del 50% del capital social y de los derechos
de voto de Liberbank Vida y Pensiones, Seguros y Reaseguros, S.A. Sociedad Unipersonal (véase nota 2.a).
Dicha operacion supuso un beneficio en el ejercicio 2012, de 10.500 miles de euros, registrados en el epigrafe
“Ganancias (pérdidas) en la baja de activos no clasificados como no corrientes en venta” de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada adjunta y 35.100 miles de euros registrados en el epigrafe “Comisiones
percibidas - Otras” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta.

Comisiones pagadas

A continuacion se presenta el importe del gasto por comisiones devengadas durante los ejercicios 2013y 2012
clasificadas atendiendo a los principales conceptos por los que se han originado:

Miles de Euros
2013 2012

Comisiores cedidas a otras entidades y correspoti

Por cobro o devolucion de efec 157 41t

Por otros concept 8.45: 8.87¢
Comisiones por operaciones con val 1.54¢ 4.64¢
Otras comisione 24.57¢ 17.47"

De los quecoste de capitalizacion dEPA (Nota zj) 23.00¢ 15.207

34.737 31.416
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Resultado de operaciones financieras (neto)

El desglose del saldo de este capitulo de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada correspondiente a los
ejercicios 2013 y 2012, en funcion de las carteras de instrumentos financieros que los originan es el siguiente:

Miles de Euros
2013 2012
Activos financieros a valor razonable con cambiopérdidas
y ganancias-
Cartera de negociacion (4.759) 68.996
Otros instrumentos financieros a valor razomnabh
cambios en pérdidas y ganancias - (167)
Activos financieros disponibles para la venta 183.8 (73.515)
Cartera de inversion a vencimiento - 2.86(0
Inversiones crediticias 12.648 31.741
Pasivos financieros a coste amortizado 49.468 8%.03
Coberturas contables no incluidas en intereses - 2418.
245.240 33.123

Dentro del epigrafe “Resultado de operaciones financieros — Activos Financieros disponibles para la venta
(neto)” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2013 adjunta, se registran 116.967 miles
de euros de beneficio, correspondientes a la venta de deuda publica espafiola, asi como 59.418 miles de euros
de beneficio, correspondientes a la venta de acciones espafiolas cotizadas y no cotizadas.

Dentro del epigrafe “Resultado de operaciones financieras (neto) — Pasivos financieros a coste amortizado” de
la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de los ejercicios 2013 y 2012 adjuntas, se registran 54.294
miles de euros correspondientes a la recompra y posterior amortizacion de la totalidad de las emisiones de
pasivos subordinados. Asimismo durante los ejercicios 2013 y 2012, el Grupo, recomprd y posteriormente
amortizdé emisiones que generaron una pérdida en 2013 de 4.585 miles de euros y un beneficio en 2012, de
23.912 miles de euros (véase Nota 17).

En julio de 2012, la Direccion del Banco tomd la decision de revocar las coberturas de valor razonable de
determinadas emisiones de cédulas hipotecarias pasando los derivados que las cubrian a contabilizarse como
cartera de negociacion. Como consecuencia de lo anterior, el Banco reclasific6 un nominal de 1.464.756 miles
de euros de la cartera derivados de cobertura a la cartera de negociacion. Con posterioridad, el Banco vendio
los mencionados derivados obteniendo un beneficio en dicha venta, sin considerar el efecto fiscal, de
aproximadamente 59.688 miles de euros, registrado en el epigrafe “Resultado de operaciones financieras (neto)
— cartera de negociacion” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2012 adjunta.
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Otros productos de explotacion

La composicion de estos epigrafes de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de los ejercicios 2013 y

2012 se muestra a continuacion:

Miles de Euros

2013 2012
Ingresos de contratos de seguros y reasegurosiesfiota 2-a) - 111.143
Ventas e ingresos por prestacion de serviciosmaméieros 9.784 24.364
Resto de productos de explotacion-
Ingresos de las inversiones inmobiliarias (Neta 1 2.417 3.210
Ingresos de otros arrendamientos operativos 729 7311
Ingresos de entidades aseguradoras 277 203
Otros productos 12.121 33.872
25.328 174.523

Otros productos de explotacion — Ventas e ingresos p

or prestacion de servicios no financieros

El desglose del saldo de este epigrafe de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidada de los ejercicios

2013y 2012 es el siguiente:

Ventas-

Telecomunicaciones
Promocién y desarrollo de plantas de energia sollar
Gestion del agua
Otras actividades

Miles de Euros
2013 2012
- 754
7.177 8.548
- 9.149
2.607 5.913
9.784 24.364

Otras cargas de explotacion — Resto de cargas de ex  plotacion

El desglose del saldo de este capitulo de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de los ejercicios 2013

y 2012 es el siguiente:

Miles de Euros
201: 201z
Contribucién al Fondo de Garantia de DepésitagdN-i) 46.71¢ 55.20:
Gastos de las inversiones inmobiliarias (N«) 611 451
Otras cargze 19.94¢ 19.671
67.277 75.331
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Gastos de administracion - Gastos de personal

El desglose del saldo de este capitulo de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de los ejercicios 2013
y 2012 es el siguiente:

Miles de Euros

2013 2012
Sueldos y salarios 199.962 247.404
Seguridad Social 57.895 62.413
Dotaciones a planes de prestacion definida (Nota 18 1.697 2.355
Aportaciones a planes de aportacion definida (Reata 7.558 15.977
Indemnizaciones por despidos 2.87[ 2.690
Otros gastos de personal 2.429 7.021

272.418 337.860

Numero medio de empleados

El ndmero medio de empleados del Grupo durante los ejercicios 2013 y 2012, distribuido por categorias
profesionales, ha sido el siguiente:

Numero Medio de Empleados
2013 2012
Directivos y técnicos 3.063 3.389
Personal administrativo y comercial 2.457 2.620
Personal auxiliar 78 148
5.598 6.157

Distribucién por género

A continuacién se presenta el detalle del Consejo de Administraciéon del Banco y del Grupo al 31 de diciembre
de 2013y 2012, desglosada por sexos:

Hombres Mujeres
31/12/2013| 31/12/2012 31/12/2013 31/12/2012
Consejo de Administracién 10 10 2 L
Personal Clave 12 13 - 1
Otros 2.862 3.168 2.582 2.714

Compromisos con el personal

Asimismo, seguidamente se resumen los movimientos que han afectado en los ejercicios 2013 y 2012 a los
importes registrados en el balance consolidado en relacién con los compromisos post-empleo asumidos con los

empleados actuales y anteriores asi como con otras retribuciones a largo plazo:
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Ejercicio 2013:

Miles de Euros

Compromisos Post-empleo
(Nota 2-n)

Otras Retribuciones
a Largo Plazo (Nota 2-n)

Fondo para

Activos Netos

Prejubilaciones y

pensiones en Planes de | jubilaciones parciales y
exteriorizados Pensiones premios de antigiedad
Saldos al 1 de enero de 2013 (10.765) 658 (109.242)
Importes registrados con contrapartida en la cudata
resultados:
Gastos de personal - Coste normal del ejercicio (33) (1.446) (378)
Rendimientos de los activos 2.073 8.666 -
Reconocimiento inmediato de Pérdidas y Ganancia - - 5.182
Coste financiero de los compromisos (2.38( 5718) (1.189)
Dotaciones a provisiones (neto) - 13.191 -
Pérdidas y ganancias actuariales 1.414 13.145 900
Pagos realizados 30 (30) 19.641
Aportaciones 1.230 2 -
Saldos al 31 de diciembre de 2013 (8.426) 25.607 5.(86)

Ejercicio 2012:

Miles de Euros

Compromisos Post-empleo Otras Retribuciones
(Nota 2-n) a Largo Plazo (Nota 2-n)
Fondo para | Activos Netos Prejubilaciones y
pensiones en Planes de | jubilaciones parciales y
exteriorizados Pensiones premios de antigiedad
Saldos al 1 de enero de 2012 (12.390) 2.121 (256)18
Importes registrados con contrapartida en la cudata
resultados:
Gastos de personal - Coste normal del ejercicio (2.139) - 118
Rendimientos de los activos 1.866 14 (3.040)
Coste financiero de los compromisos (2.156 - 2.996)
Dotaciones a provisiones (neto) - (8.530)
Pérdidas y ganancias actuariales 1.408 88 (6.055
Pagos realizados 173 (54) 167.563
Aportaciones 778 - -
Otros movimientos 1.698 (1.511) (117)
Saldos al 31 de diciembre de 2012 (10.765) 658 (a2)

La totalidad de los compromisos post-empleo del Grupo se encuentra instrumentada mediante planes

nacionales.
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Retribuciones en especie

De acuerdo con el Convenio Colectivo en vigor del Banco, el Grupo registra en el capitulo “Gastos de Personal”
de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, determinadas retribuciones en especie a favor de sus
empleados, cuyo importe para los ejercicios 2013 y 2012 se expresa a continuacion:

Miles de Euros

2013 2012
Ayuda de alquileres 9 26
Ayuda para la formacion de hijos de empleados 3 88L.9
Ayuda para estudio de empleados 63 62
Intereses subvencionados por anticipos y préstamas 392 2.096
Seguros de vida 219 300
Seguros de asistencia médica 426 642
Otras prestaciones sociales 733 454

Los préstamos a empleados se rigen por los criterios establecidos en el Convenio Colectivo de empleados y por
normas internas de la Entidad. El capitulo “Intereses subvencionados por anticipos y préstamos” del cuadro
anterior, incluye remuneraciones consistentes en la concesion de facilidades crediticias a los empleados por
debajo de las condiciones de mercado. Su importe se calcula anualmente por la diferencia entre dichas
condiciones de mercado y las pactadas con el empleado.

Gastos de administracién - Otros gastos generales d e administracion

El desglose del saldo de este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de los ejercicios 2013
y 2012 es el siguiente:

Miles de Euros
2013 2012

De inmuebles, instalaciones y material 34.899 3B.12
De informatica 24.604 42.714
De comunicaciones 16.843 19.583
De publicidad y propaganda 8.952 7.594
De informes técnicos 20.512 14.792
De servicios y vigilancia y traslado de fondos B.49 8.813
De contribuciones e impuestos 9.406 9.481
De servicios administrativos subcontratados 15.410 3.236
Otros gastos generales 11.973 30.049

150.095 174.390

Incluido en el saldo de “Otros gastos generales de administracion- De informes técnicos” se recogen los
honorarios satisfechos por el Grupo por la auditoria de sus cuentas anuales consolidadas y otros trabajos de
verificacion contable, realizados por el auditor. En los ejercicios 2013 y 2012, estos gastos presentan el
siguiente detalle:

170



Miles de Euros
2013 2012
Servicios de auditoria 578 919
Otros servicios de verificaciéon 688 690
Total de servicios de auditoria y relacionados 1.26 1.609
Servicios de asesoramiento fiscal - 14
Otros servicios 609 1.077
Total servicios profesionales 1.876 2.700

Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2013 y 2012, se contrataron servicios profesionales distintos al de auditoria
con otras firmas por importe de 1.560 y 250 miles de euros, respectivamente, registrados en los capitulos “Gastos
de administracion — Otros gastos generales de administracion - De informes técnicos” y “Gastos de

administracion — Otros gastos generales de administracion - De servicios administrativos subcontratados” .

Amortizacion

A continuacién se presenta el detalle por naturaleza del saldo registrado en este capitulo de la cuenta de

pérdidas y ganancias consolidada de los ejercicios 2013 y 2012:

Miles de Euros
2013 2012
Amortizacion del inmovilizado material de uso pfNota 14) 24.313 29.589
Inversiones inmobiliarias (Nota 14) 590 528
Otros activos cedidos en arrendamiento (Nota 14) 2 43 1.127
Amortizacion del inmovilizado intangible (Nota 15) 15.492 14.433
40.827 45.677

Dotaciones a provisiones (neto)

A continuacion se presenta el detalle por naturaleza del saldo registrado en este capitulo de la cuenta de

pérdidas y ganancias consolidada de los ejercicios 2013 y 2012:

Miles de Euros
2013 2012
Dotaciones netas a las provisiones por riesgosngpmites (Nota 18) (10.315) 36
Dotaciones netas a los compromisos por pensionbfigaciones similares
(Nota 18) 21.497 (13.714)
Dotaciones netas por provisiones para impuestasag oontingencias legales - (a5
Dotaciones netas a las otras provisiones (Nota 18) 12.482 (28.523)
23.666 (42.216)
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31.

Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto)

A continuacion se presenta el detalle por categoria de instrumentos financieros al que corresponde la dotacion
neta del saldo registrado en este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de los ejercicios
2013y 2012:

Miles de Euros
2013 2012
Activos financieros disponibles para la venta (Ngjta 28.925 232.418
Cartera de inversion a vencimiento (Nota 10) 3.676 239
Inversiones crediticias (Nota 25) 432.485 1.949.039
465.086 2.181.696

Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto)

El saldo registrado en este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de los ejercicios 2013 y
2012 corresponde fundamentalmente al deterioro registrado en el afio por bajas en el inmovilizado material
(véase Nota 14) y de existencias inmobiliarias.

Ganancias / (pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados como operaciones
interrumpidas

A continuacién se presenta el detalle por naturaleza del saldo registrado en este capitulo de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada de los ejercicios 2013 y 2012:

Miles de eurc
201: 2012
Gananci Pérdid: Gananci Pérdidi

Resultados netos en la baja de activos no

corrientes en venta (Nota 12) 5.447 (6.258) 7.635 (22.929
Dotacion neta a las pérdidas por deterioro del

resto de activos no corrientes en venta (Nota 12) - (10.380 - (830.096

5.447 (16.638 7.635 (853.025)

Ganancias / (pérdidas) en la baja de activos no cla  sificados como no corrientes en venta.

Las ganancias/(pérdidas) en la baja de activos no clasificados como no corrientes en venta corresponden
principalmente, a la venta del 50% de Liberbank Gestiéon SGIIC, S.A. a Banco Madrid por importe de 22.956
miles de euros (véase Nota 1-c.4.1) y al ajuste al precio de la venta (operacion realizada en el ejercicio 2012)
del 50% de Liberbank Vida y Pensiones por importe de 4.469 miles de euros registrado al 31 de diciembre de
2013.

Otra informacién

Informacion sobre los aplazamientos de pago efectua  dos a proveedores. Disposicion adicional tercera.
“Deber de informacién” de la Ley 15/2010, de 5dej ulio

Conforme a lo establecido en la Disposicién adicional tercera de la Ley 15/2010, de 5 de julio, de modificacion
de la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las
operaciones comerciales, al 31 de diciembre de 2013 y al 31 de diciembre de 2012, el Grupo no tiene importe
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32.

alguno pendiente de pago a acreedores comerciales que acumule un aplazamiento superior al plazo maximo
legal de pago.

El plazo maximo legal de pago aplicable al Grupo en el ejercicio segun la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la
gue se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales, sera de 75 dias entre
el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2012, y 60 dias a partir del 1 de enero de 2013.

Partes vinculadas

33.

Ademas de la informacion presentada en la Nota 5 en relacion con los saldos y operaciones realizadas con los
miembros del Consejo de Administracion del Banco y con el Personal Clave del Grupo, a continuacién se
presentan los saldos registrados en el balance consolidado al 31 de diciembre de 2013 y al 31 de diciembre de
2012 y en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2013 y 2012 que tienen su origen en
operaciones con partes vinculadas distintas de las incluidas en la Nota 5:

Miles de Euros
Entidades| Entidades|Otras Partel Entidades| Otras Partes
Asociadas| Multigrupo | Vinculadas| Asociadas| Vinculadas
2013 2012

ACTIVO:
Créditos sobre clientes 73.314 712 7.442 100.p82 5567.
Otros activos - 19 - - -
PASIVO:
Depdsitos de la clientela 245.864 131.849 12.951 9.3A 17.819
Débitos representados por valores negociables 2105 - 4 23.876 443
Pasivos subordinados - - 548 - 954
Otros pasivos - - - - -
PERDIDAS Y GANANCIAS:
Gastos-
Intereses y cargas asimiladas 2.199 5.063 403 9.766 633
Comisiones 165 38 51 - -
Otros gastos 6 8.449 70 - -
Ingresos-
Rendimiento de instrumentos de capital 8.7p1 2.750 - 15.097 -
Intereses y rendimientos asimilados - 300 109 4007 114
Otros ingresos 33 94 - - -
OTROS:
Garantias financieras 13.30y 4.789 274 19.581 222
Disponibles por terceros compromisos 5.220 2.016 7 76 7.986 578

Informe anual del Servicio de atencién al client e

La Ley 44/2002, de 22 de noviembre, de Medidas de Reforma del Sistema Financiero, y la Ley 35/2003, de 4 de
noviembre, de Instituciones de Inversion Colectiva, establecieron, con caracter obligatorio para todas las
entidades de crédito, aseguradoras, sociedades gestoras y empresas de servicios de inversidn, la implantacion
de un Departamento o Servicio de Atencion al Cliente, asi como, en su caso, la figura del Defensor del Cliente.

En desarrollo de dichas normas, la Orden ECO/734/2004, de 11 de marzo, del Ministerio de Economia, sobre
los Departamentos y Servicios de Atencion al Cliente y el Defensor del Cliente de las entidades financieras,
establecio la obligacion de que cada entidad o Grupo apruebe un Reglamento para la Defensa del Cliente, en el
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que se regule la actividad del Departamento de Atencion al Cliente y, en su caso, del Defensor del Cliente, asi
como las relaciones entre ambos.

En virtud de todo ello, el Banco como entidad dominante del Grupo, aprob6 el Reglamento para la Defensa del
Cliente, al objeto de regular el funcionamiento del Departamento o Servicio de Atencién al Cliente con el espiritu
de mejorar las relaciones de los clientes con el Banco, tratando de preservar su confianza al poner a
disposicion de éstos un instrumento que les permita solucionar, de forma sencilla, los posibles conflictos que de
las mismas pudieran surgir, ofreciéndoles un nivel de proteccién adecuado.

A continuacién se presenta un resumen de la memoria del Servicio de Atencion al Cliente, correspondiente a
los ejercicios 2013 y 2012, que sera presentada, para su aprobacion, al Consejo de Administracién antes del 31
marzo de 2014 (31 de marzo de 2013 en el caso de las correspondientes al 2012). En los mismos se recogen
los resultados de las quejas y reclamaciones atendidas por el Servicio de Atencion al Cliente en los ejercicios
2013y 2012:

El resumen estadistico de quejas y reclamaciones es el siguiente:

Numero total de quejas y
reclamaciones presentadas
Admitidas Inadmitidas
Afo 2013 10.056 601
Ao 2012 4.357 228

Numero total de quejas y reclamaciones

resueltas
A favor del | Afavor dela| Resueltas sin
cliente entidad pronunciamientg
Ao 2013 1.395 5.481 1.843
Ano 2012 1.674 1.800 699

Del namero total de quejas y reclamaciones resueltas a favor del cliente durante el ejercicio 2013, un total de
409 han supuesto el reconocimiento de derechos econdémicos por un importe total de 357 miles de euros (664
en 2012 por un importe de 148 miles de euros).
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Anexo |: Detalle de entidades del Grupo al 31 de diciembre de 2013

% Capital Poseido

Informacién sobre las Sodesgal 31 de diciembre (a) (Miles de Euros)

Valor
Contable de Ia Deterioro | % Participacion Presente
Participacion Dividendo a
(Miles de (Miles de Total Capital Resultado Patrimonio Cuenta Total
Entidad Actividad y Domicilio Euros) Euros) Directa Indirecta | Participacion Social Reservas | del Ejercicio Neto del Ejercicio Activos
Administradora Valtenas, S.L., Sociedad
Unipersonal Asesoria (Oviedo) 223 - 100% - 100% 60 359 42 469 - 466
Asturiana de Administracion de Valores
Mobiliarios, S.L., Sociedad Unipersonal Asesoria (Oviedo) 339 - 100% - 100%) 60 380 38 478 - 488
Inmobiliaria
Beyos y Ponga, S.A., Sociedad Unipersonal | (Oviedo) 706.012 (636.805 100%) - 100%) 4.560 (40) (15.567) 253.236 - 273.545
Cajastur Capital, SCR de Régimen Sociedad de capitall 251.000 - 100% - 100% 251.000 30.240 2.523 264.84 - 266.2
Simplificado, S.A., Sociedad Unipersonal [riesgo (Oviedo)
Viacava — Inc6s de Energia, S.A., Sociddzamercializacién de - - - 100% 100% 500 - (6) 459 - 459
Unipersonal Electricidad
(Oviedo)
Cajastur Inversiones, S.A., Sociedad Asesoria (Gijon) 88 100%) - 100% 60 45 28 134 - 144
Unipersonal
Mediacion de
Liberbank Mediacién, Operador de Banca — | Seguros Privados
Seguros Vinculado, S.L., Sociedad Unipersop@viedo) 1.741 - 100%) - 100%) 66 5.405 29.496 34.975 - 37.866
Liberbank Servicios Auxiliares Banca Servicios Auxiliares
Seguros, AlE - - - 75% 75% 3.000 3) - 2.997 - 3.407
LiberbankServicios Financieros, S.A., Socied Sociedad de carterg
Unipersonal (b) (Madrid) 11.418 - 100% - 100% 3.913 912 30.491 36.317 6.013 36.322
Liberbank Pensiones, Sociedad Gestora d&estora de Fondos
Fondos de Pensiones, S.A., Sociedad |de Pensiones - - - 100%) 100% 1.949 2.193 196 4.338 - 4.383
Unipersonal (Madrid)
Camin de la Mesa, S.A., Sociedad Unipersofal Afe$owviedo) 61 (6 1009 - 10099 61 - 3) 54 - 54

r3
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Valor

% Capital Poseido

Informacién sobre lasi€&lades al 31 de diciembre (a) (Miles de Euros)

Contable de Ia
Deterioro | % Participacion Presente
Participacion Dividendo a
Entidad Actividad y Domicilio] (Miles de (Miles de Total Capital Resultado Patrimonio Cuenta Total
Euros) Euros) Directa Indirecta | Participacion Social Reservas [ del Ejercicio Neto del Ejercicio Activos
Asesoria y sociedad 519.316
Cantébrica Inversiones de Cartera, S.A. de cartera (Gijon) 457.635 - 100%) - 100% 932 84.699 38.443 496.691 -
Explotacion agricolg
Finca Las Huelgas, S.A., Sociedad Unipersop@ilofia, Asturias) 1.442 (1.228) 100%) - 100%) 481 - (66) 190 - 197
Asesoramiento
Inforliber Servicios, S.A., Sociedad Unipersonaimpresarial (Oviedd 7.664 (4.773) 100%) - 100%) 4.070 - 79 2.908 - 521
Nortefia Patrimonial, S.L., Sociedad Uniperspnalsesoria (Oviedo) 271 - 100% - 100% 60 312 87 468 - 483
Ottagono Compariia Inmobiliaria del Mar Inmobiliaria
Menor, S.A., Sociedad Unipersonal en (Oviedo) 4544 | (3.113) 100%) - 100% 67 1.347 80 1.424 - 1.425
Liquidacion (c)
Pefia Rueda, S.L., Sociedad Unipersonal Asesoriad@yv 196 - 100% - 100% 61 134 (17) 177 - 35
Pico Cortés, S.L., Sociedad Unipersonal Asesoria (Oviedo) 224 - 100% - 100% 61 272 11 344 - 346
Pico Miravalles, S.L., Sociedad Unipersonal Ases(@iviedo) 61 (26 100%) - 100% 61 - 4 35
Procesa Recuperacién de Activos, S.A.,
Sociedad Unipersonal Asesoria (Oviedo) 178 - 100%) - 100%) 60 438 268 766 - 962
Puertu Maravio, S.L., Sociedad Unipersonal Aseqd@iaedo) 61 - 100% . 100% 61 8 ) 67 -
Sierra del Acebo, S.L., Sociedad Unipersona| Asag@viedo) 69 (14) 100%6 - 100% 61 - (13) 42 - 53
Sociedad Promotora de las Telecomunicaciopieslecomunicaciones
en Extremadura, S.A (Extremadura) 1.197 (30) 23,43%4 52,43% 75,87% 9.100 - (109) 4.728 - 20.739
Tiatordos, S.A., Sociedad Unipersonal Asesoriadu) 107 - 100% - 100% 61 60 7 128 - 128
Briareo Gesti6n S.A. Asesoria (Madrid) 788 - 1d0% - 100% 60 9.429 7.260 16.74¢4 - 32.653
Banco Castilla La Mancha , S.A. (b) Banca (Cuenca) 595.397 | (314.308 - 75% 75% 543.800 (414.616) (54.853 374.754 - 16.837.390
CCM Mediacion Operador de Banca Segy Correduria de
Vinculado, S.A. Seguros (Toledo) - - - 100% 100% 382 2.788 12.873 16.042 - 21.990
Servicios de renting - - - 1009% 100% 61 24 4 89 - 89
CCM Renting, S.A. (Madrid)
CCM Brokers 2007 Correduria de Segurogzorreduria de - - - 1009% 100% 61 708 160 9.82 - 1.094
S.A. Seguros (Toledo)
Retamar Soluciones Inmobiliarias, S.A. Inmialpids
(Madrid) - (61.493) - 100% 100% 500 103.959 (2.719) 70.535 - 73.023
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Valor % Capital Poseido Informacién sobre lasi€&lades al 31 de diciembre (a) (Miles de Euros)
Contable de Ia Deterioro | % Participacion Presente
Participacion Dividendo a
(Miles de (Miles de Total Capital Resultado Patrimonio Cuenta Total
Entidad Actividad y Domicilio Euros) Euros) Directa Indirecta | Participacion Social Reservas [ del Ejercicio Neto del Ejercicio Activos
CCM Finance, S.A.U. Financiera (Cuenga) - - - 100% 100% 60 9.416 369 9.845 - 55.363
Mosacata, S.L. Inmobiliaria(Madrid) - (518.642 - 100% 100% 1.000 1.225.858 (31.482 (966.50%) - 960.87
Financiera
Bancantabria Inversiones, S.A., E.F.C. (b) |(Santander) 9.890 (9.890 100%) - 100% 7.988 724 (25.554) (33.059) - 232.522
Bancantabria Renting, S.L. Alquileres
(Santander) - - - 100%) 100% 703 1.575 (1.149) (4.758 - 35.634
Servicios
Bancantabria Sistemas, S.L. Informéticos
(Santander) - - - 100%) 100% 60 50 1 111 - 447
Cantabria Fondos, S.A., S.G.II.C.
(Canfogestion) Gestora (Santander| 1.395 (858) 100%) - 100% 781 649 (115) 495 - 521
Consultoria 'y
Administra Cantabria, S.A. asesoramiento 89 - 100%) - 100% 63 52 19 134 - 151
(Santander)
Cantabria Capital Sociedad de Participaciones 121 - 1009 - 100% 60 40 2.670 2.802 - 3.948
Preferentes, S.A. (d)° Cartera (Madrid)
Cantabria Preferentes, S.A. (d) Cartera (Madrid) 1 17 - 100% - 100% 61 66 9.200 9.328 - 13.273
Financiera
Sistemas Financieros, S.A.(b) (Santander) 8.131 (553) - 99,73% 99,73% 6.200 2.110 3) 7.793 - 7.799
Promotora
Urbe Cantabria, S.L. (Santander)
Operador de Banca 1.028 (62 31% 69% 100% 4,018 11 (42) 3.169 - 3.314
Segurcantabria, S.A. Seguros
(Santander)
Puntida, S.L. (b) Cartera (Santandefr) 5.65 (279 100%j - 100% 6.550 716 (61) 6.047 - 30.264
Urbanizaciones Ciudad de Santander, S.Rromotora Santander
(URCISAN) - - - 100%) 100% 900 (347) 1 (71) - -
Promocién y
desarrollo de plantap -
Ecoiberia Solar, S.L. de energia solar - - - 100% 100% 16.000 2.325 (457) 15.873 81.841
Servicios 491
Fonocantabria, S.L.U. (Santander) 97 - 100% - 100% 153 (13) (39) 44 -
Tenedora de
Valle del Tejo, S.L.U Inmuebles 285.500 | (273.758) 100%) - 100% 103 285.492 (4.222) 69.181 - 79.572
(Santander)
Celsus Altamira Promociones, S.L.U Cartera (Bar@@lo 2.130 (1.694) 1000 - 100% 1.000 - (323) 463 - 2.893
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Valor % Capital Poseido Informacién sobre lasi&lades al 31 de diciembre (a) (Miles de Euros)
Contable de Ia Deterioro | % Participacion Presente
Participacion Dividendo a
(Miles de (Miles de Total Capital Resultado Patrimonio Cuenta Total
Entidad Actividad y Domicilio Euros) Euros) Directa Indirecta | Participacion Social Reservas [ del Ejercicio Neto del Ejercicio Activos
Gestion Hostelera
Vetonia Hosteleria, S.L. (Plasencia) 5.046 (531) 100% - 100% 4.397 282 (298) 2.764 - 4.175
Tenencia y gestion
Corporacion Empresarial Caja Extremadura, |de participaciones 23.110 |(4.006) 100% - 100% 23.973 1.305 (1.198) 17.163 - 24.589
S.L.U. (b) (Caceres)
Comercializacion
productos extremefios - - - 100%) 100% 60 - - 53 - 53
Dofia Tierra Seleccién de Calidad, S.L. (Céceres)
Agencia de viajes - - - 100%) 100% 100 181 (185) (142) - 62
Viajes Caja Extremadura, S.A. (CAEX) (Céceres)

(a)
(b)
(¢)
(d)

Todos los datos relativos a Estados Financieros indicados estan pendientes de formulacién por los Organos competentes.

Datos consolidados
Sociedades en fase de

liquidacion

Porcentaje calculado sobre el total de acciones en circularizacion, ascendiendo al 100% la participacion sobre las acciones ordinarias. En el importe de capital social de estas acciones se incluye el capital con naturaleza
de pasivo financiero, que no forma parte el Patrimonio Neto de las Sociedades.
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Anexo |: Detalle de entidades del Grupo al 31 de diciembre de 2012

% Capital Poseido Informacién sobre las Sodesgal 31 de diciembre (a) (Miles de Euros)
Valor
Contable de Ia Deterioro | % Participacion Presente
Participacion Dividendo a
(Miles de (Miles de Total Capital Resultado Patrimonio Cuenta Total
Entidad Actividad y Domicilio Euros) Euros) Directa Indirecta | Participacion Social Reservas | del Ejercicio Neto del Ejercicio Activos

Administradora Valtenas, S.L., Sociedad 223 - 1009 - 100% 60 289 69 389 - 414
Unipersonal Asesoria (Oviedo)
Asturiana de Administracion de Valores 339 - 1009 - 100% 60 330 50 440 456
Mobiliarios, S.L., Sociedad Unipersonal Asesoria (Oviedo)

Inmobiliaria 13.560 (13.560 100% - 10099 4.560 (48.596) (27.226 (62.263) - 817.648
Beyos y Ponga, S.A., Sociedad Unipersonal | (Oviedo)

Inmobiliaria Inbepo, S.L. Inmobiliaria

(Oviedo)
Cajastur Capital, SCR de Régimen Sociedad de capitall 251.000 - 1009 - 100% 251.000 110.247 (16.156 279.240 (80.0Q6) 310.412
Simplificado, S.A., Sociedad Unipersonal riesgo (Oviedo)
Viacava — Incos de Energia, S.A., Sociedad | Comercializacion de 500 (36) - 100% 1009 500 (30) (6 464 - 464

Unipersonal Electricidad

(Oviedo)
Cajastur Inversiones, S.A., Sociedad 88 - 100% - 100% 60 27 19 106 - 114
Unipersonal Asesoria (Gijon)

Mediacion de 390 - 1009 - 100% 66 68 174 315 - 2.515
Cajastur Mediacién, Operador de Banca — |Seguros Privados
Seguros Vinculado, S.L., Sociedad Unipersop@viedo)
Liberbank Servicios Financieros, S,.&ociedad Sociedad de carterg 11.418 - 1009 - 100% 3.913 15.665 2.371 15.93p (6.013) 18.338
Unipersonal (b) (Madrid)

Gestora de - - - 1009 100% 2.615 5.870 1.991 10.476 - 12.493

Instituciones de
Liberbank Gestion, S.G.1I.C., S.A., Sociedad Inversién Colectiva
Unipersonal (Madrid)
Cajastur Pensiones, Sociedad Gestora de FQ@&kstora de Fondos - - - 1009 100% 1.949 1.827| 367 4.14p - 4.601
de Pensiones, S.A., Sociedad Unipersonal |de Pensiones

(Madrid)
Camin de la Mesa, S.A., Sociedad Unipersofal Age¢Owviedo) 61 3) 1004 - 100% 61 (6) 1 56 - 56
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Valor % Capital Poseido Informacién sobre lasi€&lades al 31 de diciembre (a) (Miles de Euros)
Contable de Ia
Deterioro | % Participacion Presente
Participacion Dividendo a
Entidad Actividad y Domicilio] (Miles de (Miles de Total Capital Resultado Patrimonio Cuenta Total
Euros) Euros) Directa Indirecta | Participacion Social Reservas [ del Ejercicio Neto del Ejercicio Activos

Asesoria y sociedad 457.635 100% - 100% 932 13.748 70.951 472.348 502.262
Cantébrica Inversiones de Cartera, S.A. de cartera (Gijon)

Explotacion agricolg 1.442 (1.201) 100% - 10099 481 a77) (49) 255 - 259
Finca Las Huelgas, S.A., Sociedad Unipersop@ilofia, Asturias)

Asesoramiento 7.664 (4.854) 100% - 10099 4.070 - 86 2855 - 2.907
Inforliber Servicios, S.A., Sociedad Unipersonampresarial (Oviedd
Nortefia Patrimonial, S.L., Sociedad Uniperspnalsesoria (Oviedo) 271 - 100% - 100% 60 257 55 372 - 399

11.203 - 100% - 100% 6.726 1347 (70 8008 8.002

Ottagono Compariia Inmobiliaria del Mar
Menor, S.A., Sociedad Unipersonal en Inmobiliaria
Liquidacion (c) (Oviedo)
Pefia Rueda, S.L., Sociedad Unipersonal AsesoriedOv 196 - 100% - 100% 61 142 9) 196 - 209
Pico Cortés, S.L., Sociedad Unipersonal Asesoria (Oviedo) 225 - 100% - 100% 61 213 59 333 - 346
Pico Miravalles, S.L., Sociedad Unipersonal Ases@@iviedo) 61 (36 100%) - 100% 61 (29) 0 31 - 36
Procesa Recuperacién de Activos, S.A., 179 1009 - 100% 60 131 375 556 - 799
Sociedad Unipersonal Asesoria (Oviedo)
Puertu Maravio, S.L., Sociedad Unipersonal Aseq@iaedo) 62 - 100% - 100% 61 (6) 14 69 - 72
Sierra del Acebo, S.L., Sociedad Unipersona| Asaq@viedo) 70 - 100% - 100% 61 2 9) 54 - 72
Sociedad Promotora de las Telecomunicaciofileslecomunicacione 1.147 (@) 23,43% 23,43%:- 48,869 9.100 (3.557) (705) 4.834 20.891
en Extremadura, S.A (Extremadura)
Tiatordos, S.A., Sociedad Unipersonal Asesoriad@) 107 - 100% - 100% 61 45 14 121 - 124
Briareo Gestion S.A. Asesoria (Madrid) 788 - 100% - 100% 60 19 9.410 9.489 17.621
Banco Castilla La Mancha , S.A. (b) Banca (Cuenca) 595.397 | (283.234 5% - 75% 543.800 26.046 (302.778 472.956 - 18.886.283
CCM Mediacion Operador de Banca SegurosCorreduria de - - - 1009 100% 382 2.060 1.244 3.15( 6.895
Vinculado, S.A. Seguros (Toledo)

Servicios de renting - - - 1009 100% 61 2) 8 84 - 69
CCM Renting, S.A. (Madrid)
C CM Brokers 2007 Correduria de Seguros, | Correduria de - - - 1009 100% 61 318 150 7671 636
S.A. Seguros (Toledo)
Retamar Soluciones Inmobiliarias, S.A. Inmobiliaria - - - 1009 100% 500 - (2.866) (2.366 96.852

(Madrid)
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Valor % Capital Poseido Informacién sobre lasi€&lades al 31 de diciembre (a) (Miles de Euros)
Contable de Ia Deterioro | % Participacion Presente
Participacion Dividendo a
(Miles de (Miles de Total Capital Resultado Patrimonio Cuenta Total
Entidad Actividad y Domicilio Euros) Euros) Directa Indirecta | Participacion Social Reservas [ del Ejercicio Neto del Ejercicio Activos

CCM Finance, S.A.U. Financiera (Cuenda) - - - 100% 100% 60 1.690 3.034 9.475 101.812
Tenerdora de - - - 1009 100% 60.537 30.126 1.999 18.532 - 78.625

Kopan Cartera, S.L. acciones (Madrid)

Mosacata, S.L. Inmobiliaria(Madrigl) - - - 1009 100% 1.000 (20.929) (16.981 (65.472) - 78.625
Financiera 9.891 (9.891 100% - 100% 26.536 (17.824) (16.176) (7.519) - 325.383

Bancantabria Inversiones, S.A., E.F.C. (b) |(Santander)

Bancantabria Renting, S.L. Alquileres - - - 100% 100% 703 (3.235) (1.077 (3.609) 55.522
(Santander)

Servicios - - -| 100% 100% 60 49 1 110 436

Bancantabria Sistemas, S.L. Informaticos
(Santander)

Cantabria Fondos, S.A., S.G.LI.C. Gestora (Samigng 1.395 (818 100% - 100% 781 284 (456) 610 - 1.238
Consultoria 'y 84 - 100% - 100% 63 39 13 115 - 130
asesoramiento

Administra Cantabria, S.A. (Santander)

Cantabria Capital Sociedad de Participaciones 121 - 1009 - 100% 60 34 9 133 - 30.152

Preferentes, S.A. (d)° Cartera (Madrid)

Cantabria Preferentes, S.A. (d) Cartera (Madrid) 1 17 (51) 100%) - 100% 61 57 10 127 - 148.446
Financiera 8.131 (208 99,73% - 99,73% 6.200 1564 34 7.795 - 7.809

Sistemas Financieros, S.A.(b) (Santander)

Promotora 1.028 - 31% 69% 100% 4.018 (590) (66) 3.362 - 3.611

Urbe Cantabria, S.L. (Santander)

Operador de Banca 1.163 - 100% - 100% 661 344 1.455 2.460 - 4.0843
Seguros

Segurcantabria, S.A. (Santander)

Puntida, S.L. (b) Cartera (Santandey) 5.65 (9657 100% - 100% 6.550 (1.416) (387), 6.098] - 30.15%

Nuevo Astillero, S. L (c) Promotora - - - 75% 75% 120 442 (74) 488 538
Santander

Urbanizaciones Ciudad de Santander, S.A. Prom&antandef - - -1 100% 100% 900 (1.152) (494 (71) 52
Promocién y - - -| 100% 100% (16.000) 833 869 12.634 85.211
desarrollo de plantas

Ecoiberia Solar, S.L. de energia solar
Servicios 97 - 1009 - 100% 78 (76) 6 83 - 549

Fonocantabria, S.L.U. (Santander)

Tenedora de - - 100% 100% 103 (67.442) (18.091 (84.930 336.592

Valle del Tejo, S.L.U Inmuebles
(Santander)

Celsus Altamira Promociones, S.L.U Cartera (Barw@lo - - -1 100% 100% 1000 (2.297), (48 (1.344) 5.064
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Valor % Capital Poseido Informacién sobre lasi&lades al 31 de diciembre (a) (Miles de Euros)
Contable de Ia Deterioro | % Participacion Presente
Participacion Dividendo a
(Miles de (Miles de Total Capital Resultado Patrimonio Cuenta Total
Entidad Actividad y Domicilio Euros) Euros) Directa Indirecta | Participacion Social Reservas [ del Ejercicio Neto del Ejercicio Activos
Gestion Hostelera 5.046 (271) 100% 100% 4.397 (1.260) (199), 3.049 - 4.233
Vetonia Hosteleria, S.L. (Plasencia)
Tenencia y gestion 23.298 | (2.209) 100% - 100% 23.973 (1.954) (2.620 19.399 - 26.2119
de participaciones
Corporacion Empresarial Caja Extremadura, | (Caceres)
S.L.U. (b)
Intermediacion y - - - 100% 100% 100 2.278 326 2.704 - 9.73b
Caja Extremadura Mediacion, Operador Banca|comercializacién de
Seguros Vinculado, S.L.U seguros (Caceres)
Comercializacion - - - 100% 100% 60 (5) 1) 53 - 53
productos extremefigs
Dofia Tierra Seleccion de Calidad, S.L. (Céceres)
Agencia de viajes - - - 70% 70% 100 129 (183) 45 - 169
Viajes Caja Extremadura, S.A. (Céceres)

(d)
(e)
(®
(d)

Todos los datos relativos a Estados Financieros indicados estan pendientes de formulacién por los Organos competentes.

Datos consolidados

Sociedades en fase de liquidacion
Porcentaje calculado sobre el total de acciones en circularizacion, ascendiendo al 100% la participacion sobre las acciones ordinarias. En el importe de capital social de estas acciones se incluye el capital con naturaleza

de pasivo financiero, que no forma parte el Patrimonio Neto de las Sociedades.
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Anexo |l: Sociedades multigrupo al 31 de diciembre de 2013

Valor % Capital Poseido Informacion sobre lasi&lades al 31 de diciembre (a) (Miles de Eurds)
Contable
de la Deterioro| % Participacion Presgnte Dividendo
Participaci
on Total Resultado a Cuenta
(Miles de | (Miles de Participaci| Capital del Patrimonio del Total
Entidad Actividad y Domicilio Euros) Euros) Directa Indirecta on Social Reservas| Ejercicio Neto Ejercicio | Activos
Infocaja, S.L. Desarrollo de proyectos 165 - 259 25% 50% 560 155 4 719 - 6.955
tecnoldgicos e informaticos|
(Madrid)
Instituto de Medicina Oncolégica y Asistencia e investigacion 1.136 (808 - 33% 33% 1.478 - (874) 1.153 - 7.349
Molecular de Asturias, S.A. médica (Oviedo)
Torrecerredo Moncayo, S.L. (c) Inmobiliaria (Zaraap - - - - n/d n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Servicios de Infocaja, A.l.E.(b) Suministro de sisas - - 25%) 25% 50%) - 11 2 13 - 1.994
informaticos (Madrid)
Sistemas Distribuidos de Infocaja, S.L Suminisecsistemas 1 - - 25% 25% 3 - - - - 1
informaticos (Madrid)
Tratamiento del agua 9.814 (557 - 25% 25% 14.736 1.613 (459) 15.878 - 43.507|
Aquagest Extremadura, S.A. (Céceres)
Promocién y desarrollo de 3.000 (2.902) - 25% 25% 12.000] (486) (282) 673 - 13.574
Creacion de suelo e proyectos urbanisticos
infraestructura, S.L. (Madrid)
ot Promocién y desarrollo
\E/):Eaer;?/l?zelféf)gﬁftlcos de urbanistico (Madrid) 4.500 (4.500) . 37,5% 37,5% 10.000 [(1.134) [(825) (2.207) - 42.350
Uncro, S.L. Creacion de suelo e Promocién y desarrollo de 135 (135 - 25%) 25% 540 - (357) (3.791) - 6.476
infraestructura, S.L. proyectos urbanisticos (Jaén)
Cantabria Vida y Pensiones, S.A. Seguros (Madrid)Promocion 6.798 - 509 - 50% 9.616 3.083 5.212 14.411 3.500 185.183
y desarrollo de proyectos
urbanisticos (Jaén)
Liberbank Vida y Pensiones, Seguros yEntidad de seguros privadgs
Reaseguros, S.A.,Sociedad Unipersonal(Oviedo) 14.773 - 50%) - 50% 11.733 2.666 5.704 19.129 2.000 164.853

QY
(b)
©

Datos consolidados.

Sociedad en liquidacion.

Datos pendientes de ser aprobados por los OrganGekierno de las entidades.
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Anexo |l: Sociedades multigrupo al 31 de diciembre de 2012

Valor % Capital Poseido Informacion sobre lasi&lades al 31 de diciembre (a) (Miles de Eurds)
Contable
de la Deterioro| % Participacion Presgnte Dividendo
Participaci
on Total Resultado a Cuenta
(Miles de | (Miles de Participaci| Capital del Patrimonio del Total
Entidad Actividad y Domicilio Euros) Euros) Directa Indirecta on Social Reservas| Ejercicio Neto Ejercicio | Activos
Infocaja, S.L. Desarrollo de proyectos 164 - 209 20% 40% 700 127 21 849 - 24.478
tecnoldgicos e informatico!
(Madrid)
Instituto de Medicina Oncolégica y Asistencia e investigacion - - - 33,339 33,33% 1.271 (23) (874) 374 7.509
Molecular médica
de Asturias, S.A. (Oviedo)
Torrecerredo Moncayo, S.L. Inmobiliaria (Zaragoza) - - - 50% 50%) 4.460( (37.027 (3.478) (19.055)| 87.733
Servicios de Infocaja, A.LE.(b) Suministro de asisas - - 20% 209 40% - 2 9 11 - 6.605
informaticos (Madrid)
Sistemas Distribuidos de Infocaja, S.L Suminisesidtemas - - 20% - 209 3 2) 1 1
informaticos (Madrid)
Tenedora de acciones - - - 25% 25% 84.660 (12.304 (3.056) 64.911 68.643
Atalaya Inversiones, S.R.L (Madrid)
Liquidambar Inversiones Tenedora de acciones - - - 13,339 13,3394 130.800 (54.107 (9.762) 57.147 80.448
Financieras, S.L. (Madrid)
Tratamiento del agua - - - 45% 45% 14.736 1113 1.093 16.941 43.506
Aquagest Extremadura, S.A. (Céceres)
Desarrollos Urbanisticos de Promocién y desarrollo - - - 37,509 37,50% 10.000; (11.754 (289) (1.754) 41.954
Valdeaveruelo, S.L. urbanistico (Madrid)
Promocién y desarrollo de - - - 25% 25%) 12.000] (8.418 (2.435) 1.147 13.310Q
Creacion de suelo e proyectos urbanisticos
infraestructura, S.L. (Madrid)
Promocién y desarrollo de - - - 25% 25% 540 (2.739) (1.528) (3.727) 6.138
Uncro, S.L. proyectos urbanisticos (Jaén)
Cantabria Vida y Pensiones, S.A. Seguros (Madrid) .798% - 509 - 50% 9.616 (2.025) 5.108 21.039 171.392
Liberbank Vida y Pensiones, Seguros yEntidad de seguros privadgs
Reaseguros, S.A., Sociedad UnipersoTé(Dviedo) 18.400 - 50% - 50%) 11.127 4.774 4.549 20.952 - 54.553

(@
(b)

Datos pendientes de ser aprobados por los OrganGskierno de las entidades.
Datos consolidados.
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Anexo llI: Detalle de sociedades asociadas al 31 de diciembre de 2013

Valor % Capital Poseido
Contable de la Deterioro % Participacion
Presente Informacion sobre las Sociedades al 31 de dicienayéMiles de Euros)
Dividendoa
Cuenta
Participacion (Miles de Total Capital Resultado | Patrimonio del Total
Entidad Actividad y Domicilio (Miles de Euros Euros) Directa | Indirecta | Participaciér]  Social Reservagdel Ejercicio]  Neto Ejercicio Activos
Asturiana de Carnes, S.A. (b) Fabricacion de pramuc 200 (200) 209 - 20%) n/d n/d n/d n/d n/d n/d
carnicos (Oviedo)
Centro Informatico del Tratamiento de documentacion 14 (14) 43,81% - 43,81% n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Principado, S.A. (b) (Oviedo)
Promocién inmobiliaria - - - 50% 50% 5.000 (50) (2.337) (9.733 - 42.272
Dirgenfin, S.L. (c) (Madrid)
Hosteleria Asturiana, S.A. (d) Hosteleria (Oviedo) 3.267 (1.194) 38,87% - 38,87% 12| 5.632 (875) 5.302 E 7.153
Leche del Occidente de Explotacién de productos 20 (20) 33,34% - 33,34% n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Asturias, S.A. (¢) (Oviedo)
Sedes, S.A. (d) Inmobiliaria (Oviedo) 20.10] (89 39,85% - 39,85% 1.212| 4.711 (1.524) 29.294 130.67
Sociedad Astur-Castellano Leonesa dp 34 (34) 25,05% - 23,05% n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Navegacion, S.A. (c) Transporte maritimo (Gijon)
Sociedad Regional de Promocion del | Sociedad de Cartera (Llanera, 20.735 - 29,33% - 29,33% 66.547| 4.176 - 80.543 - 96.608
Principado de Asturias, S.A. Asturias)
CCM Vida y Pensiones de Seguros y 67.600 - - 509 50% 28.903( 18.597 17.457 54.494 (11.80P).041.037
Reaseguros, S.A. Seguros de vida (Cuenca)
Sociedad Gestora de Inversiones Andlisis y desarrollo de proyectps - - - 25% 25% n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Innovadoras, S.A. (b) de inversion (Badajoz)
Fabrica de Informacién y Investigacion y desarrollo de
Telecomunicaciones en Extremadurafsoftware (Caceres) 156 - - 25% 25% 625| 1.600 114 2.349 - 2.365
S.A
Producciéon y Comercializacion 250 - - 209 20% 1.500 - 797 33 - 177
Electra de San Pedro, S.A. de energia eléctrica (Caceres)
Producciéon y Comercializacion 200 - - 209 20% 1.000 - 604 124 - 159
Electra de Malvana, S.A. de energia eléctrica (Caceres)
Produccén y comercializacion d 110 (105) - 209 20% 500 - 56 24 - 36
Electra de Montanchez, S.A. energia eléctrica (Caceres)
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Valor

% Capital Poseido

Contable de la Deterioro % Participacion
Presente Informacion sobre las Sociedades al 31 de dicienayéMiles de Euros)
Dividendoa
Cuenta
Participacion (Miles de Total Capital Resultado | Patrimonio del Total
Entidad Actividad y Domicilio (Miles de Euros Euros) Directa | Indirecta | Participaciér]  Social Reservagdel Ejercicio]  Neto Ejercicio Activos

Cantabria Capital S.G.E.C.R., S.A. Cartera (Sarggnd 41 - 209 - 20% 301 2) 27 247 - 293
Sociedad de Desarrollo Regional de |Desarrollo Regional 13.344 (10.563) 34,3% - 34,39% 6.825 214 (14.203) 14.909 64.06
Cantabria, S.A. (Santander)
Sogarca, S.G.R. Afianzamiento (Santander) 1.224 - 5,84%0 - 35,84% 3.379 354 88 7.005 - 8.941
World Trade Center Santander, S.A. |Inmobiliaria (Santander) 82 (64) 31,50% - 31,50% n/d n/d n/d n/d n/d n/d
(d)
Oppidum Capital, SL Sociedad de Valores (Oviedo 5.492 - 44,13% - 44,1399 284.170| 8.014 63.184 356.764 676.40

(a)
(b)
(c)
(d)

Todos los datos relativos a Estados Financieros indicados estan pendientes de formulacion por los Organos competentes.

Sociedades en fase de liquidacion.
Sociedades en fase de disolucion.
Informacioén de 30 de Noviembre de 2013.

186



Anexo llI: Detalle de sociedades asociadas al 31 de diciembre de 2012

Valor

% Capital Poseido

Contable de la Deterioro % Participacion
Presente Informacion sobre las Sociedades al 31 de dicientay¢Miles de Euros)
Dividendoa
Cuenta
Participacion (Miles de Total Capital Resultado | Patrimonio del Total
Entidad Actividad y Domicilio (Miles de Euros Euros) Directa [ Indirecta | Participaciéorf Social Reservagdel Ejercicio Neto Ejercicio Activos
Asturiana de Carnes, S.A. Fabricacion de productos - - 20%) - 20%) 678 - (101) (42) - 1.582
carnicos (Oviedo)
Centro Informatico del Tratamiento de documentacion, - - 43,81% - 13,81% - - - - - -
Principado, S.A. (Oviedo)
Promocién inmobiliaria - - 40% 40% 5.000 (2.964) 9.434 7.398 46.39
Dirgenfin, S.L. (c) (Madrid)
Hosteleria Asturiana, S.A. Hosteleria (Oviedo) 18.4 - 38,879 - 38,87% 5.012| 2.107 (997) 6.214 . 8.264
Leche del Occidente de Explotacién de productos - - 33,34% - 33,34% n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Asturias, S.A. (¢) (Oviedo)
Sedes, S.A. Inmobiliaria (Oviedo) 16.65] - 39,85% - 39,859 1.212|45.199 -4..628 41.784 150.06
Sociedad Astur-Castellano Leonesa dp - - 23,05% - 23,05% n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Navegacion, S.A. (c) Transporte maritimo (Gijon)
Sociedad Regional de Promocion del | Sociedad de Cartera (Llanera, 21.013 - 29,33% - 29,33% 66.547| 2.237 2.873 85.053 97.11
Principado de Asturias, S.A. Asturias)
Auxiliar de Gestién de Activos, S.A. Sociedad dbros (Toledo) 17 - - 20% 20% 36 22 91 85 (65 523
CCM Vida y Pensiones de Seguros y 66.359 - - 50% 50% 28.90317.392 18.057 47.293 (15.30P) 944.097
Reaseguros, S.A. Seguros de vida (Cuenca)
Sociedad gestora de inversiones Andlisis y desarrollo de proyectps 33 - - 25% 25% 144 (11) ) 132 - 133
innovadoras, S.A. de inversion (Badajoz)
Fabrica de Informacién y Investigacion y desarrollo de 581 - - 25% 25% 62% 1.503 279 2.420 : 2.757
Telecomunicaciones en Extremadurafsoftware (Caceres)
S.A.
Producciéon y Comercializacion 162 - - 20% 20% 1.250 (370) (70) 809 - 816
Electra de San Pedro, S.A. de energia eléctrica (Caceres)
Producciéon y Comercializacion 66 - - 20% 20% 6253 (206) (88) 331 - 514
Electra de Malvana, S.A. de energia eléctrica (Caceres)
Produccién y comercializacion 42 - - 20% 20% 500 (235) (57) 208 - 222
Electra de Montanchez, S.A. energia eléctrica (Caceres)
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Valor % Capital Poseido por la Cajg Informacién sobre las Sociedades al 31 de dicienfayéMiles de Euros)
Contable de la Deterioro % Participacion
Presente
Dividendoa
Cuenta
Participacion (Miles de Total Capital Resultado | Patrimonio del Total
Entidad Actividad y Domicilio (Miles de Euros Euros) Directa | Indirecta | Participaciér]  Social Reservagdel Ejercicio]  Neto Ejercicio Activos
Cantabria Capital S.G.E.C.R., S.A. Cartera (Sarggnd 47 - 20 - 20% 301| (108) 42 235 - 289
Sociedad de Desarrollo Regional de 6.736 - 48 - 48,50% 26.524| (2.798) (9.837) 14.032 60.59)
Cantabria, S.A. Desarrollo Regional (Santander)

Sogarca, S.G.R. Afianzamiento (Santander) 1.314 35 - 35,84% 1.820 355 (84) 4.189 - 8.057
World Trade Center Santander, S.A. () InmobiligBantander) 69 - 31 - 31,50% 300 128 (12) 212 - 214
Europroyectos Integrales, S.L Inmobiliaria (Santahd 11 - 45 - 45% 37 4 (17) 23 - 23
Llosa Campo, S.L. Promotora (Santander) 25 45 - 45% 60 (3) (1) 57 - 351

(a)
(b)
(¢)
(d)

Todos los datos relativos a Estados Financieros indicados estan pendientes de formulacién por los Organos competentes.

Sociedades en fase de liquidacion.
Sociedades en fase de disolucion.
Informaci6n de 30 de Noviembre de 2012.
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Anexo IV: balances de segregacion de las Cajas accionistas del Banco.

BALANCE DE CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS
(Miles de Euros)

ACTIVO 31/12/2010 (*) 01/01/2011 Ajustes de segreacion PASIVO Y PATRIMONIO NETO 31/12/2010 (*) 01/01/2011 Ajustes de
segreacion
CAJA Y DEPOSITOS EN BANCOS CENTRALES 243.249 243.24 - PASIVO
CARTERA DE NEGOCIACION 33.843 33.849 - CARTERA DE NEGOCIACION 18.567| 18.567 -
Valores representativos de deuda 16.427 16.421 - Derivados de negociacién 18.567 18.567 -
Instrumentos de capital 10.096 10.094 -
Derivados de negociacion 7.320 7.320) - OTROS PASIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON C AMBIOS
EN PERDIDAS Y GANANCIAS - - -
OTROS ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON
CAMBIOS 29.335 29.335 - PASIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO 14.526.800 14.573.745| 46.945
EN PERDIDAS Y GANANCIAS
Valores representativos de deuda 29.335 29.339 - Depésitos de bancos centrales - - -
Depésitos de entidades de crédito 1.203.821 1.203.821 -
ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LA VENTA 1.14 6.388 1.146.38 - Depésitos de la clientela 11.931.575 11.931.57p -
Valores representativos de deuda 535.642 535.641 - Débitos representados por valores negociables 1.048.315 1.048.31! -
Instrumentos de capital 610.746 610.744 - Pasivos subordinados 200.400 200.40 -
Otros pasivos financieros 142.689 189.634 46.945
INVERSIONES CREDITICIAS 12.428.922 12.428.92p -
Depdsitos en entidades de crédito 999.102 999.103 - AJUSTES A PASIVOS FINANCIEROS POR MACRO-COBERTURAS - - -
Crédito a la clientela 10.952.725) 10.952.72p -
Valores representativos de deuda 477.095 477.094 -
CARTERA DE INVERSION A VENCIMIENTO 825.999 825.99 - DERIVADOS DE COBERTURA 5.600 5.600) -
AJUSTES A ACTIVOS FINANCIEROS POR MACRO COBERTURAS - - - PASIVOS ASOCIADOS CON ACTIVOS NO CORRIENTES EN VENTA - - -
DERIVADOS DE COBERTURA 144.583 144.58 - PROVISIONES 80.457 80.457 -
Fondos para pensiones y obligaciones similares 51.438] 51.438 -
ACTIVOS NO CORRIENTES EN VENTA 23.384 23.384 - Provisiones para riesgos y compromisos contiegent 8.807 8.807 -
Otras provisiones 20.212 20.212 -
PARTICIPACIONES 1.359.794 1.351.794 8.040
Entidades asociadas 49.493 41.493 8.000 PASIVOS FISCALES 175.596 175.59 -
Entidades multigrupo 156 156 - Corrientes - - -
Entidades del grupo 1.310.145 1.310.14 - Diferidos 175.596 175.594 -
CONTRATOS DE SEGUROS VINCULADOS A PENSIONES - - FONDO DE LA OBRA SOCIAL 34.409 - (34.409)
ACTIVO MATERIAL 245.350 239.08 6.264 RESTO DE PASIVOS 42.857 42.857 -
Inmovilizado material 223.737 217.47 6.264
De uso propio 217.473 217.47 - TOTAL PASIVO 14.884.4 14.896.822 12.536
Afecto a la obra social 6.264 - 6.264 | PATRIMONIO NETO
Inversiones inmobiliarias 21.613 21.619 -
FONDOS PROPIOS 1.799.643 1.772.84 26.80!
ACTIVO INTANGIBLE 11.106 11.104 - Capital - 660.000 660.000
Otro activo intangible 11.106 11.104 - Prima de emision - 1.112.843| 1.112.843
Reservas 1.632.131 - (1.632.131)
ACTIVOS FISCALES 177.808 177.80: - Resultado del ejercicio 167.512 - (167.512)
Corrientes 6.129 6.129 -
Diferidos 171.679 171.67 - AJUSTES POR VALORACION - - -
Activos financieros disponibles para la venta - - -
RESTO DE ACTIVOS 14.168 14.169 - Coberturas de los flujos de efectivo - - -
TOTAL PATRIMONIO NETO 1.799.643 1.772.84 (26.80!
TOTAL ACTIVO 16.683.929) 16.669.66p 14.264 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 16.683.929 16.669.66p (14.264
PRO-MEMORIA
RIESGOS CONTINGENTES 488.498 488.49; - (*) datos auditados por Deloitte, S.L.
COMPROMISOS CONTIGENTES 1.892.972) 1.892.97p -
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BALANCE DE CAJA DE AHORROS Y MONTE PIEDAD DE EXTREM ADURA
(Miles de Euros)

ACTIVO 31/12/2010 (*) 01/01/2011 Ajustes de segregacion PASIVO Y PATRIMONIO NETO 31/12/2010 (*) 01/01/2011 Ajustes de segregacion
CAJA Y DEPOSITOS EN BANCOS CENTRALES 124.022 124.2 - PASIVO
CARTERA DE NEGOCIACION 8.140 8.140| - CARTERA DE NEGOCIACION 7.920 7.920 -

Derivados de negociacién 8.140 8.140 - Derivados de negociacién 7.920 7.920 -
OTROS ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE OTROS PASIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON
CON CAMBIOS - - - CAMBIOS EN PERDIDAS Y GANANCIAS - - -

EN PERDIDAS Y GANANCIAS
ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LA VENTA 722.6 88 718.277 4.41

PASIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO 6.561.279 6.572.834 11.555
Valores representativos de deuda 590.862 586.45 4.410 Depésitos de bancos cesitral - - -
Instrumentos de capital 131.826 131.824 - Depésitos de entidades de crédito 92.815 92.815 -
Depoésitos de la clientela 6.231.129 6.231.129 -
Débitos representados por valores negociables 67.761 63.350 (4.411)
INVERSIONES CREDITICIAS 5.820.639 5.820.63 - Pasivos subordinados 144.313 144.313 -

Depésitos en entidades de crédito 105.767 105.76 - Otros pasivos financieros 25.261 41.227 15.966

Crédito a la clientela 5.318.355 5.318.35p -

Valores representativos de deuda 396.517 396.51 - AJUSTES A PASIVOS FINANCIEROS POR MACRO-COBERTURAS - - -
CARTERA DE INVERSION A VENCIMIENTO 183.348 183.348 -

DERIVADOS DE COBERTURA 40.218 40.218 -
AJUSTES A ACTIVOS FINANCIEROS POR MACRO - - - PASIVOS ASOCIADOS CON ACTIVOS NO CORRIENTES EN VENTA - - -
COBERTURAS
DERIVADOS DE COBERTURA 8.804 8.804] - PROVISIONES 56.296 56.296 -
Fondos para pensiones y obligaciones similares 44.812 44.812 -
ACTIVOS NO CORRIENTES EN VENTA 72.866 72.864 - Provisiones para riesgos y compromisos contiegent 7.100 7.100 -
Otras provisiones 4.384 4.384 -
PARTICIPACIONES 60.238 58.034 2.20

Entidades asociadas 2.200 - 2.200 PASIVOS FISCALES 31.807 31.807 -

Entidades multigrupo 34.693 34.693 - Corrientes 8.335 8.335 -

Entidades del grupo 23.345 23.344 - Diferidos 23.472 23.472 -
CONTRATOS DE SEGUROS VINCULADOS A PENSIONES - - - FONDO DE LA OBRA SOCIAL 47.071 - (47.071)
ACTIVO MATERIAL 100.327 64.793 35.53¢  RESTO DE PASIVOS 12.377 12.377 -

Inmovilizado material 98.851 63.317 35.534

De uso propio 63.317 63.317 - TOTAL PASIVO 6.756.968 6.721.452 (35.516)
Afecto a la obra social 35.534 - 35.534 | PATRIMONIO NETO
Inversiones inmobiliarias 1.476 1.474| -
FONDOS PROPIOS 468.109 461.409 (6.700)
ACTIVO INTANGIBLE 5.032 5.032 - Capital 1 200.000 199.999
Otro activo intangible 5.032 5.032] - Prima de emisién - 261.409 261.409
Reservas 431.779 - (431.779)
ACTIVOS FISCALES 118.380 118.38 - Resultado del ejercicio 36.329 - (36.329)
Corrientes 16.058 16.059 -
Diferidos 102.322 102.32% - AJUSTES POR VALORACION - - -
Activos financieros disponibles para la venta - - -
RESTO DE ACTIVOS 593 522 71f  Coberturas de los flujos de efectivo - - -
TOTAL PATRIMONIO NETO 468.109 461.409 (6.700)
TOTAL ACTIVO 7.255.077 7.182.86] 42.216 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 7.255.077 7.182.861 (42.216)
PRO-MEMORIA
RIESGOS CONTINGENTES 201.762 201.76; - (*) Datos auditados por PricewaterhouseCooperstéuedi, S.L.
COMPROMISOS CONTIGENTES 597.478 597.47 -

190




BALANCE DE CAJA DE AHORROS DE SANTANDER Y CANTABRIA

(Miles de Euros)

Ajustes de . ”
ACTIVO 31/1212010 (¥) 01/01/2011 segregacion PASIVO Y PATRIMONIO NETO 31/12/2010 (*) 01/01/2011 Ajustes de segregacion
CAJA Y DEPOSITOS EN BANCOS CENTRALES 54.991 54.991 - PASIVO
CARTERA DE NEGOCIACION 2.250 2.250 - CARTERA DE NEGOCIACION 2.347 2.347 -
Derivados de negociacién 2.250 2.250 - Derivados de negociacién 2.347 2.347
OTROS PASIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE
CON CAMBIOS EN PERDIDAS Y GANANCIAS - -
OTROS ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAM BIOS
EN PERDIDAS Y GANANCIAS - - - PASIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO 9.357.848 9.376.089 18.241
Depésitos de bancos centrales 600.306 600.306
Depésitos de entidades de crédito 140.949 140.949
ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LA VENTA 170. 075 170.075 - Depésitos de la clientela 7.577.010 7.577.010
Valores representativos de deuda 67.500 67.500 - Débitos representados por valores negociables .6823 623.697
Instrumentos de capital 102.575 102.575 - Pasivos subordinados 346.467 346.467
Otros pasivos financieros 69.419 87.660 18.241
INVERSIONES CREDITICIAS 9.177.429| 9.177.429| -
Depésitos en entidades de crédito 621.749 621.749 - AJUSTES A PASIVOS FINANCIEROS POR MACRO- - -
COBERTURAS
Crédito a la clientela 7.648.041) 7.648.041] -
Valores representativos de deuda 907.639 907.639 -
DERIVADOS DE COBERTURA 2.786 2.786 -
CARTERA DE INVERSION A VENCIMIENTO 129.180 129.180 -
PASIVOS ASOCIADOS CON ACTIVOS NO CORRIENTES - -
EN VENTA
AJUSTES A ACTIVOS FINANCIEROS POR MACRO COBERTURAS - - -
PROVISIONES 56.442 56.442 -
DERIVADOS DE COBERTURA 3.682 3.682 - Fondos para pensiones y obligaciones similares 5.848 45.843
Provisiones para riesgos y compromisos contiegent 6.550 6.550
ACTIVOS NO CORRIENTES EN VENTA 38.184 38.184 - Otras provisiones 3.867 3.867
Provisiones para impuestos y otras contingereigdes 182 182
PARTICIPACIONES 48.771 46.971 1.809
Entidades asociadas 16.489 14.689 1.800 PASIVOS FISCALES 40.577 40.577 -
Entidades multigrupo 4.544 4.544 - Corrientes - -
Entidades del grupo 27.738 27.738 - Diferidos 40.577 40.577
CONTRATOS DE SEGUROS VINCULADOS A PENSIONES - - FONDO DE LA OBRA SOCIAL 23.546 - (23.546)
ACTIVO MATERIAL 153.934 144.326 9.604 RESTO DE PASIVOS 12.076 12.076 -
Inmovilizado material 151.812 142.204 9.604
De uso propio 142.204 142.204 - TOTAL PASIVO 0.495.622 9.490.317 (5.305)
Afecto a la obra social 9.608 - 9.608 | PATRIMONIO NETO
Inversiones inmobiliarias 2.122 2.122 -
FONDOS PROPIOS 414.453 407.953 (6.500)
ACTIVO INTANGIBLE 1.979 1.979 - Capital 1 140.000 139.999
Otro activo intangible 1.979 1.979 - Prima de emision - 267.953 267.953
Reservas 390.061 - (390.061)
ACTIVOS FISCALES 121.680 121.680 - Resultado del ejercicio 24.391 - (24.391)
Corrientes 1.182 1.182 -
Diferidos 120.498 120.498 - AJUSTES POR VALORACION - -
Activos financieros disponibles para la venta - -
RESTO DE ACTIVOS 7.920 7.523 397| Coberturas de los flujos de efectivo - -
TOTAL PATRIMONIO NETO 414.453 407.953 (6.500)
TOTAL ACTIVO 9.910.075 9.898.270) 11.80 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 9.910.075 9.898.270 (11.805)
PRO-MEMORIA
RIESGOS CONTINGENTES 289.039 289.039 -
COMPROMISOS CONTIGENTES 685.612 685.612 - (*) Datos auditados por PricewaterhouseCooperstéuai, S.L.
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Marco econémico

La economia mundial en 2013 presentd un crecimiento menor que el del ejercicio anterior. Los datos de las
economias avanzadas mostraron en el (ltimo trimestre una mejoria generalizada, especialmente en EEUU y
Reino Unido, mientras que en la Eurozona y Japoén los crecimientos fueron mas discretos. En los paises
emergentes se produjo una gran heterogeneidad: China e India mantuvieron crecimientos robustos, mientras
gue Brasil y Rusia presentaron una situaciéon mas débil. Para 2014 los principales organismos internacionales
prevén que la recuperacion continle, aunque de forma moderada, sobre todo gracias a las economias
avanzadas.

La Eurozona experiment6 una cierta recuperacion a lo largo del ejercicio, con tasas intertrimestrales proximas a
0% (0,3% en 4T2013, ultimo dato disponible), pero tasas interanuales negativas (-0,3%). En los paises
centrales la tendencia de crecimiento ha sido claramente positiva, con la excepcién de Francia que present6
mayor incertidumbre. Algunos paises periféricos, como Espafia, Irflanda y Portugal, mostraron una modesta
recuperacion, con tasas de crecimiento positivas en el tercer y cuarto trimestre, aunque las tasas de variacion
interanual siguen siendo negativas.

Las medidas de politica fiscal aplicadas en la Eurozona, asi como las soluciones adoptadas por el BCE
(reduccién de tipos hasta el 0,25% y estrategia de “forward guidance”) y los avances hacia la union bancaria,
han contribuido a la recuperacion de la confianza. Gracias a ello, en 2013 las primas de riesgo han caido un
52% en Irlanda, un 45% en Espafia, un 37% en Grecia, un 33% en ltalia y un 28% en Portugal. No obstante, la
fragmentacion financiera contintia siendo elevada y el sector privado todavia esta muy apalancado.

En cuanto a la evolucién de la economia espafiola, en 2013 cay6 un 1,2%. En el Gltimo trimestre del afio, el PIB
se situd en el -0,1% interanual (0,3% intertrimestral). Esta leve mejora de la actividad se debe a una aportacion
menos negativa de la demanda nacional y a una aportacién positiva, aunque decreciente, de la demanda
externa. El consumo privado ha mostrado tasas interanuales negativas desde mediados de 2012 (la tasa
intertrimestral de 3T2013, dltimo dato disponible, ha sido 0,4%, tras dos trimestres en negativo),
fundamentalmente por la situacién del mercado laboral, con una tasa de paro total (26,03%) y juvenil (55,06%)
en maximos de la Eurozona. No obstante, comienza a notarse un cambio de tendencia en el mercado laboral,
con los primeros datos positivos de creacion de empleo (primera tasa intertrimestral positiva desde 2008 con
cifras desestacionalizadas). Los datos de balanza comercial de noviembre confirman la desaceleracién de las
exportaciones de bienes en el dltimo trimestre (10% interanual en 2T y 3% en 3T2013), aunque el acumulado
sigue situandose en maximos historicos. Por su parte, las importaciones han vuelto a caer (1,5% interanual en
2Ty -1,4% en 3T2013). La salida de la situacion de recesion técnica, junto con las medidas fiscales adoptadas,
deberian contribuir a resolver el problema del déficit publico (-5,44% del PIB en noviembre 2013).

La evolucion del sector financiero espafiol continla marcada por el proceso de desapalancamiento del sector
privado. El crédito cay6 en noviembre (Gltimo dato disponible) un 12,05% interanual (fuente: Boletin Estadistico
del Banco de Espafia), debido en parte al traspaso de activos a la SAREB. Por su parte, la morosidad sigue
aumentando (12,5% en noviembre, fuente: Banco de Espafia) y el mercado de la vivienda presenta menores
ajustes, tanto en precios, como en datos de compraventa de viviendas. Para reactivar el crédito empresarial, el
Banco de Espafia decidié establecer en octubre una reduccion de la ponderacién del riesgo de los créditos
concedidos a determinadas PYMES.

Por su parte, los depésitos siguen en aumento (6,3% interanual a noviembre. Fuente Boletin Estadistico del
Banco de Espafia), y la tasa de ahorro se sitia en 3T2013 en el 9,2% de la renta disponible, un dato similar al
de 2007 (fuente:INE).

En cuanto a cambios regulatorios, la Ley de Cajas de Ahorros y Fundaciones, publicada en diciembre, introduce
novedades destacables, ya que establece que las cajas que ejerzan su actividad mediante un banco o que



tengan una participacion en una entidad de al menos un 10 % deberan transformarse en fundaciones bancarias
antes de finales de 2014.

Para fortalecer la confianza en el sector, en noviembre comenzd el ejercicio de evaluacion global
(“Comprehensive Assessment”) de las entidades de crédito, desarrollado por el BCE, que incluye un andlisis de
los riesgos clave (“Supervisory Risk Assessment”), un ejercicio de revision contable para analizar la calidad de
los activos bancarios (“Asset Quality Review”) y la posterior prueba de resistencia (“stress test”), que se llevara
a cabo en colaboracién con la Autoridad Bancaria Europea (EBA) y representan el punto de partida del primer
pilar de la unién bancaria.

El Consejo Europeo del 19 y 20 de diciembre dio nuevos pasos en la construccion de la unién bancaria, al
lograr un acuerdo de orientacién general para la creacién del mecanismo Unico de resolucién. El segundo pilar
de la unién bancaria constara de una Unica autoridad (la Junta de Resolucion) y tendra el respaldo financiero de
un Unico fondo (el Fondo de Resolucién). Este fondo se nutrira de contribuciones de la banca y, de una manera
progresiva a lo largo de diez afios, su saldo se mutualizara, perdera su caracter nacional y se podra utilizar para
la resolucion de entidades independientemente del pais de origen de las contribuciones.

En la reunién del 5 de diciembre, el Consejo de Gobierno del BCE decidid6 mantener el tipo de interés de las
operaciones principales de financiacion en el 0,25 %. A su vez, el Consejo confirmé las orientaciones sobre el
curso futuro de la politica monetaria anunciadas en julio, esto es, su expectativa de que los tipos de interés
oficiales se mantengan en sus actuales niveles, o mas bajos, por un periodo prolongado.

Respecto a las bolsas internacionales, el afio 2013 se ha caracterizado por un comportamiento dual acusado
entre las bolsas desarrolladas y las emergentes. Entre las primeras, destacan los avances cercanos al 25% en
los principales indices de Estados Unidos, Alemania y Japoén, alcanzando los dos primeros nuevos maximos
histéricos. El lbex 35, por su parte, ha conseguido recobrar impulso en la recta final del ejercicio para cerrar
2013 con una revalorizacion del 21%. Por el contrario, las bolsas de paises emergentes han tenido, por lo
general, una evolucién pobre, lastradas por la debilidad de algunas economias y las salidas de capitales.

De cara a 2014, las perspectivas para la renta variable europea y espafiola son moderadamente alcistas,
gracias a la mejora progresiva de los indicadores macro, la evoluciéon contenida de los tipos de interés y la
recuperacion de los beneficios empresariales, asi como por la mejora del entorno financiero en su conjunto.

Evolucién del Grupo Liberbank
Actividad societaria

Los principales movimientos societarios del ejercicio 2013 se describen en las Notas 2-a 'y 21 de la Memoria.
Estructura organizativa
La estructura organizativa del Grupo, sus 6rganos de decision y politicas de actuacion se describen en el
Informe de Gobierno Corporativo adjunto.
Objetivos y estrategias de actuacion
La evolucién del Grupo Liberbank en el ejercicio 2013 ha estado guiada por las directrices recogidas en el plan
de negocio aprobado para el periodo 2012-2017, que se resumen a continuacion:

¢ Reduccién de la dependencia de fuentes de financiacion mayorista, con la devolucion de la
financiacion obtenida del Banco Central Europeo en 2015

¢ Reduccién de la ratio “Loan to Deposits” o la proporcion de riesgos que se financian con depositos
minoristas

¢ Reduccion de la ratio de eficiencia, que representa la proporcion del margen bruto que consumen los
gastos de explotacion

¢ Gestion de los recursos propios del Grupo, de forma que se reduzcan los activos ponderados por
riesgo (APRs).

Los resultados del Grupo Liberbank en 2013, discurren segun lo previsto en su plan de negocio, que converge
hacia objetivos de solidez financiera, solvencia y rentabilidad.



¢ La financiacién mayorista1 se ha reducido en torno 2.800 millones de euros durante el ejercicio 2013,
pues a los vencimientos naturales de cédulas hipotecarias, bonos y demas instrumentos, se une un
programa de recompras anticipadas de bonos que cumplen dos objetivos simultaneos, reducir la
dependencia de los mercados mayoristas y minorar los costes financieros, mejorando con ello el
margen de intereses.

¢ La ratio “Loan to Deposits” se sitia en el 97%, mejorando 13 puntos porcentuales la situacion del
ejercicio anterior

« La ratio de eficiencia alcanza el 47,9% y también mejora su evolucién desde 2012 en 12 puntos
porcentuales, aunque todavia no refleja plenamente el resultado de las medidas de ajuste laboral que
se implantaron a lo largo del mes de junio.

¢« Los activos ponderados por riesgo se sitian en 17.098 millones de euros, cifra que supone una
reduccion de 3.619 millones de euros, respecto al cierre del ejercicio anterior.

Evolucion y resultados del negocio

El balance alcanza un tamafio de 44.546 millones de euros al finalizar el ejercicio, con un descenso anual del
3,7%.

Los recursos minoristas se incrementan ligeramente en términos anuales (+253 millones de euros, un +0,9%),
siendo especialmente positiva la evolucion del dltimo trimestre del ejercicio, con un crecimiento del 2,9% (el
mejor cuarto trimestre en captacion de recursos desde el origen del Banco), gracias a la recuperacién de la
confianza de los clientes, tras un comienzo de afio complicado con el canje de instrumentos hibridos. Los
recursos mayoristas, presentan un descenso anual de -2.808 millones de euros, de acuerdo a lo previsto en el
plan de negocio: cédulas (-1.488 millones), bonos (-1.036 millones), pagarés mayoristas (+151 millones) y
pasivos subordinados (-435 millones). A consecuencia de todo lo anterior, el volumen total de recursos
administrados, incluyendo débitos a clientes, pasivos subordinados, valores negociables, fondos de inversion,
fondos de pensiones y seguros de ahorro, que asciende a 39.006 millones de euros, presenta un descenso
acumulado en el afio del 5,5%.

El crédito bruto totaliza un saldo de 28.385 millones de euros, con un descenso en términos anuales del 9,9% (-
3.125 millones de euros), similar al del resto del sector, y debido en buena medida a la adjudicacién de activos
en pago de deudas (461 millones de euros), a la conversion en bonos de un riesgo de Administraciones
Publicas (273 millones de euros) y al descenso del crédito, tanto de empresas (- 13,2%), como de familias (-
6,0%). A pesar de los niveles minimos de demanda de crédito, se han concedido 33.463 operaciones nuevas
de préstamos y créditos en el ejercicio, por un montante total de 1.563 millones de euros. El perfil de riesgos
del grupo es basicamente minorista, los riesgos de particulares y pymes representan el 74% del total. Los
objetivos marcados por el plan estratégico prevén un progresivo cambio del “mix” de productos dando un menor
peso al crédito hipotecario y permitiendo una mejora de diferenciales.

La reduccion de los créditos y el crecimiento de depdsitos minoristas sitlan la ratio de crédito sobre depdsitos
en el 97%, mejorando en 13 p.p. respecto al ejercicio anterior.

Los activos dudosos ascienden a 6.043 millones de euros, pero la mayor parte corresponden a riesgos
cubiertos por el EPA. Descontados éstos, el volumen total de deudas dudosas se sitla en 2.541 millones de
euros. La tasa de morosidad alcanza el 21,3% (10,4% descontado riesgos sujetos al EPA). En el dltimo
trimestre del afio se ha apreciado una ralentizacién del incremento de activos dudosos, a la vez que se ha
acelerado el ritmo de salidas, y Unicamente el cambio de criterio en la clasificacion contable de las
refinanciaciones, ha modificado esta tendencia. El crédito a particulares para la compra de viviendas, que
representa el 63% del crédito no EPA del Grupo, mantiene una morosidad controlada (5,1%). El crecimiento de
dudosos en el afio estda muy concentrado en pocas operaciones de grandes empresas.

Por su parte, los fondos de provision de insolvencias en crédito a la clientela, alcanzan los 2.693 millones de
euros, situando los niveles de cobertura de activos dudosos en el 44,6%, 54,4% incluyendo los fondos
disponibles del EPA.

'Los pasivos subordinados se consideran financiacion mayorista



La cartera de valores asciende a 13.219 millones de euros, de los que el 94% corresponde a valores de renta
fija. Los principales movimientos de la cartera en el afio se han debido a la suscripcién de 2.918 millones de
Bonos procedentes del traspaso de activos para la SAREB y a compras de renta fija espafiola. En cuanto a la
cartera de renta variable, cierra el ejercicio con un saldo de 786 millones de euros, y un volumen significativo de
desinversiones (595 millones de euros en el afio), que han permitido reforzar la posicién de solvencia del
Grupo, mediante la realizacién de plusvalias y la reduccion de los activos ponderados por riesgo.

En la cuenta de resultados, el margen de intereses asciende a 415 millones de euros, lo que supone un 0,9%
en términos relativos sobre ATMs, y presenta un descenso interanual del 22,4%. Este descenso se debe
fundamentalmente a la caida de tipos de interés, que se inicid en la segunda mitad de 2012, y que se traslada
a la cartera de créditos con un retardo de unos 9 meses. Los recursos, permiten compensar el descenso de
ingresos con costes inferiores a los del ejercicio anterior, debidos tanto a la reduccién de los costes de
financiacion minoristas, a pesar del entorno competitivo extremadamente complicado, como al descenso de la
financiacion mayorista y la contratacion de coberturas sobre las cédulas hipotecarias.

Las participaciones en diversas sociedades han agregado unos resultados, entre dividendos y resultados de
entidades valoradas por el método de la participacion, de 46 millones de euros, lo que supone un descenso de
21,6 millones en el afio (-31,9%), debido a las desinversiones en instrumentos financieros y participaciones
comentadas anteriormente (-595 millones de euros, un -43,1%).

Las comisiones netas ascienden a 215 millones de euros, y experimentan un descenso interanual del 8,3%,
debido a la reduccién de los niveles de actividad comercial. Tanto las comisiones de 2013 como las de 2012
registran importes de caracter no recurrente, (24 millones de euros en 2013 y 25 millones de euros en 2012).
De entre ellas destacar las generadas por la firma de dos alianzas estratégicas para potenciar el negocio de
seguros:

¢ Alianza en Vida y Pensiones con Aegon Spain Holding de marzo de 2012 (35 millones de euros)
e Alianza en Seguros Generales con Caser de enero de 2013 (42 millones de euros)

Como resultado de las mismas, esta area de negocio ha potenciado su actividad notablemente en el ejercicio
2013. En el ambito de los seguros de no vida, el volumen de primas netas comercializadas en el marco del
acuerdo con CASER ha alcanzado los 68,7 millones de euros incrementandose un 1% en contra de la
tendencia del sector, que presenta un descenso anual del 2,8% (Fuente ICEA. Informe "Evolucion del Mercado
Asegurador. Avance Estadistica Afio 2013"). Los seguros de vida riesgo igualmente se comportan mejor que el
mercado, con un incremento del 0,9% frente a un descenso del 4,2% en el sector (Fuente ICEA). En Seguros
de Vida Ahorro las provisiones matematicas alcanzan 1.180 millones de euros, un 8,5% mas que en el gjercicio
anterior, mientras que el crecimiento del mercado ha sido de en torno al 3,2% (Fuente ICEA).

En el mes de diciembre Liberbank suscribié un acuerdo con Cecabank, S.A. para la cesion de la depositaria de
fondos de inversién, fondos de pensiones y sociedades de inversion de capital variable (Sicavs), percibiendo
por ello 12 millones de euros, que se han registrado como comisiones del ejercicio.

Los resultados por operaciones financieras y diferencias de cambio, afiaden al margen bruto 247 millones de
euros, importe que en su mayor parte corresponde a ventas de renta fija (+127 millones de euros) y variable
(+70 millones de euros) y a los resultados derivados del canje de instrumentos hibridos (+54 millones de
euros).

Los resultados contabilizados como “Otros productos y cargas de explotacion”, proceden en su mayor parte de
la prestacion de servicios no financieros de diversas empresas del Grupo consolidable, y presentan un saldo de
(42) millones de euros. En este apartado se registran los gastos derivados de la aportacién al Fondo de
Garantia de Depdsitos (+47 millones de euros).

Todos estos factores determinan un margen bruto de 881 millones de euros, con un incremento interanual del
1,9%.

Los gastos de administracidon disminuyen un 17,5%. En concreto los gastos de personal se reducen 65 millones
de euros (-19,4%), pero aun no recogen en su totalidad las medidas de ajuste laboral que comenzaron a
implantarse en el mes de junio. Los otros gastos generales de administracién también se reducen, un -13,9%, a
consecuencia de la obtencién de las sinergias previstas en el plan de integracién de Liberbank y de la puesta
en marcha de medidas para la mejora de la eficiencia. La ratio de eficiencia (calculada como cociente entre los



gastos generales de administracién y el margen bruto), se sitda al finalizar el ejercicio en el 48,0%, mejorando
sustancialmente respecto al cierre de 2012 (-11 p.p).

Los saneamientos del Grupo ascienden a 465 millones de euros, de los cuales 41 millones de euros
corresponden a la cartera de valores y 424 millones de euros al crédito. Estos segundos incluyen 50 millones
de euros, requeridos por el cambio de criterios que afecta a la clasificacién contable de las refinanciaciones.
Con ello se completa un importante esfuerzo en saneamientos, que permiten tener provisionada la mayor parte
de la pérdida estimada para la cartera crediticia de Liberbank, calculada por Oliver Wyman.

El margen de explotacion antes de dotaciones y pérdidas por deterioro alcanza los 418 millones, lo que
representa una tasa sobre ATMs del 0,9%.

Finalmente mencionar, que los resultados extraordinarios incorporan un ajuste del precio de venta del 50% de
LBK Vida y pensiones (4 millones de euros), los resultados por la venta del 50% de la gestora de fondos de
inversién (Liberbank Gestion S.G.1.I.C., S.A)) a Banco Madrid (del grupo Banca Privada d’Andorra) por 23
millones de euros, asi como los saneamientos y pérdidas por ventas de inmuebles (-10 millones de euros).

El resultado consolidado atribuido a la entidad dominante, asciende a 48 millones de euros. La propuesta de
distribucion de beneficios que el Consejo de Administracion sometera a aprobacion de su Junta General se
puede consultar en la Nota 3 de la Memoria.

Solvencia

Los dias 19 y 20 de diciembre de 2012, se aprobd por parte del Banco de Espafia y la Comisién Europea el
llamado Plan de Recapitalizacion y Reestructuracion, al objeto de cubrir los requerimientos de capital que
serian necesarios de llegar a producirse un escenario macroecondémico adverso, cuantificados por la consultora
Oliver Wyman, en 1.198 millones de euros.

Las palancas puestas en marcha para lograr estos recursos propios fueron las siguientes:

« Plan de desinversiones, llevado a cabo basicamente a lo largo de 2012 y primer trimestre de 2013, que
permitié la generacion de 418 millones de euros de capital al cierre del ejercicio.

« Traspaso de activos a la SAREB, materializado en febrero de 2013, que supuso una aportacion de 145
millones de euros de recursos propios.

e Suscripcion por el FROB de los titulos convertibles, en marzo de 2013, por importe de 124 millones de
euros.

e Canje de instrumentos hibridos y pasivos subordinados, materializada el pasado mes de abril, que
permitié una generacién de recursos propios de 824 millones de euros.

En consecuencia, las medidas del plan de recapitalizacién fueron plenamente ejecutadas en la primera mitad
del afio, y permitieron generar 1.511 millones de euros de capital, segun la metodologia de Oliver Wyman.

A partir de ese momento, el objetivo del Grupo ha sido cumplir en todo momento con la normativa aplicable en
materia de recursos propios (descrita en la nota 1-h de la Memoria) de acuerdo con los riesgos inherentes a su
actividad.



Los recursos propios consolidados a 31 de diciembre de 2013 y los correspondientes ratios de capital se
presentan a continuacion:

Variacion
31/12/2013 | 31/12/2012 anual
Recursos propios basicos 1.872 1.127 745
Recursos propios de segunda categoria - 597 (597)
Deducciones de Recursos Propios (95) (108) 13
Activos ponderados por riesgo 17.098 20.717 (3.619)
Ratio de solvencia 10,39% 7,80% 2,59%
TIER1 10,39% 5,18% 5,21%
Ratio EBA 10,39% 4,32% 6,07%

Como puede apreciarse en la tabla anterior los ratios de capital mejoran sustancialmente los del ejercicio
anterior, tanto por la evolucién de los recursos propios (con un incremento anual de 160 millones de euros,
descontadas deducciones), como por la reduccion de activos ponderados por riesgo, en un -17,47%, que ha
estado propiciada por diversos factores: el descenso del crédito, las amortizaciones de cédulas retenidas en
balance, las ventas de renta variable, la reduccién del riesgo operacional y diversos cambios normativos que
han permitido reducir el consumo de recursos propios por riesgos minoristas.

De acuerdo a la normativa de Basilea Ill que entra en vigor el 1 de enero de 2014, el Grupo Liberbank estima
gue habria alcanzado un nivel de CET 1 Common Equity Tier 1 del 8,71% (siendo el minimo exigido a la fecha
del 4,5%), una ratio de Capital Nivel 1 del 10,17% (siendo el minimo regulatorio del 6%) y una ratio de Capital
Total del 10,17% (siendo el minimo regulatorio del 8%).

Evolucién bursatil

Liberbank, S.A. empezé a cotizar en las bolsas de Madrid, Bilbao, Barcelona y Valencia el 16 de mayo de 2013
a través de un proceso de “listing”, con 1.411.927.674 acciones y un valor nominal de 0,30 euros por accién y
0,81 euros de prima de emisién. Con ello se busca conseguir un mejor acceso a capital privado y a la vez
mejorar el nivel de transparencia del Grupo, alineando la gestidon con los objetivos de los accionistas.

En noviembre se llevd a cabo una ampliacion de capital aumentando el nimero de acciones en 31.665.402
acciones.

A 31 de diciembre de 2013 el precio de cierre de la accion fue de 0,72 euros, lo que supuso una revalorizacion
de la accion del 80%, respecto al precio fijado en el “Sale Facility” (0,40 euros), resultando una capitalizacién de
1.039 millones de euros.

En cuanto a la politica de dividendos, sefialar que hasta que los CoCos del FROB no hayan sido recomprados
en su totalidad, Liberbank no podra pagar dividendos, salvo autorizacion de la Comision Europea. Tampoco
podria pagar dividendos durante los dos afios siguientes a la fecha de admisién a cotizaciéon oficial de las
acciones, si su ratio de Core Tier 1 no fuera superior al minimo legal mas un margen de capital de 100 puntos
basicos (superior al 10%).

Operaciones con acciones propias

Al 31 de diciembre de 2013, el Banco poseia 255.779 acciones propias, cuyo coste de adquisicion ascendia a
155 miles de euros. Al 31 de diciembre de 2012, asi como durante dicho ejercicio, el Grupo no poseia acciones
propias. (Nota 21 de la memoria)

Gestion del riesgo

Los principales riesgos del negocio desarrollado por el Grupo Liberbank, se describen en los siguientes
apartados de la Memoria: Notas 25 (riesgo de crédito), Nota 27 (riesgo de mercado y de tipo de interés), Nota
23 (riesgo de liquidez) y Nota 28 (otros riesgos).



Actividades realizadas en materia de |+D+l

Durante el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2013 y el 31 de diciembre de 2013, el Grupo ha
realizado, actividades de 1+D+l en aplicativos informaticos.

En 2013, 17 millones de euros de gastos activados en ejercicios anteriores han obtenido la correspondiente
certificacién como activo de Innovacion Tecnolégica. Corresponden a dos proyectos estratégicos desarrollados
en 2012 y relacionados con la plataforma tecnolégica comin y aplicaciones on-line.

Estos proyectos cumplen los requisitos para ser reconocidos como un activo intangible y en funcién de su vida
util estimada se les ha fijado un periodo de amortizacién de 6 afios.

Impacto medioambiental

Dadas las actividades a las que se dedica, el Banco no tiene responsabilidades, gastos, activos, ni provisiones
0 contingencias con impacto significativo en el medio ambiente. Por este motivo, no se incluyen desgloses
especificos respecto a informacion de cuestiones medioambientales.

Previsible evolucion en 2014

Para 2014 el Grupo prevé un escenario de tipos bajos, por las medidas adoptadas por el BCE y la FED, lo que
no evitara que la Eurozona contindie con un bajo crecimiento.

La economia espafiola, se recuperara ligeramente, aunque todavia con tasas de crecimiento bajas, lo que
permitira una timida reduccion de la tasa de desempleo y tasas de ahorro positivas.

El sector financiero espafiol continuard la senda de desapalancamiento, con reducciones significativas del
crédito y de la financiacion mayorista.

La reduccién del crédito afectard adicionalmente a la tasa de mora esperada, que se prevé siga aumentando
en todo el sector, algo que exigira esfuerzos adicionales de saneamientos en 2014.

Por su parte, la mencionada mejora en la tasa de ahorro, unida a la estabilidad del mercado mayorista de
financiacion, cuya recuperaciéon se ha venido apreciando en los Ultimos meses, permitira reducir la presion
competitiva en la captacion de financiacion de la clientela, y mejorar la liquidez del sector.

Hechos relevantes posteriores al cierre

No se han producido hechos relevantes con posterioridad al cierre de impacto significativo, a excepcion de lo
indicado en la Nota 1.n de la memoria consolidada adjunta.

Informe de gobierno corporativo

Se adjunta como Anexo | a este Informe de gestion consolidado.

Participaciones directas e indirectas

Todas las participaciones del Grupo aparecen enumeradas en los Anexos |, Il y Il de la memoria consolidada
adjunta.

Restricciones a la transmisibilidad de los valores y al derecho de voto

Se encuentran descritos en el apartado a.10 del Informe anual de gobierno corporativo adjunto.



Pactos parasociales

Se encuentran descritos en el apartado a.6 del Informe anual de gobierno corporativo adjunto.

Normas aplicables a la modificacion de los estatuto s sociales

Se encuentran descritos en el apartado b.3 del Informe anual de gobierno corporativo adjunto.

Normas aplicables al nombramiento y sustitucion de los miembros del
Consejo de Administracién

Se encuentran descritos en el apartado ¢.1.19 del Informe anual de gobierno corporativo adjunto.

Poderes de los miembros del Consejo de Administracié n
Vienen definidos en el Articulo 36 de los Estatutos de Liberbank:

“El Consejo de Administracion dispone de las mas amplias atribuciones para la administracion, gestion y
representacion de la Sociedad, siendo competente para adoptar acuerdos sobre toda clase de asuntos que no
estén atribuidos por la Ley o los estatutos sociales a la junta general.

El Consejo de Administracion asumira con caracter indelegable aquellas facultades legalmente reservadas a su
conocimiento directo, asi como aquellas otras necesarias para un responsable ejercicio de la funciéon general
de supervision y seguimiento de la gestién y direccién ordinaria de la Sociedad. En concreto, el Consejo de
Administracion reservara para su conocimiento y decisién exclusivos las siguientes competencias:

(a) La adopcién de acuerdos que para su validez requieran el voto favorable de una mayoria cualificada de
consejeros, de acuerdo con lo previsto en la Ley o en los presentes estatutos.

(b)La aprobacién de las politicas y estrategias generales de la Sociedad y su grupo, asi como el seguimiento y
supervision de su ejecucién y, asimismo, la aprobacién de los presupuestos anuales.

(c) La aprobacién de acuerdos relacionados con la politica de control y gestion de riesgos.

(d) La formulacién de las cuentas anuales y del informe de gestién, tanto individuales como consolidados,
cuidando que tales documentos muestren la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los
resultados de la Sociedad, conforme a lo previsto en la legislacion aplicable.

(e) La aprobacién del nombramiento y cese de los altos directivos de la Sociedad, asi como las condiciones
basicas de sus contratos y, en su caso, las clausulas de compensacion o indemnizacién para el caso de
separacion.

(f) La retribucion de los consejeros, asi como, en el caso de los consejeros ejecutivos, la retribucion adicional
por sus funciones ejecutivas y demas condiciones que deban respetar sus contratos.

(g) La aprobacién de la informacion financiera que la Sociedad deba hacer publica periédicamente.

(h) La aprobacion de inversiones u operaciones de todo tipo que, por su elevada cuantia o especiales
caracteristicas, tengan caracter estratégico, salvo que su aprobacién corresponda a la junta general.

(i) La constitucidon y las operaciones de adquisicion (u otras andlogas) de participaciones en entidades de
propésito especial o domiciliadas en paraisos fiscales, asi como cualesquiera otras transacciones u
operaciones de naturaleza andloga que, por su complejidad, pudieran menoscabar la transparencia de la
Sociedad y su grupo.



() La aprobacion de las operaciones que la Sociedad realice con sus consejeros, con accionistas significativos
o representados en el consejo de administracion, o con personas a ellos vinculados, fuera de la actividad y
condiciones ordinarias de la Sociedad.

(k) La evaluacion periédica de la calidad y eficiencia del funcionamiento del consejo de administracion y de sus
comisiones internas, a partir del informe anual que estas emitan, asi como, previo informe del comité de
nombramientos y retribuciones, la evaluacion periédica del desempefio de sus funciones por el presidente y, en
su caso, el consejero delegado.”

Estas atribuciones se encuentran desarrolladas en el Articulo 4 del Reglamento del Consejo de Administracion.

Acuerdos significativos que se vean modificados o f inalizados en caso de
cambios de control

Se encuentran descritos en el apartado C.1.44 del Informe anual de gobierno corporativo adjunto.

Acuerdos entre la Sociedad, los administradores, dir ectivos o empleados que
prevean indemnizaciones al terminarse la relacion ¢ on la sociedad con motivo
de una OPA

Se encuentran descritos en el apartado c.1.45 del Informe anual de gobierno corporativo adjunto.



MODELO ANEXO |

INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

DATOS IDENTIFICATIVOS DEL EMISOR

FECHA DE FIN DEL EJERCICIO DE REFERENCIA

C.I.LF. A86201993

31/12/2013

DENOMINACION SOCIAL:

LIBERBANK, S.A.

DOMICILIO SOCIAL:

CARRERA DE SAN JERONIMO, 19
28014 MADRID
ESPANA




INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

A.1 Complete el siguiente cuadro sobre el capital social de la sociedad:

Fecha de ultima
modificacién

Capital social (€)

Namero de
acciones

NUmero de
derechos de
voto

08 noviembre 2013

433.074.922,80 €

1.443.583.076

1.443.583.076

Indique si existen distintas clases de acciones con diferentes derechos asociados:

sSid No ™
Namero de Nominal NUdmero unitario de Derechos
Clase . I .
Acciones unitario derechos de voto diferentes

A.2 Detalle los titulares directos e indirectos de participaciones significativas, de su sociedad
a la fecha de cierre del ejercicio, excluidos los consejeros:

Nombre o Namero de Derechos de voto indirectos
. . % sobre el total
denominacion derechos - - ,
- Titular directo Namero de de derechos de
social del de voto
. - dela derechos de voto
accionista directos T
participacion voto
Caja de Ahorros de | 544 156 000 45,720
Asturias
. Caja de Ahorros y
Caja de Anorros de Monte de Piedad de | 200.000.000 13,855
Asturias
Extremadura
. Caja de Ahorros de
Caja de Anorros de Santander y 140.000.000 9,698
Asturias .
Cantabria
Caja de Ahorros y
Monte de Piedad 200.000.000 13,855
de Extremadura
Caja de Ahorros de
Santander y 140.000.000 9,698
Cantabria

Indique los movimientos en la estructura accionarial mas significativos acaecidos durante el

ejercicio:
Nombre o denominacion . o L

. - Fecha de la operacidon | Descripcion de la operacion
social del accionista
Caja de Ahorros de Asturias 16/05/2013 Admision a cotizacion del emisor
nga de Ahorros y Monte de 16/05/2013 Admision a cotizacion del emisor
Piedad de Extremadura
Caja de Ahorros de 16/05/2013 Admision a cotizacion del emisor




Santander y Cantabria

Actualizacién sobrevenida por
Caja de Ahorros de Asturias 08/11/2013 modificacién en el nUmero de
derechos de voto del emisor.

Actualizacion sobrevenida por
08/11/2013 modificacién en el nimero de
derechos de voto del emisor.

Caja de Ahorros y Monte de
Piedad de Extremadura

Actualizacion sobrevenida por
08/11/2013 modificacién en el nimero de
derechos de voto del emisor.

Caja de Ahorros de
Santander y Cantabria

A.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo de administracion de la
sociedad, que posean derechos de voto de las acciones de la sociedad:

Nombre o Namero de Derechos de voto indirectos o
denominacion derechos de : : > % sobre el total
il del Titular directo Namero de de derechos de
social de d_VOtO de la derechos de voto
accionista irectos participacion voto
Jesu_s Maria Alcalde 10.000 0,001
Barrio
Maria Encarnacion
Paredes Rodriguez 5.405 0,000
| % total de derechos de voto en poder del consejo de administracion | 0,001

Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo de administracion de la
sociedad, que posean derechos sobre acciones de la sociedad:

Nombre o , Derechos indirectos % sobre el
) g NUumero de
denominacion derechos NG q NG d total de
social del directos Titular dL:eTeecrr?ose ;crg%?ese derechos
consejero directo -Cl de voto
de voto equivalentes

A.4 Indique, en su caso, las relaciones de indole familiar, comercial, contractual o societaria
que existan entre los titulares de participaciones significativas, en la medida en que sean
conocidas por la sociedad, salvo que sean escasamente relevantes o deriven del giro o trafico
comercial ordinario:

Nombre o denominacién

. : Tipo de relacion Breve Descripcion
social relacionados

CAJA DE AHORROS DE

ASTURIAS Societaria Pacto Parasocial

CAJA DE AHORROS Y
MONTE DE PIEDAD DE Societaria Pacto Parasocial
EXTREMADURA

CAJA DE AHORROS DE

SANTANDER Y CANTABRIA Societaria Pacto Parasocial




A5 Indique, en su caso, las relaciones de indole comercial, contractual o societaria que
existan entre los titulares de participaciones significativas, y la sociedad y/o su grupo, salvo
gque sean escasamente relevantes o deriven del giro o trafico comercial ordinario:

Nombre o denominacién . L, L
. : Tipo de relacion Breve Descripcion
social relacionados
. . CONTRATO DE
CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS Societaria INTEGRACION
CAJA DE AHORROS Y MONTE DE Societaria CONTRATO DE
PIEDAD DE EXTREMADURA INTEGRACION
CAJA DE AHORROS DE SANTANDER Societaria CONTRATO DE
Y CANTABRIA INTEGRACION
CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS Contractual CONVENIO IMAGEN
CAJA DE AHORROS Y MONTE DE
PIEDAD DE EXTREMADURA Contractual CONVENIO IMAGEN
CAJA DE AHORROS DE SANTANDER
Y CANTABRIA Contractual CONVENIO IMAGEN
CONTRATO DE
CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS Contractual PRESTACION DE
SERVICIOS
CAJA DE AHORROS Y MONTE DE Contractual PCI:?OEg-l'I—'ié-II—OONDIEE
PIEDAD DE EXTREMADURA SERVICIOS
CAJA DE AHORROS DE SANTANDER CONTRATO DE
Y CANTABRIA Contractual PRESTACION DE
SERVICIOS

A.6 Indique si han sido comunicados a la sociedad pactos parasociales que la afecten segun
lo establecido en los articulos 530 y 531 de la Ley de Sociedades de Capital. En su caso,
describalos brevemente y relacione los accionistas vinculados por el pacto:

SiMd

No O

Intervinientes del
pacto
Parasocial

% de capital
social afectado

Breve descripcion del pacto

CAJA DE AHORROS
DE ASTURIAS

CAJA DE AHORROS Y
MONTE DE PIEDAD DE
EXTREMADURA'Y

CAJA DE AHORROS
DE SANTANDER Y
CANTABRIA

69,273

CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS, CAJA
DE AHORROS DE SANTANDER Y
CANTABRIA, Y CAJA DE AHORROS Y
MONTE DE PIEDAD DE EXTREMADURA
SUSCRIBIERON UN CONTRATO DE
INTEGRACION POR EL CUAL SE HA
ADOPTADO UN PACTO DE SINDICACION
DE VOTO ENTRE DICHAS ENTIDADES.
EN ESTE SENTIDO, Y EN ATENCION A
LO ESTIPULADO EN DICHO PACTO DE
SINDICACION PARA LA ADOPCION DE
LOS ACUERDOS, SE INFORMA QUE,
SALVO PARA DETERMINADAS
MATERIAS CONCRETAS RECOGIDAS EN
EL HECHO RELEVANTE NUMERO 187464
PUBLICADO EN LOS REGISTROS
OFICIALES DE LA COMISION NACIONAL
DEL MERCADO DE VALORES EL DIiA 16




DE MAYO DE 2013, EL SENTIDO DEL
VOTO SE EJERCE POR CAJA DE
AHORROS DE ASTURIAS.

Indique si la sociedad conoce la existencia de acciones concertadas entre sus accionistas. En
su caso, describalas brevemente:

SiM No O
- s % de capital
Intervinientes accion . L .
social Breve descripcidn del concierto
concertada
afectado
CAJA DE AHORROS
DE ASTURIAS
CAJA DE AHORROS Y
MONTE DE PIEDAD DE 69.973 EL DESCRITO EN EL CUADRO
EXTREMADURA'Y ' ANTERIOR
CAJA DE AHORROS
DE SANTANDER Y
CANTABRIA

En el caso de que durante el ejercicio se haya producido alguna modificaciéon o ruptura de
dichos pactos o acuerdos o acciones concertadas, indiquelo expresamente:

A.7 Indigue si existe alguna persona fisica o juridica que ejerza o pueda ejercer el control
sobre la sociedad de acuerdo con el articulo 4 de la Ley del Mercado de Valores. En su caso,
identifiquela:

SiM No O

Nombre o denominacién social

CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS

CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE EXTREMADURA Y

CAJA DE AHORROS DE SANTANDER Y CANTABRIA

Observaciones

CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS, CAJA DE AHORROS DE SANTANDER Y
CANTABRIA, Y CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE EXTREMADURA, en
conjunto, son titulares a 31 de diciembre de 2013 del 69,273% del capital social de
Liberbank, S.A.

A.8 Complete los siguientes cuadros sobre la autocartera de la sociedad:

A fecha de cierre del ejercicio:

NUmero de acciones NUmero de acciones % total sobre capital
directas indirectas (*) social
255.779 0,02%

(*) A través de:




Nombre o denominacién social del

; . A Numero de acciones directas
titular directo de la participacion

Total:

Detalle las variaciones significativas, de acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto
1362/2007, realizadas durante el ejercicio:

. Total de acciones % total sobre
Fecha de Total de acciones - .
L . o indirectas capital
comunicacion directas adquiridas - .
adquiridas social

A.9 Detalle las condiciones y plazo del mandato vigente de la junta de accionistas al consejo
de administracién para emitir, recomprar o transmitir acciones propias.

En la Junta General de accionistas de Liberbank, S.A. celebrada con fecha 23 de enero de
2013 se adoptaron los siguientes acuerdos:

“Se autoriza, de conformidad con lo establecido en los articulos 146 y siguientes del texto
refundido de la Ley de Sociedades de Capital, a la adquisicion derivativa, en cualquier
momento y cuantas veces lo considere oportuno, por parte de Liberbank —bien directamente
0 a través de cualquiera de sus sociedades dependientes— de acciones propias, totalmente
desembolsadas, por compraventa o por cualquier otro titulo juridico oneroso.

El precio o contraprestacion de adquisicion minimo sera el equivalente al valor nominal de las
acciones propias adquiridas y el precio o contraprestacién de adquisicion maximo sera el
equivalente al valor de cotizacion de las acciones propias adquiridas en un mercado
secundario oficial en el momento de la adquisicion.

Dicha autorizacién se concede por un plazo de 5 afios a contar desde la fecha de adopcién
del presente acuerdo y esta expresamente sujeta a la limitaciéon, en cuanto al nimero maximo
de acciones a adquirir, de que en ningin momento el valor nominal de las acciones propias
adquiridas en uso de esta autorizacion, sumado al de las que ya posean Liberbank y
cualesquiera de sus sociedades dependientes, exceda del limite legal establecido en la
normativa vigente en el momento de la adquisicion, debiendo, ademas, respetarse las
limitaciones establecidas para la adquisicion de acciones propias por las autoridades
reguladoras de los mercados en los que las acciones de Liberbank estén admitidas a
negociacion.

Expresamente se hace constar que la autorizacion para adquirir acciones propias otorgada
puede ser utilizada total o parcialmente para la adquisicién de acciones de Liberbank que ésta
deba entregar o transmitir a administradores o a trabajadores de Liberbank o de sus
sociedades dependientes, directamente o como consecuencia del ejercicio por parte de
aquéllos de derechos de opcion, todo ello en el marco de los sistemas retributivos
referenciados al valor de cotizacion de las acciones de la Sociedad aprobados en debida
forma.

Se acuerda, por unanimidad, facultar al Consejo de Administracion, con facultades expresas
de sustitucion en el Presidente, en uno o varios consejeros y en el Secretario, asi como
cualquier otra persona a la que el Consejo de Administracion apodere expresamente al efecto
para ejecutar el presente acuerdo.”




En la Junta General de accionistas de Liberbank, S.A. celebrada con fecha 27 de junio de
2013 se acordo:

“Se propone autorizar al Consejo de Administracién, en la forma mas amplia y eficaz posible
en Derecho, y de conformidad con lo establecido en el articulo 297.1.b) del texto refundido de
la Ley de Sociedades de Capital, para que, dentro del plazo maximo de cinco afios a contar
desde la fecha de hoy y sin necesidad de convocatoria ni acuerdo posterior de la Junta
General de accionistas, acuerde, en una o varias veces, cuando y a medida que las
necesidades de la Sociedad lo requieran a juicio del propio Consejo de Administracion, el
aumento de su capital social en la cantidad maxima equivalente a la mitad del capital social
de la Sociedad existente en la fecha de adopcion del presente acuerdo, emitiendo y poniendo
en circulacién para ello las correspondientes nuevas acciones ordinarias o de cualquier otro
tipo de las permitidas por la Ley, con o sin prima de emisién, y, en todo caso, con desembolso
de las acciones emitidas mediante aportaciones dinerarias y previéndose expresamente la
posibilidad de suscripcién incompleta de las acciones que se emitan conforme a lo previsto en
el articulo 311 del texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital.

Asimismo, se faculta al Consejo de Administracion para excluir, total o parcialmente, el
derecho de suscripcion preferente en los términos del articulo 506 del texto refundido de la
Ley de Sociedades de Capital y disposiciones concordantes.

Las facultades asi delegadas se extenderan a la fijacion de los distintos aspectos y
condiciones de cada emision, segln las caracteristicas de cada operacion que se decida
realizar al amparo de la autorizaciéon a que se refiere el presente acuerdo, comprendiendo la
facultad de dar nueva redaccién al articulo de los Estatutos Sociales relativo al capital social,
una vez acordado y ejecutado el aumento de capital, y la de realizar todos los tramites
necesarios para que las nuevas acciones objeto del aumento de capital sean emitidas y
admitidas a negociacion en las Bolsas de Valores espafiolas y, en su caso, extranjeras en las
que coticen las acciones de la Sociedad, de conformidad con los procedimientos previstos en
cada una de las correspondientes Bolsas de Valores.

El Consejo de Administracién queda igualmente autorizado para sustituir, total o parcialmente,
las facultades que le han sido delegadas por la Junta General de accionistas, en relacion con
los anteriores acuerdos a favor del Presidente del Consejo de Administracion, del Secretario o
de cualquiera de los restantes miembros del Consejo.

La presente autorizacion deja sin efecto la anterior autorizacién al Consejo aprobada por la
Junta General de Accionistas de la Sociedad de 30 de octubre de 2012 y ratificada en la Junta
General de Accionistas de 23 de noviembre de 2012”

A.10 Indique si existe cualquier restriccion a la transmisibilidad de valores y/o cualquier
restriccion al derecho de voto. En particular, se comunicara la existencia de cualquier tipo de
restricciones que puedan dificultar la toma de control de la sociedad mediante la adquisicion
de sus acciones en el mercado.

Si~ No O

Descripcién de las restricciones




SE TRANSCRIBE A CONTINUACION EL PACTO HECHO PUBLICO MEDIANTE HECHO RELEVANTE
PUBLICADO EN LA PAGINA WEB DE LA COMISION NACIONAL DEL MERCADO DE VALORES CON
FECHA 16 DE MAYO DE 2013:

12 ADQUISICION Y TRANSMISION DE ACCIONES DE LIBERBANK

12.1  Durante el plazo de un afio a partir de la fecha de la Admisién a Negociacién, las
Cajas no podran transmitir ninguna accién de Liberbank de las que sean titulares.

Concluido dicho plazo de un afo, durante los primeros cuatro (4) afios desde la entrada en
vigor del Tercer Addendum, cada Caja podra transmitir, sin el consentimiento previo del resto
de Cajas, hasta un total del cinco por cien (5%) de las acciones de Liberbank de que cada
Caja sea titular en el momento de la Admision a Negociacion, siempre que esta transmision
no implique que el Sindicato pierda la capacidad para designar a la mayoria de consejeros
dominicales del Consejo de Administracion. Transcurrido dicho plazo de cuatro (4) afos,
durante el tiempo que reste del Periodo de Permanencia Inicial, cada Caja podra sin el
consentimiento previo del resto de Cajas transmitir, ademas de las acciones de Liberbank
que hasta el referido limite del cinco por cien (5%) no hubiera transmitido durante el periodo
inicial de cuatro (4) afos, hasta un total del cinco por cien (5%) de la participacion que cada
Caja tenga en Liberbank en la fecha de la Admisiébn a Negociacién, siempre que esta
transmision no implique que el Sindicato pierda la capacidad para designar a la mayoria de
consejeros dominicales del Consejo de Administracion.

En cualquier caso, el resto de las Cajas tendra un derecho de tanteo para la adquisiciéon
preferente de la totalidad de las acciones cuya transmision se pretenda, ya sea a titulo
oneroso, por el precio y las condiciones ofrecidas por el tercero al que se pretende transmitir
con el limite maximo en cuanto al precio del diez por cien (10%) por encima de la media
aritmética del cambio medio ponderado de las acciones durante los treinta (30) dias
anteriores a la fecha de notificacién de la transmision, o a titulo lucrativo, en cuyo caso el
precio sera la media aritmética del cambio medio ponderado de las acciones durante los
treinta (30) dias anteriores a la fecha de notificacién de la transmision. A estos efectos, la
Caja que pretenda transmitir debera comunicarlo, en los términos previstos en la Clausula
18, al resto de Cajas, indicando si la transmision es a titulo lucrativo u oneroso, y en su caso
el precio y las condiciones ofrecidas por el tercero al que se pretende transmitir. Dentro de
los quince (15) dias habiles siguientes a la fecha de comunicacion, el resto de Cajas podran
comunicar su voluntad de adquirir las acciones. En caso de que sélo una Caja haya optado a
la adquisicion de las acciones, se procedera a la formalizacion de la transmision de las
mismas en el plazo maximo de quince (15) dias habiles. En el supuesto de que las dos Cajas
restantes manifestaran su intencién de ejercitar este derecho de adquisicién preferente, las
acciones se distribuiran entre ellas a prorrata de su participaciéon en el capital social de
Liberbank. Si ninguna Caja hubiera comunicado, en el plazo indicado, su intencién de
ejercitar su derecho de adquisicién preferente, la Caja que pretenda [vender] podra proceder
a la transmision.

En caso de una Oferta Publica de Adquisicion de acciones de Liberbank formulada por un
tercero durante la vigencia del presente Contrato o del pacto de sindicacion al que se refiere
la Clausula 10.3 de aquél, se aplicara el régimen del Comité de Sindicacion previsto en la
Clausula 8.2 del presente Contrato. En caso de que el Comité de Sindicacion, con el voto
favorable de mas del cincuenta por cien (50%) de las Cuotas en el Sindicato, acuerde no
aceptar la Oferta, ninguna de las Cajas podra aceptarla, ni total ni parcialmente. En caso de
que, por el contrario, el Comité de Sindicacion acuerde con el voto favorable de mas del
cincuenta por cien (50%) de las Cuotas en el Sindicato la aceptacién de la Oferta, aquellas
Cajas que en el seno del Comité hayan votado en contra del acuerdo de aceptacién, podran
no aceptar la Oferta, de forma total o parcial.

12.2. En todo caso, con caracter previo a la transmision de acciones de Liberbank por
cualquiera de las Cajas que suponga una modificacion de los porcentajes de participacion
relativos entre ellas, deberan las Partes proceder de comun acuerdo y de buena fe a
modificar las reglas de gobierno corporativo previstas en el presente Contrato y cualesquiera




otros derechos y obligaciones que hubieran sido establecidos en el presente Contrato en
atencién al porcentaje de participacion inicial de cada una de las Cajas en Liberbank.

12.3  En caso de transmision por alguna de las Cajas de la totalidad de su participacién en
Liberbank, de conformidad con lo previsto en el apartado 12.2 anterior, la misma quedara
desvinculada del presente Contrato.

12.4 La transmision de derechos de suscripcion preferente se someterda a las mismas
reglas aplicables a la transmision de acciones.

12.5 Las Cajas podran adquirir libremente acciones de Liberbank a partir de la Admision a
Negociacion siempre que ello no afecte a la posicion de recursos propios consolidables del
Grupo Liberbank. Las adquisiciones de acciones que realice una Caja que impliquen
alcanzar la titularidad de una Cuota en el Sindicato superior a la que se sefiala respecto de
cada Caja en la Clausula 8.2, no alteraran las Cuotas en el Sindicato, sin perjuicio de que las
acciones adquiridas queden, de un lado, afectadas por los acuerdos del Comité de
Sindicacién en los términos previstos en la Clausula 8 del presente Contrato, y, de otro lado,
no queden sujetas a las limitaciones a la transmisiéon establecidas en la Clausula 12.1
anterior, salvo todo lo previsto en el Gltimo péarrafo de dicha Clausula 12.1 en relacion con las
Ofertas Publicas de Adquisicion.

Por el contrario, las adquisiciones de acciones que realice una Caja que impliquen alcanzar
la titularidad de una Cuota en el Sindicato inferior o igual a la que se sefiala respecto de cada
Caja en la Clausula 8.2, si alteraran las Cuotas en el Sindicato, procediéndose a estos
efectos cada dos (2) afios a partir de la entrada en vigor del Tercer Addendum a recalcularse
dichas Cuotas en el Sindicato sobre la base del porcentaje de participacion en el capital
social de Liberbank de que sea titular cada Caja en ese momento. Asimismo, las acciones
adquiridas quedaran, de un lado, afectadas por los acuerdos del Comité de Sindicaciéon en
los términos previstos en la Clausula 8 del presente Contrato, y, de otro lado, quedaran
sujetas a las limitaciones a la transmisién establecidas en la Clausula 12.1 anterior.

12.6  Ninguna de las limitaciones establecidas en la presente Clausula 12 afectaran a las
obligaciones que tendran que asumir las Cajas en ejecucion del plan de reestructuracion
aprobado para Liberbank en el marco de la Ley 9/2012 de 14 de noviembre de
reestructuracién y resolucién de entidades de crédito, incluidas, entre ellas, las obligaciones
necesarias o convenientes para la Admisién a Negociacion (como las relativas a préstamos
de valores y, en patrticular, las relacionadas con el ejercicio de la opcion “green shoe” de
conformidad con el acuerdo de la Junta General de Accionistas de Liberbank aprobado al
efecto).

A.11 Indique si la junta general ha acordado adoptar medidas de neutralizacion frente a una
oferta publica de adquisicién en virtud de lo dispuesto en la Ley 6/2007.

Sid No ™

En su caso, explique las medidas aprobadas y los términos en que se producira la ineficiencia
de las restricciones:

A.12 Indique si la sociedad ha emitido valores que no se negocian en un mercado regulado
comunitario.

sid No M

En su caso, indique las distintas clases de acciones y, para cada clase de acciones, los
derechos y obligaciones que confiera.




B | JUNTA GENERAL

B.1 Indique y, en su caso detalle, si existen diferencias con el régimen de minimos previsto en
la Ley de Sociedades de Capital (LSC) respecto al quérum de constitucién de la junta general.

sid No M
% de quérum distinto al % de qudrum distinto al establecido
establecido en art. 193 LSC en art. 194 LSC para los supuestos
para supuestos generales especiales del art. 194 LSC

Quérum exigido
en 12
convocatoria

Quorum exigido
en 22
convocatoria

Descripcién de las diferencias

B.2 Indique y, en su caso, detalle si existen diferencias con el régimen previsto en la Ley de
Sociedades de Capital (LSC) para la adopcién de acuerdos sociales:

sSid No ™

Describa en qué se diferencia del régimen previsto en la LSC.

Mayoria reforzada distinta a la

establecida en el articulo 201.2 Otros supuestos de
LSC para los supuestos del mayoria reforzada
194.1 LSC

% establecido por la
entidad para la adopcion
de acuerdos

Describa las diferencias

B.3 Indique las normas aplicables a la modificacién de los estatutos de la sociedad. En
particular, se comunicaran las mayorias previstas para la modificacion de los estatutos, asi
como, en su caso, las normas previstas para la tutela de los derechos de los socios en la
modificacion de los estatutos.

Segun el articulo 20° de los Estatutos, es competencia de la junta general, entre otras, la
modificacién de los estatutos sociales. El quérum viene determinado en el articulo 25° de
dicho cuerpo legal, que establece lo siguiente: La junta general quedara validamente
constituida en primera convocatoria cuando los accionistas presentes o representados
posean, al menos, el veinticinco por ciento (25%) del capital suscrito con derecho a voto. En
segunda convocatoria, sera valida la constitucién de la junta, cualquiera que sea el capital
concurrente a la misma.

No obstante, para que la junta general pueda acordar validamente el aumento o la reduccién
del capital y cualquier otra modificacion de los estatutos sociales, la emision de obligaciones,
la supresion o la limitacion del derecho de adquisicion preferente de nuevas acciones, asi
como la transformacion, la fusion, la escision o la cesion global de activo y pasivo y el traslado
de domicilio al extranjero, sera necesaria, en primera convocatoria, la concurrencia de
accionistas presentes o representados que posean, al menos, el cincuenta por ciento (50%)
del capital suscrito con derecho de voto. En segunda convocatoria serd suficiente la
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concurrencia del veinticinco por ciento (25%) de dicho capital. Las ausencias que se
produzcan una vez validamente constituida la junta general no afectaran a su celebracién.

Respecto al régimen de aprobacion de acuerdos y de conformidad con lo establecido en el
articulo 33°.2 de los Estatutos, los acuerdos se adoptaran por mayoria ordinaria de los votos
de los accionistas presentes o representados en la Junta, salvo en los supuestos en que la
Ley o los Estatutos Sociales exijan una mayoria superior.

A estos efectos, de conformidad con lo establecido en el referido articulo 33°.2 y en el articulo
201 del texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital, la aprobacion de la modificacion
de los Estatutos se adoptara por mayoria ordinaria en primera convocatoria, con el quérum de
asistencia sefialado anteriormente y, en segunda convocatoria, si concurren accionistas que
representen el veinticinco por ciento (25%) o mas del capital suscrito con derecho de voto, sin
alcanzar el cincuenta por ciento (50%), sera necesario el voto favorable de los dos tercios del
capital presente o representado en Junta.

B.4 Indique los datos de asistencia en las juntas generales celebradas en el ejercicio al que

se refiere el presente informe y los del ejercicio anterior:

Datos de asistencia

. % de % voto a distancia
Fecha junta : % en
general presencia representacion Voto Total
fisica electrénico Otros
17 enero 2012 100% 0 0 100%
12 marzo 100% 0 0 100%
2012
28 junio 2012 100% 0 0 100%
30 octubre 100% 0 0 100%
2012
23 enero 2013 100% 0 0 100%
6 marzo 2013 100% 0 0 100%
27 junio 2013 0,02% 71,62% - 3% 74,64%

B.5 Indique si existe alguna restriccion estatutaria que establezca un nimero minimo de
acciones necesarias para asistir a la junta general:

sid

No M

NUmero de acciones necesarias para asistir a la jun

ta general

B.6 Indique si se ha acordado que determinadas decisiones que entrafien una modificacion
estructural de la sociedad (“filializacion”, compra-venta de activos operativos esenciales,
operaciones equivalentes a la liquidacién de la sociedad...) deben ser sometidas a la
aprobacion de la junta general de accionistas, aunque no lo exijan de forma expresa las Leyes

Mercantiles.

SiMd

No O

B.7 Indique la direccién y modo de acceso a la pagina web de la sociedad a la informacién
sobre gobierno corporativo y otra informacién sobre las juntas generales que deba ponerse a

disposicion de los accionistas a través de la pagina web de la Sociedad.

La informacion sobre gobierno corporativo esta ubicada en un apartado especifico, dentro del
y Accionistas.

area de

https://www.liberbank.es/es/web/quest/documentacion-legal.

Inversores

El

enlace

es

Dentro de este apartado se

encuentra un subapartado dedicado a la Junta General de Accionistas 2013. Ademas, desde
la convocatoria de la misma hasta su celebraciéon, el acceso a la documentaciéon tenia un

enlace directo con una pastilla en la portada de la web.
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En cuanto al Informe de Gobierno Corporativo, tiene un apartado especifico en el citado
espacio de Gobierno Corporativo, con el histérico de IAGC. Su enlace directo es
https://www.liberbank.es/es/web/quest/informe-anual-de-gobierno-corporativo.

C.1 Consejo de administracion

C | ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

C.1.1 Namero maximo y minimo de consejeros previstos en los estatutos sociales:

NUmero maximo de consejeros:

15

NUmero minimo de consejeros

5

C.1.2 Complete el siguiente cuadro con los miembros del consejo:

Nombre o
denominacion Cargo en el Fecha primer Fecha ultimo Procedimiento
. Representante . . . o
social del consejo nombramiento nombramiento de eleccion
consejero
Mangel Presidente —
Menéndez consejero 23 mayo 2011 23 enero 2013 Junta General
Menéndez Delegado
. Vocal —
Victor Manuel ' .
Bravo Cafiadas V|cep(e3|dente 23 mayo 2011 23 enero 2013 Junta General
Primero
Eduardo Zufiga Vocal
Pérez Del Vicepresidente 23 enero 2013 23 enero 2013 Junta General
Molino Segundo
Jesus Maria Vocal —
Alcalde Barrio Secretario 23 enero 2013 23 enero 2013 Junta General
Victor Roza 23 enero 2013 Junta General
Fresno Vocal 23 mayo 2011
Felipe
Fernandez Vocal 23 mayo 2011 23 enero 2013 Junta General
Fernandez
Jorge Delclaux 5 diciembre
Bravo Vocal 2011 23 enero 2013 Junta General
Pedro Manuel 5 diciembre
Rivero Torre Vocal 2011 23 enero 2013 Junta General
Davida Sara
Marston Vocal 17 enero 2012 23 enero 2013 Junta General
Luis Garicano
Gabilondo Vocal 17 enero 2012 23 enero 2013 Junta General
Maria
Encarnacion
Paredes Vocal 23 enero 2013 23 enero 2013 Junta General
Rodriguez
Alfonso Pitarch
Rodriguez Vocal 23 enero 2013 23 enero 2013 Junta General
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Numero total de consejeros 12

Indique los ceses que se hayan producido en el consejo de administracién durante el periodo
sujeto a informacion:

Nombre o denominacién social

del consejero

en el

Condicion del consejero

momento de cese

Fecha de
baja

Enrique Ambrosio Orizaola

Consejero dominical

15 enero 2013

Miguel Angel Barra Quesada

Consejero dominical

22 enero 2013

Agustin Iglesias Caunedo

Consejero dominical

22 enero 2013

Jesls Ruano Mochales

Consejero dominical

22 enero 2013

CONSEJEROS EJECUTIVOS

C.1.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo y su distinta condicion:

Nombre o denominacién
del consejero

Comision que ha
informado su
nombramiento

Cargo en el
organigrama de la
sociedad

Manuel Menéndez
Menéndez

Comité de
Nombramientos y
Retribuciones

Presidente-Consejero
Delegado

Victor Manuel Bravo

Comité de
Nombramientos y

Director de las Areas

Cafnadas Retribuciones de Control
Numero total de consejeros ejec  utivos 2
% sobre el total del consejo 16,67
CONSEJEROS EXTERNOS DOMINICALES
Nombre o
denominacion del
Comision que ha accionista

Nombre o denominaciéon
del consejero

informado su
nombramiento

significativo a quien
representa o que ha
propuesto
su nombramiento

Eduardo Zufiga Pérez Del
Molino

Comité de
Nombramientos y
Retribuciones

Caja de Ahorros de
Santander y Cantabria

Jesls Maria Alcalde Barrio

Comité de
Nombramientos y
Retribuciones

Caja de Ahorros de
Asturias

Victor Roza Fresno

Comité de
Nombramientos y
Retribuciones

Caja de Ahorros de
Asturias

Felipe Fernandez
Fernandez

Comité de
Nombramientos y
Retribuciones

Caja de Ahorros de
Asturias

Maria Encarnacion Paredes
Rodriguez

Comité de
Nombramientos y
Retribuciones

Caja de Ahorros de
Asturias

Alfonso Pitarch Rodriguez

Comité de
Nombramientos y
Retribuciones

Caja de Ahorros y M.P.
de Extremadura
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Numero total de consejeros dominicales 6

% sobre el total del consejo 50

CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES

Nombre o
denominacién del
consejero

Perfil

Jorge Delclaux Bravo

Licenciado en Ciencias Econémicas y Empresariales
por el Colegio Universitario de Estudios Financieros
(CUNEF) - Madrid. Entre 1985 y 2006 desarrolla su
carrera profesional en diferentes bancos de inversion
(Morgan Grenfell & Co. Ltd; UBS Phillips & Drew;
Rothschild).

En 2006 fue nombrado Vicepresidente Ejecutivo de
Inversiones lbersuizas, una de las principales firmas
espafiolas de inversion en Private Equity.

Pedro Manuel Rivero
Torre

Profesor Mercantil por la Escuela de Comercio de
Santander y Doctor en Ciencias Econémicas vy
Empresariales por la Universidad Complutense de
Madrid. Miembro de la Real Academia de Doctores,
Catedratico de Economia Financiera y Contabilidad
Universidad Complutense.

Autor de varios libros, entre los que destacan "Cash-
Flow, Estado de Origen y Aplicacion de Fondos y
Control de Gestion", publicado por la Asociacion para el
Progreso de la Direccion (APD), Madrid, y LIMUSA,
Méjico, "Analisis de Balances 'y  Estados
Complementarios”, Ed. Piramide, Madrid, es autor de
articulos en diversas publicaciones nacionales vy
extranjeras y ha impartido conferencias sobre
productividad, analisis financiero, control de costos,
principios contables, politica energética, sistema
eléctrico, etc.

Davida Sara Marston

Consejera no ejecutiva con experiencia en los consejos
del Financial Services Authority (FSA) y de otras
empresas reguladas, en empresas ya establecidas
incluyendo aquellas que cotizan en el FTSE, y en
empresas incipientes.

Experiencia ejecutiva y experiencia como consejera en
empresas en proceso de fusién, y en periodos de
relevantes cambios corporativos y estratégicos. Dominio
del inglés, espafiol y francés, con amplios
conocimientos de distintas culturas financieras al haber
trabajado en Europa, América del Norte, Latinoamérica
y en mercados emergentes. Experiencia significativa en
riesgo y auditoria y conocimientos expertos en planes
de pensiones de empresa del Reino Unido.

Luis Garicano
Gabilondo

Ha sido Catedratico de Economia y Estrategia en la
Universidad de Chicago y Director de Investigacion del
departamento de Administracion de la London School of
Economics en donde es actualmente Catedratico de
Economia y Estrategia en los departamentos de
Economia y de Gestién de Empresas. También ha sido
profesor visitante en la Sloan School del Instituto
Tecnoldgico de Massachusetts y en la London Business
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School (2005).

Es Licenciado en Economia (1990) y Licenciado en
Derecho (1991) por la Universidad de Valladolid. Posee
los titulos de Master en Estudios Econémicos Europeos
por el College of Europe (Bélgica, 1992) y Master en
Economia (1995) por la Universidad de Chicago.
Ademas, es Doctor en Economia por ésta Ultima
institucion (1998).

Es autor de numerosos articulos especializados
aparecidos en publicaciones de renombre como
Quarterly Journal of Economics o American Economic
Review, entre otras muchas. Su investigacion ha
estudiado como la organizacién de las empresas afecta
a variables econémicas agregadas, como la distribucién
de salarios, la productividad o el crecimiento
econémico, asi como el impacto de los recientes
avances en las tecnologias de la informacién sobre
estas variables y sobre las que ha realizado trabajos
sobre la gestién y la gobernanza de las empresas y las
instituciones. Fuera del ambito académico, ha trabajado
como economista de la Comision de la Union Europea
en Luxemburgo (1992-1993) y en la empresa McKinsey
and Co. (1997).

Fue fundador y es co-editor del blog econdmico Nada
Es Gratis.

Numero total de consejeros independientes 4

% total del consejo 33,33

Indique si algun consejero calificado como independiente percibe de la sociedad, o de su
mismo grupo, cualquier cantidad o beneficio por un concepto distinto de la remuneracién de
consejero, 0 mantiene o ha mantenido, durante el Gltimo ejercicio, una relacién de negocios
con la sociedad o con cualquier sociedad de su grupo, ya sea en nombre propio o como
accionista significativo, consejero o alto directivo de una entidad que mantenga o hubiera
mantenido dicha relacion.

Con fecha 25 de marzo de 2013, y previo informe favorable del Comité de Auditoria, el
Consejo de Administracion autorizdé un contrato de prestacion de servicios de asesoramiento
con la sociedad Roland Berger Strategy Consultants, SA, cuyo importe asciende a la cantidad
de 416 miles de euros; don Jorge Delclaux Bravo ocupa el cargo de Consejero Delegado de
dicha sociedad en Espafia.

En su caso, se incluird una declaracion motivada del consejo sobre las razones por las que
considera que dicho consejero puede desempefiar sus funciones en calidad de consejero
independiente.

Nombre o denominacién Descripcion de la

. . - Declaracion motivada
social del consejero relacion

El Comité de
Nombramientos y
Retribuciones y el
Consejo de
Administracion de
Liberbank, tras recabar
asesoramiento juridico
externo y analizar las
materias objeto de
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Jorge Delclaux Bravo

Jorge Delclaux Bravo
ocupa el cargo de
Consejero Delegado de
RLBSC, entidad con la
gue Liberbank tiene
suscrito un contrato de
prestacion de servicios

asesoramiento y la
significacién econémica
de la contraprestacion
0 precio recibido por
RBSC en virtud de
dichos asesoramientos,
consideraron que las
relaciones al respecto
con Liberbank no eran
relevantes o
importantes para RBSC
en el contexto de las
cifras o volumenes de
negocio de dicha
entidad en Espafia,
entendiendo por tanto,
gue las relaciones de
asesoramiento entre
RBSC vy Liberbank no
afectan a la autonomia
de decision del Sr.
Delclaux en cuanto
Consejero de
Liberbank.

OTROS CONSEJEROS EXTERNOS

Nombre o denominacién del

Consejero

Comision que ha informado o
propuesto su nombramiento

Nidmero total de consejeros

Externos

% total del consejo

Detalle los motivos por los que no se puedan considerar dominicales o independientes y sus
vinculos, ya sea con la sociedad o sus directivos, ya sea con sus accionistas:

Nombre o
denominacion social
del consejero

Motivos

Sociedad, directivo o
accionista con el que
mantiene el vinculo

Indique las variaciones que, en su caso, se hayan producido durante el periodo en la tipologia

de cada consejero:

Nombre o denominacién Fecha del Condicién Condicién
social del consejero Cambio anterior actual
Felipe Fernandez Fernandez 23 enero 2013 Ejecutivo Dominical

C.1.4 Complete el siguiente cuadro con la informacion relativa al nimero de consejeras
durante los ultimos 4 ejercicios, asi como el caracter de tales consejeras:

NuUmero de consejeras

% sobre el total de consejeros de

cada tipologia

Ejercicio
2013

Ejercicio
2012

Ejercicio
2011

Ejercicio
n/a

Ejercicio

2013

Ejercicio
2012

Ejercicio
2011

Ejercicio
n/a
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Ejecutiva 0 0 0 - 0 0 0
Dominical 1 0 0 - 16,67 0 0
ndependie 1 1 0 . 25 25 0
Otras 0 0 0 - 0 0 0
Externas 0 0 0 - 0 0 0
Total: 2 1 0 - 16,67 (*) | 8,33 (%) 0

(*) Respecto al total de consejeros

C.1.5 Explique las medidas que, en su caso, se hubiesen adoptado para procurar incluir en el
consejo de administracion un numero de mujeres que permita alcanzar una presencia
equilibrada de mujeres y hombres.

Explicacion de las medidas

En el articulo 17.5.g) del Reglamento del Consejo se establece que, en el proceso de
seleccion de consejeros, el Comité de Nombramientos y Retribuciones velara para que no se
obstaculice la seleccion de Consejeras; y, en todo caso, en la practica, a la hora de buscar
candidatos, el Comité de Nombramientos y Retribuciones incluira, entre los potenciales
candidatos, mujeres que reunan el perfil profesional buscado.

En consonancia con lo anterior, en los Ultimos ejercicios y en el marco de la renovacion del
Consejo de Administracion se ha ido incrementando gradualmente la presencia femenina en
dicho Organo.

C.1.6 Expligue las medidas que, en su caso, hubiese convenido la comisién de
nombramientos para que los procedimientos de seleccion no adolezcan de sesgos implicitos
que obstaculicen la seleccion de consejeras, y la compafiia busque deliberadamente e incluya
entre los potenciales candidatos, mujeres que retnan el perfil profesional buscado:

Explicacién de las medidas

De conformidad con los textos corporativos vigentes, el Comité de Nombramiento y
Retribuciones ha de velar por que, al proveerse nuevas vacantes o al nombrar a nuevos
consejeros, los procedimientos de seleccion no adolezcan de sesgos implicitos que puedan
implicar discriminacion alguna y, en particular, que no obstaculicen la seleccién de
consejeras, debiendo informar de todo ello al consejo de administracion.

Cuando a pesar de las medidas que, en su caso, se hayan adoptado, sea escaso o nulo el
namero de consejeras, explique los motivos que lo justifiquen:

Explicacién de los motivos

Tal y como se ha sefialado en los apartados anteriores, el Comité de Nombramiento y
Retribuciones ha de velar por que, al proveerse nuevas vacantes o al nombrar a nuevos
consejeros, los procedimientos de seleccion no adolezcan de sesgos implicitos que puedan
implicar discriminacion alguna y, en particular, que no obstaculicen la seleccion de
consejeras, debiendo informar de todo ello al Consejo de Administracion.

En este sentido, en los procesos de seleccidon de nuevos candidatos, se han tenido en
cuenta perfiles tanto de hombres como de mujeres, velando para que, de conformidad con lo
establecido en el Real Decreto 1245/1995, el Consejo de Administracion cuente con
miembros que, considerados en su conjunto, rednan suficiente experiencia profesional en el
gobierno de entidades de crédito para asegurar la capacidad efectiva del Consejo de
Administracion de tomar decisiones de forma independiente y autonoma en beneficio de la
Sociedad.
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C.1.7 Explique la forma de representacion en el consejo de los accionistas con participaciones
significativas.

El Articulo 7° del Reglamento del Consejo, en su Apartado 3 indica que el nimero de
consejeros externos dominicales e independientes constituird una amplia mayoria del
consejo, siendo el nimero de consejeros ejecutivos el minimo necesario teniendo en cuenta
la complejidad de la Sociedad y el porcentaje de participacion de los consejeros ejecutivos en
el capital de la misma. Dentro de los consejeros externos, la relacion entre el nimero de
consejeros dominicales y el de independientes procurara reflejar la proporcion existente entre
el capital representado por los consejeros dominicales y el resto del capital, siendo el nUmero
de consejeros independientes de al menos un tercio del total de los consejeros. El consejo de
administracion tendrd en cuenta estas orientaciones en el ejercicio de sus facultades de
propuesta de nombramientos a la junta general y de cooptacion para la cobertura de
vacantes.

De conformidad con lo anterior, y tal y como se ha sefialado anteriormente, los tres
accionistas significativos de Liberbank que ostentan conjuntamente un 69,273% del capital
social de la entidad, estan representados en el Consejo de Administracion de la sociedad por
medio de seis Consejeros externos dominicales que supone un 50% del total de los miembros
del Consejo de Administracion.

C.1.8 Explique, en su caso, las razones por las cuales se han nombrado consejeros
dominicales a instancia de accionistas cuya participacion accionarial es inferior al 5% del
capital:

Nombre o denominacién social del accionista Justificacion

Indique si no se han atendido peticiones formales de presencia en el consejo procedentes de
accionistas cuya participacion accionarial es igual o superior a la de otros a cuya instancia se
hubieran designado consejeros dominicales. En su caso, explique las razones por las que no
se hayan atendido:

sid No M

Nombre o denominacién social del accionista Explicacién

C.1.9 Indique si algun consejero ha cesado en su cargo antes del término de su mandato, si el
mismo ha explicado sus razones y a través de qué medio, al consejo, y, en caso de que lo
haya hecho por escrito a todo el consejo, explique a continuacion, al menos los motivos que el
mismo ha dado:

Nombre del Consejero Motivo del cese

Enrique Ambrosio Orizaola | Con fecha 15 de enero de 2013 el Sr. Ambrosio presenta
formalmente su dimision durante la celebracion del
Consejo de Administracion de dicha fecha manifestando
gue se dan las circunstancias adecuadas para presentar
al Consejo su renuncia voluntaria y asi dar paso a otra
persona que como consejero dominical de Caja de
Ahorros de Santander y Cantabria tome su relevo.

Miguel Angel Barra Con fecha 22 de enero de 2013, el Sr. Barra presenta
Quesada formalmente su dimisidon durante la celebracion del
Consejo de Administracion de dicha fecha en el marco de
la operacion de salida a Bolsa de la Sociedad y la
consecuente adaptacion de los textos corporativos con el
fin de dar cumplimiento a las normas aplicables a las
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sociedades cotizadas y adaptar su contenido a las
recomendaciones del Cédigo Unificado de Buen Gobierno
aprobado por la Comisién Nacional del Mercado de
Valores en mayo de 2006.

Agustin Iglesias Caunedo Con fecha 22 de enero de 2013, el Sr. Iglesias presenta
formalmente su dimision durante la celebracion del
Consejo de Administracién de dicha fecha en el marco de
la operacion de salida a Bolsa de la Sociedad y la
consecuente adaptacion de los textos corporativos con el
fin de dar cumplimiento a las normas aplicables a las
sociedades cotizadas y adaptar su contenido a las
recomendaciones del Cédigo Unificado de Buen Gobierno
aprobado por la Comision Nacional del Mercado de
Valores en mayo de 2006.

Jesls Ruano Mochales Con fecha 22 de enero de 2013, el Sr. Ruano presenta
formalmente su dimision durante la celebracion del
Consejo de Administracién de dicha fecha en el marco de
la operacion de salida a Bolsa de la Sociedad y la
consecuente adaptacién de los textos corporativos con el
fin de dar cumplimiento a las normas aplicables a las
sociedades cotizadas y adaptar su contenido a las
recomendaciones del Cédigo Unificado de Buen Gobierno
aprobado por la Comision Nacional del Mercado de
Valores en mayo de 2006.

C.1.10 Indique, en el caso de que exista, las facultades que tienen delegadas el o los
consejero/s delegado/s:

Nombre o denominacién social del consejero Breve de scripcion

Con caracter permanente la totalidad
de las competencias del Consejo,
salvo las indelegables por Ley y las
materias expresamente reservadas a
la competencia exclusiva del Consejo
de Administracion de conformidad
con los Estatutos Sociales de Ia
Sociedad.

Manuel Menéndez Menéndez

C.1.11 Identifique, en su caso, a los miembros del consejo que asuman cargos de
administradores o directivos en otras sociedades que formen parte del grupo de la sociedad
cotizada:

Nombre o denominacién social Denominacién social de la

del consejero entidad del grupo Cargo
VICTOR MANUEL BRAVO CORPORACION EMPRESARIAL
CANADAS CAJA EXTREMADURA, SLU PRESIDENTE
VOCAL -
BANCO DE CASTILLA LA SECRETARIO DEL
JESUS MARIA ALCALDE BARRIO MANCHA, SA. CONSEJO DE

ADMINISTRACION

PROCESA RECUPERACION DE

JESUS MARIA ALCALDE BARRIO ACTIVOS, S.A. ADMINISTRADOR
VOCAL —
CANTABRICA DE SECRETARIO

JESUS MARIA ALCALDE BARRIO | |\\/ERSIONES DE CARTERA SL | CONSEJO DE

ADMINISTRACION
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C.1.12 Detalle, en su caso, los consejeros de su sociedad que sean miembros del consejo de
administracion de otras entidades cotizadas en mercados oficiales de valores distintas de su
grupo, que hayan sido comunicadas a la sociedad:

Nombre o denominacion social Denominacion social de la
del consejero entidad cotizada Cargo
SOC. COMERCIAL OREY

JORGE DELCLAUX BRAVO ANTUNES, S.A. CONSEJERO
R.F. CAJASTUR
INVERSIONES S.A

FELIPE FERNANDEZ (VOCAL

FERNANDEZ EDP ENERGIAS DE PORTUGAL CONSELHO
GERAL Y DE
SUPERVISAO)

DAVIDA S. MARSTON BANK OF IRELAND CONSEJERA

DAVIDA S. MARSTON MEARS GROUP PLC CONSEJERA

C.1.13 Indique vy, en su caso explique, si la sociedad ha establecido reglas sobre el nimero
de consejos de los que puedan formar parte sus consejeros:

SiM No O

Explicacién de las reglas

Articulo 8°. Nombramiento de consejeros (Reglamento del Consejo). Apartado 3.

En la seleccion de quien haya de ser propuesto para el cargo de consejero se atendera a
que el mismo sea persona de reconocida solvencia, honorabilidad comercial y profesional,
competencia, experiencia, disponibilidad y compromiso con su funcion, debiendo ademas
cumplir con los siguientes requisitos adicionales:

a) No desempefiar cargos o funciones de representacion, direccion o asesoramiento en
entidades competidoras o que ostenten una posicion de dominio o control en entidades
competidoras.

b) No desempefiar cargos o funciones de representacion, direccion o asesoramiento en
clientes o proveedores habituales de bienes o servicios a la Sociedad, cuando dicha
relacién comercial pueda conllevar conflicto o colision con los intereses de la Sociedad.

c) No ejercer el cargo de administrador en un nimero de sociedades superior al permitido
en la normativa aplicable a entidades de crédito.

d) No estar incurso en ninguna de las prohibiciones o causas de incompatibilidad legal
previstas por la normativa vigente en cada momento.

C.1.14 Sefale las politicas y estrategias generales de la sociedad que el consejo en pleno se
ha reservado aprobar:

Si No
La politica de inversiones y financiacion X
La definicién de la estructura del grupo de socieda  des X
La politica de gobierno corporativo X
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La politica de responsabilidad social corporativa X

El plan estratégico o de negocio, asi como los obje  tivos de gestién y X
presupuesto anuales

La politica de retribuciones y evaluacion del desem pefio de los altos X

directivos

La politica de control y gestion de riesgos, asico  mo el seguimiento X

perioddico de los sistemas internos de informacioén y control

La politica de dividendos, asi como la de autocarte  ray, en especial, X

sus limites

C.1.15 Indique la remuneracién global del consejo de administracion:

Remuneracién del consejo de administracion (miles d e euros) 2.191
Importe de la remuneracion global que corresponde a los derechos 1.044
acumulados por los consejeros en materia de pension es (miles de euros) '
Remuneracion global del consejo de administracion ( miles de euros) 3.235

C.1.16 Identifigue a los miembros de la alta direccion que no sean a Su vez consejeros
ejecutivos, e indique la remuneracion total devengada a su favor durante el ejercicio:

Nombre o denominacién social Cargols
MIGUEL ANGEL BARRA QUESADA | Director del Area de Riesgos
MARCOS FERNANDEZ ESPINA Director del Area de Banca Comercial
JONATHAN JOAQUIN VELASCO Director del Area de Estrategia y Politicas de Riesgos
JOSE LUIS MARTIN SARIEGO Director del Area de Recursos Humanos
FRANCISCO JOSE MARTINEZ Director Area de Banca de Empresas
SAMPEDRO P
CARLOS AURELIO MONASTERIO | Director del Area de Control Global del Riesgo y
ESCUDERO Regulacion
RAFAEL MARIA MURIEL . p .
BARRIUSO Director del Area de Auditoria Interna
JESUS RUANO MOCHALES Director (_Jel Area de Finanzas y Desarrollo

Corporativo.

ORLANDO SANCHEZ JARDON Director del Area de Medios

BALTASAR SUAREZ LLORENTE Director del Area de Informacion, Andlisis y Control de

Gestién
ALV ARO VACA ATIENZA Director d_el Area de Estrategia Comercial y Desarrollo
de Negocio
| Remuneracion total alta direccién (en miles de euros) | 2.124

C.1.17 Indique, en su caso, la identidad de los miembros del consejo que sean, a su vez,
miembros del consejo de administracion de sociedades de accionistas significativos y/o en
entidades de su grupo:
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Nombre o denominacién Denominacion social del
. . o ST Cargo
social del consejero accionista significativo

MANUEL MENENDEZ CAJA DE AHORROS DE
MENENDEZ ASTURIAS PRESIDENTE
VICTOR MANUEL BRAVO CAJA DE AHORROS Y M. P. DE
CANADAS EXTREMADURA PRESIDENTE
EDUARDO ZUNIGA PEREZ CAJA DE AHORROS DE
DEL MOLINO SANTANDER Y CANTABRIA PRESIDENTE

. CAJA DE AHORROS DE SECRETARIO
VICTOR ROZA FRESNO ASTURIAS CONSEJO

Detalle, en su caso, las relaciones relevantes distintas de las contempladas en el epigrafe
anterior, de los miembros del consejo de administracién que les vinculen con los accionistas
significativos y/o en entidades de su grupo:

Nombre o denominaciéon . ., . L
. ; Denominacion social del Descripcion
social del consejero L A - -
; accionista significativo vinculado relacion
vinculado
FELIPE FERNANDEZ | CAJA DE AHORROS DE | DIRECTOR
FERNANDEZ ASTURIAS GENERAL

C.1.18 Indique si se ha producido durante el ejercicio alguna modificacién en el reglamento
del consejo:

SiM No O

Descripcién modificaciones

Como consecuencia de la solicitud de admision a cotizacion bursétil de las acciones de la
Sociedad, el Consejo de Administracién, en su sesién del 23 de enero de 2013, con el fin de
adaptar la redaccion del Reglamento del Consejo de Administracion a las modificaciones de
los Estatutos Sociales de la Sociedad aprobadas bajo el punto Octavo del Orden del Dia de
la Junta, asi como para incorporar la normativa aplicable a las sociedades anonimas
cotizadas y el contenido de distintas recomendaciones del Codigo Unificado de Buen
Gobierno aprobado por la Comisién Nacional del Mercado de Valores en mayo de 2006, el
Consejo de Administracion acuerda la aprobacion de la modificacion de los articulos 1
(Finalidad), 2 (Interpretacion), 3 (Modificacion), 4 (Funciones), 5 (Miembros), 6
(Nombramiento), 7 (Duracion del cargo), 8 (Cese de los Consejeros), 9 (Retribucion), 10 (El
Presidente), 11 (El vicepresidente), 12 (El Secretario y Vicesecretario), 13 (El Consejero
Delegado), 14 (Comités del Consejo de Administracién), 15 (Comité de Auditoria), 16
(Comité de Nombramientos y Retribuciones), 17 (Convocatoria), 18 (Reuniones y mayorias),
19 (Actas), 20 (Facultades de informacién e inspeccion), 21 (Obligaciones del Consejero), 22
(Relaciones con los Accionistas), 23 (Relaciones con los mercados) y 24 (Relaciones con los
Auditores de Cuentas) del vigente Reglamento del Consejo de Administracién, y la
incorporacion de los nuevos articulos 3 (Ambito de aplicacion y difusion), 4 (Competencias
del consejo de administracion), 5 (Interés social), 6 (Composicién cuantitativa), 7
(Composicion cualitativa), 10 (Deber de abstencion), 15 (Comision Ejecutiva), 21 (Auxilio de
expertos), 22 (Retribucién de los consejeros), 23 (Informacion sobre las retribuciones) y 31
(Relaciones con los mercados), asi como la aprobacion de un texto refundido del
Reglamento del Consejo de Administracion que incorpora las modificaciones propuestas.

C.1.19 Indique los procedimientos de seleccién, nombramiento, reeleccién, evaluacion y
remocion de los consejeros. Detalle los érganos competentes, los tramites a seguir y los
criterios a emplear en cada uno de los procedimientos.
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En el Articulo 8° del Reglamento del Consejo de Administracion se regula el “Nombramiento
de consejeros”

1.Los consejeros seran nombrados, reelegidos o ratificados por la junta general o por el
consejo de administracion, segun proceda, de conformidad con las previsiones contenidas en
la Ley, los estatutos sociales y el presente reglamento.

2.Las propuestas de nombramiento, reeleccién y ratificacibn de consejeros que someta el
consejo de administraciéon a la consideracion de la junta general y las decisiones de
nombramiento que adopte el propio consejo en virtud de las facultades de cooptacion que
tiene legalmente atribuidas deberan, a su vez, estar precedidas de (i) la correspondiente
propuesta del comité de nombramientos y retribuciones, en el caso de los independientes; o
(i) del informe del comité de nombramientos y retribuciones, en el caso de los restantes
consejeros. En caso de reeleccion o ratificacion, dicha propuesta o informe de la comision
contendrd una evaluacién del trabajo y dedicacién efectiva al cargo durante el Gltimo periodo
de tiempo en que lo hubiera desempefiado el consejero propuesto. En todo caso, si el consejo
se apartara de las conclusiones de la propuesta o del informe del comité de nombramientos y
retribuciones, habra de motivar su decision, dejando constancia en acta de sus razones.

3.En la seleccién de quien haya de ser propuesto para el cargo de consejero se atendera a
que el mismo sea persona de reconocida solvencia, honorabilidad comercial y profesional,
competencia, experiencia, disponibilidad y compromiso con su funcion, debiendo ademas
cumplir con los siguientes requisitos adicionales.

a) No desempefiar cargos o funciones de representacion, direccion o asesoramiento en
entidades competidoras o que ostenten una posicion de dominio o control en
entidades competidoras.

b) No desempefiar cargos o funciones de representacion, direccidon o asesoramiento en
clientes o proveedores habituales de bienes o servicios a la Sociedad, cuando dicha
relacién comercial pueda conllevar conflicto o colision con los intereses de la
Sociedad.

c) No ejercer el cargo de administrador en un nimero de sociedades superior al
permitido en la normativa aplicable a entidades de crédito.

d) No estar incurso en ninguna de las prohibiciones o causas de incompatibilidad legal
previstas por la normativa vigente en cada momento.

4. La Sociedad facilitara el apoyo preciso para que los nuevos consejeros puedan adquirir un
conocimiento rapido y suficiente de la Sociedad, asi como de sus reglas de gobierno
corporativo, pudiendo al efecto establecer programas de orientacién. Asimismo, la Sociedad
establecera, cuando las circunstancias lo aconsejen, programas de actualizaciéon de
conocimientos destinados a los consejeros.

5.El comité de nombramientos y retribuciones emitira, en todo caso, un informe previo para la
designacion de los miembros que hayan de componer cada una de las comisiones del
consejo y para el nombramiento de cargos en el consejo, sus 6rganos delegados y sus
comités internos.

Ademas de lo anterior, en el procedimiento de seleccién de Consejeros, Liberbank cumple
con los requisitos establecidos en el Real Decreto 256/2013, de 12 de abril, por el que se
incorporan a la normativa de las entidades de crédito los criterios de la Autoridad Bancaria
Europea de 22 de noviembre de 2012, sobre la evaluacién de la adecuacion de los miembros
del érgano de administracion y de los titulares de funciones clave y, a estos efectos, el
Consejo de Administracion aprobd una Politica de Evaluacion de Idoneidad en la que se
recoge expresamente que los miembros del Consejo de Administracion de la Sociedad o los
candidatos a formar parte del mismo, deberdn cumplir con los requisitos de honorabilidad,
conocimientos y experiencia y buen gobierno descritos en el apartado “V. Criterios de
evaluacion de la idoneidad” de la presente Politica, y sobre la base de estos criterios se
evaluara la idoneidad de los mismos.

En este sentido, el Comité de Nombramientos y Retribuciones, en el marco de sus
competencias, analizara la idoneidad de los candidatos o miembros del Consejo de
Administracion a efectos de elevar la propuesta o el informe correspondiente al Consejo de
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Administracién, para que este, a su vez, proceda a nombrarlo en los supuestos de cooptacion
o lo eleve a la Junta General para su nombramiento.

C.1.20 Indique si el consejo de administracion ha procedido durante el ejercicio a realizar una
evaluacion de su actividad:
SiM No O

En su caso, explique en qué medida la autoevaluacion ha dado lugar a cambios importantes
en su organizacion interna y sobre los procedimientos aplicables a sus actividades:

Descripcién modificaciones

No ha dado lugar a cambios

C.1.21 Indique los supuestos en los que estan obligados a dimitir los consejeros.

El Cese y dimision de los consejeros esta regulado en el Articulo 9° del Reglamento del
Consejo de Administracion.

1. Los consejeros cesaran en el cargo cuando haya transcurrido el periodo para el que
fueron nombrados y cuando lo decida la junta general. No obstante lo anterior, el consejo de
administracion no propondréa el cese de ningln consejero externo antes del cumplimiento del
periodo estatutario para el que hubiera sido nombrado, salvo cuando concurra justa causa,
apreciada por el consejo previo informe del comité de nombramientos y retribuciones,
teniendo en consideracion, a estos efectos, lo dispuesto en el apartado siguiente.

2. Los consejeros deberan poner su cargo a disposiciéon del consejo de administracion y
formalizar, si éste lo considera conveniente, la correspondiente dimision en los siguientes
€asos:

(@) Cuando, de forma sobrevenida, se vean incursos en alguno de los supuestos de
incompatibilidad o prohibicién legalmente previstos, o se perdiera la honorabilidad
personal o profesional necesaria para ostentar la condicion de consejero de la
Sociedad, y cuando bajo cualquier forma tengan intereses opuestos a los de la
Sociedad.

(b)  Cuando resulten condenados por sentencia o resolucion disciplinaria firmes por un
hecho delictivo o por falta grave 0 muy grave con base en actuaciones relacionadas
con la normativa societaria, financiera o regulatoria de mercado.

A estos efectos, el consejo examinara el caso tan pronto como sea posible y, a la vista
de sus circunstancias concretas, decidira si procede o no que el consejero continle en
su cargo. El consejo dara cuenta, de forma razonada, de estas circunstancias en el
informe anual de gobierno corporativo.

(c) En caso de incumplimiento grave de sus obligaciones en el desempefio de sus
funciones como consejero.

(d) Cuando su permanencia en el consejo pueda poner gravemente en riesgo el crédito y
los intereses de la Sociedad.

(e) Cuando por hechos imputables al consejero se hubiere ocasionado un dafio grave al
patrimonio, al crédito o reputacién de la Sociedad o se perdiera la honorabilidad
comercial y profesional necesaria para ostentar la condicién de consejero de la
Sociedad.

(f)  Cuando desaparezcan las razones por las que fueron nombrados y, en particular, si se
trata de consejeros dominicales, cuando el accionista a cuya instancia han sido
nombrados transmita integramente la participacion que tenia en la Sociedad o la
reduzca hasta un nivel que exija la reduccién del nimero de sus consejeros
dominicales.

(g) Cuando un consejero independiente incurra de forma sobrevenida en alguna de las
circunstancias impeditivas de su calificacion como independiente.
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Por excepcion, no sera de aplicacion lo anteriormente indicado en los supuestos de
dimisién previstos en las letras f) y g) cuando el consejo de administracién estime que
concurren causas que justifican la permanencia del consejero, previo informe del
comité de nombramientos y retribuciones, sin perjuicio de la incidencia que las nuevas
circunstancias sobrevenidas puedan tener sobre la calificacién del consejero.

3. También podra proponerse el cese de consejeros independientes como consecuencia
de ofertas publicas de adquisicion, fusiones u otras operaciones societarias analogas que
supongan un cambio en la estructura de capital de la Sociedad cuando ello propicie cambios
en la estructura del consejo por el mantenimiento del criterio de proporcionalidad que las
recomendaciones sobre buen gobierno sugieren mantener dentro de los consejeros externos,
entre consejeros dominicales e independientes.

Cuando ya sea por dimisién o por otro motivo, un consejero cese en su cargo antes del
término de su mandato, explicara las razones en una carta que remitira a todos los miembros
del consejo, sin perjuicio de que dicho cese se comunique como hecho relevante y que del
motivo del cese se de cuenta en el informe anual de gobierno corporativo. En especial, en el
caso de que la dimision del consejero se deba a que el consejo haya adoptado decisiones
significativas o reiteradas sobre las que el consejero haya hecho constar serias reservas y
como consecuencia de ello optara por dimitir, en la carta de dimision que dirija al resto de
miembros se hara constar expresamente esta circunstancia.

C.1.22 Indique si la funcion de primer ejecutivo de la sociedad recae en el cargo de presidente
del consejo. En su caso, explique las medidas que se han tomado para limitar los riesgos de
acumulacion de poderes en una Unica persona:

Si~ No O

Medidas para limitar riesgos

El Consejo de Administracion, en sesién celebrada el 23 de enero de 2013, adopto el acuerdo
de facultar a don Pedro Manuel Rivero Torre para que, en cumplimiento de lo establecido en el
articulo 13.2 del Reglamento del Consejo de Administracion, pueda solicitar la convocatoria del
Consejo o la inclusion de nuevos puntos en el Orden del Dia; para coordinar y hacerse eco de
las preocupaciones de los Consejeros externos; y para dirigir la evaluacion por el Consejo de su
Presidente.

Indique vy, en su caso explique, si se han establecido reglas que facultan a uno de los
consejeros independientes para solicitar la convocatoria del consejo o la inclusiéon de nuevos
puntos en el orden del dia, para coordinar y hacerse eco de las preocupaciones de los
consejeros externos y para dirigir la evaluacion por el consejo de administracion.

Si~ No O

Explicacion de las reglas

En el Articulo 13°.2 del Reglamento del Consejo de Administracién se indica, entre otras
cuestiones, lo siguiente:

Cuando el presidente del consejo sea también el primer ejecutivo de la Sociedad, se
facultara a uno de los consejeros independientes para solicitar la convocatoria del consejo o
la inclusion de nuevos puntos en el orden del dia; para coordinar y hacerse eco de las
preocupaciones de los consejeros externos; y para dirigir la evaluacién por el consejo de su
presidente.

C.1.23 ;Se exigen mayorias reforzadas, distintas de las legales, en algun tipo de decisién?:
SiOd No ¥
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En su caso, describa las diferencias.

Descripcién de las diferencias

C.1.24 Explique si existen requisitos especificos, distintos de los relativos a los consejeros,
para ser nombrado presidente del consejo de administracion.

sSid No ™

Descripcién de los requisitos

C.1.25 Indique si el presidente tiene voto de calidad:

sid No M

Materias en las que existe voto de calidad

C.1.26 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen algun limite a la edad
de los consejeros:

sid No M
Edad limite presidente o
Edad limite consejero delegado o Edad limite consejero o
C.1.27 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen un mandato limitado

para los consejeros independientes, distinto al establecido en la normativa:

sSid No ™

Ndmero maximo de ejercicios de mandato

C.1.28 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo de administracion establecen
normas especificas para la delegacion del voto en el consejo de administracion, la forma de
hacerlo y, en particular, el nimero maximo de delegaciones que puede tener un consejero,
asi como si se ha establecido obligatoriedad de delegar en un consejero de la misma
tipologia. En su caso, detalle dichas normas brevemente.

En el Articulo 24° del Reglamento del Consejo de Administracion se recoge, entre las
Obligaciones generales del consejero, la de asistir a las reuniones de los érganos de que
forme parte y participar activamente en las deliberaciones a fin de que su criterio contribuya
efectivamente en la toma de decisiones.

En el caso de que, por causa justificada, no pueda asistir a las sesiones a las que ha sido
convocado, debera instruir al consejero que haya de representarlo. La delegacion de
representacién y voto deber4d comunicarse mediante carta, fax o correo electrénico al
secretario o al vicesecretario de la Sociedad.

C.1.29 Indique el numero de reuniones que ha mantenido el consejo de Administracion
durante el ejercicio. Asimismo sefiale, en su caso, las veces que se ha reunido el consejo sin
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la asistencia de su presidente. En el computo se consideraran asistencias las
representaciones realizadas con instrucciones especificas.

Numero de reuniones del consejo 23

Numero de reuniones del consejo sin la asistenciad el presidente 0

Indique el numero de reuniones que han mantenido en el ejercicio las distintas comisiones del
consejo:

NUmero de reuniones de la comision ejecutiva o dele  gada --

Nuamero de reuniones del comité de auditoria 7

NUmero de reuniones de la comisiéon de nombramientos y retribuciones 10

Numero de reuniones de la comisién de nombramientos --

Numero de reuniones de la comisién de retribuciones --

Numero de reuniones de la comisién --

C.1.30 Indique el numero de reuniones que ha mantenido el consejo de Administracion
durante el ejercicio con la asistencia de todos sus miembros. En el cdmputo se consideraran
asistencias las representaciones realizadas con instrucciones especificas:

Asistencias de los consejeros 20

% de asistencias sobre el total de votos durante el ejercicio 98,19%

C.1.31 Indique si estdn previamente certificadas las cuentas anuales individuales vy
consolidadas que se presentan al consejo para su aprobacion:

SiM No O

Identifigue, en su caso, a la/s persona/s que ha/han certificado las cuentas anuales
individuales y consolidadas de la sociedad, para su formulacion por el consejo:

Nombre Cargo

JESUS MARIA ALCALDE BARRIO VOCAL - SECRETARIO DEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION

C.1.32 Explique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por el consejo de Administracion
para evitar que las cuentas individuales y consolidadas por él formuladas se presenten en la
junta general con salvedades en el informe de auditoria.

El Consejo de Administracion es el responsable de la formulaciéon de las cuentas anuales,
individuales y consolidadas, de Liberbank, S.A., estando facultado para adoptar las medidas y
establecer los mecanismos necesarios que garanticen su conocimiento y comprension
respecto a la opinién de los auditores de cuentas o sociedades de auditoria.

En este sentido, el Comité de Auditoria, 6rgano consultivo cuyos miembros son nombrados
por el Consejo de Administracion, tiene entre sus competencias la de supervisar el proceso de
elaboracién y presentacion de la informacion financiera regulada, asi como la de establecer
las oportunas relaciones con los auditores de cuentas o sociedades de auditoria al objeto de
realizar el seguimiento de las recomendaciones formuladas por éstos a lo largo del proceso.
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C.1.33 ¢ El secretario del consejo tiene la condicion de consejero?
SiM No O
C.1.34 Explique los procedimientos de nombramiento y cese del secretario del consejo,

indicando si su nombramiento y cese han sido informados por la comisién de hombramientos
y aprobados por el pleno del consejo.

Procedimiento de nombramiento y cese

Estan recogidos en el articulo 14° del Reglamento del Consejo de Administracion (El
secretario y vicesecretario), donde se indica que el Consejo de Administracion elegira un
secretario sin que sea necesaria la condicion de consejero para desempefiar tal cargo. De no
ser consejero, el secretario tendra voz pero no tendra voto.

El nombramiento y, en su caso, cese del secretario y el vicesecretario requeriran el acuerdo
del consejo de administracién previo informe, en todos los casos, del comité de
nombramientos y retribuciones.

Si No
¢La comision de nombramientos informa del nombramie nto? X
¢La comisién de nombramientos informa del cese? X
¢ El consejo en pleno aprueba el nombramiento? X
¢El consejo en pleno aprueba el cese? X

¢ Tiene el secretario del consejo encomendada la funcién de velar, de forma especial, por el
seguimiento de las recomendaciones de buen gobierno?

SiM No O

Observaciones

En el articulo 14° del Reglamento del Consejo de Administracion (El secretario y
vicesecretario), indica que, en particular, el secretario velard para que las actuaciones del
consejo se ajusten a la letra y al espiritu de las leyes y sus reglamentos, incluidos los
aprobados por los organismos reguladores; sean conformes con los estatutos y con los
reglamentos de la junta, del consejo y demas que tenga la Sociedad; y tengan presentes las
recomendaciones sobre buen gobierno que la sociedad haya aceptado.

C.1.35 Indique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por la sociedad para preservar la
independencia de los auditores externos, de los analistas financieros, de los bancos de
inversion y de las agencias de calificacion.

De conformidad con lo establecido en el articulo 44.4.(c) de los Estatutos Sociales, el Comité
de Auditoria de Liberbank es el érgano competente para proponer al Consejo de
Administracion, para su sometimiento a la Junta General, el nombramiento de los auditores de
cuentas o sociedades de auditoria.

Asimismo, entre las competencias atribuidas a dicho Comité esta el establecer las oportunas
relaciones con los auditores de cuentas o sociedades de auditoria, recabando informacion
sobre aquellas cuestiones que puedan poner en riesgo la independencia de éstos, para su
examen por el Comité de Auditoria, y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de
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desarrollo de la auditoria de cuentas, asi como de aquellas otras comunicaciones previstas en
la legislacién de auditoria de cuentas y en las normas de auditoria. EI Comité de Auditoria
deberd recibir anualmente de los auditores de cuentas o sociedades de auditoria la
confirmacion escrita de su independencia frente a la entidad o entidades vinculadas a ésta
directa o indirectamente, asi como la informacion de los servicios adicionales de cualquier
clase prestados a estas entidades por los citados auditores o sociedades, o por las personas
o0 entidades vinculados a éstos de acuerdo con la normativa legalmente aplicable.

Por aplicacién de lo dispuesto en el articulo 44.4.f) de los Estatutos, el Comité de Auditoria
emite anualmente, con caracter previo a la emision del informe de auditoria de cuentas, un
informe en el que expresa su opinién sobre la independencia de los auditores de cuentas o
sociedades de auditoria. Este informe debe pronunciarse, en todo caso, sobre la prestacion
de los servicios adicionales a que hace referencia el parrafo anterior.

Con respecto a la independencia de analistas financieros, bancos de inversion y agencias de
calificacion, la seleccion y contratacion de los proveedores de dichos servicios se realiza a
través del proceso de compras implantado en la organizacion, preservandose asi la total
independencia de los mismos.

C.1.36 Indique si durante el ejercicio la Sociedad ha cambiado de auditor externo. En su caso
identifique al auditor entrante y saliente:

Sid No ™

Auditor saliente Auditor entrante

En el caso de que hubieran existido desacuerdos con el auditor saliente, explique el contenido
de los mismos:

sid No O

Explicacion de los desacuerdos

C.1.37 Indique si la firma de auditoria realiza otros trabajos para la sociedad y/o su grupo
distintos de los de auditoria y en ese caso declare el importe de los honorarios recibidos por
dichos trabajos y el porcentaje que supone sobre los honorarios facturados a la sociedad y/o
Su grupo:

SiM No O

Sociedad Grupo Total

Importe de otros trabajos distintos de los

de auditoria (miles de euros) 1.250 47 1.297

Importe trabajos distint os de los de
auditoria / Importe total facturado por la 83,11% 12,63% 69,14%
firma de auditoria (en %)

C.1.38 Indique si el informe de auditoria de las cuentas anuales del ejercicio anterior presenta
reservas o salvedades. En su caso, indique las razones dadas por el presidente del comité de
auditoria para explicar el contenido y alcance de dichas reservas o salvedades.

sSid No ™

Explicacion de las razones
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C.1.39 Indique el numero de ejercicios que la firma actual de auditoria lleva de forma
ininterrumpida realizando la auditoria de las cuentas anuales de la sociedad y/o su grupo.
Asimismo, indique el porcentaje que representa el nimero de ejercicios auditados por la
actual firma de auditoria sobre el numero total de ejercicios en los que las cuentas anuales
han sido auditadas:

Sociedad Grupo
NUmero de ejercicios ininterrumpidos 3 3
Sociedad Grupo

N.° de ejercicios auditados por la firma actual de
auditoria / N° de ejercicios que la sociedad ha sid o 100% 100%
auditada (en %)

C.1.40 Indique vy, en su caso detalle, si existe un procedimiento para que los consejeros
puedan contar con asesoramiento externo:

SiM No O

Detalle el procedimiento

En virtud de lo previsto en los Estatutos el Consejo contara en su seno con un Comité de
Auditoria y un Comité de Nombramientos y Retribuciones que, entre otras competencias,
asesoraran a dicho Organo de Administracion en los temas que le hayan sido delegados.
Dichos Comités, en virtud de lo previsto en el Reglamento del Consejo de Administraciéon
podran recabar asesoramientos externos.

Estéa recogido en el Reglamento del Consejo de Administracion, Capitulo Octavo, informacion
del Consejero:

Articulo 20°. Facultades de informacién e inspeccién

1. El consejero se halla investido de las mas amplias facultades para informarse sobre
cualquier aspecto de la Sociedad.

2. Con el fin de no perturbar la gestion ordinaria de la Sociedad, el ejercicio de las
facultades de informacién se canalizaran a través del presidente, quien, en su caso,
informara inmediatamente al consejero delegado, y atendera las solicitudes del consejero
facilitandole directamente la informacion u ofreciéndole los interlocutores apropiados en
el estrato de la organizacion que proceda.

Articulo 21°. Auxilio de expertos

1. Con el fin de ser auxiliado en el ejercicio de sus funciones, cualquier consejero podra
solicitar la contratacién, con cargo a la Sociedad, de asesores legales, contables,
técnicos, financieros, comerciales u otros expertos.

El encargo habra de versar necesariamente sobre problemas concretos de cierto relieve
y complejidad que se presenten en el desempefio del cargo.

2. La solicitud de contratar se canalizard a través del presidente del consejo de
administracion, quien podra supeditarla a la autorizacion previa del consejo de
administracion, que podra ser denegada cuando concurran causas que asi lo justifiquen,
incluyendo las siguientes circunstancias:

a. Que no sea precisa para el cabal desempefio de las funciones encomendadas a los
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consejeros.

b. Que su coste no sea razonable, a la vista de la importancia del problema y de los
activos e ingresos de la Sociedad.

c. Que la asistencia técnica que se recaba pueda ser dispensada adecuadamente por
expertos y técnicos de la Sociedad.

d. Que pueda suponer un riesgo para la confidencialidad de la informacién que deba
ser facilitada al experto.

C.1.41 Indique vy, en su caso detalle, si existe un procedimiento para que los consejeros
puedan contar con la informacién necesaria para preparar las reuniones de los érganos de
administracion con tiempo suficiente:

SiM No O

Detalle el procedimiento

En virtud de lo previsto en el Reglamento del Consejo de Administracion:

Articulo 11°. El presidente

El presidente sera designado por el consejo de administracién de entre sus miembros,

correspondiéndole, ademas de las previstas en la Ley, los estatutos sociales y el presente

reglamento, las siguientes facultades:

c. Convocar y presidir las reuniones del consejo de administracién y de la comision
ejecutiva fijando el orden del dia de las reuniones y dirigiendo las discusiones y
deliberaciones. A estos efectos, el presidente, como responsable del eficaz
funcionamiento del consejo de administracion, se asegurara de que los consejeros
reciban informacion suficiente para el ejercicio de su cargo; estimulara el debate y la
participacion activa de los consejeros durante las sesiones del consejo, salvaguardando
su libre toma de posicién y expresién de opinidn; y organizara y coordinara con los
presidentes de la comision ejecutiva y de los comités internos, la evaluacién periddica del
consejo, de la comision ejecutiva y de los comités internos, asi como del presidente del
consejo de administracion y, en su caso, del consejero delegado.

Articulo 18°. Convocatoria del consejo de administracion

2. El consejo de administracién sera convocado por el presidente o por el secretario con la
autorizacion del presidente, mediante notificacién escrita en la que se hara constar el
lugar, el dia y la hora de la reunién asi como el orden del dia. Esta notificacion se
enviara por fax, correo electrénico, carta a cada uno de los consejeros o por cualquier
otro medio que permita su recepcion, con una antelacion minima de dos (2) dias habiles
respecto de la fecha prevista para la reunién. Cuando, a juicio del presidente, razones
de urgencia asi lo exijan, bastara con que dicha convocatoria se realice con veinticuatro
(24) horas de antelacion. Junto con la convocatoria se remitird o pondra a disposicién de
los consejeros la informacién que se considere necesaria.

C.1.42 Indique y, en su caso detalle, si la sociedad ha establecido reglas que obliguen a los
consejeros a informar y, en su caso, dimitir en aquellos supuestos que puedan perjudicar al
crédito y reputacion de la sociedad:

SiM No O

Explique las reglas

En virtud de lo previsto en el Reglamento del Consejo de Administracion:

Articulo 9°. Cese y dimisién de los consejeros

Los consejeros deberdn poner su cargo a disposicion del consejo de administracion y
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formalizar, si éste lo considera conveniente, la correspondiente dimisién en los siguientes
casos:

a) Cuando, de forma sobrevenida, se vean incursos en alguno de los supuestos de
incompatibilidad o prohibicion legalmente previstos, o se perdiera la honorabilidad
personal o profesional necesaria para ostentar la condicién de consejero de la Sociedad,
y cuando bajo cualquier forma tengan intereses opuestos a los de la Sociedad.

b) Cuando resulten condenados por sentencia o resolucion disciplinaria firmes por un hecho
delictivo o por falta grave o muy grave con base en actuaciones relacionadas con la
normativa societaria, financiera o regulatoria de mercado.

c) A estos efectos, el consejo examinara el caso tan pronto como sea posible y, a la vista
de sus circunstancias concretas, decidira si procede o0 no que el consejero continde en
su cargo. El consejo dara cuenta, de forma razonada, de estas circunstancias en el
informe anual de gobierno corporativo.

d) En caso de incumplimiento grave de sus obligaciones en el desempefio de sus funciones
como consejero.

e) Cuando su permanencia en el consejo pueda poner gravemente en riesgo el crédito y los
intereses de la Sociedad.

f) Cuando por hechos imputables al consejero se hubiere ocasionado un dafio grave al
patrimonio, al crédito o reputacion de la Sociedad o se perdiera la honorabilidad
comercial y profesional necesaria para ostentar la condicion de consejero de la
Sociedad.

g) Cuando desaparezcan las razones por las que fueron nombrados y, en particular, si se
trata de consejeros dominicales, cuando el accionista a cuya instancia han sido
nombrados transmita integramente la participacion que tenia en la Sociedad o la reduzca
hasta un nivel que exija la reduccién del nimero de sus consejeros dominicales.

h) Cuando un consejero independiente incurra de forma sobrevenida en alguna de las
circunstancias impeditivas de su calificacion como independiente.

Por excepcién, no sera de aplicacion lo anteriormente indicado en los supuestos de dimision
previstos en las letras f) y g) cuando el consejo de administracién estime que concurren
causas que justifican la permanencia del consejero, previo informe del comité de
nombramientos y retribuciones, sin perjuicio de la incidencia que las nuevas circunstancias
sobrevenidas puedan tener sobre la calificacion del consejero.

Articulo 24°. Obligaciones generales del consejero (entre otras):

En el desempefio de sus funciones, el consejero obrara con la diligencia de un ordenado
empresario y de un representante leal, quedando obligado, en particular, a:

(d) Investigar cualquier irregularidad en la gestion de la Sociedad de la que haya podido
tener noticia y vigilar cualquier situacién de riesgo.

(..

(f) Expresar claramente su oposicion cuando considere que alguna propuesta de decisién
sometida al consejo puede ser contraria al interés social. En el caso de los independientes y
demas consejeros a los que no afecte el potencial conflicto de interés, deberan expresar
claramente su oposicion cuando consideren que se trate de decisiones que pueden
perjudicar a los accionistas no representados en el consejo.

(9) Informar al consejo de administracién si resultara procesado o se dictara contra él auto de
apertura de juicio oral por alguno de los delitos previstos en la Ley de Sociedades de Capital,
debiendo el consejo examinar el caso tan pronto como sea posible y, a la vista de sus
circunstancias concretas decidir si procede o no que el consejero continlie en su cargo.

C.1.43 Indique si algun miembro del consejo de administracion ha informado a la sociedad
que ha resultado procesado o se ha dictado contra él auto de apertura de juicio oral, por
alguno de los delitos sefialados en el articulo 213 de la Ley de Sociedades de Capital:
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Sid No ™

Nombre del consejero Causa Penal Observaciones

Indique si el consejo de administracion ha analizado el caso. Si la respuesta es afirmativa
expligue de forma razonada la decision tomada sobre si procede o no que el consejero
contindle en su cargo o, en su caso, exponga las actuaciones realizadas por el consejo de
administracion hasta la fecha del presente informe o que tenga previsto realizar.

sid No O

Decision tomada/actuacion realizada Explicacién razonada

C.1.44 Detalle los acuerdos significativos que haya celebrado la sociedad y que entren en
vigor, sean modificados o concluyan en caso de cambio de control de la sociedad a raiz de
una oferta publica de adquisicién, y sus efectos.

C.1.45 Identifique de forma agregada e indique, de forma detallada, los acuerdos entre la
sociedad y sus cargos de administracion y direccibn o empleados que dispongan
indemnizaciones, clausulas de garantia o blindaje, cuando éstos dimitan o sean despedidos
de forma improcedente o si la relacion contractual llega a su fin con motivo de una oferta
publica de adquisicion u otro tipo de operaciones.

NUmero de beneficiarios 13

Tipo de beneficiario Descripcion del acuerdo

El personal directivo y los miembros del Consejo de
Administracion en su calidad de directivos, en virtud de sus
contratos, percibiran en determinados supuestos de
extincién una indemnizaciéon equivalente a una anualidad de
su retribucién fija en el momento de extincién del contrato,
salvo que dicha indemnizacién sea inferior a la legalmente
establecida, en cuyo caso percibiran ésta Ultima.

) i ) Adicionalmente, existe un pacto de no competencia para
Director de Area o superior después de extinguido el contrato, que consiste en una
compensacion economica equivalente a una anualidad de
su retribucion fija en el momento de extincién el contrato.

En cualquier caso, las cuantias indemnizatorias
establecidas, estaran supeditadas a las limitaciones que la
normativa, presente o futura, establezca en esta materia.

En 2013 no se efectud ningln abono de indemnizacion por
estos motivos

Indique si estos contratos han de ser comunicados y/o aprobados por los 6rganos de la
sociedad o de su grupo:

Consejo de administracion Junta general
Organo que autoriza las S| NO
clausulas
Si No
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¢ Se informa a la junta general sobre las clausulas? ‘ X |

C.2 Comisiones del consejo de administracion

C.2.1 Detalle todas las comisiones del consejo de administracion, sus miembros y la
proporcién de consejeros dominicales e independientes que las integran:

COMISION EJECUTIVA O DELEGADA

Nombre Cargo Tipologia

% de consejeros ejecutivos

% de consejeros dominicales

% de consejeros independientes

% de otros externos

COMITE DE AUDITORIA

Nombre Cargo Tipologia
Pedro Manuel Rivero Torre Presidente Independiente
II\E/I%lIJii:)dO Zaiiga Pérez del Vocal Dominical
Victor Roza Fresno Vocal Dominical
Jorge Delclaux Bravo Vocal Independiente
Luis Garicano Gabilondo Vocal Independiente

Actuara como Secretario (no miembro) del Comité de Auditoria don Jesis Maria Alcalde
Barrio.

% de consejeros ejecutivos 0

% de consejeros dominicales 40%
% de consejeros independientes 60%
% de otros externos 0%

COMITE DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Nombre Cargo Tipologia
Jorge Delclaux Bravo Presidente Independiente
Victor Roza Fresno Vocal Dominical
Felipe Fernandez Fernandez | Vocal Dominical
Pedro Manuel Rivero Torre Vocal Independiente
Davida Sarah Marston Vocal Independiente

Actuara como Secretario (no miembro) del Comité de Nombramientos y Retribuciones don
Jesus Maria Alcalde Batrrio.
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% de consejeros ejecutivos

% de consejeros dominicales

40%

% de consejeros independientes

60%

% de otros externos

0%

COMISION DE NOMBRAMIENTOS

Nombre

Cargo

Tipologia

% de consejeros ejecutivos

% de consejeros dominicales

% de consejeros independientes

% de otros externos

COMISION DE RETRIBUCIONES

Nombre

Cargo

Tipologia

% de consejeros ejecuti vos

% de consejeros dominicales

% de consejeros independientes

% de otros externos

COMISI

ON DE

Nombre

Cargo

Tipologia

% de consejeros ejecutivos

% de consejeros dominicales

% de consejeros independientes

% de otros externo s

C.2.2 Complete el siguiente cuadro con la informacion relativa al nUmero de consejeras que
integran las comisiones del consejo de administracion durante los Ultimos cuatro ejercicios:

NuUmero de consejeras

Ejercicio S Ejercicio Ejercicio t -3
2013 Ejﬁr,C'C'o 2(3/12 2011 Numero (n/a)
Numero % umero o % Numero %
Comisién ejecutiva
Comité de auditoria 0 0 0 -
Comisioén de
nombramientos y 1 1 0 -

retribuciones

comision de
nombramientos
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comision de retribuciones - - - R

comision de ... - - - R

C.2.3 Sefale si corresponden al comité de auditoria las siguientes funciones:

Si No

Supervisar el proceso de elaboracion y la integrida d de la
informacion financiera relativa a la sociedad y, en su caso, al grupo,
revisando el cumplimiento de los requisitos normati vos, la X
adecuada delimitacion del perimetro de consolidacio ny la correcta
aplicacion de los criterios contables

Revisar periédicamente los sistemas de control inte ro y gestion de

riesgos, para que los principales riesgos se identi fiquen, gestionen X
y den a conocer adecuadamente
Velar por la independencia y eficacia de la funcion de auditoria

interna; proponer la seleccién, nombramiento, reele ccion y cese del
responsable del servicio de auditoria interna; prop oner el
presupuesto de ese servicio; recibir informacion pe ribdica sobre
sus actividades; y verificar que la alta direccion tiene en cuenta las
conclusiones y recomendaciones de sus informes

Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados
comunicar, de forma confidencial y, si se considera apropiado
an6nima, las irregularidades de potencial trascende ncia, X
especialmente financieras y contables, que advierta  n en el seno de
la empresa

Elevar al consejo las propuestas de seleccion, nomb  ramiento,
reeleccion y sustitucion del auditor externo, asi ¢ omo las X
condiciones de su contratacion

Recibir regularmente del auditor externo informacio n sobre el plan

de auditoria y los resultados de su ejecucion, y ve  rificar que la alta X
direccién tiene en cuenta sus recomendaciones
Asegurar la independencia del auditor externo X

C.2.4 Realice una descripcion de las reglas de organizaciéon y funcionamiento, asi como las
responsabilidades que tienen atribuidas cada una de las comisiones del consejo.

Estatutos del Banco

Articulo 43°. Comisiones internas del consejo.

1. El consejo de administracion podra crear cuantos comités o comisiones de ambito
puramente interno y sin funciones ejecutivas considere pertinentes, pudiendo atribuirles
competencias de informe, asesoramiento y formulacién de propuestas al propio consejo
de administracion, a su presidente 0, en su caso, al consejero delegado.

2. El consejo de administracién debera crear y mantener en su seno un comité de auditoria y
un comité de nombramientos y retribuciones, cuyas normas de organizacion y
funcionamiento se desarrollaran en el reglamento del consejo de administracion a partir
de las previsiones establecidas en los presentes estatutos sociales.

3. En lo no previsto especialmente, se aplicaran a los comités internos del consejo las
normas de funcionamiento establecidas en los presentes estatutos y en el reglamento del
consejo de administracion en relacién al consejo, siempre y cuando sean compatibles con
la naturaleza y funcién de los mismos.

Reglamento del Consejo de Administracion

Articulo 16°. Comité de auditoria
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El comité de auditoria estara compuesto por un minimo de tres (3) y un maximo de cinco
(5) consejeros, que deberan tener la condicién de externos o no ejecutivos, siendo al
menos uno de ellos consejero independiente. Los consejeros seran designados por el
consejo de administracion teniendo presentes los conocimientos, aptitudes y experiencia
en materia de contabilidad, auditoria o gestion de riesgos.

El comité estara presidido por un consejero independiente designado por el consejo de
administracion en el que, ademas, concurran conocimientos y experiencia en materia de
contabilidad, auditoria o gestién de riesgos. El presidente del comité debera ser sustituido
cada cuatro (4) afios, pudiendo ser reelegido una vez transcurrido el plazo de un afio
desde su cese. El consejo designara asimismo al secretario y, en su caso, a un
vicesecretario del comité, que seran los que desempefien dichos cargos en el consejo de
administracion, aunque no formen parte del comité, salvo acuerdo del consejo de
administracién en otro sentido.

El comité se reunira cuantas veces sea convocado por acuerdo del propio comité o de su
presidente y, al menos, con una periodicidad trimestral, asi como cuantas veces sea
convocado por el consejo de administracién o asi lo soliciten al menos dos (2) de sus
miembros, debiendo ser convocado en un plazo minimo de dos (2) dias habiles tras la
fecha en la que se haya recibido por el presidente la correspondiente solicitud.

Estara obligado a asistir a sus reuniones y a prestarle su colaboracion y acceso a la
informacion de que disponga, cualquier miembro del equipo directivo o del personal de la
Sociedad que sea requerido a tal fin. También podra el comité requerir la asistencia del
auditor de cuentas o sociedad de auditoria de la Sociedad.

Una de sus reuniones estard destinada necesariamente a preparar la informacion
financiera que el consejo de administracion ha de aprobar e incluir dentro de la
documentacién publica anual.

El comité de auditoria quedara validamente constituido con la asistencia, presentes o
representados de, al menos, la mayoria de sus miembros, y adoptara sus acuerdos por
mayoria de votos de los asistentes, presentes o representados en la reunion. Los
miembros del comité podran delegar su representacién en otro de ellos, si bien ninguno
de ellos podra asumir mas de una representacion, ademas de la propia. Los acuerdos del
comité de auditoria se llevaran en un libro de actas, que sera firmado, para cada una de
ellas, por el presidente y el secretario, poniéndose las mismas a disposicion de todos los
miembros del consejo de administracion. Sin perjuicio de ello, el presidente del comité
informara acerca de sus actividades al consejo de administracion en las sesiones
previstas al efecto, si bien en atencién a la urgencia e importancia de los asuntos
tratados, trasladara la informacién al consejo en la primera sesion que celebre tras la
primera reunién del comité de auditoria.

De conformidad con lo dispuesto en los estatutos sociales y sin perjuicio de otros
cometidos que le asigne el consejo, el comité de auditoria tendrda las siguientes
responsabilidades basicas:

(@) Informar, a través de su presidente y/o su secretario, en la junta general de
accionistas sobre las cuestiones que en ella planteen los accionistas en materias de
su competencia.

(b) En relacién con el auditor externo:

(1) elevar al consejo las propuestas de seleccion, nombramiento, reeleccion y
sustitucién de las sociedades de auditoria o del auditor externo de la Sociedad,
asi como las condiciones de su contratacion, el alcance de su mandato
profesional y la revocacion o renovacion de su nombramiento;

(2) servir de canal de comunicacién entre el consejo de administracion y los
auditores, evaluar los resultados de cada auditoria y las respuestas del equipo de
gestiébn a sus recomendaciones y mediar en los casos de discrepancias entre
aquéllos y éste en relacion con los principios y criterios aplicables en la
preparacion de los estados financieros, recibiendo regularmente del auditor
externo informacion sobre el plan de auditoria y los resultados de su ejecucion;
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®3)

(4)

(®)

supervisar el cumplimiento del contrato de auditoria, procurando que la opinién
sobre las cuentas anuales y los contenidos principales del informe de auditoria
sean redactados de forma clara y precisa;

asegurar la independencia del auditor externo y, a tal efecto:

i. establecer las oportunas relaciones con el auditor de cuentas o sociedad de
auditoria para recibir informacién sobre aquellas cuestiones que puedan
poner en riesgo la independencia de éste, para su examen por el comité de
auditoria, y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo de la
auditoria de cuentas, asi como establecer con el auditor de cuentas o
sociedad de auditoria aquellas otras comunicaciones previstas en la
legislacion de auditoria de cuentas y en las normas técnicas de auditoria y, en
todo caso, verificar que la alta direccibn tiene en cuenta sus
recomendaciones;

ii. que la Sociedad comunique como hecho relevante a la Comisién Nacional del
Mercado de Valores el cambio de auditor y lo acompafie de una declaracion
sobre la eventual existencia de desacuerdos con el auditor saliente y, si
hubieran existido, de su contenido;

iii. asegurarse de que la Sociedad y el auditor respetan las normas vigentes
sobre prestacion de servicios distintos a los de auditoria, los limites a la
concentracién del negocio del auditor y, en general, las demas normas
establecidas para asegurar la independencia de los auditores. En todo caso,
debera recibir anualmente del auditor de cuentas o sociedad de auditoria la
confirmacion escrita de su independencia frente a la entidad o entidades
vinculadas a ésta directa o indirectamente, asi como la informacién de los
servicios adicionales de cualquier clase prestados a estas entidades por el
auditor o sociedad, o por las personas o entidades vinculados a éstos de
acuerdo con lo dispuesto en la legislacién aplicable;

iv. emitir anualmente, con caracter previo a la emision del informe de auditoria de
cuentas, un informe en el que se expresard una opinibn sobre la
independencia del auditor de cuentas o sociedad de auditoria. Este informe
debera pronunciarse, en todo caso, sobre la prestacion de los servicios
adicionales a que hace referencia el apartado anterior; y

v. en caso de renuncia del auditor externo, examinar las circunstancias que la
hubieran motivado.

favorecer que el auditor del grupo asuma la responsabilidad de las auditorias de
las empresas que lo integren.

(c) En relacion con los sistemas de informacion y control interno:

1)

)

®3)

(4)

comprobar la adecuacion e integridad de los sistemas internos de control y revisar
la designacion y sustitucién de sus responsables;

conocer y supervisar el proceso de elaboracién y la integridad de la informacién
financiera relativa a la Sociedad y al grupo, revisando el cumplimiento de los
requisitos normativos, la adecuada delimitacion del perimetro de consolidacion y
la correcta aplicacion de los criterios contables;

conocer el proceso de informacion financiera y supervisar periddicamente la
eficacia de los sistemas de control interno y gestion de riesgos, para que los
principales riesgos (operativos, tecnoldgicos, financieros, legales o
reputacionales) se identifiquen, gestionen y den a conocer adecuadamente,
fijandose el nivel de riesgo que la Sociedad considere aceptable, las medidas
para mitigar el impacto de los riesgos identificados, asi como la determinacion de
los sistemas de control e informacion que se emplearan para controlarlos y
gestionarlos, discutiendo con el auditor de cuentas o sociedad de auditoria las
debilidades significativas del sistema de control interno detectadas en el
desarrollo de la auditoria;

velar por la independencia y eficacia de las funciones de auditoria interna y
cumplimiento normativo; proponer, al consejo de administracion, la seleccion,
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nombramiento, reeleccion y cese de los responsables de los servicios de
auditoria interna y cumplimiento normativo; proponer el presupuesto de dichos
servicios; recibir informacién periddica sobre sus actividades; y verificar que la
alta direccion tiene en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus
informes.

El responsable de la funciébn de auditoria interna, que velara por el buen
funcionamiento de los sistemas de informacién y control interno, presentara al
comité de auditoria con caracter anual un plan de trabajo al inicio del ejercicio y
un informe de actividades al cierre del mismo, sin perjuicio de que en el
transcurso del ejercicio comunique al comité de auditoria las incidencias que se
presenten en el desarrollo de su funcion;

(5) establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar,
de forma confidencial y, si se considera apropiado, anénima las irregularidades de
potencial trascendencia, especialmente financieras y contables, que adviertan en
el seno de la empresa;

(6) revisar las cuentas de la Sociedad, vigilar el cumplimiento de los requerimientos
legales y la correcta aplicacién de los principios de contabilidad generalmente
aceptados, asi como informar las propuestas de modificacion de principios y
criterios contables sugeridos por la direccion; y

(7) supervisar el proceso de elaboracion de los folletos de emision y la informacion
financiera periddica que deba suministrar el consejo a los mercados y sus
organos de supervision.

(d) Examinar el cumplimiento del reglamento interno de conducta en los mercados de
valores, y hacer las propuestas necesarias para su mejora.

Ademas, el comité de auditoria informara al consejo, con caracter previo a la adopcién por
éste de las correspondientes decisiones, sobre los siguientes asuntos:

(a) la informacion financiera que la Sociedad deba hacer publica periédicamente. El
comité debera asegurarse de que las cuentas intermedias se formulan con los
mismos criterios contables que las anuales vy, a tal fin, considerar la procedencia de
una revision limitada del auditor externo;

(b) la creacién o adquisicion de participaciones en entidades de propésito especial o
domiciliadas en paises o territorios que tengan la consideracion de paraisos fiscales,
asi como cualesquiera otras transacciones u operaciones de naturaleza analoga que,
por su complejidad, pudieran menoscabar la transparencia del grupo;

(c) informar sobre las operaciones vinculadas en los términos previstos en este
reglamento.

Para el mejor cumplimiento de sus funciones, el comité de auditoria podra recabar el
asesoramiento de profesionales externos que sean precisos para el cumplimiento de sus
funciones.

Articulo 17°. Comité de nombramientos y retribuciones

1.

El comité de nombramientos y retribuciones estara compuesto por un minimo de tres (3) y
un maximo de cinco (5) consejeros externos o no ejecutivos, teniendo, ademas, la
mayoria de ellos la condicién de consejeros independientes.

Los integrantes del comité de nombramientos y retribuciones seran designados por el
consejo de administracién, teniendo presentes los conocimientos, aptitudes y experiencia
de los consejeros y los cometidos del comité. El consejo de administracién designara
asimismo a su presidente de entre los consejeros independientes que formen parte de
dicho comité, y a su secretario y, en su caso, vicesecretario, que seran los que
desempefien dichos cargos en el consejo de administracion, aunque no formen parte del
comité, salvo acuerdo del consejo de administracion en otro sentido.

El comité se reunira cuantas veces sea convocado por acuerdo del propio comité o de su
presidente y, al menos, con una periodicidad trimestral, asi como cuantas veces sea
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convocado por el consejo de administracién o asi lo soliciten al menos dos (2) de sus
miembros.

Quedara validamente constituido cuando concurran, presentes o representados, al menos
la mayoria de sus miembros, y adoptara sus acuerdos por mayoria de sus asistentes,
presentes o representados. Los miembros del comité podran delegar su representacion
en otro de ellos, pero ninguno podra asumir mas de una representacion, ademas de la
propia.

Sin perjuicio de otros cometidos que le asigne el consejo, el comité de nombramientos y
retribuciones tendra las siguientes funciones:

(a) formular y revisar los criterios que deben seguirse para la composicion del consejo de
administracion y la seleccion de candidatos;

(b) elevar al consejo las propuestas de nombramiento o reeleccion de consejeros
independientes para que éste proceda directamente a designarlos (cooptacion) o las
haga suyas para someterlas a la decision de la junta, debiendo informar previamente
respecto de los restantes consejeros, pudiendo cualquier consejero solicitar al comité
que tome en consideracion, por si los considera idoneos, potenciales candidatos para
cubrir vacantes de consejeros.

(c) proponer los miembros que deban formar parte de cada una de las comisiones;
(d) proponer al consejo de administracion:
(i) la politica de retribucion de los consejeros y altos directivos;

(i1) la retribucién individual de los consejeros ejecutivos y las demas condiciones de
sus contratos, incluyendo las eventuales compensaciones o indemnizaciones en
caso de separacion como consejero; y

(iii)las condiciones basicas de los contratos de los altos directivos.

(e) emitir anualmente un informe sobre la politica general de retribucién de los consejeros
para someterlo al consejo de administracion;

(f) velar por la transparencia de las retribuciones y por la observancia de la politica
retributiva establecida por la Sociedad para los consejeros ejecutivos y los altos
directivos;

(g) velar por que, al proveerse nuevas vacantes o al nombrar a nuevos consejeros, los
procedimientos de seleccién no adolezcan de sesgos implicitos que puedan implicar
discriminacién alguna y, en particular, que no obstaculicen la seleccion de consejeras,
debiendo informar de todo ello al consejo de administracion;

(h) evaluar las competencias, conocimientos y experiencia necesarios en el consejo,
definir, en consecuencia, las funciones y aptitudes necesarias en los candidatos que
deban cubrir cada vacante, y evaluar el tiempo y dedicaciéon precisos para que
puedan desempefiar bien su cometido;

(i) examinar u organizar, de la forma que se entienda adecuada, la sucesion del
presidente del consejo de administracion y del consejero delegado y, en su caso,
hacer propuestas al consejo, para que dicha sucesién se produzca de forma
ordenada y bien planificada;

(i) informar los nombramientos y ceses de altos directivos;

(k) evaluar la eficiencia y el cumplimiento de las reglas y procedimientos de gobierno
corporativo de la Sociedad.

El comité de nombramientos y retribuciones, en su funcién de evaluacion del perfil de las
personas mas idéneas para formar parte de las distintas comisiones, tomara en
consideracion los conocimientos y experiencia en las materias propias de cada comision,
asi como su condicion de externos.

El comité debera considerar las sugerencias que le hagan llegar el presidente del consejo
de administracion, el consejero delegado y los miembros del consejo sobre potenciales
candidatos para cubrir vacantes de consejero. EI comité consultara al presidente del
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consejo de administracién y al consejero delegado, especialmente cuando se trate de
materias relativas a los consejeros ejecutivos y altos directivos.

8. Se aplicara al comité de nombramientos y retribuciones lo previsto en los apartados 4
(acta de las sesiones e informacion al consejo) y 7 (asesoramiento externo) del articulo 16
anterior relativo al comité de auditoria.

C.2.5 Indique, en su caso, la existencia de regulacion de las comisiones del consejo, el lugar
en que estan disponibles para su consulta, y las modificaciones que se hayan realizado
durante el ejercicio. A su vez, se indicara si de forma voluntaria se ha elaborado algun informe
anual sobre las actividades de cada comision.

Tanto el Comité de Auditoria como del Comité de Nombramientos y Retribuciones cuentan
con su propio Reglamento.

La relacion de Comisiones del Consejo de Administracion y su composicién se encuentra
ubicado en https://www.liberbank.es/es/web/guest/consejo-de-administracion, mientras que
los reglamentos que regulan dichas comisiones estan en
https://www.liberbank.es/es/web/guest/documentacion-legal.

Los reglamentos fueron modificados con fecha 20 de mayo de 2013 en orden a adaptar su
contenido a los textos corporativos vigentes en el marco de la operacidon de admision a
negociacion de las acciones de la Sociedad en las distintas Bolsas de Valores, al objeto de
dar cumplimiento a las normas aplicables a las sociedades cotizadas y, en particular, a lo
establecido en el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital, asi como en el Cédigo
Unificado de Buen Gobierno aprobado por la Comisién Nacional del Mercado de Valores en
mayo de 2006.

En virtud de lo previsto en el articulo 16°.5.(b).(4).(iv) y 17°.5.(e) del Reglamento del Consejo
de Administracion, ambos Comités estan obligados a emitir un informe anual al Consejo, no
estando previsto otros informes.

C.2.6 Indique si la composicién de la comisiéon delegada o ejecutiva refleja la participacion en
el consejo de los diferentes consejeros en funcién de su condicion:

Sio No o

En caso negativo, explique la composicion de su com ision delegada o ejecutiva

No existe Comision Delegada o Ejecutiva

D | OPERACIONES VINCULADAS Y OPERACIONES INTRAGRUPO

D.1 Identifique al érgano competente y explique, en su caso, el procedimiento para la
aprobacion de operaciones con partes vinculadas e intragrupo.

Organo competente para aprobar las operaciones vinc  uladas

Consejo de Administracién

Procedimiento para la aprobacion de operaciones vin culadas

Se recoge en el Articulo 30° del Reglamento del Consejo de Administracién (Operaciones
vinculadas):
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1.El consejo conocera de las operaciones que la Sociedad realice, directa o indirectamente,
con consejeros, con accionistas o con personas a ellos vinculadas. La realizacion de
dichas operaciones requerira la autorizaciéon del consejo, previo informe favorable del
comité de auditoria. Las indicadas operaciones se valoraran desde el punto de vista de la
igualdad de trato y de las condiciones de mercado, y se recogeran en el informe anual de
gobierno corporativo y en la informacién publica periddica en los términos previstos en la
normativa aplicable.

2.La autorizacion prevista en el apartado anterior no sera precisa, sin embargo, cuando
tratandose de accionistas, se refiera a operaciones que cumplan simultaneamente las tres
condiciones siguientes:

(@) que se realicen en virtud de contratos cuyas condiciones estén basicamente
estandarizadas y se apliquen habitualmente a los clientes que contraten el tipo de
producto o servicio de que se trate;

(o) como suministrador del bien o servicio del que se trate 0, cuando las operaciones se
refieran a bienes o servicios en los que no existen tarifas establecidas, en condiciones
habituales de mercado, semejantes a las aplicadas en relaciones comerciales
mantenidas con clientes de similares caracteristicas; y

(c) que su cuantia no supere el uno por ciento (1%) de los ingresos anuales de la
Sociedad.

Si se cumplen estas condiciones, los consejeros afectados no estaran obligados a informar
de dichas operaciones ni a recabar preventivamente al consejo su autorizacion.

Explique si se ha delegado la aprobacién de operaciones con partes vinculadas, indicando, en
su caso, el 6rgano o personas en quien se ha delegado.

Sin perjuicio de que los articulos 36° de los Estatutos y 30°.3 del Reglamento del Consejo
prevén que excepcionalmente, cuando razones de urgencia asi lo aconsejen, las operaciones
vinculadas podran autorizarse por la Comisién Ejecutiva, con posterior ratificacion del
Consejo, Liberbank no cuenta con una Comisidn Ejecutiva, por lo que, en caso de ser
necesaria la aprobacion de una operacion vinculada, el Consejo de Administraciéon es el
6rgano competente.

D.2 Detalle aquellas operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su materia
realizadas entre la sociedad o entidades de su grupo, y los accionistas significativos de la
sociedad:

Nombre o
Nombre o o
denominacion deno_mlnamon . Importe
. social de la Naturaleza de Tipo de la .
social del . - . (miles de
ey sociedad o la relacion operacion
accionista . euros)
C e entidad de su
significativo
grupo

CAJA DE
AHORROS DE gliERBANK’ Contractual CloMl\'i\\éEENl\llO 1.459
ASTURIAS o
CAJA DE
AHORROS Y LIBERBANK, CONVENIO
MONTE DE SA Contractual IMAGEN 480
PIEDAD DE o
EXTREMADURA
CAJA DE
AHORROS DE LIBERBANK, Contractual CONVENIO 336
SANTANDER Y | S.A. IMAGEN
CANTABRIA
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CAJA DE CONTRATO DE
AHORROS DE ;IiERBANK’ Contractual PRESTACION 80
ASTURIAS o DE SERVICIOS
CAJA DE
AHORROS Y CONTRATO DE
MONTE DE ;IiERBANK, Contractual PRESTACION 80
PIEDAD DE o DE SERVICIOS
EXTREMADURA
CAJA DE
AHORROS DE LIBERBANK, CONTRATO,DE
Contractual PRESTACION 82
SANTANDER Y | S.A. DE SERVICIOS
CANTABRIA

D.3 Detalle las operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su materia
realizadas entre la sociedad o entidades de su grupo, y los administradores o directivos de la
sociedad:

Nombre o
T Nombre o
denominacion o Importe
! denominacién . Naturaleza de .
social de los . Vinculo - (miles de
g social de la la operacion
administradores . euros)
Lo parte vinculada
o directivos
Roland Berger prestacion de
Jorge Delclaux -
Strategy servicios de contractual 416
Bravo :
Consultants, SA | asesoramiento

D.4 Informe de las operaciones significativas realizadas por la sociedad con otras entidades
pertenecientes al mismo grupo, siempre y cuando no se eliminen en el proceso de
elaboracion de estados financieros consolidados y no formen parte del trafico habitual de la
sociedad en cuanto a su objeto y condiciones.

En todo caso, se informara de cualquier operacion intragrupo realizada con entidades
establecidas en paises o territorios que tengan la consideracion de paraiso fiscal:

Denominacion social de la Breve descripcion de la Importe
entidad de su grupo operacion (miles de euros)

D.5 Indique el importe de las operaciones realizadas con otras partes vinculadas.

D.6 Detalle los mecanismos establecidos para detectar, determinar y resolver los posibles
conflictos de intereses entre la sociedad y/o su grupo, y sus consejeros, directivos o
accionistas significativos.

El articulo 37 de los Estatutos Sociales que regula la composicion del Consejo, establece
entre otros asuntos que:

Los consejeros habran de ser personas fisicas de reconocida honorabilidad comercial y
profesional, poseer conocimientos y experiencia adecuados para el ejercicio de sus funciones,
cumplir con los requisitos que se establezcan en la Ley, los estatutos sociales y el reglamento
del consejo de administracion, debiendo ademéas cumplir con los siguientes requisitos
adicionales:
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« No desempefiar cargos o funciones de representacion, direccion o asesoramiento en
entidades o competidoras o que ostenten una posicién de dominio o control en entidades
competidoras;

« No desempefiar cargos o funciones de representacion, direccion o asesoramiento en
clientes o proveedores habituales de bienes o servicios de la Sociedad, cuando dicha
relacion comercial pueda conllevar conflicto o colision con los intereses de la Sociedad;

« No ejercer el cargo de administrador en un nimero de sociedades superior al permitido en
la normativa aplicable a entidades de crédito; y

« No estar incurso en ninguna de las prohibiciones o causas de incompatibilidad legal
previstas por la normativa vigente en cada momento.

En el capitulo décimo (art. 24° a 30°) del Reglamento del Consejo se regulan las obligaciones
del consejero:

En el desempefio de sus funciones, el consejero obrara con la diligencia de un ordenado
empresario y de un representante leal, quedando obligado, en particular, a:

Dedicar a su funcién el tiempo y esfuerzo necesarios para desempefiarla con eficacia,
informando al comité de nombramientos y retribuciones de sus restantes obligaciones
profesionales, por si pudieran interferir con la dedicacién exigida, respetando, en todo caso,
las limitaciones en cuanto al nimero maximo de consejos a los que puede pertenecer
conforme a la normativa bancaria que resulte de aplicacion.

Informarse y preparar adecuadamente las reuniones del consejo de administracion, de los
organos delegados y de las comisiones internas a las que pertenezca.

Asistir a las reuniones de los érganos de que forme parte y participar activamente en las
deliberaciones a fin de que su criterio contribuya efectivamente en la toma de decisiones. En
el caso de que, por causa justificada, no pueda asistir a las sesiones a las que ha sido
convocado, debera instruir al consejero que haya de representarlo. La delegacion de
representacién y voto deber4d comunicarse mediante carta, fax o correo electrénico al
secretario 0 al vicesecretario de la Sociedad.

Investigar cualquier irregularidad en la gestién de la Sociedad de la que haya podido tener
noticia y vigilar cualquier situacion de riesgo.

Instar a las personas con capacidad de convocatoria para que convoquen una reunién
extraordinaria del consejo o incluyan en el orden del dia de la primera que haya de celebrarse
los extremos que considere convenientes.

Expresar claramente su oposicién cuando considere que alguna propuesta de decision
sometida al consejo puede ser contraria al interés social. En el caso de los independientes y
demas consejeros a los que no afecte el potencial conflicto de interés, deberan expresar
claramente su oposicidon cuando consideren que se trate de decisiones que pueden perjudicar
a los accionistas no representados en el consejo.

Informar al consejo de administracion si resultara procesado o se dictara contra él auto de
apertura de juicio oral por alguno de los delitos previstos en la Ley de Sociedades de Capital,
debiendo el consejo examinar el caso tan pronto como sea posible y, a la vista de sus
circunstancias concretas decidir si procede o no que el consejero continle en su cargo,
informandose de todo ello, de forma razonada, en el informe anual de gobierno corporativo.

D.7 ¢ Cotiza mas de una sociedad del Grupo en Espafia?
SiOd No ¥

Identifique a las sociedades filiales que cotizan en Espafia:

Sociedades filiales cotizadas
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Indique si han definido publicamente con precisién las respectivas areas de actividad y
eventuales relaciones de negocio entre ellas, asi como las de la sociedad dependiente
cotizada con las demas empresas del grupo;

sid No O

Defina las eventuales relaciones de negocio entre |  a sociedad matriz y la sociedad filial
cotizada, y entre ésta y las demas empresas del gru  po

Identifique los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de intereses entre
la filial cotizada y las demas empresas del grupo:

Mecanismos para resolver los eventuales conflictos de interés

E | SISTEMAS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS

E.1 Explique el alcance del Sistema de Gestion de Riesgos de la sociedad.

El Consejo de Administracién es el maximo érgano de responsabilidad en la determinacién de
las politicas de riesgo del Grupo. A instancias del Consejo, los 6rganos de gobierno de la
Entidad definen la estructura de gerencia de riesgos, delegan facultades y crean
comités/organos, para velar por la correcta aplicacion de las politicas establecidas.

El Grupo cuenta con un Marco Corporativo de Riesgos, aprobado por el Consejo de
Administracion de Liberbank, definido como el conjunto de principios, politicas, organizacion y
medios que articula la gestion integral de riesgos, que tiene como objetivo facilitar una visiéon
integradora de todos y cada uno de los diferentes riesgos asumidos en la actividad bancaria,
para, de este modo, gestionar el perfil global de riesgos del Grupo financiero con la finalidad
de adecuarlo a las necesidades de capital en términos de rentabilidad, solvencia y estabilidad.

El Grupo dispone de unos principios generales sobre los cuales desarrolla su estrategia, en
coherencia con su vision y apetito al riesgo. Estos principios responden al compromiso que la
alta direccion adquiere en la gestion y gerencia de los riesgos:

- Gestionar la calidad de la inversion crediticia con el objetivo de: a) maximizar el valor
para el accionista a largo plazo; y b) preservar la continuidad de la empresa como
objetivo comun de los intereses de las partes interesadas (stakeholders).

- Implantar politicas de riesgos en coordinacion con las estrategias definidas por la Alta
Direccién, acompasando el crecimiento de la inversion con los estandares de
solvencia, rentabilidad y liquidez éptimos. (Valor para el accionista)

- Salvaguardar la solvencia presente y futura del Grupo en consonancia con el principio
de buen gobierno corporativo y con las autoridades supervisoras. (Continuidad de
empresa)

- Desempeiiar la funcién de riesgos, al servicio de los objetivos —principios- enunciados,
aplicando las reglas —principios- de: separacién de funciones, capacidad de decision,
trazabilidad, objetividad, eficiencia y transparencia. Estas reglas - principios- se
concretan en los puntos que siguen.

- Mantener la independencia de la funcién de politicas y planificacion de riesgos y de la
funcién de control de riesgos respecto de las unidades de negocio. (Separacion de
funciones)
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- Preservar la capacidad de decision de la funcion de ejecucién de riesgos, como unidad
gestora de negocio, respecto a las unidades generadoras de negocio —area financiera
y areas comerciales-. (Capacidad de decision)

- Establecer circuitos, procedimientos, responsables y mecanismos de gestién para el
tratamiento de los riesgos a lo largo de todo su ciclo de vida. (Trazabilidad) - Definir
criterios de decisién sustentados en parametros financieros objetivos. (Objetividad)

- Generar y difundir el uso de herramientas avanzadas de gestion dentro de un entorno
tecnoldgico optimo. (Eficiencia)

- Responder a las exigencias de transparencia informativa de los procesos, métodos y
resultados. (Transparencia)

La organizacion y gestion de riesgos se divide en tres grandes ambitos:

- Politicas y planificacién: El area de Estrategia y Politicas de Riesgos, es la encargada
de dirigir, revisar y proponer las estrategias y politicas generales de riesgos del Grupo
en los diferentes tipos de riesgo. Adicionalmente tiene que dirigir, liderar y desarrollar
los procesos de valoracion de los diferentes tipos de riesgos para su medicion e
integracion en la evolucion de margenes, resultados y solvencia del Grupo.

- Ejecucién y toma de riesgos: El area de Riesgos, es la encargada de dirigir y gestionar
los procesos de analisis, sancién, seguimiento y recuperacion de los riesgos
originados en los diferentes negocios del Grupo, tanto minorista como mayorista.

- Control: El area de Control Global del Riesgo y Regulacién, es la encargada de
establecer un marco de control y supervision permanente en materia de riesgos, asi
como centralizar la interlocucion con el Banco de Espafia y demas Instituciones
Oficiales en el ambito de la Regulacion.

En estos tres ambitos, Liberbank quiere potenciar un modelo de riesgos basado en la
especializacién. Esta especializacion es necesaria para responder de forma efectiva a las
cada vez mas exigentes tendencias del mercado, requerimientos regulatorios y complejidades
del entorno.

Los presupuestos y objetivos de gestion contemplan aquellos factores que la Entidad
incorpora en sus valoraciones de riesgos, con la finalidad de que la actividad prevista para los
ejercicios esté alineada con el perfil de riesgos deseado por el Grupo.

Durante el ejercicio 2013 el Grupo ha centrado sus esfuerzos en fortalecer el negocio propio
de banca minorista, reforzando su actividad en sus mercados naturales.

Por lo que respecta a los principales riesgos asumidos por el Grupo:
RIESGO DE CREDITO

Se define como la posibilidad de sufrir pérdidas derivadas del incumplimiento por el deudor de
sus obligaciones contractuales.

Por el tipo de negocio de Liberbank (esencialmente Banca Minorista), el riesgo de crédito es
el principal riesgo al que se expone el grupo en términos de requerimientos de capital, gestion
de recursos empleados (humanos y tecnolégicos) e impacto en resultados.

El riesgo de crédito se gestiona desde el area de Riesgos integrando los circuitos de riesgos
gue comprenden desde la admision de las operaciones, al seguimiento y recuperacion.

Las areas de Banca Comercial, Banca de Empresas y Finanzas y Desarrollo Corporativo y
sus unidades dependientes son el eje central en la generacién de exposiciones por lo que se
integran en el proceso de riesgos, fundamentalmente en las fases de admisién y sancion.
También juegan un papel importante las areas de Control, que han de velar porque las
politicas, métodos y procedimientos sean adecuados se implanten efectivamente y se revisen
con regularidad.

Liberbank tiene definidas Politicas Corporativas para cada ciclo de gestion del riesgo de
crédito:

- Admisién: Se trata de la fase donde el Grupo toma la decisiébn de conceder un
préstamo a una contraparte o cliente. Es por tanto, la fase en la que se deben
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establecer y ejecutar todos los criterios y requerimientos para la correcta admisiéon de
las operaciones planteadas.

- Seguimiento: Fase que comienza en el momento que el riesgo esta asumido por el
Banco. Surge, por tanto, tras superar la fase de admisién y cuando el Grupo ya tiene
asumido un riesgo con una contraparte o cliente.

- Recuperaciones: Interviene en el momento que se produce un impago parcial o total
en las obligaciones contractuales que se establecieron en la fase inicial de admision.

La intensidad de la recuperacion aumenta en la medida que la deuda impagada se prolongue
en el tiempo.

El desarrollo de la gestion del riesgo se ejecuta a través de distintos estamentos que se
encargan de analizar y resolver operaciones en materia de riesgos dentro de las facultades
que les han sido conferidas.

El Grupo dispone de un sistema de delegacion de facultades el cual se construye teniendo en
cuenta las siguientes dimensiones:

- Calidad crediticia (scoring / rating).

- Tipo de Producto.

- Segmento.

- Centro de admision.

- Plazo.

- Garantias.

- Exposicién por linea de producto y contraparte.

La medicion de la calidad crediticia se realiza mediante el uso de diferentes metodologias de
valoracion (herramientas de rating y scoring) lo que constituye un pilar basico tanto para la
admision y sancién de las diferentes operaciones como para el seguimiento de los riesgos y
carteras.

El Grupo cuenta con una Politica Corporativa de Refinanciacion y Reestructuracion de
Deudas, plenamente alineada con los criterios regulatorios fijados por el Banco de Espafia, y
que tiene la finalidad de guiar los procesos de reestructuracién atendiendo a los siguientes
elementos: clientes objetivo, principios rectores, impactos econdmicos de la reestructuracion e
implicaciones a efectos de seguimiento del riesgo. Durante el ejercicio 2013 se ha procedido a
la revision vy ratificaciéon de la citada politica por parte del Consejo de Administracion, la cual
no ha tenido modificaciones significativas respecto a las pautas y principios que ya regian
dicha politica desde su aprobacion en julio de 2011.

Las actividades de seguimiento del Grupo se realizan con mecanismos de alertas de
deteccion temprana y con la revisién sistematica de determinados clientes o contrapartes que,
atendiendo a su grado de exposicién e impacto, son supervisadas de forma continua.

La ejecucion del seguimiento se desarrolla a través de calificaciones sobre clientes en
categorias denominadas AVE (Acreditado en Vigilancia Especial), definicion de planes de
accion especificos y calendarios de revision, que atendiendo a los importes, son aprobados
por los diferentes estamentos del Grupo con facultades en la materia.

Adicionalmente, el Grupo efectla un seguimiento continuo del grado de concentracién y
rendimiento de las carteras de riesgo crediticio bajo diferentes dimensiones relevantes,
principalmente sectores econémicos, productos y grupos de clientes. A lo largo de 2013 la
actividad de seguimiento ha tenido una mayor intensidad en los grupos de clientes con alguna
operacion refinanciada, con la finalidad de anticipar y seguir el correcto cumplimiento de los
compromisos de pago adquiridos.

Complementariamente a la actividad de seguimiento, el Grupo dispone de procedimientos
orientados a maximizar la recuperacion de las cantidades prestadas, atendiendo al impacto
relativo de los impagos en la solvencia del grupo y a la situacion juridica del cliente.

Estos procesos recuperatorios se definen internamente en el Banco y son gestionados de
forma dinamica por las unidades especialistas, con el fin de adaptarlos a los cambios en la
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situacién y evolucién econdmica y a otros aspectos de entorno que condicionan el éxito en el
recobro.

La debilidad del entorno econémico durante el ejercicio 2013 ha supuesto que la morosidad
haya continuado en aumento al igual que para el resto del sector. Es por ello, que las
gestiones para la anticipacion de la morosidad continten siendo uno de los principales focos
de gestion, y en este sentido, el Grupo ha venido desarrollando planes de intensificaciéon del
seguimiento y las recuperaciones a lo largo de todo el ejercicio.

RIESGO DE MERCADO

Se define el riesgo de mercado como el riesgo de incurrir en pérdidas por el mantenimiento de
posiciones abiertas en instrumentos financieros, como consecuencia de movimientos
adversos en los factores de riesgo (tipos de interés, tipos de cambio, precios de las acciones,
precio de las materias primas etc.) que determinan el valor de dichas posiciones.

Dicho riesgo se materializa fundamentalmente en las actividades relacionadas con la
negociacion de instrumentos financieros, ya sea de instrumentos de capital (acciones o
participaciones), de valores representativos de deuda (titulos de renta fija) o instrumentos
derivados.

El departamento de Tesoreria y Mercado de Capitales, perteneciente al area de Finanzas y
Desarrollo Corporativo, es el eje central en la generacién de exposiciones de Riesgo de
Mercado, siendo el departamento de Riesgos Mayoristas, perteneciente al area de Riesgos el
responsable del seguimiento, andlisis y control de los limites establecidos. Las Areas de
Control, velan porque las politicas, métodos y procedimientos sean adecuados, se implanten
efectivamente y se revisen con regularidad.

El Comité de Activos y Pasivos (COAP) es el estamento maximo de decisién en la toma de
posiciones afectas a Riesgo de Mercado.

El Grupo utiliza la metodologia “VaR” (Value at Risk) para medir, controlar y gestionar el
riesgo de mercado en la cartera de activos expuesta. Adicionalmente se establece un limite a
la dimension de las carteras, se exige una diversificacibn minima y se establecen limites
maximos a la variacion de las carteras ante variaciones de los tipos de interés y limites a las
minusvalias latentes (con lo que se pretende controlar el volumen de pérdidas no realizadas
de la cartera).

RIESGO LIQUIDEZ ESTRUCTURAL

Puede definirse como el riesgo de que se produzca un impacto en la solvencia o en el
margen, derivado de:

- Los costes de deshacer una posicién en un activo real o financiero (“asset or market
liquidity”, o liquidez basica).

- Los desfases entre el grado de exigibilidad de las operaciones pasivas y el grado de
realizacion de los activos (“funding liquidity”, o liquidez estructural).

También se denomina riesgo de liquidez a aquel que se produce por la existencia de un
impacto negativo en los objetivos de crecimiento provocado por la dificultad de encontrar
fuentes de financiacién (liquidez estratégica).

El objetivo primordial que se busca con una adecuada gestion del riesgo de liquidez es evitar
que situaciones de iliquidez estructural a los que pueda enfrentarse el Grupo pongan en
peligro el desarrollo normal de la actividad.

El COAP incluye entre sus funciones el control y la gestion del riesgo de liquidez estructural
de balance dentro de las politicas de actuacién en materia de riesgos definidas por el Consejo
de Administracion.

El Grupo dispone de un Plan de Contingencia definido como el conjunto de procedimientos de
referencia a seguir ante episodios de crisis de liquidez que pudieran suponer una amenaza al
desarrollo de la actividad, o en el extremo, poner en riesgo su propia supervivencia.

RIESGO OPERACIONAL

Se entiende por riesgo operacional la posibilidad de incurrir en pérdidas debido a la
inadecuacion o a fallos de los procesos, el personal y los sistemas internos, o bien a causa de
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acontecimientos externos. Esta definicién incluye el riesgo legal (posibilidad de ser
sancionado, multado u obligado a pagar dafios como resultado de acciones supervisoras o de
acuerdos entre las partes) pero excluye el riesgo estratégico y el de reputacion.

La redaccién de los diferentes documentos consultivos del Acuerdo de Capitales de Basilea,
la publicacién de la Circular 3/2008 del Banco de Espafia, de 22 de mayo, sobre
determinacion y control de los recursos propios minimos y las mejores practicas de gestion
perseguidas por la Entidad han llevado al Grupo a un proceso de profundizacion en la gestion
del riesgo operacional.

Si bien el Grupo opta en un primer momento por el modelo basico de calculo de capital por
riesgo operacional, a medio plazo es intencién del Grupo acometer los desarrollos necesarios
gue permitan una adaptacion futura al método estandar.

RIESGO DE TIPO DE INTERES ESTRUCTURAL DE BALANCE

El riesgo de tipo de interés trata de medir el impacto en el valor econémico en el margen de
intermediacién de variaciones en los tipos de interés.

La normativa establece que el umbral a partir del cual se considera que una entidad sufre una
excesiva exposicion al riesgo de tipo de interés cuando se encuentra en el punto en que su
valor econémico descienda en mas de un 20% de sus recursos propios, CoOmo consecuencia
de un desplazamiento de 200 puntos basicos de la curva de tipos de interés o cuando se
produce una reduccion superior al 50% del margen de intermediacion sensible a los tipos de
interés en el horizonte de un afo.

Para llevar a cabo el control efectivo se realiza de forma sistematica los siguientes controles:

- Sensibilidad del valor econémico ante variaciones en el tipo de interés. Este calculo se
realiza considerando la metodologia propuesta por el Comité de Supervision Bancaria
de Basilea.

- Analisis del gap de sensibilidad estatico a un afio: permite evaluar el impacto en el
margen financiero de variaciones en los tipos de interés.

- Simulacion: mediante la utilizacion de herramientas de simulaciobn se obtiene una
vision dinamica del impacto de diferentes estrategias de crecimiento e inversion, en el
margen financiero y en el balance, ante escenarios alternativos de tipos de interés.

El Comité de Activos y Pasivos (COAP) es el 6érgano de maximo nivel ejecutivo responsable
del control y la gestion del riesgo de interés estructural dentro de las politicas de actuacion
definidas por el Consejo de Administracion.

RIESGO REPUTACIONAL

El riesgo reputacional, entendido como la posibilidad de dafio en la imagen, prestigio o
reputacion del Grupo derivado de la percepcion negativa que terceras personas pueden tener
sobre sus actuaciones es un elemento principal de gestion. A lo largo del ejercicio se ha
llevado a cabo una evaluacion continua de las actuaciones del Grupo, con el fin de identificar
y prevenir riesgos potenciales.

E.2 Identifique los 6rganos de la sociedad responsables de la elaboracién y ejecucién del
Sistema de Gestidon de Riesgos.

CONSEJO DE ADMINISTRACION

Maximo 6rgano de gobierno del Grupo. Determina los principios generales de la gestion de
riesgos, aprobando el Marco Corporativo de Riesgos, las diferentes politicas por ambito y
tipologia, los criterios de actuacion en los principales riesgos, segmentos de actividad, asi
como los limites / lineas maximas de riesgo otorgadas a los comités especialistas con los
principales acreditados, sectores, mercados, productos e instrumentos.

COMITE DE AUDITORIA

Tiene como objetivo basico supervisar la eficacia del control interno de la Sociedad, la
auditoria interna y los sistemas de gestion de riesgos, asi como hacer el seguimiento del
proceso de la auditoria externa de cuentas o sociedades de auditoria.
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COMITE DE DIRECCION

Este 6rgano trata materias de caracter estratégico y aquellas de caracter ordinario que se
consideran mas relevantes para la adecuada coordinacion y gestién transversal de la Entidad,
y hace un seguimiento periédico, al menos una vez al mes, de la evolucién general de la
Entidad. En concreto tiene atribuidas las siguientes funciones:

a) Adoptar cuantas disposiciones estime convenientes para la buena administracion de los
intereses confiados a su prudencial y especial cuidado, resolviendo toda dificultad.

b) Realizar un seguimiento de los acuerdos adoptados por todos los Comités del Banco.

¢) Emitir informes, a instancias del Consejero Delegado, respecto de aquellas materias que
el mismo estuviera considerando elevar al Consejo de Administracion o a cualquier
comision delegada del mismo para el buen gobierno y administracion del Banco.

COMITE DE DIRECCION OPERATIVO

Este 6rgano trata asuntos relevantes para la gestion ordinaria del Banco, asi como todas
aquellas cuestiones que, por su caracter multidisciplinar, requieran una interrelacién continua
y estrecha entre distintas unidades, particularmente las relacionadas con el proceso y los
proyectos corporativos establecidos para la gestion de la Integracion. En concreto tiene
atribuidas las siguientes funciones:

a) Ejecutar y hacer ejecutar los acuerdos de los 6rganos superiores.

b) Acordar la inversion de los fondos del Banco y toda clase de actos de disposicion y
administracion necesarios para la gestion de las actividades de la Entidad.

¢) Adoptar cuantas disposiciones estime convenientes para la buena administracion de los
intereses confiados a su prudencial y especial cuidado, resolviendo toda dificultad.

d) Emitir informes, a instancias del Consejero Delegado, respecto de aquellas materias no
atribuidas expresamente al Comité de Direccion, que aquel estuviera considerando elevar
al Consejo de Administracién o a cualquier comisién delegada del mismo para el buen
gobierno y administracién del Banco.

COMITE DE RIESGOS

Este Organo trata sobre la gestion del riesgo en el &mbito de las facultades que le hubieran
sido delegadas. En concreto tiene atribuidas las siguientes funciones:

a) Clasificacion de clientes o grupos de clientes en cuanto se refiere al nivel genérico de
riesgos de los mismos, asi como a la determinacion de los limites concretos que el Banco
esté en disposicion de asumir con dichos clientes, en funcién de la diferente tipologia de
las operaciones.

b) Andlisis y resolucion de las operaciones de su competencia.

c) Decisiones discrecionales sobre el momento en el que la unidad de recuperaciones
debe precipitar o demorar su intervencion en el proceso de riesgos.

d) Acordar quitas y condonaciones de operaciones en dificultad, dentro de las facultades
que tiene atribuidas.

e) Establecer la calificacion de activos dudosos por razones distintas de la morosidad y
subestandar, asi como determinar las provisiones por insolvencias de dichos activos, de
conformidad con los preceptos legales vigentes y las normas aprobadas al respecto por el
Comité de Direccion.

f) Fiscalizar y, en su caso, ratificar, aquellas operaciones que hubieran sido
provisionalmente aprobadas bien por dos apoderados con facultades bastantes, bien por
estamentos con facultades inferiores.

COMITE DE ACTIVOS Y PASIVOS

Este Organo trata sobre la gestion financiera global de activos, pasivos y margenes del
Banco, en los ambitos de riesgo de mercado, riesgo de tipo de interés estructural de balance
y riesgo de liquidez, conforme se definen en el Marco Corporativo de Riesgos.

En concreto, y en esos ambitos de actividad, tiene atribuidas las siguientes funciones:
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a) Analisis, decision y seguimiento de la estrategia financiera y de riesgos globales del
Banco, tanto en operaciones de Activo como de Pasivo.

b) Seguimiento de los limites de inversion en los distintos sectores, productos y mercados,
de acuerdo con las directrices de inversion previamente establecidas.

c) Las decisiones del Comité delimitan el marco de actuacion del Area de Finanzas y
Desarrollo Corporativo (CFO).

d) Analisis y resolucion de las inversiones que superen los limites operativos que hayan
sido delegados a estamentos inferiores.

E.3 Sefale los principales riesgos que pueden afectar a la consecucion de los objetivos de
negocio.

El riesgo es inherente a la actividad financiera, maxime en el entorno econémico y financiero
actual con deterioro de los principales indicadores econémicos (PIB, nivel de desempleo...).
Por tanto, la materializacién de riesgos descritos en los apartados precedentes son los
propios de la actividad ordinaria de las diferentes entidades del Grupo.

El Grupo cuenta con adecuados sistemas y herramientas de medicion y control de riesgos,
por cada una de las naturalezas de los mismos, cuyo objeto es limitar la cuantia maxima del
impacto que de los riesgos pudiera derivarse en caso de su materializacion.

E.4 ldentifique si la entidad cuenta con un nivel de tolerancia al riesgo.

El Grupo cuenta con un nivel de tolerancia al riesgo que esta definido por la Alta Direccion
gue se concreta a través del mecanismo de “Limites Globales”.

El Consejo de Administracion tiene aprobados unos limites globales, los cuales regulan
transversalmente los principales riesgos de la actividad del negocio. Estos limites globales se
establecen como un instrumento de gestién y control para determinar las “fronteras de
asuncion de riesgos” que el Grupo se fija ante potenciales eventos negativos en las diferentes
inversiones.

Los limites globales son establecidos a partir del plan financiero y de negocio del Grupo y
sirven de indicadores para medir y evitar que las pérdidas inesperadas ocurridas en
escenarios adversos comprometan la solvencia presente y futura del Grupo. Permiten:

- Facilitar una visioén sintética e integrada de la situacion y evolucién del riesgo asumido
en todo momento.

- Limitar de forma eficiente y comprensiva los principales tipos de riesgo, siendo
consistente con la gestion del negocio y con la estrategia definida.

- Cuantificar y comunicar a las areas de negocio, los niveles y el perfil de riesgo que la
Alta Direccién desea asumir, para evitar que se incurra en niveles o tipos de riesgo no
deseados.

- Orientar a la organizacién hacia el cumplimiento de los objetivos del plan de negocio
bajo determinadas restricciones cuantitativas y cualitativas de medio y largo plazo.

Para la determinacion de los limites del Grupo, se tienen en cuenta, principalmente, aquellas
variables que permiten evaluar la posicion y perfil de riesgo global del Grupo y que son de uso
frecuente en la gestion interna de los riesgos de crédito, contraparte, mercado, liquidez, y tipo
de interés estructural de balance:

- Enla medicién del riesgo de crédito y de contraparte, los principales factores tomados
para la fijacion de los limites globales son las diferentes medidas de pérdida esperada,
grado de concentracién y el consumo de capital.

- En la medicién del riesgo de mercado los principales factores utilizados son la
volatilidad y la correlacién de activos, para la cual se utilizan métricas estandar de
mercado (VaR con horizonte temporal 10d y 99% de confianza) y la fijacion de
umbrales méaximos de pérdidas efectivas y minusvalias latentes.
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- Respecto a los riesgos estructurales, el factor determinante para la medicién del riesgo
de liquidez es la evoluciéon de las fuentes de financiacién (tendencia y volatilidad)
respecto al repago de las inversiones, mientras que para el riesgo de tipo de interés es
la evolucién prevista de la curva de tipos, las coberturas financieras y la duracion de
los activos y pasivos. Para la medicién de estos riesgos se utilizan métricas estandar
de mercado: LTD, Duracion, Duracién modificada, ratios de vencimientos mayoristas a
corto plazo, entre otros.

Los limites son evaluados mensualmente por el COAP. Cuando alguno de los indicadores
alcanza el 75% del limite, se activa una alerta para evaluar las causas y definir un plan de
actuacion si es necesario.

Adicionalmente, de manera independiente, el Area de Control Global del Riesgo y Regulacion
informa mensualmente al Comité de Direccidon y regularmente al Consejo de Administracion,
sobre las actividades de control realizadas en relacién al grado de cumplimiento y evolucion
de los limites globales.

Continuando con el desarrollo de las directrices establecidas en el Marco Corporativo de
Riesgos, durante el 2013 el Grupo ha procedido a la revisién y aprobacién de los limites
globales actualmente vigentes para los diferentes riesgos financieros del Banco, para su
adecuacion a las circunstancias de mercado y los diferentes cambios regulatorios.

E.5 Indique qué riesgos se han materializado durante el ejercicio.

Los riesgos que se han materializado durante el ejercicio son los propios asociados a la
actividad financiera y en especial aquellos vinculados a la actividad crediticia, los cuales estan
altamente correlacionados con la severidad del actual ciclo econémico, que tiene como
consecuencia una intensa caida generalizada de la actividad y un aumento de las pérdidas
por deterioro de los activos financieros registrados en los estados financieros del Grupo.

Los sistemas de control establecidos han funcionado adecuadamente a lo largo del ejercicio
minimizando el riesgo y logrando anticipar a través de su plan financiero los escenarios de
deterioro en las carteras de negocio del Grupo.

E.6 Explique los planes de respuesta y supervision para los principales riesgos de la entidad.

El Grupo cuenta con unos sistemas de control de riesgos adecuados a los riesgos asumidos
en las actividades y negocios en los que opera y al perfil de riesgos que desea asumir.

El area de Control Global del Riesgo y Regulacién tiene la responsabilidad disefiar e implantar
indicadores y controles para verificar el adecuado cumplimiento de las politicas y
procedimientos en el ambito de riesgo y proponer, en su caso, mejoras en los controles
internos de la Entidad. Estas tareas complementan la ejecucién de controles de primer nivel
que directamente aplican las unidades relacionadas con el riesgo.

Asimismo el Area de Auditoria Interna del Grupo se ocupa del andlisis y la revision de la
administracion y gestién, asi como de los riesgos de los diferentes centros de Liberbank asi
como de la red comercial.

SISTEMAS INTERNOS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS EN RELACION CON
EL PROCESO DE EMISION DE LA INFORMACION FINANCIERA (SCIIF)

Describa los mecanismos que componen los sistemas de control y gestion de riesgos en
relacién con el proceso de emision de informacion financiera (SCIIF) de su entidad.

F.1 Entorno de control de la entidad
Informe, sefalando sus principales caracteristicas de, al menos:

F.1.1. Qué o6rganos y/o funciones son los responsables de: (i) la existencia y mantenimiento
de un adecuado y efectivo SCIIF; (ii) su implantacion; y (iii) su supervision.
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El Consejo de Administracion de Liberbank, como maximo o6rgano de gobierno vy
administracion de Liberbank, es el responsable de la vigilancia de la transparencia y
veracidad de la informacion, reservdndose en todo caso la decisidon sobre la formulacion de
cuentas anuales, y asi esta recogido en su Reglamento.

En cuanto a las funciones del Comité de Auditoria relacionadas con el SCIIF, en base a lo
establecido en su Reglamento, le corresponden las siguientes:

e Comprobar la adecuacion e integridad de los sistemas internos de control y revisar la
designacion y sustitucién de sus responsables;

e Conocer y supervisar el proceso de elaboracién y la integridad de la informacion
financiera relativa a la Sociedad y al grupo, revisando el cumplimiento de los requisitos
normativos, la adecuada delimitacion del perimetro de consolidacion y la correcta
aplicacién de los criterios contables;

« Conocer el proceso de informacion financiera y supervisar periodicamente la eficacia de
los sistemas de control interno y gestion de riesgos, para que los principales riesgos
(operativos, tecnoldgicos, financieros, legales o reputacionales) se identifiquen, gestionen
y den a conocer adecuadamente, fijandose el nivel de riesgo que la Sociedad considere
aceptable, las medidas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, asi como la
determinacion de los sistemas de control e informacibn que se emplearan para
controlarlos y gestionarlos, discutiendo con el auditor de cuentas o sociedad de auditoria
las debilidades significativas del sistema de control interno detectadas en el desarrollo de
la auditoria;

e Velar por la independencia y eficacia de las funciones de auditoria interna y cumplimiento
normativo; proponer, al consejo de administracion, la seleccion, nombramiento, reeleccién
y cese de los responsables de los servicios de auditoria interna y cumplimiento normativo;
proponer el presupuesto de dichos servicios; recibir informacién periddica sobre sus
actividades; y verificar que la alta direccion tiene en cuenta las conclusiones y
recomendaciones de sus informes.

El responsable de la funcién de auditoria interna, que velara por el buen funcionamiento
de los sistemas de informacion y control interno, presentara al Comité de Auditoria con
caracter anual un plan de trabajo al inicio del ejercicio y un informe de actividades al cierre
del mismo, sin perjuicio de que en el transcurso del ejercicio comunique al Comité de
Auditoria las incidencias que se presenten en el desarrollo de su funcion;

« Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar, de forma
confidencial y, si se considera apropiado, anénima las irregularidades de potencial
trascendencia, especialmente financieras y contables, que adviertan en el seno de la
empresa,;

* Revisar las cuentas de la Sociedad, vigilar el cumplimiento de los requerimientos legales y
la correcta aplicacion de los principios de contabilidad generalmente aceptados, asi como
informar las propuestas de modificacién de principios y criterios contables sugeridos por la
direccion; y

e Supervisar el proceso de elaboracion de los folletos de emisién y la informacion financiera
periddica que deba suministrar el consejo a los mercados y sus érganos de supervision.

La Direccion del Area de Informacion, Andlisis y Control de Gestion es la encargada de
disefiar, organizar y supervisar el sistema contable para garantizar el adecuado seguimiento y
registro de las operaciones y del patrimonio de Liberbank, de acuerdo con la normativa en
vigor.

F.1.2. Si existen, especialmente en lo relativo al proceso de elaboracion de la informacion
financiera, los siguientes elementos:

Departamentos y/o mecanismos encargados: (i) del disefio y revision de la estructura
organizativa; (ii) de definir claramente las lineas de responsabilidad y autoridad, con una
adecuada distribucién de tareas y funciones; y (iii) de que existan procedimientos suficientes
para su correcta difusién en la entidad.
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El Departamento de Contabilidad tiene, entre otras, las funciones de definir y mantener
actualizadas las politicas contables, resolver las dudas o conflictos derivados de su
interpretaciéon asi como la de verificacion y seguimiento de la correcta contabilizacién y
ejecucion de los circuitos y normas contables disefiados.

Por otro lado, el Departamento de Consolidacién del Grupo Liberbank se encarga del disefio
del sistema de registro y obtencién de informacion financiero-contable a suministrar por las
entidades que conforman el grupo consolidable. También revisa, controla y ajusta a las
Normas Internacionales de Informacion Financiera adoptadas por la Union Europea (NIIF-UE)
tomando en consideracion 4/2004, de 22 de diciembre, de Banco de Espafa, y normas de
obligado cumplimiento aprobadas por el Banco de Espafia. Igualmente asesora a las
compafiias que componen el grupo consolidable en la aplicacion interna de los criterios de
valoracion e imputacion contable que deben seguir en la gestion de la informacion contable,
como integrantes de un grupo consolidable de entidades de crédito.

El Departamento de Control de Gestidn se ocupa de planificar, organizar, elaborar y controlar
informacion de gestién de divulgaciéon externa: notas de prensa, informacion complementaria
de la memoria, informe de gestion anual, asegurando su calidad y rigor.

El Departamento de Reporte e Informacion a Terceros, se encarga de coordinar la obtencién
de informacién, principalmente contable y financiera, no estandarizada, no regulada, solicitada
por terceros, (Inspeccion del BE; CNMV; Trustee Committee; FGD-EPA; FROB; agencias de
rating; inversores y otros), asi como revisar y homologar su contenido.

Por otro lado en el Area de Control Global del Riesgo y Regulacion, se integran:

« El Departamento de Control del Riesgo y Validacion, entre cuyas funciones se encuentra
el establecimiento de mecanismos de control interno sobre el proceso de elaboracién de
la informacién financiera regulada.

« El Departamento de Cumplimiento Normativo, que se encarga del control y la supervision
del cumplimiento de la regulacion relacionada, principalmente, con la prevencién y
blanqueo de capitales, proteccion de clientes y legislacién sobre proteccién de datos y del
mercado de valores.

e El Departamento de Regulacion, que se encarga de la deteccion y analisis de las
novedades regulatorias, remitiendo las de obligado cumplimiento a las diferentes
unidades afectadas, elaborando guias internas de cumplimiento y asesorando en su
aplicacién.

El Area de Auditoria Interna de Liberbank se ocupa de la ejecucion de las auditorias e
investigaciones especificas necesarias para prevenir y detectar los riesgos econémicos,
operativos, reputacionales, de alteracion de la informacion contable y financiera y de imagen
del Grupo Liberbank. Igualmente se encarga de la revision de la documentacion contable y
administrativa y de su adecuacion a la normativa, tanto interna como externa, verificando la
fiabilidad e integridad de la informacibn que se remite a los 6rganos de direccidon o
autoridades supervisoras, evaluando si es necesaria y suficiente y si la misma se entrega con
la periodicidad adecuada y en tiempo y forma, informando al Comité de Auditoria de las
irregularidades o anomalias detectadas y sugiriendo medidas correctoras.

Una adecuada y bien documentada estructura organizativa es condicion necesaria para el
correcto funcionamiento del SCIIF. Por ello en Liberbank intervienen en el proceso de disefio
y revision de la estructura organizativa instancias de alto nivel, en los términos descritos a
continuacion:

« El Reglamento del Consejo de Administracion lo define como el maximo 6rgano de
gobierno y administracién de Liberbank (salvo en las materias reservadas a la
competencia de la Junta General), siendo el responsable de la funcién general de
organizacioén corporativa.

« La Direccion del Area de Organizacion y Medios es la encargada de proponer y asistir al
Consejero Delegado en el disefio de los cambios en la estructura organizativa de
Liberbank derivados de la redefinicion de procesos y procedimientos asi como en la
creacion y/o modificacion de comités internos.
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« El Departamento de Organizacién recoge entre sus cometidos los de proponer y asistir a
la Direccion del Area en la definicion de funciones de las distintas unidades de Liberbank,
y en los cambios de estructura y dimension de las unidades; la de proponer y realizar el
redisefio de procesos operativos y procedimientos, segun las prioridades organizativas de
Liberbank, y la elaboracién de normativa y manuales operativos para conocimiento de
todas las unidades de Liberbank.

Cdédigo de conducta, érgano de aprobacion, grado de difusidon e instruccién, principios y
valores incluidos (indicando si hay menciones especificas al registro de operaciones y
elaboracién de informacion financiera), 6rgano encargado de analizar incumplimientos y de
proponer acciones correctoras y sanciones.

Para garantizar el compromiso de los empleados en el desempefio eficaz de sus funciones,
Liberbank cuenta con un Cédigo de Conducta en el ambito del Mercado de Valores, aprobado
por su Consejo de Administracion.

Asimismo, Liberbank dispone de un Cddigo Etico, aprobado por su Consejo de
Administracion, de aplicacién obligatoria a los Consejeros, directivos y a todos los empleados
de Liberbank, incluidos los agentes, profesionales, empleados en practicas y becarios. El
Cadigo Etico Profesional pretende recoger las directrices basicas de comportamiento ético,
haciéndolo extensivo a las entidades del Grupo Liberbank adheridas al mismo y servir de guia
para la actuacion de sus profesionales.

El Departamento de Recursos Humanos se encarga de la difusion del Codigo Etico, siguiendo
el Plan de Comunicacion disefiado por el Departamento con funciones de Comunicacion.

En la intranet de Liberbank figura publicado en un apartado especifico el documento completo
del Cédigo Etico, a disposicién permanente para su consulta.

Adicionalmente, el Cédigo es objeto de divulgacion mediante reuniones presenciales (canal
de briefing) en cuanto a las novedades que se producen (aprobacion e implantacion,
modificaciones, actualizaciones y ampliaciones) y de manera periddica se tratan aspectos
concretos del mismo, bien a iniciativa de los Departamentos con funciones de Comunicacion
o Formacién, o bien a solicitud de Cumplimiento Normativo.

Las Direcciones de Recursos Humanos y Cumplimiento Normativo informan periédicamente
al Comité de Cumplimiento Normativo del seguimiento y cumplimiento de las normas por
parte de las personas sujetas al Cédigo.

En el Informe Anual del Departamento de Cumplimiento Normativo, que se eleva al Comité de
Auditoria, se informa sobre el grado de cumplimiento del Cé6digo, analizando las consultas
realizadas, las incidencias planteadas y su resolucion.

Canal de denuncias, que permita la comunicacion al comité de auditoria de irregularidades de
naturaleza financiera y contable, en adicibn a eventuales incumplimientos del cédigo de
conducta y actividades irregulares en la organizacion, informando en su caso si éste es de
naturaleza confidencial.

Los empleados de Liberbank tienen obligacion de poner en conocimiento del Comité de
Cumplimiento Normativo cualquier actuacion irregular que pueda ser constitutiva de delito o
infraccion del Cadigo Etico Profesional de la Entidad, de la que tengan conocimiento en el
ejercicio de su actividad laboral o, en su caso, mercantil (contratos de arrendamiento de
servicios con algun tipo de compromiso de exclusividad). A este respecto, Liberbank pone a
disposicion de sus empleados/prestadores de servicios en exclusividad una via confidencial
para comunicar los anteriores extremos: un “canal de denuncias”.

Programas de formacién y actualizaciébn peridédica para el personal involucrado en la
preparacion y revision de la informacioén financiera, asi como en la evaluacion del SCIIF, que
cubran al menos, normas contables, auditoria, control interno y gestion de riesgos.
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Como mecanismo que permite adquirir y mantener en el tiempo las capacidades necesarias
para generar informacioén financiera completa y fiable, se realizan programas de formacion y
actualizacion periddica. Durante el ejercicio 2013 la actividad formativa de Liberbank ha
contemplado, entre otras, acciones formativas relativas a: Riesgos, Prevencion de Blanqueo
de Capitales, Comunicacion de Operaciones Sospechosas, Contabilidad, Manual de Riesgos
Penales y Codigo Etico, Reglamento Interno de Conducta, MiFID, y monogréaficos sobre la
actividad financiera.

Respecto al plan de formacion previsto para el ejercicio 2014, tiene recogidas, entre otras,
actuaciones formativas sobre Riesgos, Auditoria, Contabilidad, Manual de Riesgos Penales y
Cédigo Etico, Prevencion de Blanqueo de Capitales, Comunicacion de Operaciones
Sospechosas, Reglamento Interno de Conducta, MiFID, y monograficos sobre la actividad
financiera.

F.2 Evaluacién de riesgos de la informacion financi era
Informe, al menos, de:

F.2.1. Cuales son las principales caracteristicas del proceso de identificacién de riesgos,
incluyendo los de error o fraude, en cuanto a:

e Siel proceso existe y esta documentado.

e Siel proceso cubre la totalidad de objetivos de la informacion financiera, (existencia y
ocurrencia; integridad; valoracion; presentacion, desglose y comparabilidad; y
derechos y obligaciones), si se actualiza y con qué frecuencia.

e La existencia de un proceso de identificacién del perimetro de consolidacion, teniendo
en cuenta, entre otros aspectos, la posible existencia de estructuras societarias
complejas, entidades instrumentales o de propdsito especial.

e Si el proceso tiene en cuenta los efectos de otras tipologias de riesgos (operativos,
tecnolégicos, financieros, legales, reputacionales, medioambientales, etc.) en la
medida que afecten a los estados financieros.

e Qué o6rgano de gobierno de la entidad supervisa el proceso.

En el proceso de identificacion de riesgos con impacto en el SCIIF, Liberbank dispone de un
Marco Corporativo de Riesgos, aprobado por el Consejo de Administracidon en su sesion de
30 de enero de 2012. Este documento se ocupa de definir los principios basicos de la gestion
de riesgos: estructura organizativa, modelo de gestidn, mapa de gestién de riesgos, objetivos,
principales pilares de gestion, metodologias y herramientas utilizadas por cada tipologia de
riesgo. El Marco Corporativo de Riesgos es el documento de mayor rango dentro de la
Normativa interna de Riesgos de Liberbank, y de él emanan el resto de politicas, manuales de
procedimientos, etc., que configuran el Marco.

El Marco Corporativo, las politicas y procedimientos de riesgos, articulados mediante las
correspondientes circulares y escritos informativos, constituyen el Marco Normativo de
Riesgos a través del cual se regulan las actividades y procesos de riesgos. Su desarrollo tiene
en consideracion el Marco Regulatorio en el que opera Liberbank y la relacién de circulares y
diferentes publicaciones que realizan los reguladores en su actividad de regulacion,
supervision y control.

Asimismo se dispone de un marco de control que permite llevar a cabo controles sobre el
cumplimiento de las politicas establecidas o sobre los modelos, circuitos y sistemas
implantados para la gestién, a fin de identificar con anticipacién aquellas situaciones que
puedan suponer mayor exposicion al riesgo que la deseada.

El control de actividades se articula desde tres enfoques: cumplimiento de la normativa
aplicable, evolucién de los indicadores de negocio y evaluacién del entorno tecnolégico
disponible, siendo a efectos del SCIIF el primer enfoque el que puede resultar de mayor
importancia, a efectos de generacion de informacion financiera fiable.
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El 6rgano encargado en Ultima instancia de la supervision del proceso es el Consejo de
Administracion, a través del Comité de Auditoria quién tiene la funcién de supervisar la
eficacia de los sistemas control interno y gestion de riesgos de Liberbank, para que los
principales riesgos se identifiquen, gestionen y conozcan adecuadamente.

F.3 Actividades de control
Informe, sefialando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

F.3.1. Procedimientos de revisidn y autorizacién de la informacion financiera y la descripcién
del SCIIF, a publicar en los mercados de valores, indicando sus responsables, asi como de
documentacion descriptiva de los flujos de actividades y controles (incluyendo los relativos a
riesgo de fraude) de los distintos tipos de transacciones que puedan afectar de modo material
a los estados financieros, incluyendo el procedimiento de cierre contable y la revision
especifica de los juicios, estimaciones, valoraciones y proyecciones relevantes.

Liberbank cuenta con controles que permiten garantizar que el proceso de cierre contable se
efectle adecuadamente, tales como: control periddico de saldos atipicos, partidas pendientes
de aplicacién, cuadre permanente de inventarios y contabilidad, revision especifica de
asientos manuales, controles concretos y sujetos a autorizaciones especiales en caso de
asientos registrados con fecha posterior a la del dltimo cierre, etc., todo ello con la finalidad de
garantizar la exactitud, fiabilidad e integridad de la informacion financiera periédica.

En el caso concreto del proceso de cierre anual existen controles especificos, sujetos a
autorizaciones concretas, para su generacion.

Por otro lado, en la generacién de la informacién financiera se utilizan, en su caso,
estimaciones realizadas por los Directivos de Liberbank y ratificadas por los miembros del
Consejo de Administracion, para la valoracion de determinados activos y pasivos, ingresos y
gastos y compromisos que figuran registrados en ellas. Dichas estimaciones estan sujetas a
revisiones especificas de cara a garantizar que reflejen la imagen fiel del patrimonio y de la
situacion financiera de Liberbank.

En cuanto a la elaboracion de proyecciones relevantes, el Area de Finanzas y Desarrollo
Corporativo recoge entre sus funciones definir la estrategia y su implementacién, concretada
en los Planes Estratégicos. Asimismo, el Departamento de Presupuestos y Objetivos tiene la
funcién de realizar el presupuesto y distribuir los objetivos, conforme a las hipétesis recibidas
del Area de Finanzas y Desarrollo Corporativo, desarrollar el seguimiento de los mismos en el
marco del Plan Estratégico y realizar el control y supervisién de la informacion relevante para
la gestion, analizando la situacion de Liberbank y del entorno y preparando informacion
de/para la gestion.

Por lo que respecta al proceso de consolidacién del Grupo Liberbank, su elaboracién recae en
el Departamento del mismo nombre que se ocupa de recopilar la informacién necesaria para
su elaboracién. Se observa especialmente la adecuada composicion del perimetro de
consolidacion, que se revisa periddicamente y la homogeneizacion de criterios clave por parte
de las entidades integrantes del Grupo Liberbank.

Respecto a las cuentas anuales (principal componente de la informacion financiera) el
procedimiento establecido en Liberbank determina que sean presentadas y aprobadas por el
Comité de Direccion, tras su elaboracion desde el Area de Informacion, Andlisis y Control de
Gestion. Posteriormente, se procede a su elevacion al Consejo de Administracion, previo
paso por el Comité de Auditoria para su discusién con el Auditor Externo.

El Consejo de Administracion, como maximo o6rgano de gobierno y administracion de
Liberbank, es el responsable de la vigilancia de la transparencia y veracidad de la
informacidn, reservandose en todo caso la decision sobre la formulacion de cuentas anuales.

Como ya se ha mencionado anteriormente, el Comité de Auditoria es el 6rgano encargado de
supervisar el proceso de elaboracion y presentacion de la informacion financiera regulada.
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La Direccion del Area de Informacion, Andlisis y Control de Gestion actia como interlocutor
en las relaciones con la firma de Auditoria Externa y con el Banco de Espafa, CECA y demas
organismos publicos y de regulacién en relacién a la remisién, en los plazos exigidos, de
informacidn financiera, contable y estadistica reglada o no.

F.3.2. Politicas y procedimientos de control interno sobre los sistemas de informacién (entre
otras, sobre seguridad de acceso, control de cambios, operacion de los mismos, continuidad
operativa y segregacion de funciones) que soporten los procesos relevantes de la entidad en
relacion a la elaboracion y publicacién de la informacion financiera.

Para garantizar la seguridad de acceso a datos y programas, Liberbank dispone de un
Documento de Seguridad de los Sistemas de Informacion aprobado por el Comité de
Direccion de Liberbank. EI Documento de Seguridad también ha sido visto en primera
instancia por el Comité de Cumplimiento Normativo de Liberbank, tal y como se requiere en el
capitulo 5.3.1 del propio Documento de Seguridad.

Los procedimientos recopilados en dicho texto recogen los controles de los accesos légicos a
la informacion, que detectan accesos no autorizados, garantizando la seguridad en los
mismos, y evitando entradas a datos o recursos con derechos distintos a los autorizados
(segun el perfil del usuario), asi como los controles de accesos fisicos.

El Departamento de Contabilidad tiene asignada la funcién de participar en las
especificaciones funcionales de aplicaciones informaticas que desarrollen contabilidad,
definiendo los circuitos contables de las aplicaciones, asi como las condiciones minimas de
los inventarios de las diferentes partidas de los estados financieros, cuando procedan de un
desarrollo contable auxiliar, para asegurar que las nuevas aplicaciones o las existentes,
cuando son modificadas, procesan las transacciones de forma adecuada.

En el mencionado Documento de Seguridad, se recogen los mecanismos habilitados para la
realizacion de copias de respaldo que posibiliten la recuperacion de datos en caso de pérdida
de los mismos.

Adicionalmente se dispone de un Sistema de Gestién de la Continuidad del Negocio, que
consta de 19 documentos, entre los que se encuentran la Politica de Continuidad de Negocio
de Liberbank, el Plan de Implantacion y Mejora, los Analisis de Riesgos y de Impacto y los
Planes de Auditoria Interna, entre otros.

El objetivo del Plan de Continuidad de Negocio es minimizar las pérdidas para el negocio en
caso de un desastre, disponiendo para ello de una respuesta planificada ante incidentes que
pudieran poner en peligro la continuidad del mismo.

F.3.3. Politicas y procedimientos de control interno destinados a supervisar la gestion de las
actividades subcontratadas a terceros, asi como de aquellos aspectos de evaluacion, calculo
o valoracion encomendados a expertos independientes, que puedan afectar de modo material
a los estados financieros.

Con el fin de supervisar la gestion de las actividades subcontratadas a terceros, en Liberbank
se observan estandares de calidad, optando siempre por proveedores de reconocido prestigio
en las areas objeto de andlisis por parte de terceros.

La seleccién de proveedores pasa por una homologacion previa donde se requiere que cada
proveedor verifique que cumple con determinados requisitos.

Posteriormente todos pasan por una valoracion técnica donde se analiza la experiencia en el
sector.

Una vez pasados estos filtros y negociado el precio, se analiza la solvencia financiera de los
proveedores con la plataforma que proporciona la informacion financiera.

F.4 Informacién y comunicacion
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Informe, sefialando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

F.4.1. Una funcion especifica encargada de definir, mantener actualizadas las politicas
contables (area o departamento de politicas contables) y resolver dudas o conflictos
derivados de su interpretacion, manteniendo una comunicacién fluida con los responsables de
las operaciones en la organizacion, asi como un manual de politicas contables actualizado y
comunicado a las unidades a través de las que opera la entidad.

El Departamento de Contabilidad de Liberbank es quien se encarga de analizar, adaptar e
implantar las normas contables promulgadas por los organismos competentes (Union
Europea, Banco de Espafia etc.), asi como de establecer normas y directrices contables para
todos los centros de Liberbank y exigir su cumplimiento, atendiendo a criterios de eficiencia y
negocio.

Las politicas contables del Grupo Liberbank estan compendiadas en un “Manual de Politicas
Contables y Procedimiento de Elaboracién de la Informacion Financiera” que describe el
tratamiento contable de cada uno de los epigrafes de importancia relativa que integran los
estados financieros asi como la estructura de éstos, garantizando el cumplimiento del marco
normativo de informacion financiera que resulta de aplicacién al Grupo.

El proceso de elaboracion de estados financieros se basa en inventarios previamente
cuadrados y validados por contabilidad y que forman parte de la base de datos comun de la
entidad manteniendo uniformidad para toda clase de destinatarios: Banco de Espafia,
agencias de rating, Administracion Tributaria...

F.4.2. Mecanismos de captura y preparacion de la informacién financiera con formatos
homogéneos, de aplicacion y utilizacién por todas las unidades de la entidad o del grupo, que
soporten los estados financieros principales y las notas, asi como la informaciéon que se
detalle sobre el SCIIF.

En el proceso de elaboracion de estados interviene muy activamente el Departamento de
Contabilidad, que los desarrolla de acuerdo con los cuadres e instrucciones del Banco de
Espafia, y cuyo destino es el programa de reporting financiero Captura, que a su vez vuelve a
validar los datos capturados antes de su envio al Banco de Espafia y controla la situacion de
los envios ante el Banco de Espafia. Dentro de los proyectos de este Departamento se esta
iniciando la implantacion, a nivel Liberbank, del programa SIRBE (Solucion integral de
Reporting a Banco de Espafia) orientada al disefio, construccién y generacién de los estados
e informes financieros y reporting a los organismos supervisores del mercado. Asimismo,
posteriormente, se tiene prevista la evolucion de ambos programas, Captura y SIRBE, a uno
Unico: MERCURIO, con médulos completos de seguridad y auditoria.

Liberbank tiene documentado el proceso de comunicacién de informacion relevante a la
CNMV mediante un procedimiento que garantiza la coordinacion y eficacia en el cumplimiento
de las obligaciones de publicacién de la misma. Entre la informacion relevante periédica
sujeta a este procedimiento esta la publicacién y comunicacion a la CNMV del Informe
Financiero Anual y del Informe Financiero Semestral.

F.5 Supervisién del funcionamiento del sistema
Informe, sefialando sus principales caracteristicas, al menos de:

F.5.1. Las actividades de supervision del SCIIF realizadas por el comité de auditoria asi como
si la entidad cuenta con una funcion de auditoria interna que tenga entre sus competencias la
de apoyo al comité en su labor de supervision del sistema de control interno, incluyendo el
SCIIF. Asimismo se informara del alcance de la evaluaciéon del SCIIF realizada en el gjercicio
y del procedimiento por el cual el encargado de ejecutar la evaluacibn comunica sus
resultados, si la entidad cuenta con un plan de accion que detalle las eventuales medidas
correctoras, y si se ha considerado su impacto en la informacion financiera.

La supervision del sistema es fundamental para mantener una seguridad razonable de que los
riesgos de errores, omisiones o fraudes en la informacién financiera estan siendo
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efectivamente controlados. Ha de resefiarse que el contenido del presente apartado no ha
sido objeto de una revision especifica por parte del auditor externo, si bien en caso de que el
auditor externo detectase, en el curso de sus trabajos de auditoria de los estados financieros,
alguna debilidad de los sistemas de control interno de la Entidad lo pondria en conocimiento
del Comité de Auditoria, realizando en su caso las correspondientes recomendaciones de
mejora. En todo caso, de cara a reforzar la supervision, el contenido del presente apartado ha
sido sometido a la revision del Area de Auditoria Interna del Grupo.

El Estatuto de Auditoria Interna establece entre sus objetivos:

e Garantizar que existe un sistema de control de riesgos adecuado y suficiente de acuerdo
con el mapa general de riesgos existente en cada momento.

« Proponer al Comité de Auditoria la aprobacién del plan anual de auditoria y promover su
cumplimiento.

e Apoyar al Comité de Auditoria en el cumplimiento objetivo de sus responsabilidades,
contribuyendo a garantizar la calidad y adecuacion del sistema de control interno,
procedimientos aplicados y actividades de control.

« ldentificar y evaluar los riesgos de cualquier naturaleza a los que se enfrenta la
organizacion, revisando y verificando que las politicas, procedimientos y sistemas de
control garantizan una eficiente gestién de los riesgos.

e Velar por la integridad de la informacion financiera, contable y de gestién emitida, tanto
interna como externa.

El Comité de Auditoria, ademas de las funciones ya mencionadas anteriormente, relativas a la
supervision de la informacién financiera, el sistema de control interno, y los sistemas de
gestion de riesgos, cuenta entre sus funciones las de relacion con los auditores de cuentas
para recibir informacion relacionada con el desarrollo de la auditoria de cuentas.

F.5.2. Si cuenta con un procedimiento de discusiéon mediante el cual, el auditor de cuentas (de
acuerdo con lo establecido en las NTA), la funciéon de auditoria interna y otros expertos
puedan comunicar a la alta direccion y al comité de auditoria o administradores de la entidad
las debilidades significativas de control interno identificadas durante los procesos de revision
de las cuentas anuales o aquellos otros que les hayan sido encomendados. Asimismo,
informara de si dispone de un plan de accién que trate de corregir o mitigar las debilidades
observadas.

Al tener entre sus funciones la de supervisar los servicios de Auditoria Interna, y de acuerdo
con lo establecido tanto en el Estatuto de Auditoria Interna, como en los planes de auditoria,
el Comité de Auditoria recibe informacion periddica sobre los trabajos realizados por el Area
de Auditoria Interna, y su impacto en la informacién financiera, asi como expresamente sobre
la supervision realizada en relacién con el SCIIF. Asimismo efectla un seguimiento de las
recomendaciones emitidas y de los planes de accion establecidos para las mismas.
Igualmente, y con el mismo planteamiento, discute con los auditores de cuentas las
debilidades significativas del sistema de control interno detectadas en el desarrollo de la
auditoria.

La informacion que se reporta al Comité de Auditoria, también se remite al Comité de
Direccion de Liberbank.

F.6 Otra informacion relevante

Nada que resefiar.
F.7 Informe del auditor externo

Informe de:
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F.7.1. Si la informacion del SCIIF remitida a los mercados ha sido sometida a revisiéon por el
auditor externo, en cuyo caso la entidad deberia incluir el informe correspondiente como
anexo. En caso contrario, deberia informar de sus motivos.

El informe emitido por los auditores externos a este respecto se incluye como Anexo al IAGC.

GRADO DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE GOBIERNO

G | CORPORATIVO

Indique el grado de seguimiento de la sociedad respecto de las recomendaciones del Cédigo
Unificado de buen gobierno.

En el caso de que alguna recomendacion no se siga o se siga parcialmente, se deberd incluir
una explicacién detallada de sus motivos de manera que los accionistas, los inversores y el
mercado en general, cuenten con informacion suficiente para valorar el proceder de la
sociedad. No seran aceptables explicaciones de caracter general.

1. Que los Estatutos de las sociedades cotizadas no limiten el nimero maximo de votos que
pueda emitir un mismo accionista, ni contengan otras restricciones que dificulten la toma de
control de la sociedad mediante la adquisicion de sus acciones en el mercado.

Ver epigrafes: A.10, B.1, B.2, C.1.23 y C.1.24.
Cumple & Explique O

2. Que cuando coticen la sociedad matriz y una sociedad dependiente ambas definan
publicamente con precision:

a) Las respectivas areas de actividad y eventuales relaciones de negocio entre ellas,
asi como las de la sociedad dependiente cotizada con las demas empresas del
grupo;

b) Los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de interés que
puedan presentarse.

Ver epigrafes: D.4y D.7
Cumple O Cumple Parcialmente [ Explique O No aplicable ¥

3. Que, aunque no lo exijan de forma expresa las Leyes mercantiles, se sometan a la
aprobacion de la junta general de accionistas las operaciones que entrafien una modificacion
estructural de la sociedad y, en particular, las siguientes:

a) La transformacion de sociedades cotizadas en compafiias holding, mediante
“filializacion” o incorporacion a entidades dependientes de actividades esenciales
desarrolladas hasta ese momento por la propia sociedad, incluso aunque ésta
mantenga el pleno dominio de aquéllas;

b) La adquisicién o enajenacion de activos operativos esenciales, cuando entrafie una
modificacion efectiva del objeto social;

c) Las operaciones cuyo efecto sea equivalente al de la liquidacion de la sociedad.

Ver epigrafe: B.6

Cumple 4 Cumple Parcialmente O Expliqgue O No aplicable O
4. Que las propuestas detalladas de los acuerdos a adoptar en la junta general, incluida la
informacion a que se refiere la recomendacion 27 se hagan publicas en el momento de la

publicacién del anuncio de la convocatoria de la junta.

Cumple & Explique O
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5. Que en la junta general se voten separadamente aquellos asuntos que sean
sustancialmente independientes, a fin de que los accionistas puedan ejercer de forma
separada sus preferencias de voto. Y que dicha regla se aplique, en particular:
a) Al nombramiento o ratificacion de consejeros, que deberan votarse de forma
individual;
b) En el caso de modificaciones de Estatutos, a cada articulo o grupo de articulos que
sean sustancialmente independientes.

Cumple 4 Cumple Parcialmente O Expliqgue O

6. Que las sociedades permitan fraccionar el voto a fin de que los intermediarios financieros
que aparezcan legitimados como accionistas, pero actlen por cuenta de clientes distintos,
puedan emitir sus votos conforme a las instrucciones de éstos.

Cumple & Explique O

7. Que el consejo desempefie sus funciones con unidad de propésito e independencia de
criterio, dispense el mismo trato a todos los accionistas y se guie por el interés de la
compafiia, entendido como hacer maximo, de forma sostenida, el valor econémico de la
empresa.

Y que vele asimismo para que en sus relaciones con los grupos de interés (stakeholders) la
empresa respete las leyes y reglamentos; cumpla de buena fe sus obligaciones y contratos;
respete los usos y buenas practicas de los sectores y territorios donde ejerza su actividad; y
observe aquellos principios adicionales de responsabilidad social que hubiera aceptado
voluntariamente.

Cumple 4 Cumple Parcialmente [J Explique O

8. Que el consejo asuma, como nucleo de su misidn, aprobar la estrategia de la compafiiay la
organizacion precisa para su puesta en practica, asi como supervisar y controlar que la
Direccién cumple los objetivos marcados y respeta el objeto e interés social de la compaiiia. Y
que, a tal fin, el consejo en pleno se reserve la competencia de aprobar:
a) Las politicas y estrategias generales de la sociedad, y en particular:
i) El Plan estratégico o de negocio, asi como los objetivos de gestién y presupuesto
anuales;
i) La politica de inversiones y financiacion;
iii) La definicion de la estructura del grupo de sociedades;
iv) La politica de gobierno corporativo;
v) La politica de responsabilidad social corporativa;
vi) La politica de retribuciones y evaluacion del desempefio de los altos directivos;
vii) La politica de control y gestion de riesgos, asi como el seguimiento periédico de los
sistemas internos de informacion y control.
viii) La politica de dividendos, asi como la de autocartera y, en especial, sus limites.

Ver epigrafes: C.1.14, C.1.16 y E.2

b) Las siguientes decisiones:

i) A propuesta del primer ejecutivo de la compaiiia, el nombramiento y eventual cese de
los altos directivos, asi como sus clausulas de indemnizacion.

i) La retribucion de los consejeros, asi como, en el caso de los ejecutivos, la retribucién
adicional por sus funciones ejecutivas y demas condiciones que deban respetar sus
contratos.

iii) La informacion financiera que, por su condicion de cotizada, la sociedad deba hacer
publica periddicamente.

iv) Las inversiones u operaciones de todo tipo que, por su elevada cuantia o especiales
caracteristicas, tengan caracter estratégico, salvo que su aprobacion corresponda a la
junta general;

v) La creaciéon o adquisicion de participaciones en entidades de propésito especial o
domiciliadas en paises o territorios que tengan la consideracion de paraisos fiscales,
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asi como cualesquiera otras transacciones u operaciones de naturaleza analoga que,
por su complejidad, pudieran menoscabar la transparencia del grupo.

c) Las operaciones que la sociedad realice con consejeros, con accionistas significativos o
representados en el consejo, 0 con personas a ellos vinculados (“operaciones vinculadas”).
Esa autorizacion del consejo no se entendera, sin embargo, precisa en aquellas operaciones
vinculadas que cumplan simultaneamente las tres condiciones siguientes:
1.2 Que se realicen en virtud de contratos cuyas condiciones estén estandarizadas y se
apliquen en masa a muchos clientes;
2.2 Que se realicen a precios o tarifas establecidos con caracter general por quien actle
como suministrador del bien o servicio del que se trate;
3.2 Que su cuantia no supere el 1% de los ingresos anuales de la sociedad.
Se recomienda que el consejo apruebe las operaciones vinculadas previo informe
favorable del comité de auditoria o, en su caso, de aquel otro al que se hubiera
encomendado esa funcion; y que los consejeros a los que afecten, ademas de no ejercer
ni delegar su derecho de voto, se ausenten de la sala de reuniones mientras el consejo
delibera y vota sobre ella.

Se recomienda que las competencias que aqui se atribuyen al consejo lo sean con caracter
indelegable, salvo las mencionadas en las letras b) y c), que podran ser adoptadas por
razones de urgencia por la comisién delegada, con posterior ratificacion por el consejo en
pleno.

Ver epigrafes: D.1y D.6

Cumple 4 Cumple Parcialmente [J Explique O

9. Que el consejo tenga la dimensién precisa para lograr un funcionamiento eficaz y
participativo, lo que hace aconsejable que su tamafio no sea inferior a cinco ni superior a
quince miembros.

Ver epigrafe: C.1.2

Cumple 4 Explique O

10. Que los consejeros externos dominicales e independientes constituyan una amplia
mayoria del consejo y que el nimero de consejeros ejecutivos sea el minimo necesario,
teniendo en cuenta la complejidad del grupo societario y el porcentaje de participacion de los
consejeros ejecutivos en el capital de la sociedad.

Ver epigrafes: A.3y C.1.3.

Cumple 4 Cumple Parcialmente [J Explique O
11. Que dentro de los consejeros externos, la relacion entre el nimero de consejeros
dominicales y el de independientes refleje la proporcion existente entre el capital de la
sociedad representado por los consejeros dominicales y el resto del capital. Este criterio de
proporcionalidad estricta podra atenuarse, de forma que el peso de los dominicales sea mayor
gue el que corresponderia al porcentaje total de capital que representen:
1.° En sociedades de elevada capitalizacién en las que sean escasas o nulas las
participaciones accionariales que tengan legalmente la consideracion de significativas,
pero existan accionistas, con paquetes accionariales de elevado valor absoluto.

2.° Cuando se trate de sociedades en las que exista una pluralidad de accionistas
representados en el consejo, y no tengan vinculos entre si.

Ver epigrafes: A.2, A3y C.1.3
Cumple 4 Explique O

12. Que el numero de consejeros independientes represente al menos un tercio del total de
consejeros.
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Ver epigrafe: C.1.3
Cumple & Explique O

13. Que el caracter de cada consejero se explique por el consejo ante la junta general de
Accionistas que deba efectuar o ratificar su nombramiento, y se confirme o0, en su caso, revise
anualmente en el Informe Anual de Gobierno Corporativo, previa verificacion por la comision
de nombramientos. Y que en dicho Informe también se expliquen las razones por las cuales
se haya nombrado consejeros dominicales a instancia de accionistas cuya participacion
accionarial sea inferior al 5% del capital; y se expongan las razones por las que no se
hubieran atendido, en su caso, peticiones formales de presencia en el consejo procedentes
de accionistas cuya participacién accionarial sea igual o superior a la de otros a cuya
instancia se hubieran designado consejeros dominicales.

Ver epigrafes: C.1.3y C.1.8
Cumple 4 Cumple Parcialmente [J Explique O

14. Que cuando sea escaso 0 nulo el nUmero de consejeras, la comision de nombramientos
vele para que al proveerse nuevas vacantes:

a) Los procedimientos de seleccion no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la
seleccion de consejeras;

b) La compafia busque deliberadamente, e incluya entre los potenciales candidatos,
mujeres que reunan el perfil profesional buscado.

Ver epigrafes: C.1.2,C.1.4,C.1.5,C.1.6,C.2.2y C.2.4.

Cumple 4 Cumple Parcialmente O Expliqgue O No aplicable O
15. Que el presidente, como responsable del eficaz funcionamiento del consejo, se asegure
de que los consejeros reciban con caracter previo informacion suficiente; estimule el debate y
la participacion activa de los consejeros durante las sesiones del consejo, salvaguardando su
libre toma de posicion y expresién de opinidn; y organice y coordine con los presidentes de

las comisiones relevantes la evaluacion periodica del consejo, asi como, en su caso, la del
consejero delegado o primer ejecutivo.

Ver epigrafes: C.1.19y C.1 41
Cumple 4 Cumple Parcialmente O Explique O

16. Que, cuando el presidente del consejo sea también el primer ejecutivo de la sociedad, se
faculte a uno de los consejeros independientes para solicitar la convocatoria del consejo o la
inclusion de nuevos puntos en el orden del dia; para coordinar y hacerse eco de las
preocupaciones de los consejeros externos; y para dirigir la evaluacion por el consejo de su
presidente.
Ver epigrafe: C.1.22

Cumple 4 Cumple Parcialmente [J Explique O No aplicable O

17. Que el secretario del consejo, vele de forma especial para que las actuaciones del
consejo:

a) Se ajusten a la letra y al espiritu de las Leyes y sus reglamentos, incluidos los
aprobados por los organismos reguladores;

b) Sean conformes con los Estatutos de la sociedad y con los Reglamentos de la junta,
del consejo y demas que tenga la compaiiia;
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c) Tengan presentes las recomendaciones sobre buen gobierno contenidas en este
Cdédigo Unificado que la compafiia hubiera aceptado.

Y que, para salvaguardar la independencia, imparcialidad y profesionalidad del secretario, su
nombramiento y cese sean informados por la comision de nombramientos y aprobados por el
pleno del consejo; y que dicho procedimiento de nombramiento y cese conste en el
reglamento del consejo.
Ver epigrafe: C.1.34

Cumple 4 Cumple Parcialmente O Explique O
18. Que el consejo se retna con la frecuencia precisa para desempefiar con eficacia sus
funciones, siguiendo el programa de fechas y asuntos que establezca al inicio del ejercicio,
pudiendo cada consejero proponer otros puntos del orden del dia inicialmente no previstos.
Ver epigrafe: C.1.29

Cumple 4 Cumple Parcialmente O Expliqgue O
19. Que las inasistencias de los consejeros se reduzcan a casos indispensables y se
cuantifiqguen en el Informe Anual de Gobierno Corporativo. Y que si la representacion fuera
imprescindible, se confiera con instrucciones.
Ver epigrafes: C.1.28, C.1.29 y C.1.30

Cumple 4 Cumple Parcialmente [J Explique O
20. Que cuando los consejeros o el secretario manifiesten preocupaciones sobre alguna
propuesta o, en el caso de los consejeros, sobre la marcha de la compaifiia y tales
preocupaciones no queden resueltas en el consejo, a peticion de quien las hubiera
manifestado se deje constancia de ellas en el acta.

Cumple 4 Cumple Parcialmente O Explique O No aplicable O

21. Que el consejo en pleno evalle una vez al afio:

a) La calidad y eficiencia del funcionamiento del consejo;

b) Partiendo del informe que le eleve la comisiébn de nombramientos, el desempefio de
sus funciones por el presidente del consejo y por el primer ejecutivo de la compafiia;

c) Elfuncionamiento de sus comisiones, partiendo del informe que éstas le eleven.
Ver epigrafes: C.1.19y C.1.20
Cumple 4 Cumple Parcialmente [J Explique O
22. Que todos los consejeros puedan hacer efectivo el derecho a recabar la informacion
adicional que juzguen precisa sobre asuntos de la competencia del consejo. Y que, salvo que
los estatutos o el reglamento del consejo establezcan otra cosa, dirijan su requerimiento al
presidente o al secretario del consejo.
Ver epigrafe: C.1.41
Cumple 4 Explique O

23. Que todos los consejeros tengan derecho a obtener de la sociedad el asesoramiento
preciso para el cumplimiento de sus funciones. Y que la sociedad arbitre los cauces

adecuados para el ejercicio de este derecho, que en circunstancias especiales podra incluir el
asesoramiento externo con cargo a la empresa.
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Ver epigrafe: C.1.40
Cumple & Explique O

24. Que las sociedades establezcan un programa de orientacién que proporcione a los
nuevos consejeros un conocimiento rapido y suficiente de la empresa, asi como de sus reglas
de gobierno corporativo. Y que ofrezcan también a los consejeros programas de actualizacion
de conocimientos cuando las circunstancias lo aconsejen.

Cumple 4 Cumple Parcialmente O Explique O

25. Que las sociedades exijan que los consejeros dediquen a su funcion el tiempo y esfuerzo
necesarios para desempefiarla con eficacia y, en consecuencia:

a) Que los consejeros informen a la comision de nombramientos de sus restantes
obligaciones profesionales, por si pudieran interferir con la dedicacion exigida;

b) Que las sociedades establezcan reglas sobre el nimero de consejos de los que
puedan formar parte sus consejeros.

Ver epigrafes: C.1.12, C.1.13y C.1.17
Cumple 4 Cumple Parcialmente [J Explique O

26. Que la propuesta de nombramiento o reeleccion de consejeros que se eleven por el
consejo a la junta general de accionistas, asi como su nombramiento provisional por
cooptacion, se aprueben por el consejo:

a) A propuesta de la comision de nombramientos, en el caso de consejeros
independientes.

b) Previo informe de la comisiébn de nombramientos, en el caso de los restantes
consejeros.

Ver epigrafe: C.1.3

Cumple 4 Cumple Parcialmente [J Explique O

27. Que las sociedades hagan publica a través de su pagina Web, y mantengan actualizada,
la siguiente informacion sobre sus consejeros:
a) Perfil profesional y biogréfico;

b) Otros consejos de administracion a los que pertenezca, se trate 0 no de sociedades
cotizadas;

c) Indicacién de la categoria de consejero a la que pertenezca seguin corresponda,
sefialandose, en el caso de consejeros dominicales, el accionista al que representen
0 con quien tengan vinculos.

d) Fecha de su primer nombramiento como consejero en la sociedad, asi como de los
posteriores, y;

e) Acciones de la compafiia, y opciones sobre ellas, de las que sea titular.
Cumple 4 Cumple Parcialmente O Expliqgue O
28. Que los consejeros dominicales presenten su dimisién cuando el accionista a quien
representen venda integramente su participacion accionarial. Y que también lo hagan, en el

namero que corresponda, cuando dicho accionista rebaje su participacion accionarial hasta un
nivel que exija la reduccion del nimero de sus consejeros dominicales.
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Ver epigrafes: A.2,A3yC.1.2
Cumple 4 Cumple Parcialmente [J Explique O

29. Que el consejo de administracidon no proponga el cese de ningun consejero independiente
antes del cumplimiento del periodo estatutario para el que hubiera sido nombrado, salvo
cuando concurra justa causa, apreciada por el consejo previo informe de la comisiéon de
nombramientos. En particular, se entendera que existe justa causa cuando el consejero
hubiera incumplido los deberes inherentes a su cargo o incurrido en algunas de las
circunstancias que le hagan perder su condicién de independiente, de acuerdo con lo
establecido en la Orden ECC/461/2013.

También podra proponerse el cese de consejeros independientes de resultas de Ofertas
Publicas de Adquisicién, fusiones u otras operaciones societarias similares que supongan un
cambio en la estructura de capital de la sociedad cuando tales cambios en la estructura del
consejo vengan propiciados por el criterio de proporcionalidad sefialado en la Recomendacion
11.

Ver epigrafes: C.1.2, C.1.9, C.1.19y C.1.27
Cumple 4 Explique O

30. Que las sociedades establezcan reglas que obliguen a los consejeros a informar y, en su
caso, dimitir en aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputacion de la
sociedad y, en particular, les obliguen a informar al consejo de las causas penales en las que
aparezcan como imputados, asi como de sus posteriores vicisitudes procesales.

Que si un consejero resultara procesado o se dictara contra él auto de apertura de juicio oral
por alguno de los delitos sefialados en el articulo 213 de la Ley de Sociedades de Capital, el
consejo examine el caso tan pronto como sea posible y, a la vista de sus circunstancias
concretas, decida si procede o no que el consejero continde en su cargo. Y que de todo ello el
consejo dé cuenta, de forma razonada, en el Informe Anual de Gobierno Corporativo.

Ver epigrafes: C.1.42, C.1.43
Cumple 4 Cumple Parcialmente [J Explique O

31. Que todos los consejeros expresen claramente su oposicion cuando consideren que
alguna propuesta de decisién sometida al consejo puede ser contraria al interés social. Y que
otro tanto hagan, de forma especial los independientes y demas consejeros a quienes no
afecte el potencial conflicto de interés, cuando se trate de decisiones que puedan perjudicar a
los accionistas no representados en el consejo.

Y que cuando el consejo adopte decisiones significativas o reiteradas sobre las que el
consejero hubiera formulado serias reservas, éste saque las conclusiones que procedan vy, si
optara por dimitir, explique las razones en la carta a que se refiere la recomendacion
siguiente.

Esta Recomendacion alcanza también al secretario del consejo, aunque no tenga la condiciéon
de consejero.

Cumple 4 Cumple Parcialmente O Expliqgue O No aplicable O
32. Que cuando, ya sea por dimision o por otro motivo, un consejero cese en su cargo antes
del término de su mandato, expliqgue las razones en una carta que remitird a todos los
miembros del consejo. Y que, sin perjuicio de que dicho cese se comunique como hecho
relevante, del motivo del cese se dé cuenta en el Informe Anual de Gobierno Corporativo.

Ver epigrafe: C.1.9
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Cumple 4 Cumple Parcialmente [J Explique O No aplicable O

33. Que se circunscriban a los consejeros ejecutivos las remuneraciones mediante entrega de
acciones de la sociedad o de sociedades del grupo, opciones sobre acciones o instrumentos
referenciados al valor de la accion, retribuciones variables ligadas al rendimiento de la
sociedad o sistemas de prevision.

Esta recomendacion no alcanzara a la entrega de acciones, cuando se condicione a que los
consejeros las mantengan hasta su cese como consejero.

Cumple 4 Cumple Parcialmente O Expliqgue O No aplicable O

34. Que la remuneracién de los consejeros externos sea la necesaria para retribuir la
dedicacion, cualificacién y responsabilidad que el cargo exija; pero no tan elevada como para
comprometer su independencia.

Cumple 4 Explique O No aplicable O

35. Que las remuneraciones relacionadas con los resultados de la sociedad tomen en cuenta
las eventuales salvedades que consten en el informe del auditor externo y minoren dichos
resultados.

Cumple 4 Explique O No aplicable O

36. Que en caso de retribuciones variables, las politicas retributivas incorporen limites y las
cautelas técnicas precisas para asegurar que tales retribuciones guardan relacién con el
desempefio profesional de sus beneficiarios y no derivan simplemente de la evolucién general
de los mercados o del sector de actividad de la compafiia o de otras circunstancias similares.

Cumple 4 Explique O No aplicable O

37. Que cuando exista comision delegada o ejecutiva (en adelante, “comisiéon delegada”), la
estructura de participacion de las diferentes categorias de consejeros sea similar a la del
propio consejo y su secretario sea el del consejo.

Ver epigrafes: C.2.1y C.2.6
Cumple 4 Cumple Parcialmente [J Explique O No aplicable O

38. Que el consejo tenga siempre conocimiento de los asuntos tratados y de las decisiones
adoptadas por la comision delegada y que todos los miembros del consejo reciban copia de
las actas de las sesiones de la comision delegada.

Cumple 4 Explique O No aplicable O

39. Que el consejo de administracion constituya en su seno, ademas del comité de auditoria
exigido por la Ley del Mercado de Valores, una comisién, o dos comisiones separadas, de
nombramientos y retribuciones.

Que las reglas de composiciéon y funcionamiento del comité de auditoria y de la comision o
comisiones de nombramientos y retribuciones figuren en el reglamento del consejo, e incluyan
las siguientes:

a) Que el consejo designe los miembros de estas comisiones, teniendo presentes los
conocimientos, aptitudes y experiencia de los consejeros y los cometidos de cada
comision; delibere sobre sus propuestas e informes; y ante él hayan de dar cuenta, en
el primer pleno del consejo posterior a sus reuniones, de su actividad y responder del
trabajo realizado;

b) Que dichas comisiones estén compuestas exclusivamente por consejeros externos,
con un minimo de tres. Lo anterior se entiende sin perjuicio de la asistencia de
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consejeros ejecutivos o altos directivos, cuando asi lo acuerden de forma expresa los
miembros de la comisién.

c) Que sus presidentes sean consejeros independientes.

d) Que puedan recabar asesoramiento externo, cuando lo consideren necesario para el
desempefio de sus funciones.

e) Que de sus reuniones se levante acta, de la que se remitird copia a todos los
miembros del consejo.

Ver epigrafes: C.2.1yC.2.4
Cumple 4 Cumple Parcialmente O Expliqgue O

40. Que la supervision del cumplimiento de los cédigos internos de conducta y de las reglas
de gobierno corporativo se atribuya a la comision de auditoria, a la comisién de
nombramientos, o, si existieran de forma separada, a las de cumplimiento o gobierno
corporativo.

Ver epigrafes: C.2.3y C.2.4
Cumple 4 Explique O

41. Que los miembros del comité de auditoria, y de forma especial su presidente, se designen
teniendo en cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o
gestion de riesgos.

Cumple & Explique O

42. Que las sociedades cotizadas dispongan de una funcion de auditoria interna que, bajo la
supervision del comité de auditoria, vele por el buen funcionamiento de los sistemas de
informacion y control interno.

Ver epigrafe: C.2.3
Cumple 4 Explique O

43. Que el responsable de la funcién de auditoria interna presente al comité de auditoria su
plan anual de trabajo; le informe directamente de las incidencias que se presenten en su
desarrollo; y le someta al final de cada ejercicio un informe de actividades.

Cumple 4 Cumple Parcialmente [J Explique O

44. Que la politica de control y gestion de riesgos identifique al menos:

a) Los distintos tipos de riesgo (operativos, tecnoldgicos, financieros, legales,
reputacionales...) a los que se enfrenta la sociedad, incluyendo entre los financieros o
econdémicos, los pasivos contingentes y otros riesgos fuera de balance;

b) La fijacion del nivel de riesgo que la sociedad considere aceptable;

c) Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, en caso de
gue llegaran a materializarse;

d) Los sistemas de informacién y control interno que se utilizaran para controlar y
gestionar los citados riesgos, incluidos los pasivos contingentes o riesgos fuera de
balance.

Ver epigrafe: E
Cumple 4 Cumple Parcialmente O Expliqgue O
45. Que corresponda al comité de auditoria:

1° En relacion con los sistemas de informacion y control interno:
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a) Que los principales riesgos identificados como consecuencia de la supervision de
la eficacia del control interno de la sociedad y la auditoria interna, en su caso, se
gestionen y den a conocer adecuadamente.

b) Velar por la independencia y eficacia de la funcion de auditoria interna; proponer
la seleccion, nombramiento, reeleccidn y cese del responsable del servicio de
auditoria interna; proponer el presupuesto de ese servicio; recibir informacion
periddica sobre sus actividades; y verificar que la alta direccién tiene en cuenta
las conclusiones y recomendaciones de sus informes.

c) Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar,
de forma confidencial y, si se considera apropiado, anénima las irregularidades de
potencial trascendencia, especialmente financieras y contables, que adviertan en
el seno de la empresa.

2° En relaciéon con el auditor externo:

a) Recibir regularmente del auditor externo informacién sobre el plan de auditoria y
los resultados de su ejecucion, y verificar que la alta direccion tiene en cuenta sus
recomendaciones.

b) Asegurar la independencia del auditor externo y, a tal efecto:

i) Que la sociedad comunigue como hecho relevante a la CNMV el cambio de
auditor y lo acompafie de una declaracion sobre la eventual existencia de
desacuerdos con el auditor saliente y, si hubieran existido, de su contenido.

i) Que en caso de renuncia del auditor externo examine las circunstancias que
la hubieran motivado.

Ver epigrafes: C.1.36, C.2.3,C.24yE.2
Cumple 4 Cumple Parcialmente [J Explique O

46. Que el comité de auditoria pueda convocar a cualquier empleado o directivo de la
sociedad, e incluso disponer que comparezcan sin presencia de ningun otro directivo.

Cumple 4 Explique O

47. Que el comité de auditoria informe al consejo, con caracter previo a la adopciéon por éste
de las correspondientes decisiones, sobre los siguientes asuntos sefialados en la
Recomendacion 8:

a) La informacién financiera que, por su condicidn de cotizada, la sociedad deba hacer
publica periédicamente. EI comité debiera asegurarse de que las cuentas intermedias
se formulan con los mismos criterios contables que las anuales vy, a tal fin, considerar
la procedencia de una revision limitada del auditor externo.

b) La creacion o adquisicion de participaciones en entidades de proposito especial o
domiciliadas en paises o territorios que tengan la consideracion de paraisos fiscales,
asi como cualesquiera otras transacciones u operaciones de naturaleza analoga que,
por su complejidad, pudieran menoscabar la transparencia del grupo.

c) Las operaciones vinculadas, salvo que esa funcion de informe previo haya sido
atribuida a otra comision de las de supervision y control.

Ver epigrafes: C.2.3y C.2.4
Cumple 4 Cumple Parcialmente [J Explique O
48. Que el consejo de administracion procure presentar las cuentas a la junta general sin
reservas ni salvedades en el informe de auditoria y que, en los supuestos excepcionales en

gue existan, tanto el presidente del comité de auditoria como los auditores expliquen con
claridad a los accionistas el contenido y alcance de dichas reservas o salvedades.
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Ver epigrafe: C.1.38
Cumple 4 Cumple Parcialmente [J Explique O

49. Que la mayoria de los miembros de la comisién de nombramientos -o de nombramientos y
retribuciones, si fueran una sola- sean consejeros independientes.

Ver epigrafe: C.2.1
Cumple 4 Cumple Parcialmente O Expliqgue O
50. Que correspondan a la comisién de nombramientos, ademas de las funciones indicadas

en las Recomendaciones precedentes, las siguientes:

a) Evaluar las competencias, conocimientos y experiencia necesarios en el consejo,
definir, en consecuencia, las funciones y aptitudes necesarias en los candidatos que
deban cubrir cada vacante, y evaluar el tiempo y dedicacion precisos para que
puedan desempefiar bien su cometido.

b) Examinar u organizar, de la forma que se entienda adecuada, la sucesion del
presidente y del primer ejecutivo y, en su caso, hacer propuestas al consejo, para que
dicha sucesion se produzca de forma ordenada y bien planificada.

c) Informar los nombramientos y ceses de altos directivos que el primer ejecutivo
proponga al consejo.

d) Informar al consejo sobre las cuestiones de diversidad de género sefialadas en la
Recomendacion 14 de este Cadigo.
Ver epigrafe: C.2.4
Cumple 4 Cumple Parcialmente [J Explique O No aplicable O

51. Que la comision de nombramientos consulte al presidente y al primer ejecutivo de la
sociedad, especialmente cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos.

Y que cualquier consejero pueda solicitar de la comision de nombramientos que tome en
consideracion, por si los considerara idoneos, potenciales candidatos para cubrir vacantes de
consejero.

Cumple 4 Cumple Parcialmente [J Explique O No aplicable O
52. Que corresponda a la comisién de retribuciones, ademas de las funciones indicadas en
las Recomendaciones precedentes, las siguientes:
a) Proponer al consejo de administracion:
i) La politica de retribucion de los consejeros y altos directivos;

i) La retribucion individual de los consejeros ejecutivos y las demas condiciones de
sus contratos.

iii) Las condiciones basicas de los contratos de los altos directivos.
b) Velar por la observancia de la politica retributiva establecida por la sociedad.

Ver epigrafes: C.2.4

Cumple 4 Cumple Parcialmente [J Explique O No aplicable O

53. Que la comisién de retribuciones consulte al presidente y al primer ejecutivo de la
sociedad, especialmente cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos y
altos directivos.

Cumple 4 Explique O No aplicable O
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OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

1. Siexiste algun aspecto relevante en materia de gobierno corporativo en la sociedad o
en las entidades del grupo que no se haya recogido en el resto de apartados del
presente informe, pero que sea necesario incluir para recoger una informacién mas
completa y razonada sobre la estructura y practicas de gobierno en la entidad o su
grupo, detallelos brevemente.

OTRAS INFORMACIONES RELEVANTES:

1. TITULARES DE PARTICIPACIONES SIGNIFICATIVAS

En relacién con la informacién facilitada en el apartado A.2, a pesar de que Caja de
Ahorros de Asturias no es propietaria de las acciones titularidad de Caja de Ahorros y
Monte de Piedad de Extremadura y de Caja de Ahorros de Santander y Cantabria en
Liberbank, en el referido apartado A.2, se ha continuado con el mismo criterio que el
aplicado en las notificaciones de derechos de voto remitidas a la CNMV (cuya ultima
modificacion es de 14 de noviembre de 2013), de conformidad con lo establecido en el
Real Decreto 1362/2007.

2. MODELO RETRIBUTIVO

En relacion al apartado C.1.45, el Modelo Retributivo de LIBERBANK aplicable al cuadro
directivo de la entidad, fue aprobado por el Consejo de Administracion, con informe
favorable del Comité de Nombramientos y Retribuciones y con la ausencia de los
consejeros ejecutivos, informandose a la Junta General de manera detallada en los
apartados A.6 y A.7 del Informe Anual sobre Remuneraciones de los Consejeros de
Sociedades An6nimas Cotizadas sobre las clausulas de indemnizacion de los Consejeros
Ejecutivos

3. PUESTA EN MARCHA DEL PLAN DE REESTRUCTURACION Y ADMISION A
COTIZACION BURSATIL

Las acciones de Liberbank, concluido el proceso de gestién de hibridos incluido en el Plan
de Reestructuracion, fueron admitidas a cotizacion el 16 de mayo. La salida a cotizacion
se realizd a través de un "listing" e incluyd un sistema para facilitar la venta de forma
ordenada de las acciones que los clientes minoritas recibieron tras la recompra de titulos
hibridos, denominado Sales Facility. Por su parte, las Asambleas de Caja Ahorros de
Asturias, Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Extremadura y Caja de Ahorros de
Santander y Cantabria aprobaron el Plan de Fidelizacion dirigido a los clientes minoristas
de Liberbank que hayan recibido acciones y/u obligaciones convertibles de esta entidad
en la oferta de recompra voluntaria de instrumentos hibridos de capital y deuda
subordinada realizada por Liberbank asi como en la oferta obligatoria desarrollada por el
Fondo de Reestructuracion Ordenada Bancaria (FROB).

Finalmente, Liberbank y los sindicatos CC OO, UGT y CSI-CSIF (representativos del 80
por ciento de la Representacién Legal de los Trabajadores) suscribieron el acuerdo
laboral hasta 2017.

4.-CONTRATO DE LIQUIDEZ
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Con fecha 16 de mayo, la entidad suscribié un contrato de liquidez con Renta 4 SV, S.A.,
cuyo contenido, hecho publico mediante hecho relevante en la CNMV, se transcribe
integramente:

“Conforme a lo dispuesto en el apartado 2 de la Norma Cuarta de la Circular 3/2007, de
19 de diciembre, de la Comision Nacional del Mercado de Valores, sobre los contratos de
liquidez a los efectos de su aceptacién como practica de mercado, la Sociedad comunica
que con fecha 16 de mayo de 2013 ha suscrito un contrato de liquidez con la entidad
Renta 4 SV, S.A. (el “Intermediario Financiero”) con el objeto de favorecer la liquidez de
las transacciones y la regularidad de la cotizacion de sus acciones. A los efectos de lo
dispuesto en el apartado 2.a) de la citada Norma Cuarta, se informa de los siguientes
extremos:

- _ Valor objeto del Contrato de Liquidez: Accion de LIBERBANK, S.A.

_ Mercados en los que las operaciones se llevaran a cabo: Mercados secundarios
oficiales espafoles, a través del mercado de 6rdenes, conforme a las normas de
contratacion.

_ Vigencia del Contrato: 12 meses.

_ Nomero de acciones destinadas a la cuenta de valores asociada al contrato: El
Intermediario Financiero adquirira acciones de LIBERBANK, S.A. por cuenta de éste,
hasta alcanzar un limite de 750.000 acciones o por un importe maximo de 300.000
euros.

_ Importe destinado a la cuenta de efectivo asociada al contrato: 300.000 euros”.

Trimestralmente, mediante hecho relevante en la CNMV, se da cuenta de las operaciones
realizadas durante el trimestre a través del citado contrato de liquidez. Los titulos en
autocartera reflejada en el apartado A.8 estan vinculados a la actividad del contrato de
liquidez.

5. PREVENCION BLANQUEO DE CAPITALES

La Ley 10/2010, de 28 de abril, de prevencion de blanqueo de capitales y la financiacion
del terrorismo establece que las medidas de control interno seran objeto de examen anual
por experto externo, afiadiendo que en los dos afios sucesivos a la emision del informe
podra ser sustituido por un Informe de seguimiento emitido por el experto externo, referido
exclusivamente a la adecuacion de las medidas adoptadas por el sujeto obligado para
solventar las deficiencias detectadas.

En cumplimiento de tal precepto, en el ejercicio 2013 se ha realizado el examen de
seguimiento de las medidas de control interno implantadas en el Grupo Liberbank,
habiéndose emitido el Informe de Seguimiento de fecha 27/06/2013 y niamero 2013307,
cuyo contenido acredita el cumplimiento con la normativa espafiola y los estandares
internacionales.

2. Dentro de este apartado, también podra incluirse cualquier otra informacion,
aclaracion o matiz relacionado con los anteriores apartados del informe en la medida
en que sean relevantes y no reiterativos.

En concreto, se indicara si la sociedad esta sometida a legislacion diferente a la
espafiola en materia de gobierno corporativo y, en su caso, incluya aquella
informacién que esté obligada a suministrar y sea distinta de la exigida en el presente
informe.

3. La sociedad también podréa indicar si se ha adherido voluntariamente a otros codigos

de principios éticos o de buenas practicas, internacionales, sectoriales o de otro
ambito. En su caso, se identificara el cédigo en cuestion y la fecha de adhesion.
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La Sociedad se ha adherido al Cédigo de Buenas Practicas para la Reestructuracion
viable de las deudas con garantia hipotecaria sobre vivienda habitual, incluido en el anexo
del Real Decreto-Ley 6/2012, de 9 de marzo con fecha 26 de marzo de 2012 vy, el 5 de
noviembre de 2013, al Convenio-Marco de colaboracién, firmado el 30 de mayo de 2010,
entre la Comision Nacional del Mercado de Valores, el Banco de Espafa y la
Confederacién Espafiola de Cajas de Ahorro, para el desarrollo de actuaciones en el
marco del Plan de Educacién Financiera 2013-2017.

Este informe anual de gobierno corporativo ha sido aprobado por el consejo de Administracién
de la sociedad, en su sesion de fecha 24 de febrero de 2014.

Indique si ha habido consejeros que hayan votado en contra o se hayan abstenido en relacién
con la aprobacién del presente Informe.

Sio No M
Nombre o denominacién social del Motivos (en
consejero que no ha votado a favor de la contra, Explique los
aprobacion del abstencién, no motivos
presente informe asistencia)
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ANEXO |
INFORME DE AUDITOR REFERIDO A LA “INFORMACION RELAT IVA AL SISTEMA DE

CONTROL INTERNO SOBRE LA INFORMACION FINANCIERA (SC IIF)” DEL GRUPO

LIBERBANK CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2013.
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INFORME DE AUDITOR REFERIDO A LA “INFORMACION RELATIVA AL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO SOBRE LA INFORMACION FINANCIERA (SCIIFY’ DEL GRUPO LIBERBANK
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2013.

A los Administradores,

De acuerdo con la solicitud del Consejo de Administracion de Liberbank, S.A. y de sus sociedades dependientes
(en adelante, “Grupo Liberbank™) y con nuestra propuesta de 30 de septiembre de 2013, hemos aplicado
determinados procedimientos sobre la “Informacién relativa al SCIIF” contenida en el Informe Anual de Gobierno
Corporativo del Grupo Liberbank adjunto correspondiente al ejercicio 2013, en el que se resumen los
procedimientos de control interno del Grupo Liberbank en relacién a la informacién financiera anual.

El Consejo de Administracién es responsable de adoptar las medidas oportunas para garantizar razonablemente la
implantacién, mantenimiento y supervisién de un adecuado sistema de control interno asi como del desarrollo de
mejoras de dicho sistema y de la preparacion y establecimiento del contenido de la Informacién relativa al SCIIF
adjunta.

En este sentido, hay que tener en cuenta que, con independencia de la calidad del disefio y operatividad del
sistema de control interno adoptado por el Grupo Liberbank en relacién a la informacién financiera anual, éste
solo puede permitir una seguridad razonable, pero no absoluta, en relacion con los objetivos que persigue, debido
a las limitaciones inherentes a todo sistema de control interno.

En el curso de nuestro trabajo de auditoria de las cuentas anuales consolidadas y conforme a las Normas Técnicas
de Auditorfa, nuestra evaluacién del control interno del Grupo Liberbank ha tenido como tinico propésito el
permitirnos establecer el alcance, la naturaleza y el momento de realizacién de los procedimientos de auditorfa de
las cuentas anuales consolidadas del Grupo Liberbank. Por consiguiente, nuestra evaluacién del control interno,
realizada a efectos de dicha auditoria de cuentas, no ha tenido la extensién suficiente para permitirnos emitir una
opinién especifica sobre la eficacia de dicho control interno sobre la informacién financiera anual regulada.

A los efectos de la emisién de este informe, hemos aplicado exclusivamente los procedimientos especificos
descritos a continuacion e indicados en la Guia de Actuacién sobre el Informe del auditor referido a la
Informacidn relativa al Sistema de Control Interno sobre la Informacion Financiera de las entidades cotizadas,
publicada por la Comisién Nacional del Mercado de Valores en su pagina web, que establece el trabajo a realizar,
el alcance minimo del mismo, asf como el contenido de este informe. Como el trabajo resultante de dichos
procedimientos tiene, en cualquier caso, un alcance reducido y sustancialmente menor que el de una auditorfa o
una revision sobre el sistema de control interno, no expresamos una opinién sobre la efectividad del mismo, ni
sobre su disefio y su eficacia operativa, en relacién a la informacion financiera anual del Grupo Liberbank
correspondiente al ejercicio 2013 que se describe en la Informacién relativa al SCIIF, contenida en el Informe
Anual de Gobierno Corporativo del Grupo Liberbank adjunto. En consecuencia, si hubiéramos aplicado
procedimientos adicionales a los determinados por la citada Gufa o realizado una auditoria o una revisién sobre el
sistema de control interno en relacién a la informacién financiera anual regulada, se podrian haber puesto de
manifiesto otros hechos o aspectos sobre los que les habrfamos informado.

Asimismo, dado que este trabajo especial no constituye una auditoria de cuentas ni se encuentra sometido al Texto
Refundido de la Ley de Auditoria de Cuentas, aprobado por ¢l Real Decreto Legislativo 1/2011, de 1 de julio, no
expresamos una opinién de auditorfa en los términos previstos en la citada normativa.
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Se relacionan a continuacion los procedimientos aplicados:

I. Lectura y entendimiento de la informacién preparada por la entidad en relacién con el SCIIF — informacién de
desglose incluida en el Informe de Gestién — y evaluacién de si dicha informacién aborda la totalidad de la
informacién requerida que seguird el contenido minimo descrito en el apartado F, relativo a la descripcién del
SCIIF, del modelo de IAGC segun se establece en la Circular n° 5/2013 de la CNMV de fecha 12 de junio de
2013.

2. Preguntas al personal encargado de la elaboracion de la informacién detallada en el punto 1 anterior con el fin
de: (i) obtener un entendimiento del proceso seguido en su elaboracién; (ii) obtener informacién que permita
evaluar si la terminologfa utilizada se ajusta a las definiciones del marco de referencia; (iii) obtener
informacién sobre si los procedimientos de control descritos estan implantados y en funcionamiento en el
Grupo Liberbank.

3. Revision de la documentacion explicativa soporte de la informacién detallada en el punto 1 anterior, y que
comprenderd, principalmente, aquella directamente puesta a disposicion de los responsables de formular la
informacion descriptiva del SCIIF. En este sentido, dicha documentacion incluye informes preparados por la
funcién de auditorfa interna, alta direccion y otros especialistas internos o externos en sus funciones de
soporte al comité de auditoria.

4. Comparacion de la informacién detallada en el punto 1 anterior con el conocimiento del SCIIF del Grupo
Liberbank obtenido como resultado de la aplicacién de los procedimientos realizados en el marco de los
trabajos de la auditorfa de cuentas anuales consolidadas.

5. Lectura de actas de reuniones del consejo de administracién, comité de auditoria y otras comisiones del
Grupo Liberbank a los efectos de evaluar la consistencia entre los asuntos en ellas abordados en relacién al
SCIIF y la informacion detallada en el punto 1 anterior.

6. Obtencién de la carta de manifestaciones relativa al trabajo realizado adecuadamente firmada por los
responsables de la preparacion y formulacién de la informacién detallada en el punto 1 anterior.

Como resultado de los procedimientos aplicados sobre la Informacién relativa al SCIIF no se han puesto de
manifiesto inconsistencias o incidencias que puedan afectar a la misma.

Este informe ha sido preparado exclusivamente en el marco de los requerimientos establecidos por la Ley
24/1988, de 28 de julio del Mercado de Valores, modificada por la Ley 2/2011, de 4 de marzo de Economia
Sostenible y por la Circular n° 5/2013 de la CNMV de fecha 12 de junio de 2013 de la Comisién Nacional del
Mercado de Valores a los efectos de la descripcion del SCIIF en los Informes Anuales de Gobierno Corporativo.
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