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A los accionistas de Banco Pichincha Espana, S.A.

INFORME SOBRE LAS CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS

Opinion

Hemos auditado las cuentas anuales consolidadas de Banco Pichincha Espana, S.A. (la Sociedad
dominante) y sociedades dependientes (el Grupo), que comprenden el balance consolidado a 31 de
diciembre de 2017, la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, el estado de cambios en el
patrimonio neto consolidado, el estado de flujos de efectivo consolidado y la memoria consolidada,
correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha.

En nuestra opinién, las cuentas anuales consolidadas adjuntas expresan, en todos los aspectos
significativos, la imagen fiel del patrimonio consolidado y de la situacién financiera consolidada del
Grupo a 31 de diciembre de 2017, asi como de sus resultados consolidados vy flujos de efectivo
consolidados correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con el marco
normativo de informacioén financiera que resulta de aplicacion (que se identifica en la nota 1 de la
memoria consolidada) y, en particular, con los principios y criterios contables contenidos en el
mismao.

Fundamento de la opinidon

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad
de auditorfa de cuentas vigente en Espana. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas
normas se describen mas adelante en la seccion Responsabilidades del auditor en relacién con la
auditorfa de las cuentas anuales consolidadas de nuestro informe.

Somos independientes del Grupo de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos los de
independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales consolidadas en
Espana segun lo exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. En este
sentido, no hemos prestado servicios distintos a los de la auditoria de cuentas ni han concurrido
situaciones o circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa reguladora,
hayan afectado a la necesaria independencia de modo que se haya visto comprometida,

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinién.

Rag. Mer Madrig
NIF H.78510163




Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segun nuestro juicio profesional,
han sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de las cuentas anuales consolidadas del
periodo actual. Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de las cuentas
anuales consolidadas en su conjunto, y en la formacion de nuestra opinion sobre éstas, y no
expresamaos una opinion por separado sobre esas cuestiones.

Analisis realizado sobre las partidas referentes a riesgo de crédito

Véase Nota 2 y Nota 8 de las cuentas anuales consolidadas

Cuestion clave de la auditoria

Como se abordd la cuestion en nuestra auditoria

La estimacion de las provisiones por deterioro del
riesgo de crédito para riesgos considerados
individualmente significativos, que son aqguellos que
superan el "umbral de significatividad” fijado por el
Grupo, conlleva un elevado componente de juicio y
complejidad.

Las estimaciones de estas provisiones tienen en

consideracion fundamentalmente, las estimaciones
previsibles de la evolucién futura de negocios vy las
estimaciones de valor de mercado de las garantias.

La estimacion de las provisiones colectivas tiene un
elevado componente de juicio y dificultad técnica,
Estas evaluaciones estan basadas en las soluciones
alternativas previstas en la normativa del Banco de
Espana.

Nuestro enfoque de auditoria ha incluido tanto la
evaluacion de los controles relevantes vinculados a
los procesos de estimacion del deterioro de la
cartera de préstamos y partidas a cobrar, como la
realizacion de diferentes pruebas de detalle sobre
dicha estimacion.

Nuestros procedimientos relativos al entorno de
control se han centrado en las al proceso de
concesion y seguimiento de riesgos y obtenido
evidencia sobre el correcto diseno e implementacion
de los controles, asi como los criterios de dotacion y
clasificacion seguidos por el Grupo.

Nuestras pruebas de detalle se han centrado en:

e Seleccion de una muestra de los riesgos
significativos con evidencia objetiva de deterioro
y evaluado la adecuacion de la provision
registrada para los acreditados seleccionados,
considerando los flujos de caja futuros del
acreditado, asi como situaciones concursales,
refinanciaciones y reestructuraciones, retrasos
en los pagos, nivel de endeudamiento con el
sector bancario, informacién pablica, etc.

e Paralos riesgos no analizados individualmente y
cuya provision por deterioro de valor se estima
colectivamente, hemos verificado la correcta
aplicacion de las soluciones alternativas
establecidas por la normativa aplicable,

Finalmente, hemos evaluado si la informacion
detallada en las notas de la memoria resulta
adecuada, de conformidad con los criterios
establecidos en el marco de informacioén financiera
aplicable al Grupo.




Riesgo en el reconocimiento de ingresos

Véase Nota 2 y Nota 22 de las cuentas anuales consolidadas

Cuestion clave de la auditoria

Cdmo se abordo la cuestion en nuestra auditoria

Existe el riesgo de que se contabilicen erréneamente
los ingresos obtenidos en concepto de Intereses y
de Comisiones a la cuenta de pérdidas y ganancias.

Dado que se trata de las dos variables mas
representativas en la cuenta de pérdidas y ganancias
(intereses y comisiones), y tienen implicito un riesgo
de fraude por la naturaleza de las cuentas, la hemos
considerado una cuestion significativa,

Las Normas Internacionales de Auditoria establecen
que en el proceso de identificacion y evaluacion de
los riesgos de incorreccién material debida a fraude
se debe realizar, basandonos en la presuncion de
que existen riesgos de fraude en el reconocimiento
de ingresos, qué tipos de ingresos, de transacciones
generadoras de ingresos o de afirmaciones dan lugar
a tales riesgos.

Hemos obtenido informacion de los procesos y
controles internos asociados a los riesgos de esos
procesos.

Hemos realizado pruebas sobre los controles
automaticos de procesos.

Con la involucracion de nuestros especialistas de
tecnologia de la informaciéon hemos replicado el
calculo de los intereses de las principales tipologias
de préstamos de clientes al 31 de diciembre de
2017,

Hemos obtenido un entendimiento de la tipologla de
comisiones y verificado el proceso hasta su volcado
en contabilidad.

Hemos realizado pruebas analiticas y de detalle para
verificar la correccion del célculo de cada tipologia de
comision.

Finalmente, hemos evaluado si la informacién
detallada en las notas de la memoria resulta
adecuada, de conformidad con los criterios
establecidos en el marco de informacion financiera
aplicable al Grupo.




Cuestion clave de la auditoria

Recuperabilidad de los activos fiscales diferidos
Véase Nota 2 y Nota 13 de las cuentas anuales consolidadas

Como se abordo la cuestion en nuestra auditoria

Las politicas contables del Grupo definen que los
activos por impuestos diferidos solamente se
reconocen en el caso de que se considere probable
que se vayan a obtener en el futuro suficientes
ganancias fiscales con las que poder hacerlos
efectivos.

La Direccion del Grupo evalua la capacidad del
mismo para recuperar los activos por impuestos
diferidos basandose en las estimaciones de
ganancias fiscales futuras, realizadas sobre la base
de proyecciones financieras y planes de negocio del
Grupo y teniendo en cuenta la normativa fiscal
aplicable en cada momento. Es por ello, que la
evaluacion de la capacidad del Grupo para recuperar
los activos por impuestos diferidos es un ejercicio
complejo que requiere un alto grado de juicio y
estimacion.

Nuestros procedimientos de auditoria han incluido
entre otros, la evaluacién de las hipotesis
consideradas por la Direccidn para estimar el plazo
de recuperacién de los activos por impuestos
diferidos y el analisis junto con nuestros
especialistas en valoraciones de las hipotesis
economicas vy financieras utilizadas por el Grupo para
estimar los beneficios futuros.

Adicionalmente, hemos realizado un analisis de
sensibilidad de los resultados y hemos evaluado si la
informacién detallada en las notas de la memoria
resulta adecuada, de conformidad con los criterios
establecidos en el marco de informacion financiera
aplicable al Grupo.

Finalmente, hemos evaluado si la informacion
detallada en las notas de la memoria resulta
adecuada, de conformidad con los criterios
establecidos en el marco de informacioén financiera
aplicable al Grupo.

Otra informacion: Informe de gestion consolidado

La otra informacién comprende exclusivamente el informe de gestién consolidado del ejercicio 2017,
cuya formulacion es responsabilidad de los administradores de la Sociedad dominante y no forma
parte integrante de las cuentas anuales consolidadas.

Nuestra opinion de auditoria sobre las cuentas anuales consolidadas no cubre el informe de gestion
consolidado. Nuestra responsabilidad sobre la informacion contenida en el informe de gestion
consolidado se encuentra definida en la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas,
que establece dos niveles diferenciados sobre la misma:

a)  Un nivel especifico que resulta de aplicacion a determinada informacion incluida en el Informe
Anual de Gobierno Corporativo, segun se define en el art. 35.2. b) de la Ley 22/2015, de
Auditoria de Cuentas, que consiste en comprobar Unicamente que la citada informacion se ha
facilitado en el informe de gestion consolidado y en caso contrario, a informar sobre ello.

b)  Un nivel general aplicable al resto de la informacién incluida en el informe de gestion
consolidado, que consiste en evaluar e informar sobre la concordancia de la citada informacion
con las cuentas anuales consolidadas, a partir del conocimiento del Grupo obtenido en la
realizacién de la auditoria de las citadas cuentas y sin incluir informacién distinta de la obtenida
como evidencia durante la misma, asi como evaluar e informar de si el contenido y presentacion
de esta parte del informe de gestién consolidado son conformes a la normativa que resulta de
aplicacion. Si, basandonos en el trabajo que hemos realizado, concluimos que existen
incorrecciones materiales, estamos obligados a informar de ello.
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Sobre la base del trabajo realizado, segun lo descrito anteriormente, hemos comprobado que la
informacién mencionada en el apartado a) anterior se facilita en el informe de gestion consolidado, y
que el resto de la informacién que contiene el informe de gestion consolidado concuerda con la de
las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2017 y su contenido y presentacion son conformes a
la normativa que resulta de aplicacién.

Responsabilidad de los administradores y de la comision de auditoria en
relacion con las cuentas anuales consolidadas

Los administradores de la Sociedad dominante son responsables de formular las cuentas anuales
consolidadas adjuntas, de forma que expresen la imagen fiel del patrimonio consolidado, de la
situacion financiera consolidada y de los resultados consolidados del Grupo, de conformidad con el
marco normativo de informacién financiera aplicable al Grupo en Espana, y del control interno que
consideren necesario para permitir la preparacion de cuentas anuales consolidadas libres de
incorreccion material, debida a fraude o error.

En la preparacion de las cuentas anuales consolidadas, los administradores de la Sociedad
dominante son responsables de la valoracion de la capacidad del Grupo para continuar como
empresa en funcionamiento, revelando, segun corresponda, las cuestiones relacionadas con
empresa en funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento excepto
si los citados administradores tienen intencion de liquidar el Grupo o de cesar sus operaciones, 0
bien no exista otra alternativa realista.

La comisién de auditoria de la Sociedad dominante es responsable de la supervision del proceso de
elaboracion y presentacion de las cuentas anuales consolidadas.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de las cuentas
anuales consolidadas

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales consolidadas en
su conjunto estan libres de incorreccion material, debida a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no
garantiza que una auditoria realizada de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de
auditoria de cuentas vigente en Espana siempre detecte una incorreccion material cuando existe.
Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o
de forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que
los usuarios toman basandose en las cuentas anuales consolidadas.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria
de cuentas vigente en Espana, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

— l|dentificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en las cuentas anuales
consolidadas, debida a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para nuestra opinién. El riesgo de no detectar una incorreccion material
debida a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccion material debida a error, ya
que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erroneas, o la elusion del control interno.
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—  Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disenar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno del Grupo.

-~ Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables vy la correspondiente informacion revelada por los administradores de la
Sociedad dominante.

—  Concluimos sobre si es adecuada la utilizacién, por los administradores de la Sociedad
dominante, del principio contable de empresa en funcionamiento y basandonos en la evidencia
de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada
con hechos o con condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad del
Grupo para continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una
incertidumbre material, se requiere que llamemos la atenciéon en nuestro informe de auditoria
sobre la correspondiente informacién revelada en las cuentas anuales consolidadas o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinién modificada. Nuestras
conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe
de auditoria. Sin embargo, los hechos o condiciones futuros pueden ser la causa de que el
Grupo deje de ser una empresa en funcionamiento.

—  Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales
consolidadas, incluida la informacion revelada, y si las cuentas anuales consolidadas
representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran expresar la imagen
fiel.

—  Obtenemos evidencia suficiente y adecuada en relacién con la informacion financiera de las
entidades o actividades empresariales dentro del grupo para expresar una opinion sobre las
cuentas anuales consolidadas. Somos responsables de la direccidn, supervision y realizacion de
la auditoria del Grupo. Somos los Unicos responsables de nuestra opinién de auditoria.

Nos comunicamos con la comision de auditoria de la Sociedad dominante en relacién con, entre
otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la auditoria planificados y los hallazgos
significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que
identificamos en el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a la comision de auditoria de la Sociedad dominante una declaracion de
que hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables, incluidos los de independencia, y nos
hemos comunicado con la misma para informar de aquellas cuestiones que razonablemente puedan
suponer una amenaza para nuestra independencia y, en su caso, de las correspondientes
salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacion a la comision de auditoria de la Sociedad
dominante, determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de las cuentas
anuales consolidadas del periodo actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la
auditoria.

Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar publicamente la cuestion.
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INFORME SOBRE OTROS REQUERIMIENTOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS

Informe adicional para la comision de auditoria de la Sociedad dominante ___

La opinion expresada en este informe es coherente con lo manifestado en nuestro informe adicional
para la comisién de auditoria de la Sociedad dominante de fecha 13 de abril de 2018.

Periodo de contratacion

La Junta General de Accionistas celebrada el 3 de octubre de 2017 nos nombré como auditores del
Grupo por un periodo de tres anos, contados a partir del ejercicio que se inicia el 1 de enero de
2017.

KPMG Auditores, S.L. :/\UDITORES
Inscrito en el R.0.A.C. n° S0702 IR B R

KPMG AUDITORES, S.L.

Afo 2018 p  01/18/03063
SELLO CORPORATIVD: 96,00 EUR

Informe de auditoria de cuentas sujeto
alanormativa de auditoria de cuentas
wspanola o internacional

Marfa Eugenia Fernandez-Villaran Ara T
Inscrito en el R.O.A.C. n®02.931

13 de abril de 2018




Banco Pichincha Espaiia S. A. y Socicdades Dependicntes

Balances Consolidados

31 de diciembre de 2017 y 2016

(Expresados en miles de euros)

ACTIVO

Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros depdsitos a la
vista (nota 5)

Activos [inancicros mantenidos para ncgociar (nota 6)
Derivados

Activos financieros disponibles para la venta (nota 7)
Instrumentos de patrimonio
Valores representativos de deuda

Préstamos y partidas a cobrar (nota 8)
Préstamos y anticipos
Entidades de crédito
Clicntela

Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas
Entidades del grupo

Activos tangibles (nota 10.1)
Inmovilizado material de uso propio

Activos intangibles (nota 10.3)
Otros activos intangibles

Activos por impucstos (nota [ 3)
Activos por impuestos corrientes
Activos por impuestos diferidos

Otros activos (nota 11)
Resto de los otros activos

Activos no corrientes y grupos enajenables de clementos que se han
clasificado como mantenidos para la venta (nota 9)

TOTAL ACTIVO

2017 2016
20.102 19.682
- 223

5.079 71
110.453 81.358
115.532 81.429
5.867 :
399.885 427.632
405.752 427.632
12.865 12.552
354 128

1 61
2.629 -
2.640 61
662 344
_3.260 2.835
561.167 544.886

La memoria adjunta forma parte integrante de las cuentas anuales consolidadas de 2017.




Banco Pichincha Espaiia S. A. y Socicdades Dependicntes

Balances Consolidados

31 de diciembre de 2017 y 2016

(Expresados en miles de euros)

PASIVO

Pasivos financieros a coste amortizado (nota 12)
Depdsitos
Entidades de crédito

Clientela

Otros pasivos {inancicros

Provisiones (nota 16)
Compromisos y garantias concedidos

Restantes provisiones

Pasivos por impuestos (nota 13)
Pasivos por impuestos diferidos

Otros pasivos (nota 11)

TOTAL PASIVO

PATRIMONIO NETO

Fondos propios (nota 14)
Capital
Capital desembolsado
Ganancias acumuladas
Resultado del ejercicio

Elementos que pueden reclasificarse en resultados
Activos financieros disponibles para la venta
Instrumentos de deuda

TOTAL PATRIMONIO NETO

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO

Pro-memoria
Garantias concedidas (nota 21)
Compromisos contingentes concedidos (nota 21)

La memoria adjunta forma parte integrante de las cuentas anuales consolidadas de 2017.

2017 2016

372 14.364
494.590 486.038
494.961 500.402
5.545 5.889
500.506 506.291
324 96

195 -

519 96

8 102

1.924 749
502.957 507.238

2017 2016

88.850 66.850
(29.424) (14.263)
252 (15.161)
59.678 37.426
(1.468) 222
(1.468) 222
58.210 37.648
561.167 544.886
39.609 29.130
84.735 95.546



Banco Pichincha Espana S. A. y Sociedades Dependientes
Cuenta de Pérdidas y Ganancias Consolidada
correspondiente a los ejercicios anuales terminados a
31 de diciembre de 2017 y 2016

(Expresada cn miles de curos)

31.12.2017 31.12.2016
Ingresos por intercses (nota 22) 19.651 21.176
Gastos por intereses (nota 22) (4.315) (6.148)
Margen de intereses 15.336 15.028
Ingresos por dividendos - 295
Ingresos por comisiones (nota 22) 6.409 5.198
Gastos por comisiones (nota 22) (1.069) (1.214)
Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos
financieros no valorados a valor razonable con cambios en,
resultados netas (nota 22) 44 (7)
Ganancias o pérdidas por activos y pasivos financieros mantenidos 1.508 (1.869)
para negociar, netas(nota 22)
Diferencias de cambio (ganancia o pérdida), netas (nota 22) (691) 96
Ganancias o (-) pérdidas al dar de baja en cuentas activos no
financieros y participaciones, netas - -
Otros ingresos de explotacion 376 661
Otros gastos de explotacién (1.240) (1.011)
Margen bruto 20.673 17.177
Gastos de administracién (15.205) (14.025)
Gaslos de personal (nota 22) (8.426) (7.664)
Oturos gastos de administracion (nota 22) (6.779) (6.361)
Amortizacién (nota 10) (426) (451)
Provisiones o reversion de provisiones (197) (109)
Deterioro del valor o reversién del deterioro del valor de activos
financieros no valorades a valor razonable con cambios en
resultados (nota 22) (71.217) (13.045)
Activos financicros disponiblcs para la venta - (622)
Préstamos y partidas a cobrar (7.217) (12.423)
Resultado de la actividad de explotacion (2.372) (10.453)
Deterioro del valor o (-) reversion del deterioro del valor de inversiones - -
en dependientes, negocios conjuntos o asociadas (nota 22)
Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuenta activos no financieros y
participaciones, netas 638 (2.327)
Ganancias o pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos
enajenables de elementos clasificados como mantenidos para la venta
no admisibles como actividades interrumpidas (nota 22) - (532)
Ganancias o pérdidas antes de impuestos procedentes de las
actividades continuadas (1.735) (13.312)
Gastos 0 ingresos por impucstos sobre las ganancias dc las actividades
continuadas (nota 13) (1.987) (1.849)
Ganancias o pérdidas después de impuestos procedentes de las
252 (15.161)

actividades continuadas y resultado del ejercicio

Resultado del ejercicio 252 (15.161)




Banco Pichincha Espana S. A. y Sociedades Dependicntes

Estados de Cambios en el Patrimonio Neto Consolidado correspondientes a los ejercicios anuales

terminados el 31 de dicicmbre de 2017 y 2016

A) Estados de ingresos y gastos reconocidos consolidados correspondientes a los ejercicios anuales

terminados el 31 de dicicmbre de 2017 y 2016

(Expresados en miles de euros)

Resultado del ejercicio
OTRO RESULTADO GLOBAL

Elementos que pueden reclasificarse en resultados

Activos financieros disponibles para la venta

Ganancias o pérdidas de valor contabilizadas en el Patrimonio Neto
Transferidos a resultados

Impuesto sobre las ganancias relativo a los elementos que
pueden reclasificarse en resultados

Total ingresos y gastos reconocidos

2017 2016
252 (15.161)
(1.690) 520
(1.690) 520
(1.183) 743
(1.183) (13)
- 756
(507) (223)
(1.438) (14.641)

KL



Banco Pichincha Espaiia 8. A y Socicdades Dependientes
Fstado de Cambnas en ¢f Patrimonio Neto Consohdado correspondiente al gjereicio anual wermmado a 31 de dictembre de 2017

(Expresado en miles de curos)

B Esiado Towl de Cahios en ¢l Parrinomin Nea Consohdado correspondtente al gyeroicio anual tertmnado a 31 de diciembre de 2017

Rcsultado awribuible

Capital Ganancias alos propictarios de Total Owo resliado Total
acumuladas la dominante Fondos propios global acumatado Patrimonto acto
Saldo al 31 de diciembre de 2016 66.850 114.263) 115.161) 37426 222 37.648
Electos de 1a correecion de errores - - - - - -
Elcctos de otros movimientos - - - - - -
Saldo inicial ajustado al | de encro de 2017 66.850 (14.263) a51al) 37426 722) 37.648
Resuliado glohal wial del ejercicio g - 252 252 {1.690) (1.438)
Quas variaciones del patrimonmo neto
Emisidn de acciones ordinarias 22.000 - - 22000 - 22,000
Translerencias entre componenties del
patrimonio ncto - (15.161) 15.161 - - -
Total owras variaciones del patrmonio neto 22.000 (15.161) 15.161 22.000 - 22.000
Saldo final al 31 de dicicmbre de 2017 88.850 (29.424) 252 59673 (1.468) 33.2t0

La memoria adjunta forma parte integrame de las cuentas anuales consolidadas de 2017,




Banco Pichuncha Espaiia $ A, y Sociedades Dependientes
Estado de Cambios en ¢l Patimonio Neto Consohdado correspondiente al gjercicro anuat (errmmado a 3t de dwiembre de 2016

(Expresado en miles de euros)

B) Estado Total de Camtnos en ¢l Parrimonio Neto Consohdado correspondsenie al ¢jercicio anual terminado a 31 de diciembre de 2016

Resuliado
det ¢jercicio
Capital Ganancias aribuido a la Total Otro resubtado Total
Lscriturado Acumuladas cniidad dominantc I‘ondos propios global acumulado Palrimonio neto

Saldo al 31 de dicicmbre dc 2015 40.850 (11.251) (1.339) 28.260 (861) 271399

Efcctos de la correccién de errores - (t 996) (323) (1.673) 563 (1,

Efectos de otros movimientos - - - 3 - A
Saldo wicial ajustado at | de encro de 206 40.850 113.247) (1.016) 26 587 (29%) 289
Resultado global wolal del ejercicio - - (15.161) (15161 520 (14 641)

Ouras variaciones det patrimonio neto

Emisién dc acciones ordinanias 26.000 - N 26000 - 26.000
Trans{erencias entre componenies del
patnmonio neo - L 0E6) 1.016 - - -
Total owras variaciones del pawrimonio neto i 26.000 I 0 111 1016 26.000 520 26.000
Satdo finat al 31 de diciembre de 2016 66.850 (14.263) 15.161) 37426 224 37.648

La memorna adjuma forma parte integrante de las cuentas anuales consolidadas de 2017,




Banco Pichincha Espana S. A. y Sociedades Dependientes

Estado de Flujos de Efectivo Consolidado correspondiente al ejercicio anual
terminado a 31 de diciembre de 2017 y 2016

(Expresado en miles de curos)

2017 2016
1. Flujos de electivo de las actividades de explotacién (20.460) (21692
Resultado consolidado del ejercicio 252 15.161
Ajustes para obtener los {lujos de efectivo de las actividades de explotacién 1.963 19.011
Amortizacién (+) 426 451
Otras partidas (+/-) 1.537 18.560
3.926 (11.163)
Resultado consolidado ajustado (+/-) 4.178 53.183
Disminucion neta en los activos en explotacion
Inversiones crediticias (+/-) i R
Activos financieros disponibles para la venta 29.095 70.476
Otros activos de explotacion (+/-) - (10.115)
29.095 (60.361)

Aumento (Disminucién) neta en los pasivos en explotacion
Pasivos financieros a coste amortizado (+/-) 6.420) (14.379)
Otros pasivos financieros a VR con cambios en pérdidas y ganancias (+/-) - -

Otros pasivos de explotacion - -

(6.420) (14.379)
Pagos por impuesto sobre beneficios (+/-) . -
2. Flujos de efectivo de las actividades de inversion _ ‘
Pagos (-)
Activos intangibles - -
Aclivos malcrialcs - -
Inversiones financieras - -
Cobros (+)
Inversiones financieras (22.000) (26.000)
3. Flujos de efectivo de las acuvidades de {inanciacién (22.000) (26.000)
Dividendos pagados y remuneracion de otros instrumentos de patrimonio - -
4. Efecto de las variaciones de los tipos de cambio en el efectivo y
cquivalentes de cflectivo (691) '
5. Aumento/disminucion neta del efectivo y equivalentes de cfectivo (1+2+3+4) 849 4.308
Efectivo 0 equivalentes al comienzo del ejercicio 20.089 15.781
Efectivo o equivalentes al final de ejercicio 20938 20.089

N \_‘1 memoria adjunta forma parte integrante de las cuentas anuales consolidadas de 2017.




Banco Pichincha Espafa S. A. y Sociedades Dependientes
Memoria de las Cuentas Anuales consolidadas
31 de diciembre de 2017

(1) Naturaleza de la Entidad Dominante v del Grupo Banco Pichincha Espaiia, bases de
presentacion de las cuentas anuales consolidadas v otra informacidn.

(1.1) Actividad de 1a Sociedad Dominante y Perimetro de Consolidacién

Banco Pichincha Esparia, S.A. (en adelante, la “Entidad” o el “Banco”) es una entidad sujeta a
la normativa y regulaciones de las entidades bancarias que operan en Espaia,
constituyendo su objeto social la realizacién y explotacidn de todos los negocios de banca.

El Banco se constituyd como sociedad anénima el 5 de marzo de 2010. Su domicilio social
esta situado en Madrid, c/Lagasca, 4, estando inscrito en el Registro de Bancos del Banco
de Espana con el nimero 235.

Al 31de diciembre de 2017, el Banco desarrollaba su actividad en el territorio nactonal,
contando para ello con una red de 15 oficinas distribuidas por el territorio nacional.

Al 3lde diciembre de 2017, el 77.10% del capital social del Banco pertenece a Banco
Pichincha,C.A.(80,03% al 31 de dictembre de 2016) y el 2290% a D.Fidel Egas,
presidente del Banco (19,97% al 31 de diciembre de 2016). Por ello. el Banco forma parte
del Grupo Banco Pichincha, cuyo domicilio social esta situado en Quito (Ecuador) (véase
Nota 14).

(1.2) Bases de presentacion de las cuentas anuales

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo correspondientes al ejercicio 2017 han sido
formuladas por los Administradores de Banco Pichincha, S.A. (en la reunién de su Consejo
de Administracion celebrada el dia 23 de marzo de 2018), a partir de los registros de
contabilidad del Banco y se presentan de acuerdo con el marco normativo de informacion
financiera que resulta de aplicacion, que es el establecido en el Cddigo de Comercio y la
restante legislaciéon mercantil, en la Circular 4/2004, de 22 de diciembre, de Banco de
Espafia y posteriores modificaciones, asi como otras normas de obligado cumplimiento
aprobadas por el Banco de Espaiia, de forma que muestran la imagen fiel del patrimonio y
de la situacion financiera del Banco al 31 de diciembre de 2017 y de los resultados de sus
operaciones y de los flujos de efectivo, generados durante el ejercicio anual terminado en
dicha fecha.

Con fecha 6 de mayo de 2016, sc publicé la Circular 4/2016, de 27 de abril, del Banco de
Espafia, por la que se modificé la Circular 4/2004, de 22 de diciembre, a entidades de
crédito, sobre normas de informacién financiera piblica y reservada y modelos de
estados financieros.

Al 31 de diciembre de 2017, las cuentas anuales del Banco y Sociedades que se incluyen en la
consolidacion se han elaborado de acuerdo con los modelos de presentacién requeridos
por la Circular 5/2014, de 28 de noviembre, y posteriores modificaciones, del Banco de
Espaiia, con el objetivo de adaptar el contenido de la informacion tfinanciera publica de
las entidades de crédito a la terminologia y formatos de los estados financieros
establecidos con caricter obligatorio por la normativa de la Unién Europea para
entidades de crédito.




(1.3)
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Memoria de las Cuentas Anuales consolidadas

Principios contables

En la elaboracidn de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2017 se han aplicado,
basicamente, los principios. las politicas contables y los criterios de valoracion que se
describen en la Nota 2. No existe ningin principio contable o criterio de valoracién de
caracter obligatorio que, teniendo un efecto significativo en las cuentas anuales, se haya
dejado de aplicar.

Responsabilidad de la informacion y estimaciones realizadas

La informacién contenida en estas cuentas anuales consolidadas es responsabilidad de los
Administradores del Banco.

En las cuentas anuales consolidadas del Grupo Banco Pichincha Espaiia correspondientes al
gjercicio 2017 se han utilizado, ocasionalmente, estimaciones realizadas por los
Administradores del Banco para cuantificar algunos de los activos, pasivos, ingresos,
gastos y compromisos que figuran registrados en ellas. Basicamente, estas estimaciones se
refieren:

- Las pérdidas por deterioro de determinados activos (véanse Notas 6, 7, 8, 9 y 10).
- Lavidaitil de los activos materiales e intangibles (véase Nota 10).

- La determinacidn de las provisiones (Nota 8).

- La recuperabilidad de los activos fiscales diferidos (véase Nota 13).

A pesar de que las estimaciones anteriormente descritas se han realizado en funcion de la
mejor informacion disponible al 31 de diciembre de 2017 sobre los hechos analizados, es
posible que acontecimientos que puedan tener lugar en el futuro obliguen a modificarlas (al
alza o a la baja) en proximos ejercicios de manera significativa, lo que se haria, en el caso
de ser preciso, conforme a lo establecido en la Norma decimonovena de la Circular 4/2004
del Banco de Espaiia, de 22 de diciembre, de forma prospectiva reconociendo los efectos
del cambio de estimacion en las cuentas de pérdidas y ganancias de los ejercicios
afectados.

Principio de empresa en funcionamiento

Los Administradores del Banco han formulado las presentes cuentas anuales consolidadas
siguiendo el principio de “empresa en funcionamiento™ al considerar que la actividad del
Banco continuard normalmente en el futuro. En esta evaluacidn, los Administradores han
considerado que existen determinados factores de riesgo que pueden causar una
incertidumbre sobre la gestion continuada del Grupo y, a su vez, factores mitigantes de
los mismos.



(1.6)
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Los factores de riesgo mds relevantes, en relacion con la continuidad de las operaciones, se
detallan a continuacion:

- Al 31 de diciembre de 2017 el Grupo se encuentra ante el supuesto de reduccion de
capital al presentar un patrimonio neto contable inferior a las dos terceras partes de su
cifra de capital, por lo que, seglin establece el articulo 327 del texto refundido de la Ley
de Sociedades de Capital, los Administradores del Grupo disponen de un ejercicio social
para restablecer el equilibrio patrimonial del Grupo, o en su defecto el Grupo estaria
obligado a reducir su capital (véase notas 1.14 y 14).

- Adicionalmente, el Grupo opera en un marco de tipos de interés bajos y una fuerte
competencia en la captacion de depdsitos, que provocan un estrechamiento del margen de
intereses y una disminucién de la rentabilidad de sus operaciones. En este sentido, el
Grupo venia incurriendo en pérdidas hasta el ejercicio 2017 en el cual ha obtenido
beneficios por valor de 252 miles euros (pérdidas por valor de 15.611 miles de euros en
el ejercicio 2016).

Por su parte, los factores mitigantes de los factores de riesgo mencionados anteriormente en
relacion con la continuidad de las operaciones del Grupo se detallan a continuacion:

- Con fecha 23 de mayo de 2017 el Consejo de Administracidon del Banco procedié a
activar €l Plan de Recuperacién del propio Banco aprobado por el Consejo de
Administracion del Banco el 23 de mayo de 2017, que incluia entre otras medidas:

¢ LaJunta General de Accionistas aprobd la realizacion nuevas ampliaciones de capital con
el fin de retornar al Banco a niveles de capital adecuados con sus requerimientos. En este
sentido, durante el ejercicio 2017 se han realizado ampliaciones de capital por 22.000
miles de euros (véase notas 1.14 y 14)

¢ Elaboracion de un nuevo pian de negocio dirigido a evolucionar el modelo de gestién de
la entidad para alcanzar y superar unos niveles de rentabilidad acordes a los establecidos
en el Plan de Recuperacion (umbral minimo del 1,66% de ROE establecido en ¢l Plan de
Recuperacién). En cste sentido. en el mes de diciembre de 2017 el Consejo de
Administracion del Banco procedié a aprobar un nuevo plan de negocio.

Apoyo financiero de su Presidente y su Matriz en Ecuador, Banco Pichincha, C.A., para
hacer frente a sus deudas y normas de solvencia. prudencia financiera y control aplicables
al Grupo. Este apoyo ha sido materializado durante los ejercicios 2017 y 2016, entre otros
aspectos, mediante las ampliaciones de capital llevadas a cabo por un importe total de
48.000 miles de euros (véase Nota 14).

Comparacién de la informacién

Como requiere la legislacién mercantil, los Administradores del Banco presentan, a efectos
comparativos, con cada una dc las partidas de las cuentas anuales consolidadas ademds
de las cifras del ejercicio 2017, las correspondientes al cjercicio anterior.
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(1.7) Correcciodn de errores

En el ejercicio 2017 se ha corregido el saldo capital social de una de la filiales mediante ajuste
contra reservas por importe de 387 miles de euros. Dicho ajuste no supone alteracion del
saldo final del Patrimonio Neto consolidado.

(1.8) Contratos de agencia

Al cierre de los ejercicios 2017 y 2016, el Banco ha mantenido en vigor “contratos de
agencia” en la forma en la que estos se contemplan en el articulo 21 del Real Decreto
84/2015, de 13 de febrero. por el que se desarrolla la Ley 10/2014, de 26 de junio. de
ordenacion, supervision y solvencia de entidades de crédito con Prestafé, S.L.. sociedad
del Grupo para la comercializaciéon de los productos financieros del Banco.

(1.9) Participaciones en el capital de entidades de crédito

Al 31 de diciembre de 2017, el Grupo no poseia una participacién en el capital de otras
entidades de crédito, nacionales o extranjeras igual o superior al 5% de su capital o sus
derechos de voto.

(1.10) Impacto medioambiental

Dadas las actividades a las que se dedica fundamentalmente, el Grupo no tiene
responsabilidades, gastos, activos, ni provisiones o contingencias con impacto signiticativo
en el medio ambiente. Por esta razdn, en las cuentas anuales del Grupo del ejercicio 2017
no se desglosa ninguna informacién relativa a esta materia.

(1.11) Gestion de capital y solvencia

Con fecha 26 de junio de 2013. el Parlamento Europeo y el Consejo de la Unidén Europea
aprobaron el Reglamento (UE) n°® 575/2013, sobre los requisitos prudenciales de las
entidades de crédito y las empresas de inversidn, que entré en vigor el 1 de encro de
2014. y la Directiva 2013/36/UE relativa al acceso a la actividad de las entidades de
crédito y a la supervision prudencial de las entidades de crédito y empresas de inversion,
con entrada en vigor en julio de 2013. Dichas normativas conocidas como CRR/CRD 1V,
implican la implantacién del Acuerdo de capital de Basilea 11 con un calendario de
transicién paulatino hasta alcanzar su implantacion total prevista para el | de encro de
2019. En este sentido, el 5 de febrero de 2014, se publicé la Circular 2/2014 de 31 de
enero, del Banco de Espaiia, que establece que opciones del mencionado Reglamento UE
575/2013 deben cumplir las entidades financieras espaolas, entre las que se encuentra el
Banco, desde el 1 de enero de 2014, de manera permanente o transitoria.

El 10 de febrero de 2016 entrd en vigor la Circular 2/2016, de 2 de febrero, del Banco de
Espaiia, de aplicacion a las Entidades de Crédito, sobre supervision y solvencia. Esta
norma, destinada a completar la adaptacién del ordenamiento juridico espafiol a la
Directiva 2013/36/UE y al Reglamento 575/2013, deroga la Circular 3/2008 del Banco de
Espaiia anteriormente mencionada.
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El Reglamento (UE) n® 575/2013 cstablece normas uniformes que las entidades deberdn
cumplir en relacién con: 1) las exigencias de fondos propios relativos a elementos del
riesgo de crédito, del riesgo de mercado, del riesgo operacional y del riesgo de
liquidacién; 2) los requisitos destinados a limitar los grandes riesgos: 3) la cobertura del
riesgo de liquidez relativos a elementos plenamente cuantificables, uniformes y
normalizados. una vez sc desarrollen por un acto delegado de la Comisién; 4) el
establecimiento de la ratio de apalancamiento, y 5) los requisitos de informacién y de
divulgacién piblica.

En relacion con las exigencias de fondos propios, el citado Reglamento introduce una revisién
del concepto y de los componentes de los fondos propios exigibles a las entidades. Estos
estdn integrados por dos elementos: el capital de nivel 1 (o Tier 1) y capital de nivel 2 (o
Tier 2). A su vez, el capital de nivel 1 es igual a la suma del capital de nivel 1 ordinario
(o Common Equity) y el capital de nivel 1 adicional. Es decir, el capital de nivel | lo
forman aquellos instrumentos que son capaces de absorber pérdidas cuando la entidad
estd en funcionamiento, mientras que los elementos del capital de nivel 2 absorberdn
pérdidas fundamentalmente cuando la entidad, en su caso, no sea viable.

Las entidades deben cumplir con caracter general los siguientes requisitos de fondos propios:
- Un ratio de capital de nivel | ordinario del 4,5% (CET 1I).

- Unratio de capital de nivel 1 (ordinario mas adicional) del 6%.

Un ratio total de capital del 8%.

Adicionalmente, a estos requisitos, el Grupo deberd cumplir, de acuerdo a la normativa
anteriormente mencionada. los siguientes requisitos de capital:

- Mantener un colchén de conservacion de capital. que se ha establecido para el ejercicio
2016 en el 0,625% del capital de nivel 1 ordinario y que ird incrementandosc a razon de
un 0.625% anual hasta alcanzar en el ejercicio 2019 un requisito del 2,5% del capital de
nivel 1 ordinario.

- Mantenimiento de un colchdn anticiclico, que puede llegar hasta et 2,5% del capital de
nivel | ordinario. El nivel que debe alcanzar este colchén es fijado, a partir del afo 2016,
por las autoridades nacionales en base a variables macroecondmicas, cuando se observe
un crecimiento excesivo del crédito que pueda ser una fuente de riesgo sistémico. En este
sentido, Banco de Espafa comunico, a finales de 2016, que el colchén de capital
anticiclico se mantiene para las entidades financieras espaiiolas en el 0% de las
exposiciones crediticias en Espaia en el cuarto trimestre de 2016.

- Mantenimiento de un colchén por entidad sistémica, en caso de ser designada como tal.
El Grupo no ha sido designado como entidad sistémica, no habiéndole sido establecido
un colchén de capital para el 2017.
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La Comisiéon Ejecutiva del Banco de Espafia comunicé, al cierre del cjercicio 2016, su

decisién respecto a los requerimientos prudenciales de capital aplicables al Banco, tras el
proceso de evaluacidn y revisidn supervisora. Esta decision requeria que el Grupo Banco
Pichincha Espafia mantuviese un ratio de Capital Total del 10.505% en base individual y
consolidada a partir del 31 de diciembre de 2016 (11% en base consolidada al 30 de junio
de 2016). Dicho requerimiento para el ejercicio 2017 se situd en el 11,13% cn base a la
aplicacion del régimen transitorio de la CRR. Este requisito incluye el ratio de capital
total exigido, el ratio de capital ordinario de nivel | ordinario exigido de mancra
adicional y un colchén de conservacion de capital a partir del 31 de diciembre de 2016.
El Banco ha cumplido con los requerimientos minimos de capital como consecuencia,
entre otros factores, de la adecuacidon de su operativa a los recursos propios existentes ¢n
cada momento y de las ampliaciones de capital a las que se hacen referencia en la nota
14.1.

(1.12) Coeficiente de reservas minimas

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, asi como a lo largo de los ejercicios 2017 y 2016, el

Grupo cumplia con los minimos exigidos para este coeficiente por la normativa espafiola
aplicable.

(1.13)Fondo de Garantia de Depésitos, Fondo de Resolucién Nacional y Fondo Unico de

Resolucion

1.13.1 Fondo de Garantia de Depdsitos

El Grupo estd integrado en el Fondo de Garantia de Depdésitos (en adelante “FGD”). La

aportacton ordinaria anual a realizar por las entidades en este fondo, establecida por el
Real Decreto 16/2011, de 14 de octubre, por el que se crea el FGD, es determinada por la
Comision Gestora del FGD, y se determina en funcidn de los depdsitos garantizados del
Banco y su perfil de riesgo, siendo de hasta el 3 por mil de los depdsitos garantizados de
cada entidad y su perfil de riesgo.

La finalidad del FGD es garantizar la restitucion del importe de los depdsitos garantizados

cuando la entidad depositaria se haya declarado en concurso de acreedores o cuando se
produzca el impago de depo6sitos, siempre y cuando no se haya acordado la apertura de
un proceso de resolucidn de la entidad hasta el limite contemplado en dicho Real
Decreto. Para cumplir con sus objetivos, el FGD se nuwe de las mencionadas
aportaciones anuales, las derramas que el Fondo realiza entre las entidades adheridas al
mismo y de los recursos captados en los mercados de valores. préstamos y cualesquiera
otras operaciones de endeudamiento.

Durante cl ejercicio 2013, se aprobd ¢l Real Decreto 6/2013 de 22 de marzo, de proteccién a

ii.

los titulares de determinados productos de ahorro e inversion y otras medidas de caricter
financiero, por el que se establecia una derrama equivaiente al 3 por mil de los depdsitos
de las entidades al 31 de diciembre de 2012. Esta derrama se hizo efectiva en dos tramos:

Dos quintas partes a satisfacer en el plazo de veinte dias hébiles desde el 31 de diciembre
de 2013.

Tres quintas partes a satisfacer en un plazo miximo de siete afios y de acuerdo al
calendario de pagos fijado por la Comisién Gestora del FGD. El importe de este tramo de
la aportacién extraordinaria ascendia a 73 miles de euros.
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El gasto total incurrido por las contribuciones realizadas a este organismo en el ejercicio 2017
ha ascendido a 766 miles de euros (751 miles de curos en el ejercicio 2016), registrados
en el epigrafe “Otras Cargas de Explotacién” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

1.13.2 Fondo de Resolucion Nacional

Durante los ejercicios 2017y 2016, no se ha devengado ningiin gasto por este concepto ya que
la aportacion ha sido realizada al Fondo Unico de Resolucién.

1.13.3 Fondo Unico de Resolucién

En marzo de 2014, el Parlamento y el Consejo Europeo lograron un acuerdo politico para la
creacién del segundo pilar de la unién bancaria, el Mecanismo Unico de Resolucién
(“MUR"). El principal objetivo del MUR es garantizar que las quicbras bancarias que
puedan suceder en un futuro en la unidén bancaria se gestionen de forma eficiente, con
costes minimos para el contribuyente y la economia rcal. El 4mbito de actuacién del
MUR es idéntico al del Mecanismo Unico de Supervision (“MUS”), es decir. una
autoridad central. La Junta Unica de Resolucién (“JUR™), es la responsable final de la
decision de iniciar la resolucion de un banco, mientras que la decisién operativa se
aplicard en cooperacion con las autoridades nacionales de resolucion. La JUR inicié su
trabajo como organismo auténomo de la Unién Europea el | de enero de 2015.

Las normas que rigen la unién bancaria tienen por objeto asegurar que sean, en primer lugar,
los bancos y sus accionistas, quienes financien las resoluciones y, si es necesario,
también, parcialmente, los acreedores del banco. No obstante, se dispondrd también de
otra fuente de financiacidon a la que se podrd recurrir si las contribuciones de los
accionistas y las de los acreedores del banco no son suficientes. Se trata det Fondo Unico
de Resolucion (“FUR™), que administra la JUR. La normativa establece que los bancos
abonaran las contribuciones al FUR a lo largo de ocho anos.

En este sentido, el | de enero de 2016, entré en funcionamiento el FUR. que ha sido
implantado por el Reglamento (UE) n°® 806/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo.
La competencia del célculo de las aportaciones que deben realizar las entidades de
crédito y empresas de inversidon al FUR corresponde a la JUR. Estas aportaciones se
basaran, a partir del ejercicio 2016, en: (a) una aportacion a tanto alzado (o contribucién
anual base), a prorrata de los pasivos de cada entidad, con exclusion de los recursos
propios y depdsitos con cobertura, con respecto a los pasivos totales. con exclusion de los
fondos propios y los depdsitos con cobertura de todas las entidades autorizadas en el
territorio de los estados miembros participantes; y (b) una aportacién ajustada al riesgo,
que se basard en los criterios establecidos en el articulo 103, apartado 7, de la Directiva
2014/59/UE. teniendo en cuenta el principio de proporcionalidad, sin crear distorsiones
entre estructuras del sector bancario de los estados miembros.

El gasto incurrido por la aportacién al Fondo Unico de Resolucién en el ejercicio 2017, ha
ascendido a 4 miles de euros (49 miles de curos en ¢l cjercicio 2016) y se encuentra
registrado en el epigrafe “Ouras Cargas de Explotacién™ de la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada.
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(1.14) Hechos posteriores

A fin de restablecer el equilibrio patrimonial que establece el articulo 327 del texto refundido
de la Ley de Sociedades de Capital, asi como para asegurar el cumplimiento de los ratios
de capital de forma coordinada con el crecimiento del negocio, la Junta General de
Accionistas aprobara en el mes de abril de 2018 una nueva ampliacion de capital, por
importe de 12.500 miles de euros.

Entre el 1 de enero de 2018 y la fecha de formulacion de estas cuentas anuales, no se han
producido hechos significativos adicionales a los indicados en el parrafo anterior.

(2) Principios y politicas contables y criterios de valoracién aplicados,

En la elaboracion de las cuentas anuales del Grupo correspondientes al ejercicio 2017, se han
aplicado los siguientes principios, politicas contables y criterios de valoracién:

(2.1) Combinaciones de negocio y Consolidacién

Una combinacién de negocios es una transaccion u otro suceso en el que la adquirente obtiene
el control de uno o maés negocios. A estos efectos, una entidad controla a otra cuando
dispone del poder para dirigir sus politicas financieras y de explotacion, por disposicion
legal, estatutaria o acuerdo, con la finalidad de obtener beneficios economicos de sus
actividades.

Por su parte, se define negocio como un conjunto integrado de actividades y activos
susceptibles de ser dirigidos y gestionados con el proposito de proporcionar una
rentabilidad en forma de dividendos, menores costes u otros beneficios econdémicos
directamente a los inversores u otros propietarios, miembros o participes.

En particular, la adquisicion del control sobre una entidad se considera una combinacién de
negocios.

Las combinaciones de negocios por las cuales el Grupo adquiere el control de una entidad o
unidad economica se registran contablemente aplicando el método de adquisicion, cuyas
principales fases se resumen de la siguiente manera:

a) Identificar la entidad adquirente.
b) Determinar la fecha de adquisicién.

¢) Reconocer y valorar los activos identificables adquiridos, los pasivos asumidos y cualquier
participacion no dominante en la adquirida. Con caracter general, los activos, pasivos y
pasivos contingentes identificados de la entidad o negocio adquirido se valoran en el
momento de la adquisicion del control por su valor razonable.

d) Reconocer y valorar el fondo de comercio o la ganancia procedente de una compra en
condiciones muy ventajosas con contrapartida en la cuenta de resultados consolidada por
comparacion entre el precio satisfecho en la combinacion y el valor inicial de los activos,
pasivos y pasivos contingentes identificados del negocio adquirido.
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En aquellas situaciones en las que el Grupo obtiene el control de una adquirida en la que
mantiene una participacion en el patrimonio neto inmediatamente antes de la fecha de
adquisicién (combinacién de negocios rcalizada por etapas), éste valora nuevamente sus
participaciones en el patrimonio de la adquirida previamente, mantenidas por su valor
razonable en la fecha de adquisicién y reconoce las ganancias o pérdidas resultantes. si fas
hubiera, en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Entidades dependientes

Se consideran “entidades dependientes” aquellas sobre las que el Banco tiene capacidad para
ejercer el control; capacidad que se manifiesta, en general aunque no tnicamente, por la
propiedad, directa o indirecta, de al menos el 50% de los derechos de voto de las entidades
participadas o aun, siendo inferior o nulo este porcentaje, si la existencia de otras
circunstancias o acuerdos otorgan al Banco dicho control. Conforme a la normativa
aplicable, se entiende por control el poder de dirigir las politicas financieras y operativas
de una entidad, con el fin de obtener beneficios de sus actividades. Al 31 de diciembre de
2017 el Banco tenia la propiedad, directa o indirecta, de al menos el 50% de los derechos
de voto de todas sus entidades dependientes.

En el momento de la adquisicion de una sociedad dependiente. sus activos, pasivos y pasivos
contingentes se registran a sus valores razonables en la fecha de adquisicién. Las
diferencias positivas entre el coste de adquisicién con respecto a los valores razonables de
los activos netos identificables adquiridos se reconocen como fondo de comercio. Las
diferencias negativas, en su caso, se imputan a resultados en la fecha de adquisicién.

La consolidacion de los resultados generados por las sociedades adquiridas en un ejercicio se
realiza tomando en consideracion, tinicamente, los relativos al periodo comprendido entre
la fecha de adquisicion y el cierre de ese ejercicio. Paralelamente, la consolidacion de los
resultados generados por las sociedades enajenadas en un ¢jercicio se realiza, en su caso,
tomando en consideracion. inicamente, los relativos al periodo comprendido entre el inicio
del ejercicio y la fecha de enajenacion.

En las presentes cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2017, se han incluido, de acuerdo
con los métodos de integracién aplicables en cada caso, todas aquellas sociedades
pertenecientes al Grupo, de acuerdo con el contenido del articulo 42 del Codigo de
Comercio.

Adquisiciones y retiros

Durante los ejercicios 2017 y 2016 no se ha realizado adquisicion o retiro alguno de
participaciones por el Grupo.
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Instrumentos financieros

2.2.1 Definiciones

Un “instrumento financiero” es un contrato que da lugar a un activo financiero en una entidad
y, simultineamente, a un pasivo financiero o instrumento de capital en otra entidad.

Un “instrumento de patrimonio” es un negocio juridico que evidencia una participacién
residual en los activos de la entidad que to emite una vez deducidos todos sus pasivos.

Un *“derivado financiero” es un instrumento financiero cuyo valor cambia como respuesta a
los cambios en una variable observable de mercado (tal como un tipo de interés, de
cambio, el precio de un instrumento financiero o un indice de mercado), cuya inversién
inicial es muy pequeiia en relacion a otros instrumentos financieros con respuesta similar a
los cambios en las condiciones de mercado, y que se liquida, generalmente en una fecha
futura.

Los “instrumentos financieros hibridos” son contratos que incluyen simultineamente un
contrato principal diferente de un derivado junto con un derivado financiero, denominado
derivado implicito, que no es individualmente transferible y que tiene el efecto de que
algunos de los flujos de efectivo del contrato hibrido varian de la misma manera que lo
harfa el derivado implicito considerado aisladamente.

Los “instrumentos financieros compuestos’™ son contratos que para su emisor crean
simultdneamente un pasivo financiero y un instrumento de patrimonio propio (como por
ejemplo, las obligaciones convertibles que otorgan a su tenedor el derecho a convertirlas en
instrumentos de patrimonio de la entidad emisora).

Las operaciones seflaladas a continuacion no se tratan, a efectos contables, como instrumentos
financieros:

- Las inversiones en entidades dependientes, negocios conjuntos y asociadas.

- Los derechos y obligaciones surgidos como consecuencia de planes de prestaciones para
los empleados.

2.2.2 Registro inicial

Los instrumentos financieros se registran inicialmente en el balance cuando el Banco pasa a
formar parte del contrato que los origina, de acuerdo con las condiciones de dicho contrato.
En concreto, los instrumentos de deuda, tales como los créditos y los depositos de dinero,
se registran desde la fecha en la que surge el derecho legal a recibir o la obligacion legal de
pagar, respectivamente, efectivo. Por su parte, los derivados financieros, con caricter
general, se registran en la fecha de su contratacion.
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Las operaciones de compraventa de activos financieros instrumentadas mediante contratos
convencionales, entendidos como aquellos contratos en los que las obligaciones reciprocas
de las partes deben consumarse dentro de un marco temporal establecido por la regulacion
o por las convenciones del mercado y que no pueden liquidarse por diferencias, tales como
los contratos bursatiles o las compra ventas a plazo de divisas, se registran desde la fecha
en la que los beneficios, riesgos. derechos y deberes inherentes a todo propietario sean de
la parte adquirente, que dependiendo del tipo de activo financiero comprado o vendido
puede ser la fecha de contratacion o la fecha de liquidacion o entrega. En particular, las
operaciones realizadas en el mercado de divisas de contado se registran en la fecha de
liquidacién, las operaciones realizadas con instrumentos de patrimonio negociados en
mercados secundarios de valores espaifioles se registran en la fecha de contratacién y las
operaciones realizadas con instrumentos de deuda negociados en mercados secundarios de
valores espaiioles se registran en la fecha de liquidacion.

2.2.3 Baja de los instrumentos financieros

Un activo financiero se da de baja del balance cuando se produzca alguna de las siguientes
circunstancias:

- Los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo que generan han expirado; o

- Se transfiere el activo financiero y se transmiten sustancialmente los riesgos y benefictos del
activo financiero, 0 a un no existiendo ni transmisién ni retencion sustancial de éstos, se
transmite el control del activo financiero.

Por su parte, un pasivo financiero se da de baja del balance cuando se han extinguido las
obligaciones que generan o cuando se readquieren por parte del Banco, bien con la
intencidn de recolocarlos de nuevo, bien con la intencidn de cancelarlos.

2.2.4 Valor razonable y coste amortizado de los instrumenios financieros

Se entiende por “valor razonable” de un instrumento financiero, en una fecha determinada, el
importe por el que podria ser comprado o vendido en esa fecha entre dos partes
interesadas, debidamente informadas, en una transaccidn realizada en condiciones de
independencia mutua. La referencia mas objetiva y habitual del valor razonable de un
instrumento financiero es el precio que se pagaria por él en un mercado organizado,
transparente y profundo (“precio de cotizacidon” o “precio de mercado’™).

Cuando no existe precio de mercado para un determinado instrumento financiero, se recurre
para estimar su valor razonable al establecido en transacciones recientes de instrumentos
andlogos y, en su defecto, a modelos de valoracion suficientemente contrastados por la
comunidad financiera internacional, teniéndose en consideracidon las peculiaridades
especificas del instrumento a valorar y, muy especialmente, los distintos tipos de riesgos
que el instrumento lleva asociados.
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Concretamente, el valor razonable de los derivados financieros negociados en mercados
organizados, transparentes y profundos incluidos en las carteras de negociacion se asimila
a su cotizacién diaria y si, por razones excepcionales, no se puede establecer su cotizacién
en una fecha dada, se recurre para valorarlos a métodos similares a los utilizados para
valorar los derivados no negociados en mercados organizados.

El valor razonable de los derivados no negociados en mercados organizados o negociados en
mercados organizados poco profundos o transparentes, se asimila a la suma de los flujos
futuros con origen en el instrumento, descontados a la fecha de la valoracidon (“valor
actual” o “cierre tedrico”), utilizdndose en el proceso de valoracién métodos reconocidos
por fos mercados financieros: “valor actual neto” (VAN), modelos de determinacion de
precios de opciones, etc.

Por su parte, por “coste amortizado™ se entiende el coste de adquisicién de un activo o pasivo
financiero corregido (en méds o en menos, segin sea el caso) por los reembolsos de
principal y de intereses y, mis 0 menos, segun el caso, la parte imputada en la cuenta de
pérdidas y ganancias, mediante la utilizacién del método del tipo de interés efectivo, de fa
diferencia entre el importe inicial y el valor de reembolso de dichos instrumentos
financieros. En el caso de los activos financieros, el coste amortizado incluye, ademas, las
correcciones a su valor motivadas por el deterioro que hayan experimentado.

El “tipo de interés cfectivo™ es el tipo de actualizacion que iguala exactamente ¢l valor inicial
de un instrumento financiero a la totalidad de sus flujos de efectivo estimados por todos los
conceptos a lo largo de su vida remanente. Para los instrumentos financieros a tipo de
interés fijo, el tipo de interés efectivo coincide con el tipo de interés contractual establecido
en el momento de su adquisicidn, ajustado, en su caso, por las comisiones y por los costes
de transaccion que, de acuerdo a lo dispuesto en la Circular 4/2004 del Banco de Espaiia.
deban incluirse en cl célculo del dicho tipo de interés efectivo. En los instrumentos
financieros a tipos de interés variable, el tipo de interés cfectivo se estima de manera
andloga a las operaciones de tipo de interés fijo, siendo recalculado en cada fecha de
revision del tipo de interés contractual de la operacién, atendiendo a los cambios que hayan
sufrido los flyjos de efectivo futuros de la misma.

2.2.5 Clasificacion y valoracion de los activos y pasivos financieros

Los instrumentos financieros se presentan clasificados en el balance consolidado del Grupo de
acuerdo a las siguientes categorias:

Activos y pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados: csta
categoria la integran los instrumentos financieros clasificados como activos y pasivos
financieros mantenidos para negociar, asi como otros activos y pasivos financieros
designados a valor razonable con cambios en resultados.

Se consideran “Activos financieros mantenidos para negociar” aquellos que se adquieren con
la intencién de realizarlos a corto plazo o que forman parte de una cartera de instrumentos
financieros identificados y gestionados conjuntamente para los que hay evidencia de
actuaciones recientes para obtener ganancias a corto plazo, y los instrumentos derivados
que no hayan sido designados como instrumentos de cobertura, incluidos aquellos
segregados de instrumentos financieros hibridos.
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Se consideran “Pasivos financieros mantenidos para negociar” aquellos que se han emitido
con la intencién de readquirirtos en un futuro préximo o que forman parte de una cartera de
instrumentos financicros identificados o gestionados conjuntamente. para los que cxisten
evidencias de actuaciones recientes para obtener ganancias a corto plazo. las posiciones
cortas de valores fruto de ventas de activos adquiridos temporalmente con pacto de
retrocesion no opcional o de valores recibidos en préstamo, y los instrumentos derivados
que no se hayan designado como instrumentos de cobertura, incluidos aquéllos segregados
de instrumentos financieros hibridos.

Se consideran “Activos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados”
aquellos activos financieros designados como tales desde su reconocimiento inicial, cuyo
valor razonable puede ser estimado de manera fiable y que cumplen alguna de las
siguientes condiciones:

En el caso de instrumentos financieros hibridos en los que sea obligatorio separar el derivado
o derivados implicitos del instrumento financiero principal, no sea posible realizar una
estimacidn fiable del valor razonable del derivado o derivados implicitos.

En el caso de instrumentos financieros hibridos en los que sea obligatorio segregar el derivado
o derivados implicitos, se ha optado por clasificar, desde su reconocimiento inicial, el
instrumentos financiero hibrido en su conjunto. en esta categoria, cumpliéndose para ello
las condiciones establecidas en la normativa en vigor de que el derivado o derivados
implicitos modifican de una manera significativa los flujos de efectivo que el instrumento
financiero principal hubiese tenido si se hubiese considerado de manera independiente al
derivado o derivados implicitos, y de que exista obligacién de separar contablemente el
derivado o derivados implicitos del instrumento financiero principal.

» Cuando por clasificar un activo financiero en esta categoria se obtenga informaciéon mds
relevante porque con cllo se eliminan o reducen significativamente inconsistencias en el
reconocimiento o valoracion (también denominadas asimetrias contables) que surgirfan
cn la valoracién de activos o pasivos o por el reconocimiento de sus ganancias o
pérdidas con diferentes criterios.

» Cuando por clasificar un activo financiero en esta categoria se obtenga informacion mas
relevante debido a que exista un grupo de activos financieros. o de activos y pasivos
financieros, y se gestionen y su rendimiento se cvalde sobre la base de su valor
razonable, de acuerdo con una estrategia de gestién del riesgo o de inversion
documentada y se facilite informacién de dicho grupo también sobre la base de valor
razonable al personal clave de la direccién del Banco.

Se consideran “pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados”
aquellos pasivos financieros designados como tales desde su reconocimiento inicial, cuyo
valor razonable puede ser estimado de manera fiable, y que cumplen las mismas
condiciones, que para los “activos financieros designados a valor razonable con cambios
en resultados” descritos anteriormente.
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Los instrumentos financieros clasificados como designados a valor razonable con cambios en
resultados se valoran inicialmente por su valor razonable. Posteriormente, las variaciones
producidas en dicho valor razonable se registran con contrapartida en el capitulo de
“Ganancias o pérdidas consolidada por activos y pasivos designados a valor razonable con
cambios en resultados, netas (neto)” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, a
excepcion de las variaciones en dicho valor razonable debidas a los rendimientos
devengados del instrumento financiero distinto de los derivados de negociacion, que se
registrardn en los capitulos de “Ingresos por intereses”, “Gastos por intereses” o “Ingresos
por dividendos™ de dicha cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, atendiendo a su
naturaleza. Los rendimientos de los instrumentos de deuda incluidos en esta categoria se
calculan aplicando el método del tipo de interés efectivo.

No obstante lo anterior, los derivados financieros que tienen como activo subyacente
instrumentos de patrimonio cuyo valor razonable no puede determinarse de forma
suficientemente objetiva y se liquidan mediante entrega de los mismos, aparecen valorados
en la presente memoria consolidada por su coste.

- Préstamos y partidas a cobrar: en esta categoria se incluyen los valores no cotizados
representativos de deuda, la financiacién prestada a terceros con origen en las actividades
tipicas de crédito y préstamo realizadas por las entidades consolidadas y las deudas
contraidas con ellas por los compradores de bienes y por los usuarios de los servicios que
prestan. Se incluyen también en esta categoria las operaciones de arrendamiento financiero
en las que las entidades consolidadas actian como arrendadoras.

Los activos financieros incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su valor
razonable, ajustado por el importe de las comisiones y de los costes de transaccion que
sean directamente atribuibles a la adquisicion del activo financiero, y que, de acuerdo a lo
dispucsto en la Circular 4/2004 del Banco de Espaiia, deban imputarse a la cuenta de
pérdidas y ganancias mediante la aplicacién del método del tipo de interés cfectivo hasta su
vencimiento. Con posterioridad a su adquisicion, los activos adquiridos en csta categoria
se valoran a su coste amortizado.

Los activos adquiridos a descuento se contabilizan por el efectivo desembolsado y la
diferencia entre su valor de reembolso y dicho efectivo desembolsado se reconoce como
ingresos financieros conforme al método del tipo de interés efectivo durante el periodo que
resta hasta el vencimiento.

En términos generales, es intencion del Grupo mantener los préstamos y créditos que tiene
concedidos hasta su vencimiento final, razén por la que se presentan en ¢l balance
consolidado por su coste amortizado.

Los intereses devengados por estos valores, calculados mediante la aplicacién del método del
tipo de interés efectivo, se registran en el epigrafe “Ingresos por intereses™ de la cuenta de
pérdidas y ganancias. Las posibles pérdidas por deterioro sufridas por estos valores se
registran de acuerdo a lo dispuesto en la Nota 2.6. En la Nota 8se detatlan los instrunientos
financieros clasificados en csta categoria.
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- Activos financieros disponibles para la venta: en esta categoria se incluyen los valores
representativos de deuda no clasificados como inversion mantenida hasta vencimiento,
como préstamos y partidas a cobrar o activos designados a valor razonable con cambios
en resultados propiedad del Banco y los instrumentos de patrimonio propiedad del Banco
correspondientes a entidades que no sean dependientes. negocios conjuntos o asociadas y
que no se hayan clasificado como a valor razonable con cambios en resultados.

Los instrumentos incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su valor razonable,
ajustado por el importe de los costes de transaccion que sean directamente atribuibles a
la adquisici6n del activo financiero, los cuales se imputardn a la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidadas mediante la aplicacion del método del tipo de interés efectivo
definido en la Circular 4/2004 del Banco de Espaia, hasta su vencimiento, salvo que 1os
activos financieros no tengan vencimiento fijo, en cuyo caso se imputan a la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada cuando se produzca su deterioro o se produzca su baja
del balance consolidado. Posteriormente a su adquisicion, los activos financieros
incluidos en esta categorfia se valoran por su valor razonable.

No obstante lo anterior, los instrumentos de patrimonio cuyo valor razonable no pueda
determinarse de forma suficientemente objetiva aparecen valorados en estas cuentas
anuales consolidadas por su coste, neto de los posibles deterioros de su valor, calculado de
acuerdo a los criterios explicados en la Nota 2.6.

Las variaciones que se produzcan en el valor razonable de los activos financieros clasificados
como disponibles para la venta correspondientes a sus intercses o dividendos devengados,
se registran con contrapartida en los epigrafes “Ingresos por intereses” (calculados en
aplicacion del método del tipo de interés efectivo) e “Ingresos por dividendos™ de la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidadas. respectivamente. Las pérdidas por deterioro
que hayan podido sufrir estos instrumentos se contabilizan de acuerdo a lo dispuesto en la
Nota 2.6.

El resto de cambios que se producen en el valor razonable de los activos financieros desde el
momento de su adquisicion se contabilizan con contrapartida en el patrimonio neto del
Grupo en el epigrafe “Otro resultado global acumulado - elementos que pueden
reclasificarse en resultados — Activos financieros disponibles para la venta” hasta el
momento en el que se produce la baja del activo financiero, momento en el cual el saldo
registrado en dicho epigrafe se registra en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidadas
en el capitulo “Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuenta de activos y pasivos
financieros no valorados a valor razonable con cambios en resultados. netas”.

- Pasivos financieros a coste amortizado: en esta categoria de instrumentos financieros se
incluyen aquellos pasivos financieros que no se han incluido en ninguna de las categorias
anteriores.
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Los pasivos emitidos por el Grupo que, teniendo la naturaleza juridica de capital, no retinen
las condiciones para poder calificarse como patrimonio neto, esto es, basicamente, las
acciones emitidas por el Grupo que no incorporan derechos politicos y que establecen el
derecho para sus tenedores del pago de dividendos en el caso de cumplirse determinadas
condiciones, se clasifican como pasivos financieros a coste amortizado. salvo que el Grupo
los haya designado como pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias consolidadas en caso de cumplir las condiciones para ello.

Los pasivos financieros incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su valor
razonable, ajustado por el importe de los costes de transaccion que sean directamente
atribuibles a la emision del pasivo financiero, los cuales se imputardn a la cuenta de
resultados consolidada mediante la aplicacién del método del tipo de interés efectivo
definido en la Circular 4/2004 del Banco de Espaiia, hasta su vencimiento. Posteriormente
se valoran a su coste amortizado.

2.2.6 Reclasificacion entre carteras de instrumentos financieros

Las reclasificaciones entre carteras de instrumentos financieros se realizan, exclusivamente,
en su caso, de acuerdo con los siguientes supucstos:

a. Salvo que se den las excepcionales circunstancias indicadas en la letra d) siguiente, los
instrumentos financieros clasificados como “Activos financieros designados a valor
razonable con cambios en resultados” no son reclasificados ni dentro ni fuera de esta
categoria de instrumentos financieros una vez adquiridos, emitidos o asumidos.

b. Si un activo financiero, como consecuencia de un cambio en la intencion o en la capacidad
financiera deja de clasificarse en la cartera de inversién mantenida hasta el vencimiento, se
reclasifica a la categoria de “activos financieros disponibles para la venta”. En este caso, se
aplicara el mismo tratamiento a la totalidad de los instrumentos financieros clasificados en
la cartera de inversién mantenida hasta el vencimiento, salvo que dicha reclasificacién se
encuentre en los supuestos permitidos por la normativa aplicable (ventas muy proximas al
vencimiento, o una vez cobrada la practica totalidad del principal del activo financiero,
etc.).

Durante los ejercicios 2017 y 2016. el Grupo no ha realizado ninguna venta o reclasificacion
de activos financicros clasificados como cartera de inversion mantcnida hasta el
vencimicnto.

¢. Como consecuencia de un cambio en la intencidn o en la capacidad financiera del Grupo o,
una vez transcurridos los dos ejercicios de penalizacidn establecidos por la normativa
aplicable para el supuesto de venta de activos financieros clasificados en la cartera de
inversidon mantenida hasta el vencimiento, los activos financieros (instrumentos de deuda)
incluidos en la categoria de “activos financieros disponibles para la venta” podrin
reclasificarse a la de “cartera de inversiéon mantenida hasta el vencimiento”. En este caso,
el valor razonable de estos instrumentos financieros en la fecha de iraspaso pasa a
convertirse en su nuevo coste amortizado y la diferencia entre este importe y su valor de
reembolso se imputa a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada aplicando et método
del tipo de interés efectivo durante la vida residual del instrumento.
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d. Un activo financiero que no sea un instrumento financiero derivado podré scr clasificado
fuera de la cartera de negociacidn si deja de estar mantenido con el propdsito de su venta o
reccompra en cl corto plazo, siempre que sc produzca alguna de las siguientes
circunstancias:

a. En raras y excepcionales circunstancias, salvo que se trate de activos susceptibles de
haberse incluido en la categoria de préstamos y partidas a cobrar. A estos etectos,
raras y excepcionales circunstancias son aquellas que surgen de un evento particular,
que es inusual y altamente improbable que se repita en un futuro previsible.

b. Cuando la entidad tenga la intencién y capacidad financiera de mantener el activo
financiero en un futuro previsible o hasta su vencimiento, siempre que en su
reconocimiento inicial hubiera cumplido con la definicién de préstamos y partidas a
cobrar.

De darse estas situaciones, 1a reclasiticacion del instrumento financiero se realiza por su valor
razonable del dia de la reclasificacidn, sin revertirlos resultados, y considerando este
valor como su coste amortizado. Los activos asi reclasificados en ningin caso son
reclasificados de nuevo a la categorfa de “Activos financieros mantenidos para
negociar”.

(2.3) Operaciones en moneda extranjera

2.3.1 Moneda funcional

La moneda funcional del Grupo es el euro. Consecuentemente, todos tos saldos vy
transacciones denominados en monedas diferentes al euro se consideran denominados en
“moneda extranjera”.

El desglose al 31 de diciembre de 2017 y 2016 de su contravalor en miles de curos de los
principales saldos de activo y pasivo del balance consolidado mantenidos en moneda
extranjera, atendiendo a la naturaleza de las partidas que los integran y a las divisas mas
significativas en las que se encuentran denominados, es el siguiente:

Contravalor en Miles de Euros

Naturalcza de los Saldos cn Moneda Extranjera: 31/12/2017 31/12/2016
Activos _Pasivos _Activos __Pasivos
Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros depdsitos a la vista 805 - 2372 -
Derivados de negociacion - - 223 -
Activos financieros disponibles para la venta 8.330 - 13815 -
Préstamos y anticipos a entidades de crédito 8.532 - 16411 -
Otros activos - - 23 -
Depasitos de entidades de crédito - 60 - 14.134
Depdsitos de laclientela - 5.033 - 707
Ouros pasivos [inancicros a coste amortizado - 11 - 359

Total saldos denominados en moneda extranjera 17.667 5.104  32.844 15.200



18
Banco Pichincha Espaiia S. A. y Sociedades Dependientes

Memoria de las Cuentas Anuales consolidadas

2.3.2 Criterios de conversion de los saldos en moneda extranjera

La conversion de la moneda extranjera a la moneda funcional del Grupo se realiza aplicando
los siguientes criterios:

- Los activos y pasivos de caricter monetario, se convierten al tipo de cambio de cierre,
entendido como el tipo de cambio medio de contado de la fecha a que se refieren los
estados financieros.

- Las partidas no monetarias valoradas a su coste histérico se convierten a la moneda
funcional al tipo de cambio de la fecha de su adquisicion.

- Las partidas no monetarias valoradas a su valor razonable se convierten a la moneda
funcional al tipo de cambio de la fecha en que se determind tal valor razonable.

- Los ingresos y gastos se convierten aplicando el tipo de cambio de la fecha de la
operacion, pudiendo utilizarse un tipo de cambio medio del periodo para todas las
operaciones realizadas en el mismo. salvo que haya sufrido variaciones significativas. Las
amortizaciones se convierten al tipo de cambio aplicado al correspondiente activo.

2.3.3 Tipos de cambio aplicados

Los tipos de cambio utilizados por el Grupo para realizar la conversion de los saldos
denominados en moneda extranjera a ewros a efectos de la elaboracion de las cuentas
anuales, considerando los criterios anteriormente indicados, han sido los publicados por el
Banco Central Europeo.

2.3.4 Registro de las diferencias de cambio

Las diferencias de cambio que se producen al convertir los saldos en moneda extranjera a la
moneda funcional del Grupo sc registran, con caricter general, por su importe neto en el
capitulo “Diferencias de Cambio (nctas)” de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidadas, a excepcién de las diferencias de cambio producidas en instrumentos
financieros designados a valor razonable con cambios en resultados. las cuales se registran
en la cuenta dc pérdidas y ganancias consolidadas sin diferenciartas del resto de
variaciones que pueda sufrir su valor razonable en el capitulo “Ganancias o pérdidas por
activos y pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados.
netas”.

No obstante lo anterior, se registran en el epigrafe del patrimonio neto "Otro resultado global
acumulado - Elementos que pueden reclasificarse en resultados — Conversion en divisas”
del balance consolidado hasta el momento en que éstas se realicen, las diferencias de
cambio surgidas en partidas no monetarias cuyo valor razonable se ajusta con contrapartida
en el patrimonio neto.
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(2.4) Reconocimiento de ingresos y gastos

Seguidamente se resumen los criterios contables més significativos utilizados por el Grupo
para el reconocimtiento de sus ingresos y gastos:

2.4.1 Ingresos y gastos por intereses, dividendos y conceptos asimilados

Con cardcter general. los ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilables a ellos se
reconocen contablemente en funcion de su periodo de devengo, por aplicacion del método
de interés efectivo. Las comisiones financieras que surgen en la formalizacion de
préstamos (fundamentalmente, las comisiones de apertura y estudio) son periodificadas y
registradas en resultados a lo largo de la vida esperada del préstamo. De dicho importe
pueden deducirse los costes directos incurridos en la formalizacién de las operaciones.
Estas comisiones forman parte del tipo de interés ecfectivo de los préstamos. Los
dividendos percibidos de otras sociedades se reconocen como ingreso en el momento en
que nace el derecho a percibirlos por el Grupo.

2.4.2 Comisiones, honorarios y conceptos asimilados

Los ingresos y gastos en concepto de comisiones y honorarios asimilados, que no deban
formar parte del célculo del tipo de interés efectivo de las operaciones y/o que no formen
parte del coste de adquisicion de activos o pasivos financieros distintos de los designados
como a valor razonable con cambios en resultados, se reconocen en la cuenta de pérdidas y
ganancias con criterios distintos segln sea su naturaleza. Los més significativos son:

- Los vinculados a la adquisicion de activos y pasivos financieros designados a valor razonable
con cambios en resultados, los cuales se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada en el momento de su liquidacion.

- Los que tienen su origen en transacciones o servicios que se prolongan a lo largo del tiempo,
los cuales se contabilizan en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada durante la vida de

tales transacciones o servicios.

- Los que responden a un acto singular, los cuales se imputan a la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidadas cuando se produce el acto que los origina.

2.4.3 Ingresos y gastos no financieros
Se reconocen contablemente de acuerdo con el criterio de devengo.
2.4.4 Cobros y pagos diferidos en el tiempo

Se reconocen contablemente por el importe que resulta de actualizar financieramente a tasas
de mercado los flujos de efectivo previstos.
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(2.5) Compensaciones de saldos

Sélo se compensan entre si - y, consecuentemente, se presentan en el balance consolidado por
su importe neto - los saldos deudores y acreedores con origen en transacciones que,
coniractualmente o por imperativo de una norma legal, contemplan la posibilidad de
compensacion y el Grupo tiene la intencién de liquidarlos por su importe neto o de
realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma simultanea.

A estos efectos, los activos financieros sujetos a correcciones valorativas por depreciacion o
deterioro, netos de estos conceptos, no se considera una “compensacion de saldos™.

(2.6) Deterioro del valor de los activos {inancicros

Un activo financiero se considera deteriorado - y, consecuentemente, se corrige su valor en
libros para retlejar el efecto de su deterioro - cuando existe una evidencia objetiva de que
se han producido eventos que dan lugar a:

- En el caso de instrumentos de deuda (créditos y valores representativos de deuda), un
impacto negativo en los flujos de efectivo futuros que se estimaron en el momento de
formalizarse la transaccidn.

- En el caso de instrumentos de patrimonio, que no pueda recuperarse integramente su
valor en libros.

En este sentido, entre las situaciones que de producirse son consideradas por el Grupo como
evidencias objetivas de que un instrumento financiero se puede encontrar deteriorado, y
que da lugar a un andlisis especifico de dichos instrumentos financieros de cara a
determinar el importe de su posible deterioro, se encuentran las indicadas en la Circular
4/2004 del Banco de Espafia y en particular, para los instrumentos de deuda, los
indicados en el Anejo X de dicha Circular. Entre estas situaciones que constituyen para
el Banco una evidencia objetiva del posible deterioro de un instrumento financiero se
encuentran las siguientes:

a. dificultades financieras significativas del emisor o del obligado al pago;

b. incumplimientos de las cldusulas contractuales. tales como impagos o retrasos en ¢l pago
de los intereses o el principal;

¢. cuando el Grupo. por razones econdmicas o legales relacionadas con dificultades
financieras del prestatario, otorga al prestatario concesiones o ventajas que en otro caso
no hubiera otorgado, siempre aplicando para ello los requisitos establecidos por la
legislacion aplicable al Grupo;

d. cuando se considere probabie que el prestatario entre en una situacion concursal o en
cualquier otra situacion de reorganizacién financiera relacionada con dificultades para
hacer frente a sus compromisos de pago;
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e. la desapariciéon de un mercado activo para el activo financiero en cuestion, debido a
dificultades financieras del deudor o de la contraparte del riesgo contraido por cl Grupo,
o

f. si los datos observables indican que existe una disminucion en los flujos de efectivo
estimados futuros en un grupo de activos financieros de caracteristicas homogéneas
desde el reconocimiento inicial de aquellos, aunque la disminucion no pueda ser todavia
identificada con activos financieros individuales del grupo, incluyendo entre tales datos:

i. cambios adversos en las condiciones de pago de los prestatarios del Grupo (por
ejemplo, un niimero creciente de retrasos en los pagos o un nimero creciente de
prestatarios por tarjetas de crédito que hayan alcanzado su limite de crédito y estén
pagando e! importe mensual minimo, deudores que presenten una estructura
financiera inadecuada o cualquier otro tipo de dificultades para hacer frente a sus
compromisos de pago, etc.),

ii. condiciones econdmicas locales o nacionales que se correlacionen con impagos en los
activos del Grupo (por ejemplo, un incremento en la tasa de desempleo en el area
geogrifica de los prestatarios, un descenso en el precio de las propiedades hipotecadas
en el drea relevante, o cambios adversos en las condiciones del sector que afecten a
los prestatarios del Grupo. etc.).

g. Para los instrumentos de patrimonio, se toma en consideracion la informacion sobre los
cambios significativos que, con un cfecto adverso, hayan tenido lugar en ¢l entorno
tecnologico, de mercado, econdmico o legal en el que opere el emisor, y las situaciones
especificas que afectan a las entidades en las que sc invierte y que puedan indicar que ¢l
coste de la inversion en el instrumento de patrimonio puede no ser recuperable. Un
descenso prolongado o significativo en el valor razonable de una inversién en un
instrumento de patrimonio por debajo de su coste también es una evidencia objctiva de
deterioro del valor, si bien requiere por parte del Grupo el anlisis correspondiente de si
tal disminucidn se corresponde realmente con un deterioro de la inversion que lleve a la
conclusion de que no se recuperara el importe invertido por el Grupo.

Como criterio general, y sin perjuicio de lo indicado en los parrafos de esta Nota, la
correccion del valor en libros de los instrumentos financieros por causa de su deterioro se
efectda con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio en el que
tal deterioro se manifiesta y las recuperaciones de las pérdidas por deterioro previamente
registradas, en caso de producirse, se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada del periodo en el que el deterioro desaparece o se reduce.

Cuando se considera remota la recuperacion de cualquier importe registrado, éste se elimina
del balance, sin perjuicio de las actuaciones que pueda llevar a cabo el Grupo para
intentar conseguir su cobro hasta tanto no se hayan extinguido definitivamente sus
derechos, sea por prescripcion, condonacion u otras causas.
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Como se ha indicado anteriormente, durante el ejercicio 2016 entré en vigor la Circular
4/2016 de Banco de Espafia, de 27 de abril, por la que se modifico, entre otros aspectos,
el Angjo IX de ta Circular 4/2004 de Banco de Espaiia. Los principios y criterios
contables aplicados por el Banco en la estimacion y contabilizacion de las pérdidas por
deterioro que se indican a continuacién recogen. de acuerdo a lo dispuesto cn la
normativa aplicable, lo descrito en la Circular 4/2004 de Banco de Espaiia, tomando en
consideracién las modificaciones introducidas por la Circular 4/2016 de Banco de
Espaiia, habiendo registrado de manera prospectiva, de acuerdo a lo establecido en la
normativa, los cambios en las estimaciones derivadas de la aplicacion de dicha Circular
4/2016.

A continuacidn se presentan los criterios aplicados por el Grupo para determinar las posibles
pérdidas por deterioro existentes en cada una las distintas categorias de instrumentos
financieros, asi como el método seguido para contabilizaciones por dicho deterioro:

Instrumentos de deuda valorados a su coste amortizado

El importe de las pérdidas por deterioro experimentadas por estos instrumentos coincide con
la diferencia positiva entre sus respectivos valores en libros y los valores actuales de sus
flujos de efectivo futuros previstos. El valor de mercado de los instrumentos de deuda
cotizados se considera una estimacion razonable del valor actual de sus flujos de efectivo
futuros.

En la estimacién de los flujos de efectivo futuros de los instrumentos de deuda sc tienen en
consideracion:

- La rtotalidad de los importes que estd previsto obtener durante la vida remanente del
instrumento; incluso, si procede, de los que puedan tener su origen en las garantias con
las que cuente (una vez deducidos los costes necesarios para su adjudicacion y posterior
venta). La pérdida por deterioro considera la estimacidn de la posibilidad de cobro de los
intereses devengados, vencidos y no cobrados,

- Los diferentes tipos de riesgo a que esté sujeto cada instrumento, y
- Las circunstancias en las que previsiblemente se producirdn los cobros.

Posteriormente, dichos tlujos de efectivo se actualizan al tipo de interés efectivo del
instrumento (si su tipo contractual fuese fijo) o al tipo de interés contractual efectivo en
la fecha de la actualizacion (cuando éste sea variable).

El reconocimiento en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del devengo de intereses
se interrumpe para todos los instrumentos de deuda calificados individualmente como
deteriorados, asi como para aquellos para los que se han calculado colectivamente
pérdidas por deterioro por tener importes vencidos con una antigiiedad superior a tres
meses.

Por lo que se refiere especificamente a las pérdidas por deterioro que tienen su causa en la
materializacion del riesgo de insolvencia de los obligados al pago (riesgo de crédito), un
instrumento de deuda sufre deterioro por insolvencia:
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- Cuando se evidencia un envilecimiento en la capacidad de pago del obligado a hacerlo,
bien sea puesto de manifiesto por su morosidad o por razones distintas de ésta, y/o

- Por materializacién del “riesgo-pais”, entendiendo como tal el riesgo que concurre en {0s
deudores residentes en un pais por circunstancias distintas del riesgo comercial habitual.

La evidencia objetiva de deterioro se determinara individualimente para todos los instrumentos
de deuda en situacion dudosa que sean significativos y colectivamente para los grupos de
instrumentos de deuda que no sean individualmente significativos. Cuando un
mstrumento concreto no se pueda incluir en ningtin grupo de activos con caracteristicas
de riesgo similares, se analizard cxclusivamente de forma individual para determinar si
estd deteriorado y, en su caso, para estimar la pérdida por deterioro. Por tanto, el
deterioro de valor se desglosa, en funcion de la forma en la que se realiza su cilculo, en:

- Correcciones de valor especificas para activos financieros, estimadas individualmente:
importe acumulado de las coberturas realizadas para los activos dudosos que se hayan
estimado de forma individualizada.

- Correcciones de valor especificas para activos financieros, estimadas colectivamente:
importe acumulado del deterioro colectivo del valor catculado para los instrumentos de
deuda calificados como dudosos con importes no significativos cuyo valor se haya
deteriorado con caricter individual y para los que la entidad utiliza la cobertura
especifica aplicando porcentajes de cobertura colectiva en funcion de la antigiiedad de los
impagos.

- Correcciones de valor colectivas para pérdidas incurridas pero no comunicadas: importe
de la cobertura genérica estimada colectivamente para los instrumentos de dcuda
calificados como normales o normalces en vigilancia especial.

La evaluacion colectiva de un grupo de activos financieros para estimar sus pérdidas por
deterioro se realiza de la siguiente forma:

- Los instrumentos de deuda se incluyen en grupos que tengan caracteristicas de riesgo de
crédito similares, indicativas de la capacidad de los deudores para pagar todos los
importes, principal e intereses, de acuerdo con las condiciones contractuales. Las
caracteristicas de riesgo de crédito que se consideran para agrupar a los activos son, entre
otras, el tipo de instrumento, el sector de actividad del deudor, el drea geografica de la
actividad, el tipo de garantia, la antigliedad de los importes vencidos y cualquier otro
factor que sea relevante para la estimacion de los flujos de efectivo futuros.

- Los flujos de cfectivo futuros de cada grupo de instrumentos de deuda se estiman para
instrumentos con caracteristicas de riesgo de crédito similares a las del respectivo grupo.

La pérdida por deterioro de cada Grupo es la diferencia entre el valor en libros de todos los
instrumentos de deuda del Grupo y el valor actual de sus flujos de efectivo futuros
estimados.
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Los instrumentos de deuda no incluidos en la cartera de activos financieros mantenidos para
negociar, asi como las cxposiciones fuera de balance, se clasificardn, en funcion del
riesgo de insolvencia imputable al cliente y la operacidn, en fas siguicntes categorias:
riesgo normal, riesgo normal en vigilancia especial, riesgo dudoso por razén de la
morosidad del titular, riesgo dudoso por razones distintas de la morosidad del titular y
riesgo fallido. Para los instrumentos de deuda clasificados como dudosos ¢
individualmente significativos se estiman, sobre la base de la experiencia det Grupo y del
sector, las coberturas especificas estimadas individualmente necesarias por deterioro,
teniendo en cuenta la antigiiedad de los importes impagados. las garantias aportadas y la
situacién econémica del cliente y, en su caso, de los garantes. Para los restantes
instrumentos de deuda clasificados como dudosos se estiman las coberturas especificas o
genéricas estimadas colectivamente utilizando los parametros establecidos por el Banco
de Espaiia en la Circular 4/2004, modificada por la Circular 4/2016 de Banco de Espaiia.

Se consideran como instrumentos de deuda en vigilancia especial aquellos que, sin cumplir los
criterios para clasificarse como dudoso, por razén de la morosidad o como dudoso por
razones distintas de la morosidad del titular, presentan debilidades que pueden suponer el
asumir pérdidas por el Grupo por encima de las operaciones clasificadas como riesgo
normal, de acuerdo con la Circular 4/2004, modificada por la Circular 4/2016 de Banco
de Espania.

En cuanto a las operaciones refinanciadas o reestructuradas su clasificacidn crediticia tiene en
consideracion el comportamiento de pago durante un periodo prolongado, el
otorgamiento de carencias, la aportacion de garantias adicionales eficaces y la capacidad
de generacidn de recursos, entre otros factores, que determinan la clasificacién de riesgos
dudosos o riesgo normal en vigilancia especial.

La refinanciacidn o reestructuracién de operaciones que no se encuentren al corriente de
pagos no interrumpird su clasificacion como dudoso, salvo que exista una razonable
certeza de que el cliente puede hacer frente a su pago en el calendario previsto o se
aporten nuevas garantias eficaces y, en ambos casos, se perciban al menos los intereses
ordinarios pendientes de cobro.

Adicionalmente a las coberturas cspecificas estimadas individualmente y colectivamente por
deterioro indicadas anteriormente, el Grupo cubre las pérdidas inherentes incwridas de
los restantes instrumentos de deuda no valorados por su valor razonable con cambios en
la cuenta de pérdidas y ganancias consolidadas y de las exposiciones fuera de balance
clasificados como riesgo normal y normal en vigilancia especial mediante una cobertura
genérica estimada colectivamente para pérdidas incurridas pero no comunicadas. Dichas
coberturas estimadas sc realizan utilizando los pardmetros establecidos por el Banco de
Espafia en la Circular 4/2004, modificada por la Circular 4/2016 de Banco de Espafia.

El importe de las pérdidas por deterioro de instrumentos de deuda valorados a su coste
amortizado 0. en su caso, su posterior reversion, estimadas de acuerdo a los criterios
anteriormente expuestos, se registran en los epigrafes “Deterioro del valor o reversién del
deterioro del valor de activos financieros no valorados a valor razonable con cambios en
resultados — Préstamos y partidas a cobrar” y “Deterioro del valor o reversion del
deterioro del valor de activos financieros no valorados a valor razonable con cambios en
resultados — Inversiones mantenidas hasta el vencimiento”, en funcién de la categoria de
instrumentos financieros en la que se encuentran clasificados dichos instrumentos de
deuda.
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Instrumentos de deuda clasificados como disponibles para la venta

La pérdida por deterioro de los valores representativos de deuda incluidos en la cartera de
activos financieros disponibles para la venta equivale, en su caso, a la diferencia positiva
entre su coste de adquisicion (neto de cualquier amortizacién de principal) y su valor
razonable, una vez deducida cualquier pérdida por deterioro previamente reconocida en
la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

El Grupo analiza en cada cierre las minusvalias que se producen en estos instrumentos y tiene
establecido como indicios de deterioro una caida en el valor del titulo de mas de un 40%
(en cuyo caso se analiza si se debe a factores coyunturales o tienen un cardcter de
permanencia) o caidas prolongadas durante mas de 18 meses de forma continuada.

Cuando existe una evidencia objetiva de que las diferencias negativas surgidas en la
valoracidn de estos activos tienen su origen en un deterioro de los mismos, éstas dejan de
presentarse en el epigrafe del patrimonio neto del balance consolidado “Otro resultado
global acumulado — Elementos que puedan reclasificarse en resultados - Activos
financieros disponibles para la venta” y se registran por todo el importe acumulado hasta
entonces, en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. De recuperarse
posteriormente la totalidad o parte de las pérdidas por deterioro, su importe se
reconoceria en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del periodo en que se
produce la recuperacidn.

Instrumentos de patrimonio clasificados como disponibles para la venta

La pérdida por deterioro de los instrumentos de patrimonio incluidos en la cartera de activos
financieros disponibles para la venta equivale. en su caso, a la diferencia positiva entre su
coste de adquisicion y su valor razonable, una vez deducida cualquier pérdida por
deterioro previamente reconocida en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Los criterios seguidos para el registro de las pérdidas por deterioro de los instrumentos de
patrimonio clasificados como disponibles para la venta son similares a los aplicables a
“instrumentos de deuda”, salvo por el hecho de que cualquier recuperacién que se
produzca de tales pérdidas se reconoce en el epigrafe “Otro resultado global acumulado ~
Elementos que pueden reclasificarse en resultados - Activos financieros disponibles para
la venta” del balance consolidado.
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(2.7) Garantias concedidas

Se consideran “garantias concedidas” los contratos por los que una entidad se obliga a pagar
cantidades concretas por cuenta de un tercero en el supuesto de no hacerlo éste,
independientemente de la forma en que esté instrumentada la obligacion: fianza, aval
financiero, crédito documentario irrevocable emitido o contirmado por la entidad, etc.

En el momento de su registro inicial, el Grupo contabiliza las garantias financieras prestadas
en el pasivo del balance consolidado por su valor razonable més los costes de transaccion
que le sean directamente atribuibles, el cual, con cardcter general, equivale al importe de
la prima recibida mas. en su caso, el valor actual de las comisiones y rendimientos a
percibir por dichos contratos a lo largo de su duracidn, temendo como contrapartida, en el
activo del balance consolidado, el importe de las comisiones y rendimientos asimilados
cobrados en el inicio de las operaciones y las cuentas a cobrar por el valor actual de las
comisiones y rendimientos pendientes de cobro. Con posterioridad a su registro inicial,
estos contratos se valoran en el pasivo del balance consolidado por el mayor de los dos
siguientes importes:

- El importe determinado de acuerdo con el epigrafe C) de la norma trigésimo séplima,
aplicando lo previsto en el Anejo IX, de la Circular 4/2004. de Banco dc Espaia. En cste
sentido, las garantias {inancieras, cualquiera que sea su titular, instrumentacion u otras
circunstancias. sc¢ analizan periddicamente con objeto de determinar el riesgo de crédito
al que estin expuestas y, en su caso, estimar las necesidades de constituir provision por
ellas; que se determina por aplicacion de criterios similares a los establecidos para
cuantificar las pérdidas por deterioro experimentadas por los instrumentos de dcuda
valorados a su coste amortizado que se han explicado en el apartado 2.5 anterior.

- El importe inicialmente registrado por estos instrumentos. menos la amortizacion de este
importe que, se realiza de manera lineal durante la duracion de estos contratos a la cuenta
de pérdidas y ganancias consolidada.

Las provisiones constituidas sobre estas operaciones se encuentran registradas en el epigrafe
“Provisiones para compromisos y garantias concedidos” del pasivo del balance
consolidado. La dotacidn y recuperacion de dichas provisiones se registra con
contrapartida en el capitulo “Provisiones o reversidn de provisiones” de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada.

En la circunstancia de que, de acuerdo con lo anteriormente indicado, fuese necesario
constituir una provisidn por cstas garantias financieras, las comisiones pendientes de
devengo asociadas a estas operaciones, las cuales se encuentran registradas en el epigrafe
“Pasivos financicros a coste amortizado — Otros pasivos financicros™ del pasivo del
balance consolidado, se reclasifican a la correspondiente provision.
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(2.8) Retribuciones post empleo y otras retribuciones a largo plazo

El Banco al 3} de diciembre de 2017 ha reconocido obligaciones en materia de pensiones para
sus empleados y directivos mediante la dotacién de una provision de 165 miles de eneros
contra la cuenta de pérdidas y ganancias. A 31 de diciembre de 2016 no tenia dotada
provision por este concepto (véase nota 22).

El banco no mantiene obligaciones en 2017 ni tampoco en 2016 obligaciones en materia de
seguros de vida para sus empleados y directivos.

(2.9) Indemnizaciones por despido

De acuerdo con la legislacion vigente, el Grupo estd obligado a indemnizar a aquellos
empleados que sean despedidos sin causa justificada.

Al 31 de diciembre de 2017, no existe plan alguno de reduccién de personal que haga
necesaria la constitucion de provisiones para este concepto.

(2.10) Impuesto sobre Beneficios

El gasto por el Impuesto sobre Beneficios se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada, excepto cuando sean consccuencia de una transaccidn cuyos resultados sc
registran directamente en el patrimonio neto, en cuyo supuesto ¢l impuesto sobre
beneficios también se registra con contrapartida en ¢l patrimonio neto del Grupo.

El gasto por impuesto sobre beneficios del ejercicio se calcula como el impuesto a pagar
respecto al resultado fiscal del ejercicio, ajustado por el importe de las variaciones
producidas durante el ejercicio en los activos y pasivos registrados derivados de
diferencias temporarias, de los créditos por deducciones y bonificaciones fiscales y de las
posibles bases imponibles negativas (véase Nota 13).

El Grupo considera que existe una diferencia temporaria cuando existe una diferencia entre el
valor en libros y la base fiscal de un elemento patrimonial. Se considera como base fiscal
de un elemento patrimonial el importe atribuido al mismo a efectos fiscales. Se considera
una diferencia temporaria imponible aquella que generard en el futuro la obligacién para
el Grupo de realizar algin pago a la administracién correspondiente. Se considera una
diferencia temporaria deducible aquella que generard para el Grupo algin derecho de
reembolso 0 un menor pago a realizar a la administracion correspondiente en el futuro.

Los créditos por deducciones y bonificaciones y los créditos por bascs imponibles negativas
son importes que, habiéndose producido o realizado la actividad u obtenido el resultado
para generar su derecho, no se aplican fiscalmente en la declaracién correspondiente
hasta el cumplimiento de los condicionantes establecidos en la normativa tributaria para
ello, considerdndose probable por parte del Grupo su aplicacién en cjercicios futuros.

Se consideran activos y pasivos por impuestos corrientes aquellos impuestos que se prevén
recuperables o pagaderos de la Administracidn correspondiente en un plazo que no
excede a los 12 meses desde la fecha de su registro. Por su parte, se consideran activos ¢
pasivos por impuestos diferidos aquellos importes que se espera recuperar o pagar,
respectivamente, de la administracion correspondiente en ejercicios futuros.
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Por su parte el Grupo sélo registra activos por impuestos diferidos con origen en diferencias
temporarias deducibles, en créditos por deducciones o bonificaciones o por la existencia
de bases imponibles negativas si se cumplen las siguientes condiciones:

- Los activos por impuestos diferidos solamente se reconocen en el caso de que se
considere probable que se vayan a tener en el futuro suficientes ganancias fiscales contra
las que poder hacerlos efectivos; y

- En el caso de activos por impuestos diferidos con origen en bases imponibles negativas,
éstas se han producido por causas identificadas que es improbable que se repitan.

Con ocasion de cada cierre contable, se revisan los impuestos diferidos registrados (tanto
activos como pasivos) con objeto de comprobar que se mantienen vigentes, efectuindose
las oportunas correcciones a los mismos de acuerdo con los resuitados de los anilisis
realizados (véase Nota 13).

(2.11) Activos tangibles

El inmovilizado de uso propio incluye aquellos activos, en propiedad o adquiridos en régimen
de arrendamiento financiero, que el Grupo tiene para su uso actual o futuro con
propositos administrativos o para la produccidn o suministro de bienes y que se espera
que sean utilizados durante mas de un ejercicio econdmico. Entre otros, se incluyen en
esta categoria los activos materiales recibidos por el Grupo para la liquidacion, total o
parcial, de activos financieros que representan derechos de cobro frente a terceros y a los
que se prevé darles un uso continuado y propio. El inmovilizado material de uso propio
se presenta valorado en el balance consolidado a su coste de adquisicion, formado por el
valor razonable de cualquier contraprestacion entregada mas el conjunto de desembolsos
dinerarios realizados o comprometidos, menos:

- Su correspondiente amortizacion acumulada y,

- Siprocede, las pérdidas estimadas que resultan de comparar el valor ncto de cada partida
con su correspondiente importe recuperable.

La amortizacion se calcula, aplicando el método lineal, sobre el coste de adquisicion de los
activos menos su valor residual, entendiéndose que los terrenos sobre los que se asientan
los edificios y otras construcciones tienen una vida indefinida y que. por tanto, no son
objeto de amortizacion.
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Las dotaciones anuales en concepto de amortizacion de los activos materiales se realizan con
contrapartida en el capitulo “Amortizaciéon” de la cuenta de pérdidas y ganancias vy,
bésicamente, equivalen a los porcentajes de amortizacién siguientes (determinados en
funcién de los afios de la vida dtil estimada, como promedio, de los diferentes

elementos):
Cocficiente
anual
Edificios 2%
Mobiliario, vchiculos y resto de instalaciones 8-25%
Equipos informdticos y sus instalaciones 25%

Con ocasién de cada cierre contable, el Grupo analiza si existen indicios, tanto internos como
externos, de que el valor ncto de los elementos de su activo material excede de su
correspondiente importe recuperable. en cuyo caso reducen el valor en libros del activo
de que se trate hasta su importe recuperable y ajustan los cargos futuros en concepto de
amortizacién cn proporcidn a su valor en libros ajustado y a su nueva vida titil remanente,
en el caso de ser necesaria una reestimacion de la misma. Esta reduccién del valor en
libros de los activos materiales de uso propio se realiza, en caso de ser nccesaria, con
cargo al epigrafe “Delterioro o reversion del deterioro del valor de activos no financicros
— Activos tangibles” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

De forma similar. cuando existen indicios de que se ha recuperado el valor de un activo
material deteriorado, el Grupo registra la reversion de la pérdida por deterioro
contabilizada en periodos anteriores, mediante el correspondiente abono al epigrafe
“Deterioro o reversién del deterioro del valor de activos no financieros — Activos
tangibles” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada y ajustan en consecuencia los
cargos futuros en concepto de su amortizacion. En ningin caso, la reversion de la pérdida
por deterioro de un activo puede suponer el incremento de su valor en libros por encima
de aquél que tendria si no se hubieran reconocido pérdidas por deterioro en ejercicios
anteriores.

Asimismo, al menos al final del ejercicio, se procede a revisar la vida qtil estimada de los
elementos del inmovilizado material de uso propio, de cara a detectar cambios
significativos en las mismas que, de producirse, se ajustardn mediante la correspondiente
correccion del cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de ejercicios futuros
en concepto de su amortizacion en virtud de las nuevas vidas dtiles.

Los gastos de conservacion y mantenimiento de los activos materiales de uso propio se cargan
a los resultados del ejercicio en que se incurren, en el capitulo “Gastos de administracion
- Otros gastos de administracién™ de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.
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(2.12) Activos intangibles

Se consideran activos intangibles aquellos activos no monetarios identificables, aunque sin
apariencia fisica, que surgen como consecuencia de un negocio juridico o han sido
desarrollados internamente por el Grupo. Sélo se reconocen contablemente aquellos
activos intangibles cuyo coste puede estimarse de manera razonablemente objetiva y de
los que el Grupo estima probable obtener en el futuro beneficios econémicos.

Los activos intangibles se reconocen inicialmente por su coste de adquisicion o produccion y,
posteriormente, se valoran a su coste menos, segin proceda, su correspondiente
amortizacién acumulada y las pérdidas por deterioro que hayan experimentado. La
amortizaciéon anual de los activos intangibles de vida util definida se registra en el
capitulo “Amortizacién” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

El tipo medio de amortizacion de los activos intangibles con vida ttil definida aplicdndose
criterios similares a los adoptados para la amortizacién de los activos materiales son:

Coeficiente

anual
Programas informdticos 33%
Patentes y marcas 10%

El Banco reconoce contablemente cualquier pérdida que haya podido producirse en el valor
registrado de estos activos con origen en su deterioro, utilizindose como contrapartida et
epigrafe "Deterioro de valor o reversion del deterioro de valor de activos no financieros —
Activos intangibles” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. Los criterios para
el reconocimiento de las pérdidas por deterioro de estos activos y, en su caso, de las
recuperaciones de las pérdidas por deterioro registradas en ejercicios anteriores son
similares a los aplicados para los activos materiales de uso propio.

(2.13) Provisiones y pasivos contingentes

Al tiempo de formular las cuentas anuales del Grupo, sus Administradores diferencian entre:

Provisiones: saldos acrcedores que cubren obligaciones presentes a la fecha del balance
consolidado surgidas como consecuencia de sucesos pasados de los que pueden derivarse
perjuicios patrimoniales para las entidades, que se consideran probables en cuanto a su
ocurrencia, concretos en cuanto a su naturaleza pero indeterminados en cuanto a su
importe y/ o momento de cancelacidn, y

- Pasivos contingentes: obligaciones posibles surgidas como consecuencia de sucesos
pasados, cuya materializacién esta condicionada a que ocurra, 0 no. uno 0 méis eventos
futuros independientes de la voluntad del Grupo.

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo recogen todas las provisiones significativas con
respecto a las cuales se estima que la probabilidad de que se tenga que atender la
obligacidn es mayor que de lo contrario. Los pasivos contingentes no se reconocen en las
cuentas anuales, sino que se informa sobre los mismos, conforme a los requerimientos de
la Circular 4/2004 del Banco de Espaita.
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Las provistones que se cuantifican teniendo en consideracién la mejor informacion disponible
sobre las consecuencias del suceso en cl que traen su causa y son re-cstimadas con
ocasion de cada cierre contable -se utilizan para afrontar las obligaciones especificas para
las cuales fueron originalmente reconocidas; procediéndose a su reversidn, total o parcial,
cuando dichas obligaciones dejan de existir o disminuyen.

La dotacion y liberacion de las provisiones que se consideran necesarias de acuerdo a los
criterios anteriores se registran con cargo o abono al epigrafe “Provisiones o reversion de
provisiones” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Procedimientos judiciales y/o reclamaciones en curso

Al cierre de los ejercicios 2017 y 2016, asi como durante los ejercicios terminados en dichas
fechas, se encontraban en curso distintos procedimientos judiciales y reclamaciones
entablados contra el Grupo con origen en el desarrollo habitual de sus actividades. Tanto
los asesores legales del Grupo como sus Administradores entienden que la conclusién de
estos procedimientos y reclamaciones no producird un efecto significativo en las cuentas
anuales de los ejercicios en los que finalicen.

(2.14) Actlivos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como
mantenidos para la venta

El capitulo “*Activos no Corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado
como mantenidos para la venta” del balance consolidado recoge el valor en libros de las
partidas, individuales o integradas en un conjunto, “grupo de disposiciéon”, o que forman
parte de una unidad de negocio que se pretende enajenar “operaciones en interrupcion”,
cuya venta es altamente probable que tenga lugar, en las condiciones en las que tales
activos se encuentran actualmente en el corto plazo.

También se consideran como activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se
han clasificado como mantenidos para la venta aquellas participaciones en empresas
asociadas o negocios conjuntos que cumplan los requisitos mencionados en el parrato
anterior.

Por lo tanto, la recuperacion del valor en libros de estas partidas, que pueden ser de naturaleza
financiera y no financiera, previsiblemente tendrd lugar a wavés del precio que sc obtenga
en su enajenacion, en lugar de mediante su uso continuado.

Concretamente, los activos inmobiliarios u otros no corrientes recibidos por el Grupo para la
satisfaccion, total o parcial. de las obligaciones de pago trente a ellas de sus deudores, se
consideran activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han
clasiticado como mantenidos para la venta, salvo que el Grupo haya decidido, atendiendo
a su naturaleza y al uso al que serdn destinados estos activos, su clasificacion como
activos materiales de uso propio o como inversiones inmobiliarias.

Estos activos se contabilizan inicialmente por el menor importe entre:
- El valor en libros actualizado del activo financiero aplicado y;

- El valor razonable en el momento de la adjudicacién o recepcion del activo menos los
costes de venta estimados.
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El valor en libros del activo financiero aplicado se actualiza en el momento de la adjudicacion,
tratando el propio inmueble adjudicado como una garantia real y tenicndo en cucnta las
coberturas por riesgo de crédito que le correspondian de acuerdo a su clasificacion en ¢l
momento anterior a la entrega.

Para la estimacion de las coberturas de los activos financieros aplicados, se toma como
importe a recuperar de la garantia el valor razonable menos los costes de venta estimados
del activo adjudicado o recibido en pago de deudas, siempre y cuando la experiencia de
ventas de la entidad refrende su capacidad para realizar dicho activo a su valor razonable.
En caso contrario, cuando la experiencia en ventas no refrende esta capacidad, el importe
a recuperar es el resultado de ajustar el valor de referencia del activo por los ajustes
necesarios para recoger adecuadamente la incertidumbre en su estimacion y su reflejo en
potenciales caidas de valor hasta su fecha estimada de venta, asi como los
correspondientes costes de adjudicacion, mantenimiento y venta.

Por otro lado, el valor razonable del activo adjudicado se obtiene mediante tasacion,
evaluando la necesidad de aplicar un descuento sobre la misma derivado de las
condiciones especificas del activo o de la situacion del mercado para estos activos, y en
todo caso, se deberdn deducir los costes de venta estimados por el Grupo.

En momentos posteriores al reconocimiento inicial, estos activos inmobiliarios adjudicados o
recibidos en pago de deudas. clasificados como “Activos no corrientes y grupos
enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta y los
pasivos incluidos en dichos grupos” se valoran por el menor importe entre: su valor
razonable actualizado menos el coste estimado de su venta y su valor en libros,
pudiéndose reconocer un deterioro o reversion de deterioro por la diferencia qué se
recogera en el capitulo de “Ganancias o pérdidas procedentes de activos no corrientes y
grupos enajenables de elementos clasificados como mantenidos para la venta no
admisibles como actividades interrumpidas ” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

Los resultados procedentes de la veata de activos no corrientes y grupos cnajenables de
elementos que se han clasificado como mantenidos para fa venta se presentan cn cl
capitulo “Ganancias o pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos cnajenables
de elementos clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como actividades
interrumpidas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

(2.15) Transferencias de activos financieros

El tratamiento contable de las transferencias de activos financieros estd condicionado por la
forma en que se traspasan a terceros 10s riesgos y beneficios asociados a los activos que
se transfieren:

¢ Si los riesgos y bencficios de los activos transferidos sc traspasan sustancialmente a
terceros - caso de las venlas incondicionales, de las ventas con pacto de recompra por su
valor razonable en la fecha de la recompra, de las ventas de activos financieros con una
opcidn de compra adquirida o de venta emitida profundamente fuera de dincro, de las
titulizaciones de activos en las que el cedente no retiene financiaciones subordinadas ni
concede ningiin tipo de mejora crediticia a los nuevos titulares y otros casos similares-, el
activo financicro transferido se da de baja del balance consolidado, reconociéndose
simultdneamente cualquicr derecho u obligacion retenido o creado como consecuencia de
la transferencia.
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«  Si se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al activo financiero
transferido - caso de las ventas de activos financieros con pacto de recompra por un
precio fijo o por ¢l precio de venta mas un interés. de los contratos de préstamo de
valores en los que el prestatario tiene la obligacién de devolver los mismos o similares
activos, de las ttulizaciones de activos financieros en las que se mantengan
financiaciones subordinadas u otro tipo de mejoras crediticias  que absorban
sustancialmentc las pérdidas crediticias esperadas para los activos titulizados y otros
casos andlogos -, el activo financiero transferido no se da de baja del balance consolidado
y se continda valordndolo con los mismos criterios utilizados antes de la transferencia.
Por el contrario, se reconocen contablemente, sin compensarse entre si, en los siguientes
€asos:

- Un pasivo financiero asociado por un importe igual al de la contraprestacion recibida,
que se valora posteriormente a su coste amortizado o, en caso de que se cumplan los
requisitos anteriormente indicados para su clasificacidn como otros pasivos financieros a
valor razonable con cambios en resultados, a su valor razonable, de acuerdo con los
criterios anteriormente indicados para esta categoria de pasivos financieros.

- Tanto los ingresos del activo financiero transterido pero no dado de baja, como los gastos
del nuevo pasivo financiero.

»  Si nt se transfieren ni se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al
activo financiero transterido - caso de las ventas de activos financieros con una opcién de
compra adquirida o de venta emitida que no estdn profundamente dentro ni fuera de
dinero, de las titulaciones de activos financieros en las que el cedente asume una
financiacion subordinada u otro tipo de mejoras crediticias por una parte del activo
transferido y otros casos semejantes

De acuerdo con lo anterior, los activos financicros sdlo sc dan de baja del balance cuando sc
han extinguido los flujos de ecfectivo que generan o cuando s¢ han (ransferido
sustancialmente a terccros los riesgos y beneficios que Hevan implicitos.

(2.16) Estado de flujos de efectivo

En el estado de flujos de efectivo, se utilizan las siguientes expresiones en los siguientes
sentidos:

- Flujos de efectivo: entradas y salidas de dinero en cfectivo y de sus cquivalentes;
entendiendo por éstos equivalentes las inversiones a corto plazo de gran liquidez y bajo
riesgo de alteraciones en su valor y. exclusivamente, al formar parte integral de la gestion
del efectivo, los descubiertos bancarios reintegrables a la vista que minoran ¢l importe
del efectivo y sus cquivalentes.
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- Actividades de explotacién: actividades tipicas de las entidades de crédito, asi como otras
actividades que no pueden ser calificadas como de inversion o de financiacion. También
se consideran actividades de explotacion los intereses pagados por cualquier financiacion
recibida aunque scan consideradas como actividades de financiacién. Las actividades
realizadas con las distintas categorias de instrtumentos financieros que se han sefialado cn
el apartado 2.1 de esta Nota son consideradas, a efectos de la elaboracion de este estado,
actividades de explotacién, con las excepciones de la cartera de inversion mantenida
hasta el vencimicnto. los pasivos financicros subordinados y las inversioncs en
instrumentos de patrimonio clasificados como disponibles para la venta gue scan
inversiones estratégicas. A estos efectos. se considera como estratégica aquella inversion
que se haya rcalizado con la intencidn de establecer o de mantener una relacidn operativa
a largo plazo con la participada, por darse, entre otras, alguna de las situaciones que
podrian determinar la existencia de influencia significativa, sin que exista realmente
dicha influencia.

- Actividades de inversion: las de adquisiciones, enajenacion o disposicion por otros
medios de activos a largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus
equivalentes, tales como activos materiales, activos intangibles, participaciones, aclivos
no corrientes en venta y sus pasivos asociados, instrumentos de patrimonio clasificados
como disponibles para la venta que sean inversiones estratégicas e instrumentos de deuda
incluidos en la cartera de activos [inancieros mantenidos hasta el vencimiento.

- Actividades de financiacién: actividades que producen cambios en el tamafo y
composicidn del patrimonio neto y de los pasivos que no forman parte de las actividades
de explotacidn, tales como los pasivos subordinados.

A efectos de la elaboracion del estado de flujos de efectivo, se han considerado como
“Efectivo y equivalentes de efectivo” aquellas inversiones a corto plazo de gran liquidez
y con bajo riesgo a cambios en su valor.
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(2.17) Estado de ingresos y gastos reconocidos

En el estado de ingresos y gastos reconocidos se presentan los ingresos y gastos generados por

a)
b)

c)

€)

Las

a)

)

d)

el Grupo como consecuencia de su actividad durante el ejercicio, distinguiendo aquellos
registrados como resultados en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio y los otros
ingresos y gastos registrados, de acuerdo con lo dispuesto en la normativa vigente,
directamente en el patrimonio neto, distinguiendo entre estos dltimos, a su vez, entre
aquellas partidas que podran ser reclasificadas a resultados de acuerdo a lo dispuesto en
la normativa aplicable y las que no. Por tanto, en este estado se presenta:

El resultado consolidado del ejercicio.

El importe neto de los ingresos y gastos reconocidos definitivamente en el patrimonio
consolidado y que no sc reclasificardn a resultados.

El importe neto de los ingresos y gastos reconocidos transitoriamente como oOtro
resultado global acumulado en el patrimonio neto consolidado y que pueden
reclasificarse en resultados.

El total de los ingresos y gastos reconocidos, calculados como la suma de las letras
anteriores,

variaciones habidas en los ingresos y gastos reconocidos en el patrimonio neto
consolidado como otro resultado global acumulado, de mancra transitoria hasta su
reversion en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, se desglosa en:

Ganancias (pérdidas) de valor contabilizadas en el patrimonio neto consolidado: recoge
el importe de los ingresos, netos de los gastos originados en el ejercicio, reconocidos
directamente en el patrimonio neto consolidado. Los importes reconocidos en el gjercicio
en esta partida se mantienen en la misma, aunque en el mismo ejercicio se traspasen a la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, al valor inicial de otros activos o pasivos o
se reclasifiquen a otra partida.

Transferido a resultado: recoge el importe de las ganancias o pérdidas consolidada por
valoracidn reconocidas previamente en el patrimonio neto consolidado, aunque sea en el
mismo ejercicio, que se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Transferido al importe en libros inicial de los elementos cubiertos: recoge ¢l importe de
las ganancias o pérdidas por valoracién reconocidas previamente en el patrimonio ncto
consolidado, aunque sea en el mismo ejercicio, que se reconozcan en cl valor inicial de
los activos o pasivos como consecuencia de coberturas de flujos de cfectivo.

Otras reclasificaciones: recoge el importe de los traspasos realizados en el ejercicio entre
partidas de ajustes por valoracion conforme a los criterios establecidos en la normativa
vigente.
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Los importes de estas partidas s¢ presentan por su importe bruto, mostrindose. su

correspondiente efecto impositivo en la ribrica “Impuesto sobre las ganancias relativo a
los elementos que pueden reclasificarse en resultados™ de este estado.

(2.18) Estado total de cambios en el patrimonio neto consolidado

En el estado de cambios en el patrimonio neto consolidado (que aparece denominado en estas

a)

b)

)

cuentas anuales consolidadas como “Estado total de cambios en el patrimonio neto
consolidado™ de acuerdo a la terminologia utilizada por la Circular 4/2004 de Banco de
Espana) se presentan todos los cambios habidos en el patrimonio neto, incluidos los que
tienen su origen en cambios en los criterios contables y en correcciones de errores. Este
estado muestra, por tanto, una conciliacién del valor en libros al comienzo y al final del
ejercicio de todas las partidas que forman el patrimonio neto, agrupando los movimientos
habidos en funcién de su naturaleza en las siguientes partidas:

Efectos de la correccién de errores y cambios en las politicas contables: que incluye los
cambios en el patrimonio neto consolidado que surgen como consecuencia de la
reexpresion retroactiva de los saldos de los estados financieros con origen en cambios en
los criterios contables o en la correccion de errores.

Resultado global total del ejercicio: recoge, de manera agregada. ci total de las partidas
registradas en el “Estado de ingresos y gastos consolidado reconocidos™ anteriormente
indicadas.

Otras variaciones del patrimonio neto consolidado: recoge el resto de partidas registradas
en el patrimonio neto, como pueden ser aumentos o disminuciones del capital, la
distribucidn de resultados, operaciones con instrumentos de patrimonio propios, pagos
con instrumentos de patrimonio, traspasos entre partida del patrimonio neto y cualguier
otro incremento o disminucion del patrimonio neto consolidado.

(3) Distribucidn del resultado y beneficio por accién

(3.1) Distribucion de resultados del Grupo

La propuesta de aplicacidn del resultado del ejercicio 2017, que el Consejo de Administracién

del Banco (la Sociedad dominante) propondra a la Junta General de Accionistas para su
aprobacion, es la siguiente:

Miles de
euros
Beneficio del ejercicio
Compensacion de Pérdidas Acumuladas 252
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(3.2) Beneticio/ (Pérdida) por accién

El Beneficio / (Pérdida) basico por Accidn se determina dividendo el resultado neto atribuido
al Grupo en el ejercicio entre el nimero medio ponderado de las acciones en circulacion
en ese ejercicio.

De acuerdo con ello:
Miles de euros

2017 2016
Resultado neto del ejercicio atribuido a la Entidad
Dominante 252 (15.161)
Niuimero medio ponderado de acciones en circulacion
(miles de acciones) 8.885 6.685
Beneficio/(Pérdida) basico por accion 0,028 (2,268)

(4) Retribuciones al Consejo de Administracion y al personal clave de la Direccidn

(4.1) Remuneraciones al Consejo de Administracién

Durante el ejercicio 2017, los miembros del Consejo de Administracion del Banco (Sociedad
dominante) han recibido 59 miles de euros netos en concepto de dietas por asistencia y
desplazamiento a las reuniones de la Junta General de Accionistas y Consejo de
Administracién. Durante el ejercicio 2016 los miembros del Consejo de Administracion
del Banco (Sociedad dominante) recibieron {6 miles de euros netos en concepto de dietas
por asistencia y desplazamiento a las reuniones de la Junta General de Accionistas y
Consejo de Administracion.

(4.2) Remuneraciones al personal clave de la Direccidn

A efectos de la elaboracion de las presentes cucntas anuales consolidadas, se ha considerado
como personal clave de la Direccidn al Director General det Banco.

Durante los ejercicios 2017 y 2016 se han devengado remuneraciones por el personal de alta
Direccion del Banco por importe de 223 y 78 miles de euros, respectivamente.
Adicionalmente, durante los ejercicios 2017 y 2016 la Direccién General ha percibido 8 y
4 miles de euros, respectivamente, en concepto de dietas y seguros médicos

(4.3) Otras operaciones realizadas con los miembros del Consejo de Administraciéon y _con el
personal clave de la Direccion

El Grupo no tiene concedidos préstamos a los miembros del Consejo de Administracion ni a
la Alta Direccidn, al 31 de diciembre de 2017 y 2016, ni durante dichos ejercicios.
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(4.4) Prestaciones post-empleo de los miembros del Consejo de Administraciéon del Banco y del
personal clave de la Direccion

Ni al 31 de diciembre de 2017 y 2016, ni durante dichos ejercicios, existian obligaciones
contraidas en materia de pensiones ni seguros de vida con los miembros del Consejo de
Administracion del Banco.

Adicionalmente, existen personas fisicas y juridicas que entran dentro del concepto de partes
vinculadas y que realizan habitualmente con el Banco operaciones propias de una
relacion comercial normal con una entidad financiera, por importes no significativos y en
condiciones de mercado o de empleado, seguin proceda en cada caso (véase Nota 22).

(4.5) Informacion relativa al Consejo de Administracion de Banco Pichincha Espafia, S.A.

Al cierre de los ejercicios 2017y 2016 y de conformidad con lo establecido en los articulos
228 y 229 de la Ley de Sociedades de Capital, los Administradores del Banco (Sociedad
domtnante) deberdn comunicar a los demds administradores y, en su caso, al Consejo de
Administracion, cualquier situacion de contlicto, directo o indirecto, que ellos o personas
vinculadas a ellos pudieran tener con el interés del Banco.

En virtud de dichos articulos, los miembros del Consejo de Administracion del Banco han
confirmado que no se encuentran en ninguna de las situaciones de contlicto de interés
tijadas por la Ley de Sociedades de Capital que deba comunicarse y/o desglosarse en las
presentes cuentas anuales.

(5) Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros depdsitos a la vista

El desglose del saldo de este epigrafe del balance consolidado al 31 de diciembre de 2017 y
2016 es el siguiente:
Miles de euros

2017 2016
Efectivo 3.585 3.763
Otros depdsitos a la vista 16.517 15919

20.102 19.682
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(6) Activos y pasivos financieros mantenidos para negociar

La composicion de tos saldos de este epigrafe del balance consolidado al 31 de diciembre de
2017 y 2016, atendiendo al tipo de instrumento financiero de las partidas que lo integran,
es la siguiente:

Miles de euros

2017 2016

Por tipo de Instrumentos:
Derivados de negociacién . 223
- 223

Durante el ejercicio 2016, el Grupo tuvo contratado un derivado de negociacién por tipo de
cambio, con vencimiento en febrero de 2017, el cual no ha sido renovado.

El valor razonable de este derivado al 31 de diciembre de 2016 era de 223 miles de euros
siendo su valor nocional de 15.000 miles de dodlares.

En la Nota 17 se presenta informacion sobre el riesgo de crédito asumido por el Grupo en
relacion con este activo financiero. Por otra parte, las Notas 15 y 19 presentan,
respectivamente, informacion relativa a los riesgos de liquidez y mercado. La
informacion sobre el valor razonable de este activo financiero, y sobre concentracion de
riesgos, se facilita en las Notas 16.1 y 20.
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(7) Activos financieros disponibles para la venta

La composicién de los saldos de este epigrafe del activo del balance consolidado al 31 de
diciembre de 2017 y 2016, atendiendo al tipo de instrumento financiero de las partidas

que lo integran, es la siguiente:

Por tipo de Instrumentos:

Valores representativos de deuda
Admuinistraciones Publicas espaiiolas
Entidades de crédito
Administraciones Publicas no residentes
Otros sectores no residentes

Otros instrumentos de patrimonio:
Acciones de sociedades extranjeras no
cotizadas

Ajustes por valoracion:
Correcciones de valor por deterioro

Miles de euros

2017 2016
48.358 33.506
14.183 12.329
40.203 28.447

7.709 7.697

5.079 72

. (622)
115.532 81.429

Durante el ejercicio 2017, el Grupo no ha registrado pérdidas por deterioro de sus titulos de
renta fija. (Durante el ejercicio 2016, registrd pérdidas por deterioro por importe de 622
miles de euros, con cargo al epigrafe ‘“Deterioro de valor o reversion del deterioro del
valor de los activos financieros no valorados a valor razonable con cambios en resultados
— Activos financieros disponibles para la venta” de la cuenta de pérdidas y ganancias

consolidada (véase Nota 22)).

En la Nota 17 se presenta informacion sobre el riesgo de crédito asumido por el Grupo en
relacion con estos activos financieros. Por otra parte, las Notas {5 y 19 presentan,
respectivamente, informacién relativa a los riesgos de liquidez y mercado. La
informacion sobre el valor razonable de estos activos financieros, y sobre concentracion

de riesgos, se facilita en las Notas 16.1 y 20.

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos de deuda clasificados en esta cartera al
31 de diciembre de 2017 era del 2,03% (al 31 de diciembre de 2016 era del 1,31%).
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(8) Préstamos y partidas a cobrar

(8.1) Composicidn del saldo

A continuacion se presenta un desglose de los activos financieros incluidos en este epigrate al
31 de diciembre de 2017 y 2016, atendiendo a la naturaleza de instrumento financiero en
los que tienen su origen:

Miles de euros

2017 2016

Préstamos y anticipos a entidades de crédito 5.867 21.226
Préstamos y anticipos a la clientela 429.291 435.605
Otros activos financieros 5 406
435.158 457.237

Ajustes por valoracidn:

Correcciones de valor por deterioro (28.849) (30.185)
Comisiones pendientes de devengo (L711) (1.912)
Intereses periodificados 1.154 2.492
(29.406) (29.605)

405.752 427.632

(8.2) Préstamos y anticipos a entidades de crédito

La composicion del saldo de este epigrafe del balance consolidado al 31 de diciembre de 2017
y 2016. atendiendo a la naturaleza del instrumento financiero en los que tienen su origen,
es el siguiente:

Miles de curos

2017 2016
Cuentas a plazo (*) 5.867 21.226
Otras cuentas 5 406
5.867 21.632

Ajustes por valoracion:
Intereses periodificados (Nota 22) . 1.121
- 1.121
5.867 22.753

(*) El epigrafe de Cuentas a plazo incluia, un depésito en Banco Pichincha Colombia por importe de
15.290 miles de euros en 2016, que con anterioridad a la fecha de formulacién de las cuentas
anuales del ejercicio 2016 fue cancelado anticipadamente (ver Nota 22).
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En la Nota 17 se presenta informacidén sobre el riesgo de crédito asumido por el Grupo en
relacién con estos activos financieros. Por otra parte, las Notas 15 y 19 presentan,
respectivamente, informacién relativa a los riesgos de liquidez y mercado. La
informacidn sobre ¢l valor razonable de estos activos financieros, y sobre concentracién

de riesgos, se facilita en las Notas 16.1 y 20.

El tipo de interés efectivo medio de los depdsitos a plazo en entidades de crédito al 31 de
diciembre de 2017 era del 0,01% (3,38% al 31 de diciembre de 2016).

(8.3) Préstamos y anticipos a la clientela

A continuacion se indica el desglose del saldo de este epigrafe del balance consolidado al 31
de diciembre de 2017 y 2016, atendiendo al sector de actividad del acreditado y la
modalidad y situacion de las operaciones:

Miles de euros

2017 2016
Por clases de contrapartes:
Administraciones publicas residentes 26.118 48.919
Otros sectores residentes 397.150 383.539
Otros sectores no residentes 6.023 3.147
429.291 435.605
Correcciones dc valor por deterioro (28.849) (30.185)
Comisiones pendicntes de devengo (1.711) (1.912)
Intereses periodificados 1.154 1.371
399.885 404.879
Por modalidad y situacion del crédito:
Cartera comercial 106.745 163.669
Deudores con garantia real 97.599 83.264
Resto de préstamos 189.472 154.425
Deudores a la vista y varios 9.919 7.568
Activos dudosos 25.556 26.679
429.291 435.605
Correcciones de valor por deterioro (28.849) (30.185)
Comisiones pendientes de devengo (1.711) (1.912)
Intereses periodificados 1.154 1.371
399.885 404.879

Durante el ejercicio 2011 el Grupo realizé dos compras de cartera de inversién crediticia a
terceros con garantia personal hipotecaria. cuyo importe nominal a la fecha de la
adquisicion ascendié a 57.279 miles de euros. siendo el precio pagado por ¢l Grupo de
25.160 miles de curos. El descuento realizado en la adquisicion de esta cartera se registré
en la partida “Correcciones de valor por deterioro™ al 31 de diciembre de 201 1.
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La diferencia entre el importe nominal y el precio pagado (“descuento™ por el Grupo se
reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada a lo largo de fa vida de las
operaciones incluidas en dichas carteras. Durante el cjercicio 2017. el Grupo ha
reconocido un ingreso ncto por este concepto de 1.691 miles de euros, una vez
compensados los gastos asociados a esta cartera en concepto, principalmente, de
amortizacién y saneamiento por el traspaso de activos de esta cartera a activos no
corricntes y grupos enajenables de elementos que se han clasitficado como mantenidos
para la venta y a activos fallidos (en el ¢jercicio 2016, el Grupo ha reconocido un ingreso
neto por este concepto de [.152 miles de euros, una vez compensados los gastos
asociados a esta cartera en concepto, principalmente, de amortizacién y saneamiento por
el traspaso de activos dc esta cartera a activos no corrientes y grupos cnajenables de
elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta y a activos fallidos). El
descuento pendiente de reconocer registrado en correcciones de valor por deterioro al 31
de diciembre de 2017 asciende a 12.687 miles de euros (14.378 miles de curos al 31 de
diciembre de 2016).

En la Nota 17 se presenta informacién sobre el riesgo de crédito asumido por el Banco en
relacion con estos activos financieros. Por otra parte. las Notas 15 y 19 presentan.
respectivamente, informacién relativa a los riesgos de liquidez y mercado. La
informacion sobre el valor razonable de estos activos financieros, y sobre concentracién
de riesgos, se facilita en las Notas 16.1 y 20.

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos de esta naturaleza al 31 de diciembre de
2017 era del 3,75 % (4.03 % al 31 de diciembre de 2016).

(9) Activos no corrientes y_grupos enajenables de elementos que se han clasificado como
mantenidos para la venta

Al 31ldediciembre de 2017 y 2016, el saldo de este epigrafe del balance consolidado adjunto,
compuesto integramente por activos materiales adjudicados cn pago de deudas, presentaba
la sigutente composicidn:

Miles de curos

2017 2016
Activos procedentes de adjudicaciones:
Activos materiales 4.094 3.629
Correcciones de valor por deterioro (834) (794)

3.260 2.835
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El siguiente detalle muestra, al 31 de diciembre de 2017 y 2016 el periodo medio, calculado
en base a la experiencia historica del Grupo de los iltimos afios, en los que se produce la
baja o venta de los activos procedentes de adjudicaciones en pago de deudas. medido
desde el momento en el que se produce la adjudicacion de los mismos. desglosado por
zona geogréafica:

Meses
2017 2016
Madrid o Barcelona Entre 24 y 36 Entre 24 y 36
Resto Superior a 48 Superior a 48

Las sociedad de tasacion, en base a cuyas tasaciones se ha procedido a estimar la necesidad de
contabilizar pérdidas por deterioro sobre estos activos registrados por el Grupo ha sido
Gesvalt, siendo ¢l valor de tasacion de los adjudicados a 31 de diciembre de 2017 de
5.098 miles de ecuros (4.297 miles de euros a 31 de diciembre de 20t6). El valor
razonable de los activos materiales localizados en Espaia sc ha estimado aplicando lo
dispuesto en la OM ECO/805/2003, de 27 dc marzo y sus posteriores modificaciones,
adicionalmente y a efectos de contraste ¢l Banco ha realizado tasaciones estadisticas de la
mayoria de sus adjudicados.

El valor neto registrado contablemente corresponde al menor importe entre el valor en libros
en el momento en el que estos activos son considerados como “no corrientes en venta” y
su valor razonable estimado a partir de su valor de tasacién ajustado para recoger las
incertidumbres que pudieran existir con respecto al valor de tasacion, asi como su reflejo
en un potencial cambio de valor hasta el momento de su venta y los gastos que se espera
incurrir hasta la realizacion del activo (véase Nota 2.14).

(10) Activo tangible y Activo intangible

(10.1) Activo tangible

El movimiento habido en el activo tangible del balance en los ejercicios 2017 y 2016 ha sido
el siguiente:
Miles de euros

Coste

Saldo al 1 de diciembre de 2016 14.352
Adiciones 137

Saldo al 31 de diciembre de 2016 14.489
Adiciones 654

Saldo al 31 de diciembre de 2017 15.143
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Amortizacién Acumulada

Saldo al 1 de diciembre de 2016 (1.489)
Dotaciones con cargo a la cuenta de resultados (448)
Saldo al 31 de diciembre dc 2016 (1.937)
Dotaciones con cargo a la cuenta de resultados (341)
Saldo al 31 de diciembre de 2017 (2.278)

Activo tangible ncto:
Saldos al 31 de diciembre de 2016 12.552
Saldos al 31 de diciembre de 2017 12.865

(10.2) Activo tangible de uso propio

El desglose, de acuerdo con su naturaleza, de las partidas que integran el saldo de este
epigrafe del balance consolidado al 31 de diciembre de 2017 y 2016 es el siguiente:

Ejercicio 2017:
Miles de Euros
Amoruzacién  Pérdidas por
Coste Acumulada deterioro Saldo
Equipos informdticos y sus instalaciones 1.300 (1.051) - 249
Edificios 11.949 (365) - 11.584
Mobiliario, vehiculos y resto de inmovilizado 1.894 (862) - 1.032
Activo tangible al 31 de diciembre de 2017 15.143 (2.278) e 12.865
Ejercicio 2016:
Miles de Euros
Amortizacion  Pérdidas por
Coslc Acumulada deterioro Saldo
Equipos informdticos y sus instalaciones 756 (623) - 133
Edificios 11.950 (214) - 11.736
Mobiliario, vehiculos y resto de inmovilizado 1.783 (1.100) - 683
Activo tangible al 31 de dicicmbre de 2016 14.489 (1.937) - 12.552

Al 31 de diciembre de 2017, se encontraban totalmente amortizados activo tangible de uso

propio por un importe bruto de 1.200 miles de euros (892 miles de euros al 31 de
diciembre de 2016).

El Grupo no tiene compromisos de adquisicidon de activo tangible con terceros al 31 de
diciembre de 2017 y 2016.

El Grupo no tiene activo tangible con restricciones de titularidad ni entregados en garantia.
Asimismo, no existen compromisos de compra venta de dichos activos.
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La politica del Grupo es la de formalizar pdlizas de seguros para cubrir tos posibles riesgos a
los que estdn sujetos los diversos elementos de su activo tangible. Al 31 de diciembre de
2017 y 2016. los Administradores del Banco estiman que la cobertura contratada es

suficiente.

(10.3) Activo intangible

El movimiento habido en el activo intangible del balance en los ejercicios 2017 y 2016 ha sido
el siguiente:
Miles de curos

Coste

Saldo al 1 de enero de 2016 127
Adiciones 78

Saldo al 31 de diciembre de 2016 205
Adiciones 292

Saldo al 31 de diciembre de 2017 497

Amortizacion Acumulada

Saldo al | de diciembre dc 2016 (38)
Dotaciones con cargo a la cuenta de resultados (39)

Saldo al 31 de diciembre de 2016 = )
Dotacioncs con cargo a la cucnta de resultados (65)

Saldo al 31 dc dicicmbre de 2017 (142)

Activo intangible neto:
Saldos al 31 de diciembre de 2016 129
Saldos al 31 de diciembre de 2017 355

(10.4) Activo intangible de uso propio

El desglose, de acuerdo con su naturaleza, de las partidas que integran el saldo de este
epigrafe del balance consolidado al 31 de diciembre de 2017 y 2016 es el siguiente:

Ejercicio 2017
Miles de Euros
Amortizacién  Pérdidas por
Coste Acumulada deterioro Saldo
Aplicaciones informaticas 288 91 - 197
Patentes y marcas 209 (51) - 157

Activo intangible al 31 de diciembre de 2017 497 (142) -

355
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Ejercicio 2016:
Miles de Euros
Amortizacion  Pérdidas por

Coste Acumulada deterioro Saido
Aplicaciones informdlicas 94 37) - 57
Patentes y marcas (! (40) - 71
Activo intangible al 31 de diciembre de 2016 205 (77) - 128

Al 31 de diciembre de 2017. se encontraban totalmente amortizados activo intangible de uso

propio por un importe bruto de 8 miles de euros (8 miles de euros al 31 de diciembre de
2016).

El Grupo no tiene compromisos de adquisicién de activo intangible con terceros al 31 de
diciembre de 2017 y 2016.

El Grupo no tiene activo intangible con restricciones de titularidad ni entregados en garantia.
Asimismo, no existen compromisos de compra venta de dichos activos.

(10.5) Correcciones de valor por deterioro

Durante los ejercicios 2017 y 2016, el Grupo no ha registrado pérdidas por deterioro de
inmovilizado.

(11) Otros activos y otros pasivos

El detalle de los saldos de estos epigrafes del balance consolidado al 31 de diciembre de 2017
y 2016. cs la siguiente:

(11.1) Quos activos

Miles de euros

2017 2016

Otras periodificaciones 57 158
Operaciones en camino (*) - 63
Otros conceptos (*) 605 123
662 344

(*Mncluye operaciones de cardcter transitorio liguidadas en los primeros dias del ejercicio posterior al que se
originaron.
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(11.2) Otros pasivos

Miles de euros

2017 2016

Otras periodificaciones 1.721 700
Otros conceptos (*) 203 49
1.924 749

(*) Incluye operaciones de cardcter transitorio liquidadas en los primeros dias del ejercicio posterior al que se
originaron.

(12) Pasivos financieros a coste amortizado

El desglose del saldo de este epigrafe del balance consolidado al 31 de diciembre de 2017 y
2016 es el siguiente:

Miles de curos

2017 2016

Depdsitos:
Depdsitos de entidades de crédito 372 14.364
Depdsitos de la clientela 494.590 486.632
Otros pasivos financieros 5.545 5.509
500.506 506.505

(12.1) Depdsitos de entidades de crédito

La composicion de los saldos de este epigrate del balance consolidado al 31 de diciembre de
2017y 2016, atendiendo a la naturaleza de las operaciones, se indica a continuacién:

Miles de euros

2017 2016
Cuentas a plazo - 13.787
Otras cuentas a la vista 372 339
Ajustes por valoraciéon B 238

372 14.364
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Al 31 dec diciembre de 2017 el Grupo yva no manticne un depésito de Banco Pichincha
Panama. habiéndose amortizado de forma anticipada con fecha 21 de marzo de 2017
(13.787 miles de curos a 31 de diciembre de 2016). Relativo al 2016, con fecha 26 de
febrero de 2016 se produjo el vencimiento y renovacion del depdsito mantenido en
Banco Pichincha Panamd, reduciéndose ¢l nominal del mismo de 25.000 miles de ddlares
a 14.500 miles de dolares, sicndo el nuevo vencimiento el 26 de agosto de 2017
(vencimiento que se anticipo al 21 de marzo de 2017, tal y como sc indica al comienzo
del parrafo).

En las Notas 15 y 19 se presenta, respectivamente, informacidn relativa a los riesgos de
liquidez y mercado. L.a informacion sobre el valor razonable de estos activos financieros,

se facilita en la Nota 16.1.

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos clasificados en este epigrafe al 31 de
diciembre de 2017 era del 2,22 % (1,71% al 31 de diciembre de 2016).

(12.2) Depdsitos de 1a clientela

La composicion del saldo de este epigrate del balance consolidado al 31 de diciembre de 2017
y 2016, atendiendo a su naturaleza y a las contrapartes de las operaciones, se indica a
continuacion:

Miles de euros

2017 2016
Por naturaleza:
Administracion de la Seguridad Social 1.097 1.306
Depositos a la vista 136.336 72.993
Depdsitos a plazo 356.700 411.706
Ajustes por valoracion — Int. devengados 457 627
494.590 486.632
Por contrapartes:
Administraciones publicas residentes 1.097 1.306
Administraciones publicas no residentes -
Otros sectores residentes 483.402 478.494
Otros scctores no residentes 9.634 6.205
Ajustes por valoracion — Int. devengados 457 627
494.590 486.632

En las Notas 15 y 19 se presenta, respectivamente, informacién relativa a los riesgos de
liquidez y mercado. La informacidn sobre el valor razonable de estos activos financieros.
se facilita en la Nota 16.1.

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos clasificados en este epigrafe al 31 de
diciembre de 2017 era del 0,87 % (1,22 % al 31 de diciembre de 2016).
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(12.3) Otros pasivos financieros

La composicion del saldo incluido en este epigrafe del balance consolidado al 31 de diciembre
de 2017 y al 31 de diciembre de 2016, se indica a continuacion:

Miles de euros

2017 2016
Garantias financicras 1.042 1.428
Cuentas de recaudacion:
Administracién Central 268 262
Administracion Autonémica 13 12
Administracion Local 6 10
Administracion de la Seguridad Social 174 144
Ordenes de pago pendientes y cheques de 299 474
viaje
Otros conceptos (*) 3.743 3.559
5.545 5.889

(*) Incluye el pasivo correspondiente a las aportaciones ordinarias al Fondo de Garantia de
Depositos de los ejercicios 2017 y 2016 por importe de 766 y 751 miles de euros,
respectivamente.

(12.4) Informacién respecto a aplazamientos de pago a proveedores de operaciones comerciales

A continuacion se detalla la informacidn requerida por ta Disposicién adicional tercera de la
Ley 15/2010, de 5 de julio (modificada a través de la Disposicion final segunda de la Ley
3172014, de 3 de diciembre) preparada conforme a la Resolucién del ICAC de 29 de
enero de 2016, sobre la informacidn a incorporar en la memoria de las cuentas anuales en
relacion con el periodo medio de pago a proveedores en operaciones comerciales.

Se presenta a continuacion. para los ejercicios 2017 y 2016, la informacién requerida en el
formato establecido por la resolucién del “ICAC™:
Miles de curos

2017 2016
Dfas Dias
Periodo medio de pago a proveedores 29 29
Ratio de operaciones pagadas 30 30
Ratio de operaciones pendientes de pago 8 5
Total pagos realizados 13.168 9.296

Total pagos pendientes 644 315
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Conforme a la Resolucion del ICAC, para el cdlculo del periodo medio de pago a proveedores
se han tenido en cuenta las operaciones comerciales correspondientes a la entrega de
bienes o prestaciones de servicios devengadas desde la fecha de entrada en vigor de la
Ley 31/2014. de 3 de diciembre.

Se consideran proveedores, a los exclusivos efectos de dar la informacién prevista en esta
Resolucion, a los acreedores comerciales por deudas con suministradores de bienes o
Servicios.

Se entiende por “Periodo medio de pago a proveedores” el plazo que transcurre desde la
entrega de los bienes o la prestacion de los servicios a cargo del proveedor y el pago
material de la operacion.

El plazo méximo legal de pago aplicable a la Sociedad segiin la Ley 3/2004, de 29 de
diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las
operaciones comerciales, es de 30 dias. No obstante, la Ley 11/2013, de 26 de julio, de
medidas de apoyo al emprendedor y de estimulo del crecimiento y de la creacion de
empleo, madifico la Ley 3/2004, estableciendo el plazo maximo legal de pago en 30 dias,
ampliable por pacto entre las partes con un limite de 60 dias naturales.

(13) Situacion fiscal

El Grupo, no tributa en régimen de consolidacion fiscal, tributando tanto el Banco como sus
Sociedades independientes de forma individual.

Conciliacion resultado contable después de impuestos v base imponible fiscal
La conciliacion del resultado contable de los ejercicios 2017 y 2016 con la basc imponible

prevista del Impuesto sobre benceficios de dichos ejercicios es la siguiente:

Miles de euros

2017 2016
Resultado del ejercicio después de impuestos (pérdida) 252 (15.161)
Créditos fiscales aplicados no reconocidos en
ejercicios anteriores (1.987) 5
Impuesto sobre beneficios - 1.849
Aumento/(disminucién) por diferencias permanentes 261 8.340
Aumento/(disminucion) por diferencias temporarias (658) (1.832)

Base imponible (resultado fiscal) (2.132) (6.804)
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Conciliacion entre ¢l resultado contable antes de impuestos v guasto por impuesto sobre
sociedades

La conciliacién entre ¢l resultado contable antes de impuestos y ¢l gasto por Impucsto sobre

Sociedades de los ejercicios 2017 y 2016 es la siguiente:
Miles de euros
2017 2016
Beneficio/(pérdidas) antes de impuestos 252 (13.312)
Diferencias permanentes 261 8.340
Tipo de gravamen 30% 30%
Cuota por pagar (Impuesto sobre beneficios
al tipo impositivo del 30%) - -
Ajuste al gasto por el impuesto sobre beneficios
por correccion de errores - (242)
Baja de Bases Imponibles Negativas 2.000 (1.025)
Impacto por baja de diferencias temporarias (559)
- 23
Resto )
2.000 (1.849)

Impuestos diferidos

El desglose de este epigrafe de los balances consolidados al 31 de diciembre de 2017 y 2016
es el siguiente:

Miles de euros

Activo / (Pasivo)

2017 2016
Activacion de Bases Imponibles Negativas 2.000 -
Activos diferidos por insolvencias - (7
Ajustes por valoracién (*) 629 (95)

2.629 (102)

(*) Impuestos repercutidos en patrimonio neto

Los activos fiscales diferidos se reconocen c¢n la medida que resulte probable que el Grupo
disponga de ganancias fiscales futuras que permitan la recuperacion de dichos activos. En
Al 31 de diciembre de 2016, las bases imponibles negativas fueron dadas de baja al
estumar los Administradores del Grupo que no existian cvidencias suficientes que
permitieran ascgurar ia recuperabilidad de las mismas.
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Asimismo, el Grupo dio de baja durante el ejercicio 2016 con cargo a resultados los activos
por impuesto diferidos con origen en dotaciones por deterioro de créditos derivado de las
insolvencias de los deudores que mantenia en su balance al 31 de diciembre de 2015 por
importe de 606 miles de euros, al convertirse en gasto deducible durante el ejercicio
2016.

Ejercicios sujetos a inspeccion fiscal

A la fecha de formulacién de las presentes cuentas anuales, el Grupo tiene sujetos a
inspeccion por las autoridades fiscales los ultimos cuatro ejercicios para los principales
impuestos que le son de aplicacion.

Debido a las diferentes interpretaciones que pueden darse a las normas fiscales. los resultados
de las inspecciones que en el futuro pudieran llevar a cabo las autoridades fiscales para
los afios sujetos a verificacion pueden dar lugar a pasivos fiscales de caracter contingente
cuyo importe no es posible cuantificar de manera objetiva. No obstante, en opinion del
Consejo de Administracién del Banco y de sus asesores fiscales, la posibilidad de que se
materialicen dichos pasivos contingentes es remota.

(14) Fondos propios

(14.1) Capital emitido

Con las ampliaciones de capital realizadas durante los ejercicios 2017 y 2016 el Grupo
cumplia los requerimientos minimos de recursos propios computables. Para reforzar el
capital de la entidad el Banco realizo sucesivas ampliaciones de capital durante los
ejercicios 2017 y 2016.

Al 31 de diciembre de 2017 el Grupo se encuentra ante el supuesto de reduccién de capital al
presentar un patrimonio neto contable inferior a las dos terceras partes de su cifra de
capital, por lo que, segin establece el articulo 327 del texto refundido de la Ley de
Sociedades de Capital, los Administradores del Banco disponen de un ejercicio social
para restablecer el equilibrio patrimonial del Grupo, o en su defecto el Grupo estaria
obligado a reducir su capital (véase Nota 15). Ante esta situacion, la Junta General de
Accionistas aprobara en abril de 2018 la realizacién de una nueva ampliacion de capital
por importe de 12.500 miles de euros con el fin de retornar al Banco a niveles de capital
adecuados con sus requerimientos, procediéndose tras su aprobacion a su ejecucion,
escrituracion y registro en el Registro Mercantil. (véase nota 1.14).

Ampliaciones de capital realizadas en el ejercicio 2017

Durante el ejercicio 2017 el Banco llevé a cabo dos ampliaciones de capital por un importe
total de 22.000 miles de euros.

La primera de las ampliaciones de capital, registrada en el registro mercantil el 20 de junio de
2017. por importe de 14.000 miles de euros, se llevé a cabo mediante la emision de
1.400.000 nuevas acciones con un valor nominal de 10 euros cada una de ellas sin prima
de emisidn, habiéndose realizado las siguientes aportaciones:
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»  Una aportacion dineraria realizada por importe de 10.000 miles de euros desembolsada
en su totalidad por parte de Banco Pichincha. C.A. (que poseia al 31 de diciembre de
2016 acciones representativas del 80.03% del capital social del Banco).

e Una aportaciéon dineraria por importe de 4.000 miles de euros desembolsada en su
totalidad por parte del Presidente del Banco, D. Fidel Egas Grijalva (titular al 31 de
diciembre de 2016 de un nimero de acciones representativas del 19,97% del capital
social del Banco).

En cuanto a la segunda de las ampliaciones de capital, registrada en el registro mercantil el 21
de septiembre de 2017, por importe de 8.000 miles de euros. se llevo a cabo mediante la
emision de 800.000 nuevas acciones con un valor nominal de 10 euros cada una de ellas
sin prima de emisidn, habiéndose realizado las siguientes aportaciones:

¢« Una aportacién no dineraria realizada por importe de 5.000 miles de euros por Banco
Pichincha. C.A. que consistid en las restantes plantas del inmueble sito en la calle
Lagasca, 4 de Madrid, propiedad de Banco Pichincha. C.A 'y,

*  Una aportacion dineraria por importc de 3.000 miles de euros desembolsada cn su
totalidad por parte del Presidente del Banco. D. Fidel Egas Grijalva.

Al 31 de diciembre de 2017 el capital social emitido por el Banco ascendia a 88.850 miles de
euros, dividido en 8.885.000 acciones nominativas de 10 euros de valor nominal cada
una, totalmente suscritas y desembolsadas, y no admitidas a cotizacién. A dicha fecha, el
77,10% del capital social del Banco pertenece a Banco Pichincha, C.A. y el 22.90%
restante a D. Fidel Egas Grijalva, presidente del Banco.

No obstante, al 31 de diciembre de 2017, el Banco se encuentra ante el supuesto de reduccidn
de capital al presentar un patrimonio neto contable inferior a las dos terceras partes de su
cifra de capital. por lo que, segin establece el articulo 327 del texto refundido de la Ley
de Sociedades de Capital, los Administradores del Banco disponen de un ejercicio social
para restablecer el equilibrio patrimonial del Banco, o en su defecto el Banco estarfa
obligado a reducir su capital. (véase Nota 1.5).

Ampliaciones de capital realizadas en el ejercicio 2016

Durante el gjercicio 2016, el Banco llevé a cabo cuatro ampliaciones de capital por un importe
de 26.000 miles de euros mediante la emision de 2.600.000 nuevas acciones con un valor
nominal de 10 euros cada una de ellas sin prima de emision. Las ampliaciones se llevaron
a cabo por aportaciones dinerarias de los accionistas del Banco en una proporcion de
80,03% por parte de Banco Pichincha, C.A. y el 19,97% restante por D. Fidel Egas
Grijalva.

Las escrituras de ampliacion de capital v modificacion de los estatutos sociales fueron
inscritas en el Registro Mercantil de Madrid con fecha 31 de marzo de 2016, 13 de junio
de 2016, 15 de septiembre de 2015 y 22 de diciembre de 2016 por importes de 6.000
miles de euros las tres primeras y 8.000 miles de euros la dltima,
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Al 31 de diciembre de 2016 el capital social emitido por el Banco ascendia a 66.850 miles de
euros, dividido en 6.685.000 acciones nominativas de 10 euros de valor nominal cada
una, totalmente suscritas y desembolsadas, y no admitidas a cotizacion. A dicha fecha, el
80,03% del capital social del Banco pertenece a Banco Pichincha, C.A. y ¢l 19,97%
restante a D. Fidel Egas Grijalva, presidente del Banco.

No obstante, al 31 de diciembre de 2016, el Grupo se encontraba ante el supuesto de
reduccion de capital al presentar un patrimonio neto contable inferior a las dos terceras
partes de su cifra de capital, por lo que, segin establece el articulo 327 del texto
refundido de la Ley de Sociedades de Capital, los Administradores del Banco disponian
de un ejercicio social para restablecer el equilibrio patrimonial del Grupo, o en su defecto
el Grupo estaria obligado a reducir su capital. Asimismo, al 31 de diciembre de 2016, el
Grupo incumplia los requerimientos minimos de recursos propios (véase Nota 1.14).

(14.2) Reservas

El saldo del epigrafe “Fondos propios — Ganancias acumuladas™ del balance consolidado
adjunto incluye el importe neto de los resultados acumulados (beneficios o pérdidas)
reconocidos en ejercicios anteriores a través de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada que, en la distribucién del resultado, se destinaron al patrimonio neto.

Reserva legal

De acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital, las sociedades que
obtengan beneficios en el ejercicio econdémico, deberan dotar el 10% del beneticio del
ejercicio a la reserva legal.

Estas dotaciones deberdn hacerse hasta que la reserva alcance el 20% del capital social. La
reserva legal podra utilizarse para aumentar el capital social en la parte de su saldo que

exceda del 10% del capital social ya aumentado.

Al 31 de dicicmbre de 2017 y 2016. el Grupo no tiene constituida reserva legal, derivado de
los resultados negativos acumulados de ejercicios anteriores.

(15) Riesgo de liquidez de los instrumentos financieros

Se detine el riesgo de liquidez como el riesgo de que se produzca un impacto en la solvencia o
en el margen, derivado de:

* Los costes de deshacer una posiciéon cn un activo real o financiero (“Assct or market
liquidity”, o liquidez basica).

* Los destases entre el grado de exigibilidad de las operaciones pasivas y el grado de
realizacion de los activos (“funding liquidity”, o liquidez estructural). En este caso. el
riesgo de liquidez relevante es el riesgo de que una entidad no tenga activos liquidos
suficientes para hacer frente a los compromisos exigidos en un momento determinado,
origindndose un desequilibrio financiero o una situacion gravosa para el Grupo.
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También se denomina riesgo de liquidez a aquel que se produce por la existencia de un
impacto negativo en los objetivos de crecimiento provocado por la dificultad de encontrar
fuentes de financiacién (liquidez estratégica).

La Direccion del Banco gestiona el riesgo de liquidez inherente a su actividad, con el objetivo
de asegurar que dispondra en todo momento de la suficiente liquidez para cumplir con
sus compromisos de pago asociados a la cancelacién de sus pasivos, en sus respectivas
fechas de vencimiento, sin comprometer la capacidad del Grupo para responder con
rapidez ante oportunidades estratégicas de mercado.

La exposicion al riesgo de liquidez en el Grupo se genera principalmente en la operativa que
constituye la base de negocio principal de la entidad:

- Captacion de depdsitos de la clientela.
- Inversiones en la cartera crediticia.
- Mantenimiento en el activo del Grupo de depositos a la vista en entidades de crédito.

- Inversiones y desinversiones en activos financicros disponibles para la venta con una
politica de cartera con unos niveles de liquidez altos y adecuados en cada momento a las
necesidades del Grupo.

La adecuacion permanente de la gestion de los activos es fundamental para asegurar la
liquidez contractual ofrecida a la clientela asi como los ratios regulatorios que se deben
cumplir en todo momento. A tal efecto el Consejo de Administracién, la Comisién
delegada de Riesgos, el Asset & Liabilities Commitee (ALCO), asi como el Comité de
Direccidn del Banco estdn plenamente comprometidos con la gestion de este riesgo, para
lo cual existe un mandato general de tomar todas las medidas necesarias para la gestion,
seguimiento y toma de decisiones respecto a este riesgo.

Si bien el Grupo, a fecha de cierre de ejercicio, no empleaba canales de financiacidn con otras
entidades fuera del Grupo, no descarta en un futuro poder emplear estos canales a fin de
garantizar sus niveles de liquidez y al tiempo emplear medidas de mitigacion del riesgo
de crédito (contratos ISDA, CSA, GMRA, etc.).

El Grupo, a través dc la actividad continuada de la Comisién delegada de Riesgos y del Assets
& Liabilities Comité (ALCQ), realiza una vigilancia permanente de perfiles maximos de
desfase temporal. Las medidas utilizadas para el control del riesgo de liquidez en la
gestion de balance son el gap de liquidez. ratios de liquidez y planes de contingencia.

Gap de liquidez:

El gap de liquidez proporciona informacion sobre las entradas y salidas (flujos de caja,
vencimientos de activos y pasivos de la clientela, vencimientos de instrumentos de deuda
clasificados como activos financieros disponibles para la venta, compromisos de pago
especificos) contractuales y esperadas para un periodo determinado. en cada una de las
monedas en que opera el Grupo. Mide la necesidad o el exceso neto de fondos en una
fecha y refleja el nivel de liquidez mantenido en condiciones normales de mercado.
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Ratios y posiciones concretas de liquidez:

El Grupo elabora periddicamente el estado del Ratio de Liquidez a Corto Plazo (LCR) y se
realizan controles con objeto de constatar que los limites regulatorios (ratio minimo del
100%) se cumplen.

El objetivo que rige la actividad de control y gestién de este riesgo es el permanente
mantenimiento de activos liquidos suficientes para cubrir las necesidades de liquidez en
cada momento. Para ello se mantienen depdsitos a la vista en entidades de crédito y se
mantiene un muy elevado porcentaje de instrumentos de deuda liquidos y descontables en
la cartera de disponible para la venta.

Adicionalmente, en la actualidad. el Grupo mantiene una alta atomizacién y estabilidad de la
cartera de depdsitos de la clientela.

Plan de contingencia

El plan de contingencia cubre el 4mbito de direccidn de una unidad iocal y de la sede ceatral.
A la primera sefal de crisis, especifica claras lineas de comunicacién y sugiere una
amplia gama de respuestas ante distintos niveles de crisis.

En base a lo anterior, ¢l Grupo mantiene un documento de actuacién que prevé ante
determinadas situaciones la constitucion de un Comité de Crisis cuyas f{unciones
principales son:

- Gestionar adecuadamente las posibles crisis de liquidez y con dicho objetivo coordinar
las actuaciones especificas de todas las dreas y recursos del Grupo.

- Tomar las decisiones oportunas para mitigar de la forma mas adecuada posible las
posibles crisis de liquidez. los riesgos colaterales y de segunda ronda que puedan
producirse.

- Realizar las oportunas comunicaciones al Consejo de Administracion, Reguladores,
Mercados, Clientes. etc.

El cuadro siguiente muestra el importe neto de los activos y pasivos financieros del Banco al
31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016 clasificados en funcion de sus
plazos remanentes de vencimiento a dichas fechas, atendiendo a sus condiciones
contractuales e incluyendo los ajustes por valoracién:
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Al 31 de diciembre de 2017.

Miles de Euros

Ala Hastal Enucly Enuwe3y Entwcly MisdeS5 Vene. no

Vista mes 3meses  12meses 3 anos afios determinado
ACTIVO:
Efectivo, saldos en cfectivo en
bancos centrales y otros depdsitos 20.102 - - - - - -
a la vista
Activos financieros mantenidos ) ) ) . i
para ncgociar ) )
A TG e G diSpalTibles - 12005 3723 2779 64693 27253 5.079
para la venta
Préstamos y partidas a cobrar 4.867 35.002 68.178 81.348 83.935 61.097 71.325
Total al 31 de diciembre de 2017 24969 47.007 71.901 84.127 148.628 88.350 76.404
PASIVO:
Rasprosfiinamneiervsia cosiy 127466 29449  49.080 287.605  1.361 688 5.205
amortizado
Total al 31 de diciembre de 2017 127.466 29.449 49.080 287.605 1.361 688 5.205
COMPROMISOS Y
GARANTIAS CONCEDIDAS:
Garantias concedidas - 2.890 317 18.302 4.958 451 8.690
Total al 31 de diciembre de 2017 - 2.890 317 18.302 4.958 4.451 8.690

Total

20.102

115.532

405.752
541.386

500.854

500.854

39.609
39.609

La salidas de efectivo indicadas en el cuadro de vencimientos anterior son las que estan

establecidas contractualmente,

si bien en basc a la cxperiencia histdrica los

Administradores del Banco consideran que es muy probable fa renovacion de los
depdsitos y otras posiciones de pasivo a su vencimiento.
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Al 31 de diciembre de 2016.

ACTIVO:

Efcctivo, saldos en clcctivo cn
bancos centrales y otros depdsitos
ala vista

Activos financicros mantenidos
para ncgociar

Activos [inancieros disponiblcs
para la venta

Préstamos y partidas a cobrar

Total al 31 de diciembre de 2016

PASIVO:
Pasivos financieros a coste
amortizado

Total al 31 de diciembre de 2016

COMPROMISOS Y
GARANTIAS CONCEDIDAS:

Garantias concedidas
Total al 31 de diciembre de 2016

Miles de Euros L
Ala Hastal Enucly Enuc3y Enucly MasdcS Vene. no
. N N ; Total
Vista mes 3Imeses 12 meses 5 afios anos determinado
19.682 - - - - 0 - 19.682
- - 223 - - - - 223
- - - 8.590 35271 37.496 72 81.429
4,085 53567 110446 116423 74.504 75.837 (7.230) 427.632
23.767 53.567 110.669 125.013 109.775  113.333 (6.474)  528.966
74.782  24.934 63.203  260.324 78.643 - 4405  506.505
74.782 24934 63.203 260.324 78.643 - 4,405  506.505
. 644 1.154 13.702 4.856 4.232 4.542 29,130
- 644 1.154 13.702 4.856

4.232

4.542

29.130

En relacion con la informacion contenida en los cuadros anteriores, sefalar que:

- Los activos y pasivos financieros se han clasificado tomando la primera fecha de

vencimiento en la que la contraparte puede requerir su pago.

- Los activos y pasivos financieros con cobros y pagos escalonados se han clasificado
considerando la fecha de vencimiento residual remanente a la fecha de los estados

financieros de cada uno de los cobros y pagos al 31 de diciembre de 2017 y 2016.
(16) Valor razonable

(16.1) Valor razonable de los activos y pasivos financieros

La metodologia empleada para calcular el valor razonable para cada clase de activos y pasivos
financieros es la siguiente:

*  Derivados de negociacion:

Derivados financieros negociados en mercados organizados, transparentes y profundos:
se asimila a su cotizacion diaria y si, por razones excepcionales, no se puede establecer
su cotizacién en una techa dada. se recurre para valorarlos a métodos similares a los
utilizados para valorar los derivados no negociados en mercados organizados.
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Derivados no negociados ¢n mercados organizados o negociados cn mercados
organizados poco profundos o transparentes: se asimila a la suma de los flujos de caja
futuros con origen en el instrumento, descontados a la fecha de la valoracién (“valor
actual™ o “cierre teodrico™), utilizdndose en el proceso de valoracidn métodos reconocidos
por los mercados financieros: “valor actual neto” (VAN). modelos de determinacion de
precios de opciones, etc.

e Activos tinancieros disponibles para la venta:

Valores representativos de deuda cotizados: su valor razonable se ha determinado sobre
la base de la cotizacion en mercados oficiales. Central de Anotaciones de Banco de
Espafia, AIAF, etc., o aplicando precios obtenidos de proveedores de servicios de
informacidn, principalmente Bloomberg y Reuters, que construyen sus precios sobre la
base de precios comunicados por contribuidores.

Instrumentos de patrimonio cotizados: su valor razonable se ha determinado teniendo en
cuenta la cotizacién en mercados oficiales.

¢ Préstamos y partidas a cobrar — crédito a la clientela:

Para la obtencidn de los valores razonables se ha utilizado el modelo del valor presente
que descuenta los flujos futuros al momento actual, empleando tipos de interés basados
en datos de mercado observables directa o indirectamente en el cilculo de la tasa de
descuento.

. Pasivos financieros a coste amortizado:

Pasivos financieros a coste amortizado a tipo de interés fijo y con vencimiento inferior a
un afto: Se ha estimado que su valor razonable coincide con su valor en libros al no
existir difercncias significativas.

Resto de pasivos financieros a coste amortizado a tipo de interés variable: para la
obtencién de su valor razonable se ha utilizado en su valoracidn el modelo del valor
presente que descuenta los flujos futuros al momento actual, empleando tipos de interés;
tipos basados en datos de mercado observables directa o indirectamente.

En los siguientes cuadros se presenta el valor razonable de los instrumentos financieros del
Grupo al 31 de diciembre de 2017 y 2016, desglosado por clases de activos y pasivos
financieros y en los siguientes niveles:

- Nivel 1: Instrumentos financieros cuyo valor razonable se ha determinado tomando su
cotizacién en mercados activos, sin realizar ninguna modificacién sobre dichos activos.

- Nivel 2: Instrumentos financieros cuyo valor razonable se ha estimado en base a precios
cotizados en mercados organizados para instrumentos similares o mediante la utilizacion
de otras técnicas de valoracidn en las que todos los inputs significativos estdn basados en
datos de mercado observables directa o indirectamente.
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- Nivel 3: Instrumentos cuyo valor razonable se ha estimado mediante la utilizacién de
técnicas de valoracion en las que algtin input significativo no estd basado cn datos de
mercado observables.

Las causas por las que pueden existir diferencias entre el valor razonable y el valor contable
de los instrumentos tinancieros son las siguientes:

& En los instrumentos emitidos a tipo fijo, el valor razonable del instrumento varia en
funcién de la evolucién de los tipos de interés de mercado. La variacion es superior
cuanto mayor sea la vida residual del instrumento.

- En los instrumentos emitidos a tipo variable, el valor razonable puede diferir del valor
contable, si los margenes respecto al tipo de interés de referencia han variado desde la
emision del instrumento. Si los margenes se mantienen constantes, el valor razonable
coincide con el valor contable sélo en las fechas de repreciacion. En el resto de fechas
existe riesgo de tipo de interés para los flujos que ya estdn determinados.

Activos financieros

Al 31 de diciembre de 2017.

Valor en Valor
libros razonable Nivel | Nivel 2 Nivel 3

Efectivo, saldos en efectivo enbancos centrales y otros
depdsitos a la vista 20.102 20.102 20.102 -

Activos financieros mantenidos para negociar: - = s .

Valorcs representativos de deuda = - - -
Instrumentos de patrimonio - - - R

Derivados = = = =
Activos financieros disponibles para la venta: 115.532 115.532 115.532 =

Valores representativos de deuda 110.453 110453 110.453 -
Instrumentos de patrimonio 5.079 5.079 5.079 -

Préstamos y partidas a cobrar: 405.752 405.752 - 405.752
Préstamos y anticipos— Entidades de crédio 5.867 5.867 - 5.867
Préstamos y anticipos— Clicntcla 399.885 400.599 - 400.599

541.386 541.386 135.634 405.752

<
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Al 31 de diciembre de 2016.

Efectivo, saldos en efectivo enbancos centrales y otros
depdsitos a la vista

Activos financieros mantenidos para negociar:
Valores representativos de deuda

Instrumentos de patrimonio

Dcrivados

Activos financieros disponibles para la venta:

Valores represcntativos de deuda
Instrumentos de patrimonio

Préstamosy partidas a cobrar:

Préstamos y anticipos— Entidades de crédito
Préstamos y anticipos— Clientela

Pasivos financieros:

Al 31 de diciembre de 2017.

Pasivos financieros a coste amortizado:
Depdsitos- Entidades de crédito
Depdsitos- Clientela

Otros pasivos financieros

Al 31 de diciembre de 2016.

Pasivos financieros a coste amortizado:
Depasitos- Entidades de crédito
Depésitos- Clientela

Ouros pasivos financieros

Valor en Valor
libros razonable Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
19.682 19.682 19.68 - -
223 223 23 - -
223 223 2 - -
81.429 81.429 81.35 72 -
81.357 81.357 81.35 - -
72 72 - 72 -
427.632 427.632 - 427.632 -
22.753 22.753 - 22753 -
404.879 404 .879 - 404 879 -
528.966 528.966 101.26 427.704 B
Miles de Euros
Valor en Valor
libros razonable Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
372 372 - 372 -
494 590 494 .590 - 494 590 -
5.545 5.545 - 5.545 -
500.506 500.506 - 500.506 B
Miles de Euros
Valor en Valor

__Mibros  razongble  Nivel | Nivel 2 Nivel 3

14.364 14.364 - 14.364

486.038 486.038 - 486.038

5.889 5.889 - 5.889

506.291 506.291 - 506.291

A efectos de lo dispuesto en los parrafos anteriores, se considera que un input es significativo
cuando es importante en la determinacidn del valor razonable en su conjunto.
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El nivel de jerarquia de valor razonable antes indicado (nivel 1. 2 y 3) dentro del cual se
incluye la valoracion de cada uno dc los instrumentos financicros del Grupo, sc
determina sobre la base de la variable de nivel mis baja que sea relevante para la

estimacion de su valot razonable.

(16.2) Valor razonable del inmovilizado tangible

El valor razonable del inmovilizado material se ha estimado de la siguiente manera:

- Para aquellos activos de los que no se dispone de una tasacioén actualizada realizada por
un tasador autorizado por el Banco de Espaiia, el valor razonable se ha obtenido a partir
de estimaciones realizadas por el Grupo tomando en consideracion los datos del mercado
hipotecario relativos a la evolucidn del precio de los activos materiales de similares
caracteristicas a los del Grupo.

- Para los activos de los que se dispone de tasacion actualizada realizada por tasador
autorizado por Banco de Espaiia, se ha tomado como valor razonable su valor obtenido
de dicha tasacion realizada atendiendo a lo dispuesto en la OM/805/2003.

La sociedad de tasacion utilizada ha sido Gesvalt.

(17) Exposicién al riesgo de crédito asociado a los instrumentos financieros

(17.1) Objetivos, politicas y procesos de gestion del riesgo de crédito

Se entiende por riesgo de crédito la incertidumbre asociada a posibles pérdidas que asume el
Grupo como consecuencia del incumplimiento de las obligaciones contractuales que
afectan a las contrapartes con las que se relaciona.

La exposicion al riesgo de crédito en el Grupo procede principalmente en las inversiones
realizadas a través del crédito a la clientela y saldos en cuentas de entidades de crédito
(cuya principal actividad estd dirigida a la tesoreria de la actividad diaria del Grupo y las
cuentas tesoreras domiciliarias de la actividad de la cartera disponible para la venta bajo
mandato de gestién de carteras).

Corresponde a la Comision delegada de Riesgos vigilar de manera periddica la gestién del
riesgo decl Grupo y verificar que se siguen los objetivos y politicas definidos por cl
Conscjo de Administracién.

El Grupo tiene un perfil de riesgo prudente, compatible con un sano crecimiento de la cartera
crediticia que contribuya a asegurar la rentabilidad del Grupo, asi como a su solvencia a
través de un adecuado retorno sobre el capital y que sea acorde con los objetivos
estratégicos marcados.

La politica del Grupo en el proceso de admisidn de riesgos se fundamenta principalmente en
los siguientes pilares:

- Mantenimiento de un sistema de atribuciones de admision del riesgo, que nacen en el
Consejo de Administracion hacia el resto de estamentos seguin un criterio de facultades
delegadas definido.
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- Principio de solvencia del cliente, las garantias de la operacién y en los limites de
concentracién sobre el cliente. los sectores de actividad ccondmica, las zonas geogréficas
y las distintas finalidades del crédito.

El control y seguimiento del riesgo de crédito es un objetivo prioritario para el Grupo, para lo
cual dispone de departamentos de riesgo crediticio y recuperaciones adecuadamente
dimensionados para la gestion de este riesgo. siendo los departamentos mayoritariamente
dimensionados dentro de la estructura de admision. seguimiento y recuperacion de riesgo
de crédito. El Comité de Seguimientos y Recuperaciones de forma prioritaria evalia la
informacion periddica necesaria para el seguimiento de la evolucidn de la morosidad del
Grupo.

Otro factor fundamental en la evaluacion del riesgo es la alta atomizacién de las operaciones
que forman la cartera crediticia en base a la actividad retail del Grupo en su red comercial
y de oficinas.

Con caricter general estd establecido el uso del modelo de expediente electrénico en cada una
de las fases previas a la aprobacién del riesgo de crédito, estableciendo controles y
minimizando errores en cada una de las actividades (documentacion, manipulacion de
expedientes, andlisis en los estamentos correspondientes, etc.).

El seguimicento periddico del riesgo de crédito sc basa en herramientas al cfecto que permiten
un seguimiento sistemdtico de variables concretas para anticipar problemas de solvencia
de los clientes y proveer alertas sobre situaciones irregulares de los mismos.,

El Grupo hace uso de herramientas de cobertura del riesgo de crédito. El efecto de la
utilizacion de las coberturas es mitigar el riesgo de incumplimiento de los préstamos,
logrando una menor cuantificaciéon de la pérdida esperada en base al cilculo de las
exposiciones ponderadas por riesgo. El tipo de producto, el importe de la operacion y las
politicas de riesgos, definen si un préstamo requiere el uso de una herramienta de
reduccion del riesgo. Estas herramientas son de tres tipos: garantias reales, garantias
personales y seguros especificos para cubrir posibles deterioros en la capacidad de pago
del deudor.

En lo que respecta al cobro y recuperacion, el Grupo identifica etapas de incumplimiento que
requieren diferentes acciones de gestion. Estas se ejecutan en primer lugar por la oficina
bancaria (gestion en el corto plazo), y posteriormente. la gestion se traslada, conforme a
un proceso establecido, a otras dreas del Grupo.

Para el calculo de capital regulatorio por riesgo operacional, el Grupo aplica el método
estandar previsto en la CRR. En lo que refiere a la cobertura del ricsgo de crédito, cl
Banco sc adapta a lo establecido en el Anejo TX de la Circular 4/2004 del Banco de
Espaia y sus posteriores modificaciones
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Distribucion de los préstamos y partidas a cobrar por actividad

A continuacion se presenta el nivel de exposicién maxima al riesgo de crédito clasificado en
funcion de las contrapartes de las operaciones al 31 de diciembre de 2017 y 2016:

Al 31 de diciembre de 2017.

Miles de curos
Préstamos con garantia real. Loan to value

De los De los Superior al  Superioral  Superior al
" cuales:  Inferior 40 % ¢ 60 % ¢ 80% ¢ L
Total ) restode oigual al inferior o inferior o inferior o Supasior
garantia z g y . ; al 100%)
inmobiliaria arantias 40 % igual al 60  igual al 80  igual al 100
reales %o % %
Administraciones Piblicas 26.118 - - - - - - -
Otras sociedades financieras y
empresarios individuales
(actividad empresarial
financiera) 1 - - - - - - -
Sociedades no financieras y
empresarios individuales
(actividad empresarial no
financiera) 276.872 13.747 473 56 7.561 434 5.217 952
Construccién y promocién
inmobiliaria (incluido suelo) 23.782 5.709 - - 5.709 = = -
Construccién de obra civil 36.272 6.293 - 56 68 - 5.217 952
Resto de finalidades 216.818 1.745 473 1.784 434 - -
Grandes empresas 89.560 - - - - - - -
Pymes y empresarios
individuales 127.258 1.745 473 - 1.784 434 - -
Resto de hogares 96.894 68.638 1.817 2.568 10.057 30.559 8.279 18.990
Viviendas 67.702 67.702 - 2.067 9.286 29.242 8.141 18.965
Consumo 6.052 15 56 70 - - - -
Otros fines 23.140 921 1.761 431 771 1.317 138 25
TOTAL 399.885 82.384 2.290 2.624 17.618 30.993 13.496 19.942
PRO MEMORIA

Opcraciones de refinanciacion.
refinanciadas y recestructuradas 6.666 3.531 198 173 15 178 340 3.023
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Al 31 de diciembre de 2016.

Administraciones Publicas
Otras sociedades financieras y
empresarios individuales (actividad
empresarial financiera)
Sociedades no financieras y
empresarios individuales (actividad
empresarial no financiera)
Construccién y promocién
inmobiliaria (incluido suelo)
Construccién de obra civil
Resto de finalidades
Grandes empresas
Pymcs y cmpresarios individuales
Resto de hogares
Viviendas
Consumo
Otros fines
TOTAL
PRO MEMORIA

Operaciones de refinanciacidn,
refinanciadas y reestructuradas

66

Miles de curos
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Préstamos con garantia real. Loan (o value

De los De los Superior al  Superioral  Superior al
Valor en - cuales: Inferior 40% ¢ 60%c 80% ¢ B
. cuales: . e W iy Superior
libros arantia restode  oigualal  inferior o inferior o inferior o al 100%)
(newo) | ZArantia garantfas 40 % igual al 60 igual al 80  igual al 100 ’
inmobiliaria , )
reales % % %

48919 - - - - - - -
140 - - - - - - -
240.765 23.477 321 6.814 3.947 5471 5.6017 1.949
4.081 2.240 1.209

26.715 9.864 - 195 2.139
22.085 6.788 - 6.076 - 110 602 3
191.965 6.825 324 543 1.808 1.280 2.775 740
70.585 - - - - : . -
121.380 6.825 321 543 1.808 1.280 2.775 740
115.823 60.468 3.770 1.786 5433 23.267 24.092 9.660
67.091 59.242 - 1.712 4981 23216 20.044 9.289
8.733 196 30 16 3 - 203 4
39.999 1.030 3.740 58 449 51 3.845 367
405.647 83.945 4.091 8.600 9.380 28.738 29.709 11.609

5.177 2712 : : . 702 2.010

A continuacidn se presenta el detalle por contraparte y por producto de los préstamos y
anticipos a la clientela, bancos centrales y entidades de crédito, ncto de las pérdidas por
deterioro, clasificados en las distintas categorias de activo a 31 de diciembre de 2017 y

2016:
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Al 31 de diciembre de 2017.

A la vista y con breve plazo de preaviso
(cuentacarriente)

Decuda por tarjetas de crédito

Cartera comerciat

Arrendamientos financicros
Préstamos de recompra inversa

Otros préstamos a plazo

Anticipos distintos de préstamos
PRESTAMOS Y ANTICIPOS

De los cuales:préstamos hipotecarios
(préstamos garantizados por bienes
inmuebles)

De los cuales: otros préstamos con
garantia s reales

De los cuales:crédito al consumo

De los cuales:préstamos para compra de

Vivienda
De los cuales:préstamos para
Financiacion de provectos

Miles de euros

Al 31 de diciembre de 2016.

A la vista y con breve plazo de preaviso
(cuentacorriente)

Deuda por tarjetas de crédito

Cartera comercial

Arrendamientos {inancicros
Préstamos de recompra inversa

Otros préstamos a plazo

Anticipos distintos de préstamos
PRESTAMOS Y ANTICIPOS

De los cuales:préstamos hipotecarios
{préstumos garantizados por bienes
inmuebles)

De los cudles: otros préstamos con
garantia s reales

De loy cuales:crédito al consumo

De los cuales:préstamos para compra de

Vivienda
De los cuales:préstamos para
Financiacion de provectos

Bancos Administra- Entidades Otras Sociedades  Hogares Total
Centrales ciones Pdblicas  de crédito soctedades no
financicras financicras
- - - - 7 1.408 1.415
- 26.118 - - 79.522 390 106.744
- - - 193.965 97.557 291.522
- 26.118 5.867 - 274.377 99.390 405.752
- - - - - 6.333 6.333
Miles de euros
Bancos Administra- Entidades Otras Sociedades  Hogares Total
Centrales cionesPublicas  de crédito sociedades no
financieras financicras

- - 15919 - 1.524 79 17.522
- - - - 16 1.543 1.559
- 48919 - 140 116.167 21 165.247
- - 22.753 - 123.058 113.394 259.205
. - S 18 18
- 48.919 38.672 140 240.765 115.055 443.551
- = o - 19.930 59.242 79.172
- - - - 2.093 1.998 4.091
- - - - - 8.630 8.630
- - - - - 65.190 65.190
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(17.2) Nivel miximo de exposicidn al riesgo de crédito

El riesgo de crédito médximo al que estd expuesto el Grupo se mide, para los activos
financieros valorados a su coste amortizado, por dicho coste amortizado. Para los activos
financieros que tienen la forma de instrumentos de deuda se mide igualmente por su coste
amortizado, salvo que se encuentren clasificados en la cartera de negociacién o en la

cartera de disponible para la venta. en cuyo caso se mide por su valor razonable.

Los cuadros siguientes muestran al nivel maximo de exposicion al riesgo de crédito asumido
por el Grupo al 31 de diciembre de 2017 y 2016 para cada clase de instrumentos
financieros, sin deducir del mismo las garantias reales ni otras mejoras crediticias

recibidas para asegurar el cumplimiento de los deudores:

Al 31 de diciembre de 2017.

Miles de Euros

Saldos de activo netos de
Correcciones de valor por deterioro

CPN ¥, Riesgos
AanY()s ALUYO& ‘ Préstamosy  fucra de Total
financicros {inancicros ariitas: bal
Clases de instrumentos Hantenidos disponibles pal ll asa alance
para negociar para la venta N
Instrumentos de deuda- -
Préstamos y anticipos a entidades de crédito = . =
5.867 5.867
Valores representativos de deuda - 110.453 - - 110.453
Préstamos y anticipos a la clientela - - 399.885 - 399.885
110.453 405.752 - 516.202
Instrumentos de patrimonio 5.079 - . 5.079
Derivados - - - - =
Garantias concedidas - - 39.609 39.609
Compromisos contingentes concedidos - - 84.735 84.735
NIMEER AN IPX RO SYCTON . 115.532 405752 124344 645.628

AL RIESGO DE CREDITO



69
Banco Pichincha Espaiia S. A. y Sociedades Dependientes
Memoria de las Cuentas Anuales consolidadas

Al 31 de diciembre de 2016.
Miles de Euros

Saldos de activo netos de
Correcciones de valor por deterioro

=5 o Riesgos
N Aclny()s . AmYOS \ Préstamosy  fuera de Total
financieros financieros T :
Clases de instrumentos mantenidos disponibles pa ; asa balance
para ncgociar paralaventa =
Instrumentos de deuda- ) o
Préstamos v anticipos a entidades de crédito . - 22.753 - 22.753
Valores represcntativos de deuda - 81.358 - - 81.357
Préstamos y anticipos a la clientela - - 404.879 - 404.879
81.358 427.632 - 508.989
Instrumentos de patrimonio - 72 E - 72
Decrivados 223 - - - 223
Garantias concedidas - - 29.130 29.130
Compromisos contingentes concedidos - - 95.546 95.546
NI SASSIMOID LGS GO 223 $1.430 427632 124676 633.960

AL RIESGO DE CREDITO

En relacién con la informacién mostrada en los cuadros anteriores, hay que sefialar que:

- Los datos relativos a “Instrumentos de deuda” e “Instrumentos de patrimonio” de los cuadros
anteriores registrados en el activo del balance se muestran por su valor en libros (nctos de
las pérdidas por deterioro registradas sobre los mismos y los ajustes por valoracion).

- La partida de “Compromisos contingentes concedidos” recoge el importe de los saldos
disponibles sin condicion alguna por parte de los deudores.

- Las “Garantias concedidas” se presentan registrados por el importe maximo garantizado por
el Grupo, que corresponde con su valor en libros. Con caricter general, se estima que la
mayoria de estos saldos llegardn a su vencimiento sin suponer una necesidad real de
financiacion por parte del Grupo.

(17.3) Garantias reales recibidas y otras mejoras crediticias

El Grupo utiliza como un instrumento fundamental en la gestién del riesgo de crédito el
buscar que los activos financieros que adquiere o contrata el Grupo, cucnten con
garantias reales y otra serie de mejoras crediticias adicionales a la propia garantia
personal del deudor. Las politicas de andlisis y seleccion de riesgo del Banco definen, cn
funcion de las distintas caracteristicas de las operaciones, tales como finalidad del riesgo,
contraparte, plazo, consumo de recursos propios, ctc. las garantias reales o mejoras
crediticias de las que deberdn disponer las mismas, de manera adicional a la propia
garantia real del deudor, para proceder a su contratacion.

La valoracion de las garantias reales se realiza en funcidn de la naturaleza de la garantia real
recibida. Con cardcter general, las garantias reales en forma de bienes inmuebles se
valoran por su valor de tasacion, realizada por entidades independientes de acuerdo con
las normas establecidas por el Banco de Espafa y los avales y garantias reales similares
se miden por el importe garantizado en dichas operaciones.
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A continuacidn sc presenta el detalle, para cada clase de instrumentos financicros, del importe
méximo del ricsgo de crédito que se encuentra cubierto por cada una de las principales
garantias reales y otras mejoras crediticias de las que dispone el Grupo al 31 de

dicicmbre de 2017 y 2016:

Al 31 de diciembre de 2017.

Préstamos y anticipos
De los cuales: otras sociedades financieras
De los cuales: sociedades no financieras
Dc los cuales: hogares

Al 31 de diciembre de 2016.-

Préstamos y anticipos
De los cuales: otras sociedades [inancieras
De los cuales: sociedades no financieras
De los cuales: hogares

Miles de curos

Préstamos hipotecarios

Otros préstamos con

garantias reales

Garantias

Inmucbles Inmuebles financieras
residenciales comerciales Efectivo Resto recibidas
80.366 14.523 2.711 47.667
30.427 12.851 373 413109
49939 1.672 2.338 6.349
Miles de euros ]
Otros préstamos con
Préstamos hipotecarios garantias reales Garantias
Inmucbles Inmucbles financicras
residenciales comerciales Efectivo Resto recibidas
76.631 2.542 4.091 63.732
19.030 900 2.093 57.802
57.601 1.642 1.998 5.930
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(17.4) Activos financieros renegociados durante el ejercicio

A continuacion se presenta el detalle de las refinanciaciones y reestructuraciones por
contraparte a 31 de diciembre de 2017 y 2016:

Al 31 de diciembre de 2017.

Entidades de crédito
Administraciones Publicas

Otras sociedades financieras y
empresarios individuales(actividad
empresarial financiera)

Sociedades no financieras y
empresarios individuales (actividad
empresarial no financiera)

De las cuales: financiacion a la
construccion y promocion inmobiliaria
Hogares (actividad no empresarial) ¢
ISFLSF

Total

Financiacion clasificada como activos no
corrientes y grupos enajenables de elementos
que se han clasificado como mantenidos para la
venta

TOTAL (Miles de euros)

Sin garantia real

Con garantia real

Deterioro de

Importe maximo de la . o
] acumulado o
garantia real que puede pérdidas
Niimero de lmrl)i(l))?g:n Namero de  Importe en = COT]S.ldCl'aI’SC acumuladas en
operaciones BTG operaciones libros Garantiain =~ p oo cl valor
uto bruto mobiliaria degaranti razonable
52 2.802 7 721 33 205 (686)
23 146 ] 18 - 18 (81
416 1.825 26 4.360 2.551 - (2.356)
468 4.627 33 5.082 2.603 205 (3.042)
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Del gue: DUDOSOS (Miles de euros)

Sin garantia real Con garantia real Deterioro de
valor
Importe maximo de la acumulado o
garantia real que puede pérdidas
Nimero de Im;l)i(l))rrlsqcn Nimero lm[;i([))rrtg:n considerarse ac“'f'”l,adas en
e 8 : S o ; ¢l valor
operaciones bruto deoperaci bruto ' (Jdra{lfla_ Resto de LI
ones inmobiliaria garantias :
Entidades de crédito - B B = - = -
Administraciones Plblicas o - - - = B =
Otras sociedades financieras y
empresarios individuales(actividad
empresarial financiera) = : = - = - >
Sociedades no financieras y
empresarios individuales (actividad
empresarial no financiera) 25 490 4 362 - 205 (482)
De las cuales: financiacion a la
construccién y promocion inmobiliaria 14 90 1 18 - 18 (75)
Hogares (actividad no empresarial) e
ISFLSF 230 1.177 14 2.695 1.491 - (2.203)
Total 255 1.667 18 3.057 1.491 205 (2.685)

Financiacion clasificada como activos no
corrientes y grupos enajenables de elementos
que se han clasificado como mantenidos para la
venta
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Al 31 de diciembre de 2016.

TOTAL (Miles de euros)

Sin garantia real

Con garantia real

Deterioro de

Ouras sociedades (inancieras y
empresarios individuales(actividad

Sociedades no financieras y
cmpresarios individuales (actividad

empresarial no financiera)

De las cuales: financiacion a la

Hogares(actividad no empresarial) ¢

ISFLSF
Total

- valor
Importc mdximo dc la scumuladn’o
garantia real que pucde pérdidas
Importe en sonsidenise acumuladas cn
, Importe en , $ Garantia e
Nuimero de libros Numero de libros ) e Resto de el valor
operaciones hrul(; operaciones bruto inmobiliaria garantfas razonable
Entidades de crédito - - S : R _
Administraciones Publicas - - - . . B
cmpresarial linanciera) - - - = B R
41 2,492 6 682 420 205 (529
construccion y promocién inmobiliaria : : - - - :
395 1.949 12 2.030 1.526 E (1.447)
436 4.441 18 2,712 1.946 205 (1.976)

Financiacion clasificada como activos no
corrientes y grupos enajenables de elemenios
que se han clasificado como mantenidos para la

ventd

Entidadcs dc crédito

Del que: DUDOSOS (Miles de curos)

Sin garantia real

Con garantia real

Deterioro de

Ouras sociedades [inancieras y
empresarios individuales(actividad

Sociedades no financieras y
empresarios individuales (actividad

empresarial no financiera)

De las cuales: financiacion a la

Hogares(actividad no empresarial) ¢

ISFI.SF

Importe mdxumo de ta valor
garantia rcal que pucde acumulado o
considerarse pérdidas
e Importe cn g Importe en - acumuladas cn
\1imcro d(.‘ libros Nur}]cﬁro de libros . Ga.ra‘npa' Resto de el valor
operaciones bruto operaciones hruto inmobiliaria garantias razonablc
Administracioncs Publicas - . - . N - '
empresarial financiera) B - - - - - -
14 246 5 626 364 205 (373)
construccion y promocion inmobiliaria - 3 . = o =
154 852 12 2.030 1.526 B (1.257)
168 1.098 17 2.656 1.890 205 (1.630)

Total

Financiacion clasificada como activos no
corrientes v grupos endjenables de elementos
qute se han clasificado como mantenidos para la

venia
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(17.5) Correcciones de valor por deterioro de riesgo de crédito

Movimiento de las correcciones de valor por deterioro préstamos y partidas a cobrar

A continuacion se presenta el movimiento habido en las correcciones de valor por deterioro
contabilizadas por el Grupo durante los ejercicios 2017 y 2016, para los activos
financieros:
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31 de diciembre de 2017

Al 31 de diciembre de 2017.

Milesde curos

. L Aumentos durante cf Disinutiones Dispmnacimes Recuperaciones Asustes de valor
““’ld"."f'c'“l ul periodo debidos a durante ef periodo debidas a los importes Saldo final al mistradas registrados
Aldeldiciomhre, dotacvones para derdas a reversedn de uvhvades con cargo 2 _om“ 3 de directamenic ¢n fa dieciamenie on la
de 2016 pérdidas credticias pérdidas credincias carrecciones de valor  AUSIE diciembre de cucma de pérdidas y  cucnta de pérdidas ¥
estimadas (Nowa 22) estrnadas (Now 27y 2017 ganancias (Nota 22) ganancias tNota 22)
Corrccciones de valor especificas para
actives financieras valorados (622) - - - 622 - =
individualmentc
Valores representansos de dewda (622) - - - 622 - -
Correcciones de valor especificas para activos = =
financieros vatorados colectivamente (17.523) (8.849) 2.087 6.610 (82) (17.756) -
Préstamos y anticipos (17.52% (8.349) 2.087 6.610 32) (17,756 &
Correcciones de valor colectivas para pérdidas
Por activos financieros incorridas pera no £12.662} (2.714) 4.061 . 213 (11.093) -
comunicadas
Présiamos y anticipos 12.662) 12.714) 4061 - 2888 11092 -
Total (30.807) (11564} 6.149 6.610 763 (28.849) S



Al 31 de diciembre de 2016.

Correcciones de valor especificas para
actives financieros valorados
individualmente

Valores repeeseniaiivos de denda

Correcciones de valor especilicas para activos
fi 0s valorados i

Présiamos v anticipos

Correcciones de valor colectivas para pérdidas
por activos financieros incurridas pero no
comunicadas

Préslamos y anticipos

Total

Activos financieros suscepiibles de deterioro, vencidos o cuyo valor se ha deteriorado
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Milcsde curos

Autnentos durane ¢! Disnunuciones Recuperaciones Ajustes de valor
. . periado debudos 2 duranie ol pedodo dehidas a los impores Orros Salde final al registradas registrados
Salda inicialal3ide dotaciones pata debidas a teversonde  uulizadus con cargo a Austes 31 de drecamente en la dnectamente en ta
diciembre pérdidas crediricias pérdidas crediticias correcciones de valor diciembre de cuema de pérdidas y cucana de pérdidas v
de 2015 estimadas (Now 77) esumadas (Noka 22) 2016 ganancias (Nota 22y ganancias {Nota *7)
- (622) - - - (622)
- 620 B - - (622)
9.813) {14.025) - 6.683 (368) (17.523) 96
(9813) (14.025) B 6.683 {368 (17.523) 96
{14.168) - 1.506 - - {12.662)
14.168) = 1.506 S = t12.662)
(23.981) {14.647) 1.506 6.683 (368) (30.807) 9%

A conlinuacién sc presenta cl detalle de los activos financicros vencidos y no considerados deteriorados por ¢l Grupo al 31 de dicicmbre de 2017 y 201 6. clasificados
en funcién del plazo (ranscurrido desde su vencimicnto. asi como ¢l desglose de los valores representauvos de deuda y los préstamos y anticipos deteriorados,
determinados individuat y colectivamente, y las correcciones de valor diferenctando si el mismo se ha determinado en base a un andlisis individualizado o

colectivo:

Y



Al 31 de diciembre de 2017:

Valores representativos de deuda

Préstamos y anticipos

Administraciones piblicas

Entidades de crédio

Otras sociedades financieras

Sociedadesn o financieras

Hogares

TOTAL

A la vista con breve plavo de preaviso
(cuentacorrienic)

Deuda por aretas de erédito

Cancra comercial

Arrendamientos financieros

Orros prestamos a plazo

De los cuales: présiamos hipotecarios

De loscuales:orros préstamos con garantias reales
De los cuales crédito al consimo

De los cuales: préstamos para compra de vivienda
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Mules de Luros

Imparie en
hbros de los
acuvos cuyo

Carvecciones de valor
cspecificas para
activos lmancieros

Correcciones de valor
cspecificas para acuvos
financicros valorados

Carreccumes de
valor colectivay
para pérdidas

valor s¢ ha valorados colectivamenie meurndas pero Fallidos
<30 dias >30dfas  >60dias  >90 dias deteriorado mdividualmente no comunicadas  acumulados
{4)
2.815 5516 1444 197 7.800 (17.757) (11.093) (21.199)
t 287 LA62 190 197 2.190 361 11823) (7.930)
1523 1114 1254 & 5310 (14.146) (6 270) (13 269)
2815 3.516 1.444 197 7.800 (17.757) (11.093) (21.199)
B 198 4 B L Rl
21 10 2 : 30 t307)
43 3.561 184 - 1.854 (2379)
2746 1746 | 254 5 898 (14 889
849 N3 892 4971 (53434
43 - 21 10 8)
155 60 83 157 01741y
824 690 892 4956 (5.203)

ra) Newo de Correcarones de valar especificas calculadas indnadnal o colecivamenie



Al 31 de dicicmbre de 2016:

Valores representatives de deuda
Préstamos y anticipas
Administraciones pdblicas
Enddades de crédio

Ouras sociedades financieras
Socicdadesn o financicras

{Tagarcs

TOTAL

A la visia con hreve plazo de preaviso (cuenia

corricnic)

Deuda por tarjetas de eréduo

Carcra comercial

Arrcndarmicentos financicros

Otros préstamos a plazo

De los cuales: préstamos hipotecarios

De los cuales:otros présiamos con garantius reales

De los cuales :créduo al constono

De los cuales: préstamos para compra de vivienda
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Mules de Luros

Vencidos pero cuvo valor no se ha deserioradg Imporicen  Carrecciones de

Iibros de los valor especificas
aclivos cuyo para acuvos

Correcciones de
valor especificas
para acuves

Corveeciones de
vator colectnas
para pérdidas

valar s¢ ha financicros ftnancicros ncurridas pero Fallidos
deteriorado valorados vatorados na comunicadas  acuinulados
30 dias >30dias __ »60 dias _>90 dias fa) indwidualmenie colectivamente
- - - . . (622) - - -
+4.932 1,938 1.689 - 9.156 - (17.523) (12.662) (17.647)
235 156 452 B 2820 - (3.821) (727 (1 740)
2.697 1.782 1.237 B 6.336 N (11,701 £10.,935) 15907
4.932 1.938 1.689 - 9.156 622) (17.523) (12.662) (17.647)
7 141 3 B 12352 B 4.091)
29 12 10 - 40 - (206}
1192 - 438 - 457 - 1662)
3704 1 785 1238 - 7.307 - (12.564)
1.794 1.2%6 822 N 6.724 - 3.947)
49 - 2 198 g t8)
158 39 138 - 173 - (1.198)
1.837 1.249 846 - AS515 g (3.735)

fa) New de Corvecerones de valor especificas calculadas indnidual o colecovamenie
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Activos financieros deteriorados y dados de baja del activo

A continuacién se muestra el movimiento producido durante los ejercicios 2017 y 2016 de los
activos financieros deteriorados del Grupo que no se encuentran registrados en el balance por
considerarse remota su recuperacion, aunque no se hayan interrumpido las acciones para
conseguir la recuperacion de los importes adeudados:

Miles de euros

2017 2016

Saldo de activos financieros para los cuales se considera remota
su recuperacion al | de enero 17.647 11.060

Total Alas:
Utilizacidn del saldo del deterioro de valor acumutado - 6.683
Saneamiento directo en la cuenta de pérdidas y ganancias - -
Intereses contractualmente exigibles -
Otros conceptos 3.551 -

Total Bajas:
Cobro en efectivo de principal - (96)
Cobro en efectivo de intereses - -
Quitas - -
Adjudicacion de activos tangibles - -

Saldo de activos financicros para los cuales se considera
remota su recuperacion al final del periodo 21.198 17.647

(17.6) Otra informacion

El importe de los ingresos financieros devengados y no cobrados de activos financieros que. de
acuerdo con los criterios explicados en la Nota 2.6 se han considerado como deteriorados,
registrados en cuentas de orden al 31 de diciembre de 2017 y 2016 asciende a 2.709 y 2.434
miles de euros, respectivamente, correspondiendo en su totalidad a préstamos y partidas a
cobrar.

(17.7) Tasa de morosidad

Al 31 de diciembre de 2017, la tasa de morosidad de los préstamos y partidas a cobrar del Grupo
es del 5,95 % (6,12 % al 31 de dicicmbre de 2016).

(18) Requerimientos de Transparencia Informativa

El Banco de Espaiia, en su Circular 5/201 1, de 30 de noviembre de 2011, requirié a las entidades
de crédito individuales la difusién de cierta informacion, cuantitativa y cualitativa, en relacion
a los siguientes aspectos:

- Financiacion a la construccidn, promocion inmobiliaria y para la adquisicion de vivienda.

- Activos adquiridos en pago de deudas.

- Politicas y estrategias de gestion de los activos frente a este sector.
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- Necesidades de financiacion en los mercados, asi como de las estrategias de corto, medio y

largo plazo.

Riesgo de crédito con construccion y promocion inmobiliaria

La informacion cuantitativa, requerida por la normativa, sobre riesgo inmobiliario, es la siguiente:

Al 31 de diciembre de 2017:

Financiacidon a la construccion y promocion
inmobiliaria (incluido suelo) (negocios en
Espana)

De la cual: dudosos

Promemoria: Activos fallidos

Al 31 de diciembre de 2016:

Financiacién a la construcciéon y promocion
inmobiliaria (incluido suelo) (negocios en
Espaiia)

De la cual: dudosos
Promemaoria: Activos fallidos

Miles de euros

Importe Exceso sobre  Deterioro de
en libros el valor de la valor

bruto garantia real acumulado

9.056 -

Miles de euros

Importe Exceso sobre  Deterioro de
en libros el valor de la valor

bruto garantia real acumulado

9.864 (116)
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Del total del crédito a la clientela, a continuacion se detallan los saldos al 31 de diciembre de 2017
y 2016, excluidas las posiciones con Administraciones Publicas:

Miles de euros

2017 2016
Total crédito a la clientela, excluidas AAPP (%) 373.766 355.960
Total activo (*¥*) 561.167 544 886

Correcciones de valor y provisiones colectivas
para pérdidas incurridas pero no informadas
de riegos normales (*¥) (11.093) (12.662)
(*) Negocios en Espaiia.
(**) Negocios totales.

A continuacion se detalla el riesgo de crédito inmobiliario en funcién de la tipologia de las
garantias asociadas:
Miles de euros
2017 2016

Sin garantia de hipoteca inmobiliaria - -

Con garantia de hipoteca inmobiliaria:
Edificios terminados-viviendas B B
Edificios terminados-resto - -
Edificios en construccion-viviendas 9.056 7.281
Edificios en construccidn-resto E .
Suelo urbano consolidado - -
Suelo resto de suclo . 2.583

9.056 9.864
Riesgo cartera hipotecaria minorista
La informacidn cuantitativa relativa al riesgo de la cartera hipotecaria minorista al 31 de diciembre

de 2017 y 2016 es la siguiente:
Miles de euros

2017 2016

Préstamos para adquisicién de vivienda 80.049 65.190
Sin garantia de hipoteca inmobiliaria 4.768 5.948
Con garantia de hipoteca inmobiliaria 75.281 59.242

Los rangos de loan to value (I.TV) sobre la ultima tasacién disponible de la cartera hipotecaria
minorista al 31 de diciembre de 2017 y 2016 son los siguicntes:

<
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Al 31 de diciembre de 2017:

Importe en libros brato sobre el importe de la dltima tasacion disponible (L7V)

Miles de Euros
<=40% >40%.<=60% >60%.<=80 >80%.<=100 >100% Total
Importe cn libros bruto 2.007 9.099 31.623 R.166 24.385 75.280
De los cuales:dudosos - - - 394 9.765 10.159
Al 31 de diciembre de 2016:
Importe en libros bruto sobre el importe de fa dluma tasacidn disponible (LTV)
Miles de Euros
<=40% >40%.<=60% >60%,<=80 >80%,<=100 >100% Total
Importe en libros bruto 1.423 4.949 19.422 22027 11421 59242
De los cuales:dudosos . _ 147 1.754 8.349 10.250

Procedencia de los activos adquiridos por el Banco en pago de deudas

Los activos adquiridos por el Grupo en pago de deudas proceden de financiaciones hipotecarias a

hogares para adquisiciones de viviendas.
Al 31 de diciembre de 2017:

Miles de curos

Valor bruto Valor ncto
contable contable

Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones
destinadas a la construccidn y promocion inmobiliaria:

Edificios terminados - -
Viviendas - -
Resto = .

Edificios en construccion = S
Viviendas . .
Resto E B

Terrenos - R
Suelo urbano consolidado = g
Resto de terrenos - =

Activos inmobiliarios procedentes de financiacioncs
hipotecarias a hogares para adquisicion de viviendas

Resto de activos inmobiliarios adjudicados

Total cobertura

4.094 3.260 (834)

Total activos inmobiliarios adjudicados 4.094 3.260 (834)

Instrumentos de patrimonio adjudicados . -
Instrumentos de patrimonio de entidades tenedoras de

activos immobiliarios adjudicados 4.035 883 (3.152)

Financiacién a entidades tenedoras de activos
Inmobiliarios adjudicados - -
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Al 31 de diciembre de 2016:

Miles de euros

Valor bruto Valor ncto

contable contable Totat cobertura

Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones
destinadas a la construccidn y promocidn inmobitiaria: 3.629 2.835 (794)

Fdificios terminados 3.629 2.064 (794)
Viviendas 2.442 1.648 (794)
Resto 1.187 1.187 -

Edificios en construccion - - -
Viviendas - - -
Resto - - -

Terrenos - - -
Suelo urbano consolidado - . -
Resto de terrenos - - -

Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones
hipotecarias a hogares para adquisicion de viviendas - . =

Resto de activos inmobiliarios adjudicados - - -
Total actives inmobiliarios adjudicados 3.629 2.835 (794)
Instrumentos de patrimonio adjudicados - - -
Instrumentos de patrimonio de entidades tenedoras de - - .
activos inmobiliarios adjudicados

Financiacion a entidades tcnedoras de activos B = 5
Inmobiliarios adjudicados

(19) Exposicién al riesgo de mercado asociado a instrumentos financicros

El riesgo de mercado se define como el riesgo al que estd sujeto el Grupo por el efecto adverso que
puedan tener en la cuenta de resultados consolidadas las variaciones de los tipos de interés,
los tipos de cambio de las divisas y los precios de mercado de los instrumentos incluidos en la
cartera de negociacion y disponible para la venta.

La operativa en la cartera de disponible para la venta otorga al Grupo las siguientes ventajas:

- Mayor operatividad y capacidad de toma de decisiones ante escenarios hipotéticos de
iliquidez.

- Mayor capacidad de reorientacion de la gestion de la cartera ante cambios en los mercados.
situaciones macroecondmicas.

- Mayor capacidad de gestién de su estructura de tipos de interés en combinacion con el resto
de partidas sensibles del balance consolidado, principalmente depdsitos y créditos de la
clientela.

La actividad de inversidn en la cartera disponible para la venta se realiza mediante contratos de
gestidn de carteras firmados con entidades que no pertenecen al grupo y que cuentan con una
muy alta cualificacion y prestigio nacional e internacional. Dichas entidades realizan un
seguimiento diario sobre las posiciones en cartera y disponen de una muy alta capacidad de
actuacion frente a los riesgos inherentes en los mercados.

El Grupo realiza un seguimiento continuo de los siguientes pardmetros principales:

- El peso relativo de la cartera de instrumentos de deuda y capital frente al balance de la
entidad.
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- Presencia reducida de posiciones en renta variable cotizable en la cartera.

- Adecuacién de la operativa con la vocacion de la entidad de gestion de la cartera de
instrumentos de deuda y de capital oricntada a la renta fija principalmente en Euros y con una
presencia menor en Dolar USA.

- Utilizacion de derivados cotizados y con liquidacidn en cdmaras de contrapartida central.

- No utilizacién de OTC'S, excepto para situaciones muy especificas debidamente
documentadas.

- Adecuacién de las inversiones con los requerimientos de capital.
- Evolucion de resultados de la cartera de instrumentos de deuda y capital.
Exposicion al riesgo de interés

Este riesgo se define como la posibilidad de experimentar pérdidas a consecuencia de una
evolucidn adversa en los tipos de interés en funcidn de la estructura y composicion del activo
y pasivo del Grupo.

La exposicidn a este riesgo es integral ¢ inherente a cualquicr entidad de crédito, dado que una
gran parte de las magnitudes de balance consolidado del Grupo esta sujeta a tipos de interés
deudores o acreedores scgiin cada caso. A su vez, la estructura contractual de tipos de interés
{fijos o variables {fundamentalmente) en balance determinard la exposicion al ricsgo y los
potenciales impactos en resultados y ratios de solvencia.

Es responsabilidad del Asset & Liabilities Committee (ALCO) el seguimiento y control de este
riesgo asi como de la toma de decisiones dirigidas a que los niveles se sitien dentro de los
limites que en cada momento marque el Grupo.

El Grupo estructura la evaluacion, seguimiento y gestion de este riesgo en los siguientes factores
fundamentales:

- El Consejo de Administracion del Banco, el Asset & Liabilitiecs Committee (ALCO) asi como
el Comité de Direccidn del Banco estdn plenamente compromctidos con la gestion de este
riesgo, para lo cual existe un mandato general de tomar todas las medidas nccesarias para la
gestion, scguimiento y toma de decisiones respecto a este riesgo.

- Adecuacion de la tipologia de cupdn de la cartera de instrumentos de deuda en base a la
estructura global.

- Gestion activa del riesgo a través de la gestién de la cartera de instrumentos de deuda. Al
contar con dos partners especializados en la gestién de carteras, el Grupo cuenta con una alta
capacidad de reaccidn ante los movimientos y/o volatilidades del mercado.

- En linea con lo indicado en el punto anterior, la orientacién de la entidad frente al riesgo
inherente de potencial subida de tipos de interés oficiales es de medio/largo plazo, no
obstante, y en base a lo explicado anteriormente. el Grupo dispone de canales de actuacién
rdpida ante hipotéticos movimientos bruscos de los tipos de interés.

=<
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En los cuadros siguientes se muestra, ¢l grado de exposicidn del Grupo al riesgo de tipo de interés
al 31 de diciembre de 2017 y 2016, indicando el valor en libros (incluidos intereses y
correcciones de valor por deterioro) de aquellos activos y pasivos {inancicros afectados por
dicho riesgo, los cuales aparecen clasificados en funcién del plazo estimado hasta la fecha de
revisidon del tipo de interés (para aquellas operaciones que contengan esta caracteristica
atendiendo a sus condiciones contractuales) o de vencimicnto (para las operaciones con tipos
de interés fijo): operaciones que contengan esta caracteristica atendiendo a sus condiciones
contractuales) o de vencimiento (para las operaciones con tipos de interés {ijo):

Al 31 de diciembre de 2017:
Miles de Euros

De3al2
Hasta 3 meses meses Deladafios DeldaSanos Misde 5 anos Total

Bancos Centrales - = = = . N
Oros depositos a la vista 16.517 - - - - 16.517
Entidades dc crédito 6.171 1.000 - - - 7171
Préstamos y anlicipos a la clientela 167.170 162.314 75.333 10.385 29.886 445,088
Renta (ija y otros activos 18911 11.289 23479 46.019 14.567 114.265
Total activo 208.769 174.603 98.812 56.404 44.453 583.041
Bancos Centrales - = - N & N
Entidades de crédito 310 - - - - 310
Depdsitos de la clientela 207.674 283.276 - - - 490.950
Resto de pasivos - - - - - B
Total pasivo 207.984 283.276 - - - 491.260
g‘::;mm Activo-Pasivo en cada 785 (108.673) 98.812 56.404 44.453

% sobre Activo Sensible 0.4% (62.2%) 100.0% 100.0% 100.0%

Diferencia Activo-Pasivo acumulada 785 (107.888) 9.076) 47.328 91.781

% sobre Activo Sensible 0.4% (28,1%) (1,9%) 8.8% 15.7%

indice de cobertura:
% Act. Sensibles / Pasivos Sensibles 100,4% 61,6% - - -
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Al 31 de diciembre de 2016:

Miles de Euros
De3al2
Hasta 3 meses meses Delaldafos De3ajlanos Midsde S aios Total
Bancos Centrales - - - - - -
Otros depésitos a la vista 15919 - - : _ 15919
Entidades dc crédito 6.056 16.697 = 5 - 22.753
Préstamos y anticipos a Ia clientela 135.877 92.538 57.846 69.939 48.679 404.879
Renta fija y otros activos - 8.814 15.009 20.262 37.567 81.652
Total activo 157.852 118.049 72.855 90.201 86.246 525.203
Bancos Centrales - - N = B .
Entidades de crédito 576 13.788 S - = 14.364
Depésitos de la clicntcla 143.829 260.849 81.360 - - 486.632
Resto de pasivos 750 - - - - 750
Total pasivoe 145.047 274.637 81.360 - - 501.152
Diferencia Activo-Pasivo en cada
plazo 12.697 (156.588) (8.505) 90.201 86.246
% sobre Activo Sensible 2.42% (29.81%) (1,62%) 17.17% 16,42%
Diferencia Activo-Pasivo acumulada 12.697 (143.891) (152.967) (62.195) 24.051 -
% sobre Activo Sensible 2.42% (27.40%) (29,02%) (11,84%) 4.58% N
Indice de cobertura:
% Act. Sensibles / Pasivos Sensibles 108,75 % 42,98% 88,55% - -

Basado en la experiencia histdrica, el Grupo considera que los depdsitos de la clientela serdn
renovados al tlegar su vencimiento, por lo que el gap presentado en el cuadro anterior en el
periodo con vencimiento de 3 a 12 meses no supone un riesgo para el Grupo.

En relacion con el nivel de exposicion al riesgo de tipo de interés sefialar que se ha estimado que,
al 31 de diciembre de 2017, una variacion al alza de un 2% en los tipos de interés del mercado
supondria una disminucion de 8.215 miles de euros (8.01%) en el valor econdmico del Grupo
(7.619 miles de euros al 31 de dicicmbre de 2016).

Del mismo modo, un movimiento a la baja del 2% en los tipos de mercado, mejoraria el valor
econdmico al 31 de diciembre de 2017 en 3.686 miles de euros (3.59%) (2.618 miles de euros
al 31 de diciembre de 2016).

Exposicion al riesgo de mercado por razén del tipo de cambio de la moneda extranjera

El riesgo de tipo de cambio de la moneda extranjera es cl riesgo de que el valor razonable o los
flujos de efectivo asociados a los instrumentos financieros denominados en moneda
extranjera flucticn como consceucncia de las variaciones en los tipos de cambio de las
divisas.

Respecto al riesgo de tipo de cambio, la exposicién al riesgo es generada a través de las siguientes
actividades:

- Las derivadas de las inversiones en instrumentos de deuda y capital de la cartera de
disponible para la venta, para las que estdn establecidos con los controles y seguimientos
descritos anteriormente y adicionalmente se emplean técnicas de mitigacion de riesgos
mediante la utilizacion de instrumentos derivados.
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- Inversiones puntuales en depositos en divisa, para las que también se utilizan instrumentos
derivados para acotar, mitigar o incluso anular el riesgo de tipo de cambio.

- La actividad tesorera en divisa con clientes. Para esta operativa concreta se realiza una
cobertura automdtica via compra/venta al contado de los saldos en divisa que mantengan los
clientes en el pasivo del balance consolidado del Grupo.

(20) Otros ricsgos
Riesgo Operacional

Por riesgo operacional se entiende las posibles pérdidas producidas por inadecuacion o fallos de
los procesos, personas y los sistemas internos o bien a causa de acontecimientos externos.
Esta definicion incluye el riesgo legal, pero excluye el riesgo estratégico y el de reputacion.

El objetivo del Grupo en materia de control y gestidn del riesgo operacional se fundamenta en la
identificacion, medicidn / evaluacién, control / mitigacidn, e informacién de dicho riesgo. La
prioridad del Grupo es, por tanto. identificar y eliminar focos de riesgo, independientemente
de que hayan producido pérdidas o no. La medicién también contribuye al establecimiento de
prioridades en la gestion del riesgo operacional.

Un aspecto relevante para la mitigacidn de este riesgo es la utilizacién por todo el personal del
Grupo en la operativa diaria de las herramientas informéaticas desarrolladas por partners
especializados que dan el mismo servicio a otras entidades de crédito cspanolas. Con esta
disposicion operativa se asegura una actualizacion tecnoldgica adecuada y una estructuracion
operativa ordenada que minimice los errores operativos.

Riesgo de concentracion

Se define el riesgo de concentracion como aguel que puede afectar a la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidadas y a su patrimonio consolidado como consecuencia de mantener
instrumentos financieros que tengan caracteristicas similares y que puedan verse afectados de
manera similar por cambios econémicos o de otro tipo.

A continuacion se presenta informacion agregada al 31 de diciembre de 2017 y 2016, sobre la
concentracidon de ricsgos, desglosada por area geogrifica de actuacion y segmento de
actividad. distinguicndo por contrapartes:
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Al 31 de diciembre de 2017:

Entidades de crédito -
Administraciones Piblicas-
Administracion Central
Resto
Otras sociedades financieras y empresarios
individuales (actividad empresarial financiera) -
Sociedades no financieras y empresarios
individuales-
Construccion y promocion immobiliaria
Construccion de obra civil
Resto de finalidades-
Del que: Grandes empresas
Del que: Pymes y empresarios individuales
Resto de hogares el SFLSH-
Viviendas
Consumo
Otros fines
Total

Al 31 de diciembre de 2016:

Entidades de crédito -
Administraciones Pablicas-
Administracion Centrul

Resto
Otras sociedades financieras y empresarios
individuales (actividad empresarial financicra) -
Sociedades no financieras y empresarios
individuales-
Construccion y promocion immobiliaria
Construccidn de obra civil
Resto de finalidades-
Del que: Grandes empresas
Del que: Pymes y empresarios individuales
Resto de hogares ¢l SFLSH-
Viviendas
Consumo
Orros fines

Total

Miles de Euros

Resto Unién

Resto det

Total Espaiia europea América mundo

44.214 36.307 2.787 5121
114.680 74.477 40.203 -
108.693 68.490 40.203 -
5.987 5987 - -
6.468 5.963 457 48
312.500 303.649 6.152 2.698
23.782 23.782 - -
36.272 36.272 - -

252,446 243.595 6.152 2.698 -
123.817 115.623 6.152 2.041
128.629 127972 ) 657
99.547 95.229 - 4.318
71.051 68.376 - 2.675
5.356 5.344 - 13
23140 21.510 - 1.630
577.409 515.624 49.600 12.185

Milesde Euros
Resto Resto det
Total Espaiia Uniéneuro Amcérica mundo
pea

35.743 15.664 1.930 18.149
110.872 82.425 20.671 7.776
59.904 31.457 20.671t 7.776
50.968 50.968 - -
140 140 - -

260.823 252.717 5.835 2.258 16
26.715 26.715 - -
36.298 36.298 - -

197.810 189.704 5.835 2.255 16
71.085 71.085 - -

126.725 118.619 5.835 2.255 16
130.836 128.146 558 2.132
82.104 79.434 543 2.127

8.733 8.728 1 4
39.999 39.984 14 |
538.414 479.092 28.994 30.312 16
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Al 31 de diciembre de 2017:

Bancos centrales y entidades de crédito
Administraciones Publicas

Administraciéon Central

Resto
Otras sociedades financieras y empresarios

individuales (actividad empresarial financiera)

Sociedades no financieras y empresarios
individuales
Construccidn y promocidn inmobiliaria
Construccidn de obra civil
Resto de finalidades
Grandes empresas
Pymcs y empresarios individuales
Resto de hogares e ISFLSH
Viviendas
Consumo
Otros fines

TOTAL

Bancos centrales y entidades de crédito
Administracioncs Pdblicas
Administracion Central
Resto
Otras socicdades financicras y cmpresarios
individuales (actividad empresarial financiera)
Sociedades no financieras y empresarios
individuales
Construccion y promocion inmobiliaria
Construccién de obra civil
Resto de finalidades
Grandes empresas
Pymcs y cmpresarios individuales
Resto de hogares e ISFLSH
Viviendas
Consumo
Otros fines
TOTAL

Comumdades auténomas

Castitla

TOTAL Andalucia  Aragén  Astunas  Baleares  Cananmas  Cantabna Mane . Catalufia
Mancha  ylcén
19.790 1.803 - - . - - - - -
74.477 1.197 116 - 460 414 - - 140 55
68.490 - - - - - - - - N
5.987 1.197 116 - 460 414 - - 140 55
5.963 - - - - - - - - -
303.649 19.377  28.257 4.187 - 491 40 1412 2.679  56.245
23.782 2747 4.899 - - - - . - B
36.272 601 - 2,181 - - - 261 952 3.470
243.595 16.029 23358 2.006 - 491 40 1151 1727 §2.776
115.623 6.724  12.129 447 - - - 582 534 28.653
127.972 9305 11.229 1.558 - 491 40 569 [.193 24123
95.229 5.660 2.943 500 1.205 2.486 40 2.123 2.460 18.023
68.376 3.081 1.684 281 714 2.105 505 1.579 1.979 t1.252
5.344 135 401 - 2 8 I 62 16 1.013
21.510 1.544 859 219 489 372 124 482 465 5759
499.108 28.037 31.316 4.687 1.665 3.391 679 3.535 5280 74.324
Comunidades auténomas
TOTAL L’;‘l’li'd"a Galicia  Madrid  Murcia  Navara (- \f: ‘;'50 LaRioja MC;:S
19.790 - - 16.762 - 1.225 - i
T4.477 - 1.234 - 442 - - - 1.618 ar2
68.490 - - - - - - - - 5
5.987 - 1.234 - 442 - - - 1618 3ir2
5.963 - - 5963 - - - - - -
303.649 1.002 4975 130984 19.107 193 8 R2S 198 25.6477 -
23.782 - - 14.588 - - 497 - 1.051 -
36.272 - 1.283 24,186 276 173 | 555 - 1.333 N
243.595 002 3.692 92.211 18.831 20 6.773 198 23.292 -
115.623 865 - 53.155 3.283 - 1.898 - 7.354 =
127.972 137 3.692 39.056 15.548 20 4.876 198 15.038 b
95.229 103 537 33.687 6983 352 2204 46 15.272 §
68.376 - 128 28.569 3.382 98 1703 - 10.416 -
5344 3 2 1.890 942 76 130 - 652 -
21.510 99 407 3.228 2.659 178 371 16 4.204 5
499.108 1.104 6.746  187.396 26.532 1771 11.029 243 42.567 317
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Al 31 de diciembre de 2016.

Bancos centrales y entidades de crédito
Administraciones Piblicas
Administracién Central
Resto
Otras sociedades financieras y empresarios
individuales (actividad empresarial financiera)
Sociedades no financieras y empresarios
individuales
Construccidn y promocidn inmobiliaria
Construccidn de obra civil
Resto de finalidades
Grandes empresas
Pymes y empresarios individuales
Resto de hogares ¢ ISFLSH
Viviendas
Consumo
Otros fines

TOTAL

Bancos centrales y entidades de crédito
Administraciones Piblicas
Administracién Cenural
Resto
Otras sociedades financieras y empresarios
individuales (actividad empresarial financiera)
Sociedades no financieras y empresarios
individuales
Construccién y promocion inmobiliaria
Construccion de obra civil
Resto dc finalidades
Grandes empresas
Pymes y empresarios individuales
Resto de hogares ¢ ISFLSH
Viviendas
Consumo
Otros fincs
TOTAL

Comunidades auiénomas

TOTAL Andalucia  Aragébn  Aswrias  Balcarcs  Canarias  Cantabria Ma&ha ;T;‘(‘,‘l: Catalupa
15.664 - - - 5 = R - - B
82.425 772 - 10 74 - 403 2.039 1.145 3.038
21.457 : - - - - . — N E
50.968 772 10 74 - 403 2.039 11458 3.038

140 - - - - - - - - =
252.717 15.353  30.299 5.154 3.992 - 140 3317 4690 55.113
26.715 1.249 1.940 - - - - - . B
36.298 766 915 3982 - - 28 296 758 3889
189.704 13,338 27444 1.172 3.992 - 112 3.021 3935 51224
71.085 4927 14488 744 3992 - - 1.027 - 24328
118.619 8411 12956 428 - - 112 1.994 3935 26896
128.146 6.964 3.086 305 L3tt 2.729 652 2.299 25335 21039
79.434 +.776 1.566 184 713 2424 479 1.556 1 871 12.046
8.728 254 S0l 1 7 9 3 96 36 1458
39.984 1.934 1.009 120 591 296 170 647 628 7.535
479.092 23.089 33.385 5.469 5.377 2.729 1.195 7.655 8370  79.190
Comunidades autdnomas
TOTAL Extremadura Galicia Madrid  Murcia  Navarra : ﬂmun‘ldad Bl I_,a' e cata y
valenciana __Vasco  Rioja  Melilla
15.664 - - 15.664 - - - - - -
82.425 1.911 290 38.748 1.068 3 1.278 37 75 77
31.457 - - - - - - - - -
50968 1.911 290 38.748 1.068 3 1.278 37 75 77
140 - - - - - - 140 - -
252717 - 5389 81.103 16.451 1.071 19.429 10.981 235 -
26.715 - - 23.409 - - 117 - - -
36.298 - 387N 15418 807 80 3.040 2450 - -
189.704 - 1517 42.276  15.644 991 16,272 8531 238 -
71.085 - - 14.511 774 - 3647 2647 - -
118.619 - 1517 27765  14.870 991 12,625 5884 235 -
128.146 128 643 59.327 8.004 449 17.066 1518 86 8
79.434 - 134 39.485 3.040 82 10.321 757 - -
8.728 8 6 3.752 1.359 116 956 156 - B
39.984 120 503 16.090 3.605 251 5.789 602 86 8
479.092 2.039 6322 194.842 25.523 1.523 37.773 12.673 396 85
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(21) Otra informacion significativa

(21.1) Compromisos y garantias concedidas

Se entienden por garantias concedidas aquellos importes que el Grupo debera pagar por cucnta de
terceros en el caso de no hacerlo quienes originalmente s¢ encuentran obligados al pago. en
respucsta a los compromisos asumidos por cllos en ¢l curso de su actividad habitual.

Asimismo, se entienden por compromisos contingentes las obligaciones posibles para el Grupo,
como consecuencia de sucesos pasados, cuya existencia estd condicionada a que ocurran. o
no, uno o mas eventos futuros independientes de la voluntad de la entidad y que podran dar
lugar al reconocimiento de activos financieros.

La composicidn de estos epigrafes al 31 de diciembre de 2017 y 2016 es el siguiente:

Miles de euros

2017 2016
Compromisos de préstamo concedidos
Administraciones publicas - -
Entidades de crédito - -
Otras sociedades financieras - 40
Sociedades no financieras 83.151 92.812
Hogares 1.584 2.694
84.735 95.546
Garantias financieras concedidas
Administraciones publicas - .
Entidades de crédito = -
Otras sociedades financieras - -
Sociedades no financieras 1.553 2.789
Hogares 38 71
1.591 2.860
Otros compromisos concedidos
Administraciones publicas - -
Entidades de crédito 6.941 4.603
Otras sociedades financieras - -
Sociedades no financieras 30.921 21.508
Hogares 156 159
38.018 26.270
Total compromisos y garantias concedidos 124.344 124.676

En la Nota 18 sc muestra el riesgo de crédito miximo asumido por ¢l Grupo en relacion con estos
instrumentos al 31 de diciembre de 2017 y 2016, asi como otra informacion relativa al riesgo
de crédito cn ¢l que incurre el Grupo en relacion con los mismos.

Una parte significativa de estos importes llegard a su vencimiento sin que se materialice ninguna
obligacion de pago para el Grupo, por lo que el saldo conjunto de estos compromisos no
puede ser considerado como una necesidad futura real de financiacién o liquidez a conceder a
terceros por el Grupo.
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Los ingresos obtentdos de los instrumentos de garantia se registran en los capitufos “Ingresos por
comisiones” e “Ingresos por intereses” (por el importe correspondiente a la actualizacién del valor de las

comisiones) de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada y se calculan aplicando el tipo establecido
en el contrato del que traen causa sobre el importe nominal de la garantia.

Las provisiones registradas para la cobertura de las garantias concedidas, las cuales se han
calculado aplicando criterios similares a los aplicados para el cdlculo del deterioro de activos
financieros valorados a su coste amortizado, se han registrado en el epigrafe “Provisiones —
Provisiones para compromisos y garantias concedidos” del balance consolidado.

(21.2) Compromisos contingentes concedidos - Disponibles por terceros

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, los contratos de financiacién concedidos, que podrian dar
lugar al reconocimiento de activos financieros, para los cuales el Grupo habia asumido algiin
compromiso de crédito superior al importe registrado en el activo del balance consolidado a
dichas fechas eran los siguientes:

Miles de euros

2017 2016

Por otros sectores residentes:
Por tarjetas de crédito 1.427 1.922
Otras de disponibilidad inmediata 83.178 93.527
Por no residentes 130 97
84.735 95.546

(21.3) Recursos de terceros gestionados por el Grupo y depositaria de valores

No hay ni a 31 diciembre de 2017 ni a 31 de diciembre de 2016, recursos de terceros fuera de
balance que hayan sido comercializados por el Grupo.

(22) Cuenta de pérdidas y ganancias

Ingresos por intereses

Seguidamente se desglosa el origen de los ingresos por intereses devengados por el Grupo en los
ejercicios 2017 y 2016:

Miles de euros

2017 2016
Valores representativos de deuda 3.757 3.459
Préstamos y anticipos 15.862 17.709
Otros activos 32 8

19.651 21.176
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Gastos por intereses

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidada de los
ejercicios 2017 y 2016 es el siguiente:

Miles de euros

2017 2016
Depositos a la vista (126) (53)
Depositos a plazo (4.189) (6.095)
(4.315) (6.148)

Ingresos por comisiones

A continuacidn se presenta ¢l importe del ingreso por comisiones devengadas en los ¢jercicios
2017 y 2016 clasificadas atendiendo a los principales conceptos por los que s¢ han originado:

Miles de euros

2017 2016
Ingresos por Comisiones
Servicios de pago 2.085 2.270
Compromisos de préstamos concedidos 978 854
Garantias financieras concedidas 113 126
Otras comisiones 3.233 1948
6.409 5.198

Ganancias o pérdidas por activos y pasivos financieros (netas)

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidada
correspondientes a los ejercicios 2017 y 2016, en tuncidn de las carteras de instrumentos

financieros que los originan es el siguiente:

Miles de euros

2017 2016
Ganancias o pérdidas por activos y pasivos
financicros mantcenidos para ncgociar, netas 1.508 (1.869)
Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuentas
activos y pasivos financieros no valorados a valor
razonable con cambios en resultados, netas-
Activos financicros disponibles para la venta 44 )

1.552 (1.876)
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Diferencius de cambio

Durante el ejercicio 2017, se ha registrado en ¢l epigrafe “Diferencias de cambio™ de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada unas pérdidas de 691 miles de euros (ganancias de 96 miles
de euros durante ¢l ejercicio 2016) por la conversién a moneda funcional de partidas
monetarias cn moncda extranjera, principalmente por dos depdsitos que han estado vigentes
durante ¢l ¢jercicio (véanse Notas 2.3, 8.1y 12.1).

Gustos de adninistracion- Gastos de personal

La composicion del capitulo “Gastos de personal” de las cuentas de pérdidas y ganancias

consolidada de los ejercicios 2017 y 2016 es la siguiente:

Sueldos y salarios

Seguridad Social

Dotaciones a planes de aportacién
definida

Indemnizaciones por despido
Gastos de formacion

Otros gastos de personal

Ntimero medio de empleados

El mimero medio de empleados del Grupo durante los ejercicios 2017 y 2016, distribuido por

categorias profesionales cs el siguiente:

Alta direccidn
Directivos
Técnicos
Otros

Miles de euros

2017 2016
(5.641) (5.243)
(1.594) (1.610)

(165) -

(402) (182)

(68) (35)

(556) (594)

(8.426) (7.664)

Numero Medio de Empleados

2017 2016
I I

7 4
113 114
58 59

179 178
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Niumero de empleados al cierre del ejercicio

El nimero de empleados del Grupo, distribuido por categorias profesionales y por género, al 31 de
diciembre de 2017 y 2016 es el siguiente:

Nimero de empleados

2017 2016
Mujeres Hombres Mujeres Hombres
Alta direccidn - 1 - |
Directivos 2 5 1 3
Técnicos 35 64 35 63
Administrativos y otros 34 28 44 27
81 98 80 94

Durante los ejercicios 2017 y 2016 existe un empleado con discapacidad mayor o igual al 33%.
El Consejo de Administracion del Banco esta integrado por 5 hombres.
Gastos de administracion — Otros gastos de administracion

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidada de los
ejercicios 2017 y 2016 es el siguiente:

Miles de euros

2017 2016
De inmuebles, instalaciones y material (1.365) (1.528)
De equipos informaticos y comunicaciones (1.765) (1.741)
De comunicaciones (309) (370)
De publicidad y propaganda (552) (428)
De letrados y temas judiciales 519 (367)
De informes técnicos (754) (266)
De servicios de vigilancia y traslado de fondos (73) (76)
De prima de seguro (38) (36)
De drganos de gobierno y control (99) (16)
De representacion y desplazamiento del personal (138) (113)
Cuota de asociaciones (364) (410)
De contribuciones e impuestos (470) (692)
Otros gastos generales (333) (318)

(6.779) (6.361)
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Otra informacion

La empresa auditora KPMG Auditores, S.L. de las cuentas anuales de la Sociedad ha facturado
durante el gjercicio terminado el 31 de diciembre de 2017, (la empresa auditora Deloitte, S.L..
durante el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2016) honorarios y gastos (honorarios
netos si facturamos los gastos por separado) por servicios profesionales, segin el siguiente

detalle:

Honorarios y Gastos
2017 2016
Servicios de auditoria 73 118
Otros servicios de verificacion = .
Total de servicios de auditoria y relacionados 73 118
Servicios de asesoramiento fiscal = -
Otros servicios - _
Total servicios profesionales 73 118

Adicionalmente en el ejercicio 2016, se contrataron servicios profesionales distintos al de auditoria
con otras firmas por importe de 18 miles de euros registrados en el epigrafe “Gastos de
Administracidn - Otros gastos de Administracion - Informes técnicos™.

Deterioro o reversion del deterioro de valor de activos financieros no valorados a valor razonable
con cambios en resultados (neto).

A continuacion se presenta el detalle por categoria de instrumentos financieros al que corresponde

la dotacion neta del saldo registrado en este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada de los ejercicios 2017 y 2016:

Miles de euros

2017 2016
Activos financieros disponibles para la venta (Nota 7) - (622)
Préstamos y partidas a cobrar (Nota 8) (71217 (12.423)

(7.217) (13.045)
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Ganancias / (pérdidas) procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de elementos
clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como actividades interrumpidas

A continuacion se presenta el detalle por naturaleza del saldo registrado en este capitulo de la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidado de los ejercicios 2017 y 2016:

Miles de euros
2017 2016

Resultados netos en la baja de activos no corrientes y
grupos enajenables de elementos clasiticados como
mantenidos para la venta - (436)
Dotacion neta a las pérdidas por deterioro del resto de
activos no corrientes y grupos enajenables de
elementos clasificados como mantenidos para la - (96)
venta

- (532)

(23) Partes vinculadas

Ademads de la informacion presentada en la Nota 4 en relacion con los saldos y operaciones
realizadas con los miembros del Consejo de Administracién del Banco y con el personal clave
de la direccién del Banco, a continuacion se presentan los saldos registrados en los balances
al 31 de diciembre de 2017 y 2016 y en las cuentas de pérdidas y ganancias de los ejercicios
2017 y 2016 que tienen su origen en operaciones con partes vinculadas distintas de las
incluidas en la Nota 4:

Miles de euros

2017 2016

Activo
Préstamos y anticipos a entidades de crédito - 16.411
Préstamos y anticipos a la clientela 1.048 892
Derivado de negociacion (Nota 6) - 223

1.048 17.526

Pasivo
Depdésitos de entidades de crédito 178 14.352
Depésitos de la clientela 3.541 4.495

3.719 18.847
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Cuentas de orden:

Riesgos contingentes - 186
Gastos
Gastos por intereses - 260
Comisiones 280 -
Gastos de administracion (Nota 22) 4.652 4.467
Ganancias o (-) pérdidas por activos y pasivos financieros
mantenidos para negociar, netas 551 1.374
Diferencias de cambio - 316
5.483 6.417
Ingresos
Ingresos por intereses 258 [.130
Comisiones 2.365 -
Ganancias o (-) pérdidas por activos y pasivos financieros - -
mantenidos para negociar, netas
Diferencias de cambio = E
2.623 1.130

(24) Informe de servicio de atencién al cliente

La Ley 44/2002, de 22 de noviembre, de Medidas de Reforma del Sistema Financiero, y la Ley
35/2003, de 4 de noviembre, de Instituciones de Inversidon Colectiva, establecieron, con
caricter obligatorio para todas las entidades de crédito, aseguradoras, sociedades gestoras y
empresas de servicios de inversion, la implantacién de un Departamento o Servicio de
Atencion al Cliente, asi como, en su caso, la tigura del Defensor del Cliente.

En desarrollo de dichas normas, la Orden ECO/734/2004, de 11 de marzo, del Ministerio de
Economia, sobre los Departamentos y Servicios de Atencion al Cliente y el Defensor del
Cliente de las entidades financieras, establecié la obligacién de que cada entidad o Grupo
apruebe un Reglamento para la Defensa del Cliente, en el que se regule la actividad del
Departamento de Atencidn al Cliente y, en su caso, del Defensor del Cliente, asi como las
relaciones entre ambos.

En virtud de todo ello, et Banco aprobé el Reglamento para la Defensa del Cliente, al objeto de
regular ¢l funcionamicnto del Departamento o Servicio de Atencion al Cliente con el espiritu
de mejorar las relaciones de los clientes con el Banco, ratando de preservar su confianza al
poner a disposicion de éstos un instrumento que les permita solucionar. de forma sencilla, los
posibles conflictos que de las mismas pudieran surgir, ofreciéndoles un nivel de proteccidn
adecuado.
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El resumen estadistico de quejas y reclamaciones ¢s el siguiente:

Numero total de quejas y
reclamacionces presentadas

2017 2016
Nidmero de reclamaciones 222 76
De las que:
Admitidas a ramite 217 66
Desestimadas 5 10
Numero total de quejas y reclamaciones resueltas
A favor del A favor de la Resultas sin
cliente Entidad pronunciamiento
Afio 2017 103 114 -
Aiio 2016 10 56 -

Del nimero total de quejas y reclamaciones resueltas a favor del cliente durante los ejercicios
2017 y 2016, un total de 22 y 10 han supuesto el reconocimiento de derechos econdmicos por
un importe total de 2.066 y 11.333 euros, respectivamente.



ANEXO I: INFORME BANCARIO ANUAL CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2017

Banco Pichincha Espaiia. S.A. (en adelante la “Entidad” o el “Banco™) fue constituida por Banco
Pichincha CA y su actual Presidente ¢l 5 de febrero de 2010, ante el Notario de Madrid D.
Manuel Richi Alberti. Tiene su domicilio social en Calle Lagasca niimero 4 de Madrid.

El Banco es una Entidad de crédito cuyo objeto social es desarrollar las actividades propias de una
entidad de crédito y en particular, la realizacién y prestacion con caricter habitual de toda
dase de actividades, operacionces, actos, contratos y servicios propios de las actividades de una
entidad de crédito y del negocio bancario y financiero, en general o que con él se rclacionen o
lo complementen directa o Indirectamente, mediata o inmediatamente, incluidos los servicios
de Inversién y sus actividades complementarias, sicmpre que su realizacion por una entidad
de crédito esté permitida o no prohibida por la legislacion vigente.

Las actividades que constituyen el objeto social podrdn ser desarrolladas por el Banco, total o
parcialmente o de modo Indirecto, en cualesquiera de las formas admisibles en Derecho a
través de la titularidad de acciones o participaciones en sociedades con objeto Idéntico o
andlogo, dentro de los limites de la legislacién vigente.

Banco Pichincha Espaiia, S.A., pertenece al Grupo Banco Pichincha CA (en adelante, el “Grupo™)
cuyas actividades principales se orientan a los servicios financieros propios de las entidades
de crédito. El Grupo ofrece sus servicios a través de sus oficinas de Ecuador, Espafa,
Colombia, Perd y EEUU.

INFORMACION EN BASE CONSOLIDADA
Volumen de negocio (1) 20.673
Nimero de empleados - 179
Resultado antes de impuestos (1) (1.735)
Impuestos sobre el resultado (1) (1.987)

(1) expresado cn miles de Euros.

Al 31 de diciembre de 2017, el rendimiento de los activos de Grupo Banco Pichincha Espaiia,
calculado como cociente entre el “Resultado del ejercicio” de la cuenta de pérdidas y
ganancias y el “Total activo” del balance de situacion, es del 0,04 por ciento.

La actividad de Grupo Banco Pichincha Espafa se desarrolla exclusivamente en Espaiia y dentro
del sector financiero, como entidad de crédito.

La Entidad no ha recibido subvenciones ni ayudas publicas.
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(1) Evolucion de Banco Pichincha Espaiia, S.A. en 2017,

Banco Pichincha Espaiia, S.A. (en adelante “La Entidad” o “El Banco™) es una entidad sujeta a la
normativa y regulacion de las entidades bancarias que operan en Espana, constituyendo su
objeto social la realizacién y explotacion de todos los negocios de la banca.

El Banco se constituyd como sociedad andnima el 5 de marzo de 2010. Su domicilio social csta
sitnado en Madrid, C/ Lagasca 4, estando inscrito en ¢l Registro de Bancos del Banco de
Espafia con ¢l mimero 0235.

Al 31 de diciembre de 2017, el Banco desarrollaba su actividad en el territorio nacional, contando
para ello con una red de 15 oficinas distribuidas por el territorio nacional.

Al 31 de diciembre de 2017, el 77,10% del capital social del Banco pertenece a Banco Pichincha,
C.A. (80,03% en 2016). Por ello, el Banco forma parte del Grupo Banco Pichincha, cuyo
domicilio social estd situado en Quito (Ecuador).

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el Grupo Banco Pichincha Espaiia estd formado ademds de
por el Banco por las sociedades dependientes “Prestafe S.L.U” (anteriormente Gestlife, S.L.),
“Urbanate Gestiones Inmobiliarias, S.L.U.” y “Confiasegur, S.L.U. El domicilio social de
estas sociedades es el mismo que el del Banco. El 100% del capital de dichas sociedades estd
suscrito al 100% por Banco Pichincha Espaia.

Desde el inicio de sus operaciones, el Banco se implantd en Espaiia con el objetivo y mision de
integrar y atender las necesidades financieras, tanto de los ecuatorianos residentes en Espaiia,
como de los inmigrantes andinos (Bolivia, Colombia. Ecuador, Peri y Venczuela) y
latinoamericanos en general. A la fecha dicho objetivo se mantiene conjuntamente con el
objetivo de atender las necesidades financieras de particulares en general y empresas
espailolas.

En base al Plan Estratégico aprobado por el Banco, ha desarrollado su actividad durante el
ejercicio mediante la siguiente estructura de productos con pertil de riesgo:

Productos de riesgo:

Préstamos y créditos al consumao.
Préstamos y créditos a empresas.
Préstamos hipotecarios
Factoring empresas.

Confirming empresas.

Tarjetas de crédito.

o 0 O 0 O O

Operativas combinadas de empresas:

Avales financieros y técnicos.

Avales internacionales.

Créditos documentarios.

Lineas y operaciones de aval combinadas con entidades de crédito de grupo.
principaimente en Ecuador, Peri y Colombia.

O 0 0 O
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Durante el ejercicio 2017 el Banco ha estado realizando la implantacion de mejoras relevantes en

los siguientes dmbitos:

Reforzamiento de todas arcas de control. asi como de toda la linea de Gobierno Corporativo.

Optimizacion del negocio actual, dirigido a obtener una mayor eficiencia y preparar la estructura

de medios del Banco para la nueva fase que se abre a raiz del nuevo Plan Estratégico que se
cita a continuacion. En base a estas actuaciones se puede comprobar en las cifras econdmicas
que pese a que las variaciones de balance son reducidas, la rentabilidad a través de la cuenta
pérdidas y ganancias se ha mejorado de forma muy significativa.

Aprobacion de un Nuevo Estratégico 2017-2020: Que recoge planes financieros y de capital,

conjuntamente con una proyeccién de captacién de negocio configurada a través de tres lineas
muy definidas (ver siguiente punto) dirigida a contribuir que el Banco sea una entidad

rentable de forma sostenida y que se mantenga en unos niveles de solvencia muy sélidos.

Definicidn de tres lineas de negocio:

o Banca Tradicional: Dirigida al ptiblico ecuatoriano y Latino.
o Banca Directa: Dirigida al ptiblico en general.

o Banca de Empresas: Dirigido a Empresas y PYMES con unos volimenes minimos de

facturacion.

(2) Datos Econdémicos a 31 de diciembre de 2017.

Las principales magnitudes de Balance y Cuenta de Resultados junto con su evolucion respecto al

ejercicio anterior, fueron las siguientes:

Balance:

Total Activo: 561.167 miles de euros — incremento de un 2,99% respecto a 2016.

Préstamos y partidas a cobrar: 399.885 miles de curos - descenso de un 6.49% respecto a 2016.
Depdsitos de la clientela: 494.590 miles de euros - incremento del 1,76% respecto a 2016.
Tasa de mora: 5,95% - Disminucién de un 2,80% respecto a 2016.

Cuenta de Resultados:

Margen de Intereses: 15.336 miles de euros - incremento det 2,05% respecto a 2016.
Margen Bruto: 20.673 miles de euros — incremento de un 20,35% respecto a 2016.
Gastos de Administracion: 15.205 miles de euros - incremento del 8,41% respecto a 2016.

Resultados después de impuestos: Ganancias de 252 miles de euros frente a unas pérdidas de

15.161 miles de euros en el ejercicio 2016.
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Capital del Banco durante el 2017:

e Se han cumplido todas las cxigencias de capital conforme a la normativa vigente, principalmente
las que emanan de:

o LaLcy 10/2014, de 26 de junio, de ordenacidn, supervision y solvencia de entidades de
crédito.

o El Reglamento (UE) 575/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo. de 26 de junio de
2013 sobre los requisitos prudenciales de las entidades de crédito y las empresas de

inversion.

¢ Se han realizado ampliaciones de capital por un importe de 22 Millones de euros, lo que supone
un cremento de su capital social en un 32,91% respecto al 2016.

(3)_Principales riesgos del negocio.

Entorno Macroeconémico mundial

Tras varios anos en los que la economia mundial no respondia a las expectativas al repetir su tasa
de avance (3,2%), en 2017 se han cumplido las previsiones y se ha producido una aceleracion.
También se han dado sorpresas positivas, ya que lo largo del ejercicio se han ido modificando
al alza las previsiones de crectmiento hasta un 3,7%. Esta mejor evolucidn estriba en las dos
economias que mostraban una menor velocidad de recuperacion: drea euro y Japon vy, en
menor medida, Reino Unido. EEUU cumple previsiones con un crecimiento del 2,3%.

El punto de inflexidn observado en la inflacion en la parte final de 2016 sélo tuvo continuidad en
los primeros meses de 2017. Pese a que la mayoria de indicadores apuntan al riesgo al alza en
la inflacion, la conclusion es que no se ha cumplido la prevision. En el contexto actual, se
considera que es sdlo cuestion que repunte la inflacion, aunque no de forma intensa gracias a
ese cambio estructural de la economia mundial que puede permitir hacer frente a un aumento
de la demanda sin excesiva volatilidad en los precios de los bienes y servicios.

Las previsiones de alzas de tipos en cuanto a la politica monetaria de la Reserva Federal de EEUU
se han cumplido. Para el 2018 es de esperar que la Reserva Federal contintie conel proceso de
subida de tipos de interés de forma gradual.

En cuanto al BCE, durante 2017 ha ido reduciendo el volumen de compras de activos, lo cual da
sintomas de que si persiste la favorable evolucion del crecimiento del PIB en 2018 se podria
atisbar el final del programa de compras y con ello una previsible subida de tipos de interés.

Entorno macroeconémico Espaia

Con el crecimiento registrado en 2017, la cconomia espafiola enlaza tres afio consecutivos de
crecimiento por encima del 3%, creando cerca de medio millén de empleos netos y situando
la tasa de paro promedio anual en ¢l 17.1% (desde el 19.6 de 2016).

El PIB se sitda en niveles anteriores a la crisis. Aunque el balance del afio es muy positivo, el
incremento de la incertidumbre politica relacionada con la crisis en Catalufia puede llevar a
revisar las previsiones ligeramente a la baja la prevision para 2018.
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De cara a 2018, ademds de la situacion politica en Cataluiia habrd que vigiliar otros indicadores
muy relevantes, tales como el petréleo, consumo privado y exportaciones, asi como el

comportamiento de los mercados financieros.

Gestién del Riesgo

Para la gestion de los riesgos el Banco tiene en cuenta los siguientes riesgos:

Riesgo de Crédito: Incertidumbre asociada a posibles pérdidas que asume la Entidad como
consecuencia del incuamplimiento de las obligaciones contractuales que afectan a las contrapartes
con las que se relaciona.

Riesgo de Mercado y tipo de cambio: Riesgo al que esta sujeto el Banco por el efecto adverso
que puedan tener en la cuenta de resultados las variaciones de los tipos de interés, los tipos de
cambio de las divisas y los precios de mercado de los instrumentos incluidos en la cartera de
negociacidn.

Riesgo Liquidez: Posibles pérdidas derivadas de no poder atender los compromisos propios de
pago, aunque sea de forma temporal, provocado por no disponer de activos liquidos o facilmente
liguidables, o por no poder acceder a los mercados para su financiacion.

Riesgo de upos de interés: Posibilidad de experimentar pérdidas a consecuencia de una
evolucion adversa en los tipos de interés en funcion de la estructura y composicién del activo y
pasivo de la entidad.

Otros riesgos: Como pueden ser:

Concentracion de crédito.
Riesgo operacional.
Riesgo Legal.

Riesgo reputacional.

O 0 0O O

El Consejo de Administracion del Banco, en linea con las directrices del Reglamento UE 575/2013
sobre requisitos prudenciales de las entidades de crédito y las ESI es responsable y esta
comprometido con la supervision de los riesgos que asume la Entidad y con los procesos que
se desarrollan para el control y gestion de los mismos.

La gestion de riesgos del Banco estd estructurada basdndose en los siguientes principios bdsicos:

Involucracion de la alta direccidn.

Independencia de la funcion de riesgos respecto al negocio.
Decisiones colegiadas, mancomunidad y definicion de atribuciones.
Medicion y limitacidn del riesgo.

Establecimicento de politicas y procedimicntos de riesgos.
Definicidn y evaluacion de metodologias de riesgos.
Monitorizacion y seguimiento.
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La informacién sobre la politica de gestién de riesgo del Banco se encuentra ampliamente
desglosada en la Nota correspondiente a la Politica y Gestion de Riesgos de las cuentas

anuales correspondientes al ejercicio 2016.

(4)_Actividades de Investigacion y Desarrollo.

Al cierre del ejercicio 2017 el Banco no desarrolla actividades de Investigacion y Desarrollo
relevantes.

(5) Acciones propias.

Durante el ejercicio 2017, el Banco no ha realizado operaciones con acciones propias ni mantiene
posiciones de este tipo de instrumentos en balance, como se puede comprobar en fa Memoria
2016.

(6) Evolucion previsible en 2018.

El Banco pretende durante el proximo ejercicio entrar en la fase de ejecuciéon del Nuevo Plan
Estratégico aprobado:

e Objetivos Globales 2018:

o Evolucion cl negocio en base al nuevo Plan Estratégico aprobado.
o Mogcjorar la rentabilidad dc la cntidad.
o Continuar con la linca de fortalecimiento de su estructura de capital,

e Objetivos Especificos 2018:

o Mejora del resultado después de impuestos del 2017 en un 175%.

o Reforzamiento del capital mediante nuevas ampliaciones de capital.

o Cumplimiento de los objetivos de negocio marcados en el Presupuesto 2017 aprobado en
linea con el Plan Estratégico.

En base a la perspectiva econdmica de la clientela a la que el Banco se dirige, valor afiadido de los
servicios que presta y con la revisién exhaustiva del plan Estratégico, se considera que dichos

objetivos son plenamente alcanzables.

(7) Informacion sobre periodo medio de pago a proveedores.

Dando cumplimiento a la Ley 15/2010, de 5 de julio, por la que se establecen medidas de lucha
contra la morosidad en las operaciones comerciales, informamos que el periodo medio de
pago a proveedores durante el ejercicio 2016 ha sido de 30 dias.



F ORMULA(;I()N DE LAS CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS E INFORME DE
GESTION CONSOLIDADO

Reunidos los Administradores de Banco Pichincha, S.A, en Madrid a 23 de marzo de 2018 en
cumplimiento de los requisitos establecidos en la legislacion vigente, proceden a formular las cuentas
anuales consolidadas y el informe de gestion consolidado del periodo comprendido entre el 1 de enero y
el 31 de diciembre de 2017, las cuales vienen constituidas por los documentos que preceden a este
escrito, firmadas, a efectos de identificacion, por el Consejero D. Javier Moreno Cepeda.
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DILIGENCIA: Para hacer constar que las cuentas anuales consolidadas y el Informe de gestion
consolidado del ejercicio 2017, formulados por el Consejo de Administracion en su sesion del dia
23 de marzo de 2018 son los que se adjuntan rubricados por el Consejero D. Javier Moreno
Cepeda. Asimismo, se da fe de la legitimidad de las firmas de la totalidad de los Administradores
del Banco recogidas en este documento.
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D! Javier Moreno Cepeda

Consejero
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