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01 ABERTIS
EN UN MINUT

Aliat de les administracions

El compromis a llarg termini i l'alta qualitat dels
nostres serveis ens converteixen en un gran aliat
per a les administracions.

Visio6 a llarg termini
Volem ser part de la solucié dels problemes
associats a l'increment del transit mundial.
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Més de 60 anys Millors Excel:léncia
d’experiéncia practiques en la gestié

Xifres 2017

Lider internacional

Operem milers de quildometres de vies
d'alta capacitat i qualitat arreu del mén.
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15 8.650 Més de 15.000
paisos quilometres  col:laboradors
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Autopistes segures i innovadores

Invertim en enginyeria i tecnologia intel-ligent
per garantir que els nostres
clients visquin la millor experiéncia.

%

Campanyes Innovacié Pioners
globals de per ala en telepeatge
seguretat viaria mobilitat

Fortalesa financerai
experiéncia industrial

Abertis es posiciona com a peca central d'un dels
reptes globals més grans dels nostres dies: el
financament sostenible de les infraestructures del futur.

000 UD
Resultats solids: Inversions
Ingressos +13% 3.728 Mn€

Ebitda +14%
Benefici net +13%

Creacio de valor

Unim el compromis amb els nostres accionistes i
empleats amb la contribucid al creixement dels
paisos on operem.

& & O P

Dividends Compromis Més de Responsabilitat
+10% amb la 1.800 Mn€ de i transparéncia
comunitat contribucié
i 'entorn fiscal

ABERTIS EN 1 MINUT
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CARTA DEL PRESIDENT

Benvolguts accionistes,

Es un plaer per a mi presentar-los l'lnforme Anual Integrat corresponent
al'exercici 2017. Un informe que, d'acord amb els requisits que estableix
la normativa vigent en matéria de rendicié de comptes, conté les dades
financeres i no financeres que permeten consolidar una visié integrada
de l'execucié economica, ambiental, social i de bon govern de la nostra
organitzacid i donar aixi resposta a les expectatives dels diversos grups
d'interés. L'Informe Anual Integrat i el seu annex han estat elaborats
d'acord amb els principals estandards internacionals en la materia i
revisats externament.

Els resultats de la nostra activitat al llarg de l'exercici 2017 reflecteixen
el bon comportament del negoci impulsat pel creixement del transit als
principals mercats. D'altra banda, l'ampliacié de la participacié a Sanef,
a Franca, i a A4 Holding, a Italia, juntament amb la nova concessid
de Via Paulista atorgada a Arteris al Brasil i l'acord assolit amb el
govern argenti per a l'extensié de les concessions d'Ausol i GCO, sén
elements que ens permeten afrontar el futur amb optimisme. Aquestes
operacions contribueixen a la renovacié de la cartera de concessions,
amb noves incorporacions que substitueixen aquelles que acabaran el
seu recorregut els propers anys. Una estratégia enfocada a aconseguir
l'estabilitat en la generacié dels fluxos de caixa necessaris per assolir el
compromis de generacié de valor per als accionistes.

Podem qualificar el comportament de l'accié d’Abertis al llarg de 2017
com a excepcional en el sentit més estricte del terme. L'anunci d'oferta
publica d'adquisicié fet per Atlantia el mes de maig passat i la posterior
oferta competidora anunciada per Hochtief a l'octubre plantegen una
situacié inédita per a la companyia.
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L'interes mostrat per aquests dos grups empresarials per assolir una
posicié de control de 'accionariat d’Abertis és mostra de l'atractiu que
presenta avui la nostra companyia i avala una trajectoria d’exit que
ens ha permes situar-nos com a liders mundials del sector. Aixo, unit a
l'elevada liquiditat del nostre valor en borsa, els ha permes compondre
unes ofertes que han tingut una acollida molt positiva per part dels
mercats.

Aquesta situacié ha beneficiat els nostres accionistes, que han vist
com el valor de les seves accions s’ha incrementat en prop d'un 40%
en el conjunt de l'any, rendibilitat que s'afegeix al dividend total de
80 centims per accid corresponent a l'exercici 2017 que el Consell
d’Administracié ha acordat proposar a la Junta General d’Accionistes.

Des de la data del naixement d'Abertis, l'any 2003, i fins al final de 2017,
la rendibilitat anual mitjana de ['accié ha estat del 10,28% comptant la
revaloracié en borsa, les ampliacions de capital alliberades i la rendibilitat
per dividend. De la mateixa manera, durant els darrers cinc anys la
rendibilitat acumulada s’eleva al 113% i la mitjana anual al 16% per a
un accionista que hagués comprat les seves accions el 31 de desembre
de 2012 i no les hagués venut fins al 31 de desembre de 2017.

En l'ambit del govern corporatiu, aquest 2017 s'ha produit la
incorporacié com a consellers independents del Sr. Xavier Brossa Galofré
i del Sr. Antonio Viana-Baptista. Amb aquests nomenaments, ratificats
per la Junta General del mes de marg, el Consell té nou consellers
independents, el 60% del total.

També en aquest ambit, el mes d'octubre passat el Consell
d'Administracié va acordar el trasllat del nostre domicili social, una
decisié temporal destinada a protegir els interessos generals de la
companyia i dels seus accionistes i evitar qualsevol incertesa en les
circumstancies actuals.

£

.
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En matéria de responsabilitat social corporativa, Abertis ha renovat un
any més el compromis amb el Pacte Mundial de les Nacions Unides
i amb els Objectius de Desenvolupament Sostenible, coneguts com
a Agenda 2030. En aquest sentit, s’ha incorporat a la iniciativa que
desenvolupa la Xarxa Espanyola del Pacte Mundial de les Nacions
Unides per promoure el coneixement i contribuir a l'assoliment dels
Objectius de Desenvolupament Sostenible en ['ambit empresarial.

Al llarg de 2017 hem treballat en el desenvolupament dels plans
especifics d'RSC a cada pais i hem avangat en la incorporacié de les
noves activitats i paisos a l'analisi de materialitat. Hem desenvolupat
accions de promocié de l'ecoeficiencia i de l'economia circular que
contribuiran a assolir els objectius de reduccié d’emissions de gasos
d’efecte hivernacle i de recuperacié dels residus de construccid. |
son igualment ambiciosos els objectius que ens hem marcat pel que
fa a igualtat d’oportunitats i diversitat, com també en l'ambit de la
seguretat i la salut laborals.

M'agradaria destacar aixi mateix l'acord de col-laboracié signat amb
UNICEF per combatre la principal causa de mort d'infants en edat
escolar, els accidents de carretera, oferint-los un trajecte segur fins
a l'escola. Amb aquest acord, UNICEF reconeix el nostre compromis
amb la seguretat viaria i el programa de campanyes adaptades a les
necessitats dels col-lectius més vulnerables.

Cada vegada hi ha més agencies i entitats que avaluen el nostre
compliment en materia econdmica, ambiental, social i de bon govern.
Aquestes avaluacions externes ens permeten continuar treballant
permanentment en la millora de 'execucid sistémica de |'organitzacid,
la qual cosa ens ha portat a ser presents, un any més, en els principals
indexs de sostenibilitat.

Per acabar, vull agrair-los, en nom del Consell d’Administracio, la
confianga que han dipositat en nosaltres i en la tasca dels milers de
persones que, des de les empreses que constitueixen el grup Abertis,
s'esforcen dia a dia per prestar un servei de la maxima qualitat als usuaris
mitjancant unes infraestructures modernes, segures i sostenibles.

Moltes gracies.

Salvador Alemany Mas
President
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CARTA DEL VICEPRESIDENT-
CONSELLER DELEGAT

Benvolguts accionistes,

L'any 2017 ha estat important per a Abertis. D'una banda, durant els
darrers dotze mesos, el Grup ha entrat en nous paisos —|'India— i s'ha
reforcat en els seus propis mercats —Franca, Italia i el Brasil- amb una
inversié en creixement de prop de 3.700 milions d’euros. De l'altra, es
compleix el periode del Pla estrategic 2015-2017, completat amb exit.
Es el resultat d'un important esforc col-lectiu de tot I'equip huma del
Grup.

2017, INVERSIO | CREIXEMENT

EL 2017, Abertis ha registrat creixements de doble digit en les principals
magnituds i tanca l'exercici amb un benefici net de prop de 900 milions
d’euros i uns ingressos que, per primera vegada en la historia, han
superat els 5.000 milions d’euros.

Aquestes xifres han estat impulsades tant per la millora del marge
operatiu com per la reduccié dels interessos dels minoritaris després
d’un ampli pla de compra de participacions executat durant l'exercici.

Aixi, a Franga, Abertis ha assumit el control del 100% de Sanef (des del
52% al tancament de 2016) i, a Italia, la companyia ha incrementat
la participaci6 en A4Holding amb |'adquisicié de participacions
minoritaries des del 51,4% inicial fins a més del 90% (fins al gener de
2018).

Durant els darrers dotze mesos, el Grup ha invertit més de 3.700 milions

d’euros que li han permes augmentar la seva vida mitjana concessional
i consolidar l'estrategia d'inversié continua en la xarxa amb la mirada
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posada en dos objectius clars: la seguretat viaria —a través del programa
Road Safety—i l'adaptacic de les nostres infraestructures a un mén cada
dia més digitalitzat i interconnectat —amb el programa Road Tech—, tots
dos estrategics per al Grup.

PLA ESTRATEGIC 2015-2017: COMPLIM ELS NOSTRES
COMPROMISOS

L'exercici 2017 també és especial per a Abertis atés que tanca el
periode vinculat al Pla estratégic 2015-2017, que ha completat amb
éxit i superant els seus compromisos en els quatre pilars estrategics:
creixement, focalitzacio, eficiéncies i retribucié a l'accionista.

Entre 2015 i 2017 Abertis ha entrat en nous paisos a través de noves
filials com Emovis o Eurotoll i amb la compra de noves concessions en
paisos com Italia, el Brasil o I'india i es consolida com a lider mundial en
el sector amb preséncia en 15 paisos d'Europa, América i Asia.

D’altra banda, la companyia ha completat el procés de focalitzacié en
el sector d’autopistes, que ja suposa el 100% del negoci en els comptes
consolidats del Grup.

Pel que fa a eficiéncies, Abertis ha intensificat l'esfor¢ de recerca de
sinergies en les operacions i entre les diverses empreses del Grup.
Tres anys més tard, les filials internacionals destaquen per l'eficiéncia,
l'adaptacid a les necessitats del sector als paisos respectius i I'excel-léncia
en la gestié atés que aprofiten i comparteixen el know-how i les best
practices del Grup arreu del mdn.

Finalment, Abertis ha continuat millorant la retribucié a l'accionista
amb un increment de la remuneracié del 10% anual.

L’amplia base accionarial d’Abertis —internacional i institucional— i els
Gltims moviments accionarials sén una mostra més del creixent atractiu
que ofereix el projecte industrial i empresarial del Grup, que el 2017 s’ha
col-locat al centre de l'atenci6 del sector de les infraestructures al mon.

UN EQUIP COMPROMES AMB EL PROJECTE

A Abertis complim els nostres compromisos, la qual cosa és possible
gracies a l'esforg col-laboratiu diari de tot 'equip del Grup. El compromis
amb el projecte, I'entusiasme per la millora continua, la resolucié davant

els reptes del dia a dia i la capacitat d’adaptacié al canvi en un entorn
industrial en mutacié permanent han permeés l'assoliment de tots els

objectius que ens vam fixar ara fa més de tres anys.
Avui, Abertis es consolida com a lider internacional en el sector
d’autopistes i com un grup més internacionalitzat, competitiu, eficient,
sostenible i atractiu per als seus col-laboradors, clients i accionistes. En
definitiva, una companyia millor per a la societat.
Moltes gracies per confiar en tot l'equip Abertis.

Francisco Reynés Massanet

Vicepresident-Conseller Delegat
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03/07 ABERTIS EL 2017

LIDER INTERNACIONAL

QUILOMETRES GESTIO INDIRECTA

654 kms

QUILOMETRES GESTIO DIRECTA

7.994 km:s

QUILOMETRES RECORREGUTS

/5 millions

CONCESSIONS

43

SOLIDESA FINANCERA

BENEFICI NET INGRESSOS

897 Mn€ +13% (B 5.323 Mn€ +13%

/'/ ;
3.480 Mne€ +14% / ,

EBITDA INVERSIONS TOTALS

3.728 Mne

DIVIDENDS MERITATS

792 Mn€ +10%

CASH FLOW DISCRECIONAL

1.987 Mn€ +20%

DEUTE NET

15.367 Mné€ (4 4xepitda)

RATING CORPORATIU

BBB+ (Fitch Ratings) BBB (Standard & Poor’s)

18 INFORME ANUAL INTEGRAT 2017

AUTOPISTES SEGURES I INNOVADORES

24.368 vehicles +2,5% ? 21 ,3 -3%

TRANSACCIONS DE TELEPEATGE

62% +2pp

iNDEX DE MORTALITAT

1,3 -6%

CREACIO DE VALOR PER A LA SOCIETAT

W o SEGURETAT LABORAL

1 06934 hores -27%

CONTRIBUCIO FISCAL ) PLANTILLA FINAL
1.832 Mne \ | i 15.099 persones
Eab‘@rti:I:v $ i, ::::: :’E::
Az Te
v -z wh |!',. FORMACIO EN SALUT I
ACCIDENTS LABORALS N " ot

-32%

EMISSIONS DE COze /
XIFRA DE NEGOCI
(ABASTS 112)

-13%

COMUNITAT

315

iniciatives desenvolupades

COMPRES A PROVEIDORS LOCALS .
INDEX FTSE4GOOD

91 % Dos anys consecutius

ABERTIS EL 2017
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GENER

*Acord amb el Govern frances per invertir 147 milions d’euros a
canvi de l'increment de tarifes

FEBRER

+  Compra d’un 8,53% addicional d'A4 Holding

MARC

+  Tancament de la compra de dues autopistes a l'india per

133 milions d’euros

ABRIL

«  Abertis assoleix el 100% de participacié en la seva filial a
Franca, Sanef

» Adjudicaci6 de la concessié de Via Paulista a Arteris, Brasil

» Autopistas obre el primer peatge sense barreres d'Espanya a
I'AP-7

JUNY

* Acord amb l'Argentina per invertir 250 milions de dolars en
Grupo Concesionario del Oeste a canvi de l'extensié de la

durada de la concessié

*  Acord mundial amb Waze per unir-se al seu programa
Connected Citizens en set paisos

JuLioL

+  Abertis assoleix el 84% d’A4 Holding després de diverses

adquisicions a minoritaris

AGOST

* Nou acord amb [’Argentina per invertir 430 milions de dolars a

Ausol a canvi de l'extensié de la durada de la concessié

OCTUBRE

+  Emovis posa en marxa el peatge free-flow del pont Mersey
Gateway al Regne Unit

*  Recompra de part de les obligacions emeses per Autostrada
Brescia-Verona-Vicenza (200 milions d’euros) amb venciment

el 2020

+ Alianca amb UNICEF per prevenir els danys causats per
accidents de transit en nens

+  Signatura del primer “crédit sostenible” del Grup per
100 milions d’euros

NOVEMBRE

« HIT, propietaria de la filial francesa Sanef, emet bons per
1.000 milions d’euros euros i recompra 140 milions d'euros

d’obligacions emeses anteriorment

DESEMBRE

» Arteris inaugura la duplicacié de l'autopista Régis Bittencourt a
la Serra do Cafezal després d'una inversi6 total de 330 milions
d’euros

+ Renovacid, per segon any consecutiu, als indexs FTSE4Good

A més a més, el 15 de maig de 2017, Atlantia va anunciar la decisié de fer una oferta publica d’adquisicié (OPA) de la totalitat de les accions d’Abertis Infraestructuras. El
perfode d’acceptacié d’aquesta OPA va quedar suspés el 18 d’octubre, quan ['empresa Hochtief també va presentar una oferta competidora d’adquisicié del 100% de les accions
d’Abertis Infraestructuras. Aquesta oferta competidora esta pendent d’autoritzacié per part de la Comissié Nacional del Mercat de Valors al tancament de ['exercici 2017.
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04/01 ESTRATEGIA

Abertis és el grup lider mundial en gestié d’autopistes de peatge, amb més
de 8.600 quilometres i preséncia en 15 paisos d’Europa, Ameérica i Asia.

Abertis és el grup lider internacional en gesti6 d'autopistes pel que fa a
quilometres gestionats, amb 8.648 quilometres de vies d'alta capacitat
i qualitat i preséncia en 15 paisos d'Europa, América i Asia.

Abertis és el primer operador nacional d’'autopistes en paisos com
Espanya, Xile i el Brasil, i també té una preséncia important a Franga,
Italia i Puerto Rico. La companyia participa en la gestié de més de 650
quilometres de gestid indirecta.

Gracies a l'estrategia d'internacionalitzacié que el Grup ha desenvolupat
els darrers anys, actualment més del 70% dels ingressos d'Abertis
procedeixen de fora d’Espanya, amb un pes especial de Franga, el Brasil
i Xile.

Per a Abertis, la seguretat dels conductors és la prioritat. La companyia
inverteix continuament en tecnologia i enginyeria intelligent per
garantir que els seus clients viatgin de manera segura, comoda, rapida i
facil quan trien les autopistes del Grup.

Abertis esta compromesa amb la recerca i lainnovacid i uneix els avengos
en les infraestructures d'alta capacitat amb les noves tecnologies per
impulsar solucions innovadores a fi d'afrontar els reptes de la mobilitat
del futur.

Abertis cotitza a la Borsa espanyola i forma part del selectiu Ibex 35,
aixi com dels indexs internacionals FTSEurofirst 300 i Standard & Poor’s
Europe 350.

La visid d'Abertis és ser loperador lider mundial en gestid
d’infraestructures al servei de la mobilitat i les comunicacions. La seva
missié és promoure i gestionar de forma sostenible i eficient, contribuir
al desenvolupament de les infraestructures de la societat en harmonia
amb el benestar dels empleats i crear valor a llarg termini per als
accionistes.

A Abertis actuem amb integritat, guiats pels nostres: valors:

Dirigir des de la responsabilitat i la confianca en les persones.

Trobar solucions per al desenvolupament d'infraestructures basades en el dialeg i la col-laboracié amb els nostres grups d'interés.

Avancar-nos i adaptar-nos a les necessitats dels clients i usuaris a través de la innovacid i la millora continues.

Impulsar l'eficiéncia de |'organitzacié basant-nos en la senzillesa i el pragmatisme.

Ser transparents per valorar el nostre rigor i la nostra credibilitat.

24 INFORME ANUAL INTEGRAT 2017

BASES PER A LA CREACIO
DE VALOR

= Ser l'empresa de referéncia en la indistria. Ningd com Abertis és
capac de combinar qualitat i innovacid.

* El nostre compromis a llarg termini i l'alta qualitat dels nostres
serveis ens converteixen en un gran aliat per a les administracions.

+ La inversié continua en tecnologia i enginyeria intel-ligent per tal
de mantenir dia a dia la xarxa d’autopistes en els maxims nivells
de servei i garantir als clients un viatge rapid, comode, facil i segur.

«  Unir fortalesa financera i experiéncia industrial: tenim una gran
capacitat de finangament als mercats mundials i disposem del
millor know-how del sector.

+  Ser part de la solucié dels problemes associats a l'increment del
transit mundial, com ara la congesti o el canvi climatic.

VISIO INDUSTRIAL

ENGINYERIA

Un equip d’enginyers dedicat constantment a mantenir el maxim
nivell de servei, qualitat i tecnologia a les autopistes; garantir-ne el
manteniment optimitzat per contribuir a estendre el cicle de vida, i
controlar els riscos de construccid en els projectes d’expansid i renovacié
que garanteixin el compliment dels calendaris previstos.

TECNOLOGIA

Els experts d’Abertis promouen ['Us de solucions innovadores per
incrementar l'eficiéncia, la seguretat i la qualitat del servei. Tot aixd
amb l'objectiu de garantir una gestié eficient i segura del transit
mitjancant un monitoratge diligent de les condicions de circulacid,
un control eficient dels fluxos, etc, com també d’oferir informacid
continua al client.

OPERACIONS

L’equip industrial d'Abertis desenvolupa i desplega millors practiques i
politiques basades en ['amplia experiéncia i el know-how del Grup.

ESTRATEGIA 25



04/02 OPORTUNITATS
| REPTES DEL SECTOR

OPORTUNITATS

LA MOBILITAT COM A SERVEI

El big data i l'economia col-laborativa estan impulsant la mobilitat com
a servei, un nou paradigma de transport centrat en l'usuari. Aquesta
nova manera d’entendre la mobilitat estableix un vincle més estret entre
l'oferta i la demanda, en el qual 'usuari busca la maxima eficiéncia en
les seves decisions de viatge.

DIGITALITZACIO | CONNECTIVITAT

Les infraestructures de carreteres hauran d'incorporar nous components
digitals com ara les tecnologies de xarxes sense fils, la digitalitzaci,
l'internet de les coses i la intel-ligéncia artificial, que seran vitals per a
una millor gesti¢ de la nova generacié de vehicles autdonoms i connectats

NOUS SISTEMES DE PAGAMENT

Els sistemes de peatge sense barreres (free-flow) presenten una
demanda cada vegada més gran atesos els avantatges que ofereixen
tant pel que fa a reduccié del temps dels recorreguts com d’emissions
contaminants i facilitats de pagament.

26

DEFICIT D'INFRAESTRUCTURES VIARIES

Arreu del mén hi ha un deéficit d'infraestructures estimat en bilions
de dolars, una part important del qual correspon a infraestructures de
transport per carretera. Els propers anys sorgiran nombroses oportunitats
tant de licitacié de noves carreteres en mercats en desenvolupament
com lindia o I'América Llatina, com de millora de les existents en
mercats madurs com Europa i els Estats Units.

GENERAR RECURSOS FINANCERS

Els costos del transport per carretera sén mudiltiples: construccid,
manteniment, congestié i contaminacié. En un moment en que la
inversié en infraestructures és indispensable per impulsar 'economia, el
sector privat pot contribuir a la inversié necessaria en infraestructures
i, d’'altra banda, l'aplicacié del pagament per Us en vies de peatge
pot ser una manera de transferir el risc de demanda dels projectes
d'infraestructures.

REPTES

LA GESTIO DEL CREIXEMENT DEL TRANSIT

L'incrementdeltransit (es calculaque elnombre devehiclesesmultiplicara
per quatre arreu del mén fins a 2050) plantejara reptes importants com
la pol-lucid, la congestid i altres externalitats sobre la seguretat viaria
i la salut publica. S'imposen noves formes de gestié del transit que
tinguin com a objectiu una mobilitat més sostenible, eficient i segura.

EVOLUCIO DE LA CONJUNTURA ECONOMICA

La incertesa en l'evolucié de les dades macroecondmiques i la caiguda a
plom del preu de les mateéries primeres, juntament amb altres elements
com l'estancament de la inversié i l'increment més reduit de la
productivitat, poden contribuir a desincentivar el consum i el transport
per carretera.

AUGMENT DE LA COMPETENCIA

Els darrers anys han aparegut al mercat nous players internacionals
amb interés en actius com les autopistes de peatge —fonamentalment
fons d'inversié d'infraestructures i fons de pensions—. L'escenari actual
marcat pels tipus d'interés baixos ha portat aquests fons a invertir
cada vegada més en actius d’infraestructures ateses les atractives
rendibilitats que generen.

REGULACIO | SEGURETAT JURIDICA

La major part dels negocis del Grup es porten a terme en regim de
concessié, amb una limitacié temporal, i basats en acords amb les
administracions publiques que comporten l'obligacié d’assegurar les
obligacions concessionals i els compromisos d'inversié adquirits. La
seguretat juridica que protegeix els contractes bilaterals és una pedra
angular del sector.

ADAPTACIO A NOVES EXPECTATIVES DE LA SOCIETAT

Els clients i altres grups d'interés de les autopistes tenen noves expec-
tatives relacionades amb els serveis, 'atencid, les noves tecnologies, la
transparéncia i la flexibilitat, entre altres.
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04/03 PLA ESTRATEGIC

OPERACIONS
DE CREIXEMENT EL 2017

CREIXEMENT DE LA BASE D'ACTIUS EXISTENT

EL 2017, Abertis ha obtingut el control del 100% de la participacié de
Holding d'Infraestructures de Transport (HIT), companyia que controla
la totalitat de Sanef, després de successives adquisicions de capital a la
resta d'accionistes minoritaris. Al llarg de l'any, Abertis ha invertit més
de 2.200 milions d’euros en aquesta operacié que suposa un reforg en
el principal mercat del Grup.

Abertis també ha augmentat la participacié en A4 Holding, la seva filial
Italiana. El Grup ha tancat acords per adquirir diverses participacions
minoritaries fins a assolir prop del 90% del capital de la concessionaria
de les autopistes A4 i A31, la qual cosa ja s’ha completat al gener de
2018.

El Grup també s'ha reforcat al Brasil on, a l'octubre, Arteris —filial
d’Abertis— va signar a Sdo Paulo el contracte de concessié de Via
Paulista. La concessid va ser adjudicada per |'Estat de Sdo Paulo al mes
d’abril, per a un periode de 30 anys.

Es tracta d'una concessié de 720 quildometres en total, que inclou 317
quildmetres que ja s6n gestionats per Autovias (del Grup Arteris) i
401 quilometres addicionals que fins al moment de |'adjudicacié eren
gestionats directament per ['Estat de Sdo Paulo.
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Amb aquestes operacions, Abertis millora l'equilibri de la cartera global
creixent en economies amb marcs concessionals estables i assoleix
un clar compromis amb la col-laboracié publicoprivada en el sector
d’autopistes.

NOVES ADQUISICIONS

Al marg, Abertis ha tancat ['acord amb els fons MSIIPL i SMIT, controlats
per Macquarie i State Bank of India, per a l'adquisicié de dues de les
principals autopistes de l'india, 'NH-44 i 'NH-45, per un import total
de 133 milions d’euros.

Després d’aquesta operacid, Abertis controla el 100% de la concessionaria
Trichy Tollway Private Limited (TTPL), que gestiona 'NH-45 (estat de
Tamil Nadu), i el 74% de Jadcherla Expressways Private Limited (JEPL), que
té la concessi6 de 'NH-44 (estat de Talangana). Les dues autopistes estan
situades en regions amb un creixement econdmic superior a la mitjana del
conjuntde 'lndiaiuns nivells de PIB que es troben entre els més alts del pafs.

Aquesta operacid, que suposa l'accés del Grup al mercat asiatic, és un
pas important en l'aposta d’Abertis per la diversificacié geografica amb
preséncia en un continent en expansié i en un dels paisos amb més
creixement potencial del mon, la qual cosa reforca el lideratge del Grup
i n'equilibra l'exposicié a diferents mercats a escala mundial.

ACORDS DE COL-LABORACIO PUBLICOPRIVADA

Al gener, Sanef, filial d’Abertis a Franca, ha arribat a un acord amb el
Govern francés per posar en marxa un nou pla d'inversions destinat
a modernitzar la seva xarxa. En virtut de l'acord, Sanef invertira 147
milions d’euros en diversos projectes a canvi d’un increment de tarifes
d’entre un 0,27% (Sanef) i un 0,40% (Sapn) anual de 2019 a 2021.

Aquest nou pla permetra millorar la xarxa viaria francesa al voltant
de quatre objectius basics —millora de la seguretat, de la fluidesa del
transit, de la qualitat de servei i de la sostenibilitat mediambiental- i,
alhora, donara un nou impuls a l'economia francesa mitjancant obres
d’envergadura per afavorir l'activitat i 'ocupacié del teixit empresarial
del pafs.

Al mes d’agost, Ausol, filial del Grup Abertis a l’Argentina, va acordar
noves inversions amb el Ministeri de Transport a la xarxa d’autopistes.
Aquest acord inclou un pla d’inversié addicional per millorar la xarxa
viaria actual per un import total de 430 milions de dolars, que es
financara completament amb els ingressos futurs de la concessid gracies
a l'extensi6 del contracte actual, que acaba el 2020, fins a la fi de 2030.

Dos mesos abans, a mitjan juny d’aquest any, el Grup havia assolit un
acord similar amb el Govern argenti amb relacid a l'altra concessionaria
del pais, Grupo Concesionario del Oeste, SA (GCO), que també inclou
un pla d'inversions de 250 milions de dolars i una extensié del termini
de concessié fins a l'any 2030.

Abertis reforca aixi 'aposta per la col-laboracié publicoprivada amb
l'objectiu d’assolir solucions de creacié de valor futur per als territoris a
través d’acords amb les administracions publiques per a noves inversions
a canvi de l'extensié de la durada de les concessions o mitjancant
increments de tarifa.

En aquest sentit, el Grup ha arribat a importants acords en la majoria
de paisos on opera, com l'Argentina, Franca, Italia, el Brasil, Xile i Puerto
Rico. A més, l'operacié mostra la capacitat del Grup per fer créixer la
cartera d’actius existents i incrementar la durada mitjana de les con-
cessions. A més, l'operacié mostra la capacitat del Grup per fer créixer
la cartera d'actius existents i incrementar la durada mitjana de les con-
cessions.

RECERCA PERMANENT DE NOVES OPORTUNITATS

Amb independéencia del deure de passivitat a que l'obliguen les
ofertes d'adquisicié publica que l'afecten, Abertis continua l'activitat
quotidiana i esta en condicions d'aprofitar totes les oportunitats que se
li presenten. EL 2017, 'area de Desenvolupament de Negoci d’Abertis ha
analitzat més de 40 projectes en 18 paisos, set dels quals han culminat
amb éxit i han permés consolidar la presencia de la companyia en
paisos on ja desenvolupa negocis (Franca, Brasil, Italia i Argentina) i
accedir a paisos nous amb un alt potencial en l'ambit de les concessions
d'autopistes (India).

Mercats prioritaris

Ameérica del Nord
Europa Occidental
Ameérica Llatina
Australia
india
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RETRIBUCIO
A L'ACCIONISTA L'ANY 2017

Seguint el compromis establert al Pla estrategic 2015-2017, el dividend
per accié ha crescut un 10% l'any 2017.

Amb aquesta politica de remuneracié a l'accionista, Abertis haura
repartit, només en dividend ordinari, 2.166 milions d’euros en el periode
2015-2017.

+10%

Remuneracié a 'accionista 2017

Per a més informacid consulteu ['apartat Retribucié a [’accionista

d’aquest mateix informe.

DIVIDENDS ORDINARIS MERITATS Mn€

DIVIDEND PER ACCIO €

0,80




PLA ESTRATEGIC 2015-2017:
OBJECTIUS ASSOLITS

IMPULS AL CREIXEMENT

OPERACIONS DE CREIXEMENT 2015-2017

XILE: iNDIA: BRASIL:
100% Autopistes del Sol Compra de Adjudicacié Via
i Libertadores dues autopistes Paulista

XILE:
22:,2';' Consolidacié 100% FRANCA:
i N 0,
minoritaris Autopista Central ITALIA: 100% Sanef
Arteris Compra A4

Holding

FRANCA: ESPANYA: PUERTO RICO: FRANCA: ITALIA:
Pla Relance | Presa de control Extensio Pla Relance Il 84% a A4
de Tdnels Metropistas Holding

COMPROMISOS D’INVERSIO AMB ADMINISTRACIONS

FRANCA BRASIL XILE PUERTO RICO ITALIA ARGENTINA
Plans Relance Ii Il Millora xarxa Autopista Central Extensié PR-22 Conexié Nord Millora xarxa GCO
750 M€ 2.000 M€ (en negociacid) i i PR-5 1.500 M€ i Ausol

del Sol 125 M€ 565 M€

~800 M€

Més de 7.000 M€ invertits per al creixement des de 2015
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FOCALITZACIO

UN OPERADOR PUR D'AUTOPISTES

2015

SORTIDA A BORSA
CELLNEX TELECOM

cellnex

:lrh-'ima felecoma commectivity

EFICIENCIES

FRANCA, BRASIL 1 ESPANYA

Nous plans d’eficiéncies

ESTALVIS ANUALS | ACUMULATS - EFICIENCIES Mn€

179 416

2015 2016 2017 TOTAL
2015-2017

Més de 400 M€ d’estalvis
acumulats des de 2015

2015

DESINVERSIO ULTIMS
ACTIUS AEROPORTS

MBJ (Jamaica) i
Santiago de Xile

RETRIBUCIO A L'ACCIONISTA

+10%

Remuneracié a l'accionista 2015-2017

DIVIDENDS MERITATS Mn€ DIVIDEND PER ACCIO €
L, 792
o,

651 119 +10% 0,80

+10%
0,73
0,69
2015 2016 2017 2015 2016 2017

Més de 2.100 M€
en dividends ordinaris

33



04/04 PROGRAMES ESTRATEGICS

Els dos programes estratégics del Grup tenen com a objectiu donar resposta als

principals reptes de la mobilitat del futur com ara la sequretat viaria, la congestid

i la contaminacio.

ROAD SAFETY

El programa Road Safety d’Abertis recull més de 60 anys de coneixement
i experiéncia en la construccié i gestié d’autopistes amb els més alts
estandards internacionals.

El Grup inverteix en enginyeria i tecnologia intel-ligent per garantir
que els clients visquin la millor experiéncia quan viatgen per les seves
autopistes.

Abertis aplica practiques constructives i de gestié avancades i col-labora
amb institucions i organismes de referéncia a escala mundial.

Pensant en el futur, cada any porta a terme accions de sensibilitzacié
dirigides a col-lectius com la infancia i la joventut i promou la recerca
universitaria.

a favor de
unicef@  EMRF o

TOGETHER FOR"
SAFER ROADS

IRAP»  Giupw. O Waze

ROAD TECH

Abertis es preocupa per la mobilitat del futur. Gestiona autopistes
de manera eficient i moderna innovant en tecnologia i invertint en
programes d’enginyeria intel-ligent per a un futur sostenible.

El programa Road Tech d'Abertis impulsa projectes orientats als nous
reptes de la mobilitat, com els vehicles eléctrics, connectats o autonoms.

Abertis també lidera la innovacié en digitalitzacié dels metodes de
pagament a les autopistes i impulsa solucions de mobilitat amb la
implantacié de projectes de peatge sense barrera en un gran nombre
de paisos.

Projectes col-laboratius Negocis de la companyia Road Tech Report
Vehicle eléctric Emissors de sistemes
de pagament

) ,
corri-do@r Bip&Drive
recharge rapide pour véhicules électriques &

@abertis

esad 4

ROAD TECH
FOBRIC “eupptol
BF5G0
Vehicle connectat Tecnologies free-flow
i toll charge

an Abertis company

& Projel a .
Q2 el ? ¥emovis

Per a més informacid sobre els programes estratégics, consulteu ['apartat Autopistes segures i innovadores d’aquest mateix informe.
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04/05 PLA DIRECTOR D'RSC

La politica de responsabilitat social corporativa (RSC) i l’analisi de materialitat

constitueixen la base per a la definicié del Pla director d’RSC.

PLA DIRECTOR

El seguiment i desenvolupament del Pla director d'RSC és responsabilitat
de la Comissié d’RSC del Consell d’Administracid i disposa de la Unitat
d’RSC de la corporacié com a nucli coordinador i de les direccions
implicades de totes les activitats i paisos com a parts operatives.

* EL 2017 s’ha treballat en el desplegament internacional del Pla
director d’'RSC 2016-2020, amb l'objectiu de disposar de plans
d’accié en cada pais que centralitzin i despleguin les actuacions
relacionades amb la consecucié dels diferents objectius inclosos en
el Pla director.

+  S'ha treballat per a la inclusié progressiva d'ltalia i I'india i Emovis
en els processos de gesti6 formals existents en matéria d'RSC, el
resultat inicial de la qual és la participacié directa en l'exercici de
rendicié de comptes ASG (ambiental, social i bon govern).

» La Unitat d'RSC d’Abertis ha fet sessions de treball al Brasil, Xile i
l'Argentina. Les jornades han permés identificar aspectes de gestid i
operaci6 especifics que incideixen en el desplegament d’actuacions
relacionades amb la gestié dels impactes ASG, a més de realitats
contextuals que contribueixen a explicar i adequar 'enfocament de
gestié de cadascun dels aspectes.

El desenvolupament dels programes estrategics Road Tech i Road
Safety, juntament amb el desplegament de les millors practiques
de govern corporatiu i la gestié de la resta d’aspectes ambientals i

socials mitjancant el Pla director d’RSC, centralitzen l'enfocament de
gestié dels aspectes ASG materials de les activitats de |'organitzacid.
La vinculacié directa amb el Pla estratégic es formalitza mitjancant la
inclusié d’indicadors de seguiment compartits tant per al Pla estratégic
com per al Pla director d'RSC.

Les dades relacionades amb [’execucié detallada per activitat i pais per
a cadascun dels objectius estratégics del Pla director d’'RSC es troben
detallats a [’Annex vinculat a aquest informe.

AVALUACIONS EXTERNES

Les avaluacions externes en matéria ambiental, social i de bon govern
ha incrementat la freqiiéncia i la notorietat i ha millorat el procediment
i la sistematitzacid, fruit en part de la rellevancia i la inclusié dels seus
resultats en la presa de decisions de diferents grups d'interés, entre
altres el sector d'inversid i financament.

La participacié en diferents avaluacions ha permés el manteniment de
l'organitzacié en diferents indexs de referéncia com les families d'indexs
ASG d’'STOXX, MSCI i FTSE4Good. D'altra banda, CDP n’ha valorat
l'actuacié amb la classificacidé a la categoria B. Després d’'uns quants
anys de permanéncia, el resultat obtingut en 'avaluacié dels indexs DJSI
no ha permés que hi sigui inclosa durant aquest exercici.
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EIXOS |1 OBJECTIUS ESTRATEGICS

El Pla director d'RSC es basa en els drets humans com a principi

de prevencid i gestié de riscos transversal a tot el pla i es compon objectius es pot consultar a l'annex d'aquest informe).

de quatre eixos i 13 objectius estrategics que es despleguen en 38

RESUM DE SEGUIMENT DEL PLA DIRECTOR D’RSC 2016-2020

EIX ESTRATEGIC

VALORACIO DEL SEGUIMENT DELS OBJECTIUS QUANTITATIUS

Ecoeficiéncia

* Les emissions de CO_e d'abastos 1 2 s’han incrementat un 15% en valors absoluts i han disminuit un 13% en
valors relatius segons la xifra de negoci amb relacié a l'any base (2015). La metodologia de calcul de l'abast 3 ha
estat depurada i sera compartida per a Us extensiu per la resta de paisos i activitats. S'estan duent a terme accions
per a la gestid de les emissions dels vehicles de flota propia i els vehicles que transiten per les autopistes. La
valoraci¢ de la sistematitzacié de la gestié energética per part de les diferents activitats i paisos esta pendent.

- El percentatge d'Us del telepeatge ha superat el 60% atés |'Us elevat que se'n fa en alguns paisos. Aquest objectiu
sera revisat el proper exercici per valorar-ne la modificacid.

* Queden pendents els treballs de desenvolupament de productes i serveis amb impactes ASG positius, amb relacié
directa en l'objectiu d'afavorir l'ds de vehicles menys contaminants i la focalitzacié de la gestid i les actuacions en
els residus de construccié generats.

objectius quantitatius comuns per a tota l'organitzacié (el detall dels

+ El nombre de projectes i el volum de recursos destinats a la relacié amb la comunitat s’han mantingut constants,
com també el volum de compra local.

EIX ESTRATEGIC

VALORACIO DEL SEGUIMENT DELS OBJECTIUS QUANTITATIUS

Bon govern,
transparéncia

El nombre d’incompliments del codi etic s’ha incrementat amb relacié a l'any anterior, si bé el nombre de
dentncies ha disminuit.

Totes les reclamacions han estat ateses i 'evolucié en matéria de compliment de les recomanacions del Codi de
Bon Govern ha estat positiva.

La formacié en matéria de codi étic i prevencié de la corrupcid, juntament amb les actuacions de sensibilitzacid,
han continuat implicant diversos grups d'interés.

Integracié

a lentorn + Totes les reclamacions han estat ateses i han continuat les accions en matéria de potenciacié de la biodiversitat.
La identificacié d’espécies naturals es troba en procés de sistematitzacié transversal, mentre que la valoracié dels
serveis prestats pels ecosistemes en matéria de soroll queda pendent.

 El nombre d’accidents viaris s’ha mantingut constant, si bé el nombre de morts ha disminuit en termes

comparables. L'increment en termes absoluts esta relacionat amb la inclusié de l'ndia a les dades. Els indexs
d'accidentalitat i mortalitat han millorat, si bé en el segon cas la incidéncia de 'India en la dada global no
reflecteix aquesta millora.

Seguretat + Totes les reclamacions han estat ateses i han continuat les campanyes de seguretat vial i els projectes d'educacid i

i qualitat recerca relacionats.

« Els accidents laborals han evolucionat positivament i també s’han incrementat les hores de formacié impartides
tant en salut i seguretat laboral com en altres competéncies.

+ La tendencia a l'equilibri de génere es manté i cal treballar per a la consecucié de la igualtat retributiva.

+ El nombre de persones amb diversitat funcional s’ha incrementat mitjangant contractacid directa.

i rendicié
de comptes La sistematitzacié de l'avaluacié ASG dels proveidors esta en procés d'implantacid, si bé l'aveng del Brasil indica
una previsié d'increment significativa de l'indicador de seguiment quant a nombre de proveidors avaluats i
homologats segons RSC (aplicable als quatre eixos).
Cal continuar el desplegament d’accions per a la incorporacié d'aspectes de drets humans als processos de
diligéncia deguda.
36
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04/06 PRESENCIA AL MON ESPANYA

Control: Abertis Infraestructuras, Autopistas, Acesa, Aucat, Invicat, Aumar, Iberpistas, Castellana, Avasa, Tunels, Aulesa

Participades: Autema, Accesos de Madrid, Henarsa, Ciralsa, Trados 45

LIDER MUNDIAL EN GESTIO D'AUTOPISTES

LLEO
ASTORGA™

TARRAGONA

APANEROSEGOVIA »
AVILA
1 1 )}gMADRID -
*. .
N Concessions ALACANT
- ‘
SEVILLA
CADIS
| 1.559 o, e
[ 4 ( . }
Quilometres (gesti6 directa) b
219 2.058
. Quilometres (indirecta) Col-laboradors
Actius en Més de
Paisos Quilometres sota gestid Concessions Persones Z Z o 3 6 1 °
T emissions CO, (abasts 11 2) Vehicles d'IMD +3,9%
-9,3%
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FRANCA ITALIA

Control: Sanef, Sapn, Abertis Mobility Services Control: A4 Holding

Participades: Alis, Aliénor, Leonord

PIOVENE
ROCCHETTE

ESTRASBURG

4

Concessions

1.761 275

1 236

Quilometres (gestié directa) Quildometres (indirecta)

Concessid Quilometres
2./56  23.456 609 64.589

[ ]
Col-laboradors T emissions de CO,
(abast 1i2) +13,4% Col-laboradors Vehicles d'IMD +3,2%
24.836 1903
°

Vehicles d'IMD + 1,5%

T CO, (abast 1i2)
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BRASIL

Control: Arteris, Autovias, Centrovias, Intervias, Vianorte, Ferndo Dias, Fluminense, Régis Bittencourt,

Litoral Sul, Planalto Sul, Latina Manutencao

9

3.250

Concessions

5.375

Quilometres

44.063

Col-laboradors

18.255

Vehicles d'IMD +3,2%

T emissions CO, (abasts 1 2)

+15,7%
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FRANCA
RIBEIRAO

SAO CARLOS ARARAS

SAO PAULO

CURITIBA

XILE

Control: ViasChile, Autopista Central, Rutas del Elqui, Rutas del Pacifico,
Autopista del Sol, Autopista Los Libertadores, Autopista de los Andes

6

/77

Concessions

1.231

Quilometres

26.810

Col-laboradors

17.041

T CO, (abasts 1i2) +8,6%

Vehicles d'IMD +4,0%

LA SERENA

OVALLE

(0]V]|Ke) .

VINA DE MAR

SANTIAGO
DE XILE

ANTONIO
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PUERTORICO

Control: Metropistas, Autopistas de Puerto Rico, Abertis Mobility Services

Vi 90

BARCELONETA VEGA ALTA /

Concessions Quilometres
30 64.645
Col-laboradors Vehicles d'IMD -2,9%

2.334

T CO, (abasts 11i 2)
-29,5%
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ARGENTINA

Control: Ausol, Grupo Concesionario del Oeste

Vi 175

Concessions: Quilometres
2.160 82.825
Col-laboradors Vehicles d'IMD -1,7%

17.047

T CO, (abasts 11i2)
+8,6%

SAN ISIDRO
LUJAN

SAN FERNANDO

A

BUENOS AIRES

PRESENCIA ALMON
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INDIA

Control: Trichy Tollway Private Limited, Jadcherla Expressways Private Limited

Vi 152

Concessions Quilometres
53 19.613
Col-laboradors Vehicles d'IMD +9,6%

2417

T CO, (abasts 1i 2)

IRLANDA

Control: Abertis Mobility Services
M-50 (Dublin) - Explotacié de free-flow

86

Col-laboradors
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HYPERABAD

/
JADCHERLA

LUNDURPET

REGNE UNIT

Control: Abertis Mobility Services
Dartford Crossing (Londres) i Mersey Gateway (Liverpool) - Explotacié de free-flow

Participacié financera: RMG A1-M Alconbury-Peterborough, A419/417 Swindon-Gloucester

74

Quilometres

427

Col-laboradors

GLOUCESTER
\. LONDRES

ESTATS UNITS

Control: Abertis Mobility Services
Centre de Recerca i Desenvolupament (Nova York)

43

Col-laboradors

NOVA YORK
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CANADA

Control: Abertis Mobility Services
Golden Ears Bridge, Port Mann Bridge - Operaci6 de free-flow

36

Col-laboradors

VANCOUVER

MONTREAL

CROACIA

Control: Abertis Mobility Services
Centre de Recerca i Desenvolupament

42

Col-laboradors
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HONGRIA

Control: Abertis Mobility Services
Oficina d'operacions

10

Col-laboradors

BUDAPEST

COLOMBIA

Participacié financera: Coviandes
Autopista Bogota-Villavicencio

86

Quilometres

BOGOTA

AN

VILLAVICENCIO
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ABERTIS MOBILITY SERVICES

3 347 3,8

04/07 PREMIS | RECONEIXEMENTS

Preséncia en 8 paisos: Milions de transaccions Milions de comptes de
EUA, Canada, Puerto Rico, anuals (Emovis) telepeatge (Emovis)
Regne Unit, Irlanda, Croacia,

Franca, Hongria

715 150.000 55.000

Col-laboradors Dispositius (Eurotoll) Xarxa de quildmetres
(Eurotoll)

ALTRES PARTICIPACIONS NO CONSOLIDADES

HISPASAT CELLNEX
De participacio De participacio
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Premi The Legal 500 Espanya per a |'Assessoria Juridica d'Abertis i la seva directora, Marta Casas
Premi Dona i Gestié de Transit de 'Associacié d'Enginyers de Transit i Técnics de Mobilitat a Lourdes Roquet, directora d’Explotacié
d’Autopistas (Espanya)

Lle6 de Bronze del Festival de Creativitat de Cannes per a l'aplicacié Speed-o-track d'Arteris (Brasil).

Premi Valor Carreira Millor Gestié de Persones a Arteris (Brasil)

Maxima qualificacid (tres estrelles) de 'associacié professional europea ESPORG als Truck Parks d’Autopistas (Espanya)

1ri 2n lloc per a Rutas del Pacifico i Autopista del Sol, respectivament, com les autopistes amb millor reputacié en la industria pel Reputation
Institute (Xile)

Tres premis COPSA (categoria RSE, Innovacid i Seguretat Viaria) per a ViasChile pels seus projectes d’accié social, reinserci6 i prediccié
d’accidents

Centrovias, Autovias, Intervias, Vianorte i Litoral Sul en el Top 20 de la Confederacié Nacional de Transport del Brasil

Prémio Grandes e Lideres - 500 Maiores do Sul (revista Amanha i PwC) a Litoral Sul (Arteris)

Projecte de Processintelligence Analytics d’Arteris, premiat a KofaxInspire 2017

Premi Valor Compartido de Hub Sustentabilidad per a ViasChile pel seu projecte de capacitacié i reinsercié social a dones en situacié de presé
(xile)

Reconeixement a ViasChile per la Xarxa Mundial del Pacte Global com una de les cinc millors empreses en ['ambit de |'anticorrupcid,
destacant-ne 'adhesi6 voluntaria al Codi de Bones Practiques Tributaries (Xile)
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ESTRUCTURA DE GOVERN CORPORATIU

COMITE DE DIRECCIO DEL GRUP




05/01 COMPLIMENT DEL CODI
DE BON GOVERN

OBJECTIUS ESTRATEGICS

Assolir l'excel-léncia en materia de bon govern Fomentar la responsabilitat social corporativa i les bones

practiques de govern corporatiu

15 40% 60% 53

Consellers Dones Consellers independents Recomanacions complertes

54

MILLORS PRACTIQUES DE BON GOVERN

En matéria de govern corporatiu, Abertis segueix una politica de foment
de la diversitat en el si dels seus organs de decisié. Els darrers anys,
la companyia ha augmentat el nombre de consellers independents i la
diversitat de génere i de procedéncies geografiques i sectorials en el
Consell d’Administracié i les comissions.

L'any 2017, el Consell d’Administracié ha aprovat els nomenaments
de dos nous consellers: Xavier Brossa Galofré i Antonio Viana-Baptista,
en qualitat d'independents. Aquests nomenaments han contribuit
a augmentar el percentatge de membres independents i de perfil
internacional dins el Consell.

A data de 31 de desembre de 2017, el Consell d’Administracié d’Abertis
té nou consellers independents, la qual cosa representa el 60% dels
membres i s'alinea aixi amb les millors practiques de govern corporatiu.
En compromis amb la transparéncia, Abertis compleix la normativa
de bon govern aplicable a les societats cotitzades i la major part de
recomanacions del Codi de Bon Govern.

De les 64 recomanacions (58 d’aplicables a Abertis), Abertis en compleix
53. Amés a més, el President informa en cada reunid de la Junta General
d'Accionistes sobre el compliment de les recomanacions i justifica la raé
d’aquelles que no sén seguides.

Per a més informacié podeu consultar l'Informe Anual de Govern
Corporatiu (IAGC) d’Abertis.
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05/02 ESTRUCTURA DE GOVERN
CORPORATIU

Consell d’Administracid

Comissié Executiva Comissié d'Auditoria Comissié de Responsabilitat Comissié de Nomenaments
i Control Social Corporativa i Retribucions

56

CONSELL D'ADMINISTRACIO

Salvador Alemany Mas

Xavier Brossa Galofré
Marcelino Armenter Vidal
Carlos Colomer Casellas
Susana Gallardo Torrededia
Maria Teresa Costa Campi
Carmen Godia Bull, en representaciéon de G3T, S.L.
Luis Guillermo Fortufio
Juan-José Lépez Burniol
Sandra Lagumina

Miquel Roca Junyent Secretari no Conseller

Enrico Letta
Josep Maria Coronas Guinart Vicesecretari no Conseller

Ménica Loépez-Monis Gallego
Antonio Viana-Baptista '

Marina Serrano Gonzalez

Francisco Reynés Massanet Vicepresident-Conseller Delegat

Dominical @ Independent @® Executiu

A 31 de desembre de 2017
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COMISSIONS DEL CONSELL

05/03 COMITE DE DIRECCIO
DEL GRUP

COMISSIO EXECUTIVA

President: Salvador Alemany Mas

Membres: Francisco Reynés Massanet, Marcelino Armenter Vidal,
Xavier Brossa Galofré, Carlos Colomer Casellas, Maria Teresa Cos-

ta Campi, Luis Guillermo Fortufio, Juan-José Lépez Burniol, Mdnica

Lépez-Monis Gallego
Secretari no Conseller: Miquel Roca Junyent

Vicesecretari no Conseller: Josep Maria Coronas Guinart

COMISSIO D’AUDITORIA | CONTROL

President: Carlos Colomer Casellas

Membres: Marcelino Armenter Vidal, Xavier Brossa Galofré,
Susana Gallardo Torrededia, Antonio Viana-Baptista

Secretaria no Consellera: Marta Casas Caba

COMISSIO DE NOMENAMENTS
| RETRIBUCIONS

Presidenta: Mdnica Lépez-Monis Gallego

Vicepresident-Conseller Delegat

Francisco Reynés Massanet

Membres: Marcelino Armenter Vidal, Maria Teresa Costa Campi,

Juan-José Lépez Burniol, Ménica Lépez-Monis Gallego, Secretari General i Director

Marina Serrano Gonzalez General Corporatiu

Josep Maria Coronas Guinart

Secretari no Conseller: Josep Maria Coronas Guinart

Director General
Financer
José Aljaro Navarro

Director General
Industrial
Josep Lluis Giménez Sevilla

Director de Desenvolupament

Director de Persones
i Organitzacio
Joan Rafel Herrero

de Negoci

COMISSIO DE RESPONSABILITAT SOCIAL Sebastian Morales Mena
CORPORATIVA
Presidenta: Maria Teresa Costa Campi

Autopistas (Espanya) Sanef (Franca)
Membres: Carlos Colomer Casellas, Luis Guillermo Fortufio, . .

dia Bull S d g ) Directora General Director General

Carmen Godia Bull en representacién de G3T, S.L., Sandra Lagumina Anna Bonet Olivart Lluis Deulofeu Fuguet

Secretari no Conseller: Josep Maria Coronas Guinart

Arteris (Brasil)
Conseller Delegat
David Diaz Almazan

ViasChile (Xile) A4 Holding (Italia)
Gerent General President Executiu

Luis Miguel de Pablo Ruiz Carlos del Rio Carcafio
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* A 37 de desembre de 2017

COMITE DE DIRECCIO DEL GRUP
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06/01 ETICA1 COMPLIMENT

El Grup Abertis esta plenament compromés a exercir les seves activitats amb

honradesa, integritat i d’acord amb les lleis en les relacions amb tots els seus grups

d’interés.

OBJECTIUS ESTRATEGICS

Desenvolupament d’una cultura organitzacional basada en
principis étics

2717

Dentncies rebudes el 2017 (-11,3%)

62 INFORME ANUAL INTEGRAT 2017

Rebuig de tota forma de corrupcid

84%

Denuncies resoltes

CODIETIC

El Grup Abertis esta plenament compromés amb l'exercici de les seves
activitats amb honradesa, integritat i d’acord amb les lleis, tant en les
relacions amb els empleats com amb la resta de persones que formen
part dels seus grups d'interes.

Aquestes pautes de comportament es plasmen en el Codi Etic del Grup
Abertis, norma fonamental del Grup, els principis del qual es despleguen
en normativa interna. Aquest Codi Etic recull els principis i valors
que han de guiar el comportament dels empleats, com també dels
proveidors, clients, distribuidors, professionals externs i representants
de les administracions publiques.

EL Grup no tolera cap acte contrari al Codi Etic i expressa formalment la
condemna de qualsevol forma de corrupcié i el seu compromis ferm amb
el compliment de la legalitat. Qualsevol infraccié comporta sancions de
caracter laboral per als emprats infractors, aixi com sancions de caracter
mercantil o administratiu per a la resta de persones que formen part
dels grups d'interes.

La gestid de l'ética i del model de prevencid penal esta encarregada als
comités d’Etica i de Prevencié Penal. El disseny, la implementacid i la
supervisié del compliment normatiu i I'execucié del model de prevencié
penal s6n portats a terme per les funcions de compliment del Grup
Abertis. La Comissi6é d'Auditoria i Control d’Abertis fa un seguiment
periodic de les denuncies i irregularitats de totes les empreses del Grup.

PRINCIPALS ACCIONS 2017

Formacio:

— Presencial, en matéria de prevencid de |'assetjament laboral.

— Online, sobre Us indegut de la informacié per a personal no
directiu.

— Campanya de refresc pel que fa a corrupcid, conflictes d'interés,
canal étic, comites d'ética i de prevencié penal del Grup Abertis,
assetjament laboral i gestié de la informacic.

Desplegament d'una metodologia comuna per a la valoracié de
riscos penals.

Homogeneitzacié del model de prevencié penal a totes les unitats
de negoci del Grup.

Les societats franceses s’han adaptat als requeriments de la Llei
Sapin II.

Elaboracié de les matrius de riscos i obligacions legals en medi
ambient, laboral i prevencié de riscos laborals d'Abertis, que
reforcen la gestid responsable i respectuosa amb el medi ambient i
la seguretat fisica dels empleats i proveidors.

Millora i actualitzacié permanent de les politiques i normes de Grup
amb els requeriments de compliance.
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CANAL ETIC

Totes les empreses del Grup, excepte les d'ltalia i l'lndia, disposen
de mecanismes de comunicacié de tota classe d'irregularitats que
garanteixen la confidencialitat en la investigacié i l'analisi de totes les
comunicacions rebudes.

Els corresponents comités d'Etica i de Prevencié Penal s’encarreguen
d'investigar i proposar resolucions davant qualsevol dentncia o consulta
sobre el Codi Etic del Grup Abertis i/0 els seus codis étics locals.

El canal étic d’'Abertis, aixi com el Codi Etic del Grup i les Normes de

Compliance, estan disponibles a la pagina web www.abertis.com.

Programa d'integritat al Brasil

EL 2017, Arteris ha llancat el seu Programa d’integritat (compliance) amb |'objectiu de garantir i promoure un ambient étic per a l'empresa, els

col-laboradors i terceres persones. El programa esta estructurat en cinc pilars que sustenten el conjunt de mesures, instruments i responsabilitats

per prevenir, detectar i resoldre o mitigar possibles riscos. El llancament del programa ha anat acompanyat d'una campanya de conscienciacié i

formacié obligatoria sobre el codi de conducta d'Arteris.

64

MODEL DE GESTIO DE COMPLIANCE

CONSELL D'ADMINISTRACIO

COMITE CORPORATIU D'ETICA | PREVENCIO PENAL

COMITES LOCALS D'ETICA | PREVENCIO PENAL

COMISSIO D'AUDITORIA | CONTROL

CHIEF COMPLIANCE OFFICER

COMPLIANCE OFFICERS LOCALS

‘I

DENUNCIES RESOLTES PER TIPOLOGIA DE RESOLUCIO

3,2%
7% ALTRES MESURES

DISCIPLINARIES
ACOMIADAMENT

5,9%

ADVERTIMENTS

83,8%

DESCARTADES

Lareduccid de les dentincies rebudes i descartades respecte a 2016 indica
una millora en el coneixement d'Us i la implantacié dels procediments
de sensibilitzacié i formacié relacionats amb el Codi Etic.

4,6%

ALTRES MESURES
6,8% DISCIPLINARIES
ACOMIADAMENT

19,6%

ADVERTIMENTS

68,9%

DESCARTADES

EL 2017, a més de la resolucié de les dentncies rebudes durant l'any,
també s’ha treballat en la gestié d'aquelles que van quedar pendents
de resoldre durant l'exercici anterior. D'aquestes, el 85,7% han estat
resoltes.
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DISTRIBUCIO DE LES DENUNCIES

DISTRIBUCIO DE LES DENUNCIES REBUDES PER PAI(S

@ Brasil ® Franca @® Espanya @ Xile @ Argentina Italia
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06/02 CONTROL DE RISCOS

El Grup Abertis té implantat un model de gestid de riscos en tots els paisos on

desenvolupa la seva activitat.

PRINCIPALS RISCOS | CONTROL INTERN

El Grup Abertis esta exposat a diferents riscos inherents als diferents
paisos on opera, per la qual cosa té implantat un model de gestié

de riscos, aprovat i monitorat per la Comissié d'Auditoria i Control,

aplicable a totes les unitats de negoci i corporatives en tots els paisos
on desenvolupa la seva activitat.

TIPUS DE RISC

RISCOS PRINCIPALS

MESURES DE CONTROL

Riscos financers

Risc de tipus de canvi.
Risc de liquiditat.
Risc del tipus d'interés de fluxos d’efectiu.

Risc de refinancament de deute i variacions de
la qualificaci crediticia (rating).

+ Seguiment de la politica de gestid de tipus
d’interés i de tipus de canvi.

* Monitoratge i allargament del venciment del
deute i vigilancia de potencials impactes en la
qualificacié crediticia (rating).

TIPUS DERISC

RISCOS PRINCIPALS

MESURES DE CONTROL

Riscos de l'entorn,
regulatoris i els derivats
de la naturalesa especifica
dels negocis del Grup

Descensos de demanda a causa de la situacié
economica d'alguns paisos.

Creaci6 d'infraestructures alternatives.
Riscos derivats de la integracié d’adquisicions
Canvis de mobilitat.

Entrada de nous competidors en alguns sectors
d’activitat.

Canvis regulatoris i canvis sociopolitics.

Riscos catastrofics.

» Politica d'internacionalitzacid i creixement
selectiu i comités d’inversions.

+ Col:laboracié amb les administracions publiques.
* Plans d'eficiéncia.

+ Coordinacié per assegurar el compliment
adequat de la legislacié local vigent i
l'anticipacid a les novetats normatives.

 Cobertura d'assegurances.

Riscos industrials

Seguretat de clients i empleats.

Riscos d'adaptacid i resposta rapida als canvis
tecnologics en sistemes d’explotacid i a
l'aparicié de noves tecnologies.

Riscos de control dels projectes de construccid.

Riscos del correcte manteniment i la qualitat
de les infraestructures.

Riscos de formaci6 i retencié del talent.
Dependeéncia de proveidors.
Interrupcié de negoci.

Riscos mediambientals entales.

+ Politiques, procediments, plans i sistemes de
control especifics per a cada ambit.

+ Seguiment i control dels programes d'inversions
(comités opex i capex).

* Plans de millora de la seguretat viaria,
d’operacions i de sistemes de gestid (transit
tdnels).

+ Seguiment i analisi dels riscos i implantacié d’un
programa corporatiu d’'assegurances.

+ Sistemes de gestié ambiental.

Risc d'informacié financera,
frau i compliment

Integritat i seguretat de la informacié financera
i de les operacions.

Frau de manipulacié d’informacid, corrupcid i
apropiacié indeguda.

Fiscal.

Compliment legal, de normativa interna i
contractual.

+ Model organitzatiu i de supervisié dels Sistemes
de Control Intern de la Informacié Financera
(SCIIF).

* Model de compliance desplegat en el Grup.
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CONTROL INTEGRALDELRISC

Els membres dels organs d’Administracié de lacompanyia es comprometen
que els riscos rellevants del Grup es trobin degudament identificats,
valorats i prioritzats, aixi com a establir els mecanismes i principis basics
per assolir un nivell de risc que permeti un creixement sostenible del
valor de 'accid i de la retribucid a l'accionista, la proteccié de la reputacié
del Grup, el foment de les bones practiques de Govern Corporatiu i la
prestacié d'un servei de qualitat en totes les infraestructures operades
pel Grup.

L'any 2017, els principals riscos materialitzats sén els relacionats amb la
inestabilitat politica i social en algun dels paisos en qué opera el Grup

(mitigats amb la internacionalitzacid i la diversificacié geografica), amb
la persisténcia en la restriccié de la disponibilitat i de les condicions de
financament public i privat en alguns paisos (mitigats amb una estricta
disciplina financera), amb els danys com a conseqtiéncia de condicions
climatologiques adverses (mitigats mitjancant una politica corporativa
de cobertures d'assegurances i plans de contingéncia) i amb la reduccié
de la vida mitjana de les concessions d’autopistes (mitigats amb la
consecucié de nous acords publicoprivats en la majoria de paisos on
opera el Grup).

CATEGORIES DERISC DE VOLUM

7%

FINANCERS

18%

INFORMACIO
| COMPLIMENT

34

CREIXEMENT /
ESTRATEGICS

47%

INDUSTRIALS

VALORACIO DE RISCOS PER CATEGORIA

@ Al © Mitja

42%

55%
INDUSTRIALS CREIXEMENT / INFORMACIO
ESTRATEGICS | COMPLIMENT
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@ Baix

FINANCERS TOTAL GENERAL

Consell, Comissio
Auditoria i Control

Comite Direccid

Control de Riscos
(Corporacid)

Unitats de negoci

Definicié de les
palanques de valor

Definicié de Key
topics (principals
riscos)

Metodologia
Homogeneitzacié
Coordinacié

Identificacié de
riscos i valoracio

Mapa de Riscos
consolidat Abertis

Definicié
d’iniciatives per a
cada key topic

Coordinacié

Mapes de Riscos
Unitats de Negoci

IDENTIFICAR | VALORAR

PRIORITZAR

Desenvolupament
d'iniciatives i
sistematica de
control

CONTROLAR

MODEL DE CONTROL | GESTIO DE RISCOS D'ABERTIS

Monitoratge i
seguiment

MONITORAR

CONTROLDE RISCOS
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07/071 ROAD SAFETY

OBJECTIUS ESTRATEGICS

Garantir i promoure la seguretat viaria Desenvolupar productes i serveis amb impactes ambiental,

social i de bon govern (ASG) positius

i

21,3-32% 1,3-61% 43 MH

index d'accidentalitat (IF1)* index de mortalitat (IF3)** Inversié en seguretat viaria

*IF1 = Nombre d’accidents amb victimes / Transit en 108 veh x km.
**|F3 = Nombre de morts / Transit en 108 veh x km

74

PROGRAMA ROAD SAFETY

A través del programa global Road Safety, equips transversals de
totes les disciplines i geografies treballen de manera conjunta al Grup
per assegurar el coneixement i l'aplicacié de les millors practiques en
matéria de seguretat viaria a les autopistes d’Abertis.

Treballem en grups interdisciplinaris en totes les unitats de negoci per
crear una Unica visié global de Grup que inclogui tant les unitats més
operatives com les més properes al client, el seu entorn i la societat en
general.

Compartim aquesta visié global amb una ambicié: assolir l'objectiu
zero victimes mortals a les autopistes d’Abertis amb autopistes 100%
segures.

Com a resultat d’aquesta estrategia, els darrers anys el Grup ha registrat
una millora constant dels indexs d'accidentalitat i mortalitat a les
principals unitats del Grup.

utopistas

VARIACIO INTERANUAL

2017 2016 2015
IF1 -3,2% -2,6% -3,6%
IF3 -6,1% -5,4% -15,8%

Abertis treballa en una visié de la seguretat viaria que comparteix els
valors del Pla mundial per al Decenni d'Accié per a la Seguretat Viaria
2011-2020, centrada en cinc pilars: infraestructures segures, gestié de
la seguretat viaria, vehicles més segurs, usuaris més segurs i resposta
després dels accidents.
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AUTOPISTES 100% SEGURES

A Abertis, acumulem més de 60 anys de coneixement i experiencia
en la construccid i gestié d’autopistes amb els estandards de qualitat
més alts. El Grup Abertis segueix les politiques i procediments més
reconeguts en el sector per garantir la seguretat viaria en tots els ambits
de la nostra activitat.

APLICACIO DE LES MILLORS PRACTIQUES DE PLANIFICACIO,
DISSENY | CONSTRUCCIO

+ Desdoblament del tram de la Serra do Cafezal de l'autopista
Régis Bittencourt (BR-116). El desembre de 2017 es va concloure
aquest ambicids projecte en el qual Arteris ha treballat durant els
darrers set anys. L'ampliacié d'aquesta via ha comportat:

— Una millora del nivell de servei.

— El tractament de més de 80 punts critics identificats pel Grup
Estratégic de Reduccié d'Accidents.

— L'adopcié de noves metodologies i practiques com ara Us d'asfalt
més adherent, senyalitzacid preventiva, noves barreres de formig,
passarel-les per a vianants i passos de fauna.

— Innovacid en tunels, que assoleixen nivells de qualitat per sobre de
tots els estandards del pais, amb un nou tinel d'emergéncia per a
vianants i I'ds d’un sistema modern d’automatitzacid i seguretat,
la duplicacié dels dispositius de ventilacid, il-luminacié especifica,
un sistema de prevencié i mitigacié d'incendis i un sistema de
desguas intel-ligent de liquids inflamables.

XIFRES DEL PROJECTE

— 30 quildometres d'autopista desdoblats
— 4 tunels, 3 ponts i 36 viaductes

— 12 passos de fauna

— 2 passarel-les per a vianants

— Més de 2.000 treballadors implicats

76

Viaducte de Guerville. La construccié d'una tercera estructura
al viaducte de Guerville, declarada d'utilitat publica, s'esta duent
a terme amb les técniques més avancades amb l'objectiu de no
afectar el transit existent.

XIFRES DEL PROJECTE

— 30 mesos de treball
— Moviments de terres de 180.000 metres cubics
— Treballs en 2 quilometres de vies

— Longitud de la nova estructura: 360 metres
—3.000 tones d’acer

ALTRES INICIATIVES D'APLICAgI(') DE LES MILLORS PRACTIQUES
DE MANTENIMENT | OPERACIO

Autopistas

Nou Centre de Seguretat Viaria que té com a objectiu posicionar-se com un centre d’estudis i analisis i com un centre
de referéncia en seguretat viaria per a les administracions i institucions publiques i privades.

Projecte Seat Cone, que implica l'adaptacié d’'un furgé per portar a terme tasques de tall de carril i col-locacid i
retirada de cons en pista per tal de millorar les condicions de treball dels col-laboradors i la qualitat del servei als
clients.

Projecte Autopistes Cardioprotegides: instal-lacié de 33 desfibril-ladors semiautomatics en installacions de peatge
i arees de servei. Pla de formacid per a tot el personal a fi de fomentar el coneixement sobre |'Gs dels aparells
cardioprotectors.

Arteris

Speed-o-Track: al Brasil, Arteris ha creat, juntament amb Spotify i Google Maps, el dispositiu Speed-o-Track, que
alerta els conductors si superen el limit de velocitat. Els conductors entren al seu compte de Spotify i seleccionen una
cancd. Gracies a les dades GPS que proporciona Google Maps, el dispositiu detecta la velocitat permesa a la via i la
velocitat del conductor. Si és superior a la permesa, la musica accelera.

A4 Holding

Us d'una capa drenant fonoabsorbent al paviment del 100% del recorregut de |'autopista, que ha produit una millora
del 20% en els indexs que mesuren la qualitat del paviment en termes de rugositat i regularitat durant els darrers deu
anys.

Abertis Argentina

Reforg de cabines de peatge.

Instal-lacié de nous radars de velocitat.

ViasChile + El nou pont Maipo d’'Autopista Central disposa de tecnologia antisismica i inclou enllumenat LED.
+ Implementacié de Gate-Guard per fer transferéncies i gestié de transit a Rutas del Pacifico.
Abertis India + Millora de la senyalitzacié dels encreuaments o interseccions amb la instal-lacié de pals lluminosos i Us de pintura

rugosa al paviment.

Metropistas

Instal-lacié de nou enllumenat LED:
2.674 llums substituits.
48,5% de reduccié del consum d’energia.

Millora del manteniment, la qualitat de l'enllumenat, la visibilitat i la seguretat.
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OPTIMA GESTIO DE LA SEGURETAT

Homogeneitzacié d'actuacions i formacic: el 2017 s’ha treballat per
homogeneitzar les millors practiques internes entre totes les unitats del
Grup a fi d’aconseguir una visié global en matéria de seguretat viaria.

—El 2017 s’ha iniciat la redaccié de diversos documents com el
Llibre blanc sobre estratégia de seguretat en tunels, el Llibre blanc
sobre el sistema de gestid de qualitat i el Llibre blanc sobre gestid
de crisis.

—El Grup ha continuat impulsant la formacié dels empleats en
matéria de seguretat viaria per assegurar la millor operacié
i el millor manteniment a través de simulacres a la majoria de
concessions com ara Franga, Espanya o Xile.

+Al'Argentina es va dur a terme un simulacre especial amb transport
de carregues perilloses. La seqliéncia consistia en un vessament
de combustible d'un transport de carrega al sector d'assortidors,
l'assisténcia primaria, els pertinents avisos davant lincendi
imminent, l'evacuacid i la recepcid dels diferents representants amb
trasllat d'un ferit.

Per a més informacié sobre formacié de seguretat per als col-laboradors

del Grup, podeu consultar ['apartat Seguretat i salut laboral.

ACORDS PER A UNA MOBILITAT MES SEGURA

El compromis amb la seguretat viaria dels nostres clients també ens
impulsa a buscar aliats alla on creiem que poden aportar més valor a la
nostra missio.

« A4 Holding (Italia) treballa en col-laboracié amb Autovie Venete i
CAB per oferir una informacié integrada als conductors del nord del
pais. Aixi, a través d'una unica font, és possible obtenir informacié
en temps real de totes les autopistes que uneixen el nord d'ltalia,
des de Brescia a Udine, Gorizia i Trieste, incloent-hi la ronda de
circumval-lacié de Mestre (Venécia).

RECERCA | DESENVOLUPAMENT DE SISTEMES
DE PREDICCIO D'ACCIDENTS

* ViasChile treballa, juntament amb l'Institut de Sistemes Complexos
de la Universitat de Xile, en un model predictiu d'accidents que ha
obtingut el Premi del COPSA en la categoria d’'innovacid.

El projecte, que es va iniciar fa dos anys, i que es duu a terme en dos
quilometres de ['Autopista Central a manera de prova, té com a objectiu
prevenir situacions de risc i alertar oportunament els usuaris aprofitant
les multiples possibilitats que brinda la informacié en temps real a
través dels sistemes electronics de 'autopista.

Programa "Connected Citizens”

El 2017, Abertis ha signat un acord mundial per adherir-se al Programa “Connected Citizens” de Waze, |'aplicacié pionera en navegacié social i

tecnologia mobil que ofereix informacié del transit en temps real, alimentada per la comunitat de conductors més gran del mén. Abertis esdevé aixi

la primera companyia que s'adhereix al programa en set paisos: Espanya, Franca, Italia, Argentina, Brasil, Xile i Puerto Rico.

Abertis utilitza l'aplicacié com a sensor per entendre el transit en temps real i alhora com a canal de comunicacié per informar els clients. La

companyia rep informacié anonima en temps real directament de la font: els conductors.

Els usuaris de l'aplicacid, per la seva banda, obtenen informacid actualitzada d’'Abertis des dels centres de gestid de transit que el Grup té en cada

unitat de negoci, com també sobre els programes d'obres o altres incidéncies que puguin afectar els viatgers en ruta.
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En una primera fase, s'ha aconseguit identificar les variables que
impacten en l'ocurréncia d’accidents i, fins i tot, preveure’n el 70%. El
2017 s’ha treballat en la creacié d'un software que permeti enviar la
informacié al centre de control de les autopistes perqué sigui processada
amb l'objectiu de desenvolupar millors accions per comunicar-se
adequadament amb els usuaris i tractar de prevenir accidents.

AVALUACIO CONTINUA DE TOTS ELS ASPECTES DE LA GESTIO DE
LA SEGURETAT VIARIA

— Mitjangant un software propi de gestié que supervisa tant l'estat
dels paviments com de les estructures i els murs de contencid.

— Mitjangant controls independents de seguretat: a més dels
sistemes de control intern, el Grup Abertis treballa amb entitats
independents com la Fundacié iRAP (Programa Internacional
d’Auditories de Carreteres, segons les sigles en anglés), que fa
auditories de seguretat de carreteres.

L'iRAP és una institucié sense anim de lucre amb seu al Regne Unit
dedicada a salvar vides a la carretera. Desenvolupa una metodologia
cientifica i eines predictives reconegudes per institucions del més alt
nivell com les Nacions Unides, el Banc Mundial o el Banc Asiatic de
Desenvolupament, entre d'altres, i té projectes en més de 80 paisos.

L'any 2017, Abertis s'ha convertit en la primera operadora privada
d’autopistes que coopera amb iRAP a escala mundial. Aquesta
metodologia permetra a Abertis conéixer el nivell de seguretat de
les seves autopistes de manera homogeénia i altament professional i
identificar tots els punts de millora per poder definir els plans d’inversié
futura del Grup.

COTXES MES SEGURS

EL 2017, el Grup ha vist convergir cada vegada més els seus programes
estrategics Road Tech i Road Safety, que marquen una tendéncia en
l'Gs de les noves tecnologies en el sector amb l'objectiu d'impulsar la
seguretat viaria. Els avengos en la conduccié autdonoma, el creixent
Us del big data i de l'internet de les coses o l'economia col-laborativa,
per fer esment només d'alguns factors, tindran efectes sens dubte en
la seguretat viaria. Es per aixd que Abertis participa en importants
projectes internacionals juntament amb les empreses automobilistiques
a fi de millorar la seguretat dels cotxes del futur.

Per a més informacid sobre aquests i altres projectes, podeu consultar

'apartat Road Tech.

RESPOSTA DESPRES D'UN ACCIDENT

El Grup continua treballant per oferir les millors solucions en cas
d'accident. Les nostres innovacions més recents inclouen avancats
sistemes intel:ligents de transport i una aplicacié que detecta
automaticament situacions irregulars en tunels.

+ A Xile s’ha modernitzat la flota de vehicles d’emergéncia amb la
nova incorporacié de motocicletes electriques per al personal
paramedic.

* Al'Argentinas’ha arribat a un acord amb el proveidor d’'ambulancies
per obtenir les dades de cadascuna de les assisténcies practicades:
dades de temps de retard i categoria (gravetat). D'aquesta manera,
I'’Area de Qualitat fa grafics de control estadistic, analitza els casos
que estan fora dels limits de control i es prenen accions de millora.
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USUARIS MES SEGURS

A Abertis, no només ens centrem en la infraestructura, siné que
dediquem un esforg especial als clients a través d’estudis i observatoris
de la seva conduccié per conéixer-los millor, com també a través de
campanyes de sensibilitzacié per a una conduccié segura.

OBSERVATORIS DE LA CONDUCCIO

L'any 2017,1'Observatoride laConduccié de Sanefs’hainternacionalitzat.
Aixi, Autopistas (Espanya), Arteris (Brasil), ViasChile (Xile), Metropistas
(Puerto Rico) i Ausol i GCO (Argentina) han dut a terme observatoris de
la conduccié als territoris respectius.

80

Amb una metodologia similar, els observatoris sobre comportaments
dels conductors d’autopistes es practiquen mitjangant 'observacié
i l'analisi detallada en aquells trams de la xarxa que, per les seves
caracteristiques, ens permeten analitzar conductes i extreure conclusions
generals. Se centren en factors d'analisis concretes com la velocitat, les
distancies de seguretat, 'ocupacié dels carrils, l'Gs de l'intermitent o l'ts
del teléfon al volant.

Per a 2018 es prepara |'Observatori Global d'Abertis, que ens permetra
coneéixer les tendéncies arreu del mén i les caracteristiques especifiques
en cadascun dels nostres mercats amb l'objectiu d'aplicar aquest
coneixement a una millor adequacid de les campanyes de conscienciacid.
L'any 2018 també es preveu crear un observatori centrat en els vehicles
pesants a Espanya.

Autopistas

Sanef

Arteris

ViasChile

Puerto Rico

Argentina

India

Campanya Darrere de la barrera: pla de comunicacié i repartiment de kits de seguretat viaria amb el material necessari per
fer front a situacions d'emergéncia i incrementar la maxima seguretat i comoditat.

Aventura a l'autopista: jornada familiar per donar a conéixer la gestié de l'autopista i la seguretat viaria a través de
['aplicacié mobil d'Autopistas.

Ludoteques d’estiu per afavorir i promoure el descans de les families a les arees de servei.

Campanyes contra la velocitat: Vous me voyez? Ralentissez!
Campanyes contra la somnoléncia.
Alternativa a la sanci¢: accid per la qual se substitueix la sanci6 en cas d'infraccié per una formacié sobre seguretat viaria.

Campanya a Instagram per afavorir el descans periodic: #0nPosepourlaPause

Celebracid del IV Forum de Seguretat Viaria amb més internacionalitzacid.

Celebracié del Il Forum de la Joventut (90 joves d’entre 12 i 17 anys de quatre estats).

Campanya de conscienciacié en llocs de lleure nocturn dirigida a joves.

Campanya per al bon manteniment dels vehicles, amb inspeccions i divulgacié.

Projeto Escola (590 escoles, més de 287.000 alumnes i més de 16.000 professors en 16 anys d'historia)

Acci6 Té de Cinto, T6 Segur (dos tallers i onze trobades amb impacte en més de 5.000 persones).

Campanyes contra el llancament de pedres a vehicles usuaris de carrers i autopistes. Es van fer xerrades educatives a les
autopistes amb més quantitat d’incidents i activitats de cinema educatiu en comunitats (premi COPSA 2017 en la categoria
de Seguretat Viaria).

El Proyecto Escuela, que dona suport a la formacié de nens d’educacid basica, en un total de 131 escoles a les sis autopistes.

No Texteo, contra |'Us del mobil durant la conduccid.

Educacié viaria amb el Parque Educativo de Seguridad en el Transporte (PESET), programa educatiu de seguretat viaria en
un parc interactiu per sensibilitzar els nens sobre la importancia de la prevencié.

Altres campanyes sobre ['Us del cinturd de seguretat, el seient protector o el respecte dels limits de velocitat.

Campanya contra l'alcohol al volant: Maneja sin alcohol.
Campanya contra l'Us de la tecnologia al volant.

Campanya de conscienciacid en llocs de lleure nocturn dirigida a joves.

Programa nacional de revisié ocular als conductors de vehicles pesants, en col-laboracié amb el Govern i diverses ONG.

Campanyes d'educacid viaria a les escoles.
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COMPROMIS AMB
LA SEGURETAT VIARIA
ARREU DEL MON

El compromis d'Abertis amb la seguretat viaria va més enlla de les
nostres autopistes. Entenem que és un problema mundial i volem
aportar el nostre know-how i la nostra experiéncia per fer front a aquest
repte que ja és un dels Objectius de Desenvolupament del Mil-lenni.

La Fundacié Abertis també ha exercit un paper important en la tasca
de conscienciacié de la societat per a una conduccié responsable
mitjancant activitats que pretenen acompanyar els ciutadans durant
tota la vida i accions adaptades a totes les edats.

EL 2017, Abertis ha lliurat aixi mateix els primers Premis de Seguretat
Viaria, que reconeixen tesis doctorals o treballs de final de master
dedicats a aspectes de seguretat viaria. A 'octubre es va atorgar a més
a més el Primer Premi Internacional de Seguretat Viaria, que reconeix el
millor treball d’entre els guanyadors dels premis nacionals en aquesta
categoria de cada catedra (Brasil, Xile, Espanya, Franca i Puerto Rico).

Peramés informacié sobre la Fundacid i les catedres Abertis, vegeu apartat
Contribucid a la comunitat.

L'any 2017, el Grup ha intensificat la feina amb altres institucions
per compartir la seva experiéncia i el seu coneixement en la redaccié
d'estudis sobre seguretat viaria. Es el cas del Webinar, organitzat amb la
International Road Federation sobre “Forgiving Roads” (Carreteres que
salven vides). A més, col-labora amb l'International Transport Forum
i les empreses del sector en l'informe Safety and security on the road
to automated transport per definir les politiques que han de regular
la seguretat viaria i digital davant els reptes de la nova mobilitat
connectada i autonoma.

El nou Centre de Seguretat Viaria d’Autopistas ha generat dos estudis
més sobre altres aspectes de la seguretat viaria:

— Analisi de l'accidentalitat en vehicles pesants
— Estudi sobre velocitats lliures a l'autopista

UNICEF i Abertis, junts per la seguretat viaria infantil

UNICEF i Abertis A l'octubre, Abertis i UNICEF van establir un innovador acord de col-laboracié per combatre la principal causa de mort d’infants en

edat escolar: els accidentes de carretera.

ISO COMAEINAIMARCDE GESTIO GLOBAL
DE LA SEGURETAT VIARIA

La implantacié d'un sistema de gestié formal de seguretat viaria
permet la sistematitzacié de practiques i el monitoratge de |'execucid
de manera permanent, en un cicle de millora continua constant. Aixi,
el 31,9% de la xifra de negoci d’autopistes (Espanya, Xile i Argentina)
disposa d'un sistema de gestié segons l'estandard internacional 1SO
39001 implantat i/o certificat.

Hi destaca el cas de Xile, en el qual, després de la certificacié de la ISO
39001 a Autopista Central, s'esta desenvolupant un projecte pilot per a
la implantacié d'un model predictiu d'accidents i gestié d'emergéncies
segons |'estandard internacional ISO 22320.

L'alianca se centra en la prevencié de lesions per accidents de transit en infants i enfortira i ampliara les accions ja existents d'UNICEF per protegir

els infants a les carreteres del mén i oferir-los un trajecte segur fins a l'escola.

Amb 'objectiu d'ajudar a desenvolupar respostes nacionals a aquest repte mundial, el programa s'implantara primerament a les Filipines i Jamaica
on, com en molts altres paisos amb ingressos mitjans i baixos, la sinistralitat viaria dels infants constitueix un problema de salut publica.

Aquest acord suposa la primera contribucié corporativa mundial als programes d'UNICEF per prevenir lesions per accidents de circulacié en infants.
Es tracta de l'acord en matéria de seguretat viaria més important centrat en infants.

Objetiu: Safe Journey to School a favor de
3 MS$ aportats 2017-2019

\

unicef&®

Paisos Filipines i Jamaica. Es preveu ampliar-lo a altres paisos proximament.
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GESTIO DE LA SEGURETAT VIARIA SEGONS XIFRA DE NEGOCI

0% 20% 40% 60% 80% 100%

@ Implantat - 1SO 39001 @ Certificat - 1SO 39001
@ Implantat - propi @ Sense sistema formal

@ En procés d'implantacié
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07/02 ROAD TECH

La intersecci6 entre les noves tecnologies i la infraestructura de carreteres.

OBJECTIUS ESTRATEGICS

Innovar i incorporar les millors practiques tecnologiques

Més de 10

Desenvolupar productes i serveis amb impactes ASG positius

Projectes de Road Tech

A Abertis sabem que la gestié de la mobilitat del futur comportara reptes importants perd també grans oportunitats. A través del nostre programa
estratégic Road Tech treballem en la intersecci6 entre la infraestructura de carreteres i les noves tecnologies, amb 'ambicié d’esdevenir la plataforma

per a una mobilitat més segura, intel-ligent i sostenible.
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AUTOPISTES INNOVADORES

SOLUCIONS PER A CARRETERES INTEL-LIGENTS
| MOBILITAT INTEGRADA

Projecte C-Roads: projecte impulsat per la Unié Europea que
analitza les possibilitats dels sistemes intelligents en transport
cooperatiu i sistemes de conduccié autdonoma. Un dels cinc projectes
desenvolupats a Espanya és el portat a terme al corredor mediterrani
en diverses seccions de l'autopista AP-7 d'Autopistas (Espanya). EL
principal interés que presenta és comprovar els serveis Cooperative
Intelligent Transport Systems (C-ITS) en autopistes de peatge. Dins
del Grup Abertis hi participen Autopistas (Espanya) i Sanef (Franca).

Connectivitat V2I (vehicle a infraestructura): Autopistas (Espanya)
treballa en el desenvolupament i la implementacid de solucions
de comunicacié avancades aplicades a la mobilitat entre el vehicle
i la infraestructura. A Italia, A4 Holding participa en !'Smart Road
Project, un programa pilot per equipar 10 quilometres d'autopista
amb unitats de carretera per a la comunicacié dedicated short-
range communications (DSRC) en la freqiiéncia 5,9 Ghz, destinat a
informaci6 de transit i seguretat.

Aplicacié de l'internet de les coses (loT segons les sigles en
anglés): A4 Holding (Italia) investiga la connectivitat de diferents
sensors i la tecnologia de xarxa per monitorar l'estat de la
infraestructura.

Sanef (Franca) també treballa amb un sistema de sensors loT per
millorar el servei i optimitzar les operacions. A la regié de Reims
s’ha creat el primer tram d'autopista del pafs totalment equipat
amb solucions connectades. El projecte, que implica la instal-lacié
de 250 dispositius d’loT, permetra optimitzar les rutes dels equips
d’explotacié i millorar la qualitat del servei.

Connexions sense fils: diverses concessionaries del Grup, com
A4Holding o Sanef (Franga), estan desplegant connexions wifi a la
xarxa. Al Brasil, la nova Via Paulista disposara de cobertura wifi en
tot el recorregut com a sistema de comunicacié entre 'usuari i la
concessionaria.
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SOLUCIONS PER A VEHICLES CONNECTATS | AUTONOMS

SCOOP@F: projecte en qué es despleguen sistemes cooperatius
de transport intelligent (C-ITS) en 3.000 vehicles i 2.000 km de
carreteres per intercanviar informacié sobre les condicions del
transit. En el marc d’aquest projecte, Sanef (Franga) ha comencat
una col-laboracié amb Renault per millorar ['autonomia dels cotxes
autonoms en zones d’obres i en el pas dels carrils de peatge.

Inframix: es tracta d'un projecte de recerca de la Comissid
Europea (tres anys) dissenyat per avaluar el paper que exerciran les
infraestructures durant el periode de coexisténcia entre el vehicle
convencional i l'autonom, amb l'objectiu de construir carreteres
més rapides, segures i socialment sostenibles per a tots. Autopistas

(Espanya) ha ofert un sector de 20 quilometres de l'autopista AP-7

per fer proves en els tres vectors prioritaris del projecte: assignacié
dinamica de carrils, zones d’'obres i embussos i congestid.

SOLUCIONS PER A VEHICLES ELECTRICS

Fabric: Sanef (Franca), juntament amb 22 socis, estudia la
viabilitat i el desenvolupament de solucions de carrega sense fil en
carretera per a vehicles electrics. Analitzem els desenvolupaments
tecnologics requerits als paviments, com també les restriccions
operatives una vegada implementades.

E-way corridor: un projecte per a experimentacié d'un corredor
electric d’autopista per a vehicles pesants. Les proves s'estan duent
a terme a l'autopista A13, a la vall del Sena. La filial d'Abertis a
Franca, Sanef, hi participa juntament amb altres empreses per
analitzar quines de les diferents solucions (alimentacié mitjancant
rail eléctric, induccié o, directament, carrega sense contacte) seran
més aplicables en el futur.

Corri-door (Franca): un consorci amb multiples agents —EDF,
Sodetrel, Renault, Nissan, BMW, Volkswagen, ParisTech i operadors
de carreteres de peatges entre els quals Sanef- que uneixen
esforgos per al desenvolupament del vehicle eléctric. El projecte
consisteix en la instal-lacié de dispositius eléctrics de carrega rapida
a través de la xarxa de carreteres a Franga, de manera que hi hagi
carregadors cada 80 km que permetin als usuaris carregar el 80% de
la bateria en 30 minuts.




ABERTIS MOBILITY SERVICES

A Abertis, la innovacié s'estén en molts ambits. D’una banda, a través
de 'analisi de com les noves tendencies de la mobilitat poden impactar
en el nostre negoci tradicional. De 'altra, a través de l'aposta per una
nova linia de negoci basada en la mobilitat com a servei (MasS, segons
les sigles en anglés), que trasllada el focus d'atencié de la mobilitat de
la forma de transport a la persona, que entén la mobilitat com un servei
punt a punt, amb necessitats noves i diferents.

Fruit de l'evolucié continua de les noves tecnologies i de la cerca de
solucions per a una mobilitat més segura, eficient, intel-ligent i sostenible
i de la necessitat de reflectir una visi6 global en la matéria, neix el 2017
Abertis Mobility Services, la divisié de serveis de la mobilitat multimodal
del Grup amb la missié de:

— Gestionar amb una sola visié i una estratégia comuna els actius del
Grup relacionats amb aquests serveis, amb la finalitat de construir
una proposta de valor alineada amb les tendéncies del mercat.

— Desenvolupar oportunitats de negoci en el camp dels serveis de
mobilitat per complementar |'estratégia actual del Grup.

— Actuar com el centre d’excel-léncia de solucions de mobilitat del
Grup Abertis.

La creacié de la divisié Abertis Mobility Services respon al renovat
impuls del Grup per la innovacié, amb un reforg de l'equip huma dedicat
a la cerca de nous negocis dins del sector concessional, com també

amb la creacié dels comités d’'innovacid, conformats per membres dels
departaments de tecnologia de totes les unitats de negoci.

Abertis Mobility Services neix per donar resposta a aquests canvis
i esdevenir la pionera d'una mobilitat moderna i eficient enfocada a
diversos tipus de clients:

D’una banda, administracions i operadores de carreteres (B2A), a través
de la filial Emovis. De l'altra, empreses de flotes de vehicles (B2B), a
través d’Eurotoll, que s’ha incorporat al Grup Abertis al 100% l'any
2017. Es tracta d’un dels principals emissors de dispositius de pagament
electronic o OBU (on-board-unit, segons les sigles en anglés) d’Europa.

Finalment, el ciutada és el client directe de filials com Bip&Go and
Bip&Drive, el sector dels dispositius de pagament de peatge.

SISTEMES FREE-FLOW

Abertis ofereix serveis d'assessorament, disseny, implementacio,
operacié i manteniment de solucions de mobilitat sense barrera (free-
flow) a través de la divisié de tecnologia i serveis Emovis.

La divisié opera algunes de les infraestructures de peatge electronic més
grans del mon al Regne Unit (Dartford Crossing, 160.000 vehicles al
dia), Irlanda (M-50, 145.000 vehicles al dia), els Estats Units i el Canada.
Es present en set paisos: Canada, Estats Units, Puerto Rico, Regne Unit,
Irlanda, Franca i Croacia.

Eurotoll

EL 2017, Abertis ha formalitzat l'adquisicié del 100% d'Eurotoll amb l'objectiu d'impulsar el desenvolupament d'un negoci, el de la gestié del

pagament electronic del peatge per a vehicles pesants, complementari de les concessions de peatge. Aquesta adquisicié permetra, aixi mateix,

millorar el posicionament d'Abertis davant la implantacié del nou estandard European Electronic Tolling Service (EETS) en diversos paisos d'Europa.

8.000 comptes de clients
150.000 dispositius a Europa
Servei en una xarxa de 55.000 quilometres de 16 paisos

Oficines de representacié a Franca, Bélgica, Polonia i Hongria.
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Principals projectes de 2017

« Implementacid i gestié del peatge electronic free-flow al pont de
Mersey (Regne Unit).

El Mersey Gateway Project és una de les iniciatives d'infraestructures
més grans del Regne Unit dels lltims anys i esta considerat com un
dels 40 principals projectes del Pla nacional d'infraestructures i un
dels 100 principals projectes d'infraestructures del mén (KPMG).

Inauguracio:
14 d’octubre

Caracteristiques:
Pont de sis carrils sobre el riu Mersey
entre les localitats de Runcorn i Widnes.

Vehicles previstos:
+65.000/dia

Fins a 1.000 dispositius de pagament
emesos cada dia (abans de la inauguracic)

Més de 80.000 usuaris registrats abans de la inauguracid,
el 60% per internet

Temps d'estalvi de viatge:
des de 10 minuts fins a una hora en moments de gran afluéncia.

Modernitzacié dels sistemes de peatge electronic de l'autopista
A25, un eix estrategic a la regié metropolitana de Mont-real
(Canada). El projecte es va dur a terme sense afectacié del transit
de la infraestructura.

Autopistas ha instal-lat de manera definitiva, després d'un programa
pilot, el pas de free-flow al peatge de la Roca, a l'autopista AP-
7. Aquesta tecnologia permet que el pagament del peatge es faci
de forma automatica, sense barreres i sense necessitat d’aturar-se,
circulant a una velocitat de fins a 60 km per hora.

Instal-lacié del primer portic de peatge electronic bidireccional
reversible i automatic a Puerto Rico. El portic disposa de 10 carrils, dos
dels quals reversibles, cosa que permet canviar el sentit dels carrils
automaticament sense intervencié humana i sense interrompre el
transit per agilitar els trajectes a l'autopista. Actualment s’analitza
la possibilitat de traslladar aquesta tecnologia a altres concessions
del Grup.

Road Usage Charge Pilot Project (RUC), projecte pilot de pagament
per a Us en carretera a l'estat de Washington (EUA). El sistema RUC
estableix el pagament segons la distancia recorreguda, de manera
que els conductors paguen en funcié de quant utilitzen la xarxa
viaria de Washington, segons la quantitat de milles recorregudes.
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Emovis s'encarregara d’implementar un sistema de back-office
que emmagatzemara la informacié al ndvol, aixi com de proveir
un dispositiu a bord (OBD-II) i tecnologia app que registraran el
quilometratge dels usuaris i cobraran la quantitat establerta en
funcié del recorregut que hagin fet. Aquest projecte se suma al
pilot que esta en operacié a |'Estat d'Oregon, amb la participacié
de 1.000 voluntaris.

A més a més, Emovis continua impulsant la recerca i el
desenvolupament d'altres tecnologies com ara les cameres
térmiques per al calcul dels eixos de vehicles pesants a través de
la calor o les tecnologies de “fingerprint” per distingir la forma de
vehicle i facilitar-ne el reconeixement.

INTEROPERABILITAT | DISPOSITIUS DE PAGAMENT

EL Grup Abertis treballa per fer del viatge una experiéncia comoda i facil
per al client.

20

Eurotoll continua augmentant la interoperabilitat del seu dispositiu
Tribox Air, proveit de DSRC/GNSS/GSM i tecnologia "Over the air”,
un dnic dispositiu per viatjar a Franca, Espanya, Portugal, Austria,
Belgica (el 2017) i, proximament, Alemanya.

Bip&Go i Bip&Drive, emissores de dispositius de pagament
participades per Abertis, també avancen en la interoperabilitat dels
seus dispositius no només entre paisos, sind també per a s més
enlla de 'autopista (centres comercials, gasolineres, aparcaments...).

El 2017, Bip&Drive ha llancat el primer ViaT exclusiu per a
motoristes, un bragalet que incorpora el Via-T i que és valid a totes
les autopistes d’Espanya, Franca i Portugal.

ViasChile, a través d’Autopase, el seu emissor de dispositius de
pagament, també ha avancat en la interoperabilitat entre les
concessionaries de la divisi¢ al pais.

SISTEMES DE PAGAMENT AVANCATS

El Grup Abertis continua innovant en sistemes i models de pagament.

+ Autopistas ha llancat el Ronda Gi, un dispositiu gratuit ideat
per facilitar la mobilitat d'entrada i sortida dels peatges de la
circumvallacié de Girona a l'autopista AP-7. Amb el dispositiu,
els vehicles que circulen per aquest tram gratuit no s’han d’aturar
als peatges. A més, els clients que tenen el dispositiu obtenen
avantatges i informacid per planificar els viatges.

* ViasChile ha instal-lat el servei de pagament electronic “Stop and
go” a l'Autopista Libertadores i a Rutas del Pacifico. El dispositiu
permet als vehicles passar per la barrera sense haver de pagar el
peatge manualment. Es tracta de les dues Uniques autopistes
interurbanes del pais que disposen d’aquests peatges multifuncio,
que no requereixen inscripcié ni un contracte addicional, i tenen
una unica factura de cobrament.

Xifres d’Autopista Los Libertadores:

Augment de la capacitat de la via des de
250 fins a 650 vehicles/hora.

Mitjana de menys de 6 segons
per passar pel peatge.

+ Al'Argentina s’ha arribat a un acord amb el Banco Nacién per crear
un sistema de prepagament del peatge vinculat a la persona a través
del teléfon mobil.

+ Emovis ha posat en marxa una aplicacié que permet el pagament
del peatge aplicat a l'autopista M-50 de circumval-lacié de Dublin
a través d'una aplicacié de mobil. A Franga, Sanef també esta
experimentat el pagament amb mobil a 'autopista A13.

Com a resultat d’aquestes millores, el percentatge de transaccions
automatiques o amb telepeatge s’ha incrementat al Grup fins al 76,4%
(+2,9 pp) del total, el 62,9% de les quals només sén de telepeatge (+2,8
pp). Entre les que més han crescut destaquen |'Argentina (+8,6 pp) i
Italia (+5 pp).

ROAD TECH: U N ENTORN A Fra,ngj, a tlravejs’ jel projecte Open !nnova'.cion, s'ha lobert un
tart-ups perqué puguin provar les seves
COL'LABORATIU proces de seleccio de s

innovacions a Sanef.

Open Innovation
A través de l'associacid i la col-laboracié amb governs i innovadors grans .
20 empreses seleccionades
i petits, el Grup vol accelerar l'evolucié de les noves tecnologiques i
el desenvolupament de tot el seu potencial en l'ambit de les 14 projectes presentats

infraestructures. 4 empreses seleccionades per a col-laboracié

+  Projecte Open Innovation: amb la voluntat de crear una plataforma 5 projectes en fase d'aprofundiment

per a una millor mobilitat, més seguretat i millor servei, el Grup
Abertis ha iniciat una recerca de nous socis per crear un hub El Grup també treballa en un estudi sobre el futur de la mobilitat
d’empreses de l'ecosistema Road Tech. amb els experts del World Economic Forum.

Informe Road Tech, amb la Intelligence Economist Unit

Aquest any, Abertis ha treballat amb la divisié d'estudis del Grup The Economist en l'informe Road Tech: afrontant els reptes del creixement del
transit, basat en entrevistes detallades amb importants experts en infraestructures, tecnologies i transports de diferents sectors i arees geografiques
per avaluar els reptes de la mobilitat del futur. L'informe s’ha presentat aquest any en ciutats com Barcelona, Madrid, Brussel-les o Dubai i ha servit
per obrir el debat sobre com les noves tecnologies de carreteres (Road Tech) estan transformant el sector del transport i constitueixen la clau d'una
mobilitat futura més intel-ligent i sostenible.

www.abertis.com/ca/roadtechreport
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07/03 GESTIO DE QUALITAT
| ORIENTACIO AL CLIENT

El compromis amb la seqguretat viaria i les noves tecnologies té un objectiu clar: la

satisfaccid dels nostres clients.

OBJECTIUS ESTRATEGICS

Prestar un servei de qualitat (fluidesa, confort i informacié al
client)

Productes i serveis de qualitat amb impactes ASG positius

93% de la xifra de negoci

SO 9001
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GESTIO DE QUALITAT

El compromis amb la seguretat viaria i les noves tecnologies té un
objectiu clar: la satisfaccié dels clients. El client és la rad de ser de totes
les nostres iniciatives.

Aquesta orientacid als clients ens impulsa a treballar en la gestié de
qualitat de les autopistes a través de diferents linies de treball: la seguretat
viaria, la seguretat de la informacié i l'obtencié i el manteniment de
certificats internacionals que avalin la nostra gestid.

Actualment, el Grup treballa en la definicié d’un nou Llibre blanc sobre el
sistema de gestié de qualitat que es proposa unificar totes les politiques
en la materia del Grup i estandarditzar els processos de cada unitat de
negoci per crear una visié comuna de la gestié de qualitat en tot el Grup.

El 92,6% de la xifra de negoci disposa d’un sistema de gestié de la
qualitat implantat i/o certificat segons lestandard internacional
ISO 9001. Aquest percentatge inclou totes les activitats excepte les
desenvolupades a l'india. En el cas de Xile, el sistema esta implantat a
Autopista Central, que representa més del 50% del volum de negoci de
l'activitat al pais. A la resta d’autopistes es troba en procés d'implantacic.

En alguns casos, com Puerto Rico (Metropistas) i |'Argentina (GCO),
s’ha renovat la certificacié durant l'any 2017 d’acord amb la versié més
recent de la norma (la de 2015).

Les activitats a Espanya també disposen d'un sistema de gestié de la
seguretat de la informacié especific basat en l'estandard internacional
ISO 27001.

GESTIO DE LA QUALITAT SEGONS XIFRA DE NEGOCI

0% 20% 40% 60% 80% 100%
@ Implantat - ISO 9001 @ Certificat - 1SO 9001
@ Sense sitema formal @ En procés d'implantacié

ENQUESTES DE QUALITAT AL CLIENT

Periddicament es fan enquestes de satisfaccié als usuaris, tant generals
com especifics de les infraestructures.

RESULTATS DE DIVERSES ENQUESTES FETES A CLIENTS
(ESCALA DE L'1 AL 10)

2016 2017
Espanya 6,9 6,7
Franca 8 79
Brasil 8 82
Italia 7,3 7,2
Xile 6,5 7,5
Puerto Rico 7,6 (bianual)
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El 2017, Autopistas ha presentat “Veu de client”, amb el qual es
fa el monitoratge de la satisfaccid dels clients a les arees de servei
a través d’enquestes amb un codi QR en els rebuts de venda del
negoci de restauracio.

També s’ha avancat en l'obtencié d'un index de satisfaccié dels
clients i un index de recomanacié o NPS (net promoter score). Els
resultats obtinguts permetran identificar les fortaleses que s’han de
mantenir i analitzar les oportunitats de millora.

Sanef (Franca), per la seva banda, ha obtingut el 2017 la primera
posicié a l'enquesta del Ministeri del Medi Ambient, l'Energia i el
Mar amb relacié a Qualitat de Client.

A més de les enquestes generals, el 2017 |'Argentina ha portat a
terme un exercici especific de mesurament de la satisfaccié entre
les persones usuaries de grues.

COMUNICACIO AMB EL CLIENT

L'any 2017 s’ha intensificat ['Gis de canals d’'informacié amb la millora
dels existents, la creacié de nous canals i l'aprofitament de les xarxes
socials amb 'objectiu de consolidar un ecosistema de relacié i dialeg
amb els clients i els ciutadans.

El 2017 s’han rebut 2,17 milions de consultes, queixes i suggeriments,
de les quals practicament el 100% han estat resoltes. El Brasil, Xile i
['Argentina sén els paisos que concentren el volum més important de
comunicacions rebudes.

INTERNET

A4 Holding (Italia) i Eurotoll han estrenat una nova web el 2017,

EVOLUCIO DEL NOMBRE TOTAL DE CONSULTES, QUEIXES | SUGGERIMENTS REBUTS

2017

2016

2015

0

@ Brasil ® Franca @ Espanya @ Xile

500.000 1.000.000
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1.500.000 2.000.000 2.500.000

@® Argentina

amb continguts i serveis renovats.

+ Nou blog d’Autopistas (blog.autopistas.com), un espai de continguts
sobre tematiques relacionades amb la seguretat viaria i el sector
de la conduccid, en el qual s'ofereixen reportatges, consells de
conducci, articles del sector, informacié d’actualitat i publicacions
relacionades amb els resultats dels estudis del Centre de Seguretat
Viaria d’Autopistas (CESVI).

« Al Brasil s'esta estudiant 'Us de la intel-ligéncia artificial per al xat
del servei d’atenci¢ al client.

XARXES SOCIALS

+Us d'Instagram per acostar-se a l'usuari i promoure una conduccié
responsable a través dels hashtags: #onposepourlapause (Sanef) i
#ContigoHastaDondeQuierasllegar (Autopistea).

< Arteris va oferir, amb motiu de l'operacié sortida de l'estiu, la
transmissid en viu a través del seu compte de Twitter d'imatges de
cameres de vigilancia de la Litoral Sul.

+ Autopistas ha creat el twitter d'atencié a clients i ha activat el perfil
corporatiu a LinkedIn.

TV I RADIO

A4 Holding (Italia) obre cada setmana el seu centre d’operacions a
un equip de televisié local (Brescia, Verona, Vicenza i Padua) per a la
gravaci6 del programa “Qui Centro Operativo”, en el qual s'informa
sobretot allo que pot ajudar a garantir la fluidesa i la seguretat viaria
dels conductors durant el seu trajecte per ['autopista A-4 (previsions
de transit, calendari d’obres, incidencies per esdeveniments
previstos...).

Radio Sanef va reforcar aquest estiu el seu contingut informant
de manera continua sobre 'operacié sortida. El 2017, Sanef 107,7
ha estat escollida per segon any consecutiu com la millor radio
tematica de l'any al Salé de la Radio.

PRESENCIAL

ViasChile va reforcar les oficines mobils d’atencié al client per
facilitar el pagament electronic a les zones allunyades dels nuclis
urbans.

Autopistas: jornades de portes obertes als centres de control i

atencid al client de Segovia i Logronyo amb una sessié d’educacié
sobre seguretat viaria per a nens.
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ACCIONISTES

MAGNITUDS | RESULTATS

Créixer en noves concessions de forma rendible i amb disciplina Augmentar ingressos i gestionar eficientment les despeses per
financera fer créixer els cash flows recurrents

Promoure acords amb les administracions per augmentar-ne
la vida mitjana i optimitzar les tarifes

Ingressos Ebitda

Ebit Benefici net

929



MAGNITUTS CONSOLIDADES

El 2017 s’ha mantingut l'evolucid positiva del transit a les autopistes
del Grup, el qual continua creixent a un bon ritme als principals mercats
de la companyia. Hi destaquen els consistents nivells d'activitat assolits
a Espanya, Xile i Italia, aixi com el continuat creixement a Franca i el
canvi de tendéncia al Brasil. L'india, mercat que s’ha incorporat al Grup
el 2017, també ha experimentat un creixement notable del transit.
L'evolucié negativa de l'activitat a Puerto Rico es deu principalment a
l'impacte de 'huraca Maria el setembre passat.

COMPTE DE RESULTATS* GENER-DESEMBRE 2017 (Mn¥€)

Transit 2017 IMD Var. IMD
Espanya 20.876 +3,9%
Franca 24.836 +1,5%
Italia 64.589 +3.2%
Brasil 18.255 +3,2%
Xile 26.810 +4,0%
Puerto Rico 64.645 -2,9%
Argentina 82.825 -1,7%
india 19.613 +9,6%
Total Abertis 24.368 +2,5%

Des. 2017 Des. 2016 Variacié
Ingressos d'explotacié 5.323 4.707 13%
Despeses d’explotacié -1.843 -1.642
Ebitda 3.480 3.065 14%
Ebitda comparable 7%
Amortitzacid i deterioracié -1.422 -1.192
Resultat d’'explotacié (Ebit) 2.058 1.872 10%
Resultat financer net -786 -611
Posada en equivaléncia 19 30
Impost de societats -365 -287
Activitats interrompudes 72 7
Interessos dels minoritaris -102 -216
Benefici net 897 796 13%
Benefici net comparable 24%

*Compte de resultats consolidat de 2016 reexpressat considerant l'impacte de la classificacié de les activitats interrompudes en aplicacié de la NIIF 5
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INGRESSOS

Ingressos Els ingressos s’han incrementat un 13%, fins a 5.323 milions
d’euros, principalment a causa de la consolidacid per integracié global
d’'A4 i de les dues autopistes a l'india, I'evolucié positiva de l'activitat i
l'impacte favorable pel tipus de canvi del real brasiler i el pes xilé.

INGRESSOS

8%

RESTA

10% 26%

XILE ESPANYA

16%

BRASIL

8% 32%

ITALIA FRANGA

El 74% dels ingressos d'Abertis procedeixen de fora d'Espanya. El

mercat francés es consolida com el més important per al Grup (32%),

seguit d’Espanya (26%).

Ingressos 2017 Mn€
Espanya 1.362
Franca 1.690
Italia 423
Brasil 851
Xile 514
Puerto Rico 131
Argentina 227
Resta del mon 122
Holding 3
Total Abertis 5.323
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EBITDA

El marge brut d’explotacié (EBITDA) va ser de 3.480 milions d’euros, un despeses d’'operacions, en les quals el Grup continuara posant l'accent

14% més, tot i que descomptant-ne impactes de perimetre i altres de els propers exercicis.

no recurrents l'EBITDA comparable va créixer un 7% més que |'exercici

anterior. El resultat de les operacions (EBIT) de 'exercici ha crescut un 9,9%, un
9,2% en termes comparables.

Els resultats del Grup s’han vist afavorits aixi mateix per la implantacié

d’una série de mesures de millora de l'eficiéncia i 'optimitzacié de les

Ebitda 2017 Mn€
Espanya 1112 EBITDA
Franca 1.161
Italia 215 12%
XILE 3 1 %
ESPANYA

Brasil 429

12 %
Xile 402 BRASIL
Puerto Rico 92 6%

ITALIA
Argentina 71 33ty
(o]
FRANCA

Resta del mon 35
Holding -36
Total Abertis 3.480
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RESULTAT FINANCER

El resultat financer net és de -786 milions d’euros, dels quals -677
milions d’euros corresponen al cost financer del deute i, la resta, -107
milions d'euros.

104

SOCIETATS POSADES
EN EQUIVALENCIA

L'aportacié de les societats registrades pel métode de posada en
equivaléncia és de 19 milions d’euros.

IMPOST
DE SOCIETATS

La despesa per impost de societats és de 365 milions d’euros. Les taxes
fiscals dels principals paisos on opera Abertis sén les seglients: Espanya,
25%; Franca, 39,4% (davant d'un previ del 34,4%); Italia, 27,9% (davant
d’'un previ del 31,4%); el Brasil, 34%, i Xile, 25,5% (davant d’un previ
del 24%).

RESULTAT

El resultat consolidat de l'exercici 2017 atribuible als accionistes ha
assolit 897 milions d’euros, xifra que suposa un augment del 13%
respecte al de 2016 i del 24% en termes comparables.

CASH FLOW

Durant l'any 2017, Abertis ha generat un cash flow brut (abans
d’inversions i pagament de dividends) de 2.073 milions d’euros. El cash
flow discrecional ha estat de 1.987 milions d’euros, que en termes
comparables és un 11,5% superior al de 2016. El flux de caixa del
Grup és suficient per sostenir el pla d'inversions que esta portant a
terme la companyia per millorar la infraestructura dels seus actius i
també li permet mantenir un dels seus pilars estratégics principals: la
remuneracié a l'accionista.

BALANC

Els actius totals el 31 de desembre de 2017 assoleixen 29.831 milions
d’euros, la qual cosa suposa una reduccid del 4,3% respecte al tancament
de l'exercici 2016, principalment a causa de l'impacte de la compra de
participacions minoritaries d’'HIT i A4 Holding i de la depreciacié del real
brasiler, el pes xilé i el dolar america.

BALANC GENER-DESEMBRE 2017 (Mn¥€)

Des. 2017 Des. 2016
Immobilitzacions materials i
i materials 20.128 22.506
Immobilitzacions financeres 4.075 4.281
Actius corrents 1.373 1.819
Tresoreria 2.458 2.529
Actius mantinguts
per a la venda 1796 >0
Total actiu 29.831 31.186
Patrimoni net 4.777 6.901
Deute financer no corrent 16.217 15.210
Passius no corrents 4.988 5.348
Deute financer corrent 1.608 1.695
Passius corrents 1613 1.988
Passius mantinguts per a la venda 628 44
Total pasiu 29.831 31.186

El patrimoni net consolidat, per la seva banda, ha assolit 4.777 milions
d’euros i és un 30,8% inferior a l'existent al tancament de 2016 a causa
de l'impacte de la compra de minoritaris i les diferéncies negatives de
conversid, entre altres factors.

ACTIU

47

ALTRES
ACTIUS

53%

IMMOBILITZAT
MATERIALI
INTANGIBLE (SENSE
FONS DE COMERG)

PASSIU

16%

PATRIMONI
NET

84

PASSIUS
CORRENTS |
NO CORRENTS

105



INVERSIONS

PRINCIPALS INVERSIONS EL 2017
Creixement inorganic
L'adquisicié d'un 47,45% addicional de Holding d’Infrastructures de

Transport (HIT), societat que controla el 100% de Sanef, amb la
qual cosa se n'assoleix el 700% del control (2.214 milions d'euros).

El tancament de la compra de dues autopistes a l'india (133 milions
d’euros).

La adquisicié d'un 32,16% addicional d’A4 Holding (179 milions
d’euros).

L'adjudicacié de la concessié de Via Paulista, al Brasil, a 30 anys
(396 milions d’euros).

Inversions Operativa  Expansié Expansié Total
2017 inorganica
Espanya 12 6 0 19
Franca 39 151 2.214 2.404
Italia 1 15 179 195
Brasil 24 458 396 878
Xile 4 80 0 83
Resta del

) 5 9 135 148
mon
Holding 1 0 0 1
Total Abertis 85 719 2.924 3.728
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Creixement organic / Ampliacié de capacitat de les autopistes

Al Brasil, Arteris continua portant a terme treballs d’ampliacid i
millora de les autopistes, entre els quals el 2017 destaquen els de
recuperacié de ferms, la fi de la duplicacié de la Serra do Cafezal a
Regis Bittencourt, la duplicacié de carrils a Fluminense i les obres del
Contorn de Floriandpolis a Litoral Sul (458 milions d’euros).

A Franca, Sanef ha continuat treballant en la millora de la seva
xarxa en el marc de l'acord assolit el 2016 amb el Govern francés
(Pla Relance). Hi destaquen les obres de construccié d'una tercera
estructura al viaducte de Guerville (151 milions d’euros).

A Xile destaquen la construccié del nou pont Maipo, a Autopista

Central, i la construccié d’un nou tram a Autopista Los Andes (80
milions d’euros).

EXPANSIO INORGANICA

179 135

ACTUS iNDIA + RESTA

COMPRA
MINORITARIS
A4 HOLDING
396
VIA PAULISTA Z 2 1 4
CO.MPRA
MINORITARIS
HIT




08/02 GESTIO FINANCERA

OBJECTIU ESTRATEGIC

Disposar d'una estructura financera sanejada i eficient

Abertis ha signat contractes de préstec amb entitats de crédit per
un valor total de 2.140 milions d’euros i amb venciments entre
20181 2022.

Al llarg de l'any s’han emeés pagarés amb venciments trimestrals. Al
tancament de 2017 queda viu un pagaré per import de 100 milions
d’euros amb venciment el gener de 2018.

HIT, filial francesa d’Abertis, ha emés bons per import de 1.000
milions d’euros: 500 milions d’euros amb venciment el 2023 i 500
milions d’euros amb venciment el 2027.

PRINCIPALS OPERACIONS FINANCERES EL 2017

31 de desembre de 2017), disposades en dos trams, el primer amb
venciment a 'octubre de 2022 i cupé CDI 12m + 1,60% i el segon
amb venciment a l'octubre de 2024 i cupé IPCA 12m + 5,09%.

Arteris també ha emés un bo per 72 milions de reals brasilers
(aproximadament 18 milions d’euros) amb venciment el gener de
2018 i cup6 CDI 12m+1,80%.

ViasChile ha tancat el rescat voluntari de bons d'Autopista Los
Libertadores per un import de 120 milions d’euros i de Rutas del
Pacifico per un import de 190 milions d’euros (en aquest darrer cas

s’ha completat el gener de 2018).
* HIT ha recomprat bons per un import de 140 milions d’euros d’una

emissié anterior amb venciment l'octubre de 2021, amb un tipus Amb aquestes operacions, el Grup allarga el perfil de venciments de
d’interes del 4,875%. deute i posa en relleu l'eficiéncia en la gesti6é activa del balang de
la companyia. Aixi mateix, reforca la seva capacitat d'aprofitar les
. . * A4 Holding ha recomprat bons d’una emissié que vencia el 2020 per oportunitats que ofereix el mercat de crédit per aconseguir condicions
Operacions de refinancament . i ) o . -
un import de 200 milions d’euros. atractives i continuar generant valor per als accionistes.

4 -
M eS e 1 O OOO M :‘C + Arteris ha emes noves obligacions per 1.615 milions de reals
°

brasilers (aproximadament 407 milions d’euros al tancament del

2015-2017

Credit sostenible

Abertis ha signat el primer credit sostenible amb ING per un import total de 100 milions d’euros a tres anys amb la possibilitat d'allargar-ne el
venciment un any addicional. Aquest crédit es caracteritza pel fet que el seu cost esta indexat al comportament mediambiental, social i de govern
corporatiu (ASG) de la companyia, de manera que si es produeix ha una evolucié positiva en aquesta matéria, se’'n redueix el cost.

El mesurament del rating de sostenibilitat aplicable al crédit subscrit amb ING ha estat portat a terme per l'agéncia de rating Sustainalytics, una firma
independent lider en analisis i avaluacions ASG que dona suport a inversors de tot el mén en el desenvolupament i la implementacié d’estrategies
d’inversié responsable.
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ESTRUCTURA FINANCERA

Seguint les politiques definides pel Consell d’Administracid, l'estructura
financera del Grup Abertis busca limitar els riscos als quals aquest esta
exposat atesa la naturalesa dels mercats on opera.

Abertis manté un alt percentatge del deute a tipus fix o fixat a través de
cobertures, la qual cosa minimitza en gran mesura els possibles efectes
de tensions en el mercat de crédit.

El deute financer net d’Abertis s’ha incrementat en 990 milions d’euros
el 2017, principalment a causa de l'impacte de les adquisicions de
minoritaris a Italia i Franga, el pagament de dividends, ['adquisicié de

les autopistes a l'india i les inversions operatives i d’expansié portades

a terme durant l'exercici.

2017 2016
Deute net 15.367 M€ 14.377 M€
Deute net/Ebitda 4,4x 4,7x
Vencimient deute 5,3 anys 5,9 anys
Deute a tipus fix o fixat a 79% 90%
través de cobertures
Cost mitja del deute 4,0% 4,8%

consolidat

VENCIMENT DEL DEUTE

0% 10% 20% 30% 40% 50%

@ Inferioraunany @ Entre 1i3anys @ Entre 3i 5 anys

QUALIFICACIO CREDITICIA

60% 70%

80% 90% 100%

® Entre5i10anys @ Superior a 10 anys

Ageéncia Data d'avaluacio

Qualificacié

Perspectiva

Fitch Ratings

Llarg termini 25/10/2017 BBB+ Rating Watch Negative
Curt termini 25/10/2017 F2 Rating Watch Negative
Standard & Poor’s

Llarg termini 24/10/2017 BBB Developing Outlook

111



08/03 RETRIBUCIO AL ACCIONISTA

Abertis ha augmentat un 10% la retribucio a l'accionista l'any 2017.

OBJECTIU ESTRATEGIC

Creixement sostenible del valor de ['accié i de la retribucid

Rendibilitat anual

+16%

TACC en Borsa

+10%

2013-2017 2009-2017

Dividends meritats

792 M€

2017
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EVOLUCIO DE L'ACCIO D'ABERTIS EL 2017

20

18

16

14

12

10

23/01

Col-locaci6 accelerada

del 2,5% de OHL a

Abertis

GEN

21/03

03/04

Senténcia del TSJM
sobre el tractament
comptable de 'AP-7

FEB

24/04 19/06 21/08 29/09 17/11
JGA 2017  Abertis obté el Inici del procés Inicio del procés Recompra de bons ~ Recompra de bons
100% d'HIT d’extensié de GCO d’extensio per part d'A4 d’'HIT y emissi6 de
d’Ausol Holding dos bons nous
03/05 12.000
Acord per assolir
el 85,36%
d’A4 Holding
3 9 5 o 11.500
+59,0%
~
18/10 11.000
Hochtief anuncia
OPA sobre Abertis
10.500
15/05
Atlantia anuncia 7 4 10.000
OPA sobre Abertis + , %
26/04 09/10
Arteris guanya la Autorizacié
concessié de CNMV de 'OPA 9.500
Via Paulista d'Atlantia
9.000
ABR MAI JUN JuL AGO SET ocTt NOV DES

MAR

@ Cotitzacié Abertis

@ Cotitzacid IBEX 35

2017

Preu tancament

18,55 €/ accid

Preu maxim 19,06 €
Preu minim 13,24 €
Nombre d'accions 990.381.308
Capitalitzacié 18.372M€
Rendibilitat anual 2013-2017* +16%
Autocartera 8%

*Inclou la revaloracid en borsa, les ampliacions de capital alliberades i la rendibilitat per dividend per a un accionista que hagi comprat les accions el 31 de desembre de 2012 i
no les hagi venut fins al 31 de desembre de 2017.
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DIVIDEND

El 3 d’abril de 2017, la Junta General d'Accionistes d’Abertis va acordar
la distribucié d’un segon i tltim pagament del dividend 2016 amb carrec
a reserves voluntaries disponibles de 0,37 euros bruts per accid, el qual
s’ha fet efectiu l'abril de 2017. Amb aixo, el dividend total 2016 ha
estat de 0,73 euros bruts per accid, la qual cosa representa 723 milions
d’euros i suposa un increment del 10% sobre el total distribuit amb
carrec als resultats de |'exercici anterior.

La Junta d'Accionistes esmentada va acordar oferir als accionistes la
possibilitat d’optar entre percebre el segon pagament del dividend
2016, de 0,37 euros bruts per accié, en efectiu o mitjancant
l'adjudicacié d'accions d’Abertis Infraestructuras, SA procedents de les
accionis propies mantingudes per la Societat. El 15,3% del capital social
d’Abertis Infraestructuras, SA ha optat pel cobrament d’aquest dividend
en accions propies de la Societat, la qual cosa ha suposat el lliurament

DIVIDENDS ORDINARIS MERITATS Mn€
792
+10%

723

2016 2017

de 2,9 milions d'accions propies representatives del 0,29% del capital
social d'Abertis Infraestructuras, SA.

El Consell d’Administracié ha acordat proposar a la Junta General
Ordinaria d’Accionistes el repartiment d'un segon i ultim pagament de
dividend 2017 de 0,40 euros bruts per accié. Amb tot aixo, considerant
el primer pagament per dividend ja distribuit, també de 0,40 euros/
accid, el dividend total 2017 sera de 792,3 milions d'euros, xifra que
suposa un increment del 10% sobre el total distribuit el 2016.

Aixi, complint el compromis establert al Pla estratégic 2015-2017, la
remuneracié a l'accionista ha tingut un increment mitja del 10% anual
en el periode (concretament un 10% el 2017, un 11% el 2016 i un 10%
el 2015).

DIVIDEND PER ACCIO €

0,80
+10%
0,73
2016 2017

TACC: +8%

538

443 o
402 422 15% o

0,
12% 5% =

2008 2009 2010 2011 2012

@ Primer pagament

ESTRUCTURA ACCIONARIAL’

78,45%

FREE FLOAT

651

593
565
10%
|

2013 2014 2015 2016

1%

® Segon pagament

21,55%

CRITERIA CAIXA, SAU

10%

2017

* Segons notificacié tramesa a Abertis el desembre de 2017 i el desembre de 2016: Participacic a través de Criteria Caixa, SAU del 15,07% i d’Inversiones Autopistas, SA del
6,07% i a través d’un pacte de sindicacié amb G3T, SLiBCN Godia, SLU del 0,26% i el 0,15%, respectivament (al tancament de ['exercici 2016 el 15,08% a través de Criteria
Caixa, SAUiel 7,17% a través d’Inversiones Autopistas, SA).
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ENTORN

08/04 CONTRIBUCIO FISCAL

Contribuci6 tributaria total Contribucié fiscal

per quildometre d'autopista de gestié directa

El Grup esta compromes amb el seu deure de pagament de tributs per CONTRIBUCIO TRIBUTARIA 2017
contribuir a les finances publiques que proveeixen els serveis publics

imprescindibles per al progrés i el desenvolupament socioeconomic dels

pa'[sos on opera. Pais” Contribucié total (M€)
Franca 867
Des de l'any 2014, Abertis esta adherida voluntariament al Codi de
Bones Practiques Tributaries, que conté unes recomanacions acordades Espanya 237
entre l'’Administracié Tributaria espanyola i el Forum de Grans Empreses, Argentina 216
els principis d’actuacié del qual compleix.
Brasil 215
Abertis, seguint els principis que han regit la seva forma d’actuar des Xile 141
que es va constituir, evita la utilitzacié d'estructures, processos o
. R - s . Italia 132
sistemes de caracter opac amb finalitats tributaries que persegueixin
traslladar beneficis a jurisdiccions de baixa tributacié (paradisos fiscals) Altres** 24
o impedir el coneixement, per part de les administracions tributaries,
Total 1.832

del responsable final de les activitats o del titular dltim dels béns o

drets implicats. A més a més, el Consell d’Administracié és informat
regularment de les politiques fiscals aplicades.

¥ Canvis de perimetre respecte a 2016: Italia inclou Grup A4 Holding per tot l'any 2017 i l'epigraf Altres inclou Trichy Tollway Pvt Ltd i Jadcherla Expressways Pvt Ltd

concessionaries de 'India des de la data d'adquisicié (2/3/17).
** Inclou Regne Unit, Holanda, Puerto Rico, Méxic, india, entre d'altres.
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CONTRIBUCIO
TRIBUTARIA 2017

Abertis fa una contribucié econdmica i social quantificable mitjancant
el pagament d'impostos a les administracions dels diferents paisos on
opera, pagaments que impliquen un elevat esfor¢ de compliment de
les obligacions formals d'informacié i collaboracié amb '’Administracié
Tributaria aixi com responsabilitats rellevants.

Seguint la metodologia de I'OCDE, basada en el criteri de caixa, la
contribucié tributaria total del Grup Abertis el 2017 ha estat de 1.832

milions d’euros, dels quals 811 milions corresponen a impostos suportats
i 1.021 a impostos recaptats. En aquest sentit, el Grup Abertis inclou totes
les societats dependents que consoliden pel metode d'integracié global*.

EL 2017, per cada 100 euros de xifra de negoci d’Abertis, 34 euros s’han
destinat al pagament d'impostos. Concretament, 15 euros al pagament
d’impostos suportats i 19 euros al pagament d'impostos recaptats.

D’altra banda, la contribucié fiscal per quildometre d’autopista de gestié
directa d'Abertis és de 219.339 euros, 94.053 dels quals corresponen a
impostos suportats i 125.286 a impostos recaptats.

DESGLOSSAMENT DE LA CONTRIBUCIO TRIBUTARIA TOTAL

8%

XILE

7%

ITALIA

13%

ESPANYA

12%

IMPUESTOS SUPORTATS ARGENTINA

T%

ALTRES

47

FRANGA

IMPOSTOS RECAPTATS

115mne 244 mn € 12% 86mMn e 113Mne

BRASIL

TAXES | ALTRES IMPOSTOS SOBRE

BENEFICIS

137Mne

SEGURETAT
SOCIAL

315Mn€

IMPOSTOS
INDIRECTES

Els impostos suportats sén aquells que suposen un cost efectiu per a la
companyia (pagaments per impost sobre beneficis, tributs locals, tributs
indirectes sobre béns i serveis i la quota empresarial de la Seguretat Social).

IMPOSTOS ASSOCIATS
A L'OCUPACIO

ALTRES IMPOSTOS

822mne

IVAI1ALTRES
INDIRECTES

Els impostos recaptats sén aquells que no repercuteixen en el resultat pero
que sén recaptats per Abertis per compte de |'’Administracié Tributaria o s6n
ingressats per compte d'altres contribuents (impost sobre el valor afegit,
retencions i quota del treballador de la Seguretat Social).

* Inclou els impostos pagats pel grup Hispasat per un import de 58 M€ (43 M€ d’impostos suportats i 15 M€ d’impostos recaptats).
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08/05 CONTRIBUCIO
AL MEDI AMBIENT

Abertis aplica mesures preventives de preservacio de ['entorn i de reduccio
de la contaminaci6 per tal de conformar un model d’explotacié més eficient,
responsable i sostenible.

OBJECTIUS ESTRATEGICS

Reduccié de la petjada de carboni Innovacié sobre la base de criteris d'economia circular

de la cadena de valor de 'activitat

Desenvolupament de productes i serveis amb criteris
ambientals i socials positius

Potenciar i conservar el capital natural

-13% 23 M€ +3%

emissions de CO,e (abasts 1i 2) (T/ M€ de xifra de
negoci)*

destinats a medi ambient

* Perimetres 2016 2017 no comparables.
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El Grup Abertis aplica un conjunt de mesures destinades a minimitzar
l'impacte ambiental, les quals comencen ja des de la fase de disseny de
la infraestructura, en la qual es busca l'equilibri entre la sostenibilitat i la
viabilitat economica i técnica. Aixd permet definir i implantar mesures
preventives de preservacié de l'entorn i de reduccié de la contaminacidé
per conformar un model d'explotacié més eficient, responsable i
sostenible.

EL 79,6% de la xifra de negoci disposa d'un sistema de gestié ambiental
implantat i/o certificat segons |'estandard internacional ISO 14001.

CANVI CLIMATIC

Abertis ha identificat formalment els riscos i les oportunitats derivats
del canvi climatic i es troba en fase de valorar-los econdomicament, en
el marc de la gestié de riscos corporativa i dels projectes especifics
desenvolupats en aquesta matéria.

Les emissions derivades de l'Gs de les infraestructures, aixi com la
intensitat relacionada amb els combustibles liquids i els materials i
l'energia utilitzats en el manteniment i la construccié d'aquesta, sén
algunes de les fonts principals d'emissié vinculades a l'activitat.

Abertis participa cada any en l'analisi d'execucid i gestié en matéria
de canvi climatic que porta a terme l'organitzacié Carbon Disclosure
Project, mitjangant l'elaboracié d'un informe detallat sobre la gestié de
riscos i oportunitats i el detall de la petjada de carboni. Per a Abertis,
el calcul de la petjada, expressat en tones de CO.,e, és un element
fonamental per determinar i focalitzar en quines arees i processos és
prioritari actuar, com també per avaluar els avengos que es produeixen
com a resposta a les accions implantades en matéria de reduccié
d’emissions de gasos d'efecte hivernacle.

L'any 2017, les emissions de CO e dels abasts 1i 2 han disminuit un 13%
en termes relatius a la xifra de negoci respecte a 2016 en perimetre no

0% 20% 40% 60% 80% 100%
@ Implantat - 1SO 14001 @ Certificat - 1SO 14001
@ En procés d'implantacié @ Sense sistema formal

constant. Si s'inclou una estimacié de les emissions de CO e d'abasts 11
2 de les noves incorporacions (India i Italia) a l'exercici 2016, l'evolucié
suposaria un increment del 3,5%. Les emissions totals amb relacié a la
xifra de negoci s’han incrementat un 16,6%*.

EMISSIONS DE COze (ABASTS 112) PER PAIS

1,8% 1,5% 1,94

PUERTORICO ITALIA iNDIA

13,4%

ARGENTINA 33,6%
BRASIL
124
XILE

17,5 18,3%

ESPANYA FRANCA

Del total de les emissions del Grup l'any 2017, el 86,3% de les emissions
contaminants procedeixen dels vehicles que transiten per la seva xarxa
d’autopistes. En aquest sentit, Abertis treballa per facilitar la circulacié
i implantacié de vehicles més ecologics, silenciosos i segurs a les seves
vies (vegeu apartat Road Tech).

* Les emissions incloses en el calcul de la petjada de carboni son les seglients: emissions d’abast 1: emissions derivades del consum directe de combustibles i de gasos refrigerants;

emissions d’abast 2: emissions indirectes derivades del consum d’electricitat; emissions d’abast 3: altres emissions indirectes derivades dels proveidors de [’organitzacio i ['Us

dels productes i serveis prestats per ['organitzacié (incloent-hi els vehicles que transiten per les autopistes).
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A més a més, pel que fa a la gesti6 de les emissions d’abasts 11 2, s’han
desenvolupat diferents actuacions destinades a contribuir a l'objectiu
global de reduccié establert.

+ EL2017, Autopistas ha obtingut la certificacié de qualitat ambiental
concedida per la Generalitat de Catalunya que reconeix la flota del
parc mobil d'Aucat i Invicat com a vehicles respectuosos amb el
medi ambient i que contribueixen a l'ecoeficiéncia i la sostenibilitat.
Aquesta actuacié s’ha desenvolupat en el marc del desplegament
del pla de mobilitat sostenible formalitzat durant l'exercici.

ECONOMIA CIRCULAR

346.046 T

Residus generats

La gestién adecuada de los residuos estd integrada en la operativa La
gestié adequada dels residus esta integrada en l'operativa diaria. El
manteniment de les carreteres és una altra via en qué es pot reduir la
petjada ambiental, sovint a través de ['R+D.

Durant l'any 2017 han continuat els treballs per al desenvolupament de
projectes conjunts amb l'objectiu d'identificar la viabilitat de reutilitzar
residus de construcci6 per a la conservacié dels ferms.

S'estan explorant aixi mateix possibles acords de col-laboracié amb
diferents grups d'interés per a la reutilitzacié dels residus generats
per l'activitat, incloent-hi la potencial valoritzacié energética, i s’han
instal-lat contenidors especifics per a la recuperacié d’aquest tipus de
residus a les obres.

99,7% 77,7%

Residus no perillosos Residus de construccié

+ Entre les mesures implantades per Autopistas a través del seu Pla
director de manteniment eléctric es troben la regulacié del flux
d’enllumenat, l'optimitzacié de 'enllumenat exterior o la renovacié
i instal-lacié de lluminaries de tecnologia LED.

+ AlBrasil s’han instal-lat panells fotovoltaics, sistemes de recollida de
material reciclat i un centre de separacié de residus.

0,3% 49,7%

Residus perillosos

Llots comuns humits

Si bélamajoriad’aigiies residuals generades per 'activitat sén assimilables
a les domeéstiques, en aquells casos en que no ho sén s'estableixen les
mesures corresponents per gestionar-les adequadament, incloent-hi
basses de contencid i altres tecniques de tractament i depuracid.

Cal destacar el tractament d'aigiies residuals mitjancant ['Us d'arrels
i la installacié de diposits de recollida d’aigiies de pluja al Brasil
amb l'objectiu d'optimitzar els consums d’aigua i promoure accions
relacionades amb els processos productius circulars.

+  Sanef (Franca) avanca en el seu programa de proteccid dels recursos
aquifers que, en el marc del Pla Relance, suposara una inversié total
de 55 milions d’euros. El 2017 s’ha treballat en la construccié de
basses de recollida i tractament d’aiglies en 12 localitzacions a les
autopistes A4 i A1, amb una inversié de 25 milions d’euros.

* A Autopista Los Libertadores (ViasChile), on l'aigua per a rec és
escassa, es va implementar un sistema de reutilitzacié d’aiglies
tractades amb el qual es poden regar les arees de paisatgisme del
tram urba d’aquesta ruta. Aquest projecte va permetre incrementar
la disponibilitat d'aigua al sector, reduir el temps i el cost de
traslladar-la i reduir les emissions per transport.
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BIODIVERSITAT I CAPITAL NATURAL

1.418,3 quilometres de les autopistes estan ubicats en zones d'especial
proteccid per a la biodiversitat, principalment a Franga, Brasil, Espanya
i Italia.

MESURES DE PREVENCIO D'IMPACTE AMBIENTAL
(BIODIVERSITAT):

— Plans d'emergéncia

— Plans de conservacié i neteja

— Programes de seguiment ambiental

— Programes de recuperacié de passius ambientals
— Campanyes de sensibilitzacid i educacié

— Instal-lacié de passos de fauna i tanques

— Plantacions compensatories

+ Lasensibilitzacié és una altra eina utilitzada pel Grup per aconseguir
reduir la seva petjada ambiental. Aixi, al Brasil, a través d'Arteris,
desplega campanyes de sensibilitzacié en época de vacances aixi
com amb motiu del Dia de 'Aigua, el Dia del Medi Ambient, el Dia
de l'Arbre i altres. A Espanya també aposta per la conscienciacié
dels socis i les empreses col-laboradores mitjancant l'establiment
d’exigéncies respecte a les millors practiques ambientals. | a Franca
ha continuat les accions de sensibilitzacié relacionades amb la
biodiversitat de l'entorn de les autopistes.

* A més, al Brasil s’han instal-lat kits d'emergencia ambiental a les

obres i s’ha fet una supervisié especifica d’aquestes en matéria
ambiental, juntament amb estudis especifics de fauna.
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+ A lindia collaborem amb el Govern en la campanya "Missi6 per
a una India neta”, que té com a objectiu impulsar els estandards
d’higiene per garantir unes vies més netes.

MESURES DE PREVENCIO D'IMPACTE AMBIENTAL (SOROLL)

— Instal-lacié de pantalles acustiques
— Mesurament de l'impacte acustic mitjancant punts de control

Durant l'any 2017 s’han fet estudis d'impacte acustic en un total de
2.511 quilometres, principalment a Espanya, el Brasil, Xile i Italia, xifra
que suposa el 31% del total de quildometres gestionats.

»  Franca ha treballat en l'aillament de les facanes del castell de
Roberval (al llarg de l'autopista A1), en l'actualitzacié dels mapes
estratégics de soroll (de la mateixa manera que Espanya), en plans
de prevencié de soroll per al medi ambient i en l'observatori de
soroll.

¢ L'Argentina treballa tant amb l'ds d'asfalts sonoreductors com
mitjancant el desplegament de plans de reforestacic.

Per a més informacid, podeu consultar ’Annex d’aquest informe.




08/06 CONTRIBUCIO
A LA COMUNITAT

Abertis col-labora amb la comunitat mitjancant projectes relacionats amb la
seqguretat viaria, el medi ambient, la cultura i ['accessibilitat social.

OBJECTIU ESTRATEGIC

RELACIO DIRECTA AMB LA COMUNITAT

Generacié de sinergies positives amb la comunitat local

Abertis participa activament a les comunitats locals on opera mitjancant ©  Programa Red Viva (Xile). Préviament al desenvolupament de
diferents mecanismes, entre els quals es troben la formalitzacié de noves intervencions per obres d'ampliacié de capacitat es porta
canals de comunicaci6 i relacié directa, la implicacié en associacions a terme un mapatge de grups d'interés vinculats al territori i a la
sectorials i generalistes i la coordinacié i execucié de projectes de comunitat local en qué s’identifiquen les expectatives i necessitats
patrocini i accié social. que volen incorporar al disseny i l'execucié de les obres. El programa
Red Viva coordina les actuacions de vinculacié amb el territori i
Durant l'any 2017, les empreses del Grup als diferents paisos han formalitza una sistematica de relacié directa amb la comunitat local
1C O participat en un total de 82 associacions. Cal destacar aixi mateix la i de generacié d'impactes socials positius de l'activitat. Una vegada
3 1 5 ) M C + 5 O continuacio dels projectes d'1% cultural a Espanya i de la Llei Rouanette acabades les obres i posada en marxa la nova infraestructura, el
al Brasil. programa Red Viva continua les relacions establertes a les fases
inicials.

Iniciatives desenvolupades el 2017 Destinats a accid social i patrocini

Ajudes per 'huraca a Puerto Rico
A fi de contribuir als esforcos de recuperacié després del pas de ['huraca Maria a Puerto Rico, Abertis i Goldman Sachs, que constitueixen el consorci
Metropistas, van fer donacié d'un milié de dolars destinats per ajudar a pal-liar els danys causats per 'huraca a l'illa.

El donatiu sera canalitzat a través de tres organitzacions no governamentals (ONG) que estan implicades activament en diversos aspectes de la
prestacié d'ajuda a Puerto Rico: Units per Puerto Rico, Creu Roja Americana i Team Rubicon, cadascuna de les quals rebra una part igual del total.
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LA FUNDACIO ABERTIS

La Fundacié Abertis representa institucionalment i estratégicament el
compromis de ['organitzacié amb ['entorn i la comunitat local, i coordina
la identificacié de sinergies positives als diferents paisos. Publica un
informe anual d’activitats en el qual concreta detalls referents a les
actuacions desenvolupades.

El Castell de Castellet, seu de la Fundacio, també acull la seu del Centre
Internacional UNESCO per a les Reserves de la Biosfera Mediterranies
(CIURBN), des del qual es coordina una xarxa de 60 reserves en 15 paisos
del Mediterrani amb l'objectiu d’establir ponts de dialeg, cooperacid i
intercanvi de coneixements i experiéncies.

PRINCIPALS ACTUACIONS DURANT L'ANY 2017

Seguretat viaria

+  "“Et queda unavida” i "#SumaTulLuz": accions de conscienciacié en
zones de lleure nocturn a Madrid i Catalunya per alertar els joves
dels riscos de conduir després d’haver consumit alcohol o drogues, o
sobre el perill de les distraccions causades per |'ls del mobil.
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+ Cooperant viari: projecte que es porta a terme a Barcelona i Madrid,

on joves amb sindrome de Down observen i prenen nota dels habits
de mobilitat al voltant dels col-legis per després formular propostes
de millora.

+ KanGo!: S’ha portat a terme el tercer curs del projecte que aplega
seguretat viaria i inclusié de persones amb discapacitat a Barcelona.

+  Observatori Conductor Gran: jornada de debat sobre la conduccié
a partir dels 70 anys celebrada a Madrid al mes de juny.

Medi ambient

*  Collaboracié Italia-Espanya: la Fundacié Abertis, juntament amb
'’Ambaixada d’Espanya a Roma i la Reial Académia d’Espanya
a Roma, ha presentat a Italia el seu programa per impulsar la
col-laboracié entre els dos paisos en el marc de la Xarxa de Reserves
de la Biosfera Mediterranies de la UNESCO.

*  Mediterrania 2017: el CIURBN va acollir al setembre la trobada
MEDITERRANIA 2017, el primer forum de Turisme Sostenible en
Reserves de la Biosfera Mediterranies (RBMed).

CATEDRES ABERTIS

Abertis i la Fundacié Abertis impulsen des de 2003 la creacié de diferents
catedres en col-laboracié amb universitats i institucions academiques
nacionals i internacionals de prestigi reconegut. Conscient de la
importancia de la vinculacié amb el mén academic per al progrés social
i econdmic, Abertis promou la formacid, la recerca i la transferéncia de
coneixement entre universitat i empresa.

La primera Catedra es va establir a Espanya juntament amb la Universitat
Politecnica de Catalunya- BarcelonaTec i, posteriorment, s’hi van sumar
Franca (IFSTTAR-Ecole des Ponts), Puerto Rico, (Universidad de Puerto
Rico), Xile (Pontificia Universidad Catdlica), el Brasil (Universidade de
S&o Paulo) i recentment s’ha creat la Catedra Abertis-UPM (Universidad
Politécnica de Madrid).

I Premi Abertis de Seguretat Viaria

EL 2017, la Xarxa Internacional de Catedres Abertis ha lliurat el seu primer Premi Internacional de Seguretat Viaria, que reconeix el millor treball entre

els guanyadors dels premis nacionals de cada Catedra (Brasil, Xile, Espanya, Franca i Puerto Rico).

El guardonat ha estat el Dr. Hédi Hamdane, de la Université Aix-Marseille (Franca). En la seva tesi, ['autor desenvolupa diversos sistemes de seguretat
viaria amb l'objectiu que els vehicles detectin els vianants i aixi evitar impactes. Aquests sistemes analitzen la trajectoria del vehicle mitjancant el

processament d'imatges amb sensors i, si detecten un vianant enmig del trajecte, activen la frenada d’emergéncia.

ACCIO SOCIAL | PATROCINIS

FITES 2017

*  ViasChile ha rebut el Premio Valor Compartido de Hub
Sustentabilidad pel seu projecte de capacitacid i reinsercié social de
dones en situacié de presé.

» Arteris continua impulsant el Projecte Escola al Brasil, en el qual el
2017 s'ha inclos el col-lectiu de persones amb discapacitat.

+ També al Brasil, el projecte “Jovens aprendizes” conjuga el
voluntariat amb la integracié laboral, ates que té com a objectiu
integrar en 'ambient de treball de Fluminense joves que viuen en
cases d'acollida prop de l'autopista BR-101.

+  Gracies a la col-laboracié del Grup Abertis, 'Hospital Sant Joan de
Déu de Barcelona ha incorporat al seu nou vestibul (un gran espai
de 600 metres quadrats que uneix les arees de consultes externes,
hospitalitzacié infantil i l'area de la dona) diversos jocs interactius
relacionats amb el cos huma per amenitzar l'espera de nens,
pacients i familiars.

*  Projecte Demos: Sanef ha signat un conveni amb la Filharmonica de
Paris per financar l'educacié musical de nens sense recursos.
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PATROCINIS CULTURALS

©  Abertis, la seva Fundacid i les filials del Grup Sanef i A4 Holding * A4 Holding també ha patrocinat l'exposicié "Da Caravaggio a

han patrocinat diverses exposicions a Espanya, Italia i Franca sobre Bernini. Capolavori del Seicento Italiano nelle Collezioni Reali di
['obra artistica de Pablo Picasso. Spagna”.

Les filials d'Abertis a I'Argentina, Ausol i GCO, han portat a Buenos La inversi6 total en iniciatives d’accié social i patrocinis de 'any 2017
Aires obres uniques de Joan Mird a la mostra “Miré: l'experiéncia de ha estat de 6,3 milions d'euros destinats a projectes de diferents
mirar”, oberta al public des del 25 d’octubre fins al 25 de febrer de caracteristiques segons la classificacié d'Abertis i LBG.

2018 al Museu Nacional de Belles Arts de Buenos Aires.

DISTRIBUCIO PERCENTUAL DE CONTRIBUCIONS PER DISTRIBUCIO PERCENTUAL DE CONTRIBUCIONS PER
AMBIT D'ACTIVITAT (CLASSIFICACIO ABERTIS) AMBIT D'ACTIVITAT (CLASSIFICACIO LBG)

10% 7,6% 2 3%

4’] ’4% FORMACIO/INVESTIGACIO AJUDA ALTRES 1 2,9%
ACCESSIBILITAT 8 Z‘V HUMANITARIA EDUCACIO
CULTURAL 1=
PRESERVACIO DEL 7,4%
MEDI AMBIENT BENESTAR
7 2 SOCIAL
1L %
MOBILITAT |
SEGURETAT 1 517%
VIARIA DESENVOLUPAMENT

SOCIOECONOMIC

/,6%

MEDI AMBIENT

40, 7%
ART I CULTURA
33,2%
ACCESSIBILITAT SOCIAL -
DESENVOLUPAMENT SOCIOECONOMIC

Metodologia London Benchmarking Group (LBG), que possibilita
l'estandarditzacié de partides segons diferents classificacions
i facilita eines per al mesurament del seu impacte.
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08/07 GESTIO DE PROVEIDORS |
CADENA DE SUBMINISTRAMENT

Abertis treballa amb proveidors homologats que disposen de credencials técniques,
financeres i d’execuci6 responsable.

91%

de compres a proveidors locals
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POLITICA | PROCEDIMENT DE CONTRACTACIO

La politica de proveidors d'Abertis es basa en els principis de competencia,
relacié a llarg termini, planificacié adequada, eficiéncia i control. Amb
l'objectiu d'assegurar el correcte compliment i la tracabilitat d'aquests
principis, com també de prevenir determinats riscos, Abertis disposa de
mecanismes de control constituits per comités i eines de gestié que
asseguren que tota contractacié esta motivada, que es coneixen les
implicacions derivades de no portar-la a terme i que en registren la
rendibilitat.

El procés de contractacié de proveidors implantat és electronic i inclou
un procediment formal d'avaluacié i homologacié en funcié dels nivells
de risc associats a |'organitzacié proveidora.

La implicacié dels proveidors en el desenvolupament de productes
i serveis amb impactes ASG (ambientals, socials i de bon govern)
positius és important, especialment quan participen en les activitats
relacionades amb el manteniment i la construccié de les autopistes.
Els objectius del Pla director relacionats amb els col-laboradors externs
son presents en els quatre eixos estrategics del pla atesa la incidencia
transversal en cadascun dels aspectes. En aquest sentit, el 100% dels
concursos portats a terme el 2017 s'han formalitzat amb clausules
ambientals i socials (ASG).

La informacié no financera i els principals procediments de gestié
relacionats amb aspectes ASG inclouen els col-laboradors externs i, a
més a més, les dades presentades tenen en compte l'execucié de les

actuacions que porten a terme en el marc del cicle de vida de 'activitat
de l'organitzacio.

La politica de gestié de proveidors i els procediments de contractacié
implantats estableixen, entre altres requisits, 'homologacié i avaluacié
dels proveidors en matéria ASG. Hi ha un sistema formal implantat al
Brasil, Espanya i Xile que, mitjancant una eina d'avaluacié conjunta,
recopila informacié de l'actuacio i gestié dels proveidors en diferents
aspectes ambientals, socials i de bon govern. Aixi, és possible obtenir
un indicador de l'actuacié de cada proveidor i establir un sistema
d’incentius per a la millora continua. A la resta de paisos s'esta
treballant en la integracié de procediments equivalents per a l'avaluacié
dels proveidors, tot i que el 100% dels proveidors critics ja han estat
avaluats.

L'objectiu final és assegurar 'homogenetzacié amb criteris comuns en
tots els paisos i incrementar progressivament el volum de compra a
aquests proveidors.

Cal destacar l'increment de proveidors avaluats segons la puntuacid
RSC al Brasil, on l'avaluacié és un requisit previ a la participacié en
els processos de licitacié. El bon funcionament d’'aquesta mesura
n'afavoreix la replicabilitat per part d'altres paisos per fomentar
l'increment de la participacié dels proveidors en aquest tipus d’exercicis
d’avaluacié d'actuacié ASG.
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NOVETATS 2017

+ 1l Trobada de Proveidors a Autopistas, que va congregar més de + Arteris ha portat a terme l'avaluacié i el seguiment ambiental de

100 persones en representacié de 65 proveidors per parlar sobre totes les obres al Brasil.

seguretat viaria, prevencid de riscos, avaluacié de proveidors i servei

al client. + Il edicié de l'Abertis Global Purchasing Meeting, amb la participacié

de totes les persones implicades en els departaments de compres

+  ViasChile ha posat en marxa un programa de capacitacid a les de tots els paisos.

diferents concessionaries dirigit a tot el personal implicat en

compres de béns i serveis, amb l'objectiu de donar a coneixer les

linies generals dels processos de compres, les etapes que integren les

adquisicions de béns i serveis i I'ds del Sistema d’Administracié de

Contractes i Instruments (SACI) com a suport per a l'administracié

de contractes de la companyia.
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EQUIP HUMA 4 08/08 COMPROMESOS
' AMB EL TALENT

OBJECTIUS ESTRATEGICS

Garantir la seguretat i la salut laboral de les persones Potenciar la qualitat de ['ocupacié

Promoure un equip satisfet, compromés i alineat amb els nostres Atreure, desenvolupar i retenir el talent professional en un
objectius i valors context multicultural

Assegurar la igualtat d’oportunitats

15.099 89%

Col-laboradors (Plantilla final) Directius procedeixen de la comunitat local
Dones
Total plantilla Carrecs directius Direccions
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PLANTILLA FINAL EL 31/12/2017

Aoy 2%

5% ITALIA RESTA

CARACTERISTIQUES DE LA PLANTILLA*

EMOVIS
Homes Dones Total
8% . . \
,I 4 Contracte indefinit 97% 94% 95%
%
ESPANYA Jornada completa 95% 85% 91%
{ndex de rotacié 17% 25% 20%

14% 18%

ARGENTINA FRANCA

DIVERSITAT I IGUALTAT

El centre de tot l'univers Abertis sén les persones que conformen
l'equip huma. Un equip transversal i divers que treballa amb la missid
de consolidar Abertis com |'operador d’autopistes lider al mén, un grup
de referéncia en el sector de la mobilitat per carretera arreu del mén.

L'equip huma d’Abertis esta constituit per prop de 15.000 persones que

uneixen el seu talent per fer de les nostres autopistes unes vies d'alta
qualitat per als nostres clients.
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D’aquesta manera, el Grup Abertis s’esforca per crear una cultura de
respecte, inclusi6, collaboracid, seguretat i salut al lloc del treball.
La visié dels equips de recursos humans és crear un entorn positiu
on les persones puguin compartir els valors del Grup i aprofitar les
seves capacitats —experiéncia, coneixement i habilitats— per assolir
l'excel-léncia amb qué contribuir a la consolidacié d’Abertis com a
empresa de referéncia en el sector.

El Grup promou la diversitat per mitja de la contractacid, la promocié
interna i els programes de formacié i desenvolupament.

100%

80%

60%

40%

20%

@ Menys de 30

Un total de 342 persones s’han acollit a permisos parentals durant l'any,
amb una taxa de retencié del 99,2% per als homes i 90% per a les
dones.

La preséncia de dones en carrecs directius i direccions s’ha incrementat i
consolida una tendéncia positiva en el temps. Tots els paisos disposen de
regulacio vinculada a la igualtat d’oportunitats, tot i que només Espanya
obliga a establir un pla d'igualtat especific amb relacié als diversos
aspectes de gestié d'aquesta materia —a més de la retribucié—, com

ara promocid, formacid i seleccid, entre d'altres. La ratio de retribucié
global de les dones és del 83,2%, un percentatge lleugerament superior
al de l'any anterior.

Alguns dels paisos disposen aixi mateix de legislacié especifica en
matéria de contractacié de persones amb diversitat funcional. El Brasil,
Franca i Espanya requereixen la contractacié d'un percentatge de
treballadors, ja sigui de forma directa o indirecta, mitjangant l'Gs de
mesures alternatives.

PLANTILLA A 31 DE DESEMBRE PER GRUPS D'EDAT

BRASIL FRANCA ESPANYA XILE ARGENTINA PUERTO RICO ITALIA iNDIA

@ Entre 3045 @ Entre 45i 55 @ Mésde 55

PLANTILLA MITJANA DE TREBALLADORS AMB DIVERSITAT
FUNCIONAL (CONTRACTACIO DIRECTA)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
@ Brasil @ Franca ® Espanya
@ Argentina ® itilia
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08/09 DESENVOLUPAMENT
PROFESSIONAL

PLANS DE SUCCESSIO
I DESENVOLUPAMENT

El 2017, Abertis ha comencat la implantacié de Pla de successid,
tant per a la Corporacié com per a les filials. Aquest pla permet tenir
identificats els successors del 100% dels carrecs clau per a la companyia
i aportar una visié global i transversal per aprofitar al maxim el talent
de l'organitzacic.

El Pla de successid ja esta enllestit a la majoria d’unitats de negoci del
Grup. Actualment s’estan analitzant les necessitats de formacié que
puguin tenir els anomenats successors respecte a les responsabilitats
del lloc al qual sén dirigits.

El 2017 s’ha continuat treballant aixi mateix en un programa de
desenvolupament per a directius i per a empleats clau i s'ha desplegat
una formacié especifica en matéria de competéncies culturals com
a resultat de l'augment de la diversitat internacional i cultural dels
empleats del Grup.

* El 2017 s’han creat els HR Standards, una eina que ajuda a

homogeneitzar els objectius de desenvolupament i la millora dels
departaments de recursos humans de totes les unitats de negoci.
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PROMOCIO DEL TALENT

La promocid i fidelitzacié del talent sén els principals elements que
conformen la politica de desenvolupament professional d’Abertis. Es
per aixd que l'aposta pel planter és un pilar fonamental de la nostra
politica de gestié de persones. Un dels objectius estratégics del Grup
és assegurar que almenys el 75% de vacants de llocs directius i de
managers sigui cobert amb candidatures internes.

Es prova d'aixo la importancia que la companyia dona a iniciatives de
desenvolupament de persones com, per exemple, el programa Abantis,
pensat per al desenvolupament executiu d'empleats d'alt potencial del
Grup i que ja és a la quarta edicid, i el «Talent Development Program»,
tots dos desenvolupats en col-laboracié amb les principals escoles de
negocis.

Els darrers cinc anys s’han renovat 39 carrecs directius al Grup, el 32%
del total global de directius d’Abertis. El 90% d’aquests nous carrecs
directius s’han cobert mitjancant promocid interna, en moviments
verticals o horitzontals. A més, més del 48% dels empleats que han
passat pel Programa de Talent estan ocupant actualment un carrec
directiu al Grup.

El Grup té establert un sistema de direccié per objectius per a la
promocié del talent. Actualment, el 100% dels carrecs directius, el
96,2% de direccions i el 60,3% de la resta estan sota aquest sistema
d’avaluacié d'execucio.

CULTURA "OPEN"

Abertis fonamenta la seva cultura corporativa empresarial sobre la
base de la construccié collectiva, a partir de la suma de la intel-ligéncia
de tot l'equip. L'empresa ha consolidat l'anomenada “"Open Culture”
mitjancant diversos programes:

Open Circles: sessions participatives per connectar amb la visié de la
Corporacio.

Come in!: presentacions breus per tenir accés directe i transparent al
coneixement dels assumptes i projectes rellevants de |'organitzacio.

Open Challenges: projectes de caracter participatiu i voluntari. El
2017 s’han aprovat els projectes dels cinc equips. El més avancant és
el d'Innovacié que es proposa la mobilitzacié de 180 persones de la
Corporacié a través d'un programa d’accions (6 l'any 2018).

Nice 2 Meet you: presentacions breus de cadascun dels departaments
de la Corporacié per impulsar un millor coneixement a les diverses
arees i una millora de l'eficiéncia. El 2017 s’han presentat cinc unitats:
Assessoria Fiscal, Assessoria Juridica, Control de Riscos i Auditoria
Interna, Enginyeria i Construccié i Sistemes d'Informacié i Tecnologia.

La Corporacié ha continuat treballant aixi mateix en diferents
iniciatives Open, com la segona edicié d'In Abertis, basada en la
confianca, les trobades Nice to Meet You, els Open Challenges o el
Come In d'intelligéncia internacional.

El 2017 Sanef ha renovat completament la seva seu corporativa
amb criteris d'"open space”. La companyia té en estudi la renovacié
d’altres edificis corporatius amb aquests mateixos criteris. També
A4 Holding té previst adaptar les seves oficines de Verona a aquest
nou concepte que busca la transparéncia, la participacid i el treball

en equip.

Autopistas ha posat en marxa el projecte Focus de transformacié
cultural a la companyia amb iniciatives com una nova intranet amb
accés a tots els empleats, una nova politica de rotacié laboral que
dona més flexibilitat i la implementacic de la gestid per processos.

A l'lndia es va dur a terme una formacié inversa en la qual els
empleats del pafs van poder conéixer les diferéncies culturals entre
el pais asiatic i la resta de paisos del Grup.
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XARXES DE CONEIXEMENT

Per afavorir l'Gs eficient d’aquesta intel-ligéncia col-lectiva, Abertis ha
creat la xarxa de coneixement Connectis, un espai que permet a les
persones implicades en les diferents fases de l'operativa compartir
coneixement i treballar de manera collaborativa per implantar
processos de millora continua a tot el Grup.

Hi estan implicades les autopistes del Brasil, Franca, Espanya, Xile,
l'Argentina i Puerto Rico i, concretament, les arees d’obra civil,
operacions i explotacid, tecnologia i sistemes d'informacid, i compres.

Les iniciatives identificades a Connectis es converteixen en projectes
que sén implantats per les diferents activitats i paisos de forma conjunta
i que els permeten compartir les bones practiques i els reptes plantejats
des d'una perspectiva més amplia que enriqueix totes les etapes del
projecte. Aixo permet la implantacié de processos de millora continua a
tot el Grup mitjangant eines com ara e-learning o webinars.

CLIMA LABORAL

El Grup fa enquestes de clima periddicament amb 'objectiu de mesurar
la satisfaccié de l'equip huma i desenvolupar plans d'accié enfocats a
millorar el benestar del personal.

* EL 2017 s’han posat en marxa accions centrades en l'analisi dels
processos actuals d’execucid i els criteris de promocid per revisar-
los i modificar-los després dels resultats de l'enquesta de clima feta
entre els empleats dels serveis centrals l'any 2016, que va obtenir
una participacié propera al 90%.

+ El Brasil ha dut a terme l'enquesta de satisfaccié en el marc del
projecte Valor Carreira, els resultats de la qual han estat satisfactoris,

amb un index general de satisfaccié del 80%.

+  Xile ha fet 'enquesta “Jo opino” a les oficines centrals i es preveu
desenvolupar-la a les autopistes.
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VOLUNTARIAT
CORPORATIU

Abertis vol incentivar i donar suport a activitats de voluntariat amb la
creacié del Programa Altruis de voluntariat d'Abertis Infraestructuras i
la Fundacié Abertis, mitjancant el qual els professionals poden donar
espontaniament part del seu temps, habilitats, coneixement i suport
economic en pro de la millora de la societat.

Aixo implica la practica d'activitats d'interés general que atenguin
criteris assistencials, de serveis socials, civiques, educatives, culturals,
cientifiques, esportives, sanitaries, de cooperacié al desenvolupament,
de mediambient, de defensa de l'economia social o de recerca orientades
a aquesta finalitat, de desenvolupament de la vida associativa, de
promocié del voluntariat o de qualssevol altres de naturalesa similar,
a escala nacional.

Al Brasil, a través del programa Voluntérios, empleats d’Arteris recorren
els voltants de les autopistes per localitzar joves sense sostre que viuen
prop de les infraestructures.

A Franca, entre altres accions de voluntariat corporatiu, els treballadors
de Sanef fan classe de musica a petites orquestres formades per infants
sense recursos economics.

A Xile, aixi mateix, professionals del paisatgisme de ViasChile
imparteixen classes a dones a la presé per fomentar-ne la reinsercié
laboral. | també a ViasChile, en el marc del pla Construye Tu Futuro,
es va aconseguir que el 2017 més de 170 joves d'entorns d'alta
vulnerabilitat social obtinguessin beques de |'Estat per cursar carreres
d’educacié superior. Amb aixo, prop de 500 joves han pogut accedir a
carreres técniques i professionals gracies a aquest programa, amb el
suport de tutors, col-laboradors voluntaris de ViasChile.

Per a més informacid, consulteu ['apartat Contribucid a la comunitat.

FORMACIO

4,7 M€

Inversié en formacid

La practica totalitat dels paisos disposen de plans de formacié especifics
alineats amb les necessitats directes dels treballadors i la consecucié
dels objectius estratégics del Grup. Abertis ha establert com a objectiu
que els propers anys cada empleat del Grup rebi un minim d'una accié
de desenvolupament anual, la qual cosa incrementara la mitjana d’hores
de formacié per treballador.

- Autopistas ha posat en marxa la plataforma CAMPUS amb
l'objectiu de impartir formacié online a través d’'una plataforma
situada a la intranet de l'empresa. Atesa la dispersi6 geografica dels
col-laboradors, és una eina molt Util per arribar a tota la plantilla de
forma simultania en aquelles formacions que sén de compliment
legal obligat (prevencié de riscos laborals, conveni i certificacions
ISO basicament) i també en aquelles que requereixen arribar a tot
la plantilla i que sén obligatories.

+ Universitat Arteris Online. La Universitat Arteris es va crear el 2016
amb l'objectiu de compartir el coneixement del negoci entre els
col-laboradors interns i incentivar el desenvolupament professional
del talent de la companyia. El juliol de 2017, la Universitat Arteris
es va reforcar amb la creacié de la Universitat Arteris Online i la
Universitat Arteris Operacions.

Universitat Arteris Online:
31 cursos publicats;
92% de col-laboradors actius a la xarxa

Universitat Arteris operaciones:
formacié a 362 col-laboradors; 54 cursos impartits.

INVERSIO TOTAL EN FORMACIO Mn€ | MITJANA D'HORES PER TREBALLADOR
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08/170 SEGURETAT I SALUT EVOLUCIO DELS INDEXS D'ACCIDENTALITAT

iNDEX DE FREQUENCIA D'ACCIDENTS GLOBAL 10,7 (-27,7%)

El Grup ha posat en marxa el Programa global de sequretat laboral amb ['objectiu ACCIDENTS LABORALS INDEX DE FREQUENCIA
de reduir els accidents en el treball.
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Accidents laborals De formacio en seguretat i salud
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iNDEX D'INCIDENCIA iNDEX DE GRAVETAT
L’any 2017 s’ha reduit de manera destacada 'accidentalitat laboral, amb caigudes dels principals indicadors, com a resultat de la tasca constant de 100

prevencid de riscos i les accions implantades en totes les concessionaries del Grup.
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SISTEMA DE GESTIO
| MESURA DE L'EXECUCIO

El 92,3% de la xifra de negoci disposa d’'un sistema de gestié formal
de la salut i la seguretat laboral implantat i/o certificat sobre la base
de l'estandard internacional OHSAS 18001. Les activitats a l'India, una
de les concessionaries a Puerto Rico i una a l'Argentina, aixi com les
activitats d’Italia, no disposen d’aquest tipus de sistemes formalitzats.
Sistema de gestid de salut i seguretat laboral per xifra de negoci

L'analisi dels riscos dels llocs de treball, el desplegament de mesures
preventives, la formacié i provisié d'equips especifics i el seguiment
dels indicadors d’execucié de forma permanent sén algunes de les
actuacions que s'inclouen en els sistemes.

EL 85% de la plantilla es troba cobert, aixi mateix, per un comité de salut
i seguretat que, de forma conjunta entre els treballadors i l'organitzacid,
fa un seguiment especific dels plans d'aplicaci¢ i les mesures en matéria

de prevencié de riscos laborals. Aquests comites s’han reunit en un
total de 522 ocasions amb 'objectiu de tractar diversos assumptes com
ara la formacio, l'activitat preventiva, el seguiment de la planificaci,
la investigacié dels esdeveniments i la coordinacié amb les empreses
contractades que impliquen 25.924 treballadors.

Els accidents laborals han mantingut la tendéncia a la baixa, d'acord
amb l'objectiu establert, com també els indexs relacionats. Tanmateix,
cal valorar la potencial incidéncia de I'india tan bon punt es consolidin
els procediments i la cultura de seguretat ocupacional que permeti
obtenir dades relacionades. Durant l'any 2017 ha mort un treballador
a Franca a causa d'un atropellament i s’han produit un total de 209
accidents entre les persones subcontractades, que no estan inclosos en
les dades analitzades en aquest informe.

SISTEMA DE GESTIO DE SALUT | SEGURETAT LABORAL PER XIFRA DE NEGOCI

0% 20% 40%
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© Certificat - OHSAS
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PRINCIPALS ACCIONS L'ANY 2017

+  Programa Global de Seguretat Laboral. D’acord amb el seu

programa global de Road Safety, el 2017 s’ha posat en marxa el
Programa global de seguretat laboral amb l'objectiu de treballar
conjuntament com a Grup per reduir els accidents en el treball.

+  Formacié constant. Durant l'any 2017 s’han impartit al Grup

106.934 hores de formacié en prevencid de riscos laborals (-27,1%).

- Més seguretat per als treballadors. A Franca, Sanef ha

impulsat accions com les nou regles d'or de la prevencié i ha
prohibit totalment el consum d'alcohol entre els treballadors en
esdeveniments corporatius que impliquin l'Us del cotxe. També ha
fet diverses accions de sensibilitzacid.

+ Implantacié de l'index de reduccié de riscos (IRR) laborals

com a objectiu estrategic d'Arteris. Amb |'objectiu de disposar
de mesures proactives de mesurament i seguiment de la salut i la
seguretat laboral, les autopistes del Brasil han dissenyat un index

que relaciona el nombre d'accidents que es produeixen i el nombre
d’auditories o accions de prevencié que s’han desenvolupat, atés
que s’ha observat una relacié directa entre aquestes dues variables.

Global Corporate Challenge. Promocié de l'activitat fisica entre
els empleats de Sanef. Durant 100 dies, els empleats (repartits en
set equips) van portar un podometre per mesurar 'activitat fisica.
Els equips van competir simbolicament entre ells per veure quin
arribava més lluny. L'objectiu era animar els empleats a progressar i,
en particular, a superar el llindar de 10.000 passos per dia recomanat
per 'OMS.

Altres accions

— Auditories especifiques de seguiment i control
— Avaluacions psicosocials

— Procediments de millora continua

— Jornades i actuacions de sensibilitzacio

Les nou regles d'or per a la prevencié de Sanef

. Mantenir-se atent i preocupar-se per la seguretat
. Complir i fer complir les normes de seguretat

No actuar amb precipitacié

. Mantenir la calma

. Triar una ruta segura i no correr

. Mantenir l'espai de treball net i ordenat

. Controlar el vehicle i respectar les lleis de transit

© ® N O VA WN

. Tenir cura i assegurar un bon us del material

. Assegurar-se de disposar dels recursos necessaris, portar 'equipament adequat i conéixer les normes
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L'estat del valor afegit (EVA) mostra el valor econdmic generat pel Grup
Abertis i, alhora, descriu com es distribueix aquest valor entre aquells
elements que han contribuit a crear-lo.

El valor economic generat per Abertis durant l'exercici 2017 ha estat
de 5.655,9 milions d’euros, un 74,9% dels quals ha estat distribuit i un
25,1% ha estat retingut per l'organitzacid.

EVA - COMPTES ANUALS CONSOLIDATS
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09/07 LINIES D'ACTUACIO 2018

Puerto Rico

Nou programa de CapEx per a la rehabilitacié dels danys generats per ['huraca Maria i reavaluacié del
model a mitja termini.

Gestid de la reclamacié a l'asseguranga com a conseqtiencia de 'huraca Maria.
En estudi la implementacid del sistema free-flow al pont Teodoro Moscoso.

Desplegament del pla d’accié especific d'RSC.

Argentina

Disseny del projecte de les noves inversions que s'han de fer a les concessions (prop de 700 milions de
dolars): ampliacié de carrils, millores a la xarxa...

Analisi de noves oportunitats de col-laboracié publicoprivada en concessions de carreteres.

Desplegament del pla d'accié especific de RSC.

india

Avangcar en la integracié amb el Grup.

Creacié d'equips organitzatius amb col-laboradors d’origen local que es puguin integrar en la diversitat
internacional del Grup.

Homogeneitzar i integrar els dos actius amb una tnica marca i amb criteris de gestié uniformitzats.

Analisi de noves oportunitats de creixement al pais aprofitant el Pla d'infraestructures anunciat pel
Govern.

Desplegament del pla d’accié especific d’'RSC.

Abertis Mobility Services

Cerca de noves oportunitats en projectes de free-flow, truck tolling i Road Use Charging centrats en els
Estats Units, Europa i l'’America Llatina.

Impulsar el lideratge d’Eurotoll com a proveidor de serveis EETS per a vehicles pesants a Europa.
Desenvolupament de nous negocis relacionats amb la mobilitat (congestid, charging, Maas...).

Continuar impulsant la innovacié en solucions tecnologiques de free-flow avangades i no intrusives per
aplicar-les a nous projectes i desplegar-les dins de les unitats de negoci del Grup Abertis.

Desplegament del pla d'accié especific d'RSC

Corporacié

Analisi, adaptacid i posada en valor de la nova situacié sectorial i corporativa.
Analisi de noves oportunitats de col-laboracié publicoprivada a les diferents unitats de negoci.

Reforg dels programes estratégics del Grup: Road Safety i Road Tech (aplicable a totes les unitats de
negoci del Grup).

Actualitzacié de l'analisi de materialitat incloent-hi les noves activitats i localitzacions geografiques.

Espanya A través de la nova oficina de Desenvolupament, analisi de noves linies de negoci a Espanya.
Estudi de noves licitacions de concessions que es puguin obrir proximament.
Treball amb les administracions i altres agents socials per avancar en iniciatives per a la millora de la
mobilitat.
Pla d'accié d'RSC i sostenibilitat.

Franca Continuacié del pla d’inversions del Pla Relance.
Analisi del nou pla d'inversions (Grand Paris).
Desplegament del pla d'accid especific d'RSC.

Italia Completar la integracié amb el Grup.
Estendre el model Open Space a les oficines de Verona.
Avancar en el projecte de la Connexié Nord: inici de les obres al tram del Vénet i obtenir la llum verda
en el tram de Trento.
Avancar en el projecte d’ampliacid de carrils en el tram Brescia-Verona.
Analisi de noves concessions.
Desplegament del pla d'accid especific d'RSC.

Brasil Posada en marxa de la Via Paulista i implantacié de les millors practiques del Grup.
Continuacié del pla d’inversié amb obres emblematiques com el contorn de Florianépolis, la duplicacié
de l'autopista Fluminense a Rio de Janeiro i la negociacié de noves inversions.
Analisi de noves concessions que puguin sortir al mercat en el marc del Programa de parcerias de
investimentos (PPI).
Pla estrategic de sostenibilitat.

Xile Inici de les obres del Nus Quilicura-Autopista Central i de la tercera pista a Autopista del Sol.
Negociacions amb |'’Administracié per a noves inversions a la Ruta Los Libertadores i la Ruta 68.
Relicitacié de la concessié de Rutas del Elqui i analisi de licitacions de noves concessions.
Desplegament del pla d'accié especific d'RSC.
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10/01 METODOLOGIA
D'ELABORACIO

Aquest informe i el seu annex han estat elaborats donant resposta als
requisits legals actuals en materia de rendicié de comptes, i seguint
els principals estandards internacionals relacionats amb la informacié
economica, social, ambiental i de bon govern, concretament:

MARC DE UNGC COP/
TRABALL IIRC oDS

INFORME
ANUAL
INTEGRAT

AVALUACIONS RENDICIO
ASG (CDP, DE
DJsl,...) COMPTES
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El marc de treball de 'lIRC, juntament amb els estandards SRS de Global
Reporting Initiative, la politica d’elaboracié d'informes de progrés i
els Objectius de Desenvolupament Sostenible del Pacte Mundial, els
estandards de relacié amb els grups d'interés de rendicié de comptes i
les recomanacions de publicacié i avaluacié dels analistes i avaluadors
externs en matéria d’ASG— constitueix la base per a la definicié i el
desenvolupament dels continguts de l'lAl i els seus annexos.

Aquesta metodologia comprén els referents internacionals en matéria
d'informacié no financera considerats per la Directiva Europea
d’Informacié no Financera, la transposicié de la qual s'ha fet efectiva
mitjancant l'aprovacié del RD 18/2017 de 24 de novembre. La resta de
publicacions de l'organitzacié complementen la informacié i l'exercici
de rendicié de comptes i faciliten una imatge completa de l'activitat i
els impactes ASG d'aquesta.

El Consell d’Administracié i la Comissié d'RSC de l'organitzacié sén
els organs responsables de la supervisié i formulacié de la informacié
continguda a l'Informe anual i els seus annexos. S’han portat a terme
aixi mateix l'auditoria i la revisi¢ externa de la informacié financera i no
financera, respectivament, segons els informes de revisié annexos tant
a aquest informe com als Estats financers de |'organitzacio.

ABAST DE )
LA INFORMACIO

La informaci¢ financera d’aquest informe inclou el total de l'activitat
de l'organitzacid i l'abast de la informacié no financera el 96,8% del
total de la xifra de negoci i el 94% de la plantilla el 31 de desembre
de 2017.

SOCIETATS INCLOSES EN L'ABAST DE LA INFORMACIO NO FINANCERA

Els principals canvis amb relacié a |'exercici anterior pel que fa a l'abast
de la informacid no financera sén la inclusié de les activitats a Italia i
I'India, l'activitat de Ttnels a Espanya, la nova unitat de negoci d’Emovis
—amb presencia en diversos paisos, pero la inclusié de la qual el 2017
només pren en consideracié els serveis centrals situats a Franca— i
l'exclusié de l'activitat de telecomunicacions satel-litaries. Aixi mateix,
en cas que hi hagi alguna limitacié en l'abast d’una dada especifica,
aquesta ha estat detallada al document Annex de seguiment del Pla
director d'RSC 2017.

AUTOPISTES

ESPANYA - Autopistas, Acesa, Aucat, Invicat, Aumar, Iberpistas, Castellana, Avasa, Aulesa i Ttnels.

FRANCA - Sanef, Sapn i BPNL SAS.

ITALIA - A4 Holding, A4 Mobility, Autostrada Bs Vr Vi Pd SpA i A4 Trading SpA.

BRASIL - Arteris, Autovias, Centrovias, Intervias, Vianorte, Planalto Sul, Fluminense, Ferndo Dias, Régis Bittencourt, Litoral Sul

i Latina Manutencédo de Rodovias.

XILE - ViasChile, Autopista Central, Autopista Los Libertadores, Autopista del Sol, Autopista Los Andes, Rutas del Elqui, Rutas del Pacifico i les operadores
vinculades: Operadora Sol, Operadora Los Libertadores, Operadora Andes, Operadora del Pacifico i GESA.

PUERTO RICO - Metropistas i APR.

ARGENTINA - Ausol i GCO.

iNDIA - Jadcherla Expressways Private Limited i Trichy Tollway Private Limited.

ABERTIS MOBILITY SERVICES - Emovis SAS.

SERVEIS CENTRALS

Abertis Infraestructuras i Fundacié Abertis.

El 3,2% restant esta format per les societats seglients:

«  Amb participacié directa: Abertis Infraestructuras Finance BV,
Abertis Motorways UK Ltd, Abertis USA Corp, Abertis Mobility
Services, SL (excepte Emovis SAS), Abertis PDC, SA i Abertis Telecom
Satélites.

« Amb participacié indirecta: Sanef Aquitaine SAS, Bip & Go SAS,
Leonord Exploitation SAS, Acufon Spa, Globalcar Services Spa, A4
Mobility Srli Via Paulista, SA.
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Les metodologies de calcul relacionades amb la informacié no financera
estan determinades als estandards especificats (especialment els de

Global Reporting Initiative) aixi com a les referéncies internacionals

vinculades amb alguns ambits concrets com, per exemple: la norma ISO
14064:1-2012, “The Greenhouse Gas Protocol, a Corporate Accounting
and Reporting Standard” i els criteris establerts en el “Corporate Value

Chain (Scope 3) Accounting and Reporting Standard”, publicat l'any
2011 pel World Resources Institute (WRI) i el World Business Council
for Sustainable Development (WBCSD) juntament amb el Climate
Disclosure Standards Board (CDSB), per al calcul de la petjada de carboni,
i la metodologia London Benchmarking Group, per a la quantificacié de
la contribucié a la comunitat.
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Grups d’interes i materialitat

La inclusié de les activitats d'autopistes a Italia i a I'fndia juntament amb I'activitat d'Emovis, a més de I'exclusié de
I'activitat de telecomunicacions satel-litaries, constitueixen els canvis principals amb una incidencia significativa en
I'ambit dels grups d'interes i la materialitat.

En termes generals, els grups d'interés de l'organitzaciéd continuen sent els mateixos, tot i que s'han produit algunes
variacions poc significatives. Els canvis principals tindran lloc quan es faci extensiva I'analisi de materialitat a les noves
activitats i paisos, fet que passara l'any vinent.

Pel que fa als aspectes materials, hi ha canvis significatius. Vinculada a la gestidé de les autopistes i al desenvolupament
de la connectivitat (i els big data associats) tant de vehicles com de la infraestructura mateixa, I'organitzacié ha generat
una nova unitat de negoci, Emovis. La seva activitat consisteix a desenvolupar productes i serveis que permetin aprofitar
les potencialitats de la connectivitat per incrementar els impactes positius del trajecte i contribuir a les noves formes
d'operacid de les infraestructures de mobilitat amb un enfocament integrat.

L'organitzacio es pot implicar en totes les etapes del projecte o només en algunes, tant en les relacionades amb el suport
fisic, on la implicacid dels proveidors és elevada atés que no es genera cap producte d'aquestes caracteristiques, com
en les relacionades amb el suport tecnologic, on si que es genera un producte especific, tot i que també s'inclou la
participacié directa de proveidors. La participacidé en projectes d'innovacio relacionats amb la gestié del transit, i la
classificacio no intrusiva de vehicles sén igual de rellevants.

- .
GRI SRS: 102-11, 102-15, 102-21, 102-29, 102-40, 102-42, 102- Index general - b t
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La prestacié de productes i serveis es porta a terme en diversos paisos, tal com es detalla en I'Informe anual integrat
(IAI), i pot incloure tota mena de clients, organitzacions, usuaris i administracions publiques, tot i que la cadena de valor
implicada és diferent depenent de cada projecte. La complexitat associada a I'activitat d'Emovis s'analitzara en el proxim
exercici en un procés d'actualitzacié de la materialitat que estudiara els detalls de la cadena de valor de les diverses
activitats i els principals impactes ambientals, socials i de bon govern que es generen en cada etapa.

Les autopistes a Italia, I'India i Espanya, que s'incorporen a I'abast, comparteixen el cicle de vida de I'activitat amb la
resta d'autopistes existents, tot i que hi ha diferéncies significatives, sobretot a I'india, perqué incorpora factors culturals
vinculats al pais que difereixen de la realitat d'Espanya i d'Italia.

Aquests dos darrers paisos tenen una certa trajectoria en matéria de gestié d'impactes ambientals, socials i de bon
govern (ASG), inclosa la implicacio directa en un procés de rendicié de comptes periodic d'ASG per part d'Italia, que, a
més, disposa de diversos sistemes de gestié implantats i certificats. Aquesta realitat és diferent en el cas de I'india, on
els procediments no estan sistematitzats i per aquest motiu cal treballar en la generacié d'una cultura d'ASG. Igual que
en l'activitat de serveis per a la mobilitat, els dos nous paisos s'incorporaran a l'actualitzacié de la materialitat que es
dugui a terme en el proxim exercici.

A causa de la interrupcié de l'activitat de telecomunicacions satel:litaries, tal com expliquen els comptes anuals de
I’'exercici 2017, també s’ha exclos aquesta activitat de I'abast de la materialitat i del Pla director d’RSC.

- .
GRI SRS: 102-11, 102-15, 102-21, 102-29, 102-40, 102-42, 102- Index general - b t
43 102-44 Index de continguts GRI a er IS




ASPECTES RELLEVANTS AL CICLE DE VIDA | ODS
© Proveidors @ Abertis @ Clients

AUTOPISTES

Operacid i gestio

Compra local
Ocupacié

j Desenvolupament professional
Retencié de talent
Salutiseguretat laboral
Diversitat i igualtat d'oportunitats
Consum de materials

Consum d’energia i d'aigua

Soroll
Biodiversitat

Us

Seguretat viaria

Canvi climatic i emissions
Satisfaccié del servei
Comunitat local

Construccié i manteniment
Consum de materials
Consum d'energia i d'aigua
Canvi climatic i emissions
Consum de materials
Consum d'energia i d’aigua
Canvi climatic i emissions
Salut i seguretat laboral
Residus i aigties residuals
Biodiversitat

Restauracié d'habitats

GRI SRS: 102-9, 102-11, 102-12, 102-15, 102-21, 102-29, 102-44, 102-46, 102-47, 103-1

Consum de materials
Consum d'energia i d'aigua
Canvi climatic i emissions

Criteris socials i ambientals positius
Avaluacié de proveidors
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TRANSVERSALS

Govern, drets humans i grups d'interés
Prevencié de la corrupcié
Codi étic i reglaments per pais
Transparencia i rendicié de comptes
Drets humans
Practiques de competencia deslleial
Mecanismes de reclamacio
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DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

abertis



ANNEX A L" INFORME ANUAL INTEGRAT 2017- SEGUIMENT DEL PLA DIRECTOR D' RSC | 6

Pla director d'RSC

Estat d'implementacié

El capitol d'estratégia de I'IAI 2017 i el de perspectives de futur contenen informacié detallada sobre les actuacions
relacionades amb el Pla director d'RSC al llarg del 2017, aixi com un seguiment de I'evolucié pel que fa als objectius que
inclou el Pla mateix i pel que fa a I'acompliment de I'any.

Cal destacar la incorporacié de continguts relacionats amb el Pla director d'RSC en I'IAI del 2017. D'aquesta manera
s'incrementa el grau de consolidacié de la informacié i les sinergies existents entre els diversos plans estratégics de
I'organitzacié. Aixi doncs, la informacié de I'annex principalment presenta el desglossament de les dades per pais dels
diversos indicadors presentats de manera global en I'IAI 2017.

El desplegament dels plans d'accié a cada pais i I'actualitzacié de la materialitat constitueixen els reptes principals per
al proxim exercici, juntament amb el seguiment i el mesurament formal de I'impacte dels projectes duts a terme. Durant
I'any 2017 s'ha treballat en I'elaboracié dels plans d'accié especifics de cada pais, inclosa la realitzacié de sessions de
treball al Brasil, Xile i I'Argentina.

Cal continuar amb aquesta tasca per acabar de desenvolupar i consolidar un seguiment comu de les accions que s'han
d'implantar a fi d'aconseguir els objectius globals, aixi com incorporar els nous aspectes materials relacionats amb les
activitats de serveis per a la mobilitat i les autopistes a I'india de manera transversal en el Pla d'RSC i els elements
relacionats (materialitat, cicle de vida, cadena de valor, mapa de grups d'interes i rendicié de comptes).

Aixi mateix, cal destacar I'evolucié de I'RSC dins I'organitzacié i en la societat en general, en un exercici en el qual es
compleixen quinze anys des de la publicacié del primer informe d'RSC d'Abertis. L'analisi i la visualitzacié d'aquest
periode pretén mostrar com s'han incrementat el desplegament i la integracié de I'RSC en I'organitzacid, paral-lelament
al desenvolupament i a la formalitzacié d'una manera d'entendre I'activitat economica en el marc de les relacions
d'impacte sistéemiques que caracteritzen els sistemes complexos, com ho és el desenvolupament economic i social.

Aquesta trajectoria estableix una base solida per continuar formalitzant i avaluant I'acompliment ambiental, social i de
bon govern d'una manera integrada amb I'acompliment economic.

' index general = b t.
GRI SRS: 103-1 Index de continguts GRI a er IS
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EVOLUCIO DE L'RSC

L'RSC A
ABERTIS

EIX 1
GOVERN

EIX 2
ECOEFICIENCIA

ACOMPLIMENT
ASG

INTERNA

EIX 3
RELACIO AMB
L'ENTORN

EIX 4
SEGURETAT

| QUALITAT

CONTEXT
RSC

AVALUACIONS
| INDEXS ASG

EXTERNA

GRI SRS: 103-1

2002 - 2003

Creacié de la Unitat d'RSC i
formalitzaci6 del Pla estratégic.
Publicacié del primer IRSC (abast
90 %). Creaci6 de la Fundacié
Abertis

2004 - 2005

Primera Politica d'RSC i analisi
estratégica de grups d'interés.
Primer exercici de verificacio
externa de I'IRSC (abast 94 %)
Formalitzacié de les aliances

2006 - 2007

Primer codi étic i sistematitzacio
de la gestio de patrocinis.
Adaptacio6 de I'lRSC a la guia G3
de GRI (abast 97 %). Metodologia
i aliances amb LBG

amb UNGC i GRI
—©10% —O05% —O05%
dones al dones al dones al
Consell Consell Consell
—0 20% —021% —0 20%
independents independents independents
al Consell al Consell al Consell
70 ® 54
TN CO2/M€ TN CO2/M€
—0 3.821 —07.752 —010.428
PME PME PME

Llegenda acronims

ASG: Ambiental, social i de bon govern RSC: Responsabilitat Social Corporativa IRSC: Informe d'RSC

GRI: Global Reporting Initiative UNGC: United Nations Global Compact LBG: London Benchmarking Group

DE: Directiva Europea CDP: Carbon Disclosure Project DJSI: Dow Jones Sustainability Index DR: Dentincies rebudes
DRR: DR resoltes ASP: Accié social i patrocinis Il index d'incidéncia IF: ndex de fregiiéncia IG: ndex de gravetat

AV: Accidents viaris M: Morts en accidents viaris IF 1: Index d'accidentalitat IF3: Index de mortalitat PNA: Pla Nacional
dAccié CERSE: Consell Estatal dRSE WBCSD: World Business Council for Sutainable Development EABIS: European

1

Academy of Business and Society lIRC: I

d Reporting C

*Les dades publicades en acompliment ASG fan referéncia al segon any del periode indicat.

1* Comunicacié Europea en RSC.
Creacié del Forum Multistakeholder
d'RSE, presidit per la UE
Naixement d’EABIS.

Naixement del CDP.

Neix |'Associacié Espanyola del
Pacte Mundial i el WBCSD. Dese
aniversari de CSR Europe.

Cinqueé aniversari del llancament
de DJSI i llangament del primer
Sustainability Yearbook (SY).

2* Comunicacié Europea en RS.
Publicacié del llibre blanc de I'RSE
a Espanya. Desé aniversari de GRI

Abertis entra al DJS| i participa en
les avaluacions d'EIRIS per a
diferents indexs

Zabertis



2008 - 2009

Implantacié d'una eina
tecnologica de seguiment i
rendici6 de comptes ASG.
Aprovaci6 de la normai el
procediment de frau i corrupcio.
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2010 - 2011

Actualitzacié del codi étic i
creaci6 d'una comissid
especifica de seguiment.
Adaptacio de I'IRSC a la guia
G3.1de GRIi I'AOSS

(abast 94 %).

2012 - 2013

Incorporacié de I''SO 26000 i
realitzacié de |'analisi de
materialitat. Creacié del Centre
UNESCO per a les Reserves de la
Biosfera Mediterranies.

2014 - 2015

Creacié de la CRSC del Consell
Actualitzaci6 de la Politica d'RSC
i del codi étic. Implantacio del
sistema de compliment. Adaptacié
de I'IRSC a I'ISO 26000 i la guia
G4 de GRI (abast 98 %).

2016 - 2017

Aprovacié del Pla director d'RSC
i inici del desplegament dels
plans d'acci6 locals. Publicacié
de |'Informe anual integrat
segons SRS de GRI i marc IIRC
(abast 97%).

—O DR:
211
DRR:
83,9%

—040%
dones al
Consell

—©60%
independents
al Consell

4.130,4
TN CO2/Mé€

—® DR:
108
DRR:
90,7%
—O05% —5% —017,6% —0 28,6%
dones al dones al dones al dones al
Consell Consell Consell Consell
—0 20% —0 20% —023,5% —O 28,6%
independents independents independents independents
al Consell al Consell al Consell al Consell
—@ 58 —@ 42 2.713,4 4.124,9
TN CO2/M€ TN CO2/M€ TN CO2/M€ TN CO2/M€
@ ASP @ ASP ASP L ASP
7,5M€ 6,2M€ 6,5M€ 5,6 M€
—010.832 —© 10.191 15.607 14.722,7
PME PME PME PME
—0 Il IG —O Il 1G —@ Il IG —@ |l IG
%4,4 0.4 I.'-g1,9 0,5 EO,Z 04 %5,7 0,5
17,7 16,4 16,6 171
AV IF1
14.698 22,2
M IF3
903 1.4
—021,3% —022,7%
dones en dones en
carrecs directius carrecs directius
i comandaments i comandaments

Creaci6 del CERSE a Espanya
Publicaci6 de I'AAT000AS.
Naixement de I'lIRC. Desé
aniversari d'UNGC.

Primera participacié d'Abertis al
CDP, permaneéncia al DJSI i
inclusié en el SY (Or).

GRI SRS: 103-1

Publicaci6 de I'SO 26000. 3a
Comunicacié Europea en RS.
Publicaci6 del marc de drets
humans de "Protegir, Respectar
i Remeiar”

Distincié al CDP, permaneéncia
en el DJSI i inclusié en el SY
(Bronze). Increment d'analisi i
peticions ASG de diferents
grups d'interés.

Rio + 20. Primer marc de treball
cap a I'Informe integrat
Transici6 a G4 i focalitzacié en la
materialitat.

Participaci6 en noves
avaluacions com Corporate
Knights, Trucost o Sustainalytics
i retorn al DJSI.

Aprovacié de |'Agenda 2030
(ODS) i la DE d'informacié no
financera. Publicacié de
I'AAT000SES. Nou codi de bon
govern a Espanya. COP21 i
acords de clima.

Inclusié d'Abertis en nous indexs
ASG com els de les families
MSCIi STOXX i permanéncia al
DJSI.

|-. ASP
6,3M€
14.096
PME
—@ |l IG
|1F9,5 0,3
10,7
—@ AV IF1
16.066 21,3
M IF3
1.007 1,3
—023,7%
dones en
carrecs directius
i comandaments

PNA Empresa | Drets Humans i
Estrategia Espanyola d'RSE.
Segona revisio de 'ISO 26000
Presentaci6 dels nous estandards
SRS a Espanya en el 20 aniversari
de GRI.

Inclusié i permanéncia per primer
any consecutiu en |'index
FTSE4Good. Valoracié B després
de la inclusio en la Llista A per part
del CDP.
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ASPECTES MATERIALS 100% de grups d'interes

rencia i rendicié de ¢,

spa m 3 - e
MATERIA FONAMENTAL ISO26000 el 3. atici reglaments per Rees implicats en matéria de
Codl e dal Pars prevencié de la corrupcié
OBJECTIUS DE DESENVOLUPAMENT SOSTENIBLE evencio dela corry pCiG

OBJECTIU ESTRATEGIC QUES JUSTES D'opg 50% dels proveidors critics
] RAC/O' avaluats i homologats

35% dels proveidors critics
analitzats segons I'scoring
RSC

OBJECTIUS QUANTITATIUS:

i sostingut, inclusiy ; w

100% de grups d'interes
implicats en materia de codi
etic

9/;,5 %

Increment de I'scoring mig
de RSC

| 0 incumpliments
Millorar el grau de

compliment de les
recomanacions del Codi de

Bon Govern de les societats &A
cotitzades S
3
100% de reclamacions ©
ateses e
[
100% d'activitats

analitzades en matéria de
Drets Humans

Zabertis



ANNEX A L' INFORME ANUAL INTEGRAT 2017- SEGUIMENT DEL PLA DIRECTOR D' RSC | 10

Eix 1: Bon govern, transparéncia i rendicid6 de comptes

Cultura organitzacional

El capitol sobre compliment i gesti6 del risc de I'TAI 2017 conté informaci6 en detall sobre els sistemes i els procediments
relacionats amb el desenvolupament d'una cultura organitzacional basada en principis etics.

Al llarg del 2017 s'ha rebut un total de 211 denuncies relacionades amb incompliments del codi etic i se n'ha resolt el
83,9 %, un percentatge superior al de I'any anterior. De les denlncies que van quedar pendents de resoldre el 2016
(49), se n'ha resolt el 85,7 %.

Aixi mateix, s'ha descartat el 68,9 % de les denuncies resoltes, un percentatge inferior al de I'any anterior. De la resta,
68 casos en total, el 19,6 % s'ha resolt mitjancant adverténcies, el 6,8 % mitjancant acomiadaments i el 4,6 %
mitjangant altres mesures disciplinaries. El nombre d’'incompliments totals ha augmentat en relacié amb I’any anterior,
tot i que part d’aquests incompliments sén imputables a I'exercici 2016, fet que incideix en la variacié de la dada.

Rebuig a qualsevol mena de corrupcio

La norma de prevencid de la corrupcié del Grup Abertis s'aplica a tots els seus grups d’interés i per aixd s’ha fet extensiva
i esta a la seva disposicid, tant de manera activa com passiva. La sensibilitzacio i la formacié en matéria de prevencio
de la corrupcié dins del Grup Abertis és un element clau i que ha de perdurar de manera sistematica i recurrent en totes
les accions i les interrelacions del Grup amb els seus grups d’interées.

S’han dut a terme activament formacions especifiques i campanyes de sensibilitzacié en matéria de prevencio de la
corrupcié en tots els paisos, tret d’Italia i I'fndia, que han inclos membres de I'equip directiu i dels diversos organs de
govern del Grup Abertis.

Excel-léncia en bon govern

El capitol sobre govern corporatiu de I'IAI 2017 detalla informacié sobre els organs de govern de l'organitzacio i les
principals actuacions de I'any.

El nombre de recomanacions del Codi de bon govern que s’han complert ha augmentat lleugerament, i el percentatge
de consellers independents el 2017 ha arribat al 60 %. D’altra banda, la preséncia de dones al Consell s’ha mantingut
constant (40 %) i han continuat les millors practiques en altres ambits, tal com detallen I'Informe anual de govern
corporatiu i I'Informe anual de retribucions dels membres del Consell de |'exercici.

Els mecanismes de reclamacié existents han continuat actius i, tal com s’especifica en I'IAI 2017 i en aquest annex,
s’han atés practicament totes les reclamacions. Cal continuar treballant per formalitzar i sistematitzar la incorporacié
d’aspectes de drets humans en els processos de diligéncia deguda, d’acord amb el que estableix el Pla director d’'RSC.

. L
. Index general 1 b t
GRI SRS: 103-3, 205-2, 412-1, 412-2 fndex de continguts GRI a er |S
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ECOEFICIENCIA

ASPECTES MATERIALS
MATERIA FONAMENTAL 1SO26000

OBJECTIUS DE DESENVOLUPAMENT SOSTENIBLE

OBJECTIU ESTRATEGIC

OBJECTIUS QUANTITATIUS:

Reduccié de les emissions
d'abastos 112 (10% el 2020
respecte 2015)

Consolidar una
metodologia comuna de
calcul de l'abast 3 per tot el
Grup

Identificar accions a
implantar per incidir sobre
les emissions generades
pels vehicles

Sistematitzar la gestio
energeética del Grup

Increment progressiu del
percentatge d'ts del
telepeatge (objectiu 60% de
les transaccions i volum)

Afavorir I'Gis de vehicles amb
menys carrega contaminant
(menys emissions 0 més
eficients)

Identificar oportunitats per
al desenvolupament de
nous productes i serveis
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Eix 2: Ecoeficiencia

Els continguts del bloc de contribucié al medi ambient de I'IAI 2017 contenen els detalls sobre I'enfocament de gestid i
les principals accions implantades pel que fa als aspectes ambientals materials de I'activitat de I'organitzacid.

Reduccidé de la petjada de carboni

Les emissions totals de CO: de I'any 2017 han assolit els 21,3 milions de tones, fet que suposa el 25,4 % més en valors
absoluts i el 0,15 % més en valors relatius a la xifra de negoci en relacié amb el 2015, i el 22 % més en valors absoluts
i el 5,6 % en valors relatius a la xifra de negoci en relacié amb I'any anterior.

El gruix de les emissions es concentra en les emissions generades pels vehicles que transiten per les autopistes, que,
juntament amb la resta de categories de l'abast 3, constitueixen el 99,4 % de les emissions totals de l'activitat de
I'organitzacié. Pel que fa a I'abast 1 i 2, les emissions directes i les indirectes derivades de I'electricitat han augmentat
el 16,6 % en valors absoluts i han disminuit el 12,4 % en valors relatius a la xifra de negoci en relacié amb el 2015.

Distribucié percentual d'emissions totals de CO: del 2017 per pais

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

EBrasil WFranca MEspanya M®Xile ®Argentina ®Puerto Rico mItalia India

Emissions de COze generades per pais (tones)

Abast 1 ‘ Abast 2 Abast 3 ‘ Total
Brasil 38.685,2 5.377,8 7.360.718,9 7.404.782,0
Franca 19.200,6 4.256,2 4.388.338,6 4.411.795,4
Espanya 3.787,7 18.573,5 3.665.545,2 3.687.906,4
Xile 5.000,3 10.250,7 1.775.150,4 1.790.401,3
Argentina 3.531,0 13.553,0 1.750.954,9 1.768.039,0
Puerto Rico 737,3 1.596,8 428.017,5 430.351,6
Italia 1.529,6 373,6 1.475.147,3 1.477.050,5
India 81,9 2.335,7 356.236,4 358.654,0
Total 72.553,7 56.317,3 21.200.109,2 21.328.980,3

Distribucié percentual d'emissions de CO d'abast 1 i 2 per pais

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

EBrasil EFranca MEspanya ®Xile Argentina Puerto Rico mItdlia mindia

— .
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Distribucié percentual d'emissions d'abast 3 per font d'emissid

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mViatges ®Materials ®Residus MAigua ®Us de béns i serveis

Les emissions derivades del consum d’energia eléctrica han disminuit un 1,3 % en valors absoluts en relacié amb I'any
anterior. Aix0 representa una millora significativa a causa de I'impacte directe de la incorporacio de I'India en I'abast de
les dades, ja que el seu mix electric és més contaminant que el de la resta de paisos inclosos. Aquesta reduccié s’ha
compensat amb l'increment en les emissions directes d’abast 1, sobretot a causa de la inclusié de dades relacionades
amb la recarrega de gasos refrigerants, que tenen una incidéncia significativa en la petjada (representen el 7,7 % de
les emissions de CO: de I'abast 1).

Aixi mateix, en I'abast 3 s’han incorporat les emissions de tots els vehicles que transiten per les autopistes (inclosos els
que no hi tenen un impacte economic directe), amb la qual cosa s’ha completat I'abast d’aquesta categoria. Aix0 ha
suposat un increment directe de les emissions del 23,3 % en aquesta categoria en relacié amb |'exercici anterior. D’altra
banda, I'augment del consum de materials i de generacié de residus vinculat a l'increment dels treballs duts a terme
durant I'any ha contribuit al creixement total de les emissions indirectes de I'organitzacioé relacionades amb l’abast 3.

Evolucié de les emissions totals — Tones de COze

Variacio
respecte al
2016
Abast 1i2 109.977,5 115.846,6 128.267,0 10,7%
Abast 3 16.917.544,1 17.372.534,1 21.200.712.4 22,0%
Total 17.027.521,6 17.488.380,6 21.328.980,3 22,0%

Evolucié de les emissions d'abast 1 i 2 per activitat — Tones de COzeen relacié amb I'activitat

Autopistes (Tn/IMD)

5,00

5,26

Variacio

respecte al
2016

3,2%

Evolucié de les emissions totals— Tones de COze per cada milié d'euros de xifra de negoci

Variacio
respecte al
2016
Abast 1i2 28,4 28,5 24,8 -12,4%
Abast 3 4.097,7 3.884,0 4.105,6 5,7%
Total 4.124,3 3.909,9 4.130,4 5,6%

Els consums inclosos en I'abast 1 comprenen gas natural, combustibles liquids i GLP tant de la flota de vehicles propia

com dels equips electrogens, i I'abast 2 inclou l'electricitat consumida. Les fonts renovables propies es refereixen

principalment a la generacioé d'electricitat per part de les autopistes d’Espanya i Franca.

GRI SRS: 305-1, 305-2, 305-3, 305-4, 305-5

Index general
Index de continguts GRI
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Distribucié percentual dels consums energeétics del 2017 per font (MWh)

0%
B Electricitat

20%
H Gas natural

40%

m Combustibles liquids

60%
BGLP

80%

100%

® Fonts renovables propies

Els combustibles liquids constitueixen la font principal de consums energeétics, ja que representen el 56,1 % del consum
d’energia del 2017 de tota l'organitzacié. El consum de combustibles liquids ha augmentat el 29,9 % en relacié amb
I'any anterior, mentre que el consum de GLP ha disminuit el 87,6 %, cosa que fa un total de 1.107,8 MWh. El consum
energétic total de I'organitzacié ha augmentat el 12,5 % en relacié amb el 2015 i ha arribat als 482.304 MWh.

Distribucié percentual de consum d'electricitat del 2017 per pais (MWh)'

0% 10%

BA. Brasil ®mA. Franca ®A. Espanya BA. Xile ®A. Argentina

20% 30%

Consum d'electricitat per pais (MWh)

40% 50%

60%

70% 80%

90% 100%

A. Puerto Rico ®WA. Italia ®A. India ®Seu Central

Variacio respecte
al 2016

Brasil 33.225 33.590 33.611 0,1%
Franca 47.319 54.921 51.905 -5,5%
Espanya 44.731 44,700 51.593 11,9%
Xile 16.323 26.145 25.499 -2,5%
Argentina 33.335 35.400 34.399 -2,8%
Puerto Rico 6.640 6.130 3.286 -46,4%
Italia 1.129
India 2.873
Total 181.573 200.886 204.294 1,7%

Consum d'electricitat per pais en relacié amb I'activitat (MWh/IMD)

Variacio respecte

al 2016
Brasil 1,83 1,90 1,84 -3,1%
Franca 1,97 2,24 2,09 -6,9%
Espanya 2,32 2,22 2,39 7,7%
Xile 0,85 1,01 0,95 -6,2%
Argentina 0,40 0,42 0,42 -1,2%
Puerto Rico 0,10 0,09 0,05 -44,8%
Italia --- --- 0,02 ---
india 0,15
Total 8,26 8,84 8,38 -5,2%

GRI SRS: 103-3, 302-1, 302-2, 302-3, 302-4, 305-1, 305-2,

305-3, 305-4, 305-5
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xifra de negoci (MWh per cada milié d'euros)
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El consum d’electricitat ha disminuit gairebé en tots els
paisos; per aquest motiu, el volum total s’ha mantingut
constant (cal destacar l'increment de I'abast de les
dades tant d’Italia i I'India com de la seu central).

Si bé aquestes reduccions es deuen a la implantacié de
mesures d’eficiéncia energética, a Puerto Rico ha tingut
lloc una interrupcié dels subministraments d’electricitat
a causa de I'huraca Maria, que ha incidit directament en
els consums d’electricitat i els de combustibles liquids
dels equips electrogens de les activitats del pais.
Globalment, el consum d’electricitat en termes relatius
a la xifra de negoci ha variat positivament en relacio
amb l'any anterior (-8,5 %).

Distribucié percentual de consum de combustibles liquids del 2017 per pais (litres)
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Consum de combustibles liquids per pais (litres)
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A. Puerto Rico mA. Itidlia mA. India ®Seu Central

Variacio respecte

al 2016
Brasil 12.283.627 12.610.533 18.636.824 47,8%
Franca 4.788.497 4.558.556 4.465.507 -2,0%
Espanya 1.786.090 1.361.687 1.417.518 4,1%
Xile 1.707.719 1.650.682 1.869.449 13,3%
Argentina 1.059.405 683.194 653.267 -4,4%
Puerto Rico 171.376 168.827 291.892 72,9%
Italia 116.844
fndia 30.630
Total 21.796.714 21.033.479 27.481.931 30,7%

Consum de combustibles liquids per pais en relacié amb I'activitat (I/IMD) - Autopistes

Brasil 675,4 713,2 1.020,9 43,1%
Franca 199,3 186,3 179,8 -3,5%
Espanya 89,8 67,2 67,9 0,2%
Xile 88,7 64,0 69,7 8,9%
Argentina 12,6 8,1 7,9 -2,8%
Puerto Rico 2,6 2,5 4,5 78,0%
Italia --- --- 1,8 ---
india 1,6
Total 989,1 925,5 1.127,8 21,8%

GRI SRS: 302-3, 302-4
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Evolucié del consum de combustibles liquids en relacié
amb la xifra de negoci (litres per cada milié d'euros)
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El consum mitja de combustibles per cada milié d’euros
de negoci ha augmentat el 17,5 % en relacié amb l'any
anterior sobretot a causa de l'increment dels consums

Consum de gas natural per pais (kWh)

al Brasil i a Xile, vinculats a les inversions de millora de
les infraestructures. La substitucié de consum
d’electricitat per combustibles liquids a Puerto Rico ha
incidit també sobre la dada global.

La flota de vehicles, composta per un total de
3.216 vehicles dels quals el 63,2 % son turismes i
furgonetes, ha variat lleugerament en relacié amb l'any
anterior (-6,9 %) a causa de la reduccié del nombre de
vehicles de flota propia al Brasil.

Aixi mateix, el consum de gas natural s’ha mantingut
practicament constant, amb un cert increment motivat
per la inclusio en l'abast de les dades d’Italia i la
reduccio dels consums a Franga.

2015 ‘

2016

2017 ‘

Variacio respecte

al 2016
Franca 6.127.848 6.161.326 5.447.718 -11,6%
Espanya --- --- 64.412 -
Argentina 123.398 32 50 54,2
Italia - - 875.372 -
Total 6.251.246 6.161.358 6.387.552 3,7%

Distribucié percentual del consum d'aigua del 2017 per pais (m?3)i
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Variacio respecte

al 2016
Brasil 127.276 137.391 139.320 1,4%
Franca 367.190 303.414 346.474 14,2%
Espanya 80.452 74.430 83.677 12,3%
Xile 41.678 748.704 587.526 -21,5%
Argentina 16.145 18.589 7.680 -58,7%
Puerto Rico 21.086 40.070 24.982 -37,7%
Italia --- --- 95.285 ---
india 142
Total 653.899 1.322.664 1.285.086 -2,8%

Distribucié percentual de consum d'aigua del 2017 per fonts (m?3)
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Evolucié del consum d'aigua en relacié amb la xifra de El 19,7 % de l'aigua consumida procedeix de pous.
negoci (m? per cada mili6 d'euros) Aquest percentatge és lleugerament superior al de I'any
350,0 anterior a causa de l'increment de I'abast de les dades,
3000 295,7 en el qual Italia consumeix molta aigua de pous. El
' 258,4 consum d’aigua total ha disminuit significativament en
2500 termes tant absoluts com relatius a la xifra de negoci, a
200,0 158,4 causa de la variacié de les dades a Xile. La rellevancia
150,0 d’aquest consum per a l'activitat d'una de les autopistes
100,0 de Xile ha motivat que s’implantin eines per reduir-lo i
50,0 aixd0 ha motivat una millora clara dels consums en
0,0 relacié amb I'any anterior.

2015 2016 2017

La metodologia actualitzada durant I'any anterior per calcular la petjada de carboni dels vehicles que transiten per les
autopistes s'ha consolidat aquest any, tot i que sera compartida amb tots els paisos per poder consensuar una
metodologia comuna que permeti identificar les millores que es produeixen en el parc mobil de vehicles i que incideixen
sobre les emissions generades, en paral-lel a I'evolucid dels desenvolupaments tecnologics descrits en el capitol
d'Autopistes segures i innovadores de I'IAI 2017.

Les autopistes a Espanya disposen d'un sistema avancat de gestidé energetica que inclou I'existéncia d'un comite i el
seguiment exprés dels consums, aixi com un pla formal de reduccié de consums i millora de I'eficiéncia energetica. Cal
valorar I'extensié d'aquestes practiques a la resta de paisos en el marc del desplegament dels plans d'accié especifics
d'RSC.

Innovacio basada en criteris d'economia circular

El gruix de consums de materials esta relacionat amb els treballs de construccié i manteniment tant directes com
indirectes de les infraestructures, i la major part d'aquests materials sén no renovables. El 12,7 %dels materials
consumits durant el 2017 ha estat d’origen reciclat, un percentatge superior al de I'any anterior, que cal incrementar
per assolir I'objectiu establert en el Pla director d'/RSC.

Consum de materials totals per pais (tones)"

Granulats Aglor‘ne_rat Formigo Metalis Pintures ‘ Sal
asfaltic
Brasil 328.533 509.578 108.991 230.033 25.843 0
Franca 1.003.876 1.085.121 119.277 3.955 446 41.100
Espanya 4.849 170.126 5.672 1.404 1.282 19.743
Xile 136.510 80.953 12.829 1.036 245 0
Argentina 38.232 42.573 23.388 358 210 0
Puerto Rico 656 2.849 1.129 178 15 0
Italia 0 129.010 0 785 1.330 6.121
Total 1.512.657 2.020.210 271.285 237.750 29.372 66.964

A més d’aquests materials, s’han consumit 417,8 tones de paper, 840,9 tones de liquid descongelant i 148.064 tones
de sols vegetals. Globalment, el consum de materials de I’'any ha augmentat en relacié amb els anys anteriors, a causa
de la tipologia i la intensitat dels treballs efectuats durant el periode en paisos diversos, sobretot a Franca i al Brasil.
L'especificitat de les tasques incideix directament sobre els consums, com ha passat amb les variacions en els consums
de metalls i pintures vinculats a actuacions de manteniment concretes al Brasil.

. L
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Evolucié del consum de materials totals (tones)

2015

2016

2017

Variacio respecte

e ~_al2016
Granulats 2.256.084 1.253.188 1.512.657 20,7%
Aglomerat asfaltic 1.874.874 3.844.109 2.020.210 -47,4%
Formigd 505.593 291.649 271.285 -7,0%
Metalls 42.432 23.514 237.750 911,1%
Pintures 5.097 14.159 29.372 107,4%
Sal 50.538 41.672 66.964 60,7%

De la mateixa manera, la generacio de residus més significativa de I'activitat de I'organitzacid és la vinculada a residus
de construccioé. El 77,7 % del total dels residus no perillosos corresponen a aquesta categoria. L'objectiu de recuperacié
és ambicios i, per aix0, cal analitzar les possibilitats que hi ha i les aliances potencials amb altres grups d'interes per
desenvolupar cercles formals de recuperacié de residus i reutilitzacié com a materials. Al llarg del 2017 s’ha recuperat
un total de 56.240,7 tones d’'aquests residus a Espanya i a Puerto Rico.

Residus generats (tones)¥

2015 2016 2017
No perillosos Perillosos No perillosos Perillosos No perillosos Perillosos
Brasil 9.561,2 299,3 26.520,1 271,2 7.243,1 90,9
Franca 89.916,3 663,8 74.665,5 1.531,9 250.000,8 628,1
Espanya 110.663,7 229,4 112.071,2 189,0 57.761,2 187,6
Xile 2.049,4 210,6 8.574,9 11,2 19.503,3 7,8
Argentina 1.665,2 11,8 2.028,3 5,7 2.010,0 5,5
Puerto Rico 20.825,9 1,8 9.899,1 6,2 6.713,9 0,00
Italia 1.881,6 11,9
india 0 0
Total 234.681,8 1.416,8 233.759,1 2.015,2 345.113,6 931,8
Residus totals no perillosos generats i tractats per tipologia
Pneumatics i restes de cautxu 1.082,1 80,9%
Barreja de formigd, maons, etc. 52.232,7 99,9%
Metalls barrejats (ferralla) 1.217,2 19,2%
Residus de construccio i demolicid 268.312,4 92,9%
Ferralla (aires condicionats, extintors) 1.951,3 98,8%
Restes de jardineria 2.746,1 76,1%
Residus domeéstics (escombraries) 11.748,1 83,2%
Fangs de depuradora biologica (llots de fosses septiques) 2.603,9 74,3%
Altres 3.220,1 96,1%
Total 345.114 93,1%

La normativa de gestio de residus afecta les possibilitats de recuperacié de certs residus de construccié segons la seva
carrega contaminant. Igualment, és important treballar amb els gestors de residus com a agents connectors pel que fa
a la recuperacio de residus.

Index general
Index de continguts GRI

abertis
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En mateéria de residus perillosos, els llots humits continuen sent la categoria més significativa (un 49,7 % del total de
residus perillosos generats), relacionada amb el tractament de les aiglies residuals de I'activitat. Aquestes aiglies son
principalment assimilables a domestiques, tot i que en alguns casos, a causa de la carrega contaminant, abans d'abocar-
les cal fer-hi un tractament especific. Durant I'any les autopistes del Brasil, I'Argentina i Espanya han generat un total
de 235.285,8 metres cubics d'aiglies residuals que han estat tractades de manera adequada abans de ser abocades.
D’altra banda, s’han produit vessaments accidentals de 35.013,55 litres de substancies perilloses fruit d’accidents a les
vies del Brasil i Espanya, que han estat gestionades com a residus perillosos per gestors autoritzats.

Els metodes de tractament varien depenent del tipus de residu i del gestor autoritzat que s'encarrega del procés, en el
marc de la normativa vigent que afecta aquesta questid en cadascun dels paisos. El 93,1 % dels residus no perillosos i
el 93,2% dels perillosos han estat tractats.

Total de residus perillosos generats i tractats per tipologia

Tones generades Percentatge tractat

Oli usat 19,2 100%
Envasos metal-lics i envasos plastics contaminats 25,8 16,5%
Absorbents, sepiolita (draps contaminats) 15,1 68,2%
Residus que contenen hidrocarburs 125,4 96,8%
Terres contaminades amb gasoil 63,1 62,9%
Llots comuns humits 462,8 100%
Altres 220,4 95,7%
Total 931,8 93,2%

Desenvolupament de productes i serveis

El programa estrategic de Road Tech que es descriu en I'IAI 2017 conté el detall de les actuacions dutes a terme en
matéria de productes i serveis amb impactes ambientals, socials i de bon govern positius, entre els quals destaquen
I'adaptacid de les infraestructures per a la promocié del vehicle electric i el vehicle autonom.

Altres actuacions com la promocid i I'Us del telepeatge impliquen la generacié d'impactes ambientals positius en disminuir
les emissions totals resultants d'aturar i posar en marxa els vehicles. El percentatge total d'Us del telepeatge s'ha
incrementat el 2017, tant en termes de transaccions (el 62,9 %) com en termes d'ingressos (el 55,2 %).

Percentatge d'Us de telepeatge (percentatge de transaccions)
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Percentatge d'Us de telepeatge (percentatge d'ingressos)

2015 2016 2017
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La col-laboracié amb les empreses proveidores és crucial a I'hora d'incidir sobre el desenvolupament de productes i
serveis amb impactes socials i ambientals positius. El bloc sobre proveidors de I'IAI 2017 descriu les politiques i els
procediments relacionats amb la implicacié dels proveidors en la gestié dels impactes ambientals, socials i de bon govern
materials de I'organitzacio.

A més de l'avaluacié i I'homologacié de proveidors, la inclusié de clausules especifiques relacionades amb aspectes
ambientals, socials i de bon govern permet incloure aquestes variables en la valoracid i I'execucié dels projectes. En el
100 % dels concursos o les licitacions duts a terme, s'ha inclos aquesta mena de clausules.
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Eix 3: Integracio en I'entorn

Sinergies positives amb la comunitat local

L'TAI 2017 presenta les actuacions principals de I'any en mateéria de relaci6 amb la comunitat local i accié social i
patrocinis, en el capitol d'Entorn, juntament amb informacid sobre les practiques d'adquisici6.

La participacid en associacions de la comunitat local s'ha mantingut constant en relacié amb I'any anterior, ja que no
s'hi han incorporat dades noves per a les filials de I'india i Italia, atés que no estan disponibles.

La contribuci6 total a projectes d'accié social i patrocinis de I'exercici ha estat de 6,3 milions d'euros (7,3 milions incloses
les despeses de gestid), un import que és un 6,3 % superior a I'any anterior. Aixi mateix, el total de projectes suma
315 iniciatives i la tendéncia també esta en linia amb I'objectiu quantitatiu del Pla director d'RSC. Cal treballar en aquest
sentit per conservar la tendéncia i aconseguir formalitzar el mesurament de I'impacte de les inversions efectuades tant
per a la societat com per a I'organitzacio.

Distribucié percentual de contribucions el 2017 segons la motivacid i I'ambit geografic
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El volum de compra efectuat a proveidors locals es manté elevat, tot i que ha disminuit en relacié amb I'exercici anterior,
i se situa en el 90,9 % del total de compra efectuada. Aquesta variacié es deu principalment a I'increment de I'abast de
la informacié i a la reducci6 del percentatge al Brasil.

Percentatge de compra local
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S'han atés totes les reclamacions de la comunitat local, que s'han rebut principalment mitjancant els canals d'atencié a
les persones usuaries i el canal de denuncies del codi étic.

Cal destacar el programa Red Viva a Xile, pel que fa a la relacié amb la comunitat local i la implicacié dels grups d'interes,
aixi com el desenvolupament de mecanismes formals de reclamacié. Per desenvolupar projectes d'infraestructures a
Xile, cal obtenir la llicéncia social per operar, vinculada a la relacié tant amb les administracions publiques com amb les
comunitats arrelades en els territoris en qué es duen a terme els treballs. Aquesta llicencia comporta la implicacid i
I'aprovacié per part dels grups d'interés dels projectes d'infraestructures. Per tant, abans de desenvolupar propostes de
noves intervencions, es porta a terme un mapatge formal de grups d'interés vinculats al territori i a la comunitat local,
en que s'identifiquen les expectatives i les seves necessitats formals, de manera que es puguin incorporar tant al disseny
com a l'execucid dels treballs vinculats al desenvolupament de les infraestructures.
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La metodologia utilitzada compren quatre fases. En aquestes fases, partint d'una primera insercié, en que es duu a
terme una caracteritzacid social i una implicacié en el territori, segueix una etapa de socialitzacié en qué s'efectua un
procés consultiu i una avaluacié ambiental, i seguidament hi ha una etapa de recerca i de formalitzacié d'acords. Durant
aquestes tres etapes, el programa Red Viva coordina les actuacions de vinculacié amb el territori. D'aquesta manera
formalitza una sistematica de relacié directa amb la comunitat local i la generacié d'impactes socials positius de I'activitat.
Un cop finalitzin els treballs i es posi en marxa la nova infraestructura, el programa Red Viva continuara les relacions
establertes en les fases inicials.

Potenciacid i conservacié del capital natural

El capitol d'Entorn de I'TAI 2017 conté informacio sobre les actuacions relacionades amb la conservacio de la biodiversitat
de les autopistes i I'increment del capital natural.

La major part dels 1.418,3 km que afecten una zona protegida es concentren a Franca, el Brasil i Espanya. La variacio
de la dada en relacié amb I'exercici anterior es deu, d'una banda, a l'increment de I'abast de la informacid, en que la
inclusié de Tunels a Espanya ha incorporat un espai protegit significatiu, i, de I'altra, a la modificacié del valor, ja que
s'ha detectat un error en les unitats utilitzades en exercicis anteriors en el calcul de la superficie implicada, que el 2017
totalitza 6.144,8 hectarees.

Distribucié percentual de quilometres que afecten una zona protegida
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Aquests espais estan habitats per espécies animals protegides que es troben en llistats internacionals com els promoguts
per la UICN. Entre les actuacions dutes a terme per preservar-les, destaquen els passos de fauna i la instal-lacié de
tancats per evitar els atropellaments, a més de les campanyes de sensibilitzacié per als animals domestics. Durant el
2017 s'han produit un total de 16.713 atropellaments d'animals, concentrats principalment al Brasil, Espanya i
I'Argentina.

De la mateixa manera, s'han dut a terme plantacions compensatories de 127.500 exemplars d'espécies vegetals,
sobretot al Brasil, i també s'han fet mesuraments de qualitat de I'aire a I'Argentina, per assegurar que es compleixen
els limits legals establerts. En aquest sentit, i vinculat al monitoratge de la qualitat de I'aire, per primera vegada s'han
calculat els valors d'emissions contaminants relacionats amb I'activitat de I'organitzacid, a partir de la seva petjada de
carboni.

Els valors que es mostren a continuacié estan relacionats amb les emissions d'abast 1 vinculades tant a instal-lacions
com a transport, sense que, de moment, s'hi inclogui I'abast 3, que abasta les emissions derivades dels vehicles que
transiten per les autopistes.

Emissions contaminants 2017

VOC NMVOC
combustié combustié ik ‘ e ‘ e o2
PM

N:20 NHs PM2,5 PM10 SOx

‘ combustio
\ Tones 1,1 1,6 17,3 19,2 14,8 0,5

En relaciéo amb l'impacte acustic, s'han dut a terme estudis especifics i actuacions de valoracio de la reforestacié com a
mesura de reduccié d'aquest impacte, tot i que cal reforcar les accions en aquest sentit de manera transversal i d'acord
amb els objectius del Pla director d'RSC.
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Eix 4: Seguretat i qualitat

Garantir i promoure la seguretat viaria

El programa estrategic de Road Safety que es descriu en I'IAI 2017 presenta una informacié detallada sobre I'enfocament
de gestio i les accions dutes a terme durant I'exercici per assolir els objectius establerts en materia de seguretat viaria.

Distribucié de quilometres per pais

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

= Brasil =Franga =Espanya = Xile Argentina Puerto Rico =Italia =India

El nombre de quilometres de les infraestructures aixi com la seva activitat (mesurada en termes d'intensitat mitjana
diaria, IMD) permeten una analisi contextualitzada de les dades presentades, i son les dades utilitzades per formular els
indexs d'accidentalitat i de mortalitat per pais.

El total d'accidents del 2017 ha estat de 16.066, fet que suposa un increment del 10,5 % en relacié amb |'any anterior,
sobretot a causa de la inclusié de les dades d'Italia i de I'fndia en I'abast i del lleuger increment de les dades a Xile,
Franca i Espanya. L'evolucié del nombre de persones mortes ha estat paral-lela a la dels accidents, llevat que globalment
ha disminuit el nombre de persones mortes, tot i que I'augment de la dada total es veu afectada per la incidéncia d'Italia
i I'India.

Nombre total d'accidents viaris"

Variacio respecte al

2016
Brasil 10.534 10.084 10.058 -0,3%
Franca 544 586 615 4,9%
Espanya 798 850 890 4,7%
Xile 1.129 1.590 1.639 3,1%
Argentina 1.370 1.528 1.583 3,6%
Puerto Rico 323 270 220 -18,5%
Italia - - 291 -
india 770
Total 14.698 14.908 16.066 7,8%

Evolucié del nombre de persones mortes en accidents de transit

2017

2016

2015
0 100 200 300 400 500 600 700 800 900 1000 1100
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El nombre de persones mortes ha disminuit en tots els paisos, tot i que la dada global s'ha mantingut constant a causa
de l'increment de I'abast de la informacié. El nombre elevat de persones mortes a I'fndia en relacié amb el nombre
d'accidents produits (similars als de Franca o Espanya) incideix directament sobre I'index de mortalitat global.

Evolucié de l'index d'accidentalitat per pais*'
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Evolucié de I'index de mortalitat per pais
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Garantir la salut i la seguretat laboral

El capitol de I'IAI 2017 sobre I'Equip huma conté informacié detallada sobre les accions efectuades i els enfocaments de
gestid relacionats amb la salut i la seguretat laboral.

El total d'empleats puja a 15.099 persones amb data de 31 de desembre (15.045 persones en plantilla mitjana
equivalent). Aquesta plantilla, ajustada a I'abast de la informacidé no financera, inclou el 94 % de la plantilla amb data
de 31 de desembre i el 92,9 % de la plantilla mitjana equivalent.

Plantilla mitjana equivalent per pais

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

= Brasil =Franga =Espanya =Xile Argentina Puerto Rico = Italia =India

El nombre total d’accidents ha disminuit significativament (el 32,5 % en relacié amb I'any anterior), amb un total de
287 accidents, el 70,3 % dels quals ha tingut lloc entre el col-lectiu d’homes.
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) Index general o b t
GRI'SRS: 102-8, 103-3, 416-1 ndex de continguts GRI a er IS




ANNEX A L' INFORME ANUAL INTEGRAT 2017- SEGUIMENT DEL PLA DIRECTOR D' RSC | 27

La variacié s’ha produit tant en el col-lectiu d'homes com en el de dones; en aquest darrer cas és superior (-41,5 %) i
ha estat motivada per les millores al Brasil, Franga, Xile i I’Argentina. L'impacte de les noves incorporacions ha estat
baix a causa del nivell reduit d’accidents a Italia i pel fet de no disposar de dades de I'india.

Nombre d'accidents del 2017 per génere i pais"i

120
90
47
60
13
30 o 11 7
47 I
32 27 32 1
0 1 [ |

Brasil Franca Espanya Xile Argentina Puerto Rico Italia

EHomes mDones

Les principals causes dels accidents inclouen: caigudes en el mateix nivell, contusions, comportament poc prudent per
part dels usuaris de les vies, picades d'insecte, cops per objectes mobils i agressions.

Evolucié de I'index d'incidéncia per pais
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Evolucié de I'index de freqliéncia per pais
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Evolucié de I'index de gravetat per pais
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Els indexs d’accidentalitat han continuat la tendéncia positiva iniciada i han disminuit significativament al Brasil, Franca,
Xile i I'Argentina, i aixd ha incidit sobre la dada global, que s’ha reduit el 44,7 % en el cas de l'index d’incidéncia, el
27,7 % en l'index de freqiiéncia i el 31,4 % en el de gravetat.

El total d’accidents entre persones subcontractades ha augmentat un 15 % en relacié amb I'any anterior (246 accidents),
sobretot a causa de la variacié de les dades al Brasil. Les causes principals dels accidents de persones subcontractades
comprenen les caigudes en el mateix nivell, comportaments insegurs i practiques imprudents per part dels usuaris de
les vies, el sobreesforg i el contacte amb substancies quimiques.

Distribucié d'accidents de persones externes per pais

0% 25% 50% 75% 100%
mBrasil ®Franga MEspanya ®Xile

Potenciar la qualitat de I'ocupacio

El bloc sobre desenvolupament professional de I'TAI 2017 descriu les actuacions implementades en relacié amb la
retencié del talent, la formacio i el mesurament de la satisfaccio laboral.

Durant el 2017 s'han produit 2.484 contractacions noves, de les quals el 53,2 % ha tingut lloc en el col-lectiu d'homes i
el 51,4 % s'ha concentrat al Brasil, seguit de Franca i Xile. La distribucié de plantilla per jornada s’ha mantingut constant,
tot i que ha augmentat el percentatge de treballadors a jornada completa en general, tant en homes com en dones. El
total de contractes temporals formalitzats durant I'exercici ha estat de 2.819, el 59,9 % entre el col-lectiu de dones,
concentrats a Espanya, I’Argentina, Xile i el Brasil.

Percentatge de plantilla segons jornada

2017
Homes Dones
Jornada completa 93,72 % 83,41 % 89,7 % 94,7% 85,2% 91,2%
Jornada parcial 6,27 % 16,60 % 10,3 % 5,3% 14,8% 8,8%
Evolucié de I'index de rotacid global per génere La ratio de rotacid ha augmentat en relaci6 amb
|’exercici anterior, sobretot a causa de la reestructuracio
30,0% 24,8% que ha tingut lloc al Brasil, Xile i I’Argentina, que ha
25,0% 20,6%

9, R . . s
20,0% 7,8% 17,1 d’acomiadaments. Les causes principals de rotacid

14 59, 15.8%
15,0% 13,6 inclouen les faltes no justificades, en el cas dels
10,0% acomiadaments, i les millores personals i professionals,
5,0% en el cas de les baixes voluntaries. Cal considerar que
0,0%
2015 2016 2017 implica una rotacié elevada de persones per assegurar

19,5%| 19,9% comportat la variaci6 a lalca del nombre
la cobertura permanent dels serveis d'atencié en pista

I'atencid, rad per la qual les finalitzacions de contracte
no estan incloses en les dades de rotacio.

mTotal mHomes mDones

Index de rotacié global per categoria professional i génere

Carrecs directius 19,4 % 20,0 % 26,5 % 26,7 % 14,1% 23,5%
Comandaments 8,8 % 5,7 % 16,3 % 22,9 % 4,9% 6,6%
Resta 21,6 % 18,2 % 13,3 % 15,4 % 18,2% 25,6%
) L]
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Evolucié de I'index de rotacié per pais
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Index de rotaci6 per génere i pais

2015 2016

‘ Homes Dones ‘ Homes Dones
Brasil 37,9 % 23,3 % 23,7 % 24,1 % 35,6% 18,0%
Franga 4,2 % 3,2 % 4,3 % 4,3 % 5,6% 5,6%
Espanya 2,1% 1,9 % 2,1% 1,2 % 1,3% 1,8%
Xile 32,2 51,0 % 25,2 % 29,9 % 26,2% 246,2%
Argentina 6,3 % 4,4 % 2,3 % 3,7 % 10,6% 15,5%
Puerto Rico 12,5 % 5,3 % 7,8 % 0,0 % 8,9% 0%
Italia - - - - 5,6% 3,1%
india 6,7% 0%

El 89,8 % de la plantilla esta coberta per un conveni col-lectiu, un percentatge inferior a I'any anterior a causa de la
inclusié de les dades d’Italia i I'India, on la plantilla coberta és menor. Durant el 2017, un total de 53 comités d'empresa
s'han reunit 263 vegades, una activitat similar a la de I'any anterior.

Conveni col-lectiu

100,0% r 160
80,0%
r 120
60,0%
- 80
40,0%
- 40
20,0%
0,0% Lo
Franga Espanya Xile Argentina Italia
= Plantilla coberta per un conveni col-lectiu —#— Nombre de reunions dels comités d'empresa

La totalitat de la plantilla de la seu central esta inclosa en un programa de direccidé per objectius, que es fa extensiu a
totes les persones incloses en la categoria professional de directius i comandaments, d’acord amb la tendéncia establerta.
El 62,9 % del total de la plantilla de l'organitzacié esta inclosa en aquest sistema d’avaluacié i desenvolupament
professional.

' index general - b t'
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Direcci6 per objectius segons categoria professional, génere i pais

Carrecs directius Comandaments Resta de treballadors

Homes Dones Homes Dones Homes Dones
Brasil 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Franca 100% 100% 100% 100% 93,9% 86,7%
Espanya 100% 100% 100% 100% 9,7% 5,9%
Xile 100% - 100% 100% 22,8% 45,3%
Argentina 100% --- 100% 100% 8,8% 5,5%
Puerto Rico 100% --- 100% 100% 96,9% 91,7%
Italia 100% 100% 38,5% 75% 0,2% 1,7%
India 100% 100% 0% 0% 0% 0%

La inversié en formacié ha augmentat un 39,2 % en relacié amb I'any anterior, amb un total de 4,7 milions d’euros. En
la mateixa linia, la mitjana d’hores de formaci6 per persona ha variat un 21,2 % i se situa en 21,5 hores.

Mitjana d'hores de formacié segons categoria professional, génere i pais’™

Carrecs directius Comandaments Resta de treballadors

Homes Dones Homes Dones Homes Dones
Brasil 97,9 114,5 77,5 81,6 28,1 23,9
Franca 10,0 9,5 22,4 15,0 15,5 8,4
Espanya 38,1 52,8 26,0 23,8 18,2 18,3
Xile 138,8 0 147,8 118,9 43,8 42,7
Argentina 235 0 8,3 7,1 1,1 0,6
Puerto Rico 0 0 27,7 56,0 19,8 17,0
Italia 20,1 51,0 30,5 5,9 12,1 9,1

Assegurar la igualtat d'oportunitats

En el marc del desenvolupament professional, assegurar la igualtat d'oportunitats entre els col-lectius que formen
I'organitzacid és una de les bases de la gestié de I'equip d'huma, transversal pel que fa a la politica expressa de no
discriminacié inclosa en el codi étic de l'organitzacié. El capitol d'Equip huma de I'IAI 2017 conté detalls sobre
I'enfocament de gestio i les accions dutes a terme durant I'any.

Globalment, el percentatge de dones en les diverses categories professionals ha continuat augmentant, tot i que el total
s'ha mantingut constant, cosa que constitueix un indicador de tendéncia positiva cap a I'objectiu establert en el Pla
director d'RSC.

Percentatge de dones per categoria professional i pais
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Percentatge de retribucié mitjana de dones respecte a homes per categoria professional i pais

160,0%
140,0%
120,0%
100,0%
80,0%
60,0%
40,0%
20,0%

0,0%

Carrecs directius Comandaments

EBrasil EFranga MEspanya HXile

La ratio de retribucié de les dones respecte als homes
és del 61,3 % per a carrecs directius, el 82,6 % per a
comandaments i el 86,6 % per a la resta, que fan un
total de 37,7 % en el cas de serveis centrals.
Globalment, la ratio se situa en el 80,1 % per a carrecs
directius, el 93,7 % per a comandaments i el 92,2 %
per a la resta de treballadors, xifres que de manera
agregada representen el 83,2 %, un percentatge
superior al de l'any anterior. La relacié entre el salari
d'entrada i el salari minim local s'ha mantingut constant
a tots els paisos. A Italia no hi ha un salari minim legal
i per aixo no s’ha inclos en la taula.

Taxa de retencié per génere i pais

Persones acollides a permisos

Resta

®mArgentina ®Puerto Rico ®Italia

india

Total

3 ¢ o ol i

Salari d'entrada i salari minim local per pais

Homes ‘ Dones
Brasil 105,5% 105,5%
Franga 102,7% 100,4%
Espanya 119,6% 116,4%
Xile 100,0% 100,0%
Argentina 395,6% 395,6%
Puerto Rico 159,9% 158,9%
india 164,0% 217,5%

Persones que han tornat a la

Persones que continuen en
I'organitzacio després de

parentals feina després del permis 12 mesos
Homes Dones Homes Dones Homes Dones
Brasil 70 118 100% 94,3% 83,9% 82,8%
Franca 0 9 --- 88,9% --- 100,0%
Espanya 29 23 96,6% 50,0% 91,3% 42,9%
Xile 2 23 100% 100% 100% 56,5%
Argentina 18 44 100% 100% 100% 95,5%
Puerto Rico --- --- - -
Italia 100% 100% 100% 100%
India --- --- --- ---

El nombre de persones que s’han acollit a permisos parentals ha disminuit en relacié amb I’exercici anterior, pero aquesta

variacio és desigual en el cas dels homes. La inclusié de persones amb diversitat funcional en la plantilla ha seguit una
tendencia positiva, amb un total del 2 % de la plantilla mitjana equivalent al Brasil, el 2,7 % a Franca i el 4 % a Espanya.
En aquest darrer cas, el percentatge inclou la contractacié directa i I'aplicacié de mesures alternatives (compres de béns

i serveis i les donacions a centres especials d'ocupacié i empreses d'insercio).

Productes i serveis de qualitat amb impactes socials positius

El capitol d'autopistes segures i eficients de I'IAI 2017 conté informacié detallada sobre la gestié de la seguretat viaria,
el desenvolupament d'eines per adaptar els productes i els serveis a col-lectius especifics i I'aplicacié de les noves

tecnologies en la gestid de les infraestructures.

GRI SRS: 103-3, 202-1, 401-3, 405-1, 405-2
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Metodologia i equivalencies
internacionals

Metodologia d’elaboracid

La segona edicié de I'Informe anual integrat (IAI) corresponent a I'exercici 2017 inclou aquest annex com a detall
exhaustiu d'algunes dades de caracter no financer relacionades amb el seguiment del Pla director d'RSC; per tant, la
metodologia d'elaboracié és compartida amb I'TAI

L'estandard d'elaboracié d'informes integrats de I'IIRC (International Integrated Reporting Committee), juntament amb
la metodologia d'elaboracié d'informes de sostenibilitat de GRI (Global Reporting Initiative) i la politica d'elaboracid
d'informes de progrés del Pacte Mundial (UNGC) constitueixen les bases metodologiques per definir tant el procés
d'elaboracié com la presentacio de la informacié no financera que contenen I'IAI i I'annex.

Cal destacar I'entrada en vigor de la normativa de publicacié d'informacié no financera com a novetat. Per aquest motiu,
s'ha afegit una taula d'equivaléncies relacionada amb aquesta normativa i s'han actualitzat les referéncies als nous
estandards de GRI (GRI SRS) ja utilitzats per primera vegada en l'exercici anterior. Aixi mateix, s'ha incorporat la
metodologia promoguda pel Climate Disclosure Standards Board (CDSB) en el calcul i en la publicacié de la petjada de
carboni.

L'TAI ha estat elaborat d'acord amb I'opcié de conformitat exhaustiva de GRI, fet que implica I'aplicacio dels estandards
per complet. D'una banda, els principis de definicié de continguts establerts per GRI en |'estandard Fundacié (101) als
quals respon I'IAI sén els segiients:

eImplicacioé continuada
eAnalisi de materialitat

Participacié dels grups d'interes

eDades a escala local

Context de sostenibilitat «Enfocament de gestié global

eAnalisi formal

MBI eAprovacio d'aspectes

eInformacio suficient

SEueiidEg ePresa de decisions

D'altra banda, els principis per assegurar la qualitat dels continguts establerts per GRI en I'estandard Fundaci6 (101) als
quals respon I'IAI sén els segients:

S eAcompliment de I'any
gl eTractament neutre
Comparabilitat, precisio i fiabilitat oTrag_a_blllltat el
eRevisio externa
ePublicacié anual
eAvangcament de data

Puntualitat

eSintesi d'informacid

Claredat g
eConservacio d'estructura
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Abast de la informacio

La informacié no financera ha incorporat les noves activitats d'autopistes a I'fndia i Italia, i a Tanels a Espanya, juntament
amb els serveis centrals d'Emovis a Francga i I'exclusié de les activitats de telecomunicacions satel-litaries, i ha assolit el
96,48 % de la xifra de negoci de I'any 2017. En tractar-se del primer any de rendicidé no financera de comptes, hi ha
hagut limitacions de les dades de I'india i d'Italia, que s'han indicat en cadascun dels casos.

Metodologies de calcul
Els calculs efectuats i presentats en I'IAI i I'annex responen als estandards segients:
e Estandards de GRI referenciats en I'index de continguts.

e ISO 14064-1:2012, basada en "The Greenhouse Gas Protocol, a Corporate Accounting and Reporting Standard"
i els criteris establerts en el "Corporate Value Chain (Scope 3) Accounting and Reporting Standard" publicat
I'any 2011 pel World Resources Institute (WRI) i el World Business Council for Sustainable Development
(WBCSD), i la metodologia del CDSB per al calcul de la petjada de carboni.

e London Benchmarking Group, per a la quantificacié de la contribucié a la comunitat.

Revisio externa

Seguint la politica de revisio externa de les dades d'acompliment, la informacié no financera de I'Informe anual integrat
i de I'annex ha estat verificada per la mateixa empresa d'auditoria externa vinculada a I'auditoria de la informacid
financera, a partir dels detalls especificats en el seu informe i els estandards de verificacié d'informacié no financera
aplicables a escala internacional. De la mateixa manera, s'han detallat notes d'auditoria en I'index de continguts de GRI
relacionades amb el procés de revisio externa.

La revisid anual que habitualment efectua GRI no s’ha dut a terme aquest any a causa dels terminis de publicaci6 de la
comunicacio relacionada, que per primera vegada han estat els mateixos per als comptes anuals que per a I'IAI, motiu
pel qual s’han manifestat aspectes de confidencialitat de la informacié que no han permés fer aquesta revisio.

Documents relacionats

La visié global de I'acompliment economic, ambiental, social i de bon govern esta continguda en I'IAI, per bé que tant
aquest annex com altres publicacions de I'organitzacié contenen detalls especifics que han estat indicats en I'index de
continguts de GRI i que permeten ampliar informacié per als grups d'interés que ho vulguin. Aquestes referéencies han
estat especificades i estan relacionades amb les publicacions seglients:

e  Comptes anuals consolidats i Informe de gestié 2017 (CA)
e Informe anual de govern corporatiu 2017 (IAGC)
e Informe anual sobre remuneracions dels consellers 2017 (IARC)

e  Questionari de Carbon Disclosure Project 2017 (CDP 2017, corresponent a I'exercici 2016 que ha estat publicat
durant I'any 2017).

Les pagines que s'indiquen en l'index de continguts de GRI fan referéncia, en primer lloc, a les pagines d'aquest annex
i a continuacio es refereixen a les pagines de I'IAI i de la resta de publicacions.
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Informe de revisio externa

- Delaitte, 5L
Av. Diagonad, 654, 52 Planta, Edficio
. C, 08034, Barcelona

Teldfano: +34 93 280 40 40
woww. edoitte, 25

Tradivooid dun byfoesne erigindrionen redacnt e conelld, Em ooy dr docrpancs, prave i versid en Bengua camiln
Informe de Revisio Independent de la informacié de Responsabilitat Corporativa

Inclosa en I'Informe Anual Integrat 2017 d’Abertis Infrasstructuras, S.A | Societats
Dependents

Als Accionistes d’Abertis Infraestructuras, 5.8.,

ors o' Abertis i

Abast del nostre treball Delaitte
Hem realitzat la revisid, amb I'abast de seguretat limitada, de la Informacid de Responsabilitat
Corporativa (IRC) inclosa en PInforme Anual Inbegrat 2017 {d'ara endavant, 1Al ¢ Informe)
d'Abertis Infraestructuras, S.A. | Societats Dependents (d'ara endavant, Abertis), 'abast de
la qual es defineix en el capitol “Sobre I'Informe” de IIAI | en la seccid "Metodologia |
equivalencles internacionals” de I'Annex & P'IAL El nostre treball ha consistit a revisar:

+ L'adaptacid de la IRC de I'IA] als estandards d'elaboracid d'informes de sostenibilitat de
Global Reparting Initiative (d'ara endavant, estandards GRI-SRS), Incloent-hi la fiabilitat
i 'adequacid dels continguts.

» La informacid proporcionada en ITAI relativa a l‘aplicacid dels principis dinciusivitat,
rellevancia i capacitat de resposta establerts en la norma AA1000 Accountability Principles
Standard 2008 d'AccountAbility (AALDODAPS).

Estandards | processos de verificacié

Hem dut a terme el nostre treball d'acord amb els requisits establerts en la Norma ISAE 3000
Assurance Engagements Other than Avdits or Reviews of Historical Financial Information
emesa per I'Intemational Auditing and Assurance Standards Board (IAASB) de la International
Federation of Accountants (IFAC) per a I'emissid dinfermes de sequretat limitada. Abd mateix,
hem aplicat PAccountAbility 1000 Assurance Standard 2008 (AAIO00AS), emesa per
AccountAbility, per proporcionar una seguretat moderada sobre I'aplicackd dels principis
establerts en la norma AALDOO APS | sobre els indicadors d'scompliment de sostendbilitat
{revisid maderada de tipus 2).

El nostre treball de revisié ha consistit en la Formulacid de preguntes a la Direccld, aixi com &
las diverses arees | unitats de negoci d'Abertis, en la revisid dels processos per a recopllar i
validar les dades presentades en I'TAL | en 'aplicacld de certs procediments analitics | proves
de rewvisid per mostrelg que es descriuen a continuacia:

+  Reunions amb el personal d'Abertis per conéixer els principis, sistermes | enfocaments de
gestid de sostenibilitat aplicats.

+  Revisid de les actes de les reunions de 'exercici 2017 de la Comissid de Responsabilitat
Social Carporativa.

+  Revisit de les actuaclons realitzades en relacid amb la identificacié | consideracio dels
grups d'interés al llarg de I'exercicl | dels processos de participacid d'aguests grups a
través de I'analisi de la informacid interna i dels informes de tercers disponibles.

= Analisl de la cobertura, rellevinga i integritat de la IRC en funcid de 'enteniment d'Abertis
dels requeriments dels grups dinterds sobre els aspectes materials identificats per
I'srganitzacid i descrits en PAnnex a IAL en la seccld *Grups d'interés | materialitat™,

*  Revisid de la informacid relativa als enfocaments de gestié aplicats | comprovacid de
l'existéncia | abast de politiques, sistermes | procediments dels ambits de responsabilitat
social corporativa.

+  Andlisi de Fadaptacid de la IRC als estAndards de GRI | comprovacid que els continguts
desglossats es corresponen amb els exigits per aquests estindards,

+  Comprovacid, mitjancant proves de revisid especifiques, en base a 18 seleccid d'una
mastra, de la informacié quantitativa | qualitativa corresponent als continguts GRI | la
seva adequada compilacié a partir de les dades subministrades per kes fonts d'informacic
d'Abertls de Espanya, Franca, Brasil, Italia, Xile, Argentina i Iindia,

Dr'bﬂl.S.Lh'.ln'll.|iI"bhmﬁmmnnllm-udnu_ﬂoﬂo:mhoulIthhm_
TP B-TALAER. Domiclio woal: Maia Pabie Ay Ficrn, 1, Torre Fliass, 28000, Madid,
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Conclusions

En I'Index de Continguts GRI, en I'nnex a I'IAL 2017, es detallen els continguts revisats, les limitaclons & 'abast de
Ia revisid | s'identifiguen aquells continguts que no cobrelxen boks els aspectes edigits per GRI-5RS. Com a resuitat
dels procediments realitzats i bes evidéncies obtingudes, excepte pels aspectes jdentificats en l'esmentat index de
Continguts GRI, no s'ha posat de manifest cap assumpte que ens faci creure gue:

. La IRC inclesa en I'IAl no hagl estat preparada, en tots els aspectes significativs, inclosnt-hi la fabilitat i
I'adequacid de la informacio revisada, d'acord amb GRI-5RS,

. Abertis no hagi aplicat els principis dinclusivitat, rellevancia | capacitat de resposta tal com es descriu an IFAnnex
a I'IAT 2017 d'acord amb |a norma AAL000 APS 2008:

= Inclusivitat: Abertis ha desenvolupat un procés de participacit dels grups dinterés que permet la seva
involucracid en el desenvolupament d'un enfocement responsable.

. Rellevancia: el procés de determinacid de la materialitat va dirigit a la identificacid | I'enteniment deis
assumptes materials o rellevants per a Abertis i 25 seus grups dinberés,

ol Capacitat de resposta: Abertis respon amb accions | compromisos concrets als aspectes materials
Idenitificats,

Observacions | Recomanacions

Addicionalment, nem presentat a la Direccid d'Abertis (5 nostres recomanacions relatives als aspectes de millora en
la gestid i la informaclé de la RC |, especificament, a I'aplicacié dels principls d'inclusivitat, rellevdnca | capacitat de
resposta. A continuacid, es resumelxen les cbservacions i recomanacions més significatives, les guals no madifiquen
les conclusions expressades en aquest informe.

Inclusivitat | Rellevancia

Tal como sindica en la secclé de I'Amnex a ITAI "Grups d'interés i materialitat®, Abertis disposa d'un estudi de
materialitat que es basa en diverses analisis | consultes a alguns grups dinteris. Per millorar la representativitat dels
grups d'interés consultats | la seva inclusivitat, seria recomanable ampliar la mostra de les consultes de forma gue
sigui representativa tant dels diverses negocis, com de tobs els paisos en qué Abertis té una presincia estable,

Capacitat de resposta

L'any 2017 es va iniciar el desplegament internacional del Pla Director d'RSC 2016-2020. El seguiment d'aquest Pla
a través d'un quadre de comandament unificat, que inclogul €l grau de consecucid dels objectius marcats a cads rea
d'activitat i la seva contribucld a I'assoliment dels objectius del Grup, facilitara el sew acompliment en el Futur,

Abertis ha seguit treballant durant I'0itim exercicl en &l procés dinbegracid de la Informacié financera | no financera,
a la vegada que ha reduit notablement els terminis de report d‘aquests Gltima. Amb I‘objectiu de consolidar agquest
procés, | de seguir millorant la qualitat i ke hemogeneitat de la Informacié, seria convenient fer reports dels indicadors
claw no financers amb periodicitat semestral.

En els darrers anys, Abertis ha estat ampliant I"abast del calcul de la seva empremta de carboni, sobretot en allé que
es refereix a I'Scope 3, alxd com |3 cobertura dels sistemes de gestid amblental, adaptant-los paulatinament a les
modificacions del sew perimetre de consolidacid. La infarmacid obtinguda d'aguests sistemes de gestid i de
l'empremta de carbonl, juntament amb altres analisis complementaries, com la simulacid d'escenaris futurs, pot ser
molt dtil per a valorar els riscos, les oportunitats | Impacte financer del canvi climatic 8 mitja i larg termini en
cadascuna de les concessions i en el Grup en el ssu conjunt.

DELOITTE, 571
P 4
Ay
Helena Redondo . AATOOD
& de febrer de 2018 L5 Ueensed Assurance Provider
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IndeX de Cont| ng utS G RI Traduccio lliure a titol informatiu. Cal considerar que les referencies de pagines corresponen

als documents originals elaborats en llengua castellana per a la Junta General d’Accionistes

7 . . (JGA). En cas d’existir diferencies en les pagines referenciades, la versio castellana del
Fundacio i continguts generals document de la JGA preval.
: . : o Verificacio
Continguts generals Pagina/Resposta directa Omissions externa

GRI 101 Fundacio 2016

Pl princpis g e 5

GRI 102 Continguts generals 2016

Perfil de I'organitzacio

102-1 Nom de l'organitzacio Abertis Infraestructuras S.A. V - 34-35
102-2 Activitats, marques, productes i serveis IAI 8-10 V - 34-35
102-3 Ubicacio de la seu central Avinguda Pedralbes, 17, Barcelona V - 34-35
102-4 Localitzacié de les activitats IAI 18-21 V - 34-35
102-5 Propietat i forma juridica IAGC 1-2 V - 34-35
102-6 Mercats servits IAI 11-12 V - 34-35
102-7 Dimensid de l'organitzacio IAI 6 V - 34-35
102-8 Informacio sobre empleats i altres treballadors 26, 28-29 Vv (1) - 34-35
102-9 Cadena de subministrament (2;)); IAI 61-62; Nota de continguts Vv (2) - 34-35
102-10 Canvis significatius en l'organitzacio i la cadena de 3-4; IAI 13; IAGC 2-3 V - 34-35
subministrament

102-11 Principi o enfocament de precaucio 3-4, 7-8; IAI 10, 15-17, 27-30 V - 34-35
102-12 Iniciatives externes 5, 32; IAI 15, 74; Nota de V - 34-35

continguts (b)
102-13 Participacié en associacions 22; IAI 58 V - 34-35

Estrategia

102-14 Declaraci6 del maxim organ de govern IAI 3-5 V - 34-35
102-15 Impactes, riscos i oportunitats clau 5; IAI 3-5, 10, 15-17, 27-30 Vv - 34-35
Etica i integritat
102-16 Valors, principis, estandards i normes de IAI 27-28 V - 34-35
comportament
102-17 Mecanismes per a la consulta i la resolucié de dubtes IAI 27-28 V - 34-35
sobre ética
l Govern . . . |
102-18 Estructura de govern IAI 23-26 V - 34-35
102-19 Presa de decisions IAI 23-26 Vv - 34-35
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Continguts generals Pagina/Resposta directa Omissions Verificacio
externa
102-20 Nivell de responsabilitat executiva vinculat a temes IAI 25 V - 34-35
econdomics, ambientals i socials
102-21 Consulta als grups d’interés sobre temes economics, 4-5 Vv (2) - 34-35
ambientals i socials
102-22 Composicié del maxim organ de govern i els seus IAI 24-26 V - 34-35
comites
102-23 Presidéncia del maxim organ de govern IAI 24; IAGC 8 V - 34-35
102-24 Nomenament i seleccié del maxim organ de govern IAGC 17-18, 26-27; Nota de V - 34-35
continguts (c)

102-25 Conflictes d'interés IAGC 36-37 V - 34-35
102-26 Participacié del maxim organ de govern en IAI 15-16, 23-26; IAGC 28-29 V - 34-35
I'establiment de la missid, els valors i I'estratégia
102-27 Coneixement col-lectiu del maxim organ de govern IAGC 25-30 V - 34-35
102-28 Avaluacié de I'acompliment del maxim organ de govern | IAGC 18-19 V - 34-35
102-29 Identificacid i gestié d’'impactes economics, ambientals | 3-5; IAI 15-17, 27-30 V - 34-35
i socials
102-30 Efectivitat dels processos de gestid de riscos IAI 27-30 V - 34-35
102-31 Revisi6 dels temes economics, ambientals i socials IAI 27-30; IAGC 28-29 V - 34-35
102-32 Participacié del maxim organ de govern en la rendicid IAI 74 V - 34-35
de comptes de sostenibilitat
102-33 Comunicacié de consideracions critiques IAGC 31-32 vV - 34-35
102-34 Nombre i naturalesa de les consideracions critiques IAGC 31-32 V - 34-35
102-35 Politiques de retribucio IAGC 26-27; IARC 2-4 Vv - 34-35
102-36 Procés per a la determinacié de la retribucid IARC 2-4 V - 34-35
102-37 Implicacié dels grups d’interés en la retribucié IARC 2-4 V - 34-35
102-38 Ratio anual de retribucio Nota de continguts (d) Actualment no és possible publicar la ratio V - 34-35

desglossada per pais per guiestions de

confidencialitat, ja que les retribucions de les

persones amb remuneracions més altes de la resta

de paisos no sén de caracter public.
102-39 Percentatge d’increment de la ratio anual de retribucid Nota de continguts (e) V - 34-35
Participacio dels grups d’interés
102-40 Llistat de grups d’interés 3 V - 34-35
102-41 Negociacié col-lectiva 29 V - 34-35
102-42 Identificar i seleccionar grups d’interés 3 V - 34-35
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Continguts generals Pagina/Resposta directa Omissions Verificacio
externa
102-43 Enfocament d’implicacié de grups d’interés 3-4 V - 34-35
102-44 Temes principals i consideracions tractats 3-5 V - 34-35
102-45 Entitats incloses en els estats financers consolidats IAI 75; CCAA V - 34-35
102-46 Definicié dels continguts de l'informe i les fronteres 3-5; IAI 74-75 V - 34-35
dels temes
102-47 Llista de temes materials 5 V - 34-35
102-48 Reexpressions d’informacio 53; Han estat indicades en V - 34-35
cadascun dels casos mitjangant
notes directes.
102-49 Canvis en la rendicié de comptes 3-5 Vv (2) - 34-35
102-50 Periode d’elaboracié de I'informe D’1 de gener a 31 de desembre de V - 34-35
2017
102-51 Data de I’Ultim informe Exercici 2016, publicat el 2017. V - 34-35
102-52 Cicle de rendicié de comptes Anual V - 34-35
Correu electronic: V - 34-35
102-53 Punt de contacte per a qliestions relacionades amb sostenibilidad@abertis.com o correu
l'informe postal a la seu central, a I'atencio
de Zaida Ferrero.
102-54 Declaracions sobre el nivell de conformitat amb els 32 V - 34-35
estandards de GRI
102-55 Index de continguts GRI 36 V - 34-35
102-56 Revisi6 externa 33-35 V - 34-35

Temes materials economics

Estandard

GRI 103 Enfocament de gestio 2016
Vinculat a Acompliment economic (201), Preséncia en el
(205) i Practiques de competeéncia deslleial (206),

Pagina

mercat (202), Impactes economics indirectes (203), Practiques d’adquisicio

Omissions

Verificacido externa

(204), Anticorrupcio

103-1 Explicacié del tema material i les seves fronteres 3-6, Nota de continguts (f) Vv (2) - 34-35
103-2 Enfocament de gestid i components 9, 21; IAI 8-10, 11-12, 15-16, 53 V - 34-35
103-3 Avaluacié de I'enfocament de gestio IAI 13-14, 17, 27-28, 31-40, 53- Vv - 34-35

54, 61-62, 71-73
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Estandard

Pagina

Omissions

GRI 201 Acompliment economic 2016

Verificacio externa

publiques

201-1 Valor economic directe generat i distribuit IAI 71 V - 34-35
201-2 Implicacions financeres i altres riscos i oportunitats del IAI 29-30; CDP 2017 blocs CC2, V - 34-35
canvi climatic CC5i CC6

201-3 Obligacions derivades de plans de beneficis socials i Nota de continguts (g) V - 34-35
altres plans de jubilacio

201-4 Assistencia financera rebuda d’administracions CA 106 V - 34-35

GRI 202 Preseéncia en el mercat 2016

local

203-1 Inversiod en infraestructures i serveis de suport

IAI 31-40, 48

202-1 Ratio de salari d’entrada base per génere comparat 31 V - 34-35
amb el salari minim local
202-2 Percentatge de directius que provenen de la comunitat IAI 63 V - 34-35

GRI 203 Impactes economics indirectes 2016

- 34-35

203-2 Impactes economics indirectes significatius

GRI 204 Practiques d’adquisicié 2016

204-1 Proporcié de despesa en proveidors locals

GRI 205 Anticorrupcioé 2016

IAI 31-40, 71

< <

205-1 Operacions avaluades en relacié amb riscos relacionats | IAI 27-30 No és aplicable la dada quantitativa sobre el | v - 34-35
amb corrupcio nombre i el percentatge de centres que

s’han avaluat en aquest sentit, ja que

I’analisi de riscos és corporativa i inclou el

100 % de les activitats, si bé aquestes

activitats no es fan en centres especifics.
205-2 Comunicacid i formacio sobre politiques i procediments | 10; IAI 27-28 V - 34-35
anticorrupcid
205-3 Incidents confirmats de corrupcid i accions dutes a Nota de continguts (h) V - 34-35
terme
206-1 Accions legals per questions de competéncia deslleial, No s’han produit accions legals en V - 34-35
anticompetencia i practiques monopolistes aquest sentit.
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Estandard

GRI 103 Enfocament de gestio 2016

Pagina

Omissions

Verificacio externa

Vinculat a: Materials (301), Energia (302), Aigua (303), Biodiversitat (304), Emissions (305), Efluents i residus (306), Compliment ambiental (307), Avaluacié

ambiental de proveidors (308

103-1 Explicacié del tema material i les seves fronteres 3-6; Nota de continguts (f) Vv (2) - 34-35
103-2 Enfocament de gestié i components 11, 21; IAI 8-10, 11-12, 15-16, V - 34-35
55
103-3 Avaluacioé de I'enfocament de gestio 12,17, 20; IAI 13-14, 17, 37-40, V - 34-35
56-57, 72-73
GRI 301 Materials 2016
301-1 Materials utilitzats per pes o volum 17-18 V - 34-35
301-2 Materials reciclats consumits 17-18 V - 34-35

301-3 Productes i embalatges recuperats

No és aplicable ja que Abertis no fa
productes. Aix0 afecta tot I'indicador.

GRI 302 Energia 2016

productes i serveis

303-1 Consum d’aigua per fonts

16-17

302-1 Consum d’energia dins de I'organitzacid 14 V - 34-35
302-2 Consum d’energia fora de I'organitzacio 14 La dada sobre consum d’energia extern no Vv (3) - 34-35

esta disponible de manera directa.

Actualment es pot estimar a partir de les

emissions de |'abast 3. S’estan elaborant els

sistemes d’informacié necessaris per poder

publicar aquesta informacié en informes

futurs a partir del 2017.
302-3 Intensitat energeética 14-16 V - 34-35
302-4 Reduccidé del consum d’energia 14-16 Vv (4) - 34-35
302-5 Reduccions en els requeriments energétics dels 19 Vv (4) - 34-35

GRI 303 Aigua 2016

V - 34-35

303-2 Fonts d’aigua afectades significativament per extraccid
d’aigua

16

303-3 Aigua reciclada i reutilitzada

No es recicla o reutilitza aigua
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Estandard Pagina Omissions Verificacié externa
GRI 304 Biodiversitat 2016
304-1 Instal-lacions operatives propies, arrendades, 23 V - 34-35
gestionades que siguin adjacents, continguin o estiguin
situades en arees protegides i arees no protegides de gran
valor per a la biodiversitat
304-2 Impactes significatius de les activitats, els productes i 23 V - 34-35
els serveis sobre la biodiversitat
304-3 Habitats protegits o restaurats 23 V - 34-35
304-4 Especies de la Llista Vermella de la UICN i incloses en Nota de continguts (i) ---
els llistats de conservacié nacionals els habitats de les quals
es troben en arees afectades per |'activitat
GRI 305 Emissions 2016
305-1 Emissions directes de GEI (abast 1) 12-13 V - 34-35
305-2 Emissions indirectes de GEI (abast 2) 12-13 V - 34-35
305-3 Altres emissions indirectes de GEI (abast 3) 12-13 Vv (3) - 34-35
305-4 Intensitat d’emissions de GEI 13 Vv (3) - 34-35
305-5 Reduccié d’emissions de GEI 13 vV (4) - 34-35
305-6 Emissions de substancies que esgoten 1'0z6 No s’han identificat impactes -—-
significatius per aquests
conceptes.
305-7 NOx, SOx i altres emissions atmosfériques 23; En el cas de NOx i SOx, les ---
significatives emissions directes tampoc no sén
significatives.
GRI 306 Efluents i residus 2016
306-1 Vessament total d'aiglies segons qualitat i destinacio 19 Vv (5) - 34-35
306-2 Residus per tipologia i métode de tractament 18-19 No es desglossa el tipus de tractament per V (6) - 34-35
cada tipologia de residu. Estem treballant
per obtenir aquesta informacid i publicar-la
en els proxims informes a partir del 2017.
306-3 Vessaments significatius 19 V - 34-35

306-4 Transport de residus perillosos

No és aplicable, ja que no es transporten
residus perillosos. Aix0 és aplicable a tot

l'indicador
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Estandard Pagina Omissions Verificacié externa

306-5 Masses d’aigua afectades per vessaments i escolament No és aplicable atesa la naturalesa de les ---
activitats d’Abertis. Aquesta omissio fa
referéncia a tot I'indicador.

GRI 307 Compliment ambiental 2016

307-1 Incompliments de la legislacié i normativa ambientals Nota de continguts (j) _ V - 34-35

GRI 308 Avaluacié ambiental de proveidors 2016

308-1 Nous proveidors que han estat avaluats segons criteris | 20; IAI 61-62 V - 34-35
ambientals
308-2 Impactes ambientals negatius en la cadena de valor i 5, 20; IAI 61-62 Vv - 34-35
accions dutes a terme
Temes materials socials
Estandard Pagina Omissions Verificacié externa

GRI 103 Enfocament de gesti6 2016
Vinculat a: Ocupacio (401), Relacions laborals (402), Salut i seguretat ocupacional (403), Formacio i educacio (404), Diversitat i igualtat d’oportunitats (405),

No-discriminacioé (406), Llibertat d’associacio i negociacio col-lectiva (407), Treball forgés (409), Practiques de seguretat (410), Avaluacio de drets
humans (412), Comunitats locals (413), Avaluacio social de proveidors (414), Politica publica (415), Salut i seguretat dels clients (416), Marqueting i
etiquetatge (417), Privacitat dels clients (418), Compliment socioeconomic (419), Soroll i seguretat viaria

103-1 Explicacié del tema material i les seves fronteres 3-6, Nota de continguts (f) Vv (2) - 34-35
103-2 Enfocament de gestid i components 21, 24; IAI 8-10, 11-12, 15-16, Vv - 34-35
31-32, 36-37, 41, 58-59, 61, 63,
65, 68
103-3 Avaluacio6 de I'enfocament de gestid 22, 25-31; IAI 13-14, 17, 33-35, Vv - 34-35

38-40, 42-43, 60, 61-62, 64, 66-
67, 69-70, 72-73
GRI 401 Ocupacio 2016

401-1 Noves contractacions d’empleats i ratio de rotacio 28-29 Vv (8) - 34-35
401-2 Beneficis oferts a empleats a jornada completa que no Nota de continguts (k) vV (8) - 34-35
s’ofereixen a empleats temporals o a jornada parcial

401-3 Permisos parentals 31 V - 34-35

GRI 402 Relacions laborals 2016
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Estandard Pagina Omissions Verificacié externa

402-1 Periode minim de preavis en relacié amb canvis Nota de continguts () V - 34-35

operacionals

403-1 Representacio de treballadors en comités de salut i IAI 69 V - 34-35
seguretat conjunts
403-2 Tipus d’accidents i ratios d’accidents laborals, malalties | 27-28; IAI 68 Vv (9) - 34-35

professionals, dies perduts i absentisme, i nombre de
defuncions relacionades

403-3 Treballadors amb un risc o una incidéncia elevada de Nota de continguts (m) V - 34-35
malalties relacionades amb la feina que exerceixen
403-4 Temes de salut i seguretat laboral tractats en acords IAI 69 V - 34-35

formals amb la representacid legal dels treballadors

GRI 404 Formacio i educacio 2016

404-1 Hores mitjanes de formacié anuals per empleat 30 V - 34-35
404-2 Programes per millorar les habilitats dels empleats i 30; IAI 65-66 V - 34-35
d’assisténcia en la transicié

404-3 Percentatge d’empleats que reben avaluacions 30 V - 34-35

d’acompliment i desenvolupament professional

GRI 405 Diversitat i igualtat d’oportunitats 2016

405-1 Diversitat dels 6rgans de govern i la plantilla 30-31; IAI 24-26, 63 V - 34-35
405-2 Ratio de retribucié de dones en relacié amb els homes 31 V - 34-35
GRI 406 No-discriminacié 2016

406-1 Incidents de discriminacid i accions correctives No s’han produit aquesta mena Vv (10) - 34-35

implantades d’incidents.

GRI 407 Llibertat d’associacioé i negociacioé col-lectiva 20

407-1 Operacions o proveidors en qué la llibertat d’associacié | No s’han identificat. V - 34-35

i negociacio col-lectiva pot estar en risc

GRI 409 Treball forcés 2016

409-1 Operacions o proveidors amb risc significatiu per No s’han identificat. V - 34-35
incidents de treball forgds

GRI 410 Practiques de seguretat 2016

410-1 Personal de seguretat format en politiques o Actualment no esta disponible la dada V - 34-35
procediments de drets humans exacta vinculada al percentatge del personal
de seguretat. Estem elaborant els sistemes
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Estandard

Pagina

Omissions

Verificacio externa

d’informacio necessaris per disposar

d’aquesta dada en informes futurs a partir

clausules de drets humans o que han estat objecte
d’avaluacions en la mateéria

significatius subjectes a aspectes
de revisid de drets humans.

del 2017.
412-1 Operacions que han estat objecte de revisions o 10 V - 34-35
avaluacions d’'impacte en matéria de drets humans
412-2 Formacié a empleats en politiques i procediments de 10; IAI 27-28 V - 34-35
drets humans
412-3 Acords significatius d’inversié i contractes que inclouen | No s’han produit acords d’inversié Vv (12) - 34-35

GRI 413 Comunitats locals 2016

i potencials sobre les comunitats locals

414-1 Nous proveidors que han estat avaluats segons criteris
socials

413-1 Operacions amb implicacié de la comunitat local, 22; IAI 58-60 vV - 34-35
avaluacions d’impacte i programes de desenvolupament
413-2 Operacions amb impactes negatius significatius actuals | Nota de continguts (f) Vv (2) - 34-35

GRI 414 Avaluacié social de proveidors 2016

20 V - 34-35

414-2 Impactes socials negatius en la cadena de valor i
accions dutes a terme
GRI 415 Politica publica 2016

415-1 Contribucions politiques Nota de continguts (n) _ vV (12) - 34-35

GRI 416 Salut i seguretat dels clients 2016

5, 20; IAI 61-62

v (11)- 34-35

sobre la salut i la seguretat dels productes i serveis

d’aquesta mena.

416-1 Avaluacid dels impactes sobre salut i seguretat dels 25-26; IAI 31-36 V - 34-35
productes i serveis
416-2 Incidents d'incompliment relacionats amb els impactes | No s’han produit incidents V - 34-35

GRI 417 Marqueting i etiquetatge 2016

comunicacions de marqueting

d’aquesta mena.

417-1 Requisits d’informacio i etiquetatge dels productes i IAI 41-43 V - 34-35
serveis

417-2 Incidents d’'incompliment relacionats amb la informacié | No s’han produit incidents V - 34-35
i I'etiquetatge dels productes i serveis d’aquesta mena.

417-3 Incidents d’'incompliment relacionats amb No s’han produit incidents V - 34-35
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Estandard

418-1 Denuncies substancials relacionades amb escletxes en
la privacitat dels clients i les pérdues de dades de clients.

419-1 Incompliment de les lleis i les regulacions en |'area
social i economica

Nombre de quilometres d'autopista que han estat objecte
d’avaluacions d’'impacte acustic

Pagina

No s’han produit reclamacions en
aquest sentit.

Nota de continguts (0)

IAI 57

Omissions

Verificacio externa

GRI 418 Privacitat dels clients 2016

V - 34-35

GRI 419 Compliment socioeconomic 2016

V - 34-35

Seguretat viaria

Index de mortalitat

25-26 34-35

Index d’accidentalitat 25-26

v -
V - 34-35

Notes de continguts

L'Informe d'RSC del 2015 conté detalls sobre la cadena de valor de |'organitzacidé que aprofundeixen en els continguts presentats en I'IAI del 2016, ja que continuen vigents,
A més de les organitzacions esmentades en I'IAI i I’'annex, Abertis forma part de I’'organitzacié Global Reporting Initiative (Gold Community) i Carbon Disclosure Project
Vegeu I""Informe de nomenaments de consellers” en la documentacié de la Junta General d’Accionistes 2017 per a més informacié. [GRI SRS 102-24]

La ratio entre la retribucié de la persona que ocupa el carrec de vicepresident i conseller delegat i la mitjana de retribucié d’Espanya és igual a 37,9 per a I'any 2017 i 39,4
per a I'any 2016 (sense tenir en compte la remuneracié de la plantilla d’Hispasat per mantenir el perimetre comparable). Per calcular la ratio de retribucions s’ha fet la
mitjana aritmetica dels sous i els salaris, els bons i els incentius i altres components salarials meritats en I’'exercici de les societats d’Espanya, aixi com la seva plantilla
mitjana. La xifra de la persona més ben retribuida s’ha calculat tenint en compte les retribucions totals percebudes en metal:lic en cada exercici sense incloure-hi les primes

La variacié de la retribucié mitjana a Espanya en relacié amb I'any 2016 ha estat d’un increment d’un 5,09 % i la variacio de la retribucié de la persona que ocupa el carrec
de vicepresident i conseller delegat ha estat d'un 1,3 %. Les variacions corresponen a les retribucions totals meritades, sense tenir en compte les aportacions a assegurances

L'Informe d’RSC de I'any 2015 conté detalls sobre I'analisi de materialitat elaborat que aprofundeixen en els continguts presentats en I'IAI de I'any 2016, ja que continuen
Les autopistes de Franca, Espanya i Puerto Rico i la seu central fan contribucions als plans de pensions dels treballadors, els fons dels quals son gestionats pels comités

Durant I'lany s’han produit un total de 15 comunicacions d’incompliments del codi étic vinculades a temes de corrupcio, frau i suborn, s’han dut a terme les investigacions

a)
tenint en compte els canvis que s’han produit i que es descriuen en el capitol 1 de I'Informe i a I'IAI 2017. [GRI SRS 102-9]
b)
(contribuidor). [GRI SRS 102-12]
c)
d)
de les assegurances de vida i les aportacions a fons de pensions o altres sistemes d’estalvi a llarg termini.
e)
de vida i les aportacions a fons de pensions o altres sistemes d’estalvi a llarg termini.
f)
vigents. [GRI SRS 103-1, 413-2]
9)
corresponents en cada pais. [GRI SRS 201-3]
h)
oportunes i s’han aplicat les mesures disciplinaries corresponents, amb un acomiadament inclos. [GRI SRS 205-3]
D)

Les autopistes del Brasil tenen la preséncia de les espécies seglients incloses a la llista vermella de la UICN, segons el seu nivell de risc. Amenacades: papagaio-de-peito-
roxo, jibdia-amarela, sagui-da-serra-escuro. Vulnerables: gato-do-mato, tamandua mirim, veado-bororé-de-sdo-paulo, queixada, anta, bugio-ruivo, cobra-veadeira, cagado-
da-serra. Poc preocupants: surucua-de-barriga-amarela, jaguatirica, on¢a parda, cuica d’agua, bugio-ruivo ou guariba, tatu-de-rabo-mole, guaribai, jaguarundi. Gairebé
amenagades: gato maracaja, lobo guara, lontra, onga pintada. Sense dades: cutia, veado-mateiro. A més, hi ha altres espécies de flora i fauna, com el jad do sul, el pixoxd,
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el gato mourisco, el macuco, el bugio de mata atlantica, etc. Les autopistes d’Espanya tenen la preséncia de 10 especies d’animals incloses a la llista vermella de la UICN.[GRI
SRS 304-4]

Durant el 2017 s’ha rebut un total de sis sancions al Brasil per un import de 32.572,5 euros relacionades amb la gestio de residus i incompliments administratius vinculats
al manteniment de les infraestructures . [GRI SRS 307-1]

Els beneficis socials oferts no fan distincié entre el tipus de jornada. [GRI SRS 401-2]

El periode minim de preavis és de 30 dies en tots els paisos i activitats, excepte a Xile, que és de 45 dies, i Franca, on depén del periode de consulta amb els organs
corresponents. [GRI SRS 402-1]

No s’han detectat aquesta mena de malalties. [GRI SRS 403-3]

No es fan aquesta mena de contribucions. Abertis esta inscrita en el registre de transparencia de la Unié Europea. [GRI SRS 415-1]

Durant el 2017 s’han rebut diverses sancions de caracter socioecondmic: concretament, cinc sancions al Brasil per un import de 335,330,5 euros relacionades amb el no
compliment dels requisits dels contractes vinculats al manteniment de les infraestructures, dues sancions al Brasil per un import de 3.876,3 euros relacionades amb les
mesures de prevencio de riscos laborals i la realitzacioé dels examens medics, i una sancié a Franca per un import de 7.500 euros. Aixi mateix, les concessionaries argentines
tenen 561 expedients sancionadors oberts (imposicid de multes) dels quals 61 han estat liquidats i, al seu torn, recorregudes, amb un import total que puja a
173.180,68 euros. En tot cas, els expedients sancionadors estan suspesos en espera que s’acabi el procés d’aprovacio de I’Acord integral de renegociacié (“AIR”). [GRI SRS
419-1]

Notes de verificacio

(V) Els indicadors marcats amb el simbol v s’han inclds en el procés de verificacié portat a terme, tenint en compte les omissions que es descriuen a la taula.

1)

2)

10)
11)

12)

La informacid relativa a contractistes és parcial i esta subjecta a estimacions; per tant, no es pot considerar representativa. La revisid ha consistit en la comprovacié del
procés de compilacié de les dades reportades per les empreses del Grup. )

L'analisi de materialitat del 2017 no s’ha actualitzat amb la incorporacidé dels negocis de I'India, Italia i Emovis, tal com es detalla en el capitol 1 de I'annex sobre “Grups
d’interés i materialitat”.

Les emissions de I'abast 3 s’han calculat segons la metodologia i les estimacions especificades en la pagina 38 de I'annex de I'Informe, d’acord amb la informacioé disponible.
En aquest abast, no s’hi han inclos les emissions corresponents a totes les inversions i compres de productes i serveis.

S’informa qualitativament.

Informacié estimada a partir de la capacitat d’abocament.

La verificacié de les tipologies de residus s’ha fet basant-se en la revisié dels informes dels gestors de residus, on es detalla I'estimacio de la tipologia de residus gestionats.
Els indexs de rotacid no tenen en compte les finalitzacions de contracte estacionals.

No es desglossa per regio.

No s’ha pogut verificar que la informacié dels contractistes estigui integra. La revisio ha consistit en la comprovacié del procés de compilacié de les dades de les empreses
del Grup.

Informaci6 verificada a través de les comunicacions rebudes en el canal de denuncies.

Les limitacions de I'analisi i la participacio dels proveidors en |I'enquesta/processos d’avaluacidé no permeten extrapolar els resultats al total de la cadena de subministrament
de l'organitzacid.

S’informa de la politica del Grup sobre contribucions a partits politics.
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(2000)

Principis del Pacte Mundial

Principi 1 - Les empreses han d'avalar i respectar la proteccié dels drets humans
fonamentals, reconeguts internacionalment, dins del seu ambit d'influéncia.

Equivalencia amb I'index de continguts de GRI (G4)

Subcategoria Drets humans: tots els aspectes.
Subcategoria Societat: comunitats locals.

Principi 2 - Les empreses s'han d'assegurar que les seves empreses no séon complices en la
vulneracié dels drets humans.
Normes laborals

Principi 3 - Les empreses han de respectar la llibertat d'afiliacié i el reconeixement efectiu
del dret a la negociacié col-lectiva.

Subcategoria Drets humans: tots els aspectes.

G4-11

Subcategoria Practiques laborals i una feina digna: relacions entre els
treballadors i la direccio.

Subcategoria Drets humans: llibertat d'associacié i negociacid col-lectiva.

Principi 4 - Les empreses han d'avalar I'eliminacié de tota forma de treball forgés o realitzat
sota coaccid.

Subcategoria Drets humans: treball forgds.

Principi 5 — Les empreses han d'avalar I'eradicacié del treball infantil.

Subcategoria Drets Humans: treball infantil.

Principi 6 — Les empreses han d'avalar I'abolici6 de les practiques de discriminaci6 en
I'ocupacio i I'ocupacio.

Medi ambient
Principi 7 — Les empreses han de mantenir un enfocament preventiu que afavoreixi el medi
ambient.

G4-10
Subcategoria Practiques laborals i una feina digna: tots els aspectes.
Subcategoria Drets humans: no discriminacio.

Categoria Medi ambient: tots els aspectes.

Principi 8 - Les empreses han de fomentar les iniciatives que promoguin més responsabilitat
ambiental.

Categoria Medi ambient: tots els aspectes.

Principi 9 - Les empreses han d'afavorir el desenvolupament i la difusio de les tecnologies
respectuoses amb el medi ambient.

Anticorrupcio

Principi 10 - Les empreses han de treballar contra la corrupcié en totes les seves formes,
incloent-hi I'extorsio i el suborn.

Categoria Medi ambient: tots els aspectes.

Subcategoria Societat: Lluita contra la corrupcié i politica publica.
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Vincles amb les linies directrius de I'OCDE per a empreses
multinacionals (2011)

Directrius de
I'OCDE

Equivalencia amb l'index de continguts de GRI (G4)

IV. Drets humans

Subcategoria Drets humans: tots els aspectes.
Subcategoria Societat: comunitats locals, avaluacié de la repercussio social dels
proveidors i mecanismes de reclamacié per impacte social.

V. Ocupacid i relacions
laborals

G4-11

Categoria Economia: desenvolupament econdomic.

Subcategoria Practiques laborals i una feina digna: tots els aspectes.
Subcategoria Drets humans: no-discriminacid, llibertat d'associacié i negociacio
col-lectiva, treball infantil i treball forgos.

Subcategoria Societat: comunitats locals.

VI. Medi ambient

Categoria Medi ambient: tots els aspectes.

Subcategoria Practiques laborals i una feina digna: salut i seguretat a la feina i
capacitacio i educacio.

Subcategoria Societat: comunitats locals, avaluacié de I'impacte social dels proveidors,
mecanismes de reclamacio per impacte social.

Subcategoria Responsabilitat sobre productes: Salut i seguretat dels clients.

VII. Lluita contra el
suborn i I'extorsio

Subcategoria Practiques laborals i una feina digna: mecanismes de reclamacié sobre les
practiques laborals.

Subcategoria Societat: lluita contra la corrupcid, politica publica, avaluacié de la
repercussio social dels proveidors, mecanismes de reclamacié per impacte social.

VIII. Interessos dels
consumidors

Subcategoria Responsabilitat sobre productes: tots els aspectes.

IX. Ciéncia i tecnologia

Cap.

X. Competéncia

Subcategoria Societat: practiques de competéncia deslleial, compliment regulador,
avaluacioé de la repercussio social dels proveidors i mecanismes de reclamacio per
impacte social.

XI. Impostos

Categoria Economia: desenvolupament economic.
Subcategoria Societat: Practiques de competéncia deslleial i compliment regulador.

Vincles amb els principis rectors d’empresa i drets humans

(2011)

Equivaléncia amb I'index de continguts de GRI (G4)

Estrategia i analisi: G4-1.

Govern: G4-45, G4-46 i G4-47.

Continguts basics especifics

Informacio sobre I'enfocament de gestid: G4-DMA.

de gestio).

Categoria Medi ambient: avaluacié ambiental dels proveidors (G4-EN32, G4-EN33, informacid especifica sobre
I'enfocament de gestid) i mecanismes de reclamacié ambiental (G4-EN34, informacié especifica sobre I'enfocament

Categoria Acompliment social - Subcategoria practiques laborals i una feina digna: avaluacié de les practiques
laborals dels proveidors (G4-LA14, G4-LA15, informacid especifica sobre I'enfocament de gestid) i mecanismes de
reclamacid sobre les practiques laborals (G4-LA16, informacio especifica sobre I'enfocament de gestid).

Categoria Acompliment social - Subcategoria Drets humans: tots els continguts.

Categoria Acompliment social - Subcategoria Societat: avaluacio de la repercussio social dels proveidors (G4-S09,
G4-S010, informacid especifica sobre I'enfocament de gestid) i mecanismes de reclamacié per impacte social (G4-
S011, informacid especifica sobre I'enfocament de gestid).
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Vincles amb els Objectius de Desenvolupament Sostenible

(2017)

A partir del document elaborat per GRI en el marc del projecte SDG Compass, s’ha elaborat la taula d’equivalencies
seglient d'acord amb els aspectes materials identificats en I'informe.

Objectius de
desenvolupament

Tema

Equivaléncia amb
I'index de continguts

nenes.

sostenible de GRI (G4)
5. Aconseguir la igualtat entre els Inclusié economica 103-2
géneres i apoderar totes les dones i les Igualtat retributiva entre homes i 202-1, 405-2

dones

Igualtat entre géneres

401-1, 404-1, 404-3, 405-1

8. Promoure el creixement economic
sostingut, inclusiu i sostenible,
I’'ocupacioé plena i productiva i el treball
digne per a tothom.

Inversions en infraestructures 201-1, 203-1
No-discriminacid 406-1
Permisos parentals 401-3
Lideratge femeni 102-22, 102-24, 405-1
Violéncia i assetjament laboral 414-1, 414-2
Modificar la productivitat de les

organitzacions, dels sectors 203-2
d’activitat o de tota la economia

Diversitat i igualtat d’oportunitats 405-1
Ingressos, salaris i beneficis 202-1, 401-2
Inclusié economica 103-2
Acompliment economic 201-1
Eliminacio del treball forgcos 409-1

Formacié dels treballadors

404-1, 404-2, 404-3

Ocupacio

102-8, 202-2, 401-1

Eficiencia energética

302-1, 302-2, 302-3, 302-4, 302-
5

Igualtat retributiva entre homes i
dones

405-2

Llibertat d'associaci6 col-lectiva

102-41, 407-1

Impactes indirectes sobre la

o -, 203-2
creacio d’ocupacio
Llocs de treball t.>.asats enla 203-2
cadena de proveidors
Pract|f|ues laborals en la cadena de 414-1,414-2
proveidors
Relacions entre empresa i 402-1
treballadors
Eficiencia de materials 301-1, 301-2
No-discriminacid 406-1

Salut i seguretat ocupacional

403-1, 403-2, 403-3, 403-4

Permisos parentals

401-3

Eficieéncia en recursos de productes

. . 301-3
i serveis
Eficiéncia hidrica 303-3
Ocupacio jove 401-1
9. Construir infraestructures resilients, Inversions en infraestructures 201-1. 203-1
promoure la industrialitzacié inclusiva i !
sostenible i fomentar la innovacié. Recerca i desenvolupament 201-1
Desenvolupament economic
Ia 203-2
) . . ) d’arees amb molta pobresa
10. Reduir la desigualtat en els paisos i — -
. Igualtat retributiva entre homes i
entre els paisos. 405-2
dones
Inversio estrangera directa 203-2
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Objectius de
desenvolupament
sostenible

Tema

Equivaléncia amb
I'index de continguts
de GRI (G4)

11. Aconseguir que les ciutats i els
assentaments humans siguin inclusius,
segurs, resilients i sostenibles.

Inversions en infraestructures

203-1

Transport sostenible

203-1

12. Garantir modalitats de consum i
produccié sostenibles.

Qualitat de l'aire

305-1, 305-2, 305-3, 305-6, 305-
7

Eficiencia energética

302-1, 302-2, 302-3, 302-4, 302-
5

Inversions ambientals

103 (305, 306, 307)

Eficiencia i reciclatge de materials 301-1, 301-2

Practiques d’adquisicid 204-1

InformaC|o_| ethL!etatge de 417-1

productes i serveis

!EfICIen(.:Ia en recursos de productes 301-3

i serveis

Abocaments 306-3

Transport 302-1, 302-2, 305-1, 305-2, 305-
3

Residus 306-2, 306-4

Eficiéncia hidrica 303-3

Qualitat de I'aigua 306-1

13. Adoptar mesures urgents per
combatre el canvi climatic i els seus
efectes.

Eficiencia energética

302-1, 302-2, 302-3, 302-4, 302-
5

Inversions ambientals

103 (305, 306, 307)

Emissions de gasos amb efecte
d’hivernacle

305-1, 305-2, 305-3, 305-4, 305-
5, 305-6, 305-7

Riscos i oportunitats del canvi
climatic

201-2

16. Promoure societats pacifiques i
inclusives per al desenvolupament
sostenible, facilitar I'accés a la justicia a
tothom i crear institucions eficaces,
responsables i inclusives a tots els
nivells.

Anticorrupcid

205-1, 205-2, 205-3, 415-1

Compliment de lleis i regulacions

307-1, 206-1, 419-1, 416-2, 417-
1,417-2, 418-1, 419-1

Efectivitat, rendicié de comptes i
transparéncia en el govern

102-23, 102-25

Comportament etic i legal

102-16, 102-17

Mecanismes de reclamacié

103-2

Presa de decisions inclusiva

102-21, 102-22, 102-24, 102-29,
102-37

No-discriminacié 406-1
Proteccid de la privadesa 418-1
Seguretat 410-1
Violéncia i assetjament laboral 414-1, 414-2
17. Enfortir els mitjans per a Inversid estrangera directa
implementar i revitalitzar I’Alianga 203-2

Mundial per al Desenvolupament
Sostenible.

Index general
ndex de continguts GRI

abertis
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Equivaléncies amb la Directiva europea d'informacid no

financera (2017)

Seguint les indicacions elaborades per GRI en el document "Linking de GRI Standards and the European Directive on
non-financial and diversity disclosure" i les taules d'equivaléncies incloses, a continuacié es presenta un resum de les
principals relacions entre els requisits de la directiva i els continguts de GRI.

Directiva europea

Estandards i continguts de GRI rellevants

Continguts generals (article 19)

Art. 19a (1) (a) Descripcié del model de
negoci

GRI 102 (secci6 1, perfil organitzacional i seccié 2, estrategia)

Art. 19a (1) En cas que no es disposi de
politiques, cal indicar-ho

GRI 101 (clausula 3.2, raons per a I'omissio)
GRI 103 (Requisits generals per a I'enfocament de gestid, clausula 1.2)

Art. 19a (5) (6) i art. 20 (b) Politica i
practica de verificacié externa

GRI 102 (102-56)

Art. 20 (1) (g) Descripcié de la politica
de diversitat

GRI 101 (clausula 3.2, raons per a I'omissio)

GRI 102 (102-22, 102-24)

GRI 401 (401-1)

GRI 405 (405-1)

GRI 103 (d'aplicacié conjunta per al GRI 401 i el GRI 405)

Temes ambientals

Art. 19a (1) (a) Descripcié del model de
negoci; (b) Descripcidé de la politica i
dels procediments de diligéncia deguda;
(c) Resultat de les politiques; (d)
Principals riscos i sistemes de gestio
d'aquests riscos; (e) Indicadors clau
d'acompliment rellevants

GRI 102 (seccio 1, perfil organitzacional i seccié 2, estrategia)

GRI 103 (103-1i 103-2, d'aplicacié conjunta per als estandards de la
familia 300)

GRI 103 (103-3, d'aplicacié conjunta per als estandards de la

familia 300)

GRI 102 (102-15)

GRI 103 (d'aplicacié conjunta per als estandards de la familia 300)
Continguts especifics dels estandards de la familia 300 aplicats per a
cada aspecte material

Altres especificacions relacionades

(7) Us d'energies renovables i no
renovables, emissions de gasos d'efecte
d'hivernacle, Us de l'aigua i contaminacio
de l'aire; (17) Us de la terra i Us de
materials

GRI 302; GRI 305; GRI 303; GRI 304; GRI 301
GRI 103 (d'aplicacié conjunta per al GRI 302, GRI 305, GRI 303, GRI
304 i GRI 301)

Temes socials

Art. 19a (1) (a) Descripcié del model de
negoci; (b) Descripcid de la politica i
dels procediments de diligéncia deguda;
(c) Resultat de les politiques; (d)
Principals riscos i sistemes de gestid
d'aquests riscos; (e) Indicadors clau
d'acompliment rellevants

GRI 102 (seccié 1, perfil organitzacional i secci6 2, estratégia)

GRI 103 (103-1i 103-2, d'aplicacié conjunta per als estandards de la
familia 400)

GRI 103 (103-3, d'aplicacié conjunta per als estandards de la

familia 400)

GRI 102 (102-15)

GRI 103 (d'aplicacié conjunta per als estandards de la familia 400)
Continguts especifics dels estandards de la familia 400 aplicats per a
cada aspecte material

Altres especificacions relacionades

(7) Dialeg amb les comunitats locals i
accions dutes a terme per assegurar la
proteccié i el desenvolupament
d'aquestes comunitats

GRI 413
GRI 103 (d'aplicacié conjunta per a I'estandard 413)

Temes d'empleats

Art. 19a (1) (a) Descripcié del model de
negoci; (b) Descripcié de la politica i
dels procediments de diligéncia deguda;
(c) Resultat de les politiques; (d)
Principals riscos i sistemes de gestid

GRI 102 (seccid 1, perfil organitzacional i seccié 2, estratégia)

GRI 103 (103-1i 103-2, d'aplicacié conjunta per als estandards
relacionats amb els empleats, concretament 401, 402, 403, 404, 405 i
414)

GRI 103 (103-3, d'aplicacié conjunta per als estandards relacionats amb
els empleats, concretament 401, 402, 403, 404, 405 i 414)

ndex general - M
index de continguts GRI "abe rtIS
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Directiva europea

Estandards i continguts de GRI rellevants

d'aquests riscos; (e) Indicadors clau
d'acompliment rellevants

GRI 102 (102-15)

GRI 103 (d'aplicacié conjunta per als estandards relacionats amb els
empleats, concretament 401, 402, 403, 404, 405 i 414)

Continguts especifics dels estandards relacionats amb els empleats,
concretament 401, 402, 403, 404, 405 i 414

Altres especificacions relacionades

(7) Accions implantades per assegurar la
igualtat de génere, implantacio dels
convenis generals de I'OIT, condicions
laborals, dialeg social, respecte del dret
dels treballadors a ser informats i
consultats, respecte de la representacié
legal dels treballadors, i salut i seguretat
a la feina; (18) (19) Diversitat de
competéncies i visions dels organs de
govern i I'equip de treball

GRI 405; GRI 406

GRI 102 (102-12, 102-21, 102-43, 102-22, 102-24)

GRI 401; GRI 402; GRI 403; GRI 404

GRI 101 (principi d'inclusio de grups d'interes)

GRI 407

GRI 103 (d'aplicacié conjunta per als estandards 405, 406, 401, 402,
403, 404 i 407)

Temes de drets humans

Art. 19a (1) (a) Descripci6 del model de
negoci; (b) Descripcid de la politica i
dels procediments de diligencia deguda;
(c) Resultat de les politiques; (d)
Principals riscos i sistemes de gestio
d'aquests riscos; (e) Indicadors clau
d'acompliment rellevants

GRI 102 (seccio 1, perfil organitzacional i seccié 2, estrategia)

GRI 103 (103-1i 103-2, d'aplicacié conjunta per als estandards
relacionats amb els drets humans, concretament 406, 407, 408, 409,
410, 411, 4121 414)

GRI 103 (103-3, d'aplicacié conjunta per als estandards relacionats amb
els drets humans, concretament 406, 407, 408, 409, 410, 411, 412 i
414)

GRI 102 (102-15)

GRI 103 (d'aplicacié conjunta per als estandards relacionats amb els
drets humans, concretament 406, 407, 408, 409, 410, 411, 412 i 414)
Continguts especifics dels estandards relacionats amb els drets humans,
concretament 406, 407, 408, 409, 410, 411, 4121414

Altres especificacions relacionades

(7) Prevencio d'abusos de drets humans

GRI 406; GRI 407; GRI 408; GRI 409; GRI 410; GRI 411; GRI 412; GRI
414

GRI 103 (d'aplicacié conjunta per als estandards 406, 407, 408, 409,
410, 411, 412 i 414)

Temes d'anticorrupcié i suborn

Art. 19a (1) (a) Descripcié del model de
negoci; (b) Descripcidé de la politica i
dels procediments de diligéncia deguda;
(c) Resultat de les politiques; (d)
Principals riscos i sistemes de gestid
d'aquests riscos; (e) Indicadors clau
d'acompliment rellevants

GRI 102 (secci6 1, perfil organitzacional i seccié 2, estratégia)

GRI 103 (103-1i 103-2, d'aplicacié conjunta per als estandards
relacionats, concretament 205 i 415)

GRI 103 (103-3, d'aplicacié conjunta per als estandards relacionats,
concretament 205 i 415)

GRI 102 (102-15)

GRI 103 (d'aplicacié conjunta per als estandards relacionats,
concretament 205 i 415)

Continguts especifics dels estandards relacionats, concretament 205 i
415

Altres especificacions relacionades

(7) Instruments implantats per a la lluita
contra la corrupcio i el suborn

GRI 205; GRI 415
GRI 103 (d'aplicacié conjunta per als estandards 205 i 415)

Index general
ndex de continguts GRI

abertis
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i Les dades d’Autostrada (una de les concessionaries d’Italia) i Emovis SAS (els serveis centrals de I'activitat d’Abertis Mobility Services)
no s’han inclos perqué no estan disponibles.

ii La dada d’Autostrada (una de les concessionaries d’Italia) no s’ha inclos perqué no esta disponible.

iii La dada d’Autostrada (una de les concessionaries d’Italia) no s’ha inclos perqué no esta disponible.

iv Les dades de I'india no s’han inclos perqué no estan disponibles.

v Les dades d’Ausol (Argentina), Centrovias i Intervias (Brasil) i les concessionaries de I'India no s’han inclos perqué no estan disponibles.
vi La dada d’accidents de Xile de I'any 2016 s’ha reexpressat, atés que s’ha detectat un error en la dada publicada.

vii Alguns indexs de I'any 2016 s’han reexpresat per garantir-ne la comparabilitat amb les dades de I'exercici 2017.

viii Les dades de I'india no s’han inclos perqué no estan disponibles.

ix Les dades de I'tndia no s’han inclos perqué no estan disponibles.

GRI SRS: 102-48



