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INFORME ANUAL EJERCICIO 2013

Grupo Catalana Occidente,
Sociedad AndGnima

Que en cumplimiento de lo establecido en la Ley de Sociedades de Capital (Real Decreto
Legislativo 1/2010, de 2 de julio), asi como en los Estatutos Sociales, se presenta por el
Consejo de Administracién a la Junta General de Accionistas del 24 de Abril de 2014, para dar

cuenta de la gestion del afio 2013, y para la aprobacion de las Cuentas Anuales del ejercicio
149 de la Compaiiia.

El Informe de Gestion y las Cuentas Anuales que se acompafian, se depositardn para su
inscripcién en el Registro Mercantil.
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CONSEJO DE ADMINISTRACION

Grupo Catalana Occidente cuenta con un Consejo de Administracion que aplica con
transparencia y rigor los principios de Buen Gobierno marcados para proteger los intereses y la
igualdad de los derechos de todos los accionistas del Grupo.

Al cierre del ejercicio, el Consejo de Administracion estaba formado por 16 consejeros, de los
cuales 4 son ejecutivos, 1 independiente y el resto externos dominicales. Durante el afio, se
han celebrado 11 reuniones del Consejo de Administracion, 5 reuniones del Comité de
Auditoria y 4 reuniones de la Comision de Nombramientos y Retribuciones.

CONSEJO DE ADMINISTRACION

Presidente | D. José M2 Serra Farré

Vicepresidente JS Invest, S.L.

(representado por D. Javier Juncadella Salisachs)

Consejero - Delegado D. José Ignacio Alvarez Juste

Vocales D. Jorge Enrich Izard

D. Jorge Enrich Serra

D. Juan Ignacio Guerrero Gilabert

D. Federico Halpern Blasco

D. Hugo Serra Calderén

D3 M2, Assumpta Soler Serra

Cotyp, S.L.

(representado por D. Alberto Thiebaut Estrada)

Inversiones Giré Godo, S.L.

(representado por D. Enrigue Giré Godd)

Jusal, S.L.

(representado por D. José M2 Juncadella Sala)

Lacanuda Consell, S.L.

(representado por D. Carlos Halpern Serra)

Olandor, S.L.

(representado por D. Francisco Javier Pérez Farguell)

Villasa, S.L.

(representado por D. Fernando Villavecchia Obregdén)

Consejero - Secretario D. Francisco José Arregui Laborda

Vicesecretario - no Consejero D. Félix Miguel Barrado Gutiérrez.

COMITE DE AUDITORIA COMITE NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES
Presidente | D. Juan Ignacio Guerrero Gilabert | Presidente | JS Invest, S.L.
Vocales D. Jorge Enrich Serra Vocales D. Jorge Enrich Izard
Cotyp, S.L. D. Federico Halpern Blasco
JS Invest, S.L. Cotyp, S.L.
Lacanuda Consell, S.L. Villasa, S.L.
Secretario D. Francisco José Arregui Secretario D. Francisco José Arregui
no Miembro | Laborda no Miembro | Laborda




Durante el ejercicio 2013, y segun se comunic6 oportunamente a la Comisién Nacional del
Mercado de Valores, se han producido los siguientes cambios:

e Consejo de Administracion:

El Consejo de Administracion, en su reunion del dia 28 de febrero de 2013, acepté la
dimision presentada por Don Mariano Bach Portabella a su cargo de miembro del
Consejo, con efectos tras la sesion de 25 de abril de 2013.

El Consejo de Administracion de la Sociedad, en su reunién del dia 27 de junio de
2013, aceptd la dimision presentada por Newsercal, S.L. a su cargo de miembro del
Consejo. Atendiendo a la vacante producida por esta dimision, el Consejo acordo,
previo informe favorable de la Comision de Nombramientos y Retribuciones, el
nombramiento por cooptacion y hasta la celebracién de la siguiente Junta General,
como consejero de la Sociedad, con el caracter de ejecutivo, a D. Hugo Serra
Calderon.

e Comité de Auditoria:

El Consejo de Administracion de la Sociedad, en su reunién del dia 27 de junio de
2013, acepté la dimisién presentada por D. Federico Halpern Blasco a su cargo de
miembro del Comité de Auditoria. Atendiendo a la vacante producida por esta dimision,
el Consejo acordd, a propuesta de la Comision de Nombramientos y Retribuciones,
nombrar como miembro del Comité de Auditoria al consejero no ejecutivo D. Jorge
Enrich Serra.

Asimismo, atendiendo la vacante producida por la dimision presentada por Newsercal,
S.L. a su cargo de miembro del Comité de Auditoria, el Consejo de Administracion de
la Sociedad acordo, a propuesta de la Comision de Nombramientos y Retribuciones,
nombrar como miembro del Comité de Auditoria al Consejero no ejecutivo a Lacanuda
Consell, S.L., representado por D. Carlos Halpern Serra.

e Comisién de Nombramientos y Retribuciones:

El Consejo de Administracion de la Sociedad, en su reunién del dia 27 de junio de
2013, atendiendo a la vacante por la dimisidon presentada por el Consejero D. Jorge
Enrich Serra de su cargo de Vocal de la Comision de Nombramientos y Retribuciones,
acordé nombrar, a propuesta de esta Ultima, como miembro de dicha Comision, al
consejero no ejecutivo, D. Federico Halpern Blasco.

El Consejo de Administracién ha aprobado el Informe de Gobierno Corporativo correspondiente
al ejercicio 2013, siguiendo las pautas establecidas por la normativa en materia de
transparencia de las sociedades cotizadas. Puede consultarse en el apartado de Informe de
Gobierno Corporativo del presente informe o bien a través de la pagina web del Grupo en el
correspondiente apartado de Gobierno Corporativo.



INGRESOS DE EXPLOTACION

El volumen de ingresos de la Sociedad durante el ejercicio 2013 ha ascendido a 131.375,8
miles de euros, correspondiendo 130.855,1 miles a ingresos por participaciones en capital de
entidades de seguros y 520,7 miles a otros ingresos de explotacién y otros ingresos de
caracter financiero.

INVERSIONES

El total de las inversiones de la Entidad a 31 de diciembre de 2013 es de 1.189.825,3 miles de
euros, con la siguiente composicion:

2009 2010 2011 2012 2013
Importe % Importe % Importe % Importe % Importe %

P Distr. P Distr. P Distr. P Distr. P Distr.
Inversiones
financieras en 1.062.909,20 | 99,66 | 1.067.520,30 | 98,15|1.105.171,40| 97,5 1.201.351,80 | 99,26 | 1.185.711,00| 99,65
empresas grupo y
asociadas
Cartera de valores a ) ) ) ) ) ) ) ) ) )
largo plazo
Inversiones
financieras a largo - - 16.146,10 1,48 15.930,60 1,4 - - - -
plazo
Activos liquidos
equivalentes a 3.407,70 0,32 3.818,50 0,35 12.274,80 1,08 8.760,90 0,72 - -
efectivo
Efectivo 168,8 0,02 180,7 0,02 184,8 0,02 235,9 0,02 4.114,30 0,35
Total Inversiones 1.065.485,70 100 | 1.087.665,60 1001 1.133.561,60 1001 1.210.348,60 1001 1.189.825,30 100

Las inversiones en empresas grupo y asociadas que alcanzan al cierre del ejercicio la cifra de
1.185.711,0 miles de euros corresponden a:

SOCIEDAD PARTICIPADA

Importe

miles de euros

Porcentaje de
Participacion

@)

Seguros Catalana Occidente, S.A. de Seguros y Reaseguros

Grupo Compafiia Espafiola de Crédito y Caucién, S.L.

Atradius N.V. (**)

Catoc Vida, S.A. de Seguros

Salerno 94, S.A.

Cosalud, S.A.

Depsa, S.A. de Seguros y Reaseguros

Total Inversiones en empresas grupo y asociadas

94.019,8
538.084,1
520.282,2

13.222,3

11.642,5

8.163,9
296,2

1.185.711,0

100%
73,84%
83,20%
79,20%

100%

100%

100%

(*) Derechos econdémicos

(**) Incluye la participacion mantenida a través de grupo Crédito y Caucion, S.L.




CAPITALES PROPIOS

El capital social suscrito y desembolsado es de 36.000 miles de euros que corresponde a 120
millones de acciones con un valor nominal de 0,3 euros cada una, formalizadas mediante
anotaciones en cuenta, con idénticos derechos politicos y econémicos.

Los capitales propios pasan de 621.948,1 miles de euros en el afio 2012 a 665.455,5 miles
de euros en el 2013.

Los accionistas de la Sociedad con participacion igual o superior al 10% del capital suscrito al
31 de diciembre de 2013 son los siguientes:

Porcentaje de
participacion
Corporacién Catalana Occidente, S.A. 26,13%
La Prevision 96, S.A. 25,00%

La sociedad Inoc, S.A., que posee el 100% de las sociedades indicadas en el cuadro anterior,
ostenta directa e indirectamente el 57,03% de la Sociedad al 31 de diciembre de 2013 y
pertenece a un grupo cuya cabecera es CO Sociedad de Gestion y Participacion, S.A.

Durante el afio 2013 se abonaron a los Sefiores Accionistas un total de 0,5749 euros por
accion. En febrero de 2013 se abonaron 0,1101 euros por accion en concepto de dividendos a
cuenta del resultado del ejercicio 2012 y, en mayo de 2013, se abonaron un total de 0,2391
euros por accién en concepto de dividendo complementario del resultado. En julio y octubre
del 2013 y febrero de 2014 se abonaron un total de 0,3413 euros por accién en concepto de
dividendos a cuenta del resultado del ejercicio 2013.

ACCIONES PROPIAS

Durante el ejercicio, la sociedad no ha realizado operaciones de compra-venta de acciones
propias.

Al cierre del ejercicio la sociedad no posee acciones propias.

RESULTADO DEL EJERCICIO

El resultado del ejercicio 2013 después de impuestos ha ascendido a 112.495,4 miles de
euros. Con respecto al resultado del ejercicio 2012 después de Impuestos, que ascendié a
111.120,1 miles de euros, el resultado del ejercicio 2013 ha aumentado en 1.375,3 miles de
euros.

DISTRIBUCION DEL RESULTADO

El Beneficio Neto de Grupo Catalana Occidente, S.A. asciende a 112.495,4 miles de euros.

El Consejo de Administracién propone y somete a la Junta General de Accionistas la siguiente
distribucion del Beneficio Neto:

Ejercicio 2013

Distribuciéon Miles de Euros
A dividendos 71.088
A reservas voluntarias 41.407

Beneficio neto del ejercicio 112.495




Grupo Catalana Occidente S.A. ha distribuido, en el mes de julio de 2013 un dividendo a
cuenta de los resultados del ejercicio 2013 de 0,1101 y en los meses de octubre de 2013 y
febrero de 2014 un dividendo a cuenta de los resultados del ejercicio 2013 de 0,1156 euros por
accion cada uno de ellos, por un importe total en conjunto de 40.956.000 euros.

El Consejo de Administracion tiene previsto proponer a la Junta General de Accionistas el
reparto de un dividendo total con cargo a los resultados del ejercicio 2013 de 0,5924 euros por
accion. El dividendo complementario de un importe total de 30.132.000 euros, es decir, 0,2511
euros por accion, sera satisfecho en el mes de mayo.

Fecha de Tipo de dividendo Por accion en Total en miles de Euros

pago Euros
Julio 2013 ler. Dividendo a cuenta resultado 2013 0,1101 13.212
Octubre 2013 | 2°. Dividendo a cuenta resultado 2013 0,1156 13.872
Febrero 2014 | 3er. Dividendo a cuenta resultado 2013 0,1156 13.872
Mayo 2014 Complementario de resultados 2013 0,2511 30.132
Totales 0,5924 71.088

POLITICA CULTURAL Y MEDIOAMBIENTAL

El Grupo, a través de las distintas entidades, y en especial a través de la Fundacién JesuUs
Serra ha financiado actividades ligadas a diversos campos tales como la investigacion, la
prevencion de la salud, la difusién de la cultura y la conservacién del patrimonio o la docencia,
entre otras.

En cuanto a la politica medioambiental, la sociedad no realiza, de forma directa, ninguna
actividad que pueda considerarse de riesgo. En todo caso, se han realizado actuaciones
tendentes a optimizar la gestidn de los residuos, el uso de materiales biodegradables, el uso de
papel reciclado, asi como la optimizacién del consumo energético entre otras.

AUDITORIA

La Junta General Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad, celebrada el 25 de
abril de 2013, acordd, por unanimidad y entre otros, prorrogar para el ejercicio 2013, de
conformidad con lo prevenido en el articulo 264 de la Ley de Sociedades de Capital, el
nombramiento de “DELOITTE, S.L.”, como auditores de Cuentas de la Sociedad y como
auditores de las Cuentas Anuales Consolidadas del Grupo.



Cuentas Anuales
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GRUPO CATALANA OCCIDENTE, SOCIEDAD ANONIMA

BALANCESAL 31 DE DICIEMBRE DE 2013 Y 2012 (Notas 1 a 4)
(En Milesde Euros)

ACTIVO 31.12.2013 31.12.2012 (*) PATRIMONIO NETO Y PASIVO 31.12.2013 31.12.2012 (*)
ACTIVO NO CORRIENTE 1.185.711 1.202.700] PATRIMONIO NETO 665.455 621.948
Inversiones en empresas del grupo y asociadas a 1.185.711 1.201.352[ Fondos Propios (Nota 7)
largo plazo (Nota 5) Capital 36.000 36.000
Instrumentos de patrimonio 1.185.711 1.201.352 Primade emision 1.533 1.533
Diferencias por gjuste del capital a euros 61 61
Reservas 542.450 499.658
Activos por impuesto diferido (Nota 9) - 1.348 Legal y estatutarias 7.212 7.212
Otras reservas 535.238 492.446
Resultado del gercicio 112.495 111.120
Dividendo a cuenta (a deducir) (Nota 3) (27.084) (26.424)
PASIVO NO CORRIENTE 865 865
ACTIVO CORRIENTE 44.784 44.240
Pasivos por impuesto diferido (Nota 9) 865 865
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 40.670 35.243
Empresas del grupo y asociadas (Nota 10) 3.008 5.696| PASIVO CORRIENTE 564.175 624.127
Deudores varios - 21
Activos por Impuesto Corriente (Nota 9) 37.572 29.526 Deudas con empresas del grupo y asociadas a 558.872 622.721
corto plazo (Nota 8)
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes (Nota 6) 4.114 8.997 Proveedores (Nota 8) 110 22
Acreedores varios (Nota 10) 3.925 315
Otras deudas con las Administraciones Publicas (Nota 9) 1.268 1.069
TOTAL ACTIVO 1.230.495 1.246.940| TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 1.230.495 1.246.940

(*) Se presenta Unicay exclusivamente a efectos comparativos.

Las Notas 1 a 12 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante del balance a 31 de diciembre de 2013.




GRUPO CATALANA OCCIDENTE, SOCIEDAD ANONIMA

CUENTASDE PERDIDASY GANANCIAS CORRESPONDIENTES A LOSEJERCICIOS
ANUALESTERMINADOSEL 31 DE DICIEMBRE DE 2013 Y 2012 (Notas 1 a 4)
(En Milesde Euros)

Ejercicio Ejercicio
2013 2012 (*)
OPERACIONES CONTINUADAS:
Importe Neto de la Cifra de Negocios-
Ingresos de participaciones en instrumentos de patrimonio-
En empresas del grupo y asociadas (Nota 5) 130.855 134.401
En terceros - -
Variacion de valor razonable en instrumentos financieros-
Cartera de negociacién y otros - (6.815)
Otros ingresos de explotacion-
Ingresos accesorios y otros de gestion corriente (Nota 10) 490 118
Gastos de personal -
Sueldos, salarios y asimilados (307) (176)
Cargas sociales 37 (30)
Otros gastos de explotacion-
Servicios exteriores (6.146) (2.170)
Tributos 2 (10)
Resultado de explotacion 124.853 125.318
Ingresos financieros-
De valores negociables y otros instrumentos financieros-
En terceros (Nota 6) 31 36
Gastos financieros-
Por deudas con empresas del grupo y asociadas (Nota 8) (20.078) (24.043)
Por deudas con terceros (178) (169)
Resultado financiero (20.225) (24.176)
Resultado antes de impuestos 104.628 101.142
Impuestos sobre beneficios (Nota 9) 7.867 9.978
Resultado del gjercicio procedente de oper aciones continuadas 112.495 111.120
OPERACIONESINTERRUMPIDAS
Resultado del gjercicio procedente de operaciones interrumpidas neto de impuestos - -
Resultado del gjercicio 112.495 111.120

(*) Se presenta Gnicay exclusivamente a efectos comparativos.
Las Notas 1 a 12 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante de la cuenta de pérdidas y ganancias correspondiente
a gercicio 2013.



GRUPO CATALANA OCCIDENTE, SOCIEDAD ANONIMA

ESTADOSDE CAMBIOSEN EL PATRIMONIO NETO CORRESPONDIENTESA LOS

EJERCICIOSANUALESTERMINADOSEL 31 DE DICIEMBRE DE 2013 Y 2012

A) ESTADO DE INGRESOSY GASTOSRECONOCIDOS (Notas1a4)

(En Miles de Euros)

Ejercicio
2013

Ejercicio
2012 (*)

Resultado de la cuenta de pérdidasy ganancias (1)

Ingresos y gastos imputados directamente a patrimonio neto:
Por valoracion de instrumentos financieros-
Activos financieros disponibles para la venta
Otros ingresos/gastos
Por gananciasy pérdidas actuariales y otros gjustes
Efecto impositivo
Total ingresosy gastos imputados dir ectamente en el patrimonio neto (1)

Transferencias a la cuenta de pérdidas y ganancias:
Por valoracion de instrumentos financieros-
Activos financieros disponibles para la venta
Otros ingresos/gastos
Efecto impositivo
Total transferencias a la cuenta de pérdidasy ganancias(I11)

Total ingresosy gastosreconocidos (1 +11+111)

112.495

111.120

112.495

111.120

(*) Se presenta Unicay exclusivamente a efectos comparativos.

Las Notas 1 a 12 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante del estado de ingresos y gastos reconocidos

correspondiente al gercicio 2013.
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GRUPO CATALANA OCCIDENTE, SOCIEDAD ANONIMA

ESTADOSDE CAMBIOSEN EL PATRIMONIO NETO CORRESPONDIENTESA LOS
EJERCICIOSANUALESTERMINADOSEL 31 DE DICIEMBRE DE 2013 Y 2012

B) ESTADO TOTAL DE CAMBIOSEN EL PATRIMONIO NETO (Notas1a4)
(En Milesde Euros)

Primade Resultado Dividendo
Capital Emision Reservas del Ejercicio a Cuenta

Total

Saldo final del gjercicio 2011 (*) 36.000 1533 469.968 98.080 (26.424)

579.157

Ajustes por cambios de criterio 2011 - - - - R
Ajustes por errores 2011

Saldo ajustado al inicio del ejercicio 2012 (¥) 36.000 1533 469.968 98.080 (26.424)

579.157

Total ingresosy gastos reconocidos - - - 111.120 -

Operaciones con accionistas:
Distribucion Resultado Ejercicio 2011 - - 29.752 (98.080) 68.328
Aumentos de capital - - - - -
Reducciones de capital - - - - -
Conversion de pasivos financieros en patrimonio neto - - - - -
Distribucion de dividendos - - - - (68.328)
Operaciones con acciones propias (netas) - - - - -
Combinacion de negocios - - - - -
Otras operaciones - - -

Otras variaciones del patrimonio neto - (1)

111.120

(68.328)

@

Saldo final del ejercicio 2012 (*) 36.000 1533 499.719 111.120 (26.424)

621.948

Ajustes por cambios de criterio 2012 - - - - R
Ajustes por errores 2012

Saldo gjustado al inicio del gercicio 2013 36.000 1.533 499.719 111.120 (26.424)

621.948

Total ingresosy gastos reconocidos - - - 112.495 -

Operaciones con accionistas:
Distribucién Resultado Ejercicio 2012 - - 42.792 (111.120) 68.328
Aumentos de capital - - - - -
Reducciones de capital - - - - -
Conversion de pasivos financieros en patrimonio neto - - - - -
Distribucion de dividendos - - - - (68.988)
Operaciones con acciones propias (netas) - - - - -
Combinacion de negocios - - - - -
Otras operaciones - - - - -

Otras variaciones del patrimonio neto - -

112.495

(68.988)_

Saldofinal del gercicio 2013 36.000 1.533 542.511 112.495 (27.084)

665.455

(*) Se presenta Gnicay exclusivamente a efectos comparativos.
Las Notas 1 a 12 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante del estado total de cambios en el patrimonio neto correspondiente al ejercicio 2013.
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GRUPO CATALANA OCCIDENTE, SOCIEDAD ANONIMA

ESTADOSDE FLUJOSDE EFECTIVO CORRESPONDIENTESA LOS

EJERCICIOSANUALESTERMINADOSEL 31 DE DICIEMBRE DE 2013 Y 2012

(Notas1a4)
(En Milesde Euros)

Ejercicio Ejercicio
2013 2012 (*)
Flujos de efectivo de las actividades de explotacion (1): 104.783 123.453
Resultado del gercicio antes de impuestos 104.628 101.142
Ajustes al resultado- 24.184 30.858
Correcciones valorativas por deterioro - -
Variacion de provisiones - -
Resultados por bajas y enajenaciones de inmovilizado - -
Resultados por bajas y engjenaciones de instrumentos financieros - -
Ingresos financieros - -
Gastos financieros 20.078 24.043
Variacion de valor razonable en instrumentos financieros - 6.815
Otros ingresos y gastos 4.106 -
Cambios en el capital corriente- (6.790) 10.125
Deudores y otras cuentas a cobrar 5.427 2.969
Otros activos corrientes - -
Acreedoresy otras cuentas a pagar 3.897 363
Otros pasivos corrientes (17.462) 7.947
Otros activos y pasivos no corrientes 1.348 (1.154)
Otrosflujos de efectivo de las actividades de explotacion- (27.239) (18.672)
Pagos de intereses - -
Cobros de dividendos 15.565 12.747
Cobros de intereses - -
Cobros (pagos) por impuesto sobre beneficios (32.804) (31.419)
Otros cobros (pagos) - -
Flujos de efectivo de las actividades de inversion (11) 76 (83.881)
RESULTADO DE EXPLOTACION:
Pagos por inversiones- - (83.881)
Empresas del grupo y asociadas - (99.812)
Otros activos financieros - 15.931
Activos no corrientes mantenidos para la venta - -
Otros activos - -
Cabros por desinversiones- 76 -
Empresas del grupo y asociadas 76 -
Otros activos financieros - -
Activos no corrientes mantenidos parala venta - -
Otros activos - -
Flujos de efectivo de las actividades de financiacién (111) (109.742) (43.035)
Cobrosy pagos por instrumentos de patrimonio-
Emision de instrumentos de patrimonio - -
Amortizacién de instrumentos de patrimonio - -
Adquisicién de instrumentos de patrimonio propio - -
Enajenacion de instrumentos de patrimonio propio - -
Cobrosy pagos por instrumentos de pasivo financiero- (40.754) 25.293
Emision de obligaciones y otros valores negociables - -
Emisién de deudas con entidades de crédito - -
Emision de deudas con empresas del grupo y asociadas - 25.293
Emisién de otras deudas - -
Devolucion y amortizacion de obligaciones y otros valores negociables - -
Devolucion y amortizacion de deudas con entidades de crédito - -
Devolucion y amortizacion de deudas con empresas del grupo y asociadas (40.754) -
Devolucion y amortizacion de otras deudas - -
Pagos por dividendosy remuneraciones de otros instrumentos de patrimonio- (68.988) (68.328)
Dividendos (68.988) (68.328)
Remuneracion de otros instrumentos de patrimonio - -
Efecto delas variaciones delos tipos de cambio (1V) - -
AUMENTO/DISMINUCION NETA DEL EFECTIVO O EQUIVALENTES (I+1+111+1V) (4.883) (3.463)
Efectivo o equivalentes al comienzo del gercicio 8.997 12.460
Efectivo o equivalentes al final del gjercicio 4.114 8.997

(*) Se presenta Ginica 'y exclusivamente a efectos comparativos.

Las Notas 1 a 12 descritas en laMemoria adjunta forman parte integrante del estado de flujos de efectivo

correspondiente a ejercicio 2013.
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Memoria de las Cuentas
Anualesdel gercicio

terminado € 31 de
Diciembre de 2013
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Grupo Catalana Occidente, S.A.

Memoria del
ejercicio anual terminado el
31 de diciembre de 2013

Informacién general sobre la Sociedad y su actividad

Grupo Catalana Occidente, Sociedad Andnima (en adelante la Sociedad), fue constituida con duracién indefinida
el 18 de julio de 1864 con la denominacién “La Catalana, Sociedad de Seguros contra Incendios a Prima Fija”,
pasando a denominarse en 1988 Catalana Occidente, Sociedad Andnima de Seguros y Reaseguros, y
cambiando esta denominacion por la actual en el ejercicio 2001, como consecuencia del cese en la actividad
aseguradora y cambio de objeto social tras la cesion el 2 de octubre de ese afio de todo su negocio asegurador
y reasegurador a la sociedad dependiente Seguros Catalana Occidente, Sociedad Anénima de Seguros y
Reaseguros (anteriormente denominada Multinacional Aseguradora, Sociedad Anoénima de Seguros y
Reaseguros), mediante una aportacion no dineraria de rama de actividad que comprendia la totalidad de los
activos y pasivos afectos al negocio cedido y todo su personal.

Su objeto social consiste en la compra, suscripcién, tenencia, administracion, permuta y enajenacién de toda
clase de valores mobiliarios y participaciones, nacionales y extranjeros, por cuenta propia y sin actividad de
intermediacion, con la finalidad de dirigir, administrar y gestionar dichos valores y participaciones. La Sociedad
realiza dichas actividades, especialmente en relacion a valores mobiliarios de entidades dedicadas a la practica
de actividades y operaciones de seguros y reaseguros, y demas operaciones sometidas a la normativa de
ordenacion del seguro privado, previo el cumplimiento de los preceptivos requisitos legales. La Sociedad no
ejerce directamente la actividad aseguradora, que realizan las entidades participadas, siempre que hayan
obtenido y conserven la correspondiente autorizacién administrativa.

La Sociedad dirige y gestiona su participacion en el capital social de otras entidades mediante la
correspondiente organizacion de medios personales y materiales. Cuando la participacion en el capital de estas
entidades asi lo permite, la Sociedad ejerce la direccion y el control de las mismas, mediante la pertenencia a
sus 6rganos de administracion social, o a través de la prestacion de servicios de gestion y administracion de
dichas entidades.

El domicilio social radica en Avenida Alcalde Barnils 63, Sant Cugat del Vallés, Barcelona.

La totalidad de las acciones de la Sociedad estan admitidas a negociacién a través del Sistema de Interconexion
Bursétil (Mercado Continuo). La valoracion burséatil al 31 de diciembre de 2013 era de 26,02 Euros por accion.

Dada la actividad a la que se dedica la Sociedad, la misma no tiene responsabilidades, gastos, activos, ni
provisiones y contingencias de naturaleza medioambiental que pudieran ser significativos en relaciéon con el
patrimonio, la situacion financiera y los resultados de la misma. Por este motivo no se incluyen desgloses
especificos en la presente memoria de las cuentas anuales respecto a informacién de cuestiones
medioambientales.
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2. Bases de presentacidn de las cuentas anuales

a) Marco Normativo de informacién financiera aplicable a la Sociedad

Estas cuentas anuales se han formulado por los Administradores de acuerdo con el marco normativo de
informacion financiera aplicable a la Sociedad, que es el establecido en:

a) ElCddigo de Comercio y la restante legislacién mercantil

b) El Plan General de Contabilidad aprobado por el Real Decreto 1514/2007 y sus Adaptaciones
sectoriales

c) Las normas de obligado cumplimiento aprobadas por el Instituto de Contabilidad y Auditoria de
Cuentas en desarrollo del Plan General de Contabilidad y sus normas complementarias y,

d) Elresto de la normativa contable espafiola que resulte de aplicacion.

b) Imagen fiel

Las cuentas anuales adjuntas han sido obtenidas de los registros contables de la Sociedad y se presentan
de acuerdo con el marco normativo de informacion financiera que le resulta de aplicacion y en particular, los
principios y criterios contables en él contenidos, de forma que muestran la imagen fiel del patrimonio, de la
situacion financiera, de los resultados de la Sociedad y de los flujos de efectivo habidos durante el
correspondiente ejercicio.

Estas cuentas anuales, que se formulan por el Consejo de Administracion el 27 de febrero de 2014, se
someteran a la aprobacioén por la Junta General Ordinaria de Accionistas, estimandose que seran aprobadas
sin modificacién alguna. Por su parte, las cuentas anuales del ejercicio 2012 fueron aprobadas por la Junta
General de Accionistas celebrada el 25 de abril de 2013.

Los Administradores de la Sociedad, cuya actividad incluye la actuaciéon como sociedad holding (véase Nota
1), han tenido en cuenta, en la presentacion de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas, la respuesta
del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas a la consulta publicada en el BOICAC n° 79 (publicada el
28 de julio de 2009) relativa a la clasificacion contable en cuentas individuales de los ingresos y gastos de
una sociedad holding y sobre la determinacién de la cifra de negocios de esta categoria de entidades.

Segun la mencionada consulta todos los ingresos que obtenga una sociedad fruto de su actividad
‘financiera’, siempre que dicha actividad se considere como ordinaria, formaran parte del concepto ‘Importe
neto de la cifra de negocios’. En consecuencia, tanto los dividendos como los beneficios obtenidos por la
enajenacion de las participaciones, baja en cuentas o variacion del valor razonable, constituyen de acuerdo
con lo indicado, el ‘Importe neto de la cifra de negocios’.

De acuerdo con las indicaciones del ICAC, en la ribrica ‘Resultado financiero’ se mantienen los ingresos y
gastos financieros incurridos en el ejercicio.

Estas cuentas anuales se han preparado por obligacion legal y no recogen el efecto de la consolidacién de
las participaciones en Sociedades del Grupo incluidas en el epigrafe de ‘Inversiones en empresas del grupo
y asociadas a largo plazo’ (véase Nota 5).

De acuerdo con el Reglamento (CE) n® 1606/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo del 19 de julio de
2002, todas las sociedades que se rijan por el Derecho de un estado miembro de la Unién Europea, y cuyos
titulos valores coticen en un mercado regulado de alguno de los Estados que la conforman, deben presentar
sus cuentas consolidadas de los ejercicios que se inicien a partir del 1 de enero de 2005, de acuerdo con las
Normas Internacionales de Informacion Financiera que hayan sido convalidadas por la Unién Europea (NIIF-
UE).
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En Espafia, la obligacion de presentar cuentas anuales consolidadas bajo las NIIF-UE fue asimismo regulada
en la disposicion final undécima de la Ley 62/2003, de 30 de diciembre, de medidas fiscales, administrativas
y del orden social (BOE de 31 de diciembre).

De acuerdo con las anteriores obligaciones, la Sociedad ha formulado sus cuentas anuales consolidadas del
ejercicio 2013, que presenta separadamente, de acuerdo con las NIIF-UE. Tomando en consideracion el
contenido de dichas cuentas anuales consolidadas, el patrimonio neto consolidado del Grupo asciende a
1.980.838 Miles de Euros, el resultado consolidado del ejercicio asciende a 243.867 Miles de Euros y el
volumen de activos y de primas imputadas ascienden a 10.101.423 y 2.425.134 Miles de Euros,
respectivamente. A continuacién se expone en los cuadros siguientes el detalle de dichas cuentas anuales

consolidadas:

Balance consolidado bajo NIIF-UE a 31 de diciembre de 2013 (importes en Miles de Euros)

Activo 31.12.2013 Pasivo y Patrimonio Neto 31.12.2013
Efeg:uvo y otros activos liquidos 432.959 | Débitos y partidas a pagar 607.067
equivalentes
Activos financieros mantenidos para 21.281 | Provisiones técnicas 6.905.463
negociar
Otros activos financieros a valor razonable 259.701 | Provisiones no técnicas 152.996
con cambios en pérdidas y ganancias
Activos financieros disponibles parala 5.315.773 | Pasivos fiscales 254.389
venta
Préstamos y partidas a cobrar 1.189.999 | Resto de pasivos 200.700
Participacién del reaseguro en las 895.210
provisiones técnicas
Inmovilizado material e inversiones 463.848 | Patrimonio atribuido ala sociedad 1.723.775
inmobiliarias dominante
Inmovilizado intangible 645.971 | Intereses minoritarios 257.063
Parti cipaciones en entidades val oradas por 362.587
€l método de la participacion
Activosfiscales 173.558
Otros activos 340.536
Total Activo 10.101.423 | Total Pasivo y Patrimonio Neto 10.101.423

Cuenta de pérdidas y ganancias consolidadas bajo NIIF-UE del ejercicio 2013 (importes en Miles de

Euros)
Ejercicio 2013

Seguro No Vida:
Primas imputadas netas de reaseguro 1.707.254
Resultado segmento No Vida 309.650
Seguro Vida:
Primas imputadas netas de reaseguro 717.880
Resultado segmento Vida 43.114
Otras Actividades No Técnicas:
Resultado segmento Otras actividades (30.840)
I mpuesto sobr e beneficios (78.057)
Resultado del gjercicio:
Resultado atribuido a socios externos 22.810
Resultado del gjercicio atribuido ala sociedad dominante 221.057
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3.

c)

d)

e)

Principios contables

Para la elaboracion de estas cuentas anuales se han seguido los principios contables y criterios de
valoracion generalmente aceptados, descritos en la Nota 4. No existe ningln principio contable de aplicacion
obligatoria que, teniendo un efecto significativo en las cuentas anuales, se haya dejado de aplicar en la
elaboracion de las cuentas anuales adjuntas.

Comparacion de lainformacién

La informacién contenida en esta memoria referida al ejercicio 2012 se presenta, a efectos comparativos con
la informacion del ejercicio 2013.

Responsabilidad de la informacion

La informacion contenida en estas cuentas anuales es responsabilidad de los Administradores de la
Sociedad, quienes han verificado, con la debida diligencia, que los diferentes controles establecidos para
asegurar la calidad de la informacion financiero-contable han operado de forma eficaz.

En la elaboracion de los estados financieros se han utilizado, en ciertas ocasiones, juicios y estimaciones
realizados por la Alta Direccién de la Sociedad, ratificadas posteriormente por los Administradores, que
hacen referencia, entre otros, al valor razonable de determinados activos y pasivos, las pérdidas por
deterioro y la vida util de los activos materiales e intangibles.

Las estimaciones afectan tanto a los importes registrados en el balance y la cuenta de pérdidas y ganancias
del ejercicio como el estado de cambios en el patrimonio neto. A pesar de que estas estimaciones se han
realizado en funcién de la mejor informacion disponible, es posible que acontecimientos futuros obliguen a
modificarlas (al alza o a la baja) en los préximos ejercicios, lo que se haria, de forma prospectiva,
reconociendo los efectos del cambio de estimacion en los estados financieros.

Distribucién de resultados

La propuesta de distribucion del beneficio del ejercicio 2013 que el Consejo de Administracion de la Sociedad
sometera a la aprobacion de la Junta General de Accionistas es la siguiente:

Milesde

Distribucion Euros
A reservas voluntarias 41.407
A dividendos 71.088
Beneficio neto del gercicio 112.495

La distribucién del beneficio del ejercicio 2012 aprobada por la Junta General de Accionistas con fecha 25 de
abril de 2013 fue la siguiente:

Miles de

Distribucién Euros
A reservas voluntarias 42.792
A dividendos 68.328
Beneficio neto del gercicio 111.120
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A continuacion se detallan los diferentes importes abonados a los accionistas en concepto de dividendos durante
el ejercicio 2013:

Organo de Gobierno: Fecha del acuerdo: Fecha de Pago: Tipo dividendo: Por accién | Total en Miles
en Euros de Euros
Consgjo de Administracion 3ldeenerode2013 | 14 defebrerode2013 | _oreer dividendoa 0,1101 13.212
cuenta resultado 2012
Junta General 25 de abril de 2013 9 de mayo de 2013 Dividendo 0,2391 28,692
Complementario
. - -, S - Primer dividendo a
Consgjo de Administracion 27 dejunio de 2013 11 dejulio de 2013 cuenta resultado 2013 0,1101 13.212
. - .. . Segundo dividendo a
Consgjo de Administracion | 26 de septiembre de 2013 | 10 de octubre de 2013 cuenta resultado 2013 0,1156 13.872
68.988

El Consejo de Administracién de la Sociedad, en sus sesiones de fecha 27 de junio y 26 de septiembre de 2013,
acordé distribuir un primer y segundo dividendo a cuenta de los resultados del ejercicio 2013 por importe de
13.212 y 13.872 Miles de Euros respectivamente. Estos dividendos se han acordado partiendo de los estados de
liquidez segun el balance de la Sociedad dominante a las siguientes fechas y con el siguiente detalle:

Milesde Euros
27 dejunio de 2013 26 de septiembre de 2013
Suma activos disponibles y realizables 59.531 60.772
Suma pasivos exigibles (*) 47.829 48.277
Superavit estimado de liquidez 11.702 12.495
Dividendo a cuenta 13.212 13.872

(*) Incluye el dividendo a cuenta propuesto.

Las distribuciones de dividendos realizadas durante el ejercicio 2013 cumplen con los requisitos y limitaciones
establecidos en la normativa legal y en los Estatutos Sociales vigentes.

Adicionalmente, el Consejo de Administracion de la Sociedad, en su sesion de 30 de enero de 2014 ha acordado
distribuir un tercer dividendo a cuenta de los resultados del ejercicio 2013 por importe de 13.872 Miles de Euros
qgue ha sido abonado el 13 de febrero de 2014. Este dividendo se ha acordado partiendo de los estados de
liquidez segun el balance de la Sociedad a 30 de enero de 2014 y con el siguiente detalle:

Milesde Euros
30 de enero de 2014
Suma activos disponible y realizables 44,784
Suma pasivos exigibles (*) 42.918
Superavit estimado de liquidez 1.866
Dividendo a cuenta 13.872

(*) Incluye el dividendo a cuenta propuesto.
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Normas de registro y valoracién

Las principales normas de registro y valoracién utilizadas por la Sociedad en la elaboracién de sus cuentas
anuales del ejercicio 2013, de acuerdo con las establecidas por el Plan General de Contabilidad, han sido las
siguientes:

a) Instrumentos financieros

1. Activos financieros

Clasificacion-
Los activos financieros que posee la Sociedad se clasifican en las siguientes categorias:

a) Préstamos y partidas a cobrar: activos financieros originados en la venta de bienes o en la prestacion de
servicios por operaciones de trafico de la empresa, o los que no teniendo un origen comercial, no son
instrumentos de patrimonio ni derivados y cuyos cobros son de cuantia fija o determinable y no se
negocian en un mercado activo.

b) Activos financieros mantenidos para negociar: son aquellos adquiridos con el objetivo de enajenarlos en
el corto plazo o aquellos que forman parte de una cartera de la que existen evidencias de actuaciones
recientes con dicho objetivo. Esta categoria incluye también los derivados financieros que no sean
contratos de garantias financieras (por ejemplo avales) ni han sido designados como instrumentos de
cobertura.

¢) Inversiones en el patrimonio de empresas del grupo y asociadas: se consideran empresas del grupo
aquellas vinculadas con la Sociedad por una relacién de control, y empresas asociadas aquellas sobre
las que la Sociedad ejerce una influencia significativa. Adicionalmente, dentro de la categoria de
multigrupo se incluye a aquellas sociedades sobre las que en virtud de un acuerdo, se ejerce un control
conjunto con uno 0 MAs socios.

Valoracion inicial -

Los activos financieros se registran inicialmente al valor razonable de la contraprestacion entregada mas los
costes de la transaccién que sean directamente atribuibles.

Valoracién posterior -

Los préstamos y partidas a cobrar se valoran por su coste amortizado. Por coste amortizado se entiende el
importe al que fue valorado inicialmente el instrumento financiero, menos reembolsos del principal, mas o
menos, segun el caso, la imputacion o amortizacién gradual acumulada, utilizando el método del interés
efectivo, de cualquier diferencia existente entre el importe inicial y el valor de reembolso en el vencimiento,
menos cualquier disminucién por deterioro del valor o incobrabilidad.

Los activos financieros mantenidos para negociar se valoran a su valor razonable, registrandose en la cuenta
de pérdidas y ganancias el resultado de las variaciones en dicho valor razonable.

Las inversiones en empresas del grupo y asociadas se valoran por su coste, minorado, en su caso, por el
importe acumulado de las correcciones valorativas por deterioro. Dichas correcciones se calculan como la
diferencia entre su valor en libros y el importe recuperable, entendido éste como el mayor importe entre su
valor razonable menos los costes de venta y el valor actual de los flujos de efectivo futuros derivados de la
inversién. Salvo mejor evidencia del importe recuperable, se toma en consideracién el patrimonio neto de la
entidad participada, corregido por las plusvalias tacitas existentes en la fecha de la valoracién (incluyendo el
fondo de comercio, si lo hubiera).

Al menos al cierre del ejercicio la Sociedad realiza un test de deterioro para los activos financieros que no
estan registrados a valor razonable. Se considera que existe evidencia objetiva de deterioro si el valor
recuperable del activo financiero es inferior a su valor en libros.
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Para las inversiones en empresas del grupo y asociadas para las que se dispone de un fondo de comercio
asociado, la Direccién del Grupo analiza y evalla las estimaciones y proyecciones disponibles de las
diferentes sociedades, determinando si las previsiones de ingresos y de flujos de efectivo atribuibles al
Grupo de estas sociedades soportan el valor de la participacion en dichas sociedades.

Para contrastar la evaluacion realizada del negocio de Atradius NV, la Sociedad ha contratado los servicios
del experto independiente ‘Analistas Financieros Internacionales, AFI' que, de acuerdo con la metodologia
generalmente aceptada empleada por la banca de inversion, ha determinado el importe recuperable en base
al descuento de los dividendos futuros que se esperan percibir (dividend discount model). Para determinarlos
se han utilizado los planes de negocios previstos y se establecen las principales hipétesis de los parametros
que condicionaran los resultados futuros del negocio evaluado. En el caso del fondo de comercio de Atradius
N.V. la proyeccion de flujos de caja se ha realizado para un periodo de tiempo superior a los 5 afios de forma
que permita al modelo recoger un ciclo econémico completo, cuya duracién estimada es de 10 afios. Este
periodo ampliado es necesario para poder incrementar el grado de fiabilidad de las proyecciones, dada la
estrecha relacion que existe entre la fase del ciclo econémico y la evoluciéon de los flujos derivados del
negocio de seguro de crédito, que de otro modo no podria recogerse adecuadamente en las proyecciones. El
tipo de descuento aplicado a las proyecciones se ha determinado en base a una tasa de interés libre de
riesgo (promedio de los ultimos diez afios del tipo de deuda publica a diez afios del gobierno aleman) mas
una prima de riesgo que recoge el riesgo general del mercado y el riesgo especifico de la inversion.

Las hipétesis clave sobre la cual la Direccién del Grupo ha basado las proyecciones de resultados para
determinar el valor actual de los flujos de efectivo futuros derivados de las inversiones, de acuerdo con los
periodos cubiertos por los presupuestos o previsiones mas recientes, son las siguientes:

— Ingresos por primas: se proyecta un incremento anual en funcién de las previsiones de negocio de
cada compaiiia para los préximos afios.

— Siniestralidad: el coeficiente de siniestralidad sobre primas se proyecta en funcion de las previsiones
de negocio de cada compaifiia para los proximos afios

— Gastos de explotacién: mantenimiento a grandes rasgos de los ratios sobre primas actuales.

— Resultado financiero: en funcién de las previsiones de la compafiia para los préximos afios y
relacionados con su cartera actual de activos y expectativas de reinversion.

En todos los casos el enfoque utilizado para determinar los valores asignados a las hipétesis claves reflejan
la experiencia pasada y son uniformes con las fuentes de informacién externas disponibles en el momento
de realizacion de las mismas.

En el caso de que se produzca una pérdida por deterioro del valor un activo financiero, ésta se registra en la
cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en que se manifiesta.

La Sociedad da de baja los activos financieros cuando expiran o se han cedido los derechos sobre los flujos
de efectivo del correspondiente activo financiero y se han transferido sustancialmente los riesgos y
beneficios inherentes a su propiedad.

2. Pasivos financieros

Son pasivos financieros aquellos débitos y partidas a pagar que tiene la Sociedad y que se han originado en
la compra de bienes y servicios por operaciones de trafico de la empresa, o también aquellos que sin tener
un origen comercial, no pueden ser considerados como instrumentos financieros derivados.

Los débitos y partidas a pagar se valoran inicialmente al valor razonable de la contraprestacién recibida,
ajustada por los costes de la transaccion directamente atribuibles. Con posterioridad, dichos pasivos se
valoran de acuerdo con su coste amortizado.

La Sociedad da de baja los pasivos financieros cuando se extinguen las obligaciones que los han generado.
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b)

c)

3. Instrumentos de patrimonio

Un instrumento de patrimonio representa una participacion residual en el Patrimonio de la Sociedad, una vez
deducidos todos sus pasivos.

Los instrumentos de capital emitidos por la Sociedad se registran en el patrimonio neto por el importe
recibido, neto de los gastos de emision.

Transacciones en moneda extranjera

La moneda funcional utilizada por la Sociedad es el euro. Consecuentemente, las operaciones en otras
divisas distintas del euro se consideran denominadas en moneda extranjera y se registran segun los tipos de
cambio vigentes en las fechas de las operaciones.

Al cierre del ejercicio, los activos y pasivos monetarios denominados en moneda extranjera se convierten
aplicando el tipo de cambio en la fecha del balance. Los beneficios o pérdidas puestos de manifiesto se
imputan directamente a la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en que se producen.

Impuestos sobre beneficios

El gasto o ingreso por impuesto sobre beneficios comprende la parte relativa al gasto o ingreso por el
impuesto corriente y la parte correspondiente al gasto o ingreso por impuesto diferido.

El impuesto corriente es la cantidad que la Sociedad satisface como consecuencia de las liquidaciones
fiscales del impuesto sobre el beneficio relativas a un ejercicio. Las deducciones y otras ventajas fiscales en
la cuota del impuesto, excluidas las retenciones y pagos a cuenta, asi como las pérdidas fiscales
compensables de ejercicios anteriores y aplicadas efectivamente en éste, dan lugar a un menor importe del
impuesto corriente.

El gasto o el ingreso por impuesto diferido se corresponde con el reconocimiento y la cancelacion de los
activos y pasivos por impuesto diferido. Estos incluyen las diferencias temporarias que se identifican como
aquellos importes que se prevén pagaderos o recuperables derivados de las diferencias entre los importes
en libros de los activos y pasivos y su valor fiscal, asi como las bases imponibles negativas pendientes de
compensacion y los créditos por deducciones fiscales no aplicadas fiscalmente. Dichos importes se registran
aplicando a la diferencia temporaria o crédito que corresponda el tipo de gravamen al que se espera
recuperarlos o liquidarlos.

Se reconocen pasivos por impuestos diferidos para todas las diferencias temporarias imponibles, excepto
aquellas derivadas del reconocimiento inicial de fondos de comercio o de otros activos y pasivos en una
operacion que no afecta ni al resultado fiscal ni al resultado contable y no es una combinacién de negocios.

Por su parte, los activos por impuestos diferidos sélo se reconocen en la medida en que se considere
probable que la Sociedad vaya a disponer de ganancias fiscales futuras contra las que poder hacerlos
efectivos.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos, originados por operaciones con cargos o abonos directos en
cuentas de patrimonio, se contabilizan también con contrapartida en patrimonio neto.

En cada cierre contable se reconsideran los activos por impuestos diferidos registrados, efectuandose las
oportunas correcciones a los mismos en la medida en que existan dudas sobre su recuperacion futura.
Asimismo, en cada cierre se evallan los activos por impuestos diferidos no registrados en balance y éstos
son objeto de reconocimiento en la medida en que pase a ser probable su recuperacién con beneficios
fiscales futuros.
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5.

d)

e)

Ingresos y gastos

Los ingresos y gastos se imputan en funcién del criterio de devengo, es decir, cuando se produce la corriente
real de bienes y servicios que los mismos representan, con independencia del momento en que se produzca
la corriente monetaria o financiera derivada de ellos. Dichos ingresos se valoran por el valor razonable de la
contraprestacion recibida, deducidos descuentos e impuestos.

Los intereses recibidos de activos financieros se reconocen utilizando el método del tipo de interés efectivo y
los dividendos, cuando se declara el derecho del accionista a recibirlos. Los intereses y dividendos de
activos financieros devengados con posterioridad al momento de la adquisicion se reconocen como ingresos
en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Transacciones con vinculadas

La Sociedad realiza todas sus operaciones con vinculadas a valores de mercado. Adicionalmente, los
precios de transferencia se encuentran adecuadamente soportados por lo que el Consejo de Administracion
de la Sociedad considera que no existen riesgos significativos por este aspecto de los que puedan derivarse
pasivos de consideracion en el futuro.

Inversiones financieras (largo y corto plazo)

5.1) Empresas del grupo y asociadas

El movimiento producido durante el ejercicio 2013 en este epigrafe del balance adjunto ha sido el siguiente:

Miles de Euros
Saddoa Entradasy Sdlidasy Saldo d
31.12.2012 traspasos traspasos | 31.12.2013

Empresas dd grupo:
Seguros Catalana Occidente, Sociedad Anénima. de
Seguros y Reaseguros 94.020 - - 94.020
Grupo Compafiia Espafiola de Crédito y Caucion, S.L. 538.084 - - 538.084
Catoc Vida, S.A. de Seguros 13.222 - - 13.222
Salerno 94, SA. 11.643 - - 11.643
Cosdud, S.A. de Seguros 8.164 - - 8.164
Depsa, Sociedad Anénima de Segurosy Reaseguros 296 - - 296
Grupo Catalana Occidente, Tecnologiay Servicios, A.l.E. 75 - (75) -
Grupo Catalana Occidente Contact Center, A.l.E. 1 - QD -
AtradiusN.V. 535.847 - (15.565) 520.282

1.201.352 - (15.641) 1.185.711

Durante el ejercicio 2013 la Sociedad ha transmitido a Seguros Catalana Occidente, S.A. de Seguros y
Reaseguros la totalidad de su participacion en las sociedades Grupo Catalana Occidente Tecnologia y
Servicios, A.L.E., y Grupo Catalana Occidente Contact Center, A.lLE. La transmisién de estas participaciones
se ha realizado por su valor en libros, no derivandose, por tanto, resultado alguno para la Sociedad.

Adicionalmente, con fecha 28 de marzo de 2013, la Sociedad ha registrado como menor coste de la
participacion en Atradius N.V., el dividendo recibido por su participacion en dicha Sociedad por importe de
15.565 Miles de Euros correspondiente a la distribuciéon de prima de emision.

Seguidamente se incluye la informacion mas significativa relacionada con las empresas del grupo y
asociadas al cierre del ejercicio 2013:
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Sociedad

Miles de Euros

(Denominacion y domicilio) % Participacion Resultado Valor en libros
Resto de Total Dividendos Deterioro Deterioro

Actividad Directa Indirecta Total Capital Explotacion Neto Patrimonio | Patrimonio recibidos Coste del gercicio | acumulado
Seguros Catalana Occidente, Sociedad
Andnima de Seguros y Reaseguros Segurosy Reaseguros 100% - 100% 18.030 134572 100.767 | 361.551 (1) 480.348 106.500 94.020 - -
Avenida Alcalde Barnils, 63
Sant Cugat del Vallés (Barcelona)
Grupo Compafiia Espafiola de Créditoy Sociedad holding tenedora
Caucion, SL. de participaciones 73,84% - 73,84% 18.000 (743) (728) 642.811 660.083 20.638 538.084 - -
Paseo dela Castellana, 4. Madrid en Entidades Aseguradoras
Catoc Vida, Sociedad Anénima de Seguros Seguros
Avenida Alcalde Barnils, 63 devida 79,20% - 79,20% 16.694 3.649 2.961 8.981 28.636 317 13.222 - -
Sant Cugat del Vallés (Barcelona)
Salerno 94, SA. Inversiones
Avenida Alcalde Barnils, 63 financieras 100% - 100% 721 6.194 4,759 27.181 32.661 - 11.643 - -
Sant Cugat del Vallés (Barcelona)
Cosalud, Sociedad Andnima de Seguros Seguros 100% - 100% 2.104 5.190 3.262 5.277 10.643 2.000 8.164 - -
Jes(is Serra Santamans, 1. desaud
Sant Cugat del Vallés (Barcelona)
Depsa, Sociedad Anénima de Seguros
y Reaseguros. Seguros de defensajuridica | 1009 - 100% 3.005 3.630 2.545 3.222 8.772 1.400 296 - -
Paseo de Gracia, 2
Barcelona
Grupo Catalana Occidente Tecnologia
y Servicios, AIE Servicios auxiliares - 99,67% | 99,67% 23.367 21 160 107 23634 - - - -
Avenida Alcalde Barnils, 63 de seguros
Sant Cugat del Vallés (Barcelona)
AtradiusN.V. (**)
David Ricardostraat,1 Segurosy Reaseguros 3577% | 47,43% | 83,20% 79.122 146.235 | 134522 1.073.280 1.286.924 - 520.282 - -
1066 JS Amsterdam (Holanda)
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Sociedad

Miles de Euros

(Denominacion y domicilio) % Participacion Resultado Valor en libros
Resto de Total Dividendos Deteriorodel | Deterioro

Actividad Directa| Indirecta Total Capital | Explotacion Neto Patrimonio Patrimonio recibidos Coste gercicio acumulado
Bilbao, Compafiia Anénimade
Seguros y Reaseguros, S.A. Seguros y reaseguros - 99,73% 99,73% | 28.009 49766 36.786| 138.621(2) 203.416 - -
Paseo del Puerto, 20
Getxo (Vizcaya)
S. Orbita Sociedad de Agencia
de Seguros, SA. Agenciade Seguros - 99,73% 99,73% 1.100 7 2 230 1.332 - -
Paseo del Puerto, 20 Getxo (Vizcaya)
Seguros Bilbao Fondos, S.G.I.1.C Gestora de fondos de
Paseo del Puerto, 20 inversion mobiliaria - 99,73% 99,73% 391 3386 | 2474 472 (3) 3335 - -
Getxo (Vizcaya)
Bilbao Viday Gestores Financieros, SA.
Paseo del Puerto, 20 Agencia de Sequros - 99,73% 99,73% 60 5 4 32(4) 9% - -
Getxo (Vizcaya)
Bilbao Hipotecaria, SA., EF.C. Establecimiento Financiero
Paseo del Puerto, 20 de Crédito - 99,73% 99,73% 4.450 583 411 872 5.733 - -
Getxo (Vizcaya)
Bilbao Tdanark, SL. Ventaal pormenor
Paseo del Puerto, 20 de seguros - 99,73% 99,73% 37 2 2 7 46 - -
Getxo (Vizcaya)
Nortehispana, de Seguros
y Reaseguros, SA. Seguros'y reaseguros - 99,78% 99,78% 18.030 17.796 12.279 30.084 60.393 - -
Pau Claris, 132 (Barcelona)
Catoc, SICAV, SA.
Avenida Alcalde Barnils, 63 Inversiones financieras - |97.25%(*) | 97.25% (*) | 8.286 12.404| 12.280 74.186 94.752 - -
Sant Cugat del Vallés (Barcelona)
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Sociedad

Miles de Euros

(Denominacién y domicilio) % Participacion Resultado Valor en libros
Resto de Total Dividendos Deterioro Deterioro
Actividad Directa | Indirecta Total Capital Explotacion Neto Patrimonio Patrimonio recibidos Coste | del gercicio| acumulado
PREPERSA de Peritacion de Seguros
y Prevencién, A.l.E. Prevencion y peritacion - 99,99% 99,99% 60 43) 3 905 962 - -
Avenida Alcalde Barnils, 63.
Sant Cugat del Vallés (Barcelona)
Tecniseguros, Sociedad de Agencia
de Seguros, SA. Agenciade seguros - 100% 100% 60 (8) (13) 69 116 - -
Avenida Alcalde Barnils, 63
Sant Cugat del Vallés (Barcelona)
Catalana Occidente Capital, Agencia
deValores, SA. Agenciadevalores - 100% 100% 300 277 247 2.676 3.223 - -
Avenida Alcalde Barnils, 63
Sant Cugat del Vallés (Barcelona)
Inversiones Menéndez Pelayo
SICAV, SA. Inversiones financieras - 100% (*) 100%(*) 57.792 6.102 6.102 (34.727) 29.167 - -
Avda. Diagonal, 399. Barcelona
Hercasol, SA. SICAV Inversiones
Avenida Diagonal, 399 financieras - 62,72% | 62,72% 6.103 1.936 1.936 2.064 10.103 - -
Barcelona *) *)
Asitur Asistencia, S.A.
Avenida Encuartes, 21 Asistencia - 2853% | 2853% 2,945 1.509 1.006 8.038 11.989 - -
Tres Cantos (Madrid)
Gesiuris, SG.II.C, SA Gestorade - 2612% | 26,12% 301 536 347 3925 4573 - -
Rambla Catalunya, 38, 92 planta Instituciones Colectivas
Barcelona
Catalanade Talleresy
Reparaciones 3000, S.L. Explotacion de talleres
Avenida Alcalde Barnils, 63 mecénicos de reparacion de - 100% 100% 3 10 5 169 177 - -
Sant Cugat del Vallés (Barcelona) automoviles
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Sociedad Miles de Euros
(Denominacién y domicilio) % Participacion Resultado Valor en libros
Resto de Total Dividendos Deterioro Deterioro
Actividad Directa | Indirecta Total Capital Explotacion Neto Patrimonio Patrimonio recibidos Coste del gercicio | acumulado

Depsa Serviciosy Gestion Legal, Servicios - - - -
SL. - 100% 100% 60 108 75 56 191

Jeslis Serra Santamans, 3 Juridicos

Barcelona

Calboquer, S.L. Servicios de Orientacion
Villaroel, 177-179 entlo 12 Médica, Social, - 20% 20% 60 (67) (63) 187 184 - - - -
Barcelona Psicologicay Juridica

Telefonica

Grupo Catalana Occidente Contact

Center, A.LLE

Francesc Vifias, 3 planta 42 Servicios de Contact - 99,53% 99,53% 300 R R - 300 - R - -
Sant Cugat del Vallés (Barcelona) Center
Sersanet Red de Servicios Sanitarios,
SA.

Modesto Lafuente, 26 Gestion de servicios - 250 250 087 2 4 39 1.080 - - - -
Meadrid médicos

Inversions Catalana Occidente, S.A. Creacién, gestion y
Av. Carlemany, 65 explotacion de entidades - 49% 49% 60 - &N 43 502 - - - -
Escaldes Engordany (Andorra) aseguradoras
Plus Ultra, Seguros Generalesy Vida,
S.A. de Seguros y Reaseguros
Plaza delas Cortes, 8 Seguros - 49% 49% 97.619 44.391 28.096 252.760 378.475 - - - -
Meadrid
Total 130.855| 1.185.711 - -

*) Para la determinacion de estos porcentajes de participacion se ha tomado en consideracion, Unicamente, las acciones en circulaciéon. A la vez, en las

reservas patrimoniales mostradas anteriormente se ha descontado el valor de las acciones propias en autocartera.

)

Para esta sociedad se informa de los datos consolidados.
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(1) La sociedad ha repartido un dividendo a cuenta por importe de 53.500 Miles de Euros.
(2) La sociedad ha repartido un dividendo a cuenta por importe de 36.037 Miles de Euros.
(3) La sociedad ha repartido un dividendo a cuenta por importe de 1.200 Miles de Euros.
(4) La sociedad ha repartido un dividendo a cuenta por importe de 3,7 Miles de Euros.

Los fondos propios (Capital social, Reservas patrimoniales y Resultado neto del ejercicio, siendo éste previo
a su distribucién o aplicacion), indicados de las anteriores sociedades, se han obtenido de los Gltimos cierres
del ejercicio 2013, disponibles a la fecha de formulacién de cuentas.

Durante el ejercicio 2013 no se han puesto de manifiesto pérdidas por deterioro de valor de inversiones
financieras en empresas del grupo y asociadas.

Las empresas del grupo son aquellas en que la Sociedad ejerce el control, siendo en general en aquellas en
las que dispone de un porcentaje superior al 50%. La Sociedad considera como empresas asociadas
consolidables las inversiones en las que detenta influencia significativa, lo cual se presume en las que
ostenta porcentajes de participacion superiores al 20% e inferiores al 50%.

A continuacién se relacionan las sociedades del grupo y asociadas cuyas acciones cotizan en un mercado
regulado y sus correspondientes valoraciones bursatiles del Ultimo trimestre de 2013 y al 31 de diciembre de
2013:

Valor por accién en Euros
Ultimo trimestre de 2013 | 31 de diciembre de 2013

Catoc, SICAV, SA. 731,94 758,48
Hercasol, S.A. SICAV 18,90 19,43
Inversiones Menéndez Pelayo SICAV, SA. 11,56 12,00

La Sociedad ha efectuado las notificaciones a que se refiere el articulo 155 del texto refundido de la Ley de
Sociedades de Capital en relacion con las sociedades patrticipadas, directa o indirectamente, en mas de un
10%.

5.2) Informacién sobre naturaleza y nivel de riesgo de los instrumentos financieros
5.2.1) Informacién cualitativa

La gestidn de los riesgos financieros de la Sociedad esta centralizada en la Direccion Financiera del Grupo,
la cual tiene establecidos los mecanismos necesarios para controlar la exposicién a las variaciones en los
tipos de interés, asi como a los riesgos de crédito y liquidez. A continuacion se indican los principales
riesgos financieros que impactan a la Sociedad:
- Riesgo de crédito:
La Sociedad mantiene su tesoreria y activos liquidos equivalentes en entidades financieras de
elevado nivel crediticio.
- Riesgo de liquidez:

Con el fin de asegurar la liquidez y poder atender todos los compromisos de pago que se derivan de
su actividad, la Sociedad dispone de la tesoreria que muestra su balance.
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- Riesgo de mercado:

La tesoreria, los depésitos bancarios y la deuda financiera de la Sociedad, estan expuestas al riesgo
de tipo de interés, el cual podria tener un efecto adverso en los resultados financieros y en los flujos
de caja. Por ello, la Sociedad sigue la politica de referenciar sus activos a un tipo de interés al menos
igual a la remuneracion a pagar por sus activos.

Respecto al riesgo de tipo de cambio, la Sociedad no tiene posiciones en divisas.

6. Efectivo y otros activos liguidos equivalentes

La composicion de este epigrafe del balance adjunto al 31 de diciembre de 2013 y 2012 es la siguiente:

Miles de Euros
Saldo a Saldo a
31.12.2013 31.12.2012

Tesoreria 4114 236
Otros activos liquidos equival entes - 8.761
Total 4.114 8.997

Al 31 de diciembre de 2013 el saldo de ‘Tesoreria’ corresponde a efectivo de disponibilidad inmediata mantenido
en diversas cuentas corrientes bancarias.

Los ingresos financieros correspondientes a estas cuentas corrientes han ascendido a 30 Miles de Euros
durante el ejercicio 2013 y se encuentran registrados bajo el subepigrafe de ‘Ingresos financieros — De valores
negociables y otros instrumentos financieros’ de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta (11 Miles de Euros
en el ejercicio 2012).

Los ingresos netos obtenidos de adquisiciones temporales de activos mantenidas durante el ejercicio 2013 han
ascendido a 1 Miles de Euros y se encuentran registrados bajo el subepigrafe de ‘Ingresos financieros — De
valores negociables y otros instrumentos financieros’ de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta (25 Miles de
Euros en el ejercicio 2012).

7. Patrimonio Neto y Fondos propios

Capital suscrito

Al cierre del ejercicio 2013 el capital social de la Sociedad asciende a 36.000 Miles de Euros, representado por
120.000.000 acciones de 0,30 euros de valor nominal cada una, totalmente suscritas y desembolsadas,
formalizadas mediante anotaciones en cuenta, con idénticos derechos politicos y econémicos.

Al cierre del ejercicio 2013 los accionistas de la Sociedad con participacién igual o superior al 10% del capital
suscrito son los siguientes:

Porcentaje de

participacion
Corporacién Catalana Occidente, S.A. 26,13%
LaPrevision 96, S.A. 25,00%
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La sociedad Inoc, S.A., que posee el 100% de las sociedades indicadas en el cuadro anterior, ostenta directa e
indirectamente el 57,03% de la Sociedad al 31 de diciembre de 2013 y pertenece a un grupo cuya cabecera es
CO Sociedad de Gestion y Participacion, S.A.

Prima de emisién

El saldo de este epigrafe, se puede utilizar para ampliar el capital y no existe restriccion alguna en cuanto a su
disponibilidad.

Diferencias por ajuste del capital a Euros

El saldo de esta reserva proviene de la reduccion de capital efectuada en el ejercicio 2001 como consecuencia
de la redenominacién del capital social a euros. Su disponibilidad esta sujeta a los mismos requisitos que la
reserva legal.

Reserva legal

De acuerdo con el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital, debe destinarse una cifra igual al 10% del
beneficio del ejercicio a la reserva legal hasta que ésta alcance, al menos, el 20% del capital social. La reserva
legal podra utilizarse para aumentar el capital social en la parte de su saldo que exceda del 10% del capital ya
aumentado. Salvo para esta finalidad y mientras no supere el 20% del capital social, esta reserva so6lo podra
destinarse a la compensacion de pérdidas y siempre que no existan otras reservas disponibles suficientes para
este fin. Al 31 de diciembre de 2013 esta reserva se encuentra completamente constituida.

Otras reservas voluntarias

Su detalle a 31 de diciembre de 2013 y 2012 es el siguiente:

Miles de Euros
Saldo a Saldo a
31.12.2013 31.12.2012
Reserva voluntaria 525.134 482.343
Reservade fusion 9.799 9.799
Otras reservas 305 304
Total 535.238 492.446

Los saldos de estas reservas al 31 de diciembre de 2013 son de libre disposicién. La reserva de fusion tiene su

origen en la fusion por absorciéon de Occidente, Cia. de Seguros y Reaseguros en 1988.
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8.

Deudas a corto plazo

8.1) Empresas del grupo y asociadas

Su detalle al 31 de diciembre de 2013 y 2012 es el siguiente:

Miles de euros

Sddo a Sddo a
31.12.2013 31.12.2012

Deudas con empresas del Grupo:

Por cuotas del Impuesto de Sociedades del gjercicio corriente (Nota 10.2) 2447 33.232
Por cuotas del Impuesto de Sociedades de gercicios anteriores (Nota 10.2) 20.431 7.108

Por préstamos a corto plazo:
Con Seguros Catalana Occidente, Sociedad Andnima de Segurosy Reaseguros- 411.503 458.397
Con Bilbao, Compariia Anénima de Seguros y Reaseguros, S.A.- 124.491 123.984
558.872 622.721

Al 31 de diciembre de 2013 la Sociedad mantiene 4 préstamos de empresas del grupo:

Préstamo con Seguros Catalana Occidente, S.A. de Seguros y Reaseguros, renovado el 11 de febrero de
2013, quedando fijado el nuevo importe del préstamo en 24.000 Miles de Euros, con fecha de
vencimiento el 11 de febrero de 2014 y un tipo de interés del 3,61%.

El 11 de febrero de 2014, la Sociedad ha amortizado en su totalidad el préstamo mantenido con Seguros
Catalana Occidente, S.A. de Seguros y Reaseguros por importe de 24.000 Miles de Euros.

Préstamo con Bilbao, Compafiia de Seguros y Reaseguros, S.A. renovado el 11 de febrero de 2013,
guedando fijado el nuevo importe del crédito en 72.829 Miles de Euros, con fecha de vencimiento el 11
de febrero de 2014 y un tipo del 3,61 %.

El 11 de febrero de 2014, la Sociedad ha renovado el préstamo con Bilbao, Compafiia de Seguros y
Reaseguros, S.A. por el importe correspondiente al principal vencido, quedando fijada la fecha de
vencimiento el 11 de febrero de 2015 y un tipo de interés calculado al Euribor a un afio incrementado en
270 puntos basicos (3,25 %).

Préstamo con Seguros Catalana Occidente, S.A. de Seguros y Reaseguros, renovado el 21 de abril de
2013, quedando fijado el nuevo importe del préstamo en 377.474 Miles de Euros, con fecha de
vencimiento el 21 de abril de 2014 y un tipo de interés del 3,53% anual.

Préstamo con Bilbao, Compafiia de Seguros y Reaseguros, S.A renovado el 21 de abril de 2013,
guedando fijado el nuevo importe del préstamo en 48.156 Miles de Euros, con fecha de vencimiento el
21 de abril de 2014 y un tipo de interés del 3,53% anual.

Los intereses devengados y no vencidos de estos préstamos a 31 de diciembre de 2013 ascienden 13.534
Miles de Euros y se encuentran registrados junto con el importe nominal de los mismos. Los gastos
financieros por los intereses devengados en el ejercicio 2013 correspondientes a los préstamos recibidos de
sociedades del Grupo han ascendido a 20.078 Miles de Euros y se encuentran registrados bajo el
subepigrafe de ‘Gastos financieros - Por deudas con empresas del grupo y asociadas’.
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8.2) Informacién sobre aplazamientos de pago efectuados a proveedores:
Deber de informacién de la Ley 15/2010 de 5 de julio

A continuacion se detalla la informacion requerida por la Disposicién adicional tercera de la Ley 15/2010, de
5 de julio (en Miles de Euros):

Pagos realizados y pendientes de pago
en lafechade cierre del gercicio

2013
Importe %
Realizados dentro del plazo maximo legal 1.152 100%
Resto - -
Total pagosdel gercicio 1.152 100%

PM PE (dias) de pagos - -
Aplazamientos que en lafecha de cierre sobrepasan el
plazo méximo legal - -

Los datos expuestos en el cuadro anterior sobre pagos a proveedores hacen referencia a aquellos que por
su naturaleza son acreedores comerciales por deudas con suministradores de bienes y servicios, de modo
gue incluyen los datos relativos a la partida ‘Proveedores’ del pasivo corriente del balance adjunto.

El plazo maximo legal de pago aplicable a la Sociedad en el ejercicio 2013 segun la Ley 3/2004, de 29 de

diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales,
es de 60 dias.

Administraciones Publicas y Situacion fiscal

9.1) Saldos corrientes con las Administraciones Publicas

La composicion de los saldos corrientes con las Administraciones Publicas al 31 de diciembre de 2013 y
2012 es la siguiente:

Miles de euros
Saldo a Saldo a
31.12.2013 31.12.2012
Administraciones Publicas, saldos deudores:
Activos por impuesto corriente:
Hacienda Publica deudora por Impuesto sobre
Sociedades de gjercicios anteriores 12.452 17.686
Hacienda Publica deudora por Impuesto sobre
Sociedades del gjercicio corriente 8.786 11.840
Otros saldos con Hacienda Publica (véase Nota 9.7) 16.334 -
Total 37.572 29.526
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Miles de euros
Sddo a Sddo a
31.12.2013 31.12.2012

Administraciones Publicas, saldos acr eedor es:

Organismos de la Seguridad Social 7 6
Otras deudas con las Administraciones Publicas:

Retenciones practicadas 1.261 1.063

Total 1.268 1.069

El 14 de enero de 2002, la Agencia Tributaria concedi6 la aplicacion del Régimen Especial de consolidacion
fiscal del Impuesto sobre Sociedades con el numero 173/01 (en adelante, Grupo consolidado Fiscal). En el
ejercicio 2013 dicho grupo esta formado por Grupo Catalana Occidente, S.A. (como sociedad dominante) y
como sociedades dependientes: Seguros Catalana Occidente, S.A. de Seguros y Reaseguros, Depsa, S.A.
de Seguros y Reaseguros, Depsa Servicios y Gestion Legal, S.L., Salerno 94, S.A., Tecniseguros, Sociedad
de Agencia de Seguros, S.A., Catoc Vida, S.A. de Seguros, Nortehispana, de Seguros y Reaseguros, S.A.,
Cosalud, S.A. de Seguros y Catalana Occidente Capital, Agencia de Valores, S.A., Catalana de Talleres y
Reparaciones 3000, S.L.

Como consecuencia del régimen tributario de consolidacion fiscal, a 31 de diciembre de 2013 existen
créditos y deudas entre las empresas del Grupo (netos de pagos a cuenta realizados durante el ejercicio)
(véanse Notas 8 y 10).

El 20 de diciembre de 2013, la Agencia Tributaria concedi6 la aplicacion del Régimen Especial del Grupo de
Entidades del Impuesto sobre el Valor Afiadido, de acuerdo con el articulo 163 sexies.cinco, regulado en el
Capitulo IX del Titulo IX de la Ley 37/1992 del Impuesto sobre el Valor Afiadido, mediante asignacion del
namero 1IVA002/14 (en adelante, Grupo Fiscal de IVA) y con efectos a partir del 1 de enero de 2014. Dicho
grupo esta formado por Grupo Catalana Occidente, S.A. (como sociedad dominante) y como sociedades
dependientes: Seguros Catalana Occidente, S.A. de Seguros y Reaseguros, Depsa, S.A. de Seguros y
Reaseguros, Depsa Servicios y Gestion Legal, S.L., Catoc Vida, S.A. de Seguros, Nortehispana, de Seguros
y Reaseguros, S.A., Cosalud, S.A. de Seguros, Catalana de Talleres y Reparaciones 3000, S.L., Grupo
Catalana Occidente Tecnologia y Servicios, A.LLE., Grupo Catalana Occidente Contact Center, A.LE. y
Prepersa de Peritacion de Seguros y Prevencion, A.l.E.

9.2) Conciliacion resultado contable y base imponible fiscal

La conciliacion entre el resultado contable de la Sociedad (diferente a la del grupo fiscal de la cual es la
matriz) de los ejercicios 2013 y 2012 la base imponible del Impuesto sobre sociedades es la siguiente:

Ejercicio 2013

Miles de Euros
Aumentos | Disminuciones Total

Resultado contable del gjercicio: 112.495

Cuota impuesto devengado- (7.867)
Resultad_o contablgdel gercicio 104.628
antes deimpuestos:
Diferencias per manentes:

Con origen en el gjercicio- - - -
Diferenciastemporales:

Con origen en el gjercicio- - - -
Baseimponible fiscal - - 104.628
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Ejercicio 2012

Miles de Euros
Aumentos | Disminuciones Totd

Resultado contable del gjercicio: 111.120
Cuota impuesto devengado- (9.978)

Resultado contable del gjercicio
antes de impuestos:

101.142

Diferencias per manentes:
Con origen en el gjercicio-

(5.353)|  (5.353)

Diferenciastemporales:
Con origen en el gjercicio- 4.495 (648) 3.847

Base imponible fiscal 4.495 (6.001) 99.636

9.3) Impuestos reconocidos en el Patrimonio neto

En el ejercicio 2013 y 2012 no se han reconocido impuestos directamente en el patrimonio.

9.4) Conciliacion entre Resultado contable y gasto por impuesto sobre sociedades

La conciliacién entre el resultado contable y el gasto por Impuesto sobre sociedades del ejercicio 2013 es la
siguiente (en Miles de Euros):

Ejercicio Ejercicio
2013 2012

Resultado contable antes de impuestos 104.628 101.142
Cuota a 30% 31.388 30.342
Impacto diferencias temporarias - -
Deducciones:

Por doble imposicion de dividendos (39.255) (38.714)
Total gasto (i ngresp) por impuesto _reconomdo (7.867) (9.978)

en la cuenta de pérdidasy ganancias

La totalidad del impuesto sobre sociedades del ejercicio 2013 (ingreso) reconocido en la cuenta de pérdidas
y ganancias corresponde a operaciones continuadas.

9.5) Activos por impuesto diferido registrados

El detalle del saldo de esta cuenta al cierre del ejercicio 2013 y 2012 es el siguiente (en Miles de Euros):
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Sado a Sado a
31.12.2013 | 31.12.2012
Deducibilidad de los gastos financieros - 1.348
Total activos por impuesto diferido - 1.348

9.6) Pasivos por impuesto diferido

El detalle del saldo de esta cuenta al cierre del ejercicio 2013 y 2012 es el siguiente (en Miles de Euros):

Saldo a Saldo a
31.12.2013 | 31.12.2012
Ajustes por deterioro de empresas del Grupo 865 865
Total pasivos por impuesto diferido 865 865

9.7) Ejercicios pendientes de comprobacion, actuaciones inspectoras y otros aspectos

Segun establece la legislacién vigente, los impuestos no pueden considerarse definitivamente liquidados
hasta que las declaraciones presentadas hayan sido inspeccionadas por las autoridades fiscales o haya
transcurrido el plazo de prescripcion de cuatro afios.

La Sociedad tiene abiertos a inspeccion los ejercicios 2012 y siguientes para todos los impuestos que le son
aplicables.

En el mes de julio de 2009, la Sociedad recibié comunicacion de la Agencia Tributaria sobre el inicio de
actuaciones de comprobacién e inspeccion sobre el Impuesto sobre sociedades, en su condicidn de entidad
dominante del grupo fiscal, el Impuesto sobre el Valor Afiadido y las retenciones practicadas sobre los
rendimientos del capital mobiliario, rendimientos del trabajo, sobre rendimientos del Impuesto sobre la Renta
de no Residentes, e Impuestos sobre Primas de Seguros de los ejercicios 2005, 2006 y 2007. En el ejercicio
2011, las autoridades fiscales concluyeron las actuaciones de comprobacion e inspeccién y procedieron a
incoar actas a Grupo Catalana Occidente cuyo importe global supuso una cuantia a ingresar a favor de la
Agencia Tributaria de 56.290 Miles de Euros correspondiendo 46.947 Miles de Euros a la cuota y 9.343 Miles
de Euros a intereses de demora. Dichas actas fueron firmadas en disconformidad por la Sociedad el 5 de
octubre de 2011. El importe incoado responde, basicamente, a la no aceptacién por parte de la Agencia
Tributaria del criterio seguido por la Sociedad, refrendado en consulta vinculante realizada en su dia a la
propia Agencia Tributaria, en relacién con la aplicacion de la deduccion por doble imposicion a los dividendos
de los ejercicios 2006 y 2007, que se correspondian con beneficios integrados en la base imponible de
Seguros Catalana Occidente y que no se compensaron con bases imponibles negativas de ejercicios
anteriores.

Las cuentas anuales del ejercicio 2013 no recogen provisién alguna relacionada con las actuaciones
inspectoras descritas anteriormente ya que los Administradores de la Sociedad, basandose en la opinion de
sus asesores fiscales, estiman que los recursos presentados prosperaran y las actas no supondran ningin
impacto patrimonial para la Sociedad.

En el mes de enero de 2013, la Sociedad recibi6 comunicacion de la Agencia Tributaria sobre el inicio de
actuaciones de comprobacién e inspeccion sobre el Impuesto sobre sociedades, en su condicion de entidad
dominante del grupo fiscal, el Impuesto sobre el Valor Afadido, las retenciones practicadas sobre los
rendimientos del capital mobiliario, rendimientos del trabajo, sobre rendimientos del Impuesto sobre la Renta
de no Residentes, e Impuestos sobre Primas de Seguros de los ejercicios 2008, 2009, 2010 y 2011. En el
ejercicio 2013 las autoridades fiscales han concluido las actuaciones de comprobacién e inspeccion y han
procedido a incoar actas a Grupo Catalana Occidente por un importe global de 19.187 Miles de Euros
(correspondiendo 15.756 Miles de Euros a la cuota y 3.431 Miles de Euros a intereses de demora). El 20 de
diciembre de 2013 la Sociedad ha firmado todas las actas en conformidad a excepcion de la correspondiente
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al Impuesto sobre Sociedades de 2008 que se ha firmado en disconformidad por importe de 16.334 Miles de
Euros. Las actas firmadas en disconformidad corresponden a la no aceptacion por parte de la Agencia
Tributaria del criterio administrativo contenido en la consulta vinculante mencionada anteriormente en el
ejercicio 2008 por la Sociedad en relacion con la aplicacion de la deduccién por doble imposicion a los
dividendos recibidos de la sociedad participada Seguros Catalana Occidente en dicho ejercicio. La Agencia
Tributaria ha procedido a compensar este importe con saldos a devolver a la Sociedad con origen en el
Impuesto sobre sociedades. La Sociedad mantiene activado el citado importe (véase Nota 10.b) porque
considera que, de acuerdo con sus asesores fiscales y del mismo modo que en las actas anteriores por el
mismo concepto, los recursos presentados prosperaran y las actas no supondran ningun impacto patrimonial
para la Sociedad.

Como consecuencia de posibles diferentes interpretaciones de la normativa fiscal aplicable para los
ejercicios abiertos a inspeccion, podrian derivarse obligaciones fiscales de caracter contingente, que no son
susceptibles de cuantificacién objetiva. No obstante, los Administradores de la Sociedad opinan que la deuda
tributaria que, en su caso, pudiera materializarse, no tendria un efecto significativo sobre las cuentas
anuales.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 93 del Real Decreto Legislativo 4/2004, de 5 de marzo, por el
gue se aprueba el texto refundido de la Ley del Impuesto de Sociedades, se hace constar lo siguiente:

- En 1996, y como consecuencia del proceso de escision total de Depsa, Sociedad Anénima de Seguros y
Reaseguros, a la Sociedad le fue atribuida una participacion del 100% en el capital de la sociedad
constituida tras el mencionado proceso de escisién, que asumid la actividad aseguradora e idéntica
denominacién social que la de la indicada entidad escindida. El valor contable por el que la Sociedad
registré las acciones recibidas de la nueva entidad es el mismo que mantenia por el de su participacion
en la sociedad escindida, es decir, 296 Miles de Euros.

- El 2 de octubre de 2001 la Sociedad efectudé una aportacion no dineraria de rama de actividad, recibiendo
a cambio 298.515 acciones de Seguros Catalana Occidente, Sociedad Anénima de Seguros y
Reaseguros de 60,101210 Euros de valor nominal cada una de ellas, con un valor contable, en total, de
17.941 Miles de Euros. La relacion de los bienes, derechos y obligaciones transmitidos a la sociedad
cesionaria, con indicacion de sus correspondientes valores contables figura en el inventario detallado de
activos y pasivos incluido en la escritura publica de cesion de cartera y reduccion y ampliacion de capital
de Seguros Catalana Occidente, S.A. de Seguros y Reaseguros, otorgada ante el notario de Barcelona
D. Miguel Tarragona Coromina el 2 de octubre de 2001, n° 4.311 de su protocolo.

- Con fecha 22 de marzo de 2007 los entonces accionistas de Compafiia Espafiola de Seguros y
Reaseguros de Crédito y Caucion, S.A. (‘Crédito y Caucién’) constituyeron la nueva sociedad
denominada Grupo Compafiia Espafiola de Crédito y Caucién, Sociedad Limitada, mediante la aportacién
de la totalidad de las acciones que disponian de la primera y mediante aportacion dineraria del importe
restante hasta alcanzar el capital social y la prima de asuncién establecidos. De acuerdo con lo anterior,
la Sociedad suscribié 7.772 acciones de la nueva compaiiia, correspondientes a una participacion del
43,18% de su capital social, la misma que disponia en dicho momento en Crédito y Caucion.
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10. Operaciones y saldos con partes vinculadas

10.1) Operaciones con vinculadas

De conformidad con lo establecido en la Orden EHA/3050/2004, de 15 de septiembre, se hace constar que,
al margen de los dividendos percibidos, no se han producido en el ejercicio operaciones vinculadas
efectuadas con administradores o directivos, o asimilados a estos efectos, excepto aquellas que
perteneciendo al trafico ordinario de la compafiia, se han efectuado en condiciones normales de mercado y
son de escasa relevancia.

Durante el ejercicio 2013 la Sociedad ha prestado servicios a Seguros Catalana Occidente, S.A. de Seguros
y Reaseguros por importe de 72 Miles de Euros. Estos servicios prestados corresponden a subarriendos de
locales y figuran registrados en el subepigrafe de ‘Otros ingresos de explotacion — Ingresos accesorios y
otros de gestién corriente’.

10.2) Saldos con vinculadas

Los principales saldos mantenidos por la Sociedad en sociedades pertenecientes al Grupo Catalana
Occidente, al cierre del ejercicio 2013, quedan incluidos en la partida ‘Deudas con empresas del grupo y
asociadas a corto plazo’ y representan el importe de las deudas contraidas con empresas del grupo por
préstamos recibidos a corto plazo y otras deudas por operaciones corrientes (véase Nota 8).

Adicionalmente, los saldos deudores y acreedores con empresas del Grupo por cuotas del Impuesto de
Sociedades quedan registrados bajo los epigrafes ‘Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar —
Empresas del grupo y asociadas’ y ‘Deudas con empresas del grupo y asociadas a corto plazo’,
respectivamente, con el siguiente detalle al 31 de diciembre de 2013y 2012:

Miles de Euros
31.12.2013 31.12.2012
Créditos:
Cosalud, S.A. de Seguros 716 1127
Catalana Occidente Capital, Agenciade Valores, S.A. 37 62
Depsa S.A. de Seguros y Reaseguros 878 881
Nortehispana, de Segurosy Reaseguros, S.A. 1383 3601
Tecniseguros, Sociedad de Agencia de Seguros 13 6
Salerno 94, SA. 53 2
Depsa Servicios Gestion Legal, S.L. 18 17
3.098 5.696
Deudas:
Seguros Catalana Occidente, S.A. de Segurosy Reaseguros 22.269 39.663
Catalanade Talleresy Reparaciones 3000, S.L. 83 86
Catoc Vida, S.A. de Seguros 526 591
22.878 40.340

Por otro lado, al 31 de diciembre de 2013 en el epigrafe ‘Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar —
Acreedores varios’ se incluyen los gastos periodificados en concepto de retribuciones pendientes de pago al
Consejo de Administracion y a la Alta Direccién por importe de 3.604 Miles de Euros (saldo nulo a 31 de
diciembre de 2012).
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10.3) Retribuciones al Consejo de Administracion y a la Alta Direccion

Las retribuciones percibidas durante el ejercicio 2013 por los miembros del Consejo de Administracion y la
Alta Direccién de la Sociedad, clasificadas por conceptos, han sido las siguientes:

Miles de Euros
Primas de Otras
Sueldosy Atenciones | seguros y planes | remunera-
salarios | Dietas | estatutarias| de Pensiones ciones Total
Consgjo de Administracion - 348 3.229 - - 3.577
Alta Direccion (*) 125 9 104 - - 238

(*) Incorporacion el 27 de junio de 2013.

Durante el ejercicio 2012 los miembros del Consejo de Administracion y la Alta Direccion de la Sociedad no
devengaron importe alguno en atenciones estatutarias ni en ningin otro concepto.

En la elaboracion de estas cuentas anuales se ha considerado como personal de Alta Direccién un miembro
del Consejo de Administracion.

A principios del ejercicio 2013, y con efectos en el propio ejercicio, los érganos de la Sociedad competentes
acordaron que la Sociedad debia satisfacer las “Dietas” y “Atenciones estatutarias” ocasionadas por el
desempefio de las funciones propias de los miembros del Consejo de Administracion de la Sociedad.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 no existen anticipos ni se han concedido créditos por la Sociedad a los
miembros de su Consejo de Administraciéon ni a la alta direccién, no habiendo asumido la Sociedad
obligaciones por cuenta de aquéllos a titulo de garantia.

Adicionalmente, el Consejo de Administracion de la Sociedad y su Alta Direccion han percibido dividendos de
la Sociedad por importe de 4.261 Miles de Euros (4.522 Miles de Euros en el ejercicio anterior). Todas las
operaciones realizadas entre partes vinculadas se realizan en condiciones de mercado.

10.4) Detalle de participaciones, en sociedades con actividades similares y realizacién por cuenta propia
0 ajena de actividades similares por parte de los Administradores

Segun el articulo 229 de la Ley de Sociedades de Capital, aprobada por el Real Decreto Legislativo 1/2010
de 2 de julio, los administradores y las personas vinculadas a éstos deberan comunicar al consejo de
administracion cualquier situacién de conflicto que pudieran tener con el interés de la sociedad. Durante el
ejercicio 2011 no se ha producido ninguna situacién de conflicto de interés.

Adicionalmente, segln el articulo 230 de la Ley de Sociedades de Capital, aprobada por el Real Decreto
Legislativo 1/2010 de 2 de julio, los administradores no podran dedicarse, por cuenta propia o ajena, al
mismo, analogo o complementario género de actividad que constituya el objeto social de la Sociedad, salvo
autorizacion expresa, mediante acuerdo de la Junta General.

A estos efectos, los administradores de la Sociedad han informado de los siguientes cargos:
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- Sociedad en la que participay/ o - Numero de o L
Administrador d pefia funcion: Cargo o funcion acciones % Participacion
. . Bilbao Compafiia Anénimade Presidente - -
Jose M® Sara Fare Seguros y Reaseguros, SA.
Consorcio Compensacion de Seguros Consgero - -
Grupo Compafiia Espafiola de Crédito Consgjero - -
y Caucién, SL.
Inversions Catalana Occident, SA. Presidente - -
Nortehispana de Seguros y Presidente - -
Reaseguros, S.A.
Plus Ultra, Seguros Generales y Vida, Representante del - -
S.A. de Seguros y Reaseguros Consgjero-Presidente
Seguros Catalana Occidente, S.A. de Presidente - -
Seguros y Reaseguros
. .z AtradiusN.V. Presidente del Consegjo - -
José Ignacio Alvarez Juste Supervisor
Atradius Credit Insurance, N.V Miembro del Consgjo - -
Supervisor
Bilbao Compafiia Anénimade Consgjero Delegado - -
Seguros y Reaseguros, SA.
Bilbao Hipotecaria, S.A., E.F.C. Consgjero - -
Bilbao Telemark, S.L. (*) Consgero - -
Bilbao Viday Gestores Financieros, Consgjero - -
SA. ()
Grupo Catalana Occidente, Contact Consgero - -
Center, A.lLE.
Grupo Catalana Occidente, Consgero - -
Tecnologiay Servicios, A.l.E.
Grupo Compafiia Espafiola de Crédito Presidente - -
y Caucién, SL.
Nortehispana de Seguros y Consgero - -
Reaseguros, S.A
Plus Ultra, Seguros Generales y Vida, Representante del - -
S.A. de Seguros y Reaseguros Consgjero
S. Orbita, Sociedad de Agenciade Presidente - -
Seguros, SA. (*)
Seguros Catalana Occidente, S.A. de Consgjero Delegado - -
Seguros y Reaseguros.
. . . AtradiusN.V. Vicepresidente del - -
Francisco José Arregui : .
Laborda - : Cpnsqo Supervi sor
Atradius Credit Insurance, N.V Miembro del Consgo - -
Supervisor
Bilbao Compafiia Anénimade Consgjero - -
Seguros y Reaseguros, SA.
Grupo Catalana Occidente, Contact Consgjero - -
Center, A.lLE.
Grupo Catalana Occidente, Consgjero - -
Tecnologiay Servicios, A.l.E.
Grupo Compafiia Espafiola de Crédito Representante del - -
y Caucién, S.L. Consgero
Bilbao Hipotecaria, S.A., E.F.C. Consgjero - -

Nortehispana de Seguros y Vicepresidente - -
Reaseguros, S.A.

Plus Ultra, Seguros Generales y Vida, Representante del - -
S.A. de Seguros y Reaseguros Consgero

Seguros Catalana Occidente, S.A. de Consgjero Secretario - -

Seguros y Reaseguros.

(*) Cesé en el cargo el 13 de mayo de 2013.
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Administrador

Sociedad en la que participay/ o
desempefia funcién:

Cargo o funcién

NUmero de
acciones

% Participacion

. AtradiusN.V Miembro del Consgjo - -
Hugo Serra Calderdn (**) Supervisor
Atradius Credit Insurance, N.V Miembro del Consgjo - -
Supervisor
Grupo Compafiia Espafiola de Crédito Consgjero - -
y Caucioén, S.L
Plus Ultra, Seguros Generalesy Vida, Representante del - -
S.A. de Seguros y Reaseguros Consgero
Seguros Catalana Occidente SA. de Consgjero - -
Seguros y Reaseguros
Federico Halpern Blasco Seguros Catalana Occidente, S.A. de Consgjero - -
Seguros y Reaseguros.
Jor i fi fi &di
ge Enrich Izard Grupo Compaiia Espafiola Crédito y Consdiero i i
Caucion, SL
Seguros Catalana Occidente, S.A. de Consgjero - -
Seguros y Reaseguros.
Jorge Enrich Serra Seguros Catalana Occidente, SA. de Consgjero - -
Seguros y Reaseguros.
M2 Assumpta Soler Serra Seguros Catalana Occidente, SA. de Consgjero - -
Seguros y Reaseguros.
Juan Ignacio Guerrero Gilabert | Seguros Catalana Occidente, SA. de Consgero - -
Seguros y Reaseguros.
Inversiones Gir6 Godo, S.L Seguros Catalana Occidente, S.A. de Consgjero - -
Seguros y Reaseguros.
Olandor, S.L. Seguros Catalana Occidente, S.A. de Consgjero - -
Seguros y Reaseguros.
. Seguros Catalana Occidente, SA. de ; ) )
Villasa, S.L. Seguros y Reaseguros. Consgero
Jusal, SL. Seguros Catalana Occidente, S.A. de Consgjero ) )
Seguros y Reaseguros.
Lacanuda Consall, SL. Seguros Catalana Occidente, SA. de Consgjero ) )
Seguros y Reaseguros.
JSInvest, SL. Seguros Catalana Occidente, S.A. de Vicepresidente ) )
Seguros y Reaseguros.
Seguros Catalana Occidente, SA. de . ) )
Cotyp, S.LL. Segurosy R TS, Consgjero

(**) Nombrado el 27 de junio de 2013.

Asimismo, a continuacién se detallan las participaciones accionariales (superiores al 0,25% del capital social)
mantenidas de forma directa o indirecta y/o el desempefio de cargos y funciones que ostentan las personas
fisicas representantes de los administradores personas juridicas, mostrados en el cuadro anterior, en
sociedades con el mismo, analogo o complementario género de actividad al que constituye el objeto social de
Grupo Catalana Occidente, S.A.:
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11.

o Representante fisico del Sociedad en la que participa g No %
Administrador Administrador y/o desempefia funcion Cargo ofuncion acciones | Participacion
Cotyp, S.L. Alberto Thiebaut Estrada Seguros Catalana Occidente, SA. | Representante del - -

de Seguros y Reaseguros. Consgjero
Olandor, S.L. Francisco Javier Pérez Seguros Catalana Occidente, SA. | Representante del - -
Farguell de Seguros y Reaseguros. Consgjero
Inversiones Gird Enrique Gir6 Godo Seguros Catalana Occidente, SA. | Representante del - -
Godob de Seguros y Reaseguros Consgjero
Villasa, S.L. Fernando Villavecchia Seguros Catalana Occidente, SA. | Representante del - -
Obregén de Segurosy Reaseguro Consgjero
Jusal, SL. José M@ Juncadella Sala Seguros Catalana Occidente, SA. | Representante del - -
de Segurosy Reaseguro Consgjero
Lacanuda Carlos Halpern Serra Seguros Catalana Occidente, SA. | Representante del - -
Consdll, S.L. de Seguros y Reaseguro Consgero
JSinvest, SL. Javier Juncadella Salisachs Seguros Catalana Occidente, SA. | Representante del - -
de Seguros y Reaseguro Vicepresidente
Grupo Compaiia Espafiolade Consgjero - -

Créditoy Caucion, S.L.

Otra informacién

11.1) Personal

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 260 del texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital,
se informa a continuacién del nimero de empleados de la Sociedad al 31 de diciembre de 2013 y 2012,

distribuido por categorias profesionales y por sexos, es el siguiente:

31.12.2013 31.12.2012
Hombres Mujeres | Hombres Mujeres
Directivos 1 - - -
Jefes 2 - 2 -
Tituladosy técnicos - - - -
Administrativos - - - -
Total 3 - 2 -

El nimero medio de empleados en el ejercicio 2013 no presenta diferencias significativas con los mostrados
en el cuadro superior.

Al 31 de diciembre de 2013, el Consejo de Administracion de la sociedad esta formado por 10 personas
fisicas, 9 hombres y una mujer; y 7 consejeros personas juridicas, que a la vez se encuentran representadas
fisicamente por 7 hombres.

11.2) Honorarios de auditoria

Durante el ejercicio 2013 y 2012, los honorarios relativos a los servicios de auditoria de cuentas y a otros
servicios prestados por el auditor de la Sociedad, Deloitte, S.L., o por una empresa vinculada al auditor por
control, propiedad comun o gestion han sido los siguientes (en Miles de Euros):
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Ejercicio 2013

Servicios prestados por €l

Descripcion auditor decuentasy por

empr esas vinculadas (*)
Servicios de Auditoria 121
Otros servicios de Verificacion 86
Total serviciosde Auditoriay Relacionados 207
Servicios de Asesoramiento Fiscal -
Otros Servicios 133
Total Servicios Profesionales 133

(*) Importes sin IVA.

Ejercicio 2012

Servicios prestados por €l

Descripcion auditor de cuentasy por

empr esas vinculadas (*)
Servicios de Auditoria 118
Otros servicios de Verificacion 88
Total serviciosde Auditoriay Relacionados 206
Servicios de Asesoramiento Fiscal -
Otros Servicios 3
Total Servicios Profesionales 3

(*) Importes sin IVA.

11.3) Garantias comprometidas con terceros y contingencias

Al 31 de diciembre de 2013 la Sociedad dispone de un aval bancario por importe de 58.634 Miles de Euros
correspondiente a la cuantia a ingresar a favor de la Agencia Tributaria segun las actas incoadas por las
autoridades fiscales una vez concluidas sus actuaciones de comprobacion e inspeccion (véase Nota 9.7).

Asimismo, los Administradores de la Sociedad consideran que no existen al 31 de diciembre de 2013

contingencias significativas no provisionadas que pudieran afectar al patrimonio o a los resultados de la
Sociedad.

12. Hechos posteriores

Adicionalmente al dividendo a cuenta mencionado en la Nota 3, con posterioridad al cierre del ejercicio y hasta la
fecha de formulacion de estas cuentas anuales no se han producido otros hechos no explicados en notas
anteriores que las afecten de forma significativa.
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MODELO ANEXO |

INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

‘ DATOS IDENTIFICATIVOS DEL EMISOR ‘

FECHA FIN DEL EJERCICIO DE REFERENCIA | 31/12/2013

C.I.F. A-08168064

Denominacion Social: GRUPO CATALANA OCCIDENTE, S.A.

Domicilio Social: Avenida Alcalde Barnils, 63, 08174 Sant Cugat del Vallés (Barcelona)
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

@ ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

A1

Complete el siguiente cuadro sobre el capital social de la sociedad:

Fecha de ultima
modificacion

Capital social (€)

Numero de acciones

Numero de
derechos de
voto

25/05/2006

36.000.000,00

120.000.000

120.000.000

Indique si existen distintas clases de acciones con diferentes derechos asociados:

NO

Clase

Numero de
acciones

Nominal unitario

Numero unitario de
derechos de voto

Derechos
diferentes

A.2 Detalle los titulares directos e indirectos de participaciones significativas, de su
sociedad a la fecha de cierre del ejercicio, excluidos los consejeros:

Nombre o denominacién . Derechos de voto indirectos
social del Numero de Titular directo de la Numero % sobre el total
L. derechos de de derechos de
accionista i participacion de
voto directos voto
derechos

CO SOCIEDAD DE GESTION 0 |[CORPORACION CATALANA 31.360.095 26,133
Y PARTIPACION, S.A. OCCIDENTE, S.A.
CO SOCIEDAD DE GESTION 0 |DEPSA 96, S.A. 8.640 0,007
'Y PARTIPACION, S A.
CO SOCIEDAD DE GESTION 0 |INOC, S.A. 7.075.114 5,896
Y PARTIPACION, S.A.
CO SOCIEDAD DE GESTION 0 [LA PREVISION 96, S.A. 30.003.560 25,003
Y PARTIPACION, S.A.
CORPORACION CATALANA 31.360.095 0 26,133
OCCIDENTE, S.A.
LA PREVISION 96, S.A. 30.003.560 0 25,003
INOC, S.A. 7.075.114 0 5,896

Indique los movimientos en la estructura accionarial mas significativos acaecidos durante

el ejercicio:

Nombre o denominacion
social del accionista

Fecha de la operacion

Descripcion de la operacion
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A.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo de administracion de la
sociedad, que posean derechos de voto de las acciones de la sociedad:

Nombre o denominacion

social del consejero

Numero de
derechos de

Derechos de voto indirectos

Titular directo

Numero de

% sobre el total
de derechos de

voto directos dela derechos de voto

participacion voto
DON JOSE MARIA SERRA FARRE 459.082 0 0,383
JS INVEST, S.L. 200 0 0,000
DON JOSE IGNACIO ALVAREZ JUSTE 0 0 0,000
COTYP, S.L. 10.000 0 0,008
DON FEDERICO HALPERN BLASCO 33.283 0 0,028
INVERSIONES GIRO GODO, S.L. 21.000 0 0,018
DON JORGE ENRICH IZARD 0 0 0,000
DON JORGE ENRICH SERRA 250 0 0,000
DON JUAN IGNACIO GUERRERO GILABERT 0 0 0,000
JUSAL, S.L. 6.001.006 0 5,001
LACANUDA CONSELL, S.L. 50 0 0,000
DONA MARIA ASSUMPTA SOLER SERRA 179.404 0 0,150
DON HUGO SERRA CALDERON 6.500 0 0,005
OLANDOR, S.L. 3.000 0 0,002
ILLASA, S.L. 570.730 0 0,476
DON FRANCISCO JOSE ARREGUI LABORDA 47.614 32.010 0,066

% total de derechos de voto en poder del consejo de administracion 6,137

Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo de administracion de la

sociedad, que posean derechos sobre acciones de la sociedad:

Nombre o i Derechos indirectos ; % sobre el
L. Numero de Numero de
denominacion Nudmero de . total de
. derechos . . acciones
social del . Titular directo | derechos de voto i derechos
i directos equivalentes
consejero de voto

A.4 Indique, en su caso,

las relaciones de

indole familiar,

comercial,

contractual o

societaria que existan entre los ftitulares de participaciones significativas, en la

medida en que sean conocidas por la sociedad,

relevantes o deriven del giro o trafico comercial ordinario:

salvo que sean escasamente

Nombre o denominaciéon
social relacionados

Tipo de relacién

Breve descripcion
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A.5 Indique, en su caso, las relaciones de indole comercial, contractual o societaria que
existan entre los titulares de participaciones significativas, y la sociedad y/o su grupo,
salvo que sean escasamente relevantes o deriven del giro o tréfico comercial

ordinario:

Nombre o denominacion . L L.
Tipo de relacién Breve descripcion

social relacionados

A.6 Indique si han sido comunicados a la sociedad pactos parasociales que la afecten
segun lo establecido en los articulos 530 y 531 de la Ley de Sociedades de Capital. En
su caso, describalos brevemente y relacione los accionistas vinculados por el pacto:

NO

Intervinientes del pacto

i % de capital social afectado Breve descripcion del pacto
parasocial

Indique si la sociedad conoce la existencia de acciones concertadas entre sus
accionistas. En su caso, describalas brevemente:

NO

Intervinientes accion % de capital social
concertada afectado

Breve descripcion del concierto

En el caso de que durante el ejercicio se haya producido alguna modificacién o ruptura
de dichos pactos o acuerdos o acciones concertadas, indiquelo expresamente:

A.7 Indique si existe alguna persona fisica o juridica que ejerza o pueda ejercer el control
sobre la sociedad de acuerdo con el articulo 4 de la Ley del Mercado de Valores.

En su caso, identifiquela:

Si

Nombre o denominacion social

CO SOCIEDAD DE GESTION Y PARTICIPACION, S.A.

Observaciones

A.8 Complete los siguientes cuadros sobre la autocartera de la sociedad:

A fecha de cierre del ejercicio:

Numero de acciones Numero de acciones % total sobre capital
directas indirectas (*) social
0 2.154.282 1,795

(*) A través de:

Nombre o denominacién social del
titular directo de la participacion

SALERNO 94, S.A. 2.154.282

Total: 2.154.282

Numero de acciones directas
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A9

A.10

Detalle las variaciones significativas, de acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto
1362/2007, realizadas durante el ejercicio:

Fecha de Total de acciones Total de acciones % total sobre capital
comunicacion | directas adquiridas | indirectas adquiridas social

Detalle las condiciones y plazo del mandato vigente de la junta de accionistas al consejo
de administracion para emitir, recomprar o transmitir acciones propias.

El Consejo de Administracion de Grupo Catalana Occidente, S.A. (“Grupo Catalana Occidente,
S.A.” o la “Sociedad”) esta autorizado y facultado para la adquisicion de acciones propias, bien sea
directamente o a través de sociedades filiales, por cualquiera de las modalidades de adquisicion que
admite la Ley y por un plazo de cinco afios a contar desde la fecha del acuerdo adoptado por la
Junta General de Accionistas de la Sociedad en fecha 29 de abril de 2010, dentro de los limites y
con sujecion a los requisitos establecidos en la Ley de Sociedades Andnimas (actual Ley de
Sociedades de Capital), y, en particular, a los siguientes:

(i)  Elvalor nominal de las acciones adquiridas, directa o indirectamente, sumandose al de las que
ya posean la sociedad adquirente y sus sociedades filiales, y, en su caso, la sociedad
dominante y sus filiales, no podré exceder del 10% del capital social de Grupo Catalana
Occidente, S.A.

(i) La adquisicién de acciones, comprendidas las que la sociedad o persona que actuase en
nombre propio pero por cuenta de aquélla hubiese adquirido con anterioridad y tuviese en
cartera, no podra producir el efecto de que el patrimonio neto, tal como se define en el articulo
75 de Texto Refundido de la Ley de Sociedades Andnimas (actual articulo 146 de la Ley de
Sociedades de Capital), resulte inferior al importe del capital social mas las reservas legal o
estatutariamente indisponibles.

(i) Las modalidades de adquisicion podran consistir tanto en compraventa como en permuta como
en cualquier otra modalidad de negocio a titulo oneroso, segun las circunstancias, de acciones
integramente desembolsadas, libres de toda carga o gravamen y que no lleven aparejada la
obligacion de realizar prestaciones accesorias.

(iv) EI contravalor minimo y maximo de adquisicidon seran el de su valor de cotizacién reducido o
incrementado en un 10%, respectivamente, en la fecha en que se lleve a término la operacion
de que se trate.

(v) La duracion de la presente autorizacion sera de cinco afios contados a partir de la fecha de la
mencionada Junta General de Accionistas.

En el marco de la citada autorizacion, el Consejo de Administracion establecera la politica de
actuacion en materia de autocartera, pudiendo delegar en el Presidente de Grupo Catalana
Occidente, S.A., la ejecucion de dicha politica de actuacion. En todo caso deberan respetarse en las
adquisiciones las normas y limites contenidos en el Cddigo de Conducta de Grupo Catalana
Occidente, S.A. y sus sociedades dependientes (en adelante, el “Grupo” o “Grupo Catalana
Occidente”), en particular en lo referente a su precio.

Asimismo, las adquisiciones que se realicen con base en la presente autorizacidon podran tener por
objeto acciones que hayan de ser entregadas a los trabajadores o administradores de la Sociedad y
sus sociedades filiales, directamente o como consecuencia del ejercicio de opcion de que aquéllos
sean titulares, para lo cual podra utilizarse la autocartera de la Sociedad, o llevar a término nuevas
adquisiciones al amparo de dicha autorizacion.

Indique si existe cualquier restriccion a la transmisibilidad de valores y/o cualquier
restriccion al derecho de voto. En particular, se comunicara la existencia de cualquier
tipo de restricciones que puedan dificultar la toma de control de la sociedad mediante la
adquisicién de sus acciones en el mercado.

NO

Descripcion de las restricciones

No existen restricciones al derecho de voto, ya que cada accién da derecho a un voto. No obstante,
de conformidad con los Estatutos Sociales y el Reglamento de la Junta General, para asistir a la
Junta General de Accionistas se exige un minimo de 250 acciones inscritas en el Registro Contable
correspondiente, con una antelacién minima de cinco dias a la fecha de celebracién de la Junta. Los
accionistas titulares de un ndmero inferior de acciones podran agruparlas hasta completar al menos
dicho nimero, designando entre ellos un representante.
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Respecto a las restricciones legales a la adquisicion o transmision de participaciones en el capital
social, conforme a lo establecido en los Articulos 22, 22 bis y 22 ter, del Real Decreto Legislativo
6/2004, de 29 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Ordenacion y
Supervisién de los Seguros Privados, en su nueva redaccion introducida por la Ley 5/2009 de 29 de
junio, toda persona fisica o juridica que, por si sola o actuando de forma concertada con otra, haya
decidido adquirir, directa o indirectamente, incluso en los supuestos de aumento o reduccién de
capital, fusiones y escisiones, una participaciéon significativa en una entidad aseguradora o bien
incrementar su participacion significativa, de modo que la proporcion de sus derechos de voto o de
participaciones en el capital llegue a ser igual o superior a los limites del 20%, 30% 6 50%, y también
cuando en virtud de la adquisicién se pudiera llegar a controlar la entidad aseguradora, lo notificara
previamente por escrito a la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones (“DGSFP”), y
hara constar la cuantia de dicha participacion, los términos y condiciones de la adquisicion y el plazo
maximo en que se pretenda realizar la operaciéon. Asimismo, toda persona fisica o juridica que haya
decidido dejar de tener, directa o indirectamente, una participacion significativa en alguna entidad
aseguradora lo notificara previamente por escrito a la DGSFP, y comunicara la cuantia prevista de la
disminucién de su participacion; dicha persona debera también notificar a la DGSFP si ha decidido
reducir su participacion significativa, de tal forma que el porcentaje de derechos de votos o capital
poseido resulte inferior al 20, 30 6 50%, o bien que pudiera llegar a perder el control de la entidad
aseguradora. Las anteriores obligaciones corresponden también a la entidad aseguradora de la que
se adquiera, aumente, disminuya o deje de tener la participacién significativa.

Se entiende por participacion significativa en una entidad aseguradora el hecho de ser titular, directa
o indirectamente, al menos un 10 por 100 del capital social o de los derechos de voto. También tiene
la consideracion de participacion significativa, aquella que, sin llegar al porcentaje sefialado, permita
ejercer una influencia notable en la gestion de la entidad.

La DGSFP dispondra de un plazo maximo de 60 dias habiles ampliables, excepcionalmente, a 90
dias habiles a partir de la fecha en que se haya efectuado el acuse de recibo de la notificacion de
decision de adquisicion de participacion significativa, para evaluar la operacion y, en su caso,
oponerse a la adquisicion de la participacion significativa o de cada uno de sus incrementos que
igualen o superen los limites antedichos o que conviertan a la entidad aseguradora en sociedad
controlada por el titular de la participacion significativa. Si la DGSFP no se pronunciara en el plazo de
evaluacion, podra procederse a la adquisicion o incremento de la participacion.

Por ultimo, como sociedad cotizada, la adquisicion de un porcentaje igual o superior al 30% de los
derechos de voto de la Sociedad, determina la obligacion de formular una Oferta Publica de
Adquisicion de Valores en los términos establecidos en el articulo 60 de la Ley 24/1988, de 28 de
julio, del Mercado de Valores.

A.11 Indique si la junta general ha acordado adoptar medidas de neutralizacion frente a una

oferta publica de adquisicién en virtud de lo dispuesto en la Ley 6/2007.
NO

En su caso, explique las medidas aprobadas y los términos en que se producira la
ineficiencia de las restricciones:

A.12 Indique si la sociedad ha emitido valores que no se negocian en un mercado regulado

comunitario.
NO

En su caso, indique las distintas clases de acciones y, para cada clase de acciones,
los derechos y obligaciones que confiera.

JUNTA GENERAL

B.1

Indique y, en su caso detalle, si existen diferencias con el régimen de minimos
previsto en la Ley de Sociedades de Capital (LSC) respecto al quérum de constitucién
de la junta general.

NO
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% de quérum distinto al % de quérum distinto al
establecido en art. 193 LSC establecido en art. 194 LSC para
para supuestos generales los supuestos
Quoérum exigido en
12 convocatoria 0 0
Quoérum exigido en 0 0
22 convocatoria

Descripcion de las diferencias

B.2

Indique y, en su caso, detalle si existen diferencias con el régimen previsto en la Ley
de Sociedades de Capital (LSC) para la adopcién de acuerdos sociales:

NO

Describa en qué se diferencia del régimen previsto en la LSC.

Mayoria reforzada distinta a la

establecida en el articulo 201.2 Otros supuestos de
LSC para los supuestos del mayoria reforzada
1941 LSC

% establecido por la entidad
para la adopcion de

acuerdos

B.3

B.4

Indique las normas aplicables a la modificacién de los estatutos de la sociedad. En
particular, se comunicaran las mayorias previstas para la modificacion de los estatutos,
asi como, en su caso, las normas previstas para la tutela de los derechos de los
socios en la modificacion de los estatutos.

Las normas existentes para la modificacion de Estatutos Sociales son basicamente iguales a las
establecidas en el Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital. Asi, en el articulo 10 de los
Estatutos Sociales se establece que para que la Junta pueda acordar validamente el aumento o
disminucion de capital y, en general, cualquier modificacion de los Estatutos Sociales, se exigiran los
quorum de asistencia y, en su caso, mayorias dispuestos en los articulos 194 y 201 de la Ley de
Sociedades de Capital.

Asimismo, conforme a lo dispuesto en los articulos 286 y 287 de la Ley de Sociedades de Capital, en
caso de modificacion de los estatutos, los administradores o en su caso los accionistas autores de la
propuesta deberan redactar el texto integro de la modificacién que proponen y un escrito justificativo
de la modificacion, que debera ser puesto a disposicion de los accionistas con ocasion de la
convocatoria de la junta que debata sobre dicha modificacion.

En virtud del articulo 4.8 del Reglamento de la Junta General, se votaran separadamente aquellos
asuntos que sean sustancialmente independientes, como las modificaciones de los Estatutos, en
cuyo caso, se votara separadamente cada articulo o grupo de articulos con contenido independiente.
No obstante, se votaran conjuntamente las propuestas de aprobacion de un texto completo de los
Estatutos.

Indique los datos de asistencia en las juntas generales celebradas en el ejercicio al que
se refiere el presente informe y los del ejercicio anterior:
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Datos de asistencia

B.5

B.6

B.7

Fecha junta % de presencia % en % voto a distancia
general fisica representacion | Voto electronico | Otros Total
25/04/2013 67,744 7,621 0,001 0,597 75,963
26/04/2012 67,155 8,831 0,000 0,001 75,987

Indique si existe alguna restriccién estatutaria que establezca un numero minimo de
acciones necesarias para asistir a la junta general:

Si

Numero de acciones necesarias para asistir a la junta

general 250

Indique si se ha acordado que determinadas decisiones que entrafien una modificacién
estructural de la sociedad (“filializacion”, compra-venta de activos operativos esenciales,
operaciones equivalentes a la liquidacion de la sociedad ...) deben ser sometidas a la
aprobacion de la junta general de accionistas, aunque no lo exijan de forma expresa
las Leyes Mercantiles.

NO

Indique la direccion y modo de acceso a la pagina web de la sociedad a la
informacién sobre gobierno corporativo y otra informaciéon sobre las juntas generales
que deba ponerse a disposicion de los accionistas a través de la pagina web de la
Sociedad.

La direccion de la pagina web corporativa de la sociedad es: www.grupocatalanaoccidente.com

El modo de acceso al contenido de la informacién sobre gobierno corporativo y otra informacion
sobre las juntas generales que deba ponerse a disposicion de los accionistas a través de la indicada
pagina web corporativa, se encuentra dentro del apartado "Junta General de Accionistas”,
claramente accesible a través de los enlaces “Accionistas e Inversores”-“Gobierno Corporativo”.

ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

C.1 Consejo de administracion
C.1.1 Numero maximo y minimo de consejeros previstos en los estatutos sociales:
Numero maximo de consejeros 18
Numero minimo de consejeros 9
C.1.2 Complete el siguiente cuadro con los miembros del consejo:
Nombre o
denominacion R tant Cargoenel
ial del epresentante consejo Fecha primer Fecha ultimo Procedimiento de

social de nombramiento | nombramiento eleccion

consejero
DON JOSE VOTACION EN
MARIA SERRA | - PRESIDENTE 15/04/1975 25/04/2013 JUNTA DE
FARRE ACCIONISTAS

DON JAVIER VOTACION EN
JS INVEST, S.L. | JUNCADELLA | VICEPRESIDENTE | 25/11/2010 28/04/2011 JUNTA DE
SALISACHS ACCIONISTAS

DON JOSE
IGNACIO VOTACION EN
ALVAREZ - o 26/04/2012 | 26/04/2012 | JUNTA DE
JUSTE ACCIONISTAS
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DON ALBERTO VOTACION EN
COTYP, S.L. THIEBAUT CONSEJERO 23/02/2012 26/04/2012 JUNTA DE
ESTRADA ACCIONISTAS
EI(E)[;\IERICO VOTACION EN
- CONSEJERO 25/11/1993 | 25/04/2013 JUNTA DE
HALPERN ACCIONISTAS
BLASCO
INVERSIONES VOTACION EN
GIRO GODO, g%"éEggt')%UE CONSEJERO 29/11/2007 26/04/2012 JUNTA DE
SL. ACCIONISTAS
VOTACION EN
ESQ‘I éﬂ'TSL\ERD . CONSEJERO 20/04/1993 | 25/04/2013 JUNTA DE
ACCIONISTAS
DON JORGE VOTACION EN
ENRICH . CONSEJERO 25/06/2009 | 29/04/2010 JUNTA DE
SERRA ACCIONISTAS
%%“Lé%“ VOTACION EN
- CONSEJERO 28/04/2011 28/04/2011 JUNTA DE
GUERRERO ACCIONISTAS
GILABERT
mg&OSE VOTACION EN
JUSAL, S.L. CONSEJERO 29/04/2010 29/04/2010 JUNTA DE
JUNCADELLA
ACCIONISTAS
SALA
LACANUDA DON CARLOS XS@E It?é\l =N
ONSELL S | HALPERN CONSEJERO 29/04/2010 29/04/2010 I ADE s
SERRA
DON HUGO COOPTACION
SERRA . CONSEJERO 27/06/2013 | 27/06/2013 CONSEJO DE
CALDERON ADMINISTRACION
DONA MARIA VOTACION EN
ASSUMPTA - CONSEJERO 24/09/2009 | 29/04/2010 JUNTA DE
SOLER SERRA ACCIONISTAS
ESX‘NCISCO VOTACION EN
OLANDOR, S.L. , CONSEJERO 25/04/1996 25/04/2013 JUNTA DE
JAVIER PEREZ ACCIONISTAS
FARGUELL
ESF'{“N ANDO VOTACION EN
VILLASA, S.L. CONSEJERO 26/06/1997 26/04/2012 JUNTA DE
VILLAVECCHIA ACCIONISTAS
OBREGON
DON 5
VOTACION EN
FRANCISCO SECRETARIO
Fm oo | - NI 29/01/1998 | 28/04/2011 JALCJ),\CII-IFSNDIgTAS
LABORDA
Numero total de consejeros 16

Indique los ceses que se hayan producido en el consejo de administracion durante el
periodo sujeto a informacion:

Nombre o denominacién social del
consejero

Condicion del consejero en el
momento de cese

Fecha de baja

DON MARIANO BACH PORTABELLA

DOMINICAL

25/04/2013

NEWSERCAL, S.L.

DOMINICAL

27/06/2013

C.1.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo y su

condicion:

CONSEJEROS EJECUTIVOS

Nombre o denominacién del consejero Comisién que ha Cargo en el
informado su organigrama de la
nombramiento sociedad
DON JOSE MARIA SERRA FARRE ICOMISION DE PRESIDENTE
NOMBRAMIENTOS Y EJECUTIVO
RETRIBUCIONES

distinta
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DON JOSE IGNACIO ALVAREZ JUSTE  [COMISION DE CONSEJERO
NOMBRAMIENTOS Y DELEGADO
RETRIBUCIONES

DON HUGO SERRA CALDERON ICOMISION DE CONSEJERO
NOMBRAMIENTOS Y DIRECTOR GENERAL
RETRIBUCIONES ADJUNTO A LA

PRESIDENCIA

DON FRANCISCO JOSE ARREGUI COMISION DE CONSEJERO

LABORDA NOMBRAMIENTOS Y DIRECTOR GENERAL
RETRIBUCIONES

Numero total de consejeros ejecutivos

4

% sobre el total del consejo

25

CONSEJEROS EXTERNOS DOMINICALES

Nombre o denominacion del

Comisioén que ha
informado su

Nombre o denominacion del
accionista significativo a quien

consejero nombramiento representa o que ha propuesto
su nombramiento

COMISION DE

JS INVEST, S.L. NOMBRAMIENTOS Y INOC, S A.
RETRIBUCIONES
COMISION DE

COTYP, S.L. NOMBRAMIENTOS Y INOC, S A.
RETRIBUCIONES

DON FEDERICO HALPERN | COMISION DE CO SOCIEDAD DE GESTION Y

BLASCO NOMBRAMIENTOS Y PARTICIPACION, S.A
RETRIBUCIONES » SA.
COMISION DE

INVERSIONES GIRO
GODO, S.L.

NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES

INOC, S.A.

DON JORGE ENRICH
IZARD

COMISION DE
NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES

CO SOCIEDAD DE GESTION Y
PARTICIPACION, S.A.

DON JORGE ENRICH
SERRA

COMISION DE
NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES

CO SOCIEDAD DE GESTION Y
PARTICIPACION, S.A.

JUSAL, S.L.

COMISION DE
NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES

JUSAL, S.L.

LACANUDA CONSELL, S.L.

COMISION DE
NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES

CO SOCIEDAD DE GESTION Y
PARTICIPACION, S.A.

DONA M2 ASSUMPTA
SOLER SERRA

COMISION DE
NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES

INOC, S.A.

OLANDOR, S.L.

COMISION DE
NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES

INOC, S.A.

VILLASA, S.L.

COMISION DE
NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES

INOC, S.A.

Numero total de consejeros
dominicales

11

% sobre el total del consejo

68,750
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CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES

Nombre o denominacion del

. Perfil
consejero
DON JUAN IGNACIO GUERRERO Licenciado en Ciencias Econdémicas y Empresariales
GILABERT por la Universidad de Barcelona. Actuario de Seguros

por la Universidad de Barcelona. Doctorado en
Matematica Financiera y Actuarial por la Universidad
de Barcelona. Consejero - Director General de
“Domasa Inversiones, S.L.”. Ha sido Consejero
Delegado - Director General de “Aresa, Seguros
Generales, S.A.".

Numero total de consejeros
independientes
% total del consejo 6,250

Indique si algun consejero calificado como independiente percibe de la sociedad, o de
su mismo grupo, cualquier cantidad o beneficio por un concepto distinto de la
remuneracion de Consejero, o mantiene o ha mantenido, durante el ultimo ejercicio,
una relacion de negocios con la sociedad o con cualquier sociedad de su grupo, ya
sea en nombre propio o como accionista significativo, Consejero o alto directivo de una
entidad que mantenga o hubiera mantenido dicha relacion.

NO

En su caso, se incluira una declaracion motivada del consejo sobre las razones por
las que considera que dicho Consejero puede desempefiar sus funciones en calidad de
Consejero independiente.

Nombre o L
) . ) Descripcion de la . )
denominacién social . Declaracion motivada
i relaciéon
del consejero

OTROS CONSEJEROS EXTERNOS

Nombre o denominacion del Comision que ha informado o propuesto
consejero su nombramiento

Numero total de otros consejeros

% total del consejo
externos

Detalle los motivos por los que no se puedan considerar dominicales o independientes
y sus vinculos, ya sea con la sociedad o sus directivos, ya sea con sus accionistas:

Nombre o Sociedad, directivo o
denominacién social Motivos accionista con el que
del consejero mantiene el vinculo

Indique las variaciones que, en su caso, se hayan producido durante el periodo en la
tipologia de cada consejero:

Nombre o denominacion social Fecha del Condicion Condicion
del consejero cambio anterior actual
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C.1.4 Complete el siguiente cuadro con la informacion relativa al numero de consejeras

durante los ultimos 4 ejercicios, asi como el caracter de tales consejeras:

Numero de consejeras % sobre el total de consejeros de cada
tipologia
Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio

t t-1 t-2 t-3 t t-1 t-2 t-3
Ejecutiva 0 0 0 0 0 0 0 0
Dominical 1 1 1 1 6,250 5,882 6,250 6,666
Independiente 0 0 0 0 0 0 0 0
Otras 0 0 0 0 0 0 0 0
Externas
Total: 1 1 1 1 6,250 5,882 6,250 6,666

C.1.5 Explique las medidas que, en su caso, se hubiesen adoptado para procurar incluir en
el consejo de administracion un numero de mujeres que permita alcanzar una

presencia equilibrada de mujeres y hombres.

Explicacion de las medidas

De conformidad con el articulo 16 del Reglamento del Consejo de Administracion, la Comisién de
Nombramientos y Retribuciones tiene encomendada la funcién basica de formular y revisar los criterios que
deben seguirse para la composicion del Consejo de Administracion y la seleccion de candidatos. En
particular, la Comision de Nombramientos y Retribuciones ha venido velando y velara porque los procesos de
seleccion de candidatos no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la seleccion de consejeras,
elevando propuestas o informando al Consejo de Administracion, segun el caso, con total objetividad y
respeto del principio de igualdad entre hombres y mujeres, en atencion a sus condiciones profesionales,
experiencia y conocimientos. Este principio ha presidido siempre los criterios de actuacion de la Comision de
Nombramientos y Retribuciones, por lo que no resulta necesario adoptar ninguna medida adicional, ya que no
hay discriminaciones que eliminar; siempre se ha buscado el candidato adecuado, con independencia de si es
hombre o mujer.

C.1.6 Explique las medidas que, en su caso, hubiese convenido la comision de
nombramientos para que los procedimientos de seleccion no adolezcan de sesgos
implicitos que obstaculicen la seleccion de consejeras, y la compaiia busque
deliberadamente e incluya entre los potenciales candidatos, mujeres que reunan el
perfil profesional buscado:

Explicacidn de las medidas
La Comision de Nombramientos y Retribuciones vela para que se
respeten las medidas indicadas en el apartado anterior y se tome en
consideraciéon a personas de ambos sexos que reunan las condiciones y
capacidades necesarias para el cargo.

Cuando a pesar de las medidas que, en su caso, se hayan adoptado, sea escaso o
nulo el numero de consejeras, explique los motivos que lo justifiquen:

Explicacion de los motivos

El nombramiento de nuevos Consejeros depende, en gran medida, de la
aparicion de vacantes en el seno del Consejo de Administracion, lo que no
sucede frecuentemente. Como se sefiala en el apartado C.1.2, el Consejo de
Administracion ha visto reducido su numero de miembros y el Unico
nombramiento que ha habido ha sido para sustituir a un Consejero persona
juridica por su representante persona fisica.
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C.1.7 Expligue la forma de representacion en el consejo de los accionistas con
participaciones significativas.

Los accionistas con participaciones significativas (ver apartado A.2 del presente Informe) tienen
designados Consejeros dominicales en el Consejo de Administracion de la Sociedad. El detalle de
los Consejeros externos dominicales se proporciona en el apartado C.1.3 anterior.

C.1.8 Explique, en su caso, las razones por las cuales se han nombrado consejeros
dominicales a instancia de accionistas cuya participacién accionarial es inferior al 5%

del capital:
Nombre o denominacién social del Justificacion
accionista
cO SOCIEDAD DE GESTION Y Aunque el citado accionista no
PARTICIPACION, S.A. posee una participacion accionarial

superior al 5% directamente, tal y
como se sefiala en el apartado A.7
anterior, ejerce el control indirecto
sobre la sociedad de acuerdo con el
articulo 42 del Codigo de Comercio.

Indique si no se han atendido peticiones formales de presencia en el consejo
procedentes de accionistas cuya participacion accionarial es igual o superior a la
de otros a cuya instancia se hubieran designado consejeros dominicales. En su
caso, explique las razones por las que no se hayan atendido:

NO

Nombre o denominacion social del Explicacion
accionista

C.1.9 Indique si algun consejero ha cesado en su cargo antes del término de su mandato,
si el mismo ha explicado sus razones y a través de qué medio, al consejo, y, en caso
de que lo haya hecho por escrito a todo el consejo, explique a continuacion, al menos
los motivos que el mismo ha dado:

Nombre del consejero Motivo del cese

NEWSERCAL, S.L. Cese voluntario solicitado por el Consejero para ser
sustituido por su representante persona fisica,
comunicado mediante carta dirigida al Presidente del
Consejo de Administracion y explicado personalmente
por su representante en la sesién del Consejo de
Administracion de fecha 27 de junio de 2013 y
comunicado a la Comisién Nacional del Mercado de
Valores (“CNMV”) como Hecho Relevante.
Consecuentemente, ces6 en su cargo de miembro del
Comité de Auditoria.

DON MARIANO BACH PORTABELLA | Cese voluntario con efectos 25 de abril de 2013,
comunicado mediante carta dirigida al Presidente del
Consejo de Administracion y explicado personalmente
por dicho Consejero en la sesién del Consejo de
Administracion de fecha 28 de febrero de 2013,
razonando su decision por motivos personales, y
comunicado a la CNMV como Hecho Relevante.
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C.1.10

consejero/s delegado/s:

Indique, en el caso de que exista, las facultades que tienen delegadas el o los

Nombre o denominaciéon
social del

Breve descripcion

DON JOSE MARIA SERRA FARRE

El Presidente Ejecutivo tiene delegadas todas las facultades
propias del Consejo de Administracién legal y estatutariamente
delegables, excepto las indelegables conforme al Reglamento
del Consejo de Administracion de la Sociedad.

DON JOSE IGNACIO ALVAREZ
JUSTE

El Consejero Delegado tiene delegadas todas las facultades
propias del Consejo de Administracién legal y estatutariamente
delegables, excepto las indelegables conforme al Reglamento
del Consejo de Administracion de la Sociedad y, en particular,
las materias previstas en el articulo 5.3.a) de dicho
Reglamento, asi como la facultad de vender, pignorar y en
cualquier otra forma transmitir y/o gravar, las acciones,
participaciones sociales o cuotas de toda clase de sociedades
y entidades que formen parte del mismo grupo que la
Sociedad, de conformidad con lo previsto en el articulo 42 del

Cadigo de Comercio.

C.1.11 Identifique, en su caso,

a los miembros del

consejo que asuman cargos de

administradores o directivos en otras sociedades que formen parte del grupo de la

sociedad cotizada:

OCCIDENT, S.A.

Nombre o denominacion social del Denominacion social de la Cargo
consejero entidad del grupo
— [ BILBAO COMPARIA ANONIVA
DON JOSE MARIA SERRA FARRE | DE SEGUROS Y PRESIDENTE
REASEGUROS. S A.
— | GRUPO COMPANIA
DON JOSE MARIA SERRA FARRE | ESPAKOLA DE CREDITOY | CONSEJERO
CAUCION. S.L.
L . | INVERSIONES MENENDEZ
DON JOSE MARIA SERRA FARRE | PIYERSIOTES MENE CONSEJERO
o | NORTEHISPANA DE
DON JOSE MARIA SERRA FARRE | SEGUROS Y REASEGUROS. | PRESIDENTE
SA
PLUS ULTRA. SEGUROS
DON JOSE MARIA SERRA FARRE | GENERALES Y VIDA. S.A. DE EEZ';E?EE(T)ANTE
SEGUROS Y REASEGUROS
— [ SEGUROS CATALANA
DON JOSE MARIA SERRA FARRE | OCCIDENTE. S.A. DE PRESIDENTE
SEGUROS Y REASEGUROS
DON JOSE MARIA SERRA FARRE | HERCASOL, S.A. SICAV CONSEJERO
DON JOSE MARIA SERRA FARRE | 'NVERSIONS CATALANA PRESIDENTE

JS INVEST, S.L.

SEGUROS CATALANA
OCCIDENTE, S.A. DE
SEGUROS Y REASEGUROS

VICEPRESIDENTE

DON JOSE IGNACIO ALVAREZ
JUSTE

CHAIRMAN SUPERVISORY

DON JOSE IGNACIO ALVAREZ
JUSTE

ATRADIUS N.V. BOARD
ATRADIUS CREDIT MEMBER SUPERVISORY
INSURANCE N.V. BOARD

DON JOSE IGNACIO ALVAREZ
JUSTE

BILBAO COMPARNIA ANONIMA
DE SEGUROS Y
REASEGUROS, S.A.

CONSEJERO DELEGADO

DON JOSE IGNACIO ALVAREZ
JUSTE

NORTEHISPANA DE
SEGUROS Y REASEGUROS.
S.A

CONSEJERO
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DON JOSE IGNACIO ALVAREZ

BILBAO HIPOTECARIA, S.A.

JUSTE EFC. CONSEJERO

DON JOSE IGNACIO ALVAREZ CATALANA OCCIDENTE

JUSTE CAPITAL, AGENCIA DE CONSEJERO
VALORES, S.A.

DON JOSE IGNACIO ALVAREZ GRUPO CATALANA

JUSTE OCCIDENTE CONTACT CONSEJERO
CENTER, AIE

DON JOSE IGNACIO ALVAREZ GRUPO CATALANA

JUSTE OCCIDENTE TECNOLOGIA Y CONSEJERO
SERVICIOS, AIE

DON JOSE IGNACIO ALVAREZ GRUPO COMPANIA

JUSTE ESPANQLA DE CREDITO Y PRESIDENTE
CAUCION, S.L.

DON JOSE IGNACIO ALVAREZ PLUS ULTRA. SEGUROS

JUSTE GENERALES Y VIDA, S.A. DE | RERRESERTANTE
SEGUROS Y REASEGUROS

DON JOSE IGNACIO ALVAREZ

JUSTE SEGUROS BILBAO FONDOS, CONSEJERO

S.A., S.G.LIC.

DON JOSE IGNACIO ALVAREZ
JUSTE

SEGUROS CATALANA
OCCIDENTE, S.A. DE
SEGUROS Y REASEGUROS

CONSEJERO DELEGADO

DON FEDERICO HALPERN
BLASCO

SEGUROS CATALANA
OCCIDENTE, S.A. DE
SEGUROS Y REASEGUROS

CONSEJERO

INVERSIONES GIRO GODO, S.L.

SEGUROS CATALANA
OCCIDENTE, S.A. DE
SEGUROS Y REASEGUROS

CONSEJERO

DON JORGE ENRICH IZARD

GRUPO COMPANIA
ESPANOLA DE CREDITO Y
CAUCION, S.L.

CONSEJERO

DON JORGE ENRICH IZARD

SEGUROS CATALANA
OCCIDENTE, S.A. DE
SEGUROS Y REASEGUROS

CONSEJERO

DON JORGE ENRICH SERRA

SEGUROS CATALANA
OCCIDENTE, S.A. DE
SEGUROS Y REASEGUROS

CONSEJERO

DON JUAN IGNACIO GUERRERO
GILABERT

SEGUROS CATALANA
OCCIDENTE, S.A. DE
SEGUROS Y REASEGUROS

CONSEJERO

COTYP, S.L.

SEGUROS CATALANA
OCCIDENTE, S.A. DE
SEGUROS Y REASEGUROS

CONSEJERO

JUSAL, S.L.

SEGUROS CATALANA
OCCIDENTE, S.A. DE
SEGUROS Y REASEGUROS

CONSEJERO

LACANUDA CONSELL, S.L.

SEGUROS CATALANA
OCCIDENTE, S.A. DE
SEGUROS Y REASEGUROS

CONSEJERO

DONA M2 ASSUMPTA SOLER
SERRA

SEGUROS CATALANA
OCCIDENTE, S.A. DE
SEGUROS Y REASEGUROS

CONSEJERO

DON HUGO SERRA CALDERON

ATRADIUS N.V.

MEMBER SUPERVISORY
BOARD

DON HUGO SERRA CALDERON

ATRADIUS CREDIT
INSURANCE N.V.

MEMBER SUPERVISORY
BOARD

DON HUGO SERRA CALDERON

GRUPO COMPANIA
ESPANQLA DE CREDITO Y
CAUCION, S.L.

CONSEJERO
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SEGUROS CATALANA

DON HUGO SERRA CALDERON | OCCIDENTE, S.A. DE CONSEJERO
SEGUROS Y REASEGUROS
PLUS ULTRA. SEGUROS

DON HUGO SERRA CALDERON | GENERALES Y VIDA, S.A. DE EEZ'EE?E%ANTE
SEGUROS Y REASEGUROS

. REPRESENTANTE

DON HUGO SERRA CALDERON | HERCASOL, S.A. SICAV R ESEny
SEGUROS CATALANA

OLANDOR, S.L. OCCIDENTE, S.A. DE CONSEJERO
SEGUROS Y REASEGUROS
SEGUROS CATALANA

VILLASA, S.L. OCCIDENTE, S.A. DE CONSEJERO
SEGUROS Y REASEGUROS

DON FRANCISCO JOSE ARREGUI VICECHAIRMAN

LABORDA

ATRADIUS N.V.

SUPERVISORY BOARD

DON FRANCISCO JOSE ARREGUI | ATRADIUS CREDIT MEMBER SUPERVISORY
LABORDA INSURANCE N.V. BOARD
. BILBAO COMPARIA ANONIMA
EEQOE%/?NC'SCO JOSE ARREGUI | b sEGUROS Y CONSEJERO
REASEGUROS, S A.
DON FRANCISCO JOSE ARREGUI | BILBAO HIPOTECARIA, S A,
LABORDA EF.C. CONSEJERO
DON FRANCISCO JOSE ARREGUI | CATALANA OCCIDENTE
LABORDA CAPITAL, AV., SA. CONSEJERO
DON FRANCISCO JOSE ARREGUI
Do CATOC, SICAV, SA. PRESIDENTE
, GRUPO CATALANA
Ep?é"o';%ﬁ\"‘c'sco JOSE ARREGUI | c0iDENTE CONTACT CONSEJERO
CENTER, AIE
, GRUPO CATALANA
EEQO';%/;NC'SCO JOSE ARREGUI | 00IDENTE TECNOLOGIAY | CONSEJERO
SERVICIOS, AIE
DON FRANCISCO JOSE ARREGUI | CRUPO COMPANIA REPRESENTANTE
D ESPANOLA DE CREDITOY | norseoENT
CAUCION, S.L.
DON FRANCISCO JOSE ARREGUI | INVERSIONES MENENDEZ | pocqioen e

LABORDA

PELAYO, SICAV, S.A.

DON FRANCISCO JOSE ARREGUI
LABORDA

NORTEHISPANA DE
SEGUROS Y REASEGUROS,
S.A.

VICEPRESIDENTE

PLUS ULTRA. SEGUROS

EEQIOFRT)A,\ANCISCO JOSE ARREGUI GENERALES Y VIDA, SA. DE EEZI;E?EESANTE
SEGUROS Y REASEGUROS
DON FRANCISCO JOSE ARREGUI REPRESENTANTE

LABORDA

SALERNO 94, S.A.

ADMNISTRADOR UNICO

DON FRANCISCO JOSE ARREGUI
LABORDA

SEGUROS BILBAO FONDOS,
S.A., S.G.LIC.

PRESIDENTE

DON FRANCISCO JOSE ARREGUI
LABORDA

SEGUROS CATALANA
OCCIDENTE, S.A. DE
SEGUROS Y REASEGUROS

CONSEJERO-
SECRETARIO; DIRECTOR
GENERAL

C.1.12 Detalle, en su caso, los consejeros de su sociedad que sean miembros del consejo de
administracion de otras entidades cotizadas en mercados oficiales de valores distintas
de su grupo, que hayan sido comunicadas a la sociedad:

Nombre o denominacion social del
consejero

Denominacion social de la entidad
cotizada

Cargo

DON JOSE MARIA SERRA FARRE

ICORPORACION FINANCIERA ALBA,
S.A.

Consejero (cesé en el cargo
en fecha 25/09/2013)
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C.1.13 Indique y, en su caso explique, si la sociedad ha establecido reglas sobre el nUmero

de consejos de los que puedan formar parte sus consejeros:

Si

Explicacion de las reglas

De conformidad con lo establecido en el articulo 29 del Reglamento del Consejo de Administracion, para que el
Consejero pueda dedicar el tiempo y esfuerzo necesario para desempefiar su funcién con eficacia no podra
formar parte de un nimero de consejos superior a seis.

A los efectos del computo del nimero indicado, no se consideraran los consejos de sociedades del Grupo, de
los que se forme parte como Consejero propuesto por la Sociedad o por cualquier sociedad del Grupo o
aquellos Consejos de sociedades patrimoniales de los Consejeros o de sus familiares directos o que
constituyan vehiculos o complementos para el ejercicio profesional del propio Consejero, de su conyuge o
persona con analoga relacion de afectividad o de sus familiares cercanos. Tampoco se considerara la
pertenencia a los consejos de sociedades que tengan por objeto actividades de ocio, asistencia o ayuda a
terceros, u objeto analogo, complementario o accesorio de cualquiera de estas actividades.

El Consejo de Administracion, previo informe de la Comisiéon de Nombramientos y Retribuciones, podra excusar
puntualmente el cumplimiento del deber indicado en este apartado.

C.1.14 Senale las politicas y estrategias generales de la sociedad que el consejo en pleno

se ha reservado aprobar:

Si No

Sl
La politica de inversiones y financiacién

Sl
La definicién de la estructura del grupo de sociedades

Sl
La politica de gobierno corporativo

Sl
La politica de responsabilidad social corporativa

Sl
El plan estratégico o de negocio, asi como los objetivos de
gestion y presupuesto anuales

Sl
La politica de retribuciones y evaluacion del desempeiio de
los altos directivos

Sl
La politica de control y gestion de riesgos, asi como el
seguimiento periéodico de los sistemas internos de
informacioén y control

Sl
La politica de dividendos, asi como la de autocartera y, en
especial, sus limites

C.1.15 Indique la remuneracion global del consejo de administracion:
Remuneracioén del consejo de administracion (miles de euros) 5.596

Importe de la remuneracién global que corresponde a los

derechos acumulados por los consejeros en materia de 3.005
pensiones (miles de euros)
Remuneracion global del consejo de administracion (miles de

8.601

euros)
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C.1.16

CA1.17

Identifique a los miembros de la alta direccion que no sean a su vez consejeros
ejecutivos, e indique la remuneracion total devengada a su favor durante el ejercicio:

Nombre o denominacioén social

Cargols

DON LUIS ESTRELLA DE DELAS

SUBDIRECTOR GENERAL COMERCIAL

DON JUAN CLOSA CANELLAS

SUBDIRECTOR GENERAL VIDA

DON DAVID CAPDEVILA PONCE

SUBDIRECTOR GENERAL DE OPERACIONES

DON JOSE VILA TORTOSA

SUBDIRECTOR GENERAL SEGUROS
GENERALES

DON LUIS VALLVE ARUS

SUBDIRECTOR GENERAL SISTEMAS

DON FLORENT HILLAIRE

CONSEJERO DELEGADO DE PLUS ULTRA.
SEGUROS GENERALES Y VIDA, S.A. DE
SEGUROS Y REASEGUROS

DON JAVIER MAIZTEGUI ONATE

DIRECTOR GENERAL BILBAO COMPANIA
IANONIMA DE SEGUROS Y REASEGUROS,S A.

DON JOSE MANUEL CUESTA DIAZ

AUDITOR INTERNO CORPORATIVO

Remuneracion total alta direccion (en miles de euros)

3.063

Indique, en su caso, la identidad de los miembros del consejo que sean, a su vez,
miembros del consejo de administracién de sociedades de accionistas significativos y/o

en entidades de su grupo:

Nombre o denominacion social del Denominacién social del Cargo
consejero accionista significativo
. . CO SOCIEDAD DE GESTION Y
DON JOSE MARIA SERRA FARRE PARTICIPACION, S.A. PRESIDENTE
. . CORPORACION CATALANA
DON JOSE MARIA SERRA FARRE OCCIDENTE, SA. PRESIDENTE
DON JOSE MARIA SERRA FARRE LA PREVISION 96, S.A. PRESIDENTE
DON JOSE MARIA SERRA FARRE INOC, S.A. PRESIDENTE
DON JOSE MARIA SERRA FARRE DEPSA 96, S.A. PRESIDENTE

CORPORACION CATALANA

JS INVEST, S.L. OCCIDENTE. SA. VICEPRESIDENTE
US INVEST, S.L. LA PREVISION 96, S.A. VICEPRESIDENTE
JS INVEST, S.L. INOC, S.A. ICEPRESIDENTE
COTYP, S.L. SSEEOET\,A}EOS'\_]A?ATALANA CONSEJERO
COTYP, S.L. LA PREVISION 96, S.A. CONSEJERO
COTYP, S.L. INOC, S.A. CONSEJERO
DON FEDERICO HALPERN BLASCO SSEEOET\,A}EOS'\_]A?ATALANA CONSEJERO
DON FEDERICO HALPERN BLASCO LA PREVISION 96, S.A. CONSEJERO
DON FEDERICO HALPERN BLASCO ~ [NOC, S.A. CONSEJERO
DON FEDERICO HALPERN BLASCO ~ DEPSA 96, S.A. CONSEJERO
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CORPORACION CATALANA

DON HUGO SERRA CALDERON

INOC, S.A.

DON JORGE ENRICH IZARD COIDENTE S CONSEJERO
DON JORGE ENRICH IZARD LA PREVISION 96, SA. CONSEJERO
DON JORGE ENRICH IZARD INOC, SA. CONSEJERO
DON JORGE ENRICH IZARD DEPSA 96, S.A. CONSEJERO
DON JORGE ENRICH SERRA CO SOCIEDAD DE GESTIONY |coNsEJERO
PARTICIPACION, SA.
DON JORGE ENRICH SERRA CORPORACION CATALANA |0\ 6p JERO
OCCIDENTE, SA.
DON JORGE ENRICH SERRA LA PREVISION 96, SA. CONSEJERO
DON JORGE ENRICH SERRA INOC, SA. CONSEJERO
CO SOCIEDAD DE GESTION Y
DON HUGO SERRA CALDERON SARTICIPAGION, S.A CONSEJERO
CORPORACION CATALANA  |REPRESENTANTE
DON HUGO SERRA CALDERON OCCIDENTE, SA. DE CONSEJERO
, REPRESENTANTE
DON HUGO SERRA CALDERON LA PREVISION 96, SA. ivlbisvsnifiaid
REPRESENTANTE

DE CONSEJERO

CORPORACION CATALANA

VILLASA, S.L. OCCIDENTE, SA. CONSEJERO
VILLASA, S.L. LA PREVISION 96, S.A. ICONSEJERO
VILLASA, S.L. INOC, S.A. ICONSEJERO

DON FRANCISCO ARREGUI LABORDA

CO SOCIEDAD DE GESTION Y

SECRETARIO NO

PARTICIPACION, S.A. CONSEJERO

N FRANCISCO ARREGUI LABORDA CORPORACION CATALANA  [SECRETARIO

OCCIDENTE, SA. CONSEJERO

. SECRETARIO

DON FRANCISCO ARREGUI LABORDA LA PREVISION 96, S.A. ielinia

SECRETARIO

DON FRANCISCO ARREGUI LABORDA [NOC, S A. ieliaia
DON FRANCISCO ARREGUI LABORDA [DEPSA 96, S.A. SECRETARIO NO

CONSEJERO

Detalle, en su caso, las relaciones relevantes distintas de las contempladas en el
epigrafe anterior, de los miembros del consejo de administracién que les vinculen
con los accionistas significativos y/o en entidades de su grupo:

Nombre o
denominacién social
del consejero
vinculado

Nombre o denominacion
social del accionista
significativo vinculado

Descripcion relacion

C.1.18
del consejo:

NO

Indique si se ha producido durante el ejercicio alguna modificacion en el reglamento

Descripcion modificaciones
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C.1.19

C.1.20

Indique los procedimientos de seleccion, nombramiento, reeleccion, evaluacion y
remocién de los consejeros. Detalle los 6rganos competentes, los tramites a seguir y
los criterios a emplear en cada uno de los procedimientos.

Los Consejeros seran designados por la Junta General o por el Consejo de Administracion, de
conformidad con las normas contenidas en la Ley de Sociedades de Capital.

Las propuestas de nombramiento de Consejeros que someta el Consejo de Administracion a la
consideracion de la Junta General y las decisiones de nhombramiento que adopte dicho 6rgano en
virtud de las facultades de cooptacion que tiene legalmente atribuidas, deberan estar precedidas
del correspondiente informe de la Comisiéon de Nombramientos y Retribuciones.

En la designacién de Consejeros externos, el Consejo de Administracion y la Comision de
Nombramientos y Retribuciones, dentro del ambito de sus competencias, procuraran que la
eleccion de candidatos recaiga sobre personas de reconocida solvencia, competencia y
experiencia.

Las propuestas de reeleccion de Consejeros que el Consejo de Administracion decida someter a la
Junta General, habran de sujetarse a un proceso formal de elaboracién, del que necesariamente
formara parte un informe emitido por la Comisién de Nombramientos y Retribuciones. Cuando el
Consejo se aparte de las recomendaciones de la Comision de Nombramientos y Retribuciones
sobre nombramiento o reeleccion de Consejeros, habra de motivar las razones de su proceder y
dejar constancia en acta de sus razones.

Los Consejeros ejerceran su cargo por periodos de seis afos, renovandose el Consejo por quintas
partes o el numero que mas se aproxime cada afio. No obstante, podran ser reelegidos
indefinidamente salvo los Consejeros independientes que en ningln caso permaneceran en su
cargo como tales por un periodo superior a doce afos.

Los Consejeros designados por cooptacion, ejerceran su cargo hasta que concluya la celebraciéon
de la Junta General inmediatamente siguiente al nombramiento, en la que podran ser ratificados o
no.

Los Consejeros cesaran en el cargo cuando haya transcurrido el periodo para el que fueron
nombrados y cuando lo decida la Junta General. Las propuestas de cese de Consejeros que el
Consejo de Administracion someta a la consideraciéon de la Junta General y las decisiones que a
este respecto adopte dicho 6rgano, deberan estar precedidas del correspondiente informe de la
Comision de Nombramientos y Retribuciones. Cuando el Consejo se aparte de las
recomendaciones a este respecto de la Comision de Nombramientos y Retribuciones habra de
motivar las razones de su proceder y dejar constancia en acta de sus razones.

El Consejero que termine su mandato o por cualquier otra causa cese en el desempefio de su
cargo, no podra prestar servicios en otra entidad que tenga un objeto social analogo al de la
Sociedad durante el plazo de dos afios. El Consejo de Administracion, si lo considera oportuno,
podra dispensar al Consejero saliente de esta obligacion o acortar el periodo de su duracion.

El Consejo no propondra a la Junta General el cese de ningin Consejero independiente antes del
cumplimiento del plazo para el que haya sido elegido, salvo que exista una causa que lo justifique,
apreciada por el Consejo de Administracién previo informe del Comité de Nombramientos y
Retribuciones. En particular, se entendera justificada la propuesta de cese, cuando: (i) el Consejero
hubiera incumplido los deberes inherentes al cargo o hubiera incurrido en algunas de las
circunstancias descritas al efecto en el Cddigo Unificado de Buen Gobierno, o (ii) se produzcan
cambios en la estructura accionarial de la Sociedad que impliquen una reduccién del nimero de
Consejeros independientes.

Indique si el consejo de administracion ha procedido durante el ejercicio a
realizar una evaluacion de su actividad:

Si

En su caso, expligue en qué medida la autoevaluacién ha dado lugar a cambios
importantes en su organizacion interna y sobre los procedimientos aplicables a
sus actividades:
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Descripcion modificaciones

El resultado de las medidas de autoevaluacion, a través los cuestionarios
sobre el funcionamiento del Consejo de Administracion, del desempefio
del Presidente ejecutivo, del funcionamiento del Comité de Auditoria y del
de la Comision de Nombramientos y Remuneraciones, ha arrojado un
resultado positivo acerca de la percepcién de la idoneidad de los
procedimientos que actualmente se aplican. Por tanto, sin perjuicio de que
se ha tomado conocimiento de las sugerencias y los aspectos que los
Consejeros han considerados mejorables, no ha sido necesario
implementar cambios de relevancia en dichos procedimientos.

C.1.21 Indique los supuestos en los que estan obligados a dimitir los consejeros.

De conformidad con lo establecido en el articulo 23.3 del Reglamento del Consejo de
Administracién, los Consejeros deberan poner a disposicién del Consejo de Administracion y
formalizar, si éste lo considera conveniente, previo informe de la Comision de Nombramiento y
Retribuciones, la correspondiente dimisién en los siguientes casos:

(i) Cuando cesen en los puestos ejecutivos a los que estuviese asociado su nombramiento por el
Consejo.

(i) Cuando se vean incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad o prohibicion
legalmente establecidos.

(iii) Cuando resulten procesados por un hecho presuntamente delictivo o sean objeto de un
expediente disciplinario por falta grave o muy grave, instruido por las autoridades supervisoras.

(iv) Cuando el propio Consejo asi se lo solicite, por haber infringido sus obligaciones como
Consejeros.

(v) Cuando su permanencia en el Consejo pueda poner en riesgo los intereses de la Sociedad o
cuando desaparezcan las razones por las que fueron nombrados.

C.1.22 Indique si la funcion de primer ejecutivo de la sociedad recae en el cargo de
presidente del consejo. En su caso, explique las medidas que se han tomado para
limitar los riesgos de acumulacion de poderes en una Unica persona:

SI

Medidas para limitar riesgos

El Reglamento del Consejo de Administracion de la Sociedad establece la exigencia de que el Consejo designe
necesariamente un Vicepresidente de entre los Consejeros externos, que sustituya al Presidente en caso de
ausencia o imposibilidad, sin perjuicio de que puedan existir otros Vicepresidentes, de acuerdo con los Estatutos
Sociales y el Reglamento del Consejo. Ademas, el propio Reglamento prevé la existencia de un Comité de
Auditoria, con mayoria de Consejeros no ejecutivos, y una Comision de Nombramientos y Retribuciones,
compuesta exclusivamente por Consejeros externos, con lo que se limita el riesgo de concentraciéon de poder en
una sola persona. Adicionalmente, en fecha 26 de abril de 2012, Don José Ignacio Alvarez Juste fue nombrado
Consejero Delegado de la Sociedad, con amplias facultades, tal y como se especifica en el apartado C.1.10., por
lo que las facultades del Consejo de Administracién no estan delegadas exclusivamente en el Presidente del
Consejo.

Indique y, en su caso explique, si se han establecido reglas que facultan a uno de los
consejeros independientes para solicitar la convocatoria del consejo o la inclusién de
nuevos puntos en el orden del dia, para coordinar y hacerse eco de las
preocupaciones de los consejeros externos Yy para dirigir la evaluacion por el
consejo de administracion

Si

Explicacion de las reglas

El articulo 9.3 del Reglamento del Consejo de Administracion establece que cuando el Presidente sea
también el primer ejecutivo de la Sociedad, uno de los Consejeros independientes pueda coordinar y hacerse
eco de las preocupaciones de los Consejeros externos para solicitar la convocatoria del Consejo o la inclusiéon
de nuevos puntos en la Orden del Dia, asi como para dirigir la evaluacion por el Consejo del Presidente.
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C.1.23 ;Se exigen mayorias reforzadas, distintas de las legales, en algun tipo de decisién?:

NO

En su caso, describa las diferencias.

Descripcion de las diferencias

C.1.24 Explique si existen requisitos especificos, distintos de los relativos a los consejeros,
para ser nombrado presidente del consejo de administracion.

NO

Descripcion de los requisitos

C.1.25 Indique si el presidente tiene voto de calidad:

NO

Materias en las que existe voto de calidad

C.1.26 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen algun limite a la edad
de los consejeros:

NO

Edad limite presidente [ ]

Edad limite consejero delegado [] Edad limite consejero []

C.1.27 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen un mandato limitado
para los consejeros independientes, distinto al establecido en la normativa:

NO

Numero maximo de ejercicios de mandato

C.1.28 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo de administracién establecen
normas especificas para la delegacion del voto en el consejo de administracién, la
forma de hacerlo y, en particular, el nUmero maximo de delegaciones que puede tener
un consejero, asi como si se ha establecido obligatoriedad de delegar en un
consejero de la misma tipologia. En su caso, detalle dichas normas brevemente.

No existen procesos formales para la delegacion del voto en el Consejo de Administracion; no
obstante, conforme establece el articulo 18.1 del Reglamento del Consejo de Administracion, los
Consejeros haran todo lo posible para acudir a las sesiones del Consejo y, cuando no puedan
hacerlo personalmente procuraran que la representacion que confieran a favor de otro miembro del
Consejo incluya las oportunas instrucciones.

C.1.29 Indique el numero de reuniones que ha mantenido el consejo de Administracion
durante el ejercicio. Asimismo sefiale, en su caso, las veces que se ha reunido el
consejo sin la asistencia de su presidente. En el computo se consideraran asistencias
las representaciones realizadas con instrucciones especificas.
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C.1.30

C.1.31

C.1.32

Numero de reuniones del consejo 1

Numero de reuniones del consejo sin la asistencia del presidente 0

Indique el numero de reuniones que han mantenido en el ejercicio las distintas
comisiones del consejo:

Numero de reuniones de la comision ejecutiva o delegada

Numero de reuniones del comité de auditoria

Numero de reuniones de la comision de nombramientos y 4
retribuciones

Numero de reuniones de la comisiéon de nombramientos

Numero de reuniones de la comision de retribuciones

Numero de reuniones de la comisién

Indique el numero de reuniones que ha mantenido el consejo de Administracion
durante el ejercicio con la asistencia de todos sus miembros. En el computo se
consideraran asistencias las representaciones realizadas con instrucciones
especificas:

179
99,44

Asistencias de los consejeros

% de asistencias sobre el total de votos durante el ejercicio

Indique si estan previamente certificadas las cuentas anuales individuales y
consolidadas que se presentan al consejo para su aprobacion:

Si

Identifique, en su caso, a la/s personal/s que ha/han certificado las cuentas anuales
individuales y consolidadas de la sociedad, para su formulacién por el consejo:

Nombre Cargo
DON JOSE IGNACIO ALVAREZ JUSTE ICONSEJERO DELEGADO
DON FRANCISCO JOSE ARREGUI LABORDA ICONSEJERO - DIRECTOR GENERAL
DON CARLOS FELIPE GONZALEZ BAILAC DIRECTOR FINANCIERO

Explique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por el consejo de
Administracion para evitar que las cuentas individuales y consolidadas por él
formuladas se presenten en la junta general con salvedades en el informe de
auditoria.

De conformidad con lo establecido en los Estatutos Sociales y en el Reglamento del Consejo de
Administracién, el Comité de Auditoria, dentro de sus funciones, se responsabiliza de:

(i)  Supervisar la eficacia de control interno de la Sociedad, la auditoria interna y los sistemas de
gestion de riesgos, asi como discutir con los auditores de cuentas las debilidades
significativas del sistema de control interno detectadas en el desarrollo de la auditoria.

(i)  Conocer y supervisar el proceso de elaboracion y presentacion de la informacién financiera
regulada.

(i)  Revisar las cuentas de la Sociedad, vigilar el cumplimiento de los requerimientos legales y la
correcta aplicacion de los principios de contabilidad generalmente aceptados.

(iv) Supervisar la informacién que el Consejo de Administracion ha de aprobar e incluir dentro de
su comunicacioén publica anual.

(v) Relacionarse con los auditores externos y emitir anualmente, con caracter previo a la emision
del informe de auditoria de cuentas, un informe en el que expresaran su opinidon sobre la
independencia de aquellos.
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En el ejercicio de dichas funciones, el Comité de Auditoria se reune con el Auditor externo con
caracter previo a la presentacion de las cuentas individuales y consolidadas, dando cuenta de los
trabajos realizados durante el ejercicio, para cerciorarse y dejar constancia de que hasta ese
instante no se observan salvedades en el Informe de Auditoria.

Los informes de auditoria de las cuentas anuales formuladas por el Consejo de Administracion, han
sido emitidos histéricamente sin salvedades, tal y como consta en la informacién sobre Grupo
Catalana Occidente, S.A. que puede encontrarse en la pagina web de la CNMV (www.cnmv.es).

C.1.33 ¢ El secretario del consejo tiene la condicion de consejero?

C.1.34

Si

Explique los procedimientos de nombramiento y cese del secretario del consejo,
indicando si su nombramiento y cese han sido informados por la comision de
nombramientos y aprobados por el pleno del consejo.

Procedimiento de nombramiento y cese

Segun el articulo 13 de los Estatutos Sociales, corresponde al Consejo de Administracion el nombramiento de
Secretario, siempre que este nombramiento no hubiere sido hecho por la Junta General al tiempo de la eleccion
de los Consejeros u ocupara tal cargo en el momento de su reeleccion.

Por su parte, el articulo 11 del Reglamento del Consejo establece que el nombramiento y cese del Secretario del
Consejo de Administracién, seran informados por la Comision de Nombramientos y Retribuciones y aprobados
por el pleno del Consejo. Asimismo, para ser nombrado Secretario del Consejo de Administracion no se requerira
la cualidad de Consejero.

Si No
ila comision de nombramientos informa Sl
del nombramiento?
¢La comision de nombramientos informa del cese? Sl
¢El consejo en pleno aprueba el nombramiento? Sl
¢El consejo en pleno aprueba el cese? Sl

¢ Tiene el secretario del consejo encomendada la funcion de velar, de forma especial, por
el seguimiento de las recomendaciones de buen gobierno?

C.1.35

Si

Observaciones

Indique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por la sociedad para preservar la
independencia de los auditores externos, de los analistas financieros, de los bancos
de inversion y de las agencias de calificacion.

Conforme a lo establecido en el articulo 15 del Reglamento del Consejo de Administracion, el
Comité de Auditoria se responsabilizara de relacionarse con los auditores externos para recibir
informacion sobre aquellas cuestiones que puedan poner en riesgo la independencia de éstos y
cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo de la auditoria de cuentas, asi como
aquellas otras comunicaciones previstas en la legislacion de auditoria de cuentas y en las normas
técnicas de auditoria. En todo caso, deberan recibir anualmente de los auditores de cuentas la
confirmacion escrita de su independencia frente a la entidad o entidades vinculadas a ésta directa o
indirectamente, asi como la informacion de los servicios adicionales de cualquier clase prestados a
estas entidades por los citados auditores, o por las personas o entidades vinculadas a éstos de
acuerdo con los dispuesto en el Texto Refundido de la Ley de Auditoria de Cuentas, aprobada por
el Real Decreto Legislativo 1/2011, de 1 de julio. Asimismo, dentro de las responsabilidades del
Comité de Auditoria se encuentra la de emitir anualmente, con caracter previo a la emision del
informe de auditoria de cuentas, un informe en el que expresara una opinién sobre la
independencia de los auditores de cuentas o sociedades de auditoria.
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C.1.36

C.1.37

C.1.38

C.1.39

Respecto a los analistas financieros, bancos de inversion y agencias de calificacion, no se han
desarrollado mecanismos para preservar su independencia al no haberse producido ni prever que
se produzca ninguna situacion que haya dado lugar a su implantacion.

Indique si durante el ejercicio la Sociedad ha cambiado de auditor externo. En su
caso identifique al auditor entrante y saliente:

NO

Auditor saliente Auditor entrante

En el caso de que hubieran existido desacuerdos con el auditor saliente,
explique el contenido de los mismos:

NO

Explicacién de los desacuerdos

Indique si la firma de auditoria realiza otros trabajos para la sociedad y/o su grupo
distintos de los de auditoria y en ese caso declare el importe de los honorarios
recibidos por dichos trabajos y el porcentaje que supone sobre los honorarios
facturados a la sociedad y/o su grupo:

Si
Sociedad Grupo Total
Importe de otros trabajos distintos 219 258 477
de los de auditoria (miles de euros)
Importe trabajos distintos de los de 64,412% 9,094% 15,014%
auditoria / Importe total facturado
por la firma de auditoria (en %)

Indique si el informe de auditoria de las cuentas anuales del ejercicio anterior presenta
reservas o salvedades. En su caso, indique las razones dadas por el presidente del
comité de auditoria para explicar el contenido y alcance de dichas reservas o
salvedades.

NO

Explicacion de las razones

Indique el niumero de ejercicios que la firma actual de auditoria lleva de forma
ininterrumpida realizando la auditoria de las cuentas anuales de la sociedad y/o su
grupo. Asimismo, indique el porcentaje que representa el numero de ejercicios
auditados por la actual firma de auditoria sobre el nimero total de ejercicios en los que
las cuentas anuales han sido auditadas:

Sociedad Grupo
Numero de ejercicios ininterrumpidos 1 1
Sociedad Grupo
o L . X
N.° de ejercicios auditados por la firma actual 34.38% 50%
de auditoria / N° de ejercicios que la sociedad
ha sido auditada (en %)
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C.1.40 Indique vy, en su caso detalle, si existe un procedimiento para que los consejeros
puedan contar con asesoramiento externo:

Si

Detalle el procedimiento

De conformidad con lo establecido en el articulo 26 del Reglamento del Consejo de Administraciéon de
la Sociedad, con el fin de ser auxiliados en el ejercicio de sus funciones, los Consejeros externos
pueden solicitar la contratacion con cargo a la Sociedad de asesores legales, contables, financieros u
otros expertos. El encargo ha de versar necesariamente sobre problemas concretos de cierto relieve y
complejidad que se presenten en el desempefio del cargo. La solicitud de contratar asesores externos
ha de ser formulada al Presidente de la Sociedad y puede ser rechazada por el Consejo de
Administracion si a juicio del mismo:

(i) No es precisa para el cabal desempefio de las funciones encomendadas a los Consejeros
externos.

(i)  Su coste no es razonable a la vista de la importancia del problema y de los activos e ingresos
de la Sociedad.

(i) La asistencia técnica que se recaba puede ser dispensada adecuadamente por expertos y
técnicos de la Sociedad.

C.1.41 Indique vy, en su caso detalle, si existe un procedimiento para que los consejeros
puedan contar con la informaciéon necesaria para preparar las reuniones de los
organos de administracion con tiempo suficiente:

Si

Detalle el procedimiento

De acuerdo con lo establecido en el articulo 25 del Reglamento del Consejo de Administracion de la
Sociedad, el Consejero se haya investido de las mas amplias facultades para informarse de cualquier
aspecto de la Sociedad, para examinar sus libros, registros, documentos y demas antecedentes de
las operaciones sociales y para inspeccionar todas sus instalaciones. El derecho de informacion se
extiende a las sociedades filiales, sean nacionales o extranjeras.

Con el fin de no perturbar la gestién ordinaria de la Sociedad, el ejercicio de las facultades de
informacion se canalizara a través del Presidente o del Secretario del Consejo de Administracion,
quienes atenderan las solicitudes del Consejero facilitandole directamente la informacion, ofreciéndole
los interlocutores apropiados o arbitrando las medidas precisas para que pueda practicar el examen e
inspeccién deseados.

Ademas, conforme a lo dispuesto en el articulo 17.2 del Reglamento del Consejo, la convocatoria del
Consejo se efectuara por carta, fax, telegrama o correo electronico, y estara autorizada con la firma
del Presidente o la del Secretario o Vicesecretario por orden del Presidente. La convocatoria se
cursara con una antelacién minima de cinco dias, salvo que concurran circunstancias extraordinarias
apreciadas por el Presidente.

C.1.42 Indique y, en su caso detalle, si la sociedad ha establecido reglas que obliguen a
los consejeros a informar y, en su caso, dimitir en aquellos supuestos que puedan
perjudicar al crédito y reputacion de la sociedad:

Si

Explique las reglas

El articulo 23 del Reglamento del Consejo de Administracién establece que los Consejeros pondran su
cargo a disposicion del Consejo de Administracion y formalizaran, si éste lo considera conveniente,
previo informe de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones, la correspondiente dimision en los
siguientes casos:

(i)  Cuando cesen en los puestos ejecutivos a los que estuviere asociado su nombramiento como
Consejero.
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(i) Cuando se vean incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad o prohibicion
legalmente previstos.

(i) Cuando resulten procesados por un hecho presuntamente delictivo o sean objeto de un
expediente disciplinario por falta grave o muy grave instruido por las autoridades supervisoras.

(iv) Cuando el propio Consejo asi se lo solicite por haber infringido sus obligaciones como
Consejeros.

(v) Cuando su permanencia en el Consejo pueda poner en riesgo los intereses de la Sociedad o
cuando desaparezcan las razones por las que fueron nombrados.

Ademas, el Consejo de Administracién no propondra a la Junta General el cese de ningun Consejero
independiente antes del cumplimiento del plazo para el que haya sido elegido, salvo que exista una
causa que lo justifique, apreciada por el Consejo de Administracion previo informe de la Comisién de
Nombramientos y Retribuciones.

En base a lo anterior, y haciendo constar que no se ha dado en los ultimos afios ninguna situacion
como las descritas, los Consejeros informarian sobre cualquier supuesto que pudiese perjudicar el
crédito y reputacion de la Sociedad y dimitirian a instancias del Consejo.

C.1.43

C.1.44

C.1.45

Indique si algun miembro del consejo de administracion ha informado a la sociedad que

ha resultado procesado o se ha dictado contra él auto de apertura de juicio oral, por

alguno de los delitos sefialados en el articulo 213 de la Ley de Sociedades de Capital:
NO

Nombre del consejero Causa Penal Observaciones

Indique si el consejo de administracion ha analizado el caso. Si la respuesta es
afirmativa explique de forma razonada la decision tomada sobre si procede o no que el
consejero continle en su cargo 0, en su caso, exponga las actuaciones realizadas
por el consejo de administracion hasta la fecha del presente informe o que tenga
previsto realizar.

NO

Decision tomada/actuacion Explicacién razonada
realizada

Detalle los acuerdos significativos que haya celebrado la sociedad y que entren en
vigor, sean modificados o concluyan en caso de cambio de control de la sociedad a raiz
de una oferta publica de adquisicion, y sus efectos.

No existen acuerdos significativos celebrados por la Sociedad que entren en vigor, sean
modificados o concluyan en caso de cambio de control de la Sociedad a raiz de una oferta publica
de adquisicion.

Identifique de forma agregada e indique, de forma detallada, los acuerdos entre la
sociedad y sus cargos de administracién y direccion o empleados que dispongan
indemnizaciones, clausulas de garantia o blindaje, cuando éstos dimitan o sean
despedidos de forma improcedente o si la relaciéon contractual llega a su fin con
motivo de una oferta publica de adquisicion u otro tipo de operaciones.

| Numero de beneficiarios | 0 |

Indique si estos contratos han de ser comunicados y/o aprobados por los 6rganos
de la sociedad o de su grupo:
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Consejo de Junta general
administracion
Organo que autoriza las X
clausulas
si NO
¢Se informa a la junta general sobre las X
clausulas?
C.2 Comisiones del consejo de administracion

C.2.1 Detalle todas las comisiones del consejo de administracién, sus miembros y la
proporcion de consejeros dominicales e independientes que las integran:

COMISION EJECUTIVA O DELEGADA

Nombre Cargo Tipologia

% de consejeros ejecutivos

% de consejeros dominicales

% de consejeros independientes

% de otros externos

COMITE DE AUDITORIA

Nombre Cargo Tipologia

DON JUAN IGNACIO GUERRERO GILABERT PRESIDENTE INDEPENDIENTE
DON JORGE ENRICH SERRA OCAL DOMINICAL
COTYP, S.L. OCAL DOMINICAL
JS INVEST, S.L. VOCAL DOMINICAL
LACANUDA CONSELL, S.L. OCAL DOMINICAL

% de consejeros ejecutivos 0

% de consejeros dominicales 80%

% de consejeros independientes 20%

% de otros externos 0

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Nombre Cargo Tipologia

JS INVEST, S.L. PRESIDENTE DOMINICAL
DON JORGE ENRICH IZARD VOCAL DOMINICAL
DON FEDERICO HALPERN BLASCO VOCAL DOMINICAL
COTYP, S.L. OCAL DOMINICAL
IVILLASA, S.L. OCAL DOMINICAL

% de consejeros ejecutivos 0

% de consejeros dominicales 100%

% de consejeros independientes 0

% de otros externos 0
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COMISION DE NOMBRAMIENTOS

Nombre Cargo Tipologia

% de consejeros ejecutivos

% de consejeros dominicales

% de consejeros independientes

% de otros externos

COMISION DE RETRIBUCIONES

Nombre Cargo Tipologia

% de consejeros ejecutivos

% de consejeros dominicales

% de consejeros independientes

% de otros externos

COMISION DE

Nombre Cargo Tipologia

% de consejeros ejecutivos

% de consejeros dominicales

% de consejeros independientes

% de otros externos

C.2.2 Complete el siguiente cuadro con la informacion relativa al nimero de consejeras
que integran las comisiones del consejo de administracién durante los ultimos cuatro
ejercicios:

Numero de consejeras

Ejercicio t Ejercicio t-1 Ejercicio t-2 Ejercicio t-3
Numero % Numero % Nimero % Nimero %
Comision ejecutiva
Comité de auditoria 0 0 0 0
Comisién de 0 0 0 0

nombramientos y
retribuciones

comision de
nombramientos

comision de
retribuciones

comision de
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C.2.3 Senale si corresponden al comité de auditoria las siguientes funciones:

C.24

Si

No

Supervisar el proceso de elaboracion y la integridad de Ia
informacién financiera relativa a la sociedad y, en su caso, al
grupo, revisando el cumplimiento de los requisitos normativos,
la adecuada delimitacion del perimetro de consolidacién y la
correcta aplicacion de los criterios contables

Si

Revisar periodicamente los sistemas de control interno y gestion
de riesgos, para que los principales riesgos se identifiquen,
gestionen y den a conocer adecuadamente

Si

Velar por la independencia y eficacia de la funcion de auditoria
interna; proponer la seleccion, nombramiento, reeleccién y cese
del responsable del servicio de auditoria interna; proponer el
presupuesto de ese servicio; recibir informacion periédica sobre|
sus actividades; y verificar que la alta direccién tiene en cuenta
las conclusiones y recomendaciones de sus informes

Si

Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los
empleados comunicar, de forma confidencial y, si se considera
apropiado anénima, las irregularidades de potencial
trascendencia, especialmente financieras y contables, que
adviertan en el seno de la empresa

Si

Elevar al consejo las propuestas de seleccion, nombramiento,
reeleccion y sustitucion del auditor externo, asi como las
condiciones de su contratacion

Si

Recibir regularmente del auditor externo informacion sobre el
plan de auditoria y los resultados de su ejecucion, y verificar que

Si

la alta direccion tiene en cuenta sus recomendaciones

Asegurar la independencia del auditor externo

Si

Realice una descripcion de las reglas de organizacion y funcionamiento, asi como las
responsabilidades que tienen atribuidas cada una de las comisiones del consejo.

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

1)

2)

3)

De conformidad con lo establecido en el articulo 16 del Reglamento del Consejo de
Administracion, la Comision estara formada por un minimo de tres (3) miembros y un maximo
de cinco (5) miembros, todos ellos Consejeros externos; no obstante, los Consejeros
ejecutivos asistiran sin voto a las reuniones excepto en aquellos casos en que a juicio de su
Presidente no resulte conveniente. Estara obligado a asistir a las sesiones de la Comisiony a
prestarle su colaboracion y acceso a la informacion de que disponga, cualquier miembro del
equipo directivo o del personal de la Sociedad que fuese requerido a tal fin, pudiendo, en
caso necesario, obtener la informacion de éstos sin observar el procedimiento contemplado al
efecto en el Reglamento del Consejo.

La Comision regulara su propio funcionamiento, nombrando de entre sus miembros a su
Presidente, y se reunira, previa convocatoria del mismo. La Secretaria de la Comisién la
desempenfiara el Secretario del Consejo de Administracion, el Vicesecretario o uno de los
miembros de la Comisién y en lo no previsto especialmente por la misma, se aplicaran las
normas de funcionamiento establecidas por el Reglamento del Consejo en relacion con el
Consejo, siempre y cuando sean compatibles con la naturaleza y funcién de la Comision.

La Comisién debera considerar las sugerencias que le hagan llegar el Presidente, los
miembros del Consejo, los directivos o los accionistas de la Sociedad.

La Comision se reunira cada vez que la convoque su Presidente, que debera hacerlo siempre
que el Consejo o su Presidente soliciten la emision de un informe o la adopcion de
propuestas y, en cualquier caso, siempre que resulte conveniente para el buen desarrollo de
sus funciones.
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5)

6)

La Comisién de Nombramientos y Retribuciones garantizara que la Sociedad cuente con un
programa de orientacién que proporcione a los nuevos Consejeros un conocimiento rapido y
suficiente de la Sociedad, asi como de sus reglas de gobierno corporativo, sin perjuicio de
programas de actualizacion especificos, cuando las circunstancias lo aconsejen. Esta
Comision tendra unicamente facultades de informacion, asesoramiento y propuesta en las
materias determinadas por el Reglamento, sin que ello excluya que el Consejo pueda decidir
sobre estos asuntos a iniciativa propia, recabando siempre el informe de la Comisién de
Nombramientos y Retribuciones. No podra adoptarse una decision contra el parecer de la
Comision de Nombramientos y Retribuciones mas que con acuerdo del Consejo de
Administracion. Para el mejor cumplimiento de sus funciones, la Comision de Nombramientos
y Retribuciones podra recabar el asesoramiento de profesionales externos, de conformidad
con lo dispuesto en el Reglamento del Consejo.

Sin perjuicio de otros cometidos que le asigne el Consejo, la Comision de Nombramientos y
Retribuciones tiene las siguientes responsabilidades basicas:

(i)  formular y revisar los criterios que deben seguirse para la composicion del Consejo de
Administracion y la seleccion de candidatos, realizando las propuestas oportunas, y
verificar que el caracter de los Consejeros cumple con los requisitos de su calificacion;

(i) elevar al Consejo de Administracion informe sobre el nombramiento de Consejeros
para que éste proceda directamente a designarlos (cooptacion) o someta el
nombramiento a la decisién de la Junta General. Informar sobre las propuestas de cese
de los miembros del Consejo de Administracion. En caso que resultase necesario,
proponer el nombramiento o cese de Consejeros;

(iii)  informar sobre el nombramiento y cese del Secretario y el Vicesecretario del Consejo
de Administracion;

(iv) proponer al Consejo los miembros que deban formar parte de cada uno de los 6rganos
delegados del Consejo de Administracion;

(v) informar anualmente sobre el desempefio de las funciones del Presidente del Consejo
y/o del primer ejecutivo de la Sociedad, sobre la calidad y eficiencia de la labor del
Consejo de Administracién y sobre su propio funcionamiento de cara a la evaluacién
por el Consejo de Administracion;

(vi) examinar u organizar, de la forma que se entienda adecuada, la sucesion del
Presidente y/o del primer ejecutivo y, en su caso, hacer propuestas al Consejo, para
que dicha sucesion se produzca de forma ordenada y bien planificada;

(vii) informar al Consejo de Administracion sobre el sistema y la cuantia de las retribuciones
anuales de los Consejeros y altos directivos de la Sociedad, e informar sobre los
nombramientos y ceses de estos ultimos que el primer ejecutivo proponga al Consejo;

(viii) revisar periddicamente los programas de retribucion, ponderando su adecuacién y sus
rendimientos; informar en relacion a las transacciones que impliquen o puedan implicar
conflictos de intereses, sobre las operaciones vinculadas y, en general, sobre las
materias contempladas en el Capitulo IX del Reglamento del Consejo de
Administracion.

COMITE DE AUDITORIA

1)

2)

De conformidad con lo establecido en el articulo 15 del Reglamento del Consejo de
Administracion de la Sociedad, el Consejo de Administracion constituirda un Comité de
Auditoria que estara integrado por un minimo de tres (3) miembros y un maximo de cinco (5),
con mayoria de Consejeros no ejecutivos, nombrados por el Consejo de Administracion. Al
menos, uno de los miembros del Comité de Auditoria sera independiente y sera designado
teniendo en cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o
en ambas. El Consejo de Administracion elegira, de entre los miembros no ejecutivos, al
Presidente del Comité quien debera ser sustituido cada cuatro afios, pudiendo ser reelegido
una vez transcurrido un plazo de un afio desde su cese.

Desempefiara la Secretaria del Comité, el Secretario del Consejo de Administracion, en su
defecto el Vicesecretario o, en defecto de éste, la persona que designe el propio Comité.
Para desempefar la Secretaria del Comité de Auditoria, no se requerira la cualidad de
miembro del mismo.

El Comité quedara validamente constituido cuando concurran, al menos, la mitad de sus
miembros, presentes o representados y sus acuerdos se adoptaran por mayoria absoluta de
sus asistentes, siendo dirimente el voto del Presidente del Comité en caso de empate en las
votaciones.
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4)

5)

6)

7

8)

9)

El Comité se reunira, de ordinario, por lo menos cuatro veces al afio y cada vez que le
convoque su Presidente, que debera hacerlo siempre que el Consejo o el Presidente de éste
solicite la emision de un informe o la adopciéon de propuestas en el ejercicio de sus
responsabilidades y, en cualquier caso, siempre que resulte conveniente para el buen
desarrollo de sus funciones.

Los Consejeros ejecutivos que no sean miembros del Comité podran asistir, con voz pero sin
voto, a las sesiones del Comité, a solicitud del Presidente del mismo. Estara obligado a asistir
a las sesiones del Comité y a prestarle su colaboracién y acceso a la informacion de que
disponga, cualquier miembro del equipo directivo o del personal de la Sociedad que fuese
requerido a tal fin. También podra requerir el Comité la asistencia a sus sesiones de los
auditores externos.

Para el mejor cumplimiento de sus funciones, el Comité de Auditoria podra recabar el
asesoramiento de profesionales externos.

Sin perjuicio de las funciones previstas en los Estatutos Sociales, en el Reglamento del
Consejo de Administracion y aquellas otras funciones que pudiera asignarle el Consejo de
Administracion, el Comité de Auditoria tendra las siguientes responsabilidades basicas:

(i) informar, a través de su Presidente, en la Junta General de Accionistas sobre las
cuestiones que en ella planteen los accionistas en materia de su competencia;

(i) proponer al Consejo de Administracion, para su sometimiento a la Junta General de
Accionistas, el nombramiento de los auditores de cuentas externos a que se refiere el
articulo 264 de la Ley de Sociedades de Capital;

(iii) supervisar la eficacia del control interno de la Sociedad, la auditoria interna y los
sistemas de control de riesgos, asi como discutir con los auditores de cuentas las
debilidades significativas del sistema de control interno detectadas en el desarrollo de
la auditoria;

(iv) relacionarse con los auditores externos, para recibir informacion sobre aquellas
cuestiones que puedan poner en riesgo la independencia de éstos, y cualesquiera otras
relacionadas con el proceso de desarrollo de la auditoria de cuentas, asi como aquéllas
otras comunicaciones previstas en la legislacion de auditoria de cuentas y en las
normas técnicas de auditoria. En todo caso, debera recibir anualmente de los auditores
de cuentas la confirmacion escrita de su independencia frente a la Sociedad o
entidades vinculadas a ésta directa o indirectamente, asi como la informacion de los
servicios adicionales de cualquier clase prestados a estas entidades por los citados
auditores, o por las personas o entidades vinculadas a éstos;

(v) emitir anualmente, con caracter previo a la emision del informe de auditoria de cuentas,
un informe en el que se expresara una opinion sobre la independencia de los auditores
de cuentas o sociedades de auditoria;

(vi) proponer las condiciones de contratacién, el alcance del mandato profesional y, en su
caso, la revocacion o no renovacion de los auditores externos;

(vii) evaluar los resultados de cada auditoria;

(viii) conocer el proceso de informacion financiera y los sistemas de control interno de la
Sociedad, revisar las cuentas de la Sociedad, vigilar el cumplimiento de los
requerimientos legales y la correcta aplicacion de los principios de contabilidad
generalmente aceptados;

(ix) supervisar la informaciéon que el Consejo de Administracion ha de aprobar e incluir
dentro de su documentacién publica anual;

(x) examinar el cumplimiento del Cddigo de Conducta de Grupo Catalana Occidente,
Sociedad Andnima y su Grupo, del Reglamento del Consejo de Administracién y, en
general, de las reglas de gobierno de la Sociedad, y hacer propuestas necesarias para
su mejora, y en particular, recibir informacién y, en su caso, emitir informe sobre
medidas disciplinarias a miembros del alto equipo directivo de la Sociedad.

El Comité de Auditoria podra convocar a cualquier empleado o directivo de la sociedad, e
incluso disponer que comparezcan sin presencia de ningun otro directivo y presenten acceso
a la informacién de que dispongan, pudiendo, en caso necesario, obtener la informacion de
estos sin observar el procedimiento contemplado en el articulo 25.2 del Reglamento del
Consejo de Administracion. Ademas, podra establecer y supervisar un mecanismo que
permita a los empleados comunicar, de forma confidencial y si se considera apropiado
anénima, las irregularidades de potencial trascendencia, especialmente financieras y
contables, que adviertan en el seno de la empresa.

El Comité de Auditoria informara al Consejo con caracter previo a la adopcion por éste de
todas aquéllas materias sobre las que sea requerido y en particular:
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C.25

C.26

0] La informacion financiera que la Sociedad deba hacer publica periddicamente,
asegurandose que la informacion intermedia se formula con los mismos criterios
contables que las cuentas anuales y considerando, en su caso, la procedencia de una
revision limitada o completa del auditor externo.

(i) La creacion o adquisicion de participaciones en entidades de propdsito especial o
domiciliadas en paises o territorios que tengan la consideraciéon de paraisos fiscales,
asi como cualesquiera otras transacciones u operaciones de naturaleza analoga que,
por su complejidad, pudieran menoscabar la transparencia del Grupo.

(i) Las operaciones vinculadas, cuando la comision de nombramientos y retribuciones no
haya informado de ellas.

(iv) Las correspondientes decisiones sobre el Informe Anual de Gobierno Corporativo.

10) EI Comité de Auditoria valorara y en su caso, debera favorecer que el auditor del Grupo del
que la Sociedad es cabecera asuma la responsabilidad de las auditorias de las sociedades
que lo integren.

Indique, en su caso, la existencia de regulacién de las comisiones del consejo, el
lugar en que estan disponibles para su consulta, y las modificaciones que se hayan
realizado durante el ejercicio. A su vez, se indicara si de forma voluntaria se ha
elaborado algun informe anual sobre las actividades de cada comision.

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

No existen reglamentos especificos que regulen la actividad de las Comisiones del Consejo, al ser
objeto de regulacion suficientemente detallada en el Reglamento del Consejo de Administracion.
Anualmente se realiza de forma voluntaria un informe sobre las actividades de la Comision.

COMITE DE AUDITORIA

No existen reglamentos especificos que regulen la actividad de las Comisiones del Consejo, al ser
objeto de regulacion suficientemente detallada en el Reglamento del Consejo de Administracion.
Anualmente se realiza de forma voluntaria un informe sobre las actividades del Comité.

Indique si la composicién de la comision delegada o ejecutiva refleja la participacion
en el consejo de los diferentes consejeros en funcion de su condicion:

NO

En caso negativo, explique la composicion de su comision delegada o ejecutiva

No aplicable al no disponer de Comision Ejecutiva

|E OPERACIONES VINCULADAS Y OPERACIONES INTRAGRUPO

D.1

Identifique al 6rgano competente y explique, en su caso, el procedimiento para la
aprobacién de operaciones con partes vinculadas e intragrupo.

Organo competente para aprobar las operaciones vinculadas

Consejo de Administracién previo informe favorable de la Comision de Nombramientos vy
Retribuciones o, en su caso, del Comité de Auditoria.

Procedimiento para la aprobacion de operaciones vinculadas

Sin perjuicio de otras delegaciones que tiene conferidas, el Consejo de Administracion
conoce de los asuntos mas relevantes para la Sociedad y, en particular, le corresponde,
mediante la adopcion de acuerdos que habran de aprobarse segun lo previsto en la Ley o los
Estatutos, el tratamiento de entre otras materias, que tienen el caracter de reservado, el
referente a las operaciones que la Sociedad realice con Consejeros, con accionistas
significativos o representados en el Consejo de Administracién, o con personas a ellos
vinculados (“operaciones vinculadas”).

Dichas operaciones vinculadas deben ser autorizadas por el Consejo de Administracion,

previo informe favorable de la Comision de Nombramientos y Retribuciones (que asimismo

33

80



tiene la responsabilidad de informar sobre las transacciones que impliquen o puedan implicar
conflictos de intereses) o, en su caso, del Comité de Auditoria. Los Consejeros a los que
afecten dichas operaciones, ademas de no ejercer ni delegar su derecho de voto, deben
ausentarse de la sala de reuniones mientras el Consejo de Administracion delibera y vota
sobre ellas.

No obstante, la anterior autorizacion e informe de la Comision de Nombramientos vy
Retribuciones no seran necesarios, en aquellas operaciones vinculadas que cumplan
simultaneamente las tres condiciones siguientes:

0] que se realicen en virtud de contratos cuyas condiciones estén estandarizadas y se
apliqguen en masa;

(i)  que se realicen a precios o tarifas establecidos con caracter general por quien actue
como suministrador del bien o servicio del que se trate; y

(iii)  que su cuantia no supere el 1% de los ingresos anuales de la Sociedad.

Tal y como se ha comentado anteriormente, y de conformidad con el Reglamento del Consejo de

Administracién, con el fin de implementar parte de sus facultades de supervision, el Comité de

Auditoria tiene entre otras facultades, informar al Consejo de Administracién con caracter previo a

D.2

la adopcién por éste del correspondiente acuerdo, de todas aquellas operaciones vinculadas,

cuando la Comision de Nombramientos y Retribuciones no haya informado de ellas.

Expligue si se ha delegado la aprobacién de operaciones con partes vinculadas,

indicando, en su caso, el érgano o personas en quien se ha delegado.

Detalle aquellas operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su
materia realizadas entre la sociedad o entidades de su grupo, y los accionistas

NO

significativos de la sociedad:

Nombre o denominacién
social del accionista
significativo

Nombre o
denominacién
social de la
sociedad o entidad
de su

grupo

Naturaleza
de la
relacion

Tipo de la
operacion

Importe
(miles de euros)

ICO SOCIEDAD DE GESTION
Y PARTIPACION, S.A.

SEGUROS CATALANA
OCCIDENTE, S.A. DE
SEGUROS Y
REASEGUROS

CONTRACTUAL

Arrendamientos

DEPSA 96, S.A.

SEGUROS CATALANA
OCCIDENTE, S.A. DE
SEGUROS Y
REASEGUROS

CONTRACTUAL

Arrendamientos

INOC, S.A.

SEGUROS CATALANA
OCCIDENTE, S.A. DE
SEGUROS Y
REASEGUROS

CONTRACTUAL

Arrendamientos

ICORPORACION CATALANA
IOCCIDENTE, S.A.

SEGUROS CATALANA
OCCIDENTE, S.A. DE
SEGUROS Y
REASEGUROS

CONTRACTUAL

Arrendamientos

LA PREVISION 96, S.A.

SEGUROS CATALANA
OCCIDENTE, S.A. DE
SEGUROS Y
REASEGUROS

CONTRACTUAL

Arrendamientos

INOC, S.A.

SEGUROS CATALANA
OCCIDENTE, S.A. DE
SEGUROS Y

REASEGUROS

MINUSVALIA
CALL PLUS

ULTRA

Opcion de
Compra

1.899
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D.3

D.4

D.5

Nombre o denominacion
social del accionista

Nombre o
denominaciéon

significativo social de la Naturaleza Tipo de la Importe
sociedad o entidad de la operacion (miles de euros)
de su relacion
grupo
SEGUROS CATALANA
INOC, S.A. OCCIDENTE, S.A. DE Distribucion 4.056
SEGUROS Y DIVIDENDOS dividendos
REASEGUROS
ICORPORACION CATALANA [GRUPO CATALANA  Ip|yvIDENDOS Distribucion 18.029
IOCCIDENTE, S.A. OCCIDENTE, S.A. dividendos
LA PREVISION 96, S.A GRUPO CATALANA 0,/ heNDOS Distribucion 17.249
T OCCIDENTE, S.A. dividendos ’
LUSAL SL GRUPO CATALANA OIVIDENDOS Distribucion 3,450
P OCCIDENTE, S.A. dividendos |

Detalle las operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su materia
realizadas entre la sociedad o entidades de su grupo, y los administradores o directivos

de la sociedad:

Nombre o denominacion
social de los
administradores
o directivos

Nombre o
denominacion
social de la parte
vinculada

Vinculo

Naturaleza
de la
operacion

Importe
(miles de euros)

Informe de las operaciones significativas realizadas por la sociedad con otras entidades
pertenecientes al mismo grupo, siempre y cuando no se eliminen en el proceso de
elaboracion de estados financieros consolidados y no formen parte del trafico habitual
de la sociedad en cuanto a su objeto y condiciones.

En todo caso, se informara de cualquier operacion intragrupo realizada con entidades

establecidas en paises o territorios que tengan la consideracion de paraiso fiscal:

Denominacion social de la entidad de
su grupo

Breve descripcion de la
operacion

Importe
(miles de euros)

ISEGUROS CATALANA OCCIDENTE, S.A.

ISEGUROS Y REASEGUROS, S.A.

A ARRENDAMIENTO INMUEBLES 718
rGURbo Y RERSEQUROS S A PRESTAMO 1244909
Siiléz%iggvégg;g&%?m SA- |INTERESES DEVENGO PRESTAMO 15.542.3
BILBAO, COMPARIA ANGNIMA DE INTERESES DEVENGO PRESTAMO 45352

Indique el importe de las operaciones realizadas con otras partes vinculadas.
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D.6

D.7

Detalle los mecanismos establecidos para detectar, determinar y resolver los posibles
conflictos de intereses entre la sociedad y/o su grupo, y sus consejeros, directivos o
accionistas significativos.

El articulo 33 del Reglamento del Consejo de Administracion de la Sociedad, establece que los
Consejeros deberan comunicar al Consejo de Administracion cualquier situacion de conflicto,
directo o indirecto, que pudieran tener con el interés de la Sociedad.

En caso de conflicto, el Consejero afectado se abstendra de intervenir en la operacion a que el
conflicto se refiera. En particular, los Consejeros deberan de abstenerse de asistir e intervenir en
las deliberaciones que afecten a asuntos en los que puedan hallarse interesados personalmente.

El Consejero no podra realizar, directa o indirectamente, transacciones profesionales o comerciales
relevantes con la Sociedad, salvo que comunique previamente de la situacion de conflicto y el
Consejo, previo informe de la Comision de Nombramientos y Retribuciones, apruebe la
transaccion.

Tratandose de transacciones ordinarias con la Sociedad, bastara que el Consejo de Administracion
apruebe, de forma genérica, la linea de operaciones.

En todo caso, las transacciones relevantes realizadas entre la Sociedad y sus Consejeros y, en
general, las situaciones de conflicto de intereses en que se encuentren, directa o indirectamente,
los Consejeros de la Sociedad, seran objeto de informacion en el Informe Anual de Gobierno

Corporativo, de acuerdo con lo previsto en la legislacion aplicable y lo dispuesto en el articulo 45
del Reglamento del Consejo de Administracion.

¢, Cotiza mas de una sociedad del Grupo en Espana?
NO

Identifique a las sociedades filiales que cotizan en Espana:

Sociedades filiales cotizadas

Indique si han definido publicamente con precision las respectivas areas de actividad
y eventuales relaciones de negocio entre ellas, asi como las de la sociedad
dependiente cotizada con las demas empresas del grupo;

NO

Defina las eventuales relaciones de negocio entre la sociedad matriz y la
sociedad filial cotizada, y entre ésta y las demas empresas del grupo

Identifique los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de
intereses entre la filial cotizada y las demas empresas del grupo:

Mecanismos para resolver los eventuales conflictos de interés
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|E| SISTEMAS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS

E.1

E.2

Explique el alcance del Sistema de Gestion de Riesgos de la sociedad.

El Sistema de Gestion de Riesgos de la Sociedad y de su Grupo funciona de forma integral,
consolidando dicha gestién por negocio, actividad, filial y area de soporte (como, por ejemplo,
control interno o control de riesgos) a nivel corporativo.

La actual politica de control y gestion de riesgos identifica y determina, entre otros, (i) los distintos
tipos de riesgo a los que se enfrenta el Grupo, (ii) el nivel de riesgo que se considera aceptable,
(iii) las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, en caso de que
llegaran a materializarse, y (iv) los sistemas de informacién y control interno que se utilizan para
controlar y gestionar los citados riesgos, incluidos los pasivos contingentes o riesgos fuera de
balance. Este sistema de gestion de riesgos del Grupo tiene también como objetivo el desarrollar
los procesos y sistemas de asignacion de capital en funcion de los riesgos asumidos por cada
area.

El Grupo centra principalmente su actividad en el negocio asegurador a nivel global, y como tal
esta expuesto a los riesgos relacionados con la propia naturaleza del negocio.

Al tratarse de un Grupo asegurador, le sera de aplicacion la Directiva 2009/138/CE de 25 de
noviembre de 2009, cuya entrada en vigor esta prevista para el 1 de enero de 2016 (la citada
directiva, junto con toda su normativa de desarrollo, conjuntamente la “Directiva Solvencia II”).

Por este motivo la Sociedad estéa actualmente trabajando en la adecuacién de sus actuales
politicas (no sélo las de gestién de riesgos) a los futuros requerimientos legislativos. En concreto,
el Grupo se encuentra en proceso de cuantificar el capital ajustado al perfil de riesgo a nivel global
y de implantar medidas de control ajustadas al riesgo para las distintas lineas o unidades de
negocio.

Identifique los 6rganos de la sociedad responsables de la elaboracion y ejecucion
del Sistema de Gestién de Riesgos.

El Consejo de Administracion, como principal érgano de la Sociedad, es quien decide acerca de
las politicas y estrategias generales del Grupo y, entre estas, sobre las politicas generales de
control y gestién de riesgos. En este sentido, el Consejo de Administracion de la Sociedad es
quien aprueba, a propuesta del Comité de Direccién del Grupo, las lineas maestras de dicho
sistema, siendo los Consejos de Administracion de las entidades individuales los responsables de
la ejecucion de la estrategia de riesgos. Adicionalmente, el Comité de Direccién de Grupo se
ocupa de realizar un seguimiento periédico de la implantacion y ejecucion de los sistemas internos
de informacion y control. Adicionalmente, determinados departamentos especificos han asumido
dentro del Grupo las diferentes tareas necesarias para garantizar una correcta ejecucion del
Sistema de Gestion de Riesgos, entre ellos, cabe destacar:

(i) a nivel corporativo, el Departamento de Control Interno cuyas funciones en relaciéon con dicho
sistema son desarrolladas en este Apartado E; y

(i) a nivel corporativo, el Departamento de Control de Riesgos, dependiente jerarquicamente de
la Direccion General del Grupo, que tiene como principal mision el impulsar y coordinar un
modelo de capital valido para la gestion de riesgos global de la Sociedad y el resto de
sociedades pertenecientes al Grupo. En este sentido, durante el ejercicio 2013 se han
mantenido diversos comités internos de control de riesgos en los que han participado los
responsables de las diferentes entidades del Grupo, a fin de homogeneizar criterios y
coordinar dicho modelo de capital.

Por ultimo, la adecuacién, eficacia y cumplimiento de los controles establecidos por los anteriores

departamentos, es auditado por la Unidad de Auditoria Interna Corporativa.
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E.3

Sefale los principales riesgos que pueden afectar a la consecucion de los objetivos
de negocio.

Los principales riesgos que pueden afectar a la consecucion de los objetivos de negocio de la
Sociedad son los siguientes:

1. Riesgos técnicos propios del negocio del seguro de No Vida:

En el marco de la Directiva Solvencia Il se entiende como riesgos técnicos aquellos generados
en la suscripcién de polizas por el riesgo de prima y reserva.

Se considera que existe riesgo de prima en el momento en que existe la posibilidad de que el
volumen de gastos mas siniestralidad sea superior al volumen de primas recibidas para un
periodo determinado. Por otro lado, se considera que existe riesgo de reserva, tanto porque el
volumen de provisiones podria contener un error de calculo, como porque dada la naturaleza
estocastica de los pagos de indemnizaciones futuras, las indemnizaciones reales podrian
fluctuar en torno a su valor medio estadistico.

2. Riesgos especificos del seguro de crédito y caucion dentro del negocio del seguro de No
Vida:

Los riesgos propios del seguro de crédito se concretan (i) en el empeoramiento en los impagos
de la cartera de pdlizas del seguro de crédito, y (ii) en el incumplimiento de los clientes en los
productos de caucién. En el negocio de seguro de crédito, dada su especial idiosincrasia,
existen sistemas y procesos de autorizacion de riesgos que le son propios, y donde el personal
comercial tiene facultades limitadas. A medida que aumentan los limites a asegurar, la decisién
acerca de si se asegura 0 no un riesgo precisa de la autorizacion de una o mas personas y de
jerarquia superior. Incluso las personas de niveles jerarquicos elevados tienen limites en el
proceso de autorizacion.

Existen comités de crédito a nivel local y de Grupo. Los comités de crédito local pueden
autorizar importes hasta determinados limites, a partir de los cuales sélo puede decidir el comité
de crédito de Grupo. Asimismo, este comité autoriza la exposicion a grandes clientes y a los de
mayor volumen global.

Los controles especificos del seguro de crédito incluyen, asimismo, entre otros, la gestion del
control de la evolucion de los parametros macroeconémicos.

Debido a la contraccién de la economia, en 2008 se crearon comités especificos con el objetivo
de mitigar el impacto de la recesion. Desde entonces, el Grupo monitoriza su exposicion en
funcion del sector, pais y cliente a través de bases de datos en las que se ha integrado
informacién de miles de empresas. Todos aquellos clientes en los que el Grupo tiene una
exposicion significativa se revisan anualmente, aunque de forma continua se recibe informacion
sobre impagos, tanto de compafias como de particulares. El riesgo de concentracion se
controla y monitoriza en base a su analisis por vendedor, asi como por sectores y pais.

3. Riesgos técnicos propios del negocio del seguro de Vida

Para el caso de los productos de Vida, la Directiva Solvencia Il entiende que los riesgos a los
que este negocio se enfrenta se dividen en riesgos (i) biométricos (que incluyen los riesgos de
mortalidad, longevidad, morbilidad/discapacidad); (ii) de caida de cartera; (iii) de gastos; (iv) de
revision; y (v) de catastrofe. La variabilidad de cada uno de dichos riesgos respecto de su valor
medio estadistico es el origen de una pérdida potencial.

4. Riesgos Financieros

La Directiva Solvencia Il entiende como riesgo financiero el que se genera como consecuencia
de (i) los movimientos de los tipos de interés y spreads de crédito; (ii) la variacién en el precio de
la renta variable e inmuebles; (iii) la concentracion de las inversiones; y (iv) la falta de liquidez.
De todos estos riesgos se hace un seguimiento especifico de acuerdo a su naturaleza.
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5. Riesgos Operacionales

El Grupo se ha caracterizado histéricamente por su cultura de autocontrol, aunque debido a la
futura entrada en vigor de la Directiva Solvencia Il, ha trabajado en la clasificacién de los
mayores riesgos operacionales del mismo segun el futuro marco normativo. La Directiva
Solvencia Il entiende como riesgo operacional aquel riesgo de pérdida derivado de la
inadecuacion o de la disfuncion de procesos internos, del personal o de los sistemas, o de
sucesos externos.

Para hacer frente al riesgo operacional, el Grupo ha trabajado en la implantacion de una
herramienta informatica que permite el seguimiento y cuantificacion de dichos riesgos.

Los riesgos y controles asociados a procesos se han categorizado con el objetivo de que dicha
categorizacion sea homogénea en todas las sociedades del Grupo, lo que permite obtener la
informacion necesaria que facilite la mejora en la gestion del riesgo operacional tanto en cada
sociedad del Grupo considerada individualmente, como a nivel del propio Grupo.
Adicionalmente, se sigue trabajando en la cuantificacion de la posible pérdida en la que se
puede incurrir por la no realizacion de controles.

El sistema permite involucrar a todos los integrantes de la organizacién sin excepcion y tiene
como objetivo (i) la eficacia y eficiencia en las operaciones; (ii) la fiabilidad e integridad de la
informacion financiera; (iii) la adecuada gestion de riesgos segun los objetivos del Grupo; y (iv)
el cumplimiento de las politicas, leyes y normas, tanto internas como externas.

A grandes rasgos, los riesgos operacionales se pueden dividir en:

(i) Riesgos del entorno legal: Para mitigarlos se cuenta con la accion de los sistemas de
control de riesgos de las propias areas afectadas y la colaboracion de consultores
externos, que ayudan a revisar y auditar externamente la implantacion y efectividad de
dichos controles. En particular, durante el ejercicio 2013 se ha procedido, entre otros, a
(a) la revision de los sistemas de control para prevenir la potencial responsabilidad penal
de las sociedades del Grupo por parte de un consultor externo; y (b) a la elaboracion de
un informe anual de experto externo requerido por la normativa de blanqueo de capitales
y financiacion del terrorismo por parte de PricewaterhouseCoopers (“PWC”) para cada
una de las sociedades del Grupo obligadas. Por su parte, se realiza una auditoria bienal
en relacion con la ley organica de proteccion de los datos personales (auditoria tanto de
seguridad como juridica) a nivel de Grupo. La ultima auditoria fue realizada por PWC en
el afo 2012 con la confeccion de un informe individualizado para cada entidad incluida en
el perimetro del Grupo. La préxima auditoria esta previsto que se inicie a partir del mes de
mayo de 2014.

(i)  Riesgos del entorno informatico: Anualmente se realiza una auditoria externa de caracter
general del area de informatica, completada con una auditoria especializada en evitar
intrusiones. El Grupo también cuenta con un Plan de Continuidad del Negocio,
disponiendo de un “Centro de Backup”, tal y como se describe en el apartado F 3.2 del
presente Informe Anual de Gobierno Corporativo.

(i) Riesgos de recursos humanos: Existen planes de emergencia y de evacuacion de
edificios y se realizan periédicamente auditorias de los riesgos laborales. En particular,
durante el ejercicio 2013, se ha realizado el correspondiente mantenimiento de la
operativa del plan de autoproteccion de diversos centros de trabajo de la Sociedad y sus
sociedades dependientes, incluyendo, entre otros, las oficinas centrales en Sant Cugat
del Valles (Barcelona).

(iv) Riesgos del entorno comercial: Se incluyen los riesgos de practicas comerciales y
sistemas de ventas. El control se efectia por los responsables comerciales y los
departamentos de control y auditoria interna.

(v)  Errores y valoraciones inadecuadas: Se consideran en este concepto los errores e
inadecuaciones en datos, asi como el fraude interno y externo. Su control se efectua por
los distintos responsables de la organizacion y de forma especial por los departamentos
de control y la auditoria interna de la Sociedad.
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E.4

E.5

E.6

6. Riesgo de incumplimiento normativo

A nivel general, la garantia del cumplimiento de las distintas regulaciones que afectan a las
diferentes sociedades del Grupo esta basada en controles que se efectuan desde diversas
Direcciones. Entre ésta, cabe destacar:

(i) Direccién de Asesoria Juridica: Entre sus objetivos estd el mantener dentro de la
organizacion de las diferentes sociedades del Grupo un adecuado cumplimiento de las
normativas legales, asi como que las mismas se apliquen de forma consistente por las
mismas. Para ello las Direcciones de asesoria juridica de las principales sociedades del
Grupo mantienen una fluida relacion de coordinacion. Asimismo, para aquellas
regulaciones que son especialmente sensibles en relacion con el sector en el que
desarrolla su actividad el Grupo, tales como aquellas destinadas a la prevencion del
blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo, proteccion de datos o la prevencion
y deteccién de delitos, dichas Direcciones suelen participar en todos los comités
internos que se establecen con el fin de velar por el cumplimiento de las mismas.

(ii) Departamento de Control de Gestion y Planificacion: Dicha unidad, perteneciente a la
Direccién Financiera de la Sociedad y tiene entre otros objetivos, el disponer e
implementar un adecuado control de la informacidon econémico-financiera del Grupo y
de sus presupuestos, asi como que la misma cumpla con la normativa contable
nacional e internacional.

(iii) Unidad de Auditoria Interna Corporativa: Esta unidad, dependiente de Direccion
General, tiene, en lo referente al riesgo de incumplimiento normativo, la misién de
supervisar que los anteriores 6rganos han implantado correctamente las medidas de
control y autocontrol definidas por el Grupo.

Identifique si la entidad cuenta con un nivel de tolerancia al riesgo.

La Sociedad y sus sociedades dependientes cuentan con niveles de tolerancia al riesgo,
estando en proceso de redefinicion de los mismos segun la Directiva Solvencia Il.

La tarea de cuantificacion de dichos niveles de tolerancia, esta asignada a al Departamento de
Control de Riesgos, aunque su gestion se llevara a cabo a nivel de cada sociedad
individualmente considerada.

Indique qué riesgos se han materializado durante el ejercicio.

No se han materializado riesgos durante este ejercicio.

Explique los planes de respuesta y supervision para los principales riesgos de la
entidad.

Los principales riesgos a los que se enfrenta el Grupo son, por una parte, aquellos derivados de
la comercializacion de sus productos y, por otra, el riesgo financiero derivado de los mismos.

Entre las acciones que la Sociedad y el Grupo efectua para el seguimiento y control de los
mismos destacan:

1. Riesgos técnicos o propios del negocio del seguro de No Vida:
(i) Seguimiento de normas técnicas adecuadas a la suscripcion de pdlizas;
(ii) Analisis de los productos a efectos de determinar la suficiencia de las primas y/o

provisiones técnicas;

(iii) Contratacion de las necesarias coberturas de reaseguro, siguiendo una politica que
permita un incremento del negocio retenido, en la medida que la dimensién y la
solvencia lo permitan. Las cesiones se efectian a compafiias con ratings de solvencia
de nivel alto y con la necesaria capacidad financiera y de gestion;
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(iv) Politica y acciones adecuadas de rendimientos de pdlizas; y
(v) Calculo de capital.

El Grupo durante el ejercicio 2013 ha avanzado en el desarrollo de medidas con el fin de unificar
criterios y métodos de calculo en todas las sociedades del Grupo que comercializan productos
pertenecientes a los mismos ramos. Asimismo, se ha avanzado en la implantacion del Appraisal
Value y se ha trabajado en la homogeneizacion de criterios entre las diferentes sociedades.
Para el ejercicio 2014, el Grupo centrara sus esfuerzos en consolidar los mecanismos de
agregacion del Appraisal Value asi como en el reporting.

2. Riesgos técnicos o propios del negocio de seguros de Vida:
(i) Seguimiento de normas técnicas adecuadas a la suscripcion de pdlizas;
(ii) Andlisis de los productos a efectos de determinar la suficiencia de las primas y/o

provisiones técnicas;

(iii) Andlisis de sensibilidades de las carteras de productos;

(iv) Mantenimiento de politicas y acciones adecuadas segun el comportamiento de las
polizas; y

(v) Cuantificacién del European Embedded Value.

Durante el ejercicio 2013 el Grupo ha avanzado en su voluntad de fortalecer el control,

cuantificacion y seguimiento de los riesgos. Esta previsto que en el ejercicio 2014 se siga
trabajando en esta linea.

3. Riesgo Financiero:

(i) Clasificacién de activos de las diferentes carteras gestionadas en funcion de sus
caracteristicas (rentabilidad exigida, riesgo, liquidez, etc.);

(ii) Andlisis y monitorizacion del riesgo de crédito (la inversion por debajo del grado de

inversion (investment grade) establecido internamente requiere aprobacion expresa) y
seguimiento de los riesgos de concentraciéon por sector, divisa y pais de las carteras
gestionadas;

(iii) Andlisis de ALM en relacion con las obligaciones contraidas con los asegurados;

(iv) Andlisis Var de las carteras;

(v) Andlisis de sensibilidad y escenarios futuros; y

(vi) Monitorizacion de los requerimientos de capital de conformidad con la Directiva
Solvencia Il y de los correspondientes al riesgo de inversiones de las agencias de rating.

Dicho analisis y control se realiza tanto a nivel individual de cada sociedad o entidad del Grupo,
como a nivel consolidado. Adicionalmente, existe una politica de inversiones aprobada por el
Consejo de Administracion que determina los tipos de activos aptos para la inversion, limites de
diversificacién, asi como los principales sistemas de control establecidos.

Ademas de las medidas anteriores, las funciones de Control Interno y de Auditoria Interna
corporativas velan por la adecuacion, eficacia y cumplimiento de los controles establecidos.

En lo referente al control interno, el Grupo ha continuado fortaleciendo su sistema de control
interno, perfectamente auditable. EI modelo de control interno que se esta impulsando se basa
en el sistema COSO que define tres pilares de control. El primero, hace referencia al autocontrol
al que se somete cada una de las unidades de negocio. El segundo, se situa en el ambito del
control del proceso anterior por una unidad externa. En tercer lugar, la Unidad de Auditoria
Interna tiene la funcion de evaluar la eficacia de los procesos de control de riesgos establecidos
por los dos anteriores controles.

El sistema de control interno esta constituido por:

(i) Un entorno de normas y procedimientos que afecta a toda la organizacion de la
Sociedad y sus sociedades dependientes;

(ii) Unos procedimientos de control interno, con los debidos niveles de autorizaciones, y
una adecuada segregacion de funciones, establecidos para las distintas areas del
negocio;

(iii) La trazabilidad de los controles;

(iv) La realizacion de diversas auditorias externas;
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(v) El apoyo externo de consultoria en aquellas areas que lo precisan;

(vi) Un sistema de informacion estructurado;

(vii) Una Unidad de Auditoria Interna, que realiza periddicamente auditorias en funcion de
niveles de riesgo; y

(viii)  Una unidad de control de la informacién financiera.

Este sistema permite efectuar razonablemente una adecuada auditoria de riesgos, y esta
dirigido a dar cobertura en su momento a los planteamientos de la Directiva Solvencia II.

Siguiendo las recomendaciones de la CNMV acerca del Sistema de Control Interno de la
Informacion Financiera (SCIIF), en el ejercicio 2013, y a través de la unidad especifica con esta
misidn, se ha avanzado en la trazabilidad de los mecanismos que refuercen la fiabilidad de la
informacion financiera que se comunica a los mercados a través de la documentacion de los
procesos, la homogeneizacién de criterios y la reflexion sobre mejoras de eficiencia. El Apartado
F del presente Informe, incluye una detallada descripcion de dicho SCIIF y de la funcion de
auditoria interna.

|E| SISTEMAS INTERNOS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS EN RELACION CON EL
PROCESO DE EMISION DE LA INFORMACION FINANCIERA (SCIIF)

Describa los mecanismos que componen los sistemas de control y gestion de riesgos en relacion
con el proceso de emision de informacion financiera (SCIIF) de su entidad.

F.1 Entorno de control de la entidad
Informe, sefalando sus principales caracteristicas de, al menos:

F.1.1. Qué odrganos y/o funciones son los responsables de: (i) la existencia y
mantenimiento de un adecuado y efectivo SCIIF; (ii) su implantacion; y (iii) su supervision.

Los 6rganos y funciones responsables dentro de la Sociedad de mantener un adecuado y efectivo SCIIF asi
como de supervisar el mismo son los siguientes:

(i) Consejo de Administracion: EI Reglamento del Consejo de Administracion otorga al Consejo de
Administracién el tratamiento de las politicas y estrategias generales de la Sociedad y, en particular, la
politica de control y gestion de riesgos, asi como el seguimiento peridédico de los sistemas internos de
informacion y control.

En virtud de este otorgamiento, el Consejo de Administracion de la Sociedad ha asumido formalmente la
existencia, disefio, implantacion, funcionamiento y mantenimiento del SCIIF.

(i) Comité de Auditoria: EI Comité de Auditoria estd formado por cinco miembros del Consejo de
Administracién, con mayoria de Consejeros no ejecutivos, y esta presidido por un Consejero independiente.
Los miembros son designados teniendo en cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de
contabilidad y auditoria.

En el Reglamento del Consejo de Administracion se especifica que entre las funciones basicas del Comité
de Auditoria estan las de:

(a) Supervisar la eficacia del control interno de la Sociedad, la auditoria interna y los sistemas de gestion
de riesgos; y

(b)  Conocer y supervisar el proceso de elaboracién y presentacién de la informacion financiera regulada,
revisar las cuentas de la Sociedad, vigilar el cumplimiento de los requerimientos legales y la correcta

aplicacion de los principios de contabilidad generalmente aceptados.

De acuerdo con estas funciones, el Comité de Auditoria esta realizando la supervision del SCIIF en el
marco del control interno y de la elaboracion y presentacion de la informacion financiera.

(i)  Alta Direccion: El Estatuto de Auditoria Interna Corporativa de la Sociedad establece que la Alta Direccion
es la encargada de implementar las medidas que sean necesarias para asegurar que la organizacion
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(iv)

mantiene un sistema apropiado de control interno y especificamente de control interno de la informacion
financiera, incluyendo una funciéon de auditoria interna al maximo nivel que vele por la supervision del
SCIIF.

Unidad de Auditoria Interna Corporativa: Tal y como sefiala el Estatuto de Auditoria Interna Corporativa de
la Sociedad, la funcién de la misma es promover el control interno, valorar el nivel de control aplicado y
hacer recomendaciones para mejorar dichos controles si lo cree apropiado.

Adicionalmente, en el mencionado estatuto se especifica que la Unidad de Auditoria Interna Corporativa de
la Sociedad, dependiente jerarquicamente del Comité de Auditoria, va a asistir a la Alta Direccion y al
Consejo de Administracion de una manera eficiente y efectiva en la valoracién y supervision del control
interno existente en la Sociedad incluyendo el SCIIF.

F.1.2. Si existen, especialmente en lo relativo al proceso de elaboracién de la informacién
financiera, los siguientes elementos:

Departamentos y/o mecanismos encargados: (i) del disefio y revision de la estructura
organizativa; (ii) de definir claramente las lineas de responsabilidad y autoridad, con una
adecuada distribuciéon de tareas y funciones;y (iii) de que existan procedimientos suficientes
para su correcta difusion en la entidad.

El Consejo de Administracion de la Sociedad tiene entre sus competencias la definicion de la estructura del
grupo de sociedades del que forma parte la Sociedad como sociedad dominante y su organizacion interna.
Asi, es quien disefia, actualiza y revisa la estructura organizativa a instancias de la Alta Direccién de la
Sociedad. La estructura organizativa del Grupo a un primer nivel se encuentra debidamente comunicada a
través de su publicacion en la pagina web corporativa de la Sociedad.

La definicion de las necesidades de recursos es realizada por el area correspondiente, junto con el
Departamento de Recursos Humanos.

El Grupo Catalana Occidente dispone de una descripcién de perfiles de trabajo “tipo” (78 descripciones).
Dichas descripciones son realizadas por la persona que ocupa el puesto y supervisadas por su
responsable. Actualmente, el Departamento de Recursos Humanos sélo dispone de las descripciones de
puestos que tengan responsabilidad técnica o de supervisién sin prevision de ampliarlo a todo el personal.

Desde que la informacién se genera en cada una de las sociedades dependientes, hasta que se aprueba
en Consejo de Administracion, cada paso esta definido en un calendario de actuacion conocido por todos y
cada uno de los agentes intervinientes. La responsabilidad del seguimiento y actualizacién del calendario
es del Departamento de Control Corporativo.

Cddigo de conducta, érgano de aprobacion, grado de difusién e instruccién, principios vy
valores incluidos (indicando si hay menciones especificas al registro de operaciones y
elaboracion de informacién financiera), érgano encargado de analizar incumplimientos y de
proponer acciones correctoras y sanciones.

La Sociedad dispone desde este ejercicio de un Cédigo Etico que recoge los principios y valores que han
de regir las actuaciones de sus Consejeros, empleados y colaboradores, en el cumplimiento de sus
funciones y en sus relaciones comerciales y profesionales, actuando de acuerdo con las leyes y respetando
los principios éticos establecidos en dicho Caédigo.

El Codigo Etico es de aplicacion a los Consejeros y empleados, con independencia de su puesto y nivel, de
Grupo Catalana Occidente y las sociedades filiales y participadas establecidas en territorio espafiol y
Andorra, asi como a la red de colaboradores que se relacionen con las mismas, y tiene amplia difusién a
través de una circular interna ademas de estar disponible en la pagina web corporativa.

El Cédigo Etico tiene como principios y valores generales la (i) integridad y honestidad; (i) imparcialidad;
(iii) transparencia y confidencialidad; (iv) profesionalidad; y la (v) responsabilidad social corporativa.

En cuanto a la elaboracién de la informacién financiera el articulo 6.2 del Codigo Etico sefiala que la
informacién econdmico financiera de la Sociedad y de sus sociedades filiales y participadas, reflejara
fielmente su realidad econdémica, financiera y patrimonial, acorde con los principios de contabilidad
generalmente aceptados y las normas internacionales de informacién financiera que sean aplicables. A
estos efectos, no se ocultara o manipulara la informacién econémica o financiera de Grupo Catalana
Occidente, S.A. y de sus sociedades filiales y participadas, que sera completa, precisa y veraz.
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Asimismo, incluye la prohibicién de que ningun empleado oculte o0 manipule la informacion econémica o
financiera de la Sociedad y de sus sociedades filiales y participadas, sefialando que se observaran las
politicas y procedimientos para prevenir el blanqueo de capitales y la financiacion del terrorismo, al objeto
de evitar que los clientes realicen pagos irregulares con dinero derivado de actividades ilicitas o delictivas.
Siempre se prestara colaboracion activa en la detecciéon y seguimiento de dichas situaciones, de acuerdo
con la normativa interna del Grupo.

Por otra parte, la Sociedad cuenta con un Cdédigo de Conducta (Reglamento Interno de Conducta en los
términos del Decreto 629/1993, de 3 de mayo, sobre normas de actuacién en los mercados de valores y
registros obligatorios), aprobado por el Consejo de Administracion de la misma en fecha 27 de Marzo de
2003, que aparece publicado en la web corporativa de la Sociedad, a disposicion de las personas
afectadas por el mismo.

El mencionado Cddigo de Conducta es de aplicacién obligatoria a las siguientes personas, siendo
obligatoria su suscripcion formal:

(i)  Los administradores y miembros de la Alta Direccién de la Sociedad;

(i)  El personal adscrito a la Presidencia o a la Secretaria de la Sociedad;

(i)  Los accionistas titulares de una participacion significativa en la Sociedad;

(iv) El personal integrado en las areas relacionadas con las actividades del mercado de valores, tales
como autocartera, relaciones con los inversores, informacién publica periddica o hechos relevantes; y

(v)  Cualquier otra persona que se incluya expresamente por decision del Presidente del Consejo de
Administracion de la Sociedad a la vista de las circunstancias que concurran en cada caso.

El Cddigo de Conducta incluye normas de conducta en relacién con los valores o instrumentos financieros,
con la informacion relevante y la informacion privilegiada, y con las operaciones de autocartera.

Estas normas hacen referencia al uso de la informacién privilegiada, a la obligacién de declarar
operaciones realizadas por cuenta propia o por personas vinculadas, a la obligacion de informar de los
posibles conflictos de interés, y sobre la difusiéon y comunicacion de la informacién relevante, y la politica de
actuacion en materia de autocartera.

El Cédigo de Conducta asigna al Secretario del Consejo de Administraciéon de la Sociedad las siguientes
funciones de seguimiento de las materias previstas en el Cddigo de Conducta:

(i)  Mantener en todo momento actualizado un registro de las personas sometidas al Cdédigo de
Conducta, en el que se incluye la fecha en que dicho Codigo de Conducta ha comenzado o dejado
de ser aplicable a las citadas personas, y que se encuentra a disposicién de las autoridades
administrativas correspondientes;

(i)  Recibir las comunicaciones de las operaciones de suscripcidon, compra o venta o enajenacion, en
general, de valores o instrumentos financieros realizadas por las personas incluidas en el ambito de
aplicacion del Codigo de Conducta por cuenta propia o por personas vinculadas a ellos;

(i)  Recibir la informacion acerca de los posibles conflictos de interés de las personas incluidas en el
ambito de aplicacion del Codigo de Conducta, por causa de sus relaciones familiares, econémicas o
de cualquier naturaleza con alguna compafia integrada en el Grupo al que pertenece la Sociedad, y
resolver las dudas sobre la posible existencia de un conflicto de interés;

(iv) Vigilar con especial atencion la cotizacion de los valores e instrumentos financieros durante la fase de
secreto, y las noticias que los difusores profesionales de informacion econémica y los medios de
divulgacion emitan y les puedan afectar;

(v)  Difundir la informacion relevante, previa consulta con el Presidente del Consejo de Administracion,
cuando sea necesario;

(vi) Llevar el registro y archivo de las operaciones de autocartera que se realicen;

(vii) Dar conocimiento del Codigo de Conducta a las personas afectadas; y

(viii) Conservar debidamente archivadas las comunicaciones, notificaciones y cualquier otra actuacion
relacionada con las obligaciones contenidas en el Cédigo de Conducta.

El Comité de Auditoria de la Sociedad tiene encomendada la funcién de examinar el cumplimiento del
Codigo de Conducta y el Cédigo Etico y hacer las propuestas necesarias para su mejora y actualizacion.
Asimismo, este es el 6rgano encargado de conocer los eventuales incumplimientos de las disposiciones del
Codigo de Conducta y del Cédigo Etico y, en su caso, adoptar las medidas oportunas al respecto.
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Canal de denuncias, que permita la comunicacion al comité de auditoria de irregularidades
de naturaleza financiera y contable, en adicién a eventuales incumplimientos del cédigo de
conducta y actividades irregulares en la organizacion, informando en su caso si éste es de
naturaleza confidencial.

El Reglamento del Consejo de Administracion de la Sociedad recoge en su articulado la previsiéon de que el
Comité de Auditoria podra establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar,
de forma confidencial y, si se considera apropiado, anénima, las irregularidades de potencial trascendencia,
especificamente financieras y contables, que adviertan en el seno de la empresa.

De conformidad con lo anterior, la Sociedad cuenta con un “Procedimiento de Actuacion en Casos de
Irregularidades y Fraudes” (“Canal de Denuncias” en la terminologia establecida por la CNMV) que se
produzcan en el seno de la organizacion de la Sociedad.

El procedimiento contempla la posibilidad de que cualquier empleado de la Sociedad pueda comunicar via
correo electronico todas aquellas irregularidades que pueda detectar, de tal forma que éstas se
comuniquen a la Unidad de Auditoria Interna Corporativa de la Sociedad.

En particular, el correo electronico al que deben dirigirse dichas denuncias esta incluido en la normativa del
Canal de Denuncias, colgada en la intranet de la Sociedad, por lo que todos los empleados de la misma
pueden tener un facil acceso al mismo.

En aquellos casos en los que el denunciante quiera preservar la confidencialidad sobre su identidad, la
referida normativa establece que el mismo debe indicar tal extremo expresamente en la comunicaciéon que
realice.

Con el fin de garantizar dicha confidencialidad y anonimato, el Director de la Unidad de Auditoria Interna
Corporativa de la Sociedad es la Unica persona que tiene acceso al correo electronico al que deben
dirigirse dichas denuncias. En estos casos, el Director de la Unidad de Auditoria Interna Corporativa se
encarga de que, en los correspondientes informes de auditoria sobre irregularidades, no figure la identidad
del denunciante.

Por otra parte, el procedimiento también contempla la priorizacién de las denuncias recibidas en funcién de
su importe para la realizacién, en su caso, de los correspondientes informes de control interno y su
periodicidad de comunicacion a la Alta Direccion y al Comité de Auditoria.

Programas de formacién y actualizacion periddica para el personal involucrado en la
preparacion y revision de la informacion financiera, asi como en la evaluacion del SCIIF,
que cubran al menos, normas contables, auditoria, control interno y gestion de riesgos.

La Sociedad proporciona al personal del area financiera de la misma, involucrado en la preparacion y
revision de la informacién financiera, la posibilidad de recibir formacion continuada, ya sea proporcionada
de forma interna como mediante la asistencia a cursos y seminarios externos.

En particular, y en lo referente a la formacion interna, los responsables del area financiera, junto con el
Departamento de Recursos Humanos, realizan un andlisis periédico de las necesidades de formacion y
actualizacion del personal de dicha area, como consecuencia de las novedades en materia legal, fiscal o
contable que puedan surgir. En este sentido, durante el ejercicio 2013, se han realizado cursos internos,
especificamente dirigidos al personal del area financiera, en relacion con (i) el riesgo de crédito y Solvencia
II; y (ii) la gestién de proyectos y el andlisis coste beneficio en el sector asegurador, que han contado con
dieciséis asistentes y un total de 131 horas lectivas.

En lo referente a la formacion externa, dentro de los programas de formacion para las personas integradas
en el area financiera, se contempla la posibilidad de que realicen aquellas acciones formativas que puedan
ser necesarias para el desarrollo de su trabajo, incluyendo la posibilidad de financiar grados superiores o
cursos master como el Grado en Estadistica Aplicada y el Master en Direccién de Entidades Aseguradoras
y Financieras. En este sentido, durante el ejercicio 2013, se han llevado a cabo catorce acciones formativas
externas, en las que han participado veinte asistentes que son a su vez personal del area financiera, con
un total de 1.317 horas lectivas en materias relacionadas con control interno, control y gestion de riesgos,
contabilidad y auditoria.

De las acciones formativas en las que ha participado este colectivo, ademas de las ya sefialadas, cabe

destacar (i) cursos basicos sobre la actualidad financiera; (ii) cursos sobre la prevencién del fraude en el
sector de los seguros; (jii) la funciéon de cumplimiento normativo bajo la directiva comunitaria Solvencia Il; y

45

92



(iv) la realizacion de un proceso ORSA.

F.2 Evaluacion de riesgos de la informacion financiera
Informe, al menos, de:

F.2.1. Cuales son las principales caracteristicas del proceso de identificacion de riesgos, incluyendo
los de error o fraude, en cuanto a:

° Si el proceso existe y esta documentado.

La Sociedad tiene identificados riesgos, tanto de negocio (Departamento de Control de Riesgos) como
financieros (Departamento de Control de Gestién y Planificacion). En relacion a estos ultimos, la Sociedad
ha definido dos tipologias de riesgo:

(i)  Riesgo de que la informacion se genere erroneamente.
(i)  Riesgo de que la informacion se genere a destiempo.

Dichos riesgos han sido identificados como consecuencia de la implantacion de un proceso de
identificacion de los mismos, en el que han intervenido colegiadamente el Departamento de Control de
Gestién y Planificacion, el Departamento de Control de Riesgos, asi como consultores externos.

Los riesgos relacionados con la generacion erronea o a destiempo de la informacion financiera estan
identificados en todos y cada uno de los procesos relativos a la informacién financiera formalizados por la
Sociedad y las sociedades que pertenecen al Grupo. La supervision de este proceso de identificacion de
riesgos es continua, en especial, en aquellos procesos que por su materialidad son mas relevantes
(facturacion, provisiones, siniestralidad...) y estda documentado formalmente, siendo la unidad responsable
de su revision y actualizacion la Unidad de Control Interno de la Informacién Financiera, que forma parte
del Departamento de Control de Gestion y Planificacion.

Actualmente, la Sociedad esta trabajando en la elaboracion de una serie de procedimientos en los que se
detallan flujogramas y narrativas relacionados con el proceso de obtencién y preparacion de la informacion
financiera. La unidad responsable de revisarlos y actualizarlos es la sefialada Unidad de Control Interno de
la Informacion Financiera. Adicionalmente, dichos procedimientos describen los controles identificados para
mitigar los principales riesgos a los que se ha hecho referencia anteriormente, indicando especialmente (i)
la actividad de control; (ii) el personal responsable; (iii) la periodicidad; y (iv) la documentacion para la
ejecucion del citado control. Estos procedimientos estan dentro del SCIIF y siguen el protocolo planificado
para que la informacion esté controlada desde que se genera en la Sociedad y las sociedades
pertenecientes al Grupo hasta que llega al Consejo de Administracion de la Sociedad, pasando por la
Direccién Financiera y por la Direccion General de la misma, entre otros filtros.

Con el fin de documentar aquellas incidencias que puedan ser detectadas, se ha establecido un registro de
incidencias en el que se refleja el analisis de las mismas, la solucion adoptada y, en los casos que asi se
considere, un plan de accién para mejorar los procesos de identificacion de riesgos y sus controles.

° Si el proceso cubre la totalidad de objetivos de la informacion financiera, (existencia y
ocurrencia; integridad; valoracion; presentacion, desglose y comparabilidad; y derechos y
obligaciones), si se actualiza y con qué frecuencia.

El proceso de identificacion de riesgos se concentra en el riesgo de que la informacion financiera se genere
erréneamente y el riesgo de que la informacién se genere con retrasos. Los procesos en los que se genera
la informacién financiera se analizan, como minimo, con periodicidad anual en aras a identificar los posibles
riesgos de error.

° La existencia de un proceso de identificacion del perimetro de consolidacion, teniendo en
cuenta, entre otros aspectos, la posible existencia de estructuras societarias complejas,
entidades instrumentales o de propdsito especial.

Los perimetros de consolidacion contable, de gestion y fiscal estan definidos e identificados, de acuerdo
con la normativa vigente y se revisan y actualizan cuando existen cambios en la participacion accionarial de
la Sociedad, directa o indirectamente, en cualquier sociedad del Grupo, cada vez que cualquiera de las
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sociedades del Grupo constituye o adquiere una sociedad fuera de dicho perimetro, se ve afectada por un
proceso de reestructuracion societaria (fusion, escision) o es disuelta o liquidada.

El proceso de definicion e identificacion del perimetro es efectuado por el Departamento de Contabilidad
Corporativa de la Sociedad, que comunica cualquier cambio que se produce y las diferencias y ajustes de
consolidacion al Departamento de Control de Gestién y Planificacion.

° Si el proceso tiene en cuenta los efectos de otras tipologias de riesgos (operativos,
tecnoldgicos, financieros, legales, reputacionales, medioambientales, etc.) en la medida que
afecten a los estados financieros.

Dentro del entorno de la informacion financiera tiene especial relevancia, ademas de los riesgos operativos,
financieros y legales propios del sector econdmico en el que desarrolla su actividad la Sociedad y las
sociedades que pertenecen al Grupo, el riesgo tecnoldgico.

Para mitigar el mismo hay establecidos para cada proceso una serie de controles especificos que han sido
descritos en el Apartado E.3 anterior. Asimismo, en la Sociedad existe un plan de contingencias
tecnoldgicas aprobado, formalizado, implementado y probado.

° Qué drgano de gobierno de la entidad supervisa el proceso.

El Comité de Auditoria de la Sociedad es el érgano de gobierno al que corresponde la funcién de
supervisar periddicamente el SCIIF, de tal forma que dichos sistemas permitan que los principales riesgos
se identifiquen, gestionen y den a conocer adecuadamente.

Asimismo, al Consejo de Administracién de la Sociedad le corresponde el tratamiento de las politicas y
estrategias generales de la Sociedad entre las que se incluye la politica de control y gestion de riesgos, asi
como el seguimiento periddico del SCIIF. En concreto, dicha politica de control y gestiéon de riesgos tiene
como misioén, identificar:

(i) Los distintos tipos de riesgo a los que se enfrenta la Sociedad incluyendo entre los financieros o
econdmicos, los pasivos contingentes y otros riesgos fuera de balance;

(i) La fijacion del nivel de riesgo que la Sociedad considera aceptable;

(i) Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, en caso de que llegaran a
materializarse; y

(iv) El SCIIF que se utilizara para controlar y gestionar los citados riesgos, incluidos los pasivos
contingentes o riesgos fuera de balance.

F.3 Actividades de control

Informe, sefialando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

F.3.1. Procedimientos de revisién y autorizacién de la informacion financiera y la descripcion del
SCIIF, a publicar en los mercados de valores, indicando sus responsables, asi como de
documentacion descriptiva de los flujos de actividades y controles (incluyendo los relativos a
riesgo de fraude) de los distintos tipos de transacciones que puedan afectar de modo material a los
estados financieros, incluyendo el procedimiento de cierre contable y la revision especifica de los
juicios, estimaciones, valoraciones y proyecciones relevantes.

El Comité de Auditoria informa al Consejo con caracter previo a la adopcion por éste de todas aquellas materias
sobre las que sea requerido y, en particular, la informacion financiera que la Sociedad deba hacer publica
periddicamente asegurandose que la informacion intermedia se formula con los criterios contables de las cuentas
anuales y considerando, en su caso, la procedencia de una revision limitada o completa del auditor externo.

El procedimiento de revision de la informacion financiera es el siguiente:
(i) Los diferentes departamentos (Areas de Tecnologia de la Informacién, Técnicas de Seguros Generales y

Vida, Contabilidad, Inversiones Financieras) preparan la informacién financiera que es revisada por el
responsable.
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(i)  El Departamento de Control de Gestién y Planificacién valida que la informacion financiera es correcta
antes de su publicacion en la intranet y comunicacion a la DGSFP.

(i) Semestralmente se realizan informes sobre la actividad semestral en los que se incluye un resumen y
principales conclusiones de las auditorias.

Todos los criterios de calculo de las distintas magnitudes que intervienen en la informacion financiera estan
definidos y documentados en los procedimientos descritos en el Apartado anterior, y son por tanto conocidos por
todos los agentes intervinientes y han seguido el mismo protocolo de autorizaciones que esta establecido y
planificado en el SCIIF de la Sociedad

F.3.2. Politicas y procedimientos de control interno sobre los sistemas de informacion (entre
otras, sobre seguridad de acceso, control de cambios, operacion de los mismos, continuidad
operativa y segregacion de funciones) que soporten los procesos relevantes de la entidad en
relacion a la elaboracién y publicacion de la informacién financiera.

La Sociedad cuenta con politicas, normativas y procedimientos para garantizar la seguridad y fiabilidad de la
informacion. Entre los documentos de que dispone en relacion al control interno de los sistemas de informacion,
se encuentran los que se citan a continuacion:

(i) Sistema de confidencialidad de acceso a las aplicaciones del ordenador central, que contiene la
descripcion del mismo abarcando todos los entornos posibles;

(i)  Norma de Desarrollo y Mantenimiento de Sistemas, en el que se detallan los requisitos de seguridad, la
validacion de datos y el mantenimiento y gestion de cambios;

(ili)  Politica de Seguridad de la Informacion, que incluye las directrices de seguridad de los sistemas de
informacion definidas segun el estandar ISO/IEC 27001 que establece un marco de referencia de seguridad
respaldado y reconocido internacionalmente;

(iv)  Norma de Continuidad del Negocio, en el que se detallan los planes de contingencia para (a) garantizar
dicha continuidad, (b) permitir la recuperacién de datos en caso de su pérdida; y (c) registrar las
transacciones en caso de que se produzca una interrupcion de los sistemas operados habitualmente;

(v)  Gestiéon y Control de Cambios, en el que se detalla la normativa que garantice su eficacia;

(vi) Separacion de funciones, donde se describe ésta como una medida de control interno de forma que se
garantice la fiabilidad e integridad de la informacion, el cumplimiento de normas, politicas y legislacion, y la
salvaguarda de los activos y su adecuado uso; y

(vii) En caso de compra de una nueva aplicacion informatica, se efectian los procedimientos de validacion
interna y externa, testeos y validacion de usuarios definidos por la Direccion de Sistemas de la Sociedad,
de acuerdo con la politica definida a tal efecto.

F.3.3. Politicas y procedimientos de control interno destinados a supervisar la gestion de las
actividades subcontratadas a terceros, asi como de aquellos aspectos de evaluacion, calculo o
valoracion encomendados a expertos independientes, que puedan afectar de modo material a los
estados financieros.

Existe un manual de procedimientos para la seleccién de proveedores a disposicion de todos los empleados. En
él se describen los procedimientos de contratacion de proveedores externos en los distintos supuestos, segun
sean las necesidades a cubrir, y se establecen las comprobaciones oportunas a efectuar para determinar la
idoneidad o no de su contratacién: aptitud, capacidad, precio, continuidad de negocio, solvencia, entre otros
criterios.

El principal proceso externalizado con impacto en la informacién financiera es el de los derivados financieros. En
este caso, el Departamento de Inversiones Financieras supervisa la actividad realizada por el tercero y en caso
de detectar diferencias se reportan al Director Financiero quien aprueba el ajuste y dispone de un procedimiento
a tales efectos.
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F.4 Informacién y comunicacion
Informe, sefialando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

F.4.1. Una funcion especifica encargada de definir, mantener actualizadas las politicas contables
(area o departamento de politicas contables) y resolver dudas o conflictos derivados de su
interpretacion manteniendo una comunicacion fluida con los responsables de las operaciones en la
organizacion, asi como un manual de politicas contables actualizado y comunicado a las unidades a
través de las que opera la entidad.

La Unidad de Contabilidad Corporativa, dependiente de Direcciéon Financiera, es la responsable de definir y
coordinar las politicas contables de la Sociedad y de las sociedades que pertenecen a su Grupo. En particular,
dicha unidad tiene, entre otras funciones, analizar los cambios normativos que puedan afectar a las politicas de
contabilidad de la Sociedad y de las sociedades que pertenecen a su Grupo, supervisar la aplicacion de dichas
politicas y, en su caso, coordinar la implementacion de los cambios internos que afecten al flujo de informacion
financiera en lo relativo a las politicas contables.

Con el fin de discutir las dudas o conflictos derivados de la interpretacion de las politicas contables que puedan
surgir, se llevan a cabo Comités de Contabilidad Corporativa con una periodicidad semestral. En dichos comités
se tratan las incidencias generadas durante el periodo y se realiza un seguimiento de las dudas sobre
interpretaciones y criterios contables asi como la planificacién de los cierres contables de la Sociedad y de las
sociedades espafiolas que pertenecen a su grupo consolidado. Los miembros del Comité de Contabilidad
Corporativa son los responsables de las diferentes sociedades espafiolas que componen el grupo consolidado de
la Sociedad. De estas reuniones se levantan actas que son publicadas en la intranet de la Sociedad, dando asi
difusion a las conclusiones obtenidas fruto de dichas reuniones.

Adicionalmente, con periodicidad mensual, se realizan subcomités de Coordinacion Contable con Atradius NV,
sociedad holandesa que forma parte del Grupo Catalana Occidente. En dichos comités intervienen, entre otros, el
Director Financiero y Control de la Sociedad, el Responsable de Contabilidad y Contabilidad Corporativa y el
Director Financiero de Atradius NV, y los responsables de Contabilidad Corporativa y Consolidacién y Reporting y
los temas tratados son, entre otros, las incidencias y dudas acerca de interpretaciones y criterios contables asi
como el seguimiento de aquellos otros aspectos relevantes que pudieran afectar a la contabilidad de dichas
entidades. De estas reuniones se levantan actas internas.

Por ultimo, la Sociedad, como sociedad matriz del grupo consolidado, tiene en la actualidad en fase de
elaboracion un borrador de manual de politicas contables. Una vez se finalice, se pondra a disposiciéon de todos
los miembros del Comité de Contabilidad Corporativa en la plataforma Hyperion Financial Reporting (“HFM”).

F.4.2. Mecanismos de captura y preparacion de la informacion financiera con formatos
homogéneos, de aplicacion y utilizacion por todas las unidades de la entidad o del grupo, que
soporten los estados financieros principales y las notas, asi como la informaciéon que se detalle
sobre el SCIIF.

Actualmente, Grupo Catalana Occidente elabora su informacién financiera consolidada y reporting sobre la
plataforma HFM.

Por su parte, las entidades que forman parte del Grupo Catalana Occidente, utilizan diversos aplicativos para su
gestion contable y realizan el proceso de carga de informacién en la plataforma HFM con caracter mensual
utilizando el aplicativo Financial Data Quality Management (FDM) y plantillas de Excel Smart View, segun los
requerimientos de contenido y formato disefiados.

Una vez completados los sefialados procesos de carga de informacioén y consolidacion, tanto la Sociedad como
sus sociedades dependientes disponen de informacion de gestion minima segun un reporting y criterios

homogéneos.

En el proceso de consolidacién se han establecido una serie de controles verificativos para garantizar la fiabilidad
de los datos contables que, asimismo, se contrastan con la Informacién de Gestion que se publica.

F.5 Supervision del funcionamiento del sistema

Informe, sefalando sus principales caracteristicas, al menos de:
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F.5.1. Las actividades de supervisién del SCIIF realizadas por el comité de auditoria asi como
si la entidad cuenta con una funcién de auditoria interna que tenga entre sus competencias la
de apoyo al comité en su labor de supervision del sistema de control interno, incluyendo el SCIIF.
Asimismo se informara del alcance de la evaluacion del SCIIF realizada en el ejercicio y del
procedimiento por el cual el encargado de ejecutar la evaluacion comunica sus resultados, si la
entidad cuenta con un plan de accién que detalle las eventuales medidas correctoras, y si se ha
considerado su impacto en la informacioén financiera.

Las actividades de supervision del Comité de Auditoria estan desarrolladas en el Apartado F.1.1. (ii) anterior.

Asimismo, tal y como se sefiala en el citado Apartado F.1.1, existe una Unidad de Auditoria Interna Corporativa,
que depende jerarquicamente del Comité de Auditoria, apoyando a dicho comité en su labor de supervision del
sistema de control interno.

En particular, el Estatuto de Auditoria Interna Corporativa especifica que el Director de la Unidad de Auditoria
Interna Corporativa, informara a los miembros del Comité de Auditoria tanto de las auditorias que se prevé
realizar en cada ejercicio como les reporta directamente las auditorias realizadas.

Asimismo, la funcién de auditoria interna de la Sociedad asiste a la Alta Direccion y al Consejo de Administracion
de una manera eficiente y efectiva en la valoracién y supervision del control interno existente en la Sociedad,
incluyendo el SCIIF.

En cuanto a los recursos disponibles de la Unidad de Auditoria Interna Corporativa, el equipo de la misma esta
integrado por dieciséis personas incluido su director y los auditores de las sociedades dependientes de la
Sociedad. Los integrantes del equipo de auditoria interna realizan esta funcién de forma exclusiva, destinando a
ello la totalidad de su tiempo de trabajo.

La Unidad de Auditoria Interna Corporativa realiza las auditorias a partir de un plan anual de auditorias que es
aprobado por el Comité de Auditoria.

La Sociedad dispone de un documento interno denominado “Procedimiento y Metodologia de Auditoria Interna”
en el que se describen los pasos que deben darse en la realizaciéon de una mision de auditoria, asi como marcar
unos principios que sirvan para uniformar y estandarizar dentro de lo posible la realizacién de las mismas. Esta
metodologia distingue las tres fases naturales y cronolégicas que debe tener una auditoria:

(i) su planificacion,
(i) el trabajo de campo y su realizacion y
(iii) el informe de auditoria.

Como consecuencia de la aplicacion de dicho procedimiento de evaluacion, la Unidad de Auditoria Interna
Corporativa efectia las recomendaciones que estima oportunas en caso de detectar la necesidad de llevar a
cabo acciones correctoras. Dichas recomendaciones son comunicadas a los auditados y, si estos estan de
acuerdo, pasan a ser de obligado cumplimiento. En aquellos casos en que los auditados discrepan, las
discrepancias son elevadas al Comité de Auditoria, que decide si se deben implementar o no.

Desde la Unidad de Auditoria Interna Corporativa se lleva un registro de todas las recomendaciones que deben
implementarse asi como de los plazos en los que los auditados deben hacerlo. Una vez finalizado el plazo se
solicita informacién sobre la implantacion de las recomendaciones formuladas verificando las mismas en los
casos en los que los auditados hayan informado de que ya han cumplido con las recomendaciones. Una vez
verificado este extremo, el Director de la Unidad de Auditoria Interna Corporativa informa al Comité de Auditoria,
ademas de sobre el seguimiento de las recomendaciones, su implementacién en plazo y fuera de él, y aquellas
pendientes de hacerlo en plazo y fuera de él.

Durante el ejercicio 2013, la Unidad de Control Interno de la Informacién Financiera adscrita al Departamento de
Control de Gestion y Planificacion de Seguros Catalana Occidente S.A de Seguros y Reaseguros con
dependencia de la Direccion Financiera y de Control, ha coordinado los proyectos relacionados con el SCIIF para
la Sociedad, en concreto la descripcion de los procesos identificados.
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El entorno de Control conseguido ha permitido durante estos afios que no se dieran incidentes de relevancia, y
que se detectaran y corrigieran con diligencia los pocos acaecidos.

Por todo ello, el desarrollo e implantacion del SCIIF estd comportando poco mas que la documentacién de las
tareas y controles que habitualmente ya estan efectuando los empleados implicados en la elaboracién de la
informacion financiera. En esta linea se esta procediendo a la identificacion de los procesos relacionados con la
informacion financiera, elaborandose un documento por parte de los responsables en el que de una forma
pautada para garantizar una cierta homogeneidad, se incluye toda la informacion relevante del proceso,
incluyéndose ejemplos de evidencias de los controles efectuados. Este documento esta aprobado por los
representantes de las unidades implicadas con copia para sus Direcciones, y se adjunta a un acta de aprobacion
con acceso para todas las partes interesadas. El documento se rubrica de nuevo cada vez que hay
modificaciones significativas y, como minimo, una vez al afio.

Por otra parte, en lo referente al alcance de la evaluacion del SCIIF realizada en el ejercicio, durante el ejercicio
2013, se ha procedido a la revisién por parte de un Experto Independiente, PWC, de la documentacion de cuatro
de los procesos finalizados en dos de las compafias del Grupo: Seguros Catalana Occidente, S.A. de Seguros y
Reaseguros y Bilbao Compafiia Anénima de Seguros y Reaseguros, con los objetivos de identificar los riesgos
inherentes al SCIIF y validar los controles descritos, evaluar el grado de integridad y consistencia de la
informacion financiera, y efectuar un diagndstico sobre el entorno de Control interno existente en las areas
implicadas. En lineas generales se ha considerado adecuada la linea emprendida para la creacion del SCIIF, y
asimismo los resultados de los analisis efectuados han sido satisfactorios en su gran mayoria. Como
consecuencia de dicho proceso de revision, ya se han implantado algunas de las recomendaciones realizadas
por el Experto Independiente. De este modo, PWC ha revisado la implementacion del SCIIF y hasta la fecha doce
de los veinte procesos identificados (fundamentalmente de gestion y contables).

Paralelamente, y durante este ejercicio, se ha trabajado en el desarrollo de una herramienta de produccién propia
que permitiera a los responsables de la elaboracion de la informacion financiera manifestar su conformidad a la
correcta ejecucion de los controles, e incluso adjuntar una evidencia en los de mayor relevancia con la
periodicidad establecida para cada control. Esta herramienta debe sustituir durante el afio 2014 a las implantadas
parcialmente con anterioridad, cuya experiencia permitira la mejor adecuacion de la nueva herramienta a las
necesidades de la Sociedad antes de su implantacion general a nivel del resto de sociedades del Grupo.

Adicionalmente, la Unidad de Auditoria Interna Corporativa tiene previsto realizar evaluaciones anuales del
SCIIF, empezando por los procesos cuya revision se externalizé inicialmente en PWC, a razén de cuatro
procesos anuales, a los que ird incorporando los sucesivos procesos que se vaya externalizando su revisiéon a
éste u otros expertos externos hasta completar la totalidad de los veinte procesos sefialados anteriormente,
(momento a partir del cual se iniciara un nuevo ciclo plurianual de auditoria de todos los procesos).

Tal y como se ha comentado, la supervision del SCIIF se va a realizar proceso a proceso para la totalidad de los
procesos existentes. Dicha supervision se realiza verificando el cumplimiento del procedimiento descrito para
cada proceso y de los controles documentados en los mismos en la obtenciéon de la informacion referida al
proceso objeto de revision, comprobandose su aplicacion en la obtencion de la informacion al ultimo dia de cada
trimestre natural. También se evalla si los controles establecidos son o no suficientes para garantizar la fiabilidad
de la informacién financiera que se pretende obtener.

En particular, durante el ejercicio 2013, la Unidad de Auditoria Interna Corporativa ha realizado la auditoria de los
cuatro primeros procesos que revisé PWC en el ejercicio 2011 de los veinte procesos identificados de generacién
de la informacién financiera y tiene previsto extender esta auditoria en el ejercicio 2014 a los siguientes cuatro
procesos que PWC revis6 durante el ejercicio 2012.

Finalmente, durante el primer semestre del afio 2013, la Unidad de Auditoria Interna Corporativa realizé una
auditoria del control interno existente en el Area de Tecnologia de la Informacién, completando de este modo la
auditoria de los dieciséis indicadores de referencia del marco de control interno sobre la informacién financiera en
entidades cotizadas que figura en el Apartado |l del documento publicado por la CNMV en junio de 2010, cuyo
objetivo era conocer el grado de desarrollo que a la fecha de la auditoria alcanzaban en la Sociedad las practicas
sobre los citados indicadores, completando de este modo la auditoria de los 15 indicadores restantes finalizada
en el mes de enero del afio 2012.

El control interno existente en el Area de Tecnologia de la Informacién, de acuerdo con el resultado de la
auditoria, cumple, al igual que sucedia con los indicadores restantes, con lo establecido por la CNMV al respecto,
aunque se han formulado recomendaciones. La mayoria de estas recomendaciones ya se habian implementado
a finales de 2013 y las restantes esta previsto hacerlo a lo largo del afio 2014.
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F.5.2. Si cuenta con un procedimiento de discusion mediante el cual, el auditor de cuentas (de
acuerdo con lo establecido en las NTA), la funciéon de auditoria interna y otros expertos puedan
comunicar a la alta direccion y al comité de auditoria o administradores de la entidad las
debilidades significativas de control interno identificadas durante los procesos de revision de las
cuentas anuales o aquellos otros que les hayan sido encomendados. Asimismo, informara de si
dispone de un plan de accion que trate de corregir o mitigar las debilidades observadas.

En el Estatuto de Auditoria Interna Corporativa se establece que, la Unidad de Auditoria Interna Corporativa
puede formular recomendaciones en cada una de las auditorias que realiza si lo considera necesario.

Ademas, tal y como se ha sefalado en el Apartado F.5.1 anterior, la Unidad de Auditoria Interna Corporativa
informa al Comité de Auditoria tanto sobre las recomendaciones formuladas como sobre las recomendaciones
formuladas con las que no estan de acuerdo los auditados, para que éste decida sobre la conveniencia de su
implementacion. También informa al citado Comité de Auditoria sobre el seguimiento y la implementacion de las
recomendaciones y/o debilidades detectadas.

En este sentido, los informes provisionales de auditoria o cualquier informacion relacionada con la misma es
enviada al director o responsable de la unidad auditada, quien debera manifestar por escrito su conformidad o
disconformidad con las conclusiones y/o recomendaciones antes de que el informe sea enviado al Comité de
Direccion de Grupo y al Comité de Auditoria.

Adicionalmente, con periodicidad semestral, la Unidad de Auditoria Interna Corporativa emite un informe de
actividad en el que se recoge un detalle de (i) las auditorias realizadas durante el semestre indicando si se han
detectado incidencias / recomendaciones; (ii) un mapa de riesgos de las actividades auditadas; asi como (iii) una
relacion de irregularidades y fraudes significativos detectados y el seguimiento sobre la implementacion de las
recomendaciones formuladas. Asimismo, en cada auditoria se propone un plan de accion y se realiza un
seguimiento de las recomendaciones / debilidades detectadas.

Por su parte, aquellas auditorias que son realizadas por auditores externos, cuentan con la colaboracion de la
Unidad de Auditoria Interna Corporativa, con la que coordinan y revisan sus recomendaciones antes de
comunicar las conclusiones de sus auditorias junto con las debilidades detectadas al Secretario del Consejo de
Administracion.

F.6 Otra informacién relevante
No existe otra informacion relevante diferente a la expresada en el presente Informe.
F.7 Informe del auditor externo

Informe de:

F.7.1. Si la informacién del SCIIF remitida a los mercados ha sido sometida a revision por el
auditor externo, en cuyo caso la entidad deberia incluir el informe correspondiente como anexo. En
caso contrario, deberia informar de sus motivos.

La informacion sobre SCIIF contenida en el presente Informe Anual de Gobierno Corporativo sera sometida a
revision por parte del auditor externo de la Sociedad, Deloitte, S.L. En lo menester, la Sociedad incluira el
correspondiente informe emitido por el auditor externo junto con la informacién que se remita al respecto al
mercado.

@ GRADO DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE GOBIERNO
CORPORATIVO

Indique el grado de seguimiento de la sociedad respecto de las recomendaciones del Cddigo Unificado
de buen gobierno.

En el caso de que alguna recomendacion no se siga o se siga parcialmente, se debera incluir una

explicacion detallada de sus motivos de manera que los accionistas, los inversores y el mercado en
general, cuenten con informacion suficiente para valorar el proceder de la sociedad. No seran
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aceptables explicaciones de caracter general.

1.

3.

Que los Estatutos de las sociedades cotizadas no limiten el niumero maximo de votos
que pueda emitir un mismo accionista, ni contengan otras restricciones que dificulten la toma
de control de la sociedad mediante la adquisicion de sus acciones en el mercado.
Ver epigrafes:A.10, B.1, B.2, C.1.23.

Cumple

Que cuando coticen la sociedad matriz y una sociedad dependiente ambas definan
publicamente con precision:

a) Las respectivas éareas de actividad y eventuales relaciones de negocioentre
ellas, asi como las de la sociedad dependiente cotizada con las demas empresas

del grupo;

b) Los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de interés que
puedan presentarse.

Ver epigrafes:D.4 y D.7
No aplicable
Que, aunque no lo exijan de forma expresa las Leyes mercantiles, se sometan a la
aprobacion de la junta general de accionistas las operaciones que entrafien una
modificacion estructural de la sociedad vy, en particular, las siguientes:
a) La transformaciéon de sociedades cotizadas en compafilas holding, mediante
“filializacion” o incorporacion a entidades dependientes de actividades esenciales
desarrolladas hasta ese momento por la propia sociedad, incluso aunque ésta mantenga

el pleno dominio de aquéllas;

b) La adquisicion o enajenacion de activos operativos esenciales, cuando entrafie una
modificacion efectiva del objeto social;

c) Las operaciones cuyo efecto sea equivalente al de la liquidacion de la sociedad.

Ver epigrafe: B.6
Cumple

Que las propuestas detalladas de los acuerdos a adoptar en la junta general, incluida
la informacion a que se refiere la recomendacion 27 se hagan publicas en el momento de
la publicacion del anuncio de la convocatoria de la junta.

Cumple
Que en la junta general se voten separadamente aquellos asuntos que sean
sustancialmente independientes, a fin de que los accionistas puedan ejercer de forma
separada sus preferencias de voto. Y que dicha regla se aplique, en particular:

a) Al nombramiento o ratificacion de consejeros, que deberan votarse de forma individual;

b) En el caso de modificaciones de Estatutos, a cada articulo o grupo de articulos que
sean sustancialmente independientes.

Cumple
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6. Que las sociedades permitan fraccionar el voto a fin de que los intermediarios financieros
que aparezcan legitimados como accionistas, pero actuen por cuenta de clientes distintos,
puedan emitir sus votos conforme a las instrucciones de éstos.

Cumple

7. Que el consejo desempefie sus funciones con unidad de propdsito e independencia de
criterio, dispense el mismo trato a todos los accionistas 'y se guie por el interés de la
compania, entendido como hacer maximo, de forma sostenida, el valor econémico de la
empresa.

Y que vele asimismo para que en sus relaciones con los grupos de interés (stakeholders)
la empresa respete las leyes y reglamentos; cumpla de buena fe sus obligaciones y
contratos; respete los usos y buenas practicas de los sectores y territorios donde ejerza su
actividad; y observe aquellos principios adicionales de responsabilidad social que hubiera
aceptado voluntariamente.

Cumple

8. Que el consejo asuma, como nucleo de su misién, aprobar la estrategia de la compafia y la
organizacion precisa para su puesta en practica, asi como supervisar y controlar que la
Direccion cumple los objetivos marcados y respeta el objeto e interés social de la
compania. Y que, a tal fin, el consejo en pleno se reserve la competencia de aprobar:

a) Las politicas y estrategias generales de la sociedad, y en particular:

i) El Plan estratégico o de negocio, asi como los objetivos de gestion y
presupuesto anuales;

ii) La politica de inversiones y financiacion;

iii) La definicién de la estructura del grupo de sociedades;

iv) La politica de gobierno corporativo;

v) La politica de responsabilidad social corporativa;

vi) La politica de retribuciones y evaluacion del desempefio de los altos directivos;

vii) La politica de control y gestion de riesgos, asi como el seguimiento
periédico de los sistemas internos de informacién y control.

viii) La politica de dividendos, asi como la de autocartera y, en especial, sus
limites.

Ver epigrafes:C.1.14, C.1.16 y E.2
b) Las siguientes decisiones:

i) A propuesta del primer ejecutivo de la compafiia, el nombramiento y eventual cese
de los altos directivos, asi como sus clausulas de indemnizacion.

ii) La retribucién de los consejeros, asi como, en el caso de los ejecutivos, la
retribucidon adicional por sus funciones ejecutivas y demas condiciones que deban
respetar sus contratos.

iii) La informacién financiera que, por su condicion de cotizada, la sociedad deba
hacer publica periédicamente.

iv) Las inversiones u operaciones de todo tipo que, por su elevada cuantia o
especiales caracteristicas, tengan caracter estratégico, salvo que su aprobacién
corresponda a la junta general;

v) La creacion o adquisicion de participaciones en entidades de propdsito especial o
domiciliadas en paises o fterritorios que tengan la consideracion de paraisos
fiscales, asi como cualesquiera otras transacciones u operaciones de naturaleza
analoga que, por su complejidad, pudieran menoscabar la transparencia del grupo.
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10.

11.

c) Las operaciones que la sociedad realice con consejeros, con accionistas significativos o
representados en el consejo, o con personas a ellos vinculados (“operaciones
vinculadas”).

Esa autorizacion del consejo no se entendera, sin embargo, precisa en aquellas
operaciones vinculadas que cumplan simultdneamente las tres condiciones siguientes:

1.2 Que se realicen en virtud de contratos cuyas condiciones estén estandarizadas y se
apliquen en masa a muchos clientes;

2.2 Que se realicen a precios o tarifas establecidos con caracter general por quien
actie como suministrador del bien o servicio del que se trate;

3.2 Que su cuantia no supere el 1% de los ingresos anuales de la sociedad.

Se recomienda que el consejo apruebe las operaciones vinculadas previo informe
favorable del comité de auditoria 0, en su caso, de aquel otro al que se hubiera
encomendado esa funcién; y que los consejeros a los que afecten, ademas de no ejercer
ni delegar su derecho de voto, se ausenten de la sala de reuniones mientras el consejo
delibera y vota sobre ella.

Se recomienda que las competencias que aqui se atribuyen al consejo lo sean con
caracter indelegable, salvo las mencionadas en las letras b) y c¢), que podran ser
adoptadas por razones de urgencia por la comision delegada, con posterior ratificacién por
el consejo en pleno.

Ver epigrafes: D.1y D.6
Cumple

Que el consejo tenga la dimension precisa para lograr un funcionamiento eficaz y
participativo, lo que hace aconsejable que su tamafio no sea inferior a cinco ni superior a
quince miembros.

Ver epigrafe:C.1.2
Explique

La dimension del Consejo de Administracion de la Sociedad atiende a las concretas
caracteristicas y necesidades del grupo de sociedades del que es matriz la Sociedad.
Asimismo, la mencionada dimensién del Consejo favorece la riqueza de puntos de vista y no
provoca, en modo alguno, la pérdida de capacidad de deliberacion del 6rgano de
administracion, la cohesién del mismo o la inhibicién de los Consejeros.

Que los consejeros externos dominicales e independientes constituyan una amplia
mayoria del consejo y que el numero de consejeros ejecutivos sea el minimo necesario,
teniendo en cuenta la complejidad del grupo societario y el porcentaje de participacion de
los consejeros ejecutivos en el capital de la sociedad.
Ver epigrafes:A.3 y C.1.3.

Cumple
Que dentro de los consejeros externos, la relaciéon entre el numero de consejeros

dominicales y el de independientes refleje la proporcidn existente entre el capital de la
sociedad representado por los consejeros dominicales y el resto del capital.
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12.

13.

Este criterio de proporcionalidad estricta podra atenuarse, de forma que el peso de los
dominicales sea mayor que el que corresponderia al porcentaje total de capital que
representen:

1.° En sociedades de elevada capitalizacion en las que sean escasas o nulas las
participaciones accionariales que tengan legalmente la consideracion de significativas,
pero existan accionistas, con paquetes accionariales de elevado valor absoluto.

2.° Cuando se trate de sociedades en las que exista una pluralidad de accionistas
representados en el consejo, y no tengan vinculos entre si.

Ver epigrafes: A2, A3y C.1.3
Explique

La Sociedad considera que atendiendo a la composicidn del capital social, la estructura del
Consejo es adecuada y respeta la continuidad de las reglas y principios de gobierno
corporativo que la Sociedad ha venido implementando y cuyos resultados se han considerado
siempre satisfactorios. Asimismo, la Sociedad considera que se cumple suficientemente con
la finalidad de la presente Recomendacion que, de conformidad con el Cédigo Unificado de
Buen Gobierno, radica en que ningun accionista significativo ejerza en el Consejo de
Administracion una influencia superior respecto a su participacién en el capital social.
Finalmente, la Sociedad considera que los Consejeros, en virtud de sus deberes legales de
diligente administracion, lealtad y defensa del interés social, estan obligados a defender el
interés social de la Sociedad y de todos sus accionistas por encima de cualquier otra
circunstancia.

Que el numero de consejeros independientes represente al menos un tercio del total de
consejeros.

Ver epigrafe:C.1.3
Explique
Explicado en el parrafo anterior.

Que el caracter de cada consejero se explique por el consejo ante la junta general de
Accionistas que deba efectuar o ratificar su nombramiento, y se confirme o, en su caso,
revise anualmente en el Informe Anual de Gobierno Corporativo, previa verificaciéon por la
comision de nombramientos. Y que en dicho Informe también se expliquen las razones por
las cuales se haya nombrado consejeros dominicales a instancia de accionistas cuya
participacion accionarial sea inferior al 5% del capital; y se expongan las razones por las
que no se hubieran atendido, en su caso, peticiones formales de presencia en el consejo
procedentes de accionistas cuya participacién accionarial sea igual o superior a la de otros a
cuya instancia se hubieran designado consejeros dominicales.

Ver epigrafes: C13yC.1.8

Cumple

14. Que cuando sea escaso o nulo el numero de consejeras, la comision de nombramientos

vele para que al proveerse nuevas vacantes:

a) Los procedimientos de seleccion no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen
la seleccién de consejeras;
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15.

16.

17.

18.

b) La compaiia busque deliberadamente, e incluya entre los potenciales candidatos,
mujeres que reunan el perfil profesional buscado.

Ver epigrafes: C.1.2,C.1.4,C.15,C.16,C.22yC.24.

Cumple

Que el presidente, como responsable del eficaz funcionamiento del consejo, se
asegure de que los consejeros reciban con caracter previo informacion suficiente; estimule
el debate y la participacion activa de los consejeros durante las sesiones del consejo,
salvaguardando su libre toma de posicion y expresién de opinién; y organice y coordine
con los presidentes de las comisiones relevantes la evaluacion periédica del consejo, asi
como, en su caso, la del consejero delegado o primer ejecutivo.

Ver epigrafes: C.1.19y C.1 41
Cumple

Que, cuando el presidente del consejo sea también el primer ejecutivo de la sociedad,
se faculte a uno de los consejeros independientes para solicitar la convocatoria del
consejo o la inclusién de nuevos puntos en el orden del dia; para coordinar y hacerse eco
de las preocupaciones de los consejeros externos; y para dirigir la evaluacion por el consejo
de su presidente.

Ver epigrafe: C.1.22
Cumple

Que el secretario del consejo, vele de forma especial para que las actuaciones del
consejo:

a) Se ajusten a la letra y al espiritu de las Leyes y sus reglamentos, incluidos los aprobados
por los organismos reguladores;

b) Sean conformes con los Estatutos de la sociedad y con los Reglamentos de
la junta, del consejo y demas que tenga la compaiiia;

c) Tengan presentes las recomendaciones sobre buen gobierno contenidas en este
Cdédigo Unificado que la compafia hubiera aceptado.

Y que, para salvaguardar la independencia, imparcialidad vy profesionalidad del
secretario, su nombramiento y cese sean informados por la comision de nombramientos
y aprobados por el pleno del consejo; y que dicho procedimiento de nombramiento y
cese conste en el reglamento del consejo.

Ver epigrafe: C.1.34

Cumple

Que el consejo se reuna con la frecuencia precisa para desempefar con eficacia sus
funciones, siguiendo el programa de fechas y asuntos que establezca al inicio del
ejercicio, pudiendo cada consejero proponer otros puntos del orden del dia inicialmente
no previstos.

Ver epigrafe: C.1.29

Cumple
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Que las inasistencias de los consejeros se reduzcan a casos indispensables y se
cuantifiquen en el Informe Anual de Gobierno Corporativo. Y que si la representaciéon fuera
imprescindible, se confiera con instrucciones.

Ver epigrafes: C.1.28, C.1.29y C.1.30

Cumple
Que cuando los consejeros o el secretario manifiesten preocupaciones sobre alguna
propuesta o, en el caso de los consejeros, sobre la marcha de la compaiia y tales
preocupaciones no queden resueltas en el consejo, a peticion de quien las hubiera
manifestado se deje constancia de ellas en el acta.

Cumple
Que el consejo en pleno evaltue una vez al afo:

a) La calidad y eficiencia del funcionamiento del consejo;

b) Partiendo del informe que le eleve la comision de nombramientos, el desempefio de
sus funciones por el presidente del consejo y por el primer ejecutivo de la compaiiia;

c) El funcionamiento de sus comisiones, partiendo del informe que éstas le eleven.
Ver epigrafes: C.1.19y C.1.20

Cumple

Que todos los consejeros puedan hacer efectivo el derecho a recabar la informacion
adicional que juzguen precisa sobre asuntos de la competencia del consejo. Y que, salvo
que los estatutos o el reglamento del consejo establezcan otra cosa, dirijan su
requerimiento al presidente o al secretario del consejo.

Ver epigrafe: C.1.41

Cumple
Que todos los consejeros tengan derecho a obtener de la sociedad el asesoramiento
preciso para el cumplimiento de sus funciones. Y que la sociedad arbitre los cauces
adecuados para el ejercicio de este derecho, que en circunstancias especiales podra incluir
el asesoramiento externo con cargo a la empresa.

Ver epigrafe: C.1.40

Cumple

Que las sociedades establezcan un programa de orientacion que proporcione a los nuevos
consejeros un conocimiento rapido y suficiente de la empresa, asi como de sus reglas de
gobierno corporativo. Y que ofrezcan también a los consejeros programas de actualizacion
de conocimientos cuando las circunstancias lo aconsejen.

Cumple

Que las sociedades exijan que los consejeros dediquen a su funcion el tiempo y esfuerzo
necesarios para desempefarla con eficacia y, en consecuencia:
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26.

27.

28.

29.

a) Que los consejeros informen a la comision de nombramientos de sus restantes
obligaciones profesionales, por si pudieran interferir con la dedicacién exigida;

b) Que las sociedades establezcan reglas sobre el numero de consejos de los que
puedan formar parte sus consejeros.

Ver epigrafes: C.1.12, C.1.13y C.1.17
Cumple

Que la propuesta de nombramiento o reeleccion de consejeros que se eleven por el
consejo a la junta general de accionistas, asi como su nombramiento provisional por
cooptacioén, se aprueben por el consejo:

a) A propuesta de la comision de nombramientos, en el caso de consejeros
independientes.

b) Previo informe de la comisién de nombramientos, en el caso de los restantes
consejeros.

Ver epigrafe:C.1.3
Cumple

Que las sociedades hagan publica a través de su pagina Web, y mantengan
actualizada, la siguiente informacion sobre sus consejeros:

a) Perfil profesional y biogréfico;

b) Oftros consejos de administracion a los que pertenezca, se trate o no de sociedades
cotizadas;

c) Indicacién de la categoria de consejero a la que pertenezca segun corresponda,
sefialandose, en el caso de consejeros dominicales, el accionista al que representen o

con quien tengan vinculos.

d) Fecha de su primer nombramiento como consejero en la sociedad, asi como de los
posteriores, vy;

e) Acciones de la compaifiia, y opciones sobre ellas, de las que sea titular.
Cumple

Que los consejeros dominicales presenten su dimision cuando el accionista a quien
representen venda integramente su participaciéon accionarial. Y que también lo hagan, en el
numero que corresponda, cuando dicho accionista rebaje su participacion accionarial
hasta un nivel que exija la reduccién del nimero de sus consejeros dominicales.

Ver epigrafes: A.2, A3y C.1.2

Cumple

Que el consejo de administracion no proponga el cese de ningun consejero independiente
antes del cumplimiento del periodo estatutario para el que hubiera sido nombrado, salvo

cuando concurra justa causa, apreciada por el consejo previo informe de la comision
de nombramientos. En particular, se entendera que existe justa causa cuando el consejero
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30.

31.

32.

hubiera incumplido los deberes inherentes a su cargo o incurrido en algunas de las
circunstancias que le hagan perder su condicion de independiente, de acuerdo con lo
establecido en la Orden ECC/461/2013.

También podra proponerse el cese de consejeros independientes de resultas de Ofertas
Publicas de Adquisicion, fusiones u otras operaciones societarias similares que supongan
un cambio en la estructura de capital de la sociedad cuando tales cambios en la estructura
del consejo vengan propiciados por el criterio de proporcionalidad sefialado en la
Recomendacioén 11.

Ver epigrafes: C.1.2, C.1.9, C.1.19y C.1.27
Cumple

Que las sociedades establezcan reglas que obliguen a los consejeros a informar y, en su
caso, dimitir en aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputacion de la
sociedad y, en particular, les obliguen a informar al consejo de las causas penales
en las que aparezcan como imputados, asi como de sus posteriores vicisitudes
procesales.

Que si un consejero resultara procesado o se dictara contra él auto de apertura de juicio
oral por alguno de los delitos sefalados en el articulo 213 de la Ley de Sociedades de
Capital, el consejo examine el caso tan pronto como sea posible y, a la vista de sus
circunstancias concretas, decida si procede o no que el consejero continle en su cargo. Y
que de todo ello el consejo dé cuenta, de forma razonada, en el Informe Anual de
Gobierno Corporativo.

Ver epigrafes: C.1.42, C.1.43
Cumple

Que todos los consejeros expresen claramente su oposicion cuando consideren que
alguna propuesta de d ecision sometida al consejo puede ser contraria al interés social. Y
que otro tanto hagan, de forma especial los independientes y demas consejeros a quienes
no afecte el potencial conflicto de interés, cuando se trate de decisiones que puedan
perjudicar a los accionistas no representados en el consejo.

Y que cuando el consejo adopte decisiones significativas o reiteradas sobre las que el
consejero hubiera formulado serias reservas, éste saque las conclusiones que
procedan vy, si optara por dimitir, explique las razones en la carta a que se refiere la
recomendacion siguiente.

Esta Recomendacion alcanza también al secretario del consejo, aunque no tenga la
condicion de consejero.

Cumple
Que cuando, ya sea por dimision o por otro motivo, un consejero cese en su cargo
antes del término de su mandato, explique las razones en una carta que remitird a todos
los miembros del consejo. Y que, sin perjuicio de que dicho cese se comunique como hecho
relevante, del motivo del cese se dé cuenta en el Informe Anual de Gobierno Corporativo.

Ver epigrafe: C.1.9

Cumple
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33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

Que se circunscriban a los consejeros ejecutivos las remuneraciones mediante entrega
de acciones de la sociedad o de sociedades del grupo, opciones sobre acciones o
instrumentos referenciados al valor de la accién, retribuciones variables ligadas al
rendimiento de la sociedad o sistemas de prevision.

Esta recomendacion no alcanzara a la entrega de acciones, cuando se condicione a que los
consejeros las mantengan hasta su cese como consejero.

Cumple

Que la remuneracion de los consejeros externos sea la necesaria para retribuir la
dedicacion, cualificacion y responsabilidad que el cargo exija; pero no tan elevada como
para comprometer su independencia.

Cumple

Que las remuneraciones relacionadas con los resultados de la sociedad tomen en cuenta
las eventuales salvedades que consten en el informe del auditor externo y minoren dichos
resultados.

Cumple

Que en caso de retribuciones variables, las politicas retributivas incorporen limites
y las cautelas técnicas precisas para asegurar que tales retribuciones guardan relaciéon
con el desempefio profesional de sus beneficiarios y no derivan simplemente de la
evolucion general de los mercados o del sector de actividad de la compariia o de otras
circunstancias similares.

Cumple

Que cuando exista comision delegada o ejecutiva (en adelante, “comision
delegada”), la estructura de participacion de las diferentes categorias de consejeros sea
similar a la del propio consejo y su secretario sea el del consejo.

Ver epigrafes: C.2.1y C.2.6
No aplicable

Que el consejo tenga siempre conocimiento de los asuntos tratados y de las decisiones
adoptadas por la comisién delegada y que todos los miembros del consejo reciban copia
de las actas de las sesiones de la comision delegada.

No aplicable

Que el consejo de administracién constituya en su seno, ademas del comité de auditoria
exigido por la Ley del Mercado de Valores, una comisién,o dos comisiones separadas, de
nombramientos y retribuciones.

Que las reglas de composiciéon y funcionamiento del comité de auditoria y de la comision o
comisiones de nombramientos y retribuciones figuren en el reglamento del consejo, e
incluyan las siguientes:

a) Que el consejo designe los miembros de estas comisiones, teniendo presentes los

conocimientos, aptitudes y experiencia de los consejeros y los cometidos de cada
comision; delibere sobre sus propuestas e informes; y ante él hayan de dar cuenta,
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40.

41.

42.

43.

en el primer pleno del consejo posterior a sus reuniones, de su actividad vy
responder del trabajo realizado;

b) Que dichas comisiones estén compuestas exclusivamente por consejeros externos,
con un minimo de tres. Lo anterior se entiende sin perjuicio de la asistencia de
consejeros ejecutivos o altos directivos, cuando asi lo acuerden de forma expresa los
miembros de la comision.

c) Que sus presidentes sean consejeros independientes.

d) Que puedan recabar asesoramiento externo, cuando lo consideren necesario para el
desempefio de sus funciones.

e) Que de sus reuniones se levante acta, de la que se remitira copia a todos los
miembros del consejo.

Ver epigrafes: C.2.1y C.2.4

Cumple parcialmente
La Sociedad cumple integramente con esta Recomendacion, salvo por lo previsto en el sub-
apartado c), pues como se indica en el Apartado C.2.1 el Presidente de la Comisidon de
Nombramientos y Retribuciones es un Consejero Dominical. Sin perjuicio de lo anterior, se

considera que una composicion formada integramente por Consejeros externos garantiza
suficientemente la independencia de la Comision de Nombramientos y Retribuciones.

Que la supervision del cumplimiento de los codigos internos de conducta y de las
reglas de gobierno corporativo se atribuya a la comision de auditoria, a la comision de
nombramientos, 0, si existieran de forma separada, a las de cumplimiento o gobierno
corporativo.
Ver epigrafes: C.2.3yC.2.4

Cumple
Que los miembros del comité de auditoria, y de forma especial su presidente, se designen
teniendo en cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o
gestion de riesgos.

Cumple
Que las sociedades cotizadas dispongan de una funcion de auditoria interna que, bajo
la supervision del comité de auditoria, vele por el buen funcionamiento de los sistemas de
informacion y control interno.
Ver epigrafe: C.2.3

Cumple
Que el responsable de la funcion de auditoria interna presente al comité de auditoria su

plan anual de trabajo; le informe directamente de las incidencias que se presenten en su
desarrollo; y le someta al final de cada ejercicio un informe de actividades.

Cumple
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44. Que la politica de control y gestion de riesgos identifique al menos:

45.

a) Los distintos tipos de riesgo (operativos, tecnoldgicos, financieros, legales,
reputacionales...) a los que se enfrenta la sociedad, incluyendo entre los financieros o
economicos, los pasivos contingentes y otros riesgos fuera de balance;

b) La fijacién del nivel de riesgo que la sociedad considere aceptable;

c) Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, en caso de
que llegaran a materializarse;

d) Los sistemas de informacion y control interno que se utilizaran para controlar y
gestionar los citados riesgos, incluidos los pasivos contingentes o riesgos fuera de
balance.

Ver epigrafe: E

Cumple

Que corresponda al comité de auditoria:

1° En relacion con los sistemas de informacion y control interno:

a)

20

Que los principales riesgos identificados como consecuencia de la supervision de
la eficacia del control interno de la sociedad y la auditoria interna, en su caso, se
gestionen y den a conocer adecuadamente.

Velar por la independencia y eficacia de la funcion de auditoria interna; proponer la
seleccién, nombramiento, reeleccién y cese del responsable del servicio de auditoria
interna; proponer el presupuesto de ese servicio; recibir informacién periddica
sobre sus actividades; y verificar que la alta direccion tiene en cuenta las
conclusiones y recomendaciones de sus informes.

Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar, de
forma confidencial y, si se considera apropiado, anénima las irregularidades de
potencial trascendencia, especialmente financieras y contables, que adviertan en el
seno de la empresa.

En relacion con el auditor externo:

a) Recibir regularmente del auditor externo informacién sobre el plan de auditoria y
los resultados de su ejecucion, y verificar que la alta direccidn tiene en cuenta
sus recomendaciones.

b) Asegurar la independencia del auditor externo y, a tal efecto:

i) Que la sociedad comunique como hecho relevante a la CNMV el cambio de
auditor y lo acompafe de una declaracion sobre la eventual existencia de

desacuerdos con el auditor saliente y, si hubieran existido, de su contenido.

ii) Que en caso de renuncia del auditor externo examine las circunstancias
que la hubieran motivado.

Ver epigrafes: C.1.36, C.2.3,C.24yE.2

Cumple
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46. Que el comité de auditoria pueda convocar a cualquier empleado o directivo de la
sociedad, e incluso disponer que comparezcan sin presencia de ningun otro directivo.

Cumple

47. Que el comité de auditoria informe al consejo, con caracter previo a la adopcién por éste
de las correspondientes decisiones, sobre los siguientes asuntos sefialados en la
Recomendacion 8:

a) Lainformacién financiera que, por su condicion de cotizada, la sociedad deba hacer
publica periddicamente. ElI comité debiera asegurarse de que las cuentas
intermedias se formulan con los mismos criterios contables que las anuales vy, a tal
fin, considerar la procedencia de una revision limitada del auditor externo.

b) La creacién o adquisicion de participaciones en entidades de propdsito especial o
domiciliadas en paises o territorios que tengan la consideracion de paraisos
fiscales, asi como cualesquiera otras transacciones u operaciones de naturaleza
analoga que, por su complejidad, pudieran menoscabar la transparencia del grupo.

c) Las operaciones vinculadas, salvo que esa funcién de informe previo haya sido
atribuida a otra comisién de las de supervisién y control.

Ver epigrafes: C.2.3y C.2.4
Cumple

48. Que el consejo de administracion procure presentar las cuentas a la junta general sin
reservas ni salvedades en el informe de auditoria y que, en los supuestos excepcionales
en que existan, tanto el presidente del comité de auditoria como los auditores expliquen
con claridad a los accionistas el contenido y alcance de dichas reservas o salvedades.

Ver epigrafe: C.1.38
Cumple

49. Que la mayoria de los miembros de la comisién de nombramientos -0 de nombramientos y
retribuciones, si fueran una sola- sean consejeros independientes.

Ver epigrafe: C.2.1
Explique

La Sociedad no puede cumplir con esta Recomendaciéon por cuanto Unicamente cuenta con un
unico Consejero independiente. No obstante, la Sociedad considera que una composicion formada
integramente por Consejeros externos garantiza suficientemente la independencia de la Comision
de Nombramientos y Retribuciones.

50. Que correspondan a la comision de nombramientos, ademas de las funciones indicadas
en las Recomendaciones precedentes, las siguientes:

a) Evaluar las c ompetencias, conocimientos y experiencia necesarios en el consejo,
definir, en consecuencia, las funciones y aptitudes necesarias en los candidatos que
deban cubrir cada vacante, y evaluar el tiempo y dedicacién precisos para que
puedan desempeniar bien su cometido.
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51.

52.

b) Examinar u organizar, de la forma que se entienda adecuada, la sucesiéon del
presidente y del primer ejecutivo y, en su caso, hacer propuestas al consejo, para
que dicha sucesion se produzca de forma ordenada y bien planificada.

c) Informar los nombramientos y ceses de altos directivos que el primer ejecutivo proponga
al consejo.

d) Informar al consejo sobre las cuestiones de diversidad de género sefialadas en la
Recomendacion 14 de este Cddigo.

Ver epigrafe: C.2.4
Cumple

Que la comision de nombramientos consulte al presidente y al primer ejecutivo de la
sociedad, especialmente cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos.

Y que cualquier consejero pueda solicitar de la comisidon de nombramientos que tome en
consideracion, por si los considerara idoneos, potenciales candidatos para cubrir vacantes
de consejero.

Cumple

Que corresponda a la comision de retribuciones, ademas de las funciones ndicadas en las
Recomendaciones precedentes, las siguientes:

a) Proponer al consejo de administracion:
i) La politica de retribucién de los consejeros vy altos directivos;

i) La retribucion individual de los consejeros ejecutivos y las demas condiciones de sus
contratos.

iii) Las condiciones basicas de los contratos de los altos directivos.
b) Velar por la observancia de la politica retributiva establecida por la sociedad.
Ver epigrafes: C.2.4

Cumple

53. Que la comisién de retribuciones consulte al presidente y al primer ej ecutivo de la

sociedad, especialmente cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos y
altos directivos.

Cumple
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|E| OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

Si existe algun aspecto relevante en materia de gobierno corporativo en la sociedad o en las
entidades del grupo que no se haya recogido en el resto de apartados del presente
informe, pero que sea necesario incluir para recoger una informacién mas completa y
razonada sobre la estructura y practicas de gobierno en la entidad o su grupo, detallelos
brevemente.

Nota aclaratoria al C.1.3

Los Consejeros Don José Maria Serra Farré y Don Hugo Serra Calderéon podrian ser
calificados como Consejeros externos dominicales, de acuerdo con lo previsto en las
instrucciones para la cumplimentacion del presente informe (en atencién a las definiciones
establecidas en la Orden ECC/461/2013, de 20 de marzo), pero son calificados como
Consejeros ejecutivos de conformidad con el parrafo tercero del articulo 8.2 de la citada
Orden. Esto es, cuando un Consejero desempefie funciones de alta direccién y, al mismo
tiempo, sea o represente a un accionista significativo o representado en el Consejo, se
considerara como ejecutivo o interno a los efectos de dicha Orden.

Nota aclaratoria al Apartado C.1.45

Sin perjuicio de que no existen acuerdos entre la Sociedad y sus cargos de administracion y
direccion o empleados que dispongan indemnizaciones, clausulas de garantia o blindaje,
cuando éstos dimitan o sean despedidos de forma improcedente o si la relacién contractual
llega a su fin con motivo de una oferta publica de adquisiciéon u otro tipo de operaciones,
determinados consejeros y directivos de las sociedades dependientes de la Sociedad,
Seguros Catalana Occidente de Seguros y Reaseguros, S.A., Bilbao Compafia de Seguros y
Reaseguros, S.A., y Atradius NV y sus filiales, tienen suscritos acuerdos que incluyen
clausulas indemnizatorias.

Nota aclaratoria al Apartado C.2.1

Don Francisco José Arregui Laborda, Consejero Secretario de la Sociedad, actia como
Secretario no miembro del Comité de Auditoria y de la Comisién de Nombramientos y
Retribuciones.

El Consejo de Administracion de la Sociedad, el 27 de febrero de 2013, acordd por
unanimidad, aceptar la renuncia presentada en dicha sesién y con efectos desde el 25 de
abril de 2013, por Don Mariano Bach Portabella a su cargo de miembro del Consejo de
Administracion de la Sociedad, aprobandose integramente la gestién realizada y
agradeciéndole los servicios prestados.

Asimismo, el Consejo de Administracion de la Sociedad, el 27 de junio de 2013, adoptd por
unanimidad, los siguientes acuerdos relativos a la composicion del Consejo de
Administracion, Comité de Auditoria y Comision de Nombramientos y Retribuciones:

(i) Aceptar la renuncia presentada en dicha sesidén y con efectos desde esa fecha por
Newsercal, S.L. (representada por Don Hugo Serra Calderén) a su cargo de miembro
del Consejo de Administracion de la Sociedad, asi como, consecuentemente, de su
cargo de Vocal del Comité de Auditoria, aprobandose integramente la gestion realizada
y agradeciéndole los servicios prestados.

(i) Atendiendo a la vacante producida por la renuncia de Newsercal, S.L., previa elevaciéon
de informe favorable de la Comision de Nombramientos y Retribuciones, nombrar
Consejero, por cooptacion y hasta la celebracion de la proxima Junta General de
Accionistas, al accionista Don Hugo Serra Calderon. El citado nombramiento se realizd
con caracter de Consejero ejecutivo, dado el previo nombramiento de Don Hugo Serra
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Calderén como Director General Adjunto a la Presidencia de la Sociedad.

(iii) Asimismo, atendiendo a la vacante en el Comité de Auditoria por la renuncia de
Newsercal, S.L, y a propuesta de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones, se
nombré a Lacanuda Consell, S.L. (representada por Don Carlos Halpern Serra) como
Vocal de dicho Comité.

(iv) Aceptar la renuncia presentada en la citada sesidén y con efectos desde esa fecha por
Don Jorge Enrich Serra a su cargo de Vocal de la Comision de Nombramientos y
Retribuciones de la Sociedad, aprobdndose integramente la gestién realizada y
agradeciéndole los servicios prestados; y, a la vista de la vacante producida, y a
propuesta de la Comision de Nombramientos y Retribuciones, se nombré a Don
Federico Halpern Blasco como Vocal de dicha Comisién.

(v) Aceptar la renuncia presentada en dicha sesion y con efectos desde esa fecha por Don
Federico Halpern Blasco a su cargo de Vocal del Comité de Auditoria, aprobandose
integramente la gestion realizada y agradeciéndole los servicios prestados; y, a la vista
de la vacante producida, y a propuesta de la Comisién de Nombramientos y
Retribuciones, se nombré a Don Jorge Enrich Serra como Vocal del Comité de
Auditoria.

Nota aclaratoria al Apartado D.3 y D.5

De conformidad con lo establecido en la Orden EHA/3050/2004, de 15 de septiembre, se
hace constar que, al margen de las remuneraciones percibidas por los Consejeros reflejadas
en el Apartado C.1.15 y los dividendos percibidos, en su caso, por los Consejeros y miembros
de la Alta Direccion en su condicién de accionistas, no se han producido en el ejercicio
operaciones vinculadas efectuadas con administradores, directivos o asimilados a estos
efectos, o con sus personas vinculadas, excepto aquellas que perteneciendo al trafico
ordinario de la compaiiia, se han efectuado en condiciones normales de mercado y son de
escasa relevancia, o estan descritas en el presente Informe Anual de Gobierno Corporativo.

Sin perjuicio de lo anterior, y con la excepcion de Jusal, S.L. que ademéas de consejero es
accionista representativo y cuyo importe de dividendos percibidos se ha reflejado en el
Apartado D.2, el resto de consejeros, sus representantes persona fisica, en su caso, y los
miembros de la Alta Direccién han percibido de forma agregada 969 miles de euros como
dividendos de la Sociedad durante el ejercicio 2013.

Nota aclaratoria al Apartado G. Recomendacion 20.

Durante el ejercicio 2013 no se ha producido ninguna situaciéon en la que haya tenido
aplicacion esta Recomendacion.

Dentro de este apartado, también podra incluirse cualquier otra informacion, aclaracion o
matiz relacionado con los anteriores apartados del informe en la medida en que sean
relevantes y no reiterativos.

En concreto, se indicara si la sociedad esta sometida a legislaciéon diferente a la espafiola
en materia de gobierno corporativo y, en su caso, incluya aquella informaciéon que esté
obligada a suministrar y sea distinta de la exigida en el presente informe.

La sociedad también podra indicar si se ha adherido voluntariamente a otros codigos de
principios éticos o de buenas practicas, internacionales, sectoriales o de otro ambito. En su
caso, se identificara el cddigo en cuestion y la fecha de adhesion.
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Este informe anual de gobierno corporativo

ha sido aprobado

Administracion de la sociedad, en su sesion de fecha 27/02/2014.

por el

consejo de

Indique si ha habido Consejeros que hayan votado en contra o se hayan abstenido en relacién

con la aprobacion del presente Informe.

NO

Nombre o denominacién social del consejero
que no ha votado a favor de la aprobacion del
presente informe

Motivos (en contra,
abstencion, no
asistencia)

Explique los
motivos
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INFORME DE AUDITOR REFERIDO A LA “INFORMACION RELATIVA AL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO SOBRE LA INFORMACION FINANCIERA (EN ADELANTE, SCIIF)” DE
GRUPO CATALANA OCCIDENTE, S.A. CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2013

A los Administradores
de Grupo Catalana Occidente, S.A.:

De acuerdo con la solicitud del Consejo de Administracion de Grupo Catalana Occidente, S.A. (en
adelante, la Entidad) y con nuestra carta propuesta de fecha 23 de enero de 2014, hemos aplicado
determinados procedimientos sobre la “Informacién relativa al SCIIF” incluida en el Apartado
“Sistemas Internos de Control y Gestién de Riesgos en relacién al Proceso de Emisién de la
Informacién Financiera” del Informe Anual de Gobierno Corporativo de la Entidad correspondiente al
ejercicio 2013, en el que se résumen sus procedimientos de control interno en relacién a la
informacié6n financiera anual.

El Consejo de Administracién es responsable de adoptar las medidas oportunas para garantizar
razonablemente la implantacién, mantenimiento y supervision de un adecuado sistema de control
interno asi como del desarrollo de mejoras de dicho sistema y de la preparacién y establecimiento del
contenido de la Informacidn relativa al SCIIF adjunta.

En este sentido, hay que tener en cuenta que, con independencia de la calidad del disefio y
operatividad del sistema de control interno adoptado por la Entidad en relacién a la informacién
financiera anual, éste s6lo puede permitir una seguridad razonable, pero no absoluta, en relaciéon con
los objetivos que persigue, debido a las limitaciones inherentes a todo sistema de control interno.

En el curso de nuestro trabajo de auditoria de las cuentas anuales y conforme a las Normas Técnicas
de Auditoria, nuestra evaluacién del control interno de la Entidad ha tenido como tinico propésito el
permitirnos establecer el alcance, la naturaleza y el momento de realizacién de los procedimientos de
auditoria de las cuentas anuales de la Entidad. Por consiguiente, nuestra evaluacién del control
interno, realizada a efectos de dicha auditoria de cuentas, no ha tenido la extensién suficiente para
permitirnos emitir una opinién especifica sobre la eficacia de dicho control interno sobre la
informacién financiera anual regulada.

A los efectos de la emisién de este informe, hemos aplicado exclusivamente los procedimientos
especificos descritos a continuacién. Como el trabajo resultante de dichos procedimientos tiene, en
cualquier caso, un alcance reducido y sustancialmente menor que el de una auditoria o una revisién
sobre el sistema de control interno, no expresamos una opinién sobre la efectividad del mismo, ni
sobre su disefio y su eficacia operativa, en relacién a la informacién financiera anual de la Entidad
correspondiente al gjercicio 2013 que se describe en la Informacion relativa al SCIIF adjunta. En
consecuencia, si hubiéramos aplicado procedimientos adicionales a los determinados en la carta de
encargo o realizado una auditoria o una revision sobre ¢l sistema de control interno en relacién a la
informacion financiera anual regulada, se podrian haber puesto de manifiesto otros hechos o aspectos
sobre los que les habriamos informado.

Asimismo, dado que este trabajo especial no constituye una auditoria de cuentas ni se encuentra
sometido al Texto Refundido de la Ley de Auditoria de Cuentas, aprobado por el Real Decreto
Legislativo 1/2011, de 1 de julio, no expresamos una opinién de auditoria en los términos previstos en
la citada normativa.

Deloitte, 5.L. Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, tomo 13.650, seccion 8*, folio 188, hoja M-54414, inscripcion 96¢ C.IF B-79104469.
Domicilio social Plaza Pablo Ruiz Picasso, 1, Torre Picasso, 28020, Madrid. 116



Se

relacionan a continuacién los procedimientos aplicados:

. Lectura y entendimiento de la informacién preparada por la Entidad en relacién con el SCIIF —

informacién de desglose incluida en el Informe de Gestién- y evaluacion de si dicha informacion
aborda la totalidad de la informacién requerida del apartado F, relativo a la descripcion del SCIIF,
del modelo de IAGC segun se establece en la Circular n® 5/2013 de la CNMYV de fecha 12 de junio
de 2013.

. Preguntas al personal encargado de la elaboracién de la informacién detallada en el punto 1

anterior con el fin de: (i) obtener un entendimiento del proceso seguido en su elaboracion; (ii)
obtener informacién que permita evaluar si la terminologia utilizada se ajusta a las definiciones del
marco de referencia; (iii) obtener informacién sobre si los procedimientos de control descritos
estan implantados y en funcionamiento en la Entidad.

. Revisién de la documentacion explicativa soporte de la informacién detallada en el punto I

anterior, y que comprender4, principalmente, aquella directamente puesta a disposicién de los
responsables de formular la informacién descriptiva del SCIIF. En este sentido, dicha
documentacion incluye informes preparados por la funcién de auditoria interna, alta direccion y
otros especialistas internos o externos en sus funciones de soporte al Comité de Auditoria.

. Comparacion de la informacion detallada en el punto | anterior con el conocimiento del SCIIF de

la Entidad obtenido como resultado de la aplicacion de los procedimientos realizados en el marco
de los trabajos de la auditoria de cuentas anuales.

. Lectura de actas de reuniones del Consejo de Administracién, Comité de Auditoria y otras

comisiones de la Entidad a los efectos de evaluar la consistencia entre los asuntos en ellas
abordados en relacion al SCIIF y la informacién detallada en el punto 1 anterior.

. Obtencién de la carta de manifestaciones relativa al trabajo realizado adecuadamente firmada por

los responsables de la preparacion y formulacion de la informacién detallada en el punto 1
anterior.

Como resultado de los procedimientos aplicados sobre la Informacién relativa al SCIIF no se han
puesto de manifiesto inconsistencias o incidencias que puedan afectar a la misma.

Este informe ha sido preparado exclusivamente en el marco de los requerimientos establecidos por la
Ley 24/1988, de 28 de julio del Mercado de Valores, modificada por la Ley 2/2011, de 4 de marzo de
Economia Sostenible y por la Circular n°5/2013 de la CNMV de fecha 12 de junio de 2013 a los
efectos de la descripcion del SCHF en los Informes Anuales de Gobierno Corporativo.
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CLASE 82 TR URe O

Las Cuentas Anuales individuales (balance, cuenta de pérdidas y ganancias, estado de cambios en el
patrimonio neto, estado de flujos de efectivo y memoria) de GRUPO CATALANA OCCIDENTE, S.A., co-
rrespondientes al ejercicio cerrado el 31 de diciembre de 2013, formulados por el Consejo de Adminis-
tracion de la Sociedad celebrado el dia de hoy, constan extendidos en los folios del Timbre, clase 82, se-
rie OL, numeros 0368154 al 0368170, y el Informe de Gestién del mismo ejercicio, aprobado en la citada
reunion del Consejo de Administracion, consta extendido en los folios del Timbre, clase 82, serie OL,
numeros 0368171 al 0368207, documentos que fueron firmados por todos los Consejeros en el folio del
Timbre, clase 82, serie OL, niumero 0368208.

Sant Cugat del Vallés, a 27 de febrero de 2014.

S Invest{S.
D. Javier Juncadella S

D. Jorée Enrich lzard

(g

D. Federico Halpern Blasco

1 g -
!
4 f
[p7/i& )

Cotyp, S.L. Inversiones/ Giré Godo, S.L.
D. Alberto Thiebaut Estrada D. Enrique Giro 50

Ju Lacanudg Consell, S.L.

“D. José M® Juncadella Sala
Olandor, S.L. \
D. Francisco J. Pérez Farguell

D. Carlos/Halpern Serra

Villasa, S.L.
D. Fernando Villavecchia Obregén

—

—
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MODELO DE DOCUMENTO NORMAL DE

SOCIEDAD

GRUPO CATALANA OCCIDENTE, S.A.

INFORMACION MEDIOAMBIENTAL

“"A-08168064 |

DOMICILIO SOCIAL

AV. ALCALDE BARNILS, 63

MUNICIPIO

SANT CUGAT DEL VALLES

PROVINCIA

BARCELONA

Los abajo firmantes, como Administradores de la Sociedad citada, manifiestan que en

EJERCICIO

2013

la contabilidad correspondiente a las presentes cuentas anuales NO existe ninguna !

partida de naturaleza medioambiental que deba ser incluida en la Memoria de acuerdo

a las indicaciones de la tercera parte del Plan General de Contabilidad (Real Decreto

1514/2007, de 16 de Noviembre).

Los abajo firmantes, como Administradores de la Sociedad citada, manifiestan que en
la contabilidad correspondiente a las presentes cuentas anuales Si existen partidas
de naturaleza medioambiental, y han sido incluidas en el Apartado 15 de la Memoria de
acuerdo a las indicaciones de la tercera parte del Plan General de Contabilidad (Real

Decreto 1514/2007, de 16 de Noviembre).

Sant Cugat del Vallés, a 27 de febrero de 2014.

FIRMAS y NOMBRES DE LAS ADMINISTRADORES

D. José M?

JS Invest,

D. Javier Ju

Enrich Serra
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.L.
D. Alberto Thiebaut Estrada

D. José M? Juncadella Sala

. t \
\
— \\"'
Olandor, S.L.
D. Francisco J. Pérez Farguell

D3. Maria Assumpta Soler Serra

Inversiones Giré Godo, S.L.
D. Enrique

Lacanuda Consell, S.L.
D. Carlog/Halpern Serra

Villasa, S.L.
D. Fernando Villavecchia Obregén
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Catalana
Occidente

Grupo asegurador

DECLARACION DE RESPONSABILIDAD DEL INFORME FINANCIERO ANUAL

Los miembros del Consejo de Administracion de Grupo Catalana Occidente, S.A., declaran que, hasta
donde alcanza su conocimiento, las cuentas anuales, individuales y consolidadas, correspondientes al
ejercicio cerrado el 31 de diciembre de 2013, formuladas en la reunién de 27 de febrero de 2014,
elaboradas con arreglo a los principios de contabilidad aplicables, ofrecen la imagen fiel del
patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de Grupo Catalana Occidente, S.A. y de las
empresas comprendidas en la consolidacion tomados en su conjunto, y que los informes de gestion,
individuales y consolidados, incluyen un analisis fiel de la evolucion y los resultados empresariales y de
la posicion de Grupo Catalana Occidente, S.A. y de las empresas comprendidas en la consolidacién
tomadas en su conjunto, junto con la descripcién de los principales riesgos e incertidumbres a que se

enfrentan.
<::/;;;££gg§£:;;i;§i"ezJusu;

Presidente Consejer:

D. Francisco José Arregui Laborda
Vocal-Secretario

Sant Cugat del Vallés, a 27 de febrero de 2014.

—

S InvestyS.L.
D. Javier Juncadella Salisachs
Vicepresident

D. Jorge Enrich Serra D. Jorge Enrich lzard
Vocal ¢ Vocal

A

D. Federico Halpern Blasco

Vocal
A by

D2. Maria Assumpta Soler Serra

Vocal _
/i_ﬂLa\‘_&

Inversiones Giré Godo, S.L.

D. Alberto Thiebaut Estrada
Vocal

D. Enrique Gir6 Godd
Vocal
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D. José M? Juncadella Sala

Vocal
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Olandor, S.L.
D. Francisco J. Pérez Farguell
Vocal

Lacanuda Consell, S.L.
D. Carlos|Halpern Serra
Vocal

Villasa, S.L.

D. Fernando Villavecchia Obregén
Vocal
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