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Sacyr 2012

Acerca de este informe

Esta usted leyendo el primer INFORME
INTEGRADO publicado por el Grupo Sacyr,
correspondiente al ejercicio 2012.

Este documento ha sido elaborado siguiendo
el ultimo prototype framework publicado

por el Internacional Integrated Reporting
Council (IIRC), www.theiirc.org, al momento
de escribir estas lineas. Igualmente ha sido
confeccionado siguiendo las directrices en
materia de Responsabilidad Corporativa

del Global Reporting Initiative (GRI), www.
globalreporting.org, y en lo que a informacién
financiera se refiere, siguiendo las Normas
Internacionales de Informacién Financiera
adoptadas por la Unién Europea.

Este afio, se ha llevado a cabo la verificacién
de un grupo concreto de indicadores GRI
(LA1, LA7,EN2, EN3, EN4, EN16, EN20 y
EN22), con un alcance limitado, por parte de
entidad independiente (PwC), de acuerdo con
la norma ISAE 3000. Lo ha sido también por
entidad independiente (AENOR) en cuanto

al nivel de aplicacién A+ de la norma GRI
(v3.1), y finalmente auditado en su contenido
financiero (cuentas anuales consolidadas de
la sociedad dominante y de las sociedades
dependientes), por Ernst & Young.

Con la publicacion anual de este Informe
Integrado, el Grupo asume el compromiso

de hacer publica una visién global de su
rendimiento en términos econémicos, sociales
y medioambientales, y muestra su firme
voluntad de mantener su estrategia alineada
con los principios del desarrollo sostenible.

Como ya ocurria en ejercicios anteriores, este
informe ha sido revisado por el Consejo de
Administracién de Sacyr que, como maximo
6rgano de gobierno de la sociedad, asume

la responsabilidad de definir, impulsary
supervisar la estrategia del Grupo en cuantas

materias se desarrollan en el presente informe.

Sacyr ha asumido el compromiso de mantener
la coherencia en lo referente a los limites y el
alcance de sus sucesivos informes integrados,
por lo que este documento pretende abarcar,
del mismo modo que lo hacian otros informes
anteriores, el conjunto de las actividades del
Grupo en todos los paises en los que opera,
cambiando Unicamente el 3mbito temporal,
ahora referido al afo 2012.

En algunos casos, y debido generalmente a

la ausencia de datos globales, la informacién
contenida en este informe no puede

hacer referencia al Grupo en su conjunto,

una circunstancia que ha sido reflejada
expresamente en los puntos del informe
donde se produce. Conviene destacar en este
sentido que es voluntad de la direccion del
Grupo establecer los mecanismos necesarios
para eliminar gradualmente estas limitaciones
de la informacion disponible.

Debe hacerse notar igualmente que para
mantener la coherencia con el resto de la
informacién presentada por el Grupo (Informe
Anual de Gobierno Corporativo, Cuentas e
informe de 1+D+l), los datos presentados en
este documento se refieren a la situacidn del
Grupo a 31 de diciembre de 2012, salvo que
se indique explicitamente lo contrario.

De igual modo, salvo en los casos en que

se especifique otra cosa, la informacion

del ejercicio 2012 se presenta, a efectos
comparativos, siguiendo los mismos criterios
que los aplicados en la elaboracion de los
distintos informes referidos al ejercicio 2011.

La estructura y contenido del presente
Informe han sido disefiados con la intencion
de satisfacer, de la manera mas adecuada
posible, las necesidades de informacién que
nuestros principales grupos de interés puedan
tener sobre nuestra actividad y rendimiento
en los planos econémico, de mercado, social,
medioambiental, gobierno y estructura,
estrategia, riesgos y perspectiva de futuro.

Alinterpretar la definicion de “grupo de
interés” que ofrece la guia del GRl en el
contexto de nuestra organizacion, se hace
evidente que son muchos los colectivos que
de una u otra manera pueden verse afectados
por nuestras actividades vy, de igual modo,
que son numerosos aquéllos que pueden
afectar significativamente al desarrollo de
nuestra actividad.

Sin embargo, hay algunos grupos que
destacan de forma clara por su intima
vinculacion con nuestra empresa, lo que se
revela al tener en cuenta una combinacién
de la frecuencia y del posible impacto de esa
relacién de dependencia. Son los siguientes:

* Empleados

Accionistas

* Clientes

» Administraciones publicas

* Proveedores y contratistas

+ Analistas e inversores

* Medios de comunicacién

» Comunidades locales

* ONG’s y otros miembros de la sociedad civil

Para garantizar la vigencia de esta relacion
de grupos de interés prioritarios, y para
determinar aquéllos aspectos referidos

a nuestra organizacion que centran su
interés -y que por tanto deben integrar el
presente Informe-, el Grupo Sacyr realiza un
analisis sistemético de distintas fuentes de
informacion:

* Analisis diario de prensay publicaciones
especializadas, a través del cual se pretende
hacer un seguimiento constante de las
noticias publicadas sobre el Grupo Sacyr
y sobre los sectores en que desarrolla sus
actividades, asi como de las tendencias en el
campo de la responsabilidad corporativa.

Estudio de los informes de otras empresas,
fundamentalmente de las que desarrollan
sus actividades en los mismos sectores que
el Grupo Sacyr.

Analisis de los comentarios y aportaciones
recibidos en relacidn a nuestras practicas
de gestién responsable o especificamente
sobre nuestros informes.

El drea de Responsabilidad Corporativa, en
sus reuniones con las distintas unidades
organizativas que integran el Grupoy en las
que mantiene con el Grupo de Trabajo de
RSC, recoge informacion sobre los distintos
colectivos con los que éstas interactdan, asi
como sobre sus perspectivas e inquietudes.

En general, la informacion procedente del
entorno recibida a través de los distintos
canales de dialogo establecidos al efecto
por el Grupo, (tal y como se detalla en

el apartado "Canales para el didlogo

con nuestros grupos de interés”) aporta
referencias de gran utilidad que ayudan a
centrar el contenido de nuestros informes.



22.000

empleados

3.600

millones de euros de
cifra de negocio

mds de

40.200
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de cartera de
negocios

16.000

millones
de euros de
Ebitda implicito

Sacyr 2012

Resumen ejecutivo

La compaiiia

Con una plantilla media de mas de 22.000
empleados, una cifra de negocios de 3.600
millones de euros, una cartera de negocios
superior a los 40.200 millones de euros y un
Ebitda implicito de mas de 16.000 millones,
el Grupo Sacyr termina el ejercicio 2012
afianzando su posicién como un gran grupo
empresarial y como uno de los lideres del

sector de la construccién, tanto en el mercado

espafol como en el europeo.

El Grupo esta constituido por la sociedad
dominante, Sacyr Vallehermoso, S.A., y sus
sociedades dependientes y asociadas, tal y
como aparecen detalladas en el Anexo de
nuestras Cuentas Anuales Consolidadas.

La sociedad an6nima "Sacyr Vallehermoso,
S.A" nace en 2003 como resultado de la

fusién por absorcion del Grupo Sacyr, S.A. por
Vallehermoso, S.A, y tiene fijado su domicilio
social en Madrid, Paseo de la Castellana, 83-85.

Sacyr tiene definidas 5 areas de

negocio, complementarias entre si, y
convenientemente diversificadas sectorial y
geograficamente:

+ Construccién: A través fundamentalmente
de Sacyr Construccion en Espana, Irlanda,
Panamg, Costa Rica y Chile, Somague en
Portugal y SIS en Italia, el Grupo desarrolla
todo tipo de obra civil y de edificacion para
clientes publicos y privados.

Concesiones de infraestructuras: Sacyr
Concesiones es la filial de concesiones

de infraestructuras del Grupo. Al cierre

de 2012 contaba con una cartera de 36
concesiones distribuidas en 6 paises (24 de
ellas en explotacién y 12 en construccion).
Los clientes de Sacyr Concesiones son
fundamentalmente los usuarios que al
pasar por las autopistas abonan los peajes,
asi como las Administraciones Publicas que
asumen los “peajes en sombra” o los costes
derivados de la concesién de hospitales,
intercambiadores y otros activos.

Patrimonio: Testa es la sociedad del Grupo
especializada en la adquisicion, venta

y alquiler de patrimonio inmobiliario

en propiedad. El grueso de su actividad

se centra en usos terciarios, oficinas y
centros comerciales, aunque mantiene una
posicion selectiva en otros, como hoteles,
residencias de la tercera edad, logistica,
etc., en diversas localizaciones y en activos
de elevada demanda. Sus zonas mas
importantes de influencia siguen siendo
Madrid y Barcelona en Espaia, Paris en
Francia, y Miami en Estados Unidos. Los
clientes de Testa son generalmente grandes
empresas que ubican en sus activos sus
oficinas centrales.

Servicios: Valoriza es la cabecera de esta
rama de actividad, que se centra en cuatro
areas fundamentales:

Agua: gestién del ciclo integral del agua,
potabilizacion y distribucion, desalacion de
agua de mar, saneamiento y alcantarillado,
depuracion de aguas residuales,
regeneracion de agua depuraday
reutilizacién e I+D+i en procesos avanzados
de tratamiento de aguas.

Construccion Industrial y Energia:
ingenieria y construccion de todo tipo de
proyectos energéticos y de tratamiento de
residuos.

- Medio Ambiente: servicios municipales
(limpieza viaria, recogida de residuos,
jardineria, etc.), gestion de residuos,
restauracion paisajistica y obra
medioambiental.

Multiservicios: limpieza, mantenimiento,
reformas, servicios sociosanitarios,
servicios hospitalarios, conservacion de
infraestructuras y servicios de restauracion.

Vivienda urbana de alta calidad:
Desarrollada por Vallehermoso en toda la
geografia peninsular e insular. La compania
opera principalmente con viviendas de
primera residencia en ndcleos urbanos de
alta densidad demografica.

Sacyr, en la estrategia de diversificacién

de inversiones y teniendo en cuenta el

alto potencial e importancia estratégica

del sector de la energia, adquirié una
participacién significativa en Repsol en el
ano 2006. En la actualidad su participacion
asciende al 9,53% de la petrolera. Repsol

es una empresa internacional integrada de
petroleo y gas, con actividades en mas de 20
paises. Es una de las diez mayores petroleras
privadas del mundo.

Para hacer referencia al holding constituido por la sociedad
andénima “Sacyr Vallehermoso, S.A." y sus sociedades
dependientes y asociadas, a lo largo del texto de este informe
se utilizan indistintamente las denominaciones “Grupo Sacyr
o simplemente “Sacyr”.

construccicn |

Construccién

Eoncesiones |

Concesiones

Patrimonial

Valoriza

Servicios/ Industrial

vallehermoso

Promocién
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La estrategia

Durante el ejercicio 2012, Sacyr ha
continuado desarrollando una estrategia
basada en potenciar aquellos negocios

en los que somos lideres y expertos, con
altas capacidades tecnoldgicas, asi como
seguir impulsando dos nuevos motores

de crecimiento, como son la gestion de
proyectos de construccién y concesiones

y la apuesta decidida por el impulso de la
divisién industrial del Grupo, Sacyr Industrial,
englobada dentro de Valoriza. Este area se
refuerza mediante la aportacién de diversos
activos ya existentes en Valoriza y se nutre
también de las nuevas alianzas creadas
para entrar en los sectores de tratamiento
de residuos, construccion de instalaciones
eléctricas, de petroleo y gas.

Todo ello se enmarca en una politica

dirigida a obtener un mix adecuado que
conjuga las actividades de largo plazo con
ingresos recurrentes (Concesiones, Servicios
y Patrimonio) con aquellas otras mas
afectadas por las oscilaciones de los ciclos
econdémicos, como Construccién. Ello permite
una adecuada defensa de los resultados en
momentos en los que —como el presente-, las
dificultades de los mercados se agudizan.

Todo lo anterior, unido a medidas de gestion
basadas en la reduccion de costes y de

deuda, asi como una decidida apuesta por

la continuidad en la internacionalizacion,

dard como resultado un Grupo mas fuerte,
mas innovador, mas competitivo y mas
comprometido con los valores tradicionales de
nuestra compania: la austeridad, la calidad y el
cumplimiento de los compromisos asumidos.

10

Construccion tercer
juego de esclusas
Canal de Panamd.

Foco en
actividades

principales

Mix adecuado de actividades complementarias
y consolidadas: Construccién, Concesiones,
Servicios y Patrimonio

Alta tecnologia, experiencia y negocios con valor afiadido:
tunelacion, plantas desaladoras, plantas de tratamiento e
ingenieria avanzada

Negocio principal reforzado por actividad industrial

Valoracién periédica de los activos inmobiliarios

Foco

Internacional

Continua internacionalizacién

Socios / Inversores minoritarios locales de prestigio

Marco legal y financiero seguro

Foco

Financiero

Cuidado de las estructuras corporativas

Foco en reduccién de deuda

Foco en rentabilidad

Reduccion total de la deuda corporativa

Rotacién de activos como recurso financiero recurrente
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Cifras Clave

Cifras y datos relevantes

3.614

Millones de Euros de
Cifra de negocios

506 1.485

Millones de Euros de Millones de Euros de
Ebitda Cifra de negocios
Internacional

Diciembre 2012

40.232

Millones de Euros de
Cartera total
de Ingresos

Diciembre 2011

14%

margen de
Ebitda/
cifra de negocio

% Var 12/11

Total cifra de negocios 3.614 3.820 (5.4%)
Cifra Negocios Internacional 1.485 1.472 0,9%
Cifra Negocios Internacional (%) 41% 39% 2 pp
Ebitda 506 524 (3.4%)
Margen Ebitda 14% 13,7% 0,3 pp
Construccién (Sacyr Somague) 5,8% 5,8% 0,0 pp
Servicios (Valoriza) 15,9% 15,9% 0,0 pp
Patrimonio (Testa) 86,5% 79.7% 6,8 pp
Concesiones (Sacyr Concesiones) 58,6% 65,9% (7.3) pp
Cartera 40.232 39.989 0,6%
Cartera Internacional 22.193 20.935 6%
Cartera Internacional (%) 55,2% 52,4% 2,8 pp
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Total Cifra de
Negocios

Millones de Euros

2012 2011

Variacion: (5,4%)

Ebitda

Millones de Euros

Construccién
2012 I 115
20171 I 141

Variacion: (18,6%)

Cartera de negocios

Millones de Euros

Construccion

Nacional
1.182
20%

Internacional

1 Oar

Cifra de Negocios
Internacional

Millones de Euros

2012 2011

Variacién: 0,9%

Total Ebitda

Millones de Euros

2012 2011

Variacion: (3,4%)

Servicios Patrimonio Concesiones
I 179 I 2 18 I 94
. 158 I 200 I ©

Variacion: 12,9% Variacién: 8,8% Variacién: 1,3%

Cifra de negocios

Millones de Euros

Concesiones Industrial/Servicios Patrimonio
Medio Nacional Cifra de
ambiente Agua 7.123 negocios
306 362 34% 252

L

Multiservicios Industrial Internacional Ebidta

~rr PReY PE-T ~a0
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Mensaje del
presidente

Manuel Manrique Cecilia
Presidente de Sacyr

Manuel Manrique Cecilia (Navas de San Juan,
Jaén, 1954) es el presidente y consejero
delegado de Sacyr desde octubre de 2011.
Bajo su mandato, la compania ha relanzado
sus planes de desarrollo de los negocios es-
tratégicos (proyectos de infraestructuras, ser-
vicios, construccién industrial y patrimonio),
estd impulsando la expansion internacional
y esta promocionando la innovacion en
todas las areas para ser mas competitivos. En
esta entrevista Manuel Manrique explica las
lineas estratégicas de Sacyr y sus compromi-
sos con accionistas, empleados y el resto de
los grupos de interés.

¢Qué opinion le merece la situacion economica
actual y qué previsiones maneja?

El afio 2012 ha sido muy complicado en
Espafia en lo que se refiere a las inversiones
publicas, la demanda internay el acceso

al mercado financiero. EL Gobierno ha
tomado medidas enérgicas para reducir el
déficit publico y estabilizar las entidades
financieras, las cuales irdn dando sus frutos
en los préximos meses en cuanto la actividad
econdmica comience a repuntar. En mi
opinion estamos muy cerca del punto de
inflexién en el que la percepcidén sobre la
economia cambiara y generara mas confianza
para tomar decisiones de inversion, tanto
publicas como privadas. También confio en
que llegados a ese punto se adoptaran algin
tipo de medidas de estimulo que nos impulse
en el crecimiento. Soy realista en el presente
y optimista de cara al futuro. En otras partes
del mundo en las que Sacyr esta presente

la situacion es mas estable y presenta
mejores perspectivas, por lo que el desarrollo
internacional sigue siendo una prioridad.

¢Cudles considera que han sido los hitos mds
destacados de Sacyren 20127

Durante el afio 2012, Sacyr ha consolidado

un nuevo estilo de gestion en el que lo mas
importante son el desarrollo internacional de
los negocios en los que tenemos una posicion y
una experiencia relevante -la construccion, las
concesiones, los servicios y el patrimonio-, la
apuesta por nuestra nueva division industrial, la
reduccién de los costes operativos y la mejora
de la estructura financiera.

También es de destacar el apoyo unanime

del Consejo de Administracion a esta politica
de prudenciay el aumento del porcentaje de
las acciones que fluctda libre en bolsa, que

estad permitiendo una mayor visibilidad de la
compania en los mercados. Los inversores estan
demostrando poco a poco un interés creciente
por Sacyr ya que consideran que puede
suponer una oportunidad de inversién rentable
de cara al futuro. Creo que lo mas relevante es
la confianza que estamos generando a nuestro
alrededor y que tendra efectos positivos en
todos los ambitos. La etapa de consolidacién de
la compaiiia esta culminando y creo que pronto
podremos hablar de crecimiento de nuevo.

¢;Qué datos econémicos cree mds relevantes del
ultimo ejercicio?

Me parece muy importante que las cifras
operativas del grupo sigan dando resultados
positivos a pesar de las dificultades de la
economiay la reduccion inevitable de la
facturacion. Eso quiere decir que estamos

en el buen camino. El resultado bruto de

la compafiia, lo que ganan los negocios, ha
ascendido a 506 millones de euros, en linea
con lo esperado en un entorno muy complejo,
lo que demuestra que la estrategia es
correcta. El control de costes nos ha llevado a
elevar el margen bruto hasta el 14% y hemos
controlado la deuda. En 2012 hemos seguido
avanzando en el perfil internacional del grupo
y el 55% de la cartera ya se encuentra fuera
de Espana. También Repsol nos ha dado
buenas noticias ya que ha recuperado en su
cuenta de resultados el impacto de la pérdida
de YPF, eso son buenas noticias para los
proximos afos también.

15

“En otras partes
del mundo en las
que Sacyr estd
presente la situacion
es mds estable y
presenta mejores
perspectivas, por
lo que el desarrollo
internacional
sigue siendo una
prioridad.”

"Me parece muy
importante que las
cifras operativas

del grupo sigan
dando resultados
positivos a pesar de
las dificultades de la
economia.”
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Mensaje del
presidente

"Estoy convencido

de que los planes

y reformas que

el Gobierno estd
llevando a cabo
tendrdn un efecto
claro en los préximos
meses”

"Los valores que
siempre han
caracterizado

a nuestros
profesionales y por los
que somos conocidos
son el compromiso,

el esfuerzo, la
orientacion al cliente
y la austeridad.”

Sacyr 2012

¢Como afronta Sacyr la gestion de sus
principales riesgos?

En la etapa de dificultades econémicas que
estamos atravesando en Espania el mayor
riesgo que encontramos para el desarrollo
de nuestras actividades es el financiero. Por
una parte el acceso al crédito y los avales
bancarios ya que las entidades han elevado
las garantias que solicitan. Por otra parte la
falta de liquidez de las Administraciones que
han aumentado los plazos de pago. Estoy
convencido de que los planes y reformas
que el Gobierno estd llevando a cabo
tendran un efecto claro en los préximos
meses y contribuiran a la mejora de nuestra
posicion financiera. Esto, unido al cuidado
constante que hacemos de nuestra tesoreria
y la rotacion de activos maduros, nos han
permitido en 2012, y ocurrird lo mismo en
2013, atender todos nuestros compromisos.

¢Cudles son los paises en los que considera
prioritaria la implantacion de Sacyr?

Por cultura y tradicion estamos centrando
nuestros esfuerzos en los paises de
Latinoamérica que nos ofrecen mayor
seguridad legal, juridica y econdmica: México,
Panamg, Colombig, Perd, Brasil, Bolivia en el
area industrial y por supuesto Chile, donde
somos lideres en construccién y concesiones.
En Europa mantendremos nuestra actividad
en Portugal, Italia e Irlanda, sin descartar
oportunidades en Europa del Este en el

area de servicios. Y como mercados mas
emergentes o para consolidar estan los de
Africa (Angola, Mozambique, Argelia, Togo,
Libia) y Oriente Medio (Israel, Qatar, Emiratos,
Arabia Saudi), sin olvidar mas lejos India
donde ya hemos iniciado la actividad y
Australia que ya es un pais muy importante
para nosotros.
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¢Cudles van a ser los puntos fuertes de la
estrategia de Sacyr en el futuro?

Sin duda, ademas del modelo de gestion
prudente y rentable del que he hablado, la
innovacién. Gracias a los retos a los que nos
hemos tenido que enfrentar durante los afos
de crecimiento del grupo, Sacyr ha adquirido
una forma de relacionarse con sus grupos

de interés basada en la innovacion y que
tiene como objetivo principal la anticipacion
y la satisfaccion de los intereses de

esos grupos. La rentabilidad va a ser el
objetivo principal en cada proyecto que
emprendamosy a ella vamos a supeditar las
decisiones. Por supuesto también la creciente
internacionalizacion de todos nuestros
negocios principales, el control de costes, el
analisis de los riesgos y la rotacién de activos
maduros para alcanzar el mayor grado posible
de autofinanciacién.

¢Cudles cree que son los valores que debe
cultivar Sacyr en esta etapa?

Los valores que siempre han caracterizado a
nuestros profesionales y por los que somos
conocidos son el compromiso, el esfuerzo, la
orientacion al cliente y la austeridad. A estos
valores tradicionales hay que afadirles otros
nuevos que han surgido como necesarios

en los ultimos tiempos: innovacion, apertura

al exterior, formacién multidisciplinar y
flexibilidad. Creo que Sacyr cuenta con el
mejor equipo de personas del sector y estamos
capacitados para llevar a cabo cualquier reto
en cualquier parte del mundo. Me gustaria que
estos valores nos llevaran a un perfil nuevo

de empresa: innovadora, global, responsable,
cercanay positiva.
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2.1

Vision, Mision y Valores

Uno de los puntos clave para nuestro

Grupo es la definicién de la Misidn, Vision y
Valores, ya que estos elementos de la cultura
empresarial comunicardny daradn respuesta a
todos los grupos de interés y se convertiran
en el principal lema y referencia de actuacion
de la empresa, como marco que definira las
actuaciones futuras.

La Mision, Vision y Valores estan redactados de
una manera clara y concisa, y deben constituir
una referencia a largo plazo que identifique y
diferencie al Grupo Sacyr de la competencia.

La Misién empresarial se corresponde con su
declaracion de intenciones, en cuanto que
refleja para qué se ha creado y qué aporta

a la sociedad. Define, por tanto, su razén de
ser, la finalidad y el propésito fundamental a
alcanzar ante los grupos de interés.

La Vision de una empresa, en cambio, incluye
las expectativas y proyeccion de futuro que
desea tener a largo plazo, el lugar hacia
donde quiere dirigirse, y cdmo la organizacién
quiere ser percibida por los clientes y

la sociedad en general. Una definicion
adecuada de la vision de la organizacion deja
constancia ante los grupos de interés del gran
reto y de la solidez empresarial, dado que al
tener claridad conceptual acerca de lo que se
quiere construir a futuro, facilita su capacidad
de direccion, conduccion y ejecucion hacia su
logro permanente.

Tanto la Misién como la Vision definida por

la organizacion se asientan sobre unos claros
Valores, considerados como el conjunto de
principios, ideales, creencias y reglas que
sirven como marco de referencia para la toma
de decisiones organizacionales. Los valores,
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por tanto, son cualidades que se traducen

en conductas determinadas que identifican

a la empresa, guian su gestion, asi como el
desarrollo de politicas, estrategias y procesos

Misién

“Enfocar nuestra actividad hacia la sociedad
mediante un modelo de gestion empresarial
sostenible y rentable, que aporte valor anadido
a todos sus grupos de interés, aplicando

la innovacion, el desarrollo tecnoldgico y

la excelencia en la ejecucion a todas las
actividades que desarrollen las distintas lineas
de negocio”.

Vision

“Mantener un grupo integrado y diversificado
de referencia para la sociedad, que camine
hacia el desarrollo sostenible, consciente de
las nuevas necesidades sociales, para construir
un futuro mejor, garantizando una toma de
decisiones responsable en todas nuestras
actividades y asegurando la satisfaccion de
nuestros grupos de interés”.

Valores

* Innovacién

* Excelencia

* Orientacién a las personas

* Preocupacién por el entorno

* Espiritu de equipo

* Integridad

Las actuales condiciones de los mercados

y del entorno econémico en el que nos
movemos, hacen conveniente que en

este momento concreto se incorporen de
forma permanente dos nuevos valores
corporativos, que enfatizan de forma clara

el comportamiento de nuestro Grupo, tanto
hacia el exterior, como de forma interna en la
ejecucién de nuestro trabajo diario.

Asi, se ha decidido la incorporacion
permanente de dos nuevos principios:

+ Compromiso
* Austeridad

Innovacion: Aceptar desafios y soluciones
creativas en una constante busqueda de la
mejora continua en los procesos y en los
productos para aumentar el valor afiadido
que la companiia da a sus clientes y a la
sociedad en general.

Sacyr enfoca sus operaciones hacia el progreso
continuo de la sociedad y de las comunidades
donde realiza sus actividades, destacando por
afianzar su modelo de empresa sostenible,
sabiéndose adaptar flexiblemente al entorno
cambiante en el que nos encontramos.

Excelencia: Busqueda de la excelencia en
todas las operaciones y actuaciones que
realiza la companiia, cumpliendo con los mas
altos estandares de calidad.

Todas las actuaciones que realice Sacyr seran
ejemplo de profesionalidad, gracias a la
experiencia, conocimiento y valores asumidos
por todos los trabajadores.

Encontrar las soluciones que cubran los
intereses y necesidades de los clientes, de
acuerdo a los mas altos estandares de calidad,
invirtiendo en innovacién, en una continua
bldsqueda de la excelencia para orientarse a
la mejora de procesos, productos y servicios.

Orientacion a las personas: Encontrar las
soluciones que satisfagan los interesesy
necesidades de los clientes, de acuerdo a los
mas altos estandares de calidad, invirtiendo
en innovacién, en una continua bdsqueda de
la excelencia para orientarse a la mejora de
procesos, productos y servicios.

El mayor activo de Sacyr es el esfuerzo

y dedicacion de todas las personas que
trabajan en el Grupo, por ello consideramos
a cada colaborador como Unico, invirtiendo
para mejorar su potencial y sus expectativas
profesionales y fomentando el orgullo de
pertenencia a la organizacion.

Brindar unas condiciones de trabajo 6ptimas
en cuanto a salud y seguridad. Exigimos

un alto nivel de seguridad en los procesos,
instalaciones y servicios, prestando especial
atencion a la proteccién de los empleados,
proveedores, clientes y entorno local, y
transmitimos este principio de actuacion a
toda la organizacion.

Toda actuacion del Grupo y de sus empleados
guardard un respeto escrupuloso a los
Derechos Humanos y Libertades Pdblicas
incluidas en la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos.

Preocupacién por el entorno: Toda actuacion
del Grupo sera realizada con la maxima
preocupacion y cuidado del entorno. Sacyr se
siente parte integrante de la comunidad en

que desarrolla sus actividades, y como tal se
compromete a impulsar y promover el desarrollo
econdmico, social y cultural de su entorno.
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"Se ha decidido
laincorporacion
permanente de dos
nuevos principios:
compromiso y
austeridad”

"El mayor activo de
Sacyr es el esfuerzo y
dedicacion de todas
las personas que
trabajan en el Grupo,
por ello consideramos
a cada colaborador
como unico”
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"La responsabilidad,
el controly la
eficiencia aplicadas
en el desarrollo de
nuestros planes de
negocio nos hardn
ganar enteros en la
cotizacién de nuestro
futuro.”

Sacyr 2012

Espiritu de equipo: Fomentar el trabajo y en
equipo, creando equipos multidisciplinares
que permitan un gran desarrollo profesional.
Desarrollar una visién global de todos los
objetivos, valores y principios, de acuerdo
con las directrices y politicas establecidas
por el Grupo, siendo referencia de unidad en
todas las empresas que integran las lineas de
negocio de Sacyr.

Ser ejemplo de esfuerzo y dedicacion en el
desarrollo diario de nuestras actividades,
superando las adversidades y logrando
conjuntamente grandes retos profesionales.

Mejorar el intercambio de conocimientos
entre nuestros trabajadores a través de

una continua formacién con el objetivo de
promover el actual y futuro éxito profesional.

Integridad: Las actividades empresariales

y profesionales del Grupo se desarrollaran
con estricto cumplimiento de la legalidad
vigente en cada uno de los lugares donde se
desarrollen.

Mantener un comportamiento intachable,
necesariamente alineado con la rectitud

y la honestidad, evitando toda forma de
corrupcion y con respeto a las circunstancias
y necesidades particulares de todos los
sujetos implicados en las actividades
empresariales y profesionales de Sacyr.
Promoveremos una rigurosa coherencia entre
las practicas corporativas y nuestros valores.

Difundir informacién adecuada y fiel de nuestra
gestion. Una informacién veraz y contrastable.
Una comunicacion clara, tanto interna como
externamente, promocionando el didlogo y el
compromiso con los grupos de interés.
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Asumir nuestras responsabilidades y actuar
conforme a ellas, comprometiendo todas
nuestras capacidades para cumplir el
objetivo, desarrollando un negocio sostenible,
basado en criterios de responsabilidad
econdmicg, social y medioambiental.
Compromiso: Es el fiel reflejo y la plasmacién
del denominado "Espiritu Sacyr”. El esfuerzo
permanente por hacer de nuestra Compafiia
un proyecto continuado de éxito, donde cada
mujer y hombre son piezas fundamentales y
angulares.

La suma de esfuerzos focalizada en un
objetivo comun. La permanente ambicién

por crear y aportar valor al grupo. El
inconformismo frente al mero cumplimiento.
El sentimiento de pertenenciay el apego a
los valores y formulas que han constituido las
claves del éxito durante los primeros 25 afos
de nuestra historia.

Austeridad: Vivimos en un mundo de

recursos escasos y atravesamos una época de
restricciones en los mercados. Por ello, cada
elemento empleado ha de ser productivo. Cada
recurso invertido ha de hacerse con agilidad
pero con prudencia. La creacion real de valor

ha de presidirlo todo: valor para el conjunto

de los recursos humanos, valor para nuestras
actuaciones y negocios, valor para los mercados
y valor para el conjunto de la sociedad.

La responsabilidad, el control y la eficiencia
aplicadas en el desarrollo de nuestros planes
de negocio nos haran ganar enteros en la
cotizacion de nuestro futuro.

Estacion de alta
velocidad en
Logroiio (La Rioja).
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"El principal

impulso parte del
propio Consejo de
Administracion, que
como mdximo érgano
de gobierno de la
sociedad ha asumido
la responsabilidad
de definir, impulsar
y supervisar la
estrategia del Grupo
en esta materia.”

Sacyr 2012

2.2

Cultura empresarialy
responsabilidad corporativa

A lo largo de los dltimos afios, Sacyr

ha desarrollado una estructura de
responsabilidades orientada a impulsar
decididamente un modelo de gestion
responsable y a hacerlo extensivo a todos los
niveles de la organizacién, con el fin Gltimo
de convertir la Responsabilidad Corporativa
en un elemento central de su gestion y de su
cultura empresarial.

El principal impulso parte del propio Consejo
de Administracién, que como maximo 6rgano
de gobierno de la sociedad ha asumido

la responsabilidad de definir, impulsary
supervisar la estrategia del Grupo en esta
materia.

Sacyr cuenta con un area de Responsabilidad
Corporativa, dependiente directamente de la
Direccién General Financiera y de Desarrollo
Corporativo, y que tiene como cometidos
principales implementar las decisiones sobre
Responsabilidad Corporativa tomadas por
los 6rganos de gobierno y de gestién del
Grupo, asesorar a éstos en la toma de dichas
decisiones,y coordinar las actividades que en
este campo desarrollen las distintas unidades
organizativas que componen el Grupo Sacyr.

Existe ademas un Grupo de Trabajo de
Responsabilidad Corporativa, integrado por
un representante de cada drea de negocio,
asi como de cada una de las unidades
corporativas mas vinculadas a la gestion
responsable de la empresa (Gobierno
Corporativo, Recursos Humanos, Auditoria
Interna, Medio Ambiente, Prevencion de
Riesgos, Comunicacion e [+D+i).
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Las personas designadas son los
interlocutores del Departamento de RC en sus
respectivos ambitos de actividad, y participan,
con capacidad de decisién, en las reuniones
interdepartamentales que se van celebrando
para tratar temas relacionados con la RC.

A estas reuniones pueden ser invitados otros
trabajadores del Grupo en funcion de sus
competencias y las necesidades particulares
de cada encuentro.

Directrices de actuacion

Sacyr aboga por un modelo de gestion
empresarial responsable, orientado hacia la
creacion de valor a largo plazo para todos sus
grupos de interés, y que contribuya a hacer
avanzar a la sociedad y a la economia por el
camino del desarrollo sostenible.

Nuestra compafiia entiende la gestion
responsable como un compromiso ineludible
para con sus grupos de interés, de acuerdo
con el cual la empresa debe comportarse de
forma respetuosa y tener siempre en cuenta
los derechos, necesidades y deseos de los
distintos colectivos y entornos con los que
interactua. Este principio basico de actuacion
ha de guiar todas nuestras decisiones
empresariales, desde las consideradas
estratégicas, hasta aquéllas mas propias de la
gestion cotidiana del dia a dia.

La misién corporativa del Grupo refleja el
compromiso de Sacyr con los principios de la
Responsabilidad Corporativa, evidenciando,
entre otras cosas, su vocacion de servicio

al cliente y su confianza en el valor que

le aporta la integridad profesional de sus
trabajadores.

Plan Director de Responsabilidad Corporativa

Sacyr puso en marcha su primer Plan Director
de Responsabilidad Corporativa a finales

del ejercicio 2009, con la aprobacion de un
plan de actuacion con vigencia para los afios
2010y 2011. Concluido éste, el Consejo

de Administracién aprob6 la puesta en
marcha de un segundo plan que orientara

la gestion responsable del Grupo y de

todas las sociedades que lo componen, con
vigencia para los ejercicios 2012 y 2013.

EL Plan concreta las actuaciones del Grupo
Sacyr en esta materia, y define los elementos
corporativos diferenciadores en su politica:

Los principales aspectos que incluye la
cultura empresarial de Sacyr, pueden
agruparse en 7 capitulos:

* Promover la comunicacién con los
grupos de interés mediante la creacion
de plataformas de dialogo, que permitan
conocer sus expectativas y establecer
los planes de accién adecuados para dar
respuesta a sus demandas.

* Fomentar el orgullo de pertenencia entre
los empleados, y hacer de la compaiiia
un destino preferente de trabajo,
estableciendo actuaciones de mejora
en aspectos clave como la integracion
y la igualdad, la seguridad y salud, los
beneficios sociales, la formacion, la
conciliacion y el adecuado desarrollo
profesional de los trabajadores.

* Extension de los principios éticos y sociales
del Grupo a la cadena de suministro
(proveedores / subcontratas), mediante
la aprobacion de una politica de compras
responsables que establezca pautas de
contratacion, evaluacion y seguimiento de
proveedores.

* Reforzar los mecanismos de Buen
Gobierno, para asegurar a los grupos de
interés la transparencia y la ética en todas
nuestras actuaciones, garantizando el
cumplimiento de la legislacion vigente
y evitando involucrarse en conflictos de
corrupcién, soborno o incumplimiento de
los derechos humanos fundamentales.

* Contribuir al desarrollo de la sociedad
en cuyo seno el Grupo lleva acabo
sus actividades, mediante proyectos
innovadores y a través de la participacion
en proyectos de interés social, canalizados
a través de su Fundacion.

* Establecer los mecanismos necesarios para
reducir el impacto ambiental de nuestras
actividades y proyectos, respetando y
cuidando el medio ambiente en todas
nuestras actuaciones.
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El Consejo de
Administracion
aprob¢ la puesta
en marcha de un
segundo plan que
orientara la gestion
responsable del
Grupo y de todas
las sociedades que
lo componen, con
vigencia para los
ejercicios 2012y
2013.
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* Integrar todas las actuaciones y principios
en materia de Responsabilidad Corporativa
en todo el proceso de toma de decisiones.

La definicién de esta cultura se traslada

a indicadores concretos a través del Plan
Director de Responsabilidad Corporativa de
Sacyr que establece como prioritarias para
los ejercicios 2012 y 2013 las siguientes
lineas directrices:

* Contribuir a la mejora de todos los aspectos
relacionados con la Reputacion Corporativa
de la Compania.

+ Promover los valores y principios éticos del
Grupo en el ambito de la organizacion y
fijar lineas directrices para las politicas de
accion social.

Reforzar la contribucién al desarrollo de las
sociedades en cuyo seno Sacyr desarrolla
sus actividades, estableciendo un sistema
de medicion y seguimiento sobre la misma.

Continuar reforzando el marco global de
actuacién en materia ambiental, maximizando
su contribucion a la sostenibilidad de todas
las actividades del Grupo.

Reforzar las politicas de [+D+|, como
componente basico de nuestra capacidad y
expertise tecnologico.

Continuidad en la adopcion de politicas y
estadndares internacionales en el ambito de
la RSE.

Adopcién de un sistema global de
aseguramiento interno como garantia de
cumplimiento de los objetivos marcados en
materia de RSE.
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Planta desaladora
de Ashdod en Israel.

Las acciones que se han definido, lo han
sido en primer lugar por razones objetivas de
rentabilidad para la companiia desde el punto
de vista econémico, de transparencia, de
imagen publica y reputacion, y de valoracién
explicita por el conjunto de nuestros grupos
de interés:

Paralelamente han sido definidas por
circunstancias cuantificables en cuanto

a nuestra situacion comparativa en el
mercado, mejores practicas a nivel nacional e
internacional, asi como por exigencias legales
en el mbito interno, estandares a nievl
internacional y recomendaciones transitorias
de la Unién Europea que pronto pasaran a
formar parte de nuestro ordenamiento.

+ Exigencias del DISI

+ Exigencias de FTSE4GOOD

+ Exigencias del Global Reporting Initiative

» Exigencias Pacto Mundial de Naciones
Unidas

+ Exigencias directrices OCDE

* Normativa AA1000

* Ley deigualdad

+ LISMI

* Ley de contratos del Sector Publico

* Propuesta legislativa sobre la
transparencia de la informacién social
y medioambiental por parte de las
empresas

+ Estudio sobre la inversion socialmente
responsable de la Comision Europea

* Recomendaciones sobre reporting de la
Comisién Europea

+ Obligaciones de informacién ambiental
en la Ley de Sociedades de Capital

* Ley de economia sostenible

+ Consejo estatal de la Responsabilidad
Social de las Empresas
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2.3

Estructura operativay

de gestion

A lo largo de los ultimos afios, la evolucion de
los negocios que componen el Grupo Sacyr
se ha caracterizado por un fuerte crecimiento
de la actividad, una mayor complejidad en
los proyectos abordados, la diversificacion

de actividades y una significativa expansion
internacional.

En Sacyr somos conscientes de que nuestro
éxito futuro depende en buena medida de
nuestra capacidad de adaptacién, y por eso
hemos ido adecuando nuestra estructura a
estos cambios, siempre con el propésito de
que las distintas unidades organizativas que
componen el Grupo estén en todo momento
en disposicién de dar la respuesta mas
eficiente y operativa posible a los nuevos
retos que se vayan planteando.

Presidente y Consejero Delegado

Sacyr Construccion
Testa Inmuebles en Renta

Vallehermoso Div. Promocion

Sacyr Concesiones

Valoriza

El Grupo esta estructurado bajo la figura de
un Presidente Ejecutivo. Del mismo dependen
dos lineas principales de mando: por un lado
las areas de negocio cuentan cada una de
ellas con un Presidente no Ejecutivo y un
Consejero Delegado. Por otro, existe una linea
de Departamentos Staff, que prestan apoyo
en diferentes dmbitos al conjunto de nuestro
Grupo, de acuerdo con el siguiente esquema:

Dir. Gral. Financiera y Desarrollo Corporativo

Dir. Gral. Administracién y Operaciones

Dir. Gral. de Medios

Dir. Gral. Asesoria Juridica/ S° del Consejo de Admaén.

|

Sacyr

construccién |

Somogue

CONSTRUCCION

Cavosa
Febide
Ideyco
Prinur
Sacyr Chile
Scrinser
SIS

!

Sacyr

Concesiones

M CONCESIONES DE
I INFRAESTRUCTURAS

Accesos de Madrid

Aunor

Autopista del Guadalmedina
S.C. Autopista del Sol
Autopista Madrid Levante
Autopista Madrid Sur
Autopistas Vallenar - Caldera
Autovia del Arlanzén
Autovia del Barbanza
Autovia del Eresma

Autovia del Turia

Hospital de Braga

Hospital Puerta de Hierro
Hospital Infanta Cristina
Hospital del Henares
Intercambiador de Moncloa
Intercambiador de Plaza Eliptica
M50 Concession

Metro de Sevilla

N6 Concession

Neopistas

Pamasa

Viastur

M_ PATRIMONIO

Tesfran

29

! !

Vallehermoso

Valoriza

PROMOCION
DE VIVIENDAS

(O) MuLTISERVICIOS

Cafestore

Valoriza Facilities
Valoriza Servicios

a la Dependencia
Valoriza Conservacion
de Infraestructuras

6 AGUA

AGS

Aguas de Alcala

Emalsa

Emmasa

Sadyt

Santa Crucera de Aguas

{’;} SACYR INDUSTRIAL

Bipuge
Cepalo
Extragol
Iberese
La Roda
Olextra
Sedebisa

@ MEDIO AMBIENTE

Valoriza Servicios
Medioambientales
Hidurbe

Viveros de Falcao
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443,7

millones de acciones
de 1€ de valor
nominal cada una

Sacyr 2012

2.4
Estructura de la propiedad

A 31 de diciembre de 2012, el capital social
de Sacyr Vallehermoso, S.A. estaba compuesto
por 443,7 millones de acciones de 1€ de
valor nominal cada una, de la misma clase

y serie, con iguales derechos y totalmente
suscrito y desembolsado.

EVOLUCION DEL CAPITAL

Euros Capital Social  N° de acciones
2012 443.728.374 443.728.374
2011 £422.598.452 £422.598.452

COMPOSICION ACCIONARIAL

Disa Corporacién Petrolifera, S.A. 13,012%
Austral B.V. 9,623%
Prilou, S.L. 7.120%
Prilomi, S.L. 5.268%
Grupo Empresarial Fuertes, S.L. 6,239%
Cymofag, S.L. 6,039%
Beta Asociados, S.L. 5328%
NCG Banco, SA, 5,198%
Grupo Satocan, S.A. 2,883%
Free-float 39,290%
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2.5
Recursos

Recursos Humanos

En un entorno socioeconémico como el
actual, el capital humano es la principal
ventaja competitiva de que disponen las
organizaciones para poder generar un valor
anadido dentro de un mercado global. Esta
idea, referencia histérica de las diferentes
politicas implementadas por el Grupo, es la
que nos ha permitido ser una de las empresas
de mayor desarrollo y crecimiento dentro de
la Unién Europea, consolidandonos hoy como
una referencia en el sector no sé6lo a nivel
nacional sino también internacional.

Teniendo en cuenta esta realidad
internacional, debemos destacar la diversidad
de modelos de relaciones laborales con los
que el Grupo interact(a, siendo premisa
fundamental el estricto cumplimiento de la

legislacion y normativa interna de cada pafs
asi como el respeto hacia las costumbres y
realidades culturales de nuestros equipos.

La adecuada gestion de la informacién,

la comunicacion, tanto de las funciones y
responsabilidades individuales, como de
los objetivos a alcanzar, la preocupacion
por el desarrollo de nuestros profesionales,
asi como por su bienestar y grado

de conciliacion de la vida personal y
profesional, nos esta permitiendo disponer
de personas no sélo altamente cualificadas,
sino también motivadas y comprometidas
con la cultura y desarrollo de la organizacion.
Todo ello nos posibilita garantizar un
adecuado clima laboral que redunda en los
niveles de eficacia y eficiencia.

31
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DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE LA PLANTILLA DE SACYR, 2011

DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE LA PLANTILLA DE SACYR, 2012

PAIS N° HOMBRES N° MUJERES NUMERO % PAIS N° HOMBRES N° MUJERES NUMERO % var,%
Espafia 7.809 5.780 13.589 66,5 Espafia 7.439 6.904 14.343 65,0 5,55
Portugal 2.245 365 2.610 12,8 Portugal 1.884 314 2.198 10 -15,79
Panama 1.737 127 1.864 9.1 Panama 3.268 152 3.420 15 83,48
Italia 635 26 661 3.2 Italia 341 14 355 2 -46,29
Chile 612 45 657 32 Chile 772 98 870 4 32,42
Angola 548 98 646 32 Angola 480 90 570 3 -11,76
Cabo Verde 98 19 117 0,6 Cabo Verde 81 18 99 04 -1538
Australia 57 34 91 0.4 Australia 31 32 63 03 0,00
Libia 50 7 57 0,3 Libia 12 2 14 01 -7544
Brasil 33 14 47 0.2 Brasil 33 13 46 02 -2.13
Costa Rica 23 11 34 0,2 Costa Rica 31 10 41 02 20,59
Irlanda 31 15 46 0,2 Irlanda 25 19 4Lt 0.2 -4.35
Argelia o] o] 0 0,0 Argelia 0 o] o] 0,0 -
Israel 2 o] 2 0,0 Israel 11 4 15 0,1 -
Perd 1 0] 1 0,0 Perd ] 1 1 0,0 -
India o] o] 0 0,0 India 1 1 2 0,0 -
Qatar 0 0 0 0,0 Qatar 0 0 0 0,0 -
México 0 0 0 0,0 México 0 0 0 0,0 -

Colombia o] o] o] 0,0 -
TOTAL 13.881 6.541 20.422 100 TOTAL 14.409 7.672 22.081 100 8,12

La informacién de la plantilla corresponde la Plantilla Media Consolidada, resultando cero en paises de reciente implantacion y reducido numero de trabajadores,

caso de Colombia.

DISTRIBUCION GEOGRAFICA PLANTILLA 2012
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Recursos técnicos y materiales

Siendo imprescindibles para cualquier
actividad sus recursos humanos, éstos no son
suficientes si no se les dota de los adecuados
recursos técnicos y materiales. Dada la
diversidad de actividades que acomete el
Grupo en su trabajo diario, la dimension de
los recursos técnicos y materiales puestos

a su disposicién son también diversos y
cuantitativamente relevantes.

Como ejemplo y sin caracter exhaustivo,
citaremos algunos de ellos para dar idea de
la dimensién y el tamafio de los recursos
empleados:

« Edificios e instalaciones

Los servicios centrales del Grupo ocupan
aproximadamente 11.000 m? en oficinas
en 350 centros de trabajos situadas
principalmente en Madrid capital, a los que
hay que afadir las diferentes delegaciones
territoriales y las sedes en terceros paises.

* Disefo y desarrollo
Aplicaciones
- GPD compuesto por 140 sistemas

centralizados que soportan todas las
aplicaciones corporativas y de negocio.

Aplicaciones corporativas de desarrollo
externo: 8; destacando SAP R/3 (procesos
de Finanzas/Controlling , y procesos
comerciales de Vallehermoso y Testa),
LOGA (procesos de RRHH) y PLIDO
(procesos de Planificacion y Gestion de
Obra de Sacyr Construccion).

Aplicaciones corporativas de desarrollo
propio: 10; entre las que destacan las
aplicaciones que dan soporte a los
procesos de Prevencion, Calidad y Medio
Ambiente, asi como a los de Contratacion.

Aplicaciones departamentales de desarrollo
propio: 30; donde cabe destacar SIA que da
soporte a la funcién de compras para Sacyr

Construccion.

Aplicaciones y paginas web: 18 paginas
web; siendo las mas relevantes la web
corporativa del Grupo, el Portal del
Empleado y la web de Vallehermoso.

Centro de Atencion al Usuario

Desde el CAU de aplicaciones, se atienden
cerca de 5.000 incidencias (soporte,
evolutivos, errores) reportadas por los
usuarios.

Hardware
3.200 puestos de trabajo conectados en

red, con mas de 600 perifericos integrados
en la misma.

33



0 2 Sacyr 2012

Estructura de la
Organizacion y
entorno operativo

AP-46 Autopista

de Mdlaga-Las
2 _6 Pedrizas.
Actividad d
Sacyr es una compariia que agrupa su Sin embargo, sus areas de actividad son mas
actividad en torno a cinco grandes lineas de numerosas, al ejecutarse obras y servicios con
negocio: naturaleza y peculiaridades propias, dentro
de cada una de las lineas principales de
+ Construccion actividad. Siendo estas areas muy numerosas,
+ Concesiones pueden visualizarse de forma resumida en el
* Patrimonio siguiente cuadro, junto con su presencia en
* Servicios e Industrial los diferentes mercados:
* Promocién
(i}
2 < g =
< O 5 < = 2 =2 g Y < <
zZ 2 =282 43338 Ez:3 9 2 3 o «
& 8 2 3 2 I 2 30 8o 2 22 2 3
88 g = & S & H O o ® & S 2 2 2 =

CONSTRUCCION Autovias/carreteras

Ferroviarias

Hidraulicas y portuarias

Aeroportuarias

Edificacidn no residencial

Edificacién residencial

Hospitales

CONCESIONES Autopistas

Hospitales

Intercambiadores

Lineas de metro

Aeropuertos

Areas de servicios

PATRIMONIO Oficinas

Hoteles

Comercial

Viviendas

Industrial

Residencias

Aparcamientos

SERVICIOS Energia e industria

Agua

Medio ambiente

Multiservicios

TP L] Jowe

I EL PP B L[] favsmes
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"Las diferentes
sociedades que
forman parte del
Grupo se han ido
adaptando a la nueva
situacion focalizando
la actividad en

los negocios
troncales y abriendo
oportunidades en
nuevos mercados.”

Sacyr 2012

2.7

Cambios relevantes

Durante los ultimos afios Sacyr se ha
enfrentado con éxito a los distintos retos

que la situacion econdémica ha planteado.

Las diferentes sociedades que forman parte
del Grupo se han ido adaptando a la nueva
situacién focalizando la actividad en los
negocios troncales y abriendo oportunidades
en nuevos mercados, para lo cual ha sido
necesario adecuar la estrucura organizativa de
los diferentes negocios del Grupo Sacyr:

+ Debido a la mayor diversificacion geografica
llevada a cabo en sus lineas de actividad, se
ha creado la Direccion General de Expansion
Internacional y Relaciones Institucionales,
en dependencia directa del Presidente.

Testa y Vallehermoso: Con objeto de
aprovechar sinergias existentes entre
los negocios inmobiliario y patrimonial
y optimizar las estructuras, los cargos
ejecutivos de ambas sociedades se han
concentrado en una sola persona.

36

* Se ha creado un érgano formado por los
Presidentes de las diferentes lineas de
negocio, para optimizar la experiencia
acumulada en los diferentes sectores.

+ El Grupo ha apostado por la creacién de una
nueva linea de actividad (Sacyr Industrial)
focalizada en el desarrollo de proyectos
relacionados con el disefio y construccion
de plantas de generacion energética
(convencional y renovable), industriales,
tratamiento de residuos, infraestructuras
para el transporte y distribucién de energia
eléctrica e instalaciones de petréleo y gas
en las dreas de upstream y downstream.

2.8

Condiciones econdmicas del

entorno

Contexto economico internacional

El ejercicio de 2012 ha estado caracterizado
nuevamente por la crisis econdmica a nivel
internacional aunque poco a poco, algunos
paises como Estados Unidos o Japdn, van
viendo mejorar algunos de sus parametros.
En Europa, la falta de liquidez, la caida

del consumo, y los indices de desempleo,
caracterizan la situacion.

Paises como Espana o Italia, han evitado
situaciones comprometidas, alejandose de
las que han afectado a otros estados como
Grecia y Portugal. Medidas como la puesta
en marcha del Mecanismo Europeo de
Estabilidad, o el acuerdo para la creacion
del Supervisor Bancario Unico, mejoraron la
percepcion sobre el proyecto europeo.

Mencién aparte ha sido el comportamiento
de la economia China. Con un avance

del 7,8% en su Producto Interior Bruto,
aunque con retroceso, todavia manifiesta un
crecimiento sostenido, aunque con incidencia
en las exportaciones del pais asiatico al viejo
continente.

En cuanto a las principales economias,
Estados Unidos registré en 2012 un
crecimiento del 2,2% en términos de PIB,
frente al 1,8% del ejercicio anterior, gracias a
los buenos niveles registrados en el consumo
privado, las exportaciones, la inversion fija
no residencial, asi como el mantenimiento de
las ayudas publicas y las politicas monetarias
y fiscales expansivas.

El mercado laboral norteamericano, alcanzé
una tasa de desempleo del 7,8%, mejor que
el 8,5% del 2011. Se trata del minimo de los
Ultimos cuatro afios. En cuanto a la inflacion,
2012 terminé con una subida del 1,7%, frente
al 3% del afio anterior, gracias a la estabilidad
de los precios de los carburantes durante

el afo y a que el consumo privado todavia

se encuentra en niveles bajos. Para finalizar,
sefalar que la Reserva Federal (FED) ha vuelto
a mantener los tipos interés por debajo

del 0,25% durante todo el ejercicio, como
estimulo para la recuperacion econdmica.

Respecto a la Zona Euro, el comportamiento
econdémico de los paises participes ha
continuado siendo dispar durante 2012.

Aunque a la fecha Eurostat no ha publicado
todavia los datos definitivos del PIB, y en
muchos casos son cierres provisionales,
puede decirse que el conjunto de la Eurozona
ha tenido un comportamiento plano en
términos de crecimiento, con una leve caida
del 0,6%.

Durante este afio han seguido las tensiones
en la prima de riesgo en los paises periféricos.
El Banco Central Europeo ha actuado
mediante la compra de deuda publica en
estos paises, asi como a través de varias
subastas de liquidez con intencion de
normalizar la situacién crediticia de las
economias. Con este objetivo adjudicé,
durante el mes de febrero, 529.531 millones
de euros, al 1% de interés, a 800 entidades
financieras de distintos paises, a la vez que
amplio el rango de activos aceptados como
garantias, y se comprometi6 a ofrecer liquidez
ilimitada, al menos, hasta 2014.
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La inflacién interanual de la Zona Euro se
situé en el 2,2%, en 2012, frente al 2,7%
del ejercicio precedente, mientras que en

el conjunto de la Uni6én Europea alcanzé

el 2,3%, frente al 3% del afio anterior. En
cuanto a la inflacion subyacente, aquella
que excluye de su calculo el precio de la
energia y los alimentos frescos, se situ6 en el
1,6% en la Zona Euro. Durante este ejercicio
el Banco Central Europeo bajé los tipos de
interés hasta el minimo histérico del 0,75%,
con el objetivo de relanzar las economias
comunitarias.

Contexto econémico nacional

La economia espafola medida en términos
de PIB, registré un retroceso del -1,4%
durante 2012. La crisis de la deuda soberana
y del sistema financiero en general, continGa
afectando a la economia espafiola, a sus
condiciones de financiacién y a la confianza
de los principales agentes econémicos. Ello
se ha traducido en un estancamiento del
consumo, y en la mala situacién del mercado
de empleo.

En el lado positivo, el fuerte tirén
experimentado por las exportaciones
de bienes y servicios, con un 3,1% de

sufrié una bajada de precios fue el de
Comunicaciones (-3,4%), por la bajada de las
tarifas y servicios, telefénicos. Por su parte, la
inflacién subyacente, aquella que no incluye
alimentos frescos ni productos energéticos
para su cdlculo, alcanzé el 1,6%, en la misma
linea que 2011.

El principal indice bursatil espafiol, el
IBEX-35, cerr6 en 8.168 enteros, lo que ha
supuesto una disminucién anual del 4,65%,
bastante menor que el retroceso en 2011 que
fue del 13,1%.

En cuanto a licitacion publica, el Ministerio
de Fomento present6 en el Congreso el 26
de septiembre de 2012, el nuevo Plan de
Infraestructuras, Transportes y Vivienda
(PITVI), que sustituyo al Plan Estratégico de
Infraestructuras y Transporte (PEIT) y al Plan
Estratégico de Infraestructuras (PEl) y que
contard con un horizonte de ejecucién hasta
el afo 2024. En funcion de los escenarios
de evolucion macroecondmica en Espana,
hasta dicho afio, la suma total de inversiones
contempladas en el PITVI en relacién al

PIB, supone un porcentaje variable entre el
0.89% vy el 0,94%.

Del montante total previsto, se destinara a

a Asturias con 1.719 millones mas, seran

los otros proyectos estrella. Los Puertos del
Estado, con una partida de 2.000 millones
de euros, y la modernizacion del transporte
ferroviario convencional, con 1.310 millones,

La Comisién Europea de Transportes aprobé, a
finales de 2011, los nuevos trazados del plan
de transporte ferroviario europeo. Espafa, con
cinco Corredores que atravesaran todo el pafs,
serd uno de los estados mas beneficiados.

crecimiento interanual. Por su parte, la las politicas de transporte aproximadamente seran otras actuaciones a destacar. La red basica nacional, que tendrd forma QUIH’P"SHI’? DG 48
demanda externa ha ocasionado un aumento el 90% de los recursos y el 10% a las de de malla, debera estar construida antes del CZIZZ}(; eggio
del 2,5% del PIB turistico en Espafia, durante vivienda. Dentro de las primeras, 52.403 Adicionalmente, y con objeto de revitalizar afo 2030 y contemplard una inversion total ltalia

2012. Se ha batido el récord histérico de
ingresos al alcanzarse los 55.700 millones de
euros. En 2012 han visitado Espafa un total
de 58 millones de turistas, lo que supone un
2,9% mas que en 2011 y recuperar las cifras
de entradas previas a la crisis.

Por lo que se refiere a la evolucién de los
precios, la tasa de inflacién en 2012 se
situd en el 2,9%, como consecuencia del
incremento de precios acaecido en los
principales grupos. El Gnico grupo que
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millones de euros se destinaran a carreteras,
de los cuales 18.668 millones irdn destinados
a la construccién de 3.500 kildbmetros de
nuevas vias de alta capacidad, mientras

que otros 1.265 millones se utilizaran para
ampliar las existentes. Por su parte el AVE
contard con inversiones de 25.000 millones
de euros. La conexién a Galicia, con 8.517
millones de euros y la denominada "Y" vasca,
con un total de 4.323 millones de euros,
acapararan la mayoria de dicha inversion. El
AVE a Badajoz, con 2.651 millones y el enlace

la inversién publica en nuestro pais durante
2013, el Ministerio de Fomento dispone

de una decena de proyectos de carreteras
preparados para salir a concurso y que
suman un volumen de inversion de unos 600
millones de euros. Los mas importantes por
presupuesto, son las obras en el Cinturén
Litoral, por importe de 130 millones de euros
y un tramo de la Nacional Il entre Geronay la
frontera francesa, de 110 millones de euros.

de 49.800 millones de euros, de los que al
menos un 10% seran sufragados con fondos
comunitarios.
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2.9
Posicionamiento

El Grupo Sacyr se ha convertido durante

sus 26 anos de existencia en uno de los
principales operadores de construccion,
infraestructuras y servicios del mercado.

A nivel doméstico, es uno de los 6 principales
operadores, con una reconocida capacidad en
la ejecucion de obras con alto componente
técnico. EL Grupo se posiciona como una
compafiia con un alto nivel de ejecucion en
términos de calidad.

CARTERA CONSTRUCCION VS. MESES DE ACTIVIDAD

(Millones de Euros)

5.998

sacyr

36.4

9 49.264

|

ACS
8.595 <
FCC 16,8
8.699
Ferrovial [N \{1
8.107
oHL N B«sas
6.766 /
Acciona - 253
+—

Meses de actividad

CARTERA TOTAL CARTERA TOTAL POR AREA DE NEGOCIO INGRESOS PATRIMONIO CARTERA DE SERVICIOS KILOMETROS EN CONCESION
(Millones de Euros)  (Millones de Euros) (Millones de Euros)
20.388 2267 5998 11.558 20,6 252 11.558 1.800
Sacyr | 40.232 T . 1 Testa [N sacyr NN sacyr Concesiones [N
7.161  49.264 9.201 173 9.201 848
ACs | 65626 - Reatia I Acs ot
8.595 24.981 225 24.981 7.000
FCC | 33576 [ Colonial I FCC I— Abertis I
8.699 12.784 170 12.784 2.100
Ferrovial 21.483 [ Metrovacesa [N Ferrovial [ Ferrovial I
44.933 8.107 373 11.326
OHL | 53.413 I e Acciona [N
6.766  11.326
Acciona 18.092 [
- - - - - - -
Otras Concesiones Patrimonio  Industrial ~ Construccién  Servicios ~ Promocion  Energia
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el desarrollo y

la innovacion
tecnoldgica suponen
ya en el presente uno
de los pilares bdsicos
en los que se basa la
estrategia de Sacyr.
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2.10

Impacto de los cambios

tecnologicos

Dados los sectores en que Sacyr desarrolla
sus actividades, mayoritariamente
dominados por la tecnologia al servicio de
la sociedad, la direccion del Grupo entiende
que una correcta gestion de nuestra [+D+i
representa una prioridad esencial para poder
satisfacer las nuevas demandas sociales, y
consecuentemente, para potenciar nuestra
competitividad empresarial, asegurando
una adecuada preparacion ante los cambios
tecnolégicos del entorno.
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Es por ello que la investigacién, el desarrollo
y la innovacion tecnoloégica suponen ya en el
presente uno de los pilares basicos en los que
se basa la estrategia de Sacyr, y asi debera ser
en el futuro, como una via mas para asegurar
el éxito de nuestras empresas.

A continuacion, pueden verse los principales
retos tecnoldgicos que pueden afectar a cada
una de nuestras dreas de negocio.

RETOS TECNOLOGICOS POR AREAS DE ACTIVIDAD

AREA RETOS
Construccién
Nuevos materiales y tecnologias industriales para su fabricacion
Desarrollo, innovacién en procesos de Ingenieria Civil
Innovaciones en la Seguridad, deteccién y prevencién de accidentes
Disefio de nueva robética
Desarrollo de nuevos métodos de control y planificacién de la produccién y optimizacién de tiempos de ciclos de
excavacion y sostenimiento
Medio ambiente activo con el objetivo de reduccién de emisiones, uso de materiales reciclados, reduccién del
consumo de recursos naturales, reduccién del impacto visual.
Disefio y desarrollo de nuevas tecnologias de la Informacién y de las Telecomunicaciones
Nuevos usos de fibras para refuerzo del hormigén proyectado en obras subterréneas
Desarrollos de mejoras del comportamiento del hormigén de revestimiento
Automatizacion de procesos en la colocacion de sostenimientos en las obras subterraneas
Redisefos para optimizacion de recursos y maquinaria
Patrimonio
Nuevos usos de energias sostenibles y su afeccién a la certificacién medioambiental
Disefio de sistemas que cumplan la nueva Normativa Técnica de Edificacion
Desarrollo de sistemas para la mejora de la eficiencia energética
Nuevos equipos de minimo consumo energético
Disefio e innovacién arquitecténica en el nuevo cédigo técnico de la Edificacion
Promocién
Investigacion de nuevas energfas sostenibles y su cumplimiento en el nuevo cédigo técnico de la Edificacién
Redisefo e investigacion de sistemas de insonorizacién para su aplicacion
Investigacion, desarrollo e innovacién de nueva domética en las promociones
Nuevas envolventes y fachadas con materiales de Ultima generacion
Innovaciones en los sistemas de construccion tradicionales
Concesiones

Desarrollo de mejoras en la seguridad de las concesiones

Innovacién en el servicio y atencién al usuario

Implantacién de nuevos sistemas de control y optimizacion de la vida Util de las concesiones

Disefio de mejoras ambientales en el disefio y construccién de concesiones

Avances en el disefio, construccion y conservacion de los firmes de las carreteras, nuevos métodos, materiales,
procesos constructivos, etc...)
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Servicios

Avances tecnolégicos en técnicas de perforaciéon geotérmica

Desarrollo de nuevos materiales para los intercambiadores geotérmicos y técnicas de unién

Nuevas tecnologias de tratamiento de residuos

Desarrollo de nuevas bombas de calor geotérmicas mas eficientes

Investigacion en la valorizacion energética de los residuos

Desarrollo de nuevas técnicas de ejecucién de cimentaciones termoactivas

Redisefio de sistemas de minimizacién de la cantidad y peligrosidad de los rechazos de la gestion y tratamiento de
residuos

Desarrollo de herramientas de calculo para el disefio de instalaciones geotérmicas

Desarrollo de software y programacién relacionados con las actividades en el sector servicios

Nuevos sistemas de desalacion para agricultura

Investigacién en tecnologias de medida de olor y sus aplicaciones

Nuevos sistemas y equipos relacionados con movilidad y servicios urbanos para jardineria, limpieza, servicios de
estacionamiento regulado

Redisefio de tecnologias de tratamientos de olores

Optimizacion energética en plantas de tratamiento de agua

Aprovechamiento de energias renovables en plantas de tratamiento de agua, minimizacion de la huella de carbono

Desarrollo de tecnologias avanzadas de tratamiento de aguas residuales (biofiltracion)

Eliminacion de compuestos emergentes y patégenos en aguas residuales

Desarrollo de nuevas membranas y sus procesos

Reciclaje y nuevos usos de materiales desechados en plantas desaladoras

Investigacién en la disminucién de emisiones de olor, fangos y salmueras

Investigacion en el objetivo de vertido cero en plantas de desalacion de agua salobre

Nueva recuperacién energética en tratamientos de fangos de depuradora

Pretratamiento de fangos para reduccién de materia seca y maximizar la produccién de biogastermohidrélisis

Nuevas tecnologias de secado de fangos

Investigacion de procesos de biofouling y ensuciamiento en plantas de membranas

Desarrollo de sistemas para la reutilizacién de aguas residuales

Nuevo proceso de post-tratamiento y remineralizacién

Investigacion en el tratamiento de aguas procedentes de mineria

Investigacion en efectos ambientales y sobre la desalacion de las mareas rojas

Redisefio de 6smosis directa

Nuevos procesos de microbial fuel cell para depuracién y para bioindicacién

Investigacion de nuevos usos de biopelicula para tratamiento de aguas residuales. Lodo granular y sobre soporte fijo

Aplicacién de tecnologias TIC para gestion del mantenimiento y mejora de operacion en EDAR

Redisefio del ciclo de vida de membranas, tratamiento y reutilizacién de membranas desechadas

Investigacion de eliminacién de nutrientes autotréfica en aguas residuales

Nuevos sistemas de prestacién de servicios y conservacién en infraestructuras viarias

Investigacion en el deshielo en carreteras mediante el empleo de energias renovables

Desarrollo de mejoras de la eficiencia energética en iluminacion de viales y tdneles

Nuevos sistemas de la seguridad en tineles e infraestructuras viarias

Desarrollos informatizados para la mejora de la gestion de la conservacion de infraestructuras

Investigacion en sistemas y su monitorizacion en presas

Nuevos sistemas virtuales para el entrenamiento de conductores en viabilidad invernal
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Innovaciones con el objetivo de minimizacién de impacto ambiental

Porto Carvoeiro de
Sines en Portugal.
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2.11

Terceros paises y condiciones

soclales del entorno

En la actualidad el Grupo opera en una
veintena de paises y tiene presencia en

los 5 continentes. Entre ellos hay paises
ubicados en zonas altamente desarrolladas,
pero también cuenta con presencia en zonas
emergentes y en paises en vias de desarrollo:

PAIS POBLACION  P.1.B. NOMINAL (MM $) RENTA PER CAPITA ($) MONEDA
Espafa 47.265.321 1.575.113 33.325 Euro
Italia 60.813.326 2.066.934 33.988 Euro
Portugal 10.561.614 223.700 21.180 Euro
Irlanda 4.581.269 258574 56.442 Euro
Francia 66.007.374 2.582.527 39.125 Euro
Panama 3.405.813 34.517 10.135 Délar USA
Chile 16.572.475 268.413 16.196 Peso Chil.
Colombia 47.121.089 378.713 8.037 Peso Colomb.
Costa Rica 4.667.096 45.107 9.665 Coloén
Bolivia 10.389.913 27.012 2.600 Boliviano
Brasil 193.946.886 2.421.637 12.486 Real
Cabo Verde 499.796 1.367 2.735 Escudo Cabo V.
Togo 6.791.000 5.901 869 Franco CFA
Angola 17.747.679 82.471 4.647 Kwanza
Mozambique 21.284.701 19.600 921 Metical
Argelia 34.800.000 157.759 4.533 Dinar Argelino
Libia 5.670.688 36.874 6.503 Dinar Libio
Israel 7.588.400 243.654 32.109 Nuevo Shéquel
Australia 22.951.906 1.487.000 64.788 Délar Australiano
EE.UU 308.745.538 14.204.322 46.007 Délar USA
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2.12

Retos medioambientales

El Grupo Sacyr, en su compromiso con el
medio ambiente y la sociedad en general,
contribuye a favorecer la sostenibilidad
ambiental, principalmente mediante:

* laimplantacion en sus proyectos de planes
de gestién ambiental,

la realizacion de proyectos de I1+D+i de
marcado caracter sostenible,

el fomento de iniciativas de divulgacion,
formacion y sensibilizacidon ambiental.

Los planes de gestion ambiental se
materializan en una serie de practicas
sostenibles, dirigidas a conseguir minimizar
las afecciones al entorno natural, la eficiencia
en el uso de los recursos, la aplicacion de

la jerarquia en la gestion de residuos, el
fomento del ahorro energético, etc., como son:

* uso de productos de origen naturaly
facilmente reciclables,

* uso de materiales que tengan un bajo impacto
ambiental a lo largo de su ciclo de vida,

eliminacidon de materiales peligrosos para
el medio ambiente y para la salud como el
amianto, plomo o el PVC,

adquisicion de materiales locales para
reducir las emisiones derivadas del
transporte de estas materias,

proteccion de habitats naturales,

fomento del ahorro energético y adopcién
de medidas de eficiencia energética
asociadas a iluminacién, climatizacién,
equipos, refrigeracion, transporte, etc,

.

instalacion de acumuladores y paneles
solares en los edificios,

Los planes de
gestibn ambiental se
materializan en una
serie de practicas
sostenibles

gestion adecuada de los residuos de
construccién y demolicién generados,

uso de madera procedente de una
explotacion forestal sostenible, a ser posible
certificada con el sello FSC, PEFC (Pan
European Forest Certification) o similares,

adquisicion de productos con Etiqueta
Ecologica Europea (EEE). Esta etiqueta es el
sistema para poder identificar los productos
mas respetuosos con el medio ambiente. La
EEE se otorga a aquellos productos (salvo
alimentos, bebida y medicamentos, que no
estan cubiertos por el Sistema), que tengan
una menor incidencia sobre el medio
ambiente a partir del establecimiento de
criterios ecologicos, los cuales permiten
evaluar las repercusiones ambientales del
producto durante todo su ciclo de vida,
extraccién de materias primas, proceso

de fabricacion, distribucion, incluso lo

que se refiere a los envases, consumo y
eliminacién final.

Desde el punto de vista medioambiental, los
retos y objetivos con mas impacto en nuestra
estructura son los siguientes:

Informar a la Sociedad sobre nuestra huella
de carbono.

Ampliar las certificaciones ambientales a
nuevas actividades desarrolladas por la
compania.

Implantar nuestros aplicativos informaticos
en el dmbito internacional.
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Marco regulatorio

Sacyr se encuentra sujeta al cumplimiento
del ordenamiento juridico general espafiol,
como pais sede de su estructura centraly a
los ordenamientos de terceros paises donde
también desarrolla sus diferentes actividades
(ver pagina 34 de este informe).

En el momento actual, nuestras actividades
no se encuentran incluidas en los
denominados “sectores regulados”.

De forma complementaria es interesante
destacar dos aspectos:

* La morosidad de las Administraciones
Pdblicas.

La Ley 15/2010, de modificacion de la Ley
3/2004, de 29 de diciembre por la que

se establecen medidas de lucha contra la
morosidad en las operaciones comerciales,
obliga a las Administraciones Publicas a
pagar sus facturas en 40 dias en 2012 (30
dias en 2013).

Las Administraciones Pablicas han
empeorado sus plazos de pago, creando
una situacion andmala para una economia
como la espafiola que solo puede
resolverse (i) modificando las normas

que regulan la financiacién de las CC.AA.

y los ayuntamientos, (ii) garantizando

el cumplimiento riguroso de las normas
presupuestarias y (iii) exigiendo en su caso
las responsabilidades a que hubiera lugar a
los incumplidores de estas normas.
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La nueva Directiva 2011/7/UE de
morosidad que debera ser incorporada en
2013 a los ordenamientos juridicos internos
debiera ser una alternativa a la inseguridad
juridica que se deriva de las multiples y
contradictorias interpretaciones de la Ley
15/2010 antes mencionada.

Contratacién Administrativa

La seguridad juridica es un factor
determinante para las posibilidades de
financiacién de un negocio concesional.

La actual falta de una adecuada regulacion
sobre aspectos importantes de la
financiacién de las concesionarias de obras
publicas estd dificultando el acceso a los
medios financieros idéneos para el buen fin
de las concesiones.
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3.1

Junta General, Consejo de

Administracion y Comisiones

Organos de gobierno

La Junta General de Accionistas es el maximo
6rgano de decision de la sociedad. En ella
estan representados todos los accionistas
del Grupo, y por tanto, la totalidad de

su capital social. Corresponde a la Junta
General decidir sobre todas las materias

que le hayan sido atribuidas legal o
estatutariamente y en particular, y a titulo
meramente ejemplificativo, le compete
nombrar a los administradores, aprobar el
informe de gestién y las cuentas anuales,
modificar los estatutos, asi como decidir
sobre la transformacion, fusion o escision de
la sociedad.

52

Salvo en las materias reservadas a la
competencia de la Junta General, el Consejo
de Administracion es el maximo 6rgano de
decisién de la compaiia.

Algunas de las principales responsabilidades
que le competen son la aprobacion de las
estrategias generales de la sociedad,

o la supervision del control de la actividad de
gestion y de la evaluacién de los directivos.

El Consejo de Administracion de Sacyr estaba
formado a 31 de diciembre de 2012 por

15 miembros, de los que uno es ejecutivo,
doce dominicales, uno independiente y

uno externo. Su composicion asegura la
vigilancia constante de la rentabilidad para
todos los accionistas y el seguimiento del
cumplimiento estricto de la estrategia de la
compania.

Existen distintos tipos de consejeros:
internos (también llamados ejecutivos),

que son aquellos que desempenfian funciones
ejecutivas o directivas en la sociedad,

y externos, que a su vez pueden ser
dominicales o independientes:

los dominicales representan a los accionistas
con una participacién significativa en el
capital social de la sociedad, mientras que
los independientes, sin vinculacién con los
anteriores, son nombrados por su reconocido
prestigio profesional y conocimientos de
gobierno corporativo.

DERECHOS DERECHOS
. EN DE VOTO DE VOTO
NOMBRE CARGO REPRESENTANTE CARACTER REPRESENT. DIRECTOS  INDIRECTOS TOTAL %
Manuel Manrique Presidente y Ejecutivo 245 26.796.775  26.797.020 6,039
Cecilia @ Consejero
Delegado
Demetrio Carceller Vicepresidente Dominical Disa 5.134 193.670 198.804 0,045
Arce @ primero Corporacion
Petrolifera, S.A.
Nueva Compania de Vicepresidente Juan Abellé Dominical 5 42.697.938  42.697.943 9,623
Inversiones, S.A. ) segundo. Gallo
Diogo Alves Diniz Vaz Independiente 0 1.600.871 1.600.871 0,361
Guedes
Austral, BV ©® Consejero Pedro del Corro Dominical 42.697.938 0  42.697.938 9,623
Garcia Lomas
Grupo Satocan, S.A.“ Consejero Juan Miguel Dominical 11.493.739 1.298.333  12.792.072 2,883
Sanjuan Jover
Matias Cortés Consejero Externo 100 0 100 0,000
Dominguez
Beta Asociados, S.L® Consejero Dominical 23.293.360 346.500 23.639.860 5328
Prilomi, S.L.©® Consejero José Manuel Dominical 23.378.134 23.378.134 5,269
Loureda Lépez
Prilou, S.L. © Consejero José Manuel Dominical 31.593.385 23.378.134  54.971.519 12,389
Loureda
Mantinan
Cymofag, S.L.1% Consejero Gonzalo Dominical 26.796.775 0 26.796.775 6,039
Manrique
Sabatel
NCG Banco, S.A. ™ Consejero Fernando Dominical 0 23.066.841 23.066.841 5,198
Vazquez de
Lapuerta
NCG Corporacién Consejero Luis Caramés Dominical 23.066.841 0 23.066.841 5,198
Industrial, S.L. ") Viéitez
Grupo Corporativo Consejero Tomas Fuertes Dominical 27.683.467 0  27.683.467 6,239
Fuertes, S.L. Fernandez
Javier Adroher Biosca Consejero Dominical 150.000 0 150.000 0,034

Elena Maria Otero-
Novas Miranda

Secretario no
Consejero

Gerardo Manso
Martinez de Bedoya

Vicesecretario no
Consejero

1) La participacion indirecta de D. Manuel Manrique Cecilia es
a través de Telbasa Construcciones e Inversiones, S.L. que a su
vez, controla el 100% del capital social de Cymofag, S.L.U.

(2) La participacién indirecta de Don Demetrio Carceller es
a través de Corporacion Econémica Damm, S.A. (0,038%) y
personas vinculadas (0,006%,).

(3) Nueva Compania de Inversiones, S.A, es propietaria
indirectamente del 100% de Austral, B.V.

(4) La participacién indirecta de Grupo Satocan, S.A. es a
través de Grupo Satocdn Desarrollos, S.L. (0,252%) y Grupo
Satocdn Invest Sicav, S.A. (0,041%,).

(5) La participacién indirecta de Beta Asociados es a través
de Cantevel 1, S.L. José del Pilar Moreno Carretero tiene
una participacion del 62,888 % de la mercantil promotora
Majariega de Inmuebles, S.L; la cual tiene una participacion
del 63,234 % de la mercantil Beta Asociados, S.L.

(6) Prilou, S.L. tiene una participacion total de 12,389%
(7,120% directa 'y 5,269% indirecta a través de Prilomi, S.L.
Don José Manuel Loureda Mantifidn posee el 49% del capital
social de la sociedad Prilou, S.L. y Prilou, S.L. tiene el 85,45%
del capital social de Prilomi, S.L.

(7) NCG Banco, S.A. es titular del 100% del capital social

de NCG Corporacién Industrial, S.L. (anteriormente CXG
Corporacion Novacaixagalicia, S.A).
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De acuerdo con lo previsto en el Reglamento
que regula su organizacién y funcionamiento,
el Consejo se apoya en tres comisiones, que
le asisten en el ejercicio de sus funciones:

* La Comisién Ejecutiva, que tiene delegadas
todas las facultades del Consejo, salvo
las legal o estatutariamente indelegables
y las que el Consejo retiene para si sin
posibilidad de delegacién de acuerdo con
su Reglamento.

* La Comision de Auditoria, algunas de cuyas
funciones mas relevantes son la de informar
en la Junta General sobre las cuestiones
que en ella planteen los accionistas en
materias de competencia de la Comisién;
proponer al Consejo de Administracion,
para su sometimiento a la Junta General,
la designacion, reeleccion o sustitucion
del auditor de cuentas, de acuerdo con
la normativa de aplicacién; supervisar el
proceso de elaboracién y la integridad de la
informacion financiera relativa a la Sociedad
y, €n su €aso, al grupo, revisando el
cumplimiento de los requisitos normativos,
la adecuada delimitacion del perimetro de
consolidacién y la correcta aplicacion de los
criterios contables; supervisar la eficacia del
control interno de la Sociedad y la auditoria
interna, en su caso, asi como revisar los
sistemas de control interno y gestién de
riesgos para que los principales riesgos se
identifiquen, gestionen y den a conocer
adecuadamente; discutir con el auditor de
cuentas las debilidades significativas del
sistema de control interno detectadas en
el desarrollo de la auditoria; supervisar
el proceso de elaboracién y presentacion
de la informacién financiera regulada;
mantener las relaciones con el auditor de
cuentas, recibir informacion sobre aquellas
cuestiones que puedan poner en riesgo
su independencia y cualesquiera otras
relacionadas con el proceso de desarrollo
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de la auditoria de cuentas, asi como recibir
informacién y mantener con el auditor de
cuentas las comunicaciones previstas en la
legislacion de auditoria de cuentas 'y en
las normas técnicas de auditoria.

En todo caso, la Comision de Auditoria
debera recibir anualmente del auditor

de cuentas la confirmacién escrita de su
independencia frente a la entidad

o entidades vinculadas a ésta directa o
indirectamente, asi como la informacion

de los servicios adicionales de cualquier
clase prestados a estas entidades por

el citado auditor, o por las personas o
entidades vinculados a éste de acuerdo
con lo dispuesto en la normativa sobre
auditoria de cuentas; emitir anualmente,
con caracter previo a la emisién del informe
de auditoria de cuentas, un informe en

el que se expresara una opinion sobre la
independencia del auditor de cuentas.

Este informe debera pronunciarse, en todo
caso, sobre la prestacion de los servicios
adicionales a que hace referencia el punto
anterior; y la de informar en relacién a las
transacciones con Consejeros de la Sociedad
que impliquen o puedan implicar conflictos
de intereses u operaciones vinculadas que
el Reglamento del Consejo indique deben
ser conocidas por la Comision Ejecutiva o el
Consejo de Administracién.

La Comisién de Nombramientos y
Retribuciones, que analiza el historial
profesional y evalla el perfil de las
personas mas idéneas para formar parte
del Consejo y de las distintas Comisiones,
procurando que los candidatos que
propone al Consejo de Administracion sean
siempre personas de reconocida solvencia,
competencia y experiencia.
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Consejo de Administracién Sacyr,
mayo 2013.

De izda a dcha (sentados):

D. Tomds Fuertes Ferndndez,

D. Demetrio Carceller Arce,

D. Manuel Manrique Cecilia,

D. José Manuel Loureda Mantindn,
D. José Moreno Carretero.

De izda a dcha (de pie):

DA. Elena Otero — Novas Miranda,
D. Juan Miguel Sanjudn Jover,

D. Matias Cortés Dominguez,

D. José Manuel Loureda Lépez,

D. Luis Caramés Viéitez,

D.Javier Adroher Biosca,

D. Diogo Alves Diniz Vaz Guedes,
D. Gonzalo Manrique Sabatel,

D. Fernando Vdzquez de Lapuerta.
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3.2

Cadena de mando

De acuerdo con el Reglamento del Consejo,
es politica de este érgano de gobierno
delegar la gestién ordinaria de la compaiiia
en los 6rganos ejecutivos y en el equipo de
direccion, y concentrar su actividad en la
funcién general de supervisién.

El 6rgano que lleva a cabo la gestion
ordinaria de la organizacién es el Comité
de Direccién compuesto por las siguientes
personas:

3 . COMISION DE
COMISION COMISION DE NOMBRAMIENTOS
NOMBRE EJECUTIVA AUDITORIA Y RETRIBUCIONES
Manuel Manrique Cecilia Presidente - -
Demetrio Carceller Arce Vocal - Vocal
Nueva Compafifa de Inversiones, S.A. - - -
Cymofag, S.L. - - -
Diogo Alves Diniz Vaz Guedes - Vocal -
Austral, B.V. Vocal Vocal -
Matias Cortés Dominguez - - Presidente
NCG Banco, S.A. - Vocal -
NCG Corporacién Industrial, S.L. - - Vocal
Prilou, S.L. Vocal - Vocal
Prilomi, S.L. - - -
Grupo Satocan, S.A. - Presidente -
Beta Asociados, S.L. - - -
Grupo Corporativo Fuertes, S.L. - - Vocal

Francisco Javier Adroher Biosca -

Esta Comision también se encarga de
elevar al Consejo de Administracién las
propuestas de nombramiento (para su
designacion por cooptacién o para su
sometimiento a la decision de la Junta
General) de los consejeros independientes;
informar las propuestas de nombramiento
(para su designacién por cooptacién o
para su sometimiento a la decisién de la
Junta General) de los restantes consejeros;
proponer al Consejo los miembros que
deban formar parte de cada una de las
Comisiones y el sistema y la cuantia de las
retribuciones anuales de los consejeros

y miembros del Comité de Direccion de

la Sociedad asi como de los consejeros
que cumplan funciones ejecutivas;
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revisar periédicamente los programas de
retribucion ponderando su adecuaciony
sus rendimientos; informar al Consejo de
Administracion de aquellos casos en que
se concluya que la permanencia de uno o
varios de los consejeros como miembros
de dicho 6rgano pueda poner en riesgo
los intereses de la Sociedad o afectar
negativamente al crédito y reputacion de la
misma y la de velar por la transparencia de
las retribuciones.

COMITE DE

NOMBRE CARGO DIRECCION
Manuel Manrique Cecilia Presidente y Consejero Delegado de Sacyr Vallehermoso, S.A. X
Miguel Heras Dolader Consejero Delegado de Sacyr Construccién, S.A. X
Fernando Lozano Sainz Consejero Delegado de Valoriza Gestiéon S.A. X
Jose Maria Orihuela Uzal Consejero Delegado de Sacyr Concesiones S.L. X
Daniel Loureda Lépez Consejero Deleg_a_dc_J,de Testa Ir_1rnuebles enRentaSA.y X

Vallehermoso Divisién Promocion S.A.
José Manuel Naharro Castrillo Director General de Medios X
Fernando Lacadena Azpeitia Director General Fmanqero Y X

de Desarrollo Corporativo
José Carlos Otero Fernandez Director General de Administracién y Operaciones. X
Elena Otero-Novas Miranda Secretario del Consejo de Sacyr Vallehermoso y Directora General X

de Asesoria Juridica.
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El Comité de Direccion es el érgano
encargado de llevar a cabo las decisiones
adoptadas por el Consejo de Administracion
y la Comisién Ejecutiva de la sociedad. En
él estan presentes consejeros delegados

de cada rama de actividad y directores
generales de los servicios centrales del
Holding.

El Equipo Directivo de la Sociedad esta
formado por los maximos responsables de
cada negocio y los servicios corporativos,
con dependencia directa del Presidente
y/o del Consejero Delegado, si bien no
toma decisiones colegiadas sobre la
gestion del Grupo.

A efectos de informacion, en este apartado,
Sacyr Vallehermoso, S.A. considera Equipo
Directivo al personal con dependencia
directa del Presidente y/o Consejero
Delegado, los cuales son los encargados de
ejecutar e implementar las decisiones de
gestion empresarial adoptadas por el 6rgano
de gestion competente en el Grupo, que en
este caso son el Consejo de Administracion
y las Comisiones Delegadas del Consejo,
quienes asumen en exclusiva las funciones
de direccién y gestidon del Grupo fijando la
estrategia comercial y la de inversion.
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Esta calificacién, a meros efectos
informativos, no es una interpretacién de
la clasificacién a efectos de la normativa
aplicable a la Sociedad (como la contenida
en el Real Decreto 1382/1985), ni tiene
por efecto la creacion, reconocimiento,
modificacién o extincién de derechos u
obligaciones legales o contractuales.

En concreto, los miembros del Comité de
Direccion, en tanto no tengan acordado
expresamente un contrato escrito a efectos
de lo establecido en el Real Decreto
1382/1985, se considerara que estan
sujetos plenamente y a todos los efectos

a una relacion laboral comin. A 31 de
diciembre de 2012, en el Equipo Directivo,
dos miembros tenian pactado contrato
laboral de Alta Direccion que incluia una
indemnizacién de dos anualidades en caso
de despido y el resto de miembros estan
sujetos a la legislacion laboral comin.
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Mayo 2013. Comité de Direccién
de Sacyr.

De izda a derecha:

D. Daniel Loureda,

DA Elena Otero-Novas,
D. José Manuel Naharro,
D. Manuel Manrique,

D. Fernando Lacadena,
D. Miguel Heras,

D. José Carlos Otero,

D. Fernando Lozano,

D. José Maria Orihuela.
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"La estructura de
administracion de
Sacyr garantiza

una adecuada
distribucion

de funciones y
responsabilidades
entre los diferentes
organos de gobierno
de la sociedad.”

Sacyr 2012

3.5

Practicas de buen gobierno

Nuestras practicas en materia de gobierno
corporativo estan dirigidas a garantizar la
adecuada administracion de la companiia,

a salvaguardar los derechos de todos los
accionistas, y a informar con la maxima
transparencia sobre el funcionamiento y la
situacién econdmica y financiera de la sociedad.

Sacyr cumple con todas las obligaciones
legalmente impuestas en materia de gobierno
corporativo, y toma como principal referencia
para garantizar la incorporacion de las
mejores practicas a su gestion lo especificado
a través de las recomendaciones del Codigo
Unificado de Buen Gobierno de la Comisién
Nacional del Mercado de Valores (CNMV).

La estructura de administracién de Sacyr
garantiza una adecuada distribucion de
funciones y responsabilidades entre los
diferentes 6rganos de gobierno de la
sociedad: la Junta General de Accionistas,

el Consejo de Administracién y las tres
comisiones delegadas que asisten a éste en el
ejercicio de funciones: la Comision Ejecutiva,
la Comision de Auditoria, y la Comisién de
Nombramientos y Retribuciones.

Esta estructura queda regulada a través de

un cuerpo normativo interno, formado por

los Estatutos de la Sociedad, los Reglamentos
de la Junta y del Consejo, y el Reglamento
Interno de Conducta, documentos todos ellos
consultables por cualquier interesado a través
de la pagina web del Grupo.
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Sacyr cumple con las mejores practicas de
gobierno corporativo, entre ellas podemos
destacar las siguientes:

* Los Estatutos de Sacyr no tienen "blindajes”

que limiten el nUmero maximo de votos
que puede emitir un mismo accionista, ni
contienen otro tipo de restricciones que
puedan dificultar la toma de control de la
sociedad mediante la adquisicion de sus
acciones en el mercado.

* El Consejo de Administracion de Sacyr esta
compuesto por una amplia mayoria de
consejeros externos sobre los ejecutivos,
de modo que se garantiza la funcion
general de supervision de este 6rgano de
administracion.

* La proporcién entre tipologias de
consejeros en Sacyr puede considerarse
adecuada a la estructura de capital de la
sociedad, de modo que los consejeros
representan a accionistas de distintas
procedencias, que no forman entre si
un grupo monolitico. Esta pluralidad
de consejeros dominicales favorece un
régimen de control reciproco que redunda
en beneficio del capital disperso.

+ Existen ademas otros dos Vicepresidentes,
siendo ambos consejeros externos
dominicales.

Por altimo, la Comisién Ejecutiva, de la que
forman parte 4 consejeros, completa el
panorama de descentralizacién de poder.

* La estructura de gobierno de la sociedad

no es meramente formal; los 6rganos de
gobierno han desarrollado a lo largo del
ejercicio 2012 una actividad real e intensa,
plasmada en 10 reuniones del Consejo

de Administracion, 9 de la Comision
Ejecutiva, 7 de la Comisidn de Auditoria,

y 5 de la Comisién de Nombramientos y
Retribuciones.

Los miembros del Consejo de
Administracion cuentan con la posibilidad
de formular consultas a cualquier miembro
de la sociedad, asi como la de solicitar
asesoramiento externo.

Los consejeros ejecutivos han de poner

su cargo a disposicion del Consejo de
Administracion al cumplir los 65 afos de
edad, estando regulados otros supuestos
de puesta a disposicion del cargo, como
medida tendente a facilitar que los
consejeros no estén incursos en situaciones
cuya idoneidad pueda estar mermada.

La remuneracién total de los consejeros,
tanto la parte que se les atribuye como
consejeros, como las cantidades que cobran
los consejeros ejecutivos en el ejercicio

de tales funciones ejecutivas, se puede
considerar moderada de conformidad con
los estandares del mercado.

Como medida adicional de transparencia
en la gestion societaria, el Grupo hace
publica dicha remuneracién de forma
individualizada y desglosada. Ademas,

de conformidad con el articulo 43.2 de

los Estatutos Sociales, las cantidades

que cobran los consejeros ejecutivos

en el ejercicio de tales funciones son
ratificadas cada afo por la Junta General de
Accionistas.

+ Todas las variaciones en la composicién
de Consejo de Administracion y de las
Comisiones, en las retribuciones de sus
miembros, asi como en la retribucion de
los miembros del Comité de Direccién,
son informadas por la Comision de
Nombramientos y Retribuciones (compuesta
exclusivamente por consejeros externos)
con caracter previo a su aprobacion por el
Consejo de Administracion.

» La Comision de Auditoria (también
compuesta exclusivamente por consejeros
externos), realiza una amplia gama
de funciones tendentes a reforzar la
transparencia de la gestién societaria.

* Lainformacién financiera periédica se
elabora conforme a los mismos criterios
contables y practicas profesionales que
las cuentas anuales, garantizando asi
la homologacién de los datos que se
suministran en cada momento.

* Se vela por que todos los accionistas
puedan tener informacién suficiente a sus
intereses conforme a las recomendaciones
de buen gobierno corporativo. Para ello,
Sacyr ha dispuesto diferentes canales, tal
y como se detalla en el apartado "Canales
para el didlogo con nuestros grupos de
interés": pagina web de la compania,
informaciones publicas periddicas, atencién
personalizada a través de la Direccién de
Relaciones con Inversores, etc.

* Se han ampliado y mejorado los
procedimientos de delegacién del derecho
de asistencia a las Juntas Generales, asi
como los de su participacion en ellas,
mediante la introduccién de las figuras de
la delegacion de asistencia y de emision
de voto mediante medios electrénicos y
postales, asi como el mantenimiento del
Foro Electrénico de Accionistas.

61



o 3 Sacyr 2012

Gobierno
corporativo

Para facilitar el ejercicio adecuado del
derecho de voto por el accionista,

se votan en la Junta General separadamente
aquellos asuntos que sean sustancialmente
independientes, a fin de que los accionistas
puedan ejercer de forma separada sus
preferencias de voto, especialmente en el
nombramiento o ratificacién de consejeros.

El Consejo de Administracién de Sacyr
adopta pautas de autocontrol y evalda
periédicamente la calidad y eficiencia

de su propio funcionamiento y el de sus
comisiones, partiendo del informe que
éstas le eleven. Ademas, la Comision de
Nombramientos y Retribuciones evalda

la actividad del Presidente. En el proceso
de evaluacion se considera el nivel de
cumplimiento de sus competencias,

la posibilidad de acceder a la informacién
societaria, o la posibilidad de entrevistarse
con asesores y directivos y de obtener el
asesoramiento solicitado.

La politica de Control y Gestion de Riesgos
es presentada formalmente al Consejo

de Administracion, el cual la aprueba
anualmente.

Se ha aprobado un nuevo Codigo de
Conducta, en el que se regulan de forma
mas explicita las actuaciones prohibidas

o no deseadas por el Grupo, incluyendo

en su regulacién de forma expresa los
riesgos penales para las personas juridicas,
regulados en la Ley 5/2010 de 22 de junio
de reforma del Cédigo Penal.

Junto con el nuevo Cédigo de Conducta
se ha creado un 6rgano encargado de su
vigilancia y aplicacion a todo el Grupo,
que est3d asistido por un Departamento de
Cumplimiento.
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Como parte del nuevo Codigo de Conducta,
se ha modificado también la Linea de
Asesoramiento y Conducta, la cual tiene
dos funciones: una consultivay otra

de denuncia de incumplimientos de

lo regulado en el Codigo de Conducta.

En el segundo caso se garantiza la
confidencialidad del denunciante y el
respeto a los derechos del denunciado.

El Reglamento del Consejo regula
especificamente los procedimientos
implantados para evitar conflictos de
intereses en el maximo 6rgano de gobierno.
Asi, se establece que el consejero debera
comunicar al Consejo de Administracién
cualquier situacién de conflicto, directo o
indirecto, que pudiera tener con el interés
de la sociedad. En caso de conflicto, el
administrador afectado se abstendra de
intervenir y votar en las deliberaciones sobre
la operacion a que el conflicto se refiera.
Los estatutos de Sacyr, por su parte,
establecen que es competencia de la
Comisién de Auditoria informar en relacién
a las transacciones con consejeros de Sacyr
que impliquen o puedan implicar conflictos
de intereses cuando la Comisién Ejecutiva
lo considere necesario. En todo caso,

las situaciones de conflicto de intereses en
que se encuentren los administradores de
la sociedad seran objeto de informacion en
el Informe Anual de Gobierno Corporativo.

Wi HJ;& -
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El Reglamento Interno de Conducta regula

la gestién de informacién privilegiada y
operaciones confidenciales, las operaciones
por cuenta propia de las personas sujetas, las
operaciones de autocartera o los conflictos
de interés, las operaciones vinculadas.

+ El Consejo de Administracién promueve la
participacién informada de los accionistas
en las Juntas Generales, y se compromete
a adoptar cuantas medidas sean oportunas
para facilitar que la Junta General de
Accionistas ejerza efectivamente las
funciones que le son propias conforme a la
Leyy a los Estatutos Sociales.

En particular, el Consejo de Administracion,
adoptara las siguientes medidas:

- Pondr3 a disposicion de los accionistas,
con caracter previo a la Junta, ademas de
cuanta informacion sea legalmente exigible,
toda aquella que, aln no siéndolo, pueda
resultar de interés y ser suministrada
razonablemente.

- Atender3, con la mayor diligencia, las
solicitudes de informacién que le formulen
los accionistas con caracter previo a la Junta.

- Atenderd, con igual diligencia, las preguntas

que le formulen los accionistas con ocasién
de la celebracién de la Junta.

63

Sede de Repsol

en Madrid,
ejecutada por Sacyr
Construccion.
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3.4

Remuneracion e incentivos

Retribucion de los consejeros

De acuerdo con los Estatutos Sociales,

los consejeros de Sacyr Vallehermoso, S.A.,
en su condicién de miembros del Consejo

A continuacién se hace constar el desgl

individualizado de los importes cobrados por

ose

los consejeros por el desempefio de dicho

cargo durante el ejercicio 2012:

de Administracion, tienen derecho a percibir
una retribucién de la Sociedad consistente
en una cantidad anual fijay en una

prestacion asistencial.

COMISIQN COMISION COMISION
CONSEJEROS CONSEJO AUDITORIA NOMBRAMIENTOS EJECUTIVA TOTAL
Manuel Manrique Cecilia 44.550,00 29.700,00 74.250,00
Demetrio Carceller Arce 44.550,00 14.850,00 26.400,00 85.800,00
Matias Cortés Dominguez 44.550,00 14.850,00 59.400,00
Francisco Javier Adroher Biosca 44.550,00 44.550,00
Diogo Alves Diniz Vaz Guedes 44.550,00 6.364,29 50.914,29
Austral, B.V. (Pedro del Corro Garcia-Lomas) 44.550,00 14.850,00 29.700,00 89.100,00
(Mamue Ancgs Moreno) (b 16/12/2012) 3118500 2310000 5428500
Nueva Compaiiia de Inversiones, S.A. (J. Abellé Gallo) 44.550,00 44.550,00
Prilou, S.L. (J.M .Loureda Mantinan) 44.550,00 14.850,00 29.700,00 89.100,00
Prilomi, S.L.(J.M. Loureda L6pez) 44.550,00 44.550,00
e S
Grupo Satocdn, S.A. (Juan Miguel Sanjuan Jover) 44.550,00 14.850,00 59.400,00
(Lis . del Rivero Asensiolibia 23/04/2012) 13.365,00 13:365,00
Beta Asociados, S.L. (José del Pilar Moreno Carretero) 44.550,00 44.550,00
?{g&gf?;ii’gszzrigigi) St 44.550,00 14.850,00 59.400,00
NCG Banco, S.A. (Fernando Vazquez de la Puerta) 44.550,00 14.850,00 59.400,00
(NLEIC; E(:n?srr:sc i\é/)irs]éiltr]e(jzt)JStrial' o 44.550,00 8.910,00 53.460,00
Cymofag, S.L. (Gonzalo Manrique Sabatel) 44.550,00 44.550,00
TOTAL 726.165,00 50.914,29 68.310,00 138.600,00 983.989,29
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Las retribuciones percibidas durante el
ejercicio 2012 por los miembros del Consejo
de Administracion y la alta direccién de la
Sociedad clasificadas por conceptos,

han sido las siguientes:

RETRIBUCION DEVENGADA

Euros
NOMBRE R.FIJA R. VARIABLE S. VIDA RTOTAL
Manuel Manrique Cecilia 1.400.000,00 974.400,00 521,03 2.374.921,03
Equipo Directivo 2.729.589,57 1.069.680,64 3.181,47 3.802.451,67
TOTAL 4.129.589,57 2.044.080,64 3.702,50 6.177.372,70

Al cierre del ejercicio no existen
obligaciones contraidas en materia de
pensiones ni de pago de primas de seguros
de vida, ni pagos basados en instrumentos
de patrimonio, respecto de los miembros
del Consejo de Administracion. No existen
tampoco acuerdos en virtud de los cuales los
miembros del Consejo de Administracién de
la Sociedad tengan derecho a percibir de la
Sociedad una indemnizacion con motivo de
SuU cese COMO consejeros.

Durante el ejercicio 2012 se concedidé a un
miembro del equipo directivo un anticipo de
274.266 euros.

Asimismo, un miembro del equipo directivo
tiene concedido un préstamo de 450.000
euros, con un tipo de interés financiero
equivalente a la tasa del Euribor a tres
meses mas un diferencial de cien puntos
bésicos (1,00%). Los intereses se devengan
diariamente sobre la base de 360 dias.

El detalle de los saldos pendientes y los
importes devueltos de los miembros del
Consejo de Administracion y del Equipo
Directivo de la Sociedad durante el ejercicio
2012 son los siguientes:

IMPORTE PDTE IMPORTE
. DE DEVOLUCION DEVUELTO A
PRESTAMOS 31/12/2012 31/12/2012
Equipo
directivo 289.074.47 160.925,53
65
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3.5

Auditoria y control interno

El principal objetivo de la Direccién de
Auditoria Interna del Grupo Sacyr es

proveer a la Alta Direccién y a la Comision
de Auditoria de una seguridad razonable

de que el entorno de control y los sistemas
de control interno operativos en el Grupo
han sido correctamente concebidos y estan
adecuadamente gestionados. La consecucién
de dicho objetivo ha requerido la realizacién
de las siguientes funciones:

+ Supervisar la existencia e idoneidad del
control interno y la calidad y fiabilidad
de la informacion financiera y de gestién
(auditorias de revisidon de la informacién
financiera y de gestién, revisién y analisis
del cumplimiento de politicas, planes
y procedimientos y analisis de eficacia,
eficiencia y economia en las operaciones)
colaborando en su mejora continua,
verificando que las operaciones 'y
procedimientos estan siendo implantados
y desempefiados tal como fueron
planeados y, en consecuencia, comprobar
que los resultados obtenidos estan de
acuerdo con los objetivos establecidos.
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* Revisary actualizar el mapa de riesgos y
participar activamente en la politica de
control y gestidn de riesgos del Grupo.

+ Aportar una opinion independiente y
contrastada respecto a la interpretacion y
aplicacion de la normativa legal vigente en
materias relacionadas con los riesgos a los
que se expone el Grupo Sacyr.

* Asegurar la adecuada proteccién fisica
y juridica de los activos y su adecuado
registro contable.

+ Colaborar en la mejora del buen gobierno
corporativo.

Para poder conseguir sus objetivos la
Direccion de Auditoria Interna cuenta con un
equipo en Espaia formado por el director,
dos gerentes y tres supervisores. También

se cuenta con un equipo de tres personas
en Portugal, entre las que se encuentra

el Subdirector, para hacer frente a las
necesidades del Grupo Somague y todas sus
filiales extranjeras.

3.6

Gestion de riesgos y politica

anticorrupcion

El Grupo Sacyr, con importante presencia
en el dmbito internacional, desarrolla su
actividad en diferentes sectores, entornos
socioecon6micos y marcos reguladores.

En este contexto existen riesgos de diversa
naturaleza, consustanciales a los negocios y
sectores en los que la compariia opera.

Sacyr ha establecido una politica sélida para
identificar, evaluar y gestionar los riesgos de
un modo eficaz, cuyo fin dltimo es garantizar
la obtencion de un grado razonable de
seguridad acerca de la consecucion de los
objetivos de eficacia y eficiencia en las
operaciones, fiabilidad de la informacién y
cumplimiento de la legislacion.

Segun se establece en la Politica de control
y gestion de riesgos de Sacyr, el proceso
comienza con una identificacion y evaluacion
preliminar de los riesgos que, dada la
naturaleza cambiante del entorno en que

la organizacién opera, debe actualizarse
peribdicamente.

El resultado de esta primera etapa son los
mapas y perfiles de riesgos, que incluyen los
principales riesgos agrupados en diferentes
categorias: estratégicas, de cumplimiento,
de reporting y operacionales junto con

una evaluacion de su posible impacto y
probabilidad de ocurrencia.

Tras la identificacion de los riesgos, se
analiza el conocimiento de los mismos

que tiene la direccion y la idoneidad y
efectividad de las decisiones adoptadas para
mitigarlos. Con esta informacion, la Direccion
de cada negocio, con la supervisién de
Auditoria Interna establece sus prioridades
de actuacién en materia de riesgos y
determina las medidas a poner en marcha,
tomando en consideracion su viabilidad
operativa, sus posibles efectos, asi como la
relacion coste-beneficio de su implantacion.
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Proceso de identificacion de riesgos y establecimiento de medidas de control

IDENTIFICACION
PRELIMINAR

PROBABILIDAD
DE OCURRENCIA \L

ESTIMACION DE GRAVEDAD
CADA RIESGO d DEL IMPACTO

GRAVEDAD PERFIL DE RIESGOS
DEL IMPACTO \L — ACTUALIZADO

PRIORIZAR
LOS RIESGOS

RELACION COSTE/
BENEFICIO

VIABILIDAD
OPERATIVA

(IMPROBABLE/
PROBABLE)

J

REVISAR
CRITERIOS
DE GESTION

J

PRIORIDADES
DE ACTUACION
(MEJORAS)

J

PROBABILIDAD
DE OCURRENCIA

INDICADORES
(Y ALARMAS)

SEGUIMIENTO DE
LOS SISTEMAS

DE INFORMACION
Y CONTROL

MAPA DE RIESGOS

SEGUIMIENTO DE
CONTINGENCIAS

Estructura de responsabilidades en materia
de control y gestion de riesgos

El Consejo de Administracién ha asumido
la competencia de aprobar formalmente la
politica de control y gestion de riesgos del
Grupo, asi como el seguimiento periddico
de los sistemas de informacién y control.
El ejercicio de esta funcién garantiza la
implicacion del Consejo de Administracion
en la supervision del proceso de
identificacién de riesgos y de la implantacion
y seguimiento de los sistemas de control e
informacién adecuados.

La Direccion de Auditoria Interna durante 2012
ha renovado su “Certificado de Calidad” del
Instituto de Auditores Internos Internacional, y
la mayor parte de sus auditores han obtenido
el certificado CIA “Certified Internal Auditor”
mediante la aprobacion del examen de acceso,
asi como el certificado CRMA “Certification in
Risk Management Assurance”.

Con el Certificado de Calidad y las titulaciones
CIA'y CRMA, el Instituto elogia la calidad

del trabajo de nuestros auditores internos y
certifica su compromiso con los mas altos
estandares de la profesion.

Por su parte, la Direccion de Auditoria
Interna, con dependencia directa del
Presidente del Grupo Sacyr y bajo la
supervisién de la Comision de Auditoria,
tiene como objetivo general realizar una
evaluacién sistematica de la eficiencia en los
procesos de identificacidn, control y gestion
de los riesgos. Para ello, elabora anualmente
un Plan de Auditoria Interna, que se somete
a la aprobacién de la Comision de Auditoria,
y en el que se establecen las prioridades
anuales y la prevision de trabajos a realizar
para alcanzarlas.

Reforzando esta estructura, las diferentes
areas de negocio del Grupo cuentan con

sus propios responsables de controly
gestion, que efectdan el seguimiento de la
consecucion de los objetivos previstos por
cada drea de negocio o sociedad en el marco
de la planificacién estratégica vigente en
cada momento.

Actividades desarrolladas en 2012 en
materia de control y gestion de riesgos

Uno de los principales objetivos del Plan
de Auditoria Interna 2012 fue continuar
avanzando en el desarrollo y actualizacion
de mapas de riesgos detallados por linea
de negocio, asi como en la definicién e
incorporacion de mejoras en la Politica

de Control y Gestion de Riesgos de Sacyr.
Nuestro Grupo ha evolucionado desde un
Unico mapa de riesgos global a una estructura
mas compleja, en la que existen mapas

de riesgos individuales y detallados para
cada linea de negocio, que a su vez, y por
agregacion, habran de conducir a un nuevo
mapa de riesgos del Grupo mucho mas
completo, detallado y actualizado.

En los ultimos tres ejercicios, debido a la crisis
internacional, la importancia y probabilidad
de ocurrencia de los diferentes riesgos
sufrieron cambios muy significativos. Por este
motivo, nuestros esfuerzos durante 2012

han estado enfocados en la actualizacién de
los mapas existentes de Vallehermoso, Testa,
Valoriza, Sacyr Concesiones y Somague, con
especial atencién a las dreas geograficas del
extranjero donde estos subgrupos tienen
actividad significativa (Portugal, Angola,

Cabo Verde, Madeira, Chile, Panamg, Francia,
Irlanda, Estados Unidos y Brasil).
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Adicionalmente, durante 2012, hemos
concluido el mapa de riesgos de Sacyr
Construccién y actualizado mapas de riesgos
de alto nivel, independientes de los mapas
de riesgos de los diferentes negocios,

que nos sirven como herramientas para
gestionar los riesgos de nuevas regulaciones;
la supervision del Control Interno de la
Informacién Financiera por parte de la
Comisién de Auditoria y el impacto para
nuestra organizacion del nuevo Codigo Penal
Espafiol en lo relativo a la consideracion de
las personas juridicas como penalmente
responsables de los delitos cometidos.

El Consejo de Administracion del Grupo

ha asumido la responsabilidad de aprobar
formalmente la Politica de Controly Gestién
de Riesgos asi como el seguimiento de los
sistemas de informacion y control. Por este
motivo, tras el analisis y supervisién del
control y gestion de riesgos del ejercicio por
parte de la Comision de Auditoria, el Consejo
de Administracion aprobd la Politica de
Control y Gestién de Riesgos correspondiente
al ejercicio 2012.

El Plan de Auditoria Interna de 2012 planifica
sus trabajos atendiendo al control y gestion de
riesgos, basandose en la metodologia COSO
(Control Interno). Como resultado de estos
trabajos, que abarcan todas las dreas y lineas
de negocio del Grupo, no se han detectado

en 2012 incidentes cuyo impacto, finalmente,
haya sido considerado significativo.

En los siguientes epigrafes se analiza

la gestion que el Grupo Sacyr hace de
algunos riesgos, encuadrados dentro de los
riesgos de cumplimiento regulatorio, cuya
relevancia o especificidades aconsejan una
explicacion detallada.
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Riesgos de cumplimiento regulatorio

El Cédigo de Conducta de Sacyr establece

el respeto a la legalidad como uno de los
principios basicos que deben regir la conducta
del Grupo y de sus empleados, y sentencia que
“el Grupo Sacyr se compromete a cumplir fiel
y respetuosamente con todas las obligaciones
legales a las que estd sujeto en cualquier pais
donde desarrolle su actividad”.

La supervision del cumplimiento de

las diferentes disposiciones legales se
lleva a cabo fundamentalmente por la
Direccién General de Asesoria Juridica y
por la Direccién de Auditoria Interna que,
desde 2008, cuenta con un departamento
especifico de Cumplimiento Regulatorio.
Adicionalmente, otras &reas organizativas,
como el Departamento de Calidad y Medio
Ambiente o el Servicio de Prevencion de
Riesgos Laborales, contribuyen a garantizar
el cumplimiento de la legislacion en sus
respectivos ambitos de actividad.

El alto volumen de actividades del Grupo,

su diversidad y complejidad, producen
eventualmente reclamaciones que pueden
derivarse del suministro y uso de productos y
servicios o de otras causas distintas derivadas
de los diversos ambitos normativos y
reglamentaciones sectoriales aplicables a las
distintas filiales de Sacyr. Estas reclamaciones
son atendidas puntualmente, mediante
acuerdo u oposicion, y no representan
magnitudes significativas en relacién al
volumen de actividad del Grupo.

Corrupcion y soborno

El Cédigo de Conducta de Sacyr prohibe de
forma tajante cualquier comportamiento

por parte de sus empleados que pudiera
considerarse relacionado con la corrupcion o
el soborno.

En 2011, el Grupo Sacyr creé el “Organo de
Control del Codigo de Conducta” (OCCC),
formado por miembros de la Alta Direccién
del Grupo. Este Organo, ademas de gestionar
la linea de denuncias de la compafiia,

es el encargado de velar por el estricto
cumplimiento del Codigo de Conducta.

El Codigo de Conducta, entre otras
disposiciones, establece explicitamente que
los empleados de Sacyr no podran ofrecer
pagos de ninguna naturaleza destinados a
obtener beneficios de forma ilicita, y se les
prohibe aceptar regalos o cualquier otra clase
de prestaciones que pudieran afectar a su
objetividad o influir en una relacién comercial,
profesional o administrativa.

Es responsabilidad de la Direccion de Auditoria
Interna del Grupo establecer los mecanismos
necesarios para prevenir comportamientos

de corrupcién; asi como para detectar dichos
comportamientos si los hubiera. Dicha
Direccidn cuenta con un software especifico de
deteccion de fraude, con el apoyo de expertos
externos cuando lo precisay con personal
especializado para realizar dicho trabajo, tanto
preventivo como detectivo.

Los indicios de corrupcién son analizados

en detalle y, en cada caso, dependiendo de
que existan indicios o evidencias, se obra en
consecuencia. En todos los casos se revisa el
procedimiento de negocio vigente que no ha
evitado la existencia de dicha practica corrupta
y se buscan mejoras al mismo.

Otros riesgos

Ademas de los riesgos de cumplimiento
regulatorio descritos, dentro de la Politica

de Control y Gestion de Riesgos del Grupo
también se establecen mecanismos de control
y comunicacion para otros muchos, de los
cuales queremos destacar los siguientes:

* Riesgo de inadecuada adaptacién al
entorno o mercado en el que se opera.

* Riesgo de inadecuada gestion de los
aspectos relativos a la responsabilidad
social y sostenibilidad, asi como de la
imagen corporativa.

* Riesgos relacionados con el capital humano:
posicionamiento, capacitacion, flexibilidad,
dependencia de personal clave, clima
laboral, etc.

* Riesgos financieros: de crédito, de tipo de
interés, de tipo de cambio y de liquidez.

* Riesgo de una inadecuada informacién para
la toma de decisiones.

* Riesgos relacionados con el area de
tecnologia y sistemas de informacion:
gestion deredes, seguridad fisica y logica,
integridad de la informacion.
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3.7

Prevencidon del blanqueo

de dinero

El Grupo Sacyr esta comprometido y

colabora de forma decidida con los esfuerzos

e iniciativas internacionales para prevenir el
blanqueo de capitales y la financiacion del
terrorismo.

Cumpliendo con la legislacidn vigente

en la materia, el Grupo cuenta con los
procedimientos y 6rganos de control interno
necesarios para prevenir e impedir la
realizacion de operaciones relacionadas con
el blanqueo de capitales en su dmbito de
influencia.

La principal herramienta de gestion con

la que cuenta Sacyr para este fin es su
Protocolo Interno de Prevencién del
Blanqueo de Capitales y de la Financiacién
del Terrorismo, un documento en el que
se establecen tanto la estructura de
responsabilidades de los distintos agentes
implicados, como los mecanismos para

el control y examen de las operaciones
susceptibles de generar riesgo.

Ha sufrido diversas modificaciones con el
objeto de adecuarlo a la normativa vigente,
la Ultima de esas modificaciones ha tenido
lugar en noviembre de 2012.
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En este protocolo aparece estructurada la
dependencia funcional de los principales
6rganos de control, de tal manera que se
garantizan la independencia y la cobertura
de todas las sociedades y lineas de negocio
del Grupo susceptibles de verse implicadas
en delitos de blanqueo. La estructura queda
como sigue:

+ El Organo de Control Interno (OCl),
integrado en la Direccién General de
Asesoria Juridica del Grupo, que tiene como
mision analizar, controlar y comunicar al
Servicio Ejecutivo del Banco de Espafa toda
la informacién relativa a las operaciones o
hechos susceptibles de estar relacionados
con el blanqueo de capitales.

* El Departamento de Prevencién de Blanqueo
de Capitales del Grupo, que depende
jerarquicamente de la Direccién General
de Administracién y Operaciones de Sacyr
y funcionalmente del Organo de Control
Interno, tiene como mision exclusiva la
gestion de las actividades dirigidas a la
prevencion del blanqueo de capitales.

Presidente

@ Direccion General de
Administracion y
Operaciones

Departamento de Prevencién

del Blanqueo de Capitales

Reforzando la actividad de control, la
Direccién de Auditoria Interna lleva a cabo
una labor de supervisién permanente del
conjunto de las actividades que el Grupo
desarrolla en materia de prevencién de
blanqueo de capitales.

En lo que se refiere a los mecanismos
destinados a la prevencién del blanqueo,
algunos de los mas importantes que se
establecen a través del Protocolo son:

* Planes de formacion y cursos
especializados dirigidos, tanto al personal
propio del Grupo, como al de la red de
ventas externalizadas.

Organos de control en materia de prevencién de

blanqueo de capitales

Direccion General de
Asesoria Juridica

Direccién Asesoria
Juridica de Contratacion

@ Organo de Control

Interno

Auditorias internas y examen anual por
experto externo de los procedimientos

y 6rganos de control en materia de
prevencion de blanqueo de capitales y de la
financiacion del terrorismo.

Implementacién de rigurosas medidas
preventivas de control y examen de las
operaciones a través del Departamento
de Prevencion de Blanqueo de Capitales y
del OCI.

Estricto cumplimiento de las medidas
orientadas a la identificacion de
nuevos clientes y a la salvaguarda de la
confidencialidad.
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* Inclusién de un elaborado sistema
de alertas automaticas en el sistema
informético, que limitan la posibilidad
de error humano en la deteccidon de
situaciones de riesgo.

* Inclusion de cldusulas en los contratos
con las empresas de la red de ventas que
obligan a éstas a garantizar el correcto
cumplimiento de la normativa sobre
prevencion de blanqueo de capitales.

El Departamento elabora, trimestralmente,
una newsletter que se hace llegar a un listado
de destinatarios seleccionado en funcién de
su relacion con la prevencién del blanqueo
de capitales (Consejeros y directivos del
Grupo, personal de VDP y personal formado
de cada area de negocio). De esta manera se
dan a conocer las novedades en la materia 'y
se conciencia al Grupo de la importancia y la
necesidad de cumplir con los procedimientos
establecidos.

El Departamento de Prevencion de Blanqueo
de Capitales elabora una memoria anual al
cierre de cada ejercicio, en la que se resumen
las cuestiones tratadas en las reuniones del
OCl, las estadisticas de su actividad, el grado
de cumplimiento del plan anual, la evaluacion

En lo referente a la politica de formacién, el
objetivo se centra, fundamentalmente, en
trasladar a todo el personal, cuya gestién
tenga una implicacion directa o indirecta en
la materia de prevencion del blanqueo de
capitales, tanto la ley 10/2010 de 28 de abril,
como su aplicacion en los procedimientos
del Grupo. En 2012 el plan de formacién ha
consistido en completar el mencionado plan
de formacion (incluyendo las novedades
legislativas que han ido apareciendo),
formando a todo el personal que no habia
sido formado anteriormente y a nuevas
incorporaciones. En 2011, se disefi6 un curso
online en la plataforma de la compafifa y este
ano se ha continuado con esa modalidad. A
la vez, se ha disefiado un plan de formacién
personalizado para facilitar su aplicabilidad
en circunstancias puntuales. En 2012 han
sido convocadas 46 personasy se han
formado 25. El resto, seran convocadas a la
formacién en 2013.

En Portugal, Sacyr cuenta con filiales que
desarrollan la actividad de promocién
inmobiliaria y, por tanto, deben cumplir la
normativa en prevencién del blanqueo de
capitales. El Departamento de Prevencion
del Blanqueo de Capitales recibe un informe
mensual con las operaciones firmadas

Durante el ejercicio 2012 se ha modificado
elimporte de las alertas informaticas,
atendiendo a las necesidades del mercado
a la situacién actual de VDP. Por otro lado,

Ademas, el Departamento de Prevencion

del Blanqueo de Capitales esta realizando
revisiones mensuales del estado de
documentacién de los expedientes generados

de suficiencia de los recursos humanos y que contiene el importe de la operacién, en base a la ley 7/2012, de 29 de octubre, con las ventas de gestién de 2012, tanto Plaza de la
técnicos asignados, las novedades legislativas el nombre del cliente, la sociedad que ha que limita el pago en efectivo a 2.499 euros, de los expedientes fisicos, como de los Ezs;’l{gacm”'

del ejercicio, asi como el resultado de los
informes de auditoria interna y de experto
externoy, en su caso, el nivel de seguimiento
de sus recomendaciones.

Ademas de la memoria, el Departamento de
Prevencion de Blanqueo de Capitales también
elabora un plan anual al principio de cada
afno. En él se evalla la exposicion al riesgo, la
prevision de incorporacion o salida de nuevas
filiales del ambito de actuacién del OCl, la
prevision de modificacién de los 6rganos del
Grupo en materia de prevencion, asi como la
situacion de las alertas informaticas.
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realizado la venta, el tipo de contrato que es
y si la operacion se considera de riesgo alto.
Esta informacion se analiza mensualmente en
las reuniones del Organo de Control Interno.

En cuanto a las filiales, se solicitan dos
reporting semestrales (en julioy en
diciembre). A fecha de realizacidn de esta
memoria se ha recibido toda la informacion
correctamente y sin incidencias.

se han modificado las alertas de efectivo,
fijdndolas en esa cantidad.

digitalizados. El resultado ha sido satisfactorio
ya que el grado de documentacion,
fundamentalmente en lo relativo a la
identificacion y conocimiento del cliente,
es muy elevado. En el ejercicio 2013 volvera
a incluirse en la lista de objetivos.
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3.8

Codigo de Conducta

Tras la publicacién de la Ley Organica
5/2010 de 22 de junio, de reforma del
c6digo penal, el Grupo Sacyr dispone de
un nuevo Codigo de Conducta, en el que
se definen las pautas generales que deben
regir la conducta del Grupo y de todos sus
empleados, tanto en el cumplimiento de
sus funciones, como en las relaciones con
terceros y con el mercado.

Pacto Mundial
de Naciones
Unidas

les

Innovacion - Declaracion de la OIT sobre
Principios y Derechos Laborales

Excelencia
Orientacion a las personas

- Declaracién Universal de los
Derechos Humanos

Principios sobre los que descansa el
codigo de conducta

Basado en una serie de valores éticos

y principios basicos de actuacion, el
Codigo regula las conductas que deben
ser observadas por todos los empleados
enmaterias tales como la igualdad de
oportunidades y la no discriminacion,

la seguridad y salud en el trabajo, la
competencia leal y la defensa de la
competencia, o la proteccién del medio
ambiente (por citar sélo algunos ejemplos).
Este nuevo codigo entrd en vigor el 1 de
diciembre de 2010.

Principios
éticos basicos

- Respeto a la legalidad

Preocupacion por el entorno - Declaracién de Rio sobre Medio - Integridad

Espiritu de equipo Ambiente y Desarrollo - Transparencia

Integridad - Responsabilidad

Compromiso - Convencion de Naciones Unidas - Seguridad

Austeridad contra la Corrupcion - Respeto a los Derechos Humanos

Los valores éticos recogidos en este Codigo
son la base sobre la que se sustentan los
compromisos adquiridos por el Grupo

con sus distintos grupos de interés. Sacyr
promueve el cumplimiento de este Cédigo
mediante su difusion, la formacién especifica
de sus empleados y su sistema de vigilancia
y cumplimiento.

Reglamento Interno de Conducta

Ademas del Codigo de Conducta, el Grupo
Sacyr tiene en vigor un Reglamento Interno
de Conducta, que desarrolla aspectos
especificos de actuacién y de aplicacién
igualmente a la totalidad de nuestra plantilla.

Incumplimientos del Cédigo

Los empleados de Sacyr podran informar
de cualquier desviacién que observen con
respecto a las conductas recogidas en el
Codigo de Conducta, bien poniendo el caso
en conocimiento del maximo responsable
de su Area, bien a través de la linea de
asesoramiento y denuncia.

Linea de Asesoramiento y Denuncia

Servicio de uso confidencial al que todos
los empleados pueden acceder a través
de la Intranet del Grupo y del correo
electronico y postal.

La linea fue puesta en marcha en 2006 como
resultado de la voluntad de Sacyr de mejorar
sus mecanismos de gobierno corporativo
siguiendo las directrices establecidas por

el Cédigo Unificado de la CNMV. Ademas de
para denunciar las posibles infracciones al
Codigo de Conducta, este servicio puede ser
utilizado para formular consultas y recibir
asesoramiento respecto de las politicas

y la legislacién aplicable en materias
econémico financieras relacionadas con
posibles fraudes.

Esta linea establece mecanismos de
proteccidn para las distintas partes implicadas
en la denuncia, de tal modo que, de un

lado, se preserva la confidencialidad del
denunciante y se vigila que no se produzca
represalia alguna sobre quienes comuniquen
de buena fe presuntos incumplimientos;

y de otro, se garantiza en todo momento

el maximo respeto a los derechos de las
personas presuntamente implicadas en un
posible incumplimiento.

La gestion de la Linea de Asesoramiento y
Denuncia es responsabilidad del 6rgano

de cumplimiento del Cédigo de Conducta
de Sacyr. Este 6rgano estd compuesto por
ejecutivos y técnicos de primer nivel. Tiene
amplias facultades para desarrollar normas
y procedimientos internos que garanticen la
deteccién de posibles incumplimientos del
Codigo de Conducta.

Las denuncias efectuadas a través de la Linea
de Asesoramiento y Denuncia, son recibidas
y analizadas de forma inicial por la Direccion
de Auditoria Interna y por el Departamento
de Cumplimiento. Posteriormente son
analizadas de forma exhaustiva por el érgano
de Cumplimiento del Cédigo de Conducta,
que se encarga de determinar su relevancia,
elimpacto de los hechos reportados y, en

su caso, las acciones a llevar a cabo, que en
cualquier caso deberdn estar debidamente
fundamentadas y justificadas. A partir de

ese momento puede producirse su archivo,
caso de no encontrarse elementos punibles,
o trasladarse al Consejo de Administraciéon o
a sus Comisiones, a quien corresponden las
facultades sancionadoras.
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Durante este afio se han recibido varias
denuncias que han seguido el curso marcado
en el procedimiento establecido al efecto. La
Linea de Asesoramiento y Denuncia es una de
las herramientas del érgano de Cumplimiento
del Codigo de Conducta en la deteccioén de
posibles vulneraciones del mismo.

En concreto, a lo largo 2012 se han recibido
8 denuncias, 7 de ellas admitidas a tramite,
y que a fecha de cierre de esta memoria

se encuentran en fase de tramitacion (3)y
resueltas 4.
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Pacto Mundial de Naciones Unidas
(Global Compact)

En 2007 el Grupo Sacyr se adheria al Pacto
Mundial, una iniciativa de compromiso
ético promovida por Naciones Unidas,

que pretende fomentar la creacion de una
ciudadania corporativa que permita la
conciliacion de los intereses y procesos de
la actividad empresarial con los valores 'y
demandas de la sociedad civil.

Con su adhesion, Sacyr se compromete a
apoyar y llevar a la practica los diez principios
éticos en que se fundamenta esta iniciativa,
basados en declaraciones y convenciones
universales, y que se agrupan en cuatro
categorias: derechos humanos, normas
laborales, medio ambiente y lucha contra la
corrupcién.

En el afo 2011, el Grupo renovoé su
compromiso por medio de su Presidente y
cumplimentd su segundo informe de progreso
del Pacto Mundial, que puede ser consultado
en la direccién:

DIEZ PRINCIPIOS DEL PACTO MUNDIAL

Derechos Humanos
Declaracion Universal de los Derechos Humanos

Principio 1 Las empresas deben apoyar y respetar la proteccién de los derechos humanos proclamados en el
ambito internacional
Principio 2 Las empresas deben asegurarse de no ser cémplices en abusos a los Derecho Humanos

Normas Laborales
Declaracion de la OIT sobre Principios fundamentales y Derchos Humanos

Principio 3 Las empresas deben respetar la libertad de asociacién y el reconocimiento efectivo del derecho a
la negociacioén colectiva

Principio 4 Las empresas deben asegurarse de no ser complices en abusos a los Derecho Humanos

Principio 5 Las empresas deben abolir de forma efectiva el trabajo infant

Principio 6 Las empresas deben eliminar la discriminacion con respecto al empleo y la ocupacion

Medio Ambiente
Declaracion de Rio sobre Medio Ambiente y desarrollo

Principio 7 Las empresas deben apoyar los métodos preventivos con respecto a problemas
Principio 8 Las empresas deben adoptar iniciativas para promover una mayor responsabilidad ambiental
Principio 9 Las empresas deben fometar el desarrollo y la difusion de tecnologias inofensivas para el medio

ambiente

Lucha contra la Corrupcién
Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcién

Principio 10

Las empresas deben trabajar contra la corrupcién en todas susu formas, incluyendo la extorsion
y el soborno
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4.1
Oportunidades

Las singularidades de Espafa en superficie

y poblacion precisan un ratio Inversion/PIB
superior a la media de la UE. Un ratio anual de
1.500 euros de inversion por km? y millén de
habitantes implica que el esfuerzo inversor de
Espaia sobre el PIB tendria que ser superior
en 1,6 puntos con respecto a Alemania; 1,5
puntos en el caso de Italia; 1,1 puntosy 0,3
puntos en los de Reino Unido y Francia.

POBLACION
(Millones habitantes)

Francia Espafia

Alemania Francia
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Alemania

Reino Unido

Italia

Italia

Reino Unido

Espana

(Fuente: Seopan)

En un entorno dificil, diversos sectores en

los que actua decididamente nuestro Grupo,
presentan claras oportunidades de desarrollo
para el futuro inmediato, en base a diferentes
planes de inversion previstos:

* Mercados emergentes doblando su
volumen de construccion hasta 2020.

* Plan de renovacién de infraestructuras de
transporte en EEUU (476Bn$ de inversion
en 2013-2019).

Programas de inversiones en construccion
industrial, especialmente en Latinoamérica,
e.j. Brasil y México.

Restricciones al vertido en la UE (-65%
vertidos para 2016 vs 1995 - EU Landfill
Directive).

Necesidad de infraestructuras en el sector
de tratamiento de residuos.

Creciente demanda de gestion integral
del agua en zonas con tensiones hidricas,
especialmente en Latinoaméricay, Oriente
Medio y Norte de Africa.

Crecimientos urbanos en paises
emergentes, lo que implica la necesidad de
elevadas inversiones en infraestructuras
hidraulicas.

Construccién-0bra civil-Infraestructuras

Desde el punto de vista doméstico se
presentan oportunidades en el medio plazo
de la mano de los proyectos de colaboracién
publico-privada, en sectores como el ciclo
integral del agua, el transporte ferroviario
de mercancias, el transporte ferroviario de
viajeros en cercanias o la red de puertos.
Ademas, un posible cambio en el modelo de
uso de las infraestructuras pasaria por un
incremento de la tarificacién por uso y de un
menor peso de la red libre.

En el sector exterior, la contratacion y
facturacion en el sector exterior alcanzé en
2012 un 1,6% sobre el PIB respectivamente.
El peso de la contratacién en América del
Norte, Central y del Sur, con cerca del 50%
sobre el total, constituy6 el primer mercado
de generacion de nuevo negocio, seguido de
Europa.

Construccion industrial-energia

Tanto los procesos vinculados al ciclo integral
del agua, como la construccién vinculada

a procesos industriales, representan claras
oportunidades de crecimiento para el sector.
En el primero de los casos, la escasez

de agua y la baja calidad de la misma,
tradicionalmente vinculada a los paises con
escaso desarrollo o en vias de crecimiento,
suponen oportunidades para aquellas
compafiias con la suficiente capacidad
técnica para acometer procesos de mejorg,
distribucion, desalacion, limpieza o
depuracion.
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En el segundo de los casos, el mundo

de la energia estd sometido a cambios
interesantes en un futuro inmediato. El mapa
energético mundial se esta reconfigurando
como consecuencia del resurgimiento

de la produccion de petroleo y gas en
algunos paises, del menor uso de la energia
nuclear y del crecimiento mas acelerado de
energias edlicas y solar. La sostenibilidad

de los sistemas energéticos y su eficiencia,
las interacciones entre los diferentes
combustibles, la seguridad y el coste de los
mismos, su transporte y comercializacion,
representan oportunidades para las empresas
del sector.

La demanda sostenida de combustibles y
el objetivo de acceso universal a la energia,
junto con la necesidad de recursos hidricos
asociados a la generacion energética,
dibujan un escenario de alta demanda

de infraestructuras industriales para los
proximos afnos.

Gestion de infraestructuras

Espafna ocupa un lugar destacado

en el ranking mundial de Gestion de
infraestructuras. Si clasificamos las
concesionarias por capital invertido, cinco
de las diez primeras concesionarias del
mundo son espafolas. En ese ranking, Sacyr
ocupa el séptimo lugar. La demanda de
infraestructuras via proyectos “greenfield”
en paises emergentes y en vias de
desarrollo ha sido una constante hasta
2012y las previsiones para los proximos
ejercicios apuntan el mantenimiento de esa
demanda.

INVERSION TOTAL

POSICION EMPRESA PAIS *(MILLONES DE DOLARES)
1 Ferrovial-Cintra Espafa 72.000
2 ACS (Hochtief + Iridium) Espana 70.200
3 Vinci-Cofiroute Francia 66.400
4 Macquarie Australia 45.970
5 EGIS Projects Francia 25.800
6 Bouygues Francia 37.230
7 Sacyr Espana 21.500
8 Global Via-FCC-Bankia Espafia 19.400
9 OHL Espafia 17.870
10 John Laing Reino Unido 14.200
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* Valor agregado de todos los proyectos PPP de transporte de una empresa desde 1985

Patrimonio en renta

Para aquellas compafias que no estan
afectadas por tasas de desocupacion
relevantes y que han sabido mantener
una cartera de clientes fiel y con contratos
ajustados en términos de precio y calidad,
el futuro de este negocio arroja algunos
vectores interesantes como potenciales
oportunidades.

En el mercado de oficinas se prevén
movimientos de grandes corporaciones que
todavia no han reagrupado sus diferentes
dependencias, buscando ademas, ajustes
proximos al 8% en el precio de las rentas
para los mercados de Madrid y Barcelona.

En el area industrial y logistica, Espafia
sera una oportunidad como plataforma
para otros mercados internacionales y para
todo tipo de distribuidores orientados al
comercio electrénico que necesiten fuertes
centros de distribucion.

Finalmente y desde el punto de vista
hotelero, existe un creciente interés

por parte de operadores nacionales

e internacionales por las mejores
localizaciones en grandes ciudades.
Ademas, la liberalizacién de activos
inmobiliarios por parte de las diferentes
administraciones publicas, podrian aportar
procesos de reconversion hacia este

tipo de activos, de la mano de mejores
rentabilidades y maximizacién del valor del
propio activo.
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Oficinas Atica en
Pozuelo de Alarcon
(Madrid).
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4.2
Riesgos

El Grupo Sacyr se encuentra expuesto a una serie
de riesgos e incertidumbres.

Entre los riesgos financieros cabe destacarse:

* Riesgo de crédito: Este tipo de riesgo
es practicamente inexistente en las
areas de construccion, concesiones de
infraestructuras y servicios de nuestro
Grupo, ya que gran parte de los ingresos de
las mismas, provienen directamente de las
administraciones estatales, autonémicas y
locales de nuestro pafs, asi como de las de
los otros mercados geograficos donde opera
el Grupo. Dichas Administraciones realizan
sus pagos de forma puntual, conforme a las
condiciones estipuladas en los respectivos
contratos firmados con ellas, disfrutando,
todas ellas, de excelentes calificaciones
crediticias. En el resto de areas, patrimonio en
renta y promocion de viviendas, los riesgos
crediticios también son minimos,
al requerirse, en el caso de la primera,
garantias financieras adicionales por parte de
los arrendatarios antes de la formalizacién de
los contratos, y realizandose la facturacion,
en el caso de la segunda, mediante anticipos
de clientes durante la construccion de las
viviendas, un 30%, y exigiéndose, el 70%
restante, en el momento de la escrituracion.
De ocasionarse algln impago se produciria
la rescision del contrato y, por ello, a
paralizacion en la entrega del inmueble.
Por todo lo anteriormente expuesto, el Grupo
no tiene un riesgo de crédito debido a la
elevada solvencia de sus clientes y al reducido
periodo de cobro negociado con éstos.
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* Riesgo de liquidez: El riesgo de liquidez,
existente en las distintas areas del Grupo,
es practicamente nulo como consecuencia
de la naturaleza y caracteristicas de los
cobros y pagos de los mismos. En el caso de
las concesiones de infraestructuras, y de los
proyectos de energia, los mismos proyectos
garantizan, y autofinancian sus inversiones,
con el “cash-flow" generado por los mismos.
En el caso de la actividad de construccion,
el Grupo garantiza sus niveles de liquidez
mediante la contratacion de lineas de
crédito. En cuanto al sector de patrimonio
en renta, la liquidez viene proporcionada
por la naturaleza de las inversiones
realizadas y el alto grado de ocupacién
existente a la fecha. Respecto al area de
promocion, la estructura de la financiacién
de la actividad promotora mitiga el riesgo
de liquidez existente, ya que las compras de
suelo se financian mediante la contratacion
de préstamos bilaterales a largo plazo.
Antes de la construccién efectiva de las
viviendas, estos préstamos bilaterales se
transforman en hipotecarios que financian
la construccidn de las mismas. En dltimo
lugar, estos préstamos son transferidos,
mediante subrogacién, al cliente final.

En el caso de producirse excesos de tesoreria
puntuales, en todas las areas del Grupo, y
siempre que la mejor gestion financiera asi lo
indique, se realizaran inversiones financieras
temporales en dep6sitos de maxima liquidez
y sin riesgo.

* Riesgos de mercado: Los principales riesgos de
este tipo a los que se enfrenta el Grupo son:

* Riesgos de tipo de interés: Es el
principal riesgo al que se encuentra
expuesto el Grupo, como consecuencia
de la deuda que mantiene con las
entidades financieras que se han
detallado en la memoria. Una gran
parte de dicha deuda es a tipo de
interés fijo, como consecuencia de la
utilizacién de instrumentos financieros
de cobertura, como permutas
financieras de intereses ("swaps”), que
permiten reducir la exposicion de los
negocios ante evoluciones alcistas de
los tipos de interés.

* Riesgos de tipo de cambio: La
politica del Grupo es contratar el
endeudamiento en la misma moneda
en que se producen los flujos de cada
negocio. Por ello, en la actualidad no
existe ningun riesgo relevante relativo
a los tipos de cambio. Dentro de
este tipo de riesgo, cabe destacar la
fluctuacién del tipo de cambio en la
conversion de los estados financieros
de las sociedades extranjeras cuya
moneda funcional es distinta del
euro. Debido a la fuerte expansion
geografica que estd experimentando el
Grupo en los Ultimos afos, en el futuro
pueden presentarse situaciones de
exposicion al riesgo de tipo de cambio
frente a monedas extranjeras, por lo
que llegado el caso se contemplara
la mejor solucion para minimizar este
riesgo mediante la contratacion de
instrumentos de cobertura, siempre
dentro del cauce establecido por los
criterios corporativos.

Otros riesgos de mercado, a los que se
encuentra también sometido el Grupo son:

* Ralentizacion del sector inmobiliario:
El sector inmobiliario continla, durante
un ejercicio mas, ralentizado como
consecuencia de la desaceleracién
experimentada en la demanda, y al
endurecimiento de las condiciones
hipotecarias. No obstante, el area de
promocion de nuestro Grupo cuenta, a 31
de diciembre de 2012, con 20,64 millones
de euros de preventas.

* Riesgo de expansion del negocio a otros
paises: Existente debido a la continua
expansion de la compania a otros mercados.
Siempre se realiza un analisis exhaustivo
y pormenorizado de los paises objetivos
de acometer nuevas inversiones, y que en
ocasiones se prolonga durante varios afos
sobre el terreno.

* Riesgos regulatorios: Las sociedades del Grupo
estan sujetas al cumplimiento de las distintas
normativas existentes, tanto generales como
especificas, que les afectan (normativa juridica,
contable, medioambiental, laboral, fiscal, de
proteccién de datos, etc.), pudiendo afectar,
de manera positiva o negativa, los distintos
cambios regulatorios que puedan realizarse en
un futuro.

Otros riesgos a los que se encuentra sometido
el Grupo son:

* Riesgos medioambientales.

* Riesgos por dafos ocasionados en los
trabajos.

* Riesgos relacionados con la prevision de los
riesgos laborales.

* Riesgos por pérdida de bienes.
Sacyr cuenta con suficientes sistemas de
control para identificar, cuantificar, evaluar,

y subsanar todos estos riesgos, de tal forma
que puedan minimizarse o evitarse.
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Estrategia Construccion

E St ra tegi a e n Vi go r Potenciar la rentabilidad y consolidar

nuestra dilatada experiencia en obras
de alta tecnologia: tineles, plantas
desaladoras y de tratamiento, ingenieria
avanzada, y una amplia presencia
internacional.

En términos estratégicos Sacyr cuenta con Este marco estratégico incorpora las fortalezas Mantener un crecimiento sostenido
una clara, diafana y previsible estrategia, de cada una de nuestras areas de negocio. y aumentar la cuota en los mercados
que retorna a nuestro Grupo a sus valores Solo por mencionar algunas, destacamos la internacionales, colaborando con
tradicionales y a los campos de actividad que solidez y el potencial de Testa; la experiencia destacados socios locales para obtener
mas éxito nos han reportado: y la cartera internacional en el area de desde el principio una fuerte presencia
construccién que alcanza ya el 80% del total; local.

* El mix “construccién + concesiones” la capacidad de expansion y el potencial

orientado hacia proyectos greenfield, de crecimiento de Sacyr Concesiones o Estudiar la posible ampliacién a nuevos

con clara presencia y vocacion de acoger finalmente el valor afiadido del area industrial mercados.

como socios mas inversores institucionales. dentro de Valoriza.

Mantener unos margenes estables y

* La obra civil internacional con destacado priorizar la rentabilidad frente al volumen.

componente tecnolégico, que nos reporta
margenes, prestigio y reconocimiento.

* Los negocios de alto valor afiadido, donde Estrategia Servicios
también contamos con filiales especializadas
y un grado relevante de experiencia, como Crecimiento organico de las actividades
agua, tratamiento de residuos, desalacion, actuales, prioridad en mantener

tunelacién o alta velocidad. los margenes, aprovechar la s6lida
experiencia de nuestra estructura.
+ Otros negocios basados en la calidad de

activos y contratos, donde Testa es el mejor Alto potencial de crecimiento industrial
ejemplo, con una inmejorable estabilidad por medio de IBERESE, apoyo y esfuerzo
en sus resultados y una potencial puesta en conjunto en el area de construccion.
valor.
Aprovechar el alto nivel técnico en las

* Por citar una mas: nuestro area de actividades de desalinizacion, gestion de
construccién industrial, que ya se ha residuos y biomasa. Mas de 250 plantas
convertido en otro claro vector de construidas y en explotacion.
crecimiento y cuya capacidad se ha
demostrado con las mas de 250 plantas que Esfuerzo centrado principalmente en la
va ha ejecutado, tanto en Espafia como en gestion del fondo de maniobra mediante
terceros paises. una cuidada seleccion de licitaciones y

clientes, y ajustando nuestro nivel de
servicio a las capacidades de pago de los
clientes.

Optimizacioén de las inversiones.

Potencial para la mejora en términos de
rentabilidad.
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Estrategia Concesiones

Optimizar la capacidad actual de gestion
de concesiones, avanzar como plataforma
de negocios en expansion para otras areas
(construccion y servicios). Centrarse en los
margenes.

Incorporacién selectiva de inversores

y socios de prestigio en los activos
maduros y de socios financieros en
aquellos proyectos con unos elevados
compromisos de inversion, desde el inicio
de la adjudicacion.

Continuar la expansién en mercados y
areas geograficas con oportunidades y
socios locales adecuados. Crecimiento
razonable y continuo arazonde 2 0 3
concesiones al ano.

Potenciar la implementacién de nuevos
sistemas operativos para conseguir mas
trafico inducido, y mejorar los sistemas
de fidelizacion de clientes (estrategias de
pagos, marketing y otros).
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Estrategia Patrimonio

Mantener liderazgo en el mercado espafol.
Mantener ratios de eficiencia: nivel de
ocupacion superior al 97%, EBITDA del
80% y rentabilidad sobre coste del 7,60%.

Continuar con “estrategia 3B": buenos

inquilinos, buenos edificios, buenos contratos.

Mantener cartera de contratos a largo plazo
con los inquilinos solventes, para garantizar
los flujos de caja futuros.

Anadir valor mediante la rotacion de activos
maduros no estratégicos y mejoras en el
mercado (creacion de valor y maximizacion
de ingresos).

Aprovechar las oportunidades:
desinversiones en activos maduros, joint-
venture con financiacion internacional,etc.”

Como es conocido contamos entre nuestros
activos con una importante inversion en
Repsol. Nuestra posicién dentro de esta
compahia como segundo mayor accionista es
relevante y de caracter permanente.

Esta participacion nos aporta prestigio
exterior y potenciales sinergias con el area
industrial. Su politica de remuneracién
cubre sin problemas el coste financieroy la
participacién esta refinanciada hasta 2015.

Independientemente de cualquier otro tipo
de consideracién sobre esta participacion,
solo insistiremos en la firme creencia de que
nuestra participada tiene un enorme valor, no

reconocido hasta ahora en términos burséatiles.

Creemos que su capacidad en downstream

y su nuevo potencial en upstream generaran
mas temprano que tarde, un valor acorde con
Sus activos.

5.2
Innovacion. |+D+1

Estructura organizativa en I+D+i:

La Direccién de Innovacion, a través de

su Departamento de [+D+i, coordina las
actividades relacionadas con la investigacion,
el desarrollo y la innovacién que se llevan a
cabo en las distintas empresas del Grupo,
y sirve como motor y referencia para impulsar
el avance y la mejora continua en este campo.

Completando esta estructura, un buen
ndmero de las empresas de Sacyr cuentan
con su propio Departamento de 1+D+i,

o al menos, con un responsable en la
materia, cuya responsabilidad se centra en
la ejecucion de los proyectos concretos,
siempre bajo la coordinacién y supervisién
del Departamento de [+D+iy de la Direccion
de Innovacién del Grupo. Todos reportan
su informacion relevante en el Comité de
Unidades de 1+D+i

Certificacion del Sistema de Gestion de la
[+D+i:

Sacyr cuenta con un Sistema de Gestién de la
Innovacién certificado por AENOR de acuerdo
a la Norma UNE 166002:2006, lo que nos
ayuda a racionalizar y sistematizar todas
nuestras actividades de I1+D+i, permitiendo:

Fomentar las actividades de |+D+i en todas
las empresas del Grupo y definir objetivos
basicos en este campo.

Proporcionar directrices comunes para
organizary gestionar eficazmente la [+D+i.

Potenciar la vigilancia tecnologica
analizando la situacién interna y externa.

Identificar y valorar las amenazas y
oportunidades de la evolucién tecnolégica.

Asegurar que se detectan las actividades
procedentes de los diversos departamentos
de la empresa que pudieran ser
susceptibles de generar tecnologias propias
y patentes.

Seleccionar y gestionar una adecuada
cartera de proyectos estratégicos para las
diferentes empresas del Grupo.

Potenciar la I+D+i como factor diferencial
de competitividad y considerarla como tal
en los esquemas de reputacién corporativa.

Fomentar la colaboracion con universidades
y organismos publicos de investigacion,
eliminando la tradicional dicotomia entre

lo publico y lo privado en este campo de la
actividad empresarial.

* Arrastrar a las Pymes hacia la actividad de

[+D+i, contribuyendo asi a alcanzar los
objetivos de inversién en [+D+i fijados por
el Gobierno para alcanzar la convergencia
con Europa.
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Durante el afio 2012, siguiendo las
directrices de ENAC (Entidad Nacional de
Acreditacién), se ha procedido a certificar
por parte de AENOR (Asociacién Espafiola
de Normalizacién y Certificacién) de manera
individualizada las siguientes empresas del
Grupo:

* Sacyr

* Sacyr Construccién

* Cavosa

* Testa

* Vallehermoso

* Valoriza Servicios Medioambientales

* Sacyr Industrial

* Valoriza Agua

* Valoriza Conservacion de Infraestructuras
* Sadyt

* Cafestore

* Sacyr Concesiones

I1+D+i: actividades desarrolladas en 2012 y
objetivos para el futuro:

A lo largo del ejercicio 2012, Sacyr ha seguido
potenciando su actividad en materia de [+D+i,
habiéndose alcanzado los siguientes hitos:

Respecto a las iniciativas desarrolladas en
2012 para proporcionar productos y servicios
eficientes en el consumo de energia o basados
en energias renovables, y las reducciones en el
consumo de energia como resultado de dichas
iniciativas, se pueden destacar:
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* Disenoy desarrollo de modelos para el
calculo y dimensionamiento de sistemas de
intercambio geotérmico y acristalamiento
activo para edificaciones. Geoglass Energy

La eficiencia energética es una de las
principales metas en la construccion de
nuevos edificios, para la cual se han ido
incorporando nuevas medidas, como
paneles solares, aislamiento térmico o
sistemas de climatizacion en los muros,
techos y ventanas.

El objetivo final es conseguir un uso
racional de la energia necesaria,
reduciendo significativamente su consumo
y consiguiendo que una parte de dicho
consumo proceda de fuentes de energias
renovables.

El proyecto cuenta con ayuda otorgada
por convocatoria Innpacto (Ministerio
de Economia y Competitividad, antes
denominado Ministerio de Ciencia e
Innovacion).

Integracién de soluciones TICS para el
analisis e implementacién de medidas
energéticas en edificios que mejoren los
balances energéticos y disminuyan la huella
de CO,.

El cambio en el marco normativo producido
en la Unién Europea, y su traslado a

la legislacién espanfiola esta haciendo
aparecer nuevos requerimientos en el
sector de la edificacién y en aquellos
aspectos relativos al consumo de energia.
Es de vital importancia estratégica para las
empresas el disponer de conocimientos

y herramientas que permitan estudiarlas
obras no solo con los tradicionales criterios
basados en la minimizacion del coste y

los plazos de ejecucion, sino también
desde el punto de vista de la reduccién

en los consumos energéticos. Es por tanto
imprescindible investigar y desarrollar
herramientas que nos permitan controlar el
consumo energético de los edificios.

El proyecto cuenta con ayuda otorgada

por el Ministerio de Industria, Turismo'y
Comercio (Plan Avanza).

Investigacion y desarrollo de sistemas de
iluminacion energéticamente eficientes,
adaptados a equipos publicitarios y

de informacién ubicados en entornos
extraurbanos.

La solucién actual de iluminacién de los
carteles publicitarios de los restaurantes
de Cafestore situados en las carreteras y
autovias se realiza mediante ldmparas de
halogenuros metalicos con un alto coste
energético. Es una solucion de alto coste
energético, sin posibilidades de regulacion
de flujo y con una vida Gtil limitada a las
10.000h. El objetivo es desarrollar una
alternativa innovadora para estos sistemas
haciendo uso de las tecnologias LED de
alto flujo mas avanzadas y de un esquema
y modelado en malla completamente
innovador, con un control de iluminacion
inteligente que permita reducir el consumo,
adaptando la intensidad luminica emitida
por los equipos LED a las condiciones
ambientales (dia o noche, niebla, etc),

de modo que se consiga que radien una
intensidad luminica aparente uniforme y se
minimice el consumo. El proyecto cuenta
con ayuda otorgada por la Junta de Castilla
La Mancha (Convocatoria HITO), y este

ano ha superado la evaluacién técnicay
econdmica.

Innovador sistema para el calculo de la
huella de CO, de las empresas:

El objetivo del presente proyecto es llevar
a cabo el desarrollo de una innovadora
herramienta informatica que permita que
la organizacién elabore de forma eficaz

su huella de carbono corporativa, en este
caso de CO.. Este proyecto ha obtenido por
parte de ACIE, la certificacién de contenido
y primera ejecucion sin Ex-Ante segin RD
1432/2003.

En relacién con las iniciativas desarrolladas
en 2012 para mitigar los impactos
ambientales de los productos y servicios,

y grado de reduccién de ese impacto, cabe
destacar:

» Rodaduras urbanas sostenibles:

En los ultimos afos, dentro de la

corriente de creciente concienciacion

y endurecimiento de las diferentes
normativas ambientales, se han ido
valorando y tratando de corregir los
impactos que provoca sobre el medio
ambiente la fabricacién y aplicacion de
mezclas bituminosas. El concepto de
sostenibilidad ha llegado al campo de las
mezclas bituminosas con dos componentes
principales: la reduccién de emisiones

y la reduccion del consumo de materias
primas, preservando recursos para el
futuro. EL objetivo de este proyecto es la
investigacién y desarrollo de mezclas que
permitan obtener rodaduras templadas
recicladas aptas para vias de baja velocidad,
que contribuyan a la sostenibilidad del
patrimonio vial urbano mediante la
reutilizacion de materiales de alta calidad
con bajo consumo de energia y baja
generacién de emisiones en su fabricacion.
El proyecto cuenta con ayuda otorgada por
la convocatoria Innpacto 2012 (Ministerio
de Economia y Competitividad).
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Investigacion y desarrollo de nuevos
tratamientos para la mejora de la calidad
de aguas acidas de mineria. Expediente
n° ITC-20111083. El rio Odiel (Huelva)
esta profundamente contaminado por la
actividad minera que histéricamente ha
explotado los yacimientos de sulfuros de
la Faja Piritica Ibérica (FPI). En los ultimos
anos se han iniciado investigaciones para
el tratamiento pasivo de los lixiviados
acidos y la recuperacion de la red fluvial
contaminada, y el Proyecto TAAM se
presenta como la mejor opcion.

El proyecto es liderado por la empresa Sacyr
Construccion en cooperacion con sus socios,
Sadyt, Agq Mining & Bioenergy y Cabal
Geodlogos Consultores, S.L. El proyecto ha
sido aprobado por el Centro para el Desarrollo
Tecnoldgico e Industrial, organismo que
depende del Ministerio de Economia'y
Competitividad, dentro del Programa FEDER-
INNTERCONECTA. El proyecto ha contado
también con el apoyo de la Agencia de
Innovacion y Desarrollo de Andalucia.

I'II['*I]
Unién Europea
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Sobre Iniciativas desarrolladas en 2012

para mitigar los impactos de los productos

y servicios sobre la salud y seguridad de los
clientes, y grado de reduccion de ese impacto,
destacan las siguientes:

* Diseno y desarrollo de un sistema prototipo
de entrenamiento para la operacién de
maquinas quitanieves.
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Las maquinas quitanieves son cruciales
para el mantenimiento operativo de la red
viaria durante el periodo invernal. Por las
condiciones en que suele desempefarse la
operacion de dichas maquinas quitanieves,
presenta un alto riesgo tanto para sus
conductores como para los usuarios de

las vias publicas que puedan encontrarse
en su proximidad. Es por ello que el
entrenamiento de los conductores en
condiciones realistas y adecuadas de
operacion es de la mayor importancia para
minimizar dicho riesgo. El proyecto cuenta
con ayuda otorgada por el Centro para el
Desarrollo Tecnolégico Industrial (CDTI) del
Ministerio de Ciencia e Innovacion.

Para el afo 2013, se han definido los
siguientes objetivos:

1 Patentar al menos 4 productos o procesos
entre 2012 y 2013.

2 Ejecucion de un proyecto de [+D+i
acudiendo a las subvenciones de fondos
europeos.

3 Puesta en valor de uno de los resultados de
[+D+i.

4 Obtener al menos una contratacién
mediante compra publica de tecnologia.

5 Obtener la certificacién en |+D+i de mas
empresas del grupo.

6 Entrega de datos al Departamento de
Marketing para la elaboracion de la
Memoria de [+D+i de 2012, antes del
30/06/2013.

7 Conseguir Sello distintivo de Excelencia en
Innovacion.

Evolucion de la actividad de Sacyr en
materia de [+D+i:

Sacyr esta llevando a cabo un ambicioso
desarrollo de su actividad en materia

de [+D+i. Desde 2004 se ha obtenido
reconocimiento externo y oficial mediante
créditos, subvenciones o certificacién, en un
total de 132 proyectos a través de diferentes
convocatorias de organismos publicos.

A pesar de la situaciéon econémica general,
la inversion en 1+D+i durante el afo 2012 ha
superado la cifra de los 11.000.000 de euros
en el Grupo.

Las ayudas publicas concedidas también
muestran el apoyo de las administraciones a
los proyectos de [+D+i de Sacyr.

Actualizaciones de la informacién sobre I+D+i
contenida en el Informe de RC 2011. Debido
3 actualizaciones en proyectos concedidos

y actualizacion de cifras provisionales en
desgravacion fiscal, las cifras plasmadas en
las tablas adjuntas difieren de las presentadas
en el afo anterior.

PROYECTOS I+D+i NUEVOS

2004

2005

2006

25

2007

25

2008

17

2009

16

2010

2011

21

2012

ot

) DEDUCCION
) ) DESGRAVACION POR VENTA DE
(Euros) SUBVENCION CREDITO FISCAL (1.50C) INTANGIBLES
2004 40.000 876.363
2005 394.723 5.670.883 461.151
2006 1.086.610 8.403.814 2.103.994
2007 1.809.289 13.774.962 5152471
2008 1.902.971 16.113.577 7.301.972 4.473.634
2009 1.633.782 10.113.929 6.404.093 2.844.187
2010 1752.117 6.579.113 4.255.099 3.739.753
2011 1.156.280 5.451.327 2.997.624 2.834.233
2012 1.576.897 5.028.478 -
97
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Colaboraciones con entidades de referencia
(1+D+i):

Sacyr es miembro de diferentes
organizaciones y participa en foros de
didlogo dedicados a impulsar la [+D+i. La
participacion en estas iniciativas permite

el intercambio de experiencias y buenas
practicas con otros profesionales, y propicia
la reflexidn conjunta de un buen ndmero de
expertos especializados en las muy variadas
dimensiones de la [+D+i. Algunas de estas
organizaciones o foros en los que Sacyr
participa activamente son:

Fundacion Plataforma Tecnolégica Espaiiola
de Construccion (PTEC)

La finalidad dltima de la Plataforma, es
llevar al sector espafiol de la construccion
a un alto nivel tecnolégico, identificando y
analizando los principales retos que tiene
que encarar en relacién con la tecnologia
y el desarrollo sostenible, acometiendo y
resolviendo eficazmente dichos retos en
las proximas décadas. Sacyr pertenece al
patronato de la Fundacion PTEC, y forma
parte de la comisién permanente y del
consejo de estrategia.

Dentro de la Fundacion PTEC, Sacyr lidera
la Linea Estratégica "Redes de transporte”
y participa en las lineas de "Construccion
sostenible "y "Materiales ™.

Plataforma Tecnolégica Espaiola de
Tecnologias Ambientales: Sacyr participa
en la Plataforma Tecnolégica Espafiola de
Tecnologias Ambientales, que tiene como
misién definir y potenciar la ejecucion de
la Agenda Estratégica de |+D+i en el ambito
de las Tecnologias Ambientales, integrando
las actividades de otras plataformas
tecnoloégicas sectoriales y dando soporte a
la administracién en sus lineas de trabajo
y programas de [+D+i futuras relacionadas
con el medio ambiente.
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* Consejo Asesor Breeam Espana: Breeam

(Building Research Establishment
Enviromental Assessment Methodology) es
el método de evaluacion y certificacién de
la sostenibilidad de la edificacion lider en
el mundo y técnicamente mas avanzado,
con una trayectoria de mas de veinte anos
en el mercado de la edificacion sostenible.
Breeam se corresponde con un conjunto de
herramientas avanzadas y procedimientos
encaminados a medir, evaluar y ponderar
los niveles de sostenibilidad de una
edificacién, tanto en fase de disefio como
en fases de ejecuciéon y mantenimiento,
contemplando las particularidades propias
de cada una de las principales tipologias
de uso existentes (vivienda, oficinas,
edificacién industrial, centros de salud,
escuelas, etc.).

Breeam evalda impactos en diez
categorias (Gestion, Salud y Bienestar,
Energia, Transporte, Agua, Materiales,
Residuos, Uso ecologico del suelo,
Contaminacion, Innovacién) permitiendo
la certificacion de acuerdo a distintos
niveles de sostenibilidad, y sirviendo a la
vez de referencia y guia técnica para una
construccion mas sostenible.

Breeam Espafia se ocupa del desarrollo

y adaptacion de Breeam a la naturaleza,
normativa y particularidades del hecho
constructivo en Espana. El Consejo Asesor,
del que forma parte Sacyr, es el responsable
de trazar la estrategia de desarrollo de
Breeam Espafia. Representa a las partes
interesadas del sector de la edificacion,
incluyendo proyectistas, promotores,
usuarios finales, constructores, fabricantes
de materiales, fundaciones e instituciones
medioambientales, entidades financieras y
Administraciones.

Participacion en la Plataforma Tecnolégica
Espariola de la Carretera: La Plataforma
Tecnolégica Espanola de la Carretera (PTC)
es un foro de encuentro para todos los
agentes del sistema ciencia-tecnologia-
empresa con un papel relevante en el
fomento del empleo, la competitividad

y el crecimiento en el sector de las
infraestructuras viarias en Espafia. Sacyr
participa activamente en la plataforma
mediante la presencia en el Consejo Gestor
y en los grupos de trabajo.

Comisioén de 1+D de SEOPAN: Sacyr, a través
de la figura de su Director de Innovacion,
participa activamente en esta Comisién de
la Asociacion de Empresas Constructoras de
Ambito Nacional (SEOPAN).

Corporacién Tecnolégica de Andalucia:
Sacyr es miembro numerario y patrono

de esta corporacion, que agrupa a los
investigadores de las universidades y
centros de investigacion, a las empresas
con vocacion innovadora, a entidades
financieras y a la administraciéon publica,
formando una alianza por la innovacién, la
investigacion y el desarrollo.

Club de Directivos del Conocimiento y la
Innovacion: Sacyr forma parte de este Club,
una iniciativa privada dedicada a promover
y estimular la mejora de la productividad

y la competitividad de las organizaciones
mediante la gestion del capital intelectual,
del conocimiento y de la innovacion.

Comision [+D+i de la CEOE: Esta comision
realiza el contacto con la Administracion

y Ministerios competentes en [+D+ivy la
agrupacién en sectores para potenciary
activar proyectos de |+D+i.

Ademas, para ayudarse en el proceso de
desarrollo y ejecucion de las actividades
de [+D+i, Sacyr ha establecido acuerdos de
colaboracion con diversas universidades y
otros organismos o centros de investigacion.
* Universidad Politécnica de Madrid

* Universidad Alfonso X El Sabio

* Universidad Politécnica de Cataluna

» Universidad Antonio Nebrija

* Universidad de Oviedo

* Universidad de Alcald de Henares

* Universidad de Alicante

* Universidad de Almeria

* Universidad de Sevilla

* Universidad de Cérdoba

* Universidad Complutense de Madrid

* Universidad Politécnica de Valencia

* Universidad de Jaén

* Universidad de Carlos Il de Madrid

* Universidad de Burgos

* Universidad de La Coruna

* Universidad de Malaga

* Universidad de Ledn
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Universidad de Granada + CIDEMCO (Centro Tecnolégico)

Universidad de Huelva LOEMCO (Laboratorio Oficial para Ensayos

de Materiales de Construccion)

Universidad de Las Palmas
+ AIDICO (Instituto Tecnoldgico de la
Universidad de Castilla La Mancha Construccion)

Universidad de Cantabria Fundacién Tecnalia

Escuela de Industriales de Vigo Consejo Superior de Investigaciones
Cientificas (CSIC)

+ LECEM

Institut d'Investigacions Quimiques i
+ CEDEX (Centro de Estudios y Ambientals de Barcelona (IIQAB)
Experimentacién de Obras Publicas)

Fundacion para la Investigacion y Desarrollo N, P ' e s
Intromac (Instituto Tecnolégico de Rocas en Transporte y Energia (CIDAUT) :
Ornamentales y Materiales de Construccion)

i

SREEM oo

EEEE

* Fundacion Cartif

| L:

+ LOM (Laboratorio Oficial Madariaga)

-m:!;m.

* Centro Tecnoldgico Aitemin

Fundacién Gémez Pardo
+ ITG (Fundacidn Instituto Tecnolégico de
Instituto Eduardo Torroja Galicia)

IMDEA AGUA (Instituto Madrilefio de
Estudios Avanzados del Agua)

Hotel Grand Marina
en Barcelona.
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5.3

Recursos Humanos

La Direccion de Recursos Humanos de Sacyr,

a través de sus departamentos de
Administracién de Personal, Desarrollo de
Recursos Humanos, Seleccion, y Relaciones
Laborales, pone el maximo empefio en
desarrollar politicas dinamicas de innovacion,
formacién, desarrollo y comunicacién,
orientadas a favorecer la motivacion, asi como a
conseguir la maxima eficiencia de cada uno de
los miembros que componen el Grupo.

DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE LA PLANTILLA
DE SACYR, 2011

Descripcion de la plantilla:

En 2012 la plantilla del Grupo Sacyr ha
alcanzado la cifra de 22.081 trabajadores
(plantilla media consolidada). Ello supone un
incremento respecto del ejercicio anterior
del 8,12%, un 65% de la plantilla desarrolla
su actividad en Espafia aunque el Grupo
también cuenta con una representacion
significativa de trabajadores en Portugal,
Chile, Angola, Italia, Panama y otros paises.

DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE LA PLANTILLA
DE SACYR, 2012

DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE LA PLANTILLA DEL GRUPO SACYREN 2012

Portugal 2198 10%

Espafia 14343  65%

* Italia 355 2%

[N Panama 3.420 15%
- Angola 570 3%

) Chile 870 4%

4

Detalle de la plantilla por unidades de
negocio:

Por unidades de negocio, las areas de
construccién y servicios son claramente
las que cuentan con un mayor nimero de
empleados. Entre las dos representan el
95,80% de la plantilla del Grupo.

Resulta particularmente destacable el
incremento del nimero de empleados en las
areas operativas de Sacyr, donde -salvedad
hecha en Promocion-, se demuestra la
capacidad de crecimiento de nuestras
unidades.

EVOLUCION PLANTILLA GRUPO SACYR POR UNIDADES DE NEGOCIO

% VARIACION

PAIS NUMERO % PAIS NUMERO %
Espana 13.589 66,5 Espana 14.343 65,0
Portugal 2610 12,8 Portugal 2.198 10
Panama 1.864 9,1 Panama 3.420 15
Italia 661 3.2 Italia 355 2
Chile 657 3,2 Chile 870 4
Angola 646 3,2 Angola 570 3
Cabo Verde 117 0,6 Cabo Verde 99 0,4
Australia 91 0.4 Australia 63 0.3%
Libia 57 0,3 Libia 14 0.1
Brasil 47 0,2 Brasil 46 0,2
Costa Rica 34 0,2 Costa Rica 41 0,2
Irlanda 46 0.2 Irlanda Ll 0.2
Argelia o] 0,0 Argelia 0 0,0
Israel 2 0,0 Israel 15 0.1
Perd 1 Perd 1 0,0

India 2 0,0
TOTAL 20.422 100 TOTAL 22.081 100
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UNIDAD NEGOCIO 2010 2011 2012 (2011/2012)
Holding 237 236 227 -3,81
Construccién 8.509 8.477 8.721 2,88
Promocion 189 148 93 -37.16
Patrimonio 79 79 81 2,53
Concesiones 343 442 527 19,23
Servicios 10.853 11.040 12.432 12,61
TOTAL 20.210 20.422 22.081 8,12
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GRUPO SACYR. PLANTILLA MEDIA CONSOLIDADA DISTRIBUCION POR UNIDADES DE NEGOCIO
2011 2012
Patrimonio| | Concesiones Patrimonio| | Concesiones
442 81 527
2% 2%
Holding |Construccién| Promocién Holding | Construccién | Promocion Servicios
236 227 12.432

1% 56%

UNIDAD NEGOCIO 2011 % 2012 % VAR.%
Holding 236 1 227 1 -3,81
Construccién 8.477 42 8.721 39 2,88
Promocién 148 1 93 0.4 -37,16
Patrimonio 79 0.4 81 0.4 2,53
Concesiones 442 2 527 2 19,23
Servicios 11.040 54 12.432 56 12,61
TOTAL 20.422 100 22.081 100 8,12

Linea de alta
velocidad Madrid-
Comunidad
Valenciana. Tramo
Orihuela-Colada de
la Buena Vida.
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PLANTILLA MEDIA CONSOLIDADA POR CONTRATO, 2012

ESPANA

EXTERIOR

En base a titulacion:

PLANTILLA MEDIA CONSOLIDADA EN BASE A TITULACION

2011 2012
TEC. TEC.

SUP. MEDIOS NOTIT. ADVOS. RESTO  TOTAL SUP. MEDIOS NOTIT. ADVOS. RESTO  TOTAL
Holding Espaia 116 29 11 74 6 236 114 26 10 72 5 227
Construccion 506 465 442 319 829  2.561 435 371 336 258 564 1.964
General
Promocion 50 28 2 50 16 146 35 15 2 25 14 91
General
Patrimonio 37 8 2 32 0 79 39 8 2 32 0 81
Espafia
Concesiones 62 15 18 45 52 192 61 11 19 43 51 185
General
Servicios General 401 348 328 1.069 8.229 10.375 395 366 343 1.191 9.500 11.795
;g;::i :ACYR 1.172 893 803  1.589  9.132 13.589 | 1.079 797 712 1.621  10.134  14.343
E;’t';tigjrcc‘on 402 127 1201 295 3891  5.916 404 183 1.056 886 4228  6.757
Promocion 1 1 0 0 0 2 1 1 0 0 0 2
Exterior
Concesiones
Exterior 19 7 74 8 142 250 29 19 20 10 264 342
Servicios Exterior 124 11 111 41 378 665 127 25 100 59 326 637
TOTAL SACYR
EXTERIOR 546 146  1.386 344 4411 6.833 561 228 1.176 955 4818  7.738
ToTAL 1718 1.039  2.189  1.933  13.543 20.422 | 1.640  1.025  1.888  2.576 14952  22.081
GRUPOSACYR . . . . . . . . . . . .

PLANTILLA MEDIA CONSOLIDADA SEGUN TITULACION, 2012

Fijos Fijos
75.9% 52,7%
Eventuales Eventuales
24,1% 47.3%
Por tipo de contrato, puede apreciarse contrataciones eventuales que se sitldan
un significativo incremento de las alrededor del 24% en el ejercicio 2012.
contrataciones de caracter fijo, de casi
3 puntos porcentuales, frente a las
2011
TIPO CONTRATO ESPANA EXTERIOR TOTAL %ESPANA % EXTERIOR
Fijos 9.929 4510 14.439 731 66,0
Eventuales 3.660 2323 5.983 26,9 34,0
TOTAL 13.589 6.833 20.422 100 100
2012
Fijos 10.884 4.081 14.965 75.9 52,7
Eventuales 3.459 3.657 7.116 24,1 47,3
TOTAL 14.343 7.738 22.081 100 100
En base al género:
PLANTILLA MEDIA CONSOLIDADA SEGUN GENERO, 2012
2010 2011 2012
° (]
’ Mujeres ’ Mujeres Mujeres
[ ] 6197 @ 6.541 7.672
Hombres Hombres Hombres
14.013 13.881 14.409
2011 2012
GENERO ESPANA  EXTERIOR  TOTAL % GENERO ESPANA  EXTERIOR  TOTAL %
Hombres 7.809 6.072 13.881 68,0 Hombres 7.439 6.970 14.409 65,3
Mujeres 5.780 761 6.541 32,0 Mujeres 6.904 768 7.672 34,7
TOTAL 13.589 6.833 20.422  100,0 TOTAL 14.343 7.738 22.081  100,0
106

| S e S
Superiores Medios Tec. no Tit. Advos.
1.640 1.025 1.888 2.576
7% 5% 9% 12%
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Combinando los criterios de titulacién y género:

PLANTILLA MEDIA CONSOLIDADA, TITULACION SEGUN CATEGORIA (GRUPO SACYR) HOMBRES, 2012

TOTAL M. CONSEJO DIRECTIVOS TECNICOS Y MANDOS ADVOS. RESTO
o
' 14.409 |26 | 143 I 5399 1162 N 9679
PLANTILLA HOMBRES
2011
MIEMBROS TECNICOS Y
CONSEJO  DIRECTIVOS MANDOS ADVOS. RESTO TOTAL
Holding Espafa 1 21 69 28 6 125
Construccién General 6 40 1.098 144 783 2.071
Promociéon General 1 14 37 15 14 81
Patrimonio Espafia 1 5 26 7 0 39
Concesiones General 2 11 61 23 51 148
Servicios General 7 27 648 310 4.353 5.345
TOTAL SACYR ESPANA 18 118 1.939 527 5.207 7.809
Construccién Exterior 10 17 1.525 195 3.643 5.390
Promocién Exterior o] 0 0 0 0 0
Concesiones Exterior 1 1 87 5 96 190
Servicios Exterior 5 9 149 9 320 492
TOTAL SACYR EXTERIOR 16 27 1.761 209 4.059 6.072
TOTAL GRUPO SACYR 34 145 3.700 736 9.266 13.881
2012
Holding Espafa 1 22 65 26 5 119
Construccion General 2 41 884 124 516 1.567
Promocion General o] 9 26 9 12 56
Patrimonio Espafia 2 4 27 7 0 40
Concesiones General 1 11 57 20 51 140
Servicios General 4 32 657 315 4.509 5.517
TOTAL SACYR ESPANA 10 119 1.716 501 5.093 7.439
Construccion Exterior 10 15 1.480 638 4.113 6.256
Promocién Exterior 0 o] 0 0 0 (]
Concesiones Exterior 1 0 53 7 180 241
Servicios Exterior 5 9 150 16 293 473
TOTAL SACYR EXTERIOR 16 24 1.683 661 4.586 6.970
TOTAL GRUPO SACYR 26 143 3.399 1.162 9.679 14.409
108

PLANTILLA MEDIA CONSOLIDADA, TITULACION SEGUN CATEGORIA (GRUPO SACYR) MUJERES, 2012

TOTAL M. CONSEJO DIRECTIVOS TECNICOS Y MANDOS ADVOS. RESTO

)

! 7.672 1 |6 o7 Bl 1414 I 273

PLANTILLA MUJERES

2011

MIEMBROS TECNICOS Y
CONSEJO  DIRECTIVOS MANDOS ADVOS. RESTO TOTAL

Holding Espaia 0 4 61 46 0 111
Construccién General 0 0 269 175 46 490
Promocién General o] 0 28 35 2 65
Patrimonio Espafia 0 0 15 25 0 40
Concesiones General 1 1 19 22 1 44
Servicios General o] 0 395 759 3.876 5.030
TOTAL SACYR ESPANA 1 5 787 1.062 3.925 5.780
Construccién Exterior 0 0 178 100 248 526
Promocién Exterior 0 1 1 0 o] 2
Concesiones Exterior 0 0 11 3 46 60
Servicios Exterior 1 1 81 32 58 173
TOTAL SACYR EXTERIOR 1 2 271 135 352 761
TOTAL GRUPO SACYR 2 7 1.058 1.197 4.277 6.541

2012
Holding Espaia 0 4 58 46 0 108
Construccién General o] 0 215 134 48 397
Promocién General o] 0 17 16 2 35
Patrimonio Espafia 0 0 16 25 0 41
Concesiones General 0 0 22 23 0 45
Servicios General 0 0 411 876 4991 6.278
TOTAL SACYR ESPANA 0 4 739 1.120 5.041 6.904
Construccién Exterior o] 0 138 248 115 501
Promocién Exterior 0 1 1 o] o] 2
Concesiones Exterior 0 0 14 3 84 101
Servicios Exterior 1 1 86 43 33 164
TOTAL SACYR EXTERIOR 1 2 239 294 232 768
TOTAL GRUPO SACYR 1 6 978 1.414 5.273 7.672
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Informacién especifica de Recursos Humanos Asturias bais |
i n . 158 Cantabria
referida a Espaiia Galicia . 418\ varra
638 (., 11
C s . a Rioja =
Distribucion regional: Castilla Gt ) Cataluia
2 Aragon 1.112
Ledn gz
1.021 327
Comunidad
Madrid
5.782
Castilla Comunidad
La Mancha Valencia Islas
Extremadura 787 472 Baleares
121 135
Region de
Andalucia Murcia
2.123 473
Canarias
500
Ciudad Auténoma
de Melilla
51
PLANTILLA MEDIA CONSOLIDADA EN ESPANA, DISTRIBUCION POR COMUNIDADES AUTONOMAS
REGION HOLDING CONSTRUCCION INMOBILIARIA  PATRIMONIO SERVICIOS CONCESIONES 2012 2011
Andalucia 0 238 8 1 1.852 24 2.123 1.671
Aragon 0 72 1 0 254 0 327 376
C. de Madrid 227 878 41 80 4.491 65 5.782 5.428
C. Valenciana 0 86 0 o] 366 20 472 741
C. F. Navarra 0 0 0 0 11 0 11 17
Canarias 0 40 1 0 459 0 500 529
Cantabria 0 10 0 0 47 0 57 77
C. La-Mancha 0 64 0 0 723 0 787 922
Castilla Ledn 0 93 19 0 894 15 1.021 701
Cataluna 0 165 5 0 942 0 1.112 1.083
C. Auton. Melilla 0 0 0 0 51 0 51 53
Extremadura 0 31 0 0 90 121 207
Galicia 0 98 1 0 527 12 638 750
Islas Baleares 0 7 0 0 113 15 135 36
La Rioja 0 23 0 0 134 0 157 164
P. Asturias 0 22 0 0 122 14 158 162
Pafs Vasco 0 102 10 0 306 0 418 446
R. de Murcia 0 35 5 0 413 20 473 226
TOTAL GENERAL 227 1.964 91 81 11.795 185 14.343 13.589

110

DETALLE DE LA PLANTILLA POR EDAD

EDAD MEDIA  EDAD MEDIA EDAD MEDIA
UNIDAD DE NEGOCIO 2010 2011 2012
Holding 40 40 41
Construccion 40 40 41
Promocion 41 42 41
Patrimonio 43 43 43
Servicios 42 43 YA
Concesiones 38 38 39
MEDIA 41 43 44
DISTRIBUCION DE PLANTILLA SEGUN GENERO Y JORNADA EN ESPANA
TIPO DE CONTRATO HOMBRES MUJERES 2010 % HOMBRES MUIJERES 2011 % HOMBRES MUIJERES 2012 %
Tiempo completo 7.232 3.990 11.222 80,1% 7.095 3.653 10.748 79,1% 6.671 3908 10.579 73.8%
Tiempo parcial 853 1.938 2.791 19,9% 714 2.127 2.841 20,9% 768 2.996 3.764 262%
TOTAL 8.085 5.928 14.013 100% 7.809 5.780 13.589 100% 7.439 6.904 14.343 100%
PLANTILLA DE ESPANA SEGUN GENERO Y JORNADA
2010 2011 2012
)
7.232 I 7095 6671
B 853 714 B 768
2010 2011 2012
)
I 5990 I ; 653 I 508
R 1035 I 2 127 I - 55
| |

Tiempo Completo

Tiempo Parcial

EDAD MEDIA PLANTILLA MEDIA CONSOLIDADA EN ESPANA DISTRIBUCION POR TRAMOS DE EDAD ,2012

13

9,59

8,09

31,05

29,87

29,13

Hasta 30 afos

Hasta 40 anos ~ Hasta 50 arios

Mas de 50 afios
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Rotacion de empleados, bajas y absentismo: No se consideran bajas al efecto del indice
de rotacion los siguientes motivos, por ser
El Grupo Sacyr considera indice de rotacion » Baja voluntaria del trabajador considerados como absentismo
la proporcién del personal que deja la
Compaiiia en un periodo determinado (mes 'y * Baja porinvalidez * Fin de contrato
ano), expresando mediante un indice el valor
porcentual de empleados que circulan en el + Agotamiento de la incapacidad temporal * Subrogaciones
Grupo, en relacion al promedio de su plantilla.
* Excedencia + Traslados entre empresas del Grupo Sacyr
Desde 2010 hemos adaptado la realidad del Cambio de expediente consecutivo
Area de Servicios, recogiendo exclusivamente * Licencia no retribuida
los conceptos de baja no deseados por el La informacion se censa mensualmente,
Grupo Sacyr: + Jubilacién segln unidades de negocio. El calculo se
realiza en computo mensual. Anualmente se
* Fallecimiento reconstruye la informacion para su detalle
segln género, comunidad auténoma, motivos
y edad.
2011 La rotacion de empleados es un indicador
% MENSUAL integrado en el cuadro de mando de la
UNIDAD DE NEGOCIO PLANTILLA MEDIACONS  TOTAL BAJAS MEDIA BAJAS ROTACION direccion del Grupo. Su valor se mide con
HOLDING 236 13 11 0,46% periodicidad mensual, considerando el
CONSTRUCCION 2561 61 51 0.20% nﬂmgro de b;jas respecto al total de la
- plantilla gestionada.
PROMOCION 146 1 01 0,06%
PATRIMONIO 79 0 0.0 0.00% La rotacién de Sacyr se determina por el
SERVICIOS 10.375 768 64,0 0,62% recuento mensual del nimero de bajas
CONCESIONES 192 14 12 0.61% voluntarias, por jubilacién, incapacidad
TOTAL 13.589 857 71 0.53% total o por la finalizacion de contratgs
que no son renovados. EL mayor indice
de rotacion se registra en las areas de
servicios y concesiones, lo que se debe a
2012 las circunstancias especiales que reldnen
9% MENSUAL estas unidades de negocio, entre otras,
UNIDAD DE NEGOCIO PLANTILLA MEDIACONS  TOTAL BAJAS MEDIA BAJAS ROTACION el caracter temporal de su actividad, la
HOLDING 227 5 0.4 0,18% pérdida de servicios acogidos a concurso,
CONSTRUCCION 1964 46 18 0,20% la coptratacién por obra o las co_ntrataciones
- por circunstancias de la produccion.
PROMOCION 91 2 0.2 0,18%
PATRIMONIO 81 0 0,0 0,00%
SERVICIOS 11.795 662 552 0.47%
CONCESIONES 185 8 0,7 0,36%
TOTAL 14.343 723 60 0,42%
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BAJA POR GENERO
2011 2012
HOMBRES MUJERES TOTAL HOMBRES MUJERES TOTAL
HOLDING 8 5 13 2 3 5
CONSTRUCCION 51 10 61 39 7 46
PROMOCION -- 1 1 2 ) 2
PATRIMONIO -- -- 0 -- -- 0
SERVICIOS 299 469 768 247 415 662
CONCESIONES 10 4 14 6 2 8
TOTAL 368 489 857 296 427 723
LEAVE PER GENDER % 2011 Y 2012 ROTACION EXTERIOR 2012
) PLANTILLA % MENSUAL
59% PAiS MEDIA CONS TOTALBAJAS  MEDIA BAJAS ROTACION
ANGOLA 570 SIN DATOS - -
1% ARGELIA 0 2 02 0,00%
AUSTRALIA 63 20 17 2,65%
. BRASIL 47 SIN DATOS .- -
¥ CABO VERDE 99 SIN DATOS - -
2012 CHILE 870 277 231 2,65%
COLOMBIA 0 0 0,0 0,00%
COSTARICA 41 28 23 5.69%
INDIA 2 0 0,0 0,00%
o IRLANDA A 21 18 3,98%
ISRAEL 15 0 0,0 0,00%
ITALIA 355 SIN DATOS - -
43 %
— LIBIA 14 0 0,0 0,00%
PANAMA 3.420 SIN DATOS - -
v PORTUGAL 2.198 SIN DATOS .- -
' TOTAL 7.738 348 29 0,37%

2011
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2011 ACTUALMENTE 1 MES 2 MESES 3MESES  4MESES 5MESES 6 MESES 7 MESES 8 MESES TOTAL
Holding 1 - - - - 1 - - - 2
Construccion 2 - 1 1 - - - - - 4
Promocion - - - - - - - - - 0
Patrimonio - - - - - - - - - o}
Servicios 14 7 2 4 3 4 1 - 2 37
Concesiones - - - - - - - - - 0
TOTAL 17 7 3 5 3 5 1 0 2 43
NUMERO DE EXCEDENCIA POR CUIDADO DE FAMILIARES
2012 ACTUALMENTE 1 MES 2 MESES 3MESES  4MESES 5MESES 6 MESES 7 MESES 8 MESES TOTAL
Holding - - - - - - - - - 0
Construccion 1 - - - 1 - - - - 2
Promoci6n - - - - - - - - - 0
Patrimonio - - - - - - - - - 0
Servicios 11 5 - 3 - - - - - 19
Concesiones - - - - - - - - - o
TOTAL 12 5 0o 3 1 0 0o 0 0 21

ABSENTISMO (NUMERO DE HORAS TRABAJADAS Y PERDIDAS), ESPANA 2011-2012

1.654.008 1.568.584

36.839.309 42.349.701
2011 2012 (
|

Horas Horas

trabajadas  perdidas

Se consideraran jornadas perdidas aquellas

ausencias motivadas por contingencias
comunes.

El porcentaje de absentismo en Espafia en el

afo 2012 es de un 3,6%.



0 5 Sacyr 2012

Estrategia y
recursos

Ejecucion de
trabajos en la
construccion de la
linea 9 de metro de
Madrid.

MEDIA DE DISCAPACITADOS, 2010-2012
%

l

£

!

i
:

Holding
13
13

=
oo

Construccién

0.9
0.9
1,01

Promocién

Patrimonio

o o oo I

0,6
12

Servicios

2,5

N
N
[

Concesiones

3
4,1

W
U
X}

2010 2011 2012
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Contar con

los mejores
profesionales,
motivarles y guiarles
en su desarrollo
profesional, es la
férmula de éxito que
nos ha permitido
afianzarnos como
una empresa lider,
capaz de conciliar
los intereses de sus
trabajadores con

el rendimiento del
negocio.

Sacyr 2012

5.4

Seleccidon, formaciony
capital intelectual

EL Grupo Sacyr, consciente del papel
protagonista que tiene el capital humano
como generador de valor y, por tanto, como
fuente de ventaja competitiva dentro de
un mercado global como el actual, dedica
especial atencién al desarrollo y la motivacion
de las personas que lo conforman, y hace
uso de distintas herramientas, programas

y politicas de gestidn dirigidas a atraery
gestionar el talento de los equipos, con el
objetivo de retenerlo y potenciarlo.

Contar con los mejores profesionales,
motivarles y guiarles en su desarrollo
profesional, es la formula de éxito que nos
ha permitido afianzarnos como una empresa
lider, capaz de conciliar los intereses de sus
trabajadores con el rendimiento del negocio.

Seleccion

La seleccion de los empleados en el

Grupo se lleva a cabo a través de procesos
transparentes, confidenciales y rigurosos,
que garantizan el respeto de los principios de
igualdad y no discriminacién. Estos procesos
se articulan a través de pruebas objetivas,
orientadas a evaluar exclusivamente los
méritos, cualificaciéon y perfil competencial
del candidato, buscando la 6ptima
adecuacion persona-puesto.

El proceso de seleccion se apoya en los
manuales de puestos de trabajo, documentos
en los que se recoge la descripcion de

cada puesto, incluyendo mision, funciones

a realizar, perfil competencial requerido,
formacion, experiencia, idiomas u otro tipo de
conocimientos o aptitudes necesarios para el
adecuado desempenio del puesto de trabajo
solicitado.
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Partiendo de la descripcidn del puesto y tras
una entrevista con el solicitante del proceso
de seleccién, en la que se adecua el perfil
solicitado al entorno del departamento con el
fin de conocer detalles como la organizacién
del departamento, nimero de personas,
dependencias, método de trabajo, etc.

El proceso continla con el reclutamiento

y evaluacion de candidatos, a los que
seguimos aplicando pruebas de nivel de
idiomas, siendo obligatorio la contratacion

de candidatos capaces de sobrepasar el
minimo nivel requerido. Todo esto con el fin
de lograr un alineamiento con la estrategia de
internacionalizacién que se esta llevando a
cabo en el Grupo.

Finalmente, el proceso de evaluacién
concluye con un completo informe sobre

las personas consideradas mas adecuadas

al puesto. Los informes son remitidos

al solicitante del proceso, el cual, tras la
realizaciéon de una segunda entrevista, toma la
decision final sobre la eleccion del candidato
a incorporar.

Especial mencién merece la creacién de

un protocolo de acogida de los nuevos
empleados, que consiste en una serie de
acciones dirigidas a impulsar y favorecer el
sentimiento de pertenencia/ compromiso del
nuevo empleado con la compariia desde el
primer dia de su incorporacién, asi como a
estar motivados y a ser productivos desde los
primeros pasos de su carrera en el Grupo.

Este proceso esta digitalizado, a través de
una herramienta de gestién on line,
que contempla y recoge datos como citas de
entrevista, Cvs de los candidatos e informes

de valoracion, y que ademas nos permite
cumplir con las exigencias de la LOPD, en
relacion al tratamiento de informaciény en
materia de acceso a dicha herramienta (tanto
a candidatos como a gestores).

Para el reclutamiento de estudiantes

de altimos cursos y de recién titulados,
tenemos firmados mas de 50 convenios

con universidades a nivel nacional e
internacional, los cuales han sido revisados y
actualizados para cumplir con La legislacion
vigente en esta materia, tras la publicacion de
los tres los RD: 1493/2011, RD 1707/2011y
RD 1543/2011. A través de estos acuerdos de
colaboracion universidad-empresa, contamos
siempre con personal en formacién en
cualquier division del Grupo.

Este afio 2012 hemos seguido asistiendo a
Foros de Empleo universitarios, si bien solo a
aquellos en los que participan estudiantes de
carreras afines con nuestro negocio. asimismo
y por primera vez, hemos participado en

el Foro de Discapacitados celebrado en la
Comunidad de Madrid, contratando un stand
durante los dos dias que durd la feria, con

el fin de reclutar personas discapacitadas e
incorporarlas en los distintos negocios.

Ademas y en linea con nuestra expansion
internacional, también hemos asistido a Foros
de Escuelas de Negocio de gran prestigio.
En esta ocasién con el fin de darnos a conocer
entre estudiantes de MBA con consolidada
experiencia profesional e idiomas, v,
procedentes de distintos paises (Panam4,
India, Israel, Libia, Argelia etc.) donde el Grupo
trabaja ya en diversos proyectos relacionados

con construccion, concesiones, agua etc.
Todo esto nos permite establecer vinculos
que nos faciliten una futura contratacién
de los mejores candidatos de nuevas
promociones (recién titulados), como

de profesionales con experienciay con
formacion postgrado.

Por dltimo, hemos participado con la
Consejeria de Eduacion y Empleo de la
Comunidad de Madrid, incorporando becarios
de su programa pionero de Formacion Dual,
que es un modelo de innovacién educativa
cuyo objetivo es adecuar la Formacion
Profesional a las necesidades de los sectores
productivos, mejorar la cualificacion de los
titulados de los alumnos aumentando asi,
sus posibilidades de insercion en el mercado
laboral.

Asimismo, hemos incorporado becarios

a través del "Programa Empleo Verde”
implusado por el Departamento de Empleo
y Asuntos Sociales del Gobierno Vasco, con
el objetivo de facilitar a las empresas la
posibilidad de integrar en sus organizaciones
a jovenes desempleados capacitados en
ecoinnovacion, becados/as por la iniciativa,
para que elaboren un Plan Ecoinnovador
adecuado a las necesidades de cada
organizacion.
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Especial mencién
merece la creacion
de un protocolo

de acogida de los
nuevos empleados,
que consiste

en una serie de
acciones dirigidas a
impulsar y favorecer
el sentimiento

de pertenencia/
compromiso del
nuevo empleado
con la compania
desde el primer dia
de su incorporacion,
asi como a estar
motivados y a ser
productivos desde los
primeros pasos de su
carrera en el Grupo.
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En Sacyr la formacidn
se desarrolla bajo un
modelo homogéneo
y una gestion
centralizada para
todo el Grupo, con el
objetivo de aportar
valor a la compania
mediante el
desarrollo profesional
de las personas..

Sacyr 2012

Formacion

La formacién en Sacyr es concebida como
una herramienta estratégica de gestién del
talento, apoyo al cambio y de refuerzo a la
mision corporativa; se trata, por tanto, de una
palanca generadora de valor.

Por ello, el Grupo Sacyr apuesta firmemente
por incrementar su inversién en formacion,
poniendo en marcha diferentes medidas
que le estan permitiendo mejorar las
competencias y habilidades de sus
colaboradores, optimizando sus resultados,
y aumentando su nivel de competitividad.

En Sacyr la formacidn se desarrolla bajo
un modelo homogéneo y una gestion
centralizada para todo el Grupo, con el
objetivo de aportar valor a la compania
mediante el desarrollo profesional de las
personas.

El Grupo elabora anualmente un Plan
de Formacion teniendo en cuents,
principalmente, tres fuentes de informacién:

* Demanda formativa de los empleados.
* Encuesta de Necesidades Formativas.

* Resultados de la evaluacion del desemperio
(Programa Entrevista Anual de Desarrollo -EAD-).

EL Plan de Formacién establece distintos
tipos de acciones formativas, adecuadas a
las distintas necesidades del personal y de la
organizacion:

* Formacioén de inicio: Se desarrolla a través
de una formacién de acogida, cuyo objetivo
es facilitar a los nuevos colaboradores el
proceso de integracion en el Grupo.
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* Formacién durante el desempefio: Tiene

como objetivo desarrollar las habilidades de

los colaboradores del Grupo y permitirles
adquirir conocimientos que les faciliten
la adecuacion a las nuevas demandas de
sus puestos de trabajo. Se materializa en
acciones formativas de contenido técnico
que se realizan tanto a nivel externo, con
entidades de contrastado prestigio, como
a nivel interno, a través de reconocidos
profesionales y expertos de la compafiia.

* Formacién de experto: Orientada a elevar
la cualificacién profesional de las personas
ya consolidadas en su funcion. Se suele
llevar a cabo a través de cursos superiores
especializados, programas Master, etc.

Tanto la formacion durante el desempefio
como la formacion de experto estan
orientadas a facilitar la movilidad funcional y
a promover la progresion profesional de los
colaboradores. En estos casos los programas
formativos incluyen contenidos relacionados
con la gestién de equipos, las habilidades de
negociacion o el desarrollo de competencias

linglisticas que ayuden a afrontar los retos de

internacionalizacién del Grupo.

A continuacién se detallan los principales
indicadores relacionados con la formacién en
el Grupo y su evolucién en los dltimos tres
anos, que ponen de manifiesto la apuesta
firme que el Grupo Sacyr viene desarrollando
en los Ultimos afnos por la formacién de sus
colaboradores.

FORMACION - PRINCIPALES INDICADORES (ESPANA)

MAGNITUD 2012 2011 2010
Total horas de formacién 89.741 111.180 133.869
Inversion realizada (euros) 843.670,45 € 962.489 € 865.672 €
Numero de empleados formados 3.650 3.563 3.834
Promedio de horas de formacién al afio por empleado 5.8 7.6 8.8

A lo largo de 2012 se ha mantenido la gestion

de las subvenciones y bonificaciones,

asi como la formacion gratuita ofrecida por
las asociaciones sectoriales a las que estan
adscritas las diferentes empresas del Grupo.

Por otro lado, se mantiene la formacién
intensiva y one to one en idiomas, acorde
a la internacionalizacién del Grupo. Este
modelo formativo, supone en la practica
un incremento en el ratio coste hora de
formacion.

HORAS DE FORMACION AL ANO POR EMPLEADO, DESGLOSADO POR CATEGORIA DE EMPLEADO (ESPANA 2012)

. N° DE HORAS DE
CATEGORIA DE EMPLEADO* FORMACION %
Categorfa 1 8.908 9,93%
Categorfa 2 12.606 14,05%
Categoria 3 33.323 37.13%
Categoria 4 34.904 38,89%
Numero de empleados formados 3.650 3.56%
TOTAL 89.741 100%

(*) Nota: Categoria 1: Directivos, Categoria 2: Mandos Intermedios; Categoria 3: Personal Nivel Especializado; Categoria 4: Resto

Personal.

La formacién impartida se realiza a través
de cuatro modalidades: presencial, a
distancia, online y mixta (mezcla de

las otra tres modalidades). En 2012 las
acciones formativas se han desarrollado,
principalmente, a través de la modalidad
presencial y on-line.

Es importante sefialar la formacién en la
modalidad on-line a través de la plataforma
del Grupo, la cual permite extender la
formacion a todos nuestros colaboradores,
obteniendo asi una formacién completa

y personalizada, ademas de la continua
disposicién y asesoramiento permanente
de los tutores del curso. El catdlogo que
presenta la plataforma on-line, se encuentra
en constante actualizacion ya que los cursos
ofertados se van actualizando en funciéon

de las necesidades y circunstancias del
Grupo, contando actualmente con 67 titulos
disponibles.

Destaca el desarrollo e implantacion de
Itinerarios formativos en nuestra plataforma
de formacién, especificos para colectivos
clave de la compafiia (Itinerario Formativo
para Jefes de Servicios), que incluye
formacion relacionada en areas técnicas,
habilidades e informaticas.

Por otro lado, cabe destacar el alto
aprovechamiento obtenido en la formacion
on-line en 2012, habiendo finalizado

el 90,7% (528) de los colaboradores
matriculados en acciones formativas de la
plataforma.
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FORMACION POR MODALIDADES (ESPANA)

MODALIDAD DE FORMACION 2012 2011 2010
% SOBRE EL TOTAL % SOBRE EL TOTAL % SOBRE EL TOTAL

TOTAL DE HORAS DE TOTAL DE HORAS DE TOTAL DE HORAS DE

HORAS FORMACION HORAS FORMACION HORAS FORMACION

Presencial 39.609 44% 42.489 3821% 29.640 22,14%
A distancia 21.270 24% 37.540 33,79% 63.974 47,78%
on-line 28.861 32% 31.133 28% 40.255 30,07%
TOTAL 89.741 100% 111.180 100% 133.869 100%

ESTADISTICAS DE FUNCIONAMIENTO DEL AULA DE FORMACION ON-LINE (2012)

Ndmero de usuarios 3.181
Numero de alumnos matriculados en 2012 582
Horas de formacién desarrolladas a través del Aula * 25.843
Inversién en formacion realizada a través del Aula (euros) 212.432,74 €
Cursos disponibles 68 cursos

En cuanto a la modalidad de formaciéon
realizada a nivel interno y externo, cabe
destacar la formacion de caracter externo
como la mas desarrollada (89%) frente a la
formacién interna que supone un 11% de la
formacion impartida. Esta Gltima formacion
es impartida por nuestros colaboradores los
cuales cuentan con formacién, experiencia y
aptitudes necesarias para el buen desarrollo
de la misma garantizando asi la aplicabilidad
de los conocimientos adquiridos en el puesto
de trabajo.

La formacién desarrollada en 2012 se ha

centrado fundamentalmente en las siguientes
areas de contenido:

122

» Formacion técnica (65%)

* Idiomas y desarrollo de competencias
lingtisticas (25%)

+ Habilidades-Competencias Cualitativas (3%).
* Informatica, desarrollo de nuevas

herramientas tecnologicas y de
comunicacion (5%).

FORMACION POR AREA, 2012

Técnica
65%

Idiomas
T 25%

Informética
5%

Habilidades
3%

La formacién en el drea técnica sigue
predominando mayoritariamente en el
2012, ya que con dicha formacién queremos
mejorar las aptitudes y reciclaje de nuestros
colaboradores lo cudl se considera uno de
nuestros principales objetivos.

Destaca los ratios de inversion y nimeros

de horas de formacién realizada en materia
de idiomas, el cudl se ha realizado a través

de diferentes metodologias (clases one to
one, grupales, on-line, telefénicas, programas
intensivos y de inmersion, etc.) en funcién

de las necesidades de los colaboradores con
la finalidad de responder a las necesidades
derivadas de la creciente internacionalizacién
del Grupo.

Finalmente indicar la formacion realizada en
el area de habilidades, la cual esta dirigida
al desarrollo de actitudes y competencias
cualitativas, cuyo objetivo es dotar a los
participantes de las herramientas necesarias
para potenciar sus capacidades de direccién
(gestion de equipos, comunicacion,
negociacion, etc.).

Para garantizar que, a través de la formacion
impartida, se han cumplido los objetivos
planteados, desde el Departamento de
Formacién se desarrolla un proceso de
evaluacion que hace uso de diferentes
controles de calidad desde una doble
perspectiva:

+ Aprovechamiento del proceso formativo,
que se mide en funcién de la participacién
y de la consecucién de los objetivos
marcados.

+ Transferencia de los contenidos del curso al
puesto de trabajo.

Desarrollo profesional

Comprometidos con cada una de las personas
que conforman la organizacion, el Grupo
Sacyr apuesta de forma clara por su desarrollo
dentro de la Companiia, ofreciéndoles
oportunidades de mejora laboral,

e implementando politicas de gestion activa
que les guien en su crecimiento profesional
dentro de una companiia lider.

Anadido a esto, tratamos de mejorar la
comunicacién y conocimiento de las
funciones de cada uno de los puestos de
trabajo del Grupo, identificando y analizando
responsabilidades actuales y futuras

y detectando oportunidades laborales

que favorezcan el crecimiento personal

y profesional de nuestros equipos. Todo
ello, nos estd permitiendo favorecer la
motivacion, la evaluacion, el reconocimiento y
el desarrollo del talento de nuestro principal
activo: las personas.
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Portal del Empleado

Apuntando en la misma linea

que en anos anteriores, a lo largo
del 2012 la Direccion de Recursos
Humanos ha mantenido su apuesta
por el desarrollo de un servicio mds
dgil, directo y efectivo, trabajando
en la consolidacion del Portal

del Empleado como ventana
corporativa de comunicacion
directa con nuestros trabajadores.
Para ello, se sigue potenciado la
comunicacion a través de este
canal, centralizando todos los
comunicados o noticias realizados
por la Direccion de RR.HH. e
incorporando todos aquellos

de otras Direcciones que, por su
contenido, resultasen de interés
para el empleado.

Como ejemplo de ello, este ario,
ademds de los comunicados que ya
se realizaban en anos anteriores,
se ha utilizado como plataforma de
comunicacion y gestién para uno
de los programas corporativos de
mayor importancia de los que se
desarrollan en nuestra Compaiia,
la Entrevista Anual de Desarrollo o
Programa EAD.

Asimismo, dado el compromiso

de la Organizacién con aquellas
politicas y proyectos socialmente
comprometidos, estamos
aprovechando todos nuestros
recursos y canales para informar y,
con ello, sensibilizar en la campanas
y programas solidarios (Programas
de Recogida de Alimentos, Juguetes,
Ropa, Carreras Solidarias, etc.) o en
la lucha y sensibilizacién contra la
violencia de género.

Por ello, el Portal de Empleado,
nuestro principal altavoz
corporativo, ha supuesto este ano
un notable avance en la difusion
y comunicacion a todos nuestros
empleados.

Por otra parte, como via de fomento
de la movilidad Interna para la
cobertura de vacantes dentro de la
Organizacion, durante el 2012 se
ha seguido impulsando la Bolsa de
Trabajo Corporativa a través de la
cual los empleados pueden conocer
las necesidades de personal en los
distintos proyectos internacionales
de cualquier sociedad del Grupo y
aplicar a las mismas en caso de estar
interesados.

De igual forma, se siguen
manteniendo publicaciones

como el Protocolo de Acogida o la
Seccién de Ofertas para Empleados,
que favorecen tanto el ingreso y
adaptacion de los nuevos empleados
que se incorporan en el Grupo, como
el aprovechamiento de aquellos
acuerdos de empresa suscritos por la
Organizacion con diferentes clientes
y proveedores de prestacion de
servicios.

A lo que hay que anadir las
posibilidades ya existentes:

- Solicitar vacaciones y acciones
formativas.

Obtener el recibo salarial o el
certificado de retenciones.

Consultar el Estatuto de los
Trabajadores o el Calendario
Laboral, asi como el histérico de
formacioén realizada.

Acceder a la Plataforma on-line y
a las diferentes herramientas de
gestion del conocimiento como el
Rincén del Idioma.

Obtener informacion relevante
para los managers relativa a sus
equipos (evaluaciones, vacaciones
disfrutadas, etc.).

Actualizar sus datos personales e
incluso su CV.

Consultar cualquier noticia o
comunicado de interés y en
tiempo real.

Consultar las evaluaciones
realizadas por el superior
jerdrquico a través de los
programas corporativos de
evaluacion.

Todo ello, manteniendo vivo nuestro
compromiso de mejora continua en
la eficacia y eficiencia en la Gestion
de PERSONAS.

En este contexto, estamos actualizando
periddicamente nuestras descripciones

de puestos de trabajo, identificando
funciones, sinergias, perfiles competenciales
requeridos, e indicadores de éxito, y
seguimos potenciando la evaluacion del
desempefio, esencial a la hora de orientar
cualquier programa de desarrollo profesional,
ya que aporta un profundo conocimiento

de los recursos humanos con que cuenta la
organizacion.

Esta medicion del desempefio se lleva a cabo
a través de dos programas ya consolidados

dentro de la cultura de la propia organizacién:
la Direcciéon por Objetivos (Programa GPO) y la
Entrevista Anual de Desarrollo (Programa EAD).

La GPO es una herramienta puesta a
disposicién de los responsables jerarquicos
de la organizacion, que pretende facilitarles la
gestion directiva de su equipo.

Con este programa se pretende contribuir a la
consecucion de los siguientes objetivos:

Permitir la fijacidon, comunicacion,
seguimiento, valoracién y reconocimiento
de los objetivos individuales y colectivos,
contribuyendo a la alineacién de éstos con
la estrategia del Grupo Sacyr.

Facilitar la transformacion en resultados
de los objetivos corporativos y de las
diferentes unidades de negocio.

* Motivary retener al capital humano
mediante una regularizacion de la
retribucién variable por la que, aquellos
empleados con un mejor desemperio sean
consiguientemente recompensados y
valorados.

El Programa EAD, por su parte, pretende medir
y analizar tanto el desempefio mostrado a

lo largo del afio, como el perfil profesional y
competencial de los diferentes empleados

incluidos dentro del mismo. Se articula a
través de entrevistas personales, realizadas

al final de cada afo, en las que evaluadory
evaluado tienen la posibilidad de analizary
comentar el desempefio anual de éste Gltimo,
destacando tanto los éxitos como las areas de
mejora detectados.

El desarrollo del Programa EAD esta orientado
para que resulte beneficioso para todos los
miembros que forman la Compafiia, tanto para
los empleados, como para sus responsables.

Para el Responsable:

 Fortalece la comunicacién a través de un
estilo de gestion mas colaborativo.

* Potencia la planificacion y organizacion de
su equipo de trabajo.

« Facilita su toma decisional.

Para el empleado:

Favorece el reconocimiento profesional a la
labor desempenfada.

*+ Permite conocer el feedback por parte de
Ssu superior jerarquico.

+ Ofrece una autoevaluacion y autocritica que
ayuda al conocimiento de sus fortalezas y
areas de mejora.

Atribuye un papel activo al colaborador en
su propio desarrollo profesional.

En base a todo lo anterior, favorece su
motivacion profesional.

Por Gltimo, facilita la identificacion de
los objetivos de la empresa y potencia el
sentimiento de aportacion de valor.
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En resumen, podemos afirmar que esta
herramienta nos permite obtener informacién
muy valiosa y de gran utilidad para la gestion
de Capital Humano. Nos ofrece informacién
sobre el potencial de la plantilla, sobre las
motivaciones de los empleados, nos ayuda a
conocer las areas de mejora, facilita la toma
de decisiones de los responsables y les ayuda
a organizar sus equipos de trabajo, ademas de
aportar una mayor conciencia al empleado de
sus propias capacidades.

Por ese motivo, este afilo hemos querido

dar un paso mas incorporando al colectivo
objetivo de evaluacién al conjunto de
técnicos de las distintas unidades de negocio,
profesionales que estan llamados a ser los
futuros mandos de la Organizaciény que
suponen un pilar fundamental dentro de

la estructura organizativa de las distintas
divisiones.

Este hecho, ha permitido incrementar
notablemente el colectivo final de personas
sujetas a evaluacién que, no obstante, el
Grupo Sacyr pretende seguir consolidando y
potenciando a lo largo de los préximos afos.

UNIDAD DE COLECTIVO DIF. COLECTIVO
NEGOCIO 2012 % 2011
Holding 254 147 103
Construccion 494 15 430
Promocién L -19 54
Patrimonio 40 67 24
Servicios 474 15 413
Concesiones 78 50 52
TOTAL 1.384 29 1.076
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Por otra parte, este compromiso con la
identificacién y posterior gestién del

talento de nuestros trabajadores, nos ha
llevado a desarrollar otras herramientas
complementarias mucho mas especificas y
adaptadas a colectivos concretos. A través de
ellas, estamos identificando de forma precisa
y objetiva, no sélo el potencial de cada
trabajador, sino también los planes de accién
mas adecuados para el posterior desarrollo
del mismo.

Con toda la informacion recogida,

durante este afo se han identificado 547
colaboradores con potencial, que nos estan
permitiendo afianzar una s6lida cantera

de profesionales expertos y altamente
cualificados.

Rutas de Desarrollo: Las Rutas de Desarrollo
se encuentran incluidas dentro del
Departamento de Desarrollo y se implantan
con el objetivo principal de gestionar en

las tres areas del departamento (Formacion,
Desarrollo y Retribucién), aquellos colectivos
claves en la compaia.

Programa Talentya: Es un programa
integral de desarrollo profesional con
una duracion estimada de 36 meses
dirigido a aquellos colaboradores que se
incorporan al Grupo Sacyr como recién
titulados, en los que a través de procesos
de mentoring y de formacién concretos,
afianzan sus conocimientos técnicos y

de gestion potenciando al mismo tiempo
sus habilidades, tanto directivas como
idiomaticas, con la finalidad de asumir en el
futuro puestos clave en la organizacion.

Para ello, el Departamento de Desarrollo

de RR.HH con el apoyo de sus tutores y
mentores dentro de las diferentes dreas de
negocio-Construccién, Promocion, Servicios,
Concesiones y Patrimonio-, gestiona dicho
programa desde una triple perspectiva
asentada en:

*+ Seguimientos periédicos de los técnicos
en formacion a través de procesos en los
que se evalla el nivel competencial y
de desempefnio, se revisan los objetivos
planteados asi como las areas de mejora
detectando el potencial de cada uno de ellos.

* Itinerarios formativos concretos,
individualizados y reglados en funcién
de las necesidades y etapa en la que se
encuentren haciendo uso de todas las
metodologias y recursos.

* Reconocimiento del esfuerzo y del
cumplimiento de objetivos a través de un
sistema de promociones salariales.

El colectivo incluido en la Ruta de Desarrollo
ha sido superior a 150 colaboradores, que
han participado en mas de 247 acciones
formativas desarrolladas en 10.639 horas
lectivas de duracion.

Programa de Movilidad Interna: En pos de la
gestion del talento de nuestros empleados, la
Direccién de Recursos Humanos ha seguido
potenciando el Programa de Movilidad
Interna claramente enfocado, no sélo para el
ofrecimiento de oportunidades de desarrollo
profesional/personal a nuestros empleados,
sino también para garantizar la estabilidad
laboral de todos nuestros profesionales,
fomentando de esta forma el empleo estable.

En base a estas premisas, a través de la Bolsa
de Trabajo Corporativa, durante el 2012 se ha
visto incrementado notablemente el nimero
de procesos de seleccion cubiertos con
personal interno.

De igual forma, hemos seguido trabajando
en la reubicacion profesional de aquel
personal interno pendiente de finalizacién
de proyecto dentro de las diferentes lineas
de negocio. Para ello, desde la Direccién de
Recursos Humanos, este aio se ha trabajado
en el desarrollo de Programas Formativos de
Reorientacién Profesional que han permitido
a este colectivo poder adaptarse con mayor
rapidez a negocios y responsabilidades
dentro de ambitos diferentes a los
anteriormente asumidos.

Otros proyectos: Complementariamente,
la Organizacion dispone de otra serie

de Programas e iniciativas que estan
permitiéndonos una Gestion del Talento
precisa y adaptada a las demandas tanto
de nuestra Sociedad como de nuestros
profesionales:

* Evaluaciones 360° que, acompafadas
de programas de coaching (proceso
de desarrollo individual a través de
entrenador), nos estan permitiendo
consolidar a nuestros directivos como
referencia en la gestidn de los diferentes
negocios.

* Seguimiento del Personal Expatriado:
Desde la Direccion de Recursos
Humanos estamos analizando el grado
de adaptacion al pais y puesto de todos
nuestros empleados expatriados, lo que
nos esta permitiendo apoyarles a ellos y
a sus familias en un momento de capital
importancia en lo personal y lo profesional.
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Sacyr pone a
disposicion de sus
colaboradores una
serie de beneficios
sociales que
contribuyen a la
mejora de su calidad
de vida.

Asimismo, y con caracter previo a su
regreso, estamos valorando su desempefio,
puntos fuertes y potenciales areas de
mejora lo que, unido al conocimiento

de sus propios intereses personales y
profesionales, nos esta resultando de gran
interés y utilidad en la reubicacién de dicho
personal una vez regresa a Espafa.

Desarrollo de Guias de Pais: Como
herramienta complementaria y de apoyo
al empleado en su desplazamiento
internacional, hemos elaborado Guias
descriptivas de los distintos paises en
los que estamos presente, en las que se
recopila toda la informacién necesaria

y de interés local para, con ello, facilitar
la adaptacion tanto de éste como de su
entorno familiar al nuevo medio.

Beneficios sociales

La retribucion salarial no es el Unico medio
a través del que los empleados del Grupo
Sacyr ven recompensada su actividad
profesional. Sacyr pone a disposicién de
sus colaboradores una serie de beneficios
sociales que contribuyen a la mejora de

su calidad de vida. Algunos de los mas
significativos son:

* Seguro de viday accidentes.
* Seguro médico.

» Descuentos en determinados
establecimientos.

» Descuentos en agencia de viajes
corporativa.

* Vehiculos para directivos.
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Fomento del equilibrio personal y
profesional

La existencia de un equilibrio entre las
responsabilidades profesionales y las
personales de los trabajadores redunda

en una mayor satisfaccién del empleadoy
beneficia a la organizacién en su conjunto,
por lo que, tal y como queda recogido en su
Cédigo de Etica y Conducta, el Grupo Sacyr se
compromete a fomentar medidas orientadas a
conciliar estos dos ambitos.

En este sentido, Sacyr tiene la voluntad de ir
mas alla de lo que requieren las obligaciones
legales en materia de conciliacién,
promoviendo un alto grado de flexibilidad
de las condiciones laborales que permita a
sus empleados atender cumplidamente sus
responsabilidades familiares.

Algunas de las iniciativas puestas en marcha
por el Grupo en esta materia son:

Flexibilidad horaria: Los empleados
disponen de horario flexible tanto en la
entrada como en la salida, asi como para las
horas de comida.

* Jornada intensiva: Los empleados disfrutan
de jornada intensiva de 8:00 a 15:00 horas
todos los viernes del afio y durante los
meses de verano.

+ Trabajo por objetivos: En este sentido,
se prima la consecucién de los objetivos
anuales frente a la presencia fisica en el
puesto de trabajo.

» Reducciones de jornada: Se favorece la
solicitud de reducciones de jornada por
guarda legal y cuidado directo de familiares,
que por razones de edad, accidente o
enfermedad no puedan valerse por si
mismos.

* Acumulacién de lactancia: Posibilidad
de acumular en jornadas completas, aln
cuando no esté regulado por convenio, las
horas de permiso retribuido por lactancia.

+ Concesion de excedencias: facilitando a los
empleados que lo necesiten la posibilidad
de acogerse a periodos de suspension de su
contrato de trabajo.

Movilidad interna: posibilidad de un cambio
de ubicacion geografica o funcional, para
satisfacer necesidades como la proximidad
al domicilio familiar, la éptima adecuacion
persona-puesto, etc.

Igualdad de oportunidades y no
discriminacién

El Grupo Sacyr apuesta por una gestion de
sus recursos humanos basada estrictamente
en criterios profesionales, garantizando la
ausencia de discriminacién por motivos de
raza, religion o convicciones, ideas politicas o
sindicales, nacionalidad, lengua, sexo, estado
civil, edad o discapacidad.

Sacyr declara su firme voluntad de que en
todas las empresas del Grupo se respete el
principio de igualdad de trato en el trabajo
a todos los efectos, y se compromete,

en el marco de su Plan de Igualdad de
Oportunidades, a garantizar el cumplimiento
de los siguientes principios basicos:

Mujeres y hombres deben gozar de
igualdad de oportunidades en cuanto al
empleo, formacion, promocién y desarrollo
de su trabajo.

* No deben existir diferencias entre las
retribuciones que hombres y mujeres
perciban por el desempefio de iguales
tareas en iguales condiciones.

* Debe garantizarse el bienestar y la no
discriminaciéon de las mujeres trabajadoras
que presten sus servicios en cualquiera de
las empresas del Grupo.

Sefalar que dentro del Departamento de
Relaciones Laborales se ha designado la
figura del Responsable de Igualdad con la
finalidad de potenciar dichos planes asi
como establecer seguimientos concretos,
periédicos y sistemas de control.

Por otra parte, Sacyr lleva a cabo politicas
activas de empleo que prestan especial
atencién a colectivos desfavorecidos,

como los inmigrantes o las personas con
discapacidad. En este sentido, algunas de las
principales iniciativas desarrolladas en 2012 son:

* Inmigrantes: En el marco del acuerdo
suscrito en el afio 2007 con las autoridades
senegalesas y el Ministerio de Trabajo espariol,
a lo largo del 2012 se han mantenido las
evaluaciones y seguimientos llevados a cabo
al colectivo de trabajadores senegaleses que
se incorporaron. En ellos, analizamos tanto el
desempeio mostrado en su puesto de trabajo,
como el grado de adaptacion a la culturay
costumbres espafiolas.

A'lo largo del 2012, tras comprobar por

las evaluaciones recibidas la adecuada
adaptacion al pafs, cultura y puesto, se ha
procedido a informarles de la finalizacién
de dicho proceso de seguimiento,
ofreciéndoles, no obstante, canales de
comunicacién y asesoramiento directo a
través de los que resolver cualquier duda o
incidencia que pudieran tener.
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* Colectivo afectado por violencia de género:
En el marco de la firma de un convenio con
el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales,
estd previsto que durante el afio 2013 Sacyr
continle desarrollando acciones dirigidas a
la sensibilizacion de la insercién laboral de
este colectivo. El cuadro adjunto describe
las iniciativas desarrolladas.

Discapacitados: A lo largo del afio 2012,
el nimero de empleados pertenecientes

a este colectivo se ha incrementado en un
21,36%. Asi a 31 de diciembre de 2012
representaban el 2,36% de la plantilla del
Grupo en Espana, un porcentaje que Sacyr
pretende continuar incrementando en los
proximos anos.

Para la puesta en marcha y gestion de

los proyectos de insercion de colectivos
desfavorecidos se ha creado un area
especifica en el seno del Departamento
de Relaciones Laborales de RRHH, que es
la encargada de asistir y asesorar a dichos
colectivos en su proceso de integracién

A lo largo de 2012 no se ha registrado
ningln incidente relacionado con situaciones
de discriminacién en ninguna de las
empresas que componen el Grupo Sacyr.

Asi mismo, destacar que se ha trabajado con
empresas y se han contratado servicios a
Fundaciones y Centros Especiales de Empleo
cuyos trabajadores son mayoritariamente
discapacitados.

Sacyr contra la violencia de género

En el marco del Convenio para la erradicacion
de la violencia de género contra la mujer
suscrito en 2007 con el Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales, el Grupo Sacyr ha continuado
en 2012 desarrollando acciones en las dos
lineas de actuacion previstas: promover la
sensibilizacion sobre la violencia de género y la
insercion laboral de las victimas.
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Por otro lado, en un entorno de trabajo
cada vez mas cambiante y lleno de retos,
desde el Grupo se aportan las habilidades
y conocimientos necesarios poniéndose
de manifiesto el compromiso social con

la diversidad de nacionalidades, lo cual
nos refleja como una organizacion abierta,
agil y con capacidad de apoyo en la cual la
diversidad se reconoce y se valora.

Debemos resefiar, en este sentido, que dentro
de la plantilla del grupo Sacyr en Espania,
prestan servicios trabajadores de mas de 60
nacionalidades, destacando por su mayor
presencia el colectivo de ecuatorianos,
rumanos y marroquies

Abolicion del trabajo infantil y del trabajo
forzoso u obligatorio

El Grupo Sacyr no admite el trabajo infantil
ni ninguna forma de trabajo forzoso u
obligatorio, y se compromete a respetar

de forma rigurosa las disposiciones de la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT)
que regulan estas materias.

En consecuencia, Sacyr no hard uso de
ninguna de estas formas de trabajo,

ni incorporara a su actividad empresarial
ningln producto o servicio procedente
de ellas, y exigira a todos sus empleados,
proveedores y contratistas la observancia
estricta de este principio.

A lo largo de 2012 no se han identificado,

en el dmbito de actividad del Grupo,
incidentes relacionados con el trabajo infantil
o el trabajo forzoso, ni se han detectado
operaciones susceptibles de generar este tipo
de riesgos.

Libertad de asociacion y relaciones
empresa-trabajador

El Grupo Sacyr apoya los derechos de
asociacion, representacion sindical y
negociacion colectiva de todos sus empleados,
de acuerdo con las normas de cada pafs. Indicar,
en este sentido, que durante el afio 2012 mas
de 500 trabajadores han ejercido la funcién de
miembros de los 6rganos de representacion
legal de los trabajadores, existiendo una
pluralidad de representacién sindical en las
diferentes empresas que componen el Grupo.

No existe ninguna actividad de la companiia
que pueda poner en riesgo el Derecho
Fundamental a la libertad de asociaciony,
de hecho, si los empleados asi lo desean,

en cualquier empresa del Grupo, con
independencia de su localizacion,

se pueden practicar las cuotas de afiliacién a
las centrales sindicales en nd6mina, llevando
a cabo la transferencia a esos sindicatos la
propia empresa.

ELl 100% de la plantilla del Grupo en
Espafa estd acogido a convenios colectivos
sectoriales, en funcién de la actividad
desarrollada y en el resto del mundo a
aquellas normas nacionales y sectoriales
que resultan de aplicacion. Ademas de

ese amparo convencional, en aquellas
empresas del Grupo en las que existe
representacion sindical, los trabajadores
mantienen periédicamente reuniones con los
representantes sindicales que garantizan la
atencién de sus necesidades.

Tal como prevé la legislacidn vigente,
cualquier trabajador puede comunicar a

sus representantes, alli donde los haya,

las inquietudes que estime oportunas.
Posteriormente, los comités de empresa,

a través de las reuniones regulares, trasladan
dichas cuestiones a la Direccion.

En aquellas empresas del Grupo en las

que existe representacion legal de los
trabajadores se tiene en cuenta la opinidn de
éstos antes de tomar decisiones que afecten
a la totalidad de la plantilla, conforme a lo
regulado en el Estatuto de los Trabajadores,
mientras que en aquellas otras en las que

no hay tal representacion, la Direccién de
Recursos Humanos toma en consideracién las
diferentes aportaciones y sugerencias de los
empleados afectados.

Respecto a los periodos minimos de preaviso
y practicas de consulta y negociacién con
los empleados y/o con sus representantes
en relacion con cambios operacionales,
dependera de las circunstancias concretas
que se den en cada caso; asi siempre que
exista disponibilidad, se acordara de mutuo
acuerdo entre empresay trabajadores, y en
caso contrario, la organizacion se ajustara a
lo previsto en la legislacion vigente y en los
convenios colectivos.

Presenta especial relevancia entre las
relaciones empresa y representantes de los
trabajadores aquellos acuerdos o convenios
relativos a regular las condiciones laborales y
los riesgos laborales, a los que se presta una
especial atencién.
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5.5

Prevencion de riesgos

laborales

Sacyr considera objetivo prioritario garantizar
que sus actividades se lleven a cabo
manteniendo el maximo nivel de seguridad
para el conjunto de sus trabajadores. Para
lograrlo, asume el compromiso de proveer

a sus empleados de un entorno seguro

y estable, y se compromete a actualizar

de manera permanente las medidas de
prevencion de riesgos laborales, asi como

a respetar escrupulosamente la normativa
aplicable en esta materia en todos los lugares
en que desarrolle sus actividades.

Sacyr apuesta por el concepto de Seguridad
Integrada y cuenta con una Politica de
Prevencion de Riesgos Laborales cuyo objeto
es promover la mejora de las condiciones de
trabajo y del nivel de proteccion, seguridad y
salud de sus trabajadores.

Dando cumplimiento a los requisitos legales
en materia de Prevencion de Riesgos
Laborales, la actividad preventiva en el Grupo
Sacyr se organiza a través de unos recursos
propios y otros concertados con un servicio
de prevencion ajeno a la empresa:

* Servicio de Prevencién Mancomunado:
Como servicio de prevencién propio, asume
tres de las especialidades preventivas
contempladas por la legislacién vigente:
seguridad en el trabajo, higiene industrial
y ergonomia y psicosociologia. Estas
especialidades son responsabilidad de
titulados acreditados, que desarrollan
funciones de nivel superior y nivel
intermedio con dedicacién exclusiva.

El maximo responsable del Servicio de
Prevencién Mancomunado es el Director de
Innovacion del Grupo.
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* Estructura de Apoyo : Integrada por
técnicos de nivel basico, con dedicacién
parcial, y ubicados en los distintos centros
de trabajo. Este personal estd integrado en
la linea de produccién, teniendo mando
directo sobre el proceso productivo.

Servicio de Prevencién ajeno: La
especialidad preventiva que no asume

el Servicio de Prevencién Mancomunado
-medicina del trabajo (vigilancia de la
salud)- estéd actualmente concertada

con un servicio de prevencion ajeno.

La coordinacion entre el servicio

de prevencion propio y el ajeno es
responsabilidad de un técnico superior en
prevencion perteneciente al Grupo Sacyr.

En 2012 las empresas de Sacyr han vuelto a
someter su gestion de PRL a auditorias legales
y de cumplimiento de OHSAS, superando las
mismas con éxito.

Sistema de prevencion de riesgos certificado

Ademas de cumplir rigurosamente con

los requerimientos legales exigibles en la
materia, Sacyr esta extendiendo entre las
distintas empresas que componen el Grupo
un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo, certificado de acuerdo con la
Norma OHSAS 18001, principal referente
internacional en materia de seguridad y salud
laboral.

El sistema esta implantado en 30 filiales del
Grupo, once de ellas también en OHSAS 18001.

Se ha obtenido en 2012 una nueva
certificacion, con ella, se ha certificado mas
del 78% del Grupo en base a la cifra de
negocio.

Este Sistema de Gestidén de PRL pretende
contribuir a garantizar la correcta
identificacion, revision, gestién y mejora del
control de los riesgos laborales a los que se
exponen los trabajadores de las empresas
del Grupo, asi como el cumplimiento de la
legislacion vigente.

En el marco de su Sistema de Gestion, y tal y
como exige la Norma OHSAS, Sacyr establece
unos objetivos anuales, encaminados a
garantizar la mejora continua de su gestion
de los riesgos laborales. Algunos de los
propuestos para 2013 son:

Objetivo 1. Disminuir progresivamente la
siniestralidad en la empresa, hasta alcanzar un
12% en el plazo de tiempo definido. (3 afios).

Objetivo 2. Reducir progresivamente los
accidentes ocasionados por “Sobreesfuerzos
fisicos”, hasta alcanzar un 9% en el plazo de
tiempo definido. (3 afios).

Objetivo 3. Aumentar, en una décima de su
valor, la media de las visitas de seguridad
de los Centros de trabajo, en el plazo de
tiempo definido. (1 afio).

Objetivo 4. Aumentar, en una décima

de su valor, la media de las visitas de
documentacién de los Centros de trabajo,
en el plazo de tiempo definido. (1 afo).

Difusion de la politica de prevencion

La direccion del Grupo entiende que para
lograr los mejores niveles de seguridad en
el trabajo es imprescindible que los propios
trabajadores sean conscientes de los riesgos
a que estadn expuestos en sus puestos de
trabajo, y de la importancia de tomar las
preventivas adecuadas.

Por este motivo, el Grupo Sacyr anima a todo el
personal a que conozca e integre en su estilo
de trabajo las directrices en las que se basa la
Politica de Prevencion de Riesgos Laborales,
para lo cual asume el compromiso de difundir
su contenido y la documentacién que de ella
emana, a través de programas de formacion
adecuados a todos las areas funcionales y
niveles jerarquicos de la empresa.

A titulo de ejemplo podemos citar algunos de
los cursos que se imparten en el grupo:

* Curso de sistemas de gestion de seguridad
y salud en el trabajo OHSAS.

* Curso de Personal Directivo de Empresa.

Ademas, tanto el Manual de Prevencion,

como los Procedimientos Generales, son
accesibles al conjunto de empleados a través
del Portal Sacyr y de la aplicacién PreSyV. A
través de este mismo canal, Portal Sacyr, los
trabajadores del Grupo pueden acceder a
guias técnicas, fichas de prevencion y notas
técnicas orientadas a la prevencion de riesgos
laborales.

Representacion de los trabajadores en
materia de PRL

El 38% del total del colectivo de trabajadores
del Grupo Sacyr en Espafia esta representado
en Comités de Seguridad y Salud.

Ademas de este porcentaje, existe un 7% de
la plantilla total del Grupo que cuenta con
representacion a través de los Delegados de
Prevencién, quienes sin llegar a formar parte
de un Comité de Seguridad y Salud por no
estar constituido, si participan activamente
en los temas relacionados con la seguridad
y salud a través de reuniones periddicas con
representantes de la empresa.
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Todos los datos estadisticos mostrados a continuacion se refieren exclusivamente a Espafia.

INDICE INCIDENCIA  INDICE FRECUENCIA  INDICE GRAVEDAD  INDICE DE EEPP

Los principales asuntos relacionados

con la Prevencion de Riesgos Laborales
tratados en las reuniones entre las partes
social y empresarial que se han plasmado
en acuerdos formales, hacen referencia
principalmente a los siguientes puntos:

Constitucion de comités de seguridad y
salud.

Entrega y aclaraciones de documentacion a
los delegados de prevencion.

* Revisidn conjunta de: evaluaciones de
riesgos, planificacion de la actividad
preventivay procedimientos de trabajo.

* Elaboracion e implantacién de planes de
emergencia y evacuacion.

Control de la vigilancia de la salud de
los trabajadores y aptitudes médicas con
restricciones.

* Cursos de Formacion en PRL programada e
impartida.

* Revision y puesta en conocimiento de
accidentes.

* Riesgos definidos en la utilizacién de
medios auxiliares.

+ Estado de las instalaciones de higiene y
bienestar.

* Senalizacion de los riesgos localizados.
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* Instalacion y revision de las protecciones
colectivas.

» Adecuacién de los equipos de proteccién
individual.

» Estado de mantenimiento de los equipos de
trabajo.

Resultados de la gestion de la prevencion de
riesgos laborales

Los esfuerzos que el Grupo Sacyr viene
realizando en materia de prevencién de
riesgos han permitido importantes avances
en la calidad de los centros de trabajo,
basandonos en un sistema de puntuacién
interno que nos sirven de indicador para
comprobar el estado de los centros de trabajo
en relacion al cumplimiento de nuestras
obligaciones preventivas.

En cuanto a estadisticas de siniestralidad
laboral, ha disminuido el indice de incidencia
con respecto al afio pasado, permaneciendo
en unos niveles por debajo de las cifras
editadas por el Ministerio de Trabajo en los
dos sectores en los que el Grupo cuenta con
mayor nimero de empleados. Se utiliza el
sistema de calculo recomendado por el INSHT
(indices de: frecuencia, gravedad e incidencia)
debido a su estandarizacion en Espanfia, aln
asi se conocen los criterios recogidos en el
LA7 de la Global Reporting Initiative.

TOTAL GRUPO 2011* 7.926,72 30,49 0,78 0,0008
TOTAL GRUPO 2012 6.120,53 23,45 0,54 0,0007
DATOS TOTALES MINISTERIO DE EMPLEO 2011 35152 219 0,61

* Los indices de 2011 han sido recalculados siguiendo la metodologia aplicada en 2012, consistente en calcular cada uno de los indices en
funcién de las jornadas perdidas, horas trabajadas y accidentes totales del Grupo Sacyr durante el ejercicio.
Nota: No estdn publicados a dia de hoy los indices oficiales correspondientes a 2.012.

A lo largo de 2012 el Grupo Sacyr no ha
contabilizado accidentes mortales entre
su plantilla, si se han dado 22 casos de
enfermedad profesional.

Con respecto a la siniestralidad de nuestros
subcontratistas, indicar que durante el afio
2012, se han registrado 2 accidentes graves
y uno mortal. El Servicio de Prevencién del
Grupo realiz6 las oportunas investigaciones
de accidente para los tres casos, analizando
sus causas y adoptando las medidas
oportunas para que no se vuelvan a repetir.

En relacion con la tipologia de accidentes, los
mas significativos, en los ultimos dos afos
han sido los siguientes..

TIPOLOGIA 2011 2012

Sobreesfuerzo fisico - sobre 42%  40%
el sistema musculoesquelético

Aplastamiento sobre o contra, 17%  23%
resultado de una caida

Aplastamiento sobre o contra, 9% 8%
Resultado de un tropiezo o choque
contra un objeto inmovil

En cuanto a la distincion de accidentes por
sexo, en los Ultimos dos afos los resultados
han sido los siguientes:

2011* 2012
[ ]
Y I 57 57
[ ]
’ I 370 | S

— 7

[ ] [ ]
V)

* Se han recalculado los accidentes del 2011 excluyendo las
recaidas como accidente

En cuanto al sistema de notificacion y registro
de accidentes, éste se realiza a través del
parte normalizado publicado en la Orden
TAS/2926/2002, de 19 de Noviembre del
Sistema de Declaracién Electrénica de
Accidentes de Trabajo (Delt@), accesible
desde la direccion: http://www.delta.mtas.es/.
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Colaboracion con entidades de referencia en
materia de PRL

Sacyr colabora con distintas organizaciones
que tienen entre sus objetivos la promocién
de la seguridad laboral. De este modo, el
Grupo comparte informacién y experiencias
con otros agentes interesados, lo que le
ayuda a reforzar su gestion en esta materia.
Algunas de estas organizaciones son:

* Comisién Nacional de Seguridad y Salud
en el Trabajo. El Jefe del Servicio de
Prevencidén Mancomunado del Grupo
participa como vocal, en representacion
de la CEOE, en el Grupo de Trabajo
Construccion de la Comision Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Colegio Oficial de Arquitectos y
Aparejadores Técnicos de Madrid:

Sacyr forma parte de la Comisién de
Seguridad y Salud del Colegio, que se
encarga de promocionar iniciativas y
actividades relacionadas con la prevencion
de riesgos en la construccion.

Comision de Seguridad y Salud de SEOPAN:
El Grupo Sacyr participa activamente

en esta Comision de la Asociacion de
Empresas Constructoras de Ambito Nacional
(SEOPAN), que se encarga, entre otros
asuntos, de promocionar el cumplimiento
de la legislacidn sobre riesgos laborales o
de impartir formacion en esta materia.
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* Asociacion de Empresas de la Construccion
de la Comunidad de Madrid (AECOM):
Sacyr es miembro de esta Asociacion, que
tiene entre sus objetivos la promocion
de la seguridad laboral en las empresas
del sector y asume la Presidencia de la
Comisién de Seguridad y Salud.

Asociacién Espanola de Empresas de
Parques y Jardines (ASEJA): A través de su
filial Valoriza Servicios Medioambientales,
el Grupo participa en esta Asociacién, que
estd actualmente elaborando un manual
formativo para trabajos de jardineria que
incluye recomendaciones sobre PRL.

Asociacién Espaiiola de Empresas de
limpieza (ASELIP): A través de su filial
Valoriza Facilites, el Grupo participa en esta
asociacién, elaborando manuales y guias
practicas para prevencion de riesgos.

+ ACEX (Asociacion de empresas de
Conservacién y Explotacién de
Infraestructuras).Integrada por las
principales empresas de conservacion
de infraestructuras, actualmente
elaborando un proyecto de estadisticas de
siniestralidad del sector.

Fundacion Laboral de la Construccién:
Integrada por los principales agentes del
sector de la construccién, esta Fundacion
se encarga de impartir formaciény de
promover el uso de practicas preventivas
correctas.
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Contratistas y riesgos laborales

Del mismo modo que vela por la seguridad
de sus propios trabajadores, el Grupo
Sacyr también considera imprescindible
que se tomen las medidas adecuadas para
garantizar la seguridad de los trabajadores
subcontratados.

Por ello, Sacyr cuenta con un procedimiento
especifico sobre “Informacién, Control y
Vigilancia de los Subcontratistas”, cuyos
objetivos prioritarios son:

+ Garantizar que los trabajadores
subcontratados sean adecuadamente
informados sobre los riesgos a que se
exponen en sus respectivos puestos de
trabajo, asi como sobre las medidas de

proteccion y prevencion que deben aplicar.

eficazmente su responsabilidad, tomando
las medidas que sean necesarias,

y poniendo a disposicidn de sus
trabajadores los medios adecuados para
garantizar su seguridad.
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Garantizar que los subcontratistas asuman

Hay que resefiar también que a lo largo de
2012 Sacyr ha cumplido con la legislacion
sobre la subcontratacién en el sector de

la construccion, garantizando la limitacion
del nimero de niveles de la cadena de
subcontratacion mediante la utilizacion

de los libros de subcontratacién, asi como
requiriendo la acreditacién pertinente a las
empresas subcontratistas.

5.6

Calidad y medio ambiente

DESAFIOS ALCANZADOS EN 2012

Certificadas en I1SO 9001 e ISO 14001,
Cafestore, Itepesa e Itemosa.

Certificacion Verde con la mdxima
puntuacion (5 hojas) al proyecto ejecutado
por Sacyr Construccion Plaza del Milenio
(Valladolid).

DESAFIOS EN 2013

Aumentar las certificaciones en ISO

9001 e ISO 14001 en otras actividades
desarrolladas por el Grupo, (drea Industrial
y concesion de autopistas).

Informar a la sociedad sobre nuestra huella
de carbono.

Implantacion en Somague del proceso
electrénico de Evaluacién de Proveedores.

Implantacion en Somague del proceso
electrénico de evaluacion de Proveedores.

Aumento de usuarios en los aplicativos
informativos ambientales.

Implantar nuestros aplicativos informdticos
en el dmbito internacional.

Reutilizacion de un 81,87 % de las tierras
excavadas drea de construccion Espana

y de un 78 % de las tierras de excavacion
en Portugal.

Definir una sistemdtica de satisfaccion
de cliente en el drea industrial.

Se informa por primera vez del desemperio
ambiental de Cafestore (drea de
multiservicios), ltepesa, Itemosa (drea de
concesiones) y Valoriza Water Australia PTY LTD.

Poner a disposicion de la sociedad un
sumario de actuaciones ambientales
significativas llevadas a cabo en el Grupo.

Aportamos por primera vez la cantidad
de residuos gestionada, en funcion del
tratamiento recibido.

Ampliar las certificaciones LEED en el drea
de Patrimonio.

Se implanta en AGS el Plan de Control
Analitico de aguas que ha supuesto la
realizacion de mds de 215.000 analiticas
a lo largo del ano.

Informar a la sociedad del grado de
consecucion de los objetivos ambientales
por drea de negocio.

Informar de las emisiones del alcance 3 para
las actividades de construccion en Espana.

Reduccion de emisiones ligadas al transporte
de tierras en la obra Variante de Olots UTE,
evitando la emisién de 20,2 Tn de CO,
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El Grupo Sacyr asume el respeto al medio
ambiente vy la calidad en la realizacion de

sus actividades, como factores fundamentales
en la realizacién de sus actividades con
objeto de lograr la satisfaccion del cliente,
dando cumplimiento a sus requisitos y a la
satisfaccion del usuario, todo ello, con la
premisa fundamental de compatibilizar su
realizacién con el medio ambiente.

Sacyr cuenta con un Sistema Integrado de
Gestion de la Calidad y Gestion Ambiental
conforme a las normas ISO 9001, ISO 14001
y EMAS, principales referentes en sus
respectivas materias a nivel internacional

y europeo. La particularidad y el esfuerzo,
reside en tener englobado en un solo Sistema
integrado todas las actividades que desarrolla
el Grupo Sacyr.

ACTIVIDADES CERTIFICADAS GRUPO SACYR
%

Actualmente, el Grupo Sacyr dispone de 32
certificaciones segin la Norma I1SO 9001,
28 certificaciones segin la ISO 14001y 3
certificaciones segln el Reglamento EMAS.
El porcentaje de actividad certificado bajo
dichos requisitos voluntarios, al cierre de
2012, es el siguiente:

AREA DE ACTIVIDAD 1SO 9001 1SO 14001
ESPANA CHILE PORTUGAL ESPANA CHILE PORTUGAL
Construccién 87,06% 100% 100% 87,06% 100% 75%
Patrimonio 68,28% n/a n/a 68,28% n/a n/a
Promocién 10,00% n/a n/a 0% n/a n/a
Concesiones 11,18% n/a n/a 11,18% n/a n/a
Servicios
- Energia N/D n/a n/a N/D n/a n/a
- Agua 86,67% n/a 86,67% n/a
- Ambientales 84,13% n/a 06.70% 84,13% n/a 66.70%
- Multiservicios 34,01% n/a n/a 33,31% n/a n/a
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En el afo 2012 el grupo Sacyr ha superado
con éxito las auditorias externas de acuerdo
con la norma UNE-EN ISO 14001:2004;

UNE-EN ISO 9001:2008 y el Reglamento EMAS.

En la pagina web del Grupo, www.sacyr.com,
se encuentran disponibles las declaraciones
ambientales para su consulta.

Ademas, Sacyr es desde el afio 2003 empresa
licenciataria de Madrid Excelente, marca de
calidad que reconoce a nuestra compaiia
como empresa comprometida con la
excelencia, y que refleja la apuesta del Grupo
por la innovacién y la mejora constante,
la satisfaccién de las personasyy la
contribucion activa al desarrollo econémico,
social y ambiental.

Dada la importancia del sistema de
clasificacién de las empresas en el sector
de la construccion en Italia, las autoridades
italianas reconocen la importancia y el
valor de las organizaciones para lograr la
certificacion segin ISO 9001 y ademas,
anaden requisitos y exigencias adicionales,
definidas en el Reglamento Técnico RT 05,
el cual establece disposiciones para la
evaluacion y certificacién de sistemas de
gestion de la calidad de dichas empresas.
Sacyr Construccion y Valoriza Servicios
Medioambientales, disponen de este
requisito desde el afio 2008 estando
reconocidos en lItalia por Accredia para la
certificacion de la conformidad con la norma
ISO 9001, segin el reglamento RT 05.

Es renovada anualmente.

En el aflo 2012, diferentes actuaciones
desarrolladas por el Grupo Sacyr, se han visto
reconocidas por entidades independientes,
entre las que destacamos:

Certificacion GBC ESPANA-VERDE.
Plaza del Milenio de Valladolid

El proyecto de la Plaza del Milenio, ejecutado
por Sacyr Construccion, ha sido certificado
con la herramienta verde por la institucion
(Green Building Council Espafia), lo que ha
significado un reconocimiento por entidades
independientes y externas al proyecto, de los
valores medioambientales y de sostenibildad.

La Plaza del Milenio es la primera actuacion
en Espafia en obtener una puntuacion tan
alta en materia de edificacién y entorno
sostenible, sin que exista en Europa ningln
edificio ni espacio publico certificado VERDE
que haya obtenido esta actuacion.

La Certificacion GBC Espana-VERDE supone
el reconocimiento por una organizacion
independiente tanto del promotor como del
proyectista, de los valores medioambientales
de un edificio, a través de la aplicacion

de una metodologia de evaluacion
internacionalmente reconocida.
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Certificacion LEED. Inmuebles propios de
oficinas en Madrid (Espana) y Miami (EEUU)

En los edificios de oficinas de Miamiy
Madrid, durante el afilo 2012, se han realizado
todas las obras necesarias para optar a la
certificacion nivel plata (LEED Silver). En el
caso del edificio de oficinas de Madrid, tras
la ejecucion de la obray la obtencion de
un nivel 90 E.Star se inicié el performance
period que finalizé en noviembre de 2012,
remitiéndose el 13 de diciembre de 2012
toda la informaciéon al USGBC (organismo
certificador).

El edificio de oficinas de Miami actualmente
se encuentra en el performance period. Se
espera disponer de ambos certificados en los
primeros meses del afio 2013.

Valoriza Energia Operacién y Mantenimiento
renueva las certificaciones PEFCy FSC sobre
la custodia de biomasa forestal

La filial de Sacyr Industrial, Valoriza Energia
Operacion y Mantenimiento ha renovado en
2012 las certificaciones PEFC (Programme
for the Endorsementof Forest Certification
Council) y FSC (ForestStewardship Council)
sobre la custodia de productos forestales y
de biomasa forestal que se emplea en las
plantas energéticas del grupo.

Valoriza Operacién y mantenimiento es la
primera empresa de su sector en Europa

que consigue la certificacién PEFC sobre

la cadena de custodia de los productos
forestales, es decir la compra de biomasa
forestal certificada PEFC y procedente de
fuentes no controvertidas para la combustién
y produccion de energia.
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Las tres empresas de generacion eléctrica

a partir de biomasa que Valoriza Operacién

y Mantenimiento explota en Andalucia
(Biomasas de Puente Genil (Cérdoba),
Bioeléctrica de Linares (Jaén) y Extragol
(Mélaga) han recibido la acreditacion PEFC,

lo que significa que en su actividad se traza

la madera procedente de montes que han
sido auditados y certificados respecto a los
estandares de "Gestion Forestal Responsable”
de la Organizacion FSC, o de "Gestion Forestal
Sosteniale” de la Organizacion PEFC. Y la
madera procedente de origenes “controlados’
0 "no controvertidos”: madera no certificada
FSC ni PEFC, pero que cumple unos
requisitos minimos de responsabilidad social,
responsabilidad ambiental y trazabilidad,
definidos por estas Organizaciones, con los
que la madera certificada puede mezclarse.

I

El Grupo Sacyr y su responsabilidad
ambiental

En lo que a su vertiente ambiental se refiere,
el sistema de gestién ayuda a la organizacion
a identificar los principales retos ambientales
asociados a sus actividades, asi como los
requerimientos legales aplicables, y a
disponer los objetivos y medidas oportunas
para garantizar la mejora continua de su
desempefio ambiental.

La Alta Direccion del Grupo Sacyr entiende
que el respeto al entorno donde desarrolla
sus actividades, no puede imponerse desde
fuera, sino que debe nacer desde el interior
del equipo humano que forma la Sociedad,

y anima a todas las personas de la misma a
hacer del respeto al medio ambiente su forma
de trabajo.

El objetivo del Grupo Sacyr es desarrollar sus
actividades, de tal forma que nos permita:

 Dar cumplimiento a todos aquellos requisitos
legales y reglamentarios, asi como a aquellos
requisitos que Sacyr suscriba, tanto de
clientes como de usuarios. Prueba de ellos
son las 1.774 disposiciones legales de
cardcter ambiental y 1732 disposiciones
legales de calidad, de aplicacion a las
diferentes actividades desarrolladas por
Sacyr.

Planificar y ejecutar sus actuaciones de
manera ordenada, racional y ausente de
defectos, disminuyendo el impacto sobre el
entorno.

Mejorar la gestion de los residuos generados,
aplicando medidas adecuadas para la
reduccion, recuperacion y reciclaje de los
mismos, asegurando la correcta eliminacion
de los no recuperables.

Prevenir la contaminacién en todo el medio
(aguas subterrdneas y superficiales, suelos,
atmdsfera).

Mantener con el cliente una comunicacion
fluida para atender sus necesidades,
requisitos y expectativas de forma que se
logre maximizar su grado de satisfaccion

y motive su fidelidad. Incrementar la
comunicacion con la administracion publica,
asociaciones vecinales y organismos no
gubernamentales sobre temas ambientales
de interés comun.

Fomentar y mentalizar al personal para el
seguimiento de los procedimientos de calidad
y el uso de técnicas y productos ambientales
mds adecuados, sin merma de la creatividad
ni de las innovaciones que surgirdn dentro de
un proceso de mejora continua del sistema.

Reducir el consumo de recursos naturales,
mediante la utilizacion de productos
reciclados y/o reciclables.

Promover el ahorro energético.

Mejorar el control de las emisiones
atmosféricas (polvo, gases y ruido).

Disponer de un equipo seleccionado de
colaboradores con criterios de calidad y
medio ambiente acordes con los del Grupo Sacyr.

Garantizar la mejora continua.
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Con estas premisas, Sacyr contribuye a
favorecer la sostenibilidad ambiental,
principalmente mediante:

+ laimplantacion en sus proyectos de planes
de gestion ambiental;

 actuaciones de marcado caracter sostenible;

+ el fomento de iniciativas de divulgacién,
formacion y sensibilizacién ambiental.

Dicho compromiso se materializa en una
serie de practicas sostenibles, dirigidas a
conseguir minimizar las afecciones al entorno
natural, la eficiencia en el uso de los recursos,
la aplicacion de la jerarquia en la gestion de
residuos, el fomento del ahorro energético,
etc. Son los siguientes:

* uso de productos de origen natural y
facilmente reciclables.

* uso de materiales que tengan un bajo
impacto ambiental a lo largo de su ciclo de vida.

eliminacién de materiales peligrosos para el
medio ambiente

adquisicion de materiales locales para
reducir las emisiones derivadas del
transporte de estas materias.

proteccion de habitats naturales.

fomento del ahorro energético y adopcidn
de medidas de eficiencia energética
asociadas a iluminacioén, climatizacion,
equipos, refrigeracion, transporte, etc.

instalacion de acumuladores y paneles
solares en los edificios.
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gestion adecuada de los residuos de
construcciéon y demolicion generados.

* uso de madera procedente de una
explotacion forestal sostenible, a ser posible
certificada con el sello FSC, PEFC (Pan
European Forest Certification) o similares.

adquisicion de productos con Etiqueta
Ecoldgica Europea (EEE).

* otros.

El drea de Medio Ambiente, dependiendo
directamente de la Direccién de Innovacion,
aparece como un area corporativa,
encuadrada en el mas alto nivel de la
organizacion. Su responsabilidad se centra,
principalmente, en contribuir al esfuerzo
de mejora de la calidad de los servicios
que ofrece el Grupo Sacyr, asi como en

el desenvolvimiento de las actuaciones
conducentes a la minoracion de los efectos
negativos, que, en su caso, la actividad del
Grupo, pudiera acarrear al medio ambiente.

En esta linea, cabe destacar que la

actividad del Departamento de Calidad y
Medio Ambiente, incide en todas las areas

de negocio de Sacyr, lo cual tiene sus
consecuencias directas en su estructura
organizativa. Reflejo directo de esta
pluralidad de cometidos es la dotacion
humana del departamento, caracterizada por
su versatilidad y heterogeneidad, asi en 2012,
estd compuesto por:

+ Construccién y Servicios (Espafa): 59
personas.

+ Construccion (Chile): 7 personas.
+ Construccion (Portugal): 9 personas

+ Servicios (Portugal): 3 personas.

Todos ellos, profesionales con perfiles
muy diversos, que se integran en equipos
multidisciplinares.

La aplicacion del Sistema de Gestion de la
Calidad y Gestion Ambiental implantado en
el Grupo Sacyr se particulariza para cada
centro de trabajo, en funcién de la actividad
desarrollada, a través de un Plan de Calidad
y Gestion Ambiental, que contempla, entre
otros los siguientes elementos:

Identificacion y valoracién de aspectos
ambientales;

Recursos y controles necesarios para un
control operacional exhaustivo;

+ Establecimiento de objetivos de mejora
propios;

Una identificacién y evaluacién de los
requisitos legales y otros requisitos
adquiridos de caracter ambiental;

Para poder evaluar el funcionamiento y
aplicacion del Sistema de Gestidn se realizan
visitas y auditorias periédicas a cada uno de
los centros de trabajo del Grupo. Estas tienen
como objeto determinar si el Sistema cumple
los objetivos establecidos, si estad eficazmente
implantado, si es fiable, si se cumplen los
principios de la Politica de Calidad y Medio
Ambiente declarados, etc.

VISITAS DE SUPERVISION AMBIENTAL
POR PERSONAL INDEPENDIENTE AL CENTRO DE TRABAJO

ESPANA CHILE PORTUGAL
938 N/D 38

Con respecto a la documentacion del Sistema
de Gestion de la Calidad y Gestion Ambiental
del Grupo Sacyr, durante el afio 2012 se han
creado 25 documentos y se han actualizado
75, suponiendo un total de 100 documentos;
lo que ha permitido profundizar en su

mejora continuay en la de los procesos y
herramientas que lo integran.

La documentacion del Sistema esté a
disposicién de toda la organizacién a través
de la Intranet del Grupo Sacyry en el
aplicativo informatico.

Todo lo anteriormente expuesto, esta
informatizado actualmente en un 60 %,
mediante el desarrollo interno de una
herramienta informatica, que nos permite:

» Comunicacioén instantanea, a todos los
niveles, del personal responsable de
Calidad y Medio Ambiente, asi como del
personal afectado, de los distintos datos
necesarios para el seguimiento y control de
los sistemas;

* Ayuda en el proceso de implantacion
y seguimiento de los sistemas en los
diferentes centros de trabajo;

* Posibilidad por parte de los responsables
de cada zona y de la direccién de calidad y
medio ambiente de un mayor seguimiento y
control de los distintos centros de trabajo;

La creacién de estadisticas para analizar
de una manera global o individualizada el
grado de implantacion de los sistemas e
identificar dreas de mejora;

145



0 5 Sacyr 2012

Estrategia y
recursos

Sistema de recogida
de gas de la

reserva de Campo
de Margarita en

Bolivia.

ACCESOS

2002 | 15063

201 | 5 006

2010 | 531
El Grupo Sacyr se siente parte integrante + campanas de concienciacion para el
de la comunidad en la que desarrolla sus fomento del ahorro energético;
actividades y como tal impulsa y promueve
el desarrollo ambiental de su entorno; + consumo eficiente de la energia, etc,,
respetando y promoviendo la proteccién la reduccién en la generacion de residuos y
de su entorno natural a través de su el buen uso del material de oficina;

participacién en diferentes programas de
voluntariado ambiental tanto en Espana, con

talleres relacionados con la reduccién en la

en aquellos otros paises donde actda. generacion de residuos;

En los Gltimos afios hemos participado El objetivo final es lograr un comportamiento

en multitud de proyectos dirigidos a la ambiental sostenible de los diferentes

conservacion de la biodiversidad, recursos que se emplean dia a dfa.

la proteccion de las aguas, la proteccion de

los espacios naturales y de la flora y fauna. Todos estos programas se han desarrollado

Entre estos proyectos e iniciativas cabe con diferentes colaboraciones, p.e.:

mencionar: Consejerias de Medio Ambiente,
Ayuntamientos, colegios y organizaciones sin

* programas de reproduccién de especies animo de lucro.

protegidas;

plantacion de distintas especies autéctonas
asi como la reforestacién de bosques;

* campanas de concienciacion de la

poblacién en general sobre el ahorro y
consumo responsable del agua;
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Sensibilizacién y formacion

En Sacyr uno de los factores clave en el
desarrollo de sus actividades, es el capital
humano. Por ello, uno de sus objetivos es
disponer de un equipo seleccionado de
colaboradores con criterios de calidad y
medio ambiente acordes con los del Grupo.

La busqueda del desarrollo sostenible y

la lucha contra el cambio climatico, entre
otros aspectos, justifican que en el disefio,
contratacion, construccion, conservacion de
carreteras, prestacion de servicios, alquiler
de inmuebles, etc,, todas ellas actividades
realizadas por el Grupo Sacyr, no sea suficiente
cumplir los requisitos exigidos por la
normativa ambiental de aplicacion, sino que
es imprescindible un paso mas, fomentando
e impulsando la aplicacion de buenas
practicas para conseguir la minimizacién de
las afecciones al entorno natural, la eficiencia
en el uso de los recursos y la aplicacion de la
jerarquia en la gestion de residuos.

Por ello, la formacién y sensibilizacién
ambiental constituyen uno de los pilares

de la estrategia de Sacyr y hace uso de una
combinacién de medios didacticos que le
permiten dar a conocer a sus trabajadores

y colaboradores las posibles implicaciones
de sus actividades sobre el medio ambiente,
con el objetivo primordial de potenciar su
sensibilizacion ambiental y de promover las
actuaciones mas respetuosas con el entorno.

Este proceso, lo desarrollamos a través de
diferentes instrumentos, siendo uno de ellos
la elaboracion y divulgacion de Manuales de
Buenas Practicas Ambientales. Actualmente
disponemos de 16 manuales de buenas
practicas ambientales, Con ello contribuimos a:
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la proteccion y mejora del medio ambiente;

la informacion y sensibilizacion de nuestros
trabajadores y colaboradores logrando
reducir los impactos ambientales a través
de actuaciones y procesos mas respetuosos
con el medio ambiente;

mejorar la percepcién de la sociedad sobre
nuestras actuaciones;

ofrecer informacion sobre buenas practicas
ambientales;

mejorar de forma continuada nuestra
actuacion disminuyendo el impacto
ambiental de nuestra actividad.

Como resumen, mostramos los siguientes datos:

FORMACION AMBIENTAL 2011/2012

ESPANA PORTUGAL

2011 2012 2011 2012

N° HORAS ASISTENTES N° HORAS ASISTENTES N° HORAS ASISTENTES N° HORAS ASISTENTES

FORMACION FORMACION FORMACION FORMACION

Construccién 2.839 759 2.105 733 2.140 325 2.294 278
Servicios

Multiservicios 1.470 111 376 372 - - - -

Agua 1.423 22 28 2 244 113 144,5 72

Energia 31 2 - - - - - -

Ambiente 1.400 186 1.042 160 43 40 192 39

Concesiones - -- 42 34 - - -- --

Patrimonio -- - 76 5 -- - - -

Holding/ Sacyr 900 37 25 24 - - - -

Durante el ano 2012 se han impartido en
Espana 3.694 horas de formacion ambiental a
1.330 empleados a través de cursos y charlas,
en diferentes modalidades (externos, internos,
presenciales, online, etc.). Con respecto a 2011,
se ha producido un incremento en el numero de
asistentes y un descenso en el numero de horas
impartidas. En cuanto a Somague Construccion,
se han impartido 2.294 horas de formacion
ambiental a 278 colaboradores y en cuanto a
Somague Ambiente 336,5 horas de formacion
ambiental a 111 colaboradores.
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La comunicacion ambiental

El Grupo Sacyr considera esencial disponer
de canales fluidos de comunicacién, dentro
y fuera de la organizacién, que nos permitan
suministrar informacién sobre nuestro
comportamiento ambiental, asi como recoger
las principales inquietudes de nuestros
grupos de interés en este terreno. Por ello,
el Grupo Sacyr tiene establecidas distintas
vias de comunicacion.

Los principales canales que permiten difundir
informacion de caracter ambiental son la
Intranet del Grupo Portal Sacyr, el buzén
verde, la revista interna "Dimension”, el
espacio de mejoras ambientales, las consultas
y sugerencias, la pagina web del Grupo

(ver apartado “Canales para el didlogo con
nuestros grupos de interés”), la newsletter de
medio ambiente y desde hace unos meses,
el nuevo espacio "Notas de Prensa”.

Sacyr pone a disposicién del publico en
general diferentes canales de comunicacién,
entre los que destacan su Informe Anual de
Responsabilidad Corporativa, el Relatério
de Sustentabilidade que Somague elabora
anualmente, la pagina web del Grupo, o la
declaracion medioambiental asociada a las
certificaciones EMAS.

La Direccion de Calidad y Medio Ambiente
del Sacyr forma parte de grupos de trabajo
externos, los cuales desarrollan trabajos en el
seno de diferentes asociaciones, entre las que
se encuentran:

* Comisién de Calidad y Comision de Medio
Ambiente de SEOPAN: Sacyr participa
activamente en estas Comisiones de la
Asociacién de Empresas Constructoras de
Ambito Nacional (SEOPAN), que se encarga,
entre otros asuntos, de promocionar el
cumplimiento de la legislacion ambiental
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Participa en ASEFMA, dentro de diferentes
grupos de trabajo, p.e., medio ambiente,
entre cuyos objetivos esta el identificar
sistemas y metodologias sostenibles.

Plataforma Tecnolégica Espaiiola de la
Carretera (PTC). Participamos en los grupos
de trabajo de medio ambiente y energia.

* Sacyr, es miembro del Consejo asesor para
la certificacion de empresas constructoras,
(compuesto por los Ministerios de
Industria, Medio Ambiente y Fomento
y representantes de las empresas
constructoras).

Miembro del Comité AEN/CTN 198
Sostenibilidad en la Construccién.

» Consejo Asesor de la Certificacion BREEAM,
el cual es el responsable de trazar la
estrategia de desarrollo de BREEAM
Espafia y representa a todas las partes
interesadas del sector de la edificacién
incluyendo proyectistas, promotores,
constructores, fundaciones e instituciones
medioambientales, entidades financieras y
Administraciones.

Participacion en la plataforma PLANETA,
entre cuyos objetivos esta el fomento

del intercambio de conocimiento
informacion y experiencia relativo a las
tecnologias ambientales, proponer lineas
de cooperacién y proponer y promover
iniciativas que mejoren la cualificacién de
los profesionales espanoles en el ambito de
las Tecnologias Ambientales.

La activa participacion del Grupo Sacyr

en estos grupos de trabajo contribuye al
desarrollo de documentos, estandares, etc,
que posteriormente son compartidos con la
sociedad.

Gastos e inversiones ambientales

El compromiso de Sacyr con el medio
ambiente genera numerosas iniciativas para
prevenir, reducir y cuando es posible, eliminar
o minimizar el potencial impacto ambiental
derivado de sus actividades.

Materializar estas iniciativas tiene asociado
unos costes (costes ambientales) cuyo
reconocimiento y valoracién es muy
heterogéneo; en algunos casos seradn
derivados de actividades llevadas a cabo
voluntariamente y, en otros, requeridas

por contrato o por leyes y regulaciones
ambientales; pero siempre destinados

a prevenir, disminuir o remediar el dafio
causado al medio ambiente.

En el afo 2010 hicimos un primer esfuerzo,
identificando por grupos los posibles costes
ambientales, y ofreciendo una informacion
aproximada sobre gastos e inversiones
ambientales, por la dificultad en ese

momento de disponer informacién de los
diferentes centros de trabajo. En este afio
2012 hemos definido y establecido en base
al trabajo realizado el afo anterior,

una sistematica interna, ampliando los grupos
en los que englobar los diferentes gastos
ambientales y disponiendo de informacion de
un mayor nimero de centros.
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Los resultados obtenidos son los siguientes:

INVERSIONES AMBIENTALES

ORDINARIO

En el afo 2012, el Grupo Sacyr, en cuanto a
Espana se refiere, ha recibido un total de 12
propuestas de expedientes sancionadores

AGS, que presta servicios de agua en Portugal,
tiene un certificado expedido por la compafia
de seguros ACE Europa en la politica de

+ Consecucién de objetivos para mejorar
el impacto ambiental y prevenir la
contaminacién.

Gestion de residuos 1.510.198,29 en medio ambiente y ha archivado 24, 11 riesgos ambientales en las instalaciones y/o
Proteccién atmosférica 345.357.95 de las cuales corresponden a propuestas de servicios ambientales a terceros, con n. © » Fortalecer mediante formacién a los
Proteccion acustica 13622631 sanciones abiertas en 2011y 7 en 2012. Del ESENV006213 para el periodo 24.07.2012 al colaboradores para conseguir una mayor
> - - total de propuestas archivadas, un 16,67 % 23.07.2014. concienciaciébn y compromiso en materia de
Proteccion contra incendios 88.950.22 corresponde a propuestas archivadas por prevencion ambiental.
Proteccién flora y fauna 177.054,14 ausencia de responsabilidad y un 4,17 % Relacién con colaboradores
Proteccién paisajistica 435.019,50 a propuestas archivadas por caducidad. El Periddicamente son evaluados, y se vigila
Proteccién de suelo 69.325.81 coste econdmico para la organizacién de las Sacyr es consciente de la incidencia que su comportamiento ambiental, valorandose
Proteccion de las aguas 207.285.85 propuestas restante; ha sido de 70.151,02¢€. tienen sus empresas proveedoras de i tanto las précti_ca_s ambientales adoptadas, _
proteccion arqueolgica 23597576 Toc!as e.ll’as son tramitadas com‘ormle a lal . prod_uctos y servicios sobre su desempgf\o como el cumpl1m1ento dgcur_nental en r.nlaterla
d legislacion vigente desde la Asesoria Juridica ambiental, por lo que fomenta la adhesion de ambiental exigido (autorizaciones, gestion
Proteccion del medio del Grupo. éstas a sus normas y valores. de residuos, etc.) y atendiendo a criterios de
socio-econdémico 241.117,54 . ..
calidad tales como, cumplimiento de plazos,

Permisos, licencias, tasas Somague, tanto en el drea de construccion Como establece a través de su Politica de calidad obtenida en el servicio prestado,
y autorizaciones 34585479 como en el de medio ambiente (actividad de Calidad y Medio Ambiente, el objetivo del cumplimiento contractual, etc.
Auditoria y certificacién SGMA 21171835 agua y residuos) y Sacyr Chile no han recibido Grupo es lograr un equipo seleccionado de
(150 14001-EMAS) sanciones por incumplimiento de normativa colaboradores que compartan sus criterios
Otros (especificar) 701.812,97 ambiental en 2012. ambientales. Para ello, a la hora de contratar
SUBTOTAL 4.705.895,48 sus servicios, ademas de los medios

Por otro lado, debido a una concienciacién disponibles y la experiencia, valora el grado
EXTRAORDINARIO cada vez mayor respecto a los riesgos de cumplimiento de otros requisitos como:
Asesoria ambiental externa 216.909,54 ambientales del Grupo, Sacyr ha contratado
Expedientes sancionadores, multas 70.151.02 un _Seguro_ Corporatiyo dfe R_esponsa_bilidad . Exis_tencia de sistemas d’e gestion ar_nbienftal
SUBTOTAL 287.060.56 Civil Ambiental con ambito mternacpnal que certl.ﬁcados ISO 14001 6 EMAS y existencia

: da cobertura a todas las empresas filiales del de sistemas de calidad ISO 9001.

INVERSION AMBIENTAL Grupo Sa;yr. Di;ha péliza de Requnsabilidad . N

Civil Medioambiental cumple suficientemente  Grado de cumplimiento de los requisitos
Formacion y divulgacion ambiental 7.336.18 con las exigencias cualitativas y cuantitativas ambientales y de calidad recogidos
Mejora en la eficiencia energética 1.750.063.23 contenidas en la normativa de aplicacion en en los documentos de la actividad
Disminucién consumo de recursos 1.819.799,31 cada pais (pe.: Ley 26/2007 en el caso de desarrollada: especificaciones de compra,
SUBTOTAL 3.577.198,72 Espafay el Decreto-Ley 147/2008, en el procedimientos constructivos, programas de

caso de Portugal). EL limite de indemnizacion puntos de inspeccion, etc.
INGRESO AMBIENTAL del Programa de Seguros contratado es de
Subvenciones, premios 11.839.99 40 millones de euros por siniestro y §5 . Reah_zaoén de actuam_o_nes.amblentales

millones de euros en el Agregado a nivel relacionadas con la utilizacién de avanzadas
SUBTOTAL 11.839.99 Corporativo. En el caso concreto de Portugal tecnologias respetuosas con el medio,

y en cumplimiento con la legislacién, se ha minimizacién de residuos, recuperacion
TOTAL 8.581.994,74
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emitido una péliza local para instalaciones
declaradas ubicadas en ese pais con un limite
de indemnizacién de 5 millones por siniestro
y afo, actuando el programa corporativo en
diferencia de limites y condiciones.

de los espacios ocupados por sus
instalaciones, etc.

Evidencias de cumplimiento de la
legislacion relacionada con las actividades
objeto del contrato.
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Los proveedores evaluados a lo largo del afo
2012, diferencidndolos por area de negocio,
son los siguientes:
PROVEEDORES EVALUADOS
AREA DE AREA DE AREA DE
CONSTRUCCION SERVICIOS | CONCESIONES
ESPANA CHILE PORTUGAL | MULTISERVICIOS | MEDIO AMBIEN- AGUAEN ESPANA
TE EN ESPANA Y ESPANA Y
PORTUGAL PORTUGAL
2011 2012 | 2011 2012 | 2011 2012 | 2011 2012 | 2011 2012 | 2011 2012 2012
PROVEEDORES
EVALUADOS 1.102 764 23 137 | 1.690 N/D | 291 405 265 293 232 153 52
EVALUACION
FAVORABLE 962 700 22 118 | 739 N/D | 284 395 259 282 230 147 52
EVALUACION
DESFAVORABLE 82 35 1 19 88 N/D 5 9 4 6 0 0 0
EVALUACION
CONDICIONADA 58 29 0 0| 863 N/D 2 1 2 5 2 6 0

Satisfaccién de cliente

La satisfaccion de cliente constituye un
indicador clave para evaluar el desempefio
global de la organizacién y analizarla ayuda
a crear una cultura de mejora continua de la
gestion.

Lo que buscamos al medir la satisfaccion de
nuestros clientes, es valorar objetivamente
su percepcion sobre el conjunto de las
actividades que desarrollamos, y utilizar
posteriormente esta informacién para
mejorar el rendimiento en aquellas dreas que
contribuyen a aumentar su satisfaccién.

Actualmente estamos utilizando un sistema
basado en Encuestas de Satisfacciéon de
Clientes, sistematica que consiste en realizar
encuestas a la totalidad de nuestros clientes
mediante cuestionarios disefiados en
funcion de la actividad desarrollada y de las
caracteristicas del cliente.

154

A partir de los resultados obtenidos en estas
evaluaciones (formato continuo, es decir, el
encuestado elige una serie numérica, del 1 al
5, donde se definen los extremos, muy bueno
y muy malo), analizamos e implantamos
aquellas actuaciones necesarias para
mejorar la satisfaccion de nuestros clientes.
La periodicidad para valorar la satisfaccion
de los clientes estd establecida para cada
area de negocio, en funcién de la actividad
desarrollada y la duracién de la misma.

INDICE SATISFACCION DE CLIENTE 2011

AREA DE ACTIVIDAD ESPANA CHILE PORTUGAL
Construccién 4,2 N/A 4,3
Patrimonio 3,5 N/A N/A
Promocién 3.4 N/A N/A
Concesiones N/A N/A N/A
Servicios
- Energia N/A N/A N/A
- Agua 4,1 N/A 4,5
- Ambientales 4,0 N/A WA
- Multiservicios 39 N/A N/A
MEDIA 3,9 N/A 4,4

* Puntuacion de las evaluaciones es entre 1-5 (siendo este ultimo el mds favorable)

La informacién aportada en la tabla anterior,
corresponde al periodo 2011.

Las conclusiones correspondientes al periodo
2012 estaran disponibles a lo largo del primer
semestre del afo en curso.

Ademas, el Grupo Sacyr dispone de un
procedimiento de gestion de reclamaciones
de clientes, que tiene por objeto regular el
tratamiento a dar a las reclamaciones que,
eventualmente, pudieran producirse en
relacion con las actividades llevadas a cabo
por el grupo y empresas que lo forman.

Para el Grupo, las reclamaciones de

los clientes son una valiosa fuente de
informacion para detectar insatisfacciones
y alinear el servicio con sus expectativas,
considerandose una oportunidad para
satisfacer las necesidades de sus clientes.

De cada reclamacién recibida se realiza
una investigacién y se adoptan las medidas
oportunas para su resolucion. El porcentaje
de resoluciéon de dichas reclamaciones ha
sido del 100 % en 2012.
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5.7

Papel del accionista en la

estrategia

A cierre del ejercicio 2012 un 60,19% del
capital social tenia representacion en el
Consejo de Administracion de la companiia,
agrupado en 9 participaciones significativas:

ACCIONISTA %
Manuel Manrique Cecilia 6,04
Cymofag, S.L. 6,04
Disa Corporacion Petrolifera, S.A. 13,01
Juan Abell6 Gallo 9,62
Nueva Compafiia de Inversiones, S.A. -
Austral B.V. 9,62
José Manuel Loureda Mantinan 12,39
Prilou, S.L. 7.12
Prilomi, S.L. 527
Grupo Corporativo Fuertes, S.L 6,24
Beta Asociados, S.L. 533
NCG Banco S. A. 5,20
Grupo Satocan, S.A. 2,88
Diogo Alvez Diniz Vaz Guedes 0,38
TOTAL PARTICIPACIONES SIGNIFICATIVAS 61,09

El objetivo de atencion y contacto continuado
con los accionistas e inversores en general

y la transparencia sobre la marcha de la
empresa y sus planes de futuro es objetivo
continuado del Grupo Sacyr.

A través del departamento de Relacion con
Inversores, integrado en la Direccién General
Financiera y de Desarrollo Corporativo,
se mantiene de forma permanente una
relacion directa con analistas e inversores en
general, asi como una cuidada comunicacion
con el accionista minoritario.
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A través del canal Internet, actualizado de forma
continua con la inclusién de todos los hechos
corporativos y financieros relevantes y relativos
a la marcha de la sociedad, toda la informacién
estd accesible en la seccidn “Informacion para
Accionistas e Inversores” de nuestra direccion
web (www.sacyr.com). Ello se efectia de forma
inmediata a su registro publico tanto en espariol
como en inglés.

Las vias de comunicacion empleadas por los
accionistas para ponerse en contacto con
Sacyr son:

+ Teléfono - linea de atencidn al accionista:
902.196.360

+ Pagina web: www.sacyr.com

* Correo electrénico
IR@sacyr.com
accionistas@sacyr.com

Sacyr considera la transparencia en la
informacion como un principio basico

que debe regir su actuacion. En particular

se garantiza que la informacién que se
comunica a los accionistas, a los mercados
en los que cotizan sus accionesy a los entes
reguladores de dichos mercados es verazy
completa, refleja adecuadamente su situaciéon
financiera, asi como el resultado de sus
operaciones y es comunicada cumpliendo los
plazos y demas requisitos establecidos en las
normas aplicables y principios generales de
funcionamiento de los mercados y de buen
gobierno que la Sociedad tiene asumidos.

Por Gltimo, destacar que el Boletin del
Accionista, "En Contacto”, publicado con
caracter trimestral, redne la informacion

mas destacada en lo referente a la marcha

de la empresa, sus resultados econémico-
financieros, la evoluciéon de las dreas de
negocio, evolucién bursatil, etc. Toda persona
interesada puede acceder al mismo a través
de la pagina web, asi como suscribirse para
recibirlo puntualmente via correo electronico.

ATENCION AL ACCIONISTA, 2012

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

| |
Email Contacto  Reuniones
Telefénico
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5.8

Comunicacion con grupos de

Interés

El Grupo Sacyr es consciente de la
importancia y de la necesidad de establecer
canales de dialogo que garanticen una
comunicacion fluida y bidireccional con
sus diferentes grupos de interés. Por ello,
asume el compromiso de informar a todos
estos colectivos con transparencia, y de
poner los medios que le permitan escuchar
la voz de cada uno de ellos; para poder asi
atender adecuadamente sus necesidades y
expectativas.

Algunos de los principales canales de
dialogo de los que dispone Sacyr para la
comunicacion con sus grupos de interés son:

Empleados

Portal Sacyr es el nombre que recibe la
Intranet del Grupo, una herramienta que pone
a disposicion de los empleados una gran
variedad de contenidos y aplicaciones, entre
los que cabe destacar:

Informacién sobre la organizacién (normativa
interna, directorio, organigramas, notas
informativas, Informe de Responsabilidad
Corporativa, etc.).

Una seccion de comunicaciéon que contiene,
entre otras cosas, un resumen de prensa
diario o las notas de prensa emitidas por la
organizacion.

"Contactar”, el espacio de la Intranet a

través del cual los empleados del Grupo
pueden enviar sus comentarios, preguntas,
sugerencias o requerimientos a los diferentes
buzones que la organizacién pone a su
disposicion, (sugerencias, formacion, [+D+i,
Buzon Verde, etc.).
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Sites tematicos que contienen informacion
centrada en materias concretas (calidad

y medio ambiente, aprovisionamiento,
planificacion, prevencién, 1+D+i, tecnologia,
etc.).

Una herramienta especifica que pretende
acercar, agilizar y personalizar la
comunicacién de todos los empleados
con la Direccién de Recursos Humanos del
Grupo, poniendo a su disposicién nuevas
funcionalidades, mayor informacién y un
mejor servicio.

Revista interna "Dimension”: A través de
esta publicacién semestral, el Grupo Sacyr
pretende dar a conocer a sus empleados
el trabajo que desarrollan las diferentes
unidades organizativas, las principales
iniciativas en materia de Responsabilidad
Corporativa puestas en marcha, las noticias
corporativas mas destacadas, etc.

Linea de Denuncia: Se trata de un mecanismo
que permite a los empleados la denuncia
confidencial de las irregularidades que
eventualmente puedan conocer en relacién
con el comportamiento de la organizacién o
de sus empleados. Accesible a través de la
Intranet y del correo electronico y postal.

Accionistas, analistas e inversores

Junta General de Accionistas: Constituye

un foro excelente para el intercambio de
informacion entre los administradores de la
empresa y los accionistas que representan

el capital de la sociedad. Los primeros
aportan informacion sobre la marcha de la
empresa, sus resultados, los principales hitos
alcanzados y previstos, etc,, mientras que los

segundos podran solicitar las informaciones o
aclaraciones que consideren convenientes y
podran hacer llegar a los administradores los
mensajes que estimen oportunos.

Informe Anual: Sacyr y su filial cotizadas Testa,
presentan anualmente un informe en el que
hacen publicos sus resultados econémico-
financieros del ejercicio, asi como los hitos
mas destacados en relacion con la marcha del
negocio ocurridos durante el ano.

Estados financieros consolidados intermedios:

Puede ser consultado a través dela pagina
web de la CNMV, www.cnmv.es, y de la
pagina del Grupo www.sacyr.com. incluye
una detallada informacién semestral de las
cuentas del Grupo.

Informes de resultados trimestrales: Sacyr

y su filial cotizada elaboran estos informes,
en los que se describen los datos mas
significativos del periodo (tanto operativos
como econdmico financieros), incluyendo
una cuenta de resultados y un balance
consolidado a la fecha de cierre del trimestre
en cuestion, una descripcion y evolucionde
cada una de las areas de negocio, losacuerdos
del Consejo, la evolucién bursétily la
estructura accionarial.

Informe Anual de Gobierno Corporativo:
de acuerdo con la normativa vigente,Sacyry
su sociedad cotizada presenta anualmente
este Informe, en el que se aporta diversa
informacion sobre las sociedades: estructura de
la propiedad, estructura de la administracion,
operaciones vinculadas, sistemas de control de
riesgo, funcionamiento de la Junta General, y
grado de seguimiento de las recomendaciones
en materia de buen gobierno.

Informe de Resultados: Publicado con
caracter trimestral, redne la informacién
mas destacada en lo referente a la marcha
de la empresa, sus resultados econémico-
financieros, la evolucién de las areas de
negocio, evolucion bursatil, etc.

Pagina web del Grupo y de su filial cotizada:
Contienen todo hecho corporativo y
financiero relevante relativo a la marcha delas
sociedades, asi como toda la informacién
hecha publica a través de los diferentes
informes y comunicaciones de naturaleza
econémico-financiera (Informe Anual,
resultadostrimestrales, etc.).

Atencién personalizada: La Direccién de
Relaciones con Inversores pone a disposicion
de accionistas, analistas e inversores una
serie de vias de comunicacidén que permiten
una relaciéon directa y personalizada:

» Teléfono (linea de atencion al accionista
902 196 360).

* Correo electrénico: IR@sacyr.comy
accionistas@sacyr.com).

* Reuniones presenciales: El personal de la
Direccion de Relaciones con Inversores
atiende personalmente las reuniones
concertadas a demanda de estos grupos
de interés.

Clientes

* Encuestas de satisfaccién: Sacyr realiza
encuestas a sus clientes para conocer su
grado de satisfaccion con los productos
y servicios adquiridos, asi como sus
necesidades y expectativas. La informacion
obtenida a través de esta via se utiliza como
referencia para alimentar los procesos de
mejora continua.
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+ Dialogo directo: El Grupo mantiene con
muchos de sus clientes una relacion
estrecha y duradera, basada en la cercania
y el didlogo constante. Es el caso, por
ejemplo, de muchas administraciones
publicas, que requieren reiteradamente los
servicios de distintas empresas del Grupo,
y con los que Sacyr comparte una historia
comun.

* Servicio Postventa: A través de este canal,
el Grupo recibe las posibles quejas y
reclamaciones de los clientes, y dispone
las medidas adecuadas para solucionar las
causas que las hayan motivado.

Administraciones Piblicas

Las Administraciones Publicas, ademas de

ser las responsables de regular el marco

en el que se desarrollan las actividades del
Grupo, son también uno de sus principales
clientes, por lo que a lo largo de los afios se
han ido disponiendo multitud de canales que
garantizan el mantenimiento de un diadlogo
fluido y constante con ellas. Es el caso de

las reuniones que la direccién del Grupo
mantiene frecuentemente con representantes
publicos, de la participacion de Sacyr en foros
y mesas de trabajo tuteladas por el sector
publico, o de la celebracidén nde eventos
conjuntos, entre otros.

Proveedores y contratistas

El Grupo Sacyr establece con sus proveedores
y contratistas una relacion de colaboracidn
basada en la confianza, la transparencia

en la informacién y la puesta en comdn de
conocimientos, experiencias y capacidades.
El objetivo es alcanzar objetivos comunes y
garantizar el beneficio mutuo.
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Medios de comunicacion

Notas de prensa: Son remitidas a los
medios de comunicacion para mantenerles
informados de las novedades relacionadas
con la actividad de la organizacion.

Pagina web del Grupo: La web corporativa
de Sacyr incluye un apartado dirigido tanto a
medios de comunicacion como al publico en
general, en el que se encuentra disponible la
siguiente informacion:

* Notas de prensa emitidas por el Grupo.

* Dossier de prensa con las noticias mas
relevantes publicadas sobre la compania en
prensay revistas.

* Presentaciones realizadas ante la prensa
sobre los resultados del Grupo, operaciones
corporativas, etc.

* Un boletin de suscripcién para recibir por
correo electrénico las principales noticias
de Sacyr.

* Fotografias de activos y proyectos de todas
las areas de actividad de la compania.
Graficos financieros de las principales
magnitudes del Grupo.

Atencién personalizada: Sacyr dispone

de canales que permiten a los medios de
comunicacion ponerse en contacto directo
con la Direccién de Comunicacién del Grupo:
Teléfono: +34 91 545 52 94.

Correo electrénico: comunicacion@sacyr.com

Comunidades locales, ONGs y otros
miembros de la sociedad civil

+ Pagina web del Grupo: Contiene gran * Buzones de correo electronico: Sacyr pone
cantidad de informacién actualizada a disposicién del puablico dos buzones de Valles del Bio Bio.
referente a multitud de aspectos correo electronico, uno general Cantera de Queule
relacionados con la organizacion, y (info@sacyr.com) y otro especificamente en Chile.
constituye el principal canal externo de relacionado con la responsabilidad
comunicacién de que dispone el Grupo. corporativa (rcorporativa@sacyr.com), a

través de los cuales cualquier interesado

puede hacernos llegar sus consultas,

opiniones comentarios, sugerencias, etc.

* Informe Anual de Responsabilidad
Corporativa: A través del cual Sacyr
asume el compromiso de informar sobre
surendimiento en una triple dimensién
econdmica, social y ambiental. EL Informe
contiene un apartado a través del cual
se invita a los lectores a hacer llegar sus
dudas, comentarioso sugerencias.

161



O 5 Sacyr 2012

Estrategia y
recursos

RESUMEN DE LOS PRINCIPALES CANALES DE COMUNICACION DEL GRUPO SACYR

SACYR COMO SACYR COMO

GRUPO DE INTERES CANALES DE COMUNICACION RECEPTOR EMISOR
Empleados
Intranet del Grupo (Portal Sacyr) X
Buzones para empleados (sugerencias, formacion, 1+D+i, Buzdn Verde, etc.). X
Revista interna "Dimension" X

Linea de Denuncia

Portal del Empleado X X

Accionistas, analistas
e inversores

Fid)

Junta General de Accionistas X

Informe Anual e Informes Semestrales

Informes de resultados trimestrales

Informe Anual de Gobierno Corporativo

i
¥
L
=
..‘.

Boletin del Accionista

Pagina Web del Grupo y de sus filiales cotizadas

X | X | X | X | X |X|X

Atencién personalizada X

Clientes

Encuentas de satisfaccion

Didlogo directo X X

Servicio Posventa

Administraciones publicas

Dialogo directo

Reuniones de la direcciéon del Grupo con representantes puiblicos

Participacion de Sacyr en foros y mesas de trabajo X X

tuteladas por el sector publico

Celebracién de eventos conjuntos X X
Proveedores y contratistas

Didlogo directo X X

Medios de comunicacién

Notas de prensa

Pagina web del Grupo

Atencién personalizada X
Comunidades locales,
ONGs y otros miembros a EAiriA
de la sociedad civil Sacyr3 _Edlcton
de Premios a la
Pagina web del Grupo X innovacion.

Informe Anual de Responsabilidad Corporativa

Buzones de correo electrénico
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6.1

Factores clave y ventajas

competitivas

Mix de negocio y calidad de activos

La combinacion de negocios con rentabilidad
de largo plazo y no expuestos de forma
relevante a los ciclos econdmicos (Patrimonio,
Concesiones y Servicios), junto a negocios

de corto plazo y mas vinculados al entorno
econémico (Construccién y Promocién),
constituye una adecuada distribucién de
actividades que permite afrontar con mayores
garantias las partes bajas de los ciclos
econdmicos. La capacidad histérica del Grupo
para conformar una cartera con activos de
primera calidad, confiere gran flexibilidad en
la politica normalizada de rotacion de activos. Las
actividades son ademas complementarias, con
alta capacidad de sinergias entre las mismas.

ACTIVIDAD INTERNACIONAL

Internacionalizacién

A finales de 2008 la cartera de negocios del
Grupo tenia una presencia internacional del
27%. A finales del ejercicio 2012, se habia
incrementado hasta el 55%. El algunas areas
concretas, la internacionalizacién ha llegado
todavia mas lejos: el drea de construccién
cuenta con el 80% de su cartera fuera de
nuestras fronteras, Concesiones tiene fuera
de Espafia el 66% de su negocio y el drea de
Servicios e Industrial alcanza el 33% de su
cartera en mercados exteriores.

En términos de facturaciéon, Construccion
alcanza el 51% en mercados exteriores,
Concesiones el 64% y Servicios e Industrial
el 27%.

CARTERA FACTURACION
CONSTRUCCION 80% 51%
CONCESIONES 66% 64%
SERVICIOS-INDUSTRIAL 33% 27%
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Este proceso se ha convertido en motor
principal de crecimiento a futuro y garantizara
la estabilidad de la facturacion, frente a

las potenciales fluctuaciones del mercado
domeéstico o de terceros mercados.

Capacidad tecnolégica

Sacyr ha logrado a lo largo de su trayectoria
el reconocimiento unadnime del sectory

los mercados, de una muy alta capacidad
tecnolégicay de ejecucion en sus diferentes
areas de negocio. Desde el area de
Promocién, donde Vallehermoso ocupa el
puesto de promotora de mayor calidad y mas
antigua del mercado, con mas de 60 afios

de experiencia y actividad ininterrumpida,
pasando por el area de Construccion, donde
se estan acometiendo algunas de las obras
civiles de mayor envergadura en el mundo
(incluida la mayor de todas ellas, la ejecucion
del tercer juego de esclusas del Canal de
Panama), el &rea de Servicios e Industrial que
ha ejecutado la mayor desaladora del mundo
por ésmosis inversa en Perth (Australia), y
otras dreas especificas de gran nivel técnico
como tunelacion (a través de nuestra filial
Cavosa), o construccion ferroviaria de alta
velocidad.

Por otro lado, tanto el area de Concesiones,
como la de Patrimonio, cuantan con una bien
ganada fama en su capacidad de gestion, con
ratios por encima de la media en el primer
caso, o rentabilidades punteras con virtual
plena ocupacion en el caso de Testa.

Capacidad de adaptacion

Sacyr se ha caracterizado en los Gltimos
anos por una alta capacidad de adaptacion
al entorno y especialmente a las nuevas
caracteristicas de una economia global muy
compleja, donde marcos tan importantes
como la financiacién, el consumo o la
inversién publica se han visto seriamente
afectados.

En este entorno, el Grupo ha sido capaz de
llevar adelante un ambicioso proceso de
consolidacién financiera que ha supuesto

una drastica reduccion de los niveles de
deuda, la readecuacion de la mismay de

sus vencimientos, un importante refuerzo
del capital mediante dos ampliaciones

y una emision de bonos, junto con dos
importantisimas refinanciaciones por un
importe aproximado de 3.800 millones de
euros. Estas cobran especial valor si tenemos
en cuenta lo cerrado de este mercado en el
momento presente.

Todo ello se ha realizado sin que ello afectara
a la buena marcha de los negocios core, y
mientras se implementaba en paralelo una
nueva estrategia corporativa.

Estructura de costes-rentabilidad

El esfuerzo llevado a cabo en esta parcela

ha hecho posible una estructura de costes
que puede considerarse entre las mas
ligeras del sector. Tras un primer ajuste en
términos de plantilla en el ejercicio 2010
fundamentalmente, la reduccion del resto de
costes de estructura ha hecho posible, no solo
una significativa mejora de la rentabilidad

en términos de margen Ebitda (que ha
pasado del 11% al 14% en los Gltimos tres
ejercicios), sino que ademas ha permitido
una significativa creacién de empleo en los
ultimos dos ejercicios, sin que la rentabilidad
dejara de mejorar al mismo tiempo.
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Modelo de
negocio

LAV Vitoria-Bilbao-
San Sebastidn.
Tramo: Aramaio-

6.2

Mondragén.

Cadena de valor

La bdsqueda de creacion de valor para

la comunidad que debe orientar el
funcionamiento de toda empresa, adquiere
una relevancia especial en el caso del Grupo
Sacyr, que por la propia naturaleza de sus
actividades, representa un importante motor
de desarrollo social y econémico.

Son muchas las actividades desarrolladas

por las empresas del Grupo, a menudo

en colaboracion con las administraciones
publicas, que generan como resultado
impactos directos e indirectos positivos sobre
la sociedad.

Es el caso de la construccion y mantenimiento
de infraestructuras para uso publico (vias de
transporte, centros sanitarios, aeropuertos,
etc.), de la construccion de vivienda privada,
de la generacién de energia a partir de
fuentes renovables, o de las actividades de
abastecimiento y saneamiento del agua, por
citar s6lo algunos ejemplos.

Sacyr contribuye asi, con el desarrollo de

su propia actividad, a la vertebracion del
territorio, al fortalecimiento de la sociedad y
de la economia, y en definitiva a la mejora de
la calidad de vida de las personas.
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Sacyr, uno de los lideres mundiales en
inversion en infraestructuras

De acuerdo con un estudio publicado por la
revista especializada Public Works Financing,

el Grupo, a través de su filial Sacyr Concesiones,
alcanzaba en 2012 uno de los

primeros puestos a nivel mundial por nimero
de concesiones en las que participa, y por
volumen de inversion en las mismas.

Agua potable obtenida a través de la
desalacion

Sadyt, filial del Grupo, es una empresa dedicada
al diseno, construccion, mantenimiento y
explotacion de sistemas de tratamiento de
aguas.

Actualmente es lider en desalacion por 6smosis
inversa, con importantes proyectos en marcha
o en desarrollo en Espana, Argelia, Australia e
Israel. Con esta actividad, Sadyt contribuye al
abastecimiento de agua a zonas en las que este
recurso es un bien escaso y a mejorar la calidad
del agua disponible.
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6.3

Descripcion de los diferentes

negocios

Construccién: Sacyr Construccion

Desde el inicio de la andadura del Grupo

la politica de diversificacién en distintas
actividades complementarias entre si, ha dado
como fruto no sélo el incremento constante
de la actividad, sino también la posibilidad de
aprovechar las sinergias entre los negocios.
Asi, en Construccion se complementa su
vertiente de obra civil y edificaciéon con

las de Promocion residencial, el negocio
patrimonialista y el de Concesiones, junto
con los relacionados con el ciclo integral del
agua, energias renovables y finalmente con
los medioambientales y de otros servicios.
Ademas se compensan posibles partes

bajas de ciclos econémicos, lo que junto

con la necesaria eficiencia y autonomia

de gestion y la aplicacion de tecnologias
avanzadas, desembocan de forma natural en
una ejecucion de maxima rentabilidad y de
prevencion de riesgos.

Es importante destacar la capacidad técnicay
tecnolégica de Sacyr Construccion y el resto
de las empresas constructoras del Grupo. Esta
capacidad permite acometer obras de gran
dificultad, para las cuales son imprescindibles
equipos humanos y técnicos de primer

nivel. Adjudicaciones como el Aeropuerto

de Murcia, obras en ejecucién como el Canal
de Panamay el tinel de conexion Sants-

La Sagrera, u obras ejecutadas como el
Intercambiador de Plaza Eliptica y la Torre
Sacyr en Madrid, o la interconexién entre las
lineas 1y 4 del Metro de Madrid, son buena
muestra de ello.

Tres pilares constituyen los fundamentos de la
estrategia de Sacyr Construccién:
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Estructuras y equipos implantados
localmente.

* Aprovechamiento de sinergias con Sacyr
Concesiones, Testa, Valoriza y Vallehermoso.

* Vanguardia tecnologica, calidad,
cumplimiento de plazos y prevencion de
riesgos.

Concesiones: Sacyr Concesiones

El negocio de concesiones dentro del Grupo
nace en 1996 cuando gano su primera
concesion en Chile.

Durante el afo 2009 se completé la venta de
determinadas participaciones societarias que
formaban Itinere. Sacyr retuvo participaciones
societarias en 25 concesiones que estaban en
fase de construccién o en sus fases iniciales
de explotacién (ramp-up) vy el resto de activos
que no son autopistas (areas de servicio,
intercambiadores de transporte, aeropuerto

y hospitales). Todas ellas quedaron

agrupadas bajo una nueva sociedad, Sacyr
Concesiones, a través de la cual el grupo
sigue desarrollando su actividad en el sector
concesional de infraestructuras, con una clara
vocacion hacia los proyectos greenfield.

Servicios e Industrial: Valoriza Gestion

Valoriza Gestién es la cabecera de la division
de Servicios del Grupo vy agrupa los servicios
generales de direccidn y gestidn de ese area.

El grupo Valoriza ha experimentado en

los Gltimos afios un fuerte crecimiento y
dinamismo con la reorganizacidn societaria
que se ha producido y la adquisicién de
empresas del sector servicios.

Pese a ser la mas joven, la division de
servicios es la de mas rapido crecimiento
dentro del Grupo, gracias a la intensa
actividad de contratacién de sus cuatro areas:

Multiservicios (mantenimiento integral de
edificios, mantenimiento de autopistas y
autovias, areas de servicio en autovias y
autopistas, servicios socio-sanitarios y gestion
integral de hospitales).

Agua (gestion del ciclo integral,
potabilizacion, desalacion, depuraciony
reutilizacion).

Industria (plantas de energia, tratamientos
de residuos, petréleo y gas, instalaciones
eléctricas)

Medio ambiente (servicios municipales,
gestion de residuos, restauracion paisajistica
y obra ambiental).

Las actividades medioambientales, agua,
multiservicios y energias alternativas son

sin duda cuatro actividades con un presente
de gran fortaleza y dinamismo y un futuro
todavia mas prometedor. Constituyen ademas,
un complemento muy adecuado para el resto
de actividades vinculadas a la construccion,
patrimonio, promocién inmobiliaria o
concesiones, tanto por sus indudables
sinergias, como por constituir un factor de
estabilidad anticiclico.

Patrimonio: Testa
El Grupo Sacyr desarrolla esta actividad a

través de su filial Testa Inmuebles en Renta,
sociedad cotizada de la que el Grupo ostenta

un 99,33%.

Testa posee una destacada capacidad

de generacion de ingresos recurrentes,
gracias al largo periodo de vida de sus
activos en explotaciéon y de su cartera de
clientes, lo que le faculta para crear valor
de manera sostenida en el tiempo. A su vez,
el potencial de revalorizacion que poseen
sus activos inmuebles permite afadir
plusvalias adicionales a los ingresos por renta
generados.

El Grupo Testa cuenta con una cartera
de activos de primer nivel, situados en
los mejores emplazamientos, alquilados
a grandes companias y con contratos de
arrendamiento a medio y largo plazo.

Asimismo, la rotacién de activos maduros se
contempla, siempre que su realizacion genere
fondos disponibles para nuevas inversiones
de mayor rentabilidad, y su permanencia

en cartera no permita estimar potencial de
revalorizacién significativo en el futuro.

Promocion inmobiliaria: Vallehermoso
Division de Promocién

Es la compaiia del Grupo que desarrolla la
actividad de promocidn residencial en su
mayoria de primera residencia, localizada
en grandes nucleos urbanos y dirigida a un
segmento de renta media y media/alta.

60 anos de experiencia avalan la trayectoria
de Vallehermoso. La promotora inmobiliaria
del Grupo se ha consolidado durante este
tiempo no s6lo como la empresa mas antigua
del sector en Espania, sino como lider por su
modelo de negocio.
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7.1

Conjunto del Grupo

Cuenta de resultados

CUENTA DE RESULTADOS CONSOLIDADA
(Miles de Euros)

DICIEMBRE
% Var 12/11
2012 2011

Importe Neto de la Cifra de Negocios 3.613.733 3.820.246 -5,4%
Otros Ingresos 213.417 298.448 -28,5%
Total Ingresos de explotacién 3.827.150 4.118.694 -7.1%
Gastos Externos y de Explotacién -3.321.065 -3.595.132 -7,6%
RESULTADO BRUTO DE EXPLOTACION 506.085 523.562 -3,3%
Amortizacién Inmovilizado -187.442 -203.690 -8,0%
Provisiones Circulante -364.331 -105.018 n.s.
RESULTADO NETO DE EXPLOTACION -45.688 214.854 n.s.
Resultados Financieros -404.565 -539.228 -25,0%
Resultados por Diferencias en Cambio 479 508 -5,6%
Resultado Sociedades puesta en Participacion -869.356 -671.931 -29,4%
Provisiones de Inversiones Financieras -36.676 -25.962 -41,3%
Rdo.Variacién Valor Instrumentos Finanza Valor Razonable -9.661 232 n.s.
Rdo. Enajenacién de Activos no Corrientes -120 -1.124.955 n.s.
Resultado antes de Impuestos -1.365.588  -2.146.483 36,4%
Impuesto de Sociedades 385.767 539.591 -28,5%
RESULTADO ACTIVIDADES CONTINUADAS -979.821  -1.606.892 39,0%
RESULTADO ACTIVIDADES INTERRUMPIDAS 3.069 4.766 -35,6%
RESULTADO CONSOLIDADO -976.752  -1.602.127 39,0%
Atribuible a Minoritarios -784 -2.004 60,9%
BENEFICIO NETO ATRIBUIBLE -977.536  -1.604.131 39,1%
Margen bruto 14% 13,7% 0,3 pp
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Al cierre del ejercicio 2012 pueden
destacarse con caracter general y a modo de
resumen los siguientes resultados:

* Positiva evolucién de las actividades.
La variacién de la cifra de negocios
respecto a 2011 ha sido del-5,4%y el
comportamiento del Ebitda, debido al
estricto control de costes operativos,
ha sido positivo, con una disminucién
inferior, del 3,3%. La positiva evolucién
de la segunda mitad del ejercicio permite
moderar la disminucion de la cifra de
negocios que fue del 20% al cierre de
2011y del 17% en el primer semestre
de 2012 hasta el -5% actual y del Ebitda
desde el -7% hasta el -3%.

Se consolidan los margenes operativos

de los negocios principales y del Grupo:

el margen Ebitda consolidado alcanza el
14,0% en 2012 frente al 13,7% de 2011y
se consolidan los margenes de los negocios.

+ Sigue dando sus frutos la intensa actividad
desarrollada en el area internacional.
En 2012 se han obtenido importantes
contratos en Chile, Panamay Angolay se
han anadido nuevos mercados, como Togo,
Colombia y Bolivia sumando asi nuevos
mercados a aquellos en los que opera Sacyr.

* El beneficio neto recoge una serie de
impactos en la cuenta de resultados que
no tienen efecto en el cash flow (por
ser cambios de criterios contables o de
valoracién de activos), y que afectan
a la comparacion del resultado de las
operaciones entre afos.

El mas relevante de estos impactos ha
sido el deterioro contable del valor de

la participacion en Repsol para ajustarlo

a su valor razonable que Sacyr realizé al
cierre del primer semestre de 2012, con
un impacto en la cuenta de resultados de
-973 millones de euros (- 780 millones

de euros neto del efecto impositivo).
Adicionalmente, Sacyr ha realizado en este
ejercicio ajustes de valor de algunos de
sus activos —principalmente inmobiliarios
y concesionales— para adecuarlos a valor
razonable y ha contabilizado provisiones
para cubrir el impacto que un deterioro
adicional de la situacién econémica pudiera
tener sobre alguna de sus actividades.

El beneficio recurrente, neto de estos
impactos extraordinarios, hubiera
ascendido a 90 millones de euros después
de impuestos.
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7.2

Comentario a los aspectos
mas significativos

Cifra de negocios y Ebitda

La cifra de negocios alcanza a 31 de diciembre
de 2012 los 3.614 millones de euros y crece
en todas las areas de negocio, excepto en la
actividad de Construccién, afectada por la
ralentizacién de la actividad nacional.

En el cuarto trimestre del afio se han
facturado 964 millones de euros, cifra que
supone un 21% mas que el Ultimo trimestre
de 2011y que es superior también a la

de los trimestres anteriores del ejercicio,
consolidando el cambio de tendencia iniciado
en la segunda mitad del afo.

CIFRA DE NEGOCIOS
(Miles de Euros)

La evolucion del Ebitda ha sido también
positiva, alcanzando a 31 de diciembre

de 2012 los 506 millones de euros, con

un margen sobre cifra de negocios del
14%, superior al margen Ebitda del 13,7%
obtenido a 31 de diciembre de 2011,
poniendo de relieve la rentabilidad de las
actividades principales del Grupo.

Como ya viene sucediendo en anteriores
trimestres, la contraccién de la cifra de
negocios no tiene un impacto directo en el
Ebitda debido a la estrecha vigilancia de
los margenes de contratacion y al estricto
seguimiento del plan de control de costes
implementado por Sacyr.

Por areas de actividad la evolucion es la
siguiente:

Ebitda
(Miles de Euros)
DICIEMBRE
% Var 12/11
2012 2011
Construccion (Sacyr Construccion- Somague) 114.780 141.026 -18,6%
Servicios (Valoriza) 178.624 158.227 12,9%
Concesiones (Sacyr Concesiones) 94.123 92.941 1,3%
Patrimonio (Testa) 217.776 200.206 8,8%
Promocion Residencial (Vallehermoso) -83.119 -53.081 -56,6%
Holding y Ajustes -16.098 -15.757
RDO. BRUTO EXPLOTACION 506.085 523.562 -3,3%
Margen Ebitda (%) 14,0% 13,7%

DICIEMBRE

% Var 12/11

2012 2011
Construccion (Sacyr Construccion-Somague) 1.975.525 2.438.782 -19,0%
Servicios (Valoriza) 1.123.016 991.901 13.2%
Concesiones (Sacyr Concesiones) 267.212 LLLOL2 13,8%*
Patrimonio (Testa) 251.627 250.902 0,3%
Promocion Residencial (Vallehermoso) 189.885 179.606 57%

Holding y Ajustes -193.533 -484.987
CIFRA DE NEGOCIOS 3.613.733 3.820.246 -5,4%

(*) Crecimiento de la cifra de negocios, ex ingresos de construccién
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RESULTADO BRUTO EXPLOTACION
(Miles de Euros)

2012 506.085

. 2011 523.562

* En Construccion se ha alcanzado una
cifra de negocios de 1.976 millones de
euros, de la cual la actividad internacional
representa ya el 52%. La disminucién de
la facturacién respecto al afio anterior
se produce en Espafia y Portugal, y se
compensa parcialmente con el crecimiento
del 9% de la facturacion en el resto de
paises en los que opera Sacyr. La cartera de
obra asciende a 5.998 millones de euros y
el 80% de la misma corresponde a obras
en el exterior. En 2012 se han obtenido
importantes contratos en Chile, Panam3,
Angola, Togo y Colombia. Esta elevada
cartera garantiza la evolucion de esta
actividad a futuro.

La actividad de Servicios mantiene un
elevado ritmo de crecimiento, que supone
unos ingresos un 13% superiores a los de
2011. El crecimiento ha sido especialmente

MARGEN EBITDA
(%)

2012 14,0%

— 2011 13,7%

destacado en las actividades de Agua

(+ 41%) debido al inicio de las obras

de la desaladora de Ashdod (Israel) y la
ampliacion de la desaladora de Perth
(Australia) y de Multiservicios (+13%) por el
crecimiento organico que se ha producido
en esta actividad.

En la actividad de Concesiones los ingresos
concesionales crecen un 14% debido
principalmente a la puesta en explotacion
de nuevas concesiones (la autopista
Vallenar-Caldera (Chile) en los Gltimos
meses de 2011y en 2012 el Hospital

de Isla Terceira (Azores) y un tramo de la
Autovia del Arlanzon).
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CIFRA DE NEGOCIOS
INTERNACIONAL

%

2012

* La actividad de Patrimonio mantiene su
cifra de negocios como consecuencia de la
estabilidad y recurrencia de sus ingresos,
a pesar de contar con menos superficie
alquilable al haberse vendido en 2012 un
edificio de oficinas en Barcelona.
A‘igualdad de superficie el crecimiento de
los ingresos ha sido del 1,3%.

+ Por altimo, en la actividad de Promocién
residencial se han entregado 509 viviendas
por un importe de 132 millones de euros,
se ha vendido suelo por importe de
53 millones de euros y se han recibido
ingresos por prestacion de servicios por
importe de 5 millones de euros.

La segunda mitad del ejercicio ha tenido
un comportamiento muy positivo en esta
actividad, de forma que durante el afio se
ha vendido el 40% del stock de viviendas
en existencias al comienzo del afio.

La evolucién interanual del Ebitda se ve
impactada fundamentalmente por la actividad
de promocién y la desaceleracion de la
construccién nacional.

CIFRA DE NEGOCIOS
(Miles de Euros)

En el resto de las actividades los margenes se
mantienen en niveles similares a los del afno
anterior, a pesar del deterioro del entorno
macroecondémico y financiero. En Construccion,
se alcanza un margen Ebitda del 5,8%, del
16% en Servicios y del 59% en Concesiones.
En cuanto a la actividad de Patrimonio,

el margen Ebitda sin incluir la rotacion de
activos permanece estable en el 79%.

Actividad internacional

La actividad internacional de Sacyr supone ya
el 41% de la facturacién frente al 39% que
representaba a 31 de diciembre de 2011.

El peso de la facturacién internacional sigue
una tendencia ascendente que continuara

en el futuro, dado el elevado componente
internacional de la cartera.

El deterioro de la situacién econémica en
Espafia y Portugal provoca una contraccion

de la facturacion en la Peninsula Ibérica del
-23% respecto a 2011 (-9% en Espafia, -47%
en Portugal), mientras que la cifra de negocios
en el resto de paises en los que opera Sacyr,
crece un 24%. Este crecimiento proviene
especialmente de Panam3, Angola, Israel,
Australia, Argelia, Brasil y Bolivia.

DICIEMBRE

% Var 12/11

2012 2011
Espana 2.128.315 2.348.125 -9%
Portugal 255.986 482.866 -47%
Otros paises 1.229.432 989.255 24%
CIFRA DE NEGOCIOS 3.613.733 3.820.246 -5%

INTERNACIONAL 41% 39%

2011

41%

39%
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Por zonas geograficas, el 21% de la cifra de
negocios internacional se gener6 en Panama,
por las obras de ampliacion del Canal, otro
21% en Angola por la actividad constructora
de Somague y la de servicios de Valoriza,

el 17% en Portugal, el 11% en Chile por la
construccioén realizada para las concesiones
adjudicadas, el 10% en lItalia por la actividad
constructora realizada por SIS, el 6% en
Australia por la aportacion de Valoriza Water,
el 5% en Israel, también por la actividad de
aguay el resto se refiere principalmente a la
actividad en Irlanda, Costa Rica, Cabo Verde,
Brasil, Argelia y Bolivia y a los alquileres de los
inmuebles que Testa explota en Miami'y Parfs.

Resultados financieros

Los resultados financieros netos han
ascendido a -405 millones de euros, frente

a los -539 millones de euros registrados en
2011, una disminucién del 25%, debido

a la reduccioén de la deuda del Grupoy la
disminucion de las comisiones y otros costes
de financiacion. El tipo de interés medio

de la deuda ha pasado del 4,36% a 31 de
diciembre de 2011 al 4,00% en 2012.

CARTERA DE NEGOCIOS
(Miles de Euros)

Resultado de sociedades por el método de la
participaciéon

Este epigrafe de la cuenta de resultados
recoge -859 millones de euros de nuestra
participacién en Repsol, de los cuales 207
millones de euros corresponden a nuestro
porcentaje en los 2.060 millones de euros de
beneficio neto de Repsol a 31 de diciembre
de 2012 y -1.066 millones de euros al
deterioro del valor contable a fin de ajustarlo
al valor razonable que se desprende del test
de deterioro.

Cartera ingresos

La cartera de ingresos futuros alcanza

los 40.232 millones de euros y se apoya
basicamente en las actividades mas
recurrentes: concesiones y servicios,

que representan el 51% vy el 28%
respectivamente de la cartera total,
destacando también el elevado volumen
de la cartera de obra por las adjudicaciones
conseguidas principalmente en el exterior.
El resultado operativo implicito de dicha
cartera asciende a 15.596 millones de euros.

DICIEMBRE 2012

Ingresos % Ebitda(1) Ebitda
Sacyr Construccién-Somague (Cartera obra) 5.998.006 5.8% 348.489
Vallehermoso (Cartera preventas) 20.640
Sacyr Concesiones (Cartera ingresos) 20.387.883 58,6% 11.948.166
Testa (Alquileres a vencimiento) 2.267.394 79.8% 1.809.258
Valoriza (Cartera servicios) 11.558.272 15,9% 1.838.429
CARTERA DE NEGOCIOS 40.232.195 38,8% 15.595.853

(1) Mg Ebitda a 31 diciembre 12.
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La adjudicacién del hospital de Antofagasta,

la autopista La Serena-Ovalle de la Ruta 43,

y la modernizacién de la carretera Costanera
Norte, todas ellas en Chile, explican el
incremento de la cartera en el Gltimo trimestre
de 2012. La cartera se mantiene en niveles
similares a los del cierre del ejercicio anterior,
dado el adecuado nivel de reposicion de la
misma.

Cartera internacional

CARTERA DE NEGOCIOS INTERNACIONAL
%

EL 55% de la cartera procede de la actividad 2012
internacional. 55%
2011
52%
CARTERA DE NEGOCIOS
(Miles de Euros)
DICIEMBRE
Var12/11
2012 2011%
Exterior 22.193.056  20.934.825 6,0%
Espafia 18.039.139  19.054.303 -5.3%
CARTERA DE NEGOCIOS 40.232.195 39.989.128 0,6%
% Internacional 55% 52% 2,8 pp

* Reexpresada por cambios en perimetro de consolidacion

* En la actividad de construccién este
porcentaje asciende al 80% debido al
intenso trabajo de contratacidén que se
realiza fuera de Espana que ha permitido
obtener contratos en Chile, Italia, Panamg,
Israel, Angola, Cabo Verde, Colombia, Togo,
Bolivia y otros paises.

* En la actividad concesional, la cartera
internacional representa un 65% del total y
proviene de nuestras concesiones en Chile,
Italia, Costa Rica, Portugal e Irlanda.
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* En cuanto a Valoriza, la cartera internacional
alcanza el 33% de la cartera total de esta
divisién, con presencia en Israel, Argelia,
Australia, Brasil, Portugal, Bolivia y otros
paises, fundamentalmente, por proyectos
relativos a las actividades de agua e
industrial.
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Interior
intercambiador de
Moncloa, Madrid.
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Balance consolidado

BALANCE DE SITUACION CONSOLIDADO
(Miles de Euros)

DICIEMBRE
% Var 12/11
2012 2011

Activos no corrientes 9.787.237 10.795.321 -1.008.085
Activos intangibles 11.614 14.982 -3.368
Inversiones inmobiliarias 2.494.075 2.623.606 -129.531
Proyectos concesionales 1.384.558 1.594.395 -209.837
Inmovilizado material 552.712 604.369 -51.657
Activos financieros 5.199.104 5.800.562 -601.458
Otros Activos no corrientes 2.045 13.217 -11.172
Fondo de comercio 143.128 144.190 -1.062
Activos corrientes 5.174.014 5.915.024 -741.010
Activos no corrientes mantenidos para la venta 199.668 319.793 -120.125
Existencias 1.996.548 2.322.000 -325.452
Deudores 2.124.694 2.423.711 -299.017
Activos financieros 227.767 265.100 -37.333
Efectivo 625.337 584.420 40917
TOTAL ACTIVO/ PASIVO 14.961.251 16.710.345 -1.749.094
Patrimonio Neto 1.476.156 2.548.286 -1.072.130
Recursos propios 1.427.762 2.500.934 -1.073.172
Intereses minoritarios 48.394 47.352 1.042
Pasivos no corrientes 7.723.907 8.295.615 -571.708
Deuda Financiera 6.634.815 7.265.169 -630.354
Instrumentos financieros a valor razonable 216.756 241.295 -24.539
Provisiones 198.429 156.791 41.637
Otros Pasivos no corrientes 673.908 632.359 41.548
Pasivos corrientes 5.761.187 5.866.445 -105.258
Pasivos vinculados con activos mantenidos para la venta 0 0 0
Deuda financiera 2.738.783 2.314.971 423.812
Instrumentos financieros a valor razonable 23.077 17.086 5.991
Acreedores comerciales 2.350.925 2.810.867 -459.942
Provisiones para operaciones trafico 301.047 203.007 98.040
Otros pasivos corrientes 347.355 520.514 -173.159
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La principal variacién que ha tenido lugar
durante el periodo en el balance de situacién
ha sido el ajuste de valor de la participacién
en Repsol realizada en el primer semestre
del ano, lo que explica la disminucion de los
activos financieros no corrientes.

Activos no corrientes

* A 31 de diciembre el Grupo tiene invertidos

en proyectos concesionales en explotacion
(en su mayoria autopistas) 1.082 millones
de euros, netos de su amortizacién
acumulada, y en proyectos en desarrollo
302 millones de euros. Adicionalmente,

el epigrafe de activos financieros no
corrientes recoge 950 millones de euros
invertidos en las concesiones sin riesgo

de demanda y el de activos financieros
corrientes 121 millones de euros.

* Los activos inmobiliarios recogen
inmuebles en explotacion por un
valor neto de 2.494 millones de euros,
fundamentalmente afectos a la actividad
patrimonial. La variacion anual se debe
a la venta de un edificio de oficinas en
Barcelona, que originé un beneficio para
Sacyr de 12 millones de euros.

* ElInmovilizado Material, por un importe
neto de 553 millones de euros, incluye las
inversiones en plantas de cogeneracion
y generacion eléctrica, redes de agua
y saneamiento y otros proyectos de
la actividad de servicios, ademas de
magquinaria, instalaciones técnicasy
otro inmovilizado, siendo el saldo de la
amortizacion acumulada total de 535
millones de euros.

* Los activos financieros incluyen las
participaciones puestas en participacion
por importe de 2.606 millones de euros,
entre las que destaca la correspondiente a
la inversion en Repsol (2.468 millones de
euros) y en las sociedades concesionarias
de Sacyr Concesiones. Se recoge aqui
también —como se ha mencionado
anteriormente- el importe a largo plazo de
la cuenta a cobrar por activos concesionales
que surge por a aplicacién de la CINIIF
12 por importe de 950 millones de euros.
Ademas, en este epigrafe se incluyen 1.325
millones de euros de impuestos diferidos.

Activos corrientes

En conjunto el circulante asciende a 5.174
millones de euros, de los que 200 millones
de euros corresponden a los activos no
corrientes clasificados como mantenidos para
la venta (se recoge aqui la participacion del
15,5% que Sacyr mantiene en Itinere).

Las partidas mas significativas son las
existencias, por importe de 1.996 millones
de euros, correspondientes basicamente a

la actividad de promocion de Vallehermoso,
y los deudores, por importe de 2.125
millones de euros. La reduccion de la cifra
de existencias es consecuencia de las ventas
realizadas en el ano.
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Patrimonio neto

El patrimonio neto a 31 de diciembre de
2012 asciende a 1.476 millones de euros.

Un 97% del total (con 1.428 millones de
euros) corresponde al patrimonio neto de
Sacyry 48 millones de euros a los accionistas
minoritarios del Grupo.

La Junta General celebrada el 21 de junio de
2012 acord6 una ampliacion de capital con
cargo a reservas por importe de 21,1 millones
de euros mediante la emision de 21 millones
de acciones de 1 euro de valor nominal para
su asignacion gratuita a los accionistas,

en la proporcién de una accién nueva por
cada veinte antiguas.

DEUDA FINANCIERA NETA

(Millones de Euros)

Las nuevas acciones fueron admitidas a
cotizacién el dia 23 de julio de 2012, por lo
que a 31 de diciembre de 2012 el capital
social esta representado por 443,7 millones de
titulos de 1 euro de valor nominal cada uno.

Deuda financiera
La deuda neta total del grupo alcanza a
31 de diciembre de 2012 un importe de

8.643 millones de euros. Su desglose es el
siguiente:

TIPO DE DEUDA

DICIEMBRE FINANCIACION  VINCULDA A DEUDA
2012 ESTRUCTURADA* CONTRATOS CORPORATIVA
Testa 2.279 2.279
Sacyr Concesiones 1.379 1.379
Vallehermoso 1.235 1.235
Sacyr Construccién + Somague 180 52 128
Valoriza 403 258 145
Repsol 2.367 2.367
Participacion Itinere 253 253
Corporativa 360 360
SUBTOTAL 8.455 3.967 4.127 360
Obligaciones convertibles 189
TOTAL DEUDA FINANCIERA NETA 8.643 3.967 4.127 360

* Project Finance, Hipotecarios y Leasing
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* Elimporte de la deuda neta corporativa del
grupo es de 360 millones de euros.

» La deuda afecta a financiacién de
Concesiones de infraestructuras se sitda en
1.379 millones de euros. Se trata de deuda
asociada a la financiacion de proyectos a
muy largo plazo garantizados con los flujos
de caja de las concesiones.

En el drea de Patrimonio en renta la
deuda estd materializada en préstamos
hipotecarios y contratos de leasing, por un
importe de 2.279 millones de euros, los
cuales financian activos en explotacién y
en desarrollo, que han sido valorados a

31 de diciembre de 2012 por un experto
independiente en 3.878 millones de euros.
La deuda de la actividad patrimonial se
atiende con los flujos de caja generados
por los alquileres, gracias al alto nivel de
ocupacion de los inmuebles.

* En cuanto a la actividad de Promocién, con
una deuda neta de 1.235 millones de euros,
financia las existencias que figuran en el
balance de Vallehermoso por un importe
contable de 1.442 millones de euros y con
un valor a 31 de diciembre de 2012 de
1.848 millones de euros, segln la tasacion
del experto independiente. Esta deuda se
refinancié durante el ejercicio 2010 con
una estructura que permite no detraer
recursos del resto del grupo.

* El crédito bancario que financia la inversién
del 9,7% en Repsol presenta un saldo a
31 de diciembre de 2.367 millones de
euros. Las condiciones de esta financiacién
contemplan un tipo de interés Euribor
+350pb y vencimiento en 2015. EL
servicio de esta deuda se atiende con los
dividendos de Repsol.

* La deuda estructurada en Valoriza, con
un saldo de 403 millones de euros
corresponde en su mayor parte a la
financiacion de proyectos concesionales
de agua, energias renovables y servicios
medioambientales y se repaga con los
flujos de caja.

* La deuda asociada a la actividad de
Construccién, presenta un saldo de 180
millones de euros e incluye financiacién
de circulante junto con financiacién
estructurada en obras de pago aplazado.

Por dltimo, la deuda asociada a nuestra
participacién en Itinere asciende a 253
millones de euros y se cancelard a la venta
de la participacion.
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Construccion tercer
juego de esclusas
Canal de Panamd
zona Atlantico.
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7.3

Comportamiento de la accion

A 31 de diciembre de 2012 el capital social
de Sacyr Vallehermoso, S.A. estaba compuesto
por 443.728.374 acciones de 1 euro de valor
nominal cada ung, de la misma clase y serie,
con iguales derechos, totalmente suscritosy
desembolsado.

El Consejo de Administracion de la Sociedad,
en su reunion celebrada el 21 de junio,
adopt6 el acuerdo de iniciar el proceso de
ejecucion del acuerdo de aumento de capital
social, con cargo a reservas, aprobado por

la Junta General ordinaria de la Sociedad,
celebrada el 21 de junio de 2012, El referido
aumento de capital social se realiz6 por

un importe nominal de 21.129.922 euros
mediante la emision y puesta en circulacién
de 21.129.922 acciones de la misma clase y
serie, y con los mismos derechos, de un euro
(1€) de valor nominal cada una de ellas.

Las nuevas acciones comenzaron a cotizar el
dia 23 de julio de 2012

El siguiente cuadro recoge el capital social de
la sociedad existente al cierre de los Gltimos
dos ejercicios:

EVOLUCION DEL CAPITAL
(Euros)

CAPITAL SOCIAL N° DE ACCIONES

2012 443728374 443.728.374
2011 422.598.452 422.598.452
186

Al cierre del ejercicio 2012, la capitalizacién
bursatil de Sacyr ascendia a 733,04
millones de euros. La cotizacion del Grupo
se ha visto afectada légicamente por el
entorno en el que se encuentra inmersa

la economia nacional e internacional y la
evolucion de sus acciones en el Mercado
Continuo se puede resumir en el siguiente
cuadro:

EVOLUCION DE LA ACCION DURANTE EL ANO 2012

Numero de acciones admitidas a cotizacion 443728374
Volumen negociado (Miles Euros) 1.489.547
Dias de negociacién 256
Precio de cierre 2011 (Euros) 3,97
Precio de cierre 2012 (Euros) 1,65
Maximo (dia 03/01/12) (Euros) 4,04
Minimo (dia 23/07/12) (Euros) 1,01
Precio medio ponderado (Euros) 1,77
Volumen medio diario (n°. de acciones) 3.277.892
Liquidez (Acc. negociadas/capital) 1,89

El aflo 2012, al igual que el anterior,
estuvo marcado por una crisis econémica
generalizada y de caracter global, de cuya
magnitud se hicieron eco los mercados
bursatiles. EL principal indicador espafiol,
el Ibex 35, registr6 una bajada del 4,66%.
De esta forma el indicador se mantuvo por
debajo de la linea de los 9.000 puntos,
cerrando en los 8.167,5 puntos.

Los problemas financieros de Grecia, la crisis de deuda soberana y otros multiples factores
pusieron a prueba al euro y repercutieron negativamente en las economias que como la
espafola, sufrié intensamente las consecuencias de éstos, y otros factores internos.

EVOLUCION DEL PRECIO 2012
(Euros)

Los volimenes de contratacion del Grupo alcanzaron los 1.489,6 millones de euros, con un
volumen medio diario de contratacién de 3.277.892 titulos frente a los 1.879.973 titulos
del ejercicio 2011.

VOLUMENES 2012
(N© Titulos)
Enero [T 27021613
Febrero [ 49332164
Marzo [ 64.903.145
Abril. I 70977388
Mayo I 129.876.923
Junio [ 64.796.765
Jutio I 71980046
Agosto I 61670981
Septiempre [ 89.976.188
Octubre [ 77.284.374
Noviembre [ 65979170
Diciembre I 65341735
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INFORMACION BURSATIL
(Precio de la accion Euros)

Sede Sacyr en
Madrid.

2012 2011

Méaximo
Minimo
Medio
Cierre del ejercicio
Volumen medio diario (n° de acciones)
Volumen anual (Miles de euros)
N© Acciones a final de afo (admitidas a cotizacién)
Capitalizacion Bursatil (Miles de euros)

Precio/Valor contable (n°. veces)

Al cierre del ejercicio 2012, 20 casas de andlisis
efectuaban un seguimiento activo de la accion
Sacyr, de las que 2 se encontraban revisando
la valoracion del mismo. De este conjunto, un
89% recomendaban “comprar”, “sobreponde-
rar” o “mantener”y un 11% recomendaban

“infraponderar”.

%12/11

4,04 9.59

1,01 3,75

1,77 6,15

1,65 397
3.277.892 1.879.973
1.489.547 2.970.128
443.728.374 £422.598.452
733.039 1.677.716
0,49 0,66

-57.87%
-73.07%
-71,22%
-58,39%
74,36%
-49,85%
5,00%
-56,31%
-2521%

A destacar que ninguna casa de andlisis reco-

mendaba “vender”. Asi, el titulo tenia el mdxi-

mo potencial de revalorizacion en opinion de

sus analistas con un 80% de potencial alcista,
de entre el conjunto de sus comparables y del

Ibex 35.
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Area de Construccién

Las empresas constructoras del Grupo Sacyr,
entre las que destacan Sacyr Construccion
y Somague, demostraron un afio mas su
alto grado de capacidad técnica, operativa
y comercial. Estas cualidades nos han
permitido alcanzar una cifra de 5.998,1
millones de euros en nuestra cartera de
obra, alcanzando el éxito en los mayores
proyectos internacionales. La buena
marcha de estos proyectos, de entre los
cuales la ampliacién del Canal de Panama
tiene una relevancia destacada, acreditan
la capacidad tecnolégica del area de
construccién del Grupo.

La internacionalizacion de la actividad
constructora se ha convertido en un motor
que garantiza la actividad futura, mas alla
de las fluctuaciones a las que la economia
global y doméstica estan sometidas.

Al cierre del ejercicio 2012, un 80% de

la cartera de negocios en construccion se
situaba fuera de nuestras fronteras.

El Grupo, que a través de Sacyr desarrolla
su actividad constructora en Espafa desde
1986, lidera el ranking del sector por
duracion de su cartera de obra con mas de
36 meses de actividad garantizada.
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Durante este ejercicio, tanto las
Administraciones Publicas (Ministerios de
Fomento y Medio Ambiente, Adif, Aena,
organismos pertenecientes a las diferentes
Comunidades Auténomas y Ayuntamientos),
como un elevado nimero de clientes
privados han confiado en el buen hacer de
nuestras empresas constructoras, lo que ha
permitido asegurar una intensa actividad
para los préximos afnos.

Por lo que respecta al tipo de obra
ejecutada, el Grupo trabaja en todos los
programas de infraestructuras (lineas

de alta velocidad ferroviaria, metro,
aeropuertos, autovias, autopistas, etc.) y
tiene gran presencia en obras de edificacion
tanto publica como privada.

MAGNITUDES PRINCIPALES DE SACYR
(Millones de Euros)

MAGNITUDES PRINCIPALES
SACYR CONSTRUCCION-SOMAGUE

(Millones de Euros)

2011 2012
Cifra de negocio 2.438,78 1.975,52
Beneficio neto 62,98 53,50
Cash flow 105,37 120,21
Cartera de obra 6.680,68 5.998,01
Ebitda 141,03 114,78

6.680,68
141,03
= Ebitda
2.438,78
pe Cartera de obra
105,37
Cash flow
62,98

Beneficio neto

Cifra de Negocio
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Cartera de negocios

El ejercicio 2012 se ha cerrado con 5.998,1
millones de euros de cartera de negocios.
Junto con Espaia (20% de la cartera), Italia,
Portugal, Irlanda, Panamg, Costa Rica, Chile
y otros paises son el resto de los principales
mercados, donde la Compania cuenta ya
con mas cartera que en el mercado interior,
alcanzando el 80% de la misma.

]
2011

2012
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CARTERA DE OBRA NACIONAL vs EXTERIOR

(Millones de Euros)

2011 2012
Espafa 1.582,30 1.181,66
Exterior 5.098,38 4.816,35
TOTAL 6.680,68 5.998,01
CARTERA DE OBRA NACIONAL vs EXTERIOR
(%)
2011 2012
Espafia 23,68% 19,70%
Exterior 76.32% 80,30%
TOTAL 100,00% 100,00%

Esta cartera de obra equivale aproximadamente a cerca de 350 millones de euros en

términos de Ebitda futuro.

CARTERA
(Millones de Euros)
2011 2012
Obra Civil 5.878,20 5.363,30
Edificacion 802,48 634,71
TOTAL 6.680,68 5.998,01
CARTERA
(Millones de Euros)
EDIFICACION 2011 2012
Residencial 213,85 14534
No residencial 588,63 489,37
TOTAL 802,48 634,71
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Linea de alta
velocidad Almeria-
Murcia. Tramo: Los
Gallardos-Sorbas
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Cifra de negocios

&‘}E:fe':ﬁ:gﬁo‘;\)kﬂ\ GEOGRAFICA El Grupo esta presente en obras de Los ingresos en el &rea de construccién, en
muy diferentes caracteristicas, con una el afo 2012, alcanzaron mas de 1.975,52
2011 2012 distribucién que se adapta perfectamente a  millones de euros. Un 47% fue generado
Espafia 1.582,30 1.181,66 la actual distribucién de la inversion publica en el mercado nacional y el 53% restante
Portugal 308,97 318,01 y a los requerimientos de los clientes corresponde a obra internacional, con un
Irlanda 252 0.04 privados. De esta forma, la actividad peso predominante procedente de la obra
Chile 4856 99791 constructora en Obra Civil alcanza el 87% civil que alcanza en porcentaje el 65% de
. . de la cartera al cierre del ejercicio. los ingresos.
Italia 234639 174829 La actividad ha sido intensa, con presencia
Costa Rica 56,65 60,69 destacada en todas las tipologias de obra.
Libia 662,15 693,70
Panama 823,04 602,11 CIFRA DE NEGOCIO
Angola 291,42 198,81 (Millones de Euros)
Brasil 21,73 40,73 2011 2012
Cabo Verde 36‘97 29,18 Obra Civil 1.818,72 1.297,14
TOgO 0 53,95 Edificacién 608,37 666,52
Colombia o] 70,96 Servicios 9,37 9.43
Mozambique o 2,67 Concesiones 2,32 2,43
TOTAL 6.680,68 5.998,01 TOTAL 2.438,78 1.975,52

CIFRA DE NEGOCIO NACIONAL vs EXTERIOR
(Millones de Euros)

CARTERA POR AREA GEOGRAFICA, 2012 2011 2012
Millones de Euros Espafia 1.258,25 942,08
Exterior 1.180,53 1.033,44
TOTAL 2.438,78 1.975,52
(CO/IF)RA DE NEGOCIO NACIONAL vs EXTERIOR
b
2011 2012
Espana 51,59% 47,69%
Exterior 48,41% 52,31%
TOTAL 100,00% 100,00%
CIFRA DE NEGOCIO POR TIPO DE OBRA
(Millones de Euros)
EDIFICACION 2011 2012
Residencial 82,77 102,38
No residencial 525,60 564,14
TOTAL 608,37 666,52
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CIFRA DE NEGOCIO POR TIPO DE OBRA CIFRA DE NEGOCIO POR AREA GEOGRAFICA
(Millones de Euros) (Millones de Euros)
OBRA CIVIL 2011 2012 2011 2012
Autovias 614,64 3956 Espafa 1.258,25 942,083
Ferroviarias 450,94 352,33 Portugal 417,17 152,805
Hidraulicas 281,32 390,69 Irlanda -3,25 4,438
Aeroportuaria 125,04 37,42 Chile 100,37 78,566
Urbanizacion 60,51 12,7 Italia 242,27 147,884
Otros 286,27 108,26 Costa Rica 5,03 0,632
TOTAL 1.818,72 1.297,00 Libia 2,78 2,763
Panama 176,46 311,124
Angola 199,79 310,171
CIFRA DE NEGOCIO POR AREA GEOGRAFICA Brasil 0 2693
(Millones de Euros) Cabo Verde 39,9 21,97
EDIFICACION 2011 2012 Togo 0 )
Espafia 296,44 284,71 Colombia 0 0,395
Portugal 104,08 75,79 Otros Pafses o o
Angola 199.79 299.66 TOTAL 2.438,78 1.975,52
Chile 0 0
Brasil 0 2,95
Cabo Verde 8,06 3,37
Otros Paises o] 0,04
TOTAL 608,37 666,52

CIFRA DE NEGOCIO POR AREA GEOGRAFICA, 2012
Millones de Euros

CIFRA DE NEGOCIO POR AREA GEOGRAFICA

(Millones de Euros)

OBRA CIVIL 2011 2012
Espana 950,08 654,92
Portugal 313,09 -229,85
Irlanda -3.25 4,21
Chile 100,37 78,57
Italia 242,27 147,88
Costa Rica 5,03 0,452
Libia 2,78 2,76
Panama 176,46 303,23
Angola 0 310,17
Brasil o] 2,69
Cabo Verde 31,84 21,94
Togo 0 0
Colombia 0 o]
Otros Paises 0 0,51
TOTAL 1.818,68 1.297,00

196




0 7 Sacyr 2012

Ejecucion y
resultados

LAV Madrid-
Barcelona-frontera
francesa. Tinel de
Conexion Sants-La
Sagrera (Barcelona).

Obra Civil

En 2012 se han entregado entre otras las
siguientes obras:

Entre los principales contratos obtenidos en
el ejercicio 2012 destacan:

* Autopista en concesion Ruta 43 Region + LOC-Litoral Oeste (Portugal), con un

de Coquimbo, en Chile, con un importe de
inversion en construccion de 144 millones
de euros, que unird la conurbacién La
Serena-Coquimbo con la ciudad de Ovalle
ampliando la actual ruta a doble calzada
en su tramo completo, incluyendo la
cuesta de Las Cardas y un by pass de 17
kildbmetros, totalizando 86 km de caminos
pavimentados.

* Nuevo acceso Confluencia-Maitenes para
la explotacion del nuevo nivel de la Mina
El Teniente, en Chile, con un presupuesto
de 116 millones de euros, que incluye la
ingenieria y la construccién de una carretera
de 16,22 km de acceso a la mina con siete
puentes con longitudes que varian de 40 a
225 metros, un enlace con la actual carretera
del Cobre en el sector Maitenes y tres
tineles de 370, 918 y 3.090 metros.

Terminal de Contenedores del puerto de
Lomé, en Togo, con un presupuesto de 108
millones de euros con la implementacion
de una darsena interior de 1.250 metros
de largo por 250 metros de anchoy

una plataforma con modernas zonas de
trasbordo de contenedores.

* Construccién del tramo Playa Larga
-Cisneros, en la carretera de Cali a
Buenaventura, en Colombia, con un
presupuesto de 103 millones de euros,
que incluye la adecuacién y rectificacion de
20 kilbmetros de calzada existente,
la construccion de 3,3 kilometros de
segundas calzadas y cinco viaductos de
longitudes entre 320 y 580 metros.
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presupuesto de 364 millones de euros,
que han supuesto la construccion y
rehabilitacién de varios tramos de
carreteras estatales de tipo diferenciado
(carreteras nacionales, autopistas y el
itinerario principal), entre las localidades
portuguesas Nazaré-Leiria y Ourém.

» Tramo de la Linea de Alta Velocidad

Madrid-Barcelona-Frontera Francesa
dentro de la ciudad de Barcelona entre
las estaciones de Sants y La Sagrera que
ha consistido en la ejecucién de 5,6 km
de tdnel bajo el barrio de Eixample de
Barcelona, pasando junto a la Sagrada
Familia. El presupuesto ha sido de 238,61
millones de euros.

Obras de abrigo en la ampliacion del
Puerto de Valencia. Las obras, con un
presupuesto de 23,4 millones de euros,
han consistido en la construccién de dos
diques de abrigo (de longitudes 3y 1 Km)
que han conformado una nueva darsena
al noroeste del Puerto de Valenciay un
canal independiente, con el objeto de
mejorar el acceso maritimo.

Adecuacién, reforma y conservaciéon de la
autovia del Norte (A-1). Tramo Santo Tomé
del Puerto-Burgos, con una inversion de
161 millones de euros. Las obras han
consistido en una serie de actuaciones
en un tramo de 150 Km. de la Autovia A-1
dentro del Plan de Mejoras de Autovias
de Primera Generacion. (Refuerzo del
pavimento, remodelacién de enlaces,
variantes de trazado en planta y alzado,
rectificacion de curvas, etc.).
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En 2012 se ha avanzado en la construccién
de las siguientes obras:

Proyecto y construccion del Tercer Juego
de Esclusas dentro de la Ampliacién del
Canal de Panama, con un presupuesto

de 3.129 millones de délares. Contempla
la construccion de dos nuevos juegos de
esclusas, en el Atlantico y en el Pacifico,
que permitiran el aumento del trafico
comercial que atraviesa el Canal.

Autopista Salerno-Reggio Calabria
(Italia). Tramo de 31 km de autopista
entre Padula y Lauria, situado a 150 km
al sur de Napoles, que forma parte del
itinerario que une Roma con el sur de
Italia (Calabria). Debido a la complejidad
orografica de la zona, el proyecto incluye
la realizacion de 37 viaductos y 20
taneles. El presupuesto asciende a 745
millones de euros.

Desdoblamiento y modernizacion de la
linea ferroviaria que conecta el centro de
la ciudad de Palermo con el aeropuerto
de Punta Raisi en la isla de Sicilia. Tiene
un total de 28 km de los cuales 7 son de
tinel de doble via. El presupuesto es de
730 millones de euros.

Autopista en concesion entre Concepcion
y Cabrero, en Chile, con un importe

de inversién en construccién de

168.,8 millones de euros, conectando las
ciudades de Concepcién y Cabrero con
una via de 60 Km en doble calzada, y las
ciudades de Cabrero con Cholguan con
una via en calzada simple de 30 Km;

y otros 40 Km de vias de servicio

en todo el corredor.
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Aprovechamiento Hidroeléctrico de Foz
Tua (Portugal), con un presupuesto de
162,7 millones de euros, que comprende
la construccién de una presa de hormigon
abovedada de 108 m de alturay 275 m
de cerramiento de coronamiento, una
central subterranea de 251 MW, y un
circuito hidraulico subterraneo de

700 m constituido por dos tineles
independientes, revestidos, con didmetros
interiores de 7,5y 5,5 m.

Central Hidroeléctrica Venda Nova lll
(Portugal), con un presupuesto de 143, 6
millones de euros, totalmente subterranea,
constituida por varios tuneles, pozos,
galerias y una caverna central situada a
400 m de profundidad y equipada con dos
grupos reversibles con una potencia total
de 736 MV.

Linea Alta Velocidad Madrid-Castilla La
Mancha-Comunidad Valenciana-Region
de Murcia. Tramo: Orihuela-Colada de
la Buena Vida, con un presupuesto de
121,9 millones de euros. Consiste en
la ejecucion de una plataforma de alta
velocidad de 6,7 km de longitud, de
los cuales 1,5 km. discurre soterrado
atravesando la ciudad de Orihuela.

La principal caracteristica es que es
necesario mantener en circulaciéon la
linea existente y como estructura singular
destaca el viaducto sobre el Trasvase
Tajo-Segura (1.000 m).

* Prolongacion de la L-9 del Metro
de Madrid, con un presupuesto de
121,3 millones de euros, comprende
la ejecucién de un tinel de 1.200 m
mediante tuneladora EPD y 600 m
de tinel en mina (método tradicional
de Madrid). Ademas se realizaradn dos
estaciones y la conexién con la linea
actual y los correspondientes
pozos de ventilacion, bombeo y
salidas de emergencia.

* Ampliacién de la Ronda Norte de
Zaragoza, con un presupuesto de
109,1 millones de euros, consiste en la
ampliacion de un tercer carril, mejora
de 9 enlaces y construccion de vias
colectoras en los 18 Km. de la existente
Ronda Norte de Zaragoza.

Edificacion

Entre los principales contratos obtenidos en
el ejercicio 2012 destacan:

* Hospital de Antofagasta, en Chile,
con una inversiéon en construccién de 171
millones de euros, con una superficie a
construir de 114.000 m? distribuida en 9
edificios intercomunicados, que dispondra
de 45 consultas ordinarias, 24 consultas de
urgencia, 16 consultas dentales,
18 pabellones quirdrgicos, 30 puestos de
dialisis, 671 camas, auditorio e incluso de
un helipuerto. El disefio y la construccion se
realizara siguiendo los mayores
estandares antisismicos.

+ Aeropuerto de Catumbela, en Angola,
con un presupuesto de 63,8 millones de
euros, con la construcciéon de las trabajos
interiores y acabados del Terminal
Internacional; y las instalaciones eléctricas,
sistemas de navegacién y equipamientos de
las zonas de abordaje de pasajeros.

* 12 Fase del Data Center de Portugal
Telecom en Covilha, en Portugal,
con un presupuesto de 54,8 millones
de euros, formado por cuatro edificios
técnicos idénticos, destinados a salas de
almacenamiento de datos y de
alta tecnologia.

* Infraestructura Campus Universitario- DAR,
en Angola, con un presupuesto de 32,75
millones de euros, con las redes eléctricas,
de abastecimiento de agua, aguas
residuales, estacion de tratamiento de
aguas residuales, red de riegos y demas
sistemas generales para un area total del
campus de 4,24 millones de m2.
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Entre los principales proyectos en desarrollo
(2012) en el area de edificacion se
encuentran:

» Centro Penitenciario Levante Il en Siete
Aguas (Valencia), con una inversién de
102,37 millones de euros, con 1.008
celdas, distribuidas en diez médulos
residenciales, mas otros edificios de
usos diversos hasta llegar a un total de
30 edificios, para una superficie total
construida de 130.000 m?, y unos 60.000
m? en urbanizacion.

Hospital de Valladolid, con una inversién
de 90,13 millones de euros, que
consiste en la redaccién del proyectoy
la ejecucion de la reforma y ampliacion
del Hospital Clinico Universitario de
Valladolid, con una actuacion de 79.000
m? de nueva planta, aparcamiento
subterraneo, edificio industrial, bloque
quirdrgico, edificio de consultas externas
y edificio de acceso. Ademas de la
rehabilitacion del edificio actual de
55.000 m? con una reforma integral.

+ Construccion de la estructura del
complejo urbanistico Kinaxixi en Luanda
(Angola); con un presupuesto de de
85 millones de euros, que tendra una
superficie construida de 250.000 m? en
dos torres de 25 plantas para distintos
usos, una de ellas para oficinas y la otra
para uso residencial, con cinco plantas
subterraneas para aparcamientos y
plantas técnicas.

Hospital de Vila Franca de Xira, en
Portugal, con un presupuesto de 76,06
millones de euros y con una superficie
construida de 69.293,24 m2. El nuevo
hospital tendrd 280 camas, 844 plazas de
aparcamiento, nueve salas de operaciones
y 33 oficinas para consultas.
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Biblioteca Dr.
Agostinho Neto.
Angola.

* Construccién de un edificio para uso

administrativo para la Junta de Andalucia,
en la calle Pablo Picaso 1, en Sevilla, con
una superficie construida de 41.000 m?

y un presupuesto de 53,1 millones de
euros.

Entre las obras entregadas (2012) del area de
edificacién pueden mencionarse:

* Hospital Universitario Central de de

Asturias, con un presupuesto de 286,0
millones de euros, con una superficie total
construida de 300.000 m?,

570 habitaciones con 1.039 camas,

38 quiréfanos y 350 consultas.

Construccion del Campus de Repsol, en la
calle Méndez Alvaro (Madrid), para sede social
de la empresa, con un presupuesto de 127
millones de euros, y una superficie edificable
de 134.000 m?, de ellos 56.700 m? bajo
rasante para 1.600 plazas de aparcamiento.
Consta de cuatro edificios conectados entre
si dibujando su planta un cuadrilatero y que
dejara en el centro un patio central. Las 4
plantas sobre rasante estan destinadas a
oficinas y una planta técnica (cubierta) que
recoge la mayor parte de los equipos de
instalaciones que dan servicio al Campus.

Hospital de Santo Espiritu de Isla Terceira,
en Portugal, con un presupuesto de 61,7
millones de euros, con un drea construida de
50.000 m?, disponiendo de 236 camas, 45
consultas y un centro de atencién diurno.

Edificio D del Campus de la Universidad
Europea de Madrid, en Villaviciosa de Odén,
con un presupuesto de 23,45 millones de
euros con una superficie construida de
22.000 m?, de arquitectura singular con un
aula magna para 500 personas.
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7.5

Area de Concesiones

El negocio de concesiones de
infraestructuras desarrollado dentro de
Sacyr nace en 1996 cuando el Grupo

gana la primera concesion en Chile,

Tramo Los Vilos-La Serena de la Ruta-5.
Posteriormente la cartera fue creciendo
por el éxito obtenido tanto en nuevas
adjudicaciones como en adquisiciones,
tanto en Espafia como en el extranjero,

asi como en distintos procesos de
privatizacion. Actualmente, Sacyr desarrolla
su actividad en el sector concesional de
infraestructuras a través de su empresa filial
Sacyr Concesiones.
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El grupo Sacyr Concesiones cuenta a 31 de
diciembre de 2012 con una cartera de 36
concesiones distribuidas en 6 paises.

De ellas, 23 son concesiones de autopistas-
autovias, distribuidas entre la UE con 16
(Espafa: 11, Portugal: 2, Irlanda: 2, Italia

1) y América con 7 (Chile: 5 y Costa Rica:

2). Sacyr Concesiones tiene también 13
concesiones de otros activos: 3 hospitales
en la Comunidad de Madrid, 3 hospitales

en Portugal, 1 hospital en Chile, 2
intercambiadores de transportes, también
en Madrid; 2 lineas de metro en Sevilla

y Tenerife; 1 aeropuerto en Murciay 1
compania de dreas de servicio.

De las 36 concesiones, 10 estdn en
desarrollo y 26 en explotacion (16 de ellas
son autopistas-autovias, que totalizan 1.849
kilobmetros, alcanzando los 1.883 kilémetros
incluyendo las dos lineas de metro, segin el
listado que se adjunta a continuacién:

i % METODO TOTAL
CONCESION AUTOPISTA TRAMO PARTICIP. CONS. KM
Autopista Madrid-Levante AP-36 Ocafia-La Roda 40,00%  Participacion 177.0
Accesos de Madrid (R-3 y R-5) R-3 M-40-Arganda del Rey y Navalcarnero. 25,16%  Participacion 60,7

A-6 M-409

R-5 M-40-Navalcarnero 25,16%  Participacion
M-50 A-6-M-409 25,16%  Participacion
Aunor C-415 Alcantarilla-Caravaca de la Cruz 51,00% Prop 62,2
(RM15)

Autopista Madrid Sur (R-4) R-4, M-50 R-4 (M-50-Ocana); M-50 (A-2 A-4) 35,00%  Participacion 53,0
Pamasa MA-15 Palma Mallorca-Manacor 40,00% Prop 43,7
Viastur AS-18, AS-18 (Oviedo-Porceyo), 70,00% Global 24,3

AS-17 AS-17 (Lugones-Bobes)
Neopistas EE:SS Alberique-Valdaliga-Guitriz- 100,00% Global NA

Calzadilla de los Barros
Intercambiador Plaza Eliptica Plaza Eliptica (Madrid) 51,00% Prop NA
Hospital de Parla Parla (Madrid) 100,00% Global NA
Hospital del Noreste Coslada (Madrid) 100,00% Global NA
Autovia del Eresma CL-601 Cuellar-Segovia 80,00% Global 51,9
Intercambiador Moncloa Moncloa (Madrid) 51,00% Prop NA
Autovia del Turia Cv-35 Valencia-Losa del Obispo 45,39% Prop 52,9
Autovia del Barbanza AG-11 Padrén-Ribeira 80,00% Global 40,1
Hospital de Majadahonda Majadahonda (Madrid) 20,00%  Participacion NA
Autopistas del Sol San José-Caldera (Costa Rica) 35,00% Prop 76.8
Metro de Sevilla Linea 1 Dos Hermanas-Aljarafe (Sevilla) 32,77% Participacion 19,0
Galway-Ballinasloe N-6 Doughiska-Tulrush (Irlanda) 45,00% Prop 53,0
Metropolitano de Tenerife, Espafia Metro ligero de Tenerife 4,20%  Participacion 151
M50-Dublin M-50 Circunvalacion Dublin (Ireland) 45,00% Prop 24,0
Brisal Autoestrada litoral centro (Portugal) 25,00%  Participacién 93,0
Autopista Guadalmedina Ap-46 Mélaga-Alto Las Pedrizas 40,00%  Participacion 24,5
Hospital de Braga Braga (Portugal) 51,00% Global NA
Autopista Vallenar-Caldera Norte de la Ruta 5 Vallenar-Caldera (Chile) 60,00% Prop 221,0
Autovia del Arlanzén Santo Tomé del Puerto-Burgos 55,00% Prop 146,0
Hospital de Azores Azores (Portugal) 40,00% Prop NA
TOTAL EN EXPLOTACION SACYR CONCESIONES 1.238,2
Autopistas del Valle San José/Aeropuerto-San Ramoén (Costa Rica) 35,00% Prop 66,0
Aeropuerto de Murcia Corvera (Murcia) 67.33% Global NA
Autopista Concepcion-Cabrero Concepcién-Cabrero (Chile) 51,00% Prop 103,4
Alternativas de Accesos a Iquique Iquique (Chile) 51,00% Prop 78,4
Pedemontana — Veneta Vicenza-Treviso (Italia) 60,00% Global 95,0
Hospital de Villa Franca Xira (Portugal) 51,00% Global NA
Autoestrada Do Marao Autopista entre las localidades de Amarante y Vila Real 53.99%  Proporcional 29.4
Autopista Serena Vallenar Serena-Vallenar (Chile) 100,00% Global 187,0
Hospital de Antofagasta Antofagasta (Chile) 50,00% Prop. NA
Rutas del Limari La Serena-Ovalle (Chile) 100,00% Global 86
TOTAL EN CONSTRUCCION SACYR CONCESIONES 645,2
TOTAL SACYR CONCESIONES 1.883,4
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Los activos se encuentran en sus primeros
anos de concesion, con gran capacidad de
creacién de valor a futuro. El plazo medio

remanente de concesiones asciende a 27
anos y el desglose por proyectos es el

Autopista Madrid Sur (R-4) 52
Accesos de Madrid (R-3 y R-5) 37
Intercambiador Moncloa 31
Pamasa 30
Eresma 28
Autopista Madrid - Levante 27
Turia 29
Intercambiador Plaza Eliptica 27
Metro Sevilla 26
N-6 Galway - Ballinasloe 24
Autovia del Barbanza 23
Viastur 23
Hospital de Parla 22
Hospital del Noreste 23
Hospital de Majadahonda 22
SMLN - BRISAL 22
Autopistas del Sol 21
Neopistas 14
Aunor 14
Tenemetro 22
Vallenar-Caldera 31
Hospital de Braga 26
M50 - Dublin 30
Autopista Guadalmedina 31
Autovia del Arlanzén 14
Pedemontana Veneta 43
Aeropuerto de Murcia 34
Hospital de Vila Franca 28 Cartera de ingresos Concesiones en fase de operaciéon
Hospital de Azores 27
Autopistas del Valle 20 La cartera de ingresos de Sacyr Concesiones Sacyr Concesiones cuenta al 31 de
Neopistas 16 asciende a 20.388 millones de euros segun diciembre de 2012 con 26 concesiones en
Autopista Concepcion - Cabrero 34 las proyecciones previstas que se generaran explotaciéon (16 de ellas son autopistas-
Alternativas de Acceso a Iquique 31 en cada concesion. autovias, que totalizan 1.204 kilémetros,
Autopista Serena-Vallenar 34 alcanzando 1.238 kilémetros incluyendo las
Ruta del Limari 30 dos lineas de metro; 4 hospitales, con un
Hospital de Antofagasta 19 total 2.076 camas; 2 Intercambiadores de
transportes; 1 sociedad de gestion de areas
— —_— de servicio y 2 lineas de metro).
Operativas en Construccion
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Autopista Valles del
Desierto Ruta 5N,
tramo: Vallenar-
Caldera (Chile).



Concesiones en fase de desarrollo

A cierre de 2012 la compafiia cuenta con
10 concesiones en fase de desarrollo de las
cuales una se encuentra en Espafa, dos en
Portugal, una en Italia, una en Costa Ricay
cinco en Chile que supondrd aumentar la
gestion de nuestras concesiones en 645
kilobmetros:

i % METODO TOTAL
CONCESION AUTOPISTA TRAMO PARTICIP. CONS. KM
Autopistas del Valle San José/Aeropuerto-San Ramén (Costa Rica) 35,00% Prop 66,0
Aeropuerto de Murcia Corvera (Murcia) 67.33% Global NA
Autopista Concepcion-Cabrero Concepcién-Cabrero (Chile) 51,00% Prop 103,4
Alternativas de Accesos a Iquique Iquique (Chile) 51,00% Prop 78.4
Pedemontana-Veneta Vicenza-Treviso (Italia) 60,00% Global 95,0
Hospital de Villa Franca Xira (Portugal) 51,00% Global NA
Autoestrada Do Marao Autopista entre las localidades 53,99% Proporcional 29,4

de Amarante y Vila Real
Autopista Serena Vallenar Serena-Vallenar (Chile) 100,00% Global 187,0
Hospital de Antofagasta Antofagasta (Chile) 50,00% Prop. NA
Rutas del Limari La Serena-Ovalle (Chile) 100,00% Global 86
TOTAL EN CONSTRUCCION SACYR CONCESIONES 645,2
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. % METODO TOTAL
CONCESION AUTOPISTA TRAMO PARTICIP. CONS. KM
Autopista Madrid-Levante AP-36 Ocafa-La Roda 40,00%  Participacion 177.0
Accesos de Madrid (R-3 y R-5) R-3 M-40-Arganda del Rey y Navalcarnero. 25,16%  Participacién 60,7

A-6 M-409
Aunor C-415 Alcantarilla-Caravaca de la Cruz 51,00% Prop 62,2

(RM15)

Autopista Madrid Sur (R-4) R-4, M-50 R-4 (M-50-Ocafa); M-50 (A-2 A-4) 35,00%  Participacion 53,0
Pamasa MA-15 Palma Mallorca-Manacor 40,00% Prop 43,7
Viastur AS-18, AS-18 (Oviedo-Porceyo), 70,00% Global 24,3

AS-17 AS-17 (Lugones-Bobes)
Neopistas EE:SS Alberique-Valdaliga-Guitriz- 100,00% Global NA

Calzadilla de los Barros
Intercambiador Plaza Eliptica Plaza Eliptica (Madrid) 51,00% Prop NA
Hospital de Parla Parla (Madrid) 100,00% Global NA
Hospital del Noreste Coslada (Madrid) 100,00% Global NA
Autovia del Eresma CL-601 Cuellar-Segovia 80,00% Global 51,9
Intercambiador Moncloa Moncloa (Madrid) 51,00% Prop NA
Autovia del Turia CV-35 Valencia-Losa del Obispo 45,39% Prop 52,9
Autovia del Barbanza AG-11 Padrén-Ribeira 80,00% Global 40,1
Hospital de Majadahonda Majadahonda (Madrid) 20,00%  Participacion NA
Autopistas del Sol San José-Caldera (Costa Rica) 35,00% Prop 76,8
Metro de Sevilla Linea 1 Dos Hermanas-Aljarafe (Sevilla) 32,77% Participacion 19,0
Galway-Ballinasloe N-6 Doughiska-Tulrush (Irlanda) £45,00% Prop 53,0
Metropolitano de Tenerife, Espafia Metro ligero de Tenerife 4,20%  Participacion 15,1
M50-Dublin M-50 Circunvalacion Dublin (Ireland) 45,00% Prop 24,0
Brisal Autoestrada litoral centro (Portugal) 25,00%  Participacion 93,0
Autopista Guadalmedina Ap-46 Malaga-Alto Las Pedrizas 40,00%  Participacion 24,5
Hospital de Braga Braga (Portugal) 51,00% Global NA
Autopista Vallenar-Caldera Norte de la Ruta 5 Vallenar-Caldera (Chile) 60,00% Prop 221,0
Autovia del Arlanzon Santo Tomé del Puerto-Burgos 55,00% Prop 146,0
Hospital de Azores Azores (Portugal) 40,00% Prop NA
TOTAL EN EXPLOTACION SACYR CONCESIONES 1.238,2
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Resumen de la actividad

Los principales hitos que se han
desarrollado durante el ejercicio 2012 en la
actividad de Sacyr Concesiones han sido los
siguientes:

Sacyr Concesiones ha resultado
adjudicataria de los siguientes contratos:

+ EL 19 de Octubre Sacyr Concesiones
resultd adjudicataria del concurso para la
construccién y mantenimiento del Hospital
de Antofagasta en Chile, con una inversién
de 285 millones de euros. El nuevo hospital
atenderd a una poblaciéon de 215.000
personas mediante un total de 671 camasy
contara una superficie de 113.000 m2

* EL 26 de Octubre Sacyr Concesiones
result6 adjudicataria el concurso para
la construccion, ampliacion, mejora,

conservacién y explotacién de una nueva

autopista en Chile. Concretamente, el

proyecto Ruta 43, tramo Ovalle-La Serena,
ubicado en la IV Regidn de Chile (Regidn

de Coquimbo), con una inversién de
207 millones de euros. Se trata de una
autopista de 86 kilometros y tiene una
cartera de ingresos estimada de 700
millones de euros.
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Se han puesto en servicio las siguientes Se deben destacar también las siguientes CIFRA DE NEGOCIOS CONSOLIDADA
infraestructuras: operaciones:
2012 2011 Var. (%)
+ EL 25 de Marzo se inauguro el Hospital de + Enjulio de 2012 se produjo la desinversién Sacyr Concesiones 1431 6.990 (79.5%)
Azores, en Portugal, con una capacidad de del 45% de Autovia del Arlanzén Autovia del Noroeste 4250 3.827 11,0%
241 camas. ostentando actualmente un total del 55%. Autovia del Eresma 5609 5735 (2,2%)
Autopistas del Guadalmedina - - -
* El 15 de Mayo de 2012 se puso en servicio * Enjunio de 2012 Sacyr Concesiones - S
el 10% de la autovia. adquirié un 10% de la Autovia del Autovia del Barbanza 4368 4388 (0,5%)
Barbanza, ostentando actualmente un total Autovia del Turia 5.900 5.643 45%
Se han llevado a cabo las siguientes del 90%. Viastur 6.445 6.578 (2.0%)
financiaciones y refinanciaciones: Autovia del Arlanzén (%) 6.572 10.125 (35,1%)
* Enseptiembre de 2012 se ha presentado Ctra. Palma-Manacor 3.370 3.405 (1,0%)
* Enjunio, se ha cerrado la refinanciacién de el concurso de acreedores de Accesos de - S
la concesiodn Valles del Desierto (autopista Madrid, con una participaciéon de Sacyr del Neopistas 1504 1704 (11,7%)
Vallenar-Caldera) con los bancos chilenos 25% en la Sociedad. Intercambiador de Moncloa 6.746 6.139 9.9%
Corpbanca y Banco Estado por un importe Intercambiador de Plaza eliptica 3.263 3.292 (0,9%)
de 211 millones de euros. * En septiembre de 2012 se ha presentado Hospital de Parla 13.471 12.807 52%
el concurso de acreedores de Autopista Hospital de Coslada 13.913 13.703 15%
+ En agosto, se ha alcanzado el cierre Madrid Sur, con una participacién de Sacyr - —
financiero con Corpbanca y Banco Estado del 35% en la Sociedad. Aeropuerto de Murcia Concesionaria . .
para la financiacion de la construccion de Espafia 76.841 84.336 (8.9%)
la concesidn Ruta del Algarrobo (autopista * En octubre de 2012 se ha presentado Grupo concesiones Costa Rica 12.923 14.427 (10,4%)
La Serena-Vallenar), por un importe de EUR el concurso de acreedores de Autopista Grupo concesiones Irlanda 17.529 16.865 3.9%
262 millones. Madrid Levagte, con una_participacic’m de Grupo concesiones Portugal 26736 28.069 (4.7%)
« Se han obtenido una serie de S3cyr del 40% de la Sociedad. Grupo concesiones Chile 26.577 8.389 216,8%
modificaciones de contratos cuyo impacto Total sin Ingresos de Construccién 160.607 152.086 5,6%
es favorable en Pamasa, Autovia del Turia, Ingresos de Construccion 106.605 421.140 (74,7%)
Hospital de Parla y en Valles del Desierto. TOTAL 267.212 573.226 (53,4%)

Cifra de negocios

PRINCIPALES MAGNITUDES SACYR CONCESIONES

(*) Mantenido para la venta de 01-01-12 al 30-06-12

Principales variables de referencia

En términos de Intensidad Media Diaria
(IMD) de vehiculos que circulan por cada
carretera o autopista, o en términos de

Miles de euros 2012 2011 Var. (%) ! : :

Cifra de negocio 267212 4440042 30,82% _rmles de pasajeros que transitan por los
intercambiadores de transportes:

EBITDA 94.123 92.940 127%
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2012 2011 Var. (%)
Autovia del Turia 35.551 36.373 -2,3%
Autovia Noroeste CARM. 10.292 11.076 -7,1%
Viastur 21.536 22.518 -4,4%
Palma Manacor 19.952 20.642 -3.3%
Autovia del Barbanza 12.216 12.679 -3,7%
Autovia del Eresma 6.583 6.906 -4,7%
Autovia del Arlanzén 22.399 22.672 -1,2%
Neopistas - - -
Intercambiador de Moncloa - - -
Intercambiador de Plaza Eliptica - - -
Gualdamedina - - -
Hospital de Parla N - -
Hospital de Coslada - - -
Sacyr Concesiones - - -
Aeropuerto de Murcia Concesionaria - - -
Espaiia 128.528 132.866 -3,.3%
Autopistas del Valle (San José-San Ramén) - - -
Autopistas del Sol (San José-Caldera) 32.642 27.27% 19,7%
Syv Concesiones Costa Rica - - -
Costa Rica 32.642 27.273 19,7%
N6 Concession Ltd 9.143 9.181 -0,4%
M-50 Concession Ltd 110.447 108.146 2,1%
Sacyr Concessions-Irlanda - - -
N6 Operations N - -
Irlanda 119.590 117.327 1,9%
Autoestradas do Mardo 13.410 13.718 -2,2%
Hospital Braga - - -
Hospital de Vila Franca - - -
Hospital Azores - - -
Tunel do Marao N - -
Somague Concessoes-Portugal - - -
Escala Parque - - -
Portugal 13.410 13.718 -2,2%
Sacyr Concesiones Chile - - -
Sacyr Operacién y Servicios - - -
Rutas del Desierto-Accesos A Iquige N - -
Valles del Bio Bio-Concepcién Cabrero - - -
Valles del Desierto-Vallenar Caldera 4.828 4.599 5.0%
Serena Vallenar-Rutas del Algarrobo - - -
Chile 4.828 4.599 5,0%
Total sin Ingresos de Construccién 298.998 291.185 2,7%

Autovia del
: Barbanza.
INGRESOS DE CONSTRUCCION TOTAL A Coruiia.
212




07

Ejecucion y
resultados

Sacyr 2012

7.6

Area de Servicios e Industrial

La division de servicios de Sacyr, denominada
Valoriza, ya se ha convertido en la de mas
rapido crecimiento dentro del Grupo, gracias
a laintensa actividad de contratacion de sus
cuatro areas:

+ Medio ambiente (servicios municipales,
gestion de residuos, restauracion
paisajistica y obra ambiental).

+ Agua (gestion del ciclo integral,
potabilizacion, desalacién, depuraciény
reutilizacion).

+ Multiservicios (mantenimiento integral
de edificios, mantenimiento industrial,
mantenimiento y conservacion de
autopistas, autovias y carreteras,
mantenimiento de presas y canales, areas
de servicio en autovias y autopistas,
servicios socio-sanitarios y gestion integral
de Hospitales).

* Industrial (proyectos de ingenieria, plantas
de energia, petroleo y gas, instalaciones
eléctricas, ejecucion y gestion de plantas
termo-solares, de biomasa y cogeneraciony
tratamientos de residuos).

Estas actividades suponen una sinergia y un
complemento a los negocios tradicionales
del Grupo, aportan altos margenes de Ebitda
y una cartera de ingresos recurrentes. Los
negocios de servicios permiten una mayor
vinculaciéon con los clientes tradicionales

de la companiay la creacién de nuevas
relaciones comerciales.

DICIEMBRE
(Millones de Euros) 2012 2011 % Var 12/11
Cifra de negocios 1.123,0 991,9 13,2%
Ebitda 178,6 158,2 12,9%
Beneficio Neto 12,1 35,5 -65,8%
Cash Flow 112,8 101,8 10,9%
Cartera de Ingresos 11.558,0 12.102,0 -4,5%
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CIFRA DE NEGOCIOS, 2011-2012

EBITDA, 2011-2012

(Miles de Euros) Agua (Miles de Euros)
Industrial
Medio ambiente
Multiservicios
Sk ) Central
g
e /} J Agua
g T Industrial
4 -~ e P "5 ,--'/:5 Medio ambiente
S o Multiservicios
e
: ! Central
‘' 1 A
et = 'l
362377 T 4
257.250 * + g
188.492 ' ¢ 4
173.237 ° : -
305.973 T - C
325.959
266.120 °© 030
235.455 54674 ¢
54 51.632 or
51.585
50.405 5
21.442 o
18.078
353 |
L
2012 2011
CIFRA DE NEGOCIOS
(Miles de Euros) DICIEMBRE
2011 2012 % Var 12/11
Agua 257.250 362.377 40,9%
Energias alternativas 173.237 188.492 8,8%
Medio ambiente 325959 305.973 -6,1%
Multiservicios 235.455 266.120 13,0%
Central 54
TOTAL 991.901 1.123.016 13,2%
EBDITA
(Miles de Euros) DICIEMBRE
2011 2012 % Var 12/11
Agua 38.112 50.570 32,7%
Energias alternativas 51.632 54674 5.9%
Medio ambiente 50.405 51.585 2,3%
Multiservicios 18.078 21.442 18,6%
Central 353
TOTAL 158.227 178.624 12,9%
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Cifra de negocios

Valoriza ha cerrado el ejercicio de 2012 con
una facturacién de 1.123 millones de euros,
un 13% mas que en 2011 y su resultado
atribuido se ha situado en 12,1 millones

de euros. En cuanto al peso relativo de cada
actividad en la cifra de negocios de Valoriza,
el medio ambiente es la primera con un
27,2%, seguido del Agua con un 32,3%, los
Multiservicios con un 23,7% y Industrial con
el 16,8%.

Cartera de ingresos
La cartera de ingresos futuros a 31 de

diciembre presenta un saldo de 11.558
millones de euros.

216

Planta termosolar

de Lebrija
(Sevilla).

CIFRA DE NEGOCIOS POR ACTIVIDAD
(Miles de Euros)

o Multiservicios  23,7%
& Agua 32,3%
T  Industrial 16,8%

¢ Medioambiente 27,2%

CARTERA DE INGRESOS POR ACTIVIDAD
(Miles de Euros)

o  Multiservicios 8%
4 Agua 54,9%
T  Industrial 14,8%

¢ Medio ambiente 22,4%
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A. Medio Ambiente

La dificil situacién econémica de las
entidades locales ha vuelto a suponer una
contraccion de la actividad que se manifiesta
en una reduccién de los servicios prestados
a los Ayuntamientos, y por tanto de la
facturacion. A pesar de esta reduccién,

el grado de madurez alcanzado en la mayoria
de los contratos ha supuesto una mejora

de ratios de Ebitda y beneficio neto en los
proyectos. El mecanismo de financiacién
para el pago a proveedores de Entidades
Locales y de Comunidades Autonomas ha
sido especialmente positivo para Valoriza
Servicios Medioambientales, que ha
disminuido de manera muy significativa sus
ratios de endeudamiento.

No obstante, se sigue manteniendo la misma
politica de contratar s6lo en Ayuntamientos
con una saneada situacién financiera

y rescindiendo aquellos contratos que
pueden suponer un problema de impago.
Asimismo se han potenciado los contratos
de movilidad urbana que aportan tesoreria,
incorporando ademas nuevas prestaciones
complementarias como la gestion de
denuncias y elementos de seguridad vial
(radares, control de semaforos en rojo, etc.)

Las dreas de negocio en las que Valoriza
Servicios Medioambientales desarrolla sus
actividades son las siguientes:

* Servicios Municipales: gestiona las
concesiones y servicios de limpieza
viaria, recogida de residuos, jardineria 'y
mantenimiento de zonas verdes y arbolado,
movilidad urbana (gestién de parquimetros,
gria, dreas de prioridad residencial,
tramitacidon de denuncias, etc.) asi como el
mantenimiento de infraestructuras urbanas
(contenedores soterrados, conservacion de
viales, alumbrado publico, mantenimiento
de fuentes y polideportivos).

Tratamiento y gestion de residuos: con
importantes concesiones y amplios
periodos de concesion. Desarrolla la
explotacion de plantas de RSU y envases,
plantas de transferencia, plantas de
neumaticos fuera de uso y de residuos
de construccion y demolicién, plantas

de compostaje de la materia organica
(FORM), desgasificacién y mantenimiento
post-clausura de vertederos, plantas

de biometanizacion, incineracion,
cogeneracion, CSR (combustible
seleccionado de residuo) y valorizacién

En el ejercicio 2012 se ha adjudicado, entre
otros, los siguientes contratos:

* Servicio de limpieza viaria y recogida de

Regulacion del estacionamiento de
vehiculos bajo control horario (SER),
servicio de inmovilizacion, retirada y
traslado de vehiculos, y tramitacién de

La facturacién en el afio 2012 ha alcanzado energética, asf como instalaciones de residuos urbanos del Ayuntamiento de denuncias en Galapagar, por un importe ngrgzjrgzgifin de
los 306 millones de euros, un 6% inferior a tratamiento, compostaje y secado Majadahonda (Madrid), por un importe de 7,3 millones de euros, y 10 afios de infraestructuras
la del ejercicio anterior, debido a la rescisién térmico de lodos de depuradoras de de 62 millones de euros y 10 afios de duracion. (Valoriza

de aquellos contratos con problemas de
morosidad y a la reduccion de canones de los
servicios municipales. Los ratios de Ebitda se

mantienen en linea con los de 2011, llegando

a 48 millones de euros, mientras el beneficio
neto se sitda en 12 millones de euros. El ratio
de beneficio neto experimenta una mejora
respecto a 2011 debido a la considerable

aguas residuales.

* Obras y regeneraciones ambientales:
incluye los servicios de control de calidad
de las aguas, tratamientos selvicolas y
obras forestales, restauracion del paisaje,
restauracién fluvial y bioingenieria.

duracion.

Servicio de Limpieza Urgente de Madrid
Selur, por un importe de 8,5 millones de
euros, y un ano de duracion.

* Limpieza viaria y recogida de residuos,
asi como gestion del punto limpio de

Servicio publico de Estacionamiento
Regulado (SER), gria y tramitacion de
denuncias en Valdemoro, por un importe
de 46,2 millones de euros, y 25 afos de
duracion.

Explotacién de 2 plantas de

Conservacion).

reduccién de gastos financieros. La cartera Paracuellos del Jarama (Madrid), por un
contratada a fecha de cierre alcanza la cifra importe de 5,3 millones de euros, y 5 afios
de 2.587 millones de euros. de duracion.

biometanizacion en el Parque Tecnolégico
de Valdeming6mez, por un importe de 21,5
millones de euros, y 14 afios de duracion.
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Planta desaladora

B. Agua

Esta actividad comprende dos campos

de actuacion: la actividad de ingenieria,
desarrollo, ejecuciéon, mantenimiento

y explotacion de todo tipo de plantas
(potabilizadoras, depuradoras, desaladoras,
tratamientos terciarios y reutilizacion,
tratamientos industriales, tratamientos
agricolas, etc.) y la de gestion del ciclo
integral en régimen de concesién publica o
iniciativa privada. La cifra de negocios alcanzo
los 362 millones de euros en 2012.

El Ebitda alcanzé los 48 millones de euros.

Valoriza Agua en Espana y AGS en Portugal y
Brasil se encargan de la actividad de gestion
del ciclo integral de agua, dando servicio a
mas de tres millones de personas en los tres
paises. En un entorno recesivo, la compafia
obtuvo en 2012 mas del 70% de su cifra de
negocio fuera de Espania.

Entre las actividades mas significativas, hay
que destacar la gestion del ciclo integral del
agua de la ciudad de Santa Cruz de Tenerife,
a través de la compania participada EMMASA,
y la gestion de EMALSA, compaiia que
gestiona el ciclo integral de la distribucién de
agua potable en Las Palmas de Gran Canaria.
Igualmente Valoriza Agua gestiona el ciclo
integral en la ciudad de Alcala de Henares

de Abrera en
Barcelona.

En lo que corresponde a la ejecucion de
obras y desarrollo de proyectos, Valoriza Agua
actda a través de Sadyt, sociedad filial 100%,
que es lider en el ambito de la desalacion

y tratamiento de aguas y durante 2012 ha
continuado con su expansion dentro y fuera
de nuestro pafs, con presencia en Argelia,
Tdnez, Israel, Chile y Australia.

Durante el ejercicio 2012, hay que destacar
las siguientes adjudicaciones:

» Adjudicacién de la concesién del servicio
del ciclo integral de abastecimiento de agua
y tratamientos residuales en Votorantim
(Sao Paulo, Brasil), por un periodo de 30
anos y un porcentaje para Valoriza del 20%.
Con esta adjudicacién, ya son 3,
las concesiones del Grupo en Brasil,
en el estado de Sao Paulo.

* Concesiéon del Ciclo Integral de Valdaliga
(Cantabria).

(Madrid) y la concesién de abastecimiento
de agua de Guadalajara.
En Portugal, AGS abastece a 18 municipios, Las principales obras ejecutadasy en 101 ASHDOD (Israel) (:)SmOSiS inversa  384.000 m®
entre las que pueden destacarse Setibal, ejecucion en desalacion, donde Valoriza Agua 2.Construccion, O&M, Desaladora SSPD (Perth) ~ Osmosis inversa 306.000 m?
Cascais, Gondomar y Barcelos. Ademas, en y su filial especializada Sadyt han alcanzado 3.Desaladora de Aguilas (Murcia) Osmosis Inversa 212.000 m3
Brasil esta sociedad gestiona tres concesiones una posicion relevante a nivel mundial son: 4 Teclem Hounaine (Argelia) Osmosis Inversa  200.000 m?
en el Estado de Sao Paulo. 5.La Abrera (Barcelona) Electrodialisis 200.000 m3
reversible (EDR)
6.Skikda (Argelia) Osmosis inversa 100.000 m3
7.Comunidad de Regantes Cuevas de Osmosis inversa 20.000 m3
Almanzora (Almeria)
8. Desaladora Mantoverde (Chile) Osmosis inversa 16.000 m3
9.Bahia de Alcudia (Mallorca) Osmosis Inversa 14.000 m3
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Las principales concesiones de abastecimiento de agua son:

CONCESIONES DEL CICLO INTEGRAL DEL AGUA

3

FIN DEL POBLACION DISTRIBUI;gS

CONCESIONARIA % VALORIZA CONTRATO  CARTERA M€ SERVIDA CLIENTES /TRATADOS
EMALSA Las Palmas, Santa Brigida 33,00% 2.043 985 398.000 162.200 31,0
EMMASA Santa Cruz de Tenerife 94,60% 2.031 1.347 223.200 70.200 22,0
GUADALAGUA Guadalajara 60,00% 2.033 145 80.000 30.000 10,0
AGUAS DE ALCALA Alcals de Henares 25,00% 2.029 29 201.400 45.500 24,0
ALMADEN 100,00% 2.028 29 6.300 3.840 0.4
SAN VICENTE DE LA BARQUERA 100,00% 2.024 10 4.650 3.934 0,6
CABEZON DE LA SAL 80,00% 2.036 30 8.500 4.200 1,6
VALDALIGA 100,00% 2.037 10 2.400 1.400 0.4
PI0Z 60,00% 2.033 43 3.600 1.928 0.4
ESPANA 2.628 928.050 323.202 90,4
AGUAS DO SADO Setubal 40,00% 2.022 100 117.000 61.300 12,0
-Sr:ﬁ;rg\_f.:zrsgu\;w:ﬁsia 40,00% 2.026 70 360.000 300 16,0
AGUAS DA FIGUEIRA Figueira Da Foz £40,00% 2.034 137 70.000 38.200 6,0
AGUAS DE CASCAIS Cascais 43,00% 2.025 328 188.000 107.000 24,0
AGUAS DE CARRAZEDA Carrazeda 75,00% 2.031 36 9.000 5.200 0,5
AGUAS DE GONDOMAR Gondomar 42,96% 2.026 202 194.000 74.200 12,0
AGUAS DE ALENQUER Alenquer 40,00% 2.033 84 40.000 22.200 5.0
ﬁgzi:%ioseﬁéiERRElRA 90,00% 2.034 344 53.000 7.100 1,0
AGUAS DE BARCELOS Barcelés 75,00% 2.034 686 155.000 40.000 4,0
AGUAS DO MARCO Marco do Canaveses 50,80% 2.039 424 56.000 24.500 0.5
TAVIRAVERDE Tavira 31,85% 2.026 76 22.000 27.000 3.4
AGUAS DA SERRA Covilha 100,00% 2.035 98 21.000 1 2,0
COVILHA Covilha 49,00% 2.033 250 55.000 27.000 4,5
FAGAR Faro 32,83% 2.040 45 57.000 32.000 15
PORTUGAL 2.880 1.397.000 466.001 92,4
Qggg;g?];:vy\é’:gAéﬂleHY 42,45% 2.021 27 103.000 1 5.4
SANEAR Sao Paulo 27,00% 2.015 3 329.000 1 13,4
VOTARANTIM 20,00% 2.042 72 110.000 1 6,1
BRASIL 30 432.000 2 18,8
TOTAL 5.538 2.757.050 789.205 202
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C. Multiservicios

Valoriza Multiservicios gestiona los negocios
del Grupo Valoriza a través de 3 sociedades:

 Valoriza Facilities
» Cafestore
* Valoriza Conservacién de Infraestructuras

Valoriza Facilities

El grupo Valoriza Facilities ( VF ) esta
compuesto por Valoriza Servicios a la
Dependencia (VSD) y Valoriza Servicios
Energéticos ( VESE ) . La actividad principal de
Valoriza Facilities es la prestacion de servicios
de facility management de inmuebles:
mantenimiento de instalaciones, limpieza,
seguridad, jardineria y otros servicios
auxiliares.

Enelafo 2012, y pese al escenario general de
crisis econdmica, VF ha incrementado su cifra
de ventas en mas de un 14%, pasando de 138
Millones de euros en 2011 a 158 Millones

de euros en 2012. También ha mejorado

de manera muy notable sus resultados y su
rentabilidad, obteniendo un beneficio antes de
impuestos de mas de 11 millones de euros, un
7% sobre ventas, que representa un 34% mas
que el del afo anterior. Estos datos hacen de VF
una de las empresas mas rentables de su sector
de actividad.

Las buenas cifras econdémicas han sido
posibles gracias, en primer lugar, a la
prestacion de unos servicios de gran calidad,
lo que ha permitido la fidelizacion de nuestra
cartera de clientes, tanto publicos como
privados. Pero también se ha debido a la
aplicacion de unas politicas muy rigurosas
de control de costes que han permitido
ajustar los contratos, reduciendo su importe,
segun las exigencias de los clientes pero
manteniendo su rentabilidad.

Es necesario destacar que todo esto se ha
conseguido sin aumentar el endeudamiento

de la sociedad, que incluso ha disminuido
ligeramente, cerrando en 10,1 Millones de
euros, lo que en términos relativos supone

un descenso real ain mayor de la deuda si se
tiene en cuenta el crecimiento del volumen de
negocio y satisfaciendo 4,725 Millones de euros
de dividendos al Grupo .

En 2012 se ha consolidado la nueva linea de
negocio de Servicios Energéticos ( VESE ) que
se puso en marcha el afio anterior. Se han
ganado y puesto en marcha varios concursos
con distintas Administraciones Pdblicas, lo
que nos sitda en una posicion competitiva
muy ventajosa de cara a esta actividad, que
ird adquiriendo importancia en Espana en los
proximos afios.

También ha tenido una evolucién muy
positiva Valoriza Servicios a la Dependencia
(VSD ), dedicada a la prestacién de
servicios sociales para clientes publicos,
participada por VF en un 76%. La cifra

de negocio creci6 en 2012 un 25%,
alcanzando los 36 Millones de euros. VSD
gestiona un total de 22 residenciasy
centros de dia, con 1.315 plazas, y presta
servicios de ayuda domicilio a mas de 7.479
personas en situacion de dependencia.

Por todo ello VSD se ha consolidado como
uno de los primeros operadores de servicios
sociales, con presencia en todo el territorio
nacional.

Los principales contratos adjudicados a VFy
VSD en el afio 2012 han sido los siguientes:

* Servicio de ayuda a domicilio de la
Diputacion de Jaén. Importe 23,1 millones
de euros (2 afnos)

* Limpieza de los aeropuertos de Palma de
Mallorca, Malaga y Vigo, y de los Servicios
Centrales de AENA. Importe: 18,1 millones
de euros (2 afnos)
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Limpieza vial en
Coslada (Madrid).

Servicio de limpieza del Hospital
Universitario Virgen de la Arrixaca de
Murcia para el Servicio Murciano de Salud.
Importe: 17,6 millones de euros (2 afos)

Gestion de la residencia de tercera edad
y centro de dia Villa del Prado de Madrid,
para la Comunidad de Madrid. Importe:
7.2 millones de euros (3 afos).

Servicios energéticos y de mantenimiento
con garantia total de las instalaciones de
alumbrado y edificios municipales del
Ayuntamiento de Sevilla la Nueva, Madrid.
Importe: 6,3 millones de euros (15 afos).

Cafestore

Cafestore desarrolla la actividad de
restauraciéon/ multitienda en concesiones de
cuatro mercados: mercado de restauracion en
autopistas (turismo, profesional y agitacion),
mercado de hospitales (cafeterias, tiendas

y catering), mercado urbano en nudos de
transporte (cafeterias y franquicias) y mercado
de restauracion en organismos oficiales.

Cafestore gestionaba la restauraciéon a
finales del 2012 en un total de 28 areas de
servicio en Espafia, cuatro gasolineras,

tres hospitales de la Comunidad de Madrid,
una residencia de ancianos y la Delegacién
de Hacienda de Madrid.

Las &reas de servicio de Cafestore estan
situadas en los principales corredores de
tréfico de 11 comunidades auténomas siendo
el tercer operador nacional en este mercado.

El descenso generalizado del IMD de las
autovias y los altos costes de inversion,
han obligado a Cafestore a revisar su
estrategia, alinedndose con el resto

de empresas que componen Valoriza
Multiservicios. Para ello, ha conseguido las
clasificaciones que le permiten licitar a las
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Administraciones Plblicas (M )y se estd
presentando a las licitaciones de Restauracion
de Organismos Oficiales, siendo hasta la fecha
adjudicatario de una Residencia de Mayores
(Restauracion a residentes y centro de dia en
la Residencia Nuestra Sefiora de las Nieves

en Barbastro-Huesca ) y la Delegacién de
Hacienda en C/ Guzman el Bueno (Madrid).

Asimismo, Cafestore se ha certificado con la
SO 9001 y la ISO 14001 .

Valoriza Conservacion de Infraestructuras

Valoriza Conservacion de Infraestructuras
es la empresa especialista en conservacion
y explotacién de infraestructuras del
Grupo Sacyr. Por volumen de contratacién
se encuentra entre las 5 empresas mas
importantes a nivel nacional.

La contratacion del afio 2012 ha sido de
93 millones de euros (IVA incluido) lo que
supone una relevante estabilidad para los
proximos afnos.

La facturacion del afio asciende a 42 millones
de euros, lo que supone un aumento del 7,5 %
de la cifra de negocio y un beneficio antes de
impuestos de 3 millones de euros, es decir, un
incremento del 54 % debido a una gestién mas
eficiente, reduccion del 11% de los gastos de
estructura, ingresos financieros y un parque de
maquinaria a pleno rendimiento.

El Ebitda ha alcanzado los 7,9 millones de
euros lo que supone un incremento del 44 %.

Durante el afio 2012 Valoriza ha conservado
mas de 4.250 kildmetros equivalentes

de carreteras, 7 presas, una minicentral
hidroeléctrica, dos redes de canales de regadio
que suman 140 kmy el puerto de Bilbao.
También es de destacar el avance del proyecto
del simulador de maquinas quitanieves que se
espera esté operativo a finales del afio 2013,
con una inversion de 2,5 millones de euros.
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D. Industrial

Sacyr Industrial es el fruto de la integracién - Infraestructuras eléctricas: Sacyr Industrial Las principales plantas de cogeneracion de Sacyr Industrial son:

de las distintas empresas y areas

ofrece el desarrollo de ingenieria y
construccion de lineas eléctricas de

especializadas del Grupo Sacyr dedicadas a POTENCIA ENERGIA GENERADA AHORRO ENERGIA
las actividades de ingenieria y construccién transmision de alto voltaje, subestaciones PLANTA (MW) (Mwh/afio)  PRIMARIA (TEP/ANO)
industrial, abarcando el desarrollo y disefio, eléctricas e instalaciones en baja, mediay Compafiia Energética Las Villas (Villanueva del Arzobispo, Jaén) 24.90 200.000 13.400
1r.1ge.mer1a, ,construcaon Y pperaoon de las alta tension. Compaiiia Energética Puente del Obispo ( Puente del Obispo, Jaén) 24.90 200.000 6.700
siguientes areas de negocio: - — —
En 2012, Sacyr Industrial ha sido adjudicataria Compafiia Energética Pata de Mulo( Puente Genil, Cérdoba) 17.26 120.000 8.500
- Ingenieria y energia: Sacyr Industrial se de los siguientes contratos mas relevantes: Olextra (Villanueva de Algadas, Malaga) 16.60 115.000 8.500
posiciona como uno de los principales Compafifa Energética La Roda (Sevilla) 8.20 65.000 3.000
actores del sector energético espariol - Ingenierfa y construccion del proyecto Compafiia Energética Linares (Linares, Jaén) 24.90 200.000 6.700
y referente internacional en plantas de Margarita Fase Il GTS, en Tarija, Bolivia.
generacion de energia convencional comprende instalaciones de cabezas de
y renovable, plantas de cogeneracion, pozos Pipelines de 30 Km y construccion de
desarrollo de plantas de biomasa, energia los infield headers, con un presupuesto de Las principales plantas de generacién eléctrica con biomasa son:
solar y geotermia, EPC de plantas de 42,50 Millones de euros.
procesos industriales y operacién y POTENCIA ENERGIA GENERADA AHORRO ENERGIA
mantenimiento de plantas de energia Ingenieria y construccidén de una planta PLANTA (MW) (Mwh/afio)  PRIMARIA (TEP/ANO)
e instalaciones industriales con una de generacion en las instalaciones de la Extragol (Villanueva de Algaidas, Malaga) 9.15 66.000 25.000
capacidad instalada de méas de 900MW. Refineria Gualberto Villarroel en (Bolivia), Biomasas de Puente Genil (Cordoba) 9.80 73.000 27.500
mediante dos turbogeneradores de gas de o . : .
. . . . . . Bioléctrica de Linares (Linares, Jaén) 15.00 112.000 25.500
- Medioambiente y mineria: Sacyr Industrial 4,8 kW para YPFB por un importe
es una de las primeras companias 16,87 Millones de euros.
internacionales en el disefo, construccion
y operacién de plantas de tratamiento y Ingenieria y construccién de una planta
valoracion de residuos, habiendo realizado de generacion en las instalaciones de la Las principales plantas de tratamiento de RSU construidas o en construccién en 2012 son:
el disefio y construccién de 43 plantas de Refinerfa Guillermo Elder Bell en Santa IMPORTE
gestion de residuos e instalados 114MWe Cruz de la Sierra, Bolivia, mediante un POTENCIA INGENIERIA
de generacioén eléctrica. También tiene turbogenerador de gas de 4,4 kW para YPFB PLANTA (Mw) Y OBRA (MILL €) ESTADO 2012
experiencia en el desarrollo de proyectos por un importe de 8,6 Millones de euros. Complejo de valorizacion de residuos de "Los Hornillos”
mineros y plantas de proceso. (Quart de Poblet, Valencia) 400000 124 Puesta en marcha
Centro Integral de Valorizacién de Residuos del Maresme
- Oily Gas: Sacyr Industrial viene realizando (Mataro, Bagcelona). 190.000 106 Puesta en marcha
acuerdos .Con distintos tecnélogos que Planta de Tratamiento Mecanico Bioldgico de Bilbao 180.000 53 En construccion
nos permiten Ofrece,r SOFUC]One,S EPC, pgra Planta de biometanizacién de Cogersa (Asturias) 60.000 18 En construccion
proyectos de refinerias, industria quimica 'y - —
petroquimica, procesamiento y tratamiento Adecuacion del Ecoparque de La Rioja 140.000 13 Puesta en marcha
Planta de compostaje en el complejo medioambiental de Arico (Tenerife) 120.000 9 Puesta en marcha

de gas y GNL, trasporte y almacenamiento
de combustible liquido y gaseoso.
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Area de Patrimonio

Testa es lider en el sector del patrimonio
inmobiliario en Espafia y cuenta con una
cartera de activos de primer nivel, situados
en los mejores emplazamientos y alquilados
a grandes companias y clientes importantes,
lo que le permite mantener los niveles de
ocupacion que le han caracterizado y que se
aproximan al 100%, dotando a los mismos de
la necesaria estabilidad.

Las oficinas en alquiler y las ciudades de
Barcelona, Madrid, Paris y Miami, centran en
estos momentos la mayor parte de actividad
de la patrimonialista del Grupo Sacyr,

que cuenta con una superficie en explotacion
de mas de 1,5 millones de m2.

MAGNITUDES PRINCIPALES TESTA

(Millones de Euros)

Testa alcanzé una cifra de negocio en 2012
de 252 millones de euros, y un Ebitda,

sin tener en cuenta los resultados por ventas
de activos, de 198 millones de euros.

La cartera de alquileres alcanza los 2.267
millones de euros que permite a la compaiia
alcanzar un Ebitda latente de 1.940 millones
de euros que suponen un margen del 80%.

2012 2011
Cifra de negocio 251,6 250,90
Ebitda* 198,4 200,20
Beneficio Neto 60,6 72,50
Cartera Alquileres 2.267 2.636

(*) Sin tener en cuenta los resultados por ventas de activos.

228

VALORACION DE ACTIVOS, 2011-2012
(Millones de Euros)
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Valoracion de activos

El valor de los activos de Testa a 31 de
diciembre de 2012, segln las firmas
especializadas CB Richard Ellis y Tasaciones
Hipotecarias, asciende a 3.879 millones de
euros, con unas plusvalias latentes de 1.092
millones de euros.

VALORACION DE ACTIVOS

(Millones de Euros)

Las oficinas, con una valoracién conjunta

de 2.312 millones de euros, los centros
comerciales valorados en 313 millones y los
hoteles, valorados en 437 millones de euros,
ocupan las primeras posiciones en el ranking
de activos.

2012 2011
Oficinas 2312 2.468
Centros comerciales 313 314
Viviendas alquiler 293 295
Hoteles 437 451
Industrial 118 124
Residencias 21 21
Otros 36 38
Obra en curso, solares y otros 349 362
TOTAL 3.879 4.073
PLUSVALIAS LATENTES 1.092 1.163
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Edificio Costa Brava.

Resumen de actividad

Testa cuenta en la actualidad con 1.522.992
m?2 en explotacién. De ellos, 576.885 m?
corresponden a oficinas.

Tiene igualmente 13.039 plazas de garaje,
de las que 9.840 pertenecen a los

edificios de oficinas.

Gescentesta, sociedad creada para la
administracién y gestién de centros
comerciales, cuenta con 128.078 m? en este
tipo de activos.

SUPERFICIE POR TIPO DE PRODUCTO

(m?)

Madrid.

Con respecto al arrendamiento de viviendas,
Testa gestiona un total de 1.534 pisosy 1.338
plazas de aparcamiento propias, que suponen
114.505 m? mas y administra este tipo de activos
pertenecientes a fondos inmobiliarios. Ello
representa un total adicional de de 775.770 m2,
8.448 viviendas y 8.573 plazas mas.

Testa tiene ademas 10 hoteles en propiedad
con una capacidad de 1.605 habitaciones.
Esta parte de activos afiade 124.611 m2.
Estan clasificados como establecimientos de
4y 5 estrellas y se encuentran arrendados a
las mas conocidas cadenas hoteleras.

2012 2011
Viviendas 114.505 114.505
Oficinas 585.097 576.885
Centros Comerciales 71.958 71.958
Industrial 210.430 210.430
Hoteles 124.611 124.611
Residencias 9.429 9.429
Aparcamientos 397.613 396.653
Uso mixto 18.521 18.521
TOTAL 1.532.164 1.522.992
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Cifra de negocios (AOZ())_UILERES POR TIPO DE PRODUCTO
Testa alcanzé unos ingresos a 31 de diciembre La superficie alquilable a final del periodo
de 2012 de 252 millones de euros, lo que ha asciende hasta los 1.523,0 miles de m?,
permitido generar un Ebitda, sin tener en cuenta inferior a los 1.532,2 miles de m? ) ﬁ
los resultados por ventas de activos, de 198 que habia al cierre de 2011, debido a la Oficinas 06%
millones de euros; situando el margen de Ebitda venta del edificio de oficinas m
sobre cifra de negocios en el 78,9%. El nivel de de Paseo de Gracia, 56, Barcelona. Hoteles 12%
ocupacion se situd en el 96,7% (Rentas). ' ﬂ
Centros Comerciales 10%
Viviendas m 5%
(cNIhFlIlE)An eDslfj ?S&?SIO POR TIPO DE PRODUCTO
2012 2011 Centros logisticos 3%
Viviendas 13,0 131 Residencias = 1%
Oficinas 166,6 165,9
Centros Comerciales 25,6 24,7 Aparcamientos m 1%
Industrial 8,6 9.9 .
Hoteles 29,5 28,6 Otros 2%
Residencias 1,9 1,8
Aparcamientos 1,2 12
Uso mixto 0,5 GRADO DE OCUPACION POR TIPO DE PRODUCTO
TOTAL 246,9 245,3
Ingresos servicios 4,7 56 % OCUP. m?
TOTAL 2516 250.9 Oficinas 95.8% 576.885
Centros comerciales 98,1% 71.958
Hoteles 100,0% 124.611
ALQUILERES POR MERCADO GEOGRAFICO Viviendas 96,4% 114.505
(Millones de euros) Centros logisticos 74,1% 210.430
2012 2011 Residencias 100,0% 9.429
Madrid 137,6 134,2 Aparcamientos 100,0% 396.653
Cataluha 33,7 35,2 TOTAL 92,2% 1.504.471
Andalucia 12,9 11,8
Baleares 85 8,6
Resto 11,4 11,8
Paris (Francia) 30,9 30,9
Miami (EE.UU.) 119 12,8
TOTAL 246,9 245,3
Otros 4,7 56
TOTAL C. NEGOCIOS 251,6 250,9
232 233
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Oficinas

El distrito central de negocios de las
principales ciudades es el emplazamiento
elegido para los activos de alquiler de
oficinas de Testa.

INMUEBLES OFICINAS

Madrid, con 355.271 m?y Barcelona con
94.555 m?, Parfs y Miami ocupan un alto

porcentaje de los activos en propiedad.

Oficinas

m?SUPERFICIE  PLAZAS PARKING
Ed. Ribera del Loira, 60 Edificio Endesa 54.849 1.253
Ed. Avenida del Partenén Campo de las Naciones 37.692 663
Ed. Avenida de Bruselas, 33 Edificio Indra 33.718 853
Complejo Princesa Complejo Princesa 33.668 o]
Ed. Juan Esplandid, 11 - 13 Edificio O'Donnell 27.679 436
Parque Empresarial Atica Atica 7 23.395 502
Paseo Castellana 259 Torre Sacyr 21.390 631
Ed. Alcala, 45 Alcala, 45 18.655 40
Ed. Avenida de Bruselas, 24 Edificio Procter 9.163 243
Ed. Avenida de Bruselas, 26 Edificio Codere 8.895 214
Ed. CostaBrava, 2 - 4 Raqueta 16.000 335
Ed. Castellana Paseo Castellana 83-85 15.055 271
Ed. Eucalipto, 25- 33 Los Jacintos 14.553 256
Ed. Principe de Vergara, 187 Principe de Vergara, 187 10.732 165
Ed. Pedro Valdivia, 10 Pedro Valdivia, 10 6.568 89 Centros comerciales
Ed. Juan de Mariana, 17 Juan de Mariana, 17 3.366 60
Ed. Josefa Valcarcel, 48 Josefa Valcarcel, 48 19.893 357 La cartera de centros comerciales de Testa
MADRID 355.271 6.368 estd compuesta por 4 centros, mas los fondos
£d Muntadas | Muntadas | 24,380 640 inmobiliarios que también administr_a y que Contro Comercial
Ed. Avenida de Vilanova, 12-14 Edificios Endesa 16.494 94 se encuentran todos ellos. en las mejores Porto Pi en Palma

zonas comerciales de capitales y ciudades en de Mallorca.
Ed. Sant Cugat | Sant Cugat 15374 219 clara expansion.
Ed. Diagonal 605 Diagonal 605 14.795 217
Ed. Sant Cugat Il 10 San Cugat 10.008 251
Ed. Avenida Diagonal, 514 Diagonal 514 9.721 76 CENTROS COMERCIALES
Ed. Muntadas |l Muntadas Il 3.783 82
BARCELONA 04.555 1.579 LOCALIDAD m? SUPERFICIE N° LOCALES
RESTO ESPANA 24.840 173 Porto Pi Palma de Mallorca 26.359 169
Tour Adria Tour Adria 53.841 615 Larios Malaga 21,504 152
PARIS (FRANCIA) 53.841 615 Complejo Princesa Madrid 13.202 51
Brickell Ave. 1111 Brickell Ave. 1111 48.378 1.105 centro Oeste Madrid 10.893 66
MIAMI (EE.UU.) 48.378 1.105 TOTAL 71.958 438
TOTAL 576.885 9.840
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Hoteles Viviendas

Testa tiene entre sus clientes a las mejores
cadenas hoteleras. Los hoteles propiedad de
la compaiiia estan en edificios singulares bien
situados y con excelentes comunicaciones.

Los nuevos planes de promocidn de vivienda
en alquiler, tanto a nivel estatal como
autondmico, y las medidas econémicas y
fiscales implantadas por el Gobierno estan

Testa ha sido el primer operador privado en
Espafia en crear una filial especifica para este
segmento, Testa Residencial.

ayudando a reactivar este mercado.

HOTELES
INMUEBLES
CIUDAD CADENA m? SUPERFICIE HABITACIONES ~ CATEGORIA PLAZAS
Eurostars Madrid Tower Madrid Hotusa 31.800 474 m’ SUPERFICIE PARKING VIVIENDAS
Eurostars Grand Marina Barcelona Hotusa 20.030 274 Plaza Castilla 20574 302
AC Forum Barcelona AC 13.768 184 Valdebernardo 7030 100 94
NH Sanvy Madrid NH 12182 149 Conde Xiquena 17 1.664 14 15
Puerta Castilla Madrid Silken 13.180 262 Alcorcon 10750 182 159
Tryp Barcelona Aeropuerto Barcelona Sol Melia 10.125 205 MADRID LIBRE 40.018 296 270
Tryp Oceanic Valencia Sol Melia 9.308 197 Pavones Este 7274 i 104
Tryp Alameda Malaga Sol Melia 6.000 136 Usera 11958 148 148
Tryp Jerez Jerez Sol Melig 4.637 98 Leganes 6864 103 8o
Eurostars Gran Madrid Madrid Hotusa 3.581 100 Mostoles | 5620 109 104
TOTAL 124.611 2.079 Mostoles Il 4.082 92 75
MADRID VPO 36.098 567 511
Alameda de Osuna 9.318 95 95
VIVIENDA LIBRE REG. ESPECIAL 9.318 95 95
Residencias de tercera edad Sta. Marfa Benquerencia 10.327 103 103
La creciente necesidad de servicios de La presencia de Testa en este negocio se TOLEDO LIBRE 10.327 103 103
atencion a la tercera edad hace pensar que centra en la promocién de las residencias, Benta Berri 18.744 277 255
el negocio de las residencias para mayores que son luego alquiladas a un operador S. SEBASTIAN CONCESIONES 18.744 277 255
tenderd a ganar estabilidad y proyeccion en especializado, por lo que se elimina el riesgo TOTAL 114.505 1.338 1.534

el futuro. de gestion.

RESIDENCIAS DE LA TERCERA EDAD

CIUDAD m? SUPERFICIE ~ HABITACIONES CAMAS
Faro de Hércules La Corufia 5.829 93 138
El Viso Madrid 3.600 95 119
TOTAL 9.429 188 257
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Centros logisticos

La actividad de centros logisticos y naves
industriales ha seguido registrando un

nivel de ocupacién muy alto, confirmando
las buenas perspectivas que este negocio

tiene para Testa. La companiia, centrada en el
corredor Madrid-Barcelona y especialmente

Edificio de oficinas
en c/. Josefa
Valcdrcel 48,
Madrid.

en el corredor del Henares, sigue aumentando
su rentabilidad en este segmento. Los centros
logisticos de Testa suman una superficie

de 210.430 m2 en Barcelona, Zaragoza,
Guadalajara y Coslada en Madrid.

CENTROS LOGISTICOS
LOCALIDAD m? SUPERFICIE
Cabanillas del Campo (Guadalajara) 70.134
Alovera (Guadalajara) 39.879
Coslada (Madrid) 35.934
Azuqueca de Henares (Guadalajara) 27.995
Pedrola (Zaragoza) 21.579
Llica de Vall (Barcelona) 14.909
TOTAL 210.430
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Area de Promocién

60 afos de experiencia avalan la trayectoria
de la promotora inmobiliaria del Grupo Sacyr
se ha consolidado durante este tiempo no
s6lo como la empresa con mayor experiencia
del sector en Espania, sino como lider por

su modelo de negocio. Este modelo se ha
convertido en factor diferencial y en soporte
de su actividad, frente a la desaceleracion que
experimenta el mercado.

Vallehermoso centra su actividad en

el mercado de primera residencia,
principalmente en ciudades de mas de
100.000 habitantes, donde existe mayor
demanda y una rotacion de activos adecuada.
La vivienda vacacional tan sélo supone

un 10% del volumen de actividad de
Vallehermoso, ubicandose sus proyectos en
zonas consolidadas.

MAGNITUDES PRINCIPALES VALLEHERMOSO
(Millones de Euros)

Las viviendas de Vallehermoso

Division Promocion (VDP) se dirigen
fundamentalmente a un publico del
segmento socioecondmico medio y
medio-alto. También cuenta con un area
de actividad dedicada a la promocién de
vivienda protegida que supone un 10% de
su actividad.

Si a esta estrategia se le une la capacidad,
experiencia y trayectoria del equipo de
profesionales que trabaja en Vallehermoso
y la calidad de su marca, que cuenta con el
reconocimiento del mercado, se explica que
pese al extraordinario endurecimiento de las
condiciones, en el ano 2012, Vallehermoso
haya entregado mas del 40% a 1 de enero
de 2013. En Total 508 viviendas, con una
facturacion de 131,5 millones de euros.

La cifra de negocio total registrada en 2012
asciende a 189,885 millones de euros que
incluye la partida de suelo, 52,7 millones, y
de servicios, 5,7 millones de euros.

2011 2012

Cifra de negocio 179,60 189,89

Beneficio neto -93,11 -94,28

Ebitda -53,08 -83,12

Preventas 56 21
DEUDA FINANCIERA

2010 2011 2012

Deuda Prést. Promotores 570 399 269

Deuda Suelay Otros 782 931 992

TOTAL DEUDA 1.352 1.330 1.261
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Valoracion de activos

El valor de los activos inmobiliarios de
Vallehermoso a 31 de diciembre de 2012,
segln la valoracion realizada por la firma
independiente BNP Paribas Real Estate,
asciende a 1.848,2 millones de euros (1.437,9
millones de euros correspondientes a sueloy
410,2 millones de euros correspondientes al

resto de activos).

DEUDA FINANCIERA

2012 2011 VAR. 12/11
Total suelo 1.437.911.347 1.549.135.784 -7%
Comercial (Inv. Inmobiliaria) 62.698.095 71.710.290 -13%
Producto terminado 347.579.152 562.913.905 -38%
TOTAL 1.848.188.593 2.183.759.979 -15%
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Residencial Ordicia,
Madrid.
SUELOS POR SITUACION URBANISTICA
(%)
La cartera de suelo de Vallehermoso al cierre ol
de 2012 ascendia a 7,254 miles de m?, con 52%
una edificabilidad de 2,347 miles de m?, 5%
equivalentes a 18.155 viviendas. 43%
| | |
Suelos Suelos Suelos con
Rusticos  en posibilidad de
Gestion  solicitar licencia . .
SUELOS POR DIRECCIONES REGIONALES DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE PRODUCTO EN VENTA
(miles de Euros) (Porcentaje nimero de viviendas)
Direccion Regional Sur Direccion Regional Centro Direccién Regional Norte Direccion Regional Sur Direccion Regional Centro Direccién Regional Norte
I ] o I I
50 % 41% 9% 19% 27% 54%
4
*’ L
y 4
v o 5 v Ceu S
RESERVA DE SUELO
2012 2011  VAR.12/11
Importe (Mill €) 1.437 1.549 -7.2%
Superficie Total (Mill m?) 7.2 7.2 0,0%
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Resumen de actividad . .
DISTRIBUCION GEOGRAFICA VIVIENDAS ENTREGADAS
. . ) %

Vallehermoso gestiona su actividad a través (%)

de 3 Direcciones Regionales: 27%

32%

+ Area Sur: el ambito territorial en el que
esta direccion regional centra su actividad 41%

es la Comunidad Autdnoma de Andalucia,
la Comunidad Valenciana y la Region

de Murcia. Centrada claramente en la
primera residencia, ha ampliado su campo
a pequenas actuaciones de vivienda
vacacional, sobre areas de muy alta calidad
con fuerte demanda.

Area Norte: con oficina central en Bilbao,
esta direccién regional cuenta con actividad
en Castilla y Leon, Pais Vasco, Cantabria,

Asturias, Aragon, Galicia, La Rioja, Navarra, - [ [

Baleares y Catalufa. Direccion  Direccion  Direccion
Regional Regional Regional
Sur Centro Norte

Area Centro: esta direccion regional abarca
el territorio de la Comunidad Auténoma

de Madrid, Castilla La Mancha, Canarias y
Portugal VIVIENDAS ENTREGADAS
: (Unidades)

2011 2012

Cartera Nuevas ventas
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Participaciones. Repsol.

Sacyr, en la estrategia de diversificacion de
inversiones y teniendo en cuenta el alto
potencial e importancia estratégica del sector
de la energia en la actualidad, adquiri6é una
participacién significativa en Repsol en el afo
2006. El importe de esta inversion ascendié

a 6.525,5 millones de euros y situ6 a Sacyr
como el primer accionista con un 20,01% del
capital.

A dia de hoy, el Grupo mantiene su presencia
en la participada hasta un 9,53% de su
capital social, es el segundo accionista de la
companiia, y ha cancelado una buena parte
de la deuda vinculada, hasta dejarla situada
en los 2.367 millones de euros. Este importe
se encuentra refinanciado por el sindicato
bancario acreedor hasta enero de 2015.

Repsol es la empresa lider de su sector en
Espafa y una de las diez mayores petroleras
privadas del mundo. También es la primera
sociedad comercializadora de Gases Licuados
del Petréleo (GLP) en Espafia abasteciendo

a mas de once millones de clientes, solo

en nuestro pais. En cuanto a productos
quimicos, Repsol continla siendo lider en
Espanay Portugal, asi como primera empresa
mundial en plasticos para la agricultura.
Repsol participa ademas, en las compaiias
energéticas Gas Natural SDG, S.A., con un
30,85%, y en la Companiia Logistica de
Hidrocarburos CLH, S.A. con un 10%.

246

El 16 de abril de 2012, el Gobierno argentino
presentd una expropiacién parcial y sin
contraprestacion alguna, del 51% de las
acciones de YPF en manos de Repsol, dejando
a la companiia espanola con apenas un 6%
del capital de la compafiia.

Repsol presento, durante el mes de junio,

un recurso de inconstitucionalidad ante la
Justicia argentina reclamando la devolucién
del activo expropiado o el pago de un
justiprecio por la parte expropiada.

Repsol present6 también, durante el pasado
mes de diciembre, una demanda de arbitraje
internacional ante el Centro Internacional de
Arreglo de Diferencias Relativas a Inversiones
(CIADI), organismo adscrito al Banco Mundial,
por “violacién del Acuerdo para la Promocién
y Proteccion Reciproca de Inversiones entre
Espafia y Argentina de fecha 3 de octubre de
1991", solicitando ademas una indemnizacion
por importe de 10.500 millones de délares.

Durante 2012 Repsol, S.A. ha facturado un
total de 57.193 millones de euros, situdndose
su beneficio consolidado atribuido en 2.060
millones de euros.

En el ejercicio finalizado, Repsol, S.A. ha
repartido un dividendo bruto total de 1,1225
euros por accién (0,5775 euros a cuenta de
los resultados de 2011 y otros 0,545 euros
complementarios a dichos resultados). A Sacyr
Vallehermoso Participaciones Mobiliarias,

S.L. le han correspondido un total de 137,17
millones de euros por este concepto.

Repsol, S.A. cotiza en el IBEX-35 de la bolsa
espanola y también en el principal indice
estadounidense. Cerr6 el ejercicio de 2012
con una cotizacién de 15,335 euros por
accion, lo que implica una disminucion del
35,39% respecto a 2011, y una capitalizacion
bursatil de 19.263,5 millones de euros.

EL 27 de febrero de 2013, Repsol alcanzé

un acuerdo, con la companiia petrolera

Shell, para la venta de activos de GNL (Gas
Natural Licuado) por importe de 6.653
millones de délares, en el que se incluyen las
participaciones minoritarias en las sociedades
Atlantic LNG (Trinidad y Tobago), Perd LNG y
Bahia de Bizkaia Electricidad (BBE), junto con
los contratos de comercializacion de GNLy
de fletamento de los buques metaneros, con
sus créditos y deuda vinculados. Sin tener

en cuenta la deuda vinculada ni los créditos
asociados, el valor de los activos objeto de

la transaccidn asciende a 4.400 millones de
dolares, con una plusvalia, antes de impuestos,
para Repsol, de 3.500 millones de délares.

Con esta operacion, que tiene efectos
econdmicos con fecha 30 de septiembre

de 2012, Repsol fortalece su balance y
posicion financiera, reforzando sus ratings y
reduciendo en mas de la mitad la deuda neta
de la compania (ex Gas Natural Fenosa), hasta
los 2.200 millones de euros.

Repsoly Shell se proponen cerrar el acuerdo
antes de finalizar 2013, tras la obtenciéon

de las autorizaciones necesarias y el
cumplimiento de las condiciones pactadas.
Repsol seguird operando los activos objeto
de la venta hasta el cierre del acuerdo.

Con los ingresos procedentes de dicha venta,
Repsol reforzara el crecimiento organico de
su area de Upstream, donde la compafiia
viene desarrollando con éxito una intensa
actividad exploratoria durante los Gltimos
anos. Precisamente, en los paises donde
Repsol ha vendido sus activos de GNL,

la compafiia mantendrd una importante
actividad en exploracion y produccion.
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Edificio sede Repsol.
Madrid.

Junto con la venta de activos, Repsol y Shell valoracion adecuada a la importancia del

han formalizado un acuerdo, por el cual, esta
Gltima compafia suministrard GNL a la planta
de regasificacion de Repsol en el complejo

activo a medio y largo plazo. Repsol analizara
todas las opciones operacionales, financieras
y estratégicas para dicha planta.

Canaport (Canada) durante los préximos 10
anos, por un volumen aproximado de 1 millon
de toneladas. El complejo norteamericano

ha quedado fuera de la transaccién de venta
porque los actuales niveles de bajos precios
del gas, en Estados Unidos, impiden una

FY 2012 RESULTS
(CCS Net Income)

2011 +5%

1.407 536 ’

2012

1.878 170
+34%

[ |

YPF Net Income (YPF as Discounted Operations)
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7.10
Comportamiento social

Resumen de actuaciones

Como resultado de las lineas directrices * Incremento del 2% en las horas de
contempladas en el Plan Director de formacion impartidas.

Responsabilidad Corporativa 2012 - 2013, el

Grupo se ha dotado de una serie de acciones + Consecucién de la primera certificaciéon
concretas que aseguran un trabajo ordenado del mercado espafol para una oficina de
para conseguir los fines perseguidos en cada atencion al accionista minoritario.

una de las lineas de actuacién:
2 Contribuir a la mejora de todos los

1 Mejorar el didlogo con los grupos de aspectos relacionados con la Reputacion
interés. Corporativa de la Compaiiia.

* Incorporacién de las politicas y logros de + Cuota del 2% de discapacitados en
RSE del Grupo, al equity story (historia aquellas areas donde resulte posible, o su
de éxito) y documentacién impresa de equivalente en medidas alternativas.
la companiia dirigida a los mercados
financieros, inversores y analistas tanto + Conseguir la publicacién de un Informe
"buy side” (compradores) como “sell side” Integrado (Memoria Comercial + Cuentas
(vendedores). Anuales + Informe de Gobierno Corporativo

+ Memoria de RSE), en el ejercicio 2013.

Incorporacion de las politicas y logros de

RSE del Grupo, al equity story (historia Situar a la compania entre las 20 primeras
de éxito) y documentacién impresa de del mercado espafiol en materia de
la companiia dirigida a los medios de cumplimiento y politicas de RSE, segin
comunicacién, tanto nacionales como las mediciones del Club de Excelencia en
de aquellos paises en donde estamos Sostenibilidad.
operando.
3 Promover los valores y principios éticos del
* Creacion de un documento estandarizado Grupo en el ambito de la organizaciény Trabajos de
en materia de RSE, para acompanar a la fijar lineas directrices para las politicas de nivelacién. UTE
= C .. . Orihuela (Alicante).
documentacion a presentar en licitaciones y accion social.
CONCUrsOos.
+ Fomentar la participacién de la plantilla en
+ Confeccién de un mapa global de el compromiso con la sociedad del Grupo
proveedores del Grupo, con los que Sacyr, mediante la puesta en marcha de una
establecer los requisitos minimos de campaha de accion social conjunta entre los
cumplimiento en materia de RSE. empleados y la Compania.
* Establecimiento de un c6digo de conducta + Establecimiento de la Fundacién Sacyr
especifico para proveedores. Vallehermoso, como canal Gnico bajo el

que se agrupen las diferentes actuaciones
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en materia de accion social, patrocinios y
mecenazgo.

* Fijar 2 lineas principales de accién social,
por las que el Grupo sea reconocido y
prestigiado: infancia y juventud + fomento
de la I+D+i.

* Establecer un programa de accién social
corporativo al que pueda vincularse nuestra
imagen de marca de forma permanente.

Establecer un apartado especial para la
Fundacion Sacyr Vallehermoso, dentro de la
pagina web corporativa.

4 Reforzar la contribucién al desarrollo de las
sociedades en cuyo seno Sacyr desarrolla
sus actividades, estableciendo un sistema
de medicién y seguimiento sobre la misma.

+ Sistematizar la recopilacién de informacion,
sobre la contribucion neta a la riqueza de
los paises donde operamos.

5 Continuar reforzando el marco global
de actuacién en materia ambiental,
maximizando su contribucion a la
sostenibilidad de todas las actividades de
Sacyr.

Definicién de una politica de cambio
climatico y estrategia medioambiental.

Definicidn de retos globales y objetivos en
materia de sostenibilidad.

* Definicién y puesta en marcha de un Plan
Global en la eficiencia de recursos
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6 Reforzar las politicas de I+D+i, como
componente basico de nuestra capacidad y
conocimiento tecnolégico.

* Fomento de los programas de investigacion
con los centros universitarios o cientificos
con los que tenemos acuerdos y creacion
de nuevos vinculos con el tejido
investigador y docente.

* Terceray cuarta convocatoria de los
Premios "Sacyr a la Innovacion”

7 Continuidad en la adopcién de politicas y
estandares internacionales en el &mbito de
la RSE.

* Inclusion del Grupo Sacyr en el indice de
sostenibilidad FTSE4GOOD vy trabajos
preparatorios para el DISI.

+ Adopcion progresiva de los Principios
Rectores de Actuacion Empresarial de la
Organizacion de Naciones Unidas.

+ Adopcion del estandar anticorrupcion PACI,
del World Economic Forum.

8 Adopcion de un sistema global de
aseguramiento interno como garantia de
cumplimiento de los objetivos marcados en
materia de RSE.

+ Disefio y puesta en marcha de un sistema
global de objetivacion, control, seguimiento
y medicion, para el conjunto de actividades
propias de la RSE, en el conjunto del
Grupo, tanto en lo referido a las areas de
negocio y staff, como a los distintos ambitos
geograficos en los que operamos.

» Confeccién de un cuadro central de
indicadores.

Grado de cumplimiento del Plan a 31 de
diciembre de 2012

Al cierre del ejercicio 2012, el grado de
cumplimiento de las acciones se situé en el
71% sobre el total previsto para el conjunto
de los dos ejercicios objeto del Plan de
Actuacion.

DIRECTRIZ 1.

Mejorar el didlogo con los grupos de Status de

interés. cumplimiento Comentarios

1.1 Incorporacién de las politicas y 100% Se han incluido capitulos especificos en las diferentes presentaciones corporativas

logros de RSE del Grupo, al equity story y
documentacién impresa de la compaiiia
dirigida a los mercados financieros,
inversores y analistas tanto "buy side” como
“sell side”.

del Grupo y se han actualizado contenidos en la pagina web. Igualmente se han
incorporado apartados especificos en el equity story para inversores y analistas y se ha
creado un sistema de mailing list para los 300 mayores inversores institucionales del
mundo, a los que se tendra informados de forma directa y proactiva sobre cualquier
novedad o hecho destacable que se produzca en relacion con la actividad de la
compahia.

1.2 Incorporacién de las politicas y 100%
logros de RSE del Grupo, al equity story y
documentacién impresa de la compafiia

dirigida a los medios de comunicacién, tanto
nacionales como de aquellos paises en

donde estamos operando.

Se ha potenciado la incorporacién de las politicas y logros en materia de RSC, en
elementos de difusion de informacién masiva. En concreto, existe ya un apartado
especifico de RSC en la revista Dimension, asi como espacios especificos en las areas
de "prensa”y “actualidad” de la website corporativa.

1.3 Creacién de un documento 100%
estandarizado en materia de RSE, para

acompanar a la documentacién a presentar

en licitaciones y concursos.

Se ha confeccionado un documento de 80 paginas y actualizacion anual, en el que

se recogen los principales logros y estandares del grupo en materia de RSC, para
acompanar a todas las propuestas presentadas en el grupo y cuya licitacion requiera y
puntle actuaciones en este sentido.

1.4 Confeccién de un mapa global de 50%
proveedores del Grupo, con los que

establecer los requisitos minimos de

cumplimiento en materia de RSE.

Tras la experiencia en el drea de construccién, queda pendiente la exportaciéon del
modelo al resto de unidades de la compafia.

1.5 Establecimiento de un cédigo de 50%
conducta especifico para proveedores.

Nuestros contratos ya recogen clausulas de asuncion y de obligado cumplimiento de
todos nuestros procedimientos internos en materia de calidad, seguridad, prevencion
etc. Queda pendiente el establecimiento de un nuevo anexo a los contratos que recoja
la obligacién de cumplimiento del cédigo de conducta interno de la organizacién.

1.6 Incremento del 2% en las horas de 25%
formacién impartidas.

A cierre de 2012 se ha producido un ligero descenso en las horas de formacién
impartidas, motivado fundamentalmente por razones presupuestarias (ausencia de
subvenciones administrativas).

1.7 Consecucién de la primera certificacion 50%
del mercado espafol para una oficina de
atencion al accionista minoritario.

Se ha confeccionado y descrito un procedimiento especifico para la actuacién de
esta "oficina”, dentro de la estructura de la Direccion de Relaciones con Inversores
y Accionistas. Durante el afio 2013 se efectuard la correspondiente auditoria de
certificacion a cargo de AENOR, en formato Carta de Servicio.
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DIRECTRIZ 2.
Contribuir a la mejora de todos los aspectos
relacionados con la

DIRECTRIZ 4.
Sistematizar la recopilacién de
informacion, sobre la

contribucién neta a Status de
la riqueza de los paises donde operamos. cumplimiento Comentarios
4.1 Sistematizar la recopilacién de informacién, 50% Se ha confeccionado un documento en formato hoja de calculo para reflejar el
sobre la contribucién neta a la riqueza de los Ebitda y numero de empleados a nivel de sociedad, en cada uno de los paises en
paises donde operamos. los que se opera, extrapolando del mismo la riqueza generada en cada uno de los
mismos. Se finalizard con los resultados obtenidos al cierre de 2013.
DIRECTRIZ 5.
Continuar reforzando el marco global
de actuacién en materia ambiental,
maximizando su contribucién a la
sostenibilidad de todas las actividades
del Grupo. Status.de_ .
cumplimiento Comentarios

5.1 Definicion de una politica de cambio  50%

climatico y estrategia medioambiental.

Redactado un modelo de politica de cambio climético y estrategia medioambiental.
Pendiente someterlo a la aprobacién del Grupo de Trabajo de RSC y posteriormente a la
alta direccion de la Compafiia.

5.2 Definicién de retos globales y 50%

objetivos en materia de sostenibilidad.

A desarrollar en 2013.

5.3 Definicién y puesta en marchadeun  25%

Plan Global en la eficiencia de recursos.

Tras algunas acciones aisladas en diferentes areas de negocio y aprovechando la
experiencia de valoriza en el drea de eficiencia energética como negocio propio, se estén
dando los primeros pasos para la confecciéon de un Plan interno a nivel de Grupo .

DIRECTRIZ 6.
Reforzar las politicas de I+D+l, como
componente basico de nuestra capaci-

Reputacién Corporativa Status de

de la Compaiiia. cumplimiento Comentarios

2.1 Cuota del 2% de discapacitados en 100% A cierre de 2012 se ha cumplido con los requerimientos de la LISMI, a excepcién

aquellas areas donde resulte posible, o su del area de construccién, explicitamente fuera de este objetivo por sus especiales

equivalente en medidas alternativas. caracteristicas, pero donde sin embargo se superd positivamente la inspecciéon de
trabajo efectuada a tal efecto.

2.2 Conseguir la publicacién de un Informe 100% Objetivo adelantado en el tiempo. Se ha decidido reportar en forma integrada

Integrado (Memoria Comercial+ Cuentas ya sobre el ejercicio 2012. Para ello ya se ha establecido la nueva estructura del

Anuales+Informe de Gobierno Corporativo informe, adaptada al Ultimo update del Internacional Integrated Reporting Council.

+Memoria de RSE), en el ejercicio 2013.

2.3 Situar a la compania entre las 20 50% En el ranking de 2011 Sacyr mejoré su posicién desde el puesto 96 (2009) al puesto

primeras del mercado espafiol en materia 60, sobre un universo total de 150 compafifas. Tomando como punto de partida las

de cumplimiento y politicas de RSE, segin debilidades detectadas en el informe, se estan desarrollando acciones concretas que

las mediciones del Club de Excelencia en las eliminen y nos sitden entre las 20 primeras compafifas del ranking.

Sostenibilidad.

DIRECTRIZ 3.

Promover los valores y

principios éticos del Grupo en el ambito de la

organizacion y fijar lineas directrices paralas  Status de

politicas de accion social. cumplimiento Comentarios

3.1 Fomentar la participacion de la plantilla 100% Se han desarrollado varias campafias de accién social entre la compafia y los

en el compromiso con la sociedad del empleados, a través de diferentes formas de voluntariado corporativo. A destacar

Grupo, mediante la puesta en marcha de una diferentes campanas de Navidad (juguetes y alimentos), o el desarrollo de lal y I

campafa de accién social conjunta entre los Carrera Solidaria, conjuntamente con la Fundacién Entreculturas.

empleados y la Compafiia.

3.2 Establecimiento de la Fundacion Sacyr 75% Tomando como elemento de decision, la existencia o no de IVA en los diferentes

Vallehermoso, como canal Unico bajo el que se patrocinios llevados a cabo por la organizacién, se han agrupado en torno a la

agrupen las diferentes actuaciones en materia Fundacion todos aquellos autorizados por la Direccion de la Compafiia, consignando

de accion social, patrocinios y mecenazgo. los mismos en los diferentes planes de actuacién y memorias contables de la

Fundacién Sacyr.
3.3 Fijar 2 lineas principales de accién social, por ~ 50% Completamente desarrollada la segunda de las lineas mencionadas (I+D+l), de

las que el Grupo sea reconocido y prestigiado:
infancia y juventud +fomento de la I+D+l.

la mano del correspondiente departamento, de las lineas de financiacién de
diferentes organismos publicos y de los acuerdos con Universidades y Centros
de Investigacién. Paralelamente los Premios Sacyr de Investigacién con su llly IV
convocatorias.
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dad y expertise tecnolégico Status_de_ .

cumplimiento Comentarios
6.1 Fomento de los programas 100% En vigor cerca de 30 convenios con organismos y universidades entre los que pueden
de investigacion con los centros destacarse los firmados con: Universidad Alfonso X EL Sabio, Universidad Politécnica de
universitarios o cientificos con los que Madrid, Universidades de Valencia La Corufia, Vigo, Cantabria, Politécnica de Catalua,
tenemos acuerdos y creacién de nuevos etc.
vinculos con el tejido investigador y
docente.
6.2 Tercera y cuarta convocatoria de los 100% Los premios de la tercera convocatoria se entregaron el 16 de enero de 2013,y la IV

Premios Sacyr a la Innovacién.

convocatoria ya esta presupuestada entre las partidas econémicas correspondientes al
Plan de Actuacién 2013 de la Fundacién sacyr Vallehermoso, gestionandose desde la
Direccién de Comunicacion.
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DIRECTRIZ 7.

Continuidad en la adopcidn de politicas y

estandares internacionales en el ambito de Status de

la RSE. cumplimiento Comentarios

7.1 Inclusion del Grupo en el indice de 25% Como paso previo y requisito imprescindible, Sacyr ha sido ya invitada

sostenibilidad FTSE4GOOQD y trabajos oficialmente a presentar su candidatura para su inclusién en el indice

preparatorios para el DISI. FTSE4GOOD. En funcién de presupuestos, se abordaré o no durante 2013.

7.2 Adopcion progresiva de los Principios 25% Se ha realizado estudio previo por parte de Asesoria Juridica. Pendiente la

Rectores de Actuacion Empresarial de la aprobacién del Organo de Cumplimiento normativo y posteriormente de

Organizacién de Naciones Unidas. la alta direccion.

7.3 Adopcién del estdndar anticorrupcion PACI,  25% Analizandose los requerimientos de este estandar para someterlo al

del World Economic Forum. Organo de Cumplimiento Normativo, tras consulta y visto bueno del &rea
de Auditoria Interna.

DIRECTRIZ 8.

Adopcion de un sistema

global de aseguramiento interno como garan-

tia de cumplimiento de los

objetivos marcados en Status de

materia de RSE. cumplimiento Comentarios

8.1 Disefio y puesta en marcha de un sistema 100% Realizado estudio previo para revision ISAE 3000. Se acometera por

global de objetivaciéon, control, seguimiento primera vez sobre el ejercicio 2012.

y medicién, para el conjunto de actividades

propias de la RSE, en el conjunto del Grupo,

tanto en lo referido a las dreas de negocioy

staff, como a los distintos ambitos geograficos

en los que operamos.

8.2 Confeccién de un cuadro central de 100% Adoptado como modelo el estandar GRI VERSION 3.1, con el conjunto

indicadores.

completo de sus indicadores. La proxima actualizacién aparecerd como
anexo en la memoria 2012.
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Compromiso con la sociedad

El Grupo Sacyr también contribuye al
progreso y bienestar de la comunidad por
medio de su accién social, a través de la cual
desarrolla un amplio abanico de iniciativas
solidarias.

Durante el afio 2012 el Grupo Sacyr ha
contribuido al desarrollo de diversos
proyectos en beneficio de la comunidad, que
pueden agruparse en 6 categorias:

* Asistencia socio sanitaria

 Cooperacion al desarrollo

* Arte y cultura

* Actividades deportivas

* Desarrollo socioeconémico del entorno

* Iniciativas ligadas a la actividad del Grupo

A continuacion se describen algunas de las
principales iniciativas en materia de accion
social puestas en marcha por el Grupo SyV a
lo largo del afio 2012.

Arte y cultura.

Fundacion Principe de Asturias.
Aportacién econémica y presencia del
Presidente del Grupo SyV en el Patronato
de la referida Fundacion.

+ Cooperacidn al desarrollo.
Fundacién Chile-Espafia.
Aportacién econdmica y presencia en su
Patronato. Fomento de acciones para el
desarrollo en Chile.
Fundacion Carolina.

Aportacién econdmica y presencia en su
Patronato. Fomento de acciones para el
desarrollo en América Latina.

* Asistencia socio-sanitaria.
Cruz Roja Espafiola.
Colaboracién en diversas ocasiones a la
largo del afio con el Centro de Transfusiones
de esta institucién, como parte de su
campana nacional de donaciones.

* Iniciativas ligadas a la actividad del Grupo
Sacyr. National Centre of Excellence in
Desalination (Perth. Australia).

Colaboracién en el estudio “Best practice
governance arrangements for the delivery
of urban water securitythrough desalination
and water for mining-community responses
to new institutional arrangements and
pricing”. En colaboracion con la Universidad
del Sur de Australia.

* Actividades Deportivas.
Fundacién Entreculturas.
Colaboracion mediante voluntariado y
patrocinio de la segunda edicidn de la
carrera urbana “"Corre por una causa, corre
por la educacién”, destinada generar
recursos para la educacion en Haiti.

* Desarrollo socio-econémico del entorno.
Premios Sacyr a la Innovacion.
El 16 de enero de 2013 se celebré el acto
de entrega de la 32 edicién de los Premios
Sacyr a la Innovacién, (antes Premios Sacyr
“Hacemos lo imposible), presidido por la
Ministra de Fomento, Ana Pastor, y por el
presidente de Sacyr, Manuel Manrique.
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Estos premios, que pretenden incentivary
recompensar publicamente a aquellos que,

a titulo individual o colectivo, investigan y
trabajan en proyectos, desarrollos e ideas
innovadoras, creativas y pioneras, planteadas
como ambiciosos retos de superaciény
conocimiento, han tenido una dotacién
econ6mica de 6.000 euros en cada una de las
tres categorias, cuyos ganadores han sido:

Alejandro Gonzalez Martinez, por el
proyecto “Tratamiento de efluentes con alto
contenido en Nitrogeno mediante nuevas
tecnologias biolégicas de Nitrificacion-
Desnitrificacién Autotréfica”, de la
Universidad de Granada en la categoria de
Innovacion Tecnolégica y Medioambiental.

El equipo DataAE+HArquitectes de
Barcelona, por el proyecto del Edificio
ICTA-ICP en la Universidad Auténoma de
Barcelona en la categoria de Proyecto de
Construccion.

* Mayte Pascual, del programa Informe
Semanal de TVE, por el reportaje "Tesla el
genio que hizo la luz" en la categoria de
Periodismo Tecnoldgico y Econémico.

En esta edicion de los Premios Sacyr a la
Innovacion se han seleccionado a los tres
ganadores de casi un centenar de candidatos
presentados. Una vez mas, los premios

han tenido, como en sus dos primeras
ediciones, una gran acogida, tanto por la
cantidad de candidaturas presentadas como
por la altisima calidad de los proyectos
recibidos. La 32 edicion de los Premios Sacyr
a la Innovacién ha contado con un jurado
especializado presidido por Manuel Manrique
Cecilia; Presidente de Sacyry del que forman
parte: Antonio Calvo Roy, Presidente de

la Asociacion Espafiola de Comunicacion
Cientifica; Luis Cueto Alvarez de Sotomayor,
Subdirector General de Fomento de la
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Innovacion Empresarial. Ministerio de
Economia y Competitividad; Miguel Angel
Noceda, Vicepresidente de la Asociacién

de la Prensa de Madrid; Juan José Montoya,
Director de la Fundacién Universidad Alfonso
X el Sabio; Carlos Rubio Carvajal, Socio de
Rubio & Alvarez-Sala Estudio de Arquitectura;
Juan Antonio Santamera Sanchez, Presidente
del Colegio de Ingenieros de Caminos
Canales y Puertos; ademas de ejecutivos de
la companiia y Enrique Coperias Jiménez,
Subdirector de la revista Muy Interesante y
secretario del jurado.

Fundacion Sacyr Vallehermoso

Dado el creciente volumen de iniciativas
desarrolladas en beneficio de la comunidad
a lo largo de los ultimos afios, el Consejo

de Administracion de Sacyr Vallehermoso
tomaba en diciembre de 2007 la decisién
de constituir una fundacion corporativa, que
permitiera al Grupo maximizar los resultados
desu accién social en beneficio de sus
destinatarios, y contribuir de manera mas
eficaz al bienestar y al desarrollo del entorno
en que lleva a cabo susactividades.

La Fundacién Sacyr Vallehermoso fue inscrita
en el registro de Fundaciones con fecha 22 de
septiembre de 2008.

De acuerdo con sus Estatutos, son fines de la
Fundacién:

1. El fomento y la difusién de la culturay el
arteen su 3mbito mas general, el impulso de
las capacidades culturales y artisticas, y el
acercamiento de la cultura a la sociedad.

2. La promocidn de los derechos humanos,
elfomento del respeto a todas las personas
y la cooperacion para el desarrollo de
regiones o grupos humanos desfavorecidos.

3. La asistencia social y sanitaria, el apoyo
al voluntariado, la promocién de la accion
social y la atencion de personas con riesgo
de exclusion social.

4. La proteccion del medio ambiente,
asi como la promocion de la sensibilizacién,
la educacion y la investigacion en este
campo.

5. EL fomento de cualquier rama de la
educacion adecuada para el desarrollo
profesional, asi como la promocién de la
ensefanza, la investigacion cientifica y el
desarrollo tecnolégico en cualquier dmbito,
pero especialmente -sin que suponga
limitacion- en los relacionados con la
construccién y la ingenieria.

6. EL fomento y apoyo del deporte, como parte
necesaria para un desarrollo equilibrado
y completo del ser humano y como forma
de educar en el espiritu de competenciay
derespeto a las normas y al contrario.

7. La proteccion del patrimonio histérico y
artistico.

8. El conocimiento y el apoyo institucional
parala formacién civica, la promocién de los
valores constitucionales, el fortalecimiento
del estado de derecho y de la vida
democratica.

9. La atencidn a victimas de actos de terrorismo
o de cualquier género de violencia.

En el marco de la constitucidn de la
Fundacién Sacyr Vallehermoso, y para
garantizar un adecuado funcionamiento de
la accién social del Grupo, se ha elaborado
un procedimiento interno que establece

una metodologia que regula la recepcion,
seleccion, financiacién y seguimiento de
proyectos de caractersocial. Algunas de las
principales novedades que introduce son:

* El Patronato de la Fundacion asume la
maxima responsabilidad en lo que respecta
a la aprobacion y supervision de proyectos
sociales.

Es destacable en este sentido el hecho

de que la composicion del Patronato de

la Fundacion replique la del Consejo de
Administracion de Sacyr. Con lo que, en la
practica, son los integrantes del maximo
6rgano de gobierno de la sociedad quienes
llevan un control efectivo de la accién
social del Grupo, algo que pone manifiesto
su implicacion activa en la gestion de esta
materia.

+ Se establecen criterios objetivos que
serviran como referencia para la selecciéon
de proyectos:

- Alineacién del proyecto con los fines de la
Fundacién Sacyr Vallehermoso previstos en
sus Estatutos.

Rentabilidad social: Valoracion del grado de
necesidad y urgencia de la ayuda, asi como
del nimero de beneficiarios potenciales.

- Equilibrio territorial: Se busca priorizar
proyectos en el ambito de influencia
del Grupo y evitar distorsiones en la
distribucion geogréfica de las ayudas.

- Equilibrio presupuestario: Para evitar una
excesiva concentracion de las ayudas en
alguno de los fines de la Fundacion.

- Solidez técnica y financiera de la
organizacién colaboradora o beneficiaria.

- Adecuacién presupuestaria.
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7.11

Comportamiento
Medioambiental

» Consumo responsable, optimizacion de
recursos y gestion de residuos

La diversidad de actividades desarrolladas
por el Grupo Sacyr implica el consumo de
muy diferentes recursos, tanto por su origen,
como por su naturaleza.

En linea con los principios que definen su
politica ambiental, una de las prioridades

de Sacyr en cada una de las actividades

que desarrolla es reducir el consumo de
recursos mediante la utilizacién de productos
reciclados y/o reciclables. Por ello, las lineas
de actuacién seguidas por en este sentido
son, el fomento del empleo de materiales de
origen reciclado, tanto de procedencia interna

PRINCIPALES CONSUMOS DE RECURSOS EN AREA DE CONSTRUCCION

PORTUGAL, ANGOLA,

como externa, y el fomento del empleo del
material sobrante para usos alternativos en el
desarrollo de la propia actividad.

Siempre buscamos la forma de hacer
sostenible el desarrollo de nuestras
actividades y, por ello, las actuaciones
adoptadas a lo largo de las mismas, tienen
como resultado la optimizacién del uso de
recursos y el reciclaje de los materiales y
residuos que se producen.

A continuacién, se ofrecen los consumos

de recursos mas significativos por area de
negocio y pais, asi como las actuaciones mas
relevantes a este respecto seguin el drea de
negocio.

ESPANA CHILE CABO VERDE Y BRASIL BOLIVIA CONSTRUCCION
% VARIACION
2011 2012 2011 2012 2011 2012 | 2011 2012 2011 2012 2011/2012
Hormigény
morteros (m?3) 300.409 327.140 | 22.690 415 185.469 216.722 - - 508.568 544.277 7,02
Acero estructural (t) 149.846  57.435 - 263 23.669 16.612 - - 173.515 74.310 -57.17
Aridos y escolleras (t) 1.651.759 699.816 - 28278 1.720.201 586.423 - 1368 | 3.371.960 1.315.885 -60,98
Aglomerado /
Betunes (t) 56.448 41.343 - 25.190 - - - 56.448 66.533 17,87
Cemento (t) 96.717 32362 - - 85277 75.333 - 5000 | 181994 112695 -38,08
Materiales
ceramicos (m2) 671.563 459.506 - - - - - 671.563 459.506 -31,58
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Entre las actuaciones ambientales llevadas a
cabo por Sacyr en la ejecucién de sus obras
en 2012, se encuentran las siguientes:

* Reutilizacion de balasto procedente de via
en caminos, plataformas y mejora de los
accesos a futuras estaciones ferroviarias.

Reutilizacion del material obtenido en

los trabajos de fresado de firme en la
ejecucion de terraplenes, en la fabricacion
de las mezclas para capas de base, en

la adecuacion de caminos y desvios
provisionales de obra, etc.

* El acero corrugado sobrante se reutiliza
para el jalonamiento de diferentes zonas de
una obra.

Reutilizacion de arido reciclado para
acondicionamiento de caminos y rotondas.

* Reutilizacién de materiales procedentes
de excavacion en la construccién de
plataformas de acceso y de trabajo, relleno
de zanjas, terraplenes, etc.

Reutilizacion de tierras de excavacion para
labores de restauracion y regeneracion de
canteras, mejoras de fincas, etc.

Tierra vegetal reutilizada para la proteccion
de cunetas, revestimiento de taludes de
terraplenes, etc.

Reutilizacién de tierras y piedras
procedentes de los desmontes; la piedra
de desmonte utilizada en las ejecuciones
de los muros de mamposteria, en la
construccién de las aletas y cuencos para
las obras de drenaje transversal; el material

de desmonte como suelo seleccionado
es reutilizado en muros ecolégicos y
terraplenes.

+ Adquisicion de acero con unos porcentajes
de entre 94y 98 % de materiales
reciclados.

* Reutilizacion de la tala generada,
convirtiéndola en compost para la mejora
de la tierra vegetal.

Reutilizacion de chapas fendlicas
procedentes de encofrados para

la realizacion de carteles y senales
informativas de seguridad, zona de lavado
de cubas, peligro de desprendimiento, etc.

Reutilizacion de los vertidos de hormigdn
como relleno; la limpieza de las cubas

de hormigén se lleva a cabo sobre
contenedores, los cuales, una vez que estan
llenos y el hormigodn a fraguado, se vacian.
Posteriormente se procede a la demolicion
de dicho hormigdn y es usado como relleno.
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PRINCIPALES CONSUMOS DE RECURSOS EN AREA DE SERVICIOS (2011/2012)

MULTISERVICIOS MEDIO AMBIENTE INDUSTRIAL (Espana, Po;:g:aﬁ
(Espana) (Espanay Portugal) (Espaiia) y Australia) SERVICIOS
% VARIACION
2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011/2012
Bolsas de recogida (Und.) 5.893.567 6.976.056 | 3.072.749 3.370.980 - - - 8.966.316 10.347.036 15,40
Fundentes (cloruro sodico,
cloruro célcico, etc.) (t) 7.725 145.503 174 395 4,43 4,73 - - 7.903 145.903 1.746,18
Cloruro sédico y cloruro
ferrico (kg) 1.200 - - - - 236.100 312.236 237.300 312.236 31,58
Biomasa (t) - - 282.841  276.557 - - 282.841 276.557 -2,22
Hexano (t) - - - 97.86 92 - - 98 92 -6,01
Acido clorhidrico (kg) - - - 12.819 12.195 | 143.630 21.340 156.449 33.535 -78,56
Hipoclorito (kg) - - - - 14.675 8.897 - 49.816 14.675 58.713 300,09
Acido Sulfurico (kg) - - - - - 45.410 69.809 45.410 69.809 53,73
Hipoclorito Sédico (kg) 24.700 8.410 24144 - - | 603.159 674.012 627.859 706.566 12,54
Hidroxido Calcico (kg) - - - - 174.373 229.874 174.373 229.874 31,83
Dispersante (kg) - - - - 21.478 23.147 21.478 23.147 7.77
Coagulante (kg) - - 121.470 1.797.535 121.470 1.797.535 13.79.82
Plaguicidas (fitosanitarios y
herbicidas) (1) 4 925 4.732 3.603 - 180 126,5 4916 4.655 -5,32
Abonos y
fertilizantes (kg) - 596 6.285 - - 596 6.285 954,53
Pinturas (1) 6.025 6.981 16.408 17.925 - - 22.433 24.906 11,02
Productos de limpieza (l) 358.948 216.718 22.518 45177 - - - 160 381.466 262.055 -31,30
Aceites (1) 4.618 3.903 85.019 127.024 - - 3311 1.543 92.948 132.470 42,52
Sosa Caustica (kg) - - - - - | 383.408 57.653 383.408 57.653 -84,96
Polielectrolito (kg) - - - - 20.700 29.352 20.700 29.352 41,80
Dioxido de carbono (kg) - - - - - | 135.790 156.994 135.790 156.994 15,62
Otros productos quimicos (1) - 24735 52.227 - - - - 24.735 52.227 111,15
Otros productos quimicos
(kg) - - 18.658 86.268 - - - - 18.658 86.268 362,36
Adblue () 3.430 4.620 1.000 20.00 - - 130 4.430 6.750 52,37
Mortero (Kg) 127.955 12.330 - - - - 127.955 12.330 -90,36
Anticongelante (l) 392 400 (Vi) 8.095 - - - 392 8.495 2.067,09
Aceite de cocina (1) - 5.502 - - - - 0 5.502 -
Papel de restauracion
(servilletas, manteles y
papel de cocina) (kg) 9.425 - - - 0 9.425 -
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En la prestacion de sus diferentes servicios,
se han realizado las siguientes practicas:

* La reutilizacion de los aceites usados de
motor de vehiculos y maquinaria en la
lubricacion de la maquinaria fija de las
instalaciones y en el engrase de cadenas
y cintas, siempre que las caracteristicas de
este aceite lo permitan. En el afio 2012,
en el drea de Medio Ambiente han sido
reutilizados 450 litros, lo que representa
un 37% de reutilizacion.

* EL 54,7% de las bolsas de recogida
utilizadas en la actividad de limpieza y
mantenimiento de inmuebles han sido de
origen reciclado, mientras que en 2011 el
porcentaje fue de un 33,68%.

Reutilizacién del firme fresado procedente
del mantenimiento efectuado en las
carreteras para la adecuacion de caminos
de servicio en las conservaciones; se ha
reutilizado el 100 % del material fresado,
aproximadamente 3.409 m3.

En la actividad de mantenimiento y
conservacién de carreteras, la bionda

y las lamas de paneles de sefializacion
retirados se han reutilizado, en un 100 %,
en la fabricacién de casetas ubicadas en
el interior de las naves de los centros de
conservacion.

* En la actividad de mantenimiento y
conservacion de carreteras se realizan
podas en los margenes de las mismas,
reutilizando parte de dicha poda para el
abonado de la zona. Se estima que se han
aprovechado 2.232 m?, lo que representa
un 12,23 %.

* Labores de compostaje con restos de
desbroces, tocones, residuos de poda, etc.

utilizdndolo como aporte organico a los suelos.

Dentro del area de servicios
medioambientales, es importante diferenciar
entre aquellos materiales que son valorizados
como consecuencia de una buena practica
ambiental llevada a cabo en nuestros centros
de trabajo y aquellos otros que son parte de
la actividad que realizamos.

Entre los primeros, los que valorizamos
gracias a las buenas practicas, destacan
aquellos residuos que se generan en nuestros
procesos y que son incorporados, de alguna
manera, de nuevo a estos, ahorrando en
consumos de materias primas.

Cabe mencionar durante el afio 2012,

la reutilizacién de los discos de las barredoras
de los servicios de limpieza viaria. Para ello,
se han extraido las cerdas desgastadas de

los cepillos y se han sustituido por otras
nuevas, reduciéndose con ello la cantidad de
residuo metalico de dichos centros de trabajo
al evitar desprenderse de los discos que
portan estos cepillos. La media de porcentaje
de recuperacion que se ha obtenido en los
servicios que han empleado esta practica ha
sido de un 93 %,; concretamente han sido
valorizados 1.088 discos.

Asi, podemos citar las recuperaciones que
se realizan de los lixiviados generados en
los procesos de compostaje y vertederos en
algunas de nuestras plantas de tratamiento
de residuos. En este caso el lixiviado es
recirculado y reincorporado al proceso para
aportar humedad a la materia orgénica en
fermentacion, haciendo desaparecer con
ello un importante volumen de este residuo
y ahorrandolo en consumo de agua. Esta
practica es habitual en las instalaciones que
se muestran a continuacion.

* La adquisicién de materia prima de origen
reciclado para la ejecucion de nuestras
actividades es también una iniciativa
que permite la utilizaciéon de materiales
valorizados:
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* Adquisicion en la actividad de limpieza
viaria de bolsas de origen reciclado,
llegando en ocasiones a representar el
100 % del consumo total de bolsas, como
ocurre en la limpieza viaria de As Pontes (A
Corufa), en la limpieza y recogida de Soriay
en el Servicio de Mantenimiento Urbano de
Arroyo de la Encomienda. En total, 37.846
bolsas de origen reciclado.

Reutilizacién de restos de hojas y césped
para compostaje en huertos urbanos y
reutilizacion de restos de poda como
mulching en jardines, en el Servicio de
Mantenimiento Urbano de Arroyo de la
Encomienda. En 2012, aproximadamente se
han reutilizado 1.338 m3.

* En la Planta de tratamiento de Residuos
de La Rioja se reutilizan los lixiviados
en el proceso de biometanizacién tras
depuracion y en aplicacién agricola. En el
primer caso, se reutilizan unos 30.000 m3
y en el segundo unos 15.000 m?3, en total
45.000 m?3.

El consumo de papel, ascendi6 en el
Grupo Sacyren 2012 a 175.073 kg. Es una
recomendacion que la adquisicion de este
producto sea con certificacion forestal FSC
que demuestra que el producto utilizado
procede de fuentes sostenibles. Este sello
FSC nos garantiza como consumidores,
que los productos de papel comprados
proceden de bosques bien gestionados.

CONSUMO DE PAPEL
SERVICIOS
CONSTRUCCION MEDIO AGUA
(Espaiia, Portugal, AMBIENTE (Espaiia,
Brasil, Cabo Verde,  MULTISERVICIOS (Espafay Portugaly CONCESIONES
Angola y Bolivia) ESPANA Portugal) Australia) (Espaiia)
2012 2012 2012 2012 2012
Papel (Kg) 122.492 9.915 7.105 35.284 277

Gestion de residuos

Otra de las prioridades del Grupo Sacyr en
cada una de las actividades que desarrolla es
minimizar y mejorar la gestién de los residuos
generados, aplicando medidas adecuadas
para la reduccion, recuperacion y reciclaje

de los mismos, asegurando la correcta
eliminacién de los no recuperables.

Las principales vias de trabajo en esta
area estan encaminadas a conseguir el
mejor resultado ambiental. Para ello, por
una parte el orden de prioridad en materia
de prevencion y gestion de residuos es

264

el siguiente: prevencion, preparacion

para la reutilizacion, reciclado, otro tipo

de valorizacion, incluida la valorizacion
energética y, finalmente, la eliminacion.

Y por otra parte, busca las mejores opciones
entre nuestros proveedores. Todo ello,
fomentando siempre las buenas practicas

a través de la formacion y sensibilizaciéon.
Ademas, se invierte en incorporar materiales y
tecnologias para la reutilizacion y valorizacion
de residuos siempre desde el respeto al
medio ambiente.

A continuacién, se muestran los datos de
generacion de residuos por area de negocio.

RESIDUOS NO PELIGROSOS EN EL AREA DE CONSTRUCCION

PORTUGAL,
ANGOLA, CABO

TOTAL

ESPANA CHILE  VERDE Y BRASIL CONSTRUCCION
% VARIACION
TIPO DE RESIDUO 2011 2012 2011 2012 | 2011 2012 2011 2012 2011/2012
BASURAS DOMESTICAS-
RESIDUOS SOLIDOS 1460239  455.861 | 82.590 - - - | 1.542.829 455.861 -70,45
URBANOS (kg)
PAPEL Y CARTON (kg) 1.327.424 1.003.095 920 77.590 36.280 | 1.405.934  1.039.375 -26,07
CARTUCHOS DETINTA'Y
TONER (kg) 405 2.295 141 - - - 546 2.295 320,33
ENVASES DE PLASTICO (kg) 278.001 229.491 - - - - 278.001 229.491 -17,45
RESTOS DE DESBROCES,
TOCONES, RESIDUOS DE 1.561.588 87.080 - - - -| 1.561.588 87.080 -94,42
PODA (kg)
NEUMATICOS (und.) 567 220 200 0 - - 767 220 -71,32
RESIDUOS DE APARATOS
ELECTRICOS Y 388 461 8 - - - 396 461 16,41
ELECTRONICOS (kg)
LODOS DE FOSAS
SEPTICAS (m?) 2.501 1.340 - 1196 - - 2.501 1.460 -41,64
RESIDUOS NO
PELIGROSOS (1) - - - - 680 208 680 208 -69,42
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RESIDUOS NO PELIGROSOS EN EL AREA DE SERVICIOS

MULTISERVICIOS MEDIO AMBIENTE (Espaiia, Port:gGall"Y‘ INDUSTRIAL TOTAL
(Espaia) (Espaa y Portugal) Australia) (Espaiia) SERVICIOS
% VARIACION
TIPO DE RESIDUO 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2012 2011 2012 2011/2012
Papely carton (kg) 6.491 3.709 10.537 5.631 550 31.746 - 17.578 41.086 133,74
Cartuchos de tinta y toner (kg) 92 139 178 328 106 101 - 376 568 51,06
Residuos vegetales (ramas,
troncos, etc.) (kg) 629.072  4.560.910 | 3.521.778 12.447.685 27.733 9.014 - 4.178.583 17.017.609 307,26
Madera (kg) 30 112 - - 465 - - 495 112 -77,37
Envases (kg) 25.204 27.349 819 19.580 4874 1.550 - 30.897 48.479 56,91
Residuos férricos (kg) - 70 1.764 34.530 2740 135.470 10.662 4.504 180.732 3.912,70
Neumaticos (Und.) 22 5.682 456 1.387 - - - 478 7.069 1.378,87
Residuos de aparatos eléctricos
y electrénicos (kg) 868 - - 480 833 340 - 1.701 820 -51,79
Lodos de depuradora (kg) - - - - | 26.183.451  40.741.080 - | 26.183.451 40.741.080 55,60
Lodos de fosas sépticas (kg) 106.170 74.340 - - - - - 106.170 74.340 -29,98
Residuos de saneamientos (kg) - - 118.355 28.340 2.360 5.820 120.715 34.160 -71,70
Residuos procedentes
del desbaste, desarenado
y desengrasado de EDAR (kg) - - - - | 1.145.000 634.700 - 1.145.000 634.700 -44,57
Rechazos de afino compost
e impropios de la biomasa (Kg) - - 12.000 11.000 - - - 12.000 11.000 -8,33
Filtros de aire (kg) 5.560 16.198 30 302 - - - 5.590 16.500 195,17
Aglomerado procedente
fresado firmes (T) 13.193 8.183 - - - - - 13.193 8.183 -37.97
Aceites y grasas comestibles - 1.025 - - - - - (o] 1.025 -
En el afio 2012, de Sacyr ha realizado un
gran esfuerzo para poder informar sobre
el método de tratamiento recibido por
los residuos que ha generado. En la tabla
siguiente se muestra el tratamiento recibido
por cada uno de los residuos no peligrosos
generados en 2012.
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RESIDUOS GENERADOS EN LAS AREAS DE PATRIMONIO Y EN CONCESIONES

PATRIMONIO CONCESIONES
TIPO DE RESIDUO 2011 2012 2012
RESIDUOS PELIGROSOS
Baterias (kg) 7 4 73
Film, trapos, papeles, etc., impregnados de sustancias peligrosas (kg) 16 52 45
Tubos fluorescentes (kg) 27 385 152
Envases y embalajes contaminados (kg) 13 46 4
Lodos de hidrocarburos (kg) - - 6.960
Residuos de aparatos eléctricos y electronicos (kg) 99 465 109
Baterias/ Acumuladores NI-Cd/ Pilas (Kg) - - 5
Aceites usados (l) 17 1 --
Filtros de aceites (kg) - - --
Aerosoles que hayan contenido sustancias peligrosas (kg) 7 140 -
RESIDUOS NO PELIGROSOS
Chatarra (kg) - - 1500

CANTIDAD DE RESDUOS NO PELIGROSOS (Kg) SEGUN SU TRATAMIENTO

Valorizacién
851.640,16

Reciclado
416.636,10

Depésito en vertedero
19.430.361,47

Reutilizacion Otros
4.295.921,04 13.308.695,21
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RESIDUOS PELIGROSOS EN EL AREA DE CONSTRUCCION RESIDUOS PELIGROSOS EN EL AREA DE SERVICIOS
MEDIO AMBIENTE AGUA
PORTUGAL TOTAL
5 < MULTISERVICIOS (Espafay INDUSTRIAL  (Espaiia, Portugal TOTAL
ESPANA CHILE Y CABO VERDE CONSTRUCCION (Espaiia) Portugal) (Espaiia) y Australia) SERVICIOS
o, 0 o
TIPO DE RESIDUO 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 A::fl?i:ﬁ: % VARIACION
TIPO DE RESIDUO 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011/2012
Baterias (kg) 957 4.933 2.420 - - - 3.377 4.933 46,08 Baterias (kg) 2.110 3.693 6.000 9.587 - - 56 - 9.166  13.280 44,88
Film, trapos, papeles, etc., impregnados Film, trapos, papeles, etc
de sustancias peligrosas (kg) 10142 12314 | 12.300 . - - 22.442 12314 4513 impregnados de sustancias 544 438 1.589 5.280 607 581 55 599 2.795 6.399 128,94
Aerosoles que hayan contenido peligrosas (kg)
sustancias peligrosas (kg) 5993 4852 . . . . 5993 4852 ~19.04 Tubos fluorescentes (kg) 771 1.898 Lhh 91 10 - 25,5 73 1.244 2.030 63,18
Tubos fluorescentes (kg) 10 688 - - - - 10 688 6.780,00 Aceites usados (kg) 4665 1832 | 33873 35725| 18750 26367 | 1514 1814 | 57388 65.424 14
Aceites usados (1 30691 23072 | 21710 1000 - T| 52401 24072 5406 Filtros de aceites (kg) 20 50| 8037 3538 | 808 1064 - -| 8865 4652 -47.,52
Filtros de aceites (kg) 2.665 543 - - - - 2.665 543 -79.62 .
Envases y embalajes
Envases y embalajes contaminados (kg) 26960 122954 3070 ~ B R 30.030 122.954 300,44 contaminados (kg) 2.237 7.660 2.566 4,264 1.948 1.411 9725 5.832 6.824  13.846 1029
Tierras y rocas contaminadas (m?) 125 12 15 208 - - 140 220 57.14 Tierras contaminadas (kg) 32.400 9.936 - - - - - 5.000 | 32.400 9.936 -69,33
Pilas (kg) 694 414 - - 694 414 -40,35 Pilas (kg) 70 25 1.116 37 - - 22 52 1.208 114 -90,56
Lodos de hidrocarburos (kg) - 20.880 - - - - 0 20.880 Lodos de hidrocarburos ) 2| 46627 71214 . ) ) | 46627 71214 52,73
. (kg)
Lodos y residuos procedentes
del lavado de maqui | 0.58 14.196 .150 - - - . 14.196 -80, Residuos d bustibl
el lavado de maquinas (kg) 70.589 4.19 3.15 73.739 4.19 75 (kes)l uos de combustible 157 357 10 ) ) ) ) ) 367 157 272
Disolventes (kg) 828 48295 - - - - 828 48295 573273 &
. . Residuos de aparatos
Resid d bustible (! 13.062 28.371 - - - - 13.062 28.371 117,20 o
esiduos de combustible (kg) 3 37 3 37 ! eléctricos 54 2488 | 12.900 - - - 97 48| 12966  2.488 -80,81
Residuos de aparatos eléctricos y electronicos (kg)
y electrénicos (kg) - - 168 - - - 168 0 -100,00 Reactivos y quimicos
Cartuchos de tinta y toner (kg) 313 411 141 - - - 454 411 -9.47 de laboratorio (kg) . ) . . ) } 844 875 844 875 3.67
Desencofrante (kg) 10.048 623 - - - - 10.048 623 -93,80 Aguas aceitosas (kg) - - - - - - 331 1.473 331 1.473 345,02
Liquidos de curado (kg) 5.420 - - - - - 5.420 0 -100,00 Disolvente (kg) 3 4 760 1.490 - - - - 763 1.494 95,81
Restos de pintura (k - 4.92 - - - - 0 4.92 i
pintura (k) 925 925 Catr,t”Chﬁs ;je fnta 56 8| 336 - - -l m 39| 39 8 -97.97
Amianto (kg) 33.122 46241 - - - - 33.122 46241 39,61 y toner kg
Restos de productos quimicos Fan_gos.procedente,s fje
de laboratorio de uso frecuente (kg) 42 - - - - - 42 0 -100,00 la limpieza de depdsitos - - 600 - - . B - 600 - 100
de almacenamiento de
Residuos peligrosos (tn) - - - - 146,46 58,02 146 58 -60,39 hidrocarburos (Kg)
Baterfas/ Acumuladores
- () - - R R
NI-Cd (Kg) 512 847 65 847 4917 480,52
Aerosoles que hayan
contenido sustancias 16 162 - - - - - - 16 162 912,5
peligrosas (kg)
Residuos de pintura (Kg) - 461 - - - - - - - - -
268 269
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En la grafica se muestra el tratamiento
recibido por cada uno de los residuos

peligrosos generados en 2012.

CANTIDAD DE RESIDUOS (Kg) SEGUN SU TRATAMIENTO PRESA DE MULARROYA UTE. UN EJEMPLO DE CONSTRUCCION SOSTENIBLE

D1 D3 D5 D9 D1 D1 D1 D1 D1 D1 N1 N2 N3 N4 R1 R2 R3 R4 R5 R7 R9 R1 R1

Utilizacién de material de excavacién de
cerrada de presa en terraplén.

En la Seccion Tipo de la Presa, dentro de los Ademds, se han reducido los consumos de
230.698.72 espaldones, existen las Zonas de Sombra. recursos como el gasoil, ya que este material
Para la ejecucidn de las zonas denominadas se acopid junto a la Presa de manera
“de sombra” se han empleado los fragmentos temporal, reduciendo considerablemente los
rocosos de las excavaciones practicadas en Km de transporte que han tenido que realizar
la cerrada, correspondientes a limolitas y los vehiculos que llevaban a cabo el acarreo
106.695,80 limolitas arcillosas rojas con intercalaciones de de los mismos.
8190321 areniscas rojas y blanquecinas.
57.358,91
2058 22.850,52 10.429,25 15.994,17 Es decir, que en la ejecucion del terraplén de la
33098 196 680 13527 630 T 310 5 4 12 2 4 982 323368 | 4650 | 1606 Presa, se ha utilizado parte del material que se
extrajo en la excavacion de la cimentacion de la
misma. De este modo, se ha evitado tener que
El codigo de identificacion del tratamiento (D1, Recuperacion de residuos inertes excavar 285.546 m? de préstamos.
D2, D3, ...), es el establecido en la legislacion
espanola vigente. El Grupo Sacyr promueve la reutilizacién
de los residuos inertes procedentes de la
Cuando Sacyr opera en paises en los que la propia obra o de otras, de tal manera que
legislacion medioambiental es menos exigente se evite su depésito final en vertedero y se
con respecto la vigente en otros paises o aln evite la adquisicién de nuevo material. Por
existiendo, no estd implantada, se intentan aplicar ello, dentro de sus practicas habituales se
las directrices establecidas en la normativa mas encuentra la reutilizacion del excedente
estricta, aunque no siempre es factible por las de las obras en el posterior proyecto de
dificultades externas encontradas para ello. restauracion, en rellenos, en el ajuste de
desmontes-terraplenes, etc. GENERACION Y GESTION DE RDC Y RESIDUOS INERTES EN EL AREA DE SERVICIOS
MULTISERVICIOS ~ MEDIO AMBIENTE AGUA
GENERACION Y GESTION DE RDC Y RESIDUOS INERTES EN EL AREA DE CONSTRUCCION (Espafia) (Espaia) _ (Espafia y Portugal) SERVICIOS
% VARIACION
) PORTUGAL Y ) ESPANA 2011 2012 | 2011 2012 2011 | 2012 | 2011 2012 2011/2012
ESPANA CABO VERDE CONSTRUCCION RESIDUOS INERTES
% VARIACION .
i T brantes (m3 2.736 1 15.086  72.88 2 18.26 8.370 29,10
CLASIFICACION 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011/2012 ferras y rocas sobrantes (m’) 736 51351 15 72854 ad 335 4 7837 329
Reutilizados (m? 2.736 022 | 12542 648 251,172 | 2728 | 1552 0.142 1,68
RESIDUOS INERTES eutilizados (m3) 73 5 54 4847 | 251,17 7 5529  70.14 35
A vertedero (m3 - 12 2. 8.0 1 14, 2.56 8.1 219,02
Excavados (m?) 12296.580 5.227.064 | 3123353 554160 | 15.419.933 5.781.224 -62,51 vertedero (m’) > cha 37 2 4o 203 7 ?
-~ Valorizacion (m3) - 6 - - - 46 0 52 -
Reutilizados (m?) 8.729.955 4.284.614 | 1.771.734 431369 | 10.501.689 4.715.983 -55,09 — —
T : RESIDUOS DE CONSTRUCCION Y DEMOLICION (RCD) (los RCD indicados a continuacion corresponden unicamente a Espaiia)
Planta de valorizacion/ reciclado (RCD) 156.654 20.199 - - 156.654 20.199 -87,11
— Total (m?) 14 5 695 50924 29 0,03 738 92526 25,37
Depésito en vertedero (m?) 3.409.971 922251 | 1.351.619 122.791 4.761.590 1.045.042 -78,05
. . Reciclado/ Valorizacién (m3 1 6 08,8 - - 0 24,8 o,
RESIDUOS DE CONSTRUCION Y DEMOLICION (RCD) Scicladof Vatorizacion {m) 4 > 95 50883 709 92483 3044
Reutilizacién (m? - - - 0,1 - - - 0, -
Excavados (m?) 126588  169.518 4501 3427 | 131089  172.945 31,93 eutilizacion (m?) 3 4
" Vertedero (m?) - - -- 0,28 25,76 0,03 25,76 0,03 -99,88
Reutilizados (m?) 11.264 33.978 - - 11.264 33.978 201,65
Planta de valorizacion/reciclado (RCD) 74464 64.706 4.162 3.419 78.626 68.125 25,77
Depésito en vertedero (m?) 40.860 70.833 339 8 41.199 70.841 71,95
270 271
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Gestion eficiente del agua

La gestion eficiente del agua es una cuestion
vital para alcanzar un desarrollo sostenible.
El Grupo Sacyr concienciado con el valor de
este recurso, continda avanzando hacia una
gestidén cada vez mas eficiente del mismo. Por
ello, en todas las actividades que desarrolla
busca aquellas soluciones que optimizan

el consumo de agua, ademas de priorizar la
reutilizacion de aguas y el consumo de aguas
recicladas.

CONSUMO DE AGUA EN AREA DE CONSTRUCCION (m?)

El consumo de agua en el area de
Construccion tiene como principales destinos
las instalaciones temporales como plantas

de hormigén y machaqueo, movimiento

de tierras, sondeos, limpieza de las obras,
riego de caminos, uso humano en oficinas

y vestuarios, etc. Este consumo es el que se
muestra a continuacion:

PORTUGAL,
. ANGOLA Y )

ESPANA CHILE CABO VERDE CONSTRUCCION

% VARIACION

2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011/2012

Red® 202353 71027 | 11370 78016 | 89.975| 87.503 | 303.698 236.546 22,11

Embalse o rio 131305  19.415 - -| 30720| 92599 | 162.025 112.014 -30,87

Otros (calizaciones 118653 40240 - 74220 - - | 118653 40240 66,09

de regadio, etc.)

Pozo/ Galeria 11402 22.494 - -| 14546 | 12.000 | 25948 34494 32,94

Recicladas procedencia 821 | 186.579 - | 186.579 - | 373158 821 -99,78
interna y externa

TOTAL 463.714 153.998 | 197.949 152.236  197.949 | 152.236 | 850.612 458.470 -46,67

' Nota: el consumo asignado a “Red” se refiere al consumo procedente de la red de abastecimiento y bocas de riego e hidrantes.
W Nota: es agua procedente de mar.

Las obras de construccion presentan, con
circunstancias muy particulares en cada una
de ellas, lo que implica que las actuaciones
que se llevan a cabo para reducir el consumo
de agua, también son diferentes. Destacamos
entre estas actuaciones la reutilizacion de
agua procedente de la ejecucion de taneles,
limpieza de las cubas de hormigén, lluvia que
se acumula en los puntos bajos de las obras,
embalsamiento de aguas superficiales, etc.
Estas aguas se emplean principalmente en el
riego de caminos y viales, en la compactacion
de terraplenesy en la limpieza de las obras,
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evitando asfi la formacién de polvo cuando
circulan los vehiculos. Otros usos son la
reutilizacion en las plantas de hormigon

y de machaqueo, asi como en el riego de
plantaciones y ejecucion de pantallas.

Disponer del volumen total de agua
reciclada/reutilizada en un afo en el area

de Construccién es complicado por la
temporalidad de los trabajos y la diversidad
de localizaciones, disponiendo en muy pocas
ocasiones de inventarios de agua a este
respecto. Pero esto no quiere decir que no
se adopten todas las medidas posibles para

reducir el consumo de agua vy utilizar aguas
que de otra forma se perderian. De esta
manera, en el aflo 2012 se ha contabilizado,
de forma estimada, en el area de construccion
en Espafia 149.534 m3 de aguas reutilizadas
cuyo no aprovechamiento hubiese implicado
tener que captarlos de otras fuentes y que no
quiere decir que sea el volumen real de aguas
reutilizadas consumidas.

Dentro del area de servicios en Espanay para

cada una de las actividades que desarrolla, el
agua se consume principalmente en:

CONSUMO DE AGUA EN AREA SERVICIOS 2011 / 2012 (M?)

- medio ambiente: uso mayoritario del agua
en tareas de baldeo de calles y riego de
parques vy jardines;

- agua: abastecimiento a la poblacion, uso
humano en oficinas;

- multiservicios: uso humano en oficinas y en
los centros de las conservaciones, asi como
la limpieza de los mismos.

AGUA
MULTISERVICIOS MEDIO AMBIENTE INDUSTRIAL (Espaiia, Portugal
(Espaia) (Espaiia y Portugal) (Espaia) y Australia) SERVICIOS
%
VARIACION
ESPANA 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011/2012
Red 11.582 16.971 979.814 1.484.288 31.619 8.145 61.826 101.053 1.084.841 1.610.457 48,45
Embalse o rio - - 8.060 1.277 53.210 46.704 - - 61.270 47.981 -21,69
Otros (canalizaciones
de regadio, etc.) - - 32 - 85.209 91.288 556.847 2.240.774 642.088 2.332.062 263,20
Pozo/ Galeria 2.447 3.085 19.695 18.620,1 38.415 37.792 13.611.762 14.029.004 13.672.319  14.088.501 3,04
Desaladora
(abastecimiento) - - - - - - 5.475.204 6.405.309 5.475.204 6.405.309 16,99
Mar - - - - - - 14.869.768 15.250.800 14.869.768 15.250.800 2,56
Reciclada procedencia
externa - - 20.490 15.189 - - - - 20.490 15.189 -25,87
Reciclada procedencia
interna -- 202 53.289 561.181 - - 479.010 946.550 532.299 1.507.933 183,29
TOTAL 14.029 20.258 | 1.043.674 1.540.148 | 208.453 183.929 34.997.220 38.878.489 | 36.263.376 40.622.824 12,02

Aligual que en el drea de Construccion, en el
de Servicios también se estudian e implantan
aquellas medidas que suponen un ahorro en
el consumo de agua, ademas de priorizar la
reutilizacion de aguas sobrantes de procesos

internos y el consumo de aguas recicladas,
frente a aguas procedentes de otras fuentes.
En el drea de servicios, a lo largo de 2012 se
han alcanzado avances significativos:
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ALGUNAS CIFRAS SIGNIFICATIVAS EN 2012

« Estacion de Depuracion de Aguas
Residuales (EDAR) EMMASA (Espaiia): en
ella se han tratado 8.951.521 m?3 de agua
procedente de la red de alcantarillado, de
los cudles 8.218.804 m? se destinan a uso
agricolay 732.717 m?3 al riego de parques
y limpieza de calles.

En Compania Energética La Roda (Valoriza
Operacion y Mantenimiento), en el afio

2011 se instalaron aerorefrigeradores que
hicieron que disminuyera drdsticamente el
funcionamiento de las torres de refrigeracion,
utilizadas para la refrigeracion del circuito de
baja temperatura, consiguiendo con ello una
drdstica reduccion en el consumo de agua de
red en 2012, como se puede observar en la
tabla de consumo de agua correspondiente.

Biomasas de Puente Genil, sociedad
perteneciente al Complejo SEDEBISA
(Valoriza Operacién y Mantenimiento
Espana): se han reutilizado aproximadamente
1.775 m? de agua procedente de la purga de
la caldera.

Estacion de Depuracion de Aguas Residuales
(EDAR) La Reguera (Espafa): del total de
aguas tratadas en 2012, 7.723.115 m?,

se han sometido a un tratamiento terciario
para uso interno 402.600 m?3. Un tratamiento
consistente en filtracién mediante filtros
dyna-sand, pre-cloracién y desinfeccion por
ultravioleta. Este agua se utiliza internamente
para baldeos, riego, limpieza de equipos,
preparacion de polielectrolito, en torres de
desodorizacion y refrigeracién de algunos
equipos (turbocompresores y compresores de
biogds). Mds del 95% del consumo de agua
en esta estacion es agua reciclada.

Estacion de Depuracion de Aguas Residuales
(EDAR) Torrején de Ardoz (Espaiia): del total
de aguas tratadas en 2012, 9.422.750 m?,
se han sometido a un tratamiento para

uso interno 543.950 m3. Un tratamiento
posterior de filtracién, cloracion y
desinfeccion por UV (tratamiento terciario)
y, posteriormente, ha sido empleada en:
preparacion de reactivos., torres de lavado
de gases (desodorizacion). refrigeracion de
los turbocompresores de aire a bioldgico y
compresores de biogds y limpieza de viales,
flotantes y de las instalaciones en general.
Mds del 95 % del consumo de agua en esta
estacion es agua reciclada.

El agua consumida en barios publicos

y vestuarios de los intercambiadores de
IPEMOSA e IPETESA, asciende a un total del
15597 m3.

Eneldrea Agua Espana, el 2,43 % del agua
consumida es agua reciclada.

.

Testa ha reducido un 5,91 % el consumo
de agua respecto al ano anterior,
correspondiéndose actualmente con 121.686 m?>.

En la actividad de Medio Ambiente (Espaia),
45.929 m?3 de las aguas consumidas son
aguas recicladas y reutilizadas, lo que
representa el 2,98 % del total del agua
consumida en esta actividad. El agua reciclada
es de procedencia externa, concretamente de
estaciones depuradoras de aguas residuales
(EDAR) de titularidad municipal de la
comunidad de Madrid y su destino son labores
de baldeo y riego de jardines de los servicios
prestados en esta Comunidad Auténoma. El
agua reutilizada es de procedencia interna,
lixiviados y salidas resultante de los procesos
llevados a cabo en las planta de tratamiento
de residuos, que bien directamente, o tras

un proceso de depuracion por decantacion,
tratamiento fisico-quimico y biolégico son
reincorporadas a los procesos de tratamiento
de residuos, para alcanzar las condiciones de
humedad necesarias en los mismos.

Tratamiento de vertidos

Algunas de las actividades realizadas por y adoptan las mejoras técnicas disponibles
el Grupo generan efluentes liquidos, cuyo para minimizar el impacto ambiental que hidroeléctrica
vertido se realiza cumpliendo siempre con supondria su vertido directo. de Bemposta en
los requisitos legales aplicables, asi como Portugal.

con los condicionantes establecidos en las Este es el caso de las obras de ejecucién

autorizaciones pertinentes. de tuneles, en las que la afluencia de agua

en la excavacién de los mismos, suele ser

importante. La solucién a este problema es

siempre una prioridad en la obra y, para ello,

una practica habitual es disefiar e instalar

sistemas de depuracion, como paso previo al

vertido de las aguas.

Central

Las aguas de vertido en el &rea de negocio
de Construccién son aguas sanitarias
procedentes del uso doméstico y aguas
procedentes de la ejecucion de las obras. Su
destino varia en funcién de la localizacion
de la actividad desarrollada, siendo lo mas
habitual el vertido a los puntos autorizados
del dominio publico hidraulico (caucesy
subsuelo) y a la red de saneamiento.

En unos casos se instalan Estaciones
Depuradoras de Aguas residuales (EDAR) y, en
otros, balsas de decantacién.

En ocasiones, las aguas precisan de un
tratamiento previo a su vertido en un
colector. En estos casos, siempre se buscan
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UTE PORTOCAMBA

UTE PORTOCAMBA (SACYR-CAVOSA-MLN-
RIOVALLE) estd ejecutando el tunel de
Portocamba, dentro del tramo Campobecerros-
Portocamba, perteneciente al Corredor
Norte-Noroeste de Alta Velocidad, Linea de
Alta Velocidad Madrid-Galicia, y situado en

la provincia de Ourense, segtin resolucion
publicada en el BOE el 15/03/2012.

El acceso al emboquille Este se realiza a través
de un desmonte de 22 metros de altura por via
izquierda, 15 m por via derecha, y 400 m de
longitud.

A 10 metros de la cota inicial del terreno, por
via izquierda, se ha ejecutado una berma para
desviar el Arroyo Foxo Vello, pequeno cauce
perteneciente a la Confederacion Hidrogrdfica
del Mino-Sil que discurre de forma casi paralela
a la zona en desmonte.

Las afloraciones del nivel fredtico, filtraciones
del arroyo Foxo Vello, el agua de escorrentia
aportado por las cuencas hidroldgicas y el
agua de lluvia hicieron inviable la posibilidad
de trabajar sin achicar estos caudales. Ademds,
la pendiente del trazado, hacia el interior del
tunel, favorece la acumulacion del agua en la
zona de trabajos.

Elintenso trdfico de vehiculos y maquinaria
de obra provocan que esta agua, inicialmente
limpia, tenga un elevado nivel de sélidos en
suspension que imposibilita su vertido directo
en el Arroyo.

Por ello, y hasta llegar a la cota del desmonte,
en la cual se han construido las balsas de
decantacion definitivas, se instalo un sistema
provisional consistente en:
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- Pozo de recogida de aguas y bombeo a
la cabecera del tratamiento. Excavacion
proxima a la boca izquierda del tunel donde
es conducida todo el agua anteriormente
indicada. De aqui es bombeada a la primera
balsa donde se inicia el tratamiento.

Balsa de cabecera. En ésta se colocé el
medidor de pH y los distintos medios para su
regulacion (CO2 y sosay), los equipos para la
adicion de coagulante y floculante para el
inicio del proceso de decantacion.

Balsas de decantacion. Serie de balsas en
linea, unidas mediante un tubo pasante por el
cual circulaba el agua de una a otra, hasta la
ultima donde se encontraba la salida. De aqui
se entubd hasta el punto de vertido. Durante
este proceso se producia la decantacion de los
sélidos hasta conseguir valores por debajo de

80 mg/l, agua apta para el vertido en el arroyo.

Las balsas eran contenedores de escombro.

Se comenzo con una sola linea, pero debido al
alto caudal que llegaba en algunas ocasiones
se desdoblé a dos lineas. La primera linea
estaba formada por 6 contenedores de 7 m?
cada uno, y la segunda por 4 contenedores

de 7 m?. En el desdoblamiento se colocé una
balsa-contenedor de cabecera, de 9 m?, donde
se instalaron todos los equipos, y de aqui se
repartia a las dos lineas.

Las actividades asociadas al area de servicios
que generan vertidos son el ciclo integral

del agua (depuracion y desalacion), las
estaciones depuradoras de aguas residuales,
la generacion de energia eléctrica, y la
limpieza y recogida de residuos. Igual que en
el area de construccion, el medio receptor de
los vertidos liquidos es diferente en funcién
del proceso que los genera y de la ubicacién
de la instalacion, siendo los habituales el mar,
la red de saneamiento y los puntos de vertido
autorizados del dominio publico hidraulico.

Los procesos que el area de servicios

de Medio Ambiente lleva a cabo en sus
instalaciones de tratamiento de residuos se
producen en ausencia de vertidos. Esto es
debido al disefio de las instalaciones, que
permiten la recirculacion y evaporacion de
los lixiviados sin necesidad de su vertido al
exterior.

De manera sistematica y planificada,

se realizan analisis de las aguas residuales
con el fin de verificar el cumplimiento de los
requisitos aplicables, tanto los legales, como
los establecidos en las correspondientes
autorizaciones, asegurandonos asi de la
calidad del vertido.

Para velar por la calidad del agua potable,
se analizan directamente determinados
parametros a través de laboratorios propios
y otros especializados. Anualmente se
toman mas de 21.235 muestras de agua
prepotables, potables, depuradas, vertidos y
red de alcantarillado, ademas del control en
las propias instalaciones, realizandose 23.397
analisis / afio, en los que se determinan
principalmente, pardmetros como: BDOS5,
s6lidos en suspension, DQO, NHS, H-NO,
nitrégeno total y fésforo total.

El volumen estimado de agua vertida en 2012
es de 32.922.804,08 m3. El calculo se ha
realizado teniendo en cuenta el coeficiente
de retorno incluido en el Plan Hidrolégico

del Tajo (aprobado por el Real Decreto
1664/1998, de 24 de julio, por el que se
aprueban los Planes Hidrolégicos de cuenca).
El detalle, se muestra a continuacién:

VERTIDOS DE AGUAS POR AREA DE NEGOCIO

AREA DE ACTIVIDAD ESPANA CHILE PORTUGAL
Construccién 244.987 153.682
Patrimonio 97.358 N/A N/A
Concesiones 12.478 N/A N/A
Energia 41.581 N/A N/A
Servicios Agua 31.102.791 N/A 13.630
Ambientales 1.232.118 N/A 7.973
Multiservicios 16.207 N/A N/A

El total de vertidos generados en las
Estaciones de Depuraciéon de Aguas
Residuales en el territorio nacional (EDAR's),
derivados de la depuracion de las aguas, en el
ano 2012 ha sido de 16.431.706 m3.

EMMASA, Empresa Mixta de Aguas de Santa
Cruz de Tenerife, ha procedido a realizar un
censo de las principales industrias asentadas
en el municipio. Con objeto de velar por el
adecuado estado de la red de saneamiento
y de la planta depuradora encargada de

su tratamiento, desde el afio 2009 ha
desarrollado un procedimiento de control de
vertidos que ha permitido identificar a las
industrias mas contaminadoras y desarrollar
un importante trabajo de seguimiento de
caracterizacion de su vertido con objeto de
que el cliente, pueda implementar las medidas
que minimicen el impacto. A lo largo del afio
2012 se ha realizado un total de 183 analisis
de vertidos de aguas residuales de la red.

El vertido de la salmuera al mar se realiza de
forma que se logre la inmediata dilucién en la
masa del agua de mar sin causar el menor dafio
a la faunay flora marina. En el afio 2012, se han
producido el vertido de 8.846.000 m?/ afo.
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Prevencién de derrames accidentales

Sacyr dispone de un sistema de informacion
en el que deja constancia de todas las
situaciones de emergencia ocurridas en el
desarrollo de sus actividades. Entre estas
situaciones de emergencia se encuentran los
derrames de sustancias peligrosas, la rotura de
conducciones (de colectores, de tuberias de
abastecimiento, etc.), los incendios, etc.

A través de este sistema de informacion, tiene
constancia de diez derrames accidentales
ocurridos en 2012 en el drea de Construccion.
Cinco de ellos fueron involuntarios, durante la
carga y descarga del depdsito de combustible;
otras cuatro situaciones fueron pérdidas de
aceite de la maquinaria, debido a una averia

o al mal funcionamiento de la misma; el
Gltimo de los derrames fue debido a la falta
de cubetos de contencion en los depositos
de hidrocarburos y de emulsion, generando
derrames involuntarios de combustible, que
produjeron contaminacién superficial del
suelo. En todas las situaciones se recogieron
rapidamente las tierras contaminadas, que
fueron llevadas a la zona de almacenamiento
de residuos peligrosos, hasta ser entregadas a
gestores autorizados de residuos peligrosos.
Ademas, se colocé un cubeto de retencién
debajo del deposito que carecia del mismo.
Se estima el volumen derramado en 177 litros
de combustible y 22,5 litros de aceite.

Como ha ocurrido en afos anteriores, en
limpieza viaria y recogida de residuos
urbanos se han producido incidentes
mecanicos, que son inevitables en una gran
flota de vehiculos. Se han registrado hasta
32 derrames accidentales generados por la
rotura de latiguillos y otros elementos de
los sistemas hidraulicos que han dado lugar
al vertido de 1.355 litros de aceite. Todos
los derrames registrados se han producido
en zonas urbanas, sobre suelo solado, y han
sido recogidos por los servicios de limpieza
o bien con medios propios y gestionados
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Central
termoeléctrica de
Lebrija (Sevilla).

posteriormente con gestores autorizados de
residuos de acuerdo a la naturaleza del vertido.

En la actividad de explotacion, mantenimiento
y conservacion de intercambiadores de
transporte concesionados se ha registrado en
2012 el derrame de aproximadamente 5 litros
de aceite, debidos a la rotura de un autobds.
Se recogi6 el aceite con sepiolita y se llevéd

a la zona de almacenamiento de residuos
peligrosos, para ser posteriormente entregada
a gestor autorizado. Ademas, se comunicé al
Consorcio de Transportes que la operadora
implicada habia entrado al intercambiador con
un autobuls en mal funcionamiento, y no ha
vuelto a ocurrir.

Debido a la implantacién de medidas
preventivas y a la definicién y aplicacion de
procedimientos adecuados de actuaciéon en
caso de derrames, este tipo de incidentes, se
producen con escasa frecuencia y no revisten
gravedad.

El Grupo Sacyr tiene definidas tanto medidas
preventivas para evitar cualquier tipo

de incidente, como medidas especificas
dirigidas a minimizar las consecuencias de
posibles derrames de sustancias quimicas,
aceites y combustibles. Estas medidas

son dadas a conocer, tanto al personal
propio que desarrolla la actividad, como a
los colaboradores, a través del manual de
buenas practicas ambientales y del plan de
emergencias ambientales establecido en cada
centro de trabajo.

En el resto de actividades y paises en los que
ha operado Sacyr en 2012 y cuya informacién
estd incluida en este informe,

es decir, Sacyr Chile, diferentes actividades de
Valoriza Espafia y Somague, tanto en el drea de
construccién como de medio ambiente no se
han identificado derrames significativos.
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7.12

Desarrollo sostenible y

biodiversidad

Nuestro compromiso en la lucha contra el
cambio climéatico

El cambio climatico es el gran reto
ambiental y socioeconémico del siglo XXI.
Su impacto potencial es enorme y afrontarlo
exige una transformacién profunda de los
actuales modelos energéticos y productivos,
y un compromiso global al mas alto nivel.

Desde hace anos el compromiso de

Sacyr con este gran problema ambiental

se manifiesta a través de una Politica
Ambiental comprometida con el ahorro
energético y el control de las emisiones
atmosféricas, asi como con una estrategia
de negocio relacionada con el desarrollo de
fuentes alternativas de energia.

En 2012 nace Sacyr Industrial, que lidera
el desarrollo de la estrategia de Sacyr

en materia energética, como fruto de la
integracion de las distintas empresas

y areas especializadas de la compafiia
dedicadas a la ingenieria y construccién
industrial.

Sacyr Industrial se encuentra entre

las principales empresas en energias
renovables en Espana, desarrollando y
operando sus propias plantas en diversas
tecnologias y es un referente nacional

en valorizacién energética de biomasa,
operando en la actualidad mas de 150 MW
repartidos en sus 9 plantas de Andalucia.
La sociedad promueve en Espafia 5 nuevas
plantas de biomasa por un total de 70 MW.
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El entramado de empresas que forma el
Grupo Sacyr y en el marco de los principios
basicos que rigen su politica ambiental,

se disefian e implantan actuaciones
especificas dirigidas, unas, a fomentar

el ahorro energético y, otras, a adoptar
medidas de eficiencia energética, entre las
que se encuentran las siguientes:

- Estrategia de negocio relacionada con
el desarrollo de fuentes alternativas de
energia, mas respetuosas con el medio
ambiente.

- Calculary registrar la huella de carbono de
la organizacion.

- Sustitucion de equipos (enfriadoras,
calderas y ascensores...) por unidades
modernas, de alta eficiencia energética.

- Cambios en la iluminacion, sustituyendo los
tubos fluorescentes por iluminacién LED.

- Optimizacién en el uso de equipos
industriales y maquinaria.

- Instalacion de temporizadores en el
alumbrado en todos aquellos centros en los
que es factible, en funcién de la actividad.

- Fomento de iniciativas de divulgacion,
formacion y sensibilizacion.

El transporte y la movilidad en general
tienen una relacion directa con el

cambio climatico, la contaminaciony la
dependencia energética, por ello, se han
adoptado medidas relacionadas con la
reduccion de consumo de combustibles,
optimizacion viajes de trabajo, implantacién
de tecnologias que minimicen los

desplazamientos, etc.

PRODUCCION DE ENERGIA

Con la adopcién de este tipo de medidas,
se reduce el consumo de energiay con ello,

las emisiones.

(kWh)

2011 2012

i ENERGIA . ENERGIA

i . POTENCIA ENERGIA EXPORTADA ENERGIA EXPORTADA

INSTALACION FUENTE DE ENERGIA (Kw) GENERADA ALARED GENERADA ALARED
C.E. Puente del Obispo Cogeneracién con gas natural 24.990 190.174.000 184.738.122 | 203.530.070 197.906.775
C.E. La Roda Cogeneracién con gas natural 8.202 58.274.000 53.591.300 60.781.710 56.304.669
COMPLEJO SEDEBISA
C.E. Pata de Mulo (CEPALO) Cogeneracion con gas natural 17.260 118.551.482 105.618.892 | 119.119.901 108.148.661
(B;?Praacss)s de Puente Genil Biomasa 9.820 70138910 67208064 | 77.615550  74.330.840
COMPLEJO OLEXTRA Y EXTRAGOL
Olextra Cogeneracion con gas natural 16.647 122.188.609 117.919.863 | 112.794.944 108.870.510
Extragol Biomasa 9.150 70.004.350 66.427.388 58.475.136 55.442.708
C.E. Las Villas Cogeneracién con gas natural 24977 194.486.400 192.238.111 | 209.168.800  206.818.763
C.E. de Linares Cogeneracién con gas natural 24.990 206.158.496 199.613.985 | 212.087.996 205.398.555
Bioeléctrica de Linares, S.L. Biomasa 15.000 111.290.820 103.154.825 | 108.345.828 100.319.351
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Destacar que las instalaciones de biomasa
de Valoriza Energia no sélo utilizan un
combustible renovable, sino que consumen
combustibles procedentes del sector del
olivar (poda de olivo, troncos y cepas)

que tradicionalmente eran quemados en

el campo, con el consiguiente problema

de emisiones de particulas derivadas

de una combustion no controlada, y de
desaprovechamiento de la energia.

EVOLUCION CONSUMO DE BIOMASA EN VALORIZA ENERGIA (2011-2012)

Otro de los tipos de biomasa consumida en
estas instalaciones es la biomasa forestal
procedente del aclareo de los montes,
contribuyendo favorablemente a minimizar
la generacién de incendios forestales.

Energia

El consumo de energia guarda estrecha
relacion con los diferentes procesos
asociados a las actividades desarrolladas
dentro del Grupo Sacyr. En general dicho
consumo esta ligado al funcionamiento
de instalaciones industriales, parque
movil y maquinaria, iluminacion y
acondicionamiento térmico de inmuebles
e instalaciones. El consumo por area de
negocio es el siguiente:

CONSUMO DE ENERGIA EN EL AREA DE CONSTRUCCION

CONSUMO BIOMASA BIPUGE EXTRAGOL BIOLINARES GEOLIT

(kg) 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012

Orujillo 49.507.433 40.559.743 56.806.093 46.508.611 51.327.034 43.382.530 - -

Cultivos energéticos

(chopo, eucalipto,

pino con un plan de 11.087.760 20.900.042 14.534.840 13.159.240 45.134.578 49.841.087 - -

ordenacién aprobado

para este Uso)

Residuos agricolas 14.755.669 22.307.572 6.355.980 8.466.180 18.521.863 15.960.130 - -

Aprovechamiento 273.980 135.800 200.120 4.107.340 2.723.160 - -

forestal

Otras biomasas 7.929.191 5.877.848 113.300,00 R 1.557.645 6.320.640 628.235 413.947

TOTAL 83.554.033 89.781.005 78.010.333 68.134.031 120.648.460 118.227.547 628.235 413.947
282

PORTUGAL, ANGOLA
ESPANA CHILE Y CABO VERDE CONSTRUCCION
% VAR.

2011 2012 2012 2011 2012 2011 2012 2011/2012
CONSUMO INDIRECTO
E. Eléctrica (kWh) 11.909.953 5.916.228 93.358 219.030 | 10.243.464  10.826.495 | 22.246.775 16.961.753 (23,76)
CONSUMO DIRECTO
Gasoleo (1) 7.413.523  9.551.146 - 6.859.305 6.440.604 | 14.272.828 15.991.750 12,04
Gasolina (1) 95.419 26.188 - 167.053 122221 262.472 148.409 (43.,46)
Combustibles
gaseosos (gas -- 1.179 -- 41.257 25.157 41.257 26.336 (36,17)
natural) (m3)
Fueldleo (1) 1.247.380 1.592.552 - - - - 1.247.380 1.592.552 27,67
Biodiesel (L) 17.968 154917 - - - - 17.968 154917 762,18
Petréleo (1) - -- | 4.285.539 432.928 - - 4.285.539 432.928 (89,90)
Gas licuado (kg) -- -- 7.050 225 -- -- 7.050 225 (96,81)
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CONSUMO DE ENERGIA EN EL AREA DE SERVICIOS

_ AGUA
MEI?IO AMBIENTE . (ESPANA, PORTUGAL
MULTISERVICIOS (ESPANAY PORTUGAL) ENERGIA Y AUSTRALIA)
ESPANA 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012
CONSUMO INDIRECTO
E. Eléctrica (kWh) 469.740 699.700 | 5.737.129  13.127.484 £49.104.240 49.027.353 | 78.081.886  263.281.374
CONSUMO DIRECTO
Gasoleo (1) 1.193.642 2.111.799 | 4.331.876 6.316.453 195.306 200.112 568.794 1.891.086
Gaséleo A (1) 1.143.813 2.066.369 | 3.542.087 5.394.437 6.975 1.183 199.965 241.998
Gaséleo B (1) 912 - | 492341 581.871 166.221 198.929 - -
Gasoleo C (1) 48917 45.430 21.500 62.613 22.110 - 5.599 14.739
Gasolina (1) 20.175 24.877 82.821 300.925 - - 12.029 1.486.360
ﬁ??&i”fgf Sle;j:;z":fcs )((grii) 3.702 (Il 3292 | 44915 11535939 | 207.988206 236232357 - -
Biogas (m3) - - -- - -- - 819.349 1.170.002
TOTAL SERVICIOS
: % VAR. Metro de Sevilla.
ESPANA 2011 2012 2011/2012 Interior de estacion.
CONSUMO INDIRECTO
E. Eléctrica (kWh) 133.392.995 326.135911 144,49
CONSUMO DIRECTO
Gaséleo (1) 6.289.618 10.519.450 67,25
Gasoleo A (1) 4.892.840 7.703.987 57.45
Gasoleo B (1) 659.474 780.800 18,40
Gasoleo C (1) 98.126 122.782 25,13
Gasolina (1) 115.025 1.812.162 1.475,45

Combustibles gaseosos (gas

natural, gas butano, etc) (m3) 208.033.121  247.771.588 19,10

Biogas (m3) 819.349 1.170.002 42,80
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CONSUMO DE ENERGIA EN LAS AREAS DE PATRIMONIO Y CONCESIONES

PATRIMONIO CONCESIONES PROMOCION Y CONCESIONES
% VAR.
ESPANA 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011/2012
CONSUMO INDIRECTO
E. Eléctrica (kWh) 11.403219 11.896.011 - 8517.150 11.403219  20.413.161 79,01
CONSUMO DIRECTO
Gasoleo (1) 43518 60.005 - 11.566 43.518 71571 64,46
Gasolina () - - - 63 63 -
Combustibles gaseosos 308.852 304.336 - - 308.852 304336 (1,46)
(gas natural, etc.) (m3)
o CONSUMO TOTAL DE ENERGIA EN EL GRUPO SACYR 2012
Las caracteristicas inherentes a los
se_cto.res de constru_caon y servicios, Consumo indirecto (MWh) )
principalmente la dispersion de los -
centros de trabajo, la temporalidad E. ELECTRICA (KWH) 363.510.825 363.510,82 1.308.638,97
de los trabajos y la variacion de la Consumo directo (m?) (Gj)
depds,ldad del equipamiento ‘”dUStr‘at)lvl GASOLEO (L) 26582771 2658277  980.585,26
unido al c'ar'acter discontinuo y variable Gasolina (1) 7.852.459 7.852,46 226.402,10
de las actividades desarrolladas a lo :
largo de la ejecucién de los contratos, Combustibles gaseosos (gas 248102260 248.102.260 9.678.469,16
R . R .. natural) (m3)
dificultan el justificar las variaciones -
interanuales obtenidas. Fueléleo (1) 1.592.552 1.592,55 59.218,99
Biodiesel (L) 154.917 154,92 5.118,80
Petréleo (1) 432.928 432,93 15.969,85
Gas licuado (kg) 225 0.4 9.47
Biogas (m?) 1.170.002 1.170.002 28.360,85
ENERGIA PRIMARIA CONSUMIDA PARA PRODUCIR LA ELECTRICIDAD ADQUIRIDA DE SISTEMAS ELECTRICOS NACIONALES
Electricidad Contenido energético del combustible consumido
Paises adquirida Uni-
de lared dades Unidades Carbén Fueléleo Gas Biomasa Residuos Resto (1) TOTAL
Espaﬁa 173.352.453 Kwh @] 222.364 134.280 760.635 15.099 8.620 267.761 1.408.758
kKWh — 61.767.675 37300016  211287.442 4194089 2394375 74378017  391.321.614
Chile 219.030 Kwh al 545 526 170 148 0 331 1.720
kWh 151.366 146.075 47253 41111 0 91.880 £477.685
Portugal 22.350.460 Kwh Gl 58217 17.548 78.591 7.675 2,513 27.132 191.677
KWh  16.171.446 4.874.570 21.830951 2132049  698.021 7.536.664 53.243.701
Australia | 166.000.000 Kwh Gl 1.311.646 20.144 273.685 16.854 0 37.496 1.659.826
KWh  364.346.105 5.595.651 76.023.671  4681.772 0 10415671  461.062.871
Angola 1.385.425 Kwh Gl 0 3.981 0 0 0 3.793 7.774
kwh 0 1.105.816 0 0 0 1.053.680 2.159.496
Cabo 203.457 Kwh a 815 306 716 2 0 136 1.975
Verde
kWh 226.494 84.896 198.887 659 o 37.669 548.606
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Se estima que el 32% de la energia consumida por Valoriza
en 2012 ha sido generada por la propia actividad.

OBJETIVOS AMBIENTALES CUMPLIDOS:

Las Estaciones Depuradoras de Aguas Residuales gestionadas en Espafia

se han generado 1.170.002 m? de biogds, de los cudles 638.830 m? han
sido consumidos en la alimentacion de calderas y los restantes 531.172 m3
quemados en antorcha.

En la Estacién de Depuracion de Aguas Residuales (EDAR) de Santa Cruz de
Tenerife, se han generado 74.614 kWh en el proceso de digestion de fangos,
que han sido consumidos en la propia planta, reduciéndose asi la compra de
electricidad en esa cantidad.

En Valoriza Servicios Medio Ambientales, el 29,73 % de la energia
consumida en 2012 ha sido producida internamente.

En la Planta de secado térmico de fangos de EDAR de Reocin se han
generado 51.459.448 kwh en el ano 2012, de los cuales un 7,6 % se ha
consumido en la propia instalacion y el resto exportado a la red.

En la planta de tratamiento de residuos de La Rioja se han generado
10.245.111 kwh, cuya totalidad ha sido exportado a la red.

En la EDAR de Braganca se ha reduccion la adquisicion de 2.514 kwh debido
asu generacion interna en el proceso de digestion anaerdbica de fangos.

Entre la EDAR de Braganca y la EDAR de Font Salem se han generado un
total de 534.333 m3,que han sido utilizados internamente tanto para el
calentamiento de digestores como para la produccién de energia.




O 7 Sacyr 2012

Ejecucion y

resultados
|
I.’.............

Emisiones

Las principales emisiones a la atmdsfera de
gases efecto invernadero derivadas de las
actividades desarrolladas por el Grupo Sacyr
se clasifican en:

+ Emisiones directas (alcance 1) derivadas
de la combustion de combustibles para la
obtencién de energia.

« Emisiones directas (alcance 2) derivadas del
consumo de combustible que es utilizado
para el funcionamiento de maquinaria,
vehiculos, equipos auxiliares como grupos
electrégenos e instalaciones temporales
(plantas de hormigén y de machaqueo),
calderas de gaséleo y gas, etc. Ocurren
en fuentes que son propiedad de o estan
controladas por la organizacion.

Emisiones indirectas (alcance 3)
procedentes de la generacion de
electricidad adquirida y consumida por la
organizacion. Ocurren fisicamente en la
planta donde la electricidad es generada,
es decir, las emisiones no se emiten
durante el desarrollo de las actividades del
grupo Sacyr.
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Edificio Principe
de Vergara 187,
Madrid.

Emisiones directas derivadas de la
combustion de combustibles para la
obtencion de energia

Sacyr cuenta tanto con instalaciones de
combustion incluidas dentro del dmbito

de aplicacion de la Directiva 96/61/CE del
Consejo, de 24 de septiembre de 1996,
relativa a la prevencion y al control integrados
de la contaminacién (IPPC), que estéan
obligadas a realizar la notificacién de datos
para el Registro Europeo de Emisiones y
Transferencia de Contaminantes (PRTR), como
con instalaciones de combustién que, no
estando incluidas dentro de dicha Directiva,
realizan de manera voluntaria el calculo de
sus emisiones.

Basandose en la Guia de apoyo para

la notificacion de las emisiones de las
centrales térmicas y otras instalaciones de
combustion se calculan las emisiones de
todas las instalaciones de Valoriza Energia.
Las emisiones de las instalaciones incluidas
en el ambito de aplicacion de la Directiva
IPPC se hacen publicas segin lo especificado
en el Reglamento Comunitario relativo al
establecimiento de un Registro Europeo de
Emisiones y Transferencias de Contaminantes.

|
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EMISIONES COMPLEJO FABRIL DE PUENTE GENIL

TOTAL EMISIONES (KG/ANO)

CEPALO

BIPUGE (BIOMASAS DE PUENTE GENIL)

R o) COMPARIAENERGETICA  pyencerica  ewencenica  SOEECTRCA  giovny gyrmacoL  enenceTica
TOTAL EMISIONES GAS TOTAL EMISIONES TOTAL EMISIONES LAS VILLAS DE LINARES ’ LA RODA
CONTAMINANTE NATURAL (KG/ANO) BIOCOMBUSTIBLE (KG/ANO) (KG/ANO)
co, 67.280.095,61 134.070.672,00 201.350.767,61 92.309.008,34 115.392.598,97 96.482.349,14 173.661.960,71 61.324.504,38 106.621.106,87 29.998.620,00
co 42.050,06 2.055.053,99 2.097.104,05 670.888,69 13.393,78 701.219,93 2.659.198,77 38.327,82 1.627.332,74 8.035,34
CH, 3.003,58 25.138,25 28.141,83 494,51 5.151,46 516,87 32.561,62 2.737,70 19.926,52 160,71
N,O 1.561,86 6.005,25 7.567,11 1.648,38 2.678,76 1.722,90 7.778,61 1.423,60 5.243,62 535,69
NH, 8.904,98 28.281,02 37.186,00 12.217,73 15.273,00 12.770,10 37.241,68 8.116,72 21.462,22 0,46
COVDM 1.201,43 139.656,95 140.858,38 75.825,26 206,06 79.253,36 180.897,88 1.095,08 110.708,09 107.137,93
NOX 276.328,96 279.313,90 555.642,86 149.074,35 65.079,83 145.082,25 361.795,75 251.868,50 222.441,65 535.689,64
Benceno 6.247 44 2.522,20 8.769,64 313,19 10,72 327,35 3.267,02 563 1.999.,29 101,78
50, 0
SOx 4.925,86 71.511,43 76.437,29 6.758,34 8.448,39 7.063,89 77.591,57 4.489,83 90.893,91 2.196,33
PM 1.081,29 9.775,99 10.857,27 18.132,13 1.854,52 18.951,89 12.662,85 985,57 35.203,52 5.892,59
Cd 2,51 2,51 3,26 1,99
Cr 12,57 12,57 16,28 9,96
Hg 29,47 29,47 2,73 1,67
Ni 2,11 2,11 25,33 15,5
Pb 19,55 19,55 37,99 23,25
Sb 29,33 29,33 6,15 3,76
Co 4,75 4,75 5,07 3,1
Mn 391 391 1.244,58 761,64
Cu 29,47 29,47 38,17 23,36
Zn 252,78 252,78 0,76 0,47
As 17,19 10,52
Va 327,43 200,37
HAP 2,19 134
Tricloroetileno 23,34 14,28
Particulas totales 0 2.329,57 7.749,20
290 291
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Como resultado de la entrada en vigor del

Protocolo de Kioto, las empresas espafiolas

incluidas en el Plan Nacional de Asignacion

de Emisiones (PNA) tienen la responsabilidad

y obligacién de asegurar que sus emisiones

se controlen de forma eficiente y cumplan

con las limitaciones establecidas en la

legislacion vigente.
2012

) TONELADAS DE €O, ENERGIA EXPORTADA ENERGIA GENERADA G €O,/ KWH

INSTALACION VERIFICADAS (KWH) (KWH) GENERACION
Olextra 60.785 108.870.510 112.794.944 538,90
Extragol 343 55.442.708 58.475.136 587
Celvi 116.011 206.818.763 209.168.800 554,63
Cepuente 91.487 197.906.775 203.530.070 449,50
Cepalo 66.681 108.148.661 119.119.901 559,78
Bipuge 0 74330.840 77.615.550 0,00
Celinares 95.623 205.398.555 212.087.996 450,87
Biolinares o] 100.319.351 108.345.828 0,00
TOTAL 2011 421.646 1.036.919.250 1.082.993.067 389,33
TOTAL 2012 430.930 1.057.236.163 1.101.138.225 391,34

Los gramos de CO,/ kwh generados en el
ano 2012 son muy similares a los obtenidos
en el afio 2011, considerando insignificante
la variacion existente entre los resultados
obtenidos en ambos afos.

A continuacioén se incluye la tabla que informa
de las emisiones de alcance 1y 2 para las
diferentes actividades desarrolladas por el
Grupo Sacyr, y del alcance 3, para el drea de
construccion de Portugal.

Hay que sefalar que, para cuantificar las
emisiones de gases efecto invernadero

en 2012 del alcance 1, se han empleado
los factores de conversidn publicados en
el documento “Factores de conversion
energia final-energia primaria y factores de
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emision de CO,-2011 para carburantes y
combustibles” publicado por el Instituto para
la Diversificacién y Ahorro de Energia (IDAE)
con fecha diciembre de 2012.

Y en el caso del alcance 2, se ha utilizado el

dato anual de emisiones equivalentes de CO,,
SO y NOx por kWh producido en el sistema de

produccién eléctrica nacional facilitado por
el Observatorio de la Electricidad de Adena-
WWEF para 2012.

EMISIONES

CONSTRUCCION SERVICIOS | PATRIMONIO | CONCESIONES

PORTUGAL,

ANGOLA

Y CABO
ALCANCES EMISIONES ESPANA CHILE VERDE ESPANA AUSTRALIA PORTUGAL ESPANA ESPANA
Alcance 1 CO2 (teq) 29.549,00 1.133,06 17.712 52.422,00 6.969,00 1.460,00 940,00 30,00
Alcance 2 CO2 (teq) 1.431,73 53,01 2.086 25.118,12 40.172,00 3.173,31 2.878,83 2.061,15
SO2 (teq) 3,05 0,11 - 53,45 85,49 6,75 6,13 4,39
NO, (teq) 2,16 0,08 - 37.88 60,59 4,79 4,34 3,11
Alcance 3 0, (teq) -- -- 464 -- -- - -- -

En cuanto a las emisiones de gases que dafian

la capa de ozono, el Grupo Sacyr genera
Unicamente las derivadas de las posibles
fugas de los equipos de climatizacion, que
son minimas dado que se lleva a cabo un
adecuado mantenimiento de los mismos.

Actualmente Sacyr cuenta adn con algunos
equipos propios con gas R22, pero éstos se
estan sustituyendo paulatinamente por otros,
cuyos gases no dafan la capa de ozono y que
ademas tienen un bajo potencial de efecto
invernadero.

Actuaciones para la proteccion de la
biodiversidad

El respeto al entorno es un valor clave para
Sacyr, asi la linea estratégica de trabajo del
Grupo para gestionar la biodiversidad es
evitar la afeccién a la mismay, cuando no
es posible, estudiar e implantar las medidas
mas adecuadas a cada escenario, en funcién
del tipo de proteccion que es necesario
proporcionar y la actividad que se esta
ejecutando, que minimizan el impacto de la
actividad desarrollada.

Las figuras de proteccion con que se
catalogan los espacios protegidos en los que
el Grupo Sacyr ha desarrollado actividades en
2012, son las siguientes:

» Parques Naturales: 5

* Zonas de Especial Proteccion para las aves: 9

* Lugares de importancia comunitaria: 10

Red Natura 2000: 4

* Reserva Nacional: 7

* Reserva de la Biosfera: 2

+ Area de proteccién ecolégica: 2
* Reserva Natural: 1

* Otros: 7
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Las medidas implantadas en 2012 para
evitar o, al menos, minimizar los potenciales
impactos derivados de las actividades
ejecutadas por el Grupo Sacyr en espacios
protegidos mas significativos son las
expuestas a continuacion:

ESPACIOS PROTEGIDOS EN LOS QUE EL GRUPO SACYR HA DESARROLLADO ACTIVIDADES DURANTE 2012

ESPACIO PROTEGIDO AREA
AFECTADA
EXTENSION POREL

DELA | DESARROLLO MEDIDAS IMPLANTADAS

NOMBRE FIGURA DE DELA | ACTIVIDADES PARA EVITAR O MINIMIZAR EL

DEL ESPACIO FIGURA PROTECCION ACTIVIDAD | DESARROLLADAS IMPACTO DE LA ACTIVIDAD

PROTEGIDO LOCALIZACION  PROTECCION  UBICACION (HA) (HA) | ENESTOS ESPACIOS  EN ESTOS ESPACIOS

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION (ESPANA)

Construccion de

peninsulas para la

ejecucion de los

encepados de las Relleno controlado de las
pilas 1y 2,aambos  peninsulas y balizamiento

Rio Lérez Pontevedra LIC 1,23 1,23 | lados del rio. de las margenes.

Barreras flotantes contra el
Excavacién de vertido de liquidos grasos
pilotes y ejecucién v aceitosos y retenciéon de
de pilas. sélidos.

Campanfias de control
Excavaciony periédico de las aguas,

Regata Parque ejecucion de ademas de un control visual

Molinao Guipuzcoa Natural A 1 0,1 | muros pantalla. diario del agua.
Seguimiento por expertos.
Adecuacion del plan de obra.

Desfiladeros Movimiento de Ejecucién de voladuras

del rio Jalon Zaragoza ZEPA 23.500 510 | tierras. Voladuras. sordas.

Voladuras en el Seguimiento e inspeccion
estribo derechode  de la cueva por expertos.
la Presa (a cientos Sismoégrafo en cueva.

Sima del Arbol ~ Zaragoza LIC A 0.4 0,01 | de metros del LIC) Adecuacion del plan de obra.
Restauracion de los
vertederos de obra con
especies autéctonas.
Mantenimiento de
plantaciones. Reforestacion
participativa por alumnos

Parque del colegio local.

Natural Sierra Suelta piloto de 150

de Cazorla, Trabajos de ejemplares de conejo

Seguray construccion de monte (Oryctolagus

Las Villas Jaén LIC/ ZEPA 200.000 213,3 | delapresa cuniculus).

Parque Natural de  Cadiz Parque | 10.522 3,5 | Ejecucion de Colocacién de barreras
la Bahia de Cadiz Natural/ cimentaciones. de retencién de sélidos.
LIC/ ZEPA Ejecucién de obras  Extraccion de analiticas
de drenaje. de agua de control.
Sierra Morena Ciudad Real LIC/ ZEPA A 134.308 0,1 | Trabajos de Se jalonan las zonas de
construccion de transito de maquinaria.
la estacién de Las obras quedan
bombeoy la torre restringidas al periodo entre
de toma. Julio y Enero para evitar
posibles afecciones al ciclo
reproductor de la fauna.
Sierra de Almeria LIC | 33.568 83,98 | Talay desbroce, Trasplante provisional
Cabrera-Bédar movimiento de y mantenimiento de 84
tierras, ejecucién de  ejemplares de Olivo (Olea
viaductos y obras europaea) para su futura
de drenaje. utilizacién en las labores
de restauracion.
Firma de convenio con
Universidad de Almeria para
adecuacion, optimizacion
y seguimiento del Plan de
Restauracién con especies
autoéctonas.
Seleccién de zonas
de terrenos degradados,
antiguas escombreras y
canteras dentro del LIC
afectado para ubicaciéon
de los nuevos vertederos
de inertes.
Ejecucién de un Realizacion de analiticas
vado inundable semanales y mensuales.
para la construccion  Recogiday translocacion a
del viaducto sobre  zona de reintroduccion de 3
el rio Aguas. ejemplares de Tortuga mora.
Reposicién de barreras de
retencién de finos mediante
balas de paja en ambas
maérgenes del Rio Aguas.
Parque Natural de  Santa Cruz Parque A 7499,7 22,9 | Movimiento Medidas fitosanitarias para
Cumbre Vieja de Tenerife Natural de tierras y la erradicacién y control de

excavaciones.

plagas producidas por los
agentes nocivos.

Trasplante y reutilizacién en
las labores de integracion
ambiental de la obra de todos
los ejemplares.

Trasplante hacia futuras
zonas verdes de dos de los
ejemplares de Drago, Palmera
canaria, Palmera de abanico

y Cardoén.
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ESPACIOS PROTEGIDOS EN LOS QUE EL GRUPO SACYR HA DESARROLLADO ACTIVIDADES DURANTE 2012

Travesia
Hermigua-
La Gomera.

ESPACIO PROTEGIDO AREA
AFECTADA
EXTENSION POR EL MEDIDAS IMPLANTADAS
DELA DESARROLLO PARA EVITAR O
NOMBRE FIGURA DE DE LA | ACTIVIDADES MINIMIZAR EL IMPACTO
DEL ESPACIO FIGURA PROTECCION ACTIVIDAD | DESARROLLADAS EN  DE LA ACTIVIDAD EN
PROTEGIDO LOCALIZACION PROTECCION  UBICACION (HA) (HA) | ESTOS ESPACIOS ESTOS ESPACIOS
ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION (ESPANA)
Sierra Martés y Valencia LIC 35.242 0,1 | Fabricacién de Se minimiza la formacién
el Ave hormigén. de polvo y ruido, regando
Sierra de ZEPA 71173 01 ;"5 caminosy (as zonas
Martés-Muela € acopio.
de Cortes
Sierra de ZEPA A 15.066 0,01 | excavaciones Mediciones de ruidos.
Malacara cimentacion, zanjas,

estructuras.

ACTIVIDADES DE SERVICIOS (MULTISERVICIOS, AGUA Y MEDIOAMBIENTE EN ESPANA Y AUSTRALIA)

Parque Natural Valencia LIC/ ZEPA A 21.120 6,25 | Limpieza Viaria. Se realiza barrido manual
de la Albufera y recogida manual de
residuos. No se realizan
limpiezas mecanicas ni
se utilizan ningun tipo de
producto quimico.
Valle del Tiétar Avila LIC/ ZEPA 64.377,10 11 | Tratamientoy Control de los residuos.
eliminacién de
residuos.
Parque Natural Jaén LIC/V 200.000 30 | Control de la Prohibicion uso
Sierra de vegetacion de las herbicidas.
Cazorla, Segura margenes de la Limitacién de desbroce
y Las Villas carretera A-319 en margenes por afeccion
entre Pk 23+000 al a Endemismo en peligro
53+000. de extincién
(Viola cazorlensis).
Humedal de Bunningup Conservacion | 3,13 1,76 | Berma Control de malezay
Bunningup (Oeste de Humedal (8 metros de altura)  seguimiento de las
Australia) (Conservation especies nativas.
Category
Wetland).

Nota: ubicacion se refiere a la ubicacion de la actividad respecto al drea protegida (I: en su interior; A: adyacente).
(1) Nota: Corresponde a la actividad de Somague, desarrollada en Portugal.
En el afio 2012, en Chile, no ha habido espacios protegidos afectados por la ejecucién de obra.
Los espacios protegidos en los que Sacyr Concesiones desarrolla su actividad de construccion, estdn incluidos en la tabla anterior, en el drea de construccion.
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A lo largo de 2012 también se han ejecutado
actividades en dreas de gran valor para la
biodiversidad y la forma de actuar para
proteger estos habitats ha sido la misma que
la llevada a cabo en espacios protegidos.

Durante el afio 2012 se han ejecutado obras

y se han desarrollado servicios que afectaban
los habitats de especies vegetales y animales
con algun grado de amenaza. El nimero de
especies en, funcién de su grado de amenaza,
en cuyos habitat hemos desarrollado

* Vulnerables: 3

* En Peligro: 1

* En peligro de extincién: 2
* Deinterés especial: 13

+ Casi Amenazado: 1

A continuacion, se detallan las actividades
desarrolladas por el Grupo Sacyr en 2012 en
habitats de especies amenazadas, incluidos
en los catalogos nacionales y en la lista

roja de la UICN. En todos los casos se han
implantado acciones que evitan y minimizan

actividades son:

los riesgos a estas especies.

PRINCIPALES ESPECIES AMENAZADAS EN CUYOS HABITATS EL GRUPO SACYR HA DESARROLLADO ACTIVIDADES DURANTE 2012

LOCALIZACION

GRADO
ESPECIE AMENAZA

LISTADO EN
EL QUE ESTA
INCLUIDA

ACTIVIDADES DESARROLLADAS
EN LOS HABITATS DE ESTAS
ESPECIES

ACCIONES IMPLANTADAS
PARA EVITAR Y MINIMIZAR
RIESGOS A LAS ESPECIES

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION (ESPANA Y CHILE)

Almeria Tortuga mora Vulnerable | Lista Roja UICN Talay desbroce. Jalonamiento de la zona estricta del
(Testudo graeca) trazado antes del desbroce.
En Peligro Libro rojo de los Movimiento de Tierras. Jalonamiento perimetral mediante malla
Anfibios y reptiles enterrada de la zona que abarca el mayor
de Espana ndimero de hallazgos/m?.
Malaga Aguila Perdicera Vulnerable | Lista Roja UICN Construccion de una autopista Constuccion de nidos para la cria
(Hieraaetus en zona proximas a su entorno. del dguila.
fasciatus)
Region de Tamarugo Vulnerable | Libro Rojo de la Construccion de enlace Ruta 5 Cercado de especies cercanas.
Atacama (Prosopis tamarugo) Flora Chilena, Norte.
(Chile) CONAF.

ACTIVIDADES DE SERVICIOS (MULTISERVICIOS, AGUA Y MEDIOAMBIENTE EN

ESPANA)

Valencia

Fartet En Peligro
(Aphanius iberus) de Extincién

Catalogo Nacional
de Especies
Amenazadas.
Lista Roja UICN.
Lista Roja de

los Vertebrados
Espafioles.

Utilizar productos quimicos que
puedan infiltrarse de tierra al
agua contaminando el agua de
las acequias y canales del Port
de Catarroja.

Samaruc En Peligro
(Valencia hispanica) de Extincion

Catalogo Nacional
de Especies
Amenazadas.
Lista Roja UICN.
Lista Roja de

los Vertebrados
Espafioles.

La limpieza de la zona es manual, sin

maquinaria ni productos quimicos.
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Ademas, existen otras especies, tanto de
fauna como de flora, que no estan englobadas
ni en la lista roja UICN ni en los diferentes
catalogos nacionales. La manera de actuar
para evitar posibles afecciones a estas
especies ha sido la misma que la expuesta en
la tabla "Principales especies amenazadas en
cuyo habitats el Grupo Sacyr ha desarrollado
actividades durante 2012" para aquellas
especies con algln riesgo de amenaza o
interés especial, es decir, se han adoptado las
medidas que evitany, cuando no es posible,
minimizan, las afecciones a estas especies.

Actividades de restauracion de hdbitats

Debido a la duracion de las obras y a los
diferentes momentos de la misma en que se
realiza la restauracion de los terrenos, resulta
complicado conocer la superficie restaurada en
un periodo concreto de tiempo. Con la

informacion disponible, se puede estimar que
la superficie restaurada en Espana en 2012

con respecto a la superficie afectada por el
desarrollo de la actividad ha sido de un 94,5%,
correspondiendo este porcentaje a 13
ubicaciones diferentes, siendo las
actuaciones de 3 de ellas verificadas por
profesionales externos independientes.
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Perspectivas
de futuro

8.1
Vision de largo plazo y
estrategia de futuro

Las medidas desarrolladas en los dltimos * La contencién de los costes de estructura;
anos, la buena marcha de los negocios los niveles de deuda entendidos siempre
operativos del Grupo, junto con una renovada con el soporte de un activo que los justifica
estrategia, han sentado las bases sobre y que por supuesto los soporta;

las que descansa el futuro crecimiento de

nuestra organizacion: * La alta calidad de los activos en cualquiera

de las areas de negocio del Grupo;

* La consolidacion como Grupo

internacional de construccién, patrimonio, * Un mix de actividades complementarias y 2012
infraestructuras y servicios; con alta capacidad de sinergias y el valor
de un management y unos equipos técnicos Deuda 8.600
* La firme creencia de que la rentabilidad altamente cualificados y expertos en Deuda corporativa 260
debe primar sobre el tamafo, sin renunciar situaciones complejas. -
a priori a éste; EBITDA Implicito 16.000
Estas ideas sitlan a Sacyr en un nuevo Margen 14,0%
* Elfoco en los negocios que mas pueden escenario que nos define como una empresa
aportar al mercado en términos de calidad innovadora, global, responsable, cercanay Cartera 40.000
y valor anadido, fruto del nivel técnico y de positiva. Internacional 55%

ejecucion de nuestros equipos;

SYW

Posicién
competitiva
actual y futura.

Sacyr Vallehermoso

Minimizar la exportacion al riesgo de
Promocion inmobiliaria.

2008

Deuda 19.500

Deuda corporativa 1.900

EBITDA Implicito 11.000

Margen 11,3%

Cartera 36.000 Foco en actividades
Internacional 27% Primera calidad principales con

de los activos + Solidez
en el negocio para
su crecimiento.

experienciay alta
tecnologia.

Negocio principal
reforzado por
actividad industrial.
Proceso continuo de
internacionalizacién.
Cuidado de

las estructures
corporativas.
Reduccién total de la
deuda corporativa.

Nuevo Escenario.
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8.2

Racional de valor 7

De la mano de una renovada estrategia,
hemos conseguido estabilizar la situacién
financiera del Grupo, tanto en términos de
deuda financiera como de sus vencimientos,
asegurando al mismo tiempo el capex
necesario en términos de equity para todos
los proyectos conseguidos.

Igualmente hemos mantenido unos
adecuados resultados operativos, mejorando
ademas de forma notable la rentabilidad

de los mismos, que se sitda en el entorno del
14%.

En paralelo, hemos sido capaces también
de incrementar de forma muy considerable
nuestra exposicion internacional.

Sacyr es un grupo empresarial que acaba
de cumplir sus primeros 25 afnos en el
mercado. Ello nos sitda como la més joven
de las grandes empresas de construccion e
infraestructuras de nuestro pais.

Pese a ello, hemos adquirido el tamafio
necesario para poder competir en términos
de igualdad tanto en el mercado doméstico,
como sobre todo fuera de nuestras fronteras,
donde estamos logrando adjudicaciones y
éxitos notables. Asi, cuando hoy hablamos de
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anos en el
mercado

nuestro Grupo, estamos hablando de:

* Un Grupo internacional de construccion,
infraestructuras y servicios con presencia
en 20 paises y con sus actividades
claramente volcadas fuera de nuestras
fronteras (ya hoy, la cartera exterior es
nuestro primer vector de crecimiento).

* Ademas -y no menos importante—, somos
un Grupo con una demostrada y reconocida
capacidad tecnoldgica, que nos permite
abordar con éxito obras y proyectos de
una envergadura y valor estratégico muy
notable.

En tercer lugar, somos un Grupo cuyas
actividades complementarias y bajos
costes operativos proporcionan margenes
adecuados con rentabilidades que mejoran
permanentemente.

Nos hemos convertido en un Grupo
empresarial con mas de 200 sociedades
poseedoras de un importante valor.

36 activos concesionales, 1,5 millones de
metros cuadrados en alquiler o importantes
contratos en construccion y servicios ponen
de manifiesto nuestro potencial, expresado
en los 40.000 millones de euros de cartera
de negocios con capacidad para generar mas
de 16.000 millones de Ebitda.

Hoy trabajamos en 20 paises de los 5
continentes. Desde Australia a Estados
Unidos y desde America a la Unién Europea,
con una incipiente actividad en los
continentes africano y asiatico.

En estos mercados exteriores, hemos pasado
de ejecutar pequenos contratos a acometer
las mayores obras de ingenieria del mundo:
el mayor proyecto de desalacion en Perth o el
tercer juego de esclusas del Canal de Panama
son dos pruebas representativas de nuestras
capacidades.

Pese a que la cifra global de negocio ha
disminuido por razén de la crisis econémica,
se ha conseguido que el Ebitda se vea poco
afectado y se mantenga en niveles estables.
Y lo que es mas importante: se ha mejorado
sustancialmente en términos de rentabilidad,
la cartera ha seguido creciendo con el
consiguiente incremento del Ebitda implicito,
la exposicién internacional se ha duplicado

y la deuda financiera neta se ha reducido a la
tercera parte.

Sacyr ha abordado un proceso de
consolidacién financiera que nos ha
permitido reducir la deuda de forma

Grupo
empresarial con mds
Presencia de 200 sociedades
enlos 5
continentes
1,5 40.000
36 millones millones
activos de metros de euros de
concesionales cuadrados en  cartera de
alquiler negocios

drastica, hasta situarla en niveles cercanos
a los deseados para una compania con 3
actividades muy intensivas en capital.

En paralelo, hemos reestructurado nuestra
deuda, adaptandola en tiempo y forma a

la situacion actual, refinanciando ademas
las dos principales partidas: nuestra
participacién en Repsol hasta el afio 2015y la
cartera de suelos del negocio inmobiliario hasta
el afo 2015.

Hemos afrontado también un proceso

de fortalecimiento de nuestros recursos
mediante dos ampliaciones de capital y una
emisién de bonos, que nos permite tener
cubiertas nuestras necesidades de inversion
en términos de equity (equilibrio) para el
futuro inmediato.

De esta forma, la deuda queda ajustada 'y
vinculada completamente a cada uno de
nuestros activos y a los flujos de Ebitda que
cada uno de ellos genera.

Teniendo en cuenta la naturaleza intensiva
en capital de parte de nuestras actividades
y su actual configuracién, podemos decir
que en el momento actual tenemos la deuda
que corresponde a la tipologia de nuestros

305

16.000

millones
de Ebitda
implicito
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el

75%

de la deuda
tiene un
vencimiento
superior a

4 anos

negocios y a la juventud de los mismos.
Como sistema normalizado para generar
recursos, realizamos algunas desinversiones
sobre activos maduros y, de forma
permanente, continuar ajustando costes para
tener —como ya ocurre ahora-, la estructura
corporativa més eficiente posible.

En términos de plazo, el 75% de nuestra
deuda tiene vencimiento superior a 4 anos.

Por lo que respecta a la expansion
internacional, se han buscado mercados

con estructura financiera y seguridad

juridica consolidada y se siguen detectando
oportunidades de valor que permitan una
politica de crecimiento controlado. La cartera
internacional que hace cuatro anos se situaba
en 9.700 millones de euros, alcanza ahora los
22.200 millones.

En términos porcentuales representa un 80%
de la cartera del area de Construccidn, el
66% de la cartera de Concesionesy el 33%
de la cartera de Servicios.

Todos estos esfuerzos han ido acompanados
de un consistente trabajo en torno al control
de costes y a la mejora de la eficiencia

en todas las areas de negocio y en los
departamentos staff, hasta lograr la que
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seguramente es hoy en dia la estructura de
costes mas ligera del conjunto del sector.

La firme creencia de que en estos momentos
es mas importante la rentabilidad que los
volimenes ha supuesto una evolucién
positiva de los margenes que se ha
convertido en filosofia permanente del
Grupo.

Con una notable estabilidad del Ebitda,
el margen en su conjunto ha evolucionado
desde el 11% al 14%.

Por actividades, alcanza cifras estables del
87% en Patrimonio, del 59% en Concesiones
—incluso teniendo en cuenta que la mayoria
de sus activos estan en fase de lanzamiento—,
del 16% en servicios, y en torno al 5,8% en
Construccion.

La mejora de la rentabilidad de nuestras
operaciones se ha realizado desde una
estabilidad del Ebitda ciertamente estimable.

Los diferentes negocios estan funcionando
con normalidad, poniendo en valor la
estrategia de diversificacién puesta en
marcha por el Grupo casi desde sus origenes:
actividades vinculadas al ciclo econémico,
junto con actividades con un mayor

2008

80%
cartera de
Construccion

Cartera Internacional

22.200
millones de
euros

9.700
millones de
euros

componente de recurrencia y siempre sobre
activos de calidad 6ptima.

Combinamos negocios de corto y largo plazo
de manera efectiva. Asi, en Construccién

y Concesiones controlamos y afiadimos

valor en todas las fases. En servicios e
Industrial estamos orientados a satisfacer las
necesidades globales de los clientes.

En patrimonio gestionamos con eficienciay rigor
para optimizar el valor de los activos.

Todo ello se apoya en equipos capaces
de liderar, servir, innovar, esforzarse y
comprometerse junto a clientes y mercado.
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66% 33%
cartera de cartera de
Concesiones  Servicios
Margen Ebitda
14% 59%
Concesiones
16%
Servicios
11%
87%
Patrimonio
5,8%
Construccion
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CONCLUSION

MODELO DE NEGOCIO
Reaccion ante el cambio del
entorno

* De compania con
crecimiento basado
en apalancamientoy
operaciones corporativas
Busqueda de tamario.

A companiia focalizada en
Sus negocios principales y
su demostrada capacidad
técnica.

Busqueda de la rentabilidad
y puesta en valor de sus
fortalezas cualitativas.

* Preparados para afrontar
la potencial mejora del
entorno macro.

ESTABILIDAD FINANCIERA
Reaccién ante la crisis de los
mercados

- De 20.000 millones de
deuda financiera neta a
8.600 millones.

+ De 2.000 millones de deuda
corporativa a 300 millones.

* De importante % de deuda
con recurso a la matriz, a
deuda soportada por activos.

* De Compaiiia con deuda a
corto plazo, a un 75% de la
deuda a més de 3 afos.

* Refinanciacion de
Vallehermoso via “ring fence’
hasta 2015.

4

Reduccién de exposicion a
Repsol y refinanciacion hasta
2015.

Refuerzo de capital: capex en
términos de equity cubiertos
100%.

Politica normalizada de
desinversiones basada en la
calidad de activos.

Balance ordenado.

Ajuste de valoracién de
activos y provisiones
necesarias.

* Porcentaje libre en bolsa
superior al 40% menor
volatilidad.

PREVISIBILIDAD

Y TRANSPARENCIA

Reaccion ante la demanda de
los mercados

* Estrategia clara y definida.

+ Politica de comunicacién con
perfil muy alto

¢ Alto grado de informacion
financiera trimestral

308

* Alto potencial del titulo.

» Compahnia con

INTERNACIONALIZACION
Reaccion ante la situacion del
mercado doméstico

* De un 27% de cartera
internacional a un 56%
de presencia en el exterior:

- 80% en Construccién
- 66% en Concesiones
- 339% en Servicios e Industrial

» De una facturacién
internacional escasa, al 41%
de facturacién exterior.

- 51% en Construcciéon
- 64% en Concesiones
- 27% en Servicios e Industrial

mayor numero de
recomendaciones de
compra.

CARTERAY EBITDA
Reaccion frente a la pérdida
de tamano

- De 36.000 millones de
cartera a 41.000 millones
de cartera.

+ De 11.000 millones de
Ebitda implicito a 16.000
millones.

+ De 600 millones de
Ebitda anual a mas de
500 (nivel sostenido
permanente).

* Deun 11%, al 14% de
margen operativo.

NEGOCIOS OPERATIVOS
Adecuado mix frente a ciclos
adversos

.

Estabilidad de Testa.

Crecimiento rentable de
Servicios e Industrial.

Potencial de Sacyr
Concesiones.

» Crecimiento internacional
del 4rea de Construccion.

Eliminacién del stock en
Vallehermoso (de 12.000
a 700 unidades).

309

CALIDAD DE ACTIVOS

+ Valoracién estable de
Testa.

+ Ocupacion del 97%.

* Reduccién del riesgo de
Promocién basado en
valoracién de activos
muy superior a la deuda.

- 28 anos de vida
remanente en
Concesiones. 100%
financiada.

* 11.500 millones de
cartera en Valoriza con
un 16% de margen.

* Reconocida capacidad
técnica de ejecuciéon en
construccion.
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1 Reportado totalmente, parcialmente o no reportado.

2 Parte del indicador no incluida en el Informe (en el caso de tratarse de un indicador reportado parcialmente o no reportado).
3 Motivo por el que el indicador se reporta parcialmente o no se reporta.

ndice de contenidos GRI

4 Ano previsto para reportar la informacién completa (en el caso de tratarse de un indicador reportado parcialmente o no reportado).

PERFIL DELA
ORGANIZACION

PAGINA
/RESPUESTA

1
REPORTADO

2
PARTE NO
REPORTADA

3
MOTIVO DE
LA OMISION

4-
ANO
PREVISTO

PERFILDE LA PAGINA
ORGANIZACION /RESPUESTA

1
REPORTADO

2
PARTE NO
REPORTADA

3
MOTIVO DE
LA OMISION

4 -~
ARO
PREVISTO

Estrategias en materia de
sostenibilidad adoptadas
por la organizacion
informante.

15

Reportado

1.2

Descripcion de los
principales impactos,
riesgos y oportunidades.

PERFIL DELA
ORGANIZACION

42,67, 82, 86,

302-309

PAGINA
/RESPUESTA

Reportado

1
REPORTADO

2
PARTE NO
REPORTADA

3
MOTIVO DE
LA OMISION

4..
ANO
PREVISTO

Dimensiones de la
organizaciéon informante,
incluido: Nimero de
empleados

* Nimero de operaciones

+ Ventas netas (para
organizaciones sector
privado) o ingresos netos
(para organizaciones
sector publico)

* Capitalizacion total,
desglosada en términos de
deuday patrimonio neto
(organizaciones sector
privado)

* Cantidad de productos o
servicios prestados

6,12, 13,102

Reportado

2.1

Nombre de la organizacion.

6,7

Reportado

2.2

Principales marcas,
productos y/o servicios.

6,7

Reportado

2.3

Estructura operativa de

la organizacién, incluidas

las principales divisiones,
entidades operativas, filiales
y negocios conjuntos.

6,7

Reportado

2.4

Localizacion de la sede
principal de la organizacién.

346

Reportado

2.5

Numero de paises en los
que opera la organizacion y
nombre de los paises en los
que desarrolla actividades
significativas o los que sean
relevantes especificamente
con respecto a los aspectos
de sostenibilidad tratados
en la memoria.

8,9

Reportado

29

Cambios significativos 28

durante el periodo

cubierto por la memoria

en el tamafo, estructura

y propiedad de la

organizacién, incluidos

* La localizacién de las
actividades o cambios
producidos en las
mismas, aperturas,
cierres y ampliacion de
instalaciones; y

+ Cambios en la estructura
del capital socialy de
otros tipos de capital,
mantenimiento del
mismo y operaciones de
modificacién del capital
(para organizaciones del
sector privado)

Reportado

2.6

Naturaleza de la propiedad
y forma juridica.

Reportado

2.10

Premios y distinciones
recibidos durante el periodo  premios ni
informativo distinciones

PARAMETROS PAGINA
DE LA MEMORIA /RESPUESTA

No se han recibido

Reportado

1
REPORTADO

2
PARTE NO
REPORTADA

3
MOTIVO DE
LA OMISION

4 ~
ANO
PREVISTO

2.7

Mercados servidos
(incluyendo el desglose
geografico, los sectores
que abastece y los tipos de
clientes/beneficiarios)

6-7,34

Reportado

312

Periodo cubierto por la 4
informacién contenida en

la memoria (por ejemplo,
ejercicio fiscal, afio natural).

Reportado

3.2

Fecha de la memoria 4
anterior mas reciente (si la
hubiere).

Reportado

3.3

Ciclo de presentacion de 4
memorias (anual, bienal,
etc.).

313

Reportado
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PARAMETROS PAGINA
DE LA MEMORIA /RESPUESTA

1
REPORTADO

2
PARTE NO
REPORTADA

3
MOTIVO DE
LA OMISION

4-
Ao
PREVISTO

PARAMETROS PAGINA
DE LA MEMORIA /RESPUESTA

1
REPORTADO

2
PARTE NO
REPORTADA

3
MOTIVO DE
LA OMISION

4 ~
ARO
PREVISTO

Punto de contacto para 344
cuestiones relativas a la
memoria o su contenido.

Reportado

35

Proceso de definicion del 4,5

contenido de la memoria,

incluido:

* Determinacién de la
materialidad

* Prioridad de los aspectos
incluidos en la memoria

* Identificacion de los
grupos de interés que
se prevé que utilicen la
memoria.

Reportado

3.10

Descripcion del efecto 4
que pueda tener la
reformulacion de
informacién perteneciente
a memorias anteriores,
junto con las razones

que han motivado dicha
reformulacién (por ejemplo,
fusiones y adquisiciones,
cambio en los periodos
informativos, naturaleza
del negocio, o métodos de
valoracion)

Reportado

3.6

Cobertura de la memoria (p.  4,6-9
ej. paises, divisiones, filiales,
instalaciones arrendadas,

negocios conjuntos,

proveedores).

Reportado

311

Cambios significativos 4,36
relativos a periodos

anteriores en el alcance, la
cobertura o los métodos de
valoracion aplicados en la

memoria

Reportado

3.7

Indicar la existencia de 4
limitaciones del alcance o
cobertura de la memoria.

Reportado

3.8

La base para incluir 6,7.8.9
informacién en el caso
de negocios conjuntos
(joint ventures),

filia-les, instalaciones
arrendadas, actividades
subcontratadas y otras
entidades que puedan
afectar significativamente
a la comparabilidad

entre periodos y/o entre
organizaciones.

Reportado

3.12

Tabla que indica la 312-337
localizacion de las

Contenidos basicos en la

memoria

Reportado

3.13

Politica y practica actualen 4
relacién con la solicitud de
verificaciéon externa de la
memoria.

GOBIERNO, COMPROMISOS

Y PARTICIPACION DE PAGINA
GRUPOS DE INTERES /RESPUESTA

Reportado

1
REPORTADO

2
PARTE NO
REPORTADA

3
MOTIVO DE
LA OMISION

4 ~
ANO
PREVISTO

3.9

Técnicas de medicion 4
de datos y bases para

realizar los calculos,

incluidas las hipétesis y
técnicas subyacentes a las
estimaciones aplicadas en la
recopilacion de indicadores

y demés informacién de la
memoria.

Reportado

314

La estructura de gobierno 52-56
de la organizacion,

incluyendo los comités del

maximo érgano de gobierno
responsable de tareas tales

como la definicion de la

estrategia o la supervision

de la organizacion.

Reportado

4.2

Indicar si el presidente del 53
maximo érgano de gobierno
ocupa también un cargo
ejecutivo (y, de ser asi,

su funcién dentro de la

direcciéon de la organizacién

y las razones que la

justifiquen).

Reportado

315
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GOBIERNO, COMPROMISOS
Y PARTICIPACION DE PAGINA
GRUPOS DE INTERES /RESPUESTA

1
REPORTADO

2
PARTE NO
REPORTADA

3
MOTIVO DE
LA OMISION

4..
ANO
PREVISTO

En aquellas organizaciones 53
que tengan estructura

directiva unitaria, se

indicara el nimero de

miembros del méaximo

6rgano de gobierno que

sean independientes o0 no
ejecutivos.

Reportado

GOBIERNO, COMPROMISOS
Y PARTICIPACION DE PAGINA 1
GRUPOS DE INTERES /RESPUESTA REPORTADO

2
PARTE NO
REPORTADA

3
MOTIVO DE
LA OMISION

4 ~
ANO
PREVISTO

4Lt

Mecanismos de los 124,131, 157-158,
accionistas y empleados 162

para comunicar

recomendaciones o

indicaciones al maximo

6rgano de gobierno.

Reportado

Procedimientos del maximo 54 -56 Reportado
6rgano de gobierno para
supervisar la identificacion
y ges-tion, por parte

de la organizacioén, del
desempefio econémico,
ambiental y social, incluidos
riesgos y oportunidades
relacionadas, asi como la
adherencia o cumplimiento
de los estandares acordados
a nivel internacional,
cédigos de conductay
principios.

4.5

Vinculo entre la retribucién 64 - 65
de los miembros del

maximo érgano de

gobierno, altos directivos

y ejecutivos (incluidos los

acuerdos de abandono del

cargo) y el desempefo de

la organizacion (incluido

su desempefio social y

ambiental).

Reportado

4.10

Procedimientos para evaluar 54 - 56 Reportado
el desempefio propio del

maximo érgano de gobierno,

en especial con respecto

al desempefio econémico,

ambiental y social.

4.6

Procedimientos implantados 54 -56
para evitar conflictos de

intereses en el maximo

6rgano de gobierno.

Reportado

4.11

Descripcion de como la 67-71 Reportado
organizacién ha adoptado

un planteamiento o

principio de precaucién.

4.7

Procedimiento de 54-56
determinacion de la

composicion, capacitacion

y experiencia exigible a

los miembros del maximo

6rgano de gobierno y sus

comités, incluyendo la

consideracion de género

y otros indicadores de

diversidad.

Reportado

4.12

Principios o programas 250-259,261, 276, Reportado
sociales, ambientales y 280

econémicos desarrollados

externamente, asf como

cualquier otra iniciativa que

la organizacién suscriba o

apruebe.

4.8

Declaraciones de mision 20-22,60- 63,
y valores desarrolladas 76-79
internamente, coédigos

de conducta y principios

relevantes para el

desempefio econdémico,

ambiental y social,

y el estado de su

implementacion.

Reportado

316

4.13

Principales asociaciones 98 - 100 Reportado

a las que pertenezca

(tales como asociaciones

sectoriales) y/o entes

nacionales e internacionales

a las que la organizacién

apoyay:

* Esté presente en los
6rganos de gobierno

* Participe en proyectos o
comités

* Proporcione una
financiacién importante
que exceda las
obligaciones de los socios

* Tenga consideraciones

317
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GOBIERNO, COMPROMISOS
Y PARTICIPACION DE
GRUPOS DE INTERES

PAGINA
/RESPUESTA

1
REPORTADO

2
PARTE NO
REPORTADA

3 4
MOTIVO DE ANO
LA OMISION PREVISTO

4.14

Relacion de grupos de
interés que la organizacion
ha incluido.

5

Reportado

4.15

Base para la identificacion
y seleccion de grupos

de interés con los que

la organizacion se
compromete.

Reportado

4.16

Enfoques adoptados
para la inclusién de

los grupos de interés,
incluidas la frecuencia de
su participacion por tipos
y categoria de grupos de
interés.

158 - 162

Reportado

4.17

EC

Principales preocupaciones
y aspectos de interés que
hayan surgido a través de la
participacién de los grupos
de interés y la forma en

la que ha respondido la
organizacion a los mismos
en la elaboracién de la
memoria.

INDICADORES DE
DESEMPENO
ECONOMICO

102,257,261, 276,
280

PAGINA
/RESPUESTA

Reportado

1
REPORTADO

2
PARTE NO
REPORTADA

3 4
MOTIVO ANO
DE LA OMISION PREVISTO

ENFOQUE DE GESTION:
DESEMPENO ECONOMICO

6-7

Reportado

EC1

Valor econémico directo
generado y distribuido,
incluyendo ingresos, costes
de explotacion, retribucién
3 empleados, donaciones

y otras inversiones en la
comunidad, beneficios

no distribuidos y pagos a
proveedores de capitaly a
gobiernos.

6,12,13,38, 40, 41,

152,174,182, 183,
257

Reportado

EC2

Consecuencias financieras
y otros riesgos y
oportunidades para

las actividades de la
organizacion debido al
cambio climético.

280-282

Parcialmente

318

No se ha realizado
una estimacién
cuantitativa de

las implicaciones
financieras del
cambio climético en la
empresa.

Actualmente no 2014
se dispone de

las herramientas
necesarias para

poder reportar esta
informacion.

INDICADORES DE 2 3 4
DESEMPENO PAGINA 1 PARTE NO MOTIVO . ANO
EC ECONOMICO /RESPUESTA REPORTADO REPORTADA DE LA OMISION PREVISTO
EC3 Cobertura de las EL Grupo SyV tiene Reportado
obligaciones de la constituidos dos
organizacién debidas a planes de pensiones a
programas de beneficios favor de los
sociales. trabajadores de la
Empresa Mixta de
Aguas de Santa Cruz
de Tenerife, S.A.
(EMMASA) y de la
Empresa Mixta de
Aguas de Las Palmas,
S.A. (EMALSA).
EC4 Ayudas financieras 97 Reportado
significativas recibidas de
gobiernos.
ENFOQUE DE GESTION:
PRESENCIA EN EL MERCADO 8,9 Reportado
EC5 Rango de las relaciones Independientemente Reportado
entre el salario inicial del lugar donde
estandar y el salario minimo  opere, SyV ofrece a
local en lugares donde se sus empleados una
desarrollen operaciones remuneracion igual
significa-tivas, por género. o mayor al salario
minimo local de
acuerdo a su categoria
profesional.
EC6 Politica, practicas y ELl Grupo SyV no Reportado
proporcién de gasto dispone de una
correspondiente a politica global
proveedores locales orientada a priorizar
en lugares donde se la contratacion de
desarrollen operaciones proveedores locales.
significativas.
EC7 Procedimientos para El Grupo SyV Reportado
la contrataciéon local no dispone de
y proporcién de altos procedimientos
directivos procedentes de la  especificos que
comunidad local en lugares  prioricen la
donde se desarrollen contratacién de
operaciones significativas. personal local.
ENFOQUE DE GESTION:
PRESENCIA EN EL MERCADO 250-259 Reportado
EC8 Desarrollo e impacto 198-202, 209-2010, Reportado

de las inversiones en
infraestructuras y los
servicios prestados
principalmente para el
beneficio publico mediante
compromisos comerciales,
pro bono, o en especie.

219-220,223-224,
226

319
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INDICADORES DE
DESEMPENO
ECONOMICO

PAGINA
/RESPUESTA

1
REPORTADO

2
PARTE NO
REPORTADA

3
MOTIVO
DE LA OMISION

4-
ANO
PREVISTO

EC9

EN

Entendimiento y descripcion
de los impactos econémicos
indirectos significativos,
incluyendo el alcance de
dichos impactos.

INDICADORES DE
DESEMPENO
AMBIENTAL

257

PAGINA
/RESPUESTA

Reportado

1
REPORTADO

2
PARTE NO
REPORTADA

3
MOTIVO
DE LA OMISION

4—
ANO
PREVISTO

INDICADORES DE
DESEMPENO
EN AMBIENTAL

PAGINA
/RESPUESTA

1
REPORTADO

2
PARTE NO
REPORTADA

3
MOTIVO
DE LA OMISION

4 ~
ANO
PREVISTO

ENFOQUE DE GESTION: AGUA

272-274

Reportado

EN8 Captacién total de agua por
fuentes.

272,273

Reportado

ENFOQUE DE GESTION: MATERIALES

260 - 264

Reportado

EN1

Materiales utilizados, por
peso o volumen.

260 - 264

Reportado

EN9 Fuentes de agua que
han sido afectadas
significativamente por la
captacion de agua.

A lo largo de

2012 no se han
detectado afecciones
significativas de las
fuentes de agua
ligadas a operaciones
de captacion.

Reportado

EN2*

Porcentaje de los materiales
utilizados que son
materiales valorizados.

ENFOQUE DE GESTION: ENERGIA

263

281 -287

Parcialmente

Reportado

El alcance de los
datos reportados en
elindicador es solo
Espana.

Actualmente,
Sacyr no dispone
de un mecanismo
de reporte que
permita recopilar
la informacion
requerida en
elindicador a

nivel internacional.

2014

EN10 Porcentaje y volumen
total de agua recicladay
reutilizada.

ENFOQUE DE GESTION:
BIODIVERSIDAD

272-274

293 -296

Reportado

Reportado

EN3*

Consumo directo de energia
desglosado por fuentes
primarias.

283 -286

Reportado

EN4*

Consumo indirecto de
energia desglosado por
fuentes primarias.

283-286

Reportado

EN11 Descripcion de terrenos
adyacentes o ubicados
dentro de espacios
naturales protegidos o de
dreas de alta biodiversidad
no protegidas. Indiquese
la localizacion y el tamafio
de terrenos en propiedad,
arrendados, o que son
gestionados de alto valor
en biodiversidad en zonas
ajenas a areas protegidas.

293

Reportado

ENS

Ahorro de energia debido a
la conservacién y a mejoras
en la eficiencia.

283-286

Reportado

EN6

Iniciativas para proporcionar
productos y servicios
eficientes en el consumo

de energia o basados en
energias renovables, y las
reducciones en el consumo
de energia como resultado
de dichas iniciativas.

280-282

Reportado

EN7

Iniciativas para reducir
el consumo indirecto de
energiay las
reducciones logradas con
dichas iniciativas.

280 - 284

Reportado

320

EN12 Descripcion de los impactos

mas significativos en la
biodiversidad en espacios
naturales protegidos o en
areas de alta biodiversidad
no protegidas, derivados de
las actividades, productos
y servicios en areas
protegidas y en areas de
alto valor en biodiversidad
en zonas ajenas a las areas
protegidas.

293-299

Reportado

EN13 Habitats protegidos o
restaurados.

293 -299

Reportado

EN14 Estrategias y acciones
implantadas y planificadas
para la gestion de impactos
sobre la biodiversidad.

293-299

321

Reportado
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INDICADORES DE . 2 3 4
DESEMPENO PAGINA 1 PARTE NO MOTIVO . ANO
EN AMBIENTAL /RESPUESTA REPORTADO REPORTADA DE LA OMISION PREVISTO
EN15 Numero de especies, 298 Reportado
desglosadas en funcién
de su peligro de extincion,
incluidas en la Lista Roja
de lalUCN y en listados
nacionales y cuyos
habitats se encuentren
en areas afectadas por las
operaciones segln el grado
de amenaza de la especie.
ENFOQUE DE GESTION: EMISIONES, VER- 288 - 293, 264 - 271,
TIDOS Y RESIDUOS 275-278 Reportado
EN16* Emisiones totales, directas 290-293 Reportado
e indirectas, de gases de
efecto invernadero, en peso.
EN17 Otras emisiones indirectas 292-293 Reportado
de gases de efecto
invernadero, en peso.
EN18 Iniciativas para reducir 47,95,139, 143, 144,  Reportado
las emisiones de gases de 280, 281,288
efecto invernadero y las
reducciones logradas.
EN19 Emisiones de sustancias 290-293 Reportado
destructoras de la capa Los datos se
0zono, en peso. suministran en forma
de Kg/aho, en lugar de
Tn métricas
EN20* NOx, SOx y otras emisiones 290 -293 Reportado
significativas al aire por tipo
y peso.
EN21 Vertidos totales de aguas 277 Reportado
residuales, segln su
naturaleza y destino.
EN22* Peso total de residuos 265-271 Reportado
gestionados, segun tipoy
método de tratamiento.
EN23 Numero totaly volumende 278 Reportado

los derrames accidentales
mas significativos.

322

INDICADORES DE 2 3 4
DESEMPENO PAGINA 1 PARTE NO MOTIVO ANO
EN AMBIENTAL /RESPUESTA REPORTADO REPORTADA DE LA OMISION PREVISTO
EN24 Peso de los residuos EL Grupo SyV no Reportado
transportados, importados, transporta, importa,
exportados o tratados que exporta o trata
se consideran peligrosos residuos peligrosos,
segun la clasificacion del por lo que este
Convenio de Basilea, anexos  indicador no ha sido
I 1l Iy VIlIl'y porcentaje considerado material.
de residuos transportados
internacionalmente.
EN25 Identificacion, tamafio, Alo largo de 2012 Reportado
estado de protecciéony no se han registrado
valor de biodiversidad de episodios en los que
recursos hidricos y habitats  los efluentes liquidos
relacionados, afectados generados por la
significativamente por organizacion hayan
vertidos de agua y aguas generado dafios
de escorrentia de la significativos sobre el
organizacién informante. medio ambiente.
ENFOQUE DE GESTION:
PRODUCTOS Y SERVICIOS 29 Reportado
EN26 Iniciativas para mitigar los 94 - 96, 98, 146, 150, Reportado
impactos ambientales de 280-282,294-299
los productos y servicios, y
grado de reduccién de ese
impacto.
EN27 Porcentaje de productos Dada la naturaleza de Reportado
vendidos, y sus materiales los productos
de embalaje, que son y servicios
recuperados al final de su comercializados por el
vida til, por categorias de Grupo SyV, este
productos. indicador no ha sido
considerado material.
ENFOQUE DE GESTION:
CUMPLIMIENTO NORMATIVO 260 Reportado
EN28 Coste de las multas 152 Reportado

significativas y nimero de
sanciones no monetarias

por incumplimiento de la

normativa ambiental.

323
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INDICADORES
DE PRACTICAS
LA LABORALES

PAGINA

1
/RESPUESTA REPORTADO

2
PARTE NO
REPORTADA

3
MOTIVO DE
LA OMISION

4 ~
ANO
PREVISTO

LA3 Beneficios sociales para
los empleados con jornada
completa, que no se ofrecen
a los empleados temporales
o de media jornada,
desglosado segun los
principales lugares donde
se efectian operaciones.

128,129 Reportado

ENFOQUE DE GESTION: RELACIONES
EMPRESA/TRABAJADORES

102 Reportado

LA4 Porcentaje de empleados
cubiertos por un convenio
colectivo.

131 Reportado

LA5 Periodo(s) minimo(s) de
preaviso relativo(s) a
cambios organiza-tivos,
incluyendo si estas
notificaciones son
especificadas en los
convenios colectivos.

ENFOQUE DE GESTION: SALUD
Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

131 Reportado

133-135 Reportado

LA6 Porcentaje del total de
trabajadores que esta
representado en comités de
salud y seguridad conjuntos
de direccién-empleados,
establecidos para ayudar a
controlar y asesorar sobre
programas de salud y
seguridad en el trabajo.

133 Reportado

INDICADORES DE 2 3 4
DESEMPENO PAGINA 1 PARTE NO MOTIVO . ANO
EN AMBIENTAL /RESPUESTA REPORTADO REPORTADA DE LA OMISION PREVISTO
ENFOQUE DE GESTION:
TRANSPORTE 324 Reportado
EN29 Impactos ambientales La mayor parte de las Reportado
significativos del transporte  actividades
de productos y otros bienes  de transporte son
y materiales utilizados realizadas por
para las actividades de la subcontratistas y
organizacion, asi como del proveedores, a
transporte de personal. quienes se entrega un
cédigo de
buenas practicas
basado en los
principales aspectos
ambientales
asociados al
transporte que han
sido
identificados por SyV.
ENFOQUE DE GESTION: GENERAL 260 Reportado
EN30 Desglose por tipo del total 151-152 Reportado
de gastos e inversiones
ambientales.
INDICADORES DE 2 3 4
PRACTICAS PAGINA 1 PARTE NO MOTIVO DE ANO
LA LABORALES /RESPUESTA REPORTADO REPORTADA LA OMISION PREVISTO
ENFOQUE DE GESTION: EMPLEO 118-119 Reportado
LAL* Desglose del colectivo de 32,102 -111 Parcialmente Desglose por género Actualmente, 2014
trabajadores por tipo de en el tipo de contrato. ~ Sacyr no dispone
empleo, por contrato y por El alcance de los datos  de un sistema
region, segmentado segin por tipo de jornada es  de reporte que
sexo. solo Espafa. permita recopilar
la informacién
omitida.
LA2 Ndmero total de empleados 102, 108-109, Reportado
y rotacién media de 111-112

empleados, desglosados
por grupo de edad, sexo y
region.

324

LA7* Tasas de absentismo,
enfermedades
profesionales, dias perdidos
y nimero de victimas
mortales relacionadas con
el trabajo por regién y por
Sexo.

112 - 115 Parcialmente

Desglose por género.
El alcance de los
datos reportados en el
indicador es Espafa.

El sistema de
reporte no permite
el desglose de la
informacién por
género.

2014

LA8 Programas de educacion,
formacion, asesoramiento,
prevencién y control de
riesgos que se apliquen
a los trabajadores, a sus
familias o a los miembros
de la comunidad en relacién
con enfermedades graves.

133 Reportado
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INDICADORES
DE PRACTICAS
LA LABORALES

PAGINA
/RESPUESTA

1

REPORTADO

2
PARTE NO
REPORTADA

3
MOTIVO DE
LA OMISION

4-
ANO
PREVISTO

INDICADORES DE
HR DERECHOS HUMANOS

PAGINA 1
/RESPUESTA REPORTADO

2
PARTE NO
REPORTADA

3
MOTIVO DE
LA OMISION

4 ~
ANO
PREVISTO

LA9 Asuntos de salud y
seguridad cubiertos en
acuerdos formales con
sindicatos.

ENFOQUE DE GESTION:
FORMACION Y EDUCACION

134-136

120-128

Reportado

Reportado

ENFOQUE DE GESTION: PRACTICAS DE
INVERSION Y ABASTECIMIENTO

130 Reportado

LA10 Promedio de horas de
formacioén al afo por

empleado, desglosado por

categoria de empleadoy
sexo.

121-122, 149

Reportado

Desglose por género.

El sistema de
reporte no permite
el desglose de la
informacion por
género.

2014

HR1 Porcentaje y nimero total
de acuerdos de inversion
y contratos significativos
que incluyan clausulas
de derechos humanos o
que hayan sido objeto
de anélisis en materia de
derechos humanos.

130, 154 Reportado

LA11 Programas de gestion de

habilidades y de formacién

continua que fomenten
la empleabilidad de los
trabajadores y que les
apoyen en la gestion
del final de sus carreras
profesionales.

123-128

Reportado

HR2 Porcentaje de los
principales distribuidores,
contratistas y otros
socios de negocio que
han sido objeto de
anélisis en materia de
derechos humanos, y
medidas adoptadas como
consecuencia.

130, 154 Reportado

LA12 Porcentaje de empleados
que reciben evaluaciones

regulares del desempefio y

de desarrollo profesional,
por sexo.

ENFOQUE DE GESTION: DIVERSIDAD
E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

126

128-129

Reportado

Reportado

LA13 Composicién de los érganos

de gobierno corporativo
y plantilla, desglosado
por sexo, grupo de edad,
pertenencia a minorias
y otros indicadores de
diversidad.

ENFOQUE DE GESTION:
IGUALDAD DE RETRIBUCION
ENTRE HOMBRES Y MUJERES

52,56,57

129-130

Reportado

Reportado

HR3 Total de horas de formacién

de los empleados sobre

politicas y procedimientos

relacionados con aquellos
aspectos de los derechos
humanos relevantes para

sus actividades, incluyendo
el porcentaje de empleados

formados.

ENFOQUE DE GESTION:

130 Reportado
Aungue no existen
programas de
formacién en materia
de derechos humanos,
SyV garantiza que
todas sus actividades
(incluidas las de

sus proveedores) se
desarrollan al amparo
de la proteccion de
tales derechos.

LA14 Relacién entre salario
base de los hombres con

respecto al de las mujeres,

desglosado por categoria
profesional.

ENFOQUE DE GESTION: EMPLEO

129

118-119

Reportado

Reportado

LA 15 Tasa de permanencia en el
puesto de trabajo después

del retorno por baja
parental, por género.

113-115

Reportado

326

NO DISCRIMINACION 130 Reportado
HR4 Ndmero total de incidentes 131 Reportado
de discriminacién y medidas
correctivas adoptadas.
327
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INDICADORES DE
DERECHOS HUMANOS

PAGINA
/RESPUESTA

1
REPORTADO

2
PARTE NO
REPORTADA

3
MOTIVO DE
LA OMISION

4..
ANO
PREVISTO

HR

INDICADORES DE
DERECHOS HUMANOS

PAGINA

1
/RESPUESTA REPORTADO

2
PARTE NO
REPORTADA

3
MOTIVO DE
LA OMISION

4 ~
ARO
PREVISTO

ENFOQUE DE GESTION: .
LIBERTAD DE ASOCIACION
Y CONVENIOS COLECTIVOS

131

Reportado

ENFOQUE DE GESTION:

EVALUACION

129 Reportado

HR5

Actividades de la comparniia en
las que el derecho a libertad
de asociacién y de acogerse a
convenios colectivos puedan
correr importantes riesgos,

y medidas adoptadas para
respaldar estos derechos.

ENFOQUE DE GESTION:
EXPLOTACION INFANTIL

131

130

Reportado

Reportado

HR10

Porcentaje y nimero
total de operaciones
que han sido sometidas
a evaluaciones sobre
el cumplimiento de los
derechos humanos.

ENFOQUE DE GESTION:
MEDIDAS CORRECTIVAS

130 Reportado

129 Reportado

HR6

Actividades y proveedores
significativos identificados
que conllevan un riesgo
potencial de incidentes
de explotacion infantil, y
medidas adoptadas para
contribuir a su eliminacién
efectiva.

ENFOQUE DE GESTION:
TRABAJOS FORZOSOS

130

130

Reportado

Reportado

HR11

so

Ndmero de sanciones
asociadas a
incumplimientos de los
derechos humanos, y que
han sido solucionadas
mediante mecanismos
formales.

INDICADORES
DE SOCIEDAD

130 Reportado

PAGINA

1
/RESPUESTA REPORTADO

2
PARTE NO
REPORTADA

3
MOTIVO DE
LA OMISION

4 ~
ARO
PREVISTO

HR7

Operaciones y proveedores
significativos identificados
como de riesgo significativo
de ser origen de toda forma
de trabajo forzado o no
consentido, y las medidas
adoptadas para contribuir a
su eliminacion.

ENFOQUE DE GESTION:
PRACTICAS DE SEGURIDAD

130

76-79

Reportado

Reportado

ENFOQUE DE GESTION:

COMUNIDAD

152 Reportado

HR8

Porcentaje del personal
de seguridad que ha sido
formado en las politicas
o procedimientos de la
organizacién en aspectos
de derechos humanos
relevantes para las
actividades.

ENFOQUE DE GESTION:
DERECHOS DE LOS INDIGENAS

El Grupo SyV no
dispone de personal
propio de seguridad,
ya que siempre
subcontrata estos
servicios a empresas
especializadas.

129

Reportado

Reportado

SO1

Numero de operaciones
que han implementado
programas para determinar
elimpacto en las
comunidades locales,
gestionar dichos riesgos

y establecer acciones de
desarrollo.

ENFOQUE DE GESTION:

CORRUPCION

140, 257 Reportado

152 Reportado

502

Porcentaje y nimero total
de unidades de negocio
analizadas con respecto a
riesgos relacionados con la
corrupcion.

67 Reportado

HR9

Numero total de incidentes
relacionados con
violaciones de los derechos
de los indigenas y medidas
adoptadas.

Durante el afio 2012,

no se han producido
incidentes de este
tipo.

Reportado

328

S03

Porcentaje de empleados
formados en las politicas
y procedimientos
anticorrupcion de la
organizacion.

76-77 Reportado

S04

Medidas tomadas en
respuesta a incidentes de
corrupcion.

71 Reportado
Durante el afio 2012,

no se han producido

incidentes en materia

de corrupcion.
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INDICADORES DE
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PR EL PRODUCTO

PAGINA
/RESPUESTA

2
1 PARTE NO
REPORTADO REPORTADA

3
MOTIVO DE
LA OMISION

4 ~
ARO
PREVISTO

ENFOQUE DE GESTION: SALUD
Y SEGURIDAD DEL CLIENTE

96

Reportado

PR1 Fases del ciclo de vida de
los productos y servicios
en las que se evaludan,
para en su caso ser
mejorados, los impactos
de los mismos en la salud
y seguridad de los clientes,
y porcentaje de categorias
de productos y servicios
significativos sujetos a
tales procedimientos de
evaluacion.

96

Reportado

PR2 Numero total de
incidentes derivados
delincumplimiento de
la regulacion legal o de
los cédigos voluntarios
relativos a los impactos de
los productos y servicios
en la salud y la seguridad
durante su ciclo de vida,
distribuidos en funcién del
tipo de resultado de dichos
incidentes

ENFOQUE DE GESTION:
ETIQUETADO DE PRODUCTOS
Y SERVICIOS

96

Reportado

Reportado

2 3 4
INDICADORES PAGINA 1 PARTE NO MOTIVO DE ANO
SO DE SOCIEDAD /RESPUESTA REPORTADO REPORTADA LA OMISION PREVISTO
ENFOQUE DE GESTION:
POLITICA PUBLICA 162 Reportado
S05 Posicién en las politicas 160 Reportado
publicas y participacién
en el desarrollo de las
mismas y de actividades de
“lobbying".
SO6 Valor total de las No se realizan Reportado
aportaciones financieras aportaciones a
y en especie a partidos partidos politicos o
politicos o a instituciones relacionados.
relacionadas, por paises.
ENFOQUE DE GESTION:
COMPORTAMIENTO DE
COMPETENCIA DESLEAL 67 Reportado
S07 NUmero total de acciones No se han recibido Reportado
por causas relacionadas con  sanciones por causas
practicas monopolisticas y monopolisticas o
contra la libre competencia,  similares
y sus resultados.
ENFOQUE GESTION:
CUMPLIMIENTO NORMATIVO 250 Reportado
S08 Valor monetario de 152 Reportado
sanciones y multas
significativas y nimero
total de sanciones no
monetarias derivadas del
incumplimiento de las leyes
y regulaciones.
ENFOQUE GESTION:
COMUNIDAD 152 Reportado
S09 Operaciones con impacto SyV no desarrolla Reportado
negativo potencial o actual ~ operaciones con
sobre las comunidades impacto negativo
locales. sobre las comunidades
locales.
SO10 Acciones de prevencion Puesto que SyV no Reportado

y mitigacién de impactos
negativos (potenciales

0 actuales) sobre las
comunidades locales.

desarrolla operaciones
con impactos
negativos sobre

las comunidades
locales donde actua,
no se ponen en
marcha acciones
destinadas a mitigar
o prevenir dichos
impactos, excepto

las actuaciones
medioambientales
indicadas en el
capitulo "Compromiso
medioambiental”.

330

PR3 Tipos de informacién sobre
los productos y servicios
que son requeridos por
los procedimientos en
vigor y la normativa, y
porcentaje de productos
y servicios sujetos a
tales requerimientos
informativos.

Dadas las actividades
profesionales

del Grupo SyV, no
existe la necesidad
ordinaria de etiqueta-
do de productos 'y
servicios. SyV garanti-
73, no obstante,

el cumplimiento de
todas sus
obligaciones legales
de informaciéon

al cliente, particular-
mente informacién
sobre las calidades de
los materiales
empleados, instruccio-
nes para el
mantenimiento, datos
de contacto y
reclamacion, etc.

331

Reportado
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INDICADORES DE
RESPONSABILIDAD SOBRE
EL PRODUCTO

PAGINA
/RESPUESTA

1
REPORTADO

2
PARTE NO
REPORTADA

3
MOTIVO DE
LA OMISION

4..
ARO
PREVISTO

PR4

Numero total de
incumplimientos de la
regulacion y de los codigos
voluntarios relativos a la
informacién y al etiquetado
de los productos y servicios,
distribuidos en funcién del
tipo de resultado de dichos
incidentes.

Durante el afio 2012,
no se han producido
incidentes de este
tipo.

Reportado

PR5

Practicas con respecto a
la satisfaccion del cliente,
incluyendo los resultados
de los estudios de
satisfaccion del cliente.

ENFOQUE DE GESTION:
COMUNICACIONES DE MARKETING

140, 154-155

Reportado

Reportado

PR6

Programas de cumplimiento
de las leyes o adhesion

a estandares y codigos
voluntarios mencionados

en comunicaciones de
marketing, incluidos la
publicidad, otras actividades
promocionales y los
patrocinios.

El Grupo SyV no se
encuentra
actualmente adherido
3 estandares

o codigos voluntarios
que regulen

esta materia. No obs-
tante, existe un cédigo
de conducta que cubre
todas las areas de
gestion.

Reportado

332

INDICADORES DE 2 3 4
RESPONSABILIDAD SOBRE PAGINA 1 PARTE NO MOTIVO DE ANO
PR EL PRODUCTO /RESPUESTA REPORTADO REPORTADA LA OMISION PREVISTO
PR7 NUmero total de incidentes  Durante el afio 2012, Reportado
fruto del incumplimiento de  no se han producido
las regulaciones relativas incidentes de este
a las comunicaciones de tipo.
marketing, incluyendo la
publicidad, la promociény
el patrocinio, distribuidos
en funcién del tipo de
resultado de dichos
incidentes
ENFOQUE DE GESTION:
PRIVACIDAD DEL CLIENTE 87 Reportado
PR8 Numero total de 87 Reportado
reclamaciones debidamente  Durante el afio 2012,
fundamentadas en no se han producido
relacién con el respeto incidentes de este
a la privacidad y la fuga tipo.
de datos personales de
clientes.
ENFOQUE DE GESTION:
CUMPLIMIENTO NORMATIVO 96 Reportado
PR9 Coste de aquellas multas 152 Reportado

significativas fruto del
incumplimiento de la
normativa en relacién con
el suministro y el uso de
productos y servicios de la
organizacion.

* INDICADORES DE DESEMPENO REVISADOS POR PWC, CON ALCANCE DE ASEGURAMIENTO LIMITADO, EN BASE A LA NORMA ISAE 3000.
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INFORME DE REVISION INDEPENDIENTE DE INDICADORES DE

RESPONSABILIDAD CORPORATIVA

Ala Direccién de SACYR S.A.:

Alcance del trabajo

Hemos realizado la revision de los indicadores de desempefio medioambiental (ENoz, ENo3,
ENog, EN16, EN20 y EN22) y laboral (LAo1, LA07), contenidos como parte del Anexo 1
“Indice de Contenidos GRI” del Informe Integrado 2012 de Sacyr S.A. y sus sociedades
dependientes (en adelante, Sacyr), para el ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de
2012, en relacion a lo sefialado en la Guia para la elaboracién de Memorias de Sostenibilidad
de Global Reporting Initiative (GRI) versién 3.1 (G3.1). El resto de los indicadores GRI del
citado Anexo I no han sido objeto de esta revision.

La preparacion del Informe Integrado 2012 de Sacyr, asi como el contenido del mismo, es
responsabilidad de la Direccion de Sacyr, la cual también es responsable de definir, adaptar y
mantener los sistemas de gestion y control interno de los que se obtiene la informacion.
Nuestra responsabilidad es emitir un informe independiente basado en los procedimientos
aplicados en nuestra revision. Este informe se emite de acuerdo con los términos de nuestra
carta de encargo, de fecha 14 de febrero de 2013,

Hemos llevado a cabo nuestro trabajo de revisién de acuerdo con la Norma ISAE 3000
Assurance Engagements Other than Audits or Reviews of Historical Financial Information
(Limited Assurance Engagements) emitida por el International Auditing and Assurance
Standards Board (IAASB) de la International Federation of Accountants (IFAC).

Nuestro trabajo de revisién ha consistido en la formulacién de preguntas a la Direccidn, asi
como a las diversas unidades de Sacyr que han participado en la elaboracién de los
indicadores objeto de revisién contenidos en el Informe Integrado 2012 de Sacyr, y en la
aplicacion de ciertos procedimientos analiticos ¥ pruebas de revisién por muestreo que, con
cardcter general, se describen a continuacion:

* Reuniones con el personal de Sacyr para conocer los enfoques de gestion aplicados y
obtener la informacion necesaria para la revisién externa,

= Anilisis de los procesos para recopilar y validar los indicadores del Informe Integrado
2012 de Sacyr objeto de nuestra revision.

= Anilisis de la adaptacién de los indicadores objeto de revisidn a lo sefialado en la Guia
Ga.ade GRIL

» Comprobacién, mediante pruebas de revisifn en base a la seleccién de una muestra,
de la informacién cuantitativa de los indicadores del Informe Integrado 2012 de Sacyr
objeto de revision y su adecuada compilacién a partir de los datos suministrados por
las fuentes de informacion de Sacyr.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L., PP de lo Castellana 250 B, 28046 Madrid, Esparta
T: 434 915 684 go0 / +34 902 021 112, Fax: +34 913 083 566, wae.puc.es

M. Miarict, hega 57 250-1, felie 75, tomo § 257, i 8054, secoion 3°. insoita en of RO AC. con of ndmers BO2AZ - CIF: 8.78 021250

334

El alcance de una revision es sustancialmente inferior al de un trabajo de aseguramiento
razonable y, por tanto, la seguridad proporcionada es también menor. El presente informe en
ningtin caso puede entenderse como un informe de auditoria.

Independencia

Hemos realizado nuestro trabajo de acuerdo con las normas de independencia requeridas por
el Codigo Etico de la International Federation of Accountants (IFAC). El trabajo ha sido
realizado por un equipo de especialistas en sostenibilidad con amplia experiencia en la
realizacién de estos trabajos.

Conclusién

Como resultado de nuestra revisién, no se ha puesto de manifiesto ningtin aspecto que nos
haga creer que los indicadores de desempefo medicambiental (ENoz, ENog, ENog, EN16,
EN20 y EN22) y laboral (LAo1 y LAo7) objeto de revision, contenidos como parte del Anexo I
“indice de Contenidos GRI” del Informe Integrado 2012 de Sacyr, contienen errores
significativos o no han sido preparados, en todos sus aspectos significativos, de acuerdo con
la guia para la elaboracién de Memorias de Sostenibilidad de GRI version 3.1 (G3.1).

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L.

n b

M?*Luz Castilla
Directora
Madrid, 31 de mayo de 2013
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AE NOR Asociacion Espanola de
Normalizacion y Certificacion

VERIFICACION DE LA MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

VMS-N° 014/13

La Asociacion Espariola de Normalizacion y Certificacion (AENOR] ha verificado que la Memoria de la
empresa;

SACYR VALLEHERMOSO

Titulada: SACYR INFORME ANUAL INTEGRADO 2012

Proporciona una imagen razonable y equilibrada del desempeno, teniendo en cuenta tanto la
veracidad de los datos de la memoria como la seleccién general de su contenido, siendo su nivel de
aplicacion: A*

Este aseguramiento externo se ha realizado en conformidad con la Guia G3.1 del Global Reporting
Initiative. La verificacion se ha realizado con fecha 25 de abril de 2013, no considerando cualquier
circunstancia acontecida con posterioridad.

La presente verificacion es vigente salvo suspensién o retirada notificada en tiempo por AENOR y en las condiciones
particulares indicadas en la solictud n® GRI-017/13 de fecha 26 de febrero de 2013 y en el Reglamento General de
verificacion de memorias de sostenibilidad de fecha enero de 2007 que exige entre ofros compromisos permiir las visitas de
sus instalaciones por los servicios técnicos de AENOR para comprobar la veracidad de lo declarado.

Esta declaracion no condiciona la decision que el propio Global Reporting Initiative pueda adoptar para incorporar a SACYR

VALLEHERMOSO, en la lista de entidades que han realizado la memoria en conformidad con la Guia GRI, y que publica en su
pagina Web: http;jdatabase globalreporting.org.

Fecha de emisién: 27 de mayo de 2013
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Abreviaturas y acronimos

N/D  No Disponible
AENOR Asociacién Espaiola de Normalizacién y Certificacion
OCIC  Organo de Control Interno y de Comunicacién (Prevencién de blanqueo)
CDTI Centro para el Desarrollo Tecnolégico Industrial
oIT Organizacion Internacional del Trabajo
CE Comparnia Energética
ONG  Organizacion no Gubernamental
CNMV  Comision Nacional del Mercado de Valores
ONU  Organizacién de las Naciones Unidas
EAD  Entrevista Anual de Desarrollo
OPA  Oferta Publica de Adquisicion
EBITDA Beneficio antes de impuestos, intereses, depreciaciones y amortizaciones
PEFC  Programme for the Endorsement of Forest Certification schemes
EMAS  Eco-Management and Audit Scheme (Sistema comunitario de gestion y auditoria ambientales)
PRL  Prevencidn de Riesgos Laborales
GPO  Programa de Direccién por Objetivos
PTEC  Plataforma Tecnoldgica Espariola de Construccion
GRI Global Reporting Initiative
PYME  Pequenasy Medianas Empresas
ha Hectdrea
RC Responsabilidad Corporativa
[+D+1  Investigacion, Desarrollo e Innovacion
RCD  Residuos de Construccion y Demolicion
IPPC  Integrated Pollution Prevention and Control (Prevencion y control integrados de la contaminacién)
RRHH  Recursos Humanos
kg Kilogramo
RSU  Residuos Sélidos Urbanos
km Kilémetro
SGA  Sistema de Gestion Ambiental
kW Kilovatio
SyV Grupo Sacyr Vallehermoso
kWh  Kilovatio hora
t Tonelada
l Litro
Und.  Unidades
Lic Lugar de Interés Comunitario
UTE  Unién Temporal de Empresas

m Metro

ZEPA  Zona de Especial Proteccion de Aves
m? Metro cuadrado
m? Metro cubico

MTAS  Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales (actualmente Ministerio de Trabajo e Inmigracién -MTIN-)
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Su opinidn es importante

Desde Sacyr esperamos que este Informe
satisfaga adecuadamente sus necesidades de
informacion respecto a nuestra organizacion
y que le ayude a obtener una vision lo mas
completa posible de la situacion actual del
Grupo.

Si desea hacernos llegar sus dudas,
comentarios o sugerencias en relacion
con el contenido de este Informe, o de
nuestras practicas de gestion responsable,
puede ponerse en contacto con nuestros
departamentos encargados, en la Sede
central de la organizacion.

340

Departamento de Relacién con Inversores,
a través de cualquiera de las siguientes vias:

Correo electroénico:
IR@sacyr.com

Correo ordinario:

Relacién con inversores

Sacyr Vallehermoso, S.A.

PO de la Castellana, 83-85. Planta 112.
28046, Madrid

T. +34.91.545.50.00

Departamento de Responsabilidad
Corporativa, a través de cualquiera de las
siguientes vias:

Correo electrénico:
rcorporativa@sacyr.com

Correo ordinario:

Responsabilidad Corporativa

Sacyr Vallehermoso, S.A.

PO de la Castellana, 83-85. Planta 112.
28046, Madrid

T.+31.91.545.50.00

Linea de atencion al accionista:
902.196.360

Su opinidn nos resulta extremadamente

Gtil, y nos ayuda a mejorar, tanto la calidad
de informacion hecha publica, como la
propia gestion que hacemos de los aspectos
econdmicos, sociales y ambientales
relacionados con nuestra actividad.

Desde Sacyr agradecemos de antemano
su colaboracién, y conflamos en que ésta
redunde en un mejor servicio.
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Anexos

Sacyr 2012

Datos de contacto

Nacional

SACYR VALLEHERMOSO, S.A.
Po de la Castellana, 83-85
28046, Madrid

CAFESTORE, S.A.U.
PO de la Castellana, 83-85
28046, Madrid

CAVOSA OBRAS Y PROYECTOS, S.A.
Po de la Castellana, 83-85
28046, Madrid

FEBIDE
¢/ Elcano, 9-12 pta.
48008, Bilbao (Vizcaya)

SACYR INDUSTRIAL
C/ Ribera de Axpe, 28-2°
48950, Erandio (Vizcaya)

NEOPUL SOCIEDADE DE ESTUDOS
ECONSTRUCOES, S.A.

C/ Ferndn Gonzalez, 57-1° Izda.
28009, Madrid

PRINUR
C/ Luis Montoto 107-113
Edf. Cristal, Sevilla

SACYR CONCESIONES, S.L.
Po de la Castellana, 83-85
28046, Madrid

SACYR CONSTRUCCION, S.A.U.

PO de la Castellana, 83-85
28046, Madrid
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SADYT, S.A.
Po de la Castellana, 83-85
28046, Madrid

SCRINSER
Avda. Corts Catalanes, 2-2° local 3
08173, San Cugat del Vallés (Barcelona)

TESTA INMUEBLES EN RENTA, S.A.
Po de la Castellana, 83-85
28046, Madrid

VALORIZA FACILITIES, S.A.U.
Po de la Castellana, 83-85
28046, Madrid

VALORIZA SERVICIOS MEDIOAMBIENTALES
C/ Juan Esplandiq, 11 planta 13
28007, Madrid

VALORIZA CONSERVACION DE
INFRAESTRUCTURAS, S.A.U.
Po de la Castellana, 83-85
28046, Madrid

VALORIZA FACILITIES
Avda. del Partenén, 16-18
28042 Madrid

VALORIZA GESTION, S.A.U.
Po de la Castellana, 83-85
28046, Madrid

VALLEHERMOSO DIVISION PROMOCION, S.A.U.
Po de la Castellana, 83-85
28046, Madrid

Internacional

CAVOSA CHILE

Av. Vitacura 2939. Of. 1102.
Edificio Millenium. Las Condes,
Santiago de Chile

GRUPO UNIDOS POR EL CANAL
Edificio 732, Corozal Oeste.
Corregimiento de Ancon,

Distrito de Panama. Ciudad de Panama

HIDURBE

RuaEng® Ferreira Dias, 161-1° Esq. 4100-247.

Porto, Portugal

SACYR CONCESSIONS LTD
5th floor, Harmony Court, Harmoy Row
Dublin 2, Irlanda

SACYR CONCESIONES CHILE
Av. Vitacura 2939. Of. 2939. Edificio
Millenium. Las Condes, Santiago de Chile

SACYR CONCESIONES IRLANDA
5 th. Floor, Harmony Court, Harmony
Row- Dublin 2

SACYR CHILE
Av. Vitacura 2939. Of. 1102. Edificio
Millenium. Las Condes, Santiago de Chile

VIVEROS DO FALCAO
Estrada de Oeiras. 2780-284
Porto Salvo, Portugal

SACYR COSTA RICA
Oficentro Pz. Aeropuerto
Local c--2 PD. Box 04-4002
Alajuela, Costa Rica

SyV CONCESIONES COSTA RICA

Edificio Terraforte- 4° piso, 200 metros sur
Centro Comercial Multiplaza. Escazui de la
Tienda

Carrion San José, Costa Rica

SOMAGUE S.G.PS.
Rua da Tapada da Quinta de Cima-Linho
2714-555 Sintra, Portugal

SOMAGUE INMOBILIARIA, S.A.
Rua da Tapada da Quinta de Cima-Linho
2714-555 Sintra, Portugal

SOMAGUE ENGENHARIA ANGOLA
Rua Ho-Chi Min, 1° Andar. Corpo D do
Complexo da Sededo MPLA. Luanda-Angola

SACYR IRLANDA
Unit 11.Harmony Court. Harmony Row
Dublin 2, Irlanda

SOMAGUE ENGENHARIA BRASIL

Rua Fidencio Ramos, 195-14° andar-
Conjuntos 142/144-Cep
04551-010, Sao Paulo. Brasil

SOMAGUE ENGENHARIA CABO VERDE
Achada Grande-apartado 242-Cidade da Praia
-Cabo Verde

SACYR PANAMA, S.A.
C/ Aquilino de la Guardia. Edificio Igra 8
0001, Panama

SISS.C.PA.
Via Invorio, 24/A
10146 Turin, Italia

TESFRAN

12, RueNotre-Dame des Victoires
75002 Paris,Francia
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Sacyr

Paseo de la Castellana, 83-85
28046 Madrid

Telf: 91 545 50 00
Www.sacyr.com
info@sacyr.com

Disefio y maquetacion

Externa Marketing & Events, S.A.

Depdsito Legal: M-17849-2013
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