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PRESENTACIO

Un any més, aquesta memoria recull les principals actuacions que han dut a terme les
Biblioteques UAB al llarg del 2025.

Aquest any ha estat marcat per fites rellevants: es va iniciar amb la incorporacié de nous perfils
de responsabilitat en algunes biblioteques i ha culminat amb |'aprovacié del model
organitzatiu del Servei.

Al llarg del 2025 també s’ha produit una coincidencia significativa: a comengament d’any es
va rebre el premi pel compromis en la defensa dels drets de les dones a la universitat, i I'any
es tanca amb un reconeixement institucional a la UAB en I'ambit de la ciéncia oberta, en que
les biblioteques tenen un paper molt actiu. Aquesta doble fita és motiu d’orgull a tot el Servei
de Biblioteques

Alguns dels projectes impulsats aquest any sén I'aprovacio del Pla d’actuacions del Servei de
Biblioteques 2025-2030, I'Enquesta de satisfaccié de les persones usuaries, la revisid i
aprovacio de la Carta de serveis, el projecte Biblio Mou-te, la nova guia tematica sobre IA o la
migracio a Muscat, entre altres.

Alhora, s’han destinat esforcos i recursos a I'atencié a les persones usuaries, a les activitats
formatives, al disseny de nous serveis, a I'obertura dels espais, a les accions de dinamitzacié i
a la gestid de col-leccions i bibliografies.

Tot aquest esforg col-lectiu dona valor al Servei de Biblioteques i permet ampliar, any rere any,
el mapa d’aliances dins del Campus, aixi com obtenir reconeixement tant intern com extern.

En resum, ha estat un any ple de reptes i oportunitats que s’han pogut consolidar gracies al
compromis, la dedicacié i el treball en equip de totes les persones que formen part del Servei
de Biblioteques.

Nuria Casaldaliga Rojas
Directora del Servei de Biblioteques






1. PLANIFICACIO ESTRATEGICA

1.1. Planificacio estratégica i sostenibilitat

El Pla d’actuacions 2025-2030 (https://ddd.uab.cat/record/311469) del Servei de
Biblioteques, aprovat el marg¢ d’aquest any, constitueix el marc de referencia per al
desenvolupament i el seguiment de la planificacié estratégica de les Biblioteques UAB.

En aquest apartat es recullen els assoliments derivats de les accions de millora i objectius
operatius desenvolupats durant I'any 2025 pel Servei de Biblioteques UAB. Les actuacions
s’analitzen en relacié amb els objectius estrategics definits al Pla d’actuacions 2025-2030, i
amb la seva contribucié a I'impacte estrategic del servei.

A I'eix de Docéncia, i en relacié amb I'objectiu D1. Crear itineraris formatius personalitzats,
s’ha treballat en I'actualitzacié dels materials docents dels cursos de citacions (MLA,
Vancouver, NLM), s’ha revisat i millorat el curs Eines i recursos per al treball académic (TFG,
TFM i tesis) i s’ha desenvolupat un pla de formacié especific per a estudiants de doctorat en
Medicina i Sanitat Animals. Aquest conjunt d’accions han permeés oferir una formacié més
coherent, actualitzada i adaptada a les necessitats dels diversos col-lectius de I'alumnat.

L’objectiu D3. Enfortir els lligams amb "alumnat s’ha desenvolupat a partir de les actuacions
de la Biblioteca de Ciéncia i Tecnologia (BCT), que ha dut a terme un estudi de necessitats
mitjangant grups focals d’alumnat. Aixi mateix, 'organitzacié d’activitats de dinamitzacié —
com ara escape rooms i jocs de taula amb finalitat docent— i la participacié en esdeveniments
de campus i fires d’entitats adrecades a I'alumnat han reforgat el paper de la biblioteca com
a espai relacional i de proximitat. La participacid activa de lI'alumnat en les activitats
formatives ha afavorit el sentiment de pertinenca i ha facilitat un millor coneixement i s dels
serveis disponibles.

Pel que fa a I'objectiu D4. Visibilitzar i ampliar els serveis disponibles per al personal docent,
s’ha concretat el 2025 amb la creacié d’un servei de videojocs a la Biblioteca de Comunicacié
i Hemeroteca General (BCHG), que dona resposta a les necessitats del Grau en Comunicacio
Interactiva i d’altres ensenyaments afins que s’imparteixen al campus.

A l’eix de Recerca i en relacido amb I'objectiu RE1. Fomentar el desplegament de I’estratégia de
ciencia oberta, s’han dut a terme diverses actuacions: I'organitzacié d’una Jornada de Ciéncia
Oberta a la UAB, I'elaboracié d’infografies i materials explicatius sobre el Diposit Digital de
Documents (DDD), la creacié del Termometre de la Ciéncia Oberta de la UAB, I'augment
d’afiliacions institucionals a plataformes d’accés obert, i la participacid en la redaccid i
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presentacio de la documentacid necessaria per a la candidatura de la UAB al | Premi Ciencia
Oberta de Catalunya, que finalment va ser atorgat a la universitat.

Aquest conjunt d’actuacions ha reforcat la cultura de ciéncia oberta a la UAB. La combinacid
de formacio, eines de seguiment i incentius institucionals ha posicionat les biblioteques com
a agents clau en el desplegament de I'estratégia de ciéncia oberta de la UAB.

La linia RE3. Desenvolupar les funcionalitats de I'entorn de gestio i consulta del Diposit Digital
de Documents de la UAB (DDD), ha culminat el 2025 amb la implementacié de Muscat com a
nou programari de gestié del repositori.

En relaci6 amb I'objectiu RE4. Fer front als nous reptes d’avaluacié de la recerca, s’han
organitzat sessions formatives sobre el curriculum vitae narratiu, els criteris d’avaluacié de
CoARA i les acreditacions d’ANECA i AQU. A més, s’ha actualitzat la web de Suport a I’Avaluacid
i I’Acreditacié de la Recerca amb la informacié més recent, fet que ha facilitat I’'adaptacié del
personal investigador als nous models d’avaluacid, reduint la incertesa associada al canvi de
paradigma.

En I'eix de les Persones, I'objectiu P2. Enfortir el desenvolupament del personal i I'intercanvi
de coneixements, s’"ha desenvolupat mitjancant la participacié en la Primera Visites del CSUC,
aixi com amb la col-laboracié en taules rodones i grups de treball interdisciplinaris.

La linia estrategica P3. Transformar l'equip per afrontar reptes de futur, té com a finalitat
adaptar I'equip a les necessitats emergents. En aquest marc, I'any 2025 s’ha aprovat el nou
model organitzatiu, que incorpora nous perfils tecnics i diverses millores estructurals, i que
s’haura de desplegar progressivament en els propers anys.

Aixi mateix, s’"han dut a terme accions emmarcades en |'objectiu P4. Promoure un entorn de
treball saludable i adequat. Amb la finalitat de millorar el benestar laboral i la satisfaccié de
les persones s’han realitzat actuacions de millora de la il-luminacié i del confort dels espais de
treball, aixi com mesures relacionades amb la sostenibilitat i la recollida selectiva de residus
en alguns edificis.

Dins I'eix de Campus, I'objectiu C1. Diversificar els espais de les biblioteques recull les accions
relacionades amb la millora de les sales: creacié de nous espais de descans i d’estudi,
instal-lacié de punts de lectura electrificats, millora de la xarxa wifi, entre d’altres. També
contribueixen a aquesta linia estrategica els objectius operatius de la BCHG, amb la posada en
marxa del servei de videojocs i el projecte de remodelacid integral de la Biblioteca de
Veterinaria.

Pel que fa a I'objectiu C2. Desenvolupar la col-leccid i aplicar-hi criteris de sostenibilitat, s"ha
revisat el fons per a I'esporgada i s’han repensat determinades col-leccions per afavorir la
integracié dels materials i facilitar un accés global al coneixement. A més, s’ha analitzat
I'intercanvi de monografies per adaptar-lo a les necessitats actuals. Durant el 2025 també s’ha
treballat de manera intensa en la millora de les condicions ambientals de les col-leccions de
diposit, amb I'objectiu d’optimitzar-ne la conservacio.
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Perimpulsar I'objectiu C4. Promoure les col-leccions patrimonials i les humanitats digitals, s’ha
digitalitzat el fons personal Farreras, s’ha catalogat el fons Francisco Rico i s’han dut a terme
campanyes de difusié d’altres fons, com el de Francesc Parcerisas o Jordi Gussinyer. En I'ambit
de les humanitats digitals, s’ha actualitzat la web corresponent de la UAB i se n’ha encomanat
la gestiod al Servei de Biblioteques; s’ha estrenat una plantilla web basada en Omeka per a la
publicacid i difusid dels fons personals, i s’ha participat en diversos congressos d’humanitats
digitals, on s’han presentat diferents projectes. D’aquesta manera, les biblioteques han anat
consolidant el seu espai i establint aliances amb actors tant interns com externs a la
universitat.

En I'eix de Governanga, I'objectiu G1. Fomentar la innovacid i I'aplicacié proactiva de
tecnologies emergents, determina una linia de treball transversal que impregna tots els
processos del Servei de Biblioteques. Durant el 2025 s’ha fet el seguiment i s’han realitzat
diverses proves sobre els resultats de I'Us de la intel-ligéncia artificial en ambits com la
descripcié de fotografies, els assistents de cerca, les revisions sistematiques o la gestid de la
bibliografia de curs, entre d’altres.

L’objectiu G2. Promoure la transformacio digital per a la millora de processos i serveis, s’ha
concretat en el desenvolupament d’un tauler de seguiment per a la consulta de I'is de les
revistes i en la millora de la gestié documental de la Intranet.

Aixi mateix, I'any 2025 l'objectiu G3. Incrementar la personalitzacié de serveis per als
col-lectius de la comunitat universitaria, s’ha centrat en el desenvolupament de serveis com
ara I’AZ de materies per a la cerca de documents o I'accés a la bibliografia de curs per
assignatura i curs. Aquestes iniciatives han sorgit, en part, de I'estudi de necessitats realitzat
mitjangant grups focals d’alumnat. A més, I'Enquesta de satisfaccio de les persones usuaries
ha facilitat la recollida de necessitats i expectatives dels diferents col-lectius.

En I'eix de Reconeixement, I'objectiu R1. Ser un agent dinamitzador de la comunitat
universitaria, s’ha desenvolupat a través de la iniciativa de la Biblioteca d’Humanitats, que ha
posat en marxa un club de lectura de ciéncia-ficcié i fantasia, aixi com diverses accions
conjuntes amb altres oficines o ambits de la universitat i externs: una campanya de Comerg
Just i diverses presentacions de llibres o dels resultats d’un grup de recerca.

Per desplegar I'objectiu R2. Ampliar I'impacte en la societat, 'any 2025 s’ha modificat la gestid
de les xarxes socials: s’ha reduit el nombre de perfils del Servei de Biblioteques i una Unica
biblioteca ha assumit la gestié del compte institucional. Aquest canvi ha permes mantenir una
linia comunicativa coherent i ha comportat un augment exponencial de I'abast i de les
visualitzacions de les publicacions, principalment a Instagram. També ha estat rellevant la
creacio del club de lectura de ciéncia-ficcid i fantasia de la Biblioteca d’Humanitats, obert a la
societat en general i que ja s’ha mencionat.

Finalment, durant el 2025 s’han dut a terme diverses activitats en col-laboracié amb el Campus
SiS i el Servei d’Activitat Fisica (SAF) amb el programa Biblio Mou-te, emmarcades en la linia
R3. Enfortir la col-laboracid i crear noves aliances per afavorir la innovacio, que han contribuit
a la millora del benestar de la comunitat universitaria.

Planificacié estratégica 9



Eix Objectiu estrategic 2025

D1. Crear itineraris formatius personalitzats
. D2. Incentivar la creacid i I'Us de recursos educatius en obert

Docencia - -
D3. Enfortir els lligams amb I'alumnat
DA4. Visibilitzar i ampliar els serveis disponibles per al personal docent
RE1. Fomentar el desplegament de |'estratégia de ciéncia oberta de la UAB
RE2. Ampliar el suport a la gestid de les dades de recerca

Recerca RE3. Desenvolupar les funcionalitats de I'entorn de gestid i consulta del
Diposit Digital de Documents de la UAB (DDD)
RE4. Fer front als nous reptes d'avaluacié de la recerca
P1. Potenciar la internacionalitzacid i la participacio dels membres de I'’equip
en I’entorn interuniversitari

Persones P2. Enfortir el desenvolupament del personal i I'intercanvi de coneixements
P3. Transformar I'equip per afrontar reptes de futur
P4. Promoure un entorn de treball saludable i adequat
C1. Diversificar els espais de les biblioteques per enriquir I'experiéncia
d’usuari
C2. Desenvolupar la col-leccid i aplicar-hi criteris de sostenibilitat

Campus - - - - o
C3. Vetllar per la diversitat, l'equitat i I'accessibilitat dels recursos
documentals
C.4. Promoure les col-leccions patrimonials i les humanitats digitals
G1. Fomentar la innovacid i I'aplicacié proactiva de tecnologies emergents
G2. Promoure la transformacio digital per a la millora de processos i serveis

Governanga

G3. Incrementar la personalitzacid de serveis per als col-lectius de la
comunitat universitaria

Reconeixement

R1. Ser un agent dinamitzador de la comunitat universitaria

R2. Ampliar I'impacte en la societat

R3. Enfortir la col-laboracié i crear noves aliances per afavorir la innovacio

Per consultar I'evolucié dels indicadors del Servei de Biblioteques durant el 2025, es pot
accedir a I'apartat 2.2 d’aquesta memoria.

1.2. Objectius 2025

El Servei de Biblioteques treballa per objectius, que s’estableixen i avaluen anualment i que
es defineixen principalment a partir de les actuacions previstes en el Pla d’actuacions propi i
I"'Horitz6 2030 de la UAB.

Objectiu Descripcio Eix . Grau
assoliment

D I les funcionali I i6i |

SDB2025/01 esenvolupar les funcionalitats de I'entorn de gestid i consulta Governanca 100 %
del DDD

SDB2025/02  Dur a terme 'Enquesta de satisfaccio d'usuaris 2025 Reconeixement 100 %

SDB2025/03 A'r\wall’.czar' la participacié de les biblioteques en projectes de Recerca AN
ciéncia ciutadana

SDB2025/04  Avancar en 'aplicacié del model organitzatiu Persones 100 %

SDB2025/05 Or.gan.ltzar conjuntament amb eI.SAFl(Z.amp}Js\ §|S activitats que Campus 100 %
millorin el benestar de la comunitat universitaria

SDB2025/06 Rewsar.’l visibilitzar a la web els continguts audiovisuals de Docéncia AN
formacio

SDB2025/07 Avancar en la gestié de projectes d’humanitats digitals Campus 100 %
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Grau

Objectiu Descripcio Eix .
assoliment

Consolidar I'Gs de la Intel-ligéncia Artificial en els processos de
les biblioteques

SDB2025/09  Actualitzar la Carta de serveis Governanga 100 %
Gestionar els documents del Diposit 21 de la Sala de Columnes
de la Biblioteca de Comunicacié i Hemeroteca General
SDB2025/11 Impulsar la ciéncia oberta a la UAB Recerca 100 %

SDB2025/08 Governanca 100 %

SDB2025/10 Campus 85 %

A més de col-laborar en I'assoliment dels objectius generals, les biblioteques han participat en
diversos projectes especifics.

L’assoliment global dels objectius del Servei de Biblioteques durant el 2025 ha estat del
99'72%.

1.3. Comissié General d’Usuaris del Servei de Biblioteques

Durant I’'any 2025, la Comissié General d’Usuaris del Servei de Biblioteques, presidida per la
vicerectora d’Innovacié, Transferéncia i Emprenedoria, Rosa Maria Sebastidn Pérez, ha
celebrat dues reunions, que han tingut lloc en modalitat virtual els dies 17 de marg i 4 de juny.

En la sessido del 17 de marg es va aprovar el Pla d’actuacions 2025-2030 del Servei de
Biblioteques, que estableix les linies estratégiques en qué s’emmarquen els objectius
operatius anuals.

En la sessié del 4 de juny es va aprovar I'actualitzacié de la Carta de serveis del Servei de
Biblioteques, aixi com la candidatura a la 10a edicio del premi Amics de les Biblioteques, que
va ser atorgat a Daniel Rico Camps per la sevaintensa col-laboraci6 amb la Biblioteca
d’Humanitats, en la seleccid i organitzacié del donatiu de la biblioteca i I'arxiu personal i
professional del seu pare, el professor Francisco Rico.

Membres de la Comissio General d’Usuaris del Servei de Biblioteques
A data 31 de desembre de 2025, la composicid de la comissié és la seglient:

Presidenta:
= Rosa Maria Sebastian Pérez, vicerectora d’Innovacid, Transferéncia i Emprenedoria.

Secretaria:
= Ndria Casaldaliga Rojas, directora del Servei de Biblioteques.

Vocals:

= Jaume Tintoré Balash, gerent de la UAB.

= |van Martinez Flores, vicegerent de Recerca.

= Jordi Casademont Pou, coordinador de la Biblioteca de Medicina.
= Coordinador/a de la Biblioteca Universitaria de Sabadell.

= Jordi Cristobal Roselld, coordinador de la Cartoteca General.
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= Ana Mar Ferndndez Pasarin, coordinadora de |la Biblioteca de Ciéncies Socials.

= Jordi Gonzdlez Sabaté, coordinador de la Biblioteca de Ciéncia i Tecnologia.

= Patricia Lazaro Pernias, coordinadora de la Biblioteca de Comunicacié i Hemeroteca
General.

= Juan Antonio Mddenes Cabrerizo, coordinador de la Biblioteca d’"Humanitats.

= Joaquim Segalés Coma, coordinador de la Biblioteca de Veterinaria.

= Raul Coré Bradineras, representant bibliotecari.

= Marta Jordan Gili, representant bibliotecaria.

® |[rina Olives Piris, representant bibliotecaria.

A més de la Comissié General d'Usuaris del Servei de Biblioteques, cada biblioteca disposa
d’una comissiéd d’usuaris propia, presidida per les persones coordinadores esmentades
anteriorment. Durant el 2025, la comissié d’usuaris de la Biblioteca de Ciéncies Socials, de la
Biblioteca de Comunicacié i Hemeroteca General, de la Biblioteca d’Humanitats, de la
Biblioteca de Medicina i de la Biblioteca de Veterinaria han celebrat una reunié cadascuna.
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2. QUALITAT

2.1. Gestid del sistema de qualitat

El Sistema de Qualitat del Servei de Biblioteques de la UAB esta certificat des del marg del
2000 i és conforme a la norma UNE EN ISO 9001 Sistemas de gestion de la calidad. Requisitos
(ISO 9001:2015). El certificat té una vigencia de tres anys i s’ha renovat de manera
ininterrompuda.

El sistema de gestid de la qualitat proporciona els mecanismes necessaris per donar resposta
a les expectatives de les persones usuaries i als compromisos assumits a la Carta de serveis, i
garanteix la millora continua de tots els processos que s’hi duen a terme.

Sén membres del Comité de Qualitat: la directora i la sotsdirectora del Servei de Biblioteques,
els/les caps de les biblioteques i de la UTP, les coordinadores transversals i la gestora
d’administracioé del Servei de Biblioteques.

El 23 de febrer de 2026 es va dur a terme la revisidé anual del funcionament del sistema de
gualitat corresponent a I'any 2025. Aquesta revisid va incloure:

= ["avaluacié del compliment dels objectius de qualitat.

= L'analisi dels resultats dels indicadors de qualitat.

= Els resultats de les auditories de qualitat.

= |'analisi de les accions de millora.

= Els suggeriments, les queixes i el nivell de satisfaccié de les persones usuaries.
= |"avaluacié dels proveidors.

= La deteccid de riscos dels processos del Servei de Biblioteques.

= Els canvis que afecten el sistema de qualitat.

= Les oportunitats i les recomanacions de millora.

2.1.1. Accions de millora
Durant I'any 2025 s’han obert un total de 223 accions de millora, de les quals 25 han estat
accions correctives, 12 accions preventives, 24 derivades d’observacions i 162 noves

propostes.

Les accions de millora es vinculen a algun dels eixos definits en el pla Horitzé 2030 de la UAB
i als processos establerts en el Sistema de Qualitat del Servei de Biblioteques.
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El procés que concentra un percentatge més elevat d’accions de millora és el de Col-leccio,
amb un 25 % del total. Els processos de Publicacid, Infraestructures i pressupostos i
Comunicacié i aliances acumulen aproximadament un 15 % d’accions de millora cadascun.
Planificacié estrategica, Equip huma i gestié del coneixement, Informacié i Préstec no arriben
al 5 % del total.

El quadre seglient mostra la distribucié de les accions de millora per processos:

Accions de millora per processos Nombre
Planificacié estratégica 5
Qualitat 10
Equip huma i gestié del coneixement 9
Comunicacid i aliances 28
Informacio 7
Préstec 7
Formacié 17
Publicacié 34
Col-leccié 56
Infraestructures i pressupostos 28
Tecnologies 22
Total 223

Del total d’accions de millora, 81 responen a oportunitats detectades i 17 a riscos que poden
afectar la prestacié del servei d’acord amb els estandards de qualitat establerts. En concret,
durant I'any 2025 s’han dut a terme diverses actuacions orientades a millorar les instal-lacions
dels diposits de documents i a reduir al maxim els riscos que puguin afectar les col-leccions
que s’hi dipositen.

2.1.2. Enquesta de satisfaccio de persones usuaries

L’Enquesta de satisfaccio de persones usuaries es va dur a terme entre els mesos d’abril i maig
de 2025 i es va adrecar a tots els col-lectius de la comunitat universitaria de la UAB: alumnat
de grau, alumnat de postgrau, personal docent i investigador (PDI) i personal técnic, de gestid
i d’administracio i serveis (PTGAS).

Es van rebre 1.845 respostes. Pel que fa a la tipologia de les persones participants, el 67,64 %
corresponen a alumnat de grau, el 7,26 % a alumnat de postgrau, el 15,39 % a professorat, el
9% a PTGAS i el 0,70 % a altres col-lectius.

Els resultats mostren els habits d’us de les biblioteques per part de les persones usuaries. La
frequiencia d’us més habitual (54,64 %) és alta i se situa, tant pel que fa a les visites presencials
com a l'accés a la biblioteca digital, entre un i cinc cops per setmana.

Les activitats més habituals que es duen a terme a la biblioteca, especialment entre I'alumnat,

son I'estudi individual (69,54 %), el treball en grup (45,64 %), el préstec de llibres (37,78 %) i
la consulta de llibres, revistes i altres materials (33,97 %).

Qualitat 14



Totes les persones enquestades valoren per sobre de 4, en una escala de I'1 al 5, les
col-leccions de les biblioteques —tant en format paper com digital—, aixi com els aspectes
relacionats amb la informacid, la formacid i la comunicacid, i el suport a la docéncia i a la
recerca. Els espais i els equipaments també han obtingut majoritariament valoracions
elevades, si bé alguns items se situen per sota del 4: la cobertura wifi a la biblioteca (3,34), els
portatils (3,95) i la temperatura (3,99).

Finalment, I’atencid i el tracte del personal, aixi com la valoracié global de les biblioteques, se
situen molt a prop del 4,5.

Pel que faal’dsi/o grau de coneixement dels fons i serveis, I’'opcié NS/NC (no sap, no contesta)
ofereix una aproximacio a la situacié. Aquesta resposta s’ha d’interpretar amb cautela, ja que
pot indicar tant el desconeixement del servei com el fet de no utilitzar-lo tot i coneixer-lo.
L’enquesta incloia la valoracid de 33 aspectes relacionats amb els serveis oferts. En el col-lectiu
d’alumnat de grau, el coneixement se situa per sota del 50 % en quatre dels aspectes
analitzats, i destaca especialment el desconeixement dels cursos de formacié (menys del 38
%) i del servei de préstec de portatils (43 %). El PDI també presenta un elevat coneixement
dels serveis, i només en quatre items aquest coneixement és inferior al 50 %.

Les dues darreres preguntes de I'enquesta eren de resposta oberta. La primera plantejava la
questié «Que trobeu a faltar a la biblioteca?» (775 respostes), i la segona recollia altres
comentaris (275 respostes). Atés que moltes respostes presentaven continguts similars, s’ha
dut a terme un tractament conjunt dels 1.050 comentaris recollits. D’aquests, 1.043 s’han
classificat com a suggeriments (784), queixes (134) o felicitacions (125).

El 49 % de les felicitacions fan referéncia al conjunt dels fons, serveis i equipaments —ja sigui
del sistema de biblioteques o d’una biblioteca concreta—, el 30 % es refereixen al tracte i a la
professionalitat del personal, i el 21 % restant aborden qliestions diverses.

Les instal-lacions concentren el 80 % de les queixes, principalment relacionades amb la
temperatura, la manca d’insonoritzacié de les sales de treball en grup i la fragilitat de la
connexio wifi.

Els suggeriments, molt més nombrosos que les felicitacions i les queixes explicites, posen de
manifest diversos ambits de millora. La majoria fan referencia a les instal-lacions (63 %), amb
propostes orientades a disposar de més tipologies d’espais i a millorar-ne el confort
mitjangant més endolls, una millor insonoritzacio, una wifi més potent i una temperatura
adequada. En segon lloc, apareixen suggeriments relacionats amb la gestié de les col-leccions,
tant fisiques com digitals (18 %), aixi com amb I'accés a la informacioé del cataleg. En tercer
lloc, s’hi recullen propostes relatives als serveis (assessorament, formacié, difusid, horaris,
préstec, etc.) (11 %). Finalment, el 8 % restant agrupa comentaris diversos, com ara els
relacionats amb menjar, begudes o serveis de reprografia.

La comparacié amb les dades de I'enquesta de 2022 mostra una millora general de la valoracié
en la majoria dels ambits: fons, préstec i accés al document, informacid, formacié i
comunicacid, i suport a la docéncia i a la recerca. També es constata una millora progressiva
en la valoracid dels espais i equipaments; tanmateix, la cobertura wifi (3,34) és I'Gnic item que

Qualitat 15



presenta un descens respecte a I'enquesta anterior, i continua sent I'aspecte amb una
valoracié més baixa.

Aquesta evolucid positiva també s’observa en la valoracié de I'atencid i el tracte del personal
(4,45), que millora respecte a les enquestes del 2019 (4,27) i del 2022 (4,35), aixi com en la
valoracio global de les biblioteques (4,30), que també augmenta en comparacié amb les dades
del 2019 (4,04) i del 2022 (4,19).

Com a conclusid, la valoracio global dels serveis per part de totes les persones usuaries se
situa, en la majoria dels casos, per sobre del 4 en una escala de 'l al 5, fet que representa una
millora respecte als resultats de I'enquesta de 2022.

Per donar resposta als comentaris rebuts, el Servei de Biblioteques posara en marxa diverses
iniciatives:

= QObjectius anuals.

= Accions de millora transversals i especifics de cada biblioteca.

= Diverses activitats de difusié i comunicacio.

L'informe final de I'Enquesta de satisfaccié de persones usuaries esta disponible al Diposit
Digital de Documents (https://ddd.uab.cat/record/70459).

2.1.3. Carta de serveis

Les Biblioteques UAB han revisat la Carta de serveis, n’han actualitzat la modalitat d’alguns i
hi han incorporat nous continguts. Aquesta edicié va ser aprovada per la Comissié General
d’Usuaris del Servei de Biblioteques a la reunié del 4 de juny de 2025.

L’actualitzacié de la Carta de serveis recull com, des del 2022 —any de la darrera edicié—,
s’han potenciat els serveis d’assessorament personalitzat i 'oferta de serveis en formats
virtuals i en linia. També s’hi posa de manifest la consolidacié dels serveis de suport a la
recerca i el pes creixent d’aquesta linia estrategica dins del Servei de Biblioteques. Finalment,
s’hi destaca la manera com alguns serveis s’integren i donen suport al professorat en el
desenvolupament de la seva activitat docent.

En aquesta edicid, la Carta de serveis s’ha adaptat al Reglament de cartes de serveis de la
Universitat Autonoma de Barcelona, aprovat per I’Acord del Consell de Govern de 8 de juliol
de 2021 (https://www.uab.cat/doc/Reglament_cartes_serveis). En consequeéncia, I'apartat
relatiu a la missié i als valors de les Biblioteques UAB s’ha actualitzat d’acord amb els definits
al Pla d’actuacions 2025-2030.

Finalment, s’ha revisat el text de la Carta de serveis per garantir I'Us d’un llenguatge no sexista

i inclusiu, i s’han analitzat i actualitzat els indicadors de qualitat d’acord amb els criteris del
Sistema de Qualitat del Servei de Biblioteques.
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2.2. Indicadors

Les Biblioteques UAB disposen d’un quadre d’indicadors que permet fer un seguiment acurat
dels estandards de servei i de les millores que s’hi van implementant.

Aquests indicadors es mesuren anualment —excepte aquells que s’obtenen a partir de
I’Enquesta de satisfaccid de les persones usuaries, que és triennal— i es revisen quan es
considera necessari fer-hi ajustaments.

La taula seglient mostra els resultats corresponents a I'any 2025 per a tots els indicadors

vigents.
4 . . .. Nivell
Procés Indicadors 2025 Nivell admissible .
assolit
1. Planificacio Percentatge d’acompliment dels objectius del .
L oy e P ) Minim 85 % 99,72 %
estrategica Servei.
Nivell de satisfaccié de les persones usuaries .
., , - P ) Minim 3,5 (escala d’l a 5) 4,45
en relacié amb 'atencid del personal.
Nivell de satisfaccié de les persones usuaries
en relaci6 amb la valoracié global de la Minim 3,5 (escalad’la5) 4,30
) prestacié del servei.®?
2. Qualitat - - — -
Nivell de satisfaccié de les persones usuaries . ,
., . ) Minim 3,5 (escalad’l a 5) 4,30
en relacié amb els espais de treball.
Nombre d’accions de millora. - 223
Nombre de queixes, felicitacions i
. ) - 332
suggeriments.
Mitjana d'hores de formacié per persona i .
3. Equip humai an J(z) perp Minim 40 hores 47,19
gestié del Y. - A EEr— ;
. Mesures d’inclusi6 i millora de I'entorn
coneixement ) - 14
laboral.
Xarxes socials: Instagram. Taxa d'interaccio. Minim 10 % 7,45 %
Xarxes socials: YouTube. Creixement de les leual o superior a I'an
visualitzacions, que ha de ser igual o superior & . P 4 23.288
, . anterior
L a l’any anterior.
4. Comunicacio Nivell de satisfaccié de les persones usuaries
externa i . P Minim 3,5 (escala d’1 a 5) 4,07
aliances en relacié amb el web del SdB.
Nombre de pagines web visualitzades. - 1.908.738
Nombre d’activitats dutes a terme. ¢ - 136
Nivell de satisfaccié de les persones usuaries .
. . p. ) Minim 3,5 (escala d’1 a 5) 4,07
en relacié amb el web de biblioteques.
Servei Pregunt@: percentatge de respostes
enviades en un maxim de 3 dies seglients ala  Minim 90 % 97,20 %
consulta.
Nivell de satisfaccié de les persones usuaries
., en relacié amb la resolucio als assessoraments  Minim 3,5 (escala d’1 a 5) 4,23
5. Informacio . 1)
personalitzats.
Nombre d agi isualitzad | b .
om' re : e pagmes' VISLfa itzades al web .. o000 12.345
Propietat intel-lectual i accés obert.
Nombre de pagines visualitzades a la web L.
pag Minim 20.000 30.776
SAAR.
Mitjana de tramesa de les peticions de
6. Préstec biblioteques externes sol-licitades a la UAB. Maxim 2 dies 0,89

(Préstec Interbibliotecari).
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Nivell

Procés Indicadors 2025 Nivell admissible .
assolit
Percentatge de persones usuaries reals de
préstec documental i equipament en relacié a Minim 55 % 55,34 %
les persones usuaries potencials.
Nombre de préstecs documentals superior al
80 % de lI'any anterior. (Nombre anual de Superiora 80 % Assolit
préstecs).
Nivell de satisfaccié de les persones usuaries ..
. ) (1)p Minim 3,5 (escalad’l a 5) 4,47
en relacié amb el préstec.
Servim el document sol-licitat en un termini de
3 dies laborables per als documents digitalsi6  Minim 90 % documents 83 66 %
dies laborables per als documents fisics. servits R
(Préstec Interbibliotecari). ¥
Nivell de satisfaccié de les persones usuaries .
. P (1) Minim 4 (escala d’1a5) 4,54
., en relacié amb els cursos de formacid.
7. Formacié - o
Nombre de persones usuaries que assisteixen 8.759
a les accions formatives.? :
N I lacid
ombre d(.e,co.nsu,t.es rebudes en relacié amb Minim 100 179
la produccié cientifica.
Percentatge de consultes al web de PIAO .
& . . Minim 90 % 96,70 %
resoltes en un maxim de 5 dies laborables.
Percentatge articles referenciats a la base de
dades de produccié cientifica (CRIS) que hi ha Minim 20 % 27,65 %
. al DDD.?
8. Publicacio Percentatge de creixement de la produccio
S Minim 10 % 9,47 %
cientifica de la UAB al DDD. ’ °
Miti I , <i6 del -
|tJana- de proces. fje revisio dels registres per 50 dies 43
la seva incorporacio al DDD.
Nivell de satisfaccié de les persones usuaries
en relacié amb el suport a la recerca i a la Minim 3,5 (escalad’l a5) 4,25
ciéncia oberta.l!?
Biblioteca dlglta!: mitjana de consulte§ a.\ bases Minim 20 20,84
de dades subscrites per persones usuaries.
Biblioteca digital: mitjana d’articles .
& e Minim 25 19,11
descarregats per persones usuaries.
Bibli igital: itj i - -
iblioteca digita mltjarTa. de llibres-e Minim 20 21,90
consultats per persones usuaries.
Bibli igital: itja I .
|b|<\)teca digital: preu mitja acceptable per Maxim 2 € 0,89 €
descarrega de text complet.
Mitjana percentual dels documents no
9.Col-leccio localitzats en relacié amb el total d’items dela  Maxim 0,05 % 0,04%
localitzacié del document extraviat.
Miti - - -
itiana de dies de lliurament del material Maxim 30 dies 27
documental en paper.
Mitjana de dies de processament técnic de .. . .
) P Maxim 5 dies de mitjana 4,70
documents comprats en paper.
Percentatge de creixement de la col-leccio dels 362
fons personals i Institucionals al DDD. !
Nivell de satisfaccié de les persones usuaries .
- P ) Minim 3,5 (escala d’l a 5) 4,12
en relacié amb el fons documental.
Proveidors no documentals: relacio de la L
10. . . No superar la valoracié 1 .
quantitat de comandes amb les reclamacions B N Assolit
Infraestructures . de la férmula de calcul
| DressUDostos dels proveidors.
P P Nombre d’espais renovats.? - 8
. Nivell de satisfaccié de les persones usuaries L. ,
11. Tecnologies P Minim 3,5 (escalad’l1a5) 3,95

en relacié amb I'equipament informatic.!
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Nivell

Procés Indicadors 2025 Nivell admissible .
assolit

Percentatge d’ordinadors obsolets. Maxim 8 % 5,30 %

Percentatge igual o superior al 95 % en la . o o

disponibilitat de la plataforma (DDD).® lgual o superior al 95 % 99,90 %

Nombre de dispositius informatics i electronics 341

(portatils, tauletes, lectors llibres e-).?
Mitjans informatics: percentatge d'incidencies
no programades resoltes dins del terminide 2 Minim 80 % 100 %
dies laborables.'

(1) Carta de serveis

(2) oDS

Dels 44 indicadors de seguiment fixats, se n’han assolit 39.

Els indicadors no assolits sén els seglients:

= Xarxes socials: taxa d’interaccié d’Instagram.
L’evolucié del nombre de seguidors d’Instagram és molt positiva, amb un increment
superior al 3 % respecte del 2024. Tanmateix, aquest augment ha repercutit negativament
en la taxa d’interaccid, ja que, tot i que el nombre d’interaccions ha crescut, un abast més
elevat comporta, proporcionalment, una taxa d’interacci6 més baixa. En conclusio, les
dades indiquen la necessitat de treballar en la fidelitzacié dels seguidors per incrementar
aquesta taxa.

= Xarxes socials: YouTube. Creixement de les visualitzacions, que ha de ser igual o superior a
I’any anterior.
Aquest indicador no s’ha assolit i caldra dedicar més esforcos a aquesta xarxa social,
especialment mitjancant la creacid de continguts audiovisuals més atractius.

= Nombre de pagines visualitzades al web Propietat Intel-lectual i Accés Obert.
La disminucido del nombre de visualitzacions del web PIAO podria indicar un major
coneixement dels temes de propietat intel-lectual i d’accés obert per part de les persones
usuaries. D’altra banda, el suport en matéria de propietat intel-lectual és el servei menys
conegut dins dels serveis de suport a la recerca que ofereixen les Biblioteques UAB
(Enquesta de satisfaccid de persones usuaries 2025). En conseqiiéncia, és possible que una
part del PDI i de I'alumnat de tercer cicle no conegui encara I'existéncia d’aquest web.

= Préstec Interbibliotecari: servim el document sol-licitat en un termini de 3 dies laborables
per als documents digitals i 6 dies laborables per als documents fisics.
Aquest indicador es va modificar amb motiu de I'actualitzacié de la Carta de serveis del
2025. L'analisi desagregada mostra que es compleix per als documents digitals (el 97 %
s’han servit en menys de tres dies laborables), perd no per als documents fisics (només el
70 % s’han servit en menys de sis dies). Aquest fet s’explica perque moltes peticions
corresponen a documents dificils d’aconseguir, disponibles Unicament en una institucié
concreta.

= Mitjana d’articles descarregats per les persones usuaries a la biblioteca digital.
Aguest indicador no s’ha assolit i caldra emprendre mesures especifiques de cara a I'any
2026.

La valoracio global del conjunt d’indicadors és positiva i representativa per fer el seguiment

de les activitats que es duen a terme a les Biblioteques UAB i de la qualitat dels serveis que
s’hi ofereixen.
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2.3. Suggeriments, queixes i felicitacions
El nombre de suggeriments, queixes i felicitacions ha estat de 332.

El nombre de felicitacions ha estat de 273. Els ambits que n’han acumulat un nombre més
elevat son els seglients:

= Personal (59 felicitacions)

= La gestid de les APC (43 felicitacions)

= Difusid (29 felicitacions)

= Gestid de la Col-leccio (25 felicitacions)

= Formacio de les persones usuaries (21 felicitacions)

Cal destacar que I'any passat es van incorporar dos items nous -la gestié de les APCi el suport
a la recerca-, que han concentrat un nombre destacable de felicitacions i no han rebut ni
suggeriments ni queixes. Aquestes dades evidencien la bona feina que duen a terme les
biblioteques en aquests ambits.

El nombre total de suggeriments continua augmentant i es valora molt positivament, ja que
el fet que la comunitat universitaria faci arribar propostes de millora és una mostra clara de la
seva implicacio i del seu compromis amb els serveis que ofereixen les biblioteques.

Pel que fa a les queixes, el nombre s’ha mantingut estable (42). L’analisi per tematiques
mostra que la temperatura, la xarxa wifi i les instal-lacions concentren més del 50 % de les
queixes rebudes durant el 2025. En els darrers anys s’han dut a terme inversions orientades a
millorar I'aillament dels espais i a augmentar-ne la confortabilitat; tanmateix, alguns edificis
tenen una antiguitat considerable i la seva actualitzacié requereix una inversid sostinguda a
mitja termini. En aquest sentit, la Biblioteca de Ciéncies Socials, que combina un edifici antic
amb sales d’estudi d’Us intensiu per part de I'alumnat, és la que acumula un nombre més
elevat de queixes relatives a aquests aspectes.

Finalment, cal remarcar que les queixes relacionades amb la xarxa wifi han disminuit al llarg
de I'any, gracies a les millores implementades per la Direccié de Tecnologies de la Informacio
i Comunicacié (DTIC) durant I'any 2025.

5%

13%

82%

Felicitacions Queixes Suggeriments

Qualitat 20



3. EQUIP HUMA | GESTIO DEL CONEIXEMENT

3.1. Personal

L’estructura funcional del Servei de Biblioteques esta formada per una directora, una
sotsdirectora, una cap de la Unitat Técnica i de Projectes, set caps de biblioteca, cinc
coordinadores transversals i una gestora del servei.

A data 31 de desembre de 2025, la plantilla del Servei de Biblioteques estava formada per 166
persones.

Personal del Servei de Biblioteques per grups Total
Escala tecnica (grup A1) 11
Ajudants d’arxius i biblioteques i gestors (grup A2) 64
Administratius (grup C1) 64
Laborals (grup 1) 1
Laborals (grup 2) 3
Laborals (grup 3) 7
Laborals (grup 4) 16
Total 166

Durant I'any 2025 s’han jubilat les persones seglients:
= Biblioteca de Ciencies Socials:
Juan Madrenas Pérez, administratiu; Antonia Checa Acosta, tecnica especialista laboral.
= Biblioteca d’'Humanitats:
Sara Granja Micd, administrativa; M. Angels Alvarez Merchan, técnica especialista laboral.
= Biblioteca de Medicina:
Merce Rivero Pérez, técnica especialista laboral.

Aguest any s’ha dut a terme el relleu en la direccié de 3 biblioteques: la Cristina Andreu ha
substituit al Vicenc Allué en la direccid de la Biblioteca de Veterinaria. L'Olga Cano ha agafat el
testimoni de la Montse Catafal a la Biblioteca de Ciéncies Socials. | la Silvia Redondo, una nova
incorporacié a I'equip de les Biblioteques UAB, s’ha posat al capdavant de la Biblioteca
d’Humanitats en el lloc de I’Ana Escafiuela, que ha ocupat el carrec en funcions durant més de
3 anys. Finalment, la placa de Cap de la Unitat Técnica i de Projectes I’ha ocupat, en funcions,
la Beatriu Piera, coordinadora transversal de tecnologia.
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3.1.1. Programa Incorpora
Durant el curs 2024-25, s’han incorporat 26 oficials de primera a través del Programa

Incorpora, impulsat per I’'Obra Social “La Caixa”. Aquestes persones col-laboren amb les
biblioteques durant el curs lectiu, amb una dedicacié de 3 hores diaries.

Biblioteca Oficials de 1a

Ciencia i Tecnologia

Comunicacid i Hemeroteca General

Ciencies Socials

Humanitats

Medicina

Veterinaria

Universitaria de Sabadell

Servei de Biblioteques — Unitat Tecnica i de Projectes
Total

NRPWIhd UYL, |W

N
(=)}

3.2. Programa de Formacio Permanent

La formacié permanent del personal de les biblioteques és una prioritat per a la Direccié del
Servei de Biblioteques i ha comptat, com és habitual, amb el suport de I'Area de
Desenvolupament de les Persones.

En el Programa de Formacié Permanent del 2025, les accions formatives es poden classificar
segons la tematica:

Tipus d’accié formativa Accions Assistents
Benestar, inclusio i sostenibilitat 29 191
Comunicacid i creacid de continguts 6 36
Desenvolupament i competéncies 42 106
Digitalitzacié i innovacio 26 221
Gestio del coneixement i biblioteques 29 256
Governanca i gestid 28 199
Total 160 1.009

Aguestes activitats formatives han estat organitzades per diferents institucions i entitats. La
majoria corresponen a formacions impulsades per la UAB i pel mateix Servei de Biblioteques,
pero també s’hi inclouen accions organitzades pel Col-legi Oficial de Bibliotecaris i
Documentalistes de Catalunya (COBDC) i pel CSUC.

En total, dut a terme 160 accions formatives, amb la participacié de 1.009 assistents.

Paral-lelament, el personal del Servei de Biblioteques ha assistit a nombroses formacions en
format de tallers, seminaris, webinars i demostracions de productes o eines, gestionades
mitjancant vies informals. Aquesta formacié complementaria ha suposat un total de 1.502
hores i ha comptat amb la participacié de 105 persones Uniques, d’un total de 166 membres
de I'equip.
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La distribucio ha estat la seglient:

Tipus de formacid Accions Assistents*
Formacié complementaria 119 360
Formacié interna 37 165
Formacié de nou personal 76 47
Total 232 572

*El total d’assistents mostra el total des persones que han participat en les accions formatives

Nombre d’accions formatives

160
232
Accions formatives complementaries Accions formatives UAB/COBDC/CSUC
Nombre d’assistents a les formacions
572

1009

Assistents a accions formatives complementaries

Assistents a accions formatives UAB/COBDC/CSUC

En conjunt, el personal del Servei de Biblioteques ha realitzat 7.834 hores de formacid, la qual

cosa equival a una mitjana de 47 hores i 19 minuts de formacid per persona i any.
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3.3. Altres activitats desenvolupades pel personal
3.3.1. Participacié en una Erasmus Staff Week

Des de fa anys, en el marc del programa Erasmus, diverses biblioteques universitaries
europees organitzen estades d’'una setmana destinades a compartir coneixements i
experiencies amb professionals d’altres paisos. La participacid en aquest tipus d’iniciatives
constitueix una oportunitat excel-lent per coneixer el funcionament d’altres biblioteques,
identificar bones practiques aplicables als serveis propis i establir una xarxa de relacions
professionals.

L'any 2025, quatre persones del Servei de Biblioteques —de la Biblioteca d’"Humanitats, la
Biblioteca de Medicina i la Biblioteca de Veterinaria— han participat en Erasmus Staff Weeks
organitzades per les biblioteques de la Hellenic Mediterranean University, la Hochschule
Emden/LEER i la Universidade Nova de Lisboa. Cal destacar, a més, que dues persones del
Servei van realitzar una estada de tres dies a la Universitat de Groningen per coneixer en
profunditat els serveis vinculats a I'impacte social de la recerca, un punt d’'importancia
creixent en I'ambit universitari internacional.

3.3.2. Participacidé en webinars i activitats formatives en altres institucions o entitats

A I'annex 2. Relacio de publicacions del personal del Servei de Biblioteques es detallen totes
les publicacions realitzades pel personal. Cal destacar que algunes d’aquestes activitats son
fruit d’invitacions a participar en sessions formatives o xerrades organitzades per altres
institucions o entitats, fet que constitueix un reconeixement de I'expertesa i de la tasca
desenvolupada pel personal de les Biblioteques UAB.

En aquest context, Marina Carbonell, coordinadora transversal de suport a les persones
usuaries, va participar en la preparacio d’'una taula rodona per al lll Congreso de Universidades
Promotoras de Salud. Universidades comprometidas con el bienestar: hacia entornos
inclusivos y saludables, en que, conjuntament amb el SAF, es va presentar el projecte Biblio
Mou-te.

3.4. Mesures d’inclusio i millora de I’entorn laboral

Un dels indicadors establerts pel Servei de Biblioteques per fer el seguiment del benestar en
el lloc de treball és el nombre de mesures d’inclusid i millora de I'entorn laboral que es duen
a terme anualment. Aquestes mesures formen part del Pla de Prevencié de Riscos Laborals
(PPRL) de la UAB i, per fer-ne el seguiment, es publica cada any la Memoria de I’Activitat
Preventiva (https://www.uab.cat/web/coneix-la-uab-cei/prevencio/politica-preventiva-
1345685234592.html).

L'aplicacid continuada de mesures preventives contribueix a mantenir un entorn laboral
saludable i segur, fet que es reflecteix en el nombre de mesures aplicades cada any.
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Any Mesures d’inclusio i millora de I’entorn laboral

2022 18
2023 20
2024 11
2025 14

3.5. Model organitzatiu del Servei de Biblioteques

El 2025 s’ha aprovat un nou model organitzatiu del Servei de Biblioteques de la UAB que ens
permetra fer un pas endavant per atendre totes les necessitats de la comunitat universitaria.
A partir de I'analisi de les noves tendéncies en el mén de les biblioteques universitaries, les
funcions emergents de suport a la docéncia i la recerca, la gestidé de la col-leccié digital i la
transformacié dels edificis en espais de dinamitzacidé i coneixement, hem dut a terme un
replantejament global dels perfils de I’equip de biblioteques i de I’organitzacid interna.

En el model s’ha definit la incorporacid de nous perfils professionals: técnic/a de comunicacid,
tecnic/a de dades i bibliometria i técnic/a web. També s’ha recollit la creacié de places
especifiques per a les coordinacions de processos i una actualitzacié de funciones i

responsabilitats de tots els llocs de treball.

Aquesta nova organitzacio es desplegara durant el proper any 2026.
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4. COMUNICACIO | ALIANCES

4.1. Comunicacio i difusio

L’any 2025 cal destacar la posada en marxa de la nova pagina web del Servei de Biblioteques
en tres idiomes, fet que ha permes ampliar I'abast de la informacid i millorar-ne I'accessibilitat
per a totes les persones usuaries.

Al mes de febrer, la UAB va deixar inactiva la seva presencia a la xarxa X i va obrir un perfil a
Bluesky com a alternativa, tot demanant que els comptes institucionals seguissin aquesta
mateixa linia. Per aix0, es van tancar tots els comptes de les biblioteques a X i es va crear un
compte general a Bluesky.

4.1.1. Campanyes de difusio

Durant I'any 2025 es van dur a terme les campanyes segilients:
= Elteu 2024 a les Biblioteques UAB (gener).

= Participa en el Pla d’actuacions 2025-2030 de les Biblioteques UAB! (gener).
= Dia Internacional de la Dona i la Nena en la Ciéncia (febrer).
= Queé fem a les Biblioteques UAB (marg).

» Diainternacional de les Dones (marg).

= Biblio Mou-te per estudiar i treballar millor (abril).

= Enquesta de satisfaccid de les persones usuaries (abril).

= Campanya de Comerg just (maig).

= Vine a coneixer la teva biblioteca (setembre).

= Nit Europea de la Recerca (setembre).

= La Comunitaria UAB (octubre).

= 1laJornada de Ciéncia Oberta de la UAB (octubre).

= Setmana Internacional de I’Accés Obert (octubre).

= Mes internacional del Joc a les Biblioteques (novembre).

= Nadal a les Biblioteques (desembre).

Aixi mateix, s’ha continuat fent difusié de continguts recurrents, com ara:
= Acords transformatius.

= Llibres electronics a prova.

= Subscripcié a nous recursos electronics.

= Campanya 1 euro, 1 llibre.
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Finalment, s'han donat a coneixer els nous serveis introduits al llarg del 2025:
= Termometre de la ciéncia oberta.

= Préstec d’equipament esportiu.

= Servei de videojocs a la Biblioteca de Comunicacié i Hemeroteca General.

4.1.2. Exposicions

Les 88 exposicions organitzades durant el 2025 han contribuit a donar a coneixer determinats
fons bibliografics, tant els ubicats fisicament a les biblioteques com els accessibles en linia.
Totes es poden consultar al Diposit Digital de Documents de la UAB
(https://ddd.uab.cat/collection/expbib).

Biblioteca Total d’exposicions
Ciencia i Tecnologia 20
Ciencies Socials 6
Comunicacid i Hemeroteca General 12
Humanitats 34
Medicina

Universitaria de Sabadell 1
Veterinaria

Centre de Documentacié Europea 3
Total 88

A més, es pot consultar un breu resum de cada exposicié a la publicacid Biblioteca
Informacions (https://webs.uab.cat/bibliotecainformacions/category/exposicions).

Exposicions externes

= Exposicio «Nazario: art i dissidencia en temps de repressié i d’alliberament» (del 8 de maig
al 29 de juny de 2025, al Museu de Manresa). Cessié temporal de dues obres de Nazario.

= Exposicid «Els Marges, cinquanta anys d’historia», organitzada per la Universitat de
Barcelona amb motiu del 50¢ aniversari de la revista Els Marges. Exposicié en format fisic i
virtual amb materials del fons Jordi Castellanos.

= Cicle «El jardi de la Dorothy», a la Fundacié Josep Pla, amb materials del fons personal
de Pere Calders.

4.1.3. Activitats

Al llarg del 2025 s’han dut a terme visites guiades, sessions d’acollida i diverses activitats amb
I’objectiu de donar a coneixer el funcionament de les biblioteques i els serveis disponibles, aixi
com d’incentivar la participacié de la comunitat universitaria. Aquest conjunt d’iniciatives ha
contribuit a consolidar les biblioteques com a espais actius i dinamics, que fomenten la
creativitat, la col-laboracié i I'intercanvi de coneixement.
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Activitat Sessions Assistents*

Visites 28 532
Jornades d’acollida 67 4.257
Activitats de dinamitzacid 136 3.315

*El nombre d’assistents a les activitats de dinamitzacié no es comptabilitza en tots els casos

Relacié d’activitats destacades a les biblioteques

El taller Biblio Mou-te amb el SAF: Mou-te per estudiar millor, s’ha realitzat a diverses
biblioteques: Biblioteca d’Humanitats, Biblioteca de Ciencies Socials, Biblioteca de
Comunicacié i Hemeroteca General, Biblioteca de Medicina, Biblioteca de Veterinaria i
Biblioteca Universitaria de Sabadell.

Biblioteca d’"Humanitats:
= Tast de xocolates: activitat Comerg Just.

Biblioteca de Ciencia i Tecnologia:

= Presentacid «Vols taurd al teu plat?».

= Presentacid «La presencia de las mujeres en geologia durante las ultimas cuatro décadas,
con una mirada al futuro».

= Col-loqui «Les doctores honoris causa de la UAB».

= Presentacio dels treballs finals de Models Matematics (3r i 4rt Grau en Geologia).

= Xerrada sobre Historia de la Ciéncia.

= Presentacié online del llibre Guia para la identificacion de los paseriformes europeos.

= Presentacié «Mesurar el mén».

= Presentacid «La divulgacié de la ciéncia duta a terme per la BCT».

= Presentacié dels treballs de curs de |'assignatura Modelitzacié i Simulacid, del grau en
Matematica Computacional i Analisi de Dades.

= Presentacié dels treballs de curs de l'assignatura Taller de Modelitzacié, del grau en
Matematiques.

= Taller «Dibuixa la natura» (Nit Europea de la Recerca).

= Presentacid «Riscos per a la salut dels micro i nanoplastics».

» Presentacié «Abecedari historic de la quantica».

= Presentacid «Els enginyers també fem videojocs!».

= Presentacid online del llibre Biometria de un encuentro.

= Presentacié «GARRAF EN MAR: exploracié dels recursos marins per entendre i protegir la
Costa del Garraf».

= Presentacid «Votacions i eleccions. Podriem fer-ho millor!».

Biblioteca de Ciéncies Socials:

= Jornada «De Ravensbriick a Paris. Del final de la Il Guerra Mundial a la Declaracid
Schumany.

= Tast de xocolates: activitat Comerg Just.

= Conferéncia «Vigencia y actualidad del pensamiento de Kafka en el Derecho Penal».

Comunicacid i aliances 29



Biblioteca de Comunicacio i Hemeroteca General:

= Partides de jocs de rol amb el CRUAB.

» Presentacio i xerrada al voltant de I'exposicié fotografica «El nifio que vendié el mundo»
de Dom Ferndndez.

= Taller «Desinformacio i pensament critic. Eines per navegar entre noticies i fake science».

= Taller de fanzins de fotografia.

Biblioteca de Medicina:

® |nauguracio de I'exposicid “Veus del desert, la dona i la tradicié bereber».
= Visita a la Sala de Disseccié (Nit Europea de la Recerca).

* |nauguracié de I'exposicié “La fragilitat humana».

Biblioteca de Veterinaria:

= Presentacié del llibre Una vida a les muntanyes amb |'autor, Abraham Orriols.

= Presentacié i partida guiada del joc «TROS L’aventura pagesa».

= Partida guiada del joc «TROS L’aventura pagesa», en el context de la sostenibilitat.

= «TROS L’aventura pagesa» per als estudiants d’una optativa, presentacio i partida amb un
dels autors.

= Passejada etno-botanica i tast de plantes silvestres comestibles.

= Tast de xocolates: activitat Comerg Just.

= VI jornada d'Aprenentatge i Servei (ApS): Speed Dating, per connectar professorat
universitari, entitats del tercer sector i ens publics.

= Torneig d’escacs.

* Vine ajugar al joc «TROS L’aventura pagesa».

= «Nutricié en hospitalitzacié i oncologia». Xerrada impartida per Hill's en el marc de la
col-laboracié amb International Veterinary Student's Association (IVSA) Barcelona.

» Workshop Métodos Rapidos y Automatizacidon en Microbiologia Alimentaria (MRAMA).

= «L'otitis externa canina i el seu diagnostic etiologic per a I'éxit terapeutic». Xerrada
impartida per Virbac Espafia en el marc de la col-laboracié amb IVSA Barcelona.

Biblioteca Universitaria de Sabadell:
= Escape Room «Atrapats entre pagines».

Centre de Documentacio Europea:

® |nauguracio de I'exposicié «Pilar Europeu dels Drets Socials».

= Presentacié del llibre EU Foreign Policy in a Fragmenting International Order.
= Joc sobre la UE per a estudiants de Dret.

= Xerrades i gimcanes sobre la Unié Europea a instituts de secundaria.

Activitats de col-laboracié amb docents a partir de la col-leccio

Dins del projecte Tocar Ila Historia s’ha dissenyat una pagina web
(https://webs.uab.cat/tocarlahistoria/) amb tres unitats didactiques perqué siguin un
exemple de les possibilitats docents que els fons bibliografics de la UAB poden oferir al
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professorat i alumnat. Aquestes tres unitats estan enfocades a tres temes diferents: La
impremta a I'época moderna, Biblia, Humanisme i reformes religioses: la Biblia Regia, i
Cartografia dels segles XVII i XVIII.

Aquesta pagina es va presentar el mes de febrer de 2025 en col-laboraciéo amb el Departament
d’Historia Moderna i Contemporania.

Durant el mes de marg de 2025 s’han dut terme diverses activitats de difusid del projecte,
entre les quals destaca el disseny i la distribucio de punts de llibre.

4.1.4. Web del Servei de Biblioteques
(https://www.uab.cat/ca/biblioteques)

Durant I'any 2025, la nova pagina web s’ha consolidat com una eina plenament operativa i
accessible, amb continguts disponibles en catala, castella i angleés.

Any Nombre de pagines visualitzades
2022 2.026.731
2023 1.202.117
2024 1.830.738
2025 1.908.866

Les pagines més consultades han estat:
= Portal d’accés.

= Reserva el teu espai.

= Bases de dades i altres recursos electronics.
= Coneix les biblioteques.

= Serveis.

= Biblioteca digital.

= Cercador.

= ARE+.

= Biblioteca d’"Humanitats.

= Guies tematiques.

A I'apartat Noticies de la pagina principal s’han publicat 100 noticies relacionades amb les
biblioteques o amb la universitat.

A més del portal principal, les Biblioteques UAB ofereixen altres serveis web destacats:

= Portal de la Ciéncia Oberta (https://www.uab.cat/ca/ciencia-oberta).

= Pagina de Suport a I’Acreditacié i Avaluacié de la Recerca (SAAR) (https://www.uab.cat-
/biblioteques/acreditacio).

= Web de Propietat Intel-lectual i Accés Obert (PIAO) (https://webs.uab.cat/dretsautor).

» Humanitats Digitals de la UAB (https://www.uab.cat/ca/humanitats-digitals).
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Nombre de pagines visualitzades*

Pagina web 2022 2023 2024 2025
Ciéncia Oberta (fins 2023 Accés Obert) 21.022 22.927 32.544 43.117
Acreditacié i Avaluacid de la Recerca 11.192 17.100 28.518 30.776
Web PIAO 19.132 16.700 16.860 12.245

*No s’inclouen en aquestes estadistiques les pagines allotjades al servei de Pagines de la UAB (Wordpress), ni
tampoc les exposicions o bases de dades creades amb el programari Omeka

4.1.5. Xarxes socials

El febrer de 2025, el Servei de Biblioteques va obrir un compte institucional a Bluesky i va
tancar tots els comptes de les biblioteques a la xarxa X. La Biblioteca de Ciéncia i Tecnologia
va optar per obrir, també, un compte propi a Bluesky.

Actualment, encara no s’ha definit cap indicador especific per a Bluesky, atés que la xarxa no
esta plenament consolidada a la UAB. Tot i aix0, es recullen dades basiques amb vista a una
possible creacio d’indicadors en el futur.

Bluesky Seguidors Publicacions
Biblioteca de Ciéncia i Tecnologia - @bctuab.bsky.social 154 481
Compte general de les Biblioteques UAB - @bibliotequesuab.bsky.social 220 637

Al mes de marg, es va passar d’'un model de publicacions rotatives entre biblioteques a un
sistema en qué una Unica biblioteca assumeix la gestidé del perfil d’Instagram (Biblioteca
Universitaria de Sabadell) i una altra la del perfil de Bluesky (Biblioteca de Comunicacid i
Hemeroteca General). Aquest canvi ha permés mantenir una linia comunicativa més coherent
i homogeénia.

Instagram Seguidors Publicacions Taxa d’interaccio
2022 2.477 462 23,09%
2023 2.772 401 18,63%
2024 3.067 418 14,15%
2025 3.488 550 7,45%

Durant el 2025 s’han incorporat 20 videos nous al canal YouTube, majoritariament
enregistraments d’activitats als espais de les biblioteques i continguts audiovisuals de suport
a campanyes de difusid.

Youtube Subscriptors Visualitzacions
2022 314 10.146
2023 342 24.901
2024 386 29.614
2025 421 23.288
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4.1.6. Publicacions
Recursos docents

Les biblioteques elaboren recursos docents com a complement formatiu als cursos que
imparteixen. Durant I’any 2025, s’han publicat 27 nous recursos docents, disponibles al Diposit
Digital de Documents de la UAB (https://ddd.uab.cat/collection/recdoc).

Publicacions del Servei de Biblioteques

= Universitat Autonoma de Barcelona. Servei de Biblioteques. Memoria 2024. Bellaterra
(Barcelona): SPUAB, 2024. 104 p. (https://ddd.uab.cat/record/29).

= Universitat Autonoma de Barcelona. Servei de Biblioteques. Qué fem a les
#BibliotequesUAB 2024. (https://ddd.uab.cat/record/230683).

= Universitat Autonoma de Barcelona. Servei de Biblioteques. Biblioteca Informacions,
nameros 73, 74 i 75 (https://ddd.uab.cat/record/6).

= Biblioteca de Ciéncia i Tecnologia. Noticies de la Biblioteca de Ciencia i Tecnologia. 30
numeros.

= Biblioteca de Ciencies Socials. Noticies de la Biblioteca de Ciéncies Socials. 20 niUmeros.

= Biblioteca de Comunicacié i Hemeroteca General. Noticies de la Biblioteca de Comunicacio
i Hemeroteca General. 32 nimeros.

= Biblioteca de Medicina. Noticies de la Biblioteca de Medicina. 31 nimeros.

= Biblioteca de Veterinaria. Butlleti de noticies. 12 niUmeros.

= Biblioteca Universitaria de Sabadell. Butlleti de noticies. 3 niUmeros.

= Centre de Documentacié Europea. Butlleti de noticies del CDE. 35 nimeros.
(https://webs.uab.cat/cdeanuncis/2023/05/26/butlleti-de-noticies).

= Centre de Documentacié Europea. Memoria d’activitats 2024.
(https://ddd.uab.cat/record/201434).

= Centre de Documentacié Europea. Publicacions online sobre la Unié Europea. 6 nimeros.
(https://ddd.uab.cat/record/229097).

= Centre de Documentacié Europea. Quaderns IEE: revista de I'Institut d’Estudis Europeus. 3
nuameros. (https://revistes.uab.cat/quadernsiee/index).

La relacié completa de publicacions, cursos i conferéncies del personal del Servei de Biblioteques
es pot consultar a I'annex 2.

4.2. Aliances
4.2.1. CSUC

El Servei de Biblioteques de la UAB forma part del Consorci de Serveis Universitaris de
Catalunya (CSUC) i, com a membre actiu, participa en projectes, estudis i actuacions conjuntes,
i es beneficia dels convenis i del treball col-laboratiu amb la resta d’universitats.

El Departament de Recerca i Universitats de la Generalitat de Catalunya, en cooperacié amb
el CSUC i la Fundacio Catalana per a la Recerca i la Innovacié (FCRI), va convocar la primera
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edicio dels Premis de Ciencia Oberta de Catalunya. Els guardons s'emmarquen en I'Estrategia
catalana de ciéncia oberta, aprovada pel Ple de la Comissié Interdepartamental de Recerca i
Innovacid de la Generalitat, i en la Llei 9/2022, que identifica la ciéncia oberta com a eix
vertebrador de la recerca al nostre pais.

El CSUC ha posat en marxa, en fase de proves, la cerca d’expertesa de Catalunya, basada en
les dades del Portal de la Recerca de Catalunya. Aquesta eina incorpora les dades de més de
16.000 persones investigadores, classificades per disciplines, i inclou prop d’1,5 milions de
descriptors, amb [l'objectiu de facilitar la identificaci6 de les arees d’expertesa
(https://portalrecerca-expertesa.csuc.cat/).

Durant el 2025, el CSUC ha impulsat diverses accions formatives, entre les quals destaquen:

» Una sessié formativa dedicada a OpenAlex (https://openalex.org/), base de dades sobre
produccié cientifica, presentada com a alternativa a bases de dades comercials com Scopus
o Web of Science. La formacié ha reunit professionals de les universitats catalanes que
participen en els serveis compartits de ciéncia oberta.

= Un cicle de sis sessions formatives en linia per fomentar la gestié de dades de recerca (RDM)
i la ciencia oberta entre el personal investigador.

A més, el CSUC ha creat un canal de YouTube amb I'objectiu de facilitar la difusié de les pautes
de catalogacié i dels procediments de treball del CCUC, mitjangant videos explicatius.

L’any 2025 es va organitzar la segona edicié de la Primavera de visites per a les biblioteques
del Cataleg Col-lectiu de les Universitats de Catalunya (CCUC), amb més de 280 assistents i 15
visites a diferents institucions, entre les quals destaquen el GEPA i el CPD Pirineus Il de I'Edifici
Nexus, ambdds serveis gestionats pel CSUC.

En I'ambit de la ciéncia oberta, el CSUC ha dut a terme una nova revisio sistematica dels
conjunts de dades dipositats al Repositori de Dades de Recerca (RDR) amb |'objectiu de
garantir la qualitat, la coheréncia i la fiabilitat de les metadades. Aquesta revisié s’ha realitzat
mitjangant I'eina REVISAT, una plantilla de curacié acordada per totes les institucions
integrants.

L'indicador d'accés obert del Portal de la Recerca de Catalunya s’ha incorporat com a eina
nacional al llistat d'eines de seguiment de la ciéncia oberta de I'Open Science Monitoring
Initiative (OSMI) (https://open-science-monitoring.org/), una iniciativa internacional
orientada a promoure indicadors fiables, comparables i transparents per avaluar 'impacte de
les politiques de ciencia oberta a escala global.

Pel que fa a la plataforma eiNa DMP, utilitzada per a I’elaboracié de plans de gestié de dades,
el 2025 es va actualitzar a la versi6 Roadmap v4.2.0. Aquesta actualitzacid, principalment
técnica, inclou la migracié a Bootstrap 5, fet que millora I'eficiéncia, la flexibilitat i la
responsivitat de I’eina en diferents dispositius i navegadors.

El Cataleg Col-lectiu de les Universitats de Catalunya (CCUC) ha incorporat 5.365

identificadors ORCID als registres d’autoritats, gracies a la integracioé de dades procedents del
Portal de la Recerca de Catalunya (PRC) i de Wikidata.
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Aixi mateix, la UAB ha incorporat dues noves col-leccions especials al CCUC: els fons personals
de Ricardo Orozco, periodista, escriptor i dramaturg i els de Francesc Parcerisas, poeta,
traductor i critic literari, dues figures destacades del mon literari i cultural.

Durant el 2025 es va redactar el projecte de rehabilitacié del GEPA2 i, en funcié de la
disponibilitat pressupostaria, esta previst que les obres s’iniciin I'any 2026.

Finalment, la Biblioteca Digital de Catalunya (BDC) continua essent una eina clau per al
desenvolupament de la recerca a les universitats catalanes. Durant el 2025 el CSUC ha estudiat
i proposat la incorporacié de nous recursos i institucions —especialment vinculades a
iICERCA— per ampliar la col-leccié consorciada i facilitar encara més I'accés a les publicacions
cientifiques al territori catala.

4.2.2. REBIUN

REBIUN és la xarxa de biblioteques universitaries i cientifiques de I'Estat espanyol i forma part
de la Comissio Sectorial d’l+D+i de la CRUE (Conferencia de Rectores de Universidades
Espafiolas). La UAB, i per extensid el Servei de Biblioteques, és una de les 76 universitats
membres.

Al llarg del 2025, REBIUN ha avancat en les linies del seu pla estrategic i ha elaborat informes
d'interés per al conjunt de biblioteques universitaries. El Servei de Biblioteques participa
activament en dos grups de treball de la Linia 1: La biblioteca en el context de la transformacid
digital, concretament:

= Ambit 1: Nous serveis de suport a I'aprenentatge i la docéncia.

= Ambit 2: Nous serveis de suport a la recerca.

En aquest marc s’ha elaborat |la publicacié Perfil profesional del personal bibliotecario de
soporte a la gestion de datos de investigacion (https://hdl.handle.net/20.500.11967/1460) i
s’ha participat a la Jornada REA REBIUN-OEWeek 2025 (https://repositorio.rebiun.org-
/handle/20.500.11967/1440).

El Servei de Biblioteques també participa en dos grups de treball permanents: Grupo de
Repositorios i Grupo de Comunicacion. En el marc del primer, s’ha col-laborat en la publicacié
de Pautas para el depdsito de Recursos Educativos Abiertos (REA) en repositorios
institucionales (https://repositorio.rebiun.org/handle/20.500.11967/1464).

4.2.3. Altres xarxes internacionals

La UAB és membre de la xarxa d’universitats europees ECIU (https://www.eciu.eu) i forma
part del projecte ECIU University, orientat a transformar I'aprenentatge, la docéncia i la
recerca a partir de la resolucid de reptes en col-laboracié amb ciutats, comunitats i empreses

del territori.

En aquest context, el Servei de Biblioteques ha participat en diverses reunions de I'equip de
coordinacié d’ECIU a la UAB.
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D’altra banda, el Servei de Biblioteques és membre de LIBER (https://libereurope.eu),
I'associacié europea de biblioteques de recerca, en el marc de la qual ha participat en
programes de formacié en lideratge.

4.2.4. Convenis i acords

El Servei de Biblioteques participa en diversos convenis de col-laboracié. A continuacid es
relacionen els formalitzats per la UAB durant el 2025 que estan vinculats a fons documentals
i/o a la prestacié de serveis:

» Adhesié de la UAB a lallicencia de la CRUE per a la lectura i publicacié a revistes de Springer.

» Adhesid de la UAB a la llicencia de la CRUE per a la lectura i publicacié a revistes d’Elsevier.

» Adhesié de la UAB a la llicencia de la CRUE per a la lectura i publicacié a revistes de
I’American Chemical Society.

» Adhesié de la UAB a la llicencia de la CRUE per a la lectura i publicacié a revistes de
I'Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE).

» Adhesid de la UAB a la llicencia de la CRUE per a la lectura i publicacid a revistes de la Royal
Society of Chemistry.

» Adhesid de la UAB a la llicencia del CSUC per a la lectura i publicacié a revistes de Springer
Nature.

= Llicencia per a la lectura i publicacié a revistes de Cambridge University Press.

» Llicencia per a la lectura i publicacid a revistes de DeGruyter.

» Federacié de Mitjans de Comunicacié Locals Catalunya (FMCLC): conveni amb la Biblioteca
de Comunicacié i Hemeroteca General per a la col-laboracio en el projecte de I’Arxiu Sonor
de la Radio a Catalunya.

» [Institut Cartografic i Geologic de Catalunya: prorroga del conveni per a la cessid de la
produccié de documents impresos.

*= Renovacid de I'encarrec de la Fundacié UAB per a la prestacio de serveis de la Biblioteca
Josep Laporte.

= Acord amb el Servei d’Activitat Fisica de la UAB per a la cessié de material esportiu a
Biblioteques UAB.

= Acord amb el Vicerectorat de Formacié per millorar I'equipament del COMTEC de la BCHG.

= Acord de la Biblioteca de Ciéncia i Tecnologia amb el grup de recerca de Processament del
Senyal per a Comunicacions i Navegacid per incorporar la produccid cientifica als diposits
digitals de la UAB i del CSUC.

4.3. Reconeixement

4.3.1. Premi Amics de les Biblioteques

L'any 2025 s’ha celebrat la desena edicié del premi Amics de les Biblioteques de la UAB, amb
la voluntat de reconeixer persones o institucions que han realitzat aportacions destacades a
les biblioteques de la Universitat.

El guardd d’aquesta edicio s’ha atorgat al professor Daniel Rico Camps, en reconeixement a la

seva implicacié en la gestio de la donacié de la biblioteca i de I’arxiu personal del seu pare, el
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professor Francisco Rico, a la Biblioteca d’Humanitats. Es tracta d’un llegat d’'una gran
rellevancia per a la comunitat académica.

La donacié inclou aproximadament 30.000 volums, que abasten una amplia varietat de
tematiques, com ara la literatura del Segle d’Or espanyol, la novel-la picaresca, I'humanisme
italia i les obres de Cervantes, aixi com altres mateéries relacionades amb la historia de la
impremta i la literatura llatina i medieval, entre d’altres.

En aquesta mateixa edicié també s’ha concedit el Premi Col-lectiu UAB dels Amics UAB al
Centre de Documentacié Europea de la UAB (CDE), en reconeixement a la seva tasca al llarg
de més de quatre décades en la difusié del coneixement sobre la Unié Europea.

4.3.2. Premis Ciéncia Oberta

L’any 2025 s’han convocat per primera vegada els Premis de Ciencia Oberta de Catalunya,
impulsats pel Departament de Recerca i Universitats de la Generalitat de Catalunya, el
Consorci de Serveis Universitaris de Catalunya (CSUC) i la Fundacié Catalana per a la Recerca i
la Innovacid (FCRI). Aquests guardons tenen com a objectiu reconeixer persones
investigadores i institucions que han contribuit de manera destacada a fer els resultats de la
recerca més accessibles a la comunitat acadéemica i al conjunt de la societat.

La UAB ha estat reconeguda amb el Premi Montserrat Sebastia, modalitat destinada a
institucions i entitats, pel seu paper en la integracié de la ciéncia oberta dins de la seva
estrategia institucional, la implementacié de politiques d’accés obert i la promocio de la
reutilitzacié de dades i recursos segons els principis FAIR (de les sigles angleses de trobable,
accessible, interoperable i reutilitzable).

Les Biblioteques UAB treballen de manera continuada per impulsar el desenvolupament de la
ciéncia oberta a la Universitat, per la qual cosa aquest reconeixement constitueix un motiu
d’orgull per al Servei de Biblioteques.

4.3.3. Reconeixement al Servei de Biblioteques per la seva trajectoria en la promocio de la
visibilitat de les dones i la sensibilitzacio en qiliestions de génere

El 10 de marg de 2025, la Universitat Autonoma de Barcelona (UAB) va celebrar la XX Jornada
Institucional del Dia Internacional de les Dones Treballadores. L’acte, presidit pel rector Javier
Lafuente Sancho, va servir per reafirmar el compromis de la Universitat amb la igualtat de
génere i per presentar les seves politiques d’igualtat, exposades per la secretaria general
Esther Zapater Duque.

Un dels moments centrals de la jornada va ser el reconeixement al Servei de Biblioteques de
la UAB, que va comptar amb la intervencié de la seva directora, Nuria Casaldaliga Rojas, la
projeccié d’un video d’homenatge i el lliurament del premi pel compromis del Servei amb la
defensa dels drets de les dones a la Universitat. En aquest marc, es van destacar iniciatives
com les exposicions del 8M organitzades a totes les biblioteques, la realitzacié de xerrades i
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taules rodones sobre qliestions de genere, aixi com la participacié activa de diverses
biblioteques en comissions d’igualtat de facultats i centres.

La jornada va incloure també la conferéncia de Nuria Ferran Ferrer (Unitat d’lgualtat de la
Universitat de Barcelona), titulada E/ rol de les biblioteques, la biblioteconomia i la ciéncia de
la informacid en la construccio d’una societat més igualitaria, diversa i inclusiva.
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5. INFORMACIO

5.1. Persones usuaries

Durant I'any 2025, s’ha observat un lleuger descens en el nombre de persones usuaries
respecte del 2024. Aquest descens posa de manifest el paper creixent dels serveis i recursos
virtuals que ofereixen les biblioteques.

Entre els usos més destacats es troba la utilitzacié de les sales de treball en grup, I'Us
d’equipament informatic i la participacié en activitats de dinamitzacio i formacié. En conjunt,
les biblioteques continuen consolidant-se com a espais de referéncia per a I'alumnat dins del
campus, que afavoreixen I'aprenentatge col-laboratiu, la socialitzacid i I'accés als recursos tant
digitals com presencials.

Biblioteca Persones usuaries
Ciéncia i Tecnologia 293.574
Ciéncies Socials 508.226
Comunicacié i Hemeroteca General 363.084
Humanitats* 319.955
Medicina 89.571
Medicina — Josep Laporte 101.133
Medicina — UD Vall d’"Hebron 31.699
Universitaria de Sabadell 74.056
Veterinaria 91.629
Total 1.872.927

*Inclou la Sala de Revistes

5.2. Serveis d’informacio

Els serveis d’informacio que s’ofereixen a totes les Biblioteques UAB garanteixen una atencié
personalitzada a la comunitat universitaria, tant en modalitat presencial com en linia.
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Dades generals

Canal d’entrada Consultes
Pregunt@ 958
Web Propietat Intel-lectual i Accés Obert 30
Busties institucionals de les biblioteques 663
WhatsApp 445
Total 2.096

5.2.1. Pregunt@
(http://www.uab.cat/biblioteques/pregunta)

El servei de referéncia virtual Pregunt@ atén les cerques d’informacié documental i resol
dubtes relacionats amb el funcionament i I’Gs dels serveis i recursos de les Biblioteques UAB.
El compromis de resposta establert és de tres dies laborables com a maxim a partir de la
recepcio de la consulta.

Biblioteca Consultes
Ciencia i Tecnologia 86
Ciéncies Socials 127
Comunicacié i Hemeroteca General 112
Humanitats 248
Medicina 56
Medicina — Germans Trias i Pujol 3
Medicina — Josep Laporte 13
Medicina — UD Vall d’'Hebron 6
Universitaria de Sabadell 5
Veterinaria 15
Servei de Biblioteques 15
Biblioteca Digital 262
Préstec Interbibliotecari 10
Total 958

Durant I'any 2025, el servei Pregunt@ ha rebut un total de 958 consultes, en el 97,2 % dels
casos, el temps de resposta ha estat igual o inferior als tres dies.

La classificacié de les consultes segons el tipus d’informacié sol-licitat ha estat la seglient:
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Tematica Consultes

Accés als recursos digitals 227
Acreditacions (indicadors bibliometrics) 82
Cercador 20
Com citar, Mendeley i Zotero 15
Compres i donatius 21
Cursos a les biblioteques 28
Dades de recerca: publicacié i Pla de Gestié de Dades 68
Finangament per publicar en accés obert 70
Informacié bibliografica 23
Préstec 95
Publicacid de la produccié cientifica al DDD 142
Altres 167
Total 958

5.2.2. Web de Propietat Intel-lectual i Accés Obert
(https://webs.uab.cat/dretsautor/)

Les dades globals de pagines consultades al web i de consultes rebudes pels diferents serveis
qgue atenen qliestions relacionades amb propietat intel-lectual i accés obert —Oficina
Tecnologica de Recerca, Area de Planificacié de Sistemes d’Informacid, Escola de Doctorat,
Servei de Biblioteques i Servei de Publicacions amb el suport del Gabinet Juridic i del delegat
de Proteccié de Dades— durant els darrers quatre anys sén les seglients:

Any Nombre de pagines visitades Nombre de consultes
2022 19.132 21 (15 al Servei de Biblioteques)
2023 16.700 18 (15 al Servei de Biblioteques)
2024 16.860 17 (15 al Servei de Biblioteques)
2025 12.345 35 (30 al Servei de Biblioteques)

5.2.3. Busties de correus electronics institucionals i Opina
Busties de les biblioteques

Les Biblioteques UAB també reben consultes i suggeriments a través de les seves busties de
correu electronic institucionals. Durant I'any 2025, s’hi han rebut un total de 663 consultes.

Biblioteca Consultes
Ciéncia i Tecnologia 81
Ciéncies Socials 82
Ciéncies Socials — Centre de Documentacié Europea 124
Comunicacié i Hemeroteca General 75
Humanitats* 102
Medicina 88
Medicina — Josep Laporte 26
Medicina — UD Vall d’'Hebron 4
Universitaria de Sabadell 2
Veterinaria 79
Total 663
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Opina
Durant el 2025 s’han atés 53 peticions rebudes mitjancant I'aplicacié institucional OPINA

(https://opina.uab.cat).

5.2.4. Servei d’informacié per WhatsApp

Les Biblioteques UAB ofereixen la possibilitat de resoldre dubtes i consultes sobre els seus
serveis i recursos, aixi com de sol-licitar informacié de manera rapida i directa mitjangant
missatges de WhatsApp.

El nUmero de contacte és el 619 681 146 i I’horari d’atencio és de dilluns a divendres, de 10 h
a 19 h.

El servei es gestiona mitjancant la configuracié WhatsApp Business, que aporta diversos
avantatges i en millora I'agilitat i I'eficiéncia.

El servei disposa també d’una llista de distribucié, a la qual les persones usuaries poden
sol-licitar adherir-se per rebre periddicament informacions d’interes.

Durant I'any 2025, s’han rebut un total de 445 consultes a través d’aquest canal.

Any Consultes a WhatsApp
2022 925
2023 772
2024 668
2025 445

Informacié 42


https://opina.uab.cat/

6. PRESTEC

6.1. Préstec

Les dades globals —que inclouen els préstecs de documents de la UAB i del Préstec
Universitari Consorciat (PUC), aixi com els préstecs d’espais i d’objectes— indiquen que el
nombre total de préstecs ha disminuit un 7,79 % respecte de I'any 2024.

Any LSS Préstec espais Préstec objectes B o Total
documental Consorciat (PUC)

2022 137.136 34.614 27.134 3.493 202.377

2023 140.520 41.189 35.963 3.946 221.618

2024 133.294 40.320 50.921 2.105 226.640

2025 *114.861 47.381 39.839 **6.902 208.983

*No inclou els 1.946 préstecs de documents de la UAB al PUC perqué ja estan inclosos a la columna de PUC
extreta de Rapido

**Les dades del PUC provenen del programa Rapido i inclouen tant els documents que altres institucions presten
ala UAB com els que la UAB presta a altres institucions

Evolucio del préstec els darrers quatre anys (2022-2025)

140.520
137.136 133.294

114.861
50.921
. 18940'320 47.381
34614 3063 0
: 27.134
3.946 6.902
3.493 2.105
Préstec documental Préstec espais Préstec objectes Préstec PUC

2022 2023 2024 = 2025
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Préstecs de documents a les biblioteques

Biblioteca Préstecs (inclou renovacions)
Ciencia i Tecnologia 16.085
Ciéncies Socials 16.846
Comunicacié i Hemeroteca General 10.137
Humanitats 66.548
Humanitats — Sala de Revistes 940
Medicina 2.702
Medicina — Josep Laporte 447
Medicina — UD Vall d’"Hebron 258
Universitaria de Sabadell 815
Veterinaria 1.297
Altres* 732
Total** 116.807

*Altres: Préstec Interbibliotecari i Institut Metropoli

**E| total de documents és superior al que apareix com a préstec documental a la taula de la pagina 43 perqué

s’hi han afegit els 1.946 préstecs de documents de la UAB al PUC

Préstecs per col-lectius UAB

En la grafica seglient es mostren les dades d’Us del servei de préstec segons la tipologia de

persones usuaries:

31%

4%

15%

Alumnat de grau

Busties de retorn de documents

13%

Alumnat de postgrau i doctorat

36%

Professorat = PTGAS  Altres

Les biblioteques disposen de busties de retorn per facilitar la devolucié de documents fora de
I’horari d’obertura. Actualment, aquestes busties estan ubicades a les biblioteques seglients:
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Biblioteca Nombre de busties Ubicacio

Ciéncia i Tecnologia 2 Entrada de la biblioteca i Escola d’Enginyeria
Cincies Socials 3 Exterior, planta -2. (Sa[a d’estudi UA?) i

interior, plantes 0i -2
Comunicacié i Hemeroteca General 1 Exterior de la planta 4
Humanitats 1 Exterior de la planta O
Medicina 1 Entrada de la biblioteca
Universitaria de Sabadell 1 Exterior de I'edifici del campus
Veterinaria 1 Entrada de la Facultat de Veterinaria

6.2. Préstec Consorciat

El Préstec Universitari Consorciat (PUC) és un servei gratuit, rapid i senzill que permet obtenir
documents tant fisics com electronics. El servei esta disponible en dues modalitats: en linia,
accessible des del Cercador de les Biblioteques UAB, i in situ, quan el préstec es fa
presencialment a la biblioteca propietaria del document.

El PUC permet sol-licitar documents fisics (llibres, videos, etc.), aixi com articles o capitols
electronics o digitalitzats, tant de les institucions que formen part del PUC com d'altres
institucions académiques internacionals.

Aquest servei gratuit s’adreca a I'alumnat de grau, postgrau i doctorat, al personal docent i
investigador (PDI), al personal tecnic, de gestid i d’administracid i serveis (PTGAS), aixi com a
altres persones autoritzades per la institucié. Per fer-ne Us, cal donar-se d’alta a les
Biblioteques UAB i disposar de la targeta de la universitat.

L'any 2025, el Consorci de Serveis Universitaris de Catalunya (CSUC) va publicar un nou
Reglament del servei de Préstec Universitari Consorciat
(https://confluence.csuc.cat/spaces/PICA/pages/9535526/Grup+de+Pr%C3%A9stec+Interbib
liotecari+Consorciat+i+d+Acc%C3%A9s).

6.2.1. Dades globals de Préstec Consorciat (PUC)

Les Biblioteques UAB gestionen, conjuntament amb les biblioteques universitaries del CSUC i

amb la Biblioteca de Catalunya, I'eina Rapido, que permet la gestié del préstec consorciat.

Peticions PUC. Dades proporcionades pel programa Rapido

2025 Peticions PUC fetes per la UAB Peticions PUC rebudes a la UAB
Peticions realitzades 1.859 2.175
Peticions servides 1.669 1.946
Peticions no servides 190 229
% de resolucio 89,78% 89,47%

Préstec 45



6.2.2. Obtencié d’articles i capitols, electronics o digitalitzats, tant de les institucions del PUC
com d'institucions académiques internacionals

Les Biblioteques UAB gestionen, conjuntament amb les biblioteques universitaries del CSUC i
amb la Biblioteca de Catalunya, I'eina RapidILL. Aquest sistema d’intercanvi de documents
electronics, integrat dins el Cercador de les Biblioteques UAB, permet a les persones usuaries
sol-licitar de manera intuitiva articles de revistes i capitols de llibres en format digital i rebre'ls
en qliestié6 d'hores. Actualment, més de 500 institucions d’arreu del mén formen part
d’aquesta xarxa de col-laboracié.

La incorporacidé de RapidILL al Servei de Biblioteques ha suposat una millora significativa en
I"'ampliacié de I'accés als documents electronics més enlla de les fonts subscrites. Les dades
d'us confirmen que les persones usuaries valoren molt positivament aquest nou servei, que
complementa el préstec tradicional i ofereix una alternativa molt agil per accedir al text
complet de milions de documents.

Peticions de documents digitals. Dades proporcionades pel programa RapidiLL

2025 Peticions fetes a la UAB Peticions rebudes a la UAB
Peticions realitzades 5.637 5.843
Peticions servides 5.257 4.644
Peticions no servides 380 1.199
% de resolucio 93,26% 79,48%

6.3. Préstec interbibliotecari

Durant I'any 2025, s’han tramitat un total de 3.606 sol-licituds de préstec interbibliotecari. Tot
seguit es presenten les dades referents al tipus de material gestionat i als terminis de
[liurament.

S’ha detectat un percentatge elevat de peticions no servides, atribuible a diversos factors:

= No es tramiten les sol-licituds que no sén pertinents, és a dir, aquelles corresponents a
materials disponibles a la UAB o que es poden obtenir mitjancant el servei PUC.

= Algunes peticions sén anul-lades per les persones usuaries o pel mateix Servei de
Biblioteques quan s’informa que el servei comporta un cost.

= També es rebutgen les sol-licituds de llibres en format electronic que les institucions
proveidores no poden prestar.

= Enelcasde les peticions negatives procedents d’institucions externes, els principals motius
son la manca de disponibilitat del material o la impossibilitat de subministrar-lo mitjancant
el préstec interbibliotecari.
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Desglossament per tipus de material

Documentacié tramitada Nombre Percentatge
Hem demanat 1.175 32,58%
Ens han demanat 2.431 67,42%
Total 3.606 100,00%
Hem demanat i ens han servit Nombre Percentatge
Copies 216 36,73%
Originals 372 63,27%
Total 588 100,00%
Ens han demanat i hem servit Nombre Percentatge
Copies 1.371 74,71%
Originals 464 25,29%
Total 1.835 100,00%
Evolucio del nombre de peticions tramitades
4.325
3.657 3.606
3.094
2022 2023 2024 2025

El volum total de peticions de documents ha disminuit un 1,39% respecte de I'any 2024.
L’analisi detallada mostra que s’han sol-licitat un 20% menys de documents i que, en canvi, se
n’han servit un 9% més. Aquesta reduccié en el nombre de peticions realitzades s’explica
principalment per la implementacid del servei RapidIlLL a partir de I'octubre de 2024, que
permet obtenir documents digitals de les institucions associades sense necessitat de recérrer
al préstec interbibliotecari. Aquesta davallada s’ha observat tant en les copies com en els

originals.

Termini de lliurament dels documents servits a biblioteques externes

Dies Documents Percentatge
Menys de 6 dies 1.773 96,62%
De6a 10 43 2,34%
D’'11a 25 17 0,93%
Més de 25 0,11%
Total 1.835 100,00%
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Termini de lliurament dels documents rebuts de biblioteques externes

Dies Documents Percentatge
Menys de 6 dies 349 59,35%
De6al0 154 26,19%
D’'11a25 52 8,84%
Més de 25 33 5,61%
Total 588 100,00%

Algunes de les peticions fetes per les persones usuaries de la UAB corresponen a material rar
o copies de documents singulars, que requereixen processos de digitalitzacié més lents, fet
que pot allargar els terminis de lliurament.

6.4. Préstec de portatils i altres equipaments

Les Biblioteques UAB disposen d’ordinadors portatils i altres equipaments que es poden
prestar a les persones membres de la comunitat universitaria.

Préstec de portatils

Biblioteca Nombre de préstecs
Ciéncia i Tecnologia 6.409
Ciéncies Socials 867
Comunicacié i Hemeroteca General 326
Humanitats 1.056
Humanitats — Sala de Revistes 309
Medicina 185
Medicina — Josep Laporte 19
Medicina — UD Vall d’'Hebron 72
Universitaria de Sabadell 573
Veterinaria 878
Total 10.694

Préstec de periférics d’ordinadors i altre material o equipament

Al llarg del 2025, diverses biblioteques han incorporat nous objectes en préstec, com ara
material esportiu —pilotes de basquet, pales i pilotes de tennis taula—, fruit de la
col-laboracié amb el Servei d’Activitat Fisica i el Campus Saludable i Sostenible. Aixi mateix,
s’han adquirit lectors de DVD i Blu-ray per facilitar el préstec de materials audiovisuals.

D’altra banda, la Biblioteca de Comunicacié i Hemeroteca General ha iniciat el préstec de
videojocs de les consoles Nintendo Switch i PlayStation 5, destinats a I’Us dins del seu Servei
de Videojocs.
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Tipus de material Nombre de préstecs

Auriculars 1.202
Auriculars insonoritzacié 1.106
Calculadores 643
Carregadors (mobils, portatils, ...) 8.041
Comandaments 433
Consigna 1.658
Faristols 747
Jocs 935
Kit pissarra 13.315
Lectors de DVD i Blu-Ray 85
Material esportiu 107
Projectors 431
Ratoli 301
USB 111
Altres 30
Total 29.145

6.5. Sales de treball

A més de les sales generals de consulta, les biblioteques disposen de cabines d’estudi
individual i de sales de treball en grup.

El quadre seglient mostra el nombre d’aquests espais i I'Us que se n’ha fet durant el 2025.

Sales de treball en

Biblioteca Cabines Nombre de reserves
grup
Ciencia i Tecnologia - 12 7.527
Ciéncies Socials 11 12 10.829
Comunicacié i Hemeroteca General 20 12 9.752
Humanitats i Cartoteca General* 12 8 4957
Humanitats — Sala de Revistes* - 9 58
Medicina 4 5 3.429
Medicina — Josep Laporte - 3 719
Medicina — UD Vall d’'Hebron 9 - 630
Universitaria de Sabadell - 10 4.379
Veterinaria 3 12 5.101
Total 59 83 47.381

*La Sala de Revistes de la Biblioteca d’Humanitats disposa de sales de treball en grup obertes, sense necessitat
de reserva previa. Aixi mateix, la Biblioteca d’"Humanitats compta amb algunes sales obertes i disponibles sense
reserva

6.6. Sala d’estudi UAB

La Sala d’Estudi UAB, ubicada a la Biblioteca de Ciéncies Socials, roman oberta les 24 hores del
dia, durant la major part de I'any. En determinats periodes de vacances, I'horari pot ser
parcialment restringit.
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Aguest espai ocupa les plantes -2 i -3 de la biblioteca. En época d’examens, alguns caps de
setmana, I'aforament s’amplia a les plantes 0 i —1 quan s’assoleix la capacitat maxima. L’accés
a la Sala d’Estudi esta restringit a les persones membres de la comunitat UAB, que han de
presentar el carnet universitari vigent a I’'entrada.
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7. FORMACIO

Durant I'any 2025, el nombre total de cursos oferts —en modalitat presencial, telepresencial
i virtual— ha estat de 210, amb una participacié de 8.323 assistents, sense comptabilitzar les

sessions d’assessorament.

El nombre de cursos virtuals ha augmentat respecte de I'any anterior, gracies a la promocié
per part de diverses biblioteques i a la creacid d’aules virtuals vinculades a assignatures o
titulacions. Aquestes aules s’han integrat com a activitats curriculars dins del pla docent o com
a activitats amb reconeixement de crédits. Moltes d’aquestes aules continuen actives fins als

mesos de maig o juny del 2026.

Pel que fa als assessoraments —tant presencials com telepresencials—, se n’han dut a terme

un total de 436.

7.1. Formacio presencial, telepresencial i virtual

7.1.1 Cursos generals de formacié de persones usuaries

La graella seglient mostra els cursos que han dut a terme les Biblioteques UAB durant I'any
2025. S’hi inclouen els cursos del Pla de formacio de doctors, les sessions d’assessorament i

els cursos virtuals.

Curs Sessions Assistents
Accés Obert 4 95
Assessorament 436 436
Bases de dades 11 355
Citacions 6 218
Dades de recerca 13 480
Drets d’autor 10 216
Fonts d’informacié 69 1.723
Treball academic 25 2.394
Vine a coneixer la teva biblioteca 54 2.343
Workshop 5 133
Zotero 8 232
Altres 5 134
Total 646 8.759
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7.1.2. Pla de formacié de doctors
El Servei de Biblioteques participa, des del curs 2018-19, en el Pla de formacid de doctors de
I’Escola de Doctorat, oferint a I'alumnat de doctorat un conjunt d’activitats formatives de

caracter transversal.

Durant I'any 2025 s’han realitzat les formacions segiients:

Cursos del Pla de formacié de doctors Sessions  Assistents Valoracio
(sobre 5)
Fonts d’informacié (en una materia determinada): panoramica dels 10 197 461
principals recursos d’informacid bibliografica i estratégies de cerca ’
Web of Science i Scopus 3 123 4,69
Zotero: introduccio a Zotero, gestor bibliografic 3 92 4,64
Propietat intel-lectual en I'elaboracié de la tesi 3 46 4,59
Publicar en accés obert 3 75 4,57
Publicacié de dades de recerca en obert 6 456 4,62

Les sessions d’aquests cursos s’han impartit entre els mesos de gener i novembre de 2025.

Els materials docents de les diferents formacions s’han publicat al Diposit Digital de
Documents (DDD), dins la col-leccid Recursos docents (https://ddd.uab.cat/collection/recdoc).

7.1.3 Formacio virtual

El setembre del 2023 es van posar en marxa diversos cursos virtuals d’autoaprenentatge, amb
inscripcid lliure i immediata. Els cursos disponibles sén:

= Coneix la teva Biblioteca.

= Fines i recursos que t'ofereixen les biblioteques per realitzar el teu treball académic.

= Zotero.

Aguesta oferta ha estat consolidada durant el 2025, amb la disponibilitat dels cursos en tres
idiomes: catala, castella i anglés.

La promocid de la creacié d’aules Moodle per a assignatures, d’acord amb el professorat
responsable, dins d’estudis de grau o master, ha contribuit a I'augment del nombre de cursos
virtuals oferts.

Cursos virtuals 2025 organitzats per les biblioteques

Nombre d’aules Moodle

Curs Assistents
obertes
Citacions i bibliografia 3 191
Coneix la teva biblioteca (Escape Room) 2 168
Eines i recursos per a fer un treball académic (TFG, TFM, Tesis) 6 2.311
Fonts d’informacié 4 338
Propietat intel-lectual en I’elaboracié de la tesi 5 135
Zotero 6 211
Altres 1 47
Total 27 3.401
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7.2. Grau de satisfaccio de les persones usuaries amb els cursos

Es duen a terme enquestes de satisfaccid adrecades a les persones assistents als cursos.
Aquestes enquestes inclouen tres enunciats que cal valorar amb una puntuacié de I'1 al 5, aixi
com una pregunta oberta, en qué es poden formular suggeriments o comentaris sobre el curs.

La pregunta oberta és especialment util per recollir aportacions que permetin millorar futures

edicions de les formacions. L'enquesta es pot respondre de manera automatitzada a través de
la base de dades de cursos.

Dades de participacio en les enquestes dels cursos

Curs* Sessions Enquestes recollides  Grau de satisfaccio
Accés obert 4 67 4,57
Bases de dades 11 91 4,55
Citacions 6 157 4,22
Dades de recerca 13 328 4,72
Drets d’autor 10 76 4,32
Fonts d’informacid 69 529 4,45
Treball final 25 1.982 4,44
Vine a coneixer la teva biblioteca 54 310 4,59
Zotero 8 153 4,68
Altres cursos 5 20 4,88
Total 205 3.713 4,54

*No es passen enquestes de satisfaccio a tots els cursos
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Les persones que han participat en les enquestes valoren molt positivament I'alt nivell de la
formacié impartida pel personal bibliotecari.
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7.3. Sessions d’assessorament personalitzat

Les Biblioteques UAB ofereixen sessions d’assessorament personalitzat adrecades a la
comunitat universitaria, especialment al personal docent i investigador (PDI) i al personal
tecnic de recerca. Aquestes sessions tenen com a objectiu proporcionar suport en aspectes
com l'acreditacié i avaluacié de la recerca, la produccié cientifica, la gestié de dades de

recerca, i la propietat intel-lectual i els drets d’autor, entre d’altres.

Les sessions es poden sol-licitar a través el servei Pregunt@ (https://www.uab.cat-

/biblioteques/pregunta), aixi com per telefon o correu electronic.

Durant I'any 2025, s’han dut a terme un total de 436 assessoraments, distribuits segons les

tematiques seglients:

Assessorament Sessions
Acreditacié 184
Bases de dades 1
Brevo 1
Cerca d’articles La Vanguardia 1
Citacions 4
Coneix la teva biblioteca 1
Dades de recerca 100
Diposit tesi per compendi 1
Fonts d’informacié 33
Identificacio d’autors i signatura 2
Mapes Gelaberto 1
Mendeley 2
Pla de gestio de dades 5
Produccié cientifica 46
Propietat intel-lectual i accés obert 33
Treball de recerca (TFG, TFM O tesi) 20
Zotero 1
Total 436
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8. PUBLICACIO

Aquest apartat té com a objectiu recollir i posar en valor les accions dutes a terme per les
Biblioteques UAB en matéria de suport a la recerca. La principal audiencia sén el personal
docent i investigador (PDI), els grups i centres de recerca i 'alumnat de doctorat, considerat
personal investigador en formacio segons la legislacié vigent, sense oblidar I'alumnat d’altres
cicles formatius, que al llarg de la seva trajectoria acadéemica ha de dur a terme treballs de fi
d’estudis i altres activitats de recerca.

Els requisits dels principals organismes de financament de la recerca, el marc legal vigent en
materia de ciéncia oberta i les condicions establertes per les entitats avaluadores sén factors
clau a I’hora de definir el full de ruta en aquest ambit.

Les dades relatives als assessoraments i a les sessions formatives es poden consultar al capitol
7. Formacio.

Durant I'any 2025, el compromis amb la ciéncia oberta ha estat més ferm que mai, amb
I'objectiu de fer-la cada vegada més present a la UAB. Entre els principals assoliments,
destaquen els seglients:

» S’ha creat el Termometre de la ciéncia oberta, una iniciativa pionera en el nostre entorn,
fruit del treball conjunt de diferents arees i serveis de la Universitat, que permet visualitzar
de manera transparent el grau d’'implementacié de la ciencia oberta i identificar ambits de
millora.

= La UAB ha estat guardonada en la primera edicio dels Premis Ciéncia Oberta de Catalunya,
en la modalitat institucional.

= S’ha celebrat la | Jornada de Ciéncia Oberta a la UAB, amb una bona acollida per part de la
comunitat universitaria.

= En I'ambit de I'acreditacio i I'avaluacid de la recerca, s’ha dut a terme, conjuntament amb
altres serveis, la Sessid informativa sobre els trams de recerca, adrecada a resoldre els
dubtes de les persones investigadores que es presenten a la convocatoria de Sexennis
d’ANECA 2025 o a la de Merits de Recerca de I’AQU 2026, amb un alt nivell de participacio.
A més, s’han realitzat prop de 200 assessoraments personalitzats.

= Pel que fa al Diposit Digital de Documents (DDD), el mes de novembre s’ha superat amb
exit la primera edicid del procés de qualitat de repositoris de la FECYT, obtenint el Distintivo
de Calidad FECYT con la mencidn de Buenas Prdcticas en Gestion de Datos de Investigacion
(https://www.recolecta.fecyt.es/documentacion/procedimiento-de-participacion-de-
evaluacion-de-los-repositorios-de-acceso-abierto). Amb aquesta mencio, la FECYT
contribueix al compliment de I'Estrategia Nacional de Ciencia Abierta (ENCA) i reforca el
seu compromis amb el foment de la qualitat dels repositoris d’accés obert.
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= El Consell de Govern del 5 de juny de 2025 ha aprovat la revisié i actualitzacio de la Politica
de preservacio del Diposit Digital de Documents de la UAB
(https://ddd.uab.cat/record/189808).

= S’han atés 416 peticions per publicar al DDD les versions permeses pels editors dels articles
de les tesis per compendi, fet que ha contribuit a incrementar la produccié cientifica en
accés obert de les persones investigadores de la UAB.

= S’ha continuat treballant amb molta implicacido en les accions previstes dins del Pla
d’actuacions de la Comissié Assessora de Cieéncia Oberta, per avangar en l'estrategia
institucional.

= En relacié amb el financament per publicar en accés obert, s’han signat nous acords amb
Cogitatio Press, De Gruyter i John Benjamins, i s’han assignat un total de 467 APC.

= S’ha mantingut I'oferta formativa sobre Zotero, programari de codi obert, en catala,
castella i anglés, en modalitat virtual mitjangant aules Moodle.

= Pel que fa a la publicacié de dades de recerca, la UAB ha estat la institucié amb més
publicacions a CORA.RDR durant el 2025, amb una xifra acumulada de 447 conjunts de
dades publicats, gairebé un 23% del total de conjunts de dades publicats a I'RDR facilitant
la reutilitzacié de les dades de recerca. A més, s’han assessorat totes les persones de la
comunitat universitaria que ho han sol-licitat, tant en la publicacié de dades en obert com
en l'elaboracié del Pla de Gestié de Dades (PGD), requisit habitual en convocatories
nacionals i europees. El nombre d’assessoraments ha superat el centenar.

= S’ha mantingut I'oferta formativa sobre dades de recerca dins del Programa de Formacid
de Doctors i s’ha organitzat un taller practic durant la Setmana de I’Accés Obert, centrat en
la publicacié de conjunts de dades.

A continuacio, es detallen les activitats que conformen aquest capitol.

8.1. Visibilitat de la produccid cientifica

EGRETA (Entorn per a la Gestié de la Recerca i la Transferéncia) i DDD (Diposit Digital de
Documents de la UAB) sén les infraestructures que la Universitat posa a disposicid de les
persones investigadores per donar visibilitat a la produccié cientifica. El Servei de Biblioteques
dona suport al lideratge en projectes de recerca i innovacié mitjancant la gestié del repositori
institucional i la revisid dels resultats de la produccié cientifica dipositats a EGRETA.

Millores implementades al DDD al llarg de 2025

= L'l de desembre s'ha posat en marxa el nou programari de treball intern del DDD,
anomenat Muscat. Per garantir una transicié adequada, s’han dut a terme diverses sessions
de formacié al llarg de tres setmanes.

= S’haincorporat a la pagina principal del DDD el distintiu de qualitat de la FECYT.

Durant I’'any s’ha detectat una lentitud en la resposta i gestié del repositori, causada, d’una
banda, per I'augment d’accessos provinents de robots que entrenen sistemes d’intel-ligéncia
artificial i, de I’altra, per intents reiterats d’accés a la pantalla d’identificacié amb possibles
finalitats malicioses. Aquests accessos han procedit de paisos diversos (lrag, Arabia Saudita,
Vietnam, Camerun, india, Jamaica, Albania, Bangladesh i Nepal, entre d’altres). Davant
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d’aquesta situacid, s’han analitzat els incidents i s’han aplicat mesures de seguretat a diferents
nivells: al tallafocs perimetral, al servidor web (Apache) i a I’aplicacié Invenio.

A finals del 2025, el DDD enllagava amb el text complet de 44.000 articles, 3.300 llibres i
capitols de llibre referenciats a la base de dades de recerca de la UAB. Aquest accés es facilita
tant des del Portal de la Recerca de la UAB (http://portalrecerca.uab.cat) com des del Portal
de la Recerca de Catalunya (http://portalrecerca.csuc.cat).

Carrega de registres al DDD

Les dades es presenten segons la tipologia d’entrada dels documents, agrupades en sis grans
categories. Les dues primeres fan referéencia als formularis d’entrada, tant del personal
bibliotecari com als formularis d’autoarxiu del PDI i del PTGAS. Les importacions des de bases
de dades permeten incorporar registres procedents de Scopus i d’aplicacions internes de la
UAB, com ara les guies docents. El protocol OAI-PMH facilita I'intercanvi d’informacié amb
altres servidors, com REDI, RACO o TDX. En un apartat especific es recullen els documents
dipositats directament pel PDI a EGRETA. Finalment, la categoria per copia inclou registres
generats a partir d’'un document ja existent al DDD, habitualment per a materials que no
disposen de formulari especific.

Registres incorporats al DDD 2022 2023 2024 2025*
Formularis PDI - PTGAS 1.108 1.047 1.217 1.158
Formularis Biblioteques 4.130 2.371 1.582 1.484
Importacions de bases de dades 7.470 8.005 8.476 7.850
Protocol OAI-PMH 5.924 3.108 3.488 2.436
EGRETA 600 1.985 3.427 2.864
Per copia 378 110 110 129

*Les dades recollides arriben fins a I’1 de desembre de 2025

Grups i centres de recerca al DDD

El nombre de grups i centres de recerca amb portal propi al DDD ha anat augmentant de
manera progressiva, aixi com el volum de documents associats.

Produccio cientifica dels grups de recerca 2022 2023 2024 2025
Grups i centres amb portal propi al DDD (acumulat) 107 113 119 124
Documents associats (acumulat) 20.567 24981 29.505 34.480

El llistat complet de grups i centres amb espai propi i la seva produccié cientifica es pot
consultar al DDD (https://ddd.uab.cat/collection/grurec).
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Revisio dels resultats de recerca a EGRETA

Durant I'any 2025, el Servei de Biblioteques ha continuat la tasca de revisio dels resultats de
recerca de les unitats de recerca de la UAB iniciada I'octubre del 2022. En aquest periode s’han
validat 7.108 publicacions noves, sense incloure revalidacions ni actualitzacions.

Aquesta col-laboracié entre serveis contribueix a millorar la qualitat de la produccio cientifica
gue es mostra al Portal de la Recerca de la UAB, al Portal de Recerca de Catalunya, aixi com
als CVN i CVA de les persones investigadores.

8.2. Ciéncia oberta

El gener de 2024, el Consell de Govern va aprovar i difondre I'Estrategia de ciéncia oberta de
la UAB, juntament amb els compromisos associats, i va publicar el portal web de ciéncia oberta
(https://www.uab.cat/ca/ciencia-oberta). L'objectiu d’aquest espai és centralitzar totes les
iniciatives relacionades amb els diferents eixos de la ciéncia oberta que es desenvolupen a la
Universitat i maximitzar-ne la visibilitat.

Aquest portal és el resultat d’un treball col-laboratiu, amb la participacié de diversos serveis
com a editors, i esta impulsat i liderat pel Gabinet de Projectes Institucionals i el Servei de
Biblioteques. Les Biblioteques UAB elaboren els continguts dels eixos d’accés obert i dades de
recerca, aixi com 'apartat Coneix-ne més i altres iniciatives vinculades als diferents pilars de
la ciéncia oberta.

El Pla d’actuacions per a la ciéncia oberta constitueix el full de ruta de la Comissié Assessora

de Ciencia Oberta per assolir els compromisos institucionals en aquest ambit. Durant I'any

2025, s’han dut a terme les seglients accions:

= Publicacié del Termometre de ciencia oberta de la UAB.

= Celebracio de la | Jornada de Ciéncia Oberta de la UAB, en qué es va abordar I'estat actual
de la ciéncia oberta a escala internacional, nacional i a les universitats del nostre entorn.
En el marc d’aquesta jornada, com a Universitat adherida a CoARA i signant de la Declaracio
de Barcelona, es van explicar aquestes dues iniciatives, orientades respectivament a un
canvi sistemic en I'avaluacid de la recerca i a I'obertura de les infraestructures de recerca.

= |ncentivacio de I'Us de les APC derivades dels acords transformatius.

= QOrganitzacié d’un taller practic per a la publicacié de conjunts de dades a CORA.RDR, en el
marc de la Setmana de I’Accés Obert (OAW).

= Creacid de I'apartat Articles cientifics gratuits al portal de ciencia oberta amb I'objectiu
d’ajudar les persones investigadores a localitzar versions gratuites i legals d’articles
cientifics.

= Preparacio de tota la documentacié necessaria per optar als Premis Ciencia Oberta de
Catalunya.
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Portal de Ciéncia Oberta de la UAB

Durant I'any 2025 s’ha registrat un augment del nombre de pagines visitades al portal de
Ciencia Oberta, creat el 2024 com a expressié del compromis institucional amb la ciéncia
oberta:

Any Nombre de pagines visitades a la web de Ciéncia Oberta
2024 32.544
2025 43.117

A continuacié es detallen les novetats, activitats i assoliments per eixos:
Eix d’Accés Obert
Finangament per publicar en accés obert: els acords transformatius

L'any 2021 es van aprovar els acords transformatius CRUE-CSIC amb Elsevier, Wiley
SpringerNature i I’Americal Chemical Society. En anys posteriors s’han subscrit nous acords a
través del CSUC, o de manera especifica per part de la UAB amb altres editorials. L’any 2025
s’han incorporat tres nous acords amb Cogitatio Press, De Gruyter i John Benjamins.

Aquests acords permeten al personal investigador publicar articles en accés obert en revistes
elegibles, amb les despeses de publicacio (APC) financades per la Universitat. Fins al 2024, el
coneixement i I'Us d’aquests acords va créixer progressivament, com ho demostra l'increment
del nombre d’APC assignades. Durant el 2025, pero, la renovacié dels acords amb els grans
editors ha comportat, en alguns casos, una disminucié del nombre d’APC disponibles, fet que
s’ha traduit en una reduccié del nombre total d’APC assignades.

Editor APC assignades

2022 2023 2024 2025
Elsevier 181 160 234 172
SpringerNature 82 114 114 125
Wiley 77 72 122 86
American Chemical Society (ACS) 18 16 21 27
Emerald 2 3 7 7
Cambridge University Press (CUP) - 12 20 22
Royal Society of Chemistry (RSC) - 7 9 8
IEEE Xplore - 1 14 12
American Institute of Physics (AIP) - 2 3 1
Association for Computing Machinery (ACM) - - 0 1
American Society for Microbiology (ASM) - - - 0
Cogitatio Press - - - 3
De Gruyter - - - 2
John Benjamins - - - 1
Total 360 387 544 467

Els articles financats es poden consultar al DDD
(https://ddd.uab.cat/search?sc=1&p=%22Altres%20ajuts:%20acords%20transformatius%20
de%201a%20UAB%22&).

Publicacié 59


https://ddd.uab.cat/search?sc=1&p=%22Altres%20ajuts:%20acords%20transformatius%20de%20la%20UAB%22&
https://ddd.uab.cat/search?sc=1&p=%22Altres%20ajuts:%20acords%20transformatius%20de%20la%20UAB%22&

Iniciatives de suport a la ciéncia oberta

= Afiliacié a Open Book Publishers (https://www.openbookpublishers.com).
El Servei de Biblioteques manté I’afiliacié iniciada I'abril de 2022 amb aquest editor de
llibres académics en accés obert, que ofereix publicacio gratuita per a les persones autores
i avantatges en I'adquisicié d’exemplars impresos.

= Suport al DOAJ (Directory of Open Access Journals) (https://doaj.org/).
Es manté el suport iniciat el 2024 a aquest directori de revistes d'accés obert basat en una
infraestructura oberta i accessible, reforcant aixi el compromis institucional amb la ciencia
oberta.

Termometre de la ciéncia oberta a la UAB: un instrument de transparéncia per mesurar
I’aveng de la Universitat cap al coneixement obert
(https://view.genially.com/68076cfd7balf2ab3105f775)

Una de les primeres accions previstes al Pla d’actuacions de la Comissié Assessora de Ciéncia
Oberta va ser la creacié del Termometre de la ciencia oberta de la UAB, publicat el juny de
2025, d’acord amb I'estratégia i els compromisos institucionals.

Aquest instrument mostra |'estat actual de la ciéncia oberta a la Universitat, permet fer-ne el
seguiment i identificar els eixos o ambits en queé cal incidir més per avangar cap a un entorn
de ciéncia oberta que contribueixi a la millora de la qualitat, I'eficiéncia i la capacitat de
resposta de la docéncia, la recerca i la innovacio.

El Termometre s’organitza en cinc pilars: accés obert, dades de recerca, educacid oberta,
ciéncia ciutadana i integritat cientifica, i presenta dades desagregades dels darrers tres anys,
aixi com dades acumulatives a partir del 2021.

A I'eix d’Accés obert s’hi recullen xifres de documents de recerca al repositori institucional,
una comparativa de documents de recerca d’EGRETA amb text complet al DDD (global i per
arees de coneixement), articles de revistes cientifiques i tesis doctorals dipositades al
repositori i titols de revistes diamant a la plataforma de codi obert ReDi, monografies i
col-leccions del Servei de Publicacions. | finalment es mostra I’evolucié de les APC assignades
per editorials i anys i la xifra total de les APC assignades des que van comencar els acords
transformatius.

A I'eix de Dades de recerca es mostren les xifres de conjunts de dades publicats a CORA.RDR,
que arriben als 447 conjunts, fet que situa la UAB com la institucio lider entre totes les
participants.

Els eixos d’Educacio oberta, Ciéncia ciutadana i Integritat cientifica presenten dades recollides

per altres arees i serveis de la Universitat i mostren |'evolucié experimentada en cadascun
d’aquests ambits.
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Observatori de I’accés obert a les universitats catalanes
(https://bibliotecnica.upc.edu/observatori/uab)

L'Observatori de I'accés obert es va posar en funcionament el mar¢ de 2019 amb I'objectiu de
monitorar I'accés obert tant a escala institucional com agregada per al conjunt de les
universitats catalanes. Fins al 2021, el grau d'obertura es calculava a partir de dades extretes
de Web of Science, Scopus i Unpaywall; a partir del 2022 s'utilitzen dades d’OpenAlex, basades
en el ROR de cada universitat.

Aquest observatori complementa el Termdmetre de la ciéncia oberta de la UAB, ja que es basa
en fonts d’informacié diferents.

Segons les dades disponibles:

= E| percentatge de documents en accés obert a la UAB ha passat del 48,1% (2011) al 70,2%
(2024).

= La publicacido hibrida s’ha multiplicat per tres entre el 2020 (8,3%) i el 2024 (25%),
probablement com a resultat dels acords transformatius impulsats per CRUE-CSIC, CSUC i
UAB.

= La via daurada continua sent la preferida pel PDI: I'any 2023, quatre de cada deu articles
publicats pel personal investigador de la UAB es van difondre per aquesta via.
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Setmana de I'accés obert (21-27 d’octubre)

Un any més, les Biblioteques UAB han participat en la Setmana de I’Accés Obert, amb
I'objectiu de promoure aquest model de difusié en I'ambit academic. En aquesta edicié s’han
organitzat tres activitats destacades:

la Jornada de Ciencia Oberta

Les intervencions van abordar I'estat actual de la ciéncia oberta a escala internacional,
nacional i a les universitats del nostre entorn. Com a Universitat adherida a CoARA i signant
de la Declaracié de Barcelona, es van presentar aquestes dues iniciatives orientades a un
canvi sistemic en 'avaluacio de la recerca i a I'obertura de les infraestructures. La Jornada
va comptar amb un centenar d'assistents.

Has de sol-licitar un tram de recerca a 'ANECA o I’AQU? Vine a la sessid informativa

Sessid impulsada pel Servei de Biblioteques, que es va portar a terme en col-laboracié amb
I’Area de Gestié de Persones, I'Oficina Tecnologica de Recerca i I’Area de Gestié de la
Recerca, amb prop de 300 assistents.

S’hi van tractar qliestions relacionades amb la situacié administrativa, la vida laboral, la
publicacié d’aportacions al DDD, I'accés obert, les dades de recerca en obert, |la narrativa
bibliomeétrica i la referenciacié de documents a EGRETA i el CVN, entre d’altres.

Pas a pas: taller practic per dipositar dades de recerca a CORA.RDR

Taller presencial conduit per personal bibliotecari especialitzat en suport a la recerca. En Ia
primera part es van explicar els elements clau per elaborar el fitxer Readme.txt i dipositar
conjunts de dades al repositori CORA.RDR; en la segona part, les persones assistents van
poder preparar els seus propis fitxers i dipositar-los amb assessorament personalitzat.

Eix de Dades de Recerca

La taula seglient mostra I’evolucio de la publicacié de conjunts de dades a CORA.RDR des de
I’any 2023, quan es va comencar a publicar en el repositori consorciat:

Conjunts de dades a CORA.RDR (dades acumulatives) Nombre de datasets
2023 117
2024 335
2025 447

Distribuciod dels conjunts de dades per ambits de coneixement a la UAB:
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L’evolucid de la publicacid de les dades de recerca es pot consultar al Termometre de la ciencia
oberta.

Durant el 2025 s’ha treballat activament per consolidar la publicacié de dades de recerca a

CORA.RDR, amb les accions seglients:

= Revisid i ampliacié de les PMF de la categoria Dades de recerca del web Propietat
Intel-lectual i Accés Obert per visibilitzar més les infraestructures que les persones
investigadores tenen a la seva disposicio per a la gestié de dades de recerca.

= Revisid i millora de I'espai especific de I'eix de Dades de recerca del Portal de Ciéncia
Oberta, amb tota la informacid necessaria per facilitar I'autoarxiu.

= Refor¢ del compromis perque les persones autores d’articles amb APC finangada publiquin
les dades de recerca a CORA.RDR, afavorint-ne I'obertura i la reutilitzacio.

= Manteniment de |'oferta formativa sobre dades de recerca (publicacié i elaboracié del Pla
de Gestio de Dades) dins del Programa de Formacié de Doctors, amb una alta participacié
i molt bons resultats.

= QOrganitzacié d’un taller practic durant la Setmana de I’Accés Obert sobre I’elaboracié del
fitxer Readme.txt i I’autoarxiu de conjunts de dades.

= Participacio activa en els grups de treball del CSUC, com la Comissié Tecnica del Dataverse
i les trobades d’aprenentatge de CORA.RDR, aixi com formulacié de propostes de millora a
partir de les necessitats detectades.

El quadre que hi ha a continuacié mostra I'evolucié dels darrers anys en la consulta de la
pagina web dedicada a les dades de recerca:

Pagina web dades de recerca 2022 2023 2024" 2025

Consultes 868 1.582 1.747 1.719

*Les dades del 2024 inclouen les consultes al Portal de Ciéncia Oberta i a la web d’Accés Obert fins al 27 de febrer

L'increment observat el 2023 es pot atribuir als nous requeriments derivats de la Ley de la
Ciencia i la LOSU. El creixement del 2024 respondria a la incorporacid de les dades de recerca
als criteris de les agéncies acreditadores i avaluadores. Durant el 2025, el nombre de consultes
s’ha estabilitzat.

Eix Educacié Oberta
Setmana de I'Educacio Oberta (3-7 marg)

El Servei de Biblioteques ha participat, per sisé any consecutiu, en la Setmana de I'Educacié
Oberta, una iniciativa internacional celebrada al mes de marg¢ sota el nom d’Open Education
Week (https://oeweek.oeglobal.org). Aquesta iniciativa té com a objectiu sensibilitzar sobre
els avantatges d’implementar recursos i practiques educatives en obert.

En aquesta edicié s’ha participat en la Jornada REA, organitzada conjuntament per dos grups
de treball de REBIUN: la Linia 1 i el Grup de Treball de Repositoris, amb el taller practic sobre
creacié de recursos educatius en obert: « Wooclap: herramienta colaborativa para dinamizar
las clases que permite incluir preguntas en las presentaciones para poder interactuar con los
estudiantes».
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Avaluacio de la Recerca

= Participacié en el grup CoARA de la UAB.

= Participacié en el Working Group Multilingiiisme i biaixos lingiiistics en I'avaluacié de la
recerca de CoARA.

* Imparticio de webinars per a les persones aspirants a la convocatoria TALENT (8 de
setembre) per explicar-los com fer un curriculum narratiu i per als seus avaluadors (29
d’octubre), en col-laboracié amb altres dos membres del grup CoARA.

8.3. Eines per a la recerca

Les Biblioteques UAB mantenen actualitzades dues eines web per donar suport al PDI i a
I'alumnat en la seva activitat investigadora. D’una banda, I'apartat Comunicacio de la recerca,
integrat dins dels serveis de suport a la recerca, que ofereix orientacié sobre la creacié de
noves publicacions academiques i la gestié de la produccid cientifica; i de I'altra, el web de
Suport a I’Acreditacid i Avaluacié de la Recerca (SAAR), que actua com a guia per identificar
indicis de qualitat de les publicacions i preparar els processos d’acreditacio.

Comunicacio de la Recerca (https://www.uab.cat/ca/biblioteques/ccr/comunicacio-recerca).
Aquest web ofereix continguts relacionats amb la creacié i gestié de la produccié cientifica,
amb materials de suport pensats per acompanyar el personal investigador al llarg de tot el
procés de comunicacio cientifica, des d’una perspectiva alineada amb els principis de la ciéncia
oberta.

Els continguts s’estructuren en dos ambits d’actuacio:

» Elaboracié d’un document cientific: orientacions que abasten des de la redaccid fins a la
publicacid i difusio dels treballs, amb I'objectiu de facilitar el progrés i la transferéncia del
coneixement cientific.

= Gestid de la produccié cientifica: adrecada especialment a persones amb diverses
publicacions, inclou orientacions per incorporar-les al curriculum, presentar-les a processos
d’avaluacid i acreditacié de la recerca i millorar-ne la visibilitat.

A continuacié es mostra I’evolucié de la consulta d’aquestes pagines des de 2022:

Consulta 2022 2023 2024 2025

Pagines visualitzades 20.225 9.260 6.122 13.359

L’any 2023, Google Analytics va modificar el sistema de comptabilitzacié de les consultes, fet
pel qual les dades a partir d’aquell any no sén directament comparables amb les dels anys
anteriors. La davallada observada el 2024 pot atribuir-se a dos factors principals: la creacid de
nous continguts dins del Portal de Ciéncia Oberta, que recullen part de la informacid
d’aquestes pagines, i el canvi de plantilla del web del Servei de Biblioteques, que n’ha pogut
reduir temporalment la visibilitat. Durant el 2025, el nombre de pagines visualitzades
augmenta de manera significativa, arran de la vinculacié d’aquest continguts amb el Portal de
Ciéncia Oberta i de la seva difusié en les sessions informatives i formatives.
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Les pagines més consultades durant el 2025 han estat: «Com citar i elaborar una bibliografia»
(en catala i castella), «Elaboracié de la tesi doctoral» (en catala, castella i anglés) i «Tria on
publicar».

Web de Suport a I'Acreditacio i Avaluacié de la Recerca (SAAR)
(https://www.uab.cat/biblioteques/acreditacio)

Durant I'any 2025, s’ha continuat adaptant el web del SAAR als nous criteris establerts per les
agéncies d’avaluacié ANECA i AQU, iniciats a finals de 2023. En concret, s’ha actualitzat
I'apartat d'acreditacio de I’AQU d’acord amb els nous criteris que han entrat en vigor 1'1 d'abril
de 2025. Pel que fa als trams de recerca, només s’hi han introduit ajustos menors, ja que les
resolucions publicades no han comportat canvis substancials respecte a les convocatories
anteriors. També s’han actualitzat i ampliat els apartats d’indicadors i de fonts.

Aguest web continua sent una eina de referencia per al servei d’assessorament en acreditacio

i avaluacid de la recerca que ofereixen les biblioteques, i facilita al PDI la identificacid i 'accés
als recursos necessaris per afrontar aquests processos.

L'augment notable del nombre de pagines visualitzades confirma la utilitat creixent del web
com a recurs d’informacié i suport:

Consulta 2022 2023 2024 2025

Pagines visualitzades 14.248 17.100 28.518 30.776
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8.4. Altres iniciatives

Aquest apartat recull les col-laboracions establertes durant el 2025 entre el Servei de
Biblioteques i altres arees o serveis de la UAB, aixi com amb institucions externes que també
desenvolupen activitats en I'ambit del suport a la docéncia i a la recerca.

Col-laboracié amb I’Area de Gesti6 de Persones, I'Area de Gestié de la Recerca i I’Oficina
Tecnologica de Recerca

= Sessid informativa sobre els trams de recerca (octubre), ja esmentada en el marc de la
Setmana de I’Accés Obert.

Col-laboracié amb I’Area de Desenvolupament de Persones de la UAB
Al llarg de I'any, el Servei de Biblioteques ha impartit sis cursos, adregats principalment al PDI:

= REO: Recursos Educatius Oberts: pren el control dels teus materials educatius.
(https://ddd.uab.cat/record/293339).

» Publicar dades de recerca a CORA.RDR i elaborar el Pla de Gestié de Dades.

= Adquireix i respecta els drets d’autor en recerca i docéncia.
(https://ddd.uab.cat/record/284646).

» Avaluacio de la qualitat de les revistes i els llibres.
(https://ddd.uab.cat/record/267171).

= (Ciéncia oberta i opcions de financament de la UAB.
(https://ddd.uab.cat/record/267162).

= F/cami cap a l'impacte.

Aixi mateix, el Servei de Biblioteques ha col-laborat amb el Gabinet Juridic en la revisié del
projecte de creacio de continguts virtuals sobre competéncies digitals per a PDI i PTGAS de les
universitats, un dels projectes Unidigital en qué ha participat la UAB.

Col-laboracié amb I’Escola de Doctorat

* |Imparticio de cursos dins del Programa de Formacié de Doctors (vegeu capitol 7. Formacio).

= S’han rebut 416 peticions, mitjancant el formulari habilitat, per publicar al DDD la versio
permesa per I'editorial dels articles que formen part de tesis per compendi de publicacions.

= Assignacié de 71 APC a I'alumnat de doctorat per publicar en accés obert.

= Celebracié de reunions preliminars per iniciar la preparacié d’'un projecte pilot per a
I’elaboracié del Pla de Gestid de Dades, d’acord amb una accid prevista al Pla d’actuacions
de la Comissio Assessora de Ciencia Oberta.
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Col-laboracié amb I'Oficina de Projectes Internacionals

= Les Biblioteques UAB han atés 16 sol-licituds de I’Oficina de Projectes Internacionals per
convocar reunions amb grups i centres de recerca amb projectes europeus concedits, en el
marc de la col-laboracié iniciada el 2023, amb I'objectiu de tractar qliestions relacionades
amb la ciéncia oberta.

Col-laboracié amb el Gabinet Juridic

* Incorporacié de noves PMF de les categories assignades al Servei de Biblioteques al web de
Propietat Intel-lectual i Accés Obert (https://www.uab.cat/propietat-intellectual) amb la
supervisié del Gabinet Juridic.

Altres col-laboracions i iniciatives

= Col-laboracié amb el Gabinet de Projectes Institucionals en I'ampliacié i dinamitzacié del
Portal de Ciencia Oberta.

= Participacié en les sessions informatives adrecades als nous investigadors (19/6/2025 i
7/11/2025), per presentar els serveis de suport a la recerca que ofereix el Servei de
Biblioteques.

= Participacio activa en els objectius de I'ambit 2 de suport a la recerca de la Linia 1 del V Plan
Estratégico de REBIUN 2024-2027 La biblioteca en el contexto de la transformacion digital,
aixi com en el Grupo de Trabajo de Repositorios, amb la publicacié de Pautas para el
depdsito de Recursos Educativos Abiertos (REA) en repositorios institucionales.

» Participacié en el grup DRIADE (Rede de Estudos e Praticas em Preservacdo Digital), que té
com a objectiu reunir persones investigadores, professionals i institucions per
desenvolupar, compartir i implementar coneixement, metodologies i tecnologies en
I’ambit de la preservacid digital.

= Participacié al grup de treball en metadades d’articles i llibres en obert de la Declaracié de
Barcelona.
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9. COL-LECCIO

Les col-leccions de fons documentals de les Biblioteques UAB sén el conjunt de recursos
d’informacid, tant fisics com digitals, que donen suport a I'aprenentatge, la docéncia i la
recerca de la comunitat universitaria.

La gestid de la col-leccié té com a objectius principals disposar dels fons necessaris d’acord
amb les necessitats de la comunitat, incrementar-ne I'impacte i I'Us, i preservar els continguts
digitals. Alhora, es vetlla per la conservacié i difusié de les col-leccions especials.

Seguint les linies establertes en el Pla General de la Col-leccié i els objectius del Servei de

Biblioteques, es treballa perqué el fons estigui actualitzat i alineat amb els plans d’estudi de la
UAB, i sigui accessible tant des de dins com des de fora del campus.

9.1. Fons bibliografic de les Biblioteques UAB
Aquest apartat presenta les dades generals de la col-leccid. Cal tenir en compte que les dades

relatives al fons electronic no es poden desagregar per biblioteques, mentre que les del fons
fisic, distribuit entre les diferents biblioteques, si que es mostren de manera detallada.

9.1.1. Fons fisics

El quadre seglient mostra el total global de fons fisics de les Biblioteques UAB:

Fons fisic Nombre
Titols fisics (monografies i publicacions periodiques) 921.223
Exemplars fisics (monografies) 1.262.414
Col-leccions de publicacions periodiques 46.435
Col-leccions de publicacions periodiques en curs 888
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En el seglient quadre es presenta el desglossament del fons fisic per biblioteques:

Biblioteca Exemplars Col-leccié de publicacions periodiques
Ciencia i Tecnologia 98.436 364
Ciéncies Socials 205.249 7.396
Comunicacié i Hemeroteca General 205.126 21.225
Humanitats 512.997 3.394
Medicina 19.908 752
Medicina — Josep Laporte 10.834 893
Medicina — UD Parc Tauli 691 -
Medicina — UD Vall d’"Hebron 5.501 19
Universitaria de Sabadell 17.646 782
Veterinaria 30.963 184
Altres* 155.063 11.426
Total 1.262.414 46.435

*|’apartat Altres inclou els fons en paper de I'Eina Escola de Disseny i Art, la Reial Academia de Belles Arts de
Sant Jordi, I'Institut Metropoli, la Fundacié Institut Amatller i el GEPA

9.1.2. Fons electronic

La biblioteca digital de la UAB, que permet I'accés remot als recursos, és una col-leccié
consolidada que creix any rere any, tant en recursos destinats a la docéncia com a la recerca.

Fons electronic Nombre
Titols de llibres electronics 880.602
Titols de publicacions periodiques electroniques 149.195
Videos en plataformes electroniques 106.908

9.2. Adquisicid i processament tecnic de documents

La seleccié i adquisicidé de documents és un procés fonamental en la gestid de la col-leccié. La
informacidé relativa a la despesa en fons bibliografics efectuada pel Servei de Biblioteques
durant I'any 2025 es pot consultar al capitol 10. Infraestructures i pressupostos.

Les modalitats convencionals d’adquisicié de documents en format fisic —compra, donacid i
intercanvi— sén aplicables exclusivament a aquest tipus de suport. Pel que fa als documents
electronics, poden ser recursos de pagament o d’accés lliure.

Un cop adquirits, els documents se sotmeten al processament técnic corresponent, que inclou
el conjunt de tasques necessaries per posar-los a disposicio de la comunitat universitaria, tant
si son fisics com electronics.

La Unitat Tecnica i de Projectes (UTP) coordina les actuacions de qualitat sobre el cataleg. Un
treball acurat sobre les dades dels registres bibliografics, de fons i d’exemplars, aixi com dels
registres d’autoritat, permet un control rigorés que, juntament amb les tasques de revisio,
contribueix a la millora continua de la qualitat del cataleg.
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9.2.1. Bibliografia de curs

Estar al dia de les novetats editorials i tenir en compte les propostes de compra de la
comunitat universitaria és essencial per a la selecci6 de documents. La bibliografia
recomanada a les guies docents constitueix la base de la seleccid, ja que reflecteix els materials
considerats imprescindibles pel personal docent per al desenvolupament de I'aprenentatge.

Les Biblioteques UAB vinculen anualment al cataleg els titols recomanats a les guies docents
-accessibles des del DDD (https://ddd.uab.cat/collection/procur)- amb cadascuna de les
assignatures. Aquests documents es poden consultar tant des del Cercador com directament
des del Campus Virtual.

68.075 17.622
4.863 85.697
. documents documents
assignatures documents recomanats recomanats
recomanats - L
fisics electronics

9.2.2. Documents ingressats durant I’any 2025

El quadre seglient mostra els titols fisics i electronics ingressats al cataleg de la UAB.

Titols ingressats 2025 Nombre
Titols fisics 12.812
Titols electronics 54.960

9.2.3. Monografies en paper

Biblioteca Compra Donatiu Intercanvi Total
Ciéncia i Tecnologia 509 257 12 778
Ciéncies Socials 1.244 434 2 1.680
Comunicacié i Hemeroteca General 467 204 - 671
Humanitats 2.008 7.843 146 9.997
Medicina 33 21 2 56
Medicina — Josep Laporte 11 50 - 61
Medicina — UD Vall d’'Hebron 9 333 - 342
Universitaria de Sabadell 73 12 - 85
Veterinaria 9 113 - 122
Total 4.363 9.267 162 13.792

El nombre total d’exemplars de monografies en paper ingressades ha estat superior al de I'any
2024 (7.795). S’han realitzat més compres de llibres en paper a practicament totes les
biblioteques i ha augmentat notablement la catalogacié de monografies provinents de
donatius, especialment a la Biblioteca de Medicina - Vall d’Hebron i a la Biblioteca
d’Humanitats.
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9.2.4. Donatius

Una part rellevant del fons fisic ingressat prové de donacions, majoritariament fetes per
personal docent i investigador. Els donatius més destacats de I’any 2025 han estat:

= Angels de la Mota (Fons d’arxiu d’art contemporani).

= Emili Gasch (Documentacio politica).

» Ferran Gonzdlez Monge (Volums enquadernats d'El Correu de la Unesco).
» Fons Familia Farreras (Veterinaria).

» Francisco Rico (Biblioteca i fons d’arxiu de filologia espanyola).

= Gaye Rowley, Universidad de Waseda (Cultura japonesa).

= Joan Marca (Veterinaria).

» Lynx Edicions (Ornitologia).

= Museo del Prado. Biblioteca (Art).

= OQOriol Casanovas (Col-leccié de biografies de politics).

= Pere Cuadras Miret (Volums enquadernats de La Hormiga de oro i La ilustracion vaticana).
= Pilar Sampietro (Fons d’arxiu sobre radio).

= Richard Browse (Veterinaria).

= Sol Abejon Olivera (Col-leccié de fanzins).

= Veterinaris Sense Fronteres — Vetermon (Fons d’arxiu de veterinaria).

Els convenis i acords formalitzats sobre donatius de fons bibliografics i/o arxius personals es
poden consultar al capitol 4. Comunicacid i aliances.

9.2.5. Llibres electronics

Els nous accessos disponibles (portafolis) corresponents a I'lany 2025 sdén els seglients:

Portafolis 2025 Compra Gratuits Total

Total portafolis en suport electronic 57.037 47.555 104.592

A més de I'adquisicié directa de llibres electronics a través de plataformes editorials, ja fa anys
que s’ha apostat per modalitats com I'Evidence Based Selection, en col-laboracié Springer,
Elsevier, Wiley, Cambridge University Press i Taylor & Francis. Aquesta modalitat permet
equilibrar I'oferta de documents entre ciéncies, humanitats i ciéncies socials.

Els llibres electronics disponibles sota aquesta modalitat es poden consultar a través del
Cercador i del web Llibres digitals a prova (https://mirades.uab.cat/ebs/).

9.2.6. Publicacions periodiques en paper

Titols de publicacions periodiques en paper que podem trobar a les Biblioteques UAB:
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Revistes complertes o

Biblioteca Revistes en curs Total
cessades
Ciéncia i Tecnologia 320 40 360
Ciéncies Socials 5.938 101 6.039
Comunicacié i Hemeroteca General 18.396 262 18.658
Humanitats 2.848 440 3.288
Medicina 801 4 805
Medicina — Josep Laporte 879 6 885
Medicina — UD Vall d’'Hebron 18 1 19
Universitaria de Sabadell 576 21 597
Veterinaria 149 13 162
Total 29.925 888 30.813

Titols de revistes en paper ingressats (en curs) a les biblioteques segons la seva modalitat

d’adquisicid:
Biblioteca Subscripcio Donatiu Intercanvi Total
Ciéncia i Tecnologia 16 2 22 40
Ciéncies Socials 86 11 4 101
Comunicacié i Hemeroteca General 99 156 7 262
Humanitats 238 42 160 440
Medicina - 4 - 4
Medicina — Josep Laporte 1 5 - 6
Medicina — UD Vall d’"Hebron - 1 - 1
Universitaria de Sabadell 13 8 - 21
Veterinaria 8 5 - 13
Total 461 234 193 888

Exemplars de revistes en paper rebuts per les biblioteques:

Biblioteca Nombre d’exemplars
Ciéncia i Tecnologia 114
Ciéncies Socials 1.059
Comunicacié i Hemeroteca General 12.774
Humanitats 1.072
Universitaria de Sabadell 100
Veterinaria 27
Total 15.146

9.2.7. Intercanvi de revistes

Durant I'any 2025, el servei d’intercanvi de publicacions ha gestionat 193 titols de publicacions
periodiques vives, tant en format paper com digital, en el marc d’intercanvis estables amb
revistes publicades per la UAB.

S’han donat de baixa aquells titols disponibles en accés obert sense embargament i se n"han
mantingut alguns a peticié de departaments o institucions externes. Aquesta politica explica

la reduccio progressiva del nombre d’intercanuvis.
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E1 92,2 % dels intercanvis s’ha fet en format paperi el 7,8 % en format digital. En aquest darrer
cas, I'accés es proporciona mitjancant control d’adreca IP o credencials, ja que no es tracta de
publicacions en accés obert. La taula seglient mostra els intercanvis vigents per cada titol de
revista distingint entre el format paper i el format en linia. No s’hi comptabilitzen els
exemplars enviats com a donatiu ni els intercanvis amb monografies.

Revista UAB Intercanvis paper Intercanvis online Total intercanvis
Analisi 3 - 3
Biblioteca Informacions 1 - 1
Documents d’Analisi i Geografica 15 1 16
Dynamis 1 1 2
Educar - 6
Enrahonar 9 1 10
Faventia 78 - 78
Links & Letters 1 - 1
Locus Amoenus 12 - 12
Manuscrits 11 - 11
Medievalia 2 - 2
ORSIS 2 - 2
Papers 3 - 3
Publicacions Matematiques 21 12 33
Quaderns d’italia 4 - 4
Quaderns, revista de Traduccio 5 - 5
Recerca musicologica 1 - 1
Treballs d’arqueologia 3 -

Total 178 15 193

9.2.8. Subscripcions (publicacions periodiques, bases de dades i llibres electronics)

L'any 2025, la despesa total en subscripcions de revistes i bases de dades ha disminuit un
4,34% respecte de I'any anterior. Aquest descens s’explica per la devaluacié del dolar respecte
de I'euro i per les noves llicencies dels acords transformatius CRUE-CSIC, que han redistribuit
la despesa per publicar d’acord amb I’Us real.

S’han cancel-lat algunes subscripcions amb poc Us o duplicades en bases de dades, per
optimitzar el pressupost, mentre que el CSUC ha negociat acords avantatjosos amb diversos
editors, cosa que ha permes subscriure nous recursos electronics amb carrec al pressupost
centralitzat.

Els grafics seglients mostren I'evolucid de la despesa en subscripcions electroniques i en
paper:
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Evolucio de la despesa en subscripcions electroniques
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Evolucio de la despesa en subscripcions en paper
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9.3. Consulta del fons

El Cercador de les biblioteques facilita I'accés integrat als documents en format paper i digital,
i permet a les persones usuaries escollir facilment entre ambdds formats quan estan
disponibles al cataleg.

9.3.1. Fons fisic

La consulta del fons bibliografic fisic a les sales de lectura de les Biblioteques UAB durant I'any
2025 ha estat la seglient:
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Consultes

Biblioteca . Publicacions Material no
Llibres - . Total

periodiques llibre
Ciéncia i Tecnologia 3.190 - 54 3.244
Ciéncies Socials 1.630 27 1 1.658
Comunicacié i Hemeroteca General 1.155 662 666 2.483
Humanitats 22.775 842 466 24.083
Medicina 754 - - 754
Medicina — Josep Laporte 178 1 6 185
Medicina — UD Vall d’'Hebron 75 - - 75
Universitaria de Sabadell 117 - 7 124
Veterinaria 255 - 1 256
Total 30.129 1.532 1.201 32.862

Les dades mostren que els fons fisics continuen sent rellevants, especialment pel que fa a la
consulta de llibres. Tanmateix, com es detalla en els apartats segiients, el format digital
guanya cada vegada més pes com a via d’accés a la informacio.

9.3.2. Biblioteca digital

La biblioteca digital de la UAB és una col-leccié consolidada que creix any rere any en nombre
de recursos disponibles. Al llarg del 2025, s’ha continuat treballant per ampliar l'oferta de
recursos digitals, amb l'objectiu de facilitar I'accés a la informacié des de qualsevol ubicacid.

Després de dos anys de funcionament del nou sistema d’autenticacié OpenAthens, s’observa
qgue el nombre de comptes de persones usuaries actives s’ha incrementat un 12 %, i a finals de
desembre se’n comptabilitzaven 31.883. Aquest sistema proporciona una autenticacié més
precisa i segura, i permet obtenir estadistiques d’Us desagregades per tipologia d’usuari, fet
gue no era possible amb el sistema anterior.

Consultes i descarregues de la biblioteca digital

Les consultes a la biblioteca digital inclouen les cerques realitzades per les persones usuaries
als recursos disponibles, com ara revistes electroniques, llibres electronics i bases de dades.

Lautenticacidé es realitza mitjancant OpenAthens, un sistema d'autenticacié federada que
permet un accés de sessid Unic als recursos electronics disponibles, i es complementa amb
I'extensio Lean Library (ARE+), que guia les persones usuaries en les seves cerques a Internet,
fora del Cercador i del web del Servei de Biblioteques. Gracies a OpenAthens, es poden obtenir
les dades seglients:
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Consultes de la biblioteca digital per col-lectius UAB

13%
36%
33%
18%
Estudiants de 3r cicle Estudiants de Grau PDI PTGAS

Nombre de consultes a recursos electronics alternatius

Durant I'any 2025 Lean Library (ARE+) ha redirigit les persones usuaries des de plataformes no
subscrites cap a plataformes de recursos electronics subscrits per la UAB (enllagos alternatius
per a I'accés), facilitant-ne I'accés al text complet. Les estadistiques d’avisos de Lean Library
mostren les xifres seglients:

311.670 80.906

28.108 4.240
enllagos . enllagos .
. clics a enllagos . clics a enllagos
alternatius a . alternatius a .
. alternatius . alternatius
articles mostrats Ilibres mostrats

A més, Lean Library ha permés |'accés a versions en accés obert de documents de pagament
no subscrits per la Universitat. L'increment registrat respecte de I'any anterior és molt
significatiu, i en bona part respon a I'augment de la publicacid en accés obert a nivell mundial.

Nombre de consultes a recursos electronics d'accés obert

82.700 9.543
Enllagos d'accés Enllagos d'accés
obert mostrats obert clicats
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Evolucioé de la consulta

El grafic seglient mostra I'evolucié de les consultes als recursos de la biblioteca digital de la
UAB:

1.190.710
898.520 900.549
897.759
198.375
203.214 198.098  209.851 144.669 192.842 143725
134.600
Revistes electroniques Llibres electronics Bases de dades

2022 2023 @ 2024 @ 2025

L’evolucié de les consultes en els tres formats s’ha mantingut estable en els darrers 3 anys,
excepte alguns augments i baixades en els cas dels llibres electronics, que s’expliquen perque
en els darrers anys s’han incorporat nous documents i s’han fet canvis de titols per tal d’ajustar
la col-leccié a les necessitats de la comunitat universitaria. De totes maneres, la consulta
també s’ha d’anar estabilitzant.

L’evolucié de les descarregues, que tenim al quadre seglient, mostra un augment en el cas de
les revistes electroniques i altres materials i un descens per als llibres electronics.

Les descarregues de revistes electroniques han augmentat un 25,5 % respecte del 2024 i s’han
concentrat d’'una manera molt evident en les revistes de tres editors: Elservier, Springer i
Wiley. Segurament aquest increment de les descarregues respon a la consolidacio de les eines
d’accés a la biblioteca digital que han facilitat la consulta dels documents de subscripcid i els
han posat a I'abast de més persones usuaries. Ho confirma el fet que any rere any augmenten
el nombre de persones actives en I’Us de Lean Library (que permet la consulta de la biblioteca
digital).

L'augment de descarregues d’altres materials documentals: videos, fitxes d’empreses,
formulacions quimiques, textos legals, etc. que cada any tenen més pes i que s’han
incrementat un 82,8 % respon al fet que els editors d’aquests materials han comencat a donar
dades fiables de consulta i descarrega, quan fins ara només una minoria disposava d’aquestes
dades.

En canvi, les descarregues de llibres electronics han disminuit un 22,32%, fet atribuible
principalment a la desaparicio de la plataforma Thomson Reuters Proview, que proporcionava
dades no estandards, i a la seva substitucidé per Legalteca, amb estadistiques més acurades. Si
no es tenen en compte les dades d’aquesta plataforma, la disminucié en les descarregues de
llibres electronics és del 2,8%, després d’anys d’increments constants, fet que indica una fase
d’estabilitzacié i integracid plena en els processos d’aprenentatge, docéncia i recerca.
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Evolucio de les descarregues de text complet
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9.4. Fons personals i patrimonials

Les biblioteques custodien fons personals i patrimonials, provinents de donacions, que
requereixen una atencid i un tractament especials, ja que aporten un valor distintiu i singular
a la col-leccié. Totes les biblioteques, en major o menor mesura, conserven algun fons
especial, i és responsabilitat seva garantir-ne la visibilitat, ja sigui mitjangant la digitalitzacio
total o parcial o bé a través del tractament documental que es consideri més adequat.

9.4.1. Diposit Digital de Documents de la UAB (DDD)
(https://ddd.uab.cat)

El Diposit Digital de Documents de la UAB (DDD) és I’eina institucional per recopilar, gestionar,
difondre i preservar la produccié cientifica, docent i institucional de la Universitat. El seu
objectiu principal és augmentar la visibilitat, I'accés, I'Us i I'impacte dels resultats de la recerca,
aixi com oferir a la comunitat universitaria una plataforma per publicar els seus treballs en
text complet i en accés obert.

Les col-leccions digitalitzades, totalment o parcialment, sén accessibles a través del DDD.
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Creixement de la col-leccié del DDD

256.356

273.405

239.427

Registres

2023

2024

481.114

Documents

509.909

Durant el 2025 s’ha treballat en I'ampliaci6 de col-leccions ja existents. Destaquen

especialment:

= Guions de Radio Barcelona (juliol 1952-setembre 1953).
= Fons personal de Lluis Capdevila i de Josep Maria Millas.

= Biblioteca Digital d’Historia de I’Art Hispanic.

= Arxiu Historic de la Societat del Gran Teatre del Liceu.

Totes aquestes col-leccions sén accessibles a través del DDD.

A més, s’ha signat un acord amb la Fundacié Ferran Sunyer per poder publicar al DDD la part
del fons, encara no digitalitzada, que la Biblioteca de Ciéncia i Tecnologia té en cessié.

Evolucio de la consulta del DDD

Any Consultes Descarregues*
2022 8.372.209 6.239.445
2023 8.402.607 6.130.378
2024 8.940.759 5.883.925
2025 9.345.850 2.150.401

*El descens de les consultes de I'any 2025 es deu al fet que s’han dut a terme accions per restringir 'accés als

documents dels rastrejadors web

9.4.2. Altres diposits digitals

Les Biblioteques UAB també participen en altres diposits digitals:

Col-leccié 80



TDX ©13.625 tesis de la UAB

RECERCAT ® 98.209 documents de la UAB
RACO e 70 titols de revistes de la UAB
Memoria Digital de Catalunya * 4 col.leccions de la UAB
DIALNET ¢ 179 revistes buidades

9.5. Preservacio i conservacio

La preservacio i la conservacié sén elements clau per garantir que la col-leccié es mantingui
en condicions Optimes per a les generacions futures. Les biblioteques vetllen tant per les
condicions dels espais com per I'estat dels fons, amb una atencié especial al control
mediambiental, mitjancant el mesurament regular de la temperatura i la humitat.

Algunes biblioteques complementen aquest control amb analisis bacteriologiques i de
plagues. Aquestes mesures es reforcen especialment en seccions amb documentacio fragil o
de valor patrimonial, com és el cas de la Seccié de Reserva.

9.6. Esporga i emmagatzematge

De la mateixa manera que la seleccié és essencial per construir una col-leccié de qualitat,
I’esporga és indispensable per mantenir-la actualitzada i util per a la comunitat universitaria.

En els darrers anys, la remodelacié d’espais a les biblioteques ha requerit una analisi profunda
de I'Us dels documents, fet que ha comportat I'esporgada de materials duplicats o obsolets.
El fons de baix Us requereix una reubicacié adequada, pero els diposits disponibles a les
biblioteques sovint son insuficients.

La informacid relativa a I’espai disponible per a 'emmagatzematge de material bibliografic en
paper es pot consultar al capitol 10. Infraestructures i pressupostos.

Per fer front a aquesta manca d’espai, des de I'any 2008 es disposa de I'equipament GEPA
(Gestié per a I'Espai, la Preservacidé i I’Accés), un recurs compartit entre les universitats
catalanes per a 'emmagatzematge de documentacié de baix Us. Durant el 2025, s’hi han
traslladat 167 metres lineals de documentacio.
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Aquest any s’han realitzat moltes actuacions en el diposit 21 de la Biblioteca de Comunicacid
i Hemeroteca General (edifici N), on hi ha dipositats també fons de la Biblioteca de Ciéncia i
Tecnologia, de la Biblioteca de Medicina i de la Biblioteca de Veterinaria.

Les accions dutes a terme han tingut per objectiu millorar la conservacié dels fons, després
d’unes inundacions que es van produir al 2024. Per aix0, s’han eliminat les lleixes inferiors de
les prestatgeries i s’"ha esponjat la col-leccid, s’han fet diversos tractaments de desinfeccid i
neteja, s'ha modificat la disposicio de les col-leccions, s’han renovat els materials de
conservacid i s’ha creat un espai de quarantena annex per als documents que s’hi incorporen.

Paral-lelament, el grup de gestid de la col-leccid ha treballat en I'elaboracié d’un document
per a la gestio dels dip0Osits que inclou totes les caracteristiques que han de complir els espais,
la formacié que ha de tenir el personal, els materials que s’han d’utilitzar i els fluxos de treball
per a la incorporacio de documents als diposits.

9.7. Activitats de difusio

Les Biblioteques UAB duen a terme diverses activitats de difusié que posen en valor la seva
col-leccid, ja sigui de manera general o centrant-se en fons o documents concrets. La col-leccié
és un element clau en campanyes de difusid, xarxes socials, activitats i exposicions
organitzades a les biblioteques, aixi com en exposicions externes en qué col-laboren aportant
materials.

La informacio detallada sobre aquestes activitats es pot consultar al capitol 4. Comunicacid i
aliances.

Col-leccio 82



9.7.1. Publicacions amb fons de la col-leccié de les Biblioteques UAB

Diverses publicacions han incorporat referéncies a materials d’arxiu dipositats a les
Biblioteques UAB. També s’han publicat treballs especifics sobre algunes col-leccions:

Arxiu Historic de la Societat del Gran Teatre del Liceu:

» FEscrituras desarmadas, danzas de urgencia. Dramaturgias para danza durante la Guerra
Civil (1936-1939). Editorial Guillermo Escolar, col-leccié Biblioteca Critica de la Guerra Civil.

= Sergi Doria, projecte editorial Joaquim de Gispert y el Liceo, biografia del fundador del Gran
Teatre del Liceu.

= Albert Fontelles-Ramonet i Clara Costal, De Festivola Al Preludi d'El Pessebre. Una
Aproximacio Al Cataleg d'Obra Musical De Pau Casals a Partir De Les Seves Sardanes,
Catedra Pau Casals (Fundacio Pau Casals i UOC), 2025.

= (Clara Beltran, «Un Roma Ribera escondido en el Circulo del Liceo: sutileza, ornamentacién
y crénica social», publicat a Circulo del Liceo Magazine (hivern 2025), p. 26-28.

Biblioteca d’Historia de I’Art Hispanic:

= Climent Mird i Tuset, La Seu d’Urgell desapareguda. Editorial Efadds, 2025.

= Ferran Armengol Ferrer, L’arrencada del ferrocarril a Barcelona, 1800-1850: del canal en
sec de la Rambla al carril de Matard.

CEDOC (Centre Documental de la Comunicacio):

= Cartell PSUC Mis manos: mi capital per a I'audiovisual Treballar a Barcelona, del Museu
d'Historia de Barcelona. Fabra i Coats. Museu del treball.

= Cartells politics sobre insubmissié i objeccié de consciéncia per a la nova exposicid
permanent del Centre d’Interpretacié del Castell de Montjuic.

= Cartells politics per a una col-leccié documental preparada per la Fundacion Felipe Gonzdlez
amb motiu del 40¢ aniversari de la signatura i entrada en vigor del Tractat d’Adhesid
d’Espanya a les Comunitats Europees.

= Cartells politics i portada del diari Ya per a I'exposicid | després de Franco, qué? a La Model,
organitzada per I’Ajuntament de Barcelona en col-laboracié amb el Ministeri de Politica
Territorial i Memoria Democratica.

Reserva:

= Costal i Fornells, Anna. Album Clavé. Barcelona: Departament de Cultura, 2025.

= |matges de I'Atlas catala d’Abraham Cresques per a una presentacid al Seminari L’Atles
Catala i la dinastia de Barcelona. El context cultural d’una obra mitica en el seu 650
aniversari.

Fons José Agustin Goytisolo:

= Amaranta Sbardella, Solare, notturna e sonora. Publicacié prevista dins la col-leccid
“Barcelona a la literatura universal» de Barcelona Llibres (Ajuntament de Barcelona).

= Pep Sola Bohigas, «Como Vinyoli, un poema inédito de José A. Goytisolo», publicat a la
revista Insula, nim. 941 (maig de 2025).

Fons Sebastia Sanchez Juan:

» José Manuel Rodriguez Alvarez, «Teresa Branyas i Morera (1905-1989), el orgullo de la
vocacion artistica», publicat a Goya. Revista de arte, nim. 389 (2025), p. 165-184.
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9.7.2. Presentacions de projectes

= Arxiu Historic de la Societat del Gran Teatre del Liceu: presentacid dels treballs realitzats
durant el darrer any a la conferéncia-col-loqui anual en una sessidé celebrada al mateix
teatre el 17 de juny.

= Arxiu Historic de la Societat del Gran Teatre del Liceu: presentacié d’un poster sobre I'Arxiu
al VIl Congreso de la Sociedad Internacional de Humanidades Digitales Hispanicas (22 al 24
d'octubre, Valéncia).

= Arxiu Sonor de la Radio a Catalunya: presentacio a les Il Jornades d'Humanitats Digitals de
la UAB (14 de novembre de 2025).

= Nova web d’Humanitats Digitals de la UAB: presentacié a les Il Jornades d'Humanitats
Digitals de la UAB (14 de novembre de 2025).

9.8. Altres iniciatives

Participacié en I'exposicié virtual d'obres del patrimoni bibliografic espanyol impulsada per
Hispana amb la col-laboracié de diferents institucions, i que inclou obres des del segle Xlll al
XX (https://hispanapro.cultura.gob.es/dia-del-libro-2025/). El Servei de Biblioteques ha
participat amb |'obra Espafia artistica y monumental, que forma part de la Biblioteca Digital
d’Historia de I’Art Hispanic (https://ddd.uab.cat/record/59987). Aquesta participacié ha
donat més visibilitat a la col-leccid digitalitzada, que ha vist incrementada la consulta. En
particular, I'obra exposada ha tingut durant el mes d'abril gairebé 5 vegades més consultes
gue durant el mateix mes del 2024.

L’Arxiu Sonor de la Radio ha rebut una Mencié d’honor als 25ns Premis Radio Associacié
(https://radioassociacio.cat/premis-radio-associacio-2025/), que ressalten la vessant més
social de la radio i reconeixen projectes que preserven la seva memoria. Aquest guardd ajuda
a reforcar el projecte, com també ho fan els convenis de col-laboracid signats el 2025 amb la
Xarxa Audiovisual Local (XAL) i la Federacid de Radios Locals de Catalunya.

Participacié de la Biblioteca de Comunicacio i Hemeroteca General a la jornada «Fons Miquel
de Moragas i Spa, la seva empremta en comunicacid, esport i olimpisme», organitzada per la
Facultat de Comunicacié (29 de maig).

Participacié de la Biblioteca d'Humanitats en I'homenatge de la UAB a Francisco Rico (4 de
novembre), amb la publicaci6 al DDD del volum No importa (https://ddd.uab.cat/-
record/321114), el disseny del punt de llibre commemoratiu i la decoracié de la Sala Francisco
Rico amb una seleccié dels seus diplomes.

Inclusid dels fons personals de la BH a la iniciativa Patrimoni d'Editors i Editats de Catalunya,
de la Biblioteca de Catalunya. El web promou la produccié bibliografica i documental de
Catalunya amb autors de totes les epoques i ambits suportats per la industria editorial, la
preservacié i el descobriment del patrimoni editorial, proporciona accés als fons i arxius
d’editors i autors, contribueix a la internacionalitzacié del patrimoni i la cultura catalana, posa
en valor els fons personals d'autors i editorials a través de la seva vinculacié i garanteix la
disponibilitat de I'edicio historica per a futures publicacions. Fins ara, s'hi han incorporat els
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fons personals de Pere Calders, Lluis Capdevila, Jordi Castellanos, Enric Lluch, Marti Olaya i
Santiago Pey.

Adhesié del Servei de Biblioteques a CLARIAH-CAT, Xarxa Catalana Multidisciplinar per a les
Humanitats Digitals, una iniciativa estrategica per al desenvolupament d’una infraestructura
robusta i col-laborativa en I'ambit del patrimoni i les humanitats digitals a Catalunya. El seu
enfocament interdisciplinari i el vincle amb infraestructures europees com CLARIN i DARIAH
garanteixen un alt impacte en la recerca, la formacid i la transferencia de coneixement. El
Servei de Biblioteques col-laborara activament en les accions derivades del projecte, en que
participen, entre d’altres, el Barcelona Supercomputitng Center i grups de recerca de la UB,
UAB, UOC i, UdG.

Formacid i creacié de pagines web amb Omeka S, amb I'objectiu de disposar d’'un equip de
persones que puguin desenvolupar productes amb aquesta eina de gestié de continguts. S’han
desenvolupat webs de fons personals de la Biblioteca d’Humanitats i s’ha publicat la web del
Fons Eduard Ripoll (https://bibliotequesbh.uab.cat/fons/s/ripoll/page/ripoll-presentacio).

Creacio de la web d’Humanitats Digitals de la UAB, gestionada pel Servei de Biblioteques, a
partir de la web de la Xarxa d’"Humanitats Digitals de la Universitat. La web s’enllaga des de
I'apartat Col-leccions del web de les biblioteques (https://www.uab.cat/ca/humanitats-
digitals) i es va presentar en el marc de la 2a Jornada d'Humanitats Digitals de la UAB (14 de
novembre de 2025).

Col-leccio 85


https://bibliotequesbh.uab.cat/fons/s/ripoll/page/ripoll-presentacio
https://www.uab.cat/ca/humanitats-digitals
https://www.uab.cat/ca/humanitats-digitals




10. INFRAESTRUCTURES | PRESSUPOSTOS

10.1. Espais

Evolucid dels equipaments bibliotecaris

Equipaments

Any

m? locals Places lectura km lineals prestatgeries
2022 34.486 4,518 46,69
2023 34.246 4.448 45,67
2024 34.246 4.383 45,31
2025 33.986 4.379 43,92

A més dels 43,92 km lineals de prestatgeries disponibles als espais bibliotecaris, cal afegir-hi
els gairebé 10,5 km de documentacié emmagatzemada al GEPA, com s’indica a I'apartat 9.6
del capitol 9. Col-leccié.

Les Biblioteques UAB disposen de 90 sales de treball en grup i de formacid, 59 cabines
individuals o per a dues persones i 272 places en espais de socialitzacié. L'Us d’aquests espais
es detalla al capitol 6. Préstec.

Dades dels locals de les biblioteques 2025

Nombre Nombre Nor‘nbre
. Nombre seients
i m? sales cabines seients sales Nombre Nombre
Biblioteca L, treball individuals seients seients
creacido locals . sales treball .. ..
engrupi ode2 . socialitzacié  (total)
.. lectura grupi
formacio places <.
formacio
Ciéncia i Tecnologia 1977 2.906 13 - 380 87 81 548
Ciéncies Socials 1988 6.369 14 11 789 244 17 1.050
Comunicacio | 2002 10.286 13 20 396 252 30 678
Hemeroteca General
Humanitats 1997 7.284 10 12 414 216 22 652
Humanitats - Sala 1986 886 9 - 193 40 30 263
Revistes
Medicina 1972 1.439 5 4 181 120 33 334
Medicina — Josep 2000 1370 3 - 150 12 5 167
Laporte
Medicina —UD Vall 1975 584 1 9 113 38 10 161
d’'Hebron
Universitaria de
1993 1.560 10 - 223 51 24 298
Sabadell
Veterinaria 1985 1.302 12 3 157 51 20 228
Total 33.986 90 59 2.996 1.111 272 4.379
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En el quadre seglient es recullen les dades estimatives dels metres lineals de prestatgeries,
diferenciant entre espai ocupat i espai disponible. Aquesta informacié és essencial per
planificar la reorganitzacid dels fons i, si escau, programar trameses al GEPA o dur a terme
processos d’esporgada.

Lliure accés Diposits Tots els espais
Biblioteca Metres lineals Metres lineals  Total Metres lineals
: Total —— - Total
Lliures Ocupats Lliures Ocupats Lliures Ocupats
Ciéencia i Tecnologia 922 2.268 3.190 - - - 922 2.268 3.190
Ciencies Socials 752 3.523 4.275 419 4260 4.679 1.171 7.783 8.954

Comunicacio i

764 1.542 2.306 974 7.609 8.583 1.738 9.151 10.889
Hemeroteca General

Humanitats 808  9.590 10.398 133 5698 5.831 941 15.283 16.229
Medicina 152 254 406 207 486 693 359 740  1.099
Medicina — Josep Laporte 249 162 411 306 1.068 1374 555 1230 1.785
Medicina —UD Vall 74 106 180 - ; - 74 106 180
d’Hebron

Universitaria de Sabadell 246 530 776 42 4 46 288 534 822
Veterinaria 104 328 432 89 256 345 193 584 777
Total 22.374 21.551 43.925

10.2. Pressupostos
10.2.1. Pressupost de la UAB per a les biblioteques?

El pressupost de despeses per a I'any 2025 destinat a les biblioteques ha estat el seglient:
Programa 5. Biblioteques

Descripcié del programa

Proporcionar serveis de valor afegit i informacié de qualitat, tant en entorns digitals com en
espais fisics, per facilitar I'aprenentatge, la recerca i la cocreacio.

Inclou:

= Les despeses de les Biblioteques UAB (inclosa I'Hemeroteca).

= Les despeses de la Direccid del Servei de Biblioteques i projectes centralitzats.
= Les despeses de pressupost centralitzat de subscripcions.

= Lainversié en la compra de fons bibliografics.

Objectius operatius
= Gestionar les biblioteques amb qualitat i promoure’n la millora continua.

= Proporcionar serveis amb valor afegit.
= Garantir I'accés a la informacid necessaria per a la docéncia i la recerca.

1 Font: Universitat Autbnoma de Barcelona. Pressupost 2025. pag. 79.

Infraestructures i pressupostos 88



Responsables

= Vicerectorat d'Innovacid, Transferéncia i Emprenedoria
= Vicegerencia de Recerca

= Direccid de Biblioteques

= Biblioteques UAB

Indicadors Unitat de mesura 2024 2025

Renovacidé del Sistema de Qualitat 1ISO 9001 Certificacio Certificacio Certificacio

Nombre de documents digitals consultables al DDD

(Diposit Digital de Documents) Documents 265.000 272.000

Nombre de descarregues de la Biblioteca Digital Descarregues > 2 milions > 1,8 milions

Biblioteca Digital: preu mitja acceptable per descarrega

Euros <3€ <2€

de text complet
Satisfaccié de les persones usuaries en relaciéo amb els Satisfaccio

., >3,5 >3,5
cursos de formacio (escala 1-5)

Subprogrames i actuacions a desenvolupar

Descripcio Total € geneéric
Biblioteca de Ciéncia i Tecnologia 1.030.639
Biblioteca de Ciencies Socials 1.693.413
Biblioteca de Comunicacid i Hemeroteca General 1.903.156
Biblioteca de Humanitats 2.603.567
Biblioteca de Medicina 621.458
Biblioteca de Medicina — UD Sant Pau (F. Salut i Envelliment) 615.457
Biblioteca Universitaria de Sabadell 498.466
Biblioteca de Veterinaria 422.553
Coordinacié del Servei de Biblioteques 1.505.326
Revistes centralitzades 3.439.197
Total 14.333.232

10.2.2. Distribucié del pressupost!

El pressupost total inclou 182.691 € destinats a bases de dades de publicacions cientifiques i
a bibliografia de curs.

Personal ; . o
Biblioteca d’administracio .Capltcfl 21 Total .cap. 1.| 21

i serveis inversions inversions
Ciéncia i Tecnologia 754.688 275.952 1.030.640
Ciéncies Socials 1.350.505 342.908 1.693.413
Comunicacié i Hemeroteca General 1.340.646 562.510 1.903.156
Humanitats 1.924.075 679.492 2.603.567
Medicina 511.968 109.490 621.458
Medicina — Josep Laporte - 615.457 615.457
Universitaria de Sabadell 319.076 179.391 498.467
Veterinaria 324.390 98.162 422.552

'Font: Universitat Autonoma de Barcelona. Pressupost 2025. pag. 91.
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Personal

Capitol 2i Totalcap.1i2i

Biblioteca d’administracio . . . .
. . inversions inversions
i serveis
Servei de Biblioteques — UTP 1.292.802 345.214 1.638.016
Revistes centralitzades i bibliografia de curs 3.489.197 3.489.197
Total 7.818.150 6.697.773 14.515.923

10.2.2.1. Despesa en fons bibliografics de la UAB

L’article 33 del Reglament del Servei de Biblioteques estableix el seglient: «La Direccio del Servei
de Biblioteques, amb caracter anual, elabora un informe sobre la despesa de la UAB en fons
bibliografics i documentals, que tramet a la comissi®é delegada del Consell de Govern
responsable de la politica bibliotecaria i que fa public a través de la memoria anual del Servei.»

L’avaluacié de la despesa bibliografica corresponent a 2025 s’ha elaborat a partir de les dades
facilitades per I'Oficina d’Analisis Econdmiques, i inclou totes les despeses efectuades pels
diferents centres i unitats de cost de la UAB, codificades segons els conceptes i descripcions

seguents:

Concepte pressupostari

Descripcio

63201/28701/64801 Llibres en paper
63202/28702/64802 Llibres online
63203/28703/64803 Subscripcions en paper
63204/28704/64804 Subscripcions online
63206/28706/64806 Bases de dades online
63209/28705/64805 Altre material documental®

24012/24013/28241/28242/64241/64242

Publicacions en accés obert

*Inclou les subscripcions a llibres electronics

Despeses bibliografiques de 2025 Total €
Llibres (paper) 177.492
Publicacions periodiques (paper) 91.492
Documents i subscripcions en suport digital 2.241.713
Publicacions en accés obert 1.599.092
Total 4.109.789

3%
4%

93%

-

Llibres (paper)
Publicacions periodiques (paper)

Documents i subscripcions en suport digital

54%

39%

Publicacions d'articles digitals en accés obert
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El 93% de la despesa bibliografica correspon a documents digitals.

A més, les biblioteques han destinat 11.092 a enquadernacions.

(%]
- @ 0 o
@ n o S €
S g £ = g J¢ 5
. . S Q .
Partida pressupostaria* 80 = I 2 S > 9 =
| ] - & @ £ Q =
g o o 2 2 s x
5 a = B
» £
Llibres (D/28701, D/63201, D/64801) 1.007 71.152 37.979 58.898 264 8.192 177.492
Llibres online (D/28702, D/63202,
D/64802) 400 8.892 4.285 36.236 49.813
Subs. revistes (D/63203, D/28703,
D/64803) 121 8.871 9.981 70.611 1.908 91.492
Subs. revistes online (D/28706,
D/63206) 1.275 4.275 16.485 918.200 - 282 940.517
Bases de dades online (D/28706,
D/63206) - 26.723 9.214 870.470 - - 906.407
Altre material documental ™
(D/28705, D/63209, D/64805) - 1.976 0 343.000 - - 344.976
Public. Accés obert (D/24012,
D/24013, D/27241, D/28242, -530 0 384.128 1.074.935 - 140.559 1.599.092
D/64241, D/64242)
Total 2.273 121.889 462.072 3.372.350 264 150.941 4.109.789

"Aquestes dades han estat facilitades per I'Oficina d’Analisis Econdmiques
*Inclou les subscripcions de llibres electronics

Quotes d’associacions Total €
Associacié d'usuaris Ex Libris a Espanya 250
COBDC 575
Infrastructure Services for Open Access - DOAJ 4.000
LIBER Bibliothéques Européennes de Recherche 2.500
Fundacién DIALNET 2.500
Open Book Publishers 800
Conferencia de Rectores de Universidades Espafiolas 3.000
Total 13.625

10.2.2.2. Actualitzacid dels locals i equipaments de les biblioteques

Durant el 2025, la Direccié d’Arquitectura ha dut a terme diverses actuacions orientades a la
millora dels espais i equipaments de les Biblioteques UAB:

Resum de despeses de I’any 2025. Centres de cost BO80000 i BOS0000 Total €
Ciéncia i Tecnologia 369,64
Ciencies Socials 10.865,80
Comunicacio i Hemeroteca General 131.530,75
Humanitats 55.417,21
Medicina Vall d'Hebron 20.818,53
Universitaria de Sabadell 5.420,80
Veterinaria 288.064,82
Total 512.487,55
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Més enlla de les tasques habituals de manteniment de les infraestructures, destaquen les

seglients actuacions de millora:

= Biblioteca de Ciencies Socials: s’ha redefinit I'Us del mobiliari de I'espai verd per reduir el
soroll i ordenar I'equipament flexible.

= Biblioteca d’Humanitats: s’ha substituit la moqueta de la primera planta per lindleum i
s’han redistribuit els punts de lectura.

= Biblioteca de Ciéncia i Tecnologia: s'ha equipat la sala de reunions amb un monitor i s’ha
instal-lat un panell absorbent al sostre per millorar la sonoritat.

= Biblioteca de Comunicacio i Hemeroteca General: s’ha adaptat un despatx de la planta 2
per convertir-lo en un Servei de videojocs, amb I'equipament necessari per donar suport
als ensenyaments d’aquest ambit.

= Biblioteca de Medicina — Unitat Docent de la Vall d’Hebron: s’han renovat les cortines i
revestiments de les parets per sota de les finestres i s’han redistribuit les zones de relaxacié
i lectura tranquil-la.

= Biblioteca de Medicina — Josep Laporte: s’han alliberat dos espais a la biblioteca per
augmentar I'oferta de places disponibles. Aquests espais s’"han guanyat a partir del trasllat
del fons de revistes al diposit. Aixi mateix, s’ha creat un espai de consulta propi per a la
seccié d’idiomes amb I'objectiu de potenciar I’Gs i la consulta d’aquest fons. I, finalment,
com a resultat d’aquesta reorganitzacié dels espais de la biblioteca s’ha pogut esponjar
I’espai dedicat als jocs i el descans.

» Biblioteca de Veterinaria: s’ha remodelat la planta O per ubicar-hi una aula de simulacid i
models d’animals destinada a reforcar la docencia dels graus de Veterinaria i de Ciencia i
Tecnologia dels Aliments; s’ha obert una sala polivalent, destinada tant a I’estudi individual
i grupal com a la realitzacié d’activitats i formacions organitzades per la biblioteca i la
facultat; i s’"han creat tres cabines d’Us individual a la planta 1, pensades especialment per
a videoconferencies.

També s’han realitzat intervencions de millora de I'eficiencia energetica dels edificis, i tant a
la Biblioteca de Ciencia i Tecnologia com a la Biblioteca de Ciencies Socials s’han substituit els
tancaments de finestres.

10.2.3. Pressupost complementari obtingut

Les dades que es presenten a continuacid corresponen a recursos obtinguts mitjangant
peticions liderades o coordinades per les biblioteques. Cal tenir en compte, pero, que altres
ajuts sol-licitats per facultats, departaments o grups de recerca poden incloure partides
destinades, totalment o parcialment, a fons bibliografics. A més, les biblioteques poden rebre
aportacions puntuals de les administracions de centre per a I'adquisicié d’equipaments o per
a la millora dels seus espais.

Recursos obtinguts

Biblioteques Descripcié de I'ajut Rebuts €
Ciencia i Tecnologia Escola d'Enginyeria — Ajut per a la compra de bibliografia de curs. 6.167,32
Ciencia i Tecnologia Facultat de Ciencies — Ajut per a la compra de bibliografia de curs. 9.998,08
Ciencia i Tecnologia Facultat de Biociéncies — Ajut per a la compra de bibliografia de curs. 9.209,01
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Biblioteques Descripcio de I'ajut Rebuts €
Ciencia i Tecnologia V.lcegerenua‘ dg Recerca — Ajut per a la instal-lacié d’una cabina de 6.144.93
videoconferencies.
N . Fundacié UAB — Aportacio per I'adquisicié de fons bibliografic del curs
Ciéncia i Tecnologia 2024/2025. 173,44
Ciencia i Tecnologia Llibre solidari - Campanya llibre 1 € x 1 llibre. 150,00
o . Fundacié UAB — Aportacio per I'adquisicié de fons bibliografic del curs
Ciéncies Socials 2024/2025. 26.684,20
Ciéncies Socials Deganat de Dret — Aportacid per a fons bibliografics. 10.000,00
Ciencies Socials Deganat de Dret — Aportacié al pressupost de la biblioteca. 2.853,18
Ciencies Socials Deganat de Dret — Cofinangament cadires de la BCS. 920,00
Ciencies Socials Deganat de Politiques i de Sociologia — Aportacio al pressupost. 2.211,62
Ciencies Socials D.eg.ana’f 'de Politiques i de Sociologia — Aportacié per a fons 4.982,00
bibliografics.
Ciencies Socials Deganat de Politiques i de Sociologia — Cofinangament cadires de la 920,00
BCS.
Ciencies Socials D.eg.anat d'Economia i Empresa — Aportacié al pressupost de la 2.899.95
biblioteca.
Ciéncies Socials Deganat d'Economia i Empresa — Cofinangament cadires de la BCS. 920,00
Ciéncies Socials Deganat d'Economia i Empresa — Aportacio per a fons bibliografics. 5.000,00
Ciencies Socials AdmlnlstraC|o de Cc?ntre - Dret i de Ciencies Politiques i Sociologia — 920,00
Cofinangament cadires de la BCS.
Cidncies Socials AdmlnlstraC|o de Centre - Economia i Empresa — Cofinangament 920,00
cadires de la BCS.
Ciencies Socials Vllcegerenua‘ dg Recerca — Ajut per a la instal-lacié d’'una cabina de 6.144.93
videoconferencies.
Ciencies Socials Vicegeréncia de Recerca — Carrets porta-llibres. 6.024,66
Ciencies Socials Vicegeréncia de Recerca — Cadires i palets. 2.921,46
Ciéncies Socials Llibre solidari - Campanya llibre 1 € x 1 llibre. 215,00
Comunicacié i Departament de Comunicacié Audiovisual i Publicitat — Fons
e 3.732,00
Hemeroteca General bibliografics.
omunicacio| Departament de Mitjans, Comunicacié i Cultura — Fons bibliografics. 1.430,00
Hemeroteca General
Comunicacio i Departament de Periodisme i Ciencies de la Comunicacié — Fons
S 1.550,00
Hemeroteca General bibliografics.
Comunicacié i Departament de Publicitat i Relacions Publiques i Comunicacio
. D g 2.287,00
Hemeroteca General  Audiovisual — Fons bibliografics.
Comunicacié i Fundacié UAB — Aportacié per I'adquisicio de fons bibliografic del curs 1562 24
Hemeroteca General ~ 2023/2024. o
omunicacio | Ministerio de Cultura — Digitalitzacié fons patrimonial. 9.436,00
Hemeroteca General
Comunicacio i Facultat de Ciéncies de la Comunicacié6 — manteniment edifici i
. 37.059,00
Hemeroteca General funcionament.
Comunicacié i Vicegeréncia de Recerca — Desenvolupaments a I'Arxiu Sonor Radio
1.547,11
Hemeroteca General  Catalunya BCHG.
Comunicacid i Vicerectorat d'Investigacié— equipament planta 2: cortines sector
16.673,00
Hemeroteca General Escola Doctorat.
Comunicacio | Conveni ESAGED - llibres arxivistica. 1.674,00
Hemeroteca General
C .
omunicacio | Llibre solidari - Campanya llibre 1 € x 1 llibre. 175,00
Hemeroteca General
Humanitats Admlnlstr'auo de Centre - Facultats de Filosofiai Lletres i de Psicologia 3.500,00
— Manteniment.
Humanitats Facultat de Filosofia i Lletres — Adquisicio de fons bibliografics. 22.653,00
Humanitats Facultat de Filosofia i Lletres — Canvi de paviment 1a planta. 7.726,00
Humanitats Facultat de Ciéencies de I'Educacié — Adquisicio de fons bibliografics. 2.500,00

Infraestructures i pressupostos 93



Biblioteques Descripci6 de I'ajut Rebuts €

Humanitats Facultat de Ciencies de I'Educacié — Canvi de paviment 1a planta. 1.750,00
Humanitats Facultat de Psicologia — Adquisicid de fons bibliografics. 3.087,83
Humanitats Facultat de Psicologia — Canvi de paviment 1a planta. 1.500,00
Humanitats F?culultat‘ .de Traduccié i d'Interpretaci6 — Adquisici6 de fons 1.510,00
bibliografics.
Humanitats Facultat de Traduccid i d'Interpretacié — Canvi de paviment 1a planta. 1.500,00
. Vicegeréncia de Recerca — Canvi de paviment 1a planta, enderroc de
Humanitats . . . 6.753,85
murets i trasllat d'endolls (Planta 2) i palets
Humanitats Generalitat de Catalunya — Digitalitzacio de fons personals 656,00
. Fundacié UAB — Aportacio per I'adquisicio de fons bibliografic del curs
Humanitats 2023/2024. 1.506,45
Humanitats Llibre solidari - Campanya llibre 1 € x 1 llibre. 900,00
Medicina Facu.lt:.:It Medicina — Ajut per a la compra bibliografica del Grau de 5.128.96
Medicina.
Medicina F?cultat l\/!edmna — Ajut per a la compra de bibliografia del Grau 2.011,65
d'Infermeria.
Medicina F.ac.ultat\ Med|C|na — Ajut per a la compra de bibliografia del Grau de 815,49
Fisioterapia.
. Facultat Medicina — Ajut de la U.D. Sant Pau per a la compra de
Med . ) - 1.917,00
edicina bibliografia del Grau de Medicina.
Medicina F.aCl:||tat Med|c1na - Ajut. Fje Ia‘ UD Sant Pau per a la compra de 741,00
bibliografia del Grau de Fisioterapia.
. Facultat Medicina — Ajut de la U.D. Vall d'Hebron per a la compra de
M .743,4
edicina bibliografia dels Graus de Medicina i Infermeria. 3.743,46
Medicina Facultat Medicina — Ajut per a la compra bibliografica Unitat Docent 1.598,00
HUGTIP.
Medicina Facultat Medicina — Ajut per a la compra de bibliografia del Grau de 195,49

Compartit UAB_UPF.

Medicina Fundacié UAB — Ajut compra bibliografia masters FUAB. 266,49

Vicegeréncia de Recerca — Finangament de les cortines de la

ici 7.888,00
Medicina Biblioteca Universitaria de Medicina i Infermeria Vall d'Hebron. ’
Medicina AXA Assegurances — Asseguranca llibres malmesos inundacid. 1.920,00
Universitaria de Facultat d'Economia i Empresa — Aportacié per a la compra de

Sl . 2.713,20
Sabadell bibliografia de curs.
Universitaria de Escola d’Enginyeria — Aportacié per a la compra de bibliografia de

683,70
Sabadell curs.
Universitaria de Vicegeréencia de Recerca — Cadires planta -1. 3.182,40
Sabadell
Universitaria de Fundacié UAB — Compra llibres Master Universitari en Auditoria de 807 18
Sabadell Comptes i Comptabilitat. !
Veterinaria Administracié de Centre — Compra 4 taules de treball sala polivalent. 1.501,00
Veterinaria Administracié de Centre — Bibliografia i funcionament 2025. 4.000,00
Veterinaria AgmlnlstraC|o de Centre — Cofinangament compra 10 prestatgeries 5.000,00
biblioteca.

Veterinaria Administraci6 de Centre — Finangament Mudances El Pato per 4.968,38

moviment del fons documental de la planta 0.

Veterinaria Vicegeréncia de Recerca — Cofinangament compra de prestatgeries. 15.000,00

Vicegeréncia de Recerca — Finangament Mudances El Pato per

Veterinaria -
moviment del fons documental de la planta 0.

2.197,84

Veterinaria Llibre solidari - Campanya llibre 1 € x 1 llibre. 100,00

Escola Agora de St. Cugat — Conveni per a la prestacié de serveis a

Servei Biblioteques R . . .
I'alumnat i professors del Batxillerat Internacional.

960,00

IES Forat del Vent — Conveni per a la prestacio de serveis a I'lalumnat

Servei Biblioteques . . .
q i professors del Batxillerat Internacional.

750,00
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Biblioteques Descripci6 de I'ajut Rebuts €

IES Arnau Cadell — Conveni per a la prestacid de serveis a I'alumnat i

) . 690,00
professors del Batxillerat Internacional.

Servei Biblioteques

Vicerectorat d'Economia — Fons extraordinari per a |'adquisicio de

bibliografia basica. 50.000,00

Servei Biblioteques

Servei Biblioteques Fundacién Espafiola para la Ciencia y la Tecnologia — WOS 2024. 46.817,27

Vicegeréncia de Recerca — Monitor videoconferéncia, auriculars,

etiquetes RFID. 2.194,82

Servei Biblioteques
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11. TECNOLOGIA

11.1. El Cercador de les Biblioteques UAB

El Cercador de les Biblioteques UAB, accessible des de la pagina principal del web del Servei
de Biblioteques, permet consultar des d’un Unic punt d’accés tots els fons disponibles: tant els
de la biblioteca fisica (cataleg) com els de la biblioteca digital i del diposit institucional. A més
dona accés al PUC (Préstec Consorciat de les Universitats Catalanes) i al servei de préstec
interbibliotecari, i permet fer reserves de documents.

Pel que fa a I'activitat registrada, destaquen les dades seglients relatives a les sessions i al
temps de navegacio:

Mes Nombre de sessions Sessions autenticades Mitjana temps (min)
Gener 68.907 15.508 12
Febrer 92.355 18.738 12
Marg 98.661 21.736 13
Abril 78.852 14.734 15
Maig 77.544 15.584 17
Juny 47.754 10.236 10
Juliol 34.516 5.965 16
Agost 19.681 3.097 11
Setembre 73.006 15.033 81
Octubre 100.624 21.268 93
Novembre 93.585 19.245 84
Desembre 66.706 13.279 11
Total 852.191 174.423 31

Pel que fa a les cerques i la navegacidé pels resultats obtinguts, les dades mostren el
comportament seglient:

Tipus de cerca Accions de cerca realitzades
Cerca basica 1.093.288
Cerca avangada 67.301
AZ list 18.300
Cerca a bases de dades 14.422
Cerca a diaris 2.789
Altres” 61.766
Total 1.257.866

*S’inclouen dins d’aquesta categoria totes les accions de cerca per categories, navegacio per titol, autor i cerca
per veu
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Cerques filtrades per facetes:

Categoria Accions
Tipus de recurs 30.078
Mateéria 19.659
Biblioteca 12.938
Llengua 13.279
Autor 9.420
Filtre de dates 7.772
Revista 633
Professor 544
Novetats 559
Institucid 361
Col-leccio 2

11.2. Serveis en xarxa i connectivitat

Les Biblioteques UAB garanteixen la connectivitat a la xarxa UAB mitjangcant punts
d’electrificacid i connexions USB per a la carrega de dispositius i 'accés a la xarxa. En
col-laboracié amb el Servei d’Informatica es revisen periddicament les xarxes Ethernet i
s’actualitzen els components, mitjancant el canvi d’equips de comunicacié i reordenacio del
cablejat.

La Universitat disposa d’un sistema d’impressié i escaneig digital en régim d’autoservei, que
ofereix diverses opcions de reprografia al campus. També hi ha un servei assistit de
reprografia, obert a tota la ciutadania, que ofereix serveis com les enquadernacions o la
impressié en gran format.

11.3. Equipament i programari

El Servei de Biblioteques gestiona la col-leccid, els espais i els serveis adrecats a les persones
usuaries mitjancant una infraestructura tecnologica amplia, que inclou servidors web i
d’emmagatzematge (local i al nivol), ordinadors personals (d’us intern i public) i dispositius
de reproduccid i audio.

Durant I’'any 2025 s’han dut a terme diverses actuacions orientades a millorar el programari i
reforcar els entorns interns de treball, entre les quals destaquem les seglients:

Migracioé dels servidors web a una infraestructura al ntvol

Durant el 2025 s’ha completat el trasllat dels diferents servidors web del Servei de
Biblioteques a una nova infraestructura al navol. Aquesta actuacié ha comportat una millora

de la capacitat d’emmagatzematge disponible i ha afavorit una gesti6 més autonoma dels
entorns web per part del Servei, amb el suport especialitzat de I'empresa adjudicataria. El nou
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model d’allotjament permet una administracido més flexible i més adaptada a les necessitats

de creixement i manteniment dels serveis digitals.

Infraestructura tecnologica i allotjament de serveis

Servei allotjat Proveidor/Ubiacié Tipus
Alma i PrimoVE (Sistema de Gestid de les Biblioteques i Cercador) Clarivate Ndvol
Rapido i RapidILL (PUC) Clarivate Nuvol
LibCal (Reserva d’espais) SpringShare Nuvol
LibCal (Formacid i agenda d’activitats) SpringShare Nuvol
Libguides (Guies tematiques) SpringShare Nuvol
Open Athens (ARE+) EBSCO Nuvol
Lean Library (ARE+) Lean Library Nuvol
Gtbib (Préstec Interbibliotecari) Kronosdoc Nuvol
LifeRay (La Carpeta — Intranet del Servei de Biblioteques) Servei d’'Informatica UAB Local
Magquinari - fitxers de consulta del DDD Servei d’'Informatica UAB Local
Magquinari - preservacié de documents digitals Servei d’Informatica UAB Local
Maquinari - preservacié de documents digitals-Liceu Servei d’Informatica UAB Local
Oracle (Lloc web del Servei de Biblioteques) Oracle Webcenter Sites Nuvol
JIRA (Pregunt@ / Assessorament online / Consultes PIAO) Atlassian Nuvol
Servidor web del Servei de Biblioteques (desenvolupaments ad-hoc) Ilimit (Hosting) Nuvol
Servidor de bases de dades ad-hoc segures (isobib) Ilimit (Hosting) Nuvol
Servidor de bases de dades i exposicions amb Omeka (Mirades) Ilimit (Hosting) Nuvol
Servidor de desenvolupaments d’"Humanitats digitals (BH) Ilimit (Hosting) Nuvol
Servidor de I’Arxiu Sonor de la Radio a Catalunya (BCHG) Ilimit (Hosting) Nuvol
Servidor de produccié del DDD i wikis Servei d’Informatica UAB Local
Servidor de proves del DDD i wikis Servei d’Informatica UAB Local

Equipament informatic del Servei de Biblioteques

En resposta a les necessitats de la comunitat universitaria, les Biblioteques UAB vetllen per
I'actualitzacié i ampliacié dels equipaments tecnologics, amb especial atencié a Ia
connectivitat, el préstec d’ordinadors portatils i 'adequacidé dels espais per a la connexid
d’equips propis. Totes les biblioteques disposen d’ordinadors portatils per al préstec, tant per
a us dins com fora de les instal-lacions.

D’acord amb la politica institucional, el llindar d’obsolescencia dels equips és de sis anys. Un
cop superat aquest periode, els equips se substitueixen per garantir la seguretat i el
rendiment.

El Servei ha optimitzat el parc d’ordinadors publics, reduint el nombre d’equips fixos i
prioritzant els portatils, més adequats per a tasques ofimatiques. També s’ha establert el
format portatil com a preferent per al personal, amb I'objectiu d’afavorir el teletreball i Ia
mobilitat interna.
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Portatils Portatils Sobretaula Punts

Biblioteca . . . e ..

usuaris interns usuaris electrificacio
Ciéncia i Tecnologia 35 17 1 406
Ciéncies Socials 12 28 4 741
Comunicacié i Hemeroteca General 8 26 11 263
Humanitats 12 40 7 588
Medicina 7 8 2 233
Medicina — Josep Laporte 5 3 1 156
Medicina — UD Vall d’'Hebron 5 8 - 90
Universitaria de Sabadell 14 8 1 159
Veterinaria - 21 - -
Total 98 159 27 2.636

Pel que fa a I'equipament multimedia, s’ha continuat la renovacié d’equips obsolets i s’han
adquirit pantalles interactives de gran format per a reunions i activitats. En aquest ambit, cal
destacar la posada en funcionament del Servei de Videojocs, ubicat a la Mediateca de la
Biblioteca de Comunicacié i Hemeroteca General.

Aquest nou servei, adrecat a la comunitat universitaria, té una finalitat académica de suport a
iniciatives d’innovacié docent, i alhora amplia I'oferta de la col-leccié audiovisual amb un nou
espai especialitzat. La seva implementaci6 ha comportat I'adequacid de l'espai i la
incorporacié d’equipament especific, d’acord amb les necessitats tecniques requerides. S’ha
dotat el servei amb una televisi6 de gran format, un ordinador amb plataformes de joc,
videoconsoles de sobretaula, comandaments i altres dispositius complementaris que
permeten |'Us individual o en grup. Aquesta actuacié completa la remodelacié de la Mediateca
i incorpora un nou entorn d’experimentacid, aprenentatge i innovacié vinculat als videojocs.

Altres equipaments informatics

Equipaments BCHG BCS BCT BH BM BM-IL BM-VH BUS BV DIR/UTP Total
Autopréstec

o - - 1 - - - - - - - 1
d'equipaments
Cand de projeccio 2 4 6 3 6 - 1 - 1 2 25
Dispositius videojoc usos 3
docents
Estacid treball RFID 1 2 2 2 1 1 1 1 1 1 13
Imp'ressores en xarxa 4 1 5 3 1 1 1 5 1 5 18
(actives)
Imp'ressores de tiquets 1 3 1 3 1 1 1 i i i 11
(actives)
Fotocop.lad\or.es de ) 4 i ) 1 i i i 1 i 10
concessionaries
Lectora de microfilms i 1 i i i i i i i i i 1
microfitxes
Lectors de BluRay 2 - - - - - - - - - 2
Lectors de DVD 3 - - - - - - - - - 3
Magquines autopréstec 1 2 1 1 1 - - 1 1 - 8
Pantalles de TV petites 3 3 2 - - - - - 2 - 10
Pantalles interactives 5 1 ) 11 1 i i 5 5 5 2
gran format
Pistoles lectores codis 10 4 7 12 3 1 1 6 5 3 49
barres
Pistoles RFID (inventari) 1 1 1 1 1 - - 1 1 - 7
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11.4. Nous programaris i desenvolupaments

Consolidacié d’un nou programari per a I’entorn de treball intern dels diposits digitals de les
Biblioteques UAB

Durant el 2025 s’ha consolidat la migracié del Diposit Digital de Documents de la UAB (DDD),
Traces i IFMuC des de I’antic sistema Invenio cap a Muscat, que ha esdevingut el nou entorn
de gestid i manteniment dels continguts. Muscat és un programari de codi obert, inicialment
desenvolupat per a la catalogacié de documents musicals, pero, que posteriorment s’ha
adaptat a tot tipus de formats documentals, oferint una estructura orientada a la descripcio
catalografica i al control de qualitat de les dades. La seva incorporacié ha suposat una millora
en la solidesa de I’entorn intern de treball dels tres repositoris.

La migracio s’ha dut a terme en dues fases. En una primera etapa, es va implantar a Traces i a
IFMuC que, per les seves dimensions més acotades, van permetre provar i estabilitzar els
procediments de treball. Un cop validat aquest funcionament, es va abordar la migracié del
DDD, que, pel seu volum i complexitat requeria de desenvolupaments ad-hoc sobre el core
del programari principal. Aquest procés s’ha desenvolupat amb la participacid coordinada
d’un equip ampli del Servei de Biblioteques i de dos técnics del Servei d’'Informatica, tant en
la preparacié i el seguiment de la migracié com en I'adaptacié dels fluxos interns de treball.

Tot aquest canvi s’Tha completat durant el 2025 i, a partir de I'1 de desembre es va obrir la
gestid interna dels continguts exclusivament amb Muscat. Aquest desenvolupament ha
permes disposar d’un entorn de treball més adequat per a I'edicio, la revisié i el manteniment
dels registres, mantenint alhora la continuitat del servei public de consulta. El sistema
incorpora formularis de treball per tipologies, camps autocompletables i desplegables,
opcions de validacid dels registres, historic de canvis i una gestié més clara dels estats de
publicacid. També reforca el treball amb registres d’autoritat i facilita la gestié de les relacions
entre registres, la normalitzacié de dades i el seguiment del treball intern.

Libguides com a nou entorn per a I’edicié de guies tematiques

Durant els mesos de juny i juliol de 2025, s’ha implementat LibGuides (Springshare) com a eina
per a la creacid, el manteniment i la difusié de guies tematiques adrecades a la comunitat
universitaria. Es tracta d’'una plataforma de gestidé de continguts dissenyada especificament
per a biblioteques, que permet publicar guies i recursos en linia de manera estructurada i facil
d’actualitzar, i que s’ha consolidat com una eina habitual per donar suport a I'estudi, la
docencia i la recerca.

Des de fa ja gairebé dues décades, LibGuides s’utilitza ampliament en biblioteques
academiques i de recerca per agrupar i presentar recursos, serveis i materials de suport
d’acord amb necessitats concretes (per exemple, com citar, com cercar informacié o com
preparar un treball academic). En aquest sentit, el seu Us s’ha estés internacionalment com a
instrument habitual per facilitar I'accés als recursos i serveis, i donar suport a I'activitat docent
i formativa.
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La implantacié ha inclos la configuracié completa de I'entorn i la personalitzacio d’elements
per garantir que les guies compleixin els estandards institucionals de difusid, usabilitat,
seguretat de dades i imatge corporativa de la Universitat Autbnoma de Barcelona. Aquest
treball ha permés establir un marc de publicacié homogeni i alineat amb els criteris del Servei,
i deixar la plataforma preparada perqué la creacid i actualitzacié de guies sigui més agil i
consistent.

Com a primer resultat, el darrer trimestre de 2025 s’ha publicat la guia «Intel-ligencia Artificial:
Com podem utilitzar la intel-ligéncia artificial en I'ambit académic» (https://bibguies.-
uab.cat/ia), que ha tingut una bona acollida entre I'alumnat i el PDI.

Intel-ligéncia artificial aplicada als processos bibliotecaris

Durant el 2025, el Servei de Biblioteques ha avancat en relacié amb la intel-ligéncia artificial
(1A), perdo amb un canvi d’enfocament. Si el 2024 es va posar I'accent en I'exploracié de les
eines disponibles i en la formacié interna per construir una base compartida de coneixement,
el 2025 s’ha orientat sobretot a fer i experimentar, amb |’objectiu d’identificar aplicacions
concretes que poguessin aportar millores reals en els processos de treball.

En aquest marc, s’"han mantingut accions formatives, perd amb un plantejament més practic,
basat en casos reals proposats per les persones assistents i en la resolucié guiada de
necessitats del dia a dia. Aquesta linia de treball, juntament amb I'experieéncia acumulada pel
grup de treball d’IA i Biblioteques, ha permés desenvolupar durant el 2025 projectes amb
resultats aplicables.

Destaquen, d’'una banda, la creacié d’un agent orientat a estructurar i donar format a dades
desestructurades de citacions bibliografiques provinents de les guies docents, que actualment
es presenten majoritariament en PDF i sense un format llegible per una maquina. D’altra
banda, s’ha desenvolupat un sistema per a la descripcié automatitzada i I'etiquetatge de
fotografies del Servei de Biblioteques, que genera fitxers CSV preparats per a la importacié a
sistemes de gestid de bases de dades i col-leccions digitals (en aquest cas, Omeka S).
Paral-lelament, s’han dut a terme proves en I'ambit de la descripcié de manuscrits i s’han
iniciat experiencies amb tecnologia agéntica, que es preveu continuar i ampliar durant el 2026.

El grup de treball també ha mantingut com a linia prioritaria la consolidacio de sinergies amb
altres arees de la Universitat, tant en 'ambit de la gestié com en el de la docéncia i la recerca.
En aquest sentit, s’ha participat activament en el grup transversal DocenclA, integrat per
membres del PTGAS i del PDI implicats en la implementacié i el desplegament de tecnologies
d’lA a la UAB. Aixi mateix, s’ha col-laborat en un projecte d’innovacié docent de la Facultat de
Comunicacié vinculat a I’assignatura /A aplicada a la Comunicacio, centrant-se en la descripcid
textual d’imatges.

Aqguesta col-laboracié ha reforcat el treball conjunt entre serveis i docéncia, i ha tingut
continuitat en productes i recursos de suport a la comunitat universitaria, com la guia
«Intel-ligéncia Artificial: Com podem utilitzar la intel-ligéncia artificial en I'ambit académic»,
que s’ha difés a través del web (https://bibguies.uab.cat) i que es continuara actualitzant
durant el 2026.
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Suport tecnologic a les Humanitats Digitals

Entre els mesos de maig i juliol de 2025, s’han organitzat tallers practics orientats a
comprendre el funcionament del programari Omeka S i a definir criteris de treball per a
projectes de gestié i difusié de fons patrimonial. L'objectiu ha estat aprofundir en el
funcionament de I'’eina (moduls, vocabularis i estructura de dades) i, alhora, establir una
metodologia reutilitzable per al disseny i la gestio de bases de dades amb Omeka S en entorns
bibliotecaris.

Per desenvolupar els tallers s’han utilitzat tres casos de treball. En primer lloc, hem tingut com
a refent a I’Arxiu Sonor de la Radio de la Biblioteca de Comunicacié i Hemeroteca General,
com a projecte ja consolidat, i que ha servit de referéncia per analitzar el funcionament de
I’entorn i la configuracié de moduls i vocabularis. En segon lloc, la creacié d’una nova base de
dades per recollir fotografies dels espais, edificis i activitats de les Biblioteques UAB, vinculada
a un sistema de descripcié automatitzada amb intel-ligencia artificial, amb ['objectiu
d’entendre i simplificar la importacié de dades a Omeka S a partir de fulls de metadades en
format CSV. Finalment, s’ha treballat sobre una instal-lacié multibase de dades per a la gestid
i difusié dels fons personals dipositats a la Biblioteca d’Humanitats, que ha actuat com a fil
conductor per definir com es construeix un projecte amb Omeka S des de I'inici, amb criteris
de replicabilitat i manteniment.

Com a resultat, s’ha disposat d’un entorn escalable per a la creacié de noves bases de dades
de fons personals, que la Biblioteca d’Humanitats pot implementar i gestionar amb més
autonomia, reduint la dependeéncia de suport técnic i millorant la difusié dels continguts
vinculats als fons patrimonials.

11.5. Activitats en el marc del CSUC

Durant el 2025, les Biblioteques UAB han participat en les reunions de treball del CSUC
vinculades a la consolidacié de moduls i eines complementaries del sistema de gestid
bibliotecari. En aquest marc, s’ha treballat especialment en I'ds i I'estabilitzacié de les
solucions Rapido i RapidILL, amb les quals es gestiona el préstec consorciat (PUC) entre les
biblioteques universitaries catalanes.

En aquestes sessions s’han revisat i ajustat configuracions amb I'objectiu de millorar els fluxos
de treball i reduir incidéncies, i s’Than posat en comu criteris i dades estadistiques per obtenir
indicadors comparables entre institucions. En aquest sentit, la UAB ha participat en un grup
de treball reduit amb I'Oficina del CSUC, la Universitat de Barcelona i la Universitat de Girona,
orientat a analitzar i contrastar dades i a definir un model reutilitzable per a la resta
d’institucions.

Paral-lelament, s’ha mantingut el programa de seguiment de les actualitzacions del sistema
Alma (Clarivate), amb sessions periodiques que permeten coneixer els canvis incorporats a
I’eina, anticipar impactes en processos locals i compartir incidéncies i criteris de treball entre
institucions.
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En I'ambit de la comunitat professional, el 2025 també s’ha participat en les XXIl Jornadas
Expania, celebrades a Madrid (12-13 de juny). En aquesta edicié el CSUC hi ha estat present
amb aportacions vinculades a I'evolucié d’Alma i a I'experiéncia amb Rapido i RapidILL i amb
un taller orientat a la personalitzacié de comunicacions d’Alma.

Aixi mateix, s’ha assistit a les jornades anuals d’IGelLU, celebrades a Siena (15-18 de setembre),
un espai de trobada internacional que facilita I'intercanvi d’experiéncies i bones practiques
entre institucions usuaries, i que també permet traslladar necessitats i propostes de millora
en relaciéo amb Alma.

Aquest treball refor¢a el compromis de les institucions membres del CSUC amb una gestid
coordinada dels serveis i recursos bibliotecaris i amb la millora continua dels processos
consorciats. Per a una visié de conjunt, es pot consultar la memoria anual d’activitats del CSUC
(https://www.csuc.cat/ca/memoria-activitats).

En conjunt, les actuacions dutes a terme durant el 2025 han permes reforcar la infraestructura
tecnologica del Servei de Biblioteques i consolidar els entorns de treball que donen suport als
serveis digitals. Alhora, s’ha mantingut una participacié activa en reunions del Consorci i en
trobades professionals, que han facilitat l'intercanvi d’experiéncies i el seguiment dels
principals canvis tecnologics del sector.
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ANNEX 1. RELACIO DEL PERSONAL DEL SERVEI DE

BIBLIOTEQUES

Dades del personal a 31 de desembre de 2025

Servei de Biblioteques

telefon: 93 581 10 15
a/e: s.biblioteques@uab.cat

) » Casaldaliga Rojas, Nuria Directora
Direccio A -
Florensa Farré, Anna Sotsdirectora
Gestora Rodriguez Ortego, Concepcio Gestora Servei

Sanchez Chaves, Silvia

Administratives

Villanueva Lazaro, Teresa

Técnic especialista laboral

Maldonado Puerto, Juan Manuel

Unitat Tecnica i de Projectes

telefon: 93 581 10 51
a/e: bib.utp@uab.cat

Cap de la Unitat

Piera Moreno, Beatriu

Azorin Millaruelo, Cristina

Gestora Serveis Informacio

Busquets Soler, Montserrat

Gestora Sistemes Documentals

Ferrer Torrens, Joana

Gil Sdnchez, Rosa

Gestora Obtenciéo Documents

Bibliotecaries

Ontiveros Gonzalez, Maria

Piera Moreno, Beatriu

Gestora Projectes i Coordinadora

Transversal Tecnologia

Séenz Pérez, Ana

Serre Delcor, Eulalia

Técnic informatic

Planella Sanchez, Javier

Albiol Lépez, Esther

Domingo Arcas, Teresa

Administratives

Macias Blanco, Yolanda

Resp. Adquisicions - Subscripcions

Neira Osorio, Marisol

Resp. Adquisicions - Préstec Interbibl.

Valcarcel Heras, Pilar

Substitucio

Biblioteca de Ciencia i Tecnologia

telefon: 93 581 19 06
a/e: bib.ciencia.tecnologia@uab.cat

Cap de la Biblioteca

Mallorqui Graupera, Montserrat

Calderon Lamas, Cruz

Bibliotecaris/es

Copete Peralta, José Luis

Gestor Suport Usuaris
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Biblioteca de Ciéncia i Tecnologia

teléfon: 93 581 19 06
a/e: bib.ciencia.tecnologia@uab.cat

Gibert Bretones, Neus

Adquisicions

Gil Cano, Damia

Jordan Gili, Marta

Gestora Suport Docéncia i Recerca

Monge Martinez, Montserrat

Opisso Atienza, Isavena

Gestora Col-leccio

Ponsico Sabarich, Ester

Galan Rigol, Marta

Gonzdlez Quintas, Noemi

Administratiu/ves Paris Sdnchez, Jaume

Responsable Adquisicions

Pérez Rodriguez, Susana

Responsable Préstec

Rabaza Camacho, Monica

Responsable tarda

Técnic/a especialistes Hernandez Martinez, M. Jesus

laborals Solé Valls, Joan Miquel

Biblioteca de Ciéncies Socials

teléefon: 93 581 18 01

a/e: bib.socials@uab.cat

Cap de la Biblioteca Cano Llavero, Olga

Técnica superior laboral Estrugas Mora, Gemma

Responsable Estadistica

Alvarez Diaz, Nuria

Gestora Suport Docencia i Recerca

Beltran Montosa, Xavier

Gestor Col-leccions

Cabezas Serrano, Mar

Gestora Suport Usuaris

Cano Llavero, Olga

Coordinadora Transversal Comunicacio
i Patrocini

Castells Prims, Oriol

Bibli i . .
ibliotecaris/es Fernandez Garcia, Aida

Hernandez Frey, Anna

Miquel Sasplugas, Marta

Mufioz Ruiz, Concepcio

Centre Documentacié Europea

Ubach Felices, Susanna

Zubillaga Cayuela, Olga

Gestora Suport Usuaris

Ayllén Bonnin, Annabel

Responsable Préstec

Berengel Aguado, Cristina

Braut Sallent, Elisabet

Capel Recalde, Nerea

Gonzalez Bayo, Gemma

Administratiu/ves -
Marin Madrazo, Gema

Oristrell Salva, Montserrat

Responsable tarda

Raventds Barangé, Miriam

Regy Rodriguez, Enrique

Responsable Adquisicions

Villanueva Vazquez, Berta

Vacant

Vacant

Técnics/a especialistes

Hernandez Ibafiez, Daniel
laborals

Pérez Buades, Marti

Pérez Martin, Carmen
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Biblioteca de Comunicacio i Hemeroteca General

teléfon: 93 581 40 04
a/e: bib.comunicacio@uab.cat

Cap de la Biblioteca

Fabregat Anglés, Tomas

Bibliotecaris/es

Besson Ribas, Carme

Gestora Suport Docéncia i Recerca i
Coordinadora Transversal Suport
Recerca

Bravo San José, Montserrat

Cabezas Garcia, Rosa M.

Substitucio

Calvet Renedo, Sergi

Contreras Torres, Nuria

Gonzalez Gavara, Monica

Gestora Suport Usuaris

Rial Pan, Marta

Gestora Col-leccions

vacant

Gestor Hemeroteca General

Tafalla Reverter, Jaume

Substitucio

Administratius/ves

Ballester Rodriguez, Ferran

Responsable tarda

Benitez Ballus, Silvia

Calvo Pérez, Sara Esther

Castillo Martinez, Maravillas

Castillo Villegas, M. José

Responsable Adquisicions

Expdsito Sal, Sergio

Figueras Montes, Laura

Giraldo Vazquez, Roser

Responsable Préstec

Marlasca Hernandez, Marina

Marti Carbd, Joan

Pujol Agell, Maria Carme

Sierra Hinojosa, Montserrat

Tortajada Roig, Jordi

Técnica laboral Civil Serra, Marta Reforg
Esteban Carrillo, Antoni
o o Gimeno Chica, Miguel
Tecnics/ques especialistes Perera Nifierola, Laura Substitucio

laborals

Salvado Pefialver, Carolina

Sanchez Rodriguez, Teresa

Biblioteca d’Humanitats

teléfon: 93 581 29 92
a/e: bib.humanitats@uab.cat

Cap de la Biblioteca

Redondo Iniesta, Silvia

Bibliotecaris/es

Alvarez Cruellas, Gemma

Gestora Suport Docéncia i Recerca

Bachs Fraga, Mireia

Barea Molina, Meritxell

Carbonell Ferrando, Marina

Gestora  Suport  Usuaris i
Coordinadora Transversal Suport
Usuaris

Coré Bradineras, Raul

Gestor Publicacions Periodiques
i Gestor Suport Usuaris

de Lafuente Lumbreras, Marisa

Escafiuela Barradas, Ana

Gestora de Col-leccions i
Coordinadora Transversal Gestio
Col-leccio
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Biblioteca d’Humanitats

teléfon: 93 581 29 92
a/e: bib.humanitats@uab.cat

Fernandez Vidal, Cristina

Substitucio

Gil Mana, Marta

Gutiérrez Folgueiras, Montserrat

Gestora  Suport Docéncia i
Recerca

Martinez Mendo, Gemma

Martorell Escola, Irma

Navarro Sanchez, Cristina

Pinto Serra, Cristina

Reche Camba, Montserrat

Silva Ortega, Francisco

Vaillés Serrat, Jordi

Administratius/ves

Bosch Palouzié, Nuria

Responsable Adquisicions

Ferreres Plans, Rosa

Garcia Giles, Gladys Segunda

Garriga Teixidd, Montserrat

Responsable tarda Sala Revistes

Gonzalez de la Guardia, Maria

Gonzalez Recio, Cristian

Guerrero Mufioz, M. Luisa

Huertas Arroyo, Josefa

Jaramillo Silva, Rafael

Responsable tarda

Llamas Torres, Montserrat

Lépez Soto, Juan Carlos

Martin Barrena, José

Morales Martinez, Lorena

Ortega Cabezos, Joan

Riba Genesca, Narcis

Rubinat Tarragona, Isabel

Responsable Préstec

Vicente Blanco, Montserrat

Martinez Martinez, Silvia

Gestores - —
Rius Vera, Nuria SIBHIL-LA
o Cuadrado Benitez, M. Isabel SIBHIL-LA
Tecniques laborals - —
Riera Llop, Cristina TRACES

Técnic/ques especialistes
laborals

vacant

Antich Cortés, Meritxell

Blanco Alamillos, Esther

Munt Gutiérrez, Gemma

Rivero Rivero, José Luis

Biblioteca de Medicina

teléfon: 93 581 19 18
a/e: bib.medicina@uab.cat

Cap de la Biblioteca

Carles Pomar, Angels

Bibliotecari/es

Anton Guerrero, Maria Lluisa

Personal Biblioteca Josep Laporte

Aznar Santiago, Noemi

Barri Castrillo, David

Colmenares Brunet, Isabel de

Responsable Biblioteca Josep Laporte
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Biblioteca de Medicina

teléfon: 93 581 19 18
a/e: bib.medicina@uab.cat

Guzman Aguilar, Maria Virtudes

Gestora Suport Docéncia i Recerca

Torres Alarcoén, Cristina

UD Vall d'Hebron

vacant

Gestora Suport Usuaris

Conesa Parras, Gloria

UD Vall d'Hebron - reforg

del Val Santald, Jordi

Gdmez Serra, Esther

UD Vall d’"Hebron Responsable tarda

Administratius/ves Protopopescu, Gabriela Cristina

Personal Biblioteca Josep Laporte

Noguera Bruna, Marta

Responsable Adquisicions

Recasens Rodriguez, Gina

Personal Biblioteca Josep Laporte

Vilchez Lozano, Esteban

Técnica especialista

laboral Rosat Roig, Marta

Biblioteca de Veterinaria

teléfon: 93 581 15 49
a/e: bib.veterinaria@uab.cat

Cap de la Biblioteca Andreu Nebot, Cristina

Fouquet Paz, Natalia Noemi

Substitucio

Bibliotecaries
Nueno Cobas, Eva Isabel

Garcia Soriano, Marina

Administratius/va Mas Ros, Josep

Responsable Préstec

Vizcaino Tobarra, Héctor

Responsable Adquisicions

Teécnica especialista

Ramirez Marquez, Adela
laboral

Biblioteca Universitaria de Sabadell

telefon: 699 910 420
a/e: bib.sabadell@uab.cat

Cap de la Biblioteca Ginés Mateo, Pilar

Olives Piris, Irina

Bibliotecaries ; . -
Rodriguez Gémez, Cristina

Mufnoz Gonzalez, Juan Antonio

Responsable tarda

Administratius Salinas Rodriguez, José Manuel

Sedefio Lopez, Salvador

Responsable Adquisicions

Teécnica especialista

ra Martinez, Elen
laboral Segura Martinez, Elena
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ANNEX 2. RELACIO DE PUBLICACIONS DEL PERSONAL
DEL SERVEI DE BIBLIOTEQUES

Publicacions, cursos i conferéncies del personal del Servei de Biblioteques durant el 2025

AZORIN, Cristina; ESTUPINA, Eva; NONO, Brigit; RUiZ, Maria; SANTIAGO, Sonia; SANTOS,
Gema; VIDAL, José Antonio. Pautas para el depdsito de Recursos Educativos Abiertos (REA) en
repositorios institucionales. Madrid: REBIUN, 2025. [6] p.
(https://repositorio.rebiun.org/handle/20.500.11967/1464).

BASAGANA, Miriam; CARLES, Angels; CARO, Conxi; COMA, Isabel; MONTCUSI, Carme
ZABORRAS, Rosa. “IA Generativa vs. PubMed ¢Qué herramienta es mas efectiva para buscar
informacién cientifica?” Presentacié. Jornadas Espafiolas de Informacion y Documentacion
FESABID, Vitoria-Gasteiz, 19es: 2025. (https://ddd.uab.cat/record/320653).

CASALDALIGA, Nuria; BUSQUETS, Muntsa; FLORENSA, Anna. El professorat de la UAB al
cercador i al DDD. Bellaterra: Universitat Autonoma de Barcelona. Servei de Biblioteques,
2025. (https://ddd.uab.cat/record/308971).

GIL, Marta. “Mapas para tocar la historia: una propuesta de la Cartoteca de la Universitat
Autonoma de Barcelona”. Revista Catalana de geografia, 2025, Num. 62, Vol. XXVII.
(https://rcg.cat/contingut/mapas-para-tocar-la-historia-una-propuesta-de-la-cartoteca-de-
la-universitat-autonoma-de-barcelona).

MURNOZ, Conxi. “Para saber mas”. Vanguardia dossier, 2025, Num. 97 (Exemplar dedicat a:
Europa: la ultima oportunidad), Pag. 106. (https://ddd.uab.cat/record/181469/).

MURNOZ, Conxi. “Upcoming events on EU issues”. Quaderns IEE: Revista de I'Institut d’Estudis
Europeus, 2025, Num. 1(4), Pag. 248-258. (https://doi.org/10.5565/rev/quadernsiee.119).

MURNOZ, Conxi. “Upcoming events on EU issues”. Quaderns IEE: Revista de I'Institut d’Estudis
Europeus, 2025, Num. 3 (4), Pag. 168-184. (https://doi.org/10.5565/rev/quadernsiee.132).

NUENO, Eva; MOLINA, José Luis; SORDE, Teresa. "CoARA a la UAB i Grups de Treball".

Presentacié. Jornada de Ciéncia Oberta de la UAB, Bellaterra, Cerdanyola del Valles, 1a: 2025.
(https://ddd.uab.cat/record/321652).
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