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Carta del Presidente

Cuando este Informe esté entre sus manos, Banca March
habra cumplido sus primeros 80 anos. Algo que nos llena
de satisfaccion, porque pone de manifiesto el importante
camino que ha recorrido nuestra entidad, pero sobre todo,
nos permite comprobar que somos un banco veterano a la
vez que lleno de proyectos de cara al futuro. Un futuro que
hemos disenado sobre la base de un ambicioso plan ca-
racterizado esencialmente por la expansion geografica y la
especializacion en el tipo de banca que queremos ofrecer
a nuestros clientes.

Después de haber conseguido, desde la fundacion en
1926, un peso especifico y una cuota de mercado muy
importantes en Baleares, cuna y plataforma esencial del
negocio de Banca March, hemos iniciado recientemente un
proceso de progresiva expansion adentrandonos en zonas
turistico-residenciales donde, por conocimiento y especia-
lizacién, hemos creido que podiamos encontrar un mejor
modelo de desarrollo para nuestro negocio.

Asi, hemos aumentado nuestra ya importante implanta-
cion en Canarias, estamos creando una significativa red
de oficinas en la costa andaluza —particularmente en Ma-
laga y Cadiz- y en Alicante, a la vez que hemos puesto en
marcha nuestro proyecto de tener una mayor presencia en
grandes capitales. En Madrid hemos iniciado la apertura
de nuevas oficinas y proximamente abriremos otras en Va-
lencia y Alicante, ciudades en las que queremos ofrecer
un servicio cada vez mas especializado, con particular de-
dicacién a banca de empresas, banca personal y banca
privada, tipo de negocio en el que el Grupo Banca March
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tiene un gran potencial por conocimiento,
capacidad y experiencia acumulados des-
de su fundacion.

Un modelo que descansa en lo que han
sido algunas caracteristicas distintivas y
definitorias a lo largo de nuestra existen-
cia: un servicio responsable, préximo al
cliente y de calidad. Para Banca March,
éstos han sido, son y seguiran siendo los
aspectos basicos del presente y, especial-
mente, del futuro de nuestro banco, para
lo que nos apoyaremos en nuestra sélida
base de clientes, que es donde estimamos
reside nuestra mayor fuerza.

Nuestro objetivo es consolidar en los proxi-
mos cinco anos la expansion iniciada, en
la que jugaran un papel primordial tanto el
mayor volumen de negocio como el creci-
miento de nuestro nimero de oficinas, a
razén de una media de 30 nuevas apertu-
ras anuales.

Nuestra aspiracién legitima es la de ser
el banco de referencia en los entornos tu-
ristico-residenciales y ser el mejor banco
espanol en calidad de servicio y solven-
cia. No en vano, tenemos uno de los ra-
tios mas bajos de morosidad de la banca
espanola (0,37%) y uno de los mejores en



cuanto a cobertura de insolvencias. Y, lo que es mas im-
portante, un equipo profesional en permanente formacién
y con la preparacion adecuada para atender a una clientela
que en un alto porcentaje esta compuesta por residentes
extranjeros.

Aspectos todos ellos esenciales en el negocio bancario, que
s6lo podremos conseguir con el trabajo, el espiritu de equipo
y la ilusién de todos los que formamos parte del banco.

Nos sentimos también particularmente satisfechos del
comportamiento que esta teniendo Corporacion Financiera
Alba, en la que Banca March es el principal accionista. Du-
rante el pasado ano, ha consolidado su presencia en ACS
y Acerinox, hasta convertirse en su principal accionista, asi
como en Prosegur, y se procedié a desinvertir en Carrefour,
después de varias décadas de fructifera colaboracion. La
buena evolucion de estas operaciones ha contribuido a
que en el gjercicio 2005, Alba haya alcanzado un beneficio
neto de 445 millones de euros y un valor liquidativo de
3.174 millones de euros.

Igualmente positivos fueron los resultados consolidados
del Grupo Banca March, que tuvo un beneficio después de
impuestos de 453 millones de euros, con un crecimiento
del 54%.

Unos resultados conseguidos en un entorno econdémico en
el que se detecta una relativa mejoria en las zonas en las
que el banco esta presente y en un contexto de paulatino
cambio alcista de los tipos de interés iniciado en 2005,

que previsiblemente continuara durante el
ejercicio 2006.

Banca March, que es y seguira siendo un
banco familiar, ha alcanzado una joven
madurez y va a desempenar, cada vez con
mas intensidad, un papel fundamental en
la estrategia de futuro del Grupo.

Carlos March Delgado
Presidente de Banca March
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CONSEJO DE ADMINISTRACION

Presidente:
D. José Carlos March Delgado

Vicepresidente Ejecutivo:
D. Pablo Vallbona Vadell

Consejero-Delegado:
D. Francisco Verdu Pons

Consejeros:

D. Leopoldo Caravantes Rodriguez
D. Isidro Fernandez Barreiro

D2, Gloria March Delgado

D. Juan March Delgado

D?. Leonor March Delgado

D. Juan March de la Lastra

D. Fernando Mayans Altaba

D. Enrique Pinel Lopez

D. Juan Antonio Lassalle Riera*

Secretario No Consejero:
D. José Ignacio Benjumea Alarcon

* Incorporacion 2006.

Consejo de Administracion
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COMISION EJECUTIVA

D.

Pablo Vallbona Vadell
Vicepresidente ejecutivo desde 1995.

Ingeniero Naval y MBA por el IESE.
Vicepresidente de C.F. Alba, del Grupo ACS
y de Abertis Infraestructuras.

Presidente de Iberpistas.

Miembro del Consejo del Patronato de la
Fundacion Juan March y del Instituto Juan
March de Estudios e Investigaciones.

D. Francisco Verdu Pons
Consejero Delegado desde 1996.

Licenciado en Ciencias Econémicas por la
Universidad de Valencia y Executive MBA
por la Universidad de Chicago.

Consejero de C.F. Alba y de Dragados.

D. Leopoldo Caravantes Rodriguez
Consejero y Presidente del Comité de Auditoria

Titulado en la Carrera de Comercio (Ma-
drid) y en Direcciéon de Empresas por el
IMD (Suiza).

D. Juan March de la Lastra
Consejero

Licenciado en Direccion y Administracion
de Empresas por la Universidad Carlos lll
de Madrid.

Director de C.F. Alba.

Consejero de Acerinox.

Ha sido Presidente y primer Director Gene-
ral de las Sociedades Gestoras de Fondos
de Inversién y Fondos de Pensiones parti-
cipadas por Banca March y C.F. Alba.
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D. Fernando Mayans Altaba
Consejero y Vocal del Comité de Auditoria.

Ingeniero Aeronautico y MBA por el IESE.
Director Inmobiliario de C.F. Alba.
Consejero de C.C. Carrefour S.A. y de ACS,
Servicios y Concesiones.

D. Enrique Pinel Lopez
Consejero y Vocal del Comité de Auditoria.

Abogado del Estado.

Consejero de C.F. Alba.

Miembro del Consejo de Patronato de la
Fundacion Juan March y del Instituto Juan
March de Estudios e Investigaciones.

D. José Ignacio Benjumea Alarcén
Secretario General desde 1996 y Secretario

del

Consejo de Administracion desde 1998.
Licenciado en Derecho por la Facultad de
Seuvilla.

- Abogado del Estado.

Comision Ejecutiva



COMITE DE AUDITORIA

Presidente:
D. Leopoldo Caravantes Rodriguez

Vocales:
D. Enrique Pinel Lopez
D. Juan Antonio Lassalle Riera

Secretario:
D. José Ignacio Benjumea Alarcon

Comité de Auditoria

Comité de Auditoria
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COMITE DE DIRECCION:

D. Francisco Verdi Pons
Consejero Delegado

D. Juan José Castellé Martinez
Banca Minorista y Gestion de Recursos Humanos

D. Alberto del Cid Picado
Tesoreria y Mercado de Capitales

D. Juan Fornés Barcelo
Administracion y Eficiencia

D. Juan Gili Niell

Expansion

D. Rafael Juan y Seva Redondo
Banca Privada

D. Antonio Matas Segura
Medios

D. Eloi Pardo i Mumbardo
Banca de Empresas

D. Valentin Sanchez Pérez
Inversiones y Riesgos

D. Justo Alcocer Cubero
Desarrollo de Negocio y Marketing

D. Francisco Pérez Otfila
Director de Red

D. José Ignacio Benjumea Alarcon
Secretario General
CONSEJO ASESOR BALEARES

D. José Llano Tarrés

D. José Maria Mayol Comas

D. Rafael Gil Mendoza

D. Francisco Ramallo Massanet

CONSEJO ASESOR CANARIAS

D. Fernando Pérez Lopez
D. Rosendo Cabrera Hernandez
D. José Vicente de Juan Garcia
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Banca March, S.A.

VOLUMEN DE NEGOCIO
Fondos Propios
Recursos gestionados
Créditos gestionados
Activos totales

RESULTADOS

Margen de intermediacion
Margen ordinario

Margen de explotacion
Resultado antes de impuestos
Resultado del ejercicio

NUMERO DE EMPLEADOS Y PUNTOS DE VENTA
N° de empleados

N° de oficinas

N° de cajeros automaticos

2005

559.311
7.015.252
5.364.621
7.010.928

120.431
175.987
65.072
50.015
34.498

1.380
250
428

miles de euros
2004

524.813
5.330.075
4.184.355
5.398.538

110.802
156.038
51.870
44.285
30.330

1.351
231
445

Datos maés significativos

variacion %

6,57
31,62
28,21
29,87

8,69
12,78
25,45
12,94
13,74
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Grupo Banca March

VOLUMEN DE NEGOCIO

Fondos Propios

Recursos gestionados

Créditos gestionados

Participaciones

Activos financieros disponibles para la venta
Activos totales

RESULTADOS

Margen de intermediacion
Margen ordinario

Margen de explotacion
Resultados antes de impuestos
Resultado atribuido al grupo

NUMERO DE EMPLEADOS Y PUNTOS DE VENTA

N° de empleados
N° de oficinas
N° de cajeros automaticos

2005

1.416.082
7.004.028
5.300.601
1.101.054
1.296.977
9.098.566

140.624
645.091
508.968
499.292
298.396

1.599
250
428

miles de euros

2004

1.121.249
5.322.383
4.106.224
1.026.023

564.923
6.712.040

104.795
467.860
345.212
329.834
195.414

1.551
231
445

variacion %

26,30
31,60
29,09
7,31
129,58
SEA56

34,19
37,88
47,44
51,38
52,70
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Grupo Banca March

El Grupo Banca March engloba diferentes actividades: la
bancaria desarrollada directamente por la cabecera Banca
March, S.A., el negocio de seguros por medio de Unipsa
Correduria de Seguros, S.A., March Correduria de Seguros,
S.A. y March Vida, S.A. de Seguros y Reaseguros, y la ges-
tion de sociedades de inversién colectiva y de fondos de
pensiones a través de March Gestion de Fondos, S.G.1.I.C.,
S.A. y March Gestion de Pensiones, S.G.F.R, S.A., respecti-
vamente. Asimismo, la participacion en empresas se ges-
tiona desde Corporacién Financiera Alba, S.A. controlada
en un 63'29% por el Grupo.

COMPOSICION ACTIVO
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COMPOSICION PASIVO
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Analisis del Balance Consolidado

El ejercicio 2005 se ha caracterizado por un aumento im-
portante de volimenes de los activos y pasivos gestiona-
dos por el Grupo, un 29'09% y un 31'60%, respectivamen-
te, hasta alcanzar unos activos de 9.098.566 miles de
euros. El Grupo prosigue el proceso de expansion iniciado
en anos anteriores en las regiones turisticas de Canarias,
Andalucia y Comunidad Valenciana, con la apertura de 19
nuevas oficinas, ascendiendo su nimero total a 250. Du-
rante el ejercicio 2005 la actividad del Grupo Banca March
se ha desarrollado en un entorno de fuerte intensificacion
de la competencia en el mercado bancario y en un entorno
de bajos tipos de interés, que han experimentado un pe-
queno repunte en el dltimo trimestre.

miles de euros

Variacion

2005 2004 absoluta %
ACTIVO
Caja y depésitos en Bancos Centrales 187.126 100.589 86.537 86,03
Cartera de negociacion 65.536 128 65.408 n.s.
Activos financieros disponibles para la venta 1.296.977 564.923 732.054 129,58
Inversiones crediticias 5.974.283 4.544.986 1.429.297 31,45
Derivados de cobertura 36.428 8.200 28.228 344,24
Activos no corrientes en venta 704 1.247 -543 -43,54
Participaciones 1.101.054 1.026.023 75.031 7,31
Activos por reaseguro 472 219 253 115,53
Activo material 358.661 361.566 -2.905 -0,80
Activo intanginble 2.032 2.219 -187 -8,43
Activos fiscales 63.665 93.029 -29.364 -31,56
Periodificaciones 6.111 5.073 1.038 20,46
Otros activos 5.517 3.838 1.679 43,75
TOTAL ACTIVO 9.098.566 6.712.040 2.386.526 35,56
PASIVO
Cartera de negociacion 1.316 75 1.241 n.s.
Pasivos financieros a coste amortizado 6.368.666 4.912.115 1.456.551 29,65
Derivados de cobertura 9.491 4.282 5.209 121,65
Pasivos por contratos de seguros 36.919 16.473 20.446 124,12
Provisiones 86.308 90.917 -4.609 -5,07
Pasivos fiscales 31.444 27.176 4.268 15,71
Periodificaciones 24.600 27.878 -3.278 -11,76
Otros pasivos 8.658 16.990 -8.332 -49,04
TOTAL PASIVO 6.567.402 5.095.906 1.471.496 28,88
PATRIMONIO NETO
Intereses minoritarios 763.172 439.624 323.548 73,60
Ajustes por valoracion 351.910 55.261 296.649 536,81
Fondos propios 1.416.082 1.121.249 294.833 26,30
TOTAL PATRIMONIO NETO 2.531.164 1.616.134 915.030 56,62 |
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 9.098.566 6.712.040 2.386.526 35,56 |
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A 31 de diciembre de 2005 entre las inversiones credi-
ticias del balance, que se han incrementado un 31'45%
respecto al ano anterior, se incluyen 771.751 miles de
euros correspondientes a depdsitos en entidades de cré-
dito, 5.178.662 miles de euros de créditos a la clientela
y 23.870 miles de euros correspondientes a otros activos
financieros. Respecto a la partida mas importe del pasi-
Vo, pasivos financieros a coste amortizado, que se ha in-
crementado un 29'65% respecto al ano anterior, ésta se
compone de depdsitos de bancos centrales por importe de
360.073 miles de euros, depdsitos de entidades crédito
por importe de 174.894 miles de euros, depésitos a la
clientela con 4.978.087 miles de euros, débitos represen-
tados por valores negociables con 742.189 miles de euros
y otros pasivos financieros por importe de 113.423 miles
de euros.

A 31 de diciembre de 2005, los fondos propios del Grupo
ascienden a 1.416.082 miles de euros en el que se in-
cluye el resultado atribuido al Grupo en el ejercicio 2005
que asciende a 298.396 miles de euros, frente a 195.414
miles de euros generados en el ano anterior.

Analisis del Balance Consolidado
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Coeficiente de solvencia

Los recursos propios computables del Grupo, calcula-
dos de conformidad con la normativa establecida por la
Ley 13/1985 y el Real Decreto 1.343/1992, ascienden
a 1.398.239 miles de euros, que comparados con unos
requerimientos minimos de recursos propios de 558.385
miles de euros suponen un superavit de 839.854 miles
de euros. A 31 de diciembre de 2005 el coeficiente de
solvencia del Grupo es del 20'03%, frente a la exigencia
legal minima del 8%.

COEFICIENTE DE SOLVENCIA
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Recursos de clientes

A 31 de diciembre de 2005 los recursos gestionados del
Grupo se han incrementado un 31'60% respecto al ano an-
terior, ascendiendo a 7.004.028 miles de euros. Los recur-
sos bancarios de clientes se incrementan en 1.136.468
miles de euros, lo que supone un incremento del 29'36%.
Este importe recoge el incremento de los recursos cap-
tados a la vista por importe de 470.817 miles de euros
y el de depdsitos a plazo, que se han incrementado en
700.465 miles de euros, donde se incluye la emision de
una cédula hipotecaria por importe de 250.000 miles de
euros en el mes de junio de 2005 y 158.591 miles de
euros de participaciones emitidas de un fondo de tituliza-
cion. Asimismo hay que destacar el incremento de 15.739
miles de euros de los recursos de ahorro captados por la
compania del Grupo March Vida, S.A. de Seguros y Rease-
guros, que a 31 de diciembre de 2005 ascienden a 28.947
miles de euros. En el ano 2005 el Grupo ha ampliado su
Programa de Pagarés de Empresa de elevada liquidez, has-
ta un importe nominal de 800.000 miles de euros, siendo
el saldo a final de ano 742.189 miles de euros.

En cuanto a recursos fuera de balance a 31 de diciembre
de 2005 su saldo se ha incrementado un 29'62%, ascen-
diendo a 1.254.805 miles de euros. El importante incre-
mento en 286.754 miles de euros se debe tanto al buen
comportamiento de los fondos como a la captacion de nue-
vos clientes y a la comercializacion de nuevos fondos por
parte de las Sociedades Gestoras de Fondos del Grupo.

Recursos de clientes

RECURSOS GESTIONADOS
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miles de euros

Variacion
2005 2004 absoluta %
Recursos bancarios de clientes 5.007.034 3.870.566 1.136.468 29,36
Saldos por instrumentos 4.975.623 3.857.358 1.118.265 28,99
Depositos a la vista 1.904.508 1.433.691 470.817 32,84
Depésitos a plazo 2.942.666 2.242.201 700.465 31,24
Cesiones temporales de activos 99.502 168.258 -68.756 -40,86
Ahorro en contratos de seguro 28.947 13.208 15.739 119,16
Ajustes de valoracion 31.411 13.208 18.203 137,82
| Débitos en valores negociables 742.189 483.766 258.423 53,42
| Recursos fuera de balance 1.254.805 968.051 286.754 29,62
Sociedades y Fondos de inversién 1.067.681 794.805 272.876 34,33
Fondos de pensiones 187.124 173.246 13.878 8,01
Recursos de clientes totales 7.004.028 5.322.383 1.681.645 31,60
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Créditos de clientes

A final del ejercicio 2005 el saldo de créditos gestionados
de clientes asciende a 5.300.601 miles de euros lo que
supone un incremento del 29'09% respecto al ano anterior.
El aumento de los créditos gestionados ha correspondido
fundamentalmente a la cartera de garantia real, con un
incremento de 754.046 miles de euros. A 31 de diciembre
de 2005 el saldo de la citada cartera de créditos asciende
a 3.676.066 miles de euros, o que supone un 69’4% del
total de créditos del Banco. Los créditos con garantia real
se destinan fundamentalmente a la adquisicidon de vivienda
y a la financiacion de inversiones del sector turistico.

En el epigrafe de “Otros deudores a plazo” del sector resi-
dente, que asciende a 1.142.192 miles de euros, y en el
de “Cartera comercial” que asciende a 265.498 miles de
euros, se recogen, principalmente, las inversiones finan-
cieras concedidas a la pequena y mediana empresa y al
comercio, que presentan incrementos a 31 de diciembre
de 2005, del 41’'48% y del 30'56%, respectivamente. Asi-
mismo el volumen de arrendamientos financieros a 31 de
diciembre de 2005 asciende a 135.180 miles de euros lo
que supone un incremento del 18'92%.

Créditos de clientes
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miles de euros

Variacion
2005 2004 absoluta %
| Crédito administraciones piiblicas 49.328 34.743 14.585 41,98 |
| Crédito otros sectores residentes 4.964.805 3.795.365 1.169.440 30,81 |
Cartera comercial 265.498 203.358 62.140 30,56
Deudores con garantia real 3.345.222 2.606.767 738.455 28,33
Otros deudores a plazo 1.142.192 807.292 334.900 41,48
Deudores a la vista y varios 76.713 64.273 12.440 19,35
Arrendamientos financieros 135.180 113.675 21.505 18,92
Crédito a no residentes 240.440 188.335 52.105 27,67
Cartera comercial 6 910 -904 -99,34
Deudores con garantia real 208.905 166.816 42.089 25,23
Otros deudores a plazo 29.921 19.121 10.800 56,48
Deudores a la vista y varios 1.608 1.488 120 8,06
[ crédito dudoso 20.100 18.100 2.000 11,05 |
[ Ajustes por valoracion -96.011 -78.756 -17.255 21,91 |
[ Total balance 5.178.662  3.957.787 1.220.875 30,85 |
[ Activos titulizados excluidos de balance 121.939 148.437 -26.498 -17,85 |
[ Total créditos gestionados 5.300.601  4.106.224 1.194.377 29,09 |
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A 31 de diciembre de 2005 el ratio de morosidad del Grupo
se situa en el 0'37%, manteniéndose como uno de los mas
bajos del sector. Asimismo, las provisiones de insolvencias
asciende a 113.231 miles de euros, lo que supone una
cobertura del 521'06% de los riesgos morosos.

RATIO DE MOROSIDAD PORCENTAJE COBERTURA DUDOSOS
08 0,72
06 = 700
g 04 \L0,43 600 521,06
s —m0,37 500 o
0,2 S
. < 400 465,65
2003 2004 2005 * 300
20028768
0
2003 2004 2005
miles de euros
saldo a saldo a variacion
31-12-2005 31-12-2004 importe %
Créditos dudosos 20.100 18.100 2.000 11,05
Riesgos de firma dudosos 1.631 1.827 -196 -10,73
Total 21.731 19.927 1.804 9,05
FONDOS DE PROVISION 113.232 92.791 20.441 22,03
| % sobre créditos y riesgos de firma 0,37 0,43
| Nivel de cobertura en % 521,06 465,65
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Mercado de capitales

A 31 de diciembre de 2005 el Grupo presenta una posi-
cién prestadora neta con Intermediarios Financieros de
423.911 miles euros, lo que supone un incremento de
esta posicion respecto al ano anterior del 142’33%.

Dentro de la politica de financiaciéon del Grupo, en el ano
2005 se ha ampliado el programa de pagarés de 500.000
miles de euros a 800.000 miles de euros, se ha emitido
una cédula hipotecaria por importe de 250.000 miles de
euros y se han titulizado activos por importe de 240.000
miles de euros.

El saldo acreedor que se mantiene con Banco de Espana
por importe de 360.000 miles de euros, corresponde al sal-
do dispuesto de la linea de crédito con limite de 368.272
miles de euros obtenida con la garantia de los bonos de
titulizacion emitidos que el Grupo ha mantenido en su car-
tera disponible para la venta.

miles de euros

Variacion

2005 2004 absoluta %
Caja 57.187 50.530 6.657 13,17
Banco de Espana (Activo) 129.939 50.059 79.880 159,57
Banco de Espana (Pasivo) -360.073 -270.033 -90.040 33,34
Entidades de Crédito (Activo) 771.752 552.212 219.540 39,76
Entidades de Crédito (Pasivo) -174.894 -207.834 32.940 -15,85
POSICION NETA TOTAL 423.911 174.934 248.977 142,33
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Instrumentos de capital

A 31 de diciembre de 2005 y 2004, las participaciones
mas significativas del Grupo son ACS, Actividades de Cons-
truccion y Servicios, S.A., y Acerinox, S.A., cuyos derechos
de voto del Grupo a 31 de diciembre de 2005 son del
17'93% y el 11'18%, respectivamente. Dichos derechos
de voto corresponden a la participacion que Corporacion
Financiera Alba, S.A. tiene sobre las mismas. En el valor
en libros de ACS, Actividades de Construccion y Servicios,
S.A., y Acerinox, se incluyen 89.028 y 50.040 miles de
euros, respectivamente, en concepto de fondo de comercio
sin asignacion especifica.

La clasificacion de los instrumentos de capital del Grupo
por tipo de cartera a 31 de diciembre de 2005 y 2004 es

la siguiente:
miles de euros
Variacion

2005 2004 absoluta %

Cartera de negociacion 64.196 0 64.196 n.s.
Cartera disponible para la venta 816.597 204.660 611.937 299,00
Participaciones en entidades asociadas 1.101.054 1.026.023 75.031 7,31
Total instrumentos de capital 1.981.847 1.230.683 751.164 61,04
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Durante el ejercicio 2005 Carrefour se ha traspasado de
participaciones en entidades asociadas a cartera disponi-
ble para la venta al dejar de considerarse estratégica. El
coste consolidado al que figuraba registrada en el momen-
to del traspaso ascendia a 259.248 miles de euros.

Las plusvalias no realizadas de los instrumentos de capital
cotizados a 31 de diciembre 2005, ascienden a 1.526.447
miles de euros. Las plusvalias correspondientes a la car-
tera disponible para la venta estan contabilizadas en el
balance de situacion consolidado a 31 de diciembre de
2005 en Patrimonio Neto. El detalle a 31 de diciembre de
2005 es el siguiente:

miles de euros

Coste Valor de Mercado Plusvalias
Cartera disponible para la venta:
Carrefour 185.715 705.316 519.601
Prosegur 41.917 62.397 20.480
Celtel 3.979 12.715 8.736
Participaciones en entidades asociadas:
ACS, Actividades de Construccion y Servicios 779.014 1.721.472 942.458
Acerinox 321.271 356.443 35.172
Total general 1.331.896 2.858.343 1.526.447
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Cuenta de Pérdidas
y Ganancias Consolidada

El incremento del volumen del negocio bancario ha permiti-
do que a 31 de diciembre de 2005 el margen del negocio
bancario del Grupo ascienda a 114.065 miles de euros,
lo que supone un incremento del 12'62% respecto al ano
anterior.

La buena evolucion de las entidades ACS, Actividades de
Construccion y Servicios, S.A. y Acerinox, S.A. asi como
el incremento de los derechos de voto del Grupo hasta el
17'93% y el 11’18%, respectivamente, unido a la reclasifi-
cacion de Carrefour como disponible para la venta sitdan
los resultados de las entidades valoradas por el método
de la participacion a 31 de diciembre de 2005 en 119.075
miles de euros.

Dentro del epigrafe de operaciones financieras se incluyen
plusvalias por importe de 163.407 miles de euros corres-
pondientes al proceso de desinversion en Carrefour, 93.301
miles de euros por la desinversién en Vodafone y 43.720
millones de euros por la venta del 85% de la participacion
en Celtel. La adicion de las comisiones netas recibidas por
prestacion de servicios que ascienden a 59.138 miles de
euros, los ingresos por la actividad de seguros de March
Vida, S.A. de Seguros y Reaseguros por importe de 2.167
miles de euros y las diferencias de cambio generadas en
las operaciones en divisas por importe de 8.862 miles de
euros elevan el margen ordinario hasta 645.091 miles de
euros, aumentando un 37'56% respecto al ano anterior.

Cuenta de Pérdidas y Ganancias Consolidada
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miles de euros

Variacion

2005 2004 absoluta %

Intereses y rendimientos asimilados 214.447 170.558 43.889 25,73

Intereseses y cargas asimiladas 100.382 69.276 31.106 44,90

| MARGEN DEL NEGOCIO BANCARIO 114.065 101.282 12.783 12,62

Rendimiento de la cartera de renta variable 26.559 3.513 23.046 656,02

| MARGEN DE INTERMEDIACION 140.624 104.795 35.829 34,19
Resultados de entidades valoradas

por el método de la participacion 119.075 162.955 -43.880 -26,93

Comisiones percibidas (neto) 59.138 47.183 11.955 25,34

Actividad de seguros 2.167 648 1.519 234,41

Beneficios por operaciones financieras 315.225 144.683 170.542 117,87

Diferencias de cambio 8.862 7.596 1.266 16,67

MARGEN ORDINARIO 645.091 467.860 175.712 37,56

Otros productos de explotacion (neto) 18.463 18.133 330 1,82

Costes de transformacion 138.813 125.204 13.609 10,87

Amortizaciones de activos 15.773 15.577 196 1,26

MARGEN DE EXPLOTACION 508.968 345.212 162.237 47,00

Pérdidas por deterioro de activos 18.767 13.775 4.992 36,24

Dotaciones a provisiones -1.414 3.274 -4.688 -143,19

Otras ganancias 9.769 6.599 3.170 48,04

Otras pérdidas 2.092 4.928 -2.836 57,55

| RESULTADOS ANTES DE IMPUESTOS 499.292 329.834 167.939 50,92

Impuesto sobre Sociedades 46.442 34.957 11.485 32,85

| RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO 452.850 294.877 156.454 53,06

Resultado atribuido a la minoria 154.454 99.463 54,991 55,29

| RESULTADO ATRIBUIDO AL GRUPO 298.396 195.414 101.463 51,92

RATIO DE EFICIENCIA

24%

30%
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Al cierre del ejercicio 2005 el margen de explotacion del
Grupo se ha incrementado un 47% respecto al ano ante-
rior, ascendiendo a 508.968 miles de euros, en el que se
incluyen los costes de transformacion necesarios para el
desarrollo de la actividad, que ascienden a 138.813 miles
de euros, lo que supone un incremento del 10'87%.

En la partida de pérdidas por deterioro de activos, que as-
ciende a 18.767 miles de euros, se recogen fundamental-
mente las dotaciones a la cobertura genérica de insolven-
cias fruto del incremento de las inversiones crediticias.

A 31 de diciembre de 2005, después del gasto por impues-
to de sociedades, el resultado atribuido al Grupo asciende
a 298.396 miles de euros, lo que supone un incremento
respecto al ano anterior del 51’92%. El ratio de eficiencia
del Grupo se situa en el 24%.

Cuenta de Pérdidas y Ganancias Consolidada
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Analisis de la Cuenta de Pérdidas
y Ganancias de Banca March, S.A.

En este capitulo se presenta el analisis pormenorizado por
margenes de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias de Banca
March, S.A. entidad cabecera del Grupo y que desarrolla la

actividad bancaria del Grupo.

A 31 de diciembre el resultado generado por el Banco se
ha incrementado un 13'74% respecto al ano anterior, as-
cendiendo a 34.498 miles de euros.

miles de euros

Variacion

2005 2004 absoluta %
Intereses y rendimientos asimilados 213.697 169.468 44,229 26,10
Intereseses y cargas asimiladas 96.945 62.184 34.761 55,90
MARGEN DEL NEGOCIO CREDITICIO 116.752 107.284 9.468 8,83
Rendimiento de la cartera de renta variable 3.679 3.518 161 4,58
MARGEN DE INTERMEDIACION 120.431 110.802 9.629 8,69
Comisiones (neto) 42.910 36.142 6.768 18,73
Beneficios por operaciones financieras 3.784 1.498 2.286 152,60
Diferencias de cambio 8.862 7.596 1.266 16,67
MARGEN ORDINARIO 175.987 156.038 19.949 12,78
Otros productos de explotacion 3.979 3.761 218 5,80
Costes de transformacion 107.010 100.315 6.695 6,67
Amortizaciones de activos 6.091 6.025 66 1,10
Otras cargas de explotacion 1.793 1.589 204 12,84
MARGEN DE EXPLOTACION 65.072 51.870 13.202 25,45
Pérdidas por deterioro de activos 17.059 9.557 7.502 78,50
Dotaciones a provisiones 1.743 3.308 -1.565 47,31
Otras ganancias 5.830 7.643 -1.813 -23,72
Otras pérdidas 2.085 2.363 278 11,76
RESULTADOS ANTES DE IMPUESTOS 50.015 44.285 5.730 12,94
Impuesto sobre Sociedades 15.517 13.955 1.562 11,19
RESULTADO DEL EJERCICIO 34.498 30.330 4.168 13,74
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El incremento del volumen de negocio ha permitido que a
31 de diciembre 2005 el margen del negocio crediticio se
incremente un 883% respecto al mismo periodo del ano
anterior, ascendiendo a final del ejercicio 2005 a 116.752
miles de euros. Una vez anadidos los dividendos cobra-
dos, que aumentan un 4'58%, y que ascienden a 3.679
miles de euros, el margen de intermediacion asciende a
120.431 miles de euros, lo que supone un incremento del
8'69% respecto al ano anterior.

Los activos financieros y los pasivos financieros, que en el
balance de situacion se presentan agrupados en distintas
carteras a efectos de su gestion y valoracion, en el cuadro
de rendimiento de los empleos y coste de los recursos, sus
saldos medios acumulados se presentan en funcién de su
instrumentacion. El resto de activos y pasivos se presen-
tan de acuerdo con su naturaleza.

Durante el ano 2005, el saldo medio de los créditos de
clientes se ha incrementado en 1.012.947 miles de euros,
lo que supone un incremento del 27'3% respecto al ano
anterior, ascendiendo a 4.721.735 miles de euros. Este
incremento de las facilidades crediticias a clientes se ha
financiado con débitos de clientes, como son cuentas a
la vista, a plazo y cesiones temporales de activos y con el
recurso a los mercados financieros.

Andalisis de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias de Banca March, S.A.
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Rendimiento de los empleos y coste de los recursos

miles de euros

2004

2005 Variacion

Saldo |Productos % Tipo Saldo | Productos % Tipo saldos medios

Medio | / Costes Peso | Medio Medio | / Costes | Peso | Medio abs. %
RENDIMIENTO
DE LOS EMPLEOS
Créditos de clientes 4.721.735 188.976 78,4% | 4,00% 3.708.788 157.774 | 82,4% | 4,25% 1.012.947 | 27,3%
Banco de Espaiia 70.299 1.458 12%| 2,07% 55.356 1.130 | 1,2% | 2,04% 14.943 | 27,0%
Entidades de Crédito 492.980 12.484 82% | 2,53% 223.042 4976 | 5,0% | 2,23% 269.938 | 121,0%
Valores representativos de deuda | 433.278 10.779 72% | 2,49% 207.724 5588 | 4,6% | 2,69% 225.554 | 108,6%
Instrumentos de capital 140.823 3.679 23%| 2,61% 141.292 3518 | 3,1% | 2,49% -469 | -0,3%
Resto de activos 164.159 0 2,7% | 0,00% 165.963 0| 3,7% | 0,00% -1.804 | -1,1%
TOTALES 6.023.274 217.376 | 100,0% | 3,61% 4.502.165 172.986 [100,0% | 3,84% 1.521.109 | 33,8%
COSTE DE LOS RECURSOS
Recursos minoritas 3.618.047 56.155 60,1% | 1,55% 3.020.337 42,544 | 67,1% | 1,41% 597.710 | 19,8%
Recursos mayoristas 723.356 17.550 12,0% | 2,43% 170.273 4.057 | 3,8% | 2,38% 553.083 | 324,8%
Total recursos de clientes 4.341.403 73.705 72,1% | 1,70% 3.190.610 46.601 | 70,9% | 1,46% 1.150.793 | 36,1%
Banco de Espaiia 293.013 6.199 49% | 2,12% 127.596 2.630 | 2,8% | 2,06% 165.417 | 129,6%
Entidades de Crédito 92.688 2.197 15%| 237% 255.607 5390 | 57% | 2,11% -162.919 | -63,7%
Débitos en valores negociables 608.853 13.735 10,1% 2,26% 282.055 6.242 6,3% | 2,21% 326.798 | 115,9%
Resto de pasivos
y patrimonio neto 687.317 1.109 11,4% | 0,16% 646.297 1.321 | 14,4% | 0,20% 41.020 6,3%
TOTALES 6.023.274 96.945| 100,0% | 1,61% 4.502.165 62.184 (100,0% | 1,38% 1.521.109 | 33,8%

El saldo medio total de los recursos de clientes de balance
asciende a 4.341.403 miles de euros, lo que supone un
incremento del 36’1%. Este epigrafe de balance recoge los
recursos minoristas de clientes que se han incrementa-
do en 597.710 miles de euros, ascendiendo a 3.618.047
miles de euros, con una tasa de incremento del 19'8%,
asi como los recursos mayoristas, que se incrementan en
553.083 miles de euros correspondientes a una cédula
hipotecaria emitida en junio de 2005 y a una titulizacion de
préstamos hipotecarios realizada en el primer trimestre de
2005. Asimismo se ha ampliado el programa de pagarés
aumentado su saldo medio del ano 2005 en 326.798 mi-
les de euros, siendo su saldo medio total para el gjercicio
2005 de 608.853 miles de euros.

La equilibrada gestion de la liquidez del balance ha permiti-
do que la posicion media prestadora neta del Banco frente
a Entidades de Crédito y Banco de Espana aumente en

Informe Anual 2005. BancaMarch 33 | Andlisis de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias de Banca March, S.A.



282.383 miles de euros, ascendiendo su saldo medio neto
del ejercicio 2005 a 177.578 miles de euros.

A 31 de diciembre de 2005, las comisiones percibidas se
han incremento un 15’06% ascendiendo a 53.861 miles
de euros. La mejora del comportamiento de las comisiones
percibidas en 7.051 millones de euros se debe fundamen-
talmente a servicios prestados de cobros y pagos (tarjetas
de crédito y débito, érdenes de pago, efectos...), a comer-
cializacion de fondos de inversion y pensiones y a la perci-
bidas por la intermediacion en ventas de seguros. A 31 de
diciembre de 2005, el margen basico del Banco asciende a
163.341 miles de euros, lo que supone un incremento del
11’16% respecto al afo anterior.

El incremento de la actividad financiera del Banco aporta
al margen 3.784 miles de euros procedentes basicamente
de la gestion de la cartera de negociacion, donde se inclu-
yen derivados, instrumentos de capital y valores represen-
tativos de deuda, por importe de 1.255 miles de euros,
mientras que las plusvalias obtenidas por la venta de la
cartera de activos disponibles para la venta ascienden a
2.220 miles de euros. Asimismo las diferencias de cambio
obtenidas de la actividad del negocio de extranjero ascien-
den a 8.862 miles de euros, incrementandose un 16’67%.
El margen ordinario del Banco a 31 de diciembre de 2005
asciende a 175.987 miles de euros, lo que supone un in-
cremento del 12’78 respecto al ano anterior.

Margen Ordinario

miles de euros

Variacion

2005 2004 absoluta %

| MARGEN DE INTERMEDIACION 120.431 110.802 9.629 8,69
Comisiones percibidas 53.861 46.810 7.051 15,06
Comisiones pagadas 10.951 10.668 283 2,65

| MARGEN BASICO 163.341 146.944 16.397 11,16
Resultados por operaciones financieras 3.784 1.498 2.286 152,60
Cartera de negociacion 1.255 394 861 218,53
Activos financieros diponibles para la venta 2.220 1.057 1.163 110,03
Otros 309 47 262 557,45
Diferencias de cambio 8.862 7.596 1.266 16,67
MARGEN ORDINARIO 175.987 156.038 19.949 12,78

Andalisis de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias de Banca March, S.A.
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Margen Explotacion

A 31 de diciembre de 2005, el margen de explotacion del
Banco se ha incrementado en 13.202 miles de euros, as-
cendiendo a 65.072 miles de euros, lo que supone un in-
cremento del 25'45% respecto al ano anterior. Los costes
de transformacion, como son los gastos de personal y los
gastos generales, ascienden a 107.010 miles de euros, in-
corporan el incremento de costes necesarios motivados por
la expansion del Banco en el arco mediterraneo y Canarias.
Las comisiones de apertura y de estudio de créditos que
cubren los costes directos relacionados con las operaciones
se incluyen como otros productos de explotacion, ascendien-
do a 31 de diciembre de 2005 a 3.615 miles de euros.

miles de euros

Variacion

2005 2004 absoluta %
MARGEN ORDINARIO 175.987 156.038 19.949 12,78
Costes de transformacion: 107.010 100.315 6.695 6,67
Gastos de personal 72.330 68.224 4.106 6,02
Gastos generales 34.680 32.091 2.589 8,07
Amortizaciones del inmovilizado 6.091 6.025 66 1,10
Otros productos de explotacion 3.979 3.761 218 5,80
Otras cargas de explotacion 1.793 1.589 204 12,84
MARGEN DE EXPLOTACION 65.072 51.870 13.202 25,45
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En la partida de pérdidas por deterioro de activos, que ascien-
de a 17.059 miles de euros se recogen fundamentalmente
las dotaciones a la cobertura genérica de insolvencias fruto
del importante incremento de las inversiones crediticias.

Resultados despues de impuestos

miles de euros

Variacion

2005 2004 absoluta %
MARGEN DE EXPLOTACION 65.072 51.870 13.202 25,45
Pérdidas por deterioro de activos 17.059 9.557 7.502 78,50
Dotaciones a provisiones 1.743 3.308 -1.565 -47,31
Otras ganancias 5.830 7.643 -1.813 -23,72
Otras pérdidas 2.085 2.363 278 -11,76

| RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 50.015 44.285 5.730 12,94 |
Impuesto sobre beneficios 15.517 13.955 1.562 11,19

| RESULTADOS DESPUES DE IMPUESTOS 34.498 30.330 4.168 13,74 |

Después del gasto por impuesto sobre beneficios, el benefi-
cio neto del Banco asciende a 34.498 miles de euros, lo que
supone un incremento respecto al ano anterior del 13'74%.
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Rating de
Banca March

La calificacion de Moody’s Investor Services otorga al Ban-
co la maxima calificacion alcanzable en el corto plazo (P1).
Asimismo ha recibido A3 en el largo plazo y C en lo que se
refiere a fortaleza financiera. Todas ellas con perspectiva es-
table. Segun Moody’s estas calificaciones “reflejan el buen
posicionamiento de Banca March en el mercado y estan apo-
yadas por un perfil bajo de riesgo derivado de su saneada
cartera de préstamos”.

MOODY’S
Largo plazo A3
Corto Plazo P1
Individual / Fortaleza financiera C
estable

Perspectiva

Rating de Banca March
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Banca Minorista

Durante el ejercicio 2005, la Red de Oficinas dedicadas a la
gestion de banca “retail” cambia su tradicional denomina-
cion de Banca de Particulares por la de Banca Minorista.

Este cambio no implica tan sé6lo una variacién en la no-
menclatura sino que, con él, se ha pretendido reflejar el
enfoque actual del modelo de negocio de nuestros puntos
de venta. Un modelo mas global y mas centrado en la com-
plejidad comercial del banco.

La Red de Oficinas de Banca Minorista, centro neuralgico de
nuestra actividad, tiene encomendada una doble misién:

m Por una parte, la atraccion, gestion y fidelizacion de los
tres segmentos-objetivo de clientes:

- Particulares.
- Pymes.
- Comercios.

B Por otra, potenciar los resultados de la red de especialis-
tas (Banca Privada, Banca de Empresas, Banca Institu-
cional, Divisién Inmobiliaria, Banca-Seguros), facilitando
la gestion de los clientes de este perfil y propiciando a
la especializacion el contacto de clientes potenciales de
su zona de influencia.

En este sentido, son destacables las distintas campanas
que se han realizado de manera conjunta entre la red tra-
dicional y la red de banca especializada. Los buenos resul-
tados obtenidos vienen a demostrar la capacidad de creci-
miento que la explotacion de estas sinergias conlleva.

Estructura funcional
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BALEARES:
Mallorca
Menorca
Eivissa

Formentera

CANARIAS:

Las Palmas:

Tenerife:

ANDALUCIA:
Cadiz
Malaga

ALICANTE

MADRID

BARCELONA

LONDRES

TOTAL
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Gran Canaria
Lanzarote
Fuerteventura
Tenerife

La Palma

Red de oficinas

A 31 de diciembre de 2005 el Banco cuenta con una red de

250 oficinas, con la siguiente distribucion geografica:

2005

250

2004

153
130
11
11

53
17

21

19

16

231

2003

147
125
10
11

48
16

19

13

10

211



Estructura funcional

Gestion de recursos

m DEPOSITOS A PLAZO F1JO

Se ha continuado con la comercializacion de los Depdsi-
tos Estructurados como alternativa al tradicional depdésito
a plazo fijo. Son productos mas sofisticados que, garanti-
zando el 100% del capital, permiten al inversor obtener en
un plazo establecido una rentabilidad ligada a la evolucion
de una determinada referencia bursatil, ya sea un indice
bursatil o una cesta de valores.

> Deposito Seleccion: es un depdsito estructurado a cua-
tro anos, que permite obtener un rendimiento en funcién
de la evolucion de una cesta de 4 indices, asegurando
el 100% del capital invertido.

Ademas, se ha comercializado conjuntamente con un
depdsito de alta remuneracion: Depédsito 6, a un plazo
de 6 meses con retribucién al vencimiento.

> Deposito March Premium: depdsito estructurado a un
plazo de 37 meses que permite obtener un rendimiento
que esta en funcion de la evolucion de un indice bursatil,
asegurando el 100% del capital invertido y una atractiva
retribucion a los tres meses.

> Deposito March Premium II: el rendimiento de este de-
posito, al plazo de 3 anos, esta en funcion de la evolu-
cion de un indice bursétil, asegurando como minimo el
102% del capital invertido.
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> El Deposito 7 8 9: es un depdsito a tres anos que permi-
te obtener un rendimiento que esta en funcion de la evo-
lucion de una cesta de 7 valores, asegurando el 100%
del capital invertido.

DEFOSLTD

m LIBRETAS DE AHORRO

> Libreta de Ahorros Hogar - Campanas de incremento
de saldo: durante este afo Banca March ha mantenido
la misma estrategia para este tipo de campanas. Los
regalos ofrecidos han sido articulos de menaje, peque-
nos electrodomésticos y otros articulos relacionados
con el hogar.

Financiacion
m PRESTAMOS HIPOTECARIOS

Durante este ejercicio, atendiendo a las necesidades de un
mercado cambiante, se han lanzado cuatro nuevos produc-
tos hipotecarios vivienda:

> La Hipoteca Futuro, un nuevo producto hipotecario de
condiciones muy competitivas con un plazo de hasta 40
anos y con posibilidad de carencia de hasta 5 anos.
Ademas, el tipo de interés de revision puede disminuir
en funcion de los productos contratados.

> La Hipoteca March Joven, un producto exclusivo para los
jovenes de hasta 30 anos, de condiciones muy atracti-
vas, con el que disfrutaran de hasta el 100% del valor
de tasacion, con un plazo de hasta 40 anos y con posi-
bilidad de carencia hasta 5 anos.

Hipoteca Libre

> La Hipoteca MarchPremium, exclusiva para clientes ex-
tranjeros ofrece la posibilidad de carencia hasta 3 anos
y hasta el 70% del valor de tasacion.

> La Hipoteca Libre, con la que Banca March asume los
gastos que se produzcan en la subrogacion de la opera-
cion hipotecaria sobre vivienda (gastos de notario, regis-
tro, gestoria, tasacion, etc.)
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m PRESTAMO PERSONAL

Campana “Prémiate para conseguir lo que quieras”, con la
que se han comercializado nuestros préstamos destinados
al consumo en condiciones muy especiales.

Por otra parte, y atendiendo al perfil de nuestros clientes
y a las necesidades de liquidez que se generan en deter-
minadas épocas del ano, se ha lanzado una campana de
préstamos personales preconcedidos.

Ademas, se ha lanzado la campana “Préstamo personal
protegido” en la que se ofrece a nuestros clientes la posi-
bilidad de tener cubierto el pago de las cuotas de su prés-
tamo personal ante diversas eventualidades.

Fondos de Inversion

Banca March ha mantenido todo el ano la Campana de
Fondos de Inversion en la que se premian los traspasos de
otras entidades:

Ademas, se ha otorgado una nueva garantia para dos fondos
que vencian en el transcurso de este ano, ofreciendo a los par-
ticipes la opcion de reembolsar sus participaciones o bien la
de permanecer en el fondo, acogiéndose a la nueva garantia:

> March Eurobolsa Garantizado, F.I. cuya garantia se ha
renovado 36 meses.

> March Europa Garantizado, F.l., cuya garantia se ha re-
novado 37 meses.

Planes de Pensiones

Durante este ano se ha potenciado la Campana “Programa
Extra”, cuyo objetivo prioritario ha sido premiar a los partici-
pes que hayan permanecido en los Planes de Pensiones de
Banca March y que a su vez hayan realizado una aportacion
anual determinada, a través de un sistema de bonificacion en
cuenta que se va incrementando cada ano de permanencia.
Ademas, se ha prolongado la Campana por la que se obse-
quia a los nuevos participes y los traspasos de Planes de
Pensiones de otras entidades.

Estructura funcional
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Acciones en oficinas del plan
de expansion

Se han realizado campanas especificas para estas ofici-
nas cuyos objetivos han sido, por una parte, dar a conocer
nuestra entidad y, por otra, premiar la confianza que nos
han depositado los nuevos clientes en estas zonas en las
que, hasta ese momento, Banca March no tenia presen-
cia. Concretamente, se ha obsequiado a los clientes por la
apertura de cuentas y por la domiciliacion de recibos.

Especializacion
m MARCH PEQUES

La evolucion de March Peques a lo largo de 2005 ha sido
del todo positiva, logrando posicionarse como marca con
éxito en el mercado, con unas expectativas de crecimiento
importantes y con un gran recorrido. Como consecuencia de
esto, ha aumentado la fidelizacién y la participacion de los
clientes en las diversas acciones y campanas realizadas.

Entre todas las acciones realizadas, cabe destacar las si-
guientes:

> Campanas de incremento de saldo: dirigidas exclusiva-
mente a los productos March Peques, con obsequios
seleccionados para este segmento.

> Diseno de elementos promocionales con el fin de forta-
lecer y dar a conocer la marca: camisetas, globos, cara-
melos, pegatinas, imanes, etc.

> Colaboracion con Parques Acuaticos: durante julio y
agosto regalamos una entrada para un parque acuatico
a todos los clientes de March Peques.

> Colaboracion en las fiestas patronales de algunas pobla-
ciones en las que Banca March tiene presencia.
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= MARCH JOVEN

En el ano 2005, las actuaciones de March Joven se han
centrado, fundamentalmente, en la captaciéon de nuevos
clientes y en el diseno y venta de productos comerciales
adaptados a las caracteristicas y circunstancias propias de
este segmento.

Nuevos Clientes

A 31 de diciembre de 2005, la base de clientes jovenes de
13 a 30 anos ascendia a un total de 39.178 clientes. La
evolucion en la captacion de clientes ha sido la siguiente:
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Estas cifras, y su constante evolucion en los Ultimos tres
anos, son fruto del esfuerzo de muchas personas de Ban-
ca March, con especial mencién a la Red de Oficinas, que
ha respondido de manera entusiasta a las distintas campa-
nas y objetivos que se han venido marcando.

8.199

6.174

04 2005

ANO
hasta 1990
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2000
01
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TOTAL

Estructura funcional

N° CLIENTES
1.624
1.974

847
1.190
1.481
1.665
2.060
2.581
3.071
3.416
4.896
6.174
8.199

39.178
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Productos Comerciales

El ejercicio 2005 ha supuesto la culminacién en el desa-
rrollo y diseno de productos de activo y pasivo adaptados
a las necesidades de los jovenes, con especial hincapié en
la oferta hipotecaria:

Hipoteca March Joven

La Hipoteca March Joven ha sido disenada para facilitar a
los jévenes el acceso a la primera vivienda. Las caracteris-
ticas mas relevantes de la Hipoteca March Joven son las
siguientes:

B Plazo de vigencia: hasta 40 anos.

B Carencia: hasta 5 anos.

B Financiacion: hasta el 100% del valor de tasacion de
la vivienda

B Ventajosas condiciones econémicas

Esta ha sido la evolucién en la contratacién de Hipotecas
con jévenes hasta 30 anos:

1.200
1.000
800
600
400

200

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005
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Préstamo Consumo March Joven

En agosto 2005 se lanzb el Préstamo Consumo March Jo-
ven con el fin de facilitar el acceso a los bienes de con-
sumo que normalmente vienen solicitando (compra de
ordenadores, coches, muebles, ropa, camaras de video y
fotograficas, equipos de musicas, viajes, etc.)

Tarjeta 4B Maestro March Joven

Ademas de los servicios propios de una tarjeta financiera
de débito (a partir de los 18 anos), se incorporan descuen-
tos y promociones especiales provenientes de comercios y
establecimientos. Con el Programa de Fidelizacion de Mar-
ch Joven, dirigido a comercios afines a los gustos de los
jovenes (cines, tiendas de deporte, de moda, etc.), se han
reunido mas de 2.000 puntos de venta.

Al finalizar el ejercicio 2005, el parque de tarjetas ha sido
de 962 para jovenes de edades comprendidas entre los
13 y los 17 anos (sin servicios financieros) y 6.366 para
jovenes de edades comprendidas entre 18 y 30 anos (con
servicios financieros).

Libreta de Ahorro March Joven
La contratacion de la Libreta de Ahorro March Joven ha ido

aumentando en estos anos, ascendiendo a 8.701 libretas
al cierre del ano 2005.

Estructura funcional
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Otros aspectos de March Joven

En el ano 2005 han participado mas de 2.000 jévenes
en las distintas actividades que, desde el inicio de March
Joven, se han ido desarrollando y organizando.

> Concurso de Bolsay Concurso de Simulacion de Empre-
sa (Manager March), con el que Banca March ha sido
pionera, en el ambito nacional, en actividades simulta-
neadas con tres Universidades distintas.

> Actividades de “generacion digital” con los que Banca
March ha sido pionera introduciéndolas en los centros
de ensenanza, como son:

] El Escripnauta,
un concurso de redaccion multimedia.

[ | El MusicNauta,
un concurso de maquetas musicales.

[ | El MovieNauta,
un concurso de video.

A todas estas actividades se puede acceder a través de la
pagina web de March Joven, www.marchjoven.com
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m CLIENTES EXTRANJEROS

Durante el aino 2005, el numero de clientes extranjeros
mantuvo su tendencia al alza, en linea con lo acontecido
durante los Ultimos anos. De esta manera, el ritmo de
crecimiento con respecto al ano 2004 ha sido de un
14%, situandose el nimero de clientes particulares ex-
tranjeros en 68.608. Esto representa un 29,84% sobre
la masa total de clientes particulares de Banca March.
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Sin duda, el proceso de expansién que esta llevando a
cabo Banca March en las zonas de Alicante y Andalucia
ha contribuido de forma esencial a los resultados obte-
nidos en captacion de nuevos clientes.

Como indica el grafico, alemanes e ingleses siguen siendo
claramente las nacionalidades mayoritarias, si bien la diver-
sificacion es cada vez mayor, dando lugar a que el resto de
nacionalidades esté cobrando cada vez mas importancia.
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Banca Minorista| 50 Informe Anual 2005. Banca March



La especializacion de nuestros Gestores Comerciales en
Clientes Extranjeros esta orientada a proporcionar a este seg-
mento un modelo de banca basado en la profesionalidad y
la vocacion de servicio, lo que convierte a estos Gestores en
asesores personales que desarrollan su labor en las areas
de influencia de nuestra Entidad, donde la presencia de clien-
tes extranjeros es mas importante, llegando algunas veces
incluso a superar en ndmero a los clientes nacionales.

En esta misma linea de servicio nacié en agosto de 2003
March Premium Club, que fue creado para cubrir aquellos
aspectos que, por su desconocimiento del pais y del idio-
ma, dificultan el dia a dia a aquellas personas extranjeras
que han elegido Espafna como lugar de residencia. El Club
ofrece una gran variedad de servicios y actividades, ade-
mas de productos financieros especificos:

> La tarjeta 4B March Premium Club, tarjeta que identifica
a los miembros del club y que ofrece toda una serie de
servicios especificos.

> Deposito March Premium |y Il, depdsitos estructurados
cuyos rendimientos estan en funcién de la evolucién de
unos indices bursatiles, asegurando como minimo el ca-
pital invertido.

Nuestros socios se mantienen puntualmente informados de
todas las nuevas iniciativas y actividades llevadas a cabo por
el Club, aun cuando se encuentren en el extranjero, a través
de nuestra pagina web www.marchpremiumclub.com del co-
rreo electrénico premiumclub@bancamarch.es y de la revista
“March Premium Club News”, que editamos mensualmente
y que durante este ano 2006 prevemos digitalizar y remitir
por correo electronico.

En otro orden de cosas y tratando de mantenernos siempre
lo mas cerca posible de nuestros clientes actuales y futuros,
Banca March ha seguido asistiendo a Ferias Inmobiliarias en el
Reino Unido. Durante el ano 2005, tres han sido los destinos de
Banca March: Londres (en dos ocasiones), donde contamos con
stand en “Viva Espana”, la feria mas importante que se celebra
en la capital britanica sobre Espana, Glasgow y Manchester.
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m MARCH CLASSIC

En el transcurso de este ejercicio se ha incorporado un
programa que integra diversas actividades de marcado ca-
racter diferenciador y eminentemente cultural, destinadas a
satisfacer toda una serie de demandas de un sector, cada
vez mas numeroso, procedente de jubilaciones anticipadas.
Banca March desarrolla estas actividades con caracter sis-
tematico, contando principalmente con la colaboracion de la
red comercial de oficinas de nuestra entidad y con la asocia-
ciones de tercera edad de las localidades.

En cuanto a la accion social y cultural desarrollada, se han
realizado alrededor de 500 actividades en las que han par-
ticipado mas de 17.000 pensionistas.

En la programacion habitual se incluyen toda una serie de
eventos innovadores que son capaces de conseguir una
participacion activa de las nuevas generaciones de jubila-
dos y consolidar a los ya existentes, entendiendo cuéles
son sus necesidades y articulando programas mas perso-
nalizados, diversificados y eficaces. Ejemplo de esto es el
programa “Actividad fisica, salud y bienestar”. Ademas, se
incluyen actividades como fisioterapia, gimnasia, yoga, cla-
ses de informatica, danzas del mundo, taller de poesia,
clases de bordado mallorquin, baile de salén y conferen-
cias de caracter divulgativo y tematica diversa, todas ellas
impartidas a través de nuestros clubes situados en Palma
y Manacor.

Entre Balearesy Canarias se han realizado un total de 200
excursiones complementadas con una amplia oferta cultu-
ral. Ademas, son destacables los programas exclusivos de
viajes March Classic que han abarcado diversos destinos,
efectuandose un total de quince salidas.

También son destacables las distintas colaboraciones que
se vienen manteniendo con instituciones de caracter publi-
co, tales como S’Institut de Serveis Socials i Esportius de
Mallorca, con la UIB a través de la “Universitat Oberta per a
Majors (UOM)”, con el Ayuntamiento de Santa Brigida (Gran
Canaria) y con diversos instituciones privadas.

Banca Minorista

Estructura funcional
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m ASALARIADOS

> Campaia Servicio Nomina: conjunto de productos y servi-
cios con ventajas para clientes con la némina domiciliada.

> Campana “1:1”: acciones personalizadas para colectivos
de asalariados, empresas e instituciones, con una ofer-
ta adaptada a su demanda de productos financieros, de
financiacion, de ahorro y de servicios.

m PROFESIONALES

> Campanas dirigidas a colectivos de profesionales en las
que se han ofrecido productos y servicios adecuados a
sus necesidades concretas.

m ACCIONES ESPECIFICAS

> Linea Verde: gestion de las solicitudes de subvencio-
nes agricolas y ganaderas otorgadas por la “Conselleria
d’Agricultura i Pesca” del “Govern de les llles Balears”.

> Campana Renta: colaboracion con la AEAT para la tra-

mitacion de declaraciones del IRPF. Participacion con
stand en “IFEBAL".
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March Correduria
de Seguros

Alo largo del ejercicio 2005, March Correduria ha continua-
do con su labor de asesoramiento, formacién y apoyo a la
red de sucursales en la comercializacion de productos ase-
guradores, tanto en productos de distribucion en oficinas
como en empresas.

Para ello se ha continuado con la labor, iniciada en 2004,
de dotar a las oficinas de un buen programa informatico
que automatice en la medida de lo posible la venta de es-
tos productos. Se inicié este trabajo con la incorporacion
de los seguros que estan vinculados a operaciones finan-
cieras, como el seguro de hogar (ya en 2004). Las nuevas
incorporaciones a lo largo de 2005 han sido:

m Danos Materiales (March Pyme vinculado).

m Pagos protegidos, para poder asegurar los préstamos
personales e hipotecarios de desempleo e incapacidad.

Por otro lado, se ha incluido un multitarificador de autos
on-line con tres companias y un sistema para obtener coti-
zaciones con otras cuatro.

Durante el ejercicio 2005, se han realizado dos campanas,
una de productos estandarizados y otra de empresas, en
la que se ha conseguido un incremento de volumen de pri-
mas del 50% respecto al mismo periodo del ano pasado.
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Banca
de Empresas

Banca de Empresas se configura en Banca March como
una unidad de negocio basada en el tratamiento perso-
nalizado de clientes a través de gerentes especializados
en los distintos segmentos de negocio que se gestionan
desde esta area.

Las divisiones de negocio que la conforman son las siguientes:
> Banca Grandes Empresas
> Banca de Pymes
> Division Inmobiliaria -crédito al promotor-
> Division Institucional
> Redes de Madrid y Barcelona

Con ello y a través de una red de gerentes distribuidos por
las distintas zonas geograficas donde estd implantado el
banco y con una estructura muy ligera, se pretende dotar
de importantes sinergias, tanto hacia el propio area como
a banca minorista, mercados y banca privada, compaginan-
do una fuerte especializacion con una vision global del ne-
gocio y una importante optimizacién de recursos.

El crecimiento global del area ha sido del 31% en volumen
de inversién y practicamente del 80% en recursos contro-
lados, capitulo éste que se ha visto muy favorecido por la
creacioén, basicamente en Madrid, de una unidad de nego-
cio mayorista que trabaja la captacion y mantenimiento de

Informe Anual 2005. Banca March 55 |Banca de Empresas



grandes corporaciones generadoras de tesoreria. Dados
los buenos resultados obtenidos, este capitulo va a ser
reforzado durante el préximo ano 2006.

En lo referente a la aportacion a resultados, el conjunto
del area ha devengado un 15% mas de margen que en
el pasado ejercicio 2004, habiendo incorporado un buen
crecimiento en algunos capitulos de ingresos, como es el
caso de las coberturas de tipos de interés (favorecidas por
la expectativa de subida basicamente a finales de ano) y la
importante campana de captacion de seguros vinculados a
empresas, donde se han alcanzado cifras muy por encima
de las previsiones iniciales.

Madrid, Barcelona y Canarias han sido las zonas geogra-
ficas con mayor recorrido en el crecimiento global, mien-
tras que Baleares ha tenido un comportamiento mejor que
durante el pasado ejercicio, pero aun lejos del ritmo me-
dio conseguido. Malaga se constituye, ademas, como una
fuente importante de captacion de nuevos clientes, y Cadiz
y Alicante son las zonas donde se han iniciado los primeros
pasos para la implantacion de especialistas de los distin-
tos segmentos de negocio del area.

Por negocios, el inmobiliario ha seguido teniendo un com-
portamiento muy potente, si bien se han extremado las
medidas de cautela en cuanto a la financiacién de suelo
y promociones en zonas ya saturados por esta actividad.
El riesgo vivo en crédito a promotores ha crecido un 58%,
aportando un 33% mas de margen que en 2004.

La Division Institucional, asimismo, ha tenido como mayor
objetivo la captacion de recursos de balance y la mejora de
la rentabilidad de este negocio, capitulos ambos en los que
se ha cerrado por encima de objetivos, doblando los recur-
sos gestionados y aportando un 36% mas de margen.

Grandes Empresas ha seguido una ténica donde el cre-
cimiento se ha producido, basicamente, en la captacion
de nuevos clientes, muchos de ellos ajenos al sector de
hosteleria.

Estructura funcional
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El crecimiento ha superado también los objetivos marca-
dos, con un incremento del 35% y una aportacion al mar-
gen del 10%.

Por lo que respecta a la banca de Pymes, se han llevado a
cabo dos campanas de captacion de clientes en Baleares
y Canarias con resultados muy notables, que enlazaran con
tres campanas mas en los proximos dos anos a fin de que,
a finales de 2007, el banco tenga una cuota en este seg-
mento acorde a las cuotas de negocio que ya posee en los
capitulos mas destacados.

La Calidad del Riesgo en el é@rea, y en linea con el resto de
la organizacién, ha mostrado, un afno mas, un comporta-
miento excelente gracias a la situacion de mercado y sobre
todo a un nivel de gestion interna del riesgo basado en la
anticipacion, gestion preactiva del seguimiento y un criterio
de prudencia y rigor en la admisién.

Por dltimo, mencionar que el area ha seguido trabajando
en la mejora de los procesos informaticos internos, de los
productos y de las vias de atencion a nuestros clientes,
linea que en los préximos dos ejercicios tendra resultados
muy interesantes por los desarrollos que ahora mismo se
estan elaborando. Asimismo, la formacién ha sido, como
es costumbre, un capitulo basico en la manera de entender
la gestion de empresas, habiéndose impartido varios cur-
s0s encaminados al conocimiento de la empresa, el merca-
do, su analisis, productos y técnicas de gestion.
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Banca Institucional

Durante el ejercicio 2005, las actuaciones en el ambito
de Banca Institucional han ido en consonancia con la gran
actividad realizada por el banco y por todos sus departa-
mentos. Los resultados, tanto en el sector publico como
en el privado, han sido excelentes.

En Baleares, Banca March sigue siendo el banco de refe-
rencia para las diferentes instituciones, estando presente
en todos los segmentos de la administracion publica, en
las grandes empresas del sector publico, participando en
las campanas e iniciativas de los Consells Insulares, asi
como en las del Govern de les llles Balears. Ademas, se
ha experimentado un fuerte incremento en la participacion
institucional del banco tanto en Menorca como en Ibiza.
En el sector privado, se ha participado en gran parte de
las actividades promovidas por las asociaciones y colegios
profesionales.

En la Comunidad de Canarias se ha consolidado la implan-
tacion institucional de Banca March, estando ya situada
como primera entidad en Lanzarote y Fuerteventura, y con
posiciones muy importantes en Las Palmas de Gran Cana-
ria y Tenerife. Durante el ejercicio 2005, Banca March ha
sido entidad colaboradora en la Reserva para Inversiones
en Canarias tanto del Gobierno de Canarias como de los
Cabildos de Gran Canaria y de Tenerife. La participacion
del banco en instituciones es altamente significativa, asi
como en las principales empresas del sector publico. En
las instituciones de ambito privado se ha experimentado
un gran avance en todos los territorios, con especial im-
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plantacion en las asociaciones y federaciones de peque-
nas y medianas empresas.

Banca March ha potenciado su andadura institucional tan-
to en Barcelona como en Madrid, donde ya participa en
la gestion de tesoreria de instituciones de prestigio como
Correos, Comunidad Auténoma de Madrid, Generalitat de
Catalunya y diferentes asociaciones, colegios profesiona-
les y empresas de ambito publico.

En la Comunidad Valenciana, Banca March también ha ini-
ciado su singladura institucional participando en la gestion
de cobros de tributos y tasas de diferentes ayuntamientos,
asi como en la gestion de la tesoreria de varias institucio-
nes de la administracion local. Asimismo, se ha partici-
pado en inversiones de instituciones tanto publicas como
privadas.

En la Comunidad Andaluza, el ejercicio 2005 ha sido ya de
cierta consolidacion al participar activamente en diferentes
convenios de la Junta de Andalucia. En este sentido, cabe
destacar los convenios firmados con Pymes y con institu-
ciones publicas y privadas. También se han firmado diferen-
tes convenios con asociaciones profesionales. Asimismo,
Banca March participa en iniciativas de inversion en apar-
camientos de caracter publico o privado con el objetivo de
favorecer a particulares y pequenos empresarios, colabo-
rando activamente con las instituciones implicadas.

Por dltimo, cabe destacar el importante esfuerzo realizado
en la gestién de pagos de tributos, impuestos y tasas
por sistemas telematicos a través de Internet y que tienen
a su disposicion todos nuestros clientes, tanto empresas
como particulares.
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Pymes y Comercios

En 2005, después de la incorporacion de la division de
Pymes al area de empresas y disponiendo de mas medios
para la programacion y accion comercial dirigida a las pe-
quenas y medianas empresas, la actuacion de esta divi-
sién se ha centrado en los siguientes aspectos:

B Programacion de visitas a empresas clientes y no clientes.

Creacion de herramientas para una buena gestion comercial.
B Diseno de productos y precios competitivos.
m Formacion continuada.

W Accion comercial permanente realizada por nuestras ofici-
nas en Baleares y Canarias con 214 oficinas implicadas.

B Seguimiento de objetivos propuestos.

Los resultados conseguidos superan los objetivos tanto en
nuevas empresas clientes como en volumen de negocio, y
son consecuencia de las gestiones realizadas con mas de
6.000 empresas.

Estos resultados se concretan en un 32% de resultado
positivo sobre el censo programado de nuevas empresas
a captar, con 4.587 nuevos contratos con las mismas, los
cuales se distribuyen en productos de activo, pasivo y ser-
vicios, y con un crecimiento del negocio del 61% con las
empresas que han sido objeto de la campana.

Estructura funcional
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Division Inmobiliaria

Desde su creacién, la Division Inmobiliaria se encuentra
englobada dentro del area de Banca de Empresas y su na-
cimiento obedece al dinamismo del sector inmobiliario en
la sociedad espanola y, mas concretamente, al crecimiento
de la inversion que el sector bancario ha alcanzado en es-
tos ultimos anos en este segmento.

Las caracteristicas especiales que comporta el negocio in-
mobiliario obligan a contar con una formacion especifica
y, por tanto, con un equipo humano cualificado dentro de
cada uno de los mercados en los que el banco esta reali-
zando su expansion.

En el ano 2005 Banca March ha alcanzado un volumen
de inversion cercano a los 1.200 millones de euros que
permiten la construccion de 7.170 nuevas viviendas, cen-
tradas principalmente en el mercado de primera residencia
y siempre con una vision del riesgo prudente, procurando
en todo momento no sobrepasar los porcentajes que ga-
rantizan el buen fin de las inversiones. Los porcentajes de
autorizacion de operaciones siempre se realizan sobre cos-
tes reales, prestando una especial prudencia en la finan-
ciacion a no residentes. Las operaciones de financiacion
de compra de suelo, al igual que cualquier financiacion de
desarrollos urbanisticos, se estudian con detenimiento por
el riesgo que conllevan dado que el periodo de maduracion
de dichas operaciones suele ser incierto. Hay que destacar
el importante crecimiento en desarrollos inmobiliarios en
el archipiélago canario.
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Durante el presente ano, se ha comenzado a consolidar
nuestra inversion inmobiliaria en Andalucia, procurando
mantener nuestra linea de actuacién habitual (centrarnos
en grupos familiares de la zona, compatibilizar primera y
segunda residencia, manteniendo la misma politica de
riesgos seguida hasta este momento), lo que esta permi-
tiendo un importante crecimiento de la inversion, diversifi-
cando nuestra cartera via nuevos clientes y nuevas zonas
de actuacion.

Asimismo, durante el ano 2005, en la zona de Alicante, se
han realizado los primeros contactos con grupos empresa-
riales del sector inmobiliario, iniciando las primeras finan-
ciaciones que esperamos fructifiquen con éxito durante el
préximo ano.

Estructura funcional
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Banca Privada

2005 ha sido el tercer ano consecutivo en el que los mer-
cados financieros en general y la bolsa en particular han
mostrado un buen comportamiento. El mercado bursatil
ha generado rentabilidades muy atractivas, claramente por
encima de las previsiones establecidas a inicio de ano.
Ademas, hasta el dltimo trimestre del ano, los niveles de
los tipos de interés continuaron en minimos y, sélo en el
mes de diciembre, el BCE se decidio a modificar su politica
monetaria elevando el tipo de intervencion en veinticinco
puntos basicos. La evolucion del precio del petréleo, la
menor fortaleza del euro respecto al délar y un escenario
de mejores perspectivas de crecimiento para el conjunto
de las economias europeas, forzaron al Banco Central a
dar este giro después de muchos meses de mantener una
actitud relajada respecto al precio del dinero.

En este escenario, los inversores han continuado, en térmi-
nos generales, con una presencia activa en los mercados
de renta variable, dedicando un mayor porcentaje de sus
posiciones a este tipo de inversion frente a los activos con
menor exposicion al riesgo. En general, los clientes han
seguido las recomendaciones de mantenerse alejados de
los activos de renta fija que, por el bajo nivel de los tipos
y las perspectivas crecientes de posibles subidas, no ofre-
cian demasiado atractivo. En un entorno mas cambiante y
complejo que en anos anteriores, desde Banca Privada se
ha seguido con el esfuerzo de dar a los clientes del ban-
co un asesoramiento de calidad, identificando las mejores
oportunidades que se pudieran presentar, siempre con el
objetivo principal de la preservacién patrimonial y la conse-
cucion de los resultados perseguidos. Todo ello sin olvidar
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que todas las recomendaciones se adecuaran al binomio
riesgo—-rentabilidad elegido por cada uno de ellos.

Dentro de este contexto, el area ha experimentado un
crecimiento superior al 40% en activos bajo gestion y al
30% en el nimero de clientes. Estas cifras nos hacen re-
afirmarnos en nuestra conviccion de que, la capacidad de
generacion de oportunidades que origina un enfoque de
colaboracion entre las distintas areas comerciales de la
entidad, es la mayor fortaleza del modelo estratégico elegi-
do. No es sélo la colaboracion con la red de oficinas, que
sigue siendo nuestra principal fortaleza, sino con el resto
de areas especializadas lo que permite la consecucion de
los niveles de crecimiento mencionados.

2005 ha sido el tercer y ultimo ano de desarrollo del Plan
Estratégico definido para el area. En él han continuado
todas las iniciativas que iban enfocadas a conseguir una
mayor productividad, actividad comercial, mejora de la cali-
dad de nuestro asesoramiento y del nivel de servicio. Asi,
todos los asesores que no lo habian realizado en anos
anteriores, han finalizado el “Curso Superior de Gestion
Patrimonial” y obtenido la calificaciéon de Asesor de Finan-
zas Europeo otorgada por la E.F.RA. (European Financial
Planning Association) de la que nuestra entidad continua
siendo miembro corporativo.

La colaboracion con March Gestion de Fondos ha seguido
siendo una de las piezas fundamentales para el desarrollo
de la actividad de Banca Privada. Esta colaboracién permi-
te contar con los productos adecuados y responder a las
necesidades de asesoramiento de nuestros clientes. En
este sentido, en el 2005 se ha puesto en marcha el Comi-
té de Estrategia de inversiéon de Banca Privada en el que
participan la Gestora, nuestro Departamento de Analisis y
el area de Mercado de Capitales junto con una representa-
cion de los asesores de Banca Privada. En este Comité se
revisa la situaciéon macro, perspectivas de los diferentes
mercados, se marcan las lineas maestras de las recomen-
daciones que seran transmitidas a los clientes y se fija la
composicion de las carteras estratégicas de los diferentes
perfiles de riesgo.

Este dltimo punto es fundamental ya que, a lo largo del
ano, se ha finalizado el desarrollo funcional e iniciado la im-
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plantacion del nuevo aplicativo informatico del area. Este
hecho marca un hito que permitira un cambio cualitativo y
cuantitativo en la evolucion del departamento al dar a los
asesores una herramienta de analisis y recomendaciones
en la vanguardia del mercado.

Banca Privada, con un equipo formado por 34 profesiona-
les, tiene presencia en todas las areas geograficas en las
que Banca March cuenta con oficinas. Se ha incrementado
el nimero de profesionales en aquellas zonas donde el
crecimiento del volumen de negocio y de clientes asi lo
recomendaba. Durante el afo se ha desarrollado un nue-
vo sistema de control de gestion que nos permite realizar
un seguimiento mas recurrente y exacto de la actividad
comercial. Para esta tarea se ha incorporado al area un
nuevo responsable. Este sistema permitira, ademas, con-
figurar un método de objetivacion mas afinado en el aho
préximo.

El grafico que aqui se presenta refleja la composicion del
patrimonio gestionado en funcion de los diferentes tipos de
activo. Las instituciones de inversion colectiva contindan
siendo el producto de referencia debido a la importancia
de nuestras SICAV Institucionales y a la buena acogida que
han tenido algunos de los nuevos productos gestionados
por March Gestién de Fondos.

Distribucion del Patrimonio
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I.I.C.'s
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24,5%
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32%
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March Gestion

de Fondos S.G.I.I.C., S.A.
March Gestion

de Pensiones S.G.F.P., S.A.

El ano 2005 ha sido de nuevo un ejercicio de sélido creci-
miento para ambas gestoras. Asi, el patrimonio total ges-
tionado alcanzé los 1.212,3 millones de euros al final del
periodo, lo que supone un incremento del 29,8% respecto
a 2004. Con ello, 2005 ha sido el tercer ano consecutivo
con crecimientos superiores al 20%.

Por una parte, March Gestion de Fondos S.G.lI.C. incre-
menté su patrimonio gestionado en un 31,9% hasta colo-
carse en 1.063,8 millones de euros, gracias al buen com-
portamiento tanto de los fondos de inversion, como de las
sociedades de inversion de capital variable (Sicav).

Analizando la evolucién por tipo de producto, los fondos
de inversion presentan un excelente comportamiento con
un crecimiento del 36,9% respecto al ejercicio anterior,
alcanzando un patrimonio de 651,4 millones de euros a
finales de 2005. En dicha evolucién ha influido significa-
tivamente la favorable aceptacion que ha tenido el Fondo
March Monetario Dinamico, creado en noviembre 2004 y
cuyo patrimonio al final del presente ejercicio ascendia a
150,7 millones de euros. También debe destacarse el cre-
cimiento experimentado por los fondos de renta variable
que alcanz6 el 82% en 2005.

La evolucion de las sociedades de inversion de capital va-
riable (Sicav), segunda de las categorias de Instituciones
de Inversion Colectiva gestionadas por March Gestion de
Fondos, también ha sido muy satisfactoria, con un cre-
cimiento del 24,8% y un patrimonio al finalizar 2005 de
412,4 millones de euros. Asimismo, durante el ejercicio
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se procedi6 a la integracion, mediante el correspondiente
proceso de fusion, de aquellas Sicav Institucionales que
presentaban la misma politica de inversién con el fin de
obtener las oportunas economias de escalas en la gestion
de las mismas, incrementando, por ello, su rentabilidad.

Un ano mas, se ha puesto especial énfasis en la calidad
de la gestion de las instituciones de inversion colectiva
arriba indicadas, lo que ha tenido su reflejo en la rentabi-
lidad obtenida por las mismas. Asi, mas del 80% de los
fondos de inversion comercializados han superado a sus
correspondientes indices de referencia.

Por otra parte, el patrimonio total de los fondos de pensio-
nes gestionados por March Gestion de Pensiones S.G.F.P.
alcanzo los 148,5 millones de euros con un crecimiento del
16,02% respecto al ano anterior. En concreto, los fondos
de pensiones del sistema individual crecieron un 20,9%
con un patrimonio de 97,7 millones de euros al finalizar
el ejercicio. En relacion con los fondos de pensiones del
sistema empleo, debe destacarse la incorporacion de un
nuevo fondo perteneciente a una entidad ajena al Grupo
Banca March, primero de su naturaleza entre los gestiona-
dos por March Gestion de Pensiones.

La consecucion por ambas gestoras de los resultados an-
tes indicados ha sido el fruto de una estrecha colabora-
cion con el resto de areas de Banca March que, a través
de diversas iniciativas comerciales descritas en capitulos
anteriores, han tenido una participacion decisiva en los
mismos.

El ejercicio 2006 vendra marcado por el lanzamiento de
nuevos productos y servicios que permitan aprovechar las
oportunidades ofrecidas por la nueva regulacion prevista
en el Reglamento de Instituciones de Inversion Colectiva
de reciente entrada en vigor, todo ello con el objetivo de
proporcionar una oferta altamente competitiva a nuestros
clientes.

March Gestién de Fondos y Pensiones



Tesoreria
y mercado de capitales

Tesoreria

Banca March dispone de dos Salas de Contratacion, una
en la sede central en Palma de Mallorca y otra situada en
la oficina de Londres, desde las que se desarrolla la activi-
dad de mercados.

Su actividad esta centrada en cubrir las necesidades pro-
pias del balance de la entidad y el servicio a clientes, ban-
ca especializada (Banca de Empresas y Banca Privada) y
red de oficinas.

Mercado de capitales
Sus funciones pueden dividirse en dos segmentos:

B El estudio, estructuracion y distribucién de emisiones
propias para la financiacion de la actividad.

B La atencién a instituciones privadas y grandes empre-
sas en sus necesidades de colocacion de excedentes
de liquidez e inversion en activos financieros, el diseno
y distribucién de productos especificos para estos clien-
tes y red de oficinas y, en colaboracion con Tesoreria, el
apoyo a las areas comerciales en la comercializacion de
activos financieros.

En el marco de esta actividad, en el ano 2005 se ha lanza-
do el Tercer Programa de Pagarés de Banca March, inscrito
en la Comision Nacional del Mercado de Valores el 10 de
junio, con un limite de emisién de 800 millones de euros.

Estructura funcional
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El saldo a 31 de diciembre de 2005 ascendia a 737,3
millones de euros.

En 2005 también hemos utilizado la titulizacién de présta-
mos como alternativa de financiacion, al igual que en los
dos anos anteriores, cediendo Banca March préstamos
con garantia hipotecaria por un importe de 240 millones
de euros a un Fondo de Titulizacion. El importe total de la
emision fue de 860 millones de euros, estructurada a tra-
vés de un fondo muliticedente: TDA 23, Fondo de Tituliza-
cion de Activos. La mayor parte de los bonos de titulizacién
emitidos permanecen en el balance de Banca March y se
utilizan como activos en garantia en operaciones de finan-
ciacion del Sistema Europeo de Bancos Centrales.

Adicionalmente, en el mes de junio se emitié una Cédula
hipotecaria singular por un importe de 250 millones de
euros y vencimiento 15 de junio de 2020. Esta cédula, con-
juntamente con otras cuatro emitidas por otras seis entida-
des financieras, se tituliz6 a través del fondo IM Cédulas 5,
F.T.A. para su distribuciéon en el mercado.

También en el area de distribucion se ha producido un
notable incremento de la actividad derivada de la distri-
bucion de productos especificos de Tesoreria para las
areas comerciales, en especial renta fija privada, bonos y
depoésitos estructurados, productos derivados para la co-
bertura de los riesgos de tipo de interés y tipo de cambio,
etc. Para potenciar esta actividad se ha proporcionado
formacion a las areas comerciales a la vez que se realizan
acciones de apoyo.
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Riesgo de tipo de interés y Riesgo de liquidez

Banca March tiene constituido un Comité de Activos y Pasi-
VoS que, al menos con caracter mensual, analiza y supervi-
sa los riesgos de mercado, liquidez y de tipo de interés, los
riesgos operativos para los riesgos de mercado asi como
la orientacion estratégica del area.

> Riesgo de tipo de interés

Este riesgo nace como consecuencia de los efectos nega-
tivos que las variaciones de los tipos de interés pueden
tener sobre la situacion financiera de una entidad, tanto so-
bre su margen financiero como sobre el valor patrimonial.
Las variaciones de los tipos de interés afectan al margen
de intermediacion de una entidad en el momento del venci-
miento de los activos y recursos de balance o en el momen-
to de su repreciacion si estan referenciados a un indice.

Para analizar este riesgo se distribuyen las masas de los
activos y pasivos segln su plazo residual hasta su ven-
cimiento o repreciacién, calculandose un desfase o gap
estatico para cada intervalo temporal. Por medio de este
analisis se dispone de una representacion sencilla de la
estructura del balance y se pueden detectar concentracio-
nes de riesgo de interés en los distintos plazos.

Posteriormente se realiza una simulacion en distintos es-
cenarios de tipos de interés e hip6tesis de comportamien-
to de las distintas masas de activo y de pasivo, con la
finalidad de valorar la sensibilidad del margen financiero a
una variacion dada de los tipos de interés.

> Riesgo de Liquidez

El riesgo de liquidez refleja la posible dificultad de una en-
tidad de crédito para financiar los compromisos adquiridos
a precios razonables. Este riesgo se valora por medio de
un analisis que mide la necesidad o exceso neto de fondos
en una fecha determinada, a través de la desagregacion
de los activos y pasivos seguin sus plazos residuales, y
calcula un desfase o gap de liquidez positivo 0 negativo
para cada intervalo.

Tesoreria y mercado de capitales
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March Vida,
Compafia de Seguros

March Vida, la compania de Seguros de Vida de Banca
March, ha logrado en su segundo ano de existencia entrar
en la senda de los beneficios, confirmando que debe ser
una importante fuente de ingresos para el Grupo.

La red de oficinas de Banca March se ha mostrado como
una herramienta eficiente en la distribucion de seguros de
vida y, en particular, de los seguros vinculados a hipotecas
y préstamos personales. Esto ha posibilitado que después
de sélo dos anos, March Vida cuente con una cartera de
mas de 27.000 pdlizas y haya ingresado en 2005 mas de
28 millones en concepto de primas emitidas. Las provi-
siones técnicas o fondos gestionados de los clientes de
March Vida ascendian, a 31 de diciembre de 2005, a mas
de 37 millones de euros.

La siniestralidad en el ano 2005 se ha mantenido baja. En
los siniestros que se han producido, la existencia de un
seguro de vida para los clientes de March Vida ha ayudado
financieramente a los familiares en las situaciones difici-
les, y a su vez ha garantizado una adecuada cobertura a
Banca March.

Ademas de los excelentes resultados cuantitativos, se
ha avanzado en otras cuestiones. Asi, se ha ampliado el
catalogo de productos anadiendo a los ya existentes en
la plataforma (March Vida Ahorro, March Vida PRA, March
Vida Riesgo Renovable, March Vida Préstamos Personales
y March Vida Préstamos Hipotecarios) un nuevo producto,
March Vida Renta Vitalicia. La red de oficinas de Banca
March ha continuado mejorando su nivel de formacion.
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Recursos Humanos

Gestion de los recursos humanos

En el marco del proyecto de expansion de Banca March,
basado en la diversificacion geografica, de mercados y seg-
mentos de negocio, durante el ano 2005 se ha producido
un incremento neto de la plantilla de 33 personas, lo que
representa un 2,45% sobre el ano anterior. Todo ello en un
entorno de mejora constante de los niveles de calidad de
servicio y atencién al cliente.

En este apartado hay que destacar que el conjunto de per-
sonas incorporadas a la organizacién lo han hecho con un
elevado nivel de formacion académica, técnica y de cono-
cimiento de otros idiomas, circunstancia que ha provocado
que el nivel medio de preparacién global de la plantilla haya
seguido incrementandose, en linea con lo sucedido en ejer-
cicios pasados.

Desarrollo y carrera profesional

En cumplimiento de uno de los ejes fundamentales del
area de Recursos Humanos, basado en el compromiso con
el desarrollo profesional y personal de todos aquellos que
forman parte de la plantilla del banco, se ha seguido propi-
ciando el acceso de nuestros profesionales a los puestos
de responsabilidad que a lo largo del ejercicio se han ido
generando.

En este sentido, durante el ano 2005, un total de 194
empleados han promocionado internamente a puestos de
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mayor responsabilidad, en muchos casos como inicio de
su trayectoria directiva.

Esta dinamica de promociones ha tenido lugar tanto en la
red de oficinas como en los distintos departamentos de
Apoyo y Control del Negocio que configuran nuestros Ser-
vicios Centrales.

Calificacion Universitaria
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Formacion

El eje fundamental de la politica de formacion es el Plan
Estructurado de Formacion, integrado por un conjunto de
acciones coordinadas que pretenden dar respuesta a las
necesidades de progreso y crecimiento profesional que la
evolucion del negocio plantea a nuestros empleados.

En este sentido, se han combinado distintas iniciativas,
tanto de caracter interno, desarrolladas por nuestros pro-
pios medios, como externas, realizadas con la colabora-
cion de especialistas cualificados.

En lineas generales, hay que destacar el esfuerzo realiza-
do en formacion especifica en los entornos de Valores y
Fondos, Oficio Bancario, Gestiéon Patrimonial y Formacion
Universitaria de post-grado.

En conjunto se han impartido un total de 53.274 horas
de formacion que han propiciado la participacion de 6.135
asistentes con un total de 607 acciones formativas.

Cursos de Formacion

Formacion Profesional
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Banca Electronica
y Medios de Pago

Red de cajeros automaticos

La evolucion del parque total de cajeros ha ido experimen-
tando un ritmo de crecimiento constante a excepcion de
este Ultimo ejercicio, en el que se ha producido un decre-
mento debido a la retirada de cajeros obsoletos.

Evolucion total nimero de cajeros por ejercicios y zonas

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Baleares

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ‘ Canarias
. Peninsula

Grafico comparativo de la totalidad
de cajeros distribuidos por zonas en
los cuatro ultimos ejercicios.

2004 2005

Respecto al afno anterior, la zona de Baleares ha sufrido un
decremento del 6,77%, pasando de 266 unidades a 248.

En las islas Canarias, se ha producido un decremento mas
acentuado siendo éste del 11,33%, pasando de 150 a 133.

La zona Peninsula ha experimentado un comportamiento
contrario a las dos zonas anteriores. El fuerte crecimiento
del 51,72% es debido al plan de expansion realizado en
Andalucia y Alicante.
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Estructura funcional

De la totalidad de 425 cajeros, un 58,35% pertenecen a
Baleares, un 31,29% a Canarias y el 10,35% a la zona de
la Peninsula.

Peninsula

10,35%

Canarias
31,29%

Baleares

58,35%

Del total de la red de cajeros automaticos, 243 estan ubi-
cados en las propias oficinas mientras que 182 son caje-
ros desplazados que se encuentran repartidos en centros
comerciales, aeropuertos, grandes almacenes, hospitales,
hoteles, etc., es decir, en lugares de gran afluencia de pu-
blico para proporcionar una mayor comodidad y calidad de
servicio a nuestros clientes y publico en general.

Tipologia de cajeros segiin zonas
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El volumen de actividad a través de la red de cajeros
ha sido de 7.471.238 operaciones con un volumen de
605.366.000 €.

En relacion a la red de terminales en puntos de ventas (Tele-
pago — TPV’s) el volumen de actividad ha sido de 4.723.556
operaciones cuantificables en 395.350.355 €.

En definitiva, se ha logrado un volumen de 12.194.794
operaciones por un importe de 1.000.716.355 €.
Servicio de Banca a Distancia

Es un servicio personalizado y seguro que permite, de una

forma comoda y flexible, acceder y operar desde cualquier
lugar del mundo a través del ordenador o teléfono.

Sin desplazamientos Sin horarios Sin fronteras

Banca telefonica

Es un canal complementario, ya que el cliente puede elegir
entre acudir a su oficina o ponerse en contacto con nues-
tro servicio telefonico.

Cuenta con un amplio abanico de posibilidades, desde soli-
citudes de asesoramiento, de informacion, de cotizaciones
bursatiles, hasta la realizacién de operaciones. Ademas,
es una herramienta muy Uutil para la elaboracion de campa-
nas de TeleMarketing.

En el transcurso del presente ano las consultas informa-
tivas se han situado en 40.008 (un 2,96% mas que en el
ano anterior) y las llamadas para realizar alguna operacion
han ascendido a 5.516.
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Estructura funcional

Banca on line

En los ultimos cinco ejercicios, el servicio de “banca on
line” ha experimentado un importante crecimiento en su
utilizacion. Este incremento es consecuencia de la conti-
nua ampliacion en la gama de operaciones que el cliente
puede efectuar. A este hecho hay que anadirle factores
tales como: su rapidez, su accesibilidad durante las 24
horas de todos los dias del ano y su seguridad.
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La “banca on line” se presenta en cuatro idiomas: caste-
llano, catalan, aleman e inglés, facilitando su acceso tanto
a clientes nacionales como extranjeros.
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Direccion
de Inversiones

Gestion del crédito

Para Banca March la gestion adecuada y eficiente del Ries-
go es un pilar basico para generar valor de forma soste-
nida, por ello estamos dedicando importantes recursos a
configurar un sistema de gestion que nos permita medir,
valorar y homogeneizar todas las tipologias de riesgo para
ir alineando su tratamiento con los principios recogidos en
el Nuevo Acuerdo de Capitales de Basilea Il.

Esquema funcional

El Consejo de Administracion es el 6rgano que ostenta la
maxima responsabilidad en Riesgo, y delega en la Comi-
sién Ejecutiva, la cual determina la politica de riesgos del
Banco y sanciona las operaciones no delegadas, sin limite
en cuanto a importe.

La gestion del riesgo que aplicamos tiene como pilares
fundamentales los siguientes principios:

Concentrarnos en perfiles de riesgo medio y bajo.
Diversificacion del riesgo.

Tratamiento global del cliente.

Adaptacion a las necesidades comerciales preservando
los criterios de calidad del Riesgo.

Sistemas internos de medicion y tratamiento del riesgo en
linea con el Nuevo Acuerdo de Capitales de Basilea |l.
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Herramientas y circuitos

Tal como entendemos la gestién del riesgo hemos procedi-
do a implantar dos procesos diferenciados por su tipologia.

El primero de ellos se ocupa del tratamiento de clientes
particulares, que se gestionan de manera descentralizada
utilizando el Scoring (sistema automatico de valoracion), a
través del cual aplicamos politicas, pautas y criterios dise-
nados centralizadamente.

Este sistema nos permite tratar el riesgo de una mane-
ra mas eficaz y eficiente en términos de recursos, permi-
tiéndonos ademas un posterior analisis centralizado de
la evolucién de los diferentes parametros de las opera-
ciones formalizadas: Importes, probabilidad de incumpli-
miento (PD), ratio de financiacion sobre tasacion (LTV),
ratio de cuota sobre ingresos netos (DTI), perfiles socio
econémicos, etc.

El segundo proceso, integrado en la misma plataforma de
riesgo, es el circuito de tratamiento de no retail (Pymes y
Empresas).

Con respecto a este segundo proceso no retail, en 2005
hemos implantado un modelo de analisis econdémico/finan-
ciero automatizado, con alertas en los ratios resultantes
por debajo de unos estandares. Asimismo y asociado al
analisis anterior, hemos desarrollado e implantado un sis-
tema de Rating. Este es un sistema de calificaciones de
solvencia con el que se pretende medir el grado de riesgo
que comporta un cliente, contando por consiguiente con
una escala de 13 valoraciones diferentes, cada una de
ellas equivale a una probabilidad de impago a 1 ano.

Dicho Rating varia en funcion del segmento de pertenencia,
y el factor minimo cuantitativo tiene un peso del 80%.

Obtener estas calificaciones nos permite segmentar a los
clientes por perfiles de riesgo y consecuentemente definir
diferentes politicas, proactivas o de seguimiento, en fun-
cion de la escala a que pertenezca.

En cuanto a los riesgos de empresas Corporativas y Promo-
tores, el juicio del analista tiene mayor peso a la hora de su

Direccién de Inversiones

Estructura funcional
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valoracion debido a que su analisis es mas complejo y los
aspectos cualitativos son mas determinantes.

Para el ano 2006 tenemos previsto implantar el Scoring
de negocios y el tratamiento informatizado de las propues-
tas de empresas, mejorando sensiblemente la eficiencia
y seguridad de todos los procesos que intervienen en el
tratamiento del riesgo.

Organigrama de direccion de inversiones:

Para conseguir un mayor grado de efectividad el Area de
Inversiones esta estructurada en tres ambitos:

Admision

Calidad y

Recuperaciones

del Riesgo

Seguimiento

Admision:

Gracias al avance en la implantacion de las herramientas
y procesos detallados hemos conseguido avances destaca-
dos en los conceptos que nos habiamos propuesto como
objetivos prioritarios:

B Homogeneizar la admision del riesgo.
B Agilidad y calidad en las decisiones.
B Minimizar la exposicién al riesgo.

Calidad y Seguimiento:

Es un area fundamental para el Banco, por ello estamos
desarrollando sistemas y métodos predictivos para conse-
guir anticiparnos a las situaciones de morosidad.

Asimismo, hemos automatizado la generacion de informa-
ciébn necesaria para la confeccion de las minutas de los
préstamos hipotecarios y el posterior contraste con las
escrituras con lo cual conseguimos reducir considerable-
mente el riesgo operativo del producto con mayor peso en
el Activo.
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Para 2006, tenemos previsto continuar avanzando en la
mejora de los métodos predictivos asi como en el segui-
miento, analisis y anticipacién en los clientes con Politicas
Asignadas de Riesgo (Vigilar, Reducir y Extinguir).

Recuperaciones:

En 2005 hemos completado la carterizacion de las partidas
dudosas mas importantes; ello nos ha permitido afrontar
con éxito la entrada en vigor de la circular 4/2004 ANEJO
IX en lo referente al punto Il-A-c (Riesgo dudoso por razén
de morosidad del cliente). :

2004
Activos dudosos 18.100
Pasivos contingentes dudosos 1.827
indice de morosidad 0,42%
indice de cobertura 460,97%
Activos adjudicados 6.991

En el saldo de Activos Dudosos a 31/12/2005 tenemos
un 41% con garantia hipotecaria.

En resumen, estimamos que 2005 ha sido un ejercicio muy
positivo tanto en los avances de todos los procesos del
tratamiento del riesgo como en la evolucién de la calidad
de nuestra cartera crediticia y para 2006 las prioridades
que nos hemos fijado son continuar avanzando en la ges-
tion global del riesgo conforme a los principios recogidos
en Basilea Il.

2005
20.100
1.631
0,36%
513,32%
2.786

Estructura funcional

Variacion
11,05%
-10,72%
-14,30%
11,35%
-60,15%
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Auditoria
interna

La Auditoria Interna se ha desarrollado como actividad in-
dependiente y objetiva de aseguramiento y consulta de las
operaciones de nuestra organizacion, y de acuerdo con los
objetivos anuales aprobados por el Comité de Auditoria.

Dicha actividad se ha llevado a cabo en los siguientes am-
bitos de actuacion:

B La red de oficinas ha sido auditada de acuerdo con los
mismos criterios de seleccion y revision de ejercicios ante-
riores, poniendo especial énfasis en aquellas oficinas de
reciente apertura. Nuestra funcion esta orientada a la eva-
luacion de la fiabilidad e integridad de las operaciones, asi
como al grado de cumplimiento de la normativa interna.

B La auditoria a distancia es concebida como actividad de
apoyo, complementaria a la auditoria presencial. Ha in-
corporado nuevos controles o sistemas de alertas para
la supervisién y evaluacién de las transacciones con ma-
yor nimero de operaciones y de aquéllas identificadas
como criticas.

B La auditoria de Servicios Centrales esta siendo potencia-
da con la revision de las areas de soporte relevantes de
la organizacion, y focalizada en el examen y mejora de los
circuitos operativos y procedimientos internos aplicados.

En todos ellos, la actividad de Auditoria Interna ha asistido a
nuestra organizacion mediante la identificacion y evaluacion
de los riesgos significativos, contribuyendo a la mejora de
los sistemas de gestion de riesgos y control. Adicionalmen-
te, ha cumplido con la funcién formativa que le es inherente
fomentando el conocimiento de la normativa interna.
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Expansion
y desarrollo corporativo

En 2005 Banca March ha continuado e incrementado el rit-
mo de apertura de nuevas oficinas en los diferentes entor-
nos geograficos del banco. También se ha continuado con
las reformas, reubicaciones y adaptaciones de oficinas y
servicios centrales a las nuevas normativas, especialmen-
te en lo que se refiere a normas de seguridad, normativa
contra incendios y evacuacion.

Se han abierto un total de 20 oficinas, distribuidas geogra-
ficamente de la forma siguiente: 6 en Alicante, 3 en Balea-
res, 2 en Cadiz, 4 en Canarias y 5 en Malaga.

Las reubicaciones han afectado a un total de 3 oficinas y
se han reformado integralmente 4 oficinas.

Se han acometido importantes obras de reforma en los
Servicios Centrales de Palma de Mallorca para adaptarlos
a la nueva normativa contra incendios, control de accesos
y planes de emergencia y evacuacion.

Se ha creado un nuevo centro de control, almacenamiento
de datos y comunicaciones, que permite reducir de forma
drastica el tiempo de recuperacion de datos en caso de
siniestro.

Todo ello con el animo de mejorar en calidad de atencion y
de servicio a los clientes del banco.

En 2006 se seguira con la mejora de las instalaciones y
con la apertura de nuevas oficinas, tanto en los entornos
actuales como en nuevos mercados.

Estructura funcional
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Departamento de
atencion al cliente

El Departamento de Atencion al Cliente de Banca March
tiene la finalidad de salvaguardar los derechos e intereses
de los clientes, asi como de atender y contestar las quejas,
reclamaciones y todas aquellas consultas o demandas de
informacién que los mismos planteen.

Al mismo tiempo y conforme a lo dispuesto en la orden
ECO/734/2004, este departamento atiende por igual a to-
dos los clientes de las entidades que completan el grupo
econémico de Banca March y que son:

March Gestion de Fondos, S.G.I.I.C., S.A.

m March Gestién de Pensiones, E.G.F.R, S.A.

® March Vida, Sociedad Anénima de Seguros y Reaseguros
B March Correduria de Seguros, S.A.

Reclamaciones

Durante el ejercicio 2005 se han recibido un total de 321 re-
clamaciones, de las cuales fueron estimadas 143 a favor del
cliente. En las 178 restantes se desestimoé la reclamacion,
al considerar que la actuacion del banco habia sido confor-
me y acorde con los buenos usos y practicas bancarias.

Quejas
En este apartado se tramitaron un total de 185 quejas
de las cuales 40 fueron estimadas y las otras 145 fueron

desestimadas por considerar que la actuacion seguida se
ajustaba a los buenos usos y practicas bancarias.
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Secretaria General

El Area de Secretaria General esta integrada por dos De-
partamentos distintos: la Asesoria Juridica y la Direccion
de Cumplimiento Normativo y Prevencion del Blanqueo de
Capitales.

Asesoria juridica

La Asesoria Juridica tiene atribuido el asesoramiento tanto
de los Servicios Centrales del banco como de toda la red
de oficinas; esta importante funcion le lleva a evacuar cada
dia numerosas consultas sobre las cuestiones mas varia-
das, planteadas muchas veces por via telefénica, sobre
todo en el caso de las oficinas, las cuales reciben de este
modo un apoyo indispensable para su actividad comercial.
También corresponde a la Asesoria Juridica la direccion
técnica de los procedimientos judiciales que se tramitan
en las Islas Baleares, Cataluna y la Comunidad Valenciana,
asi como la coordinacién de los que se siguen en Madrid,
las Islas Canarias y Andalucia, cuya direccion técnica esta
encomendada a abogados externos; como es légico, la ma-
yoria de estos procedimientos judiciales corresponden a
litigios entablados para la recuperacion de deudas (proce-
dimientos hipotecarios, ejecutivos y monitorios), siendo de
destacar que la politica de prudencia seguida por Banca
March en la concesion de riesgos crediticios se traduce en
un elevado porcentaje de deudas recuperadas.

Estructura Funcional
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Direccion de Cumplimiento Normativo y Preven-
cion del Blanqueo de Capitales

La Direccion de Cumplimiento Normativo y Prevencion del
Blanqueo de Capitales, por su parte, se encarga, en primer
lugar, de velar por el compliance o cumplimiento normativo,
que consiste, basicamente, en hacer cumplir dos c6digos
de conducta:

m El Cédigo Etico de Conducta, en el que se describen los
principios y el conjunto de normas que deben guiar la
actuacion de todo el personal de Banca March, y cuya
finalidad es garantizar una actuacién basada en una éti-
ca de servicio al cliente y a la comunidad, contribuyendo
a proteger la actuacion profesional de los directivos y
mandos de Banca March y a potenciar la imagen de la
empresa y su proyecto de futuro.

B El Reglamento Interno de Conducta en el ambito del
Mercado de Valores, que, de conformidad con la legis-
lacion vigente, establece las normas de conducta a las
que deben atenerse tanto los miembros del Consejo
de Administracion del Banco como aquellos directivos
y empleados del mismo cuya labor esté directa o princi-
palmente relacionada con las actividades y servicios de
la entidad en el campo del mercado de valores, o que
tengan acceso de modo frecuente o habitual a informa-
ciones relevantes relativas al propio Banco o a socieda-
des de su grupo.

En segundo lugar corresponde a esta Direccion la preven-
cion del blanqueo de capitales, que es también una funcion
de cumplimiento normativo, pero de especial importancia.
La prevencion del blanqueo de capitales se lleva a cabo,
ante todo, mediante las correspondientes aplicaciones in-
formaticas, que proporcionan los datos de las operaciones
que deben comunicarse mensualmente a las autoridades
competentes (en cumplimiento del lamado deber de repor-
ting sistematico), asi como una valiosa informacion sobre
operaciones que presentan indicios sospechosos y que,
por tanto, deben ser examinadas con especial atencion.
Pero, ademas, y sobe todo, la prevencion del blanqueo de
capitales requiere la activa colaboracion de la red de ofi-
cinas, que vienen comunicando a la Direccion, cada ano
en mayor nimero, todas aquellas operaciones realizadas
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por sus clientes que, a juicio de las respectivas oficinas,
presentan indicios sospechosos. De todo ello (operaciones
sujetas al reporting sistematico, operaciones sospechosas
y, en general, todas las cuestiones de interés que guarden
relacion con la prevencion del blanqueo), esta Direccion in-
forma cada mes al Comité de Prevencion del Blanqueo de
Capitales, del que forman parte tres Consejeros del banco
(D. Leopoldo Caravantes Rodriguez, Presidente del Comité,
D. Juan Antonio Lassalle Riera y D. Enrique Pinel Lopez) y
otros directivos (el Secretario General, el Director de Red
y el Director de Centrales Operativas). En este Comité se
analiza y debate la politica de prevencién del blanqueo de
capitales que el banco ha de seguir, se adoptan los acuer-
dos que procedan (o se propone su adopcion a la Comision
Ejecutiva) y se fijan los criterios y pautas de actuacion por
los que ha de regirse la Direccion de Cumplimiento Norma-
tivo y Prevencion del Blanqueo de Capitales.

Estructura funcional
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Direccion
de Comunicacion y
Relaciones Institucionales

Banca March ha continuado con su filosofia de dar a cono-
cer los resultados conseguidos por su actividad a través
de la fluida relacion con los medios de comunicacion, asi
como de transmitir la labor de fomento y apoyo en las que
se encuentra implicada, esencialmente a través de la finan-
ciacion, patrocinio y mecenazgo de diferentes actividades
socioculturales tanto en el ambito publico como privado.
Unas tareas con las que se consigue estrechar lazos con la
sociedad asi como consolidarse como banco de referencia
en las zonas en las que nuestra entidad esta presente.

Particular relevancia tiene, dentro de la actividad del Grupo
Banca March, el apoyo e implicacion en el campo universi-
tario y artistico, a los que tradicionalmente se ha prestado
especial atencion en esta casa. Destacan en este aparta-
do los diferentes acuerdos suscritos con las universidades
de Baleares y de Canarias —dos de las zonas de mayor
presencia de Banca March- para la concesion de becas y
cursos de formacion de estudiantes de las mismas.

Asimismo, el banco es el principal impulsor de la Catedra
Banca March de la Empresa Familiar, desarrollada en la
Universitat de les llles Balears (UIB), con el objetivo de
colaborar en la profundizacion e investigacion de los as-
pectos que afectan a las numerosas empresas de capital
familiar. Banca March desempena también un papel activo
como patrén del Instituto de Empresa Familiar, cuya activi-
dad complementa la de la catedra de la UIB.

En la misma linea, Banca March se ha convertido en me-
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cenas principal de la rehabilitacion y restauracion de los
fondos documentales del Archiu del Regne de Mallorca,
tanto a través de financiacién de equipo técnico como de
los expertos implicados. Ha continuado con su apoyo y pa-
trocinio a la Universitat Oberta per @ Majors (UOM), y ha
incrementado las actividades de promocion artistico y cul-
tural, a través de exposiciones itinerantes de sus fondos
en diferentes zonas de expansion del banco.

Un conjunto de actividades que permite a Banca March es-

tar préxima en ambitos educativos y culturales por los que
siempre se ha mostrado particularmente implicada.

Direccién de Comunicacién y Relaciones Institucionales

Estructura funcional
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Actuaciones sociales y culturales
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Actuaciones
Sociales y Culturales

La Direccion de Comunicacion y Relaciones Institucionales
gestiona las actuaciones sociales y culturales de Banca
March, de las que son buena muestra el amplio ndmero
de convenios firmados con diferentes entidades tanto de
ambito publico como privado, asi como las colaboraciones
para el patrocinio de actividades culturales, deportivas y
sociales. Ademas, Banca March, a través de esta Direc-
cion, ofrece una importante oferta concretada en las dife-
rentes exposiciones que, como viene siendo habitual en
los Ultimos ejercicios, realiza en las distintas plazas de im-
plantacién comercial.

Especial relevancia dentro de la actuacion de esta
Direccién tienen los convenios suscritos durante el 2005
entre Banca March y las diferentes universidades.
Acuerdo de colaboracion académica entre Banca March
y La Universitat de les llles Balears, que engloba los si-
guientes convenios:

m Ocho becas para estudiantes

B UOM (Universitat Oberta per a Majors)

m Concurso bursatil

B Convenio Catedra Banca March de Empresa Familiar

B Convenio para el desarrollo de L’Escripnauta, Musicnau-
ta y Movienauta
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Acuerdos con las distintas universidades de las Islas
Canarias:

B Ocho becas para estudiantes, suscrito con las universi-
dades de La Laguna y de Las Palmas.

B Concurso bursatil, suscrito con las universidades de La
Laguna y Las Palmas.

B E|/ Escritnauta y el Movienauta, también en ambas
universidades.

Ademas, en el ambito sociocultural, se han acordado las
siguientes colaboraciones para el patrocinio de activida-

des culturales, deportivas y sociales:

B Mantenimiento del Taller de Restauracion del Arxiu del
Regne de Mallorca y Museu de Mallorca.

B Convenio de colaboracion con la Real Academia de
Medicina.

B Aportacion a la Fundacio per al Desemvolupament
Sostenible.

B Patrocinio de los Premios Cavall Verd de novela y poesia
en lengua catalana.

m Concesion de diez becas para la Associacio d’Amics de
Tilloli.

B Trofeo Mama Optimist, en colaboracion con la Federa-
cion Balear de Vela.

B Trofeo a la Deportividad, en colaboracion con la Federa-
cion Balear de Futbol.

B Colaboracion en el concierto benéfico La Torre de Canyamel.
B Colaboracion en las Serenates d’Estiu de Cala Ratjada.
B Patrocinio del IX Foro de Turismo en Adgje.

B Publicacion del tomo XXIV de La Gran Enciclopedia de
Mallorca.
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m Donativo al Proyecto Hombre.
W Coctel celebracion Santos Custodios.

Durante el ejercicio 2005, la oferta cultural de Banca Mar-
ch ha seguido su proceso de dinamizacion en Baleares y
Canarias, y abriéndose un hueco importante en los nuevos
mercados que, gracias al proceso de expansion del banco,
entran a formar parte de nuestra agenda de trabajo.

No hay que olvidar que una las funciones principales de
nuestra oferta cultural es la de dar a conocer la entidad,
ademas de fomentar el interés por la cultura y ofrecer a la
sociedad una oferta con sello propio y de calidad.

En este sentido, el hecho de poder acceder a los fondos
artisticos de la Fundacién Juan March ha hecho que la ofer-
ta cultural de Banca March resulte todavia mas atractiva.
Asi, como ya hiciéramos en el ejercicio 2004, ademas de
nuestras exposiciones itinerantes propias, hemos podido
ofrecer colecciones de gran nivel como las de “La Tauroma-
quia de Goya y Picasso” y “El objeto del arte”.

A continuacion, detallamos las exposiciones realizadas,
en colaboracion con diferentes ayuntamientos, durante el
ano 2005:

B Riera Ferrari, del 8 al 29 de enero, en Santanyi (Mallorca).

B La tauromaquia de Goya y Picasso, del 4 de febrero al 5
de marzo, en Puerto del Rosario (Fuerteventura).

B Xam, del 4 al 28 de febrero, en Calvia (Mallorca).
m Joan Miro, del 5 al 27 de febrero, en Felanitx (Mallorca).

B La tauromaquia de Goya y Picasso, del 17 de marzo al
17 de abril, en Las Palmas de Gran Canaria.

B Riera Ferrari, del 18 al 27 de marzo, en Llucmajor
(Mallorca).

m Joan Miro, del 24 de marzo al 1 de abril, en Montuiri
(Mallorca).

B Xam, del 17 de marzo al 17 de abril, en Maoé (Menorca).
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Cuadro de Xam

B Xam, del 22 de abril al 15 de mayo, en Sant Antoni (Ibiza).

B Benjamin Palencia, del 6 al 31 de mayo, en Calvia
(Mallorca).

B E/ objeto del arte, del 3 de junio al 2 de septiembre, en
Sant Lloren¢ des Cardassar (Mallorca).

B Joan Miro, del 4 al 18 de junio, en Santanyi (Mallorca).
B Joan Miro, del 4 al 31 de agosto, en Calvia (Mallorca).
B Xam, del 2 al 28 de septiembre, en Lloseta (Mallorca).

B E/ objeto del arte, del 2 al 30 de octubre, en Mao
(Menorca).

B Xam, del 16 de noviembre al 1 de diciembre, en Arcos
de la Frontera (Cadiz).

En este ambito de fomento y promocién del arte, tiene un
lugar destacado la edicion especial de siete grabados origi-
nales encargados a siete artistas de primer orden, a saber:
Denis Long, Joaquin Capa, Luis Feito, Maria Luisa Sanz,
Mela Ferrer, Rafael Rodriguez de Rivera y Fernando Bellver.
Cada edicion consta de 85 ejemplares, firmados y numera-
dos por el autor. Este ano, la eleccion de los artistas corrié
a cargo de la Fundacién Juan March.

Banca March venia cediendo gratuitamente el Salon de Ac-
tos de su sede central para la realizacion de diferentes
eventos. Durante el ejercicio 2005, al estar el salén en
obras, han tenido que suspenderse las actividades que se
realizaban en él.
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Propuesta de Acuerdos

Propuesta
de Acuerdos

1. Aprobar las Cuentas Anuales, tanto individuales como
consolidadas, correspondientes al ejercicio cerrado al
31 de diciembre de 2005.

2. Aprobar la Gestion del Consejo de Administracion du-
rante dicho ejercicio.

3. Aprobar la distribucion de beneficios en la forma en
que se expresa en la Memoria.

4. Autorizar al Consejo y, en su nombre, al Presidente, al
Vicepresidente Ejecutivo, al Consejero Delegado y al Se-

cretario para la ejecucion de los acuerdos anteriores.

5. Aprobar el acta de la sesion.
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DIRECTOR DE RED
D. Francisco Pérez Orfila

Baleares

MALLORCA

Directores de Zona Mallorca:

D?. M. Magdalena Ordinas Matas
D. Bartolomé Vich Capella

D. Miguel A. Oliver Rayo

Da Maria Francisca Mestre Sans6
D. Bartolomé Miralles Tous

D. Jorje Company Bennasar

D. Esteban Diez Gutiérrez

D. Baltasar Perell6 Moragues

D. Jaime Antich Cardell

PALMA O.P

Avda. Alejandro Rosselld, 8
Tel.: 971-779363

Fax: 971-779187

OFICINA CORPORATIVA
Avda. Alejandro Rossell6, 8
Tel.: 971-779381

Fax: 971-779329

BANCA PRIVADA

Avda. Alejandro Rosselld, 8
Tel.: 971-779432

Fax: 971-779436

Agencias Urbanas

31 DE DESEMBRE
31 de Desembre, 28
07004 PALMA DE MALLORCA
Tel.: 971-754540
Fax: 971-291768

ARAGO
Arago, 124
07008 PALMA DE MALLORCA
971-420229
971-420181
ARAGO GUELL
Aragd, 76
07008 PALMA DE MALLORCA
971-243253
971-246821

ARXIDUC
Arxiduc Lluis Salvador,82
07004 PALMA DE MALLORCA
971-299402
971-298120

AUSIAS MARCH
Ausias March, 33
07003 PALMA DE MALLORCA
971-204114
971-203258

CALA MAJOR
Avda. Joan Mir6, 294
07015 PALMA DE MALLORCA
971-403626
971-700139

CA'N PASTILLA
Avda. Bartolomeu Riutort, 37
07610 PALMA DE MALLORCA
971-260901
971-491652

CARRETERA VALLDEMOSSA
Carretera de Valldemossa, 33
07010 PALMA DE MALLORCA
971-294037
971-294419

CATALUNYA
Catalunya, 3
07011 PALMA DE MALLORCA
971-450261
971-452997

CIUDAD JARDIN
llla de Malta, 1
Esq. Cardenal Rossell

07007 - PALMA DE MALLORCA

971-264109
971264139
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COLL DE'N RABASSA
Cardenal Rossell, 75
07007 COLL DE’N RABASSA
971-266074
971-263472

COMTE DE SALLENT
Avda. Comte de Sallent, 22 A
07003 PALMA DE MALLORCA
971-298604
971-756213

EL TEMPLE
C/. El Temple, 16B
07001 PALMA DE MALLORCA
971- 719491
971-715540

EL TERRENO
Avda. Joan Miré, 7
07015 PALMA DE MALLORCA
971-734440
971-737663

ES MOLL
Avda. Reina Sofia, 12
07410 - PORT D’ALCUDIA
971-548350
971-548585

ES RAFAL
Pare Jeroni Boscana, 24 A
07008 PALMA DE MALLORCA
971-479537
971-479539

FLEMING
Plaga Alexander Fleming, 14
07004 PALMA DE MALLORCA
971-757542
971-757742

HOSPITAL SON LLATZER
Crta. Manacor Km. 4
Hospital Son Llatzer
07198 - SON FERRIOL
971-427420
971426274

JOAN ALCOVER
Joan Alcover, 26
07006 PALMA DE MALLORCA
971-460403
971-460405

JOAN CARLES |
Placa Joan Carles I, 5
07012 PALMA DE MALLORCA
971-726547
971-710164

Red de Oficinas| 218 Informe Anual 2005. Banca March



JOAN CRESPI
Joan Crespi esq. Villalonga, 57
07013 PALMA DE MALLORCA
971-287200
971-735876

JOSEP ANSELM CLAVE
Alexandre Jaume, 5
07002 PALMA DE MALLORCA
971-714780
971-714782

LES MERAVELLAS
Crta. De S’Arenal, 29 - Edif. Biarritx
Balneario 8
07610 PALMA DE MALLORCA
971-490512
971-491720

MERCAT DE L'OLIVAR
Placa de I'Olivar s/n
07002 PALMA DE MALLORCA
971-711073
971-714102

oMS
Oms, 47
07003 PALMA DE MALLORCA
971-725538
971-725539

PLACA MADRID
Placa Madrid, 12
07011 PALMA DE MALLORCA
971-738747
971-282321

PLACA NAVEGACIO
Placa Navegacio, 19
07013 PALMA DE MALLORCA
971280258
971-280266

PLACA PARIS
Placa Paris, 1
07010 PALMA DE MALLORCA
971-753646
971-296508

PLACA PERE GARAU
Placa Pere Garau, 20
07007 PALMA DE MALLORCA
971-277250
971-277258

POLIGON CA'N VALERO
Poima, 17 esq. Asegra
07011 PALMA DE MALLORCA
971-205316
971-761968

POLIGON SON CASTELLO
Gran Via Asima, 6
07009 PALMA DE MALLORCA
971-430834
971-761208

REIS CATOLICS
Reis Catolics, 8
07007 PALMA DE MALLORCA
971-245708
971-245716

SA VILETA
Cami Veinal de sa Vileta, 157
07011 PALMA DE MALLORCA
971-798228
971-609103

SALVADOR DAL
C/ Francisco Marti Mora, 84-C
07011 - PALMA DE MALLORCA
Tel: 971-220996
Fax: 971-220998

SANT JORDI
Neira, 23
07199 PALMA DE MALLORCA
971-742318
971-742318

SANT MIQUEL
Sant Miquel, 11
07002 PALMA DE MALLORCA
971-724805
971-722342

SOMETIMES
Marbella, 55
07610 PALMA DE MALLORCA
971-268953
971-264354

SON ARMADAMS
Marqués de la Cenia, 40
07014 PALMA DE MALLORCA
971-735941
971-735947

SON DAMETO
Av. Picasso, local 1
07014 PALMA DE MALLORCA
971-282100
971-280951

SON FERRIOL
Avda. del Cid, 48
07198 SON FERRIOL
971-427300
971-427353
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SON GOTLEU
Indalecio Prieto, 28
07008 PALMA DE MALLORCA
971-244830
971-244535

SON MOIX
Bartomeu Sureda i Miserol, 1
Cantonada Cami del Reis
07013 PALMA DE MALLORCA
971-790448
971-790453

SON OLIVA
Eusebi Estada, 82
07004 PALMA DE MALLORCA
971-758103
971-758195

TTE. CORONEL FRANCO
Placa Tte. Coronel Franco, 6
Esq. I. Prieto
07008 PALMA DE MALLORCA
971-250585
971-276696

VIA PORTUGAL
Via Portugal, 23
07500 — MANACOR. MALLORCA
971- 846288
971-846276

GRAL. LUQUE
Avda. General Luque, 336
07300 INCA - MALLORCA
971-506066
971-506077

Sucursales

ALARO
Carrer Petit, 13
07340 ALARO
971-518000
971-879294

ALCUDIA
Placa Constitucio, 9
07400 ALCUDIA
971546162
971-546166

ALGAIDA
Sa Plaga, 15
07210 ALGAIDA
971-665326
971-665192



ANDRATX
Juan Carlos |, 12
07150 ANDRATX
971-235740
971-235848

ARTA
Ciutat, 15
07570 ARTA
971-836296
971-836346

BINISSALEM
Placa de I'Esglesia, 24A
07350 BINISSALEM
971-511208
971-511166

BUNYOLA
Sa Placa, 1
07110 BUNYOLA
971-613035
971-613501

CAIMARI
Ca S’hereu, 20
07314 CAIMARI
971-875091
971-875091

CALA AGULLA
Avda. Cala Agulla,79-esq.Sivines bjos.B
07590 CALA RAJADA (CAPDEPERA)
971-564401
971-563482

CALA BONA
Na Llambies, 83
07559 CALA BONA (SON SERVERA)
971-562100
971-562102

CALA D'OR
Avda. Tagomago, 3
07660 CALA D’OR (SANTANYI)
971-657126
971-643670

CALA EGOS
Avda. Sa Marina, s/n
07660 CALA EGOS (SANTANYI)
971-659759
971-659027

CALA MENDIA
Vial E, esq. Vial B, Edif. Mandisur
07689 CALA MENDIA (MANACOR)
971-558522
971-558521

CALA MILLOR
Joan Servera Camps, 10
07560 CALA MILLOR
971-585211
971-586708

CALA MURADA
Circulo Ill, 555
07688 CALA MURADA (MANACOR)
971-834066
971-834118

CALA RAJADA
Avda. Leonor Servera, 32
07590 CALA RAJADA
971-563857
971-564059

CALES DE MALLORCA
Formentor, s/n
07689 CALES DE MALLORCA
(MANACOR)
971-833458
971-833051

CAMP DE MAR
Avda. de la Platja, s/n, local 1
07160 CAMP DE MAR
971-136747
971-236352

CAMPANET
Llorencg Riber, 15
07310 CAMPANET
971-516000
971-516151

CAMPOS
Antoni Maura, 2
07630 CAMPOS
971-650250
971652719

CA'N PICAFORT
Passeig Colom, 124
07458 CA'N PICAFORT
971-850002
971-851596

CANYAMEL
Via Nuredduna, 12
07589 CANYAMEL (CAPDEPERA)
971-841389
971-841557

CAPDEPERA
Sur, 1
07580 CAPDEPERA
971-563143
971-565954
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CAS CONCOS
Metge Obrador, 18
07208 CAS CONCOS (FELANITX)
971-842257
971-842258

COLONIA DE SANT JORDI
Gabriel Roca, 45
07638 COLONIA DE SANT JORDI
971-655552
971-655512

COLONIA DE SANT PERE
C/ Verge Maria 36
07579 COLONIA DE SANT PERE
(ARTA)
971-589032
971-589032

ES FIGUERAL
Avda. Principes d’Espanya, 47 -Esq
Marqués de Mondejar
07141MARRATXI
971-605289
971-605290

ESPORLAS
Passeig del Rei, 4
07190 ESPORLES
971-610778
971-610779

FELANITX
Major, 51
07200 FELANITX
971-580065
971-580026

URB. FELANITX
Plaga d’Espanya, 13 esq. C/Campos
07200 FELANITX
971-582315
971-583183

ILLETAS
C. Cial. “llletas Center”
Paseo de llletas,2
07015 ILLETAS (CALVIA)
971-404965
971-404966

INCA
Major, 8
07300 INCA
971-500450
971-503454

URB. INCA
Pare Bartomeu Coc, 38
07300 INCA
971-504150
971-504111

Red de Oficinas| 220 Informe Anual 2005. Banca March



LLORET
C/ Costa des Pou, 16
07518 - LLORET DE VISTA ALEGRE
971-524322
971-524357

LLOSETA
Guillem Santandreu, 3
07360 LLOSETA
971-514293
971-519862

LLUBI
Sa Carretera, 59
07430 LLUBI
971-522035
971-522588

LLUCMAJOR
Constitucio, 8
07620 LLUCMAJOR
971-660103
971-120482

MAGALLUF
Avda. S’Olivera, 6
07181 MAGALLUF (CALVIA)
971-133083
971-133079

MANACOR
Major, 21
07500 MANACOR
971-552200
971-843812

URB. MANACOR
Avda. Es Torrent, 45 A
07500 MANACOR
971-551654
971-554904

URB. HOSPITAL
Passeig Ferrocarril, 54
07500 MANACOR
971-554558
971-845589

MARIA DE LA SALUT
Sa Quintana, 19
07519 MARIA DE LA SALUT
971-525100
971525712

MONTUIRI
Major, 26
07230 MONTUIRI
971-646055
971-646055

MURO
Sant Joan, 9
07440 MURO
971-537002
971-860394

PAGUERA
Avda. Paguera, 36
07160 PAGUERA (CALVIA)
971-686680
971-685250

PALMANOVA
Marti Ros Garcia, 7, local 14
07182 Torrenova (CALVIA)
971-681369
971-680992

PETRA
Plaga Ramén Llull, 1
07520 PETRA
971-561081
971-561072

PINA
Sa Placa, 1
07220 PINA (ALGAIDA)
971-125445
971-125445

PLATJA DE MURO
Avda. S’Albufera, s/n (Esq. Romani)
Local 1, Bloque C1
07440 MURO
971-890736
971-892139

PLATJA DE PALMANOVA
Passeig del Mar, 56
07181 PALMANOVA (CALVIA )
971-135823
971-135594

POLLENCA
C/ Alcudia, 7
07460 POLLENCA
971-531177
971-531182

PONT D’INCA
Antoni Maura, 16
07009 PONT D’INCA (MARRATXI)
971-601663
971-601647

PORRERES
Avda. Bisbe Campins, 4
07260 PORRERES
971647117
971-647728
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PORT D’ALCUDIA
C/ Teodoro Canet n° 39
esq. C/ de la Torreta
07410 PORT D"ALCUDIA (ALCUDIA)
971-549006
971-549053

PORT D’ANDRATX
Avda. Gabriel Roca, 3, Local 5 B
07157 PORT D’ANDRATX
971671037
971671259

PORT DE SOLLER
Marina,18-A
07108 PORT DE SOLLER
971-635149
971-634595

PORT POLLENCA
Atilio Boveri, 5
07470 PORT DE POLLENCA
971-866340
971-866885

PORTALS NOUS
Ctra.Palma-Andratx,43
Centro Cial.Plaza, Loc.23-24
07181 PORTALS NOUS (CALVIA)
971-677585
971-676289

PORTOCOLOM
Port de Palos, 2
07670 PORTOCOLOM (FELANITX)
971-825018
971-824337

PORTOCRISTO
Port, 9
07680 PORTOCRISTO
971-820835
971-821672

PORTOPETRO
Passeig de’s Port, 41
07691 PORTOPETRO (SANTANYI)
971-657846
971-643148

SA COMA
C/. Les Sabines -
esquina C/. Ullastre
07687 SA COMA
(SANT LLORENG DES CARDESSAR)
971-810119
971-810256
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SA POBLA SELVA VILAFRANCA DE BONANY
Plaga Major, 1 Plaga Major, 5 Fra Luis, 6
07420 SA POBLA 07313 SELVA 07250 VILAFRANCA DE BONANY
971-540150 971-515038 971-560067
971-862280 971-875170 971-560067
SA RAPITA SENCELLES
Miramar, 69 C/. Sor Francinaina Cirer, 1

07639 SA RAPITA (CAMPOS)
971-640514
971-641085

SANT JOAN
Mestre Mas, 11
07240 SANT JOAN
971-526066
971-526160

SANT LLORENG
Santa Maria de Bellver, 8
07530 SANT LLORENGC
DES CARDESSAR
971-569150
971-569029

SANTA MARGALIDA
Passeig de’s Pouas, 1
07450 SANTA MARGALIDA
971523409
971-523017

SANTA MARIA DEL CAMI
Plaga Hostals, 24 - A/
Esq. C/ Matances
07320 SANTA MARIA DEL CAM[
971-620513
971-620300

SANTA PONSA
Placa Santa Ponga, 3
07180 SANTA PONSA (CALVIA)
971-692500
971-692521

URB.POLIGONO SON BUGADELLES
C/. Valencia, 37
07180 Santa Ponca
CALVIA - MALLORCA
971- 693963
971-693465

SANTANYI
Placa Major, 8
07650 SANTANYI
971-653916
971-653917

S’ARENAL
Sant Cristofol, 1
07600 S’ARENAL (LLUCMAJOR)
971-441147
971-442028

07140 SENCELLES
971-872350
971-872350

SES SALINES
Batle Andreu Burguera Mut, 17
07640 SES SALINES
971-649175
971649711

S’HORTA
Placa Sant Isidre, 10
07669 S’HORTA (FELANITX)
971-837267
971-837285

SINEU
Creu, 4
07510 SINEU
971-520311
971-520339

SOLLER
Jeréni Estades, 4
07100 SOLLER
971-630150
971-630158

SON CARRIO
Mossén Alcover, 5
07540 SON CARRIO
971-569075
971-569075

SON MACIA
Placa DE L'Esgléesia, 6
07509 SON MACIA
971-554679
971-554679

SON SERVERA
Sant Antoni, 5- B
07550 SON SERVERA
971-567057
971-817328

VALLDEMOSSA
Chopin, 3
07170 VALLDEMOSSA
971612377
971-616313
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MENORCA

Director de Zona Menorca:
D. Antonio Andreu Juan

ALAIOR
Miguel Cervantes, 6
07730 ALAIOR
971-372202
971-372646

CIUTADELLA
Placa de’s Born, 10
07760 CIUTADELLA
971-380200
971-380204

URB. PLAGA ALFONS IlI
Placa Alfons Ill, 5
07760 CIUTADELLA
971-382350
971-381212

URB. PLAGCA JAUME Il
Placa Jaume Il, 13
07760 CIUTADELLA
971-383872
971-385563

ES MERCADAL
C/ General Alberti, 1
07740 - ES MERCADAL
971-154378
971-154421

ES CASTELL
C/ Victory, 38 - esq. C/Gran
07720 ES CASTELL
971-361660
971-362726

FERRERIES
Verge del Toro, 1
07750 FERRERIES
971-373124
971-373992

MAO
Sa Ravaleta, 7
07702 MAO
971-363600
971-365904

URB. MAO
San Esteban, 8 A
07703 MAO
971-350712
971-350807
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URB. AV. MENORCA

Josep Anselm Clavé, n® 30
07702 MAO
971-351491
971-354134

SANT LLUIS
Avda. de sa Pau, n° 43
07710 SANT LLUIS
971-151684
971-151071

EIVISSA

Director de Zona Eivissa i Formentera:
D. Francisco Garcia Guerrero

EIVISSA
Juan de Austria, 1
07800 EIVISSA
971-315712
971-317117

URB. EXTREMADURA
Extremadura, 10
07800 EIVISSA
971-305879
971-305840

URB. SANT CRISTOFOL
C/ Sant Cristofol, 10
07800 EIVISSA
971-190036
971190544

FIGUERETES
Pais Basc, 8 esq. Galicia
07800 FIGUERETES
971-300612
971-300712

PORT D’ES TORRENT
Avda. Es Cal6 77
07839 - Sant Agusti - Sant Josep
971-344318
971-341414

SANT ANTONI DE PORTMANY
Bisbe Torres, 5-A
07820 SANT ANTONI PORTMANY
971-341000
971-343820

URB. HIPERCENTRO
Ctra. Sant Antoni, km. 3,7
07820 SANT ANTONI
971-192838
971-192711

SANT JORDI
Avda. Vicente Serra, 6
07817 SANT JORDI
971-396635
971-396632

SANT JOSEP
Pere Escanellas, 2
07830 SANT JOSEP
971-800038
971-800085



SANT MIQUEL
Ctra. d’Eivissa, s/n
07815 SANT MIQUEL
971-334625
971-334702

SANTA EULARIA DES RIU
Sant Jaume, 53
07840 SANTA EULARIA DES RIU
971-330675
971-339119

FORMENTERA

SANT FRANCESC XAVIER
Sa Ferreria, 1
07860 SANT FRANCESC XAVIER
971-322000
971-322771

Director Regional Canarias:
D. Jaume Fuster Pericas

Director Regional Empresas:
D. Tomas Alenyar Feliu

GRAN CANARIA

Directores de Zona Gran Canaria:
D. Carlos Medina Figuera
D. Pedro Manrique de L. Martin-Neda

LAS PALMAS O.P
Franchy y Roca, 10
35007 LAS PALMAS
928-224740
928-267638

Agencias Urbanas
BRAVO MURILLO

Bravo Murillo, 5
35003 LAS PALMAS

928-382287
928-382034

JUAN REJON
Juan Rejon, 61 (Esq. C/Gordillo)
35008 LAS PALMAS
928-468158 - 928-461162
928-460685

MESA Y LOPEZ
Avda. José Mesa y Lopez, 43
35010 LAS PALMAS
928-274911
928274752

PARQUE SANTA CATALINA

Plaza Comandante Ramén Franco, 2
Parque Santa Catalina

35007 - LAS PALMAS

DE GRAN CANARIA

Tel: 928-224740

Fax: 928-267638

Red de Oficinas

SIETE PALMAS
Avda. Pintor Felo Monzén - Edificio 22-B
35019 LAS PALMAS
928-410447
928411955

TRIANA
Triana, 43
35002 LAS PALMAS
928-380250
928-366290

Sucursales

ARGUINEGUIN
Ctra. General del Sur Km. 67,5
35120 ARGUINEGUIN (MOGAN)
928-151788
928151789

GALDAR
Bajada de Guayalmina, 21
35460- GALDAR
928-552611
928-551783

MELONERAS
Gran Hotel Meloneras - Local 44
35100 SAN BARTOLOME
DE TIRAJANA
928142603
928145244

PLAYA DEL INGLES
C. Cial. “Yumbo-Centrum”
Avda. Estados Unidos, 54
35290 SAN BARTOLOME
DE TIRAJANA
928-766954
928-762532

POLIGONO DE ARINAGA
Centro Comercial Civico, 2
Calle Yuca, s/n.

35119 AGUIMES
928-149214
928-149217

URB. POLIGONO LAS RUBIESAS
C/ lgnacio Ellacuria, 23
35214 TELDE
928-706433
928-706443

PUERTO MOGAN
Pza. Pedro Betancor, n°10
35138 PTO.MOGAN (MOGAN)
928-565568
928565176
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PUERTO RICO
C. Civico Cial., local 98 y 106 Fase 1°
35139 PUERTO RICO (MOGAN)
928-560608
928561519

SAN FERNANDO DE MASPALOMAS
C/ La Palma, s/n
C.C. Ronda de Maspalomas,
local 62 - 6B
35100 San Fernando de Maspalomas
(S. Btmé. de Tirajana)
928-764600
928-761975

SANTA BRIGIDA
C/ General Franco, 1
35300 SANTA BRIGIDA
Tel: 928-640551
Fax: 928-640553

TELDE
Avda. Constitucion, 45
35200 TELDE
928-696107
928-680490

VECINDARIO
Avda. de Canarias, 220
35110 VECINDARIO (SANTA LUCIA)
928-758172
928-750881

TENERIFE

Directores de Zona Tenerife:
D. Miguel Alonso de Benito
D. Angel Luis Ruiz Calle

SANTA CRUZ DE TENERIFE O.R
La Marina, 15
38002 SANTA CRUZ DE TENERIFE
922-242620
922-288380

Agencias Urbanas

LA SALLE
Avda. La Salle, 9
38005 SANTA CRUZ DE TENERIFE
922-217677
922-212299

PLAZA DEL PRINCIPE
Valentin Sanz, 31
38002 SANTA CRUZ DE TENERIFE
922-245727
922-243139

LA MARINA
La Marina, 15
38002 SANTA CRUZ DE TENERIFE
922-242620
922-288380

WEYLER
Rambla de Pulido, 3
38004 SANTA CRUZ DE TENERIFE
922-273350
922-271730

Sucursales

ADEJE-PLAYA
Avenida Rafael Puig, 13 A
38670 ADEJE
922-791615
922-751144

CALLAO SALVAJE
C/ El Jable, s/n. C.C. Apolo Sur
36678 CALLAO SALVAJE (ADEJE)
922-740301
922-740681

GOLF DEL SUR
C.Cial. San Blas - Loc. 24 y 26.
Urb. Golf del Sur.
38260 SAN MIGUEL DE ABONA
922-727979
922-727963
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LA CUESTA
Carretera General Santa Cruz-
La Laguna, 271
38320-LA HIGUERITA-LA CUESTA
SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA
922-64.20.77
922-64.20.06

LA LAGUNA
Obispo Rey Redondo, 33
38201 LA LAGUNA
922-265711
922-253299

LA OROTAVA
El Calvario, 38
38300 LA OROTAVA
922-330166
922-334336

LA PAZ
C/ Acevino, 14.
Edif. Mar y Cumbre, Local 13.
38400 PUERTO DE LA CRUZ
922-388639
922-371849

LAS GALLETAS
Av. Principe Felipe, 13
38631 Las Galletas - Arona
922 733558
922 733460

LOS CRISTIANOS
Prolog.Gral.Franco s/n
Edificio Eden, local 5
38640 LOS CRISTIANOS (ARONA)
922-793299
922-796386

PLAYA DE LA ARENA
Avda. Maritima Puerto Santiago s/n.
Centro Cial. Playa de la Arena,
local 22
38683 PUERTO SANTIAGO
922-860387
922-861908

PLAYA DE LAS AMERICAS
Complejo Residencial “EL Camisén”
Local 15y 16
38660 PLAYA AMERICAS (ARONA)
922-752772
922-752257

PLAYA FANABE
C. Cial. Fanabe - Local 255
Urbanizacién Playas de Fanabe
38660 ADEJE
922-719646
922-719365



SUC. PLAYA PARAISO
C/ Aljibe S/N
38678 — PLAYA PARAISO - ADEJE
Tel: 922-740206
Fax: 922-740853

PLAZA DEL CHARCO
Plaza del Charco, 7
38400 PUERTO DE LA CRUZ
922-371200
922-372492

PUERTO DE LA CRUZ
Avda. Generalisimo, 33
38400 PUERTO DE LA CRUZ
922-383809
922-384925

SUC. SAN ISIDRO
C/ Aguatxona, 1
38612 — GRANADILLA DE ABONA
Tel: 922-393638
Fax: 922-393642

SANTA URSULA
C/Espana 26
38390 SANTA URSULA
922-301972
922-302044

TACO

Crta. Del Rosario - Cruce de Taco,4

38108 TACO (LA LAGUNA)
922622582
922620514

LA PALMA

SANTA CRUZ DE LA PALMA
O’Daly, 34
38700 SANTA CRUZ DE LA PALMA
922-414445
922-415614

LOS LLANOS DE ARIDANE
Plaza de Espana, n° 2
38760 — LOS LLANOS DE ARIDANE
Tel: 922-402017
Fax: 922-402

Red de Oficinas

LANZAROTE

Director de Zona Lanzarote:
D. Miguel A. Graffigna Aleman

URB. PUERTO RUBICON
Puerto deportivo Marina Rubicén S/N
35570 PLAYA BLANCA - YAIZA
Tel: 928-349565
Fax: 928-349564

ARRECIFE
Ledn y Castillo, 5
35500 ARRECIFE
928-800216
928-810282

COSTA TEGUISE
Avda. Islas Canarias,15
Esq. C/Las Acacias
35509 Costa Teguise
928590648
928-590999

LOS POCILLOS
Avda. de las Playas,99-C.Cial.
Los Pocillos,l.5
35510 PTO.DEL CARMEN (TIAS)
928514718
928514556

PLAYA BLANCA
Avda. Papagayo,23
35570 Playa Blanca (YAIZA)
928518040
928518186

LOS DRAGOS
Avda.de las Playas,67-C.Cial.
Los Dragos,|.4
35510 PTO.DEL CARMEN (TIAS)
928511829
928513648

PLAYA HONDA
C/ Mayor, n° 24
35509 SAN BARTOLOME
(PLAYA HONDA)
928-823024
928-823608

PUERTO DEL CARMEN
C. Cial. Tabaibas, local 6-13
Avda. Maritima de las Playas
35510 PTO. DEL CARMEN (TIAS)
928510984
928511752

VIA MEDULAR
Via Medular, 50
35500 ARRECIFE
928-844610
928-844612
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FUERTEVENTURA

Director de Zona Fuerteventura:
D. Miguel A. Graffigna Aleman

CORRALEJO
Avda. General Franco, 24
35660 CORRALEJO
928535053
928535725

COSTA CALMA
C.Cial.El Palmeral, loc.25-26
35627 COSTA CALMA (PAJARA)
928-875267
928875272

EL CASTILLO
Centro Comercial Los Arcos
Locales 103-104
35610 CALETA DE FUSTE
(LA ANTIGUA)
928163743
928163746

GRAN TARAJAL
C/ Amanay 4
35620 GRAN TARAJAL
928-162268
928162058

MORRO JABLE
Nuestra Sra. Del Carmen, 19
35625 PAJARA
928-540400
928541217

PTO. DEL ROSARIO
C/ Secundino Alonso, Esq. Duero
35600 PTO. DEL ROSARIO
928-858606
928-855078

Director Regional:
D. Juan Abrines Bibiloni

CADIZ

Director de Zona Cadiz:
D. Juan Abrines Bibiloni

CHICLANA DE LA FRONTERA
Avda. de los descubrimientos
Centro Comercial “Las Redes”
Poligono Urbisur
11130 CHICLANA DE LA FRONTERA
956-531544
956-533142

URB. CHICLANA CENTRO
C/. Doctor Pedro Vélez, 3
11130 CHICLANA DE LA FRONTERA
956-401770
956-401780

ARCOS DE LA FRONTERA
C/. Munoz Vazquez, 5
11630 ARCOS DE LA FRONTERA
956-700770
956-700791
CONIL DE LA FRONTERA
C/ Chiclana 27
11140 CONIL DE LA FRONTERA
956-441781
956-441782

NOVO SANCTI PETRI
Centro Cial. Altamar, L-8 y 9
Urb. Novo - Sancti Petri
11139 CHICLANA
956-495367
956-492357
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MALAGA

Directores de Zona Malaga:
D. José Angel Cervera Hidalgo
D. Jensen Bjarke Gabel

MALAGA 0.P
Avda. de la Aurora, 1
29002 MALAGA
952-369756
952-369752

ALHAURIN DE LA TORRE
Avda. Cristébal Coldn, s/n
Edif. La Torre
29130 - ALHAURIN DE LA TORRE
952-410583
952-960557

ALHAURIN EL GRANDE
Plaza Alba, 5
29120 Alhaurin el Grande
952-499489
952-499490

CARTAMA
Avda. Andalucia, 50 - Local 1
Esq. C/ Bruselas
Estacion de Cartama
29580 CARTAMA
952-421820
952-421823

COIN
Plaza San Agustin, 3
29100 - COIN
952-454576
952-454532

CHURRIANA
Edificio Heliomar
Maestro Tomés Breton, 14
29140 - MALAGA
952-437055
952-626947

EL PILAR
Carretera Nacional 340, Km. 167,5
29680 - ESTEPONA
952-904024
952-885973

ELVIRIA
Crta. Nacional 340, Km. 192.
C.Cial Pinogolf de D. Carlos - Loc. 15
29600 MARBELLA
952-836852
952-832917



LA QUINTA
Urbanizacion El Gamonal,
Carretera de Ronda s/n.
Rotonda La Quinta
29670 SAN PEDRO DE ALCANTARA
952-927571
952-853689

LA TROCHA
Centro Comercial La Trocha
Ctra. de Malaga, Km. 1
29100 - COIN
951-315081
951-315082

LOS ARQUEROS
Carretera de Ronda, Km. 166,5
29679 BENAHAVIS
952-763748
952-763748

MARBELLA
Bvard. Principe de Hohenlohe, s/n.
Crta. Nacional 340, Km 179
Res. Casablanca
29600 MARBELLA
952-859266
952-859241

NUEVA ANDALUCIA
Avda. El Califa s/n - Nueva Andalucia
29660 MARBELLA
952-819261
952-819262

NUEVA TORREQUEBRADA
Avda. Estrella de Mar, s/n.
Urb Nueva Torrequebrada
29630 Benalmadena Costa
952-442878
952-443616

RINCON DE LA VICTORIA
Edificio Siroco — Calle Frigiliana, s/n
29730 - RINCON DE LA VICTORIA
952-973544
952-973534

RIVIERA DEL SOL
Avda. Polaris 27 - Edif. Edén
Urbanizacion Riviera del Sol
29649 MIJAS COSTA
952-934126
952-934361

SABINILLAS

Ctra. Nacional 340, Km.143
Complejo Jardines de Sabinillas
Loc.2-Pta.2

29691 SAN LUIS DE SABINILLAS
(MANILVA)

952-897339

952-897331

SAN PEDRO DE ALCANTARA

Urb. Nueva Alcantara - Edif. Mirador
29670 SAN PEDRO ALCANTARA
952-787866

952-787577

SIERRA BLANCA

Camino de Camojan s/n
C.Cial. Camojan Corner
29600 SIERRA BLANCA
(MARBELLA)
952-764810
952-900481

TORRE DEL MAR

Avda. Andalucia, 104

29740 - TORRE DEL MAR - VELEZ
952-544925

952-967891

TORROX

Ctra. Malaga — Almeria km. 284
Urb. El Recreo s/n

29793 TORROX

952-967777

952-967778

Red de Oficinas

Director de Zona Alicante:
D. José Marti Grimalt

L"ALBIR
Boulevard de los Musicos, 6
03581 L"ALFAS DEL PI
966-868509
966-868510

ALTEA
C/. Conde de Altea, 58
Esq. Plaza de Europa
03590 ALTEA
966-885199
966-885926

CALP
C/.Delfin, 10. Edif. Damara
03710 CALP
965-836566
965-836637

ELS POBLETS
C/. Jaimel, 11
03779 ELS POBLETS
966-475659
966-475660

LA NUCIA
C/Argentina, 1
03530 - Urb. Panorama de la Nucia
LA NUCIA
966-875950
966-875934

MORAIRA
Ctra. Morarira — Calpe, 3
Edif. Benidorm, locales 2y 3
03724 MORAIRA
966-491770
966-491771

POLIGONO BENISSA
C/. Ricardo de la Cierva, 7
Pol. Industrial La Pedrera
03720 BENISSA 965-734230
965-732932

TEULADA
Avda. Mediterraneo, 3
03725 TEULADA
965-741637
965-741638

XABIA ARENAL
Carretera Cabo la Nao,
Residencial la Plaza
03730 XABIA
966-463427
966-463428
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Catalunya

BARCELONA
Tuset, 2
08006 BARCELONA
93-4150221
93-4153555

MADRID
Nunez de Balboa, 70 bis
28006 MADRID
91-4363910
91-5769282

LONDON BRANCH

30 Eastcheap

LONDRES EC3M 1HD
Tel: (44-207) 220-74-88
Fax: (44-207) 929-24-46

Departamento de arbitrajes
Dealing Code BMML

DIVISION INTERNACIONAL

Avda. Alejandro Rosselld, 8
07002 PALMA DE MALLORCA

Tel: 971-77-91-00 / 971-77-93-24
Télex: 68661 BMPEX E

Telefax: 971-77-94-00

Cédigo SWIFT: BMARES 2M

Departamento de arbitrajes
Dealing Code BMPM
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Oficinas abiertas
en el 2006*

PALMA DE MALLORCA
ARAGO-SON FUSTER
C/. Aragon, 219
07009 - Palma de Mallorca
Telf.: 971 47 55 48
Fax: 971 47 5598

FUERTEVENTURA

LEON Y CASTILLO
C/. Antonio Jorge, 6
35600 - Puerto del Rosario
FUERTEVENTURA - LAS PALMAS
Telf.: 928 85 88 38
Fax: 928 85 88 38

MALAGA

POLIGONO ALAMEDA
Avda. Ortega y Gasset, 124
Poligono Alameda
29006 MALAGA
Telf.: 952 62 71 50
Fax: 952 62 71 51

CADIZ

PLAYA LA BARROSA
Ctra. de la Barrosa, s/n
Edif. Hércules Loc.28-29-30
11130 CHICLANA DE LA FRONTERA
CADIZ
Telf.: 956 49 25 24
Fax.: 956 49 25 26

VALENCIA

OLIVA
C/. Alcalde Juan Sanchez, no 4
46780 Oliva (Valencia)
Telf.: 962 85 40 49
Fax: 962 85 46 92

MADRID

AG. URB. POTOSI
C/. Potosi, 4
28016 MADRID
Telf.: 91 458 68 55
Fax: 91 457 70 02

ARROYO DE LA VEGA
Avda. Bruselas, 6 (Edif. Altamar)
28109 Alcobendas. MADRID
Telf.: 91 657 26 35 / 91 657 26 54
Fax: 91 662 43 35

GENOVA
C/.Génova, 23
28004 MADRID
Telf.: 91 391 57 05
Fax; 91391 57 07

*Aperturas hasta el 30/04/06



Directores de Oficina

de Banca March

Francisco Adrover Piza
Juan Adrover Bordoy

Miguel Adrover Sastre
Andrés Alcaraz Vich

Antonio Alemany Abraham
Aina Alemany-Juan Riera
Bartolomé Alorda Rodriguez
José D. Alvarez Garcia
Antonia Amengual Serra
Eduardo Anguiano Berrueta
Ingrid Arias Garcia

Eduardo Armas Vega
Ramoén Autonell Morro
Yolanda Ballester Aguilé
Carlos Barranco Alvarez
Maria Yamila Barrera Luna
Fernando Baz Del Rio
Barbara Bennasar Mesquida
Juan C. Bermejo Cerro
Monserrat Bernal Rodriguez
Agustin Bestard Gual

José Maria Bestard Monjo
Miguel A. Bestard Terrasa
Antonio Betancor Paez
Israel Betancort Martinez
Bartolomé Binimelis Bennassar
Bjorn Birkmann

Pablo José Boned Torres
Pedro Boned Clapes

Miquel Angel Borrés Sbert
Patricia Bosa Velazquez
Vicent Buigues Vila

Joana Maria Burguera Garcia
Javier Bustos Sanchez
Sergio Cabrera Guerra

Pilar Cahué Cabot

Jaime José Calafat Busquets
Margalida Caldentey Gomila
Elisa Camps Pons
Bartolomé Cariellas Cerezo
Diego J. Cardona Bolufer

Francisco Cardona Orfila
Juan Antonio Cardona Mufioz
Juana Maria Cardona Cardona
Antonio Casas Oliver
Josefina L. Castell Mestre
Gabriel Cerdd Moranta
Maria Eugenia Codesal Gago
Catalina Maria Coll Orenes
Margarita Coll Vidal

Antonio Company Florit
Jaime Cortés Cerezo

Angel Costa Marf

Antonio Costa Tur

Elena Costa Perelld

Olegario Colomina Garcia
Santiago Crespo Martinez
Sergio Cuellar Betancort
Victor M. Cueto Casado
Sonia Darder Llabrés

Pinky Daryanani Daryanani
Francisco De La Torre Espinosa
Julio De Vena Hedrosa
Eduardo De Wint Alvarez
Miriam Delgado Pérez
Francisco Diaz Pérez

José M. Diaz Sastre

Sara Diaz Bethencourt
Sarka Divoky Plass

Pablo Dobarganes Nodar
Emmanuelle Dolisi

Ana Dominguez Padilla
Raquel Dominguez Cuenca
Hamadi Dorai Jaume

Marc Draper Gil

Jaime Estrany Jaume
Alberto Falcon Martinez De M.
Cristina Faura Albors

Manuel Febrer Pons

Lorenzo Femenias Sitges
Ivan J. Ferndndez Garcia
Laura Fernandez Provencio
Juan A. Ferrandis Espasa
Ana Maria Ferraz Diaz

Juan Ferrer Marti

Directores de Oficina

Maria Isabel Ferrer Ferrer
Margalida Ferrer Morro
Miguel Fiol Sastre

Silvia Flores Corral

José C. Florido Garat
Miguel Fornés Sastre

Jose Carlos Forteza Bonnin
Maria del Carmen Franco Montesinos
Maria Teresa Fuster Jaume
Tatiana Gallego Santana
Simoén J. Galmés Galmés
Amelia Gélvez Mir6

Ramén Gamundi Ribera
Carmen Garcia Izquierdo
Miguel Garcia Llabrés
Rafael Garcia Guerrero
Rafael Garcia Guerrero
Rosa Garcia Toméas

Juan Gari Kennes

Bérbara Garrido Massanet
Miguel Gelabert Palou
Vicente Ghosn Monagas
Juan José Gémez Pons
Alvaro Gémez-Ballesteros Rando
Elisa Gonzalez Tabares
Marisol Gonzélez Pifieiro
Mérida Gonzalez Rodriguez
Rafael Gonzélez Gurrea
Victor Gonzalez Cuenca
Olga Gonzalvo Ferrer
Miguel A. Grimalt Trobat
Onofre Grua Pascual
Alfonso Guervos Macias
Guillermo Guiscafré Mascar6
Roger L. Hellquist Martinez
Juan C. Herndndez Herrera
Natacha Hernandez Morales
Oscar Hernandez Pozuelo
Raquel Hernandez Moreno
Cristina Horrach Caldentey
Vicente Jasso Torrens
Lourdes Jaume Bosch
Catalina Juan Brunet
Manuel Jurado Ruiz
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Ana Kariguer Fernandez

Miguel J. Latorre Zanon
José J. Lechado Diaz
Ménica R. Lemes Rodriguez
Arturo Lendinez Vicedo
Maria Le6n Madrid

Ménica Le6n Madrid

Pedro Llompart Lozano
Carmen Lloret Martinez
Carlos Llull Quetglas

Juan Llull Canet

Gerardo Lomas Garcia
Carlos Lopez Gémez

José Carlos Lépez Viana
Juan L6pez Campos
Tatiana Lorenzo Juanes
Maria del Pilar Macarrén Calderdn
Carlos Manzano Palmer
Yolanda Martin Joaquin
Jesls M. Martinez Sénchez
Cristina Mas Gémez

Pedro Méas Sans6

Juan Massanet Servera
Sonia Mayans Crespi
Antonio C. Medina Carballo
Begona Mercadal-Jesus Camps
Mateo A. Mir Pons

Ruth Miranda German
Catalina Mir6 Veny

Béarbara Molinas Ramis
David Monfort Sola

Maria Luisa Monjo Balle
José M. Montada Segura
Inés Mora Melia

Maria Morlé Barcel6

Juan Munar Picornell

Isabel Nadal Galmés

José Antonio Navas Moreno
Monserrate Nicolau Sastre
Vicente Nicolau Roig
Ivonne Niemeier

Alexandra Niemoller

Marta Nieto Garcia
Bartolomé Nigorra Vich
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Pedro A. Noceras Oliver

Ana Cati Noguera Durén

Luis Noguera Villalonga

Rafael Ojeda Baez

Cristina Oliver Sans6

Miguel Olives Capo

Luis J. Ortiz Luque

Francisco Ignacio Ossorio Santana
Gaspar Palmer Puijol

Maria Magdalena Palou Colom
Antonia Perell6 Torrens
Francisca Perellé Crespi

Juan Perell6 Ferrer

Eduardo Pereyra Ledn

Andrés Pérez Munoz-torrero
Carolina Pérez Moratal

Cirilo Pérez Ortega

Miquel Pérez Garcia

Antonio Perifidn Caldero

Maria del Pilar Peris Ferndndez
Jaime Pieras Tortella

Alberto Pifia Alvarez

Juan C. Placeres Hierro

Adam Planas Morgan

Gerardo Pons Gutierrez

José L. Pons Hinojosa

Vicente Pons Villalonga

Maria Antonia Porquer Tugores
Susana Portela Rayo

Maria Rosa Pou Garcias

Maria de las Nieves Prats Prats
Miguel Prats Llabres

Miguel Prats Martinez
Guacimara Quintero Zamora
José Ramos Garcia

Felipe Rastrollo Marcos

Jaime Real Horrach

Alberto Redondo Herrén
Ramoén Rico Miguens

David Riera Vaquer

Jaume Riera Vicens

Lucia Riera Roig

Maria del Carmen Ripoll Pasage
Maria Angeles Rodriguez Rodriguez

Ana Rodriguez Quintero
David Rodriguez Burgos
Maria José Rodriguez Martin
Orlando Rodriguez Ramirez
Porfirio Rodriguez Heras
Belén Rodriguez-Navas Fernandez
Juan Roldéan Serra

Juan C. Romén Cereto
Agustin Romo Herrero
Jacinto Rossell6 Mascar6
Javier Rubio Casares
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