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CARTA DEL
PRESIDENTE

2011 ha sido un ano duro, marcado por
numerosos aspectos que han vuelto a colocar

a la economia mundial en general, y a la europea
y espafola en particular, en una situacion
altamente preocupante. Sin duda, los problemas
derivados de la crisis de la deuda soberana

de los paises mas castigados de la zona euro
han generado nerviosismos e incertidumbre,
sembrando de dudas el propio futuro de la Unién
Europeay de la moneda Unica que habiamos
considerado globalmente como el gran éxito

del proyecto comunitario.

Lo que se inicid como un problema de las
economias mas débiles -Grecia, Portugal,
Irlanda-, ha terminado por contaminar a otras
mucho mas potentes, costando la caida del
Gobierno en ltalia y el cambio politico en Espana,
y generando un riesgo potencial de imprevisibles
consecuencias para Europay para los mercados
internacionales. Y de nuevo, hemos comprobado
como la Unidn Europea ha sido incapaz de dar una
respuesta solvente desde el punto de vista politico
y econémico para atajar esas dudas que estan
lastrando a dos de sus paises importantes.
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En el caso concreto de Espana, la situacion

se ha visto complicada, ademas, al unirse

un elevado déficit estatal y autondmico con

la falta de confianza de los inversores
internacionales acerca de como se va a reducir.
Y todo ello acentuado por un enorme desempleo
(més del doble que la media comunitaria,
particularmente entre los jévenes), y una
situacion de debilidad extrema de la economia

y alto endeudamiento familiar.

Ese es el preocupante panorama en el que

se ha producido el cambio politico en Espana,
donde el nuevo gobierno ha profundizado en
medidas -algunas ya iniciadas por el anterior-,
imprescindibles para encarar una todavia

lejana recuperacion: recorte de déficit, subida
de impuestos y adopcion de reformas de fondo,
como las del mercado laboral, sistema financiero
o pensiones. Medidas imprescindibles con el
doble objetivo de hacer lo necesario y transmitir
credibilidad y confianza en unos mercados que
nos miran con lupa.

Es esencial, en este sentido, que seamos
capaces de conjugar las necesarias medidas
de recorte y austeridad, con las de generacién
de confianza y crecimiento econémico que
contribuyan a que la economia recupere la
velocidad perdida durante todos estos anos.
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En el &mbito financiero, estamos asistiendo

a uno de los mas notables procesos de
concentracion, como consecuencia de los

riesgos asumidos durante los Ultimos afos por
una excesiva exposicion al sector promotor e
inmobiliario. Eso ha provocado que, en unos pocos
meses, se haya acelerado un proceso que ha
reducido el universo de casi medio centenar de
cajas de ahorro regionales y provinciales a menos
de una decena, sin que aln haya finalizado.

Va a quedar, pues, un sector financiero mucho
mas concentrado, en el que necesariamente
las entidades mas sanas absorberan a las que
no lo son, y en el que las entidades mas sélidas,
prudentes y bien gestionadas conseguiran
mejores resultados.

Para una entidad como Banca March, todos estos
aspectos de prudencia, solvencia y buena gestion
que forman parte de nuestra filosofia adquieren en
estos momentos una relevancia extraordinaria que
nos esta permitiendo recoger el fruto del esfuerzo
realizado durante décadas en este campo. Por
segundo ano consecutivo, la Autoridad Bancaria
Europea nos ha distinguido con el indudable honor
de ser la entidad con la mayor ratio de solvencia
en los test de estrés realizados entre 92 bancos
europeos, lo que reconoce nuestra filosofia de
mantener un elevado nivel de capitalizacion.
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Afinal de 2011 tenfamos una ratio de solvencia
de 26,7%, casi tres veces superior a la de la
media del sector bancario espanol. Esto, unido a
la contencién de la morosidad y a un importante
nivel de cobertura, nos permite afrontar con
solidez un modelo de negocio que tiene en Banca
Privada/Patrimonial, Banca de Empresas, Gestion
de Patrimonios y la Actividad de Seguros sus
pilares estratégicos. Todos estos segmentos de
negocio estan particularmente enfocados hacia
empresarios y empresas de caracter familiary
las rentas medias-altas y altas. La fortaleza de
esas ratios, junto a la experiencia en la gestion
patrimonial, nos ha permitido cosechar

unos buenos resultados tanto en clientes

como en negocio.

En Banca Privada/Patrimonial, hemos registrado
durante el ejercicio 2011 un crecimiento del

14% en patrimonio gestionadoy un 17% en
clientes, en tanto que en Banca de Empresas

ese crecimiento ha sido del 18% en clientes y

9% en volumen de negocio. Y también ha sido
notable la evolucién de nuestra gestora de Fondos
de Inversion y Planes de Pensiones que, en un
entrono poco propicio en el que las gestoras han
decrecido, ha registrado un incremento del 20,4%
en participes y del 5,8% en activos gestionados,
mas notable todavia si lo analizamos desde la
perspectiva de los tres Ultimos afos: +51% de
crecimiento de los activos bajo gestion por

una caida media del sector del 24%.
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Quiero destacar también el importante acuerdo
estratégico alcanzado en febrero de este

mismo afio con el grupo britanico Jardine Lloyd
Thompson (JLT), cuarto bréker mundial de
seguros y prevision social, para potenciar el
desarrollo internacional de March Unipsa, la
correduria de seguros del Grupo March, cuarto
mayor broker de seguros industriales espanol y
el primero de capital nacional. A partir de ahora,
pasara a denominarse y estamos convencidos de
que esta alianza permitird un notable desarrollo
en el negocio exterior de nuestra correduria.

E igualmente, estamos satisfechos de los
reconocimientos externos recibidos: mejor
entidad espanola de Banca Privada por parte
de las publicaciones britanicas World Finance,
(en este caso por segundo afio consecutivo), y
por Global Banking & Finance Review, en tanto
que March Gestion ha sido distinguida como
una de las tres mejores Gestoras de Fondos
de Pensiones por parte de la revista Inversion.
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En cuanto a la Corporacién Financiera Alba,

el brazo inversor de nuestro grupo, continud
diversificando la cartera de participaciones,
aumentando nuestra presencia en Ebro Foods
(8,12% del capitall y en Indra (11,32%), realizando
nuevas inversiones en capital desarrollo a través
de Deya Capital (entrada en el capital de Flex

y de Panasa), al tiempo que redujo un 5% la
participacion en ACS, en la que seguimos siendo
el primer accionista con un 18,3% del capital.

Finalmente, quiero expresar mi agradecimiento
a todos quienes forman parte del equipo de
Banca March, en la conviccion de que con el
trabajo de todos continuaremos consolidando
nuestro modelo de negocio.

Carlos March Delgado
Presidente
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* A 31 de diciembre de 2011
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Presidente:
D. Juan March de la Lastra
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* A 31 de diciembre de 2011
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DATOS MAS SIGNIFICATIVOS

GRUPO BANCA MARCH

miles de euros

DATOS MAS
SIGNIFICATIVOS

2011 2010 variacion %
7 |

Volumen de negocio
Patrimonio neto
Recursos gestionados
Créditos gestionados
Participaciones
Activos totales

Resultados

Margen de intereses

Margen bruto

Dotacion de provisiones y pérdidas por deterioro
Resultado consolidado antes de impuestos
Resultado atribuido al grupo

Ratios de solvencia y fortaleza financiera
Core Capital

Morosidad

Cobertura morosos

Nimero de empleados y puntos de venta
N° de empleados

N° de oficinas

N° de cajeros automaticos

3.374.672 3.425.147 -1.5
10.060.751 9.561.083 5.2
7.980.091 7.991.898 -0.1
2.508.323 2.933.975 -14,5
13.204.162 12.775.743 3.4
131.739 138.717 -5,0
484.064 630.454 -23.2
106.679 78.117 36,6
370.994 367.418 1.0
72.433 136.065 -46,8

26,7% 22,7%

4,11% 3.82%

81,2% 79.5%

1.509 1.560

242 262

499 516
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BANCA MARCH, S.A.

miles de euros

Volumen de negocio
Fondos Propios
Depositos de la clientela
Créditos a la clientela
Activos totales

Resultados

Margen de intereses
Margen bruto
Resultado del ejercicio

NUmero de empleados y puntos de venta
N° de empleados

N° de oficinas

N° de cajeros automaticos

IICICE RN PP IEI

2011 2010 variacion %
7 |
760.802 728.439 44
7.588.360 7.111.635 6,7
7.703.157 7.802.119 -1,3
9.980.142 9.185.896 8,6
135.317 141.116 -4,1
318.381 238.144 33,7
38.388 23.633 62,4
1.307 1.362
242 262
499 516
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LA ECONOMIA
EN 2011

2011. Recuperacion
en un mar de incertidumbre

En 2011 continud la recuperacién econédmica
global, aunque a ritmo algo mas lento que

en 2010. La desigualdad en el dinamismo
crecio, reflejando una recuperacion mas lenta
de las economias avanzadas en medio de un
agravamiento de la crisis fiscal y financiera. El
mundo se vio sacudido por shocks inesperados,
que incluyeron el tsunamiy la tragedia nuclear

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

en Japon, los alzamientos populares en el Norte
de Africa conocidos como “Primavera arabe” y la
crisis de deuda soberana de los paises periféricos
del &rea euro aln pendiente de solucién.

Las economias desarrolladas azotadas por la
crisis siguen afrontando un crecimiento con
altibajos y tasas de desempleo persistentemente
altas. En EE.UU., el relevo de la demanda
publica por la privada se esta haciendo esperar;
en Europa, la crisis de deuda soberana se

Incremento del PIB. Principales economias.

Fuente: FMI
12
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ha agravado. En contraste, las economias
emergentes siguen disfrutando de un
crecimiento sélido, en una espiral que da

alguna senal de calentamiento pero que se
retroalimenta (el pujante consumo chino impulsa
los precios de las materias primas, y los altos
precios benefician a las exportadoras economias
latinoamericanas y rusa, lo que se une a las
mejoras en la demanda interna).

7.5

|
04
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El comportamiento de las principales variables
econdmicas en 2011 refleja el escenario descrito:

La inflacion aumentd, aunque hasta tasas
asumibles (2-3% en desarrollados, 5%-10% en
principales emergentes). Excluidos los precios
de energiay alimentos, la inflacion subyacente
no muestra tensiones.

Los bancos centrales de los paises desarrollados
redujeron o mantuvieron los tipos en niveles
minimos histéricos y llevaron a cabo medidas
extraordinarias para paliar la crisis de deuda
soberana, ayudar al sistema financiero, introducir
liquidez en el sistema y reactivar la recuperacion.
Mientras, los emergentes aumentaron los tipos a
principios de ano para posteriormente bajarlos.

Tipos de referencia de los bancos centrales

Fuente: Reuters. 31/12/2000-31/8/2012 (GMT)

7

m Banco de Inglaterra
m Banco Central Europeo
m Reserva Federal
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El euro caia a finales de aho a minimos anuales
frente al resto de divisas de referencia, siendo
significativa la pérdida de la referencia 1,30 frente
al délar americano.

Los paises desarrollados encontraron dificultad
para crear empleo.

09
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Activos considerados “refugio” como el oro,
la deuda publica alemanay de EE.UU., el
franco suizoy el yen japonés alcanzaron
precios maximos histéricos.

Las bolsas retrocedieron en medio de una gran
volatilidad. Retroceso generalizado encabezado
entre las occidentales por el drea euro (indice
Euro Stoxx 50 -17%), mientras que el mercado
estadounidense cerré practicamente plano.
Las cotizaciones se sitdan en niveles de hace
entre diez y quince anos.

Las empresas cotizadas siguieron mejorando sus
resultados aunque a un ritmo inferior a 2010, y
se sitlan en niveles de beneficios que mas que
duplican los de hace una década.

En este escenario, Espana registré un muy
modesto crecimiento del 0,7%, lastrada por la
necesidad de corregir los graves desequilibrios
internos y externos acumulados a lo largo de
una década de burbuja inmobiliaria y sobre-
endeudamiento: desapalancamiento del sector
privado, caida de la inversion en construccion
residencial, reduccion del déficit pUblicoy por
cuenta corriente, reduccion en definitiva de las
necesidades externas de financiacién, aunque
aun Espafa soporta una deuda externa neta
equivalente al 100% del PIB. La destruccion

de empleo continud, aunque en niveles
moderados, habiéndose producido desde el
techo de la burbuja una destruccién de empleo
equivalente a 2,2 millones de personas (paro
incremental del 9,5%].
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ESPANA. Correccion de la burbuja
Fuente: estadisticas oficiales y fotocasa.es [precio vivienda)

Tope burbuja 2011

|

PIB +4% (2007) +0,7%
Capacidad (+) o necesidad [(-) de -11,5% (2007) 2,6%e
financiacion del sector privado (% PIB)
Inversion en construccién residencial (%PIB) 9% (2008) 4%e
Precio de la vivienda de 22 mano* (€/m?) 2.973 (abril 2007) 2.112 (dic. 2011)
Déficit publico (% PIB) 11,1% (2009) 8,9%e
Déficit por cuenta corriente (% PIB) -10% (2007) -3,9%e
Afiliados a la Seguridad Social (mns) 19,4 (mayo 2008) 17,2 (dic. 2011)
Por otro lado, Espafia no puede ser entendida Rentabilidad (TIR) del bono del Estado a 10 afios

al margen de la crisis de deuda soberana de

N Fuente: Reuters. 04/01/2011 - 31/01/2012 (GMT)
la Eurozona, de la cual por su tamano es parte

esencial (el PIB espafol es el doble que el de Yietd
Grecia, Portugal e Irlanda juntos). La prima de 34
riesgo pais disparada (aunque muy inferior a gs
la italiana), las dificultades de financiacion de 28
bancos, empresas y particulares y la pérdida de 2%
confianza interna y externa ponen de manifiesto 2%
la urgencia de medidas de austeridad, en 22
Espanay el resto de paises, para asegurar 20
la viabilidad del euro. 18
16
14
12
10

ene 11 feb 11 mar 11 abr 11 may 11 jun 11 jul 11 ago 11 sep 11 oct 11 nov 11 dic 11 ene 12

= Grecia = Portugal m Irlanda = ltalia m Espana = Alemania
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Ademas, es previsible que en el sector financiero
espanol continle el proceso de concentracion, y
que las entidades en las que el FROB ha tenido
que adquirir la practica totalidad del capital sigan
el proceso iniciado por otras que se hayan visto
en la misma situacién (CCM, CajaSury CAM] y
terminen integradas en grupos mas solventes.
Los sucesivos incrementos de los requerimientos
de capital basico de primera calidad, tanto a nivel
europeo (7% objetivo 2019 segun Basilea) como
nacional [8%-10% inmediato segun el Banco de
Espanal han ejercido una presién mucho mas
intensa en la zona euro y en especial en Espana
que en el resto del mundo, derivada de las dudas
acerca de la correcta valoracion de los activos.
Tras este proceso, no es previsible que se prosiga
en una senda de mayor exigencia, que podria
limitar la concesién de crédito al sector privado,
y se opte por una via mas efectiva y realista: el
incremento de dotaciones para los activos en los
que se perciba riesgo, en especial los relacionados
con el sector inmobiliario.
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PERSPECTIVAS 2012:

DESACELERACION
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DE LA RECUPERACION

El ejercicio 2012, que comienza marcado por la
crisis de deuda soberana en Europa, se antoja
no menos complejo que 2011.

A nivel global. En lo econdmico, todo apunta a
que asistiremos a una desaceleracion mundial,
en la que pocos paises creceran mas que

en 2011y el crecimiento sequira siendo muy
desigual. Probablemente, el crecimiento global
rondara el 3% o 3,5% (3,8% en 2011), soportado
por los emergentes y en particular por la zona
asiatica, frente a una cierta atonia de los paises
desarrollados (crecimientos esperados del orden
del 5%, 7% y 1% respectivamente). Dentro de este
segundo bloque, parece probable que EE.UU.
asiente su recuperacion, mientras que Europa
sufra un estancamiento o leve recesion, en
particular en los primeros trimestres del ano.

En lo politico, serd un ano con multiples
oportunidades de cambio: habréa elecciones
locales, provinciales y nacionales en un tercio de
las naciones del mundo: cuatro de los cinco paises
miembros permanentes del Consejo de Seguridad
de Naciones Unidas -Estados Unidos, Rusia, China
y Francia- deberan ocuparse de sus posibles
transiciones de gobierno, varios paises arabes
concretaran sus anhelos democraticos tras los
cambios abruptos que dejé la “primavera &rabe”

y, en Latinoamérica, México y Venezuela afrontan
también comicios. Todo ello con trascendentales
implicaciones para los asuntos globales.

A nivel espanol se abre una etapa en la que
deberan afrontarse, de manera urgente, los muy
importantes retos heredados en lo econémico:
reducir de forma dréstica el déficit publico (pasar
del 8,9% estimado en 2011 al 5,3% objetivado por
Bruselas para 2012 supone una reduccion del
orden de 35.000 millones de euros), culminar la
reestructuracion y recapitalizacion de las cajas
de ahorro y acometer las reformas estructurales
largo tiempo esperadas (mercado de trabajo,

energia, funcién publica, inmigracién, educacion).

Algunas de ellas no tendran impacto inmediato
pero son necesarias para encarar el futuro con
mayor fortaleza.

IICICE RN PP lEI

Por ahora toca hacer de la necesidad virtud:
hacer mas con menos, siempre en la conviccion
de que la situacion actual es herencia del pasado,
como también el futuro sera reflejo de lo que

hagamos hoy.
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GRUPO
BANCA MARCH

La estructura del Grupo Banca March responde
al desarrollo de dos actividades: bancaria e
inversora en participaciones industriales. En el
ejercicio 2011 el Grupo ha obtenido por segundo
ano consecutivo la mayor ratio de solvencia
europea segun los test de estrés realizados

por la Autoridad Bancaria Europea (EBAJ.

Desde el ano 1926, Banca March, S.A., cabecera
del Grupo, desempena la actividad bancaria,
contando con areas especializadas en Banca
Patrimonial, Banca Privada y Banca de Grandes
Empresas, particularmente enfocadas hacia
empresarios y empresas de caracter familiary
rentas medias/altas y altas. Asimismo el Grupo
Banca March desarrolla el negocio de seguros por
medio de March JLT Correduria de Seguros, S.A.

y March Vida, S.A. de Seguros y Reaseguros, y la
gestion de instituciones de inversion colectiva, a
través de March Gestion de Fondos, S.G.1.I.C., S.A,,
March Gestidon de Pensiones, S.G.F.P, S.A.y

Arta Capital S.G.E.C.R,, S.A.

Durante el ejercicio 2011 el Grupo ha continuado
optimizando al maximo sus recursos y sucursales,
adaptandolos al actual entorno econdmico,
concentrando sucursales de la red comercial,
situdndose en 242 oficinas, de acuerdo con la
siguiente distribucion comercial y geografica:

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

| Red comercial

Banca Comercial y Privada
Banca Privada/Patrimonial
Banca de Grandes Empresas

Total oficinas

IICICE RN PP IEI

31-12-2011 31-12-2010
|

176 199
62 61
4 2
242 262

| Red geografica

Islas Baleares

Islas Canarias
Cataluna

Comunidad Valenciana
Madrid

Andalucia

Zaragoza

Londres

Total oficinas

31-12-2011 31-12-2010
|

137 152
46 52
5 4
17 17
14 14
20 22
2 0

1 1
242 262
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BANCA MARCH, S.A.

A 31 de diciembre de 2011

CORPORACION -. Ld MARCH UNIPSA e MARCH DE
FINANCIERAALBA | ; D SFoURDS : INVERSIONES

35,21% # e S 100% P 100%
MARCH GESTION o MARCH CANARIAS

ALBA
PARTICIPACIONES & DE PENSIONES A
100% _ 100% . 100%

) . 18 = < ~ +
ARTA R DEYA e MARCH GESTION et IGALCA 2
CAPITAL \ _ CAPITAL ; - DE FONDOS 53 a‘- |
75% , 100% ] 100% J 100% ™
— D ——

ACS e ROS ROCA u BANCO INVERSIS MARCH VIDA
(Puesta equivalencia) (Disponible venta) g (Disponible venta) .
18,3% n 19% 5% - 100%
ACERINOX | . I 0CIBAR CARREFOUR || MARCH
(Puesta equivalencia) Jj'* = ) | (Disponible venta) Correduria de Seguros [ / PATRIMONIOS
- (Puesta Equivalencia)
24,2% e 21,7% _ -' 100%

EBRO FOODS i PEPE JEANS " i INMOBILIARIA

(Puesta equivalencia) . al m - (Disponible venta) 1 MARHIGAL
L 75%

cLiNicABAVIERA | iy MECALUX
(Puesta equivalencia) B (Disponible venta)

20,0% o ' 14,2%

PROSEGUR . g PANASA
(Puesta equivalencia) ) (Disponible venta) |5

26,8%

INDRASISTEMAS [ ¥ = FLEX
(Puesta equivalencia) . (Disponible venta)

m Integracion global
0, o m Puesta equivalencia
19.8% Disponible para la venta

11,3%

ANTEVENIO
(Puesta equivalencia)

20,5%
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La actividad inversora en participaciones
industriales se realiza por medio de la
sociedad Corporacion Financiera Alba, S.A.,
que esta controlada con una participacion
directa del 35,21%. El control de Banca

March, S.A. lo ejercen D. Juan, D. Carlos,

D@ Gloria y D@ Leonor March Delgado, quienes
controlan conjuntamente el 100% de su capital
social, sin que ninguno de ellos, ni en base a su
participacion accionarial, ni en base a ninguna
clase de acuerdo, lo haga de manera individual.
Banca March, S.A. y sus accionistas controlan
conjuntamente el 67,85% de Corporacion
Financiera Alba, S.A.

Las inversiones de Corporacion Financiera Alba,
S.A. se centran en la explotacion de inmuebles
cedidos en arrendamiento operativo y en la
tenencia de participaciones estables y a largo
plazo en empresas lideres en sus sectores, entre
las que hay que destacar la participacion del
18,3% en ACS, Actividades de Construcciony
Servicios, S.A., del 24,22% en Acerinox, S. A., en
las que es el principal accionista, y del 11,3% en
Indra Sistemas, S.A. y el 8,3% en Ebro Foods, S.A.

15

Asimismo, a través de Deya Capital, vehiculo
de capital desarrollo, el Grupo ofrece a sus
clientes tomar participaciones en proyectos
de co-inversion. A 31 de diciembre de 2011
el Grupo posee diversas participaciones

con ese objeto en importantes empresas no
cotizadas: Mecalux, S.A., Pepe Jeans, S.A.,
Ros Roca Environment, S.L., Ocibar, S.A.,
Panasay Flex, S.A.

El ejercicio 2011 ha consolidado la fortaleza
del balance de Banca March al situar la ratio
de solvencia en el 26,7% y habiendo obtenido
por segundo ano consecutivo la mayor ratio
de solvencia europea segun los test de estrés
realizados por la Autoridad Bancaria Europea
(EBAJ. La ratio de mora se ha situado en el
4,11% y el nivel de cobertura en el 81,2%.
Adiciembre de 2011 la provision genérica
alcanzaba el maximo nivel permitido por la
normativa, el 125% de la base de célculo.

La provision genérica cubre ampliamente los
nuevos requerimientos de dotaciones derivados
del Real Decreto-ley 2/2012, de 3 de febrero,
de saneamiento del sector financiero.

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

El total de los activos del balance consolidado

se ha incrementando un 3,4%, ascendiendo a

31 de diciembre de 2011 a 13.204.162 miles de
euros. Las inversiones crediticias se sitian en
8.675.852 miles de euros aumentando un 1,7%,
mientras que los recursos gestionados ascienden
a 10.060.751 miles de euros, lo que supone un
incremento del 5,23% respecto al afo anterior.
Por otra parte, el patrimonio neto del Grupo s

e sitla en 3.374.672 miles de euros.

El resultado consolidado del ejercicio 2011

ha ascendido hasta 370.994 miles de euros y
el resultado atribuido al Grupo a 72.433 miles
de euros. A 31 de diciembre de 2011 hay que
destacar el esfuerzo realizado en provisiones
por importe de 106.679 miles de euros y que

Ratio de solvencia (base consolidada)

miles de euros

Recursos propios computables
Requerimientos de recursos
Superavit de recursos

Ratio de solvencia

del que: "Core capital”

IICICE RN PP lil

supone un incremento del 36,6% respecto

al ano anterior. El margen por intereses se

ha situado en 131.739 miles de euros, un 5,0%
menos que el afo pasado y las comisiones
netas han ascendido a 82.512, lo que supone
un incremento del 12,7%, como consecuencia
del mayor volumen de fondos de inversion,
seguros y productos financieros especializados.

De acuerdo con la normativa vigente a

31 de diciembre de 2011 la ratio de solvencia
del Grupo es del 26,7%, siendo el 100%

“core capital”. Los requerimientos de

capital ascienden a 768.724 miles de euros,
ascendiendo el superavit de recursos propios
de Banca March a 1.800.094 miles de euros.

31-12-2011 31-12-2010
2.568.818 2.150.054
768.724 757.443
1.800.094 1.392.611
26,7% 22,7%

26,7% 22,7%
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El porcentaje de morosidad (riesgo crediticio
y de firma) se ha situado a finales de 2011
en el 4,11%, sensiblemente inferior a la
media del sistema. A su vez las coberturas
para insolvencias cubren el 81,20% de los

riesgos MOrosos.

P T T
=
5

=

L8

Ratio de morosidad
y de cobertura de insolvencias
porcentaje
31-12-2011 31-12-2010
| |
Ratio de morosidad 4,11% 3,82%
Cobertura de insolvencias 81,20% 79,50%
| Ratio de solvencia Ratio de morosidad Cobertura dudosos
porcentaje porcentaje porcentaje
30 26,7 5 200
B 227 4 382 Ad 150
20 19,7
3 2,82/
15 -~ 100 97.2 79.5 81,2
2 .\——
10 8 8 8
50
5 1
0 0 0
2009 2010 2011 2009 2010 2011 2009 2010 2011
m Ratio de Solvencia
= Minimo legal
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ANALISIS DEL

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

BALANCE CONSOLIDADO

A 31 de diciembre de 2011 el activo del
balance consolidado se ha incrementado un
3,4% frente al ejercicio anterior, ascendiendo
a 13.204.162 miles de euros:

e |asinversiones crediticias del Grupo ascienden
en 8.675.852 miles de euros lo que supone
un incremento del 1,7% respecto al ano
anterior, de los cuales 7.933.795 miles de euros
corresponden a créditos a la clientela.

e Los pasivos financieros a coste amortizado
ascienden a 9.367.645 miles de euros, lo que
supone un incremento del 3,8%, de los cuales
los depositos de la clientela ascienden a
7.415.156 miles de euros, incrementandose en
374.430 miles de euros respecto al ano anterior.

e El patrimonio neto suma a 31 de diciembre
de 2011 3.374.672 miles de euros.

Balance de situacion consolidado

miles de euros

Cajay depdsitos en bancos centrales
Cartera de negociacion

Activos financieros disponibles para la venta
Inversiones crediticias

Cartera de inversion a vencimiento
Derivados de cobertura

Activos no corrientes en venta
Participaciones

Activos por reaseguros

Activo material

Activo intangible

Activos fiscales

Resto de activos

Total Activo

Cartera de negociacion

Pasivos financieros a coste amortizado
Derivados de cobertura

Pasivos por contratos de seguros
Provisiones

Pasivos fiscales
Resto de pasivos

Total Pasivo

Fondos propios
Ajustes por valoracion
Intereses minoritarios

Total Patrimonio Neto

Total Pasivo y Patrimonio Neto

Variacion
2011 2010 Absoluta %
| |
197.393 168.462 28.931 17.2%
101.740 43.297 58.443 135,0%
846.794 353.386 493.408 139,6%
8.675.852 8.533.289 142.563 1.7%
31.003 20.948 10.055 48,0%
164.146 107.474 56.672 52,7%
153.470 101.229 52.241 51,6%
2.508.323 2.933.975 -425.652 -14,5%
549 600 -51 -8,5%
308.804 322.012 -13.208 -4,1%
13.208 13.073 135 1.0%
170.879 159.197 11.682 7.3%
32.001 18.801 13.200 70,2%
13.204.162 12.775.743 428.419 3,4%
105.718 19.160 86.558 451,8%
9.367.645 9.020.668 346.977 3.8%
4371 4074 297 7.3%
195.612 153.766 41.846 27.2%
57.425 37.776 19.649 52,0%
63.391 69.080 -5.689 -8,2%
35.328 46.072 -10.744 -23,3%
9.829.490 9.350.596 478.894
1.772.534 1.757.060 15.474 0.9%
-170.834 -131.046 -39.788 30,4%
1.772.972 1.799.133 -26.161 -1,5%
3.374.672 3.425.147 -50.475 -1,5%
13.204.162 12.775.743 428.419

I PR PP IEI
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Durante el ejercicio 2011 el Grupo ha Composicion Activo Composicion Pasivo i
continuado reforzando sus areas estratégicas: millones de euros millones de euros
Banca Privada, Banca Patrimonial y Banca de
Grandes Empresas, particularmente enfocadas 14.000 14.000
hacia empresarios y empresas de caracter 1.540 903 463 1136
" : 3.374 :
familiar y las rentas medias-altas y altas. 12.000 12.000
L . 2.792 3471 3.425
Durante el ejercicio 2011 se ha inaugurado la 10.000 - 10.000 .
nueva sede de Banca Patrimonial en Zaragoza, 7033 8.221 |
. . - 7.939

complementando las ya existentes en Valencia, 8.000 8.000 7.040 ' i

; : }
Madrlg, Barcelona, Balea.res_, y Canarias. Todas 6.000 6.000 !
ellas, junto con las especializadas de Banca
Privada, estan impulsando sustancialmente este 4.000 4.000 !

segmento de negocio. También en el ejercicio 2011 2,000 2,000
se han abierto dos oficinas de Banca de Grandes 939 26 1146 1174
Empresas en Valencia y Barcelona, que se unen 0 0

a las ya existentes en Madrid y Baleares.

Destaca asimismo el acuerdo estratégico Otros activos Otros pasivos

l f 2012 L m Participaciones e instrumentos de capital = Patrimonio Neto
alcanzado en febrero de con el grupo = Créditos a la clientela m Recursos de clientes
britanico Jardine Lloyd Thompson (JLT), cuarto = Interbancario = Interbancario

bréker de seguros y consultor de previsién
social mundial, para potenciar el desarrollo
internacional de March Unipsa, la correduria de
seguros del Grupo March, cuarto mayor bréker
de seguros industriales de Espanay primero de
capital espanol, y que a partir de ahora pasara a
denominarse March JLT.

18
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RECURSOQOS
DE CLIENTES

A 31 de diciembre de 2011 los recursos
gestionados de clientes por el Grupo ascienden
a 10.060.751 miles de euros, lo que supone un
incremento de 499.668 miles de euros respecto
al ejercicio anterior. ELaumento méas importante
se ha centrado en los saldos bancarios de
clientes que ascienden a 7.585.809 miles

de euros lo que supone un incremento del

5,9% respecto al ano anterior.

El Banco ha emitido en el ejercicio 2011 el

“IX Programa de Pagarés de Empresa de Banca
March” por importe nominal de 1.000.000 miles
de euros. Su saldo efectivo a 31 de diciembre de
2011 es de 492.272 miles de euros, lo que supone
un incremento del 7,9% respecto al ano anterior.
Asimismo en 2011 se ha emitido una cédula de
100.000 miles de euros denominada "Emision de
Cédulas Hipotecarias BEI /2011 de Banca March,
S.A.". En el ejercicio 2011 ha vencido una emision

de Bonos Banca March de 150.000 miles de euros.

A 31 de diciembre de 2011 la captacion de
recursos fuera de balance por el Grupo ha
supuesto un incremento de 92.801 miles
de euros, ascendiendo a final del ejercicio
a 1.750.107 miles de euros.

La gestion en el Grupo de los recursos

fuera de balance (fondos de inversién y capital
riesgo, sociedades de inversion y capital riesgo,
fondos de pensiones] se realiza a través Arta
Capital, S.G.E.C.R., S.A., March Gestion de

Fondos, S.G.I.I.C., S.A. y March Gestion de
Pensiones E.G.F.P., S.A.

miles de euros
Variacion
2011 2010 Absoluta % .
| I B Recursos gestionados
Recursos bancarios de clientes 7.585.809 7.165.346 420.463 5,9 millones de euros
Saldos en balance 7.383.065 7.034.562 348.503 5,0
Depdsitos a la vista 1.829.909 2.095.357 -265.448 -12,7
Depositos a plazo 5.285.745 4.742.107 543.638 15 12.000
Cesiones temporales de activos 96.758 72.478 24.280 33,5
Ahorro en contratos de seguro 170.653 124.620 46.033 36,9 10.000 1750 s
Ajustes de valoracion 202.744 130.784 71.960 55,0 ' .
8.000 725
Débitos en valores negociables 724.841 738.437 -13.596 -1,8 7.586 738
Saldos en balance 717.272 731.222 -13.950 19 6.000 7.165
Pagarés y efectos 492.272 456.222 36.050 7.9
Titulos hipotecarios 225.000 125.000 100.000 80,0 4.000
Otros valores no convertibles 0 150.000 -150.000 -100,0
Ajustes de valoracion 7.569 7.215 354 4,9 2.000
Recursos fuera de balance 1.750.101 1.657.300 92.801 56
Fondos de inversion y capital riesgo 677.850 677.524 326 0,0
Sociedades de inversion y capital riesgo 808.539 719.334 89.205 12,4
Fondos de pensiones 263.712 260.442 3.270 1.3
Recursos fuera de balance
m Débitos en valores negociables
Total recursos de clientes gestionados 10.060.751 9.561.083 499.668 = Recursos bancarios
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CREDITOS
A CLIENTES

A 31 de diciembre de 2011 el saldo de créditos miles de euros
concedidos a clientes por el Grupo se sitla Variacion
en 7.980.091 miles de euros lo que supone 2011 2010 Absoluta %
un descenso del 0,1%. I S S S E——
Inversion

Durante el ejercicio 2011 el Grupo ha proseguido Crédito por modalidades 7.886.314 7.908.250 -21.936 -0,3
disminuyendo el peso de la cartera del sector Cartera comercial 146.745 173.345 -26.600 -153
promotor de los créditos a la clientela, tal como se Deudores con garantia real 5.040.719 5.338.001 -297.282 -5,6
puede apreciar en la disminucién en 297.282 miles Otros deudores a plazo 2.423.281 2.035.716 387.565 19,0
de euros de los deudores con garantl’a real que se Deudores a la vista y varios 167.666 229.997 -62.331 =271

o . Arrendamientos financieros 90.801 119.298 -28.497 -23,9
sitian en 5.040.719 miles de euros. o i

Otros activos financieros 17.102 11.893 5.209 43,8

Derivado fundamentalmente de la actividad Activos deteriorados 347.052 328.785 18.267 5,6
de Banca Patrimonial en el ejercicio 2011 los Ajustes por valoracién 23.340 11.570 11.770 101,7
otros deudores a plazo se incrementan en Menos: pérdidas por deterioro -276.615 -256.707 -19.908 7,8
387.565 miles de euros, ascendiendo a final Total créditos gestionados 7.980.091 7.991.898 -11.807 -0,1
del ejercicio 2011 a 2.423.281 miles de euros. Del que: activos titulizados excluidos de balance 46.296 52.774

El porcentaje de morosidad (riesgo crediticio

y de firma) se ha situado a finales de 2011 en

el 4,11%, sensiblemente inferior a la media del
sistema. A su vez las coberturas para insolvencias
cubren el 81,20% de los riesgos morosos.
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A diciembre de 2011 la provision genérica
alcanzaba el maximo nivel permitido por la
normativa, el 125% de la base de calculo. La
provision genérica cubre ampliamente los nuevos
requerimientos de dotaciones derivados del

Real Decreto-ley 2/2012, de dia 3 de febrero, de
saneamiento del sector financiero en donde se
establecen medidas para el saneamiento de los
balances de las entidades de crédito. El impacto
de dichas medidas supone la dotacién de una
cobertura de 112.721 miles de euros para las
financiaciones y activos adjudicados o recibidos
en pago de deudas relacionados con el suelo para
promocion inmobiliaria y con las construcciones
o promociones inmobiliarias. Asimismo los
requerimientos adicionales de capital exigidos

a nivel consolidado por importe de 33.628 miles
de euros seran absorbidos con el superavit de
recursos propios que a 31 de diciembre de 2011
asciende a 1.800.094 miles de euros.

21

A 31 de diciembre de 2011 la financiacion
destinada a la construcciéon y promocién
inmobiliaria asciende a 1.002.815 miles de
euros, un 12,9% del crédito a la clientela
excluidas las Administraciones Publicas.

Los activos problematicos (dudosos,

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

subestandar y adjudicados) procedentes de
estas actividades representan un 6,3% del
crédito a la clientela excluidas las
Administraciones Publicas. Estos activos
problematicos, a pesar de su incremento,
mantienen una cobertura del 37,8%. Después

Sector de la construccion y promocion inmobiliaria

miles de euros

2011 2010

Crédito concedido

Inmuebles adquiridos
Activos dudosos
Activos subestandar

Total activos problematicos

Provisiones constituidas

Total neto activos probleméticos
Nivel de cobertura de los activos
problematicos a 31-12-2011
Nivel de cobertura de los activos
problematicos después

% sobre crédito
a la clientela

% sobre crédito
a la clientela

importe  excluidas AA.PP. importe  excluidas AA.PP.
. J 5 |
1.002.815 12,9 1.049.047 13,6
171.588 85.825
174.343 161.473
144.504 132.479
490.435 6,3 379.777 4,9
134.652 104.129
355.783 275.648
37,8%
56,1%

de la aplicacién del RD 2/2012

IICICE RN PP IEI

de la aplicacion de las coberturas establecidas
en el Real Decreto-ley 2/2012, de dia 3 de febrero,
de saneamiento del sector financiero el nivel de
cobertura asciende hasta el 56,1%.

Inversion crediticia gestionada

millones de euros

8.000
423 534

7.000 2.423 2.036

6.000

5.000 5.338

5.040
4.000
3.000

2.000

1.000

Resto de créditos
m Otros deudores a plazo
m Deudores con garantia real
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MERCADO
DE CAPITALES

Hay que destacar el incremento de la
disponibilidad de liquidez por el Grupo en
244.374 miles de euros. La disponibilidad de
liquidez de Banca March comprende los saldos
interbancarios, los activos liquidos disponibles
y el saldo disponible en Banco Central Europeo,
correspondiente a la linea de crédito concedida
por la pignoracion de determinados activos ante
el Banco de Espana.

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

Disponibilidad de liquidez

miles de euros

Caja

Banco de Espafa (Activo)
Banco de Espania (Pasivo)
Entidades de Crédito (Activo)
Entidades de Crédito (Pasivo)

Total liquidez neta

Disponible linea de crédito Banco de Espafa
Activos liquidos disponibles

Total disponibilidad de liquidez

Variacion
2011 2010 Absoluta %
I D
59.909 66.473 -6.564 -9.87
137.484 101.989 35.495 34,80
-200.055 -75.006 -125.049 166,72
742.057 594.165 147.892 24,89
-946.074 -1.099.382 153.308 -13,94
-206.679 -411.761 205.082

719.106 811.320 -92.214 -11,37
138.781 7.275 131.506 -

IICICE RN PP lil

651.208 406.834 244.374
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Costes Consolidados

miles de euros

ACS, Actividades de construccién y servicios, S.A.
Acerinox, S.A.

Indra Sistemas, S.A.

Antevenio, S.A.

Prosegur, S.A.

Ebro Foods, S.A.

Clinica Baviera, S.A.

GDS Correduria de Seguros, S.A.

Carrefour Correduria de Seguros, S.A.

Total participaciones

INSTRUMENTOS
DE CAPITAL

El Grupo mantiene su estrategia de participaciones
estables y a largo plazo en empresas lideres

en sus sectores, bien gestionadas y con buen
posicionamiento internacional.

En el ejercicio 2011 se ha adquirido un 2,42% de
Ebro Foods, S.A.y un 1,30% de Indra Sistemas,
S.A. Asimismo se ha vendido un 5% de ACS,
Actividades de Construccién y Servicios, S.A.
por un importe de 535.160 miles de euros con
unas plusvalias de 187.545 miles de euros y la
totalidad de la participacion en GDS Correduria
de Seguros, S.A.

El detalle de la cartera de participaciones a
31 de diciembre de 2011y 2010 es el siguiente:

2011 2010
participacion coste  participacion coste
18,30% 1.119.209 23,31% 1.589.607
24,26% 707.974 24,24% 745.897
11,32% 287.583 10,02% 257.324
20,54% 3.910 20,54% 3.568
10,01% 172.588 10,01% 168.717
8,12% 173.825 5,70% 127.133
20,00% 37.186 20,00% 36.885
- 0 33,33% 126
25,00% 6.048 25,00% 4.718

2.508.323 2.933.975

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

El Grupo, a través de Deya Capital, vehiculo de
capital desarrollo, cuenta en su cartera disponible
para la venta con diversas inversiones en
importantes empresas no cotizadas para ofrecer
a clientes en proyectos de co-inversion.

En el ejercicio 2011 se ha adquirido el 19,75%
del Grupo Empresarial Flex, S.A. por importe
de 18.476 miles de euros y el 26,76% del Grupo
Empresarial Panasa, S.L. por importe de
32.626 miles de euros.

La clasificacion de los instrumentos de capital

del Grupo por tipo de cartera a 31 de diciembre
de 2011y 2010 es la siguiente:

miles de euros

2011 2010
I

Cartera de negociacion 1.782 25.403
Cartera disponible para la venta 281.878 211.788
Mecalux, S.A. 78.983 78.983
Pepe Jeans, S.A. 37.959 37.959
Ros Roca Environment, S.L. 31.013 31.013
Ocibar, S.A. 7.430 7.430
Grupo Empresarial Flex, S.A. 18.476 0
Grupo Empresarial Panasa, S.L. 32.626 0
Resto de cartera 126.493 56.403
Participaciones en entidades asociadas 2.508.323 2.933.975

2.791.983

Total instrumentos de capital

3.171.166

Variacion

IR PR PP IEI

Absoluta

%

-23.621
70.090

0

0

0

0

18.476
32.626
70.090
-425.652

-379.183

-92,99
33,09

-14,51

23
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CUENTA DE PERDIDAS
Y GANANCIAS CONSOLIDADA

A 31 de diciembre de 2011 el resultado Resultado atribuido al Grupo Banca March
consolidado del ejercicio ha ascendido miles de euros
hasta 370.994 miles de euros, incrementandose Variacion
un 1,0% vy el resultado atribuido al Grupo a 2011 2010 Absoluta %
72.433 miles de euros, lo que supone un [ —
decremento del 46,8% respecto al afio anterior, Margen de intereses 131.739 138.717 -6.978 -5,0%
consecuencia principalmente del diferente Rendimiento de instrumentos de capital 1.810 1.804 6 0,3%
. . . . Resultado de entidades valoradas por el método de la
impacto fiscal en,tre los eJerCIC,IO,S 2010 y 2,01 ! y participacion " 247.193 376.842 -129.649 -34,4%
del esfuerzo real'zado en provisiones por importe Comisiones percibidas (neto) 82.512 73.226 9.286 12,7%
de 106.679 miles de euros y que supone un Resultados de operaciones financieras (neto) -1.850 15.539 17.389 S111.9%
incremento del 36,6% respecto al afo anterior. Diferencias de cambio [neto] 11.477 10.744 733 6,8%
Otros productos de explotacion 95.973 85.913 10.060 11.7%

El margen por intereses se ha situado en Otras cargas de explotacion 84.790 72.331 12.459 17,2%
131.739 miles de euros, un 5,0% menos que
el afio pasado. Asimismo los resultados de Margen bruto 484.064 630.454 -146.390 -23,2%
entidades valoradas por el método de puesta Gastos de administracion 159.335 157.165 2.170 1.4%

. . . Amortizacion 17.500 18.469 -969 -5,2%
en equivalencia suman 247.193 miles de euros, ) " L )

~ . . Dotaciones a provisiones y pérdidas por deterioro de

un 34,4% menos que el ano anterior debido activos financieros (neto) 106.679 78.117 28.562 36,6%
basicamente a la desinversion realizada del
5% en ACS, Actividades de Construccion Resultado de la actividad de explotacion 200550 376703  -176.153

y Servicios, S.A.
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Dotaciones a provisiones
y pérdidas por deterioro

miles de euros

150.000

100.000 106.679

78.117
50.000

Resultado antes
de impuestos

miles de euros

400.000

350.000 370.994 367.418
300.000
250.000
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100.000
50.000
0
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Resultado atribuido a
Banca March, S.A.

miles de euros

200.000

150.000
136.065
100.000

72.433

50.000

Margen de intereses

miles de euros

200.000

150.000

131.739 138.717

100.000

50.000

Margen de bruto

miles de euros

750.000

630.454

500.000
484.064

250.000
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Por otra parte las comisiones netas han
ascendido a 82.512 miles de euros, lo que supone
un incremento del 12,7%, como consecuencia
del mayor volumen de fondos de inversion,
seguros y productos financieros especializados.

Los principales ingresos por comisiones
proceden de servicios de cobros y pagos,
fundamentalmente por efectos, tarjetas de
crédito y débito, ordenes de pago y efectos;
también las generadas por operaciones de
avales y por servicios de valores; asi como
por la comercializacion de seguros, fondos
de inversion y pensiones.

Adicionando a las anteriores partidas los
resultados por operaciones financieras, las
diferencias de cambio, los otros productosy
cargas de explotacion, el margen bruto del
Grupo se sitia a 31 de diciembre de 2011 en
484.064 miles de euros, lo que supone una
rebaja del 23,2% respecto al ejercicio anterior.

El controly contencién de los costes de
transformacion (gastos de personal y otros
gastos generales de administracién) aplicado

por el Grupo en el ejercicio 2011 ha permitido que
a 31 de diciembre de 2011 sumen 159.335 miles
de euros, lo que supone un incremento del

1,4%, respecto al ejercicio anterior.
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A 31 de diciembre de 2011, el Grupo ha

dedicado 106.679 miles de euros del margen
bruto generado a provisiones, lo que supone un
incremento del 36,6% respecto al afo anterior, de
las cuales 73.004 miles de euros corresponden

al deterioro de inversiones crediticias. Una

vez sustraidos los gastos de administracion,
amortizaciones y provisiones, el Resultado de

la actividad de explotacién del Grupo se sitta

en 200.550 miles de euros.

26

Resultado atribuido al Grupo Banca March

miles de euros

Resultado de la actividad de explotacion

Ganancias [pérdidas) en la baja de activos no
clasificados como no corrientes en venta

Ganancias (pérdidas) de activos no corrientes en venta
no clasificados como operaicones interrumpidas

Resultado antes de impuestos
Impuesto sobre beneficios

Resultado consolidado del ejercicio
Resultados atribuido a intereses minoritarios
Resultados atribuido a la entidad dominante

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

2011

200.550

193.509

-23.065

370.994
28.672

342.322
269.889
72.433

2010

376.703

1.869

-11.154

367.418
-40.177

407.595
271.530
136.065

Variacion
Absoluta %
]

17.896 5,0%

191.640

-11.911
3.576 1,0%
68.849 -171,6%
-65.273 -16,0%
-1.641 -0,6%
-63.632 -46,8%
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A 31 de diciembre de 2011 en Ganancias en la
baja de activos no clasificados como no corrientes
en venta, se recogen 187.545 miles de euros
correspondientes a la desinversion realizada

del 5% en ACS, Actividades de Construccion

y Servicios, S.A.

Antes de la contabilizacion del gasto de impuesto
sobre beneficios, a 31 de diciembre de 2011 el
resultado consolidado del ejercicio asciende a
370.994 miles de euros, lo que supone un 1,0%
mas respecto al ejercicio 2010. El resultado
atribuido al grupo suma 72.433 miles de euros.
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28

EMPRESAS
PARTICIPADAS

Através de Corporacion Financiera Alba, el
Grupo Banca March mantiene participaciones
estables a largo plazo en empresas lideres en
sus sectores, entre las que destacan las de

ACS y Acerinox, de las que es primer accionista,
Indra, Prosegur, Ebro Foods, Clinica Bavieray
Antevenio. Asimismo, tiene participacion, a través
de Deya Capital, en companias no cotizadas como
Mecalux, Ros Roca, Pepe Jeans, Ocibar, Panasa
y Flex. Los sectores mas relevantes en la cartera
de inversiones de Alba son los de Construccién y
Servicios (ACS) e Industrial (Acerinox]. Asimismo,
en 2009y 2010 se incorporaron dos nuevos
sectores a la cartera, el de Tecnologia (Indra)

y el de Alimentacion (Ebro Foods).

Entre las operaciones realizadas por Alba en
2011 destacan:

e |acolocacién entre inversores institucionales
de acciones representativas de un 5% del
capital social de ACS.Tras esta operacion,
Alba se mantiene como el primer accionista
de ACS con una participacion en su capital
del 18,30%.

La adquisicion de un 2,42% del capital de
Ebro Foods, alcanzando una participacion
del 8,12%.

La compra de un 1,30% adicional del capital
de Indra Sistemas, con lo que Alba tiene un
11,32% del capital.

La compra, a través de Deya Capital SCR, de
una participacion del 26,76% en Panasa, una
de las principales empresas de Espana en la
fabricacion, comercializacion y distribucion de
productos frescos y congelados de panaderia,
bolleria y pasteleria.

e Adicionalmente, Deya Capital SCR adquirié en

el mes de mayo una participacion del 19,75%
en Grupo Flex, lider europeo en equipos

de descanso, mediante una ampliacion de
capital para consolidar el plan de expansion
internacional de la Sociedad.



ACTIVIDAD INVERSORA INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH | iNDICE | an ’@,@

ORGANIGRAMA
DE EMPRESAS PARTICIPADAS

BANCA MARCH, S.A.
A 31 de diciembre de 2011

CAMRAZ=

CORPORACION FINANCIERA ALBA PATRIMONIO INMOBILIARIO
EN ALQUILER 82.600 M
35,21%

ANTEVENIO CLINICA
BAVIERA
20,5 20,0%

o

.
NICA, &, ERa

ACS ACERINOX
18,3% 24,2%
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30

COTIZADAS

ACS

ACS es la primera empresa de construccion y
servicios en Espana con una presencia importante
en el sector de infraestructuras. Con la toma de
una participacion de control y la consiguiente
consolidacién por integracion global de Hochtief
en junio de este ano, ACS se convierte en unos

de los mayores grupos de construccién y de
concesiones de infraestructuras del mundo tanto
en términos de ventas como de cartera de obra,
contando con una presencia destacada en Europa,
Norteamérica, Australia, Asia y Oriente Medio.

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

Adicionalmente, la Sociedad tiene
participacion significativa en Iberdrola.

El grupo ha alcanzado unas ventas de 28.472
millones de euros en 2011, practicamente el
doble de las obtenidas en el ejercicio anterior por
la consolidacion de Hochtief, y ha incrementado
el beneficio neto ordinario de operaciones
continuadas un 8,8% hasta alcanzar 951 millones
de euros. El resultado neto cayd un 26,0%

hasta 962 millones de euros por los menores
extraordinarios obtenidos en el ejercicio.

IR PR PP IEI

LLa cotizacion de ACS ascendia a 31 de diciembre
de 2011 a 22,90 euros por accion, finalizando

el ejercicio con una capitalizacion bursatil de
7.206 millones de euros.

Alba es el primer accionista de ACS con una
participacion del 18,31% a finales de 2011.

= Www.grupoacs.com
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ACERINOX

Acerinox es una de las companias lider a nivel
mundial en la fabricacion de acero inoxidable, con
plantas productivas en Espana, Estados Unidos,
Sudéfrica y Malasia, ésta Gltima operativa

desde finales de 2011.

Acerinox ha obtenido en el ejercicio unas
ventas de 4.672 millones de euros, con un
incremento del 3,8% respecto a 2010, y un
resultado neto de 74 millones de euros, un
39,9% inferior al del afio anterior.

31

La capitalizacion bursatil de Acerinox se situaba
en 2.471 millones de euros al cierre del ejercicio,
con un precio por accion de 9,91 euros.

Alba es el primer accionista de Acerinox con
una participacion del 24,24% a finales de 2011.

www.acerinox.com

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

| PROSEGUR

Prosegur es la empresa lider en Espana en la
prestacion de servicios de seguridad privada,
con una importante presencia en otros paises de
Europay en Latinoamérica.

Las ventas se han situado en 2.809 millones de
euros, lo que supone un incremento del 9,7%
respecto al ejercicio anterior, mientras que el
beneficio neto ha aumentado un 4,1% hasta
alcanzar 167 millones de euros.

IICICE RN PP IEI

A 31 de diciembre de 2011 Prosegur tenia una
capitalizacion bursatil de 2.085 millones de euros,
finalizando el ejercicio con una cotizacién por
accion de 33,79 euros.

Alba es el segundo accionista de Prosegur con
una participacion del 10,01% a finales de 2011.

=)

PROSEGUR
[z (=]

Www.prosegur.com
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Le

! .
||NDRA

Indra es la empresa de tecnologias de la
informacion y sistemas de sequridad y defensa
lider en Espafay una de las principales de

Europa y de Latinoamérica. Ofrece solucionesy
servicios de alto valor anadido para los sectores
de Seguridad y Defensa, Transporte y Trafico,
Energia e Industria, Servicios Financieros, Sanidad
y Administraciones Publicas, Telecom y Media.

Las ventas se han situado en 2.688 millones de
euros, lo que supone un incremento del 5,1%
respecto al ano anterior, mientras que el beneficio
neto se ha reducido un 4,0% hasta 181 millones
de euros.

32

N

drd

LLa cotizacion de la accion de Indra ascendia
a 9,84 euros por accion a 31 de diciembre
de 2011, para una capitalizacion bursatil de
1.615 millones de euros.

Durante 2011 Alba ha incrementado su
participacion hasta el 11,32% a finales del

ejercicio, siendo su segundo mayor accionista.

indra

[=]py =]

E www.indra.es

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

EBRO FOODS

Ebro Foods es la primera empresa del sector
de la alimentacion en Espana por facturacion,
beneficios, capitalizacion bursatil y presencia
internacional. Ebro Foods es lider mundial en
el sector del arroz y el segundo fabricante
mundial de pasta.

LLas ventas se han situado en 1.804 millones

de euros, un 6,8% mas que en el ejercicio
anterior, mientras que el beneficio neto ha

caido un 61,0% hasta 152 millones de euros

por las importantes plusvalias obtenidas en 2010
en la venta de su negocio lacteo. Excluyendo
extraordinarios, el beneficio neto ha aumentado
un 17,6% en el ejercicio.

IR PR PP IEI

A 31 de diciembre de 2011 la cotizacion de la
accion de Ebro Foods y su capitalizacion bursatil
ascendian a 14,35 euros y a 2.208 millones de

euros respectivamente.

En 2011 Alba ha aumentado su participacion en
el capital social de Ebro Foods del 5,70% inicial
al 8,12% a finales de diciembre.

Ebro

E¥2E

E www.ebrofoods.es
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CLINICA BAVIERA | ANTEVENIO

Clinica Baviera es la empresa lider en la La cotizacion de la accion de Clinica Baviera Antevenio es una de las empresas lideres en La cotizacion de su accién en Alternext

prestacion de servicios oftalmolégicos en Espana, era de 6,50 euros por accion al cierre del Espana en el sector de la publicidad en Internet ascendia a 5,56 euros a 31 de diciembre

con una creciente presencia en otros paises ejercicio, con una capitalizacion bursatil de con presencia en otros paises europeos, de 2011, alcanzando una capitalizacion bursatil

europeos como Alemania, Austria, Holanda e 106 millones de euros. principalmente en lItalia, y en Latinoamérica. de 23 millones de euros a esa fecha.

Italia. Ofrece también servicios de medicinay

cirugia estética en Espafia a través de Clinica A 31 de diciembre de 2011 Alba tenia una En 2011, las ventas han aumentado un 12,5% A finales de 2011 Alba es el mayor accionista

Londres. participacion del 20,00% en Clinica Baviera, hasta 24 millones de euros, mientras que el de Antevenio con una participacion en la
siendo uno de sus principales accionistas. resultado neto ha aumentado un 56,2% hasta sociedad de un 20,54%.

Las ventas consolidadas han aumentado un 4,4% 1,4 millones de euros.

en 2011 hasta 94 millones de euros, mientras que
el beneficio neto supera los 5 millones de euros,
un 3,2% superior al de 2010. ®
CLINICA BAVIERA antevenio

INSTITUTO OFTALMOLOGICO EURCPED
Anticipation e-Marketing

[=]5%, =] (=155t =]
E.' A www.clinicabaviera.com E.‘: .. www.antevenio.com
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34

NO COTIZADAS

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH
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MECALUX

Mecalux es una de las empresas lideres a
nivel mundial en el mercado de sistemas de

almacenaje. Su actividad consiste en el diseno,

fabricacion, comercializacion y prestacion de
servicios relacionados con las estanterias
metalicas, almacenes automaticos y otras
soluciones de almacenamiento, contando con
una tecnologia puntera en el sector.

Alba, directa e indirectamente a través de
Deya Capital, tenia una participacion del
14,23% en Mecalux a 31 de diciembre de 2011.

T MECALUX

www.mecalux.es

|PEPEJEANS

Pepe Jeans se dedica al disefo y distribucion de
ropa y otros articulos de moda, siendo Pepe Jeans
London y Hackett las marcas ensena del Grupo.
Adicionalmente, y entre otros acuerdos, Pepe
Jeans cuenta con la licencia para la distribucion
en exclusiva y master franquicia de Tommy Hilfiger
en la Peninsula Ibérica.

Afinales de 2011, Alba, a través de Deya Capital,
tenfa una participacion del 12,28% en Pepe Jeans.

d%ﬁuhgauno

LONDON

[=]75F [=]

E + Www.pepejeans.com
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PANASA

Panaderias Navarras (Panasa) es uno de los
principales fabricantes en Espana de pan, bolleria
y pasteleria, tanto fresca como congelada.

A través de Berlys, su principal marca, ofrece

sus productos a miles de clientes incluyendo
panaderias, hoteles, restaurantes, grandes
superficies y otras tiendas de alimentacion,
gracias a su amplia red de distribucion repartida
por toda la Peninsula Ibérica, contando ademas
con una red de mas de 180 tiendas propias
situadas en Navarra y Pais Vasco, donde distribuye
sus productos frescos y congelados.

35

A 31 de diciembre de 2011 la participacion
de Alba en Panasa, adquirida en febrero
de este ano a través de Deya Capital, era
de un 26,76%.

H

14E ]

5
SEL

ot 1]

L

=  www.berlys.es

ROS ROCA ENVIRONMENT

Ros Roca es la empresa lider en Europa en la
fabricacion de equipos de recogida de residuos
con presencia en el desarrollo de plantas de
tratamiento y biometanizacion de residuos.

Su sede y centro productivo central se
encuentran en Tarrega (Lérida) y cuenta con
filiales y centros de produccion en Reino Unido,
Francia, Alemania y Brasil.

Alba, a través de Deya Capital, tenia una
participacion del 19,04% en Ros Roca a
finales de 2011.

e —
ROS ROCA

+ www.rosrocaenvironment.com
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FLEX

Fundada en 1912, fabrica y comercializa
colchones, almohadas, camas articuladas

y otros accesorios. Gracias a una potente

cartera de marcas es el lider en equipos de
descanso en Espanay Portugal y en el segmento
alto en Reino Unido y cuenta con un excelente
posicionamiento en Chile, Brasil y Cuba.
Adicionalmente, Flex posee una red de

tiendas propias y franquicias para la venta
directa de sus productos.

36

A 31 de diciembre de 2011, la participacion
de Alba en Flex, adquirida en julio de

este afio a través de Deya Capital, era

de un 19,75%.

PFLEX
[=]:% =]
E Bt www.flex.es

| OCIBAR

OCIBAR se centra en la promocion y explotacion
de puertos deportivos en régimen de concesion,
contando actualmente con cuatro concesiones en
operacion en las Islas Baleares, siendo la mas
importante la de Port Adriano (Calvia, Mallorca).

Alba, a través de Deya Capital, tenia

una participacion del 21,66% en OCIBAR
a 31 de diciembre de 2011.

OCIBAR
O}A]0]

"
E - www.ocibar.com
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BANCA
PATRIMONIAL

Banca March cuenta con un area especializada
en la gestion de grandes patrimonios: Banca
Patrimonial. Se trata de un area centrada en
atender a aquellos empresarios familiares y
profesionales de rentas altas que demandan un
seguimiento personalizado tanto de su ahorro
como de su inversion a medio y largo plazo.

Siempre con el objetivo de ayudar a nuestros
clientes en la preservacion, crecimiento y
transmision de su patrimonio a las generaciones
futuras, nos apoyamos en nuestras principales
ventajas competitivas.

El hecho de llevar desde 1926 trabajando
conforme a un mismo modelo, siendo el Unico
banco privado familiar en Espana, nos dota de una
gran experiencia y "know-how" que intentamos
aprovechar en beneficio de nuestros clientes,
invirtiendo con ellos como muestra de nuestro
fuerte compromiso.

2011 resultd, sin duda, un buen afo para Banca
Patrimonial, en el que se incrementd el nimero

de clientes gestionados y se logré hacer frente a la
crisis cumpliendo los hitos de desarrollo marcados
en nuestro plan estratégico de negocio.

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

En septiembre de 2011, se inaugurd una nueva
sede de Banca Patrimonial en Barcelona, en la
Rambla de Cataluna 135, y se incorporaron siete
nuevos profesionales para reforzar los equipos
comerciales de Banca Patrimonial en Madrid,
Barcelonay Zaragoza.

A 31 de diciembre, Banca Patrimonial superaba los
3.400 millones de euros bajo gestién (incluyendo
valores), lo que supone un crecimiento de algo
mas del 20% respecto al afo anterior. Pese a
encontrarnos en un entorno de caida generalizada
de los mercados, el patrimonio gestionado en
SICAV creci6 alrededor de un 11%. Cerramos el
afno con 58 SICAVs en gestion y siendo una vez mas
una de las entidades que mayor nimero

de SICAV recibe en traspaso.

IICICE RN PP lil

Por otra parte, la financiacién a clientes se

vio también incrementada con respecto al afo
anterior aproximadamente en un 13%, cerrando el
capitulo de inversiones en 750 millones de euros.

Por regiones geograficas, cabe destacar el
excelente comportamiento de Levante, que desde
su apertura registra crecimientos de dos digitos
llegando a cerrar el afno por encima de los 500
millones de euros. Catalufa, por su parte, ha
experimentado una aceleracion en su crecimiento
y confiamos que 2012 suponga la consolidacion
del Banco en esta region. Si bien es cierto que
los crecimientos de estas dos regionales son
relevantes, debemos destacar la enorme labor de
la regional Centro-Madrid que, por volumen de
activos, continta suponiendo dos tercios del total
de Espana.
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En cuanto al nimero de clientes estratégicos,
nuestra base total se incrementd en un 17%.

En 2011, el fondo de capital desarrollo,

Deya Capital, gestionado por Arta Capital,
adquirié un 26,7% en Panasa (Panaderias
Navarras] y un 19,5% en Flex. Este proyecto
(Deya) fue lanzado en 2008 con el objetivo de
dar la posibilidad por primera vez a clientes
particulares de Banca March a coinvertir, con
importes reducidos, con Corporacion Financiera
Alba en interesantes proyectos empresariales
como los anteriormente mencionados.

Por otra parte, en julio de 2011 Banca March,

a través del vehiculo de inversién denominado
Algaida Cartera e Inversiones, cerrd la compra
de un 8,43315% de Madrilena Red de Gas,
compania no cotizada, dedicada a la explotacion
de 5.200 km de redes de distribucién de gas a
hogares particulares de la Comunidad Auténoma
de Madrid. Nuestros clientes han coinvertido
junto al Grupo March en una empresa que
gestiona activos estratégicos relevantes

con un excelente retorno sobre la inversion,
fundamentalmente via dividendos.

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

Durante 2012 y como consecuencia del
seguimiento de nuestro plan estratégico, se
reforzara tanto el drea comercial como el
area técnica con la incorporaciéon de nuevos
profesionales en las regionales de Cataluna
y Madrid-Centro.

Asimismo, debido al importante volumen

de negocio que tenemos concentrado

en la zona de Alicante y Murcia, Banca
Patrimonial abrira oficina propia en Alicante.

En Cataluna se hara especial hincapié en
la consolidacion de la marca junto al resto
de areas del banco y especialmente en el
segmento de profesionales de rentas altas
y de empresarios familiares, tan numeroso
en el tejido empresarial catalan.

Continuamos trabajando en el desarrollo de
nuevas lineas de negocio que nos permitan
mejorar el servicio que ofrecemos a nuestros
clientes y como fuente de captacion de otros
muchos clientes para poder seguir creciendo
a unas altas tasas tal y como hemos venido
haciendo en los Ultimos cuatro anos.
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BANCA COMERCIAL

Y PRIVADA

Red Comercial

La especializacién en segmentos de rentas
media-altas, altas y empresa familiar ha
motivado la expansion de Banca March en
comunidades con un alto potencial asi como
el cierre de pequefias oficinas, fusionandolas
con otras del mismo entorno y ubicacion.
Con esto se busca mayor eficiencia y calidad
de prestacion de servicio a nuestros clientes.

En 2011 se inauguraron una oficina en
Valencia y la primera oficina de Banca
Comercial y Privada en Zaragoza, quedando
nuestras oficinas a fecha 31 de diciembre
de 2011 de la siguiente manera:
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Zonas

BALEARES
Mallorca
Menorca

Ibiza
Formentera

CANARIAS
Gran Canaria
Lanzarote
Fuerteventura
Tenerife

La Palma

ANDALUCIA
Cadiz

Mélaga

C. VALENCIANA

Alicante
Valencia

MADRID
BARCELONA
ZARAGOZA

LONDRES

Total

2011

137
116
10
10
1

46
13
7
4
20
2

242

2010

152
129
11
11
1

52
15
7
5
23
2

23
8
15
17
11
6

14

263
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2009

156
133
11
"
1

55
16
8
5
24
2

20

279

2008

157
134
"
"
1

58
16
10
6
24
2

34
12
22

22
16

287

2007

159
135
"
12
1

63
18
10
8
25
2

41
13
28

23
18

297

2006

157
133
11
12
1

33

26

19
15

277
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Imagen Corporativa

En los ultimos anos y, concretamente, durante el
ejercicio 2011, nuestra imagen ha evolucionado
y se ha adaptado répidamente a la situacion
cambiante de los mercados.

La situacion econémica actual ha hecho que
potenciemos campanas de Imagen Corporativa
con el objetivo prioritario de aprovechar el
posicionamiento actual de nuestra marca como
una de las mas fuertes del sector financiero en
Espanay en Europa.

El eje de comunicacion de dichas campanas
se vuelve a basar en los reconocimientos
internacionales obtenidos.
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“Lideres europeos en solvencia 2010

y 2011: Banca March obtiene, por seqgundo
ano consecutivo, la mayor ratio de solvencia
de Europa”

“Banca March, mejor Banca Privada Espanola
2010y 2011, dentro de los galardones World
Finance Banking Awards que la revista britanica
World Finance concede a entidades financieras a

nivel mundial

“Banca March, incluida en la lista The Fast50 2010
como una de las empresas mas destacadas del
panorama financiero europeo en este ano por su
actividad en banca patrimonial”.

A estos reconocimientos hay que sumarles un
amplio abanico de premios a nuestra Gestora
por fondos, cartera y planes de pensiones, etc.

A su vez, hemos seguido potenciando
nuestra OFERTA DE VALOR, que se resume
en 4 pilares basicos:

IICICE RN PP lil

¢ Asesoramiento (corporativo, fiscal,
financiero y de prevision)
e Especializacion (servicios y productos)
¢ Solvencia, confianza, experiencia
y prudencia
e Co-inversion

En 2011, continuamos remodelando nuestros
puntos de venta, aplicando un cambio de imagen
en aquellas oficinas que, por su volumen'y
tipologia de clientes, requerian una actualizacion
de la imagen, continuando con nuestra linea Arte.

Seguimos potenciando nuestros actos de
relaciones publicas dirigidos a clientes de
Banca Privada asi como a clientes potenciales.

Durante 2011, organizamos 45 eventos en las
diferentes zonas donde Banca March tiene
presencia, en los que participaron mas de
2.400 personas.
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Desarrollo y Comercializacion
de Productos

Banca March lanzé durante el afo 2011 una oferta
financiera que engloba productos y servicios con
el objetivo principal de cubrir las necesidades
particulares, profesionales y empresariales

de cada cliente. Se han elaborado férmulas

de inversion que se adaptan a cada situacion
individual, siempre acordes a las circunstancias
del mercado.

Durante este ejercicio hemos seguido
siendo activos en la captacion de recursos,
comercializando depdsitos en un entorno
altamente competitivo.

Todos los depdsitos se comercializan bajo
diferentes plazos, retribuciones y condiciones de
liquidacion, segun el perfil de nuestro cliente.

Otra formula de ahorro son los Bonos
Estructurados, un instrumento financiero cuyo
rendimiento se encuentra asociado a la evolucion
de un determinado activo subyacente. Es un
producto dirigido a un perfil de cliente de Banca
Patrimonial y Banca Privada. Dependiendo de

su aversion al riesgo (baja, media o alta), se le
ofrecerd uno u otro.

42

Durante el ejercicio 2011, se emitieron los
Pagarés de Banca March. Son pagarés de
empresa con compromiso de pago contraido
por Banca March a favor del tenedor del mismo,
a una fecha fija o vencimiento. El objetivo es la
captacion de recursos financieros a corto plazo
para el emisor, siendo para el suscriptor como
un producto de inversion. La emision va enfocada
a un segmento de inversores de Banca Privada
y Banca de Empresas, de perfil conservador,
con disponibilidad de tesoreria para invertir

en activos monetarios de renta fija.

A su vez, se ha fomentado la contratacion de
los CAP, instrumentos financieros de cobertura
del riesgo del tipo de interés, que limitan la
fluctuacion de un tipo de interés variable.

En lo referente a Planes de pensiones y Planes
de Prevision Asegurados, a lo largo del afo se
realizaron campanas de fomento de traspasos de
otras entidades y aportaciones extraordinarias,
muy bien acogidas por nuestros clientes. Las
campanas de 2011 supusieron un incremento
del 7% en volumen de patrimonio de Planes de
Pensiones, y del 38,1% en PPAs.
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Motivado por un escenario econémico
tremendamente complejo, destacamos el
lanzamiento de determinados fondos de
inversion que garantizan el 100% del capital
invertido. Dirigidos a clientes con un perfil
conservador, de riesgo bajo, es decir, personas
que, si bien estan dispuestas a invertir, desean
limitar el riesgo asegurandose no perder el
capital invertido nominal.
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Euro-residentes

La cifra total de clientes extranjeros a 31 de
diciembre de 2011 era de 69.395, de los cuales
58.000 eran euro-residentes (primeros titulares
de cuenta). Del nimero total de clientes de Banca
March, los clientes extranjeros suponen el 24,98%.
Si nos centramos en los euro-residentes, este
porcentaje si sitla en el 20,8%. Este dato nos
demuestra la importancia de este segmento.

En este punto, se hace preciso remarcar que,

en determinadas zonas, los clientes extranjeros
llegan a superar en nimero a los nacionales. Por
tal motivo disponemos de personal altamente
cualificado que ofrece, a este tipo de clientes, una
atencion personalizada en su idioma y un servicio
exclusivo para ellos.

La experiencia de Banca March con clientes
extranjeros la ha convertido en entidad de
referencia en el sector, ofreciendo una gama
de productos y servicios especificos para ellos
y una atencion personalizada en su idioma.

Por nacionalidades, los ciudadanos alemanes
(37%) y britanicos (35%) siguen siendo
mayoritarios, sequidos, a una gran diferencia,
por italianos, franceses, holandeses y suizos,
estos rondando el 2,5% del nimero total de
clientes euro-residentes.
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Cajeros Automaticos

Un 50,10% ubicado en Baleares, un 29,34%

en Canariasy el 20,56% restante en la zona

de la Peninsula. De ellos, 232 estdn ubicados en
oficinas y 269 correspondian a cajeros desplazados
en lugares de gran afluencia de publico para
proporcionar una mayor comodidad y calidad

de servicio a los clientes y publico en general:
centros comerciales, grandes almacenes,

zonas de ocio, hospitales, hoteles, etc.

43
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Evolucion total N° de cajeros

Por ejercicios y zonas

424 451 458 445 425 453 503 535 527 531 501
500 105 127 105
s 89
13 29
62
400 5 155 152 150 44 146 151 155 103
144 123 144 128 147
300
275 283 278 266 279 272 271
248 247 268 251
200
100

Peninsula
m Canarias
m Baleares
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Bancaseguros
y Prevision

En el ejercicio 2011 iniciamos en el Area de
Seguros un nuevo modelo comercial con la
creacion, en cada Direccion Regional, de una
figura responsable de la gestion y coordinacion
de Bancaseguros, no solo del negocio de seguros
de Vida y No Vida, sino también del de planes
de pensiones. Para ello se cred la figura del
Responsable de Bancaseguros y Prevision. El
objetivo del nuevo modelo es alcanzar mayores
niveles de proximidad respecto de las oficinas
comerciales, asi como detectar nuevos focos
de negocio y mantener el permanente nivel de
actividad de productos generadores de valor
anadido y rentabilidad.

Cuantitativamente, el nuevo modelo nos ha
permitido alcanzar en productos de Ahorroy
Prevision los 341 millones de euros en primas/
volimenes gestionados, representado un
crecimiento del 17,8% respecto del ejercicio
anterior. Cabe destacar, en este apartado, la buena
acogida entre oficinas y clientes de los Planes de
Prevision Asegurados Garantizados que iniciaron
su comercializacién el mes de octubre y que nos
han permitido crecer un 38% sobre el ejercicio
2010. El comportamiento de las comisiones
continud con los altos niveles de crecimiento
durante el pasado ejercicio, alcanzando un 17%
de incremento en los productos de Bancaseguros
[Riesgo + Ahorro), asi cémo un 12% en Prevision.
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La aportacion global a Banca March del area de
Bancaseguros y Prevision en el afio 2011 superd
los 12 millones de euros. Durante el ejercicio

se formalizaron méas de 30.000 contratos de
Bancaseguros y Prevision, intermediando, a
principios de 2012, cerca de 150.000 contratos de
seguros y planes de pensiones.

Cualitativamente, Bancaseguros y Prevision se
consolida un ano mas como un area de aportacion
de soluciones para clientes estratégicos en el
ambito de Banca Comercial y Privada. En este
sentido, cabe destacar la gama de productos
Exclusive disefada especificamente para clientes
de Banca Privada con coberturas y limites Gnicos
en el mercado asegurador. La gama de productos
Exclusive abarca los productos de Vida, Autos,
Asistencia Sanitaria y Hogar, ampliandose durante
2011 al Seguro de Embarcaciones, cerrando,

con este producto, toda la gama de coberturas
aseguradoras de los clientes de Banca Privada.
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Otro aspecto significativo ha sido la mejora de

las ratios de retencidn de clientes y contratos,
reduciendo porcentajes de caida de cartera de los
ramos de seguros preferentes por debajo del 10%,
ratio muy inferior a la media de aseguradoras

y mediadores de seguros.

Durante 2011 se consiguié que mas del 90%

de los contratos formalizados fueran libres de
vinculacion a operaciones de activo. En este
aspecto toma especial relevancia la formacion
continuada impartida a todo el personal ubicado
en oficinas y gestores.

En 2012 consolidaremos el modelo iniciado

en 2011, con la vision clara dirigida a los
resultados, Za la eficiencia y al valor en la gestion
comercial con el objetivo de alcanzar, dentro

de Bancaseguros y Prevision, la globalidad de
productos y servicios que demandan los clientes
de Banca Comercial y Privada.
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BANCA DE GRANDES

EMPRESAS

El pasado ejercicio destacé por la consolidacion
del modelo de negocio de especializacion
iniciado en diciembre de 2010, sentando las
bases, creando la estructura, dotando de los
recursos y equipos necesarios para su desarrollo,
en definitiva, avanzando conjuntamente con el
resto de areas en la materializacion del plan
estratégico del banco. Para ello, se reforzaron
las Unidades de Gestion de Madrid y Cataluna
con la incorporaciéon de nuevos profesionales
altamente cualificados, aportando experiencia
y talento al equipo ya existente.

La aportacion del area de Grandes Empresas al
conjunto de los resultados de la entidad ha crecido
en importancia relativa respecto al ano anterior,
contribuyendo en un 35% del margen total, fruto
de la aplicacion del modelo de gestion definido.

Los principales epigrafes de negocio que
permitieron alcanzar este resultado han sido, por
un lado, un incremento en la base de clientes de
un 14,25%, lo cual ha generado, junto a la gestion
eficiente del stock, crecimientos en los epigrafes
de inversion de un 9,7% asi como de un 11,8%

en recursos bancarios; por otro lado, el aumento
en un 34,6% del margen financiero respecto del
ejercicio anterior, acompanado de un crecimiento
de las comisiones en un 15,02%. La combinacién
eficiente de ambos epigrafes genera una ratio
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de ingresos por comisiones, respecto al margen
ordinario, de un 25,85%, reflejo de la vocacion
de prestacion de servicios financieros que ha
manifestado la entidad frente a la visién clasica
del banco exclusivamente prestatario.

Las diferencias positivas en los epigrafes
mencionados respecto del ano anterior producen
ratios de rentabilidad y eficiencia notablemente
mejores, como son un ROA del 2,13%, frente al
1,81% de 2010, y una ratio de eficiencia sobre
margen de explotacion del 27,47%, frente al
32,92% del ejercicio anterior. Foco fundamental
en el entorno actual es la importancia 'y
priorizacion hacia todo lo que rodea el riesgo

y la calidad de gestion del mismo, tanto en
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admision como en seguimiento y recuperacion.
Prueba de esto es nuestra ratio de morosidad, la
cual, siguiendo el criterio de calculo del Banco
de Espana, es del 0,2% para toda el area

de Grandes Empresas.

Construimos la base de la gestion de

nuestro tipo de clientes en torno al valor de

la relacion frente al valor tradicional de la
transaccion, cimentando vinculos a largo plazo
que hagan de la confianza, la proximidad y

la flexibilidad los ejes alrededor de los que
gire nuestra actividad.
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La adquisicion del 50% del capital de la sociedad
de asesoramiento financiero 360Corporate -que
ocupa una destacada posicion en el ranking
nacional, codeadndose con las grandes firmas

del sector-, las innovaciones tecnoldgicas en
Tesoreria, la mejora de los procesos internos que
nos permiten la entrega inmediata de avales, la
capacidad para adaptarnos a las necesidades

de los clientes, la rapidez de respuesta, nuestra
dilatada experiencia en el sector hotelero, el plan
de expansion de negocio en Catalufia -disefado
para desarrollarse en 2012-, todo esto se torna
en palanca fundamental para la construccion

del nuevo modelo de gestion y servicios para

las grandes empresas clientes del banco. No
distribuimos productos; nuestro reto diario
consiste en mejorar cada dia nuestra capacidad
para sentarnos, escuchar, adaptarnos y dar
soluciones “ad hoc” a nuestros clientes.
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En un entorno tan complejo y cambiante como

el actual, con la incertidumbre y la inestabilidad
que presenta la economia nacional, el modelo

de gestion del riesgo crediticio se torna en un
valor en si mismo, de importancia capital para la
construccion de la cuenta de resultados, tanto por
su aportacion al negocio sano y rentable, como en
la prevencion y anticipacion de los riesgos futuros.
Se ha producido una adecuacion de la estructura
del drea para aumentar el nivel de calidad y
homogeneizacion del anélisis, la estandarizacion
de los procesos internos, asi como la creacion

de métodos de seguimiento y anticipacion, cuyo
fin Ultimo es evitar el mayor nimero posible

de situaciones irreversibles compartiendo las

inquietudes y las soluciones con nuestros clientes.

Prevemos un ejercicio 2012 cargado de
importantes acontecimientos que condicionaran
la actuacion de las entidades financieras en

detrimento de la circulacién del crédito disponible.

Ademas, los datos macroecondmicos negativos
en permanente revision, la ampliacion de la
normativa europea que regula a las entidades
financieras limitando su capacidad operativa,

el enorme esfuerzo de ajuste por el excesivo
apalancamiento, asi como la creacion de nuevas
entidades financieras fruto de las fusionesy
adquisiciones en curso, nos permiten vislumbrar
un ano lleno de oportunidades.
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Pese a que el ano 2012 seguira condicionado por
el racionamiento del crédito, en Banca March
mantenemos la voluntad de seguir creciendo,
acompanando a nuestros clientes en sus
necesidades y proyectos, sin menoscabar
nuestra calidad crediticia y con la gestion
diferencial de los margenes, teniendo en

cuenta que los diferenciales de hoy son

una realidad no coyuntural.
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RIESGOS

Gestion de los Riesgos

Cultura corporativa de riesgos

Siendo el riesgo de crédito uno de los principales
a los que deben hacer frente las entidades de
crédito, la gestion del mismo constituye un
aspecto fundamental de la estrategia de Banca
March. Para generar valor de forma sostenida es
fundamental contar con una gestion adecuada y
eficiente, por ello se han dedicado importantes
recursos a configurar un sistema de gestion

que permite valorar y homogeneizar todas las
tipologias de riesgo conforme a las mejores
practicas observadas en el mercado y recogidas en
el Acuerdo de Capitales de Basilea Il

En Banca March, la gestidn y el control de los
riesgos se estructuran en las siguientes fases:

e Definicion de las politicas de riesgo que
reflejan los principios de la gestion de riesgos
de la entidad;

e |dentificacion de los riesgos, mediante
la revision y seguimiento constante de
las exposiciones, analisis de los nuevos
productos y negocios y el andlisis especifico de
operaciones singulares;

e Medicion de los riesgos utilizando, para dicha
finalidad, metodologias y modelos que han sido
ampliamente contrastados;
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Elaboracién y distribucion de un completo
conjunto de informes que se revisa con
frecuencia mensual por parte de los
responsables de la gestion de la Banca a todos
los niveles;

El Consejo de Administracion aprob¢ los principios
basicos de la politica de riesgo de crédito basada
en los siguientes puntos:

1.

Alineacion con la estrategia corporativa de
Banca March:

e Enelsegmento de particulares, preferencia
por el segmento medio y alto.

e Enelsegmento de empresas, preferencia
por las empresas familiares y por las
sociedades patrimoniales.

I PR PP IEI

. Tratamiento global del cliente

independientemente de los tipos de riesgo y de
las especializaciones.

. Como norma general, se establece una cifra

de riesgo méaxima por cliente/grupo del 5% de
los Recursos Propios Computables del balance
individual de la Banca.

. Diversificacion de riesgos en la cartera

de Empresas y concentracion en ratings
superiores o iguales a BB-, de acuerdo con
estudios estadisticos de PD a 1 ano.

. Reduccién de exposicion para ratings CCCy B-.

. En el segmento de empresas se mantendran,

en general, cuotas CIRBE moderadas,
entendiendo como tales las que no superan
el 20% del total endeudamiento / riesgo del
cliente en el sistema.
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7. Concentracion en perfiles de riesgos medio
y bajo, asi como diversificacion del riesgo,
limitando las concentraciones en clientes,
grupos y sectores.

8. Elriesgo de contraparte deberd revisarse
al menos una vez al ano, sometiéndolo a
Comisién Delegada.

Sectores

Construccion

Hosteleria

Promociones

Instituciones

Particulares

Soc. Patrimoniales y Holdings
Resto

Total

9. Sobreponderar los sectores de actividad
mas estables y menos sensibles al ciclo
econémico. Mantener la politica de reduccion
de la exposicidon en los sectores inmobiliario,
constructor y auxiliar de construccion, asi como
en las Administraciones Publicas. Orientar
nuestra politica de concesion a la consecucion
de los objetivos sefialados en el siguiente
cuadro:

Riesgo a Prevision a

diciembre de 2011 diciembre de 2013
' |

5,2% 4,5%

14,8% 15,0%

11,9% 6,5%

1,6% 1.3%

25,1% 23,0%

10,2% 15,0%

31,3% 34,7%

100,00% 100,00%
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10. Establecer y desarrollar sistemas de
tratamiento del ciclo completo del riesgo. La
Direccion de Riesgos serd responsable de
los mismos asi como de proponer para su
aprobacion o revision el sistema de informacion
para la Comision Delegada.

11.Adaptacién progresiva a los criterios,
metodologias y recomendaciones
establecidos en el Acuerdo Basilea Il.

Esquema funcional

El Consejo de Administracion es el 6rgano que
ostenta la maxima responsabilidad en riesgo y
encomienda a la Comisién Delegada el disefio de
la estrategia y politica de riesgos del Banco, asi
como la sancién de las operaciones no delegadas,
sin limite en cuanto a importe.

La Comision Delegada es informada de forma
continua de la evolucién de los riesgos crediticios
de mayor importe, asi como de la evolucién de

la calidad del riesgo crediticio y del nivel de las
coberturas para insolvencias.

La Comision Delegada, ademas de fijar los
principios basicos de actuaciéon en gestion de
riesgos, autoriza los limites de delegacién de
facultades para riesgos de crédito al Comité de

Calidad
y seguimiento

Admision
del riesgo
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Operaciones, que preside el Consejero Delegado,
y al Director de Riesgos, el cual delega a su vez
en las comisiones de riesgo de las diferentes
divisiones regionales. Estos comités sancionan
riesgos individuales o de grupo de acuerdo con el
esquema de delegacion establecido.

La Direccidon de Riesgos tiene dependencia directa
del Consejero Delegado, lo que garantiza su
independencia de las unidades de negocio.

Estructura del Area de Riesgos
El Departamento de Riesgos esta estructurado
en cuatro areas:

Recuperaciones Proyectos
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Admision

El Area de Admision tiene como funcién el
trasmitir e implantar las politicas de riesgo del
Banco recogidas en los diferentes manuales

de riesgo. Dentro de sus responsabilidades se
encuentra el andlisis y la sancidn de operaciones
de riesgo para todo tipo de segmentos.

Gracias a la progresiva implantacion de nuevas
herramientas y procesos se han conseguido
avances en conceptos tan importantes como:

e Homogeneizacion de los criterios de
admision del riesgo.

e Sofisticacion en la toma de decisiones
mediante segmentacion avanzada y adaptacion
al perfil del cliente.

e Automatizacion de decisiones en carteras
con elevado nimero de exposiciones de
reducido importe.

e Agilizacion y mejora de la calidad de
las decisiones.

e Adecuacion de la exposicion al riesgo

de acuerdo con el perfil determinado en
la estrategia de la entidad.
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Calidad y seguimiento
Tiene como funcién el seguimiento de la evolucion
de la cartera de riesgos de la entidad.

En esta area se estan desarrollando sistemas

y métodos predictivos que permitan anticipar
situaciones de morosidad. En particular, se ha
mejorado el sistema de asignacion de politicas
de alertas de riesgos, automatizando parte

del proceso de analisis de riesgos mediante

la utilizacion de informacion completa de los
clientes, modelos de Rating y scoring y reporting
especificos.

Dentro del area existe un equipo especialmente
dedicado al seguimiento de riesgos inmobiliarios,
lo cual ha permitido tener bien identificados

y controlados estos riesgos, asi como prever
situaciones delicadas y actuar en consecuencia.
Esto ha servido para mejorar claramente la
gestion de este segmento de poblacién que en la
actualidad representa uno de los mayores riesgos
del mercado.
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Recuperaciones
Su funcién es gestionar el sequimiento y el recobro
de la inversion impagada, tanto la contabilizada en
mora como la que presenta incidencia de impagos
inferior a 90 dias.

Esta drea cuenta con sistemas para la gestion de
las situaciones de pre-morosidad y mora de forma
diferenciada, de manera que permite realizar un
tratamiento ajustado al nivel de riesgo. Para ello
se aplican diferentes segmentaciones en funcion
de la antigliedad de la deuda, importe, productos,
sectores, etc., y se realiza un tratamiento ajustado
a los diferentes segmentos.

En la actualidad, se esté trabajando en la
implantacion de un aplicativo avanzado que
incorpora una estrategia sofisticada, basada en los
modelos predictivos, antigiedad de deuda, importe
de la misma, segmento, etc., que permitira
determinar un perfil de riesgo y probabilidad de
recuperacion y asignar las acciones de forma
automatica y ajustada a las caracteristicas de cada
segmento de poblacion.

La recuperacion de riesgos se sustenta en la
normativa aprobada por la Comision Delegaday
disponible para toda la red a través de los distintos
canales de informacién.
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Proyectos

Su funcion es promover e implantar las
metodologias y sistemas de tratamiento del riesgo
que promueve el acuerdo de capital de Basilea Il

Dentro de sus funciones destacan:

e Desarrollo de sistemas informaticos para
la vision total del cliente, proceso de las
solicitudes y sancion, control de riesgos hasta
el vencimiento de los mismos.

e Andlisis, seguimiento y validacion de los
modelos de calificacion del riesgo, tanto
para el Scoring como para el Rating.

e Produccion de reporting clave para la
gestion del riesgo de crédito y desarrollo
de herramientas informaticas que soporten
el mismo.

e Desarrollo e implantacion de modelos internos
tanto de Scoring como de Rating para la
gestion de admision y relacion con el cliente
e implantacién en entornos técnicos.

e |dentificacion de sub-poblaciones y
tratamiento especifico.
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Herramientas y circuitos i.

Para la adecuada gestion del riesgo se cuenta

con una plataforma (Puzzle] que integra tanto una
vision completa del expediente del cliente como
todos los procesos desde la captura de datos hasta
la formalizacién y seguimiento posterior tanto para
el segmento de Particulares como para Empresas
y Negocios.

La plataforma no sélo permite optimizar la gestion
del riesgo de crédito, sino también reducir riesgos
operativos al incorporar todas las etapas hasta

el vencimiento del producto de activo, incluyendo
actas de los distintos estamentos y comités con la
sancion final hasta la firma del contrato y posterior
seguimiento del riesgo, que quedan almacenadas
en el sistema.

Para el proceso de admision del riesgo existen dos
procesos diferenciados por su tipologia:

i. Elprimero de ellos se ocupa del tratamiento
de clientes Particulares y Auténomos (uso
Particular], que se gestionan de manera
descentralizada mediante un sistema
automatico de valoracion que emplea toda
la informacion disponible para determinar
la decisidn adoptada por el sistema [esto es,
datos de captura, vinculacion del cliente y
bases de datos externas) mediante modelos de
scoring de admision para todos los productos y
segmentos de poblacion.

50

El segundo proceso, integrado en la misma
plataforma de riesgo, es el circuito de
tratamiento de no retail (Pymes y Empresas).

En afos anteriores se mejord el circuito de
tratamiento de las propuestas de Negocios

y Empresas con la incorporacion en la
plataforma del informe electrénico de cliente.
En 2011, se profundizé en la utilizacion del
informe tanto individual como de grupo, que
acompana a las propuestas de riesgos y
constituye un documento con la informacion
relevante para la decision a disposicion de los
érganos competentes en materia de concesién
de riesgos.

Se cuenta con un modelo de analisis
econdémico/financiero automatizado, con
alertas en las ratios resultantes por debajo
de unos estandares. Asimismo y asociado

al anélisis anterior, existe un sistema de
Rating. Este es un sistema de calificaciones
de solvencia que mide el grado de riesgo
que comporta un cliente, contando por
consiguiente con una escala de 13 valoraciones
diferentes, asociadas a una probabilidad de
impago a 1 ano. Dicho rating se desarroll6 a
finales de 2010 con una mejora significativa
de la capacidad de prediccion del mismo.
Adicionalmente, se adapté a los criterios
establecidos por Basilea Il. Dicho rating se
implanté en produccion a principios de 2011.

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

Dicho Rating varia en funcién del segmento
de pertenencia, y el factor minimo cuantitativo
tiene un peso del 72%. Como novedad se
incorpora informacion de comportamiento
interno que pondera un 28%.

En cuanto a los riesgos de empresas
corporativas, el juicio del analista tiene mayor
peso a la hora de su valoracion debido a que
su analisis es mas complejo y los aspectos
cualitativos son mas determinantes.

Cabe destacar como funcionalidad adicional en el

sistema Puzzle la capacidad de almacenamiento
de toda la informacion disponible en el momento
de la propuesta. Esto permite tratar el riesgo de
una manera mas eficaz y eficiente en términos
de recursos, dado que permite un analisis
centralizado posterior sobre la evolucion de

los diferentes pardmetros de las operaciones
formalizadas: perfiles socio-econémicos de los

clientes, perfiles de la operacion (importes, plazo,

destino..}, probabilidad de incumplimiento (PDJ,
ratio de financiacion sobre tasacion (LTV), ratio
de cuota sobre ingresos netos (DTI), etc.

A'lo largo de 2011 se realizaron sucesivos
analisis sobre la calidad de los modelos
reactivos para los productos de Consumo
e Hipotecas de Particulares implantados
dentro del aplicativo de admision.

IIEICE PPN PP IEI

El proceso de seguimiento del riesgo se ha
optimizado dentro de la herramienta Puzzle,
incorporando las siguientes mejoras:

i. Introduccion de criterios para célculo
automatico de politicas de alertas (BBDD
externas e internas, alertas de riesgos, rating y
scoring proactivo, situaciones concursales, etc.).

ii. Mejora del circuito de seguimiento (informacién
empleada, informes para comité y reporting).

iii. Incorporacion de actas de comité de
seguimiento dentro de la herramienta.

iv. Obtencion de reporting automatico.
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Distribucion de la Inversion Una gran parte de la inversion se corresponde Cuadro 1: Financiacion destinada a la construccion
con productos de garantia hipotecaria (64,2%) con y promocién inmobiliaria y sus coberturas.
un adecuado LTV, lo cual garantiza que posibles
En el siguiente gréfico se muestra la deterioros de los activos inmobiliarios no afectaran
distribucién de la cartera de Inversion por a la calidad del riesgo. Exceso
. . Importe sobre valor Cobertura
segmento cliente y adicionalmente detallando Bruto  de garantia especifica
la naturaleza de la garantia. I S | —
1. Crédito registrado por las entidades de crédito
Total inversion por sector del grupo (negocios en Espafa) 998,86
de actividad del cliente 1.1. Del que: Dudoso 177,61
1.2. Del que: Subestandar 144,50 21,67
. . e . Yy Pro-memoria
DIStrIbUCIOn inversion por sectores Cobertura genérica total [negocios totales 28.672 -40.177 68.849

Diciembre 2011 Activos fallidos 47

Pro-memoria: Datos del grupo consolidado

9
90.67% 95,22%

84,10%

Valor
contable
I ——
1. Total crédito a la clientela excluidas Administraciones
Publicas (negocios en Espana) 7.714

59,16%
54,99%

2. Total activo consolidado (negocios totales) 13.021

Construccion Hosteleria Instituciones Particulares Promociones
5.2% 14,8% 1,6% 25,1% 11,9%

m Garantia Hipotecaria
= Resto Inversion
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Cuadro 2: Desglose de la financiacion destinada Cuadro 4: Desglose del crédito con garantia total sobre el importe de la Ultima tasacion
a la construccién y promocién inmobiliaria. hipotecaria a los hogares para adquisicion de disponible [LTV). Operaciones registradas por
Operaciones registradas por entidades de crédito vivienda segun el porcentaje que supone el riesgo entidades de crédito [negocios en Espana)

(negocios en Espanal

Rangos de LTV

Crédito Importe bruto LTV =<50% 50% < LTV =<80% 80% < LTV =<100% LTV =<100%
! | I S Y B
1. Sin garantia hipotecaria 44,56 Importe Bruto 432,65 583,08 161,71 1,41
2. Con garantia hipotecaria Del que: dudosos 2,78 917 3,52 0,71
2.1. Edificios terminados 665,73
2.1.1. Vivienda 604,44
2.1.2. Resto 61,29
2.2. Edificios en construccién 96,30 Cuadro 5: Activos adjudicados a las entidades del
2.2.1. Vivienda 96,30 grupo consolidado (negocios en Espanal
2.2.2. Resto
2.3. Suelo 192,28
2.3.1. Terrenos urbanizados 176,14 Valor contable  Del que: Cobertura
232, Resto de suelo 16.14 I I
1. Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones destinadas
1.1. Edificios terminados 68 23
1.1.1. Vivienda 56 19
1.1.2. Resto 12
Cuadro 3: Crédito a los hogares para la adquisicion 12 Edificios en construccion 12 8
de vivienda. Operaciones registradas por entidades 1.2.1. Vivienda 12 8
de crédito [negocios en Espanal 1.2.2. Resto
1.3. Suelo 39 23
1.3.1. Terrenos urbanizados 28 19
1.3.2. Resto de suelo 1" 4
Importe Bruto Del que: Dudoso 2. Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones
hipotecarias a hogares para adquisicion de vivienda 30 15
Crédito para adquisicién de vivienda 1.531,0 3. Resto de activos inmobiliarios adjudicados 3 3
Sin garantia hipotecaria 4. Instrumentos de capital, participaciones y financiaciones
Con garantia hipotecaria 1.531,03 25,52 a sociedades no consolidadas 0 0
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Financiacion a particulares

A continuacion se muestran los datos
significativos de la produccion reciente en
la cartera de Hipotecas de Particulares:

Fecha sancion N° Contratos PD promedio Importe promedio Valor promedio garantia % Subrogacion Plazo Promedio (afios) % 12 Vivienda LTV promedio DTI promedio
I N S S

2007 2.945 2.22% 129.026,09 € 241.414,73 € 28,22% 25,40 76,67% 59,16% 34,10%

2008 1.571 2,04% 116.183,49 € 246.821,35€ 27,711% 23,42 68,79% 55,05% 33,44%

2009 1.280 2,34% 123.147,34 € 273.986,16 € 19.22% 21,76 71,17% 53,36% 30,65%

2010 1.056 2,78% 132.901,70 € 292.438,43 € 38,26% 22,81 72,82% 55,09% 29,75%

2011 796 2,11% 126.000,14 € 293.198,73 € 17,09% 21,18 68,34% 50,64% 29,58%

En las tablas anteriores se verifica la estrategia
de Banca March, de concentracion en perfiles de

bajo riesgo, con adecuados niveles de LTV y DTI. 77-100% : :z::;
Dado el reducido nivel de riesgo (PD a la vida de % operaciones 95%-97% % importe

la operacion) y el nivel de cobertura del riesgo
proporcionado por las garantias, una evolucion
negativa del mercado inmobiliario no impactara
de forma consistente en los riesgos de la entidad.

90%-95%
85%-90%

80%-85%

Adicionalmente se muestra la distribucion
de LTV de la produccién de Hipotecas de
Particulares formalizadas en 2011:

70%-80%

60%-70%

50%-60%

0%-50%

60% 50% 40% 50%
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A continuacién se muestra un grafico de la Evolucion de la los valores medios observados en el mismo. Esto
inversion total por regiones. Se mantiene la Calidad Crediticia confirma la calidad crediticia de nuestra cartera.
tendencia de diversificacion regional, aunque
manteniendo la cuota en el mercado de Baleares. Durante 2011 se mantuvo el incremento de la A 31 de diciembre de 2011 la ratio de mora
ratio de mora, aunque con mayor moderacion en era del 4,10% sobre la inversiéon y los riesgos
Total inversion por zona geografica comparacion con periodos anteriores, en linea de firma, lo que nos situa por debajo de la ratio
con la tendencia de mercado, aunque lejos de media del conjunto de entidades.
Distribucion inversion por zona geografica Ratio de morosidad
sobre la inversion y los riesgos de firma
35,0% 4,5
30,0% 33,0% 4
411
25,0%
25.2% 35 3,81
20,0%
3
15,0% 16,8%
2,5 2,82
10,0%
5.0% 8,4% 8,9% 2
41% 3,6% 1,5 1,71
Andalucia Baleares C. Valenciana Canarias Cataluna 1
0,67 0,71
0.5 0,42

0,36 0,32

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

m Ratio de Mora

o4
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Morosidad y provisiones La ratio de cobertura de provisiones por

insolvencia se situd en el 81,2%.

400.000 Las estimaciones minimas de recuperacién son
o o
450,000 354,445 del 67% del saldo actual, en base prmlmpalmente
334.875 a que un 64,2% del saldo de mora esta respaldado
300.000 con garantia hipotecaria, con LTV conservadoras.
: 287.776
250.000 A lo largo de 2011 se siguid avanzando en la
200,000 implantacion de metodologias que permiten la
: cuantificacion del riesgo y con ello mejoran la
150.000 estrategia de riesgos. A finales de 2008 finalizé el
desarrollo de modelos de probabilidad de impago
100.000 (PD) para la cartera de Particulares que se vino
81.080 o .
empleando en la gestion del riesgo desde 2009
50000 hasta finales de 2010 en el rating d A
2u539 27638 roo95 21730 23720 asta finales de en el rating de empresas.
A < continuacién se muestra la distribucién de PD’s
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 para la cartera de particulares y empresas junto
con la evolucién en las distribuciones de Incidental
= Fondos de provision y Mora a cierre de ano desde 2009:

m Total riesgos morosos
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| Clientes particulares. % Clientes por rango de PD

12,00%
10,00%
8,00%
6,00%

4,00%

2,00%

0-0,23 0,23-0,29 0,29-0,33 0,33-0,37 0,37-0,42 0,42-0,45 0,45-0,47 0,47-0,49 0,49-0,55 0,55-1

m dic-11 m dic-10 m dic-09

A continuacion se muestran los importes
en inversion por rango de PD para la cartera
de particulares:

Clientes particulares. Importe inversion por decil de PD

600,00
500,00
400,00
300,00
200,00

100,00

0,23-0,29 0,29-0,33 0,33-0,37 0,37-0,42 0,42-0,45 0,45-0,47 0,47-0,49 0,49-0,55

m dic-11 m dic-10 m dic-09
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A continuacion se muestran las distribuciones
de Incidencias y Mora por rango de PD:

N° clientes particulares. N° clientes particulares.
Clasificacion de PD por deciles e incidentes Clasificacion de PD por decilesy m
30,00% 4,00%
3,50%
25,00%
3,00%
20,00%
2,50%
15,00% 2,00%
1,50%
10,00%
1,00%
5,00%
0,50%
0,00% —._Jf 0,00%
0-0,23 0,23-0,29 0,29-0,33 0,33-0,37 0,37-0,42 0,42-0,45 0,45-0,47 0,47-0,49 0,49-0,55 0,55-1 0-0,23 0,23-0,29 0,29-0,33 0,33-0,37 0,37-0,42 0,42-0,45 0,45-0,47 0,47-0,49 0,49-0,55 0,55-1
m dic.-11 m dic.-10 m dic.-09 m dic.-11 m dic.-10 m dic.-09
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A cierre de diciembre de 2011 se mantiene la
estabilidad de la poblacidén tanto en porcentaje
de poblacion como en las tasas de Incidental y
Mora, e incluso se observa una ligera mejora en
el perfil de clientes y tasas observadas, lo cual
ha permitido disenar un estrategia de riesgos
ajustada al perfil de los clientes confiando en el

adecuado nivel de prediccion de dichos modelos.

A continuacion se muestra la distribucion
de poblacion por rating para el segmento
de empresas:
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Clientes empresas. Distribucion de poblacion por rating

Diciembre 2011

16,00%

14,00%

12,00%

10,00%

8,00%

6,00%

4,00%

2,00%

m % Poblacién dic.-2011
= % Poblacion dic.-2010

BBB

I PR PP IEI
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En el siguiente grafico se muestran las
distribuciones de Inversion y Riesgo:

Clientes empresas. Distribucion de inversion y riesgo
Diciembre 2011

1.200,00
1.000,00
800,00
600,00
400,00

200,00

BBB

m Inversion (Mill. €] dic.-2011
= Inversion (Mill. €] dic.-2010
m Riesgo (Mill. €) dic.-2010
m Riesgo [Mill. €) dic.-2011

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH
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En las siguientes graficas se muestran las tasas
de incidental y mora por rating obtenidas como
numero de clientes y por importes con respecto a

la inversion:
Cliente empresas. Tasa de incidental y mora por ranting Cliente empresas. Tasa de incidental y mora por ranting
Diciembre 2011 Diciembre 2071
50,00% 18,00%
45,00% 16,00%
40,00% 14,00%
35,00% 12,00% a
30,00% 10,00%
25,00%
8,00%
20,00%
6,00%
15,00%
4,00%
10,00%
0
5,00% 2,00%
0,00% 0,00% e ‘A -
AA A BBB+ BBB BBB- BB+ BB AR A BBB: BBB
m Importe Incidental/Inversion dic.-2011 m Importe Incidental/Inversion dic.-2011
= Importe Incidental/Inversién dic.-2010 = Importe Incidental/Inversion dic.-2010
m Importe Mora/Inversién dic.-2010 m Importe Mora/Inversion dic.-2010
m Importe Mora/Inversion dic.-2011 m Importe Mora/Inversién dic.-2011
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Formacion Conclusion

Durante 2011 se realizé un esfuerzo por dotar En linea con nuestras predicciones, 2011 se ha

a nuestra entidad de los conocimientos y las caracterizado por una evolucién negativa de la
herramientas necesarias para el tratamiento economia espanola.

de la inversién en sus distintos niveles (anélisis,

formalizacion, seguimiento, etc.), realizando Nuestra politica de prudencia en la admision del
acciones formativas y publicando en sus riesgo combinada con una mejora de los sistemas
distintos canales de informacidn (Intranet, portal de seguimiento y control del riesgo permitieron
comercial, etc.) normativa, alertas, listados de mitigar la evolucién al alza de la morosidad,
incumplimientos, manuales de riesgo. cerrando el ejercicio con una ratio de mora

sensiblemente inferior al conjunto del sector.

El planteamiento para 2012 es seguir avanzando
en la implantacion de sistemas de gestiény
control del riesgo mas eficientes, asi como
seguir aplicando una politica de admision
prudente y selectiva en base a las previsiones
macroecondmicas negativas esperadas para el
presente ano.
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INMUEBLES

Durante el ejercicio 2011, Banca March realizd
una importante reformay potenciacion de

sus inmuebles en uso y acometid la apertura
de varios centros nuevos. Buena parte de
dichas actuaciones afectaron al drea de Banca
Patrimonial. Concretamente, se reformaron las
instalaciones de la calle NUnez de Balboa en
Madrid y se trasladé la sede de Barcelona a

un edificio singular sito en Rambla Catalunya
junto a la Diagonal.

Por otro lado, siguiendo el plan estratégico de la
Entidad, se procedit a la apertura de dos oficinas,
una en la calle Marqués de Dos Aguas de Valencia,
donde también se ubicé el drea de Grandes
Empresas, y otra en la calle San Clemente de
Zaragoza. Se realizaron mejoras en la oficina

de La Marina, en Santa Cruz de Tenerife, a fin

de adaptar el altillo para la ubicacion de los
servicios centrales de la Isla.

En la sede de Alejandro Rossellé de Palma, se
reformaron significativamente las instalaciones de
climatizacion y comunicaciones, actualizédndolas

a las necesidades actuales.

Durante 2011 se procedié al cierre de 24 oficinas
que no se ajustaban al plan estratégico de la
entidad, con lo que a 31 de diciembre situaba
en 242 el nimero de oficinas de nuestra red.
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RECURSOS
HUMANOS

Seleccion

Durante el ejercicio 2011, se realizaron

49 procesos de seleccion. De ellos, 40
correspondieron a la eleccion de becarios
de las universidades con las que el banco
mantiene convenios de colaboracion,
perteneciendo los 9 restantes a la seleccion
de personal directivo, principalmente para
las zonas de Barcelona y Zaragoza.

En estos procesos participaron 288 candidatos,
de los cuales 204 fueron seleccionados, es
decir, el 71%. Entre los candidatos seleccionados, Por dreas geogréficas, podemos clasificar

94 eran hombres (44,56%) y 107 mujeres estas incorporaciones de la siguiente manera:
(55,44%). En cuanto a perfiles directivos,

25 personas participaron en los procesos de
seleccion, de las cuales 11 fueron seleccionados

Areas geograficas Personas % Hombres Mujeres
[9%). Entre estas personas seleccionadas, I I
habfa 8 hombres y 3 mujeres. Islas Canarias 26 12,75 13 13

Andalucia 10 4,90 5 5
Si establecemos una comparativa con el Levante (Valencia y Alicante) 15 7,35 5 10
ejercicio anterior, vemos que tanto el ndmero Madrid, Barcelona y Zaragoza 34 16,67 18 16
de procesos de seleccién como el grado de Islas Baleares 19 58,34 5 66
participacion se han visto incrementados

(en 2010 se realizaron 32 procesos en los
que concurrieron 223 candidatos).
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Formacion

Durante el ejercicio 2011, la formacién continué
incentivando las diferentes areas de formacion
en relacion a los objetivos estratégicos del
Banco. Asimismo, se detectaron nuevas
necesidades, lo que generd nuevos cursos

de formacion. Asi las cosas, la formacién se
centré en los siguientes apartados:

e Asesoramientoy planificacion financiera
en cumplimiento de la normativa MiFID
y los objetivos de la banca.

Modalidad

Presencial
Online/Distancia
Interna?

eMarch

Total

1 N°de horas totales cursadas por la totalidad de empleados formados durante el ejercicio.
2 Formacién producida y distribuida por los propios empleados.

Participantes

e Hemos continuado promoviendo, aunque
de manera mas ralentizada, la formacion
normativa en materia de Seguros.

e Formacion en el drea de Empresas.

¢ Reciclaje en las formaciones de Prevencion de
Riesgos Laborales y Proteccion de Datos.

e Formacion en Riesgos.

La carga de horas de formacion en Banca March
queda fraccionada de la siguiente manera:

Horas
Cursos lectivas’ Distribucion
32 6.016,5 5,20%
" 96.414 83,37%
137 4.765 4,12%
2 8.446 7,30%
182 115.641,5 100%
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Como puede observarse, hay una clara diferencia
en la inversion de horas en cursos de formacion
online/distancia respecto de las otras categorias.
Esto se debe a los programas de Expertos
Universitarios en Asesoria Financiera que se
vienen realizando en los Ultimos afnos, los cuales
suponen una carga lectiva elevada. En 2011, el
éxito de los Programas de Expertos Universitarios
de Asesoria Financiera fue de:

Nivel 1: 95%
Nivel 2: 88%

En cuanto a las sesiones presenciales realizadas
en 2011, queremos destacar la existencia de los
talleres practicos que complementan la formacion
recibida en el Master en Asesoria, Planificacion
Financieray Gestion de carteras de la UNED, el
programa de riesgos para directores noveles y las
sesiones realizadas para preparar los exdamenes
de la acreditacion de EFPA-Espana.

Para este ejercicio 2012, seguimos la pauta
marcada por los objetivos estratégicos del banco,
promoviendo la formacién en las areas de Banca
Privada, Banca Patrimonial y Banca de Empresas.
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En enero de 2012, se incorpordé la quinta
promocion de empleados en los cursos de
Experto en Asesoria Financiera de la UNED,
con el siguiente detalle:

Empleados

Promocion 2012 matriculados

N1: Curso de Asesorfa Financiera 104
N2: Curso de Planificacion

Financiera y Gestion de Carteras 83
Total 187
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eMARCH

El dltimo trimestre de 2011, se implanté la
plataforma eMarch. Durante el actual ejercicio
se desarrollara esta plataforma con la finalidad
de disponer de una amplia gama de cursos en
esta modalidad. Nuestro objetivo primordial es
que las formaciones normativas de Prevencion
de Blanqueo de Capitales, Proteccién de Datos,
MiFID y formacién en materia de Seguros
estén incorporadas a este espacio para, dadas
las ventajas de esta metodologia, facilitar su
consecucion. Estas ventajas, basicamente,

consisten en una mayor conciliacion de la vida
laboral y familiar, menores costes evitando asi
desplazamientos, una mayor autonomia por
parte del estudiante, asi como una gestion
propia del tiempo.
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Gestion y Desarrollo

Durante el ejercicio 2011, Banca March ha
mantenido su objetivo principal consistente

en la mejora de la eficiencia y apoyo a sus
unidades estratégicas de Banca Patrimonial,
Banca de Empresas y Mercado de Capitales. La
concentracién de oficinas situé el nimero de
empleados, a 31 de diciembre de 2011, en 1.307,
lo que representa un 4,40% menos respecto del
ejercicio anterior.

Distribucion por genero

49% 51%

m Mujeres
m Hombres
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Se han seguido reforzando las areas de Banca
Patrimonial y Grandes Empresas con nuevos
profesionales para afianzar estos segmentos
estratégicos.

En cuanto a la distribucion de la plantilla por
género, el personal femenino representa un
50,57% del total, mientras que el masculino
representa un 49,43%.

| Distribucion geografica
3% 2%
"
10%
ol
59%
1%
2% @
2%
m Alicante m Madrid Valencia
m Baleares m Malaga
m Barcelona Las Palmas Zaragoza (0)
Cadiz m Tenerife Londres (0]
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AUDITORIA
INTERNA

La Auditoria Interna se ha desarrollado

como actividad independiente y objetiva de
aseguramiento y consulta de las operaciones

de nuestra Organizacion, y de acuerdo con los
objetivos incluidos en Plan Anual aprobados por el
Comité de Auditoria.

Dicha funcién se ha desarrollado en los siguientes
ambitos de la Organizacién:

e La Auditoria de Oficinas se dirige a la
evaluacion de la fiabilidad e integridad
de las operaciones, asi como al grado de
cumplimiento de la normativa interna.

Nuestra revisién prioriza aquellas oficinas con
un perfil alto de riesgo determinado en base

a una serie de variables operativas. Dicho
aspecto permite un incremento de la eficiencia
de nuestro trabajo.

e |a Auditoria a Distancia se desarrolla como
actividad de apoyo y complementaria a la
auditoria presencial. En constante revision,
ha incorporado nuevos controles o sistemas
de alertas para la supervision y evaluacion
de las transacciones con mayor nimero de
operaciones y de aquellas identificadas como
criticas por su elevado riesgo operativo.
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e La Auditoria de Riesgos tiene como objetivo el
examen de los riesgos de negocio asociados
a la actividad propia de la Entidad (Riesgo de
Mercado y de Crédito), al entorno regulatorio
(Normativo y Legal) y al soporte tecnolégico
(Tecnoldgico). Ademas, valora el cumplimiento
de los requerimientos normativos y de la Alta
Direccién, asi como la calidad de la informacion
para la toma de decisiones, mediante la
supervision del proceso de elaboracion y
presentacion de la informacion financiera.

Por otro lado, incluye el analisis de los
riesgos operacionales asociados a procesos
internos inadecuados, a errores humanos

o al funcionamiento inadecuado de los
sistemas de informacion.
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e | a Auditoria de Sociedades Participadas se
centra en la revision de los sistemas de control
interno existentes en las filiales presentes
en otros sectores de actividad diferentes al
negocio bancario.

En todos ellos, la actividad de Auditoria Interna
aporta valor a Banca March identificando

y evaluando los riesgos significativos y
contribuyendo en la mejora de los sistemas de
gestion de riesgos y control. Adicionalmente,
cumple con la funcion formativa que le es
inherente, fomentando el conocimiento de la
normativa interna.
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SECRETARIA
GENERAL

El Area de Secretaria General esta integrada

por cuatro Departamentos distintos: la Asesoria
Juridica, la Asesoria Fiscal, el Departamento de
Atencioén al Cliente y la Direccion de Cumplimiento

Normativo y Prevencion del Blanqueo de Capitales.

La Asesoria Juridica tiene atribuido el
asesoramiento tanto de los Servicios Centrales
del banco como de toda la red de oficinas. Esta
importante funcion le lleva a evacuar cada dia
numerosas consultas sobre las cuestiones

mas variadas, planteadas muchas veces por

via telefdnica, sobre todo en el caso de las
oficinas, las cuales reciben de este modo un
apoyo indispensable para su actividad comercial.
También corresponde a la Asesoria Juridica

la direccidn técnica de los procedimientos
judiciales que se tramitan en las Islas Baleares,
Catalunay la Comunidad Valenciana, asi como
la coordinacion de los que se siguen en Madrid,
las Islas Canarias y Andalucia, cuya direccion
técnica esta confiada a abogados externos; como
es légico, la mayoria de estos procedimientos
judiciales corresponden a litigios entablados
para la recuperacion de deudas (procedimientos

hipotecarios, ejecutivos, concursales y monitorios).
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La Asesoria Fiscal, por su parte, tiene
encomendado el asesoramiento fiscal del banco,
y en consecuencia se ocupa de preparar las
declaraciones y deméas comunicaciones tributarias
que el banco esta obligado a presentar, cuida de
atender a los requerimientos formulados por las
autoridades tributarias y, en general, vela por que
el banco cumpla estrictamente sus obligaciones
tributarias. Ademas, la Asesoria Fiscal asesora a
los Servicios Centrales del banco, a los gestores
de Banca Privaday a la red de oficinas sobre

el régimen fiscal de los productos que el banco
comercializa entre sus clientes, y coordina

la planificacion patrimonial de los clientes

de Banca Patrimonial.
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El Departamento de Atencidn al Cliente es el
érgano al que, conforme al Reglamento para la
Defensa del Cliente aprobado por la Comision
Delegada de Banca March, corresponde resolver
las reclamaciones y atender a las quejas

que formulen los clientes de Banca March,
como instancia previa a la presentacion de
reclamaciones ante el Defensor del Cliente y, en
su caso, ante las autoridades supervisoras. Cada
ano, este Departamento elabora y presenta ante
el Comité de Auditoria un informe explicativo
del desarrollo de su funciéon durante el ejercicio
anterior, un resumen del cual se recoge en la
memoria anual de Banca March.
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La Direccion de Cumplimiento Normativo y
Prevencion del Blanqueo de Capitales, por
Ultimo, se encarga, en primer lugar, de velar por
el compliance o cumplimiento normativo, que

se traduce, basicamente, en hacer cumplir el
Reglamento Interno de Conducta en el &mbito

del Mercado de Valores, que, de conformidad

con la legislacion vigente, establece las normas
de conducta a las que deben atenerse tanto los
miembros del Consejo de Administracion del
Banco como aquellos directivos y empleados del
mismo cuya labor esté directa o principalmente
relacionada con las actividades y servicios de la
entidad en el campo del mercado de valores, o
que tengan acceso de modo frecuente o habitual a
informaciones relevantes relativas al propio Banco
0 a sociedades de su grupo.

En segundo lugar, corresponde también a esta
Direccion la prevencion del blanqueo de capitales,
que es, asimismo, una funcion de cumplimiento
normativo, pero de especial importancia. La
prevencion del blanqueo de capitales se lleva a
cabo, ante todo, mediante las correspondientes
aplicaciones informaticas, que proporcionan

los datos de las operaciones que deben
comunicarse mensualmente a las autoridades
competentes (en cumplimiento del llamado deber

de reporting sistematico), asi como una valiosa
informacion sobre operaciones que presentan
indicios sospechosos y que, por tanto, deben

ser examinadas con especial atencién. Pero,
ademas, y sobre todo, la prevencién del blanqueo
de capitales requiere la activa colaboracion de

la red de oficinas, que vienen comunicando a

la Direccién, cada ano en mayor nimero, todas
aquellas operaciones realizadas por sus clientes
que, a juicio de las respectivas oficinas, presentan
indicios sospechosos. De todo ello (operaciones
sujetas al reporting sistematico, operaciones
sospechosasy, en general, todas las cuestiones
de interés que guarden relacion con la prevencion
del blanqueo) esta Direccién informa cada mes al
Comité de Prevencion del Blanqueo de Capitales,
del que forman parte tres Consejeros (D. Luis
Javier Rodriguez Garcia, Presidente del Comité,
D. Antonio Matas Seguray D. José Ignacio
Benjumea Alarcon) y otros directivos del banco.
En este Comité se analiza y debate la politica

de prevencion del blanqueo de capitales que el
banco ha de sequir, se adoptan los acuerdos que
procedan (o se propone su adopcién a la Comisién
Delegadal y se fijan los criterios y pautas de
actuacién por los que ha de regirse la Direccion
de Cumplimiento Normativo y Prevencion del
Blanqueo de Capitales.
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COMUNICACION Y RELACIONES

INSTITUCIONALES

Desde sus inicios, Banca March tiene especial
interés en integrarse en las sociedades donde se
encuentra, colaborando en su mejoray progreso.
Por eso, siempre ha destinado parte de sus
esfuerzos al desarrollo de iniciativas que redundan
en el bien de todos, en la progresion social de

las personas y en el fomento y dinamizacion

de la oferta cultural.

La Direccion de Comunicacion y Relaciones
Institucionales gestiona las actuaciones sociales
y culturales de Banca March, poniendo especial
énfasis en el patrocinio de eventos sociales y
culturales significativos, suscribiendo acuerdos
de colaboracion con diferentes universidades

y organismos, tanto publicos como privados,

y organizando exposiciones de gran interés en
las diferentes zonas en las que Banca March
tiene presencia.

Ademaés, esta Direccién se encarga de redactar

y transmitir las multiples comunicaciones que la
Entidad quiere hacer llegar a la sociedad a través
de los diferentes medios.

Responsabilidad social corporativa

Banca March, consciente de la repercusion que
toda actividad empresarial tiene sobre su entorno,
adquirio ya hace anos el compromiso de llevar

a cabo politicas empresariales encaminadas

a conseguir un equilibrio entre la dimension
econdmica de la entidad y su contribucidon a la
mejora social y ambiental.

2007 fue el ano en el que se adquirieron
explicitamente una serie de compromisos y se
implantd un proceso sistematico para alcanzarlos.
Desde entonces se han reforzado y consolidado
una serie de pautas y sistemas de gestion que van
mas alla del cumplimiento estricto de la legalidad
y que tienen como fin generar riqueza, empleo

de calidad, bienestar social y proteccion del
medioambiente.

Los 3 campos béasicos de actuacion de estas
politicas de Banca March son:

a) Crecimiento sostenible y medioambiente
Los productos financieros, las labores de
asesoramiento y las iniciativas corporativas de
Banca March contemplan la armonizacion del
crecimiento econémico con la proteccion de
espacios naturales, el fomento de las energias no
contaminantes, el reciclaje y el desarrollo social
de las comunidades donde estd implantada.
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b) Bienestar Social y Derechos Humanos
Banca March contribuye a la creacion de
empleo justamente retribuido y vela por el
estricto cumplimiento de los derechos de los
trabajadores. Si bien 2010 no fue un ano propicio
para el aumento de plantillas, si se realizaron
32 procesos de seleccién de personal en los que
participaron 223 candidatos, de los cuales 122
fueron seleccionados, es decir, el 60%. Todos
los contratos quedan amparados por el convenio
colectivo del sectory se presta una atencion
especial al cumplimiento de la igualdad de
oportunidades y de los derechos de afiliacion

y representacion sindical.

Ademas, Banca March mantiene estrechos
vinculos con el mundo de la educaciony la
formacién, promoviendo iniciativas de formacion
interna y colaborando con instituciones publicas
para la concesién de becas y el desarrollo de
acciones educativas.
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c) Transparencia y prevencion Convenios Convenios en Andalucia:

de blanqueo de capitales e ESESA

Banca March aplica una rigurosa politica de

transparencia en todo lo relativo a la actividad Los convenios suscritos entre Banca March y las e Universidad Cadiz

de financiacion y de gestion. Esto abarca la diferentes universidades adquieren una especial

informacion hacia los clientes y hacia los relevancia dada la trascendencia de estos para la e Universidad Mélaga
interlocutores sociales, organismos oficiales y formacion de las personas. De este modo, en 2011

medios de comunicacion. se firmaron o renovaron los siguientes convenios. e Universidad Pablo de Olavide
La labor informativa de Banca March hacia estos Convenios en las Islas Baleares: e Universidad Sevilla
receptores se rige por los principios de veracidad e Universitat de les Illes Balears a través de

publicitaria, confidencialidad de datos y seguridad. Becas Banca March, del MBA/MTA y del DOIP.

La web de Banca March permite a los clientes Convenios en Madrid:
obtener todo tipo de informacién sobre el banco. e Renovacién Convenio Banca March de e Universidad Rey Juan Carlos
Asimismo, Banca March transfiere periédicamente Empresa Familiar.

informacion sobre su actividad y gestion a la e Universidad Carlos llI
CNMVy al Banco de Espafay esta establecido e UOM (Universitat Oberta per a Majors).

un sistema de notificacion puntual con los e Universidad San Pablo CEU
medios de comunicacion. e ETB Balear (Escuela de Turismo).

e Universidad Pontificia de Comillas
La prevencion del blanqueo de capitales es uno

de los compromisos mds importantes adquiridos Convenios en la Comunidad Valenciana: e Centro de Estudios Garrigues
por la Entidad. Toda la gestion contempla normas e Universidad de Alicante.

y sistemas para la deteccion y comunicacion e CUNEF

de posibles infracciones en esta materia y son e Universidad Politécnica de Valencia.

constantes los cursos de formacién sobre el e Universidad Europea

tema impartidos a los empleados. Por ultimo, e Fundacion Universidad Valencia.

cabe destacar que todos los patrocinios y

contribuciones son analizados rigurosamente e Universidad Miguel Hernandez (Elche).

para ajustarse a la legalidad vigente y para
garantizar la transparencia en las aportaciones.
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Convenios en las Islas Canarias:

e Universidad de la Laguna en Tenerife: con la
Escuela Empresarial de La Lagunay con la
Facultad de Econdmicas y Empresariales.

e Fundacién Universidad de las Palmas de GC

e MBA tanto de Tenerife como de las Palmas

Ademas, durante el ejercicio 2011, Banca March

colabord con instituciones, asociaciones y

colegios profesionales a través de la firma de

diversos convenios:

e Real Academia de Medicina de las
Islas Baleares.

e Fundacién MUSAAT.

e Aparejadores, arquitectos técnicos e ingenieros
de edificacion de Mallorca.

e Colegio oficial de médicos de la provincia
de Cadiz.

e Confederacion empresarial pequenay mediana
empresa de Valencia [CEPYMEV).

e (Camara Oficial de Comercio e Industria
de Madrid y CEIM.

e Confederacién canaria de empresarios.

e Graduados Sociales Baleares.

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

e Administradores de fincas de las Islas
Baleares.

e Asociacion de empresarios hoteleros
de la Costa del Sol.

Colaboraciones

Estos fueron los principales patrocinios y
colaboraciones que Banca March realizé durante
elano 2011:

e Restauracion de la pintura el "Arcéngel
Baraquiel”, de Bartolomé Roman, del Museo de
Mallorca.

e Patrocinio del Foro de Filantropia celebrado en
la Fundacién Juan March, Madrid.

e Colaboracién con la "X Diada dels
Economistes”.

e Patrocinio de la jornada con Alex Rovira en
Ibiza, “Cémo poner en juego ilusion, pasiony
creatividad en las empresas para mejorar sus
resultados”.

e Patrocinio de los “Trofeos a la deportividad”,
organizados por Ultima Hora.

e Patrocinio de la "112 Volta Cicloturista
Internacional a Menorca”.
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e Patrocinio de la celebracion del Dia de
la Policia Local [Santos Custodios).

e Colaboracién en el evento "Empresarios
con arte”, organizado por la Fundacion
Gaspar de Portola.

e Colaboracién con los conciertos “Serenates
d'estiu”, de Cala Rajada (Mallorca).

e Patrocinio del concierto organizado por el
Rotary Club de Altea en el Palau de Altea.

e Colaboracion con el "X Carnaval Rotarios
Solidarios” a beneficio de la AECC.

e Patrocinio de las regatas organizadas por el
Club Nautico Porto Cristo.

e Aportacién anual a la "Fundacié Teatre
Principal de Mad” en virtud del convenio de
colaboracién suscrito.

e Colaboracion con los conciertos de la basilica
de San Franciscoy Torre de Canyamel.

e Participacion en el proyecto Urbanea 2011, de
la Fundaci¢ Cultural Es Convent.
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Exposiciones

Uno de los objetivos principales de la oferta
cultural de Banca March es el de fomentar el
interés por la cultura a través de exposiciones
de nivel y atractivo contrastados.

La propuesta de oferta cultural itinerante

de Banca March, gracias a la inestimable
colaboracion con la Fundacion Juan March,
estd constituida por 23 colecciones, todas de
muy distinto perfil, concebidas, por su sencillez
y polivalencia, para ser montadas y expuestas
al publico sin excesivas dificultades y en salas
de exposiciones de diversas condiciones.
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Exposiciones itinerantes de Banca March

N° Titulo de la exposicion N° de obras
1 Joan Mird, 15 Litografias originales 15
2 Joan Riera Ferrari, Iconografia popular de las Islas Baleares 12
3 Benjamin Palencia. Coleccién de dibujos 30
4 Francisco de Goya. Caprichos 80
5 Francisco de Goya. Desastres de la guerra 80
6 Francisco de Goya. Tauromaquia 40
7 Francisco de Goya. Disparates 22
8 Francisco de Goya. Caprichos y disparates 102
9 Francisco de Goya. Caprichos, desastres de la guerra, disparates 182
10 Francisco de Goya, Grabador 222
1" Antonio Carnicero. Tauromaquia 13
12 Goyay Carnicero. Tauromaquias 53
13 Pablo Picasso. Tauromaquia 26
14 Goya y Picasso. Tauromagquias 66
15 Pablo Picasso. Suite Vollard 100
16 Eusebio Sempere, 1946-1985 45
17 Eusebio Sempere. Obra grafica 26
18 Eusebio Sempere. Abstraccion geométrica 19
19 Henry Moore. Elephant skull 29
20 Henry Moore. Obra grafica 52
21 Robert Motherwell: Tres poemas de Octavio Paz 34
22 59 Abanicos de 59 artistas (1971) 59
23 El objeto del arte 69
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Asimismo, se dispone de un amplioy completo
dossier en el que se recoge y detalla toda la
informacién necesaria para facilitar la exposicion
que mas se adecua a las caracteristicas y
posibilidades de cada espacio asi como un
informe detallado de cada una de las
colecciones, constituyendo una importante
herramienta de trabajo tanto de uso interno
como para el Gestor Comercial.

En mayo de 2010 inauguramos las visitas guiadas
al Museo de la Fundacion Juan March en Palma
de Mallorca. Esta actividad nace con el propdsito
de agradecer a los clientes de Banca March

su fidelidad y confianza y de darles a conocer
otra faceta del Grupo March. Durante 2011 se
realizaron un total de 8 visitas, 2 de las cuales
fueron para personas de habla alemanay 1 para
personas de habla inglesa. El nimero total de
visitantes ascendi6 a 286.

Por séptimo afo consecutivo, volvid a encargarse
la realizacion de grabados originales, en edicion
especial, a los siguientes artistas de reconocido
prestigio: Javier Riera y Daniel Verbis. Cada
edicion constd de 85 ejemplares, firmados y
enumerados por el autor. Como en los Ultimos
anos, la eleccion de los artistas corrid a cargo de
la Fundacién Juan March.
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FILIALES

March Gestion

Durante 2011 los efectos de la crisis econdmica
y los descensos registrados en la mayoria de los
mercados bursétiles, junto con los elevados tipos
de interés en depdsitos y pagarés bancarios, han
agravado la situacion del sector de inversion
colectiva en Espafa. Asi, los datos de INVERCO
recogen un -7,4% del patrimonio en fondos de
inversion (-15% durante 2010) y un -7,5% en el
ndmero de participes.

En este contexto tan dificil, los datos de March
Gestion, con un crecimiento del 5,8% en activos
bajo gestion y de un +20,4% en el nimero de
participes en 2011, vienen a confirmar un modelo
de especializacion en el sector de la gestion de
activos. Asi, desde finales de 2008, el crecimiento
en activos bajo gestion se sitla en el +51% frente a
un -24% en el sector, mientras que el nimero de
participes aumenta un +39% frente a un -18% en
el total de la industria.

Entre las principales razones que justifican esta
divergente tendencia hay que destacar la creciente
especializacion de March Gestion en la gestion de
activos, focalizandose en renta variable global, la
renta fija zona euro y la asignacion de activos. Una
filosofia de inversién muy orientada a la busqueda
de valor (value investing), pocos productos y un
capital humano con mucha experiencia, han hecho
posible un afo mas el compromiso de la gestora:
“Creacion de valory proteccion del patrimonio”.
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Ademés, el hecho de formar parte del tnico

banco privado familiar existente en Espana,
altamente especializado en el segmento de las
rentas medias y altas, ha generado unas sinergias
muy importantes tanto a nivel de reputacion
(solvencia, solidez, confianza, etc.) como en el foco
en el cliente. Y todo ello en un periodo donde la
distraccion en el sector es elevada por el fuerte
descenso del patrimonio, las posibles fusiones

o adquisiciones o la necesidad de reducir costes.

Durante 2011, March Gestién ha centrado su
actividad en mejorar la confianza de los clientes,
perfeccionando la metodologia de analisis, la
cobertura de compafias que analizamos y los
informes periddicos de seguimiento y control de
riesgos. Un aspecto en el que se ha incidido de
forma significativa ha sido en la cercanfa a los
clientes, celebrando numerosas reuniones en
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distintas ciudades para compartir nuestra vision
de los mercados financieros y las oportunidades y
riesgos a la hora de invertir.

A nivel internacional, hemos ampliado la
capacidad de distribucién de nuestra SICAV en
Luxemburgo (March International) con la firma
de varios acuerdos de distribucion en Italia y en
la preparacion de nuevos mercados para 2012.
Ademas, la evolucion de nuestros productos
estrella, Torrenova (mixto defensivo) con un +1,8%
y Vini Catena (renta variable global) con un -5%
en 2011, ha sido muy positiva en sus respectivas
categorias y nos permite ser optimistas de cara
al nuevo ejercicio. En Espana, las dificultades
que ha atravesado la deuda soberana nos han
permitido ofrecer productos garantizados con
elevadas rentabilidades, mientras que nuestros
fondos monetarios han estado entre los mejores
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Situacion de los fondos de inversion March Gestion Activos bajo gestion
Fuente: Inverco y MGF. Datos a diciembre 2011
160
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. . : . - 2008 2009 2010 2011
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Tesoreria (*****]  R.F. (***]  Defensivo (**) [(*¥**) (*¥**) Seleccion (***) W N U S —
. MGF AuM 1.137 1.504 1.628 1.723
por los resultados obtenidos. En cuanto a las ® Situacién Ranking March Gestién Sector AUM  167.646 163243 138.024 127.575

SICAV, el crecimiento ha sido constante, debido en m Fondos situados en Ranking por debajo de March Gestién

i m MGF AuM m Sector AuM
gran medida a los factores que hemos enumerado

anteriormente, y March Gestion se encontraba a

finales de afio entre las 10 mayores gestoras en Situacion de los fondos de pensiones March Gestion Numero de participes

este tipo de instituciones de inversion colectiva. Fuente: Inverco y MGF. Datos a diciembre 2011
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Es importante resaltar el reconocimiento al 140

fondo March Vini Catena al ser elegido una 130

de “Las 100 mejores ideas” segun la revista :fg

Actualidad Econdmica. Por Ultimo, March Gestién 100

de Pensiones ha sido elegida por tercer afo 90

consecutivo una de las tres mejores gestoras de 80
70

pensiones de Espafia por la revista Inversion, lo

que pone también de manifiesto la consistencia 2008 2009 2010 2011
de los resultados obtenidos en un periodo tan Plan Pensién March Pensiones March Pensiones March Acciones 2008 2009 2010 2011
convulso en los mercados financieros. Creciente (****) 80/20 (****) 50/50 (*****) [#¥xx8)

MGF Part. 30.067 32.418 34.617 41.669

m Situacién Ranking March Gestién Sector 6.065.414  5.617.014 5320.653  4.951.178
m Fondos situados en Ranking por debajo de March Gestion

m MGF AuM m Sector AuM
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Elano 2011 ha sido también el de la apuesta formar parte de la red internacional de

| March JLT

75

La correduria de seguros de Banca March es

el 4° broker de seguros industriales del Mercado
espanol y el primero de capital nacional. A 31 de
diciembre de 2011 se ha vendido la participacion
del 33% en GDS Correduria de Seguros (cuyo socio
mayoritario es la Caixal y se mantiene la del

25% en la Correduria de seguros de Carrefour,
siendo el volumen de primas intermediado por el
Grupo en el afo 2011 de 288 millones de euros.

Este ejercicio ha supuesto la consolidacién de la
correduria convirtiéndose en un referente en el
sector de riesgos industriales. Con un equipo de
mas de 100 especialistas, en un entorno econémico
tan complicado como el actual, se ha incrementado
el volumen de negocio en un 5%y el beneficio en
un 10%, con una sustancial mejora de la eficacia
(15% de incremento en ingresos por empleado), en
linea con el plan estratégico marcado que prevé un
crecimiento importante en el volumen de negocio
junto con una mejora de la eficiencia.

En los proximos afios, la correduria centrara
fundamentalmente su estrategia en los sectores de
especializacion en los que se ha convertido en un
referente en el mercado espanol. La potenciaciéon de
estas areas de especializacion, junto con una Red
territorial con presencia en los principales nucleos
de actividad econémica del pafs y nuestros acuerdos
internacionales, nos permiten dar un servicio del
maximo nivel a cualquier tipo de empresa espafola.

definitiva por la internacionalizacion de la
actividad, de la mano de nuestros principales
clientes. Especialmente relevante ha sido el paso
adelante dado en el sector de la construccién,
donde nuestros clientes han hecho frente a la
crisis local con importantes adjudicaciones en el
extranjero, donde les hemos ayudado a gestionar
sus riesgos en entornos claramente mas
complejos desde el punto de vista asegurador,
que el local.

Entre las operaciones mas importantes cerradas
este ano, cabe destacar el aseguramiento de un
tramo de la construccion de la ampliacion del
metro de Londres, el montaje de una fabrica

de acero en Malasia, o el nombramiento de la
correduria de Seguros de Banca March como
coordinador del programa internacional de

una importante cadena de supermercados con
presencia en Europa, Asia y América.

En este sentido, con el objetivo de mantener

el nivel de servicio a nuestros Clientes fuera de
Espana, Banca March ha llegado a un acuerdo
estratégico con el Grupo britanico Jardine Lloyd
Thompson (JLT), 4° broker de seguros mundial,
para potenciar el desarrollo internacional de la
Correduria, que ha pasado a denominarse March
JLT. El acuerdo se ha materializado mediante la
toma de una participacion del 25% por parte de JLT
en el capital de March Unipsa, y la adquisicion por
ésta de la totalidad de las acciones de la correduria
de seguros JLT-SIACI Espana, pasando March JLT a

JLTy convirtiéndose en miembro de su
Comité de Direcciéon Europeo.

Este acuerdo aportard a nuestros Clientes

la potencia internacional de JLT, asi como las
mas modernas practicas y tendencias de un
mercado asegurador altamente especializado,
dotando a la Correduria de una mayor capacidad
comercial y dimension en areas donde el grupo
JLT tiene una sélida posicion de liderazgo, como
construccion, energia, telecomunicaciones,
maritimo, aviacion y financiero, asi como

una consolidada presencia internacional,
particularmente en Latinoamérica y Asia.

En definitiva, todos estos cambios permitiran
consolidar la posicion de March JLT como
referente en el Mercado de Seguros Industriales,
garantizando un importante potencial de
crecimiento en los proximos anos. La estrategia
de especializacién de la Correduria complementa
a la perfeccion la cartera de servicios que el
Banco presta a sus Clientes.
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| March Vida

Al cierre del ejercicio 2011, la cartera de
March Vida se situd en 55.000 pélizas con
unas provisiones técnicas gestionadas que
ascendian a 190 millones de euros. El impulso
de las rentas vitalicias y los seguros de
vida-ahorro ha permitido alcanzar un volumen
de primas de 76 millones de euros.

Los principales productos en cuanto a volumen de
primas han sido, por un lado, las rentas vitalicias,
con 44 millones de euros en el March Vida Pension
Plus, y, por otro, los productos de ahorro para la
jubilacién, con 16 millones en el March Vida PPA'y
6 millones en el March Vida PIAS.

En cuanto a los productos de vida-riesgo, se han
continuado comercializando activamente tanto los
productos vinculados a operaciones financieras
como los productos libres. Entre los productos
libres destaca el March Vida Proteccion Exclusive,
que va dirigido a clientes de Banca Privada.

Los resultados del ejercicio 2011 han sido muy
satisfactorios, apoyados en el buen rendimiento de
las inversiones y una siniestralidad moderada.

Para el ano 2012 estéa previsto impulsar una nueva
gama de productos Unit Linked. Asimismo, la
compania continuara los trabajos de preparacion
para la nueva normativa europea de seguros,
Solvencia, Il, cuya entrada en vigor estd prevista
para el 1 de enero de 2014.
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AUDITORIA

Deloitte

Espafia

Tel: +3d 032 B 40 A0
Fan 4349 10
wavidelnite s

INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS
A los Accionisias de Banca March, 5.4

Hemos auditado 1as cuemtas anuales consolidadas de Banca March, S.A.en adelante. la Entidad
[0S 1 ¥ sociedades que P el Grupo Banca March {en adelante, el Grupo} que comprenden ¢/
balance ctmsolldado al 31 de diciembre de 2011 ¥ la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de ingresos v
Eastos reconocidos, ol estado total de cambics en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo v 1a
memoria, consolidados, correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha. Tal ¥ como se indica
en la Nota 2.1 de la memoria consolidada adjunta, los administradores de la Emidad Dominante son los
responsables de la formulacidn de las cuentas anuales consolidadas del Grupo, de acuerdo con las Mormas
Interacionales de Informacion Financiera adoptadas. por la Union Furopea, y demds disposiciones del
marco normativo de informacidn financiera aplicable al Grupo, Nuestra responsabilidad es expresar una
opinidn sobre las citadas cuentas anuales consolidadas en su conjunto, basada en el wrabajo realizado de
scuerdo con la normativa reguladora de la actividad de suditoria de cuentas vigente en Espaia, que requiere
el examen, mediante la realizacidn de pruebas selectivas, de la evidencia justificativa de las cuentas anuales
consolidadas y la evaluacion de si su presentacion, los principios y criterios contables utilizados y las
estimaciones realizadas, estin de acuerdo con el marco normative de informacion linanciers que resulta de
aplicacion.

En nuestra opinian, las cuentas anuales consolidadas. del ejercicio 2011 adjuntas expresan, én todos los
mspectos significatives, la imagen fiel del patrimonio consolidado v de la siluscidn financiera consolidads
de Banca March, 5.A. y sociedades dependientes al 31 de diciembre de 2011, asi como de los resultados
consolidados de sus operaciones y de sus flujos de efectivo consolidados correspondientes al ejercicio
anual terminado en dicha fecha, de conformidiad con las Normas Internacionales de Informacion Financiera
adoptadas por la Unién Europea, y demas disposiciones del marca normativo de informacion financiera que
resulian de aplicacion.

Sin que afecte a nuestra opinidn de auditoria, llamamos la atencidn en relacién con lo indicado en Ia Nota
45 de la memoria adjunta, en la que se detalla el impacto que tendré la entrada en vigor del Real Decreto-
ley 22002, de 3 de febrero, de saneamiento del sector l'nancn.m sobre la informacion financiera del
Grupo, asi como éste dard a dichos req mediante la ufilizacion de la provision

genérica y el superdvit disponible de los recursos propios.

El informe de gestidn consolidado adjunto del ejercicio 2011 contiene las explicaciones que los
administradores de la Entidad Dominante consideran oportunas sobre la sinmcion del Grupo, |a evolugion
de sus megocios y sobre otros asumos y no forma pane integrante de las cuentas anuales consolidadas,
Hemaos verificado que la informacién contable que conmtiene ¢l citado informe de gestion consolidado
concuerda con la de las cuentas anuales consolidadas del gjercicio 2011, Muestro trabajo como auditores se
limita a la verificacion del informe de gestidn consolidado con el alcance mencionado en este mismo
parrafo y no incluye la revision de informacion distinta de Ia obtenida a partir de los registros contables de
Banca March, 5_A. y sociedades dependientes.
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GRUPO BANCA MARCH
Balances Consolidados al 31 de diciembre de 2011y 2010
miles de euros

Activo

Caja y depdsitos en Bancos Centrales (Nota 8)
Cartera de Negociacién (Nota 9)
Otros instrumentos de capital
Derivados de negociacién
Otros Activos Financieros a Valor Razonable
Con Cambios en Pérdidas y Ganancias
Activos financieros disponibles para la venta (Nota 10)

Valores representativos de deuda

Otros instrumentos de capital

Promemoria: Prestados o en garantia
Inversiones crediticias (Nota 11)

Depésitos en entidades de crédito

Crédito a la clientela

Promemoria: Prestados o en garantia
Cartera de Inversién a Vencimiento (Nota 12)
Derivados de Cobertura (Nota 13)
Activos no Corrientes en Venta (Nota 14)

Activo material
Participaciones (Nota 15)

Entidades asociadas
Contratos de Seguros Vinculados a Pensiones
Activos por Reaseguro
Activo Material (Nota 16)

Inmovilizado material

De uso propio
Otros activos cedidos en arrendamiento operativo

Activo Intangible (Nota 17)

Fondo de Comercio

Otro activo intangible
Activos Fiscales (Nota 27)

Corrientes

Diferidos
Resto de Activos (Nota 18)

Total Activo

Promemoria:
Riesgos Contingentes (Nota 30)
Garantias financieras
Otros riesgos contingentes

Compromisos Contingentes (Nota 30)
Disponibles por terceros

[*] Se presenta Unicamente a efectos comparativos.

31/12/2011

197.393
101.740
1.782
99.958

0
846.794
564.916
281.878
96.562
8.675.852
742.057
7.933.795
92.131
31.003
164.146
153.470
153.470
2.508.323
2.508.323
0

549
308.804
308.804
135.268
173.536
13.208
9.081
4127
170.879
36.529
134.350
32.001

13.204.162

767.383
209.521
557.862

944.943
944.943

31/12/2010 (*)

168.462
43.297
25.403
17.894

0
353.386
141.598
211.788
41.719
8.533.289
594.165
7.939.124
77.001
20.948
107.474
101.229
101.229
2.933.975
2.933.975
0

600
322.012
322.012
139.509
182.503
13.073
9.081
3.992
159.197
8.680
150.517
18.801

12.775.743

779.664
176.166
603.498

854.213
854.213

Las notas 1 a 45 descritas en la memoria consolidada y los anexos adjuntos forman parte integrante del balance consolidado

al 31 de diciembre de 2011.

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

GRUPO BANCA MARCH

miles de euros

Pasivo

Cartera de Negociacion (Nota 9)
Derivados de negociacién
Otros Pasivos Financieros a Valor Razonable
Con cambios en Pérdidas y Ganancias
Pasivos Financieros a Coste Amortizado (Nota 20)
Depositos de bancos centrales
Depositos de entidades de crédito
Depésitos de la clientela
Débitos representados por valores negociables
Otros pasivos financieros
Ajustes a Pasivos Financieros por Macro-Coberturas
Derivados de Cobertura (Nota 13)
Pasivos Asociados con Activos no Corrientes en venta
Pasivos por contratos de seguros (Nota 21)
Provisiones (Nota 22)
Fondo para pensiones y obligaciones similares
Provisiones para impuestos y otras contingencias legales
Provisiones para riesgos y compromisos contingentes
Otras provisiones
Pasivos Fiscales (Nota 27)
Corrientes
Diferidos
Resto de Pasivos (Nota 19)

Total Pasivo

Patrimonio Neto
Fondos Propios
Capital emitido (Nota 23)
Prima de emisién (Nota 24)
Reservas acumuladas [Nota 24)
Reservas de entidades valoradas por el método de la participacion (Nota 24)
Resultado atribuido al grupo
Dividendos y retribuciones
Ajustes por valoracion (Nota 25)
Activos financieros disponibles para la venta
Diferencias de cambio
Entidades valoradas por el método de la participacién
Intereses Minoritarios (Nota 26)
Ajustes de valoracion
Resto

Total Patrimonio Neto
Total Pasivo y Patrimonio Neto

[*) Se presenta tUnicamente a efectos comparativos.

31/12/2011

105.718
105.718

0
9.367.645
200.055
946.074
7.415.156
724.841
81.519

0

4.371

0
195.612
57.425
15.803
4.049
10.859
26.714
63.391
5.341
58.050
35.328

9.829.490

1.772.534
29.159
2.804
1.459.969
208.169
72.433

0
-170.834
-12.734
-242
-157.858
1.772.972
-298.055
2.071.027

3.374.672
13.204.162

IICICE RN ey El

31/12/2010 (*)

19.160
19.160

0
9.020.668
75.006
1.099.382
7.040.726
738.437
67.117

0

4.074

0
153.766
37.776
7.501
4.083
9.007
17.185
69.080
4.382
64.698
46.072

9.350.596

1.757.060
29.159
2.804
1.318.739
270.293
136.065

0
-131.046
-12.608
-281
-118.157
1.799.133
-217.727
2.016.860

3.425.147
12.775.743

Las notas 1 a 45 descritas en la memoria consolidada y los anexos adjuntos forman parte integrante del balance consolidado

al 31 de diciembre de 2011.
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GRUPO BANCA MARCH

Cuentas de Pérdidas y Ganancias Consolidadas de los ejercicios anuales finalizados el 31 de diciembre de 2011y 2010

miles de euros

Intereses y rendimientos asimilados (Nota 34)

Intereses y cargas asimiladas (Nota 35)

Margen de interés
Rendimiento de instrumentos de capital
Resultados de entidades valoradas por el método de la participacion [Nota 15)
Entidades asociadas
Comisiones percibidas (Nota 36)
Comisiones pagadas (Nota 37)
Resultado de operaciones financieras [neto) (Nota 38)
Cartera de negociacion
Otros instrumentos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias
Otros instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas
y ganancias
Otros
Diferencias de cambio [Neto)
Otros productos de explotacién (Nota 39)
Ingresos de contratos de seguros y reaseguros emitidos
Ventas e ingresos por prestacién de servicios no financieros
Resto de productos de explotacion
Otras cargas de explotacién. (Nota 40)
Gastos de contratos de seguros y reaseguros
Variacién de existencias

Resto de cargas de explotacion

Margen Bruto
Gastos de administracion (nota 41)
Gastos de personal
Otros gastos generales de administracion
Amortizacion
Inmovilizado material (nota 16)
Otro activo intangible (nota 17)
Dotaciones a provisiones (neto] (Nota 22)
Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto)
Inversiones crediticias (Nota 11.3)
Otros instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias (Nota 10.2)

2011

336.428
204.689

131.739
1.810
247.193
247.193
91.359
8.847
-1.850
-2.880

0

813
217
11.477
95.973
75.965
17.666
2.342
84.790
76.157
0
8.633

484.064
159.335
107.573

51.762
17.500
16.055

1.445
33.724
72.955
73.004

-49

2010 (¥)

286.553
147.836

138.717
1.804
376.842
376.842
81.684
8.458
15.539
-809

0

1.097
15.251
10.744
85.913
66.381
17.579

1.953
72.331
65.690

0

6.641

630.454
157.165
106.064

51.101
18.469
17.199

1.270

6.626
71.491
71.009

482
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Resultado de la actividad de explotacion

Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto)
Fondo de comercio y otros activos
Otros activos
Ganancias [perdidas] en la baja de activos
No clasificados como no corrientes en venta
Diferencia negativa en combinaciones de negocio
Ganancias [perdidas) en la baja de activos no corrientes en venta no clasificados como
operaciones interrumpidas (Nota 42)

Resultado antes de impuestos

Impuesto sobre beneficios (Nota 27)

Resultado del ejercicio procedente de operaciones continuadas

Resultado de las operaciones interrumpidas (neto)

Resultado consolidado del ejercicio

Resultados atribuidos a la entidad dominante

Resultados atribuidos a intereses minoritarios

(*] Se presenta Unicamente a efectos comparativos

2011

200.550

193.509
0

-23.065

370.994

28.672

342.322

342.322

72.433
269.889

IICICE RN PP lEI

2010 (*)

376.703

1.869

-11.154

367.418

-40.177

407.595

407.595

136.065
271.530

Las Notas 1 a 45 descritas en la memoria consolidada y los anexos adjuntos forman parte integrante de la cuenta de resultados

consolidada del ejercicio 2011.
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Estados de ingresos y gastos reconocidos correspondientes a los ejercicios finalizados al 31 de diciembre de 2011y 2010

miles de euros

2011 2010 (*)

Resultado consolidado del ejercicio 342.322 407.595
Otros ingresos y gastos reconocidos -120.116 -34.922
Activos financieros disponibles para la venta -294 28.081
Ganancias/Pérdidas por valoracion -215 28.641
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias 79 560
Diferencias de cambio 55 -505
Ganancias/Pérdidas por conversion 55 -505
Entidades valoradas por el método de la participacion -171.340 -58.944
Ganancias/Pérdidas por valoracion -171.340 -58.944
Impuesto sobre beneficios 51.463 -3.554
TOTAL INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS 222.206 372.673
Entidad dominante 79.193 123.790
Intereses minoritarios 143.013 248.882

[*) Se presenta Unicamente a efectos comparativos.
Las Notas 1 a 45 descritas en la memoria consolidada y los anexos adjuntos forman parte integrante del estado de ingresos
y gastos reconocidos consolidados correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2011.
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GRUPO BANCA MARCH
Estados totales de cambios en el patrimonio neto correspondientes a los ejercicios finalizados al 31 de diciembre de 2011y 2010
miles de euros
Patrimonio neto atribuido a la entidad dominante
Fondos Propios
Reservas de Resultado
entidades del ejercicio
valoradas por atribuido a Menos: Total Total
Prima de Reservas el método de la la sociedad dividendos y fondos Ajustes por Intereses patrimonio
Capital emision acumuladas participacion dominante retribuciones propios valoracion Total minoritarios neto
Saldo a 31/12/2009 29.159 2.804 1.140.168 278.982 154.175 0 1.605.288 -118.771 1.486.517 1.757.943 3.244.460
Saldo inicial ajustado 29.159 2.804 1.140.168 278.982 154.175 0 1.605.288 -118.771 1.486.517 1.757.943 3.244.460
Total ingresos y
y gastos reconocidos 0 0 0 0 136.065 0 136.065 -12.275 123.790 248.883 372.673
Otras variaciones de patrimonio neto 0 0 178.571 -8.689 -154.175 0 15.707 0 15.707 -207.693 -191.986
Distribucién de dividendos 0 0 0 0 -6.026 0 -6.026 0 -6.026 18.895 12.869
Operaciones con instrumentos de
capital propio 0 0 -67.265 0 0 0 -67.265 0 -67.265 -137.590 -204.855
Traspasos entre partidas de
patrimonio neto 0 0 245.836 -8.689 -148.149 0 88.998 88.998 -88.998 0
Saldo a 31/12/2010 (*) 29.159 2.804 1.318.739 270.293 136.065 0 1.757.060 -131.046 1.626.014 1.799.133 3.425.147
Saldo inicial ajustado 29.159 2.804 1.318.739 270.293 136.065 0 1.757.060 -131.046 1.626.014 1.799.133 3.425.147
Total ingresos y gastos reconocidos 0 0 0 0 72.433 0 72.433 6.760 79.193 143.013 222.206
Otras variaciones de patrimonio neto 0 0 141.230 -62.124 -136.065 0 -56.959 -46.548 -103.507 -169.174 -272.681
Distribucién de dividendos 0 0 0 0 -6.026 0 -6.026 0 -6.026 -127.426 -133.452
Operaciones con instrumentos de
capital propio 0 0 -32.748 0 0 0 -32.748 0 -32.748 -106.481 -139.229
Traspasos entre partidas de
patrimonio neto 0 0 173.978 -62.124 -130.039 0 -18.185 -46.548 -64.733 64.733 0
Saldo a 31/12/2011 29.159 2.804 1.459.969 208.169 72.433 0 1.772.534 -170.834 1.601.700 (87722902 3.374.672
[*) Se presenta Unicamente a efectos comparativos.
Las Notas 1 a 45 descritas en la memoria consolidada y los anexos adjuntos forman parte integrante del estado total de cambios en el patrimonio neto consolidado correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2011.
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GRUPO BANCA MARCH

Estados de flujos de efectivo consolidados de los ejercicios anuales finalizados al 31 de diciembre de 2011y 2010

miles de euros

Flujos de efectivo de las actividades de explotacion
Resultado consolidado del ejercicio
Ajustes al resultado
Amortizacion
Otros ajustes
Aumento/disminucién neta en los activos de explotacion
Cartera de negociacion
Otros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias
Activos financieros disponibles para la venta
Inversiones crediticias
Otros activos de explotacién
Aumento/disminucién neta en los pasivos de explotacion
Cartera de negociacion
Otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias
Pasivos financieros a coste amortizado

Otros pasivos de explotacion

Flujos de efectivo de las actividades de inversion
Inversiones
Activos materiales
Activos intangibles
Participaciones
Activos no corrientes y pasivos asociados en venta
Cartera de inversion a vencimiento

[*) Se presenta tnicamente a efectos comparativos

Las Notas 1 a 45 descritas en la memoria consolidada y los anexos adjuntos forman parte integrante del estado de flujos de efectivo consolidado correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2011.

2011

-38.582
342.322
-84.345
17.500
-101.845
775.917
58.443
0
493.408
142.563
81.503
479.358
86.558
0
346.977
45.823

381.777
191.152
5.285
1.577
86.500
87.735
10.055

2010 (*)

340.797
407.595
-44.034

18.469
-62.503
86.146
5.323

0
144.557
-168.127
104.393
63.382
580

0
-24.450
87.252

-163.360
185.329
8.602
1.559
120.000
55.168

0
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Desinversiones
Activos materiales
Participaciones
Activos no corrientes y pasivos asociados en venta
Cartera de inversién a vencimiento

Flujos de efectivo de las actividades de financiacion
Pagos

Dividendos

Amortizacion de capital o fondo de dotacion

Otros pagos relacionados con instrumentos de financiacion
Cobros

Otros cobros relacionados con instrumentos de financiacion

Aumento/disminucién neta del efectivo o equivalentes
Efectivo y equivalentes al inicio del periodo
Efectivo y equivalentes al final del periodo

Promemoria:

Componentes del efectivo y equivalentes al final del periodo
Caja

Saldos equivalentes al efectivo en bancos centrales
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2011 2010 (*)
572.929 21.969
2.435 1.930

0 0
535.000 18.132
35.494 1.907
-314.264 -185.755
314.264 185.755
182.035 36.801
132.229 148.954
0 0

0 0

0 0
28.931 -8.318
168.462 176.780
197.393 168.462
197.393 168.462
59.909 66.473
137.484 101.989
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MEMORIA CONSOLIDADA

CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ANUAL TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

1. Introduccion

Banca March, S.A. (en adelante “el Banco”)

es una Entidad de derecho privado sujeta a

la normativa y regulaciones de las entidades
bancarias operantes en Espana. Desarrolla
basicamente su actividad en las Comunidades
Auténomas de Baleares, Canarias, Andalucia

y Comunidad Valenciana con una red comercial
de 137, 46, 20y 17 oficinas, respectivamente.
Cuenta, también, con 14 sucursales en Madrid,
5 en Barcelona y 2 en Zaragoza, y desde marzo
de 1994 con su primera sucursal en el extranjero
ubicada en Londres.

Banca March, S.A. es la Entidad Dominante
de un grupo de entidades participadas que
forman el Grupo Banca March (en adelante
“el Grupo”), dedicado, principalmente, a
actividades bancarias, financiacion en sus
diversas formulas, gestion de carteras

y de patrimonios, seguros y tenedora de
participaciones. Consecuentemente, el Banco
estd obligado a elaborar, ademas de sus
propias cuentas anuales individuales, cuentas
anuales consolidadas del Grupo que incluyan,
adicionalmente, las participaciones en negocios

conjuntos y en inversiones en entidades asociadas.

El Banco se constituyé como Sociedad Anénima
el 24 de junio de 1946, por tiempo indefinido,
mediante escritura otorgada por el Notario

de Madrid D. Rodrigo Molina Pérez. Tiene su
domicilio social en la Avenida Alejandro Rosselld,

nimero 8 de Palma de Mallorca y es continuadora
de los negocios de banca, iniciados en 1926, a
nombre de Banca March- Juan March Ordinas.

Se halla inscrito en el Registro Mercantil de
Baleares, en el folio 76 del tomo 410 del Archivo,
libro 334 de Sociedades, hoja PM 644, inscripcion
123, con la fecha 10 de noviembre de 1956. Se halla
también inscrito en el Registro Especial de Bancos
y Banqueros con el nimero 0061. Tiene asignado
el nimero de Identificacién Fiscal A-07004021.

Los estatutos del Banco quedaron adaptados a la
Ley de Sociedades An6nimas de 1989 mediante
escritura otorgada por el Notario de Madrid

D. Luis Coronel de Palma el dia 19 de julio de
1990, con el n® 3.703 de su protocolo, causando
la inscripcion n® 7.227 de la citada hoja registral,
siendo su objeto social, tal y como se indica en

el articulo 3 de los mismos: “La realizacion de
cuantas operaciones de crédito, descuento y
demas bancarias estan atribuidas y consentidas
por la Ley a este tipo de entidades. Las anteriores
actividades podréan ser desarrolladas de modo
indirecto, mediante la titularidad de acciones

o participaciones en sociedades con objeto
idéntico o analogo”.

2. Bases de presentacion de
las cuentas anuales consolidadas
y otra informacion

2.1. Bases de presentacion de
las cuentas anuales consolidadas
Las cuentas anuales consolidadas del Grupo,
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formuladas por los Administradores del Banco,
han sido obtenidas de los registros contables

del Banco y de sus sociedades participadas y se
presentan de acuerdo con el marco normativo de
informacion financiera aplicable al Grupo, que es
el establecido en:

e (Codigo de comercio y la restante informacion
mercantil,

¢ las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (en adelante, “NIIF") adoptadas
por la Unién Europea mediante Reglamentos
Comunitarios, de acuerdo con el Reglamento
1606/2002 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 19 de julio de 2002 y posteriores
modificaciones y tomando en consideracion
la Circular 4/2004 de Banco de Espafia, de
22 de diciembre, relativa a las Normas de
Informacién Financiera Publica y Reservada
y a los Modelos de Estados Financieros de
las Entidades de Crédito y sus posteriores
modificaciones, que constituyen la adaptacion
de las NIIF adoptadas por la Union Europea al
sector de las entidades de crédito espanolas,

¢ elresto de normativa contable espanola que
resulte de aplicacion,

de forma que muestran la imagen fiel del
patrimonio y de la situacion financiera consolidada
del Grupo al 31 de diciembre de 2011y de los
resultados de sus operaciones y de los flujos de
efectivo consolidados.
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Los estados financieros han sido preparados a
partir de los registros de contabilidad mantenidos
por el Banco y por el resto de entidades integradas
en el Grupo e incluyen determinados ajustes

y reclasificaciones con la finalidad de
homogeneizar los principios y criterios

seguidos por las sociedades integradas

con los de la sociedad dominante.

No existe ningun principio contable o criterio de
valoracion que, teniendo un efecto significativo en
las cuentas anuales consolidadas se haya dejado
de aplicar en su elaboracion. Las cuentas anuales
consolidadas del ejercicio 2010 fueron aprobadas
por la Junta General de Accionistas celebrada el
28 de junio de 2011.

Las cuentas anuales individuales de las
sociedades incluidas en la consolidacién asi como
las cuentas anuales consolidadas del Grupo,
correspondientes al ejercicio 2011, se encuentran
pendientes de aprobacion por las respectivas
Juntas Generales de Accionistas; el Consejo de
Administracion del Banco estima que las mismas
seran aprobadas sin cambios significativos.

2.2. Comparacion de la informacion

La informacién contenida en esta Memoria
referida al ejercicio 2010 se presenta,
exclusivamente, a efectos comparativos con

la informacion relativa al ejercicio 2011y, por
consiguiente, no constituye las cuentas anuales
consolidadas del Grupo del ejercicio 2010.
Durante el ejercicio 2011 no se ha producido
ninguna variacion relevante de la normativa
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contable aplicada que afecte a la comparacion
de la informacion.

2.3. Responsabilidad de la

informacion y estimaciones realizadas

La informacion contenida en estas cuentas
anuales consolidadas es responsabilidad de los
Administradores del Banco. En la elaboracion

de estas cuentas anuales consolidadas se han
utilizado, ocasionalmente, estimaciones realizadas
por el Grupo para cuantificar algunos de los
activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisos
que figuran registrados en ellas. Estas
estimaciones se refieren principalmente a:

e Las pérdidas por deterioro de determinados
activos (Notas 9 a 17).

e |avida Util de los activos materiales e
intangibles (Notas 16y 17).

e FElvalor razonable de determinados activos
no cotizados (Notas 8 a 15y 29).

e Las hipdtesis utilizadas en el calculo actuarial
de los pasivos y compromisos para retribucion
post-empleo y otros compromisos a largo plazo
mantenidos con los empleados. (Notas 3.e, 21y 22).

e Laestimacion de las provisiones (Nota 22).

Estas estimaciones se han realizado en funcion
de la mejor informacién disponible al 31 de
diciembre de 2011 sobre los hechos analizados.
Sin embargo, es posible que acontecimientos
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que pudieran tener lugar en el futuro obligasen
a modificar dichas estimaciones (al alza 0 a la
baja) en préximos ejercicios.

Los principios y politicas contables y los criterios
de valoracion establecidos por las NIIF son, en
general, compatibles con los establecidos por

la Circular 4/2004 de Banco de Espana. No se

ha aplicado ningun criterio que suponga una
diferencia con respecto a estos y que tenga un
impacto significativo.

2.4. Recursos propios minimos

La Circular 3/2008 de Banco de Espania, de 22

de mayo, sobre determinacion y control de los
recursos propios minimos, regula los recursos
propios minimos que han de mantener las
entidades de crédito espanolas y la forma en la
que han de determinarse tales recursos propios,
asi como los distintos procesos de autoevaluacion
del capital que deben realizar y la informacién de
caracter publico que deben remitir al mercado.

La Circular constituye el desarrollo final, en

el ambito de las entidades de crédito, de la
legislacion sobre recursos propios y supervision
en base consolidada de las entidades financieras
dictada a partir de Ley 36/2007, de 16 de
noviembre, por la que se modifica la Ley 13/1985,
de 25 de mayo, de coeficiente de inversion,
recursos propios y obligaciones de informacion
de los intermediarios financieros y otras normas
del sistema financiero, y que comprende también
el Real Decreto 216/2008, de 15 de febrero, de
recursos propios de las entidades financieras.
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Con ello se culmina el proceso de adaptacion de

la legislacion espanola de entidades de crédito

a las directivas comunitarias 2006/48/CE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 14 de junio
de 2006, relativa al acceso a la actividad de las
entidades de crédito y a su ejercicio (refundicién), y
2006/49/CE del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 14 de junio de 2006, sobre adecuacion del
capital de las empresas de servicios de inversion

y las entidades de crédito (refundicion). Las dos
Directivas citadas han revisado profundamente,
siguiendo el Acuerdo equivalente adoptado por

el Comité de Basilea de Supervision Bancaria
(conocido como Basilea I1), los requerimientos
minimos de capital exigibles a las entidades de
crédito y sus grupos consolidables.

El nuevo enfoque, que contiene dos nuevos
pilares con los que dar soporte a las normas

que aseguran la solvencia y estabilidad de las
entidades, pretende, entre otras cosas, que los
requerimientos regulatorios sean mucho mas
sensibles a los riesgos que realmente soportan
las entidades en su negocio. Con ello no sélo

han aumentado los riesgos cuya cobertura

se considera relevante sino que también han
crecido, y de modo exponencial, los fundamentos
y exigencias técnicas en que se basan los
requerimientos, cuya complejidad es hoy muy
superior a la del antiguo acuerdo de capitales
del Comité de Basilea. La complejidad técnicay
el detalle en el que entran las nuevas reglas han
aconsejado que la Ley y Real Decreto citados,
como corresponde a normas de su rango, habiliten
al Banco de Espana, como organismo supervisor,
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para la transposicion efectiva de la Directiva en
un amplisimo grado. De hecho, en muchos casos,
aquellas normas sélo arbitran principios basicos,
dejando al Grupo el desarrollo completo de las, en
muchos casos muy voluminosas, especificaciones
establecidas en el articulado, y sobre todo en los
diferentes anejos, de la Directiva.

Con fecha 18 de febrero de 2011, se aprob¢ el

Real Decreto-ley 2/2011, en donde se establecia

el desarrollo normativo del denominado “Plan de
Reforzamiento del Sector Financiero” que hizo
publico en enero de 2011 el Ministerio de Economia
y Hacienda y que, entre otros objetivos, contemplaba
adelantar los requisitos de solvencia establecidos
en Basilea lll, estableciendo determinados
requerimientos minimos de capital principal a
alcanzar antes del otofio de 2011. AL31 de diciembre
de 2011 los recursos propios principales del Grupo
ascienden a 3.318.580 miles de euros, excediendo

el nivel minimo requerido por la citada normativa
(véase Nota 6). A 31 de diciembre de 2010 ascendian
a 3.468.488 miles de euros.

A 31 de diciembre de 2011y 2010, los recursos

propios computables del Grupo excedian de los
requeridos por la citada normativa (Nota 6).
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2.5. Fondo de Garantia de Depdsitos
El Banco esta integrado en el Fondo de Garantia
de Depdsitos.

A 31 de diciembre de 2011y 2010 el gasto
correspondiente a las contribuciones realizadas
por Banca March, S.A. en este organismo
ascienden a 4.805y 2.682 miles de euros,
respectivamente, y se han registrado en el epigrafe
“Otras cargas de explotacion” de las cuentas de
pérdidas y ganancias consolidadas adjuntas.

Asimismo a 31 de diciembre de 2011y 2010
el gasto correspondiente a las contribuciones
realizadas por March Gestién de Fondos,
SGIIC, S.A. en este organismo ascienden a
24y 24 miles de euros, respectivamente, y se
han registrado en el epigrafe “Otras cargas
de explotacion” de las cuentas de pérdidas y
ganancias consolidadas adjuntas.

2.6. Coeficiente de Reservas minimas

De acuerdo con la circular monetaria 1/1998,

de 29 de septiembre, con efecto 1 de enero

de 1999, quedd derogado el coeficiente de

caja decenal, siendo substituido por el coeficiente
de reservas minimas.

AL 31 de diciembre de 2011y 2010, asi como a

lo largo de los ejercicios 2011y 2010, el Grupo
cumplia con los minimos exigidos por este
coeficiente, por la normativa espanola aplicable.
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2.7. Contratos de Agencia
A 31 de diciembre de 2011 el Grupo mantiene
en vigor “contratos de agencia” en la forma en

la que éstos se contemplan en el articulo 22 del

Real Decreto 1245/1995, de 14 de julio con las
siguientes personas:

Ambito geografico
de actuacion

Nombre o denominacidon social

Juan Miguel Royo Abenia Espana
Juan Antonio Quiroga Lage Espana
Milla Martinez y Asociados Auditores, S.L.P. Espana
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Servicios
cubiertos

Promover la comercializacion de
fondos de inversion, SICAVS, planes
de pensiones y seguros de vida
Promover la comercializacién de
fondos de inversion, SICAVS, planes
de pensiones y seguros de vida
Promover la comercializacion de
fondos de inversion, SICAVS, planes
de pensiones y seguros de vida

2.8. Participaciones en el capital

de Entidades de Crédito

De acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto
1245/1995, sobre publicidad de participaciones,
el Grupo no mantiene ninguna participacion
directa igual o superior al 5% del capital o de
los derechos de voto en entidades de crédito
excepto por la participacion del 5% mantenida
en Banco Inversis, S.A.

AL 31 de diciembre de 2011, ninguna entidad de
crédito, nacional o extranjera, o grupos, en el
sentido del articulo 4 de la Ley de Mercado de
Valores, en los que se integre alguna entidad
de crédito, nacional o extranjera, posee alguna
participacion superior al 5% del capital o de los
derechos de voto del Banco.
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2.12. Normas IFRS/IAS

Normas e interpretaciones emitidas por el
International Accounting Standards Board (IASB)
que han entrado en vigor en el ejercicio 2011.

En la fecha de formulacidn de estas cuentas
anuales consolidadas, han entrado en vigor
las siguientes normas e interpretaciones, cuya
adopcién en el Grupo no ha tenido impacto
significativo en las mismas.

¢ Modificacion de la NIC 32 ‘Instrumentos
Financieros: Presentacion’.
La modificacion clarifica la clasificacion de
los derechos emitidos para adquirir acciones
(derechos, opciones o warrants) denominados
en moneda extranjera. De acuerdo con esta
modificacion, los derechos emitidos para
adquirir un numero fijo de acciones a un
determinado importe deben registrarse como
instrumentos de patrimonio, con independencia
de la moneda en la que la cantidad fija esté
denominada y siempre y cuando se cumplan
los requisitos establecidos en la norma.

e CINIIF 19 ‘Cancelacion de pasivos financieros
con instrumentos de patrimonio’.
La interpretacion indica el tratamiento
contable, desde el punto de vista del
deudor, de la cancelacion total o parcial
de un pasivo financiero a través de la
emision de instrumentos de patrimonio
a favor de su prestamista.
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e Revision de la NIC 24
‘Desgloses de partes vinculadas'.
Introduce dos novedades bésicas: (a) exencion
parcial de determinados desgloses cuando la
relacion de vinculacion se produce por tratarse
de entidades dependientes o relacionadas
con el Estado (o institucién gubernamental
equivalente) y [b) revision de la definicion
de parte vinculada clarificando algunas
relaciones que anteriormente no eran
explicitas en la norma.

Normas e Interpretaciones

Aprobados para su aplicacion en la UE
Modificacion de la NIIF 7

No aprobados para su apliacion en la UE
Modificacion de la NIC 12
Madificacion de la NIC 1
Modificacién de la NIIF 7
NIIF 10

NIIF 11

NIIF 12

NIIF 13

Madificacion de la NIC 19
Modificacion de la NIC 27
Modificacion de la NIC 28
Interpretacion de la IFRIC 20
Modificacion de la NIC32
NIIF 9

Titulo

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

Modificacion de la CINIIF 14 ‘Anticipos

de pagos minimos obligatorios’.

Esta modificacion evita que en determinadas
circunstancias una entidad no pueda reconocer
como un activo algunos anticipos voluntarios.

Normas e interpretaciones emitidas por
el IASB no vigentes.

En la fecha de formulacion de estas cuentas
anuales consolidadas, las siguientes normas e

Impuestos

Instrumentos financieros: Informacion a revelar

Presentacion de estados financieros

Instrumentos financieros: Informacion a revelar

Estados Financieros Consolidados

Acuerdos conjuntos

Desglose de la informacién de participaciones en otras entidades
Medicién del valor razonable

Retribuciones a los empleados

Estados financieros Consolidados y Separados

Inversiones en Asociadas

Costes de extraccion en la fase de produccion de una mina a cielo abierto
Instrumentos financieros: Presentacion

Instrumentos financieros: Clasificacion y valoracion
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interpretaciones fueron publicadas por el IASB pero
no han entrado todavia en vigencia, bien porque su
fecha de efectividad es posterior a la fecha de las
cuentas anuales consolidadas, o bien porque todavia
no han sido aprobadas por la Unién Europea.

El Grupo ha evaluado los impactos que de ello
se derivan y ha decidido no ejercer la opcion de
aplicacion anticipada, en el caso de que fuera
posible, considerando que la misma no tendra
impactos significativos.

Aplicacion obligatoria para
ejercicios iniciados a partir de:

1 de julio de 2011

1 de enero de 2012
1 de julio de 2012

1 de enero de 2013
1 de enero de 2013
1 de enero de 2013
1 de enero de 2013
1 de enero de 2013
1 de enero de 2013
1 de enero de 2013
1 de enero de 2013
1 de enero de 2013
1 de enero de 2014
1 de enero de 2015
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Modificacion de la NIIF 7 ‘Instrumentos
Financieros: Informacion a revelar’.
Esta modificacion amplia y refuerza la
informacion a revelar en los estados
financieros sobre transferencias de
activos financieros.

Modificacion de la NIC 12 ‘Impuestos’.

La modificacion introduce una excepcion a

los principios generales de la NIC 12 que
afecta a los impuestos diferidos relacionados
con propiedades inmobiliarias valoradas de
acuerdo al modelo de valor razonable de la NIC
40 “Propiedades de inversion”. En estos casos,
se introduce la presuncidn, relativa al célculo
de los impuestos diferidos que sean aplicables,
que el valor en libros de esos activos sera
recuperado en su totalidad via venta.

Esta presuncion puede refutarse cuando la
propiedad inmobiliaria sea amortizable y su
modelo de negocio consista en mantenerla
para obtener sus beneficios econdmicos a lo
largo del tiempo mediante su uso en lugar
de mediante venta.

Modificacion de la NIC 1 ‘Presentacion

de estados financieros’.

La modificacion introduce el requerimiento
de presentar por separado un total de

“los ingresos y gastos”, de “Otro resultado
integral” distinguiendo entre aquellos

Modificacion de la NIIF 7 ‘Instrumentos
Financieros: Informacién a revelar’.

La modificacion introduce requisitos nuevos
de desglose para aquellos activos y pasivos
financieros que se presentan neteados en el
balance de situacion asi como para aquellos
otros instrumentos financieros que estan
sujetos a un acuerdo exigible de compensacion
neta o similar, independientemente de que
se estén presentando o no compensados
contablemente de acuerdo con la NIC 32
“Instrumentos Financieros: presentacion”.

NIIF 10 ‘Estados Financieros Consolidados’.
Esta norma se emite de forma conjunta con la
NIIF 11, NIIF 12 y la modificacién de la NIC 27
y NIC 28 (todas ellas descritas a continuacion),
en sustitucion de las normas actuales en
relacion a la consolidacion y la contabilizacion
de entidades dependientes, asociadas y
negocios conjuntos, asi como los desgloses
de informacion a revelar.

La entrada en vigor de esta norma supondra
la sustitucion de la parte relativa a la
consolidacion de la actual NIC 27 - Estados

financieros individuales y consolidados, asi
como la interpretacion SIC 12 - Consolidacion -
entidades con cometido especial.

La principal novedad introducida es la
modificacidon de la definicion de control,
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el poder sobre la participada; la exposicion o el
derecho a los resultados variables de la inversion:
y la habilidad de utilizar ese control de modo que
se pueda influir en el importe de los retornos.

e NIIF 11 ‘Acuerdos conjuntos’.
La entrada en vigor de esta norma
supondra la sustitucion de la actualmente
vigente NIC 31 - Negocios Conjuntos.
El cambio fundamental que plantea respecto
de la norma actual es la eliminacién de la
opcion de consolidacion proporcional para las
entidades que se controlan conjuntamente,
gue pasaran a incorporarse por puesta en
equivalencia. Asimismo se modifica en ciertos
matices el enfoque de andlisis de los acuerdos
conjuntos, centrando el analisis en si el
acuerdo conjunto estéa estructurado o no
a través de un vehiculo separado. Por otra
parte, la norma define dos Unicos tipos
de acuerdo conjunto: operacién conjunta
o entidad participada conjuntamente.

e NIIF 12 ‘Desgloses de informacion de
participaciones en otras entidades’.
Su emision permite agrupar en una
Unica norma, a la vez que ampliar, todos
los requisitos de desglose relativos a
participaciones en entidades dependientes,
asociadas, negocios conjuntos u otras
participaciones, siendo una de sus
novedades respecto de los desgloses
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e NIIF 13 ‘Medicion del valor razonable’.
La norma se emite con el objetivo de ser
la fuente normativa Unica para calcular el
valor razonable de elementos de activo o de
pasivo cuando ésta es la forma de valoracion
requerida por otras normas. En este sentido,
no modifica en ningiin modo los criterios de
valoracion actuales establecidos por otras
normas y es aplicable a las valoraciones
de elementos tanto financieros como no
financieros. Asimismo, la norma cambia
la definicion actual de valor razonable,
introduciendo nuevos matices a considerar, y
enfoca su calculo adoptando lo que denomina
la "Jerarquia de valor razonable” que
conceptualmente es similar a la ya utilizada
por la NIIF 7 - ‘Instrumentos financieros:
Informacion a revelar’ para ciertos desgloses
de instrumentos financieros.

¢ Modificacion de la NIC 19
‘Retribuciones a los empleados’.
Las modificaciones introducidas mas
relevantes que afectan, fundamentalmente,
a los planes de beneficios definidos son
las siguientes:

- Laeliminacion de la “banda de fluctuacion”
por la que con la norma actual las
companias pueden elegir diferir cierta
porcion de las ganancias y pérdidas
actuariales. A partir de la entrada en vigor

actuales la introduccién de la obligacion de de la modificacién, todas las ganancias
proporcionar informacion sobre entidades

estructuradas no consolidadas.

conceptos que se reciclaran a la cuenta de eliminando el enfoque de riesgos y beneficios de
la SIC-12. La nueva definiciéon de control consta

de tres elementos que deben cumplirse, a saber:

y pérdidas actuariales se reconoceran
inmediatamente.

pérdidas y ganancias en ejercicios futuros
de aquellos que no lo haran.
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- Cambios relevantes de agrupacion y
presentacion de los componentes del
coste en el estado de resultado integral.

El total del coste relacionado con la
obligacién se presentara en tres conceptos

distintos: componente de coste del servicio,

componente de interés neto y componente
de revalorizacion.

* Modificacién de la NIC 27 ‘Estados
Financieros Consolidados y Separados’.
Esta modificacion re-emite la norma puesto
que a partir de su entrada en vigor su
contenido Unicamente hara referencia a
los estados financieros individuales.

e Modificacion de la NIC 28
‘Inversiones en Asociadas’.
Esta modificacion re-emite la norma, que
pasa a contener también el tratamiento de
las entidades participadas conjuntamente
puesto que se consolidaran, sin opcion
posible, por la aplicacion del método de
la participacion como las asociadas.

e Interpretacion de la IFRIC 20 ‘Costes
de extraccion en la fase de produccion
de una mina a cielo abierto’.

La interpretacion aborda el tratamiento
contable de los costes de eliminacion de
los materiales residuales.
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Modificacion de la NIC 32 ‘Instrumentos
Financieros: Presentacion’.

LLa modificacion introduce una serie de
aclaraciones adicionales en la guia de
implementacion sobre los requisitos de la
norma para poder compensar un activo y un
pasivo financiero en su presentacion en el
balance de situacion.

NIIF 9 ‘Instrumentos Financieros:
Clasificacion y Valoracion’.

La NIIF 9 sustituird en un futuro los apartados
correspondientes a clasificacion y valoracion
de instrumentos financieros de la actual NIC
39. Existen diferencias muy relevantes con

la actual norma, entre otras, la aprobacion

de un nuevo modelo de clasificacién basado
en dos Unicas categorias (coste amortizado y
valor razonable), que supone la desaparicion
de las actuales categorias de “Inversiones
mantenidas a vencimiento” y “Activos
financieros disponibles para la venta”. Por otra
parte, el analisis de deterioro pasa a realizarse
Unicamente en los activos registrados a

coste amortizado y se establece, ademas, la
no segregacion de derivados implicitos en
contratos financieros.
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3. Principios de consolidacion,
politicas contables y criterios
de valoracion aplicados

La cuentas anuales consolidadas del Grupo
comprenden todas aquellas sociedades
cuyas politicas financieras y de explotacion se
encuentran bajo el control del Banco.

3.1. Principios de consolidacion

a) Entidades dependientes

Se consideran entidades dependientes aquellas
sobre las que el Grupo tiene capacidad para
ejercer control, entendiendo éste como el poder de
gobernar las politicas financieras y operativas de
una entidad para obtener beneficio de su actividad.
El control se presupone con un porcentaje de los
derechos de voto superior al 50%, ya sea directa

o indirectamente, o por tener el poder de nombrar
o renovar a la mayoria de los miembros del
Consejo de Administracion.

En el proceso de consolidacion se ha aplicado el
método de integracion global de acuerdo con la
normativa contenida en las NIIF. El valor en libros
de las participaciones, directas e indirectas,

en el capital de las entidades dependientes se
elimina con la fraccion del patrimonio neto de

las entidades dependientes que aquellas
representen. El resto de saldos y transacciones
entre las sociedades consolidadas se elimina

en el proceso de consolidacion.
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La participacion de terceros, en el patrimonio

neto consolidado del Grupo, se presenta en los
epigrafes “Intereses Minoritarios” y “Resultado
atribuido a intereses minoritarios” de los balances,
estados de ingresos y gastos reconocidos, estados
de cambios en el patrimonio y la cuentas de
pérdidas y ganancias, consolidados adjuntos.

El Banco participa directa e indirectamente en el
Grupo Corporacion Financiera Alba a través de una
participacion en el capital social de Corporacion
Financiera Alba del 35,21%. No obstante, los
Administradores de Banca March, S. A. tienen

el poder de nombrar o renovar a la mayoria de

los miembros del Consejo de Administracion

de Corporacién Financiera Alba, por lo que se
cumplen las condiciones establecidas en la NIC 27
por la cual una entidad tiene control sobre otra adn
teniendo menos del 50% de los derechos de voto.

b) Entidades asociadas

Se entiende por entidades asociadas aquellas
sobre las que el Grupo tiene capacidad para
ejercer una influencia significativa; aunque no
su control. Se presume que existe influencia
significativa cuando se posee directa o
indirectamente el 20% o mas de los derechos
de voto de la entidad participada, o en el caso
de ser inferior, se considera, entre otras
situaciones, la representacion en el Consejo
de Administracién, la participacion en el
proceso de fijacion de politicas y la importancia
y permanencia de la participacion.
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Las entidades asociadas se valoran por el “método
de la participacion”, que consiste en valorar por

la fraccién del patrimonio neto que de la entidad
asociada representan esas participaciones.

Todas las transacciones importantes entre

las sociedades valoradas por el método de la
participacion han sido eliminadas en el proceso

de consolidacion.

En el Anexo | de esta memoria se detalla
informacion relevante sobre estas sociedades.

3.2. Politicas contables y criterios
de valoracion aplicados

En la elaboracion de las presentes cuentas
anuales consolidadas se han aplicado las
siguientes politicas contables y criterios

de valoracion:

a) Concepto de “Valor razonable” (véase Nota 29)
Se entiende por valor razonable de un activo o
pasivo en una fecha dada, el importe por el que
podria ser comprado o vendido en esa fecha
entre dos partes, independientes y debidamente
informadas, que actuasen libre y prudentemente.
La referencia mas objetiva y habitual del valor
razonable de un activo o pasivo es el precio que
se pagaria por él en un mercado organizado,
transparente y profundo (“precio de cotizacion”

o0 “precio de mercado”). Cuando no existe precio
de mercado para un determinado activo o pasivo,
se recurre para estimar su valor razonable

al establecido en transacciones recientes de
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instrumentos analogos y, en su defecto, a modelos
matematicos de valoracion suficientemente
contrastados por la comunidad financiera
internacional; teniéndose en consideracion las
peculiaridades especificas del activo o pasivo a
valorary, muy especialmente, los distintos tipos
de riesgos que el activo o pasivo llevan asociados.
No obstante lo anterior, las propias limitaciones
de los modelos de valoracion desarrollados y las
posibles inexactitudes en las asunciones exigidas
por estos modelos pueden dar lugar a que el
valor razonable asi estimado de un activo o pasivo
no coincida exactamente con el precio al que el
activo o pasivo podria ser comprado o vendido

en la fecha de su valoracion.

b) Instrumentos financieros
b.1) Clasificacion

Carteras de negociacién [deudora y acreedora)
Incluyen los activos y pasivos financieros
adquiridos con el objetivo de beneficiarse a corto
plazo de las variaciones que experimenten en sus
precios o con las diferencias existentes entre sus
precios de compra y venta. Estas carteras también
incluyen los derivados financieros que no se
consideran de cobertura contable y, en el caso

de la cartera de negociacion acreedora, los
pasivos financieros originados por la venta

en firme de activos financieros adquiridos
temporalmente o recibidos en préstamo
("posiciones cortas de valores”).
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Activos financieros disponibles para la venta
Incluyen los valores representativos de deuda
cotizados no clasificados como inversién a
vencimiento o a valor razonable con cambios
en pérdidas y ganancias y los instrumentos de
capital emitidos por entidades distintas de las
dependientes, asociadas y multigrupo, siempre
que tales instrumentos no se hayan considerado
como “cartera de negociacion” u “otros activos
financieros a valor razonable con cambios en
pérdidas y ganancias”.

Cartera de inversién a vencimiento

Esta cartera comprende aquellos valores
representativos de deuda con vencimiento fijo

y flujos de efectivo de importe determinado

o determinable que el Grupo tiene, desde el

inicio y en cualquier fecha posterior, tanto la
positiva intencion como la capacidad financiera
demostrada de conservarlos hasta su vencimiento.

Inversiones crediticias

Recogen la financiacién concedida a terceros, de
acuerdo con la naturaleza de los mismos, sea cual
sea la naturaleza del prestatario y la forma de la
financiacion concedida, incluso las operaciones
de arrendamiento financiero en las que el Grupo
actlia como arrendador.
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En términos generales, es intencién del Grupo
mantener los préstamos y créditos que tienen
concedidos hasta su vencimiento final, razén por

la que se presentan en el balance por su coste
amortizado (que recoge las correcciones que es
necesario introducir para reflejar las pérdidas
estimadas en su recuperacion), no obstante, ciertos
activos han sido titulizados (ver Nota 11y 20.3).

Pasivos financieros a coste amortizado

Recoge los pasivos financieros que no tienen
cabida en los restantes capitulos del balance y que
responden a las actividades tipicas de captacion
de fondos de las entidades financieras; cualquiera
que sea su forma de instrumentalizacion y su
plazo de vencimiento.

Derivados de cobertura

Con caracter general, los instrumentos que

se pueden designar como instrumentos de
cobertura son los derivados cuyo valor razonable
o flujos de efectivos futuros compensen las
variaciones en el valor razonable o en los flujos
de efectivo de las partidas que cumplan los
requisitos para ser calificadas como partidas
cubiertas (Nota 3.2.d). Reclasificacion entre
carteras de instrumentos financieros

Las reclasificaciones entre carteras de
instrumentos financieros se realizan,
exclusivamente, en su caso, de acuerdo
con los siguientes supuestos:
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a) Salvo que se den las excepcionales
circunstancias indicadas en la letra d] siguiente,
los instrumentos financieros clasificados como
“Avalor razonable con cambios en pérdidas

y ganancias” no pueden ser reclasificados

ni dentro ni fuera de esta categoria de
instrumentos financieros una vez adquiridos,
emitidos o asumidos.

b) Si un activo financiero, como consecuencia

de un cambio en la intencién o en la capacidad
financiera deja de clasificarse en la cartera

de inversion a vencimiento, se reclasifica a la
categoria de “activos financieros disponibles para
la venta”. En este caso, se aplicara el mismo
tratamiento a la totalidad de los instrumentos
financieros clasificados en la cartera de inversion
a vencimiento, salvo que dicha reclasificacion

se encuentre en los supuestos permitidos por

la normativa aplicable (ventas muy préximas al
vencimiento, una vez cobrada la practica totalidad
del principal del activo financiero, entre otros).

Durante el ejercicio 2011 no se ha realizado
ninguna venta no permitida por la normativa
aplicable de activos financieros clasificados como
cartera de inversion a vencimiento.

c) Como consecuencia de un cambio en la
intencion o en la capacidad financiera del Grupo
0, una vez transcurridos los dos ejercicios de
penalizacion establecidos por la normativa
aplicable para el supuesto de venta de activos
financieros clasificados en la cartera de
inversion a vencimiento, los activos financieros
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(instrumentos de deuda) incluidos en la categoria
de “activos financieros disponibles para la

venta” podrén reclasificarse en circunstancias
excepcionales a la de “cartera de inversion a
vencimiento”. En este caso, el valor razonable

de estos instrumentos financieros en la fecha de
traspaso pasa a convertirse en su nuevo coste
amortizado y la diferencia entre este importe y su
valor de reembolso se imputa a las cuentas de
pérdidas y ganancias consolidadas aplicando el
método del tipo de interés efectivo durante la vida
residual del instrumento.

Durante el ejercicio 2011 no se ha realizado
ninguna reclasificacion como las descritas en el
parrafo anterior.

d) Taly como se ha indicado en apartados
anteriores, desde el ejercicio 2008, un activo
financiero que no sea un instrumento financiero
derivado podré ser clasificado fuera de la cartera
de negociacion si deja de estar mantenido con el
proposito de su venta o recompra en el corto plazo,
siempre que se produzca alguna de las siguientes
circunstancias:

a. Enrarasy excepcionales circunstancias,
salvo que se trate de activos susceptibles
de haberse incluido en la categoria
de inversiones crediticias. A estos
efectos, raras y excepcionales
circunstancias son aquellas que surgen
de un evento particular, que es inusual
y altamente improbable que se repita
en un futuro previsible.
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b. Cuando el Grupo tenga la intencion y
capacidad financiera de mantener el
activo financiero en un futuro previsible o
hasta su vencimiento, siempre que en su
reconocimiento inicial hubiera cumplido con
la definicién de inversién crediticia.

De darse estas situaciones, la reclasificacion

del activo se realiza por su valor razonable

del dia de la reclasificacién, sin revertir los
resultados, y considerando este valor como su
coste amortizado. Los activos asi reclasificados

en ningun caso son reclasificados de nuevo a la
categoria de “cartera de negociacion” y “disponible
para la venta”.

Durante el ejercicio 2011, no se ha realizado
ninguna reclasificacion de activos financieros
incluidos en la cartera de negociacion.

b.2) Valoracion

Todos los instrumentos financieros se registran
inicialmente por su valor razonable que,

salvo evidencia en contra, sera el precio de la
transaccion. Posteriormente, dichos instrumentos
se valoraran en funcién de su clasificacion.

Activos financieros

Se valoran a su “valor razonable” excepto, las
inversiones crediticias, la cartera de inversion
a vencimiento, los instrumentos de capital cuyo
valor razonable no pueda determinarse de
forma suficientemente objetiva y los derivados
financieros que tengan como activo subyacente
a estos instrumentos de capital y se liquiden
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mediante entrega de los mismos, o no puedan
valorarse con la suficiente objetividad y
consistencia.

Las inversiones crediticias y la cartera de
inversién a vencimiento se valoran a su “coste
amortizado”, utilizdndose en su determinacion el
método del “tipo de interés efectivo”. Por coste
amortizado se entiende el coste de adquisicion
de un activo o pasivo financiero menos los
reembolsos de principal y corregido (en mas o en
menos, segln sea el caso) por la parte imputada
sistematicamente a las cuentas de pérdidas y
ganancias de la diferencia entre el coste inicial

y el correspondiente valor de reembolso al
vencimiento. En el caso de los activos financieros,
el coste amortizado incluye, ademas, las
correcciones a su valor motivadas por el
deterioro que hayan experimentado.

Eltipo de interés efectivo es el tipo de
actualizacion que iguala exactamente

el valor de un instrumento financiero a la
totalidad de sus flujos de efectivo estimados
por todos los conceptos a lo largo de su vida
remanente. Para los instrumentos financieros
a tipo de interés fijo, el tipo de interés efectivo
coincide con el tipo de interés contractual
establecido en el momento de su adquisicion
ajustado, en su caso, por las comisiones y por
los costes de transaccion que, por su naturaleza,
sean asimilables a un tipo de interés. En los
instrumentos financieros a tipos de interés
variable, el tipo de interés efectivo coincide
con la tasa de rendimiento vigente por todos
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los conceptos hasta la primera revision
del tipo de interés de referencia que vaya
a tener lugar.

Los instrumentos de capital cuyo valor razonable
no pueda determinarse de forma suficientemente
objetiva y los derivados financieros que tengan
como activo subyacente a estos instrumentos

de capital y se liquiden mediante entrega de los
mismos se mantienen a su coste de adquisicion
corregido, en su caso, por las pérdidas por
deterioro que hayan experimentado.

Pasivos financieros

Se valoran a su coste amortizado, excepto

los incluidos en los capitulos “Cartera de
negociacion”, “Pasivos financieros a valor
razonable con cambios en pérdidas y ganancias”
y “Pasivos financieros a valor razonable con
cambios en patrimonio neto” y los pasivos
financieros designados como partidas cubiertas
en coberturas de valor razonable o como
instrumentos de cobertura, que se valoran todos
ellos a valor razonable, y los derivados financieros
que tengan como activo subyacente instrumentos
de capital cuyo valor razonable no pueda
determinarse de forma suficientemente objetiva
y se liquiden mediante entrega de los mismos,
que se valoran a coste.

b.3) Registro de las variaciones surgidas en las
valoraciones de los activos y pasivos financieros
En funcion de la clasificacion de los instrumentos
financieros, las variaciones en el valor en libros de
los activos y pasivos financieros clasificados como
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“Cartera de negociacion” y “Otros activos y pasivos
financieros con cambios en pérdidas y ganancias”
se registran con contrapartida en la cuenta de
pérdidas y ganancias; diferencidndose entre las
que tienen su origen en el devengo de intereses

y conceptos asimilados - que se registran en los
capitulos “Intereses y rendimientos asimilados”

o “Intereses y cargas asimiladas”, segun proceda
-y las que corresponden a otras causas. Estas
Ultimas, se registran en el capitulo “Resultados
de operaciones financieras” de la cuenta de
pérdidas y ganancias.

Los ajustes por valoracion con origen en

los activos financieros disponibles para la

venta se registran, netos de su efecto fiscal,
transitoriamente en el epigrafe “Ajustes por
valoracion - Activos financieros disponibles para
la venta”; salvo que procedan de diferencias de
cambio. En este caso, se registran netas de su
impacto fiscal transitoriamente en el epigrafe
“Ajustes por valoracion - Diferencias de cambio”.
Las partidas cargadas o abonadas a los epigrafes
“Ajustes por valoracion - Activos financieros
disponibles para la venta” y “Ajustes por valoracion
- Diferencias de cambio” permanecen formando
parte del patrimonio neto del Grupo en tanto no se
produce la baja en el balance del activo en el que
tienen su origen; en cuyo momento se cancelan
contra la cuenta de pérdidas y ganancias. Los
ajustes por valoracion con origen en los activos
no corrientes en venta y en los pasivos asociados
a ellos, se registran, netos de su efecto fiscal,
con contrapartida en el epigrafe "Ajustes por
valoracidn - Activos no corrientes en venta”. Los
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ajustes por valoracion con origen en los pasivos
financieros a valor razonable con cambios en el
patrimonio neto, se registran netos de su efecto
fiscal, con contrapartida en el epigrafe “Ajustes por
valoracion - Pasivos financieros a valor razonable
con cambios en el patrimonio neto”.

Por lo que se refiere especificamente a los
instrumentos financieros designados como
partidas cubiertas y de cobertura contable (véase
Nota 3.2.d), las diferencias de valoracién se
registran segun los siguientes criterios:

e Enlas coberturas de valor razonable,
las diferencias producidas tanto en los
elementos de cobertura como en los
elementos cubiertos - en lo que se refiere
al tipo de riesgo cubierto -, se reconocen
directamente en la cuenta de pérdidas
y ganancias.

e Enlas coberturas de flujos de efectivo, las
diferencias de valoracion surgidas en la parte
de cobertura eficaz de los elementos de
cobertura se registran netas de su efecto fiscal
transitoriamente en el epigrafe "Ajustes por
valoracion - Coberturas de flujos de efectivo”.

Las diferencias en valoracion correspondientes
a la parte no efectiva de las operaciones

de cobertura de flujos de efectivo se llevan
directamente a la cuenta de pérdidas y
ganancias. Las diferencias en valoracién

no se reconocen como resultados hasta

que las pérdidas o ganancias del elemento
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cubierto se registren en resultados o hasta la
fecha de vencimiento del elemento cubierto.

b.4) Deterioro

Un activo financiero se considera deteriorado -y,
consecuentemente, se corrige su valor en libros
para reflejar el efecto de su deterioro - cuando
existe una evidencia objetiva de que se han
producido eventos que dan lugar a:

e Enelcasode instrumentos de deuda
(créditos y valores representativos de deudal,
un impacto negativo en los flujos de efectivo
futuros que se estimaron en el momento de
formalizarse la transaccion.

e Enelcasodeinstrumentos de capital, que
no pueda recuperarse su valor en libros.

Como criterio general, la correccion del valor
en libros de los instrumentos financieros por
causa de su deterioro se efectla con cargo a
la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo
en el que tal deterioro se manifiesta y las
recuperaciones de las pérdidas por deterioro
previamente registradas se reconocen en la
cuenta de pérdidas y ganancias del periodo
en el que el deterioro se elimina o se reduce.

Se consideran deteriorados, y se interrumpe

el devengo de sus intereses, los saldos sobre

los que existen dudas razonables que hagan
cuestionar su recuperacion integra y/o el cobro
de los correspondientes intereses en las cuantias
y fechas inicialmente pactados; una vez tenidas
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en cuenta las garantias recibidas por las
entidades para tratar de asegurar (total o
parcialmente] el buen fin de las operaciones.

Los cobros percibidos con origen en préstamos y
créditos deteriorados se aplican al reconocimiento
de los intereses devengados y, el exceso que
pudiera existir, a disminuir el capital que

tengan pendiente de amortizacion.

Cuando se considera remota la recuperacion
de cualquier importe registrado, éste se elimina
del balance, sin perjuicio de las actuaciones
que puedan llevar a cabo el Grupo para intentar
conseguir su cobro en tanto no se hayan
extinguido definitivamente sus derechos; sea
por prescripcién, condonacion u otras causas.

Instrumentos de deuda valorados a

su coste amortizado e inversion crediticia

El importe de las pérdidas por deterioro
experimentadas por estos instrumentos coincide
con la diferencia positiva entre sus respectivos
valores en libros y los valores actuales de sus
flujos de efectivo futuros previstos. Sin embargo,
el valor de mercado de los instrumentos de deuda
cotizados se considera una estimacion razonable
del valor actual de sus flujos de efectivo futuros.
En la estimacion de los flujos de efectivo

futuros de los instrumentos de deuda se tienen
en consideracion:

s

e | atotalidad de los importes que esta
previsto obtener durante la vida remanente
del instrumento; incluso, si procede, de
los que puedan tener su origen en las garantias
con las que cuente (una vez deducidos los
costes necesarios para su adjudicacion
y posterior vental,

- los diferentes tipos de riesgo a que esté
sujeto cada instrumento, y

- las circunstancias en las que
previsiblemente se produciran los cobros.

Posteriormente, dichos flujos de efectivo

se actualizan al tipo de interés efectivo del
instrumento (si su tipo contractual fuese fijo) o
al tipo de interés contractual efectivo en la fecha
de la actualizacién (cuando éste sea variable).

El proceso de evaluacion de las posibles pérdidas
por deterioro de estos activos se lleva a cabo:

- Individualmente, para todos los
instrumentos de deuda significativos y
para los que, no siendo significativos, no
son susceptibles de ser clasificados en
grupos homogéneos de instrumentos
de caracteristicas similares: tipo de
instrumento, sector de actividad del deudor
y drea geografica de su actividad, tipo
de garantia, antigiiedad de los importes
vencidos, etc.

- Colectivamente, en los demas casos.
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Se establecen criterios para la determinacion

de las pérdidas por deterioro que traen su causa
en la materializacion del riesgo de insolvencia

de los obligados al pago. De acuerdo con tales
criterios, un instrumento de deuda sufre deterioro
por insolvencia:

- cuando se evidencia un envilecimiento
en la capacidad de pago del obligado a
hacerlo, bien sea puesto de manifiesto
por su morosidad o por razones distintas
de ésta, y/ o

- por materializacion del “riesgo-pais”,
entendiendo como tal el riesgo que
concurre en los deudores residentes en
un pais por circunstancias distintas del
riesgo comercial habitual.

Se establecen distintas clasificaciones de las
operaciones en atencién a la naturaleza de los
obligados al pago y de las condiciones del pais
en que residen, situacién de la operacién y tipo
de garantia con la que cuenta, antigiiedad de
la morosidad, etc. y fija para cada uno de estos
grupos de riesgo las pérdidas minimas por
deterioro (“pérdidas identificadas”) que deben
ser reconocidas en los estados financieros

de las entidades.
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El Grupo clasifica las operaciones en funcion del
tiempo transcurrido desde el vencimiento de la
primera cuota o plazo que permanezca impagado
y fija las pérdidas por deterioro que deben ser
reconocidas atendiendo al siguiente calendario:

%

Hasta 6 meses 25
Més de 6 meses, sin exceder de 9 50
Mas de 9 meses, sin exceder de 12 75
Més de 12 meses 100

Estas pérdidas por deterioro se estimaran
aplicando los porcentajes indicados al importe del
riesgo vivo pendiente que exceda, en su caso, del
valor de las garantias aportadas.

A los efectos de estimar el deterioro de los activos
financieros clasificados como dudosos, el valor de
las garantias aportadas, se estimara, segun el tipo
de bien sobre el que recae el derecho real, con los
siguientes criterios:
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Garantia

Vivienda terminada residencia habitual del prestatario
Fincas rusticas en explotacion, y oficinas,

locales y naves polivalentes terminados

Viviendas terminadas (resto)

Parcelas, solares y resto de activos inmobiliarios

Valoracion

El menor importe ponderado por un 80%, entre el
coste de la vivienda terminada y el valor de tasacién
en su estado actual

El menor importe ponderado por un 70%, entre el
coste de la finca o del inmueble polivalente y el valor
de tasacién en su estado actual

El menor importe ponderado por un 60%, entre el
coste de la vivienda terminada y el valor de tasacién
en su estado actual

El menor importe ponderado por un 50%, entre el
coste de la parcela o del activo inmobiliario afectado
y el valor de tasacion en su estado actual

En ningln caso la cobertura sera inferior al
importe que resulte de la cobertura genérica sobre
la base de la clase de riesgo que corresponda.

Adicionalmente a las pérdidas identificadas, se
dota la provision de las pérdidas inherentes de los
instrumentos de deuda no valorados por su valor
razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y
ganancias, asi como de los riesgos contingentes,
clasificados como riesgo normal teniendo en
cuenta la experiencia histérica de deterioro.

A estos efectos, las pérdidas inherentes son las
pérdidas incurridas a la fecha de los estados
financieros, calculadas con procedimientos
estadisticos, que estan pendientes de asignar a
operaciones concretas. La cuantificacion de las
pérdidas inherentes se obtiene por aplicacién

de los parametros establecidos por el Banco

de Espana sobre la base de su experiencia y
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de la informacion que tiene del sector
bancario espanol, que se modifican cuando
las circunstancias lo aconsejan.

Por ultimo senalar que en el ejercicio 2011

el Grupo ha identificado determinados activos
financieros clasificados como activos
subestandar que, sin cumplir los criterios

para clasificarlos como dudosos o fallidos,
presentan debilidades que pueden suponer
asumir pérdidas para el Grupo superiores

a las coberturas por deterioro de los riesgos.

El saldo deudor total al 31 de diciembre de 2011
considerado por el Grupo en esta subcategoria
asciende a 151 millones de euros y corresponde

basicamente a deudores del sector inmobiliario.

La cobertura media estimada por el Banco para
cubrir estas pérdidas superiores esperadas
es del 15,05% del saldo deudor.
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Valores representativos de deuda clasificados
como disponibles para la venta

La pérdida por deterioro de los valores
representativos de deuda incluidos en la cartera
de activos financieros disponibles para la venta
equivale a la diferencia positiva entre su coste de
adquisicién (neto de cualquier amortizacion de
principal) y su valor razonable; una vez deducida
cualquier pérdida por deterioro previamente
reconocida en la cuenta de pérdidas y ganancias.
Cuando existe una evidencia objetiva de que las
diferencias negativas surgidas en la valoracion
de estos activos tienen su origen en un deterioro
de los mismos, dejan de considerarse como

un “Ajuste por Valoracion - Activos financieros
disponibles para la venta” y se registran en la
cuenta de pérdidas y ganancias. De recuperarse
posteriormente la totalidad o parte de las pérdidas
por deterioro, su importe se reconoceria en la
cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en
que se produce la recuperacion y con el limite
maximo de este.

De la misma forma, en el caso de los
instrumentos de deuda clasificados como
“activos no corrientes en venta”, las pérdidas
previamente registradas dentro del patrimonio
neto del Grupo se consideraran realizadas
reconociéndose en la cuenta de pérdidas y
ganancias en la fecha de su clasificacion.

Instrumentos de capital valorados al valor razonable
clasificados como disponibles para la venta

Los criterios para cuantificar las pérdidas por
deterioro y para su reconocimiento son similares
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a los aplicables a “otros instrumentos de deuda”;
salvo por el hecho de que cualquier recuperacion
que se produzca de tales pérdidas se reconoce
en el epigrafe "Ajustes por Valoracion - Activos
financieros disponibles para la venta”.

Cuando hay un indicio objetivo de deterioro, como
por ejemplo una disminucion del 40% en el valor
razonable o una situacion de pérdidas continuada
a lo largo de un periodo superior a 18 meses, en
su caso, las minusvalias latentes se reconocen
siguiendo los criterios de registro de las pérdidas
por deterioro aplicados a los activos financieros
disponibles para la venta, excepto por el hecho de
que cualquier recuperacion que se produzca de
las citadas pérdidas se reconoce en el epigrafe
del patrimonio “Ajustes por valoracion - Activos
financieros disponibles para la venta”.

Instrumentos de capital valorados al coste
clasificados como disponibles para la venta

Las pérdidas por deterioro de los instrumentos
de capital valorados a su coste de adquisicion
equivalen a la diferencia entre su valor en libros
y el valor actual de los flujos de caja futuros
esperados, actualizados al tipo de rentabilidad
de mercado para otros valores similares. En

la estimacion del deterioro, se considera el
patrimonio neto de la entidad participada (excepto
los ajustes por valoracion debidos a coberturas
por flujos de efectivo] que se deduce del Ultimo
balance aprobado corregido por las plusvalias
tacitas existentes en la fecha de valoracién. Las
pérdidas por deterioro se registran en la cuenta
de pérdidas y ganancias del periodo en el que se
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manifiestan, minorando directamente el coste
del instrumento. Estas pérdidas so6lo pueden
recuperarse posteriormente en el caso de
venta de los activos.

c) Reconocimiento de ingresos y costes
Seguidamente se resumen los criterios mas
significativos utilizados por el Grupo para el
reconocimiento de sus ingresos y gastos:

Ingresos y gastos por intereses y

conceptos asimilados

Con caracter general, los ingresos y gastos

por intereses y conceptos asimilables a ellos

se reconocen contablemente en funcién de su
periodo de devengo, por aplicacién del método

de interés efectivo. Los dividendos percibidos de
otras sociedades se reconocen como ingreso en el
momento en que nace el derecho a percibirlos.

No obstante, cuando un instrumento de

deuda se considera deteriorado a titulo
individual o estd integrado en la masa de

los que sufren deterioro por tener importes
vencidos con una antigiiedad superior a tres
meses, se interrumpe el reconocimiento en la
cuenta de pérdidas y ganancias de los intereses
que devenga. Estos intereses se reconocen
contablemente cuando se perciben.

Comisiones, honorarios y conceptos asimilados

Los ingresos y gastos en concepto de comisiones y
honorarios asimilados se reconocen en la cuenta de
pérdidas y ganancias con criterios distintos segun
sea su naturaleza. Los mas significativos son:

95

e Losvinculados a activos y pasivos financieros
valorados a valor razonable con cambios en
pérdidas y ganancias, se reconocen en el
momento inicial.

e |os que tienen su origen en transacciones
o0 servicios que se prolongan a lo largo del
tiempo, durante la vida de tales transacciones
0 servicios.

* Los que responden a un acto singular,
cuando se produce el acto que los origina.

e Losvinculados a la concesion/emision de
activos y pasivos financieros valorados a coste
amortizado, forman parte del tipo de interés
efectivo de la operacion, excepto la parte que
compensa costes directos relacionados, los
cuales se registran como “otros productos
de explotacion”. Cuando no se dispone de
contabilidad analitica para determinar dichos
costes directos, se compensan con la comision
de formalizacion hasta un 0,4% del principal
del préstamo con un maximo de 400 € por
operacion, que se abona en el momento de
la formalizacion a la cuenta de resultados
y que disminuird las comisiones periodificables
antes mencionadas.

Ingresos y gastos no financieros
Se reconocen contablemente de acuerdo con
el criterio de devengo.
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Cobros y pagos diferidos en el tiempo

Se reconocen contablemente por el importe que
resulta de actualizar financieramente a tasas de
mercado los flujos de efectivo previstos.

d) Derivados financierosy
coberturas contables

Derivados financieros

LLos derivados financieros son instrumentos

que permiten transferir a terceros la totalidad o
parte del riesgo de mercado asociado a saldos

y transacciones, utilizando como elementos
subyacentes tipos de interés, determinados
indices, los precios de algunos valores, los tipos
de cambio cruzados de distintas monedas u otras
referencias similares entre otros.

Todos los derivados se registran en balance por su
valor razonable desde su fecha de contratacion.

Si su valor razonable es positivo se registraran
como un activo y si éste es negativo, se registraran
como un pasivo. En la fecha de contratacion se
entiende que, salvo prueba en contrario, su valor
razonable es igual al precio de la transaccién. Los
cambios en el valor razonable de los derivados
desde la fecha de contratacion se registran con
contrapartida en la cuenta de pérdidas y ganancias
en el capitulo “Resultados de operaciones
financieras” excepto por aquellos derivados que
se han contratado con el objetivo de realizar
coberturas de flujos de efectivo, cuyas variaciones
de valor se registran netas de su impacto fiscal
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en la partida Ajustes de Valoracion del Patrimonio
Neto y excepto para aquellos derivados para los
cuales el Grupo realiza la actividad de distribucidn,
cuya variacion de valor se imputa en la cuenta de
pérdidas y ganancias periodificando el impacto
hasta el vencimiento del derivado comprado y
vendido. Concretamente, el valor razonable de

los derivados se asimila a su cotizacion diaria y si
esta no existiera, su valor razonable es estimaria
como la suma de los flujos de caja futuros con
origen en el instrumento, descontados a la fecha
de la valoracién (“valor actual” o “cierre teérico”);
utilizdndose en el proceso de valoracion métodos
reconocidos por los mercados financieros: “valor
actual neto” (VAN), modelos de determinacién de
precios de opciones, etc.

Los derivados financieros que tienen como
activo subyacente instrumentos de capital
cuyo valor razonable no pueda determinarse
de forma suficientemente objetiva y se liquiden
mediante entrega de los mismos se valoran

a su coste de adquisicion.

Los derivados financieros cuyo valor razonable no
se puede determinar con suficiente objetividad
aparecen valorados en las presentes cuentas
anuales consolidadas de acuerdo con los importes
devengados y no liquidados. Principalmente se
trata de permutas financieras de tipo de interés
contratadas con los fondos de titulizacién debido
a la subjetividad y volatilidad de las hipdtesis
utilizadas para valorarlas.
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Coberturas contables

Para que un derivado financiero se considere de
cobertura, necesariamente tiene que cumplir las
tres condiciones siguientes:

e Cubrir uno de los siguientes tipos de riesgo:

- devariaciones en el valor de los activos y
pasivos debidas a oscilaciones en el tipo
de interés y/ o tipo de cambio al que se
encuentre sujeto la posicion o saldo a cubrir
(“cobertura de valor razonable”],

- de alteraciones en los flujos de efectivo
estimados con origen en los activos
y pasivos financieros y transacciones
altamente probables que prevea llevar
a cabo una entidad (“cobertura de flujos
de efectivo”),

e Eliminar eficazmente una parte significativa
del riesgo inherente al elemento o posicion
cubierto durante todo el plazo previsto de
cobertura, lo que implica que:

- en el momento de la contratacion de la
cobertura se espera que en condiciones
normales, ésta actle con un alto grado de
eficacia (“eficacia prospectiva”).

- exista una evidencia suficiente de que la
cobertura ha sido realmente eficaz durante
toda la vida del elemento o posicion cubierta
(“eficacia retrospectiva”).
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e Y por Ultimo, haberse documentado
adecuadamente que la asignacion del derivado
financiero tuvo lugar especificamente para
servir de cobertura de determinados saldos o
transacciones y la forma en que se pensaba
consequir esa cobertura; siempre que esta
forma sea coherente con la gestion de los
riesgos propios que lleva a cabo el Grupo.

La mayor parte de las coberturas contables
mantenidas por el Grupo corresponden a
coberturas de valor razonable.

e) Compromisos por pensiones y otros
compromisos con el personal

1.1. Retribuciones post-empleo

A continuacién se describen los criterios contables
mas significativos, asi como los datos mas
relevantes en relacion con los compromisos por
retribuciones post-empleo asumidos por el Grupo.
Entre los citados compromisos se incluyen el
complemento de las prestaciones del sistema
publico en los casos de jubilacion, incapacidad
permanente o fallecimiento, las remuneraciones
e indemnizaciones pendientes de pagoy
aportaciones a sistemas de prevision para los
empleados prejubilados.

Complemento de prestaciones del sistema publico
De acuerdo con el convenio colectivo laboral
vigente, la banca espanola tiene el compromiso de
complementar las prestaciones de la Seguridad
Social percibidas por sus empleados en caso de
jubilacién (excepto para las personas contratadas
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a partir del 8 de marzo de 1980) o incapacidad
permanente o por los derechohabientes en caso
de viudedad u orfandad.

El Sistema de Prevision Social del Banco
sustituye y mejora lo estipulado en el convenio
colectivo de banca e incluye compromisos en
caso de jubilacion, fallecimiento e invalidez,
amparando a la totalidad de los empleados,
incluyendo aquellas personas contratadas a partir
del 8 de marzo de 1980. En el ejercicio 2000 el
Banco procedio a exteriorizar sus compromisos
por pensiones de acuerdo con la normativa
establecida en la Disposicion Adicional de la Ley
de Planes y Fondos de Pensiones (Ley 8/1.987,
de 8 de Junio, seglin redaccion dada por la Ley
30/1.995, de 8 de Noviembre). El procedimiento
elegido fue el de un plan de pensiones del
sistema de empleo, complementado por un
seguro para aquellos supuestos en los que el
limite financiero de aportacién establecido para
los planes de pensiones no fuera suficiente para
cubrir las obligaciones asumidas. El Sistema

de Prevision Social incluye compromisos de
aportacion definida, cuyas cuantias se determinan,
seguln cada caso, como un porcentaje sobre
determinados conceptos retributivos y/o

un importe anual prefijado y compromisos

de prestacion definida, que se encuentran
cubiertos a través de contratos de seguro.

Compromisos de Aportacion Definida

Las aportaciones corrientes realizadas por

el Grupo por compromisos de jubilacion de
aportacion definida, que incluyen a la practica
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totalidad de los empleados en activo, se registran
con cargo al epigrafe "Gastos de Personal”

(Nota 41) de las cuentas de pérdidas y ganancias
consolidadas adjuntas y ascienden a 947 y

a 1.781 miles de euros en los ejercicios 2011

y 2010, respectivamente.

Compromisos de Prestacion Definida

El Banco mantiene compromisos de prestacion
definida en los casos de incapacidad permanente
y fallecimiento de empleados en activo y
prejubilados; en el caso de fallecimiento para
una parte del personal jubilado; asi como en el
caso de jubilacion para unos colectivos concretos
de empleados en activo, prejubilados y jubilados
(prestaciones en curso).

Los valores actuales de las obligaciones
devengadas se cuantifican en bases individuales,
habiéndose aplicado el método de valoracién
actuarial “Projected Unit Credit” en el caso de
empleados en activo que contempla cada ano
de servicio como generador de una unidad
adicional de derecho a las prestaciones y valora
cada unidad de forma separada. Las hipotesis
actuariales utilizadas en dichas cuantificaciones
son insesgadas y compatibles entre si.
Concretamente, las hipétesis actuariales

mas significativas utilizadas en los ejercicios
2011y 2010, son las siguientes:

¢ Tablas de mortalidad: PERM/F 2000 NP
diferenciado por sexo.

e Tipo deinterés: 4,16% 20 afos y 2,89% resto.
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¢ |ndice de precios al consumo: 2%.
e Tasa de crecimiento de salarios: 2%.

e Edades de jubilacion: como regla general los
65 anos, salvo en aquellos casos en los que
la empresa comunique una edad diferente.

Corporacion Financiera Alba, S.A. tiene
externalizados dos sistemas alternativos de planes
de pensiones de prestacion definida. A estos
sistemas alternativos de planes de pensiones
tendran derecho los empleados que, al alcanzar la
edad de jubilacion en la plantilla de Corporacion
Financiera Alba, S.A. o Alba Participaciones,

S.A., causen baja en la misma por tal motivo.

Las principales hipétesis utilizadas para realizar

la valoracion de estos compromisos han sido:

e Tablas de mortalidad y supervivencia
PERM/F 2000 NP.

e Interés técnico pactado en las pélizas
4,00% - 6,00%.

e Crecimiento IPC 2%.
e Crecimiento salarial 2,50%.
e FEvolucion bases Seguridad Social 2%.

e Fecha de jubilacion 65.
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La situacion de los compromisos de
prestacion definida al 31 de diciembre de
2011y 2010 se muestra a continuacion:

miles de euros

Compromisos por pensiones causadas
Riesgos devengados por pensiones no causadas

Coberturas al cierre de cada ejercicio:
Planes de pensiones

Fondo interno para pensiones y obligaciones similares (Nota 22)

Con contratos de seguro con compafias de seguros
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2011 2010
42.859 44.502
39.997 38.315

82.856 82.817
39.661 41.017

2.119 2.061

41.076 39.739
82.856 82.817

Las aportaciones corrientes realizadas por

el Grupo por compromisos de jubilacion de
prestacion definida, se registran con cargo al
epigrafe “Gastos de Personal” de las cuentas de
pérdidas y ganancias consolidadas adjuntas y
ascienden a 2.594 y a 2.630 miles de euros en los

ejercicios 2011y 2010, respectivamente (Nota 41).

Prejubilaciones

Los compromisos adquiridos con el personal
prejubilado o en curso de prejubilacion incluyen
las retribuciones e indemnizaciones y las
aportaciones a fondos externos de pensiones
pagaderas durante el periodo de prejubilacion.

Estos compromisos estan cubiertos mediante
fondos internos del Grupo (Nota 22). Los

compromisos correspondientes a este colectivo,

a partir de la edad de jubilacion, estan incluidos
en el Sistema de Prevision Social.

1.2. Otros compromisos con el personal

Retribuciones en especie

El Banco tiene el compromiso de entregar
ciertos bienes y servicios a precios total o
parcialmente subvencionados conforme a lo
establecido en el convenio colectivo de bancay
en los correspondientes acuerdos sociales. Los

IICICE RN ey El

beneficios sociales mas relevantes, atendiendo
al tipo de retribucién y al origen del compromiso
son préstamos a empleados, seguros de vida

y ayudas de estudios. Su ambito de aplicacion
varia en funcion del colectivo de procedencia

de cada empleado.

Los beneficios sociales correspondientes a los
empleados en situacion de activo se devengan
y liquidan anualmente, no siendo necesaria la
constitucion de provision alguna. El coste total
por beneficios sociales entregados por el Banco
a empleados en activo asciende a 869 y 842
miles de euros en los ejercicios 2011y 2010,
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respectivamente, y se han registrado con cargo al
epigrafe “Gastos de personal” de las cuentas de
pérdidas y ganancias consolidadas adjuntas.

Indemnizaciones por cese

Las indemnizaciones por despido deben ser
reconocidas cuando el Grupo se encuentre
comprometido con la rescision del contrato con
cada uno sus trabajadores de manera que tenga
un plan formal detallado para efectuar dicha
rescisién. A 31 de diciembre de 2011 no existe
plan alguno de reduccion de personal que

haga necesaria la constitucion de una provision
por este concepto.

f) Operaciones en moneda extranjera
La moneda funcional del Grupo es el euro,
consecuentemente todos los saldos y
transacciones denominados en monedas
diferentes al euro se consideran denominados
en moneda extranjera.

Los saldos en moneda extranjera, incluyendo
los de la sucursal en el extranjero (Nota 1),
se convierten a euros de la siguiente forma:

1. Los activos y pasivos, por aplicacién del tipo
de cambio al cierre del ejercicio.

2. Los ingresosy gastos y los flujos de
tesoreria, aplicando los tipos de cambio

medios del ejercicio.

3. El patrimonio neto, a los tipos de cambio
histéricos.
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Las diferencias surgidas en partidas monetarias
se abonan o cargan, segun corresponda, en
diferencias de cambio (neto) de las cuentas de
pérdidas y ganancias consolidadas adjuntas. Las
diferencias surgidas en partidas no monetarias se
abonan o cargan, segln corresponda, en ajustes
de valoracion de patrimonio neto del balance
consolidado adjunto.

g) Activos no corrientes en venta

El capitulo "Activos no corrientes en venta” recoge
el valor en libros de las partidas cuya venta es
altamente probable que tenga lugar, en las
condiciones en las que tales activos se encuentran
actualmente, en el plazo de un ano a contar desde
la fecha a la que se refieren las cuentas anuales
consolidadas. Por lo tanto, la recuperacion del
valor en libros de estas partidas - que pueden

ser de naturaleza financiera y no financiera -
previsiblemente tendra lugar a través del precio
que se obtenga en su enajenacion.

Concretamente, los activos inmobiliarios u otros
no corrientes recibidos por el Grupo para la
satisfaccion, total o parcial, de las obligaciones de
pago frente a ellas de sus deudores se consideran
activos no corrientes en venta, salvo que el Grupo
haya decidido, atendiendo a su naturaleza y al
uso al que sean destinados estos activos, que

se clasifiquen como activos materiales de uso
propio, como inversiones inmobiliarias o como
existencias. Estos se contabilizan inicialmente
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por el menor importe entre el valor contable

de los activos financieros aplicados, esto es, su
coste amortizado, teniendo en cuenta el deterioro
estimado que en todo caso serd de un minimo
del 10%, y el valor de tasacion de mercado del
activo recibido en su estado actual menos los
costes estimados de venta, que en ningln caso
seran inferiores al 10% del valor de tasacion

en su estado actual.

Con caracter general, la antigliedad en balance
de los activos recibidos en pago de deudas

es un inequivoco indicio de deterioro. Por ello,
el Grupo, de acuerdo a lo establecido en la
legislacion vigente, eleva el porcentaje del 10%
al que se refiere el parrafo anterior hasta los
siguientes porcentajes:

e Mas de 12 meses: 20%.

e Mas de 24 meses: 30%.

h) Activo material

Inmovilizado material de uso propio

El inmovilizado funcional se presenta a su coste
atribuido, menos su correspondiente amortizacion
acumuladay, si procede, las pérdidas estimadas
que resultan de comparar el valor neto de cada
partida con su correspondiente valor razonable.

IICICE RN ey IEI

A estos efectos, el coste de adquisicion de los
activos adjudicados destinados a uso propio se
asimila al importe neto de los activos financieros
entregados a cambio de su adjudicacién o el valor
de tasacion, el menor.

El valor en libros de determinados elementos del
inmovilizado material fue revalorizado con fecha
1 de enero de 2004 (Nota 16).

LLa amortizacion se calcula aplicando el método
lineal sobre el coste atribuido de los activos menos
su valor residual; entendiéndose que los terrenos
sobre los que se asientan los edificios y otras
construcciones tienen una vida indefinida y que,
por tanto, no son objeto de amortizacion.

Las dotaciones anuales en concepto de
amortizacion de los activos materiales se
realizan con contrapartida en la cuenta

de pérdidas y ganancias y, badsicamente,
equivalen a los porcentajes de amortizacion
siguientes (determinados en funcion de los
anos de la vida Gtil estimada, como promedio,
de los diferentes elementos]:

2% - 4%
8% - 32%
25% - 50%

Inmuebles
Mobiliario, maquinaria e instalaciones
Equipos de mecanizacion
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Con ocasion de cada cierre contable, el Grupo
analiza si existen indicios, tanto internos como
externos, de que el valor neto de los elementos de
su activo material excede de su correspondiente
importe recuperable; en cuyo caso, reducen el
valor en libros del activo de que se trate hasta su
importe recuperable y ajustan los cargos futuros
en concepto de amortizacion en proporcién a su
nueva vida Util remanente y / 0 a su valor en libros
ajustado. A 31 de diciembre de 2011 no existen
indicios de ningun deterioro.

De forma similar, cuando existen indicios de que
se ha recuperado el valor de un activo material,
las entidades registran la reversion de la pérdida
por deterioro contabilizada en periodos anteriores
y ajustan en consecuencia los cargos futuros en
concepto de su amortizacion. En ningln caso, la
reversion de la pérdida por deterioro de un activo
puede suponer el incremento de su valor en libros
por encima de aquél que tendria si no se hubieran
reconocido pérdidas por deterioro en ejercicios
anteriores.

Asimismo, al menos con una periodicidad anual,
se procede a revisar la vida Util estimada de

los elementos del inmovilizado material de uso
propio, de cara a detectar cambios significativos
en las mismas que, de producirse, se ajustaran
mediante la correspondiente correccién del cargo
a la cuenta de pérdidas y ganancias del Grupo de
ejercicios futuros en concepto de su amortizacion
en virtud de las nuevas vidas Utiles.
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Los gastos de conservacion y mantenimiento de
los activos materiales de uso propio se cargan a
los resultados del ejercicio en que se incurren.

Otros activos cedidos en arrendamiento operativo

El epigrafe “Activo Material - De uso propio -
Otros activos cedidos en arrendamiento operativo”
del balance consolidado recoge los valores netos
de los terrenos, edificios y otras construcciones
que se mantienen para explotarlos en régimen

de alquiler.

Los criterios aplicados para el reconocimiento

del coste de adquisicion de los activos cedidos en
arrendamiento, para su amortizacién y para la
estimacién de sus respectivas vidas Utiles y para
el registro de sus pérdidas por deterioro coinciden
con los descritos en relacion con los activos
materiales de caracter funcional.

i) Activos intangibles

Tienen consideracion de activos intangibles

los activos no monetarios identificables, que

no tienen apariencia fisica y que surgen como
consecuencia de una adquisicion a terceros o que
han sido desarrollados internamente por alguna
sociedad del Grupo. Sélo se reconocen los activos
intangibles cuyo coste pueda determinarse de
forma objetiva y de los cuales pueda obtenerse
una beneficio econdémico futuro.

El “Fondo de comercio” representan el pago
anticipado de beneficios econdmicos futuros
derivados de los activos adquiridos que no son
individualmente separables y reconocibles.
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Periédicamente, se analiza la existencia de
indicios internos o externos de deterioroy, en
ningun caso, se amortiza.

La totalidad de los “Otros activos intangibles” del
Grupo tienen una vida Util definida, y se amortizan
en funcion de la misma, aplicandose criterios
similares a los adoptados para la amortizacion de
los activos materiales. Las dotaciones anuales en
concepto de amortizacion de los activos materiales
se realizan con contrapartida en las cuentas de
pérdidas y ganancias consolidadas y, basicamente,
al porcentaje de amortizacion del 33%

El Grupo reconoce contablemente cualquier
pérdida que haya podido producirse en el valor
registrado de estos activos con origen en su
deterioro, utilizdndose como contrapartida el
epigrafe “Pérdidas por deterioro de resto de
activos” de las cuentas de pérdidas y ganancias
consolidadas adjuntas. Los criterios para el
reconocimiento de las pérdidas por deterioro de
estos activos y, en su caso, de las recuperaciones
de las pérdidas por deterioro registradas en
ejercicios anteriores son similares a los aplicados
para los activos materiales.

i) Impuesto sobre beneficios

El gasto por el impuesto sobre sociedades se
reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias;
excepto cuando sea consecuencia de una
transaccion cuyos resultados se registran
directamente en patrimonio neto, en cuyo
supuesto, su correspondiente efecto fiscal se
registra en patrimonio.
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El gasto por impuesto sobre beneficios del
ejercicio se calcula mediante la suma del
impuesto corriente que resulta de la aplicacion del
correspondiente tipo de gravamen sobre la base
imponible del ejercicio (después de aplicar las
deducciones que fiscalmente son admisibles)

y de la variacion de los activos y pasivos por
impuestos diferidos que se reconozcan en la
cuenta de resultados.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos
incluyen las diferencias temporarias que se
identifican como aquellos importes que se
prevén pagaderos o recuperables por las
diferencias entre el valor en libros de los
elementos patrimoniales y sus correspondientes
bases fiscales (“valor fiscal’), asi como las
bases imponibles negativas pendientes de
compensacion y los créditos por deducciones
fiscales no aplicadas fiscalmente. Dichos
importes se registran aplicando a la diferencia
temporaria que corresponda, el tipo de gravamen
al que se espera recuperarlos o liquidarlos.

Se consideran activos y pasivos por

impuestos corrientes aquellos impuestos

que se prevén recuperables o pagaderos,
respectivamente, de la Administracion
correspondiente en un plazo que no excede

a los 12 meses desde la fecha de su registro.
Por su parte, se consideran activos o pasivos
por impuestos diferidos aquellos importes que
Se espera recuperar o pagar, respectivamente,
de la administracion correspondiente en
ejercicios futuros.
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Por su parte, los activos por impuestos diferidos
solamente se reconocen en el caso de que se
considere probable que se vaya a tener en el futuro
suficientes ganancias fiscales contra las que poder
hacerlos efectivos.

Con ocasion de cada cierre contable, se revisan
los impuestos diferidos registrados (tanto activos
como pasivos) con objeto de comprobar que se
mantienen vigentes, efectudndose las oportunas
correcciones a los mismos de acuerdo con los
resultados de los analisis realizados.

Los ingresos o gastos registrados directamente
en el patrimonio se contabilizan, netos del efecto
fiscal, como diferencias temporarias.

k) Garantias financieras y provisiones
constituidas sobre las mismas

Se consideran “garantias financieras” los
contratos por los cuales se exige al emisor la
realizacion de pagos especificos para reembolsar
al acreedor por la pérdida en la cual ha

incurrido, cuando un deudor especifico incumple
su obligacion de pago de acuerdo con unas
condiciones contractuales independientemente de
la forma en que esté instrumentada la obligacién,
ya sea fianza, aval financiero, contrato de seguro
o derivado de crédito.

Los avales financieros comprenden toda clase de
avales que garanticen, directa o indirectamente,
instrumentos de deuda (como préstamos, créditos,
operaciones de arrendamiento financieroy
aplazamiento de pago de todo tipo de deudal.
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Todas estas operaciones se registran en la
pro-memoria del balance en cuentas de orden,
en la categoria de “Riesgos contingentes”.

Al formalizarse, las “garantias financieras” y

los “contratos de garantia” se reconocen por su
valor razonable mas los costes de transaccion,
entendido como la prima percibida mas el valor
actual de las comisiones y rendimientos a percibir
por dichos contratos a lo largo de su duracion,

en el epigrafe “Inversiones crediticas - Valores
representativos de deuda”, con contrapartida en el
epigrafe “Pasivos financieros a coste amortizado -
Otros pasivos financieros” y en el capitulo “Resto
de pasivos”, respectivamente.

Las “garantias financieras” y “contratos

de garantia”, cualquiera que sea su titular,
instrumentacion u otras circunstancias, se
analizan peridédicamente con objeto de determinar
el riesgo de crédito al que estan expuestasy, en
su caso, estimar las necesidades de constituir
provisiones. En este proceso se aplican criterios
similares a los establecidos para cuantificar las
pérdidas por deterioro de los instrumentos de
deuda valorados a coste amortizado.

Las provisiones constituidas, en su caso, sobre
estos instrumentos se encuentran contabilizadas
en el epigrafe “Provisiones - Provisiones para
riesgos y compromisos contingentes” del pasivo
del balance. Las dotaciones y recuperaciones de
las provisiones se registran con contrapartida en
el epigrafe "Dotaciones a provisiones (neto)” de la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.
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En la circunstancia de que, de acuerdo con lo
anteriormente indicado, fuese necesario constituir
una provision por estas garantias financieras, las
comisiones pendientes de devengo asociadas a estas
operaciones, las cuales se encuentran registradas en
el epigrafe “Pasivos financieros a coste amortizado -
Otros pasivos financieros” del pasivo del balance, se
reclasifican a la correspondiente provision.

) Arrendamientos

LLos contratos de arrendamiento se califican como
financieros cuando se transfieren sustancialmente
todos los riesgos y beneficios inherentes a la
propiedad del activo objeto del contrato.

Cuando las entidades acttan como arrendadoras
de un bien, la suma de los valores actuales de
los importes que recibiran del arrendatario mas
el valor residual garantizado, habitualmente

el precio de ejercicio de la opcion de compra

del arrendatario a la finalizacion del contrato,

se registra como una financiacién prestada a
terceros, por lo que se incluye en el capitulo
“Inversiones crediticias” del balance.

Cuando el Grupo actia como arrendatario, los
gastos del arrendamiento se cargan linealmente a
la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Los contratos de arrendamiento que no son
financieros se clasifican como arrendamientos
operativos. Los activos cedidos bajo contratos de
arrendamiento operativo a entidades del Grupo se
tratan como otros activos cedidos en arrendamiento
operativo, o como inversiones inmobiliarias.

IICICE RN ey IEI

m) Provisiones y pasivos contingentes

Las provisiones son obligaciones actuales
surgidas por disposiciones legales o contractuales,
por expectativas validas creadas por el Grupo
frente a terceros respecto de la asuncion de
ciertos tipos de responsabilidades, o por la
evolucion practicamente segura de la regulacion
en determinados aspectos, en particular
proyectos normativos de los que el Grupo

no puede sustraerse.

Estas provisiones se reconocen en el balance
cuando se cumplen los siguientes requisitos:

es una obligacién actual como resultado de un
suceso pasado, y, en la fecha a que se refieren los
estados financieros, existe una mayor probabilidad
de que se tenga que atender la obligacion que

de lo contrario; para cancelar la obligacion es
probable que el Grupo tenga que desprenderse de
recursos que incorporan beneficios econdmicos;
y se puede estimar fiablemente el importe

de la obligacion.

Las provisiones se clasifican en funcion de las
obligaciones cubiertas:

e Fondo para pensiones y obligaciones similares.

e Provisiones para impuestos y otras
contingencias legales.

¢ Provisiones para riesgos y compromisos
contingentes.

e Otras provisiones.
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Los pasivos contingentes son obligaciones
posibles del Grupo, surgidas como consecuencia
de sucesos pasados, cuya existencia esta
condicionada a que ocurran, 0 no, UNo 0 Mas
eventos futuros independientes de la voluntad
del Grupo. Incluyen las obligaciones actuales
del Grupo, cuya cancelacion no sea probable
que origine una disminucion de recursos que
incorporan beneficios econdémicos, o cuyo
importe, en casos extremadamente raros,

no pueda ser cuantificado con la suficiente
flabilidad. Los pasivos contingentes se
registran en cuentas de orden (Nota 30).

Los activos contingentes son activos posibles,
surgidos como consecuencia de sucesos
pasados, cuya existencia esta condicionada y
debe confirmarse cuando ocurran, o no, eventos
que estan fuera de control del Grupo. Los activos
contingentes no se reconoceran en el balance

ni en la cuenta de pérdidas y ganancias pero se
informaran en la memoria siempre y cuando sea
probable el aumento de recursos que incorporan
beneficios econdmicos por esta causa.

n) Transferencias de activos financieros
y bajas de balance de activos y pasivos
financieros

El tratamiento contable de las transferencias
de activos financieros esta condicionado por

la forma en que se traspasan a terceros los
riesgos y beneficios asociados a los activos que
se transfieren. Si los riesgos y beneficios se
traspasan sustancialmente a terceros, el activo
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financiero transferido se da de baja del balance,
reconociéndose simultaneamente cualquier
derecho u obligacién retenido o creado como
consecuencia de la transferencia. Si se retienen
sustancialmente los riesgos y beneficios asociados
al activo financiero transferido, el activo financiero
transferido no se da de baja de balance y se
continla valorandolo con los mismos criterios
utilizados antes de la transferencia. Si ni se
transfieren ni se retienen sustancialmente los
riesgos y los beneficios el tratamiento contable
dependera de quién controle los flujos netos de
efectivo del activo financiero transferido.

Los activos financieros sélo se dan de baja del
balance cuando se han extinguido los flujos de
efectivo que generan o cuando se han transferido
sustancialmente a terceros los riesgos y beneficios
que llevan implicitos. Del mismo modo, los pasivos
financieros solo se dan de baja del balance

cuando se han extinguido las obligaciones que
generan o cuando se adquieren (bien sea con la
intencidon de cancelarlos, bien con la intencidon

de recolocarlos de nuevo).

o) Contratos de seguros y reaseguros

De acuerdo con las practicas contables
generalizadas en el sector asegurador, las
entidades de seguros abonan a resultados los
importes de las primas que emiten y cargan a sus
cuentas de resultados el coste de los siniestros a
los que deben hacer frente cuando se produce la
liquidacion final de los mismos. Estas practicas
contables obligan a las entidades aseguradoras
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a periodificar al cierre de cada ejercicio tanto los
importes abonados a sus cuentas de pérdidas y
ganancias y no devengados a esa fecha como los
costes incurridos.

Las periodificaciones mas significativas realizadas
por las entidades consolidadas en los que se
refiere a los seguros directos contratados por ellas
se recogen en las siguientes provisiones técnicas:

e Pasivos por contratos de seguros
Comprende las provisiones para primas no
consumidas, que refleja la prima emitida en
un ejercicio imputable a ejercicios futuros, y
las provisiones matematicas, que se calculan
péliza a poéliza, en base a la formulacion
prevista en sus bases técnicas respectivas, y
a las tablas de mortalidad y tipos de interés
técnico de las mismas.

Se trata de productos de seguro y ahorro.
Las bases técnicas utilizan tablas mortalidad
GKMF-95 y tablas de supervivencia PERM/F
2000-P, con un interés técnico que oscila
entre el 1,5% y el 2%.

e Activos por reaseguros
En el activo del balance se presentan las
provisiones técnicas por las cesiones de
riesgos a reaseguradores, determinados en
base a los mismos criterios que los utilizados
para el seguro directo de acuerdo con los
contratos de reaseguro en vigor.
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p) Compensaciones de saldos

Solo se compensan entre si - y, consecuentemente,
se presentan en el balance consolidado por su
importe neto - los saldos deudores y acreedores
con origen en transacciones que, contractualmente
o por imperativo de una norma legal, contemplan
la posibilidad de compensacion y se tiene la
intencion de liquidarlos por su importe neto o de
realizar el activo y proceder al pago del pasivo de
forma simultanea.

q) Patrimonios gestionados por el Grupo
Los patrimonios gestionados por el Grupo que
son propiedad de terceros no se incluyen en el
balance. Las comisiones generadas por esta
actividad se incluyen en el saldo del capitulo
“Comisiones Percibidas” de la cuenta de pérdidas
y ganancias. El saldo de los patrimonios de
terceros gestionados por el Banco al 31 de
diciembre de 2011y 2010 son los siguientes:
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miles de euros

Fondos de inversion
Sociedades de inversion
Fondos de pensiones

Total

2011 2010
677.850 677.524
808.539 719.334
263.712 260.442

1.750.101 1.657.300

r) Estados de Flujo de Efectivo consolidado
Los conceptos utilizados en la presentacion

de los estados de flujos de efectivo consolidado
son los siguientes:

Flujos de efectivo: entradas y salidas de dinero
en efectivo y de sus equivalentes; es decir, las
inversiones a corto plazo de gran liquidez y bajo
riesgo de alteraciones en su valor.

Actividades de explotacion: actividades tipicas
de las entidades de crédito, asi como otras
actividades que no pueden ser calificadas como
de inversion o de financiacion.

Actividades de inversion: las de adquisicién, venta
o disposicion por otros medios de activos a largo
plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo
y sus equivalentes.

Actividad de financiacion: actividades que
suponen cambios en el tamafo y composicion del
patrimonio neto y en los pasivos que no forman
parte de las actividades de explotacion. Se han
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considerado como actividades de financiacion las
emisiones realizadas por el Grupo colocadas en el
mercado institucional, mientras que las colocadas
al mercado minorista se consideran como
actividad de explotacion.

A efectos de la elaboracion del estado de flujos

de efectivo consolidado, se ha considerado como
“efectivo y equivalentes de efectivo” aquellas
inversiones a corto plazo de gran liquidez y con
bajo riesgo a cambios en su valor. De esta manera,
el Grupo considera efectivo o equivalentes de
efectivo los saldos registrados en el epigrafe “Caja
y depositos en Bancos Centrales” del balance,

asi como los saldos “a la vista” registrados en el
epigrafe "“Depdsitos en entidades de crédito”.

s) Estado de ingresos y gastos

reconocidos consolidado

En este estado se presentan los ingresos y gastos
generados por el Grupo como consecuencia de

su actividad durante el ejercicio, distinguiendo
aquellos registrados como resultados en la cuenta
de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio y
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los otros ingresos y gastos registrados,

de acuerdo con lo dispuesto en la normativa
vigente, directamente en el patrimonio neto.
Por tanto, en este estado se presenta:

e Elresultado del ejercicio.

e Elimporte neto de los ingresos y gastos
reconocidos transitoriamente como ajustes
por valoracion en el patrimonio neto.

e Elimporte neto de los ingresos y gastos
reconocidos definitivamente en el
patrimonio neto.

e Elimpuesto sobre beneficios devengado por
los conceptos indicados en las letras b) y c)
anteriores salvo para los ajustes por valoracion
con origen en participaciones en empresas
asociadas o valorados por el método de
la participacion, que se presentan en
términos netos.

e Eltotal de los ingresos y gastos
reconocidos, calculados como la suma
de las letras anteriores.

Las variaciones habidas en los ingresos y gastos
reconocidos en el patrimonio neto como ajustes
por valoracion se desglosan en:

e Ganancias [pérdidas) por valoracién: recoge
el importe de los ingresos, netos de los
gastos originados en el ejercicio, reconocidos
directamente en el patrimonio neto. Los
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importes reconocidos en el ejercicio en
esta partida se mantienen en ella, aunque
en el mismo ejercicio se traspasen a la
cuenta de pérdidas y ganancias, al valor
inicial de otros activos o pasivos o se
reclasifiquen a otra partida.

e Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y
ganancias: recoge el importe de las ganancias
o pérdidas por valoracién reconocidas
previamente en el patrimonio neto, aunque sea
en el mismo ejercicio, que se reconocen en la
cuenta de pérdidas y ganancias.

¢ Importe transferido al valor inicial de las partidas
cubiertas: recoge el importe de las ganancias o
pérdidas por valoracion reconocidas previamente
en el patrimonio neto, aunque sea en el mismo
ejercicio, que se reconozcan en el valor inicial
de los activos o pasivos como consecuencia de
coberturas de flujos de efectivo.

e Otras reclasificaciones: recoge el importe
de los traspasos realizados en el ejercicio
entre partidas de ajustes por valoracion
conforme a los criterios establecidos en
la normativa vigente.

Los importes de estas partidas se presentan
por su importe bruto, salvo para las partidas
correspondientes a ajustes de valoracion de
entidades valoradas por el método de de la
participacion, mostrandose su correspondiente
efecto impositivo en la rubrica “Impuesto sobre
beneficios” del estado.
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t) Estado total de cambios en el
patrimonio neto consolidado

En este estado se presentan todos los cambios
habidos en el patrimonio neto, incluidos los
que tienen su origen en cambios en los criterios
contables y en correcciones de errores. Este
estado muestra, por tanto, una conciliacion
del valor en libros al comienzo y al final del
ejercicio de todas las partidas que forman el
patrimonio neto, agrupando los movimientos
habidos en funcion de su naturaleza en las
siguientes partidas:

e Ajustes por cambios en criterios contables y

correccion de errores: que incluye los cambios

en el patrimonio neto que surgen como
consecuencia de la reexpresion retroactiva
de los saldos de los estados financieros con
origen en cambios en los criterios contables
o en la correccién de errores.

miles de euros

Resultado del ejercicio
Dividendos
Reserva Voluntarias

* [ngresosy gastos reconocidos en el ejercicio:
recoge, de manera agregada, el total de las
partidas registradas en el estado de ingresos y
gastos reconocidos anteriormente indicadas.

e Otras variaciones en el patrimonio neto:
recoge el resto de partidas registradas en el
patrimonio neto, como pueden ser aumentos
o disminuciones del fondo de dotacidn,
distribucion de resultados, operaciones con
instrumentos de capital propios, pagos con
instrumentos de capital, traspasos entre
partidas del patrimonio neto y cualquier otro
incremento o disminucién del patrimonio neto.

4. Distribucion de Resultados

El Consejo de Administracion de Banca March,
S.A. propondrd a la Junta General de Accionistas
del Banco la siguiente distribucion del resultado
individual de ejercicio 2011:

38.388
6.026
32.362

38.388
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Se propone para su aprobacion por la Junta
General un dividendo de 6,20 € por accion.

El beneficio basico y diluido atribuido a la
entidad Dominante o por accién del ejercicio
2011 ha sido de 74,52 € por accion. El beneficio
basico y diluido atribuido al Grupo por accién
del ejercicio 2010 fue de 139,99 € por accién.
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5. Grupo Banca March

A continuacion se presentan los estados
financieros resumidos de Banca March, S.A.
a 31 de diciembre de 2011y 2010:
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BANCA MARCH, S.A.

Balances resumidos al 31 de diciembre de 2011y 2010

miles de euros

Caja y Depositos en Bancos Centrales
Cartera de Negociacion

Activos Financieros Disponibles para la Venta
Inversiones Crediticias

Derivados de Cobertura

Activos No Corrientes en Venta
Participaciones

Contratos de Seguros Vinculados a Pensiones
Activo Material

Activo Intangible

Activos Fiscales

Otros Activos

Total Activo

Cartera de Negociacion

Pasivos Financieros a Coste Amortizado.
Derivados de Cobertura

Provisiones

Pasivos Fiscales

Otros Pasivos

Total Pasivo

Fondos Propios
Ajustes por Valoracion

Total Patrimonio Neto

Total Pasivo y Patrimonio Neto

31/12/2011

197.383
99.958
601.503
8.018.346
164.146
39.142
587.671
2.119
130.949
3.553
106.958
28.414

9.980.142

99.522
8.982.031
4.371
82.152
18.551
41.265

9.227.892

760.802
-8.552

752.250

9.980.142

31/12/2010

168.453
17.894
188.001
8.101.864
107.474
37.201
341.997
2.061
135.845
3.333
60.222
21.551

9.185.896

19.160
8.346.240
4.074
43.090
18.603
35.269

8.466.436

728.439
-8.979

719.460

9.185.896
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BANCA MARCH, S.A.

Cuentas de Pérdidas y Ganancias resumidas
Ejercicios anuales finalizados el 31 de diciembre de 2011y 2010

miles de euros

Intereses y Rendimientos Asimilados

Intereses y Cargas Asimilados

Margen de Interés

Rendimiento de Instrumentos de Capital
Comisiones Percibidas

Comisiones Pagadas

Resultado de Operaciones Financieras (neto)
Diferencias de Cambio (neto)

Otros Productos de Explotacion.

Otras Cargas de Explotacion.

Margen Bruto

Gastos de Administracion

Amortizacion

Dotaciones a Provisiones [neto)

Pérdidas por Deterioro de Activos [neto).
Resultado de la Actividad de Explotacion
Perdidas por Deterioro del Resto de Activos
Ganancias (pérdidas) en la Baja de Activos

No Clasificados como no Corrientes en Venta
Ganancias [perdidas) de Activos no Corrientes en Venta
No Clasificados como Operaciones Interrumpidas
Resultado Antes de Impuestos

Impuesto Sobre Beneficios

Resultado del Ejercicio

Procedente de Operaciones Continuadas
Resultado de las Operaciones Interrumpidas [neto)

Resultado del ejercicio

2011

313.304
177.987
135.317
110.332
69.204
8.447
1.743
11.452
4.531
5.751
318.381
130.709
8.253
33.724
127.983
17.712
17.458

19.720

-7.614
12.560
-25.828

38.388
0

38.388
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2010

266.134
125.018
141.116
29.513
61.716
7.632
2.245
10.782
4116
3.712
238.144
131.436
9.339
6.626
71.491
19.252
0

7.000
-4.809
21.443

-2.190

23.633

23.633
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BANCA MARCH, S.A.

Estados de cambios en los patrimonios netos para los ejercicios anuales

finalizados al 31 de diciembre de 2011y 2010

miles de euros

Resultado del Ejercicio

Otros Ingresos y Gastos Reconocidos
Activos Financieros Disponibles para la Venta
Diferencias de Cambio

Impuesto Sobre Beneficios

Total Ingresos y Gastos Reconocidos

Saldo a 31/12/2009

Saldo Inicial Ajustado

Tota Ingresos y Gastos Reconocidos

Otras Variaciones de Patrimonio Neto
Distribucién de Dividendos
Traspasos entre Partidas de Patrimonio Neto

Saldo a 31/12/2010

Saldo Inicial Ajustado

Tota Ingresos y Gastos Reconocidos

Otras Variaciones de Patrimonio Neto
Distribucién de Dividendos
Traspasos entre Partidas de Patrimonio Neto

Saldo a 31/12/2011

Capital

29.159
29.159

o o o

29.159
29.159

o o o

29.159

Prima
de Emision

2.804
2.804

o o o

2.804
2.804

o o o

2.804

2011

38.388

427
554
55
-182

38.815

Fondos Propios

Reservas

646.498

646.498
0
26.345
0
26.345

672.843

672.843
0
17.608
0
17.608

690.451

2010
23.633

1.969
1.648
56
265

25.602

Resultado
del Ejercicio

32.371

32.371
23.633
-32.371
-6.026
-26.345

23.633

23.633
38.388
-23.633
-6.025
-17.608

38.388
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Total
Fondos Propios

710.832

710.832
23.633
-6.026
-6.026

0

728.439

728.439
38.388
-6.025
-6.025

0

760.802

Ajustes por
Valoracion

-10.948

-10.948
1.969

-8.979

-8.979
427

-8.552

Total
Patrimonio Neto

699.884

699.884
25.602
-6.026
-6.026

0

719.460

719.460
38.815
-6.025
-6.025
0

752.250
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BANCA MARCH, S.A.

Estados de flujos de efectivo generados en los ejercicios anuales acabados al 31 de diciembre de 2011y 2010

miles de euros

2011 2010 2011 2010

Total Flujos de Efectivo de las Actividades de Explotacion (1) 286.930 37.951 Total Flujos de Efectivo de las Actividades de Inversion (2) -251.975 -46.249

Resultado del Ejercicio 38.388 23.633 Flujos de Efectivo de las Actividades de Inversién

Ajustes para Obtener los Flujos de Efectivo Pagos 274.236 62.269

De las Actividades de Explotacion 9.463 6.260 Activos Materiales 4.385 5.555
Amortizacion 8.253 9.339 Activos Intangibles 1.910 1.516
Otros Ajustes 1.210 -3.079 Participaciones 252.436 42.796

Aumento/Disminucion Neta en los Activos de Explotacién 522.377 -260.533 Activos No Corrientes y Pasivos Asociados en Venta 15.505 12.402
Cartera de Negociacion 82.064 2.458 Cobros 22.261 16.020
Otros Activos Financieros a Valor Razonable con Cambios en Pérdidas y Ganancias 0 0 Activos Materiales 2.435 1.859
Activos Financieros Disponibles para la Venta 413.502 35.958 Participaciones 6.762 5.036
Inversiones Crediticias -83.518 -333.395 Activos No Corrientes y Pasivos Asociados en Venta 13.064 9.125
Otros Activos de Explotacion 110.329 34.446 . . - . L.

Aumento/Disminucion Neta en los Pasivos de Explotacién 761.456 251 461 Total Flujos de Efectivo de las Actividades de Financiacion (3] P L
Cartera de Negociacion 80.362 580 Pagos 6.025 0
Otros Pasivos Financieros a Valor Razonable con Cambios en Pérdidas y Ganancias 0 0 Dividendos 6.025 0
Pasivos Financieros a Coste Amortizado 635.791 -246.328 Cobros 0 0
Otros Pasivos de Explotacion 45.303 -5.713 Otros Cobros Relacionados Con Instrumentos de Financiacién 0 0

Cobros/Pagos Por Impuesto Sobre Beneficios 0 -1.014

Aumento/Disminucion Neta del Efectivo O Equivalentes (1+2+3) 28.930 -8.298
Efectivo y Equivalentes al Inicio del Periodo 168.453 176.751
Efectivo y Equivalentes al Final del Periodo 197.383 168.453
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A continuacion se detallan los datos mas
relevantes, utilizados en el proceso de
consolidacion, relativos a las sociedades
dependientes consolidadas por integracion
global a 31 de diciembre de 2011y 2010:

EJERCICIO 2011

miles de euros

Sociedad

Alba Participaciones, S.A. (¥
Arta Capital, S.A. (*)

Balboa Participaciones, S.A.
Deyé Capital S.C.R. (*)

Corporacion Financiera Alba, S.A.

lgalca, S.A.
Inmobiliaria Marhigal, S.L.
March Gestion de Fondos, S.A.

March Gestién de Pensiones, S.A.

March de Inversiones, S.A.
March Patrimonios, S.A.

March Servicios Inmobiliarios de Canarias, S.A.
March Vida, S.A. de Seguros y Reaseguros
March Unipsa, Correduria de Seguros, S.A.

360 Corporate Finance, S.A.

Actividad

Inversion mobiliaria
Gestora Capital Riesgo
Inversion mobiliaria
Capital Riesgo
Inversion mobiliaria
Inversion mobiliaria
Promocion imobiliaria
Gestora de I.I.C.
Gestora de F.P.
Inversion mobiliaria
Inversion inmobiliaria
Inversion inmobiliaria
Seguros de vida
Correduria de Seguros
Asesoramiento
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Porcentaje de participacion de Banca March, S.A.

Directa

35,21%
100,00%

100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%

50,00%

Indirecta

35,21%
22,13%
35,21%
35,21%

75,00%

Capital y Reservas

2114146
1.722
16.057
201.971
205.743
84.534
1.164
6.320
2.335
105.391
121.768
562
10.824
4.562
559

[*) Banca March tiene el poder de controlar las politicas financieras y operativas de estas sociedades mediante su participacién en Corporacion Financiera Alba, S.A..

Resultado

426.458
4.234
-10.093
-6.026
230.906
-5.390
-9

747

140
-3.639
-3.116

3.029
21.323
40
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EJERCICIO 2010 Los domicilios sociales de las empresas
miles de euros integradas globalmente se detallan en el Anexo |lI.
Porcentaje de participacion de Banca March, S.A.
Sociedad Actividad Directa Indirecta Capital y Reservas Resultado En el ejercicio 2011 se constituyé Inmobiliaria
Marhigal, S.A., propiedad, en un 75% de
2lb? garpcitpasci:n[els, SA. (%) gversié%mobitiaRria 222230 2.13?.‘;?; 223;35 March Patrimonios, SA. y se adquirié el 50%
rta Capital, S.A. [* estora Capital Riesgo ,62% . . .
Balboa Participaciones, S.A. Inversion mobiliaria 35,98% 4.946 1.237 de 360 Corporate Finance, S.A. 207 pEriE de
Dey4 Capital S.C.R. [*) Capital Riesgo 35,98% 149219 -4.235 Banca March, S.A.
Corporacién Financiera Alba, S.A. Inversion mobiliaria 35,98% 99.643 183.421
Igalca, S.A. Inversién mobiliaria 100,00% 3.569 981 En el ejercicio 2010 se constituyé Balboa
March Gestién de Fondos, S.A. Gestora de I.I.C. 100,00% 5.042 699 Participaciones, S.A., prop]edad' en su totalidad
March Gestion de Pensiones, S.A. Gestora de F.P. 100,00% 3.344 72 de Alba Participaciones, S.A.
March de Inversiones, S.A. Inversion mobiliaria 100,00% 6.534 -1.141
March Patrimonios, S.A. Inversion inmobiliaria 100,00% 31.359 10.409 . o X
March Servicios Inmobiliarios de Canarias, S.A. Inversion inmobiliaria 100,00% 562 -1 Todas las sociedades individuales mtegradas &l
March Vida, S.A. de Seguros y Reaseguros Seguros de vida 100,00% 10.924 2.174 la consolidacion estan domiciliadas en Esparnia.
March Unipsa, Correduria de Seguros, S.A. Correduria de Seguros 100,00% 10.698 7.819

Deloitte es la firma auditora de las cuentas

(*] Banca March tiene el poder de controlar las politicas financieras y operativas de estas sociedades mediante su participacion en Corporacién Financiera Alba, S.A.
anuales individuales y consolidadas de Banca

March, S.A., asi como de las cuentas anuales de
las sociedades March Gestion de Fondos, SGIIC,
S.A., March Gestion de Pensiones, EGFP, S.A.,
March Unipsa, Correduria de Seguros, S.A.. March
Vida de Seguros y Reaseguros, S.A. mientras

que Ernst & Young ha sido la firma auditora de
las cuentas anuales consolidadas del subgrupo
formado por Corporacién Financiera Alba, S.A.y
sociedades dependientes.
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LLos datos mas relevantes, utilizados en el
proceso de consolidacion, relativos a las
sociedades valoradas por el método de la
participacion a 31 de diciembre de 2011y 2010
son los siguientes:
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EJERCICIO 2011

miles de euros

IICICE RN PP lEI

Porcentaje de participacion de Banca March, S.A.

Sociedad o Subgrupo Actividad Directa
ACS, Actividad de Construccién y Servicios, S.A. (¥}  Construccién 0,00%
Acerinox, S.A. (*) Industria Metaldrgica 0,00%
Antevenio (*] Nuevas tecnologias 0,00%
Carrefour Correduria de Seguros, S.A. Correduria de seguros 0,00%
Clinica Baviera, S.A. [*] Oftalmologia 0,00%
Ebro Foods, S.A. Alimentacién 0,00%
Indra Sistemas, S.A. (*) Comunicaciones 0,00%
Prosegur, S.A. (*) Seguridad y vigilancia 0,00%

(*] Banca March ejerce la influencia significativa en estas sociedades a través de su participacion en Corporacién Financiera Alba, S.A.

Indirecta

6,44%
8,52%
7.23%
25,00%
7.04%
2,92%
3,98%
3,52%

Capital y Reservas

4.949.532
1.748.209
15.102
18.872
20.268
1.465.862
868.908
507.485

Resultados Netos

961.940
73.726
1.407
5.320
5.430
151.542
180.999
167.430

EJERCICIO 2010

miles de euros

Porcentaje de participacion de Banca March, S.A.

Sociedad o Subgrupo Actividad Directa
ACS, Actividad de Construccién y Servicios, S.A. (*)  Construccién 0,00%
Acerinox, S.A. [*) Industria Metallrgica 0,00%
Antevenio (*) Nuevas tecnologfas 0,00%
Carrefour Correduria de Seguros, S.A. Correduria de seguros 0,00%
Clinica Baviera, S.A. (¥ Oftalmologia 0,00%
Ebro Foods, S.A. Alimentacion 0,00%
GDS Correduria de Seguros, S.A. Correduria de Seguros 0,00%
Indra Sistemas, S.A. (*) Comunicaciones 0,00%
Prosegur, S.A. (*) Seguridad y vigilancia 0,00%

(*] Banca March ejerce la influencia significativa en estas sociedades a través de su participacion en Corporacién Financiera Alba, S.A.

Indirecta

8,38%
8,71%
7.39%
25,00%
7,20%
2,05%
33,33%
3,61%
3,60%

Capital y Reservas

4.489.854
1.746.624
14.100
13.088
18.766
1.226.839
38
795.954
483.863

Resultados Netos

1.312.557
122.739
693

5.783
5.220
388.942
2.646
188.521
160.785
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PriceWaterhouseCoopers es el auditor de
Carrefour Correduria de Seguros, S.A. y Prosegur,
Compania de Seguridad, S.A., Deloitte es el auditor
de ACS, Actividades de Construccion y Servicios,
S.A.,y Ebro Foods, S.A., KPMG Auditores, S.L. es
el auditor de Indra Sistemas, S.A., Acerinox, S.A. y
GDS Correduria de Seguros, S.A., BDO Audiberia
es el auditor de Antevenio, S.A. y Ernst & Young

es el auditor de Clinica Baviera, S.A.

Durante el ejercicio 2011 el Grupo ha vendido su
participacion den GDS Correduria de Seguros, S.A.
y el 5% en ACS, Actividad de Construccion

y Servicios, S.A.

En el ejercicio 2010 el Grupo compré 5,7% de
Ebro Foods, S.A. por 121.859 miles de euros.

En el Anexo Il figuran los domicilios de las
Sociedades consolidadas por el método de
integracion global y las valoradas por el método
de la participacion.

6. Gestion del capital

La gestion del capital regulatorio del Grupo

se basa en la ratio de solvencia exigida por la
normativa de Banco de Espana desarrollada

en la Circular 3/2008. Su gestion se encuentra
estrechamente ligada a la gestion de los distintos
riesgos. Todo ello conlleva que el adecuado
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control y gestion del riesgo dentro de los limites
establecidos permite al Grupo preservar su
solvencia, asignar el capital necesario y ofrecer
una rentabilidad ajustada al riesgo que permite
crear valor para el accionista.

Actualmente, el marco normativo se encuentra
en pleno proceso de reforma, debido a que la
crisis financiera internacional ha puesto de

manifiesto la necesidad de modificar la regulacion

del sistema financiero, con el objetivo de
reforzarla. En concreto, el Comité de Supervision
Bancaria de Basilea (CSBB), en diciembre

de 2010, publicé un marco regulador global
detallado con nuevas normas sobre la
adecuacion del capital y la liquidez de

las entidades de crédito, que se conocen
colectivamente como acuerdo de Basilea |ll.
La Comision Europea recoge dichas normas
en la Directiva Comunitaria CRD IV, aprobada
en el Ultimo trimestre del afio 2011. A nivel
nacional, en este momento esta pendiente su
transposicion a la legislacion espanola, para
su aplicacion a partir del 1 de enero de 2013.

No obstante, en el mes de noviembre de 2011,

el Banco de Espana ya ha introducido ciertas
modificaciones en la Circular 3/2008, a través

de la Circular 4/2011, con el fin de avanzar en la
adaptacion de la regulacion a los nuevos criterios
establecidos por Basilea Il y asegurar

la computabilidad futura de los instrumentos

de capital que se emitan a partir de 2012.
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Adicionalmente, a lo largo del ano, se han
acometido diversas medidas, tanto en el &mbito
nacional como internacional, encaminadas a
reforzar la arquitectura financiera y la solvencia
de las entidades, adoptando nuevas normas y
requisitos mas exigentes.

miles de euros

Recursos propios basicos
Recursos propios secundarios

Total

Deducciones por participaciones cualificadas
Otras deducciones
Recursos propios computables (“Core capital’)
Requerimientos de recursos:

Riesgo de crédito y contraparte

Cartera de negociacion

Riesgo operacional

Especificos de gestoras de fondos

Total

Superavit

Ratio de solvencias/"Core capital”
Capital principal

Ratio de capital principal

IICICE RN ey El

De acuerdo con la normativa vigente a 31 de
diciembre de 2011 la ratio de solvencia del Grupo
es del 26,7%, siendo el 100% “core capital”. Los
requerimientos de capital ascienden a 768.723
miles de euros, ascendiendo el superavit de
recursos propios de Banca March a 1.800.094
miles de euros. A continuacion se detalla la
naturaleza de los requerimientos de capital

en base consolidada y la composicion de los
recursos propios computables:

2011 2010
3.234.722 3.250.156
162.483 168.219
3.397.205 3.418.375
-819.793 -1.261.362
-8.595 -6.958
2.568.817 2.150.055
726.440 710.702
285 3.048
36.067 37.471
5.931 6.222
768.723 757.443
1.800.094 1.392.612
26,7% 22,7%
3.318.580 3.468.488
34,5% 36,1%
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7. Gestion del riesgo

La actividad con instrumentos financieros supone
la asuncion o transferencia de uno o varios tipos
de riesgos por parte de las entidades financieras.
Los riesgos relacionados con los instrumentos
financieros son:

a] Riesgo de mercado. Es el riesgo de que el valor
razonable o los flujos de efectivo futuros de un
instrumento financiero fluctle por variaciones
en los precios de mercado; incluye, a su vez,
tres tipos de riesgo:

¢ Riesgos cambio. Surge como consecuencia
de variaciones en el tipo de cambio entres
las monedas.

e Riesgo de tipo de interés. Surge como
consecuencia de variaciones en los tipos
de interés de mercado.

e Otros riesgos de mercado. Surgen como
consecuencia de cambios en los precios de
mercado distintos de los que se originen
por el riesgo de cambio o de tipo de interés,
bien por factores especificos del propio
instrumento o su emisor, o por factores que
afecten a todos los instrumentos similares
negociados en el mercado.

b

Riesgo de crédito. Es el riesgo de que una de las
partes del contrato del instrumento financiero
deje de cumplir con sus obligaciones y produzca
en la otra parte una pérdida financiera.
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c) Riesgo de liquidez. Es el riesgo que de que
el Grupo tenga dificultades para cumplir con
las obligaciones asociadas con sus pasivos
financieros.

Ademas de los riesgos relacionados con
instrumentos financieros el Grupo incurre en
riesgo operacional.

La gestion del riesgo global del Grupo recae en el
Comité de Direccion Financiera del Grupo.

RIESGO DE MERCADO

El riesgo de mercado se materializa a través de
ciertas partidas dentro y fuera de balance que
mantiene el Grupo. Los factores de riesgo de
mercado impactan principalmente en la cartera
de negociacion, en los activos disponibles para la
venta y en los flujos de efectivo de instrumentos
concretos mantenidos por el Grupo. El riesgo de
mercado del resto de activos y pasivos sensibles
a los tipos de interés y a los tipos de cambio
quedan recogidos bajo el riesgo de tipo de interés
estructural y de tipo de cambio.

La gestion del riesgo de mercado se rige por

los principios generales son sequidos y
controlados por la Comision Delegada y adoptados
por las areas involucradas en la asuncion,
medicién y control del riesgo de mercado (el
Comité Financiero, el Comité de Activos y Pasivos
y dentro del Area Financiera, la Direccién de
Tesorerfa y Mercado de Capitales y dentro de la
Direccién de Organizacién y Operaciones, los
departamentos de Valores y Fondos y de Control
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de Tesoreria), para que a su vez, transmitan
de forma precisa la informacion al personal
relevante en dichas tareas.

e Asuncion: Departamentos de Tesoreriay
Mercado de Capitales y Valores y Fondos.

e Analisis y Control: Comité Financiero, Comité
de Activos y Pasivos (mensuales).

El perfil del Grupo en cuanto a riesgo de
mercado es conservador, con nula actividad
de trading, por lo que no se emplean medidas
formales como limites. El riesgo de mercado
so6lo se manifiesta en los activos en la cartera
de negociacion, cartera de participaciones,
disponibles para la venta y valores de deuda.

Se establecen las politicas de diversificacion
para mantener el bajo nivel de riesgo y en
consonancia con la politica de inversiones

y adquisiciones aprobada por el Grupo.

El sequimiento del riesgo de mercado para
estas partidas se realiza mediante el analisis
mensual de la composicion y valores de
mercado de las distintas carteras. El potencial
riesgo de mercado asumido en operaciones
de derivados y opciones con la clientela es
mitigado completamente mediante coberturas.

RIESGO DE TIPO DE CAMBIO

Las unidades implicadas en la gestion 'y

control del riesgo de tipo de cambio entienden
éste como un riesgo estructural que nace del
desajuste entre posiciones abiertas denominadas

IICICE RN ey IEI

en distintas divisas monedas con vencimiento
en un periodo temporal concreto.

La Comision Delegada, 6rgano encargado

de fijar las politicas de riesgos en el Grupo,
establece que la posicion estructural en divisa
sea estable y corresponda a la inversion
permanente de la oficina en Londres, con

lo que este riesgo esté minimizado.

Este principio y las alteraciones que se pudieran
producir, se comunicaran de forma efectiva
mediante circulares internas al personal de las
areas involucradas e informando directamente al
Comité de Activos y Pasivos y/o a las Direcciones
responsables de la asuncién, medicion y control
del riesgo de tipo de interés estructural (en este
caso, Direccién Financiera), para que a su vez,
transmitan de forma precisa la informacion al
personal relevante en dichas tareas (Gestion
Financiera e Informacién de Riesgos de Balance).

Los limites -y, en su caso, objetivos e intervalos-

se revisan periodicamente para su adaptacion a las
nuevas condiciones del mercado o especificas del
propio balance a sugerencia de Direccion Financiera
y aprobacidon por parte del Comité de Activos y
Pasivos. Del mismo modo, las alertas son revisables
y adaptables a nuevas circunstancias de mercado,
para que cumplan su funcién de senales preventivas
ante un aumento de la exposicion al riesgo.

El sequimiento del riesgo por tipo de cambio
estructural se complementa con el seguimiento
de la evolucion de los gaps simples y relativos
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para cada banda temporal en la que se agrupan A continuacion se presentan las principales
las partidas segun la divisa en la que estan posiciones en divisa:

emitidos permiten establecer las necesidades

futuras de moneda extranjeray su impacto en el

margen operativo.

Posiciones en Moneda Extranjera

Datos en miles de divisas

Libra Délar Délar Franco Corona Corona Corona Yen

esterlina EE.UU. Canadiense suizo sueca noruega danesa japonés

Posicién a 31/12/2011 12.066 2.774 -34 8.658 1.654 -374 1.575 -4.000
Posicién a 31/12/2010 1.813 -292 48 11.604 1.828 21 1.222 -987.000

El contravalor de las posiciones en divisa en
el activo y el pasivo del balance del Grupo es

el siguiente:
Sald M daE . RIESGO DE TIPO DE INTERES Hay 3 clases de limites:
aldos en Moneda xtranjera Las unidades implicadas en la gestion y control
miles de euros del riesgo de tipo de interés entienden éste como e Sensibilidad del margen por intereses o
2011 2010 un riesgo estructural que nace de los cambios en margen financiero (SMF) en un horizonte

los tipos de interés y que se manifiesta a través de 12 meses ante variaciones de tipos.

Activo 167.992 127.648 . e o ; :

) del desajuste entre posiciones que estan sujetas a

Pasivo 156.663 142.252 ey . P p - 2q
una revision en sus tasas de interés en un periodo e Sensibilidad del valor econémico (SVE)
temporal concreto. El impacto inmediato de ante variaciones de tipos.
este desajuste se traslada al margen de interés,
mientras que el impacto a largo plazo se produce e Sensibilidad de los recursos propios
sobre el valor econdmico del Banco, puesto ante variaciones de tipos.

que el valor econémico de los activos, pasivos y
elementos de fuera de balance esta expuesto a los
cambios en tipos de interés.
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La SMF se obtiene proyectando el margen aumentan 50 pbsy el 9 mesesy Los limites sobre el valor econdmico (SVE] y cartera de hipotecas a tipo variable mediante
financiero bajo el escenario analizado y, a 12 meses disminuyen 50 pbs, siendo los RR.PP. se establecen sobre los siguientes la emision de cédulas hipotecarias a tipo fijo.
continuacién, compararlo con el margen financiero el cambio progresivo y lineal. escenarios. A continuacion, se contrata un derivado en el
proyectado bajo el escenario central, La diferencia Banca March recibe el cupén fijo de la emision
es el impacto (positivo, negativo o neutral] e Alza Banco de Espana: los tipos de e Alza Banco de Espana. y paga un coste de financiacion variable ligado
esperado en el margen financiero ante un cambio interés aumentan, respecto al escenario al rendimiento de la cartera hipotecaria.
en el escenario de tipos. base, en 250 pbs de forma paralela e Baja Banco de Espana.
e instantanea.
Los escenarios utilizados al calcular la SMF son: Las propuestas de gestién son presentadas
e Baja Banco de Espana: los tipos de interés En la gestion de este riesgo se busca obtener una por el Area Financiera y Medios y la Tesorerfa

e Tipos constantes: los tipos se mantienen disminuyen, respecto al escenario base, en estructura de reprecio, tanto en el activo como en y Mercado de Capitales ante el Comité de

iguales a los actuales durante toda la 100 pbs de forma paralela e instantanea. el pasivo sensible, lo méas diversificada posible. Activos y Pasivos (COAP), que aprueba o rechaza

proyeccion. Esto se consigue teniendo masas de balance que dichas propuestas. Ademas, el COAP realiza

reprecian en diferentes momentos del tiempo y las tareas y control del riesgo de tipo de interés

e Tipos FRA: tipos descontados por los Cada escenario se desdobla en dos sobre diferentes referencias. Por ejemplo, se trata estructural y el seguimiento de la eficacia de

contratos de tipos futuros o Forward sub-escenarios o enfoques: de evitar una cartera de préstamos hipotecarios las propuestas ejecutadas.

Rate Agreements (FRAs). solo referenciada al euribor 12 meses que reprecie

e Enfoque normativo: renovacion automatica solo cada enero.

e Tipos al alza: los tipos aumentan 100 pbs de todas las partidas seguin van venciendo

respecto al escenario base de forma progresivo manteniendo los mismos importes, plazos y El riesgo de tipo de interés se mitiga mediante dos

y lineal para los plazos intermedios. diferenciales originales. tipos de estrategias:
e Tipos a la baja: los tipos descienden 100 pbs e Enfoque de gestion: cumplimiento del e comercial: se instrumenta mediante

respecto al escenario base de forma progresivo presupuesto anual en indicaciones comerciales a las distintas areas

y lineal para los plazos intermedios. de negocio sobre las caracteristicas de las

nuevas captaciones y refinanciaciones. i.e.

e Aumento de pendiente: respecto al escenario Los limites de SMF, para cada escenario, son: se traslada a Area Comercial la necesidad

base, en el horizonte de 12 meses, los tipos de primar la concesion de crédito/captacion

a 1 meses, 3 meses y 6 meses disminuyen e Exposicion alta: cuando la SMF es inferior de recursos a fijo/variable en funcién de la

50 pbsy el 9 mesesy 12 meses aumentan al -12%, es decir, cuando la caida de margen exposicion del balance a variaciones de tipos

50 pbs, siendo el cambio progresivo y lineal. por intereses es del 12% o superior. de interés.
e Disminucién de pendiente: respecto al e exposicion critica: cuando la SMF es inferior e de mercado: contratacion de derivados y/o

escenario base, en el horizonte de 12 meses, al -12%, es decir, cuando la caida de margen construccion de una cartera estructural que

los tipos a 1 meses, 3 meses y 6 meses por intereses es del 20% o superior. cubra o transforme el riesgo. i.e. se financia la
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A continuacion se presenta la matriz de
vencimientos y renovaciones del Grupo a 31 de
diciembre de 2011 correspondiente a activos y
pasivos sensibles:

miles de euros

Vista (*)
ACTIVO
Inversion crediticia 36.199
Mercado monetario 0
Cartera de titulos 0
Total activo remunerado 36.199
PASIVO
Recursos de clientes 185.627
Mercado monetario 0
Financiacion mayorista 0
Total pasivo remunerado 185.627
GAP mensual -149.428
GAP acumulado -149.428

Entre Entre

Hasta 1 mes 1y 3 meses 3y 12 meses
1.772.415 2.263.893 3.156.786
314.775 0 0
90.000 126.600 58.099
2.177.190 2.390.493 3.214.885
682.125 1.022.244 2.406.495
321.660 27.098 68.827
994.741 388.865 681.394
1.998.525 1.438.207 3.156.716
178.665 952.286 58.169
29.238 981.523 1.039.693

[*] Los depdsitos sin vencimeinto contractual tienen un comportamiento exponencial que permite ubicarlos en los distintos intervalos
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Entre Mas
1y 2 anos de 2 anos Total
178.692 110.257 7.518.243
0 0 314.775
12.717 130.269 517.685
291.409 240.526 8.350.703
611.442 1.045.069 5.953.002
7.951 151.795 577.331
0 0 2.065.000
619.394 1.196.864 8.595.333
-327.985 -956.338 -244.630

711.708 -244.630

Una bajada de 100 puntos basicos produce un
impacto positivo de 622 miles de euros en el margen
de intereses en el horizonte de un ano. Una subida
de 100 puntos basicos produce un impacto positivo
de 2.283 miles de euros en el margen de intereses
en el horizonte de un ano. El impacto adverso sobre
valor econdmico del Grupo es de 6.361 miles de
euros ante una subida de 100 puntos bésicos.
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RIESGO DE CONTRAPARTE

La Comision Delegada es el érgano encargado de
determinar las politicas de gestion del riesgo de
contraparte. Los principios basicos para la gestion
del riesgo de contraparte son:

e Asegurar que las exposiciones al riesgo de
contraparte son prudentes.

e Comunicar de forma efectiva los cambios
en los limites que se puedan producir desde
la Ultima fijacion de limites a las personas
responsables del control de dicho riesgo.

e Establecer los sistemas de informacion
necesarios para permitir el seguimiento de los
criterios de seleccion para las contrapartidas.

IICICE RN ey El

El riesgo de contraparte en el Grupo se
manifiesta mediante posiciones prestadoras

a clientes, principalmente Entidades de Crédito
residentes o no residentes, de Tesoreriay
Mercado de Capitales.

Si bien la Comision Delegada aprueba los limites.
La Direccion de Inversiones y Riesgos es la
responsable de proponer cambios segun las
condiciones especificas de contrapartes o sectores
varien y/o segun las condiciones de econémicas o
de mercado se alteren desde la Ultima vez que la
Comision aprobd los limites. El Area Financiera,
mediante la Direccion de Tesoreria y Mercado de
Capitales, es la que solicita la apertura de nuevas
lineas a la Direccion de Inversiones y Riesgos.

Por su parte, Control de Tesoreria es el
departamento responsable de controlar, informar
sobre la cercania del agotamiento del limite, de
posibles cambios en el rating, nivel de recursos
propios o pérdidas de la contraparte y advertir de
ello para impedir el exceso de los limites a los
operadores de Tesoreria y motivar los cambios
pertinentes. Ademas de la gestion diaria que hace
el Control de Tesoreria, el Comité de Activos y
Pasivos, en el que la Direccion de Inversiones y
Riesgos tiene representacion, recibe y supervisa
mensualmente los informes sobre el estado de los
limites emitidos por Control de Tesoreria.
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RIESGO DE CREDITO

La gestion del riesgo de crédito constituye un
aspecto fundamental de la estrategia del Grupo.
Para generar valor de forma sostenida es
fundamental contar con una gestion adecuada y
eficiente, por ello se han dedicado importantes
recursos a configurar un sistema de gestion
que permite valorar y homogeneizar todas las
tipologias de riesgo conforme a las mejores
practicas observadas en el mercado y recogidas
en el Acuerdo de Capitales de Basilea |l.

En el Grupo, la gestion y el control del riesgo de
crédito se estructura en las siguientes fases:

e Definicién de las politicas de riesgo que
reflejan los principios de la gestion de
riesgos del Banco.

e |dentificacion de los riesgos, mediante la
revision y seguimiento constante de las

exposiciones, analisis de los nuevos productos

y negocios y el analisis especifico
de operaciones singulares.

e Medicion de los riesgos utilizando, para dicha
finalidad, metodologfas y modelos que han sido

ampliamente contrastados.

e Fijacion de limites globales y especificos para

las diferentes clases de riesgos, productos,
clientes, grupos, sectores y geografias.

115

e Elaboracion y distribucion de un completo
conjunto de informes que se revisa con
frecuencia mensual por parte de los
responsables de la gestion de la Banca
a todos los niveles.

El Consejo de Administracion ha aprobado los
principios basicos de la politica de riesgo de
crédito basada en los siguientes puntos:

e Alineacion con la estrategia corporativa de
Banca March:

- En el segmento de particulares,
preferencia por el segmento medio y alto.

- Enelsegmento de empresas, preferencia
por las empresas familiares y por las
sociedades patrimoniales.

e Tratamiento global del cliente
independientemente de los tipos de
riesgo y de las especializaciones.

e Como norma general, se establece una
cifra de riesgo maxima por cliente/grupo
del 5% de los Recursos Propios Computables
del balance individual de la Banca.

e Diversificacion de riesgos en la cartera
de Empresas y concentrarlos en ratings
superiores o iguales a BB-, de acuerdo
con estudios estadisticos de PD a 1 afio.
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* Reduccidn de exposicién para ratings CCCy B-.

e Enelsegmento de empresas se mantendran,
en general, cuotas CIRBE moderadas,
entendiendo como tales las que no superan
el 20% del total endeudamiento / riesgo del
cliente en el sistema.

e Concentracion en perfiles de riesgos medio
y bajo, asi como diversificacién del riesgo,
limitando las concentraciones en clientes,
grupos y sectores.

Sectores

Construccion

Hosteleria

Promociones

Instituciones

Particulares

Soc. Patrimoniales y Holdings
Resto

Total
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e Elriesgo de contraparte debera revisarse
al menos una vez al ano, sometiéndolo a
Comision Delegada.

e Sobreponderar los sectores de actividad
mas estables y menos sensibles al ciclo
econoémico. Mantener la politica de reduccion
de la exposicion en los sectores inmobiliario,
constructor y auxiliar de construccion, asi
como en las Administraciones Publicas.
Orientar nuestra politica de concesion a la
consecucion de los objetivos sefalados en
el siguiente cuadro:

Inversion a Prevision a
diciembre de 2011 diciembre de 2013
5,2% 4,5%

14,8% 15,0%

11,9% 6,5%

1,6% 1.3%

25,1% 23,0%

10,2% 15,0%

31,3% 34,7%

100,00% 100,00%
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e Establecery desarrollar sistemas de
tratamiento del ciclo completo del riesgo. La
Direccién de Inversiones serd responsable de
los mismos y de proponer para su aprobacion
o revision el sistema de informacion para la
Comision Delegada.

e Adaptacion progresiva a los criterios,
metodologias y recomendaciones establecidos
en el Acuerdo Basilea Il

Criterios generales en la concesion

de Operaciones de Riesgo

1. La concesion de riesgos estara basada en la
capacidad de pago del prestatario, teniendo en
cuenta los ingresos procedentes de su fuente
de renta habitual y considerando siempre los
avalistas y los activos dados en garantia como
una segunda y excepcional via de recobro.

2. Elplan de pagos (bajas y amortizaciones)
en las operaciones de crédito y préstamo
concedidas debera concordar con los ingresos
procedentes de las actividades recurrentes
del prestatario y, en su caso, con la vida Util
de las garantias.
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. Alas entidades vinculadas a BANCA MARCH

a través de su grupo de sociedades se les
fijara condiciones y plazos de financiacién
semejantes a otras entidades de similar
riesgo de crédito pero con las que no existe
vinculacién. Estas condiciones también se
observaran en las operaciones concedidas a
otros socios para financiar su participacion
en el capital de las mencionadas entidades
vinculadas.

. En la refinanciacion de una operacion en vigor,

deberan cumplirse como norma general las
siguientes condiciones: 1) Que la experiencia
con el cliente haya sido favorable; 2] que se
haya amortizado un porcentaje significativo del
principal; 3) que la expectativa de que el cliente
cumpla con el nuevo calendario de pagos sea
razonable; 4] que se atiendan como minimo los
intereses ordinarios pendientes de cobro, y 5)
que se incorporen garantias adicionales.

. Para evaluar la capacidad de pago se debera

disponer siempre de informacion relevante,
suficiente y actualizada, recabando para ello
aquella documentacion mas fiable dada su
naturaleza, finalidad o emisor.
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6. En la fijacion de los precios y condiciones
econémicas aplicadas a las operaciones, la
rentabilidad de la operacién debera cubrir,
ademas de los costes de la financiacion, los
de estructura y de riesgo de crédito asociadas
al tipo de operacion y a la calidad crediticia
del deudor. A tal fin se consideraran las
calificaciones obtenidas por los sistemas de
scoring y rating en vigor.

Segmento de prestatarios

Particulares residentes

Particulares no residentes
Empresas

iNDICE an ’@,@ IEI

Criterios generales respecto a las garantias

1.

Se extremara la prudencia en el uso de valores
de tasacién cuando la garantia consista en
activos inmobiliarios localizados en Espana,
cuya tasacion deberd realizarse siempre
conforme a la OM EC0/805/2003, de 27 de
marzo, por una sociedad inscrita en el Registro
Oficial de Sociedades de Tasacion del Banco de
Espanay homologada por Banca March.

En el momento de concesidn de la operacion,
la relacion entre el principal y el valor atribuido
al inmueble en garantia (“loan to value” o LTV)
no debera ser superior a los porcentajes que
figuran en el siguiente cuadro:
Garantia % maximo LTV
Vivienda habitual 80%
Segunda residencia 70%
Segunda residencia 60%
Naves industriales y hoteles 60%
Locales comerciales 70%
Suelos 50%
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Cuando se trate de financiar compraventas, se
tomara como referencia para la determinacion
del porcentaje de LTV el menor importe entre
el valor de tasacion y, en su caso, el importe de
compraventa que vaya a figurar en la escritura
publica.

En operaciones hipotecarias en las que

concurran garantias pignoraticias de depésitos,

a efectos de célculo del porcentaje de LTV, se
tomara como numerador la diferencia entre
el principal de la operacion y el importe de la
garantia pignoraticia.

En operaciones con garantias pignoraticias
de activos financieros, se establecerd el
porcentaje minimo que, durante toda la vida
de la operacion, debera existir entre la deuda
pendiente de pago y el precio del activo si
este cotiza en un mercado organizado o, en
su defecto, el valor atribuible de acuerdo con
los métodos de valoracion mas prudentes
aceptados en la practica financiera. Dicho
porcentaje se determinara, en cada caso,

en funcion de la volatilidad del precio del
activo y de su liquidez. Si expirado el plazo de
reposicién de garantias fijado en el contrato
de crédito, no se hubiese materializado, se
procederd a la ejecucion de la garantia.

Excepciones a los criterios de concesion

1.

Las excepciones a los criterios anteriores
deberan ser autorizadas por el rgano de
nivel superior al que le corresponderia

hacerlo segun clase, importe y plazo de la
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operacion. Esta regla no se aplicara al Comité
de Operaciones y a la Comision Delegada, que
podradn autorizar en uso de sus facultades
delegadas.

Sin perjuicio de lo establecido en el parrafo
anterior, en todas las excepciones el 6rgano
autorizador debera motivar suficientemente en
su sancion las razones por las cuales se aparta
de los criterios enunciados en esta norma.

Criterios generales de seguimiento
del riesgo vivo

1.

Las operaciones se clasificaran en funcion

del riesgo de crédito de acuerdo con las
categorias y definiciones establecidas en la
circular 4/2004 del Banco de Espafa, para lo
cual también se tendran en cuenta los calculos
de PD (probability of default) obtenidos a través
de las herramientas de scoring y rating.

. Ademas, puesto que el cliente es en la practica

la unidad de gestion, el Comité de Seguimiento
y Recuperaciones clasificara a los clientes,

en funcion de la concurrencia de alertas de
riesgos con diferentes niveles de gravedad, en
las siguientes categorias de politicas asignadas
de riesgo: “normal”, “a vigilar”, “a reducir”

y “a extinguir”. Las unidades de negocio con
facultades delegadas en la concesion de
riesgos podran proponer la reclasificacion

de un cliente al Comité de Seguimiento y
Recuperaciones, que decidira finalmente a

la vista de los motivos que se expongan en la
propuesta, la situacion de los riesgos en vigor
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y la informacién disponible sobre la evolucion
financiera del cliente.

. Las garantias reales tomadas como cobertura

de las operaciones de crédito concedidas se
revisaran periédicamente segun el siguiente
criterio: 1) Cada 3 afos hasta que la relacion
entre el principal pendiente de pago de la
operacion garantizada y el valor de tasacion
(LTV) alcance el 50%; 2) en el caso de que el
activo en garantia sea un suelo, dicha relacion
se reducira al 30%; 3) independientemente
del porcentaje de LTV, siempre que se

tenga conocimiento de alguna circunstancia
particular que afecte gravemente al valor
del bien.

. Para el caso de los activos inmobiliarios

afectos a operaciones de crédito calificadas
como “activos dudosos”, la antigiiedad
maxima de la tasacion sera de tres anos, a
menos que caidas significativas en los precios
de mercado aconsejen una tasacion mas
reciente. Para el caso de activos inmobiliarios
adjudicados o recibidos en pago de deudas,
las tasaciones deberan ser emitidas, en su
caso, por sociedades de tasacion diferentes
en cada actualizacion.

. No seran de aplicacion los criterios enunciados

en los apartados anteriores en operaciones
con principal pendiente inferior a 500.000 €
con garantia de primera carga sobre vivienda
terminada. En estos casos se estimara como
valor actual el menor importe entre el 80%

IICICE RN ey IEI

de la Ultima tasacion disponible y el valor
actualizado obtenido mediante métodos
estadisticos por una sociedad de tasacion que
relna los requisitos enunciados mas arriba.

6. Mientras persista riesgo vivo de un cliente se
contara con informacion actualizada sobre sus
fuentes de rentas (IRPF o néminas en caso de
particulares, y cuentas anuales o declaraciones
del impuesto de sociedades en caso de
sociedades] con una antigiedad no superior
a 2 anos, que debera constar en el expediente
del cliente para su consulta.

7. Las tasaciones para estimar el valor de los
derechos reales que sirvan de garantia en
las operaciones calificadas como “activos
dudosos”, asi como los recibidos en pago de
deudas, cuando se trate de activos localizados
en Espana, deberan realizarse siempre
conforme a la OM EC0/805/2003, de 27 de
marzo, por una sociedad inscrita en el Registro
Oficial de Sociedades de Tasacion del Banco
de Espanay homologada por Banca March.

Esquema funcional:

El Consejo de Administracion es el 6rgano que
ostenta la maxima responsabilidad en riesgo, y
delega en la Comision delegada, la cual determina
la estrategia y politica de riesgos del Banco y
sanciona las operaciones no delegadas, sin limite
en cuanto a importe.
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La Comision Delegada es informada de forma
continua de la evolucion de los riesgos crediticios
de mayor importe, asi como de la evolucion de

la calidad del riesgo crediticio y del nivel de las
coberturas para insolvencias.

La Comision Delegada ademas de fijar los
principios basicos de actuacion en gestion de
riesgos, autoriza los limites de delegacion de
facultades para riesgos de crédito al Comité de
Operaciones, que preside el Consejero Delegado,
y al Director de Inversiones el cual delega a su
vez en las comisiones de riesgo de las diferentes
divisiones regionales. Estos Comités sancionan
riesgos individuales o de grupo de acuerdo con
el esquema de delegacion establecido (explicado
en el apartado de atribuciones). La Direccién

de Inversiones tiene dependencia directa

del Consejero Delegado, lo que garantiza su
independencia de las unidades de negocio.

Concentracion de riesgos

Para revision y cumplimiento de los objetivos de
diversificacion sectorial se incorpora un informe

a la comision delegada en el Dossier de comision.
Dicha estructura se revisa trimestralmente, se
acuerdan las acciones pertinentes en funcién del
cumplimiento, entorno econémico y estrategia del
banco. El Director Comercial es responsable de la
comunicacion de los posibles cambios en politicas
o correcciones a la red comercial. A continuacion
se presenta la estructura de riesgos sectorial a
diciembre de 2011y el objetivo para 2013:

118

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

Limites y Diversificacion

Sectores

Construccion

Hosteleria

Promociones
Instituciones

Sociedades patrimoniales
Servicios

Comercio

Tranporte

Resto de sectores

Situacion 2011

5,8%
13,6%
10,6%

1,6%
21,7%
10,5%

5,3%

2,2%
28,8%

100,0%

Prevision 2013

5,0%
15,0%
6,8%
1.3%
19.5%
15,0%
6,9%
2,6%
28,0%

100,0%
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Tras revisién trimestral de estructura de .
riesgos se determinan las correcciones a la
red que abarcan los siguientes puntos:

e Andlisis de excesos y existencia de garantias o
adicionales (reales y personales) que mitiguen
la exposicion al riesgo.

e Autorizacién temporal de exceso sobre limite
por existencia de garantias o cambios en
entorno econdmico que favorezcan mantener
dicha exposicion.

e Plan de accidn sobre excesos no autorizados,
incluyendo:

Cambios en objetivos de red comercial
y comunicacion a la misma por parte
del Dr. Comercial.

Reduccion de exposiciones en sectores
de alto riesgo.

Admision
del riesgo

y seguimiento

¢ Incremento de exposiciones en sectores
estratégicos para la bancay que no
alcancen la cifra definida al inicio del afo.

Estructura del Area de Inversiones
El Departamento de Inversiones
estd estructurado en cuatro areas:

Calidad

Recuperaciones Proyectos
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Admisidn del riesgo

El Area de Admisién tiene como funcién el
trasmitir e implantar las politicas de riesgo
del Banco recogidas en el manual de riesgos
proporcionado y explicado en la formacion
impartida por el departamento de personal
orientado a Analistas de Riesgos y Directores.

Adicionalmente la concesién de riesgos se sustenta
en la normativa aprobada por la comisién delegada
y disponible a toda la red en el portal comercial:

e “Atribuciones de riesgo”

e “Normativa basica de Inversiones y Puzzle
(aplicativo de expediente de cliente y alta
de contratos de activo)” que contiene una
descripcion completa de las Ultimas normas
publicadas con especial incidencia en materia
de Riesgos, Propuesta de operaciones de
activo. Impresos y normas de cumplimentacion,
Concesion de Préstamos Hipotecarios,
Delegacion en materia de riesgos, Seguros, etc.

e “Comunicaciones Puzzle” que contiene una
descripcion completa de Tipo de operaciones,
Determinacion de perfiles de cliente, entrada
de datos, balances etc.

e Manuales operativos.

e Recursosy plantillas.

e Preguntas frecuentes.
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Y en normativa disponible en la Intranet:

e Politicas, criterios y procedimientos de riesgos
de crédito y delegacion de atribuciones.

e Reuniones Comité Regional de Operaciones.
e Actas Visita de Auditoria.

e Anticipos para cambio de divisas extranjeras.

Dentro de las responsabilidades del departamento
de Admision del riesgo se encuentra el analisis y
la sancion de operaciones de riesgo para todo tipo
de segmentos.

Gracias al avance en la implantacion de nuevas
herramientas y procesos se han conseguido
avances en conceptos tan importantes como:

e Homogeneizacion de los criterios de
admision del riesgo.

e Sofisticacion en la toma de decisiones
mediante segmentacion avanzada y
adaptacion al perfil del cliente.

e Automatizacion de decisiones en carteras
con elevado n® de exposiciones de
reducido importe

e Agilizacion y mejora de la calidad
de las decisiones.
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e Adecuacion de la exposicion al riesgo en
base al perfil determinado en la estrategia
de la entidad.

Calidad y Seguimiento

Tiene como funcién el seguimiento y la evolucion
de la cartera de riesqos de la entidad. El Area

de Seguimiento tiene como funcidn el trasmitir
e implantar las politicas de riesgo del Banco
sustentadas en la normativa aprobada por la
comision delegada y disponible a toda la red en
Intranet en las siguientes normas de Riesgos:

e Central informacion de riesgos del Banco de
Espana “C..LR.B.E."

e Comité de riesgos de oficinas.
e Politicas asignadas de Riesgos.

e Tratamiento riesgos de circulante
(Cartera comercial y polizas de crédito).

En este area se estan desarrollando sistemas

y métodos predictivos que permitan anticipar
situaciones de morosidad. En particular se ha
desarrollado un sistema de scoring proactivo que
actualmente se encuentra en fase de implantacion
y que se empleara para la asignacion automatica
de politicas de riesgos (informacion detallada en
la seccion Herramientas de gestion: sistemas de
medicién, comunicacion, control y seguimiento).
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Dentro de estos sistemas se encuentra

la automatizacion de alertas de riesgos,
asignacion automatica de politicas y acciones
posteriores, con un control exhaustivo del
cumplimiento de las mismas y la evolucion
posterior del cliente en seguimiento.

Desde 2009, se ha avanzando en la utilizacion
de los modelos de Rating para al actividad

de seguimiento de riesgos, soportada por el
reporting especifico realizado sobre el Rating.

Recuperaciones

Tiene como funcién la de gestionar el seguimiento
y el recobro de la inversién impagada, tanto la
contabilizada en mora como la que presenta
incidencia de impagos inferior a 90 dias.

Este drea cuenta con sistemas para la gestion de
las situaciones de pre-morosidad y mora de forma
diferenciada, de forma que permite realizar un
tratamiento ajustado al nivel del riesgo Para ello
se aplican diferentes segmentaciones en funcién
de la antigliedad de la deuda, importe, productos,
sectores etc. y se realiza un tratamiento ajustado a
los diferentes segmentos.

En la actualidad se esta trabajando en el
desarrollo de modelos predictivos que permitan
perfeccionar la segmentacion de la cartera,
determinar un perfil de riesgo y probabilidad de
recuperacion y, en funcién de los mismos, asignar
las acciones de forma automatica y ajustada a las
caracteristicas de dicho segmento de poblacion.
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La recuperacion de riesgos se sustenta en la
normativa aprobada por la comision delegada
y disponible a toda la red en Intranet en las
siguientes normas de Riesgos:

e Riesgos en situacion de morosidad.

e Comité de riesgos de oficinas.

e Base de datos de incumplimiento.

e Informacion incidental de clientes.

Proyectos

Tiene como funcién el promover e implantar las

metodologias y sistemas de tratamiento del riesgo

que promueve el acuerdo de capital de Basilea |l.

Dentro de sus funciones esta:

e Desarrollo de sistemas informaticos para
la vision total del cliente, proceso de las
solicitudes y sancion y control de riesgos hasta
la formalizacion.

e Andlisis, seguimiento y validacién de los

modelos de calificacion del riesgo, tanto para el
Scoring como el Rating.
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e Produccion de reporting clave para la
gestion del riesgo de crédito y desarrollo
de herramientas informaticas que soporten
el mismo.

e Desarrollo e implantacion de modelos internos

tanto de Scoring como de Rating para la
gestion de admision y relacion con el cliente
e implantacion en entornos técnicos.

e |dentificacion de sub-poblaciones y
tratamiento especifico.

Herramientas

Para la adecuada gestion del riesgo se cuenta
con una plataforma que integra tanto una vision
completa del expediente del cliente como todos
los procesos desde la captura de datos hasta la
formalizacién para todos los segmentos.

A continuacion se describen los procesos
automatizados en la plataforma:

e (Captura de datos.

» Dictamen del sistema [s6lo para Particulares).

e Sancidn final.

e Formalizacion de propuestas.
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Esta plataforma no sélo permite optimizar la
gestion del riesgo de crédito sino también reducir
riesgos operativos al incorporar todas las etapas
hasta la formalizacién del producto de activo,
incluyendo actas de los distintos estamentos y
comités con la sancion final hasta la firma del
contrato, que quedan almacenadas en el sistema.

Para el proceso de las solicitudes se ha procedido
a implantar dos procesos diferenciados por su
tipologia:

a. Elprimero de ellos se ocupa del tratamiento
de clientes Particulares y Auténomos (uso
Particular), que se gestionan de manera
descentralizada mediante un sistema
automatico de valoracién basado en modelos
de scoring para todos los productos:

i. Hipotecas.
ii. Consumos.
iii. Tarjetas.

Dicho sistema incorpora toda la informacion
recogida en la captura de las solicitudes:

¢ Datos socio-demogréficos de los intervinientes

e Datos de la operacion

¢ Informacion de bases de datos internas con
historico de vinculacion y externas sobre

incumplimientos y endeudamiento del cliente
(Bureau y CIR)

IIEICE PPN ey IEI

Una vez finalizada esta etapa, se procederia a la
sancion de la propuesta basada en:

e Modelos de célculo de probabilidad de
incumplimiento de acuerdo a los parametros
de Basilea Il (PD). Estos modelos son modelos
a medida que se implantaron en el entorno de
produccion en Marzo de 2010.

e Politicas de riesgos.

e Célculo de capacidad de pago (en funcién
de saldos medios observados en clientes
vinculados o bien ingresos y gastos declarados
de los intervinientes, incorporando informacion
estadistica en funcién de la tipologia del
cliente, region etc.).

e Asignacion de limites especificos por producto
y segmento, adaptando la toma de decisiones
al perfil de riesgo de los intervinientes,
capacidad de hacer frente a los pagos y perfil
de riesgo de la operacion.

La plataforma se ha disenado para implementar
todos los parametros anteriormente descritos
diferenciados por segmento, como por ejemplo,
Clientes vinculados / no vinculados, Residentes

/ No Residentes, Tipologia de productos, Nivel

de endeudamiento, Nivel de atribuciones del
delegado etc. disenados centralizadamente desde
la direccion de inversiones.
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Posteriormente, para el proceso de formalizacion
se incorporan todas las validaciones de
documentacién necesarias para la misma

(Actas, Documentos del cliente como Néminas,
IRPF etc.) y la comunicacién con los sistemas

de alta y mantenimiento de contratos.

Cabe destacar como funcionalidad adicional en el
sistema Puzzle la capacidad de almacenamiento
de toda la informacion disponible en el momento
de la propuesta, esto permite tratar el riesgo de
una manera mas eficaz y eficiente en términos
de recursos, dado que permite un analisis
centralizado posterior sobre la evolucién de

los diferentes parametros de las operaciones
formalizadas: perfiles socio-econémicos de los
clientes, perfiles de la operacién (importes, plazo,
destino..), probabilidad de incumplimiento (PD),
ratio de financiacién sobre tasacién (LTV), ratio de
cuota sobre ingresos netos (DTI), etc.

b. El segundo proceso, integrado en la misma
plataforma de riesgo, es el circuito de
tratamiento de no retail (Pymes y Empresas).

En afios anteriores se mejoro el circuito de
tratamiento de las propuestas de Negocios y
Empresas con la incorporacion en la plataforma
del informe electrénico de cliente. En 2011 se ha
profundizado en la utilizacién del informe tanto
individual como de grupo, que acompana a las
propuestas de riesgos y constituye un documento
con la informacion relevante para la decision

a disposicion de los érganos competentes en
materia de concesién de riesgos.
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Se cuenta con un modelo de anéalisis econémico/
financiero automatizado, con alertas en las ratios
resultantes por debajo de unos estandares.
Asimismo y asociado al analisis anterior, existe
un sistema de Rating. Este es un sistema de
calificaciones de solvencia que mide el grado de
riesgo que comporta un cliente, contando por
consiguiente con una escala de 13 valoraciones
diferentes, asociadas a una probabilidad de
impago a 1 ano. Dicho rating se desarrolld

4.43% 4, 26%

3,90% 3.62%

1.79% 1 49%

AA A BBB+ BBB

Muestra estudio
dic-11
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de nuevo a finales de 2010 con una mejora
significativa de la capacidad de prediccion del
mismo, adicionalmente se adapta a los criterios
establecidos por Basilea II. Se implanté en
produccién a principios de 2011.

El Rating varia en funcion del segmento de
pertenencia, y el factor minimo cuantitativo tiene
un peso del 72%, como novedad se incorpora
informacion de comportamiento interno que
pondera un 28%.

16,66%

15,80%
14,99% 14.81%

13,79% 13,74%
13,18%
12,56%
12,04%

5,61%
5,06%

3,85% &07%

BBB- BB+ BB BB-
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En cuanto a los riesgos de empresas Corporativas,
el juicio del analista tiene mayor peso a la hora

de su valoracion debido a que su analisis es mas
complejo y los aspectos cualitativos son mas
determinantes.

A continuacion se muestran una serie de graficos
sobre la distribucion de poblacién por rating:

13,80%

8,17%

6,23%

3,49%
2,57%

B B- ccc
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A'lo largo de 2007 se iniciaron los procesos de
analisis y seguimiento periddicos de los modelos
de Scoring de Particulares y Empresas que han
permitido identificar desviaciones en los mismos
y realizar los desarrollos de modelos basados

en datos internos del banco (Nuevo rating
desarrollado en 2010).

Seguimiento y recuperacion

de activos deteriorados

El proceso de recuperaciones se inicia desde el
primer dia en que se produce el impagado de
cualquier producto de Activo o descubiertos en
Cuentas vista. La gestion realizada y actualizacion
se hace con periodicidad semanal que se soporta
en gestiones conjuntas de los servicios centrales
y la red, que mantiene la relacion con el cliente y
finalmente se plasma en el reporting distribuido a
los diferentes niveles de la Banca.

El procedimiento operativo consta de las
siguientes fases:

Pre-mora
e Obtencién de incidencias semanales.

e Seleccion automatica de las incidencias
relevantes en funcién de los parametros
determinados centralizadamente e informacion
a los diferentes niveles de la red de oficinas.

¢ Toda la informacion incidental seleccionada
como relevante se incorpora al aplicativo de
gestion de Incidencias y Morosos, se determina
la prioridad en la gestidn de las incidencias
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en funcion de una serie de segmentaciones
por importe, antigiedad de deuda, tipologia,
concurrencia etc. y se asigna el flujo de
proceso mas apropiado a cada caso.

Desde este aplicativo se coordina junto

con la red las acciones a realizar de forma
descentralizada o centralizada sobre las
incidencias preocupantes o clientes [en caso
de estados avanzados de impagado) y se hace
disponible dicha informacion a las oficinas,
directores de zona y director de Red.

Este aplicativo mantiene un expediente con
informacion completa de cada incidencia y se
almacena un fichero histdrico para analisis
posterior, incorporando tanto informacion
sobre gestiones realizadas centralizadamente
como por la red de forma descentralizada.
Entre las funcionalidades cabria destacar:

- Regularizacién de incidencias canceladas.

- Revisidn de los informes incidentales
pendientes de cumplimentar y gestion
con oficinas.

- Resolucion de los informes incidentales
cumplimentados, determinacion de
acciones adicionales o pase a estados
de mayor gravedad.

- Preparacion de la informacién para
Comité de Dudosos.
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Mora y dudosos

A partir de la entrada en Mora de un cliente la
gestion se realiza a nivel de cliente y se diferencia
del incidental en los siguientes aspectos:

e Obtencion de los datos mensuales de dudosos,

gestiones y estimaciones.

e Envio a las oficinas y directores de zona de la
informacion referente a la ratio de morosidad
de oficina, zona y banca.

e Coordinacion junto con la red de informacion
correspondiente a dudosos, fallidos y sus
respectivas gestiones:

- Traspaso a Dudosos de los contratos
correspondientes.

- Asignacion de coberturas.

- Analisis individualizado de estimaciones de
cobro de los contratos.

e Seguimiento de Dudosos: determinacion
de flujo de proceso adecuado y revision de
gestiones asignadas a cada contrato en base
a informacion disponible en el expediente del
cliente.

Como especificamos anteriormente, todo el
procedimiento operativo se fundamenta en las
siguientes normas disponibles en la Intranet:
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* Riesgos en situacion de morosidad.
e Comité de riesgos de oficinas.
e Base de datos de incumplimiento.

e Informacion incidental de clientes.

Se estd trabajando en la implementacién de un
sistema que optimice el proceso completo de
recobro y que permita responder de manera

mas efectiva y sofisticada a las necesidades

del area, reduciendo la tasa de moray fallidos,
incrementando los flujos de caja y minimizando las
provisiones, a la vez que se mantiene la relacion
con los clientes y futuras oportunidades de
negocio con los mismos.

El sistema cuenta con un modulo de
implementacién de estrategias flexible, de modo
que se puede reaccionar rapido a los cambios y
mejorar la tasa de recuperacion. La herramienta
estard integrada dentro de la arquitectura del
banco y con los sistemas clave (contabilidad,
CRM, gestion documental, sistemas de mensajes,
provisiones y herramientas de reporting y analisis)
permitiendo realizar todo el proceso operacional
de recobro, se pretende automatizar los procesos
estandar de recobro, maximizando la recuperacion
con la minima intervencion manual.

La estrategia se enfoca en segmentar a los
clientes empleando toda la informacién disponible
y utilizando modelos de gestion del riesgo
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avanzados (scoring, arboles de decisién

y estrategias a medida) ganando en flexibilidad

y asignando una prioridad en el proceso de
recobro. Para ello, el proceso operacional

estara soportado por un analisis en el entorno
estratégico que permita identificar las estrategias
de recobro mas efectivas e implementarlas de
manera rapida y sencilla, disenar estrategias
Champion-Challengery realizar simulaciones
antes de la puesta en produccion.

Adicionalmente se pretende integrar a todos
los actores tanto internos como externos en
el proceso de recobro (Agencias, Abogados...),
con lo que no solo se ganara en control y
eficiencia, sino que se podra realizar un
seguimiento continuo de las agencias y
optimizar la utilizacion de las mismas.

También se contarad con un modulo de reporting
que permitird evaluar la eficiencia y efectividad de

todo el proceso operacional, asi como los equipos.

Identificando facilmente les areas de mejora.
Se definiran los Indicadores de rendimiento de
actividad que permitira evaluar la actividad con
rapidez y eficacia.

Inversion Crediticia

Ratio de morosidad
Porcentaje de cobertura

Recuperacion de activos adjudicados

Los activos inmobiliarios u otros no corrientes
recibidos por el Banco para la satisfaccién, total
o parcial, de las obligaciones de pago frente

a ellas de sus deudores se gestionan por el
“Departamento de Venta y Gestion de Activos
Adjudicados”. Dicho departamento, que forma
parte del Area de Inmuebles y Gestion de Activos,
se encarga de los tramites y gestiones para su
posterior venta o alquiler. Para conseguir este
objetivo el Departamento desarrolla las siguientes
funciones:

* Inspeccion del inmueble y toma de decisiones
sobre su mantenimiento.

e (Gestion de obras y reformas del activo.

e Gestion de obligaciones tributarias y gastos
propios del activo.

e Liquidacién de comisiones con los
colaboradores, tanto internos como externos.

e Mantenimiento de la pagina Web
(“Portal Inmobiliario”).

2011 2010
4,33% 4,02%
79,70% 78,08%
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Riesgo de liquidez

De acuerdo con las mejores practicas, Banca
March ha establecido una serie de limites sobre
las métricas y analisis que emplea en el control
y seguimiento del riesgo de liquidez. Se definen
tres niveles de aplicacion:

e Limites globales: con control global
centralizado en el Area Financiera y Medios.

e Limites locales: con control local y seguimiento
por las diferentes areas implicadas.

e Limites impuestos por los bancos
centrales: con control y seguimiento
desde Area Financiera.

El detalle del control local de los limites se
integra en un Plan o Manual aparte para cada
ambito en concreto

El Banco considera fundamental la diversificacion
a la hora de configurar su estructura de
financiacion. ELl negocio bancario esta orientado

a la captacion y gestion de recursos de clientes,
que constituyen la principal fuente de recursos,
complementados por el acceso a los mercados
de capitales y monetarios.

El Area Financiera es la responsable de:
e Informar al Comité de Activos y Pasivos y al

Comité Financiero del Grupo sobre la facilidad
de acceso a las distintas fuentes de recursos
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e (Gestionar la presencia del Banco en
los distintos segmentos de mercados,
estableciendo relaciones de confianza
con agentes de mercado, contrapartes,
supervisores y la autoridad monetaria.

e Disponer de toda la documentacion legal
necesaria para poder acudir a los mercados
en todo momento en que sea preciso.

e Hacer un seguimiento continuado de las
condiciones de acceso y de disposicion en
el caso de que sea necesario de fuentes de
recursos adicionales para sortear posibles
situaciones de liquidez que se prevean para
el corto o el medio y largo plazo.

LLa mitigacion del riesgo de liquidez se realiza
de forma sostenida a través de una politica
prudencial que se articula mediante:

La Entidad aplica los siguientes mitigadores
del riesgo de liquidez:

e Mantenimiento de una cartera de activos de
alta calidad y aptos como garantia para las
operaciones de refinanciacién del Eurosistema.
Esta cesta constituye la primera linea de
liquidez y sirve como seguro para hacer frente
ante una situacién de emergencia.

e Originacion de una cartera crediticia que pueda
servir como garantia en futuras emisiones. Por
ejemplo, concesion de préstamos hipotecarios
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que computen legalmente como activos aptos
para la emision de cédulas hipotecarias;
concesion de préstamos o créditos susceptibles
de ser titulizados.

e Mantenimiento de un nivel moderado en los
niveles de compromisos por disponibles.

e Establecer en la medida de lo posible acuerdos
de netting o compensacion de flujos de signo
contrario entre la Entidad y sus contrapartidas
que mitiguen los riesgos por liquidacion.

Ante una crisis puntual y severa de liquidez, se
sigue el Plan de Contingencia, que permanece
permanentemente actualizado. Dicho plan designa
a las personas responsables de gestionar dicha
crisis, detallando el procedimiento a sequir por las
unidades implicadas dentro del Area Financiera

y Control de Tesoreria, para captar la liquidez
necesaria para superar dicha crisis.

EL COAP propone a la Comision Delegada y el
Comité Financiero los limites para la gestion
del riesgo de liquidez y realiza un seguimiento
y control mensual de los mismos. Con caracter
mensual la Comision Delegada y/o COAP
realizard un seguimiento de la evolucion de las
principales magnitudes que integran el Plan
Anual de Liquidez, siendo responsable de dicha
informacion el Area Financiera y Medios quien,
a su vez, recomendara la aprobacion de limites,
en cada momento, de acuerdo con la tolerancia
al riesgo de la Entidad. Ademas, se analizan
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mensualmente los niveles de concentracion

de plazos, instrumentos y contrapartes de la
financiacion. La Alta Direccion es puntualmente
informada en relacion al Plan Anual de
Contingencia de Liquidez, a través de la
Comisién Delegada y/o COAP.

El Comité de Emergencia de Liquidez es el
organo responsable de garantizar el normal
funcionamiento de la Entidad en materia de
disposicion de fondos liquidos, ante cualquier
circunstancia adversa.

Como elemento de control independiente en
relacion al riesgo de liquidez estructural y en linea
con las recomendaciones supervisoras, Auditorfa
Interna efectla un control mensual del riesgo de
liquidez y con periodicidad semestral presenta al
Comité de Auditorfa las conclusiones sobre los
siguientes aspectos:

e Valoracién de la capacidad de Banca March
de asumir sus obligaciones de pago: en base
al anélisis de la evolucion interanual de sus
masas patrimoniales, con especial énfasis en
el gap de crédito y de la posicion mantenida
con intermediarios financieros, valorandose
la disponibilidad de lineas de financiacion.
Ademas, se analiza la cobertura de la inversion
crediticia con recursos de clientes, asi como la
capacidad de afrontar reembolsos de recursos
por parte de clientes.

e Valoracién de la posicion de liquidez o imagen
de solvencia de Banca March en base al
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analisis del cumplimiento del Coeficiente
legal de Reserva y de la Ratio de Cobertura

de Liquidez [LCR-Basilea Ill}, de la evolucién
de los diferenciales (spreads) aplicados a los
depdsitos a plazo y pagarés y del indice de
concentracion de clientes. Ademas, se valoran

los cambios en la calificacion crediticia (rating)

de la entidad.

Herramientas de gestion: sistemas de medicion,
admision, comunicacion, control y seguimiento.

El Area Financiera y Medios elabora los Estados L

de Liquidez requeridos mensualmente por Banco
de Espana:

e | 1. Estado General de liquidez con detalle de:
- Datos generales.
- Gap mayorista.
- Activos liquidos y otra liquidez disponible.

e | 2. Riesgo de Liquidez Contingente.

e | 3. Financiaciones con clausulas de
amortizacién anticipada u otras.

e L 4. Gap comercial.
e | 5. Detalle de depositantes minoristas.

e L 6 Concentracion.
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Ademas, anualmente se elabora el cuadro de gap
o brecha de liquidez con las bandas temporales
contempladas en la circular 4/2004.

La medicién y control del riesgo de liquidez
estructural en Banca March se realiza a través
de la herramienta de analisis de balance

FOCUS (Sungard). FOCUS es capaz de multiples
funcionalidades tal y como demanda una gestion
integral de este riesgo; entre otras:

e Permiten al usuario ver los resultados
acumulados a fin de simular un horizonte
de supervivencia.

¢ Configuran escenarios de estrés de liquidez
con un alto nivel de detalle.

e Crean un escenario de liquidacion (sell-off
scenario) permitiendo al usuario modelizar la
generacion de liquidez a través de la venta y
ganancias de activos, pudiendo ser usado para
la simulacion de escenarios de estrés y estimar
el horizonte de supervivencia de la empresa.
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A 31 de diciembre de 2011 la disponibilidad de
liquidez del Grupo era 512.427 miles de euros:

Disponibilidad de Liquidez
miles de euros
31/12/1 31/12/10 Variacion

Caja 59.909 66.473 -6.564 -9.87
Banco de Espana [Activo) 137.484 101.989 35.495 34,80
Banco de Espana (Pasivo) -200.055 -75.006 -125.049 166,72
Entidades de Crédito (Activo) 742.057 594.165 147.892 24,89
Entidades de Crédito (Pasivo) -946.074 -1.099.382 153.308 -13,94
Total Liquidez Neta -206.679 -411.761 205.082 -49,81
Disponible linea de crédito Banco de Espana 719.106 811.320 -92.214 -11,37
Total Disponibilidad de Liquidez 512.427 399.559 112.868 28,25

En la Nota 28, “Plazos residuales de las
operaciones” se presenta un detalle del
vencimiento de los saldos de activo y de pasivo.

RIESGO OPERACIONAL

El riesgo operacional es inherente al desarrollo de
cada una de las actividades del Grupo. La gestion
de este riesgo supone una identificacién continua
y sistematica, asi como el analisis y revision de

los procesos. Desde la Direccion de Organizacion
y Operaciones se identifican las exposiciones, se
analiza la relacién coste/beneficio y se priorizan
las acciones correctoras.
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De acuerdo con las directrices de Basilea Il

la gestion del riesgo operacional supone la
clasificacion de los eventos segun su tipologia
(fraude externo; fraude interno; relaciones
laborales y sequridad en el trabajo; clientes,
productos y practicas empresariales; dafios a
activos materiales; incidencias en el negocio
y fallos en los sistemas; ejecucion, entrega y
gestion de procesos) y la linea de negocio en
que se genera (fianzas corporativas, negociacion
y ventas; banca minorista; banca comercial;
liquidacion y pagos; servicios de agencia;
administracion de activos; intermediacion
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minorista). Los eventos relevantes ocurridos se
analizan en las reuniones del Comité de Auditoria,
con el fin de introducir en los procesos operativos
las mejoras que sean necesarias.

Asimismo, el Grupo tiene contratadas

diversas pélizas de seguros de responsabilidad
y danos, que reducen el efecto de potenciales
pérdidas no deseadas.

El consumo de recursos propios por riesgo
operacional a 31 de diciembre de 2011 es de
5.931 miles de euros (Nota é).

IIEICE PPN ey El
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8. Cajay depdsitos
en bancos centrales

La composicion del saldo de este capitulo de

los balances consolidados a 31 de diciembre
de 2011y 2010 es la siguiente:

miles de euros

Caja
Depésitos en Banco de Espana

Total

2011

59.909
137.484

197.393

2010

66.473
101.989

168.462

El rendimiento medio de los depdsitos durante los
ejercicios 2011y 2010 ha sido de 1,28%y 1,01%,
respectivamente

El detalle por vencimientos y el valor razonable
de las partidas que componen este capitulo del
balance consolidado al 31 de diciembre adjunto se
encuentran en las Notas 28 y 29, respectivamente.
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9. Carteras de negociacion
deudoray acreedora.

9.1. Composicion del saldo

La composicion del saldo de estos capitulos de los
balances consolidados a 31 de diciembre de 2011y
2010 es la siguiente:

miles de euros

IIEICE PPN ey El

2011 2010
Cartera de negociacion deudora
Otros instrumentos de capital 1.782 25.403
Derivados de negociacién 99.958 17.894
101.740 43.297
Cartera de negociacion acreedora
Derivados de negociacién 105.718 19.160
105.718 19.160
9.2. Otros instrumentos de capital
La composicion del saldo de este epigrafe de los
balances consolidados a 31 de diciembre de 2011
y 2010 es la siguiente:
miles de euros
2011 2010
Acciones de sociedades espanolas 1.782 17.375
Acciones de sociedades extranjeras 0 8.028
Total 1.782 25.403
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El valor en libros registrado en el cuadro anterior
representa el nivel de exposicion maximo al
riesgo de crédito del Grupo en relacién con los
instrumentos financieros en él incluidos.

9.3. Derivados financieros de negociacion
A continuacion se presenta el desglose, por tipo
de operaciones y plazo, de los saldos de este
epigrafe de los balances a 31 de diciembre

de 2011y 2010, todos ellos contratados en
mercados no organizados:
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miles de euros

Derivados de negociacién deudores:
Por tipo de operacién:

Riesgo de cambio

Riesgo de tipo de interés

Riesgo sobre acciones

Riesgo sobre mercaderias

Por plazo:

Hasta 1 mes

De 1 a3 meses

De 3 meses a 1 ano
De 1a2afos

De 2 a3 afos

De 3 a 4 anos

De 4 a5 afos

Més de 5 afos

Total

Derivados de negociacion acreedores:

Por tipo de operacién:
Riesgo de cambio
Riesgo de tipo de interés
Riesgo sobre acciones
Riesgo sobre mercaderias

Por plazo:

Hasta 1 mes

De 1 a3 meses

De 3 meses a 1 ano
De 1a2afos

De 2 a3 afos

De 3 a4 afos

De 4 a5 afos

Mas de 5 afos

Total

2011

Valor razonable

44,375
16.488
39.095

99.958

43.991
626
28.896
11.591
1.375
2.220
1.568
9.691

99.958

43.829
23.043
38.846

0

105.718

43.460
635
15.212
25.002
7.591
2.438
1.680
9.700

105.718
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Valor nocional

1.890.485
401.394
704.912

0

2.996.791

1.890.502
92.249
486.949
251.852
29.359
74.804
41.102
129.974

2.996.791

1.885.289
651.530
845.881

0

3.382.700

1.885.306
92.444
346.372
494.508
308.058
84.778
41.102
130.132

3.382.700

2010

Valor razonable Valor nocional

2.496 88.941
15.398 400.373
0 0

0 0
17.894 489.314
1.340 58.460
158 8.342
2.742 88.269
1.488 45.739
1.589 58.841
1.320 31.805
2.394 61.648
6.863 136.210
17.894 489.314
2.601 95.937
15.575 399.860
984 166.909

0 0
19.160 662.706
1.381 68.965
214 48.325
2.834 93.941
1.818 100.666
2.075 101.659
1.340 51.805
2.635 6.115
6.863 163.210
19.160 634.686

IIEICE PPN ey El

Elimporte nocionaly / o contractual de los
contratos formalizados no supone el riesgo real
asumido por el Grupo, ya que la posicién neta en
estos instrumentos resulta de su compensacion
y/o combinacion.

En la Nota 29 se describen las jerarquias de
valor razonable que determinan el criterio utilizado
para su calculo.
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10. Activos financieros
disponibles para la venta

10.1. Composicion del saldo

El desglose del saldo de este capitulo de los
balances consolidados a 31 de diciembre de
2011y 2010, atendiendo a la naturaleza de las
operaciones es el siguiente:
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miles de euros

Valores representativos de deuda

Administraciones publicas espafolas
Entidades de crédito residentes
Entidades de crédito no residentes
Otros sectores residentes

Otros sectores no residentes

Ajustes por valoracion
Pérdidas por deterioro
Subtotal valores representativos de deuda

Otros instrumentos de capital

Acciones de sociedades espanolas
Cotizadas
No cotizadas

Acciones de sociedades extranjeras
Cotizadas
No cotizadas

Entidades de crédito residentes no cotizados
Participaciones/acciones en Instituciones de Inversion Colectiva
Ajustes por valoracion

Subtotal otros instrumentos de capital

Total
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2011

145.569
351.292
947
74.453
350

572.611
-6.563

-1.132
564.916

228.781

228.781

11.542
63.387
-21.834
281.878

846.794

2010

24.430
58.008
945
69.179
350

152.912

-10.133
-1.181
141.598

0
175.053

175.053

11.542
44.265
-19.074
211.788

353.386

IIEICE PPN ey El

Elvalor en libros registrado en el cuadro anterior
representa el nivel de exposiciéon méaximo al
riesgo de crédito del Grupo en relacion con los
instrumentos financieros en él incluidos.

Como consecuencia de las ventas realizadas
durante los ejercicios 2011y 2010, un total de
223y 827 miles de euros respectivamente
(antes de su correspondiente efecto fiscal) han
sido registrados en el capitulo “Resultado de
operaciones financieras” de las cuentas de
pérdidas y ganancias consolidada de dichos
ejercicios (ver Nota 38).

AL 31 de diciembre de 2011y 2010, 56.240 y
42.897 miles de euros se corresponden con
participaciones y/o acciones en Instituciones de
Inversion Colectiva gestionadas por sociedades
del Grupo.

En el ejercicio 2011 se han adquirido titulos del
Grupo Empresarial Flex, S.A. por importe de
18.476 miles de euros y del Grupo Empresarial
Panasa, S.L por importe de 32.626 miles de euros.
Asimismo se adquirieron titulos de Instituciones
de Inversion Colectiva por un importe global de
29.316 miles de euros.
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En el ejercicio 2010 se adquirieron titulos de la
sociedad Mecalux, S.A. por importe de 31.013

miles de euros y de la sociedad Pepe Jeans, S.A.

por importe de 37.958 miles de euros.

El rendimiento medio de los valores
representativos de deuda durante los
ejercicios 2011y 2010 ha sido de 4,61%
y 2,48%, respectivamente.

miles de euros

Valores representativos de deuda
Saldo inicial
Altas por compras
Bajas por ventas

Saldo final

Otros instrumentos de capital
Saldo inicial
Altas por compras
Ventas por ventas

Saldo final

El detalle por vencimiento de los valores

representativos de deuda se incluye en la Nota 28.

En la Nota 29 se describen las jerarquias de
valor razonable que determinan el criterio
utilizado para su calculo.

El movimiento de la cartera de activos
disponibles para la venta, sin considerar
los ajustes por valoracion ni las pérdidas
por deterioro, es el siguiente:

2011 2010
152.082 125.775
1.049.467 700.340
-629.768 -674.033
571.781 152.082
230.862 114.543
138.210 161.350
-65.360 -45.031
303.712 230.862
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10.2. Pérdidas por deterioro
Seguidamente se presenta un resumen de los
movimientos que han afectado a las pérdidas
por deterioro de los valores representativos de
deuda incluidos en este capitulo a lo largo de
los ejercicios 2011y 2010:

miles de euros

2011
Genérica Especifica
Saldos al inicio del periodo 351 830
Incremento de deterioro con cargo a resultados 0 0
Decremento de deterioro con abono a resultados -49 0
Saldo al final del periodo 302 830

IIEICE PPN ey El

2011
Genérica Especifica
409 791
0 39
-58 0
351 830

En el ejercicio 2010 se deterioraron instrumentos
de capital por importe de 500 miles de euros. En
2011 no ha sido necesario llevar a cabo ningln
deterioro adicional.
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11. Inversiones crediticias

11.1. Composicion del saldo

La composicion del saldo de este capitulo de los
balances consolidados a 31 de diciembre de 2011
y 2010, atendiendo a la naturaleza del instrumento
financiero en los que tienen su origen, es:

miles de euros

Depositos en entidades de crédito
Crédito a la clientela

Total bruto

Menos: pérdidas por deterioro

Total neto

2011

742.057
8.210.410

8.952.467

-276.615

8.675.852

2010

594.165
8.195.831

8.789.996

-256.707

8.533.289

Elvalor en libros registrado en el cuadro anterior,
junto a los otros riesgos contingentes descritos
en la Nota 30, representa el nivel de exposicion
maximo al riesgo de crédito del Grupo en relacién
con los instrumentos financieros en él incluidos.
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11.2. Depositos en Entidades de crédito

La composicion del saldo de este epigrafe de los
balances consolidados a 31 de diciembre de 2011
y 2010, sin considerar, en su caso, el saldo de las

pérdidas por deterioro, atendiendo a la naturaleza

del instrumento financiero en los que tienen su
origen, era:

miles de euros

Cuentas a plazo

Adquisicién temporal de activos (Nota 32)
Otros activos financieros

Otras cuentas

Total bruto

Ajustes por valoracion [*)

Total neto

[*] Los ajustes por valoracién mostrados anteriormente corresponden al devengo de intereses y rendimientos asimilados.

IIEICE PPN ey El

2011 2010
640.728 491.050
56.392
15.391 13.860
82.839 30.792
738.958 592.094
3.099 2.071
742.057 594.165

El rendimiento medio de los depdsitos en
entidades de crédito durante los ejercicios 2011y
2010 ha sido de 1,10% y 0,56%, respectivamente.

El detalle por vencimiento de estos activos
financieros se incluye en la Nota 28.

En la Nota 29 se informa del valor razonable y
se describen las jerarquias que determinan el
criterio utilizado para su célculo.
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11.3. Crédito a la clientela

A continuacion se indica el desglose del saldo de
este epigrafe de los balances consolidados a 31 de
diciembre de 2011y 2010, sin considerar el saldo
de las pérdidas por deterioro, atendiendo a la
modalidad de las operaciones:

miles de euros

Cartera comercial
Deudores con garantia real
Otros deudores a plazo
Deudores a la vista y varios
Arrendamientos financieros
Otros activos financieros
Activos deteriorados

Total bruto

Ajustes por valoracién (*)
Menos: pérdidas por deterioro

Total neto

2011

146.745
4.994.423
2.423.281

167.666

90.801
17.102
347.052

8.187.070

23.340
-276.615

7.933.795

2010

173.345
5.285.227
2.035.716

229.997

119.298

11.893

328.785

8.184.261

11.570
-256.707

7.939.124

[*] Los ajustes por valoracién mostrados anteriormente corresponden al devengo de intereses y rendimientos asimilados, asi como

a las correcciones por comisiones.
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El detalle por vencimiento de estos activos
financieros se incluye en la Nota 28.

En la Nota 29 se informa del valor razonable
y se describen las jerarquias que determinan
el criterio utilizado para su calculo.

Las garantias tomadas para asegurar el cobro
de las operaciones incluidas en “Deudores

con garantia real” son garantias hipotecarias,
dinerarias, de valores u otras. A 31 de diciembre
de 2011 el valor razonable de todas las garantias
tomadas era superior al saldo del balance
consolidado correspondiente a “Deudores

con garantia real”.

miles de euros

Sector publico

Agriculturay pesca

Industria

Inmobiliaria y construccion
Comercio y hosteleria
Transporte y comunicaciones
Particulares

Otros residentes

Sector no residente

IIEICE PPN ey El

A 31 de diciembre de 2011 del importe total

de “Arrendamientos financieros”, 39.800

miles de euros se han concedido sobre bienes
inmobiliarios, mientras que 51.001 miles de
euros lo ha sido sobre bienes mobiliarios.

A 31 de diciembre de 2010 del importe total

de "Arrendamientos financieros”, 44.052

miles de euros se han concedido sobre bienes
inmobiliarios, mientras que 75.246 miles de euros
lo ha sido sobre bienes mobiliarios.

A 31 de diciembre de 2011y 2010, el desglose de
este epigrafe por sector de actividad del acreditado,
sin considerar los ajustes por valoracion ni las
pérdidas por deterioro, era el siguiente:

2011 2010
149.062 134.314
24.613 20.247
523.052 500.005
2.016.351 2.234.976
1.765.508 1.719.176
234.215 196.614
1.873.368 1.870.290
1.341.824 1.284.586
259.277 224.053
8.187.070 8.184.261
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A 31 de diciembre de 2011y 2010, el desglose de
este epigrafe por areas geograficas sin considerar
los ajustes por valoracién ni las pérdidas por
deterioro era el siguiente:

miles de euros

Europa
Latinoamérica
Resto del mundo

Total neto

2011
8.175.043

943
11.084

8.187.070

2010
8.168.370

4.063
11.828

8.184.261

AL 31 de diciembre de 2011y 2010, del total

del saldo del epigrafe “Crédito a la clientela”,
un importe de 813.883 y 882.119 miles de euros,
respectivamente, corresponden a préstamos
titulizados a través de fondos de titulizacion
constituidos por el Grupo, sobre los cuales

miles de euros

Activos hipotecarios titulizados
Otros activos titulizados

se mantienen riesgos o beneficios, por lo

que no pueden ser dados de baja de balance

(Nota 20.3). El desglose de los mismos
atendiendo a la naturaleza del elemento
cedido en los que tienen su origen se

muestra a continuacion:

2011

812.828
1.055

813.883

2010

880.627
1.492

882.119
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Adicionalmente el Grupo al 31 de diciembre de
2011 mantiene fuera de balance un importe
de 46.296 miles de euros correspondientes

a préstamos titulizados con anterioridad a

1 de enero de 2004. A 31 de diciembre de 2010
el importe era de 52.774 miles de euros.

IIEICE PPN ey El

El rendimiento medio de los créditos a la
clientela durante los ejercicios 2011y 2010
ha sido de 3,72% y 3,21%, respectivamente.

La distribucién del crédito, sin considerar
los ajustes por valoracion ni las pérdidas por
deterioro, seguln el tipo de interés es la siguiente:
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miles de euros
2011 2010
A tipo variable 6.725.855 6.994.484
Atipo fijo 1.461.215 1.189.777
8.187.070 8.184.261
El importe del riesgo crediticio por calidad
crediticia a 31 de diciembre de 2011y 2010, sin
considerar los activos vencidos ni deteriorados,
ni los ajustes por valoracién ni las pérdidas por
deterioro es el siguiente:
miles de euros
2011 2010
Garantia inmobiliaria 4.790.657 5.051.553
Garantia dineraria 37.549 40.236
Otras garantias reales 164.625 192.437
Garantias personales 2.831.739 2.548.786
7.824.570 7.833.012
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11.4. Activos vencidos y activos A continuacién se muestra el movimiento que
deteriorados se ha producido en las pérdidas por deterioro
El movimiento habido durante 2011y 2010 de los activos que integran el saldo del capitulo
en la cuenta “Crédito a la clientela - Activos “Inversiones Crediticias”:

deteriorados”, se muestra a continuacion:

miles de euros miles de euros
2011 2010 2011 2010
Saldo al inicio del periodo 328.785 251.197 Saldo al inicio del periodo 256.707 235.045
Altas 184.895 232.951 Incremento del deterioro con cargo a resultados 130.896 121.934
Amortizacion por pase a fallidos -89.242 -41.787 Decremento del deterioro con abono a resultados -11.497 -53.667
Recuperacion -77.386 -113.576 Utilizacion del saldo deteriorado por pase del activo a cuentas de fallidos -79.085 -38.411
Traspaso a activos no corriente en venta -5.970 -4.803
Saldo al fin del periodo 347.052 328.785 Traspaso a deterioro activos no corriente en venta (nota 14) -14.555 -3.309
Diferencias del cambio 119 -82
} B Saldo al fin del periodo 276.615 256.707

A continuacion se presenta un desglose de las

pérdidas por deterioro que se integran en el saldo
del capitulo “Inversiones crediticias”:

Las recuperaciones (netas) de activos fallidos en el
ejercicio 2011 ascienden a 46.395 miles de euros.

: Las amortizaciones (netas) de activos fallidos en
miles de euros . .. . :
el ejercicio 2010 ascienden a 2.742 miles de euros.
2011 2010 . .
Ambos importes se presentan deduciendo el saldo
Deterioro [neto) asignado especificamente 154.910 163.817 del epfg rafe "Pérdidas p.o.r Fiet?rioro de activos
Deterioro (neto) por pérdidas inherentes 121.705 92.890 [netol ~Inversiones crediticias” de las cuentas de
pérdidas y ganancias consolidadas adjuntas.
276.615 256.707
AL 31 de diciembre de 2011y 2010, el saldo de

activos que estarfan vencidos o deteriorados de
no haberse renegociados sus condiciones es de
15.367 miles de euros y 15.040 miles de euros,
respectivamente.
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A 31 de diciembre de 2011y 2010 la antigliedad
de las cuotas de los activos vencidos y no
deteriorados es la siguiente:

miles de euros

Menos
de 1 mes
Ejercicio 2011
Sector publico 0
Otros sectores residentes 23.369
Sector no residente 49
Total 23.418
Ejercicio 2010
Sector publico 0
Otros sectores residentes 11.553
Sector no residente £4.856
Total 16.409

Mas de 1
mes, sin
exceder de 2

13
7.095
34

7.142

13
2.690
44

2.747

Mas de 2
meses, sin
exceder de 3

37
8.154
37

8.228

38
3.238
32

3.308

Total

50
38.618
120

38.788

51
17.481
4.932

22.464
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A 31 de diciembre de 2011y 2010 los activos
subestandar y deteriorados determinados
individualmente por garantia son los siguientes:

miles de euros

Activos subestandar
Con garantia personal
Con garantia real
Menos: pérdidas por deterioro

Total

Activos dudoso por razones distintas de la morosidad
Con garantia personal
Con garantia real

Menos: pérdidas por deterioro

Total

2011

5.821
145.239
-22.737

128.323

19.150
81.533
-43.690

56.993

IIEICE PPN ey El

2010

34.470
159.651
-22.153

171.968

55.481
58.801
-68.416

45.866
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A 31 de diciembre de 2011y 2010 la antigliedad de
los activos deteriorados es la siguiente:

miles de euros

Operaciones sin garantia real
Hasta 6 meses
Mas de 6 meses, sin exceder de 9
Més de 9 meses, sin exceder de 12
Mas de 12 meses

Operaciones con garantia real de vivienda habitual
Hasta 6 meses
Mas de 6 meses, sin exceder de 9
Més de 9 meses, sin exceder de 12
Mas de 12 meses

Operaciones con garantia real
Hasta 6 meses
Mas de 6 meses, sin exceder de 9
Mas de 9 meses, sin exceder de 12
Mas de 12 meses

Total

2011

107.321
36.030
7.284
21.192
42.815

55.065
5.017
3.483

27.199

19.366

184.666
21.093
19.965
18.706

124.902

347.052

2010

122.102
33.194
5.561
15.904
67.443

31.362
7.889
3.690
2,91

16.872

175.321
43.713
41.430
15.008
75.170

328.785
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El movimiento de los activos deteriorados dados
de baja del activo es el siguiente:

miles de euros
2011 2010
Saldo al inicio del periodo 175.017 146.309
Altas 97.855 43.605
Con cargo a correcciones de valor por deterioro de activos 79.085 38.576
Con cargo directo en la cuenta de pérdidas y ganancias 10.023 3.211
Productos vencidos y no cobrados 8.747 1.818
Bajas 77.003 14.897
Por recuperacion en efectivo de principal 1.261 259
Por recuperacion en efectivo de productos vencidos y no cobrados 52 30
Por condonacién 14.142 6.557
Por prescripcion 5.128 7.841
Por adjudicacién de otros activos 129 210
Por otros conceptos y reestructuracion 56.291 0
Saldo al fin del periodo 195.869 175.017

IIEICE PPN ey lEI
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En “bajas por otros conceptos y reestructuracion”

figura contabilizada la valoracion realizada en
2011 por Alba Participaciones, S.A. de una deuda
por venta a plazo de instrumentos de capital
contabilizada en cuentas de fallidos por importe
de 56.291 miles de euros lo que ha supuesto un

abono a pérdidas y ganancias por ese mismo
importe. Dicha deuda se dio de baja de balance

en el ejercicio 2009 por 100 millones de euros. En
marzo de 2010 el deudor firmé la refinanciacién de
la misma, con un crédito sindicado de entidades
entre las que figura Alba Participaciones, S.A.
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11.5. Informacion referida al sector de construccién y promocién inmobiliaria a
la construccion y promocion inmobiliaria 31 de diciembre de 2011:
A continuacion se detalla informacion sobre
el riesgo crediticio del Grupo (a nivel consolidado) a) Financiacién destinada a la construccion y
del negocio en Espana del sector de la promocion inmobiliaria y sus coberturas:
miles de euros
Exceso sobre Cobertura
Ejercicio 2011 Importe bruto valor de garantia especifica
1. Crédito registrado por las entidades de crédito del grupo (negocios en Espana) 1.002.815 160.683
1.1. del que: dudoso 174.343 45.688 59.862
1.2. del que: subestandar 144.504 23.895 21.676
Pro-memoria: cobertura genérica total (negocios totales) 131.444
Activos fallidos 61.068
Pro-memoria: datos del grupo consolidad
1. Total crédito a la clientela excluidas Administraciones Publicas (negocios en Espana) 7.753.279
2. Total activo consolidado (negocios en Espanal 13.162.262
miles de euros
Exceso sobre Cobertura
Ejercicio 2010 Importe bruto valor de garantia especifica
1. Crédito registrado por las entidades de crédito del grupo (negocios en Espana) 1.049.047 192.715 -
1.1. del que: dudoso 161.473 35.257 71.420
1.2. del que: subestandar 132.479 27.721 13.943
Pro-memoria: cobertura genérica total (negocios totales) 100.494
Activos fallidos 18.394
Pro-memoria: datos del grupo consolidado
1. Total crédito a la clientela excluidas Administraciones Publicas (negocios en Espana) 7.739.932
2. Total activo consolidado (negocios totales) 12.775.743
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b) Desglose de la financiacion destinada a la
construccion y promocion inmobiliaria:

miles de euros

1. Sin garantia real
2. Con garantia hipotecaria
2.1. Edificios terminados
2.1.1. Vivienda
2.1.2. Resto
2.2. Edificios en construccion
2.2.1. Vivienda
2.2.2. Resto
2.3. Suelo
2.3.1. Terrenos urbanizados
2.3.2. Resto de suelo

Total

2011

29.271
973.544
680.816
621.741

59.075

94.437

94.437

198.291

182.163
16.128

1.002.815

2010

67.973
981.074
592.920
592.920

137.340
137.340

250.814

225.798
25.016

1.049.047

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

c) Crédito a los hogares para adquisicion
de vivienda:

miles de euros

Ejercicio 2011

Crédito para adquisicion de vivienda
Sin garantia hipotecaria
Con garantia hipotecaria

Importe bruto

1.555.790
7.344
1.548.446

IIEICE PPN PP lEI

Del que: dudoso

28.212
0
28.212

miles de euros

Ejercicio 2010

Crédito para adquisicion de vivienda
Sin garantia hipotecaria
Con garantia hipotecaria

Importe bruto

1.541.111
8.347
1.532.764

Del que: dudoso

25.122
0
25.122
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d) Desglose del crédito con garantia hipotecaria
a los hogares para adquisicion de vivienda
segun el porcentaje que supone el riesgo
total sobre el importe de la Ultima tasacion
disponible (LTV):

miles de euros

Rangos de LTV

Ejercicio 2011 LTV = <40% 40% <LTV =<60% 60% <LTV =<80% 80% <LTV =<100% LTV> 100% TOTAL
Importe bruto 277.565 417.479 585.002 250.764 17.636 1.548.446
Del que: dudosos 3.599 6.721 13.180 4.243 469 28.212

miles de euros

Rangos de LTV

Ejercicio 2010 LTV =<40% 40% <LTV =<60% 60% <LTV =<80% 80% <LTV =<100% LTV> 100% TOTAL
Importe bruto 280.458 420.442 600.637 228.882 2.345 1.532.764
Del que: dudosos 3.101 5.484 8.671 6.229 1.637 25122
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e) Activos adjudicados a las entidades del
grupo consolidado:

miles de euros

Ejercicio 2011

1. Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones destinadas
a empresas de construccion y promocién inmobiliaria
1.1. Edificios terminados
1.1.1. Vivienda
1.1.2. Resto
1.2. Edificios en construccion
1.2.1. Vivienda
1.2.2. Resto
1.3. Suelo
1.3.1. Terrenos urbanizados
1.3.2. Resto de suelo
2. Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones
a hogares para adquisicion de vivienda
3. Resto de activos inmobiliarios adjudicados
4. Instrumentos de capital, participaciones y financiaciones
a sociedades no consolidadas tenedoras de dichos activos

Total

Porcenteje de cobertura

Valor neto contable

118.747
68.530
56.178
12.352
11.687
11.687

00
38.530
27.829
10.701

30.446
2.638

151.831

Del que: cobertura

53.114
22.697
18.713
3.984
7.634
7.634

22.783
18.598
4.185

14.819
3.849

71.782

32,1%
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miles de euros

Ejercicio 2010

1. Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones destinadas

a empresas de construccién y promocién inmobiliaria
1.1. Edificios terminados
1.1.1. Vivienda
1.1.2. Resto
1.2. Edificios en construccion
1.2.1. Vivienda
1.2.2. Resto
1.3. Suelo
1.3.1. Terrenos urbanizados
1.3.2. Resto de suelo
2. Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones
a hogares para adquisicion de vivienda
3. Resto de activos inmobiliarios adjudicados
4. Instrumentos de capital, participaciones y financiaciones
a sociedades no consolidadas tenedoras de dichos activos

Total

Porcenteje de cobertura

IIEICE PPN PP lEI

Valor neto contable

67.059
38.360
30.054

8.306
18.223
18.223

10.476
8.207
2.269

22.7717
11.532

101.368

Del que: cobertura

18.766
8.408
6.078
2.330
5.548
5.548

4.810
3.969
841

13.408
6.658

38.832

27,7%
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12. Cartera de inversion
a vencimiento

El desglose del saldo de este capitulo de los
balances consolidados a 31 de diciembre de
2011y 2010, atendiendo a la naturaleza de las
operaciones es el siguiente:

miles de euros

Valores representativos de deuda
Administraciones publicas espanolas
Administraciones publicas no residentes
Sector residente

2011 2010
22.093 11.959
2.627 2.650
6.283 6.339
31.003 20.948

Elvalor en libros registrado en el cuadro anterior
representa el nivel de exposicion maximo al
riesgo de crédito del Grupo en relacion con los
instrumentos financieros en él incluidos.

El rendimiento medio de cartera de inversion a
vencimiento durante los ejercicios 2011y 2010
ha sido de 4,31% y 3,78%, respectivamente.

El detalle por vencimiento de los valores
representativos de deuda se incluye en la Nota 28.

En la Nota 29 se informa del valor razonable y se

describen las jerarquias que determinan el criterio
utilizado para su calculo.
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13. Derivados de cobertura
(deudores y acreedores)

A 31 de diciembre de 2011y 2010 las
principales posiciones cubiertas por el
Grupo y los derivados designados para cubrir
dichas posiciones son coberturas de valor
razonable y se corresponden con:

e (Cédulas hipotecarias emitidas por el Grupo
a tipo fijo: el riesgo se cubre utilizando un
swap de tipo de interés que convierte el tipo
fijo en tipo variable.

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

e Depositos estructurados emitidos por el Grupo:

el riesgo se cubre utilizando un equitiy swap
que, implicitamente contiene un swap que
cubre el valor razonable del depdsito

A continuacion se presenta un desglose, por tipo
de coberturay plazo, del valor razonable de los
derivados financieros de cobertura registrados en
los balances consolidados que mantenia en vigor
el Grupo al 31 de diciembre de 2011y 2010, todos
ellos contratados en mercados no organizados:

IIEICE PPN ey IEI
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miles de euros Durante el ejercicio 2011 se registraron en la
2011 2010 cuenta de pérdidas y ganancias 59.310 miles
Valor razonable Importe nocional Valor razonable Importe nocional _de SUrbSicN coNCEpto de ganancias por los
instrumentos de cobertura y 59.310 miles de euros
Derivados de cobertura deudores en concepto de pérdidas por los instrumentos
Entidades de credito cubiertos atribuibles al riesgo cubierto.
Microcoberturas de valor razonable
Riesgo de tipo de interes 163.904 1.375.000 105.664 1.375.000 . . .
Riesgo sobre cesta de acciones e indices 242 151.102 1.810 183.482 Durante el €Jercicio 2010 se registraron en la
cuenta de pérdidas y ganancias 47.629 miles
164.146 1.526.102 107.474 1.558.482 de euros en concepto de ganancias por los
Por plazo: instrumentos de cobertura y 47.629 miles de euros
Hasta 1 mes 0 0 0 0 en concepto de pérdidas por los instrumentos
De 1 a3 meses 9 195 167 50.000 cubiertos atribuibles al riesgo cubierto.
De 3 meses a 1 ano 23 40.287 0 0
De 1a2afos 3.127 188.000 1.155 70.482 Eli . ly/ Lde L
De 2 a3 afos 23.406 297.620 4822 168.000 lagfgriateleteln I el idiera T E e
De 3 a4 afios 0 0 24.671 270.000 contratos formalizados no supone el riesgo
De 4 a 5 afios 31.922 250.000 0 0 real asumido por el Grupo. Todos los derivados
Més de 5 afos 105.659 750.000 76.659 1.000.000 . .
han sido contratados con contrapartidas con
164.146 1.526.102 107.474 1.558.482 calificaciones crediticias solventes.
Derivados de cobertura acreedores La eficacia de las coberturas es del 100%.
Entidades de credito
Microcoberturas de valor razonable ) ) |
Riesgo de tipo de interes 261 827.575 192 914.423 En la Nota 29 se describen las jerarquias de valor
Riesgo sobre cesta de acciones e indices 4110 133.600 3.882 157.600 razonable que determinan el importe utilizado
4.371 961.175 4.074 1.072.023 Pl B EalE .
Por plazo:
Hasta 1 mes 0 0 41 6.000
De 1 a3 meses 8 300 1.512 40.000
De 3 meses a 1 afo 789 40.300 93 80.000
De 1a2afos 2.057 83.792 757 £40.600
De 2 a 3 anos 1.021 20.000 1.422 71.282
De 3 a4 anos 235 10.000 57 20.000
De 4 a5 anos 0 0 0 0
Mas de 5 afos 261 806.783 192 886.141
4.371 961.175 4.074 1.144.023
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14. Activos no corrientes en venta

El desglose del saldo de este capitulo de los
balances consolidados a 31 de diciembre de 2011y
2010 es el siguiente:

miles de euros

2011 2010
Activo material 1.635 1.542
Activo material adjudicado 207.948 124.325
Total 209.583 125.867
Correcciones de valor -56.113 -24.638
Total neto 153.470 101.229
El movimiento habido en los ejercicios 2011y
2010 en el saldo de este capitulo de los balances
consolidados se muestra a continuacion:
miles de euros

2011 2010
Saldo al inicio del ejercicio 101.229 64.193
Altas 91.300 52.354
Bajas -39.059 -15.318
Saldo al final del ejercicio 153.470 101.229
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Los activos adjudicados se reconocen inicialmente
por el menor entre el importe neto de los activos
financieros entregados, o su valor de adquisicion
(ver Nota 3.g).

LLa mayoria de los activos no corrientes en venta
que aparecen en el activo de los balances a 31

de diciembre de 2011y 2010 corresponden a
inmuebles. Para la mayoria de estos activos se
espera completar la venta en un ano desde la
fecha en el que el activo se clasifica como “Activo
no corriente en venta”.

Durante el ejercicio 2011 se financié el 43,90%
de las ventas de activos no corrientes en venta.
Durante el ejercicio 2010 se financi6 el 52,87%
de las ventas de activos no corrientes en venta.
Elimporte de los préstamos concedidos a los
compradores de estos activos durante 2011y
2010 ascendi6 5.040 y 2.990 miles de euros,
respectivamente. El importe acumulado de los
préstamos concedidos a los compradores de estos
activos durante los ejercicios 2011y 2010 es de
14.644 y 10.481 miles de euros, respectivamente.

IIEICE PPN ey El

Por la venta de activos con financiacion, a 31

de diciembre 2011y 2010, existen 3.929 y 3.225
miles de euros, respectivamente, de ganancias
pendientes de reconocer, las cuales se van
reconociendo en la cuenta de pérdidas y ganancias
de forma proporcional al cobro de la deuda.

Las politicas establecidas para enajenar o
disponer por otra via de este tipo de bienes
consiste en la definicion de un plan de venta
completo que tiene como objetivo optimizar tanto
los plazos como los valores de las ventas, y que
contempla la preparacion del activo para la venta,
incluyendo el proceso de maduracion o inversiones
complementarias que, dentro de la razonabilidad
por importe o duracién favorezca la venta; asi
como un plan comercial completo.

El plazo esperado para la enajenacion o
disposicion de cualquier via de los activos no
corrientes en venta es no superior a un ano desde
la fecha de su clasificacion como tal, salvo que
hechos o circunstancias fuera de control del
Banco, obliguen a ampliar dicho plazo.
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A continuacion se muestra el movimiento que se
ha producido en las pérdidas por deterioro de los
activos que integran el saldo del capitulo “Activos
no corrientes en venta”:

miles de euros

2011 2010
Saldo al inicio del periodo 24.638 12.738
Incremento del deterioro con cargo a resultados 15.268 9.017
Decremento del deterioro con abono a resultados 0
Utilizacidn -2.627 -1.7M
Traspaso de intereses devengados no cobrados de activos deteriorados 4.279 1.285
Traspaso de cobertura de insolvencias [Nota 11) 14.555 3.309
Saldo al fin del periodo 56.113 24.638
El detalle por antigtiedad de los “Activos no
corrientes en venta” es el siguiente:
miles de euros

2011 2010
Mas de 2 afos 33.218 7.050
De 1 a2 anos 34.476 £40.837
Hasta 1 afo 85.776 53.342
Saldo al fin del periodo 153.470 101.229

En la Nota 29 se describen las jerarquias de valor

razonable que determinan el criterio utilizado para

su calculo.
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15. Participacion en
entidades asociadas

AL 31 de diciembre de 2011y 2010, las
participaciones mas significativas mantenidas por
el Grupo son ACS, Actividades de Construccion y

Servicios, S.A., Acerinox, S.A., Indra Sistemas, S.A.,

Prosegur, S.A. y Ebro Foods, S.A. cuyos derechos
de voto del Grupo al 31 de diciembre de 2011 son
del 18,30%, el 24,24%, el 11,32%, el 10,01% y el
8,12%, respectivamente. Dichos derechos de voto
corresponden a la participacion que Corporacion
Financiera Alba, S.A. tiene sobre las mismas.

El detalle de este capitulo de los balances
consolidados adjuntos, atendiendo a la moneda
de contratacién y a su admision o no a cotizacion,
es el siguiente:

miles de euros

Por moneda
Euros

Por cotizacion
Cotizados

No cotizados

Menos
Pérdidas por deterioro

Total

2011

2.536.242

2.502.624
33.618

-27.919

2.508.323

IIEICE PPN ey El

2010

2.961.894

2.957.050
4.844

-27.919

2.933.975
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Se ha estimado el valor razonable de las
participaciones a fin de evaluar la necesidad de
ajustar el valor contable de la participacion. Se ha
considerado el mayor entre el precio de cotizacion
menos los costes de venta y su valor en uso, de
acuerdo a la NIC 36. El valor de mercado de la
cartera de participaciones a 31 de diciembre de
2011 es de 2.786.843 miles de euros.

miles de euros

Valor de mercado de sociedades cotizadas
ACS, Actividades de construccién y servicios, S.A.
Acerinox, S.A.
Indra Sistemas, S.A.
Antevenio, S.A.
Prosegur Compania de Seguridad, S.A.
Ebro Foods, S.A.
Clinica Baviera, S.A.

Total

2011

1.319.000
724,574
310.284

4.800
208.700
179.400

40.085

2.786.843

2010

2.572.374
793.248
210.253

4.563
260.153
138.951

23.485

4.003.027
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A 31 de diciembre de 2011 para estimar el valor
de mercado de ACS, Actividades de Construccion
y Servicios, S.A., Prosegur, Compania de
Seguridad, S.A., Ebro Foods. S.A. y Antevenio,
S.A. se ha considerado el precio de cotizacion.
Para las sociedades asociadas Acerinox, S.A.,
Clinica Baviera, S.A. e Indra Sistemas, S.A. se ha

utilizado el método de descuento de flujos de caja,

deduciendo posteriormente el valor de la deuda
netay los intereses minoritarios:

- Acerinox, S.A.

Se ha utilizado el perfodo de proyeccion 2012 a
2014. Elvalor residual se ha calculado en base al
flujo del Ultimo afno proyectado con una tasa de
crecimiento a perpetuidad del 2,5%. Los flujos de
caja proyectados se han descontado a una tasa
del 8,6% basada en el coste medio ponderado del
capital. Para el calculo del descuento de flujos se
han utilizado las siguientes hipdtesis:

e Estructura de capital: 75% capital y 25% deuda.

e Tasa de Fondos Propios: 9,8%.

e Coste de la deuda después de impuestos: 4,7%.

e Beta apalancada: se ha utilizado 1,22.

e Valor razonable estimado: 11,99 €/accion.

IIEICE PPN ey El

- Clinica Baviera, S.A.

Se ha utilizado el periodo de proyeccion 2012 a
2013. El valor residual se ha calculado en base al
flujo del Ultimo afno proyectado con una tasa de
crecimiento a perpetuidad del 2,0%. Los flujos de
caja proyectados se han descontado a una tasa
del 8,3% basada en el coste medio ponderado del
capital. Para el calculo del descuento de flujos se
han utilizado las siguientes hipétesis:

e Estructura de capital: 90% capital y 10% deuda.
e Tasa de Fondos Propios: 8,7%.

e Coste de la deuda después de impuestos: 4,0%.
¢ Beta apalancada: se ha utilizado 1,00.

e Valor razonable estimado: 12,29€/accién.

- Indra Sistemas, S.A.

Se ha utilizado el periodo de proyeccion 2012 a
2016. El valor residual se ha calculado en base al
flujo del Ultimo ano proyectado con una tasa de
crecimiento a perpetuidad del 2,0%. Los flujos de
caja proyectados se han descontado a una tasa
del 8,1% basada en el coste medio ponderado del
capital. Para el calculo del descuento de flujos se
han utilizado las siguientes hipdtesis:
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e Estructura de capital: 85% capital y 15% deuda.
e Tasa de Fondos Propios: 8,7%.

e Coste de la deuda después de impuestos: 4,7%.
e Beta apalancada: se ha utilizado 0,60.

e Valor razonable estimado: 16,70€/accién.

A 31 de diciembre de 2010 para estimar el valor

de mercado de ACS, Actividades de Construccion y
Servicios, S.A., Prosegur, Compania de Seguridad,
S.A., Acerinox, S.A. Ebro Foods. S.A. y Antevenio,
S.A. se ha considerado el precio de cotizacion.
Para las sociedades asociadas Clinica Baviera,

S A. e Indra Sistemas, S.A. se ha utilizado el
método de descuento de flujos de caja, deduciendo
posteriormente el valor de la deuda neta y los
intereses minoritarios:

- Clinica Baviera, S.A.

Se ha utilizado el periodo de proyeccion 2011 a
2013. Elvalor residual se ha calculado en base al
flujo del Ultimo ano proyectado con una tasa de
crecimiento a perpetuidad del 2,0%. Los flujos de
caja proyectados se han descontado a una tasa
del 8,1% basada en el coste medio ponderado del
capital. Para el calculo del descuento de flujos se
han utilizado las siguientes hipdtesis:
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e Estructura de capital: 80% capital y 20% deuda.

¢ Tasa de Fondos Propios: 9,1%.

e Coste de la deuda después de impuestos: 4,1%.

e Beta apalancada: se ha utilizado 1,05.

e Valor razonable estimado: 13,10€/accién.

- Indra Sistemas, S.A.

Se ha utilizado el periodo de proyeccién 2011 a
2013. El valor residual se ha calculado en base al
flujo del Ultimo afo proyectado con una tasa de
crecimiento a perpetuidad del 2,0%. Los flujos de
caja proyectados se han descontado a una tasa
del 7,3% basada en el coste medio ponderado del
capital. Para el calculo del descuento de flujos se
han utilizado las siguientes hipétesis:

e Estructura de capital: 90% capital y 10% deuda.

e Tasa de Fondos Propios: 7,6%.

e Coste de la deuda después de impuestos: 4,7%.

e Beta apalancada: se ha utilizado 0,77.

e Valor razonable estimado: 16,27€/accién.
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A 31 diciembre de 2011 en el valor en libros de
ACS, Actividades de Construccion y Servicios, S.A.
y Acerinox, S.A., se incluyen 69.893 y 50.040 miles
de euros, respectivamente, en concepto de fondo
de comercio. A 31 diciembre de 2010 en el valor
en libros de ACS, Actividades de Construcciony
Servicios, S.A. y Acerinox, S.A., se incluyen 89.028
y 50.040 miles de euros, respectivamente, en
concepto de fondo de comercio.

El movimiento producido en este epigrafe durante
los ejercicios 2011y 2010 ha sido el siguiente:

miles de euros

Saldo inicial

Compras

Ventas

Variaciones en el patrimonio neto

Resultado de entidades valoradas por el método de la participacion

Saldo final

2011

2.933.975
86.212
-351.517
-407.540
247.193

2.508.323

IIEICE PPN ey El

2010

2.793.161
124.766
-9.980
-350.814
376.842

2.933.975

Durante el ejercicio 2011 se ha vendido un

5% de ACS, Actividades de Construccién y
Servicios, S.A. por un importe de 535.160 miles
de euros con unas plusvalias de 187.545 miles de
euros. Asimismo se ha comprado un 2,42% de
Ebro Foods, S.A. por importe de 61.747 miles de
euros y un 1,3% de Indra Sistemas, S.A.

por importe de 24.465 miles de euros.
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El saldo del ejercicio 2011 de variaciones en
patrimonio neto de las participadas que se detalla

en el cuadro anterior incluye 237.439 miles de e Ebro Foods, S.A., que se ha alcanzado

euros de cargos a reservas, fundamentalmente
por compras de autocartera, y 167.010 miles de

una participacion del 8,12%.

euros de dividendos cobrados. e ACS, Actividades de Construccion y
Servicios, S.A. que se ha vendido una

El saldo del ejercicio 2010 de variaciones en participacion del 5%.
patrimonio neto de las participadas que se detalla
en el cuadro anterior incluye 103.974 miles de
euros de cargos a reservas, fundamentalmente
por compras de autocartera, y 171.405 miles de
euros de dividendos cobrados.
miles de euros
Se han notificado la toma, modificacion y
cesion de participaciones en el capital social
de las sociedades con cotizacion oficial, cuando
han supuesto que el porcentaje resultante

ha traspasado un multiplo del 5%. En las Coste: N

. . . . > . Saldo al 31 de diciembre de 2010
sociedades participadas sin cotizacion oficial Altas
estas comunicaciones se han realizado cuando Bajas

se ha superado el 10% inicial y posteriores
tramos del 5%.

Diferencias de cambio

Saldo al 31 de diciembre de 2011

Amortizacion acumulada:

Saldo al 31 de diciembre de 2010
Altas
Bajas
Diferencias de cambio

Saldo al 31 de diciembre de 2011

Saldo al 31 de diciembre de 2011

En el ejercicio 2011 se ha comunicado a:

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

En el ejercicio 2010 se ha comunicado a:

Ebro Foods, S.A., que se ha alcanzado
una participacion del 5,7%.

Clinica Baviera, S.A., que se ha alcanzando
una participacion del 20%.

ACS, Actividades de Construccion y
Servicios, S.A. que se ha vendido una

participacion del 0,17%.

De uso propio

Terrenos
y edificios

142.348
0
-1.000
0

141.348

-28.806
-1.049
137

0

-29.718

111.630

Mobiliario,
instalaciones y vehiculos

103.147
4.655
-3.740
43

104.105

-77.180
-6.039
2.794
-42

-80.467

23.638

IIEICE PPN ey El

16. Activo material

El movimiento habido durante 2011y 2010 en
este capitulo de los balances consolidados,
desglosado segun la naturaleza de las partidas
que los integran, se muestra a continuacion:

Otros activos cedidos en
arrendamiento operativo Total
253.889 499384
0 4.655
0 -4.740
0 43
253.889 499.342
-71.386 -177.372
-8.967 -16.055
0 2.931
0 -42
-80.353 -190.538
173.536 308.804

146
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miles de euros
De uso propio
Terrenos Mobiliario, Otros activos cedidos en
y edificios instalaciones y vehiculos arrendamiento operativo Total

Coste:
Saldo al 31 de diciembre de 2009 140.057 102.964 251.983 495.004

Altas 5.283 5.237 1.906 12.426

Bajas -2.992 -5.094 0 -8.086

Diferencias de cambio 0 40 0 40
Saldo al 31 de diciembre de 2010 142.348 103.147 253.889 499.384
Amortizacién acumulada:
Saldo al 31 de diciembre de 2009 -26.574 -73.620 -62.255 -162.449

Altas -2.328 -5.740 -9.131 -17.199

Bajas 96 2.180 0 2.276

Diferencias de cambio 0 0 0 0
Saldo al 31 de diciembre de 2010 -28.806 -77.180 -71.386 -177.372
Saldo al 31 de diciembre de 2010 113.542 25.967 182.503 322.012
Ciertos elementos del inmovilizado material En los ejercicios 2011y 2010 se han contabilizado A 31 de diciembre de 2011y 2010, el Grupo En los ejercicio 2011y 2010 no se han recibido
fueron revalorizados con fecha efecto 1 de enero en las cuentas de pérdidas y ganancias no tiene activos materiales de uso propio o en ni se esperan recibir importes de terceros
de 2004 por importe de 149.518 miles de euros, consolidadas adjuntas -1.266 miles de euros y construccion, para los cuales haya restricciones para compensaciones o indemnizaciones
abonandose la correspondiente revalorizacion -1.054 miles de euros, respectivamente, derivados de titularidad o hayan sido librados en garantia por deterioro o pérdida de valores de activos
neta del efecto fiscal a reservas por un importe de de la baja de activos materiales de uso propio., de cumplimiento de deudas. materiales de uso propio.
68.104 miles de euros y 58.544 miles de euros a habiéndose registrado en el epigrafe “Ganancias
intereses de minoritarios (Nota 24). (Pérdidas) en la baja de activos no clasificados A 31 de diciembre de 2011, el Grupo no tiene En la Nota 29 se informa del valor razonable

como no corrientes en venta” de las cuentas de compromisos de adquisicion de activos de estos activos.

Los bienes totalmente amortizados y en uso, pérdidas y ganancias consolidadas adjuntas. materiales con terceros.

al 31 de diciembre de 2011y 2010 ascienden a
56.427y 52.971 miles de euros respectivamente.
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17. Activo intangible

El detalle del saldo de este capitulo de los
balances consolidados a 31 de diciembre de
2011y 2010 se muestra a continuacion:

miles de euros

Fondo de comercio
Otros activos intangibles

2011

9.081
4.127

13.208

2010

9.081
3.992

13.073

El “Fondo de comercio” corresponde a la

compra realizada por el Grupo de la participacion
en poder de minoritarios de la sociedad March
Unipsa, correduria de seguros, S.A. El analisis
efectuado de su posible deterioro de acuerdo con
el “Método de descuento de dividendos y EVA”

y el “Método de Multiplos Comparables” arroja
una valoracién que soporta el valor en libros

de dicho Fondo de Comercio.

“Otros activos intangibles” corresponde en

su totalidad al saldo neto de los desembolsos
efectuados por la adquisicion de aplicaciones
informaticas.
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El movimiento habido durante los ejercicios
2011y 2010 en el saldo del activo intangible
ha sido el siguiente:

miles de euros

Saldo al inicio del periodo
Adiciones
Bajas
Amortizaciones

Saldo al fin del periodo

IIEICE PPN ey El

2011 2010
13.073 12.803
1.580 1.540

0 0
-1.445 -1.270
13.208 13.073

Los activos intangibles totalmente amortizados
y en uso, al 31 de diciembre de 2011y 2010
ascienden a 5.765y 4.634 miles de euros
respectivamente.

Los activos intangibles correspondientes a
aplicaciones informaticas tienen una vida Gtil
definida y se amortizan en un periodo de 3 afos.

No se han registrado beneficios ni pérdidas en los
ejercicios 2011y 2010 derivados de la baja
de activos intangibles.

A 31 de diciembre de 2011y 2010, el Grupo no
tiene activos intangibles para los cuales haya
restricciones de titularidad o hayan sido librados
en garantia de cumplimiento de deudas.

A 31 de diciembre de 2011y 2010, el Grupo no
tiene compromisos de adquisicion de activos
intangibles con terceros.

En la Nota 29 se describen las jerarquias
de valor razonable que determinan el criterio
utilizado para su calculo.
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18. Resto de activos

La composicion del saldo de este capitulo de
los balances consolidados a 31 de diciembre
de 2011y 2010 era:

miles de euros

Operaciones en camino

Gastos pagados no devengados
Reto de periodificaciones activas
Existencias

Otros conceptos

2011
815
6.865

2.367
21.513

32.001

2010
1.090
1.025
6.339

10.347

18.801

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

19. Resto de pasivos

La composicion del saldo de este capitulo de
los balances consolidados a 31 de diciembre
de 2011y 2010 era:

miles de euros

Operaciones en camino

Gastos devengados no vencidos
Resto de periodificaciones pasivas
Otros conceptos

2011

533
15.448
6.020
13.327

35.328

IIEICE PPN ey El

2010

388
17.527
4.605
23.552

46.072

Las principales partidas de otros conceptos
corresponden a importes pendientes de cobrar
de los fondos de titulizacion.
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En gastos devengados no vencidos se incluyen los
gastos de personal devengados y no pagados. En
“Otros conceptos” se incluyen 3.361 miles de euros
y 2.737 miles de euros correspondientes a saldos
pagar a fondos de titulizacion a 31 de diciembre de
2011y 2010, respectivamente.
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20. Pasivos financieros
a coste amortizado

A continuacion se detallan las partidas que
integran los saldos de este capitulo de los
balances consolidados a 31 de diciembre
de 2011y 2010:

miles de euros

Depésitos en bancos centrales

Depésitos en entidades de crédito

Depdsitos de la clientela

Débitos representados por valores negociables
Otros pasivos financieros

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

20.1. Depositos de Bancos Centrales

La composicion de los saldos de este epigrafe de

los balances consolidados adjuntos era:

miles de euros

IIEICE PPN ey El

En otros pasivos financieros se incluyen 30.957

y 33.564 miles de euros correspondientes a las
cuentas de recaudacion que el Grupo mantiene
con las Administraciones Publicas al 31 de
diciembre de 2011y 2010, respectivamente.
También se incluyen en otros pasivos financieros
2y 3.099 miles de euros correspondientes a
operaciones en bolsa pendientes de liquidar a

31 de diciembre de 2011y 2010, respectivamente.

En la Nota 29 se informa del valor razonable y se

describen las jerarquias que determinan el criterio
utilizado para su calculo.
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2011 2010
Banco de Espana 200.000 75.000
Ajustes de valoracion - periodificaciones 55 6
2011 2010
200.055 75.006
200.055 75.006
946.074 1.099.382
7.415.156 7.040.726 A 31 de diciembre de 2011y 2010, el limite de El detalle de los vencimientos de esta tipologia
724.841 738.437 . Y . . . . .
81519 67117 financiacion asignado por el Banco de Espanay de pasivo financieros se encuentra detallado
otros bancos centrales al Grupo era de 919.106 en la Nota 28.
y 886.320 miles de euros.
9.367.645 9.020.668 o - 2
20.2. Depositos de entidades de crédito
El coste medio de los depdsitos en Banco de La composicion de los saldos de este epigrafe de los

Espana durante los ejercicios 2011y 2010 ha
sido de 1,09% y 1,01%, respectivamente.

miles de euros

Cuentas a plazo
Otras cuentas

Ajustes de valoracion - periodificaciones

balances consolidados adjuntos al 31 de diciembre
de 2011y 2010, atendiendo a la naturaleza de las
operaciones, se indica a continuacion:

2011 2010
939.974 1.095.918
4.495 2.257
1.605 1.207
946.074 1.099.382
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El coste medio de los depdsitos en entidades de
crédito durante los ejercicios 2011y 2010 ha sido
de 1,80% y 0,92%, respectivamente.

El detalle de los vencimientos de esta tipologia de
activos financieros se encuentra detallado en la
Nota 28.

20.3. Depositos de la clientela

La composicion del saldo de este epigrafe de los
balances consolidados adjuntos al 31 de diciembre
de 2011y 2010, atendiendo a la naturaleza de las
operaciones, se indica a continuacion:
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miles de euros

Administraciones publicas
Espanolas
Extranjeras

Otros sectores residentes
Depésitos a la vista
Depositos a plazo

Cesiones temporales de activos (Nota 32)

No residentes
Depdsitos a la vista
Depésitos a plazo

Ajustes por valoracién (*)

Total

De los que:
Euros

Moneda extranjera

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

2011

171.595
0

171.595

1.515.309
5.041.750
96.758

6.653.817

164.485
222.515

387.000

202.744

7.415.156

7.267.641
147.515

2010

371.302
0

371.302

1.631.893
4.416.729
72.478

6.121.100

159171
258.369

417.540

130.784

7.040.726

6.948.166
92.560

(*] Incluye periodificaciones, y opciones emitidas a clientes, incluidas en depdsitos estructurados, y ajustes por coberturas

de valor razonable.

IIEICE PPN ey El

“Depdsitos a plazo” incluye participaciones
emitidas de fondos de titulizacion propios por un
importe de 88.681 miles de euros en el ejercicio
2011y 69.901 miles de euros en el ejercicio 2010
(Nota 11). De este epigrafe del pasivo del balance
se deduce el importe de los bonos de titulizacion
de emisiones realizadas por el Banco que al 31 de
diciembre de 2011y 2010 ascienden a 730.362 y
817.609 miles de euros, respectivamente.
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A continuacion se presenta el desglose por
zonas geograficas del presente epigrafe a

31 de diciembre de 2011y 2010, sin considerar
los ajustes por valoracion:

miles de euros

Europa
Latinoamérica
Resto del mundo

Total neto

2011
7.152.835

21.977
37.600

7.212.412

2010
6.837.725

38.899
33.318

6.909.942

El coste medio de los depositos de la clientela
durante los ejercicios 2011y 2010 ha sido de
2,54% y 2,12%, respectivamente.

El detalle de los vencimientos de esta tipologia

de activos financieros se encuentra detallado
en la Nota 28.
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20.4. Débitos representados

por valores negociables

La composicion del saldo de este epigrafe de los
balances consolidados adjuntos era:

miles de euros

Pagarés
Titulos hipotecarios
Otros valores no convertibles

Ajustes por valoracion

Total

2011

492.272
225.000
0

717.272

7.569

724.841

IIEICE PPN ey El

2010

456.222
125.000
150.000

731.222

7.215

738.437

ELl Grupo emitio en 2011 el “IX Programa de
Pagarés de Empresa de Banca March” por importe
nominal de 1.000.000 miles de euros. Los pagarés
estan representados mediante anotaciones en
cuenta y emitidos al descuento, sin que existan
restricciones a la libre transmisibilidad de los
mismos Los pagarés tienen un valor nominal
unitario de 1.000 euros. Los plazos de vencimiento
de los pagarés estan comprendidos entre 3 dias
habiles y 364 dias. El tipo de interés nominal sera
el concertado por el Emisor y el tomador de cada
pagaré, estableciéndose de modo individual para
cada pagaré o grupo de pagarés. Los pagarés
cotizan en el mercado AIAF de Renta Fija.
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A 31 de diciembre de 2011 en “Titulos
hipotecarios” se recoge una cédula hipotecaria
emitida en el ejercicio 2010 de importe nominal
125.000 miles de euros con vencimiento 28 de
junio de 2013y con cupon fijo anual del 3,00%;

y otra cédula hipotecaria emitida en el ejercicio
2011 de importe nominal 100.000 miles euros
denominada “Emision de Cédulas Hipotecarias
BEI 1/2011 de Banca March, S.A.” con vencimiento
26 de julio de 2019y con un cupdn variable anual
referenciado a Euribor 3 meses.

En el ejercicio 2009, el Grupo emitié una cédula
hipotecaria de importe nominal 300.000 miles

de euros con vencimiento 20 de julio de 2012

que devenga un cupén variable pagadero
trimestralmente del euribor a 3 meses mas un
diferencial del 0,50%. Esta cédula fue recomprada
por el Banco por su importe nominal y figura
registrada en el epigrafe “Titulos hipotecarios”
del pasivo del balance consolidado.
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A 31 de diciembre de 2010 en “otros valores no
convertibles” se recogia la emision realizada

en el ejercicio 2006 de Bonos Banca March de
150.000 miles de euros. Esta emision devengaba
un rendimiento variable pagadero trimestralmente
del euribor a 3 meses mas un diferencial del
0,22% y venci6 el 13 de octubre de 2011.

El coste medio de los débitos representados por
valores negociables durante los ejercicios 2011y
2010 ha sido de 2,94% y 1,71%, respectivamente.

El detalle de los vencimientos de esta tipologia
de activos financieros se encuentra detallado
en la Nota 28.
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21. Pasivos por contratos
de seguros

A 31 de diciembre de 2011y 2010, el desglose

del saldo de este capitulo de los balances
consolidados era:

miles de euros

Valor actual de avales técnicos
Provisiones técnicas:

Total

IIEICE PPN ey El

2011 2010
6.910 7.503
188.702 146.263
195.612 153.766

En la Nota 3.0 se detallan las bases técnicas con
las que se han calculado dichas provisiones.
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22. Provisiones
El movimiento que se ha producido en el saldo de

este capitulo de los balances adjuntos durante los
ejercicios 2011y 2010 se muestra a continuacion:

miles de euros

Fondo para
pensionesy

obligaciones similares

Saldo al final de ejercicio 2009

Coste financiero

Gastos de personal
Dotaciones a provisiones
Recuperaciones
Diferencias de cambio
Traspasos

Utilizaciones

Saldo al final de ejercicio 2010

Coste financiero

Gastos de personal
Dotaciones a provisiones
Recuperaciones
Diferencias de cambio
Traspasos

Utilizaciones

Saldo al final de ejercicio 2011

8.249

32

38

0

0

0
2.072
-2.890

7.501

98
58

11.800
-3.654

15.803

Provisiones para
impuestos y otras
contingencias legales

5.082

25
0
110

-1.134

4.083

46

410

-490

4.049
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Provisiones para
riesgos y compromisos
contingentes

11.819

896
-3.519
12

-201

9.007

2.328
-371
-105

10.859

Otras
provisiones

19.255

20
0
9.139

-2.072
-9.157

17.185

43

31.357

-11.800
-10.071

26.714

Total

44.405

77
38
10.145
-3.519
12

-13.382

37.776

187
58
34.095
-371
-105

-14.215

57.425
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A 31 de diciembre de 2011 el fondo para pensiones
y obligaciones similares incluye la provision
matematica por los contratos de seguro suscritos
con la empresa del grupo March Vida, S.A. de
Seguros y Reaseguros, que cubren al personal de
Grupo por importe de 2.119 miles de euros y el
valor actual de los compromisos adquiridos con el
personal prejubilado por importe de 13.684 miles
de euros.

En provisiones para riesgos y compromisos
contingentes se incluye la cobertura de los avales
concedidos por el Grupo.

En otras provisiones se recogen contingencias
surgidas por obligaciones mantenidas por el
Grupo que tienen su origen en expectativas
creadas por el Grupo derivadas de
comportamientos pasados.
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23. Capital social

A 31 de diciembre de 2011 el capital del Banco
estd compuesto por 971.951 acciones nominativas
de 30 euros nominales, totalmente suscritas

y desembolsadas. No cotizan en Bolsa y todas
ellas gozan de los mismos derechos

El Grupo no posee autocartera ni directa
ni indirectamente a través de ninguna de
sus filiales.

Capital

(Miles

Entidad de euros)
Corporacion Financiera Alba, S.A. 58.300
Autocartera -74
Neto 58.226

El capital social del Banco pertenece a miembros de
una misma familia, y asimismo existen restricciones
a la libre transmisibilidad de las acciones.

No existen ampliaciones de capital en curso

en el Banco. No existen bonos de disfrute ni
cualesquiera otros titulos que confieran derechos
similares a los anteriormente citados, ni en el
Banco ni en las Sociedades dependientes.

A continuacion se detallan las acciones de
Sociedades del Grupo admitidas a cotizacion
al 31 de diciembre de 2011:

N° Acciones % sobre Nominal
Admitidas Capital Accion

a Cotizacién Social (en euros)
58.300.000 100,00% 1
-74.000 0,13% 1
58.226.000 99,87% 1
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24. Prima de emision y Reservas

El desglose de este capitulo de los balances
adjuntos es el siguiente:

miles de euros

Prima de emisién

Reserva legal

Reservas de revalorizacion
Reservas voluntarias

Reservas de entidades integradas globalmente

Reservas de entidades valoradas por el método de la participacion

Total

IIEICE PPN ey El

2011 2010
2.804 2.804
6.371 6.371
55.291 58.159
586.082 596.328
812.225 657.881
208.169 270.293
1.670.942 1.591.836

Reserva legal

La Ley de Sociedades de Capital establece que

las sociedades deberan dotar un 10% del beneficio
del ejercicio a la reserva legal hasta que ésta
alcance, al menos, el 20% del capital, limite ya
alcanzado por el Grupo. La reserva legal podra
utilizarse para aumentar el capital, en la parte

que exceda del 10% del nuevo importe del capital.
Salvo para esta finalidad, mientras no supere

el limite del 20% citado, solo podra destinarse

a la compensacion de pérdidas, en caso de que
no existan otras reservas disponibles suficientes
para este fin.

AL 31 de diciembre de 2011y 2010 la reserva
legal se encontraba totalmente constituida.
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Prima de emision

La Ley de Sociedades de Capital permite
expresamente la utilizacion del saldo de la Prima
de emisién para ampliar el capital y no establece
restriccion especifica alguna en cuanto a la
disponibilidad de dicho saldo.

Reserva de Revalorizacion

En 1996, de acuerdo con el Real Decreto

7/1996 el Banco actualizd los valores de coste y
amortizacién acumulada de sus activos materiales
que supuso un abono a la cuenta “Reserva de
Revalorizacion Real Decreto Ley 7/1996, de 7 de
junio” por importe de 13.295 miles de euros. En el
ejercicio 2007 el saldo de 13.251 miles de euros de
la cuenta “Reserva de Revalorizacion Real Decreto
Ley 7/1996, de 7 de junio” se traspaso a reservas
de libre disposicion. El efecto de la revalorizacion
sobre la dotacidn a la amortizacion en 2011 es de
190 miles de euros de gasto anual

miles de euros

Subgrupo Corporacién Financiera Alba, S.A.:
Alba Participaciones, S.A.
Corporacion Financiera Alba, S.A.

Unipsa, S.A.

Otras sociedades

Total

Al amparo de la normativa contable vigente el
Grupo revalorizé parte de su inmovilizado con
fecha 1 de enero de 2004. AL 31 de diciembre de
2011 figuran contabilizados 58.291 miles de euros
como reservas del grupo y 28.567 miles de euros
como intereses de minoritarios (Nota 16). AL31 de
diciembre de 2010 figuran contabilizados 58.159
miles de euros como reservas del grupo y 32.011
miles de euros como intereses de minoritarios

En el ejercicio 2011 se han traspasado 3.357
miles de euros de reservas de revalorizacion

a reservas de libre disposicion correspondientes
a la amortizacion de los elementos revalorizados.

Reservas voluntarias
Estas reservas son de libre disposicion.

Reservas de entidades

integradas globalmente

A continuacion se presenta su detalle por
sociedades correspondiente a 31 de diciembre
de 2011y 2010:

2011 2010
613.274 558.134
170.251 80.978

1.608 9.877

27.092 8.892
812.225 657.881
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Reservas de entidades valoradas

por el método de la participacion

A continuacion se presenta su detalle por
sociedades correspondiente a 31 de diciembre
de 2011y 2010:

miles de euros

IIEICE PPN ey El

2011 2010
ACS, Actividad de Construccion y Servicios, S.A. 124.760 166.981
Acerinox, S.A. 5.482 76.209
Otras sociedades 7.927 27.103
Total 208.169 270.293
25. Ajustes de valoracion
El desglose de este capitulo de los balances
adjuntos es el siguiente:
miles de euros

2011 2010
Activos financieros disponibles para la venta -12.734 -12.608
Diferencias de cambio -242 -281
Entidades valoradas por el método de la participacion -157.858 -118.157
Total -170.834 -131.046

156




04

CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS

En el estado de ingresos y gastos reconocidos

de los ejercicios 2011y 2010 se presentan los
movimientos habidos en este epigrafe del balance
consolidado durante dichos ejercicios.

26. Intereses minoritarios

El desglose de este capitulo de los balances
adjuntos es el siguiente:

miles de euros

Ajustes de valoracion
Activos financieros disponibles para la venta
Entidades valoradas por el método de la participacion

Resto
Reservas de revalorizacion
Resto de reservas acumuladas

Resultado del ejercicio

Total

2011 2010
21.087 -7.490
-319.142 -210.237
-298.055 =2117.727
28.567 32.011
1.772.571 1.713.319
269.889 271.530
2.071.027 2.016.860
1.772.972 1.799.133

Los intereses de minoritarios corresponden
a empresas del Subgrupo Corporacion
Financiera Alba.
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En el estado de ingresos y gastos reconocidos
de los ejercicios 2011y 2010 se presentan los
movimientos habidos en este epigrafe del
balance consolidado durante dichos ejercicios.
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27. Situacion fiscal

La tributacion por el Impuesto de Sociedades
de las sociedades que forman el Grupo esta
estructurada:

a) en dos grupos consolidados fiscales integrados
por la sociedad dominante que da nombre al
grupo y como sociedades dependientes todas
las participadas al menos en el 75% por la
sociedad dominante que son de nacionalidad

miles de euros
2011 2010

Resultado contable del ejercicio antes de impuestos 342.322 367.418
Tipo impositivo 30% 30%
Resultado antes de impuestos x tipo impositivo 102.697 110.225
Gasto por Impuesto sobre beneficios 28.672 -40.177
Diferencia a conciliar 74.025 150.402
Conceptos que minoran el gasto

Deducciones por doble imposicion 52.418 59.968

Beneficios gravados en sociedades valoradas por el método de la participacién 9.847 57.857

Incentivos fiscales 34.629 137

Beneficios consolidados no gravados 4.696 31.961

Regularizacién gasto ejercicio anterior 162 670
Conceptos que aumentan el gasto

Partidas no deducibles -27.727 -191
Diferencia a conciliar 74.025 150.402
Tipo de gravamen efectivo 8,38% -10,93%

IIEICE PPN ey El

espanola: Grupo Banca March y Grupo
Corporacion Financiera Alba (véase Anexo Il).

b) y un conjunto de sociedades que tributan de
forma no consolidada: sociedades espanolas
dominadas en menos del 75% y sociedades
extranjeras aunque el dominio o participacion
sea igual o superior al 75%.

La conciliacion entre el gasto por el Impuesto
sobre Beneficios correspondiente al Grupo resulta
de los siguientes calculos:
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El saldo de impuestos diferidos activos y El movimiento de impuestos diferidos activos
pasivos del Grupo a 31 de diciembre de 2011 y pasivos durante los ejercicios 2011y 2010
y 2010 es el siguiente: es el siguiente:
miles de euros miles de euros
2011 2010 2011 2010
Activos fiscales diferidos Activos fiscales diferidos
Riesgo de crédito 81.475 62.592 Saldo inicial 150.517 57.507
Cartera de valores 12.005 18.872 Altas 35.600 106.721
Gastos de personal y pensiones 20.056 14.831 Bajas -51.767 -13.711
Créditos fiscales y deducciones pendientes de aplicar 17.483 46.776
Otros 3.331 [ Saldo final 134.350 150.517
134.350 150.517 Pasivos fiscales diferidos
Saldo inicial 64.698 19.275
Pasivos fiscales diferidos Altas 0 45.652
Revalorizacién inmovilizado 57.117 64.240 Bajas -6.648 -229
Otros 933 458
Saldo final 58.050 64.698
58.050 64.698
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A 31 de diciembre de 2011 entre los impuestos
diferidos activos figuran 8.674 miles de euros
registrados contra Patrimonio Neto Consolidado.
A 31 de diciembre de 2010 entre los impuestos
diferidos activos figuran 8.862 miles de euros
registrados contra Patrimonio Neto Consolidado.

En las sociedades que integran el Grupo
existen, en conjunto, bases imponibles negativas
pendientes de compensacion con los resultados
de las propias sociedades que ascienden a los
siguientes importes 11.484y 116.256 miles de
euros compensables con los resultados de las
propias sociedades en los 15 ejercicios siguientes
a aquel del que proceden, que son 2018y 2019
respectivamente. También existen deducciones
pendientes por importe de 8.454 y 11.607 miles
de euros aplicables en los diez anos siguientes

a aquel del que proceden, que son 2020 y 2021,
respectivamente.

El grupo fiscal de Banca March tiene abiertos

a inspeccion los cuatro Ultimos ejercicios. Se
estima que las diferencias que puedan derivarse
de la comprobacion de dichos ejercicios no seran
significativas, y en su caso, serian debidas a la
distinta interpretacion de la normativa fiscal. Por
ello entienden que los pasivos fiscales que, en su
caso, puedan surgir de los ejercicios abiertos a
inspeccion no afectaran de forma significativa las
cuentas anuales del Grupo.
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Los pleitos fiscales que mantiene el Banco
con la Administracion no significan en ningdn
caso una contingencia fiscal, ya que las
liquidaciones derivadas de los mismos estan
cargadas como gasto e ingresadas al Tesoro
Plblico. De resolverse a favor del Banco,
significaran un ingreso extraordinario.

Las cuestiones discutidas y pendientes de resolver
tienen su origen en las actas de disconformidad
incoadas en el ejercicio 2004, como resultado de
la comprobacion de los ejercicios 1997 a 2000.

En la correspondiente al Impuesto de Sociedades

miles de euros
Ejercicio 2011

ACTIVO

Caja y depdsitos en bancos centrales
Depodsitos en entidades de crédito
Crédito a la clientela

Valores representativos de deuda

PASIVO

Depdsitos en bancos centrales

Depoésitos en entidades de crédito

Depositos de la clientela

Debitos representados por valores negociables

NETO
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se discute la procedencia de considerar
determinados activos como inmovilizado material
y la compensacion de bases negativas procedentes
de la absorcion de Menhir Hipotecario efectuada
en 1997, ascendiendo la cuota a 6.302 miles de
euros. En la correspondiente al Impuesto sobre

el valor anadido se discute la exencion de las
comisiones cobradas en relacion con los efectos
nacidos como descontados en otra entidad, siendo
la cuota de 119 miles de euros

Corporacion Financiera Alba, S.A. tiene abiertos a
inspeccion los cuatro Ultimos ejercicios. Se estima

Hasta Entre Entre

A la vista 1 mes 1y3meses 3y12meses
197.383 0 0 0
15.393 208.121 0 424.385
104.966 385.452 331.657 1.017.725
350 89.901 108.811 68.110

0 0 0 0

0 17.307 11.695 591.832
1.944.609 584.180 349.779 2.212.910
0 113.839 200.498 177.935
-1.626.517 -31.852 -121.504 -1.472.457

IICICE RN ey El

que los impuestos adicionales que pudieran
derivarse de dichas inspecciones fiscales
no seran significativos.

28. Plazos residuales
de las operaciones

Seguidamente se presenta el desglose, por
vencimientos, sin considerar los ajustes de
valoracion, de los saldos de determinados
epigrafes del balance consolidado al 31 de
diciembre de 2011y 2010:

Entre Mas
1y 5 anos de 5 anos Total
0 0 197.383
0 91.059 738.958
2.428.403 3.918.867 8.187.070
228.133 76.476 571.781
200.000 0 200.000
175.110 148.525 944,469
2.032.424 88.510 7.212.412
125.000 100.000 717.272
124.002 3.749.367 621.039
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miles de euros
Hasta Entre Entre Entre Mas

Ejercicio 2010 A lavista 1 mes Ty3meses 3y12meses 1y 5 anos de 5 anos Total
ACTIVO

Caja y depdsitos en bancos centrales 168.462 0 0 0 0 0 168.462
Depésitos en entidades de crédito 30.326 277.423 273.131 189 11.025 592.094
Crédito a la clientela 174.546 207.696 164.980 895.621 2.529.97 £4.336.043 8.308.857
Valores representativos de deuda 688 58.013 10.391 13.903 20 52.165 135.180
PASIVO

Depésitos en bancos centrales 0 75.000 0 0 0 0 75.000
Depésitos en entidades de crédito 8.036 54.681 720.580 189.433 125.445 1.098.175
Depésitos de la clientela 1.722.844 1.063.852 798.887 1.670.893 1.585.284 68.182 6.909.942
Debitos representados por valores negociables 0 55.714 139.761 260.747 275.000 0 731.222
NETO -1.348.822 -659.470 -544.827 -1.742.507 480.274 4.205.606 390.254

Este gap es el resultado de agrupar los activos
y pasivos financieros por plazos de vencimiento
contractuales, al 31 de diciembre de 2011y
2010, sin considerar posibles renovaciones.

Se corresponde, por tanto, con un anélisis
extremadamente prudente del riesgo de
liquidez, dada la evolucidn historica de la tasa
de renovaciones de los pasivos financieros

del Grupo con la clientela.

160



04

CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

IICICE RN ey El

29. Valor razonable
de los activos y pasivos

Seguidamente se presenta una comparacion entre
el valor por el que figuran registrados los activos y
pasivos financieros del Grupo y su correspondiente
valor razonable al cierre del ejercicio 2010 y 2010.

miles de euros miles de euros
Jerarquia de valor razonable Jerarquia de valor razonable
Valor Valor Valor Valor
Ejercicio 2011 en libros razonable Nivel | Nivel Il Nivel Ill Ejercicio 2010 en libros razonable Nivel | Nivel Il Nivel Il
ACTIVO ACTIVO
Cajay depdsitos en bancos centrales 197.383 197.383 59.890 137.493 0 Cajay depdsitos en bancos centrales 168.462 168.462 66.473 101.989 0
Cartera de negociacion 99.958 99.958 0 99.958 0 Cartera de negociacion 43.297 43.297 0 43.297 0
Activos financieros disponibles para la venta 846.794 846.794 166.451 680.343 0 Activos financieros disponibles para la venta 353.386 353.386 67.831 285.555 0
Inversiones crediticias 8.675.852 8.618.400 0 8.618.400 0 Cartera de inversion a vencimiento 20.948 20.948 0 20.948 0
Derivados de cobertura 164.146 164.146 0 164.146 0 Inversiones crediticias 8.533.289 8.546.251 0 8.546.251 0
Participaciones 2.508.323 2.771.470 2.737.852 33.618 0 Derivados de cobertura 107.474 107.474 0 107.474 0
Participaciones 2.933.975 2.933.975 2.929.131 4.844
PASIVO 174114
Cartera de negociacion 105.718 105.718 0 105.718 0 PASIVO
Pasivos financieros a coste amortizado 9.367.645 9.193.531 0 9.193.531 0 Cartera de negociacion 19.160 19.160 0 19.160 0
Derivados de cobertura 4.371 4.371 0 4.371 0 Pasivos financieros a coste amortizado 9.020.668 8.941.789 0  8.941.789 0
Derivados de cobertura 4.074 4.074 0 4.074 0
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La cartera de negociacion, de disponible para

la venta y los derivados de cobertura ya se
encuentran registrados por su valor razonable.
La partida de caja y depdsitos en bancos
centrales se ha estimado que su valor razonable
no difiere sustancialmente de su valor en libros
ya que son a la vista. Las partidas de inversiones
crediticias y de pasivos financieros a coste
amortizado, las cuales se contabilizan por su
coste amortizado, se han valorado mediante
técnicas de descuento de flujos.

Las jerarquias de valor razonable determinan
el importe utilizado de acuerdo con las
siguientes definiciones:

a) Nivel 1: precios cotizados en mercados activos
para el mismo instrumento, es decir, sin

modificar o reorganizar de diferente forma.

b

Nivel 2: precios cotizados en mercados
activos para instrumentos similares u otras
técnicas de valoracion en las que todos los
inputs significativos estan basados en datos de
mercado observables directa o indirectamente.
Corresponde a las partidas de inversiones
crediticias y de pasivos financieros a coste
amortizado que se han valorado mediante
técnicas de descuento de flujos.

c) Nivel 3: técnicas de valoracion en las que

algun input significativo no esta basado en
datos de mercado observables.
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Para determinar el valor razonable de los
inmuebles de uso propio al final de cada
ejercicio se utilizan tasaciones actualizadas

0, en el caso de no disponer de ellas, del

indice publicado por el INE de “crecimiento

del precio de viviendas libres” ponderado por
un coeficiente corrector con el objetivo de
adecuarlo a la tipologia de inmuebles del Banco,
formado basicamente por locales comerciales,
y a la realidad observada en periodos anteriores
mediante tasaciones realizadas. El coeficiente
resultante representa aproximadamente el

40% del indice de referencia, es decir, una
revalorizacion del -0,9% para el ejercicio 2010

y un -7,4% para el ejercicio 2011, que se aplica
al 31 de diciembre del ejercicio anterior,
exclusivamente a los valores de los terreno,

ya que es el componente basico de la evolucion
de los precios de los locales comerciales.

30. Garantias financieras
y disponibles por terceros

El epigrafe pro-memoria “Riesgos contingentes”
de los balances consolidados adjuntos recogen los
importes que el Grupo debera pagar por cuenta
de terceros en el caso de no hacerlo quienes
originalmente se encuentran obligados al pago,
en respuesta a los compromisos asumidos en el
curso de su actividad habitual.

Seguidamente se muestra el desglose del saldo de
este epigrafe al 31 de diciembre de 2011y 2010:
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miles de euros

Riesgos contingentes
Garantias financieras
Otros riesgos contingentes
Otros avales y cauciones prestadas
Créditos documentarios irrevocables

Compromisos contingentes
Disponibles por terceros

Total

IICICE RN ey El

2011 2010
209.521 176.166
553.872 595.322

3.990 8.176

767.383 779.664
944.943 854.213
1.712.326 1.633.877

El importe reflejado en el cuadro anterior
representa el nivel de exposicion maximo
al riesgo de crédito del Grupo en relacion
con los compromisos en él incluidos.

Una parte significativa de estos importes llegara
a su vencimiento sin que se materialice ninguna
obligacion de pago para el Grupo, por lo que el
saldo conjunto de estos compromisos no puede
ser considerado como una necesidad futura real
de financiacion o liquidez a conceder a terceros
por el Grupo.

Los ingresos obtenidos de los instrumentos de
garantia se registran en el capitulo “Comisiones
Percibidas” de las cuentas de pérdidas y ganancias

consolidadas adjuntas y se calculan aplicando el
tipo establecido en el contrato del que traen causa
sobre el importe nominal de la garantia.

Las provisiones registradas para la cobertura

de estas garantias se han registrado en el
epigrafe “Provisiones - Provisiones para riesgos y
compromisos contingentes” del Balance (Nota 22)

AL 31 de diciembre de 2011y 2010 no existen
activos ni pasivos contingentes adicionales a los
descritos en la presente Memoria.
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31. Activos afectos a otras
obligaciones propias y de terceros

AL 31 de diciembre de 2011y 2010, los activos
propiedad del Grupo afectos a obligaciones propias
ascendian a 1.199.164 y 1.169.991 miles de euros,
respectivamente. Estos importes corresponden

a activos entregados en garantia de las lineas de
financiacion asignadas al Grupo por el Banco de
Espana (Notas 8y 20.1). Su detalle es el siguiente:

miles de euros

Bonos de titulizacion
Cédulas hipotecarias
Préstamos sector publico
Préstamos sector privado

Total

2011

807.034
300.000
13.797
78.333

1.199.164

2010

792.990
300.000
15.335
61.666

1.169.991
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32. Compromisos
de compray de venta

Los instrumentos financieros vendidos con
compromiso de recompra a un precio fijo no son
dados de baja de los balances y el importe recibido
por la venta se considera como una financiacion
recibida de terceros.

Al 31 de diciembre de 2011y 2010, el Grupo
tenia activos financieros vendidos con el
compromiso de su posterior compra por

miles de euros
2011 2010
Activos adquiridos por cuenta de terceros 164.515 148.210
Instrumentos financieros confiados por terceros 7.977.844 9.460.683
Transferencia de activos
Dados integramente de baja del balance 46.296 52.774
Mantenidos integramente en el balance 813.883 882.119
Efectos condicionales y otros valores recibidos en comisién de cobro 1.075 890
Recursos de clientes fuera de balance
Gestionados por el Grupo
Sociedades y fondos de inversion 1.485.843 1.396.858
Fondos de pensiones 263.712 260.442
Ahorro en contratos de seguro 170.653 127.620
Comercializados pero no gestionado por el Grupo 166.192 149.887
Total 11.090.013 12.479.483

IICICE RN ey El

importe de 96.758 'y 75.347 miles de euros,
respectivamente. A 31 de diciembre de

2010 los activos financieros comprados con
compromiso de su venta posterior ascendian
a 56.392 miles de euros (Notas 20.3 y

11.2, respectivamente).

33. Operaciones
por cuenta de terceros

A continuacion se desglosa este concepto en
sus apartados mas significativos:
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34. Interesesy rendimientos 35. Interesesy cargas
asimilados asimiladas

Seguidamente se desglosa el origen de los El desglose del saldo de este capitulo de las
intereses y rendimientos asimilados mas cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas
significativos devengados por el Grupo adjuntas durante 2011y 2010 es:

durante 2011y 2010:

miles de euros miles de euros
2011 2010 2011 2010
Depdsitos en bancos centrales 1.426 1.109 Depdsitos en bancos centrales 63 2.578
Depésitos en entidades de crédito 21.424 17.925 Depésitos en entidades de crédito 33.303 26.772
Credito a la clientela 297.616 264.204 Depodsitos de la clientela 181.625 137.283
Valores representativos de deuda 13.835 2.081 Débitos representados por valores negociables 19.899 16.354
Otros rendimientos 2.127 1.234 Rectificacién de costes por operaciones de cobertura -30.387 -35.227
Coste imputable a fondos de pensiones 98 32
Total 336.428 286.553 Otros cargas 8 4
Total 204.689 147.836

En este apartado se recogen las comisiones

de estudio y apertura que forman parte del
rendimiento efectivo de la operacién por un
importe de 11.438'y 10.945 miles de euros en el
ejercicio 2011y 2010 respectivamente.
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36. Comisiones percibidas 37. Comisiones pagadas
El desglose del saldo de este capitulo de las El desglose del saldo de este capitulo de las
cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas
adjuntas es: adjuntas es:
miles de euros miles de euros
2011 2010 2011 2010

Comisiones de disponibilidad 2.588 1.960 Comisiones cedidas a terceros 5.970 £4.905
Riesgos contingentes 6.338 5.747 Otras comisiones 2.877 3.553
Cambio de divisas y billetes de bancos extranjeros 153 191
Servicio de cobros y pagos 26.816 26.133 Total 8.847 8.458
Servicio de valores 6.667 5.276
Comercializacion y gestion de productos financieros no bancarios 38.918 35.536
Otras comisiones 9.879 6.841
Total 91.359 81.684 . .

La mayor parte de las comisiones cedidas se

derivan de transacciones de medios de pago.

La parte de las comisiones de estudio y apertura
que compensan costes directos relacionados

se incluyen en el epigrafe “Otros productos

de explotacion” de las cuentas de pérdidasy
ganancias consolidadas adjuntas.
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38. Resultado de operaciones
financieras

El desglose del saldo de este capitulo de las
cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas
adjuntas, en funcion del origen de las partidas que
lo conforman es:

miles de euros

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

39. Otros productos
de explotacion

El desglose del saldo de este capitulo de las

cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas
adjuntas es:

miles de euros

Ingresos de contratos de seguros y reaseguros emitidos
Ventas e ingresos por prestacion de servicios no financieros
Resto de productos de explotacion

Total

2011
75.965

17.666
2.342

95.973

IICICE RN ey El

2010
66.381

17.579
1.953

85.913

2011 2010
Cartera de negociacion -2.880 -809
Otros instrumentos financieros no valorados a valor
razonable con cambios en pérdidas y ganancias 813 1.097
Otros instrumentos de deuda 217 15.251
Total -1.850 15.539
A continuacion se detalla el resultado de
operaciones financieras atendiendo a la naturaleza
de los instrumentos financieros que dieron lugar a
estos saldos, su desglose es:
miles de euros

2011 2010
Instrumentos de deuda 254 15.448
Instrumentos de capital 985 -1.188
Derivados -3.089 1.279
Total -1.850 15.539
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Las ventas e ingresos por prestacion de servicios
no financieros recogen fundamentalmente los
alquileres de inmuebles cedidos en arrendamiento
operativo. Los ingresos de contratos de seguros y
reaseguros emitidos provienen del ramo de vida.
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40. Otras cargas de explotacion

El desglose del saldo de este capitulo de las
cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas
adjuntas es:

miles de euros
Gastos de contratos de seguros y reaseguros emitidos

Resto de cargas de explotacion

Total

2011

76.157
8.633

84.790

2010

65.690
6.641

72.331

El resto de cargas de explotacion recoge los gastos

asociados a inmuebles cedidos en arrendamiento
operativo y la contribucion del Grupo al fondo de
garantia de depdsitos por importe de 4.805 miles
de euros (Nota 2).
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| 41. Gastos de administracion

La composicion de este capitulo de las cuentas de
pérdidas y ganancias consolidadas adjuntas es:

miles de euros

Gastos de personal
Sueldos y salarios
Cuotas de la sequridad social
Dotaciones a planes de pensiones
Gastos de formacion
Otros

Total

Otros gastos generales de administracion
Informatica
Comunicaciones
Publicidad y propaganda
Inmuebles, instalaciones y material
Vigilancia y transporte de fondos
Tributos
Servicios administrativos subcontratados
Otros gastos de administracion

Total

IICICE RN ey El

2011 2010
84.419 82.162
15.240 15.479

3.540 4.411

345 697

4.029 3.315

107.573 106.064

3.916 3.609

2.083 2.480

2.165 2.909
15.563 16.627

3.389 5.628

2.087 1.683

7.816 6.140
14.743 12.025

51.762 51.101

En el epigrafe de inmuebles, instalaciones y material,

se incluyen los gastos de arrendamiento operativo
de inmuebles que ascienden a 8.790 y 9.855 miles

de euros respectivamente para los ejercicios 2011y
2010. No esta prevista la cancelacion anticipada de
los mismos por parte del Grupo.
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42. Ganancias (pérdidas) en

la baja de activos no corrientes
en venta no clasificados como
operaciones interrumpidas

El desglose del saldo de estos capitulos de las

cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas
adjuntas es:

miles de euros

Ganancias por baja de activos no corrientes en venta
Pérdidas por baja de activos no corrientes en venta
Deterioro de activos no corrientes en venta

Total

2011
1.933

-9.730
-15.268

-23.065

2010
654

-2.791
-9.017

-11.154
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43. Operaciones con
empresas asociadas

Los saldos y operaciones con empresas
asociadas a 31 de diciembre de 2011y 2010
son los siguientes:

miles de euros

Activo
Inversiones crediticias

Participaciones

Paisvo

Depésitos de la clientela

Cuentas de orden
Riesgos de firma
Compromisos y riesgos contingentes

Pérdidas y ganancias
Ingresos

2011

36.872
2.326.804

1.288

13.336
14.181

204.993

IICICE RN ey El

2010

66.555
2.933.975

52.573

13.302
3.268

376.842
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44. Informacion adicional

44.1. Retribuciones y otras prestaciones
al Consejo de Administraciony a los
miembros del Comité de Direccion

Las retribuciones devengadas en su calidad

de consejeros a los miembros del Consejo de
Administracion del Banco durante los ejercicios

2011y 2010 son las que se indican a continuacion:

miles de euros

D. Carlos March Delgado
. Juan March Delgado
.2 Gloria March Delgado
.2 Leonor March Delgado
. Juan March de la Lastra
. Pablo Vallbona Vadell
. Francisco Verdd Pons
. Albert Esteve Cruella
. Santos Martinez-Conde

. Fernando Mayans Altaba

. Ignacio Munoz Pidal

. Luis Javier Rodriguez Garcia
. Javier Vilardell March

. Juan Carlos Villalonga March
. Ignacio Benjumea Alarcén

. Fernando Abril-Martorell

D
D
D
D
D
D
D
D
D. Antonio Matas Segura
D
D
D
D
D
D
D
D. José Nieto de la Cierva

2011

150
30
15
15

153

145
73
30
75
60
60
75
90
30
30

100
15

130

1.276

2010

150
30
30
30

150

150

130
30
75
60
60
75
90
30
30

100

1.220
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Adicionalmente los miembros del Consejo de
Administracion del Banco que forman parte de
otros Consejos de Administracion de sociedades
del Grupo, han percibido, en su calidad de
consejeros, durante los ejercicios 2011y 2010, 606
y 546 miles de euros, respectivamente.

Durante el ejercicio 2011y 2010 el Banco no
ha hecho efectivas prestaciones post-empleo a
antiguos miembros del Consejo de Administracion.

Los importes devengados correspondientes a las
remuneraciones a los Consejeros-Ejecutivos y a
los miembros del Comité de Direccion del Banco
durante el ejercicio 2011y 2010 son las siguientes:

miles de euros

IICICE RN ey El

n° de Sueldos Gasto por
personas y salarios pensiones Otros Total
Ejercicio 2011 13 5.819 974 0 6.793
Ejercicio 2010 15 6.022 1.470 0 7.492

169

Durante el ejercicio 2011y 2010 el Banco no
ha hecho efectivas prestaciones post-empleo

a antiguos miembros del Comité de Direccion.

A 31 de diciembre de 2011, el saldo de
créditos concedidos a los miembros del
Consejo de Administracion del Banco

ascendian a 2.236 miles de euros. El importe
de los créditos concedidos a los miembros del
Comité de Direccidn, excluyendo los consejeros
ejecutivos ascendia a 4.857 miles de euros.

Los tipos de remuneracién de los créditos
fuera de convenio a 31 de diciembre de 2011
oscila entre el 1,55%y el 3,8%.



04

CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS

44.2. Informacion referida al personal
El ndmero medio de empleados del Grupo,
distribuido por categorias profesionales y sexos
durante 2011y 2010, es el siguiente:

2011
hombre mujer
Directivos y técnicos 573 424
Administrativos 197 323
Servicios generales 15 9
Total 785 756

2010
hombre mujer
571 408
230 356
16 8
817 772

44.3. Retribucion de los auditores

Las cuentas anuales del Grupo, incluyendo el

Banco y otras filiales, al 31 de diciembre de 2011y
2010 han sido auditadas por la firma Deloitte, S.L. El
detalle de los gastos por auditorias, contabilizados en
el epigrafe "Otros gastos generales de administracion”
de la cuenta de pérdidas y ganancias, incurridos por
Deloitte y otras firmas son los siguientes:

miles de euros

Auditoria de las cuentas anuales individuales y consolidadas del Banco
Otros trabajos e informes realizados por Deloitte
Otros servicios prestados por otras firmas

2011
215

220
153

588

2010
214

146
133

493
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44.4. Informacion sobre cuestiones
medioambientales

Dada la actividad del Grupo, no existen
responsabilidades, gastos, activos, ni provisiones
y contingencias de naturaleza medioambiental
que pudieran ser significativos en relacion con el
patrimonio, la situacién financiera y los resultados
del Grupo. Por este motivo, no se incluyen
desgloses especificos en la presente memoria de
las cuentas anuales consolidadas respecto a la
informacién de cuestiones medioambientales.

44.5. Cuentas de clientes en

situacion de abandono

Al 31 de diciembre de 2011 existen cuentas
abiertas por clientes por importe de 23 miles de
euros, en las que no se ha practicado gestion
alguna por sus titulares, en el ejercicio de su
derecho de propiedad, en los Ultimos 20 anos, y
que ponen de manifiesto su situacion de abandono
de acuerdo con lo establecido en la Ley 33/2003
del Patrimonio de las Administraciones Pdblicas.

4.6. Participaciones en sociedades con
actividades similares y relacion por cuenta
propia o ajena de actividades similares por
parte de los administradores

De conformidad con lo establecido en el articulo
229 de la Ley de Sociedades de Capital, se
informa que ningn miembro del Consejo de
Administracion ni sus personas vinculadas
participa en ninguna sociedad con el mismo,
analogo o complementario género de actividad

al que constituye el objeto social del Banco.
Asimismo y de acuerdo con el texto mencionado

IICICE RN ey IEI

anteriormente, ningin miembro del Consejo de
Administracion ni sus personas vinculadas realiza,
por cuenta propia o ajena, actividades del mismo,
analogo o complementario género de actividad del
que constituye el objeto social del Banco.

44.7. Servicio de atencion al cliente

El articulo 17 de la Orden EC0O/734/2004, de 11 de
marzo, del Ministerio de Economia establece la
obligacién para los departamentos y servicios de
atencion al cliente y, en su caso, los defensores
del cliente, de entidades financieras, de presentar
anualmente al Consejo de Administracion un
informe explicativo del desarrollo de su funcién
durante el ejercicio precedente.

El Departamento de Atencion al Cliente de Banca
March, S.A., tiene la finalidad de salvaguardar los
derechos e intereses de los clientes, asi como de
atender y contestar las quejas, reclamaciones

y todas aquellas consultas o demandas de
informacion que los mismos planteen.

Al mismo tiempo y conforme a cuanto se dispone
en la orden EC0O/734/2004, este Departamento
atiende con la misma finalidad a aquellos

clientes de las entidades que componen el grupo
econémico de Banca March, S.A. y que son: March
Gestion de Fondos, SGIIC, S.A., March Gestion

de Pensiones, EGFP, S.A., March Vida, Sociedad
Anénima de Seguros y Reaseguros, y Unipsa
March Correduria de Seguros, S.A.

Durante el ejercicio 2011 se han recibido un
total de 163 quejas y 271 reclamaciones, de las



04

CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS

cuales 53 fueron estimadas a favor del cliente. En
las 381 restantes se desestimé la reclamacion,

al entender que la actuacion del Banco estaba
fundada en las clausulas contractuales y conforme
a las normas de transparencia y proteccion de

la clientela aplicables, asi como en las buenas
practicas y usos bancarios.

La clasificacion por tipologia de quejas y
reclamaciones recibidas es la siguiente:

Tipologia de las
reclamaciones y quejas
recibidas en 2011

Comisiones 81
Medios de pago 55
Seguros 24
Operaciones de activo 109
Resto de quejas y reclamaciones 165

434

Los criterios y principios aplicados por el

Servicio de Atencion al Cliente en la resolucion
de las reclamaciones se rigen por la aplicacion
escrupulosa de la legislacion aplicable,
especialmente las normas de transparencia y
proteccion del clientela, asi como las mejores
practicas bancarias, acordes con las resoluciones
de Banco de Espana, Comision Nacional del
Mercado de Valores y Direccion General de
Seguros en esta materia.

171

44.8. Informacion sobre aplazamientos de
pagos efectuados a proveedores: Deber de
informacion de la Ley 15/2010 de 5 de julio
La entrada en vigor de la Ley 15/2010, de 5 de julio,
que modificé la Ley 3/2004, de 29 de diciembre,
por la cual se establecen medidas de lucha contra
la morosidad en las operaciones comerciales,
establece la obligacion para las sociedades de
publicar de forma expresa las informaciones
sobre los plazos de pago a sus proveedores en

la memoria de sus cuentas anuales. En relacion
con esta obligacion de informacion, el pasado

31 de diciembre de 2010 se publicé en el BOE la
correspondiente resolucion emitida por el Instituto
de Contabilidad y Auditoria de Cuentas (ICAC).

De acuerdo con lo que se indica en la disposicién
transitoria segunda de la mencionada resolucion, a
continuacion se desglosa la informacion requerida
en relacion a los pagos realizados y pendientes de
pago en la fecha del cierre del balance:

Pagos realizados y pendientes de pago a 31/12/2011

importe %
Pagos realizados dentro del plazo maximo legal 59.177 93,75%
Resto 3.948 6,25%
Total pagos del ejercicio 63.125 100,00%
Plazo medio ponderado (dias) excedido en el pago 7
Aplazamientos que a la fecha de cierre sobrepasan el plazo maximo legal 117 0.19%
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44.9. Informacion por segmentos

En el anexo IV se ofrecen los balances
consolidados y las cuentas de pérdidas y
ganancias consolidadas a 31 de diciembre de 2011
y 2010 distribuido por segmentos de la actividad:
bancaria, cartera y seguros.

En el segmento de actividad de cartera se incluyen
las empresas que forman parte del Subgrupo
Corporacion Financiera Alba, S.A. El segmento de
actividad de seguros corresponde a March Vida

de Seguros y Reaseguros, S.A. En el segmento de
actividad bancaria se incluye Banca March, S.A.y
el resto de empresas filiales.

No existen partidas conciliatorias entre los
estados financieros del Grupo y la informacién por
segmentos.

IICICE RN ey IEI

45. Acontecimientos importantes
ocurridos después del cierre del
ejercicio

Con fecha 3 de febrero de 2012, se ha aprobado
el Real Decreto-ley 2/2012, de saneamiento

del sector financiero en donde se establecen
medidas para el saneamiento de los balances de
las entidades de crédito. El impacto de dichas
medidas supone la dotacion de una cobertura
112.721 miles de euros para las financiaciones

y activos adjudicados o recibidos en pago

de deudas relacionados con el suelo para
promocion inmobiliaria y con las construcciones
o promociones inmobiliarias. La totalidad dichas
exigencias se cubriran con la cobertura genérica
existente a 31 de diciembre de 2011. Asimismo
los requerimientos adicionales de capital exigidos
a nivel consolidado por importe de 33.628 miles
de euros seran absorbidos con el superavit de
recursos propios a 31 de diciembre de 2011 que
asciende a 1.800.094 miles de euros.

Con posterioridad al cierre del ejercicio y antes
de la formulacion de estas cuentas anuales no
se han producido acontecimientos significativos
adicionales a los indicados en los parrafos
anteriores.
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Anexo |
Detalle de "Entidades Asociadas” a 31 de diciembre de 2011
31 de diciembre de 2011

Denominacion Domicilio Actividad % Capital Reservas Resultado Coste Neto
Actividad de Construccion y Servicios, S.A. Madrid Construccién 6,44 157.332 4.792.200 961.940 1.096.409
Acerinox, S.A. Madrid Industria Metalurgica 8,52 62.326 1.685.883 73.726 694.274
Indra Sistemas, S.A. Madrid Nuevas tecnologias 3,98 32.826 836.082 180.999 287.583
Antevenio Madrid Nuevas tecnologias 7,23 3.773 11.329 1.407 3.910
Carrefour correduria de seguros, S.A. Madrid Correduria de seguros 25,00 30 18.842 5.320 6.048
Clinica Baviera, S.A. Madrid Oftalmologia 7,04 1.631 18.637 5.430 37.186
Ebro Foods, S.A. Madrid Alimentacion 2,92 92.319 1.373.543 151.542 173.825
Prosegur, S.A. Madrid Seguridad y vigilancia 3,52 37.027 470.458 167.430 172.588
Total en Balance 2.471.823

Detalle de "Entidades Asociadas” a 31 de diciembre de 2010

31 de diciembre de 2010

Denominacién Domicilio Actividad % Capital Reservas Resultado Coste Neto
Actividad de Construccion y Servicios, S.A. Madrid Construccion 8,38 157.332 4.332.522 1.312.557 1.589.607
Acerinox, S.A. Madrid Industria Metalurgica 8,65 62.326 1.684.298 122.739 745.897
Indra Sistemas, S.A. Madrid Nuevas tecnologias 3,57 32.826 763.128 188.521 257.324
Antevenio Madrid Nuevas tecnologias 7,33 3.773 10.327 693 3.568
Carrefour correduria de seguros, S.A. Madrid Correduria de seguros 25,00 60 13.028 5.783 4.718
Clinica Baviera, S.A. Madrid Oftalmologia 6,48 1.631 17.135 5.220 36.885
Ebro Foods, S.A. Madrid Alimentacion 2,05 92.319 1.134.520 388.942 127.133
GDS correduria de seguros, S.A. Barcelona Correduria de seguros 33,33 30 8 2.646 126
Prosegur, S.A. Madrid Seguridad y vigilancia 3,57 37.027 446.836 16.785 168.717
Total en Balance 2.933.975

172
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Anexo |l

Detalle de sociedades que conforman el Grupo Fiscal

Denominacion

Banca March, S.A.

March Patrimonios, S.A.

March de Inversiones, S.A.

lgalca, S.A.

Inmobiliaria Marhigal, S.L.

March Servicios Inmobiliarios de Canarias, S.A.
March Vida, S.A. de Sequros y Reaseguros
March Unipsa, Correduria de Seguros, S.A.
March Gestién de Fondos, S.A.

March Gestion de Pensiones, S.A.

Domicilio

Las Palmas
Palma
Madrid
Madrid
Madrid

Actividad

Inversion mobiliaria
Inversion mobiliaria
Inversion mobiliaria
Inversion mobiliaria
Promocién inmobiliaria
Inmobiliaria

Seguros de vida
Correduria de seguros
Gestora de I.I.C.
Gesetora de F.P.

%

matriz
100,00
100,00
100,00

75,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
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Anexo Il

Domicilios sociedades incluidas en la consolidacion

Denominacion

Sociedades integradas por integracion global
Alba Participaciones, S.A. [*]

Artd Capital, S.A. (*)

Balboa Participaciones, S.A. (*]

Banca March, S.A.

Corporacién Financiera Alba, S.A. (*)

Deya Capital, S.C.R. (¥

lgalca, S.A.

Inmobiliaria Marhigal, S.L.

March de Inversiones, S.A.

March Gestion de Fondos, S.A.

March Gestion de Pensiones, S.A.

March Patrimonios, S.A.

March Servicios Inmobiliarios de Canarias, S.A.
March Vida, S.A. de Seguros y Reaseguros
March Unipsa Correduria de Seguros, S.A.

Sociedades integradas por puesta en equivalencia
Acerinox, S.A.

Actividades de Construccién y Servicios, S.A.
Antevenio

Carrefour Correduria de seguros, S.A.

Clinica Baviera, S.A.

Ebro Foods, S.A.

Indra Sistemas, S.A.

Prosegur, S.A.

[*] Estas sociedades forman parte del Subgrupo Corporacién Financiera Alba, S.A.

IICICE RN PP lEI

Domicilio

Madrid
Madrid
Madrid
Palma
Madrid
Madrid
Palma
Palma
Palma
Madrid
Madrid
Palma
Las Palmas
Palma
Madrid

Madrid
Madrid
Madrid
Madrid
Madrid
Madrid
Madrid
Madrid
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Anexo IV

Informacién por segmentos de la actividad

GRUPO BANCA MARCH

Informacién sectorial. Balance consolidado al 31 de diciembre de 2011

miles de euros

Caja y Depodsitos en Bancos Centrales
Cartera de negociacion

Activos financieros disponibles venta
Inversiones crediticias

Cartera de inversion a vencimiento
Derivados de cobertura

Activos no corrientes en venta
Participaciones

Activos por reaseguro

Activo material

Activo intangible

Activos fiscales

Otros activos

Total Activo

Cartera de negociacion

Pasivos financieros a coste amortizado
Derivados de cobertura

Pasivos por contratos de seguros
Provisiones

Pasivos fiscales

Otros pasivos

Total Pasivo

Fondos propios
Ajustes por valorcion
Intereses minoritarios

Total Patrimonio Neto

Total Pasivo y Patrimonio Neto

Actividad
bancaria

197.383
99.958
396.945
8.197.861
0
164.146
153.470
73.896
0
148.002
13.138
120.563
29.105

9.594.467

99.522
8.812.521
4.371
4.791
51.769
8.434
33.688

9.015.096

600.328
-20.957
0

579.371

9.594.467

Actvidad
de cartera

10
1.782
415.604
334.132
0

0

0
2.434.427
0
160.791
69
49.489
153

3.396.457

6.196
553.800
0

0

2.685
53.443
0

616.124

1.157.198
-149.837
1.772.972

2.780.333

3.396.457
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Actividad
de seguros

0

0
34.245
143.607
31.003
0

0

0

549

1"

1

712
348

210.476

0

1.324

0
190.821
2.971
1.513
34

196.663

13.853
-40
0

13.813

210.476

Promocion
Inmobiliaria

o o o

252

o o oo oo

o

115
2.395

2.762

- 0 0o o oo

1.606

1.607

1.155

1.155

2.762

Total

197.393
101.740
846.794
8.675.852
31.003
164.146
153.470
2.508.323
549
308.804
13.208
170.879
32.001

13.204.162

105.718
9.367.645
4.371
195.612
57.425
63.391
35.328

9.829.490

1.772.534
-170.834
1.772.972

3.374.672

13.204.162

174
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GRUPO BANCA MARCH

Informacion sectorial. Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada correspondientes al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2011

miles de euros

Intereses y rendimientos asimilados
Intereses y cargas asimiladas

Margen de interés

Rendimiento de instrumentos de capital

Resultados de entidades valoradas por el método de la participacion
Comisiones percibidas

Comisiones pagadas

Resultado de operaciones financieras (neto)

Diferencias de cambio (neto)

Otros productos de explotacion

Otras cargas de explotacion.

Margen bruto

Gastos de administracion
Amortizacion

Dotaciones a provisiones (neto)
Pérdidas por deterioro

de activos financieros [neto)

Resultado de la actividad de explotacion

Pérdidas por deterioro del resto de activos [neto)
Ganancias (pérdidas) en la baja de activos

No clasificados como no corrientes en venta
Diferencia negativa en combinaciones de negocio
Ganancias (pérdidas) de activos no corrientes en venta

Resultado antes de impuestos

Impuesto sobre beneficios

Resultado del ejercicio procedente de operaciones continuadas

Resultado de las operaciones interrumpidas (neto)

Resultado consolidado del ejercicio

Resultados atribuidos a la entidad dominante
Resultados atribuidosa intereses minoritarios

Actividad
bancaria

311.608
177.832

133.776

1.277
1.651
89.196
7.091
2.333
11.477
4.627
5.751

231.495

144.340
9.187
33.724
0
129.246

-85.002

0

0

5.080

0
-23.065

-102.987
-27.768
-75.219
0
-75.219

-75.219

Actvidad
de cartera

18.195

26.857

-8.662

533
245.542
2.000
400
-4.183
0

15.381
2.882

247.329

14.077
8.305
0

-56.291
281.238
0

188.429

0
469.667
55.146
414.521
0
414.521

144.632
269.889
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Actividad
de seguros

6.625
0

6.625

0

0

163
1.356

75.965
76.157

5.240
905

4.327
1.298

3.029

3.029

3.029

Actividad
inmobilaria

o o

oo ocoooooo O

o

o

-13

-9
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Total
336.428

204.689

131.739

1.810
247.193
91.359
8.847
-1.850
11.477
95.973
84.790

484.064

159.335
17.500
33.724

72.955
200.550
0

193.509

-23.065
370.994
28.672
342.322
0
342.322

72.433
269.889

175
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GRUPO BANCA MARCH
Informacion sectorial. Balance consolidado al 31 de diciembre de 2010
miles de euros

Actividad Actvidad Actividad

bancaria de cartera de seguros Total
Caja y depdsitos en bancos centrales 168.453 9 0 168.462
Cartera de negociacién 17.894 25.403 0 43.297
Activos financieros disponibles venta 165.384 181.205 6.797 353.386
Inversiones crediticias 8.060.700 335.869 136.720 8.533.289
Cartera de inversion a vencimiento 0 0 20.948 20.948
Derivados de cobertura 107.474 0 0 107.474
Activos no corrientes en venta 101.229 0 0 101.229
Participaciones 3.862 2.930.113 0 2.933.975
Activos por reaseguro 0 0 600 600
Activo material 88.143 233.853 16 322.012
Activo intangible 12.970 99 4 13.073
Activos fiscales 68.493 90.435 269 159.197
Otros activos 18.293 173 335 18.801
Total Activo 8.812.895 3.797.159 165.689 12.775.743
Cartera de negociacion 19.160 0 0 19.160
Pasivos financieros a coste amortizado 8.331.147 688.041 1.480 9.020.668
Derivados de cobertura 4.074 0 0 4.074
Pasivos por contratos de sequros 5.442 0 148.324 153.766
Provisiones 31.559 4.434 1.783 37.776
Pasivos fiscales 22.432 45.638 1.010 69.080
Otros pasivos 23.990 21.891 191 46.072
Total Pasivo 8.437.804 760.004 152.788 9.350.596
Fondos propios 383.675 1.360.387 12.998 1.757.060
Ajustes por valoracion -8.584 -122.365 -97 -131.046
Intereses minoritarios 0 1.799.133 0 1.799.133
Total Patrimonio Neto 375.091 3.037.155 12.901 3.425.147
Total Pasivo y Patrimonio Neto 8.812.895 3.797.159 165.689 12.775.743
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GRUPO BANCA MARCH

Informacion sectorial. Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada correspondientes al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2010

miles de euros

Intereses y rendimientos asimilados
Intereses y cargas asimiladas

Margen de interés

Rendimiento de instrumentos de capital

Resultados de entidades valoradas por el método de la participacién
Comisiones percibidas

Comisiones pagadas

Resultado de operaciones financieras (neto)

Diferencias de cambio (neto)

Otros productos de explotacion

Otras cargas de explotacion.

Margen bruto

Gastos de administracion
Amortizacion

Dotaciones a provisiones (neto)
Perdidas por deterioro

de activos financieros (neto)

Resultado de la actividad de explotacion

Perdidas por deterioro del resto de activos (neto)
Ganancias (perdidas] en la baja de activos

No clasificados como no corrientes en venta
Diferencia negativa en combinaciones de negocio
Ganancias [perdidas) de activos no corrientes en venta

Resultado antes de impuestos

Impuesto sobre beneficios

Resultado del ejercicio procedente de operaciones continuadas

Resultado de las operaciones interrumpidas (neto)

Resultado consolidado del ejercicio

Resultados atribuidos a la entidad dominante
Resultados atribuidosa intereses minoritarios

Actividad bancaria

265.452
104.625

160.827

962
2.320
79.150
6.366
2.515
10.744
3.862
3.712

250.302

141.912
10.145
6.626

71.491

20.128
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Actvidad de cartera

16.558
43.211

-26.653

842
374.522
2.460
826
13.024
0
15.670
2.929

376.110
14.326
8.315

0

0
353.469

522

0
353.991

-39.618

393.609

0
393.609

122.079
271.530

Actividad de seguros

4.543
0

4.543

74
1.266

66.381
65.690

4.042

927

3.106

932
2174

2174

2174

Total

286.553
147.836

138.717

1.804
376.842
81.684
8.458
15.539
10.744
85.913
72.331

630.454
157.165
18.469
6.626

71.491

376.703

1.869

-11.154

367.418

-40.177

407.595

407.595

136.065
271.530
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CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS

FORMULACION DE LAS CUENTA
ANUALES CONSOLIDADAS

Las presentes cuentas anuales consolidadas han
sido formuladas por el Consejo de Administracion
en su reunion de fecha 29 de marzo de 2012,

con vistas a su verificacion por los Auditores y
posterior aprobacion por la Junta General, dichas
cuentas estan extendidas en 106 hojas, todas ellas
firmadas por el Secretario del Consejo, firmando
en esta Ultima hoja todos los Consejeros.
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BANCA MARCH, S.A.

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

Y SOCIEDADES QUE INTEGRAN EL GRUPO BANCA MARCH

INFORME DE GESTION CONSOLIDADO CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ANUAL TERMINADO

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

1. EL GRUPO BANCA MARCH

Banca March, S.A. [en adelante el Banco) es una
Entidad de derecho privado sujeta a la normativa y
regulaciones de las entidades bancarias operantes
en Espana. Banca March, S.A. es la Entidad
Dominante de un grupo de entidades participadas
que forman el Grupo Banca March (en adelante

el Grupo), dedicado, principalmente, a actividades
bancarias, financiacion en sus diversas formulas,
gestion de carteras y de patrimonios, etc.

La informacion financiera incluida en el Informe
de Gestion Consolidado se ha preparado a partir
de los registros de contabilidad y se presentan

de acuerdo con las Normas Internacionales

de Informacién Financiera (en adelante, NIIF o
NIC] conforme a lo dispuesto en el Reglamento
1606/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 19 de julio de 2002, relativo a la aplicacién de
las Normas Internacionales de Contabilidad.

2. EVOLUCION DE LOS
NEGOCIOS Y SITUACION

El ejercicio 2011 ha consolidado la fortaleza

del balance de Banca March al situar la ratio

de solvencia en el 26,7% y habiendo obtenido

por segundo ano consecutivo la mayor ratio

de solvencia europea segun los test de estrés
realizados por la Autoridad Bancaria Europea
(EBA). La ratio de mora se ha situado en el 4,11%
y el nivel de cobertura en el 81,2%. A diciembre de

2011 la provision genérica alcanzaba el maximo
nivel permitido por la normativa, el 125% de la
base de calculo. La provision genérica cubre
ampliamente los nuevos requerimientos de
dotaciones derivados del RD 2/2012.

El total de los activos del balance consolidado se
ha incrementando un 3,4%, ascendiendo a 31 de
diciembre de 2011 a 13.204.162 miles de euros.
Las inversiones crediticias se sitlan en 8.675.852
miles de euros aumentando un 1,7%, mientras que
los recursos gestionados ascienden a 10.060.751
miles de euros, lo que supone un incremento del
5,23% respecto al ano anterior. Por otra parte, el
patrimonio neto del Grupo se sitta en 3.374.672
miles de euros.

El resultado consolidado del ejercicio 2011 ha
ascendido hasta 370.994 miles de euros y el

Ratio de solvencia
(base consolidada)

miles de euros

Recursos propios computables
Requerimientos de recursos
Superévit de recursos

Ratio de solvencia

del que: “Core capital

IICICE RN ey El

resultado atribuido al Grupo a 72.433 miles de
euros. A 31 de diciembre de 2011 hay que destacar
el esfuerzo realizado en provisiones por importe de
106.679 miles de euros y que supone un incremento
del 36,6% respecto al ano anterior. El margen por
intereses se ha situado en 131.739 miles de euros,
un 5,0% menos que el ano pasado y las comisiones
netas han ascendido a 82.512, lo que supone un
incremento del 12,7%, como consecuencia del
mayor volumen de fondos de inversion, seguros

y productos financieros especializados.

De acuerdo con la normativa vigente a 31

de diciembre de 2011 la ratio de solvencia

del Grupo es del 26,7%, siendo el 100%

“core capital”. Los requerimientos de capital
ascienden a 768.723 miles de euros, ascendiendo
el superavit de recursos propios de Banca March
a 1.800.094 miles de euros.

31/12/11 31/12/10
2.568.818 2.150.054
768.724 757.443
1.800.094 1.392.611
26,7% 22,7%
26,7% 22,7%
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El porcentaje de morosidad (riesgo crediticio y de
firma) se ha situado a finales de 2011 en el 4,11%,
sensiblemente inferior a la media del sistema. A
su vez las coberturas para insolvencias cubren el
81,20% de los riesgos morosos.

Ratio de morosidad y de cobertura de insolvencias

31/12/11 31/12/10
Ratio de morosidad 4,11% 3,82%
Cobertura de insolvencias 81,20% 79,50%

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

Sector de la construccion y promocion
inmobiliaria a 31 de diciembre de 2011

Crédito concedido
Inmuebles adquiridos

Activos dudosos
Activos subestandar

Total activos problematicos

IICICE RN ey El

% sobre crédito
a la clienta

importe excluidas AA.PP.
1.002.815 13,2
118.747
114.481
122.828
356.056 4,7

La financiacion destinada a la construccion y
promocion inmobiliaria asciende a 1.002.815
miles de euros, un 13,2% del crédito a la clientela
excluidas las Administraciones Publicas, y

los inmuebles procedentes de financiaciones
destinadas a empresas de construccion y
promocion inmobiliaria a 118.747 miles de euros
que cuentan con una cobertura del 30,91%. Los
activos problematicos (dudosos, subestandary
adjudicados) procedentes de estas actividades
representan un 4,7% del créditos a la clientela
excluidas Administraciones Publicas, una de las
mas bajas del sistema.
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A diciembre de 2011 la provision genérica
alcanzaba el maximo nivel permitido por la
normativa, el 125% de la base de célculo.

La provision genérica cubre ampliamente los
nuevos requerimientos de dotaciones derivados
del Real Decreto-ley 2/2012, de dias 3 de febrero,
de saneamiento del sector financiero en donde
se establecen medidas para el saneamiento

de los balances de las entidades de crédito.
Elimpacto de dichas medidas supone la dotacion
de una cobertura 112.721 miles de euros para
las financiaciones y activos adjudicados o
recibidos en pago de deudas relacionados con

el suelo para promocién inmobiliaria y con las
construcciones o promociones inmobiliarias.

Asimismo los requerimientos adicionales

de capital exigidos a nivel consolidado por
importe de 33.628 miles de euros seran
absorbidos con el superdvit de recursos
propios a 31 de diciembre de 2011 que asciende
a 1.800.094 miles de euros.

También hay que destacar el incremento de

la disponibilidad de liquidez por el Grupo en
112.868 miles de euros. La disponibilidad de
liquidez de Banca March comprende los saldos
interbancarios mas el saldo disponible en
Banco Central Europeo, correspondiente a la
linea de crédito concedida por la pignoracion de
determinados activos ante Banco de Espana.
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DISponIbIlIdad de lIQUIdeZ Destaca asimismo el acuerdo estratégico
miles de euros alcanzado en febrero de 2012 con el grupo
31/12/11 31/12/10 Variacion britanico Jardine Lloyd Thompson (JLT), cuarto

bréker de seguros y consultor de prevision

Caja 59.909 66.473 -6.564 -9.87 social mundial, para potenciar el desarrollo

Banco de Espana (Activo) 137.484 101.989 35.495 34,80 internacional de March Unipsa, la correduria de

Banco de Espana (Pasivo) -200.055 -75.006 -125.049 166,72 T ey y o cuarvto e e

Entidades de Crédito (Activo) 742.057 594.165 147.892 24,89 g ) P ) ' - y .

Entidades de Crédito [Pasivo) -946.074 -1.099.382 153.308 13,94 Slo 2egLies I Uil e dle Sefpare i [ mee ¢
capital espanol, y que a partir de ahora pasara a

Total liquidez neta -206.679 411761 205.082 -49,81 SleremielEs e L

Disponible linea de crédito Banco de Espaa 719.106 811.320 -92.214 11,37 s degieiomare ela 2001 los fendies gesionatias
por las gestoras de fondos del Grupo Arta Capital,

Total disponibilidad de liquidez 512.427 399.559 112.868 28,25 SLECR, Merel Pesiion s Femtes, & EULLL.
y March Gestion de Pensiones E.G.F.P. se han
incrementado en un 5,6% sobre el ejercicio

anterior, ascendiendo a 1.750.101 miles de euros.
Durante el ejercicio 2011 el Grupo ha continuado
reforzando sus areas estratégicas: Banca

Privada, Banca Patrimonial y Banca de Empresas, Recursos fuera de balance

. . . miles de euros
particularmente enfocadas hacia empresarios

y empresas de cardacter familiar y las rentas 201 2010 Variacién

medias-altas y altas. Durante el ejercicio 2011 se } ;

ha inaugurado la nueva sede de Banca Patrimonial Fondos de inversion 677.850 677524 32 0.05
g . Sociedades de inversion 808.539 719.334 89.205 12,40

&l Zarggoza, CQmpLeme”ta”do las ya SIS G Fondos de pensiones 263.712 260.442 3.270 126

Valencia, Madrid, Barcelona, Baleares y Canarias.

et Sl 01D o (15 CRpsRlzes 0o Brme) Total recursos fuera de balance 1.750.101 1.657.300 92.801 5,60

Privada, estan impulsando sustancialmente este
segmento de negocio. También en el ejercicio 2011
se han abierto dos oficinas de Banca de Empresas
en Valencia y Barcelona, que se unen a las ya
existentes en Madrid y Baleares.

182
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Balance consolidado

A 31 de diciembre de 2011 el activo del
balance consolidado se ha incrementado un
3,4% frente al ejercicio anterior, ascendiendo
a 13.204.162 miles de euros.

183

Balance de Situacion Consolidado

miles de euros

Caja y depdsitos en bancos centrales
Cartera de negociacion

Activos financieros disponibles para la venta
Inversiones crediticias

Cartera de inversion a vencimiento
Derivados de cobertura

Activos no corrientes en venta
Participaciones

Activos por reaseguros

Activo material

Activo intangible

Activos fiscales

Resto de activos

Total activo

Cartera de negociacion

Pasivos financieros a coste amortizado
Derivados de cobertura

Pasivos por contratos de seguros
Provisiones

Pasivos fiscales

Resto de pasivos

Total pasivo

Fondos propios
Ajustes por valoracion

Intereses minoritarios

Total patrimonio neto

Total pasivo y patrimonio neto

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

31/12/11

197.393
101.740
846.794
8.675.852
31.003
164146
153.470
2.508.323
549
308.804
13.208
170.879
32.001

13.204.162

105.718
9.367.645
4.371
195.612
57.425
63.391
35.328

9.829.490

1.772.534
-170.834
1.772.972

3.374.672

13.204.162

31/12/10

168.462
43.297
353.386
8.533.289
20.948
107.474
101.229
2.933.975
600
322.012
13.073
159.197
18.801

12.775.743

19.160
9.020.668
4.074
153.766
37.776
69.080
46.072

9.350.596

1.757.060
-131.046
1.799.133

3.425.147

12.775.743

Variacion
28.931 17.2%
58.443 135,0%

493.408 139,6%
142.563 1.7%
10.055 48,0%
56.672 52,7%
52.241 51,6%
-425.652 -14,5%
-51 -8,5%
-13.208 -4,1%

135 1,0%
11.682 7.3%
13.200 70,2%

428.419 3,4%
86.558 451,8%
346.977 3.8%

297 7.3%
41.846 27,2%
19.649 52,0%
-5.689 -8,2%

-10.744 -23,3%
478.894 5,1%
15.474 0,9%
-39.788 30,4%
-26.161 -1,5%
-50.475 -1,5%
428.419 3,4%

IICICE RN ey El

A 31 de diciembre las inversiones crediticias del
Grupo ascienden en 8.675.852 miles de euros lo
que supone un incremento del 1,7%% respecto
al ano anterior, de los cuales 7.933.795 miles de
euros corresponden a créditos de la clientela.

Los depositos de la clientela ascienden 7.415.156
miles de euros lo que supone un incremento de
374.430 miles de euros respecto al ano anterior.

En cuanto al patrimonio neto, éste suma a 31 de
diciembre de 2011 3.374.672 miles de euros.

El Grupo mantiene su estrategia de
participaciones estables y a largo plazo

en empresas lideres en sus sectores, bien
gestionadas y con buen posicionamiento
internacional. En el ejercicio 2011 se ha adquirido
un 2,42% de Ebro Foods, S.A.y un 1,30% de Indra
Sistemas, S.A. Asimismo se ha vendido un 5%

de ACS, Actividades de Construccién y Servicios,
S.A.y la totalidad de la participacién den GDS
Correduria de Seguros, S.A.
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El detalle de la cartera de participaciones a El Grupo ha continuado optimizando al maximo Cuenta de Pérdidas y
31 de diciembre de 2011y 2010 es el siguiente: sus recursos y sucursales, adaptandolos al actual Ganancias consolidada
entorno econémico, concentrando sucursales de A 31 de diciembre de 2011 el resultado
la red comercial, que se sitla en 242 oficinas al consolidado del ejercicio ha ascendido
_ cierre del ejercicio 2011. hasta 370.994 miles de euros, incrementandose
miles de euros ibui
un 1,0% y el resultado atribuido al Grupo a
2011 2010 :
— — 72.433 miles de euros, lo que supone un
participacion coste  participacion coste 0 = .
Red comercial 31/12/2011 decremento.del 468 % respecto al aﬁo anterior,
consecuencia principalmente del diferente
Costes consolidado: } . . o
ACS, Actividades de construccién y servicios, S.A. 18,30%  1.119.209 2331%  1.589.607 Banca Comercial 176 impacto fiscal entre los ejercicios 2010y 2011
Acerinox, S.A. 24,24% 707.974 24.24% 745.897 Banca Privada/Patrimonial 62 y del esfuerzo realizado en provisiones.
Indra Sistemas, S A. 11,32% 287.583 10,02% 257.324 Banca de Empresas 4
Antevenio, S.A. 20,54% 3.910 20,54% 3.568 El margen por intereses se ha situado en
Prosegur, S.A. 10,01% 172.588 10,01% 168.717 Total oficinas 242 131.739 miles de euros, un 5,0% menos que
Ebro Foods, S.A. 8,12% 173.825 5.70% 127.133 el afio pasado. Los resultados de entidades
Clinica Baviera, S.A. 20,00% 37.186 20,00% 36.885 valoradas por el método de puesta en equivalencia
. ) . _
GDS Corredurfa de Seguros, S.A. 0 33,33% 126 suman 247.193 miles de euros, un 36,6% que
Carrefour Corredurfa de Seguros, S.A. 25,00% 6.048 25,00% 4.718 _ . X L.
el ano anterior debido basicamente a la
—— By desinversion realizada del 5% en ACS,
R A Actividades de Construccion y Servicios, S.A.
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RESULTADO ATRIBUIDO AL GRUPO BANCA MARCH

miles de euros

Margen de intereses

Rendimiento de instrumentos de capital
Resultado de entidades valoradas por el método
de la participacion

Comisiones percibidas (neto)

Resultados de operaciones financieras (neto)
Diferencias de cambio [neto)

Otros productos de explotacion

Otras cargas de explotacion

Margen bruto

Gastos de administracion

Amortizacion

Dotaciones a provisiones y deterioro de activos financieros
Resultado de la actividad de explotacion

Ganancias [pérdidas) en la baja de activos no clasificados
como no corrientes en venta

Ganancias [pérdidas) de activos no corrientes en venta

no clasificados como operaicones interrumpidas

Resultado antes de impuestos

Impuesto sobre beneficios

Resultado consolidado del ejercicio

Resultados atribuido a intereses minoritarios

Resultados atribuido a la entidad dominante

Ratio de eficiencia

2011

131.739
1.810

247.193
82.512
-1.850
11.477
95.973
84.790

484.064

159.335
17.500

106.679

200.550

193.509

-23.065

370.994

28.672

342.322

269.889
72.433

36,5%

2010

138.717
1.804

376.842
73.226
15.539
10.744
85.913
72.331

630.454

157.165
18.469
78.117

376.703

1.869

-11.154

367.418

-40.177

407.595

271.530
136.065

27,9%

variacion
-6.978 -5,0%
6 0,3%
-129.649 -34,4%
9.286 12,7%
-17.389 -111,9%
733 6,8%
10.060 11,7%
12.459 17,2%
-146.390 -23,2%
2.170 1,4%
-969 -5.2%
28.562 36,6%
-176.153 -46,8%
191.640 -
-11.911 -
3.576 1,0%
68.849 -171,4%
-65.273 -16,0%
-1.641 -0,6%
-63.632 -46,8%
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Por otra parte las comisiones netas han ascendido
a 82.512, lo que supone un incremento del 12,7%,
como consecuencia del mayor volumen de fondos
de inversion, sequros y productos financieros
especializados.

Los principales ingresos por comisiones proceden
de servicios de cobros y pagos, fundamentalmente
por efectos, tarjetas de crédito y débito, érdenes
de pago y efectos; también las generadas por
operaciones de avales y por servicios de valores;
asi como por la comercializacion de seguros,
fondos de inversion y pensiones.

Adicionando a las anteriores partidas los
resultados por operaciones financieras y las
diferencias de cambio a los otros productos y
cargas de explotacion, el margen bruto del Grupo
se sitla a 31 de diciembre de 2011 en 484.064
miles de euros, lo que supone una rebaja del
23,2% respecto al ejercicio anterior.

El control y contencién de los costes de
transformacion (gastos de personal y otros
gastos generales de administracion) aplicado

por el Grupo en el ejercicio 2011 ha permitido que
a 31 de diciembre de 2011 sumen 159.335 miles
de euros, lo que supone un incremento del

1,4%, respecto al ejercicio anterior.

A 31 de diciembre de 2011, el Grupo ha

dedicado 106.679 miles de euros del margen
bruto generado a provisiones, lo que supone un
incremento del 36,6% respecto al afo anterior,
de las cuales 73.004 miles de euros corresponden

IICICE RN ey El

deterioro de inversiones crediticias. Una vez
sustraidos los gastos de administracion,
amortizaciones y provisiones, el Resultado de la
actividad de explotacion del Grupo se sitta en
200.550 miles de euros.

A 31 de diciembre de 2011, en Ganancias en la
baja de activos no clasificados como no corrientes
en venta se recogen 187.545 miles de euros
correspondientes a la desinversién realizada

del 5% en ACS, Actividades de Construccion y
Servicios, S.A.

Antes de la contabilizacion del gasto de impuesto
sobre beneficios, a 31 de diciembre de 2011 el
resultado consolidado del ejercicio asciende a
370.994 miles de euros, lo que supone un 1,0%
mas respecto al ejercicio 2010. El resultado
atribuido al grupo suma 72.433 miles de euros.

3. GESTION DEL RIESGO

El Grupo sigue una politica prudente en su
gestion de riesgos. Los riesgos identificados y
cubiertos son: riesgo de tipo de interés, riesgo de
crédito, riesgo de liquidez y riesgo operacional.
Los controles y gestion que se realizan sobre los
mismos se detallan explicitamente en la Memoria.
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4. ACONTECIMIENTOS
IMPORTANTES OCURRIDOS
DESPUES DEL CIERRE DEL
EJERCICIO

Con fecha 3 de febrero de 2012, se ha aprobado
el Real Decreto-ley 2/2012, de saneamiento

del sector financiero en donde se establecen
medidas para el saneamiento de los balances de
las entidades de crédito. El impacto de dichas
medidas supone la dotacion de una cobertura
112.721 miles de euros para las financiaciones

y activos adjudicados o recibidos en pago

de deudas relacionados con el suelo para
promocion inmobiliaria y con las construcciones
o promociones inmobiliarias. La totalidad dichas
exigencias se cubrirdn con la cobertura genérica
existente a 31 de diciembre de 2011. Asimismo
los requerimientos adicionales de capital exigidos
a nivel consolidado por importe de 33.628 miles
de euros seran absorbidos con el superavit de
recursos propios a 31 de diciembre de 2011 que
asciende a 1.800.094 miles de euros.

Con posterioridad al cierre del ejercicio y
antes de la formulacion de estas cuentas
anuales no se han producido acontecimientos
significativos adicionales a los indicados en
los parrafos anteriores.

186

5. EVOLUCION PREVISIBLE

Las lineas basicas de actuacion previstas por el
Grupo Banca March son las siguientes:

e Afianzamiento del modelo estratégico de
Banca Privada, Banca Patrimonial y Banca de
Empresas familiares con un modelo de negocio
mas cercano al cliente.

e Crecimiento de los margenes.

e Mejora de la ratio de eficiencia reduciendo
costes y mejorando los ingresos por
comisiones mediante la diversificacion de las
fuentes de generacion de ingresos financieros.

e Mantener una importante disponibilidad
liquida en los mercados financieros.

e Crecimiento en inversion y recursos
gestionados.

e Mantener la ratio de mora por debajo
de la media del sector.

e Mantener la cobertura de insolvencias
por encima de la media del sector.

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

e Mantener y aumentar la ratio de solvencia,
en niveles que doblan la media del sector.

e Ampliar la presencia en Cataluna.

e Pproseguir con el seguimiento y planes
de carrera del personal, para poder acometer
los retos senalados con éxito.

6. ACTIVIDADES EN MATERIA DE
INVESTIGACION Y DESARROLLO

Tanto por las actividades propias del Banco como
del Grupo, y la ausencia de produccién, no se
precisan inversiones directas en este area.

IICICE RN ey IEI

7. ADQUISICION DE
ACCIONES PROPIAS

El Banco no posee acciones propias en cartera a
31 de diciembre de 2011, ni durante los afios 2010
y 2011 se han realizado transacciones con ellas.
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INFORME DE GOBIERNO
CORPORATIVO

De Banca March, S.A. correspondiente
al ejercicio de 2011

INTRODUCCION

El presente Informe de Gobierno Corporativo ha
sido elaborado en cumplimiento de lo dispuesto
en el articulo 116 de la Ley 24/1988, de 28 de
julio, del Mercado de Valores (afiadido por la Ley
26/2003, de 17 de julio), asi como en la Orden
EC0/3722/2003, de 26 de diciembre, y en la
Circular de la Comision Nacional del Mercado de
Valores 1/2004, de 17 de marzo.

Su contenido y estructura se ajustan estrictamente

al modelo establecido en el Anexo Il de la
mencionada Circular 1/2004.
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A. ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

A.1. Accionistas de la sociedad a la fecha
de cierre del ejercicio

A la fecha de cierre del ejercicio (31.12.2011),
los accionistas de la sociedad eran los cuatro
siguientes:

e D.Juan March Delgado,
N.I.F. 41.270.497-X: 34,44 % del capital.

e D. Carlos March Delgado,
N.I.F. 50.265.040-N: 34,44 %.

e D.2 Gloria March Delgado,
N.I.F. 41.185.458-W: 15,56 %.

e D.2 Leonor March Delgado,
N.I.F. 41.173.735-D: 15,56 %.
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A.2. Relaciones de indole familiar,
comercial, contractual o societaria
existentes entre los accionistas

LLos cuatro accionistas de la sociedad
son hermanos.

Por escritura publica otorgada el dia 24 de

mayo de 2004, los cuatro accionistas acordaron
la sindicacidon de todas sus acciones de la
sociedad hasta el dia 10 de marzo de 2015,
comprometiéndose, entre otras estipulaciones,
a: no pignorar las acciones sindicadas sin el
previo y expreso consentimiento de la sindicatura;
ejercitar, en todas las Juntas Generales de
Accionistas, el derecho de voto correspondiente
a las acciones sindicadas siguiendo punto por
punto las instrucciones que senale en cada

caso la sindicatura; y ejercer el derecho de voto
correspondiente a las acciones de Corporacion
Financiera Alba, S.A. de las que sean titulares
directa o indirectamente en el mismo sentido en
que los 6rganos sociales de Banca March, S.A.
acuerden que se ejerza el derecho de voto que
corresponda a la participacion que Banca March,
S.A. tiene en Corporacion Financiera Alba, S.A.

Por escritura publica otorgada el dia 22 de
diciembre de 2009, los cuatro accionistas
acordaron prorrogar el pacto de sindicacién cinco
anos, es decir, hasta el dia 10 de marzo de 2020.
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A.3. Relaciones de indole comercial,
contractual o societaria existentes entre

los accionistas y la sociedad.

Entre los accionistas y la sociedad no hay
relaciones de indole comercial, contractual o
societaria, salvo las que derivan de la actividad
bancaria que constituye el objeto de la sociedad.
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B. ESTRUCTURA DE LA
ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

B.1. Consejo de Administracion

B.1.1. Nimero maximo y minimo de

Consejeros previsto en los estatutos

Segun el articulo 26 de los estatutos sociales, el
Consejo de Administracion estara compuesto por
un ndmero de Consejeros que no sera inferior a
cinco ni superior a veinte.

B.1.2. Miembros del Consejo de Administracion
Al cierre del ejercicio (31.12.2011), los miembros

del Consejo de Administracion eran los siguientes:
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NIF del
Consejero

50.265.040-N
41.326.674-K
5.204.763-R
405.265-M
5.202.820-J
46.218.939-W
41.270.497-X
5.613.711-D
41.393.426-G
41.325.254-G
1.368.649-B
7.406.471-B
43.076.825-X
43.014.985-V
28.688.396-J

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

Nombre
del Consejero

OCoOoUDoOUODUDODODUOUODDUODDO

Carlos March Delgado

Pablo Vallbona Vadell

Juan March de la Lastra

José Nieto de la Cierva

Fernando Abril- Martorell Hernandez
Albert Esteve Cruella

Juan March Delgado

Santos Martinez-Conde Gutiérrez-Barquin
Antonio Matas Segura

Fernando Mayans Altaba

Ignacio Munoz Pidal

Luis Javier Rodriguez Garcia

Javier Vilardell March

Juan Carlos Villalonga March

José Ignacio Benjumea Alarcon

Cargo

Presidente
Vicepresidente 1°
Vicepresidente 2°
Consejero Delegado
Consejero
Consejero
Consejero
Consejero
Consejero
Consejero
Consejero
Consejero
Consejero
Consejero
)

Consejero Secretario

IICICE RN ey El

Ultima fecha
de nombramiento

25.06.2007
07.09.2010
22.03.2010
07.09.2010
28.06.2011
22.12.2009
22.03.2010
22.12.2009
25.06.2007
25.06.2007
22.12.2009
21.01.2009
22.12.2009
22.12.2009
22.12.2009

Condicion

Dominical
Ejecutivo
Dominical
Ejecutivo
Independiente
Independiente
Dominical
Dominical
Externo
Externo
Independiente
Independiente
Dominical
Dominical
Ejecutivo
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B.1.3. Miembros del Consejo de Administracion NIF del Nombre Denominacién social NIF de la

que asumen cargos de administradores o Consejero del Consejero de la entidad del grupo entidad del grupo Cargo

directivos en otras entidades que forman parte

50.265.040-N D. Carlos March Delgado Corporacién Financiera Alba, S.A. A-28060903 Copresidente
del grupo de la sociedad. 41.326.874-K D. Pablo Vallbona Vadell Corporacién Financiera Alba, S.A. A-28060903 Vicepresidente 1°
Son los siguientes [al 31.12.201 1]: Balboa Participaciones, S.A.
A-86077344 Presidente
5.204.763-R D. Juan March de la Lastra Corporacién Financiera Alba, S.A. A-28060903 Consejero
Deya Capital, S.C.R., S.A.
Artd Capital, S.G.E.C.R., S.A. A-85038768
Consejero
A-85207355
Consejero
£405.265-M D. José Nieto de la Cierva Corporacién Financiera Alba, S.A. A-28060903 Consejero
£41.270.497-X D. Juan March Delgado Corporacion Financiera Alba, S.A. A-28060903 Copresidente
5.613.711-D D. Santos Martinez-Conde Gutiérrez Barquin Corporacién Financiera Alba, S.A. A-28060903 Consejero Delegado

Arta Capital, S.G.E.C.R., S.A.
Deya Capital, S.C.R., S.A.
Alba Participaciones, S.A.

41.393.426-G D. Antonio Matas Segura March Vida, Sociedad Andnima de A-57193492 Presidente
Seguros y Reaseguros A- 28363125 Consejero
Alba Participaciones, S.A.

£41.325.254-G D. Fernando Mayans Altaba Balboa Participaciones, S.A. A-86077344 Consejero
Alba Participaciones, S.A. A- 28363125

28.688.396-J D. José Ignacio Benjumea Alarcén March Vida, Sociedad Anénima de A-57193492 Consejero
Seguros y Reaseguros Secretario
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B.1.4. Remuneracion agregada devengada durante
el ejercicio por los Consejeros
Fue la siguiente (en miles de euros):

Concepto retributivo Individual Grupo
Retribucidn fija 1.847 1.221
Retribucidn variable 4bb 489
Dietas

Otras remuneraciones 113 407
Total 2.404 2.117
B.1.5. Miembros de la alta direccién

que no son Consejeros

Son los siguientes directivos (al 31.12.2011):

NIF Nombre y apellidos Area

36.063.394-S D. José Luis Acea Rodriguez Banca Comercial y Privada
46.866.678-S D. Hugo Aramburu Lépez-Aranguren Banca Patrimonial

41.083.136-F D. Alberto del Cid Picado Direccién Financiera

2.896.893-C D. Miguel Crespo del Valle Banca de Grandes Empresas
42.984.194-T D. Juan Ferrer Marti Recursos Humanos

36.979.599-K D.@ Mercedes Grau Monjo Cataluna

692.044-C D.2 Maria Luisa Lombardero Barceld Planificacion Estratégica
46.022.207-N D. Valentin Sanchez Pérez Inversiones y Riesgos

La remuneracion total devengada a su favor
durante el ejercicio fue 2.356.496 euros.
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B.1.6. Duracion del mandato

de los Consejeros

Segun el articulo 28 de los estatutos sociales,
el mandato de los Consejeros dura cinco anos.

B.1.7. Certificacion de las cuentas anuales

Las cuentas anuales individuales y
consolidadas que se presentan para su
aprobacion al Consejo estan previamente
certificadas por el Consejero Delegado,

D. José Nieto de la Cierva, y por el Director
del Area Financiera, D. Alberto del Cid Picado.

B.1.8. Mecanismos establecidos por el

Consejo de Administracion para evitar que

las cuentas por él formuladas se presenten

en la Junta General con salvedades en el

informe de auditoria

Mientras el auditor externo realiza el trabajo de
campo previo a la emision del informe, nuestra
entidad le va facilitando toda la informacion

que precisa, asi como cuantas aclaraciones y
explicaciones requiere para su labor de revision
de las cuentas, con el fin de despejar cualesquiera
dudas que el auditor externo pueda tenery que,
eventualmente, puedan traducirse en salvedades
en su informe. Posteriormente, antes de que el
Consejo de Administracion formule las cuentas,
el auditor externo presenta su informe ante el
Comité de Auditoria, de tal manera que, si hubiera
salvedades en el informe, el Comité las podria
conocer entonces y exponer al auditor externo su
punto de vista sobre ellas, asi como proponer que
se introduzcan en las cuentas las modificaciones
que sean precisas. En todo caso, ni en el ejercicio

IICICE RN ey El

2011 ni en ninguno de los anteriores, desde que la
sociedad audita sus cuentas, se ha recogido en el
informe salvedad alguna.

B.1.9. Secretario del Consejo de Administracion

El Secretario del Consejo de Administracion, D.
José Ignacio Benjumea Alarcon, tiene la condicion
de Consejero.

B.1.10. Mecanismos en su caso establecidos para
preservar la independencia del auditor, de los
analistas financieros, de los bancos de inversion y
de las agencias de calificacion

Tanto el auditor externo como los analistas
financieros, los bancos de inversion y las
agencias de calificacion realizan su trabajo

con plena independencia, sin que se haya
considerado necesario establecer ningdn
mecanismo para preservarla.

B.2 Comisiones del Consejo
de Administracion.

B.2.1. Organo de administracion

El 6rgano de administracion de

Banca March, S.A. es el Consejo de
Administracion, cuya actual composicién
se ha recogido en el apartado B.1.2 del
presente informe.

LLas competencias del Consejo de Administracion,
asi como su régimen de organizacion y
funcionamiento, se regulan en su Reglamento,
que fue aprobado por el propio Consejo en

reunion celebrada el dia 22 de diciembre de 2009 y
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modificado (en su articulo 14, parrafo segundo)
en reunién del Consejo de fecha 20 de octubre
de 2010. El texto integro de este Reglamento
esta publicado en la pagina web de Banca March
(www.bancamarch.es).

Salvo en las materias reservadas a la competencia
de la Junta General, el Consejo de Administracion
es el maximo drgano de decision de la Compania.
El Consejo desempena sus funciones con

unidad de propésito e independencia de criterio,
dispensando el mismo trato a todos los accionistas
y guiandose por el interés de la compania. El
criterio que preside en todo momento la actuacion
del Consejo de Administraciéon es la maximizacion
del valor de la empresa de forma sostenida.

La politica del Consejo es delegar la gestion
ordinaria de la Compania en la Comision
Delegada, en el Consejero Delegado y en el
equipo de direccién, concentrando su actividad
en la aprobacién de la estrategia de la compania
y en la organizacién precisa para su puesta en
practica, asi como en supervisary controlar que la
Direccion cumple los objetivos marcados, respeta
el objeto e interés social de la compania y cuida
del adecuado funcionamiento de las areas de
control de riesgos.
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El Consejo de Administracion se retine de
ordinario trimestralmente. Los 6rganos oficiales
del Consejo (Presidente, Vicepresidente y
Secretario) tienen las funciones que les asigna la
Ley de Sociedades Anénimas, correspondiendo al
Consejero Delegado llevar a cabo la presentacion
de los asuntos a debatir por el Consejo.

Por acuerdo adoptado en reunién celebrada

el dia 20 de octubre de 2010, el Consejo de
Administracion nombré Consejero Delegado

a D. José Nieto de la Cierva. El Consejero
Delegado es el primer responsable de la gestion
de la sociedad, correspondiéndole la efectiva
direccién de los negocios, de acuerdo siempre
con las decisiones y criterios fijados por la
Junta General de Accionistas, el Consejo de
Administracion y la Comision Delegada.

B.2.2. Comisiones del Consejo

de Administracion

Las Comisiones del Consejo de Administracion
son la Comisién Delegada, el Comité de
Auditoria y el Comité de Retribuciones'y
Nombramientos, cuya respectiva composicion
era, al cierre del ejercicio (31.12.2011),

la que seguidamente se expone.
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Comision Delegada
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NIF Nombre y apellidos Cargo
5.204.763-R D. Juan March de la Lastra Presidente
41.326.674-K D. Pablo Vallbona Vadell Vocal
405.265-M D. José Nieto de la Cierva Vocal
5.613.711-D D. Santos Martinez-Conde Gutiérrez Barquin Vocal
41.325.254-G D. Fernando Mayans Altaba Vocal
1.368.649-B D. Ignacio Murioz Pidal Vocal
7.406.471-B D. Luis Javier Rodriguez Garcia Vocal
28.688.396-J D. José Ignacio Benjumea Alarcén Secretario
Comité de auditoria

NIF Nombre y apellidos Cargo
7.406.471-B D. Luis Javier Rodriguez Garcia Presidente
41.393.426-G D. Antonio Matas Segura Vicepresidente
28.688.396-J D. José Ignacio Benjumea Alarcon Vocal
43.039.598 C D. Jaime Fuster Pericds Secretario
Comité de retribuciones y nombramientos

NIF Nombre y apellidos Cargo
5.204.763-R D. Juan March de la Lastra Presidente
41.326.674-K D. Pablo Vallbona Vadell Vocal
5.613.711-D D. Santos Martinez-Conde Gutiérrez Barquin Vocal
1.368.649-B D. Ignacio Mufioz Pidal Vocal
28.688.396-J D. José Ignacio Benjumea Alarcén Secretario
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B.2.3. Organizacion, funcionamiento y
responsabilidades de cada una de ellas

Las competencias de la Comision Delegada y

de los Comités de Auditoria y de Retribuciones

y Nombramientos, asi como su régimen de
organizacion y funcionamiento, se regulan también
en el Reglamento del Consejo de Administracion.

La Comision Delegada tiene delegadas, con
caracter permanente, todas las facultades

del Consejo de Administracidon, excepto las que
son legalmente indelegables y las reservadas

al Consejo de Administracién en dicho
Reglamento. En particular le corresponde la
aprobacion de los riesgos que son competencia
del Consejo, excepto los que por ley deba aprobar
necesariamente éste, y se le faculta, ademas,
para establecer y modificar las delegaciones en
6rganos inferiores a efectos de dicha aprobacion
de riesgos, asi como para la concesion de cuantos
poderes sean necesarios para el adecuado
funcionamiento de la entidad.

La Comision Delegada se retine una vez al mes,
con un horario suficientemente dilatado para

el adecuado cumplimiento de su funcion. En el
orden del dia de sus reuniones figuran siempre

la autorizacién de las operaciones de riesgo que
tiene atribuidas, el analisis de los principales
datos del balance y la cuenta de resultados al
cierre del mes anterior, asi como los informes del
Consejero Delegado y del Presidente del Comité
de Auditoria. En cada reunién, ademas, se analizan
con todo detalle los distintos planes de actuacién
presentados por el equipo directivo del banco, las
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aperturas y cierres de oficinas, los nombramientos

y cambios que han de efectuarse en el personal
directivo y, en general, cuantas cuestiones
atanen a la buena marcha de la sociedad. A

las reuniones de la Comision Delegada asisten
también el Director General del Area Financiera

y los Directores Generales de Banca Comercial

y Privada, Banca de Grandes Empresas y Banca
Patrimonial, asi como el Director de Inversiones y
Riesgos, que presenta los riesgos a aprobar.

Por su parte, el Comité de Auditoria es el

érgano de apoyo al que se asigna la mision

de asegurar el buen gobierno de la entidad y
facilitar a los Consejeros el cumplimiento de sus
responsabilidades en orden al control interno del
Banco. En especial le corresponde:

a) Informar en la Junta General de Accionistas
sobre las cuestiones que en ella planteen los

accionistas en materias de su competencia.

b

Supervisar la eficacia del control interno de la
sociedad, la auditoria interna y los sistemas de
gestion de riesgos, asi como discutir con los
auditores de cuentas externos las debilidades
significativas del sistema de control interno
detectadas en el desarrollo de la auditoria.

c) Supervisar el proceso de elaboracion y
presentacion de la informacion financiera

auditada.
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d) Informar a la Comisién Delegada, con
caracter previo a la adopcion por ésta de
la correspondiente decision, acerca de la
informacion financiera que la sociedad, por su
condicion de emisora de valores, deba hacer
publica trimestralmente.

e) Proponer al Consejo de Administracion,
para su sometimiento a la Junta General de
Accionistas, el nombramiento de los auditores

de cuentas externos.

f) Establecer las oportunas relaciones con los
auditores de cuentas externos para recibir
informacion sobre aquellas cuestiones que
puedan poner en riesgo la independencia
de éstos, para su examen por el Comité, y
cualesquiera otras relacionadas con el proceso
de desarrollo de la auditoria de cuentas, asf
como aquellas otras comunicaciones previstas
en la legislacion de auditoria de cuentas y en
las normas técnicas de auditoria; debiendo,
en todo caso, recibir anualmente de los
auditores de cuentas externos la confirmacion
escrita de su independencia frente a la
entidad o entidades vinculadas a ésta directa
o indirectamente, asi como la informacion de
los servicios adicionales de cualquier clase
prestados a estas entidades por los citados
auditores externos de cuentas o por las
personas o entidades vinculados a éstos de
acuerdo con lo dispuesto en la Ley 19/1988, de
12 de julio, de Auditoria de Cuentas.
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g) Emitir anualmente, con caracter previo a la
emision del informe de auditoria de cuentas,
un informe en el que se expresara una opinién
sobre la independencia de los auditores
externos de cuentas.

Por ultimo, el Comité de Retribuciones y
Nombramientos tiene las siguientes funciones:

a) Proponer al Consejo de Administracién el
nombramiento y reeleccién de los Consejeros

independientes.

b

Informar las propuestas de nombramiento

y reeleccion de los demas Consejeros, de

los miembros de la Comision Delegada y

del Comité de Auditoria y del Secretario del
Consejo de Administracion, asi como los
nombramientos y ceses de altos directivos que
el Consejero Delegado proponga a la Comisién
Delegada.

Proponer al Consejo de Administracion las
lineas basicas de la politica de retribuciones de
los Consejeros y altos directivos.

[of

d

Proponer a la Comision Delegada las lineas
basicas de la politica de retribuciones de los
directivos.

El Comité de Retribuciones y Nombramientos se
redne, al menos, cuatro veces al ano.
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B.2.4. Numero de reuniones que el Comité de
Auditoria ha celebrado durante el ejercicio
Durante el ejercicio 2011, el Comité de Auditoria
se ha reunido en once ocasiones. Estas reuniones
se celebran normalmente un dia antes del dia
sefalado para la reunion mensual de la Comision
Delegada, con el fin de que pueda informarse a
ésta, con la mayor rapidez posible, acerca de los
acuerdos adoptados y las cuestiones tratadas por
el Comité en su reunion.

B.2.5. Comision de Nombramientos

Al cierre del ejercicio 2011, dos de los cuatro
miembros del Comité de Retribucionesy
Nombramientos (el Presidente, D. Juan March
de la Lastra, y el Vocal D. Ignacio Murioz Pidal)
eran Consejeros externos.

193

C. OPERACIONES VINCULADAS

C.1. Operaciones relevantes que suponen una
transferencia de recursos u obligaciones entre
la entidad y los accionistas

Todas las operaciones realizadas durante el
ejercicio 2011 entre la sociedad y sus accionistas
han sido las tipicas de la actividad bancaria que
constituye su objeto social.

C.2. Operaciones relevantes que suponen

una transferencia de recursos u obligaciones
entre la entidad y los Consejeros y Directivos
Todas las operaciones realizadas durante el
ejercicio 2011 entre la sociedad y sus consejeros
y directivos han sido las tipicas de la actividad
bancaria que constituye su objeto social. Se

han sujetado, en todo caso, a las prescripciones
establecidas en la Circular del Banco de Espana
3/2008, cumpliéndose los tréamites de autorizacion
previa o comunicacion posterior en ella exigidos.

C.3. Operaciones relevantes realizadas

con otras entidades pertenecientes al

mismo grupo

Durante el ejercicio 2011 no se han realizado

con otras entidades pertenecientes al mismo
grupo operaciones relevantes que no se eliminen
en el proceso de elaboracion de estados
financieros consolidados o que no formen

parte del trafico habitual de la entidad en

cuanto a su objeto y condiciones.
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C.4. Situaciones de conflicto de interés en
que se encuentran los Consejeros, segun lo
previsto en al articulo 229 del texto refundido
la Ley de Sociedades de Capital

Ninguno de los Consejeros se encuentra

en una situacion de conflicto de interés con
Banca March, S.A.

C.5. Mecanismos establecidos para detectar,
determinar y resolver los posibles conflictos

de intereses entre la entidad o su grupo y sus
Consejeros y Directivos

Todos los directivos de Banca March, S.A.,

asi como los Consejeros Ejecutivos y Externos,
han dado su expresa conformidad por escrito

al Cédigo de Conducta de Banca March, en el
que se describen los principios y el conjunto de
normas que deben guiar la actuacion del personal
de Banca March. Entre dichas normas figura la
siguiente, relativa a la profesionalidad, dedicacion
e incompatibilidades.

Las personas que trabajan en nuestra
Entidad desempenaran una conducta
honesta en las relaciones con todo tipo de
interlocutores, no ejerciendo posiciones de
poder para obtener ventajas patrimoniales
u oportunidades de negocio de las que tenga
conocimiento como consecuencia de su
actividad, aplicando criterios objetivos en la
toma de decisiones, y sin vinculaciones que
puedan interferir en la gestion de los
intereses propios de Banca March.
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El desarrollo de actividades externas,
remuneradas o no, que pudiesen perjudicar o
entrar en colision con los intereses o imagen
de Banca March y todas aquellas que impidan
la dedicacidn exclusiva seran comunicadas con
caracter previo a su aceptacion a la Direccion de
Recursos Humanos. Esta misma comunicacidn
sera necesaria para ocupar aquellos cargos
que por su notoriedad pudiesen condicionar la
independencia u objetividad profesional de las
personas que trabajen en la Entidad. Sera esta
Direccion quién determine la compatibilidad del
empleo o puesto solicitado.

Esta prohibida la prestacion de servicios
profesionales a favor de otras entidades de crédito
o de empresas que, por razon de su materia o
actividad, puedan entrar en concurrencia con la
prestacion de servicios financieros por parte de
las empresas del denominado Subgrupo (Banca
March, March Unipsa, March Vida, March Gestién
de Fondos y March Gestién de Pensiones).

Los integrantes de Banca March no podran
aceptar regalos, servicios o invitaciones de
clientes o proveedores de la Entidad, salvo
aquellos que se consideran habituales u
ordinarios, como objetos de propaganda,
detalles de cortesia o que se encuentran
dentro de unos limites aceptables.
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En el caso de que no se produzcan las
circunstancias detalladas, se debera contactar con
la Direccién de Recursos Humanos, indicando:

e Importe del regalo.

e [dentidad de la persona [fisica o juridica)
que lo efectua.

e Motivo del regalo.
La referida Direccion de Recursos Humanos
atendiendo a las circunstancias de cada caso y

en virtud de la informacion suministrada, podra
autorizar o denegar la recepcién del obsequio.
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D. SISTEMAS DE CONTROL
DE RIESGOS

D.1. Descripcion general de la

politica de riesgos de la sociedad

La sociedad tiene identificadas las siguientes
categorfas de riesgos:

Riesgo de crédito: viene ocasionado por el posible
incumplimiento de las obligaciones de pago por
parte de los prestatarios.

Riesgo de interés: hace referencia al efecto que
una variacion en la pendiente de la curva de tipos
de interés tiene sobre el margen de intermediacion
y el valor patrimonial del banco. Este efecto
econdomico se analiza midiendo el impacto

que la variacion en la pendiente tiene en las
repreciaciones de activos, pasivos y operaciones
fuera de balance sensibles a dicha variacidn, en
las fechas de vencimiento o repreciacion.

Riesgo de liquidez: es el derivado de la mayor o
menor adecuacion entre el grado de exigibilidad
del pasivo y el de liquidez del activo. Se concreta
en las pérdidas en que puede incurrir la sociedad
por no disponer de fondos liquidos suficientes para
hacer frente al cumplimiento de sus obligaciones
a su vencimiento.
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Riesgo de contrapartida: corresponde al
quebranto econémico que la sociedad puede
experimentar en la actividad que realiza
directamente en los mercados financieros,
debido al incumplimiento de sus obligaciones
contractuales por la contraparte.

Riesgo de mercado: se refiere a la pérdida que

la sociedad puede sufrir como consecuencia de
movimientos adversos en las variables de mercado
(tipos de interés, tipos de cambio, renta variable,
volatilidad, etc] que afectan a los precios de los
productos en los que se mantienen posiciones
abiertas en los distintos mercados financieros,
nacionales e internacionales, en los que se opera.

Riesgo operacional: corresponde a la posibilidad
de incurrir en pérdidas como consecuencia de
una falta de adecuacion o un fallo en los procesos
o sistemas internos, o bien por acontecimientos
externos.

D.2. Sistemas de control establecidos

para evaluar, mitigar o reducir los principales
riesgos de la sociedad

Los sistemas de control establecidos para evaluar,
mitigar o reducir los principales riesgos de la
sociedad son los siguientes:

Riesgo de crédito: la medicion y control del riesgo
de crédito ha sido una preocupacion constante en

la politica estratégica de Banca March, que cuenta
hoy con una de las ratios de morosidad mas bajas
de todo el sistema bancario espanol.
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Las atribuciones de riesgos se fijan por acuerdo
de la Comision Delegada, que se reserva para
si la autorizacion de las operaciones mas
significativas, por su cuantia o por otras
circunstancias que en ellas concurran, y asigna
las restantes atribuciones, en sus niveles mas
altos, a comités donde las decisiones se toman
colectivamente. Estos Comités son, por orden
de importancia, los siguientes:

1° El Comité de Operaciones, que se relne
con caracter semanal, bajo la direccion
del Consejero Delegado o, en su ausencia,
del Director General de Banca de
Grandes Empresas y con participacion
de representantes tanto del Area de
Inversiones y Riesgos como de las Areas
de Banca de Grandes Empresas y de
Banca Comercial y Privada;

2° Los Comités Regionales, que se retnen
varias veces por semana, con asistencia,
igualmente, de representantes tanto del
Area de Inversiones y Riesgos como de las
Areas de Banca de Grandes Empresas y
Banca Comercial y Privada.

Los directores de oficinas tienen también
atribuciones para la concesién de riesgos,
que se clasifican en cinco niveles, se asignan
personalmente a cada director y son objeto
de una permanente revision.
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Por otra parte, se vienen utilizando sistemas
internos de calificacion o rating para evaluar

el riesgo asignado a las empresas, asi como
sistemas de decision automatizados para la
concesion de riesgos a particulares y, por Ultimo,
sistemas de alerta que detectan sintomas de
posibles incumplimientos futuros.

Riesgo de interés: el Comité de Activos y Pasivos
planifica y gestiona el balance del bancoy, a tal
efecto, toma las posiciones mas adecuadas en
funcion de las expectativas existentes respecto

a las variaciones de los tipos de interés, con el
fin de aprovechar las oportunidades derivadas
de los mismos en el mercado, o de asegurar el
margen financiero de determinadas posiciones,
utilizando para ello los instrumentos financieros
mas adecuados.

Riesgo de liquidez: la gestion y el control del
riesgo de liquidez tienen por objeto garantizar
que el banco mantiene unos niveles holgados

de liquidez para cubrir sus necesidades de
financiacion en el corto y en el largo plazo bajo
situaciones normales de mercado, si bien se
realizan diferentes analisis de escenarios con el
fin de determinar las necesidades adicionales
que pudieran surgir ante un cambio en las
circunstancias de mercado. Con la finalidad de
mitigar este riesgo, se cuenta con una presencia
activa en los distintos mercados de financiacion y
con lineas disponibles de liquidez.
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Riesgo de contrapartida: la Comision Delegada,
a propuesta de la Direccion de Inversiones, fija
los limites de riesgo que se asignan a cada
contrapartida, de modo que sélo se podra
operar en los mercados financieros con aquellas
entidades que tienen autorizado un limite. Estos
limites se someten periédicamente a un proceso
de revision y actualizacion.

Riesgo de mercado: la medicion, seguimiento
y control de este riesgo se realiza por una
unidad adscrita a la Direccion de Organizacion
y Procedimientos y que, por tanto, actia con
independencia del Area de Financiera, que

es la que opera en los mercados.

Riesgo operacional: los quebrantos ocurridos
son analizados en las reuniones del Comité de
Auditoria, con el fin de introducir en los procesos
operativos las mejoras que sean necesarias.

Y, por otra parte, se tienen contratadas diversas
pélizas de seguros de responsabilidad y dafios,
que reducen la probabilidad de incurrir en
pérdidas no deseadas.

D.3. Riesgos materializados

durante el ejercicio

Durante el ejercicio 2011 no se han materializado
riesgos de importancia.

D.4. Organos encargados de establecer

y supervisar los dispositivos de control

Son los que, para cada uno de los riesgos, se han
detallado en el apartado D.2.
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E. JUNTA GENERAL

E.1. Quorum de constitucion

de la Junta General establecidos

en los estatutos

Segun el articulo 22 de los estatutos sociales, las
Juntas Generales de Accionistas de la sociedad
quedaran validamente constituidas en primera
convocatoria cuando concurran a ella accionistas
presentes o representados que posean, al menos,
el veinticinco por ciento del capital suscrito con
derecho a voto. En segunda convocatoria sera
valida la constitucion de la Junta cualquiera

que sea el capital concurrente.

Se exceptlan de lo dispuesto en el parrafo anterior

las Juntas que tengan por objeto acordar la
emision de obligaciones, el aumento o reduccion
del capital, la transformacidn, la fusion, escision
o disolucion de la sociedad y, en general,
cualquier modificacion de los Estatutos Sociales.
Para que estas Juntas queden validamente
constituidas, deberan observarse los quérumy
mayorias previstas en el articulo 103 de la Ley
de Sociedades Anénimas, remision que hoy
debe entenderse hecha al articulo 194 del Texto
Refundido de la Ley de Sociedades de Capital.

No hay, por tanto, ninguna diferencia con respecto
al régimen de quérum establecido en la Ley de
Sociedades de Capital.
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E.2. Régimen de adopcion

de acuerdos sociales

Segun el articulo 24 de los estatutos sociales, los
acuerdos se tomaran por mayoria de la mitad mas
uno de los votos presentes o representados.

En nada se diferencia, por tanto, este régimen de
adopcion de acuerdos del previsto en la Ley de
Sociedades de Capital.

E.3. Derechos de los accionistas

en relacion con la Junta General

Ademas de los previstos en la Ley, los derechos
de los accionistas en relacion con la Junta General
son los siguientes:

a) Derecho de los accionistas que sean titulares
de, al menos, un cinco por ciento del capital
social a solicitar por escrito la convocatoria de
una Junta General Extraordinaria, expresando
en la solicitud los asuntos a tratar en la Junta
(articulo 18 de los estatutos sociales).

b

Derecho de asistencia a las Juntas Generales
de los socios que sean poseedores de 10 o mas
acciones y que, con cinco dias de anticipacion

a aquel en que se celebre la Junta, figuren
inscritos en el libro de socios (articulo 20).

c) Derecho de delegar en otro accionista la
asistencia a las Juntas Generales (articulo 21).
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d) Derecho a solicitar por escrito, durante los 5
dias naturales anteriores a la celebracion de
la Junta, o verbalmente durante la misma, los
informes o aclaraciones que los accionistas
estimen precisos, pero exclusivamente acerca
de los articulos comprendidos en el Orden del
Dia. El Presidente de la Junta, por si o a través
de otro Consejero o del Director General de
la Sociedad, vendra obligado a proporcionar
verbalmente en el acto de la Junta la
informacion solicitada, salvo en los casos en
que, a juicio del Presidente, la publicidad de los
datos solicitados pueda perjudicar los intereses
sociales. Esta excepcion no procedera cuando
la solicitud esté apoyada por accionistas que
representen al menos la cuarta parte del
capital social (articulo 23).

E.4. Acuerdos adoptados en las Juntas
Generales celebradas durante el ejercicio
Con fecha 26 de enero de 2011 se celebrd una
Junta General Extraordinaria de Accionistas,
en la que se aprobaron, por unanimidad, las
retribuciones a percibir por los miembros

del Consejo de Administracion durante el
ejercicio de 2011.

Con fecha 28 de junio de 2011 se celebrd la Junta
General Ordinaria de Accionistas, en la que se
adoptaron, por unanimidad, los acuerdos que a
continuacion se resumen:

1° Aprobar las Cuentas Anuales del ejercicio

2010, asi como la gestion del Consejo de
Administracion durante dicho ejercicio y la
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distribucion de beneficios en la forma que se
expresa en la Memoria, esto es, destinando
6.026.096,20 euros al pago de un dividendo de
6,20 euros por accion, y 17.607.201,27 euros a
la constitucion de una reserva voluntaria.

2° Fijar en quince el nimero de consejeros de la
sociedad, aceptar la dimision presentada por
los consejeros D.2 Leonor March Delgado,
D.2 Gloria March Delgado y D. Francisco Verdu
Pons, aprobando expresamente su gestion y
agradeciendo los valiosos servicios prestados
por todos ellos, y nombrar consejero, por el
plazo estatutario de cinco anos, a D. Fernando
Abril-Martorell Hernandez.

3° Designar como Auditores de la sociedad y
de su grupo consolidado, para los ejercicios
de 2011, 2012y 2013, a Deloitte, S.L.

E.5. Direccion y modo de acceso al

contenido de gobierno corporativo en la
pagina web de la sociedad

La direccion de la pagina web de la entidad es
www.bancamarch.es. El contenido de gobierno
corporativo figura en la Seccion Informacion
Corporativa, a la que se accede directamente
desde la pagina principal.

E.6. Sindicatos de tenedores de valores
emitidos por la sociedad

No existen sindicatos de tenedores de valores
emitidos por la entidad.

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

F. GRADO DE SEGUIMIENTO DE LAS
RECOMENDACIONES DE GOBIERNO
CORPORATIVO

Como se ha expuesto con detalle en los apartados
correspondientes del presente informe, Banca
March, S.A. es una sociedad familiar, que cuenta
Unicamente con cuatro accionistas, todos los
cuales ostentan participaciones significativas en
el capital (superiores en todos los casos al 15
por 100). Por otra parte, las juntas generales de
accionistas se celebran siempre con caracter
universal, acudiendo a ellas, por tanto, todos

los accionistas. Por ultimo, dos de los cuatro
accionistas son miembros del Consejo de
Administracion, del que también forma parte un
hijo de cada uno de los otros dos accionistas.

Este caracter netamente familiar, unido a su
condicion de sociedad no cotizada, determina

que Banca March no esté obligada a seguir
estrictamente las recomendaciones de gobierno
corporativo formuladas primero en el llamado
Informe Olivencia, después en el llamado Informe
Aldama y, por ultimo, en el Cédigo Unificado

de Buen Gobierno de las sociedades cotizadas
aprobado por la CNMV. Pues, en efecto, como es
bien sabido, estos tres informes tratan de resolver
los problemas que se plantean en aquellas

sociedades (las cotizadas, basicamente) en las que

una gran parte del accionariado esta distribuido
entre pequenos inversores que no participan en la
gestion, la cual queda en manos de los accionistas
significativos. De ahi que dichos Informes, en

aras a la mejor proteccién de los intereses

de los pequenos inversores, recomienden la
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adopcion de una serie de medidas que, por una
parte, refuercen el control de la gestion llevada
a cabo por los accionistas significativos y, por
otra, incentiven la participacién de los pequenos
inversores en la marcha de la sociedad.

Ello no obstante, la sociedad cumple la mayor
parte de las recomendaciones del Cédigo
Unificado de Buen Gobierno. En tal sentido cabe
destacar lo siguiente:

Junta General. La recomendacién 1 se
cumple, la 2 es inaplicable a Banca March,

y las recomendaciones 3 a 6 son innecesarias
en una sociedad, como Banca March, cuyas
Juntas Generales se celebran siempre con
caracter universal y en la que los cuatro
accionistas son también miembros del Consejo
de Administracion o estan representados por
sus hijos en este érgano.

Consejo de Administracion. Las recomendaciones
7,8,9,10, 11, 14, 15, 16, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24,
25y 26 se cumplen. Las recomendaciones 12y 13
son inaplicables a Banca March, dada su condicion
de sociedad no cotizada, no obstante lo cual cabe
destacar que del Consejo de Administracion
forman parte cuatro consejeros independientes. Y
la 17 tampoco es aplicable, pues el Presidente no
tiene caracter ejecutivo.

Consejeros. Las recomendaciones 27, 28,
29,30, 31, 32, 33, 34, 37, 38, 39 se cumplen.

La 36 es inaplicable a Banca March, por su
condicion de sociedad no cotizada. Y, en cuanto
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a las recomendaciones 35, 40y 41, se esta a lo
dispuesto en las normas sobre politica retributiva
que se aplican a las entidades de crédito.

Comisiones. Las recomendaciones 42, 43, 45,

46, 47, 48, 49,50, 51, 52, 53, 56y 58 se cumplen.
La 44y la 54 se cumplen salvo en cuanto a

la composicion de los Comités de Auditoriay

de Retribuciones y Nombramientos, aunque

cabe destacar que los presidentes de ambos
Comités son externos (independiente el del
Comité de Auditoria y dominical el del Comité

de Retribuciones), que tanto en el Comité de
Auditoria como en el de Retribuciones son
mayoria los consejeros externos y que de ambos
Comités forman parte consejeros independientes.
Y, en cuanto a las recomendaciones 55y 57,

las atribuciones del Comité de Retribucionesy
Nombramientos no son estrictamente las mismas
que se recogen en dichas recomendaciones, pero
no difieren demasiado de ellas.

Este Informe de Gobierno Corporativo ha sido
aprobado por unanimidad en la reunion del
Consejo de Administracion de Banca March, S.A.
celebrada el dia 29 de marzo de 2012.

197

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

FORMULACION DEL INFORME

DE GESTION CONSOLIDADO

El presente Informe de Gestion Consolidado ha
sido formulado por el Consejo de Administracion
en su reunion de fecha 30 de marzo de 2011,

con vistas a su verificacion por los Auditores y
posterior aprobacion por la Junta General, dicho
informe esta extendido en 32 hojas, todas ellas
firmadas por el Secretario del Consejo, firmando
en esta Ultima hoja todos los Consejeros.
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FILIALES

MARCH JLT CORREDURIA MARCH GESTION DE FONDOS
DE SEGUROS Castelld, 74
Lagasca, 88 28006 Madrid
28006 Madrid Teléf. 914 263 700
Teléf. 917811515
Presidente:
Presidente: D. José Ramon del Cano Palop
D. Pedro Ballesteros Quintana Director General:
Consejero Delegado: D. José Luis Jiménez Guajardo - Fajardo
D. Carlos Navarro Gonzalez del Tanago
MARCH VIDA MARCH GESTION DE PENSIONES
Alejandro Rossello, 8 Castelld, 74
07002 Palma de Mallorca 28006 Madrid
Teléf. 971 779 246 Teléf. 914 263 700
Presidente: Presidente:
D. Antonio Matas Segura D. José Ramon del Cano Palop
Director General: Director General:
D. Miguel Aquiso Spencer D. José Luis Jiménez Guajardo - Fajardo
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DIRECTORIO

200

BANCA

PATRIMONIAL

Director
Hugo Aramburu Lépez-Aranguren

Ndnez de Balboa, 70 bis, 12 planta
28006 Madrid
TEL: 91 436 43 23
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AREA COMERCIAL

FAMILY OFFICE E INSTITUCIONES
Nunez de Balboa, 70 bis, 12 planta
28006 Madrid

Teléf. 91 436 34 81

Javier San Pio Garrido

REGIONAL MADRID

Nunez de Balboa, 70 bis, 12 planta
28006 Madrid

Teléf. 91 436 43 23

Francisco Salas Ruiz

REGIONAL BALEARES
Avenida Alejandro Rosselld, 8
07002 Palma de Mallorca
Teléf. 97177 91 81

Jests Armendariz Soret

REGIONAL CANARIAS
Valentin Sanz, 23, 22 planta
38002 Santa Cruz de Tenerife
Teléf. 922 24 97 77

Eduardo Cordo Chineaz

REGIONAL LEVANTE

Grabador Esteve, 4, 12 planta, puerta 2
46004 Valencia

Teléf. 96 351 21 43

Francisco Javier Garcia del Moral Betzen

REGIONAL CATALUNA

Rambla de Catalunya, 135, 1°-12
08008 Barcelona

Teléf. 93 272 69 52

Manuel Van de Walle Haitz

REGIONAL ARAGON

Paseo de la independencia, 32, 52 planta izq.

5004 Zaragoza
Teléf. 976 21 88 33
José Maria Dehesa Ibarra
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AREA TECNICA

PRODUCTO

Nunez de Balboa, 70 bis, 12 planta
28006 Madrid

Teléf. 91 436 39 35

Rafael Ciruelos Gémez del Valle

PLANIFICACION PATRIMONIAL
Nunez de Balboa, 70 bis, 12 planta
28006 Madrid

Teléf. 91 436 3518

David Nuevo Alonso

RIESGOS

Nunez de Balboa, 70 bis, 12 planta
28006 Madrid

Teléf. 91 436 3618

Ivdn Hernando Alvarez

MARKETING

Nunez de Balboa, 70 bis, 12 planta
28006 Madrid

Teléf. 91 436 3937

Cristina Garcia Jiménez

DIRECTOR DE OPERACIONES
Nunez de Balboa, 70 bis, 12 planta
28006 Madrid

Teléf. 91 436 3001

Ricardo Moreno Bermejo
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BANCA DE GRANDES
EMPRESAS

Director RED UNIDADES DE APOYO
Miguel Crespo del Valle
Nunez de Balboa, 70 bis, UNIDAD GRANDES EMPRESAS RIESGOS
28006 Madrid ILLES BALEARS Avenida Alejandro Rossells, 8
TEL: 91 432 4513 Avenida Alejandro Rosselld, 8 07002 Palma de Mallorca
07002 Palma de Mallorca Teléf. 97177 92 22
Teléf. 97177 93 01 Juan José Tur Martinez

Rafael Ferragut Diago .
MODELO DE GESTION

UNIDAD GRANDES EMPRESAS MADRID Avenida Alejandro Rossells, 8
Nunez de Balboa, 70 bis 07002 Palma de Mallorca
28006 Madrid Teléf. 971 77 91 39

Teléf. 91 4363911 Daniel Bestard Martinez

Lorenzo Marin Ruiz

UNIDAD GRANDES EMPRESAS
COMUNIDAD VALENCIANA
Marqués de Dos Aguas, 6

46002 Valencia

Teléf. 96 347 57 05

Javier Ramirez Garcia

UNIDAD GRANDES EMPRESAS CATALUNA
Tusset, 2

08006 Barcelona

Teléf. 93 41502 21

José Fernando Cuevas Porres

UNIDAD GRANDES EMPRESAS MAYORISTA
Cochabamba, 19 - 12 planta

28006 Madrid

Teléf. 91 436 3914

Maria D. Plana Sanchez

201



06

DIRECTORIO INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

I PR PP IEI

BANCA COMERCIAL

202

Y PRIVADA

Director General:
José Luis Acea Rodriguez

DESARROLLO DE NEGOCIO
Y UNIDADES DE APOYO

Director
Miguel Angel Roca Vidal

COORDINACION
DE NEGOCIO

CN BANCA PRIVADA
Director
Antonio Reina Vidal

CN GRANDES EMPRESAS
Director
Bartolomé Miralles Tous

CN BANCA SEGUROS Y PREVISION
Director
Francisco Carrié Frau

RED COMERCIAL

REGIONAL PALMA
Director Regional
Barbara Bennasar Mesquida

Director Zona Palma Capital
Andrés Mateu Gimeno

REGIONAL BALEARES
Director Regional Baleares
Francisco Pérez Orfila

Zona Mallorca 1
Director
Jaime Antich Cardell

Zona Mallorca 2
Director
Joan Abrines Bibiloni

Zona Mallorca 3
Director
Antonio Ribas Moya

Zona Menorca
Directora
M3 Magdalena Palou Colom

Zona lbiza
Directora
Cristina Faura Albors
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RED COMERCIAL

REGIONAL MADRID
Director
Vicente L. Fernandez Albadalejo

REGIONAL CATALUNA / ARAGON
Directora
Anna Olsina Costa

REGIONAL COMUNIDAD VALENCIANA
Director
Francisco Javier Garcia Guerrero

REGIONAL ANDALUCIA
Director
Bartolomé Canellas Cerezo

Zona Cadiz
Director
Porfirio Rodriguez Heras

REGIONAL CANARIAS
Director
Jaime Reig Garcia

Zona Gran Canaria
Director
Carlos R. Medina Figuera

Zona Tenerife
Director
Angel L. Ruiz Calle

Zona Lanzarote/Fuerteventura
Director
Pedro Manrique de Lara Martin-Neda
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RED DE
OFICINAS

Sucursales Palma
Direccion C.P. Poblacién Teléfono Fax
I EE————S—S—S—_—_——| ——————,,,|(E—_—_—,, |9,

31 DE DESEMBRE 31 de Desembre, 28 07004 Palma de Mallorca 971-754540 971-291768
ARAGO GUELL Arago, 76 07008 Palma de Mallorca 971-243253 971-246821
ARAGO SON FUSTER C/ Aragén, 219 07009 Palma de Mallorca 971-475548 971-475598
ARXIDUC Arxiduc Lluis Salvador, 82 07004 Palma de Mallorca 971-299402 971-298120
AUSIAS MARCH Ausias March, 33 07003 Palma de Mallorca 971-204114 971-203258
CA’N PASTILLA Avda. Bartolomeu Riutort, 37 07610 Palma de Mallorca 971-260901 971-491652
CALA MAJOR Avda. Joan Mir¢, 294 07015 Palma de Mallorca 971-403626 971-700139
CARRETERA VALLDEMOSSA Ctra. de Valldemossa, 33 07010 Palma de Mallorca 971-294037 971-294419
CATALUNYA Catalunya, 3 07011 Palma de Mallorca 971-450261 971-452997
CIUTAT JARDI C/ Illa de Malta, 1 - Esq. Cardenal Rossell 07007 Palma de Mallorca 971-264109 971-264139
COLL DE'N RABASSA Cardenal Rossell, 75 07007 Coll D’en Rabassa 971-266074 971-263472
COMTE SALLENT Avda. Comte de Sallent, 22 A 07003 Palma de Mallorca 971-298604 971-756213
EL TERRENO Avda. Joan Mir¢, 63 07015 Palma de Mallorca 971-734440 971-737663
HOSPITAL SON LLATZER Ctra. Manacor Km. 4 - Hospital Son Llatzer 07198 Palma de Mallorca 971-427420 971-426274
JOAN ALCOVER C/ Joan Alcover n° 26 07006 Palma de Mallorca 971-460403 971-460405
JOAN CARLES | Placa Joan Carles I, 5 07012 Palma de Mallorca 971-726547 971-710164
JOAN CRESPI Joan Crespi / Esq. Villalonga, 57 07013 Palma de Mallorca 971-287200 971-735876
JOSEP ANSELM CLAVE Alexandre Jaume, 5 07002 Palma de Mallorca 971-714780 971-714782
MERCAT DE L'OLIVAR Placa de ['Olivar s/n 07002 Palma de Mallorca 971-711073 971-714102
OMS Oms, 47 07003 Palma de Mallorca 971-725538 971-725539
PALAU REIAL C/ Palau Reial, 11 07001 Palma de Mallorca 971-495166 971-495333
PLACA MADRID Placa Madrid, 12 07011 Palma de Mallorca 971-738747 971-282321
PLACA MIQUEL DOLC Placa Miquel Dolg, 6 - Esq. . Prieto 07008 Palma de Mallorca 971-250585 971-276696
PLACA NAVEGACIO Placa Navegacio, 19 07013 Palma de Mallorca 971-280258 971-280266
PLACA PARIS Placa Paris, 1 07010 Palma de Mallorca 971-753646 971-296508
PLACA PERE GARAU Placa Pere Garau, 20 07007 Palma de Mallorca 971-277250 971-277258
POLIGON CA'N VALERO C/ Poima, 17 07011 Poligono Ca"n Valero. Palma de Mallorca 971-205316 971-761968
POLIGON SON CASTELLO Gran Via Asima, 6 07009 Palma de Mallorca 971-430834 971-761208
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Sucursales Palma
Direccion C.P. Poblacién Teléfono Fax
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POLIGON SON ROSSINYOL C/ Gremi Passamaners, 30 - Local 10 07009 Poligono Son Rossinyol. Palma de Mallorca 971-432450 971-432519
SAVILETA Cami Veinal de Sa Vileta, 157 07011 Palma de Mallorca 971-798228 971-609103
SANT JORDI Neira, 23 07199 Palma de Mallorca 971-742318 971-742924
SANT MIQUEL Sant Miquel, 11 07002 Palma de Mallorca 971-724805 971-722342
SOMETIMES Marbella, 55 07610 Palma de Mallorca 971-268953 971-264354
SON ARMADANS Marqués de la Senia, 40 07014 Palma de Mallorca 971-735941 971-735947
SON DAMETO Avda. Picasso, 66 07014 Palma de Mallorca 971-282100 971-280951
SON FERRIOL Avda. del Cid, 48 07198 Son Ferriol. Palma de Mallorca 971-427300 971-427353
SON MOIX C/ Bartomeu Sureda i Miserol, 1 - Cantonada Cami del Reis 07013 Palma de Mallorca 971-790448 971-790453
SON OLIVA Eusebi Estada, 82 07004 Palma de Mallorca 971-758103 971-758195
PALMA OFICINA PRINCIPAL Avda. Alexandre Rossello, 8 07002 Palma de Mallorca 971-779363 971-779187
PALMA GRANDES EMPRESAS Avda. Alexandre Rosselld, 8 07002 Palma de Mallorca 971-779301 971-779329
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ALARO Carrer Petit, 13 07340 Alard 971-518000 971-879294
ALCUDIA Placa Constitucio, 9 07400 Alctdia 971-546162 971-546166
ALGAIDA Sa Plaga, 15 07210 Algaida 971-665326 971-665192
ANDRATX Juan Carlos I, 29 07150 Andratx 971-235740 971-235848
ARTA Ciutat, 15 07570 Arta 971-836296 971-836346
BINISSALEM Placa de | Esglesia, 24A 07350 Binissalem 971-511208 971-511166
BUNYOLA Sa Placa, 1 07110 Bunyola 971-613035 971-613501
CA’S CONCOS Metge Obrador, 18 07208 Ca's Concos. Felanitx 971-842257 971-842258
CAIMARI Ca S'hereu, 20 07314 Caimari 971-875091 971-875434
CALA D'OR - TAGOMAGO Avda. Tagomago, 3 07660 Cala D'Or. Santanyi 971-657126 971-643670
CALA MENDIA Carrer de Cala Falcé S/N - Edif. Mandisur 07689 Cala Mendia. Manacor 971-558522 971-558521
CALA MILLOR Joan Servera Camps, 10 07560 Cala Millor 971-585211 971-586708
CALA MURADA Via Comunitat Valenciana, 301 07688 Cala Murada. Manacor 971-834066 971-834118
CALA RAJADA - CALA AGULLA Avda. Cala Agulla, 79 - Esq. Sivines bajos B 07590 Cala Rajada. Capdepera 971-564401 971-563482
CALA RAJADA - LEONOR SERVERA Avda. Leonor Servera, 32 07590 Cala Rajada. Capdepera 971-563857 971-564059
CAMP DE MAR Avda. de Gabriel Covas Alemany, s/n 07160 Camp de Mar 971-136747 971-236352
CAMPANET Lloreng Riber, 15 07310 Campanet 971-516000 971-516151
CAMPOS Antoni Maura, 2 07630 Campos 971-650250 971-652719
CA'N PICAFORT Passeig Colom, 137 07458 Ca'n Picafort 971-850002 971-851596
CANYAMEL Via Nuredduna, 12 07589 Canyamel. Capdepera 971-841389 971-841557
CAPDEPERA Sur, 1 07580 Capdepera 971-563143 971-565954
COLONIA DE SANT JORDI Gabriel Roca, 45 07638 Coldnia de Sant Jordi 971-655552 971-655512
COLONIA DE SANT PERE C/ Verge Maria 36 07579 Coldnia de Sant Pere. Arta 971-589032 971-589216
ESPORLES C/ Passeig del Rei, 4 07190 Esporles 971-610778 971-610779
FELANITX - CARRER MAJOR Major, 51 07200 Felanitx 971-580065 971-580026
ILLETES C. Cial. “Illetas Center” Paseo de llletas,2 [Local 1) 07181 Illetes. Calvia 971-404965 971-404966
INCA - CARRER MAJOR Major, 8 07300 Inca 971-500450 971-503454
INCA - GENERAL LUQUE Avda. General Luque, 336 07300 Inca 971-506066 971-506077
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LLOSETA Mestre Antoni Vidal, 18 07360 Lloseta 971-514293 971-519862
LLUBI Sa Carretera, 59 07430 Llubi 971-522035 971-522588
LLUCMAJOR Constitucié, 8 07620 Llucmajor 971-660103 971-120482
MAGALLUF Avda. S'Olivera, 6 07181 Magaluf. Calvia 971-133083 971-133079
MANACOR - CARRER MAJOR Major, 21 07500 Manacor 971-552200 971-843812
MANACOR - HOSPITAL Passeig Ferrocarril, 54 07500 Manacor 971-554558 971-845589
MANACOR - AVDA. PORTUGAL Via Portugal, 21-D 07500 Manacor 971-846288 971-846276
MARIA DE LA SALUT Plaga des Pou, 17 07519 Maria de la Salut 971-525100 971-525712
MARRATXI - ES FIGUERAL Avda. Principes d'Espanya, 47 - Esq. Marqués de Mondejar 07141 Marratxi 971-605289 971-605290
MONTUIRI Major, 26 07230 Montuiri 971-646055 971161510
MURO Sant Joan, 9 07440 Muro 971-537002 971-8603%4
MURO - PLATJA Avda. S'Albufera, s/n (Esq. Romani] Local 1 - Blogque C1 07440 Muro 971-890736 971-892139
PALMANOVA - PLATJA Passeig del Mar, 56 07181 Palmanova. Calvia 971-135823 971-135594
PALMANOVA - TORRENOVA Marti Ros Garcia, 7, local 14 07181 Torrenova. Calva 971-681369 971-680992
PEGUERA Avda. Paguera, 17 07160 Peguera. Calvia 971-686680 971-685250
PETRA Plaga Ramoén Llull, 1 07520 Petra 971-561081 971-561072
POLLENCA C/ Alcudia, 7 07460 Pollenca 971-531177 971-531182
PONT D'INCA Antoni Maura, 16 07141 Pont d'Inca. Marratxi 971-601663 971-601647
PORRERES Avda. Bisbe Campins, 4 07260 Porreres 971-647117 971-647728
PORT D'ALCUDIA - ES MOLL Avda. Reina Sofia, 12 07410 Port d'Alcudia 971-548350 971-548585
PORT D'ALCUDIA - TEODORO CANET C/ Teodoro Canet 39 esq. C/ de la Torreta 07410 Port d'Alcudia 971-549006 971-549053
PORT D'ANDRATX Avda. Gabriel Roca, 3 ; Local 6 07157 Port d'Andratx 971-671037 971-671259
PORT DE POLLENCA Atilio Boveri, 5 07470 Port de Pollenca 971-866340 971-866885
PORT DE SOLLER Marina,18-A 07108 Port de Séller 971-635149 971-634595
PORTALS NOUS Ctra.Palma-Andratx, 43 07181 Portals Nous. Calvia 971-677585 971-676289
PORTO CRISTO Port, 9 07680 Porto Cristo. Manacor 971-820835 971-821672
PORTOCOLOM Port de Palos, 2 07670 Porto Colom. Felanitx 971-825018 971-824337
SA COMA C/ Les Sabines - Esq. C/. Ullastre 07560 Sa Coma. Sant Llorenc 971-810119 971-810256
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SA POBLA Placa Major, 1 07420 Sa Pobla 971-540150 971-862280
SA RAPITA Miramar, 69 07639 Sa Rapita. Campos 971-640514 971-641085
SANT JOAN Mestre Mas, 11 07240 Sant Joan 971-526066 971-526160
SANT LLORENC Santa Maria de Bellver, 8 07530 Sant Llorenc des Cardessar 971-569150 971-569029
SANTA MARGALIDA Passeig de's Pouas, 1 07450 Santa Margalida 971-523409 971-523017
SANTA MARIA DEL CAMI Placa Hostals, 24 - A/ Esq. C/ Matances 07320 Santa Maria del Cami 971-620513 971-620300
SANTA PONCA - PLATJA Placa Santa Ponca, 3 07180 Santa Ponsa. Calvia 971-692500 971-692521
SANTANYI Placa Major, 8 07650 Santanyi 971-653916 971-653917
S'ARENAL Sant Cristofol, 1 07600 S'Arenal. Llucmajor 971-441147 971-442028
SELVA Placa Major, 5 07313 Selva 971-515038 971-875170
SENCELLES C/ Sor Francinaina Cirer, 1 07140 Sencelles 971-872350 971-874244
SES SALINES Batle Andreu Burguera Mut, 17 07640 Ses Salines 971-649175 971-649711
S'HORTA Placa Sant Isidre, 10 07669 S'Horta. Felanitx 971-837267 971-837285
SINEU Placa Es Fossar, 4 07510 Sineu 971-520311 971-520339
SOLLER Jeroni Estades, 4 07100 Séller 971-630150 971-630158
SON CARRIO Mossén Alcover, 5 07540 Son Carrid 971-569075 971-838792
SON SERVERA Sant Antoni, 5 - B 07550 Son Servera 971-567057 971-817328
VALLDEMOSSA Chopin, 3 07170 Valldemossa 971-612377 971-616313
VILAFRANCA DE BONANY Ctra. de Palma, 74 07250 Vilafranca de Bonany 971-560067 971-560261
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ALAIOR Miguel Cervantes, 6 07730 Alaior 971-372202 971-372646
CIUTADELLA - PLACA ALFONS IlI Plaga Alfons 1, 5 07760 Ciutadella 971-382350 971-381212
CIUTADELLA - PLACA DE'S BORN Placa de's Born, 10 07760 Ciutadella 971-380200 971-380204
ES CASTELL C/ Victory, 38 - Esg. C/ Gran 07720 Es Castell 971-361660 971-362726
ES MERCADAL C/ General Alberti, 1 07740 Es Mercadal 971-154378 971-154421
FERRERIES Verge del Toro, 1 07750 Ferreries 971-373124 971-373992
MAO - AVINGUDA MENORCA Josep Anselm Clavé, n° 30 07702 Mad 971-351491 971-354134
MAO - SA RAVALETA Sa Ravaleta, 7 07702 Mad 971-363600 971-365904
MAO - VIVES LLULL Avda. Vives Llull, 52 07703 Mad 971-350712 971-350807
SANT LLUIS Avda. de sa Pau, n° 43 07710 Sant Lluis 971-151684 971-151071
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Eivissa

Direccion C.P. Poblaciéon Teléfono Fax
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EIVISSA - EXTREMADURA Extremadura, 10 07800 Eivissa 971-305879 971-305840
EIVISSA - FIGUERETES Pais Basc, 8/ Esq. Galicia 07800 Figueretes 971-300612 971-300712
EIVISSA - JOAN D'AUSTRIA Juan de Austria, 1 07800 Eivissa 971-315712 971-317117
SANT AGUSTI - PORT D'ES TORRENT Avda. Es Calo 77 07829 Sant Agusti 971-344318 971-341414
SANT ANTONI - BISBE TORRES Bisbe Torres, 5 - A 07820 Sant Antoni de Portmany 971-341000 971-343820
SANT ANTONI - SES VARIADES C/ Madrid, 2, Esq. Marino Riquer 07820 Sant Antoni de Portmany 971-803338 971-805668
SANT JORDI DE SES SALINES Ctra aeropuerto s/n - Edificio Las Olas, 60 07817 Sant Jordi 971-396635 971-396632
SANT JOSEP Pere Escanellas, 2 07830 Sant Josep 971-800038 971-800085
SANT MIQUEL DE BALANSAT Ctra. D'Eivissa, s/n 07815 Sant Miquel 971-334625 971-334702
SANTA EULALIA Sant Jaume, 53 07840 Santa Eularia des Riu 971-330675 971-339119
Formentera

Direccién C.P. Poblacién Teléfono Fax

SANT FRANCESC XAVIER

Sa Ferreria, 1

07860 Sant Francesc Xavier

971-322000 971-322771
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Gran Canaria

AGUIMES - POLIGONO DE ARINAGA
ARGUINEGUIN

LAS PALMAS - JUAN REJON

LAS PALMAS - MESA Y LOPEZ

LAS PALMAS - SIETE PALMAS

LAS PALMAS - TRIANA

LAS PALMAS - BRAVO MURILLO

LAS PALMAS - PARQUE SANTA CATALINA
MOGAN - PUERTO

PLAYA DEL INGLES

PUERTO RICO

TELDE - POETA FERNANDO GONZALEZ
VECINDARIO

Direccion

Centro Comercial Civico, 2 - Calle Yuca, s/n -Poligono Industrial de Arinaga

Ctra. General del Sur Km. 67,5

Juan Rején, 61 (Esq. C/ Gordillo)

Avda. José Mesay Lépez, 43

Avda. Pintor Felo Monzén

Triana, 43

Bravo Murillo, 5

Plaza Comandante Ramén Franco, 2 . Parque Santa Catalina
Pza. Pedro Betancor, n°® 10

C. Cial. "Yumbo-Centrum” - Avda. Estados Unidos, 54. Playa Del Ingles
C. Civico Cial., local 98y 106 Fase 12

C/ Poeta Fernando Gonzélez, 22 esq. ¢/ Alonso Quesada
Avda. de Canarias, 220

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

C.P. Poblacion

35119 Agtiimes. Las Palmas
35120 Arguineguin. Mogan
35008 Las Palmas

35010 Las Palmas

35019 Las Palmas

35002 Las Palmas

35003 Las Palmas

35007 Las Palmas

35138 Puerto Mogan. Mogan
35290 S. Bartolomé de Tirajana
35139 Puerto Rico. Mogan
35200 Telde

35110 Vecindario- Santa Lucia

IICICE RN PP IEI

Teléfono Fax

928-149214 928-149217
928-151788 928-151789
928-468158 928-460685
928-274911 928-274752
928-410447 928-411955
928-380250 928-366290
928-382287 928-382034
928-224740 928-267638
928-565568 928-565176
928-766954 928-762532
928-560608 928-561519
928-696107 928-680490
928-758172 928-750881
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Direccion C.P. Poblacion Teléfono Fax
1 . Y Y

LA SALLE Avda. La Salle, Glorieta Pedro Mendoza, 3 38003 Santa Cruz de Tenerife 922-217677 922-212299
PLAZA DEL PRINCIPE Valentin Sanz, 31 38002 Santa Cruz de Tenerife 922-245727 922-243139
LA MARINA La Marina, 15 38002 Santa Cruz de Tenerife 922-242620 922-288380
WEYLER Rambla de Pulido, 3 38004 Santa Cruz de Tenerife 922-273350 922-271730
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Direccion C.P. Poblacién Teléfono Fax
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ADEJE - PLAYA Urb. Las Flores, locales 3y 4 38660 Adeje 922-791615 922-751144
ADEJE - PLAYA FANABE C. Cial. Fafabé. Local 255. Urbanizacién Playas de Fanabé 38660 Adeje 922-719646 922-719365
CALLAO SALVAJE C/ El Jable, s/n C.C. Apolo Sur 36678 Callao Salvaje. Adeje 922-740301 922-740681
LA CUESTA Ctra. Gral. Sta. Cruz -La Laguna, 271 38320 La Higuerita.La Cuesta 922-642077 922-642006
LA LAGUNA - OBISPO REY REDONDO Obispo Rey Redondo, 33 38201 La Laguna 922-265711 922-253299
LA OROTAVA El Calvario, 38 38300 La Orotava 922-330166 922-334336
LAS GALLETAS Avda. Principe Felipe, 13 38631 Las Galletas. Arona 922 733558 922 733460
LOS CRISTIANOS - BULEVAR CHAJOFE Prolong. Gral. Franco s/n Edificio Edén, local 5 38640 Los Cristianos. Arona 922-793299 922-796386
PLAYA DE LAS AMERICAS Complejo Residencial "EL Camisén” - Local 15y 16 38660 Playa Américas. Arona 922-752772 922-752257
PUERTO DE LA CRUZ - AVDA. FAMILIA DE Avda. Familia de Betancourt y Molina, 33 38400 Puerto de la Cruz 922-383809 922-384925
BETANCOURT Y MOLINA

PUERTO DE LA CRUZ - LA PAZ C/ Acevifo, 14 Edif. Mar y Cumbre, Local 13 38400 Puerto de la Cruz 922-388639 922-371849
PUERTO DE SANTIAGO - PLAYA DE LA ARENA Avda. Maritima Puerto Santiago s/n - Centro Cial. Playa de la Arena, local 22 38683 Puerto Santiago 922-860387 922-861908
SAN MIGUEL - GOLF DEL SUR C. Cial. San Blas - Loc. 24y 26. Urb. Golf del Sur 38620 San Miguel de Abona 922-727979 922-727963
SANTA URSULA C/ Espana 26 38390 Santa Ursula 922-301972 922-302044
TACO Ctra. Del Rosario-Cruce de Taco, 4 38108 Taco. La Laguna 922-622582 922-620514
TACORONTE Ctra. Tacoronte - Tejina, 25 b - Edif. Patricia 38350 Tacoronte.Tenerife 922-573792 922-573791
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La Palma

Direccion

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

C.P. Poblacion

Teléfono

IR PR PP IEI

Fax

SANTA CRUZ DE LA PALMA C/ Pérez de Brito, 6 38700 Santa Cruz de la Palma 922-414445 922-415614
LOS LLANOS DE ARIDANE Plaza de Espafa, 2 38760 Los Llanos de Aridane 922-402017 922-402483
| Lanzarote - Fuerteventura
| Lanzarote
Direccion C.P. Poblacion Teléfono Fax

ARRECIFE - CENTRO

ARRECIFE - VIA MEDULAR

COSTA TEGUISE

PLAYA BLANCA - AVDA. PAPAGAYO
PLAYA HONDA

PUERTO DEL CARMEN - LAS TABAIBAS
PUERTO DEL CARMEN - LOS POCILLOS

Ledn y Castillo, 5

C/ Via Medular, 50

Avda. Islas Canarias, 15

Avda. Papagayo, 45

C/ Mayor, n° 24

C. Cial. Tabaibas, local 6-13 - Avda. Maritima de las Playas
Avda. de las Playas, 99 - C. Cial. Los Pocillos, 1.5

35500 Arrecife

35500 Arrecife

35509 Costa Teguise

35580 Playa Blanca. Yaiza

35509 San Bartolomé. Playa Honda
35510 Pto. Del Carmen (TIAS]
35510 Pto. Del Carmen (TIAS)

928-800216
928-844610
928-590648
928-518040
928-823024
928-510984
928-514718

928-810282
928-844612
928-590999
928-518186
928-823608
928-511752
928-514556
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Direccion C.P. Poblacion Teléfono Fax
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CORRALEJO Avda. Nuestra Sefora del Carmen, 24 35660 Corralejo 928-535053 928-535725
COSTA CALMA C.Cial. El Palmeral, loc. 25-26 35627 Costa Calma (Pajara) 928-875267 928-875272
MORRO JABLE Nuestra Sra. Del Carmen, 19 35625 Pajara 928-540400 928-541217
PUERTO DEL ROSARIO -SECUNDINO ALONSO C/ Secundino Alonso, Esq. Duero 35600 Puerto del Rosario 928-855077 928-855078
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Direccion C.P. Poblacion Teléfono Fax
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ALGECIRAS C/ San Antonio, 2 11201 Algeciras. Cadiz 956-657318 956-657319
CADIZ - SAN FRANCISCO C/ Cristébal Colén, 2 11005 Cadiz 956-285009 956-285001
CHICLANA - NOVO SANCTI PETRI Centro Cial. Altamar, L-8'y 9. Urb. Novo Sancti Petri 11139 Chiclana de la Frontera 956-495367 956-492357
CHICLANA - POLIGONO URBISUR Avda. de los descubrimientos. Centro Comercial “Las Redes” Poligono Urbisur 11130 Chiclana de la Frontera 956-531544 956-533142
EL PUERTO DE SANTA MARIA Plaza Isaac Peral, 5 11500 El Puerto de Santa Maria 956-542917 956-853072
JEREZ - ARENAL C/ Plaza del Arenal, 2 esq. C/ Lanceria 11402 Jerez de la Frontera 956-339547 956-339551
SAN FERNANDO Avda. Almirante Ledn Herrero, 6 11100 San Fernando 956-886892 956-886893
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CARTAMA - ESTACION Avda. Andalucia, 50 ~Local 1 - Esq. C/ Bruselas - Estacion de Cartama 29580 Cartama 952-421820 952-421823
FUENGIROLA Avda. Nuestro Padre Jesus Cautivo, 34 - Edif. Ofimar - Local 4 29640 Fuengirola 952-466015 952-466108
MALAGA - AVDA. DE LA AURORA Avda. de la Aurora, n® 1 29002 Malaga 952-369756 952-369752
MALAGA - PARQUE LITORAL Avda. Imperio Argentina, 6 - Residencial Piscis. Litoral | 29004 Malaga 952-241200 952-241998
MALAGA - POLIGONO ALAMEDA Avda. Ortega y Gasset, 124 29006 Poligono Alameda 952-627150 952-627151
MANILVA - SABINILLAS Ctra. Nacional 340, Km.143 - Complejo Jardines de Sabinillas Loc.2 - Pta. 2 29691 San Luis de Sabinillas 952-897339 952-897331
MARBELLA - EL CAPRICHO Bvard. Principe de Hohenlohe, s/n - Ctra. Nacional 340, Km 179 - Res. Casablanca 29600 Marbella 952-859266 952-859241
MARBELLA - ELVIRIA Ctra. Nacional 340, Km. 192. C. Cial Pinogolf de D. Carlos 29600 Marbella 952-836852 952-832917
MARBELLA - SIERRA BLANCA Camino de Camojan s/n - C. Cial. Camojan Corner 29600 Sierra Blanca 952-764810 952-900481
MIJAS - RIVIERA DEL SOL Avda. del Golf s/n. Parcela 25, local 16 - Urb. Riviera del Sol 29649 Mijas. Malaga 952-934126 952-934361
NUEVA ANDALUCIA Avda. El Califa s/n - Nueva Andalucia 29660 Marbella 952-819261 952-819262
SAN PEDRO ALCANTARA - NUEVA ALCANTARA Urb. Nueva Alcantara - Edif. Mirador 29670 San Pedro de Alcantara 952-787866 952-787577
TORRE DEL MAR Avda. Andalucfa, 104 29740 Torre del Mar. Vélez 952-544925 952-967891
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Comunidad Valenciana

Direccion C.P. Poblacion Teléfono Fax
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VALENCIA - GRANDES EMPRESAS C/ Marqués de Dos Aguas, 6 46002 Valencia 963-475705 963-474801

Valencia

Direccion C.P. Poblacion Teléfono Fax
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GANDIA Passeig Germanies, 93 46702 Gandia 96-2869862 96-2869883
OLIVA C/ Alcalde Juan Sancho, 4 46780 Oliva 962-854049 962-854692
TAVERNES DE LA VALLDIGNA Avda. Germanies, 20 46760 Tavernes de la Valldigna 962-837880 962-837886
VALENCIA - MARQUES DE DOS AGUAS C/ Marqués de Dos Aguas, 6 46002 Valencia 963-890110 963-890115
VALENCIA - MARQUES DEL TURIA Gran Via Marqués del Turia, 27 46005 Valencia 963-512145 963-516783
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Direccion C.P. Poblacion Teléfono Fax

TEULADA - MORAIRA Ctra. Moraira - Calpe, 3 - Edif. Benidorm, locales 2y 3 03724 Moraira 966-491770 966-491771
CALP Avda. Gabriel Mird, 36 - Edif. Sol y Mar 03710 Calp 965-836566 965-836637
XABIA - ARENAL Ctra Cabo la Nao, Residencial la Plaza 03730 Xabia 966-463427 966-463428
BENISSA - POLIGONO C/ Juan de la Cierva, 7 - Pol. Industrial La Pedrera 03720 Benissa 965-734230 965-732932
ALTEA C/ Conde de Altea, 58 - Esg. Plaza de Europa 03590 Altea 966-885199 966-885926
DENIA Plaza Jaime I, 2 03700 Dénia 966-433121 966-433122
ALACANT - ESTACION Avda. Estacién, 5 03003 Alacant 965-926249 965-926272
ALACANT - GRAN ViA Plaza Agatangelo Soler, 4 03015 Alacant 965-246889 965-910173
BENIDORM - ALFONSO PUCHADES Avda. Alfonso Puchades, 3 03502 Benidorm 966-804491 966-804592
SANT VICENT DEL RASPEIG Avda. Libertad, 10 03690 Sant Vicent del Raspeig 965-664244 965-665620
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Madrid
Direccion C.P. Poblacion Teléfono Fax
1 5 Y Y

MADRID - OFICINA PRINCIPAL C/ Nufez de Balboa, 70 bis 28006 Madrid 91-4363910 91-5769282
ALCOBENDAS - ARROYO DE LA VEGA Avda. Bruselas, 6 - Edif. Altamar 28109 Alcobendas 91-6572635 91-6624335
GETAFE C/ Madrid, 95 28902 Getafe 91-6964610 91-6843531
MADRID - ALCALA C/ Alcald, 82 28009 Madrid 91-4315088 91-4316038
MADRID - ALMAGRO C/ Almagro, 34 28010 Madrid 91-3915705 91-3915707
MADRID - ELOY GONZALO C/ Eloy Gonzalo, 17 28010 Madrid 91-5941962 91-4467289
MADRID - FELIX BOIX C/ Félix Boix, 3 28036 Madrid 91-3455685 91-3455998
MADRID - FERRAZ C/ Ferraz, 42 28008 Madrid 91-7583586 91-7583587
MADRID - GENERAL MOSCARDO C/ General Moscardo, 33 28020 Madrid 91-5336624 91-5332290
MADRID - ORTEGA 'Y GASSET C/ José Ortega y Gasset, 90 28006 Madrid 91-4025211 91-4027192
MADRID - PASEO LA HABANA Paseo de la Habana, 8 28036 Madrid 91-5900840 91-5900841
MADRID - POTOSI C/ Potosi, 4 28016 Madrid 91-4586855 91-4577002
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Cataluna

Departamento Direccion C.P. Poblaciéon Teléfono Fax
[ 5 I N

BARCELONA - GRANDES EMPRESAS C/ Tusset, 2 08006 Barcelona 93-2170000 93-2173525

Direccion C.P. Poblacion Teléfono Fax
I L T——_——_—“3(|(—_“|—

BARCELONA - BALMES C/ Balmes, 411 08022 Barcelona 93-4187193 93-4187559
BARCELONA - JOSEP TARRADELLAS Avda. Josep Tarradellas, 27-29 08029 Barcelona 93-4105068 93-4106697
BARCELONA - TUSET Tuset, 2 08006 Barcelona 93-4150221 93-4153555
Aragon

Direccion C.P. Poblacion Teléfono Fax

ZARAGOZA - SANCLEMENTE C/ Sanclemente, 19 Local Izquierdo 50001 Zaragoza 976-236825 976-237438
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DIRECTORIO INTERNACIONAL
Y SERVICIOS CENTRALES

LONDRES

Director
Richard H. Young

Direccion C.P. Poblacion Teléfono
. 5y |

LONDRES 30 Eastcheap EC3MTHD (44-207) 220-74-88
Departamento de arbitrajes (44-207) 929-24-46

Codigo SWIFT: BMAR GB 2L
Dealing Code BMML

Direccion C.P. Poblacion Teléfono
. i |

U.C.0. EXTRANJERO Avda. Alejandro Rosello, 8 07002 Palma de Mallorca 971-779100/ 971-779325

Direccion C.P. Poblacién Teléfono
. 5 5 |

SALA TESORERIA C/ Castells, 77 28006 Madrid 91-4323084 / 91-7814186
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Servicios Centrales

Departamento Domicilio Teléfono Fax
) _____________________________________________________! ______________J |

Explotacion Bancaria Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca 971-779100

Divisién de Coordinacién y Servicios Auxiliares Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca 971-779100

D. G. Personal Destacado Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca 971-779100

Personal Compartido Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca 971-779358

Planificacion Comercial y Marketing Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca 971-779137

Riesgos Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca 971-779371

Relaciones Institucionales Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca 971-779376

Personal en espera de Destino Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca 971-779358

Direccién General Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca 971-779100

Atencion al Cliente Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca 971-779422

Intervencion Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca 971-779238

Medios de Pago Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca 971-779267

Unidad Central Operativa Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca 971-779118

Contabilidad General Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca 971-779374

Cartera Central Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca 971-779123

Control de Gestion Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca 971-779156

Centrales Operativas Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca 971-779456

Inmuebles y Sequridad Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca 971-779191

Centro Compensador Nacional Ndnez de Balboa, 70 bis - 28006 Madrid 91-3584071 91-3584071

Gestion y Venta de Inmuebles Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca 971-779243

Mercado de Capitales Castelld, 77, - 28006 Madrid 91-4323084 91-5753042

Gestion de Tesoreria Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca 971-779336

Cartera de Valores Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca 971-779257

Hipotecario y Leasing Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca 971-779369

Valores Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca 971-779257

Bolsa y Custodia Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca 971-779257

Estrategia de Mercados Nunez de Balboa, 70 bis, - 28006 Madrid 91-4363936 91-5769996

Dpto. de Seguros Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca 971-779380
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DIRECTORIO

Servicios Centrales

Departamento

Recuperaciones

Riesgos Especiales
Organizacién

Desarrollo de Aplicaciones
Informatica

Explotacion

Arquitectura de Sistemas
Racionalizacién
Coordinacién Funcional
Proyectos

Administracion y Gestion de Recursos Humanos
Seleccién y Formacion de Recursos Humanos
Servicio de Banca a Distancia
Regional Palma

Regional Baleares

Club "Sa Banca" Manacor
Club "Sa Banca” Palma
Gestion de Pagos

Divisién Inmobiliaria
Crandes Empresas

Control Tesoreria

Arbitraje en M.E.

Dpto. de Precios

Banca Patrimonial

Servicio de Auditoria
Asesoria Fiscal

Asesoria Juridica

Cumplimiento Normativo y Prevencion del Blanqueo de Capitales

INFORME ANUAL 2011 BANCA MARCH

Domicilio

Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca
Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca
Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca
Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca
Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca
Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca
Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca
Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca
Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca
Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca
Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca
Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca
Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca
Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca
Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca
Major, 19 - 07500 Manacor

C/ Nuredduna, s/n - 07006 Palma de Mallorca
Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca
Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca
Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca
Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca
Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca
Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca
Nufez de Balboa, 70 bis - 28006 - Madrid
Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca
Ndfez de Balboa, 70 bis - 28006 - Madrid
Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca
Alejandro Rosselld, 8, - 07002 Palma de Mallorca

IICICE RN PP IEI

Teléfono

971-779120
971-779396
971-779149
971-779349
971-779345
971-779271
971-779291
971-779379
971-779133
971-779294
971-779134
971-779358
971-779229
971-779432
971-779324
971-843294
971-460153
971-779441
971-779311
971-779429
971-779336
971-779377
971-779129
91-4363638
971-779247
91-4363929
971-779370
971-779396

Fax

971-779356
971-779404

971-779436

971-779201
971-779153
971-779329

91-5769996
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225

DIRECTORES
DE OFICINA

Adamuz Rodriguez, José A.
Adrover Sastre, Miguel

Afonso Palmero, Antonio A.
Aguilera Pérez Periafez, José Maria
Aguilera Povedano, Maria José
Alarcon Pascual, Gumersindo
Alemany Abraham, Antonio
Alonso Quintana, Minerva Victoria
Alvarez Dominguez, Margarita Rosa
Alvarez Garcia, José Domingo
Alvarez Schaffner, Daniel
Andrés Rosello, Ignacio José
Armas Vega, J. Eduardo
Autonell Morro, Raman

Bafuls Vidal, Angel Raul
Barrera Luna, Maria Yamila
Barrera Mesquida, Concepcion
Bauzéa Garcia Fontana, Natalia
Baz del Rio, Fernando

Bermejo Cerro, Juan C.

Bestard Gual, Agustin J.
Binimelis Bennasar, Bartolomé
Bolanos Marrero, Beatriz

Boned Torres, Pablo José
Buigues Vila, Vicent Bonaventura
Burguera Garcia, Juana Maria
Bustillo Miranda, Raul

Cabrera Duarte, Carlos Saul
Cabrera Pastor, Blas José
Campillo Montes, Ana Isabel
Camps Carreras, Jesus
Capurro, Maria virginia

Cardona Bolufer, Diego José
Cardona Munoz, Juan Ant.
Cardona Orfila, Francisco

Caro Ruiz, Jose Luis
Carrasco Torres, Lorena
Castell Mestre, Josefina Lucia
Cerda Moranta, Gabriel
Cintado Camacho, Raquel
Climent Monerris, Vicente
Coll Fiol, Pedro

Coll Orenes, Catalina Maria
Coll Serrano, Catalina

Coll Vidal, Margarita
Colombas Guasp, Maria Antonia
Conde Barea, Juan Carlos
Cortés Cerezo, Jaime

Cortés Gonzalez, Ana Maria
Costa Costa, Maria Nieves
Costa Tur, Antonio

Crespo Martinez, Santiago
Cueto Casado, Victor Manuel
Dam Siquier, Matilde

Darder Llabrés, Sonia
Daryanani Daryanani, Pinky
De léon Alonso, Laura

De Oleza Cateura, Gabriel

Del Rio Pacheco, Concepcion
Dobarganes Nodar, Pablo
Dolz Eres, Rosa Maria
Dominguez Cuenca, Raquel
Draper Gil, Marcos

Escalona Nieto, Francisco Javier
Esteve Calabuig, Santiago
Febrer Pons, Manuel
Fernandez Provencio, Laura
Fernandez-Salaverri Perrote, M. Carmen
Ferrando Peiro, Vicente
Ferraz Diaz, Ana Maria

Ferrer Ferrer, Maria I.

Ferrer Morro, Margalida

Fornés Sastre, Miguel

Forteza Bonnin, Jose C.

Forteza Costa, Francisco Javier
Forteza Gunnarsson, Eleonor E.
Fuster Jaume, Maria Teresa
Gallego Santana, Tatiana

Galmés Galmés, Simon J.
Gamundi Ribera, Ramédn

Garcia Guerrero, Rafael Jaime
Garcia Izquierdo, Carmen Rosa
Garcia Llabrés, Miguel

Garcia Montes, Emilio José
Garcia Tomas, Rosa Francisca
Gari Kennes, Juan A.

Garrido Massanet, Barbara
Godhwani Godhwani, Rocky ramesh
Gomez Gil, Maria Pilar

Gomez Pons, Juan José

Gonzéalez Alonso, Sara

Gonzéalez Muinos, Maria Estela
Gonzélez Rodriguez, Maria Mérida
Gonzalvo Ferrer, Francisca
Guervés Macias, Alfonso
Guiscafre Mascard, Guillermo
Hernandez Morales, Natacha
Hernandez Moreno, Raquel C.
Hidalgo de Calcerrada Toral, Natalia
Hinze, Lars

Horrach Caldentey, Cristina
Hortensius Portas, Jose Antonio
Jabega Calafell, Vicente

Jacinto Hernandez, Maria Genoveva
Jaume Bosch, Lourdes
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Jorda Serra, Antonio

Juan Brunet, Catalina

Kariger Fernandez de R., Ana M.
Lechado Diaz, Jose J.

Ledn Madrid, Ménica

Llaneras Serralta, Vicenc
Lloret Pla, Angel

Llull Quetglas, Carlos

Lépez Campos, Juan

Lépez Montelongo, Juan Rafael
Lopez-Aranguren Angulo, Pablo
Lorenzo Juanes, Tatiana
Manresa Andreu, Silvia
Manzano Palmer, Carles
Marcos Ortega, Enrique
Martorell Parrado, Maria Antonia
Mas Sansd, Pedro R.

Matas Vallespir, Rosa

Mayans Crespi, Sonia

Medina Carballo, Antonio C.
Mercadal Villalonga, Begona
Merino Rodriguez, Emma
Mestre Fornés, Martin

Mestre Sansé, Maria Fca.
Meyne, Sonja

Mir Sanchez, Carolina

Miranda German, Ruth
Molinas Ramis, Barbara
Mondragén Hurlimann, Inés
Monserrat Vidal, Mateo
Montesinos Martinez, Andrea
Mora Melid, Inés

Moral Gonzalez, Francisco J.
Moreno Pérez, Cristina Maria
Moreno Trujillo, Antonia Maria

226

Munar Picornell, Juan

Munoz Garcia, Zoraida

Munoz Sala, Trinidad

Nadal Galmés, Isabel
Niemeier, Yvonne

Niemoller, Alexandra
Noceras Oliver, Pedro ant.
Noguera Duran, Ana Catalina
Noguera Mora, Maria Rosa
Olea Carrasco, Gema

Oliver Sanso, M.Cristina
Olives Capd, Miguel

Ortiz Luque, Luis Javier

Otero Regueiro, Patricia Maria
Padrdon Montanez, José Carlos
Pastor Garcia, Carlos

Patricio Martin, Rubén
Perellé Cerdéa, Maria

Perell6 Crespi, Francisca
Perelld Torrens, Antonia
Pereyra Ledn, Eduardo R.
Pérez Carbonero, Maria Dolores
Perinan Caldero, Antonio

Pifia Alvarez, Alberto

Piza Ramis, Antonio

Planas Hernandez, Jose Francisco

Planas Morgan, Adam
Pomar Orell, Antonio

Pons Gutiérrez Armesto, Gerardo

Pons Pons, Maria Soledad
Ponseti Pons, Jaime
Porquer Tugores, M. Antonia
Portas Mari, Juan

Pou Garcias, Maria Rosa
Prats Prats, Maria Nieves

Ravelo Vega, Roberto Angel
Raya Xucgla, Susana
Reyes Guerra, Cristian David

Ribas Peradejordi, Maria Montserrat

Rico Miguens, Ramén

Riera Rosselld, Juan Salvador
Riera Vicens, Jaime

Ripoll Pasage, Maria del Carmen
Rodriguez Gémez, Sofia
Rodriguez Méndez, Leopoldo

Rodriguez Navas Fernandez, Maria Belén

Rodriguez Rodriguez, Maria Ang.
Roldan Serra, Juan

Romo Herrero, Agustin

Ruiz Fernandez, Teresa

Ruiz Valle, Victor

Sénchez Chirino, Raquel
Sanchez Garcia, Maria

Sanchez Gil, Maria Nieves
Sanchez Marti, Manuel

Sanchez Merino, Maria Natividad
Sanchez Ruiz, Rocio

Sanchez Trivifo, Pedro A.
Santana Trujillo, Margarita
Santos Briz Terrén, Ana Maria
Sanz Mariano, Carlota

Segui Plomer, Jaime

Serra Picornell, Aina Maria

Siles Sanchez, Susana

Soriano Rulldn, Maria Loreto
Tadeo Silvera, Sandra

Talaverdn De la Cerda, Juan Manuel

Terradillos Soto, Elena
Torrens Galmés, Catalina
Torrens Mezquita, Francisca

Torrent Lluch, Antonio

Torres Bestard, Salvador
Torres Grau, Juan

Torres Ramoén, Antonio

Tuduri Bellot, Jose A.

Vanrell Casasnovas, Alicia
Vega Pla, Maria Cristina
Velasco Garcia, Jesus C.
Verger Martin, Juana Maria
Vicens Esteva, Barbara
Vilchez Moyano, Victor Manuel
Villarramiel Santesteban, Carlos
Yeste Blazquez, Maria del Mar
Yoh Verdura, Verdnica

Young, Richard
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