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CAIXA LAIETANA

Para su aprobacién, de conformidad con los estatutos, el Consejo de Administracion
presenta a la Asamblea General Ordinaria, reunida el 24 de mayo de 2004, el in-
forme anual de Caixa d'Estalvis Laietana y de las sociedades que forman el Grupo
Caixa d'Estalvis Laietana consolidado, que contiene el informe de gestion, las cuen-
tas anuales —-memoria, balance y cuenta de resultados— la propuesta de distribucién
de los excedentes del ejercicio 2003 y el informe anual y liquidacién del presupues-
to de la Obra Social 2003, asi como el presupuesto correspondiente al afho 2004.
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PRESENTACION

Salutacion del Presidente

Me complace presentar el informe anual para rendir cuentas del ejercicio 2003 y
dar a conocer la positiva evolucién de Caixa Laietana y de su Grupo, una trayec-
toria que responde claramente a los objetivos que desde el Consejo de Administra-
cion nos habiamos propuesto.

Todos los indicadores de la cuenta de resultados avalan el acierto de una gestién
bien orientada que, por cuarto afio consecutivo, mejora su ratio de eficiencia. Los
buenos resultados se han obtenido sin menoscabo de la saludable politica de do-
taciones y saneamientos para hacer frente a cualquier contingencia.

De la marcha del ejercicio pueden extraerse conclusiones muy favorables, bien sea
por la fuerte inversion crediticia y el volumen de negocio, la buena gestion del
riesgo o el crecimiento de los recursos de terceros, dentro y fuera del balance.
Caixa Laietana ha disefiado nuevos productos y ha ganado mds cuota de mercado.
Conviene afadir a este propésito la apertura de dieciséis nuevas oficinas y la con-
solidacion de los canales electrénicos (Laietana Net y Laietana Net Plus) que los
clientes utilizan con mayor frecuencia.

La singularidad del ejercicio se ha manifestado también en los diversos actos con-
memorativos del 140 aniversario de Caixa Laietana, entre los que cabe destacar la
multitudinaria gala del Palau Sant Jordi y la inauguracion del Espai Caixa Laietana.
Las raices de 1863 estan muy arraigadas y pocas instituciones financieras pueden
enorgullecerse de una trayectoria tan larga, préspera y estable, a caballo de tres
siglos, en convivencia con reales de velldn, pesetas y euros.

La filosofia de empresa, la cultura financiera y social de Caixa Laietana, se ha
forjado con la confianza de centenares de miles de clientes. He tenido el honor de
presidir la institucién durante once afos vy, al final de mi mandato, me satisface
pensar que Caixa Laietana ha superado retos importantes y ha realizado progresos
apreciables en todas las dreas de actuacién. Desde la organizacion del trabajo, la
infraestructura tecnolégica o la propia expansiéon de la actividad econémica y
social.

Agradezco, de corazén, la confianza y la colaboracién que he recibido en el des-
empefio del cargo, reconocimiento que hago extensivo a todos los consejeros ge-
nerales, personal de alta direccién, empleados y clientes que configuran, en este
entorno de proximidad, la capacidad, la fuerza y la razén de ser de Caixa Laietana
para seguir avanzando hacia el futuro.

Antoni Bonamusa Saurf{
Presidente de Caixa Laietana
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ORGANOS DE GOBIERNO Y DIRECCION

Consejeros generales

En representacion de los impositores, entidades, corporaciones locales y del perso-

nal a 31 de diciembre de 2003

Joaquim Abril Roig

Josep Ramon Alemany Cervera
Jaume Alemany Viza

Pere Almera Puiggrds

Joan Manuel Armengol Forti
Norberto Avedillo Sanchez
Manel Balcells Diaz

Jordi Baldevey Emilio
Antoni Balmén Arévalo
Josep Beltran Vilavert

Susana Benitez Martin
Francisco José Blanco Joya
Antoni Bonamusa Sauri
Jordi Bonamusa Vila

Jaume Boter de Palau Rafols
Jordi Busca Colell

Josep M. Busca Colell
Miquel Cabré Junqueras
Josep M. Cabré Masjuan
Leonardo Calderon Tomé
José Luis Caldu Rodriguez
Josep Camps Gutiérrez

F. Xavier Carbonell Candelich
Anna M. Casacuberta Comas
Cristina Casadevall Cortés
Joan Casas Montana

Joan Castan Peyron

Juan A. Cobo Moral

Artur Codina Barnet

Josep M. Cusachs Clara
Manuel Damaré Sanmarti
Tomads Esteban Ubeda

Pere Fabrega Colomer

Manel Fabregas Estévez
Sergio Fernandez Fernandez
Maria Remei Ferrer Costa
Carles Fita Alegre

Joan Francas Ramos
Francisco Fresnedoso Gonzalez
Juan-Carlos Gallardo Harana
Joan-Carles Garcia Canizares
Angel Garcia Sanchez

Julia Gil Tejedor

Miquel Giribés Pertegaz
Pilar Gonzalez Agapito

Juan Ramon Gregorio Ainsa
Enric Icart Masferrer

Josep Jo Munné

Anfés Jorda Roqué

Juan-Pedro Lépez Fernandez
Ana Lépez Sicilia

Felipe Luque Diaz

Josep M. Llinas Ferrer

Joan Marsal Segalés
Immaculada Marti Barnada
Cristina Marti Llobet

Sergi Marti Arau

Joan Marti Sans

Ezequiel Martin Pérez
Antoni Martinez Mosull
Joaquim Martinez Sacristan
Joan Mas Jaurés

Raudl Mena Jiménez

Antonio de Miguel Barato
Ana M. Morata Flores
Antoni Nadal Barneda
Juan-Francisco Olivares Gémez
Corneli Ortet Sala

Albert Pera Segura
Francesc-Xavier Peran Llovet
Sebastian Plaza Lépez
Juana Polo Pacheco
Joaquim Ponsarnau Cardelus
Teresa Prat Font

Josep Prat Molist

Miquel Pujol Jorda

Didac Ramirez Garcia

Joan Roca Mora

Jordi Rodriguez Baches
Honorino Rodriguez Sanchez
José M. Ruiz Jiménez
Encarnaci6 Safont-Tria Ximenes
Francesc Sanchez Agenjo
Ramon de Santiago Salas
Miquel Serra Masjuan

Pere Serra Passi

Joan Simeodn Saurf

Artur Siquier Clos

Pere Soler Pajuelo

Felix Soler Sagrera

Jaume Subira Guell

Esther Terés Bardaji

Miquel Torrent Puig

Josep Tuxans Lleonart
Claudi Uné Encesa

Agusti Valls Moliner

Miquel Vico Martinez
Valenti Vilaseca Fabregas
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CAIXA LAIETANA

Consejo de Administracion

Presidente
Antoni Bonamusa Sauri

Vicepresidente primero
Jaume Boter de Palau i Rafols*

Vicepresidente segundo
Artur Codina Barnet

Vocales

Jordi Baldevey Emilio
Francesc Josep Blanco Joya
Joan Castan Peyron

Manel Fabregas Estévez
Julia Gil Tejedor

Pilar Gonzalez Agapito
Raimon Jaumandreu Ros**
Joaquim Sibina Cabot

Pere Soler Pajuelo

Secretario y Director General
Pere-Antoni de Doria Lagunas

*Vicepresident primer des de I'11 de
novembre
**Vicepresident primer fins a I'11 de
novembre

Comision de Control

Presidente
Jordi Busca Colell

Secretario
Miquel Serra Masjuan

Vocales

Norberto Avedillo Sanchez
Josep Maria Cusachs Clara
Tomas Esteban Ubeda
Joaquim Martinez Sacristan
Miquel Vico Martinez

Comisiones no ejecutivas

Comision de Inversiones
Antoni Bonamusa Sauri
Jaume Boter de Palau i Rafols
Artur Codina Barnet

Comision de Retribuciones
Antoni Bonamusa Sauri
Jaume Boter de Palau i Rafols
Artur Codina Barnet

Comissié delegada de Obras
Sociales

Presidente
Antoni Bonamusa Saurfi

Vicepresidente primero
Jaume Boter de Palau i Rafols

Vicepresidente segundo
Artur Codina Barnet

Vocales

Jordi Baldevey Emilio
Francesc Josep Blanco Joya
Joan Castan Peyron

Manel Fabregas Estévez
Julia Gil Tejedor

Pilar Gonzalez Agapito
Raimon Jaumandreu Ros
Joaquim Sibina Cabot

Pere Soler Pajuelo

Secretario y Director General
Pere-Antoni de Doria Lagunas

Con caracter honorario

Presidente honorario
Rafael Busca Colell

Consejeros honorarios

Jordi Bonareu Bussot
Albert Cabruja Montserrat
Joaquim Casas Graupera
Jordi Castany Botey

Adolf Comerén Martin
Manuel Edo Pou

Francesc Fabregas Maldonado
Antoni Marti Coll

Albert Mayol Roca
Josep-Lluis de Miguel Val
Jaume-Antoni Molins Amat
Andreu Portillo Navarro
Francesc Robert Graupera
Joan-Antoni Sanfeliu Cortés
Salvador Sastre Pascual
Josep Maria Sauri Massuet
Pere Serra Perejoan

Jaume Torrent Floriach
Manuel Vinals Soler



Direccion

Director General
Pere-Antoni de Doria i Lagunas

Director Adjunto y Jefe de Oficinas
Josep Ibern i Gallart

Jefe de Auditoria
Jordi Torrents i Villarroya

Jefe de Comunicacion y Obra Social
Ricard Navarro Gutiérrez

Jefe de Inmovilizado y Compras
Viceng Mora i Llinas

Jefe de Informatica y Organizacion
Francesc Albert i Claus

Jefe de Intervencion General
Marc Zaragoza i Vicente

Jefe de Inversiones-Préstamos
Marc Fiunez Sobaberas

Jefe de Recursos
Viceng Urrutia i Ricart

Vida corporativa

La Asamblea General de Caixa Laietana, presidida por Antoni Bonamusa Sauri, se re-
unié el dia 12 de mayo, con caracter ordinario y con la asistencia de 71 consejeros
generales, para aprobar el informe de gestion, cuentas anuales, individuales y conso-
lidadas, correspondientes al ejercicio de 2002 y la propuesta de aplicacién de resul-
tados. Asimismo, aprob6 la liquidacién del presupuesto de la Obra Social correspondien-
te al afno 2002 y dio su conformidad al presupuesto presentado para el ejercicio 2003.

Los consejeros generales ratificaron las Iineas generales de actuacién para el 2003
(recursos administrados, inversiones, participacion en empresas, gestion del riesgo,
expansion, inmovilizado, amortizaciones, saneamientos, provisiones, personal y
recursos tecnolégicos) y autorizaron que el Consejo de Administracién pudiera
decidir la emisién de instrumentos financieros, empréstitos o valores, de renta fija
o variable, para la captacién de recursos ajenos.

Los consejeros generales aprobaron también la modificacién de los Estatutos y las
normas reguladoras de los procedimientos de designacién de los miembros de los
6rganos de gobierno para adaptarlos a lo que determina la Ley 44/2002, de 22 de
noviembre, sobre Medidas de Reforma del Sistema Financiero, la denominada Ley
Financiera, y la Ley 31/2002, de 30 de diciembre, sobre Medidas Fiscales y Admi-
nistrativas, aprobada por el Parlamento de Catalufa.

Las disposiciones legales incidian en diversos aspectos normativos de los érganos
del gobierno y su proceso de eleccién (requisitos, periodo de mandato, designacion,
cese de los miembros de los 6rganos de gobierno y del director general, determi-
nacion de las corporaciones locales...) asi como la delegacién de funciones del
Consejo de Administracion y la distribucién de funciones ejecutivas, entre otras.

INFORME ANUAL 2003



CAIXA LAIETANA

La propuesta de modificacién parcial de los Estatutos para adecuarlos a la nueva
legislacion se someti6 a la Generalitat de Cataluiia para su aprobacién definitiva y
la Conselleria de Economia y Finanzas se pronunciaba favorablemente el dia 12 de
junio de 2003.

Comision delegada de Obras Sociales

El Consejo de Administracion, reunido el 22 de julio de 2003, acordé la creacién
de la Comision Delegada de Obras Sociales con el encargo especifico de gestionar
y administrar todos aquellos conceptos de la Obra Social de la Caja que, hasta el
momento de su constitucion, eran atendidos directamente por el propio Consejo de
Administracion.

Atendiendo a lo previsto en el articulo 33 de los Estatutos de La Caixa y en el ar-
ticulo 40.1 del Decreto 190/89 de aprobacion de las normas reguladoras de los
procedimientos de designacién de los miembros de los érganos de gobierno de las
cajas de ahorros y la convocatoria y su funcionamiento, se tomé el acuerdo de que
la Comision Delegada de Obras Sociales tuviera idéntica composicién y los mismos
cargos que el Consejo de Administracién de La Caixa.

Comité de Auditoria

La Ley 44/2002, de 22 de noviembre, relativa a Medidas de Reforma del Sistema
Financiero, la llamada Ley Financiera, establece en su articulo 47 una modificacién
de la Ley 24/1988 reguladora del Mercado de Valores y obliga a determinadas
entidades con titulos que cotizan en mercados secundarios de valores a tener un
Comité de Auditoria y fija las competencias del mismo.

El Consejo de Administracién, reunido el 8 de abril, acordé que las funciones de este
Comité de Auditoria que prevé la Ley fuesen atribuidas a la Comisién de Control de
Caixa Laietana, complementando la labor que habia manifestado previamente, a tra-
vés de su comunicado de 25 de marzo, que no pondria ninguna objecién al mismo,
aceptd la propuesta del dia 8 de mayo. Por otro lado, la Ley 62/2003 de Medidas fis-
cales, administrativas y del orden social, la Ley de Acompanamiento, en el apartado
tercero de su articulo 98, modifica nuevamente la Ley 24/1988 reguladora del Mercado
de Valores y establece explicitamente que las funciones del Comité de Auditoria pue-
dan ser asumidas por la Comision de Control de La Caixa, reafirmando lo que ya se
habia acordado.

Comision de Retribuciones y Comision de Inversiones

La Ley 26/2003 de 17 de julio, la llamada Ley de Transparencia, amplia para las
Cajas de Ahorros determinadas exigencias ya previstas por la Ley Financiera de 22
de noviembre de 2002.

Al efecto, ademas de modificar la Ley 24/1988 del Mercado de Valores y el texto
refundido de la Ley de Sociedades Andnimas (RD legislativo 1564/89), también
modifica la Ley 31/1985 de 2 de agosto de Regulacién de las Normas Bdsicas so-
bre Organos Rectores de las Cajas de Ahorros, introduciendo dos nuevos articulos,
el 20 bis y el 20 ter, donde se obliga a las Cajas a constituir dos comisiones no
ejecutivas, la Comisién de Inversiones y la Comision de Retribuciones.

El Consejo de Administracion, reunido el 22 de julio, acordé constituir las dos
Comisiones y decidié que las formasen las personas que en cada momento ocupa-
ran la presidencia y las dos vicepresidencias de la Caixa.



Posteriormente, el Decreto 266/2003, de 4 de noviembre, del Departamento de
Economia y Finanzas de la Generalitat de Catalufa, modificaba el Decreto 190/
1989, de 1 de agosto, de aprobacién de las normas reguladoras de los procedimien-
tos de designacion de los miembros de los drganos de gobierno de las cajas de
ahorros y de la convocatoria y su funcionamiento, y desarrolla lo que establece la
Ley 26/2003 sobre las Comisiones de Inversiones y Retribuciones, ademas de obli-
gar a las Cajas a recogerlo en sus Estatutos.

Finalmente, la Ley 62/2003, de 30 de diciembre, regula la funcién de la Comision
de Inversiones que tiene por objeto informar al Consejo sobre las inversiones y
desinversiones de cardcter estratégico y estable que haga la Caixa, directamente o
mediante las sociedades de su Grupo, asi como sobre la viabilidad financiera de las
mismas y su adecuacién a los presupuestos y planes estratégicos de la entidad.

La Comision de Retribuciones tiene la funcién de informar sobre la politica general de
retribuciones e incentivos para los miembros del Consejo y el personal directivo.

Propuesta modificacion Estatutos

La Ley 26/2003, de 17 de julio, modificatoria de la Ley 24/1988 del Mercado de
Valores y de la Ley de Sociedades Anénimas, y que tiene la finalidad de reforzar
la transparencia de las sociedades anénimas cotizadas, siguiendo el camino inicia-
do con la Ley 44/2002, la llamada Ley Financiera, ademas de dictar normas para
estas sociedades, incluye también unas disposiciones adicionales que afectan a la
regulacién de diferentes aspectos de las Cajas de Ahorros y algunas, en concreto,
a sus Estatutos. En este sentido, la disposicion adicional cuarta modifica la Ley 31/
1985 de 2 de agosto de Regulacién de las Normas Bésicas sobre Organos Recto-
res de las Cajas de Ahorros es la que introduce nuevos articulos que obligan a las
Cajas a la creacién de las Comisiones de Inversiones y de Retribuciones.

Posteriormente se ha publicado el Decreto 266/2003, de 4 de noviembre, del Departamento
de Economia y Finanzas de la Generalitat de Catalufia que modifica el Decreto 190/1989,
de aprobacién de las normas reguladoras de los procedimientos de designacion de los
miembros de los érganos de gobierno de las cajas de ahorros y de la convocatoria y fun-
cionamiento de los mismos. Este nuevo Decreto desarrolla en la legislacién catalana las
disposiciones de la Ley estatal 26/2003 y, ademds, introduce modificaciones y aclaracio-
nes sobre el procedimiento electoral, computo de periodos de mandato de los miembros
de los 6rganos de gobierno, gestion de la obra social y otras normas de caracter formal.

El 30 de diciembre de 2003, la Ley 62/2003 de medidas fiscales, administrativas y
del orden social, la llamada Ley de Acompafiamiento, modific6 la regulacién que
se habia establecido con la Ley 26/2003 de las Comisiones de Inversiones y de
Retribuciones y, ademas, entre otras normas, introdujo un nuevo criterio sobre la
distribucién de las plazas de consejeros generales de los sectores de impositores y
corporaciones locales entre los territorios de las diversas comunidades auténomas.

Atendiendo al cardcter imperativo de la normativa de estos textos legales que obli-
gan a la modificacién parcial de los Estatutos y las Normas Reguladoras de los
Procedimientos de Designacion de la Caixa en todo lo referente a la regulacién de
los 6rganos de gobierno y de su proceso de eleccion, el Consejo de Administracién
considera necesario someter a la Asamblea General Ordinaria un conjunto de
modificaciones del articulado de los Estatutos y del Reglamento de Caixa Laietana
que se presentan para su aprobacion.
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INFORMACION ECONOMICA Y FINANCIERA

Seguridad en las inversiones

Evolucidn de los activos por nivel de riesgo

El conjunto de los activos que representan un riesgo nulo o bajo y que se engloban
dentro de los activos de maxima calidad, presentan a 31 de diciembre de 2003 un
78,09% del total del balance de la Entidad. Este porcentaje aunque esta ligeramente
por debajo del obtenido en el ejercicio anterior, se mantiene en niveles muy ele-
vados siguiendo la politica destinada a garantizar los recursos de nuestros clien-
tes a través del objetivo de mantener el riesgo y la seguridad de nuestras inversio-
nes crediticias y activos en general.

La inversién crediticia concentra la mayor parte de nuestro activo y en estas ope-
raciones estan asumidas toda la normativa y recomendaciones que establece el
Banco de Espafia. Todo ello se traduce en una normativa interna especifica para el
estudio de las operaciones de riesgo para cada una de las fases del ciclo crediti-
cio, en donde se contemplan, entre otras, las medidas para la concesiéon y ges-
tion de las operaciones, de estratificacién en los niveles de atribucion y de diver-
sificacion.

Miles de euros

2003 2002 2001
M. Eur. % M. Eur. % M. Eur. %

Activo

Caja y dep6sitos en Bancos Centrales ~ 60.477 1,68 51.683 1,52 61.646 2,16
Deudas del Estado 290.252 8,06 334.259 9,81 333.783 11,70
Entidades de crédito 54.868 1,52 313.534 9,20 238.052 8,34
Créditos con garantia

hipotecaria y Adm. Pdblicas 2.407.468 66,83 1.966.326 57,73  1.625.378 56,97

Activos con riesgo nulo o bajo 2.813.065 78,09 2.665.802 78,26 2.258.859 79,18

Total activo 3.602.222 100,00 3.406.212 100,00  2.852.807 100

La actividad crediticia esta fuertemente orientada a la satisfaccion de las necesida-
des de financiacion de las familias con un 48,3% del volumen de inversion y, fun-
damentalmente, a la concesién de préstamos para la adquisiciéon de vivienda. La
financiacion de las actividades productivas se concentra en las pequefas y media-
nas empresas, manteniendo la linea de apoyo al desarrollo econémico en nuestro
ambito de actuacién. Esta segmentacion por destinatarios hace que nuestro volu-
men de inversién crediticia esté distribuido entre un gran nimero de prestatarios.
Como se puede apreciar en el esquema siguiente, este gran nimero de prestatarios
conlleva un grado de diversificacién y atomizacién de forma que la media de sal-
do vivo por prestatario es de 69,85 miles de euros.
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Miles de euros

Saldo a Nimero Saldo/

31/12/03 de ndmero

cuentas cuentas

Crédito a las Administraciones pblicas 18.408 52 354,00
Crédito comercial 78.009 3.678 21,21
Deudores con garantia real 2.389.060 19.784 120,76
Otros deudores a plazo 217.043 15.638 13,88
Arrendamientos financieros 47.915 421 113,88
Crédito a no residentes 30.802 247 124,70
2.781.237 39.820 69,85

Segmentacion por destinatarios de la inversién crediticia

Porcentaje
75
50 48,3
25
0 ;
Actividades productivas Particulares Otras

La cartera de valores de renta fija y variable ha ascendido a 467.909 miles de euros,
y representa un 13,0% del total activo de la Caixa, mas del 60% corresponde a
renta fija de emisién publica que asciende a 290.252 miles de euros y con un ni-
vel de riesgo bajo. La cartera de valores presentaba, a final del ejercicio 2003,
plusvalias latentes de 45.016 miles de euros en la cartera de titulos de renta varia-
ble y 43.137 miles de euros en la cartera de renta fija.

Evolucion de la morosidad

La disminucién de tipos ha fomentado por un lado el aumento de la demanda de
consumo y el crecimiento del sector de la construccién, contribuyendo al creci-
miento de la economia espanola. Todo ello ha Ilevado a un aumento de la demanda
de operaciones crediticias a las cuales hemos aplicado los principios de maxima
solvencia y seguridad en el analisis y concesién de las mismas. Por otro lado, la
gestion continuada del riesgo de crédito llevada a cabo en estos afios ha permiti-
do disminuir la ratio de morosidad. También el predominio de créditos hipoteca-
rios destinados a la adquisicién de primera vivienda ponen de manifiesto el bajo
perfil de riesgo de la inversién crediticia.

La ratio de morosidad ha quedado establecida, a diciembre de 2003, en el 1,15%,
0,40 puntos por debajo de la de 2002 y 0,52 puntos per debajo del 2001. El vo-
lumen de activos dudosos se ha situado en 32.928 miles de euros, con un grado de
cobertura por el Fondo de Insolvencias del 234%.



Ratio de morosidad
Porcentaje

1,67

S 1,55

1,15

2001 2002 2003

Dentro de este contexto, y siguiendo la politica de maximo saneamiento, Caixa
Laietana dispone al cierre del ejercicio de un fondo de provision para insolvencias
de 77.213 miles de euros, con lo que se cumplen totalmente los requerimientos y
recomendaciones que al respecto establece el Banco de Espana en cuanto a cober-
tura especifica, genérica y estadistica.

Cobertura de la morosidad
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Recursos propios. Ratio de solvencia

Los recursos propios computables se elevan al cierre del ejercicio a 328.550 miles
de euros, con un aumento de 27.756 miles de euros respecto al ano anterior. Di-
cho incremento incluye el resultado de 13.667 miles de euros generados en el pro-
pio ejercicio, descontada la aportacién a la Obra Social y 12.000 miles de euros
de dotacion al fondo para riesgos bancarios generales.

Los recursos propios computables superan en 86.436 miles de euros el minimo exigi-
ble por la normativa vigente, lo que permite mantener un nivel de capitalizacién ade-
cuado para cumplir los requerimientos del coeficiente de solvencia y obtener una base
sélida que garantiza el crecimiento futuro rentable, eficiente y solvente del Grupo.
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Evolucion recursos propios computables
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El coeficiente de solvencia se obtiene de la ratio entre los recursos propios com-
putables y los activos ponderados por su nivel de riesgo. Este factor de riesgo apli-
cado a cada uno de los saldos de activo oscila entre el 0% para los activos con
riesgo nulo, garantia del Estado o dineraria, hasta el 100% para los activos con ga-
rantia personal y cartera de valores. En nuestro caso los activos ponderados por el
grado de riesgo representan al cierre del ejercicio un 70,98% de nuestro balance
y un 41,6% de las cuentas de orden. El coeficiente de solvencia supera en casi 3
puntos el minimo establecido del 8%.

Ratings

Ante la estrategia de diversificacion en las fuentes de financiacion, tanto en el
mercado nacional como internacional, se ha solicitado la calificacién de la Entidad
a la agencia Fitch Ratings.

La Agencia ha realizado una valoracién positiva de la gestién y el negocio de la
Entidad, teniendo en cuenta su tamano y ambito de actuacién. Las calificaciones
otorgadas han sido BBB+ en el largo plazo, F2 para el corto plazo y C en el rating
de fortaleza financiera.



Rentabilidad

Cuenta escalar de resultados

2003 2002 Variacion
% % %

M. Euros  s/ATM M. Euros  s/ATM 03/02
Intereses y rendimientos asimilados 179.066 4,91 173.444 5,46 3,24
Intereses y cargas asimiladas -93.411 -2,56 -91.781 -2,89 1,78
Rendimientos de la cartera
de renta variable 4.243 0,12 3.195 0,10 32,80
Margen de intermediacion 89.898 2,47 84.858 2,67 5,94
Comisiones netas 19.766 0,54 16.342 0,51 20,95
Resultado por operaciones financieras 1.426 0,04 -1.061 -0,03 -234,40
Margen ordinario 111.090 3,05 100.139 3,15 10,94
Otros productos de explotacion 1.304 0,04 1.414 0,04 -7,78
Gastos de explotacion -56.779 -1,56 -53.419 -1,68 6,29
Amortizacion y saneamiento de activos ~ -8.397 -0,23 -7.877 -0,25 6,60
Margen de explotacion 47.218 1,30 40.257 1,27 17,29
Saneamientos e insolvencias -10.000 -0,27 -8.543 -0,27 17,05
Saneamientos de inmovilizaciones
financieras netas 521 0,01 - - -
Dotacion al fondo para riesgos
bancarios generales -12.000 -0,33 -11.000 -0,35 9,09
Resultados extraordinarios 6.085 0,17 7.872 0,25 -22,70
Resultados antes de impuestos 31.824 0,87 28.586 0,90 11,33
Impuesto de Sociedades -14.157 -0,39 -12.044 -0,38 17,54
Resultado del ejercicio 17.667 0,48 16.542 0,52 6,80

La cuenta de resultados de Caixa Laietana en el 2003 continua la buena progresién
de los dltimos ejercicios, que se refleja a través de los importantes crecimientos en
todos sus margenes y permitiendo incrementar de forma significativa las dotacio-
nes y provisiones siguiendo criterios de maxima prudencia. Con todo ello, el resul-
tado neto al cierre del ejercicio ha ascendido a 17.667 miles de euros, superior en
un 6,80% al resultado obtenido en el afo 2002.

El margen de intermediacién presenta un aumento de 5.040 miles de euros, lo que
supone una tasa anual del 5,94%. Este incremento tiene su origen en el crecimiento
del negocio bancario tradicional y en la eficacia de las politicas de gestién de
balance, en un entorno en el que los tipos de interés de mercado han disminuido
de forma significativa. Los importes del margen de intermediacién en relacién con
el volumen medio de negocio (ATM) presentan una caida de la rentabilidad, pasan-
do del 2,67% al 2,47% en el ejercicio 2003. Esta evolucién descendente se mani-
fiesta en la globalidad de las entidades financieras, ya que seguimos manteniendo
una diferencia positiva en relacién con el agregado del sector.

Las comisiones netas han ascendido, al cierre del ejercicio a 19.766 miles de euros,
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un 20,95% mds que en el pasado ejercicio, consolidandose la tendencia positiva
iniciada en el ejercicio anterior. Estas comisiones incluyen principalmente los ser-
vicios de comercializacion de fondos de inversién y pensiones, de operaciones de
bolsa o medios de pago. Los resultados por operaciones financieras han sido po-
sitivos en 1.426 miles de euros en contraposicion a las pérdidas registradas el ejer-
cicio pasado debido a la crisis de los mercados bursatiles a nivel mundial. En con-
secuencia, el margen ordinario presenta un crecimiento importante de 10,94 puntos
respecto al ejercicio anterior.

El total de costes de estructura, que incluye productos y gastos de explotacion y
amortizacion y saneamiento de activos, han crecido a un ritmo del 6,66%, inferior
al crecimiento del volumen de negocio, por lo que reducen su impacto sobre los
ATM del 1,89% al 1,75% en este ejercicio, manteniéndose la tendencia de los ul-
timos afios. El margen de explotacién experimenta un incremento del 17,29%.

En saneamientos e insolvencias, hemos seguido la politica de maximo saneamiento
de los activos que nos caracteriza y tenemos totalmente cubiertas las provisiones
para insolvencias establecidas por la normativa del Banco de Espafa.
Adicionalmente, dando continuidad a los criterios de maxima prudencia con los
que tradicionalmente actia Caixa Laietana, se ha dotado 12.000 miles de euros al
fondo para riesgos bancarios generales. Este fondo no estd asignado a ningin fin
especifico y esta destinado a hacer frente, si es necesario, a riesgos eventuales de
caracter extraordinario que pudieran originarse en el futuro.

Finalmente, el resultado antes de impuestos alcanza la cifra de 31.824 miles de
euros, con un crecimiento del 11,33%.

Evolucién del resultado
Miles de euros
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Rentabilidad y ratios de productividad

El crecimiento del resultado del ejercicio 2003 ha sido del 6,80%, teniendo una
especial incidencia las dotaciones y saneamientos realizados. Aun asi, hemos man-
tenido los niveles de la ratio de rentabilidad sobre los recursos propios cercano al
11%, situdndose al cierre del ejercicio en el 10,94%. Esta rentabilidad supera cla-
ramente a la que resultaria de la obtenida en la deuda publica a diez afios, con un
diferencial sobre la misma al cierre del ejercicio de mas de 6 puntos.



La rentabilidad sobre los activos totales medios se ha situado en el 0,48%, por
debajo de la registrada en el 2002 en 0,04 puntos, debido a las importantes dota-
ciones realizadas durante este ejercicio.

En el aflo 2003 se ha continuado con el plan de expansion y crecimiento en nuestra
infraestructura de oficinas, en las inversiones y gastos involucrados en la mejora de las
redes de comunicacion, asi como en el desarrollo de nuevos sistemas de control de
riesgos. Estos factores han generado un aumento de los gastos de explotacion, asi como
del volumen de inversiones pero que han sido absorbidos por el incremento de nuestro
volumen de negocio, mejorandose la productividad y con ello nuestra ratio de
eficiencia, que se sitia por debajo de la media del sector de cajas de ahorro.

Ratio de eficiencia
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El importante crecimiento de los recursos administrados y la equilibrada evolucién
de la plantilla ajustada a la expansién del negocio, se ha traducido en un aumen-
to de la productividad por empleado ayudada por el desarrollo progresivo de los
nuevos recursos tecnolégicos. La ratio que cuantifica el volumen de negocio total
por empleado se ha incrementado en este ejercicio en un 8,45%, situandose al
cierre del ejercicio en 3.658 miles de euros.

Negocio por empleado
Miles de euros
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De la misma manera, el indicador que mide el negocio por oficina ha ascendido
a 14.868 miles de euros, un 7,37% mads que el obtenido en el ejercicio 2002.

Negocio por oficinas
Miles de euros
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Crecimiento y productos
Evolucion inversion crediticia
2003 2002 2001 % Variacion
M. Euros M. Euros M. Euros 2003/2002  2002/2001
Crédito al sector publico 18.408 18.641 14.326 -1,2 30,1
Crédito comercial 78.099 69.060 57.932 13,1 19,2
Crédito con garantia real 2.389.060 1.947.685  1.611.052 22,7 20,9
Otros créditos 304.038 279.619 236.089 87 18,4
Activos dudosos 32.928 36.723 32.673 -10,3 12,4
Crédito al sector privado 2.804.125  2.333.087  1.937.746 20,2 20,4
Crédito al sector no residente 30.802 20.433 9.696 50,7 110,7
Fondo de insolvencias -77.213 -68.837 -64.609 12,2 6,5
Total inversion crediticia neta 2.776.122  2.303.324  1.897.159 20,5 21,4
Titulacion de activos 126.942 32.205 0
Total inversion crediticia adm. 2.903.064  2.335.529  1.897.159 24,3 23,1

La inversion crediticia neta ha ascendido, al cierre del ejercicio 2003, a 2.776.122
miles de euros, y representa, sobre los saldos del ejercicio 2002, un aumento del
20,5%, consolidandose los planes de crecimiento iniciados en ejercicios anterio-
res. Si a este importe incorporamos el saldo vivo de los préstamos titulizados, que
se han dado de baja del balance pero que contindan siendo gestionados por la
Entidad, éste se sitia en 2.903.064 miles de euros, con una tasa de crecimiento
anual del 24,3%, superior al 23,1% registrado en el ano anterior.

Este aumento se ha concentrado en las operaciones con garantia hipotecaria que
acumulan un crecimiento en estos dos Gltimos anos del 48% vy representan un
83,7% de la inversion crediticia total, reflejandose la importancia de la actividad
desarrollada por la Entidad en la financiaciéon a los promotores inmobiliarios y



particulares para la construccién o adquisicion de vivienda.

Aunque en menor proporcién, el crédito comercial ha mantenido un crecimiento
importante consolidandose los esfuerzos iniciados en ejercicios anteriores en el
sector empresarial de nuestro ambito de actuacion. El saldo al cierre del ejercicio
2003 ha ascendido a 78.099 miles de euros, un 13,1% por encima del registrado
en el ejercicio 2002.

La partida de Otros Créditos incluye principalmente la financiacién al consumo con
garantia personal, las lineas de financiacién a pequenas y medianas empresas a
través de las cuentas de crédito y arrendamientos financieros. Al igual que en el
Crédito Comercial, el crecimiento de Otros Créditos, si bien es inferior al de ejer-
cicios anteriores, refleja la mayor actividad llevada a cabo por nuestra red comer-
cial en el segmento de las pequeias y medianas empresas.

Finalmente, el fondo de insolvencias al cierre del ejercicio asciende a 77.213 mi-
les de euros, superior en un 12,2% al del ejercicio 2002. Este saldo incorpora el
fondo de cobertura estadistica para la cobertura de una estimacion de les insolven-
cias globales latentes en les diferentes carteras de riesgos homogéneos. Caixa
Laietana, desde el afio 2000, tiene cubiertos en su totalidad los requerimientos
maximos de dotaciones para este fondo establecidos por el Banco de Espafa, y su
saldo al cierre del ejercicio 2003 es de 27.616 miles de euros.

Inversion crediticia neta
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Evolucion de recursos ajenos y administrados

2003 2002 2001 % Variacion
M. Euros % Estruct. M. Euros % Estruct. M. Euros % Estruct. 2003/2002 2002/2001

Cuentas corrientes 319.058 10,2 283.545 10,2 265.264 11,2 12,52 6,89
Cuentas de ahorro 322319 10,3 277.798 10,0 254.016 10,8 16,03 9,36
Depositos a plazo 2.045.669 65,4 1.890.787 67,9 1.536.345 65,1 8,19 23,07
Empréstitos y obligaciones

subordinadas 114.191 3,6 114.191 4,1 50.472 2,1 0,00 126,25
Cesion temporal de activos 210.686 6,7 155.533 5,6 196.958 8,3 3546  -21,03
Acreedores sector privado 3.011.923 96,3 2.721.854 97,8 2.303.055 97,6 10,66 18,18
Sector ptblico 56.361 1,8 29.463 11 30.855 1,3 91,29 451
Sector no residente 60.456 1,9 31.518 11 25.256 11 91,81 24,79
Total recursos ajenos 3.128.740 100,0 2.782.835 100,0 2.359.166 100,0 12,43 17,96
Fondos de inversion 113.379 71.644 88.174 58,25  -18,75
Seguros y fondos de pensiones 222.184 150.417 122.824 47,71 2247
Total recursos ajenos

fuera de balance 335.563 222.063 210.998 51,11 5,24
Total recursos administrados 3.464.303 3.004.898 2.570.164 15,29 16,91

Los recursos administrados por Caixa Laietana han ascendido a 3.464.303 miles de
euros y representan un importante crecimiento en relacion con el ejercicio 2002,
del 15,29%. Esta cifra incluye tanto los pasivos contabilizados en el balance de la
Caixa como los fondos de inversién colectiva, fondos de pensiones y seguros ad-
ministrados por la misma.

El total de recursos ajenos en balance ha ascendido a 3.128.740 miles de euros y se
acumula un crecimiento en dos afos de mas de 769.000 miles de euros, resultado de
la estrategia de continua expansion llevada a cabo por la Entidad en los dltimos afos.

Al igual que en ejercicios anteriores, una parte importante de esta cifra corresponde
a los depésitos a plazo que representan un 65,4% del total dels recursos ajenos, al
contar esta modalidad de ahorro con una retribuciéon mads elevada. Estos depdsitos
a plazo han tenido un crecimiento anual del 8,19%, porcentaje inferior al ejerci-
cio anterior debido a la emisién de cédulas hipotecarias realizada en el afio 2002
y que no se han realizado en este ejercicio. Los importantes volimenes de los
depdsitos a plazo han venido fomentados por la elevada incertidumbre e inestabi-
lidad en los mercados bursatiles y, por tanto, los clientes han buscado refugio en
productos con menos fluctuaciéon, mas estables y seguros.

Los Recursos Ajenos fuera de balance han experimentado un fuerte crecimiento
rompiendo la tendencia de los Gltimos afios. Los Fondos de Inversién han arroja-
do un importante aumento debido al lanzamiento de los nuevos fondos de inver-
sion garantizados y que al cierre del ejercicio suponen mds de 44 millones de
euros. Los Seguros y Fondos de Pensiones han registrado un incremento importante
del 47,71% debido al crecimiento en los nuevos productos de seguros comercia-
lizados por la sociedad del Grupo Laietana Vida Compania de Seguros de la Caja
de Ahorros Laietana, S. A. en su segundo ano de actividad.
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Expansion territorial

Caixa Laietana ha abierto 16 nuevas oficinas, once de las cuales en Cataluna (Ba-
dalona, Castelldefels, Cornella, Figueres, La Garriga, Martorell, Sant Boi de
Llobregat, Sant Feliu de Llobregat, Sant Vicen¢ dels Horts, Sitges, y Vilanova i la
Geltrd) y cinco en la Comunidad de Madrid (Alcorcén y cuatro en la capital). Uno
de los hechos destacables del plan de expansion 2003 es la apertura de las primeras
oficinas en la comarca del Garraf.

A 31 de diciembre la red fisica es de 233 oficinas (216 en territorio cataldan y 17
en la Comunidad de Madrid). Caixa Laietana ha consolidado poderosamente su
posicionamiento en el territorio abriendo un centenar de oficinas en tan solo sie-
te afos. El empuje de la expansién, a un ritmo anual de 16 oficinas de promedio
en los Gltimos cuatro afios, va configurando la dimensién ideal para ganar mds
cuota de mercado y obtener asi mejores resultados.

Estas son las nuevas oficinas, por orden de apertura:

e Of. 162 - Madrid-Bravo Murillo - Bravo Murillo, 170-172

e Of. 225 - Sant Boi de Llobregat-Centre - Francesc Macia, 37

e Of. 163 - Madrid-Camino Viejo de Leganés - Francisco Guzman, 38
e Of. 231 - Badalona-La Plana - Arbres, 27-29

e Of. 235 - Sant Viceng dels Horts - Onze de Setembre, 3

e Of. 232 - Sant Feliu de Llobregat- Laurea Miré, 332-336

e Of. 234 - Figueres-Carrer Nou - Nou, 147-149

e Of. 233 - Sitges- Artur Carbonell, 1-3
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e Of. 236 - Vilanova i la Geltri-Centre- Avda. Francesc Macia, 10
e Of. 237 - La Garriga- Calabria, 2

e Of. 238 - Castelldefels-Centre- Doctor Trueta, 11

e Of. 239 - Martorell-Puig del Ravell- Puig del Ravell, 10

e Of. 240 - Cornella-Riera- Sant Jeroni, 21-23

e Of. 164 - Alcorcén-Mayor- Mayor, 21

e Of. 165 - Madrid-Vallecas Pedro Laborde- Pedro Laborde, 3

e Of. 167 - Madrid-Palencia- Palencia, 10

La distribucion territorial de la red completa de oficinas es la siguiente:

CATALUNA 216
Barcelonés 72
L'Alt Emporda 3
El Baix Emporda 5
El Garraf 2
La Garrotxa 1
El Girones 6
El Baix Llobregat 18
El Maresme 70
El Pla de I'Estany 1
La Selva 7
El Vallés occidental 6
El Valles oriental 25
COMUNIDAD DE MADRID 17
TOTAL 233

La red fisica se complementa con el autoservicio de los canales electrénicos
(LaietanaNet y LaietanaNet Plus) que cada dia cuentan con mas usuarios y prestacio-
nes. También crece el parque de cajeros automaticos (283), bien sea en el propio es-
pacio de las oficinas como en zonas de interés turistico y comercial (hoteles, escue-
las universitarias, dreas comerciales, poblaciones y establecimientos singulares...).
Durante el afo entraron en servicio nuevos cajeros automdticos en Matard, Parque
Deportivo Municipal Guiera de Cerdanyola del Valles, Multiespacios Lidicos de San-
ta Susanna...

El 1 de abril se iniciaron las obras de la segunda fase del Centro de Servicios del Pla
d’En Boet, principal nicleo de operaciones de Caixa Laietana en Mataré y avanzan a
muy buen ritmo los trabajos de cimentacién y estructura del edificio de nueva plan-
ta. Durante el afno, los servicios técnicos de Caixa Laietana intervinieron en diversas
oficinas (Matar6/Ronda O’Donnell, Cabrera de Mar, Sant Celoni, Premia-Cotet, Barce-
lona-Jaume Pinent, Barceloneta, Pineda-Poble Nou...) con el fin de adecuarlas a las
necesidades del servicio. Ademds de las intervenciones de reforma y mejora, se han
llevado a cabo distintos trabajos y proyectos para las nuevas oficinas que se abrirdn
préximamente.



Productos, servicios y recursos tecnoldgicos

El sector financiero exige una renovacion constante de contenidos y Caixa Laietana
ha ido introduciendo novedades en su oferta financiera. La cesta diversificada de
productos y servicios, se ha dado a conocer a través de soportes tradicionales y
electrénicos, o mediante acciones publicitarias directas. Junto con las promociones
dirigidas al conjunto de clientes, se han Ilevado a cabo mas de doscientas micro-
campafas convenientemente adaptadas, tanto en medios como en mensaje, a las
necesidades locales de las distintas zonas.

Entre los productos que componen la estructura de los recursos directos, destaca el
ahorro a plazo en sus distintas modalidades. Con la recuperacién de los mercados
de valores, los inversores se han acogido también al Depésito Euro-Bolsa asegurado
en sus variantes y garantias. De los productos gestionados por las sociedades del
Grupo y comercializados por la red de oficinas, cabe destacar el dinamismo de los
Fondos de Inversién, entre los que destaca la extraordinaria rentabilidad de Laietana
Borsa que mereci6 el premio Expansion - Standard & Poor’s 2003 como primer
clasificado de su categoria (Renta Variable zona Euro a un afio). Dicha distincién
recompensa la buena gestion.

Los Planes de Pensiones también han evolucionado significativamente y hay que
destacar dentro del ejercicio la creacion del Plan de Pensiones Garantizado (PPG).
Otro aspecto que debe ponerse de relieve es el peso adquirido por los productos
de Laietana Vida (RVI, Plan de Ahorro, Ahorro Futuro, Ahorro Integral y PPA).

También debemos referirnos a los productos hipotecarios y a los productos de aho-
rro adecuados a cada segmento de edad (libreta infantil, cuenta joven y canal
senior), junto al dinamismo experimentado por la comercializacién de tarjetas de
débito y de crédito. Ademas, la calidad de los servicios de caja electrénica que, a
lo largo del afio, han visto incrementar considerablemente, en un 54%, la cifra de
usuarios, y en un 70% el volumen de operaciones. Buena parte del éxito se debe
al lanzamiento durante el ejercicio de Laietana Net Plus, un nuevo servicios de caja
electrénica para empresas y profesionales que ha tenido una excelente acogida.

A lo largo del ano se ha desarrollado el nuevo aplicativo con tecnologia Wosa que
ha permitido unificar el programa de cajeros Fujitsu y NCR en uno solo. La migra-
cion de los cajeros automaticos a Windows NT ha favorecido la presentacién mas
atractiva de los mensajes que aparecen en pantalla.

Caixa Laietana firmé el pasado mes de noviembre un contrato con la empresa TNS
(Transaction Network Services) para la prestacion del servicio de transporte de
operaciones de los TPV’s. También debe ponerse de relieve la rapidez en la incor-
poracién del nuevo dispositivo para los accesos Teletac o via T en las autopistas.
Caixa Laietana, junto con el accionista principal, fue, el 10 de marzo de 2003, la
primera entidad suministradora del nuevo dispositivo de telepeaje dindmico. Me-
ses mas tarde, los aparatos también eran operativos en las autopistas de Galicia vy,
en octubre, en la Radial 2 de Madrid.

Uno de los hechos relevantes del ejercicio ha sido la ampliacion y mejora de la
calidad de las infraestructuras de comunicaciones. El actual protocolo Frame Relay
(64 kbps) se ha reforzado con una linea Interlan ADSL (512 kpbps) de manera que
Caixa Laietana dispone actualmente de dos circuitos independientes. La informa-
cion de Teleproceso y Cajeros trabaja por Frame Relay y la Intranet por el ADSL.
Hoy en dia, por la gestion, la capacidad de transmisién y el backup, la red de
Teleproceso de Caixa Laietana tiene un gran nivel de efectividad y seguridad.
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Para mejorar la operatoria se han adquirido servidores mas modernos de gestion vy el
Departamento de Informdtica ha desarrollado diversos aplicativos de productos (Plan
de Ahorro Integral y Plan de Ahorro Futuro Laietana Vida, Depdsito Multifondo, Fon-
do de Inversion Garantizado Fonmix Laietana, Fonmix Laietana Dos, Plan Prevision
Asegurado (PPA), Plan de Pensiones Garantizado (PPG), Multidepdsito Inversion...).
También se han desarrollado las nuevas operaciones de traspaso de Fondo de Inversion
y Planes de Pensiones, externos e internos, y diversas modificaciones en el aplicativo
de Cartera de Efectos.

Recursos humanos y formacién

A 31 de diciembre de 2003, la plantilla estaba formada por 934 empleados, 79 mas
que en el afo anterior. Este aumento se corresponde con las necesidades de la estruc-
tura operativa y la apertura de nuevas oficinas. Por efecto de las jubilaciones y nuevas
incorporaciones, gana peso en el conjunto de la plantilla el personal femenino que ya
representa el 33,94% del total. Caixa Laietana continua destacando en la creacién de
puestos de trabajo fijos. Los contratos temporales sélo representan el 2,36%.

El 61% de los empleados tiene formacion universitaria. La media de edad se sitla
en los 38 afos y el grupo mds numeroso corresponde al segmento de los 26 a los
35 afos, que representa el 46% de una plantilla muy joven, el 54% si sumamos el
personal de 25 anos o menos.

Siguiendo las directrices del Consejo de Administracion, se viene manteniendo un
elevado nivel de exigencia sobre los historiales profesionales y el perfil de los
empleados de nueva contratacion, preferentemente jovenes de menos de 26 afos
con titulacion universitaria, de grado medio o superior.

Al final del ejercicio, 982 profesionales constituian en conjunto las plantillas de
Caixa Laietana (934 empleados), las sociedades filiales que componen el Grupo
financiero (26 empleados) y la Fundacié Caixa Laietana (22 empleados).

Evolucion de la plantilla
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Tal y como esta establecido, Caixa Laietana ha proporcionado ayudas de estudios y ha
dado facilidades a todos los empleados que han querido seguir cursos en facultades y
escuelas técnicas superiores. Hay que dejar constancia de la profesionalidad del per-
sonal, su responsabilidad, actitud e implicacién en los objetivos de la empresa, siguien-
do las directrices de los 6rganos de gobierno a través de la Direccion General.

El esfuerzo en formacion responde a la clara voluntad de situar el servicio al pdblico
en los niveles de calidad a los que aspira Caixa Laietana. Por tanto, es una necesidad
imperiosa y un pilar fundamental de la politica de empresa. Se han organizado cursos
tedricos de distintos niveles de aprendizaje, junto a sesiones eminentemente practicas.
Han continuado los cursos vestibulares de iniciacion dirigidos a los interinos de vera-
no que han versado sobre la operatoria y la cultura financiera de Caixa Laietana y tam-
bién se han llevado a cabo los cursos mas especializados para enriquecer conocimien-
tos de economia, banca y finanzas, lenguaje comercial, aspectos juridicos de las ope-
raciones bancarias, riesgo crediticio, fiscalidad...

Un centenar largo de empleados se ha beneficiado, un aflo mas, de los cursos de es-
pecializacion y de calidad de servicio. El 27 de mayo se entregaron los diplomas a los
participantes del cuarto curso de especializacién dirigido por consultores externos v,
en otono, el 29 de setiembre, se inicié el nuevo curso, el quinto. Las clases se dirigen
basicamente a los empleados con un cierto grado de responsabilidad en las oficinas.

El 17 de junio se celebré la clausura del tercer curso de mejora de calidad de servi-
cio que, impartido por profesorado de la propia Caixa, se celebré en Catalufia y Ma-
drid. El 29 de setiembre se inicié un nuevo curso dirigido a los jovenes empleados con
el objetivo de profundizar en diversos aspectos de la negociacién comercial y el co-
nocimiento de los productos y servicios de Caixa Laietana.

En el dltimo cuatrimestre del ejercicio, varios grupos de empleados participaron en los
cursos de Analisis y Diagndstico del Riesgo. Asimismo, del 6 de octubre al 15 de di-
ciembre, se imparti6 el curso de Hipotecas para profundizar en el andlisis de las ope-
raciones hipotecarias y en los aspectos técnicos, comerciales y de negociacion. A fi-
nal de afo se Ilevé a cabo en Mataré y Madrid el curso de Operatoria, con una me-
todologia de trabajo tedrica y practica, de aplicacién directa.

Los auxiliares que optan al ascenso por capacitacion a la categoria superior de oficial
segunda, dispusieron de material autoformativo para ultimar su preparacion, con el
asesoramiento de consultores externos. Finalmente, de conformidad con la Ley de Pre-
vencién de Riesgos Laborales y a través de la Intranet de Caixa Laietana, 200 emplea-
dos realizaron el curso general de prevencién de riesgos laborales promovido por la
ESCA (Escuela Superior de las Cajas de Ahorro).

Sociedades del Grupo

Caixa Laietana ha seguido diversificando su fuente de ingresos mediante sus filiales o
la participacién en empresas. Al cerrar el afio, el Grupo Caixa Laietana estaba integrado
por Caixa Laietana, ocho sociedades dependientes (Ges Laietana, Ges Laietana de Pen-
siones, Caixa Laietana Preference Limited, Tramitacion y Servicios, Andlisis y Verifica-
cién Control Técnico de la Edificacién, CEA Correduria de Seguros, Laietana Vida e
Inversora Burriac) y nueve empresas asociadas. El resultado neto consolidado del Grupo
Caixa Laietana al final del ejercicio 2003 asciende a 20.786 miles de euros, que me-
jora en mds de un 20% el beneficio del afio anterior.
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El conjunto de sociedades filiales, totalmente participadas o con participaciéon mayo-
ritaria de Caixa Laietana, que trabajan en dreas de intermediacion financiera, gestion
de fondos, seguros, promocion inmobiliaria, sector de la construccion y prestacion de
servicios han experimentado una evoluciéon muy positiva.

Ges Laietana S.A., ha incrementado en mds de un 50% el patrimonio de los Fondos
de Inversién que gestiona. El patrimonio de las 4.777 cuentas de participes se eleva a
113.379 miles de euros, distribuido entre Fonlaietana (34.953), Laidiner (21.070),
Fonlaietana-30 (9.203), Laietana Bolsa (3.639), Fonmix Laietana (26.692) y Fonmix
Laietana Dos (17.822). Fruto de las politicas de inversion, todos los fondos gestiona-
dos han obtenido unas interesantes rentabilidades. Ges Laietana ha mejorado en un
14,64% su margen comercial, con un beneficio neto de 117.017 euros.

Ges Laietana de Pensions, S.A., que gestiona los fondos de pensiones, ha obtenido un
resultado neto de 241.269,90 euros. Una vez atendidas las prestaciones de los bene-
ficiarios, el patrimonio de los fondos de pensiones administrados asciende a 111.987
miles de euros, distribuido entre el Fondo Laietana de Pensiones (79.283), el Fondo
Laietana de Pensiones Mixto (3.715) y el Fondo Laietana de Empleo (28.989). A 31 de
diciembre, el nimero de participes y beneficiarios de los planes de pensiones se ele-
va a 22.204.

CEA Corredoria d’Assegurances, S.A., ha incrementado el nimero de pdlizas de seguro
intermediadas, la oferta de companias aseguradoras y también los productos (respon-
sabilidad civil para promotores, financiacién de cantidades entregadas a cuenta...) A tra-
vés de la red de oficinas ha tramitado 20.307 pélizas nuevas de distintas modalidades.
El volumen total de negocio se ha duplicado en cuatro afos y asciende a 1.797.554,54
euros, con un 14,6% de incremento sobre el afio anterior.

La productividad de Tramitacién y Servicios, S.A., especializada en la gestién ad-
ministrativa de la operatoria de préstamos, ha ido también a mas, en consonancia
con los bajos tipos de interés y el importante crecimiento del crédito concedido al
sector privado. Los ingresos de explotacién ascienden a 1.053,67 miles de euros,
el 17,96% de incremento. Los beneficios antes de impuestos se han incrementado
en un 19,14% hasta alcanzar los 963,07 miles de euros. El aumento de beneficios
de la sociedad permite repartir 630 miles de euros en concepto de dividendos.

Analisi i Verificacié, Control Tecnic de I’Edificacio, S.L., se cred en el aflo 2000 por
la entrada en vigor de la LOE, Ley de Ordenacion de la Edificacion. La sociedad rea-
liza las funciones de prestacion de servicios a promotores y constructores, control téc-
nico de los proyectos, verificacion de la calidad de las viviendas y seguridad de las
obras. Durante el ejercicio ha realizado el seguimiento y control de 236 obras nuevas.

Laietana Vida Companyia d’Assegurances de Caixa Laietana, S.A., ha obtenido unos be-
neficios antes de impuestos de 153.223,45 euros. Junto con la Renta Vitalicia Inmediata
y el Plan de Ahorro que empezé a comercializar en el afo 2002, ha lanzado nuevos
productos a lo largo del ejercicio (el Seguro Temporal Anual Renovable, el Plan de Aho-
rro Integral, el Plan de Ahorro Futuro, el Plan de Prevision Asegurado...). Cumple des-
tacar el alto nivel de informatizacién y automatizacion de todos los procesos de ges-
tién y administracion de Laietana Vida, el sustancial incremento de la actividad y el
volumen de ingresos por primas.

Finalmente, en este ejercicio de 2003 se ha creado la sociedad Inversora Burriac, S.L.
Participa activamente en nuevas promociones de viviendas, residencias (geriatricas y de
estudiantes) y un complejo hotelero.



140 anos

Fundada el 8 de febrero de 1863, Caixa Laietana ha puesto un acento especial en
el ejercicio 2003 para testimoniar 140 afos de sélida permanencia en el sector fi-
nanciero. El acierto de una gestién empresarial se avala con la continuidad y Caixa
Laietana ha querido celebrar con diversos actos esta conmemoracién de aniversa-
rio. En ese sentido, destaca extraordinariamente la multitudinaria gala celebrada el
4 de junio, en el Palau Sant Jordi de Barcelona, que conté con las actuaciones es-
telares del grupo teatral Comediants, la Locomotora Negra, la Vella Dixieland,
Monica Green, Barcelona Rhythm Tap, Joan Tena, Nuria Fergé, Manu Tenorio y
Chenoa, ante 15.000 personas.

Mataré, justamente el mes de febrero, fue el punto de partida de la celebracién de
los 140 afos, con la muestra del Fondo de Arte institucional y la inauguracién de
la nueva sala de exposiciones y actividades polivalentes. En otono se inauguraba
el Espai Caixa Laietana, centro cultural para la tercera edad, otro de los actos ca-
tegéricos de la celebracion de aniversario, que se explica con mas detalle en el
apartado de la Obra Social.

Propuesta de aplicacion de resultados

La favorable evolucién de los resultados de Caixa Laietana permite destinar una
parte importante de los beneficios a reservas generales y el resto al mantenimien-
to y consolidacion de la Obra Social.

El excedente neto del ejercicio asciende a 17.667 miles de euros y el Consejo de
Administracién propone a la Asamblea General esta distribucion

Miles de euros

A Reservas Generales 13.667
A la Obra Social 4.000
17.667
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OBRA SOCIAL

Informe de actividades Obra Social

La Obra Social es parte esencial de la razén de ser de Caixa Laietana. El total de re-
cursos empleados a lo largo del ano para crear, mantener y consolidar las actividades
propias y en colaboracién de las diversas areas, incluyendo las amortizaciones de in-
movilizado y los gastos de administracion, se eleva a 4.006 miles de euros, sobre un
presupuesto de 3.785 miles de euros.

La inversion anual se concentra principalmente en actividades de cultura y ocio (3.813
miles), asistencia social, educacion y salud (100 miles) y en el area de restauracion del
patrimonio (93 miles). El Consejo de Administracion confié a la Comisién delegada de
Obras Sociales y a la Fundaci6 Caixa Laietana la gestion del presupuesto de la Obra
Social. Dicho presupuesto fue aprobado por la Asamblea General de Caixa Laietana vy,
posteriormente, por la Direccién General de Politica Financiera del Departamento de
Economia y Finanzas de la Generalitat de Catalufa.

En este informe anual se consignan de forma resumida las actuaciones mds importan-
tes, de acuerdo con los criterios adoptados por los 6rganos rectores de Caixa Laietana
y de la Fundacién que lleva su nombre. En cada caso, se han aplicado las férmulas de
patrocinio y de colaboracién mas convenientes, teniendo presente el alcance social y
el valor de la inversion.

Sede de la Fundacion y Sala de actos

La Fundacion Caixa Laietana ha mantenido la sede de Mataré como ndcleo central de
sus actividades. Encuadrada en la ruta modernista, la casa Coll y Regas, bien cultural
de interés nacional en la categoria de monumento histérico, ha seguido despertando
el interés de grupos organizados y de particulares.

Destacan especialmente las visitas guiadas del colectivo Actium y las promovidas por
el Patronato de Turismo, el Centro Cultural de Barcelona, el Ayuntamiento de Mataré,
la Comisién del Centenario Thos i Codina, las Aulas Senior de Vic, el Comité de Her-
mandad de Créteil (Francia), el Instituto Municipal de Educacién y diversos grupos
escolares (Escuela Pia Santa Anna, Salesianos, Corazon de Maria, Alexandre Satorras,
Miquel Biada, Anxaneta, Sol-Ixent, Escuela de Orrius y Escuela de Adultos Can Marfa).

Asimismo, la sede de la Fundacion ha acogido diversas actividades de la Asociacion
Amigos de Josep Garcia Oliver, entidad fundadora de Caixa Laietana. Cabe destacar las
conferencias «El Mediterrdneo: espacio de fuerza», del escritor y periodista Baltasar
Porcel y «La burguesia catalana: entre el liderazgo econémico y la renuncia politica»,
a cargo del economista e historiador Francesc Cabana. También se celebré el noveno
ciclo de conferencias «Leer la literatura», de Omnium Cultural, centrado en cinco
autores capitales de la literatura catalana (Joaquim Ruyra, Merce Rodoreda, Joan Oliver,
Salvador Espriu y Josep M. de Sagarra).

Josep Piqué visité la sede de la Fundacién en calidad de ministro de Ciencia y Tecno-
logia. El diario «El Punt» proclamé en la sala Alcoy «Els maresmencs de I’any» por vo-
tacion de sus lectores. Cumple destacar, finalmente, las actividades y reuniones de las
asociaciones y patronatos que tienen aqui, en la sede de la Fundacién, su lugar habi-
tual de encuentro, y la clausura de los cursos de formacién de Caixa Laietana.

En cuanto a la sala de actos de Caixa Laietana en la calle de Santa Teresa y examinando
el cimulo de actividades que se han llevado a cabo desde todos los dngulos de la
cultura, cabe poner de relieve el acto académico de concesion del Premio Iluro con
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la conferencia de Fray Valenti Serra de Manresa sobre el cardenal Vives i Tuté. Asimis-
mo, la charla-coloquio de Josep Niebla sobre la funcién universal de la pintura, un arte
para todos. Ademas de los actos propios, son de destacar las lecciones magistrales de
los cursos de extension universitaria de las Aulas Senior que, una vez mds, han reci-
bido el apoyo de la Fundacién Caixa Laietana. Geografia, historia, musica, religién,
medicina, comunicacién, poesia, medio ambiente...

Debe destacarse también el acto de presentacion del estudio sobre el voluntariado,
promovido por la Fundacién Hospital Sant Jaume i Santa Magdalena, y las conferen-
cias sobre el envejecimiento en la disminucion psiquica y la actualizacién de proce-
dimientos quirdrgicos en paralisis cerebral, organizadas por la Fundacion El Maresme. Ade-
mas, la jornada de intervencién y tratamiento del autismo y la psicosis en la infancia y
adolescencia, organizada por la Asociacién de Padres e Hijos Autistas de Mataré y comarca.

Dentro de los actos del colectivo de centros privados-concertados y centros de educa-
cién infantil de Matar6, el Dr. Josep Gonzalez-Agapito, catedratico de Teoria e Histo-
ria de la Educacion de la UB y miembro del Institut d’Estudis Catalans, hablé sobre el
pasado y futuro de la educacién de calidad.

Varios consejeros de la Generalitat, Antoni Fernandez Teixid6 y Xavier Pomés, ocu-
paron también la tribuna de oradores de la sala de actos de Caixa Laietana, asi
como el payés Pep Riera y el arquitecto Agapit Borras, que intervinieron en deba-
tes sobre politicas urbanisticas y modelos de ciudad.

Carme Trilla también fue protagonista de un tema de méaxima actualidad: «El dile-
ma de la vivienda: jcomprar o alquilar?» en un acto organizado conjuntamente por
la Camara de la Propiedad y Caixa Laietana.

También se celebro la video-conferencia de apertura de las jornadas de Nuevas
Tecnologias que organizé la Fundacion Tecnocampus con el apoyo de Caixa
Laietana. Asimismo se han llevado a cabo jornadas sobre la declaracion de renta
y las novedades de la tributacion inmobiliaria y un gran ndmero de conferencias
y reuniones técnicas y profesionales organizadas por GEICAM (Madrid), Amigos de
la ciudad de Mataré, Federacién de Asociaciones de Vecinos, Escuela Pia Santa
Anna, Capgrosos de Matar6é y coordinadora de Colles Castelleres de Catalunya,
Colectivo Centros Privados-Concertados y Centros de educacién infantil de Matard,
Club Esportiu Matard, Asociacion de Familiares de Alzheimer, Tecnocampus, etc.

Ambito de exposiciones

El 28 de febrero, dentro de los actos del 140 aniversario de Caixa Laietana, el presi-
dente de Caixa Laietana inauguré en Mataré la nueva sala polivalente de la plaza de
Santa Anna que se comunica con la Sala de actos y dispone de una estructura funcional
de paneles convertibles para acoger exposiciones y actividades varias.

Entre la sala polivalente y el Ateneu Caixa Laietana, se han promovido 14 exposicio-
nes a lo largo del afo, la mitad de las cuales corresponden a artes plasticas, pintura
y escultura, y el resto a tematicas diversas (fotografia, educacion, ciencias naturales, in-
genieria aerondutica, poesia, historia, cultura popular...). La mayoria de estas exposi-
ciones son de produccion propia y la cifra de visitantes se eleva a 56.070 personas.

El estreno de la sala polivalente se hizo con una seleccién de obras del Fondo de Arte
Caixa Laietana, presentada por el critico e historiador del Arte, Daniel Giralt-Miracle,
comisario del Aho internacional Gaudi y miembro del Patronato del Museo Nacio-



nal Centro de Arte Reina Sofia de Madrid. Los visitantes pudieron admirar obras de
Aguilar-Moré, Eduard Alcoy, Maria Andreu, Jordi Arenas, Ramon Calsina, Pere
Créixams, Josep Cruanas, Jordi Curds, Josep i Manuel Cusachs, Rafael Estrany, Freixas
Cortés, Rafael Griera, Montserrat Gudiol, Josep Guinovart, Frederic Lloveras, Martinez
Lozano, Eliseu Meifrén, Joaquim Mir, Moraté Aragonés, Josep Moscard6, Lluis Muntané,
Jaume Muxart, Josep Novellas, Alfred i Ricard Opisso, Ramon Pichot, Joan Pong, Josep
Puigdengolas, Dario de Regoyos, Lluis Roura, Rovira-Brull, Josep M. Subirachs, Raimon
Sunyer, Joaquim Terruella, Tharrats, Josep Tur, Modest Urgell, Vila-Cafellas y Vives-Fierro.

La funcionalidad de la nueva sala se demostré también con la exposicion del pintor
Josep Niebla, los premios Aqlieducte y la 7* Bienal Internacional de Fotografia, y la
muestra «Thos y su tiempo», dedicada al centenario del fallecimiento de Terenci Thos
Codina (1841-1903), letrado, catedritico de economia politica, diputado provincial,
académico de la Real Academia de Buenas Letras y «mestre en gai saber». Thos diri-
gi6 Caixa Laietana a finales del siglo XIX. Los materiales bdsicos de la exposicion fue-
ron los documentos histéricos que se conservan en la Biblioteca Caixa Laietana, en la
Biblioteca de Catalunya y en el fondo de la familia Thos en el Pafs Vasco.

«Aviones», otra produccién de la Fundacion Caixa Laietana, rememoraba, a final de
ano, el primer vuelo a motor y el centenario del nacimiento de la aviacién moderna.
De las gestas heroicas de los precursores a la evolucién imparable de la industria ae-
ronautica. La exposicion fue posible gracias a la colaboracién de Josep Castellsaguer
(Mataro) y a las facilidades del Museo de la Ciencia y la Técnica de Cataluiia (Terrassa)
y el Colegio Oficial de Ingenieros Aeronauticos de Espafa.

El otro gran ambito de exposiciones, el Ateneu Caixa Laietana, registr6 el doble de vi-
sitantes que el ano anterior. En el campo del arte, la muestra de pinturas de Josep
Amat, dentro de la Coleccién Thyssen-Bornemisza, fue uno de los atractivos de la pro-
gramacion. Francesc Miralles, critico de arte de «La Vanguardia», present6 la exposi-
cion «8 + espai = forma?», de Victoria Pujadas, y también expusieron Monica Rodenas
(pinturas) y Fili Plaza (esculturas). La exposicién que reunié a mds participantes, un
centenar de artistas, fue la tradicional colectiva de Sant Lluc. Asimismo cabe destacar
«Clandestinidades de una cdmara», la sugestiva forma en que Conxi Duro quiso plas-
mar la fiesta mayor de Mataré.

Como foro abierto a todas las expresiones, la oferta cultural del Ateneu Caixa Laietana
vivi6 momentos de gran brillantez y maxima afluencia. Tres exposiciones remarcan este
hecho. La primera, «El mundo de las mariposas», para profundizar en la belleza y
evolucién biolégica de uno de los seres mas fascinantes del mundo actual. La mues-
tra de 4.000 diferentes especies trabaj6 exhaustivamente los aspectos didacticos con
visitas guiadas para las escuelas.

También recibié elogios la exposicion del colectivo de centros privados-concertados y
centros de educacion infantil de Matard, animada con conferencias y actividades pa-
ralelas (titeres, danzas, recitales, teatro, gimnasia artistica...).

Finalmente, mas de 18.000 personas admiraron en el Ateneu Caixa Laietana la expo-
sicion sobre «El magico encanto del pesebre». Una muestra especialmente valiosa, ya
que reunia 4.000 figuras de todo el mundo y 60 dioramas procedentes de diversas aso-
ciaciones de pesebristas de toda Catalufa (Banyoles, Barcelona, Castellar del Valles,
Girona, Matar6, Olot, Palau de Plegamans, Parets del Valles, Roda de Ter, Rubfi, Sant
Joan Despi, Sant Pere de Torell6, Sitges, Terrassa, Vilanova i la Geltrd...).

Presidia la exposicién un gran pesebre popular de 80 metros cuadrados, realizado con
corcho, musgo y figuras mecdnicas. La Asociacion de Pesebristas de Matar6 tuvo a su
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cargo, asimismo, un taller didactico para explicar a los grupos de escolares cémo se
hace una figura o cémo se construye un diorama.

De la actividad de la sala de exposiciones de Cabrera de Mar, cabe destacar la mues-
tra fotografica sobre Gaudi, de la Fundacién Burriac, y la exposicion navidena de la
Escuela Sant Feliu. Finalmente, en la sala de exposiciones de Vilassar de Dalt se pre-
sentd la exposicién fotografica «Omar Sosa. Vision de un pueblo».

Bibliotecas Caixa Laietana

En su nueva etapa y con el propésito de consolidar, aun mas, su servicio de calidad,
las Bibliotecas Caixa Laietana en Mataré y Argentona han sido objeto de distintas me-
joras y reestructuraciones internas. Cabe destacar el aumento considerable de lectores
que acceden al fondo bibliografico conjunto y que descubren de nuevo las posibilida-
des de las salas de lectura en todas sus variantes (hemeroteca, salas reservadas a gru-
pos, ambito de lectura infantil y juvenil, coleccion local y comarcal...).

Los libros consultados a lo largo del afio se elevan a 251.340 y las estadisticas regis-
tran 123.497 lectores en Mataré y 32.150 en Argentona, durante los 232 dias labora-
bles en que las Bibliotecas han estado abiertas al piblico. La mayor parte de lectores
corresponde a las salas generales (99.660 en Matar6é y 22.718 en Argentona), si bien
conviene afadir el uso creciente de las salas infantiles (18.634 pequefios lectores en
Mataré y 9.432 en Argentona) y el incremento del servicio de préstamo (31.416 libros).

El propédsito de hacer asequible a un piblico mas amplio el servicio de las Bibliotecas
se ha logrado plenamente. En Matard, la eliminacién de barreras arquitecténicas y la
comodidad de los accesos ha sido fundamental y, desde luego, se ha hecho notar en
los lectores infantiles que empiezan a iniciarse en los pequenos relatos y descubren los
libros ilustrados acompanados de sus mamas. Por esta misma razén y por la realiza-
cion de actividades segregadas de la sala general, como por ejemplo la hora del cuento,
también ha demostrado su utilidad la nueva sala infantil de Argentona, con vistas a la
calle Mayor.

Centro Multimedia Ateneo Caixa Laietana

El alto nivel de las prestaciones de hard y soft que se actualizan cada aho mantiene la
instalacion del Centro Multimedia del Ateneu Caixa Laietana en un estado impecable
de servicio. La rotacién de internautas es continua, mas de 12.000 usuarios diferentes
durante un afno que registra mas de 60.000 sesiones de trabajo. Se ha creado una fuerte
dependencia y fidelizacién de los usuarios en todas las prestaciones que ofrece el Cen-
tro Multimedia (correo electrénico, alta velocidad de acceso a Internet, aplicaciones de
caracter ofimatico, retoque fotografico, digitalizacién de imagenes y documentos, ne-
gativos y diapositivas, acceso a contenidos multimedia de caracter tematico y enciclo-
pédico, impresion de calidad en blanco y negro y color sobre papel y transparencias...).
La mediateca del Centro Multimedia recoge mas de 4.000 paginas web totalmente orga-
nizadas para facilitar la bisqueda rapida de los contenidos de mayor actualidad.

El encadenamiento de sesiones mafana y tarde no ha sido obstaculo para la realiza-
cién de cursos de formacion de Caixa Laietana y sesiones especificas para escuelas (IES
Thos i Codina, Ntra. Sra. de Lourdes, IES Pla d’en Boet, IES Alexandre Satorras, Ins-
tituto Politécnico Miquel Biada, Escuela El Turé, Escuela Sant Feliu de Cabrera de
Mar, Colegio Valldemia...).



Espai Caixa Laietana y Casals Laietana

Uno de los hechos destacados del ejercicio ha sido el inicio de las actividades del Espai
Caixa Laietana, centro cultural para la tercera edad, situado en el sector de Peramas
(Mataré), el mismo lugar que ocupaba el parvulario de educacién infantil Casa de la
Infancia que Caixa Laietana mantuvo vivo hasta el curso 1998-99, en la calle Josep
Montserrat esquina con la avenida de Gatassa.

Con una superficie Gtil de 2.500 metros cuadrados, el Espai Caixa Laietana se orienta
al mejor aprovechamiento del tiempo libre y la potenciacion de la cultura, en sentido
amplio, asociada al deporte. Los dos edificios de servicios, rodeados de jardin, se co-
munican entre si y las instalaciones cuentan con gimnasio, piscina climatizada de 8 x
20 metros, amplios vestuarios, auditorio, sala de estar, hemeroteca y ocho aulas para
realizar cursos de todo tipo. Dos de dichas aulas han sido disefiadas especialmente para
los talleres de cocina, pintura y cerdmica.

La zona ajardinada dispone de tablero gigante de ajedrez y pistas de petanca. Con un
aprovechamiento muy racional de la orografia del terreno y las posibilidades de edi-
ficacion, la mayor parte de las instalaciones disfrutan de luz natural. El Espai Caixa
Laietana se ha disefado sin barreras arquitecténicas para facilitar el acceso a las per-
sonas con movilidad reducida.

El consejero de Economia y Finanzas de la Generalitat de Catalufia, Francesc Homs,
la alcaldesa accidental de Matar6, Pilar Gonzalez-Agapito, y el presidente de Caixa
Laietana y de la Fundacion Caixa Laietana, Antoni Bonamusa, presidieron el acto in-
augural el dia 21 de octubre. Asistieron al mismo mas de 600 personas y el cuarteto
de cuerda «Helios Camerata» interpret6 bellas melodias de Albinoni, Mozart y Dvorak,
entre parlamento y parlamento.

Antoni Bonamusa explicé las caracteristicas y la filosofia de la nueva obra social, un
lugar de encuentro para todas las personas que dan valor a los aspectos mas positivos
de las relaciones humanas, y ofreci6 las instalaciones culturales y deportivas a los usua-
rios potenciales, invitdndoles a participar en las actividades que ya se hacen y las que
seran viables en el futuro. El Espai Caixa Laietana es ya una realidad, y no sélo una
declaracion de intenciones. Durante el afio se han llevado a cabo cursos de dibujo,
pintura, catalan, inglés, informatica, cocina, encaje de bolillos, ganchillo, patchwork,
natacién, aiguagim, gimnasia, fitness...

Premio Iluro de monografia histérica

M. Assumpcié Zapata Buxens, doctora en Historia Moderna, gan6 el Premio Iluro 2003
de monografia histérica, dotado con 8.200 euros e instituido por Caixa Laietana, con
el trabajo «La baronia Desbosch del Maresme. Una jurisdiccié feudal en I’'Edat Moder-
na». El veredicto del jurado se hizo publico en el transcurso del Acto Académico con
el que concluy6 la 45* convocatoria del certamen, celebrado en 30 de octubre de
2003, en la sala de actos de Caixa Laietana en Mataro.

El jurado estuvo constituido por Jordi Nadal Oller, Isabel Roda de Llanza, Josep Maria
Salrach Marés, Carles Marfa Riera, Jaume Boter de Palau Rafols y Ricard Navarro
Gutiérrez. El presidente del jurado, el Dr. Jordi Nadal, calific6 de magnifico, serio y
riguroso el trabajo ganador. Es una tesis doctoral que ayuda a comprender la comple-
jidad de la historia, a raiz de las estructuras feudales de la Edad Media que fueron man-
teniendo buena parte de sus privilegios hasta bien entrado el siglo XIX. La antigua
baronia Desbosch del bajo Maresme ejercia su dominio sobre los castillos de Vilassar
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de Dalt y de Burriac y sobre un vasto territorio que comprendia bdsicamente los ac-
tuales términos municipales de Vilassar de Dalt, Vilassar de Mar, Premia de Mar,
Argentona y Cabrera de Mar.

En la introduccién de su trabajo de investigacion, M. Assumpcié Zapata cita a Pierre
Vilar y, muy especialmente, «Catalunya dins I'Espanya moderna» como gran obra de
referencia, circunstancia que aprovecho el Dr. Jordi Nadal para hacer una extraordinaria
glosa del historiador francés, fallecido este afio y que tanta influencia ha tenido en la
historiografia de nuestro pafs. Recordd la vinculacion de Pierre Vilar, doctor Honoris
Causa por la Universidad de Barcelona, con el Premio Iluro, ya que en el ano 1983 se
desplazé expresamente desde Paris para hacer la leccion magistral del Acto Académico.

Antes de la lectura del veredicto, el capuchino y sacerdote Fray Valenti Serra de
Manresa dio la conferencia «El cardenal Vives i Tuté: caputxi, servidor de I’Església de
Roma i de Catalunya», como preludio de los actos conmemorativos de los 150 afios
del nacimiento de Josep de Calassang. Vives i Tutd, hijo de Llavaneres, que estudié en
los Escolapios de Mataréd, viajé a América, fue ordenado sacerdote en Francia y vivié
muchos afos en Roma, colaborador muy directo de la Santa Sede y especialmente de
Pio X.

Dentro de la coleccion Premio Iluro cumple destacar la aparicién de la obra «Terenci
Thos i Codina (Mataré, 1841-1903). Un home de la Renaixenca», el estudio de Jaume
Vellvehi Altimira que fue premiado en el afio 2002.

Accion Cultural y Fondo Social

Ademds de la formulacién de ideas que confieren una personalidad renovada a la obra
propia, el factor que mds ha contribuido estos Gltimos afos a remover los cimientos de
la Obra Social es la expansion y deslocalizacién de la actividad, el goteo incesante de
ayudas en todo el territorio.

Asistencia social y salud

El drea de atencién social y salud, la investigacién de enfermedades y el apoyo a co-
lectivos con discapacidades fisicas, psiquicas y sensoriales, continua teniendo un ca-
racter preferente. Entre las entidades beneficiarias cabe mencionar la junta local de la
lucha contra el Cancer de Pineda de Mar, la Asamblea Comarcal de la Cruz Roja
Maresme-Centro, la Fundacién para la Investigacion del Cancer de Mama, la Obra Religiosa
y Social de Matard, la Asociacion Familiares de Alzheimer, la Fundacién Sant Joaquim, el
Centro Nostre M6n de la Asociacion de Padres de Hijos Autistas de Matar6é y Comarca, la
Fundacion Catalana Sindrome de Down, la Fundacién El Maresme, la Fundacié GIMM...

También se ha contribuido a la actividad de la Fundacién Sant Francesc d’Assis y las
obras de ampliacién de la Residencia de Discapacitados «Les Hortensies» de Alella. Asi
mismo se ha dado apoyo a la Asociacién Espanola para el déficit de Alfa-1-Antitripsina,
a la labor de investigacion de la Fundacién Badalona contra el Céncer, la labor
asistencial de la Curia Provincial de las Siervas de Maria, el Hospital Sant Pere de
Vilassar de Dalt...

Cultura popular

En la medida de lo posible, las ayudas y convenios de colaboracién sobresalen en
el ambito de la cultura tradicional. De la exhibicion «castellera» de la Diada dels
Capgrossos de Mataré a la 5* Trobada de Puntaires que organiza la Entidad



Folklérica Catalana, pasando por la exposicion de encajes de bolillos promovida por
los Amigos de la Rambla de BCN en el Espai Liceu y la VIII exposicion de setas en el
Patio del Palacio de la Virreina con motivo de las fiestas del Roser...

También se ha colaborado con las tradicionales fiestas de Primavera de Palafrugell y los
premios Climent Mur de la Area Cultural Oriol de Santa Coloma de Gramenet, la Aso-
ciacion de Pesebristas de Matar6, el Centro de Estudios de I'Hospitalet, el Ateneo Cul-
tural Llefia, las actividades culturales del Casino Menestral Figuerenc, la 9% Trobada de
Bestiari y la Fiesta de Dragoners de la Coordinadora del Baix Llobregat, la gran fiesta
«gegantera» y la exposicién Gigantes de todo el mundo de los Geganters de
Vallgorguina...

Asimismo, se ha dado apoyo al Foment de les Tradicions Catalanes de Vilassar de Mar
para el acto de proclamacion de la «pubilla» y el «<hereu» de Catalufia en Tordera, el
XXIV Certamen Literario Premis Sant Jordi de La Barretina Vermella de Malgrat, las ac-
tividades de promocién del pesebrismo del colectivo El Bou i La Mula de Premia de
Mar, las actividades culturales de verano del Centro Cultural y Recreativo de Pineda de
Mar, la fiesta mayor de Les Santes de Matard, la Feria Internacional de Ceramica y
Alfareria y la Fiesta del Cantaro de Argentona, la demostracién de arte floral navide-
fio de la Asociacion de Amigos de las plantas, animales y jardines del Maresme...

Deporte

En el ambito del deporte de base también se ha colaborado en muchos frentes. El
triatlon del Centre de Natacié Matard, las competiciones escolares promovidas por el
Consell Esportiu del Maresme, los Juegos Deportivos Escolares de Cataluia que orga-
niza la Unié de Consells Esportius Escolars de Catalunya... La Obra Social ha contri-
buido a potenciar también la actividad de la escuela de atletismo de la Agrupacié
Atletica Catalunya que prepara a chicos y chicas de Nou Barris, Sant Andreu, Horta-
Guinardé y Sants-Montjuic. Las colaboraciones se han hecho extensivas a la escuela
de formacién del Club Hoquei Mataré vy las celebraciones del 50° aniversario del Club
Joventut Handbol y del Balonmano Calella. Asimismo se ha dado apoyo al programa
de competiciones de la Federacién Catalana de Atletismo y se ha colaborado con el segun-
do encuentro internacional triangular entre las selecciones catalana, britdnica e italiana.

Educacion

El alcance de las colaboraciones y programas de actividades pedagoégicas es muy
amplio. Hay que destacar los talleres de cultura mediterranea y el curso de navegacion
a vela latina de los Amics del Cau Costa Brava-Museu de la Pesca de Palamés, el IV
Concurso de Robots «Ciutat de Matar6», organizado por la Escuela Universitaria
Politécnica en el Ateneo Caixa Laietana, las becas para la escuela de hosteleria y tu-
rismo de la Fundacion Gaspar Espuiia, y el apoyo al acto organizado por la Fundacion
Universitaria Europea de Relaciones Publicas en el Paraninfo de la Universidad de
Barcelona.

También se ha colaborado con el CEIP Josep Montserrat de Matard, escuela construi-
da por Caixa Laietana que celebraba su 40° aniversario, el IES Jaume Almera de Vilassar
de Dalt para la adquisicién de material audiovisual, el Ayuntamiento de Vilassar de
Dalt para la construccién de un centro de educacién infantil, la Escuela Pdblica
Maria Manent, la Institucién Montserrat de Barcelona para la nueva biblioteca de
la escuela que también estard abierta al barrio, las aulas informaticas del colegio
Mare de Déu de Lourdes, la escuela de adultos del Ayuntamiento de Cabrils, el IES
Valeria Pujol de Premia de Mar, la nueva escuela Sobirans de Arenys de Munt.

Se ha patrocinado la grabacién del CD con canciones interpretadas por los alum-
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nos del CEIP Cami del Mig de Matard, que celebraba el 25° aniversario. Las ayu-
das han cubierto también diversas necesidades de la escuela puiblica Angela
Bransuela, el Colegio La Immaculada, el IES Doménec Parramon de Arenys de
Munt, el CEIP Aqua Alba de Gualba y la nueva escuela publica de Dosrius.

Tercera edad

Un ano mas, se han mantenido los convenios de colaboracién con el Casal de Premia
de Dalt, el de Can Rafart de Vilassar de Dalt y el de Llavaneres. También han recibi-
do ayudas los Amics de la Gent Gran i Pensionistes de Vilassar de Dalt del Casal
«Ramon Vallés i Sans», la Residencia Obra de Maria de Calella, la Nostra Llar Santa
Anna de Argentona, la asociacion Gent Gran Jaume Terradas de Mataro, el Casal d’Avis
Gent Gran de Teia, la Residencia Geriatrica Obra de Maria de Pineda de Mar, el Ca-
sal d’Avis La Torreta de La Roca del Valles, el Casal d’Avis de Sant Antoni de Vilamajor,
la Asociacién Provincial de Pensionistas y Jubilados de Matard, los pensionistas de Sant
Viceng de Montalt, los jubilados y pensionistas de Bufala y de Badalona Centre, la
Asociacién de Jubilados y Pensionistas Can Paniquet de Mollet, la Asociacién de Pen-
sionistas Jubilados de Blanes...

Musica

Caixa Laietana ha organizado los Conciertos de Navidad de valses y polcas con la
Orquesta Sinfénica del Maresme que dirige Jordi Colomer y ha colaborado con el 11°
Festival de blues, jazz y gospel de Roses 2003, el 41° festival internacional Porta Ferrada
de Sant Feliu de Guixols, el concierto de la Escolania de Montserrat en la parroquia de
Sant Vicen¢ de Montalt, el tradicional Festival de Mdsica del Maresme, el concierto de
la Orquesta Sinfénica Estatal Rusa organizado por el Patronato Pro-Musica de Premia
de Dalt, el 11° Festival de jazz de Figueres y la programacién de Figueres Folk.

Cabe poner de manifiesto el apoyo a la Administracion de Les Santes, por la interpre-
tacion de la Misa de Gloria de Mn. Blanch en la basilica de Santa Maria de Mataré,
el programa de actividades musicales «Los viernes en la Placa del Rei» de Barcelona,
el 6° concurso de sardanas para jovenes compositores que organiza la asociacion Ban-
da y Cobla del colegio Santa Maria de Blanes, Banda de Musica Colegio Pare
Manyanet, el Concierto de Santa Cecilia de los Amigos de la Mdsica de Bellvitge del
Hospitalet, el 25° aniversario de la Coral Mareny y la organizacién en Vilassar de Dalt
del Aplec de Corals del Maresme.

En el ambito musical, también se colaboré con la organizacién del ciclo «Concerts a
la Comarca» de la Orquesta de Cadmara del Maresme y el 24° Festival Internacional de
Mdsica de las Juventudes Musicales de Granollers. Asimismo, se ha dado apoyo a la
Agrupacioén Sardanista de Calella, a la 18° Trobada d’Havaneres de I’Associacié d’Amics
de les Havaneres del Port Vell de Barcelona, a la actividad musical y pedagégica de la
Unié Filharmonica del Prat de Llobregat, y a las audiciones de la Societat Cultural Sant
Jaume, seccion sardana, de Premia de Dalt.

Teatro y danza

En el campo del teatro, sobresalen las colaboraciones con el «Ple de Riure» (el VII
Festival Internacional de Teatro Cémico de el Masnou), el Festival Shakespeare promo-
vido por el Ayuntamiento de Santa Susanna, el IV Trofeo de Teatro Infantil y Juvenil de
los Lluisos de Gracia, y la temporada estable de teatro y misica que organiza el Ayun-
tamiento de Sant Esteve de Palautordera en el Casal-Teatro Municipal Pere Casals.



Un afo mas se ha colaborado con el programa de actividades infantiles de teatro,
miusica y danza que con el nombre «L’Art de ser Espectador» organiza la Fundaci6
Teatre Clavé de Tordera para los alumnos de primaria de diversas poblaciones del
Maresme vy la Selva (Blanes, Calella, Canet, Hostalric, Maganet de la Selva, Malgrat,
Palafolls, Pineda, Santa Susanna, Sils, Tordera...). La colaboracion con las representa-
ciones del musical «Oliver» que puso en escena Sala Cabafies, la Semana Cultural
dedicada al teatro que organiza el CEIP Alexandre Gali de Barcelona y, a nivel popu-
lar, las representaciones de la Pasion Infantil de Matar6 y la ayuda a los Amics del
Pessebre Vivent de La Torreta.

La colectiva Sant Lluc se inauguré con una performance de danza y, en este campo,
se han potenciado las actividades del Esbart Mestre Sirés y el Esbart Sant Marti de
Barcelona, el Dia Internacional de la Danza, el 15° aniversario de Badalona Ciutat
Pubilla de la Sardana promovido por la entidad Badalona-Sardanista, el 14° Festival de
danza espafiola de la asociacién cultural Capricho Espanol de Badalona, asi como el
curso de aprendizaje de sardanas de la Agrupacié Sardanista de Calella y la conme-
moracién de los 50 afios de su Aplec.

Patrimonio historico

En este campo se ha intervenido en el plan de recuperacién y dinamizacién cultural
del castillo de Montclds (Turé dels Moros, macizo del Montseny), al norte del muni-
cipio de Sant Esteve de Palautordera.

También se ha hecho donacién al Ayuntamiento de Montornes de un valioso legado de
pergaminos y documentos notariales del Mas Masferrer, siglo XIV, que entronca con los
origenes del pueblo. Entre las prioridades, también se han destinado recursos a la re-
cuperacion del entorno urbanistico de los restos arqueoldgicos de Can Fulleracs
(Mataro) y al ambicioso proyecto de las nuevas instalaciones del yacimiento arqueo-
[6gico Veral de Vallmora de Teia.

Otras instituciones y asociaciones perceptoras son los Amics de Santa Maria para la
remodelacién de la capilla del Sacramento, la Fundacién Abadia de Montserrat, 2025
y el Santuario de la Mare de Déu de la Cisa de Vilassar de Dalt. También se han ca-
nalizado ayudas del fondo social para atender peticiones de las parroquias de Santa Te-
cla de Barcelona, Sant Esteve de Canyamars, Santa Maria de Palafolls, Santa Eugenia
de Ter de Gerona, Sant Josep de Mataré y Sant Andreu de Llavaneres, entre otras.

Publicaciones, fotografia y video

En el transcurso del afio, atendiendo a las peticiones de entidades, Caixa Laietana ha
seguido dando apoyo a publicaciones de interés que ya han salido a la luz o que se
encuentran en proceso de publicacién. «Coneix Sant Iscle», «Castelldefels, tiempo de
historia», «Santa Susanna: un poble amb vida 1976-2003», «Esteve Albert des de Sant
Viceng de Montalt», «Els 25 anys de trajectoria associativa de la Unié de Botiguers de
Mataré», el libro conmemorativo de la «25a Fira-Mercat de I’Arbre, la Planta, la Flor
i el Jardi», I’estudi del Voluntariat de la Fundacién Hospital Sant Jaume i Santa Mag-
dalena (Matard), la edicion del 28° premio de poesia Mn. Narcis Saguer de la
Associacié Cultural de Vallgorguina y muchos otros.

También se ha contribuido a la realizacién del video «Mataré, una visié del segle XX»
para recuperar la memoria histérica y las fuentes orales sobre los hechos vividos en
la ciudad durante el pasado siglo. Y, en el campo de la fotografia, las ayudas han
contribuido a potenciar las actividades de Foto-Film Calella y Foto-Cine Mataré de
la UEC.
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Otras colaboraciones

La Obra Social ha potenciado programas educativos y sociales en los barrios (El Palau
de Mataré, Nova Lloreda Sud de Badalona). Ha dado apoyo a iniciativas culturales
(Rosalia de Castro de Cornella), artisticas (Grup Casa de la Punxa de Tiana) y de
dinamizacién comercial (asociacion «El Carrer» de Sant Boi). La ayuda al
asociacionismo y los movimientos vecinales se caracteriza por la diversidad. Desde la
25% Semana Cultural de los vecinos de la Plana Lladé de Mollet a las actividades de
«La Dona per la Dona» de Sant Andreu de Llavaneres sobre la violencia de género y
la atencién a mujer maltratada.

Se han destinado recursos para el monumento dedicado a «la puntaire» (la encajera),
realizado por el escultor japonés Etsuro Sotoo en Arenys de Munt. En el campo de la
cooperacion, se ha contribuido a desarrollar el programa de microcréditos de los Ban-
cos Comunales de la Prelatura de Ayaviri (Pert) y se ha colaborado con la Fiesta de la
Solidaridad Intermon Oxfam. En el campo empresarial se ha dado apoyo a la asocia-
cién Gentic Maresme (Grupo de Empresas de Nuevas Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién del Maresme) dentro de la Il Semana de Nuevas Tecnologias. También
se ha colaborado con el Ayuntamiento de Orrius para el embellecimiento de la plaza
dels Gronxadors, con la Fundacié Agricola Catalana y el Patronat Catala Pro-Europa.

Presupuesto Obra Social

La Direccién General de Politica Financiera del Departamento de Economia, Finanzas
y Planificacion de la Generalitat de Catalufia, el 26 de mayo de 2003 dictaba resolu-
cién aprobatoria del presupuesto de la Obra Social para el ejercicio de 2003 que ha-
bia sido aprobado por la Asamblea General Ordinaria del 12 de mayo de 2003.

La liquidacién de cuentas de la Obra Social realizada durante el ejercicio del 2003 es
la siguiente:

en euros

Obra propia establecida 3.126.041
Obras en colaboracién establecidas de pequefia cuantia 880.955
4.006.996

El presupuesto de la Obra Social para el 2004 que se propone es el siguiente:

Obra propia establecida 2.994.305
Obras en colaboracién establecidas de pequefia cuantia 1.005.695
4.000.000

Este presupuesto se distribuye por finalidades con las siguientes cuantias:

Area cultural 3.021.000
Area educativa y de investigacién 150.000
Area sanitaria 19.000
Obra asistencial 540.000
Obra diversa 270.000

4.000.000




INFORME DE LA COMISION DE CONTROL

Informe de la Comision de Control de la Caixa d’Estalvis Laietana
referido a su actuacion durante el ejercicio 2003

De acuerdo con el apartado e) del articulo 35 de los Estatutos Sociales, la Comi-
sién de control de la Caixa d’Estalvis Laietana acuerda elevar a la Asamblea General
Ordinaria el siguiente informe sobre la actuacién de la misma:

Durante el ejercicio de 2003 ha celebrado cuatro sesiones en el transcurso de las
cuales ha supervisado la gestion del Consejo de Administracién y de la Comisién
Delegada de Obras Sociales a través del estudio de las actas de sus reuniones.

Los acuerdos tomados por el Consejo de Administracién se adecuan a las Lineas
Generales de Actuacion propuestas por este 6rgano de gobierno el 9 de enero de
2003 y aprobadas por la Asamblea General Ordinaria celebrada el 12 de mayo de
2003.

La Comisién ha sido también informada regularmente sobre la evolucién de la
Entidad, del Balance y Cuenta de Resultados y otras magnitudes y ha conocido la
labor llevada a cabo por la Intervencion de la Caja y los informes de auditoria
externa y las recomendaciones de los auditores. Ha ejercido, igualmente, la funcién
que le corresponde de supervisién del proceso electoral para la renovacién
estatutaria de los érganos de gobierno.

Asimismo, en virtud del encargo recibido del Consejo de Administracion, ha asu-
mido las funciones del Comité de Auditoria previsto por el articulo 47 de la Ley 44/
2002, de 22 de noviembre.

Para llevar a cabo su cometido le ha sido facilitado todo tipo de aclaraciones, da-
tos y estadisticas, asi como toda la informacién que ha solicitado. Cabe destacar
que durante el ejercicio de 2003 no se ha producido circunstancia alguna que
pudiera haber dado lugar a la emisién de informes extraordinarios sobre cuestio-
nes o situaciones concretas.

La Comision hace constar, finalmente, que en todo momento ha recibido todas las
facilidades para poder seguir fielmente la trayectoria de la Caja en el transcurso del
ejercicio que comprende el presente informe.
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Cuentas anuales
correspondientes a los ejercicios
terminados el 31 de diciembre de 2003 y 2002

Informe de gestion del ejercicio 2003
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[MFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES

A la Asamblea General de Caixa d°Estalvis Laietsna

Hesnes auditado las cuentes anuales de Coixn d"Bsialvis Laietans (la Caga), que comprenden
kos balanees de gitoaslén al 31 de diciembre de 2003 v 2002, las cuendas de péndsdas ¥
ganancias y la memona correspandicnies a los gpercicaos anuales lerminados en dichas fechas,
cuva formubaciin es responsmbilidad de los Admimistraderes de la Cagn.  Nuestra
responaphilidad es expresar una opinidn sobre lns citmdas cuesnias amuakes en w9 conjunte,
bagada en ol trabajo realizedo de acierdo con bes pomsss de auditoria generalmente aceptadas,
gue requieren e examen, mediante b realizacidn de pruchas seleciivas, de la evidencia
justificativa de les cosntas aneales ¥ la evaluacidn de sn presentacidn, de lod princgpios
contables aplicados v de las cotimaciones realizadas,

Tal como se indica en la Nota 18 d2 ln memaria adjuntz, durange ] ejercicio H03 Ia Caja ha
cfectuado yna dodacitn 2l fondo de nespes generales, sigwiendn criterios & pradencia par la
coberturn de fesgos inherenies & la actividad bancaria,

En nuestra apinidn, excepio por la salvedad mencionada en el pirmafo anterior relativa a la
doaacion al fordo pars mesgos generales, las coentas samualss mdjuntas cupresan, en lodos los
aspectos sigmificativas, la imagen fiel dal patrimonio ¥ de la sifuacidn financier de ln Caja sl
31 de diciembre de 2003 v 02 v de lop resultados de sus operaciones v de log fecursos
abtenilos v splicades dsramie los gjerclebos anuales terminados e dichas fochas ¥ conticmen
In informacidn necesaria y suficienle para su inlerprelaciin ¢ comprensicn adecunda, de
conformidod con  principios v mormas  contshles  gemeralmente  acepindos  splicedos
unifEmemente.

El imforme de pestidn adjunte del gerciclo 2003, contiene las oxplsesciones que los
Adiministradores consideran oporiunas sobre la siuacidn de la Cajn, In evolocidn de sus
nepocios ¥ sobre otros asunics y no forma parte integrante de lns cuendns anuades. Hemos
verificado gue la misrmacidn contable gue contiens @ cltade informe de gestion concuerda
con |n de ks cuentas armales del ejercicio 2000, Nuestro trabajo como asditores s limits a la
verdfieacidn del informe de gestidn con ¢l alance mencionado en eate mismo pderafo ¥ no
mehuye la revissdn de Informiectn dstinla de ls obtonbda 4 partir de bog registnos contohles de
In Caja.
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CAIXA LAIETANA

Caixa d'Estalvis Laietana

Balances de situacién al 31 de diciembre de 2003 y 2002

(Miles de euros)

Activo 2003 2002
Caja y depdsitos en bancos centrales (Nota 5) 60.477 51.683
Caja 21.954 21.008
Banco de Espana 38.523 30.675
Deudas del Estado (Nota 6) 252.309 295.323
Entidades de Crédito (Nota 7) 54.868 313.534
A la vista - 15.111
Otros créditos 54.868 298.423
Créditos sobre clientes (Nota 8) 2.776.122 2.303.324
Obligaciones y otros valores de renta fija (Nota 9) 156.260 182.162
De emision publica 37.943 38.936
Otros emisores 118.317 143.226
Acciones y otros titulos de renta variable (Nota 10) 38.131 28.931
Participaciones (Nota 11) 9.826 2.437
En entidades de crédito - 270
Otras participaciones 9.826 2.167
Participaciones en empresas del Grupo (Nota 12) 11.383 6.084
En entidades de crédito - -
Otras participaciones 11.383 6.084
Activos inmateriales (Nota 13) 403 571
Gastos de constitucion y de primer establecimiento - -
Otros gastos amortizables 403 571
Activos materiales (Nota 14) 173.846 151.968
Terrenos y edificios de uso propio 92.046 82.769
Otros inmuebles 54.193 43.416
Mobiliario, instalaciones y otros 27.607 25.783
Otros activos (Nota 15) 35.133 34.469
Cuentas de periodificacion 33.464 35.726
Total activo 3.602.222 3.406.212




Caixa d'Estalvis Laietana

Balances de situacién al 31 de diciembre de 2003 y 2002

(Miles de euros)

Pasivo 2003 2002
Entidades de crédito (Nota 7) 160.453 341.001
A la vista 3.576 163
A plazo o con preaviso 156.877 340.838
Débitos a clientes (Nota 16) 3.014.549 2.668.644
Depdsitos de ahorro
A la vista 677.156 596.972
A plazo 2.126.707 1.916.139
Otros débitos
A la vista - -
A plazo 210.686 155.533
Otros pasivos (Nota 15) 33.788 31.895
Cuentas de periodificacion 39.002 37.506
Provisiones para riesgos y cargas (Nota 17) 31.857 30.552
Fondo de pensionistas 9.800 9.534
Provisién para impuestos 12.864 12.857
Otras provisiones 9.193 8.161
Fondo para riesgos bancarios generales (Nota 18) 29.240 17.240
Beneficios del ejercicio 17.667 16.542
Pasivos subordinados (Nota 19) 114.191 114.191
Reservas (Nota 20) 147.296 134.535
Reservas de revalorizacion (Nota 20) 14.179 14.106
Resultados de ejercicios anteriores - -
Total pasivo 3.602.222 3.406.212
Cuentas de orden (Nota 21) 704.909 499.276

Las notas 1 a 26 de la memoria adjunta forman parte integrante de estos balances de situacion.
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Caixa d'Estalvis Laietana

Cuentas de Pérdidas y Ganancias correspondientes a los ejercicios anuales terminados
el 31 de diciembre de 2003 y 2002 (Miles de euros)

CAIXA LAIETANA

2003 2002
1. Intereses y rendimientos asimilados 179.066 173.444
de los que: de la Cartera de renta fija 31.780 31.606
2. Intereses y cargas asimiladas (93.411) (91.781)
3. Rendimiento de la cartera de renta variable 4.243 3.195
3.1. De acciones y otros titulos de renta variable 2.549 1.765
3.2. De participaciones 474 318
3.3. De participaciones en el Grupo 1.220 1.112
A) Margen de intermediacion 89.898 84.858
4. Comisiones percibidas 28.690 24.575
5. Comisiones pagadas (8.924) (8.233)
6. Resultados por operaciones financieras 1.426 (1.061)
B) Margen ordinario 111.090 100.139
7. Otros productos de explotacion (Nota 23) 1.304 1.414
8. Gastos generales de administracion (55.692) (52.311)
8.1. Gastos de personal (Nota 24) (39.272) (37.887)
de los que: Sueldos y salarios (29.893) (28.463)
Cargas sociales (8.467) (7.979)
de las que: pensiones (913) (944)
8.2. Otros gastos administrativos (16.420) (14.424)
9. Amortizacion y saneamiento de activos materiales e inmateriales (8.397) (7.877)
10. Otras cargas de explotacion (Nota 23) (1.087) (1.108)
C) Margen de explotacion 47.218 40.257
15. Amortizacion y provisiones para insolvencias (neto) (10.000) (8.543)
16. Saneamiento de inmovilizaciones financieras (neto) 521 -
17. Dotacion al fondo para riesgos bancarios generales (12.000) (11.000)
18. Beneficios extraordinarios (Nota 23) 7.688 11.097
19. Quebrantos extraordinarios (Nota 23) (1.603) (3.225)
D) Resultado antes de impuestos 31.824 28.586
20. Impuesto sobre Beneficios (Nota 22) (14.157) (12.044)
21. Otros impuestos - -
E) Resultado del ejercicio 17.667 16.542

Las notas 1 a 26 de la memoria adjunta forman parte integrante de estas cuentas de pérdidas y ganancias.



Caixa d'Estalvis Laietana

Memoria correspondiente a los ejercicios anuales
terminados el 31 de diciembre de 2003 y 2002

(1) Naturaleza de la entidad

Caixa d'Estalvis Laietana (en adelante, la Caja) es una institucién exenta de lucro
mercantil con cardcter de Caja General de Ahorro Popular. Inicié sus actividades
el 8 de febrero de 1863 y figura inscrita con el nimero 5 en el Registro Especial
de Cajas de Ahorros de la Generalitat de Catalunya y con el nimero 31 en el Li-
bro Registro Especial de Cajas de Ahorro Popular del Banco de Espafia. Su domi-
cilio social se encuentra en Matard, calle Palau,18.

Los fines especificos que se sefialan en los estatutos de la Caja se concretan en la
intermediacién financiera, fomentando el ahorro popular y canalizéndolo a la in-
versién productiva desde su doble perspectiva econémica y social. Para el desarro-
[lo de su actividad dispone de 233 oficinas (217 oficinas en 2002) distribuidas to-
das ellas en la geografia catalana a excepcién de 17 en la Comunidad de Madrid.

Dada la actividad a que se dedica, la Caja no tiene responsabilidades, gastos, ac-
tivos ni provisiones y contingencias de naturaleza medioambiental que puedan ser
significativas en relacion con el patrimonio, la situacién financiera y el resultado
de la misma. Por este motivo, no se incluyen desgloses especificos en la presente
memoria de las cuentas anuales respecto a la informacion de cuestiones
medioambientales.

Asimismo, la Caja es la entidad dominante del Grupo Financiero Caixa d'Estalvis
Laietana, habiéndose formulado en esta misma fecha las cuentas anuales consoli-
dadas correspondientes al ejercicio 2003.

La gestion y la utilizacion de los recursos ajenos captados y administrados por las
Cajas de Ahorros en su actividad financiera estan sujetas a determinadas normas
legales que regulan, entre otros, los aspectos siguientes:

a) Mantenimiento en forma de depésito en el Banco de Espana de un porcentaje
de los recursos computables de clientes para la cobertura del coeficiente de
reservas minimas (ver Nota 5).

b)  Aplicacién de como minimo un 50% del excedente neto del ejercicio a reser-
vas y el importe restante al Fondo de Obra Social.

c)  Obligacién de aportar anualmente un porcentaje de los recursos computables
de terceros al Fondo de Garantia de Depdsitos en Cajas de Ahorros, con cargo
a la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en que se satisfacen. La ga-
rantia de este fondo cubre los depésitos de hasta 20.000 euros por impositor y
los valores o instrumentos financieros, que no hayan podido ser restituidos,
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confiados por los inversores hasta un maximo de 20.000 euros, segin modifi-
caciones establecidas en el Real Decreto 948/2001, de 3 de agosto, sobre sis-
temas de indemnizacion de los inversores (ver aportaciones en Nota 23).

d)  Mantenimiento de un nivel minimo de recursos propios que viene determina-
do en funciéon de las inversiones realizadas y los riesgos asumidos (ver Nota
20).

(2) Bases de presentacion

a) Imagen fiel

Las cuentas anuales de Caixa d'Estalvis Laietana adjuntas (balances de situacion y
cuentas de pérdidas y ganancias) se presentan siguiendo los modelos establecidos
por la Circular 4/91, de 14 de junio, del Banco de Espafa, de forma que muestran
la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de la
Caja y se han preparado a partir de los registros de contabilidad de la Entidad.

Las cuentas anuales correspondientes al ejercicio 2003 se encuentran pendientes
de aprobaciéon por parte de la Asamblea General de la Caja. No obstante, el Con-
sejo de Administracion de la misma estima que dichas cuentas anuales serdn rati-
ficadas sin cambios significativos.

(3) Normas de valoracion y principios de contabilidad aplicados

Para la elaboracién de las cuentas anuales adjuntas se han seguido los principios
contables y normas de valoracion establecidos por la Circular 4/91 del Banco de
Espafia. No existe ningln principio contable obligatorio que, siendo significativo su
efecto en las cuentas anuales, se haya dejado de aplicar en la elaboracion de las
mismas. Los mds importantes se resumen a continuacién:

a) Principio del devengo

Los ingresos y gastos se registran en funcion del periodo en que se devengan y
no cuando se produce su cobro o pago, excepto los intereses de los deudores
en mora, litigio o de cobro dudoso que se abonan a resultados en el momento
de su cobro, siguiendo el principio de prudencia y de acuerdo con la normati-
va del Banco de Espana.

Siguiendo la practica financiera, las transacciones se registran en la fecha en
que se producen, que puede ser distinta de su correspondiente fecha-valor, la
cual se toma como base para el calculo de los ingresos y gastos por intereses,
que son objeto de periodificacion lineal si corresponden a operaciones con
plazos de liquidacién inferior a doce meses, o aplicando el método financiero
si superan dicho plazo.

b) Cuentas en moneda extranjera
Se entiende como moneda extranjera cualquier moneda diferente del euro.

Los saldos en moneda extranjera se presentan convertidos a euros al cambio
medio de mercado de divisas de contado correspondiente al cierre del ejercicio.

Los resultados de las conversiones mencionadas se registran en la cuenta de
pérdidas y ganancias.



C)

Inversiones crediticias, otros activos a cobrar y fondo de insolvencias

Las cuentas a cobrar, reflejadas fundamentalmente en los capitulos «Créditos
sobre clientes» y «Entidades de Crédito» del activo de los balances de situa-
cion adjuntos, se contabilizan generalmente por el importe efectivo entregado
o dispuesto por los deudores, salvo en los activos a descuento que se reflejan
por el importe nominal de los mismos y la diferencia entre este importe y el
efectivo dispuesto se registra en cuentas de periodificacién del pasivo del ba-
lance.

Los fondos de insolvencias tienen por objeto cubrir las pérdidas que, en su
caso, pudieran producirse en la recuperacién integra de los riesgos de todo
tipo contraidos por la Caja en el desarrollo de su actividad y se muestran mino-
rando los saldos de los capitulos «Créditos sobre clientes» y «Obligaciones y
otros valores de renta fija» del activo e incrementando el saldo del capitulo
«Provisiones para riesgos y cargas» del pasivo de los balances de situacién
adjuntos, segin la naturaleza de los riesgos cubiertos.

Los fondos de insolvencias constituidos deben igualar o superar en todo mo-
mento la suma de las siguientes coberturas:

e Cobertura especifica

Se calcula aplicando a los activos clasificados como dudosos en funcion de
su morosidad determinados porcentajes de cobertura en funcién del tiempo
transcurrido desde el vencimiento de la primera cuota o plazo impagado de
una misma operacién y en funcién de su garantia. Dichos porcentajes de
cobertura se aplican, asimismo, a los saldos dudosos cuya clasificacién pro-
ceda de la acumulacién de morosidad (efecto arrastre).

En los activos y pasivos contingentes clasificados como dudosos por razones
distintas de la morosidad, se provisiona un importe igual a la estimacion de
las cuantias no recuperables, efectuada con criterios de maxima prudencia
valorativa.

Asimismo, a los créditos que no se encuentran adecuadamente documenta-
dos se les aplica una cobertura del 10%.

e Cobertura genérica

Destinada a la cobertura de pérdidas no identificadas especificamente al
cierre del ejercicio. Se calcula aplicando a las inversiones crediticias, titulos
de renta fija no incluidos en la cartera de negociacién, pasivos contingentes
y activos dudosos sin cobertura especifica obligatoria por insolvencias, el
porcentaje de cobertura del 1% (0,5 % para determinados préstamos con
garantia hipotecaria).

e Cobertura estadistica

Es un complemento de la cobertura genérica anterior, regulada por la Circu-
lar del Banco de Espafia 9/99, con entrada en vigor el 1 de julio de 2000,
para la cobertura de una estimacion de las insolvencias globales latentes en
las diferentes carteras de riesgos homogéneos.

El calculo de las dotaciones a este fondo se realiza aplicando al riesgo credi-
ticio los distintos coeficientes contemplados en dicha Circular, en funcién
de su grado de riesgo. El importe maximo de este fondo es el equivalente a
tres veces el importe resultante de aplicar los coeficientes indicados.
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d)

El saldo del fondo de insolvencias se incrementa por las dotaciones registradas
con cargo a los resultados de cada ejercicio y se minora por las cancelaciones
de deudas consideradas como incobrables o que hayan permanecido mds de
tres afos en situacion de morosidad (seis afos en el caso de operaciones con
garantia hipotecaria, bajo determinadas condiciones) y, en su caso, por las
recuperaciones que se produzcan de los importes previamente provisionados
(ver Nota 8).

Los fondos de insolvencias constituidos cumplen con lo requerido por la nor-
mativa del Banco de Espana.

Cartera de valores

Los valores que constituyen la cartera de titulos se presentan, atendiendo a su
clasificacién a efectos de valoracion, segin los siguientes criterios:

e Cartera de negociacion

Integrada por aquellos valores con los que se tiene la finalidad de obtener
un beneficio a corto plazo. Se presentan valorados a su precio de mercado
al cierre del ejercicio o, en su defecto, al del Gltimo dia habil anterior a
dicha fecha. Las diferencias que se producen por las variaciones de valora-
cién se registran (sin incluir el cupén corrido para los titulos de renta fija)
por el neto, seglin su signo, en el capitulo «Resultados por Operaciones Fi-
nancieras» de la cuenta de pérdidas y ganancias.

e Cartera de inversion a vencimiento

Integrada por aquellos valores de renta fija que la Caja ha decidido mante-
ner hasta el vencimiento final de los titulos por tener capacidad financiera
para hacerlo. Se presentan valorados a su precio de adquisicion corregido
(el precio de adquisicién se corrige mensualmente por el importe resultante
de periodificar financieramente la diferencia positiva o negativa entre el va-
lor de reembolso y el precio de adquisicién durante la vida residual del
valor).

El resultado que se pueda producir por las ventas de estos valores se regis-
tran en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias como resultado extraordinario,
dotdndose, en el caso de obtener beneficio, una provisién especifica por el
mismo importe de la que se dispone linealmente a lo largo de la vida resi-
dual del valor vendido (ver Nota 15).

e Cartera de inversion ordinaria

Integrada por los valores de renta fija y renta variable no asignados a las dos
carteras anteriormente descritas. Mensualmente se compara su precio de ad-
quisicion (corregido en los valores de renta fija, seglin se define en el aparta-
do anterior) y su valor de mercado.

La totalidad de la cartera de inversion ordinaria a 31 de diciembre de 2003
y 2002 esta constituida por titulos de renta variable, los cuales se valoran
individualmente a su precio medio de adquisicién, o a su valor de mercado,
al cierre del ejercicio, si éste Gltimo fuese inferior.

El valor de mercado se determina de acuerdo con los siguientes criterios:

e Titulos cotizados: Cotizacién del dltimo dia del ejercicio o media del dlti-
mo trimestre (la menor).

e Titulos no cotizados: Valor teérico-contable de la participacién obtenido



e)

f)

a partir del dltimo balance de situacién disponible, corregido en el impor-
te de las plusvalias tacitas y las previsiones de generacién de beneficios
existentes en el momento de la adquisicién que subsistan en la fecha de
valoracion.

Como consecuencia de dicha comparacioén, se constituye una provision para
cubrir las minusvalias existentes en los titulos de renta variable, cuyo saldo
se registra en el apartado «Fondo de fluctuacién de valores», que figura mi-
norando los capitulos de los balances de situacién adjuntos donde se pre-
sentan registrados los titulos (ver Nota 10).

e Cartera de participaciones permanentes

Integrada por las participaciones destinadas a servir de manera duradera a
las actividades de la Caja. Se valoran a su precio de adquisicién o a su valor
de mercado, si éste fuese menor, determinado, al tratarse de titulos no coti-
zados, por el valor teérico-contable de la participacién obtenido a partir del
dltimo balance de situacion disponible, corregido en el importe de las
plusvalias tacitas y las previsiones de generacién de beneficios existentes en
el momento de la adquisicién que subsistan en la fecha de valoracioén.

Activos inmateriales

El inmovilizado inmaterial se presenta a su precio de adquisicién, neto de su
correspondiente amortizaciéon acumulada, y corresponde a sistemas y progra-
mas informaticos adquiridos a terceros, cuya utilidad previsible se extiende a
varios ejercicios (ver Nota 13).

La amortizacién se calcula linealmente durante el periodo previsto de utiliza-
cién que se estima en tres anos.

Activos materiales

El inmovilizado material propio, asi como el afecto a la Obra Social, se presen-
ta a su precio de adquisicion, regularizado y actualizado de acuerdo con las
disposiciones legales aplicables, y neto de su correspondiente amortizacion
acumulada o saneamientos aplicados (ver Nota 14). La Caja se acogi6 en 1983
a lo establecido en la legislacion sobre regularizaciones y actualizaciones de
balances. Asimismo, se acogié en el ejercicio 1996 a la actualizacién de ba-
lances regulado por R/D Ley 7/96 y R/D 2607/96 (ver Nota 20).

La amortizacién se calcula linealmente en funcién de los afos de vida atil
estimada de los diferentes elementos del inmovilizado, de acuerdo con el si-
guiente detalle:

Afos de vida atil

Inmuebles 50

Mobiliario e instalaciones 10

Equipos de proceso de datos 4

A los bienes adquiridos entre el 1 de enero de 2003 y el 31 de diciembre de
2004, de acuerdo con lo establecido en el articulo 12 de la ley 36/2003, se les
aplica un coeficiente de amortizacion lineal resultante de multiplicar el coefi-
ciente anterior por 1,1.
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g)

Las adquisiciones de inmovilizado en pago de deudas se registran al valor de
la deuda aplicada o al de peritacion del bien si éste fuese menor y son objeto
de provisién a partir de los tres afios de su adjudicacién. Asimismo, los fondos
de insolvencias constituidos que cubrian dichas deudas se mantienen por el
importe equivalente al 25% del principal de los créditos, traspasandolos al
fondo de cobertura de inmovilizado (ver Nota 14), siendo objeto de liberacién
el resto de la cobertura, tal y como contempla la Circular 4/91.

Compromisos por pensiones

De acuerdo con el convenio colectivo vigente, la Caja tiene asumido el com-
promiso de complementar las prestaciones de la Seguridad Social que corres-
ponden a sus empleados, o a sus derechohabientes, en caso de jubilacién,
incapacidad permanente, viudedad u orfandad. La Caja sigue el criterio de
dotar anualmente el importe necesario para cubrir el pasivo devengado al cie-
rre del ejercicio (ver Nota 17).

Caixa d'Estalvis Laietana, con fecha 4 de octubre de 1990, acord6 promover el
Plan de Empleo Layetana, acogido a la Ley de Planes y Fondos de Pensiones, y
proceder a la liquidacién y extincién del fondo de pensiones interno al que,
con caracter provisional, tenfa adscritos los recursos dotados por la Caja para
cubrir los compromisos citados anteriormente hasta el 2 de noviembre de 1990.

A partir de dicho acuerdo, los referidos compromisos se distribuyeron entre:

e El Plan de Empleo Layetana (en adelante, Fondo Externo) adscrito a Fondo
Layetana de Empleo, Fondo de Pensiones gestionado por Ges Layetana de
Pensiones.

e La cuenta interna de provisién (en adelante, Fondo Interno).

Con fecha 12 de diciembre de 2001 (Pacto de 2001), se acordé la creacién de
un nuevo subplan, dentro del Plan de Empleo Layetana, denominado Subplan
2001, al que pudo acogerse cualquier empleado fijo en plantilla a 31 de di-
ciembre de 2000 y en el que se contempld, para quien no le interesase, la
posibilidad de mantenerse en el subplan al que estaba adscrito a 31 de diciem-
bre de 2000, rigiéndose para dicho empleado las cuestiones que en materia de
previsién social dispone el Convenio Colectivo y el Pacto de 1990 en lo que
pueda afectarle. Una vez hecha la eleccién indicada anteriormente, no cabe la
movilidad entre subplanes.

El Pacto de 2001 supone la extincién de todas las obligaciones de la Caja en
materia de prevision social derivadas del Convenio Colectivo y del Pacto de
1990, tanto en lo que se refiere al Subplan de Empleados de ingreso anterior al
XIV Convenio como en lo que se refiere al Subplan de Empleados de ingreso
posterior al XIV Convenio, siendo sustituidas las obligaciones en materia de
previsién social por lo acordado en el nuevo Pacto.

Como consecuencia de dichos pactos, la materializacién de los compromisos
en materia de pensiones a 31 de diciembre de 2003 y 2002 es la siguiente:

e Fondo Externo

El Fondo Externo se distribuye en tres subplanes cuyas principales caracteris-
ticas se describen a continuacién:

e Subplan «b», que cubre parte de las obligaciones de prestacién definida
de la Caja segtn Convenio Colectivo, aunque la aportacién al mismo es
definida segin lo establecido en el Reglamento del Plan, para el personal



h)

fijo en activo en la Entidad con anterioridad al XIV Convenio, no adscrito
al nuevo Subplan 2001. Se trata de un subplan a extinguir.

e Subplan «c», que cubre parte de las obligaciones de prestacién definida
de la Caja segln Pacto individual, aunque la aportacién al mismo es defi-
nida seglin Reglamento del Plan, para el personal de Alta Direccion.

e Subplan 2001, de aportacién definida segln Pacto de 2001, para el perso-
nal fijo en plantilla a 31 de diciembre de 2000 adscrito voluntariamente a
dicho Subplan y para el personal de ingreso posterior a dicha fecha.

En el transcurso del ejercicio 2002 quedo extinguido el subplan «a» al pasar
todos los participes al Subplan 2001. Dicho subplan era de aportacion defi-
nida segin Convenio, para el personal incorporado como fijo en activo en la
Entidad a partir de la entrada en vigor del X1V Convenio.

¢ Fondo Interno
El Fondo Interno queda constituido por:

¢ Los compromisos determinados en el Convenio Colectivo pendientes de
cubrir en el subplan «b» del Fondo Externo.

¢ Los compromisos determinados en el Convenio Colectivo para el personal
pasivo, en la parte no cubierta por el Fondo Externo.

Impuesto sobre Sociedades

El gasto por el Impuesto sobre Sociedades de cada ejercicio se calcula en fun-
cion del resultado econémico, antes de impuestos, aumentado o disminuido,
segln corresponda, por las diferencias permanentes con el resultado fiscal,
entendiendo éstas como las producidas entre la base imponible y el resultado
contable antes de impuestos que no revierten en periodos subsiguientes.

La diferencia entre el Impuesto sobre Sociedades a pagar y el gasto por dicho
impuesto, originada por las diferencias temporales de imputacién, se registra
como impuesto sobre beneficios anticipado o diferido segin corresponda.

El beneficio fiscal correspondiente a las deducciones por doble imposicion,
bonificaciones y deduccién por inversiones se considera como un menor im-
porte del Impuesto sobre Sociedades de cada ejercicio. Para que estas deduc-
ciones sean efectivas deberdn cumplirse los requisitos establecidos en la nor-
mativa vigente.

La Caja se encuentra acogida al régimen de tributacién consolidada con sus
sociedades dependientes. A cada sociedad se le asigna la parte del impuesto
correspondiente, en funcién de su contribucién a los resultados del Grupo (ver
Nota 22).

Operaciones de futuro

La Caja ha utilizado estos instrumentos de manera muy limitada tanto para
operaciones de cobertura de sus posiciones patrimoniales, como en otras ope-
raciones (ver Nota 25).

Se incluyen como cuentas de orden las operaciones denominadas de futuro
por la normativa del Banco de Espafia, asociadas al riesgo de cambio, de inte-
rés o de mercado vy, en concreto:

e Las compraventas de divisas no vencidas y permutas financieras, que se con-
tabilizan en virtud del plazo de su vencimiento, sea o no superior a dos dias
habiles.
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¢ El precio de ejercicio del instrumento financiero subyacente en las opciones
compradas o emitidas. En las opciones sobre tipos de interés, se entiende
que el elemento subyacente es el importe sobre el cual se calculan los inte-
reses pactados. Asimismo, se registra como opciones emitidas el importe
asegurado al vencimiento de los fondos de inversién garantizados.

e Las permutas financieras de intereses y otros contratos de futuro contraidos
fuera de mercados organizados, que se contabilizan por el principal de la
operacién.

Las operaciones que tienen por objeto y por efecto eliminar o reducir
significativamente los riesgos de cambio, de interés o de mercado, existentes
en posiciones patrimoniales o en otras operaciones, se consideran como de
cobertura. En estas operaciones de cobertura, los beneficios o quebrantos ge-
nerados se periodifican de forma simétrica a los ingresos o costes del elemento
cubierto.

Las operaciones que no son de cobertura, también denominadas operaciones
de negociacion, contratadas en mercados organizados, se valoran de acuerdo
con su cotizacién y las variaciones en las cotizaciones se registran integramen-
te en la cuenta de pérdidas y ganancias, como resultados de operaciones fi-
nancieras.

Los resultados de las operaciones de negociacién contratadas fuera de los mer-
cados organizados no se reconocen en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias
hasta el momento de su liquidacion efectiva. No obstante, al final de cada
periodo se efectla la valoracion de las posiciones y se provisiona, si procede,
con cargo a resultados, las pérdidas potenciales netas por clase de riesgos que
resulten de esta valoracién.

Fondo para riesgos bancarios generales

Siguiendo criterios de maxima prudencia, la Caja tiene constituido un fondo
especial de caracter genérico. Este fondo no estd asignado a ningtn fin especi-
fico y estd destinado a la cobertura del riesgo general de su actividad bancaria,
siendo necesaria la autorizacion previa del Banco de Espafna para su disposi-
cién (ver Nota 18).

De acuerdo con la normativa vigente establecida por el Banco de Espana, el
saldo de este fondo se considera como parte de los recursos propios computa-
bles a efectos del calculo del coeficiente de solvencia.

Aplicacion uniforme

Los criterios contables utilizados en el ejercicio 2003 han sido uniformes, en
general, con los aplicados en el ejercicio anterior.

(4) Determinacion del patrimonio y distribucion de beneficios

Para la determinacién del patrimonio neto a 31 de diciembre de 2003 y 2002, se
tienen que considerar los epigrafes siguientes de los balances de situacién adjun-

tos



Miles de euros

2003 2002
Reservas 147.296 134.535
Reservas de revalorizacion 14.179 14.106
161.475 148.641
Més: beneficio neto del ejercicio 17.667 16.542
Patrimonio neto contable 179.142 165.183
Dotacién prevista al fondo de Obra Social (4.000) (3.785)
Patrimonio neto después de la distribucion de resultados propuesta 175.142 161.398
La distribucion del beneficio del ejercicio 2002, acordada por la Asamblea Gene-
ral de la Caja en sesién de 12 de mayo de 2003, asi como la propuesta de distri-
bucién del beneficio del ejercicio 2003 , que se sometera a la aprobacién de la
Asamblea General, es la siguiente:
Miles de euros
2003 2002
Fondo de Obra Social 4.000 3.785
Reservas generales 13.667 12.757
17.667 16.542
(5) Caja y depésitos en bancos centrales:
Composicién del saldo de este epigrafe de los balances de situacién al 31 de di-
ciembre:
Miles de euros
2003 2002
Caja
En euros 21.894 20.825
En moneda extranjera 60 183
21.954 21.008
Banco de Espaia
Cuentas corrientes 38.523 30.675
60.477 51.683

El saldo mantenido en cuenta corriente del Banco de Espafia se encuentra afecto
al cumplimiento del coeficiente de reservas minimas y estd remunerado de acuer-
do con lo establecido en el Reglamento (C.E.) N° 2818/98 del Banco Central Eu-
ropeo de 1 de diciembre.

La tasa de rentabilidad media de la cuenta corriente del Banco de Espafia ha sido
del 2,35% (3,31% en 2002).
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(6) Deudas del Estado

Composicion del saldo de este epigrafe de los balances de situacién al 31 de di-
ciembre, que corresponde en su totalidad a cartera de inversién a vencimiento:

Miles de euros

2003 2002
Estado
Otra Deuda Anotada 252.309 295.323
Fondo de fluctuacion de valores - -
252.309 295.323
Por moneda
En euros 252.309 295.323
En moneda extranjera - -
252.309 295.323

Detalle del movimiento en los ejercicios 2002 y 2003 de las cuentas del epigrafe
«Deudas del Estado»:

Miles de euros

Saldo al 31 de diciembre de 2001 292.917
Altas 1.013
Bajas _
Otros 1.393

Saldo al 31 de diciembre de 2002 295.323
Altas -
Bajas (43.488)
Otros 474

Saldo al 31 de diciembre de 2003 252.309

El tipo de interés medio anual de estos activos, calculado sobre el valor efectivo,
ha sido del 7,35 % (7,51% en el 2002).

El importe de estos activos que han sido cedidos al Banco de Espafia y a terceros
con compromiso de recompra y que figuran contabilizados en el pasivo de los
balances de situacién en los epigrafes «Entidades de Crédito» (ver Nota 7) y «Dé-
bitos a Clientes» (ver Nota 16), seglin corresponda, por el valor efectivo de cesién
segln las normas establecidas en la Circular 4/91, se indican a continuacién por
su valor nominal:

Miles de euros

2003 2002

Otra deuda anotada 249.741 296.148




El importe de estas cesiones efectuadas a las sociedades participadas se indica a
continuacién:
Miles de euros

2003 2002
Ges Layetana, S. A. 1.670 2.616
Ges Layetana de Pensiones, S. A. 1.519 1.819
Laietana Vida Cia. Seguros de la Caja de Ahorros Laietana, S. A. Sociedad Unipersonal 14.530 1.827
17.719 6.262

Asimismo, el importe de las plusvalias por la diferencia entre el precio de merca-
do de la Deuda anotada y el valor contable a 31 de diciembre de 2003 y 2002
asciende a 29.079 y 40.521 miles de euros, respectivamente.

Detalle por vencimientos del saldo de estos activos a 31 de diciembre:

Miles de euros

2003 2002
Hasta 3 meses - -
De 3 meses a 1 ano - 1.249
De 1 aho a 5 anos 167.952 154.903
Més de 5 anos 84.357 139.171
252.309 295.323

(7) Entidades de crédito

Detalle de los saldos que componen este epigrafe de los balances de situacién al
31 de diciembre:
Miles de euros

Activo Pasivo
2003 2002 2003 2002
A la vista
Cuentas mutuas - 15.111 3.562 -
Otras cuentas - - 14 163
- 15.111 3.576 163
Otros créditos-débitos
Banco de Espaia-cesién temporal de activos - - - -
Cuentas a plazo 53.806 297.907 78.561 112.190
Adquisicion-Cesion temporal de activos - - 78.316 228.648
Otras cuentas 1.062 516 - -
54.868 298.423 156.877 340.838 §
54.868 313.534 160.453 341.001 ;
Por moneda 2
En euros 50.922 312.078 155.997 323.198 E
En moneda extranjera 3.946 1.456 4.456 17.803 s
a4
O
54.868 313.534 160.453 341.001 =
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El saldo del apartado «Cuentas a plazo» de activo corresponde a cesiones de efec-
tivo al mercado interbancario y el saldo de pasivo a préstamos en euros y en mo-
neda extranjera concedidos por otras entidades de crédito.

El saldo del apartado «Adquisicién-Cesion temporal de activos» corresponde a fon-
dos puablicos adquiridos o cedidos a Intermediarios financieros con compromiso de
reventa (ver Nota 6).

Detalle del saldo de Otros créditos y débitos con entidades de crédito, clasificados
por plazos residuales de vencimiento desde el 31 de diciembre:

Miles de euros

2003 2002
Otros créditos
Hasta 3 meses 51.776 298.423
De 3 meses a 1 ano 52 -
De 1 ano a 5 anos 3.040 -
Més de 5 anos - -
54.868 298.423

Miles de euros

2003 2002

Otros débitos
Hasta 3 meses 83.617 243.913
De 3 meses a 1 ano 5.783 30.448
De 1 ano a 5 anos 61.477 56.977
Més de 5 anos 6.000 9.500
156.877 340.838




(8) Créditos sobre clientes

Desglose de este epigrafe de los balances de situacién adjuntos, atendiendo a los sectores y tipo de riesgo:

Miles de euros

2003 2002
Crédito a Administraciones Piblicas Espaiiolas 18.408 18.641
Crédito a otros sectores residentes
Crédito comercial 78.099 69.060
Deudores con garantia real 2.389.060 1.947.685
Otros deudores a plazo 217.043 196.840
Deudores a la vista y varios 39.080 36.441
Arrendamientos financieros 47.915 46.338
Riesgo dudoso 32.928 36.723
2.804.125 2.333.087
Crédito a no residentes 30.802 20.433
2.853.335 2.372.161
Fondo de insolvencias (ver Nota 3.c)
Cobertura especifica (27.355) (29.887)
Cobertura genérica (22.242) (17.357)
Cobertura estadistica (27.616) (21.593)
(77.213) (68.837)
2.776.122 2.303.324
Por monedas
En euros 2.853.242 2.372.068
En moneda extranjera 93 93
2.853.335 2.372.161
Detalle del movimiento de los fondos de insolvencias en los ejercicios 2002 y 2003
y su clasificacion en el balance:
Miles de euros
Cobertura Cobertura Cobertura Total
especifica genérica estadistica
Saldo al 31 de diciembre de 2001 32.757 15.725 19.303 67.785
Dotacién del ejercicio 5.650 3.671 5.261 14.582
Fondos recuperados (5.973) - - (5.973)
Traspasos al fondo de cobertura de inmovilizado (Nota 14) (1.064) - - (1.064)
Utilizaciones-traspasos a activos en suspenso regularizados (1.483) - - (1.483)
Saldo al 31 de diciembre de 2002 29.887 19.396 24.564 73.847
Dotacién del ejercicio 2.800 4.800 5.736 13.336
Fondos recuperados (2.910) - - (2.910)
Traspasos al fondo de cobertura de inmovilizado (Nota 14) (450) - - (450)
Utilizaciones-traspasos a activos en suspenso regularizados (1.923) - - (1.923)
Saldo al 31 de diciembre de 2003 27.404 24.196 30.300 81.900
Clasificacion en balance
Créditos sobre clientes 27.355 22.242 27.616 77.213
Obligaciones y otros valores de renta fija (Nota 9) - 939 1.689 2.628
Provisiones para riesgos y cargas (Nota 17) 49 1.015 995 2.059
27.404 24.196 30.300 81.900
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La rentabilidad media de la cartera de Préstamos y Créditos al cierre del ejercicio
2003, sin incluir el riesgo dudoso, ha sido del 5,45% (6,20% para el afio 2002).

Clasificacién por plazos residuales de vencimiento desde el 31 de diciembre:

Miles de euros

2003 2002

Vencido y a la vista 76.802 78.946
Hasta 3 meses 82.248 70.046
De 3 meses a 1 ano 75.774 69.950
De 1 aho a 5 anos 168.443 143.979
Mds de 5 afos 2.450.068 2.009.240
2.853.335 2.372.161

Con fecha 12 de diciembre de 2002 la Caja participd, conjuntamente con el resto
de cajas de ahorros catalanas, en la instrumentacién de una operacién de
titulizacién de activos, cediendo préstamos por importe de 32.393 miles de euros,
que fueron dados de baja de la cartera propia, aunque se sigue gestionando su
administracion. Simultaneamente a dicha cesién de activos, AyT FTGENCAT |, Fon-
do de Titulizacién de Activos, gestionado por Ahorro y Titulizacién, Sociedad Ges-
tora de Fondos de Titulizacion, S.A., efectué una emisién de bonos de titulizacién
por un importe global de 397.000 miles de euros, colocada en el mercado domés-
tico.

Con fecha 17 de julio de 2003 la Caja participd, conjuntamente con otras entida-
des de crédito, en la instrumentacién de una nueva operacién de titulizacion de
activos, cediendo préstamos por importe de 110.058 miles de euros, que han sido
dados de baja de la cartera propia, aunque se sigue gestionando su administracion.
Simultdneamente a dicha cesion de activos, AyT HIPOTECARIO 1V, Fondo de
Titulizacién Hipotecaria, gestionado por Ahorro y Titulizacién, Sociedad Gestora de
Fondos de Titulizacién, S.A, ha efectuado una emisién de bonos de titulizacién por
un importe global de 350.000 miles de euros.

Al 31 de diciembre de 2003 y 2002 el saldo vigente de los préstamos aportados a
las titulizaciones ascendia a 126.942 y 32.205 miles de euros, respectivamente.



(9) Obligaciones y otros valores de renta fija

Composicién de este epigrafe de los balances de situacion al 31 de diciembre:

Miles de euros

2003 2002

Por sectores
De emision pdblica
Administraciones territoriales 37.943 38.936
Administraciones publicas de no residentes - -
Fondo de fluctuacion de valores - -

37.943 38.936
Otros emisores

Entidades de crédito residentes 20.103 23.436
Entidades de crédito no residentes 6.984 6.000
Otros sectores residentes 11 16
Otros sectores no residentes 93.847 117.052
Fondo de fluctuacién de valores - -
120.945 146.504
158.888 185.440

Fondo de insolvencias (Nota 8)
Cobertura especifica - -
Cobertura genérica (939) (1.171)
Cobertura estadistica (1.689) (2.107)
(2.628) (3.278)
156.260 182.162

Por monedas
En euros 149.388 161.604
En moneda extranjera 9.500 23.836
158.888 185.440
Por carteras

Cartera de negociacion - -
Cartera de inversion a vencimiento 158.888 185.440
Fondo de fluctuacion de valores - -
158.888 185.440

Por admision a cotizacion
Con cotizacién en bolsa 158.888 185.440
Sin cotizacion en bolsa - -
Fondo de fluctuacion de valores - -

158.888 185.440

Movimiento de la cartera de valores de renta fija durante los ejercicios 2002 y
2003:
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Miles de euros

Saldo al 31 de diciembre de 2001 161.893
Altas 40.101
Bajas (11.389)
Otros (5.165)

Saldo al 31 de diciembre de 2002 185.440
Altas 65.755
Bajas (90.293)
Otros (2.014)

Saldo al 31 de diciembre de 2003 158.888

Las plusvalias latentes por la diferencia entre el precio de mercado y el valor con-
table en relacion con los titulos en cartera a 31 de diciembre de 2003 y 2002 as-
cendian a 14.058 y 8.426 miles de euros, respectivamente.

El importe efectivo de los vencimientos que se produciran durante 2004 de titulos
de renta fija que forman parte de esta cartera de valores a 31 de diciembre de 2003

es de 4.688 miles de euros.

La tasa media de la rentabilidad de la cartera de renta fija ha sido de 5,62% en

2003 (5,31% en 2002).

(10) Acciones y otros titulos de renta variable

Composicidn de este epigrafe de los balances de situacién al 31 de diciembre:

Miles de euros

2003 2002
Por sectores
De entidades de crédito 496 120
De otros sectores residentes 35.015 29.014
De no residentes 2.626 324
Fondo de fluctuacion de valores (6) (527)
38.131 28.931
Por monedas
En euros 38.046 28.807
En moneda extranjera 85 124
38.131 28.931
Por carteras
Cartera de negociacion 2.155 1.742
Cartera de inversion ordinaria 35.982 27.716
Fondo de fluctuacion de valores (6) (527)
38.131 28.931
Por admision a cotizacion
Con cotizacion en Bolsa 32.814 26.690
Sin cotizacion en Bolsa 5.323 2.768
Fondo de fluctuacion de valores (6) (527)
38.131 28.931




Las inversiones en titulos de renta variable con cotizacién en bolsa mds significa-
tivas que mantiene la Caja a 31 de diciembre del 2003 y 2002, son las siguientes:

Miles de euros

2003 2002
Valor Valor segiin Valor Valor segiin
contable cotizacion contable cotizacion
ABERTIS Infraestructuras S.A. ' 21.513 57.406 - -
ACESA Infraestructuras S.A. - - 18.178 43.786
AUREA, Concesiones de Infraestructuras S.A. - = 2.335 2.379
REPSOL - YPF, S.A. 2.332 3.092 2.332 2.520

1- Sociedad resultante de la fusion durante el ejercicio 2003 de ACESA Infraestructuras S.A. y AUREA Concesiones de

Infraestructuras S.A.

La diferencia entre el valor contable de los titulos de renta variable asignados a la
cartera de inversion ordinaria con cotizacién en Bolsa y su valor de mercado al
cierre del ejercicio 2003, refleja una plusvalia latente de 44.305 miles de euros
(26.009 miles de euros al 31 de diciembre de 2002).

El precio de adquisicion de los titulos de renta variable asignados a la cartera de
negociacion asciende a 2.094 miles de euros (2.359 miles de euros en 2002).

Las inversiones en titulos de renta variable sin cotizacién en Bolsa, incluye la in-
version efectuada en el ejercicio 2003 en Filmax Entertainment, S.A., por un impor-
te de 4.000 miles de euros que representa una participacién del 7,84%, siendo el
valor teérico contable de la sociedad a 31 de diciembre de 2003 de 49.397 miles
de euros, segin balance no auditado a dicha fecha. Asimismo, dicha cartera incluye
las siguientes participaciones en los fondos de inversién gestionados por Ges
Laietana, con la indicacion del porcentaje de participacion sobre el total de parti-
cipaciones de los fondos:

Miles de euros

2003 2002
Importe Porcentaje de Importe  Porcentaje de
participacién participacién
Fonlaietana, FIM 695 4,02% 695 3,53%
Fonmix Laietana, FIM - - 1.803 60,01%

Las plusvalias existentes al 31 de diciembre de 2003, por la diferencia entre el valor
contable y el valor liquidativo de las participaciones en Fonlaietana, FIM, ascien-
den a 711 miles de euros (628 miles de euros al 31 de diciembre de 2002).

Asimismo, las participaciones en Fonmix Laietana, FIM al 31 de diciembre de 2002
reflejan una minusvalia, por la diferencia entre el valor contable y el valor
liquidativo, que asciende a 522 miles euros, habiéndose dotado el fondo de fluc-
tuacion de valores por ese importe con cargo a la cuenta de resultados. (Ver Nota
3.d).

De la cartera de titulos de renta variable se encuentran pignorados a 31 de diciem-
bre de 2003 y 2002 en garantia de diversas operaciones, titulos por un valor no-
minal de 1.352 miles de euros.

INFORME ANUAL 2003

65



CAIXA LAIETANA

Detalle de los movimientos de la cartera de valores de renta variable durante los

ejercicios 2002 y 2003:

Miles de euros

Acciones y Fondo de
otros titulos fluctuacion
Saldo al 31 de diciembre de 2001 9.646 (6)
Altas 25.039 (521)
Bajas (5.360) -
Otros 133 -
Saldo al 31 de diciembre de 2002 29.458 (527)
Altas 41.551 (43)
Bajas (34.397) 564
Traspasos 1.052 -
Otros 473 -
Saldo al 31 de diciembre de 2003 38.137 (6)

Durante el afo 2003, siguiendo las recomendaciones efectuadas por el Banco de
Espafia en enero del 2003 sobre «Tratamiento contable de las inversiones estructu-
rales en el capital de entidades sobre las que no se ejerza un influencia notable»,
se ha procedido a reclasificar determinados valores que se presentaban en la car-
tera de participaciones permanentes dentro del apartado Participaciones (ver Nota
11) a esta cartera de inversion ordinaria del apartado Acciones y Otros Titulos de

Renta Variable.

(11) Participaciones

Composicidn de este epigrafe de los balances de situacién al 31 de diciembre:

Miles de euros

2003 2002
Por sectores
En entidades de crédito - 270
Otras 9.826 2.167
Fondo de fluctuacion de valores - -
9.826 2.437
Por monedas
En euros 9.826 2.437
En moneda extranjera - -
9.826 2.437
Por admision a cotizacion
Con cotizacién en Bolsa - -
Sin cotizacion en Bolsa 9.826 2.437
Fondo de fluctuacion de valores - -
9.826 2.437




Detalle de los movimientos de las participaciones durante los ejercicios 2002 y

2003:
Miles de euros

Saldo al 31 de diciembre de 2001 1.814
Altas 632
Bajas 9)

Saldo al 31 de diciembre de 2002 2.437
Altas 10.128
Bajas (1.687)
Traspasos (Nota 10) (1.052)

Saldo al 31 de diciembre de 2003 9.826

Detalle de las participaciones mantenidas por la Caja a 31 de diciembre, e infor-
macién relevante de dichas sociedades:

Ejercicio 2003 Miles de euros
Sociedad Actividad Porcentaje Valor Dividendos Capital  Resultados
de neto en recibidos
participacion libros enel reservas
ejercicio
Proyecto Inmobiliario Partner SL'  Promocién
inmobiliaria 50,00 5.805 450 11.732 671 (a)
Audet Promocions SA? Promocién
inmobiliaria 33,33 1.000 - 3.000 9 (a)
Geoinvers, SA’ () Promocion
inmobiliaria 25,00 187 - 750 - (a)
Barna Building, SL* Promocion
inmobiliaria 30,02 2.834 - 2.953 (73) (a)
9.826
Ejercicio 2002 Miles de euros
Sociedad Actividad Porcentaje Valor Dividendos Capital  Resultados
de neto en recibidos y
participacion libros enel reservas
ejercicio
Proyecto Inmobiliario Partner SL'  Promocion
inmobiliaria 50,00 1.805 300 3.614 1.185 (b)
Otras inversiones 632
2.437

(a) Segun cuentas anuales no auditadas
(b) Segtin cuentas anuales auditadas
(c) Capital social 3.000 miles de euros desembolsado en un 25%

Domicilios Sociales:
1- C/ Pau Claris, 139 atico 1°. Barcelona
2- Avda. President Lluis Companys, 62, planta baja, local 3. Mataro
3- /. Miguel Biada, 3. Pineda de Mar
4- Rda. General Mitre, 59. Barcelona
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(12) Participaciones en empresas del Grupo

Composicion de este epigrafe de los balances de situacién al 31 de diciembre:

Miles de euros

2003 2002

Participaciones en empresas del grupo
En entidades de crédito - -
Otras 11.383 6.084

Fondo de fluctuacion de valores - =

11.383 6.084

Por monedas
En euros 11.375 6.074
En moneda extranjera 8 10
11.383 6.084

Por admision a cotizacion
Con cotizacién en Bolsa - -
Sin cotizacion en Bolsa 11.383 6.084
Fondo de fluctuacion de valores - -

11.383 6.084

Detalle de los movimientos de las participaciones durante los ejercicios 2003 y

2002:
Miles de euros
Saldo al 31 de diciembre de 2001 6.074
Altas 10
Bajas -
Otros -
Saldo al 31 de diciembre de 2002 6.084
Altas 5.301
Bajas -
Otros (2)
Saldo al 31 de diciembre de 2003 11.383
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Detalle de las participaciones mantenidas por la Caja a 31 de diciembre, y la in-
formacion relevantes de dicha sociedades:

Ejercicio 2003

Miles de euros

Sociedad Actividad Porcentaje Valor Dividendos ~ Capital  Resultados
de neto en recibidos y
participacion libros en el reservas
ejercicio

Ges Laietana S.A., Sociedad Gestora de
Gestora de Instituciones de instituciones de
Inversion Colectiva ' inversion colectiva 100,00 (a) 601 145 2.601 117 (d)
Ges Laietana de Pensiones S.A., Gestora de
Entidad Gestora de Fondos fondos de
de Pensiones' pensiones 100,00  (a) 1.202 215 1.950 241 (d)
Tramitacién y Servicios, S.A." Prestacion

de servicios 100,00  (b) 60 - 330 639 (d)
Andlisis y Verificacién, Control Prestacion de
Técnico de la Edificacion, S.L.'  servicios técnicos 100,00  (b) 18 - 24 20 (d)
Caixa Laietana Preference Intermediacion
Limited? financiera 100,00 (c) 8 - 3 2.854 (d)
CEA, Corredoria
d’Assegurances S.A.! Correduria de seguros 100,00  (a) 62 861 188 1.009 (d)
Laietana Vida, Cia. Seguros Seguros
de la Caja de Ahorros de vida
Laietana, S.A. Sociedad y
Unipersonal ' (f) complementarios 100,00  (a) 4.510 - 4.562 153 (d)
Inversora Burriac, S.L.U.! Tenencia de acciones

o participaciones 100,00 (a) 5.000 - 5.000 2 (d)

Lobiflat, S.L. Promocidn

inmobiliaria 25,03 (b 842 - 1.040 (157) (d)
Promocions Elentari, S.L.* Promocidn

inmobiliaria 25,00 (b) 845 - 3.380 (18) (d)
Garaje San Jorge, S.A° Promocién

inmobiliaria 49,46 (b) 2.160 - 85 57 (d)
Complejo Capri Explotacion
Gava Mar, S.A°(g) hotelera 97,62 (b) 617 - 677 (29) (d)
Residencias La Font Explotacion
Florida, S.L.? residencias geriatricas 50,00 (b) 30 - 60 - (d)
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Ejercicio 2002

Miles de euros

Sociedad Actividad Porcentaje Valor Dividendos ~ Capital  Resultados
de neto en recibidos y
participacion libros en el reservas
ejercicio
Ges Laietana S.A., Sociedad Gestora de
Gestora de Instituciones de instituciones de
Inversion Colectiva ! inversion colectiva 100,00  (a) 601 150 2.599 147 (e)
Ges Laietana de Pensiones S.A., Gestora de
Entidad Gestora de Fondos fondos de
de Pensiones’ pensiones 100,00 (a) 902 210 1.621 244 (e)

Tramitacion y Servicios, S.A.!

Prestacion
de servicios 100,00 (b 60 322 528 (e)

Andlisis y Verificacién, Control
Técnico de la Edificacion, S.L.!

Prestacion de
servicios técnicos 100,00 (b) 18 - (3) 62 (d)

Caixa Laietana Preference

Intermediacion

Limited? financiera 100,00 (a) 10 - 10 7) (e)
CEA Corredoria Correduria

d’Assegurances S.A.' de Seguros 100,00  (a) 62 751 163 883 (e)
Laietana Vida Cia. Seguros Seguros

de la Caja de Ahorros de vida

Laietana, S.A. Sociedad y

Unipersonal ' (f) complementarios 100,00 (a) 4.510 - 4.498 63 (e)

(a). Porcentaje de participacion directa

(b). Porcentaje de participacion indirecta

(c). Porcentaje de participacion directa sobre los derechos politicos de la Sociedad; existen otros socios con participaciones
preferentes sin derechos politicos.

(d). Segtn cuentas anuales no auditadas

(e). Seguin cuentas anuales auditadas

(f). Capital social 9.020 miles de euros desembolsado en un 50%.

(g). Capital social 2.528 miles de euros desembolsado en un 27%.

Domicilios Sociales:

1- C/.Santa Teresa, 63. Mataro

2- South Church Street, PO Box 309. George Town. Gran Cayman. Cayman Islands. British West Indies
3- Rda. General Mitre, 59. Barcelona

4- C/. Roger de Lldria, 16. Barcelona

5- C/ Mandonio, 11. Barcelona

La sociedad Ges Laietana S.A. Sociedad Gestora de Instituciones de Inversiones
Colectiva gestiona un total de 6 fondos de inversién, A 31 de diciembre de 2003
y 2002 el patrimonio gestionado por estos fondos era de 113.379 y 71.595 miles
de euros, respectivamente.

La sociedad Ges Laietana de Pensiones S.A. Entidad Gestora de Fondos de Pensio-
nes gestiona un total de 3 fondos de pensiones. A 31 de diciembre de 2003 y 2002
el patrimonio gestionado por estos fondos era de 111.987 y 102.692 miles de euros,
respectivamente.



(13) Activos inmateriales

Composicién y movimiento de este epigrafe durante los ejercicios 2002 y 2003:

Miles de euros

Otros gastos
amortizables

Saldo al 31 de diciembre de 2001 1.001
Altas 250
Bajas (105)
Amortizaciones (575)

Saldo al 31 de diciembre de 2002 571
Altas 230
Bajas -
Amortizaciones (398)

Saldo al 31 de diciembre de 2003 403

(14) Activos materiales

Detalle de la composicion del saldo de este epigrafe al 31 de diciembre:

Ejercicio 2003

Miles de euros

Coste Amortizacion  Fondo de Valor
actualizado acumulada cobertura neto
Terrenos y edificios de uso propio 110.188 (16.072) (2.070) 92.046
Otros inmuebles 64.356 (4.030) (7.529) 52.797
Mobiliario, instalaciones y otros 73.103 (45.496) - 27.607
247.647 (65.598) (9.599) 172.450
Inmovilizado Obra Social (Nota 15)
Inmuebles 2.472 (1.076) - 1.396
Mobiliario e instalaciones 169 (169) - -
2.641 (1.245) - 1.396
Total activos materiales 250.288 (66.843) (9.599) 173.846
Ejercicio 2002 Miles de euros
Coste Amortizacion  Fondo de Valor
actualizado acumulada cobertura neto
Terrenos y edificios de uso propio 99.460 (14.433) (2.258) 82.769
Otros inmuebles 54.433 (3.591) (9.064) 41.778
Mobiliario, instalaciones y otros 66.422 (40.411) (228) 25.783 -
220.315 (58.435) (11.550) 150.330 §
Inmovilizado Obra Social (Nota 15) :IDC
Inmuebles 2.717 (1.079) - 1.638 z
Mobiliario e instalaciones 169 (169) - - E
2.886 (1.248) - 1.638 %
Total activos materiales 223.201 (59.683) (11.550) 151.968 <
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Detalle del movimiento del inmovilizado y de su amortizacién acumulada, durante
los ejercicios 2002 y 2003:

Coste actualizado Milers d'euros
Terrenos y Otros Mobiliario Inmovilizado
edificios inmuebles e Obra
de uso propio instalaciones Social
Saldo al 31 de diciembre de 2001 87.821 38.935 58.955 4.062
Altas 3.421 34.594 3.923 -
Bajas (345) (7.774) (391) -
Traspasos 8.563 (11.322) 3.935 (1.176)
Saldo al 31 de diciembre de 2002 99.460 54.433 66.422 2.886
Altas - 30.530 2.718 -
Bajas - (5.762) (400) -
Traspasos 10.728 (14.845) 4.363 (245)
Saldo al 31 de diciembre de 2003 110.188 64.356 73.103 2.641
Amortizacién acumulada Miles de euros
Terrenos y Otros Mobiliario Inmovilizado
edificios inmuebles e Obra
de uso propio instalaciones Social
Saldo al 31 de diciembre de 2001 12.383 3.206 35.643 1.759
Altas 1.587 270 4.826 04
Bajas - - (55) -
Traspasos 463 115 3) (575)
Saldo al 31 de diciembre de 2002 14.433 3.591 40.411 1.248
Altas 1.718 305 5.183 52
Bajas - - (98) -
Traspasos (79) 134 - (55)
Saldo al 31 de diciembre de 2003 16.072 4.030 45.496 1.245

El importe de los bienes que a 31 de diciembre de 2003 estaban totalmente
amortizados asciende a 32.316 miles de euros (28.664 miles de euros en 2002).

De acuerdo con las normas de presentacién del balance de situacién, el inmovili-
zado afecto a la Obra Social se presenta conjuntamente con el resto del inmovili-
zado.

Segln se indica en la Nota 3.f, la Caja ha actualizado los elementos patrimonia-
les de su inmovilizado material de acuerdo con las normas establecidas en el R.D.
2607/1996, de 20 de diciembre. Los movimientos habidos en los ejercicios 2002
y 2003 de los elementos actualizados se indican a continuacion:



Miles de euros

Terrenos y Otros Inmovilizado Total
edificios de inmuebles Obra
uso propio Social
Saldo a 31 de diciembre de 2001 12.138 1.766 1.262 15.166
Bajas - - - -
Traspasos 306 47 (353) -
Saldo a 31 de diciembre de 2002 12.444 1.813 909 15.166
Amortizacion acumulada (1.791) (302) (159) (2.252)
Actualizacion neta 10.653 1.511 750 12,914
Saldo a 31 de diciembre de 2002 12.444 1.813 909 15.166
Bajas - - - -
Traspasos (99) 182 (83) -
Saldo a 31 de diciembre de 2003 12.345 1.995 826 15.166
Amortizacion acumulada (2.069) (374) (173) (2.616)
Actualizacion neta 10.276 1.621 653 12.550

El efecto de la actualizacion sobre la dotacién a la amortizacion del ejercicio 2003
ha sido de 339 miles de euros, (341 miles de euros en 2002), estimandose en el
mismo importe el efecto del ejercicio 2004.

El valor neto del inmovilizado acogido a la Previsién Libertad de Amortizacién R.D.
Ley 2/85 al 31 de diciembre de 2003 es de 181 miles de euros (ver Nota 20).

Movimiento del fondo de cobertura de inmovilizado durante los ejercicios 2003 y

2002:
Miles de euros
2003 2002
Saldo inicial 11.550 12.253
Dotacion del ejercicio 2.494 2.634
Fondos recuperados (4.836) (4.401)
Traspaso de fondos de insolvencias (Nota 8) 450 1.064
Otros conceptos (neto) (59) -
Saldo final 9.599 11.550

Detalle de los conceptos que integran el apartado «Otros inmuebles», netos de su
amortizacion acumulada:
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Miles de euros

2003 2002
Edificios en renta 15.000 13.434
Obras en curso 37.107 25.708
Otros 177 222
Inmovilizado procedente de adjudicaciones
Bienes recuperados de arrendamientos financieros 55 55
Otros 7.987 11.423
Inmuebles Obra Social 1.396 1.638
61.722 52.480
Fondo de cobertura de inmovilizado (7.529) (9.064)
54.193 43.416

En relaciéon a los edificios en renta, los productos netos obtenidos por el arrenda-
miento de los mismos ha ascendido en el ejercicio 2003 a 1.247 miles de euros
(1.230 miles de euros en 2002). Asimismo, sobre estos inmuebles la Caja tiene
constituido un fondo de cobertura, siendo su importe a 31 de diciembre de 2003
de 3.208 miles de euros (3.154 miles de euros en 2002), importe incluido en el
apartado «Fondo de cobertura de inmovilizado».

En el apartado «Inmovilizado procedente de adjudicaciones-Otros» se incluyen los
bienes adjudicados en compensacion de pago de deudas de operaciones crediticias.
Los fondos de insolvencias relativos a dichos riesgos, constituidos en la fecha de
adjudicacién, han sido traspasados parcialmente del epigrafe «Crédito sobre clien-
tes-Fondo de insolvencias» (ver Notas 3.f y 8) al de «Activos materiales-Fondo de
cobertura de inmovilizado».

(15) Otros activos - otros pasivos

Detalle de la composicién de estos epigrafes de los balances de situacion al 31 de
diciembre:

Miles de euros

2003 2002
Activo
Cheques a cargo de Entidades de Crédito 14.879 17.399
Operaciones en camino 8.338 6.392
Hacienda pdblica saldos fiscales recuperables 92 1.541
Operaciones financieras pendientes de liquidar 312 61
Fianzas dadas en efectivo 195 208
Partidas a regularizar por operaciones de futuro
- Beneficios latentes por otras causas 831 -
- Opciones adquiridas 5.142 5.261
Fondos especificos cobertura otros activos (Nota 20) (181) (185)
Otros conceptos 5.525 3.792
35.133 34.469




Miles de euros

2003 2002
Pasivo

Obligaciones a pagar 10.533 7.006
Operaciones en camino 855 2.190
Fianzas recibidas 22 -
Partidas a regularizar por operaciones de futuro
- Pérdidas potenciales por otra causas - 221
- Opciones emitidas 5.143 5.255
Cuentas de recaudacion 11.009 11.177
Cuentas especiales 63 81
Fondo Obra Social 2.899 3.027
Blogueo de beneficios 2.389 2371
Otros conceptos 875 567

33.788 31.895

* Opciones adquiridas

Opciones compradas para la cobertura del riesgo de mercado de determinados
productos de pasivo remunerados a un tipo de interés variable indiciados al
Eurotop-100 y Eurostoxx-50 (ver Nota 3.i).

* Opciones emitidas

Opciones emitidas a favor de los titulares de determinados productos de pasivo
remunerados a un tipo de interés variable indiciados al Eurotop-100 y Eurostoxx-
50, en reconocimiento de los derechos sobre la revalorizacién de los indices im-
plicitos en los contratos de dichos productos (ver Nota 3.i).

¢ Cuentas de recaudacion

Incluye el liquido a ingresar correspondiente al impuesto sobre Sociedades del ejer-
cicio 2003, una vez deducidas la retenciones y pagos a cuenta, por importe de
3.691 miles de euros (2.739 miles de euros a 31 de diciembre de 2002).

¢ Fondo Obra Social

La normativa vigente dispone que las Cajas de Ahorros destinardn a la financiacién
de Obras Sociales propias y en colaboracién la totalidad de los excedentes anua-
les, una vez deducidos de los mismos los importes destinados a Reservas.

Detalle de los movimientos habidos en este epigrafe:
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Miles de euros

Saldo al 31 de diciembre de 2001 3.274
Distribucion del excedente de 2001 3.606
Gastos de mantenimiento de 2002 (195)
Aportaciones a Fundacié Caixa Laietana (3.316)
Traspaso a Reservas de Revalorizacion de activos afectos a la Caja (Nota 20) (342)

Saldo al 31 de diciembre de 2002 3.027
Distribucion del excedente de 2002 3.785
Gastos de mantenimiento de 2003 (167)
Aportaciones a Fundacié Caixa Laietana (3.673)
Traspaso a Reservas de Revalorizacion de activos afectos a la Caja (Nota 20) (73)

Saldo al 31 de diciembre de 2003 2.899

Los saldos a 31 de diciembre anteriores se corresponden con las siguientes aplica-
ciones:

Miles de euros

2003 2002
Fondos materializados en inmovilizado (Nota 14) 1.396 1.638
Fondos disponibles 1.503 1.389
Total Fondo de Obra Social 2.899 3.027

De conformidad con lo indicado en la Nota 4, la propuesta de distribucién del
excedente del ejercicio 2003, que se someterd a la aprobacion de la Asamblea
General de la Caja, contempla destinar 4.000 miles de euros al Fondo de Obra
Social, ascendiendo el presupuesto de O.S. para el ejercicio 2004 a 4.000 miles de
euros.

En el afo 1994 se aprobé ceder la administracion y gestion del presupuesto de la
0O.S. a la Fundacié Caixa Laietana, Fundacion Privada. Esta fundacion fue creada
el 30 de abril de 1987 con un capital social de 18 miles de euros y su finalidad es
el desarrollo, fomento, promocién y divulgacién de actos culturales, artisticos, cien-
tificos, técnicos y cualquier expresion intelectual o industrial. Esta labor de promo-
cion puede hacerla directamente o bien mediante subvenciones y ayudas de otras
personas o Entidades. Esta inscrita en el Registro de Fundaciones Privadas de la
Generalitat de Catalunya con el nimero 336.

* Bloqueo de beneficios

Fondo especifico creado, de acuerdo con la normativa del Banco de Espafa, para
compensar las ganancias generadas por la enajenacion de titulos de la cartera de
inversion a vencimiento, fondo que es objeto de disposicion lineal atendiendo a la
vida residual de los titulos vendidos (ver Nota 3.d)

Detalle del movimiento durante los ejercicios 2002 y 2003 del fondo:



Miles de euros

Saldo a 31 de diciembre de 2001 2.907
Dotacion del ejercicio -
Fondos recuperados (536)
Traspasos -
Otros movimientos _

Saldo a 31 de diciembre de 2002 2.371
Dotacion del ejercicio 582
Fondos recuperados (564)
Traspasos -
Otros movimientos -

Saldo a 31 de diciembre de 2003 2.389

(16) Débitos a clientes

Composicién del saldo de este epigrafe de los balances de situacién al 31 de di-

ciembre:

Miles de euros

2003 2002
Depdsitos de ahorro
A la vista
Administraciones Piblicas 26.819 29.463
Cuentas corrientes 319.058 283.545
Cuentas de ahorro 322.319 277.798
No residentes 8.960 6.166
677.156 596.972
A plazo
Administraciones Piblicas 29.542 -
Imposiciones a plazo 2.045.669 1.890.787
No residentes 51.496 25.352
2.126.707 1.916.139
Otros débitos
A la vista - -
A plazo - -
Cesién Temporal de Activos (Nota 6) 210.686 155.533
210.686 155.533
3.014.549 2.668.644
Por monedas
En euros 3.010.612 2.667.254
En moneda extranjera 3.937 1.390
3.014.549 2.668.644
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Clasificacién de los depdsitos a plazo por plazos residuales de vencimiento desde

31 de diciembre:

Miles de euros

2003 2002
Hasta 3 meses 717.647 598.535
De 3 meses a 1 ano 947.497 786.948
De 1 ano a 5 anos 415.360 414.197
Mds de 5 afos 256.889 271.992
2.337.393 2.071.672

El apartado «Imposiciones a plazo» incluye las siguientes emisiones de Cédulas
Hipotecarias, no negociables, nominativas a favor de Ahorro Corporacién Financie-
ra, S.V.B., S.A. con las siguientes caracteristicas:

Miles de euros

Fecha de Nominal Tipo de interés nominal Pago del Fecha de Importe suscrito
emision cupdn amortizacion
(a la par) 2003 2002
18.04.2001 90.150 5,2578% Anual 18.04.2011 90.150 90.150
26.06.2002 145.000 5,2582% Anual 26.06.2012 145.000 145.000
10.09.2002 12.000 Euribor a un afo + 0,12% Anual 10.09.2014 12.000 12.000

(2,41% a 31.12.03)

247.150 247.150

De acuerdo con las disposiciones vigentes, la Caja afecta expresamente las hipo-
tecas que en cualquier momento consten inscritas a su favor en garantia del capi-
tal y de los intereses de las emisiones de cédulas hipotecarias.

Los intereses devengados en el ejercicio 2003 por estas emisiones ascienden a
12.926 miles de euros (8.901 miles de euros en el ejercicio 2002) y se incluyen en
el epigrafe «Intereses y cargas asimiladas» de las cuentas de pérdidas y ganancias
adjuntas.

(17) Provisiones para riesgos y cargas

Detalle de este epigrafe de los balances de situacion al 31 de diciembre:

Miles de euros

2003 2002
Fondo de pensiones 9.800 9.534
Provision para impuestos 12.864 12.857
Otras provisiones
- Fondo de insolvencias (Nota 8) 2.059 1.732
- Provisiones por operaciones de futuro (Nota 25) 2 -
- Otros fondos especificos 7.132 6.429

31.857 30.552




Movimiento durante los ejercicios 2002 y 2003 de estos fondos especiales:

Miles de euros

Fondo Provision Otros
de para fondos
pensiones impuestos especificos
Saldo al 31 de diciembre de 2001 9.417 11.811 9.901
Dotaciones del ejercicio 1.878 1.046 3.316
Fondos recuperados (1.235) - (6.638)
Traspasos (34) - -
Aplicaciones (492) - (150)
Saldo al 31 de diciembre de 2002 9.534 12.857 6.429
Dotaciones del ejercicio 1.417 7 760
Fondos recuperados (636) - -
Traspasos - - -
Aplicaciones (515) - (57)
Saldo al 31 de diciembre de 2003 9.800 12.864 7.132
a) Fondo de pensiones
Detalle de los fondos de pensiones constituidos al 31 de diciembre:
Miles de euros
2003 2002
Fondo Interno
Real Decreto 1588/1999 7.014 7.253
Resto 2.786 2.281
Fondo Externo 22.917 23.889
32.717 33.423
El fondo de pensiones interno constituido (Fondo Interno R.D. 1588/199) co-
rresponde al importe total devengado tanto para el personal en activo no adheri-
do al subplan 2001 (ver Nota 3.g) como para el pasivo, segin estudio actuarial
realizado por un actuario independiente. Las hipétesis principales del estudio
actuarial utilizadas en los ejercicios 2003 y 2002 son las siguientes:
a) Tasa nominal de actualizacion 4%
b) Tasa de revision de pensiones 1%
c) Tasa nominal de crecimiento salarial 2%
d) Tasa nominal de crecimiento de bases de cotizacién a la
Seguridad Social y de bases maximas de cotizacion 1%
e) Método actuarial empleado Capitalizacion
individual
f) Tablas de supervivencia utilizadas GRM-F 1995

Segun dicho estudio actuarial, el detalle de los compromisos por pensiones al 31
de diciembre de cada ejercicio, y la cobertura correspondiente, es el siguiente:
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¢ Prestaciones definidas

Miles de euros

Fondo externo Fondo interno R.D. Total
1588/1999

2003 2002 2003 2002 2003 2002

Compromiso por pensiones causadas (a) 315 340 6.325 6.063 6.640 6.403
Riesgos por pensiones no causadas

Devengados (b) 5.899 5.710 690 375 6.589 6.085

No devengados - - 2.142 1.929 2.142 1.929

Compromisos a cubrir (a) + (b) 6.214 6.050 7.015 6.438 13.229 12.488

* Aportaciones definidas

Miles de euros

2003 2002

Fondo Externo - Subplan 2001

16.703 17.349

La dotacion del ejercicio 2003 al fondo de pensiones interno incorpora 283 miles
de euros (298 miles de euros en 2002) relativo a la imputacién de un coste finan-
ciero de dicho fondo calculado segin establece la circular 4/91 del Banco de Es-
pafna, que se presenta bajo el epigrafe «Intereses y cargas asimiladas» de las cuentas
de pérdidas y ganancias adjuntas. Asimismo, el importe de «Aplicaciones» corres-
ponde a los pagos a pensionistas.

Los fondos internos constituidos al 31 de diciembre de 2003 y 2002 cubren total-
mente los compromisos por pensiones devengados reflejados en el mencionado
estudio actuarial. El importe del apartado «Fondo Interno-Resto» corresponde a la
provisién registrada para la cobertura de los restantes compromisos establecidos en
la Circular 5/2000 del Banco de Espana.

b) Provision para impuestos

El saldo de esta cuenta corresponde al importe de las Actas levantadas en el mes
de febrero de 1997 por la Agencia Tributaria en relacion con la inspeccién inicia-
da en el mes de enero de 1994 de los impuestos a los que estd sometida la Caja
para los ejercicios 1988 a 1991 y que han sido objeto de recurso, estando pendien-
te su resolucion definitiva.

Asimismo, se incluye el importe de las Actas levantadas en el mes de septiembre
de 2001 por la Agencia Tributaria en relacién con la inspeccién de los impuestos
para los ejercicios 1995 a 1998 y que han sido objeto de recurso, estando pendien-
te su resolucién definitiva.

¢) Otras provisiones - Otros fondos especificos
Composicién de estos fondos al 31 de diciembre:

Miles de euros

2003 2002
Provision para la cobertura de contingencias generales 6.141 5.433
Otras provisiones 991 996
7.132 6.429




La Provision para la cobertura de contingencias generales es una provisién consti-
tuida para atender posibles contingencias derivadas de reclamaciones en curso.

(18) Fondo para riesgos bancarios generales

Como se indica en la Nota 3.j la Caja, durante el ejercicio 2003, basandose en un
criterio de prudencia y de acuerdo con la Circular 4/91 del Banco de Espaia, ha
realizado dotaciones al fondo para riesgos bancarios generales por importe de
12.000 miles de euros (11.000 miles de euros en el ejercicio 2002).

(19) Pasivos subordinados

Detalle de este epigrafe de los balances de situacion al 31 de diciembre:

Miles de euros

2003 2002
Obligaciones subordinadas 54.090 54.090
Participaciones preferentes 60.101 60.101
114.191 114.191
¢ Obligaciones subordinadas
Caracteristicas de las emisiones en vigor de deuda subordinada:
Emision Fecha Nominal Tipo Pago Fecha Importe suscrito
de de la emision  de interés del de (miles de euros)
emision (miles de medio del cupdn amortizacion
euros) ejercicio 2003 2002
Primera 26.05.1988 9.015 3,74% Trimestral Perpetua 9.015 9.015
Segunda 01.12.1994 9.015 3,79% Trimestral Perpetua 9.015 9.015
Tercera 23.11.1998 9.015 3,95% Trimestral Perpetua 9.015 9.015
Cuarta 10.10.2001 27.045 3,99% Trimestral 10.10.2021 27.045 27.045
54.090 54.090

Las tres primeras emisiones estan representadas cada una de ellas por 15.000 titulos
al portador de 601 euros nominales cada uno. La cuarta emisién esta emitida por
importe de 27.045 miles de euros y representada por 27.045 titulos al portador de
1.000 euros nominales cada uno.

La primera emisién tiene un tipo de interés variable en funcién de los tipos de in-
terés preferenciales de los préstamos a un afo y las tres restantes tienen un tipo de
interés variable en funcién del indice del coste del pasivo de las Cajas de Ahorros
que publica la Confederacién Espanola de Cajas de Ahorros.

El importe de los intereses devengados por este pasivo en el ejercicio 2003 asciende
a 2.115 miles de euros (2.338 miles de euros en el ejercicio 2002).
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Las cuatro emisiones de deuda constituyen una financiacion subordinada que se
sitla, a efectos de prelacion de créditos, detras de todos los acreedores comunes.
Asimismo, son computables a efectos de la determinacién de los recursos propios
(ver Nota 20).

* Participaciones Preferentes

Corresponde al depésito subordinado tomado por la Caja a Caixa Laietana
Preference Limited, en contrapartida de la emisiéon de Participaciones Preferentes
efectuada por parte de dicha sociedad.

Las caracteristicas mds relevantes de la emisién son:

Valor: Participaciones Preferentes Serie A

Fecha de desembolso: 28/12/2002

Importe total de la Emisién: 60.101.000 euros

Numero y clase de las participaciones:  60.101 participaciones. No otorgan dere-
chos politicos.

Valor efectivo de Emisién unitario: 1.000 euros (a la par)

Dividendo: Preferente, no acumulativo. El tipo a aplicar serd fijo equivalente al 4,35%
nominal anual hasta el 28 de diciembre de 2003 y a partir del 29 de diciembre
del 2003 variable, referenciado al tipo de pasivo de la Cajas de Ahorros que
publica la CECA en el BOE, revisable anualmente.

Pago Dividendo: Por trimestres vencidos, condicionado a la existencia de beneficios
distribuibles suficientes (segiin se define en el folleto de la emisién) y a las
limitaciones impuestas por la normativa del Banco de Espafia sobre recursos
propios de las entidades de crédito.

Fecha amortizacion: Perpetuo. El emisor podra amortizar de forma anticipada, pre-
via autorizacién del Banco de Espaia y del Garante (la Caja), todas o parte de
las Participaciones siempre que hayan transcurrido cinco anos desde la Fecha
de Desembolso.

La Emisién cuenta con la garantia solidaria e irrevocable de Caixa Laietana, segin
se indica en el Folleto Informativo de la emisién, inscrito en la Comisién Nacional
del Mercado de Valores con fecha 18 de octubre de 2002.

Esta emision ha recibido la cualificacion necesaria del Banco de Espafia para que
se pueda computar integramente como recursos propios bdsicos del Grupo conso-
lidado. Esta emision ha sido adquirida integramente por terceros ajenos al Grupo.

(20) Reservas

Movimientos de los epigrafes «Reservas» y «Reservas de revalorizacién» durante los
ejercicios 2002 y 2003:



Miles de euros

Reservas Reservas de
revalorizacion

Saldo al 31 de diciembre de 2001 122.431 13.764
Distribucion del excedente del ejercicio 2001 12.100 -
Traspaso de Prevision Libertad de Amortizacién RDL 2/85 4 -
Traspaso de Reservas de Revalorizacion de activos afectos a la Obra Social (Nota 15) - 342
Saldo al 31 de diciembre de 2002 134.535 14.106
Distribucion del excedente del ejercicio 2002 12.757 -
Traspaso de Prevision Libertad de Amortizacién RDL 2/85 4 -
Traspaso de Reservas de Revalorizacion de activos afectos a la Obra Social (Nota 15) - 73
Saldo al 31 de diciembre de 2003 147.296 14.179

El importe pendiente de traspasar a reservas por el concepto «Previsién Libertad de
Amortizacién Real Decreto-Ley 2/85», asciende al 31 de diciembre de 2003 a 181
miles de euros, y se encuentra registrado en el epigrafe «Otros activos- Fondos
especificos cobertura otros activos» de los balances de situacién adjuntos (ver Nota
15). En cualquier evaluacion del patrimonio neto de la Caja debe considerarse di-
cho importe, una vez deducido el Impuesto sobre Sociedades diferido correspon-
diente.

¢ Reservas de revalorizacion

Tal como se menciona en la Nota 3.f, la Caja se acogi6 a la actualizacién de ba-
lances regulado por el R.D.L. 7/1996, habiendo efectuado las siguientes operacio-
nes en el ejercicio 1996:
Miles de euros

Importe de Gravamen Importe

la actualizacién tinico 3% total

Reserva de revalorizacion R.D.L. 7/96 en Caja 14.232 (427) 13.805
Reserva de revalorizacion R.D.L. 7/96 en Fondo Obra Social 1.226 (36) 1.190
15.458 (463) 14.995

Estas reservas podran destinarse, sin que se devenguen impuestos, a eliminar los re-
sultados contables negativos, tanto los acumulados de afios anteriores como los del
propio ejercicio o aquellos que se puedan producir en el futuro. A partir del 1 de
enero de 2007 podran destinarse a reservas de libre disposicién, siempre que la
plusvalia necesaria haya sido realizada. Se entendera realizada la plusvalia en la
parte correspondiente a la amortizacion contablemente practicada o cuando los
elementos patrimoniales actualizados hayan sido vendidos o dados de baja de los
registros contables.

Si se dispusiese del saldo de esta cuenta de manera distinta a la prevista en el
R.D.L. 7/1996, este saldo pasaria a estar sujeto a tributacion.

* Recursos propios

Segun determina la norma cuarta de la Circular 5/1993 del Banco de Espana, del
26 de marzo, los grupos consolidados de entidades de crédito tienen que mante-
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ner en todo momento un volumen suficiente de recursos propios para cubrir la
suma de las exigencias por riesgo de crédito, de acuerdo con los activos, compro-
misos y otras cuentas de orden que presenten dicho riesgo; por riesgo de cambio,
de acuerdo con la posicién global neta en divisas, y por riesgo de mercado de la
cartera de negociacién y mdrgenes de solvencia de compafiias aseguradoras. Los
recursos propios son suficientes siempre que se mantenga un coeficiente de solven-
cia no inferior al 8%, definido éste como el cociente entre los recursos propios del
Grupo vy los riesgos antes indicados, ponderados de la forma que establece dicha
Circular.

Esta Circular constituye el desarrollo, en el ambito de las entidades de crédito, de
la legislacion sobre recursos propios y supervisién en base consolidada de las en-
tidades financieras a partir de la Ley 13/1992, del Real Decreto 1343/1992 y de la
Orden Ministerial de 30 de diciembre de 1992. Establece igualmente que la deu-
da subordinada constituye un recurso propio de segunda categoria, y que es com-
putable como tal la parte que no exceda del 50% de los recursos propios basicos,
asi como también que la totalidad de recursos propios de segunda categoria no
puede superar el 100% de los recursos propios bdsicos en la parte que este exce-
so no haya sido eliminado por la primera limitacion indicada.

En funcién de los saldos contables de los activos de riesgo del Grupo Financiero
Caixa d’Estalvis Laietana al 31 de diciembre de 2003 y de los citados coeficientes,
sus recursos propios a la citada fecha a efectos de la cobertura de este coeficien-
te, ascendian a 328.550 miles de euros (300.794 miles de euros en 2002), con un
superdvit respecto al minimo exigido de 86.436 miles de euros (106.238 miles de
euros en 2002).

(21) Cuentas de orden

Detalle de los principales compromisos y otras operaciones vigentes al 31 de di-
ciembre:
Miles de euros

2003 2002
Pasivos contingentes
Fianzas, avales y cauciones 139.067 106.181
Otros pasivos contingentes 2.258 2.318
141.325 108.499
Compromisos y riesgos contingentes
Disponibles por terceros 527.589 359.301
Otros compromisos 35.995 31.476
563.584 390.777
704.909 499.276

El saldo del apartado de «Otros compromisos» corresponde a los documentos en-
tregados a la Camara de Compensacion, que pueden ser devueltos dentro de los
plazos de las operaciones.



(22) Situacion fiscal

La conciliacion entre el resultado contable de la Caja y la base imponible del im-
puesto sobre sociedades, se indica a continuacién (ver Nota 3.h):

Miles de euros

2003 2002

Aumentos Disminucion Saldo ~ Aumentos Disminucién Saldo

Resultado contable del ejercicio 31.824 28.586

Diferencias permanentes 20.828 (5.835) 14.993 22.535 (16.225) 6.310

Resultado contable ajustado 46.817 34.896
Diferencias temporales

Con origen en el ejercicio - -

Con origen en ejercicios anteriores - -

Base imponible del ejercicio 46.817 34.896

Miles de euros
2003 2002

Impuesto  Impuesto  Impuesto  Impuesto
devengado apagar devengado  a pagar

Cuota (35%)

Sobre resultado contable ajustado 16.386 - 12.214 -

Sobre base imponible - 16.386 - 12.214
Deducciones

Por doble imposicion (1.027) (1.027) (809) (809)

Por reinversion beneficios en venta de inmovilizado (640) (640) (268) (268)

Por formacidn (12) (12) (15) (15)

Por aportacion plan de pensiones (54) (54) (51) (51)

14.653 14.653 11.071 11.071

La cifra del impuesto sobre sociedades de los ejercicios 2003 y 2002 registradas en
la cuenta de pérdidas y ganancias incorpora los siguientes conceptos:

Miles de euros

2003 2002
Impuesto devengado 14.653 11.071
Ajuste del impuesto del ejercicio anterior (496) 973

14.157 12.044

Como se ha indicado en la Nota 17, la Caja ha sido inspeccionada por parte de las
autoridades tributarias en relacion con los impuestos a los que esta sujeta por los
ejercicios 1988 a 1991 vy por los ejercicios 1995 a 1998 habiendo levantado diver-
sas Actas que han sido objeto de recurso cuyo importe y tratamiento se indica en
dicha Nota 17.

No hay deducciones por inversion en activos cualificados pendientes de aplicacién
al 31 de diciembre de 2003 y 2002.

La Caja esta abierta a inspeccion para todos los ejercicios no prescritos por la ley
para todos los impuestos que le son aplicables.
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(23) Ingresos y gastos

Desglose de los principales conceptos que integran los epigrafes de gastos e ingre-
sos extraordinarios de las cuentas de pérdidas y ganancias:

Miles de euros

2003 2002
Gastos
Otras cargas de explotacion
Contribucién al Fondo de Garantia de Depésitos (Nota 1) 970 814
Otros conceptos 117 294
1.087 1.108
Quebrantos extraordinarios
Pérdidas por enajenacion de inmovilizado 359 523
Quebrantos de ejercicios anteriores 127 1.122
Dotacion neta fondo compensacion beneficios enajenacion titulos
cartera de inversién a vencimiento (Nota 15) 17 -
Dotacién neta para el fondo de prejubilaciones y ceses (Nota 17) 1.100 1.580
1.603 3.225
Ingresos
Otros productos de explotacion
Beneficios netos por explotacién de fincas en renta 1.247 1.230
Otros productos diversos 57 184
1.304 1.414
Beneficios extraordinarios
Beneficios netos en venta cartera inversién a vencimiento 582 -
Beneficios por enajenacion de inmovilizado 3.546 1.906
Beneficios de ejercicios anteriores 288 1.306
Otros productos 294 211
Recuperacién fondo de pensiones interno (Nota 17) 636 1.235
Recuperacién neta del fondo de saneamiento de Inmovilizado (Nota 14) 2.342 1.767
Recuperaciones netas de otros fondos especificos (Nota 17) - 4.137
Recuperacién neta fondo compensacion beneficios enajenacion titulos
cartera de inversién a vencimiento (Nota 15) - 535
7.688 11.097

(24) Otras informaciones

* Organos de Gobierno

Las remuneraciones devengadas durante los ejercicios 2003 y 2002 por el conjunto
de los miembros de los Organos de Administracién, distribuidas por conceptos, han
sido las siguientes:

Miles de euros

2003 2002
Sueldos y salarios (*) 86 87
Dietas 80 77
Primas de seguros - -
Gastos de desplazamientos 9 9
175 173

CAIXA LAIETANA

(*) Corresponden a los sueldos y salarios que perciben como trabajadores de la Entidad, los
Consejeros representantes de los empleados de la Caja.



Asimismo, los riesgos crediticios y de firma asumidos con el colectivo de miembros

de los Organos de Administracién se ajustan a las
miles de euros):

siguientes caracteristicas (en

Ejercicio 2003

Riesgos directos

Riesgos indirectos

Importe 381 673

Tipos de interés 2,25% a 7,25% 3,548 a 7,75%
Garantia Personal-Hipotecaria Personal-Hipotecaria
Plazo 1-30 afos 1-30 afos

Ejercicio 2002

Riesgos directos

Riesgos indirectos

Importe 244 542
Tipos de interés 2,25% - 6,75% 4,25% - 7,75%
Garantia Personal-Hipotecaria Personal-Hipotecaria
Plazo 1-30 afos 1-30 aos
Los riesgos anteriormente mencionados incluyen operaciones a Consejeros repre-
sentantes del grupo de personal, acogidas a convenio laboral, cuyo tipo de interés
oscila del 2,25 % al 6,75 % y su plazo de 5 a 15 afios.
La Caja no tiene contraida obligacion alguna en concepto de pensiones, ni segu-
ros de vida con los miembros antiguos y actuales de su Consejo de Administracion,
a excepcion de los empleados que figuran en el mismo y que ya estan contempla-
dos en los estudios actuariales contabilizados.
* Niimero medio de empleados
Nimero medio de empleados distribuido por categorias:
2003 2002
De administracion y gestion
Jefes 223 209
Oficiales 280 270
Auxiliares 349 317
Titulados 10 10
Informdtica 51 49
Ayudantes de ahorro 24 24
Otros 10 12
947 891

¢ Gastos de personal

Composicién de los gastos de personal:

Miles de euros

2003 2002
Sueldos, salarios y asimilados 29.893 28.463
Cuotas de la Seguridad Social 7.554 7.035
Dotaciones a los fondos de pensiones internos (Nota 17) 34 9
Aportaciones a fondos de pensiones externos 879 935
Otros conceptos 912 1.445

39.272 37.887
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* Saldos con sociedades participadas

Los balances de situacion y cuentas de pérdidas y ganancias adjuntos presentan los
siguientes saldos mantenidos con sociedades participadas:

Miles de euros

2003 2002
Balance de situacion
Activo
Crédito sobre clientes 14.633 7.974
Pasivo
Débitos de clientes 57.837 25.435
Pasivos subordinados 60.101 60.101
Cuenta de Pérdidas y Ganancias
Debe
Intereses y cargas asimiladas (3.859) (598)
Haber
Intereses y rendimientos asimilados 472 423
Rendimientos de la cartera de renta variable 2.273 1.943
Comisiones percibidas 2.554 2.384
Otros productos de explotacion 52 50
* Saldos y transacciones en moneda extranjera
Importe de los activos y pasivos en moneda extranjera asi como las transacciones
efectuadas durante el ejercicio:
Miles de euros
2003 2002
Activo 13.778 26.227
Pasivo 8.561 19.919
Ingresos 467 1.515
Costes 121 571
e Honorarios de los auditores de cuentas
Importe de los honorarios correspondientes a la auditoria de cuentas y a otros ser-
vicios prestados por la sociedad de auditoria y otras sociedades de su grupo:
Miles de euros
2003 2002
Auditorfa de cuentas anuales 36 35
Otros servicios 3 21
39 56




(25) Operaciones de futuro y derivados financieros

Estas operaciones, de acuerdo con la normativa vigente, no figuran dentro del ca-
pitulo «Cuentas de Orden» de los balances de situacion adjuntos, y se registran por
el valor nocional o por el valor de ejercicio del activo subyacente contratado o bien
por su valor contractual segtin el tipo de operacién de futuro que se trate (ver Nota
3.0).

Detalle de las operaciones que mantiene la Caja a 31 de diciembre:

Tipo de operacion Operacion Tipo de riesgo Moneda Miles de euros
a cubrir 2003 2002

Compra de divisas a plazo

no vencidas Cobertura De cambio Moneda extranjera 178 158

Venta de divisas a plazo

no vencidas Cobertura De cambio Moneda extranjera 5.324 6.349

Compra de opciones

sobre valores Cobertura De mercado Euros 54.159 74.746

Compra de opciones

sobre divisas Cobertura De cambio Moneda extranjera - 8.582

Venta de opciones

sobre valores Cobertura De mercado Euros 129.508 47.195

Swaps sobre tipos de interés Cobertura De interés Moneda extranjera 283.705  291.821

Swaps sobre tipos de interés

y cambio Cobertura De interés y de cambio Moneda extranjera 5.977 5.977

El importe de Venta de opciones sobre valores a 31 de diciembre de 2003 incluye
44.481 miles de euros correspondientes a los importes que asegura la Caja al ven-
cimiento de los fondos de inversién garantizados.
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(26) Cuadro de financiacion segun Circular 4/91 del Banco de Espafia

Miles de euros

Miles de euros

Aplicaciones 2003 2002 Origenes 2003 2002
1- Recursos aplicados 1- Recursos generados
en las operaciones 0 0 en las operaciones 43214 38.611
2- Reembolsos de participaciones en 2- Aportaciones externas al capital
el capital 2.1- En emisi6n de acciones, cuotas
2.1- Por reduccion de capital 0 0 participativas 0 0
2.2- Por adquisicién de acciones 2.2- Conversién en acciones de
propias 0 0 titulos de renta fija 0 0
3- Titulos subordinados emitidos 2.3- Venta de acciones propias 0 0
(disminucion neta) 0 0

3- Titulos subordinados emitidos
4- Inversion menos financiacion en (incrementos netos) 0 63.719
Banco de Espaia y ECA (variacién neta) 0 0

4- Inversién menos financiacién en
5- Inversion crediticia (incremento neto) 483.097 411.876 Banco de Espafia y ECA (variacion neta) 69.324 35.280
6- Titulos de renta fija (incremento neto) 0 25.953 5- Inversion crediticia (disminucion neta) 0 0
7- Titulos de renta variable no 6- Titulos de renta fija (disminucién neta) 69.566 0
permanente (incremento neto) 7.627 19.812

7-Titulos de renta variable no
8- Acreedores (disminucion neta) 0 0 permanente (disminucién neta) 0 0
9- Empréstitos (disminucién neta) 0 0 8- Acreedores (incremento neto) 345.905 359.950
10- Adquisicién de inversiones 9- Empréstitos (incremento neto) 0 0
permanentes
10.1- Compra de participaciones en 10- Venta de inversiones permanentes
empresas del grupo y asociadas 13.740 633 10.1- Venta de inversiones permanentes
10.2- Compra de elementos del en empresas del grupo y asociadas 0 0
inmovilizado material e inmaterial 24.286 42.188 10.2- Venta de elementos del

inmovilizado material e inmaterial 0 9.943
11- Otros conceptos activos menos
pasivos (variacién neta) 0 7.041 11- Otros conceptos activos menos

pasivos (variacion neta) 741 0

528.750 507.503 528.750 507.503



INFORME DE GESTION 2003

Caixa d'Estalvis Laietana

Tras unos meses de incertidumbre y con la ocupacién de Irak en la trastienda de los
mercados, el crecimiento de la economia mundial no se afianz6 hasta bien entrado el
ejercicio. La recuperacion del PIB real en la eurozona se inicié en el segundo semes-
tre y los indicadores de confianza, produccién y rentabilidad empresarial albergaban
a final de ano nuevos indicios de mejora.

El BCE fij6 el interés basico en el 2%. Las favorables condiciones financieras, el aumen-
to de la demanda del consumo y el impulso del sector de la construccién contribuyeron
a la evolucién de la economia espafola con un crecimiento del PIB del 2,4%, supe-
rior en dos puntos a la media del conjunto de la eurozona. La Bolsa espafola se re-
valorizo el 28 per ciento después de 3 afios de pérdidas. El euro se aprecié el 21%
frente al dolar. Su fortaleza fue una traba para la competitividad de las exportaciones,
pero tuvo efectos balsamicos para la importaciéon de materias primas, principalmente
el petréleo, contribuyendo a reducir el impacto de la inflacién, el 2,6% en Espana.

Desde la perspectiva de Caixa d’Estalvis Laietana el ejercicio econémico de 2003 ha
sido altamente positivo. El esfuerzo comercial y de gestion realizado en un entorno
cada vez mas competitivo y especializado, ha permitido a Caixa Laietana alcanzar
importantes tasas de crecimiento en el volumen de negocio, asi como en las principales
magnitudes financieras, por encima de los objetivos planteados y manteniendo un
decidido apoyo al desarrollo econémico en su ambito de actuacién.

El desarrollo de una intensa actividad comercial, orientada fundamentalmente al incre-
mento de la base de clientes y a su mayor fidelizacién y vinculacién, se ha reflejado
en un elevado crecimiento de la inversién crediticia y en especial de los recursos di-
rectos. Al cierre del ejercicio, el total de recursos administrados por Caixa Laietana,
incluyendo fondos de pensiones, seguros, fondos de inversion y participaciones prefe-
rentes, asciende a 3.464.303 miles de euros, que supone un aumento sustancial del
15,3% respecto al afio anterior, destacando el importante crecimiento de los recursos
ajenos fuera de balance, el 51,11%. Los recursos directos se han situado al cierre del
ejercicio en 3.128.740 miles de euros, con un incremento anual del 12,4%.

La inversion crediticia asciende a 31 de diciembre a 2.776.122 miles de euros, una vez
deducido el fondo de provisién para insolvencias, contabilizado por un importe de
77.213 miles de euros. La variacion anual ha sido de 472.798 miles de euros, cifra que
representa un crecimiento porcentual del 20,5%. El total de crédito gestionado,
incluidos 126.942 miles de euros que corresponden al saldo vivo de los créditos
titulizados, asciende a 2.903.064 miles de euros, el 24,3% de incremento sobre el
ejercicio anterior.

El crecimiento de los préstamos y créditos sobre clientes se corresponde con los prin-
cipios de maxima solvencia y seguridad. Todo ello se traduce en un incremento del
porcentaje de las operaciones cubiertas con garantias reales, que representan el 83,7%
de la inversion crediticia bruta al cierre del ejercicio. La gestiéon continuada del ries-
go, basada en criterios de prudencia, rigor y profesionalidad, tanto en el analisis como
en el seguimiento, ha permitido disminuir de forma importante el ratio de morosidad
hasta el 1,15%.

Caixa Laietana, siguiendo la politica de maximo saneamiento de sus activos, dispone
al cierre del ejercicio de un fondo de provisién para insolvencias de 77.213 miles de
euros, que proporciona una cobertura de los activos irregulares del 234% del saldo de
morosos existente a 31 de diciembre, con lo que se cumplen totalmente los requeri-
mientos y recomendaciones que al respecto establece el Banco de Espafa.

Caixa Laietana tiene ampliamente cubierto el coeficiente de solvencia de los recursos
propios que se exige a las entidades financieras, situdndose por encima del minimo
exigido por el Banco de Espana (8%). Asi, los recursos propios computables alcanzan
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a nivel consolidado la cifra de 328.550 miles de euros, frente a los 300.794 miles de
euros del pasado ejercicio. Estos recursos permiten mantener un alto nivel de capita-
lizacion y garantizan la calidad de la solvencia del Grupo para continuar su estrategia
de crecimiento y expansién del negocio y asi acometer nuevos proyectos de futuro.

La cuenta escalar de resultados refleja la favorable evolucion de las principales mag-
nitudes de gestién. El Margen de Intermediacion ha tenido un incremento anual del
5,9%, situandose en 89.898 miles de euros. La disminucion de la rentabilidad de la
inversion crediticia se ha contrarrestado con el aumento del volumen de activos ges-
tionados y el recorte de tipos en el coste de los depdsitos.

El incremento del 10,9% del Margen Ordinario refleja el buen comportamiento en
materia de comisiones y los resultados positivos de las operaciones financieras. Los
gastos de explotacion han crecido en menor proporcién que los resultados ordinarios
incidiendo favorablemente en la mejora del ratio de eficiencia. El Margen de Explota-
cién se eleva a 47.218 miles de euros, con una variacién positiva anual del 17,3%. Una
parte importante de los resultados de explotacién se han destinado a aumentar las
dotaciones para las coberturas de riesgos de caracter extraordinario en aplicacion del
principio de prudencia que caracteriza la gestion de Caixa Laietana.

El resultado neto del ejercicio asciende a 17.667 miles de euros, que mejora en un
6,8% el beneficio del afio anterior. Del beneficio obtenido por Caixa Laietana, se pro-
pone destinar el 77% del excedente neto, 13.667 miles de euros, a la constitucion de
reservas para consolidar la garantia de los recursos administrados, mientras que el 23%
del resultado, 4.000 miles de euros, contribuira a las actividades propias de la Obra
Social, en el ambito cultural, asistencial, educativo y cientifico.

Para el desarrollo de la actividad financiera, Caixa Laietana ha contado con 947 em-
pleados con unos niveles de productividad importantes. La ratio de recursos adminis-
trados por empleado se ha incrementado en un 8,5% situdndose al cierre del ejerci-
cio en 3.658 miles de euros, mientras que el negocio por oficina ha aumentado un
7,4% alcanzando los 14.868 miles de euros.

Con el objetivo de mejorar el servicio a los clientes y siguiendo el plan de expansion,
Caixa Laietana ha realizado un esfuerzo de diversificacién del ambito geografico
abriendo 16 nuevas oficinas durante el ejercicio, seis en la Comunidad de Madrid y el
resto en Catalufia, disponiendo a 31 de diciembre de una red de 233 oficinas.

Paralelamente, con una renovacién constante de contenidos, se ha adaptado el cata-
logo de productos y servicios financieros a las nuevas necesidades del mercado. Cabe
anadir la calidad y rendimiento de los canales de caja electrénica tras el lanzamiento
de Laietana Net Plus. Se ha incrementado en un 54% el nimero de usuarios y en un
70% el volumen de operaciones que alcanza la cifra de 2.500.000 a lo largo del afio.

Las directrices futuras de Caixa Laietana se encaminan a reforzar tanto la actividad
propia como la de todas sus sociedades filiales con el objetivo de incrementar la cuota
de mercado y mejorar la calidad de los servicios prestados a los clientes, ampliando
la gama de productos vy servicios.

Dichos objetivos de crecimiento contemplan, asimismo, el fortalecimiento de la situa-
cién patrimonial, el control y la gestién de los diferentes riesgos y la potenciacion del
desarrollo tecnoldgico, junto al compromiso social de Caixa Laietana que revierte a la
sociedad una parte importante de sus beneficios a través de la Obra Social.
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Cuentas anuales consolidadas
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Informe de gestion del ejercicio 2003
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Caixa d'Estalvis Laietana y sociedades filiales que componen el
Grupo Financiero Caixa d'Estalvis Laietana (Consolidado)

GRUPO CAIXA LAIETANA

Balances de situacién al 31 de diciembre de 2003 y 2002

(Miles de euros)

Activo 2003 2002
Caja y depdsitos en bancos centrales (Nota 5) 60.477 51.683
Caja 21.954 21.008
Banco de Espana 38.523 30.675
Deudas del Estado (Nota 6) 252.309 295.323
Entidades de Crédito (Nota 7) 54.868 313.534
A la vista - 15.111
Otros créditos 54.868 298.423
Créditos sobre clientes (Nota 8) 2.776.122 2.303.324
Obligaciones y otros valores de renta fija (Nota 9) 157.074 182.162
De emision publica 37.943 38.936
Otros emisores 119.131 143.226
Acciones y otros titulos de renta variable (Nota 10) 38.131 28.931
Participaciones (Nota 11) 9.985 2.737
En entidades de crédito - 270
Otras participaciones 9.985 2.467
Participaciones en empresas del Grupo (Nota 12) 11.356 6.503
En entidades de crédito - -
Otras participaciones 11.356 6.503
Activos inmateriales (Nota 13) 457 574
Gastos de constitucion y de primer establecimiento 50 -
Otros gastos amortizables 407 574
Activos materiales (Nota 14) 173.923 151.986
Terrenos y edificios de uso propio 92.046 82.769
Otros inmuebles 54.193 43.416
Mobiliario, instalaciones y otros 27.684 25.801
Otros activos (Nota 15) 38.289 34.760
Cuentas de periodificacion 33.257 35.531
Pérdidas en sociedades consolidadas (Nota 21) 7 12
Por integracién global y proporcional 7 -
Por puesta en equivalencia - 12
Total activo 3.606.255 3.407.060




Caixa d'Estalvis Laietana y sociedades filiales que componen el
Grupo Financiero Caixa d'Estalvis Laietana (Consolidado)

Balances de situacién al 31 de diciembre de 2003 y 2002

(Miles de euros)

Pasivo 2003 2002
Entidades de crédito (Nota 7) 160.453 341.001
A la vista 3.576 163
A plazo o con preaviso 156.877 340.838
Débitos a clientes (Nota 16) 3.010.090 2.664.080
Depdsitos de ahorro
A la vista 676.474 596.843
A plazo 2.126.707 1.916.139
Otros débitos
A la vista - -
A plazo 206.909 151.098
Otros pasivos (Nota 15) 33.933 32.020
Cuentas de periodificacion 38.996 37.509
Provisiones para riesgos y cargas (Nota 17) 31.857 30.552
Fondo de pensionistas 9.800 9.534
Provisién para impuestos 12.864 12.857
Otras provisiones 9.193 8.161
Fondo para riesgos bancarios generales (Nota 18) 29.240 17.240
Beneficios consolidados del ejercicio 20.786 17.190
Del Grupo 17.932 17.197
De minoritarios 2.854 (7)
Pasivos subordinados (Nota 19) 54.090 54.090
Intereses minoritarios (Nota 20) 60.101 60.101
Reservas (Nota 21) 148.749 135.646
Reservas de revalorizacion (Nota 21) 14.179 14.106
Reservas en sociedades consolidadas (Nota 21) 3.781 3.525
Por integracién global 3.268 3.179
Por puesta en equivalencia 513 346
Resultados de ejercicios anteriores - -
Total pasivo 3.606.255 3.407.060
Cuentas de orden (Nota 22) 704.909 500.726

Las notas 1 a 27 de la memoria adjunta forman parte integrante de estos balances de situacion.
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Caixa d'Estalvis Laietana y Caixa d'Estalvis Laietana y sociedades filiales que componen el
Grupo Financiero Caixa d'Estalvis Laietana (Consolidado)

Cuentas de Pérdidas y Ganancias correspondientes a los ejercicios anuales terminados el 31 de diciembre
de 2003 y 2002 (Miles de euros)

2003 2002
1. Intereses y rendimientos asimilados 179.085 173.444
de los que: de la Cartera de renta fija 31.799 31.606
2. Intereses y cargas asimiladas (90.286) (91.599)
3. Rendimiento de la cartera de renta variable 4.403 3.297
3.1. De acciones y otros titulos de renta variable 2.549 1.765
3.2. De participaciones 474 318
3.3. De participaciones en el Grupo 1.380 1.112
A) Margen de intermediacion 93.202 85.142
4. Comisiones percibidas 28.970 24.823
5. Comisiones pagadas (8.924) (8.233)
6. Resultados por operaciones financieras 1.426 (1.034)
B) Margen ordinario 114.674 100.698
7. Otros productos de explotacion (Nota 24) 1.252 1.3604
8. Gastos generales de administracion (56.440) (52.897)
8.1. Gastos de personal (Nota 25) (39.676) (38.263)
de los que: Sueldos y salarios (30.209) (28.757)
Cargas sociales (8.556) (8.061)
de las que: pensiones (926) (956)
8.2. Otros gastos administrativos (16.764) (14.634)
9. Amortizacion y saneamiento de activos materiales e inmateriales (8.415) (7.892)
10. Otras cargas de explotacion (Nota 24) (1.087) (1.108)
C) Margen de explotacion 49.984 40.165
11. Resultados netos generados por sociedades puestas en equivalencia 1.227 1.774
11.1. Participacion en beneficios de sociedades puestas en equivalencia 3.150 3.287
11.2. Participaciones en pérdidas de sociedades puestas en equivalencia (93) -
11.3. Correcciones de valor por cobro de dividendos (1.830) (1.513)
15. Amortizacion y provisiones para insolvencias (neto) (9.997) (8.543)
16. Saneamiento de inmovilizaciones financieras (neto) 521 74
17. Dotacion al fondo para riesgos bancarios generales (12.000) (11.000)
18. Beneficios extraordinarios (Nota 24) 6.571 11.097
19. Quebrantos extraordinarios (Nota 24) (486) (3.225)
D) Resultado antes de impuestos 35.820 30.342
20. Impuesto sobre Beneficios (Nota 23) (15.034) (13.152)
E) Resultado del ejercicio 20.786 17.190
E.1. Resultado atribuido a la minorfa 2.854 (7)
E.2. Resultado atribuido al Grupo 17.932 17.197

Las notas 1 a 27 de la memoria adjunta forman parte integrante de estas cuentas de pérdidas y ganancias.



Caixa d'Estalvis Laietana y sociedades filiales que componen el
Grupo Financiero Caixa d'Estalvis Laietana (Consolidado)

Memoria correspondiente a los ejercicios anuales
terminados el 31 de diciembre de 2003 y 2002

(1) Naturaleza de la entidad y del Grupo

Caixa d’Estalvis Laietana (en adelante, la Caja) es la entidad dominante del Grupo
Financiero Caixa d’Estalvis Laietana (en adelante, el Grupo), definido de acuerdo
con la Ley 13/1985, 25 de mayo, y las disposiciones que la desarrollan, en espe-
cial las circulares del Banco de Espafa, 4/91 de 14 junio y la 5/93 de 26 de mar-
zo, por las que se regula la consolidacién de los estados financieros de las entida-
des de crédito.

La Caja es una institucion exenta de lucro mercantil con cardcter de Caja General
de Ahorro Popular. Inicié sus actividades el 8 de febrero de 1863 y figura inscrita
con el nimero 5 en el Registro Especial de Cajas de Ahorros de la Generalitat de
Catalunya y con el nimero 31 en el Libro Registro Especial de Cajas de Ahorro Po-
pular del Banco de Espafia. Su domicilio social se encuentra en Mataré, calle
Palau,18.

Los fines especificos que se sefialan en los estatutos de la Caja se concretan en la
intermediacién financiera, fomentando el ahorro popular y canalizdndolo a la in-
versién productiva desde su doble perspectiva econémica y social. Para el desarro-
[lo de su actividad dispone de 233 oficinas (217 oficinas en 2002) distribuidas to-
das ellas en la geografia catalana a excepcién de 17 en la Comunidad de Madrid.

El Grupo esta compuesto por la Caja y las sociedades participadas, las cuales,
complementariamente a la Caja, realizan actividades en las areas financieras, de
seguros, de servicios, de pensiones y otras.

Dada la actividad a que se dedica el Grupo no tiene responsabilidades, gastos,
activos ni provisiones y contingencias de naturaleza medioambiental que puedan
ser significativas en relacién con el patrimonio, la situacion financiera y el resul-
tado del mismo. Por este motivo, no se incluyen desgloses especificos en la presente
memoria de las cuentas anuales respecto a la informacion de cuestiones
medioambientales.

La gestién y la utilizacién de los recursos ajenos captados y administrados por las
Cajas de Ahorros en su actividad financiera estan sujetas a determinadas normas
legales que regulan, entre otros, los aspectos siguientes:

a)  Mantenimiento en forma de depésito en el Banco de Espafa de un porcentaje de
los recursos computables de clientes para la cobertura del coeficiente de reservas
minimas.

b)  Aplicacién de como minimo un 50% del excedente neto del ejercicio a reservas y
el importe restante al Fondo de Obra Social.
c)  Obligacién de aportar anualmente, un porcentaje de los recursos computables de

terceros al Fondo de Garantia de Dep6sitos en Cajas de Ahorros, con cargo a la
cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en que se satisfacen. La garantia de
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este fondo cubre los depdsitos de hasta 20.000 euros por impositor y los valores o
instrumentos financieros que no hayan podido ser restituidos, confiados por los
inversores hasta un maximo de 20.000 euros, segtiin modificaciones establecidas
en el Real Decreto 948/2001, de 3 de agosto, sobre sistemas de indemnizacion de
los inversores (ver aportaciones en la Nota 24).

d)  Mantenimiento de un nivel minimo de recursos propios que viene determinado en
funcion de las inversiones realizadas y los riesgos asumidos (Ver Nota 21).

(2) Bases de presentacion y principios de consolidacion
a) Imagen fiel

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo se presentan siguiendo los modelos
establecidos por la Circular 4/91, de 14 de junio, del Banco de Espafia, de forma
que muestran la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los re-
sultados del Grupo, y se han preparado a partir de los registros de contabilidad
individuales de Caixa d’Estalvis Laietana y de cada una de las Sociedades Filiales
que, junto con la Caja, componen el Grupo. Las cuentas consolidadas incluyen
ciertos ajustes y reclasificaciones para homogeneizar los criterios de contabilidad
y de presentacién seguidos por las sociedades filiales con los utilizados por la Caja
(ver Nota 3).

Las cuentas anuales individuales de la Caja y de cada una de las restantes socie-
dades dependientes incluidas en la consolidacién correspondientes al ejercicio
2003 se encuentran pendientes de aprobacién por la Asamblea General de la Caja
y las correspondientes Juntas Generales de Accionistas. No obstante, el Consejo de
Administracién de la Caja estima que dichas cuentas anuales seran ratificadas sin
cambios significativos.

b) Principios de consolidacion

De acuerdo con la Circular 4/91 del Banco de Espafa, todas las sociedades depen-
dientes del Grupo en cuyo capital social la participacién directa y/o indirecta de
Caixa d’Estalvis Laietana sea igual o superior al 20% y cuya actividad esté direc-
tamente relacionada con la de la Caja y constituyan, junto con ésta, una unidad de
decision, se han consolidado por el método de integracion global. Adicionalmente,
las participaciones en filiales del Grupo no consolidadas por razén de su actividad,
asi como las participaciones en otras empresas superiores al 20% (si no cotizan en Bolsa)
o al 3% (si cotizan en Bolsa) se valoran por el método de puesta en equivalencia.

Todas las cuentas y transacciones importantes entre las sociedades han sido elimi-
nadas en el proceso de consolidacién. Asimismo, la participacion de terceros en el
patrimonio del Grupo se presenta en el capitulo «Intereses minoritarios» del pasi-
vo de los balances de situacién consolidados adjuntos (ver Nota 20) y en los resul-
tados del ejercicio en el epigrafe «Resultado atribuido a la minorfa» de las cuen-
tas de pérdidas y ganancias consolidadas adjuntas.

Las restantes inversiones de los valores representativos de capital se presentan en
los balances de situacion adjuntos de acuerdo con los criterios que se indican en
la Nota 3.d.

A continuacion se detallan las sociedades que conforman el Grupo Financiero
Caixa d’Estalvis Laietana al 31 de diciembre de 2003, con indicacién del porcen-
taje de participacién que, directa e indirectamente, posee la Caja asi como otra
informacion relevante:



Miles de euros

Sociedad Actividad Porcentaje Valor Dividendos ~ Capital  Resultados
de neto en recibidos ltimo
participacién libros enel reservas ejercicio
ejercicio @ @
Sociedades consolidadas por integracion global
Ges Laietana S.A., Sociedad Gestora de
Gestora de Instituciones de instituciones de
Inversion Colectiva ' inversion colectiva 100,00 (b) 601 145 2.601 117
Ges Laietana de Pensiones S.A., Gestora de
Entidad Gestora de Fondos fondos de
de Pensiones' pensiones 100,00 (h) 1.202 215 1.950 241
Caixa Laietana Preference Intermediacion
Limited financiera 100,00 (c) 10 - 3 2.854
Inversora Burriac, S.L.U.! Tenencia de acciones
o participaciones 100,00 (h) 5.000 - 5.000 2
Sociedades valoradas por puesta en equivalencia
Tramitacién y Servicios, S.A.! Prestacion
de servicios 100,00 (d) 60 - 330 639
Anélisisg/ Verificacion, Control Prestacion de
Técnico de la Edificacion, S.L.! servicios técnicos 100,00 (d) 18 - 24 20
CEA, Corredoria
d'Assegurances S.A.! Correduria de seguros 100,00 (b) 62 861 188 1.009
Laietana Vida, Cia. Seguros Seguros
de la Caja de Ahorros de vida
Laietana, S.A. Sociedad
Unipersonal ' (f) complementarios 100,00 (b) 4,510 - 4.562 153
Proyecto Inmobiliario Promocion
Partner, S.L.2 inmobiliaria 50,00 (b) 5.805 450 11.732 671
Audet Promocions, S.A.* Promocidn
inmobiliaria 33,33 (b) 1.000 - 3.000 9
Geoinvers, S.A.7(f) Promocién
inmobiliaria 25,00 (b) 187 - 750 -
Barna Building, S.L.° Promocion
inmobiliaria 30,02 (b) 2.834 - 2.953 (73)
Lobiflat, S.L.® Promocion
inmobiliaria 25,03 (d) 842 - 1.040 (157)
Promocions Elentari, S.L. Promocion
inmobiliaria 25,00 (d) 845 - 3.380 (18)
Garaje San Jorge, S.A.® Promocién
inmobiliaria 49,56 (d) 2.160 - 85 57
Complejo Capri Explotacion
Gava Mar, S.A.%(g) hotelera 97,62 (d) 617 - 677 (29)
Residencias La Font Explotacion
Florida, S.L.° residencias geridtricas 50,00 (d) 30 - 60 -

(a) Segtn balance de situacion disponible a 31 de diciembre de 2003

(b) Porcentaje de participacion directa

(c) Porcentaje de participacion directa sobre los derechos politicos de la Sociedad; existen otros socios con participaciones

preferentes sin derechos politicos
(d) Porcentaje de participacion indirecta

(e) Capital social 9.020 miles de euros desembolsado en un 50%
(f) Capital social 3.000 miles de euros desembolsado en un 25%
(g) Capital social 2.528 miles de euros desembolsado en un 27%

Domicilios Sociales:
1- C/.Santa Teresa, 63. Mataro

2- South Church Street, PO Box 309. George Town. Gran Cayman. Cayman Islands. British West Indies

3- C/ Pau Claris, 139 atico 1°. Barcelona

4- Avda. President Lluis Companys, 62, planta baja, local 3. Mataré

5- C/. Roger de Lluria, 16. Barcelona
6- Rda. General Mitre, 59. Barcelona
7- C/. Miguel Biada, 3. Pineda de Mar
8- C/ Mandonio, 11. Barcelona
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(3) Normas de valoracion y principios de contabilidad aplicados

Para la elaboracién de las cuentas anuales adjuntas se han seguido los principios
contables y normas de valoracion establecidos por la Circular 4/91 del Banco de
Espafia. No existe ningln principio contable obligatorio que, siendo significativo su
efecto en las cuentas anuales, se haya dejado de aplicar en la elaboracién de las
mismas. Los mas importantes se resumen a continuacion:

a)

b)

C)

Principio del devengo

Los ingresos y gastos se registran en funcion del periodo en que se devengan y no
cuando se produce su cobro o pago, excepto los intereses de los deudores en
mora, litigio o de cobro dudoso que se abonan a resultados en el momento de su
cobro, siguiendo el principio de prudencia y de acuerdo con la normativa del
Banco de Espana.

Siguiendo la préctica financiera, las transacciones se registran en la fecha en que
se producen, que puede ser distinta de su correspondiente fecha-valor, la cual se
toma como base para el célculo de los ingresos y gastos por intereses, que son
objeto de periodificacién lineal si corresponden a operaciones con plazos de li-
quidacion inferior a doce meses, o aplicando el método financiero si superan di-
cho plazo.

Cuentas en moneda extranjera
Se entiende como moneda extranjera cualquier moneda diferente del euro.

Los saldos en moneda extranjera se presentan convertidos a euros al cambio me-
dio del mercado de divisas de contado correspondiente al cierre del ejercicio.

Los resultados de las conversiones mencionadas se registran en la cuenta de pérdi-
das y ganancias.

Inversiones crediticias, otros activos a cobrar y fondo de insolvencias

Las cuentas a cobrar, reflejadas fundamentalmente en los capitulos «Créditos so-
bre clientes» y «Entidades de Crédito» del activo de los balances de situacion
adjuntos, se contabilizan generalmente por el importe efectivo entregado o dis-
puesto por los deudores, salvo en los activos a descuento que se reflejan por el
importe nominal de los mismos y la diferencia entre este importe y el efectivo
dispuesto se registra en cuentas de periodificacion del pasivo del balance.

Los fondos de insolvencias tienen por objeto cubrir las pérdidas que, en su caso,
pudieran producirse en la recuperacién integra de los riesgos de todo tipo contraidos
por el Grupo en el desarrollo de su actividad y se muestran minorando los saldos
de los capitulos «Créditos sobre clientes» y «Obligaciones y otros valores de renta
fija» del activo e incrementado el saldo del capitulo «Provisiones para riesgos y
cargas» del pasivo de los balances de situacién adjuntos, segln la naturaleza de
los riesgos cubiertos.

Los fondos de insolvencias constituidos deben igualar o superar en todo momento
la suma de las siguientes coberturas:

¢ Cobertura especifica

Se calcula aplicando a los activos clasificados como dudosos en funcién de su
morosidad determinados porcentajes de cobertura en funcién del tiempo trans-
currido desde el vencimiento de la primera cuota o plazo impagado de una
misma operacion y en funcion de su garantia. Dichos porcentajes de cobertura
se aplican, asimismo, a los saldos dudosos cuya clasificacion proceda de la
acumulacién de morosidad (efecto arrastre).



En los activos y pasivos contingentes clasificados como dudosos por razones
distintas de la morosidad, se provisiona un importe igual a la estimacion de las
cuantfas no recuperables, efectuada con criterios de maxima prudencia valorativa.

Asimismo, a los créditos que no se encuentran adecuadamente documentados
se les aplica una cobertura del 10%.

e Cobertura genérica

Destinada a la cobertura de pérdidas no identificadas especificamente al cierre
del ejercicio. Se calcula aplicando a las inversiones crediticias, titulos de renta
fija no incluidos en la cartera de negociacion, pasivos contingentes y activos
dudosos sin cobertura especifica obligatoria por insolvencias, el porcentaje de
cobertura del 1% (0,5% para determinados préstamos con garantia hipotecaria).

e Cobertura estadistica

Es un complemento de la cobertura genérica anterior, regulada por la Circular
del Banco de Espafia 9/99, con entrada en vigor el 1 de julio de 2000, para la
cobertura de una estimacion de las insolvencias globales latentes en las diferen-
tes carteras de riesgos homogéneos.

El calculo de las dotaciones a este fondo se realiza aplicando al riesgo crediticio
los distintos coeficientes contemplados en dicha Circular, en funcién de su gra-
do de riesgo. El importe maximo de este fondo es el equivalente a tres veces el
importe resultante de aplicar los coeficientes indicados.

El saldo del fondo de insolvencias se incrementa por las dotaciones registradas
con cargo a los resultados de cada ejercicio y se minora por las cancelaciones de
deudas consideradas como incobrables o que hayan permanecido mas de tres
afios en situacién de morosidad (seis afos en el caso de operaciones con garantia
hipotecaria, bajo determinadas condiciones) y, en su caso, por las recuperaciones
que se produzcan de los importes previamente provisionados (ver Nota 8).

Los fondos de insolvencias constituidos cumplen con lo requerido por la normati-
va del Banco de Espana.

d) Cartera de valores

Los valores que constituyen la cartera de titulos se presentan, atendiendo a su
clasificacién a efectos de valoracién, segin los siguientes criterios:

e Cartera de negociacion

Integrada por aquellos valores con los que se tiene la finalidad de obtener un
beneficio a corto plazo. Se presentan valorados a su precio de mercado al cierre
del ejercicio o, en su defecto, al del dltimo dia habil anterior a dicha fecha. Las
diferencias que se producen por las variaciones de valoracién se registran (sin
incluir el cupén corrido para los titulos de renta fija) por el neto, segtin su signo,
en el capitulo «Resultados por Operaciones Financieras» de la cuenta de pérdi-
das y ganancias.

e Cartera de inversion a vencimiento

Integrada por aquellos valores de renta fija que el Grupo ha decidido mantener
hasta el vencimiento final de los titulos por tener capacidad financiera para
hacerlo. Se presentan valorados a su precio de adquisicion corregido (el precio
de adquisicién se corrige mensualmente por el importe resultante de periodificar
financieramente la diferencia positiva o negativa entre el valor de reembolso y
el precio de adquisicién durante la vida residual del valor).
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e)

El resultado que se pueda producir por las ventas de estos valores se registra en
la Cuenta de Pérdidas y Ganancias como resultado extraordinario, dotandose,
en el caso de obtener beneficio, una provisién especifica por el mismo importe
de la que se dispone linealmente a lo largo de la vida residual del valor vendido
(Ver Nota 15).

e Cartera de inversion ordinaria

Integrada por los valores de renta fija y renta variable no asignados a las dos
carteras anteriormente descritas. Mensualmente se compara su precio de adqui-
sicién (corregido en los valores de renta fija, segln se define en el apartado
anterior) y su valor de mercado.

La totalidad de la cartera de inversién ordinaria a 31 de diciembre de 2003 y
2002 esta constituida por titulos de renta variable, los cuales se valoran indivi-
dualmente a su precio medio de adquisicion, o a su valor de mercado, al cierre
del ejercicio, si éste Gltimo fuese inferior.

El valor de mercado se determina de acuerdo con los siguientes criterios:

- Titulos cotizados: Cotizacion del dltimo dia del ejercicio o media del dltimo
trimestre (la menor).

- Titulos no cotizados: Valor tedrico-contable de la participacién obtenido a
partir del dltimo balance de situacién disponible, corregido en el importe de
las plusvalias tacitas y las previsiones de generacion de beneficios existentes
en el momento de la adquisicion que subsistan en la fecha de valoracién.

Como consecuencia de dicha comparacién, se constituye una provisién para
cubrir las minusvalias existentes en los titulos de renta variable, cuyo saldo figu-
ra registrado en el apartado «Fondo de fluctuacién de valores», que figura mino-
rando los capitulos de los balances de situacion adjuntos donde se presentan
registrados los titulos (ver Nota 10).

e Cartera de participaciones permanentes

Integrada por las inversiones de renta variable efectuadas en las sociedades Fi-
liales y Participadas que forman parte del Grupo, excepto las consolidadas por
integracién global, eliminadas en el proceso de consolidacién. Se valoran por
el valor teérico-contable de la participacién obtenido a partir del Gltimo balan-
ce de situacion disponible, corregido en el importe de las plusvalias tacitas y las
previsiones de generacion de beneficios existentes en el momento de la adqui-
sicion que subsistan en la fecha de valoracién.

Activos inmateriales

El inmovilizado inmaterial se presenta a su precio de adquisicién, neto de su co-
rrespondiente amortizacién acumulada, y corresponde a sistemas y programas
informaticos adquiridos a terceros, cuya utilidad previsible se extiende a varios
ejercicios (ver Nota 13).

La amortizacién se calcula linealmente durante el periodo previsto de utilizacion
que se estima en tres anos.

Activos materiales

El inmovilizado material propio, asi como el afecto a la Obra Social, se presenta a
su precio de adquisicién, regularizado y actualizado de acuerdo con las disposi-
ciones legales aplicables, y neto de su correspondiente amortizacién acumulada o
saneamientos aplicados (ver Nota 14). La Caja se acogi6 en 1983 a lo establecido
en la legislacion sobre regularizaciones y actualizaciones de balances. Asimismo,
se acogi6 en el ejercicio 1996 a la actualizacion de balances regulado por R/D Ley
7/96 y R/D 2607/96 (ver Nota 21).



La amortizacion se calcula linealmente en funcién de los afos de vida dtil estima-
da de los diferentes elementos del inmovilizado, de acuerdo con el siguiente detalle:

Afios de vida atil

Inmuebles 50
Mobiliario e instalaciones 10
Equipos de proceso de datos 4

g)

A los bienes adquiridos entre el 1 de enero de 2003 y el 31 de diciembre de 2004, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 12 de la ley 36/2003, se les aplica un coefi-
ciente de amortizacion lineal resultante de multiplicar el coeficiente anterior por 1,1.

Las adquisiciones de inmovilizado en pago de deudas se registran al valor de la
deuda aplicada o al de peritacion del bien si éste fuese menor y son objeto de
provision a partir de los tres afos de su adjudicacién. Asimismo, los fondos de
insolvencias constituidos que cubrian dichas deudas se mantienen por el importe
equivalente al 25% del principal de los créditos, traspasandolos al fondo de cober-
tura de inmovilizado (ver Nota 14), siendo objeto de liberacién el resto de la co-
bertura, tal y como contempla la Circular 4/91.

Compromisos por pensiones

De acuerdo con el convenio colectivo vigente, la Caja tiene asumido el compro-
miso de complementar las prestaciones de la Seguridad Social que corresponden
a sus empleados, o a sus derechohabientes, en caso de jubilacién, incapacidad
permanente, viudedad u orfandad. La Caja sigue el criterio de dotar anualmente el
importe necesario para cubrir el pasivo devengado al cierre del ejercicio (ver Nota 17).

Caixa d’Estalvis Laietana, con fecha 4 de octubre de 1990, acord6 promover el
Plan de Empleo Layetana, acogido a la Ley de Planes y Fondos de Pensiones, y
proceder a la liquidacion y extincién del fondo de pensiones interno al que, con
caracter provisional, tenfa adscritos los recursos dotados por la Caja para cubrir
los compromisos citados anteriormente hasta el 2 de noviembre de 1990.

A partir de dicho acuerdo, los referidos compromisos se distribuyeron entre:

- El Plan de Empleo Layetana (en adelante, Fondo Externo) adscrito a Fondo Layetana
de Empleo, Fondo de Pensiones gestionado por Ges Layetana de Pensiones.

- La cuenta interna de provisién (en adelante, Fondo Interno).

Con fecha 12 de diciembre de 2001 (Pacto de 2001), se acordd la creacién de un
nuevo subplan, dentro del Plan de Empleo Layetana, denominado Subplan 2001,
al que pudo acogerse cualquier empleado fijo en plantilla a 31 de diciembre de
2000 y en el que se contempld, para quien no le interesase, la posibilidad de
mantenerse en el subplan al que estaba adscrito a 31 de diciembre de 2000, ri-
giéndose para dicho empleado las cuestiones que en materia de prevision social
dispone el Convenio Colectivo y el Pacto de 1990 en lo que pueda afectarle. Una
vez hecha la eleccién indicada anteriormente, no cabe la movilidad entre subplanes.

El Pacto de 2001 supone la extincién de todas las obligaciones de la Caja en
materia de prevision social derivadas del Convenio Colectivo y del Pacto de 1990,
tanto en lo que se refiere al Subplan de Empleados de ingreso anterior al XIV
Convenio como en lo que se refiere al Subplan de Empleados de ingreso posterior
al XIV Convenio, siendo sustituidas las obligaciones en materia de previsién social
por lo acordado en el nuevo Pacto.
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h)

Como consecuencia del nuevo Pacto de 2001, la materializacion de los compro-
misos en materia de pensiones a 31 de diciembre de 2003 y 2002 es la siguiente:

* Fondo Externo

El Fondo Externo se distribuye en tres subplanes cuyas principales caracteris-
ticas se describen a continuacién:

- Subplan «b», que cubre parte de las obligaciones de prestacion definida de la
Caja segtn Convenio Colectivo, aunque la aportacién al mismo es definida
segln lo establecido en el Reglamento del Plan, para el personal fijo en activo
en la Entidad con anterioridad al XIV Convenio, no adscrito al nuevo Subplan
2001. Se trata de un subplan a extinguir.

- Subplan «c», que cubre parte de las obligaciones de prestacion definida de la
Caja segln Pacto individual, aunque la aportacién al mismo es definida se-
gun Reglamento del Plan, para el personal de Alta Direccién.

- Subplan 2001, de aportacién definida segdn Pacto de 2001, para el personal
fijo en plantilla a 31 de diciembre de 2000 adscrito voluntariamente a dicho
Subplan y para el personal de ingreso posterior a dicha fecha.

En el transcurso del ejercicio 2002 quedd extinguido el subplan «a» al pasar
todos los participes al Subplan 2001. Dicho subplan era de aportacién definida
seglin Convenio, para el personal incorporado como fijo en activo en la Entidad
a partir de la entrada en vigor del XIV Convenio.

¢ Fondo Interno
El Fondo Interno queda constituido por:

- Los compromisos determinados en el Convenio Colectivo pendientes de cu-
brir en el subplan «b» del Fondo Externo.

- Los compromisos determinados en el Convenio Colectivo para el personal
pasivo, en la parte no cubierta por el Fondo Externo.

Impuesto sobre Sociedades

El gasto por el Impuesto sobre Sociedades de cada ejercicio se calcula en funcién
del resultado econémico, antes de impuestos, aumentado o disminuido, segin
corresponda, por las diferencias permanentes con el resultado fiscal, entendiendo
éstas como las producidas entre la base imponible y el resultado contable antes de
impuestos que no revierten en periodos subsiguientes.

La diferencia entre el Impuesto sobre Sociedades a pagar y el gasto por dicho
impuesto, originada por las diferencias temporales de imputacién, se registra como
impuesto sobre beneficios anticipado o diferido segln corresponda.

El beneficio fiscal correspondiente a las deducciones por doble imposicién, boni-
ficaciones y deduccién por inversiones se considera como un menor importe del
Impuesto sobre Sociedades de cada ejercicio. Para que estas deducciones sean
efectivas deberan cumplirse los requisitos establecidos en la normativa vigente.

La Caja se encuentra acogida al régimen de tributacion consolidada con sus socie-
dades dependientes. A cada sociedad se le asigna la parte del impuesto correspon-
diente, en funcién de su contribucién a los resultados del Grupo (ver Nota 23).

Operaciones de futuro

El Grupo ha utilizado estos instrumentos de manera muy limitada tanto para ope-
raciones de cobertura de sus posiciones patrimoniales, como en otras operaciones
(ver Nota 26).



k)

Se incluyen como cuentas de orden las operaciones denominadas de futuro por la
normativa del Banco de Espafia, asociadas al riesgo de cambio, de interés o de
mercado y, en concreto:

¢ Las compraventas de divisas no vencidas y permutas financieras, que se conta-
bilizan en virtud del plazo de su vencimiento, sea o no superior a dos dias
habiles.

e El precio de ejercicio del instrumento financiero subyacente en las opciones
compradas o emitidas. En las opciones sobre tipos de interés, se entiende que el
elemento subyacente es el importe sobre el cual se calculan los intereses pacta-
dos. Asimismo, se registra como opciones emitidas el importe asegurado al ven-
cimiento de los fondos de inversién garantizados.

e Las permutas financieras de intereses y otros contratos de futuro contraidos fuera de
mercados organizados, que se contabilizan por el principal de la operacion.

Las operaciones que tienen por objeto y por efecto eliminar o reducir
significativamente los riesgos de cambio, de interés o de mercado, existentes en
posiciones patrimoniales o en otras operaciones, se consideran como de cobertu-
ra. En estas operaciones de cobertura, los beneficios o quebrantos generados se
periodifican de forma simétrica a los ingresos o costes del elemento cubierto.

Las operaciones que no son de cobertura, también denominadas operaciones de
negociacion, contratadas en mercados organizados, se valoran de acuerdo con su
cotizacién y las variaciones en las cotizaciones se registran integramente en la
Cuenta de Pérdidas y Ganancias, como resultados de operaciones financieras.

Los resultados de las operaciones de negociacién contratadas fuera de los merca-
dos organizados no se reconocen en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias hasta el
momento de su liquidacién efectiva. No obstante, al final de cada periodo se efec-
tda la valoracion de las posiciones y se provisiona, si procede, con cargo a resul-
tados, las pérdidas potenciales netas por clase de riesgos que resulten de esta
valoracion.

Fondo para riesgos bancarios generales

Siguiendo criterios de maxima prudencia, la Caja tiene constituido un fondo espe-
cial de caracter genérico. Este fondo no estd asignado a ningun fin especifico y
esta destinado a la cobertura del riesgo general de su actividad bancaria, siendo nece-
saria la autorizacion previa del Banco de Espafa para su disposicion (ver Nota 18).

De acuerdo con la normativa vigente establecida por el Banco de Espafia, el saldo
de este fondo se considera como parte de los recursos propios computables a
efectos del calculo del coeficiente de solvencia.

Aplicacién uniforme

Los criterios contables utilizados en el ejercicio 2003 han sido uniformes, en ge-
neral, con los aplicados en el ejercicio anterior.

(4) Determinacion del patrimonio y distribucion de beneficios

Para la determinacién del patrimonio neto a 31 de diciembre de 2003 y 2002, se
tienen que considerar los epigrafes siguientes de los balances de situacién adjun-

tos:
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Miles de euros

2003 2002

Reservas 148.749 135.646
Reservas de Revalorizacion 14.179 14.106
Reservas en sociedades consolidadas 3.781 3.525
Pérdidas en sociedades consolidadas (7) (12)

166.702 153.265
Més: Beneficio neto del ejercicio atribuido al grupo 17.932 17.197
Patrimonio neto contable 184.634 170.462
Dotacién prevista al fondo de Obra Social (4.000) (3.785)
Patrimonio neto después de la distribucion de resultados propuesta 180.634 166.677

La distribucién del beneficio de la Caja del ejercicio 2002, acordada por la Asam-
blea General en sesiéon de 12 de mayo de 2003, asi como la propuesta de distri-
bucién del beneficio del ejercicio 2003 , que se sometera a la aprobacién de la

Asamblea General, es la siguiente:

Miles de euros

2003 2002
Fondo de Obra Social 4.000 3.785
Reservas generales 13.667 12.757

17.667 16.542

(5) Caja y depésitos en bancos centrales

Composicién del saldo de este epigrafe de los balances de situacion al 31 de di-

ciembre:

Miles de euros

2003 2002
Caja
En euros 21.894 20.825
En moneda extranjera 60 183
21.954 21.008
Banco de Espafia
Cuentas corrientes 38.523 30.675
60.477 51.683

El saldo mantenido en cuenta corriente del Banco de Espafia se encuentra afecto
al cumplimiento del coeficiente de reservas minimas y esta remunerado de acuer-
do con lo establecido en el Reglamento (C.E.) N° 2818/98 del Banco Central Eu-

ropeo de 1 de diciembre.

La tasa de rentabilidad media de la cuenta corriente del Banco de Espafa ha sido

del 2,35% (3,31% en 2002).



(6) Deudas del Estado

Composicion del saldo de este epigrafe de los balances de situacién al 31 de di-
ciembre, que corresponde en su totalidad a cartera de inversién a vencimiento:

Miles de euros

2003 2002
Estado
Otra Deuda Anotada 252.309 295.323
Fondo de fluctuacion de valores - -
252.309 295.323
Por moneda
En euros 252.309 295.323
En moneda extranjera - -
252.309 295.323

Detalle del movimiento en los ejercicios 2002 y 2003 de las cuentas del epigrafe
«Deudas del Estado»:

Miles de euros

Saldo al 31 de diciembre de 2001 292.917
Altas 1.013
Bajas -
Otros 1.393

Saldo al 31 de diciembre de 2002 295.323
Altas -
Bajas (43.488)
Otros 474

Saldo al 31 de diciembre de 2003 252.309

El tipo de interés medio anual de estos activos, calculado sobre su valor efectivo,
ha sido del 7,35% (7,51% en el 2002).

El importe de estos activos que han sido cedidos al Banco de Espafa y a terceros
con compromiso de recompra y que figuran contabilizados en el pasivo de los
balances de situacion en los epigrafes «Entidades de Crédito» (ver Nota 7) y «Dé-
bitos a Clientes» (ver Nota 16), segiin corresponda, por el valor efectivo de cesién
seglin las normas establecidas en la Circular 4/91, se indican a continuacién por
su valor nominal:

o

o

(@)

o

<

>

Miles de euros %

2003 2002 g

[a'4

Otra deuda anotada 249.741 296.148 g
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El importe de estas cesiones efectuadas a las sociedades participadas se indica a

continuacion:
Miles de euros

2003 2002
Ges Layetana, S.A. (*) 1.670 2.616
Ges Layetana de Pensiones, S.A. (*) 1.519 1.819
Laietana Vida Cia. de Seguros de la Caja de Ahorros Layetana, S.A. Sociedad Unipersonal 14.530 1.827
17.719 6.262

(*) Importes eliminados en la consolidacion.

Asimismo, el importe de las plusvalias por la diferencia entre el precio de merca-
do de la Deuda anotada y el valor contable a 31 de diciembre de 2003 y 2002
asciende a 29.079 y 40.521 miles de euros, respectivamente.

Detalle por vencimientos del saldo de estos activos a 31 de diciembre:

Miles de euros

2003 2002
Hasta 3 meses - -
De 3 meses a 1 ano - 1.249
De 1 ano a 5 afos 167.952 154.903
Mas de 5 afios 84.357 139.171
252.309 295.323

(7) Entidades de crédito

Detalle de los saldos que componen este epigrafe de los balances de situacién al
31 de diciembre:
Miles de euros

GRUPO CAIXA LAIETANA

Activo Pasivo
2003 2002 2003 2002
A la vista
Cuentas mutuas - 15.111 3.562 -
Otras cuentas - - 14 163
- 15.111 3.576 163
Otros créditos-débitos
Banco de Espaia-cesién temporal de activos - - - -
Cuentas a plazo 53.806 297.907 78.561 112.190
Adquisicion-Cesion temporal de activos - - 78.316 228.648
Otras cuentas 1.062 516 - -
54.868 298.423 156.877 340.838
54.868 313.534 160.453 341.001
Por moneda
En euros 50.922 312.078 155.997 323.198
En moneda extranjera 3.946 1.456 4.456 17.803
54.868 313.534 160.453 341.001




El saldo del apartado «Cuentas a plazo» de activo corresponde a cesiones de efec-
tivo al mercado interbancario y el saldo de pasivo a préstamos en euros y en mo-
neda extranjera concedidos por otras entidades de crédito.

El saldo del apartado «Adquisicién-Cesién temporal de activos» corresponde a fon-
dos publicos adquiridos o cedidos a intermediarios financieros con compromiso de
reventa (ver Nota 6).

Detalle del saldo de Otros créditos y débitos con entidades de crédito, clasificados
por plazos residuales de vencimiento desde el 31 de diciembre:

Miles de euros

2003 2002

Otros créditos
Hasta 3 meses 51.776 298.423
De 3 meses a 1 ano 52 -
De 1 ano a 5 anos 3.040 -
Mas de 5 afios - -
54.868 298.423

Miles de euros

2003 2002

Otros débitos
Hasta 3 meses 83.617 243.913
De 3 meses a 1 ano 5.783 30.448
De 1 ano a 5 anos 61.477 56.977
Mas de 5 afios 6.000 9.500
156.877 340.838

(8) Créditos sobre clientes

Desglose de este epigrafe de los balances de situacién adjuntos, atendiendo a los
sectores y tipo de riesgo:
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Miles de euros

2003 2002
Crédito a Administraciones Pdblicas Espafiolas 18.408 18.641
Crédito a otros sectores residentes
Crédito comercial 78.099 69.060
Deudores con garantia real 2.389.060 1.947.685
Otros deudores a plazo 217.043 196.840
Deudores a la vista y varios 39.080 36.441
Arrendamientos financieros 47.915 46.338
Riesgo dudoso 32.928 36.723
2.804.125 2.333.087
Crédito a no residentes 30.802 20.433
2.853.335 2.372.161
Fondo de insolvencias (ver Nota 3.c)
Cobertura especifica (27.355) (29.887)
Cobertura genérica (22.242) (17.357)
Cobertura estadistica (27.616) (21.593)
(77.213) (68.837)
2.776.122 2.303.324
Por monedas
En euros 2.853.242 2.372.068
En moneda extranjera 93 93
2.853.335 2.372.161

Detalle del movimiento de los fondos de insolvencias en los ejercicios 2002 y 2003
y su clasificacién en el balance:

Miles de euros

Cobertura Cobertura Cobertura Total

especifica genérica estadistica
Saldo al 31 de diciembre de 2001 32.757 15.725 19.303 67.785
Dotacion del ejercicio 5.650 3.671 5.261 14.582
Fondos recuperados (5.973) - - (5.973)
Traspasos al fondo de cobertura de inmovilizado (Nota 14) (1.064) - - (1.064)
Utilizaciones-traspasos a activos en suspenso regularizados (1.483) - - (1.483)
Saldo al 31 de diciembre de 2002 29.887 19.396 24.564 73.647
Dotacion del ejercicio 2.800 4.800 5.736 13.336
Fondos recuperados (2.910) - - (2.910)
Traspasos al fondo de cobertura de inmovilizado (Nota 14) (450) - - (450)
Utilizaciones-traspasos a activos en suspenso regularizados (1.923) - - (1.923)
Saldo al 31 de diciembre de 2003 27.404 24.196 30.300 81.900

Clasificacion en balance

Créditos sobre clientes 27.355 22.242 27.616 77.213
Obligaciones y otros valores de renta fija (Nota 9) - 939 1.689 2.628
Provisiones para riesgos y cargas (Nota 17) 49 1.015 995 2.059
27.404 24.196 30.300 81.900




La rentabilidad media de la cartera de Préstamos y Créditos de la Caja al cierre del
ejercicio 2003, sin incluir el riesgo dudoso, ha sido del 5,45% (6,20% para el afio
2002).

Clasificacién por plazos residuales de vencimiento desde el 31 de diciembre:

Miles de euros

2003 2002
Vencido y a la vista 76.802 78.946
Hasta 3 meses 82.248 70.046
De 3 meses a 1 ano 75.774 69.950
De 1 ano a 5 anos 168.443 143.979
Més de 5 anos 2.450.068 2.009.240
2.853.335 2.372.161

Con fecha 12 de diciembre de 2002 la Caja participd, conjuntamente con el resto
de cajas de ahorros catalanas, en la instrumentacién de una operacion de
titulizacion de activos, cediendo préstamos por importe de 32.393 miles de euros,
que fueron dados de baja de la cartera propia, aunque se sigue gestionando su
administracion. Simultdineamente a dicha cesién de activos, AyT FTGENCAT I, Fon-
do de Titulizacién de Activos, gestionado por Ahorro y Titulizacién, Sociedad Ges-
tora de Fondos de Titulizacién, S.A, efectué una emisién de bonos de titulizacién por
un importe global de 397.000 miles de euros, colocada en el mercado doméstico.

Con fecha 17 de julio de 2003 la Caja participd, conjuntamente con otras entida-
des de crédito, en la instrumentacién de una nueva operacién de titulizacién de
activos, cediendo préstamos por importe de 110.058 miles de euros, que han sido
dados de baja de la cartera propia, aunque se sigue gestionando su administracion.
Simultdneamente a dicha cesion de activos, AyT HIPOTECARIO 1V, Fondo de
Titulizacién Hipotecaria, gestionado por Ahorro y Titulizacién, Sociedad Gestora de
Fondos de Titulizacién, S.A, ha efectuado una emisién de bonos de titulizacion por
un importe global de 350.000 miles de euros.

Al 31 de diciembre de 2003 y 2002 el saldo vigente de los préstamos aportados a
la titulizacién ascendia a 126.942 y 32.205 miles de euros, respectivamente.
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(9) Obligaciones y otros valores de renta fija

Composicion de este epigrafe de los balances de situacion, integrado por la cartera

de valores clasificada como cartera de inversion a vencimiento:

Miles de euros

2003 2002
Por sectores
De emision pablica
Administraciones territoriales 37.943 38.936
Fondo de fluctuacién de valores - -
37.943 38.936
Otros emisores
Entidades de crédito 27.087 29.436
Otros sectores privados 94.672 117.068
Fondo de fluctuacién de valores - -
121.759 146.504
159.702 185.440
Fondo de insolvencias (Nota 8)
Cobertura especifica - -
Cobertura genérica (939) (1.171)
Cobertura estadistica (1.689) (2.107)
(2.628) (3.278)
157.074 182.162
Por monedas
En euros 150.202 161.604
En moneda extranjera 9.500 23.836
159.702 185.440
Por carteras
Cartera de negociacion - -
Cartera de inversion a vencimiento ordinaria 159.702 185.440
Fondo de fluctuacion de valores - -
159.702 185.440
Por admision a cotizacion
Con cotizacién en bolsa 159.702 185.440
Sin cotizacion en bolsa - -
Fondo de fluctuacion de valores = -
159.702 185.440

Detalle de los movimientos de la cartera de valores de renta fija durante los ejer-

cicios 2002 y 2003:



Miles de euros

Saldo al 31 de diciembre de 2001 161.893
Altas 40.101
Bajas (11.389)
Otros (5.165)

Saldo al 31 de diciembre de 2002 185.440
Altas 66.569
Bajas (90.293)
Otros (2.014)

Saldo al 31 de diciembre de 2003 159.702

Las plusvalias latentes por la diferencia entre el precio de mercado y el valor con-
table en relacién con los titulos en cartera a 31 de diciembre de 2003 y 2002 as-
cendian a 14.058 y 8.426 miles de euros, respectivamente.

El importe efectivo de los vencimientos que se produciran durante 2004 de titulos
de renta fija que forman parte de esta cartera de valores a 31 de diciembre de 2003
es de 4.688 miles de euros.

La tasa media de la rentabilidad de la cartera de renta fija ha sido de 5,62% en
2003 (5,31% en 2002).

(10) Acciones y otros titulos de renta variable

Composicién de estos epigrafes de los balances de situacion al 31 de diciembre:

Miles de euros

2003 2002
Por sectores
De entidades de crédito 496 120
De otros sectores residentes 35.015 29.014
De no residentes 2.626 324
Fondo de fluctuacién de valores (6) (527)
38.131 28.931
Por monedas
En euros 38.046 28.807
En moneda extranjera 85 124
38.131 28.931
Por carteras
Cartera de negociacion 2.155 1.742
Cartera de inversion ordinaria 35.982 27.716
Fondo de fluctuacion de valores (6) (527)
38.131 28.931
Por admision a cotizacion
Con cotizacion en Bolsa 32.814 26.690
Sin cotizacion en Bolsa 5.323 2.768
Fondo de fluctuacién de valores (6) (527)
38.131 28.931
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Las inversiones en titulos de renta variable con cotizacién en Bolsa mds significa-
tivos a 31 de diciembre del 2003 y 2002, son las siguientes:

Miles de euros

2003 2002
Valor Valor segiin Valor Valor segiin
contable cotizacion contable cotizacion
ABERTIS Infraestructuras S.A. ' 21.513 57.406 - -
ACESA Infraestructuras S.A. - - 18.178 43.786
AUREA, Concesiones de Infraestructuras S.A. - = 2.335 2.379
REPSOL - YPF, S.A. 2332 3.092 2.332 2.520

1- Sociedad resultante de la fusion durante el ejercicio 2003 de ACESA Infraestructuras S.A. y AUREA Concesiones de
Infraestructuras S.A.

La diferencia entre el valor contable de los titulos de renta variable asignados a la
cartera de inversién ordinaria con cotizaciéon en Bolsa y su valor de mercado al
cierre del ejercicio 2003, refleja una plusvalia latente de 44.305 miles de euros
(26.009 miles de euros al 31 de diciembre de 2002).

El precio de adquisicion de los titulos de renta variable asignados a la cartera de
negociacion asciende a 2.094 miles de euros (2.359 miles de euros en 2002).

Las inversiones en titulos de renta variable sin cotizacién en Bolsa incluyen la in-
version efectuada en Filmax Entertainment S.A. por importe de 4.000 miles de
euros, que representa una participacion del 7,84%. Siendo el valor teérico-conta-
ble de la sociedad segln balance no auditado de 31 de diciembre de 2003 de
49.397 miles de euros. Asimismo, incluye las siguientes participaciones en los fon-
dos de inversion gestionados por Ges Laietana, con la indicacion del porcentaje de
participacion sobre el total de participaciones de los fondos:

Miles de euros

2003 2002
Importe Porcentaje de Importe  Porcentaje de
participacion participacion
Fonlaietana, FIM 695 4,02 695 3,53
Fonmix Laietana, FIM - - 1.803 60,01

Las plusvalias existentes al 31 de diciembre de 2003, por la diferencia entre el valor
contable y el valor liquidativo de las participaciones en Fonlaietana, FIM, ascien-
den a 711 miles de euros (628 miles de euros al 31 de diciembre de 2002).

Asimismo, las participaciones en Fonmix Laietana, FIM al 31 de diciembre de 2002
reflejan una minusvalia, por la diferencia entre el valor contable y el valor
liquidativo, que asciende a 522 miles euros, habiéndose dotado el fondo de fluc-

tuacién de valores por ese importe con cargo a la cuenta de resultados. (ver Nota
3.d).

De la cartera de titulos de renta variable se encuentran pignorados a 31 de diciem-
bre de 2003 y 2002, en garantia de diversas operaciones, titulos por un valor no-
minal de 1.352 miles de euros.



Detalle de los movimientos de la cartera de valores de renta variable durante los

ejercicios 2002 y 2003:

Miles de euros

Acciones y Fondo de
otros titulos fluctuacion
Saldo al 31 de diciembre de 2001 9.646 (6)
Altas 25.039 (521)
Bajas (5.360) -
Otros 133 -
Saldo al 31 de diciembre de 2002 29.458 (527)
Altas 41.551 (43)
Bajas (34.397) 564
Traspasos 1.052 -
Otros 473 -
Saldo al 31 de diciembre de 2003 38.137 (6)
Durante el afio 2003, siguiendo las recomendaciones efectuadas por Banco de Es-
paina en enero del 2003 sobre «Tratamiento contable de las inversiones estructurales
en el capital de entidades sobre las que no se ejerza un influencia notable», se ha
procedido a reclasificar determinados valores que se presentaban en la cartera de
participaciones permanentes dentro del apartado Participaciones (ver Nota 11) a
esta cartera de inversion ordinaria del apartado Acciones y Otros Titulos de Renta
Variable.
(11) Participaciones
Composicién de este epigrafe de los balances de situacién al 31 de diciembre:
Miles de euros
2003 2002
Por sectores
En entidades de crédito - 270
Otras 9.985 2.467
Fondo de fluctuacién de valores - -
9.985 2.737
Por monedas
En euros 9.985 2.737
En moneda extranjera - -
9.985 2.737
Por admision a cotizacién
Con cotizacion en Bolsa - -
Sin cotizacién en Bolsa 9.985 2.737
9.985 2.737
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Detalle de los movimientos de las participaciones durante los ejercicios 2002 y

2003:
Miles de euros
Saldo al 31 de diciembre de 2001 1.817
Altas 632
Bajas 9
Efecto de la puesta en equivalencia de las participaciones en empresas del grupo 297
Saldo al 31 de diciembre de 2002 2.737
Altas 10.128
Bajas (1.687)
Traspaso (ver Nota 10) (1.052)
Efecto de la puesta en equivalencia de las participaciones en empresas del grupo (141)
Saldo al 31 de diciembre de 2003 9.985

Detalle de las sociedades participadas y del valor que aportan al consolidado:

Miles de euros

Sociedad 2003 2002
Proyecto Inmobiliario Partner, S.L. 5.984 2.105
Audet Promocions, S.L. 1.002 -
Barna Building, S.L. 2.812 -
Geoinvers, S.A. 187 -
Otras (inferiores al 20% del capital) - 632

9.985 2.737

Ver otros detalles de interés en la Nota 2.b



(12) Participaciones en empresas del Grupo

Composicion de este epigrafe de los balances de situacién al 31 de di-
ciembre:

Miles de euros

2003 2002
Participaciones en empresas del grupo
En entidades de crédito - -
Otras 11.356 6.503
11.356 6.503
Por monedas
En euros 11.348 6.493
En moneda extranjera 8 10
11.356 6.503
Por admision a cotizacion
Con cotizacién en Bolsa - -
Sin cotizacion en Bolsa 11.356 6.503
11.356 6.503

Detalle de los movimientos de las participaciones en empresa del grupo durante los
ejercicios 2003 y 2002:

Miles de euros

Saldo al 31 de diciembre de 2001 6.184
Altas 10
Bajas -
Otros -
Efecto de la puesta en equivalencia de las participaciones en empresas del Grupo 309

Saldo al 31 de diciembre de 2002 6.503
Altas 5.301
Bajas -
Otros (2)
Efecto de la puesta en equivalencia de las participaciones en empresas del Grupo (446)

Saldo al 31 de diciembre de 2003 11.356

Durante los ejercicios 2002 y 2003 no se han producido traspasos de valores en-
tre las distintas carteras.

Detalle de las participaciones significativas en sociedades valoradas por puesta en
equivalencia:
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Miles de euros

Sociedad 2003 2002
Tramitacion y Servicios, S.A. 995 891
Andlisis y Verificacién, Control Técnico de la Edificacion, S.L. - -
CEA Corredoria d'Assegurances, S.A. 1.195 1.047
Laietana Vida Cia. Seguros de la Caja de Ahorros Layetana, S.A. Sociedad Unipersonal 4.715 4.565
Complejo Capri Gava Mar, S.A. 589 -
Lobiflat S.L. 803 -
Promocions Elentari, S.L. 841 -
Residencies La Font Florida, S.L. 30 -
Garaje San Jorge, S.A. 2.188 -

11.356 6.503

Ver otros detalles de interés en la Nota 2.b

(13) Activos inmateriales

Composicién de este epigrafe de los balances de situacién al 31 de diciembre:

Miles de euros

2003 2002
Gastos de constitucion y de primer establecimiento 50 -
Otros gastos amortizables 407 574
457 574

Movimiento de este epigrafe durante los ejercicios 2002 y 2003:

Miles de euros

Gastos de constitucion y Otros gastos

de primer establecimiento amortizables
Saldo al 31 de diciembre de 2001 - 1.007
Altas - 250
Bajas - (105)
Amortizaciones - (575)
Variacion en la composicién del grupo - (3)
Saldo al 31 de diciembre de 2002 - 574
Altas 53 230
Bajas - -
Amortizaciones 3) (398)
Variacién en la composicién del grupo - 1
Saldo al 31 de diciembre de 2003 50 407

(14) Activos materiales

Detalle de la composicién del saldo de este epigrafe al 31 de diciembre:
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Ejercicio 2003 Miles de euros

Coste Amortizacion  Fondo de Valor

actualizado acumulada cobertura neto
Terrenos y edificios de uso propio 110.188 (16.072) (2.070) 92.046
Otros inmuebles 64.356 (4.030) (7.529) 52.797
Mobiliario, instalaciones y otros 73.103 (45.496) - 27.607
247.647 (65.598) (9.599) 172.450

Inmovilizado Obra Social (Nota 15)
Inmuebles 2472 (1.076) - 1.396
Mobiliario e instalaciones 169 (169) - -
2.641 (1.245) - 1.396
Total activos materiales Caja 250.288 (66.843) (9.599) 173.846
Inmovilizado en sociedades consolidadas 316 (239) - 77
Total activos materiales Grupo consolidado 250.604 (67.082) (9.599) 173.923
Ejercicio 2002 Miles de euros

Coste Amortizacion  Fondo de Valor

actualizado acumulada cobertura neto
Terrenos y edificios de uso propio 99.460 (14.433) (2.258) 82.769
Otros inmuebles 54.433 (3.591) (9.064) 41.778
Mobiliario, instalaciones y otros 66.422 (40.411) (228) 25.783
220.315 (58.435) (11.550) 150.330

Inmovilizado Obra Social (Nota 15)

Inmuebles 2.717 (1.079) - 1.638
Mobiliario e instalaciones 169 (169) - -
2.886 (1.248) - 1.638
Total activos materiales Caja 223.201 (59.683) (11.550) 151.968
Inmovilizado en sociedades consolidadas 236 (218) - 18
Total activos materiales Grupo consolidado 223.437 (59.901) (11.550) 151.986

Detalle del movimiento del inmovilizado y de su amortizacién acumulada, durante
los ejercicios 2002 y 2003:

Coste actualizado Miles de euros
Terrenos y . Otros Mobiliario e Inmovilizado  Inmovilizado
edificios inmuebles instalaciones Obra en sociedades
uso propio Social consolidadas
Saldo al 31 de diciembre de 2001 87.821 38.935 58.955 4.062 227
Altas 3.421 34.594 3.923 =
Bajas (345) (7.774) (391) - - =
Traspasos 8.563 (11.322) 3.935 (1.176) - S
Saldo al 31 de diciembre de 2002 99.460 54.433 66.422 2.886 236 =
i)
Altas - 30.530 2.718 - 80 Z
Bajas - (5.762) (400) - - e
Traspasos 10.728 (14.845) 4.363 (245) - &
o
Saldo al 31 de diciembre de 2003 110.188 64.356 73.103 2.641 316 =

121



GRUPO CAIXA LAIETANA

122

Amortizacion acumulada

Miles de euros

Terrenos y . Otros Mobiliario e Inmovilizado  Inmovilizado

edificios inmuebles instalaciones Obra en sociedades

uso propio Social consolidadas
Saldo al 31 de diciembre de 2001 12.383 3.206 35.643 1.759 201
Altas 1.587 270 4.826 04 17
Bajas - - (55) - -
Traspasos 463 115 3) (575) -
Saldo al 31 de diciembre de 2002 14.433 3.591 40.411 1.248 218
Altas 1.718 305 5.183 52 21
Bajas - - (98) - _
Traspasos (79) 134 - (55) -
Saldo al 31 de diciembre de 2003 16.072 4.030 45.496 1.245 239

El importe de los bienes que a 31 de diciembre de 2003 estaban totalmente
amortizados asciende a 32.316 miles de euros (28.664 miles de euros en 2002).

De acuerdo con las normas de presentacion del balance de situacién, el inmovili-
zado afecto a la Obra Social se presenta conjuntamente con el resto del inmovili-

zado.

Segln se indica en la Nota 3.f, la Caja ha actualizado los elementos patrimonia-
les de su inmovilizado material de acuerdo con las normas establecidas en el R.D.
2607/1996, de 20 de diciembre. Los movimientos habidos en los ejercicios 2002
y 2003 de los elementos actualizados se indican a continuacion:

Miles de euros

Terrenos y Otros Inmovilizado Total
edificios de inmuebles Obra
uso propio Social
Saldo a 31 de diciembre de 2001 12.138 1.766 1.262 15.166
Bajas - - - -
Traspasos 306 47 (353) -
Saldo a 31 de diciembre de 2002 12.444 1.813 909 15.166
Amortizacion acumulada (1.791) (302) (159) (2.252)
Actualizacion neta 10.653 1.511 750 12.914
Saldo a 31 de diciembre de 2002 12.444 1.813 909 15.166
Bajas - - - -
Traspasos (99) 182 (83) -
Saldo a 31 de diciembre de 2003 12.345 1.995 826 15.166
Amortizacién acumulada (2.069) (374) (173) (2.616)
Actualizacion neta 10.276 1.621 653 12.550




El efecto de la actualizacién sobre la dotacién a la amortizacion del ejercicio 2003
ha sido de 339 miles de euros, (341 miles de euros en 2002), estimdandose en el
mismo importe el efecto del ejercicio 2004.

El valor neto del inmovilizado acogido a la Previsién Libertad de Amortizacién R.D.
Ley 2/85 al 31 de diciembre de 2003 es de 181 miles de euros (ver Nota 21).

Movimiento del fondo de cobertura de inmovilizado durante los ejercicios 2003 y
2002:

Miles de euros

2003 2002
Saldo inicial 11.550 12.253
Dotacion del ejercicio 2.494 2.634
Fondos recuperados (4.836) (4.401)
Traspaso de fondos de insolvencias (Nota 8) 450 1.064
Otros conceptos (neto) (59) -
Saldo final 9.599 11.550
Detalle de los conceptos que integran el apartado «Otros inmuebles», netos de su
amortizaciéon acumulada:
Miles de euros
2003 2002
Edificios en renta 15.000 13.434
Obras en curso 37.107 25.708
Otros 177 222
Inmovilizado procedente de adjudicaciones
Bienes recuperados de arrendamientos financieros 55 55
Otros 7.987 11.423
Inmuebles Obra Social 1.396 1.638
61.722 52.480
Fondo de cobertura de inmovilizado (7.529) (9.064)
54.193 43.416

En relacién a los edificios en renta, los productos netos obtenidos por el arrenda-
miento de los mismos ha ascendido en el ejercicio 2003 a 1.195 miles de euros
(1.180 miles de euros en 2002). Asimismo, sobre estos inmuebles la Caja tiene
constituido un fondo de cobertura, siendo su importe a 31 de diciembre de 2003
de 3.208 miles de euros (3.154 miles de euros en 2002), importe incluido en el
apartado «Fondo de cobertura de inmovilizado».

En el apartado «Inmovilizado procedente de adjudicaciones-Otros» se incluyen los
bienes adjudicados en compensacién de pago de deudas de operaciones crediticias.
Los fondos de insolvencias relativos a dichos riesgos, constituidos en la fecha de
adjudicacion, han sido traspasados parcialmente del epigrafe «Crédito sobre clien-
tes-Fondo de insolvencias» (ver Notas 3.f y 8) al de «Activos materiales-Fondo de
cobertura de inmovilizado».
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(15) Otros activos - otros pasivos

Detalle de la composicién de estos epigrafes de los balances de situacion al 31 de

diciembre:

Miles de euros

2003 2002
Activo
Cheques a cargo de Entidades de Crédito 14.879 17.399
Operaciones en camino 8.338 6.392
Hacienda pablica saldos fiscales recuperables 92 1.541
Operaciones financieras pendientes de liquidar 312 61
Fianzas dadas en efectivo 195 208
Partidas a regularizar por operaciones de futuro
- Beneficios latentes por otras causas 831 -
- Opciones adquiridas 5.142 5.261
Fondos especificos cobertura otros activos (Nota 21) (181) (185)
Otros conceptos 8.681 4.083
38.289 34.760
Miles de euros
2003 2002
Pasivo
Obligaciones a pagar 10.533 7.088
Operaciones en camino 855 2.190
Fianzas recibidas 22 -
Partidas a regularizar por operaciones de futuro
- Pérdidas potenciales por otra causas - 221
- Opciones emitidas 5.143 5.255
Cuentas de recaudacion 11.009 11.220
Cuentas especiales 63 81
Fondo Obra Social 2.899 3.027
Bloqueo de beneficios 2.389 2371
Otros conceptos 1.020 567
33.933 32.020

e Opciones adquiridas

Opciones compradas para la cobertura del riesgo de mercado de determinados
productos de pasivo remunerados a un tipo de interés variable indiciados al

Eurotop-100 y Eurostoxx-50 (ver Nota 3.i).

e Opciones emitidas

Opciones emitidas a favor de los titulares de determinados productos de pasivo
remunerados a un tipo de interés variable indiciados al Eurotop-100 y Eurostoxx-
50, en reconocimiento de los derechos sobre la revalorizacién de los indices im-
plicitos en los contratos de dichos productos (ver Nota 3.i).

¢ Cuentas de recaudacion

Incluye el liquido a ingresar correspondiente al impuesto sobre Sociedades del ejer-



cicio 2003, una vez deducidas las retenciones y pagos a cuenta, por importe de
3.691 miles de euros (2.739 miles de euros a 31 de diciembre de 2002).
* Fondo Obra Social

La normativa vigente dispone que las Cajas de Ahorros destinaran a la financiacién
de Obras Sociales propias y en colaboracién la totalidad de los excedentes anua-
les, una vez deducidos de los mismos los importes destinados a Reservas.

Detalle de los movimientos habidos en este epigrafe:

Miles de euros

Saldo al 31 de diciembre de 2001 3.274
Distribucién del excedente de 2001 3.606
Gastos de mantenimiento de 2002 (195)
Aportaciones a Fundacié Caixa Laietana (3.316)
Traspaso a Reservas de Revalorizacion de activos afectos a la Caja (Nota 21) (342)

Saldo al 31 de diciembre de 2002 3.027
Distribucién del excedente de 2002 3.785
Gastos de mantenimiento de 2003 (167)
Aportaciones a Fundacié Caixa Laietana (3.673)
Traspaso a Reservas de Revalorizacion de activos afectos a la Caja (Nota 21) (73)

Saldo al 31 de diciembre de 2003 2.899

Los saldos a 31 de diciembre anteriores se corresponden con las siguientes aplica-
ciones:

Miles de euros

2003 2002
Fondos materializados en inmovilizado (Nota 14) 1.396 1.638
Fondos disponibles 1.503 1.389
Total Fondo de Obra Social 2.899 3.027

De conformidad con lo indicado en la Nota 4, la propuesta de distribucion del
excedente del ejercicio 2003, que se someterd a la aprobacién de la Asamblea
General de la Caja, contempla destinar 4.000 miles de euros al Fondo de Obra
Social, ascendiendo el presupuesto de O.S. para el ejercicio 2004 a 4.000 miles de
euros.

En el afio 1994 se aprobé ceder la administracion y gestion del presupuesto de la
0O.S. a la Fundacié Caixa Laietana, Fundacion Privada. Esta fundacion fue creada
el 30 de abril de 1987 con un capital social de 18 miles de euros y su finalidad es
el desarrollo, fomento, promocién y divulgacion de actos culturales, artisticos, cien-
tificos, técnicos y cualquier expresién intelectual o industrial. Esta labor de promo-
cion puede hacerla directamente o bien mediante subvenciones y ayudas de otras
personas o Entidades. Estd inscrita en el Registro de Fundaciones Privadas de la
Generalitat de Catalunya con el n° 336.

* Bloqueo de beneficios

Fondo especifico creado, de acuerdo con la normativa del Banco de Espaia, para
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compensar las ganancias generadas por la enajenacion de titulos de la cartera de
inversién a vencimiento, fondo que es objeto de disposicién lineal atendiendo a la

vida residual de los titulos vendidos.

Detalle del movimiento durante los ejercicios 2002 y 2003 del fondo:

Miles de euros

Saldo a 31 de diciembre de 2001 2.907
Dotacion del ejercicio -
Fondos recuperados (536)
Traspasos -

Saldo a 31 de diciembre de 2002 2.371
Dotacién del ejercicio 582
Fondos recuperados (564)
Traspasos -

Saldo a 31 de diciembre de 2003 2.389

(16) Débitos a clientes

Composicion del saldo de este epigrafe de los balances de situacién al 31 de di-

ciembre:

Miles de euros

2003 2002
Depésitos de ahorro
A la vista
Administraciones Piblicas 26.819 29.463
Cuentas corrientes 318.376 283.426
Cuentas de ahorro 322319 277.798
No residentes 8.960 6.156
676.474 596.843
A plazo
Administraciones Pablicas 29.542 -
Imposiciones a plazo 2.045.669 1.890.787
No residentes 51.496 25.352
2.126.707 1.916.139
Otros débitos
A la vista - -
A plazo
Cesién Temporal de Activos (Nota 6) 206.909 151.098
206.909 151.098
3.010.090 2.664.080
Por moneda
En euros 3.006.153 2.662.700
En moneda extranjera 3.937 1.380
3.010.090 2.664.080




Clasificacion de los depositos a plazo por plazos residuales de vencimiento desde
31 de diciembre:
Miles de euros

2003 2002
Hasta 3 meses 713.870 598.535
De 3 meses a 1 ano 947.497 786.948
De 1 aho a 5 anos 415.360 414.197
Més de 5 anos 256.889 271.992
Total 2.333.616 2.071.672

El apartado «Imposiciones a plazo» incluye las siguientes emisiones de Cédulas
Hipotecarias, no negociables, nominativas a favor de Ahorro Corporacién Financie-
ra, S.V.B., S.A., con las siguientes caracteristicas:

Miles de euros

Fecha de Nominal Tipo de interés nominal Pago del Fecha de Importe suscrito
emision cupén amortizacion
(a la par) 2003 2002
18.04.2001 90.150 5,2578% Anual 18.04.2011 90.150 90.150
26.06.2002 145.000 5,2582% Anual 26.06.2012 145.000 145.000
10.09.2002 12.000 Euribor a un afo + 0,12% Anual 10.09.2014 12.000 12.000

(2,41% a 31.12.03)

247.150 247.150

De acuerdo con las disposiciones vigentes, la Caja afecta expresamente las hipo-
tecas que en cualquier momento consten inscritas a su favor en garantia del capi-
tal y de los intereses de las emisiones de cédulas hipotecarias.

Los intereses devengados en el ejercicio 2003 por estas emisiones ascienden a
12.926 miles de euros (8.901 miles de euros en el ejercicio 2002) y se incluyen en
el epigrafe «Intereses y cargas asimiladas» de las cuentas de pérdidas y ganancias
adjuntas.

(17) Provisiones para riesgos y cargas

Detalle de este epigrafe de los balances de situacion al 31 de diciembre:

Miles de euros

2003 2002
Fondo de pensiones 9.800 9.534
o
Provisién para impuestos 12.864 12.857 S
(o]
Otras provisiones 2
- Fondo de insolvencias (Nota 8) 2.059 1.732 2
- Provisiones por operaciones de futuro (Nota 3.i) 2 - »
- Otros fondos especificos 7.132 6.429 >
31.857 30.552 %
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Movimiento durante los ejercicios 2002 y 2003 de estos fondos especiales:

Miles de euros

Fondo Provision Otros
de . para fondos

pensiones impuestos especificos
Saldo al 31 de diciembre de 2001 9.417 11.811 9.901
Dotaciones del ejercicio 1.878 1.046 3.316
Fondos recuperados (1.235) - (6.638)
Traspasos (34) - -
Aplicaciones (492) - (150)
Saldo al 31 de diciembre de 2002 9.534 12.857 6.429
Dotaciones del ejercicio 1.417 7 760
Fondos recuperados (636) - -
Traspasos - - -
Aplicaciones (515) - (57)
Saldo al 31 de diciembre de 2003 9.800 12.864 7.132

a) Fondo de pensiones
Detalle de los fondos de pensiones constituidos al 31 de diciembre:

Miles de euros

2003 2002
Fondo Interno
Real Decreto 1588/1999 7.014 7.253
Resto 2.786 2.281
Fondo Externo 22.917 23.889
32.717 33.423

El fondo de pensiones interno constituido (Fondo Interno R.D. 1588/199) co-
rresponde al importe total devengado tanto para el personal en activo no adheri-
do al subplan 2001 (ver Nota 3.g) como para el pasivo, segin estudio actuarial
realizado por un actuario independiente. Las hipétesis principales del estudio
actuarial utilizadas en los ejercicios 2003 y 2002 son las siguientes:

a) Tasa nominal de actualizacion 4%

b) Tasa de revision de pensiones 1%

c) Tasa nominal de crecimiento salarial 2%

d) Tasa nominal de crecimiento de bases de cotizacion a la

Seguridad Social y de bases maximas de cotizacién 1%

) Método actuarial empleado Capitalizacion

individual

f) Tablas de supervivencia utilizadas GRM-F 1995

GRUPO CAIXA LAIETANA

Segln dicho estudio actuarial, el detalle de los compromisos por pensiones al 31
de diciembre de cada ejercicio, y la cobertura correspondiente, es el siguiente:
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¢ Prestaciones definidas

Miles de euros

Fondo externo Fondo interno R.D. Total
1588/1999

2003 2002 2003 2002 2003 2002

Compromiso por pensiones causadas (a) 315 340 6.325 6.063 6.640 6.403
Riesgos por pensiones no causadas

Devengados (b) 5.899 5.710 690 375 6.589 6.085

No devengados - - 2.142 1.929 2.142 1.929

Compromisos a cubrir (a) + (b) 6.214 6.050 7.015 6.438 13.229 12.488

* Aportaciones definidas

Miles de euros

2003 2002

Fondo Externo - Subplan 2001

16.703 17.349

La dotacion del ejercicio 2003 al fondo de pensiones interno incorpora 283 miles
de euros (298 miles de euros en 2002) relativo a la imputacién de un coste finan-
ciero de dicho fondo calculado segin establece la circular 4/91 del Banco de Es-
pafna, que se presenta bajo el epigrafe «Intereses y cargas asimiladas» de las cuentas
de pérdidas y ganancias adjuntas. Asimismo, el importe de «Aplicaciones» corres-
ponde a los pagos a pensionistas.

Los fondos internos constituidos al 31 de diciembre de 2003 y 2002 cubren los
compromisos por pensiones devengados reflejados en el mencionado estudio
actuarial.

El importe del apartado «Fondo Interno-Resto» corresponde a la provision registrada
para la cobertura de los restantes compromisos establecidos en la Circular 5/2000
del Banco de Espana.

b) Provision para impuestos

El saldo de esta cuenta corresponde al importe de las Actas levantadas en el mes
de febrero de 1997 por la Agencia Tributaria en relacion con la inspeccién inicia-
da en el mes de enero de 1994 de los impuestos a los que esta sometida la Caja
para los ejercicios 1988 a 1991 y que han sido objeto de recurso, estando pendien-
te su resolucion definitiva.

Asimismo, se incluye el importe de las Actas levantadas en el mes de septiembre
de 2001 por la Agencia Tributaria en relaciéon con la inspeccién de los impuestos
para los ejercicios 1995 a 1998 y que han sido objeto de recurso, estando pendien-
te su resolucion definitiva.

¢) Otras provisiones - Otros fondos especificos

Composicién de estos fondos al 31 de diciembre:

o

o

=]

Miles de euros N

2003 2002 5

z

Provision para la cobertura de contingencias generales 6.141 5.433 »
Otras provisiones 991 996 2
O

7.132 6.429 =
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La Provision para la cobertura de contingencias generales es una provisién consti-
tuida para atender posibles contingencias derivadas de reclamaciones en curso.

(18) Fondo para riesgos bancarios generales

Como se indica en la Nota 3.j) la Caja, durante el ejercicio 2003, basandose en un
criterio de prudencia y de acuerdo con la Circular 4/91 del Banco de Espafia, ha
realizado dotaciones al fondo para riesgos bancarios generales por importe de
12.000 miles de euros (11.000 miles de euros en el ejercicio 2002).

(19) Pasivos subordinados

Detalle y caracteristicas de las emisiones de deuda subordinada que componen este
epigrafe:

Miles de euros

Emision Fecha Nominal Tipo Pago Fecha Importe suscrito
de de la emision  de interés del de
emision medio del cupdn amortizacion

ejercicio 2003 2002
Primera 26.05.1988 9.015 3,74% Trimestral Perpetua 9.015 9.015
Segunda 01.12.1994 9.015 3,79% Trimestral Perpetua 9.015 9.015
Tercera 23.11.1998 9.015 3,95% Trimestral Perpetua 9.015 9.015
Cuarta 10.10.2001 27.045 3,99% Trimestral 10.10.2021 27.045 27.045

54.090 54.090

Las tres primeras emisiones estan representadas cada una de ellas por 15.000 titulos
al portador de 601 euros nominales cada uno. La cuarta emisién esta emitida por
importe de 27.045 miles de euros y representada por 27.045 titulos al portador de
1.000 euros nominales cada uno.

La primera emision tiene un tipo de interés variable en funcién de los tipos de in-
terés preferenciales de los préstamos a un afio y las tres restantes tiene un tipo de
interés variable en funcién del indice del coste del pasivo de las Cajas de Ahorros
que publica la Confederacién Espafola de Cajas de Ahorros.

El importe de los intereses devengados por este pasivo en el ejercicio 2003 asciende
a 2.115 miles de euros (2.338 miles de euros en el ejercicio 2002).

Las cuatro emisiones de deuda constituyen una financiacién subordinada que se
sitia, a efectos de prelacion de créditos, detrds de todos los acreedores comunes.
Asimismo, son computables a efectos de la determinacién de los recursos propios
(ver Nota 21).



(20) Intereses minoritarios

Detalle de este epigrafe de los balances de situacion al 31 de diciembre:

Miles de euros

2003 2002
Caixa Laietana Preference Limited 60.101 60.101
60.101 60.101

El saldo de este epigrafe corresponde al importe efectivo desembolsado por los
suscriptores de Participaciones Preferentes emitidas por dicha filial.

Las caracteristicas mas relevantes de la emision son:

Valor: Participaciones Preferentes Serie A
Fecha de Desembolso: 28/12/2002

Importe total de la Emisién: 60.101.000 euros

Nimero y clase de las participaciones: 60.101 participaciones. No otorgan derechos
politicos.

Valor efectivo de Emisién unitario: 1.000 euros (a la par)

Dividendo: Preferente, no acumulativo. El tipo a aplicar serd fijo equivalente al 4,35%
nominal anual hasta el 28 de diciembre de 2003 y a partir del 29 de diciembre del
2003 variable, referenciado al tipo de pasivo de la Cajas de Ahorros que publica la
CECA en el BOE, revisable anualmente.

Pago Dividendo: Por trimestres vencidos, condicionado a la existencia de beneficios

distribuibles suficientes (segin se define en el folleto de la emision) y a las limita-
ciones impuestas por la normativa del Banco de Espaia sobre recursos propios de
las entidades de crédito.
Fecha amortizacién: Perpetuo. El emisor podrd amortizar de forma anticipada,
previa autorizacién del Banco de Espafia y del Garante (la Caja), todas o parte de
las Participaciones siempre que hayan transcurrido cinco anos desde la Fecha de
Desembolso.

La Emisién cuenta con la garantia solidaria e irrevocable de Caixa Laietana, segln
se indica en el folleto informativo de la emisién, inscrito en la Comisién Nacional
del Mercado de Valores con fecha 18 de octubre de 2002.

Esta emision ha recibido la cualificacién necesaria del Banco de Espafia para que
se pueda computar integramente como recursos propios basicos del Grupo conso-
lidado. Esta emision ha sido adquirida integramente por terceros ajenos al Grupo.

(21) Reservas

Movimientos de los epigrafes «Reservas», «Reservas de revalorizacién», «Reservas
en sociedades consolidadas» y «Pérdidas en sociedades consolidadas» durante los
ejercicios 2002 y 2003:
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Miles de euros

Reservas Reservas de Reservas Pérdidas Beneficios
revalorizacion  en Sociedades en Sociedades del
consolidadas  consolidadas  ejercicio

Saldo al 31 de diciembre de 2001 123.442 13.764 3.431 - 15.897
Distribucion del excedente del ejercicio 2001

A reservas 12.200 - 103 (12) (12.291)

A dotacion Fondo O.S. - - - - (3.606)
Otros ajustes de consolidacion - - 9) - -
Traspaso de Prevision Libertad de

Amortizacién R.D.L. 2/85 4 - - - -
Traspaso de Reservas de Revalorizacion de

activos afectos a la Obra Social (ver Nota 15) - 342 - - -
Beneficios consolidados del ejercicio 2002 - - - - 17.190
Saldo al 31 de diciembre de 2002 135.646 14.106 3.525 (12) 17.190
Distribucion del excedente del ejercicio 2002

A reservas 13.099 - 301 5 (13.405)

A dotacién Fondo O.S. (Ver Nota 4) - - - - (3.785)
Otros ajustes de consolidacion - - (45) - -
Traspaso de Prevision Libertad de

Amortizacion R.D.L. 2/85 4 - - - -
Traspaso de Reservas de Revalorizacién de

activos afectos a la Obra Social (Nota 15) = 73 = = -
Beneficios consolidados del ejercicio 2003 - - - - 20.786
Saldo al 31 de diciembre de 2003 148.749 14.179 3.781 (7) 20.786

El importe pendiente de traspasar a reservas por el concepto «Prevision Libertad de
Amortizacién Real Decreto-Ley 2/85», asciende al 31 de diciembre de 2003 a 181
miles de euros, y se encuentra registrado en el epigrafe «Otros activos- Fondos
especificos cobertura otros activos» de los balances de situacion adjuntos (ver Nota
15). En cualquier evaluacién del patrimonio neto de la Caja debe considerarse di-
cho importe, una vez deducido el Impuesto sobre Sociedades diferido correspon-
diente.

* Reservas de revalorizacion

Tal como se menciona en la Nota 3.f, la Caja se acogié a la actualizacién de ba-
lances regulado por el R.D.L. 7/1996, habiendo efectuado las siguientes operacio-
nes en el ejercicio 1996:

Miles de euros

Importe de Gravamen Importe

la actualizacion Ginico 3% total

Reserva de revalorizacion R.D.L. 7/96 en Caja 14.232 (427) 13.805
Reserva de revalorizacion R.D.L. 7/96 en Fondo Obra Social 1.226 (36) 1.190
15.458 (463) 14.995

Estas reservas podran destinarse, sin que se devenguen impuestos, a eliminar los
resultados contables negativos, tanto los acumulados de anos anteriores como los
del propio ejercicio o aquellos que se puedan producir en el futuro. A partir del 1
de enero de 2007 podrdn destinarse a reservas de libre disposicién, siempre que la



plusvalia necesaria haya sido realizada. Se entendera realizada la plusvalia en la par-
te correspondiente a la amortizacion contablemente practicada o cuando los elementos
patrimoniales actualizados hayan sido vendidos o dados de baja de los registros con-
tables.

Si se dispusiese del saldo de esta cuenta de manera distinta a la prevista en el R.D.L.
7/1996, este saldo pasaria a estar sujeto a tributacion.

* Recursos propios

Segln determina la norma cuarta de la Circular 5/1993 del Banco de Espana, del 26
de marzo, los grupos consolidados de entidades de crédito tienen que mantener en
todo momento un volumen suficiente de recursos propios para cubrir la suma de las
exigencias por riesgo de crédito, de acuerdo con los activos, compromisos y otras
cuentas de orden que presenten dicho riesgo; por riesgo de cambio, de acuerdo con
la posicion global neta en divisas, y por riesgo de mercado de la cartera de negocia-
cién y margenes de solvencia de companias aseguradoras. Los recursos propios son
suficientes siempre que se mantenga un coeficiente de solvencia no inferior al 8%,
definido éste como el cociente entre los recursos propios del Grupo vy los riesgos an-
tes indicados, ponderados de la forma que establece dicha Circular.

Esta Circular constituye el desarrollo, en el ambito de las entidades de crédito, de la
legislacién sobre recursos propios y supervision en base consolidada de las entidades
financieras a partir de la Ley 13/1992, del Real Decreto 1343/1992 y de la Orden
Ministerial de 30 de diciembre de 1992. Establece igualmente que la deuda subordi-
nada constituye un recurso propio de segunda categoria, y que es computable como
tal la parte que no exceda del 50% de los recursos propios bdsicos, asi como también
que la totalidad de recursos propios de segunda categoria no puede superar el 100%
de los recursos propios basicos en la parte que este exceso no haya sido eliminado por
la primera limitacién indicada.

En funcién de los saldos contables de los activos de riesgo del Grupo Financiero Caixa
d’Estalvis Laietana al 31 de diciembre de 2003 y de los citados coeficientes, sus recur-
sos propios a la citada fecha a efectos de la cobertura de este coeficiente, ascendian
a 328.550 miles de euros (300.794 miles de euros en 2002), con un superavit respecto
al minimo exigido de 86.436 miles de euros (106.238 miles de euros en 2002).

(22) Cuentas de orden

Detalle de los principales compromisos y otras operaciones vigentes al 31 de di-
ciembre:

Miles de euros

2003 2002
Pasivos contingentes
Fianzas, avales y cauciones 139.067 106.181
Otros pasivos contingentes 2.258 2318
141.325 108.499
Compromisos y riesgos contingentes
Disponibles por terceros 527.589 359.301
Otros compromisos 35.995 32.926
563.584 392.227
704.909 500.726
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El saldo del apartado de «Otros compromisos» corresponde a los documentos en-
tregados a la Camara de Compensacion, que pueden ser devueltos dentro de los
plazos de las operaciones.

(23) Situacion fiscal

El Grupo formado por Caixa d’Estalvis Laietana, como sociedad dominante, y Ges
Layetana S.A., Sociedad Gestora de Instituciones de Inversion Colectiva, Ges
Layetana de Pensiones, S.A., Entidad Gestora de Fondos de Pensiones, Tramitacion
y Servicios, S.A., Andlisis y Verificacion S.A., Control Técnico de la Edificacién S.L.,
CEA Corredoria d’Assegurances S.A., Laietana Vida Cia. Seguros de la Caja de Aho-
rros Layetana, S.A. e Inversiones Burriach S.L., como sociedades dependientes, se
encuentra acogido al Régimen de Declaracién Consolidada.

La conciliacién entre el resultado contable y la base imponible del impuesto sobre
sociedades de los ejercicios 2003 y 2002, se indica a continuacién:

Miles de euros

2003 2002

Aumentos Disminucion  Saldo Aumentos Disminucion  Saldo

Resultado contable del ejercicio 35.820 30.342

Diferencias permanentes 20.828 (5.835) 14.993 22.535 (16.225) 6.310

Ajustes de consolidacion (2.605) -

Resultado contable ajustado 48.208 36.652
Diferencias temporales

Con origen en el ejercicio - -

Con origen en ejercicios anteriores - -

Base imponible del ejercicio 48.208 36.652

Miles de euros

2003 2002
Impuesto  Impuesto  Impuesto  Impuesto
devengado  a pagar  devengado  a pagar
Cuota (35%)
Sobre resultado contable ajustado 16.873 - 12.828 -
Sobre base imponible - 16.873 - 12.828
Deducciones
Por doble imposicion (636) (636) (314) (314)
Por reinversion beneficios en venta de inmovilizado (640) (640) (268) (268)
Por formacion (12) (12) (16) (16)
Por aportacion plan de pensiones (54) (54) (51) (51)
15.530 15.530 12,179 12,179

La cifra del impuesto sobre sociedades de los ejercicios 2003 y 2002 registrada en
la cuenta de pérdidas y ganancias incorpora los siguientes conceptos:



Miles de euros

2003 2002
Impuesto devengado 15.530 12.179
Ajuste del impuesto del ejercicio anterior (496) 973

15.034 13.152

Como se ha indicado en la Nota 17, la Caja ha sido inspeccionada por parte de las
autoridades tributarias en relacion con los impuestos a los que esta sujeta por los ejerci-
cios 1988 a 1991 y por los ejercicios 1995 a 1998 habiendo levantado diversas Actas que
han sido objeto de recurso cuyo importe y tratamiento se indica en dicha Nota 17.

No hay deducciones por inversion en activos cualificados pendientes de aplicacion al
31 de diciembre de 2003 y 2002.

La Caja y sus Sociedades Dependientes estan abiertas a inspeccion para todos los ejer-
cicios no prescritos por la ley para todos los impuestos que les son aplicables.

(24) Ingresos y gastos

Desglose de los principales conceptos que integran los epigrafes de gastos e ingre-
sos extraordinarios de las cuentas de pérdidas y ganancias del Grupo:

Miles de euros

2003 2002
Gastos
Otras cargas de explotacion
Contribucién al Fondo de Garantia de Depdsitos (Nota 1) 970 814
Otros conceptos 17 294
1.087 1.108
Quebrantos extraordinarios
Pérdidas por enajenacion de inmovilizado 359 523
Quebrantos de ejercicios anteriores 127 1.122
Dotacion neta otros fondos especificos - 1.580
486 3.225
Ingresos
Otros productos de explotacion
Beneficios netos por explotacidn de fincas en renta 1.195 1.230
Otros productos diversos 57 134
1.252 1.364
Beneficios extraordinarios
Beneficios por enajenacion de inmovilizado 3.546 1.906
Beneficios de ejercicios anteriores 288 1.306
Otros productos 876 211
Recuperacion fondo de pensiones interno (Nota 17) 636 1.235
Recuperacion neta de otros fondos especificos 1.225 6.439
6.571 11.097
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(25) Otras informaciones
* Organos de Gobierno

Las remuneraciones devengadas durante los ejercicios 2003 y 2002 por el conjunto
de los miembros de los Organos de Administracién de la Caja, distribuidas por
conceptos, han sido las siguientes:

Miles de euros

2003 2002
Sueldos y salarios (*) 86 87
Dietas 80 77
Primas de seguros - -
Gastos de desplazamientos 9 9

175 173

(*) Corresponden a los sueldos y salarios que perciben como trabajadlores de la Entidad, los
Consejeros representantes de los empleados de la Caja.

Asimismo, los riesgos crediticios y de firma asumidos con el colectivo de miembros
de los Organos de Administracion de la Caja se ajustan a las siguientes caracteris-
ticas (en miles de euros):

Ejercicio 2003 Riesgos directos Riesgos indirectos
Importe 381 673
Tipos de interés 2,25% a 7,25% 3,548% a 7,75%
Garantia Personal-Hipotecaria Personal-Hipotecaria
Plazo 1-30 afios 1-30 afos
Ejercicio 2002
Riesgos directos Riesgos indirectos
Importe 244 542
Tipos de interés 2,25% - 6,75% 4,25% - 7,75%
Garantia Personal-Hipotecaria Personal-Hipotecaria
Plazo 1-30 afos 1-30 afios

Los riesgos anteriormente mencionados incluyen operaciones a Consejeros repre-
sentantes del grupo de personal, acogidas a convenio laboral, cuyo tipo de interés
oscila del 2,25% al 6,75% y su plazo de 5 a 15 afos.

La Caja no tiene contraida obligacién alguna en concepto de pensiones, ni segu-
ro de vida con los miembros antiguos y actuales de su Consejo de Administracion,
a excepcion de los empleados que figuran en el mismo y que ya estan contempla-
dos en los estudios actuariales contabilizados.

¢ Nimero medio de empleados

Nimero medio de empleados de la Caja y de las sociedades dependientes que
consolidan globalmente, distribuidos por categorias:



2003 2002

De administracion y gestion

Jefes 225 211
Oficiales 283 273
Auxiliares 351 319
Titulados 11 11
Informética 53 51
Ayudantes de ahorro 24 24
Otros 10 12
957 901

e Gastos de personal

Composicién de los gastos de personal:
Miles de euros

2003 2002
Sueldos, salarios y asimilados 30.209 28.757
Cuotas de la Seguridad Social 7.629 7.105
Dotaciones a los fondos de pensiones internos (Nota 17) 34 9
Aportaciones a fondos de pensiones externos 892 947
Otros conceptos 912 1.445

39.676 38.263

* Saldos con sociedades participadas

Los balances de situacion y cuentas de pérdidas y ganancias adjuntos incluyen los si-
guientes saldos mantenidos con sociedades participadas que no han sido objeto de
eliminacién en la consolidacién al haberse valorado por puesta en equivalencia:

Miles de euros

2003 2002
Balance de situacion
Activo
Créditos con clientes 14.633 7.974
Pasivo
Débitos a clientes 53.378 20.870
Pasivos subordinados - -
Cuenta de Pérdidas y Ganancias
Debe
Intereses y cargas asimiladas (734) (416)
Haber
Intereses y rendimientos asimilados 472 423
Rendimientos de la cartera de renta variable 1.913 1.583

* Saldos y transacciones en moneda extranjera

Importe de los activos y pasivos en moneda extranjera asi como las transacciones
efectuadas durante el ejercicio:
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Miles de euros

2003 2002
Activo 13.778 26.227
Pasivo 8.561 19.919
Ingresos 467 1.515
Costes 121 571

¢ Honorarios de los auditores de cuentas

Importe de los honorarios correspondientes a la auditoria de cuentas y a otros ser-
vicios prestados por la sociedad de auditoria y otras sociedades de su grupo en los
ejercicios 2003 y 2002:

Miles de euros

2003 2002

Auditoria de cuentas anuales 81 69
Otros servicios 3 25
84 94

(26) Operaciones de futuro y derivados financieros

Estas operaciones, de acuerdo con la normativa vigente, no figuran dentro del capitu-
lo «Cuenta de Orden» de los balances de situacion adjuntos, y se registran por el va-
lor nocional o por el valor de ejercicio del activo subyacente contratado bien por su
valor contractual segin el tipo de operacién de futuro que se trate (Ver Nota 3.i).

Detalle de las operaciones que mantiene la Caja a 31 de diciembre.

Tipo de operacidn Operacién Tipo de riesgo Moneda Miles de euros
a cubrir 2003 2002

Compra de divisas a plazo

no vencidas Cobertura De cambio Moneda extranjera 178 158

Venta de divisas a plazo

no vencidas Cobertura De cambio Moneda extranjera 5.324 6.349

Compra de opciones

sobre valores Cobertura De mercado Euros 54.159 74.746

Compra de opciones

sobre divisas Cobertura De cambio Moneda extranjera - 8.582

Venta de opciones

sobre valores Cobertura De mercado Euros 129.508 47.195

Swaps sobre tipos de interés Cobertura De interés Moneda extranjera 283.705  291.821

Swaps sobre tipos de interés

y cambio Cobertura De interés y de cambio  Moneda extranjera 5.977 5.977

El importe de Venta de opciones sobre valores a 31 de diciembre de 2003 incluye
44.481 miles de euros correspondientes a los importes que asegura la Caja al ven-
cimiento de los fondos de inversién garantizados.
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(27) Cuadro de financiacion segun Circular 4/91 del Banco de Espafia

Miles de euros

Miles de euros

Aplicaciones 2003 2002 Origenes 2003 2002
1- Recursos aplicados 1- Recursos generados
en las operaciones 0 0 en las operaciones 46.359 39.280
2- Reembolsos de participaciones en 2- Aportaciones externas al capital
el capital 2.1- En emisi6n de acciones, cuotas
2.1- Por reduccién de capital 0 0 participativas 0 0
2.2- Por adquisicién de acciones propias 0 0 2.2- Conversi6n en acciones de

titulos de renta fija 0 0
3- Titulos subordinados emitidos 2.3- Venta de acciones propias 0 0
(disminucion neta) 0 0

3- Titulos subordinados emitidos
4- Inversion menos financiacion en (incrementos netos) 0 63.719
Banco de Espaia y ECA (variacién neta) 0 0

4- Inversién menos financiacién en
5- Inversion crediticia (incremento neto) 483.097 411.876 Banco de Espafia y ECA (variacion neta) 69.324 35.280
6- Titulos de renta fija (incremento neto) 0 25.953 5- Inversion crediticia (disminucion neta) 0 0
7-Titulos de renta variable no 6- Titulos de renta fija (disminucién neta) 68.752 0
permanente (incremento neto) 7.627 19.812

7-Titulos de renta variable no
8- Acreedores (disminucion neta) 0 0 permanente (disminucién neta) 0 0
9- Empréstitos (disminucion neta) 0 0 8- Acreedores (incremento neto) 346.010 359.951
10- Adquisicién de inversiones 9- Empréstitos (incremento neto) 0 0
permanentes
10.1- Compra de participaciones en 10- Venta de inversiones permanentes
empresas del grupo y asociadas 13.153 1.239 10.1- Venta de inversiones permanentes
10.2- Compra de elementos del en empresas del grupo y asociadas 0 0
inmovilizado material e inmaterial 24421 42.198 10.2- Venta de elementos del

inmovilizado material e inmaterial 0 9.943
11- Otros conceptos activos menos
pasivos (variacion neta) 2.147 7.095 11- Otros conceptos activos menos

pasivos (variacion neta) 0 0

530.445 508.173 530.445 508.173
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INFORME DE GESTION 2003

Correspondiente al Grupo Consolidado de Caixa d'Estalvis Laietana
y sociedades dependientes que forman el Grup Caixa Laietana

Tras unos meses de incertidumbre y con la ocupacién de Irak en la trastienda de los
mercados, el crecimiento de la economia mundial no se afianz6 hasta bien entrado el
ejercicio. La recuperacion del PIB real en la eurozona se inici6 en el segundo semes-
tre y los indicadores de confianza, produccién y rentabilidad empresarial albergaban
a final de ano nuevos indicios de mejora.

El BCE fij6 el interés basico en el 2%. Las favorables condiciones financieras, el aumen-
to de la demanda del consumo y el impulso del sector de la construccion contribuyeron
a la evolucién de la economia espafiola con un crecimiento del PIB del 2,4%, supe-
rior en dos puntos a la media del conjunto de la eurozona. La Bolsa espafola se re-
valorizé el 28 per ciento después de 3 afios de pérdidas. El euro se apreci6 el 21% fren-
te al ddlar. Su fortaleza fue una traba para la competitividad de las exportaciones, pero
tuvo efectos balsamicos para la importacion de materias primas, principalmente el
petréleo, contribuyendo a reducir el impacto de la inflacién, el 2,6% en Espafa.

Desde la perspectiva del Grupo Financiero formado por Caixa d’Estalvis Laietana y las
sociedades filiales que lo integran, en adelante Grupo Caixa Laietana, el ejercicio eco-
némico de 2003 ha sido altamente positivo. El esfuerzo comercial y de gestién reali-
zado en un entorno cada vez mas competitivo y especializado, ha permitido al Grupo Caixa
Laietana alcanzar importantes tasas de crecimiento en el volumen de negocio, asi como en
las principales magnitudes financieras, por encima de los objetivos planteados y mantenien-
do un decidido apoyo al desarrollo econémico en su ambito de actuacion.

El desarrollo de una intensa actividad comercial, orientada fundamentalmente al incre-
mento de la base de clientes y a su mayor fidelizacién y vinculacién, se ha reflejado
en un elevado crecimiento de la inversion crediticia y en especial de los recursos di-
rectos. Al cierre del ejercicio, el total de recursos administrados por el Grupo Caixa
Laietana, incluyendo fondos de pensiones, seguros, fondos de inversién y participacio-
nes preferentes, asciende a 3.459.844 miles de euros, que supone un aumento sustan-
cial del 15,3% respecto al afo anterior, destacando el importante crecimiento de los
recursos ajenos fuera de balance, el 51,11%. Los recursos directos, incluidas las par-
ticipaciones preferentes, se han situado al cierre del ejercicio en 3.124.281 miles de
euros, con un incremento anual del 12,4%.

La inversion crediticia asciende a 31 de diciembre a 2.776.122 miles de euros, una vez
deducido el fondo de provisién para insolvencias, contabilizado por un importe de
77.213 miles de euros. La variacion anual ha sido de 472.798 miles de euros, cifra que
representa un crecimiento porcentual del 20,5%. El total de crédito gestionado,
incluidos 126.942 miles de euros que corresponden al saldo vivo de los créditos titulizados,
asciende a 2.903.064 miles de euros, el 24,3% de incremento sobre el ejercicio anterior.

El crecimiento de los préstamos y créditos sobre clientes se corresponde con los prin-
cipios de maxima solvencia y seguridad. Todo ello se traduce en un incremento del
porcentaje de las operaciones cubiertas con garantias reales, que representan el 83,7% de
la inversién crediticia bruta al cierre del ejercicio. La gestion continuada del riesgo, basa-
da en criterios de prudencia, rigor y profesionalidad, tanto en el analisis como en el segui-
miento, ha permitido disminuir de forma importante el ratio de morosidad hasta el 1,15%.

El Grupo Caixa Laietana, siguiendo la politica de mdximo saneamiento de sus activos,
dispone al cierre del ejercicio de un fondo de provisién para insolvencias de 77.213
miles de euros, que proporciona una cobertura de los activos irregulares del 234% del
saldo de morosos existente a 31 de diciembre, con lo que se cumplen totalmente los
requerimientos y recomendaciones que al respecto establece el Banco de Espana.

El Grupo Caixa Laietana tiene ampliamente cubierto el coeficiente de solvencia de los
recursos propios que se exige a las entidades financieras, situandose por encima del
minimo exigido por el Banco de Espana (8%). Asi, los recursos propios computables

INFORME ANUAL 2003

141



GRUPO CAIXA LAIETANA

142

alcanzan a nivel consolidado la cifra de 328.550 miles de euros, frente a los 300.794 mi-
les de euros del pasado ejercicio. Estos recursos permiten mantener un alto nivel de capi-
talizacién y garantizan la calidad de la solvencia del Grupo para continuar su estrategia de
crecimiento y expansion del negocio y asi acometer nuevos proyectos de futuro.

La cuenta escalar de resultados refleja la favorable evolucion de las principales mag-
nitudes de gestién. El Margen de Intermediacion ha tenido un incremento anual del
9,5%, situandose en 93.202 miles de euros. La disminucion de la rentabilidad de la
inversion crediticia se ha contrarrestado con el aumento del volumen de activos ges-
tionados y el recorte de tipos en el coste de los depdsitos.

El incremento del 13,9% del Margen Ordinario refleja el buen comportamiento en
materia de comisiones y los resultados positivos de las operaciones financieras. Los
gastos de explotacion han crecido en menor proporcién que los resultados ordinarios
incidiendo favorablemente en la mejora de la ratio de eficiencia. El Margen de Explo-
tacion se eleva a 49.984 miles de euros, con una variacién positiva anual del 24,4%.
Una parte importante de los resultados de explotacion se han destinado a aumentar las
dotaciones para las coberturas de riesgos de caracter extraordinario en aplicacion del
principio de prudencia que caracteriza la gestion de Caixa Laietana.

El resultado neto consolidado del ejercicio asciende a 20.786 miles de euros, que
mejora en mds de un 20% el beneficio del afo anterior. Del beneficio obtenido por
Caixa Laietana, entidad dominante, se propone destinar el 77% del excedente neto,
13.667 miles de euros, a la constitucion de reservas para consolidar la garantia de los
recursos administrados, mientras que el 23% del resultado, 4.000 miles de euros, con-
tribuira a las actividades propias de la Obra Social, en el ambito cultural, asistencial,
educativo y cientifico.

Para el desarrollo de la actividad financiera, el Grupo Caixa Laietana ha contado con
957 empleados con unos niveles de productividad importantes. La ratio de recursos ad-
ministrados por empleado se ha incrementado en un 8,6% situdndose al cierre del
ejercicio en 3.615 miles de euros, mientras que el negocio por oficina ha aumentado
un 7,4% alcanzando los 14.849 miles de euros.

Con el objetivo de mejorar el servicio a los clientes y siguiendo el plan de expansion,
Caixa Laietana ha realizado un esfuerzo de diversificacién del ambito geografico
abriendo 16 nuevas oficinas durante el ejercicio, seis en la Comunidad de Madrid y el
resto en Catalufia, disponiendo a 31 de diciembre de una red de 233 oficinas.

Paralelamente, con una renovacién constante de contenidos, se ha adaptado el cata-
logo de productos y servicios financieros a las nuevas necesidades del mercado. Cabe
anadir la calidad y rendimiento de los canales de caja electrénica tras el lanzamiento
de Laietana Net Plus. Se ha incrementado en un 54% el nimero de usuarios y en un
70% el volumen de operaciones que alcanza la cifra de 2.500.000 a lo largo del afo.

A fecha de cierre del presente ejercicio, el Grupo Caixa Laietana estaba integrado por
la Institucion matriz, ocho sociedades dependientes y nueve asociadas que,
complementariamente a la Entidad, realizan actividades en las areas de intermediacion
financiera, gestién de fondos, seguros, promocién inmobiliaria, construccién, presta-
cién de servicios y otras.

Las directrices futuras del Grupo Caixa Laietana se encaminan a reforzar la actividad
de Caixa Laietana y de todas sus sociedades filiales con el objetivo de incrementar la
cuota de mercado y mejorar la calidad de los servicios prestados a los clientes, am-
pliando la gama de productos y servicios.

Dichos objetivos de crecimiento contemplan, asimismo, el fortalecimiento de la situa-
cién patrimonial, el control y la gestién de los diferentes riesgos y la potenciacion del
desarrollo tecnoldgico, junto al compromiso social de Caixa Laietana que revierte a la
sociedad una parte importante de sus beneficios a través de la Obra Social.



RED DE OFICINAS






Poblacién Oficina Direccion Teléfono
ALCORCON Mayor Mayor, 21 914.880.026
ALELLA Alella Empedrat del Marxant, 5 935.401.127
ARENYS DE MAR Arenys de Mar Rambla Bishe Pol, 46-50 937.920.898
Lourdes Riera del Pare Fita, 93-95 937.958.271
ARENYS DE MUNT Arenys de Munt Rambla Francesc Macia, 2 937.951.321
ARGENTONA Argentona Carrer Gran, 3-5 937.970.156
Cros Urb. Sant Miquel del Cros s/n 937.983.573
BADALONA Alfons XIII Alfons XIII, 299 934.605.105
Bufala Independencia, 147 933.995.702
C. Ant. Valéncia Carretera Antiga de Valencia, 48 933.980.570
Can Cabanyes Passatge Riu Mogent, local 16 933.970.803
La Plana Arbres, 27-29 933.847.423
Llefia Australia, 11 933.872.194
Lloreda Passatge Riu Ter, 2 A 933.973.403
Montigala Olof Palme, 16-18 934.658.766
Pomar Sant Feliu de Llobregat, 19-21 933.953.411
Principal Carrer del Mar, 67 933.892.903
Sant Joan de la Creu Sant Joan de la Creu, 104 933.998.188
Sant Jordi Edificis Sant Jordi, bloc 9 933.840.805
Trafalgar Trafalgar, 15-16 933.876.904
BANYOLES Banyoles Placa dels Turers, 20 972.582.972
BARCELONA Avgda. Icaria Avinguda lcaria, 157 932.240.334
Avgda. de Madrid Avinguda de Madrid, 60 933.300.550
Barceloneta Carrer Baluard, 48 932.254.380
Berlin/Numancia Berlin, 51-53 933.227.611
Besos/Prim Rambla Prim, 82 933.052.952
Carmel Dante Alighieri, 132 933.578.658
Casp/Bailen Casp, 59 932.655.113
Concili de Trento Concili de Trento, 110 933.088.600
Congrés Eucaristic Felip II, 178-184 933.522.246
Creu Coberta Torre d'en Damians, 2-4 934.321.885
Dante Dante Alighieri, 64 934.298.128
Diagonal/Poble Nou  Avgda. Diagonal, 151-159 933.079.329
Fabra i Puig Fabra i Puig, 259-261 934.206.961
Ferran Ferran, 10 933.024.225
Gracia Gran de Gracia, 85 934.155.016
Gracia/UBAE Perill, 24-26 934.574.814
Gran Via/Muntaner Gran Via de les Corts Catalanes, 569  934.544.598
Guiptscoa Guiplscoa, 97 933.056.853
Llobregés Llobregés, 127-133 934.074.016
Llucmajor Passeig de Valldaura, 185 932.763.969
Mercat del Ninot Mallorca, 162-164 934.531.487
Mina Ciutat Mina de la Ciutat, 32-38 933.595.361
Muntaner 515 Muntaner, 515 932.531.464
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Poblacion Oficina Direccion Teléfono
Muntaner/Madrazo Muntaner, 324 932.097.909
Nou de la Rambla Nou de la Rambla, 60-64 934.426.994
Pablo Iglesias Pablo Iglesias, 71-77 933.597.270
Padilla Padilla, 286 934.353.305
Paral-lel Avinguda del Paral-lel, 123-125 934.262.392
Paris/Calabria Calabria, 267-271 933.224.323
Passeig Valldaura Passeig de Valldaura, 192-196 933.545.598
Pere IV Rambla del Poble Nou, 116-118 934.855.057
Pi'i Margall Sardenya, 492 933.476.988
Rambla de Sant Andreu Fabra i Puig, 48 933.458.415
Rambla Prim Rambla Prim, 218 933.055.304
Ramon Turrd Ramon Turrd, 331-335 933.034.625
Roquetes Jaume Pinent, 2 933.508.819
Sant Andreu Gran de Sant Andreu, 291 933.117.806
Sant Marti Puigcerda, 289 933.053.604
Sarria Pedr6 de la Creu, 24 932.031.996
Trav. de les Corts Travessera de les Corts, 238 bis 934.910.446
Valencia/Independéncia Valencia, 568 932.656.830
Verge de Montserrat ~ Avgda. Verge de Montserrat, 249 934.559.462
Zona Franca Mare de Déu del Port, 301-319 933.312.012
BLANES Blanes Passeig de Dintre, 19 972.353.475
Ca La Guidé Ca la Guido, 2 972.358.450
Els Pins Josep Tarradellas, 37-39 972.336.288
La Plantera Avinguda Catalunya, 30 972.355.018
CABRERA DE MAR Cabrera de Mar Plaga del Poble, 1 937.590.343
Carrefour Carretera N-Il, Km. 644 937.592.012
CABRILS Cabrils Mestre J. Jambert, 10 937.532.304
CALDES D’ESTRAC Caldes d'Estrac Cami Ral, 18 937.911.056
CALELLA Calella Església, 317 937.691.866
Pequin Placa Espanya, 65-67 937.693.350
CANET DE MAR Canet de Mar Riera Buscarons, 64 937.941.536
Gavarra Riera Gavarra, 77 937.954.393
CANOVELLES Canovelles La Riera, 4 938.402.240
CANYAMARS Canyamars Major, 50 937.955.221
CARDEDEU Cardedeu Plaga Francesc Macia, 2 938.454.900
CASTELLDEFELS Centro Dr. Trueta, 11 936.342.526
Manuel Girona Av. Manuel Girona, 24 936.342.108
CERDANYOLA DEL VALLES Cerdanyola V. Carrer Reis, 24 936.917.214
Serraparera Sant Casimir, 25 935.863.637
CORNELLA Plaga Catalunya Carrer Miranda, 83 934.710.200
Riera Sant Jeroni, 21-23 934.751.672
Sant Ildefons Avgda. Sant lldefons, 10 933.761.251




Poblacién Oficina Direccion Teléfono
DOSRIUS Dosrius Plaga d’Espanya, 5 937.919.086
EL MASNOU El Masnou Angel Guimera, 1 935.550.414
Centro Plaga Marcel-lina Monteis, 4 935.400.000
Maricel Almeria, 9 935.554.313
EL PRAT DE LLOBREGAT Centro Verge de Montserrat, 165 933.741.300
Verge Montserrat Verge de Montserrat, 54-56 933.788.989
FIGUERES Carrer Nou Nou, 147-149 972.513.531
Figueres Placa de la Palmera, 10 972.672.657
FUENLABRADA Fuenlabrada Leganés, 25 914.920.962
GAVA Eramprunya Avinguda Eramprunya, 18 936.389.188
Les Bobiles Guifré el Pelés, 8 936.389.185
Rambla Vayreda Rambla Vayreda, 51 936.389.182
GIRONA Girona Ronda Ferran Puig, 10 972.204.738
Giell Plaga Miquel de Palol, 6 972.216.397
Principal Emili Grahit, 10 972.411.766
Santa Eugenia Santa Eugenia, 169 972.241.705
GRANOLLERS Centro Plaga de les Olles, 17 938.705.249
Roger de Flor Roger de Flor, 78 938.606.381
Sur Francesc Macia, 2 938.706.230
Tres Torres Carrer de Montserrat, 56 938.613.184
GUALBA Gualba Passeig del Montseny, 18 938.487.076
L'HOSPITALET DE LLOBREGAT L'Hospitalet Pujos, 34 933.337.883
Bellvitge Rambla Marina, 150 932.634.114
Can Vidalet Amapolas, 28 934.807.167
Miraflores Avgda. Miraflores, 88 934.492.456
Placa Espanyola Placa Espanyola, 3 934.470.682
Pubilla Casas Avgda. Tomds Giménez, 62 934.384.231
Santa Eulalia Carrer Pareto, 12 933.327.506
Torrent Gornal Torrent Gornal, 13 934.483.309
LA BISBAL La Bisbal Aiglieta, 6 972.644.850
LA GARRIGA La Garriga Calabria, 2 938.605.573
LA LLAGOSTA La Llagosta Avgda. Primer de Maig, 18 935.607.617
LA ROCA DEL VALLES La Roca La Placeta, 2 938.420.220
La Torreta Plaga Vallderiolf, 40 938.709.421
LEGANES Leganés El Sol, 12 914.987.089
LES FRANQUESES Les Franqueses Girona, 39-41 938.403.000
LLINARS DEL VALLES Llinars Avgda. Comas i Masferrer s/n 938.411.567
LLORET DE MAR Lloret de Mar Sant Pere, 25 972.364.032
Fenals Avgda. d'America, 40 972.361.243
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Poblacion Oficina Direccion Teléfono
MADRID Bernabeu Santiago Bernabeu, 7 914.110.851
Bravo Murillo Bravo Murillo, 170-172 915.670.596
Camino Viejo de Leganés Francisco Guzman, 38 914.608.092
Emilio Ferrari Emilio Ferrari, 56 913.677.310
Fuencarral Fuencarral, 91 915.932.179
Jaime el Conquistador  Jaime el Conquistador, 28 914.748.971
Laguna/Oca Laguna, 129 914.220.481
Marqués de Corbera  Marqués de Corbera, 21 913.561.035
Palencia Palencia, 10 915.358.766
Santo Domingo Plaza Santo Domingo, 1 915.429.448
Vallecas/Palomeras Rafael Alberti, 27 913.806.344
Vallecas/Pedro Laborde Pedro Laborde, 3 913.806.252
MALGRAT DE MAR Malgrat de Mar Carrer del Mar, 18 937.610.393
Capita Cardona Girona, 96 937.653.981
MARTORELL Puig del Ravell Puig del Ravell, 10 937.735.376
MATARO Cami de la Serra Ronda Frederic Mistral, 30-32 937.570.491
Camf del Mig Biada, 82-86 937.984.487
Central Palau, 18 937.417.500
Cerdanyola Avinguda Puig i Cadafalch, 194 937.576.877
Cirera Ronda Doctor Ferran, 50 937.987.659
El Palau Avinguda d’America, 120 937.902.240
Els Alamos Els Alamos, 42-44 937.963.700
Els Molins Nostra Senyora de I'Esperanca, s/n 937.985.116
Isern Jaume Isern, 75 937.587.150
Jaume Recoder Avinguda Jaume Recoder, 2 937.575.844
La Llantia Sant Pol, 1 937.988.456
Maresme Cami Ral, 114-116 937.961.646
Mercat Plaga de Cuba, 6 937.985.217
Parc Central Julia Gual, 17-19 937.414.317
Perdi Avinguda Perd, 42 al 46 937.903.188
Pla d'en Boet Pablo Iglesias, 41-43 937.417.548
Placa Granollers Avda. Puig i Cadafalch, 12 937.414.933
Puig i Cadafalch Avda. Puig i Cadafalch, 187 937.983.180
Ramon Berenguer Passeig Ramon Berenguer, 88-90 937.984.645
Rocablanca Ronda Roca Blanca, 90 937.574.704
Rocafonda Meéxic, 40-42 937.964.152
Ronda O’Donnell Ronda O’Donnell, 51 937.990.854
Santa Anna Placa de Santa Anna, 1-2 937.961.400
Torre Llauder Francesc Macia, 40 937.411.352
Via Europa Alemanya, 26 937.989.703
MOLLET DEL VALLES Mollet Avda. Caldes de Montbui, 2 935.935.401
Can Borrell Francesc Lairet, 14 935.790.569
Can Pantiquet Avinguda Gaudi, 16 935.706.037
Centro Avinguda Llibertat, 31 935.937.212
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MONTGAT Montgat Miquel Batlle, 7 934.692.497

Centro Riera de Sant Jordi, 45 934.690.913
MONTORNES DEL VALLES Montornés Garcia Lorca, 10-11 935.681.790

Centro Palau d'Ametlla, 2 935.799.074
MOSTOLES Baleares Avenida Baleares, 17 916.469.969

Centro Juan XXIII, 2 916.655.132
oLoT Olot Pare Roca, 14 972.262.854
ORRIUS Orrius Plaga de la Constituci6, 5 937.560.688
PALAFOLLS Palafolls Major, 2 937.620.092
PALAFRUGELL Palafrugell Pi i Margall, 8 972.305.004
PALAMOS Palamés Onze de Setembre, 26-30 972.317.620
PINEDA DE MAR Centro Plaga de les Melies, 6 937.670.031

Poblenou Avinguda Hispanitat, 30 937.695.691
PREMIA DE DALT Premia de Dalt Riera de Sant Pere, 142 937.522.888
PREMIA DE MAR Can Farrerons Enric Granados, 105 937.549.066

Centro Gran Via, 153 937.523.845

Cotet Aragé, 2 937.522.843

Verge de Nuria Verge de Niria, 18 937.521.103
RIPOLLET Ripollet Rambla Sant Jordi, 78-80 936.924.533
ROSES Roses Pescadors, 21 (cantonada Jaume I) 972.153.480
RUBI Rubi Lumiere, 13 935.861.285
SALT Salt Carrer Major, 113 972.242.600

Francesc Macia Francesc Macia, 20 972.230.002
SANT ADRIA DE BESOS Mercat del Besos Cristobal de Moura, 248 934.626.504

Sant Adria Andreu Soler, 9-11 933.976.260
SANT ANDREU DE LLAVANERES Llavaneres Carrer de Munt, 24 937.926.171
SANT ANTONI VILAMAJOR S.A. Vilamajor Plaga de la Vila, 11 938.452.332
SANT BOI Centro Francesc Macia, 37 936.354.365

Marianao Ronda Sant Ramon, 89 936.525.465
SANT CEBRIA DE VALLALTA St. Cebria V. Avgda. Maresme, 6 937.631.416
SANT CELONI Sant Celoni Carrer Major, 95 938.674.893
SANT CUGAT DEL VALLES Rius i Taulet Avinguda Rius i Taulet, 7-9 936.742.767
SANT ESTEVE DE PALAUTORDERA  St. Esteve P. Carretera de Montseny, 13 938.483.511
SANT FELIU DE GUIXOLS St. Feliu G. Placeta de Sant Joan, 3 972.821.698
SANT FELIU DE LLOBREGAT St. Feliu de Llobregat Laurea Mird, 332-336 936.327.723
SANT ISCLE DE VALLALTA St. Iscle V. Les Escoles, 6 937.946.074
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SANT JOAN DESPi Les Planes Galicia, 15 934.776.266
SANT PERE DE VILAMAJOR St. P. Vilamajor Sant Nonet, 14 938.452.608
SANT POL DE MAR St. Pol de Mar Carrer Nou, 44 937.602.220
SANT VICENC DE MONTALT St. Viceng M. Major, 2 937.910.764
SANT VICENC DELS HORTS St. Viceng dels Horts ~ Plaga Onze de Setembre, 3 936.568.153
SANTA COLOMA DE FARNERS Sta. Coloma de F. Pare Rodés, 43 972.843.615
STA. COLOMA DE GRAMENET Bands Avinguda Bands Baixa, 58-60 933.864.199
Camil Rossell Mossen Camil Rossell, 59-61 934.662.851
Centro Passeig Lloreng Serra, 29 934.663.992
Irlanda Irlanda, 68 934.660.747
Singuerlin Avinguda Anselm Riu, 60-62 934.683.849
Verdaguer Mossen J. Verdaguer, 152-154 933.920.103
STA. MARIA DE PALAUTORDERA Sta. Maria Placa Major, 24-25 938.482.418
STA. PERPETUA DE MOGODA Sta. Perpetua Passeig de la Florida, 10 935.602.443
SITGES Sitges Artur Carbonell, 1-3 938.113.404
TEIA Teia Passeig de la Riera, 81 935.553.769
TIANA Tiana Sant Francesc, 5 934.656.663
TORDERA Tordera Placa de I'Església, 3 937.640.599
Cami Ral Camf Ral, 52 937.642.284
TOSSA DE MAR Tossa de Mar Pou de la Vila, 16-18 972.341.803
VALLGORGUINA Vallgorguina Carretera Nova, 69 938.679.141
VILADECANS Torrent Ballester Salvador Baroné, 98-100 936.472.227
Viladecans Verge Montserrat, 83 936.472.224
VILANOVA I LA GELTRU Centro Av. Francesc Macia, 10 938.147.252
VILASSAR DE DALT Vilassar de Dalt Anselm Clavé, 16 937.507.200
VILASSAR DE MAR Vilassar de Mar Avinguda Escultor Monjo, 12-14 937.593.708
Maria Vidal Maria Vidal, 52 937.597.680
Montevideo Avgda. Montevideo, 170-172 937.500.811




Datos de identificacion

CAIXA D'ESTALVIS LAIETANA, fundada el 8 de febrero de
1863, esta inscrita en el libro registro de Cajas de Ahorros de
la Direccién General de Politica Financiera del Departamento
de Economia, Finanzas y Planificacién de la Generalitat de
Catalunya con el nimero 5, en el libro registro especial de
Cajas Generales de Ahorro Popular del Banco de Espana con
el nimero de codificacién 2042, y en el Registro Mercantil de
Barcelona, tomo 21529, seccién general, folio 1, hoja B-
23609, inscripcién 1%

Domicilio social: Palau, 18 — 08301 Mataro.
Ndmero de identificacién fiscal: G 0816982.3
Ndmero de codificacién bancaria: 2042
Teléfono: 93 741 75 00

Fax: 93 755 17 22

Telex: CALM 94.491

Internet: http://www.caixalaietana.es

E-mail: admin@caixalaietana.es

Los estatutos vigentes pueden ser consultados en la Secretaria
General de Caixa d'Estalvis Laietana, en el Departamento de
Economia, Finanzas y Planificacién de la Generalitat de
Catalunya y en el Banco de Espafa.

Las reuniones ordinarias y extraordinarias de la Asamblea Ge-
neral de la Caixa d'Estalvis Laietana son convocadas por el
Consejo de Administracién, de acuerdo con los plazos, requi-
sitos y condiciones establecidos por los estatutos de la entidad.
Las convocatorias son publicadas en un diario de amplia difu-
sién en el ambito territorial de la Caixa, en el Diario Oficial de
la Generalitat de Catalunya y en el Boletin Oficial del Estado.

Caixa d’Estalvis Laietana pertenece al Fondo de Garantia de
Depdsitos de las Cajas de Ahorros desde el momento en que
fue constituido. (R.D. 3.047/1977 de 11 de noviembre).
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