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Creixem junts

Es un honor per a mi dirigir-me per primera vegada com a
president de Caixa Sabadell a tots els clients, empleats i
institucions, aixi com a tots els col-lectius amb que ens
relacionem, a través d'aquest informe. L'entitat creix, es fa més
forta i s'expandeix per arribar alla on fins fa poc temps la nostra
presencia no era meés que un projecte de futur. Avui, aquell
futur ja forma part del nostre present, i cal dir que ho estem
fent entre tots, amb la col-laboraci¢ i la reciprocitat, a través
del nostre component financer i social.

A Caixa Sabadell hem viscut un any 2007 carregat de projectes,
amb I'objectiu de consolidar els objectius estrategics que vam
encetar tot just fa un exercici. Gracies a la bona feina feta, hem
aconseguit uns resultats que ens permeten ser optimistes, tot
i el canvi de context economic, afectat per la situacio originada
als Estats Units, i que ha fet trontollar els mercats financers
internacionals. Caixa Sabadell es consolida, en aquesta situacio,
com una entitat forta i solvent, que aviat celebrara el seu 150e
aniversari.

Sabem de la importancia dels nostres col-laboradors. Som, tots
plegats, companys de viatge per aconseguir els objectius
comuns que tenim. Junts podem assolir un creixement que
ens permeti ser millors. Per aguest motiu treballem per donar
resposta a les necessitats que puguin sorgir, ja siguin financeres
0 socials. Oferim solucions concretes a les demandes reals
que existeixen. Tenim un equip preparat, que escolta, que
dialoga, que planteja les alternatives adequades i ajustades a
cada cas. Fem que Caixa Sabadell estableixi relacions amb el
seu entorn, que participi d'aquesta societat civil tan vital que
ens envolta i que es comuniqui amb els clients de forma clara,
franca i transparent.

Com sempre, |'orientacio social de I'empresa es fa present a
través de I'Obra Social Caixa Sabadell. Enguany, més d'un
milié de persones s'han beneficiat de les actuacions que hem
dut a terme.

Hi hem destinat més de 10 milions d'euros, la meitat dels
quals per a accions assistencials i socials. La immigracio, la
cultura, I'educacio o la investigacio son altres camps en els
quals també hem centrat els nostres esforgcos amb la voluntat
decidida de col-laborar a fer un mon millor. Aquesta és una de
les vies socialment responsables que sempre ens han
caracteritzat. Continuarem, al mateix temps, apostant per ser
més sostenibles i per tenir cura de tots els nostres grups
d'interes.

Tanquem, aixi, un 2007 que ens situa en el cami del nostre
futur, en qué dones i homes seguirem sent I'eix de les actuacions
i accions de Caixa Sabadell.

Creixem junts.

Fem-ho!

Salvador Soley i Junoy
President de Caixa Sabadell
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Una solvencia contrastada

EI 2007 ha estat un any de contrastos. Caixa Sabadell ha assolit
60 milions d'euros de resultat consolidat, i un resultat individual
de 50 milions d'euros. El creixement del volum de negoci i del
balang ens fa estar satisfets del treball realitzat dins d'un context
molt diferent al que estavem acostumats anys enrere.

Com fem cada any, en aquesta memoria us presentem les
principals xifres i el que hem fet per oferir als clients solucions
adaptades a les seves necessitats. Els particulars, les empreses,
i tothom que dipositi en nosaltres la seva confianga sap que
a Caixa Sabadell trobaran un equip huma capag i preparat, un
equip que s'ha sabut adaptar a aquest nou entorn.

Una mostra d'aquesta capacitat d'adaptacio han sigut els
excel-lents resultats que hem obtingut en el negoci d'empresa,
en que I'entitat ha crescut un 30%. El negoci de particulars ha
crescut per sobre de la mitjana del sector, i I'increment dels
recursos intermediats i dels credits a clients sén una bona
mostra d'una activitat madura que s'ha anat consolidant al
llarg dels anys.

La solvencia de Caixa Sabadell ens permet ser optimistes i
pensar en continuar creixent i expandint-nos dins i fora de
Catalunya. Portar la nostra preséncia a d'altres comunitats ens
ha permes, des del 2007, entrar en contacte amb mercats
diferents, on trobem nous reptes i noves oportunitats.

Aixi ens acostem al 150& aniversari de Caixa Sabadell, un
moment historic que arriba quan els objectius de I'entitat son
més ambiciosos que mai. Per aquest motiu, la voluntat és
continuar treballant dia a dia per assolir totes les fites que ens
hem marcat. | volem fer-ho conjuntament amb empleats, clients,
empreses i institucions amb qui creixem any rere any.

Fem-ho!

Jordi Mestre Gonzalez
Director General de Caixa Sabadell
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2.1. Dades d’identificacio de I’entitat

La Caixa d'Estalvis de Sabadell es va constituir el 6 de gener de 1859, i esta
inscrita amb el nim. 6 al Registre Especial de Caixes d'Estalvis de Catalunya,
amb el num. 2.059 al Registre Especial per a les Caixes Generals d'Estalvi
Popular i amb el nium. A) 7.540-91, foli 1 del tom 21.370, full nim. B-20.785

al Registre Mercantil de Barcelona.

Els estatuts van ser aprovats pel Departament d'Economia i
Finances de la Generalitat de Catalunya, on es poden consultar,
aixi com al Banc d'Espanya, a la seu social de |'entitat i al web
corporatiu www.caixasabadell.es (Informacid per a inversors).

Caixa Sabadell pertany al Fons de Garantia de Diposits. Es
membre de la Federacid Catalana de Caixes d'Estalvi, de la
Confederacio Espanyola de Caixes d'Estalvi i de I'Associacio
Europea de Caixes d'Estalvi.

Domicili social: Carrer de Gracia, 17 al 29. 08201 Sabadell
Numero d'identificacio fiscal: G-08-169.799

Numero d'identificacié bancaria: 2.059

Teléfon: (+34) 93 728 67 00

Web: www.caixasabadell.es
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2.2. Estructura del grup
Caixa Sabadell

El grup Caixa Sabadell s'estructura
segons l'activitat que desenvolupen
les empreses:

ACTIVITAT DE BANCA-ASSEGURANCES

CaixaSabadell Vida, SA (100%): Societat anonima
d'assegurances i reassegurances, constituida I'any 1988.
El capital desemborsat és de 39 milions d'euros. Gestiona
un volum de recursos d'assegurances de vida i plans de
pensions que a finals de 2007 puja a 1.508 milions d'euros.
Comercialitza productes de vida-estalvi, vida-risc i previsio
social d'empreses, que se situen en els 1.128 milions
d'euros i superen les 185.500 polisses. Com a societat
gestora de fons de pensions, administra un patrimoni de
380 milions d'euros i més de 57.200 plans. Té uns recursos
propis de 87 milions d'euros i un marge de solvéncia de
99 milions d'euros, i la quantia minima exigida és de 48
milions d'euros.

CaixaSabadell Mediacié Corredoria d'Assegurances,
SA (100%): CaixaSabadell Mediacio es va constituir I'any
1988. El capital desemborsat és de 60 milers d'euros.
L'activitat d'intermediacio es du a terme amb les principals
companyies del sector assegurador de no vida. Les primes
intervingudes amb les assegurances no vida han estat de
20 milions d'euros, per damunt de 69.700 polisses
intermediades. A partir del mes de juliol del 2007, la seva
activitat de mediacio queda limitada a les polisses de grans
empreses i clients, fora de I'ambit d'oficines, per adaptar-
se a la nova Llei de Mediacio 26/2006.

CaixaSabadell Companyia d'Assegurances Generals,
SA (100%): Societat anonima d'assegurances generals,
va ser constituida I'11 de gener de 2007 . El capital subscrit
puja a 9 milions d'euros i esta desemborsat al 50%.
Gestiona un total de 13.600 polisses, i les primes meritades
se situen en els 2 milions d'euros. Comercialitza dos rams,
multirrisc-llar i accidents.

CaixaSabadell Operador de Banca Assegurances
Vinculat, SL (100%): CaixaSabadell Operador de Banca-
Assegurances Vinculat, Societat Limitada (Societat
Unipersonal) es va constituir el 9 de marg del 2007 per
adaptar-se a la Nova Llei de Mediacio 26/2006. El seu

objecte social consisteix en la realitzacio de I'activitat
d'agent d'assegurances privades com a operador de banca-
assegurances vinculat. El capital subscrit i desemborsat
totalment puja a 3 milers d'euros.

ACTIVITAT FINANCERA

CaixaSabadell Tinelia, SL (100%): Societat constituida
I'any 2000. El seu objecte social és la compravenda de
participacions empresarials, tinenca i gestié de valors
mobiliaris i assessorament d'empreses. El capital
desemborsat és de 16,5 milions d'euros.

CaixaSabadell Invest, SICAV (participacié majoritaria
del grup Caixa Sabadell): Societat d'inversié mobiliaria,
constituida I'any 2000. El capital desemborsat és de 6,825
milions d'euros. Realitza, gestiona i administra inversions
mobiliaries i altres actius financers en els mercats nacional
i internacional per compte dels seus particips.

CaixaSabadell Preferents, SA (100%): Societat que té
com a objecte social exclusiu I'emissio de participacions
preferents. La societat es va constituir el 12 de maig de
2004 amb un capital desemborsat de 60 milers d'euros.
El 31/12/2007 el volum de participacions preferents emeses
puja a 165 milions d'euros.

Provasa, SL (100%): Promotora del Valles, SL. Companyia
constituida I'any 1970. Té com a objecte directe i indirecte,
mitjancant la participacio en empreses immobiliaries, la
compravenda de terrenys, construccio i venda d'edificis,
preparacio de sol urba, promocié i urbanitzacio de poligons
industrials i habitatges, aixi com de la seva infraestructura
i serveis. En I'actualitat desenvolupa 77 projectes immobiliaris
d'Us residencial i comercial/industrial en tot el territori
catala. El capital desemborsat és de 55 milions d'euros.

ACTIVITAT IMMOBILIARIA

Arrahona Optimus, SL (100%): Societat constituida I'any
2005. La companyia esta participada en un 100% per la
societat Promotora del Valles, S.L. El capital social és d'1,9
milions d'euros. El seu objecte social és la compravenda,
promocid, urbanitzacio, construccio i, singularment, la
propietat de tota classe d'immobles, ja siguin habitatges,
oficines, locals de negoci o industrials, i també la seva
explotacio, bé en forma de lloguer o sota qualsevol altra
forma juridica permesa per la llei.

Ambitmodulor, SL (100%): Societat constituida I'any 2004.
La companyia esta participada en un 100% per la societat
Promotora del Valles, S.L. El capital social és de 2 milions
d'euros. El seu objecte social és la compravenda, promocio,
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urbanitzacio, construccid i, singularment, la propietat de
tota classe d'immobles, ja siguin habitatges, oficines, locals
de negoci o industrials, i també la seva explotacid, bé en
forma de lloguer o sota qualsevol altra forma juridica

permesa per la llei.

Estructura del grup

Distribuidora Espanyola, SA (100%): Societat participada
en un 100% per la societat CaixaSabadell Vida, SA. El
capital social és de 180 milers d'euros. El seu objecte
social és la promocid, construccio, adquisicio, arrendament

i subarrendament de tota classe d'immobles, solars, edificis,
habitatges i locals industrials o de negoci.

Activitat Banca-Assegurances

Activitat Financera

Activitat Inmobiliaria

A A
CaixaSabadell Vida, SA (100%) CaixaSabadell Tinelia, SA (100%) Arrahona Optimus, SL (100%)
Assegurances de vida Inversions financeres Promocions immobiliaries
gestora de fons de pensions
- . N e - N
CaixaSabadell Mediaci6 Corredoria Provasa, SL (100%) Ambitmodulor, SL (100%)
d’Assegurances, SA (100%) Promotora del Vallés, SL Promacions immobiliaries
L Corredoria d’assegurances L promocions immobiliaries L )

CaixaSabadell Companyia
d’Assegurances Generals, SA (100%)
Assegurances generals

N

CaixaSabadell Invest, SICAV )

(participacio majoritaria del Grup CS)
Inversié immobiliaria

|

Distribuidora Espanyola, SA (100%)
Promocions immobiliaries

|

CaixaSabadell Operador de Banca
Assegurances Vinculat, SL (100%)
Operador de Banca-Assegurances

CaixaSabadell Preferents, SA (100%)
Emissora de participacions preferents
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2.3. Organs de govern

ASSEMBLEA GENERAL

Consellers generals que la componen el 31 de desembre de 2007:

En representacio
dels impositors:

Aguilar Aguilar, Francisco
Alvarez Rodriguez, Fernando
Anton Palomar, Joan Maria
Avellaneda Codinas, M. Angels
Cabré Boronat, Xavier

Calvo Diaz, Lluis

Corominas Llobet, Agusti
Crespi Guasp, Matias

De la Vega Subiranas, Laura
Diaz Martin, Isabel Clara
Escuriet Peird, José Ramon
Foradada Garcia, José Luis
Garcia Martin, Antonio
Garcia Martin, Mercedes
Garcifa Ortiz, Francisco
Girbau Padrds, Josep
Gomez Bermudez, Francisco
GOmez Baron, Antoni
Gonzalez Ldpez, Abel

Guadall Golomer, Manuel
Guich Puig, Lloreng

Jiménez Ucero, Pilar

Juan Ortiz, Antoni

Jurado Espejo, José

Lopez Batlle, Juan

Lorite Cajal, Ramon

Marti Riera, Josefa

Martinez Gracia, Maria Soledad
Mejias Delicado, Leonor
Mezquida Casases, Josep M.

Musons Oller, Ma. Gloria
Navarro Zapater, Ramon
QOliva Amoros, Valenti

Pérez Garcia, Maria Pilar
Saubi Llad, Maria

Sicra Hero, Enric

Sofien Ferrer, Miguel Angel
Torguet Colet, Josep M.
Valle Attozano, Raul
Ventura Martras, Enrique

En representacio d'entitats
(fundacions, associacions,
corporacions):

Aregall Roqué, Eduard
Argemi Santamaria, Josep
Busquets Artigas, Pere

Clara Sallent, Pilar

Espadalé Vergés, Doménec
Fayos Basaganyes, Francesc

Fernandez Sanz, M. Rosa
Ferré Masip, Rafel

Figueras Solé, Antoni

Garcia Perez, Carles
Garcia-Planas Marcet, Francesc
Gascon Calvet, Josep

Godia Casablancas, Francesc
Hernandez Martin, Manuel
Lloret Collell, Josep

Manyosa Mas, Josep Maria

Martin Garcia, Jesus
Monterde Farnes, Josep
Mufioz Pujol, Xavier

Olivé Just, Joana

Oliver Cabasa, Josep Maria
Oliveras Villalonga, Jordi
Padilla Diaz, Miquel

Planes Vila, Joan

Puig Costa, Marti

Ribas Montobbio, Manuel

Serra Mestre, Francesc
Soley i Junoy, Salvador
Vilanova Aymerich, Rafael
Villalba Vila, Dionis

En representacio
d'entitats publiques:

Bosch Rodoreda, Andreu
Carreras Garcia, Montserrat
Claramunt Farran, Melcior
Exposito Molina, M. Lluisa
Del Frago Barés, Anna
Freixenet Bosch, M. Angels
Grau Tarruell, Joan

Griera Morgui, Anna
Morera Salis, Eudald
Morral Berenguer, Antoni
Morreres Sisd, Francesc
Pedraza Alcaide, Josefina
Piera Fina, Caterina
Risquez Caballero, Antonio
Robert Duran, Xavier
Rodriguez Galian, Antoni
Royo Llorca, Armando
Saez Bellobi, Xavier
Séanchez Pérez, José
Sauquet Canet, Xavier

En representacio
dels empleats:

Almendros Fernandez, Pilar
Arans Planas, Judit
Casamort Farro, Genis
Frago Gonzalez, Lidia
Gilbert Hernandez, Francesc
Gomez Sanz, Roser
Rodriguez Bejar, Francisco
Parra Lecina, Joan Andreu
Reverter Comas, Esteve
Solvas Gonzalez, Joan
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CONSELL D’ADMINISTRACIO:

President:
Salvador Soley i Junoy

Vicepresident 1r:
Francesc Clusella Luque
Vicepresident 2n:
Dionis Villalba Vila

Vocals:
Pere Busquets Artigas
Xavier Cabré Boronat

Roser Gomez Sanz
Joan Grau Tarruell
Antoni Juan Ortiz
Ramon Lorite Cajal
Xavier Sauquet Canet

Secretari no conseller:
Joan Folch Balaguer

En I'exercici 2007 s'ha produit
una modificacio en la compo-
sicio del Consell d'Administracio
de Caixa Sabadell.

Lluis Brunet i Berch, president
fins aquest any, ha estat rellevat
en el carrec per Salvador Soley
i Junoy, en compliment de la
Llei de caixes i dels Estatuts de
Caixa Sabadell.

Aixi mateix, aquest canvi ha
comportat el nomenament de
Francesc Clusella Luque com a
vicepresident primer i de Dionis
Villalba Vila com a vicepresident
segon, i I'entrada en el Consell
d'Administracid de Ramon Lorite
i Gajal.

COMISSIO DE CONTROL:

President:
Josep Maria Manyosa Mas

Secretari:
Manuel Hernandez Martin

Voqals:
M. Angels Avellaneda Codinas
Laura de la Vega Subiranas

M. Angels Freixenet Bosch
Francesc Gilbert Hernandez

COMISSIO DELEGADA D’0BRA SOCIAL:

Esta composta pels mateixos
membres del Consell
d'Administracio, amb la
incorporacio del director d'Obra
Social, els quals es constitueixen
en Comissio Delegada d'Obres
Socials.

President:
Salvador Soley i Junoy

Vocals:

Pere Busquets Artigas
Xavier Cabré Boronat
Francesc Clusella Luque

2.4. Equip directiu

Roser Gomez Sanz
Joan Grau Tarruell
Antoni Juan Ortiz
Ramon Lorite Cajal
Xavier Sauquet Canet
Dionis Villalba Vila

Secretari:
Joan Folch Balaguer

Director d'Obra Social:
Fermi Pons-Pons

L'estructura organitzativa de I'entitat es distribueix en 11 arees, que depenen
de la direccio general.

Jordi Mestre Gonzalez
Director General

Jordi Rivera Saganta

Director Area de Banca-Assegurances

Jeslis dg la Ossa Garcia
Director Area de Control

Albert Rgnté Pujol
Director Area Financera

Joan Folch Balaguer
Director Area Juridica

Ferran U\reﬁa Sirvent
Director Area de Negoci i Expansid

Fermi Pons-Pons

Emili Pané de Pi

Director Area de I'Obra Social

Joan Marin Garcia
Director Area Territorial Catalunya:

Vallgs-Barcelona

Josep Maria Coma Fageda,

Director Area Territorial Catalunya: Zones

Director Area d'Operacions i Serveis

Antoni Cruz Bartolomé
Director Area de Recursos Humans

Lluis Faura Pertusa

Director Area Secretaria General
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3.1. Acompliment de normativa

La firma que realitza |'auditoria externa del grup Caixa Sabadell actualment
es PriceWaterhouse Coopers, la qual se n‘encarrega i certifica que |'entitat
presenta els seus comptes anuals consolidats d'acord amb els principis i
normes comptables generalment acceptats a Espanya per a entitats de credit
i, des de I'1 de gener de 2005, també d'acord amb les Normes Internacionals
d'Informacio Financera adoptades per la Unio Europea (NIIF).

D'altra banda, a partir de I'1 de novembre de 2007, Caixa Sabadell s'ha adaptat a la nova Directiva MIFID, I'objectiu de la qual és
facilitar una millor informacio i proteccio a clients en productes de valors, fons d'inversio, actius financers i emesos, i cobertures.

3.2. Dades més rellevants

2007 2006 2005
Volum de negoci
Total balang 12.396.402 10.641.598 7.593.790
Recursos de clients 10.592.058 9.284.682 6.442.608
Fons d'inversio 381.335 334.649 261.730
Productes de previsid 1.097.850 1.133.203 1.056.991
Plans de pensions 377.339 354.496 317.031
Recursos intermediats (1) 12.276.366 10.932.939 7.879.917
Credits sobre clients 10.013.616 8.616.044 6.355.889
Cartera de valors 1.331.081 946.360 750.803
Recursos propis 1.092.924 959.787 805.694
Resultats
Resultat després d'impostos (individual) 50.357 46.271 41.470
Resultat després d'impostos (consolidat) 59.190 58.198 48.755
Obra Social
Recursos aplicats 10.492 10.088 9.700
Coeficients i ratios
Rendibilitat sobre actius (ROA) 0,43 0,51 0,58
Rendibilitat sobre reserves (ROE) 11,69 11,72 11,43
Coeficient de solvencia 10,99 10,49 11,51
Ratio d'eficiéncia 51,0 49,5 52,5
Volum de negoci per empleat (2) 12.607 11.949 9.472
Volum de negoci per oficina 61.236 58.530 46.071
Recursos humans i técnics
Plantilla a final d'any 1.889 1.648 1.530
Oficines 364 334 309
Caixers automatics 448 416 388
Terminals punt de venda 7.419 6.381 6.315

En milers d'euros, llevat d'altra indicacid
(1) Net d'operacions intragrup
(2) (Credits + recursos intermediats) / plantilla mitjana
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3.3. Solvencia

Els recursos propis computables del grup Caixa Sabadell, incloent I'asseguradora,
sumen 1.093 milions d'euros, 133 milions mes que I'exercici 2006. El
coeficient de solvencia creix fins al 10'99%.

Pel que fa a la composicio, els recursos basics sumen 645 milions d'euros, xifra que correspon a les reserves, a les participacions
preferents i als resultats de I'exercici, d'acord amb la proposta de repartiment que es presenta a I'Assemblea General el 31 de
marg de 2008.

Els recursos de segona categoria sumen 460 milions d'euros i inclouen els fons de I'Obra Social, les emissions de finangament
subordinat, les reserves de revaloracio d'actius i els ajustos de patrimoni net.

Recursos propis

Recursos propis 2007

Basics 644.911
Segona Categoria 459.706
Patrimoni net asseguradora 97.978
Deduccions 109.671
TOTAL 1.092.924
(Milers d'euros)
Ratio de solvencia Ratio de solvencia Recursos propis
Coeficient de solvéncia Marge solvéncia asseguradora (en milers d’euros)
14% 220% 206% 1.2000.000 1.092.924
195% 196%
11,51%
i 10.99% 959.787
O, 900000 |- — — — 1 — | — — ]
590.026
% - —=+4+ - —|4—— 4+ "ot — — ++ — —|4 — — + 600.000 }{ — — 4+ + — — [+ — —
300.000 ({ — — + + — — |+ — — -
0% 0% 0
2005 2006 2007 2005 2006 2007 2005 2006 2007
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3.4. Qualitat de 'actiu

Correccions de valor per deteriorament d'actius 174.212
Actius financers disponibles per a la venda 2.523
Provisions per a riscos i compromisos contingents 5.098
TOTAL 181.833
(Milers d'euros)

L'estrategia de Caixa Sabadell esta orientada a aconseguir uns actius de
maxima qualitat i rendibilitat adequada, amb ['objectiu que les persones amb
les quals tenim relacio contractual tinguin plenes garanties del resultat
economic de I'entitat.

En aquest sentit, hi ha diversos comités operatius encarregats d'establir i supervisar els sistemes de control del risc, aixi com una
unitat de treball especificament dedicada a aquesta funcid: Control Global del Risc i Prevencid del Blanqueig de Capitals.

Les tasques de supervisio i control dels riscos s'agrupen en:
e Risc de credit: estudi rigorés i individualitzat de cada operacié crediticia
e Risc de mercat: control de I'efecte de variacions dels tipus d'interes i tipus de canvi sobre el valor dels actius
i passius financers
e Risc operacional: deteccio de perdues per errors en processos o en els sistemes interns
e Riscos estructurals: gestid dels riscos de tipus d'interes, de canvi i de liquiditat

La ratio de morositat adaptada als nous criteris comptables des del 2005 s'ha situat en 1'1,14%, amb un creixement de 0,49 punts
respecte a I'exercici 2006.

El fons d'insolvéncies constituit suma 177 milions d'euros.

Fons d’insolvéncies

Ratio de morositat (en milers d’euros)
2% — — — — T — — — T — 180.000(— — — T T T T T TpTm
1,14% 1700000 — — — — — | SR
12%— — — — — — — — — — 1 160.000f}— — — — — — — — e
150.000}— — — — — — — _| — 4
140.148
0,6%|— 986/% + +— — — | — — + 140.000}— — — — 4 ] — 1
0,65%
130.000}— — — — - - — - — 4
4% — — 4+ 4+ — — |4 — — + 120.000f— — — — —— — |t — — +
110.000}— — — — | - 4 - — 4+
102.890
0,2% 100.000] —
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3.5. Rating

De forma anual, Caixa Sabadell sol-licita una valoracio a una agéencia
qualificadora externa que atorga el rating de I'entitat. Aquest indicador serveix
per mostrar davant de tercers la seva posicio en el mercat.

L'agencia de qualificaci internacional Fitch Ratings ha dut a terme la valoracié de Caixa Sabadell. El resultat millora la valoracid
de la qualificacio del rating de I'entitat, tant en la vessant economicofinancera com en la de gestid. Segons I'informe emes el 2007,
els ratings de credit a llarg i curt termini, aixi com la qualificacid individual, reflecteixen la bona situacié de Caixa Sabadell en el
segment de particulars, el baix perfil de risc, I'excel-lent qualitat dels actius i una bona rendibilitat i capitalitzacio.

Qualificacions atorgades per Fitch Ratings

Risc de credit a llarg termini A- (qualitat alta)

Risc de credit a curt termini F2 (qualitat bona)

Qualificaci6 individual B/C (entitat forta, sense temes de preocupacio significatius amb el perfil creditici
adequat i risc poc significatiu)

Suport 3

3.6. Creixement

Variaci6 del creixement 2006-2007 Variaci6 06-07 (en milers d’euros) Variacio 06-07 (%)
Recursos de clients 1.307.376 14,08%
Banca-assegurances -12.510 -0,84%
Credit a clients 1.397.572 16,22%
Negoci amb empreses 473.316 30,11%

Recursos de clients

Els recursos gestionats pel grup Caixa Sabadell el 2007 han assolit els 12.276 milions d'euros, un 12,26% més que I'any 2006.
Aquests recursos de clients incorporen tant aquells comptabilitzats en el balang de I'entitat (10.592 milions d'euros, amb un
creixement d'un 14,08%) com els fons d'inversid col-lectiva i la banca-assegurances.

En I'ambit de banca-assegurances, plans de previsid i de pensions, s'han gestionat 1.475 milions d'euros de recursos totals de
clients. El saldo dels fons d'inversio ha arribat als 381 milions d'euros, un 13,95% més que el 2006.

Recursos de clients milers d’euros variacio (%)
Recursos de clients

Caixa Sabadell 10.592.058 14,08%
Fons d’inversio 381.335 13,95%
Assegurances i fons de pensions 1.475.189 -0,84%
Altres recursos 294.581 -4,96%
Total del grup financer 12.276.366 12,26%
(net de partides intragrup)
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2007 2006 2005
Recursos de clients
Caixa Sabadell 10.592.058 9.284.682 6.442.608
Grup Caixa Sabadell 12.276.366 10.932.939 7.879.917
Promemoria
Recursos de clients (minorista) 7.766.750 7.202.506 6.045.919
Recursos de clients
Caixa Sabadell
L . Caixa Sabadell
12.276.366
12,000,000 |y S SN N S S [ I:‘ Grup Caixa Sabadell
101932989 10.592.038
10.000000}— — — — — — |
9.284.682
8.000.000
7.879.917
6.442.608
6.000.000
4.000.000 - -
2.000.000 = -

3.7. Credits

2005

a clients

2006

2007

La demanda crediticia, tot i que s'ha constatat un menor financament per a adquisicio d'habitatge, ha crescut fins als 10.013
milions d'euros, amb un creixement del 16%. El préstec al consum ha superat el 23% d'augment. D'altra banda, el creixement
del negoci d'empresa és del 30%.

Creédit sobre clients
12.000.000
10.013.616
10.000.000
8.616.044
8.000000 —m — — — — — |1 — |
6.355.889
6.000.000 | [ ]
2005 2006 2007

Creédit sobre clients

2007

Administracions publiques 17.808
Altres residents 10.043.353
No residents 30.107
Dubtosos 116.215
Fons creat -193.867
TOTAL 10.013.616

(Milers d'euros)
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3.8. Rendibilitat

El resultat abans d'impostos de Caixa Sabadell ha assolit els 68 milions
d'euros el 2007, xifra que després d'impostos se situa en 50 milions d'euros,
8,8% més que al 2006. Aquest exercici s'ha caracteritzat per una politica de

prudencia i de creixement sostenible.

El marge d'intermediacio s'ha situat en 183 milions d'euros,

Ratio d’eficiéncia

que sobre els actius totals mitjans suposa un 1,56%, atesa la 75%
rigorosa gestid dels preus en un entorn de forta competéncia ) )
. . . o 52,50% 51,00%
entre les entitats financeres. D'altra banda, les comissions 50% 49,50%
netes han assolit els 54 milions d'euros. ’
Els costos de transformacio han experimentat un augment de wub———11———1 -———
nomeés un 11,6%, tot i I'increment del nombre d'oficines, amb
I'obertura de 30 noves oficines, repartides en les comunitats
de Catalunya, Madrid i Valéncia. 0%
2005 2006 2007
Compte de pérdues i guanys el 31/12/2007 00 % S/A d
Concepte
Interessos i rendiments assimilats 555.292 4,74
Interessos i carregues assimilades -380.823 -3,25
Rendiments de la cartera de renda variable 8.470 0,07
Marge d’intermediacio 182.939 1,56
Comissions netes 53.760 0,46
Marge basic 236.699 2,02
Beneficis nets per operacions financeres 8.316 0,07
Diferéncies de canvi (net) 239 0,00
Marge ordinari 245.254 2,09
Altres productes d’explotacio (net) 9.078 0,08
Despeses de personal -95.481 -0,81
Despeses generals d’administracio -37.460 -0,32
Amortitzacio i sanejament d’actius materials i immaterals -14.886 -0,13
Altres carregues d’explotacio -2.046 -0,02
Marge d’explotacio 104.459 0,89
Perdues per deteriorament d'actius -40.049 -0,34
Dotacié a provisions 1.367 0,01
Resultats extraordinaris 2.126 0,02
Resultats abans d’impostos 67.903 0,58
Impostos sobre beneficis -17.546 -0,15
RESULTAT DE L’EXERCICI 50.357 0,43
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Fem una Caixa que estigui
sempre al costat
dels nostres clients

Oferir bons productes, el millor servei
| una resposta a les necessitats dels
clients és el primer pas de la nostra
activitat. Per0 a Caixa Sabadell
arribem mes enlla. Escoltem els
nostres clients, els entenem i ens
esforcem per aconsequir fer realitat,
plegats, les seves il-lusions. Perque
som com ells i ens preocupa el
mateix. Perqué tenim els mateixos
objectius.

Empreses:

Des de la seva fundacio, Caixa Sabadell ha volgut potenciar el
teixit industrial. Avui seguim reforcant la nostra aposta per les
iniciatives empresarials. Caixa Sabadell ofereix solucions
personalitzades per tal de facilitar el creixement de les empreses
i comergos en el mercat.

El segment d'empreses de Caixa Sabadell ha crescut un 30%
el darrer exercici. En la mateixa linia han augmentat, tambg,
el financament de les seves activitats productives, amb un
increment del 31,7%, i 1a xifra de tresoreria d'empresa, que
ha estat un 27,7% superior a I'import del 2006.

El 2007 hem volgut satisfer les necessitats de les empreses:

e Estalvi i inversid: s'ha facilitat la col-locacié de manera
eficient de les puntes de tresoreria dels clients, tot permetent
que gaudeixin d'una alta remuneracié amb diferents
productes financers, com per exemple el Diposit d'Alta
Remuneracio o la Cessio de Deute.

e Previsio: amb els diferents plans de pensions d'ocupacio
de Caixa Sabadell i amb I'Asseguranca Col-lectiva de Vida
Estalvi.

e Financament per a inversions: Per portar a terme
qualsevol projecte, amb condicions preferents i una
tramitacio agil i rapida, ajudem les empreses a implantar
I'Us de les noves tecnologies de la informacio i comunicacio
(TIC) en les seves organitzacions (conveni amb ICO, Institut
de Crédit Oficial). D'altra banda, Caixa Sabadell ha continuat
oferint els productes de finangament especialitzat, com
son el rénting o el lising. Aixi mateix, al llarg de tot I'any
2007 hem posat a disposicio dels nostres clients diferents
convenis per facilitar que pimes i autobnoms inverteixin en
condicions preferents.

e [nternacionalitzacio: Amb la voluntat d'impulsar la
internacionalitzacio de les pimes, oferim solucions integrals
a les noves necessitats financeres que aixo comporta. Caixa
Sabadell ofereix productes i serveis especifics, com
I'asseguranca de canvi o el servei de sol-licitud d'etiquetes
amb el codi IBAN, per facilitar els seus cobraments a
I'exterior.

e Serveis: possibilitat de gestionar els cobraments i
pagaments de les empreses mitjancant els serveis de
confirming i factoring. Altres serveis que hem facilitat son:
els de transferencies de nomina, per agilitar la seva gestio,
el pagament d'impostos a Hisenda, a la Generalitat i a
altres corporacions i institucions; el Caixa Sabadell
ComergVirtual, un nou canal de vendes a través d'Internet
0 I'e-Correspondenci@, que permet rebre els comunicats
de forma rapida, comoda i segura a la bustia de correu
electronic. En aquesta linia, hem impulsat I'asseguranca
de cobertura de tipus d'interes, per reduir el risc davant
possibles pujades dels tipus d'interes que afectin la bona
marxa de la seva empresa,

A Caixa Sabadell posem a disposicio dels clients una xarxa de
quasi 100 gestors de Banca Empreses i Previsid Banca
Empreses.

e Seguretat: Durant el 2007 hem posat a disposicio dels
clients les millors assegurances per a les empreses (Multirisc
Industrial, assegurances de salut 0 assegurances de credit,
entre d'altres).

Aixi mateix, hem assessorat els nostres clients, i ho seguim
fent, amb I'objectiu de localitzar els riscos més importants de
I'empresa i buscar la millor solucio per a tots ells.

4. Vull una Caixa que em doni suport!
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Particulars:

Som una Caixa que vol participar, com un ciutada més, en el
dia a dia de les persones. Oferim solucions a mida per satisfer
totes les necessitats, perque volem ser els millors companys
de viatge.

El 2007 hem volgut satisfer les necessitats dels particulars:

* Estalvi i inversio: Amplia gamma de diposits amb tipus
d'interés fix o variable.

Més de 80 fons d'inversio nacionals i internacionals que
ofereixen nombroses combinacions d'inversid.

e Previsio: Plans de pensions de Caixa Sabadell amb una
qualitat acreditada per diversos premis a la seva bona
gestio  (Expansion-Standard & Poor's 2005, 2006 i 2007
i Intereconomia MorningStar 2005) i amb la incorporacio
el 2007 d'un nou pla al cataleg: el CaixaSabadell Confianca,
PP.

El Pla de Previsid Assegurat (PPA) permet al client gaudir
dels mateixos avantatges fiscals que els Plans de Pensions,
perd amb una rendibilitat garantida.

El 2007 Caixa Sabadell ha estat la tercera entitat espanyola
en llencar al mercat el seu Pla Individual d'Estalvi Sistematic
(PIES).

e Financament: Accés a I'habitatge: diferents modalitats
d'hipoteques adaptades a les necessitats i pressupost de
cadascu.

A través de PROVASA, la immobiliaria de Caixa Sabadell,
durant el 2007 s'han lliurat un total de 90 pisos de lloguer,
en regim de proteccio oficial, a la ciutat de Sabadell. Aquesta
actuacio s'ha fet conjuntament amb VIMUSA (empresa
municipal de I'Ajuntament de Sabadell) i CEVASA.

Financament al consum, amb un ampli ventall de productes:

e Credilnstant: de concessio rapida i facil.

o Targeta VISA INSTANT, per finangar totes les compres
que es facin pagant una quota mensual.

e Seguretat: EI 2007 Caixa Sabadell ha fet un pas
endavant en la qualitat i en el servei que oferim als clients,
creant una companyia d'assegurances generals propia.
Aquesta nova companyia, anomenada Caixa Sabadell
Proteccio, és una porta oberta amb la qual Caixa Sabadell
ofereix els seus productes d'assegurances de llar i accidents
a un preu competitiu i amb totes les garanties.

A través de I'operador de Banca Assegurances, Caixa
Sabadell comercialitza altres assegurances, com les d'auto
o0 d'assistencia en viatge. |, d'altra banda, els productes de
CaixaSabadell Vida han complementat I'oferta de previsio
per a particulars.

e Proximitat: Caixa Sabadell posa a disposicid dels seus
clients la tecnologia més avancada per facilitar I'accés als
seus productes i serveis a través del Servei CODI de Banca
electronica, des d'on es pot gestionar els comptes i €l
Servei d'Alertes SMS amb avisos al telefon mobil dels
moviments en els comptes i les targetes.

[, com sempre: el tracte personal. A la xarxa d'oficines de
I'entitat trobara els nostres gestors especialitzats en banca
privada i personal i en banca empreses i previsio empreses,
i més de 1.800 empleats per assessorar-lo i entendre les
Seves necessitats.

Aixi mateix, des del Servei d’Atencid al Client s’atenen els
suggeriments i les queixes dels clients, per a preservar la
seva confianga i solucionar de la manera més satisfactoria
els assumptes que li siguin plantejats. El nombre de casos
atesos al llarg de I'exercici 2007 ha estat de 324 entre
queixes, reclamacions i peticions diverses. D’aquests casos,
178 s’han resolt a favor del clienti 146 en favor de I'entitat.

Tota la informacid dels serveis i productes (targetes de
credit i debit, llibretes, préstecs...) de Caixa Sabadell estan
disponibles al web www.caixasabadell.es.

4. Vull una Caixa que em doni suport!
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Joves:

La joventut és una etapa de la vida que es gaudeix intensament,
i els nostres joves clients ho saben. Per aquest motiu, a Caixa
Sabadell fa anys que treballem per oferir-los uns productes i
serveis especialment adaptats a les seves condicions, al seu
ritme de vida; perqué no es perdin res. Per aixo, el 2007 I'entitat
ha ofert a aquest segment un pack de productes i serveis, a
través de I'espai jove, perqué puguin satisfer les seves
necessitats financeres -estudis, adquisicio d'equips informatics,
despeses del carnet de conduir...- i d'estalvi, a través del
programa “administra la teva butxaca”.

Nous residents:

Viure i treballar en un pais que no és el propi no sempre és
facil. A Caixa Sabadell oferim propostes per fer més sentill
I'establiment dels estrangers a la nostra terra, i aixi col-laborem
a evitar que el desarrelament sigui un problema real. Aquest
col-lectiu, format per més de 27.000 nous residents, dels prop
de 632.000 clients de I'entitat, ha crescut un 110% els dos
darrers anys. Per a ells, hem creat el servei de Remeses, per

B

fer I'enviament de diners entre particulars a través de la
plataforma de “CECA Bravo envios de dinero.”

Persones en risc d'exclusio social
I financera:

A Caixa Sabadell disposem de serveis que faciliten la seva
inclusio, com ara el préstec preferent per a persones amb
discapacitat i els microcredits socials.

Gent gran:

Viure tranquil despres de tota una vida dedicada al treball és
un dret del qual tothom hauria de gaudir. A Caixa Sabadell
tenim alternatives per convertir aquests en els millors anys de
la seva vida, amb serveis com Pensid Plus CaixaSabadell que
cobreixen totes les necessitats financeres i socials de la gent
gran i productes com Pensi6 Habitatge, la hipoteca inversa de
Caixa Sabadell, Renda Vitalicia o I'asseguranga CaixaSabadell
Vida Senior.

4. Vull una Caixa que em doni suport!
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Fem una Caixa
que respongui
a les demandes socials

Caixa Sabadell i I'Obra Social s'esforcen
any rere any per satisfer les demandes
socials. La col-laboracio amb les
persones del nostre entorn i amb les
entitats de la societat civil ens permet
ajudar els col-lectius meés necessitats;
les persones grans, als immigrants,
les persones amb discapacitat, la gent
amb risc d'exclusio social... I'Obra
Social Gaixa Sabadell treballa per arribar
cada any més lluny.

La preocupacio per la sostenibilitat,
pel medi ambient, pel nostre futur,
forma part de la realitat amb la qual
convivim. Per aquest motiu, plegats,
fem un mon millor.

OBRA SOCIAL

Des de I'Obra Social Caixa Sabadell s’han destinat al 2007
9,53 milions d’euros a fer una societat més equitativa, més
equilibrada, una societat on la paraula “solidaritat” tingui una
rellevancia vital. Per al 2008, I'aportacié com a aplicacid de
I'excedent del 2007 és de 10.5 milions d’euros, aquesta xifra
representa el 21% del resultat després d'impostos de I'exercici
de Caixa Sabadell.

Enguany, més d'1.300.000 persones ens han acompanyat en
les 2.595 activitats que hem organitzat i en les quals hem
volgut fer particips a tothom del nostre entorn.

Han estat més de 1.700 les entitats que han rebut el suport
de I'Obra Social Caixa Sabadell a través de les diferents
convocatories d'ajuts i subvencions. Amb aquestes accions
podem contribuir a fer aquest mon una mica millor.

Area assistencial i social:

La prioritat de I'Obra Social Caixa Sabadell és vetllar per la
qualitat de vida de les persones que, per una rad o una altra,
estan en situacio d'exclusio social. La gent gran, els immigrants,
els discapacitats fisics i psiquics i la solidaritat internacional
son els principals eixos de la nostra activitat.

Durant I'any 2007, I'Obra Social Caixa Sabadell ha continuat
reforgant la seva preséncia en aquest ambit a través d'actuacions
com:

e Programes Immigracio Caixa Sabadell. Amb ells, I'Obra
Social col-labora amb entitats que afavoreixen i faciliten la
integracio dels nouvinguts en la nostra societat. El 2007 es
van presentar 57 sol-licituds, de les quals es van premiar
28, amb una dotacid total de 200.000 €. En aquest context,
vam presentar el llibre “Bon cop de ma. Mon casteller,
immigracio estrangera i integracio a Catalunya.”

e Premis Gent Gran Caixa Sabadell. Amb ells, I'Obra
Social promou iniciatives que afavoreixen la integracio i la
participacio activa de la gent gran en la societat, tot
millorant la seva qualitat de vida i buscant solucions per
alleugerir la seva situacio de dependencia. L'any 2007 es
van presentar 55 sol-licituds, de les quals 32 van ser
premiades, amb una dotaci¢ total de 200.000 €.

e Premis Caixa Sabadell 2007. En els seus diferents

apartats: estudis, programes culturals i programes socials,
I'Obra Social Caixa Sabadell déna suport a través d'aquesta
actuacio a entitats que treballen per a millorar les condicions
de vida del seu entorn. A I'edicié de 2007 la dotacid de
750.000 € es va repartir entre 121 premiats (sobre 460
sollicituds).
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e Cicle Salut i Qualitat de Vida, per a la gent gran, a 26
poblacions de tot Catalunya, amb una assistencia de 2.969
persones. Aquests cicles busquen facilitar el benestar de
les persones grans apropant-los un seguit de sessions
teoriques i practiques en que es tracten temes com la
millora i el manteniment de I'estat d'anim, com es poden
fer automassatges, la musicoterapia, la comunicacio
emocional o la prevencio de fraus i estafes, entre d'altres.

e També en aquest ambit, s'ha col-laborat amb diferents
associacions de persones amb discapacitat fisica i psiquica,
com FEMAREC (Fundacio privada per I'atencid, formacio
i insercio social dels disminuits psiquics i mentals), FCEMF
(Federacio Catalana d'Esports per a Minusvalids Fisics) o
I'Associacio Pro Disminuits Psiquics de Sabadell i Comarca.

Area cultural:

L'Obra Social Caixa Sabadell sap de la importancia de la difusio
de la cultura per fer una societat més lliure i equilibrada. Per
aquest motiu, el foment de la cultura i la voluntat de difondre
el coneixement en tots els ambits socials son elements basics
de la nostra actuacio.

e Entre les activitats més remarcables del 2007,
destaquem: "Cabaret a la fresca 2007", al Jardi de
Caixa Sabadell, a Sabadell, on es van poder veure
representacions de Jaume Sisa, Angel Pavlovsky o el Mag
Lari, entre d'altres. En la mateixa linia, durant aquest any
s'han potenciat els "Sorbets de fresca“, tot un seguit
d'activitats a I'aire lliure per a tots els publics, també al
Jardi de Caixa Sabadell, i que entre maig i setembre han
comptat amb la participacio de 14.069 persones, doblant
I'assisténcia del 2006.

e El "3r Caixa Sabadell Etnival" a Girona, que va permetre
gaudir de tres dies de concerts gratuits a 14.000
espectadors. En I'ambit musical, I'Obra Social Caixa Sabadell
també ha apostat per mantenir la col-laboracié amb el
Festival Internacional de Blues de Cerdanyola: 40 concerts
durant deu dies i 9.000 espectadors. També s'ha donat
suport a la temporada estable de I'Orquestra Simfonica del
Vallgs i la del Cor Lieder Camera, i s'ha col-laborat en
diferents concerts de les Joventuts Musicals de Sabadell.

e Hem mantingut la difusié de I'art a través de les
exposicions a la Seu central de Caixa Sabadell i del nostre
cataleg d'exposicions itinerants. “Tres mestres del videojoc”,
“Un segle de cinema”, “Boscos, per a que?”, “Miquel
Carreras”, “Muntafola, I'art de viure, I'art de riure”,
“Poliakoff. Una aventura cromatica” i “Le Corbusier en
I'objectiu de Lucien Hervé” han rebut 13.711 visitants.
Entre les itinerants, s'han dut 25 exposicions a 70 poblacions

de Catalunya, Portugal i Franca, amb un total de 207.016
assistents (dades del 30/11/2007)

e Premi Sant Joan Caixa Sabadell: L'any 2007 no ha
estat atorgat pel jurat, pero, en canvi, s'ha potenciat per
al 2008 amb una dotacid de 60.000 €, la tercera més alta
entre els guardons que premien les lletres catalanes.

e El projecte de remodelacio de I'edifici de 1'Obra
Social que s'ha presentat durant el 2007 i que el convertira
en un referent en I'ambit de les noves tecnologies i la
difusié de nous formats culturals. Aixi mateix, s'han creat
les bases per a la que sera la futura biblioteca d'humanitats,
que s'ubicara a Sabadell, i en que I'Obra Social Caixa
Sabadell i la Fundacié Bosch i Cardellach, que la gestionara,
aporten el seu fons documental.

Area de formacio i investigacio:

La formacid, i també la investigacio, son dos eixos que permeten
donar resposta a les necessitats actuals i futures de les persones
que ens envolten. Per aquest motiu, és l1a nostra voluntat
apropar a les persones el coneixement mitjangant les
conferéncies i cicles que organitzem anualment, aixi com a
través de les col-laboracions que hem establert amb entitats
rellevants en aquest ambit.

e Economia 2007. Perspectives: vam comptar amb la
participacio de Joaquin Almunia, comissari europeu d'Afers
Economics i Monetaris i Daniel Innenarity, professor de
Filosofia de la Universidad de Zaragoza. Aquesta jornada
ofereix cada any, a principis de gener, I'opinio de personatges
rellevants de I'entorn economic i social sobre la situacio
de I'economia i sobre que es pot esperar del futur més
immediat.

e La Jornada Joan Sarda 2007 “Empresa i recerca:
tan lluny i ben a prop”, amb Francesc Martos Aguilera,
director general del Parc Tecnologic del Valles i Josep
Torrents, president de I'associacio empresarial AMEC i
director general de Germans Boada, va servir per reflexionar
sobre la situacio de la inversio en recerca i noves tecnologies,
aixi com en la seva relacié amb el creixement empresarial
a nivell nacional i internacional.

e Cicle Aranguren. L'edicid del 2007 va tractar del futur
del treball, i va comptar amb Jeremy Rifkin, Margaret
Maruani, Candido Méndez, José Maria Fidalgo, Mar Serna
i Antonio Gutiérrez, entre d'altres.
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e Un Llibre Nou 2007. En aquesta iniciativa, adrecada a
escolars i que promou la creativitat dels nois de cinque i
sisé de primaria, el 2007 hi han participat un total de 2.259
alumnes. La proposta de creacio literaria i grafica vol afavorir
la imaginacio, I'espontaneitat i la reflexio artistica en aquestes
edats.

e |'Obra Social Caixa Sabadell ha col-laborat amb els
actes de celebracio del centenari de I'Institut d'Estudis
Catalans acollint el cicle “Les ciencies experimentals i la
tecnologia a les terres de parla catalana al segle XX”.

Area mediambiental:

La nostra aposta pel medi ambient i la sostenibilitat s fonamental
per entendre |'activitat de I'Obra Social. Des de I'Espai Natura
Caixa Sabadell, fem una tasca de formacid i divulgacio per tal
de crear consciencia ambiental en la societat. Aquesta tasca
es complementa amb la col-laboracié amb entitats i fundacions
preocupades pel medi ambient.

El 2007 hem incidit especialment en:

e Actuacions d'educacio ambiental i de lleure des de
I'Espai Natura Caixa Sabadell: 10a Festa de la primavera,
els tallers per a families, els tallers per a escoles i esplais,
etc. E1 2007, 27.874 persones han participat en les diferents
activitats que s'han dut a terme en aquest indret ubicat al
bosc de Can Deu que I'Obra Social Caixa Sabadell ha
preservat de I'especulacio urbanistica, i més de 150.000
persones han passejat o practicat esport al bosc.

e Festival Internacional de Cinema de Muntanya de
Torell6 i itinerancia del cicle de cinema de muntanya per
21 poblacions, amb 2.211 espectadors. En una linia similar,
I'any 2007 es va convocar el IV Concurs de Fotografia
“Instants de natura” en col-laboracio amb I'ADENC.

e El Premi de Medi Ambient, en col-laboracié amb I'Institut
d'Estudis Catalans,va ser atorgat al Dr. David Sauri. Convocat
des de I'any 2001, conjuntament amb I'Institut d'Estudis
Catalans, el Premi de Medi Ambient distingeix les millors
trajectories investigadores en aspectes relatius al medi
ambient, com la qualitat ambiental, el patrimoni natural, la
socioeconomia, la planificacio i ordenacid del territori i
I'educacio ambiental.

« Aixi mateix, I'Obra Social Caixa Sabadell va col-laborar

amb Unescocat en la traduccid al catala dels anuaris del =" »
Worldwatch Institute: “L'estat del mon” i “Signes vitals.” o ¥
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RESPONSABILITAT SOCIAL CORPORATIVA

Des dels seus inicis, les caixes d'estalvis han estat precursores
d'un model financierosocial preocupat no només per I'economia,
sind per tot allo que envolta les persones. Des d'aquesta optica,
Caixa Sabadell aposta per desenvolupar politiques de
responsabilitat social corporativa que aportin el nostre esforg
per fer un mon més sostenible, per protegir el medi ambient
i, en definitiva, per oferir al futur més solucions que problemes.

La composicid democratica dels organs de Govern de I'entitat,
la vesant social de Caixa Sabadell i I'activitat en pro del foment
de I'estalvi, son eixos clau que expliquen I'orientacio cap a la
sostenibilitat de Caixa Sabadell, una orientacio que recolza en
els nostres principis fundacionals i que continuarem
desenvolupant els propers anys per tal de fer arribar als nostres
grups d'interes els resultats de diferents actuacions socials
(internes i externes) i mediambientals.

A continuacid, indiquem algunes de les principals fites assolides
durant aquest any, que s6n un molt breu resum de la memoria
de sostenibilitat.

Actuacions:

e [nterna, per a empleats: Amb la signatura de I’Acord
de conciliacio, Caixa Sabadell ha creat noves politiques
adrecades especificament a empleats i membres del Grup,
apostant decididament per millorar les condicions laborals
de tot I'equip huma que hi treballa. Les condicions d'aquest
acord son significativament superiors a les que estableix
la llei.

Majors prestacions de la intranet, amb espais de
comunicacio més directes on s'ha incrementat la participacio
dels empleats, i creacié del nou Campus Virtual: amb
I'objectiu d'integrar les diferents eines de coneixement, de
comunicacio interna i de formacio. De la mateixa forma, i

amb la voluntat de facilitar la conciliacio familiar i laboral,
Caixa Sabadell permet accedir a la intranet des de qualsevol
ordinador amb accés a Internet, permetent als seus empleats
accedir, en qualsevol lloc o instant, a les eines operatives
de gestio.

e Externa, per a clients: L'any 2007 hem reformulat el
web de I'Obra Social amb I'objectiu de fer-lo més Util per
als usuaris. Des del nou web es pot consultar I'agenda de
les activitats i les exposicions que 1'Obra Social Caixa
Sabadell organitza, i inscriure's per participar-hi; es poden
consultar les bases dels premis, ajuts i convocatories i s
pot tenir accés a tota mena d'informacio sobre I'entitat.
Aquesta voluntat de servei pren més relleu amb la
preocupacio per I'accesibilitat del web, que elimina les
barreres informatiques, en linia amb la sostenibilitat social.

e Externa, per a la societat: Per primera vegada, durant
la campanya de Nadal del 2007 Caixa Sabadell ha ofert
als seus empleats triar entre el tradicional lot de Nadal o
bé la possibilitat de fer una aportacio a ONG. L'import donat
a projectes socials, resultant de la participacio dels empleats
de I'entitat, ha estat de 10.730 euros, i I'Obra Social I'ha
doblat, assolint la xifra de 21.460 euros. La destinacio
d'aquestes aportacions seran tres projectes concrets de
les entitats Metges sense Fronteres, Caritas Catalunya i
Intermon-Oxfam.

e Medi ambient: Amb el projecte “Mirades a Catalunya,
el Pais Valencia i les llles Balears. El que tenim i no podem
perdre”, apadrinat per la cantant Beth, Caixa Sabadell
engega un projecte de sensibilitzacio ambiental per protegir
12 paratges fragils 0 amenacats dels Paisos Catalans en
col-laboracié amb DEPANA (la Lliga per a la Defensa del
Patrimoni Natural).

Aixi mateix, en la linia de respecte al medi ambient, el
2007 s’ha procedit a reciclar més de 83.700 kg de paper
i cartr0 i 1.900 carcasses de toner de les impressores.
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Fem una Caixa amb els
millors profesionals

Orientacio al client, capacitat per
resoldre qualsevol necessitat, treball
en equip, proactivitat, carisma,
desenvolupament personal,
integritat... Els 1.889 empleats de
Caixa Sabadell estan preparats per
atendre totes les peticions dels clients.

Creiem en el valor afegit d'un equip
que sap el que fa, que s'esforca dia
a dia per millorar, per tenir mes
solucions, per oferir un tracte
més cordial alhora que professional.
La formacio, la conciliacio familiar i
laboral i el desenvolupament intern
son factors clau en la politica de
recursos humans de I'empresa.
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PROFESSIONALS EN DESENVOLUPAMENT
CONTINU

Caixa Sabadell compta amb plans de formacid per als diferents
col-lectius en els diferents moments de desenvolupament
professional (des de la incorporacio de I'empleat fins a I'accés
a funcions directives) a través de programes formatius
estructurats, programes que compten amb certificacio
universitaria i que preparen i capaciten els empleats per exercir
de manera professional funcions directives i d'assessorament
financer.

e |'any 2007 han finalitzat les primeres promocions del
Postgrau en direccio d'oficina bancaria i del Programa
en gestio d'oficina bancaria (Universitat Autonoma de
Barcelona), programes destinats a preparar els directors
i apoderats abans de comencar a exercir les funcions
directives.

¢ Hem posat en marxa el Programa d'Assessorament
Financer (UAB), que té I'objectiu de preparar i
professionalitzar el col-lectiu que ha de fer funcions
d'assessorament i atencio al client en oficines.

L'entitat fa una clara aposta per la promoci¢ interna, facilitant
les eines formatives i de desenvolupament perque els empleats
puguin exercir amb garantia funcions de responsabilitat,
promovent el creixement professional dins de Caixa Sabadell.

L'expansio a les comunitats de Madrid i Valéncia també ha
estat una oportunitat de desenvolupament per als professionals

de Caixa Sabadell. L'entitat ha comptat amb un equip de
professionals que, voluntariament, ha volgut traslladar-se a les
noves zones per obrir nous camins i desenvolupar noves
responsabilitats, manifestant aixi el seu compromis i desig de
superacio.

PROFESSIONALS AL DIA

L'any 2007 Caixa Sabadell ha viscut una millora en la plataforma
tecnologica que déna suport a la formacid interna. El nou entorn
CampusCS, accessible per a tots els empleats i empleades del
grup Caixa Sabadell, dona resposta a la necessitat d'evolucio
i innovacid necessaria d'una entitat que ja disposava d'un
entorn virtual per a la formacio des de feia anys.

Amb la posada en marxa del nou campus, s'ha empres un nou
rumb formatiu cap a experiencies formatives més estimulants
i enriquidores, en les quals tant I'alumne com el formador
assumeixin rols actius sobre el propi procés d'aprenentatge.

e L'e-learning, enfocament pedagogic de la tecnologia,
permet |'actualitzacio permanent dels professionals de
Caixa Sabadell mitjancant una distribucio rapida de
continguts als diferents punts geografics on I'entitat esta
implantada, sense necessitat de desplacaments.

e També s'ha millorat el portal de I'empleat, fent
possible que cada professional tingui facil accés a la
informaci6 propia, tant a nivell de consulta com de
modificacid, aixi com a altres tipus de serveis i gestions
del seu interes.
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PROFESSIONALS COMPROMESOS

Durant el 2007, Caixa Sabadell va iniciar un projecte d'estudi
del clima laboral demanant als empleats i empleades de manera
anonima la seva opinio sobre temes diversos relacionats amb
I'activitat professional i el grau de satisfaccio a I'empresa.

e Els resultats de I'estudi evidencien el ferm compromis
dels professionals amb I'entitat, i la seva identificacio amb
els valors que representa. Hi destaquen, com a valors
prioritaris, el treball en equip, I'orientacio al client, 1a visio
de negoci, la proactivitat i la comunicacio.

PROFESSIONALS QUE BUSQUEN
L'EXCEL-LENCIA

Les competencies son conjunts de comportaments que van
associats a rendiments d'excel-lencia. A Caixa Sabadell creiem
en una correcta gestid de les competéncies dels nostres
empleats, i per aquest motiu al 2007 hem posat en marxa un
projecte integral de recursos humans basat en la gestio per
competéncies.

Aguest model defineix un perfil per a cada lloc de treball,
amb les competencies necessaries per exercir de manera
excel-lent les funcions del lloc. Competencies com ara orientacio
al client, treball en equip, proactivitat, resolucio de problemes...
en son un exemple. L'objectiu és aconseguir de manera
generalitzada comportaments d'excel-léncia que donin una
resposta professional i adequada al client.

Aquest any s'ha fet la primera avaluacié de competéncies als
empleats i esta en marxa el disseny del Pla de Desenvolupament
Competencial, que definira accions orientades a reforcar els
punts forts i a desenvolupar els punts de millora detectats.

PROFESSIONALS AMB VIDA PROPIA

Caixa Sabadell ha engegat durant el 2007 noves mesures per
conciliar la vida laboral i la personal, millorant les que preveu
la legislacio. Aquestes mesures de conciliacio son una eina
estrategica en la Gestio dels Recursos Humans a Caixa Sabadell,
i un reflex del compromis de I'entitat en afavorir I'equilibri entre
les responsabilitats laborals i familiars de tots els empleats i
empleades del grup Caixa Sabadell.

Aquest model, reconegut com a referent en el sector, inclou
mesures com la flexibilitzacid en els horaris d'entrada i sortida,
I'ampliacio i creacio de nous permisos retribuits o I'increment
dels ajuts per natalitat.
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Informe anual per tal de mostrar els
comptes auditats i que recull les accions,
tant en I'ambit financer com en el Social,
que Caixa Sabadell ha dut a terme durant
I"any 2007.

Q Caixa Sabadell




