
aaaaaaa

Persones al servei de persones



Informe anual 2003

Informe de gestió consolidat i comptes anuals consolidats de Caixa d'Estalvis del Penedès i societats que componen
el Grup Caixa d'Estalvis del Penedès, referits a l'exercici 2003 i que el Consell d'Administració, en sessió del dia
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Informe Anual 03



Índex

Informe Anual 03

Presentació.

Òrgans de Govern.

Informe de Gestió i Comptes Anuals.

• Informe d'Auditoria.

• Informe de Gestió de l'exercici 2003 de Caixa d'Estalvis del Penedès i Societats que componen
el Grup Caixa d'Estalvis del Penedès.

• Balanços de Situació consolidats corresponents a 31 de desembre de 2003 i 2002.

• Comptes de Pèrdues i Guanys consolidats corresponents als exercicis anuals finalitzats
el 31 de desembre de 2003 i 2002.

• Memòria consolidada corresponent als exercicis anuals finalitzats el 31 de desembre de 2003 i 2002.

Informació financera complementària.

Activitats i serveis del Grup Caixa Penedès.

Obra social.

Directori, identificació i localització de la informació.

6

8

10

12

14

16

18

19

50

54

76

84



És un plaer per a mi trobar-nos en el si d’aquesta

Assemblea General –i alhora una novetat fer-ho des

d’aquest cantó del Fòrum Berger Balaguer- per assumir

plegats la responsabilitat que ens pertoca com a òrgan

suprem de govern de la Caixa.

El temps, cronològicament parlant, és un factor irreversible

que no podem pas recuperar però si recrear. En l’àmbit

quotidià de les persones, és freqüent identificar els anys

transcorreguts mitjançant fets o vivències. Quelcom

semblant passa amb les persones jurídiques, tret que

aquestes singularitzen els anys en exercicis i les vivències

en resultats. Quan expliquem com ho hem aconseguit,

estem parlant d’un informe anual. És el que farem avui

aquí.

Presentem, doncs, l’exercici 2003, any en el que han

succeït moltes coses que directa o indirectament ens han

afectat i que han modelat un escenari per on hem transitat

dotze mesos: des del conflicte i postguerra amb l’Iraq,

al compromès Pacte d’Estabilitat dins del marc d’una

Unió Europea afeblida econòmicament, passant per la

depreciació de la divisa americana respecte l’euro, els

tipus d’intervenció del BCE i de la Reserva Federal -amb

prou feines superant la unitat-, les noves corrents

migratòries de persones i capitals, o la revifalla, no sense

sotracs, dels mercats borsaris. És l’Era que alguns han

batejat com la de la globalització: tot i tothom

s’interrelaciona, la instantaneïtat de les tecnologies fan

que visquem “on line” altres móns, altres cultures, altres

economies, amb repercussions sovint inesperades, àdhuc

incomprensibles, però tard o d’hora, inevitables.

Ens ha tocat moure’ns per tant, en un entorn especialment

difícil pel que fa al sector financer, força competitiu i

madur, sota tipus d’interès a mínims històrics, les

conseqüències del qual han estat la desincentivació de

l’estalvi, l’estímul al consum i la propensió a l’endeutament,

predominantment hipotecari arrel del fenomen immobiliari,

un dels tradicionals motors de l’economia del país, i ara,

a més, generador d’una demanda creditícia constant i

consistent. Apuntar, en aquest sentit, que durant l’any

2003 s’ha enregistrat, al conjunt de l’Estat, un rècord

màxim de nous habitatges -a la vora dels sis-cents mil-,

i amb el major encariment entre tots els països de la

zona euro.

I aquí rau una de les característiques que evidencien la

complexitat de l’exercici: la necessitat de la Caixa per

captar recursos a preus de mercat (recordem: baixos) per

satisfer les necessitats de crèdit als clients, també a

preus de mercat (insisteixo: baixos), i fer-ho, a més, sota

una gestió que obtingui una adequada rendibilitat que

enforteixi l’Entitat i que li permeti seguir assumir nous

reptes de futur i creixement, així com revertir al conjunt

de la societat a través de l’obra social. Satisfà pensar
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que, malgrat tot, aquests són objectius que s’han assolit

de manera raonable. Veurem el detall en l’anàlisi dels

comptes que segueixen a aquesta presentació.

No menys satisfactori és verificar la consolidació de la

Caixa del Penedès en el mapa català i la seva progressió

fora d’aquest. L’expansió territorial ha continuat obeint

pautes de negoci i d’estratègia comercial; així, s’han

obert durant l’exercici 26 oficines, apuntalant el territori

català i amb puntuals i destres incursions a les Comunitats

de Madrid i l’Aragó. La Caixa creix, i vol dir que creix el

seu teixit humà, amb gent jove amb camí per a recórrer.

No és d’estranyar llavors que la mitjana d’edat sigui de

les més baixes del sector i, en conseqüència, el desen-

volupament formatiu i professional una de les seves

polítiques prioritàries. És en la labor i dedicació dels

homes i dones que la conformen on es fonamenten les

xifres que situen la nostra Institució al lloc que ocupa.

Deia al començament que és una novetat per a mi ser-

hi en aquest cantó del Fòrum Berger Balaguer, ja que

aquesta és la primera Assemblea General que, amb

indissimulada emoció i modesta solemnitat, em correspon

presidir. Permetent-me senyors Consellers que, en aquest

acte, continuador d’aquells en els que durant tants anys

hem gaudit del seu verb precís, doni testimoniatge del

meu reconeixement i admiració al meu antecessor, bon

amic, i actual flamant President d’Honor de la nostra

Caixa, en Josep Parera i Ripoll.

Com tots vostès recordaran, l’any 2003 quedarà marcat

per la conclusió, després de gairebé vint-i-cinc anys i

per imperatiu legal, del mandat del Sr. Parera com a vuitè

president d’aquesta Caixa, des de la seva fundació, noranta

anys enrera. El Sr. Parera, exercí el càrrec amb innata

discreció i proverbial eficàcia en pro de l’Entitat, en una

de les èpoques de major ebullició i competitivitat al

sector financer, mèrit afegit a una tasca indiscutiblement

exemplar. Per això, no dubto en què tots els aquí presents

compartiran amb mi el desig de seguir comptant, i per

a molts anys, amb el consell assenyat i sempre amable

del Sr. Parera i Ripoll.

I sense més preàmbuls, encetem, ara sí, aquest informe

anual de gestió i presentem a aquesta Assemblea General

de Caixa Penedès els comptes de l’exercici 2003.

Sr. Josep Colomer i Ràfols

PRESIDENT
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ASSEMBLEA GENERAL*
Senyors Consellers Generals elegits en
representació dels impositors

Sr. Severino Albiol i Papiol
Sra. Marta Almirall i Pauls
Sra. Olga Alonso i López
Sra. Núria Amat i Rico
Sr. Josep Badell i Badell
Sr. Juan Baron i Ruiz
Sra. M. Eulàlia Bartrolí i Piquemal
Sra. Isabel Bonet i Delgado
Sra. Meritxell Cabestany i Vives
Sr. Joan Casañas i Montané
Sra. Marina Climent i Garcia
Sr. Jordi Colom i Rabaso
Sr. Francisco Cortés i Garcia
Sr. Ramon Cruañas i Ximinis
Sr. Ramon Escardó i Martí
Sr. Ginés Espin i Miñano
Sr. Joan Esteve i Esteve
Sr. Jaume Farré i Aymerich
Sr. Josep Fernández i Tirado
Sr. Francesc Xavier Jané i Solé
Sra. Maria De Les Neus Jové i Edo
Sr. Domingo Jové i Martí
Sr. Antonio Luesma i Gari
Sra. M. Pilar Masramón i Vila
Sra. Lourdes Mitjans i Casanellas
Sr. Francesc Pons i Pol
Sr. Antonio Puig i Fernández
Sra. Montserrat Puig i Llobet
Sra. M. Mercè Puigredón i Viñeta
Sra. Adriana Rafart i Corominas
Sr. Francisco Javier Ranchal i Borrego
Sr. Alexandre Recasens i Arbos
Sr. Jose M. Ribera i Extremo
Sr. Lluis Riera i Solà
Sr. Jaume Ros i Raventós
Sr. Josep Torres i Canals
Sr. Antonio Vandellós i Boque
Sr. Gabriel Vilaginés i Vilamosa
Sra. Montserrat Vilamitjana i Tubau
Sr. José M. Virgili i Vallés

Senyors Consellers Generals elegits pel Grup de
personal de la nostra Caixa

Sra. Rosa Alonso i Martínez
Sr. Josep Arayo i Sánchez
Sr. Andreu Córdoba i Sanz
Sr. Alfred Garcia i Martí
Sr. Sergi Méndez i Porras
Sr. Xavier Paretas i Biarnes
Sr. David Rogel i Cuenca
Sr. Francesc Santamaria i Calvache
Sr. Joan Santó i Cots
Sr. Robert Siman i Balcells

Senyors Consellers Generals designats en
representació d'entitats de caràcter cultural,
científic, benèfic, cívic, econòmic o professional

Sr. Eloi Benedicto i Puig
Sr. ArmandBeneyto i Albero
Sr. Joan Boronat i Boronat
Sr. Magí Casulleras i Canela
Sr. Jaume Coll i Bofill
Sr. Josep Colomer i Ràfols
Sr. Joan Cusiné i Cusiné
Sr. Carles Dalmau i Ausàs
Sr. Carles Domènech i Soler
Sra. Julia Fernandez i Santiñan
Sr. Martí Ferrer i Bruguera
Sr. Pasqual Ferrer i Soler
Sr. Xavier Fores i Garcia
Sr. Jordi Gili i Farrés
Sra. M. Rosa Giro i Ribot
Sr. Josep Jorba i Rovira
Sr. Joan Jordana i Ollé
Sr. Josep Just i Quer
Sr. Pere Mata i Fuentes
Sr. Jordi Mercader i Parés
Sr. Eloi Miralles i Figueres
Sr. Ramon Montserrat i Suriol
Sr. Pere Olivella i Massana
Sr. Josep Anton Ollé i Batet
Sr. Ramon N. Pareta i Rovira
Sr. Enric Regull i Llorach
Sr. Josep Santacana i Domènech
Sr. Ignasi-Francesc Seguí i García
Sr. Francesc Solé i Velez
Sr. Miquel A. Torres i Riera

Senyors Consellers Generals designats en
representació d'ens territorials i
corporacions locals

Sr. Enric Castellnou i Alberch
Sr. Jaume Elies i Elies
Sr. Jordi Girona i Alaiza
Sr. Albert Joaquim Gómez i Janè
Sr. Ramon M. Guiu i Pujol
Sr. Jaume Llopart i Alemany
Sr. Joaquim Mas i Rius
Sr. Josep Mitjans i Boada
Sr. Joan Pareta i Papiol
Sr. Domènec Paris i Artigues
Sr. Francesc Piñol i Sobrepere
Sr. Emili Pujolàs i Saus
Sr. Josep M. Riba i Satorras
Sr. Pere Ribé i Vila **
Sr. Daniel Rius i Guarch
Sra. Concepció Rodriguez i Cara
Sra. Angèlica Rodriguez i Herrera
Sr. Antoni Romero i Bertolin
Sr. Albert Serrats i Llach
Sr. Pere Tort i Arnabat
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*Composició a 31 de desembre de 2003.
**Baixa per renúncia. Substitut pendent.

Consell d'Administració

President
Sr. Josep Colomer i Ràfols

Vicepresident 1r
Sr. Enric Regull i Llorach

Vicepresident 2n
Sr. Eloi Miralles i Figueras

Vocals
Sr. Magí Casulleras i Canela
Sr. Josep Just i Quer
Sra. M. Eulàlia Bartrolí i Piquemal
Sra. Lourdes Mitjans i Casanellas
Sr. Josep M. Virgili i Vallès
Sra. Marina Climent i Garcia
Sr. Josep Fernández i Tirado
Sr. Jaume Ros i Raventós
Sr. Ramon Escardó i Martí
Sra. Angèlica Rodriguez i Herrera
Sr. Enric Castellnou i Alberch
Sr. Jaume Llopart i Alemany
Sr. Francesc Santamaria i Calvache
Sr. Joan Santó i Cots

Secretari
Sr. Ricard Banquells i Bernad

Director General
Sr. Ricard Pagès i Font

Comissió d'Obra Social

President
Sr. Josep Colomer i Ràfols

Vocals
Sr. Josep Just i Quer
Sra. Lourdes Mitjans i Casanellas
Sra. M. Eulàlia Bartrolí i Piquemal

Secretari i Director General
Sr. Ricard Pagès i Font

Cap de l'Obra Social
Sr. Josep Cortés i Ribas

Comissió Executiva

President
Sr. Josep Colomer i Ràfols

Vicepresident 1r
Sr. Enric Regull i Llorach

Vicepresident 2n
Sr. Eloi Miralles i Figueres

Vocals
Sr. Magí Casulleras i Canela

Secretari i Director General
Sr. Ricard Pagès i Font

Secretari d’Actes
Sr. Ricard Banquells i Bernad

Comissió de Control

President
Sr. Martí Ferrer i Bruguera

Vocals
Sr. Pere Mata i Fuentes
Sr. Francesc Jané i Solé
Sr. Joan Esteve i Esteve
Sra. M. Pilar Masramon i Vila
Sra. Meritxell Cabestany i Vives
Sr. Ramon Guiu i Pujol
Sr. Francesc Piñol i Sobrepere
Sr. Xavier Paretas i Biarnés

Secretari
Sr. Pasqual Ferrer i Soler
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El Grup Caixa d'Estalvis del Penedès ha desenvolupat la seva activitat, durant l'exercici 2003, en un mercat amb molt forta competència,
caracteritzat, fonamentalment, pels baixos tipus d'interès, l'elevada demanda de crèdit -especialment hipotecari- i la notable recuperació
dels mercats borsaris. Tot això, amb un considerable creixement econòmic en el nostre país i disparitat de comportaments en les principals
economies mundials, que han registrat importants desequilibris i tensions.

El Grup Caixa d'Estalvis del Penedès, amb l'objectiu d'oferir el millor servei als clients i reforçar la seva presència al mercat, ha portat
a terme diverses accions, entre les quals cal destacar les següents:

- S'ha continuat desenvolupant una intensa activitat comercial, orientada fonamentalment a l'increment de la base de clients i a la
seva major fidelització i vinculació, que s'ha reflectit en un elevat creixement de la inversió creditícia i dels recursos gestionats.

- S'ha ampliat el catàleg de productes i serveis, entre els quals cal destacar els dipòsits estructurats i els fons d'inversió perfilats;
també s'ha continuat potenciant i ampliant la banca electrònica.

- S'han obert 26 noves oficines, el que ha suposat un increment en el ritme de l'expansió territorial.

L'any 2003 es considera un bon exercici per al Grup Caixa d'Estalvis del Penedès, donat que el grup ha complert amb els objectius fixats
per a l'any: aconseguir elevades taxes de creixement i rendibilitat, millorar l'eficiència operativa, reduir la morositat i mantenir una
progressiva expansió territorial. Els aspectes més rellevants dels resultats de la gestió en l'exercici 2003 es poden sintetitzar  per
l'evolució que han experimentat les variables següents:

- Benefici net de 92.497 milers d'euros (deduïts 39.368 milers d'euros d'impostos), que suposa un augment del 17,11% respecte a
l'any anterior.

- Benefici brut de 131.865 milers d'euros, amb un augment del 13,92%, després de destinar 59.657 milers d'euros a dotacions,
sanejaments i amortitzacions.

- Marge d'explotació de 120.927 milers d'euros, reduint-se en un 29,09%, com a conseqüència del registre, en l'exercici anterior,
de la venda de la participació que la Caixa tenia a Aucat. Els costos nets d'explotació, incloses les amortitzacions, s'han incrementat
un 8,58%, situant-se en 175.219 milers d'euros.

- Marge d'intermediació de 241.977 milers d'euros, el que suposa una variació del 3,80% respecte de l'any anterior. Considerant les
comissions per serveis, avals, resultat per operacions financeres, etc., el marge ordinari se situa en 296.146 milers d'euros, amb
una reducció del 10,78%.

- El total de recursos gestionats es va situar, el 31 de desembre, en 8.127.463 milers d'euros, amb un creixement del 13,18%. Els
recursos aliens en balanç van ser de 7.503.840 milers d'euros, amb un increment del 10,54%. Els dipòsits de clients residents del
sector privat han augmentat un 9,77%, aconseguint un saldo (sense incloure cessió temporal d'actius) de 6.026.630 milers d'euros
a 31 de desembre de 2003. Al maig es va amortitzar el total de Cèdules Hipotecàries per un import de 45.501 milers d'euros. S'han
mantingut col·locats 60.101 milers d'euros d'Obligacions Subordinades, emeses el 1993, entre una àmplia base de clients, amb petits
imports individuals.

- Les inversions creditícies netes (deduïts els fons de provisió per a insolvències de crèdits) ascendien a 6.621.769 milers d'euros,
el que suposa un increment del 18,73% en el transcurs de l'exercici. Durant 2003 no s'han donat de baixa actius per la cessió a
fons de titulització d'actius.

Des del punt de vista de garantia patrimonial, el Grup Caixa d'Estalvis del Penedès té àmpliament cobert el coeficient de recursos propis
exigit a les entitats de crèdit.

Seguint amb la tradicional política de màxim sanejament del seu actiu, el Grup Caixa d'Estalvis del Penedès disposa, al final de l'exercici,
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d'un fons de provisió per a insolvències i cobertura estadística de 190.334 milers d'euros, que proporciona una cobertura del 233,94%
dels actius irregulars, amb el que es compleixen àmpliament els requeriments i recomanacions que, sobre això, estableix l'Autoritat
Monetària.

En la Memòria dels Comptes Anuals de l'exercici 2003 es comenten les diferents partides del Balanç de Situació i del Compte de Pèrdues
i Guanys. També es recull la informació corresponent al grup empresarial consolidat amb Caixa Penedès i la informació de les societats
que, sense ser consolidables per la seva activitat, s'integren en el seu Grup.

S'ha previst destinar, dels 80.829 milers d'euros de beneficis obtinguts per Caixa d'Estalvis del Penedès, 8.000 milers d'euros per a les
diferents realitzacions de l'Obra Social i els 72.829 milers d'euros restants a increment de reserves.

Des de la data de tancament de l'exercici 2003, no s'han produït fets rellevants per al Grup Caixa d'Estalvis del Penedès que puguin
afectar substancialment als Comptes Anuals de la Caixa i Societats que formen el Grup en l'esmentat exercici.

Durant l'exercici 2004, es potenciarà l'activitat de Caixa Penedès i les Societats que componen el Grup Caixa d'Estalvis del Penedès en
els segments de mercat corresponents a les economies domèstiques i a la petita i mitjana empresa, principals sectors en els quals el
Grup ve operant. Per a això, el Grup s'ha marcat objectius ambiciosos de creixement dels recursos gestionats, de la base de clients i de
la inversió creditícia. També s'incrementarà l'oferta de serveis i productes. Com a fruit d'aquestes accions, es preveu una evolució favorable
dels resultats.

Les societats dedicades a l'activitat asseguradora i a la gestió de fons de pensions i d'inversió han crescut de manera important en
l'exercici 2003. L'import de les primes d'assegurances de risc emeses durant l'exercici 2003 ha estat de 42.652 milers d'euros, que
corresponen bàsicament a: 9.097 a CEP-Vida d'Assegurances i Reassegurances, S.A., amb un increment del 20% i 33.555 a CEP
d'Assegurances Generals, S.A., amb un increment del 15,47%. Les comissions percebudes per CEP Correduría de Seguros de la Caja de
Ahorros del Penedès, S.A. per intermediació en contractes d'assegurances han ascendit a 2.835 milers d'euros, incrementant-se un 5,15%.
Els recursos de les assegurances d'estalvi s'han situat en 764.179 milers d'euros, amb un increment del 6,49%. També ha estat notable
la contractació de fons de pensions gestionats per CEP Pensions Entitat Gestora de Fons de Pensions, S.A., amb un patrimoni a 31 de
desembre del 2003 de 180.670 milers d'euros i 29.857 partícips, que suposa uns increments del 21,68% i 15,06% respectivament. El
patrimoni gestionat per les Societats Gestores d'Institucions d'Inversió Col·lectiva, ha aconseguit, a 31 de desembre, 701.149 milers
d'euros, el que suposa un increment del 42,69%.

En el proper any 2004, es preveu potenciar l'actuació de les diferents societats del Grup en els mercats financers, mercats d'assegurances,
fons de pensions, fons d'inversió mobiliària i altres camps d'activitat que els són propis, generant les oportunes sinèrgies entre tots
els components amb la finalitat de millorar els resultats del Grup Caixa d'Estalvis del Penedès.
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Caixa d'Estalvis del Penedès i Societats que componen el Grup Caixa
d'Estalvis del Penedès

Balanços de Situació Consolidats a 31 de desembre de 2003 i 2002 (Notes 1 a 6)

ACTIU Milers d'euros
2003 2002

Caixa i Dipòsits en Bancs Centrals 168.553 142.522
Caixa 63.821 60.062
Banc d'Espanya 104.732 82.460
Altres bancs centrals - -

Deutes de l'Estat (Nota 7) 973.128 1.147.469
Entitats de Crèdit (Nota 8) 326.264 204.136

A la vista 212 4.418
Altres crèdits 326.052 199.718

Crèdits sobre Clients (Nota 9) 6.621.769 5.577.117
Obligacions i Altres Valors de Renda Fixa (Nota 10) 100.095 142.789

D'emissió pública - 19.664
Altres emissors 100.095 123.125
Pro memòria: títols propis - -

Accions i Altres Títols de Renda Variable (Nota 11) 83.916 78.178
Participacions (Nota 12) 8.994 863

En Entitats de Crèdit - -
Altres participacions 8.994 863

Participacions en Empreses del Grup (Nota 13) 69.442 65.392
En Entitats de Crèdit - -
Altres 69.442 65.392

Actius Immaterials 3.116 1.359
Despeses constitució i primer establiment 3 -
Altres despeses amortitzables 3.113 1.359

Fons de Comerç de consolidació 21 32
Per integració global - -
Per posada en equivalència 21 32

Actius Materials (Nota 14) 294.951 269.903
Terrenys i edificis d'ús propi 143.586 124.310
Altres immobles 9.092 9.025
Mobiliari, instal·lacions i altres 142.273 136.568

Capital Subscrit no Desemborsat - -
Per integració global - -
Resta - -

Accions Pròpies - 1
          Pro memòria: nominal - 1
Altres Actius (Nota 15) 135.215 109.600
Comptes de Periodificació (Nota 16) 48.093 59.091
Pèrdues en Societats Consolidades (Nota 23) 3.664 1.848

Per integració global 2.821 1.066
Per posada en equivalència 843 782
Per diferències de conversió - -

Pèrdues Consolidades de l'Exercici - -
Del Grup - -
De minoritaris - -

TOTAL ACTIU 8.837.221 7.800.300

Comptes d'Ordre (Nota 26) 1.781.034 1.485.333

Les Notes 1 a 32 descrites en la memòria adjunta formen part del balanç de situació consolidat a 31 de desembre de 2003.
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PASSIU Milers d’euros
2003 2002

Entitats de Crèdit (Nota 8) 330.881 229.593
A la vista 3.291 -
A termini amb preavís 327.590 229.593

Dèbits a Clients (Nota 17) 7.443.739 6.682.073
Dipòsits d'estalvi 6.179.804 5.664.611

A la vista 2.725.994 2.317.258
A termini 3.453.810 3.347.353

Altres dèbits 1.263.935 1.017.462
A la vista - -
A termini 1.263.935 1.017.462

Dèbits Representats per Valors Negociables - 45.923
Bons i obligacions en circulació (Nota 18) - 45.501
Pagarés i altres valors - 422

Altres Passius (Nota 19) 153.636 150.323
Comptes de Periodificació (Nota 16) 74.947 113.784
Provisions per a Riscs i Càrregues (Nota 20) 13.583 11.939

Fons de pensionistes 8 8
Provisió per a impostos - -
Altres provisions 13.575 11.931

Fons per a Riscs Bancaris Generals 589 589
Diferència Negativa de Consolidació 227 227

Per integració global i proporcional - -
Per posada en equivalència 227 227

Beneficis Consolidats de l'Exercici (Nota 6) 92.497 78.983
Del Grup 92.438 78.947
De minoritaris 59 36

Passius Subordinats (Nota 21) 60.101 60.101
Interessos Minoritaris 167.385 337
Fons de Dotació - -
Primes d'Emissió - -
Reserves (Nota 22) 427.059 362.934
Reserves de Revaloració (Nota 22) 26.395 26.395
Reserves en Societats Consolidades (Nota 23) 46.182 37.099

Per integració global 2.019 1.803
Per posada en equivalència 44.163 35.296
Per diferències de conversió - -

Resultats d'Exercicis Anteriors - -

TOTAL PASSIU 8.837.221 7.800.300

Les Notes 1 a 32 descrites en la memòria adjunta formen part del balanç de situació consolidat a 31 de desembre de 2003.
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Comptes de Pèrdues i Guanys consolidats corresponents als exercicis
anuals acabats el 31 de desembre de 2003 i 2002 (Notes 1 a 6)

Milers d’euros
2003 2002

Interessos i Rendiments Assimilats (Nota 28) 419.406 424.555
Dels quals: cartera de renda fixa 74.795 84.958

Interessos i Càrregues Assimilades (Nota 29) (181.268) (194.915)
Rendiment de la Cartera de Renda Variable 3.839 3.473

D'accions i altres títols de renda variable 2.242 1.927
De participacions 50 30
De participacions en el grup 1.547 1.516

A) MARGE D'INTERMEDIACIÓ 241.977 233.113
Comissions Percebudes (Nota 28) 49.675 45.969
Comissions Pagades (4.014) (4.368)
Resultats d'Operacions Financeres (Nota 28) 8.508 57.198
B) MARGE ORDINARI 296.146 331.912
Altres Productes d'Explotació 1.389 1.129
Despeses Generals d'Administració (Nota 30) (147.608) (135.237)

De personal, dels quals (99.095) (92.064)
Sous i salaris (74.882) (69.556)
Càrregues socials (20.810) (18.509)

de les quals: pensions (Nota 5.b.5.) (3.846) (2.571)
Altres despeses administratius (48.513) (43.173)

Amortització i Sanejament d'Actius Materials i Immaterials (26.636) (25.145)
Altres Càrregues d'Explotació (Nota 5.b.8.) (2.364) (2.116)
C) MARGE D'EXPLOTACIÓ 120.927 170.543
Resultats Nets generats per Societats Posades en Equivalència 16.371 15.726

Participacions en beneficis de societats posades en equivalència 17.968 17.272
Participacions en pèrdues de societats posades en equivalència - -
Correccions de valor per cobrament de dividends (1.597) (1.546)

Amortització del Fons de Comerç de Consolidació (11) (11)
Beneficis per Operacions Grup - -
Menyscaptes per Operacions Grup - (1)
Amortització i Provisions per a Insolvències (net) (33.021) (29.371)
Sanejaments d'Immobilitzacions Financeres (net) - 5
Dotació al Fons per a Riscs Bancaris Generals - -
Beneficis Extraordinaris (Nota 28) 28.495 7.314
Menyscaptes Extraordinaris (Nota 29) (896) (48.456)
D) RESULTAT ABANS D'IMPOSTOS 131.865 115.749
Impost sobre Beneficis (Nota 25) (39.368) (36.766)
E) RESULTAT CONSOLIDAT DE L'EXERCICI 92.497 78.983
Resultat Atribuït a la Minoria 59 36
Resultat Atribuït al Grup 92.438 78.947

Les Notes 1 a 32 descrites en la memòria adjunta formen part del compte de pèrdues i guanys consolidat corresponent a l'exercici acabat a 31 de desembre de 2003.
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Memòria consolidada corresponent a l'exercici anual acabat el 31 de desembre de 2003

D'acord amb la normativa vigent sobre la presentació dels comptes anuals consolidats, aquesta memòria completa, amplia i comenta
el balanç de situació i el compte de pèrdues i guanys adjunts i forma amb ells una unitat, amb l'objectiu de facilitar la imatge fidel
del patrimoni i de la situació financera de Caixa d'Estalvis del Penedès i societats que componen el Grup Caixa d'Estalvis del Penedès
(d'ara endavant el Grup) a 31 de desembre de 2003, així com dels resultats de les seves operacions i dels recursos obtinguts i aplicats
durant l'exercici anual acabat en l'esmentada data.

(1) NATURALESA DE L'ENTITAT CAIXA D'ESTALVIS DEL PENEDÈS.

Caixa d'Estalvis del Penedès (d'ara endavant la Caixa o l'Entitat, és l'entitat dominant del Grup Caixa d'Estalvis del Penedès) és una
institució exempta de lucre mercantil, amb caràcter de Caixa General d'Estalvi Popular. Va iniciar les seves activitats el 6 d'abril de 1913
i figura inscrita en el Registre de Caixes d'Estalvis de Catalunya de la Direcció General de Política Financera de la Generalitat amb el
número 7 i en el Llibre Registre Especial de Caixes Generals d'Estalvi Popular del Banc d'Espanya amb el número 35. La Institució està
dotada de personalitat jurídica i, com a entitat financera d'utilitat pública al servei dels seus impositors i del desenvolupament econòmic
del seu àmbit territorial d'actuació, ha de destinar els excedents nets obtinguts en cada exercici a constituir reserves per a major garantia
dels fons administrats (50% com mínim de l'excedent net), per finançar el seu propi desenvolupament, així com per realitzar obres
socials previstes en els seus fins específics.

Donat les activitats a les quals es dedica el Grup, el mateix no té responsabilitats, despeses, actius ni provisions i contingències de
naturalesa mediambiental que poguessin ser significatius en relació al patrimoni, la situació financera i els resultats del mateix. Per
aquest motiu, no s'inclouen desglossaments específics en la present memòria dels comptes anuals consolidats pel que fa a la informació
de qüestions mediambientals.

A 31 de desembre de 2003 el número d'oficines de Caixa d'Estalvis del Penedès, com a capçalera de grup, ascendeix a 562. Totes les
oficines, excepte set a Madrid, nou a la província d'Osca, tres a la de Castelló i quatre a la de Saragossa, estan ubicades a Catalunya.
L'activitat de la Caixa es desenvolupa bàsicament a l'esmentada Comunitat.

(2) BASES DE PRESENTACIÓ DELS COMPTES ANUALS I PRINCIPIS COMPTABLES I DE CONSOLIDACIÓ.

Bases de presentació dels comptes anuals.

Els comptes anuals consolidats del Grup Caixa d'Estalvis del Penedès es presenten d'acord amb els models, principis comptables i normes
de valoració resultants de la normativa de Banc d'Espanya (Circular 4/1991 de 14 de juny i actualitzacions posteriors, vegeu Nota 5),
de manera que mostren la imatge fidel del patrimoni, de la situació financera i dels resultats de les seves operacions i dels recursos
obtinguts i aplicats durant l'exercici 2003 de la Caixa i de les societats del seu Grup. Aquests comptes anuals consolidats s'han preparat
a partir dels registres de comptabilitat de Caixa d'Estalvis del Penedès i de les societats del seu Grup, i inclouen certs ajustaments i
reclassificacions per homogeneïtzar els criteris de comptabilitat i presentació seguits per les restants dependents, amb els de la Caixa
(vegeu Notes 3, 4 i 5).

Els comptes anuals consolidats de l'exercici 2003 han estat formulats pel Consell d'Administració de la Caixa amb data 25 de març de
2004, i se sotmetran a l'aprovació de l'Assemblea General de la Caixa, estimant-se que seran aprovades sense cap modificació. Per part
seva, els comptes anuals consolidats de l'exercici 2002 van ser aprovats per l’Assemblea General en la seva reunió de data 10 d'abril
de 2003.

Principis comptables.

Per a l'elaboració d'aquests comptes anuals s'han seguit els principis comptables i normes de valoració generalment acceptats descrits
en la Nota 5, que corresponen bàsicament als establerts per la Circular 4/1991 de Banc d'Espanya i en les posteriors modificacions a
la mateixa. No existeix cap principi comptable obligatori que, sent significatiu el seu efecte en els comptes anuals, s'hagi deixat d'aplicar
en l'elaboració de les mateixes.

Caixa d'Estalvis del Penedès i Societats que componen el Grup Caixa
d'Estalvis del Penedès
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Principis de consolidació.

La definició del Grup s'ha efectuat d'acord amb les Circulars 4/1991, 5/1993 i 2/1996, de Banc d'Espanya, és dir, s'han consolidat pel
mètode d'integració global les societats dependents financeres (CEP Pensions Entitat Gestora de Fons de Pensions, S.A.; CEP Gestora
Sociedad Gestora de Instituciones de Inversión Colectiva, S.A.; Penedescep, S.A.; Capital Penedès Mixt, S.A. S.I.M.C.A.V., Inversió Activa
Penedès 3, S.A. S.I.M.C.A.V.), instrumentals (CEP Participacions Preferents Limited) i de serveis (Star Renting, S.A.) amb una participació
directa o indirecta de la Caixa d'Estalvis del Penedès igual o superior al 20% i que constitueixen juntament amb aquesta una unitat de
decisió. Tots els comptes i transaccions importants entre les societats consolidades han estat eliminades en el procés de consolidació.

Així mateix, i d'acord amb l'apartat 7è de la Norma 21 de la Circular 4/1991 de Banc d'Espanya, les Societats del Grup no consolidables
(participacions del 20% com a mínim, o del 3% si l'empresa associada cotitza en Borsa) s'han integrat en els estats financers consolidats
adjunts pel procediment de posada en equivalència. A aquests efectes, s'han utilitzat els estats financers d'aquestes societats definitius
o provisionals a 31 de desembre de 2003 i 2002, en funció de la informació disponible, a excepció de la societat Infodesa, S.A., el
tancament de l'exercici de la qual es produeix el 30 de setembre, i les societats Esquemes i Detalls, S.L., i Punt Urbà, S.A. que es produeix
el 31 d'octubre.

La resta de les inversions de la cartera de valors es presenten en els balanços de situació adjunts d'acord amb el criteri descrit en la
Nota 5.b.3.

(3)GRUP CAIXA D’ESTALVIS DEL PENEDÈS.

A 31 de desembre de 2003, les societats que juntament a Caixa d'Estalvis del Penedès componen el Grup Caixa d'Estalvis del Penedès,
són les següents:

(1)  Denominació social: CEP D'ASSEGURANCES
GENERALS, S.A.
Adreça: Rambla Ntra. Senyora, 2. Vilafranca del Penedès.
Activitat: Asseguradora de riscs rams no vida.

(2)  Denominació social: CEP-VIDA DE SEGUROS
Y REASEGUROS, S.A.
Adreça: Rambla Ntra. Senyora, 2. Vilafranca del Penedès.
Activitat: Asseguradora de riscs ram vida.

(3)  Denominació social: CEP CORREDURÍA DE SEGUROS DE LA
CAJA DE AHORROS DEL PENEDÈS, S.A. VINCULADA A
CEP-VIDA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.
Y CEP D'ASSEGURANCES GENERALS, S.A
Adreça: Rambla Ntra. Senyora, 2. Vilafranca del Penedès.
Activitat: Corredoria d'assegurances i reassegurances.

(4) Denominació social: CEP PENSIONS ENTITAT GESTORA DE
FONS DE PENSIONS, S.A.
Adreça: Rambla Ntra. Senyora, 2. Vilafranca del Penedès.
Activitat: Societat gestora de fons de pensions.

(5)  Denominació social: CEP GESTORA SOCIEDAD GESTORA DE
INSTITUCIONES DE INVERSIÓN COLECTIVA, S.A.
Adreça: Parellada, 18. Vilafranca del Penedès.
Activitat: Administració i representació d'Institucions
d'Inversió Col·lectiva.

(6)  Denominació social: GESTIÓ INTEGRAL
D’ASSESSORAMENT I TRAMITACIÓ DE SERVEIS, S.A.
Adreça: Rambla Ntra. Senyora, 2. Vilafranca del Penedès.
Activitat: Assessorament comptable i jurídic, i la gestió i
tramitació de documents.

(7) Denominació social: STAR RENTING, S.A.
Adreça: Parellada, 18. Vilafranca del Penedès.
Activitat: Compra-venda i arrendament de vehicles.

(8) Denominació social: INFODESA, S.A.
Adreça: Parc empresarial Sant  Fernando, edif. II.
Sant Fernando de Henares - Madrid.
Activitat: Prestació de serveis d'informàtica.

(*) Resultats corresponents a 30-09-03 (tancament exercici).

(#) Socis persones físiques.

                                 Milers d’euros
DENOMINACIÓ (1) CEP (2) CEP-VIDA (3) CEP (4) CEP-PENSIONS (5) CEP-GESTORA (6) GESTIÓ (7) STAR (8) INFODESA,

D'ASSEG. DE SEGUROS CORREDURÍA GESTORA FONS SGIIC. S.A. INTEGRAL RENTING S.A.
GENERALS GIATS. S.A.

Fracció de capital que es posseeix:
Directa 99,99% 99,99% 99,00% 99,95% 99,67% 99,90% 60,00% 25,00%
Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 60,00% 25,00%

Total Capital Social Desemborsat 4.523 9.015 60 2.000 1.803 60 60 1.202

Reserves /
Pèrdues exercicis anteriors 13.536 16.315 873 563 771 3.781 889 2.086

Resultats nets,
últim exercici 3.216 4.999 428 214 277 1.402 163   393 (*)

Valor en llibres de la participació 4.523 9.015 60 1.999 1.799 60 36 301

Dividends rebuts pel
Grup en l'exercici 2003 406 840 - 180 134 301 - 50

Altres societats alienes al
Grup que posseeixin
més del 10% del capital
d'aquestes Societats:    (#)
C.A. DE NAVARRA - - - - - - - 25%
C.A. SAN FERNANDO - - - - - - - 25%
CAJA DUERO - - - - - - - 25%
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(9) Denominació social: MIQUEL Y COSTAS & MIQUEL, S.A.
Adreça: Tuset, 8-10, 7a planta - Barcelona.
Activitat: Fabricació i comercialització de papers.

(10) Denominació social: PROMODISCEP, S.A.
Adreça: Rambla Ntra. Senyora, 2. Vilafranca del Penedès.
Activitat: Promoció i comercialització d'articles de consum,
de béns mobles i immobles.

(11) Denominació social: PENEDESCEP, S.A.
Adreça: Rambla Ntra. Senyora, 2. Vilafranca del Penedès.
Activitat: Operacions pròpies de caràcter immobiliari.

(12) Denominació social: ESQUEMES I DETALLS, S.L.
Adreça: Sant Esteve, 29 - Sant Cugat del Vallès.
Activitat: Operacions pròpies de caràcter immobiliari.

(13) Denominació social: PUNT URBA, S.A.
Adreça: General Prim., 3, 6a planta - Cornellà de Llobregat.
Activitat: Operacions pròpies de caràcter immobiliari.

(14) Denominació social: SERINCEP, S.A.
Adreça: Rambla Ntra. Senyora, 2-4 - Vilafranca del Penedès.
Activitat: Prestació de serveis d'informàtica.

(15) Denominació social: CAPITAL PENEDÈS MIXT, S.A.,
S.I.M.C.A.V.
Adreça: Parellada, 18. Villafranca del Penedès.
Activitat: Gestió de cartera de valors mobiliaris i altres actius
financers.

(16) Denominació social: BVCORP SOFTWARE, S.L.
Adreça: Claudio Coello, 124, 7ª planta - Madrid.
Activitat: Prestació de serveis d'informàtica.

(#) Resultats provisionals no auditats.

(+) Resultats corresponents a 31-10-03 (tancament exercici).

(*) Valor en llibres de CEP-VIDA DE SEGUROS.

(**) Valor en llibres de PENEDESCEP.

(/) Resta socis persones físiques.

  Milers d’euros

DENOMINACIÓ (17) RESIDENCIAL (18) PAEPSA (19) CP PARTICIP. (20) CEUS (21) INV. ACTIVA (22)  INV. ACTIVA
 VILADES  PREFERENTS LIMITED FINANCIERO  PENEDÈS 1 SIMCAV PENEDÈS 3 SIMCAV

Fracció de capital que es posseeix:
Directa 0,00% 0,00% 100,00% 16,67% 14,11% 99,92%
Total 33,33% 33,33% 100,00% 20,83% 14,11% 99,96%

Total Capital Social Desemborsat 3.600 4.763 11 96 17.722 2.502

Prima emissió - - - - - -

Reserves / Pèrdues exercicis anteriors (3) - (1) - (2.273) 191

Resultats nets, últim exercici - 281 65 - (#) 1.174 27

Valor en llibres de la participació 1.200 (**) 4.588 (**) 8 16 2.500 2.500

Dividends rebuts pel
Grup en l'exercici 2003 - - - - - -

Altres societats alienes al Grup que posseeixin
més del 10% del capital d'aquestes Societats:
C.A. DE NAVARRA - - - 16,67% - -
EDIFICACIONS VILANOVA, S.A. 33,33% - - - - -
RESIDENCIAL FÀBRICA NOVA, S.A. 33,33% - - - - -
CATALANA D’INICIATIVES.C.R, S.A. - 33,33% - - - -
PROM. I SERV. INM. GRECO, S.A. - 33,33% - - - -
CÍRCULO CATÓLICO DE BURGOS - - - 16,67% - -
C.A. DE GUADALAJARA - - - 16,67% - -
C.A. DE JAEN - - - 16,67% - -

(17) Denominació social: RESIDENCIAL VILADES, S.A.
Adreça: Ronda Europa, 60, 1a planta – Vilanova i la Geltrú.
Activitat: Operacions pròpies de caràcter immobiliari.

(18) Denominació social: PARC D’ACTIVITATS EMPRESARIALS POBLE NOU, S.A.
Adreça: Passeig de Gràcia, 2n, 2a-B – Barcelona.
Activitat: Operacions pròpies de caràcter immobiliari.

(19) Denominació social: CAIXA PENEDÈS PARTICIPACIONS PREFERENTS LIMITED.
Adreça: En les oficines de M&C Corporate Services Limited – George Town, Illes Caiman.
Activitat: Portar a terme el negoci d'una societat d'inversió.

(20) Denominació social: CEUS FINANCIERO, S.A.
Adreça: Parc empresarial Japó II – San Fernando de Henares, Madrid.
Activitat: Portar a terme el negoci d'una societat d'inversió.

(21) Denominació social: INVERSIÓ ACTIVA PENEDÈS 1 S.A., S.I.M.C.A.V.
Adreça: Parellada, 18. Vilafranca del Penedès.
Activitat: Gestió de cartera de valors mobiliaris i altres actius financers.

(22) Denominació social: INVERSIÓ ACTIVA PENEDÈS 3 S.A., S.I.M.C.A.V.
Adreça: Parellada, 18. Vilafranca del Penedès.
Activitat: Gestió de cartera de valors mobiliaris i altres actius financers.

(**) Valor en llibres de PENEDESCEP.
(#) Resultats provisionals no auditats.

Milers d’euros
DENOMINACIÓ (9) MIQUEL Y (10) (11) (12) (13) PUNT (14) (15)  (16) 

COSTAS & PROMODISCEP PENEDESCEP ESQUEMES URBÀ  SERINCEP CAPITAL MIXT BVCORP
MIQUEL, S.A. I DETALLS  SIMCAV SOFTWARE

Fracció de capital que es posseeix:
Directa 0,00% 99,00% 99,00% 0,00% 0,00% 99,00% 99,97% 24,92%
Total 13,95% 100,00% 100,00% 51,00% 51,00% 100,00% 99,99% 24,92%

Total Capital Social Desemborsat 14.040 60 60 627 601 60 6,486 11

Prima emisión - - - - - - - 1.628

Reserves / Pèrdues exercicis anteriors 69.057 158 13 263 402 23 (2.802) (1.293)

Resultats nets, últim exercici   19.992 (#) 80 (253) 201 (+) 3 (+) 34 354 (135) (#)

Valor en llibres de la participació 3.359 (*) 60 60 373 (**) 307 (**) 60 6.484 182

Dividends rebuts pel
Grup en l'exercici 2003 500 - - - - - - -

Altres societats alienes al Grup que posseeixin
més del 10% del capital d'aquestes Societats:
MARCOVE, S.A. - - - 49% - - - -
HORITZÓ 2000, S.A. - - - - 48% - - -
3i Group plc - - - - - - - 28,06% (/)
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Al 2003 s'han incorporat al Grup pel seu traspàs de la cartera d'inversió ordinària a la permanent, les següents societats ja constituïdes
en altres exercicis i en el que Caixa d'Estalvis del Penedès manté les següents participacions a 31 de desembre de 2003:

Milers d’euros
ACTIU 2003 2002

Caixa i dipòsits en Bancs Centrals 168.552 142.522
Deutes de l'Estat 973.128 1.147.469
Entitats de Crèdit 326.052 203.966
Crèdits sobre Clients 6.662.064 5.582.077
Obligacions i Altres Valors de Renda Fixa 100.095 142.788
Accions i altres Títols de Renda Variable 80.026 74.987
Participacions 2.832 327
Participacions en Empreses del Grup 23.870 21.024
Actius Immaterials 3.053 1.261
Actius Materials 259.718 237.299
Altres Actius 134.857 109.421
Comptes de Personificació 45.398 54.545

TOTAL ACTIU 8.779.645 7.717.686

Comptes d'Ordre 1.781.034 1.485.334

Societat Participacions
Directa Indirecta TOTAL

Inversió Activa Penedès 1, S.A. SIMCAV 14,11% - 14,11%
Inversió Activa Penedès 3, S.A. SIMCAV 99,92% 0,04% 99,96%

Al 2002 es van incorporar al Grup les següents societats constituïdes en l'esmentat exercici i en les que Caixa d'Estalvis del Penedès
manté les següents participacions a 31 de desembre de 2003 i 2002:

Societat Participacions
Directa Indirecta TOTAL

CEP Participacions Preferents Limited 100,00% - 100,00%
PAEPSA - 33,33% 33,33%
Residencial Vilades, S.A. - 33,33% 33,33%
Ceus Financiero, S.A. 16,67% 4,16% 20,83%

A l'exercici 2002, tenint en compte l'evolució de l'activitat de la societat “Star Renting, S.A.” es va decidir consolidar-la per integració
global.

Caixa d'Estalvis del Penedès és l'entitat dominant del Grup Caixa d'Estalvis del Penedès. Els seus estats financers individuals, que figuren
a continuació de forma resumida, s'han preparat aplicant els mateixos principis i criteris comptables que els que es descriuen en la
Nota 5 amb excepció de la valoració de les participacions representatives de capital en societats en les quals la Caixa directament
posseeix una participació igual o superior al 20% (3% si cotitzessin en Borsa), que figuren registrades al seu preu d'adquisició, regularitzat
i actualitzat en el seu cas, o al seu valor de mercat, si fóra inferior.

Com a conseqüència, els estats financers individuals de Caixa d'Estalvis del Penedès no reflecteixen les variacions patrimonials que
resultarien d'aplicar criteris de consolidació o de posada en equivalència, segons procedís, a les citades participacions.

A continuació es presenten de forma resumida, els estats financers individuals de Caixa d'Estalvis del Penedès a 31 de desembre de 2003
i 2002:

Caixa d’Estalvis del Penedès
Balanços de situació (resumits) a 31 de desembre de 2003 i 2002

Milers d’euros
PASSIU 2003 2002

Entitats de Crèdit 330.882 229.593
Dèbits a Clients 7.450.897 6.686.279
Dèbits Representats per Valors Negociables - 45.923
Altres Passius 151.407 148.421
Comptes de Periodificació 74.951 78.825
Provisions per a Riscs i Càrregues 13.573 11.928
Fons per a Riscs Bancaris Generals 589 589
Beneficis de l'Exercici 80.829 69.063
Passius Subordinats 227.101 60.101
Reserves 423.021 360.569
Reserves de Revaloració 26.395 26.395

TOTAL PASSIU 8.779.645 7.717.686
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Caixa d'Estalvis del Penedès
Comptes de pèrdues i guanys (resumits) corresponents als exercicis
anuals acabats el 31 de desembre de 2003 i 2002

Milers d’euros
2003 2002

Interessos i Rendiments Assimilats 408.276 413.005
Interessos i Càrregues Assimilades (181.725) (193.572)
Rendiment de la Cartera de Renda Variable 4.076 3.732

A) MARGE D’INTERMEDIACIÓ 230.627 223.165
Comissions Percebudes 48.360 44.504
Comissions Pagades (3.795) (3.939)
Resultats d'Operacions Financeres 8.188 58.909

B) MARGE ORDINARI 283.380 322.639
Altres Productes d'Explotació 1.293 1.081
Despeses Generals d'Administració (141.571) (129.626)
Amortització i Sanejament d'Actius Materials i Immaterials (18.474) (17.899)
Altres Càrregues d'Explotació (2.364) (2.116)

C) MARGE D’EXPLOTACIÓ 122.264 174.079
Amortització i Provisions per a Insolvències (net) (32.457) (29.209)
Sanejament d'Immobilitzacions Financeres (net) 48 (1.415)
Dotació al Fons per a Riscs Bancaris Generals - -
Beneficis Extraordinaris 25.815 4.750
Menyscaptes Extraordinaris (814) (48.454)

D) RESULTAT ABANS D'IMPOSTOS 114.856 99.751
Impost sobre Beneficis (34.027) (30.688)

E) RESULTAT DE L'EXERCICI (Nota 6) 80.829 69.063

Milers d’euros
APLICACIONS 2003 2002

Inversió creditícia 1.119.321 735.997

Inversió de renda fixa - 23.804

Inversió menys finançament en Banc
d'Espanya i entitats de crèdit i estalvi 46.827 221.265

Títols de renda variable no permanent 1.751 -

Emprèstits 45.923 60.131

Adquisició d'inversions permanents 56.761 32.045

Altres conceptes actius menys passius - 6.481

TOTAL APLICACIONS 1.270.583 1.079.723

Caixa d'Estalvis del Penedès
Quadres de finançament (resumits) corresponents als exercicis anuals
acabats el 31 de desembre de 2003 i 2002

Milers d’euros
ORÍGENS 2003 2002

Recursos generats de les operacions 108.124 168.733

Títols de renda fixa 217.034 -

Títols subordinats emesos 167.000 -

Títols de renda variable no permanent - 219

Creditors 764.618 904.367

Venda d'inversions permanents 10.754 6.404

Altres conceptes actius menys passius 3.053 -

TOTAL ORÍGENS 1.270.583 1.079.723

(4) COMPARACIÓ DE LA INFORMACIÓ.

Els estats financers consolidats adjunts a 31 de desembre de 2003 i 2002 es presenten atenent a les estructures i als principis comptables
establerts en la normativa vigent de Banc d'Espanya.

En els exercicis 2003 i 2002 no s'ha produït cap modificació rellevant de la normativa comptable aplicada que afecti a la comparació
de la informació entre exercicis.
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5) PRINCIPIS DE COMPTABILITAT I NORMES DE VALORACIÓ APLICATS.

Els principis de comptabilitat i normes de valoració que s'han aplicat en la preparació dels comptes anuals adjunts consolidats són els
establerts en la Circular 4/1991 de Banc d'Espanya i en les posteriors modificacions a la mateixa. No existeix cap principi obligatori
que essent significatiu el seu efecte en els comptes anuals s'hagi deixat d'aplicar en l'elaboració de les mateixes.

Els més importants es resumeixen a continuació:

a) Principis de meritació i de registre.

Els ingressos i despeses es registren en funció del període en què es meriten, i no quan es produeix el seu cobrament o el seu pagament.

Com a principal excepció a la regla general indicada, i d'acord amb la normativa de Banc d'Espanya, els interessos meritats pels deutors
en litigi o de cobrament dubtós es reconeixen com ingrés en el moment del seu cobrament (vegeu apartat b2) d'aquesta Nota).

Així mateix, seguint la pràctica financera, les transaccions es registren en la data en què es produeixen, que pot ser diferent de la seva
corresponent data valor, en base a la qual es calculen els ingressos i despeses per interessos.

b) Normes de valoració.

D'acord amb el que es disposa en la normativa de Banc d'Espanya:

1) Valoració dels comptes en moneda estrangera.

Els saldos deutors i creditors en moneda estrangera i les operacions de compra-venda de divises contractades i no vençudes, que
són de cobertura, es valoren en euros al canvi mitjà del mercat de divises al tancament de l'exercici. Les operacions de compra/venda
de divises a termini contractades i no vençudes que no són de cobertura, es valoren al tipus de canvi del mercat de divises a termini.
Les diferències de canvi es registren íntegrament pel net en el capítol "Resultats d'operacions financeres" dels comptes de pèrdues
i guanys adjunts, i amb contrapartida en l'epígraf "Altres actius/passius - Diferències de canvi per operacions a termini" dels balanços
de situació consolidats adjunts, per la part corresponent a operacions a termini.

2) Inversions creditícies i altres actius a cobrar, i fons de provisió per a insolvències.

Els comptes a cobrar, reflectits fonamentalment en els capítols “Crèdits sobre clients” i “Entitats de crèdit”, de l'actiu dels balanços
de situació consolidats adjunts, es comptabilitzen per l'import efectiu lliurat als deutors o disposat per aquests, amb excepció dels
actius adquirits al descompte, que es comptabilitzen pel seu import nominal. La diferència entre aquest import i l'efectiu disposat
es registra en el capítol “Comptes de periodificació” del passiu dels balanços de situació consolidats adjunts.

Els fons d'insolvències, que es presenten minorant els saldos dels capítols "Entitats de crèdit", "Crèdits sobre clients" i "Obligacions
i altres valors de renda fixa" de l'actiu dels balanços de situació consolidats, tenen per objecte cobrir les possibles pèrdues que,
en el seu cas, poguessin produir-se en la recuperació íntegra dels riscs de tot tipus, excepte els de firma, contrets pel Grup en el
desenvolupament de la seva activitat.

Els fons d'insolvències s'han determinat d'acord amb els següents criteris:

1. Provisions per a riscs nacionals i estrangers, excepte risc-país:

a) Provisions específiques: d'acord amb el que es requereix per la Circular 4/1991, de manera individual en funció de les
expectatives de recuperació dels riscs i, com a mínim, per aplicació dels coeficients establerts en l'esmentada Circular i en les
seves posteriors modificacions. El saldo d'aquestes provisions s'incrementa per les dotacions registrades amb càrrec als resultats
de cada exercici i es minora per les cancel·lacions de deutes considerats com a incobrables o que hagin restat més de tres anys
en situació de morositat (més de sis anys en el cas d'operacions hipotecàries amb cobertura eficaç) i, en el seu cas, per les
recuperacions que es produeixin en els imports prèviament provisionats (vegeu Nota 9).
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b) Provisió genèrica: a més i seguint la normativa de Banc d'Espanya, existeix una provisió genèrica, equivalent a l'1% de
les inversions creditícies, títols de renda fixa del sector privat, passius contingents i actius dubtosos sense cobertura
obligatòria (essent el percentatge 0,5% per a determinats crèdits hipotecaris), destinada a la cobertura de pèrdues no
identificades específicament al tancament de l'exercici.

2. Provisions per a risc-país: en funció de la classificació estimada del grau de dificultat financera de cada país. Donada la
inexistència de riscs contrets amb països amb dificultats financeres, el Grup no té constituïda provisió alguna per aquest concepte.

3. Fons per a la cobertura estadística d'insolvències: addicionalment, des de l'1 de juliol de 2000 el Grup està obligat a dotar
trimestralment, amb càrrec al compte de pèrdues i guanys, la diferència positiva entre una quarta part de l'estimació estadística
de les insolvències globals latents en les diferents carteres de riscs homogenis (risc creditici de cada cartera multiplicat pels
coeficients establerts per la Circular 4/1991, que estan compresos entre el 0% i l'1,5%), com a minuend, i les dotacions netes
per a insolvències realitzades en el trimestre, com subtrahend. Si l'esmentada diferència fos negativa, el seu import s'abonaria
al compte de pèrdues i guanys amb càrrec al fons constituït per aquest concepte en la mesura que existeixi saldo disponible.
Aquest fons es dotarà fins a aconseguir el triple de la suma dels productes dels imports de les diferents categories del risc
creditici pels seus corresponents coeficients. A 31 de desembre de 2003 i 2002 el Grup té constituït en la seva totalitat l'esmentat
fons (fins a aconseguir el triple) per un import de 70.562 milers d'euros (63.447 milers d'euros a 31 de desembre de 2002),
dels quals 67.957 milers d'euros (61.177 milers d'euros a 31 de desembre del 2002), corresponen al fons per a la cobertura
estadística d'insolvències d'inversions creditícies i s'han registrat dins dels Fons de provisió per a insolvències (vegeu Nota 9),
i els 2.605 milers d'euros restants (2.269 milers d'euros a 31 de desembre de 2002), corresponen a passius contingents i es
registren dins del Fons d'Insolvències - Avals, inclòs en l'epígraf "Provisions per a riscs i càrregues - Altres provisions" del passiu
dels balanços de situació consolidats adjunts (vegeu Nota 20).

Les provisions per cobrir les pèrdues en què es pot incórrer com a conseqüència dels riscs de firma mantinguts pel Grup (inclosa
la seva part corresponent de Fons per a la cobertura estadística d'insolvències) es registren dins del Fons d'Insolvències - Avals,
inclòs en l'epígraf "Provisions per a riscs i càrregues - Altres provisions" dels balanços de situació adjunts (vegeu Nota 20).
Els fons d'insolvències registrats compleixen el requerit per la normativa de Banc d'Espanya.

3) Cartera de valors.

D'acord amb el disposat per la Circular 4/1991 de Banc d'Espanya i posteriors actualitzacions, la cartera de valors es classifica i
valora de la següent forma:

3.1) De Renda Fixa.

Els valors de renda fixa poden figurar en la cartera de negociació, en la cartera d'inversió ordinària, o en la cartera d'inversió a
venciment.

a) Els valors assignats a la cartera d'inversió ordinària, incloses les Lletres del Tresor, es comptabilitzen inicialment pel seu
preu d'adquisició, prèvia deducció de l'import del cupó corregut en els valors amb rendiment explícit. La diferència, positiva o
negativa, entre el preu d'adquisició i el valor de reemborsament es periodifica per la taxa interna de rendibilitat durant la vida
residual del valor, i es corregeix el preu inicial del títol amb abonament o càrrec al compte de pèrdues i guanys. La valoració
resultant es denomina preu d'adquisició corregit. Trimestralment, i per consegüent, al final de l'exercici, es calcula per a cada
classe de valor la diferència entre el valor de mercat i el valor denominat preu d'adquisició corregit, i per una part es carrega
la suma de les diferències negatives a un compte periodificador d'actiu, mentre que el sumatori de les diferències positives
s'abona a l'esmentat compte periodificador fins a l'import de les diferències negatives. La contrapartida d'aquests moviments
és el fons de fluctuació de valors. Aquest fons minora els epígrafs “Deutes de l'Estat” i “Obligacions i altres valors de renda fixa”
dels balanços de situació adjunts (vegeu Notes 7 i 10).

En cas de venda, els beneficis o pèrdues respecte al preu d'adquisició corregit es porten a resultats però, en el cas dels beneficis
es dota d'una provisió, integrada en el fons de fluctuació de valors, pel seu mateix import. Aquestes provisions s'apliquen, al
tancament del trimestre, al compte de periodificació actiu citat en el paràgraf anterior fins al límit del saldo calculat en aquest
moment per a aquest compte, i s'allibera l'excés; no obstant això, les provisions alliberades tornen a constituir-se en trimestres
posteriors del mateix exercici si es produeix un increment del citat compte de periodificació.



C
O

M
P

T
ES

 A
N

U
A

LS

26

b) Els valors assignats a la cartera d'inversió a venciment són aquells que el Grup Caixa d'Estalvis del Penedès ha decidit mantenir
en cartera fins a la data de la seva amortització, una vegada complerts tots els requisits assenyalats en la normativa vigent.
Aquests títols es presenten valorats de la mateixa forma que els que figuren en la cartera d'inversió ordinària, però per a aquests
no és necessari constituir el fons de fluctuació de valors.

Els resultats de les vendes que puguin produir-se es porten al compte de pèrdues i guanys com resultats extraordinaris, però,
en cas de benefici, es dota una provisió específica pel mateix import i es disposa linealment de la mateixa al llarg de la vida
residual del valor venut.

c) Els valors assignats a la cartera de negociació són aquells que el Grup manté en actiu amb la finalitat de beneficiar-se a
curt termini de les variacions dels seus preus. Aquests últims es valoren al preu de mercat del dia del balanç o, si no n'hi ha,
de l'últim dia hàbil de mercat anterior a l'esmentada data. En els valors que cotitzen excupó, a l'esmentat preu s'incorpora el
cupó corregut.

3.2) De Renda Variable.

Les participacions en Societats Participades en les que es posseeixi una participació del 20% com a mínim (si no cotitzen en Borsa
o del 3% si cotitzen en Borsa) es valoren per la fracció que representen del net patrimonial de la Societat Participada (vegeu Notes
12 i 13). La resta de les accions o participacions es presenten al seu preu d'adquisició, regularitzades, en el seu cas, conforme a
les normes legals aplicables, o al seu valor de mercat, si aquest fóra inferior. El valor de mercat es determina d'acord amb els següents
criteris:

- Títols cotitzats: Cotització mitjana de l'últim trimestre o cotització de l'últim dia de l'exercici, si aquesta fóra inferior.

- Títols no cotitzats: Valor teòric-comptable de la participació obtingut a partir de l'últim balanç de situació disponible, corregit
en l'import de les plusvàlues tàcites existents en el moment de l'adquisició i que subsisteixin en el de les valoracions posteriors.

Com a conseqüència de l'esmentada comparació, es constitueix una provisió per cobrir les minusvàlues existents el saldo de les
quals figura registrat en l'epígraf “Fons de fluctuació de valors”. Aquest fons pot minorar els capítols “Accions i altres títols de renda
variable” i “Participacions”.

En els estats financers consolidats s'integren i valoren les empreses participades segons els procediments descrits en la Nota 2.

4) Actius immaterials i materials.

En l'immobilitzat immaterial s'inclouen els costos incorreguts per adquisició i/o elaboració de sistemes i programes informàtics i
es troben valorats a preu de cost.

L'immobilitzat material es troba valorat a preu de cost actualitzat d'acord amb diverses disposicions legals (entre les quals es troba
el Reial Decret-Llei 7/1996, de 7 de juny) (vegeu Notes 14 i 22).

Les plusvàlues o increments nets de valor resultant de les operacions d'actualització s'amortitzen en els períodes impositius que
resten per completar la vida útil dels elements patrimonials actualitzats.

L'amortització es calcula linealment en funció dels anys de vida útil estimada dels diferents elements de l'immobilitzat, segons el
següent detall:

Anys de vida útil estimada
Immobles 50
Mobiliari i instal·lacions 8 a 17
Equip informàtic 4
Software 3

Les despeses de conservació i manteniment es carreguen al compte de pèrdues i guanys de l'exercici en què s'incorren.
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5) Pensions i subsidis al personal.

D'acord amb el conveni col·lectiu i els acords laborals vigents, Caixa d'Estalvis del Penedès ha de complementar les percepcions
de la Seguretat Social que corresponen als seus empleats en cas de jubilació, viduïtat, orfandat, incapacitat permanent o gran
invalidesa.

Com a conseqüència de l'acord laboral de 6 de juliol de 2001, es va pactar la liquidació de l'anterior sistema de previsió social per
al personal actiu transformant-lo en un sistema d'aportació definida, reconeixent-se uns serveis passats, l'import dels quals va ser
aportat en la seva totalitat, a 31 de desembre de 2001, al pla de pensions “CEP Empleats – Pla Pensions” (integrat en "Penedès
Pensió Empleats, Fons de Pensions"), i a pòlisses d'assegurances contractades a l'efecte i adaptades al R.D. 1588/1999. Així mateix,
també en l'exercici 2001 van ser exterioritzats els compromisos per pensions amb el personal passiu coberts fins a aquest moment
mitjançant fons intern, a través de la contractació d'una pòlissa d'assegurances adaptada.

Les contingències complementàries per a riscs d'invalidesa, orfandat i viduïtat del seu personal actiu, estan cobertes tant en l'exercici
2003 com en el 2002, per una pòlissa d'assegurança col·lectiva de vida contractada amb Intercaser, Societat Anònima d'Assegurances
i Reassegurances el prenedor de la qual és el pla de pensions. La durada del contracte és d'un any, entenent-se prorrogat per períodes
anuals, excepte que alguna de les parts ho denunciï en el termini marcat.

A 31 de desembre de 2003 i 2002, l'Entitat tenia coberts íntegrament els seus compromisos per pensions meritades, ja sigui a través
del pla de pensions o a través de les pòlisses d'assegurances subscrites.

Les aportacions al fons de pensions i les primes d’assegurances meritades en l'exercici 2003 han ascendit a 4.151 milers d'euros
(3.163 milers d'euros en l'exercici 2002), de les quals 3.846 milers d'euros es registren en l'epígraf “Despeses de personal-pensions”
(2.571 milers d'euros en l'exercici 2002) i 305 milers d'euros en l'epígraf “Menyscaptes extraordinaris” (592 milers d'euros en l'exercici
2002), dels comptes de pèrdues i guanys consolidats de cada exercici.

6) Operacions de futurs.

El Grup utilitza aquests instruments bàsicament com a operacions de cobertura de les seves posicions patrimonials (vegeu Nota
27). Es mostren com a comptes d'ordre els imports corresponents a les operacions que en la normativa de Banc d'Espanya reben la
denominació genèrica d’“Operacions de Futurs”, amb les següents especificacions per a cadascuna:

a) Les compravendes de divises no vençudes es comptabilitzen segons s'indica en la Nota 5.b.1.

b) Les compravendes de valors no vençudes es comptabilitzen pel valor contractat dels valors.

c) Els futurs financers sobre valors i divises recullen pel seu principal, les operacions d'aquest tipus contractades en mercats
organitzats.

d) Les opcions comprades o emeses es comptabilitzen pel valor d'exercici de l'instrument financer subjacent. Les primes cobrades
o pagades es registren en comptes diverses com un actiu patrimonial per al comprador o com un passiu per a l'emissor. Si les opcions
s'han contractat en mercats organitzats, aquests actius o passius es valoraran a Futur a preus de mercat, i si no han estat contractades
en mercats organitzats es mantindran valorats pel preu cobrat o pagat fins al seu venciment, registrant-se en el compte de pèrdues
i guanys quan es liquiden.

e) Les permutes financeres sobre tipus d'interès (IRS) es comptabilitzen pel principal de l'operació.

Així mateix, es registren com a opcions emeses sobre valors els imports assegurats al venciment dels fons d'inversió garantits i
dipòsits estructurats.

D'acord amb la normativa del Banc d'Espanya, les operacions amb aquests productes es recullen en comptes d'ordre, bé pels drets i
compromisos futurs que puguin tenir repercussió patrimonial, bé per aquells saldos que fossin necessaris per reflectir les operacions,
encara que no tinguessin incidència en el patrimoni del Grup. Per tant, el nocional d'aquests productes (valor teòric dels contractes)
no expressa ni el risc total de crèdit ni el de mercat assumit pel Grup.
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7) Impost sobre Societats.

La despesa per l'Impost sobre Societats corresponent a cada exercici es calcula en funció del resultat econòmic-comptable, abans
d'impostos, augmentat o disminuït, en el seu cas, per les diferències permanents amb el resultat fiscal, entenent-se per tal, la base
imposable de l'esmentat impost.

En l'exercici 2001 i després de les aportacions al pla de pensions i a pòlisses d'assegurances (vegeu Nota 5.b.5), la major part de
la despesa va passar a ser deduïble, per la qual cosa es va registrar el consegüent impost anticipat, que podrà imputar-se en dècimes
parts en el càlcul de l’Impost sobre Societats.

El benefici fiscal corresponent a la deducció per doble imposició, per reinversió, per aportació a fons de pensions externs i per
despeses de formació de personal es considera com una menor despesa de l'Impost sobre Societats de cada exercici. Perquè aquestes
deduccions siguin efectives hauran de complir-se els requisits establerts per la normativa vigent.

Les possibles diferències entre l'Impost sobre Societats comptabilitzat al tancament de l'exercici i el definitivament liquidat s'inclouen
dins d'aquest capítol.

8) Fons de Garantia de Dipòsits.

Les contribucions al Fons de Garantia de Dipòsits establertes en el Reial decret-Llei 18/1982 de 24 de setembre així com en l'Ordre
Ministerial 5408 de 27 de febrer de 1995 del Ministeri d'Economia i Hisenda, el Reial decret 2606/1996 de 20 de desembre, i el
Reial decret 948/2001 de 3 d'agost, s'imputen als resultats de l'exercici en què es coneixen. Com a conseqüència de la publicació
de l'Ordre 136/2002, de 24 de gener, per la que s'estableixen les aportacions al Fons de Garantia de Dipòsits de les Caixes d'Estalvi,
durant els exercicis 2003 i 2002 ha estat necessari registrar una aportació al Fons de Garantia de Dipòsits de 1.962 i 1.448 milers
d'euros, respectivament, amb càrrec al capítol “Altres càrregues d'explotació” dels comptes de Pèrdues i Guanys consolidats adjunts.

9) Indemnitzacions per acomiadament.

D'acord amb la legislació vigent, existeix l'obligació d'indemnitzar a aquells empleats que siguin acomiadats sense causa justificada.
No existeix cap pla de reducció de personal que faci necessària la creació d'una provisió per aquest concepte.

(6)DETERMINACIÓ DEL PATRIMONI I EXCEDENT DE L'EXERCICI.

Els estats financers adjunts es presenten d'acord amb els models establerts pel Banc d'Espanya per als grups consolidats de les entitats
de crèdit.

A fi d'avaluar el patrimoni net consolidat del Grup Caixa d'Estalvis del Penedès a 31 de desembre de 2003 i 2002, s'han de considerar
els següents epígrafs dels balanços de situació adjunts:

Milers d’euros
2003 2002

Reserves 427.059 362.934
Reserves de Revaloració 26.395 26.395
Reserves en Societats Consolidades 46.182 37.099
Pèrdues en Societats Consolidades (3.664) (1.848)
Subtotal 495.972 424.580
Beneficis de l'Exercici (del Grup) 92.438 78.947

TOTAL 588.410 503.527
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El detall de l'aplicació de l'excedent de Caixa d'Estalvis del Penedès de l'exercici 2002 i la proposta de l'exercici 2003 és el següent:

Milers d’euros
2003 2002

Fons Obra Social 8.000 6.611
Reserves Generals 72.829 62.452

TOTAL 80.829 69.063

Els resultats de les societats consolidades s'aplicaran en la forma que acordin les respectives Juntes Generals d'Accionistes.

(7)DEUTES DE L’ESTAT.

Aquest capítol dels balanços de situació adjunts recull el valor d'adquisició corregit de les Lletres del Tresor adquirides en ferm, dels
Bons de l'Estat, Obligacions de l'Estat i d'altres deutes que formen part de les carteres d'inversió ordinària i a venciment, i de negociació.

La composició del saldo d'aquest capítol dels balanços de situació consolidats adjunts és la següent:

Milers d’euros
2003

Cartera Cartera
inversió inversió Cartera de

Ordinària a Venciment negociació TOTAL

Lletres del Tresor 55.389 - - 55.389
Altres deutes anotats 917.169 - 570 917.739
Subtotal 972.558 - 570 973.128
Fons de fluctuació de valors - - - -

TOTAL 972.558 - 570 973.128

El valor de mercat a 31 de desembre de 2003 i 2002 dels valors assignats a les carteres d'inversió ordinària i d'inversió a venciment es
detalla a continuació:

Milers d’euros
2003 2002

Ordinària A Venciment Ordinària A Venciment
Lletras del Tresor 55.460 - 143.954 -
Altres deutes anotats 981.575 - 1.011.271 97.469

TOTAL 1.037.035 - 1.155.225 97.469

Milers d’euros
2002

Cartera inversió Ordinària Cartera inversió a Venciment TOTAL

Lletres del Tresor 143.337 - 143.337
Altres deutes anotats 913.437 90.695 1.004.132
Subtotal 1.056.774 90.695 1.147.469
Fons de fluctuació de valors - - -

TOTAL 1.056.774 90.695 1.147.469
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Milers d’euros
Fins a 3 mesos Més de 3 mesos Més d’1 any Més de 5 anys Total

  i fins a 1 any  i fins a 5 anys
   
Saldo a 31 de desembre de 2003 9.966 272.320 587.471 103.371 973.128
Saldo a 31 de desembre de 2002 120.958 358.624 440.731 227.156 1.147.469

En els exercicis 2003 i 2002 no s'han produït traspassos entre carteres.

El tipus d'interès anual mitjà de les Lletres del Tresor ha oscil·lat entre un 1,84% i un 2,62% el 2003, i entre un 2,85% i un 3,87% el
2002.

El compte “Altres deutes anotats” recull obligacions, bons i deute de l'Estat, amb un tipus d'interès anual mitjà del 5,14% el 2003, i
del 6,57% el 2002.

Una part de les Lletres del Tresor i altres deutes anotats, juntament amb l'adquisició temporal d'actius de l'epígraf “Entitats de crèdit”
(vegeu Nota 8), per import d'1.264.634 i 1.216.069 milers d'euros havia estat cedida al 2003 i 2002, respectivament, a tercers, i figura
comptabilitzada en el passiu dels balanços de situació adjunts en els epígrafs “Entitats de crèdit - Altres dèbits” (vegeu Nota 8) i “Dèbits
a clients - Altres dèbits” (vegeu Nota 17) pel seu valor efectiu.

El desglossament del saldo d'aquest capítol, en funció de la durada del termini residual, és el següent:

Milers d’euros
Actiu Passiu

Per moneda 2003 2002 2003 2002

En euros 308.174 186.353 330.881 229.593
En moneda estrangera 18.090 17.783 - -

TOTAL 326.264 204.136 330.881 229.593

Per naturalesa

Comptes mutus - 4.247 3.291 -
Dipòsits i altres comptes 27.261 199.874 327.590 31.754
Adquisició/cessió temporal d’actius 299.003 15 - 197.839

TOTAL 326.264 204.136 330.881 229.593

La disminució en l'actiu i l'increment en el passiu de l'apartat “Dipòsits i altres comptes”, es deu a què el Grup ha passat de ser una
entitat prestadora de recursos en el Mercat Interbancari, en l'exercici 2002, a prenedora  en l'exercici 2003.

El Grup ha passat de tenir saldo en l'apartat “Cessió temporal d'actius” en l'exercici 2002, a tenir-lo en el d’“Adquisició temporal d'actius”,
en l'exercici 2003. Això és a causa del venciment, en l'exercici 2003, d'una part significativa de títols de Deute de l'Estat (vegeu Nota
7), i a l'increment en la cessió temporal d'actius en el sector privat (vegeu Nota 17).

D'altra banda, no s'ha produït moviment en el “Fons de Fluctuació de Valors”, durant els exercicis 2003 i 2002, no essent necessària la
seva dotació.

(8) ENTITATS DE CRÈDIT.

El detall d'aquests capítols de l'actiu i passiu dels balanços de situació adjunts, atenent a la moneda de contractació i a la seva naturalesa
és el següent:
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El detall per venciments en funció del seu termini residual, del saldo a 31 de desembre de 2003 i 2002, per als epígrafs de "A la vista",
"Altres crèdits" i "Altres dèbits" del capítol "Entitats de crèdit" així com els tipus d'interès mitjans és el següent:

Milers d’euros
A la vista Fins a 3 mesos Més de 3 mesos Més d’1 any Més de TOTAL Tipus d’interès mitjà

i fins a 1 any i fins a 5 anys 5 anys  al tancament de l’exercici
Saldo a 31 de desembre de 2003
ACTIU
A la vista 212 - - - - 212 -
Altres crèdits 1.192 314.974 871 9.015 - 326.052 2,04

TOTAL SALDOS ACTIUS 1.404 314.974 871 9.015 - 326.264

PASSIU
A la vista 3.291 - - - - 3.291 2,00
A termini amb preavís 239 287.497 378 26.476 13.000 327.590 2,22

TOTAL SALDOS PASSIUS 3.530 287.497 378 26.476 13.000 330.881

Saldo a 31 de desembre de 2002
ACTIU
A la vista 4.418 - - - - 4.418 3,26
Altres crèdits 1.127 189.554 - 9.037 - 199.718 3,35

TOTAL SALDOS ACTIUS 5.545 189.554 - 9.037 - 204.136

PASSIU
A la vista - - - - - - -
A termini amb preavís 353 197.901 128 21.020 10.191 229.593 2,15

TOTAL SALDOS PASSIUS 353 197.901 128 21.020 10.191 229.593

Milers d’euros
2003

Per moneda Tercers Empreses del Grup i Associades Total

Crèdits en euros 6.723.829 79.936 6.803.765
Crèdits en moneda estrangera 1.148 - 1.148

6.724.977 79.936 6.804.913
Menys – Fons de provisió per a Insolvències,
risc-país i de cobertura estadística (179.512) (3.632) (183.144)

TOTAL 6.545.465 76.304 6.621.769

Milers d’euros
2002

Per moneda Tercers Empreses del Grup i Associades Total

Crèdits en euros 5.705.913 36.970 5.742.883
Crèdits en moneda estrangera 822 - 822

5.706.735 36.970 5.743.705
Menys – Fons de provisió per a Insolvències,
risc-país i de cobertura estadística (165.068) (1.520) (166.588)

TOTAL 5.541.667 35.450 5.577.117

Milers d’euros
Per sectors 2003 2002

Administracions Públiques 62.735 73.316
Altres sectors residents 6.621.455 5.528.759
No residents 39.364 32.207
Actius dubtosos 81.359 109.423

TOTAL 6.804.913 5.743.705

(9) CRÈDITS SOBRE CLIENTS.

El desglossament d'aquest capítol dels balanços de situació consolidats adjunts atenent a la moneda de contractació i al sector que
ho origina, és el següent:
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El saldo a 31 de desembre de 2003 i 2002 de les empreses del Grup i Associades correspon bàsicament a comptes de crèdit i a préstecs
hipotecaris.

El detall dels crèdits sobre clients a 31 de desembre de 2003 i 2002, per modalitat del crèdit és el següent:

Els béns cedits en règim d'arrendament financer es presenten en el detall anterior pel principal de les quotes pendents de venciment,
més el valor residual de l'opció de compra, sense afegir les càrregues financeres ni l'Impost sobre el Valor Afegit.

El detall dels crèdits sobre clients a 31 de desembre de 2003 i 2002 per venciments en funció de la durada del termini residual és el
següent:

Milers d’euros
Per terminis residuals 2003 2002

A la vista 158.870 158.491
Fins a 3 mesos 491.923 420.650
Més de 3 mesos fins a 1 any 674.418 621.051
Més d’1 any fins a 5 anys 1.768.328 1.527.543
Més de 5 anys 3.612.320 2.882.963
Resta (*) 99.054 133.007

TOTAL 6.804.913 5.743.705
(*) Venciment no determinat, vençut o sense classificar.

Durant 2003 no s'han donat de baixa actius per cessió a fons de titulització d'actius.

Al mes de juny de 2002, es van donar de baixa préstecs hipotecaris per un import de 21.022 milers d'euros per la cessió dels esmentats
actius al fons de titulització d'actius “AyT.7 Promocions immobiliàries 1, Fons de Titulització d'Actius”, constituït per Ahorro y Titulación,
Sociedad Gestora de Fondos de Titulitzación, S.A.

Al mes d'abril de 2002, es van donar de baixa préstecs personals per cessió i traspàs al fons de titulització d'actius “AyT.9, FTPYME-ICO
III, Fons de titulització d'Actius”, constituït per Ahorro y Titulación, Sociedad Gestora de Fondos de Titulitzación, S.A., per un import
de 25.000 milers d'euros.

Al mes de desembre de 2002 es van donar de baixa préstecs personals per import de 14.200 milers d'euros per la seva cessió i traspàs
al fons de titulització d'actius “AyT. FTGENCAT I, Fons de Titulització d'Actius”, constituït per Ahorro y Titulación, Sociedad Gestora de
Fondos de Titulitzación, S.A.

Al 31 de desembre de 2003 i 2002 el saldo viu de préstecs titulitzats ascendia a 344.012 i 431.130 milers d'euros, respectivament (vegeu
Nota 10). En detall per fons de titulització és el següent:

Milers d’euros
2003 2002

TDA – 7 126.365 157.758
AyT.3, FTPYME – ICO I 3.408 5.395
AyT.6, FTPYME – ICO II 12.638 19.934
TDA.14 – MIXTO 159.245 195.058
AyT.9, FTPYME – ICO III 16.404 21.750
AyT.7, Promociones Inmobiliarias 1 14.667 17.089
AyT. FTGENCAT 11.285 14.146

TOTAL 344.012 431.130

Milers d’euros
2003 2002

Cartera comercial 158.657 175.107
Deutors amb garantia real 5.123.664 4.155.308
Arrendaments financers 141.192 131.533
Altres deutors a termini 1.122.182 991.490
Deutors a la vista i diversos 177.859 180.844
Actius dubtosos 81.359 109.423

TOTAL 6.804.913 5.743.705
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Milers d’euros
2003 2002

Saldo a l’inici de l’exercici 109.423 84.857
Més - Classificats a dubtosos durant l'exercici 43.845 57.540
Menys - Reclassificats a risc viu (54.632) (25.822)

- Passa a fallits (17.277) (7.152)
Saldo al tancament de l'exercici 81.359 109.423

El moviment dels actius dubtosos durant els exercicis 2003 i 2002 és el següent:

Milers d’euros
2003 2002

Saldo a l’inici de l’exercici 166.588 142.784
Més - Dotacions netes amb càrrec als resultats de l'exercici 57.113 44.013
Menys - Fons disponibles (23.109) (13.985)

- Utilització de fons (15.837) (6.104)
- Traspassos (1.611) (120)

Saldo al tancament de l'exercici 183.144 166.588

Milers d’euros
Del qual: 2003 2002

Provisions per a riscs específics 63.018 61.029
Provisió genèrica 52.169 44.382
Provisió per a risc-país - -
Fons de cobertura estadística 67.957 61.177

TOTAL 183.144 166.588

A continuació es mostra el moviment que s'ha produït al saldo del compte "Fons d'insolvències" que, tal i com s'indica en la Nota 5.b.2.,
inclou la provisió específica i genèrica i el fons de cobertura estadística relatiu als saldos de "Crèdits sobre clients":

Els traspassos s'han efectuat al fons especial d'immobilitzat procedent de regularització de crèdits.

Tal i com s'indica en la Nota 5.b.2., el Grup Caixa d'Estalvis del Penedès té completament constituït el “Fons per a la cobertura estadística
d'insolvències” a 31 de desembre de 2003 i 2002.

La composició de l'epígraf d’“Amortització i provisions per a insolvències (net)” dels Comptes de Pèrdues i Guanys en el relatiu a inversions
creditícies, i sense considerar avals ni valors (vegeu Notes 10 i 20), és el següent:

Milers d’euros
2003 2002

Dotacions netes amb càrrec als resultats de l'exercici 57.113 44.014
Més - Amortitzacions sense fons 1.439 1.048
Menys - Fons disponibles (23.109) (13.823)

- Recuperacions d'actius en suspens (3.439) (3.382)

TOTAL 32.004 27.857

(10) OBLIGACIONS I ALTRES VALORS DE RENDA FIXA.

La composició per sector que ho origina, admissió o no a cotització i naturalesa del saldo d'aquest capítol dels balanços de situació
consolidats adjunts, és la següent:
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Milers d’euros
2003 2002

Per sectors:
D'emissió pública – Administracions Públiques - 19.664
Altres emissors

D'entitats oficials de crèdit 6 6
D'altres entitats de crèdit residents 49 54
D'altres sectors residents 98.456 119.251
De no residents  1.584 3.814

100.095 123.125
Subtotal 100.095 142.789
Altres periodificacions (Circular 6/1994  de Banc d'Espanya) - -
Menys - Fons de fluctuació de valors - -

- Fons de provisió per a insolvències - -

TOTAL 100.095 142.789

Per cotització:
Cotitzats 100.095 142.789
No cotitzats - -

TOTAL 100.095 142.789

Per naturalesa:
Fons Públics - 19.664
Bons i obligacions 100.095 123.125
Pagarés d'empresa - -
Cèdules per a inversió - -
Altres valors - -

TOTAL 100.095 142.789

La totalitat dels valors inclosos en aquest epígraf en els exercicis 2003 i 2002 formen part de la cartera d'inversió ordinària.

El tipus d'interès mitjà de les obligacions i altres valors de renda fixa a 31 de desembre de 2003 és del 3,27%. A 31 de desembre de
2002 va ser del 3,32%.

El valor de mercat a 31 de desembre de 2003 i 2002 dels títols assignats a cartera d'inversió ordinària ascendeix a 100.695 i a 148.394
milers d'euros, respectivament.

Dins del concepte bons i obligacions cotitzats d'altres emissors residents s'inclouen 98.456 i 119.248 milers d'euros a 31 de desembre
de 2003 i 2002, respectivament, corresponents a bons de titulització segons el següent detall per tipus d'emissió (vegeu Nota 9):

Milers d’euros
2003 2002

TDA – 7 74.574 90.379
AyT.3, FTPYME – ICO I 1.072 1.500
AyT.6, FTPYME – ICO II 4.582 5.776
TDA.14 – MIXTO 5.994 5.993
AyT.9, FTPYME – ICO III 1.400 1.400
AyT. FTGENCAT 10.834 14.200

98.456 119.248

Milers d’euros
2003 2002

Saldo a l’inici de l’exercici 142.789 136.208
Compres 119.326 18.256
Vendes i amortitzacions (162.020) (11.675)
Traspassos - -
Saldo al tancament de l’exercici 100.095 142.789

El moviment que s'ha produït en el saldo d'aquest capítol dels balanços de situació adjunts durant els exercicis 2003 i 2002, es mostra
a continuació:
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El detall de les obligacions i altres valors de renda fixa, existents a 31 de desembre de 2003 i 2002 per venciments, si el Grup els manté
fins a la seva amortització, és el següent:

D'altra banda, no s'ha produït moviment en el “Fons de fluctuació de valors” durant l'exercici 2003, no essent necessària la seva dotació.
El moviment que es va produir durant l'exercici 2002 s'indica a continuació:

Milers d’euros
2002

Saldo a l’inici de l’exercici 21
Més - Dotació neta amb càrrec a resultats de l'exercici -

- Dotació amb càrrec a comptes de periodificació (Circulars 18/1992 i 6/1994 de Banc d'Espanya) -
Menys - Disponibilitat amb abonament a comptes de periodificació (Circulars 18/1992 i 6/1994 de Banc d'Espanya) -

- Fons que han quedat disponibles (21)
Saldo al tancament de l’exercici -

(11) ACCIONS I ALTRES TÍTOLS DE RENDA VARIABLE.

Aquest capítol dels balanços de situació adjunts recull les accions i títols que representen participacions en el capital d'altres societats
que no formen part del perímetre de consolidació, així com les participacions en fons d'inversió.

El desglossament del saldo d'aquest capítol en funció de la seva admissió o no a cotització, s'indica a continuació:

Dels saldos anteriors, 3.105 i 3.739 milers d'euros corresponen a inversions mantingudes en entitats de crèdit a 31 de desembre de
2003 i 2002, respectivament.

El valor de les participacions mantingudes en fons d'inversió gestionats per societats del Grup ascendeix a 50.521 i 44.226 milers d'euros
a 31 de desembre de 2003 i 2002, respectivament.

A continuació s'indica el moviment que s'ha produït en el saldo d'aquest capítol dels balanços de situació adjunts durant els exercicis
2003 i 2002:

Milers d’euros
2003 2002

Saldo a l’inici de l’exercici 94.756 96.999
Compres 24.847 27.270
Vendes (18.987) (29.513)
Traspassos (5.000) -
Saldo al tancament de l’exercici 95.616 94.756

Milers d’euros
A termini de venciment: 2003 2002
Fins a 3 mesos - -
Més de 3 mesos fins a 1 any - 21.575
Més de 1 any fins a 5 anys 91.401 111.121
Més de 5 anys 8.694 10.093

TOTAL 100.095 142.789

Milers d’euros
Per cotització 2003 2002
Cotitzats 93.043 88.893
No cotitzats 2.573 5.863

95.616 94.756
Menys - Fondo de fluctuación de valores (11.700) (16.578)

TOTAL 83.916 78.178
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Durant els exercicis 2003 i 2002 s'han realitzat plusvàlues que han suposat uns beneficis nets de 1.599 i 59.768 milers d'euros,
respectivament, i figuren comptabilitzats en l'epígraf “Resultats d'operacions financeres” dels Comptes de Resultats.

La major part del benefici per realització d'accions de l'exercici 2002 es va produir com a conseqüència de la venda de 176.917 títols
d’“Autopistes de Catalunya, Concessionària de la Generalitat, S.A.” amb un valor en llibres de 12.564 milers d'euros. La venda va suposar
un benefici de 61.034 milers d'euros que es va registrar en l'epígraf “Resultats d'operacions financeres” del compte de pèrdues i guanys
consolidat adjunt de 2002 (vegeu Nota 28). Donat que una part significativa del preu de venda se satisfà de forma ajornada en els
exercicis 2004 i 2005, el Grup va constituir en l'exercici 2002 un fons per a bloqueig de beneficis amb l'objectiu de periodificar el benefici
de l'operació al llarg del període de cobrament de la mateixa, tenint en compte les quanties dels citats pagaments ajornats. L'esmentat
fons es troba registrat en l'epígraf “Altres passius” del passiu dels balanços de situació consolidats dels exercicis 2003 i 2002 adjunts.
A 31 de desembre de 2003 i 2002 l'import del citat fons ascendeix a 24.915 i 45.126 milers d'euros, respectivament (vegeu Nota 19).

D'altra banda, el moviment que s'ha produït en el saldo del “Fons de fluctuació de valors” durant els exercicis 2003 i 2002 s'indica a
continuació:

Milers d’euros
2003 2002

Saldo a l’inici de l’exercici 16.578 9.625
Més - Dotació neta amb càrrec als resultats de l'exercici 3.052 16.203
Menys - Utilització del fons (283) -

- Fons disponibles (7.647) (9.250)
Saldo al tancament de l’exercici 11.700 16.578

A 31 de desembre de 2003 i 2002, el valor de cotització de les accions i altres títols de renda variable amb una participació inferior al
3%, excedeix del seu corresponent valor en llibres en 42.347 i 31.530 milers d'euros, respectivament.

(12) PARTICIPACIONS.

Aquest capítol dels balanços de situació adjunts recull la inversió en societats que, encara que la participació supera el 20% o el 3%
si cotitza en borsa, no es posseeix la majoria de capital ni de decisió i queden englobades dins de la cartera de participacions permanents.

A continuació s'indica el moviment que s'ha produït en el saldo d'aquest capítol dels balanços de situació adjunts durant els exercicis
2003 i 2002.

Milers d’euros
2003 2002

Saldo a l’inici de l’exercici 863 1.037
Adquisició de capital - 20

Traspàs 2.500 -
Efecte de la posada en equivalència de les participacions en empreses participades 5.631 (194)
Saldo al tancament de l’exercici 8.994 863

El traspàs de l'exercici 2003 correspon a la incorporació de la societat Inversió Activa Penedès 1, S.A., SIMCAV., en el perímetre de
consolidació provenint de la cartera ordinària del Grup (vegeu Nota 3).

L'adquisició de capital de l'exercici 2002 correspon al capital subscrit de la societat Ceus Financiero, S.A., creada en aquest exercici
(vegeu Nota 3).
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(13) PARTICIPACIONS EN EMPRESES DEL GRUP.

Aquest capítol dels balanços de situació adjunts recull la inversió en societats del Grup no consolidables pel mètode d'integració global
(vegeu Nota 2, apartat “Principis de consolidació”).

A continuació s'indica el moviment que s'ha produït en el saldo d'aquest capítol dels balanços de situació consolidats adjunts durant
els exercicis 2003 i 2002:

Milers d’euros
2003 2002

Saldo a l'inici de l'exercici 65.392 49.864
Desemborsaments de capital - 2.788
Efecte de la posada en equivalència de les participacions en Empreses del Grup 4.050 12.740
Saldo al tancament de l'exercici 69.442 65.392

El desemborsament de capital de l'exercici 2002 correspon al desemborsament del capital subscrit de les societats Residencial Vilades,
S.A. i Parc d'Activitats Empresarials Poble Nou, S.A. (vegeu Nota 3).

(14) ACTIUS MATERIALS.

El moviment dels comptes d'actius materials dels balanços de situació consolidats adjunts durant els exercicis 2003 i 2002 i de les seves
corresponents amortitzacions acumulades ha estat el següent:

Milers d’euros
                                                                                                                    Afecte a l’activitat financera                        Afecte a l’Obra Benèfic Social (Nota 24)

Solars i Solars i
immobles immobles en Mobiliari i Mobiliari i

ús propi renda i altres instal·lacions Immobles instal·lacions Total
Cost actualitzat

Saldo a 31 de desembre de 2001 133.835 15.393 201.877 2.881 13.600 367.586
Addicions 6.527 1.084 62.834 2.386 4.072 76.903
Sortides per baixes o reduccions (221) (3.544) (3.895) (55) (49) (7.764)
Disminucions per transferències o traspassos - - (1.916) - - (1.916)
Augments per transferències o traspassos 1.778 138 - - - 1.916
Saldo a 31 de desembre de 2002 141.919 13.071 258.900 5.212 17.623 436.725
Addicions 15.457 4.290 30.029 1.142 1.304 52.222
Sortides per baixes o reduccions (359) (3.988) (4.457) (80) - (8.884)
Disminucions per transferències o traspassos - (1.034) (5.676) - - (6.710)
Augments per transferències o traspassos 6.710 - - - - 6.710
Saldo a 31 de desembre de 2003 163.727 12.339 278.796 6.274 18.927 480.063

Amortització acumulada
Saldo a 31 de desembre de 2001 15.206 989 104.804 735 7.951 129.685
Dotacions 2.413 18 28.200 67 524 31.222
Sortides per baixes o reduccions (40) (16) (1.771) - - (1.827)
Disminucions per transferències o traspassos - (30) - - - (30)
Augments per transferències o traspassos 30 - - - - 30
Saldo a 31 de desembre de 2002 17.609 961 131.233 802 8.475 159.080
Dotacions 2.600 78 17.325 89 484 20.576
Sortides per baixes o reduccions (68) (16) (2.067) (2) - (2.153)
Disminucions per transferències o traspassos - - - - - -
Augments per transferències o traspassos - - - - - -
Saldo a 31 de desembre de 2003 20.141 1.023 146.491 889 8.959 177.503

Altres Fons
Saldo a 31 de desembre de 2001 - 8.255 36 - - 8.291
Dotacions de l'exercici - 777 301 - - 1.078
Més traspassos - 267 - - - 267
Menys - Fons disponibles - (1.688) - - - (1.688)
Menys - Utilitzacions de fons - (116) (90) - - (206)
Saldo a 31 de desembre de 2002 - 7.495 247 - - 7.742
Dotacions de l'exercici - 1.229 - - - 1.229
Més traspassos - 1.827 - - - 1.827
Menys - Fons disponibles - (2.245) (247) - - (2.492)
Menys - Utilitzacions de fons - (697) - - - (697)
Saldo a 31 de desembre de 2003 - 7.609 - - - 7.609
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Milers d’euros
Increment Amortització Acumulada Efecte net

Terrenys i edificis d'ús propi 12.709 1.920 10.789
Altres immobles 1.173 102 1.071
Instal·lacions i altres 10.899 8.780 2.119

TOTAL 24.781 10.802 13.979

L'efecte de l'actualització sobre les amortitzacions de l'exercici 2003 ha ascendit a 976 milers d'euros (1.084 milers d'euros el 2002).
Les provisions sobre l'increment per actualització van patir en l'exercici 2003 una disminució de 48 milers d'euros (el 2002 un augment
de 35 milers d'euros).

(15) ALTRES ACTIUS.

El detall del saldo d'aquest capítol dels balanços de situació consolidats adjunts és el següent:

Dins de l'apartat “Altres fons” s'inclouen, bàsicament, el fons per a immobles en contenciós i el fons especial per a lloguers amb baixa
rendibilitat. A 31 de desembre de 2003 i 2002, el saldo net del capítol “Actius materials” dels balanços de situació consolidats adjunts
ascendeix a 294.951 i 269.903 milers d'euros, respectivament desglossat entre cost actualitzat, amortització acumulada i altres fons,
com es desprèn del quadre anterior.

Conforme s'indica en la Nota 5.b.4., el Grup Caixa d'Estalvis del Penedès va procedir a l'actualització dels valors del seu immobilitzat
material a l'empara de diverses disposicions legals, entre d'altres, el Reial Decret-Llei 7/1996, de 7 de juny.

Els comptes afectats per l'actualització emparada en el Reial Decret-Llei 7/1996, de 7 de juny i el seu efecte a 31 de desembre de 2003
és com segueix:

Milers d’euros
2003 2002

Xecs a càrrec d'Entitats de Crèdit 30.112 31.052
Hisenda Pública:

Impost sobre beneficis anticipat (Nota 25) 44.435 37.089
Altres conceptes 1.778 1.122

Operacions financeres pendents de liquidar 6.958 2.690
Operacions en camí 6.111 5.213
Altres conceptes 45.821 32.434

TOTAL 135.215 109.600

Dins de l'apartat “Altres conceptes” s'inclou per als exercicis 2003 i 2002 bàsicament, pagaments a compte per l'adquisició d'immobilitzat,
interessos a cobrar per permutes financeres sobre tipus d'interès de cobertura, opcions adquirides i diversos deutors.

(16) COMPTES DE PERIODIFICACIÓ.

La composició d'aquests capítols de l'actiu i del passiu dels balanços de situació consolidats adjunts és la següent:

Milers d’euros
2003 2002

Actiu:
Meritació de productes no vençuts 40.395 51.133
Despeses pagades no meritades 3.907 5.536
Interessos anticipats de recursos presos a descompte 54 67
Altres periodificacions 3.737 2.355

TOTAL 48.093 59.091

Passiu:
Productes anticipats d'operacions preses a descompte 2.687 36.940
Meritació de costos no vençuts 54.087 57.782
Despeses meritades no vençudes 18.012 16.476
Meritació de productes no vençuts d'inversions preses a descompte (1.089) (1.055)
Altres periodificacions 1.250 3.641

TOTAL 74.947 113.784
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Milers d’euros
2003 2002

Per monedes:
Euros 7.425.198 6.665.039
Moneda estrangera 18.541 17.034
TOTAL 7.443.739 6.682.073
Per sectors:
Sector públic 93.026 116.679

Sector privat:
Comptes corrents 1.355.776 1.162.855
Comptes d'estalvi 1.317.343 1.093.861
Dipòsits a termini 3.353.511 3.233.455
Cessió temporal d'actius 1.261.866 1.015.118

7.288.496 6.505.289
Sector no resident:

Comptes corrents 21.371 19.328
Dipòsits a termini 38.777 38.464
Cessió temporal d'actius 2.069 2.313

62.217 60.105

TOTAL 7.443.739 6.682.073

(17) DÈBITS A CLIENTS.

La composició d'aquest capítol dels balanços de situació adjunts, atenent a la moneda de contractació de l'operació i al sector, és la
següent:

A 31 de desembre de 2003 i 2002, del total de Dèbits a Clients 636.200 i 556.062 milers d'euros, respectivament, corresponen a empreses
del Grup i associades no consolidables.

Dins de l'epígraf “Dipòsits a termini” s'inclouen per als exercicis 2003 i 2002 les emissions de cèdules hipotecàries úniques destinades
a la titulització emeses per un import global de 710.050 i 410.050 milers d'euros, respectivament.

El desglossament per venciments, en funció dels terminis residuals, dels saldos a 31 de desembre de 2003 i 2002 que figuren registrats
en els epígrafs “Dipòsits d'estalvi a termini” i “Altres dèbits a termini” dels balanços de situació consolidats adjunts s'indica a continuació:

Milers d’euros
2003 2002

Dipòsits d'estalvi a termini:
Fins a 3 mesos 1.259.557 1.245.301
Més de 3 mesos fins a 1 any 1.163.336 1.454.079
Més d'1 any fins a 5 anys 698.382 224.411
Més de 5 anys 332.535 423.562

TOTAL 3.453.810 3.347.353

Altres dèbits a termini:
Fins a 3 mesos 743.608 660.424
Més de 3 mesos fins a 1 any 195.661 97.077
Més d'1 any fins a 5 anys 292.380 246.588
Més de 5 anys 32.286 13.373

TOTAL 1.263.935 1.017.462

(18) BONS I OBLIGACIONS EN CIRCULACIÓ.

Caixa d'Estalvis del Penedès va efectuar diverses emissions de cèdules hipotecàries. A 31 de desembre de 2003 no quedaven emissions
pendents d'amortització. Les característiques principals de l'emissió pendent d'amortització al 31 de desembre de 2002 eren les següents:

Milers d’euros
Import nominal Tipus d’interès nominal Amortització

Emissió Cèdules hipotecàries 31.12.03 31.12.02 31.12.03 31.12.02 Any Tipus
Quinzena - 45.501 - 3,50% 2003 A la par



C
O

M
P

T
ES

 A
N

U
A

LS

40

D'acord amb les disposicions vigents, la Caixa afectava expressament en garantia de les cèdules hipotecàries les hipoteques que en
qualsevol moment constaven inscrites a favor seu.

Els interessos i despeses meritades per Cèdules Hipotecàries han estat de 605 i 2.188 milers d'euros en els exercicis 2003 i 2002,
respectivament, i es troben inclosos en el capítol “Interessos i càrregues assimilades”, dels comptes de pèrdues i guanys consolidats
adjunts.

Al tancament dels exercicis 2003 i 2002 la Caixa no té títols propis en cartera.

(19) ALTRES PASSIUS.

El detall del saldo d'aquest capítol dels balanços de situació consolidats adjunts és el següent:

Milers d’euros
2003 2002

Fons Obra Social (Nota 24) 19.838 17.550
Impost sobre beneficis diferit (Nota 25) 8.428 8.492
Obligacions a pagar 16.613 15.391
Operacions en camí 469 268
Partides a regularitzar per operacions de futur 17.835 7.348
Comptes de recaptació 50.106 44.296
Comptes especials 6.411 1.765
Altres conceptes 1.898 1.968
Fons bloqueig de beneficis 32.038 53.245

TOTAL 153.636 150.323

Milers d’euros
2003 2002

Saldo a l'inici de l'exercici 53.245 8.423
Més - Dotació neta amb càrrec a resultats de l'exercici (Notes 11, 28 i 29) 1.470 46.513
Menys - Fons disponibles (Notes 11, 28 i 29) (22.600) (1.691)

- Utilització de fons - -
- Traspassos (77) -

Saldo al tancament de l'exercici 32.038 53.245

Dins de l'apartat “Comptes especials” s'inclouen les operacions en borsa o mercats organitzats pendents de liquidar.

El saldo de “Fons per bloqueig de beneficis” correspon a les provisions constituïdes pel Grup pel benefici pendent de meritar-se en les
vendes d'immobles amb cobrament ajornat, així com les provisions constituïdes en relació amb la venda d'AUCAT (vegeu Nota 11). El
moviment d'aquest fons en els exercicis 2003 i 2002, és el següent:

Milers d’euros
2003 2002

Fons de Pensions 8 8
Fons d'Insolvències – Avals 7.190 5.936
Altres provisions per a riscs i càrregues 6.385 5.995

TOTAL 13.583 11.939

(20) PROVISIONS PER A RISCS I CÀRREGUES.

El detall d'aquest epígraf dels balanços de situació consolidats adjunts a 31 de desembre de 2003 i 2002 és el següent:
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El moviment del capítol “fons d'insolvències d'avals” en els exercicis 2003 i 2002, és el següent:

Milers d’euros
2003 2002

Saldo a l'inici de l'exercici 5.936 4.401
Més - Dotació neta amb càrrec a resultats de l'exercici 1.464 1.549
Menys - Fons disponibles (210) (14)
Saldo al tancament de l'exercici 7.190 5.936

El saldo d'”Altres provisions per a riscs i càrregues” a 31 de desembre de 2003 i 2002 correspon bàsicament a les provisions constituïdes
pel Grup per cobrir contingències del negoci. A més, al 2002 s'incloïen provisions per fer front de les despeses d'adaptació a la moneda
única (disposats en gran part en el propi exercici 2002 i la seva totalitat el 2003). El moviment d'aquests fons als exercicis 2003 i 2002,
és el següent:

Milers d’euros
2003 2002

Saldo a l'inici de l'exercici 5.994 5.923
Més - Dotació neta amb càrrec a resultats de l'exercici (Notas 28 y 29) 390 2.580
Menys - Fons disponibles (Notas 28 y 29) - (1.948)

- Traspassos - -
- Utilització de fons - (560)

Saldo al tancament de l'exercici 6.385 5.995

(21) PASSIUS SUBORDINATS.

Caixa d'Estalvis del Penedès va llançar la seva primera emissió d'obligacions subordinades de caràcter perpetu (sense venciment) l'octubre
de 1993 per un import nominal de 60.101 milers d'euros, estant subscrits en la seva totalitat a 31 de desembre de 2003 i 2002. L'emissió
consta de 100.000 obligacions subordinades de 601,01 euros nominals cadascuna, representades per mitjà d'anotacions en compte,
d'acord amb el R.D. 116/1992, de 14 de febrer. El tipus d'interès s'ha revisat el 15 de desembre de 2003 passant del 3,75% (tipus
aplicable des de 15 de desembre de 2002; en el període anual immediatament anterior va ser del 4,00%) al 3,00%. L'abonament de
cupons és semestral. A 31 de desembre de 2003 i 2002 no hi ha cap títol pignorat.

Cap de les societats del Grup té adquirides obligacions subordinades emeses per Caixa d'Estalvis del Penedès. Els interessos meritats al
2003 i 2002 per aquesta emissió ascendeixen a 2.305 i 2.415 milers d'euros, respectivament.

(22) RESERVES I RESERVES DE REVALORACIÓ.

A continuació es desglossa el detall i moviment de les reserves durant els exercicis 2003 i 2002:

Milers d’euros
Reserves per regularitzacions i actualitzacions de balanços Reserves Generals Total

Saldo a 31 de desembre de 2001 26.395 309.372 335.767
Distribució de l'excedent de 2001 - 52.199 52.199
Dividends repartits a l'Entitat - 959 959
Dotació del fons de fluctuació de valors de

societats del Grup de l'exercici anterior - 1.406 1.406
Dividends repartits a l'Entitat durant l'exercici anterior - (1.002) (1.002)
Saldo a 31 de desembre de 2002 26.395 362.934 389.329
Distribució de l'excedent de 2002 - 62.452 62.452
Dividends repartits a l'Entitat - 981 981
Dotació del fons de fluctuació de valors de

societats del Grup de l'exercici anterior - 1.651 1.651
Dividends repartits a l'Entitat durant l'exercici anterior - (959) (959)
Saldo a 31 de desembre de 2003 26.395 427.059 453.454

Segons s'indica en la Circular 5/1993 de 26 de març de Banc d'Espanya, els grups consolidables d'entitats de crèdit han de mantenir
en tot moment un volum suficient de recursos propis per cobrir la suma de les exigències per risc de crèdit, per risc de canvi i per risc
de mercat de la cartera de negociació. Els recursos propis seran suficients quan es mantingui un coeficient de solvència no inferior al
8%, definint-se aquest com a quocient entre els recursos propis ponderats del Grup i els riscs abans indicats, ponderats tal i com s'indica
en l'esmentada Circular.
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A 31 de desembre de 2003 i 2002, el Grup Caixa d'Estalvis del Penedès compleix amb els citats requisits legals.

Conforme s'indica en la Nota 5 Caixa d'Estalvis del Penedès es va acollir a les disposicions del Reial Decret-Llei 7/1996, de 7 de juny,
sobre regularització i actualització de balanços. Com a conseqüència d'això, el cost de l'immobilitzat material es va incrementar en el
següent import que, al seu torn, va ser aplicat en la forma que s'indica a continuació:

Milers d’euros
Regularitzacions i actualitzacions de l'immobilitzat material 27.208
Menys - Gravamen sobre el saldo del compte d'actualització (813)
Saldo a 31 de desembre de 2003 i 2002 26.395

Les plusvàlues corresponents a les actualitzacions d'immobilitzat s'han vingut amortitzant des de la data del seu registre seguint els
mateixos criteris que per a l'amortització dels valors de cost.

Després que l'Administració Tributària ha comprovat i acceptat el saldo del compte “Reserves d'Actualització Reial decret-Llei 7/1996,
de 7 de juny”, aquest saldo pot destinar-se, sense que es meritin impostos, a eliminar els resultats comptables negatius que es puguin
produir en el futur. A partir de l'1 de gener de l'any 2007 es podran destinar a reserves de lliure disposició, sempre que la plusvàlua
necessària hagi estat realitzada. S'entendrà realitzada la plusvàlua en la part corresponent a l'amortització practicada comptablement
o quan els elements patrimonials actualitzats hagin estat transmesos o donats de baixa en els llibres de comptabilitat.

Si es disposés del saldo d'aquest compte de forma diferent de la prevista en el Reial decret-Llei 7/1996, aquest saldo passaria a estar
subjecte a tributació.

(23) RESERVES I PÈRDUES EN SOCIETATS CONSOLIDADES.

El detall per societats del Grup d'aquest capítol dels balanços de situació consolidats adjunts al tancament dels exercicis 2003 i 2002
s'indica a continuació:

Milers d’euros
2003 2002

Per integració global:
CEP Pensions, E.G.F.P., S.A. 559 482
CEP Gestora, S.G.I.I.C., S.A. 757 742
Penedescep, S.A. - 115
Star Renting, S.A. 512 464
Inversió Activa Penedès 3, S.A., S.I.M.C.A.V. 191 -

2.019 1.803
Per posada en equivalència:
CEP Vida de Seguros y Reaseguros, S.A. 16.641 12.178
CEP d’Assegurances Generals, S.A. 13.536 11.743
Infodesa, S.A. 522 396
Gestió Integral d’Assessorament i Tramitació de Serveis, S.A. 3.781 2.931
CEP Correduría de Seguros de la Caja de Ahorros del Penedès, S.A. 873 553
Miquel y Costas & Miquel, S.A. 8.284 7.406
Esquemes i Detalls, S.L. 134 -
Serincep, S.A. 24 3
Promodiscep, S.A. 159 81
Punt Urbà, S.A. 205 1
Ceus Financiero, S.A. 4 4

44.163 35.296

TOTAL 46.182 37.099

Milers d’euros
Per Integració Global                              Per Posada en Equivalència

2003 2002 2003 2002
Saldo a l’inici de l’exercici 1.803 1.144 35.296 26.968
Resultats de l’exercici anterior 603 226 8.896 8.438
Altres (387) 433 (29) (110)
Saldo al tancament de l’exercici 2.019 1.803 44.163 35.296

El moviment que s'ha produït en les reserves en societats consolidades durant els exercicis 2003 i 2002 ha estat el següent:
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Milers d’euros
2003 2002

Per integració global:
Capital Penedès Mixt, S.A., S.I.M.C.A.V. 2.802 1.066
Penedescep, S.A. 18 -
Caixa Penedès Participacions Preferent Limited 1 -

2.821 1.066
Per posada en equivalència:
BVCORP Software, S.L. 442 437
Esquemes i Detalls, S.L. - 344
Parc d’Activitats Empresarials Poble Nou, S.A. 79 1
Inversió Activa Penedès, S.A., S.I.M.C.A.V. 321 -
Residencial Vilades, S.A. 1 -

843 782

TOTAL 3.664 1.848

Milers d’euros
Per Integració Global Per Posada en Equivalència

2003 2002 2003 2002
Saldo a l’inici de l’exercici 1.066 143 782 99
Resultats de l’exercici anterior 1.553 923 169 683
Altres 202 - 108 -
Saldo al tancament de l’exercici 2.821 1.066 843 782

El moviment que s'ha produït en les pèrdues en societats consolidades durant els exercicis 2003 i 2002 ha estat el següent:

Concepte Epígraf dels balanços
Immobilitzat afecte a l'Obra Social Actius materials
Altres actius afectes a l'Obra Social Crèdits sobre clients
Fons de l'Obra Social menys despeses de manteniment Altres passius

El fons de l'Obra Social presenta, a 31 de desembre de 2003 i 2002 els saldos següents:

(24) OBRA SOCIAL.

La normativa que regula l'Obra Social de les Caixes d'Estalvi indica que es destinaran al finançament d'obres socials pròpies o en
col·laboració la totalitat dels excedents que, de conformitat amb les normes vigents, no hagin d'integrar les seves reserves.

D'acord amb les normes de presentació del balanç de situació, els actius i passius afectes a l'Obra Social de la Caixa d'Estalvis del Penedès
es classifiquen en els epígrafs següents:

Milers d’euros
Composició del Fons Obra Social 2003 2002
Dotació i reserves per regularització de béns afectes 21.419 19.530
Altres passius 2.991 2.852
Menys - Despeses de manteniment (4.572) (4.832)

Saldo al tancament de l’exercici 19.838 17.550

El concepte “Altres passius” correspon a obligacions contretes per l'Obra Social pendents de pagament.

Els moviments del fons abans de la liquidació de les despeses de manteniment dels exercicis 2003 i 2002 han estat els següents:

Milers d’euros
2003 2002

Saldo a l’inici de l’exercici 22.382 19.347
Més - Dotació al fons segons distribució de l'excedent de l'exercici anterior 6.611 5.409

- Altres moviments 249 1.842
Menys - Despeses de manteniment de l'exercici anterior (4.832) (4.216)

Saldo al tancament de l’exercici 24.410 22.382

Per part seva, les pèrdues en societats consolidades corresponen a les següents societats:
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Amb data 30 de desembre de 1988, l'Entitat va constituir una fundació, denominada Fundació Caixa Penedès, dotada inicialment amb
12 milers d'euros, amb el dret d'ús dels edificis, mobiliari i instal·lacions de totes les obres socials pròpies i en col·laboració que manté
la Caixa, i amb dotacions anuals que farà l'Entitat fundadora dins del seu pressupost destinat a l'Obra Social. La dotació corresponent
als exercicis 2003 i 2002 s'ha elevat a 1.905 i 2.099 milers d'euros, respectivament.

(25) SITUACIÓ FISCAL.

De conformitat amb la normativa mercantil i les disposicions de Banc d'Espanya, l'Impost sobre Societats corresponent al resultat
comptable ha estat registrat com a despesa en el compte de pèrdues i guanys de l'exercici, atenent al principi de meritació.

Com a conseqüència de les diferències existents entre les normes comptables i les tributàries, l'impost corresponent al resultat comptable
no coincideix amb l'import de la liquidació tributària que determina la quota a satisfer a la Hisenda Pública; això condueix a comptabilitzar
l'impost sobre beneficis anticipat per l'excés entre l'impost a pagar i l'impost meritat, o el diferit, per l'excés entre l'impost meritat i
l'impost a pagar.

D'acord amb la normativa vigent, només han estat objecte de comptabilització com impostos anticipats els que es preveu que seran
recuperats abans de transcórrer el termini de 10 anys, a comptar des de la data de la seva activació.

La conciliació entre el resultat comptable de l'exercici 2003 i 2002, i les bases imposables de l'impost sobre Societats a nivell consolidat,
és la següent:

Milers d’euros
2003 2002

Resultat de l'exercici abans d'impostos 131.865 115.749
Diferències permanents (1.762) (1.798)
Diferències temporals

De l'exercici 21.717 4.792
D'exercicis anteriors (1.770) (2.514)

Base imposable 150.050 116.229

Les diferències permanents per als exercicis 2003 i 2002 bàsicament corresponen a les dotacions a l'Obra Social, a la dotació genèrica
d'inversió creditícia amb garantia real, a la correcció monetària en les plusvàlues generades en les vendes d'immobles, a l'exteriorització
del fons de pensions i a despeses generals no deduïbles. D'altra banda les diferències temporals per als exercicis 2003 i 2002 bàsicament
corresponen a les dotacions per insolvències (inclòs el Fons de cobertura estadística), a la recuperació del fons de beneficis no meritats
per vendes d'immobles a termini, a l'amortització accelerada, a la dotació al fons d'immobles en renda, a la recuperació del fons per
l'adaptació a l'Euro (exercici 2002), a la llibertat d'amortització, a la recuperació del fons de fluctuació de valors i a la reinversió de
beneficis extraordinaris.

Durant l'exercici 2003 el Grup s'ha acollit a la deducció per reinversió de beneficis extraordinaris per un import de 21.078 milers d'euros
(15.737 milers d'euros en l'exercici 2002).

Durant els exercicis 2003 i 2002 s'ha materialitzat la reinversió en els següents elements patrimonials:

Milers d’euros
2003 2002

Edificis nous 6.027 1.084
Edificis usats 14.296 4.467
Solars i equip informàtic - 2.322
Instal·lacions i altres 4.263 5.711
Software 2.575 1.393
Participacions en empreses - 5.804

TOTAL 27.161 20.781

En la liquidació de l'Impost de Societats de l'exercici 2001, el Grup va decidir incloure parcialment les rendes pendents d'integrar en la
base imposable, per haver-se acollit a la reinversió de beneficis extraordinaris prevista en la llei 43/1995, segons la seva redacció vigent
fins a 1 de gener de 2002, per import d'11.007 milers d'euros, aplicant així mateix a les esmentades rendes la deducció prevista a
l'esmentada llei per tals rendes integrades en la base imposable. Queden pendents d'integrar 2.593 milers d'euros, per comprendre a
rendes generades per la transmissió d'elements patrimonials no susceptibles d'acollir-se a la deducció segons la redacció vigent.
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La renda ja incorporada a la base imposable ha estat la següent:

Exercici Milers d’euros
2003 429
2002 11.267
Fins a 2001 446

TOTAL 12.142

La diferència entre la càrrega fiscal corresponent a l'exercici i a exercicis anteriors i la càrrega fiscal ja pagada o que es pagarà en el
futur, ha representat que el saldo a 31 de desembre de 2003 i 2002 dels impostos anticipats i diferits comptabilitzats sigui el següent:

Milers d’euros
2003 2002

Impostos anticipats
Per dotacions al fons d'insolvències 36.852 29.351
Per dotacions al fons de pensions 3.427 3.427
Per dotacions al fons per venda d'immobles a termini 2.448 2.801
Altres 1.708 1.510

TOTAL 44.435 37.089
Impostos diferits
Llibertat d'amortització (3.282) (3.504)
Amortització accelerada (1.425) (1.405)
Reinversió de beneficis extraordinaris (908) (1.058)
Altres (2.813) (2.525)

TOTAL (8.428) (8.492)

D'acord amb el que autoritza la Llei 43/1995, de 27 de desembre, Caixa d'Estalvis del Penedès ha comunicat la següent composició del
Grup Consolidat per a la tributació en l'Impost sobre Societats en l'exercici 2003 i 2002:

- Caixa d'Estalvis del Penedès (entitat dominant).
- CEP Vida de Seguros y Reaseguros, S.A.
- CEP d'Assegurances Generals, S.A.
- CEP Pensions Entitat Gestora de Fons de Pensions, S.A.
- CEP Correduría de Seguros de la Caja de Ahorros del Penedès, S.A.
- CEP Gestora, Sociedad Gestora de Instituciones de Inversión Colectiva, S.A.
- Gestió Integral d'Assessorament i Tramitació de Serveis, S.A.
- Promodiscep, S.A.
- Penedescep, S.A.
- Serincep, S.A.

Caixa d'Estalvis del Penedès, conjuntament amb el Grup Consolidat, tenen pendents d'inspecció fiscal els quatre últims exercicis per a
tots els impostos que li són aplicables. A l'exercici 2002 es va tancar la inspecció fiscal per als exercicis 1996 a 1999 per a l'Impost de
Societats, i per als exercicis de 1997 a 1999 per a les retencions i altres pagaments a compte (Capital Mobiliari i Immobiliari i Rendiments
del Treball Personal) i l'Impost sobre el Valor Afegit, amb actes signades en conformitat ja liquidades i en disconformitat, per a les
quals, encara que estan recorregudes, es va dotar en l'exercici 2002 una provisió en el compte de Pèrdues i Guanys, per import de 2.015
milers d'euros. En l'exercici 2003 s'han dotat per aquest concepte 241 milers d'euros, corresponents al càlcul dels interessos de demora
meritats en aquest exercici.

Les diferents interpretacions que podrien donar-se a la normativa fiscal aplicable a les institucions de crèdit podrien donar lloc a passius
fiscals de caràcter contingent l'import dels quals no és possible quantificar d'una manera objectiva. La Direcció de l'Entitat i els seus
assessors legals estimen que el deute tributari que d'ells pogués derivar-se no afectaria significativament als comptes anuals adjunts.



Milers d’euros
2003 2002

Passius contingents
Avals i caucions 297.814 234.543
Altres passius contingents 3.769 14.580

301.583 249.123
Compromisos
Disponibles per tercers 1.318.284 1.102.422
Altres compromisos 161.167 133.788

1.479.451 1.236.210

TOTAL 1.781.034 1.485.333C
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(26) COMPTES D’ORDRE.

Els principals compromisos i contingències contrets en el curs normal de les operacions del Grup per als exercicis 2003 i 2002 són els
següents:

Tipus d'Operació Operació Tipus de risc que cobreix Moneda Milers d’euros
2003 2002

Compres de divisa a més de 2 dies Cobertura De canvi Divisa 6.892 579
Vendes de divisa a més de 2 dies Cobertura De canvi Divisa 8.555 579
Futurs (EUREX) comprats sobre divisa Cobertura De cotització Divisa - 125
Futurs financers venuts sobre valors Cobertura De cotització Euro 302 -
Futurs financers comprats sobre valors Cobertura De cotització Euro 919 221
Permutes financeres sobre tipus d'interès (IRS) Cobertura D’interès Euro 799.464 434.342
Compres d'actius financers a més de dos anys - D’interès Euro 23.568 3.684
Compres d'actius financers al comptat - D’interès Euro - 175
Venda d'actius financers a més de 2 dies - D’interès Euro 23.434  -
Futurs financers comprats sobre valors i tipus d'interès Negociació D’interès Euro 6.665 -
Futurs financers venuts sobre valors i tipus d'interès Negociació De mercat i interès Euro 12.352 -
Opcions comprades sobre valors Cobertura De creditors Euro 7.934 -
Opcions venudes sobre valors Cobertura De creditors Euro 7.934 -

(27) OPERACIONS AMB DERIVATS FINANCERS.

A continuació es detallen les operacions a termini no vençudes, a 31 de desembre de 2003 i 2002 per a la cobertura del risc de canvi,
de tipus d'interès i creditors.

                                     Milers d’euros
Tipus d'Operació Cobertura Negociació

<1 any 1-5 anys >5 any Total <1 any 1-5 anys >5 anys Total
Compres de divisa a més de 2 dies 6.892 - - 6.892 - - - -
Vendes de divisa a més de 2 dies 8.555 - - 8.555 - - - -
Futurs financers venuts sobre valors 302 - - 302 - - - -
Futurs financers comprats sobre valors 919 - - 919 - - - -
Permutes financeres sobre tipus d'interès (IRS) 0 81.692 717.772 799.464 - - - -
Compres d'actius financers a més de 2 dies 23.568 - - 23.568 - - - -
Compres d'actius financers al comptat - - - - - - - -
Vendes d'actius financers a més de 2 dies 23.434 - - 23.434 - - - -
Futurs financers compra sobre valors i tipus d'interès - - - - 6.665 - - 6.665
Futurs financers venuts sobre valors i tipus d'interès - - - - 12.352 - - 12.352
Opcions comprades sobre valors 7.934 - - 7.934 - - - -
Opcions venudes sobre valors 7.934 - - 7.934 - - - -

Les operacions amb derivats financers distribuïts per finalitat i termini de venciment en l'exercici 2003 són els següents:
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(28) INGRESSOS I BENEFICIS EXTRAORDINARIS.

En relació amb els ingressos del Grup, a continuació s'indica determinada informació rellevant, atenent a la naturalesa de les operacions.

Milers d’euros
2003 2002

Interessos i rendiments assimilats:
De la cartera de renda fixa 74.795 84.958
De Banc d'Espanya 2.370 3.006
D'entitats de crèdit 4.824 2.342
D'Administracions Públiques 2.150 3.224
De crèdits sobre clients 327.769 323.018
Actius dubtosos 5.460 5.262
Rectificació de productes financers per operacions de cobertura 295 (2)
Altres productes financers 1.743 2.747
Subtotal 344.611 339.597

TOTAL 419.406 424.555

Comissions percebudes:
De disponibilitat 1.607 1.298
De passius contingents 3.704 3.164
De canvi de divises i bitllets 369 381
De serveis de cobrament i pagaments 25.291 24.028
De serveis de valors 9.064 8.531
Operacions de factoring - 55
Per comercialització de productes financers no bancaris 7.309 6.368
D'altres operacions 2.331 2.144

TOTAL 49.675 45.969

Beneficis extraordinaris:
Alienació d'actius materials 2.292 1.612
Beneficis exercicis anteriors 1.988 2.422
Altres productes 1 12
Indemnització d'entitats asseguradores 2.458 2.411
Fons de cobertura de l'immobilitzat:

Recuperació 2.245 1.688
Dotació (1.229) (831)

Fons disponibles:
Bloqueig de beneficis (Nota 19) 22.600 -
Altres fons (Nota 20) - -

Dotació altres fons específics:
Bloqueig de beneficis (Nota 19) (1.470) -
Altres fons (Nota 20) (390) -

TOTAL 28.495 7.314

El capítol beneficis extraordinaris està constituït bàsicament per beneficis en alienació d'actius materials, interessos deutors cobrats
per operacions en mora i litigi d'exercicis anteriors i, d'acord amb els criteris de presentació establerts per Banc d'Espanya, els resultats
nets positius per recuperació i dotació del fons de cobertura de l'immobilitzat, i en l'exercici 2003 els resultats nets positius per
recuperació i dotació d'altres fons específics (que en l'exercici 2002 presenten resultat net negatiu, per la qual cosa es presenten dins
de "Menyscaptes extraordinaris" - vegeu Nota 29). Addicionalment, es recull part del resultat periodificat corresponent al termini de la
venda ajornat en 2002 d'AUCAT (vegeu Notes 11 i 19).

Els resultats d'operacions financeres a 31 de desembre de 2003 han estat positius en 8.508 milers d'euros, constituïts bàsicament per
comissions positives de titulització de préstecs hipotecaris, per import de 3.267 milers d'euros, i pel resultat net positiu associat a la
cartera de renda variable per import de 5.847 milers d'euros. A 31 de desembre de 2002 aquests resultats van ser de 57.198 milers
d'euros, constituïts bàsicament per les plusvàlues derivades de la venda de títols AUCAT, (vegeu Nota 11).
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Milers d’euros
2003 2002

Interessos i càrregues assimilades:
D'entitats de crèdit 4.424 5.484
D'Administracions Públiques 2.466 3.507
D'altres creditors 169.729 182.677
D'emprèstits i altres valors negociables 605 4.619
Rectificacions cost d'operacions de cobertura (10.508) (3.654)
De finançaments subordinats 7.112 -
Altres interessos 7.440 2.282
TOTAL 181.268 194.915
Menyscaptes extraordinaris:
Dotació altres fons específics:

Bloqueig de beneficis (Nota 19) - 46.513
Altres fons (Nota 20) - 2.580

Fons disponibles:
Bloqueig de beneficis (Nota 19) - (1.691)
Altres fons (Nota 20) - (1.948)

Dotació extraordinària Fons de pensions (Nota 5.b.5) 305 592
Menyscaptes exercicis anteriors 430 2.241
Altres menyscaptes 161 169
TOTAL 896 48.456

El capítol menyscaptes extraordinaris recull a l'exercici 2002, d'acord amb els criteris de presentació establerts pel Banc d'Espanya els
resultats nets negatius per dotació i recuperació d'altres fons específics.

(30) DESPESES GENERALS D'ADMINISTRACIÓ.

a) Despeses de Personal.

La composició del saldo d'aquest epígraf dels comptes de pèrdues i guanys consolidats adjunts és la següent:

Milers d’euros
2003 2002

Sous i salaris 74.882 69.556
Càrregues socials 20.810 18.509
Altres despeses 3.403 3.999
TOTAL 99.095 92.064

Dins de l'apartat “Càrregues socials” s'inclou l'aportació al fons de pensions extern meritada a cada exercici.

El número mitjà d'empleats del Grup Consolidat en els exercicis 2003 i 2002, distribuït per categories, ha estat el següent:

 2003 2002
Direcció General 2 3
Directors 17 11
Caps 711 672
Administratius 1.748 1.671
Subalterns i oficis diversos 25 26
TOTAL 2.503 2.383

b) Altres Despeses Administratives.

El detall d'aquest capítol dels comptes de pèrdues i guanys consolidats adjunts, corresponent als exercicis 2003 i 2002, és el següent:

Milers d’euros
2003 2002

Immobilitzat, instal·lacions i material 15.271 14.415
Tecnologia i sistemes 6.792 6.188
Comunicació 6.301 5.531
Publicitat 6.635 4.857
Altres despeses 13.514 12.182
TOTAL 48.513 43.173

(29) INTERESSOS I CÀRREGUES ASSIMILADES I MENYSCAPTES EXTRAORDINARIS.

El detall d'aquests capítols dels comptes de pèrdues i guanys consolidats adjunts, atenent a la naturalesa de les operacions, és el següent:
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Dins del concepte d’“Altres despeses” s'inclouen, a 31 de desembre de 2003 i 2002, 1.027 i 892 milers d'euros, respectivament, en
concepte d'informes tècnics. D'aquests imports, 84 i 80 milers d'euros, respectivament, corresponen als honoraris i despeses meritats
per l'auditor principal i, 10 i 8, respectivament, a altres auditors, en concepte de l'auditoria dels comptes anuals del Grup. Addicionalment,
a 31 de desembre de 2003 i 2002, s'inclouen 6 i 18 milers d'euros, respectivament, per altres serveis prestats per l'auditor principal i
les seves societats vinculades.

(31) RETRIBUCIONS I ALTRES PRESTACIONS ALS ÒRGANS DE GOVERN.

L'article desè dels Estatuts de la Caixa estableix que els càrrecs de membres de l'Assemblea General, de vocals del Consell d'Administració,
de la Comissió Executiva i de la Comissió de Control tindran caràcter honorífic i gratuït i no podran originar percepcions diferents de
les dietes per assistència i desplaçament, les condicions i la quantia de les quals seran proposades pel Consell d'Administració a
l'Assemblea, per a la seva aprovació, dins dels límits màxims que en cada moment siguin autoritzats amb caràcter general pel Protectorat
de la Generalitat.

L'import de les dietes i altres remuneracions percebudes pels vocals del Consell d'Administració de Caixa d'Estalvis del Penedès ha estat,
l'any 2003, de 215 milers d'euros. L'import satisfet per aquests conceptes l'any 2002 va ser de 247 milers d'euros.

En aquests imports s'inclouen les retribucions salarials dels vocals del Consell d'Administració que, a la vegada, són empleats de l'Entitat,
així com les aportacions al pla de pensions.

L'import de les bestretes i crèdits concedits per Caixa d'Estalvis del Penedès, a 31 de desembre de 2003 al conjunt de membres del seu
Consell d'Administració és de 367 milers d'euros. Aquests imports meriten un tipus d'interès anual que oscil·la entre el 2,30% i el 4,50%.
L'import concedit per aquests conceptes en l'any 2002 va ser de 319 milers d'euros i meritava un tipus d'interès anual que oscil·lava
entre el 3,75% i el 5,5%.

La Caixa no té contreta cap obligació en concepte d'assegurances de vida o pensions amb els membres antics i actuals del seu Consell
d'Administració per la seva condició de consellers.

(32) QUADRES DE FINANÇAMENT.

A continuació es presenten els quadres de finançament del Grup Consolidat corresponents als exercicis 2003 i 2002.

Milers d’euros
ORÍGENS 2003 2002

Recursos generats de les operacions 109.823 166.676
Resultat de l'exercici 92.497 78.983
Amortitzacions 26.636 25.145
Dotació neta a fons de depreciació
d'actius i fons genèrics 10.927 81.379
Sanejaments directes d'actius - -
Resultats de societats posades en
equivalència després d'impostos (17.968) (17.272)
Benefici net per vendes d'immobilitzat (2.269) (1.559)

Creditors (variació neta) 761.666 906.337

Títols de renda fixa (disminució neta) 217.035 -

Títols de variable no permanent (disminució neta) - 2.167

Venda d'inversions permanents 11.153 6.702

Venda de participacions en empreses del
Grup i altres participacions - -

Venda d'elements d'immobilitzat material
i immaterial 11.153 6.702

Altres conceptes actius menys passius
(variació neta) 156.440 44.669

TOTAL ORÍGENS 1.256.117 1.126.551

Milers d’euros
APLICACIONS 2003 2002

Inversió creditícia (increment net) 1.084.409 732.828

Inversió menys finançament en Banc d'Espanya
i entitats de crèdit i estalvi (variació neta)  46.871 221.278

Emprèstits (disminució neta) 45.923 60.131

Títols de renda fixa (increment net) - 23.429

Títols de renda variable no permanent
(increment net) 2.103 -

Adquisició d'inversions permanents: 76.811 88.885

Compra de participacions en empreses
del Grup i altres participacions 12.181 15.354

Compra d'elements d'immobilitzat material
i immaterial 64.630 73.531

Altres conceptes actius menys passius (variació neta) - -

TOTAL APLICACIONS 1.256.117 1.126.551



02 Informació financera complementària

Informe Anual 03



IN
FO

R
M

A
C

IÓ
 F

IN
A

N
C

ER
A

 C
O

M
P

LE
M

EN
T

À
R

IA

52

Distribució de la cartera de préstecs, crèdits i leasings per trams de capital

Milers d'euros
Sectors Saldo pendent Nombre %
PROMOTORS HABITATGE 1.452.605 5.707 21,48
ELECTRICITAT, GAS I AIGUA 45.573 625 0,67
INDÚSTRIA 939.781 27.084 13,89
COMERÇ 401.388 11.693 5,93
PARTICULARS 3.539.741 80.367 52,33
SECTOR PÚBLIC 68.833 131 1,03
ALTRES 315.912 14.469 4,67

TOTAL 6.763.833 140.076 100,00

Distribució de la cartera de préstecs, crèdits i leasings per sectors

Milers d'euros
Trams de capital Nombre % Saldo pendent % Capital inicial %
Fins a 6 21.785 15,55 40.255 0,60 70.216 0,69
De 6 a 12 19.082 13,62 106.431 1,57 171.970 1,70
De 12 a 60 56.848 40,59 1.231.321 18,21 1.780.589 17,57
De 60 a 150 33.656 24,03 2.436.662 36,02 3.093.531 30,54
De 150 a 300 5.871 4,19 908.879 13,44 1.148.473 11,34
Més de 300 2.834 2,02 2.040.285 30,16 3.865.604 38,16

TOTAL 140.076 100,00 6.763.833 100,00 10.130.383 100,00
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Inversions creditícies i leasings per terminis i tipus de rendiment

En %
Tipus d’interès Fins a 1 any D'1 a 2 anys De 2 a 3 anys De 3 a 5 anys De 5 a 10 anys De 10 a 20 anys Més de 20 anys TOTAL
Menor de 5,00% 1,40 1,29 0,60 3,52 5,74 22,15 53,25 87,95
5,01%-6,00% 0,31 0,28 0,10 0,46 0,79 2,14 2,21 6,29
6,01%-7,00% 0,18 0,21 0,08 0,55 0,97 0,10 0,15 2,24
7,01%-8,00% 0,07 0,13 0,06 0,60 1,19 0,03 0,00 2,08
8,01%-9,00% 0,01 0,04 0,02 0,30 0,68 0,02 0,00 1,07
9,01%-10,00% 0,00 0,01 0,01 0,09 0,20 0,02 0,00 0,33
Major de 10,01% 0,00 0,00 0,00 0,01 0,01 0,02 0,00 0,04

TOTAL 1,97 1,96 0,87 5,53 9,58 24,48 55,61 100,00

Distribució dels saldos de creditors per tipus d'interès a 31-12-03

Milers d'euros
% Comptes % Saldos %
<1 913.754 66,54 3.637.935 48,87
1 a 3,99 428.107 31,18 3.445.705 46,29
>4 31.256 2,28 360.099 4,84

TOTAL 1.373.117 100,00 7.443.739 100,00
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De 10 a 20 anys
Més de 20 anys
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Milers d'euros
Trams Comptes % Saldos %
De 0 a 2.999 855.340 62,29 289.267 3,89
De 3.000 a 5.999 152.716 11,12 302.023 4,06
De 6.000 a 11.999 153.389 11,18 575.007 7,72
De 12.000 a 59.999 178.416 12,99 2.046.243 27,49
Més de 60.000 33.256 2,42 4.231.199 56,84

TOTAL 1.373.117 100,00 7.443.739 100,00

Distribució dels saldos de creditors per imports a 31-12-03
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Durant l’any 2003, la direcció de Recursos Humans ha continuat desenvolupant polítiques de millora contínua per al personal de Caixa
Penedès a través de les Àrees d’Administració i Relacions Laborals i de Formació i Desenvolupament.

Una entitat en creixement

La Caixa va finalitzar l’any 2003 amb una plantilla de 2.267 empleats, dels quals 2.158 eren plantilla fixa, i 109 en qualitat de contractes
temporals. L’augment net ha estat de 139 incorporacions, fet que ha suposat un increment del 6,57% respecte el 2002. La creació de
llocs de treball ha estat possible gràcies a l’obertura de noves oficines a Catalunya, l’Aragó, i a la ciutat de Madrid.

El creixement experimentat en el 2003 forma part de la dinàmica d’augment continuat en els darrers 10 anys, durant els quals la plantilla
de la Caixa s’ha incrementat en un 91,31%. De fet, l'any 2003 figura en segon lloc quant a augment de personal d’aquesta última dècada.
Tan sols l’any 2000, amb 145 incorporacions, supera el passat exercici, amb 139. La mitjana d’edat de la plantilla també reflecteix la
política de noves incorporacions, basada principalment en gent jove amb estudis universitaris. Una vegada entren a l’Entitat, aquests
nous empleats reben la formació i el suport necessari per a la seva adaptació i adequació al lloc de treball encomanat, assumint l’estil
propi de l’Entitat i els valors que conformen la seva cultura.

Un creixement del 91,31% en 10 anys
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RECURSOS HUMANS

S’ha de destacar l'esperit d'empresa del personal que, amb un autèntic sentit de servei i professionalitat, es va habilitant a les necessitats
canviants del mercat, contribuint a donar a la Caixa el segell peculiar d'un acurat tracte als clients. Per tant, de la bona marxa de l’Entitat,
tot el personal, des del seu lloc de treball, ha estat protagonista.

La mitjana d’edat de la plantilla és de 35,6 anys. El personal amb una edat inferior a 36 anys suposa un 59,69% del total d’empleats,
mentre que el personal més gran de 56 anys representa únicament el 3,75%. L’antiguitat de permanència a l’Entitat és de 10,6 anys.
Tanmateix, el 61,28% dels caps té una trajectòria professional a la Caixa que supera els 10 anys.

Edat del personal Nre. d’empleats %
Fins a 25 anys 321 14,16%
De 26 a 35 anys 1.032 45,52%
De 36 a 45 anys 454 20,03%
De 46 a 55 anys 375 16,54%
Més de 56 anys 85 3,75%

1994
1995
1996
1997
1998
1999
2000
2001
2002
2003

Any            Increment plantilla
1994 89
1995 94
1996 107
1997 60
1998 87
1999 136
2000 145
2001 110
2002 115
2003 139
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Persones al servei de persones

Més formació i desenvolupament del personal

Des de l’Àrea de Formació i Desenvolupament, s’ha posat en marxar al llarg del 2003 un conjunt de sistemes encaminats a fer una gestió
més moderna dels recursos humans. Les accions realitzades es van impulsar a través dels departaments de formació, desenvolupament
i gestió.

Departament de Formació

S’ha implantat un model formatiu que es caracteritza per acostar-se cada cop més a les necessitats de les persones i dels llocs de treball
corresponents. El número total d’hores realitzades ha estat de 123.274, un 11% més que el 2002. La mitjana per empleat ha estat de
57 hores. El pressupost invertit ha ascendit fins als 1,33 milions d'euros. Un 30% de les hores de formació s’ha fet a distància, un 61%
en presència i un 9% ha estat mixta. El 53% dels cursos ha estat impartit per monitors interns.

Distribució d’hores per empleat
Cap d’oficina 50
Cap de zona 63
Empleat oficina 45
Empleat SS.CC. 34
Monitor intern 20
Nou empleat 100
Cap de departament 30
Interventor 16
Cap d’àrea 19
PDX 91

MITJANA 57

57

Estructura del personal per categoria i mitjana d’edat

Categories                   Nre. d'empleats %  Mitjana d’edat
Directius i caps 192 8,47 47,3 anys
Caps intermedis 557 24,57 40,1 anys
Oficials 574 25,32 39,3 anys
Auxiliars 754 33,26 27,6 anys
Ajudants i grums 14 0,62 55,9 anys
Oficis varis 9 0,39 42,6 anys
Informàtica 58 2,56 38,2 anys
Temporals 109 4,81 22,8 anys

Distribució de la plantilla per antiguitat i categories laborals

 Directius Caps                  Ajudants Oficis
Antiguitat i caps intermedis Oficials Auxiliars i grums varis Informàtica Temporals Totals
Fins a 5 anys 24 114 74 589 - 2 9 109 921
De 6 a 10            11 117 129 164 1 4 9 - 435
D'11 a 15 25 154 144 1 - - 18 - 342
De 16 a 20 26 80 67 - - 2 13 - 188
Més de 20 106 92 160 - 13 1 9 - 381

TOTAL        192 557 574 754 14 9 58 109 2.267

Distribució geogràfica de la plantilla

Ubicació      %
Serveis Centrals 14,64%
Barcelona - ciutat - 16,46%
Comarques de Barcelona 50,33%
Comarques de Tarragona 5,25%
Comarques de Lleida 4,37%
Comarques de Girona 6,09%
Madrid - ciutat - 0,79%
Província d’Osca 1,68%
Saragossa - ciutat - 0,04%
Província de Castelló 0,35%
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Departament de Selecció i Desenvolupament

Quant a selecció s’ha estructurat un procés complert des de la demanda fins a la contractació i canals de reclutament actiu. Durant el
2003, s’han seleccionat 200 persones per incorporacions estables. Pel que fa a desenvolupament, s’ha centrat la seva funció en quatre
accions: definició del Sistema de Gestió de l’Acompliment com a principal eina de gestió diferencial de les persones, definició de la
Gestió per Competències, implantació del Projecte de Desenvolupament de la Xarxa Comercial per fer promoció interna de directors
d’oficina i avaluació dels participants en el Curs Avançat d’Activitat Financera. Cal destacar que 60 persones  han participat en el Projecte
de Desenvolupament. Així mateix, s’han nomenat 14 directors d’oficina fruit de la promoció interna.

Departament de gestió

El Departament de gestió ha estructurat un procés de seguiment del personal una vegada incorporat a la Caixa i ha sistematitzat les
visites periòdiques a les oficines. En aquest últim aspecte, s’han visitat 85 delegacions.

Al desembre de 2003, es va crear la responsabilitat de comunicació interna amb la intenció de crear i implantar un model de comunicació
interna que impliqui la millora dels canals existents i la creació de nous, així com la generació d’informació sobre l’Entitat per a tot el
personal de manera fluïda i periòdica.

Altres accions de recursos humans

El conveni amb la Generalitat de Catalunya

Durant el 2003 s’ha seguit col·laborant amb els Instituts de Formació Professional, gràcies a l’acord existent entre Caixa Penedès i la
Generalitat de Catalunya. Aquesta col·laboració ha permès que 181 alumnes realitzessin pràctiques compartides a la Caixa. Han participat
en aquest programa, iniciat l’any 1986, instituts i escoles de les següents poblacions: Badalona, Badia del Vallès, Balaguer, Barcelona,
Caldes de Montbui, Calella de la Costa, Cornellà de Llobregat, Esplugues de Llobregat, Girona, Granollers, Igualada, La Llagosta, L’Arboç,
L’Hospitalet de Llobregat, Lleida, Martorell, Molins de Rei, Mollerussa, Mollet del Vallès, Monzón, Premià de Mar, Reus, Sabadell, Salt,
Sant Boi de Llobregat, Sant Joan Despí, Santa Coloma de Gramenet, Tamarite de Litera, Tordera, Vilafranca del Penedès, Vilanova i la
Geltrú i Saragossa.

El Concurs d’Idees de Millora

Al 2003 es van lliurar els premis de la tercera convocatòria del Concurs d’Idees de Millora, un certamen que impulsa la creació de
propostes de negoci del personal. Es van presentar 36 projectes, dels quals cinc van passar a la fase final. La proposta guanyadora,
anomenada “Campanya Comercial Penedès Seguretat”, va ser obra dels empleats Manuel Jacas i Francesc Rosés. El seu projecte es posarà
en marxa durant l’any 2004.
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PERE ADMETLLA SURIÀ 933 CARTERA COMERCIAL
CARLOS ALBERTO ANGULO CARO 093 SANT VICENÇ DELS HORTS
JORGE BIELSA MOMPEL 278 SITGES
RAMON BUJALDON DOMÈNECH 941 INTERCANVI DE REBUTS
JOSEP CAMPS ESCALANTE 079 VILANOVA DEL CAMÍ
URBANO CANO ESCOBEDO 055 ROQUETES
ROGER COSTA GRAU 096 TORRELAVIT
JAUME FAINÉ ANDREU 138 VILADECANS
JOSEP GABRIEL FOS MESEGUER 947 SEGURETAT
JOSEP LLUÍS FRANCÉS MONTSERRAT 954 BANCA ELECTRÒNICA
JOSÉ GONZÁLEZ MARTÍNEZ 007 SANT BOI DE LLOBREGAT
JORGE LÓPEZ CARREÑO 241 BARCELONA
FRANCESC MANOBENS RIGOL 003 SANT PERE DE RIUDEBITLLES
SALVADOR MARANGES COSTA 227 BARCELONA
JAUME MASSANA ROCA 021 SANT VICENÇ DELS HORTS
JUAN SALVADOR MASSANELL LAVILLA 922 SISTEMES I NOVES TECNOLOGIES
FRANCESC XAVIER MONTOLIU TARANCON  000 VILAFRANCA DEL PENEDÈS
ILDEFONSO OLIVERAS GISBERT 983 AUDITORIA INTERNA
FERRAN OLLÉ MASAGUÉ 036 CAPELLADES
ANGEL OSORIO CALDERON 072 SANT BOI DE LLOBREGAT
RICARD PAGÈS FONT 998 DIRECCIÓ GENERAL
SÍLVIA PAUCIREROL ROS 031 VILADECANS
JAUME RECASENS PARÉS 987 ASSESSORIA JURÍDICA
MANUEL ROCHE LÓPEZ 106 OLESA DE MONTSERRAT
JOSÉ LUIS TAPIAS ESTEBAN 058 GAVÀ
JUAN TORRES FORCADELL 417 SANT JOAN DESPÍ
JAIME VALLDAURA BISBAL 076 LA POBLA DE CLARAMUNT
JOSEP VICH ADSET 110 BARCELONA

25 anys al servei de l’Entitat

El Consell d’Administració va agrair als empleats que van fer 25 anys a l’Entitat la seva la fidelitat i lliurament en un acte íntim. El
president de la Caixa, Sr. Josep Colomer, va lliurar-los l’ensenya d’or de la Institució i un obsequi commemoratiu. Els empleats que van
fer 25 anys són els següents.
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INFORMÀTICA I ORGANITZACIÓ
Durant l'any 2003, Caixa Penedès ha desenvolupat una sèrie de projectes que han donat lloc a noves aplicacions informàtiques o que
han millorat les ja existents. Els àmbits de treball han estat diferents segons les necessitats del mercat, tots ells orientats a millorar
la qualitat del servei al client. Els projectes estan relacionats amb:

La gestió de productes i serveis

Disseny de les característiques, procediments i circuits necessaris per a la implantació de nous productes o adaptació dels serveis que
ja s'estaven oferint.

- Llibreta Multi-Opció.
- Assegurances de Canvi.
- Finançaments on line import / export.
- Dipòsits Estructurats.
- Gestió de la Cartera d’Efectes.
- Plans de Previsió Assegurats.
- Comerç electrònic segur (3D Secure).
- Pagaments a tercers des de caixers.
- Ampliació de la comparativa d’assegurances per a Autos.
- Aplicació per a la venda creuada.

L’adequació a noves normatives

- Modificacions al quadern 43.
- Nous models d’assegurances socials per finestreta.
- Nous models tributaris.
- Informació als usuaris de les comissions cobrades en caixers.
- Normatives RAI.

La millora de la gestió interna

- Aplicació per a  Recuperacions.
- Aplicació per a la Taula de Tresoreria.
- Millores funcionals i d’informació en l’aplicació Comercial.
- Integració i Aplicació d’una solució de Mineria de Dades.
- Millora de la interfície gràfica del terminal financer d’oficines.

Grans projectes estratègics iniciats que es desenvoluparan durant l'any 2004

- Anàlisi i Seguiments de Risc.
- Nova aplicació de Banca per Internet.
- Projecte EMV de Mitjans de Pagament.
- Nova versió SACOM en tecnologia web.
- Sistema de Gestió Integrat de Servidor Financer.
- Nova aplicació d’Auditoria Interna.
- Construcció d’un Datawarehouse.
- Instal·lació d’una eina de Processos.
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SERVEIS

Organismes oficials

Caixa Penedès, com a entitat col·laboradora en la recaptació de diversos impostos i tributs dels Organismes Oficials, ha vist enregistrat
novament un creixement vers l’any anterior. Els serveis més representatius són: Generalitat de Catalunya, Hisenda, Corporacions Locals
i la Seguretat Social.

Hisenda/Generalitat Nre. Documents Milers d’euros
Impostos Generalitat - Liquidacions/Autoliquidacions 56.641 9.174
Impostos Hisenda - Liquidacions/Autoliquidacions 451.179 773.613
Coorporacions Locals 1.355.969 151.751

TOTAL 1.863.789 934.538

Seguretat Social Nre. Documents Milers d’euros
Recaptació Inss 259.062 289.560
Domiciliacions Inss 368.642 153.808
Pensions Inss pagades 789.754 458.335
Prestacions pagades 134.273 72.076

TOTAL 1.551.731 973.779

Any Nre. Documents Milers d’euros
2001 1.551.196 768.562
2002 1.740.190 945.599
2003 1.863.789 934.538
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Any Nre. Documents Milers d’euros
2001 1.349.032 775.515
2002 1.444.999 865.362
2003 1.551.731 973.779
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Premis d'atzar

Caixa Penedès ofereix als seus clients la gestió de cobrament de diferents Premis d’Atzar. Aquest any 2003 ha tractat la quantitat de
29.684 milers d’euros en premis, mentre que al 2002, en va gestionar la quantitat de 15.128 milers d’euros.

Compensació

Mitjançant el sistema nacional de compensació, Caixa Penedès ha compensat diversos documents, xecs, lletres, rebuts, etc. segons els
volums indicats a continuació:

Nre. Documents Milers d’euros
Documents presentats 7.770.135 8.874.411
Documents rebuts 12.939.580 8.849.385

TOTAL 20.709.715 17.723.796

Any Nre. Documents Milers d’euros
2001 16.831.300 11.981.482
2002 18.098.236 11.764.899
2003 20.709.715 17.723.796

2001
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13.000.000 15.000.000
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11.000.000 17.000.000
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Durant l’any 2003, pels serveis d’intercanvi de la CECA, s’han compensat la quantitat de 20.709.715 operacions, essent les dades més
significatives:

Nre. Operacions Milers d’euros
Iniciades SICA 273.302 1.026.162
Rebudes SICA 74.643 5.970.844
TAF 3.461.763 5.203.147
C.Compensador/Cartera 23.055 16.997.998

TOTAL 3.832.763 29.198.151

Domiciliacions

Caixa Penedès, seguint amb la línia de potenciar els serveis de facturacions de rebuts, abonaments de nòmines, campanyes de pagament
de verema, ha obtingut un important creixement. Les dades més rellevans són les següents:

Nre. Operacions Milers d’euros
Rebuts de diversos emissors, propis i externs 7.009.593 1.468.980
Edició i facturació de rebuts 1.652.729 461.204
Tractament de nòmines 822.637 898.970

TOTAL 9.484.959 2.829.154

Descompte comercial

Caixa Penedès ha tractat per compte de diversos cedents la quantitat de 505.904 efectes, per un valor de 994.589 milers d'euros.

Avals

La cobertura que ha portat a terme la nostra Entitat ha estat per un valor de 297.814 milers d’euros, que correspon a 5.756 operacions.

Cobraments per finestreta

Els cobraments fets per finestreta dels diferents rebuts, que hem realitzat durant l’any 2003, i que han facilitat la gestió dels nostres
clients ha superat la xifra de 547.100 documents amb un import de 38.542 milers d'euros.

Banca per Internet

Un any més podem destacar que la banca per Internet segueix en el camí del creixement, i que en general, cada vegada hi ha més
usuaris de banca on line.

Mostra d’això és que en el cas de Caixa Penedès podem destacar tant l’increment dels clients que han contractat la banca electrònica
durant l’any 2003 (40,72%), com l’augment més que significatiu de les operacions que s’han realitzat a través d’aquest canal, un
154,67%.

2002 2003 % Increment
Clients 38.853 54.675 40,72%
Operacions Banca Internet
(consultes, traspassos, transferències, rebuts, nòmines, bestretes i impostos) 6.346.986 16.163.685 154,67%
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Any EVOLUCIÓ CLIENTS
2001 35.411
2002 36.395
2003 37.573

Estranger

Durant l’any 2003, novament s’ha incrementat el volum d’efectiu i operacions de la majoria de productes que integren el Servei Estranger
de Caixa Penedès. Cal destacar els resultats aconseguits de 45.334 milers d’euros en finançaments d’importació amb un increment
del 128,62% respecte l’any 2002 i els 42.584 milers d’euros en finançaments d’exportació, amb un increment del 58,74%. D’altra
banda, quant a transferències rebudes i emeses s’han aconseguit uns volums de 534.425 milers d’euros, el que significa un augment
de 8,66% respecte 2002. També és important assenyalar els 32.122 milers d’euros en emissió de xecs, un 66,76% més que l’exercici
2002. Finalment, cal destacar l’increment d’operacions en comptes de comerç exterior, un 103,79%, i l’increment de l’import
d’assegurances de canvi, 13.356 milers d’euros, un 140,56% més que el 2002.

Valors

Durant l’exercici 2003, Caixa Penedès ha continuat oferint el servei  de compra-venda de valors per Internet, la “Borsa on line”. Aquest
servei, amb dos anys d’antiguitat, gaudeix a 31 de desembre de 2003 de 1.414 clients donats d’alta, el que significa un augment de
324 clients respecte 2002. Cal destacar que s’han generat més de 9.570 altes d’ordres que han comptabilitzat un moviment d’efectiu
de 22.342 milers d’euros. Pel que fa a les visites del web, aquest portal de valors ha rebut 292.537 visites.

El nombre total de clients adscrits al servei de valors tradicional de Caixa Penedès era de 37.573 a 31 de desembre de 2003, un 3,24%
més que l’any 2002, i l’import de les comissions generades va situar-se en els 605 milers d’euros.
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Caixers automàtics

A 31 de desembre de 2003, la xarxa de caixers de Caixa Penedès es composava de 619 unitats amb 28 de nova incorporació dins d’aquest
darrer exercici, cosa que reforça la idea que l’entitat continua ampliant els punts de servei automàtic per atendre les necessitats dels
seus clients les 24 hores del dia amb rapidesa i seguretat. Els nostres caixers estan oberts a altres xarxes de targetes nacionals i
internacionals com Visa, Europay, Mastercard, Euroxec, Cauce, 4B i Servired.

Durant l’any 2003 s’han realitzat als nostres caixers automàtics 17.210.313 operacions, per un import total de reintegres de 982.769
milers d’euros, fet que representa un 14% respecte l’any 2002.

Targetes

Targetes de crèdit

Al tancament de l’exercici, el nombre de targetes lliurades a clients era de 121.638 unitats de les tres opcions amb modalitat de pagament
ajornat que ofereix Caixa Penedès (Visa Classic, Visa Or i Eurocard), amb un augment de targetes del 6% respecte 2002.

Els nostres clients durant 2003 han realitzat un total de 6.970.424 operacions, per un import total de 382.619 milers d’euros, fet que
representa un 10% respecte l’any anterior.

Targetes de dèbit

El nombre de targetes de dèbit (Visa Electró) de la nostra entitat a finals de l’exercici 2003 era de 210.515 unitats operatives. Amb
aquesta modalitat de targetes es van realitzar un total de 15.811.151 operacions per un import de 710.280 milers d’euros, cosa que
representa un increment del 16% respecte l’any anterior.



Multicompte

L’opció multicompte permet operar en caixers propis contra qualsevol dels comptes que haguem vinculat a qualsevol de les targetes
que emet la nostra entitat. Aquesta elecció ens evita haver de tenir una targeta per cada compte, amb una reducció de risc en cas de
robatori i major comoditat pel client, pel fet de poder fer tota l’operació amb una sola targeta.

Telepàs

A finals de l’any 2003, Caixa Penedès ha lliurat un total de 5.322 dispositius per a realitzar el pagament en peatges dinàmics, amb un
increment del 104,93% respecte l’exercici anterior. Aquest és un producte d’utilització molt específica destinat a usuaris habituals
d’autopistes.

Terminals punts de venda

Caixa Penedès referma un any més la seva voluntat de servei als comerciants i durant aquest any s’han instal·lat 1.469 nous terminals
que, afegits als ja existents, sumen un total d’11.080 unitats en funcionament, permetent així una reducció de risc i donar agilitat i
seguretat a les vendes amb targeta.

Durant l’any 2003 s’han realitzat 7.200.174 operacions per un import de 345.592 milers d’euros, amb un increment del 12% respecte
l’exercici anterior.
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Durant l’any 2003 s’obriren 26 nous centres d’atenció al públic, i la xifra global de la xarxa d’oficines de l’entitat, a 31 de desembre,
quedà en 562, repartides per 37 comarques catalanes, i les províncies d’Osca, Saragossa, Castelló i Madrid.

XARXA D’OFICINES

OFICINA LOCALITAT ADREÇA CP TELÈFON
499 GIRONA Av. Sant Narcís, 102 17005 972 40 53 28
507 SANTPEDOR Del Vall, 2 08251 93 827 39 10
508 SALLENT Pl. de la Pau, 8 08650 93 837 37 67
509 BARCELONA Pg. Valldaura, 134 08042 93 274 95 72
524 MATARÓ Joan Larrea, 13 08302 93 741 15 74
528 SANT ANDREU DE LLAVANERES Munt, 55 08392 93 792 92 52
533 ESTERRI D’ÀNEU Areny, 47 25580 973 62 67 41
539 SABADELL Via Massagué, 29 08201 93 715 52 87
540 SABADELL Pg. de la Plaça Major, 16-18 08202 93 715 54 65
541 SANTA COLOMA DE FARNERS Camprodon, 28 17430 972 84 35 83
553 RUBI Francesc Macià, 45 08191 93 586 19 25
556 TERRASSA Francisco de Vitoria, 15 Local D 08225 93 733 69 11
558 CERDANYOLA DEL VALLÈS Sant Martí, 71 08290 93 586 39 95
559 MANRESA Francesc Moragas, 36 08241 93 877 50 13
560 MADRID De la Oca, 76 28025 91 422 02 51
561 CASTELLBISBAL Francesc Macià, 13A 08755 93 772 36 47
562 JACA Av. Primer Viernes de Mayo, 2 22700 974 35 68 82
563 TERRASSA Antoni Torrella, 167 08224 93 733 77 66
564 TERRASSA Pl. Mossèn Jacint Verdaguer, 1-3 08221 93 784 82 60
565 TERRASSA Rambla d’Egara, 307 08224 93 733 69 55
568 TERRASSA Colom, 318 08223 93 736 17 64
569 SARAGOSSA Av. Compromiso de Caspe, 14 50002 976 48 00 91
571 MATARÓ La Riera, 7-9 08302 93 741 90 32
572 SARAGOSSA Paseo Sagasta, 50 50006 976 25 94 12
578 SARAGOSSA García Sánchez, 17 50005 976 30 68 86
600 SARAGOSSA Gran Via, 26 50005 976 46 83 43
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Madrid 7

Aragó 13

València 3

Tarragonès 15Urgell 3

Segarra 2

Alt Camp 1

Garrigues 1

Baix Camp 6

Baix Ebre 4

Montsià 2

Conca de Barberà 3

Baix Penedès 7

Garraf 20

Alt Penedès 35

Baix Llobregat 93

Barcelonès 162

Anoia 20

Vallès Occidental 44

Vall d’Aran 1 Cerdanya 1

Alt Urgell 1

Ripollès 3

Berguedà 4

Osona 3

Garrotxa 3

Alt Empordà 7

Baix Empordà 9

Gironès 13

Pla de l’Estany 1

Selva 9

Vallès Oriental 21

Maresme 12

Pallars Jussà 1

Solsonès 1

Noguera 2

Bages 14

Segrià 13

Pla d’Urgell 1

Pallars Sobirà 1

1997
1998
1999
2000
2001
2002
2003 562

536

524
487

456
428

417

200
300

400
500

600
100

Any Total oficines
1997 417
1998 428
1999 456
2000 487
2001 524
2002 536
2003 562
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MÀRQUETING I COMUNICACIÓ EXTERNA

Augmentar el ventall d’oferta financera i de serveis i potenciar el coneixement de Caixa Penedès arreu a on hi té presència ha estat
una de les principals tasques desenvolupades al llarg de l’any 2003 i que s’ha materialitzat mitjançant accions comercials i de comunicació.

La consolidació del nou organigrama de l’Entitat ha propiciat un major dinamisme en l’oferta comercial tenint especial cura en la promoció
de productes adreçats a segments d’àmbits més professionals. El conjunt de productes i serveis han gaudit d’una nova aposta de
comunicació de Caixa Penedès que va modificar el seu tradicional patrocini a TV3 d’informació del número premiat del sorteig pro-cecs.
Des de la primavera de 2003 Caixa Penedès va inserir, abans de la comunicació del número premiat, un espot televisiu del que se’n van
fer quatre versions: institucional, promoció de targetes, fons d’inversió i servei nòmina i pensió. El fil conductor dels anuncis ha estat
el lema que Caixa Penedès ha fet seu per aquesta temporada i que resumeix de manera entenedora una direcció i una forma de treballar:
Persones al servei de Persones.

Accions comercials

Inversió i estalvi

Llibreta Opció.  Aquesta fórmula d’estalvi a mig i curt termini ha continuat aconseguint importants volums de captació. Articles pel
bany, olles per a la cuina sana i una manta plaid de disseny exclusiu han aconseguint, un any més, que l’interès en espècie hagi estat
molt preuat pels nostres impositors.

Catàleg Jove.  Va editar-se un nou catàleg de regals adreçat als titulars dels comptes “La Primera” i “La Júnior”. En aquest s’oferia un
extens conjunt d’articles als clients més joves de Caixa Penedès.

Fons d’inversió.  Amb la promoció “Millor a mida…” Caixa Penedès va oferir opcions d’estalvi a mig i llarg termini per a persones que
desitgen sumar a la rendibilitat una excel·lent fiscalitat. Els fons perfilats s’adeqüen al perfil inversor de cada client o a les necessitats
d’estalvi que aquest tingui en determinat moment. La solidesa dels fons d’inversió que configuren les diferents cistelles de Caixa Penedès
va quedar palesa amb els premis als millors Fons d'inversió 2003 Expansión, Standard & Poor’s: 1r premi a “Renda Variable Japó” a 1
any i 2n premi en la categoria “Renda Variable Japó” a 3 anys.

Estalvi Garantit.  Durant 2003 l’inversor prudent ha trobat resposta en els productes comercialitzats a Caixa Penedès que han garantint
el 100% del capital inicial. Aquests dipòsits també han incorporat interessos molt avantatjosos en terminis que han oscil·lat entre els
tres i els cinc anys.

Pla de Pensions.  El llarg termini i la millora de les expectatives d’ingressos en el moment de la jubilació configuren un important
bloc de l’estalvi. Caixa Penedès ha mantingut una important oferta que uneix a la rendibilitat futura, les actuals desgravacions. A aquests
guanys també cal afegir-hi importants regals segons l’import de l’aportació.

Finançament

Informàtica, imatge i joieria.  S’han dut a terme tres campanyes de finançament amb articles d’informàtica, càmeres de vídeo i de
fotografia digital i rellotges d’alta gamma (d’or i esportius). D’aquesta manera els nostres clients han pogut gaudir d’articles de primeres
firmes abonant quotes relativament baixes depenent del el període contractat en l’operació.

Star Renting.  La promoció “Tot inclòs” del servei de renting de Caixa Penedès consistí en una àmplia campanya de divulgació adreçada
a professionals lliberals i empreses. L’acció, acompanyada d’uns preus molt competitius, va afavorir l’increment de contractacions d’aquest
servei.
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Serveis i promocions

Servei Nòmina i Pensió.  El Servei de Domiciliació de Nòmina i Pensió de Caixa Penedès ha continuat oferint avantatges als clients
que el tenen subscrit. Durant 2003 s’ha dut a terme una important campanya de promoció per a la captació de nous usuaris del servei
que també ha beneficiat als clients que ja gaudien del servei si i que han fet de prescriptors.

Assegurances.  Els clients de l’Entitat gaudeixen d’ofertes i promocions especials alhora de contractar les seves assegurances mitjançant
les companyies del Grup Caixa Penedès i de Cep Correduría de Seguros, S.A. A més de millor preu s’han fet promocions específiques al
contractar assegurances de vehicles, regalant armilles reflectants i, al contractar assegurances de vida, s’ha participat en el sorteig de
viatges.

Les targetes de Caixa Penedès et donen regals.  Pagar amb les targetes de Caixa Penedès és sinònim de regal ja que per cada 300
euros de compres abonades amb qualsevol de les nostres targetes, el client rep un val per bescanviar per regals. A l’important llista
d’articles on el client pot escollir s’ha afegit un complert joc de bar de bohèmia i ampolles de vi de reserva.

Targetes Visa.  Iniciant la promoció dels Jocs d’Atenes del 2004, Visa Internacional va preparar una campanya a la que també van
participar els clients de targetes Visa de Caixa Penedès, consistent en el sorteig de creuers per a les Illes Gregues.

Telefonia mòbil i fixa.  Mitjançant, Promodiscep, empresa del Grup Caixa Penedès, els nostres clients han pogut contractar telefonia
fixa i mòbil, per a la llar i l’empresa, així com comprar tot tipus d’aparells de qualsevol modalitat de telefonia amb preus avantatjosos.

Servei Negoci Estranger.  Caixa Penedès ha aglutinat un seguit de serveis financers que faciliten als nostres empresaris les seves
transaccions a qualsevol país del món. Aquesta és una resposta financera pel desenvolupament industrial i comercial de les nostres
empreses fora dels àmbits estatals.

Servei Agrari.  Per donar un servei financer adequat als nostres clients amb interessos agraris s’ha continuat treballant en la formació
del personal més proper a zones a on aquest sector de l’economia és rellevant.

Dun 2003. Les tramitacions de la DUN han continuat creixent reportant, al conjunt de propietaris del sector, uns ingressos de més
d’11 milions d’euros.

Verema 2003. La venda del raïm als cellers elaboradors de vi i cava inicia un elevat moviment de capitals. La campanya “Verema
2003” ha facilitat els pagaments entre els diferents sectors implicats.

Comunicació Externa

La dimensió de l’Entitat, per cobertura geogràfica, nombre d’oficines i volum de negoci obliga a propiciar una presència als mitjans de
comunicació, com a vehicle transparent d’apropament a un major nombre de ciutadans i clients amb qui mantenim relació. Amb aquest
esperit s’ha treballat, tant des de l’àmbit publicitari com des del merament informatiu, perquè Caixa Penedès tingui un adequat ressò.

A més de la presència als mitjans de
comunicació, la interacció que ha d’existir
entre l’Entitat, la societat i els clients com
a part d’aquesta societat, s’ha materialitzat
mitjançant el desenvolupament d’actes a
les oficines i edificis propis de Caixa
Penedès. En aquest sentit s’inclouen i han
continuat vigents durant tot el 2003,
actuacions com les visites guiades als Serveis
Centrals, jornades de portes obertes a
diferents oficines i actes d’inauguració
d’oficines noves o remodelades.

Inauguració oficina 540 Sabadell - El Casal d'en Rubió.
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ACTIU

COMUNICACIÓ INSTITUCIONALPASSIU
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SERVEIS

PARAFINANCERS
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Festes del comerç

A l’origen de la major part de les fires esdevé en la necessitat d’apropament d’una oferta a una demanda. Avui, tot i els avenços de les
noves tecnologies que han eliminat qualsevol distància entre proveïdors i clients, les fires encara es celebren amb la seva raó iniciàtica
tot i que si ha afegit una vessant lúdica i de lleure que cada vegada pren més dimensió. Entre les més destacades a les que s’hi ha
donat recolzament mitjançant el suport o patrocini publicitari destaquem: La Fira de la Candelera (Molins de Rei), XXIII Mostra de Vins
i Caves de Catalunya (Barcelona), Fira de St. Miquel (Lleida), Cavatast (St. Sadurní d’Anoia), Fira del Gall i Fires de Maig (Vilafranca del
Penedès)…

Patrocinis i esponsoritzacions

S’han patrocinat o esponsoritzat actes relacionats amb la cultura o l’esport realitzats a ciutats a on hi som presents. Entre els que més
acceptació han tingut a nivell popular ressenyem: El Tren del Cava (St. Sadurní d’Anoia), l’Espai Plácido del Festival de Cinema Negre
(Manresa), la X Milla Internacional Ciutat de Cornellà, els Trial Indoor (Girona i Tarragona).

Per a Caixa Penedès és molt important la motivació i les inquietuds dels sectors socials d’on hi està present. Per això s’ha sumat a moltes
de les iniciatives engegades per diversos col·lectius ciutadans sense seguir l’esquema estàndard de patrocinador o esponsor. D’aquesta
manera s’ha col·laborat en diferents propostes mitjançant la cessió de locals, contribuint en la difusió de convocatòries, etc. de las
que en destaquem: Jornada Informativa: Microcrèdits, 20 anys d’experiència d’ADOPEM (sala d’actes oficina 300-Barcelona), Curs d’habilitats
directives per a professionals en actiu, en col·laboració amb la Unió Empresarial del Penedès i l’escola agrària Camp Joliu, i les Jornades
sobre tendències urbanístiques i integració dels teixits a l’Alt Penedès, organitzat pel Consell comarcal de l’Alt Penedès.

Fires de Maig, Vilafranca del Penedès. Fira de Sant Miquel, Lleida.

Festival de Cinema Negre, Manresa. Visita a Serveis Centrals del Col·legi Santo Ángel de Gavà.
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SOCIETATS FILIALS

Grup Caixa Penedès

CEP-VIDA DE SEGUROS
Y REASEGUROS, S.A.

CEP GESTORA
S.G.I.I.C., S.A.

CEP PENSIONS
E.G.F.P., S.A.

CAPITAL PENEDÈS MIXT,
S.A. S.I.M.C.A.V.

CEP PARTICIPACIONS
PREFERENTS LIMITED

PENEDÈSCEP, S.A.

PROMODISCEP, S.A.

STAR RENTING, S.A.

SERINCEP, S.A.

INFODESA, S.A.

BVCORP SOFTWARE, S.L.

CEUS FINANCIERO, S.A.

ESQUEMES I DETALLS, S.L.

PUNT URBÀ, S.A.

RESIDENCIAL VILADES S.A.

PARC D’ACTIVITATS
EMPRESARIALS POBLE NOU, S.A.

MIQUEL Y COSTAS & MIQUEL, S.A.

ASSEGURADORES ENTITATS GESTORES IMMOBILIÀRIES
I SERVEIS TECNOLÒGIQUES

CAIXA PENEDÈS  ·   SOCIETAT MATRIU

GIATS, S.A.

INVERSIÓ ACTIVA
PENEDÈS 3 S.A., SIMCAV

CEP d’Assegurances Generals, S.A.

Caixa Penedès ha aconseguit aquest any 2003 un volum de negoci de 33.555 milers d’euros el que representa un increment del 15,5%
respecte l’any 2002.

Pel que fa a la comercialització d’assegurances de Multirisc, que representen el 85% del volum total de primes emeses, el creixement
del volum de facturació ha estat del 13%, en línia amb el creixement del sector assegurador, aconseguint aproximadament 80.000
pòlisses en cartera.

Durant l’any 2003, la nostra entitat ha utilitzat un procediment de sanejament de la cartera mitjançant un sistema de control de la
freqüència de la sinistralitat. Aquest procediment ens permet optimitzar els nostres costos al mateix temps que mantenir els preus dels
nostres productes dins del segment més competitiu del mercat.

Cal destacar l’important creixement en el resultat del Pool Agrari –un 492%- motivat per la baixa sinistralitat aconseguint així una xifra
de 900 milers euros.

D’altra banda, les comissions generades per la comercialització d’assegurances agràries ha incrementat un 26% respecte l’any 2002.

Els bons resultats financers, així com la disminució del ràtio de sinistralitat han fet que el resultat brut de CEP d’Assegurances Generals,
S.A. hagi incrementat un 49% respecte l’any 2002.

CEP D’ASSEGURANCES
GENERALS, S.A.

CEP CORREDURÍA DE
SEGUROS DE CEP, S.A.

INVERSIÓ ACTIVA
PENEDÈS 1 S.A., SIMCAV



A
C

T
IV

IT
A

T
S 

I 
SE

R
V

EI
S

72

CEP Correduría de Seguros de CEP, S.A.

Caixa Penedès ha incrementat durant l’any 2003 un 5,16% el volum de comissions meritades.

Pel que fa a les assegurances d’autos ens trobem en un entorn altament competitiu com a conseqüència bàsicament de l’existència de
companyies de venta telefònica directa i que estava provocant una important caiguda de la nostra cartera. Per tal de fer front a aquest
fet i poder oferir preus més competitius es va decidir incorporar una nova companyia asseguradora: HDI Hannover.

Així, des del mes de novembre, ja són quatre les companyies d’autos amb les que treballa Cep-Correduría (Caser, Liberty Seguros, HDI
Hannover i Pelayo Mutua de Seguros) i al mes de novembre ja es va començar a donar un canvi de tendència en la contractació de noves
pòlisses. Així, l’increment de la nova producció de pòlisses va ser del 15% respecte el mateix període de l’any anterior.

Hem de destacar l’important creixement en les pòlisses contractades d’assegurança desenal (danys estructurals a les edificacions) on
Cep-Correduría gestiona una cartera de 1.229 pòlisses, el que representa un volum de primes cobrades de 1.198 milers d’euros (56%
d’increment respecte l’any 2002 ).

Pel que fa a les assegurances de salut, el volum de primes intermediades ha estat de 2.973 milers d’euros, el que representa un increment
d’un 10%. El volum de pòlisses en cartera a 31 de desembre de 2003 és de 3.047.

En la resta d’assegurances intermediades la cartera gestionada és de 1.536 pòlisses.

CEP Vida de Seguros y Reaseguros, S.A.

L’activitat realitzada per CEP VIDA durant l’any 2003 ha permès que l’Entitat seguís obtenint importants creixements en el volum de
primes emeses dels productes de Vida Risc. El volum de primes emeses s’ha situat al voltant dels 9.000 milers d’euros, que representen
un creixement del 20% respecte l’any anterior i un volum de 86.000 pòlisses en cartera.

Durant aquest any, la companyia ha continuat amb el procés de millora i simplificació del circuit de contractació de les assegurances
de Vida-Risc iniciat l’any 2002.

En assegurances de Vida-Estalvi, el nombre de pòlisses s’ha situat al voltant de les 62.000 amb unes Reserves Matemàtiques de 763.973
milers d’euros, que representen un creixement del 6,8% respecte l’any 2002.

D’aquesta manera, l’any 2003, CEP VIDA va obtenir un resultat abans d’impostos de 7.400 milers d’euros.

Cal destacar el llançament durant el mes de novembre del Penedès Pla de Previsió Assegurat. Es tracta d'una assegurança similar als
plans de pensions, que gaudeix dels mateixos avantatges fiscals i que a més ofereix una garantia de tipus d'interès.

Per aprofitar els importants canvis fiscals introduïts a la Reforma Parcial de l’IRPF que afavoreix l’estalvi a mitjà i llarg termini, CEP
VIDA va iniciar la comercialització de dos nous productes: Interès 16% i Interès 12% x 3.

En el primer cas es tracta d’una assegurança de vida la rendibilitat de la qual està vinculada a una cistella de cinc accions de la Borsa
Espanyola, mentre que en el segon cas està lligat a l’evolució d’un índex borsari. En els dos casos es garanteix el 100% de la prima
aportada.

CEP Gestora, Sociedad Gestora de Instituciones de Inversión Colectiva, S.A.

Per fi, l’any 2003 ha retornat optimisme als mercats de renda variable. El primer trimestre es va caracteritzar per una continuació del
tens entorn geopolític com a conseqüència del conflicte amb Iraq i per un temor a la deflació que van resultar en pèrdues en els mercats
de renda variable, pujades dels preus de la renda fixa (baixada dels tipus d’interès), depreciació del dòlar i escalades del preu del petroli.
El punt d’inflexió es va produir amb l’inici de la guerra d’Iraq (al mes de març de 2003) i l’esperança d’una ràpida resolució del conflicte.
L’aversió al risc es va reduir progressivament i els sectors més castigats van liderar la recuperació, que va ser generalitzada a les principals
borses del tot el món.
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Any Milers d’euros
2000 384.172
2001 469.974
2002 491.362
2003 739.431

Entre les accions portades a terme per possibilitar aquest important creixement es troben per una part el llançament d’una nova gamma
de cinc fons de fons anomenats Multifons, que cobreixen els diferents perfils de risc i d’altra banda: una agressiva campanya de màrqueting
en què s’han inclòs regals i una intensa formació de la xarxa comercial per aprofundir al terreny dels mercats financers.

Els nous Fons d'Inversió anomenats Multifons són els següents:

CEP Pensions, Entitat Gestora de Fons de Pensions, S.A.

Durant l’any 2003, Cep Pensions EGFP va iniciar la comercialització de tres nous fons de pensions:

Penedès Pensió G-III: garanteix a 31/12/2006 el 100% de la inversió inicial més el 80% de la revaloració mitjana de l’Ibex 35.
Penedès Pensió G-IV: garanteix a 30/6/2009 el 100% de la inversió inicial més el 16% de la revaloració de l’aportació realitzada.
Penedès Pensió G-V: garanteix a 30/6/2014 el 100% de l'aportació inicial més el 40% de revaloració de l’aportació realitzada.

D’aquesta manera, Cep Pensions EGFP amplia a 11 el ventall de fons gestionats per l’entitat aconseguint un patrimoni de 180.670 milers
d’euros distribuïts de la següent manera:

Fonpenedès Multifons Fix 100% renda fixa
Fonpenedès Multifons 25% 25% renda fixa - 75% renda variable
Fonpenedès Multifons 50% 50% renda fixa - 50% renda variable
Fonpenedès Multifons 75% 25% renda fixa - 75% renda variable
Fonpenedès Multifons 100% 100% renda variable

Fons de Pensions Milers d’euros
Cep-Pensions, FP 81.472
Penedès Pensió Mixt, FP 12.055
Penedès Pensió Variable Mixt, FP 5.487
Penedès Pensió Borsa, FP 4.892
Penedès Pensió Euroborsa, FP 14.352
Penedès Pensió Garantit, FP 3.176
Penedès Pensió Empleats, FP 26.901
Penedès Pensió G-II, FP 16.734
Penedès Pensió G-III, FP 3.612
Penedès Pensió G-IV, FP 6.101
Penedès Pensió G-V, FP 5.888

TOTAL 180.670
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Els importants guanys van des del 15,68% de l’Eurostoxx (índex de la borsa europea), passant per la borsa japonesa (Nikkei-225 +
24,45%) o el 25,32% del Down Jones (índex de la borsa nord-americana) fins al 28,17% de l’Ibex 35 espanyol. Mereix especial menció
el bon comportament dels valors tecnològics que han obtingut una revaloració del 50,01% representats per l’índex Nasdaq.

Els mercats de renda fixa van estar condicionats per una política monetària laxa que va portar els tipus oficials a mínims històrics (1%
als EUA i 2% a la Zona Euro). Els tipus a llarg termini també van arribar a nivells històricament baixos fins que, a meitat d’any, el
fantasma de la deflació va anar perdent importància i tornant a nivells de rendibilitat del 4,29%, semblants als de principis d’any.

Al mercat de divises també va haver molta activitat: el dòlar va continuar la seva depreciació respecte l’Euro fins a arribar a més del
20% a finals d’any, sumant-se al 18% de l’any anterior. El Ien japonès va perdre un 8,33% del seu valor pel que fa a la divisa europea.

L’esmentat panorama econòmic de recuperació ha ajudat a l’increment del patrimoni total de les gestores a Espanya, un augment d’un
15,41%. El volum de patrimoni gestionat CEP GESTORA SGIIC, ha aconseguit un increment del 50% aconseguint la xifra de 739.431 milers
d’euros.
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Gestió Integral d’Assessorament i Tramitació de Serveis, S.A. (GIATS, S.A.)

El benefici brut de GIATS, S.A. l’any 2003 ha estat de 2.157 milers d’euros, amb un increment respecte l’exercici anterior del 21,84%.
L’aportació al Grup Caixa Penedès, ha estat de 3.434 milers d’euros, amb un increment del 20,70%.

S’ha mantingut la tendència creixent dels últims anys en el volum d’expedients a tramitar, destacant que l’increment en l’any 2003 ha
estat d’un 30,08%.

A finals d’any, la plantilla de GIATS, S.A., era de 29 persones, repartides entre les cinc delegacions que té l'empresa, Vilafranca del
Penedès, Barcelona, Martorell, Terrassa i Lleida. L’increment de personal respecte l’any 2002, ha estat d’un 26,07%.

La tramitació d’escriptures ha continuat sent la principal activitat de GIATS,S.A., però altres serveis, com l’elaboració d’informes registrals,
la preparació de cartes de pagament, les renovacions de préstecs qualificats i gestions vàries a diferents Entitats Públiques, han anat
adquirint un pes específic important en el compte de resultats de l’empresa, i han posat de manifest la vocació de servei de la mateixa.

Promodiscep, S.A.

El benefici brut de PROMODISCEP, S.A. l’any 2003, ha estat de 123 milers d’euros, i l’aportació al Grup Caixa Penedès ha estat de 243
milers d’euros.

L’activitat principal de PROMODISCEP, S.A., ha continuat sent la venda de les diferents modalitats de telefonia mòbil, sent també la
distribució i comercialització de línies ADSL i de telefonia fixa, i la comercialització d’un aparell detector de falsificacions d’euros, altres
línies de negoci ja iniciades en l’any 2002, i que en el present exercici, han ajudat positivament al compte de resultats de l’empresa.

A finals d’any, la plantilla de PROMODISCEP, S.A. era de 5 persones, sent l’increment respecte l’any 2002, d’un 25%.

Star Renting, S.A.

Al llarg de l’exercici 2003, s’han potenciat tres factors bàsics pel desenvolupament i enfortiment d’Star Renting: la formació, l’ampliació
de l’oferta i la gestió comercial.

D’aquesta manera, durant 2003, s’ha posat en marxa un programa de formació continuada dirigit al personal de la xarxa d’oficines amb
l’impartiment de 6 cursos, 2 més a les zones i 4 més a la plantilla de Serveis Centrals. L’èxit d’acollida d'aquest projecte ha causat la
programació de 13 cursos més per al proper exercici 2004.

A nivell d’oferta de producte, s’ha incorporat la possibilitat de contractar les assegurances obertes o amb franquícia, amb la corresponent
millora de competitivitat de les nostres quotes, podent oferir als nostres clients aquell producte que més s’adapti a les seves necessitats.

A fi de recolzar l’acció comercial de les oficines, s’ha portat a terme la campanya “Tot inclòs”, al llarg dels mesos d’octubre i novembre,
i dirigida a més de 30.000 clients potencials, amb una favorable acollida per part dels mateixos.

Pel que fa als resultats anuals d’Star Renting, s’ha aconseguit una facturació total de 23.591 milers d’euros amb un increment del 12,22%
respecte a l’any anterior; també la flota viva de vehicles en arrendament ha augmentat en un 5,7%, això ens ha permès assolir uns
resultats nets de 164 milers d’euros amb un increment del 41,5% respecte a l’exercici 2002.

Les accions empreses al llarg de l’exercici han significat un fort increment de les operacions el darrer quadrimestre de l’any, amb unes
molt bones perspectives per al proper exercici 2004.
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Serincep, S.A.

Es tracta d’una societat participada al 100% per Caixa Penedès i orientada a oferir Outsourcing de Serveis Informàtics. Durant els primers
sis mesos d’aquest exercici l’activitat ha estat centrada en la preparació de les instal·lacions, de les aplicacions i del programari
informàtic, en la instal·lació, integració i posada a punt de les diferents plataformes de servei, en la preparació de l’equip humà, i en
la resta de treballs previs a la posada en servei d’una instal·lació d’aquest tipus.

Concretament, el dia 22 de juny es va iniciar el servei d’Outsourcing d’explotació per a la Caja de Ahorros de Guadalajara. El dia 28 del
mateix mes de juny es va iniciar el servei per a la Caja de Ahorros de Jaén. El passat mes de novembre es van iniciar els treballs de
preparació i posada a punt per a la incorporació de la Caja del Circulo Católico de Obreros de Burgos, que es portaran a terme, també,
durant el proper any.

Pel que respecte al volum de negoci i als resultats del conjunt d’activitats que es realitzen en l’àrea de prestació de serveis, l’any s’ha
tancat favorablement. Hem de ressaltar que, en aquest entorn globalitzat al qual ens estem dirigint, el camí que hem iniciat de donar
servei a altres entitats financeres, per tal de compartir tant el Software d’aplicacions com l’Explotació, ens ofereix unes excel·lents
perspectives de futur.

Infodesa, S.A.

Continuant amb la línia de desenvolupament i posicionament, Infodesa, S.A., societat del Grup Caixa Penedès, ha aconseguit novament
en l’exercici 2003 uns resultats favorables. La seva activitat en l’entorn del software corporatiu la converteix en una empresa que ofereix
un servei especialitzat i de qualitat dins del sector.

Bvcorp Software, S.L.

Durant l’exercici 2003, BvCorp Software, S.L. ha continuat desenvolupant aplicacions orientades a l’entorn de les oficines per millorar
la prestació de serveis d’aquestes als seus clients. Es tracta d’una societat participada del Grup Caixa Penedès que posseeix el 100%
del capital de Business Vision, S.A. i Business Vision Software Solutions, S.A.
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OBRA SOCIAL

L’Obra Social de Caixa Penedès s’ha desenvolupat al servei de tota la seva àrea geogràfica, contribuint al desenvolupament cultural,
econòmic i social de la mateixa, i adaptant-se també a les necessitats de les noves zones d’influència. Ha destinat durant l’any 2003
un total de 7.145 milers d'euros en els següents apartats:

a) Projecció, col·laboració i patrocini a la Cultura

Música

Mitjançant una pròrroga del conveni amb la Fundació Palau de la Música Catalana, l’Obra Social de Caixa Penedès ha continuat amb el
patrocini del cor de l’Orfeó Català, important valedor de la música tant amb la interpretació i concerts com amb la formació de futurs
cantaires. D’altra banda, també s’han signat convenis de col·laboració amb les Orquestres Filharmònica de Catalunya i l’Orquestra de
Cambra de l’Empordà, les dues amb rellevància significativa en el món musical català amb projecció internacional.

Les col·laboracions en activitats musicals d’iniciativa externa han compartit protagonisme amb les d’iniciativa pròpia. La promoció
pròpia ha consistit en concerts de l’Orquestra Bohèmica i el Cor de Cambra de Praga, de l’Orfeó Català a les poblacions de Piera, Vilafranca
del Penedès, Sabadell, Mollerussa i Barcelona. Es va organitzar un concert per a joves, a càrrec del cantant Alex Ubago al Palau de la
Música Catalana de Barcelona. S’han organitzat Cicles de Música a l’Auditori Caixa Penedès al Fòrum Berger Balaguer, amb concerts de
jazz, lírics, de cambra, vocals, etc. Alguns d’aquests concerts tenen caràcter benèfic i els seus beneficis es destinen a entitats assistencials.
Pel que fa a la promoció musical externa, s’ha col·laborat amb 34 entitats organitzadores de cicles i de concerts, dels que podem
destacar-ne la VII Edició del Festival de Música Guillem de Berguedà, les Joventuts Musicals de Tortosa, i el II Concurs de música i ball
tradicional de la Federació d’Entitats Gallegues de Catalunya.

Concert de l’Orfeó Català al Teatre de l’Amistat de Mollerussa.

Concert de la Jubilee Jazz Orquestra. Cicle de Concerts de Jazz de 2003.

Concert del Cor de Cambra de Praga i orquestra de música bohèmica al Palau de la
Música Catalana de Barcelona.

Concert d’Alex Ubago al Palau de la Música Catalana de Barcelona.
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Cultura Popular

L’Obra Social és sensible a la cultura popular i dedica recursos a les manifestacions més genuïnament populars, com són festes de barri,
festes majors, trobades, etc., concedint ajuts a moltes entitats i institucions promotores d’activitat cultural i aconseguint una àmplia
diversificació.

Exposicions

S’han realitzat un total de 91 exposicions principalment a les 17 Aules de Cultura de Caixa Penedès, però també amb producció conjunta
amb l’Institut Municipal de Museus de Reus i el Museu Víctor Balaguer de Vilanova i la Geltrú. Concretament, cal destacar l’exposició
monogràfica de les obres del pintor reusenc Baldomer Galofre, que suposà un homenatge a un dels millors artistes del segle XIX en
complir-se cent anys de la seva mort. També cal destacar l’exposició de l’artista Martí Torrents i la de Colomer Pagès.

Auditori del Fòrum Berger Balaguer

En l’emblemàtic edifici del Fòrum Berger Balaguer s’hi han celebrat diversos actes culturals, jornades, presentacions de llibres, concerts
i cicles de música.

Hi fa la seva activitat de forma continuada l’Aula Universitària per a la gent gran, també s’hi han celebrat l’Assemblea Anual de la
Federació d’Ateneus, ACEVIN (Firavi), el Pla director de la Unió Empresarial del Penedès, conferències formatives de la Jove Cambra,
Jornades per l’Institut d’Estudis Penedesencs, jornades de Viticultura i Enologia de la facultat de Farmàcia de la Universitat Rovira i
Virgili, o la presentació del llibre del 150è aniversari del Casino Unió Comercial.

Exposició de Colomer Pagès a l'Aula de Cultura de Caixa Penedès
al Fòrum Berger Balaguer.

Exposició de Maria-Assumpció Raventós a l’Aula de Cultura de Caixa Penedès al Fòrum
Berger Balaguer.

Concert de Terraza-Boussaguet-Durham Trio.
Cicle de Concerts de Jazz 2003.

Concert de l’Orquestra de Cambra de l’Empordà.
Cicle de Concerts d’Hivern 2003.

Concert del pianista Daniel Ligorio.
Cicle de Concerts d’Hivern 2003.
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Concursos

L’Obra Social ha dotat dotze premis de concursos varis (poesia,
literari, fotogràfic, de pintura etc.). Cal destacar-ne el Premi Aurora
Díaz Plaja d’articles de crítica de Literatura Infantil i Juvenil, el
Premi de Poesia López Pico, Premi de literatura infantil Mongo
Bongo, Premi Sant Ramon de Penyafort, Concurs de Teatre de
Tàrrega i d’Olesa de Montserrat, i Concurs de pintura ràpida de
la Llacuna i de Sant Feliu de Codines.

Edició de llibres i treballs d'investigació

Aquest any hem publicat com a edició pròpia, entre d’altres:

• Neix un poble: Badia del Vallès.
• Poemes de Festa Major - Amics d’El Prat.
• Pacs, municipi en harmonia.
• Vint-i-cinc rutes a peu pel Penedès - I.E.P.
• Epistolari de Josep Carner.
• Baldomer Galofre. Reus 1846 - Barcelona 1902.
• Catàleg del Fons Municipal d’Art Contemporani, Ajuntament de Sant Boi.

L’Obra Social ha col·laborat amb 35 edicions de llibres i revistes de diferents entitats Culturals i Escoles, que van des de revistes
científiques, a treballs d’història local, passant per la poesia i els contes, dels que destaquem:

• Llibre sobre el Concurs de Teatre Olesa de Montserrat.
• Molrà el gra, els molins de Tordera.
• Guia Comarcal d’activitats del Ripollès.
• Llibre Dos-cents anys de concòrdia a Pallejà.

Altres activitats artístiques i culturals

Representades especialment per l’aportació al patrocini de la 3a Festa del Modernisme de la Colònia Güell, la producció del musical “Aloui,
el planeta solitari” per a infants de L’Hospitalet de Llobregat, les Contalles de Sant Magí de Tarragona, activitats de l’Ateneu Igualadí de
la classe obrera, la Trobada Nacional de Bastoners a l’Arboç, difusió de les Danses Tradicionals a les comarques de Ponent en els actes de
celebració de la Festa del Renaixement a Tortosa, i el 4t Festival de dansa tradicional i popular de la Vila d’Esplugues de Llobregat.

b) Col·laboració amb l’esport

Un any més, l’Obra Social ha col·laborat amb el món de l’esport. Cal destacar les aportacions realitzades a diferents clubs i associacions
per portar a terme activitats esportives com curses, competicions, o bé lliurament de material esportiu. Podem destacar el patrocini
del VIII Circuit de Catalunya Internacional de Tennis ATP, el Club de Vela de Benicarló, el Memorial d’Atletisme Jesús Alós d’Osca, el
Gran Premi Ciclista de la Diputació de Barcelona a Igualada i el 5è Campus de Futbol a Palamós.

c) Activitat assistencial

Aportació a la salut

Aquest capítol, històricament, ha gaudit d’una atenció especial de la nostra Obra Social, tant en els propis centres, com en les aportacions
realitzades a col·lectius d’afectats i a centres hospitalaris, com l’Hospital Residència Sant Camil de Sant Pere de Ribes, i les Germanes
Hospitalàries del Sagrat Cor de Martorell.

Lliurament del Premi Literari Aurora Díaz Plaja, concedit pel Cap de l’Obra Social,
Josep Francesc Cortés, a l’escriptora Teresa Duran.
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Atenció als discapacitats

El  col·lectiu de persones discapacitades, ha estat motiu d’una especial atenció per part de l’Obra Social de Caixa Penedès, la majoria
de les subvencions han estat concedides a projectes que defensen la inserció en el món del treball. Algunes de les entitats que han
estat beneficiades de les aportacions de l’Obra Social han estat: el manteniment de tallers de disminuïts, l’Associació pro subnormals
del Baix Llobregat, l’Associació de Paràlisi Cerebral de Tarragona, la Mancomunitat d’Assistència del Minusvàlid, la Cooperativa Industrial
Coinre de Badalona, l’Associació Mifas de Girona, l’Associació de Paraplègics i Disminuïts de Lleida, la Fundació l’Espiga de l’Alt Penedès,
El Turó - Salut Mental (Associació de Familiars i Amics de l’Alt Penedès), l’Associació de Discapacitats Oscenses Miguel Servet, i moltes
més entitats.

Aportacions a entitats d’activitat solidària

La Fundació ha col·laborat amb el programa de l’ONG Intermón Oxfam, concretament amb la campanya d’activitats per la celebració
de la Festa per la solidaritat ”Un dia per l’esperança”, que s’ha celebrat a 10 poblacions diferents d’arreu de Catalunya amb una gran
participació ciutadana.

81

Gent gran fent activitats al Casal d'Avis de Gelida. Sortida d’un Casal d’Avis de Caixa Penedès al 5è Saló de la Gent Gran de Catalunya
al Port Vell de Barcelona.

Atenció a la 3a edat

Residència d'ancians Inglada Via.
Ha continuat durant l’any 2003 amb la tasca d’atenció a persones grans, en especial a les que no tenen possibilitats de desenvolupar-se
soles en les necessitats del dia a dia. La residència ha rebut l’atenció adequada per part de la comunitat religiosa que té cura del Centre,
dels tècnics assistencials i del personal de serveis. De trenta-cinc a trenta-set persones són beneficiàries d’aquesta obra. Caixa Penedès
manté el seu compromís de sosteniment d’aquest centre, mitjançant el conveni subscrit amb la Fundació Privada Asil Inglada Via.

Casals d’Avis propis.
En els 17 casals d’avis, propietat de Caixa Penedès, s’hi han portat a terme tasques lúdiques, formatives, esportives, de serveis, i culturals.
En molts casos són els propis socis els que, amb la seva participació en la gestió del Casal, organitzen la majoria d’actes lúdics.
Amb iniciativa de la pròpia Obra Social, es realitzen tota la resta d’activitats: manualitats, gimnàstica activa i passiva, balls de saló i
moderns, puntes de coixí, coral, ioga, tècniques de relax, play back, taller de pintura, sardanes, sevillanes, concurs de billar, conferències
de temes socials i sanitaris, etc. En total han estat 155 activitats diverses que n’han gaudit un total de 3.059 socis/es.

Casals d’Avis en col·laboració.
Caixa Penedès ha donat el seu suport a 15 casals d’altres entitats, generalment ajuntaments, mantenint-hi els convenis de casals en
col·laboració.

Altres centres i particulars.
Mereixen especial menció el lliurament de pensions a famílies que tenen cura de persones grans, i de subvencions a residències geriàtriques.
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d) Formació i Docència

Tant per iniciativa pròpia com en col·laboració amb col·lectius interessats en determinats camps, s’han realitzat conferències i jornades
monogràfiques en diferents localitats: Projecte Educació Ambiental a Fraga, V Universitat d’Estiu Ramon Llull a Puigcerdà, VIII Jornades
de Psicogeriatria a la Fundació Nou Camí de Martorell.

També s’han secundat actes que a més de formatius contribueixen a la dinamització econòmica, amb una Conferència sobre perspectives
econòmiques pel 2003 a l’Auditori Caixa Penedès - Fòrum Berger Balaguer.

S’han concedit aportacions a Centres docents com la Guarderia
Infantil Santa Anna de Santa Margarida de Montbui, i cal fer especial
esment a les de l’Escola Familiar Agrària Camp Joliu, de l’Arboç.
Aquest centre ubicat a l’Arboç del Penedès, inicialment Escola
Familiar Agrària, ampliant l’oferta educativa, amb la implantació
de l’Ensenyament Secundari Obligatori i de Batxillerat, no ha deixat
la Formació Professional que prepara tècnicament a persones per
el treball i la gestió de l’empresa agroalimentària. En la pròpia
Escola i mitjançant el Centre d’Economia i Marketing Superior del
Penedès (CEIMP Camp Joliu), s’han seguit impartint Estudis Superiors
de Ciències i l’Empresa, mitjançant cicles de grau superior, que
donen el títol de tècnic superior en varies especialitats.

En aquest centre educatiu, hi assisteixen alumnes de 25 comarques
de Catalunya i de 163 municipis.

e) Ajut a l’agricultura

Caixa Penedès ha mantingut la seva col·laboració amb l’agricultura, i ha dedicat el seu
recolzament a un nombre important d’iniciatives que col·laboren amb el món agrícola i
agroalimentari, generalment representades per fires, jornades, actes de formació i de
divulgació, celebrades al Baix Cinca, Fira del Cavatast a Sant Sadurní, Fira dels Espàrrecs
de Gavà, Fira de la Cirera a Santa Coloma de Cervelló i Sant Climent, Fira de la Candelera
a Molins de Rei, Fira de Sant Isidre de Solsona, Mostra de Vins i Caves a Barcelona, així
com la  Senyalització de les Rutes del Vi i el Cava.

La col·laboració decidida de l’Obra Social de Caixa Penedès, la seva Fundació, el
professorat i els plans d’estudis que s’hi porten a terme, han donat a l’Escola Agrària
Camp Joliu, un merescut prestigi, i reconeixement públic de l’encert de la dedicació
a l’activitat docent.

Foto de l’acte d’inauguració de l’edifici "La Vinya" de l’Escola Camp Joliu.

Opuscle de la XXIII Mostra de Vins i Caves
de Catalunya. Port Vell de Barcelona.
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Fundació Caixa Penedès

La Fundació Caixa Penedès, durant l’any que contemplem, ha desenvolupat amb eficàcia i agilitat l’activitat que estatutàriament li és
pròpia, participant activament amb l’Obra Social. De la xifra total invertida per l’Obra Social el 2003, en els diferents capítols que hem
comentat, la Fundació n’ha gestionat la quantitat de 1.905 milers d'euros.

Futur: Centre Cultural a Barcelona

Caixa Penedès treballa per fer realitat el Centre Cultural de Caixa Penedès a Barcelona, que serà una de les obres socials emblemàtiques
de la nostra Entitat, amb repercussió arreu de Catalunya. Ubicat al carrer Princesa 21 de Barcelona, acollirà una activitat cultural molt
variada, amb unes possibilitats de difusió tan àmplies que permetran la realització d’activitats d’alt nivell. Estarà dotada d’exposicions
permanents, exposicions itinerants, auditori, espai de formació, etc.

Aquest Centre Cultural a Barcelona, mitjançant conveni subscrit amb l’escultor Josep M. Subirachs, comptarà amb una nombrosa
representació de l’obra d’aquest artista, i una petita mostra d’escultors predecessors, que formarà part del patrimoni de la Fundació
Caixa Penedès. També, mitjançant l’espai Subirachs, s’instal·larà, a part de l’exposició permanent citada, el taller de l’artista i espai a
on s’impartiran cursos d’aprofundiment a la disciplina de l’escultura.

Sens dubte, aquest projecte és un repte important de l’activitat de la Fundació Caixa Penedès i és una aposta de futur que protagonitzarà
el principal projecte de la Fundació per al 2004.

Exposició de fotografies de Jordi Llorens "La inocència d’una mirada" a l’Aula de
Cultura de Caixa Penedès a Igualada.

Exposició de Carmen Valverde "Gent del món" a l’Aula de Cultura de Caixa Penedès,
Fòrum Berger Balaguer, de Vilafranca.
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OFICINES 31 de desembre de 2003

Comarques de Barcelona

Abrera
071 Martorell, 2 08630 937738047
Argentona
520 Av. Puig i Cadafalch, 16 08310 937974122
Artés
487 Ctra. Prats de Lluçanès, 2 08271 938203807
Avinyonet  del Penedès
189 Ctra. de Barcelona, 56 08793 938970451
Badalona
308 Carrer del Mar, 30 08911 934642306
319 Torner, 1 08912 934601861
320 Mercat Mun. Pomar-Morera local 2.1  08915 934653164
321 Av. Lloreda, 66-84 08914 933972763
334 Av. Congrés Eucarístic, 29 08913 934601862
337 Av. Alfons XIII, 299 08918 934601879
339 Av. Catalunya, 65-71 08915 934601758
359 Av. Marques de Sant Mori, 207 08914 934603465
366 Av. Sant Salvador, 105 08913 934602848
476 Av. Martí Pujol, 519 08911 934970111
532 Prim 66-70 / Sant Bru 08911 933899174
Badia del Vallès
376 Pl. Major, local 1 i 12 08214 937185003
Barberà del Vallès
285 Av. Generalitat, 66 08210 937292318
Barcelona - Ciutat Vella
110 Joaquim Costa, 64 08001 933014843
161 Maquinista, 20 08003 932218656
218 Carders, 24 08003 933198389
249 Rambles, 44 08002 933184788
338 Hospital, 127-129 08001 934417941
Barcelona - Eixample
050 Rambla Catalunya, 73 08007 932158654
078 Provença, 483 08025 934354704
128 Pl. Tetuan, 31 08010 932455795
133 València, 37-43 08015 932264500
162 Girona, 109 08009 934576365
163 Tamarit, 179 08015 934241956
229 Londres, 90 cant. Muntaner, 195 08036 934305927
241 Comte Borrell, 202-204 08029 934548403
243 València, 178 08011 933235213
244 Casanova, 144 08036 934525012
271 Av. Gaudí, 69 08025 934357855
302 Comte Borrell, 46 08015 934433016
323 Av. Mistral, 18 08015 934230292
360 Enrique Granados, 103 08008 932375603
371 Ausias March, 87-89 08013 932324098
380 Pl. Sagrada Família, 17 08013 934576274
386 Consell de Cent, 455 08013 932317129
394 Marina, 301-303 08025 934551158
401 Urgell, 98 08011 933236038
419 Gran Via de les Corts Catalanes, 568 08011 934515974
456 Consell de Cent, 145-147 08015 934267268
463 Av. Roma, 22-30 08015 932292096
Barcelona - Sants-Montjuïc
100 Vallespir, 82-84 08014 934905661
112 Sants, 30 08014 934318850
123 Creu Coberta, 76 08014 933328096
148 Gavà, 80-90 08014 933321741
153 Sant Jordi, 11 08028 933395253
254 Foneria, 34 local 2 08038 932964229
280 Sants, 358 08028 933336357
293 Badal, 98-102 08014 934323050
318 Magallanes, 62-68 08004 934429705
333 Av. Paral.lel, 97 08004 934412518
385 Carretera de Sants, 206-210 08028 934912263
388 Blai, 12 08004 934426360
391 Olzinelles, 69 08014 934317705
393 Galileu, 23 08028 934903607
414 Gran Via de les Corts Catalanes, 192 08004 934319125
441 Constitució, 187-191 08014 933327059
446 Mare de Déu del Port, 279 08038 934313118
531 Longitudinal 4, 22 local 11 (Mercabarna) 08033 932626430
Barcelona - Les Corts
066 Cardenal Reig, 28 bis 08028 934498010
166 Nicaragua, 137-139 08029 934100491

212 Av. Madrid, 179-187 08028 934111328
248 Joan Güell, 185-187 08028 933307673
378 Felipe de Paz, 13 08028 934906939
397 Capità Arenas, 17-19 08034 932049883
399 Caballero, 58 08014 934194178
Barcelona - Sarrià-Sant Gervasi
062 Sant Gervasi de Cassoles, 45 08022 932127608
124 Guillem Tell, 16 08006 932179610
134 Escoles Pies, 58 08017 932125994
198 Major de Sarrià, 63 08017 932048965
296 Via Augusta, 122 cant. Alfons XII 08006 932018349
350 Pl. de Vallvidrera, 7-8 08017 934068388
351 Amigó, 65 (Mercat Galvany) 08021 932402070
396 Balmes, 367-369 08006 934182057
Barcelona - Gràcia
121 Travessera de Gràcia, 173 08012 932105953
143 Pl. Llibertat, 10 08012 932371235
182 Travessera de Gràcia, 300-308 08025 934586358
255 Escorial, 102-104 08024 932855066
274 Travessera de Dalt, 14 08041 934156474
300 Av. Diagonal, 456 08006 932370233
322 Pg. Sant Joan, 168 08037 934575782
346 Còrsega, 381 08037 932072250
357 Torrent de l'Olla, 180 08012 932182889
382 Pi i Margall, 39 08024 932850620
Barcelona - Horta-Guinardó
109 Conca de Tremp, 21 08032 933575291
199 Av. Mare Déu Montserrat, 278 08026 933409336
216 Horta, 50 08032 933589025
245 Tajo, 66 08032 934290999
292 Santuari, 23 08032 934208923
304 Dante Alighieri, 98-100 08032 934070822
349 Oblit, 46 08041 934361801
437 Av. Mare de Déu de Montserrat, 26 08024 932100378
469 Judea, 11 08035 934188358
494 Pg. Maragall, 409 08032 934072267
Barcelona - Nou Barris
070 Sant Iscle, 4 08031 934081417
113 Antoni Machado, 18 08042 934275453
119 Pg. Fabra i Puig, 159-161 08016 933493198
185 Pg. Valldaura, 186-190 (mercat) 08042 933500327
219 Joaquim Valls, 48 08016 932768315
238 Cartellà, 109-115 08031 934298651
328 Vallcivera, 8 08033 932764456
330 Cadí, 31 08031 934201083
331 Quarter de Simancas, 2 08042 933549956
405 Via Júlia, 73-75 08042 933598293
436 Pg. Valldaura, 254-256 08016 933508033
470 Pg. de Verdum, 33-39 08042 933548707
509 Pg. Valldaura, 134 08042 932749572
514 Doctor Pi i Molist, 86-88 08016 932430645
Barcelona - St. Andreu
197 Gran de St. Andreu, 264-266 08030 933467122
226 Pg. Fabra i Puig, 6-8 08030 932745385
236 Navas de Tolosa, 344 08027 932431206
290 Felip II, 182-184 08027 933495914
307 Turó de la Trinitat, 59-61 08033 933453547
327 Olesa, 45 08027 933514752
392 Pg. Onze de Setembre, 2-4 08030 933456166
448 Gran de Sant Andreu, 436 08030 933453304
453 Felip II, 46-52 08027 933519543
459 Pg. Maragall, 98 08027 933490457
Barcelona - St. Martí
132 Av. Diagonal, 48 08019 933073831
183 Ramon Turró, 212-214 08005 932252883
191 Rbla. Guipúscoa, 57-59 08020 933072865
227 Gran Via Corts Catalanes, 904-922 08018 934853094
235 Mallorca, 551-555 08026 934366876
242 Rbla. Poble Nou, 82 08005 934853975
247 Sèquia Comtal, 7 08018 932657685
288 Av. Icària, 150 b-5 08005 932211461
289 Pl. Tirant lo Blanc, 6 bloc 11 08005 932218812
291 Gran Via Corts Catalanes, 1088 08020 934984200
299 Menorca, 45-47 08020 933055239
329 Puigcerdà, 191-197 08020 932782361
361 València, 637-641 08026 933527443
369 Còrsega, 673 08026 934503185
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381 Sant Antoni Mª Claret, 324-328 08041 934350807
404 Rbla. Prim, 228-230 08020 933054058
432 Provençals, 10 08019 932665118
445 Marina, 51 08005 932254807
447 Bilbao, 201-203 08018 933083494
Begues
026 Ptge. de l'Església, 4 08859 936390167
Berga
484 Pl. Viladomat, 22 08600 938222382
485 Pg. de la Pau, 3 08600 938214151
Caldes de Montbui
428 Av. Pi i Margall, 5-7 08140 938654948
Calella
511 Església, 174 08370 937664115
Canet de Mar
503 Ample, 16 08360 937943763
Canovelles
362 De la Riera, 40 08420 938464262
Canyelles
105 Nou, 24 08811 938973000
Capellades
036 Major, 5-7 08786 938010711
Cardedeu
335 Pl. de l'Església, 6-8 08440 938712503
Castellar del Vallès
375 Av. Sant Esteve, 23 08211 937146501
461 Barcelona, 78-80 08211 937148745
Castellbisbal
174 Major, 23 08755 937720012
561 Francesc Macià, 13 A 08755 937723647
Castelldefels
030 Av. Santa Maria, 26 08860 936651779
051 Av. Manuel Girona, 55 08860 936651579
398 Granada, 24 08860 936362690
Cerdanyola del Vallès
175 Av. Catalunya, 37 08290 936919602
411 Sant Casimir, 18-20 08290 935864068
558 Sant Martí, 71 08290 935863995
Cervelló
006 Major, 80 08758 936600587
Corbera de Llobregat
015 Av. Catalunya, 20 08757 936500861
054 Andreu Cerdà, 14 08757 936500602
Cornellà de Llobregat
009 Mn. Jaume Soler, 10-12 08940 933769800
016 Rbla. J. Anselm Clavé, 4 08940 933771708
057 Av. del Parc, 4 08940 933771923
061 Doctor Arús, 10 08940 933762991
111 Rubió i Ors, 129 08940 933777406
118 Avellaner, 9 08940 932619016
139 Conca de Barberà, 1-J B.Fatjo 08940 933775957
298 Feliu i Codina, 24 08940 933757501
332 Sant Jeroni, 26-28 08940 934741469
340 Ctra. d'Esplugues, 1-19 08940 934743049
473 Av. Pablo Picasso, 12-14 08940 934750622
Cubelles
027 Pg. Narcís Bardají, 3 08880 938950175
El Masnou
529 Pl. Marcel.lina Monteys, 6 08320 935406270
El Papiol
152 Major, 37 08754 936730184
El Pla del Penedès
084 Pl. Pau Fontanals, 2 08733 938988178
El Prat de Llobregat
020 Av. Verge de Montserrat, 88 08820 933790479
064 Pl. Catalunya, 15 08820 933795415
126 Ctra. de la Marina, 64-66 08820 933709401
127 Lleida, 67 08820 933709351
439 Riu Llobregat, 44 08820 933709733
440 Av. del Remolar, 74-76 08820 934782648
Esparreguera
156 Arbres, 36 08292 937774852
424 Sant Joan, 4-6 08292 937777213
Esplugues de Llobregat
028 Av. Torrent, s/n (Can Vidalet) 08950 933718212
168 Laureà Miró, 259 08950 933720101
186 Nord, 62 local 1 08950 933719972
306 Plaça de la Sardana, 5-6 08950 934738582
377 Pl. Sant Lluís Gonzaga, 7 08950 934739400
Gavà
022 Màrtirs del Setge de 1714, 32 08850 936621897

058 Av. de l'Eramprunya, 28 08850 936624704
145 Rbla. Pompeu Fabra, 85 08850 936628953
146 Marquès de Montflorit, 92 08850 936628002
Gelida
046 Pl. de l'Església, 9 08790 937790261
Gironella
519 Av. Catalunya, 34 08680 938251900
Granollers
315 Av. Sant Esteve, 37 08400 938600285
354 Rafael de Casanova, 48 08400 938467970
368 Pl. Maluquer, 13 08400 938790484
434 Mare de Déu de Montserrat, 42 08400 938796934
Guardiola de Fontrubí
192 Av. Catalunya, 28 08736 938979126
Igualada
014 Rambla Sant Isidre, 22 08700 938032922
065 Pau Muntades, 44 08700 938035405
080 Av. Dr. Pasteur, 2-4 08700 938030767
089 Av. Ntra. Sra. Pietat, 75 08700 938030915
466 Soledat, 118 08700 938066222
L´Hospitalet de Llobregat
019 Pl. Eivissa, 1 08905 934370125
029 Av. Torrent Gornal, 40 08904 934401741
038 Castelao, 113-115 08902 932980832
047 Baquer, 9 08903 933345516
104 Igualtat, 55 08902 933360158
108 Pareto, 23 08902 933314792
122 Rbla. Marina, 200 08907 933360208
129 Av. Europa, 37 08907 933369056
142 Pl. Ajuntament, 29 08901 933389238
151 Pol. Can Serra Bl. K-31 08906 934371794
160 Marcel.lí Esquius, 49 08906 934376595
181 Enric Prat de la Riba, 111 08901 933377060
264 Pl. Espanyola, 10 08904 934480913
283 De la Font, 55 08905 933336347
311 Carmen Amaya, 37-39 08902 933360621
316 Joventut, 1 08904 933344568
413 Av. Tomàs Giménez, 57 08906 934497396
421 Riera Blanca, 94 08903 934499877
472 Av. Ntra. Senyora de Bellvitge, 40-48 08907 933360118
488 Enric Prat de la Riba, 251 08901 932600323
La Garriga
379 Pl. de l'Església, 11 08530 938718574
La Granada
090 Estació, 12 08792 938974004
La Llacuna
077 Pl. Fortmicó, 9 08779 938976005
La Llagosta
253 Sant Josep, 2 08120 935606389
427 Pintor Sert, s/n 08120 935603649
La Munia - Castellví de la Marca
053 Av. Catalunya, 15 08732 938918253
La Palma de Cervelló
052 Av. Catalunya, 58 08756 936720184
La Pobla de Claramunt
076 Av. Catalunya, 13 08787 938086052
La Ràpita - Sta. Margarida i els Monjos
167 Av. Penedès, 70 08730 938981077
La Roca del Vallès
372 Placeta, 10 08430 938422449
La Torre de Claramunt
102 Camí de la torre, 12 08786 938010988
Les Franqueses del Vallès
262 Pl. Espanya, 2-3 08520 938463214
Llinars del Vallès
449 Pl. Santa Maria, 27 08450 938413415
Malgrat de Mar
479 Del Carme, 65 08380 937619115
Manresa
500 Nou/cant. Muralla del Carme (Can Jorba) 08241 938752135
504 Barcelona, 21 08240 938739387
527 Font dels Capellans, bloc núm. 3 08240 938748402
535 Viladordis, 96 08240 938748030
559 Francesc Moragas, 36 08241 938775013
Martorell
012 Av. Germans Martí, 3 08760 937750558
158 Pl. de la Vila, 26 08760 937755318
177 Cervelló, 14 08760 937755756
336 Pep Ventura, 13 08760 937742767
530 Rbla. de les Bòbiles, 14 08760 937766122
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Masquefa
073 Major, 14 08783 937725320
Mataró
524 Joan Larrea, 13 08302 937411574
571 La Riera, 7-9 08302 937419032
Moja-Olèrdola
120 Carrerada, 6 08734 938904019
Molins de Rei
045 Pl. Pompeu Fabra, 1 08750 936682126
069 Ferran Agulló, 6-A 08750 936684301
Mollet del Vallès
260 Can Pantiquet, 28 08100 935702409
367 Fivaller, 9 08100 935791033
481 Gallecs, 58 08100 935793673
Montcada i Reixac
170 Major, 68 08110 935642426
383 Rbla. dels Països Catalans, 51 08110 935643822
Montgat
384 Rbla. del Turó, 12 08390 934690200
Montmeló
356 Major, 16 08160 935720866
Montornès del Vallès
403 Palau d'Ametlla, 5 08170 935722131
Navarcles
505 Pl. de la Vila, 9 08270 938276727
Navàs
489 Ctra. de Manresa a Berga, 36 08670 938391503
Òdena
137 Sant Jaume, 4 08711 938044352
Olesa de Montserrat
106 Anselm Clavé, 122 08640 937782814
455 Arquebisbe Torrella, 20 08640 937786117
Palau de Plegamans
412 Anselm Clavé, 1 08184 938643482
Pallejà
010 Prat de la Riba, 41-43 08780 936630365
Parets del Vallès
358 Av. Catalunya, 92-94 08150 935621566
Piera
074 Sant Cristòfol, 23 08784 937788174
Pineda de Mar
521 Pl. Espanya, 6 08397 937629244
Polinyà
482 Pl. Barcelona, 4 (Urb. Can Serra) 08213 937134233
Premià de Mar
483 Gran Vía Lluís Companys, 131 08330 937548539
Puig Reig
486 Llobregat, 8 08692 938290990
Ripollet
169 Rambla Sant Jordi, 1 08291 936914036
465 Ctra. Barcelona, 240-244 08291 935942314
501 Av. Maria Torras, 9 08291 935942298
Rubí
107 Llobateres, s/n (Mercat Municipal) 08191 936993131
165 Ctra. Sabadell, 1 08191 936972805
510 Ntra. Sra. de Lourdes, 49 08191 935861300
553 Francesc Macià, 45 08191 935861925
Sabadell
516 Pg. Espronceda, 21 08204 937205594
517 Av. Josep Tarradellas, 12-14 08208 937247110
518 Corneli Nepos, 1-3 08206 937243164
536 Rda. Zamenhof, 35 08201 937451593
537 Av. Matadepera, 161 08207 937136362
538 Av. Matadepera, 93 08207 937234747
539 Via Massagué, 29 08201 937155287
540 Pg. de la Plaça Major, 16-18 08202 937155465
543 Fuerteventura, 28-32 08205 937451824
Sallent
508 Pl. de la Pau, 8 08650 938373767
Sant Adrià del Besòs
275 Av. Catalunya, 10 08930 934621243
305 Doctor Fleming, 1 08930 934622353
457 Sant Ramon de Penyafort, 40 08930 934622716
Sant Andreu de la Barca
035 Major, 16 08740 936532811
088 Av. Constitució, 80 08740 936530078
140 Av. Constitució, 2 (Mercat Municipal) 08740 936532603
420 Guatemala, 18 08740 936822636
Sant Andreu de Llavaneres
528 Munt, 55 08392 937929252

Sant Boi de Llobregat
007 Cardenal Vidal i Barraquer, 13 08830 936406654
032 Jaume Balmes, 34 08830 936402981
056 Eusebi Güell, 98 08830 936407948
059 Ventura i Gassol, 10-12 08830 936614999
072 Francesc Macià, 54 08830 936614158
091 Viladecans, 24 08830 936613960
097 Joan Martí, 70 08830 936542801
135 Pl. Ajuntament, 12 08830 936401059
149 Mercat Ciutat Cooperativa 08830 936546252
344 Rda. Sant Ramon, 113-115 08830 936307574
345 Aleix Pares i Valls, 11 08830 936615588
433 Riera Basté, s/n (Mercat de Sant Josep) 08830 936520550
Sant Celoni
343 Major, 97 08470 938674772
Sant Climent de Llobregat
157 Pl. Francesc Macià, 3 08849 936588053
Sant Cugat del Vallès
147 Av. Rius i Taulet, 5 08190 936751174
324 Av. Torreblanca, 2-8 08190 936741402
415 Av. Francesc Macià, 75-77 08190 936752528
Sant Cugat Sesgarrigues
190 Sant Antoni, 1 08798 938970466
Sant Esteve Sesrovires
094 Serafí Julià, 3 08635 937714075
Sant Feliu de Codines
423 Pl. Josep Umbert, 9 08182 938662029
Sant Feliu de Llobregat
002 Pl. de la Vila, 10 08980 936661104
037 Marquesa de Castellbell, 84 08980 936660225
060 Europa, 14-16 08980 936660385
086 Josep Ricart, 5-7 08980 936666601
116 Rupert Lladó, 9-11 08980 936668351
387 Pg. Comte Vilardaga, 95-99 08980 936855449
Sant Fruitós de Bages
498 Ctra. de Vic, 58 08272 938761879
Sant Joan de Mediona
081 Florenci Gustems, 8 08773 938985101
Sant Joan Despí
034 Pl. Espanya, 4-bis 08970 933732155
075 Bonviatge, 5 08970 933731092
211 Av. Josep Tarradellas, 8 08970 933737305
417 Av. Barcelona, 19 08970 934772035
443 Av. Lluís Companys, 6 08970 934773259
Sant Joan de Vilatorrada
526 Major, 38 08250 938767801
Sant Just Desvern
048 Bonavista, 68 08960 933715947
373 Salvador Espriu, 6 08960 934990966
Sant Llorenç d'Hortons
131 Canals, s/n 08791 937716148
Sant Martí de Tous
141 Prats, 7 08712 938096104
Sant Martí Sarroca
042 Av. Anselm Clavé, 63 08731 938991404
Sant Pere de Ribes
055 Sant Jordi, 13 (Les Roquetes) 08812 938934483
063 Nou, 16 08810 938963268
422 Carç, 48 08810 938961712
Sant Pere de Riudebitlles
003 Pl. de l'Església, 2 08776 938995157
Sant Quintí de Mediona
005 Pl. Pi i Margall, 7 08777 938998055
Sant Quirze del Vallès
458 Av. Camí del Mas, 8 08192 937212113
Sant Sadurní d'Anoia
011 De Cavallers, 17 08770 938911117
041 Barcelona, 30 08770 938910906
Sant Vicenç de Castellet
497 Gran, 22-24 08295 938334028
Sant Vicenç dels Horts
021 Mn. Cinto Verdaguer, 3-5 08620 936561911
068 Mn. Cinto Verdaguer, 216 08620 936560819
093 Sant Josep, 97 08620 936560949
Santa Coloma de Cervelló
023 Pl. de la Constitució, 9 08690 936340721
067 Barrau, 13 08690 936521813
Santa Coloma de Gramenet
301 Verdi, 33 08922 934682243
341 Rbla. Sant Sebastià, 60-62 08922 934661890
342 Pl. Sagarra, 7 08921 934661607
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431 Major, 66-70 08921 933859693
468 Amèrica, 82 08924 934685449
Santa Coloma de Farners
541 Camprodon, 28 17430 972843583
Santa Margarida de Montbui
018 Ctra. de Valls, 61 08710 938034747
083 Ctra. de Valls, 12 08710 938034810
114 Major, 13 08710 938045000
Santa Margarida i Els Monjos
013 Av. Catalunya, 77 08730 938980100
Santa Perpètua de Mogoda
406 Pg. de la Florida, 4-6 08130 935607908
Santpedor
507 Del Vall, 2 08251 938273910
Sitges
001 Pl. Cap de la Vila, s/n 08870 938943000
025 Av. de les Flors, 1 08870 938941700
130 Camí de la Fita, 9 08870 938944352
278 Joan Maragall, 38 08870 938114079
312 Ps. de la Ribera, 40 08870 938947595
Subirats
044 Pl. Subirats, 2 08739 938993154
Súria
512 González Solesio, 4 08260 938694026
Terrassa
513 Rbla. Francesc Macià, 124 08226 937363303
522 Pl. Dr. Cadevall, 20-22 08221 937899003
523 Pl. Triomf, 32 08225 937349096
544 Pg. Lluís Muncunill, 30-40 08225 937349315
551 Av. Camp del Roure, 50-52 local 4 B-13 08227 937308020
556 Francisco de Vitoria, 15 local D 08225 937336911
563 Antoni Torrella, 167 08224 937337766
564 Pl. Mossèn Jacint Verdaguer, 1-3 08221 937848260
565 Rambla d’Egara, 307 08224 937336955
568 Colom, 318 08223 937361764
Tordera
474 Camí Ral, 54 08490 937650858
Torrelavit
096 Bonavista, 6 08775 938995415
Torrelles de Foix
043 Ctra. de Pontons, 31 08737 938971052
Torrelles de Llobregat
154 Major, 10 08629 936891276
Vallbona d'Anoia
136 Major, 79 08785 937718148
Vallirana
004 Major, 342-344 08759 936831226
Viladecans
031 Doctor Reig, 62 08840 936583451
087 Bertran i Musitu, 5 08840 936580633
115 Doctor Reig, 94 08840 936591708
125 Av. Can Batllori, 10 08840 936586453
138 Sant Joan, 1 08840 936588003
408 Av. Ballester, 7 08840 936378681
416 Narcís Monturiol, 1 08840 936378122
Vic
477 Rda. Camprodon, 24-26 08500 938869231
480 Pg. de la Generalitat, 25 08500 938856374
496 Av. Olimpia, 1 08500 938851109
Vilafranca del Penedès
000 Rbla. Ntra. Senyora, 2-4 08720 938916500
024 Tossa de Mar, 20 08720 938903229
040 Mn. Coy, 8 08720 938922539
082 Cort, 32 08720 938922049
092 Espirall, 35 08720 938920148
103 Sant Julià, 30 08720 938904010
144 Mercat Sant Salvador 08720 938903604
155 Salvador Seguí, 7 08720 938923853
164 Pl. Constitució, 37 08720 938922994
178 La Parellada, 18 08720 938922996
239 Amàlia Soler, 144 08720 938172620
418 Torrelles de Foix, 30 08720 938173265
435 Rbla. La Girada, 16-20 08720 938173382
Vilanova del Camí
017 Major, 10 08788 938034992
079 Migdia, 37 08788 938035381
325 Santa Llúcia, 19 08788 938053069
Vilanova i la Geltrú
008 Av. Francesc Macià, 8 08800 938932612
039 Aigua, 121 08800 938934497
049 Rbla. Llibertat, 134 08800 938155934

085 Rbla. del Castell, 47 08800 938934066
095 Av. Francesc Macià, 138 08800 938151943
098 Av. Cubelles, 50 08800 938150943
101 Caputxins, 10 08800 938930112
117 De les Casernes, 18 08800 938931289
284 Francesc Macià, 149 08800 938156470
467 Plaça Fàbrica Nova, 1 08800 938143926
Vilobí del Penedès
150 Pl. Major, 5 08735 938978630

Comarques de Girona

Anglès
214 Indústria, 53 17160 972422104
Arbúcies
442 Camprodon, 11 17401 972162327
Banyoles
202 Pl. Major, 47 17820 972575667
Blanes
205 Pg. de Dintre, 13 17300 972337371
370 Sebastià Llorens, 11 17300 972354255
Camprodon
207 Pl. Cesar August Torres, 1 17867 972740788
Cassà de la Selva
222 Pl. Petita, 5 17244 972460619
Figueres
246 Rambla, 5 17600 972503723
276 Pl. del Gra, 2 17600 972510139
348 Ramon Basil, 3 17600 972674044
471 Pere III, 73-75 17600 972513589
Girona
200 Gran Via Jaume I, 29 17001 972203267
220 Joan Maragall, 53-55 17002 972203029
270 Josep Mª Prat, 6 17007 972226420
272 Pare Coll, 5 17005 972402387
425 Av. Lluís Pericot, 20-22 17003 972412820
426 Sant Sebastià, 44 17006 972231784
454 Güell, 74 / Pg. Masaguer 17001 972426376
499 Av. Sant Narcís, 102 17005 972405328
L'Escala
203 Port, 16 17130 972772107
La Bisbal d'Empordà
266 Ample, 6 17100 972643082
Llagostera
215 Àngel Guimerà, 19 17240 972805324
Llançà
281 Pl. Major, 5 17490 972120803
Lloret de Mar
240 Sant Pere, 26 17310 972370287
Olot
223 Sant Esteve, 1 17800 972262573
395 Pare Roca, 12 17800 972268568
462 Ctra. de la Deu, 4 17800 972276494
Palafrugell
221 Pi i Margall, 14-16 17200 972612164
464 Bruc, 45 17200 972301396
Palamós
204 Av. President Macià, 10 17230 972318927
438 Av. Catalunya, 15 17230 972601945
Platja d'Aro
225 Av. de S’agaró, 80 17250 972816435
Puigcerdà
209 Pl. Santa Maria, 13 17520 972882275
Ribes de Freser
231 Sant Quintí, 34 17534 972728085
Ripoll
237 Pl. Sant Eudald, 9 17500 972702096
Roses
228 Av. Jaume I, 34-36 17480 972253262
Salt
208 Francesc Macià, 3 17190 972243576
258 Picasso, 1 17190 972243051
444 Major, 49-51-53 17190 972242883
Sant Feliu de Guíxols
213 Rbla. Antoni Vidal, 12-14 17220 972325663
257 Pl. Salvador Espriu, s/n 17220 972820744
Sant Hilari Sacalm
251 Pl. Dr. Gravalosa, 3 17403 972869350
Santa Coloma de Farners
201 Pare Lluís Rodés, 22 17430 972840058
541 Camprodon, 28 17430 972843583
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Torroella de Montgrí
206 Ullà, 28 17257 972759562
Tossa de Mar
506 Av. Costa Brava, 8 17320 972343101

Comarques de Lleida

Agramunt
326 Àngel Guimerà, 26 25310 973392412
Alcarràs
495 Major, 85 25180 973791805
Almacelles
374 Major, 34 25100 973742128
Artesa de Segre
534 Ctra. d’Agramunt, 16 25730 973401249
Balaguer
273 Pl. Pau Casals, 3 25600 973447865
Cervera
193 General Güell, 9 25200 973531519
548 Av. President Macià, 25 25200 973533732
Esterri d’Àneu
533 Major, 47 25580 973626741
La Seu d'Urgell
309 Pg. J. Brudieu, 21 25700 973350408
Les Borges Blanques
402 La Bassa, 24 25400 973143313
Lleida
180 Major, 18 25007 973239761
217 Gran Passeig de Ronda, 79 25006 973261829
224 Pl. Ricard Viñes, 1 25006 973239762
232 Pi i Margall, 44 25004 973238955
250 Av. de les Garrigues, 5 25001 973211001
310 Baró de Maials, 38 25005 973225723
353 Hostal de la Bordeta, 15 25001 973202114
363 Lluís Companys, 25 25003 973265392
389 Rbla. Pardinyes / Av. Alcalde Recasens, s/n 25005 973248966
502 Pl. Joan XXIII, 3 / Joan Gavarra, s/n 25001 973210348
Mollerussa
159 Pl. Major, 6 25230 973600330
Raïmat - Lleida
277 Major, 1 25111 973724800
Solsona
352 Castell, 17 25280 973481577
Tàrrega
187 Santa Anna, 5 25300 973313030
355 Sant Pelegrí, 72 25300 973312004
Tremp
365 Pg. del Vall, 2 25620 973651307
Vielha
364 Av. deth Pas d'Arro, 6 25530 973641230

Comarques de Tarragona

Amposta
267 Av. de la Ràpita, 36 43870 977704193
Calafell
176 Sant Pere, 19 43820 977691641
Calafell (Segur de)
294 Ctra. de Barcelona, 104 43882 977163320
Cambrils
256 Barques, 4 43850 977363809
303 Pere III, 4 43850 977363362
Castellet i La Gornal
033 Rbla. del Penedès, 1 43720 977670010
Cunit
184 Major, 21 43881 977675424
El Vendrell
172 Pl. Nova, 16 43700 977663120
407 Sant Xavier, 28 43700 977663501
L'Ametlla de Mar
286 Andreu Llambrich, 54 43860 977493660
L'Arboç
265 Major, 56 43720 977671614
L'Espluga de Francolí
234 Lluís Carulla, 17 43440 977871069
Llorenç del Penedès
179 Àngel Guimerà, 2 43712 977677381
Montblanc
195 Riber, 27 43400 977860219
Reus
233 Llovera, 53-57 43201 977340611

269 Pg. de Prim, 35 43205 977330048
313 Morell, 12 43203 977344745
347 Mas Abelló, 22-24 43204 977756824
Salou
210 Barcelona, 35-37 43840 977381171
Sant Carles de la Ràpita
287 Sant Isidre, 84 43540 977745169
Santa Coloma de Queralt
194 Marxants, 1 43420 977881020
Tarragona
171 Rambla Nova, 118 43001 977216704
188 Rambla Nova, 62 43004 977211162
252 Bl. Tomas, 4 E (Barri Sant Pere / Sant Pau) 43007 977200021
259 Gravina, 43 (El Serrallo) 43004 977220235
261 Av. Catalunya, 15 43002 977220329
263 Ramón i Cajal, 46 43001 977240675
279 Baixada Misericòrdia, 12 43003 977245460
282 Gran Canària, 13 (Barri la Granja) 43006 977551208
317 Av. Sant Salvador, 40 (Barri Sant Salvador) 43130 977523807
409 Carrer Veintiuno, 27 (Bonavista) 43100 977546713
410 Riu Glorieta, 6 (Barri Torreforta) 43006 977545343
430 Pere Martell, 45-47 43005 977252539
Torredembarra
196 Antoni Roig, 8 43830 977640949
Tortosa
268 República Argentina, 15 43500 977445612
295 Av. de l'Estadi, 3-5 43500 977580624
297 Av. Generalitat, 104 43500 977511084
Valls
173 Pl. el Pati, 10 bis 43800 977605809
Vila-Seca
390 Rbla. de Catalunya, 1 43480 977393785

Aragó

Barbastro
450 Torreciudad, 15 22300 974312431
Binéfar
451 Av. Aragón, 24 22500 974432229
Fraga
314 Av. Aragón,1 22520 974471585
Huesca
460 Pl. Concepción Arenal, 2 22002 974224750
493 Av. Pirineos, 7 22002 974238500
515 Pº Ramón y Cajal, 22 22001 974421841
546 Teruel, 7 22005 974218442
Jaca
562 Av. Primer Viernes de Mayo, 2 22700 974356882
Monzón
452 Plaza Mayor, 11 22400 974402637
Zaragoza
569 Av. Compromiso de Caspe, 14 50002 976480091
572 Pº Sagasta, 50 50006 976259412
578 García Sánchez, 17 50005 976306886
600 Gran Via, 26 50005 976468343

Castelló

Benicarló
475 Joan Carles I, 15 12580 964462350
Vinaròs
400 Av. Barcelona, 2 / Leopoldo Querol, 49 12500 964407540
429 Ptge. Doctor Santos, 11 12500 964450549

Madrid

Madrid
230 Cedaceros, 3 28014 915327442
490 Bravo Murillo, 211 28020 913119100
492 López de Hoyos, 115 28002 914151538
525 Pº de las Delicias, 59 28045 915396237
542 Monte Igueldo, 26 28053 914340500
547 Marcelo Usera, 49 28026 913920392
560 De la Oca, 76 28025 914220251



Persones al servei de persones

La xarxa d’oficines de Caixa Penedès està organitzada territorialment en 21 zones, a 31.12.2003.

ZONA 1 VILAFRANCA DEL PENEDÈS Rbla. Nostra Senyora 2-4 93 892 28 47
ZONA 2 VILANOVA I LA GELTRÚ Av. Francesc Macià, 8 93 811 56 74
ZONA 3 IGUALADA Rbla. Sant Isidre, 22 93 801 70 55
ZONA 4 MARTORELL Rbla. de les Bòbiles, 14 93 774 51 38
ZONA 5 ST. BOI DE LLOBREGAT Cardenal Vidal i Barraquer, 13 93 630 57 78
ZONA 6 CORNELLÀ DE LLOBREGAT Mossèn Jaume Soler, 10-12 93 471 00 81
ZONA 7 L'HOSPITALET DE LLOBREGAT Pl. Eivissa, 1 93 438 36 86
ZONA 8 CERDANYOLA DEL VALLÈS Av. Catalunya, 37 93 586 30 55
ZONA 9 BADALONA Torner, 1 93 383 90 55
ZONA 10 GRANOLLERS Pl. Maluquer, 13 93 870 11 92
ZONA 11 GIRONA Gran Via Jaume I, 29 872 08 00 25
ZONA 12 LLEIDA Major, 18 973 22 30 43
ZONA 13 TARRAGONA Rambla Nova, 62 977 23 99 51
ZONA 14 SABADELL Pg. de la Plaça Major, 16-18 93 715 54 94
ZONA 15 BARCELONA-Sud Av. Diagonal, 456 93 237 21 89
ZONA 16 BARCELONA-Oest Av. Diagonal, 456 93 237 97 55
ZONA 17 BARCELONA-Est Av. Diagonal, 456 93 237 81 97
ZONA 18 BARCELONA-Nord Av. Diagonal, 456 93 237 97 55
ZONA 19 MANRESA Muralla del Carme "Can Jorba" 93 875 22 56
ZONA 20 ZARAGOZA Gran Vía, 26 976 46 83 43
ZONA 21 BLANES Sebastià Llorens, 11 972 35 84 13

CENTRAL Rbla. Ntra. Senyora, 2-4 • 08720 VILAFRANCA DEL PENEDÈS • Tel. 938916500

SERVEIS CENTRALS Font de Cuscó, 11 (Pol. Mercaderies) • 08720 VILAFRANCA DEL PENEDÈS • Tel. 938916700

http://www.caixapenedes.com • e-mail: atencioclient@caixapenedes.com
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DADES D’IDENTIFICACIÓ
Fundació

6 d'abril de 1913.

Inscripció

Inscrita al Registre Especial de Caixes d’Estalvi de la Generalitat de Catalunya amb el número 7, al Registre Especial de Caixes d’Estalvi
Popular del Banc d’Espanya, foli 23, amb el número 35 i el número de codificació 2081, i al Registre Mercantil de Barcelona, tom 22093,
foli 1, full número B-31131 inscripció 1a.

Domicili Social

SEU SOCIAL
Rambla de Nostra Senyora, núm. 2-4
Tel. 938916500
Télex: 52425 CAPE-E.
Fax: 938920816.
08720 Vilafranca del Penedès (Barcelona).

Número d’identificació fiscal

G-08169807

Lloc de consulta dels Estatuts

Al Domicili Social.

Assemblea General Ordinària

La reunió anual ordinària es celebrarà dins dels sis primers mesos des de la data de tancament de l'exercici.

La convocatòria de l'Assemblea General Ordinària la farà el Consell d'Administració i es publicarà al Butlletí Oficial de l'Estat, al Diari
Oficial de la Generalitat de Catalunya, al Butlletí Oficial de la Província de Barcelona i als diaris de major circulació que es publiquin a
la província on estigui situada la Seu Social, amb quinze dies, almenys, d'antelació sense perjudici de notificació domiciliària als seus
membres per correu ordinari. La convocatòria expressarà data, lloc, hora i ordre del dia, així com la data i hora de reunió en segona
convocatòria.

Assemblea General Extraordinària

El Consell d'Administració convocarà Assemblea General Extraordinària sempre que ho consideri convenient per als interessos socials
de la Caixa, i també ho haurà de fer a petició d'un terç dels membres de la mateixa Assemblea o per acord de la Comissió de Control,
quan es tracti de matèries de la seva competència.  En ambdós casos, la convocatòria es farà dins del termini de quinze dies des de la
presentació de la petició, i no podran transcórrer més de vint dies entre la data de la convocatòria i l'assenyalada per a la celebració
de l'Assemblea.

L'Assemblea General Extraordinària serà convocada i es celebrarà de la mateixa forma que les ordinàries, però només s'hi podrà tractar
la qüestió per a la qual hagi estat expressament reunida.
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L’ASSEMBLEA GENERAL de Caixa d’Estalvis del Penedès reunida en sessió ordinària, el dia d’avui, aprova els Comptes Anuals i l’Informe de Gestió individuals i
consolidats i la proposta d’aplicació dels resultats de l’Entitat, corresponent a tot l’exercici 2003.

Vilafranca del Penedès, 27 de maig de 2004.

LOCALITZACIÓ DE LA INFORMACIÓ
I Comptes anuals consolidats

Crèdits en moneda estrangera (Memòria. Nota 9)
Dipòsits en moneda estrangera (Memòria. Nota 17)

Activitats i serveis Grup Caixa Penedès (pàg. 54)
Directori d'oficines (pàg. 84)

Estats financers (pàg. 16)
Ingressos (Memòria. Nota 28)
Despeses d'explotació (Memòria. Nota 30)
Aplicació de l'excedent (Memòria. Nota 6)

Estats financers (pàg. 16)
Principis de consolidació (Memòria. Nota 2)
Grup Financer Caixa d'Estalvis del Penedès
(Memòria. Nota 3)
Participacions en empreses del Grup (Memòria. Nota 13)

Estats financers (pàg. 16)
Quadre de finançament (Memòria. Nota 32)

Estructura dels recursos propis i evolució
(Memòria. Nota 22)
Estats financers (pàg. 16)

Estats financers (pàg. 16)
Inversions creditícies (Memòria. Nota 9)
Inversions creditícies per terminis (pàg. 32)
Inversions creditícies per instruments (pàg. 32)
Inversions creditícies per garanties (pàg. 32)
Actius dubtosos (pàg. 32)
Cartera de Valors (Memòria. Notes 10, 11 i 12)
Fons de Fluctuació de Valors (Memòria. Nota 5.B.3)
Estructura i Rendiment de les Inversions (pàgs. 52 i 53)
Inversions Creditícies per Terminis (pàg. 53)

Recursos aliens per instruments (Memòria. Nota 17)
Recursos aliens per terminis (Memòria. Nota 17)
Recursos aliens per imports i unitaris (pàg. 53)
Emprèstits (Memòria. Nota 18)
Estructura i cost dels recursos (pàg. 53)
Dipòsits classificats per tipus de cost (pàg. 53)

II Informació referent als recursos propis

III Informacions referents a la inversió

IV Informacions referents als recursos

V Informació sobre l'activitat internacional

VI Altres informacions sobre l'activitat

VII Informacions sobre el tancament de 
l'exercici

VIII Informacions sobre el Grup Financer

IX Dades d'identificació (pàg. 92)


