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Presentacio

Un fort creixement de |'entitat matriu i del grup financer, uns
nous horitzons en |'expansié territorial i un progrés continuat
de l'eficiencia en la gestid, sén aspectes importants que han
caracteritzat |'exercici 2006 de Caixa Terrassa, en qué novament
hem complert els objectius principals i les previsions del Pla
Estratégic 2005-2007.

L'entitat ha registrat un creixement sostingut de la inversio crediticia

(+27%) i dels diposits administrats (+26%), amb un volum de

17.543 milions d’euros de recursos gestionats en el conjunt de Francesc Astals, president de Caixa Terrassa,
i Enric Mata, director general

les dues rubriques. Els resultats nets consolidats de 65,2 milions

d'euros (+25%) ens situen en un lloc destacat dins el conjunt de les caixes catalanes. Cal remarcar la

millora d’eficiencia d'uns cinc punts, fins al 54,7%, i I'evolucié favorable de la morositat (0,31%), per

dessota de la mitjana de les caixes espanyoles i de la banca.

Durant aquest exercici hem continuat reforcant la nostra preséncia en territori catala i hem iniciat I'expansié
fora de Catalunya amb I'obertura de les cinc primeres oficines a la Comunitat de Madrid.

En el marc de les actuacions estrategiques, hem potenciat |'oferta per al segment familiar, en els camps
del finangament, de |'estalvi previsié i de les assegurances, i hem donat un nou impuls al servei a les
petites i mitjanes empreses, mitjangant la creacié d'una divisié de negoci pime, que agrupa la xarxa
d'oficines especialitzades en el finangament empresarial.

L'Assemblea General Ordinaria, celebrada el dia 11 d'abril de 2007, aprova l'informe de gesti6é de
I'exercici 2006, els comptes anuals i la distribucié de resultats, amb una dotacié de 13 milions d’'euros
al fons d'obra social, la qual cosa suposa un 35,8% dels resultats nets individuals i ens situa en primer
lloc entre les caixes catalanes i en el cinqué del ranquing estatal en percentatge de beneficis destinats
a aquest ambit, segons els estudis publicats sobre el sector.

Aquest informe anual també inclou un ampli capitol dedicat a la Responsabilitat Social Corporativa (RSC),
elaborat d'acord amb els principis i els continguts de la nova versié de la Guia de memories de sostenibilitat
de la Global Reporting Initiative, impulsada per les Nacions Unides i publicada a finals de 2006.

El capitol d'RSC recull la cultura corporativa (la finalitat, la visié i els valors) i els principis d’actuacié de
Caixa Terrassa envers els seus grups d'interés: els clients, els empleats i la societat. També informa de
les actuacions de I'obra social, desenvolupades en les arees assistencial, cultural, ambiental i de formacié
i recerca.

En I'éxit d'una organitzacid, les persones tenen un paper fonamental, cadasci des del seu ambit de
responsabilitat. Any rere any, les persones que integrem els diversos col-lectius de Caixa Terrassa -organs
de govern, directius i tot I'equip huma- renovem el nostre compromis, amb la voluntat de prestar el
millor servei als clients i al conjunt de la comunitat.
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dades rellevants

Dades rellevants

del Grup Caixa Terrassa

variacio
2005 2006 06/05
recursospropls ............................................................................................................................................................................
recursos propis computables 720.082 926.953 28,73%
coeficient de solvéncia en % 12,8% 13,0% 0,14 punts
Cactivitat financera
actius totals mitjans 7.491.628 9.123.085 21,78%
diposits administrats 7.732.645 9.759.538 26,21%
inversié crediticia’ 6.125.119 7.784.117 27,09%
taxa de morositat en % 0,51% 0,31% -0,20 punts
taxa de cobertura de morositat en % 336,9% 503,8% 166,90 punts
Cresultats
benefici abans impostos 70.328 88.721 26,15%
benefici després impostos 52.107 65.237 25,20%
rendibilitat sobre recursos propis en % 9,8% 9,6% -0,20 punts
mitjans operatius (nombre)
oficines 242 256 5,78%
plantilla mitjana 1.290 1.399 8,45%
caixers automatics 275 286 4,00%
Cproductivitat
recursos administrats per empleat 2 10.742 12.540 16,73%
recursos administrats per oficina 2 56.794 68.530 20,66%
eficiéencia en % 59,5% 54,7% -4,80 punts
Cobrasocialicultural
aplicacio obra social i cultural 8.197 9.662 17,87%
dotacié anual 3 11.000 13.000 18,18%

milers d'euros

1 Inclou credits titulitzats
2 Recursos administrats: diposits administrats més inversi6 crediticia
3 Distribucié dels resultats de I'any aprovada per I'Assemblea General
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Informe de gestié 2006 corresponent
al Grup Caixa de Terrassa

Durant el 2006 s'ha produit una important recuperacié de |I'economia de la zona
euro, que ha crescut un 2,6% (1,5% el 2005), impulsada sobretot per la reactivacio
de l'activitat a Alemanya. L'economia espanyola ha mantingut el cicle alcista, amb
una nova acceleracié del PIB fins al 3,9% (quatre décimes més que I'any anterior) i
un any més ampliament per damunt de la mitjana de |'eurozona. Aquest creixement
ha anat acompanyat per una favorable evolucié de la inflacié, beneficiada per la
caiguda d'un 30% del preu del petroli. L'IPC s’ha situat en el 2,7%, ja que s’ha reduit
en un punt la taxa del 2005 i el diferencial amb la mitjana de la zona euro. Cal
destacar també que el nombre de persones ocupades ha crescut un 4,1% i la taxa
d'atur a |'Estat espanyol ha caigut al 8,5%, malgrat el fort avang de la poblacié activa
sobretot com a conseqiiéncia de la immigracio.

L'any 2006 s’'ha caracteritzat també per I'enduriment de les politiques monetaries
de les principals economies mundials. El Banc Central Europeu ha apujat cinc vegades
el tipus d'interes oficial fins al 3,5%, amb un euribor que s’ha situat en el 3,92%,
després de pujades mensuals consecutives, des del 2,78% (tancament 2005). Daltra
banda, el primer semestre la Reserva Federal dels Estats Units ha augmentat tres
vegades el tipus d'intervencié (5,25%), que ha continuat, pero, inalterable durant
la resta de |'exercici davant els simptomes d’esgotament del creixement economic,
que en el conjunt de I'any ha estat d'un 3,3%. L'elevat déficit de la balanga comercial
americana i el procés de refredament economic ha afeblit el dolar en relacié amb
I'euro, que s’'ha revaluat un 11,4% durant I'any 2006.

La bona evolucié de I'economia general i dels resultats de les empreses ha afavorit
el mercat borsari, que per quart exercici consecutiu ha obtingut guanys elevats,
amb una rendibilitat del 32% (ibex-35).

En aquest marc economic general, al Grup Caixa de Terrassa hem desenvolupat el
segon any de vigencia del Pla estrategic 2005/2007 i hem tornat a superar les xifres
previstes, amb desviacions positives en relacié amb els objectius establerts inicialment.

El volum total d'actius gestionats pel Grup Caixa de Terrassa a 31 de desembre del
2006 s'ha situat en els 10.121 milions d'euros, que representa un increment del
23,46%.

En tancar |'exercici, la inversié crediticia del balang consolidat presenta un saldo de
8.336 milions d’euros, 7.610 dels quals corresponen a crédits concedits a clients,
amb increment del 23,4%. Dins d'aquest apartat, cal destacar que la inversié crediticia
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de la matriu Caixa Terrassa, incloent-hi els préstecs titulitzats abans de I'1 de gener
del 2004 (que no consten al balang), s'ha situat en 8.520 milions d’euros, amb
augment del 21,9%.

Durant I'exercici 2006 hem formalitzat préstecs i operacions de crédit a les families
i a les empreses per un import global de 3.936 milions d’euros, que representa un
increment del 25,9%.

En conjunt, un 86% de la inversié crediticia presenta garantia hipotecaria. Pel que
fa a I'index de morositat d'aquesta inversid, s'ha situat en el 0,31%, mentre que la
cobertura de deutors en mora és d'un 503,8%.

Els diposits administrats globals a final d'any s’han situat en 9.759,8 milions d’euros,
fet que suposa una variaci6 del 26,2% respecte a |'any anterior.

El volum de productes derivats del Grup Caixa de Terrassa es troba recollit a les
notes 7 i 10 de la Memoria corresponent a I'exercici present. Aquestes notes recullen
I'activitat en productes derivats tant de negociacié com de cobertura.

Aquest any, el resultat del Grup Caixa de Terrassa, abans d'impostos, ha estat de
88,7 milions d'euros, un 26,1% superior al de I'any passat, i el resultat net ha estat
de 65,2 milions d'euros, amb un augment del 25,2%.

Del compte de resultats cal observar, d'una banda, el creixement de tots els marges
de l'activitat i de I'altra, una millora de gairebé cinc punts de la ratio d'eficiéencia,
que se situa en el 54,7%.

Considerant |'aprovacié per |'Assemblea General de Caixa Terrassa de la proposta
de distribucié del resultat net de I'any 2006 (13 milions d'euros a dotacié per al fons
de I'Obra Social i la resta a reserves), el coeficient de solvéncia, que relaciona els
recursos propis computables amb els riscos generals ponderats segons la normativa
establerta pel Banc d’'Espanya, se situa a prop del 13% amb un excés global de
recursos propis al voltant del 62% sobre els requerits.

Les empreses del Grup Caixa de Terrassa han estat creades per proporcionar activitat
complementaria de negoci. En tancar |'any el grup consta de vint-i-sis empreses.

L'activitat asseguradora del Grup Caixa de Terrassa, s'instrumenta a través de Caixa
Terrassa Vida, entitat asseguradora de vida i gestora de fons de pensions, Caixa
Terrassa Previsid, entitat asseguradora de rams no vida i Caixa Terrassa Correduria
de Seguros dedicada a la intermediacié d'assegurances de vida, multirisc de la llar,
automobils, salut, multirisc de comercos i d’empreses, etc.

Caixa Terrassa Vida gestiona unes inversions de 1.500 milions d'euros en assegurances
i en plans de pensions, volum de recursos que la situa en el tretze lloc entre les
companyies d’assegurances de vida d'entitats financeres espanyoles. L'any 2006 ha
obtingut uns resultats nets de 10 milions d’euros, amb un creixement del 45% en
relacié amb I'any anterior.
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Caixa Terrassa Previsio ha tancat el seu tercer exercici amb una facturacié de 9
milions d'euros de primes (basicament multirisc de la llar).

El conjunt de I'activitat asseguradora representa en resultats un 25% sobre el total
del Grup Caixa de Terrassa.

D'altra banda, I'activitat de les societats immobiliaries del grup es pot estructurar
en dos vessants:

= |'activitat en que es proporciona finangament mitjangant |I'adquisicié de solars
i posterior venda als promotors. En aquest sentit, es va aprovar durant el
2006 un volum d'inversié de 131,4 milions d’euros, un 84% dels quals correspon
a la compra de sol per a edificacio residencial. Actualment hi ha en curs 106
projectes amb una inversié total d'uns 324,9 milions d'euros. Aquests projectes
representen una produccié d'uns 7.747 immobles (habitatges i naus industrials)
en els quatre propers anys.

= actualment el grup participa en onze societats compartides conjuntament
amb promotors immobiliaris. Els projectes aprovats durant |'exercici representen
una inversio prevista de 327 milions d’euros que es traduiran en més de 1.300
immobles, basicament habitatges.

Per dltim, Caixa Terrassa Gesfons, I'entitat gestora d'institucions d'inversié col-lectiva,
a 31 de desembre del 2006 gestionava onze fons d’inversid i dues SICAV, i el
patrimoni total gestionat ascendia a 768,7 milions d'euros, un 13% d'increment
respecte a |'any anterior.

En tancar I'any, la plantilla de personal és de 1.506 persones, 1.447 de les quals
pertanyen a la matriu Caixa Terrassa. Durant |'exercici hem creat 126 llocs de treball
nous (+9,1%) per donar cobertura a les oficines noves i reforgar els serveis del grup.

Aquest any 2006 hem iniciat I'expansié a fora de Catalunya i hem obert les primeres
oficines a la Comunitat de Madrid, cosa que ha significat avancar-nos un any a les
previsions del Pla estrategic. En conjunt, hem obert catorze oficines, nou a Catalunya
(a Solsona, Santa Coloma de Farners, Sant Boi, Esplugues, Figueres, Torroella de
Montgri, Manresa, Barcelona i Esparreguera) i cinc a Madrid (a Alcorcén, Getafe,
Fuenlabrada, Méstoles i Leganés).

Amb la incorporacié d’aquestes oficines noves, la xarxa comercial (particulars, PIME
i banca personal) suma un total de 257 punts de venda, distribuits entre 29 comarques
i 92 poblacions d'arreu de Catalunya, a més de 5 oficines en diferents poblacions
de la Comunitat de Madrid.

En banca electronica, hem continuat impulsant la prestacié de serveis i I'activitat,
apartat en el qual hem crescut un 31% amb 17,6 milions d'operacions. El nombre
de clients que habitualment utilitzen aquest servei se situa en 43.100, més de 28.000
dels quals disposen del servei d’extracte ecologic (consulta electronica d'extracte

*caixaterrassa :: informe anual 2006



*
@ 2 informacié economica

documentacid legal | informe de gestié 2006

i documents per part dels clients, que ja no reben paper). Un 56% del total de
I'activitat operativa d'empresa es fa a través de la Banca Electronica. Durant I'any
2006, els serveis de ctnet de Caixa Terrassa han canalitzat més d'1,2 milions d'euros
en diversitat d'operacions, com ara transferéncies, remeses, compra i venda de
valors i fons d'inversid, rebuts, etc.

Aquest any 2006, en benefici de persones discapacitades, hem adaptat la nostra
pagina web als criteris internacionals d'accessibilitat, que s’ha convertit en una de
les primeres pagines accessibles al sector financer i ha obtingut el Premi a la Millor
Web Accessible de I'Estat en la categoria gran empresa.

En mitjans de pagament, les targetes de Caixa Terrassa han realitzat 11,4 milions
d'operacions de compra a comergos i pagament de serveis, amb un volum de
facturacio total de 453,8 milions d'euros, un 12,8% més que I'any anterior. En aquesta
area d'activitat, la nostra Targeta de Compra ha incrementat el volum d'inversié en
un 25,8%.

En productes i serveis, hem continuat ampliant el cataleg amb diferents actuacions,
entre les quals remarquem el llancament de nous productes d’actiu: I'Hipoteca +
facil, per facilitar als joves |'accés a |I'habitatge, amb una quota inicial més petita
(caréncia de 5 anys); la Polissa Multias, que amb un limit global de risc permet la
formalitzacié conjunta de diferents productes com polissa de credit, avals, carteres
de descompte i estranger; i el Préstec Fidelitat, amb condicions molt ajustades per
aquells clients que estan acabant de pagar un préstec. Al mateix temps, hem
continuat potenciant el Préstec Tranquil-litat, que permet agrupar diferents préstecs
en un de sol a llarg termini per facilitar el retorn.

La Pensi6 Hipotecaria (producte innovador que permet anar transformant I'habitatge
en diners en forma de pensié mensual, temporal o vitalicia, sense necessitat de
vendre’l i conservant la plena propietat), amb més de 800 operacions contractades
a la nostra entitat, s'ha convertit en referent al mercat nacional, per la qual cosa
hem estat convidats a participar en forums especialitzats i en mitjans de comunicacid
diversos per donar-la a conéixer.

En obra social i cultural, hem dut a terme actuacions per un import total de 9,6
milions d'euros, un 17% més que I'any passat. El 33% s’'ha destinat a programes
d'obra propia: accions culturals, ajuts socials per col-lectius amb risc d'exclusid,
programes per a joves i per a la tercera edat, cicles de conferencies, etc.; el 37%,
a les diferents fundacions de Caixa Terrassa: Centre Cultural, Euncet (formacié
empresarial), Fupar (centre de treball per a disminuits psiquics) i Llar de I’Ancianitat;
i I'altre 30%, a convenis i col-laboracions amb 434 entitats catalanes per ajudar-les
a tirar endavant projectes i per col-laborar amb les activitats que duen a terme.

Durant aquest any 2006 hem desenvolupat el projecte de la instal-lacié museografica
TU EN EL MON TEU. ECOLOGIA QUOTIDIANA | SOSTENIBILITAT, per la qual hem
ocupat cinc-cents metres quadrats (dues sales) del Centre Cultural. S'ha posat en
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marxa a principis del 2007 i té una previsié de permanéncia de set a deu anys. Tracta
vuit arees tematiques: el consum, els residus, el soroll, I'aire, I'aigua, I'energia, la
mobilitat i I'espai. S'adreca a tots els publics, pero es desenvolupara un programa
especific per a les escoles, amb |'organitzacié d’activitats complementaries.

Factors principals de risc del negoci

Control de riscos

La gestid del risc, en tots els seus aspectes, és un dels elements principals de
I'estratégia del Grup Caixa de Terrassa i s'aborda com un procés continu de millora,
revisid i adequacié permanent dels procediments i les politiques internes.

El Consell d'Administracié és el maxim i primer organ responsable de la gestié dels
riscos, al Grup Caixa de Terrassa. No obstant aixo, hi ha altres organs com el COAP
o el Comite d'Inversions que, per delegacié del mateix Consell d’Administracio,
son els encarregats de garantir que els diferents riscos en que incorre el Grup Caixa
de Terrassa en el desenvolupament de les seves activitats siguin degudament
identificats, mesurats, valorats i gestionats, i que s'adequen a les directrius i als
objectius fixats pel Consell d'Administracié.

Aquests organs son els responsables de seguir el risc al Grup Caixa de Terrassa amb
més nivell de detall, segons I'ambit de la seva responsabilitat especifica, i d'elevar
al Consell d'Administracié la informacié i les propostes d'actuacié.

L'objectiu final de la gestié de riscos al Grup Caixa de Terrassa és aconseguir la
permeabilitzacié d'una cultura de gestié de riscos avancada i homogeénia, en tots
els ambits del negoci i en tots els nivells de I'organitzacié, que es desenvolupi amb
criteris de millora continua de processos i sistemes.

L'any 2006 el Consell d’Administracié aprova un document intern que recull els
riscos principals als quals el grup es troba exposat. El Mapa de Riscos és |'instrument
que els integra, amb assignacié del responsable de cadascun, dels quals fem un
seguiment periodic que s’eleva als diferents comites responsables per a la presa
de decisions i finalment s’informa |'Alta Direccié.

Els principals riscos que sén motiu d'un seguiment i control exhaustiu de manera
periodica son els seglients:

= Risc de contrapart i credit

= Risc de mercat, divisa i pais

= Risc operacional

= Risc de liquiditat
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= Risc de subscripcié/actuarial

= Risc de tipus d'interes

= Risc de concentracid

= Risc de gesti6 del coneixement
= Risc legal, normatiu i fiscal

= Risc d’obsolescéncia tecnologica
- Risc estratégic

= Risc reputacional

La politica de gestid integral del risc al Grup Caixa de Terrassa incorpora el control
i el seguiment de qualsevol altre tipus de risc que pugui suposar la probabilitat
d'incérrer en perdues (actuals o futures) imputables a les actuacions derivades de
les activitats del Grup Caixa de Terrassa.

Els principis generals que inspiren els criteris de risc i les politiques implementades
en els processos del Grup Caixa de Terrassa son els segiients:

= independéncia de les funcions de control i gestié de riscos respecte de les
arees que els generen;

= homogeneitat de |'aplicacié dels criteris, els processos i les politiques de
riscos vigents al grup;

= visié globalitzada de la gestid, amb incorporacié de tots els riscos;

= transparencia dels criteris i de les politiques de gestié.

Tot seguit detallem el tractament dels riscos principals integrats al Mapa de Riscos:

Risc de contrapart i credit

El risc de credit es defineix com la possible pérdua derivada de I'incompliment total
o parcial de les seves obligacions per part d'un acreditat, i per al Grup Caixa de
Terrassa constitueix el risc més important.

Disposem d’un manual de riscos que incorpora la normativa general en matéria de
risc de credit i que detalla de manera explicita tots els criteris necessaris en la
concessid, documentaciod necessaria, circuits de tramitacid i facultats necessaries
per a |'aprovacié d'operacions.

El Consell d’Administracié aprova de manera periodica i dinamica uns limits de
contrapart segons la qualitat crediticia a curt i llarg termini d'aquesta contrapart.

La implementacié de sistemes de gestié del risc de crédit objectius, basats en
models que aporten informacié precisa sobre la qualitat crediticia dels clients (ratings
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i puntuacions o scorings) ens ha permes millorar sensiblement I'eficiéncia en els
processos d'analisi, seguiment i valoracié de les diferents operacions que comporten
risc de credit.

A més, la disponibilitat de models especifics per a cadascun dels segments rellevants
de la cartera crediticia garanteix que es pugui disposar de sistemes optims en la
valoracié del risc de cadascun d'ells.

Des del mes de marg del 2004 disposem de models de calcul de scoring per a
clients particulars implantats en els processos operatius del Grup. Aquests models,
basats en els models sectorials facilitats per CECA, s’han implantat en el procés
d'admissié de les operacions.

Durant el 2005 vam implementar models interns (propis, basats en la cartera del
Grup) amb la finalitat de disposar dels millors sistemes possibles per als segments
més significatius. S'han implementat els primers models interns propis de qualificacié
de scoring reactiu d'hipoteques. Aquests models sén vinculants en la decisié
d'aprovar les operacions per part de les oficines de la xarxa.

El 2006 desenvolupem models propis de scoring reactiu de consum i també
comencem a desenvolupar models proactius de risc. També disposem d'un model
sectorial reactiu per al segment dels promotors.

En I'ambit de les empreses, al Grup Caixa de Terrassa tenim implementats models
reactius de rating per a quatre subsegments. Per a les grans i petites empreses,
models sectorials; pel que fa a les microempreses i empreses mitjanes, aquests
models sectorials ja han estat calibrats amb dades propies del Grup, i per tant
disposem de models propis.

Juntament amb la implantacié dels models de rating, hem desenvolupat un sistema
d’expedients electronic d'empreses. | durant el 2007 posarem en marxa models
sectorials per als segments d'autonoms i immigrants.

Al Grup Caixa de Terrassa disposem d'una politica de facultats per a |'aprovacié
d’operacions en que, segons el nivell de cada oficina i de les garanties de les
operacions, els directors i els interventors, de manera individual o mancomunadament,
tenen facultat per a I'aprovacié d'operacions. El nivell de facultats és dinamic i
s'actualitza cada any. Quan les oficines no disposen d'atribucions o facultats suficients
per a determinades operacions, tenim establerts i estandarditzats uns circuits que
involucren els comités pertinents en |'aprovacié d'operacions.

Al nostre Grup tenim un departament de Recuperacié d’Actius que es dedica a la
gestid i recobrament de les operacions moroses. A part, el Departament de Seguiment
del Risc, separat del Departament de Concessid i en dependéncia de Control Global
de Risc, s'encarrega del seguiment preventiu del risc dels clients.

*caixaterrassa :: informe anual 2006



*
@ 2 informacié economica

documentacid legal | informe de gestié 2006

Risc de mercat

El risc de mercat es defineix com la perdua potencial causada per moviments
adversos en els preus dels instruments financers amb els quals operem. Amb
I'objectiu de mesurar |'exposicié al risc de les variables de mercat, hem implantat
mesures diverses per al seu control i gestio.

Actualment, periodicament calculem els indicadors principals per valorar el risc de
mercat, fonamentalment, el Var i la seva evolucié. El Var quantifica la variacié maxima
que es pot produir en el valor economic d'una cartera d'actius per risc de mercat,
en un periode de temps donat i amb un nivell de confianca determinat.

Per a efectuar els mesuraments corresponents es disposa de |'eina PANORAMA,
facilitada dins de I'ambit del Projecte Sectorial de la CECA i incorporada a la gestid
del risc de mercat del Grup Caixa de Terrassa, aixi com d'altres eines de
desenvolupament intern que faciliten la gestié i el mesurament dels nivells de risc.

Aquest risc s'integra dins del mapa de riscos del Grup Caixa de Terrassa i el Comité
d'Actius i Passius (COAP) és el responsable del risc de mercat.

Risc de tipus d'interes

El risc de tipus d'interés de balang s'entén com aquell risc que pot afectar el valor
economic i la rendibilitat del Grup davant moviments desfavorables dels tipus
d'interes. Les principals causes que originen aquest risc sén degudes al desplagament
dels tipus d'interes de mercat cap a les posicions de balang, segons els seus terminis,
venciments i reindexacions.

La gestidé d'aquest risc correspon al COAP (Comité d’Actius i Passius), integrat dins
del Comité de Direccié del Grup. Aquest comite té, entre d'altres, la funcié de
valorar i establir els diferents limits de risc assumibles per part del Grup, aixi com
les linies estratégiques que s'han de seguir.

A fi de definir aquestes politiques, i segons les recomanacions del Comite de Basilea,
aquest risc es valora des de dos punts de vista. D’una banda, la sensibilitat economica
del compte de resultats a curt termini per variacions no previstes de tipus d'interes,
que s'utilitza per valorar I'evolucié del marge financer de manera immediata. De
I"altra, es fa una estructura d'intervals o gaps per valorar totes les partides del balang,
amb la seva estructura de venciments i valorada amb un impacte sobre els tipus
d'interes, que permet veure i corregir la variacié del valor economic del Grup a
mitja i a llarg termini.

El mesurament, la limitacié i la quantificacié del risc de tipus d'interées és una de les
variables clau per a aconseguir objectius estratégics en un model estable de
creixement del Grup, tant pel que fa al creixement del compte de resultats a mitja
i a llarg termini com per a |'evolucié futura de les masses de balang.
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Risc de liquiditat

S’entén per risc de liquiditat el risc derivat de la necessitat de disposar de fons
liquids, en una quantia suficient i a un cost raonable, per fer front a les obligacions
de pagament del Grup.

La gestid i la valoracié d'aquest risc es fa a través del COAP; que pel fet que esta
integrat dins el Comité de Direccid, es garanteix una valoracié al maxim nivell
organitzatiu del Grup. Entre d'altres, aquest organisme té com a finalitat discutir,
valorar i gestionar les diferents posicions que ha de prendre el Grup Caixa de
Terrassa per definir la seva evolucié, tant a curt com a mitja i llarg termini.

Per tal de gestionar, minimitzar i acotar el risc de liquiditat, al Grup Caixa de Terrassa
disposem del Pla general de contingéncies de liquiditat, on s'enumeren les diferents
fonts de liquiditat existents, materialitzables totes elles a molt curt termini, i on es
garanteix la disponibilitat de liquiditat per tal de fer front a les possibles tensions
de liquiditat que es poguessin produir.

Addicionalment, al Pla general de contingéncies de liquiditat, disposem també del
Pla de contingéncies davant de risc sistémic per tal de poder fer front a una crisi
de liquiditat dintre del territori espanyol.

Risc operacional

El risc operacional s'estableix com el risc de pérdua resultant d’una falta d’adequacié
o d'un error dels processos, el personal i els sistemes, o bé d’esdeveniments externs.

La gestid del risc operacional té com a objectiu principal minimitzar els possibles
impactes negatius a través de la millora continua dels processos, mitjangant el reforg
dels controls operatius.

Els processos de gestié inclouen tots els riscos rellevants. La consideracié de
rellevancia d'un risc s'estableix per les caracteristiques segiients:

= Que tingui o pugui tenir un cert impacte en el compte de resultats, ja sigui
de manera directa, mitjancant un increment de pérdues, o indirecta (disminucié
de beneficis).

= Que el fet que es produeixi s'estimi com una probabilitat certa o que estigui
condicionada a |'esdeveniment de fets que tenen una probabilitat de produir-
se.

L'objectiu d'aquesta responsabilitat és avancgar en linia amb els requeriments de la
normativa de Basilea Il i permetre disposar de models de mesurament de consums
de recursos propis en I'ambit del risc operacional, com també la incorporacié d'uns
procediments de millora de la gestié interna en els ambits del risc operacional que
permetin una millora qualitativa de la gestié global del risc.
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Segquint les directrius establertes per Basilea respecte al mesurament i el control del
risc operacional, hem establert dues linies d’actuacié:

- Identificaci6 de les linies de negoci establertes per Basilea Il dins I'estructura
organitzativa del Grup, com també el mapa de riscos per a cadascuna de les
linies de negoci esmentades. Addicionalment, s’ha comengat a definir el Marc
de Gestid i Bones Practiques i s'ha avaluat I'entorn de control.

= La gesti6 del risc operacional s'ha centralitzat electronicament en la plataforma
basica de gestiod sectorial, en qué s'integren les eines de gestid, tant qualitativa
com quantitativa. Es disposa també d'una primera definicié i validacié dels
indicadors clau de risc (Key Risk Indicators, KRI), que permetran la gestié dels
aspectes clau derivats de |'analisi de la gestié quantitativa de les diverses
arees funcionals.

Disposem dels primers resultats de mesurament del risc operacional tant en el sentit
qualitatiu com en el quantitatiu. El Grup Caixa de Terrassa ha estat capdavanter i
actiu en la gestid del risc operacional i s’ha pogut incorporar al grup de les primeres
entitats del sector que disposen d’estudis de benchmarck en la gestié d'aquest risc,
tant qualitativament com quantitativament.

Aquest procediment d'integracié a la plataforma sectorial ens ha obligat a gestionar
el risc operacional de forma activa, fent reflexions al voltant de la qualitat dels
controls establerts en els processos, com també en les millores que s’han anat
establint segons les debilitats detectades. Quantitativament hem recollit el total de
pérdues operacionals establint el marc de gestié de recollida d'aquestes pérdues.

Disposar d'un estudi comparatiu amb el sector i el grup d’entitats de volum similar
ens ha ajudat a establir els controls adequats en els processos que acumulen pérdues
més significatives.

Desenvolupament del Pla estratégic 2005-2007

Hem cobert satisfactoriament les previsions del segon any de vigencia del Pla
estrategic 2005-2007, amb desviacions positives en relacié amb els objectius
establerts de resultats, eficiencia, diposits i inversions i hem iniciat I'expansié fora
de Catalunya un any abans del que s'havia previst.

Durant aquest any 2007, i dins del marc d’actuacié del Pla estrategic, entre altres
linies d'actuacié preveiem:

- Potenciar el financament a la petita i mitjana empresa, principalment a través
de la xarxa d'oficines de la Divisié de Banca pime.
= Potenciar |'activitat de financament del consum familiar.

= Continuar amb el programa d’expansi6 de la xarxa comercial a Catalunya i
a fora.
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Fets posteriors al tancament

El 13 de marg del 2007 el Consell d’Administracié de Caixa Terrassa ha procedit a
la formulacié dels comptes anuals i de I'informe de gestié del Grup Caixa de Terrassa
referits a I'exercici anual acabat el 31 de desembre del 2006. Entre ambdues dates
no s'ha produit cap esdeveniment important que incideixi en la nostra activitat.
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Balancos de situacié consolidats a 31 de desembre del 2006 i 2005
(notes d'1 a 5)

I Comptes anuals

ACTIU 2006 2005*
Caixa i diposits a bancs centrals (nota 6) 86.197 74.087
Cartera de negociacié (nota 7) - 10081 9.374
Diposits en entitats de credit - 18
Altres instruments de capital 9.471 9.047
Derivats de negociacid 610 309
Altres actius financers a valor ) )
raonable amb canvis en pérdues i guanys
Actius financers disponibles per a la venda (notag) 1066334 782.108
Valors representatius de deute 524.655 315.988
Altres instruments de capital 541.679 466.120
Inversions crediticies (nota 9) 8.335.804 6.753.023
Diposits en entitats de credit 626.132 426.141
Credit a la clientela 7.610.745 5.971.090
Valors representatius de deute 55.172 329.150
Altres actius financers 43.755 26.642
Promemoria: Prestats o en garantia 54.071 129.444
Cartera d'inversié a venciment
Ajustaments a actius financers per macrocobertures - -
Derivats de cobertura (nota 10) 111.875 167.707
Actius no corrents en venda (nota 11) 29.396 132
Actiu material 29.396 132
Participacions - -
 Contractes d'assegurances vinculats a pensions : -
Actius per reassegurances - -
Actiu material (nota 11) 225.768 230.767
D'ds propi 157.344 146.463
Inversions immobiliaries 58.199 73.902
Afecte a I'Obra Social (nota 28) 10.225 10.402
...Framemaria: Adquirit en amrendament financer | 24.307 96.768
Actiu intangible 1.017 1.057
Altres actius intangibles 1.017 1.057
Actius fiscals 50.530 45.098
Corrents 16.987 9.769
Diferits (nota 23) 33.543 35.329
Periodificacions (nota 12) 17.089 8.033
Altres actius 186.998 126.021
Existencies (nota 13) 163.709 101.564
Resta (nota 14) 23.289 24.457
Les notes d'1 a 41 descrites TOtalaCtlu ......................................................................................................... 1 0121089 ..................... 8197407
formen port megant 4o PROMEMORIA
ol Riscos contingents (nota 29.1) 200.527 175.450
*Es presenta Unicament i Garanties financeres 199.885 174.164
exclusiva s efectes Altres riscos contingents 642 1.286
comparat\us. 77777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777
Compromisos contingents 1.653.018 1.089.652
Disponibles per tercers (nota 29.2) 1.577.493 1.009.443
milers d'euros Altres compromisos 75.525 80.209
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PASSIU | PATRIMONI NET 2006 2005*
Cartera de negociacié (nota 7) 3.948 34
Derivats de negociacio 3.948 34
Altres passius financers a valor
raonable amb canvis en pérdues i guanys - -
,,,,, Passius financers a valor raonable amb canvis en patrimoninet - 1.
Passius financers a cost amortitzat (nota 15) 7.778.280 6.055.022
Diposits d'entitats de crédit 260.902 310.764
Diposits de la clientela 7.067.118 5.465.908
Deutes representats per valors negociables 21.561 21.187
Passius subordinats 265.207 142.980
Altres passius financers 163.492 114.183
Ajustaments a passius financers per macrocobertures - -
Derivats de cobertura (nota 10) 66.618 11.267
,,,,, Passius associats amb actius no correntsenvenda - -
,,,,, Passius per contractes d'assegurances (nota 1¢) 1262415 1.237.973
Provisions (nota 17) 15.360 16.289
Fons per pensions i obligacions similars 8.569 8.296
Provisions per riscos i compromisos contingents 2.947 3.537
Altres provisions 3.844 4.456
Passius fiscals 113.385 97.940
Corrents 14.699 11.625
Diferits (nota 23) 98.686 86.315
Periodificacions (nota 18) 28.549 21.524
Altres passius 18.069 19.178
Fons Obra Social (nota 28) 15.438 14.278
Resta (nota 14) 2.631 4.900
Capital amb naturalesa de passiu financer (nota 19) 125.823 125.785
Total passiu 9.412.447 7.585.012
,,,,, Interessos minoritaris MOt 20) e 20D e D081
Ajustaments per valoracié (nota 21) 180.596 135.874
,,,,, Actius financers disponibles peralavenda 180596 135874
Fons propis 468.587 422.440
Capital o fons de dotacié - R
Prima d'emissio , -
Reserves (nota 22) 405.870 371.454
Reserves (pérdues) acumulades 405.631 371.370
Romanent 239 84

Les notes d'1 a41 descrites
ala memoria adjunta Altres instruments de capltal - -
formen part integrant del

compte de pérdues i MenyS: Valors pI’OpiS - -
guanys de I'exercici 2006. Quotes participatives i fons associats } _
*E ta U t IS
R Resultat atribuit al grup 62.717 50.986
comparatius Menys: Dividends i retribucions - -
""" Total patrimoninet 708642 612395
milers d'euros Total patrimoni net i passiu 10.121.089 8.197.407
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Comptes de pérdues i guanys consolidats
corresponents als exercicis anuals acabats el 31 de desembre del 2006 i 2005
(notes d'1 a 5)

20

6

005*

Interessos i carregues assimilades (nota 31) 178.088 105.903
Remuneracié de capital amb naturalesa de passiu financer 7.629 3.562
,,,,, A 170459 102341
Rendiment d'instruments de capital (nota 32) 10.936 8.516
A. MARGE D'INTERMEDIACIO 146.673 126.636

Resultats d'entitats valorades pel métode de la participacié - -

"“Activitat d'assegurances (6.981) (8.654)
Primes d'assegurances i reassegurances cobrades 215.653 264.334
Primes de reassegurances pagades 3.914 3.198
Prestacions pagades i altres despeses relacionades amb assegurances 215.821 172136
Ingressos per reassegurances - 721
Dotacions netes a passius per contractes d'assegurances 23.879 118.511
Ingressos financers 22.364 21.647
Despeses financeres 1.384 1.511

""" Resultats per operacions financeres (net) (nota35) 14531 8197
Cartera de negociacié 1.543 1.729
Actius financers disponibles per a la venda 13.483 6.193
Inversions crediticies (193) (583)
Altres (302) 858

B. MARGE ORDINARI 199.633
92.852

Vendes i ingressos per prestacié de serveis no financers

Amortitzacié 78390 8.579
Actiu material (nota 11) 8.323 8.513
Actiu intangible 67 66
""" Altres carregues d'explotacié (nota38) 407 1250
CMARGEDEXPLOTACIO .................................................... P e
Pérdues per deteriorament d'actius (net) 21.283 15.165
Actius financers disponibles per a la venda (nota 8) (348) 33
Inversions crediticies (nota 9) 21.089 15.127
Actius no corrents en venda - 5
Actiu material (50) -
Resta d'actius 592 -

Altres guanys (nota 39) 17.872 17.134
Guanys per venda d'actiu material 15.829 16.135
Altres conceptes 2.043 999
Altres perdues (nota39) T g 568
Perdues per venda d'actiu material 151 8
Pérdues per venda de participacions 35 -
Les notes d'1 a 41 descrites Altres conceptes 1.162 560

ala memoria adjunta
formen part integrant del
compte de pérdues i
guanys de |'exercici 2006
*Es presenta Gnicament i
exclusiva a efectes
comparatius.

milers d'euros

*caixaterrassa :: informe anual 2006




*
@ 2 informacié econdomica

documentacid legal | comptes anuals

Estats de canvis en el patrimoni net consolidats
(Estats d'ingressos i despeses reconeguts consolidats)

corresponents als exercicis anuals acabats el 31 de desembre del 2006 i 2005
(nota 2.20)

2006 2005*
INGRESSOS NETS RECONEGUTS
DIRECTAMENT EN EL PATRIMONI NET 44722 52.039
Actius financers disponibles per a la venda 44.722 52.039
Guanys / Péerdues per valoracié 57.302 73.857
Imports transferits al compte de pérdues i guanys (7.293) 319
Impost sobre beneficis (5.287) (22.137)
Reclassificacions - -
Passius financersavalor
raonable amb canvis al patrimoni net - -
| Cobertures de fluxos d'efectiy
 Cobertures diinversions netes en negocis en l'estranger
Diferenciesde canvi
 Actius no corrents envenda
RESULTAT DE L'EXERCICI 65.237 52.107
Resultat publicat 65.237 52.107
INGRESSOS | DESPESES TOTALS DE L'EXERCICI 109.959 104.146
Entitat dominant 107.439 103.025
Interessos minoritaris 2.520 1.121
AJUSTAMENTS EN EL PATRIMONI NET
IMPUTABLES A PERIODES ANTERIORS - -
Per canvis en criteris comptables - -
Per errors - -

milers d'euros

Les notes d'1 a 41 descrites a la memaria adjunta formen part integrant de |'estat de canvis en el
patrimoni net consolidat (estat d'ingressos i despeses reconeguts consolidats) de I'exercici 2006.

* Es presenta Unicament i exclusiva a efectes comparatius.
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Estats de fluxos d'efectiu consolidats

corresponents als exercicis anuals acabats el 31 de desembre del 2006 i 2005
(nota 2.21)

FLUXOS D'EFECTIU DE LES ACTIVITATS D'EXPLOTACIO

Resultat de I'exercici 65.237 52.107
Ajustaments al resultat: 59.380 146.243
Amortitzacié d'actius materials (+) 8.323 8.513
Amortitzacié d'actius intangibles (+) 67 66
Perdues per deteriorament d'actius (net) (+/-) 21.283 15.165
Dotacions netes a passius per contractes d'assegurances (+/-) 23.879 118.511
Dotacions a provisions (net (+/-) 5.060 3.712
Guanys / Pérdues per venda d'actiu material (+/-) (15.678) (16.127)
Guanys / Pérdues per venda de participacions (+/-) 35 -
Impostos (+/-) 16.108 18.221
Altres partides no monetaries (+/-) 303 (1.818)
Augment / Disminucié neta en els actius d'explotacié 1.180.323 1.402.446
Cartera de negociacié (661) (1.346)
Altres instruments de capital (890) (1.486)
Derivats de negociacié 229 140
Actius financers disponibles per a la venda 245118 91.681
Valors representatius de deute 206.898 9.403
Altres instruments de capital 38.220 82.278
Inversions crediticies 832.242 1.294.387
Diposits en entitats de crédit 189.975 181.904
Credit a la clientela 865.394 1.131.559
Valors representatius de deute (239.183) (28.495)
Altres actius financers 16.056 9.419
. Altres actius d'explotacié ... 103624 17.724
Augment / Disminucié neta en els passius d'explotacié 983.784 1.156.305
Cartera de negociacié 3.914 1
Derivats de negociacié 3.914 1
Passius financers a cost amortitzat 949.538 1.156.304
Diposits d'entitats de credit (49.862) 180.319
Diposits de la clientela 929.667 954.569
Deébits representats per valors negociables 23.104 (8.774)
Altres passius financers 46.629 30.190

 Altres pa

xplotaci

FLUXOS D'EFECTIU DE LES ACTIVITATS D'INVERSIO

Inversions (-) (6.671) (25.539)
Actius materials - 25.539
Actius intangibles 6.671 -

© Desinversions (+) o 63
Actius intangibles 40 63

Les notes d'1 a41 descrites

a la meméria adjunta FLUXOS D'EFECTIU DE LES ACTIVITATS DE FINANCAMENT

formen part integrant del Emissi6 / Amortitzacié capital amb naturalesa de passiu financer - 75.000
compte de pérdues i L, . ., . .

guanys de I'exercici 2006. Emissié / Amortitzacié passius subordinats 110.000 -

*Es presenta Unicament i
exclusiva a efectes
comparatius.

AUGMENT / DISMINUCIO NETA DE L'EFECTIU O EQUIVALENTS 31.447 1.733
Efectiu o equivalents al principi de |'exercici 63.848 62.115

milers d'euros
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Memoria consolidada corresponent a I'exercici anual
acabat el 31 de desembre del 2006

D'acord amb la normativa vigent sobre la presentacié dels comptes anuals consolidats,
aquesta memoria completa, amplia i comenta el balang, el compte de pérdues i
guanys, |'estat d'ingressos i despeses reconeguts i |'estat de fluxos d'efectiu, tots
ells consolidats i adjunts de |'exercici 2006, i forma amb ells una unitat, amb |'objectiu
de facilitar la imatge fidel del patrimoni i de la situacié financera del Grup Caixa de
Terrassa en data 31 de desembre del 2006, a més dels resultats de les operacions
del Grup, dels ingressos i despeses reconeguts i dels fluxos d'efectiu que s'han
produit en |'exercici anual acabat en aquesta data.

1. Introduccid, bases de presentacié dels comptes anuals consolidats
i altra informacid

1.1. Introduccié

Caixa d'Estalvis de Terrassa (en endavant, la Caixa), entitat dominant del Grup Caixa
de Terrassa, és una institucié no lucrativa de caracter social i financer. Va iniciar la
seva activitat el 14 d’'octubre de 1877 i figura inscrita al Llibre Registre Especial de
Caixes d'Estalvi Popular del Banc d'Espanya, amb el nimero 34, i al Registre de
Caixes d'Estalvis de la Generalitat de Catalunya, amb el nimero 4. El domicili social
esta situat a Terrassa, a la Rambla d’Egara, 350. L'entitat té com a objectiu basic
oferir, amb una finalitat social, tots els serveis financers que la societat necessiti i
atendre la realitzacié d'obres socials.

A més de les operacions que duu a terme directament, la Caixa és capdavantera
d'un grup d’entitats dependents, que es dediquen a activitats diverses i que
constitueixen el Grup Caixa de Terrassa (en endavant, el Grup). Conseglientment,
la Caixa esta obligada a elaborar, a més dels seus comptes anuals individuals,
comptes anuals consolidats del Grup.

Les principals activitats dutes a terme pel Grup sén les segiients (vegeu la nota 5):

= Activitat financera: desenvolupada per la Caixa i que pretén fomentar |'estalvi,
mitjangant la seva promocid, custodia i administracid, la difusié i la concessid
del crédit i la prestacidé de serveis, tot aixd amb la finalitat de fomentar el
desenvolupament economic i social.

- Activitat asseguradora: desenvolupada a través de tres entitats dependents
(Caixa Terrassa Vida, Caixa Terrassa Previsi6 i Caixa Terrassa Correduria) que
duen a terme activitats relacionades amb assegurances de vida i de no vida
i la gestié de plans de pensions.
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= Activitat d'inversions: que es realitza a través de tres entitats dependents
(Caixa Terrassa Gesfons, Caixa Terrassa RF, SICAV, i Caixa Terrassa Vida 1,
SICAV) que duen a terme activitats de gestié d'institucions d'inversié col-lectiva
i gestié de carteres de valors.

= Activitat immobiliaria: que es realitza a través de quatre entitats del grup i
dotze entitats multigrup i que duen a terme activitats de compra i rehabilitacid
d'immobles per a la seva explotacié en regim de lloguer i la promocid
d'habitatges.

La Caixa ha sotmés els seus comptes anuals a auditoria externa, d'acord amb allo
que estableixen el Decret 560/1983, I'Ordre de 30 de desembre de 1983 de la
Generalitat de Catalunya i la Llei 19/1988, de 12 de juliol, sobre auditoria de comptes.

1.2. Bases de presentacié dels comptes anuals consolidats

Els comptes anuals consolidats del Grup Caixa de Terrassa es presenten d'acord
amb el que estableixen les normes internacionals d'informacié financera (en endavant,
NIIF), adoptades per la Unidé Europea.

En aquesta memoria es fan servir les abreviatures NIC i NIIF per referir-se a les
normes internacionals de comptabilitat i a les normes internacionals d'informacid
financera, respectivament, aprovades per la Unié Europea i a partir de les quals
s'han elaborat aquests comptes anuals consolidats. Aixi mateix, en |'elaboracié dels
esmentats comptes anuals consolidats s'ha seguit la Circular 4/2004, de 22 de
desembre, del Banc d’Espanya, que constitueix el desenvolupament i adaptacié al
sector d’entitats de crédit espanyoles de les NIIF aprovades per la Unié Europea.

Els comptes anuals consolidats s’han elaborat tenint en compte la totalitat dels
principis i normes comptables i dels criteris de valoracié d'aplicacié obligatoria que
tenen un efecte significatiu en els comptes anuals consolidats, de manera que
mostren la imatge fidel del patrimoni i de la situacié financera del Grup a |'exercici
2006, com també de llurs operacions, dels canvis en el patrimoni net i dels fluxos
d'efectiu consolidats, que s’han produit en |'exercici anual acabat en aquesta data.

Aquests comptes anuals consolidats s'han preparat a partir dels registres de
comptabilitat de Caixa d'Estalvis de Terrassa i de les societats del seu Grup. No
obstant aixo, a causa del fet que els principis comptables i criteris de valoracié
aplicats per a la preparacié dels comptes anuals consolidats del Grup de I'exercici
2006 poden diferir dels utilitzats per algunes de les entitats que l'integren, en el
procés de consolidacié s’han introduit els ajustaments necessaris per tal
d’homogeneitzar entre si aquests principis i criteris, a fi d’adequar-los a les NIIF
aplicades per la Caixa.
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Els comptes anuals consolidats del Grup Caixa de Terrassa corresponents a |'exercici
2006 han estat formulats pel Consell d'Administracié el dia 13 de marg del 2007.

A continuacid es presenten de manera resumida els balancos de situacid, comptes
de pérdues i guanys, estats de canvis de patrimoni net i estats de fluxos d'efectiu
individuals de Caixa d’Estalvis de Terrassa, a data 31 de desembre del 2006 i del
2005:

Caixa d'Estalvis de Terrassa
Balancos de situacié (resumits) a 31 de desembre del 2006 i 2005

e vt A 2003,
Caixa i diposits en bancs centrals 86.197 74.087
Cartera de negociacié 10.081 9.356
Actius finances disponibles per a la venda 500.296 458.851
Inversions crediticies 7.992.861 6.132.349
Derivats de cobertura 111.875 167.707
Actius no corrents en venda 91 132
Participacions 368.441 354.910
Contractes d'assegurances vinculades a pensions 7.213 6.678
Actiu material 169.038 157.513
Actiu intangible 87 153
Actius fiscals 36.180 37.878
Periodificacions 12.234 6.999
Altres actius 23.289 24.391
Total actiu 9.317.883 7.431.004

Comptes d'ordr 44.234

milers d'euros
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PASSIU | PATRIMONI NET 2006 2005
Cartera de negociacid 3.948 34
Passius financers a cost amortitzat 8.580.084 6.826.619
Derivats de cobertura 66.618 11.267
Provisions 15.968 13.790
Passius fiscals 86.150 80.704
Periodificacions 25.048 21.073
Altres passius 18.069 19.178
Total passiu 8.795.885 6.972.665

~ Ajustaments de valoracis 148372 107416
Fons propis 373.626 350.923
Total patrimoni net 521.998 458.339

 Total passiu i patrimoninet 9.317.883 7.431.004

milers d'euros

Caixa d'Estalvis de Terrassa
Comptes de pérdues i guanys (resumits) corresponents als exercicis anuals
finalitzats el 31 de desembre del 2006 i 2005

2006 2005

..... e T Ty
Interessos i carregues assimilades 206.522 129.003
Rendiment d'instruments de capital 15.121 6.481
A. MARGE D'INTERMEDIACIO 114.418 97.793
Comissions percebudes 49.519 45112
Comissions pagades 2.598 3.161
Resultats d'operacions financeres (net) 6.860 6.749
Diferéncies de canvi 190 159
B. MARGE ORDINARI 168.389 146.652
Altres productes d'explotacié 6.231 5.311
Despeses de personal 69.505 61.935
Altres despeses generals d'administracié 27.796 25.190
Amortitzacié 7.669 7.824
Altres carregues d'explotacid 1.107 1.234
C. MARGE D'EXPLOTACIO 68.543 55.780
Pérdues per deteriorament d'actius (net) 20.058 15.165
Dotacié a provisions (net) 2.118 2.089
Altres guanys 1.820 895
Altres perdues 1.346 568
RESULTAT ABANS D'IMPOSTOS 46.841 38.853
Impost sobre beneficis 10.553 8.307
RESULTAT DE L'EXERCICI 36.288 30.546
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Caixa d'Estalvis de Terrassa
Estats de canvis en el patrimoni net (estats d'ingressos i despeses reconeguts)
corresponents als exercicis anuals acabats el 31 de desembre del 2006 i 2005

2006 2005*
INGRESSOS NETS RECONEGUTS
DIRECTAMENT EN EL PATRIMONI NET 40.956 43.187
Actius financers disponibles per a la venda 40.956 43.187
Guanys / Pérdues per valoracié 46.326 64.466
Imports transferits al compte de pérdues i guanys 378 1.767
Impost sobre beneficis (5.748) (23.046)
Reclassificacions - -

RESULTAT DE L'EXERCICI 36.288 30.546

Resultat publicat 36.288 30.546

AJUSTAMENTS EN EL PATRIMONI NET
IMPUTABLES A PERIODES ANTERIORS
Per canvis en criteris comptables

Per errors

milers d'euros

Caixa d'Estalvis de Terrassa
Estats de fluxos d'efectiu consolidats corresponents als exercicis
anuals acabats el 31 de desembre del 2006 i 2005

2006 2005
FLUXOS D'EFECTIU DE LES ACTIVITATS D'EXPLOTACIO
Resultat de I'exercici 36.288 30.546
Ajustaments al resultat 23.375 31.438
Resultat ajustat 59.663 61.984
Augment / Disminucié en els actius d'explotacié 1.124.158 1.338.208
Cartera de negociacié 2.268 (1.346)
Actius financers disponibles per a la venda 4.181 57.770
Inversions crediticies 1.128.283 1.274.758
Altres actius d'explotacié (10.574) 7.026
Augment / Disminucid en els passius d'explotacio 1.002.522 1.241.344
Cartera de negociacid 3.914 1
Passius financers a cost amortitzat 998.608 1.241.343
Total fluxos d'efectiu nets de les activitats d'explotacid (61.973) (34.880)
FLUXOS D'EFECTIU DE LES ACTIVITATS D'INVERSIO
Inversions (-) (31.628) (38.463)
Desinversions (+) 66 65
Total fluxos d'efectiu nets de les activitats d'inversid (31.562) (38.398)
FLUXOS D'EFECTIU DE LES ACTIVITATS DE FINANCAMENT
Emissid / Amortitzacié passius subordinats 125.000 75.000
Total fluxos d'efectiu nets de les activitats de financament 125.000 75.000
AUGMENT / DISMINUCIO NETA DE L'EFECTIU O EQUIVALENTS 31.465 1.722
Efectiu o equivalents al principi de |'exercici 63.830 62.108
Efectiu o equivalents al final de |'exercici 95.295 63.830

milers d'euros
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1.3. Responsabilitat de la informacié i estimacions realitzades

Els comptes anuals consolidats del Grup Caixa de Terrassa corresponents a |'exercici
2006 han estat formulats pel Consell d'Administracié el dia 13 de marg del 2007.
Aquests comptes i els comptes anuals de la totalitat d'entitats integrades en el
grup, estan pendents d’'aprovacié per I'Assemblea General de |I'entitat dominant i
les corresponents juntes generals d'accionistes de les societats que formen el Grup,
respectivament. El Consell d’Administracié espera que s'aprovin sense modificacions.
Els comptes anuals consolidats de |'exercici 2005 van ser aprovats per |'Assemblea
General celebrada el 4 d'abril del 2006.

En I'elaboracié dels estats financers consolidats del Grup s’han utilitzat estimacions
per a quantificar, entre altres aspectes, el valor raonable de determinats actius i
passius, les pérdues per deteriorament i la vida Gtil dels actius materials i intangibles,
i les hipotesis actuarials per al calcul dels compromisos per retribucions postocupacio.
Les estimacions afecten tant els imports registrats en el balan¢ com el compte de
perdues i guanys de |'exercici. Malgrat que aquestes estimacions es van realitzar
segons la millor informacié disponible, és possible que esdeveniments futurs obliguin
a modificar-les en propers exercicis, cosa que es faria, d'acord amb el que estableix
la NIC 8, de forma prospectiva, tot reconeixent els efectes del canvi d’estimacié en
els comptes de perdues i guanys consolidats dels exercicis afectats.

1.4. Participacions en el capital d'entitats de crédit

El 31 de desembre del 2006, la matriu del Grup, Caixa Terrassa, té una participacié
en el capital d'Ahorrogestion Hipotecario, SA EFC, que representa el 6,75% del
capital social d’aquesta entitat.

1.5. Impacte mediambiental

A causa de les activitats a les quals es dediquen fonamentalment, les entitats
integrades en el Grup no generen un impacte significatiu en el medi ambient. Per
aixo, en aquesta memoria, no s'inclou cap desglossament especific dels comptes
anuals respecte de la informacié en qliestions mediambientals.

1.6. Fons de Garantia de Diposits

La Caixa realitza aportacions anuals al Fons de Garantia de Diposits de Caixes
d’Estalvis, que és I'entitat que té per objecte garantir els diposits en diners i en
valors constituits a les caixes d'estalvis. En els exercicis 2006 i 2005 les aportacions
han estat del 0,4%. de la base de calcul (diposits garantits més el 5% del valor de
mercat dels valors garantits).
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Aquests imports es registren a |'epigraf "Altres carregues d'explotacié” del compte
de pérdues i guanys consolidat (vegeu la nota 38).

1.7. Coeficients minims

1.7.1. Coeficient de recursos propis minims

La Llei 13/1992, d’1 de juny, juntament amb la Circular 5/1993 del Banc d’Espanya
i les seves successives modificacions, regulen els recursos propis minims que han
de mantenir els grups consolidables d’entitats de credit espanyols i la forma en la
qual han de determinar-se aquests recursos.

En dates 31 de desembre del 2006 i 2005, els recursos propis computables del Grup
excedien dels requerits per I'esmentada normativa.

1.7.2. Coeficient de reserves minimes

D’acord amb la Circular monetaria 1/1998, de 29 de setembre, amb efecte I'1 de
gener de 1999, el coeficient de caixa decennal va quedar derogat i es va substituir
pel coeficient de reserves minimes.

El 31 de desembre del 2006 i 2005, igual com durant els exercicis 2006 i 2005, les
entitats consolidades complien amb els minims exigits per la normativa espanyola
aplicable, per a aquest coeficient.

1.8. Contractes d'ageéncia

Ni al tancament de I'exercici 2006 ni en cap moment durant aquest, el Grup ha
mantingut en vigor “contractes d'agéncia” en la forma en la qual aquests es preveuen
en l'article 22 del Reial decret 1245/1995, de 14 de juliol.

1.9. Fets posteriors

Entre la data de tancament i la data de formulacié d'aquests comptes no s'ha produit
cap fet que els afecti significativament.
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2. Principis i politiques comptables i criteris de valoracié aplicats

En I'elaboracié dels comptes anuals consolidats del Grup corresponents a |'exercici
2006 s'han aplicat els seglients principis i politica comptables i criteris de valoracié:

2.1. Consolidacié

Els comptes anuals consolidats s’han elaborat aplicant el métode d'integracié global
a les societats dependents i el métode d'integracié proporcional a les entitats
multigrup.

2.1.1. Entitats dependents

Es consideren entitats dependents aquelles sobre les quals la Caixa té capacitat per
exercir control; capacitat que es manifesta, generalment, encara que no Unicament,
per la propietat, directa o indirecta, del 50% o més dels drets de vot de les entitats
participades o, tot i essent inferior o nul aquest percentatge, si I'existéncia d'altres
circumstancies o acords atorguen control a la Caixa.

Conforme al que disposa la NIC 27, s'entén per control, el poder de dirigir les
politiques financeres i operatives d'una entitat, amb la finalitat d’obtenir beneficis
de les seves activitats.

A |'annex 2 d'aquesta memoria es facilita informacié significativa sobre aquestes
societats.

Els comptes anuals de les entitats dependents es consoliden amb els de la Caixa
per aplicacié del métode d'integracié global, tal com esta definit a la NIC 27, que
consisteix en |'agregacid dels actius, passius i patrimoni net, ingressos i despeses,
de naturalesa similar, que figuren als seus comptes anuals individuals. El valor als
llibres de les participacions, directes i indirectes, en el capital de les entitats
dependents s’elimina amb la fraccié del patrimoni net de les entitats dependents
que aquestes representin. Consegiientment, tots els saldos derivats de les transaccions
efectuades entre les societats consolidades mitjangant aquest métode que sén
significatius han estat eliminats en el procés de consolidacié. Addicionalment:

= |a participacié de tercers en el patrimoni net del Grup es presenta al capitol
“Interessos minoritaris”, del balang de situacié consolidat (vegeu la nota 20);

- la participacié de tercers en els resultats consolidats de I'exercici es presenta
al capitol “Resultat atribuit a la minoria”, del compte de peérdues i guanys
consolidat (vegeu la nota 20).
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2.1.2. Entitats multigrup

El Grup Caixa de Terrassa qualifica com a entitats multigrup aquelles que no sén
dependents i que, per un acord contractual, controla conjuntament amb altres
accionistes. L'annex 3 facilita informacid rellevant sobre aquestes societats.

Els comptes anuals de totes les entitats multigrup, sense excepcions per raons
d’activitat, es consoliden amb els de la Caixa per aplicacié del metode d'integracié
proporcional. Aixo significa que els saldos del balang i del compte de pérdues i
guanys de les entitats multigrup, i les eliminacions que corresponguin, s'agreguen
als estats financers consolidats només en la proporcié que representa la participacid
del Grup Caixa de Terrassa en el seu capital.

2.2. Instruments financers

2.2.1. Registre inicial dels instruments financers

Els instruments financers es registren inicialment al balang quan el Grup es converteix
en una part del contracte que els origina, d'acord amb les condicions d'aquest
contracte. En concret, els instruments de deute, com ara els crédits i els diposits
de diner, es registren des de la data en qué sorgeix el dret legal a rebre o |'obligacié
legal de pagar, respectivament. Per la seva banda, els derivats financers, amb
caracter general, es registren a la seva data de contractacio.

Les operacions de compravenda d’actius financers instrumentades mitjangant
contractes convencionals, entesos com aquells contractes en qué les obligacions
reciproques de les parts s'hagin de consumar dins un marc temporal establert per
la regulacié o per les convencions del mercat i que no es poden liquidar per
diferéncies, com ara els contractes borsaris o les compravendes a termini de divises,
es registren des de la data en qué els beneficis, riscos, drets i deures inherents a
tot propietari siguin de la part adquirent, data que, segons el tipus d'actiu financer
comprat o venut, pot ser la data de contractacié o bé la data de liquidacidé o
lliurament. En particular, les operacions realitzades al mercat de divises de comptat
es registren a la data de liquidacio; les operacions realitzades amb instruments de
capital negociats a mercats secundaris de valors espanyols es registren a la data de
contractacid, i les operacions realitzades amb instruments de deute negociats a
mercats secundaris de valors espanyols es registren a la data de liquidacio.

2.2.2. Baixa dels instruments financers

Un actiu financer es déna de baixa del balang quan es produeix alguna de les
circumstancies segiients:
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= han expirat els drets contractuals sobre els fluxos d'efectiu que generen; o bé

= es transfereix |'actiu financer i es transmeten substancialment els riscos i beneficis
de I'actiu financer, o també, tot i no haver-hi transmissid ni retencié substancial
d'aquests, es transmet el control de I'actiu financer (vegeu la nota 2.7).

D’altra banda, un passiu financer es déna de baixa del balang quan s'han extingit
les obligacions que genera o quan és readquirit per part del Grup, ja sigui amb la
intencié de recol-locar-lo de nou o amb la intencié de cancel-lar-lo.

2.2.3. Valor raonable i cost amortitzat dels instruments financers

S’entén per valor raonable d'un instrument financer, en una data determinada,
I'import pel qual podria ésser comprat o venut en aquesta data entre dues parts,
degudament informades, en una transaccié realitzada en condicions d'independéncia
mutua. La referéncia més objectiva i habitual del valor raonable d'un instrument
financer és el preu que se’'n pagaria en un mercat organitzat, transparent i profund
(“preu de cotitzacié” o “preu de mercat”).

Quan no hi ha un preu de mercat per a un determinat instrument financer, per a
estimar-ne el valor raonable es recorre al que s’estableix en transaccions recents
d'instruments analegs i, si no se’'n disposa, a models de valoracié suficientment
contrastats per la comunitat financera internacional. S'han de tenir en compte les
peculiaritats especifiques de I'instrument que cal valorar i, molt especialment, els
diferents tipus de riscos que l'instrument duu associats.

Concretament, el valor raonable dels derivats financers negociats en mercats
organitzats, transparents i profunds inclosos en les carteres de negociacié s'assimila
a la seva cotitzacié diaria i si, per raons excepcionals, no se'n pot establir la valoracid
en una data determinada, es recorre per a valorar-los a métodes similars als utilitzats
per valorar els derivats no negociats en mercats organitzats.

El valor raonable dels derivats no negociats en mercats organitzats, o negociats en
mercats organitzats poc profunds o transparents, s'assimila a la suma dels fluxos de
caixa futurs amb origen en I'instrument, descomptats a la data de valoracié (“valor
actual” o “tancament teoric”); tot utilitzant en el procés de valoracié métodes
reconeguts pels mercats organitzats: “valor actual net” (VAN), models de determinacié
de preus d'opcions, etc.

D’altra banda, per cost amortitzat s'entén el cost d'adquisicié d'un actiu o passiu
financer corregit (en més o en menys, segons calgui) pels reemborsaments de
principal i d'interessos i la part imputada sistematicament al compte de pérdues i
guanys consolidat, mitjangant la utilitzacié del métode del tipus d'interés efectiu,
de la diferéncia entre I'import inicial i el valor de reemborsament d’'aquests instruments
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financers al venciment. En el cas dels actius financers, el cost amortitzat inclou, a
més, les correccions al seu valor motivades pel deteriorament que hagin experimentat.

El tipus d'interés efectiu és el tipus d'actualitzacié que iguala exactament el valor
inicial d'un instrument financer a la totalitat dels seus fluxos d’efectiu estimats per
tots els conceptes al llarg de la seva vida romanent. Per als instruments financers
a tipus d'interés fix, el tipus d'interes efectiu coincideix amb el tipus d'interés
contractual establert en el moment de la seva adquisicid, ajustat, si escau, per les
comissions i costos de la transaccid, que, d'acord amb el que disposa la NIC 39,
s'hagin d'incloure en el calcul d'aquest tipus d'interés efectiu. En els instruments
financers a tipus d'interés variable, el tipus d'interés efectiu coincideix amb la taxa
de rendiment vigent per tots els conceptes fins a la primera revisié de tipus d'interes
de referéncia que es realitzi.

Com ja s’ha indicat anteriorment, determinats actius i passius es registren al balang
de situacié consolidat adjunt pel seu valor raonable, com ara els inclosos a les
carteres de negociacié o els disponibles per a la venda. Altres, com els inclosos als
capitols “Inversions crediticies” o “Passius financers a cost amortitzat”, es registren
pel seu cost amortitzat, segons es defineix en aquesta nota.

Part dels actius i passius d'aquests capitols estan inclosos en alguna de les
microcobertures de valor raonable gestionades pel Grup i, per tant, de fet figuren
al balang de situacié consolidat, pel seu valor raonable corresponent al risc cobert.

La majoria de la resta d'actius i alguns passius son a tipus variable amb revisié anual
del tipus aplicable; per tant el valor raonable d'aquests actius com a consequéncia
exclusivament dels moviments del tipus d'interés de mercat no és significativament
diferent del registrat en el balang consolidat.

Els imports dels actius i passius que no s’inclouen en un dels paragrafs anteriors,
és a dir, els que sén a tipus fix amb venciment residual superior a un any i no coberts,
son poc significatius en relacié amb el total de cada capitol, i el Grup considera que
el seu valor raonable com a consequencia exclusivament dels moviments del tipus
d'interes de mercat, no sera significativament diferent del registrat al balang
consolidat.

Pel que fa al valor raonable dels actius classificats al capitol “Actiu material” del
balang de situacid, a la nota 11 s'informa del seu valor raonable i del métode utilitzat
per a calcular-lo.

2.2.4. Classificacid i valoracié dels actius i passius financers

Els instruments financers, diferents dels integrats en les categories de “Caixa i
diposits en bancs centrals”, “Derivats de cobertura”, “Participacions” i “Capital
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amb naturalesa de passiu financer”, es presenten classificats al balang consolidat
del Grup d'acord amb les categories seglients:

= Actius i passius financers a valor raonable amb canvis a pérdues i guanys: Aquesta
categoria la integren els instruments financers classificats com a cartera de
negociacié, a més d'altres actius i passius classificats com a valor raonable amb
canvis a pérdues i guanys:

= Es consideren actius financers inclosos a la cartera de negociacié aquells
que s'adquireixen amb la intencié de realitzar-los a curt termini o que formen
part d'una cartera d'instruments financers identificats i gestionats conjuntament
per a la qual hi ha evidéncia d'actuacions recents per obtenir beneficis a
curt termini, i els instruments derivats que no hagin estat designats com a
instruments de cobertura.

= Es consideren passius financers inclosos en la cartera de negociacié aquells
que s'han emeés amb la intencié de readquirir-los en un futur proper o formen
part d'una cartera d'instruments financers identificats o gestionats
conjuntament, sobre els quals hi ha evidencies d'actuacions recents per a
obtenir beneficis a curt termini; les posicions curtes de valors fruit de vendes
d’actius adquirits temporalment amb pacte de retrocessié no opcional o de
valors rebuts en préstec, i els instruments derivats que no s’hagin designat
com a instruments de cobertura.

- Es consideren “Altres actius o passius financers a valor raonable amb canvis
a pérdues i guanys” aquells instruments financers hibrids compostos
simultaniament per un derivat implicit i per un instrument financer principal
que, sense formar part de la cartera de negociacid, compleixen els
requeriments establerts a la NIC 39, per comptabilitzar de manera separada
el derivat implicit i I'instrument financer principal, no essent possible realitzar
aquesta separacio.

Els instruments financers a valor raonable amb canvis a perdues i guanys es
valoren inicialment pel seu valor raonable. Posteriorment es registren les variacions
produides en aquest valor raonable, amb contrapartida al capitol “Resultat de
les operacions financeres” del compte de pérdues i guanys consolidat, a excepcid
de les variacions en aquest valor raonable degudes als rendiments meritats
d'instruments financers diferents dels derivats de negociacid, que es registren
als epigrafs “Interessos i rendiments assimilats”, “Interessos i carregues assimilades”
o “Rendiments d'instruments de capital — Altres instruments de capital”, del
compte de pérdues i guanys consolidat, atenent a la seva naturalesa. Els rendiments
dels instruments de deute inclosos en aquesta categoria es calculen aplicant el
metode del tipus d'interés efectiu.
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= Cartera d'inversi6 a venciment: En aquesta categoria s'inclouen valors representatius
de deute amb venciment fix i fluxos d’efectiu d'import determinat o determinable
que el Grup té la intencié i la capacitat financera de mantenir-los en cartera fins
al seu venciment.

Els valors representatius de deute inclosos en aquesta categoria es valoren
inicialment al seu valor raonable, ajustat per 'import dels costos de transaccié
que siguin directament atribuibles a I'adquisicié de |'actiu financer, els quals
s'imputen al compte de pérdues i guanys consolidat mitjancant I'aplicacié del
metode del tipus d'interes efectiu definit per la NIC 39. Posteriorment, es valoren
al seu cost amortitzat, calculat mitjancant el seu tipus d'interés efectiu.

Els interessos meritats per aquests valors, calculats mitjangant |'aplicacié del
metode del tipus d'interés efectiu, es registren al capitol “Interessos i rendiments
assimilats”, del compte de perdues i guanys consolidat. Les diferéncies de canvi
dels valors denominats en divisa diferent de I'euro inclosos en aquesta cartera
es registren d'acord amb el que s’exposa en |'apartat 2.4. Les possibles perdues
per deteriorament sofertes per aquests valors es registren d’acord amb el que
s'exposa a la nota 2.8.

= Inversions crediticies: En aquesta categoria s'inclouen el finangament prestat a
tercers amb origen en les activitats tipiques de crédit i préstec realitzades per
les entitats consolidades i els deutes contrets amb elles pels compradors de
béns i pels usuaris dels serveis que presta. S'inclouen també en aquesta categoria
els imports que cal cobrar per les operacions d'arrendament financer en les quals
les entitats consolidades actuen com a arrendadores i els valors no cotitzats
representatius de deute.

Els actius financers inclosos en aquesta categoria es valoren inicialment pel seu
valor raonable, ajustat per |'import de les comissions i dels costos de transaccid
que siguin directament atribuibles a I'adquisicié de I'actiu financer, i que, d’acord
amb el que disposa la NIC 39, s’hagin d'imputar al compte de pérdues i guanys
consolidat mitjangant I'aplicacié del meétode del tipus d'interes efectiu fins al seu
venciment. Amb posterioritat a la seva adquisicid, els actius inclosos en aquesta
categoria es valoren pel seu cost amortitzat.

Els actius adquirits a descompte es comptabilitzen per |'efectiu desemborsat.
La diferencia entre el seu valor de reemborsament i |'efectiu desemborsat es
reconeix com a ingressos financers, seguint el métode del tipus d'interés efectiu
durant el periode que resta fins al seu venciment.

Els interessos meritats per aquests valors, calculats mitjangant |'aplicacié del
metode del tipus d'interés efectiu, es registren al capitol “Interessos i rendiments
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assimilats” del compte de pérdues i guanys consolidat. Les diferéncies de canvi
dels valors denominats en divisa diferent de I'euro inclosos en aquesta cartera
es registren d'acord amb el que s'esmenta a la nota 2.4. Les possibles pérdues
per deteriorament sofertes per aquests valors es registren d’acord amb el que
s'exposa a la nota 2.8. Els instruments de deute inclosos en operacions de
cobertura de valor raonable es registren d'acord amb el que s’exposa a la nota
2.3.

= Actius financers disponibles per a la venda: En aquesta categoria s’inclouen els
valors representatius de deute no classificats com a inversié a venciment, ni com
a inversions crediticies, ni a valor raonable amb canvis a perdues i guanys,
propietat del Grup, i els instruments de capital propietat del Grup corresponents
a entitats que no siguin dependents, multigrup o associades i que no s'hagin
classificat com a valor raonable amb canvis a pérdues i guanys.

Els instruments inclosos en aquesta categoria es valoren inicialment pel seu valor
raonable, ajustat per |'import dels costos de transaccié que siguin directament
atribuibles a I'adquisicié de I'actiu financer, els quals s'imputaran al compte de
pérdues i guanys consolidat mitjangant I'aplicacié del métode del tipus d'interes
efectiu definit per la NIC 39, fins al seu venciment, tret que els actius financers
no tinguin venciment fix, que s'imputen al compte de perdues i guanys consolidat
quan es produeix el deteriorament o es produeix la seva baixa del balang.
Posteriorment a la seva adquisicid, els actius financers inclosos en aquesta
categoria es valoren pel seu valor raonable.

No obstant aixo, els instruments de capital el valor raonable dels quals no es
pugui determinar de forma prou objectiva sén valorats pel seu cost, net del
possible deteriorament de valor, calculat d’acord amb el criteri explicat a la nota
2.8.

Els canvis que es produeixen en el valor raonable dels actius financers classificats
com a disponibles per a la venda, des del moment de la seva adquisicid, es
comptabilitzen amb contrapartida al patrimoni net del Grup dins |'epigraf
“Patrimoni net — Ajustaments per valoracié — Actius financers disponibles per a
la venda” fins al moment en que es produeixi la baixa de |'actiu financer, moment
en el qual el saldo enregistrat en aquest epigraf es registra al compte de perdues
i guanys consolidat, a I'epigraf “Resultat de les operacions financeres (net) —
Actius financers disponibles per a la venda”.

Els rendiments meritats pels actius classificats com a disponibles per a la venda
per interessos o dividends, es registren amb contrapartida al capitol “Interessos
i rendiments assimilats” (calculats en aplicacié del métode del tipus d'interes
efectiu) i a I'epigraf “Rendiments d'instruments de capital - altres instruments
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de capital”, del compte de perdues i guanys consolidat, respectivament. Les
pérdues per deteriorament que hagin sofert aquests instruments es comptabilitzen
d'acord amb el que s’explica a la nota 2.8. Les diferéncies de canvi dels actius
financers denominats en divises diferents a I'euro es registren d'acord amb el
que s'exposa a la nota 2.4. Les variacions produides en el valor raonable dels
actius financers inclosos en aquesta categoria, coberts en operacions de cobertura
de valor raonable, es valoren d’acord amb el que s'explica a la nota 2.3.

= Passius financers a valor raonable amb canvis a patrimoni net: En aquesta
categoria s'inclouen aquells passius associats amb actius financers classificats
com a disponibles per a la venda i que tenen el seu origen en transferéncies
d'actius en que el Grup no transmet ni reté substancialment els riscos i beneficis
d'aquests actius.

= Passius financers a cost amortitzat: En aquesta categoria d'instruments financers
s'inclouen aquells passius financers que no s'hagin inclos en cap de les categories
anteriors.

Els passius emesos per les entitats consolidades que, tenint la naturalesa juridica
de capital, no reuneixen les condicions perque es puguin classificar com a
patrimoni net, aixo és, basicament, les accions emeses per les entitats consolidades
que no incorporen drets politics i que estableixen el dret per als seus tenidors
del pagament de dividends, en el cas que es compleixin determinades condicions,
es classifiquen com a capital amb naturalesa de passiu financer, tret que el Grup
els hagi designat com a passius financers a valor raonable amb canvis a pérdues
i guanys en cas que compleixin les condicions per a aixo.

Els passius financers inclosos en aquesta categoria es valoren inicialment pel seu
valor raonable, ajustat per |'import dels costos de transaccié que siguin directament
atribuibles a I'emissié del passiu financer, els quals s'imputen al compte de
resultats consolidat mitjangant I'aplicacié del métode de tipus d'interés efectiu
definit per la NIC 39, fins al seu venciment. Posteriorment es valoren pel seu
cost amortitzat, calculat mitjancant I'aplicacié del métode del tipus d'interés
efectiu.

Els interessos meritats per aquests valors, calculats mitjangant |'aplicacié del
metode del tipus d'interés efectiu, es registren al capitol “Interessos i carregues
assimilades” del compte de pérdues i guanys consolidat. Les diferéncies de canvi
dels valors denominats en divisa diferent de I'euro inclosos en la cartera es
registren d'acord amb el que s'explica a la nota 2.4. Els passius financers inclosos
en aquesta categoria, coberts en operacions de cobertura de valor raonable, es
registren d'acord amb el que s’exposa a la nota 2.3.
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2.3. Cobertura comptable i mitigacié de riscos

El Grup utilitza derivats financers com a part de la seva estrategia per a disminuir
la seva exposicid als riscos de tipus d'interés i de preu de mercat, entre d'altres.
Quan aquestes operacions compleixen determinats requeriments, aquestes operacions
sén considerades com de cobertura.

Quan el Grup designa una operacié com de cobertura, ho fa des del moment inicial
de les operacions o dels instruments inclosos en aquesta cobertura, i documenta
aquesta operacié de cobertura de manera adequada d'acord amb la normativa
vigent. En la documentacié d'aquestes operacions de cobertura s’identifiquen
adequadament l'instrument o instruments coberts i l'instrument o instruments de
cobertura, a més de la naturalesa del risc que es pretén cobrir. També s'identifiquen
els criteris o métodes seguits pel Grup per a valorar |'eficiencia de la cobertura al
llarg de tota la durada d’aquesta, tenint en compte el risc que es pretén cobrir.

El Grup només considera com a operacions de cobertura aquelles que es consideren
altament eficaces al llarg de la seva durada. Una cobertura es considera altament
eficag si, durant el termini previst de durada d'aquesta, les variacions que es
produeixen en el valor raonable o en els fluxos d’efectiu atribuits al risc cobert en
la relacié de cobertura de l'instrument o dels instruments financers coberts, sén
compensats, en la seva practica totalitat, per les variacions en el valor raonable o
en els fluxos d'efectiu, segons el cas, de I'instrument o dels instruments de cobertura.

Per a mesurar |'efectivitat de les operacions de cobertura definides com a tals, la
Caixa analitza si, des de l'inici i fins al final del termini definit per I'operacié de
cobertura, es pot esperar, prospectivament, que els canvis en el valor raonable o
en els fluxos d'efectiu de la partida coberta que siguin atribuibles al risc cobert
siguin compensats gairebé completament pels canvis en el valor raonable o en els
fluxos d'efectiu, segons el cas, de l'instrument o instruments de cobertura i que,
retrospectivament, els resultats de la cobertura hagin oscilelat dins un rang de
variacié del 80% al 125% respecte de la partida coberta.

Les operacions de cobertura realitzades pel Grup sén cobertures de valor raonable.
Aquestes cobreixen |'exposicio a la variacié en el valor raonable d'actius i passius
financers o de compromisos en ferm encara no reconeguts, o d'una porcié identificada
d'aquests actius, passius o compromisos en ferm atribuible a un risc en particular,
i sempre que afectin el compte de perdues i guanys consolidat.

Pel que fa als instruments financers designats com a partides cobertes i de cobertura
comptable, les diferencies de valoracid, tant les produides en els elements de
cobertura com en els elements coberts, pel que fa referéncia al tipus de risc cobert,
es reconeixen directament al compte de pérdues i guanys consolidat.

El Grup interromp la comptabilitzacié de les operacions de cobertura com a tals
quan l'instrument de cobertura veng o és venut, quan |'operacié de cobertura deixa
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de complir els requeriments per ser considerada com a tal o quan es procedeix a
revocar la consideracid de I'operacié com de cobertura. Llavors, en el cas de partides
cobertes valorades al seu cost amortitzat, els ajustaments en el seu valor realitzats
amb motiu de l'aplicacié de la comptabilitat de cobertures descrites abans s'imputen
al compte de perdues i guanys consolidat, fins al venciment dels instruments coberts,
i s'aplica el tipus d'interés efectiu recalculat a la data d'interrupcié d'aquesta operacid
de cobertura.

2.4. Operacions amb moneda estrangera

La moneda funcional del Grup és I'euro. Consegiientment, tots els saldos i transaccions
denominats en monedes diferents de I'euro es consideren denominades en moneda
estrangera.

El 31 de desembre del 2006 i 2005, el desglossament del contravalor en milers
d’euros dels principals saldos d’actiu i passiu del balang consolidat mantinguts en
moneda estrangera, tenint en compte la naturalesa de les partides que els integren
i les divises més significatives en qué es troben denominats, és el seglient:

contravalor en milers d'euros

naturalesa dels saldos en moneda estrangera

Saldos en dodlars nord-americans (USD)

Caixa i diposits en bancs centrals 93 - 88 -
Cartera de negociacié 1.080 - - -
Actius financers disponibles per a la venda 5.203 - 4.396 -
Inversions crediticies 6.964 - 9.432 -
Altres actius 4 - 2 -
Passius financers a cost amortitzat - 6.960 | - 5.088

Saldos en iens japonesos (JPY)

Caixa i diposits en bancs centrals 8 - 7 -
Actius financers disponibles per a la venda 809 - 854 -
Inversions crediticies 17.288 - 5.471 -
Passius financers a cost amortitzat - 17.257 - 9.824

Saldos en francs suissos (CHF)

Caixa i diposits en bancs centrals 24 - 19 -
Actius financers disponibles per a la venda 908 - 2.374 -
Inversions crediticies 38.089 - 20.457 -
Passius financers a cost amortitzat - 38018 - 20429

Saldos en dolars canadencs (CAD)

Caixa i diposits en bancs centrals 10 i 1 R
Inversions crediticies 84 - 91 _
Passius financers a cost amortitzat - 84 _ 91

Saldos en altres divises

Caixa i diposits en bancs centrals 80 - 64 -
Actius financers disponibles per a la venda 4.425 - 5132 -
Total saldos denominats en moneda estrangera 75.069 62.319 48.398 35.432
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Les transaccions en moneda estrangera realitzades pel Grup es registren inicialment
als estats financers consolidats pel contravalor en euros resultant d'aplicar els tipus
de canvi en vigor en les dates en quée es realitzen les operacions. Posteriorment,
el Grup converteix els saldos monetaris en moneda estrangera a la seva moneda
funcional, utilitzant el tipus de canvi al tancament de |'exercici.

Aixi mateix:

- Les partides no monetaries valorades al seu cost historic es converteixen a la
moneda funcional al tipus de canvi de la data d'adquisicié.

- Les partides no monetaries valorades al seu valor raonable es converteixen a
la moneda funcional al tipus de canvi de la data en qué es va determinar aquest
valor raonable.

Els tipus de canvi utilitzats pel Grup per a realitzar la conversié dels saldos denominats
en moneda estrangera a euros, a |'efecte de I'elaboracié dels comptes anuals
consolidats, han estat els publicats pel Banc Central Europeu.

Les diferencies de canvi que es produeixen al convertir els saldos en moneda
estrangera a la moneda funcional del Grup es registren, amb caracter general, pel
seu import net, al capitol “Diferéncies de canvi (netes)” del compte de perdues i
guanys consolidat, a excepci6 de les diferencies de canvi produides en instruments
financers valorats al seu valor raonable amb canvis en pérdues i guanys, les quals
es registren al compte de perdues i guanys consolidat sense diferenciar-les de la
resta de variacions que experimenti el seu valor raonable.

No obstant aixo, es registren a |'epigraf del patrimoni net “Ajustaments per valoracid
- Diferencies de canvi”, del balan¢ de situacié consolidat fins al moment en quée es
realitzin, les diferéncies de canvi sorgides a partides no monetaries el valor raonable
de les quals s'ajusta amb contrapartida a patrimoni net.

2.5. Reconeixement dels ingressos i despeses

2.5.1. Ingressos i despeses per interessos, dividends i conceptes assimilats

Amb caracter general, els ingressos i despeses per interessos i conceptes assimilables
es reconeixen comptablement segons el seu periode de meritament, per aplicacié
del metode d'interés efectiu. Els dividends rebuts d'altres societats es reconeixen
com a ingrés en el moment en qué neix el dret de percebre’ls per part de les entitats
consolidades, que és el de |'anunci oficial de pagament de dividend.
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2.5.2. Comissions

Els ingressos i despeses en concepte de comissions es registren al compte de
pérdues i guanys consolidat, amb criteris diferents segons la seva naturalesa.

Les comissions financeres, com ara les comissions d'obertura de préstecs i credits,
formen part del rendiment o cost efectiu d'una operacié financera i es reconeixen
al mateix capitol que els productes o costos financers, és a dir, a “Interessos i
rendiments assimilats” i “Interessos i carregues assimilades”. Aquestes comissions,
que es cobren per anticipat, s'imputen al compte de pérdues i guanys consolidat
al llarg de la vida de I'operacid, excepte quan compensen costos directes relacionats.

Les comissions que compensen costos directes relacionats, entesos com aquells
que no s’haguessin produit si no s’hagués concertat |'operacid, es registren al capitol
"“Altres productes d'explotacié” en el moment de constituir-se |'operacié d'actiu.
Individualment, aquestes comissions no superen el 0,4% del principal de I'instrument
financer, amb el limit maxim de 400 euros. L'excés sobre els esmentats limits s'imputa
al compte de perdues i guanys consolidat al llarg de la vida de I'operacié. Quan
I'import no supera els 90 euros es reconeixen de forma immediata al compte de
perdues i guanys consolidat (vegeu la nota 33).

Les comissions no financeres, derivades de la prestacié de serveis, es registren als
capitols “Comissions percebudes” i “Comissions pagades”, al llarg del periode de
prestacio del servei, excepte les que responen a un acte singular, les quals es meriten
en el moment en qué es produeixen.

2.5.3. Ingressos i despeses no financeres

Es reconeixen comptablement d'acord amb el criteri del meritament.

2.5.4. Cobraments i pagaments diferits en el temps

Es reconeixen comptablement per |'import que resulta d'actualitzar financerament
a taxes de mercat els fluxos d’efectiu previstos.

2.6. Compensacions de saldos

Només es compensen entre si —i, per conseglent, al balang de situacié consolidat
es presenten pel seu import net- els saldos deutors i creditors amb origen en
transaccions que, contractualment o per imperatiu d'una norma legal, preveuen la
possibilitat de compensacié i es té la intencié de liquidar-los pel seu import net o

de realitzar I'actiu i procedir al pagament del passiu de forma simultania.

*caixaterrassa :: informe anual 2006 38




*
@ 2 informacié economica

documentacid |ega| | comptes anuals

2.7. Transferéncies d’actius financers

El tractament comptable de les transferencies d’actius financers esta condicionat
per la forma en qué es traspassen a tercers els riscos i beneficis associats als actius
que es transfereixen:

= Si els riscos i beneficis dels actius transferits es traspassen substancialment a
tercers —cas de les vendes incondicionals, de les vendes amb pacte de recompra
pel seu valor raonable en la data de la recompra, de les vendes d'actius financers
amb una opcié de compra adquirida o de venda emesa profundament fora de
diner, de les titulitzacions d'actius en les quals el cedent no reté finangaments
subordinats ni concedeix cap tipus de millora crediticia als nous titulars i altres
casos similars—, I'actiu financer transferit es déna de baixa del balang i es reconeix
simultaniament qualsevol dret o obligacié retingut o creat com a consequéncia
de la transferencia.

- Si es retenen substancialment els riscos i beneficis associats a I'actiu financer
transferit —cas de les vendes d'actius financers amb pacte de recompra per un
preu fix o pel preu de venda més un interes; dels contractes de préstec de valors
en qué el prestatari té I'obligacié de retornar els mateixos actius o similars; de
les titulitzacions d'actius en qué es mantenen finangaments subordinats o altre
tipus de millores crediticies que absorbeixin substancialment les pérdues crediticies
esperades pels actius titulitzats, i altres casos analegs—, I'actiu financer transferit
no es dona de baixa del balanc i es continua valorant amb els mateixos criteris
utilitzats abans de la transferéncia. Addicionalment, es reconeixen comptablement,
sense compensar-se entre si:

= Un passiu financer associat per un import igual al de la contraprestacié
rebuda, que es valora posteriorment al seu cost amortitzat.

= Tant els ingressos de I'actiu financer transferit, pero no donat de baixa, com
les despeses del nou passiu financer.

= Si no es transfereixen ni es retenen substancialment els riscos i beneficis associats
a l'actiu financer transferit —cas de les vendes d'actius financers amb una opcié
de compra adquirida o de venda emesa que no estan profundament ni dins ni
fora de diner, de les titulitzacions d'actius financers en que el cedent assumeix
un finangament subordinat o un altre tipus de millores crediticies per una part
de l'actiu transferit i altres casos similars—, es distingeix entre:

= El cas en qué I'entitat cedent no reté el control de I'actiu financer transferit:
en aquest cas, es déna de baixa del balancg I'actiu transferit i es reconeix

qualsevol dret o obligacié retingut o creat com a consequéncia de la
transferencia.
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= El cas en que I'entitat cedent reté el control de I'actiu financer transferit:
continua reconeixent-lo al balang per un import igual a la seva exposicié als
canvis de valor que pugui experimentar i reconeix un passiu financer associat
a l'actiu financer transferit. L'import net de I'actiu transferit i el passiu associat
seran: el cost amortitzat dels drets i obligacions retinguts, si |'actiu transferit
es mesura pel seu cost amortitzat, o el valor raonable dels drets i obligacions
retinguts, si I'actiu transferit es mesura pel seu valor raonable.

D’acord amb el que s'ha explicat anteriorment, els actius financers només es donen
de baixa del balang quan s’hagin extingit els fluxos d'efectiu que generen o quan
s'hagin transferit substancialment a tercers els riscos i beneficis que duen implicits.

A la nota 29.4 es resumeixen les circumstancies més significatives de les principals
transferencies d'actius que es trobaven en vigor al tancament de |'exercici 2006.

2.8. Deteriorament del valor dels actius financers

Un actiu financer es considera deteriorat —i, conseglientment, se'n corregeix el valor
als llibres per reflectir I'efecte del seu deteriorament— quan existeix una evidencia
objectiva que s'han produit esdeveniments que donen lloc a:

= En el cas d'instruments de deute (credits i valors representatius de deute), un
impacte negatiu en els fluxos d'efectiu futurs que es van estimar en el moment
de formalitzar-se la transaccio.

= En el cas d'instruments de capital, que no se'n pugui recuperar integrament el
valor als llibres.

Com a criteri general, la correccié del valor als llibres dels instruments financers per
causa del seu deteriorament s'efectua amb carrec al compte de pérdues i guanys
consolidat, del periode en que el deteriorament es manifesta, i les recuperacions
de les perdues per deteriorament préviament registrades, en cas que es produeixin,
es reconeixen al compte de perdues i guanys consolidat del periode en que el
deteriorament s’elimina o es redueix.

Quan es considera remota la recuperacié de qualsevol import registrat, aquest
s'elimina del balang de situacié consolidat, sense perjudici de les actuacions que
es duguin a terme a les entitats consolidades per a intentar aconseguir-ne el
cobrament fins que no s'hagin extingit definitivament els seus drets, ja sigui per
prescripcid, condonacié o altres causes.

A continuacio es presenten els criteris emprats pel Grup per determinar les possibles
peérdues per deteriorament existents en cadascuna de les diferents categories
d'instruments financers, a més del métode seguit per al calcul de les cobertures
comptabilitzades per aquest deteriorament:
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2.8.1. Instruments de deute valorats al seu cost amortitzat

L'import de les pérdues per deteriorament experimentades per aquests instruments
coincideix amb la diferéncia positiva entre els seus respectius valors en llibres i els
valors actuals dels fluxos d’efectiu futurs previstos. La disminucié del valor raonable
per sota del cost d'adquisicid no constitueix per ella mateixa una evidéncia de
deteriorament.

En I'estimacié dels fluxos d’efectiu futurs dels instruments de deute es tenen en
consideracié:

- La totalitat dels imports que esta previst obtenir durant la vida romanent de
I'instrument; fins i tot, si escau, dels que puguin tenir origen en les garanties
amb qué compti (una vegada deduits els costos necessaris per a la seva adjudicacié
i posterior venda). La perdua per deteriorament considera |'estimacié de la
possibilitat de cobrament dels interessos meritats, vencuts i no cobrats.

- Els diferents tipus de risc a que estigui subjecte cada instrument.
= Les circumstancies en qué previsiblement es produiran els cobraments.

Posteriorment, aquests fluxos d'efectiu s'actualitzaran al tipus d'interés efectiu de
I'instrument (si el seu tipus contractual fos fix) o al tipus d'interés contractual efectiu
en la data de I'actualitzacié (quan aquest sigui variable).

Pel que fa especificament a les perdues per deteriorament que sén causades per
la materialitzacié del risc d’insolvéncia dels obligats al pagament (risc de credit), un
instrument de deute sofreix deteriorament per insolvencia:

= quan s'evidencia una reduccié de la capacitat de pagament de |'obligat a fer-
ho, tant si ho posa de manifest per la seva morositat com per raons diferents,
i/o

- per materialitzacié del “risc-pais”, entenent com a tal el risc que tenen els deutors
residents en un pais per circumstancies diferents del risc comercial habitual.

El procés d'avaluacié de les possibles perdues per deteriorament d'aquests actius
es duu a terme:

= Individualment, per a tots els instruments de deute significatius i per als que,
no essent significatius, no sén susceptibles de ser classificats en grups homogenis
d'instruments de caracteristiques similars segons el tipus d'instrument, sector
d’activitat del deutor i area geografica de la seva activitat, tipus de garantia,
antiguitat dels imports vencuts, etc.
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= Col-lectivament: el Grup estableix diferents classificacions de les operacions en
atencié a la naturalesa dels obligats al pagament i de les condicions del pais en
que resideixen, situacié de I'operacié o tipus de garantia de quée disposa, antiguitat
de la morositat, etc. i fixa per a cadascun d'aquests grups de risc les péerdues
per deteriorament (“pérdues identificades”), que sén reconegudes als comptes
anuals consolidats.

Addicionalment a les perdues identificades, el Grup reconeix una pérdua global per
deteriorament dels riscos classificats en situacié de “normalitat” —i que, per tant,
no hagin estat identificades especificament. Aquesta perdua es quantifica per
I'aplicacié dels parametres establerts pel Banc d'Espanya a partir de la seva
experiéncia i de la informacié que té el sector bancari espanyol, parametres que
es modifiquen quan ho aconsellen les circumstancies.

2.8.2. Instruments de deute classificats com a disponibles per a la venda

La perdua per deteriorament dels valors representatius de deute inclosos a la cartera
d'actius disponibles per a la venda equival, si és el cas, a la diferencia positiva entre
el seu cost d’adquisicié (net de qualsevol amortitzacié de principal) i el seu valor
raonable; una vegada deduida qualsevol pérdua per deteriorament préviament
reconeguda al compte de perdues i guanys. El valor de mercat dels instruments de
deute cotitzats es considera una estimacié raonable del valor actual dels seus fluxos
d’efectiu futurs. La disminucié del valor raonable per sota del cost d'adquisicié no
constitueix per ella mateixa una evidencia de deteriorament.

En el cas de perdues per deteriorament sorgides per rad d'insolvencia de I'emissor
dels titols de deute classificats com a disponibles per a la venda, el procediment
seguit pel Grup per al calcul d'aquestes pérdues coincideix amb el criteri explicat
a |'apartat anterior per als instruments de deute, valorats al seu cost amortitzat.

Quan existeix una evidéncia objectiva que les diferéncies negatives sorgides en la
valoracié d'aquests actius tenen origen en un deteriorament d'aquests, les diferéncies
esmentades deixen de presentar-se en |'epigraf del patrimoni net del Grup
“Ajustaments per valoracié — Actius financers disponibles per a la venda” i es
registren per tot I'import considerat com a deteriorament acumulat fins llavors, al
compte de perdues i guanys consolidat. En cas que es recuperi posteriorment la
totalitat o una part de les pérdues per deteriorament, el seu import es reconeixera
al compte de peérdues i guanys consolidat en el periode en que es produeix la
recuperacio.

De la mateixa manera, les diferéncies negatives sorgides en la valoracié dels
instruments de deute que siguin classificats com a “Actius no corrents en venda”
que es trobin registrades dins el patrimoni net del Grup es consideraran realitzades
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i, conseglientment, es reconeixen al compte de pérdues i guanys consolidat en el
moment en qué es produeix la classificacié dels actius com a “No corrents en
venda”.

2.8.3. Instruments de capital classificats com a disponibles per a la venda

La perdua per deteriorament dels instruments de capital inclosos en la cartera
d'actius financers disponibles per a la venda equival, si és el cas, a la diferéncia
positiva entre el seu cost d'adquisicié (net de qualsevol amortitzacid principal) i el
seu valor raonable, una vegada deduida qualsevol pérdua per deteriorament
préviament reconeguda al compte de pérdues i guanys consolidat. La disminucid
del valor raonable per sota del cost d'adquisicié no constitueix per ella mateixa una
evidencia de deteriorament.

Els criteris seguits pel registre de les perdues per deteriorament dels instruments
de capital classificats com a disponibles per a la venda sén similars als aplicats a
“instruments de deute” (que s'expliquen en la nota anterior), llevat que qualsevol
recuperacid que es produeix de les pérdues es reconeix en |'epigraf del patrimoni
net del Grup "Ajustaments per valoracié — Actius financers disponibles per a la
venda”.

2.8.4. Instruments de capital valorats a cost

Les perdues per deteriorament dels instruments de capital valorats al seu cost
d'adquisicié equivalen a la diferéncia positiva entre el seu valor en llibres i el valor
actual dels fluxos de caixa futurs esperats, actualitzats al tipus de rendibilitat de
mercat per a altres valors similars. En I'estimacié del deteriorament d’aquesta classe
d'actius, es pren en consideracié el patrimoni net de |'entitat participada.

Les pérdues per deteriorament es registren en el compte de pérdues i guanys
consolidat del periode en qué es manifesten, minorant directament el cost de
I'instrument. Aquestes perdues només es poden recuperar posteriorment en el cas
de venda d'aquests actius.

2.9. Garanties financeres i provisions constituides sobre aquestes

Es consideren garanties financeres els contractes pels quals una entitat s'obliga a
pagar quantitats concretes per compte d’un tercer, en el suposit que aquest no ho
faci; independentment de la forma en qué estigui instrumentada |'obligacié: fianga,
aval financer o técnic, crédit documentari irrevocable emes o confirmat per I'entitat,
etc.
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Les garanties financeres, qualsevol que en sigui el titular, la instrumentacié o altres
circumstancies, s'analitzen periodicament amb I'objectiu de determinar el risc de
crédit al qual estan exposades i, si és el cas, estimar les necessitats de constituir
una provisié per a elles; aquesta es determina per aplicacié de criteris similars als
establerts per a quantificar les pérdues per deteriorament experimentades pels
instruments de deute valorats al seu cost amortitzat, que s’han explicat a la nota
2.8.1.

Les provisions constituides sobre aquestes operacions es troben comptabilitzades
a I'epigraf “Provisions — Provisions per a riscos i compromisos contingents” del
passiu del balang de situacié consolidat. La dotacid i recuperacié d'aquestes provisions
es registra amb contrapartida en el capitol “Dotacié a les provisions (net)” del
compte de pérdues i guanys consolidat.

La nota 29.1 mostra la composicié del risc suportat per aquestes operacions d'acord
amb la seva forma juridica.

En la circumstancia que calgués constituir una provisié per a aquestes garanties
financeres, les comissions pendents de meritament associades a aquestes operacions,

|ll

les quals es troben registrades al capitol “Periodificacions” del passiu del balang

de situacié consolidat, es reclassificaran a la provisié corresponent.
2.10. Comptabilitzacié de les operacions d'arrendament

2.10.1. Arrendaments financers

Es consideren operacions d'arrendament financer aquelles en qué tots els riscos i
avantatges que recauen substancialment sobre el bé objecte de |'arrendament es
transfereixen a |'arrendatari.

Quan les entitats consolidades actuen com a arrendadores d'un bé en una operacié
d’arrendament financer, la suma dels valors actuals dels imports que rebran de
I'arrendatari més el valor residual garantit (habitualment el preu d'exercici de I'opcid
de compra de |'arrendatari a la finalitzacié del contracte) es registra com un
financament prestat a tercers, motiu pel qual s'inclou al capitol “Inversions crediticies”
del balang de situacié consolidat, d'acord amb la naturalesa de I'arrendatari.

Quan les entitats consolidades actuen com a arrendataries en una operacid
d'arrendament financer, es presenta el cost dels actius arrendats en el balang de
situacid consolidat, segons la naturalesa del bé objecte del contracte, i, simultaniament,
un passiu pel mateix import (que sera menor del valor raonable del bé arrendat o
de la suma dels valors actuals de les quantitats a pagar a I'arrendador més, si és el
cas, el preu d'exercici de I'opcié de compra). Aquests actius s'amortitzen amb criteris
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similars als aplicats al conjunt dels actius materials d'Us propi del Grup (vegeu la
nota 2.15.1).

En ambdds casos, els ingressos i despeses financeres amb origen en aquests
contractes s'abonen o carreguen, respectivament, al compte de pérdues i guanys
consolidat als capitols “Interessos i rendiments assimilats” i “Interessos i carregues
assimilades”, respectivament, tot aplicant, per a estimar-ne el meritament, el métode
del tipus d'interés efectiu de les operacions, calculat d’acord amb el que disposa
la NIC 39.

2.10.2. Arrendaments operatius

En les operacions d'arrendament operatiu, la propietat del bé arrendat, i
substancialment tots els riscos i avantatges que recauen sobre el bé, romanen per
a l'arrendador.

Quan les entitats consolidades actuen com a arrendadores en operacions
d'arrendament operatiu, presenten el cost d'adquisicié dels béns arrendats a I'epigraf
" Actiu material”, bé com a “Inversions immobiliaries”, bé com a "Altres actius cedits
en arrendament operatiu”, depenent de la naturalesa dels actius objecte de
I'arrendament. Aquests actius s’amortitzen d’acord amb les politiques adoptades
pels actius materials similars d’Us propi; els ingressos procedents dels contractes
d'arrendament es reconeixen al compte de perdues i guanys consolidat de forma
ineal al capito res productes d’explotacio”.

lineal al tol “Alt ductes d'explotaci6”

Quan les entitats consolidades actuen com a arrendataries en operacions
d’arrendament operatiu, les despeses de |'arrendament, incloent-hi incentius
concedits, si és el cas, per I'arrendador, es carreguen linealment al compte de
péerdues i guanys consolidat, al capitol “Altres despeses generals d'administracié”.

2.11. Patrimonis gestionats

Els patrimonis gestionats per les societats consolidades que sén propietat de tercers
no s'inclouen en el balan¢ de situacié consolidat. Les comissions generades per
aquesta activitat s'inclouen al saldo del capitol “Comissions percebudes” del compte
de pérdues i guanys consolidat. En la nota 29.3 es facilita informacié sobre els
patrimonis de tercers gestionats i comercialitzats pel Grup a 31 de desembre del
2006 i 2005.

2.12. Fons d'inversid i fons de pensions gestionats pel Grup

Els fons d'inversid i els fons de pensions gestionats per les societats consolidades
no es presenten registrats en el balang consolidat del Grup, ja que el seu patrimoni
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és propietat de tercers. Les comissions meritades en |'exercici per diferents serveis
prestats a aquests fons per les societats del Grup (serveis de gestié de patrimonis,
diposit de carteres, etc.) es troben registrades en |'epigraf “Comissions percebudes”
del compte de pérdues i guanys consolidat.

2.13. Despeses de personal

2.13.1. Retribucions postocupacié

D’acord amb el conveni i els acords laborals vigents, la Caixa té assumit el compromis
de complementar les prestacions dels sistemes publics de Seguretat Social dels
seus empleats en cas de jubilacid, viduitat, orfenesa i incapacitat.

La Caixa té un sistema d'aportacié definida, instrumentat mitjancant un pla de
pensions i una polissa d'asseguranga contractada amb Caixaterrassa Vida, SA de
Seguros y Reaseguros, per a la cobertura, basicament, dels compromisos per
pensions amb el personal passiu.

El valor actual dels compromisos assegurats per la polissa figura recollit a I'epigraf
“Provisions — Fons per a pensions i obligacions similars” del passiu del balang
consolidat (nota 17).

Les hipotesis actuarials per al seu calcul sén les seguents:

INTEIES tECNIC uviiiiiieiiee e 4,8%
Taules de supervivencia utilitzades .................. GRM i GRF 1995
Taxa explicita de revaloracié de pensions ...........cccceeeueeenee. 2,5%

L'aportacié meritada durant |'exercici per aquest concepte es registra en el capitol
“Despeses de personal” del compte de pérdues i guanys consolidat.

En el cas que el 31 de desembre de I'exercici quedés algun import pendent d'aportar
al pla extern en el qual es troben materialitzats els compromisos, aquest es registra
pel seu valor actual a I'epigraf “Provisions — Fons per pensions i obligacions similars”
del balang de situacié consolidat. El 31 de desembre del 2006 i 2005, no hi havia
cap import pendent d'aportacié a plans externs d'aportacié definida.

2.13.2. Altres retribucions a llarg termini

2.13.2.1. Prejubilacions

A I'exercici 2004, com a conseqliéncia de I'acord laboral subscrit el dia 4 de desembre
del 2003, es va posar en marxa un programa de jubilacié parcial per als empleats
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de més de 60 anys, que es renova anualment. La totalitat del cost dels compromisos
per sous i salaris, cotitzacions de la Seguretat Social, aportacions definides al pla
de pensions, etc., fins a la data de la jubilacié acordada amb els treballadors que
estan adherits a aquest programa, estan coberts per un fons especific, inclos en
I"epigraf “Fons per pensions i obligacions similars” del balang de situacié consolidat
adjunt. Les dotacions corresponents a les altes d'aquest exercici, i les recuperacions
d'aquest fons s’inclouen en I'epigraf “Dotacié a provisions (net)” del compte de
perdues i guanys consolidat adjunt.

Addicionalment, a tancament d’exercici, i dins |'apartat “Fons per pensions i
obligacions similars” del balang de situacié adjunt, es recull el valor actuarial dels
pagaments a efectuar fins a la data prevista de jubilacié de les persones que, dins
I'exercici 2003, van pactar amb la Caixa la seva prejubilacié (vegeu la nota 17).

2.13.2.2. Mort o invalidesa

Els compromisos assumits per la Caixa per la cobertura de les contingéncies de
mort o invalidesa dels treballadors durant el periode en qué romanen en actiu,
coberts mitjancant polisses d'assegurances contractades amb Zurich Espana Compania
de Seguros y Reaseguros, SA, es registren al compte de pérdues i guanys consolidat
per un import igual a I'import de les primes d'aquestes polisses d'assegurances
meritades en cada exercici.

2.13.3. Indemnitzacions per acomiadament

D’acord amb la legislacié vigent, la Caixa i les seves societats dependents estan
obligades a indemnitzar aquells assalariats que siguin acomiadats sense causa
justificada. No hi ha cap pla de reduccié de personal que faci necessaria la creacié
d’una provisid per aquest concepte. Els imports per aquest concepte es registren
en |'epigraf “Despeses de personal” del compte de pérdues i guanys consolidat
(vegeu la nota 36).

2.13.4. Facilitats crediticies

D’acord amb la Circular 4/2004 del Banc d'Espanya, la concessié de facilitats
crediticies als treballadors per sota de les condicions de mercat es considera
retribucions no monetaries, i s'estima per la diferéncia que es produeix entre les
condicions de mercat i les pactades. Es registren a I'epigraf “Despeses de personal”
amb contrapartida a “Interessos i rendiments assimilats”, del compte de pérdues

i guanys consolidat.
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2.14. Impost sobre beneficis

La despesa per I'impost sobre beneficis es reconeix al compte de pérdues i guanys
consolidat, excepte quan sigui consequéncia d'una transaccié els resultats de la
qual es registren directament en el patrimoni net consolidat, suposit en que |'impost
sobre beneficis també es registra com a contrapartida en el patrimoni net del Grup.

La despesa per I'impost sobre beneficis de I'exercici es calcula com I'impost que
cal pagar d'acord amb el resultat fiscal consolidat de I'exercici, ajustat per I'import
de les variacions produides durant |'exercici als actius i passius registrats derivats
de diferéncies temporals, dels crédits per deduccions i bonificacions fiscals i de les
possibles bases imposables negatives (vegeu la nota 23).

El Grup considera que existeix una diferéncia temporal quan es déna una diferéncia
entre el valor als llibres i la base fiscal d'un element patrimonial. Es considera com
a base fiscal d'un element patrimonial I'import atribuit a aquest a efectes fiscals. Es
considera una diferéncia temporal imposable aquella que generara en el futur una
obligacié per part del Grup de realitzar algun pagament a I’Administracié. Es
considera una diferéncia temporal deduible aquella que generara per al Grup algun
dret de reemborsament o menor pagament envers a I’Administracié en el futur.

Els crédits per deduccions i bonificacions i els credits per bases imposables negatives
sén imports que, quan s'ha produit o realitzat |'activitat o obtingut el resultat per
a generar-ne el dret, no s'apliquen fiscalment a la declaracié corresponent fins el
compliment dels condicionants establerts a la normativa tributaria, i el Grup considera
probable la seva aplicacié en exercicis futurs.

Es consideren actius i passius per impostos corrents aquells impostos que es preveuen
recuperables o pagadors a |I'’Administracid, respectivament, en un termini que no
excedeix els 12 mesos des de la data de registre. Per la seva banda, es consideren
actius o passius per impostos diferits aquells imports que s’espera recuperar o pagar,
respectivament, en exercicis futurs.

Es reconeixen passius per impostos diferits per a totes les diferéncies temporals
imposables.

El Grup només registra actius per impostos diferits amb origen en diferencies
temporals deduibles, en crédits per deduccions o bonificacions o per I'existencia
de bases imposables negatives si es compleixen les condicions seglients:

= Els actius per impostos diferits només es reconeixen en el cas que es consideri
probable que el Grup tingui en el futur prou beneficis fiscals contra els quals
pugui fer-los efectius.

= En el cas d'actius per impostos diferits amb origen en bases imposables negatives,
si aquestes s'han produit per causes identificades que és improbable que es
repeteixin.
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No es registren ni actius ni passius amb origen en impostos diferits quan inicialment
es registri un element patrimonial que no surti d'una combinacié de negocis i que

en el moment de registrar-lo no hagi afectat el resultat comptable ni el fiscal.

A cada tancament comptable, es revisen els impostos diferits registrats (tant actius
com passius) per tal de comprovar que es mantenen vigents; i s'efectuen les

correccions necessaries, d'acord amb els resultats de les analisis realitzades.

En aquest sentit, la Llei 35/2006 de 28 de novembre, de I'impost sobre la renda de
les persones fisiques i de modificacid parcial de les lleis dels impostos sobre societats,
sobre la renda de no residents i sobre el patrimoni, estableix, entre altres aspectes,
la reduccié al llarg de dos anys del tipus de gravamen general de I'impost sobre
societats, que fins al 31 de desembre del 2006 era del 35%, de forma que aquest

tipus queda establert de la forma seguent:

periodes impositius tipus de
que comencin a partir de: gravamen
01/01/2007 32,5%
01/01/2008 30,0%

Per aquest motiu, en I"exercici 2006 el Grup ha procedit a reestimar, tenint en
compte |'exercici en el qual previsiblement es produira la reversié corresponent,
I'import dels actius i passius per impostos diferits i credits fiscals comptabilitzats en
el balang de situacié. Conseglientment, s'ha registrat un carrec net en |'epigraf
“Impost sobre beneficis” del compte de péerdues i guanys per un import de 2.912

milers d'euros (vegeu la nota 23).

Aixi mateix, s'ha registrat un carrec net de 10.941 milers d'euros en |'epigraf
d'"Ajustaments per valoracié” del patrimoni net del balang de situacié derivat de
I'impacte de la modificacié en el tipus general del gravamen relacionat amb partides

previament carregades o abonades als comptes del patrimoni net.

2.15. Actius materials

Els actius materials es classifiquen, a I'efecte del tractament comptable, en: actius
materials d'Us propi, inversions immobiliaries i actius materials afectes a I'Obra

Social.
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2.15.1. Actiu material d'us propi

L'immobilitzat d’Us propi inclou aquells actius, en propietat o adquirits en regim
d'arrendament financer, que el Grup té per al seu Us actual o futur amb proposits
administratius diferents dels de I'Obra Social o per la produccié o subministrament
de béns i que s'espera que siguin utilitzats durant més d'un exercici economic. Entre
d’altres, s'inclouen en aquesta categoria els actius materials rebuts pel Grup per la
liquidacié, total o parcial, d'actius financers que representen drets de cobrament
davant de tercers i als quals es preveu donar un Us continuat i propi.

La normativa actual va donar I'opcié de registrar com a cost dels actius materials
de lliure disposicié el valor raonable a la data de la primera aplicacié (1 de gener
del 2004). El Grup va actualitzar el valor d'adquisicié dels immobles d'Us propi i
immobles en lloguer prenent com a base les taxacions realitzades per taxadors
autoritzats pel Banc d’'Espanya, d’acord amb el que disposa I'Ordre ministerial
805/2003. La revaloracid es va registrar a |'epigraf “Reserves de revaloracié” dels
balangos de situacié consolidats adjunts i es reclassifiquen a |'epigraf “Altres reserves”
a mesura que els actius es donen de baixa per amortitzacié, deteriorament o
disposicid, en la proporcié que correspongui a la revaloracié (vegeu la nota 22).

L'amortitzacié es calcula, aplicant el métode lineal, d’acord amb els anys de vida
atil estimada dels diferents elements de I'actiu immobilitzat, excepte per als equips
informatics, en els quals s’aplica el métode degressiu per suma de digits.

Les dotacions anuals en concepte d'amortitzacié dels actius materials es realitzen

|u

amb contrapartida en |'epigraf “Amortitzacié — Immobilitzat material” del compte

de pérdues i guanys consolidat.

A continuacié s'indiquen les vides Utils estimades dels immobles inclosos en aquest

epigraf:
anys de
vida util estimada
Edificis d'Us propi entre 25 90 anys
Mobiliari i instal-lacions entre 3i 10 anys
Equips informatics i les seves instal-lacions entre 1i4 anys
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A cada tancament comptable, les entitats consolidades analitzen si hi ha indicis,
tant interns com externs, que el valor net dels elements del seu actiu material
excedeix del seu corresponent import recuperable; en aquest cas, se'n redueix el
valor als llibres de I"actiu fins al seu import recuperable i s'ajusten els carrecs futurs
en concepte d'amortitzacid en proporcié amb el seu valor als llibres ajustat a la seva
nova vida Util romanent, en el cas que calgui una reestimacié d'aquesta. Aquesta
reduccié del valor en llibres dels actius materials d'Us propi es realitza, en cas que
sigui necessaria, amb carrec a |'epigraf “Pérdues per deteriorament d'actius (net)
— Actiu material”, del compte de pérdues i guanys consolidat.

Aixi mateix, quan existeixen indicis que s’'ha recuperat el valor d'un actiu material
deteriorat, les entitats consolidades registren la reversi6 de la perdua per deteriorament
comptabilitzada en periodes anteriors, mitjangant el corresponent abonament a
I'epigraf “Pérdues per deteriorament d'actius (net) — Actiu material”, del compte
de perdues i guanys consolidat, i s'ajusten en consequencia els carrecs futurs en
concepte de la seva amortitzacié. En cap cas la reversio de la pérdua per deteriorament
d’un actiu no pot suposar l'increment del seu valor en llibres per sobre del que
tindria si no s'haguessin reconegut les perdues per deteriorament en exercicis
anteriors.

També, una vegada a l'any o quan s'observen indicis que aixi ho aconsellin, es
procedeix a revisar la vida atil estimada dels elements de I'immobilitzat material
d'Us propi, de cara a detectar canvis significatius que, si es produeixen, s'ajustaran
mitjangant la corresponent correccié del carrec al compte de perdues i guanys
consolidat d'exercicis futurs, en concepte d'amortitzacio, tenint en compte les noves
vides utils.

Les despeses de conservacié i manteniment dels actius materials d'Us propi es
carreguen al compte de perdues i guanys consolidat de I'exercici en que s’incorren,
al capitol “Altres despeses generals d’administracié”. Els costos financers en que
s'incorre com a conseqliéncia del financament dels elements de I'immobilitzat
material d'Gs propi s'imputen al compte de pérdues i guanys consolidat en el
moment del seu meritament, no formant part del cost d'adquisicié d'aquells elements.

2.15.2. Inversions immobiliaries

L'epigraf “Actiu material — Inversions immobiliaries” del balang de situacié consolidat
recull els valors nets dels terrenys, edificis i altres construccions que es mantenen
bé per a explotar-los en regim de lloguer, bé per a obtenir-ne una plusvalua amb
la venda, com a conseqléncia dels increments que es produeixin en el futur en els
seus respectius preus de mercat.
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Els criteris aplicats per al reconeixement del cost d'adquisicié de les inversions
immobiliaries, per a la seva amortitzacid, per a I'estimacié de les seves respectives
vides Utils i per al registre de les seves possibles pérdues per deteriorament
coincideixen amb els descrits en relacié amb els actius materials d'Gs propi.

2.15.3. Afecte a I'Obra Social

En I'epigraf “Actiu material — Afecte a I'Obra Social” del balang de situacié consolidat
s’hi inclou el valor net comptable dels actius materials afectes a I'Obra Social de la
Caixa.

Els criteris aplicats per al reconeixement del cost d'adquisicié dels actius afectes a
I'Obra Social, per a la seva amortitzacid, per a |'estimacié de les seves respectives
vides utils i per al registre de les seves possibles perdues per deteriorament
coincideixen amb els descrits en relacié amb els actius materials d'Us propi (vegeu
la nota 2.15.1), amb I"excepcié que els carrecs que cal realitzar en concepte
d'amortitzacid i el registre de la dotacid i de la recuperacié del possible deteriorament
que tinguin aquests actius no es comptabilitza amb contrapartida al compte de
perdues i guanys consolidat, siné amb contrapartida a I'epigraf “Altres passius —
Fons de I'Obra Social” del balang de situacié consolidat.

2.16. Actius intangibles

Es consideren actius intangibles aquells actius no monetaris identificables, encara
que sense aparencga fisica, que sorgeixen com a conseqliéncia d'un negoci juridic
o han estat desenvolupats internament per les entitats consolidades. Només es
reconeixen comptablement aquells actius intangibles el cost dels quals es pot estimar
de manera raonablement objectiva i dels quals les entitats consolidades estimen
probable obtenir en el futur beneficis economics.

Els actius intangibles es reconeixen inicialment pel seu cost d'adquisicié o produccié
i, posteriorment, es valoren al seu cost menys, segons calgui, la seva corresponent
amortitzacié acumulada i les perdues per deteriorament que hagin experimentat.

L'amortitzacié anual dels actius intangibles es registra a I'epigraf “Amortitzacié —
Actiu intangible”, del compte de pérdues i guanys consolidat.

Els criteris per al reconeixement de les perdues per deteriorament d'aquests actius
i, si és el cas, de les recuperacions de les pérdues per deteriorament registrades
en exercicis anteriors, son similars als aplicats per als actius materials d'Us propi
(vegeu la nota 2.15.1).
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2.17. Existéncies

Aquest epigraf del balang de situacié consolidat recull els actius no financers que
les entitats consolidades:

= mantenen per a la seva venda en el curs ordinari del seu negoci;

= tenen un procés de produccid, construccié o desenvolupament amb aquesta
finalitat;

- preveuen consumir en el procés de produccié o en la prestacidé de serveis.

Conseglientment, es consideren existéncies els terrenys i altres propietats diferents
de les propietats immobiliaries que es mantenen per a la seva venda o per la seva
integracié en una promocid immobiliaria.

Les existéncies es valoren per |'import menor entre el seu cost —que incorpora tots
els desemborsaments originats per la seva adquisicié i transformacié i els costos
directes i indirectes en qué s'hagués incorregut per donar-los la seva condicié i
ubicacié actuals— i el seu “valor net de realitzaci¢”. Per valor net de realitzacié de
les existéncies s’entén el preu estimat de la seva alienacié en el curs ordinari del
negoci, menys els costos estimats per acabar la seva produccié i els necessaris per
a dur a terme la seva venda.

El cost de les existéncies que no siguin intercanviables de forma ordinaria i el dels
béns i serveis produits i segregats per projectes especifics es determina de manera
individualitzada.

Tant les disminucions com, si és el cas, les posteriors recuperacions del valor net
de realitzacid de les existéncies per sota del seu valor net comptable, es reconeixen
al compte de pérdues i guanys consolidat de |'exercici en qué es donen, a l'epigraf
“Perdues per deteriorament — Resta d'actius”.

El valor als llibres de les existéncies es dona de baixa del balang i es registra com
una despesa —al capitol “Cost de vendes” del compte de perdues i guanys consolidat,
si la venda correspon a activitats que formen part de |'activitat habitual del Grup
consolidat o al capitol “Altres carregues d’explotacié”, del compte de pérdues i
guanys consolidat, en els altres casos— al periode en qué es reconeix |'ingrés
procedent de la venda.

2.18. Operacions d'assegurances

D'acord amb les practiques comptables generalitzades en el sector assegurador,
les entitats d'assegurances consolidades abonen a resultats els imports de les primes
en el moment de I'emissié de la corresponent polissa d'assegurances i carreguen
als seus comptes de resultats el cost dels sinistres en el moment del seu pagament.
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Aquestes practiques comptables obliguen les entitats asseguradores a periodificar
al tancament de cada exercici tant els imports abonats als seus comptes de perdues
i guanys no meritats a aquesta data com els costos en qué s'hagi incorregut no
carregats als comptes de pérdues i guanys.

Les periodificacions més significatives realitzades per les entitats consolidades pel
que fa a les assegurances directes contractades es recullen en les provisions tecniques
seguents:

= Primes no consumides: reflecteixen la prima de tarifa emesa en un exercici
imputable a exercicis futurs, un cop deduit el recarrec de seguretat.

= Riscos en curs: complementa la provisidé per primes no consumides en l'import
en qué aquella no sigui suficient per a reflectir la valoracié dels riscos i despeses
a cobrir que corresponguin al periode de cobertura no transcorregut a la data
de tancament.

= Prestacions: reflecteix les valoracions estimades de les obligacions pendents
derivades dels sinistres ocorreguts amb anterioritat al tancament de |'exercici
—tant si es tracta de sinistres pendents de liquidacié o pagament com de sinistres
pendents de declaracié-, una vegada deduits els pagaments a compte realitzats
i tenint en consideracié les despeses internes i externes de liquidacié dels sinistres
i, si és el cas, les provisions addicionals que calgui per a cobrir desviacions en
les valoracions dels sinistres de llarga tramitacio.

- Assegurances de vida: en les assegurances sobre la vida amb un periode de
cobertura igual o inferior a un any, la provisié de primes no consumides reflecteix
la prima de tarifa emesa a |'exercici imputable a exercicis futurs. En els casos en
qué aquesta provisio sigui insuficient, es calcula, complementariament, una
provisid per a riscos en curs que cobreixi la valoracié dels riscos i despeses
previstes en el periode no transcorregut a la data de tancament de |'exercici.

En les assegurances sobre la vida amb un periode de cobertura superior a I'any,
la provisié matematica es calcula com a diferencia entre el valor actuarial de les
obligacions futures de les entitats consolidades que operen en aquest ram i les
del prenedor o assegurat, prenent com a base de calcul la prima d'inventari
meritada a |'exercici (constituida per la prima pura més el recarrec per despeses
d'administracid, segons les bases técniques).

- Assegurances de vida quan el risc de la inversié I'assumeixen els prenedors de
I'asseguranca: es determinen en funcié dels actius especificament afectes per
determinar el valor dels drets.

= Participacié en beneficis i per extorns: recull I'import dels beneficis meritats pels
prenedors, assegurats o beneficiaris de |'asseguranca i el de les primes que escau
restituir als prenedors o assegurats, en virtut del comportament experimentat
pel risc assegurat, en tant que no s’hagin assignat individualment a cadascun
d'aquells.
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Les provisions técniques corresponents a la reasseguranca acceptada es determinen
d’acord amb criteris similars als aplicats en 'asseguranca directa; generalment,
segons la informacié facilitada per les companyies cedents.

Les provisions técniques de |'asseguranca directa i de la reasseguranca acceptada
es presenten al balang consolidat, al capitol “Passius per contractes d'assegurances”
(vegeu la nota 16).

Les provisions tecniques corresponents a les cessions a reasseguradores —que es
calculen segons els contractes d'assegurances subscrits i per aplicacié dels mateixos
criteris que s'utilitzen per a |'asseguranca directa- es presenten, al balang de situacié
consolidat, al capitol “Actius per reassegurances”.

2.19. Provisions i passius contingents

Es consideren provisions els saldos creditors que cobreixen obligacions presents a
la data de balang sorgides com a conseqliéncia de successos passats dels quals
poden derivar-se perjudicis patrimonials per les entitats consolidades, que es
consideren probables pel que fa a la seva ocurréncia, concrets pel que fa a la seva
naturalesa, pero indeterminats pel que fa I'import i/o moment de la cancel-lacié.

Es consideren passius contingents les obligacions possibles sorgides com a
conseqliéncia de successos passats, la materialitzacié dels quals esta condicionada
que succeeixin o no un o més fets futurs, independents de la voluntat de les entitats
consolidades.

Els comptes anuals consolidats del Grup recullen totes les provisions significatives
de les quals s’estima que la probabilitat que se n'hagi d'atendre I'obligacid és
superior que del contrari. Els passius contingents es reconeixen en els comptes
d’ordre del balang (vegeu la nota 29.1)

Les provisions —que es quantifiquen prenent en consideracié la millor informacié
possible sobre les conseqliéncies del fet que les causa i sén reestimades cada
tancament comptable- s'utilitzen per a afrontar les obligacions especifiques per les
quals van ser originalment reconegudes; es procedeix a la seva reversid, total o
parcial, quan aquestes obligacions deixen d’existir o disminueixen.

La comptabilitzacié de les provisions que es consideren necessaries, d'acord amb
els criteris anteriors, es registren amb carrec o abonament al capitol “Dotacions a
les provisions (net)”, del compte de pérdues i guanys consolidat.

Al tancament de I'exercici es trobaven en curs diferents procediments judicials i
reclamacions contra les entitats consolidades, amb origen en el desenvolupament
habitual de les seves activitats. Tant els assessors legals del Grup com els seus
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administradors entenen que la conclusié d'aquests procediments i reclamacions no
produira un efecte significatiu en els comptes anuals dels exercicis en qué finalitzin.

2.20. Estats de canvis en el patrimoni net consolidats

La normativa aplicable estableix que determinades categories d'actius i passius es
registrin al seu valor raonable amb contrapartida al patrimoni net. Aquestes
contrapartides anomenades “ajustament per valoracié” s'inclouen en el patrimoni
net del Grup netes del seu efecte fiscal, que s'ha registrat com a actius / passius
fiscals diferits segons el cas. En aquest estat es presenten les variacions dels
“ajustaments per valoracié” que s'han produit en |'exercici, detallats per conceptes,
més els resultats generats en |'exercici, més / menys, si escau, els ajustaments
efectuats per canvis de criteris comptables i per errors d’exercicis anteriors. La suma
d'aquests apartats forma el concepte “Ingressos i despeses totals de I'exercici”,
que és la variacié total del patrimoni net del Grup en I'exercici.

2.21. Estats de fluxos d’efectiu consolidats

Als estats de fluxos d’efectiu, s'utilitzen expressions en els sentits seglients:

= Fluxos d'efectiu: entrades i sortides de diner efectiu i dels seus equivalents,
entenent per equivalents les inversions a curt termini de gran liquiditat i baix risc
d'alteracions al seu valor.

- Activitats d'explotacid: activitats tipiques de les entitats del Grup, aixi com altres
activitats que no poden ser qualificades com d’inversié o de financament.

= Activitats d'inversié: les d'adquisicid, alienacié o disposicid per altres mitjans
d’actius a llarg termini i d'altres inversions no incloses en |'efectiu i els seus
equivalents.

= Activitats de financament: activitats que produeixen canvis en I'import i la
composicid del patrimoni net i dels passius que no formen part de les activitats
d'explotacio.

2.22. Actius no corrents en venda

El capitol “Actius no corrents en venda” del balang consolidat recull el valor als
llibres de les partides la venda de les quals és altament probable que succeeixi, en
les condicions en qué es troben actualment, en el termini d'un any a comptar des
de la data a qué s'hi refereixen els comptes anuals consolidats.

Per tant, la recuperacié del valor als llibres d'aquestes partides —que poden ser de
naturalesa financera i no financera- previsiblement es fara a través del preu que
s'obtingui de la seva alienacié, i no mitjangant el seu Us continuat.
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Concretament, els actius immobiliaris o altres no corrents rebuts per les entitats
consolidades per a la satisfaccid, total o parcial, de les obligacions de pagament a
aquestes dels seus deutors es consideren actius no corrents en venda, llevat que
les entitats consolidades hagin decidit fer un Us continuat d'aquests actius.

Amb caracter general, els actius classificats com a actius no corrents en venda es
valoren pel menor import entre el seu valor en llibres en el moment en qué sén
considerats com a tals i el seu valor raonable, net dels seus costos de venda estimats.
Mentre romanguin classificats en aquesta categoria, els actius materials i intangibles
amortitzables per la seva naturalesa no s’amortitzen.

En el cas que el valor als llibres excedeixi del valor raonable dels actius, nets dels
seus costos de venda, el Grup ajusta el valor als llibres dels actius per I'import
d'aquest excés, amb contrapartida a I'epigraf “Perdues per deteriorament d'actius
(net) — Actius no corrents en venda”, del compte de péerdues i guanys consolidat.
En el cas que es produeixin posteriors increments del valor raonable dels actius, el
Grup reverteix les perdues anteriorment comptabilitzades i incrementa el valor als
llibres dels actius, amb el limit de I'import anterior al seu possible deteriorament,
amb contrapartida a I'epigraf de “Perdues per deteriorament d'actius (net) — Actius
no corrents en venda” del compte de perdues i guanys consolidat.

2.23. Obra Social

El fons de I'Obra Social es registra en |'epigraf “Altres passius — Fons de I'Obra
Social” del balang de situacié consolidat.

Les dotacions a aquest fons es comptabilitzen com una aplicacié de |I'excedent de
la Caixa.

Les despeses derivades de |'Obra Social es presenten al balang deduint el fons de
I'Obra Social, sense que en cap cas s'imputin al compte de resultats consolidat.

Els actius materials i els passius afectes a I'Obra Social es presenten en partides
separades del balang de situacié consolidat.

3. Benefici per accié

A causa de la naturalesa de les caixes d’estalvis, el seu fons de dotacié no esta
constituit per accions motiu pel qual, d'acord amb el que disposa la NIC 33, no es
presenta en aquesta memoria dels comptes anuals consolidats informacié relativa
al benefici per accié requerida a I'esmentada NIC.

*caixaterrassa :: informe anual 2006 57 ¢




4. Distribucié dels resultats de Caixa Terrassa

La proposta de distribucié de I'excedent de |'exercici 2006 que els administradors
presenten a |'Assemblea és la seguent:

2006
Fons de I'Obra Social (nota 28) 13.000
Reserves generals (nota 22) 23.288
Benefici net de la Caixa 36.288

milers d'euros

Els resultats de les societats que formen el Grup Caixa de Terrassa s'aplicaran de
la manera que acordin les respectives juntes generals d'accionistes.
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5. Informacié per segments de negoci

Al segient quadre es mostra la informacié per segments de negoci del balang del
Grup requerida per la normativa vigent, corresponent al 31 de desembre del 2006
(vegeu la nota 1.1):

segment segment segment segment altres total

financer  d'assegurances immobiliari d'inversié segments consolidat

Caixa i diposits en bancs centrals 86.197 - - - - 86.197
""" Cartera de negociacié6 10081 - - - . 1008
""" Actius financers disponibles
_peralavenda 500296 690158 2 224.459  (349136) 1066334

Inversions crediticies 7.992.861 706.720 319.922 140.944 (824.643) 8.335.804
. Dervatsdecobertra 111875 - - S mes
. Actiusnocorrentsenvenda 91 - 29305 - 293%
© Participacions 844l - 22905 N
""" Contractes d'assegurances

vinculats a pensions 7.213 - - - (7.213) -
© Actiumaterial 169038 358 56370 2 - 225768
 Actiuintangible & . 924 6 - 1017
© Actius fiscals 6180 7 13570 72 1 50530
 Periodificaciors 12234 2464 148 5 228 17.089
 Altresactius 2328 _ 168093 v 186998
 Totalactu 9.317.883  1.399.702 611799 . 366.188  (1.574.483)  10.121.089
. Caneradenegoc.amo ....................................... 3948 ............................ e R s 3 948
© Passius financers a cost amortitzat 8580084 - 41106 407256 2027 (1252193) 7778280
© Derivats de cobertura 66618 - - - 66.618
© Passiuspercontractes

d'assegurances - 1.269.628 - - (7.213) 1.262.415
~ Provisions 15968 - 1518 - (2126 15360
© Passiusfiscals 4 86150 2141 21793 698 2603 113.385
* Periodificacions 25048 84 2848 % @n 28549
 Avespassus 18060 - - 18069
""" Capital amb naturalesa

de passiu financer - - - - 125.823 125.823

milers d'euros
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En el seglent quadre es mostra la informacié per segments de negoci del compte
de pérdues i guanys del Grup requerida per la normativa vigent, corresponent al
31 de desembre del 2006:

segment segment segment segment altres total

financer  d'assegurances immobiliari d'inversio segments consolidat
|nteressos'rendlmentsass'm”ats ....................... 3 05819 ............................ _ ................ 1 20187705 .............. ( 11717) .............. 313825
Interessos i carregues assimilades 20652 - - a2 - (33.326) 178088
‘Rendiment d'instruments de capital 15121 - o 2840 7025 10936
'MARGE D'INTERMEDIACIO 114418 . 7426 10545 14584 146,673
Comissions percebudes 49519 7574 - 5384 (14499 47978
Comissions pagades . 2598 4197 1620 4815 (10489 2741
Activitat d'assegurances - N 15367 - - (22348) (6981)
‘Resultat d'operacions financeres (net) 6860 - en - 14531
Diferéncies de canvi 190 - an -
'MARGE ORDINARI 168.389 18744 5506 18768 | (11.774)  199.633
Vendesiingressosper

prestacio de serveis no financers - - 100.342 - (7.490) 92.852
‘Costdevendes . - - 92660 - (5160) 87.500
Altres productes d'explotacié 6231 2 186 - 8 6170
‘Despeses depersonal 69505 516 s 5 - 70957
Altres despeses generals d'administracio  27.796 - 475 2518 318 @23 30784
Amortizacie 7669 21 e 2 N 8390
Altres carregues d'explotacié 17 - A
'MARGE D'EXPLOTACIO 68543 17753 9587 18083 (14049 99.917
‘Pardues per deteriorament d'actius (net) 20058 - - si2 - 683 21283
Dotacions a provisions (net) 2118 - 292 - N 5060
Ungressosfinancers

d'activitats no financeres - 55 173 - (173) 55
Despesesfinanceres

d'activitats no financeres . - 6.700 - (5.268) 1.432
Altres guanys 180 - 1705 - (o3 17872
Altres perdues 1346 - 2 - 138
'RESULTAT ABANS D'IMPOSTOS - s6881 17.808 16631 18.081 | (10.640) 88721
\Impost sobre benefics 10553 6218 6897 1 840 | o 23484
'RESULTAT CONSOLIDAT DEL'EXERCICI 36288 11590 9734 17241 ©616) 65237
Resultatatribuitala minoria - - - 250 2500
'RESULTAT ATRBUITALGRUP - 36288 11590 9734 17241 (12136 62717

milers d'euros
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En el seglient quadre es mostra la informacié per segments de negoci del balang
consolidat del Grup requerida per la normativa vigent, corresponent al 31 de
desembre del 2005:

segment segment segment segment altres total
financer  d'assegurances immobiliari  d'inversié segments  consolidat
" Caina i dipdsits enbancs centrals 2 A S S S N
© Carteradenegociacié 935 - - - 18 9.374
""" Actius financers disponibles
per a la venda 458.851 171.725 500 195.635 (44.603) 782.108
Iversions crediticies 6132309 1201166 249389 134384 (964265 6753023
. Dervatsdecobertura 167707 - - - - 167.707
. Actiusno corrents envenda - 12 - - - - 132
© Participacions 3490 - 8560 - @345
""" Contractes d'assegurances
vinculats a pensions 6.678 - - - (6.678) -
© Actumaterial  1y513 83 72868 3 - 230767
 Actiuintangible 153 - o4 - - 1057
- Actiusfiscals ver8 6 6725 89 - 45098
 Periodificacions 6999 06 - 4 a4 8033
""" Altresactus 24391 346 102646 - (1362 126021
 Totalactu 7.431.004 1374232 441572 330515  (1.379.916)  8.197.407
" Cartera de negociacis 34 . S S S 4
© Passius financers a cost amortitzat  6.826619 47139 270382 851 (1089.969) 6055022
© Derivatsde cobertura 11267 - - - - 1267
© Passiuspercontractes
d'assegurances - 1.244.651 - - (6.678) 1.237.97
~ Provisions 1370 N 2499 - - 16289
© Passius fiscals 80704 6397 0109 1078 (48) 97.940
* Periodificacions 21073 451 189 - (189) 21524
~ Altres passius 19178 - - - - 19.178
""" Capital amb naturalesa
de passiu financer - - - - 125.785 125.785
TR 6972665 129863 | 283170 192 (071399 | 7585012
Interessos minoritaris - - - - 54.081 54.081
© Ajustaments per valoracié 107416 se7 - 26993 (@16 135874
Crensmims s mws e wsew s
Total patrimoni net 458.339 75.594 158.393 328.586 (408.517) 612.395
" Total passiu i patrimoni net 7431004 1374232 441572 330515 125885  8.197.407

milers d'euros
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En el seglent quadre es mostra la informacié per segments de negoci del compte
de pérdues i guanys del Grup requerida per la normativa vigent, corresponent al
31 de desembre del 2005:

segment segment segment segment altres total

financer  d'assegurances immobiliari  d'inversi6  segments  consolidat
|ntereSSOS|rend|mentsass|m||ats ......................... 2 20315_ .................. 3637 .................. 5470 ................ (5399) ............... 2 24023
 Interessos i carregues assimilades 129003 - 2651 - @5751) 105903
© Rendiment d'instruments de capital 6481 - - 2035 - 8516
MARGED|NTERMED|AC|O .................................. 97793_ ..................... 9 86750520352 .............. 126636
© Comissions percebudes - w2 7005 - 4027 1916 - 44228
© Comissions pagades 3161 4258 789 3582 ®501) 3289
© Activitat d'assegurances - 006 - - (18818) | ©654)
 Resultat d'operacions financeres (net) 6749 - - 1448 - 8197
 Diferénciesde carvi 50 - -3 162
MARGEORD|NAR| ................................................ 14665212911 ..................... 1979401(1881) .............. 167280
CVendesiingressosper

prestacié de serveis no financers - - 2.708 - - 2.708
Costdevendes - w5 - 125
© Altres productes d'explotacié | 5311 w8 - - 5329
. Despesesdepersonal 61935 435 29 g 63022
 Altres despeses generals d'administracié 25190 76 2704 518 (@3 28551
© Amortitzacié 7824 3 2 2 - 8579
© Altres carregues d'explotacié 123 -6 - 1250
———————— S (1309)8540(1626) ................ S
 Perdues per deteriorament d'actius (net) 15165 - - - 15165
" Dotacions aprovisions (net) | 2000 - 163 - 3712
Ingressos financers

d'activitats no financeres - 33 48 - (48) 33
" Despeses financeres

d'activitats no financeres - - 2.636 - (1.752) 884
 Altresguanys 895 - 7321 - og) 17134
 Altresperdues s - - - 568
RESULTATABANSD|MPOSTOS .......................... 3885312138118018540(1004) ................ 70328
Impostsobre beneficis 8307 4206 5466 554 @2 18221
RESULTATCONSOLIDATDEL'EXERCICI ............. Y A s ( 652) ................ e
 Resultat atribuitala minoria - . 2 - 1921
* RESULTAT ATRIBUIT ALGRUP 30546 7892 6335 6865 652 50.986

milers d'euros

La columna “Altres segments” incorpora, basicament, els ajustaments de consolidacié.
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6. Caixa i diposits en bancs centrals

El detall del saldo d’aquest capitol dels balancos de situacié consolidats és:

e 2008 2008..
Caixa 39.880 31.825
Diposits en Banc d'Espanya 46.262 42.200
Ajustaments per valoracié 55 62
Caixa i diposits en bancs centrals 86.197 74.087

milers d'euros

7. Carteres de negociacié, deutora i creditora

7.1. Composicié del saldo

A continuacié es desglossen els actius financers inclosos en aquesta categoria a 31
de desembre del 2006 i 2005, classificats per arees geografiques on es troba localitzat
el risc, per classes de contraparts i tipus d'instruments:

........................... 2008 s
saldo saldo saldo saldo
deutor creditor deutor creditor
Per aree S geog raf Iq u es ............................................................................................................................................
Espanya 3.170 2.780 2.914 34
Resta de paisos de la Unid Europea 5.831 1.168 4.585 -
Estats Units 1.080 - 1.875 -
Total 10.081 3.948 9.374 34
Per c|ass es . d e . Con t raparts ......................................................................................................................................
Entitats de credit 2.539 2.780 1.211 34
Altres sectors residents 1.421 - 1.721 -
Altres sectors no residents 6.121 1.168 6.442 -
Total 10.081 3.948 9.374 34
Pert.pusdmst,—uments ............................................................................................................................................
Comptes corrents - - 18 -
Accions cotitzades 9.471 - 9.047 -
Derivats no negociats
en mercats organitzats 610 3.948 309 34
Total 10.081 3.948 9.374 34

milers d'euros

El valor als llibres registrat al quadre anterior representa el nivell d’exposicié maxim
al risc de credit del Grup, en relacié amb els instruments financers inclosos.
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7.2. Derivats financers de negociacié

A continuacié es presenta un desglossament, per tipus de productes, del valor
raonable dels derivats de negociacié del Grup, i del seu valor nocional (import en
base al qual es calculen els cobraments i pagaments futurs d'aquests derivats) el
31 de desembre del 2006 i 2005:

2005 2006

saldos deutors saldos creditors saldos deutors saldos creditors

valor valor : valor valor valor valor
raonable nocional | raonable nocional i raonable nocional : raonable nocional

Opcions sobre valors - 14.731 - 309 4.626 - -
 Comprades 60 - - - - - .
© Opcionssobretipus d'interes - - A - - - .
 Comprades - - 2 260 - . 7 31000
 Permutes de tipus d'interss - . 3946 48058 - - - 27 32814
| Derivats de negociacicen

mercats organitzats (futurs) * 764 - - - - - _

milers d'euros

* Aquestes operacions liquiden diariament i per tant no tenen valor raonable.

L'import nocional i/o contractual dels contractes formalitzats no suposa el risc real
assumit pel Grup, atés que la posicié neta en aquests instruments financers és la
compensacié i/o combinacié d'aquests.
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8. Actius financers disponibles per a la venda

A continuacid es presenta un desglossament dels actius financers inclosos en aquesta
categoria el 31 de desembre del 2006 i 2005, classificats per arees geografiques,
on es troben localitzats els riscos, per classes de contraparts i per tipus d'instruments:

2006 2005

Per arees geografiques
Espanya 920.118 637.468
Resta de paisos de la Unié Europea 146.228 146.189
Total brut 1.066.346 783.657
Perdues per deteriorament (12) (1.549)

e D 1060334 782.198...
Per classes de contrapart

Entitats de credit 90.811 26.889
Administracions publiques residents 264.182 289.791
Altres sectors residents 565.859 327.805
No residents 145.494 139.172
Total brut 1.066.346 783.657
Perdues per deteriorament (12) (1.549)
Total net 1.066.334 782.108

Per tipus d'instruments
Valors representatius de deute 524.655 315.988
Deute Public de I'estat espanyol 262.964 289.152
Lletres del Tresor 60.129 60.669
Obligacions i Bons de I'Estat 202.835 228.483
Altres administracions publiques - 639
Altres valors de renda fixa 261.691 26.197
Altres instruments de capital 541.691 467.669
Accions de societats espanyoles cotitzades 328.781 285.298
Accions de societats espanyoles no cotitzades 31.525 16.131
Accions de societats estrangeres cotitzades 96.637 95.806
Participacions en el patrimoni de fons d'inversié 84.748 70.434
Total brut 1.066.346 783.657
Perdues per deteriorament (12) (1.549)
Total net 1.066.334 782.108

milers d'euros

El valor en llibres registrat al quadre anterior representa el nivell d'exposicié maxim
al risc de crédit de la Caixa en relacié amb els instruments financers que s'hi inclouen.

El tipus d'interes efectiu mitja dels valors representatius de deute classificats en
aquesta cartera en els exercicis 2006 i 2005 sén aproximadament de 3,24% i 3,39%,
respectivament.
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9. Inversions crediticies

9.1. Composicié del saldo i risc de crédit maxim cobert

A continuacid es presenta un desglossament dels actius financers inclosos en aquesta
categoria el 31 de desembre del 2006 i 2005, classificats per classes de contraparts
i per tipus d'instruments:

2006 2005
Per classes de contrapart
Entitats de credit 625.269 425.699
Administracions publiques residents 5.876 9.906
Altres sectors residents 7.829.187 6.426.803
Altres sectors no residents 13.937 11.197
Perdues per deteriorament de valor (120.522) (103.045)
Altres ajustaments de valoracié
Interessos meritats 18.690 10.623
Comissions (36.689) (28.507)
Altres ajustaments de valoracid 56 347
S Tg33s.804 6.753.023
Per tipus d'instruments
Valors representatius de deute 55.172 329.150
Credits i préstecs amb garantia hipotecaria 6.622.951 4.931.280
Credits i préstecs amb altres garanties reals 101.762 91.289
Credits i préstecs amb altres garanties 683.850 767.911
Arrendaments financers 105.879 82.124
Credit comercial 169.351 134.141
Adquisicions temporals d'actius 66.280 112.482
Diposits a termini en entitats de crédit 625.269 398.586
Altres actius financers 43.755 26.642
Pérdues per deteriorament de valor (120.522) (103.045)
Altres ajustaments de valoracié
Interessos meritats 18.690 10.623
Comissions (36.689) (28.507)
Altres ajustaments de valoracio 56 347
8.335.804 6.753.023

milers d'euros

No es presenta el desglossament per arees geografiques ja que practicament la
totalitat dels saldos sén de |'area geografica d’Espanya i no aporta una informacié
significativa per a la comprensié d'aquests comptes anuals consolidats.

L'epigraf “Inversions crediticies — Credit a la clientela” inclou 1.094.451 i 430.676
milers d'euros el 31 de desembre del 2006 i 2005, respectivament, corresponents
als imports pendents d’amortitzar de credits titulitzats a partir de I'1 de gener del
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2004, que no s’han donat de baixa al no transferir-se substancialment tots els
beneficis i riscos associats a aquests actius. Pel contrari, les titulitzacions anteriors
a 1 de gener 2004, per un import pendent d'amortitzar de 184.267 i 235.982 milers
d'euros el 31 de desembre del 2006 i 2005, respectivament, es van donar de baixa
de I'actiu, d'acord amb el que estableix la disposicié addicional transitoria primera
de la Circular 4/2004 (vegeu la nota 29.4).

El valor als llibres registrat al quadre anterior representa el nivell maxim d'exposicid
al risc de crédit de la Caixa en relacié amb els instruments financers que s'hi inclouen.

El tipus d'interés efectiu mitja dels instruments financers classificats en aquesta
cartera als exercicis 2006 i 2005 sén aproximadament de 4,51% i 3,59%,
respectivament.

9.2. Actius vencuts

A continuacié es mostra el detall d’aquells actius financers classificats com a inversions
crediticies i considerats com a deteriorats per raé del seu risc de crédit el 31 de
desembre del 2006 i 2005, i també aquells que, sense estar considerats com a
deteriorats, tenen algun import vengut a aquestes dates, classificats segons les
contraparts, per tipus d'instruments i segons el termini transcorregut des del
venciment de I'import impagat en aquestes dates més antic de cada operacié.

Actius deteriorats i actius amb saldos vencuts no considerats com a deteriorats el
31 de desembre del 2006:

no i
deteriorat : deteriorat
finsa | finsa entre6i entre12i entre 18i mésde

6 mesos :6mesos 12mesos 18 mesos 24 mesos 24 mesos total

Per classes de contrapart

Altres sectors residents 9.035 5.271 2.488 848 5.966 33.504

Altres sectors no residents 6 20 1 2 9 44
9.041 5.291 2.489 850 5.975 33.548

....................... T

Per tipus d'instruments ‘

Credits i préstecs 3

amb garantia hipotecaria 4261 | 7.205 3.341 709 274 952 16.742

Credits i préstecs :

amb altres garanties reals 283 i 104 - 546 6 56 995

Credits i préstecs

amb altres garanties 3.560 1.217 807 442 3.208 10.901

Credit comercial 937 733 427 128 1.759 4.910
9.041 5.291 2.489 850 5.975 33.548

milers d'euros
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Actius deteriorats i actius amb saldos vencuts no considerats com a deteriorats el
31 de desembre del 2005:

no .
deteriorat deteriorat
finsa | finsa entre 6i entre12i entre 18i més de total

6 mesos i 6 mesos 12mesos 18 mesos 24 mesos 24 mesos

Per classes de contrapart

Altres sectors residents 5.650 9.209 5.408 2.762 4.216 9.837 37.082

Altres sectors no residents 3 2 3 2 2 5 17
5.653 : 9.211 5.411 2.764 4.218 9.842 37.099

LA Avsbibseabebts S N

Credits i préstecs i

amb garantia hipotecaria 2612 ¢ 7.123 4.123 1.288 562 531 16.239

Credits i préstecs :

amb altres garanties reals 265 57 9 12 24 31 398

Credits i préstecs

amb altres garanties 2034 : 1572 1.081 973 1.536 7.144 14.340

Credit comercial 742 459 198 491 2.096 2.136 6.122
5.653 9.211 5.411 2.764 4.218 9.842 37.099

milers d'euros

9.3. Cobertures de risc de crédit

A continuacié es presenta el moviment de |'exercici 2006 de les pérdues per
deteriorament registrades per la cobertura de risc de crédit i I'import acumulat de
les perdues a l'inici i al final d’aquest periode.

perdues
pérdues no identificades
identificades especificament
Saldo a 31 de desembre del 2005 21.511 85.073
Més
Dotacié neta amb carrec als resultats de I'exercici 11.664 25.839
Menys
Fons d'insolvéncies que ha quedat disponible (13.792)
Fons d'insolvéncies que s'ha aplicat a la seva finalitat (4.199)
Recuperacions netes amb carrec a reserves (2.605)
Saldo a 31 de desembre del 2006 12.579 110.912

milers d'euros
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9.4. Arrendaments financers

El desglossament del deute dels arrendaments financers inclosos a |'epigraf “Inversions
crediticies” del balang consolidat el 31 de desembre del 2006 i 2005 és el seguent:

2006 2005

Caplta|pendent ............................................................................. 1 03480 ................... 80 526
Valor residual 2.399 1.598
Deute per arrendaments financers 105.879 82.124

milers d'euros

10. Derivats de cobertura (deutors i creditors)

A continuacié es presenta un desglossament, per mercats de contractacid, tipus de
productes, contraparts i termini romanent del valor raonable i nocional dels derivats
financers de cobertura de valor raonable que mantenia en vigor el Grup, el 31 de
desembre del 2006 i 2005:

2006 : 2005
.................................................................................. R R
risc de tipus risc sobre i risc de tipus risc sobre
d'interes accions total d'interes accions total

VALOR NOCIONAL

Classificacié per mercats de contractacié

VALOR RAONABLE

Valors positius (deutors)

_Mercats no organitzats 90160 21715 nes 151169 16538 167.707
Valors negatius (creditors)
Mercats no organitzats 66.618 - 66.618 11.267 - 11.267

milers d'euros
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L'import nocional i/o contractual dels contractes formalitzats no suposa el risc real
assumit pel Grup, atés que la posicié neta en aquests instruments financers és la
compensacié i/o combinacié d'aquests.

El Grup té contractades amb diverses contraparts de reconeguda solvéncia operacions
de permuta de tipus d'interés designades com a instruments en relacions de
cobertura del valor raonable del risc de tipus d'interes existent sobre les emissions
del Grup a tipus d'interés fix. El 31 de desembre del 2006, el seu valor raonable era
de 49.256 milers d'euros d'actiu i 52.156 milers d'euros de passiu. El 31 de desembre
del 2005, el seu valor raonable era de 116.747 milers d’euros.

També a 31 de desembre del 2006 i 2005, el Grup tenia contractades amb diverses
contraparts de reconeguda solvéncia opcions sobre determinats valors i indexs el
valor raonable de les quals a la data esmentada era de 21.715 i 16.538 milers
d’euros, respectivament, que havien estat designades com a instruments de cobertura
en relacions de cobertura per a I'exposicid al risc sobre accions existent sobre
I"emissié de productes estructurats emesos per la Caixa que garanteixen una
determinada rendibilitat sobre aquests valors i indexs.

El Grup el 31 de desembre del 2006 i 2005 no mantenia derivats de cobertura de
fluxos d’efectiu ni de la inversié neta de negocis en |'estranger.

11. Actiu material

El moviment d'aquest capitol del balang de situacié consolidat dels exercicis 2006
i 2005 ha estat el seglent:

inversions

d'us propi immobiliaries  obra social total
Cost
Saldos el 31 de desembre del 2005 225.477 75.845 21.520 322.842
Addicions 22.497 11.352 679 34.528
Baixes per alienacions o altres (5.208) (102) - (5.310)
Traspassos i altres* (1.009) (27.685) - (28.694)
Saldos el 31 de desembre del 2006 241.757 59.410 22.199 323.366
Amortitzacié acumulada
Saldos el 31 de desembre del 2005 79.014 1.943 11.118 92.075
Addicions 7.590 733 856 9.179
Baixes (2.159) - - (2.159)
Traspassos i altres* (32) (1.465) - (1.497)
Saldos el 31 de desembre del 2006 84.413 1.21 11.974 97.598
Pérdues per deteriorament
El 31 de desembre del 2005 - - - -
El 31 de desembre del 2006 - - - -
Actiu material net
Saldos el 31 de desembre del 2005 146.463 73.902 10.402 230.767
Saldos el 31 de desembre del 2006 157.344 58.199 10.225 225.768

miles de euros
* L'import dels traspassos d'inversions immobiliaries correspon, basicament, als immobles
traspassats com a "Actius no corrents en venda"
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El valor raocnable dels immobles per als exercicis 2006 i 2005 és el seglient:

2006 2005
Immobles d'Us propi 244146 235.288
Inversions immobiliaries 65.046 71.033

milers d'euros

Aquest valor raonable del quadre anterior s'ha obtingut a partir d'estimacions
realitzades per la Caixa prenent en consideracid les dades del mercat hipotecari
relatives a I'evolucié del preu dels actius materials de similars caracteristiques als
de la Caixa.

11.1. Actiu material d'us propi

El desglossament, d'acord amb la seva naturalesa, de les partides que integren el
saldo d'aquest epigraf del balang de situacié consolidat el 31 de desembre del 2006
i 2005 és el segient:

ammortitzacié  pérdues per

cost acumulada  deteriorament saldo net
Equips informatics i les seves instal-lacions 27.556 22912 - 4.644
Mobiliari, vehicles i resta d'instal-lacions 62.233 45.070 - 17.163
Edificis 135.595 11.032 - 124.563
Obres en curs 93 - - 93
Saldos el 31 de desembre del 2005 225.477 79.014 - 146.463
Equips informatics i les seves instal-lacions 26.871 23.194 - 3.677
Mobiliari, vehicles i resta d'instal-lacions 68.338 49.006 - 19.332
Edificis 145.568 12.213 - 133.355
Obres en curs 980 - - 980
Saldos el 31 de desembre del 2006 241.757 84.413 - 157.344

milers d'euros

Formant part del saldo net a 31 de desembre del 2006 i 2005 que figura en el
quadre anterior, existeixen partides per un import de 94.307 i 96.768 milers d'euros,
respectivament, corresponents a immobilitzat material que el Grup manté en régim
d'arrendament financer.

11.2. Inversions immobiliaries

En els exercicis 2006 i 2005, els ingressos derivats de rendes provinents de les
inversions mobiliaries propietat del Grup van ascendir a 2.517 i 1.299 milers d’euros,
respectivament, i les despeses d'explotacié per tots els conceptes relacionats amb
aquestes inversions van ser de 155 i 130 milers d’euros, respectivament.
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12. Periodificacions deutores

La composicié del saldo d'aquest capitol dels balangos de situacié consolidats, el
31 de desembre del 2006 i 2005 és la segiient:

2006 2005

Despesesfmanceres ......................................................................................................................
diferides i d'emissié d'emprestits 5.694 2.569
Despeses pagades no meritades 1.179 1.875
Productes meritats no vencuts 10.216 3.589
Total periodificacions deutores 17.089 8.033

milers d'euros

13. Existéncies

Dins aquest epigraf s'incorporen les existencies de terrenys i immobles que les
societats dependents de I'activitat immobiliaria tenien al balang el 31 de desembre
del 2006 i 2005, respectivament.

En el segient quadre es mostra la variacié d'aquests elements en |'exercici 2006:

2006

Sa|doa1degenerde|2006 ...................................................................................... 101564
Adquisicions 74.968
Cost de les vendes (nota 39) 12.823
Saldo a 31 de desembre del 2006 163.709

milers d'euros

14. Altres actiuss i passius - resta

El saldo d'aquests dos epigrafs del balang de situacié consolidat adjunt correspon
basicament a operacions en cami.
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15. Passius financers a cost amortitzat

15.1. Diposits d'entitats de credit

La composicié dels saldos d’aquest epigraf dels balangos de situacié consolidats,
tenint en compte la naturalesa de les operacions, s'indica a continuacié:

2006 2005
A la vista
Comptes mutus 106 184
Altres comptes - 11.194
 Aterminiambpreavis
Comptes a termini 260.796 299.386
Total diposits d'entitats de crédit 260.902 310.764

milers d'euros

El tipus d'interes efectiu mitja dels instruments classificats en aquest epigraf en
I'exercici 2006 i 2005 sén aproximadament de 2,27% i 2,09%, respectivament.

15.2. Diposits de la clientela

La composicié dels saldos d'aquest capitol del balang de situacié consolidat el 31
de desembre del 2006 i 2005, tenint en compte la seva naturalesa i les contraparts
de les operacions, s’indica a continuacié:

2006 2005
Pernaturalesa ..........................................................................................................................................................

Comptes corrents 644.690 542.564
Comptes d'estalvi 666.959 611.644
Diposits a termini 5.535.527 4.049.563
Cessions temporals d'actius 48.239 48.420
Altres 68.027 20.762
Total 6.963.442 5.272.953
Ajustaments per valoracio 103.676 192.955
Total diposits de la clientela 7.067.118 5.465.908
Per contraparts
Administracions publiques residents 48.937 36.563
Altres sectors residents 6.893.601 5.217.504
Altres sectors no residents 20.904 18.886
Total 6.963.442 5.272.953
Ajustaments per valoracié 103.676 192.955
Total diposits de la clientela 7.067.118 5.465.908

milers d'euros

No es presenta el desglossament per area geografica al ser practicament la totalitat
dels saldos de |'area geografica d'Espanya i no aportar una informacié significativa
per a la comprensié d’aquests comptes anuals.
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Els ajustaments per valoracié inclouen basicament els interessos meritats no vencuts,
els derivats implicits i les correccions del valor raonable de les operacions de
microcobertura.

El 31 de desembre del 2006 i 2005, I'epigraf “Diposits de la clientela — Diposits a
termini” inclou 935.401 i 326.275 milers d’euros, respectivament, que corresponen
basicament a la contrapartida de les titulitzacions posteriors a 1 de gener del 2004,
de les quals no s’ha transferit de forma significativa el risc i que, per tant, no s’han
donat de baixa de |'actiu del balang (vegeu la nota 29.4).

Dins aquest epigraf s'inclouen les emissions de cedules hipotecaries i de bons de
tresoreria els quals el 31 de desembre del 2006 i 2005 tenen les caracteristiques

seguents:
d'e?:i)ésié import termini d'it:\g:?és

AYTcedu|ascaJas||2001 ................... 2400007any5 ................ 450% .......
AyT Cédulas Cajas Il 2002 300.000 10 anys 5,26%
AyT Cédulas Cajas IV 2003 90.000 10 anys 4,01%
Cédulas Cajas TDA2 2003 230.000 10 anys 4,51%
Cédulas Cajas V Tramo A 2003 72.581 10 anys 4,51%
Cédulas Cajas V Tramo B 2003 152.419 15 anys 4,76%
Cédulas Cajas TDA3 2004 125.000 12 anys 4,38%
Cédulas Cajas TDA4 2004 100.000 5 anys 3,63%
Cédulas IM Caixa Terrassa 4 2005 150.000 10 anys 3,76%
AyT Cédulas Cajas IX Tramo A 2005 106.250 10 anys 3,75%
AyT Cédulas Cajas IX Tramo B 2005 43.750 15 anys 4,00%
Cédulas Cajas TDA6 2005 200.000 20 anys 3,88%
Cédulas IM Caixa Terrassa 5 2005 100.000 15 anys 3,51%
Cédulas Cajas TDA7 2005 100.000 12 anys 3,50%
AyT Cédulas Cajas X Tramo A 2005 48.718 10 anys '3,80%
AyT Cédulas Cajas X Tramo B 2005 51.282 20 anys 3,75%
Bonos de Tesoreria AyT | 2005 100.000 5 anys 3,28%
Saldo el 31 de desembre del 2005 2.210.000

CedUIaS|McalxaTe”assa72006100000 ................ 1 5any5 ................ 401% .......
Programa Cédulas TDA 2006 250.000 25 anys 4,25%
Programa Cédulas TDA 2006 200.000 15 anys 413%
Bonos de Tesoreria AyT |l 2006 200.000 7 anys ?3,45%
Saldo el 31 de desembre del 2006 2.960.000

milers d'euros

1 EURIBOR 3M + 0,07902%
2 EURIBOR 3M + 0,1965%

El tipus d'interes efectiu mitja d'aquests instruments en els exercicis 2006 i 2005
sén aproximadament de 4,17% i 4,19%, respectivament.
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15.3. Deutes representats per valors negociables

Durant I'exercici 2003, Arrels ct Finsol, SA, empresa filial dependent al 100% de la
Caixa (vegeu |'annex 2), va realitzar dues emissions de bons de tresoreria per un
import de 21.050 milers d’euros ambdues amb data 30 de juliol del 2003, i venciment
I'any 2007.

Les caracteristiques principals d’aquestes emissions sén les segients:

saldo el
s import 31/12/2006 tipus any
emissio emés i31/12/2005 d'interés d'amortitzacié
Bonos de Tesoreria Catalonia
Promodis 3, SA - 2003 Primera Emisién 12.885 12.885 4,17% 2007

Bonos de Tesoreria Catalonia
Promodis 3, SA - 2003 Segunda Emision 8.165 8.165 4,03% 2007

milers d'euros

S'incorporen també a aquest epigraf els interessos meritats no vencguts, per un
import de 511 i 137 als exercicis 2006 i 2005, respectivament.
15.4. Passius subordinats

El detall del saldo d'aquest epigraf del balang de situacié consolidat a 31 de
desembre del 2006 i 2005, és el segient:

import
......................................... tipus
venciment 2006 2005 d'interés anual
DGUteSUbordmaHaemISSIO ............................................ 1 ............ 1502515025 ................................. 2

Deute subordinat 2a emissid 1 6.010 6.010 3
Deute subordinat 3a emissié 29/12/2013 60.000 60.000 EUR3M+0,25%
Deute subordinat 4a emissié 29/07/2020 70.000 70.000 EUR3M+0,25%
Deute subordinat 5a emissié - tram A 09/08/2021 50.000 - 4,70%
Deute subordinat 5a emissié - tram B 09/08/2021 75.000 - EUR3M+0,58%
Ajustaments de valoracid (10.828) (8.055)
Saldo a tancament de I'exercici 265.207 142.980

milers d'euros

1 Deute perpetu amb possibilitat d'amortitzacié anticipada als 20 anys prévia autoritzacié del Banc d'Espanya
2 Deute de I'Estat entre 3 6 anys
3 Tipus mitja per a operacions entre 1 i 3 anys publicat per la CECA + 1%

Totes aquestes emissions s'han realitzat en euros.

Totes aquestes emissions han rebut la qualificacié necessaria del Banc d'Espanya
perqueé es puguin computar, amb les limitacions previstes per la Circular 5/1993 del
Banc d’Espanya, com a recursos propis de segona categoria.

Els interessos meritats pels passius subordinats durant els exercicis 2006 i 2005 han
estat de 6.842 i 3.379 milers d’euros, respectivament.
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El tipus d'interés efectiu mitja d'aquests instruments en els exercicis 2006 i 2005
és aproximadament de 3,15% i 2,79%, respectivament.

16. Passius per contractes d'assegurances

El 31 de desembre del 2006 i 2005 el desglossament del saldo d'aquest capitol dels
balancos de situacié consolidats és el seglent:

2006 2005
asseguranca reasseguranga | asseguranga reasseguranca
directa cedida total directa cedida total

Primes no consumides :
i riscos en curs 5.327 (2.281) 3.046 1.905 (771) 1.134

Assegurances de vida:

Primes no consumides :
i riscos en curs 4.839 - 4839 3.872 - 3.872

Provisions matematiques 1.232.642 (724) 1.231.918 1.209.910 (676)  1.209.234
Prestacions 6.033 (453) 5.580 4.660 (360) 4.300

CParticipacicen L
beneficis i extorns 104 - 104 i 19 - 19

Assegurances de vida
quan el risc de la inversié :
|'assumeixen els prenedors 14.605 - 14.605 18.186 - 18.186

Dip0sits rebuts per :
reasseguranca cedida - 2.323 2.323 - 1.228 1.228

1.262.415 1.237.973

milers d'euros

17. Provisions per riscos i compromisos contingents i altres provisions

A continuacid es detallen els moviments de |'exercici 2006 i la finalitat de les
provisions registrades en aquests epigrafs del balang de situacié consolidat a 31 de
desembre dels exercicis 2006 i 2005:

provisions per a

fons per pensions i riscos i compromisos altres
obligacions similars contingents (nota 29.1) provisions
Saldo el 31 de desembre del 2005 8.296 3.537 4.456
 Dotacié amb carrec aresultats:
Dotacions a provisions 213 1.536 369
Reversié de provisions
amb abonament a resultats:
Dotacions a provisions
 Provisions utilitzades | @s (2126 ©81)
* Altres moviments 50 - -
* Saldos el 31 de desembre del 2006 - 8569 2947 3844

milers d'euros
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L'epigraf “Provisions — Fons per a pensions i obligacions similars” dels balancos de
situacié adjunts inclouen el valor actual dels compromisos de postocupacié i les
obligacions contretes en el programa de jubilacié parcial descrits en la nota 2.13.
El valor actual el 31 de desembre del 2006 i 2005 dels compromisos adquirits en
el programa de jubilacié parcial és de 1.263 i 1.340 milers d’euros, respectivament.

El saldo de “Provisions — Altres provisions” del quadre anterior recull, basicament,
els fons constituits per les entitats consolidades per la cobertura de determinats
riscos en que s’hagi incorregut com a consequéncia de la seva activitat.

18. Periodificacions creditores

La composicid dels saldos d’aquest capitol del balang de situacié consolidat el 31
de desembre del 2006 i 2005 és la seglent:

2006 2005
Pergarantlesfmanceres ................................................................... 4682 ...................... 3876
Resta
Despeses meritades no vencudes 19.964 15.360
Productes anticipats d'operacions
actives al descompte 3.903 2.288
Total periodificacions creditores 28549 21524

milers d'euros

19. Capital amb naturalesa de passiu financer

Els valors inclosos en aquesta categoria son participacions preferents que no tenen
dret a vot i que han estat totalment subscrites per tercers aliens al Grup.

En els exercicis 2001 i 2005, Caixa Terrassa Sociedad de Participaciones Preferentes,
SA, empresa filial dependent al 100% de la Caixa (vegeu |'annex 2), va realitzar dues
emissions de participacions preferents per un import de 50.000 i 75.000 milers
d’euros, respectivament.

Les caracteristiques principals d'aquestes emissions sén les segiients:

saldo el
s import  31/12/2006 tipus any
emissio emés  i31/12/2005 d'interes d'amortitzacié
Participacions preferents Serie A 50.000 50.000 EUR 3m+0,25% perpetues
Participacions preferents Serie B 75.000 75.000 18,00% perpétues

T fins al 10/08/2010 el tipus d'interés és fix del 8%; a partir d'aleshores referenciat al tipus CMS a 10 anys més un 0,10%
amb el limit del 10%
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20. Interessos minoritaris

El detall, per societats consolidades, del saldo dels capitols “Interessos minoritaris”
del balang de situacié consolidat a 31 de desembre del 2006 i 2005 i “Resultat
atribuit a la minoria” del compte de resultats consolidat dels exercicis 2006 i 2005
es presenta a continuacio:

interessos  resultat atribuit | interessos resultat atribuit

minoritaris alaminoria | minoritaris a la minoria
Caixa Terrassa RF, SICAV 26.219 1.073 32.237 616
Caixa Terrassa Vida 1, SICAV 33.240 1.447 21.844 505
59.459 2.520 54.081 1.121

milers d'euros

A continuacié es mostra un detall per societat dels moviments produits en el saldo
de I'epigraf “Interessos minoritaris” del balan¢ de situacié consolidat produit en
I'exercici 2006:

caixa terrassa RF, caixa terrassa vida
SICAV 1, SICAV
Saldo a 1 de gener del 2006 32.237 21.844
Resultat atribuit a la minoria 2.520 1.121
Variacions de participacions (8.538) 10.275
Saldo a 31 de desembre del 2006 26.219 33.240

milers d'euros

21. Ajustaments per valoracié — Actius financers disponibles per a la venda

Aquest epigraf dels balangos de situacié consolidats recull I'import net d'aquelles
variacions del valor raonable dels actius classificats com a disponibles per a la venda
que, d'acord amb el que s’explica a la nota 2.2.4, han de classificar-se com a part
integrant del patrimoni net consolidat del Grup; variacions que es registren en els
comptes de perdues i guanys consolidats, quan es produeix la venda dels actius en
que tenen el seu origen o quan es produeix el deteriorament d'aquests actius.

En I'annex 1 d'aquesta memoria es presenta, entre d'altres, una conciliacié del valor
en llibres a l'inici i al final de I'exercici 2006 en |'epigraf de “Patrimoni net -
Ajustaments per valoracié — Actius financers disponibles per a la venda” del balang
de situacié consolidat, en que s’expliquen tots els moviments que hi ha hagut durant
I'exercici 2006.
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22. Reserves

En I'annex 1 d'aquesta memoria es presenta, entre d'altres, una conciliacié del valor
als llibres a l'inici i al final del 2006 de I'epigraf de “Patrimoni net — Fons propis —
Reserves” del balang de situacié consolidat, en el qual s'expliquen tots els moviments
que hi ha hagut durant |'exercici 2006.

A continuacié es presenta informacié sobre les reserves que tenien caracter
d'indisponibles pel Grup:

Reserves de revaloracié Reial decret llei 7/1996, de 7 de juny:

A partir de I'1 de gener de I'any 2007, el romanent es podra destinar a reserves de
lliure disposicié sempre que la plusvalua monetaria hagi estat realitzada. S'entendra
realitzada la plusvalua en la part corresponent a I'amortitzacié comptablement
practicada o quan els elements patrimonials actualitzats hagin estat transmesos o
donats de baixa en els llibres de comptabilitat.

Si es disposés del saldo d'aquest compte d'una forma diferent de la prevista al Reial
decret llei 7/1996, passaria a estar adscrit a tributacid.

El saldo registrat en |'epigraf “Fons propis — Reserves — Reserves acumulades”, del
patrimoni net del balang de situacié consolidat el 31 de desembre del 2006 i 2005
en concepte de reserves de revaloraci6 del Reial decret llei 7/1996, de 7 de juny,
és, en ambdues dates, de 8.451 milers d’euros.
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22.1. Reserves d’entitats integrades globalment i proporcionalment

El desglossament per entitats dels saldos de I'epigraf del patrimoni net “Fons propis
— Reserves — Reserves acumulades” del balang de situacié consolidat a 31 de
desembre del 2006 i 2005 desglossat per entitats integrades globalment en els
estats financers consolidats, s'indiquen a continuacié:

2006 2005
Caixaterrassa Vida 22.312 15.085
Caixaterrassa Correduria 1.105 652
Caixa Terrassa Prevision 431 218
Caixa Terrassa RF, SICAV 10.156 5.537
Caixa Terrassa Vida 1, SICAV 2.324 831
Caixaterrassa Gesfons 1.449 527
Caixa Terrassa Sociedad de
Participaciones Preferentes, SA 61 10
Caixa Terrassa Finance, SA (3) -
Arrels ct Finsol, SA 24.736 14.252
Arrels ct Promou, SA 64 (116)
Catalonia Promodis 4 9.654 13.559
Arrels ct Patrimoni i Projectes, SA (723) 826
Total reserves d'entitats integrades globalment 71.566 51.381
Catalonia Gebira, SL (496) (171)
Promou Gebira, SL (46) (53)
Promou Medea, SL (420) (84)
Promou Bertrana, SL (757) (72)
Promou Interpromo, SL (423) (M
Promou Open Segre, SL (402) 7)
Promou Baix Llobregat, SL (3) -
Promou ct Orbis, SL (422) -
Promou Terres de Ponent, SL (36) -
Promou ct Vallés, SL (29) -
Total reserves d'entitats integrades proporcionalment (3.034) (388)

Tota|reservesdent,tatsmtegrades ......................................................................................................................

globalment i proporcionalment 68.532 50.993

milers d'euros
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23. Situacio fiscal

23.1. Grup fiscal consolidat

D'acord amb la normativa vigent, el Grup fiscal consolidat inclou la Caixa, com a
societat dominant, i, com a dominades, aquelles societats dependents espanyoles
que compleixen els requeriments exigits a I'efecte de la normativa reguladora de
la tributacio sobre el benefici consolidat dels grups de societats. D'aquesta manera
el Grup consolidat esta format per la Caixa, per Caixaterrassa Vida, Caixa Terrassa
Previsidn, Caixa Terrassa Correduria, Arrels ct Promou, Arrels ct Finsol, Arrels ct
Patrimoni i Projectes, Catalonia Promodis 4, Caixa Terrassa Gesfons, Caixa Terrassa
Sociedad de Participaciones Preferentes i Caixa Terrassa Finance.

23.2. Exercicis subjectes a inspeccid fiscal

El 31 de desembre del 2006, estaven subjectes a revisid per les autoritats fiscals els
exercicis 2002 i seglients, respecte dels principals impostos que li sén d'aplicacié.

El 31 de desembre del 2006 i 2005, la Caixa tenia actes d'inspeccid signades en
disconformitat, per les quals, encara que estan recorregudes, hi havia dotada una
provisié per import de 731 i 804 milers d’euros, respectivament (vegeu la nota 17).

A causa de les diferents interpretacions possibles que es pot donar a la normativa
fiscal aplicable a les operacions realitzades per les entitats financeres, poden existir
determinats passius fiscals de caracter contingent que no sén susceptibles de
quantificacié objectiva. Tanmateix, en opinié del Consell d'Administracié i dels seus
assessors fiscals, la possibilitat que es materialitzin passius significatius per aquest
concepte addicionals als registrats és remota.

23.3. Conciliacié dels resultats comptable i fiscal

A continuacié es presenta un desglossament del saldo del capitol “Impost sobre
beneficis” del compte de perdues i guanys dels exercicis 2006 i 2005:

2006 2005
Despesade||mp05tsobrebenef,c,5 ................................................................. 2 1934 ........................... 17973
 Ajustaments en la despesa de limpost
sobre beneficis d'exercicis anteriors
Per canvi del tipus imposable (nota 2.14) 2912 -
Altres ajustaments (1.362) 248
Total despesa impost sobre beneficis 23488 18.221

milers d'euros
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A continuacié es presenta una conciliacié entre la despesa per impost sobre beneficis
de I'exercici comptabilitzat en el compte de resultats de I'exercici 2006 i el resultat
abans d'impostos d'aquest exercici multiplicat pel tipus impositiu vigent:

2006
Resu|tatcomptab|ede|'exerc|c|(abansdllmpostos) ........................................................................ 88721 ......
 Efecte de les diferencies permanents:
Deduccions i eliminacions de dividends 7)
Dotacions d'insolvencies no deduibles 12.480
Dotacid a I'Obra Social (13.000)
 Impost sobre beneficis al tipus impositiu corresponent 27763
' Deduccions i bonficacions de la quota amb origena:
Doble imposicié sobre dividends 3.917
Contribucions a plans de pensions 112
Altres deduccions 250
 Despesa de I'exercici per limpost sobre societats
registrada amb contrapartida en el compte de resultat 23.484

milers d'euros

23.4. Impostos repercutits en el patrimoni net

Independentment dels impostos sobre beneficis repercutits en el compte de perdues
i guanys consolidat, als exercicis 2006 i 2005 el Grup ha repercutit en el seu patrimoni
net els impostos corresponents a “Ajustament per valoracié — Actius financers
disponibles per a la venda”, fins al moment en que aquests actius siguin venuts, per
un import de 65.493 i 60.868 milers d'euros, respectivament.

23.5. Impostos diferits

A l'empara de la normativa fiscal vigent, en els exercicis 2006 i 2005 s’han produit
diferéncies temporals que s'han de tenir en compte a I’hora de quantificar la
corresponent despesa de |'impost sobre beneficis. Els origens dels impostos diferits
registrats en els balancos de situacié a 31 de desembre del 2006 i 2005 sén els

seguents:
2006 2005
DOtamonsperfonSdepensmns ........................................................................... 15192362 .....
Perdues per deteriorament d'inversions crediticies 28.122 25.131
Altres impostos diferits 3.902 7.836
Total impostos diferits deutors 33.543 35.329

milers d'euros
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2006 2005

\/a|orsrepresentatlusdedeutedlspomb|espera|avenda ................................ 309 ............................ 1 404 .....
Altres instruments de capital disponibles per a la venda 65.493 59.464
Revaloracié d'immobles 22.360 20.990
Altres 10.524 4.457
Total impostos diferits deutors 98.686 86.315

milers d'euros

24. Risc de liquiditat dels instruments financers

S’entén per risc de liquiditat aquell risc derivat de la necessitat de disposar de fons
liquids, en una quantia suficient i a un cost raonable, per tal de fer front a les
obligacions de pagament de |'entitat.

La gestio i valoracid d'aquest risc es realitza a través del Comite d'Actius i Passius
(COAP) format pel Comité de Direccid juntament amb els caps de Planificacié i
Control, Tresoreria i Planificacié6 Comercial i presidit pel director general. Aquest
organisme té com a finalitat, entre d'altres, discutir, valorar i gestionar les diferents
posicions que ha de prendre el Grup Caixa Terrassa per tal de definir la seva evolucid,
tant a curt, com a mitja i llarg termini.

El GAP de liquiditat és la classificacié del capital pendent dels actius i passius financers
per terminis de venciment, prenent com a referéncia la data actual i la data de
venciment contractual.

Per tal de gestionar, minimitzar i acotar el risc de liquiditat, Caixa Terrassa disposa
del Pla general de contingéncies de liquiditat, on s'enumeren les diferents fonts de
liquiditat existents a I'entitat, materialitzables totes elles a molt curt termini, i on es
garanteix la disponibilitat de liquiditat per tal de fer front a les possibles tensions
de liquiditat que es poguessin produir.

Addicionalment al Pla general de contingencies de liquiditat, |'entitat disposa també
del Pla de contingencies davant de risc sistemic per tal de poder fer front a una crisi
de liquiditat dintre del territori espanyol.
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A 31 de desembre del 2006, el GAP de liquiditat és:

fins a 1a3 3 mesos 1a5 més de venciment no
a la vista 1 mes mesos a1any anys 5anys determinat : total

Ca|xa|d|pos|tsenbancscentra|s .............. 86142 ...................... L S R - ........ 8 6142
Diposits en entitats de credit 8558 219356 210382 | 723 55 - e
Credisaclents 66546 89098 177113 601858 1524170 5126659 14407 | 7.599.851
Valors representatius de deute 532 12458 20569 15882 2753 63377 - - 140354
Altres instruments de capital - - - 82290 326758 - - 409048
 Altres actius amb venciment 2087 - . - S 20.867
A 182645 320912 408064 700753 1879059 5.190.036 14.407  8.695.876

Diposits en entitats de credit 516 123.778 29.094 6.274 30.088 16.579 - 206.329
Dipositsaclients 719406 880273 251254 1033602 905741 4043755 - 7834031
Passiussubordinats - - 130000 271035 | 401035
 Altres passius amb venciment -omess - . - - 11.645
Passu 719.922 1015696 280348 1039.876 935829 4.190.334 271.035 | 8.453.040
GAPtota| .................................................... 537277 .......... 694784 ....... (127716) .......... 339123(943230) ........ : 999702) ................... e
GAPacumulat 537277 1232061 1104345 1443468 500238  (499.464) - - -

milers d'euros

A 31 de desembre del 2005, el GAP de liquiditat era:

fins a 1a3 3 mesos 1a5 més de venciment no'
ala vista 1 mes mesos a1 any anys 5anys determinat total

Calxaldlpo$|tsenbancscentra|s .............. 74025 ...................... L i s - 74025
Diposits en entitats de credit 842 288020 930 414 6 - - 290252
Creditsaclents 41850 75629 149852 411673 1439175 3760769 10240 | 5889.188
Valors representatius de deute 660 15453 25515 19701 34157 78617 - - 7103
 Altres instruments de capital . - o eBse6 274262 - - 342828
 Altres actius amb venciment 0457 - . - - 24.457
A 141834 379102 176297  500.354 1747.640 3.839.386 10240 6794853

Diposits en entitats de credit - 224.725 15111 10.150 23.658 2.335 - 275.979
Dipositsaclients 565424 856030 251903 766614 910664 2717.484 L 6068.119
Passiussubordinats . - - 130000 146035 | 276035
 Altres passius amb venciment - 33s - - - - 13.385
CPassu 565424 1.094.140 267014 776764 934322 2.849.819 146035 | 6.633518
GAptota| .................................................... 4 23590 .......... 715038 ........... 90717 .......... 276410(813318) ........ ( 989567) ................... R -
GAPacumulat 423590 1138628 1229345 1505755 692437  (297130) - S .

milers d'euros

Dins d'aquesta estructura de GAP, s’han combinat diferents programes de finangcament
per disposar de fonts de liquiditat estables i diversificades, amb la finalitat d'assegurar
una coherent estructura de venciments entre actius i passius.
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25. Exposicid al risc de credit

El risc de credit representa les pérdues que patiria el Grup en el cas que un client
o alguna contrapart incomplis les seves obligacions contractuals de pagament.
Aquest risc és inherent en els productes bancaris tradicionals de les entitats (préstecs,
credits, garanties financeres prestades, etc.), aixi com en altres tipus d'actius financers
(cartera de renda fixa, derivats, etc.)

El risc de crédit afecta tant actius financers que als estats apareixen comptabilitzats
pel seu cost amortitzat com actius que en aquests estats es registren pel seu valor
raonable. Independentment del criteri comptable pel qual els actius financers s’han
registrat als estats financers, el Grup aplica sobre aquests les mateixes politiques i
procediments de control de risc de credit.

La politica, métodes i procediments relacionats amb el control del risc de crédit sén
aprovades pel Consell d’Administracié de la Caixa. La Comissié de Control, aixi com
el Departament d'Auditoria i Control Intern, té entre les seves funcions la de vetllar
per I'adequat compliment de les politiques, métodes i procediments de control de
risc de la Caixa, assegurant que aquests son els adequats, s'implanten de manera
efectiva i sén revisats de manera regular.

Les activitats de control de risc de credit del Grup sén desenvolupades pel Departament
de Control Global del Risc, el qual depén de la Divisié de Control. Aquest departament
és responsable de posar en practica les politiques, metodes i procediments de
control de risc de credit aprovades pel Consell d’Administracié.

El Grup disposa de politiques i de procediments que limiten la concentracié del risc
de credit per contraparts individualment considerades, aixi com de grups d'empreses.

Amb |'excepcid dels riscos mantinguts amb les economies domestiques per adquisicid
d’'habitatge propi amb garantia hipotecaria, un 68% del total dels crédits aplicats
a financar despeses de la llar, la Caixa no mantenia concentracions de risc de caracter
significatiu.

D'altra banda, el Grup disposa d'un sistema de scoring el qual considera les diferents
caracteristiques de les operacions i dels deutors que, segons el seu risc de credit,
poden ser assumides per |'entitat, d'aquelles que no ho son.

El Grup classifica de manera interna els actius financers subjectes a risc de credit
segons les caracteristiques de les operacions, tot considerant, entre altres factors,
les contraparts amb les quals s’han contractat les operacions i les garanties que
presenti |'operacié.
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L'exposicié al risc de crédit, per arees geografiques, es desglosa al quadre seglient:

2006 2005
Barcelona 74,8% 74,9%
Girona 9,7% 8,3%
Tarragona 7,7% 7,7%
Lleida 7,7% 7,6%
Altres 0,1% 1,5%

La distribucio del risc viu per ratings d'empreses no promotores a 31 de desembre
del 2006 és la seguent:

2006 2005
Molt alt 0,6% 2.7%
Alt 26,0% 16,1%
Mitja 10,7% 14,2%
Baix 10,7% 9,9%
Molt baix 14,5% 9,2%
Sense rating 37,5% 48,0%

2006 2005
Agrlcu|turaramaderlaCagals”wcuhura026% .......................... 031% .....
Inddstries extractives  001% 001%
Inddstries manufactureres

IndUstria de I'alimentacid, begudes i tabac 0,18% 0,25%
IndUstria quimica 0,22% 0,30%
Vidre, ceramica i materials de construccid 0,05% 0,05%
Metal-lUrgia i fabricacié de productes metal-lics 1,73% 2,20%
Fabricacié de material de transport 0,04% 0,03%
Altres indUstries manufactureres 3,03% 3,79%
 Produccié i distribucié d'energia eléctrica, gasiaigua  009% 008%
Construccié 5985% 58,09%
Comergireparacions  ag% 520%
Hostaleria 100%  107%
Transport, emmagatzematge i comunicacions 124%  133%
Intermediacié financera
Assegurances 0,01% 0,01%
Altra intermediacié financera 0,25% 0,01%
 Activitats immobiliaries i serveis empresarials
Activitats immobiliaries 16,59% 13,04%
Altres serveis empresarials 0,51% 0,53%
 Altresserveis 009%  1362%
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26. Exposicid al risc de tipus d'interes

El risc de tipus d'interes de balang s’entén com aquell risc que pot afectar el valor
economic i la rendibilitat de I'entitat davant de moviments desfavorables dels tipus
d'interes. Les principals causes que originen aquest risc son degudes al desplagament
dels tipus d'interés de mercat cap a les posicions de balang segons els seus terminis,
venciments i reindexacions.

La gestié d'aquest risc correspon al Comite d'Actius i Passius (COAP) integrat pel
Comite de Direccid juntament amb els caps de Planificacié i Control, Tresoreria i
Planificaci6 Comercial i presidit pel director general, té entre d'altres la funcié de
valorar i establir els diferents limits de risc assumibles per part de I'entitat aixi com
les linies estratégiques que cal seguir.

El GAP de sensibilitat mostra la matriu de venciments o revisions, tot agrupant el
valor dels actius i dels passius sensibles al tipus d'interes segons les dates de revisié
o venciment, segons quina d’elles estigui més propera en el temps.

A 31 de desembre del 2006, el GAP de Sensibilitat és:

fins a 1a3 3 mesos 1a2 2a3 3a4d 4ab mésde§

1 mes mesos a1 any anys anys anys anys 5 anys | total
Caixa i diposits en
bancs centrals 804 - 8.967 8.967 8.967 8.967 8.967 40.503 86.142
Diposits en entitats de credit 223.488 215.572 74 101 76 73 76 155 439.615
Credits a clients 795466  2.167.970 4.184.329 106.693 135.455 52.241 44157 113.539 @ 7.599.850
Actius financers 3
disponibles per la venda 30.000 14.919 122.925 81.812 81.812 112.474 81.812 23.647 549.401

Altres actius amb venciment 20.867 - - - - - - - 20.867

1.070.625 4.316.295 177.844

Diposits en entitats de crédit 15.248 - 125.487 — ."206329
Dipositsaclients 276350 581858 3974453 564585 494799 494010 301839 1146137 | 7.834031
‘Passiussubordinats 90025 120000 191010 - - - oo - 401035
Altrespassius

amb venciment 11.645 - - - - - - - 11.645
Passiu 393268 701858 4290950 590279 508099  507.310 315139 1.146.137 | 8.453040
GAptota|(677357)(16%603) .......... (25345) ......... 392706 .......... 281789 .......... 333555 ......... 180127 ........ %8293 ........................
GAPacumulat  (677357) (2373960 (2399.305) (2006599) (1724810) (1.391255) (1211128) (242835 .

milers d'euros
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A 31 de desembre del 2005, el GAP de Sensibilitat és:

fins a 1a3 3 mesos 1a2 2a3 3a4d 4a5
1 mes mesos a1any anys anys anys anys

Caixa i diposits ;
en bancs centrals 41.915 - 6.422 6.422 6.422 6.422 6.422 - 74.025

Dipositsenentitatsde credit 290252 - S - - 290252
Creditsaclents 484254 1176820 3787718 115839 104950 44468 34784 140355  5889.188
Actiusfinancers
disponibles per la venda 45.644 15.497 119.832 68.537 68.537 68.537 100.776 29.571 ¢+ 516.931
Altresactisambvenciment 24457 - S - e
A 886.522 1192317 3913972 190798  179.909  119.427 141982 169.926 | 6794853
D|pos|tsenentltatsdecredlt ............. 85913 ........... 1 6055 ........... 121337 ........... 21519 ............. 10385 ........... 10385 .......... 1 0385 ......................
Dipositsaclients 239101 478880 2989183 359357 582714 458668 321540 638676 | 6068119
Passius subordinats 15025 120000 141010 - - - - - 276035
Alrespassius
amb venciment 13.385 - - - - - - - 13.385
Passu 353424 614935 3251530 380876 593099  469.053 331925 638.676  6.633518
GAP tota| ........................................................................................................ 190078 ................................ 349626 ........................... 468750 .......................

GAP acumulat (533.098) (1.110.480)  (1.772.922) (1.582.844)  (1.169.654)  (820.028) (630.085)  (161.335)

milers d'euros

El mesurament, limitacié i quantificacié del risc de tipus d'interes sén variables clau
per a la consecucidé d'objectius estratégics en un model estable de creixement de
I'entitat, tant pel que fa al creixement del compte de resultats a mitja i llarg termini
com a l'evolucié futura de les masses del balang.

27. Risc operacional

Es defineix com el risc de pérdua resultant d'una manca d'adequacié o d’un error
dels processos, el personal i els sistemes, o bé d’esdeveniments externs.

La gestio del risc operacional té com un dels seus objectius principals minimitzar els
possibles impactes negatius a través de la millora continua dels processos mitjangant
el reforg dels controls operatius.

L'objectiu d'aquesta responsabilitat és el d'avancar en linia als requeriments de la
normativa de Basilea Il i permetre disposar de models de mesurament avancats
(AMA), homologats pel supervisor. El fet d'implementar models propis revertira en
I'entitat de manera positiva ja que s'incorporaran en la gestid uns procediments de
millora continua i mitigacié dels diferents riscos operacionals de |'entitat, que com
a conseqliéncia faran reduir els requeriments de recursos propis.
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Seguint les directrius establertes per Basilea |l respecte a la mesurament i el control
del risc operacional, s'esta treballant en:

- La identificacié de les linies de negoci establertes per Basilea Il dins I'estructura
organitzativa de |'entitat i la rendibilitat que esta aportant cadascuna d'aquestes.

= La gestid del risc operacional s'ha centralitzat electronicament en la plataforma
basica de gesti6 sectorial, en la qual s'integren les eines de gesti6 tant qualitativa
com quantitativa, amb vistes a poder optar en una primera fase al métode
estandard de mesurament del risc operacional.

28. Obra Social

A continuacié es presenta un desglossament del balang de situacié consolidat, en
que s'inclouen els actius i passius afectes a I'Obra Social de la Caixa, juntament amb
els seus respectius saldos el 31 de desembre del 2006 i 2005:

2006 2005
Ad|u15438 ............................ 1 4278
© Actiu material - Afecte a Obra Social (nota 1) 10225 10402

Mobiliari i instal-lacions 5.514 5.557
Immobles 4711 4.845
CAesactus 5213 3876
Pass,u15438 ............................ 1 4278
Fons de I'Obra Social 15.438 14.278
Dotacié 11.137 9.961
Reserves de revaloracio 3.566 3.567
CAwespassius 735 750

milers d'euros

La totalitat de I'immobilitzat afecte a I'Obra Social és assignat a I'Obra Social propia
de la Caixa.

A continuacié es presenta el moviment que hi ha hagut en la partida “Altres passius
— Fons de I'Obra Social”, al quadre anterior, durant I'exercici 2006:

2006
. sa|do|1degenerde|200614278
© Aplicacié del resultat de F'exercici anterior ~~ 11.000
""" Despeses de manteniment de lexercici
Amortitzacié de I'immobilitzat de I'Obra Social (nota 11) (856)
Despeses corrents de |'exercici pressupostades (8.984)
 Alresmoviments
 Saldoel 31 de desembredel2006 15438

milers d'euros
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Els estatuts de la Caixa estableixen que els excedents que no es destinin a reserves
s'aplicaran a la creacid i al sosteniment d'obres socials, en el seu sentit més ampli,
bé propies, bé en col-laboracié amb altres entitats i institucions.

En I'exercici 2006 i pel que fa a I'area d'actuacid, I'Obra Social de la Caixa s'ha
destinat a la cultura i lleure (un 48%), a activitats d'assisténcia i solidaritat (un 21%),
a la insercié laboral de col-lectius amb dificultats (un 10%), a la formacid i recerca
(un 9%) i a actuacions per la preservacié del medi ambient (un 12%).

L'Obra Social es realitza, un 37%, a través de les propies fundacions de la Caixa, un
30% es realitza a través de col-laboracions i convenis amb entitats sense finalitat de
lucre i un 33% a través de la gestié de programes d’obra social propia (basicament
activitats a persones majors de 60 anys i pensionistes a través dels Club60 i
I'organitzacié d'espectacles per a tots els publics arreu del territori catala).

A continuacié es presenta la liquidacié de pressupost segons com es realitzen les
diferents obres socials i I'area d'actuacié:

pressupost realitat
Segons com es realitzen:
Gestié de programes d'obra social propia 3.410 3.225
A través de convenis i col-laboracions 2.847 2.892
Fundacions 5.823 3.545
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" 12080  9.662
Segons Parea diactuscics e
Cultura i oci 4.807 4.614
Assisténcia i solidaritat 4.479 2.038
Formacid i recerca 982 877
Insercié laboral 801 945
Medi ambient 1.01 1.188
'''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''' 12080  9.662

milers d'euros

L'any 2004 es va crear la Comissié d'Obres Socials, comissié delegada del Consell
d'Administracid, la qual té com a funcié principal gestionar i administrar I'obra social
i els seus pressupostos i proposar al Consell d'Administracid, per a la seva aprovacid,
les obres socials a realitzar i el seu pressupost. Es una comissié formada per 7
membres, que, alhora, sén els membres dels patronats de les fundacions propies
de la Caixa.
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29. Altra informacié significativa

29.1. Garanties financeres i altres riscos contingents

S’entén per garanties financeres aquells imports que les entitats consolidades hauran
de pagar per compte de tercers en el cas que no ho facin els que originariament
estan obligats a fer-ho, en resposta als compromisos assumits per aquestes en el
curs de la seva activitat habitual.

A continuacié se'n mostra un detall en dates 31 de desembre del 2006 i 2005, segons
el risc maxim assumit pel Grup en relacié amb aquestes:

2006 2005
Ava|sfmancers ....................................................................................................... 8 3643 ......................... 80679 .....

Altres avals i caucions 62.764 86.372
Credits documentaris irrevocables 1.520 1.237
Riscos derivats per compte de tercers 51.958 5.876
Total garanties financeres 199.885 174.164
Altres riscos contingents 642 1.286
Total riscos contingents 200.527 175.450

milers d'euros

Una part significativa d’aquests imports arribara al seu venciment sense que les
societats consolidades materialitzin cap obligacié de pagament, motiu pel qual el
saldo conjunt d'aquests compromisos no pot ser considerat com una necessitat
futura de finangament o liquiditat que el Grup concedeix a tercers.

Els ingressos obtinguts dels instruments de garantia es registren als capitols
“Comissions percebudes” i “Interessos i rendiments assimilats” (per I'import
corresponent a 'actualitzacié del valor de les comissions), del compte de pérdues
i guanys consolidat dels exercicis 2006 i 2005, i es calculen aplicant el tipus establert
al contracte sobre I'import nominal de la garantia.

Les provisions registrades per la cobertura d'aquestes garanties prestades, les quals
han estat calculades aplicant criteris similars als aplicats pel calcul del deteriorament
d’actius financers valorats al seu cost amortitzat, s'han registrat en |'epigraf “Provisions
— Provisions per riscos i compromisos contingents”, del balang de situacié consolidat
(vegeu la nota 17).

*caixaterrassa :: informe anual 2006 91!




29.2. Disponibles per a tercers

El 31 de desembre del 2006 i 2005, les diferéncies entre els limits de contractes de
financament concedits i els imports disposats d’aquests contractes de financament
pels quals la Caixa havia assumit algun compromis de credit superior a I'import
registrat a |'actiu del balang de situacid, a les dates esmentades, eren les seglients:

2006 2005

Ambdlspombmtat'mmed'ata .................................................................................................................................
Entitats de credit 705 254
Sector d'administracions publiques 128 8
Altres sectors 1.576.660 1.009.181
Total disponibles per a tercers 1.577.493 1.009.443

milers d'euros

29.3. Recursos de tercers comercialitzats i/o gestionats pel Grup i dipositaria de
valors

El detall dels recursos fora de balang, comercialitzats i/o gestionats pel Grup el 31
de desembre del 2006 i 2005 s'indica a continuacio:

2006 2005

Gestionats pel grup 1.869.986 1.784.145

Societats i fons d'inversié 428.678 383.479

Fons de pensions 205.852 173.191

Estalvi en contractes d'assegurances 1.235.456 1.227.475
 Comercialitzats pero no gestionats pel grup 273926 231321
Total recursos de tercers

comercialitzats i/o gestionats pel Grup 2.143.912 2.015.466

milers d'euros
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Aixi mateix es mostra un detall, segons la seva naturalesa, dels valors dipositats a
la Caixa pels seus clients el 31 de desembre del 2006 i 2005:

2006 2005
_Anotacionsencompte ... 1354866 1.280.602.
Valors anotats en el registre central del mercat 172.937 299.537
Valors representatius de deute. Cotitzats 172.937 299.537
Valors registrats a la propia entitat 53.443 6.010
Valors representatius de deute. Cotitzats 47.433 -
Valors representatius de deute. No cotitzats 6.010 6.010
Valors confiats a altres entitats dipositaries 1128486 975,055
Instruments de capital. Cotitzats 248.537 203.796
Instruments de capital. No cotitzats 1.251 992
Valors representatius de deute. Cotitzats 878.650 770.219
Valors representatius de deute. No cotitzats 48 48
T,to|sf,s,C5256 ................................ 194
Valors confiats a altres entitats dipositaries | 56 194
Instruments de capital 252 190
Valors representatius de deute 4 4
Total dipositaria de valors 135512 1.280.796

milers d'euros

29.4. Titulitzacié d’'actius

Durant els exercicis 2006 i 2005, aixi com en exercicis anteriors, la Caixa ha realitzat
diverses operacions de titulitzacié d’actius mitjangant la cessi6 de préstecs i credits
de la seva cartera a diversos fons de titulitzacid, operacions en que, com a consequéncia
de les condicions acordades per la transferéncia d’aquests actius, va conservar els
riscos i avantatges substancials d'aquests actius de manera significativa (basicament
risc de credit de les operacions transferides). A continuacié es mostra un detall dels
saldos registrats en els balancos de situacié el 31 de desembre del 2006 i 2005
associats amb aquestes operacions:

B 2008 2005
TDA-22 mixto, Fondo de titulizacién hipotecaria 38.980 49.602
AyT Préstamos Consumo Ill, Fondo de titulizacién de activos 52.530 52.039
AyT FTPime Il, Fondo de titulizacién de activos 9.250 16.275
IM Terrassa 1 FT Gencat, Fondo de titulizacién de activos 239.247 312.760
IM MBS1, Fondo de titulizacién de activos 482.170 -
TDA27, Fondo de titulizacién hipotecaria 272.274 -
Total titulitzacié d'actius 1.094.451 430.676

milers d'euros
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D'altra banda, amb anterioritat a I'1 de gener del 2004 la Caixa havia realitzat diverses
operacions de titulitzacié que s'han donat de baixa de I'actiu. A 31 de desembre
del 2006 i 2005, el saldo pendent dels préstecs aportats a les esmentades titulitzacions
és de 184.267 i 235.982 milers d'euros, respectivament.

29.5. Reclassificacions d'instruments financers

Durant els exercicis 2006 i 2005 la Caixa no ha realitzat cap reclassificacié entre
carteres d'instruments financers.

29.6. Actius financers donats de baixa del balan¢ pel seu deteriorament

Tot seguit es mostra el resum dels moviments que hi ha hagut en I'exercici 2006 en
les partides donades de baixa del balang de situacié consolidat adjunt pel fet que
se’'n considera remota la recuperacié. Aquests actius financers figuren registrats en
I'epigraf “Actius en suspens” de comptes d’ordre complementaries als balancos de
situacié consolidats adjunts.

2006
Saldo a I'inici de I'exercici 68.976
Altes
Amb carrec a correccions de valor per deteriorament d'actius 4.199
Amb carrec directe en el compte de pérdues i guanys 740
Productes vencuts i no cobrats 1.055
CBaixest
Per recuperacio en efectiu de principal 1.497
Per recuperacié en efectiu de productes venguts i no cobrats 966
Per condonacio 3.471
Per adjudicacié d'actiu material 48
Saldo a 31 de desembre del 2006 68.988

milers d'euros
30. Interessos i rendiments assimilats

A continuacié es desglossa |'origen dels interessos i rendiments assimilats més
significatius meritats pel Grup als exercicis 2006 i 2005:

2006 2005
Diposits en bancs centrals 1.351 891
Diposits en entitats de credit 8.850 8.318
Credits a la clientela 292.179 199.806
Valors representatius de deute 9.761 10.291
Actius dubtosos 1.370 1.027
Altres rendiments 314 3.690
Total interessos i rendiments assimilats 313.825 224.023

milers d'euros
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Dins |'apartat “Credit a la clientela” en els exercicis 2006 i 2005 hi ha comptabilitzats
12.178 i 9.407 milers d'euros, respectivament, en concepte de comissions, tal com
s'estableix a la nota 2.5.2. Per veure el desglossament per tipologia de comissions,
vegeu la nota 33.

Aixi mateix, a continuacié es presenta un desglossament dels imports registrats al
capitol “Interessos i rendiments assimilats”, dels comptes de pérdues i guanys
consolidats dels exercicis 2006 i 2005, classificats segons la cartera d'instruments
financers que els han originat:

2006 2005
Cartera de negociacié - 891
Actius financers disponibles per a la venda 9.761 12.956
Inversié crediticia 304.064 210.176
Total interessos i rendiments assimilats 313.825 224.023

milers d'euros

31. Interessos i carregues assimilades

El desglossament del saldo d'aquest capitol dels comptes de pérdues i guanys
consolidats dels exercicis 2006 i 2005 és el seglent:

2006 2005
Diposits d'entitats de crédit 4.327 5214
Diposits de la clientela 189.631 125.205
Debits representats per valors negociables 836 741
Passius subordinats 6.834 7.523
Capital amb naturalesa de passiu financer 7.629 3.562
Rectificacié de costos amb origen en cobertures comptables (33.607) (37.268)
Altres carregues 2.438 926
Total interessos i carregues assimilades 178.088 105.903

milers d'euros

32. Rendiment dels instruments de capital

El desglossament del saldo d'aquest capitol dels comptes de pérdues i guanys
consolidats dels exercicis 2006 i 2005 per carteres és el segient:

2006 2005
Cartera de negociacié 297 409
Actius financers disponibles per a la venda 10.639 8.107
Total rendiments dels instruments de capital 10.936 8.516

milers d'euros
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33. Comissions percebudes

A continuacié es presenta I'import de I'ingrés per comissions meritades als exercicis
2006 i 2005 classificades segons els epigrafs dels comptes de pérdues i guanys
consolidats d'aquests exercicis en qué s'han comptabilitzat:

2006 2005
Interessos i rendiments assimilats (vegeu la nota 30) 12.178 9.407
Comissions d'obertura 10.932 8.276
Comissions d'estudi 1.246 1.131
Comissions percebudes 47.978 44.228
Per riscos contingents 2.207 1.788
Per compromisos contingents 1.727 1.314
Per canvis de divises i bitllets estrangers 137 83
Per serveis de cobraments i pagaments 16.711 16.820
Per servei de valors 4.237 1.098
Per comercialitzacié de productes financers no bancaris 6.517 8.380
Altres comissions 16.442 14.745

 Altres productes d'explotacié6 6170 5329

milers d'euros

34. Comissions pagades

A continuacid es presenta |'import de la despesa per comissions meritades als
exercicis 2006 i 2005 classificades segons els epigrafs dels comptes de perdues i
guanys consolidats d'aquests exercicis en que s'han comptabilitzat:

2006 2005

Cedides a altres entitats 1.976 2.544

Per cobrament i devolucié d'efectes 60 70

Per altres conceptes 1.916 2474
Peroperacionsdevalos s 588
| Altres comissions o3 157
Total comissions percebudes 2781 3289

milers d'euros
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35. Resultat d'operacions financeres

El desglossament del saldo d'aquest capitol dels comptes de pérdues i guanys
consolidats corresponents als exercicis 2006 i 2005, segons les carteres d'instruments
financers que les originen és el seglient:

...................................................................................................................................... 2008 2003
Actius financers a valor raonable
amb canvis a pérdues i guanys 1.543 1.729
Cartera de negociacié 1.543 1.729
 Actius financers disponibles per a lavenda 13483 6193
Passius financers a cost amortitzat (193) (583)
Derivats de cobertura i d'altres (302) 858
Total resultats d'operacions financeres (net) 14.531 8.197

milers d'euros

El concepte “Derivats de cobertura i d'altres” recull les variacions en el valor raonable
dels derivats designats en operacions de cobertura i les variacions en el valor raonable
de les rdbriques del balang cobertes en operacions de cobertura de valor raonable.

36. Despeses de personal

La composicié del capitol “Despeses de personal” dels comptes de pérdues i guanys
consolidats dels exercicis 2006 i 2005 és la segiient:

...................................................................................................................................... 2008 2003
Sous i salaris 53.155 47.529
Seguretat Social 12.812 11.740
Aportacions a fons de pensions externs 1.755 1.672
Indemnitzacions per acomiadaments 2 31
Despeses de formacié 696 619
Altres despeses de personal 2.537 1.151
Total despeses de personal 70.957 63.022

milers d'euros

Dins |'apartat “Altres despeses de personal” s'inclou, entre d'altres, I'import de la
diferéncia entre les condicions de mercat i les pactades en la concessié de facilitats
crediticies als treballadors (vegeu la nota 2.13.4) aixi com I'import de les primes de
les polisses d'assegurances que cobreixen les contingéncies de mort o invalidesa
dels treballadors esmentades en la nota 2.13.2.2. L'import meritat d’aquestes primes
en els exercicis 2006 i 2005 ha estat de 18 i 16 milers d’euros, respectivament.

*caixaterrassa :: informe anual 2006 97 !




*
@ 2 informacié economica

documentacid legal | comptes anuals

El nombre mitja d’empleats de la Caixa, distribuit per categories professionals, a 31
de desembre del 2006 i 2005 és el segient:

2006 2005

Caps ............................................................................................... 3 26 .................................. 3 55
Administratius 1.171 983
Subalterns i oficis diversos 4 4
Nombre mitja d'empleats 1.501 1.342

milers d'euros

37. Altres despeses generals d'administracié

El desglossament del saldo d'aquest capitol dels comptes de pérdues i guanys
consolidats dels exercicis 2006 i 2005 és el seglent:

2006 2005
Immobles, instal-lacions i material 6.489 5.805
Informatica i comunicacions 5.319 4.841
Publicitat i promocié 2.384 2.362
Contribucions i impostos 3.218 2.922
Serveis de vigilancia i trasllat de fons 1.613 1.654
Quotes d'associacions o primes d'assegurances 1.106 1.000
Serveis externs 8.071 8.025
Altres despeses 2.584 1.942
Total altres despeses generals d'administracié 30.784 28.551

milers d'euros

Al concepte “Serveis externs” s'inclouen els honoraris relatius a |'auditoria de comptes
del Grup. En els exercicis 2006 i 2005, aquestes despeses tenen un import de 216
i 194 milers d'euros, respectivament.

Addicionalment, a I'exercici 2006 les entitats consolidades van contractar, amb la
firma encarregada de dur a terme |'auditoria dels seus comptes anuals de I'exercici
2006, uns altres serveis diferents de I'auditoria de comptes anuals per import de 28
milers d’euros. Aquests varen ser fonamentalment d'assessorament de la certificacio
dels projectes de recerca i desenvolupament de la Caixa. En |'exercici 2005 van
ascendir a 111 milers d'euros i varen ser fonamentalment I'auditoria de blanqueig
de capitals i la revisié dels estats financers de |'exercici 2004 elaborats d'acord amb
la Circular 4/2004 del Banc d'Espanya.
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38. Altres carregues d'explotacié

El desglossament del saldo d'aquest capitol dels comptes de pérdues i guanys
consolidats dels exercicis 2006 i 2005 és el seglent:

2006 2005
Contribucié al Fons de Garantia de Diposits 1.038 998
Despeses de les inversions immobiliaries 21 33
Altres conceptes 48 219
Total altres carregues d'explotacié 1.107 1.250

milers d'euros

39. Altres guanys i pérdues

El desglossament del saldo d'aquests capitols dels comptes de perdues i guanys
consolidats, dels exercicis 2006 i 2005 és el seglient:

2006 2005
....... guanyperduaguanyperdua
Per venda d'actiu material - existéncies 15.829 151 16.135 8
Per venda de participacions - 35 - -
Altres conceptes 2.043 1.162 999 560
Total altres pérdues i guanys 17.872 1.348 17.134 568

milers d'euros

Els guanys per venda d’actiu material incorporen, basicament, I'import net de les
vendes efectuades per la societat dependent Arrels ct Finsol, SA, de I'exercici 2006.

40. Parts vinculades

40.1. Remuneracions al Consell d’Administracié i a la Comissié de Control

Totes les remuneracions percebudes pel Consell d’Administracié i comissions
delegades i per la Comissié de Control corresponen exclusivament a dietes per
assisténcia a les reunions, dintre dels maxims fixats per la Generalitat de Catalunya,
ja que els membres dels organs de govern no perceben cap més retribucié pel
desenvolupament de les seves funcions.

A continuacié es detalla de forma individualitzada les dietes per assisténcia a les
reunions de Consell d’Administracié i les seves comissions delegades i a les reunions
de Comissié de Control.
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consell i comissié § comissié |  comissié

d'administracié | executiva d'obres socials§ de control
.......................................................... s
2006 200 2006 2005 | 2006 2005 i 2006 2005

Aran Trullas, Josep 1,7 3,6 - - - -
Armengol Giralt, Francesc ! - os - T
Artiga Oriol, Angel T T e -
Astals Coma, Francese 25 32 55 . 48 13 12 -
Busqueta Escanilla, Jaume | T S - 08
ComajuanPlo, Francesc S N 25 28
Corbera Penalva, M* Merce ' VR A —
Dalmases Capella, Francese 25 32 - 13 12 -
D'Ossé Matheu, Pasqual S S 21 28
Fernéndez Jiménez, Fernando ? 25 20 - Y R —
Flotats Crisp, Francesc” 21 20 - e -
FontRoca, Miquel 21 32 55 10 13 12 —
Grané Farell Roger? S D 25 17
Hausmann Fargas, Daniel 21 24 29 0 - —
Mufioz Galidn, Joan 25 32 55 48 13 12 —
Olivares Abad, Joan Antoni N S 25 28
Palau Salas, Francesc” 7 20 50 28 - - —
PedretCort, Albert” 21 16 - S 12 —
Rbera Segura, Jaume 13 18 38 . 0 - - -
Rifa Sais, Josep S S 21 17
‘RocaMas, Montserrat A B 25 28
SegarraBosch, Enric 25 28 - s 12 —
Vilardell Figueras, Albert ! - 08 - 04 - - —
Total 256 342 328 298 | 86 72 142 154

milers d'euros
! | z [ ici 2005
persones que van cessar al seu carrec a |'exercici
?persones que van iniciar el seu carrec a |'exercici 2005

Quan una reunié del Consell d’Administracié coincideix el mateix dia amb una reunié
de les seves comissions delegades els consellers cobren Gnicament una dieta per
assisténcia i aquesta ha estat inclosa al quadre anterior, a la columna del Consell
d'Administracié.

Aixi mateix, el president del Consell d’Administracié té assignades unes dietes per
despatxos setmanals amb la Direccié General, de seguiment de |'activitat i preparatoris
de les reunions de govern que els exercicis 2006 i 2005 han ascendit a 23 i 21 milers
d'euros, respectivament.
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El Grup ha pagat 52 i 41 milers d'euros durant els exercicis 2006 i 2005, respectivament,
com a prima per la polissa d'assegurancga de responsabilitat civil dels membres del
Consell d’Administracié i de la Comissié de Control de la Caixa i dels membres dels
Consells d’Administracié de les societats del grup i multigrup.

Els membres del Consell d’Administracié i de la Comissié de Control que formen
part de la plantilla de Caixa han rebut en els exercicis 2006 i 2005 en concepte de
sous i salaris 80 i 75 milers d'euros, respectivament, i s'han realitzat unes aportacions
a plans de pensions per import de 3 milers d’euros en ambdés exercicis.

40.2. Remuneracions a |'Alta Direccié

A l'efecte de I'elaboracié d’aquests comptes anuals, s’ha considerat com a personal
d'Alta Direccié els 8 membres que integren el Comite de Direccié.

Al quadre seglient es mostren les remuneracions meritades per la Caixa en favor de
I’Alta Direccid, tal com aquesta s'ha definit anteriorment, en els exercicis 2006 i

2005:
retribucioqs a prestacions
curt termini post-ocupacié
........ 2 0062005 ‘ 20062005
A |tad|recc|o .................................................................. 1 356 ................ 1 304 ..................... 42 8 .................. 100 ........

milers d'euros

Els membres de I'Alta Direccié que sén membres dels Consells d’Administracié de
societats dependents de la Caixa no cobren cap dieta per assisténcia a les reunions
de I'esmentat organ.

En els exercicis 2006 i 2005 s'han carregat al compte de perdues i guanys consolidat
151 9 milers d’euros, respectivament, en concepte de compromisos per pensions i
obligacions similars mantinguts per la Caixa amb anteriors membres de I'Alta Direccié
de la Caixa.

40.3. Altres operacions realitzades amb membres del Consell d’Administracio,
la Comissié de Control i I’Alta Direccié

A més de les retribucions meritades durant |'exercici a favor dels membres del Consell
d’Administracio, de la Comissié de Control i de I’Alta Direccié que s’han indicat
anteriorment, es presenta a continuacié els saldos registrats en el balang de situacié
consolidat el 31 de desembre del 2006 i al compte de pérdues i guanys consolidat
de I'exercici 2006 dels membres del Consell d’Administracid, de la Comissié de
Control i de |'Alta Direccié i les seves persones amb ells vinculades:
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2006 2005
5a|dosdoperac|onsdact|u ...................................................... 4 552 .......................... 1 2415 ......
Saldos d'operacions de passiu 7.453 8.992
Passius contingents 50 32
Interessos i caregues A 123
Interessos i rendiments 95 253
Comissions 35 28

milers d'euros

Els saldos que es mantenen el 31 de desembre del 2006 i 2005 per compromisos
per pensions amb membres de |'Alta Direccid sén de 1.714 i 1.170 milers d’euros,
respectivament.

Durant I'exercici 2006 s'han efectuat 17 operacions crediticies o d'aval amb els
membres del Consell d’Administracid, de la Comissié de Control, I’Alta Direccid i
a les seves persones vinculades per import de 5.864 milers d'euros amb un tipus
d'interes que oscil-la entre el 2,91% i el 5,3% anual.

40.4. Altres parts vinculades

A més de la informacié presentada anteriorment en relacié amb els saldos i operacions
realitzades amb els membres del Consell d’Administracié i de la Comissié de Control
de la Caixa i amb I'Alta Direccid, a continuacié es presenten els saldos registrats en
els balancos de situacié consolidats el 31 de desembre del 2006 i 2005 i als comptes
de pérdues i guanys consolidats, dels exercicis 2006 i 2005 de les empreses del grup
i altres parts vinculades (fundacions i fons de pensions del personal):

2006 2005
empreses ............ ; |trespa,—ts ........ empreses ............ a|tresparts
del Grup vinculades : vinculades

Saldo d'operacions d'actiu 117.139 8.850 ‘ 9.458
Saldo d'operacions de passiu 7.183 11.776 567 24.385
Passius contingents 28.263 84 17.752 82

Interessos i caregues 6 3% - 4
Interessos i rendiments 4.620 335 1.529 280
Comissions 1309 4 509 10

milers d'euros
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41. Servei d'Atencié al Client

En I'exercici 2004 la Caixa va crear el Servei d'Atencié al Client, per tal de donar
compliment al que disposa |I'Ordre ECO/734/2004 tot i que el servei d'atencié de
queixes i reclamacions de clients ja es realitza des de I'any 1988.

A continuacid es presenta un resum de l'informe anual del Servei d'Atencié al Client:

2006 2005
Que|xes|rec|amac|onsrebudes5065’]3
% resoltes favorablement per reclamant 58% 58%
% resoltes de forma desfavorable 39% 39%
Import atés 40 30

milers d'euros
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I Annex 1

L T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T e T T T P T E TP TP LT LT TT LT TP TTT LTI IT LT

patrimoni net atribuit al Grup
i ajustaments : :
: fons propis i per valoracié :

reserves / pérdues : : L e 3
i 1 ‘actius financers:

reservesde |  altres ! excedent no i disponibles : ! interessos :
revaloracié reserves i romanents : compromés : total : peralavenda: minoritaris total
R S . '

Saldo a 1 de gener del 2006 61.616 | 309.754 | 84 . | 422.440 135.874
Ajustaments per canvis
de criteris comptables

Ajustaments per errors
Balang rectificat 1 : L 309754 | 422440 | 135874 | 558314 |
VARIACIONS DEL
PATRIMONI NET

Guanys / (Pérdues)
per valoracié

Transferit a pérdues i guanys

Impost sobre societats
Total ajustaments
per valoracié (net)

Resultat consolidat del periode

Ajustaments per canvis
de criteris comptables

Ajustaments per errors
Resultat consolidat
del periode rectificat

113703 | 485.157 | | 6657531 54081 | 719.834

Total variacié del periode

Dotacid a |'Obra Social

Traspassos entre partides

Saldo a 31 de : : : : :
desembre del 2006 . . : i . | 708.642

Entitat dominant ‘ A § . ‘ § | 525056

Entitats dependents . 3 . . . : 3 186.032

Entitats multigrup

(2.446)

milers d'euros
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percentatge
de participacié

entitat domicili 2006 2005
Caixa Terrassa Vida, SAU .

de Seguros y Reaseguros Rambla d'Egara, 352 100% 100%
Caixa Terrassa Previsio, )

SAU de Seguros y Reaseguros Rambla d'Egara, 352 100% 100%
Caixa Terrassa Correduria .

de Seguros, SAU Rambla d'Egara, 352 100% 100%
Caixa Terrassa Gesfons, SGIIC, SAU Plaga Ricard Cami, 1 100% 100%
Caixa Terrassa RF, SICAV Rambla d'Egara, 350 89,98% 87,50%
Caixa Terrassa Vida 1, SICAV Rambla d'Egara, 350 72,55% 75,94%
Arrels ct Finsol, SA Rambla d'Egara, 350 100% 100%
Arrels ct Patrimoni i Projectes, SA Rambla d'Egara, 350 100% 100%
Catalonia Promodis 4, SA Rambla d'Egara, 350 100% 100%
Arrels ct Promou, SAU Rambla d'Egara, 350 100% 100%
Caixa Terrassa Societat de .

Participacions Preferents, SAU Rambla d'Egara, 350 100% 100%
Caixa Terrassa Finance, SA Rambla d'Egara, 350 100% 100%
Annex 3

percentatge

de participacié

s AOMUCHli s 2008 2993
Catalonia Gebira, SA Rambla d'Egara, 350 - Terrassa 70% 70%
Promou Gebira, SA Rambla d'Egara, 350 - Terrassa 51% 51%
Promou Medea, SA Rambla d‘Egara, 350 - Terrassa 51% 51%
Promou Bertrana, SA Rambla d'Egara, 350 - Terrassa 51% 51%
Promou Interpromo, SA Rambla d'Egara, 350 - Terrassa 51% 51%
Promou Open Segre, SA Rambla d'Egara, 350 - Terrassa 51% 51%
Promou ct Baix Llobregat, SL Rambla d'Egara, 350 - Terrassa 51% 51%
Promou ct Orbis, SL Rambla d'Egara, 350 - Terrassa 51% 51%
Promou Terres Ponent, SL Rambla d'Egara, 350 - Terrassa 51% 51%
Promou ct Eix Macia, SL Rambla d'Egara, 350 - Terrassa 51% 51%
Promou ct 3 AG Delta, SL Rambla d‘Egara, 350 - Terrassa 51% -
Promou ct Vallés, SL Rambla d'Egara, 350 - Terrassa 50% -
Activa ct badebafo, SL Rambla d'Egara, 350 - Terrassa 50% -
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@ 3 . responsabilitat social corporativa

identitat de caixa terrassa i perfil de la memoria

|dentitat de Caixa Terrassa
i perfil de la memoria

1 1.1. Breu historia de Caixa Terrassa

1 1.2. Finalitat

" 1.3. Visié i valors corporatius

" 1.4. Parametres de la memoria

" 1.5. Identificacié dels grups d'interés i principis d'actuacié
I 1.6. El compromis de les persones de Caixa Terrassa

1.1. Breu historia de Caixa Terrassa

Fundada I'any 1877, Caixa Terrassa figura dins el grup
de caixes centenaries més antigues d'Espanya.
Concretament és la vuitena caixa espanyola per ordre
de creacié.

Al llarg de la historia, la trajectoria de la institucid s'ha

caracteritzat per un creixement continuat i per un Interior de 'antiga seu social de Caixa Terrassa,
obra de l'arquitecte Lluis Muncunill

constant procés de canvi i d’adaptacio a les necessitats

del mercat, a I'evolucié del sistema financer i als avancos tecnologics. La seva activitat

s'orienta basicament a les families, els particulars i les petites i mitjanes empreses.

A principis dels anys setanta Caixa Terrassa va comencar a definir la seva filosofia
propia i uns principis basics d'actuacié que amb el pas dels anys s'han anat actualitzant
i renovant com a guia d'actuacié de |'entitat amb els clients, els empleats i la societat.

1.2. Finalitat

La Cultura Corporativa de Caixa Terrassa diu:

“Caixa Terrassa és una institucié privada independent, sense accionistes ni afany
de lucre, que amb finalitat social, s'orienta a satisfer la demanda de serveis financers.
En la seva activitat, s'imposa la disciplina d'un creixement sostingut i sostenible i
d'una rendibilitat global raonable.
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La finalitat darrera i general de Caixa Terrassa és fomentar el desenvolupament i
el progrés dels seus clients i de la comunitat en general, mitjangant la més eficag
cobertura de la demanda de serveis financers i de previsid, aixi com la reinversié
dels excedents en la realitzacié d'obres socials, dins els limits imposats per a
I'obtencié d'una rendibilitat global raonable i la consolidacié d'un nivell adequat
de recursos propis, d'acord amb els principis que inspiren la responsabilitat social
i el bon govern de I'empresa.”

1.3. Visid i valors corporatius

Servei

Es el nostre compromis per oferir als clients un assessorament de qualitat i de
confianca, i per garantir un tracte excel-lent.

Innovacié

Es el nostre compromis amb el canvi i la millora permanent en sistemes i procediments,
en productes i serveis, a tots els nivells de I'organitzacid, que ens permeti avangar
en qualitat, eficiéncia, productivitat i competitivitat.

Persones

Es el nostre compromis per posar de relleu la preocupacié per la motivacio, el
progrés i el desenvolupament dels col-laboradors.

1.4 Parametres de la memoria

Aquest informe segueix els
estandards internacionals de

Tal com ha fet els darrers anys, Caixa Terrassa ha la Global Reporting Iniciative
elaborat I'Informe de Responsabilitat Social Corporativa

tenint en compte |'estandard internacional de la Guia per a I'elaboracié de Memories
de Sostenibilitat de 2006 (G3) del Global Reporting Iniciative (GRI).

Aquest informe s’ha elaborat a partir d'uns qulestionaris que han estat adrecats als
departaments i unitats més significatives de I'entitat i que tenen en compte els
indicadors GRI. Aixi doncs, aquest text recull la informacié obtinguda i compta amb
el consens i la revisid dels departaments implicats.

Pel que fa a la cobertura de I'informe, tant les dades que facilita com els indicadors
d'acompliment que inclou fan referéncia basicament a I'empresa matriu del grup,
és a dir, a Caixa Terrassa. També s’esmenten les activitats que duen a terme les
fundacions i les empreses participades de Caixa Terrassa, que en gran mesura
comparteixen els valors corporatius i els principis d'actuacié de I'entitat.
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Per a Caixa Terrassa el desenvolupament de la RSC és un procés gradual i progressiu
en el temps mitjangant aquest informe ha volgut informar amb transparencia sobre
les seves actuacions en mateéria de responsabilitat social desenvolupades durant el
darrer exercici.

1.5 Identificacié dels grups d'interés i principis d'actuacio

Basicament Caixa Terrassa identifica els grups d'interés a partir dels col-lectius
representats a |I'’Assemblea General, que és I'organ de govern sobira: clients
(impositors), empleats i societat (corporacions locals i entitats).

clients empleats

societat

L'informe esta estructurat en base a aquests tres grans grups d'interés. Tot i aixi,
el capitol que fa referéncia a la societat també inclou un epigraf sobre medi ambient,
com a conseqiéncia de l'interés i la sensibilitat de I'entitat per la preservacié del
medi ambient, i un altre sobre els proveidors, per la seva importancia en la continuitat
sostenible del propi negoci.

En la relacié que estableix amb els grups d'interés, Caixa Terrassa segueix aquests
principis d'actuacié basics:

Legalitat

= Coneixer i complir en tot moment la normativa legal vigent, la normativa
interna i aquest codi de conducta.

Etica i transparéncia

- Respectar els compromisos adquirits amb els clients, els col-laboradors, els
proveidors i la resta d'interlocutors socials.

= Procurar la maxima transparéncia en les actuacions i les operacions amb els
diferents grups d'interes. Oportunament i de forma clara, informar totes les
parts interessades de la gestid realitzada i dels resultats assolits.

- Fomentar la informacid, la comunicacié i el dialeg amb tots els grups d’interes.

*caixaterrassa :: informe anual 2006



*
@ 3 . responsabilitat social corporativa

identitat de caixa terrassa i perfil de la memoria

Actuacié responsable

- Respectar la dignitat de les persones, la diversitat i els drets que els sén
inherents.

- Donar suport a la practica d'actuacions socials responsables entre els
col-laboradors, els proveidors, els clients i la comunitat.

- Tenir present aquestes practiques responsables a |'hora de realitzar les
operacions de compra, inversié i prestacié de serveis financers i de previsio.

= Contribuir i donar suport a un model d’economia sostenible, promoure una
major responsabilitat mediambiental, fomentar el desenvolupament i la difusié
de tecnologies respectuoses amb |'entorn.

A fi de fomentar la participacié i la integracié dels grups d'interés, Caixa Terrassa
també té establerts altres mecanismes de dialeg constant:

- Amb els clients
= Servei d'atencié al client
- Enquestes de satisfaccid

- Representants a I’Assemblea General

= Amb els empleats
- Notes de qualitat
- Reunions amb la Direccié General
= Concurs d’Iniciatives
= Comité de seguretat i salut

- Representants a I’Assemblea General

= Amb la societat

= Convenis establerts amb entitats diverses que permeten el dialeg amb
= Administracions publiques
= Universitats
- Empreses
= Entitats socials, culturals, economiques, ecologistes, etc.

= Participacié en forums i jornades de debat

= Sistema d’avaluacié anual a proveidors

- Representants a I'’Assemblea

Fruit del dialeg amb aquests grups d'interés, sorgeixen preocupacions i necessitats
especifiques que Caixa Terrassa intenta satisfer en la mesura que és possible, com
ara:
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= Clients

= Millora de la qualitat de la informacié i I'assessorament. Com a exemple,
cal esmentar el Manual de Transparéncia de I'entitat per a productes
d'inversio.

- Creaci6 de productes que satisfacin necessitats especifiques, com el
Préstec Tranquil-litat (families), la Hipoteca 100 (nous residents), el
Credit social (discapacitats fisics), etc.

- Empleats

= Millores socials, com I'aprovacié d'un Pacte de Conciliacié de la vida
laboral i familiar

= Ampliacié i millora dels beneficis socials

= Formacié especifica per a millorar les seves habilitats com a assessors
(programa Ct Assessors).

= Societat

= Tant a nivell econdmic com organitzatiu, suport a entitats socials,
culturals, ecologistes i no governamentals per col-laborar en la realitzacié
dels seus projectes.

= Accions per sensibilitzar sobre la problematica del canvi climatic, com
la instal-lacié museografica sobre ecologia quotidiana, promoguda per
I'Obra Social, i altres mesures internes per a |'estalvi energeétic.

1.6. El compromis de les persones de Caixa Terrassa

- Etica. Integritat. Honestedat

= El Servei al Client: compromis nim. 1

= Innovacié i millora permanent: en tots els ambits; a tots els nivells
= Atencié a la motivacié des col-laboradors

= Fer de la Caixa un lloc per treballar-hi de gust

= Transparéncia en les Relacions personals i en la gestio

= Actuar amb visié d'eficiencia i de productivitat

= Crear Valor Social: la nostra finalitat
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2.1 Principis d'actuacié de Caixa Terrassa
amb els seus clients

Els principis d'actuacié que guien la relacié de I'entitat envers els clients sén els
seguents:

= Procurar la millor cobertura possible de les necessitats financeres i de previsié
dels clients, mitjangant I'actuacié i 'ampliacié constant del cataleg de productes
i serveis, dins dels parametres de cost / eficacia.

= Orientar la captacié de diposits i en general la tasca d'assessorament financer
en el sentit d'estimular la previsié i la practica de I'estalvi com a mitja per
contribuir a la realitzacid i al benestar de les persones.

= Donar prioritat a les inversions que tinguin efectes en el desenvolupament i
el progrés dels clients.

= Procurar la maxima seguretat per als diposits i els recursos que li confien els
clients, mitjancant el control adequat de I'activitat operativa i del risc, |'obtencid
d'una rendibilitat raonable i una politica adequada de dotacid a reserves.

= Preservar la confidencialitat de la informacié dels clients i fer-la servir
exclusivament amb la finalitat per la qual ha estat facilitada.

- Posar atencié preferent a la qualitat del servei i tenir cura per tal que en tot
moment |'actuacié dels col-laboradors de Caixa Terrassa amb els clients es
caracteritzi per:

= La maxima atencié i amabilitat.
- L'assessorament adequat.
= La maxima agilitat i diligéncia en el servei.
- Professionalitat i eficacia en les solucions i rapidesa en la resposta a
les demandes dels clients.
= La flexibilitat adequada per poder oferir solucions en cada cas.
= Facilitar i estimular la comunicacié amb els clients com a mitja per coneixer

les opinions, els suggeriments, les queixes i les reclamacions i, en definitiva,
el punt de vista dels clients sobre els serveis.

= Atendre i resoldre diligentment qualsevol queixa o reclamacié dels clients
originada per l'actuacié de Caixa Terrassa.

= No acceptar regals, ni contrapartides de clients que puguin condicionar la
presa de decisions.
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2.2 Perfil dels clients

2.2.1. Segments dels clients

2006

Altres persones

juridiques
2,7%
Administracions
publiques  Comercos Empreses
008%  0,70%  425%

2.3 Canals de servei

2905 290
249.809 256.352
10.516 11.751
1.993 1.925
om 23
os24 5726
267833 275977

Particulars

92,90%

Amb la finalitat d’oferir un servei cada vegada més accessible i sense limitacions

geografiques ni horaries, Caixa Terrassa posa diferents canals de servei a la disposicié

dels clients:

2.3.1. Banca Comercial

Seguint amb el pla d'expansié previst al Pla Estratégic
2005-2007, I'entitat ha obert 14 oficines noves i en
tancar |'exercici en té un total de 256 repartides per
tot Catalunya, llevat de cinc obertes aquest 2006 a la
comunitat de Madrid (Alcorcdn, Getafe, Fuenlabrada,

S’ha iniciat I'expansié fora
de Catalunya amb I'obertura

de 5 oficines a la Comunitat
de Madrid

Méstoles i Leganés), d'acord amb |'objectiu d'iniciar I'expansié a fora de Catalunya.
Durant les primeres setmanes de 2007 es preveu inaugurar les primeres oficines a

les capitals de Madrid i de Saragossa.
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Distribucié de la xarxa comercial de Caixa Terrassa:

A les comarques de Catalunya

Val d'Aran

Pallars
Sobira

Alta
Ribagorca

Cerdanya
Alt Urgell

Pallars

Jussa e
Bergueda

Solsonés

Noguera
Pallaressa

Segarra BEgEE

Pla d'Urgell

Segria Urgell

Anoia

Conca de
Barbera Alt
Penedeés

Alt Baix
Camp Penedés Garraf

Garrigues

Priorat
Tarragones
Terra Alta

R Baix Camp

d'Ebre
Baix Ebre

Montsia

A les comarques de Madrid

Alcorcon

Méstoles //: [

Fuenlabrada

Leganés Getafe
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2.3.2. Banca personal

Ja fa més de deu anys que |'entitat ofereix serveis d'assessorament patrimonial i
fiscal, com també d'inversions i de gestid de carteres, de manera individualitzada,
exclusiva i independent als clients amb potencial inversor que ho desitgen.

Caixa Terrassa va ser una de les primeres caixes comarcals catalanes a crear aquest
servei i I'any 2006 la Divisié de Banca Personal compta amb cinc oficines ubicades
a les ciutats de Terrassa, Barcelona, Girona, Lleida i Tarragona.

2.3.3. Banca pimes

Ct ha creat una divisié nova
de banca d’empreses, amb
una xarxa de 35 oficines
especialitzades en pimes

Des de fa trenta anys Caixa Terrassa actua intensament
en el segment de |'empresa i I'any 1999 ja va crear
una xarxa d'oficines especialitzades que han anat
creixent any rere any.

Amb motiu del creixement i del volum de negoci d'aquest ambit d'activitat i per
tal d'oferir a les pimes un servei integral, personalitzat i d'alt valor afegit, Caixa
Terrassa ha creat una nova divisié de banca d’empreses que agrupa 35 oficines
especialitzades distribuides pels territoris de més densitat empresarial i industrial
de Catalunya.

2.3.4. Centres hipotecaris

L'entitat també ofereix serveis financers a través dels Centres
Hipotecaris, especialitzats en el tractament de I'activitat hipotecaria,
per cobrir les necessitats dels professionals que actuen en el
sector de la promocid, com els API, els promotors i els constructors
especialitzats en el camp del financament per a la promocid i la
compra d'habitatge.

Es tracta d'oficines especialitzades en el tractament de |'activitat
hipotecaria que concentren en un sol lloc tota la gestid i |'activitat
operativa, fins i tot la firma de I'operacié davant de notari, per
tal d'agilitar al maxim tot el procés i amb el compromis que les Centre Hipotecari de Terrassa

gestions de tramitaci6 i d'aprovacié es facin en un termini maxim
de set dies.

Actualment, |'entitat té centres hipotecaris a Terrassa, Barcelona, Lleida, Tarragona
i, des del maig d’aquest 2006, també a Sabadell.

2.3.5. Caixers automatics

En tancar |'exercici, un total de 286 caixers automatics constitueixen la xarxa de
Caixa Terrassa, alguns situats en grans superficies, centres comercials, entitats
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esportives, etc. L'any 2006 I'entitat n'ha instal-lat 15 de nous, entre els quals un al
poble de Mura, on no hi ha oficina de Caixa Terrassa, per facilitar als seus habitants
la disposicié de diners i ampliar les possibilitats de consulta, transaccions, etc.

Durant el 2006 els caixers automatics van enregistrar 6 milions d’'operacions per
import total de 637 milions d’euros.

2.3.6. Banca electronica Ctnet

Caixa Terrassa posa el servei Ctnet de banca electronica a disposicié de tots els
seus clients, per facilitar la realitzacié d'operacions financeres a distancia i por donar-
los servei durant les 24 hores del dia.

Ctnet va tancar I'any 2006 amb un increment de clients del 16% i amb 17,6 milions
de transaccions enregistrades.

L BANCA CIOCLIONICA | osssssmmsmsssmss s 2006
Clients totals 63.124 73.261
Altes anuals 9.753 10.137
Nombre de transaccions (milions) 13,3 17,6

Durant el 2006, Caixa Terrassa ha obtingut un dels premis TAW (Test Accessibilitat

Web) als web més accessibles, en 'apartat de gran empresa, que concedeix el

Centro Tecnolégico de la Informacién y la Comunicacion

(CTIC) en col-laboracié amb el Ministeri d’Industria. La Ct ha obtingut el Premi
web caixaterrassa.es ha estat escollida d’entre més d'un TAW a la pagina web més
centenar d'empreses i d'entitats analitzades arreu de accessible, que atorga el

I'Estat espanyol. CTIC en col-laboracié amb

. . . ..
Caixa Terrassa ha estat una de les primeres entitats el Ministeri d'Industria

financeres espanyoles a desenvolupar un projecte

innovador que suposa un pas qualitatiu tan important en la prestacié de serveis
electronics. D'aquesta manera la web compleix amb el nivell “doble A”, i en alguns
casos la “triple A”, d'acord amb les directrius d'accessibilitat per als continguts web
proposades per |'estandard W3C, que facilita la visualitzacié dels continguts a
persones amb dificultat de visid i cognitives.

2.3.7. Atencié telefonica

Caixa Terrassa també compta amb un servei d'atencié gratuita per atendre tota
mena de consultes a través del teléfon 900 331 111. Durant el 2006 es van rebre
12.991 trucades.
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2.3.8. Alertes a mobils

A més dels serveis oferts a través de la web, Caixa Terrassa també posa a disposicid
dels clients el Ctnet mobil, per fer consultes i operacions a través de telefons mobils
o agendes electroniques PDA amb connexid a internet. El Ctnet mobil també ofereix
un servei d'informacié dels mercats borsaris i d'avisos de transferéncia via sms i
durant el 2007 és previst incorporar-hi un servei d'alertes a la carta.

2.4 Productes i serveis

Caixa Terrassa vol cobrir ampliament diferents necessitats dels clients, d'acord amb
el perfil que correspongui. Per aquest motiu, ha dissenyat una serie de productes
i serveis que ofereixen condicions preferents o modalitats dirigides a col-lectius
especials, per afavorir I'accés de tota la societat als serveis financers.

2.4.1. Families

Financament de I'habitatge

Per facilitar I'accés a un bé de primera necessitat com és I'habitatge, Caixa Terrassa
disposa d'una variada oferta hipotecaria, amb caracteristiques molt variades:

- Diferents possibilitats pel que fa a tipus d'interés: fix o variable en funcié dels
diversos index de referéncia.

- Modalitat oberta, que permet tornar a disposar del capital
ja amortitzat per a altres finalitats.

- La Hipoteca + Facil, amb caréncia de capital durant els 5
primers anys, de manera que el client pot pagar una quota
reduida en moments puntuals. A més, pot obtenir
bonificacions en el tipus d'interés i disposar d'un termini
de devolucié de fins a 40 anys.

D’entre tota la gamma d'hipoteques de Caixa Terrassa, la modalitat
Hipoteca 5 estrelles permet, a través de la contractacié de diversos

productes, reduir el marge que s'aplica a les revisions del tipus

d'interés i, per tant, aconseguir un estalvi en I'import de les
quotes.

El Préstec Tranquil-litat

Préstec Tranquil-litat permet agrupar diversos

deutes en un sol pagament
Conscients de les dificultats que poden sorgir per fer

front a tots els pagaments mensuals, Caixa Terrassa ha dissenyat el Préstec Tranquil-litat
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que permet reagrupar deutes d'hipoteques, préstecs personals, targetes de credit,
etc. D'aquesta manera el client pot optar per triar la quota de retorn que li resulti
més comoda d'acord amb les seves possibilitats.

Pla de pensions

Es un producte indicat per constituir un estalvi destinat a disposar d’uns ingressos
addicionals quan arribi la jubilacié, amb importants avantatges fiscals per les
aportacions realitzades. Mitjangant una oferta amplia, cada client pot trobar el més
adequat d'acord amb les seves preferéncies, des de plans amb rendibilitat garantida,
fins als que inverteixen en renda fixa o variable, amb diferents percentatges.

Plans d’estalvi

A llarg termini, amb asseguranca de vida que permet constituir un estalvi d'una
manera gradual, flexible i comoda. Els rendiments obtinguts es van afegint
periodicament al capital invertit.

Servei familia nombrosa

Amb aquest servei Caixa Terrassa ofereix a les families amb tres fills (o dos quan
un d’ells és discapacitat) condicions preferents en la contractacié de productes com
préstecs hipotecaris, préstecs personals, credits per al financament dels estudis dels
fills, plans d’estalvis i assegurances.

Servei nomina

Es tracta d'un servei especific, també anomenat Kit Nomina, adrecat als clients que
domicilien la nomina a Caixa Terrassa. El servei ofereix avantatges concrets com la
domiciliacié gratuita de pagaments, bestreta de la nomina, descompte del 15% en
les primes del primer any quan es contracten assegurances, credit de nomina amb
condicions preferents de fins a 10 mensualitats, servei de Ctnet gratuit o limit fins
a 18.000 euros per comprar amb targeta.

Fons d'inversid

Caixa Terrassa ofereix una amplia gamma de fons d'inversié adaptats a les necessitats
dels diferents perfils inversors i amb diverses politiques d'inversié i mercats geografics.
Hi ha fons d'inversié de renda fixa, renda variable, renda mixta, mercats nacionals,
europeus i internacionals, fons globals, fons garantits, etc. A banda de fons d'inversions
de les principals gestores internacionals, I'entitat també comercialitza els fons
anomenats Ct Diner, Ct Eurofix, Ct Seleccié, Ct Gran Seleccié, Ct Euromixt 75,
Eurofons 100 o Ct Global.
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Diposits estructurats

Amb rendibilitat referenciada a |'evolucié d'indexs o valors borsaris, permet obtenir
rendiments diferenciats dels que ofereixen els productes més tradicionals.

Assegurances

L'entitat posa a |'abast una amplia varietat d'assegurances en les modalitats de vida,
atur, llar, vehicles, accidents, salut, comunitats de propietaris, pimes i comergos i
promocions immobiliaries.

2.4.2. Joves

Caixa Terrassa posa a disposicié de la poblacié de fins a 30 anys un paquet de
productes i serveis anomenat Servei Jove, amb condicions especifiques.

La Hipoteca Jove + Facil
té 5 anys de caréncia i un
Caixa Terrassa ofereix diferents modalitats hipotecaries termini de devolucié de
per facilitar I'accés al primer habitatge. Una de les opcions fins a 40 anys

Financament de I'habitatge

molt apropiades per al col-lectiu jove és la Hipoteca Jove

+ Facil, ja explicada a |'apartat de families, amb 5 anys de carencia i amb termini
de devolucié fins a 40 anys. La Hipoteca 100, que explicarem més ampliament a
I'apartat del col-lectiu de nous residents, també permet finangar fins al 100% del
valor de taxacié de I'habitatge.

Crédit Jove

Es tracta d'un préstec personal amb condicions preferents, que compta amb dues
modalitats diferents:

- Credit extra universitari: per finangar estudis universitaris i equipament
informatic

= Credit jove: per al financament de béns de consum

Pla d’'estalvi Jove

També anomenat Llibreta Primer estalvi, és una férmula d’estalvi per a la constitucid
d'un capital acumulatiu a mitja i llarg termini.

Llibreta habitatge

Modalitat d'estalvi a la vista que permet la constitucié d'un capital per a I'adquisicié
o rehabilitacié del primer habitatge durant els quatre anys posteriors a la contractacié
de la llibreta, amb importants avantatges fiscals.
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Targeta Jove

Targeta financera de debit, sense cap comissié i amb asseguranca gratuita en cas
de robatori i d'Us fraudulent.

Servei noces

Es tracta d'un servei integral de productes i serveis per a persones que tenen previst
casar-se. Inclou I'obertura d'un compte especific, préstecs en condicions preferencials,
ofertes de viatges de nuvis, descomptes en la contractacié d’assegurances, targetes
de credit i debit gratuites, etc.

2.4.3. Gent gran

Un altre dels col-lectius amb necessitats especifiques que requereix un servei
diferenciat és la tercera edat. Per aquest motiu, Caixa Terrassa posa a la seva
disposici6 el Servei Club 60, que inclou un seguit de productes i serveis especialitzats.

Pensio Hipotecaria Ct ha tancat |'exercici amb

més de 800 operacions
de Pensié Hipotecaria
formalitzades

La Pensié Hipotecaria permet complementar els ingressos
mensuals de les persones grans que tenen un habitatge
de propietat. Caixa Terrassa va ser una de les primeres
entitats a oferir aquest producte |'any 2005 i ha tancat
I'exercici 2006 amb més de 800 operacions formalitzades.

Conscients que per a moltes persones grans |'Gnic estalvi
és |'habitatge, aquest producte permet transformar-lo
en diners a través d'un crédit amb garantia hipotecaria,
sense necessitat de vendre’l, conservant-ne la propietat
i sense que els hereus perdin els drets.

La pensid hipotecaria té dues modalitats: la temporal,

amb renda mensual durant un periode de temps concret; i la vitalicia, que permet
tenir una pensié fins al moment de la defuncié de I'Gltim del titulars contractants.
També hi ha I'opcié de poder llogar I'habitatge si els titulars volen obtenir una renda
addicional per ingressar en una residéncia.

Renda vitalicia

Amb aquest producte els clients s'asseguren una pensié immediata durant tota la
vida amb només una aportacié inicial Unica i amb importants avantatges fiscals. La
contractacié es pot fer per un titular o per dos. En aquest segon cas, el cobrament
de la renda mensual es manté fins a la defuncié de tots dos. Els diners es poden
disposar en qualsevol moment en cas de necessitat i, en tractar-se d'una asseguranca
de vida, es garanteix als fills o als hereus la recuperacié del 90, el 98 o el 105% del
capital contractat.
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Crédit-extra 60

Modalitat de préstec que s’ofereix com a bestreta de la pensid, per destinar al
financament de béns de consum de petit import i a mitja termini.

Asseguranca Llar Club 60

Es tracta d'una asseguranca genérica de proteccié de la llar (en cas d'incendi,
explosid, robatori, etc.), a la qual Caixa Terrassa hi ha afegit altres caracteristiques
com ara un servei d'assisténcia a la llar en cas de sinistre, un servei d'assisténcia
juridica, proteccié juridica familiar i un servei gratuit de teleassisténcia i de consulta
meédica les 24 hores.

Targeta Club 60

Targeta financera de deébit o crédit, que també és acreditativa del Club 60 i que
incorpora una asseguranca gratuita en cas de robatori i d'Us fraudulent.

Crédit social

Es tracta d'un producte innovador adrecat a persones que pateixen alguna discapacitat
fisica. Es una modalitat de préstec que té com a finalitat financar projectes per
eliminar barreres arquitectoniques al domicili habituali que gaudeix de condicions
preferents pel que fa al periode de caréncia, comissions i tipus d'interes.

2.4.4. Nous residents

Amb la Hipoteca 100 es
Hipoteca 100 financa fins al 100% de

I'habitatge, sense necessitat
Es tracta d'un préstec hipotecari destinat al financament d’avaladors

de I'habitatge amb capitals inicials que superen el 80%

i que poden arribar fins al 100%, sense necessitat d'avaladors. Aquest producte
s'adreca especialment als nous residents i també als joves amb dificultats d'accés
a la compra d’habitatge.

L'excés de financament queda garantit a través d'una asseguranga que es paga
juntament amb les despeses de I'operacid i que es financa amb el mateix préstec
hipotecari.

Servei de transferéncies a l'estranger

Una de les preocupacions per a la poblacié immigrada és I'enviament de diner als
seus familiars que es troben al pais d'origen. Caixa Terrassa ofereix un servei bonificat
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per tal que la poblacié immigrant pugui fer aquesta gestié amb costos baixos,
rapidesa i seguretat.

El mateix dia que s'ordena la transferéncia, s'envien els diners a un banc col-laborador
del pais d’origen i telefonicament s'avisa el beneficiari per anunciar-li I'arribada de
la transferéncia. El procés de tramesa i cobrament es fa en un maxim de dos dies.

Asseguranca repatriacio

Es tracta d'una asseguranca genérica de proteccié de la llar en cas d'incendi,
explosid, robatori, etc., a la qual Caixa Terrassa hi ha afegit altres caracteristiques
concretes com la repatriacié de difunts al pais d’'origen, assessorament telefonic en
matéries diverses com salut, tramitacions, servei d'intérpret, a banda d'una garantia
de proteccié de pagaments en cas d'atur o d'incapacitat temporal.

2.4.5. Empreses

Caixa Terrassa esta especialment sensibilitzada amb el sector empresarial i disposa
de productes de finangament i de serveis especialitzats per cobrir les necessitats
de les empreses. Per donar-hi un nou impuls, I'any 2006 I'entitat ha creat una nova
divisié de Banca Pimes que integra tots aquests serveis:

Productes per facilitar i rendibilitzar la gestié de tresoreria en I'empresa

- Compte corrent: compte d'administracié de tresoreria amb disponibilitat
immediata per canalitzar les operacions més habituals a nivell operatiu.

= Llibreta d’estalvi comercial: compte d’estalvi a la vista de disponibilitat
restringida, vinculada a |'activitat operativa de descompte comercial. Aquest
estalvi esta orientat a millorar la rendibilitat de la inversié i a disminuir el risc
concedit.

= Diposit maxim rendiment: modalitat destalvi a curt termini que permet
obtenir una rendibilitat atractiva superior a la dels tipus d'interés que ofereixen
els comptes a la vista.

Financament del circulant

Les empreses disposen
Durant el 2006 s'ha iniciat la comercialitzacié de la de la Polissa Multids per

Polissa Multids, que amb un minim global de risc contractar, amb avantatges
permet la formalitzacié conjunta del productes com i de manera conjunta,
polisses de credit, avals, descomptes i estranger. diferents productes de
financament
Asseguranca pimes

Cobreix els riscos més habituals als quals les empreses es troben exposades.
Aquesta asseguranca té dues modalitats: la basica, que preveu riscos obligatoris
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d'incendi, explosid, despeses d’extincid, impacte de vehicles, etc. i la modalitat
plus, en previsié d'altres riscos addicionals com desperfectes electrics, robatori,
trencament de vidres, etc.

Pla de pensions Pimes

Ofereix avantatges socials i serveix com a sistema de previsié promogut i constituit
per I'empresa en favor dels seus treballadors, amb importants avantatges fiscals.

Microcrédits

Fins a 10.000 euros i amb termini d'amortitzacié fins a set anys, s'adrecen a
professionals liberals amb iniciativa i voluntat de muntar un negoci propi i a joves
emprenedors amb idees innovadores i viables que vulguin fer realitat els seus
projectes.

Targeta empresa

Facilita el pagament de les despeses professionals
dels treballadors que van a carrec de I'empresa.

Ctnet Empresa

Facilita la gestid i el seguiment dels comptes i de
I'activitat operativa habitual de I'empresa, en temps
real i a través d'internet. Servei Ctnet

Caixa Terrassa també disposa d'altres tipus de financament i de serveis per a pimes,
com operacions lising, renting, confirming i factoring, i també serveis relacionats
amb el comerg exterior, com crédits i finangcaments per a |'exportacid, gesti6 de
pagaments i cobraments, avals i un acord internacional de suport per a pimes.

2.5 Gestio responsable

2.5.1. Seguretat i confidencialitat de la informacié

A Caixa Terrassa la informacié és un actiu d'importancia fonamental per al
funcionament de I'entitat i per al seu creixement. Per aixo, s'estableixen els mitjans
necessaris que en garanteixen la confidencialitat, la integritat i la disponibilitat de
les dades gestionades als seus sistemes d'informacio.

Les solucions tecnologiques implantades a Caixa Terrassa son les necessaries per
protegir la informacié i els processos de negoci que s'hi executen. En tot moment
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se segueixen les recomanacions dels fabricants dels equips i dels programes que
s'utilitzen, especialment pel que fa a les especificacions de seguretat.

L'entitat disposa d'un document de seguretat, de compliment obligat per al personal
amb accés a les dades de caracter personal i als sistemes d'informacid, que entre
altres aspectes recull les funcions i les obligacions del personal, com també les
normes i els procediments per garantir el nivell de seguretat que exigeix la normativa
legal, com la LOPD (Llei Organica 15/1999 de Proteccié de Dades de caracter
personal) i el Reial decret 994/1999 (Reglament de Mesures de Seguretat dels Fitxers
Automatitzats que continguin dades de caracter personal).

Més enlla d'aquesta legislacio, que Gnicament marca el minim que totes les entitats
han de complir, les bones practiques sén la referencia de les normes i els procediments
interns implantats a Caixa Terrassa.

A més, els aspectes técnics sén complementats amb una estructura organitzativa i
uns procediments operatius que es concreten en la practica diaria a través de les
politiques i les normes de seguretat, el codi etic per al comerg electronic i la publicitat
interactiva.

El factor huma és I'element decisiu en I'éxit o en el fracas d'una politica de seguretat
i de proteccié de dades. La majoria de problemes detectats provenen d’accions
personals. Per tant, un perfecte coneixement de |'organitzacié és |'objectiu fonamental
en qualsevol programa. En aquesta linia, el personal de Caixa Terrassa col-labora,
des de la seva funcié corresponent, amb el manteniment i la millora dels sistemes
de seguretat, amb consciéncia de la importancia de vetllar per la seguretat de les
dades de caracter personal i per la confidencialitat dels clients.

2.5.2. Prevencié blanqueig de capitals

La prevencié de blanqueig de capitals té com a finalitat impedir la utilitzacié del
sistema financer per a l'adquisicid, conversié o transmissié de béns procedents
d’activitats delictives.

Per tal de contribuir amb aquest objectiu, Caixa Terrassa té establertes i aplica
politiques de prevencié de blanqueig de capitals, en compliment estricte dels
requeriments legals vigents i de les millors practiques bancaries i recomanacions
del Servei Executiu de la Comissié de Prevencié del Blanqueig de Capitals i Infraccions
Monetaries (SEPBLAC) i del Grup d'Accid Financera Internacional (FATF-GAFI).

La Llei 19/1993, modificada per la 19/2003, sobre determinades mesures de prevencid
del blanqueig de capitals i els reglaments respectius, desenvolupa la normativa que
afecta les entitats financeres en aquesta mateéria. La vigilancia i el control dels riscos
relacionats amb el blanqueig de capitals és del SEPBLAC.

Els elements principals de les politiques de Caixa Terrassa per tal d'impedir el
blanqueig de capitals consisteixen en la implantacié de:
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- Politiques d'admissid, identificacié i coneixement del client.

= L'examen especial d'operacions a través de la seva deteccid, seguiment i
analisi, i la seva comunicacio, si escau, al Servei Executiu.

= La conservacid dels documents acreditatius de les operacions i de les parts
que han intervingut.

= La comunicacié de la informacié requerida.

- Les mesures de confidencialitat i de formacié continuada dels empleats per
poder detectar operacions sospitoses.

= Mesures especials en els serveis de banca personal i banca electronica.

Caixa Terrassa disposa d'un Organ de Control Intern i de Comunicacié (OCIC),
integrat per alts directius del grup, responsables de les arees de negoci i control,
que té cura de la definicié i del desenvolupament de les politiques i la implantacié
dels procediments interns de prevencié de blanqueig de capitals, com també de
I"analisi, el control i la comunicacié d’operacions sospitoses al Servei Executiu
(SEPBLAC). També disposa d'un Servei Operatiu de Prevencid, integrat en la unitat
de Compliment Normatiu, que supervisa el funcionament dels sistemes de prevencié
implantats per garantir-ne el compliment.

2.5.3. Transparéncia en la informacié facilitada als clients

Informacié comercial

En relacié a la informacié facilitada als clients, el compromis de Caixa Terrassa és
que la seva publicitat compleixi escrupolosament amb la legalitat i que a més ofereixi
informacid clara, comprensible i completa sobre les caracteristiques dels productes
i els serveis oferts, d'acord amb les directrius dels

organismes reguladors. El Manual de Transparéncia

permet millorar la qualitat de
la informacié que es déna als
clients sobre els productes
d’estalvi i inversio

L'entitat posa atencié especial en la informacié que
cal facilitar als clients, per tal que rebin tots els
detalls i les caracteristiques dels productes. De fet,
una de les mesures que |'entitat ha pres durant
I"exercici 2006 és la publicacié d'un Manual de
Transparencia per tal d'assegurar i millorar la qualitat d'informacié en la comercialitzacid
dels productes d’estalvi-inversid, especialment amb els que tenen un cert nivell de
risc.

D’aquesta manera, ha classificat els productes d’estalvi-inversié en cinc families de
colors, segons el nivell de risc: blanc, per als que tenen el 100% del capital garantit
i adrecats als perfils estalviadors i conservadors; verd, per a estalviadors moderats;
taronja, per a inversors dinamics, i vermell, per a inversors experts.
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Aquesta iniciativa s'emmarca dins d'un programa d’actuacions
sobre transparéncia i assessorament financer que comprén els
ambits de la gestié comercial i de la formacié de la plantilla
de la xarxa comercial. El programa s’inspira en la Cultura
Corporativa de Caixa Terrassa que, en el seu document El
compromis de les persones, parla de la transparéncia en les
relacions personals i en la gestié com un dels seus valors més
importants.

La publicacié del Manual de Transparéncia esta en linia amb

les recomanacions de la Comisidon Nacional del Mercado de

Valores (CNMV). Tot i no tractar-se de normes de compliment Suport amb el Manual
. . L K . . de Transparéncia

obligat, Caixa Terrassa ha decidit assumir-les com a propies i

s'ha convertit en una entitat pionera a Catalunya en |'edici6

d’un manual d'aquestes caracteristiques. Ct ha suprimit la

lletra menuda de tots

També cal fer esment que |'entitat ha optat per la supressio
els seus contractes

de la “lletra menuda” de tots els contractes de productes i
serveis, amb aplicacié d'una tipografia superior a 1,5 mm per
tal de facilitar-ne la lectura.

Respecte a la infomacié postvenda, els clients es poden adrecar a qualsevol oficina
de tot I'ambit d'expansié i alhora tenen a la disposicid el servei ofert a través
d’'Internet i el teleéfon gratuit d'atencié comercial.

Informacié institucional

Amb la maxima voluntat de transparéncia, Caixa Terrassa manté els clients informats,
no solament a nivell comercial, siné també a nivell institucional.

En aquest sentit, cada dos mesos edita la publicacié Noticies ct sobre |'activitat
financera i I'obra social de Caixa Terrassa, que es distribueix a totes les oficines,
s’envia per correu postal als clients amb extractes mensuals a domicili i es publica
a la pagina web corporativa.

Als clients amb extracte ecologic o bé aquells que han facilitat una adrega de correu
electronic, mensualment els fa arribar I'informatiu electronic Connecta, que també
inclou informacid institucional de I'entitat. A finals de I'exercici 2006 aquest butlleti
es feia arribar a 44.780 clients.

A la web corporativa de Caixa Terrassa també hi ha un apartat d'informacié
institucional que parla de la historia de I'entitat i recull les seves dades financeres,
noticies, la cultura corporativa i les memories anuals.
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2.5.4. Relacié amb els mitjans de comunicacié

Caixa Terrassa també segueix els principis de transparéncia i d'accessibilitat amb
els mitjans de comunicacié. Per dur a terme aquesta tasca, té un gabinet de premsa
que manté una relacié fluida i directa amb els mitjans, tant locals com nacionals, als
quals atén en les seves peticions i els transmet informacid publica rellevant de
I'entitat, tant de |'activitat financera com de I'obra social.

Per tal de facilitar al maxim la tasca als professionals de la comunicacié, durant els
primers mesos de 2007 Caixa Terrassa ha previst posar en marxa una Sala de Premsa
digital, amb accés directe des de la pagina principal de la web corporativa, on els
periodistes podran trobar de manera unificada tota la informacié rellevant de I'entitat
sobre resultats, darreres novetats sobre productes, serveis i activitats de I'obra
social, a més d'una galeria fotografica i d'una agenda d'actes publics.

2.6. Qualitat de servei

2.6.1. Politica de qualitat

La politica de qualitat que inclou la cultura corporativa de I'entitat diu:

= Promoure la realitzacié d'accions per a la millora de la qualitat i la gestio
excel-lent del Grup Caixa Terrassa, per tal d'assegurar la prestacié d'un servei
de maxima qualitat i de millorar la satisfaccié dels clients.

- Establir els compromisos de servei per a tots aquells processos que realitza
I'entitat per als clients, tant interns com externs, i revisar periodicament els
principals indicadors de seguiment de la qualitat oferta.

- Realitzar estudis periodics per als diferents segments de clients per conéixer
les expectatives i la satisfaccié amb el servei de Caixa Terrassa i I'eficacia dels
processos i sistemes de gestid.

= Procurar atendre amb la maxima diligéncia els suggeriments, consultes,
peticions, queixes i reclamacions de clients, donant-los satisfaccié sempre
que sigui possible.

2.6.2. Gestid de queixes i suggeriments: el Servei d'Atencié al Client

Des de |'any 1988, Caixa Terrassa disposa d'un Servei de Notes a la Direccié a través
del qual els clients poden dirigir consultes, suggeriments, peticions, queixes i
reclamacions a la Direccié General.

L'any 2004, tant Caixa Terrassa com les empreses del Grup van adaptar aquest
servei a |I'ordre ECO/734/2004, sobre el Servei d'Atencié al Client i el Defensor del
Client de les entitats financeres.
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Anualment, el Servei d’Atencid al Client de I'entitat La resolucié de les queixes i
presenta un informe estadistic de les activitats i un reclamacions es manté en 2,9
resum dels criteris resolutoris principals al Consell dies de mitjana, tot i que la llei
d’Administracié. Durant I'exercici 2006, el servei fixa un termini de dos mesos
ha rebut un total de 506 queixes i reclamacions

que, distribuides entre les empreses del grup, un 87% corresponen a la matriu Caixa
Terrassa, un 12% a les empreses d’assegurances i un 1% a les fundacions. Les
empreses immobiliaries han tingut una sola queixa i la gestora de fons no n'ha rebut

cap.

El 58% de les resolucions han estat resoltes totalment o parcial a favor del client,
en linia amb I'any anterior. El termini de resolucié de queixes i reclamacions es
manté en 2'9 dies de mitjana, que millora sensiblement el termini que la Llei fixa
en dos mesos. Més del 90% dels expedients s’han resolt en un maxim de set dies.

Tenint en compte el volum de negoci de I'any, la taxa de reclamacions ha disminuit
i ha passat del 0'94%o I’any 2005 al 0'86%. el 2006.

Els motius que acumulen més queixes continuen essent les operacions d'actiu,
passiu i mitjans de pagament. Majoritariament sén originades per la qualitat del
servei postvenda i per comissions, despeses i denegacions de sol-licituds.

Durant tot |'exercici 2006 no s'ha produit cap incidéncia o reclamacié relacionada
amb discriminacid, corrupcid, practiques monopolistiques, contra la lliure competéncia,
contra la privacitat de les dades dels clients, per incompliment en les comunicacions
sobre productes i serveis o per incompliment de la normativa mediambiental.

2.6.3. Enquestes de satisfaccié i percepcioé dels clients

Promoguda per la CECA, durant el 2006 s'ha dut a terme una enquesta de satisfaccid
de clients particulars on s’han comparat les diferents caixes d’estalvis interessades
en participar en el projecte. Els clients de Caixa Terrassa han valorat la seva satisfaccié
global amb I'entitat amb un 8,15 i la satisfaccié global amb la seva oficina amb 8,38
punts, en linia amb la mitjana global de la resta de caixes d’estalvi participants.

De tots els aspectes de I'enquesta, els més valorats pels clients particulars han estat
els seglients:

2006

Privacitat i discrecié 8,82

Tracte 8,81

Atencié telefonica 8,70
Professionalitat 850

Rapidesa en |'actuacio 8,49

escala utilitzada 0-10
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La CECA també ha promogut una enquesta de satisfaccié dels clients de les caixes
sobre el servei de banca electronica, en la qual i en relacié a les entitats participants,
Caixa Terrassa ha obtingut un important nivell d'avantatge en 10 dels 18 atributs
valorats.

Concretament, pels clients de Ctnet Caixa Terrassa ha estat valorada com la tercera
caixa pel que fa a satisfaccié global, amb una puntuacié global de 92'3%, que supera
la mitjana en 0,29 punts.

Respecte a la fidelitat dels clients de Banca Electronica, i en resposta a la pregunta
de si pensaven seguir utilitzant aquest canal, el 98% ha contestat afirmativament,
fet que situa I'entitat en la quarta posicié del ranquing amb 0’9 punts per sobre de
la mitjana de caixes participants.

| sobre la gliestio de si els clients de |'entitat recomanarien el servei de Ctnet, el
92'3% de respostes afirmatives situa Caixa Terrassa també en la quarta posicié del
ranquing, amb 3’3 punts per sobre de la mitjana.

2.6.4. Recomanacions de millora

A partir dels resultats de les enquestes, dels suggeriments i de les queixes rebudes
pels clients, es defineixen les accions de millora que s'implantaran durant els exercicis
segients. Entre aquestes destaquen:

= Accions de sensibilitzacié per aconseguir una proactivitat més elevada de la
xarxa comercial en la deteccié d'errors i resolucié de les incidencies.

= Ampliacié de la gamma de productes i serveis especifics per a empreses.

= Increment de I'autonomia de les oficines per agilitar la presa de decisions.

2.6.5. Seguiment del model EFQM

Des de I'any 2003 Caixa Terrassa utilitza el model European Foundation for Quality
Management (EFQM) com a base del model de gestié de la qualitat.

L'EFQM és una fundacié sense anim de lucre integrada per entitats i organitzacions
que busquen |'excel-léncia en el desenvolupament dels negocis. Es va fundar I'any
1989 i actualment el seu model de gestié s'ha convertit en un referent per a
organitzacions publiques o privades de totes les magnituds i de tots els sectors.

Cada dos anys 'EFQM avalua I'estat d'implantacié del model i els principals punts
de millora detectats. En la puntuaci6 obtinguda en les dues avaluacions realitzades,
Caixa Terrassa ha obtingut una puntuacié superior a la mitjana de les caixes
participants:
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3.1 Principis d'actuacié de Caixa Terrassa amb els seus
empleats

Els principis d’actuacié que guien la relacié de I'entitat amb els seus empleats son
els seglients:

= Promoure el coneixement i la practica dels valors corporatius entre els
col-laboradors i I'actuacié coherent amb les politiques i |'estrategia de
I'empresa.

= Ajustar les relacions amb el personal en base a la doble consideracié que és
I'actiu més important de la institucié per a I'acompliment de la seva finalitat
de servei a la comunitat i que Caixa Terrassa és
mitja fonamental per al servei del seu personal
a la comunitat i per a llur realitzacié individual.

= Ajustar les relacions amb el personal en base a
criteris de respecte i equitat.

- Fomentar i estimular la formacié en el treball
mitjangant el desenvolupament de programes de
formacié i plans de carrera que permetin assegurar Rt il do directiue de Cais

la prestacié d'un servei de maxima qualitat als Terrassa per Nadal de 2006

clients, I'obtencié d'uns adequats nivells de

rendiment i productivitat dels recursos humans i materials emprats que facilitin

el desenvolupament personal i professional de I'empleat.

- Basar les decisions de promocié i de desenvolupament professional en el
talent, les capacitats, els merits i les trajectories demostrades.

= Procurar la major integracié i motivacié de I'equip huma mitjangant el
desenvolupament d'una adequada politica de personal.

= Establir i mantenir sistemes de retribucié en linia del mercat, estimulants i
diferenciadors en funcié dels diversos nivells de responsabilitat, resultats i
dedicacié.

= Controlar els riscos derivats de les condicions de treball existents i generar
un entorn preventiu que en potencii I'eficiéncia.
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3.2 Trets generals de I'equip huma

3.2.1. Per centres de treball

2005 2006

total 1.337 total 1.430
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3.2.2. Per tipus de contracte
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3.2.3. Edat

2005 2006
total 1.337 total 1.430
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3.2.4. Génere

Per centres de treball
2005 2006

homes dones homes dones
total 813 total 524 total 829 total 601
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Per nivell laboral

2005 2006
homes dones homes dones
total 813 total 524 total 829 total 601
450
400
350
300+

250+
200
150
100

34

50

0-!

@ interventor / apoderat / especialista
@ administratiu
directiu

Cal dir que a Caixa Terrassa la ratio entre el salari base dels homes i les dones és u.
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3.3. Comunicacié amb els empleats

3.3.1. Canals de comunicacié interna

Intranet

Caixa Terrassa disposa d’'una intranet per a tots els seus empleats, a través de la
qual poden accedir a tota la informacié comercial, corporativa, de gestié o
procediments, circulars internes i tot tipus d'informacié que els ajudi i els faciliti
poder oferir el millor servei al client. La intranet també inclou un apartat anomenat
Quiosc per mantenir informats els empleats de les noticies sobre Caixa Terrassa
que publica la premsa i també sobre altres entitats de la competencia.

Portal de I'empleat

El personal de Caixa Terrassa també compta amb un portal que inclou un centre
d’atencid personal (amb accés a les seves dades laborals particulars, nomina, historial
de formacid, peticié de revisié medica, beneficis socials i condicions laborals), un
apartat de formacid i desenvolupament, i un altre espai amb informacié diversa com
ara campionats esportius dels empleats, blstia de suggeriments, activitat social,
comerg interior, associacioé d'empleats, etc.

Flaix Ct

Amb una periodicitat mensual i a fi de mantenir constantment informats els
treballadors, Caixa Terrassa utilitza la intranet per publicar I'informatiu Flaix Ct, que
explica les darreres noticies de |'entitat sobre |'activitat comercial, financera,
institucional i de I'Obra Social.

3.3.2. Enquesta de serveis interns e
La xarxa d'oficines avalua

A través de |I'enquesta dels serveis interns, Caixa anualment els departaments
Terrassa mesura la satisfaccié de la xarxa d'oficines dels serveis centrals per millorar
amb els departaments dels serveis centrals. Aquesta la satisfaccié dels clients

eina, que es va utilitzar per primera vegada |'any

1992, és de gran importancia pel seu impacte indirecte en la satisfaccié dels clients.

A més, els resultats de I'enquesta i la seva evolucid s'utilitzen tant per establir
objectius de millora com per valorar el rendiment del treball personal.

En I'enquesta de serveis interns realitzada I'any 2006, no hi ha cap departament de
serveis centrals amb valoracié inferior a sis punts sobre deu. Durant els darrers cinc
anys, Caixa Terrassa ha passat de tenir més d'un 20% de departaments amb puntuacio
inferior a sis punts I'any 2001 a no tenir-ne cap el 2006.
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3.3.3. Enquesta de clima laboral 2006 L'enquesta de clima
laboral mesura el grau de
satisfaccié dels empleats
amb la seva feina

Es un dels mitjans de queé disposa I'entitat per mesurar
periodicament la consecucié de les seves fites. En la
darrera enquesta de clima duta a terme I'Gltim
trimestre de 2006, els empleats han estat consultats sobre la relacié amb els equips
de treball, desenvolupament, formacid, salari, comunicacié interna, qualitat, etc.

Amb una participacié de gairebé un 77% (1.090 empleats d'un total de 1.421), prop
del 70% de les respostes mostren resultats que es valoren positivament, com:

- Desenvolupament del negoci
= Relacié del personal amb I'equip de treball i

= Servei al client i importancia del client.

L'enquesta també posa de manifest aspectes que es consideren susceptibles de
millora, com:

- Desenvolupament professional i avaluacié anual
= Compensacié econdmica

= Activitat diaria

Amb aquesta informacid, I'entitat dissenya el projecte Ct millora, que engloba un
seguit d'actuacions encaminades a donar resposta als aspectes que convé millorar.

3.4. Representacid i participacié dels empleats

En la gestid diaria de Caixa Terrassa, és fonamental estimular la creativitat de les
persones i promoure actituds innovadores tant en tema de productes i serveis, com
en sistemes i procediments de treball.

Per facilitar aquesta actitud innovadora, s'utilitzen sistemes de comunicacié ascendent
i descendent, amplis i transparents, que faciliten la relacié entre el personal i els
seus superiors amb una politica de “portes obertes”.

A més, I'entitat també promou la practica de reunions periodiques entre I'equip
huma de cada centre de treball, com a instrument de transmissié d'informacid,
coordinacid, participacié en la gestié i treball en equip.

3.4.1. Concurs d'iniciatives

Pel fet que la iniciativa i la innovacié formen part dels valors corporatius, periodicament
Caixa Terrassa convoca un concurs per premiar les millors iniciatives dels empleats
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orientades a la millora de la gestié i els procediments El 10&. Concurs d’lniciatives

de treball. ha rebut 303 propostes de
En el 10e. Concurs d'Iniciatives celebrat I'any 2006, millora provinents dels
) P L . empleats
centrat en la millora de I'eficiéncia comercial i operativa,
s’hi han presentat un total de 303 propostes. Entre els
factors de valoracié que determinen els premiats, figura
la millora en els ambits de la innovacid, la satisfaccié
al client, I'eficiéncia i I'eficacia.
3.4.2. Altres propostes de millora
Notes de qualitat Acte de lliurament de premis

del 10&. Concurs d'iniciatives
Des de I'any 1993, Caixa Terrassa també recull els
suggeriments proposats pel personal a través de les Notes de Qualitat. De les 231
propostes rebudes durant |'exercici 2006, properament és previst implantar-ne un
24%.

Reunions amb la Direccié General

Es un altre canal de participacié establert ja fa anys, que consisteix en el manteniment
de reunions entre el director general i equips de treball d’oficines i dunitats centrals,
en grups reduits, com també amb el canvi d'impressions amb empleats a nivell
individual.

3.4.3. Participacié en els organs de decisié

En compliment de la legislacié vigent, a fi de representar els interessos del personal
i participar en la presa de decisions de |'entitat, deu empleats escollits entre la
plantilla de la institucié sén presents a |I'’Assemblea General. Al mateix temps i en
la proporcié que correspon, tenen representacié al Consell d’Administracio i
comissions delegades, i a la Comissié de Control.

A més, els empleats també tenen representacié tant a la Comissié de Control del
Pla de Pensions dels Empleats de Caixa Terrassa, com al Comité de Seguretat i
Salut.

3.4.4. Conveni col-lectiu

Caixa Terrassa reconeix i promou la lliure associacié i la representacio sindical dels
empleats. A I'entitat hi ha dues organitzacions sindicals i 34 empleats que desenvolupen
les tasques de representacio dels treballadors. El 100% del personal es regeix pel
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conveni col-lectiu de les caixes d'estalvis aprovat el 29 de desembre del 2003 i
publicat al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya.

Els quatre comites d’empresa que negocien el conveni col-lectiu i vetllen pels
interessos dels treballadors estan formats per:

= A Barcelona 23 membres (6 del SEC i 17 de CO)
= A Girona 5 membres (CO)

- A Tarragona 9 membres (CO)

= A Lleida 5 membres (CO)

3.5. Formacié i desenvolupament

3.5.1. Formacio

Caixa Terrassa considera que la formacié és imprescindible de cara al desenvolupament
professional de les persones. Per aquesta rad, de manera continuada desenvolupa

plans de formacié que combinen els interessos de I'entitat amb la capacitat, la

vocacié i la carrera professional dels empleats.

Durant el 2006, un 93% de
la plantilla ha participat en
algun programa de formacio,
= El desenvolupament de la cultura corporativa amb una mitjana de 42 hores

Els programes de formacié s’elaboren prenent en
compte aspectes com:

- Les orientacions del Pla Estratégic i les accions per empleat
orientades a |'assoliment dels objectius

= Els requeriments determinats pels organs reguladors i la normativa vigent

= Les necessitats detectades en els diferents nivells de |'estructura

Durant el 2006, un 93% de la plantilla ha participat en algun dels programes, fet
que suposa una mitjana de formacié de 42 hores per empleat. De les diverses
accions dutes a terme en aquest sentit cal remarcar:

Programa de desenvolupament directiu

Es fonamenta en un conjunt d'habilitats, capacitats, coneixements i actituds amb
I'objectiu de facilitar als directius |I'aplicacié de mecanismes que aportin
coneixements i habilitats de cara a una gestié optima dels recursos humans. En
aquest programa hi han participat 220 directius, que han valorat el curs amb una
nota de 8’2 sobre 10.



*
@ 3 . responsabilitat social corporativa

caixa terrassa i els seus empleats

Prevencié de blanqueig de capital

Dissenyat per |'Escola Superior de Caixes d’Estalvi, aquest curs pretén sensibilitzar
i posar en coneixement de tota la xarxa comercial el perill que representen
determinades actuacions en el marc del blanqueig de capitals. Durant el 2006
hi han participat 305 empleats de la xarxa, que han valorat el curs amb una nota
de 7'25 sobre 10.

Ct Assessors

Es un programa adrecat a la xarxa comercial, que I'entitat va posar en funcionament
fa tres anys amb la finalitat de reforgar els coneixements sobre productes i serveis
financers. Les sessions, tutelades per directors d'oficina, també inclouen técniques
de venda i utilitzacié de les eines de suport establertes per a la comercialitzacié.
Quan s'acaba el curs, un examen de certificacio en linia amb les recomanacions
de la Comissié Nacional del Mercat de Valors (CNMV), acredita els coneixements
adquirits. Aquest programa ha estat valorat pels participants amb una puntuacié
de 7'67 sobre 10.

De cara al 2007, s’han previst altres programes de formacié que tindran com a
finalitat primordial la millora de la capacitat comercial i I'assessorament als clients
en la contractacié de tot tipus de producte o servei, i molt especialment en el camp
de les assegurances. En col-laboracié amb |'Escola Universitaria Caixa Terrassa, es
dura a terme un programa de capacitacid per a futurs directors, que tractara sobre
gestio del risc, técniques de venda i direccié de persones.

Les accions formatives es fan amb programes d’iniciacié, desenvolupament i
perfeccionament de tematiques diverses, com també de potenciacié dels valors
corporatius, i s'imparteixen amb modalitats a distancia, e-learning o formaci6 externa.

3.5.2. Desenvolupament

A part dels programes de formacié, Caixa Terrassa també té dissenyats dos programes
especifics per afavorir el creixement i el desenvolupament professional dels empleats:

Sistema de planificacié de carreres

Consisteix en la revisié i la descripcid dels llocs de treball de Caixa Terrassa, la
determinacié dels perfils competencials i tecnics, i I'establiment del mapa de carreres
professionals a I'entitat, amb I'objectiu d'aclarir i formalitzar les possibles trajectories
professionals, d'acord amb les caracteristiques i I'estrategia corporativa, i amb una
eina de gestié de llocs singulars (llocs clau, sensibles al mercat, etc.).
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Pla d'acollida per a nous empleats Els nous empleats tenen
un Pla d'acollida, amb
un calendari d’evolucidé
salarial i funcional

Per donar suport als empleats de nova incorporacié en el
procés d'integracié a l'entitat, aquest pla incorpora un
protocol d'acompanyament per part dels responsables
directes, un programa de formacié sobre els coneixements i les habilitats necessaries
per al desenvolupament de les tasques i un calendari d’evolucié salarial i funcional.

3.5.3. Sistema d’avaluacié del rendiment professional

Anualment Caixa Terrassa du a terme un sistema d’avaluacié del rendiment
professional, com a eina clau per gestionar el desenvolupament professional dels
col-laboradors. Aquest sistema comenga amb una autoavaluacié sobre quiestions
relacionades amb els coneixements, la interaccié humana, la capacitat de resolucid
de problemes, la responsabilitat, la geréncia i la identificacié amb el centre de treball
i amb la Caixa.

El formulari també inclou un apartat especific on cada El 100% de la plantilla
empleat pot proposar el desig o la necessitat de rebre algun perceb una retribucié
curs de formacié. En el pas segtient, és el cap corresponent variable

qui avalua el rendiment personal de cada col-laborador sota

la seva dependeéncia. Finalment, té lloc una entrevista

d'avaluacié i desenvolupament entre I'empleat i el cap.

En funcié del resultat d’aquesta avaluacié i d'altres elements addicionals, s’estableix
la retribucié variable concreta a nivell individual del 100% de la plantilla de Caixa
Terrassa.

3.6 Pacte de conciliacié de vida laboral i familiar

Durant el 2006 Caixa Terrassa ha posat en marxa un seguit d'actuacions orientades
a la conciliacié de |'activitat laboral amb la vida personal i familiar dels empleats.
Aquestes mesures tenen |'origen en els valors i la cultura corporativa de I'entitat
que, a més de la qualitat de servei al client i la innovacid, té com a punt essencial
la maxima consideracio i atencio a les persones. Entre les mesures d'aquest Pacte
de Conciliacié Laboral i Familiar acordat amb els representants dels treballadors,
cal remarcar:

= Horari flexible: Dins |I'horari general que estipula el conveni col-lectiu, s'ha
flexibilitzat I'horari d’entrada i sortida tant a la xarxa comercial com als serveis
centrals. L'entrada entre 7:30 i 8:30h, i la sortida entre 14:30h i 15:30 h, no
afecta |'horari fixat d'atencié al client.
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= Acumulacié de vacances per naixement o adopcié: Els Ct ha aprovat
empleats poden acumular totalment o parcialment les durant el 2006 un
vacances de dos anys per a |'atencié i la cura de nounats Pacte de conciliacié
o bé per tramits d’adopcié. laboral i familiar

= Permisos retribuits: El pacte contempla nous permisos
retribuits per als empleats que se sotmetin a tractaments
de reproduccié assistida o per assistir a cursos de preparacié
al part. Al mateix temps, ha ampliat el permis del pare
en ocasidé del naixement d'un fill (fins a tres dies, o cinc
en cas de cesaria) i també en cas de malaltia greu o mort
d'un familiar.

= Lactancia: El termini que es pot agafar en finalitzar la baixa
per maternitat s'ha ampliat de quinze a disset dies, que
es poden acumular i canviar per hores dels dijous a la tarda
durant la jornada d'hivern.

3.7. Beneficis socials

Amb la finalitat d'afavorir el benestar i la qualitat de vida dels empleats, i més enlla
del que estipula el conveni col-lectiu, Caixa Terrassa ha dissenyat tota una serie
d'avantatges socials que posa a la seva disposicié:

3.7.1. Pla de pensions
Tots els treballadors de I'entitat tenen un pla de pensions per crear un estalvi de
cara a la jubilacié.

3.7.2. Avantatges en condicions financeres

Els empleats de Caixa Terrassa tenen unes condicions avantatjoses pel que fa a la
contractacié dels productes que ofereix I'entitat, com en préstecs per a I'habitatge,
consum, etc. Durant el 2006, un total de 389 empleats han utilitzat aquests avantatges.

3.7.3. Subvencid per a estudis

Caixa Terrassa subvenciona fins a un 100% |'import per a estudis oficials. Durant el
2006 se n'han beneficiat 148 empleats. A més, s'ha ampliat la subvencié a estudis
no oficials relacionats amb les tasques que es desenvolupen a I'entitat, com cursos
de postgrau, informatica i idiomes. D'aquesta subvencié se n’han beneficiat 49
treballadors.
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3.7.4. Bestretes

Els empleats que ho necessitin poden sol-licitar una bestreta de sou per al finangament
d'estudis, de finalitats socials (casament, despeses médiques...) o bé per al pagament
de material informatic. Aquest sistema permet fraccionar I'import de la factura i
durant tres anys es pot anar retornant sense interes. D'aquesta tipus d'ajut, durant
I'exercici 2006 se n'han beneficiat 491 empleats.

Tots els empleats de

3.7.5. Retribucié flexible Ct poden decidir com
volen cobrar part de la
Permet que tots els empleat puguin decidir de manera seva retribucié anual

personalitzada la manera de cobrar part de la retribucié anual.

Si es vol, una part de la retribucié es pot cobrar mitjancant alguns productes i serveis
no dineraris, amb importants avantatges fiscals. Entre aquests productes hi ha tiquets
restaurant i guarderia, asseguranca medica, renting de cotxes i també I'adquisicié
i renting d'equipament informatic. Durant el 2006, de la retribucié flexible se n'han
beneficiat 491 empleats.

3.7.6. Ajut per guarderia i per estudis dels fills

Anualment, els empleats amb fills menors de 25 anys reben un ajut destinat a la
guarderia o bé als estudis dels fills. Aquest ajut es fa extensiu als empleats jubilats
i als orfes d'antics empleats.

3.7.7. Programes de jubilacié

Caixa Terrassa practica un sistema de jubilacions parcials, amb
reduccié del 85% de la jornada laboral, al qual s'hi poden acollir
els empleats a partir de 60 anys. Durant el 2006, un total de 8
empleats es van acollir a aquest programa de prejubilacions, a
canvi dels quals I'entitat va contractar el mateix nombre de
persones joves, amb la qual cosa contribueix al foment de
I'ocupacio.

3.7.8. Canal juridic

Amb aquest canal s’'ofereix a tots els col-laboradors de I'entitat un servei orientatiu,
de contrast d'opinid i assessorament sobre consultes de temes juridics diversos.

3.7.9. Associacié empleats

Aquesta associacié fomenta la participacié dels empleats en activitats esportives,
socials i culturals, i té establerts acords de col-laboracié diversos amb comercos,
entitats, clubs esportius, etc. pels quals s'obtenen altres beneficis socials.

*caixaterrassa :: informe anual 2006



*
@ 3 . responsabilitat social corporativa

caixa terrassa i els seus empleats

3.8. Seguretat a la feina i salut

D’acord amb la normativa relativa a prevencié de riscos laborals, Caixa Terrassa
disposa d'un sistema de gestié de prevencié de riscos al lloc de treball, a I'abast
de tots els empleats, que estableix la politica de |'entitat en aquesta matéria,
I'estructura organitzativa, el sistema d'avaluacié de riscos i les seves actualitzacions
i revisions. Aquest sistema és auditat regularment i el darrer informe corresponent
a I'any 2003 dut a terme per la firma Pricewatherhousecoopers no presenta cap
observacié a remarcar.

D'acord amb I'article 20 de la Llei 31/1995 de prevencié de riscos laborals i amb
el Pla d'emergéncia, anualment |'entitat du a terme un simulacre d'evacuacié de
I'edifici de Serveis Centrals. L'any 2006 es va repetir sense incidéncies i les observacions
detectades al registre corresponent ja han estat implantades en la seva totalitat.

3.8.1. Participacié del personal en el sistema de prevencié de riscos
laborals

La participacié del personal en el sistema de prevencié de riscos laborals es fa a
través de dos canals:

= Consultes o propostes a través dels delegats de prevencid.

= A través dels delegats de prevencid i el Comité de Seguretat i Salut. Durant
I'exercici 2006, aquest comite s'ha reunit cada trimestre i el Servei de Prevencié
Mancomunat de les Caixes d’Estalvi ha avaluat 5 oficines noves i 23 de
reformades. Durant I'any 2006 s’han dut a terme 27 accions pendents de
I"any 2005 i se n'han resolt 228 de 362 sorgides d'avaluacions d’oficines
d’enguany.

3.8.2. Salut

Dins la politica de personal, Caixa Terrassa té com a objectiu fer de I'entorn de
treball un espai preventiu on es controlin els riscos i es garanteixi el benestar i la
seguretat dels treballadors.

Revisions mediques

Per vetllar per la salut dels treballadors, un dels mecanismes que segueix |'entitat
és la realitzacié d'una revisié medica anual, obligatoria per a tot el personal de nova
incorporacid i voluntaria per a la resta de personal.

Durant tot I'any 2006, s'han realitzat 1.097 reconeixements medics, en funcié dels
riscos vinculats al treball. El personal també disposa d'un servei medic gratuit a
I'edifici de serveis centrals, amb un horari informat a tota la plantilla.
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3.8.3. Absentisme

La taxa d'absetisme del darrer exercici a Caixa Terrassa va ser del 2,04%. Aquesta
xifra, a banda de I'absentisme per malaltia i accident, també inclou les baixes per
maternitat.
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4.1. Principis d'actuacié de Caixa Terrassa amb la societat

Els principis d'actuacié que guien la relacié de |'entitat amb la societat sén els
seguents:

En les relacions amb les administracions:

= Complir amb un rigor absolut la normativa legal vigent en materia fiscal,
mercantil, administrativa, laboral o de qualsevol altre tipus que afecti les
activitats desenvolupades per Caixa Terrassa.

= Orientar |'actuacié en el camp de 'obra social en una linia de subsidiarietat
respecte a les actuacions desenvolupades per |’Administracio.

= Col-laborar en tot allo que, dins del camp d’activitats propi del Grup Caixa
Terrassa, pugui ser beneficids per a la comunitat.

En les relacions amb els proveidors:

= Avaluar periodicament que |'actuacié dels proveidors sigui socialment
responsable i coherent amb aquests principis d'actuacio.

- Difondre la cultura de la qualitat i la innovacié entre els proveidors.

= Establir una relacié de col-laboracié matua per a la millora del servei que
propicii una relacié satisfactoria i estable.

= No acceptar regals ni contrapartides de proveidors que puguin condicionar
la presa de decisions.

En les relacions amb la comunitat:

= Col-laborar en el desenvolupament economic i social de les comarques on
opera |'entitat, dins dels limits marcats per I'activitat que li és propia i els
recursos disponibles.

= Mantenir i cuidar les relacions amb les institucions i les entitats de caracter
civic en general i, de manera especial, amb les entitats que operen en els
camps als quals s’adrecen les activitats de |'obra social.

= Administrar de la manera més adequada els recursos humans, financers i
materials en general que li hagin estat confiats.

= Informar regularment la comunitat sobre els resultats de la gestié.

= Integrar criteris ambientals en les operacions i els serveis i assumir que el
respecte i la conservacié dels recursos naturals son la base per desenvolupar
les activitats humanes d'una manera sostenible.
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En les relacions amb la competéncia:

- Considerar la competéncia legitima com un factor estimulant per a I'Gs optim
dels recursos disponibles i per a la millora del servei als clients.

- Cooperar amb la competéncia en tot el que pugui ser beneficids per al servei
als clients.

= Col-laborar amb la competéncia en tot el que pugui contribuir a la racionalitzacio,
el perfeccionament i la solvencia del sistema financer.

4.2. Medi ambient

4.2.1. Normes i certificacions

Caixa Terrassa és una entitat compromesa amb la proteccié del
medi ambient, i considera que el desenvolupament sostenible
és un dels pilars per al progrés dels seus clients i de la comunitat
en la qual porta a terme les seves activitats. Durant |'exercici 2006,
I'entitat ha realitzat una inversié de 1.300 milers d'euros en mateéria
ambiental.

Caixa Terrassa ha incorporat a la filosofia institucional la voluntat
de fomentar el respecte pel medi ambient, ha integrat criteris
ambientals en les seves operacions i serveis i ha assumit que el
respecte i la conservacié dels recursos naturals son la base per
desenvolupar les activitats humanes d'una manera sostenible. A
més, ha implantat un sistema de gestié ambiental a I'edifici dels
serveis centrals.

El compliment i la implantacié real de la politica ambiental a I’entitat queden
demostrats amb |'obtencié de la certificacié ISO 14001:1996 I'any 2001, emesa per
LGAI (ara Applus+), entitat acreditada per ENAC (certificat MA-0056/01).

L'any 2004 Applus+ va renovar per un periode de tres anys més la certificacié ISO
14001, després de 'auditoria corresponent, i durant I'exercici 2006 el sistema de
gestié ambiental de I'entitat s'ha adaptat a la nova norma ISO 14001:2004, després
de dur a terme, també, |'auditoria pertinent.

4.2.2. Gestié d'impactes directes

Caixa Terrassa disposa d'un sistema de gestié ambiental; es tracta d'un instrument
voluntari que li permet gestionar el comportament ambiental d’acord amb tres pilars
fonamentals: el compliment de la legislacié aplicable, la millora continuada i la
comunicacié amb les parts interessades (treballadors, clients, Administracié publica,
etc.). En aquest sentit, I'any 2001 Caixa Terrassa va iniciar un projecte d'incorporacid
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de la gestid ambiental a I'organitzacié. Des de I'inici del projecte es va considerar
que, tot i que les entitats financeres desenvolupen una activitat de serveis en un
sector amb un impacte ambiental reduit, també poden arribar a tenir molta influéncia
en els impactes sobre el medi ambient, tant directes com indirectes.

Durant el 2006, els impactes directes, és a dir, els factors la gesti6é dels quals pot
controlar I'entitat, han estat els seglents:

Mateéries primeres: paper

Un dels aspectes més significatius de |'activitat diaria d'una entitat financera és el
consum de paper. Per aquest motiu, Caixa Terrassa, a banda d'utilitzar només paper
reciclat 100% tant a la xarxa d'oficines com a serveis centrals, aplica, des de ja fa
molts anys, diverses mesures per reduir-ne el consum.

Algunes d’aquestes mesures sén la impressié per defecte a doble cara, el recull de
premsa digital, la comunicacié electronica amb els clients, la publicacié de I'informe
anual en CD, I'extracte electronic, I'eliminacié de la versié en paper de la nomina i
les valoracions del rendiment professional i la incorporacié de nous documents a
la intranet.

2002 2003 2004 2005 2006
Consum anual (Kg) 15.872 14.114 13.965 16.000 16.170
Ratio Kg/empleat/any 55,1 48,3 45,3 47,5 a7

* Només serveis centrals.

Energia eléctrica

Un altre dels aspectes més significatius de |'activitat d'una entitat financera és el
consum d’energia eléctrica; aquesta energia es fa servir per a la climatitzacio, la
il-luminacié i el funcionament dels equips informatics.

Durant |'exercici 2006, Caixa Terrassa ha aillat el voladis del terra del primer pis que
surt al carrer, ha reforcat I'aillament que hi havia a les parets de tota la cara nord i
ha elevat, per segon any consecutiu, la temperatura de confort del sistema de
climatitzacié centralitzat. D'aquesta manera, les temperatures de confort preestablertes
sén de 20 graus a I'hivern i 26 graus a l'estiu (aquestes temperatures s'adapten
segons les zones i les caracteristiques d'Us). Aquestes mesures han permeés continuar
disminuint el consum per empleat; ho reflecteix el quadre segient:

estalvi energétic* 2004 2005 2006
kWh 2.478.422 2.429.877 2.500.437
Ratio kWh/empleat/any 8.047 7.210 6.444

* Només serveis centrals.
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Altres mesures que ja aplica I'entitat amb la finalitat d'optimitzar el consum energeétic
son les segients:

- Doble facana de vidre amb cambra d'aire d'entre 16 i 28 °C, que permet
estalviar energia en la climatitzacié de l'interior de I'edifici.

= Sensors per mesurar la llum exterior que arriba a l'interior de I'edifici i regular
automaticament la intensitat de la llum artificial (a les dues primeres files de
llums de més a prop de la fagana; maxim: 700 lux).

= Sistema de cortines mobils per minimitzar I'entrada de calor a I'edifici.

= Llums de baix consum a tot I'edifici que permeten un estalvi energetic del
20%.

= Seguiment mensual del consum; aixo permet detectar desviacions respecte
dels objectius i analitzar-ne les causes.

= Potenciacié de |'Us de protectors de pantalla d’ordinador negres i sense
animacié que s'activin al cap de deu minuts d'inactivitat; aixd permet passar
d'un consum de 80 a 2 W.

= Implantacié de bones practiques (apagar els equips informatics i periferics
en els periodes d'inactivitat, apagar els punts de llum que no calguin, etc.).

- Dispensadors de tovalloles de paper en lloc dels assecadors eléectrics.

= Tancament de la climatitzacié a les 18 hores, aprofitant la inércia térmica de
I"edifici.

Aigua

El consum d’aigua és un aspecte poc significatiu en |'activitat d'una entitat financera;
de fet, el consum per empleat és inferior a 25 litres/dia, que es distribueixen,
basicament, en aigua sanitaria per als empleats, neteja, regatge i xarxa contra
incendis.

No obstant aixo, la preocupacié social pels efectes de les sequeres i de la manca
d’aigua fa que sigui important aplicar mesures que evitin un Us excessiu d'aquest
recurs escas al nostre entorn. En aquest sentit, Caixa Terrassa ha elaborat un
document de bones practiques ambientals per a I'estalvi d'energia i aigua, ha
instal-lat sistemes d'aire/aigua a les aixetes de |'edifici de serveis centrals i fa un
seguiment mensual del consum d'aigua.

D'altra banda, I'aplicacié de mesures d’estalvi i reciclatge de residus genera estalvis
d'aigua potencials. Aixo significa que, amb |'s de paper reciclat, es contribueix a
la reduccié del consum d'aigua aproximadament en un 80%.
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Presentem |'evolucié del consum d'aigua a la taula seglent:

consum d'aigua* 2005 2006
m3 2.981 3.319
Ratio I/empleat/dia 24,2 23,4

* Només serveis centrals.

A partir del 2004 es registra una disminucié del consum d'aigua gracies a la instal-lacid
d'un comptador diferenciat que ens permet millorar la gestié de I'aigua destinada
a regar la zona enjardinada.

Com a dada rellevant, cal dir que I'estalvi d'aigua que Caixa Terrassa ha aconseguit
amb el reciclatge de paper ha estat superior al consum d’aigua registrat, ja que
s'han estalviat més de 25.000 m3 i, en canvi, només se n'han consumit 19.000.

Emissions i abocaments

Tot i que aquestes qliestions sén poc significatives a les entitats financeres, els
requisits legals aplicables obliguen a fer-ne un control i un seguiment.

Caixa Terrassa compleix la legislacié, fa mesures periodiques i també en fa d'altres
de manera puntual en cas que s'hagi canviat alguna instal-lacié o la normativa vigent
hagi variat.

L'evolucid de les emissions de CO2 (dioxid de carboni) derivades del consum
d'energia eléctrica a I'edifici de serveis centrals de Caixa Terrassa és la seglient:

2005: 3.389 kg/empleat/any
2006: 3.029 kg/empleat/any

L'evolucié de les emissions de CO2 que s’eviten amb la recollida selectiva a I'edifici
de serveis centrals és la seglent:

2005: 524 kg/empleat/any
2006: 481 kg/empleat/any

Residus

La generacié de residus és un problema comu de totes
les activitats economiques. D'acord amb la normativa
aplicable, els residus es poden classificar en residus
perillosos i residus no perillosos. Tot i que els primers
comporten més risc per a la seguretat i el medi ambient,

’ . .
dels ségons, se n genera mes quantltat' Contenidors de recollida selectiva

d'escombraries a la seu central
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Des de la implantacié del sistema de gestié ambiental I'any 2001, s'han anat
sistematitzant la segregacio i la recollida selectiva dels residus generats, el control
dels residus i I'eliminacié controlada d'aquests residus, duta a terme per empreses
autoritzades. En totes les activitats de gestié de residus es compleix la normativa
especifica aplicable, tant legal com voluntaria (instruccié interna de gesti6 de residus).
Al mateix temps, s’'exigeix als proveidors i als subcontractistes que es gestionin
adequadament els residus que generen les activitats que es desenvolupen a les
instal-lacions de I'entitat.

La taula segient resumeix quins son els tipus de residus que es generen a Caixa

Terrassa:

reciclatge* 2005 2006
Paper 64.900 66.550
Envasos ' 3.349 3.350
Llaunes 232 171

* Només serveis centrals.

! La reduccié de la recollida de llaunes respon a I'augment de I'Gs de la font d'aigua
instal-lada el 2005. Tot i I'increment de la plantilla i de persones que consumeixen
aigua en comptes de refrescos, el consum d'ampolles de plastic es manté estable.

Residus banals 14.750 12.750

Vidre (m3) 9 5

Toners (u.) 304 248
CPileskg) 6 71
pparells mobils (kg) o 2
Equips informatics k@) 933 0
Fluorescents (k) 21 137
Filtres d'aire condicionat (m3) & . 6

* Només serveis centrals.

= El nombre de toners es redueix gracies a la concentracié de fax-impressora i
fotocopiadora en una sola maquina.

= Durant el 2005 es van retirar els equips informatics procedents de la renovacio
del 50% del parc de terminals de tota la xarxa.
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= Des del 2005 I'empresa que en fa el manteniment s’emporta els filtres d'aire
condicionat i en certifica el lliurament a un gestor autoritzat.

= El 2005 Caixa Terrassa també va comencar a gestionar internament la recollida
de residus banals.

A banda d'aquests residus, |'entitat en té en compte d‘altres a |'efecte de gestionar-
los adequadament, com ara els derivats del manteniment del parc mobil, els
medicaments, I'oli i les bateries de grups electrogens, la runa procedent de reformes,
TPV o caixers, etc.

Substancies perilloses

Es consideren productes perillosos les substancies quimiques que poden suposar
un risc per a la salut de les persones o per al medi ambient. Els productes quimics
utilitzats en una entitat financera estan relacionats, principalment, amb productes
de neteja i amb els productes utilitzats en les activitats de manteniment de les
instal-lacions.

Amb la finalitat d'evitar riscos derivats de I'emmagatzematge i I'Gs d'aquestes
substancies, Caixa Terrassa ha adequat una zona del magatzem per a productes
perillosos, utilitza productes de neteja biodegradables i ha distribuit documents
sobre I'Gs i 'emmagatzematge de productes quimics al personal subcontractat.

Encara que no s'ha produit mai cap incidéencia relacionada amb substancies perilloses,
Caixa Terrassa disposa d'un manual d'actuacié en cas de vessament accidental de
substancies d'aquest tipus.

Transport: gestié del parc mobil i reduccié de necessitats

Un dels principals focus d'emissié de gasos d'efecte hivernacle (CO2) produits per
I'4s de combustibles derivats del petroli és el transport de persones i mercaderies
per carretera. Encara que a Caixa Terrassa no es porten a terme activitats de transport
de productes, si que hi ha transport de personal. Els focus de contaminacio sén,
basicament, el parc mobil —el transport en vehicles d'empresa- i el transport en
vehicles particulars en els desplagaments per anar a la feina.

Caixa Terrassa ha pres mesures concretes per reduir aquesta contaminacid. Des de
I'any 2001 la gasolina super s’ha substituit per gasolina sense plom en els vehicles
de l'entitat, s’ha habilitat una zona d’aparcament per a bicicletes a |'edifici i s'ha
aconseguit reduir els desplagaments dels empleats per anar a reunions gracies a
I'Gs del sistema de videoconferéncia i altres técniques de formacié en linia.

Com a exemples, podem destacar el programa de formacié a distancia (per Internet)
implantat a la nostra entitat. Aquest programa, amb 851 inscripcions i 238 més en
cursos a distancia, en CD o per correu, ha minimitzat els desplagaments als llocs on
s'imparteix la formacid, amb I'estalvi consegiient en el consum de benzina.
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Al mes de setembre de 2005 es va habilitar una sala a I'edifici de serveis centrals
per a la celebracié de reunions amb el sistema de videoconferéncia, la qual cosa
va suposar un estalvi de temps i d'energia. Durant I'any 2006 aquest sistema ha
permés celebrar 48 reunions tipus videoconferéncia; aixo ha fet que s'estalviessin
més de 12.000 litres de benzina en desplacaments.

4.2.3. Gestié d'impactes indirectes

Incorporacié de criteris mediambientals en |'activitat crediticia

Pel que fa a I'avaluacié de les operacions de risc, Caixa Terrassa té en compte
I'analisi de les companyies I'activitat de les quals pot comportar un factor de risc
ambiental.

Extracte ecologic

En el transcurs de |'exercici 2006 s'ha consolidat I'Us de I'extracte
ecologic. Aquest servei permet als clients de Caixa Terrassa
prescindir del extracte tradicional de paper i substituir-lo per
un extracte digital.

L'aplicacié de l'extracte ecologic, juntament amb la resta

d’operacions que es fan des de Ctnet, suposa una contribucid

a favor de la preservacié del medi ambient i de la reforestacid

i la conservacié dels boscos. De fet, Caixa Terrassa ha signat un acord de col-laboracié
amb |'entitat Depana en virtut del qual aporta un euro per cada extracte ecologic
que es ddna d'alta. (Per a més informacié sobre aquest conveni, podeu consultar
I'informe de |'obra social, apartat de medi ambient i sostenibilitat.)

A més, aquest sistema ha permes evitar la tramesa de més d’'1,4 milions de
comunicacions per correu postal durant el 2006, un 77% més que durant el 2005,
gracies als 28.500 clients de Caixa Terrassa que ja reben I'extracte ecologic.

Financament de projectes d’energia renovable

Caixa Terrassa manté un conveni de col-laboracié amb I'Institut de Credit Oficial
destinat a finangar projectes d'inversié en energies renovables (energia eolica, solar,
biomassa, biogas, etc.), en millores de I'eficiencia energética i en projectes innovadors
relacionats amb les energies netes.

4.2.4 Sensibilitzacié ambiental

Amb la finalitat de sensibilitzar els empleats, I'entitat ofereix un curs de formacié
sobre la gestié ambiental que s'aplica a I'edifici a totes les persones que s’incorporen
de nou a les unitats dels serveis centrals. Durant la sessié els empleats reben
informacié sobre els aspectes seglients:
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= Objectius de millora de |'entitat en materia mediambiental.

- Bones practiques que poden tenir en compte en el lloc de treball pel que
fa al consum d'aigua, I'electricitat, la gestié de residus, el transport o les
substancies perilloses.

= Compra verda.
= Recollida selectiva.

= Alguns indicadors de consum de |'edifici.

Durant el 2006, 24 empleats han participat en aquest curs de formacié, i des que
es va comengar a impartir I'any 2001 se n’han beneficiat un total de 321.

Durant aquest mateix exercici, Caixa Terrassa ha atorgat per primera vegada el
Premi a la Millora i la Proteccié del Medi Ambient. Es tracta d'un guardd que es
lliura a una empresa que inclogui bones practiques ambientals en el desenvolupament
de la seva activitat diaria, gestioni els seus residus, incorpori sistemes per reduir els
consums i les emissions a I'atmosfera o bé hagi tingut alguna iniciativa relacionada
amb la comercialitzacié dels seus productes i serveis que destaqui pel fet de ser
respectuosa amb I'entorn.

4.3. Proveidors

4.3.1. Politica de proveidors

Caixa Terrassa és responsable dels serveis i els productes que ofereix als seus clients
i també de l'actuacié de totes les persones i les empreses que intervenen en el
procés. Per tant, segueix una politica especifica pel que fa a la seleccié i I'avaluacié
continuada dels proveidors, coherent amb els seus principis d'actuacid.

La integracid de criteris mediambientals en les operacions i els serveis també inclou
el fet de considerar les bones practiques que apliquen els proveidors. Alguns dels
aspectes que compreén la politica de compres de Caixa Terrassa sén els seglients:

= Els proveidors se seleccionen partint de criteris de qualitat i tenint en compte
les condicions economiques que ofereixen i el seu comportament etic. A la
vegada, |'entitat s'assegura que mantenen actituds de respecte envers la
comunitat, els treballadors i el medi ambient.

- Es valoren ofertes alternatives de diversos proveidors idonis abans de prendre
la decisié de compra.

- S'estableix una relacié de respecte i confianga mdtua que permeti mantenir
una relacié satisfactoria i estable.

- S'avalua periodicament la idoneitat dels proveidors d'acord amb els requisits
establerts.
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= En la contractacié de locals destinats a oficines i dependéncies d'obres socials,
es procura optar per la compra o |I'arrendament financer en comptes del
lloguer, sempre que les condicions de mercat i les expectatives de futur no
aconsellin clarament el contrari.

- Es procura donar sortida a l'immobilitzat del Grup Caixa Terrassa que no
assegura uns rendiments similars als d'altres inversions lliures.

4.3.2. Contractacid i avaluacié dels proveidors

En la relacié amb els seus proveidors, a més del requisit basic d’aconseguir un
producte de bona qualitat i en bones condicions economiques i de garantir la
qualitat en el procés, Caixa Terrassa estableix una relacié de respecte i confianca
mutua per assegurar la possibilitat de treballar de manera conjunta en el futur.

Abans de contractar qualsevol servei o producte, I'entitat s'assegura que les empreses
proveidores reuneixen les caracteristiques adequades:

1. Han de complir les normes étiques de respecte envers la comunitat, els treballadors
i el medi ambient. Es valora positivament el seglient:

- El fet de no tenir expedients oberts per incompliment de la normativa legal.

= L'adhesié als deu principis del Pacte mundial de I'ONU sobre drets humans,
laborals, medi ambient i lluita contra la corrupcié.

- Les accions dutes a terme per retornar part dels beneficis a la societat.

= La publicacié de la memoria de sostenibilitat o de responsabilitat social
corporativa.

= Les politiques d'igualtat de condicions i oportunitats laborals, conciliacié i
desenvolupament dels recursos humans més enlla del que obliga la llei.

= El fet de disposar de la certificacié ISO 14000 i/o EMAS.
- El fet d’haver adoptat politiques de compra verda.

- El fet d’haver adoptat politiques de prevencié de riscos laborals.

2. Han de garantir la qualitat del producte o el servei al client. Es valora positivament
el segient:

= Tenir certificacions ISO 9000.

= Haver obtingut algun reconeixement extern per la gestid, els productes o els
serveis oferts.

= Tenir bones referéncies en el sector financer.
- Haver fet publics els seus compromisos de servei.

= Tenir un bon servei postvenda.
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3. Han de ser empreses solides i estables. Es valora positivament el seglent:
- L'experiéncia favorable com a client de Caixa Terrassa.
= L'experiencia favorable com a proveidor de Caixa Terrassa.

= La no-inclusié en fitxers externs d'impagaments.

4. Han d'estar al dia de les seves obligacions amb |'’Administracié publica. Es demana
la certificacié de contractistes emesa per la delegacié d'Hisenda corresponent
si el proveidor es troba en algun dels suposits que preveu el manual de tractament
de factures de proveidors.

5. Han d’oferir una bona relacié qualitat/preu. Sempre que és possible, es valoren
diversos proveidors que reuneixin les caracteristiques adequades.

A més, a I'hora d’escollir entre proveidors amb caracteristiques similars, es déna
prioritat a les empreses que desenvolupen la seva activitat a la zona en qué opera
I'entitat.

Finalment, de manera periodica i com a minim una vegada a |'any, cada departament
revisa el compliment dels requisits sobre la base dels quals es van seleccionar els
proveidors i n‘avalua la idoneitat, d'acord amb els criteris de seleccié.

4.3.3. Compra verda

Caixa Terrassa és conscient que una part important dels efectes generats en el medi
ambient pot ser provocada per les activitats subcontractades o per la fabricacié
dels béns i els productes que utilitza en els seus serveis i activitats. Per aixo, aplica
la compra verda, que consisteix a incorporar criteris ambientals en |'adquisicié de
béns.

L'experiencia en |'estratégia de gesti6é del projecte de compra verda de Caixa
Terrassa ha estat reconeguda per la Generalitat de Catalunya, que ha convidat
I'entitat a participar en uns seminaris impartits pel Centre Catala del Reciclatge el
lema dels quals és: «Compri reciclat.

Les actuacions més remarcables dutes a terme en aquesta matéria son les segiients:

= El 100% del paper utilitzat és reciclat, tant als serveis centrals com a la xarxa
d’oficines.

= S’han incorporat criteris ambientals en els concursos d'ofertes per a serveis
iniciats des del 2001.

= S’ha tramés una comunicacié als proveidors en qué s'indica que Caixa Terrassa
ddna prioritat a I'Gs dels materials que tinguin un impacte ambiental negatiu
menys important.
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= S'han incorporat criteris ambientals en la seleccié dels productes del cataleg
de punts extres 2005-2007 de Caixa Terrassa. Dels 100 regals, 68 tenen
I'embalatge reciclable.

= Els toners de les impressores son reciclats en un 100%. S'adquireixen a la
mateixa empresa que s'encarrega de retirar els toners esgotats. Es compren
toners amb carcasses de material reciclable.

= Es valora que proveidors i subcontractistes tinguin la certificacié ambiental
ISO 14001 i facin servir materials ecologics. S'exigeix als proveidors de serveis
de manteniment que gestionin els residus generats d'una manera adient.

= S’han substituit certs productes de papereria per altres amb un contingut de
contaminants baix (sobres impresos en paper sense clor, contenidors de toners
de cartré reciclat, corrector liquid i goma d'enganxar sense dissolvents,
retoladors fluorescents a I'aigua, carpetes, fundes, separadors i dossiers de
propilé i mocadors de paper reciclat).

= S’han comprat i instal-lat 484 pantalles certificades amb la norma TCOO03.
Aquestes pantalles tenen la garantia que estan fetes de materials reciclables
i no porten substancies que puguin ser contaminants, com ara brom, clorur,
cadmi o mercuri. A més, es garanteix que per fabricar-les no hi ha hagut
emissions contaminants a |'atmosfera.

= El mobiliari instal-lat a les oficines i als serveis centrals ha estat fabricat per
empreses certificades amb la norma ISO 14001, esta fet de materials altament
reciclables i no s’han utilitzat productes nocius en el procés de fabricacio.
Aquest any hem adquirit 855 unitats de mobiliari entre cadires, taules i armaris.

4.4. Obra social

4.4.1. Actuacions assistencials

La Llar Caixa Terrassa és una de les fundacions de I'entitat, capdavantera en la
prestacié de serveis a la gent gran. Ofereix servei de residencia (amb 144 places
cobertes I'any 2006), centre de dia, un centre de venda i lloguer de tota mena
d’ajudes tecniques i un servei de restauracio social.

Caixa Terrassa també posa a disposicié del col-lectiu de la gent gran un ampli
programa d'activitats culturals i de lleure que inclou excursions, conferencies, viatges,
cursos i tallers, sortides culturals i assisténcia a espectacles diversos a totes les
localitats on |'entitat té activitat comercial. A més, les localitats de Terrassa, Rubi,
Girona, Lleida i Tarragona disposen d’una oficina especifica del Club 60, i es preveu
anar ampliant aquest servei a les localitats on es vagi expandint |'entitat.

Una altra de les fundacions de Caixa Terrassa és la Fupar, que desenvolupa tallers
protegits que afavoreixen la insercié de les persones amb discapacitat psiquica als
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mitjans normals de produccié. L'any 1985 els tallers van esdevenir la Fundacié
President Amat Roumens (Fupar), que actualment atén un total de 290 persones
amb disminucié.

En un ambit més relacionat amb la solidaritat, Caixa Terrassa ha establert convenis
de col-laboracié amb diverses ONG, a les quals destina la rendibilitat de I'Gs de les
targetes dels seus clients. (Podeu trobar més informacié sobre les targetes solidaries
a l'informe de I'obra social.)

4.4.2. Actuacions culturals

Cal destacar |'activitat que duu a terme el Centre Cultural Caixa Terrassa, que s'ha
convertit en un referent a Catalunya pel que fa a la difusié de la cultura. La seva
programacié inclou temporades fixes de dansa, musica, teatre, directes i, des
d'aquest 2006, també la temporada familiar, adrecada als més joves de la familia.
A banda d'exposicions i conferéncies, les instal-lacions polivalents del Centre també
permeten acollir congressos, simposis i jornades de treball i de lleure d'altres tipus.

També dins de I'ambit de la cultura, cal esmentar que I'obra social convoca diversos
concursos per tal de promocionar les diverses facetes culturals, com el Premi de
Mdsica Montserrat Alavedra, el Premi de Pintura Ricard Cami i el Premi de Fotografia
Caixa Terrassa.

4.4.3. Actuacions de formacid i recerca

En 'area de formacid i recerca, I'any 1981 va néixer el Centre d'Estudis Empresarials
de Caixa Terrassa, que tenia com a finalitat preparar directius d’empreses i pimes
i perfeccionar els seus coneixements. Des del primer moment el Centre va apostar
per la formacié de qualitat, i posteriorment, I'any 1990, va esdevenir I'Escola
Universitaria Caixa Terrassa (EUNCET), adscrita a la Universitat Politécnica de
Catalunya. Actualment, 'EUNCET imparteix les carreres universitaries de ciéncies
empresarials i d’enginyeria técnica en informatica de gestid, i també un master de
direccié i administracié d’empreses (MBA) i un altre de direcci6 internacional de
I'empresa (MIBA).

4.4.4. Actuacions d’'educacié i sensibilitzacié

Una de les actuacions més destacades del 2006 pel que fa a la sensibilitzacié de
la societat en materia ambiental és la instal-lacié museografica permanent sobre
ecologia quotidiana al Centre Cultural Caixa Terrassa. L'apartat de medi ambient
d'aquest informe i la memoria de |I'obra social ofereixen més informacié sobre
aquesta actuacio.
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Un altre programa formatiu és el que porta per titol «Aprén a administrar els teus
diners», que s'adrega a alumnes d’entre deu i setze anys i vol contribuir, juntament
amb les escoles i les families, en el procés d'adquisicié d’'habits adequats dels nois
i les noies pel que fa al consum responsable i I'economia.

Aquesta activitat es desenvolupa com un joc de rol en qué se simula un context
urba, amb una casa, una botiga, una oficina bancaria, etc.

Alguns dels objectius del programa sén els seglients:

- Difondre la percepcié dels diners com un bé escas que cal administrar al llarg
de la vida.

- Transmetre coneixements, desenvolupar habilitats i adquirir els valors i les
actituds de la cultura de I'estalvi, la planificacié i el control de I'economia
domeéstica.

= Coneixer els avantatges socials que presenten les caixes d'estalvis i les seves
obres socials com a fet diferenciador en el sector financer.

L'obra social també déna suport a les escoles per mitja d'altres linies d'actuacié
relacionades amb la formacié, com ara el Concurs de Dibuix Escolar i el programa
«Els exploradors de I'art»; aquest darrer té I'objectiu d'anar familiaritzant els escolars
amb la pintura i les arts en general.

Una de les iniciatives que posa de manifest la sensibilitat de Caixa Terrassa per fer
compatible |'activitat empresarial amb el respecte a la societat i el medi ambient
és el Premi a la Creacié de Valor Social.

Amb el lliurament d’aquest guardd, que |'any 2006 ha arribat a la desena edicid,
I'entitat vol reconeixer les organitzacions de qualsevol magnitud i sector que creen
valor social en el desenvolupament de la seva activitat per mitja d'iniciatives i
projectes endegats en benefici de la societat, els clients, els treballadors i I'entorn.

4.4.5. Actuacions mediambientals

Una de les actuacions més destacades de I'obra social de I'any 2006 ha estat la
instal-lacié museografica permanent sobre ecologia quotidiana al Centre Cultural,
que s'inaugurara el primer trimestre de |'any 2007.

Aquesta iniciativa, que ha suposat unes inversions d'1,2 milions d'euros, respon a
la nova linia d'actuacié de I'obra social dedicada a I'educacié i la sensibilitzacié
sobre els problemes que hi ha al nostre entorn i els perills que I'amenacen. S'adreca
a tot el public en general: adults de qualsevol edat, joves, infants a partir d'uns nou
o deu anys i families.

Sota el titol «Tu en el mén teu. Ecologia quotidiana i sostenibilitat», la mostra aborda
els aspectes socioambientals basics que afecten la ciutadania i promou actituds
civicament constructives i solidaries.
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La instal-lacié s’estructura en vuit unitats tematiques que tracten sobre I'aigua, I'aire
i I'atmosfera, I'energia, els residus, el consum, la mobilitat, el soroll i I'espai i que
estan distribuides en divuit moduls que ocupen 540 m2 del Centre Cultural.

Aquesta és la primera exposicié sobre medi ambient al nostre pais que presenta
de manera conjunta els aspectes ecologics basics de la vida diaria de les persones,
i que incideix, especialment, en els actes i en les actituds individuals i les seves
consequencies.

4.5. Convenis i col-laboracions

4.5.1. Administracions publiques

Caixa Terrassa és membre de la Confederaci6 Espanyola de Caixes d'Estalvis (CECA).
Per mitja de la Confederacid, participa en el desenvolupament i el debat de
I'’Administracié publica.

Durant el 2006 Caixa Terrassa ha intervingut en projectes promoguts per
I’Administracié que han tingut com a finalitat proporcionar nous beneficis o serveis
al conjunt de la comunitat; per aquest motiu ha firmat acords amb entitats diverses,
entre les quals hi ha les seglents:

Diputacié de Barcelona

Acord per promoure i gestionar |'habitatge protegit i facilitar-ne el finangament.

Ministeri d'Habitatge

Acord relacionat, també, amb |I'habitatge protegit per tal de participar en el Pla de
I'habitatge 2005-2008.

Generalitat de Catalunya

Dins del marc del conveni anual subscrit entre la Generalitat de Catalunya i la
Federacié Catalana de Caixes d’Estalvis, Caixa Terrassa col-labora en una vintena
de projectes de caire cultural i social que s’esmenten al capitol de I'obra social.

Ajuntament de Terrassa

Participacié i col-laboracié en projectes diversos, entre els quals hi ha els seglients:

- Desenvolupament del portal Terrassa.net, amb continguts i serveis d'interés
local.
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= Rehabilitacié de les esglésies romaniques de Sant Pere, que és un dels
conjunts arquitectonics més importants del patrimoni artistic catala.

Col-laboracié amb altres administracions publiques

= Sant Cugat del Vallés: col-laboracié en la programacié musical i artistica del
Teatre Auditori de Sant Cugat.

= Castellbisbal: col-laboracié en activitats socials i culturals de I'Espai de la
Placa.

= Ullastrell: col-laboracié amb el casal cultural i recreatiu i la biblioteca municipal.

= Consell Comarcal de I'’Anoia: col-laboracié en el projecte «L'Anoia en viu, viu
I'’Anoia», de promocié de la comarca.

= Entitat Municipal de Valldoreix: col-laboracié en el cicle de cinema i en altres
activitats adrecades als infants.

= Institut Municipal d’Accié Cultural de Lleida-IMAC: col-laboracié en el cicle
de concerts familiars de |’Auditori Enric Granados.

4.5.2. Universitats

A fi de col-laborar en la investigacié i la generacié de coneixement, Caixa Terrassa,
i molt especialment la seva escola universitaria, EUNCET, han establert diversos
convenis amb universitats de tot Europa:

Catedra Unesco

Patrocini del Portal de la Sostenibilitat, elaborat per
la Catedra Unesco; es tracta d'un espai de referéncia
que recull informacié rellevant relacionada amb el
medi ambient i la sostenibilitat.

Altres escoles

Per contribuir a fer que els alumnes de I'EUNCET tinguin una trajectoria professional
amb projeccié internacional, I'entitat ha establert convenis de col-laboracié amb
diverses universitats:

= Universitat de Furtwagen (Alemanya).

= Universitat d'Aalen (Alemanya).

= Politécnica de Tampere (Finlandia).

= Institut Tecnologic de Monterrey (Méxic).

= Escola de Comerg Europea (Lid, Franca).
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= MBA Institut-INSEEC (Paris, Franca).

= Institut Tecnologic d’Educacié de I'Oest de Macedonia (Grécia).
= Escola Internacional de Negocis (Budapest, Hongria).

= Politécnic de Porto (Portugal).

= Universitat de Fortaleza (Brasil).

4.5.3. Empreses i emprenedors

Tradicionalment, les empreses han estat un col-lectiu al qual Caixa Terrassa ha ofert
una gamma de productes i serveis especifics. D'entre tots els serveis que Caixa
Terrassa els ofereix, cal esmentar els convenis de col-laboracié subscrits I'any 2006
amb I'’Administracié amb I'objectiu de proporcionar financament a les pimes:

Institut Catala de Finances (ICF): conveni per oferir finangament preferent a pimes
i microempreses que iniciin nous projectes d'inversio.

Consorci de Promocié Comercial de Catalunya (COPCA): renovacié d'una linia de
crédit adregcada a nous exportadors dels sectors industrials, el sector de serveis i
el sector agrari.

Institut Oficial de Crédit (ICO): obertura de noves linies de crédit destinades a
financar projectes de diversos tipus, com ara la creacié d'empreses per part
d’emprenedors i I'expansié d'aquestes empreses, els microcrédits per fomentar
I'autoocupacié o bé les inversions en energies renovables i en millores de I'eficiéncia
energetica.

Xarxa Business Angels Catalunya (BANC): financament en condicions especials
per als socis inversors de la xarxa BANC, que té com a finalitat impulsar iniciatives
d'emprenedors.

Finaves: participacié en aquest fons de capital de risc. Es tracta d'una empresa de
capital de risc que va néixer a I'lESE i que té com a finalitat impulsar projectes
innovadors i amb potencial de creixement i donar-hi suport.

Cambra de Comerg de Terrassa: nova linia de crédit en condicions preferents per
als comercos de la demarcacié territorial de la Cambra de Comerg.

Confederacié Empresarial de la Comarca de Terrassa (CECOT): conveni de
col-laboracié a través del qual s'ofereixen credits en condicions preferents als gremis
i els associats a la patronal per finangar iniciatives empresarials relacionades amb
la responsabilitat social corporativa.

Federacié d'Associacions de Comerciants de Terrassa (FACT): conveni de
col-laboracié per contribuir a I'impuls de I'activitat comercial i ampliar la millora dels
serveis financers als associats de la Federacié. Entre altres aspectes, |'acord inclou
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una linia de credit preferent per finangar projectes d'inversi6 a favor de la dinamitzacié
de |'activitat comercial.

Federacié de Comerciants de Rubi i Sant Cugat: condicions avantatjoses en
productes financers per als federats, a banda d'altres mesures per a la promocid
del comerg.

4.5.4. Entitats socials, culturals i ecologiques

Caixa Terrassa també col-labora en molts altres projectes i ha signat nombrosos
convenis de col-laboracié amb entitats en matéria social, cultural i ambiental. Tot
aixo es detalla al capitol de I'obra social.
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Rad de ser de |I'Obra Social
i politica d'actuacié

La rad de ser de I'Obra Social té el seu origen en la mateixa definicié fundacional
de les caixes d'estalvis, que estableix destinar els seus excedents que no van a
reserves a la creacid, al sosteniment i al suport d'obres socials, ja siguin propies o
bé en col-laboracié amb altres entitats i institucions. Aixi, els beneficis d'aquesta
acciod social s'estenen especialment dins I'ambit geografic d'actuacié de Caixa
Terrassa.

La politica de I'Obra Social, base per a la planificacié de totes les activitats, compren
els aspectes seglients, en els quals es basa:

= Contribuir eficagment al desenvolupament i al progrés social, a la promocié
de la persona en general i a la millora del benestar de la comunitat.

= Seleccionar l'actuacié en el camp social i cultural, prenent en consideracio
el grau de necessitat o d'utilitat de |'actuacid, el nombre de beneficiaris i el
nivell dels costos de manteniment.

= Donar suport a la seleccié de beneficiaris de les obres socials segons el criteri
fonamental de la necessitat superior.

= Centrar |'activitat d'Obra Social a la comarca i a les poblacions d'origen,
procurant, pero, desenvolupar i estendre progressivament |'actuacié a les
zones on Caixa Terrassa vagi consolidant la seva expansié.

= Procurar difondre el coneixement de les obres socials i culturals de Caixa
Terrassa entre el personal, els clients i la comunitat en general, i tenir-los
informats permanentment de les actuacions més rellevants de la institucié en
aquest camp.
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Distribucié de
les diferents actuacions

Durant |'any 2006, I'Obra Social i Cultural ha portat a terme diverses actuacions per
un import total de 9.661.870 euros. El 33% d'aquest import ha estat gestionat
directament pel Departament d'Obra Social, amb programes d'obra propia; un 37%
s'ha destinat a I'obra propia gestionada per les fundacions de Caixa Terrassa, i un
30% a la col-laboracié amb projectes i activitats d'altres entitats.

Distribucid territorial

Per arees territorials, la major part del pressupost destinat a Obra Social correspon
a Terrassa, zona natural d'influéncia i on |'entitat té les seves fundacions. Aixi, durant
el 2006 s'han destinat 6.092 milers d'euros a Obra Social a la ciutat, xifra que suposa
el 63% del pressupost. Segueix en importancia I'import assignat a la zona d'expansié
de I'entitat (zones de nova incorporacié de Caixa Terrassa i en general les poblacions
on |'entitat va obrint oficines noves). En aquesta area, durant el 2006, s'han destinat
2.366 milers d'euros (24% del pressupost). A continuacié per inversié territorial en
Obra Social correspon a la comarca del Valles Occidental, on durant el 2006 s'han
destinat 750 milers d'euros, xifra que suposa el 8% del total del pressupost per a
I'Obra Social. Finalment, amb el 5% del pressupost per a aquesta activitat, trobem
I'ambit general (la resta de Catalunya), on I'Obra Social finangada per Caixa Terrassa
ha estat de 454 milers d'euros.

Resta Catalunya;
Valles Occidental; 454; 5%
750; 8%
Terrassa;

6092; 63%

Zona expansio;

2366; 24%

En milers d'euros
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Si només considerem els 6.117 milers que s'han destinat a altres activitats d'Obra
Social no relacionades amb les fundacions de I'entitat, la partida més important I'ha
rebut la zona d'expansié (2.336 milers d'euros, 38% del pressupost), seguida de la
zona de Terrassa (2.824 milers d'euros, 46% del pressupost), la comarca (492 milers
d'euros, 8% del pressupost) i finalment la zona de Catalunya (465 milers d'euros,
8% del pressupost).

Distribucié territorial (sense fundacions)

Vallés Occidental;
192; 3%

Resta Catalunya;
465; 8%
Zona expansio;

2336; 40%

Terrassa;

2824: 49%

En milers d'euros

Distribucié sectorial

Pel que fa als sectors d'activitat als quals Caixa Terrassa destina la seva inversié en
Obra Social, trobem en primer lloc la difusié de totes les activitats relacionades amb
la cultura i I'oci, que durant el 2006 han rebut el 47,7% del pressupost d'Obra Social
(4.614 milers d'euros). En segon lloc d'importancia es troba el pressupost assignat
a activitats relacionades amb |'area social i assistencial, que també compren la
insercié laboral i que durant el 2006 ha rebut 2.946 milers d'euros, xifra que suposa
el 31% del pressupost. Segueix en importancia la dotacié feta a activitats relacionades
amb el medi ambient, que reben 1.188 milers d'euros (12,3% del pressupost).
Finalment es troba la partida per a activitats de formacid i recerca, que ha rebut la
quantitat de 877 milers d'euros (9,1% del pressupost).
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Sectors d'activitat

Formacié i recerca;

877; 9%

Culturai oci;
4614; 48%

Medi ambient;
1188; 12%

Assisténcia i solidaritat;

2946; 31%

Distribucié per publics

En I'assignacié del pressupost d'Obra Social tenint en compte els piblics als quals
es destina, els grans beneficiaris sén les families i el conjunt de la societat en general,
que durant el 2006 han rebut el 50,8% del pressupost, 4.913 milers d'euros. Per
ordre d'importancia, la gent gran és la segiient beneficiaria. Durant el 2006, el
23,8% del pressupost d'Obra Social, 2.331 milers d'euros, s'ha destinat a organitzar
activitats adrecades a aquest segment de public.

El public infantil i la joventut sén els segients destinataris. Durant el darrer exercici
s'han destinat 1.490 milers d'euros (15,4% del pressupost) a actuacions dirigides a
millorar la formacié d'aquest col-lectiu. El 9,6% del pressupost es destina a activitats
relacionades amb les persones amb discapacitats, que durant el 2006 han rebut
924 milers d'euros. Gran part d'aquestes actuacions se centralitzen a través de
Fupar, fundacié de Caixa Terrassa que ofereix serveis adrecats a les persones amb
discapacitats (i amb activitats que es concreten amb detall més endavant dins
d'aquesta memoria). Finalment, el 0,4% del pressupost, 35 milers d'euros, s'ha
destinat a financar activitats dirigides al sector de |'empresa.

Pel que fa a I'evolucié en el temps, Caixa Terrassa no ha variat en els darrers anys
el criteri dels publics als quals es dirigeix el seu esfor¢ en Obra Social. No obstant,
des de |'exercici 2002 s'observa un increment dirigit envers el col-lectiu de persones
amb discapacitats, que ha passat de rebre 342 milers d'euros del pressupost el 2002
a 924 milers aquest exercici.
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O-

Segments de poblaci

Families i societat;
4913; 51%

Infancia i joventut;

1490; 15%

Empreses;

35; 0%

Gent gran;
Discapacitats; 2331; 24%
924; 10%
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Linies d'actuacié exposades
per arees d'activitat

Area cultural i oci

Fundacié Cultural Caixa Terrassa

L'any 2006 ha comportat, d'una banda, la continuacié
de les programacions artistiques habituals del Centre
Cultural Caixa Terrassa (musica, dansa, teatre,
exposicions...), i d'altra banda la consolidacié de noves
linies d'activitat cultural, amb una vessant més pedagogic
(Els exploradors de I'art i la Temporada Familiar).

Aquest any 2006, la programacié de musica ha estat
formada per un total de 10 concerts que han convocat Barbara Hendricks acompanyada
5.162 espectadors (un 70% del nivell d'ocupacid). Cal pel planista Love Bervinger
destacar els que van oferir la Capella de Ministrers i el
Cor de la Generalitat Valenciana interpretant una de les
grans obres de la musica antiga espanyola, el Llibre
Vermell de Montserrat. També cal esmentar |'actuacio
de la gran soprano Barbara Hendricks per primera
vegada a Terrassa, el concert inaugural de la temporada
2006-2007, el Carmina Burana a carrec de I'OSV i I'Orfeon
Donostiarra, i I'estrena de I'opera de Mozart Il Re Pastore,
possible gracies a la coproduccié de la Fundacié Cultural

XXII Temporada de Dansa (2005-2006): "El sur"”,
de Caixa Terrassa. amb el Ballet de Victor Ullate

Pel que fa a la dansa, s'han realitzat un total de 7
espectacles, als quals han assistit 4.019 persones (un
78% del nivell d'ocupacid). Cal assenyalar la tornada al
Centre Cultural del Ballet de Victor Ullate que presenta
el seu darrer treball El Sur. La dansa del nostre pais fou
representada pel reconegut ballari i creador Cesc
Gelabert. El més destacat de I'any fou |'actuacié el mes
de desembre del gran ballari Angel Corella, al capdavant

1 1 1 - M
d'un grup d'estrelles de I'American Ballet que va assolir Angel Corella i les estrelles

un gran exit de pL'Jb“C i critica. de I'American Ballet de Nova York

Dins la linia de concerts en directe, orientats a un public
més ampli, i que porta al nostre escenari propostes
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musicals de diferents sensibilitats i d'arreu del mén, se'n
van celebrar 4 amb un total de 2.427 espectadors (un
83% del nivell d'ocupacid). Mereix una atencié especial
el concert del grup portugués Madredeus, I'Unic a
Catalunya en la seva gira de comiat. | també el recital
ofert per Miguel Poveda, un dels nous valors del flamenc,
amb una proposta innovadora de fusié entre la musica
flamenca i textos de poetes catalans.

"Els directes": concert de Madredeus

La programaci6 de teatre, igual que els darrers anys,

segueix adscrita al conveni de col-laboracié entre el

Centre Cultural i I'Area de Cultura de I'Ajuntament de

Terrassa, per presentar una oferta conjunta a la ciutat.

Al Centre Cultural s'hi han representat 5 funcions per

a un total de 2.276 espectadors (un 62% del nivell

d'ocupacid), entre les quals podem destacar un dels

grans exits de la temporada teatral a Barcelona, La

cabra, i també la reposicié d'un dels grans musicals que

ja va triomfar fa anys en |'estrena i que ha tornat a Temporada de Teatre (2005-2006)
despertar l'interés del piblic, el Mikado de la companyia "La cabra o qui és Sylvia?", d'Edward Albee
Dagoll-Dagom.

De les dues propostes que es van iniciar |'any 2005 i
que s'han consolidat aquest any, la dels Concerts
Familiars, després de I'exit dels 4 concerts de la primera
temporada, s'ha convertit a partir de la tardor de 2006
en una Temporada Familiar amb la intencié d'apropar
els nens, acompanyats de les seves families, a les diferents
arts escéniques (musica, dansa, teatre i Opera), reproduint

I'esquema de les temporades que el Centre Cultural
ofereix, des de fa temps, al public adult. L'any 2006 hi ‘TemPEo‘*ada Familiar (2006-2007):

poble de vent i de fusta
ha hagut 4 espectacles que han portat 2.404 espectadors

(un 82% del nivell d'ocupacid).

La segona linia iniciada I'any anterior és la d'Els
exploradors de l'art, iniciativa pedagogica adrecada
als escolars per introduir-los en el coneixement i el
significat de les arts, que ha continuat aquest any amb
gran exit amb dues propostes més amb un total de
3.564 alumnes. Els alumnes han realitzat uns tallers
creatius a partir de |'exposicié de Miquel Mas, sobre el
dibuix hiperrealista de persones, i I'exposicié Magic
Pencil, que ha permés als nens fer un taller sobre Activitat escolar del programa pedagogic

"Els exploradors de I'Art"
il-lustracié de comics.
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L'any 2006 s'han pogut visitar un total de 12 exposicions,
amb un total de 34.779 visitants; destaquen les mostres
dedicades a Lluis Llongueras, Ramon Cortés, les mostres
La terra vista des del cel i Cartells modernistes, Alexandre
de Riquer o Enric Monjo.

Amb el titol de la série Rauxes, Daniel Giralt-Miracle
fa una seleccié d'escultures de Lluis Llongueras per
presentar-nos el que el comissari de la mostra defineix Exposicié "La terra vista des del cel”, del
com a “un dels moments més brillants de I'efervescéncia fotograf Yann Arthus-Bertrand
creativa que ha caracteritzat el Llongueras dels darrers
anys”. Un total de 60 escultures van permetre endinsar-

nos en la creativitat de Llongueras.

També vam poder veure una retrospectiva de Ramon
Cortés, organitzada amb motiu del centenari del
naixement de l'artista, un dels representants més
destacats de |'escola terrassenca del paisatge, a més
de distingit retratista i pedagog. | La terra vista des
del cel, de Yann Arthus-Bertrand, una mostra de 150
Inauguracié de I'exposicié "Rauxes, 1987-2005.

imatges fotografiques de gran format, que van ser vistes Coomatis basica® dhocecultures do
per 7.383 persones. Lluis Llongueras

En commemoracié del 150 aniversari d'Alexandre de
Riquer, es va organitzar una mostra de la seva obra
grafica, comissariada per Eliseu Trenc i Joan Graells.
L'exposicid va tenir la particularitat de mostrar per
primera vegada la col-leccié sencera de cartells de qui
es considera el millor dissenyador grafic del modernisme.

L'escultura es va presentar de la ma de |'artista Enric
Monjo i les fotografies de Toni Catany. Gracies a la
col-laboracié del Museu Enric Monjo de Vilassar de Mar, o . . .

Llibre "Enric Monjo. La realitat de la figura”,
sis peces acompanyaven les fotografies de Toni Catany, de Viceng Llorca i Toni Catany
que van permetre veure la influencia de I'escultura

classica en els artistes de principis del segle XX.

El conjunt d'activitats organitzades pel Centre Cultural en el decurs de I'any ha estat
seguit per unes 54.631 persones. Si encara s'hi afegeixen altres activitats organitzades
per entitats ciutadanes, el conjunt de les activitats realitzades en el Centre Cultural
ha estat seguit per 143.114 persones.
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Aula Cultural Caixa Terrassa (Rubi)

Al llarg de I'any, I'Aula Cultural de Rubi ha dut a terme
un total de 16 exposicions, a les quals han assistit 13.705
persones.

Com ja és habitual, destaca I'exposicié “Diorames de
Nadal”, organitzada per |I'Associaci6é de Pessebristes de
Rubi, que ha estat visitada per 6.885 persones.

També s'han pogut veure a Rubi dues exposicions que
van estar al Centre Cultural Caixa Terrassa, la de Miquel Exposicié "Humans®, de m&%ilﬁﬂi
Mas, amb la seva col-lecci6 Humans i una mostra del
treball del fotograf Josep Aznar que recull imatges dels
20 anys de Temporada de Dansa de la Fundacié Cultural

de Caixa Terrassa.

Cicle de conferéncies

Amb la voluntat de posar a |I'abast de tots els publics,
especialment de les families, temes d'actualitat i d'interes
general, I'Obra Social i Cultural de Caixa Terrassa ha
continuat oferint un programa de conferencies, amb

especialistes altament qualificats i de prestigi en els seus "Temps per saber”- Conferéncia "Intelligéncia
creadora i intel-ligéncia fracassada”,
camps de treball, que han tingut lloc al Centre Cultural. del psiquiatra Jordi Folch

Enguany, dins del programa “Temps per saber”, s'ha
donat continuitat al cicle iniciat el 2005, L'éxit i el fracas
a la vida, del qual durant el 2006 han tingut lloc les quatre
darreres conferéncies, amb una assisténcia de 1.830
persones. El cicle, que va ser presentat pel periodista
de Televisié de Catalunya, Xavi Coral, va comptar amb
la participacié d'Antoni Bassas, periodista, director i
presentador d'El mati de Catalunya Radio, que va parlar
d'"Exit? No tinc temps per ser famés”; de Ramon M.
Nogués, professor d'Antropologia Biologica de la Tormps per saber" - Conferéncia “Exif? Notinctermps
Universitat de Barcelona, que va parlar de “La saviesa per ser famés", a carrec del periodista Antoni Bassas
en les societats coaccionades per |'exit”; de Jordi Folch,

metge educador i psiquiatre del Centre de Salut Mental

de I'Hospital General de Vic, que va tractar el tema d'“Intel-ligéncia creadora i
intel-ligéncia fracassada”, i de Paco Muro, soci fundador d'Otto Walter, qui va parlar

sobre “Crear les circumstancies per assolir |'exit al treball”.
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VI Premi de fotografia

El Premi de fotografia es convoca per primera vegada
el 1996, amb periodicitat biennal, i enguany ha tingut
lloc la sisena edicid, amb una participacié de 322 artistes
amb les seves col-leccions de 3 fotografies, procedents
de 84 localitats catalanes.

El Premi de fotografia esta dotat amb 6.000 euros, i

no pot ser dividit ni declarat desert. Aixi mateix,

s'estableix la possibilitat d'atorgar un accessit de 3.000 Liurament de premis i inauguracié de I'exposicié
euros, si el jurat ho creu oportu. El jurat del Premi ha del 62 Premi de Fotografia Caixa Terrassa
seleccionat per la seva qualitat un total de vint fotografies, que en conjunt han

format part de la mostra que s'ha pogut visitar al Centre Cultural. D'entre les obres
seleccionades ha atorgat el Premi de fotografia a Miguel Parrefio Méndez, per la

seva col-leccié Generacions, i |'accéssit ex aequo a Guillem Comas Duaso, per la

col-leccié Marcant el territori, i a Ariadna Arnés Novau, per Estupendes.

X Premi a la creacié de valor social

L'any 2006, Caixa Terrassa ha convocat la desena edicid El Premi a la Creacid

del Premi a la creacié de valor social, amb el qual es de Valor Social reconeix
fa un reconeixement public a les empreses que, a banda les empreses que també
de la seva missié empresarial i de negoci, creen el valor treballen en benefici
social mitjangant actuacions a favor de les persones de la societat

—clients, col-laboradors, societat en general- i en

definitiva milloren, amb les seves activitats, la qualitat
de vida de la comunitat. Amb la convocatoria anual del
Premi es vol contribuir també a potenciar i a estendre
aquesta classe d'actuacions que dimensionen la funcié
social de les empreses. Aquesta iniciativa s'emmarca
dins del valor d'atencid i consideracio envers les persones
que Caixa Terrassa té molt arrelat i que forma part de
la seva cultura corporativa. Aquesta novena edicié del
Premi es lliura en el marc del sopar de la Nit de
I'Empresari, organitzat per la CECOT, que va tenir lloc
el 10 d'octubre al recinte firal de Terrassa, i va comptar

Lliurament del Premi a la Creacié de Valor Social
durant la XII Nit de I'Empresari

amb la preséncia de I'alcalde de Terrassa i del diputat terrassenc Josep Rull. També
hi van assistir el conseller d'Economia, Antoni Castells, el vicepresident del Govern
i ministre d'Economia i Hisenda, Pedro Solves, el president de la Generalitat, José
Montilla i Artur Mas, entre d'altres.

D'entre les set candidatures proposades en aquesta edicid, en va resultar guanyadora
I'empresa Neteges Hermanos Cant, per la seva tasca d'integracié social de dones,
d'empleats d'edat avancada i d'immigrants.
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Accié cultural

Acci6 Cultural és un programa d'activitats culturals i espectacles que Caixa Terrassa
organitza amb la doble finalitat de promoure la difusié cultural a les poblacions on
hi ha preséncia comercial de Caixa Terrassa i de donar a conéixer les noves creacions
i formacions culturals dels ambits de la musica classica i de cantautor, el teatre, i
altres activitats de cultura popular. Al llarg del 2006 s'han promogut 95 actes, que
han tingut lloc a 72 poblacions de Catalunya, entre les quals cal destacar:

= Els tradicionals concerts de valsos i danses, a carrec de |'Orquestra Simfonica
del Valles, que enguany han tingut lloc a I'Auditori de Can Masallera de Sant
Boi de Llobregat, al Teatre Municipal de Rubi, a I'Auditori Enric Granados de
Lleida i al Gran Teatre de la Passié d'Olesa.

= Dues representacions de |'obra La Strada, de Federico Fellini, a carrec de
I'Alegria Centre d'Arts Esceniques de Terrassa, a Corbera de Llobregat i
Palamés.

= Dues versions del Réquiem de Mozart: una interpretada per I'Orquestra de
Cambra Catalana i I'Estudi XX Cor, al teatre de La Passi6 d'Esparreguera, i
I'altre, per I'Orquestra de Cambra Terrassa 48 i el Cor Albada, a I'Auditori de
Barcelona.

- Esclat Géspel Singers ha interpretat el seu repertori d'espirituals negres a
I'Auditori de |I'Hospitalet, a I'Auditori de Sant Viceng dels Horts i al Teatre
Ateneu de Tarrega.

= Quatre concerts de la Coral Polifonica de Puig-reig, a I'Auditori de Cornella,
a I'Escola de Musica de Bellpuig, a la Catedral de Solsona i al Teatre Municipal
de Santa Coloma de Farners.

= Tres concerts lirics Mon Trés Cher Pére... de Mozart, interpretats per la
soprano Elena Copons, el pianista Ulrike Haller, i la rapsoda Joana Estebanell,
a I'Església de Sant Sadurni d'Anoia i al Centre Cultural American Lake de
Gava i a I'Auditori de Ripollet.

= Dos recitals de piano, a carrec de la jove intérpret Laia Masramon, al Teatre
Municipal d'lgualada i a I'Auditori de Girona.

- Tres concerts de la formacié de cambra Lom Piano Trio, a I'Auditori Josep
Carreras de Vila-seca, al Teatre-Auditori de Sant Cugat i a I'Institut d'Estudis
llerdencs de Lleida.

= El concert de la Big Band Jazz, Terrassa al Circol Catolic de Badalona, i en
aquest mateix espai el concert del Cor Jove de I'Orfed Catala.

= La 28a Cursa Popular d'lgualada, organitzada pel Patronat Municipal d'Esports
d'lgualada i el Club Atlétic Igualada, i la 12a Cursa Popular de Vilanova del
Cami, organitzada per la regidoria d'Esport de Vilanova del Cami.
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Convenis i col-laboracions destacades amb entitats culturals

Al llarg de I'any, Caixa Terrassa ha donat suport a un

important nombre d'activitats i iniciatives culturals, per Ct ha signat convenis de

mitja de 32 convenis amb ajuntaments i entitats, 13 dels col-laboracié amb prop de
quals sén amb entitats de Terrassa, i els 19 restants amb 50 entitats culturals, socials
entitats d'altres poblacions de Catalunya on la Caixa i ecologistes durant el 2006

té presencia comercial.

= Ajuntament de Terrassa — Rehabilitacié de les
esglésies de Sant Pere: El conjunt monumental
de les esglésies de Sant Pere, format per les
esglésies de Sant Pere, Santa Maria i Sant Miquel,
és un dels elements més importants del patrimoni
arquitectonic catala. Amb la finalitat de donar
suport al Pla director impulsat per les
administracions i I'Arquebisbat de Barcelona, que
comprén la rehabilitacié de les esglésies, la creacié Conjunt monumental de (\iees SESr?!éPS;?Z
del Museu de les Esglésies i la realitzacié d'un
centre d'acollida per a visitants, Caixa Terrassa ha fet una aportacié d'1,8
milions d'euros per als propers quatre anys, per mitja d'un conveni de
col-laboracié.

= Ajuntament de Terrassa — Portal d'Internet Terrassa.net: Caixa Terrassa
col-labora amb el desenvolupament d'un portal ciutada que proporciona
continguts i serveis d'interés local i pretén afavorir la comunicacié i la relacié
entre institucions, empreses, entitats i particulars. Amb un import global de
300 mil euros, aquest conveni amb I'Ajuntament de Terrassa té una vigéncia
de cinc anys. Al llarg del 2006 aquest portal ha tingut 615.000 visitants.

= Ajuntament de Sant Cugat del Vallés — Teatre Auditori de Sant Cugat: Per
la forta vinculacié amb la ciutat de Sant Cugat del Vallés, Caixa Terrassa ha
continuat donant suport, mitjancant un conveni de col-laboracié per tres anys,
a I'organisme autonom municipal Teatre Auditori de Sant Cugat. Els recursos
es destinen a la programacié en diferents ambits de la musica i de les arts
escéniques, com ara el teatre, la dansa classica i contemporania, |'Opera, la
musica moderna, la musica classica amb orquestres simfoniques i grups de
cambra, el jazz, i també actuacions i espectacles destinats a escolars i al public
infantil i juvenil. Durant el 2006 s'han fet 57 representacions, amb una assisténcia
total de 32.332 persones.

= Amics de les Arts i Joventuts Musicals — Suport al Jazz: Atesa la importancia
i la projeccié del jazz a la ciutat de Terrassa, Caixa Terrassa patrocina la
temporada estable de la Jazz Cava, que organitza la seccié de jazz dels Amics
de les Arts i Joventuts Musicals, per mitja d'un conveni amb aquesta entitat,
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i que enguany ha ofert una programacié variada de 109 actuacions, a les quals han
assistit 7.254 persones.

- Orquestra de Cambra Terrassa 48: Amb la finalitat de donar suport al programa de
concerts i al procés de professionalitzacié d'aquesta jove formacié musical, Caixa
Terrassa ha signat un conveni amb |'Orquestra de Cambra Terrassa 48, d'una vigéncia
de tres anys, segons el qual fara una aportacié total de 130.000 euros. Al llarg del
2006, I'Orquestra ha dut a terme 41 concerts per tota la geografia catalana i
espanyola.

= VIII Concurs de Musica Montserrat Alavedra: Caixa
Terrassa, en col-laboracié amb Amics de les Arts i
Joventuts Musicals de Terrassa, celebra amb periodicitat
bianual aquest concurs, amb la finalitat de fomentar la
interpretacié de la musica de cambra dels joves intérprets.
En la darrera edicid, celebrada el mes de novembre,
hi han participat 10 formacions i 58 musics provinents
de Catalunya i la resta de |'Estat, i els guardonats han

estat: la formacié mallorquina Vortex Temporum Retrat del quartet de saxofons "Vortex
. . o Temporum Ensemble", guanyador del primer
Ensemble, quartet de saxofons, en el primer premi, i premi del 8&. Concurs de Musica de Cambra

. Montserrat Alavedra
Martinu Ensemble, formacié catalana d'onze integrants,

en el segon premi.
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Altres convenis vigents durant I'any 2006:

entitat activitat
Ajuntament de Castellbisbal Espai de la placa
Ajuntament de Terrassa Festa Major
Ajuntament d'Ullastrell Casal cultural i recreatiu i biblioteca municipal
CAmicsdelesAtsi
Joventuts Musicals de Terrassa Activitats culturals
| Associacié Business Angels  Associacidalaxaa d'imversié
Network de Catalunya a projectes emprenedors
Ateneu Igualadi Festival de cinema Zoom Igualada
Casal de Sant Pere de Terrassa Premi Ciutat de Terrassa de teatre

Premi Ciutat d'Egara de pintura rapi

Centre Social Catolic de Terrassa Esbart Egarenc i
Patge “xiu-xiu” de la festa dels Reis

Entitat Municipal

Descentralitzada de Valldoreix Cicle de cinema i activitats infantils

Esbart Dansaire de Rubi Promocié de les danses populars
catalanes a les escoles

Esbart Sant Cugat Escola Andanca

Fundacié Associacié Cultural

de Granollers Cantania

Fundacié Torre del Palau Pedagogia de I'espectacle

Grup Excursionista i Esportiu

de Girona — GEIEC Escola del medi natural
Institut Municipal d'Accié Cultural Cicle de concerts familiars de
de Lleida - IMAC |'Auditori Enric Granados
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D'altra banda, en el marc de la conservacié i difusié del patrimoni histéric, artistic
i industrial, Caixa Terrassa ha patrocinat les activitats seglients: el projecte de
recerca L'energia a Terrassa i el paper dels vapors en la industria textil, que porta
a terme |'Associacié del Museu Nacional de la Ciencia i de la Técnica i d'Arqueologia
Industrial de Catalunya; I'exposicid virtual Gravats d'artistes catalans del segle XX,
que incorpora al seu portal el Museu de Montserrat per mitja d'un acord amb la
Fundacié Abadia de Montserrat 2025, i I'exposicié permanent Mentora Alsina al
Museu de la Ciéncia de la Tecnica de Catalunya a Terrassa, on es presenten 130
instruments per a |'estudi de la fisica d'aquest laboratori pioner creat el 1907.

Conveni amb la Generalitat de Catalunya

En el marc del conveni que anualment subscriu la Generalitat de Catalunya amb la
Federacié Catalana de Caixes d'Estalvis, per col-laborar amb projectes presentats
per entitats al Departament de Cultura, enguany s'ha col-laborat amb 24 projectes
culturals:

entitat activitat

ADENC - Associacid en
Defensa de I'Estudi de |la Natura

Agrupacio Teatral de les V| Festival Internacional de Teatre Amateur,
Comarques Gironines Mostra de Teatre Jove i Teatre Amateur 2006

Festa de la MUsica per a Cobla
XI| Festival Folkloric Internacional

Antena de |'Observatori per a la Recerca
Etnologica de Catalunya

Ateneu Santfeliuenc
de Sant Feliu de Llobregat

Joventut Sant Antoni Abad
“"Colla Nova” de Sabadell

Patronat Municipal Duran i Sanpere
— Museu de Cervera

Federacion de casas
y centros regionales de Lleida

Antena de |'Observatori per a la Recerca
Etnoldgica de Catalunya

Congrés de cases regionals, setmana de jornades
culturals, concerts, festes de Sant Anastasi, etc.

Promocié de I'Us de la llengua i la cultura catalana

en l'oci juvenil

Asociacién Cultural Andaluza
Casa de Cérdoba de Badalona
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Qrambla, Associacié de MUsics i Cicle de ball de Girona 2006 i
Balladors de carrer de Girona el Folc de Sant Joan

Club de ritme del
Casino de Granollers Jazz al casino

Festival de cinema El Riu de Tortosa VIl Festival Internacional
de Documentals sobre el riu i I'aigua

Paeria de Cervera XXVII Aquelarre i Completes
Federacié Catalana dels Tres Tombs 9a Trobada Tres Toms a Catalunya
CAL - Coordinadora de la llengua Cultura Viva. Festival Jove dels Paisos Catalans

Associacié Premis
Internacionals Terenci Moix Organitzacié del Premi Terenci Moix

Federacié Catalana de Cineclubs Activitats d'actualitzacié de web, projeccions de
cinema en catala, tutoritzacié de cineclubs, etc.

Area de formacid i recerca

Escola Universitaria Caixa Terrassa i formacié empresarial

Durant I'any 2006, I'EUNCET ha donat formacié a més de 2.000 persones mitjangant
les diverses linies d'actuacié del centre: la Diplomatura en Ciéncies Empresarials i
Enginyeria Tecnica en Informatica de Gestid, els masters en Administracié d'Empreses,
els cursos de postgrau i perfeccionament directiu i I'Aula d'Informatica.

Pel que fa a la Diplomatura en Ciéncies Empresarials, enguany n'ha finalitzat la
sisena promocid en horari nocturn, mentre que en la modalitat d'horari dilirn s'ha
graduat la tretzena promocid. Actualment estan fent aquesta diplomatura un total
de 430 alumnes, distribuits en set grups entre horaris ditirn i nocturn. D'altra banda,
pel que fa a I'Enginyeria Técnica en Informatica de Gestid, iniciada el curs 2001-
2002 en régim ditrn i el 2003-2004 en régim nocturn, disposa de 130 alumnes.

A banda de la formacié teorica, 'EUNCET s'ocupa de proporcionar els primers
contactes dels alumnes amb el mén de |I'empresa, mitjangant els convenis universitat-
empresa, per tal que tinguin |'oportunitat d'aplicar els coneixements i les tecniques
que adquireixen en la carrera amb la realitzacié d'unes practiques. Aquests convenis,
dels quals I'EUNCET n’ha signat 38 el curs 2005-2006 (16 CCEE, 14 ETIG, 6
MBA/MIBA i 2 postgraus) cada vegada sén més reclamats, tant per les empreses
com pels mateixos alumnes.

Pel que fa a la incorporacié al mercat laboral, gairebé totes les persones graduades
en les darreres promocions de I'EUNCET han aconseguit un lloc de treball. Altres
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han optat per combinar el treball amb els estudis mitjancant el segon cicle universitari
de la UOC. Els que encara no s'han incorporat al mercat laboral sén els que han
optat per seguir el segon cicle universitari en réegim presencial.

D'altra banda, el juliol del 2006 es va graduar la sisena
promocié del Master en Direccié i Administracié
d'Empreses i el Master en Direccié del Negoci
Internacional de I'Empresa. Un total de 42 alumnes
han obtingut aquest certificat, després de cursar durant
dos anys la programacié en la modalitat part time (horari
de divendres a la tarda i dissabte al mati), tot fent
compatible la realitzacié d'aquests estudis amb ['activitat

Acte de graduacié de la éa promocié dels Masters
en Direcci6 i Administracié d'Empreses (MBA) i

aquests masters és que tots dos programes ofereixen en Direcci6 Internacional de 'Empresa (MIBA)

professional. L'aspecte més innovador que presenten

una estructura comuna centrada en estratégies de negoci

i capacitaci6 directiva genérica d'alta qualificacid, i una part d'especialitzacié i
aprofundiment, complementat amb continguts sobre negoci i noves tecnologies.
El curs 2005-2006, 87 alumnes han seguit aquest programa.

Per tal de proporcionar una obertura a |'exterior als alumnes i afavorir |'intercanvi
de cultures i de coneixements, I'EUNCET manté convenis amb diferents universitats
estrangeres: les de Furtwangen i Aalen (Alemanya); la Politécnica de Tampere
(Finlandia); I'Instituto Tecnolégico de Monterrey (Mexic); I'Ecole de Commerce
Européenne i I'MBA Institute (INSEEC), de Li6 i de Paris (Franga), respectivament;
el Politecnico di Torino (ltalia); el Technological Educational Institute of West
Macedonia (Grécia); |'International Business School de Budapest; el Politécnico do
Porto (Portugal) i la Universidade de Fortaleza (Brasil). Pel que fa a la formacié
empresarial i amb |'objectiu de proporcionar una millora efectiva de |'activitat
gerencial que possibiliti I'optimitzacié dels resultats economics de les empreses,
I'EUNCET duu a terme dos tipus de programacié: els cursos superiors i de postgrau,
i els seminaris i cursos de petita durada. Pel que fa als primers, s'han dut a terme
cinc cursos de 100 a 200 hores al llarg del 2005-2006, amb una participacié total
de 128 persones. Respecte dels segons, s'han realitzat sis cursos de 8 a 30 hores,
amb un total de 92 assistents.

L'EUNCET, a banda de les propostes de formacid
esmentades, porta a terme altres activitats
complementaries per ampliar els coneixements dels
alumnes i augmentar I'ambit de les relacions institucionals
i la difusié del centre. En aquest sentit, destaquen les
conferéncies i les taules rodones sobre temes d'actualitat
i d'empresa, per mitja de les quals es posa en contacte
els alumnes amb ponents qualificats en els seus respectius
ambits. També destaca la preséncia en el Sal6 de Estand de I'EUNCET a Estudia 2006
I'Ensenyament i en altres fires d'interés, entre altres

actuacions.

*caixaterrassa :: informe anual 2006



*
@ 4 obra social i cultural

linies d'actuacié exposades per arees d'activitat

Aula d'informatica

Aquesta actuacié es va iniciar amb |'objectiu d'aportar els coneixements basics
d'informatica, i el nivell d'aprenentatge suficient, a un public divers, per poder
treballar amb I'ordinador. Aquesta activitat ha tingut continuitat, amb aprenentatges
relacionats amb Internet (navegacid, correu electronic, confeccié i edicié de pagines
web), en cursos d'estiu per a escolars, cursos adrecats a la tercera edat i a les
mestresses de casa, cursos d'introduccié a la informatica i a la navegacio per Internet,
i programes eina per al treball a |'oficina (tractament de textos, bases de dades,
fulls de calcul), incloent-hi un programa de comptabilitat informatitzada destinada
a la petita empresa, comer¢ o despatx professional. S'han impartit 36 cursos, amb
un total de 563 assistents.

Programes per a les escoles

El programa Apréen a administrar els teus diners, adrecat als alumnes del cicle

superior de primaria (10 i 11 anys) i als alumnes de secundaria (14, 15i 16 anys),

permet col-laborar amb les escoles en la tasca de

procurar a nois i noies una formacié plena en el control Per als més joves, Ct ofereix
I

del consum responsable i de la seva economia. programes per formar les

sensibilitats en les arts i les
lletres i educar en la bona
administracié dels diners

Aquesta activitat, que en la seva part activa pren la
forma d'un joc de rol, es duu a terme al Centre Cultural
en un escenari que simula un context urba, amb la llar,
la botiga, |'oficina bancaria, |'espai de reunié per als
imprevistos, etc. Es projecta finalment un audiovisual
de deu minuts, que presenta I'Obra Social de Caixa
Terrassa. En aquest programa, que es consolida com
a una activitat excel-lent dins del procés educatiu, hi
han participat enguany 5.987 alumnes de 130 escoles
del Vallés i d'altres zones d'actuacié de Caixa Terrassa.

El programa Els exploradors de I'art és una altra de
les activitats adrecades als escolars que té com a finalitat
introduir-los en el mén de I'art. Del seu contingut ja

Programa "Aprén a administrar (Formem
persones emancipades)” amb alumnes
del CEIP Joan Maragall de Rubi

se n'ha informat anteriorment, dins I'apartat d'Area de
cultura i oci.

El mes de maig passat es van lliurar els premis i accéssits
del XXV Concurs de Dibuix Escolar als escolars que
van estar seleccionats d'entre els 40.300 alumnes de
195 escoles d'arreu de Catalunya que van participar
en aquest concurs, convocat amb la finalitat de fer les
il-lustracions d'una seleccié de 25 contes de la literatura _ , o
X . .. . . K Lliurament de premis del XXV Concurs de Dibuix
infantil contemporania. Fent honor al 25¢ aniversari del Escolar de Caixa Terrassa

concurs, el 2006 s'han seleccionat contes de vint-i-cinc
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escriptors d'entre els més reconeguts en I'ambit catala i internacional per la seva
aportacié a la literatura infantil i juvenil contemporania. Els textos i els dibuixos
guanyadors s'han publicat en un volum extraordinari de la col-leccié no venal de
contes que edita Caixa Terrassa, que porta per titol 25 grans contes de la literatura
infantil contemporania. El Concurs de Dibuix Escolar s'adreca a nois i noies d'entre
7 112 anys, i es divideix en dues categories, una de 7 a 9 anys, i I'altra de 10 a 12.
Per a cada categoria el jurat ha seleccionat un primer premi per a cada un dels 25
contes. Es a dir, en total lliura 50 premis, a més dels accéssits pels dibuixos que creu
oportl destacar dels participants dels centres d'educacié especial.

Area social i assistencial

Atencid a les persones grans

= Fundaci6 President Torres Falguera

La Fundacié President Torres Falguera és actualment Per a les persones grans
I

I'Obra Social ofereix serveis
de residéncia, centre de dia

una entitat capdavantera en la prestacié de serveis
d'atencié a la gent gran, especialment de les zones

d'actuacié de Caixa Terrassa. Per mitja d'un model molt i atencié a domicili. a més
avancat d'atencié residencial, la llar disposa de 144 de I'oferta d'activitats de
places en régim de residéncia permanent, de les quals lleure del Club 60

31 estan subvencionades pel programa SAR de la
Generalitat de Catalunya, i que enguany han permeés
acollir 177 persones, i disposa d'una placa d'estada
temporal, per descans, vacances familiars o periodes
de convalescéncia, que el 2006 han donat acollida a
18 persones.

A més de la residéncia integral, la llar disposa de 46

places de servei de centre de dia per a persones grans

amb demeéncies, per mitja de les quals ha pogut atendre

98 persones al llarg de I'any. Un altre dels serveis de Centre per a I'Autonomia Personal
de la Llar Caixa Terrassa

la Fundacid és el servei d'atencié domiciliaria, per tal

d'atendre parcialment les persones grans que volen

continuar residint al seu domicili. Entre els serveis sol-licitats destaquen donar el

menjar, amb 211 usuaris; el servei de teleassisténcia, mitjangant un conveni amb

Creu Roja, amb 65 usuaris, i el servei d'atencié a la persona, amb 47 usuaris.

D'altra banda, la Fundacié ofereix el servei de restauracié social, tant a domicilis
de particulars com a col-lectius. Al llarg de I'any s'han subministrat 235.607 mends.
La Fundacié gestiona el centre per a |'autonomia personal, per facilitar a les
persones amb dependéncia per raons d'edat i/o disminucié les ajudes técniques i
d'accessibilitat perqué puguin fer les activitats de la vida diaria amb la maxima
seguretat i comoditat. Al llarg d'aquest any, el centre ha proporcionat servei i material
divers a 611 persones.
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=1 Servei Club 60

Caixa Terrassa ofereix un programa d'activitats i de serveis per a la gent gran,
mitjangant el servei Club 60. Tot i que el servei s'ofereix a totes les persones grans
amb independéncia de la seva localitzacié geografica, disposa de cinc centres situats
a les localitats amb més concentracié de clients: Terrassa, Rubi, Lleida, Girona i
Tarragona. A través d'aquests centres els usuaris del Club 60 poden informar-se de
les activitats, inscriure's i participar en cursos, excursions, viatges, i gaudir d'un
servei de gestions i tramits administratius o d'assessorament en una gran varietat
d'aspectes propis d'aquest grup d'edat.

Al llarg del 2006 les principals activitats que s'han portat a terme des del Club 60
han estat les seglients:

= Cicle de sarsuela: 33 representacions amb 22.117
assistents. Aquesta activitat s'ha dut a terme des
del Centre Cultural de Terrassa, el Teatre Fortuny
de Reus, el Teatre Principal de Lleida, el Teatre
Municipal El Jardi de Figueres i el Teatre Municipal
I'Ateneu d'lgualada.

= Cursos i tallers: organitzats en les tematiques
d'intel-ligéncia emocional, ball, art i pintura,

L. . . . .. Cicle de Sarsuela Club 60: "La Generala”,
musiCa, noves tecnologles, IIengues i informatica. amb la Companyia Lirica de Ciutat Comtal
S'han ofert 114 cursos en el conjunt de totes les
localitats, que han estat seguits per 1.859

persones.

- Conferéncies: s'han programat cinc conferéncies
a cada una de les localitats amb servei Club 60.
La primera conferencia fou “Canvi climatic: veritats
o mentides”, a carrec de Francesc Mauri,
meteoroleg i presentador d'El temps a TV3. En

la segona conferéencia el doctor Joan Corbella,
Conferéncia "La jubilacié, una nova etapa de la
vida", a carrec d'Enric Mata, director general

psiquiatre i escriptor, va parlar de “La jubilacid,
una nova etapa de la vida”. En la tercera de Caixa Terrassa
conferéencia, el periodista i presentador
d'informatius de TV3, Xavi Coral, va tractar el
tema "Telenoticies, la volta al mén en 60 minuts”.
Amb motiu de I'Any Mozart, I'Eduard Vives,
director artistic del Centre Cultural Caixa Terrassa,
va pronunciar la conferéncia “Mozart: vida i obra,
250 aniversari del seu naixement”. | la cinquena
conferéncia va ser "Economia i estalvi en I'etapa
de la jubilacié” a carrec d'Enric Mata, director 3

Excursié del Club 60
general de Caixa Terrassa. A les 25 conferéncies

realitzades hi han assistit 3.428 persones.
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- Excursions d'un dia i sortides a teatres i
espectacles: s'han programat 122 sortides, amb
una participacié de 10.509 persones. També s'han
programat 12 viatges de llarga durada, als quals
s'han inscrit 1.505 persones.

En general, cal remarcar la gran acollida que esta tenint

el servei Club 60 entre les persones grans, que hi troben

. . . Viatge del Club 60 al Pirineu Aragonés
un lloc on desenvolupar habilitats, coneixements i
experiéncies per comunicar, alhora que troben resposta a qualsevol de les necessitats
d'informacid i assessorament que els cal, en qliestions relacionades amb serveis a
domicili, residencies, aspectes administratius, juridics, fiscals, etc. Destaca que
enguany s'han registrat un total de 10.657 consultes d'assessorament o tramits de

gestions administratives.

Convocatoria d'ajuts a programes socials

Per tercer any consecutiu Caixa Terrassa ha realitzat una nova

convocatoria d'ajuts a programes socials, adrecada a totes les entitats

sense finalitat de lucre que actuen en I'ambit de la integracié de

col-lectius exclosos o en risc d'exclusid social. En aquest 2006, s'ha

incrementat la dotacié fins a arribar als 500 mil euros, amb ajuts

de quantitat no superior a dotze mil euros. De les 182 sol-licituds

rebudes, s'han seleccionat 52 projectes referits a les tematiques

seglients: 14 d'immigrants i col-lectius amb dificultat d'integracid,

12 d'infants i joves afectats per problematiques familiars o socials

greus, 6 de gent gran desatesa o en solitud, 6 d'adults en situacio

d'atur i dificultats per a la insercié sociolaboral, 5 de persones
drogodependents i exdrogodependents, 5 de malalts cronics o

discapacitats amb greus necessitats socials, 3 de persones en situacid

de pobresa extrema i 1 d'atencid i suport a dones maltractades.

Aquests projectes es desenvolupen en diverses poblacions catalanes:

17 a Barcelona, 12 a Terrassa, 5 a Lleida, 2 a Girona, Rubi i Manresa, i 1 a Badalona,
Figueres, Granollers, L'Hospitalet de Llobregat, Olesa de Montserrat, Sant Adria
de Besos, Sant Boi de Llobregat, Sant Gregori (Girona), Santa Coloma de Gramenet,
Tarragona i Vic.

Convenis i col-laboracions en I'ambit assistencial

= Targetes solidaries

Caixa Terrassa ha continuat col-laborant amb el tercer i quart mén a través de les
targetes solidaries, una iniciativa innovadora de I'Obra Social i Cultural, que en el
seu moment va obrir cami a altres actuacions solidaries dirigides a les comunitats
més desateses socialment. Aquesta col-laboracié es concreta en la utilitzacid, per
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part dels clients, de les targetes emeses per Caixa Per evitar I'exclusié social,
Terrassa, que sense cap cost addicional generen un fons es destina una part de la
que es canalitza cap a cinc organitzacions no rendibilitat de les targetes
governamentals arrelades a Catalunya: Mans Unides, dels clients a projectes
Intermén-Oxfam, Justicia i Pau, Creu Roja i Caritas solidaris del Tercer Mén
Diocesana. Aquestes organitzacions tenen acreditada

una destacada trajectoria, experiéncia i organitzacid

en |'assistencia humanitaria, la posada en marxa de

projectes de desenvolupament economic, I'atencié a

la infancia, els programes d'escolaritzacié i formacid

d'adults, etc. Per aquest concepte enguany s'han generat

210.000 euros, els quals, d'acord amb els convenis

signats corresponents, s'han distribuit entre les

organitzacions esmentades. Amb |'aportacié del 2006,

Caixa Terrassa ha acumulat gairebé 2 milions d'euros,

que s'han destinat a actuacions solidaries.

= Conveni amb Oncolliga

Caixa Terrassa ha continuat acollint en seu propia les

activitats del Centre de Rehabilitacié per a

Laringectomitzats i d'informacié oncologica, per mitja d'un conveni amb Oncolliga,
Fundacid Lliga Catalana d'Ajuda Oncologica, que gestiona el Centre i en programa
les activitats.

Aquest Centre té una doble missié. D'una banda la rehabilitacié de la veu de les
persones operades de cancer de laringe, per mitja de cursos de formacié que
imparteixen els mateixos malalts rehabilitats, organitzats en una associacié, integrada
per més de 120 socis voluntaris. Aquesta activitat té el suport d'un equip professional
gestionat per Oncolliga. Enguany han assistit a classes de recuperacié de la veu 28
persones operades; 7 han rebut servei de logopedia i 38 persones més han participat
en les activitats socials del Centre.

D'altra banda, i també en la mateixa seu, s'ofereix un programa d'activitats dirigit
majoritariament a dones operades de cancer de mama, que du a terme el Centre
d'Informacié Oncologica, i que enguany ha realitzat un total de 9 tallers, 8 conferéncies
i 4 activitats d'ambits diversos. Hi han participat un total de 125 persones, de les
quals 85 han estat dones operades de cancer de mama.

= Conveni amb AVAN

L'Associacié Vallées Amics de la Neurologia (AVAN), entitat que té com a finalitat la
millora i qualitat de vida dels malalts neurologics, porta a terme el programa
d'activitats que consta de sortides i excursions culturals o de lleure per a joves i
adults amb danys cerebrals, amb el nom “Anem a..”, i colonies per a joves. Caixa
Terrassa ha seguit donant suport a aquestes activitats, en les quals han participat
un total de 222 usuaris.

*caixaterrassa :: informe anual 2006



@ 4.

obra social i cultural

= Suport a l'acolliment infantil

linies d'actuacié exposades per arees d'activitat

La Fundacié Busquets de Sant Viceng de Pall es dedica a |'acolliment integral de

mes de cinquanta menors orfes o mancats d'atencié familiar, als quals proporciona

recursos materials, educacié, i també seguretat i afecte per tal de compensar les

seves mancances, ajudant aixi a fer-los créixer en la confianca i a integrar-los a la

societat. Caixa Terrassa dona suport a l'activitat d'aquesta Fundacié per mitja d'un

conveni de col-laboracié.

Conveni amb la Generalitat de Catalunya

En el marc del conveni que anualment subscriu la Generalitat de Catalunya amb la

Federacié Catalana de Caixes d'Estalvis, per col-laborar amb projectes que les

entitats han presentat al Departament d'Acci6 Social i Ciutadania, Caixa Terrassa

ha col-laborat en 15 projectes socials i assistencials:

entitat

Associacid Recursos Assistencials
Alfons Moré de Salt

Club Esportiu Paralisi Cerebral
de Tarragona

AREMI — Associacié de Rehabilitacié
del Minusvalid de Lleida

Collectiu Cultural Popular
de Sant Viceng dels Horts

Residencia Centre Evangelic FIEIDE
d'Assisténcia a la Tercera Edat de Reus

activitat

Campanya "Fes-ho segur/a sense
drogues, sense risc”

Difusié i presentacio dels productes
elaborats als centres penitenciaris

Projecte Joves Actius, d'integracid
per a joves en risc d'exclusié social

Equipament del centre de serveis
per a la gent gran

Promocid esportiva de persones discapacitades
o grups amb dificultats i necessitats

Ampliacié de tallers de formacié
laboral per a joves desestructurats

Adequacio de les instal-lacions per la millora
del servei a persones amb greus discapacitats

Associacié Juvenil Centro
Amigos de Sant Viceng dels Horts

*caixaterrassa :: informe anual 2006



*
@ 4 obra social i cultural

linies d'actuacié exposades per arees d'activitat

Area d'insercid laboral

Fundacié President Amat Roumens (FUPAR)

La missié principal de la Fundacié President Amat
Roumens és la de proporcionar activitat laboral i formacié
cultural i professional a persones amb discapacitat
psiquica, amb |'objectiu d'aconseguir la seva insercié
en els mitjans normals de produccid, i també la seva
realitzacid personal per millorar la seva qualitat de vida.
La FUPAR és una entitat fortament arrelada al seu
territori, basicament perqué de les 290 persones amb
disminucié que atén, més del 80% sén veins de Terrassa Fundacio President Amat Roumens (FUPAR)
i, la resta, de las poblacions proximes: Rubi, Matadepera,
Castellbisbal i Vacarisses. D'aquests, 157 estan
contractats en el Centre Especial de Treball i perceben
el salari minim interprofessional, i els altres 133, amb
coeficients de disminucié més profunds, sén atesos al
Centre Ocupacional. Aquestes persones han estat ateses
per una estructura formada per 75 professionals. Durant
el 2006, s'han incorporat a Fupar un total d'11 persones
amb discapacitat.

El Centre Especial de Treball té dues grans arees Jornada de portes obertes de la FUPAR
d'activitat laboral: I'Area Industrial, dedicada a
termoenvasats i manipulats, i I'Area de Serveis, que
compren els treballs de jardineria i neteja de places i
jardins, el centre de venda de plantes i la neteja manual
de vehicles.

la Fundacié porta a terme una nombrosa activitat de
caracter esportiu i oci, de la qual destaca el programa
Protagonistes Nosaltres, amb més de trenta anys
d'historia i que el desembre va presentar |'espectacle
M'agrada, no m'agrada.

Operari de |'area de Termoenvasaments i

Quant a les competicions esportives, participa en les Manipulats de la FUPAR

modalitats de natacid, de tennis, de tennis taula, de

basquet i petanca. Cal destacar que la temporada 2005-

2006 I'equip de Fupar va participar en els Jocs Special Olympic celebrats a Lloret
de Mar amb el resultat de 7 medalles d'or, 10 de plata i 7 de bronze.
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Area de medi ambient i sostenibilitat

Tu en el mén teu. Ecologia quotidiana i sostenibilitat

De totes les actuacions que Caixa Terrassa ha portat a "Tu en el mén teu"”
terme en |'ambit de la sostenibilitat i I'educacié mostra els aspectes
ambiental, la més destacada és, sens dubte, I'exposicid socioambientals basics
“Tu en el mén teu”. Es tracta d'una instal-lacié que afecten la societat
museografica permanent, realitzada per I'Estudi Ramon

Folch, que I'Obra Social ha posat en marxa per abordar

temes socioambientals basics que afecten la ciutadania.

Ubicada en les nostres instal-lacions del Centre Cultural,

aborda de forma conjunta els aspectes ecologics de

la vida diaria de les persones, a través de vuit ambits

tematics: el consum, els residus, 'aire, I'aigua, I'energia,

el soroll, la mobilitat i el territori. Cada tema es tracta

en un, dos o tres moduls expositius, de tal manera que

cadascun és independent dels altres i alhora hi esta

relacionat. El visitant pot accedir a informacié rellevant Visitants a la insta\-I[aTzizée;neu‘s;%%rfgﬁ
de caracter general i, alhora, pot coneixer |'impacte

socioambiental de les seves activitats diaries.

Aquesta iniciativa esta adregada a tot el public en general, adults de qualsevol
edat, joves, infants, families, grups organitzats d'escoles i altres col-lectius. Per a
les escoles s'ha preparat un programa pedagogic amb materials didactics, tallers,
jocs, etc. | com a documentacié complementaria s'ha editat un llibre cataleg, on de
manera molt grafica i entenedora es fa un seguiment detallat de les linies tematiques
de la instal-lacié i les millors practiques ambientals de la nostra vida diaria.

Portal Sostenibilitat

El passat mes de novembre es presenta el Portal Sostenibilitat, un espai de referencia
on trobar informacié rellevant i significativa sobre sostenibilitat. Va adrecat a
professionals, tecnics, universitaris, estudiants, educadors, politics, periodistes i
també al public en general. Aquest projecte, elaborat per la Catedra Unesco de
Sostenibilitat de la Universitat Politecnica de Catalunya, amb el patrocini de I'Obra
Social de Caixa Terrassa, s'emmarca en la década de les Nacions Unides d'educacié
per a la sostenibilitat que promou la Unesco.

El portal, Unic en la seva especificitat tematica i amplitud de continguts, ofereix
informacié de les diverses dimensions de la sostenibilitat, com sén |I'ambiental, la
social, I'econdomica i la institucional, a més de la documentacidé exhaustiva de temes
de tanta rellevancia com poden ser el canvi climatic, I'Agenda 21 o les relacions
Nord-Sud, per posar alguns exemples. Els textos han estat elaborats per 45 autors,
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majoritariament professors de la Universitat Politecnica de Catalunya i col-laboradors
de la Catedra.

Convenis amb entitats ecologistes

El 2006 Caixa Terrassa ha consolidat el seu suport a activitats de proteccié del medi
ambient amb dues entitats ecologistes: amb el GEPEC de Tarragona, que porten
a terme un projecte de voluntariat per a la proteccié i recuperacié dels espais
naturals, la fauna i flora de la zona de Muntanyans-Gorg. | amb DEPANA, per
projectes relacionats amb la reforestacié i neteja de boscos, gracies al fons que va
formant I'Obra Social amb ['aportacié d'un euro per cada alta en I'extracte electronic
contractat a Caixa Terrassa, "extracte ecologic”, en substitucié de I'extracte tradicional
de paper.

Conveni amb la Generalitat de Catalunya

En el marc del conveni subscrit amb la Generalitat de Catalunya, enguany Caixa
Terrassa ha financat dos projectes de |'area del medi ambient i sostenibilitat: el
Manual de gestid sostenible d'instal-lacions solars térmiques, que ha elaborat I'entitat
Aperca; i el projecte d'actuacions sobre l'aigua i la governabilitat, Aigua per a
tothom: un dret i no una mercaderia, de |'entitat Enginyers Sense Fronteres.
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@ 5 organs de govern

assemblea general

L'administracid, la gestid, la representacio i el control de Caixa Terrassa, d'acord
amb les competéncies que determinen els estatuts de |'entitat, corresponen a:

I 1. LAssemblea general
I 2. El Consell d’administracié

1 3. La Comissié de control

1. Assemblea general

L'Assemblea General és I'organ suprem de govern i decisié de Caixa Terrassa. Els
seus membres tenen la denominacié de consellers generals, vetllen per la integritat
del patrimoni, per la salvaguarda dels interessos dels dipositants i per la consecucié
dels fins d'utilitat publica de I'entitat, i fixen les normes i les directrius d'actuacié
d'aquesta.

A més de les facultats generals de govern, sén competéncia especial i exclusiva de
I'’Assemblea General:

= El nomenament i la revocacié dels vocals del Consell d’Administracié i els
membres de la Comissié de Control.

= L'apreciacié de les causes de separacié i revocacié dels membres dels organs
de govern abans del compliment del seu mandat.

- L'aprovacié i la modificacié dels estatuts i els reglaments pels quals s'ha de
regir |'entitat.

= L'acord de dissolucié i liquidacié de I'entitat o bé |'autoritzacié de fusié amb
altres entitats.

= La confirmacié del nomenament del director general a proposta del Consell
d'Administracié.

= La definicié de les linies generals del pla d'actuacié de I'entitat, perque pugui
servir de base per a la tasca del Consell d’Administracié i la Comissié de
Control.

= L'aprovacid, si escau, de la gestié del Consell d’Administracid, la memoria,
el balang anual i el compte de resultats, aixi com I'aplicacié d'aquestes eines
a les finalitats propies de I'entitat.
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assemblea general

= L'aprovacid, si escau, de la creacid i I'extincié d'obres socials, la gestié del
Consell d'Administracié pel que fa a I'obra social i els seus pressupostos
anuals i la liquidacié d'aquests pressupostos.

= El tractament de qualssevol altres assumptes que siguin sotmesos a la seva
consideracié per part dels organs facultats per fer-ho.

L'Assemblea General esta integrada per cent consellers generals, que exerceixen
les representacions segiients amb el nombre de membres que s’indica tot seguit:

= Quaranta consellers generals que representen els impositors de I'entitat,
elegits pels compromissaris entre ells mateixos.

= Vint consellers generals que representen ajuntaments o corporacions locals
i entitats territorials creades per la Generalitat al terme de les quals tingui
oberta una oficina Caixa Terrassa, designats directament per les corporacions
o les entitats mateixes.

= Trenta consellers generals que representen les entitats de caracter cultural,
cientific, benefic, civic, economic o professional amb arrelament reconegut
en I'ambit territorial d’actuacio de la caixa.

= Deu consellers generals que representen els empleats de I'entitat mateixa,
elegits en representacié directa del personal fix de la plantilla d’empleats.

Les sessions de |’Assemblea General poden ser ordinaries o extraordinaries.

L'Assemblea es reuneix amb caracter ordinari un cop a I'any, com a minim, dins el
primer semestre natural de I"exercici, a fi de sotmetre a aprovacié I'informe de
gestid i el compte anual de |'exercici precedent, aixi com el projecte d'aplicacié
dels excedents, el pressupost anual de I'obra social i, si s'escau, la renovacié dels
carrecs del Consell d’Administracié i de la Comissié de Control.

Les sessions extraordinaries es fan tants cops com es convoquin expressament, per
tal de tractar de tots els assumptes que figurin en I'ordre del dia.

Al final del 2006, la composicié de I’Assemblea General, segons el sector de
representacié dels consellers generals, era la seglient:
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assemblea general

I Representants del grup d'impositors

Andrés Arriola Valls
Esteban Baldomero Garcia
Anna Ballester Giralt
Santiago Cajide Sabater
Pere Ricart Calsina Font
Manel Canyameres Sanahija
Francisco Carmona Garcia
Jaume Dalla Huguet

José Escobar Latorre

Joan Figueras Roura

Maria José Gala Hernandez
Roger Grané Farell

Daniel Hausmann Fargas
Jordi Izquierdo Traveria
Roman Marin Fernandez
José Maria Martin Lopez
Josep Milla Llonch

Monica Montaner Heller

Eva Maria Navarrete Rodriguez

Carlos Nueno Plana

Representants del grup d'entitats

Amadeu Aguado Moreno
Josep Amate Miralles
Josep Bros Montana

Pere Burés Camerino

Maria Teresa Casals Cienfuegos-

Jovellanos

Narcis Castanyer Bachs
Francesc Cayuela Lépez
Francesc Comajuan Plo
Alfons Conesa Badiella
Francesc Dalmases Capella
Josep Dern Cavallé

Jeslus Docampo Diaz
Jaume Escart Bernadd

Francesc Flotats Crispi

Miquel Paraira Canals
Albert Pedret Cort

Julio Portillo Sanz

Claudi Puig Paloma
Josep Quer Pujol

Jordi Raventds Farré
Montserrat Roca Mas
Joan Rueda Sanllehi
Josep Salvadé Sansa
Pilar Sanchez Garcia
Meritxell Santafé Martinez
Enric Segarra Bosch
Francisca Segura Escanez
Joaquin Sojo Fuentes
Susanna Sola Montes

Marta Solé Amaro

Maria Teresa Subirats Argelagues

Xavier Torres Busqueta
Cristina Traver Orante

Josep Vicens Casas

Miquel Font Roca

Jaume Gibert Pedrosa
Antoni Hostench Figueras
Carles Maristany Tid
Pepita Maymé Cirera
Maties Morte Salvador
Carles Prats Panés

Jaume Ribera Segura
Josep Rifa Sais

Narcis Saladrigues Fernandez
Carles Termes Turu

Josep Torres Paloma
Angelina Torres Busquets
Ignasi Utset Badiella
Maria Vidal Sanahuja
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assemblea general

I Representants del grup de corporacions

Moisés Aldehuelo Araujo Fernando Fernandez Jiménez
Josep Aran Trullas Xavier Figueras Casanovas
Joana Bassols Mia Francesc Xavier Gonzélez Santos
Josep M. Biel Gabernet Francesc Xavier Munoz Sendino
Jaume Canyameres Cortazar Regina Parellada Canals

Joan Castaio Augé José A. Robles Serrano

Maria Costa Soler Joan Andreu Rodriguez Serra
Pasqual d'Ossé Matheu Tomas Roset Xarpell

Angel de Bodas Remola Alfons Vila Cuadrado

Joan Eroles Samarra

Representants del grup de personal

Eva Bernad Claramunt
Jordi Carrique Rafols
Carles Company Zamora
Joaquim Estebanell Broto
Joan Munoz Galian
Josep A. Murcia Nieto
Joan A. Olivares Abad
Isabel Periel Perera
Alfred Prada Moya

Josep Maria Vernet Becedas
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I 2. Consell d'administracid

El Consell d’Administracié és I'organ delegat de I’Assemblea General que té
encomanats el govern, la gestio, I'administracié i la representacié de Caixa Terrassa.
En aquest sentit, acorda totes les actuacions i disposicions necessaries per al
desenvolupament de les finalitats i els objectius de I'entitat.

Les facultats principals del Consell d’Administracid, recollides en els estatuts de
I'entitat, son les seglients:

- Vetllar per I'observanca fidel dels estatuts per mitja de la proposta a I'Assemblea
General de I'aprovacié dels reglaments necessaris per a |'aplicacié d'aquests,
aixi com la proposta, si s'escau, de les modificacions que consideri convenients
en els estatuts o els reglaments.

- Executar i fer executar els acords de |"’Assemblea General.
- Exercir la representacié de I'entitat.

- Determinar i modificar I'estructura organitzativa de la institucio; crear i suprimir
agencies i sucursals.

- Determinar els serveis o les operacions, tant actives com passives com
complementaries, que hagi de practicar I'entitat dins I'objecte i el fons
d'aquesta, d'acord sempre amb les disposicions legals i estatutaries, i també
amb les linies generals d'actuacié definides per I'’Assemblea General.

- Aprovar els pressupostos anuals i els objectius generals de |'entitat, aixi com
els plans d'actuacio i gestié a mitja i llarg termini.

- Elevar a I'’Assemblea General les propostes previstes expressament en els
estatuts o qualssevol altres que siguin necessaries per al bon govern i la bona
administracié de I'entitat.

- Aprovar i modificar la plantilla d’empleats de la institucid; establir-ne les
facultats i les atribucions, i fixar-ne les retribucions, de conformitat amb la
legislacié laboral aplicable.

- Determinar, acordar i portar a terme la inversié dels fons de I'entitat amb
I'amplitud de decisidé maxima, i efectuar tota mena d'actes de disposicid i
administracié necessaris o convenients segons el seu parer per a la gestié de
les activitats de I'entitat, per mitja de la perfeccié de tota mena de contractes
i de pactes respecte de totes les estipulacions i condicions que cregui més
convenients; especialment, adquirir, gravar, hipotecar fins i tot, i alienar béns
de tota mena, i acordar I'adquisicié d'altres empreses o negocis de tota indole
i la participacié en aquests, si la llei ho permet, aixi com la seva alienacié o
separacio.

*caixaterrassa :: informe anual 2006 198




@ 5 organs de govern

consell d'administracid

- Adoptar totes les disposicions que consideri convenients per a la bona
administracié dels interessos confiats a la seva prudéncia i cura especial.

- Elevar a I'Assemblea General la memoria, el balang anual, el compte de
resultats i la proposta d'aplicacié d'aquestes eines als fins propis de |'entitat
perque els aprovi, si escau.

- Posar a la disposicié de la Comissié de Control els documents, les dades i
els antecedents necessaris per al compliment de la seva funcid.

- Nomenar comissions delegades.
- Designar el director general.

= Exercir totes les accions administratives, economicoadministratives, contencioses
administratives, socials, civils i criminals, judicials i extrajudicials que siguin
competéncia de |'entitat i representar-la si ha estat demandada, aixi com
desistir d'aquestes accions, transigir-hi o sotmetre-les a arbitratges de dret
o equitat. Proposar a I'Assemblea General |'aprovacié dels pressupostos de
I'obra social i la liquidacié d'aquests, i també la creacié d'obres socials noves
i 'extincié de les que consideri que cal extingir. Gestionar i administrar |'obra
social de I'entitat, i també acordar-ne la modificacié, la conversid i I'adaptacié
de conformitat amb les disposicions legals i amb criteris de racionalitat
econodmica i funcional i de servei maxim a la zona en qué |'entitat desenvolupi
les seves activitats.

- Delegar funcions i facultats en les comissions delegades i en el director
general, fora de les relatives a I'elevacié de propostes a |'Assemblea General
o els casos en qué es tracti de facultats delegades d'una manera especial en
el Consell, llevat que aquest hi estigui autoritzat expressament.

- Qualssevol altres no atribuides a altres organs que siguin conseqiiéncia de
I'exercici de les funcions de govern i administracié de I'entitat competéncia
del Consell.

El Consell d'Administracié esta integrat per dotze membres, que exerceixen les
representacions segiients amb el nombre de vocals que s'indica tot seguit:

= Cinc vocals que representen els impositors de Caixa Terrassa.

- Dos vocals que representen les corporacions locals i les entitats territorials
creades per la Generalitat.

- Quatre vocals que representen entitats de caracter cultural, cientific, benéfic,
civic, econdomic o professional.

- Un vocal que representa els empleats de I'entitat.

La preséncia en el Consell dels grups representats en |’Assemblea és proporcional
a la seva representacié en aquesta. Els vocals del Consell d’Administracié sén
nomenats per |'’Assemblea General entre els membres de cada sector de representacié
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a proposta de la majoria del sector respectiu, del Consell d’Administracié o d'un
25% dels membres de |’Assemblea.

El Consell es reuneix tantes vegades com calgui per a la bona marxa de |'entitat i,
si més no, un cop cada dos mesos. L'any 2006 ha fet sis reunions.

La convocatoria la pot fer el president o es pot fer per iniciativa propia o bé a peticié
d’un terg, com a minim, dels membres de dret del Consell.

Per a la constitucid valida del Consell és necessaria |'assisténcia personal de la
majoria dels seus membres de dret, i no s'admet la delegacié de vot.

El director general assisteix a les reunions del Consell d’Administracié amb veu i
vot.

Al final del 2006, el Consell d’Administracié estava format per les persones segiients:

carrec nom grup al qual representa
President Francesc Astals Coma Impositors
Vicepresident primer . Jaume Ribera Segura Entitats
Vicepresidentsegon Miquel FontRoca Entitats
Secretari Francesc Dalmases Capella Entitats
Vicesecretari Joan Muioz Galign Personal

Vocals Josep Aran Trullas Corporacions locals

Fernando Ferndndez Jiménez

Corporacions locals

Francesc Flotats Crispi Entitats

Daniel Hausmann Fargas Impositors
Francesc Palau Salas Impositors
Enric Segarra Bosch Impositors
Albert Pedret Cort Impositors

El Consell d’Administracié ha creat quatre comissions:
= La Comissid Executiva
- La Comissié d'Obres Socials
- La Comissid d’Inversions

= La Comissid de Retribucions
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Comissidé Executiva

La Comissié Executiva és I'organ delegat permanent del Consell d’Administracio,
que hi pot delegar les competéncies que consideri oportunes, al qual ha de retre
compte de la seva actuacié. Esta integrada per set membres designats pel Consell,
amb la representacié segiient: tres vocals del grup d'impositors; dos del d’entitats;
un del de corporacions, i un altre del de personal. A les reunions de la Comissié
assisteix amb veu i vot el director general, que fa la funcié de secretari.

Al final del 2006, la Comissié Executiva estava integrada per les persones seglients:

carrec nom
President Francesc Astals Coma
Vocals Josep Aran Trullas

Miquel Font Roca

Daniel Hausmann Fargas
Joan Mufoz Galian
Francesc Palau Salas

Jaume Ribera Segura

Comissié d'Obres Socials

La Comissid d'Obres Socials és una comissié delegada del Consell d’Administracid
formada per set membres: tres d'aquests son designats entre els representants del
grup d'impositors; dos sén del grup d’entitats; un, del grup de corporacions, i un
altre, del grup de personal. A les reunions de la Comissié assisteix amb veu i vot
el director general, que fa la funcié de secretari.

La Comissié d'Obres Socials té la funcié principal de proposar al Consell
d’'Administracid, perque les aprovi, les obres socials que s'han de dur a terme i les
que s’han d'extingir i els pressupostos de les ja existents, aixi com la de gestionar-
les i administrar-les d'acord amb criteris de racionalitat economica i de servei maxim
als interessos generals de la zona on la caixa desenvolupa les seves activitats, i
també d'acord amb les instruccions i els acords de |’Assemblea General i el Consell
d’'Administracid.
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Al final del 2006, la Comissié d'Obres Socials estava integrada per les persones

seglents:
carrec nom
President Francesc Astals Coma
Vocals Francesc Dalmases Capella

Fernando Ferndndez Jiménez

Miquel Font Roca

Joan Munoz Galian
Albert Pedret Cort

Comissié d’Inversions

La Comissié d'Inversions és designada pel Consell d’Administracié i té la funcid
d'informar el Consell d’Administracié de les inversions o les desinversions que
tinguin un caracter estrategic i estable, d'acord amb la legislacié vigent, fetes
directament per I'entitat o per mitja de les seves entitats dependents. També informa
sobre la viabilitat financera de les inversions esmentades i la seva adequacié als
pressupostos i els plans estratégics de |'entitat. Les inversions i les desinversions
que la Comissid ha de considerar sén les que impliquen que la participacio total de
la caixa franquegi el limit del 3% dels recursos propis computables. Aquesta comissid
lliura un informe anual al Consell d’Administracié sobre les inversions d’aquesta
naturalesa efectuades durant |'exercici.

Esta integrada per tres membres, que sén el president i els dos vicepresidents del
Consell d’Administracid. A les reunions de la Comissié assisteix amb veu i vot el
director general, que fa la funcié de secretari.

Al final del 2006, la Comissié d'Inversions estava integrada pels membres seglients:

carrec nom
President Francesc Astals Coma
Vocals Miquel Font Roca

Jaume Ribera Segura
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Comissié de Retribucions

La Comissi6 de Retribucions és designada pel Consell d’Administracié i té la funcid
d'informar el Consell d’Administracié sobre la politica general de retribucions i
incentius per als membres del Consell d’Administracié de I'entitat i el personal
directiu. També és funcié d'aquesta comissié estudiar i proposar al Consell
d'Administracié el nomenament dels alts directius de I'entitat.

Esta integrada per tres membres, que sén el president i els dos vicepresidents del
Consell d’Administracid. A les reunions de la Comissié assisteix amb veu i vot el
director general, que fa la funcié de secretari.

Al final del 2006, la Comissié de Retribucions estava integrada pels membres

seglents:
carrec nom
President Francesc Astals Coma
Vocals Miquel Font Roca

Jaume Ribera Segura
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I 3. Comissié de control

La Comissié de Control té I'objecte de vetllar perqué la gestié del Consell
d'Administracié s'ajusti a les linies generals d'actuaci6 assenyalades per I'’Assemblea
General i a les directrius que emanen de la normativa financera.

Per al compliment dels seus fins, la Comissié de Control té atribuides les funcions
seglents:

= Supervisar la gestié del Consell d’Administracid, per a la qual cosa ha de
vetllar per I'adequacié dels seus acords a les directrius i les resolucions de
I'’Assemblea General i als fins propis de I'entitat.

= Vigilar el funcionament dels organs d’intervencié de |'entitat i la tasca
desenvolupada per aquests i supervisar els serveis d'auditoria interna.

- Conéixer el procés d'informacié financera i els sistemes de control intern de
I'entitat.

= Assumir les funcions que la legislacié sobre entitats emissores de valors
admesos a negociacié en mercats secundaris oficials de valors atribueix al
Comité d'Auditoria.

= Proposar al Consell d’Administracié el nomenament dels auditors de comptes
externs, per tal de sotmetre’l aI’Assemblea General, conéixer els seus informes
i les seves recomanacions, i rebre informacié sobre les qliestions que puguin
posar en risc la seva independeéncia i qualssevol altres qgliestions relacionades
amb el procés de desenvolupament de |'auditoria de comptes, aixi com les
altres comunicacions previstes per la legislacié d'auditoria de comptes i les
normes tecniques d'auditoria.

= Revisar el balang i el compte de resultats de cada exercici anual i formular
les observacions que consideri oportunes.

= Elevar a I’Assemblea General informacié sobre la seva actuacié, almenys un
cop a l'any.

- Requerir el president que convoqui I'Assemblea General amb caracter
extraordinari quan ho consideri convenient.

= Controlar els processos electorals per a la composicié de I’Assemblea, el
Consell d'Administracié i la Comissié de Control renovada. Aquest control
correspon a la Comissié de Control sortint. Per a qualsevol sorteig o votacié
relacionats amb els processos esmentats, una quarta part dels components
de la Comissié de Control pot requerir la preséncia d'un fedatari public.
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= Congixer els informes de les comissions delegades i emetre’n una opinid.

= Proposar al Departament d’Economia i Finances de la Generalitat la suspensio
dels acords del Consell d’Administracié en cas que aquests vulnerin les
disposicions vigents.

= Informar immediatament el mateix departament de les irregularitats observades
en I'exercici de les seves funcions. Aixo, sens perjudici de la seva facultat de
demanar la convocatoria de I’Assemblea General i de la seva obligacid
d'informar directament el Banc d’Espanya o bé I'drgan estatal corresponent
sobre les qgliestions relacionades amb les seves competéncies.

= Elaborar tots els informes que estableixin les disposicions legals o reglamentaries
i remetre’ls a aquest departament de la Generalitat de Catalunya.

La Comissié de Control esta integrada per sis membres, elegits per I'’Assemblea
General entre els seus components que no tenen la condicié de vocal del Consell,
en representacié dels sectors que hi sén presents.

La Comissio es reuneix tantes vegades com sigui convocada i, com a minim, un cop
cada trimestre. Els requisits de convocatoria de reunions, assisténcia, deliberacions
i actes son els mateixos que hi ha establerts per al Consell d'Administracié.

Els acords s'adopten per majoria de vots dels assistents, excepte en els suposits
seglients, en que cal la majoria dels dos tercos de la totalitat dels membres de la
Comissié:
= En cas de requerir el president que convoqui I’Assemblea General amb
caracter extraordinari.

= En cas de proposar al Departament d’Economia i Finances de la Generalitat
la suspensié dels acords del Consell d’Administracié si aquests vulneren les
disposicions vigents.

= En cas d'informar el Departament d’Economia i Finances de les irregularitats
observades en |'exercici de les seves funcions.

Al final del 2006, la Comissié de Control estava integrada per les persones segiients:

carrec nom del conseller general grup al qual representa
President Francesc Comajuan Plo Entitats
Vicepresident Josep RifaSais Entitats
Secretai Joan A Olivares Abad Personal
Vocals Roger Grané Farell Impositors
Pasqual d'Ossé Matheu Corporacions locals
Montserrat Roca Mas Impositors
Director general | Enric Mata Taragé.
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Informe anual
de govern corporatiu 2006

D'acord amb la Llei 26/2003, de 17 de juliol, I'Ordre 354/2004, de 17 de febrer, i
la Circular 2/2005 de la Comissié Nacional del Mercat de Valors, de 21 d’abril, el
Consell d'Administracié va aprovar el passat 13 de marg de 2007 |'Informe anual
de govern corporatiu de I'any 2006, que es va facilitar a tots els membres de
I'’Assemblea General abans de la reunié d'aprovacié de comptes.

Aquest informe es pot consultar a la pagina web de Caixa Terrassa:
www.caixaterrassa.es
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I Dades d'identificacid

I Entitat

Caixa d'Estalvis de Terrassa
Seu central Caixa Terrassa

I Dades de constitucié i inscripcions de I'entitat

La Caixa d'Estalvis de Terrassa fou fundada el 14 d'octubre de 1877. El 17 de juliol
de 1991 fou inscrita en el Registre de Caixes d'Estalvis de Catalunya de la Generalitat,
amb el nimero 4. Es inscrita en el Registre Especial d'Entitats d'Estalvi, Capitalitzacié
i similars amb el nimero 34, segons Ordre del Ministeri de Treball i Previsié de 13
de desembre de 1930. Es inscrita en el Registre Mercantil de Barcelona al tom
21.171, foli 1r, full nitmero B-17.927, inscripcié 1a.

Pertany al Fons de Garantia de Diposits de les Caixes d'Estalvis (nGmero de codi
2074). El nimero d'identificacid fiscal és el G0O8169781.

I Domicili social i lloc on es poden consultar els Estatuts

El domicili i estatge social es troba situat a la Rambla d'Egara, nimero 350, de la
ciutat de Terrassa. Els Estatuts i altra informacid publica sobre |'entitat poden ser
consultats als Serveis Centrals de la Caixa, situats al domicili social.

I Adreca postal i telecomunicacions

Caixa d'Estalvis de Terrassa

Seu Central - Rambla d'Egara, 350, 08221 Terrassa
Apartat de correus 217, 08220 Terrassa

Teléfon 93 739 77 00 Telefax 93 739 77 77

Internet: http://www.caixaterrassa.es

I [nformacié addicional a I'informe anual

Més informacié en relacié a aquest informe anual o addicional al mateix, es troba
disponible a la pagina web de I'entitat http://www.caixaterrassa.es. A la vegada,
també es pot posar en contacte per a aquest tipus de questions amb el Gabinet
de Comunicacié a la segient adreca:

Caixa Terrassa

Seu Central - Rambla d'Egara, 350, 08221 Terrassa
Apartat de correus 217, 08220 Terrassa

Teléfon 93 739 77 00 Telefax 93 739 77 77

e-mail: ct.0750.0@caixaterrassa.es

Internet: http://www.caixaterrassa.es
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I Direccié General Centre Hipotecari del Vallés
Enric Mata Tarragé Joan-Maria Sala Godia

Zona 4 Barcelona

I Subdireccions Generals Jesds-Joaquin Alarcén Rosa

Pere Gil Sanchis
Rafael Morillo Lobo Centre Hipotecari de Barcelona
Francesc-Xavier Domeénech Droguet

I Obra Social Zona 5 Baix Llobregat
Maria Cardellach Molgosa Jaume Pladevall Boix
Obra Social Propia Zona 6 Lleida
Olga Tintoré Gassé Carles Camats Alds

Obra Social en col-laboracié Centre Hipotecari de Lleida
Rafael Claret Marti Josep-Ramon Marba Pelegri

Zona 7 Tarragona
I Secretaria General Enric Navarro Palils

Ramon Flo Besora Centre Hipotecari de Tarragona

e Xavier Lorenzo Torres
Auditoria i Control Intern

Xavier Fraile Chico Zona 8 Girona
David Cano Estafol
Comunicacid i Relacions Institucionals
Nuria Martin Escudero Zona 9 Barceloneés
Salvador Nogué Bonjoch
Secretaria OG i Direccié General
Cristina Ballbé Urrit Zona 10 Anoia
Joan Ledn Méndez

I Divisié Banca Comercial Zona 11 Centre-Nord

Rafael Morillo Lobo Manuel-Enric Villaplana Rocasalbes

Zona 1 Terrassa | Zona 12 Madrid/Saragossa/Llevant
Rafael Casulleras Petit Marta Inda Matossi

Centre Hipotecari de Terrassa

Jordi Cafiizar Palleja Banca Electronica
Josep Rojas Castillo

Zona 2 Terrassa Il

Jordi Vegueria Ribé Coordinacié d'Oficines
Marc Malgosa Montserrat

Zona 3 Valleés

Josep-Lluis Garrido Garcia
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I Divisié de Banca PIME I Tresoreria i Inversié Mobiliaria
Enrique Lizaso Olmos Josep-Maria Abella Mascarilla

Zona Pime 1

Pere Paredes Garcia Inversié Immobiliaria

Ricard Prior Margarit

Zona Pime 2
Enrique Lizaso Olmos Catalonia Promodis 4

Pere Gil Sanchis

I Divisié de Banca Personal Arrels CT Promou
Carles Vilarrubias Alarcén Ricard Prior Margarit
Banca Personal de Terrassa Arrels CT Finsol
Viceng Bello Gonzalez Josep-Maria Fleta Salas
Banca Personal de Barcelona Arrels CT Patrimoni i Projectes
Jordi Moscardé-de-San Claudio Francesc Hurtado Esteve

Banca Personal de Tarragona

Raquel Barea Jiménez I Banca Assegurances

Joaquim Celma Bueso

Banca Personal de Lleida

Oscar Novell Sabaté Caixa Terrassa Vida

Joaquim Celma Bueso

Banca Personal de Girona

Maria-lsabel Alonso Berdun Caixa Terrassa Corredoria
Ernest Castellon Teixidor

I Divisié Financera Caixa Terrassa Previsié
Pere Gil Sanchis Santiago Sirvent Gémez
Projectes Especials Caixa Terrassa Gesfons
Sebastia Mas Plana Alfons Argilés Bertran

I Inversions Crediticies

. . N
Jordi Expdsito Sanchez Gabinet Técnic

Amadeu Guarch Berengueras
Analisi de Risc

Sandra Morales Piedra Gestié Recursos Humans

Josep Tallon Rodriguez

Administracié RRHH
Miquel Gotés Grau

Recuperaci6 d'ACtiHS Seleccié i Desenvolupament
Arnau Izard Gavarré Antonio Rodriguez Lépez

Administracié de Risc
Maria Roma Rotges
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I Planificacié Comercial Control Financer i Gestié
Pere Catalan Serra d'Actius i Passius
Josep Castro Alcéantara

I Servei Juridic Control Global del Risc
Carles Barutel Manaut José Ma. Saiz Angulo

Organitzacié i Centre de Suport Of. Compliment Normatiu
Jordi Banos Resa Ramon Costa Palet

Seguiment del Risc

Servei Atencié al Client i Qualitat Antoni Puig Agusti

Josep Forn Cadafalch

I Intervencié General

I Divisié de Tecnologia i Mitjans Josep Prats Caellas

Marti Crespo Arrufat

Operacions Centralitzades I Comptabilitat General i Analitica
i Mitjans de Pagament Jaume Arbés Serra
Josep Castells Jorba

Serveis Generals
Pedro Gémez Dominguez

Immobles i Manteniment d'Oficines
Javier Melendo Aguado

Seguretat
Angel Sancho Benedicto

I Sistemes informatics i Noves Tecnologies
Miquel Badia Navarro

Analisi i Desenvolupament
Antoni Ballesteros Vida

Explotacié i Sistemes
Antonio Fernandez Caro

Informatica Distribuida
Pere Bellana Arques

I Divisié de Control
Josep Castro Alcéantara

Planificacié i Control de Gestid
Rafael Ferndndez Rivas
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adreca c.p. responsable telefon

ALCORCON

258  Alcorcédn Soria, 6 28921 Esther Tufion Menéndez 914867845

AMPOSTA

235 Amposta Av. Rapita, 10 43870 Carles Garde Escrihuela 977708183

BADALONA

193 "Alfons XIII" Avda. Alfons XIlII, 544 08912 Raul-Pere Marti Mor 933986590
* 76 "Centre" Marti Pujol, 91-93 08912 Jordi Codina Rodriguez 933893300
142 "Gorg" Alfons XIll, 212 08915 Carles Escandell Valles 933994105
124 "La Salut" Juan Valera, 103 08914 Miquel-Angel Aguayo Pey 933992410
164 "Llefia" Mare de Déu de Lorda, 170-174 08913 Joan-Maria Bretones Espejo 934603118
179 "Lloreda" Passatge Riu Mongent, 7 08917 Pere Junquero Valle 934603885

BALAGUER

80 Balaguer Placa Mercadal, 40 25600 Jordi Ribalta Carrasquet 973448200

BANCA PERSONAL GIRONA

226 Banca Personal Girona  Placa Marqués de Camps, 91 10, 17001 Maribel Alonso Berdun 972205606
despatxos 3i4

BANCA PERSONAL LLEIDA

227 Banca Personal Lleida  Plaga Sant Joan, 10, Planta 5a, 25007 Oscar Novell Sabaté
despatxos 5,6 1 7

973228266

BANCA PERSONAL TARRAGONA

228 Banca Personal a Cristofor Colom, 4-6 43003 Raquel Barea Jiménez 977239339
Tarragona (Edifici Colom), Planta 3a, porta 3a

BANCA PERSONAL TERRASSA

225 Banca Personal Terrassa Gutemberg, 3, planta 1a, 08224 Carles Vilarrubias Alarcén 937314152
despatxos 314

BANYOLES

108 Banyoles Angel Guimera, 5 17820 Lluis Munt Salvadé

972573833

BARBERA DEL VALLES

199  "Santa Maria" Ctra. Barcelona, 324 08210 Josep Gémez Giménez 937292712
183 "Badia" Avda. Tibidabo, 62 bis 1 08210 Josep-Antoni Jiménez Villafranca 937191973
* 174 "Centre" Passeig Doctor Moragas, 227 08210 Albert Colet Soler 937181107
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BARCELONA

85 "Avgda. Madrid" Avinguda de Madrid, 191 08014 Jesus Robredo Martinez 934907404
200 "Banca Personal” Avda. Diagonal, 520 ent.-5° 08006 Carles Vilarubias Alarcén 932007633
32 "Carmel" Llobregds, 134-136 08032 Ramon Martinez Arcos 933571750
87 "Carrer Valéncia" Valéncia, 303 08009 Antoni Vinyes Aulet 932073818
202 "Clot de la Mel" Espronceda, 234-236 08018 Jaume Torner Pujadas 933071896
57 "Gracia" Major de Gracia, 17 08012 Joan-Carles de Toro Mufioz 932178142

* 31 "Les Corts" Les Corts, 3 08028 Ruben Jara Lapuente 933309353
120 "Major de Sarria" Major de Sarria, 35 - 37 08017 Carles Ledn Vela 932801464
91  "Mercat S. Antoni" Comte Borrell, 66 08015 Josep Ballesté Gomis 934238648
131 "Muntaner" Muntaner, 83-C 08011 lldefons Fernandez Araque 934516352
101 "Pas. 11 setembre” Passeig 11 de setembre, 76 08030 Miquel-Ramon Otero Conde 933460970
* 56 "Pas. de Gracia" Passeig de Gracia, 73 08008 Carles Crespo Viladot 932151521
71 "PiiMargall" Pii Margall, 23 08024 Ignasi Espinosa Brufiola 932195300
118 "Poble Nou" Pujades, 207 08005 Josep-Maria Argemi Muncunill 932661560
111 "Psg. Maragall" Passeig Maragall, 157 08026 Nuria Latorre Doménech 934084562
* 60 "RondaS. Antoni" Ronda de Sant Antoni, 72-74 08001 Jaume Torner Pujades 933173289
74  "Sagrada Familia" Provenca, 475 08025 Jordi Munté Romagosa 934353076
132 "Sant Gervasi" Craywinckel, 18 08022 Xavier Mufoz Jiménez 934183256
69  "Sants" Carrer de Sants, 144 08028 Joaquim Iriarte Jiménez 933304258
119 "St. A. Ma. Claret" St. Antoni Maria Claret, 314 08026 Pere Bartroli Pifa 934501227
117 "Trav. de Dalt" Travessera de Dalt, 50 08024 Santiago Castany Coll 932192512
126 "Verdum" Passeig Verdum, 28 08016 Laura Llacer Catafau 932760792
128 "Verneda" Selva de Mar, 234 08020 Josep Fors Fabrés 932780536
263  "Marina" Marina, 100 08018 Xavier Casellas Sanchez 934863789

BELLPUIG

Plaga Ramon Folch, 27 25250 Francesc Timoneda Refé 973320511
BERGA
243 Berga del Roser, 9 xambra Placa 08600 Maties Lozano Martin 938214267
dels Paisos Catalans, 1
BLANES
246  Blanes Anselm Clavé, 52 17300 Eduard Macias Lloret 972359131
CALAFELL
97 Calafell Sant Pere, 42 43820 Rafel Velasco Castro 977695566
CAMBRILS
222  Cambrils Ramon Llull, 36 43850 Jordi Boldu Garcia 977363880
CANOVELLES
186 Canovelles Industria, 23 08420 Mbdnica Pla Pla 938493514
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CASSA DE LA SELVA

217 Cassa de la Selva Carretera Provincial, 79 17244 Xavier Vallés Castells 972464073

CASTELLAR DEL VALLES

248  Castellar del Vallés Cra. de Sentmenat, 74 08211 Miquel Brugat Prados 937472579

CASTELLBISBAL

* 3 Castellbisbal Placa de I'Església 08755 Sonia Duran Ponsa 937720127

CASTELLDEFELS

207 Castelldefels Avda. 300, 40 xamfra Avda. Diagonal 08860 Ferran Diaz Sanchez 936650799
236 "Els Canyars" Ronda Ramon Otero Predayo, 36 08860 Carles Martinez Martinez 936342395

CERDANYOLA DEL VALLES

194 "Banus" Avda. Espanya, 2 08290 Manel Pla Bermidez 936918607
* 165 "Centre" Avinguda Primavera, 27 08290 Isabel Lage Gonzalez 935805123

CERVERA

141 "Avgda. Guissona" Avinguda Guissona, 8 25200 Antoni Farran Martinez 973531713
47  "Centre" General Guell, 4-6 25200 Antoni Farran Martinez 973530719

CORBERA DE LLOBREGAT

218 Corbera de Llobregat ~ Avda.Catalunya, 19 08757 Rosa-Maria Juarez Garcia 936505512

CORNELLA DE LLOBREGAT

88 "Plaga Catalunya" Miranda, 69 08940 Josep-Jaume Novillas Pi 933756200
* 16 "Rambla" Anselm Clavé, 49 08940 Carles-Felip Jiménez Sevilla 933774198

CUNIT

241 "Centre" Auv. Barcelona, 64-66 43881 Lluis Cirera Font 977159137
203 Cunit Av. Barcelona, 45 cantonada Foix 43881 Lluis Cirera Font 977163153

EL PAPIOL

14 El Papiol Placa Gaudi, 4 08754 Rosa Mafié Sufié 936731419

EL POAL

81 ElPoal Placa de Catalunya, s/nim. 25143 Jordi Mitjans Prat 973565075
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EL PRAT DE LLOBREGAT

* 229 ElPrat de Llobregat Avgda. Verge de Montserrat, 46 08820 Lluis-Octavi Negro Francomano 933794327

EL VENDRELL

93 ElVendrell Placa del Mercat, 2 43700 Joan-Carles Robert Poyatos 977663414

ESPARREGUERA

106 "Centre" Arbres, 1 08292 Ramon Fabregat Artero 937775684
52 "F. Marimén" Fcesc. Marimén / Font de Vidal 08292 Josep Escriu Solé 937771711
265 "Francesc Macia" Av. Francesc Macia, 241 08292 Maria-Carme Lépez Blanco 937080267

ESPLUGUES DE LLOBREGAT

* 254  "Centre" Cra. Cornella, 51 08950 David Esteruelas Asensio 934706538
49  Esplugues Plaga Sant Lluis Gonzaga, 5 08950 Viceng Roda Caudet 933711804

FIGUERES

255 "Pujada al Castell Pujada al Castell, 21 17600 Carles Padilla Prieto 972513825
125  Figueres Placa del Gra, 5 17600 Josep-Maria Ros Nualart 972670309

FUENLABRADA

260 Fuenlabrada Francia, 14 28943 Basilio Lépez Miguel 916491894

GAVA

* 48  Gava Sant Pere, 89 08850 Carles Rodriguez Luque 936622200
140 "Font Groga" Sant Lluis, 21-27 08850 Esther Lligadas Rivas 936383717

GETAFE

259  Getafe Av. General Palacios, 5 28902 Richard-Emilio Ares Fernédndez 916842421

GIRONA

158  "Avinguda LLuis Pericot"  Avgda. LLuis Pericot, 14 17003 David de Dios Mariages 972411298

* 112 "LaCreu" La Creu, 37 17002 Pere-Ferran Chamorro Campano 972222089
208 "Plaga Guell" Plagca Guell, 105 17005 Miquel-Angel Pazos Rojo 972244200
95 "Principal” Barcelona, 15 17001 Pere Planella Puigdemont 972205606
153  "Santa Eugenia" Campcardos, 33-35 17005 Salvi Costa Fernandez 972400053

GRANOLLERS

216 "Bellavista" Girona, 179 08400 Rafael Garcia Miré 938490469
* 115  "Centre" Agusti Vinamata, 19 08400 Pere Llach Mas 938793960
163 "Serrat i Bonastre" Placa Serrat i Bonastre, 6 08400 Marta Montero Ranchal 938708806
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IGUALADA

* 89 "Avgda. Barcelona" Avgda. Barcelona, 13 08700 Conrad Gual Carulla 938046260
28 "Centre" Placa de I'Ajuntament, 4 08700 Josep-Maria Ramonjoan Torrents 938033466
43 "Lleida" Lleida, 27 08700 Antoni Marcet Moncunill 938036212

212 "Montserrat" Muntades, 37 cantonada Dalies 08700 Joan-Antoni Garcia Llorente 938055823

LA FLORESTA

19  La Floresta Placa Miquel Ros, 6 08190 Manel Soriano Porcella 936745166

LA LLAGOSTA

213 Lallagosta Avda. Onze de Setembre, 49 08120 Joaquim Cambra Vidaller 935449631

LEGANES

262 Leganés Bardenas, 5 28915 Peter Poort Blasco 914813771

LES FONTS DE TERRASSA

21 Les Fonts Cra. de Rubi, 451 08194 Agusti Roger Castello 937852612

L'HOSPITALET DE LLOBREGAT

* 75 "Centre" Major, 23 08901 Maria Guardia Oliver 933372512
70 "Collblanch" Doctor Marti Julia, 17 08903 Joan-Antoni Martinez Jiménez 933334499
123 "Mercat Gornal" Cortada, 3 08905 Josep-Xavier Badia Barrena 934483101

LLEIDA

72 "Avgda. Catalunya" Avgda. Catalunya, 23 25002 Oscar Osset Macia 973263766
169  "Balafia" Corts Catalanes, 73 25005 Joan-Antoni Navarro Mateus 973224600
206 "Cap Pont" Doctora Castells, 21-23 25001 Ferran Feixas Boix 973211769

92 "lLaBordeta" Hostal de La Bordeta, 18 25001 Francesc Rabés Cabus 973205614
107  "Marti Ruano" Bisbe Marti Ruano, 11 25006 Xavier Falcé Rubio 973267605
148  "Pardinyes" Pere de Cavasséquia, 46 25005 Eugeni Hernandez Plaza 973236042

83 "Passeig de Ronda" Gran Passeig de Ronda, 122 25008 Joan Sans Piqué 973245962

84 "PiiMargall" Pi i Margall, 52 25004 Ramon-Pere Mateu Espafiol 973244569

64 "SantJoan" Sant Joan, 3 25007 Carles Oré Bea 973228177

MADRID

110  Madrid Alcala, 27 (CECA) 28014 Josep Castells Jorba 937397723

MANLLEU

249  Manlleu Passeig de Sant Joan, 146 baixos 08560 Carles Sola Gémez 938515641

MANRESA

205 Manresa Ctra. Cardona, 10 08240 Manuel Enric Villaplana Rocasalbes 938725092
257  "Sagrada Familia" Sant Maurici, 92-94 08241 Albert Medina Porqueras 938762579
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MARTORELL

* 27 "EIPla" Avgda. Germans Marti, 14 08760 Policarpo Marcial Ortiz 937752065

209  "Puig del Ravell" Puig del Ravell canté Jacint 08760 Jaume Lopez Gabas 937769899
Verdaguer

MATADEPERA

4 Matadepera Cra. de Terrassa, 6 08230 Jordi Malgosa Montserrat 937870592

MATARO

* 219  "Centre" Cami Ral, 395 08301 Josep Fors Fabrés 937961631
242  "Cerdanyola" Roselld, 61-63 08303 Rafael Roura Vila 937415918
224 "Pl. Granollers" Tetuan, 75-77 08302 Josep Solera Martinez 937586971

MOLINS DE REI

38 "Canal" Ferran Agullo, 4 08750 Josep-Oriol Ignacio Riera 936680737
* 17 "Mercat" Rafel de Casanova, 37 08750 Pere Meral Parrilla 936682393

MOLLERUSSA

62 Mollerussa Plaga Manuel Bertrand, 19 25230 Joan Montull Roigés 973602114

MOLLET DEL VALLES

162 "Can Pantiquet" Rambla Pompeu Fabra, 79 08100 Raul Matamoros Mor 935709131
* 66 "Centre" Rambla Nova/ B. Metge 08100 Gerard Masachs Fernandez 935706994

MONTORNES DEL VALLES

190 Montornes del Valles

Avda. Onze de Setembre, 34 08170 Miquel-Angel Garcia Jiménez 935721634

MOSTOLES

261 Mostoles Juan XXIII, 17 28938 Juan-José Diaz-Montenegro 916148060
Cuadrado

OLESA DE MONTSERRAT

11 "Anselm Clavé" Anselm Clavé, 164 08640 Ramon Llosa Aragay 937780700
26 "Argelines” Argelines, 96-B 08640 Francesc-Xavier Malgosa Montserrat 937781940
195  "Rambla Catalunya" Rambla Catalunya, 18 08640 Carles Fuster Mos 937783895

OoLoT

105 Olot Passeig d'en Blay, 50 17800 Carles Fusté Vilalta 972265062

PALAFRUGELL

102 Palafrugell Cavallers, 44 17200 Santiago Coll Mas 972611304
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PALAMOS
94 Palamés President Macia, 14 17230 Ramon Pefa Sabat 972318659
RELLINARS
149  Rellinars Placa de I'Ajuntament s/ndim. 08299 Artur Casulleras Petit 938345361
REUS
* 114 "Centre" Sant Joan, 23 43201 Xavier Faiges Vila 977322690
185 "Plaga Europa" Bahia Blanca, 1 43205 José Antonio Restoy Anzano 977771389
127  "Rambla Mir6" Riera Mir¢, 37 43203 Xavier Ferrant Fontgivell 977345827
221 "Paisos Catalans" Av. Paisos Catalans, cantonada 43202 Francesc-Xavier Blazquez Garcia 977315580
amb carrer Argentera
RIPOLLET
* 181 Ripollet Rambla de Sant Esteve, 2 08291 Carles Valencia Alcaine 936929861

RODA DE BARA

*caixaterrassa

247 Roda de Bara Sant Isidre, 39 43883 Albert Balaguer Puigfel 977657855
RUBI
201  "Can'Alzamora" Passeig Les Torres, 51 08191 Jordi Pradell Obiols 936992967
182 "La Serreta" Placa Esbart Dansaire, 5 08191 Raul Gémez Pastor 935884424
143  "Bartrina" Bartrina, 35 08190 Eduard Soronellas Vidal 935887130
20 "Can'Oriol" Plana de Can Bertran 08191 Ramon Banqué Loscos 935885070
138 "Can Fatjo" Safir, 12 08191 Valenti Arnau Felipe 935885322
5 "Centre" Francesc Macia, 42-44 08191 Lluis Cera Martinez 935883237
44 "Cra. de Terrassa" Prat de la Riba, 26 08191 Josep-Miquel Obradors Soler 936994166
* 39  "Estacid" Avgda. de Barcelona, 86 08191 Carles Malgosa Montserrat 936996700
152 "Les Torres" Avgda. Can Cabanyes, 9 08191 Josep Moral Ramirez 936972280
133 "Mercat" Torrent de I'Alba, 1 08191 Diamanti Fernandez Fernandez 935885682
155  "Ntra. Sra. de Lourdes"  Ntra. Sra. de Lourdes, 57 08191 Joan Ricart Nicolau 936974108
41 "Plaga del Progrés" Placa del Progrés, s/ndm. 08191 Jordi Monterde Fernandez 936994850
SABADELL
239 "Can Llonch Ronda d'Europa, 467 08206 Ricard Alegre Fernandez 937460241
* 238 "Ronda Zamenhof" Ronda Zamenhof, 64 08208 Jordi Rego Carpio 937155834
231 "Av. Barbera" Av. Barbera, 35-37 08203 Feliu Torras Company 937100273
232  "Ca N'Oriac" Av. Matadepera, 28 08207 Juli Baldomero Garcia 937231838
234 "Francesc Macia" Av. Francesc Macia, 53 08206 David Cervantes Medran 937171106
SALOU
223 Salou Berenguer Palou, 1 43840 Manel Grafa Lépez 977381492
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SALT

121 "Centre" Major, 67 17190 Magdalena Gubau Mencién 972402129
180 "Paisos Catalans" Passeig Paisos Catalans, 147 17190 Manel Mas Millan 972400911

SANT ADRIA DE BESOS

* 116 Sant Adria de Besés Bogatell, 55 08930 Ana-Belén Rodriguez Guardado 934621554

SANT ANDREU DE LA BARCA

176  Sant Andreu de la Barca Avgda.Constitucié/Via Esport 08740 Carles Mira Canals 936821854

SANT ANTOLI

67 Sant Antoli Raval del Pont, 11 25213 Francesc Timoneda Refié 973540082

SANT ANTONI DE GALONGE

245  Sant Antoni de Calonge Avinguda Catalunya, 8 17252 Jordi Ensefat Ferrer 972652735

SANT BOI DE LLOBREGAT

253  "Marianao" Cami Vell de la Colonia, 9 08830 Daniel Lépez Almagro 936548244
22 "Pl. Generalitat" Placa de la Generalitat, 8 08830 Prudenci Ortega Valentin 936400259
* 73 "Plaga Catalunya" Plaga de Catalunya, 2 08830 Josep-Lluis Mufioz Valiente 936541412

SANT CUGAT DEL VALLES

161 "Centre Comercial Ctra. Rubi a Sant Cugat, Pol.C 08190 Marti Fortuny Planas 936754805
Sant Cugat”

30 “"Cerdanyola" Avda. Cerdanyola, 13 08190 Joan-Pau Malet Celma 936744354
177 "Coll Fava" Avgda. Francesc Macia, 67 08190 Josep Aris Villalba 936748520
134 "Estacio" Valldoreix, 72-74 08190 Eugeni Feliu Carretero 936753108
* 6 "RiusiTaulet" Rius i Taulet, 23 08190 David Vital Meneses 936740847

SANT FELIU DE GUIXOLS

130  Sant Feliu de Guixols Major, 13 17220 Carles Pagés Roura 972822822

SANT FELIU DE LLOBREGAT

173  "Santa Creu" Santa Creu, 10 08980 Cecilia Gomez Gonzalez 936668907
* 82 "Centre" Pi i Margall, 11 08980 Jordi Homs Cuyas 936665552
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SANT PERE DE RIBES

237  Sant Pere de Ribes Cra. dels Cards, 30 08810 Xavier Vidal Caballero 938961921
251  "Les Roquetes” Edison, 52 baixos 08810 Pelegri Borbonés Lloveras 938148244

SANT SADURNI D'ANOIA

78  Sant Sadurni d'Anoia Dr. Escayola, 22 08770 Jordi Canals Canals 938911312

SANT VICENC DELS HORTS

33 Sant Viceng dels Horts Barcelona, 256 08620 Antoni Vifieglas Ramirez 936560451

SANTA COLOMA DE FARNERS

252  Santa Coloma de Farners

Laura Martinez Suérez 972843782

Sant Sebastia, 11 17430

SANTA COLOMA DE GRAMENET

211 "Balldovina" Avda. Santa Coloma, 52 08922 Joan-Alfons Rivero Rivera 933857674
196 "Banus" Avda. Banus Baixa, 36-38 08922 Francesc Ramirez Lopera 933853464
* 58 "Centre" Avgda. Generalitat, 22 08922 David Muifia Pin 934663907
23 "Mn.J. Verdaguer" Mn. Jacint Verdaguer, 101 08922 Alfons Rodriguez Lardin 933926311
197  "Mozart" Roma, 67 08922 Rafael Velasco Castro 933925135

SITGES

240  Sitges Passeig Vilanova, 44-46 08870 Eva Marquez Pérez 938113556

SOLSONA

250 Solsona

TARRAGONA

167 "Casa del Mar"

113 "Els Camps"

178  "Plagca Generalitat"

Plaga del camp, 7

Francesc Bastos, 20
Mn. Salvador Ritort, 2

Avgda. President
Francesc Macia, 2 -4

25280

43002
43005

Josep Bajona Gamisans

Jordi

Casanovas Pujol
Modest Vadillo Bargallo
Jordi Fort Pons

977235353
977233509
977230975

43004 Rafael Aragoneses Borras 977245595

129  "Port"
* 96 "Principal"
204 "St. Perei St. Pau"

Apodaca, 36 43001 Francesc Monguié Bofarull 977239019

Rambla Nova, 77 43007 Josep-Manel Ordéfiez Hernandez 977203244

Pont del Diable, 10

TARREGA

50 Tarrega Placa del Carme, 18-bxos-A 25300 Carles Vall Rusines 973310151
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TERRASSA

109 "22 de juliol”

144 "Alexander Bell"
24 "Ample"

150 "Av.Angel Sallent”

146 "Avgda. Barcelona"

122 "Avgda. Abad Marcet"
40 "Avgda. Tarradellas"

210 "Biblioteca"

18 "Can'Anglada"

175 "Campus"

170 "Can Boada"
37 "Can Jofresa"
10 "Can Palet"

* 45 "Can Parellada”
36 "CanRoca"

136 "Cra. Montcada"
29 "Cra. Rellinars"

55 "Doré"
2 "Escola"

147  "Francesc Macia"
35 "Glories Catalanes"
53  "Grups Montserrat”
51 "Jaume I"

187 "La Gripia"

25 "La Maurina"
54 "Les Arenes”
86 "Mercat Independéncia.”

156 "Parc Olimpic"

191 "Parc Valles"

77 "Plaga de I'Aigua”
63 "Plaga Progrés"

* 103 "Placa Vella"
34 "Placeta Saragossa"

159 "Poble Nou"

137 "Portal de St. Roc"

0 "Principal"

198 "Provenga"
61 "Pryca"

145 "Quatre Carreteres”
15 "Rambla"

172 "Renfe"

157 "Roc Blanc II"

151 "Roc Blanc"

9 "Sagrada Familia"
42 "Sant Cristofor"
13 "Sant Lloreng"
166 "Santa Eulalia”
* 215 "Seu Central"
* 1 "Triomf"

*caixaterrassa
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Passeig 22 de juliol, 534
Alexander Vell, 88

Ample, 315

Avgda. Angel Sallent, 72
Avgda. Barcelona, 133
Avgda. Abat Marcet, 87

Av. J. Tarradellas / Ant.Maura
Pseig. 22 Juliol / Pseig. Lletres, 16
Sant Cosme, 143

Avda. Jacquard, 80

Joan D'Austria, 42
Igualada, local 21 bloc 11
Cra. de Montcada, 420
Franca, 8

Arenys de Mar, 2 bloc 18
Cra. de Montcada, 166-172
Cra. de Rellinars, 204
Rambla d'Egara, 1

Cra. Castellar, 8

Rambla Francesc Macia, 24
Grups Guadalhorce, bloc 5
Avinguda Madrid, 43,
Ample, 146

Solsona, 106

Nuria, 232

Tibidabo, 9

Rambla d'Egara, s/num.
Doctor Cistaré, 59

Parc Valles edif. 7-C local 2.1
Rambla Francesc Macia, 1
Plaga del Progrés, 11

Placa Vella, 9-11

Placeta de Saragossa, 1
Ctra. Rellinars, 300

Rambla d'Egara, 127

Joc de la Rutlla, 2

Rambla Francesc Macia, 181
Autopista A-18, km 17'8
Cra. Montcada, 307

Rambla d'Egara, 237

Placa de I'Estacié del Nord, s/n
Sicilia, 49

Placa del Roc Blanc/Sicilia
Faraday, 115 bis

Jacint Elias, 80

Cra. de Castellar, 426
Bages, 55

Rambla d'Egara, 348

Placa del Triomf, s/nim

08222
08222
08222
08225
08223
08223
08228
08225
08223
08225
08224
08222
08226
08223
08227
08226
08227
08224
08227
08221
08225
08223
08226
08224
08221
08221
08225
08224
08221
08226
08228
08222
08224
08221
08224
08224
08224
08222
08227
08223
08221
08225

Joaquim Malgosa Morera
Josep-Maria Queralt Companyé
Josep Cantén Jorda
Josep-Enric lzquierdo Balaguer
Gaspar Ibafiez Badiella

Marti Coma Luna

Josep-Maria Perés Prat

Emili Alcantara Santana
Josep-Angel Aced Monfort
Alfons Aguilar Figueras

Alfred Prada Moya

Manel Marin Fernandez
Francesc Amends Llorach

Jordi Roig Pérez

Salvador Subirana Danés
Josep Parnau Rodriguez

Ricard Tomas Dasquens

Jaume Gutiérrez Segura

Jordi Catasus Soler

Rosa-Maria Delgado Segarra
Francesc de Paula Puyol Bonastre
Xavier Guillamén Bou

Francesc Santandreu Balagué
Antoni Jurado Martin

Andreu Lépez Fenoy
Josep-Lluis Morillo Lobo
Florenci Casajuana Pladellorens
Francesc Comellas Guiu
Manuel Marin Fernédndez
Carles Poy Domeénech

Andreu Alonso Gamell

Josep Padilla Carrique

Josep Boatella Tuneu

Carles Torrens Paris

Jordi Alcaraz Busqueta

Ramon Canal Carreras

Valenti Casajuana Tarrés
Francesc de Paula Puyol Bonastre
Joan Aladid Gonzélez

Florenci Casajuana Pladellorens
Tomas Benages Corominas
Joan-Antoni Doménech Trujillo
Francesc Diaz Campos

Lluis Fernandez Nieto
Josep-Antoni Murcia Nieto
Jordi Hurtado Esteve
Josep-Lluis Parrado Bosque
Josep Purull Maiques

Francesc-Xavier Jurado Jurado

937834012
937801062
937863757
937331903
937314383
937358426
937888312
937809159
937855241
937843311
937891591
937855516
937852012
937850426
937353987
937836148
937357939
937804722
937858754
937356690
937851216
937830744
937356876
937842538
937884753
937834755
937807836
937355768
937864224
937351376
937800155
937317981
937886054
937802071
937808144
937397700
937354853
937840712
937314770
937881412
937860830
937891829
937333035
937890460
937832933
937856608
937863804
937003243
937353105
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TORREDEMBARRA

189 Torredembarra Passeig de la Sort, 19-21 43830 Raquel Sanchez Teruel 977643254

TORREFARRERA

214 Torrefarrera Sant Sebastia, xamfra 25133 Xavier Alcubierre Berges 973750917
Verge de Montserrat

TORROELLA DE MONTGRI

256  Torroella Montgri Pge. De Catalunya, 70-74 17257 Josep Massaguer Sanchez 972755484

TORTOSA

233 Tortosa Plaga Alfons XIl, 6 43500 Carles Fabra Arques 977511341

ULLASTRELL

8 Ullastrell Assumpcio, 1 08231 Santiago Culell Condal 937887693

VACARISSES

184  Vacarisses Major, 27 08233 Vicen¢ Osuna Molina 938359347

VALLDOREIX

12 Valldoreix Jacint Verdaguer, 3 08190 Valenti Armengol Colom 936742824

VALLS

98 Valls Placa El Pati, 14 43800 Hug Vicens Prytz 977606669

VILADECANS

160  "Mn. Ricard Serrajordia Mossen Ricard Serrajordia, 27 08840 Framcesc Ceprian Cortijo 936378250
46  "Montserratina" Salvador Baroné, 73 08840 Eduard Maeso Martin 936581350
135 "Rambla" Rambla Modolell, 21 08840 Jordi Inglés Merigd 936586948

VILADECAVALLS

59 "Can Trias" Avgda. de Barcelona, s/nim. 08232 Josep-Maria Gago Lépez 937806144
7 Viladecavalls Alfons Sala, 11 08232 Lionel Estivill Cortés 937887542

VILAFRANCA DEL PENEDES

* 230 Cort, 24-26, Baixos 08720 Laura Guinart Morte 938924975

244 Vilafranca del Penedeés Rambla de la Girada, 1 08720 Ramon Vilomara Masip 938175529
"La Girada"
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VILANOVA DEL CAMI{

139  Vilanova del Cami Santa Lldcia, 31 08788 Marc Guarro Lépez 938050595

VILANOVA | LA GELTRU

154 "Balmes" Avgda. Balmes, 32 - 34 08800 Xavier Escoriza Castillo 938159529
90 "Francesc Macia" Francesc Macia, 97 08800 Xavier Galicia Garcia 938154642
168  "Pare Gari" Placa Fabrica Nova, 3 08800 Laura Nieto Carabante 938142285
* 65 "Rambla" Rambla Principal, 42 08800 Joan-Josep Garcia Jato 938934911
171 "Zamenhof" Doctor Zamenhof, 22 08800 Xavier Olivet Ramos 938153040

VILASECA

220 Vilaseca L'Heura, 2, cantonada 43480 Antoni Serret Simé 977392759
amb carrer Ramon Olzina

* Oficines d'empresa

I Club 60 de Caixa Terrassa

adreca c.p. director/a telefon

TERRASSA

Club 60 Terrassa Rambla d'Egara, 1,1r 08221 Pilar Teijeira Lopez 937809899

RUBI

Club 60 Rubi Pg. Francesc Macia, 42-44, 1r 08191 Anna Charles Quintanilla 935885580

LLEIDA

Club 60 Lleida Lluis Companys, 2 25003 M. Lourdes Mora i Alsina 973275765

TARRAGONA

Club 60 Tarragona Assalt, 16 43003 Carles Palau Orta 977233487

GIRONA

Club 60 Girona Campcardés, 33-35 17006 M. Merce Costa Delga 972400625
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I Fundacions Caixa Terrassa

adreca c.p. director telefon

Fundacié President Torres Falguera Av. Abat Marcet, 78 08225 Josep Ribera Segura 937364949

(Llar Caixa Terrassa)

Fundacié President Amat Roumens Campiones Olimpiques, 36 08225 Josep Ribera Segura 937883662
(FUPAR)

Fundacié Cultural Caixa Terrassa Miquel Solé Sanabra

- Centre Cultural Caixa Terrassa Rambla d'Egara, 340 08221 Eduard Vives Noguera 937804144
(director artistic)

- Escola Universitaria Caixa Terrassa Crta. Talamanca, km. 3,5 08225 Alfons Freixes 937301900
(director académic)
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I Perfil

| 1. Estrategia i analisi

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Pag.

1.1 Declaracié del maxim responsable de la presa de decisions de |'organitzacié 11

i (director general, president) sobre la rellevancia de la sostenibilitat per a ! :
I'organitzacié i la seva estratégia :

1.2 | Descripcié dels principals impactes, riscos i oportunitats pel que fa a sostenibilitat n.d
| 2. Perfil de I'organitzacié
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Pag. .

2.1 © Nom de I'entitat 208

Principals marques, productes i serveis 119-125

2.3 | Estructura operativa de I'organitzacié (incloent-hi les principals divisions, entitats 209

i operatives, filials i negocis conjunts) ‘ ‘
Localitzacié de la seu principal 208 |
Paisos en els quals opera Caixa Terrassa 116 |
Naturalesa de la propietat i forma juridica 208 :
Mercats atesos 115
Dimensions de |'entitat 3
2.9 | Canvis significatius durant aquest periode pel que fa a la mida, I'estructura i la nd |
| propietat de I'organitzacié ‘ i

2.10 i Premis i distincions rebuts durant el periode 118

| 3. Parametres de la memoria

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, P3g. ..
3.1 Periode cobert per la informacié que conté l'informe 1
3.2 | Data de I'informe anterior 110 |
3.3 Cicle de presentacié d'informes 110 |
34 | Punt de contacte per a qliestions relatives a |'informe o el seu contingut 208
3.5 Procés de definicié del contingut de I'informe L 109-112
3.6 | Cobertura de I'informe 109
3.7 Existéncia de limitacions en |'abast o la cobertura de I'informe 109
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3.8 i Bases per incloure informacié, en el cas de negocis conjunts, filials, instal-lacions n.a
i arrendades, activitats subcontractades i altres entitats, que pugui afectar
significativament la comparabilitat entre periodes i/o entre organitzacions

3.10 i Descripcié de I'efecte que pot tenir la reexpressié d'informacié pertanyent a n.a
i informes anteriors, juntament amb les raons que han motivat aquesta reexpressio

3.11 | Canvis significatius respecte a periodes anteriors pel que fa a I'abast, la cobertura n.d
. o els metodes de valoracié aplicats a I'informe ‘

3.12 | Taula de localitzacié dels continguts basics de I'informe d’acord amb la guia GRI 226
i 2006 0 G3 ;
3.13 | Politica i practica actual en relacié amb la verificacié externa de I'informe n.d

4.1 Estructura de govern de I'organitzacié, incloent-hi els comités del maxim organ | 194
i de govern responsables de la definiciéo de I'estratégia o la supervisié de !
I'organitzacié :

4.3 1 Nombre de membres del maxim érgan de govern que sén independents o no
i executius 1

4.4 . Mecanismes dels accionistes i els empleats per comunicar recomanacions o | 111
i indicacions al maxim organ de govern :

4.5 | Vincle entre la retribucié dels membres del maxim organ de govern, els alts '
i directius i els executius i el desenvolupament de I'organitzacié i

4.6 | Procediments implantats per evitar conflictes d'interessos en el maxim organ de
i govern 1

4.7 | Procediment de determinacié de la capacitacié i I'experiéncia exigibles als '
i membres del maxim organ de govern per poder guiar |'estratégia de :
I'organitzacid en els aspectes socials, ambientals i economics

4.8 i Declaracions de missi6 i valors desenvolupades internament, codis de conducta | 109
i i principis rellevants per al desenvolupament econdmic, ambiental i social i estat :
d'implementacié dels anteriors i

4.9 | Procediments del maxim drgan de govern per supervisar la identificacié i la

i gestid, per part de I'organitzacid, de I'acompliment economic, ambiental i social,

incloent-hi riscos i oportunitats relacionades, aixi com I’adhesié als estandards,

els codis de conducta i els principis acordats en I'ambit internacional i el
compliment dels anteriors

410 i Procediments per avaluar el desenvolupament propi del maxim organ de govern,
i especialment respecte a |'acompliment econdmic, ambiental i social

411 | Descripcié de com |'organitzacié ha adoptat un plantejament o principi de 8-14
! precaucid :
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. 412 | Principis o programes socials, ambientals i economics desenvolupats 162-165'
i externament, aixi com iniciatives que subscrigui o aprovi |'organitzacié  166-192¢
i 413 | Principals associacions a les quals pertany |'organitzacié i/o ens nacionals i | n.d:
i internacionals als quals déna suport : ‘

Relacié de grups d'interés que |'organitzacié considera

. 415 | Bases per a la identificacié i la seleccié de grups d’interés amb els quals 110!
: i |'organitzacié es compromet ‘ 1

. 416 | Enfocaments adoptats per a la inclusié dels grups d'interés: freqiiéncia de 110—112%

: i participacié per tipus i categoria de grup d'interés 1 1

. 417 | Principals preocupacions i aspectes d'interés que hagin sorgit de resultes de la 112%

: i participaci6 dels grups d'interés i manera com hi ha respost I'organitzacié a I'hora ‘
d’elaborar aquest informe

| 5. Enfocament de la gestié i indicadors d’acompliment

5.1 Dimensié economica

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Pag.
Desenvolupament economic

EC1 | Valor econdmic directe generat i distribuit, incloent-hi ingressos, costos ! 58,

i d’explotacid, retribucié dels empleats, donacions i altres inversions en la | 94-99:

comunitat, beneficis no distribuits i pagaments a proveidors de capital i a governs

EC2 Consequéncies financeres i altres riscos i oportunitats per a les activitats de 25,155 |
i l'organitzacié derivats del canvi climatic ‘ ‘

EC3 | Cobertura de les obligacions de I'organitzacié derivades de programes de | 89-90,
. beneficis socials 167
EC4 Ajudes financeres significatives rebudes de governs n.a

EC5 | Rang de la relacié entre el salari inicial estandard i el salari minim local als llocs on ndi
i es desenvolupen operacions significatives ‘ :

EC6 | Politica, practiques i proporcié de despesa corresponent a proveidors locals als | 154.157
i llocs on es desenvolupen operacions significatives ‘ :

EC7 | Procediments per a la contractacié local i proporcié d'alts directius procedents nd
i de la comunitat als llocs on es desenvolupen operacions significatives ‘ :

Impactes economics indirectes

EC8 | Desenvolupament i impacte de les inversions en infraestructures i els serveis | 89-90, :
. prestats principalment per al benefici public mitjangant compromisos comercials, | 167 ¢
pro abonament o en espécie ‘ :

EC9 Comprensié i descripcié dels impactes econdomics indirectes significatius, | nd!
i incloent-hi I'abast d'aquests impactes i :
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5.2 Dimensié ambiental

i EN6 | Iniciatives per proporcionar productes i serveis eficients en el consum d’energia 151
‘ i o basats en energies renovables i reduccions en el consum d’energia com a :
resultat d’aquestes iniciatives i

: EN7 | Iniciatives per reduir el consum indirecte d’energia i reduccions aconseguides ' 155
i i amb aquestes iniciatives i 1

Aigua
EN8 | Captacié total daigua, perfonts 151
EN9 | Fonts d'aigua que han estat afectades significativament per la captacié d'aigua | na
EN10 Percentatge | volum total d'aigua reciclada i reutiitzada na
""" Biodversitat
ENT1 Descripcié de terrenys adjacents a espais naturals protegits, ubicats dins | n.a

d'aquests espais o en arees amb molta biodiversitat no protegides. Localitzacié i |
dimensions dels terrenys en propietat, arrendats o bé gestionats que tenen un alt
valor pel que fa a biodiversitat i es troben en zones que no sén arees protegides |

| EN12 | Descripcié dels impactes més significatius sobre la biodiversitat en espais naturals nai
1 i protegits o en arees amb molta biodiversitat no protegides derivats de les i
activitats, els productes i els serveis en arees protegides i en arees de gran valor |
pel que fa a biodiversitat que es troben en zones que no son arees protegides '

 EN14 Estratégies i accions implantades i planificades per a la gestié d'impactes sobre | nd
‘ ¢ la biodiversitat ;

- EN15 Nombre d’espécies, desglossades segons el grau de perill d’extincié i incloses a | 192
‘ i la Llista vermella de la IUNC i en llistes nacionals, els habitats de les quals es | :
veuen afectats per les operacions, segons el grau d’amenaca de |'espécie

EN16: Emissions totals, directes i indirectes, de gasos d'efecte hivernacle (indicacié de 152
pesos)
EN17: Altres emissions indirectes de gasos d'efecte hivernacle 152
EN18§ Iniciatives per reduir les emissions de gasos d’efecte hivernacle i reduccions ' 154 |
: . aconseguides : :
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EN19:{ Emissions de substancies destructores de la capa d'o0zd (indicacié de pesos) n.a
NO, SO i altres emissions significatives a 'aire, desglossades per tipus i pes n.a
Vessament total d'aigiies residuals, segons la naturalesa i la destinacié n.a

EN22: Pes total dels residus gestionats, segons el tipus i el métode de tractament 153

EN23: Nombre total i volum dels vessaments accidentals més significatius 154

EN24 Pes dels residus transportats, importats, exportats o tractats que es consideren nai
: i perillosos segons la classificacié del Conveni de Basilea, annexos I, II, Il i IV, i ‘
percentatge de residus transportats internacionalment ‘
| EN25 . Identificaci6, mida, estat de proteccié i valor pel que fa a biodiversitat de recursos na
‘ i hidrics i habitats relacionats afectats significativament pel vessament d'aigiies de ‘
I'organitzacié informant i

Productes i serveis

| EN26 . Iniciatives per mitigar els impactes ambientals dels productes i els serveis i grau | 155

‘ . de reduccié d'aquests impactes : ‘

EN27 . Percentatge de productes venuts i materials d’embalatge d'aquests productes 155

‘ . que és recuperat al final de la vida Gtil, per categories de productes : ‘
Compliment normatiu

' EN28: Cost de les multes significatives i nombre de sancions no monetaries pel fet de | 130 |

: no complir la normativa ambiental ; :
Transport

EN29§ Impactes ambientals significatius del transport de productes i altres béns i 154 |

‘ materials utilitzats per a les activitats de |'organitzaci6, aixi com el transport de i

personal ‘
General
EN30: Desglossament per tipus del total de despeses i inversions ambientals | 149 |

LA2 Nombre total d’empleats i rotacié mitjana d’empleats, desglossats per grups 135-136
i i d'edat, sexes i regions i 3

L LA3 . Beneficis socials per als empleats a jornada completa que no s’ofereixen als 143 |
: i empleats temporals 0 a mitja jornada, desglossats segons |'activitat principal 1 :

i LA5 | Periode minim de preavis en relacié amb els canvis organitzatius, amb indicacié nd
de si aquestes notificacions son especificades als convenis col-lectius 1 ‘
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Salut i seguretat a la feina

L LAG . Percentatge de treballadors que esta representat en comités de seguretat i salut | 145 |
i i conjunts entre la direccié i els empleats establerts per ajudar a controlar els 1
programes de seguretat i salut a la feina i per oferir assessorament sobre aquest
tema ‘

LA7 Taxes d'absentisme, malalties professionals, dies perduts i nombre de victimes 146
: i mortals relacionades amb la feina, desglossades per regions i 1

. LA8 | Programes d’educacio, formacié, assessorament, prevencié i control de riscos ! 140 |
‘ i que s’apliquen als treballadors, a les seves families o als membres de la comunitat ‘
en relacié amb malalties greus

LA Assumptes de salut i seguretat coberts en acords formals amb sindicats 145
Formacié i educacié
LA10 i Promig d'hores de formacié a I'any, desglossat per categories d’empleats 140

. LA11 | Programes de gesti6 d'habilitats i de formacié continua que fomentin 140 141
: . I'ocupabilitat dels treballadors i que els donin suport en la gesti6 del final de les 1
seves carreres professionals :

LA12 | Percentatge d’empleats el desenvolupament professional dels quals s'avalua | 142 |
‘ i regularment : ‘

LA13 Composicié dels organs de govern corporatiu i de la plantilla, desglossada per 194 206
: i sexes, grups d'edat, pertinenga a minories i altres indicadors de diversitat ‘ 5

L LA14 Relaci6 entre el salari base dels homes i el de les dones, desglossada per ' 136 |
: i categories professionals ‘ i

BSOSO .- S

Inversié i proveiment

HR1 | Percentatge i nombre total d'inversions significatives que incloguin clausules de | nd |
i drets humans o que hagin estat objecte d’analisi en matéria de drets humans

HR2 | Percentatge dels principals distribuidors i contractistes que han estat objecte | 157 i
i d'analisi en materia de drets humans ;

HR3 | Total d’hores de formacié dels empleats sobre politiques i procediments | nd |
i relacionats amb aspectes dels drets humans i mesures adoptades com a | ‘

consequéncia d'aquesta formacié

No- dlscrlmlnaC|o

HR4  Nombre total d'incidents de discriminacié i mesures adoptades 130

Lllbertat d’associacié i convenis col-lectius

HR5 | Activitats de la companyia en qué el dret a la llibertat d'associacié i a acollir-se nd |

a convenis col-lectius puguin cérrer riscos importants i mesures adoptades per
donar suport a aquests drets
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Explotacié infantil

HR6 | Activitats identificades que comporten un risc potencial d'incidents d’explotacié na |
i infantil i mesures adoptades per contribuir a I'eliminacié d’aquestes activitats

HR7 Operacions identificades com a operacions amb un risc significatiu de ser origen | na |
d’episodis de treball forcat o no consentit i mesures adoptades per contribuir a ‘
I'eliminacié d'aquestes operacions

HR8 Percentatge del personal de seguretat amb formacié pel que fa a les politiques nd |
i o els procediments de |'organitzacié en aspectes de drets humans rellevants per :
a les activitats

HR9 | Nombre total d'incidents amb violacions dels drets humans dels indigenes i ! 130
i mesures adoptades respecte d'aixo ‘ 1

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Pag. ..
Comunitat
SO1 | Naturalesa, abast i efectivitat dels programes i les practiques per avaluar i nd |
i gestionar els impactes de les operacions en les comunitats, incloent-hi I'entrada, ‘
I'operacié i la sortida de I'empresa
Corrupuo
S02 | Percentatge i nombre total d’unitats de negoci analitzades pel que fa a riscos 127
i relacionats amb la corrupcié : ‘
S03 | Percentatge d’empleats formats pel que fa a les politiques i els procediments 127
i anticorrupcié de I'organitzacié : i
S04 Mesures adoptades com a resposta a incidents de corrupcid 126
Polltlca publica
S05 Posicié respecte de les politiques publiques i participacié en el desenvolupament nd
i d'aquestes politiques i en activitats de lobbisme 1 ;
S06 Valor total de les aportacions financeres i en espécie a partits politics o a *
i institucions relacionades, desglossat per paisos ‘
Comportament respecte de la competéncia
S07 | Nombre total d'accions per causes relacionades amb practiques monopolistiques | 130 |
i contra la lliure competéncia i resultats d'aquestes accions : :
Compllment normatiu
S08 | Valor monetari de les sancions i les multes significatives i nombre total de 130

sancions no monetaries derivades de I'incompliment de les lleis i les regulacions
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5.6. Responsabilitat sobre productes

Salut i seguretat del client

PR1 | Fases del cicle de vida dels productes i els serveis en qué s'avaluen, per millorar- | nd i
i lossical, els impactes que tenen en la salut i la seguretat dels clients i percentatge :
de categories de productes i serveis significatius subjectes a aquests |
procediments d'avaluacidé ‘

PR2 | Nombre total d'incidents derivats de I'incompliment de la regulacié legal o dels 130
i codis voluntaris relatius als impactes dels productes i els serveis en la saluti la ‘
seguretat durant el seu cicle de vida, distribuits segons el tipus de conseqiiéncies !
dels incidents :

PR3 Tipus d'informacié sobre els productes i els serveis exigida pels procediments en 127
i vigor i la normativa i percentatge de productes i serveis subjectes a aquests !
requisits informatius :

PR4 | Nombre total d’incompliments de la regulacié i dels codis voluntaris relatius a la | 130 |
i informacié i a |'etiquetatge dels productes i els serveis, distribuit segons el tipus
de consequencies dels incidents esmentats ‘

PR5 Practiques relacionades amb la satisfaccié del client, incloent-hi els resultats dels 129 132
i estudis de satisfaccié del client ‘

PR6 | Programes de compliment de les lleis o adhesié a estandards i codis voluntaris | 131
i esmentats en comunicacions de marqueting, incloent-hi la publicitat, altres !
activitats promocionals i patrocinis ‘

PR7 | Nombre total d'incidents fruit de I'incompliment de les regulacions relatives a les 130 |
i comunicacions de marqueting, incloent-hi la publicitat, la promocié i el patrocini, :
distribuit segons els tipus de consequiéncies d'aquests incidents

PR8 Nombre total de reclamacions fonamentades degudament en relacié amb el 130 |
respecte a la privacitat i la fuita de dades personals de clients ‘ i

PR9 Cost de les multes significatives fruit de I'incompliment de la normativa en relacié 130
amb el subministrament i I'Gs de productes i serveis de I'organitzacié : :

n.a.: Element o indicador GRI que no és aplicable pel sector d'activitat de Caixa Terrassa, aixi com per
la naturalesa dels mercats geografics on du a terme la seva activitat financera i social.

n.d.: Element o indicador GRI del qual no es disposa de la informacié en aquest informe anual, ja que
no existeix un sistema de mesura o documentacié interna al respecte.

* Aquest indicador GRI esta inclos dins I'Informe de Govern Corporatiu 2006, que podeu consultar
a la web de Caixa Terrassa www.caixaterrassa.es
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Caixa Terrassa commemora el 150&. aniversari
del naixement del modernista Alexandre de Riquer

L'any 2006 s'ha commemorat el 150e. aniversari del naixement d'Alexandre de
Riquer, una de les figures més importants i representatives del modernisme a
Catalunya. Per aquest motiu, el Centre Cultural de Caixa Terrassa ha presentat
I'exposicié més amplia realitzada fins ara sobre |'obra grafica de Riquer, integrada
per tres-centes peces, entre cartells, gravats a I'aiguafort, ex-libris, llibres i revistes
il-lustrades, dibuixos originals per a il-lustracions, etc.

Alexandre de Riquer i Inglada va néixer al poble de Calaf I'any 1856 i va morir a
la ciutat de Mallorca el 1920. Va ser un artista polifacetic, que va practicar la pintura,
el dibuix, el gravat, la il-lustracié..., i esta considerat com el principal dissenyador
grafic del modernisme. També va ser escriptor, poeta i un gran intel-lectual i activista
cultural, que va participar en la fundacié del Cercle Artistic de Sant Lluc.

Riguer va tenir una estreta vinculacié amb Terrassa, on va fer llargues estades, i va
contribuir a la difusié del modernisme a la ciutat, juntament amb el seu amic el
pintor Joaquim Vancells.

En record d'aquesta commemoracid, I'Informe 2006 de Caixa Terrassa ha estat
il-lustrat amb obres d’'Alexandre de Riquer, extretes del llibre cataleg de I'exposicid
i de la monografia sobre |'artista, editada I'any 2000 per Caixa Terrassa i Lunwerg
Editores.



Alexandre de Riquer

Plafons decoratius de les quatre estacions,1897.
Tremp/tela, 176 x 14 cm, col-leccié particular

Alexandre de Riquer Alexandre de Riquer Alexandre de Riquer
Ovo lécithine Billon, 1902. Fabrica Lustros J. Ricart, 1898. P Detall del vitrall lateral esquerre :
Cromolitografia (115 x 80 cm), P Cromolitografia (94 x 66 cm), d'un paravent, 1900, (140 x 150 cm).

col-leccié Jordi Carulla P col.leccié Marc Marti Diputacié de Barcelona
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Alexandre de Riquer

Cartell Joventut periodich catalanista, 1900.
Cromolitografia (45 x 98 cm), colleccié
Marc Martf Alexandre de Riquer

Paviment hidraulic de I'avantsala del
Cercle del Liceu, 1900. Barcelona

Alexandre de Riquer
Ex-libris

Alexandre de Riquer

Marqueteria del Cercle del Liceu, 1900.
Barcelona

Alexandre de Riquer
Anagrama d'Alexandre de Riquer
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