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A.- AVALUACIO DE LA SATISFACCIO DELS USUARIS PROTOCOL
D'ENQUESTES 2006

Aquest protocol és el document que es lliura als Caps de Biblioteca per tal que disposin
d’'informaci6 sobre el métode de difusio irecollida de les enquestes através de la web.

1. OBJECTIU

Aquest protocol té com a objectiu definir I'abast i els mecanismes per dur a terme I'enquesta de
satisfaccié dels usuaris del Servei de Biblioteques UAB (SdB) en relaci6 al MATERIAL
AUDIOVISUAL.

Per dur a terme aquesta avaluacio la comissio delegada del Comité de Qualitat formada per Nuria
Gallart, Teresa Santos, Merce Bausili i Beatriu Piera.

2. ABAST DE L'AVALUACIO

Aquesta avaluacio recull I'opinié de tres segments d’'usuaris: els professors, els alumnes de tercer
cicle i els alumnes de primer i segon cicles.

L'eina per dur-la a terme és una enquesta electronica que els usuaris poden respondre des de
gualsevol ordinador connectat a Internet. La difusié de I'enquesta es fa a través d’un correu a la
bustia institucional.

Univers de I'enquesta:

S’inclou tota la comunitat ja que tant la difusi6 com la recollida i el tractament es realitzEN de
forma automatitzada. S'exceptua el Personal d'administracio i serveis.

D'acord amb les dades publicades a La UAB 2005-2006 xifres i documents
http://www.uab.es/autonoma/xifres0506/tot/cat/index2.htm [consulta 23-10-2006] el nombre de
possibles respostes i la seva distribuci6 seria:

Professors
Nombre d'enquestes per al professorat per a cada departament dins de cada biblioteca

Biblioteca de Ciéncies i d’Enginyeries
Nombre de professors

Matematiques 92
Quimica 79
Fisica 64
Geologia 43
Biologia animal, biologia vegetal i ecologia 60
Bioquimica i biologia molecular 75
Biologia cel-lular, fisiologia i immunologia 81
Genética i microbiologia 59
Enginyeria quimica 37
Enginyeria electronica 30
Arquitectura de computadors i sistemes operatius 16
Ciéncies de la computacio 28
Microelectronica i sistemes electronics 25
Telecomunicaci6 i enginyeria de sistemes 24
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Enginyeria de la informacié i de les comunicacions 30
TOTAL: 743
Biblioteca d’Humanitats
Art 38
Filosofia 31
Filologia catalana 79
Filologia espanyola 58
Filologia francesa i romanica 33
Filologia anglesa i germanistica 45
Pedagogia aplicada 61
Pedagogia sistematica i social 27
Psicologia basica, evolutiva i de I'educacio 77
Historia moderna i contemporania 51
Psicologia social 29
Psicobiologia i metodologia de les ciéncies de la salut | 34
Psicologia clinica i de la salut 36
Geografia 61
Didactica de I'expressié musical, plastica, corporal 47
Didactica de la llengua i literatura i de les ccss 36
Didactica de la matematica i de les cc experimentals | 35
Traduccid i interpretacio 96
Antropologia social i cultural 24
Prehistoria 15
Ciéncies de I'antiguitat i edat mitjana 53
TOTAL: 966
Biblioteca de Ciéncies Socials
Economia i historia econdmica 56
Economia aplicada 47
Economia de I'empresa 129
Sociologia 65
Dret public i cc historicojuridiques 86
Dret privat 63
Ciéncia politica i dret public 75
TOTAL: 521
Biblioteca de Comunicacié i Hemeroteca General
Periodisme i ciéncies de la comunicacio 61
Comunicacié audiovisual i publicitat 100
TOTAL: 161
Biblioteca de Medicina
Medicina 222
Pediatria, obstetricia i ginecologia i medicina
preventiva 105
Farmacologia, terapeutica i toxicologia 43
Cirurgia 106
Ciéncies morfologiques 43
Psiquiatria i medicina legal 43
TOTAL: 562
Biblioteca de Veterinaria
| Ciencia animal i dels aliments 50
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Medicina i cirurgia animals 42
Sanitat i anatomia animals 35
TOTAL: 127

Alumnes de tercer cicle: 3.301 doctorands
Alumnes de 1r i 2n cicles: 33.020 alumnes de centres propis

3. FORMAT DE L'ENQUESTA

L'enquesta és electronica i consta de preguntes tancades, amb o sense valoracid, i amb un
apartat al final per fer arribar al SdB aquells comentaris que 'usuari cregui que no han estat prou
coberts en I'enquesta o cregui convenient fer-nos arribar.

S’elaboren tres enquestes per totes les biblioteques
1. Per als alumnes de 1ri 2n cicles. (Annex 1)
2. Per als alumnes de 3r cicle. (Annex 2)

3. Per als professors. (Annex 3)

4. MECANISMES DE DIFUSIO | RECOLLIDA DE L'ENQUESTA

L'enquesta es tramet via correu electronic als tres col-lectius que en sén l'objectiu: professors,
alumnes de 3r cicle i alumnes de 1ri 2n cicles.

Esta disponible durant vint dies i va acompanyada d’una breu nota introductoria.

S'usa el sistema institucional de distribucié de correu. Les instruccions d’'Us d'aquest servei es
troben a

https://intranet.uab.es/serviet/Satellite?cid=1096478470340&pagename=i-
UAB%2FPage%2FTemplateGenericHeaderSite .

Durant el periode en que s’efectuen les enquestes se’'n fa publicitat a la web del SdB.

5. PROCESSAMENT DE LES DADES

Les dades queden incorporades automaticament al programa escollit i es poden extreure analisis
de forma immediata

Els resultats es fan puablics un cop hagi conclos tot el periode de I'enquesta.

Les dades també es poden exportar i ser tractades amb un altre programa d’analisi estadistica
com SPSS si es considera necessari.

Hi ha garanties que les respostes sGn andnimes i que no es poden repetir.

6. INFORMES D'AVALUACIO

S’elaboren dos tipus d’'informe d’explotacio. El primer conté les dades generals del Servei de
Biblioteques com a conjunt i el segon sén informes d’explotacié de cada biblioteca.

Un cop recollida aquesta informacio6 el Director del Servei per una banda i els caps de biblioteca i
de la Cartoteca General per laltre elaboren un informe de conclusions i el trameten al
Responsable de Qualitat.
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Per tal de facilitar la seva elaboracié es facilita als responsables un model de presentacié de les
dades i un guié6 dels punts a tractar en l'informe de conclusions elaborat pel Comite d’avaluacio.

7. CALENDARI

El calendari d’execucio del procés d'avaluacié és el seguent:

CALENDARI D’ACTUACIONS ENQUESTA SATISFACCIO

USUARIS 2006

Versi6 : 01
MES  SETMANA
Reunio revisié continguts enquestes 2002 i 2004.
22-26 Establir criteris de mostreig o univers
MAIG 2006 _
29-02 Proves amb diferents programes d’enquestes
electroniques
JUNY-
SETEMBRE 6-9 Definicié d’enquestes
2006
Difusié cap de biblioteca, caps de suport usuaris
16-20 i caps de gesti6 de la col-lecci6 i recollida
OCTUBRE d’esmenes. Proves amb el programa escollit.
2006
Preparacio noticia a la pagina web / Petici6
23-31 o
presentacié Vicerector
9-26 Tramesa de missatges electronics. Publicacio
NOVEMBRE noticia a la web
2006
27 Recollida de dades
GENER 2007 Anadlisi de dades. Preparacio de I'esborrany

FEBRER 2007

d’informe general

Redacci6 informe/s

Enquesta 2006 -. Material audiovisual

Pagina 6



B.- INFORME-RESUM SOBRE EL PROCEDIMENT DE SELECCIO DE
LA MOSTRA | LA REALITZACIO DE LES ENQUESTES D’USUARIS

1. SELECCIO DE LA POBLACIO

Aquesta és la primera vegada que es fa I'enquesta de satisfaccié d’'usuaris en un format electronic
a través d'internet. Atenent a les caracteristiques d’aquest format s’ha optat per trametre el
missatge d’invitacio a participar als membres de les tres tipologies d’'usuaris de les quals interessa

obtenir la informaci6 sense fer cap seleccio prévia.

2. ABAST DE L’'ENQUESTA

En el quadre seglient es recullen les dades de la poblacié per cadascun dels segments: alumnes

de primer, segon i tercer cicles i professorat.

El total de la mostra és el segient:

Tipus d’usuari

Poblacio

'Respostes rebudes

2,67

Alumnes 1ri 2n Cicle* 33.020 881
Tercer Cicle** 3.301 81 2,45
Professors 3.082 249 8,08

* Correspon als alumnes del curs 05-06 matriculats.
** Representen tots els alumnes que estiguin realitzant el doctorat.
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3. PROCEDIMENT DE RECOLLIDA DE LES ENQUESTES

El procediment utilitzat ha estat la tramesa d’una invitacié a participar a tots els membres dels
col-lectius dels quals interessa obtenir la informaci6é. El missatge d'invitacio, signat per la
Vicerectora d’'Investigacié, s’ha fet arribar a través de les llistes de distribucié de correu electronic
oficials. S’ha fet un recordatori abans d’expirar el termini de recollida d’enquestes. També s’ha
informat a través del web del Servei de Biblioteques UAB.

El missatge d’invitacié incorporava un enlla¢ al formulari de I'enquesta i les respostes quedaven
enregistrades en un servidor propi amb el programa PHPSurveyor.

Cada una de les biblioteques (Biblioteca de Ciéncies i d’Enginyeries, Biblioteca de Comunicacio i
Hemeroteca General, Biblioteca de Ciéncies Socials, Biblioteca d’Humanitats, Biblioteca de
Veterinaria, Biblioteca de Sabadell, Biblioteca de Medicina, Cartoteca) processa la informacio
especifica que hi fa referéncia, especialment aquelles en qué els audiovisuals tenen forca
importancia com a part del suport a la docéncia.

S’ha decidit no fer cap informe dels tres col-lectius junts, ja sigui per a cada biblioteca o pel total de
la Universitat. Aixd és degut a que els alumnes, els professors i el tercer cicle son col-lectius molt
diferenciats pel que fa al coneixement, utilitzacio i valoracié dels serveis de la biblioteca digital.

El questionari del qual consta I'enquesta és el mateix per als dos col-lectius d’alumnes i presenta
alguna lleugera variacio en el cas de I'adrecat al professorat.
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C.- INFORME-RESUM SOBRE ELS RESULTATS GENERALS DE LES
ENQUESTES DE SATISFACCIO DELS USUARIS

1. BIBLIOTEQUES AVALUADES

La justificacié de I'enquesta sobre Material audiovisual de I'any 2006 es troba en les conclusions
de 'Enquesta de satisfaccio dels usuaris de I'any 2004:

“D’aquesta analisi i de la comparacié de les enquestes realitzades el 1999, 2001 i 2004, es
despren que les biblioteques han assolit un nivell estandard en tots els aspectes i que
probablement s’ha arribat a un sostre a partir del qual les possibilitats d’assolir resultats
significativament millors seran molt poques. En base a aquestes constatacions, entenem que seria
aconsellable espaiar la realitzaci6 d’enquestes generals i realitzar-ne de més especifiques,
focalitzades principalment en aquells punts i/o serveis que sistematicament han aparegut mal
valorats i/o desconeguts en les enquestes generals. Basicament, es tractaria de coneixer les raons
d’aquestes valoracions negatives en els seglients casos:

Material audiovisual

Equipament informatic

Servei de fotocopies

Adequacié del fons bibliografic (llibres) “

L'acord del Comité de Qualitat ACQ 06-03: Estudiar la realitzacié d’'una enquesta breu sobre un
tema concret que hagi estat dels menys valorats a les enquestes generals anteriors. A I'enquesta
realitzada el 2004, es va decidir fer 'enquesta en relacid al material audiovisual i 'adequacié del
fons bibliografic. EI Comité de Qualitat decideix que es fara via web. (Reunié CQ 29-3-2006, Acta
0604).

A la reunié de 27-6-2006 del Comité de Qualitat s'acorda que el tema de l'enquesta sera
Unicament sobre Material Audiovisual a fi i efecte que no s’allargui excessivament. (Acta 0606).

Fons audiovisuals en suport analogic a les biblioteques de la UAB a data 31-12-2005.

CD Audio CD ROM DVD ROM

CC i Enginyeries 0 496 1 1.456 42
Comunicaci6 i HG 2.147 | 4.535 1.518 1.630 31
CC Socials 0 239 5 955 212
Humanitats 994 | 3.571 2.817 1.113 0
Cartoteca 0 0 0 66 1
Medicina (incl. Unitats docents) 9 237 1 379 0
Veterinaria 290 842 0 579 0
Universitaria de Sabadell 131 310 64 1.338 0
5
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Consulta a sala de fons audiovisuals a les biblioteques de la UAB durant I'any 2005.

Biblioteques DVD VHS CDAudio CDROM DVD ROM

CC i Enginyeries 0 34 0 44 2
Comunicacio i HG 18.160 | 2.935 9.655 1.063 0
CC Socials 0 19 0 0 3
Humanitats 1.250 | 2.014 504 38 0
Cartoteca 0 0 0 2 0
Medicina (incl. Unitats docents) 0 23 0 7 0
Veterinaria 1 25 0 0 0
Universitaria de Sabadell 3 0 0 0 0

19.414 \ 5.050 10.159 1.154 5

A més a més el servei d'audio i video digital de la Biblioteca de Comunicacié i Hemeroteca
General va servir 4.514 arxius d’audio i 3.455 arxius de video.

No tenim constancia del nombre de préstecs d’aquest tipus de material pero cal pensar que €s
significatiu perqué és el métode preferit segons les respostes obtingudes en la present enquesta.
Podria ser una dada a recollir en properes edicions de la memoria del Servei de Biblioteques UAB.

Dades extretes de la Memoria 2005 del Servei de Biblioteques UAB.

L’enquesta sobre materials audiovisuals s’ha realitzat per a.

= Sobre el total dels alumnes:

Pel que fa al total dels alumnes de primer i segon cicles, observem que les respostes rebudes fan
referéncia majoritariament a la Biblioteca d’Humanitats, on destaquen especialment els alumnes
de Psicologia.

= Sobre el total dels alumnes de tercer cicle:

Els alumnes de tercer també es refereixen majoritariament a la Biblioteca d’Humanitats pero
s'incrementa la proporcié d’alumnes en relaci6 a la Biblioteca de Ciéncies Socials. Destaca
especialment la participacio dels alumnes de Sociologia.

= Sobre el total dels professors:

Els professors han tingut una bona resposta i ben distribuida. Es podria analitzar més a fons la
relacié entre aquest col-lectiu, la seva adscripci6 a cada biblioteca, el seu pes global i les
respostes rebudes.

2. ELS HABITS DE CONSULTA

A destacar: Els alumnes de tercer cicle fan un s més habitual dels audiovisuals, concretament
DVD i en linia. Aquest col-lectiu sol consultar seguint les recomanacions dels professors o tutors i
seguint el fil de les bibliografies consultades. També aquest col-lectiu destaca per I'is que en fa
tant per investigacié com per lleure.
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Crida 'atenci6 el poc, practicament inexistent s de cd-rom i dvd-rom d’'estadistiques o programari.
Cap dels col-lectius analitzats sembla tenir-hi interés. Cal tenir en compte que el contingut
d’aquest tipus de document també sol trobar-se en linia. Un altre element a considerar és que
bona part d'aquests fons correspon a suplements de revistes de revistes amb demos de
programari divers.

3. FORMATS MES HABITUALS

Destaquem que el professorat es decanta majoritariament pel format digital i 'accés en linia, en un
63,05% mentre que els alumnes de 1r i 2n cicles diuen preferir el format tradicional en paper en un
50,51%. Pel que fa a I'alumne de 3r cicle, és el col-lectiu més equilibrat amb una preferéncia pel
format paper, 43,21% envers 38,27%.

Els formats digitals en suport analogic, és a dir, els cd i dvd, semblen ocupar un lloc secundari.

Cal tenir en compte que I'enquesta de professors presenta una major proporcio del sector cientific
gue no pas les enquestes dels alumnes on predomina clarament el sector humanistic. Potser aixo
ajudaria a explicar la significativa diferéncia en les preferéncies dels formats entre els col-lectius.

4. L’ACCES ALS DOCUMENTS

La valoracio és forca baixa en general. No arriba en cap cas a la meitat dels enquestats que trobin
habitualment o algunes vegades els audiovisuals que necessiten a les biblioteques UAB. També
gueda evident que molts no saben que contestar.

Destaca la clara preferéncia del préstec per a consultar els formats en suport analogic i,
concretament, el DVD. També la preferéncia dels professors per consultar en linia, incloent
aquells continguts en suport cd-rom o dvd-rom gque associen a la xarxa de cd-rom.

5. SERVEIS DE LES BIBLIOTEQUES EN RELACIO ALS AUDIOVISUALS

En general la valoraci6 és forca positiva. Apareix un indicatiu de poc coneixement dels
equipaments i del material audiovisual a les biblioteques en I'enquesta de professors que deixen
un No sé/No contesto for¢a elevat.

6. MANCANCES | SUGGERIMENTS

Son molt interessants els suggeriments recollits a través de la desena pregunta i dels comentaris.
Destacariem la recomanacié unanime d’adquirir més documentals de televisi6 aixi com programes
cientifics. Altres materials altament recomanats son les séries televisives i les entrevistes. A
'apartat Video/DVD destaca la demanda de videos d’historia i de ciéncia i d’entre les pel-licules,
les historiques.

Dels comentaris se’'n va repartir el dossier de cada biblioteca als respectius caps i han servit per a
orientar el pla d’adquisicions d’audiovisuals de I'any 2007.
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7. CONCLUSIONS

L'enquesta de mesurament de la satisfaccié dels usuaris del Servei de Biblioteques s’ha centrat
I'any 2006 en avaluar I'Gs dels materials audiovisuals.

L’analisi del present informe conduira al Comité de Qualitat a una seérie de conclusions de les
guals es podran derivar plans de millora i que seran discutits en les properes reunions del Comité.
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D.- RESPOSTES AL QUESTIONARI DE SATISFACCIO DELS USUARIS
DE LES BIBLIOTEQUES : DADES GENERALS

1. ALUMNES DE PRIMER | SEGON CICLES ( 881 RESPOSTES)

1. MARCA LA BIBLIOTECA QUE VOLS AVALUAR:

1 |Biblioteca de Ciéncies i d'Enginyeries | 19,75 5 |Biblioteca Universitaria de Sabadell 3,06

2 | Biblioteca de Ciéncies Socials 17,14 6 |Biblioteca de Veterinaria 3,86

3 Biblioteca de Comunicacio i| 14,07 7 Bibliot_eca de Medicina — (incloses| 4,88
Hemeroteca General. les unitats docents)

4 | Biblioteca d'Humanitats 37,00 8 |Cartoteca General 0,23




2. ESTUDIS QUE REALITZES

%
2. Estudis que realitzes

1 | Administracio i direcci6é d’empreses 2,50
2 | Administraci6 i direccié d’empreses + Dret 1,36
3 | Antropologia social i cultural 1,25
4 | Arts i disseny 0,11
5 | Arxivistica i gestié de documents 0,11
6 | Biologia 4,77
7 | Bioguimica 0,23
8 | Biotecnologia 1,93
9 | Ciencia i tecnologia dels aliments 0,34
10 | Ciéncies ambientals 2,50
11 | Ciencies del treball 0,34
12 | Ciéncies empresarials 1,36
13 | Ciéncies politiques i de I'administracié 3,75
14 | Comunicacié audiovisual 2,72
15 | Criminologia 0,23
16 | Documentacio 1,25
17 |Dret 2,38
18 | Economia 2,16
19 | Educacio social 1,70
20 | Enginyeria de materials 0,23
21 | Enginyeria de telecomunicacié 0,79
22 | Enginyeria en informatica 2,50
23 | Enginyeria en informatica + Matematiques 0,23
24 | Enginyeria quimica 0,57
25 | Enginyeria técnica de telecomunicacio. Especialitat en sistemes electronics 0,79
26 | Enginyeria técnica en informatica de gesti6 0,68
27 | Enginyeria técnica en informatica de sistemes 0,68
28 | Enginyeria técnica industrial. Electronica industrial + electricitat 0,11
29 | Enginyeria técnica industrial. Especialitat en electricitat 0,11
30 | Enginyeria técnica industrial. Especialitat en electronica industrial 0,11
31 | Enginyeria técnica industrial. Especialitat quimica industrial 0,23
32 | Estadistica 0,34
33 | Estudis d’Asia Oriental 0,11
34 | Filologia anglesa 2,04
35 | Filologia catalana 2,04
36 | Filologia catalana + filologia anglesa 0,11
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37 | Filologia catalana + filologia francesa 0,11
38 | Filologia classica 0,91
39 | Filologia francesa 0,23
40 | Filologia francesa + filologia hispanica 0,11
41 | Filologia hispanica 0,79
42 | Filologia hispanica + filologia anglesa 0,11
43 | Filologia hispanica + filologia catalana 0,11
44 | Filosofia 0,91
45 | Fisica 1,14
46 | Geogr@fia en xarxa 0,11
47 | Geografia 0,11
48 | Geologia 0,79
49 | Gestio aeronautica 0,11
50 | Historia 3,41
51 |Historia de I'art 1,48
52 |Historia i ciencies de la musica 0,34
53 | Humanitats 2,16
54 | Logopedia 0,57
55 | Matematiques 1,02
56 | Medicina 4,99
57 | Mestre. Especialitat d’educaci6 especial 0,79
58 | Mestre. Especialitat d’educacio fisica 0,11
59 | Mestre. Especialitat d’educacié infantil 2,27
60 | Mestre. Especialitat d’educacié musical 0,34
61 | Mestre. Especialitat d’educacio6 primaria 1,25
62 | Mestre. Especialitat de llengua estrangera 0,68
63 | Pedagogia 1,48
64 | Periodisme 6,02
65 | Psicologia 8,06
66 | Psicopedagogia 0,11
67 | Publicitat i relacions publiques 0,68
68 | Quimica 2,72
69 | Relacions laborals 1,25
70 | Sociologia 3,18
71 | Traducci6 i interpretacié 4,43
72 | Traducci6 i interpretacio. Frances + Filologia francesa 0,23
73 | Turisme 0,57
74 | Veterinaria 3,63

D’aquesta llista s’han eliminat les titulacions sense resposta de cap alumnes.

Enquesta 2006 -. Material audiovisual

Pagina 15



DADES SOBRE ELS HABITS DE CONSULTA
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3. ¢ Amb quina freqiiéncia consultes aquests tipus
1 2 3 4
de documents?
1 | DVD (p. Ex. Pel-licules, documentals, etc.) 2,16 | 7,26 | 18,05 | 26,56 | 45,97
2 | VHS (p. Ex. Pel-licules, documentals, etc.) 3,41| 1,82 | 7,04 | 23,38 | 64,36
3 | CD Audio (p. Ex. Musica, idiomes,) 3,63 | 4,31 | 14,42 | 22,81 |54,82
4 | CD ROM (p. Ex. Estadistiques, programari) 4,88 | 0,91 | 9,19 | 21,34 | 63,68
5 | DVD ROM (p. Ex. Estadistiques, programari) 5,22 | 1,02 | 6,02 | 18,73 | 69,01
6 | En linia (formats comprimits, streaming) 8,06 | 7,15 | 13,62 | 19,18 | 51,99
4. ;Consultes documents audiovisuals recomanats?
1 | Per part dels professors o tutors 4,77 | 17,48 | 30,99 | 18,84 | 27,92
2 | Per part de companys 5,90| 10,10 | 34,85 | 21,11 | 28,04
3 | Mitjancant la bibliografia que consultes 6,58 | 11,46 | 26,56 | 22,93 | 32,46
4 | Al diari, a una revista, a la tv, etc. 7,49 | 8,74 | 24,86 | 26,56 | 32,35
5. Indica quin és I'Gs que fas dels audiovisuals

1 | Per preparar examens 6,24 | 7,83 | 17,25 26,11 | 42,57
2 | Per fer treballs 4,54 120,89 |33,94| 18,73 | 21,91
3 | Per investigacio 6,70 | 12,60 | 22,47 | 20,09 | 38,14
4 | Per lleure 5,33 (20,89 | 26,90 | 20,09 | 26,79

FORMATS MES HABITUALS

%

6. Davant la possibilitat de trobar la mateixa informacié en diferents formats, quin
prefereixes?
1 En paper 50,51
2 En CD o DVD 12,60
3 En linia 30,19
4 N/C 6,70
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VALORACIO DE L’ACCES ALS DOCUMENTS

T
& |s2»| =
E |S€ | 2 =z
2 8 5 il D
NC | 3 |68 ] 8
2
7. ¢ A la biblioteca sols trobar els audiovisuals que
; 1 2 3 4
necessites?
Per als estudis 29,63(19,30(29,28 (14,98 | 6,81
Per fer treballs 27,81/18,16 | 31,67 |15,44| 6,92
Per lleure 30,99(11,69(26,11(19,41|11,80
>
& =] § ; gﬁ: Q.g
c @B E®2322
g |8, B 584
QD
8. ¢On acostumes a consultar els seguents tipus de
1 2 3 4
documents?
1 | DVD (p. Ex. Pel-licules, documentals) 27,70|12,49 47,67 | 3,97 | 8,17
2 | VHS (p. Ex. Pel-licules, documentals) 46,42111,80|32,35|3,29| 6,13
3 | CD Audio (p. Ex. MUsica, idiomes) 37,80(11,24|38,37 |3,75| 8,85
4 | CD ROM (p. Ex. Estadistiques, programari) 51,08 12,03 |24,74 4,54 | 7,60
5 |DVD ROM (p. Ex. Estadistiques, programari) 52,55|10,67 24,18 |4,77 | 7,83
6 | En linia (formats comprimits, streaming) 46,54110,90|17,37|8,74 | 16,46
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VALORACIO DELS SERVEIS OFERTS PER LES BIBLIOTEQUES EN RELACIO ALS
AUDIOVISUALS
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9. Valoracio dels fons i gqgipaments audiovisuals 5 4 3 5 1
de la Biblioteca
1| Localitzaci6: es troben facilment 23,61 9,19 | 28,26|25,54(11,12|2,27 | 3,41
2 | Conservacio: es veuen, se senten i funcionen bé 29,51| 7,83 |23,04|33,71| 5,22 |0,68 | 3,46
3 | Adequacio6 pels meus estudis: trobo el que necessito | 27,70 | 4,31 |16,12|32,24|17,25|2,38| 3,04
4 E/c,}léirp:j?;r;%rgr;eﬁ?%IOgic: hi ha equips actualitzats de 29.17 (10,33 (18,05 | 26,90 | 12,15 | 3,41 | 3,28
5 E&?i?:?enr:?;li;tuiggls equips a la Biblioteca: hi ha 2724 6,81 |13.39 | 25,65 |19.98| 6,92 | 2,91
%
10. Indica si, pels estudis o pels teus treballs, trobes a faltar algun tipus de
document
1 |Programes de TV — Séries televisives 17,71
2 | Programes de TV — Telenaticies 13,05
3 | Programes de TV — Magazines 8,63
4 | Programes de TV — Documentals 32,01
5 | Programes de TV — Croniques 10,90
6 | Programes de TV — Concursos 2,38
7 | Programes de TV — Entrevistes 19,98
8 | Programes de TV — Esportius 2,84
9 | Programes de TV — Cientifics 19,41
10 |Programes de TV — Musicals 7,15
11 | Programes de TV — Altres (especifiqueu més avall) 2,16
12 | CD-Audio — Musiques tradicionals i nacionals 511
13 | CD-Audio — Jazz/Blues 4,77
14 | CD-Audio — Rock 7,38
15 | CD-Audio — Musica classica 2,95
16 | CD-Audio — Bandes sonores 8,63
17 | CD-Audio — Musiques militars, circ, himnes 2,27
18 | CD-Audio — Efectes de so 5,45
19 | CD-Audio — Espots publicitaris 6,58
20 |CD-Audio — Idiomes 12,60
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21 | CD-Audio — Sintonies de programes 3,97
22 | CD-Audio — Musica per a infants 4,43
23 | CD-Audio — Altres tematiques (especifiqueu més avall) 0,91
24 | Video/DVD - Historia 12,94
25 |Video/DVD - Ciéncia 11,24
26 |Video/DVD - Veterinaria 2,84
27 | Video/DVD — Medicina 5,68
28 | Video/DVD - Concerts 4,88
29 |Video/DVD - Altres tematiques (especifiqueu més avall) 3,63
30 | Pellicules — Historiques 13,62
31 |Pellicules — Ciencia-ficcio 8,29
32 | Pellicules — Suspense 6,92
33 | Pellicules — Dramatiques 8,06
34 | Pellicules — Comédia 9,19
35 | Pellicules — Policiaques 5,68
36 | Pellicules — Accid 5,79
37 |Pellicules — Terror 7,15
38 | Pellicules — Altres tematiques (especifiqueu més avall) 4,54
39 | Programes de radio — Entrevistes 12,26
40 | Programes de radio — Informatius 8,74
41 | Programes de radio — Esportius 3,29
42 | Programes de radio — Musicals 4,88
43 | Programes de radio — Culturals 11,12
44 | Programes de radio — Magazines 5,56
45 | Altres 7,49
COMENTARIS
%
11. ¢Vols afegir algun comentari o recomanar algun titol concret?
Enquesta amb comentari 11,12
Enquesta sense comentari 88,88
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. ALUMNES DE TERCER CICLE (81 RESPOSTES),

1. MARCA LA BIBLIOTECA QUE VOLS AVALUAR :

1 |Biblioteca de Ciéncies i d'Enginyeries | 13,58 5 |Biblioteca Universitaria de Sabadell 0,00

2 | Biblioteca de Ciéncies Socials 24,69 6 |Biblioteca de Veterinaria 0,00

3 Biblioteca de Comunicaci6 i| 17,28 7 Bibliot_eca de Medicina — (incloses| 1,23
Hemeroteca General. les unitats docents)

4 | Biblioteca d'Humanitats 43,21 8 |Cartoteca General 0,00
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2. ESTUDIS QUE REALITZES

%
2. Estudis que realitzes
1 | Antropologia social i cultural 3,70
2 |Biologia 3,70
3 | Ciéncies ambientals 1,23
4 | Ciéncies del treball 1,23
5 | Ciencies politiques i de I'administracio 2,47
6 | Comunicacié audiovisual 3,70
7 | Disseny 1,23
8 |Dret 2,47
9 | Economia 4,94
10 | Enginyeria de materials 1,23
11 | Enginyeria en informatica 2,47
12 |Filologia anglesa 1,23
13 | Filologia catalana 1,23
14 | Filologia classica 1,23
15 | Geografia 2,47
16 | Geologia 1,23
17 | Historia 6,17
18 | Historia de 'art 1,23
19 | Historia i ciencies de la musica 4,94
20 |Humanitats 2,47
21 | Matematiques 3,70
22 | Medicina 2,47
23 | Pedagogia 2,47
24 | Periodisme 7,41
25 | Psicologia 6,17
26 | Quimica 2,47
27 | Sociologia 16,05
28 | Teoria de la literatura i literatura comparada 3,70
29 | Traduccid i interpretacio 4,94

No es consignen les titulacions que no han rebut cap resposta.
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3. ¢ Amb quina frequiéncia consultes aquests tipus
1 2 3 4
de documents?
1 | DVD (p. Ex. Pel-licules, documentals, etc.) 4,94 |14,81|25,93|25,93|28,40
2 | VHS (p. Ex. Pel-licules, documentals, etc.) 12,35| 2,47 | 8,64 |22,22|54,32
3 | CD Audio (p. Ex. Musica, idiomes,) 11,11| 9,88 |11,11|28,40|41,98
4 | CD ROM (p. Ex. Estadistiques, programari) 9,88 | 2,47 |12,35|18,52|56,79
5 | DVD ROM (p. Ex. Estadistiques, programari) 11,11| 3,70 | 7,41 |14,81|62,96
6 | En linia (formats comprimits, streaming) 4,94 (17,28 (17,28 | 16,05 |44,44
4, ¢ Sols consultar documents audiovisuals
recomanats?
1 | Per part dels professors o tutors 11,11|33,33|16,05|22,22 17,28
2 | Per part de companys 14,81 (18.52|30,86|19,75| 16,05
3 | Mitjancant la bibliografia que consultes 11,11|27,16|29,63|18,52| 13,58
4 | Al diari, a una revista, a la tv, etc. 9,88 |17,28|33,33|19,75|19,75
5. Indica quin és I'Gs que fas dels audiovisuals
1 | Per preparar examens 20,99| 8,64 | 13,58 |19,75|37,04
2 | Per fer treballs 11,11 (20,99 | 24,69 | 23,46 | 19,75
3 | Per investigacié 9,88 | 30,86|24,69|16,05|18,52
4 | Per lleure 11,11|29,63(24,69|17,28|17,28

FORMATS MES HABITUALS

%

6. Davant la possibilitat de trobar la mateixa informacio6 en diferents formats, quin
prefereixes?
1 En paper 43,21
2 En CD o DVD 11,11
3 En linia 38,27
4 N/C 7,41
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7. ¢ A la biblioteca sols trobar els audiovisuals que
; 1 2 3 4
necessites?
Per als estudis 32,10(11,11|32,10(19,75|4,94
Per fer treballs 32,10|14,81|30,86 (17,28 4,94
3 Per lleure 28,40(11,11|32,10| 24,69 3,70
> m m
® |gg B Zlaaz
S |28 553323
S |27 EP4dES.
)]
8. ¢On acostumes a consultar els seguents tipus de
1 2 3 4
documents?
1 | DVD (p. Ex. Pel-licules, documentals) 19,75| 6,71 |66,67|2,47 | 4,94
2 | VHS (p. Ex. Pel-licules, documentals) 55,56 | 7,41 |32,10|2,47 | 2,47
3 | CD Audio (p. Ex. MUsica, idiomes) 38,27 | 3,70 | 49,38 (4,94 | 3,70
4 | CD ROM (p. Ex. Estadistiques, programari) 62,96 | 8,64 |18,52 (4,94 | 4,94
5 |DVD ROM (p. Ex. Estadistiques, programari) 62,96 | 8,64 |20,99|3,70| 3,70
6 | En linia (formats comprimits, streaming) 46,91|13,58|17,28|7,41| 14,81

Enquesta 2006 -. Material audiovisual

Pagina 23



VALORACIO DELS SERVEIS OFERTS PER LES BIBLIOTEQUES EN RELACIO ALS

AUDIOVISUALS
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9. Valoracié dels fons i equipaments audiovisuals de
o 5 4 3 2 1
la Biblioteca
1| Localitzacio: es troben facilment 19,75|13,58 (34,57 |18,52| 7,41 |6,17 | 3,52
2 | Conservacio: es veuen, se senten i funcionen bé 24,69 (12,35|24,69|30,86 | 4,94 | 2,47 |3,52
3 | Adequacio6 pels meus estudis: trobo el que necessito 27,16 | 3,70 |14,81|22,22|23,46 (8,64 | 2,75
4 Equament t_ec_:nolog|c: hi ha equips actualitzats de tv, 29.63[11,11|23.46 (20,99 | 8.64 |6,17|3.35
ordinadors, hi-fi
5 eD(;supi)gglblhtat dels equips a la Biblioteca: hi ha suficients 2503/ 8,64 |17.28|27,16|13.58 | 7,41|3,08
%
10. Indica si, pels estudis o pels teus treballs, trobes a faltar algun tipus de
document
1 |Programes de TV — Séries televisives 22,22
2 | Programes de TV — Telenoticies 7,41
3 | Programes de TV — Magazines 4,94
4 | Programes de TV — Documentals 39,51
5 | Programes de TV — Croniques 9,88
6 |Programes de TV — Concursos 1,23
7 | Programes de TV — Entrevistes 14,81
8 | Programes de TV — Esportius 0,00
9 |Programes de TV — Cientifics 19,75
10 |Programes de TV — Musicals 4,94
11 | Programes de TV — Altres (especifigueu més avall) 1,23
12 | CD-Audio — Musiques tradicionals i nacionals 6,17
13 | CD-Audio — Jazz/Blues 4,94
14 | CD-Audio — Rock 3,70
15 | CD-Audio — Musica classica 7,41
16 | CD-Audio — Bandes sonores 3,70
17 | CD-Audio — Musiques militars, circ, himnes 2,47
18 | CD-Audio — Efectes de so 3,70
19 | CD-Audio — Espots publicitaris 3,70
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20 | CD-Audio — Idiomes 6,17
21 | CD-Audio — Sintonies de programes 3,70
22 | CD-Audio — Musica per a infants 2,47
23 | CD-Audio — Altres tematiques (especifiqueu més avall) 1,23
24 | Video/DVD - Historia 23,46
25 |Video/DVD - Ciéncia 16,05
26 |Video/DVD - Veterinaria 2,47
27 | Video/DVD — Medicina 6,17
28 | Video/DVD - Concerts 4,94
29 |Video/DVD - Altres tematiques (especifiqueu més avall) 2,47
30 | Pellicules — Historiques 18,52
31 |Pellicules — Ciencia-ficcio 14,81
32 | Pellicules — Suspense 7,41
33 | Pellicules — Dramatiques 8,64
34 | Pellicules — Comédia 9,88
35 | Pellicules — Policiaques 7,41
36 | Pellicules — Acci6 7,41
37 |Pellicules — Terror 6,17
38 | Pellicules — Altres tematiques (especifiqueu més avall) 6,17
39 | Programes de radio — Entrevistes 3,70
40 | Programes de radio — Informatius 3,70
41 | Programes de radio — Esportius 0,00
42 | Programes de radio — Musicals 1,23
43 | Programes de radio — Culturals 8,64
44 | Programes de radio — Magazines 1,23
45 | Altres 13,58
COMENTARIS
%
11. ¢ Vols afegir algun comentari o recomanar algun titol concret?
Enquesta amb comentari 19,75
Enquesta sense comentari 80,25
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3. PROFESSORS (249 RESPOSTES)

1. MARQUEU LA BIBLIOTECA A AVALUAR::

1 |Biblioteca de Ciéncies i d'Enginyeries | 20,00 5 |Biblioteca Universitaria de Sabadell 4,42

2 | Biblioteca de Ciéncies Socials 16,87 6 | Biblioteca de Veterinaria 5,62

3 Biblioteca de Comunicacié i| 11,24 7 Bibliot_eca de Medicina — (incloses| 6,83
Hemeroteca General. les unitats docents)

4 | Biblioteca d'Humanitats 34,94 8 |Cartoteca General 0,00

2. DEPARTAMENT AL QUAL ESTEU VINCULAT :

%
2. Departament al qual esteu vinculat

1 | CC. de la Salut — Dpt. de Ciencia animal i dels aliments 2,41
2 | CC. de la Salut — Dpt. De Farmacologia, de terapéutica i de toxicologia 1,20
3 | CC. de la Salut — Dpt. De Medicina 1,61
4 | CC. de la Salut — Dpt. De medicina i cirurgia animals 1,20
5 |CC. de la Salut — Dpt. De Medicina. Institu de recerca Hospital de Sant Pau 0,40
6 | CC. de la Salut — Dpt. De Pediatria, Obstetricia i Ginecologia i de medicina preventiva 0,40
7 | CC. de la Salut — Dpt. De Psicobiologia i de metodologia de les ciéncies de la salut 2,41
8 | CC. de la Salut — Dpt. De Psicologia clinica i de la salut 0,40
9 |CC. de la Salut — Dpt. De Sanitat i d’anatomia animals 1,61
10 | CC. Experimentals — Dpt. D’Arquitectura de computadors i sistemes operatius 0,40
11 | CC. Experimentals — Dpt. De Biologia animal, de biologia vegetal i d’ecologia 4,42
12 | CC. Experimentals — Dpt. De Biologia cel-ular, de fisiologia i d'immunologia 4,02
13 | CC. Experimentals — Dpt. De Bioquimica i de biologia molecular 2,41
14 | CC. Experimentals — Dpt. De Ciéncies de la computacio 1,20
15 | CC. Experimentals — Dpt. De Fisica 0,80
16 | CC. Experimentals — Dpt. De Genética i de microbiologia 0,80
17 | CC. Experimentals — Dpt. De Geologia 2,41
18 | CC. Experimentals — Dpt. De Matematiques 0,80
19 | CC. Experimentals — Dpt. De Microelectronica i sistemes electronics 2,01
20 | CC. Experimentals — Dpt. De Quimica 2,41
21 | CC. Experimentals — Dpt. De Telecomunicacio i enginyeria de sistemes 0,40
22 | CC. Experimentals — Dpt. D’Enginyeria de la informacio i de les comunicacions 0,80
23 | CC. Experimentals — Dpt. D’Enginyeria electronica 0,80
24 | CC. Experimentals — Dpt. D’'Enginyeria quimica 1,20
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25 | CC. Humanes — Dpt. D'Art 3,61
26 | CC. Humanes — Dpt. De Ciéncies de I'antiguitat i de I'edat mitjana 2,01
27 | CC. Humanes — Dpt. De Filologia anglesa i de germanistica 2,81
28 | CC. Humanes — Dpt. De Filologia catalana 2,81
29 | CC. Humanes — Dpt. De Filologia espanyola 1,61
30 | CC. Humanes — Dpt. De Filologia francesa i romanica 0,80
31 | CC. Humanes — Dpt. De Filosofia 0,80
32 | CC. Humanes — Dpt. De Traduccid i d’interpretacio 5,22
33 | CC. Humanes — Dpt. D’Historia moderna i contemporania 2,41
34 | CC. Socials — Dpt. D’Antropologia social i cultural 1,20
35 | CC. Socials — Dpt. De Ciéncia politica i de dret public 4,02
36 | CC. Socials — Dpt. De Comunicaci6 audiovisual i de publicitat 4,82
37 | CC. Socials — Dpt. De Didactica de I'expressio musical, plastica i corporal 0,80
38 | CC. Socials — Dpt. De Didactica de la llengua, de la literatura i de les ciéncies socials 1,61
39 | CC. Socials — Dpt. De Dret privat 1,61
40 | CC. Socials — Dpt. De Dret public i de ciéncies historicojuridiques 2,41
41 | CC. Socials — Dpt. De Geografia 2,81
42 | CC. Socials — Dpt. De Pedagogia aplicada 1,20
43 | CC. Socials — Dpt. De Pedagogia sistematica i social 0,40
44 | CC. Socials — Dpt. De Periodisme i de ciéncies de la comunicacio 5,22
45 | CC. Socials — Dpt. De Psicologia basica, evolutiva i de I'educacio 2,41
46 | CC. Socials — Dpt. De Psicologia social 1,20
47 | CC. Socials — Dpt. De Sociologia 2,01
48 | CC. Socials — Dpt. D’Economia aplicada 2,41
49 | CC. Socials — Dpt. D’Economia de I'empresa 5,22
50 | CC. Socials — Dpt. D’Economia i d’historia econdmica 1,61
51 | Institut de Ciéncia i tecnologia ambientals 0,40
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3. ¢ Amb quina freqliencia consulteu aquests tipus
1 2 3 4
de documents?
1 | DVD (p. Ex. Pel-licules, documentals, etc.) 241 | 7,63 | 16,06 | 30,12 | 43,70
2 | VHS (p. Ex. Pel-licules, documentals, etc.) 2,41 | 2,81 | 12,05 | 24,90 | 57,83
3 | CD Audio (p. Ex. Musica, idiomes,) 8,03 | 1,61 | 9,64 | 16,47 | 64,26
4 | CD ROM (p. Ex. Estadistiques, programari) 7,23 | 1,20 | 13,25 25,30 | 53,01
5 | DVD ROM (p. Ex. Estadistiques, programari) 8,03 | 1,61 | 7,63 |23,29|59,44
6 | En linia (formats comprimits, streaming) 13,25|12,85| 16,47 | 18,07 | 39,36
4, ¢ Consulteu documents audiovisuals recomanats?
Per part de col-legues 11,65| 9,24 | 26,91 | 21,69 | 30,52
Mitjancant la bibliografia que consulteu 11,24 | 16,06 | 24,90 | 17,27 | 30,52
3 | Al diari, a una revista, a la tv, etc. 13,25 | 8,43 | 22,89 | 20,08 | 35,34
5. Indiqueu quin és I'Gs que feu dels audiovisuals
Per preparar classes 4,82 | 22,49 28,11 | 19,68 | 24,90
Per recerca 7,63 12,05 24,10 | 22,89 | 33,33
3 | Per lleure 10,84 | 10,84 | 16,06 | 22,89 | 39,36

FORMATS MES HABITUALS

%

6. Davant la possibilitat de trobar la mateixa informacié en diferents formats, quin
preferiu?
1 En paper 19,28
2 En CD o DVD 8,43
3 En linia 63,05
4 N/C 9,24
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7. ¢ A la biblioteca, trobeu els audiovisuals que
. 1 2 3 4
necessiteu?
Per la docéncia 33,33(10,44 26,91 |23,29| 6,02
Per la recerca 41,37 | 6,43 | 15,66 (20,88 | 15,66
Pel lleure 52,61 | 6,43 |20,48|13,25| 7,23
>
5 g2 @ 3.82
2 | o2 EFS8=5
S |29 B-9FT S
S |8, B”dEan
N/C § 5 n) 8 ) 8
8. ¢,On acostumeu a consultar els seglients tipus de
1 2 4
documents?
1 | DVD (p. Ex. Pel-licules, documentals) 38,55|6,02 40,96 |0,80 | 13,65
2 | VHS (p. Ex. Pel-licules, documentals) 57,03(7,63|26,91(0,80| 7,63
3 | CD Audio (p. Ex. MUsica, idiomes) 62,25(4,82|19,68|0,40|12,85
4 | CD ROM (p. Ex. Estadistiques, programari) 61,04|7,23| 5,62 |3,21(22,89
5 |DVD ROM (p. Ex. Estadistiques, programari) 66,27 4,82 | 6,43 |2,41 (20,08
6 | En linia (formats comprimits, streaming) 55,0212,01| 6,43 |2,81|33,73
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T
2 | o | & |8
2|28 |8 |8 =
NC | @ = g g 5
- s3]
9. Valoracio dels fons i E;ql'Jipaments audiovisuals de la 5 4 3 > 1
Biblioteca
1 | Localitzaci6: es troben facilment 36,95(12,05|18,47|26,51| 5,62 | 0,40 3,57
2 | Conservacio: es veuen, se senten i funcionen bé 40,56 | 4,42 |22,49(29,72| 2,41 |0,40| 3,47
3 | Adequacio per la docencia: trobeu el que necessiteu 40,96 | 1,61 | 8,43 | 22,89|24,90|1,20|2,73
4 | Adequaci6 per la recerca: trobeu el que necessiteu 48,59 | 0,40 | 8,03 | 14,46 |22,09|6,43|2,49
5 Erqdlijri]g%rgresr’]thﬁ:nolbgic: hi ha equips actualitzats de tv, 5181 321 |13.25(24,10| 6,83 |0,80|3.23
6 eDcllsu[i)sglblhtat dels equips a la Biblioteca: hi ha suficients 53.82| 4.02 |12.05|20,08| 8,84 |1,20|3,17
%
10. Indiqueu un tipus de document que voldrieu i no tenim
1 |Programes de TV — Séries televisives 13,78
2 | Programes de TV — Telenoticies 9,54
3 | Programes de TV — Magazines 5,65
4 | Programes de TV — Documentals 32,51
5 | Programes de TV — Croniques 5,65
6 | Programes de TV — Concursos 1,41
7 | Programes de TV — Entrevistes 12,72
8 | Programes de TV — Esportius 1,06
9 | Programes de TV — Cientifics 24,73
10 | Programes de TV — Musicals 3,53
11 |Programes de TV — Altres (especifiqueu més avall) 4,24
12 | CD-Audio — Musiques tradicionals i nacionals 4,95
13 | CD-Audio — Jazz/Blues 6,01
14 | CD-Audio — Rock 4,24
15 | CD-Audio — Mdsica classica 5,30
16 | CD-Audio — Bandes sonores 3,89
17 | CD-Audio — Musiques militars, circ, himnes 1,77
18 | CD-Audio — Efectes de so 1,41
19 | CD-Audio — Espots publicitaris 4,59




20 |CD-Audio — Idiomes 8,48
21 | CD-Audio — Sintonies de programes 2,12
22 | CD-Audio — Musica per a infants 1,06
23 | CD-Audio — Altres tematiques (especifiqueu més avall) 1,06
24 | Video/DVD - Historia 15,55
25 |Video/DVD - Ciencia 16,61
26 |Video/DVD - Veterinaria 2,83
27 | Video/DVD — Medicina 6,71
28 |Video/DVD — Concerts 2,83
29 | Video/DVD - Altres tematiques (especifiqueu més avall) 7,07
30 | Pellicules — Historiques 13,78
31 |Pellicules — Ciéncia-ficcio 4,24
32 |Pellicules — Suspense 3,89
33 | Pellicules — Dramatiques 7,77
34 |Pellicules — Comédia 5,30
35 | Pellicules — Policiaques 4,24
36 |Pellicules — Accid 3,18
37 |Pellicules — Terror 2,83
38 | Pellicules — Altres tematiques (especifiqueu més avall) 4,59
39 |Programes de radio — Entrevistes 9,54
40 | Programes de radio — Informatius 6,71
41 | Programes de radio — Esportius 1,06
42 | Programes de radio — Musicals 3,53
43 | Programes de radio — Culturals 9,19
44 | Programes de radio — Magazines 3,89
45 | Altres 13,78
COMENTARIS
%
11. ¢ Voleu afegir algun comentari o recomanar algun titol concret?
Enquesta amb comentari 12,45
Enquesta sense comentari 87,55
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ANNEX 1

Enquesta per als alumnes de 1r i 2n cicles

@ Enquesta sobre l'is del material audiovisual - Mozilla Firefox Q@

Fitxer Edita Wisualitza Wés  Adreces dinterés  Eines  Ajuda  del.icio.us

QEI - L[} - %‘ o @ [ @ E il http:j,f158.109.223.14n;phpsuweyor,|'index.[ﬂ @ vss |[CL

R r—

Enquesta sobre |I's del material audiovisual

Per tal de fer meés adients els nostres fons a les teves necessitats, el Servel de
Biblioteques de la UAB et demana la teva opinia sobre els fons de PEL-LICULES,
CD, DYD, YIDEOS i AUDIOVISUALS en general de les nostres bibliotegques.
T'aGRATM PER EMNDAYANT EL TEMPS QUE EMS DEDIQUES.

Seglent == |
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& Enquesta sobre 'us del material audiovisual - Mozilla Firefox

=%

Fitxer Edita Visualitza Wés Adreces dinterés  Eines  Ajuda  deljcio.us

GE-o-Z0Hha o e |[E] hetpif158.109.223. 140fphpsurveyorfindex. [v| © vés |[G,

Enquesta sobre I'Us del material audiovisual

Dades generals

01 Marca la Biblioteca que vols avaluar
*Aguests prequnta és obligatiria

{Triar una opcia.,

02 Estudis que realitzes
*Aguesta prequnta és obligatoria

Indica s titulacid

Triar una opcid..

(]

Y — T

<< Anterior

Seglent == |
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@ Enquesta sobre I'us del material audiovisual - Mozilla Firefox

BE[X]

Fitxer Edita Wisualitza Yés  Adreces dinterds  Enes  Ajuda  delicio.us

Qil - [_D) - gl o @ [ @ E TAG Ehttp:,l',l'158.109.223.14U,|'phpsurvey0r,|'index.Iﬂ @ WVés @,

Enquesta sobre |I'Us del material audiovisual

Dades sobre els habits de consulta

03 {Amb quina freqiiencia consultes aquests tipus de documents?

Habitualment :;gg';';z Molt poc Mai N/C
| ¢ s O | O | o] o] @ |
| e el o ol o] o] @]
|CDAudio(p.ex.m-.‘.sica,idiomes)” &) || L&) || L&) || L&) || ® |
| e e 0 J o] o] o] e |
| e e © | o] o] o] e |
| el 0 ol o] o] e

Algunes

04 iConsultes documents audiovisuals recomanats?

Habitualment Molt poc Mai N/C
vegades
| Fer part dels professzors o tutors” O || O || O || O || @ |
| Per part de companys” O || O || O || O || @ |
Mitjangant la bibliogg:ii:uﬁ::z O O O O @
Al diari, a una revista, a la tv, etc, (:) O O O @

| owB Jaoow |

<= Anterior | Seguent > |
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& Enquesta sobre 'us del material audiovisual - Mozilla Firefox g@

Fitxer Edita Visualitza Wés Adreces dinterés  Eines  Ajuda  deljcio.us

@-o-Z0Hhya o e |[E] hetpif158.109.223. 140fphpsurveyorfindex. [v| © vés |G,

Enquesta sobre |I'Us del material audiovisual

Formats més habituals

05 Indica quin és I'is que fas dels audiovisuals

Habitualment ‘::gg';';z Molt poc Mai N/C
| Perpreparareximens|  © | © || © | © | @ |
| rerferteballs] O |0 L0 | o | @ |
| par inuestigacié” & ” L) ” [ 9] ” [ 9] ” @ |
| e 0 | O | O | O | ® |

06 Davant la possibilitat de trobar la mateixa informacio en diferents
formats, quin prefereixes?

lC:)En paper
lC::'En CD oo DWD
l:)En linia
®wre

| ow [ ]ioo= | << Anterior Seglent »»
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& Enquesta sobre 'us del material audiovisual - Mozilla Firefox

==X

Fitxer Edita Visualitza Wés Adreces dinterés  Eines  Ajuda  deljcio.us

@-o-Z0Hhya o e |[E] hetpif158.109.223. 140fphpsurveyorfindex. [v| © vés |G,

Enquesta sobre |I'Us del material audiovisual

¥aloracid de I'accés als documents

07 i A la Biblioteca, sols trobar els audiovisuals que necessites?

Habitualment ‘::gg';';z Molt poc Mai N/C
| reralsestudil[ O [ O L 0 [ o [ @ ]
| rerferwveball[ - O [ O L 0 [ o [ @ ]
| rrtene] O [ O | © [ © [ & |

08 :On acostumes a consultar els segiients tipus de documents?

Ala cac =Nl linia, En linia,
Biblioteca résb:ac des de la des del lloc
P Biblioteca d'estudi

z
e
=

|DUD [p. ex, pellicules, documentals)” O ”

|VHS ip. ex, pellicules, documentals)”

G0 Audio (po ex, mdsica, idiormes)

programaril

DwD ROM (p. ex, estadistiques,
programaril

]
]
CD ROM (p.oex. estadistiques, O
O
O

OO |O[oo|o
OO0 oo
O 0|0 [oo|o
@|@|@|@|@|@®

En linia (forrats comprimits,
streaming)

| o N ] io0= | << Anterior | Seglent »» |
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& Enquesta sobre 'us del material audiovisual - Mozilla Firefox

==X

Fitxer

Visualitza  Wés  Adreces dinterés  Eines  Ajuda

del,icio.us

@-o-Z0Hhya o e |[E] hetpif158.109.223. 140fphpsurveyorfindex. [v| © vés |G,

Enquesta sobre I'(s del material audiovisual

VYaloracio dels serveis oferts per les biblioteques en relacio als audiovisuals

09 Yaloracio dels fons i equipaments audiovisuals de la Biblioteca

Sempre Sovint Habitualment Rarament Mai NS
| Lacalitzacid: es troben 'Fécilment” L&) || L&) ” L) || L&) || [ ] || & |
| Conzervacio: es ueuenf,usnii;:giegéi O ” O ” O ” O ” O H @ ‘
Adequacd pels meus ESt::;S;;:;bszifol O O O O O @
e enanizats da tv, ordinadare. hid|© || © 0 o |o|e
| Dizponibilitat dels :iqﬁgpzuiiifeglzli:;ilf:s: O ” O ” O ” O ” O H @ ‘

10 Indica si, pels estudis o pels teus treballs, trobes a faltar algun tipus de

document
Seleccionar les entrades gae corresponguin

D Frogrames de TV - Séries televisives
I:‘ FProgrames de TV - Telenaoticies

I:‘ Frogrames de TV - Magazines

I:‘ FProgrames de TV - Docurnentals

D Programes de TV - Craniques

D Frograrmes de TV - Concursos

D Frogrames de TW - Entrevistes

D Frogrames de TW - Ezpartius

I:‘ FProgrames de TV - Cientifics

I:‘ Frogrames de TW - Musicals

O CO-Audio - Jazz/Blues

D Ch-fAudio - Raock

DCD-Audio - Misica cldssica

I:‘ CO-Audio - Bandes sonores

I:‘ CD-fAudio - Masiques militars, circ, him
O Ch-Audio - Efectes de so

D CcD-gudio - Espots publicitariz

D CO-Audio - Idiomes

DCD-Audio - Sintonies de programes
I:‘ CD-Audio - Mdsica per a infants

D Programes de TV - Altres™* [especfiqueu més avall)

L] CO-Audio - Mdsiques tradicionals | nacionals

I:‘ CD-fAudio - Altres tematigues* (especfigueu més avall)
—

nes

>
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& Enquesta sobre 'us del material audiovisual - Mozilla Firefox

==X

Fitxer Edita Visualitza Wés Adreces dinterés  Eines  Ajuda  deljcio.us

@-o-Z0Hhya o e |[E] hetpif158.109.223. 140fphpsurveyorfindex. [v| © vés |G,

L ep-audio - Jazz/Blues

O Ch-Audia - Rack

DCD-Audio - Misica cldssica

D COD-Audio - Bandes sonores

I:‘ CD-Audio - Masiques rilitars, circ, hirnnes
I:‘ CO-Audio - Efectes de so

I:‘ CD-Audio - Espots publicitaris

O Ch-Audio - Idiomes

DCD-Audio - Sintonies de programes

D CD-fudio - Mdsica per a infants

I:‘ CD-Audio - Altres terndtiques® (especifiqueu més avall)
D\Iideo,r'D\-"D - Histaria

D\Jideo.l"D\-fD - Cigncia

DVideofDVD - Vetarinaria

DVideOJ"DVD - Medicina

DVideo,u"D\-fD - Concetts

D\Iideo,u"D\-"D - Altres terndtiques® (ezpecifiqueu més avall)
I:‘ Fellicules - Histariques

I:‘ Pellicules - Cigncia-ficcia

D Pallicules - Suspense

D Fellicules - Dramatiques

D Pellicules - Camédia

I:‘ Fellicules - Policiaques

I:‘ Pellicules - Accid

I:‘ Pellicules - Terror

D Pallicules - Altres termnatiques* [especdfiqueu més avall)l
Dprogrames de ridio - Entrevistes
Dprogrames de ridio - Informatius
Dprogrames de ridio - Ezportius
Dprogrames de rddio - Musicals
I:‘Programes de radio - Culturals

Dprogrames de ridio - Magazines

*Altras: I

11 i¥ols afegir algun comentari o recomanar algun titol concret?

| oo DN 100% |

=< Anterior

Ultima
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& Enquesta sobre 'us del material audiovisual - Mozilla Firefox g@

Fitxer Edita Visualitza Wés Adreces dinterés  Eines  Ajuda  deljcio.us

Q—EI - ED‘» - g‘ O @ [ L% Eﬂ TAG Ehttp:,l',l'158.109.223.14D,|'phpsurvey-:r,l'index.M 3@ ves @,

Enquesta sobre |I'Us del material audiovisual
Gracies per respodre
totes les preguntes d'aguesta enquesta.

Completar el procés i salvar les respostes fent clic al botd [Enviar]

Enwiar |

Per rewvisar alguna resposta, i/o modificar-la, fer clic al botd [Anterior].

Nota de privacitat

El registre que comté les respostes de 'enquesta no conté cap tipus d'informacid sobre dades
personals d'identificacid (exceptuant aquelles dades que s'hagin pogut ressenyar a preguntes
especfiques dins I'enquestal, 5i s'ha contestat I'enquesta fent servir algun tipus d'identificadaor
per entrar, assegurermn que tarmpoc aquest identificador es guarda amb les respostes, ja que
s'administren mitfancant dues bases de dades separades | només serveix per saber si s'ha
cormpletat o no una enquesta, Mo hi ha cap forma de relacionar aguest identificador personal
amb les respostes d'una enguesta,

=< Anterior |
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ANNEX 2

Enquesta per als alumnes de 3r cicle:

& Enquesta sobre 'us del material audiovisual - Mozilla Firefox g@

Fitxer Edita Visualitza Wés Adreces dinterés  Eines  Ajuda  deljcio.us

@-o-Z0Hhya o e |[E] hetpif158.109.223. 140fphpsurveyorfindex. [v| © vés |G,

[ rea—

Enquesta sobre |I'Us del material audiovisual

Per tal de fer més adients els fons disponibles a les tewves necessitats, el Servei
de Biblinteques de la UAR et demana l'opinid sobre els fons de PEL LICULES, CO,
DWD, YIDEOS | AUDIOWVISUALS en general de les biblioteques UAB, T'AGRAELX
PER EMDANMAMT EL TEMPS QUE HI DEDIQUIS,

Seqglent == |
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& Enquesta sobre 'us del material audiovisual - Mozilla Firefox

==X

Fitxer Edita Visualitza Wés Adreces dinterés  Eines  Ajuda  deljcio.us

@-o-Z0Hhya o e |[E] hetpif158.109.223. 140fphpsurveyorfindex. [v| © vés |G,

Enquesta sobre |I'Us del material audiovisual

01 Marca la Biblioteca que vols avaluar
*Aguestz prequnta és obligatiria

Triar una opcid..

02 Estudis que realitzes

*Aguesta prequnta és obligatoria

Tndica s titulacid

Triar una opcid..

(]

| o TJaoox |

<< Anterior

Seglent = |
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& Enquesta sobre 'us del material audiovisual - Mozilla Firefox g@

Fitxer Edita Visualitza Wés Adreces dinterés  Eines  Ajuda  deljcio.us

@-o-Z0Hhya o e |[E] hetpif158.109.223. 140fphpsurveyorfindex. [v| © vés |G,

Enquesta sobre |I'Us del material audiovisual

Dades sobre els habits de consulta

03 iAmb quina freqiiéncia consultes aquests tipus de documents?

Algunes
vegades

o | o] o]

Habitualment Molt poc Mai N/

[x]

DWD [p. ex pellicules,
daocurnentals)

WHS (p. ex, pellicules,
docurnentals)

CD Aodio (po ex, midsica, idiomes)

CD ROM [p. ex, estadistiques,
prograrnaril

CWD RM (p. ex. estadistiques,
prograraril

En linia (formats comprimits,
streamingl

OO0 |O|0]C
OO0 |0|0]0
OO0 |0|0]0
o (o|o[o0 (0o
@@ |@|®|®

04 :iSols consultar documents audiovisuals recomanats?

Habitualment .ngurclles Molt poc Mai N/C
vegades
| Per part dels professaors o tutors” & || & || & || & || [O] |
| Perpartdecompanys| O || © || © | © || ® |
‘ Mitjancant la hlhlloggoa::uﬁ::nz O ” O ” O ” O ” @ ‘
| &l diari, a una revista, a la tu, etc.” O ” O ” O ” O || @ |
| ow [l Jioow | << Anterior | Segient »» |
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@ Enquesta sobre I'us del material audiovisual - Mozilla Firefox

BE[X]

Fitxer Edita Wisualitza Yés  Adreces dinterds  Enes  Ajuda  delicio.us

Qil - [_D) - gl o @ [ @ E TAG Ehttp:,l',l'158.109.223.14U,|'phpsurvey0r,|'index.Iﬂ @ WVés @,

Enquesta sobre |I'Us del material audiovisual

Formats més habituals

05 Indica quin és I'is que fas dels audiovisuals

Habitualment :;gg';';z Molt poc Mai N/C

Per preparar exdmens o) (9] O O ®

Fer fer treballs O [ ® O ®

Per investigacié O O & [ ®
rertewes| 0 | ©0 [ ©0 [ © [ © |

06 Davant la possibilitat de trobar la mateixa informacio en diferents
formats, quin prefereixes?

l:)En paper
OEn CD oo DD

O En liniz
®wic

| ow [ ]ioo= | << Anterior Seglent »>
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& Enquesta sobre 'us del material audiovisual - Mozilla Firefox

=%

Fitxer Edita Visualitza Wés Adreces dinterés  Eines  Ajuda  deljcio.us

@-o-Z0Hhya o e |[E] hetpif158.109.223. 140fphpsurveyorfindex. [v| © vés |G,

Enquesta sobre |I'Us del material audiovisual

¥aloracid de I'accés als documents

07 iA la Biblioteca, sols trobar els audiovisuals que necessites?

Habitualment ‘:‘;gg';';zz Molt poc Mai N/C
| reralsestudil O [ O L O [ o [ @ ]
| rerferwveball - O [ 0 0 o [ @ ]
| rertiewe] O L O | © [ © [ @ |

08 :On acostumes a consultar els segiients tipus de documents?

Ala e =Nl linia, En linia,
Biblioteca résb:ac des de la des del lloc
. Biblioteca d'estudi

r
=

/

oD [p. ex. pellicules, documentals)”

WHS [p. ex. pellicules, docurnentals)

GO Audio (pooex, midsica, idiernes)

CD ROM [p.ex. estadistiques,
prograraril

DWD ROM (p. ex, estadistiques,
programaril

O |0 ||O oo
O |0 ||O oo
O |0 ||O oo
O |0 |0 oo
@|@|e|®|@|®

En linia (forrmats cornprimits,
streaming)

| ow [ ] 100 | << Anterior | Segient »» |
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& Enquesta sobre 'us del material audiovisual - Mozilla Firefox

==X

Fitxer

Visualitza  Wés  Adreces dinterés  Eines  Ajuda

del,icio.us

@-o-Z0Hhya o e |[E] hetpif158.109.223. 140fphpsurveyorfindex. [v| © vés |G,

Enquesta sobre I'(s del material audiovisual

VYaloracié dels serveis oferts per les biblioteques en relacié als audiovisuals

09 Yaloracio dels fons i equipaments audiovisuals de la Biblioteca

Sempre Sovint Habitualment Rarament Mai N/
| Lacalitzacid: es troben 'Fécilment” L&) || L&) ” L) || L&) || [ ] || & |
| Conzervacio: es ueuenf,usnii;:giegéi O ” O ” O ” O ” O H @ ‘
Adequacid pels meus est::;s;:r;ibszii! O O O O O @
e enanizats da tv, oréinadere. hid|_© || © o o |o|e
| Dizponibilitat dels :iqﬁgpzuiiifeglzli:;ilf:s: O ” O ” O ” O ” O H @ ‘

10 Indica si, pels teus estudis o per la teva recerca, trobes a faltar algun

tipus de document
Seleccionar les entrades gae corresponguin

D Frogrames de TV - Séries televisives
I:‘ FProgrames de TV - Telenaoticies

I:‘ Frogrames de TV - Magazines

I:‘ Programes de TV - Docurnentals

L] Programes de TW - Crbniques

D Frograrmes de TV - Concursos

D Frogrames de TW - Entrevistes

I:‘ FProgrammes de TW - Espartius

I:‘ Frogrames de TV - Cientifics

I:‘ Programes de TW - Musicals

D CD-Audio - Jazz/Bluas

I:‘ Ch-fAudio - Rack

DCD-Audio - Misica classica

I:‘ CO-Audio - Bandes sonores

L] CO-fAudio - Mdsiques militars, circ, him
O Ch-Audio - Efectes de so

D CcD-fudio - Espots publicitaris

I:‘ CO-Audio - Idiomes

DCD-Audio - Sintonies de programes
I:‘ CD-Audio - Mdsica per a infants

—

L] Programes de TV - Altres* [especfiqueu més avall)

D CD-fAudio - Mdsiques tradicionals i nacionals

D CD-fAudio - Altres tematigues* (especfigueu més avall)

nes

>
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& Enquesta sobre 'us del material audiovisual - Mozilla Firefox

==X

Fitxer Edita Visualitza Wés Adreces dinterés  Eines  Ajuda  deljcio.us

@-o-Z0Hhya o e |[E] hetpif158.109.223. 140fphpsurveyorfindex. [v| © vés |G,

[Teco-audio - Jazz/Bluas

I:‘ Ch-fAudio - Rack

DCD-Audio - Misica cldssica

I:‘ CO-Audio - Bandes sonores

D CD-fAudio - Masiques militars, circ, himnes
O Ch-Audio - Efectes de so

D CcD-fudio - Espots publicitaris

D CO-Audio - Idiomes

DCD-Audio - Sintonies de programes

I:‘ CD-Audio - Mdsica per a infants

D CD-fAudio - Altres tematigues* (especfigueu més avall)
DVideOJ"DVD - Histéria

DVidem"DVD - Cigncia

D\Iideo,u"D\-"D - Weterindria

D\Iideo,u"D\-"D - Medicina

D\Iideo.l"D\-"D - Concerts

DVidem"DVD - Altres tematiqgues* (especfiqueu més avall)
L] Pellicules - Histariques

O Pellicules - Cigncia-ficeid

D Fallicules - Suspense

I:‘ FPellicules - Drarmdtiques

I:‘ Pellicules - Coméadia

I:‘ Pallicules - Policiagues

O Pellicules - Accid

O Pellicules - Terrar

D Fallicules - Altres ternitiques® [especifiqueu rmés avall)
Dprogrames de rddio - Entrevistes
I:‘Programes de radio - Informatius
Dprogrames de radio - Ezpartius
Dprogrames de radic - Musicals
Dprogrames de ridio - Culturals

Dprogrames de ridio - Magazines

*altres: I

11 i¥ols afegir algun comentari o recomanar algun titol concret?

| o DN 0% |

<< Anterior

Ultima
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Enquesta sobre |I'Us del material audiovisual
Gracies per respodre
totes les preguntes d'aquesta enquesta.

Completar el procés i salvar les respostes fent clic al botd [Enviar]

Enviar |

Per rewvisar alguna resposta, i/o modificar-1a, fer clic al boto [Anterior].

Nota de privacitat

El registre que conté les respostes de 'enguesta no conté cap tipus d'informacid sobre dades
personals d'identificacid (exceptuant aquelles dades que s'hagin pogut ressenyar a preguntes
especfiques dins I'enquestal, 5i s'ha contestat I'enquesta fent servir algun tipus d'identificadaor
per entrar, assegurermn que tarmpoc aquest identificador es guarda amb les respostes, ja que
s'administren mitfancant dues bases de dades separades | només serveix per saber si s'ha
cornpletat o no una enquesta, Mo hi ha cap forma de relacionar aguest identificador perzonal
amb les respostes d'una enguesta,

<< Anterior |
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Enquesta per als professors:

@ Enquesta sobre l'us del material audiovisual - Mozilla Firefox g@
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<,'§I - L:> - @ o @ & @ E . http:ll',l'158.109.223.14D||'phpsurveynr,l'index.M ® v |[CL

e —

Enquesta sobre |I'Us del material audiovisual

Per tal de fer meés adients els nostres fons a les vostres necessitats, el Servei
de Biblioteques de la UAB us demana la vostra opinié sobre els fons de
PEL.LICULES, CD, DVD, YIDEQS i AUDIOYISUALS en general de les nostres
biblioteques. US AGRAIM PER aVANCAT EL WOSTRE TEMPS,

Seglent == |
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Enquesta sobre |I'Us del material audiovisual

Dades generals

01 Marqueu la Biblioteca a avaluar
*Aguesta prequnta és obligatiria

Triar una opcid.. M

02 Departament al qual esteu vinculat
*Aguesta prequnta és obligatoria

Tndicar deparkarnent

Triar una opcid..

(]

| o[ Jioom | << Anterior | Seglent »» |
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Enquesta sobre |I'Us del material audiovisual

Dades sobre els habits de consulta

03 {Amb quina freqiliéncia consulteu agquests tipus de documents?

Habitualment :;gg';';z Molt poc Mai N/C
| ¢ s O | O | o] o] @ |
| e el o ol o] o] @]
|CDAudio(p.ex.m-.‘.sica,idiomes)” &) || L&) || L&) || L&) || ® |
| e e 0 J o] o] o] e |
| oo e 0 | o] o] o o]
| el 0 ol o] o] e

04 iConsulteu documents audiovisuals recomanats?

Algunes

Habitualment Molt poc Mai N/C
vegades
| Fer part de col'legues” O || O || O || O || @ |
‘ Mitjangant la bibliogcr::i:uﬁ::E O ” O | O ” O ” @ ‘
| Al diari, a una revista, a la tv, etc.” (:) ” O ” O ” O || @ |
| ol Jioo= | << Anterior | Seglent »> |
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Enquesta sobre |I'Us del material audiovisual

Formats més habituals

05 Indiqueu quin és I'Us que feu dels audiovisuals

Habitualment :;gg';';z Molt poc Mai N/C

Per preparar dasses O O O O ®
Per recarca O O O O ®

Per lleure [2) O O O ®

formats, quin preferiu?

lC}En paper
lC}En Ch oo DD
lC}En limia
@

06 Davant la possibilitat de trobar la mateixa informacio en diferents

| oo M 100% | << Anteriar

Seqguent »=
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Enquesta sobre |I'Us del material audiovisual

¥aloracid de I'accés als documents

07 i A la Biblioteca, trobeu els audiovisuals que necessiteu?

Habitualment ‘:‘;gg';';zz Molt poc Mai N/C
| reiadecznas] 0 L © | © || © |[ @ |
| rrsrecera 0 | O L O O [ ® |
| reilerd O | O | O | © || ® |

08 :{On acostumeu a consultar els segiients tipus de documents?

Al A En linia, En linia,
Bibli :e ca's:;en des de la des del N/
flioteca  presi®c  piblioteca despatx
oD [p. ex. pellicules, documentals)” O ” (:) ” O || (:) || @ |
WHE (p. ex pellicules, documentals) O (:) O (:) @
G0 Audio (pooex, mdsica, idiormes) O (:) O O @
CD ROM [p.ex. estadistiques,
prograraril O O O O @
DWD ROM (p. ex, estadistiques,
| o © | 0 | 0 | o | o |
En linia (forrats cormprimits
| el © | 0 [ 0 [ 0 [ @ |
| ow [N ] io0% | << Anterior | Segient »» |
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Enquesta sobre I'(s del material audiovisual

VYaloracio dels serveis oferts per les biblioteques en relacio als audiovisuals

09 Yaloracio dels fons i equipaments audiovisuals de la Biblioteca

Sempre Sovint Habitualment Rarament Mai NS

| Localitzacid: as troben 'Fécilment”

o

o

ol @]

| Conservacid: es veuen, se senten i

funcion=n bé

o] o]

Adequacid per la dockncia: trobeu el gue

necessiteu

Ol @®

Adequacd per la recerca: trobeu 2l que

recassitau

0| @

Equipament tecnolégic: hi ha equips
actualitzatz de tw, ordinadors, hi-fi

o] o]

|Disp0nibi|itat dels equips a la Biblioteca:

olo|oo|o|C

hi ha suficients equips

ol|o|o|C

olo|o|o|o|C

[o]le]

I:‘ FPrograrmes de TV - Séries televisives
I:‘ Frogrames de TV - Telenaticies

I:‘ Programes de TV - Magazines

D Programes de TV - Docurnentals

D Frogrames de TV - Cronigues

D Frograrmes de TV - Concursos

I:‘ FProgrammes de TV - Entrevistes

I:‘ FProgrammes de TW - Espartius

I:‘ Frogrames de TV - Cientifics

D Programes de TW - Musicals

D CD-gudio - Mdsiques tradicionals | nacionals
D Ch-Audio - Jazz/Bloas

L] Programes de TV - Altres* [especfiqueu més avall)

10 Indiqueu un tipus de document que voldrieu i no tenim
Sefeccionar fos entrades gue corresponguin

I:‘ Ch-fAudio - Rack

DCD-Audio - Misica classica

I:‘ CO-Audio - Bandes sonores

L] CO-fAudio - Mdsiques militars, circ, hirmnes

O CD-Audio - Efectes de =0

D CD-fudio - Espots publicitaris

I:‘ CO-Audio - Idiomes

DCD-Audio - Sintonies de programes

E CD-fAudio - Mdsica per a infants M

B
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[ cp-audio - Jazz/Blues

I:‘ Ch-Audio - Rock

DCD-ﬁudio - Misica clissica

O CD-Audio - Bandes sonores

D CD-gudio - Masiques rnilitars, circ, hirnnes
I:‘ CO-Audio - Efectes de so

I:‘ CD-Audio - Espots publicitaris

I:‘ CO-Audio - Idiomes

DCD-ﬁudio - Sintonies de programes

D CD-fAudio - Mdsica per a infants

D CD-fudio - Altres terndtiqgues® (especifiqueu més avall)
D\Iideo,u"D\-"D - Hiztéria

D\Iideo,u"D\-"D - Cigncia

D\Iideo.l"D\-"D - Wetarindria

DVidem"DVD - Medicina

DVideOJ"DVD - Concerts

DVidem"DVD - Altres terndtigues® (ezpacifiqueu més avall)
D Fallicules - Histariques

I:‘ Pellicules - Cigncia-ficcid

I:‘ Fellicules - Suspense

D Pallicules - Dramatiques

O Pellicules - Comédia

D Fal'licules - Policiagues

D Pellicules - Accid

I:‘ Pellicules - Terrar

I:‘ Fellicules - Altres termnatiques* [especifiqueu més avall)
Dprogrames de ridio - Entrevistes
Dprogrames de radic - Informatius
Dprogrames de ridio - Ezportius
Dprogrames de ridio - Muszicals
Dprogrames de rddia - Culturals

I:‘Programes de ridio - Magazines

*altras: I

11 :¥oleu afegir algun comentari o recomanar algun titol concret?

| oo I |:00% |

<< Anterior

Ultima
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Enquesta sobre |I'Us del material audiovisual
Gracies per respodre
totes les preguntes d'aquesta enquesta.

Completar el procés i salvar les respostes fent clic al boto [Enviar]

Enwviar |

Per rewvisar alguna resposta, i/o modificar-la, fer clic al botd [Anterior].

Nota de privacitat

El registre que conté les respostes de 'enguesta no conté cap tipus d'informacid sobre dades
personals d'identificacid (exceptuant aquelles dades que s'hagin pogut ressenyar a preguntes
especfiques dins I'enquesta), Si s'ha contestat I'enquesta fent servir algun tipus d'identificadar
per entrar, assegurern que tarmpoc aquest identificador 25 guarda amb les respostes, ja que
s'administren mifangant dues bases de dades separades i només serveix per saber si s'ha
completat o no una engquesta, Mo hi ha cap forma de relacionar aquest identificador personal
amb les respostes d'una engquesta.

=< Anterior |
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ANNEX 4

Missatge d’error en cas de voler repetir 'enquesta.

Només es produira en el cas de les enquestes de professorat. Es basa en una galeta que es grava a
I'ordinador des d’on es contesta I'enquesta. Si s’elimina la galeta es pot tornar a contestar I'enquesta.

Pel que fa a les enquestes d’alumnes de 1r i 2n cicles i les de 3r cicle s’ha decidit no activar aquest
sistema de seguretat perque es considera que molt probablement s’utilitzin ordinadors d’'Us public per
a contestar-les i aquest sistema provocaria molts errors.

&) Enquesta sobre I'us del material audiovisual - Microsoft Internet Explorer E]@
Fitxer Edita  “isualitzacid  Preferits  Eipes  Ajuda .',"
- , A = .\.H_lnl_ ; o i
e Endarrere </ |£| |EL| | A Cerca &_\.{’ Preferits @;{ (= E
Adreca |@ http: /158,109,223, 140/phpsurveyor findex . php?sid=5 [V] vés  Winculos > @ -
Error

Ja ha completat aguesta enguesta,

Contactar amb Servei de Biblioteques
(Beatriz. Plera@uab.es) per obtenir més ajuda

@l Fet & Internst
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ANNEX 5

Missatge pels alumnes de 1r i 2n cicles:

Benvolgut alumne/Benvolguda alumna,

En els darrers anys hem demanat la col-laboracié dels alumnes per tal de recollir les opinions
sobre els diferents serveis que us ofereixen les nostres biblioteques.

Tot seguint la filosofia de millora continua del Servei de Biblioteques, et demanen que responguis
'enquesta que trobaras a la pagina electronica

http://www.bib.uab.es/enquestes/enquestaalumnes.htm

La data maxima de resposta €s el dia 26 de novembre.

Els resultats que se’n derivin ajudaran a seguir millorant les prestacions que ofereixen les biblioteques.

Agraint per endavant la teva col-laboracio et saluda ben cordialment,

Montserrat Pallares
Vicerectora d’'Investigacié
Universitat Autonoma de Barcelona

Missatge pels alumnes de 3r cicle:

Benvolgut company/Benvolguda companya,

En els darrers anys hem demanat la col-laboracio dels alumnes de tercer cicle per tal de recollir les
opinions sobre els diferents serveis que us ofereixen les nostres biblioteques.

Tot seguint la filosofia de millora continua del Servei de Biblioteques, et demanen que responguis
'enquesta que trobaras a la pagina electronica

http://www.bib.uab.es/enquestes/enquestatercer.htm

La data maxima de resposta és el dia 26 de novembre.

Els resultats que se’n derivin ajudaran a seguir millorant les prestacions que ofereixen les biblioteques.

Agraint per endavant la teva col-laboracio et saluda ben cordialment,

Montserrat Pallares
Vicerectora d’'Investigacié
Universitat Autonoma de Barcelona
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Missatge pels professors:

Benvolgut company/Benvolguda companya,

En els darrers anys us hem demanat la vostra col-laboracié per tal de recollir les opinions
sobre els diferents serveis que us ofereixen les nostres biblioteques.

Tot seguint la filosofia de millora continua del Servei de Biblioteques, et demanen que respongueu
I'enquesta que trobaras a la pagina electronica

http://www.bib.uab.es/enquestes/enquestapdi.htm

La data maxima de resposta és el dia 26 de novembre.

Els resultats que se’n derivin ajudaran a seguir millorant les prestacions que ofereixen les biblioteques.

Agraint per endavant la teva col-laboraci6 et saluda ben cordialment,

Montserrat Pallares
Vicerectora d’Investigacio
Universitat Autonoma de Barcelona
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