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Magnitudes basicas

(%)
2001 2000 Variacion
Explotacion
Ventas actividad gas (GWh) 370.196 340.389 8,8
Ventas de gas 276.327 262.079 5,4
Transporte de gas 93.869 78.310 19,9
Numero de clientes de gas 7.538.258 6.990.138 7.8
Kildémetros de red 79.844 74.203 7,6
Potencia contratada de electricidad
(GWh/afo) 2.008 - -
Numero de contratos de electricidad 1.085 = =
Personal
Numero medio de empleados 6.905 6.647 3.9
Financieros (Miles de euros)
Importe neto de la cifra de negocios 5.530.640 4.891.571 13,1
Beneficio operativo 1.018.629 922.397 10,4
Inversiones totales 1.011.857 1.725.969 (41,4)
Recursos procedentes de las operaciones 1.003.758 928.594 8,1
Beneficio neto 570.867 497.464 14,8
Datos por accion (euros/accion)
Cotizacién 31.12 18,70 19,40 (3,6)
Valor contable 8,21 7,45 10,2
Recursos procedentes de las operaciones 2,24 2,07 8,1
Beneficio 1,27 1,11 14,8
Dividendo 0,33 0,28 17,9
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Carta del Presidente

“El fuerte potencial de crecimiento
de nuestro Grupo durante los
proximos anos, permitira aumentar
los resultados y generar los fondos
suficientes para acometer el
esfuerzo inversor que exige el
nuevo entorno”

Seiores Accionistas:

El firme y decisivo avance hacia la plena
liberalizacién del sector del gas natural en Espaiia
es, hoy, un hecho incuestionable. Durante el
segundo semestre de 2001, y en febrero de este
afio 2002, nuevas disposiciones legales permitieron
profundizar y definir las reglas de juego de esta
creciente apertura de los mercados gasistas.

Este proceso culminard en enero de 2003, cuando
cualquier usuario, independientemente de su nivel
de consumo, podri elegir libremente su compaiifa

suministradora de gas natural.

Quiero destacarles aqui la coincidencia de este

fuerte impulso a la liberalizacién, con el importante
crecimiento registrado en el nimero de clientes y en
el volumen de ventas de nuestro Grupo, en Espafia

y en Latinoamérica, a lo largo del ejercicio que hemos

cerrado a 31 de diciembre de 2001.

Esta simultaneidad de crecimiento y de liberalizacién
del sector es un fenémeno tnico en Europa, ya que
Espafia, cuyas infraestructuras gasistas estan aun en
fase de desarrollo, precisa todavia de grandes
inversiones para equiparar su consumo de gas natural,
que supone en torno al 13% del total de energfa
primaria, con el de la Unién Europea, donde la media
supera el 23%. Esta situacién requiere un marco legal
y tarifario estable y adecuado, para incentivar el
necesario esfuerzo inversor que continte garantizando
el correcto funcionamiento del sistema gasista

espafiol.



Durante el afio 2001 se pusieron en marcha

las Gltimas medidas previstas en el Real Decreto
Ley 6/2000 de 23 de junio, con el objetivo de
agilizar atin més la apertura del sector del gas
natural. La primera de estas medidas fue la
aprobacidn, por el Consejo de Ministros, del
Real Decreto 949/2001 de 3 de agosto, por el
que se establece un sistema econémico integrado

del sector del gas natural.

Asimismo, en el mes de octubre, el Ministerio

de Economia adjudicé el 25% del gas natural
contratado por el Grupo Gas Natural con Argelia
y transportado a través del gasoducto Magreb-
Europa, entre las seis empresas ganadoras del

concurso-subasta realizado al efecto. La finalidad

Este nuevo marco elimina la incertidumbre
regulatoria, establece y asegura los ingresos de

las compaiiias gasistas y proporciona una mayor
estabilidad al sector. Por tanto, es positivo para
todas las empresas y operadores gasistas por igual,
ya que permite el desarrollo rentable del sector

y posibilita, ademds, la venta del 65% de Enagis.

En el Grupo Gas Natural hemos afrontado de

una forma global, mediante el desarrollo de una

estrategia multiservicio, la apertura de los mercados

del gas y de la electricidad y los limites impuestos
por el nuevo marco regulatorio al crecimiento de

nuestra actividad gasista en Espafia. Esta nueva

orientacién nos permitird alcanzar una participacién

significativa en el negocio eléctrico y en otros

Carta del Presidente 'm

de esta adjudicacién, en la que nuestro Grupo negocios no regulados, aumentando de esta manera

vende a las comercializadoras un total de 49.000 su contribucién a resultados. Entre estas actividades

millones de kWh, es facilitar que estas nuevas destacan la generacion eléctrica, la actividad exterior

empresas gasistas puedan competir en el mercado
liberalizado. A partir del mes de enero de 2004,
este 25% quedard otra vez a disposicidn del

Grupo Gas Natural.

Ya en febrero de 2002, entraron en vigor tres

Ordenes Ministeriales del Ministerio de Economia

que desarrollan el Real Decreto 949/2001, que
constituyen el segundo conjunto de disposiciones
legales que antes les he mencionado. Estas tres
Ordenes Ministeriales establecen las tarifas, peajes,
canones y retribucién de las actividades reguladas
del sector gasista que determinan la retribucién

a percibir, a lo largo del afio 2002, por todas las
empresas que ejercen la actividad de regasificacion,
almacenamiento, transporte o distribucién, asi
como las férmulas y criterios de actualizacién
para los préximos aiios. También establecen la
retribucién en concepto de Gestor Técnico del
Sistema, funcién que desarrolla la compaiiia

Enagis.

y la venta de nuevos productos y servicios.

La estrategia multiservicio parte de nuestras
propias fortalezas. El Grupo Gas Natural es el

mayor operador de gas natural en el mercado

nacional y latinoamericano y cuenta con una marca

consolidada y valorada, al tiempo que comienza
a tener una presencia destacada en la generacion
y comercializacién de electricidad y en la venta

de otros productos y servicios para el hogar.

En definitiva, Sefioras y Sefiores Accionistas,

el fuerte potencial de crecimiento de nuestro
Grupo durante los préximos afios, permitird
aumentar los resultados y generar los fondos
suficientes para acometer el esfuerzo inversor
que exige el nuevo entorno. Ello hard posible

que el Grupo Gas Natural se convierta en una

de las principales multinacionales de servicios
energéticos del mundo, generando, dia a dia, valor

para sus accionistas, clientes y empleados.



Los excelentes resultados que hemos obtenido
durante el afio 2001 y que seguidamente paso
a comentarles, ponen de manifiesto, una vez mads,

la solidez y rentabilidad de nuestro Grupo.

Los resultados del ejercicio correspondiente

al afio 2001 se caracterizaron por una creciente
recuperacion de los consumos en Espafia durante
el tltimo trimestre, y por un relevante esfuerzo
comercial, tanto en la captacién de clientes como
en el desarrollo de nuevos servicios. En
Latinoamérica, al margen de los efectos de la crisis
y devaluacién en Argentina, cabe destacar la
creciente contribucién de México a los resultados

y magnitudes del Grupo.

Por todo ello, el beneficio neto consolidado alcanzé
la cifra de 570,9 millones de euros durante 2001, lo
que representa un crecimiento del 14,8% respecto al
ejercicio anterior. El cash-flow del Grupo aument6

un 8,1%, superando los 1.000 millones de euros.

El nimero total de clientes aumenté en 548.000
durante 2001, y alcanz6 la cifra de 7.538.000, de los
que 3.910.000 corresponden a Espafia y 3.628.000 a

Latinoamérica.

Las ventas de la actividad gas alcanzaron los
370.196 GWh, un 8,8% mds que el afio anterior.
De esta cifra, 276.327 GWh correspondieron a las
ventas de gas, que crecieron un 5,4%, y 93.869 GWh
a las ventas de transporte de gas, que experimentaron
un crecimiento del 19,9% respecto al afio anterior,
debido fundamentalmente al rapido proceso de

apertura del mercado gasista espaol.

En Espaiia, las ventas de la actividad de gas crecieron
un 9,1% vy alcanzaron la cifra de 241.852 GWh,
impulsadas, como les decia, por las ventas de

transporte de gas, por el mayor consumo de gas de

las centrales térmicas, y por el crecimiento de las
ventas en el sector residencial, motivado, este
ultimo, por el esfuerzo comercial que el Grupo
Gas Natural estd llevando a cabo, y por las bajas

temperaturas registradas en el mes de diciembre.

Dentro de la estrategia multiservicio que hemos
puesto en marcha durante el afio 2001, impulsamos
el desarrollo de otras actividades, como la
comercializacién y generacién de electricidad y la
venta de otros servicios, que ya suponen, en
conjunto, algo més del 1% del resultado operativo

del Grupo.

En este sentido, nuestro Grupo, a través de

Gas Natural Comercializadora, contaba a finales

de afio con una cuota del mercado eléctrico
liberalizado en torno al 3%, constituyéndose como
la primera comercializadora eléctrica sin generacidn
propia que opera en el mercado energético espaiiol,
con unas ventas de electricidad durante el ejercicio

de 809 GWh.

En Latinoamérica, las ventas de la actividad gas
crecieron un 7,1% y alcanzaron los 115.524 GWh,
debido, fundamentalmente, al crecimiento de las
ventas industriales y de las ventas de gas natural
para generacién eléctrica, automocién y transporte
de gas, que experimentaron un importante

aumento.

Las inversiones totales fueron de 1.012 millones de
euros, situdndose la autofinanciacién del Grupo en
el 99%, frente al 54% del ejercicio anterior. Sobre
el total de inversiones, destacan las materiales, con
un importe de 935,3 millones de euros, de las que
el 85% se realizaron en Espaiia, principalmente en
los negocios regulados de distribucién y transporte
(62%), y en las centrales de ciclo combinado en

construccién (18%).



Quisiera ahora comentarles cudl ha sido la evolucién
bursitil de las acciones de Gas Natural spc durante el

ejercicio. Hay que recordar que el afio 2001 fue un

ejercicio especialmente dificil y voldtil para los mercados

de renta variable. La desaceleraciéon econémica mundial,

los sucesos del 11 de septiembre en Estados Unidos

y la crisis argentina, llevaron al indice selectivo Ibex 35
a cerrar el afio con una pérdida del 7,8%. Por todo ello,
las acciones de Gas Natural spc finalizaron el ejercicio
a un precio de 18,70 euros, con un descenso del 3,6%.
El maximo anual se registr6 en agosto, con 21,40 euros,

y el minimo anual en marzo, a 16,60 euros.

La eliminacién de las incertidumbres que supone
la publicacién del nuevo marco regulatorio del
sector estd favoreciendo la evolucién de las acciones
de nuestra compaiifa. Por ello, las acciones de

Gas Natural spc estdn teniendo una trayectoria
positiva en este comienzo del ejercicio 2002,

sensiblemente mds favorable que la del indice Ibex 35.

Permitanme recordar que las acciones de
Gas Natural spc siempre han sido un valor sélido
y rentable en el medio y largo plazo, y estamos

seguros de que continuarin siéndolo en el futuro.

Nuestro objetivo para los préximos afios es
mantener un crecimiento interanual de dos digitos,
con una contribucién cada vez mayor de las
actividades no reguladas y de los nuevos negocios

a nuestro resultado operativo.

Por tanto, Sefioras y Sefiores Accionistas, la solidez
de nuestro Grupo, su potencial de crecimiento

y su rentabilidad siguen siendo nuestras principales
caracteristicas y, a la vez, la garantia de nuestra
capacidad para enfrentarnos con éxito al nuevo
entorno. Ello nos permitié incrementar un afio

mas el dividendo, que pasé de 0,28 euros por accién

en 2000, a 0,33 euros por accidén en 2001.

Antes de terminar, deseo expresar, en nombre

del Consejo de Administracién y en el mio propio,
nuestro més sincero agradecimiento a todas las
personas que integran el Grupo Gas Natural,

que desde sus puestos de trabajo en Espafia, en
Latinoamérica y en Marruecos, han demostrado

a lo largo del afio su gran dedicacién y
profesionalidad, y que constituyen nuestro mejor
activo para el desarrollo del Grupo en un entorno
caracterizado por la globalizacién econdémica y

por el progresivo aumento de la competencia.

Finalmente, quiero agradecerles también a ustedes,
Sefioras y Sefiores Accionistas, y muy especialmente
a nuestros accionistas mayoritarios, Repsol YPF

y "la Caixa", el apoyo, la confianza y el estimulo
que siempre hemos recibido y que nos ha permitido
hacer de Gas Natural spc una de las empresas de
servicios de mayor crecimiento y mejor posicionadas

del sector energético espaiiol.

Antonio Brufau Niubé
Presidente del Consejo de Administracién

Carta del Presidente .q



Hechos mas
significativos del ano

Primer trimestre

* El conseller de Industria y
Comercio de la Generalitat
Valenciana, Fernando Castelld,

y el consejero delegado del Grupo
Gas Natural, José Luis Lopez de
Silanes, firman un convenio de
colaboracién para desarrollar la
tercera fase del plan de gasificacién
de la Comunidad Valenciana.

* El presidente y el consejero
delegado del Grupo Gas Natural,
Antonio Brufau y José Luis Lopez
de Silanes, presentan al ministro de
Medio Ambiente, Jaume Matas, la
Fundacién Gas Natural, entidad
que tiene como objetivo impulsar

y apoyar iniciativas en favor del
desarrollo sostenible y la
educacién medioambiental, en
aquellas comunidades de Espafia
y paises de Latinoamérica donde
el Grupo estd presente.

¢ Gas Natural spc obtiene la
certificacién ISO 14001, otorgada
por AENOR, que confirma

que la gestiéon medioambiental
llevada a cabo en todos sus centros
de trabajo se ajusta a las exigencias
de esta normativa. De este

modo, las once distribuidoras

del Grupo Gas Natural en Espafia
cuentan ya con la certificacién
ISO 14001, asi como las plantas
de regasificacién de Enagds en
Barcelona y Huelva, el
almacenamiento subterrdneo de
Serrablo y la mayoria de las

instalaciones del Grupo en Espaiia.

e Gas Natural s, en colaboracién
con "la Caixa" y Banco Bilbao
Vizcaya Argentaria (BBVA),
constituye la sociedad Portal

Gas Natural, S.A., participada en
un 60% por Gas Natural spG, un

35% por "la Caixa" y un 5% por
BBVA, para lanzar un nuevo portal
en Internet (www.gasnatural.com)
orientado a particulares, dedicado
integramente al sector del hogar.

* El Consejo de Administracion
de Gas Natural spc acuerda
proponer a la Junta General de
Accionistas un aumento del 17%
en el dividendo, y abonar un total
de 0,28 euros brutos por accién
con cargo al ejercicio 2000.

* El consejero delegado del Grupo
Gas Natural, José Luis Lopez de
Silanes, anuncia en Toledo, durante
el transcurso de la reunién anual
de Sedigas (Asociacion Técnica
Espafiola de la Industria del Gas),
que el Grupo Gas Natural
ampliard el suministro de gas

a diez nuevos municipios de la
Comunidad durante 2001,

a través de su filial Gas Natural

Castilla-La Mancha.

* El consejero de Tecnologia,
Industria y Comercio de la Region
de Murcia, Patricio Valverde, y el
consejero delegado del Grupo
Gas Natural, José Luis Lépez

de Silanes, presentan un nuevo
gasoducto que conecta los
municipios de Lorqui, Ceuti,
Alguazas y Torres de Cotillas, con
la red bésica de gasoductos. En el
acto también estuvieron presentes
el presidente de Gas Natural spg,
Antonio Brufau, y el vicepresidente
corporativo de Repsol YPF y
miembro de la Comisién Ejecutiva
de Gas Natural sp, Ramén Blanco
Balin.



Segundo trimestre

e El presidente del Gobierno

de la Comunidad de La Rioja,
Pedro Sanz, y el consejero
delegado del Grupo Gas Natural,
José Luis Lépez de Silanes,
presentan en Logrofio el proyecto
para la construccién de una
central de generacién eléctrica

de ciclo combinado de 800 MW
en el municipio riojano de

Arrabal.

¢ El Grupo Gas Natural y la
empresa argelina Sonatrach
suscriben un importante acuerdo
que establece un nuevo marco
para determinar los precios de los
suministros de gas natural
procedentes de Argelia, lo que
facilitard las relaciones entre
ambas empresas y permitird una
mayor estabilidad en la fijacién
de los precios del gas natural en
Espaifia para los usuarios finales.

¢ El presidente de la Comunidad
Auténoma de Andalucia,
Manuel Chaves, recibe en Sevilla
al presidente y al consejero

delegado del Grupo Gas Natural,

Antonio Brufau y José Luis Lépez
de Silanes, quienes le expusieron
los planes de inversién del Grupo
en Andalucia durante los
préximos afios.

e El Grupo Gas Natural presenta
en Vandellos y ’'Hospitalet de
I'Infant el proyecto para la
construccién de una central de
generacién eléctrica de ciclo
combinado de 800 MW, que el
Grupo estudia instalar en este
municipio.

* La Sociedad de Bolsas autoriza
a Gas Natural spc el cambio

del cédigo de contratacion de
sus acciones, que desde el dia

1 de mayo comienza a utilizar

el c6digo "GAS", en sustitucién
del que utilizaba anteriormente:

" CTG " .

® Gas Natural spc celebra

la Junta General de Accionistas,
en la que su presidente,
Antonio Brufau, y su consejero
delegado, José Luis Lépez

de Silanes, anuncian la estrategia
de la compafifa para convertirse
en un gran grupo multintility,
con una participacién
significativa en el mercado de
generacién y comercializacién
de electricidad.

e El consejero delegado del
Grupo Gas Natural, José Luis
Lépez de Silanes, y el ministro
de Industria y Energia de Qatar
y presidente de Qatargas,
Abdullah Bin-Hamad, suscriben
en Qatar un nuevo contrato de
suministro para importar
anualmente hasta 23.260 GWh
(2 Bem), procedentes de este pais
del Golfo Pérsico, desde finales
de 2001 y durante un periodo
de ocho afios.

e El presidente de la Junta de
Andalucia, Manuel Chaves, y

el consejero delegado del Grupo
Gas Natural, José Luis Lépez

de Silanes, inauguran el gasoducto
Granada-Motril y la nueva

planta de cogeneracién de la
fabrica de Torraspapel, a la que da
suministro el nuevo gasoducto.

¢ El Grupo Gas Natural, a través
de Gas Natural Trading, y ENEL
FTL, empresa de trading y
logistica del grupo energético
italiano ENEL, firman un acuerdo
de colaboracién que establece las
bases para el estudio y anilisis de
nuevas oportunidades de negocio
que permitan, a ambas compaiias,
mejorar su posicionamiento y
competitividad en el sector gasista
internacional.

Hechos mas significativos del ano I«,



Tercer trimestre

e El Ministerio de Economia
publica la Orden Ministerial que
regula la subasta del 25% del
contrato de gas natural procedente
de Argelia que se transporta por
gasoducto.

e El Grupo Gas Natural inicia las
emisiones del programa de Euro
Commercial Paper (ECP), suscrito
por un importe de 1.000 millones
de euros, con el objetivo de
ampliar el acceso del Grupo a los
mercados de capitales.

* El consejero delegado del Grupo
Gas Natural, José Luis Lopez de
Silanes, se retine con los
representantes de Intermén,
Meédicos sin Fronteras, Fundacién
Institut Guttman, Céritas y Aldeas
Infantiles, para hacer entrega
simbdlica de las dotaciones
econémicas obtenidas del canje de
los "Puntos Estrella" de "la Caixa",
gracias a los puntos acumulados

en los ultimos dos afios en las
tarjetas de empresa de sus empleados
en toda Espaa. Esta iniciativa
permitird financiar diferentes
proyectos de las organizaciones

no gubernamentales e instituciones
adscritas al programa.

e El consejero delegado del Grupo
Gas Natural, José Luis Lopez de
Silanes, y el de Iberdrola, Ignacio
Sanchez Galan, firman un acuerdo
por el cual la compaiiia gasista
compra a Iberdrola su
participacién en los negocios de
distribucién de gas natural en el
estado de Rio de Janeiro (Brasil) y
en Colombia. Asimismo, Iberdrola
se compromete a adquirir un 13%
del capital social de Gas Natural
México, compaiifa distribuidora
del Grupo Gas Natural en ese pais.

e El consejero delegado del
Grupo Gas Natural, José Luis
Lépez de Silanes, el secretario
de estado de Economia, Energia
y de la Pequefia y Mediana
Empresa, José Folgado, el
presidente de la Asociacién
Técnica Espaifiola de la Industria

del Gas (Sedigas), Antonio Llardén,

y representantes del resto de
empresas gasistas asociadas a esta
entidad, firman un convenio
conjunto de colaboracién para
promover la rdpida adaptacién al
euro entre las empresas gasistas.

* El Grupo Gas Natural e
Iberdrola, a través de sus filiales
Gas Natural Comercializadora
y Energy Works, firman un
acuerdo de suministro de gas
para el complejo energético que
la compaiia eléctrica construye
en las instalaciones de General
Electric Plastics en Cartagena
(Murcia).

* El Consejo de Ministros aprueba
el Real Decreto que regula el acceso
de terceros a las instalaciones
gasistas, y establece un sistema
econémico integrado del sector del
gas natural.

* El presidente de Hidrocantibrico,
Manuel Menéndez, y el consejero
delegado del Grupo Gas Natural,
José Luis Lopez de Silanes, firman
un acuerdo para el abastecimiento,
durante diez afios, del gas natural
destinado a la generacién eléctrica
en la central navarra de
Hidrocantibrico.

* El ministro de la Presidencia

y ex presidente de la Junta de
Castilla y Ledn, Juan José Lucas,
y el consejero de Industria de la
Junta de Castilla y Le6n,

José Luis Gonzélez Vallvé, junto
con el presidente del Grupo

Gas Natural, Antonio Brufau,

el consejero delegado, José Luis
Lépez de Silanes, y el presidente
de Enagds, Guzman Solana,
inauguran la llegada de gas natural
por gasoducto a la ciudad de Soria
y a otras cuatro localidades de
Castilla y Leén.



Cuarto trimestre

® Repsol YPF, Gas Natural s
y ENEL, firman un acuerdo con
Qatar Petroleum Corporation,
para desarrollar un proyecto
gasistico integral que comprende
explotacién de campos de gas,
contratos comerciales y la
construccién de infraestructuras
de procesamiento y transporte.

e El Ministerio de Economia
adjudica el 25% del gas natural
procedente de Argelia a través
del gasoducto Magreb-Europa,

entre seis compaﬁias.

e El presidente del Grupo

Gas Natural, Antonio Brufau,
acompaiiado del consejero
delegado, José Luis Lépez de
Silanes, y de otros directivos del
Grupo, se entrevista en Buenos
Aires con el presidente de
Argentina, Fernando de la Rua,
con motivo de la celebracién en
Buenos Aires del Congreso
Mundial de la Energia, y la
presentacién del libro “Argentina.
Patrimonio Cultural y Natural”,
editado por Gas Natural sp.

* Gas Natural spc e Inmobiliaria
Colonial alcanzan un acuerdo
para la constitucién de una
sociedad que tendrd como objeto
la promocién de la nueva sede
del Grupo Gas Natural en
Barcelona, un proyecto creado
por los arquitectos Enric Miralles
y Benedetta Tagliabue. La nueva
sociedad estard constituida por
Inmobiliaria Colonial en un
55% y por Gas Natural spc en

el 45% restante.

e El presidente de la Junta de
Castilla-La Mancha, José Bono,

y la consejera de Industria, Araceli
Muiioz, reciben al presidente del
Grupo Gas Natural, Antonio
Brufau, y al consejero delegado,
José Luis Lopez de Silanes, para
analizar los planes de la compaiifa
en la Comunidad Auténoma.

* El Grupo Gas Natural, a través
de Gas Natural Trading, y la
empresa norteamericana de energia
CMS Energy Corporation, firman
un acuerdo de colaboracién para
que esta compaiifa represente al
Grupo espaiiol en las ventas de
GNL (gas natural licuado) que se
realicen en Estados Unidos
durante los préximos dos afios.

e El alcalde de Barcelona, Joan
Clos, el presidente de Transports
Metropolitans de Barcelona
(TMB), Xavier Casas, y el
presidente del Grupo Gas Natural,
Antonio Brufau, presiden el acto
de presentacién de los 35 nuevos
autobuses de gas natural puestos
en servicio por TMB, de acuerdo
con el convenio suscrito en el afio
2000 para introducir el gas natural
en la flota de autobuses de la
ciudad de forma progresiva.

e El ministro de Medio Ambiente,
Jaume Matas, el alcalde de Madrid,
José Maria Alvarez del Manzano,
y el presidente del Grupo

Gas Natural, Antonio Brufau,
presiden la sesién inaugural del
seminario que, bajo el titulo
"Cambio climdtico: acuerdos
internacionales y alternativas de
mitigacién", se celebra en Madrid
promovido por la Fundacién

Gas Natural y el Ministerio de
Medio Ambiente.

¢ El presidente de la Generalitat
de Catalufia, Jordi Pujol, visita
las obras de construccién de las
unidades de ciclo combinado que
el Grupo Gas Natural y Endesa
estan construyendo en Sant Adria
de Besos (Barcelona).

¢ El Consejo de Administracién
de Gas Natural sp acuerda el pago
de un dividendo bruto de 0,14
euros por accién, a cuenta de los
resultados del ejercicio 2001, cifra
que supone un incremento del
17% respecto al del afio anterior.

¢ La demanda de gas natural en
Espafia alcanza un nuevo maximo
histérico el 19 de diciembre, con
un consumo total de 925 GWh/dia,
que supera en un 17% la punta de
demanda alcanzada durante el afio
anterior, como consecuencia de las
bajas temperaturas que se registran
en todo el pais y del aumento de
clientes del Grupo Gas Natural.

-
-
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Analisis economico

Los resultados del ejercicio 2001
se caracterizan por el incremento
del consumo de gas en Espana
y por el aumento del nimero de
clientes.



Analisis economico consolidado

El Grupo Gas Natural obtuvo un
resultado neto de 570,9 millones de
euros durante el ejercicio 2001, lo
que representa un crecimiento del
14,8% respecto al del ejercicio
anterior.

El resultado operativo bruto
(ebitda) fue de 1.483,9 millones

de euros, un 9,1% superior al del
ejercicio anterior. La menor
dotacidn a las provisiones de
circulante elevd el crecimiento del
resultado operativo (ebit) al 10,4%,
alcanzando los 1.018,6 millones de
euros. En el ejercicio anterior se
realizaron dotaciones por
operaciones de trifico, que no ha
sido preciso incrementar en el
ejercicio 2001.

Los resultados del ejercicio 2001
se caracterizaron por una creciente
recuperacién de los consumos en
Espafia, especialmente en el mes
de diciembre, acompafiada de una
importante accién comercial, tanto
en la captacién de clientes como
en el desarrollo de servicios. En
Latinoamérica, al margen de los
efectos de la crisis y devaluacion
en Argentina, cabe destacar la
creciente contribucién de México
a los resultados y magnitudes

del Grupo.

La recuperacién de los consumos
en el dltimo trimestre del afio
permitié mitigar los efectos
negativos producidos por el
decalaje temporal en la adaptacion

de los precios de venta y compra

a las variaciones de los pardmetros
del entorno (brent y productos,

y paridad del délar), como
consecuencia de las estructuras
especificas de las tarifas de venta
industriales y de los contratos de
compra de gas (lag de precios). A
diferencia del ejercicio anterior, en
el afio 2001 el escenario de precios
fue descendente, coincidiendo en el
mes de junio con el mdximo efecto
negativo del lag.

Las inversiones totales fueron
de 1.011,9 millones de euros,

y el cash-flow de 1.003,8 millones
de euros, situdndose la
autofinanciacién del Grupo en
el 99%, frente a un 54% en

el ejercicio anterior. De la cifra
de inversiones, destacan las
inversiones materiales de

935,3 millones de euros, de las
que el 85% se realizaron en
Espaiia, principalmente en los
negocios regulados de
distribucién y transporte

(62%) y en las centrales de ciclo
combinado en construccién

(18%).

En lo que se refiere a la actividad
de gas en Espafia, el ebitda fue

de 1.113,8 millones de euros, lo
que representa un 11,1% de
incremento respecto al afio anterior.
Este resultado procede, en gran
medida, de las actuaciones del
Grupo en el negocio regulado del
gas natural (transporte y
distribucién), si bien en el contexto
de liberalizacién energética en
Espafia los negocios gasistas no
regulados experimentaron una
paulatina y creciente contribucién.
El resultado operativo alcanzé los
771,4 millones de euros, con un
crecimiento del 15,4% respecto al
mismo periodo del afio anterior.
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En cuanto a otras actividades
realizadas en Espaiia, el resultado
operativo ascendi6 a 11,4 millones
de euros, inferior en un 27,8%
respecto al afio anterior, lo que
representa un 1,1% del total del
Grupo. El importante impulso de
las actividades de Gas Natural
Servicios y el rendimiento obtenido
por el alquiler de la red de fibra
Optica, permitieron equilibrar en
gran parte los costes de
lanzamiento del nuevo portal en
Internet y del escaso margen
generado por la comercializacién
de electricidad, debido a la
situacién de los precios de compra
al pool en el dltimo trimestre del
afio. El inicio de la actividad de las
centrales de ciclo combinado
propias reequilibrird el margen de
la actividad eléctrica.

Por tultimo, la creciente aportacién
de las operaciones en Brasil,
Colombia vy, especialmente,
México, permitieron que el ebitda
de la actividad exterior del Grupo
se incrementara en un 4,7%
respecto al alcanzado en el afio
anterior, a pesar de la crisis de
Argentina, y alcanzara los

349,5 millones de euros. Las
amortizaciones de inmovilizado
practicadas en el ejercicio 2001
fueron aproximadamente un

30% superiores a las realizadas en
el ejercicio anterior, reflejando

el importante esfuerzo inversor
realizado en Latinoamérica,
especialmente en México.

El resultado operativo en el exterior
ascendié a 235,8 millones de euros,
lo que supone una contribucién

al resultado operativo del Grupo
del 23,1%.

Financiacion

Los recursos procedentes de

las operaciones fueron de

1.003,8 millones de euros con un
crecimiento del 8% respecto al
afio anterior. Dichos recursos se
destinaron integramente a las
inversiones realizadas durante el
ejercicio que ascendieron a
1.011,9 millones de euros, con un
descenso del 41% respecto al afio
anterior, debido a las adquisiciones
estratégicas realizadas en el afio
2000.

El elevado grado de autofinanciacién
permitié moderar las necesidades
financieras del Grupo, de forma
que el endeudamiento neto
aument6 en 11,4 millones de euros
durante el afio 2001, situandose
en 3.676,6 millones de euros

a 31 de diciembre de 2001.

El ratio de apalancamiento se
redujo al 49%, respecto del

51% que figuraba al cierre del
ejercicio 2000, pese a la disminucién
en los fondos propios consolidados,
por importe de 80,3 millones de
euros, originada por la conversién
de los estados financieros de las
sociedades argentinas del Grupo, al
considerar como tipo de cambio de
cierre el del primer dia de
cotizacién del peso argentino en
condiciones de libre mercado.

En los resultados financieros se
recogen las diferencias de cambio
contabilizadas en Gas Natural san
a 31 de diciembre de 2001,

al considerar una relacién de
cambio de 1 délar/1,7 pesos
argentinos, en la deuda que esta
sociedad tiene suscrita en délares.

El gasto financiero neto del
ejercicio pasé de 194,5 millones

de euros a 286,7 millones de euros.
Sin considerar el efecto de la

devaluacién en Argentina, el gasto
financiero neto habria descendido
un 6%, como resultado de la
contencién del coste de la deuda del
Grupo en términos absolutos y de
la reduccién del mismo en términos
relativos, gracias a la participacién
directa en el euromercado con los
programas de Euro Commercial
Paper (ECP) a corto plazo y de
Euro Medium Term Notes
(EMTN) a medio y largo plazo.

En este sentido, en febrero de
2001 se firmé un programa de
Euro Comercial Paper (ECP) por
valor de 1.000 millones de euros
para la emision de deuda a corto
plazo. Al 31 de diciembre el saldo
dispuesto era de 267 millones de
euros. Las emisiones se realizaron
a plazos inferiores a tres meses.



Operaciones societarias

Dentro de la estrategia
multiservicio que estd desarrollando
el Grupo Gas Natural, en marzo

de 2001 se constituyd la sociedad
Portal Gas Natural, S.A., con el
objetivo de desarrollar un nuevo
portal en Internet orientado a
particulares, dedicado integramente
al sector del hogar, que incluird
programas de fidelizacién de
clientes. La sociedad estd participada
en un 60% por Gas Natural spc, un
35% por e-la Caixa, S.A. y un 5%
por BBVA e-Commerce, S.A.

En el mes de julio, el Grupo

Gas Natural e Iberdrola
suscribieron un acuerdo por el
que el Grupo compra a Iberdrola
su participacion en los negocios
de distribucién de gas natural en
el estado de Rio de Janeiro (Brasil)
y en Colombia, e Iberdrola se
compromete a adquirir un 13%
del capital social de Gas Natural
Meéxico (100% Grupo Gas Natural).

Por otra parte, en el mes de
noviembre, Gas Natural spc

e Inmobiliaria Colonial alcanzaron
un acuerdo para la constitucién

de una sociedad para la promocién
de la nueva sede del Grupo

Gas Natural en Barcelona.

La nueva sociedad se constituyd
en diciembre con la denominacién
de Torre Marenostrum, S.L. y
participada por Inmobiliaria
Colonial en un 55% y por

Gas Natural soc en el 45% restante.

Asimismo, en el mes de diciembre
se constituyé la sociedad Portal
del Instalador, S.A., con un grupo
de accionistas de la relevancia de
Repsol YPF, la Confederacién
Nacional de Asociaciones de
Empresas de Fontaneria, Gas,
Calefaccién, Climatizacién,
Proteccién contra Incendios,
Electricidad y Afines (CONAIF),
la Federacié d’Associacions
d’Empresaris Instaladors de

Catalunya (FERCA), asi como
Portal Gas Natural, S.A., con un
75% de participacién. El objeto de
la sociedad es desarrollar un portal
de referencia en Internet para la
prestacion de servicios a empresas
y profesionales de las instalaciones,
vinculados al sector energético y
de servicios.

Durante el ejercicio 2001 se
produjo también la enajenacién
de varios terrenos y edificios.
Las principales operaciones fueron
la venta del edificio de Paseo de los
Olmos y los terrenos de la antigua
fabrica de gas de Manoteras que la
compafia tenfa en Madrid, asi
como la venta del terreno de la
Barceloneta y de los edificios de
Castanyer, Arcs y Portal de
1’Angel en Barcelona. La venta
de estos dos tltimos inmuebles

y del terreno de la Barceloneta

se materializard cuando se inicie
el edificio de la nueva sede de la
compaifia en la Barceloneta.
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Informacion bursatil

El afio 2001 fue un ejercicio
especialmente dificil y volatil

para los mercados de renta
variable. La desaceleracién
econémica mundial, los sucesos
del 11 de septiembre en Estados
Unidos y la crisis argentina
llevaron al indice selectivo Ibex 35
a cerrar el afio con una pérdida
del 7,8%.

Por su parte, las acciones de

Gas Natural spc finalizaron el
ejercicio a un precio de 18,70
euros, con un descenso del 3,6%.
El méximo anual se registré en
agosto, a 21,40 euros, y el minimo
anual en marzo, a 16,60 euros.
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Con fecha 1 de mayo de 2001, se
procedié al cambio del cédigo de
contratacién de las acciones en el
mercado continuo de "CTG" a

"GAS".

El nimero de acciones negociadas
en el aflo 2001 fue de 180 millones,
un 1% inferior a la de 2000, siendo
el volumen efectivo negociado de
3.448 millones de euros, un 4%
inferior al del afio anterior. La
frecuencia de contratacién de las
acciones fue del 100%.

La capitalizacién bursitl de

Gas Natural soc a 28 de diciembre
de 2001 fue de 8.373 millones de
euros, sin embargo, a efectos de
cémputo para el cdlculo del Ibex 35
(sélo interviene el 40% del capital
social en el afio 2001), fue

de 3.349 millones de euros, con
una ponderacién en dicho indice
del 1,15%, ocupando el
decimotercer lugar en el ranking
de capitalizacién bursatil.

Las acciones de la distribuidora
argentina Gas Natural san
cerraron el ejercicio a 1,11 pesos,
con una pérdida anual del

28% respecto al ejercicio anterior,
con un maximo de 1,67 pesos

y un minimo de 0,88 pesos.

El niimero de acciones negociadas
durante el afio fue de

4,6 millones. Por su parte, el
indice Merval, representativo

de la Bolsa de Buenos Aires,
cerré también con una pérdida
del 29%. E1 9 de enero de

2002, después de una crisis
politica, el Gobierno argentino
promulgé la Ley N° 25.561 de
Emergencia Ptblica y Reforma
del Régimen Cambiario que,
entre otras medidas, establece

la derogacién del régimen de la
convertibilidad del peso con el
délar estadounidense.



A partir de la informacién
recibida con motivo de la Estructura accionarial de Gas Natural spc

celebracién de la Junta General

Ordinaria del dia 27 de abril de

. . Acciones N¢ de accionistas N¢ de acciones
2001, se estima que el ndmero de .
L en millones
accionistas de Gas Natural spc es
del orden de 38.500. Hasta 1.000 30.900 8,3
L Entre 1.001 y 5.000 5.700 12,6
Las participaciones més
significativas en el capital social de e e U el
Gas Natural spg, s.a., corresponden Entre 25.001 y 100.000 270 13,0
o,
al Gr.upo RePsol, con un 47,04%, y Mas de 100.000 113 3988
a CaixaHolding, S.A. con un
26,09%.
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Actividad del
Grupo Gas Natural

El Grupo Gas Natural esta

afrontando la liberalizacion de los
sectores del gas y la electricidad
con una estrategia multiservicio.



Actividad en Espana

Actividad de gas

Infraestructura gasista

A finales de 2001, la infraestructura
gasista de Enagids era la siguiente:

e Las plantas de regasificacion
de Barcelona, Huelva y
Cartagena, que disponen de una
capacidad total de almacenamiento
de 460.000 m3 de GNL y una
capacidad de emisién de
1.950.000 Nm3/h.

¢ Los almacenamientos
subterrdneos de Serrablo
(Huesca) y Gaviota (Vizcaya),
asi como el yacimiento Poseidén
(Cddiz), que también se utiliza
como almacenamiento
estratégico.

e La red de gasoductos, con
una longitud total de 5.970
kilémetros, que tiene los
siguientes ejes principales:

Eje Central
Huelva-Cérdoba-Madrid-
Burgos-Cantabria-Pais Vasco.

Eje Oriental
Barcelona-Valencia-Alicante-
Murcia-Cartagena.

Eje Occidental
Almendralejo-Ciceres-
Salamanca-Zamora-Le6n-

Oviedo.

Eje Occidental hispano-
portugués
Cérdoba-Badajoz-Portugal
(Campo Maior-Leiria-Braga)-
Tui-Pontevedra-A Coruia-

Oviedo.

Enlace del Ebro
Tivissa-Zaragoza-Logrofo-

Calahorra-Haro.

e Las siguientes entradas de gas
al sistema por gasoducto:

Norte

Gasoducto hispano-francés
Calahorra-Lacq, que conecta la
Peninsula Ibérica con la red
europea de gasoductos.

Sur

Gasoducto Magreb-Europa y
conexién con los yacimientos de
Marismas-Palancares en el Valle
del Guadalquivir.

Actividad del Grupo Gas Natural I
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Red basica de gasoductos de la Peninsula Ibérica
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Aprovisionamientos

El volumen total de los
aprovisionamientos de gas natural
realizado por el Grupo Gas Natural
aument6 cerca de un 2% con
relacién al afio anterior, alcanzando
los 205.013 GWh, de los que
202.338 GWh correspondieron a
los aprovisionamientos realizados
por el Grupo para el mercado
espaiiol, y el resto se destiné al
mercado de Estados Unidos.

Las importaciones de gas natural
licuado (GNL) representaron

el 56% de los aprovisionamientos,
y las entradas a través de los
gasoductos internacionales,
Lacq-Calahorra y Magreb-Europa,
el 43%, mientras que el 1%
restante correspondié a los
aprovisionamientos de gas de
produccién nacional.

La participacién del gas importado
de Argelia sobre el volumen total
de aprovisionamientos, se redujo
de un 59% en 2000 a un 51% en
2001, al tiempo que aumenté la
cuota relativa de otras fuentes

de suministro como Trinidad

y Tobago y el Golfo Pérsico,
consolidando asi el objetivo de
reduccién de la dependencia de un
mismo proveedor y diversificacién
de los aprovisionamientos.

Evolucion de los aprovisionamientos

Nacional: 1%

En esa misma linea, el Grupo
Gas Natural suscribié dos nuevos
contratos de suministro de GNL
de Qatar y un tercer contrato
para la ampliacién del suministro
de gas de Argelia a través del
gasoducto Magreb-Europa, a
partir del afio 2005.

Asimismo, el Grupo Gas Natural
firmé un acuerdo de colaboracién
con la compaiifa energética italiana
ENEL, para el estudio de acciones
conjuntas encaminadas al
aprovechamiento de sinergias en el
dmbito de los aprovisionamientos
y de acceso a nuevos mercados.

Otros: 2% Nacional: 1%

Regasificacion, transporte
y almacenamiento

Enagds, la empresa de
almacenamiento y transporte

del Grupo Gas Natural, continué
ampliando y mejorando las
instalaciones de regasificacion,
transporte y almacenamiento
para adecuarlas a las necesidades
que plantean las previsiones de
demanda futura.

En este sentido, durante 2001 se
increment6 la capacidad de emisién
de las plantas de regasificacion en
250.000 Nm?/h, lo que representa
un aumento del 15% sobre la
capacidad de emisién en el afio 2000.

Igualmente, se pusieron en marcha
518 kilémetros de nuevos
gasoductos de transporte para
atender nuevas areas geograficas

y nuevos mercados. Entre los
principales gasoductos que entraron
en funcionamiento durante el afio
2001, destacan el gasoducto
Granada-Motril (Andalucfa), el
desdoblamiento del tramo Valencia-
Alicante (Comunidad Valenciana),
que posibilita la ampliacién de las
emisiones desde la planta de
Cartagena, los tramos Aranda-Soria
(Castilla y Ledn) y Villapresente-
Camargo-Gajano (Cantabria), el
gasoducto Villamafiin-Ponferrada
(Castilla y Ledn) y el Colmenar-
Villalba (Comunidad de Madrid).

Otros: 3%

Noruega: 13%

Golfo Pérsico: 4%

Trinidad y Tobago: 5%

Nigeria: 11%

Libia: 5%

Ano 2000
Total: 201.199 GWh

Noruega: 13%

Argelia GNL: 24% Golfo Pérsico: 9%

Argelia GNL: 21%

Trinidad y Tobago: 8%

Argelia GN: 35% Nigeria: 10%

Argelia GN: 30%

Libia: 5%

Ano 2001
Total: 205.013 GWh
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Ademais, durante 2001, entraron en
servicio la estacién de compresién
de Paterna (Valencia) y 17 nuevas
estaciones de regulacién y medida
asociadas a los nuevos gasoductos.

Asimismo, continuaron también
los trabajos de mejora en la
infraestructura de los
almacenamientos subterrdneos, que
se centraron en la ampliacién de la
capacidad de emisién de los
almacenamientos actualmente
operativos y en la bisqueda y
adecuacién de nuevas estructuras
subterraneas.

Por otra parte, dentro del marco
liberalizador establecido por la
Ley de Hidrocarburos, durante

el afio 2001 cinco nuevas empresas
comercializadoras hicieron uso de
las posibilidades de Acceso de
Terceros a la Red, siendo ya nueve
el total de las empresas que
ejercen este derecho.

En este sentido, las ventas de
transporte de gas natural por
cuenta de terceros (ATR)
experiment6 un incremento del
41,4% respecto al afio anterior,
alcanzando los 45.095 GWh
transportados en el gjercicio 2001.

El volumen total de gas natural
transportado por Enagis se
incrementé un 7%, alcanzando
los 215.133 GWh, de los cuales
211.912 GWh correspondieron
al mercado nacional y el resto
al portugués.

Distribucion y comercializacion

Durante el afio 2001, el Grupo
Gas Natural siguié desarrollando
su red de distribucién, con el
objetivo de continuar ampliando
las zonas con suministro de gas.

A lo largo de 2001, el Grupo
incrementd su red de transporte y
distribucién en Espafia en mas de
2.653 kilémetros, lo que, junto con
el esfuerzo comercial realizado por
las diferentes distribuidoras del
Grupo, permitié captar més de
300.000 nuevos clientes, con un
crecimiento del 8,3% respecto al
inicio del ejercicio.

A finales de afio, el nimero de
clientes en Espafia era de 3.910.000.

El aumento del nimero de clientes,
junto con las bajas temperaturas
registradas en el mes de diciembre,
se reflejaron en el incremento de
las ventas de gas natural en el
mercado residencial, que superaron

la cifra de 34.366 GWh, un 19,8%

mis que el afio anterior.

En cuanto al mercado industrial,
las ventas de gas natural alcanzaron
los 130.353 GWh, lo que supone
un descenso del 2,2%, debido al
crecimiento de la actividad de las
sociedades comercializadoras
ajenas al Grupo Gas Natural en

el mercado liberalizado.

El répido proceso de apertura

del mercado gasista espafiol se
reflejé en que, durante 2001, la
mitad de las ventas de gas para
usos industriales se realizaron

en el mercado no regulado y

en un entorno de libre
competencia, cuando en el afio
2000 apenas representaban el 10%
de los consumos industriales.

La demanda del mercado no
regulado supuso un volumen total
de 81.513 GWh, lo que representa
un 38% de mercado espafiol,
frente a los 18.495 GWh en el afio
2000 (9% del mercado).
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Las ventas de Gas Natural
Comercializadora en el ejercicio
2001 ascendieron a 65.428 GWh,
que suponen una cuota del 80,3%
del mercado liberalizado.

La actividad de las sociedades
comercializadoras ajenas al Grupo
Gas Natural, que representan un
7,6% del mercado total de gas en
Espaiia, alcanzaron unas ventas

estimadas de 16.085 GWh.

Las ventas destinadas a la generacién
de electricidad superaron los 11.925
GWh, lo que supone un aumento
del 27,6%. Este incremento se debid
fundamentalmente al mayor
consumo de gas de las centrales
térmicas durante el dltimo trimestre
del afio, como consecuencia de la
baja hidraulicidad y del aumento de
la demanda de electricidad.

El volumen de gas operado

en trading en Espana fue de

662 GWh, correspondiente a

las ventas del gas del contrato

de gas natural procedente de
Argelia que se transporta por
gasoducto, a las sociedades
comercializadoras que resultaron
ganadoras de la subasta realizada
en el mes de noviembre.

Las ventas totales de la actividad
de gas natural realizadas por las
empresas del Grupo Gas Natural
en Espafia, alcanzaron los 241.852
GWh, lo que supone un
incremento del 9,1% respecto al
afo anterior.

Por otra parte, durante el afio 2001,
hay que destacar la reduccion del
precio del gas natural, debido a la
evolucién del escenario energético,
cuya tendencia bajista se reflejé en
el precio de compra del gas natural
en origen, lo que se trasladé
también al precio de venta al cliente
final. En este sentido, el precio
medio del gas natural para usos
industriales se redujo un 20%,

y un 5% en el caso del mercado
residencial.

Otras actividades

Electricidad

Durante el afio 2001 continuaron
avanzando los proyectos de
construccién de las centrales de
ciclo combinado del Grupo

Gas Natural en San Roque (Cadiz)
y Sant Adrid de Besos (Barcelona),
de 400 MW cada una, que estd
previsto que comiencen a funcionar
durante el primer semestre del afio
2002.

Ademds, el Grupo Gas Natural
siguié desarrollando otros dos
proyectos de centrales de ciclo
combinado con gas natural, de
800 MW cada uno, en Arrabal
(La Rioja) y la Plana del Vent
(Tarragona), que estd previsto

que entren en operacién comercial
a lo largo del afio 2004.

Asimismo, se continuaron
realizando anilisis de viabilidad
de nuevos proyectos de ciclo
combinado en Espafia y
localizando posibles
emplazamientos para los mismos,
con la finalidad de contar con una
capacidad de generacién adecuada
para cubrir los objetivos
propuestos en este sector.

En el 4mbito internacional,

el Grupo Gas Natural inicié

el desarrollo de un proyecto de
generacion eléctrica de 500 MW,
ampliable hasta 1.000 MW, en
Sorocaba (Brasil), para el que
ya se ha presentado el estudio
de impacto ambiental y la
documentacién asociada a las
autoridades brasilefias.
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Por otra parte, el Grupo

Gas Natural puso en marcha su
propio Despacho Eléctrico, que
permitird coordinar en tiempo real,
durante las 24 horas del dia, las
actuaciones de todos los centros
de operacién de sus activos de
generacion en Espana.

El nuevo Despacho Eléctrico
integra los sistemas de control

de comunicaciones y manejo de
informacién para la toma de
decisiones ligadas a la participacion
en el mercado eléctrico, tanto en

la actividad de generacién como

en la de comercializacién.

Asimismo, este Despacho
incorpora un sistema de gestiéon
de informacién que permite la
optimizacién de los procesos de
oferta en contraposicién con los
distintos mercados finales,
integrando las actividades de
generacion eléctrica,
comercializacién y trading, con
una visién conjunta del negocio
eléctrico.

Por otro lado, durante el afio 2001,
el Grupo Gas Natural siguié
potenciando las ventas de
electricidad en el mercado
liberalizado a través de Gas Natural
Comercializadora, lo que le
permitid cerrar el ejercicio con mds
de 1.000 contratos de electricidad,
una potencia total contratada de
més de 2.000 GWh, y unas ventas
de electricidad de 809 GWh.

De este modo, a finales de 2001,
Gas Natural Comercializadora
contaba con una cuota del mercado
eléctrico liberalizado en torno al
3%, constituyéndose como la
primera comercializadora eléctrica
sin generacién propia que opera en
el mercado energético espaiiol.

La actividad de trading eléctrico
alcanz6 un volumen superior a
340 GWh, y permitié avanzar en
la optimizacién de la cartera de
negocio a corto plazo, con el
objetivo de lograr una posicién
mds equilibrada entre las compras
al mercado mayorista y los
elementos de cobertura de riesgo
para realizar la actividad de
comercializacién de energia
eléctrica.

Por ultimo, durante el afio 2001
se pusieron en marcha tres nuevas
plantas de cogeneracién, con

una potencia total de 90 MW,

y se constituyd la Sociedad de
Tratamiento La Andaya para
construir una planta de
cogeneracién y tratamiento de
purines de 7,4 MW.

Ademds, el Grupo Gas Natural,
a través de su filial La Energia,
result6 adjudicatario de un
contrato de suministro de energia
eléctrica y térmica al Hospital
Militar Gémez Ulla, en Madrid,
mediante una planta de
cogeneracién de 6 MW.

Telecomunicaciones

El Grupo Gas Natural continué
incrementando la longitud de su red
troncal de telecomunicaciones, con
la construccién de mas de 840
nuevos kilémetros, lo que significa
que la red de telecomunicaciones
del Grupo en Espaiia tiene ya cerca
de 5.700 kilémetros de longitud.

Asimismo, se completé la
construccion de un primer anillo de
telecomunicaciones en el este de la
peninsula, mediante la construccién
de un nuevo tramo de red troncal
entre Madrid y Valencia.

Ademas, se encuentran en
construccién nuevos proyectos
en Barcelona y Madrid, que
permitirdn crear un anillo de
telecomunicaciones entre ambas
ciudades y enlazar los edificios
del Grupo Gas Natural y de su
principal accionista, Repsol YPE.

Por otra parte, en relacién con

el objetivo del Grupo Gas Natural
de continuar rentabilizando sus
activos de telecomunicaciones
mediante la contratacién de éstos
a otros operadores del sector,
durante 2001 se arrendaron
otros 509 kilémetros de red, lo
que eleva a 6.995 kilémetros la
longitud de la red troncal
arrendada, y a 51.450 kilémetros
la longitud de la fibra arrendada
a diversos operadores.



Servicios

Durante el afio 2001, el Grupo

Gas Natural continud potenciando
su estrategia multiservicio, con el
objetivo de lograr una participacién
significativa en el negocio eléctrico
y en otros servicios no regulados.

En este sentido, Gas Natural
Servicios, proveedora integral de
servicios para el hogar, consiguié
un total de 248.533 nuevos
contratos de mantenimiento en
los tltimos doce meses, un 31,8%
superior al afio anterior, con lo
que los contratos vigentes a 31 de
diciembre de 2001 superaban la
cifra de 495.000.

Asimismo, la actividad comercial
en el gjercicio 2001 permitié
incrementar en cerca de 118.000
el nimero de viviendas con
calefaccion a gas. Por otra parte,
el crecimiento en la venta de
gasodomésticos fue del 54,3 %,
con un total de 36.600 aparatos
vendidos en el ejercicio 2001.

e-Business

Para reforzar su oferta de servicios,
durante el afio 2001 el Grupo

Gas Natural comenz6 a implantar
su estrategia de e-Business,
mediante el desarrollo de un nuevo
y eficaz canal de actuacién en los
diferentes dmbitos de relaciones
con los clientes finales (B2C), asi
como de negocio y relaciones con
empresas (B2B), y de orientacién
hacia el empleado (B2E).

En el dmbito de las relaciones con
los clientes finales (B2C), el 15 de
marzo de 2001 se constituyd la
empresa Portal Gas Natural, S.A.,
con un capital social de

12 millones de euros, que tiene
como accionistas a Gas Natural spc
(60%), e-la Caixa (35%) y BBVA
e-Commerce (5%). El objetivo de
esta nueva empresa es desarrollar
y operar un portal en Internet
(www.gasnatural.com) que
proporcionard una oferta global
de contenidos, productos

y servicios relacionados con el
hogar y que contribuird a la
fidelizacién de los clientes del

Grupo Gas Natural.

Asimismo, durante el afio 2001,

el Grupo Gas Natural unificé sus
diferentes webs en el dominio
gasnatural.com y puso en marcha
un portal con una nueva imagen y
nuevas funciones. Ademads, realizé
el lanzamiento de la nueva tarjeta
Visa Gas Natural, que cuenta con
un modelo de fidelizacién basado
en un programa de puntos,
obtenidos por el uso de la tarjeta
en los comercios y en las
gasolineras de Repsol YPE.

Todo ello incidié
significativamente en el nlimero
de visitas a la web del Grupo

Gas Natural en Internet, que se
duplicé respecto al afio anterior,
convirtiéndose en un canal
ampliamente utilizado por sus
clientes para realizar sus gestiones
con la compaiifa.

Por otra parte, en cuanto a la
actividad de desarrollo de negocio
con empresas (B2B), durante el afio
2001 se iniciaron las actividades de
e-Procurement, mediante la
negociacién de compras de
materiales y contratacién de bienes
y servicios por un valor superior a
los 37 millones de euros, y un nivel
de ahorro medio en relacién con
los precios de referencia del orden
del 12%.

Asimismo, hay que destacar la
progresiva extension de los sistemas
de e-Procurement a las empresas
del Grupo Gas Natural en
Argentina, Brasil y México, donde
se realizaron las primeras subastas
con un volumen de compra global
superior a los 4 millones de euros
en el gjercicio 2001.

Ademis de este tipo de subastas,
a finales de afio el Grupo realizé
la venta, a través de subasta
electrénica, de tres inmuebles

de Barcelona por un importe de
47,2 millones de euros, con una
mejora sobre los precios de salida
préxima al 10%.

Otra actuacién importante durante
el afo 2001, fue la constitucién de la
Sociedad Portal del Instalador, S.A.,
con el objetivo de crear un portal de
referencia en Internet para la
prestacion de servicios a empresas

y profesionales de las instalaciones,
vinculados al sector energético y de
Servicios.

Para desarrollar este objetivo,

la nueva sociedad cuenta con un
capital social de 1,3 millones de
euros y con un grupo de accionistas
de la relevancia de Repsol YPF
(10%), la Confederacién Nacional
de Asociaciones de Empresas de
Fontaneria, Gas, Calefaccién,
Proteccién contra Incendios,
Electricidad y Afines -CONAIF-
(7,5%), la Federacié d’associacions
d’Empresaris Instaladors de
Catalunya -FERCA- (7,5%) y
Portal Gas Natural (75%).
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Durante el afio 2001 el Grupo

Gas Natural unificé la gestion de
sus proyectos internacionales en
Latinoamérica mediante la creacién
de la Direccién General
Internacional, que desarrolla su
actividad en torno a tres lineas de
trabajo: el seguimiento y apoyo de
la gestion de las distribuidoras
internacionales, la gestion estratégica
de los activos, y la definicién de la
estrategia futura de crecimiento
internacional del Grupo.

Actualmente, el Grupo Gas Natural
estd presente en cuatro paises del
continente americano: Argentina,
Brasil, Colombia y México, y es el
principal operador de distribucién
de gas en Latinoamérica.

Asimismo, el Grupo Gas Natural
es el socio mayoritario de la
compaiifa Metragaz, que es la
empresa responsable de operar

el tramo marroqui del gasoducto
Magreb-Europa, que constituye
la principal via de entrada de gas
natural a la Peninsula Ibérica,

y tiene una importante
participacidn en las sociedades
hispano-portuguesas Gasoducto
Campomaior-Leiria y Gasoducto
Braga-Tui. Ademds, el Grupo

Gas Natural desarrolla una
importante actividad en operaciones

de trading.

En conjunto, la actividad exterior
del Grupo Gas Natural durante el
afio 2001 alcanzd un importe neto
de la cifra de negocios de 1.187,1
millones de euros, con un
crecimiento del 14,2% respecto al
afio anterior, y represent6 el 21,5%
de los ingresos del Grupo.

Actividad exterior

Actividad de gas

La inversién material en
Latinoamérica ascendié a 155,3
millones de euros, concentrindose
principalmente en México.

La red de transporte y distribucién
del Grupo Gas Natural en
Latinoamérica pasé de 42.079
kilémetros en el aio 2000 a

45.066 kilometros a finales de 2001.

El nimero de clientes en
Latinoamérica se incrementd en mds
de 247.000, debido principalmente
al importante volumen de nuevas
contrataciones registrado en
Colombia y México, con lo que el
ndmero total de clientes del Grupo
Gas Natural en Latinoamérica
superd la cifra de 3.628.000.

El volumen de ventas de la actividad
de gas aumenté un 7,1% respecto

al afio 2000 y alcanzd los 115.524
GWh, debido fundamentalmente al
crecimiento de las ventas industriales
y de las ventas de gas natural para
generacion eléctrica y automocién

y de tranporte de gas, que
experimentaron un importante
crecimiento.

Argentina

El Grupo Gas Natural estd
presente en Argentina desde el afio
1992, a través de la distribuidora
Gas Natural Ban, y desde el afio
1999 mediante Serviconfort
Argentina.

Durante el afio 2001, las
condiciones climatoldgicas,

con una temperatura media un
19% superior al afio 2000, junto
con la situacién econémica del
pais, marcaron la evolucién de
las ventas de la actividad de gas
natural en Argentina, que
crecieron un 3,4%, alcanzando
los 64.573 GWh.

Por otra parte, cabe resaltar la
evolucién positiva del mercado
de gas natural vehicular, con un
crecimiento de las ventas de un
9,2% sobre el afio anterior, y la
creacién en el mes de diciembre
de una comercializadora de gas,
Natural Energy, con el objetivo
de competir en el mercado
liberalizado.




Brasil

Durante el afio 2001 se acordd
una reordenacién de las
participaciones societarias, debido
al acuerdo de compra de las
acciones de Iberdrola en CEG

y CEG Rio, y a la compra de un
porcentaje del 8,7% del capital
de CEG Rio a Petrobras. Con
estas operaciones, el Grupo

Gas Natural aumentari su
participacion al 28,8% en el
capital de CEG, y al 47% en el
de CEG Rio.

Por otra parte, durante el afio
2001 se registré un importante
incremento de las ventas, un
26,9%, alcanzandose los 22.690
GWh, debido principalmente a la
entrada en funcionamiento de
varias centrales de ciclo
combinado en el estado de Rio
de Janeiro y de diversas plantas
de cogeneracidn, que vienen a
paliar las deficiencias del mercado
de generacién eléctrica del pais.

Asimismo, se produjo un
importante incremento de las
ventas de gas natural para
automocién, que representan
ya més del 14% del total de las
ventas.

Colombia

El Grupo Gas Natural inicié

su actividad en este pais en 1997,
donde empezé a gestionar la
compaiia Gas Natural esp, que
distribuye gas natural en

Santa Fe de Bogotd. En la actualidad
el Grupo opera a través de cuatro
empresas distribuidoras de gas en
diferentes zonas del pais, y se ha
convertido en la compaiiia de
distribucién de gas de referencia.

Durante el afio 2001 se mantuvo
un significativo crecimiento de
clientes, cerca del 13% durante el
afio, lo que permiti6 superar el
millén de clientes y contribuir

al incremento de las ventas, que
crecieron un 19,3%. En particular
destaca la favorable evoluciéon del
mercado industrial y el incipiente
mercado del gas para automocién,
que también tuvo un incremento
significativo.

Por otra parte, hay que destacar

el acuerdo alcanzado con Iberdrola
para adquirir las participaciones

de esta compaiiia en las sociedades
gasistas de Colombia, lo que
permitird aumentar la participacién
del Grupo Gas Natural en

Gas Natural esp hasta el 59%.

Presencia internacional. Magnitudes basicas 2001

México

Durante el afio 2001, Gas Natural
México consolidé su posicién
como primer distribuidor de gas
del pais, con presencia en ocho
estados, en cuyas zonas de
distribucién cuenta con un
mercado potencial de mds

de cuatro millones de viviendas.

Ademas, durante 2001

Gas Natural México inicié el
suministro en las ciudades de
San Luis Potosi, Irapuato, Leén
y Aguascalientes, cuya poblacién
asciende a 3,2 millones de
habitantes.

Por otra parte, Gas Natural
México continué desarrollando
un importante esfuerzo comercial,
lo que permiti6 cerrar el ejercicio
con més de 686.000 clientes. Este
esfuerzo comercial, junto con la
incorporacion de la distribucién
de gas natural en México D.F.

y el traspaso de clientes ATR

a clientes industriales, permitié
mantener las ventas de gas natural
en un nivel similar al del afio
anterior, a pesar del descenso del
4% de la actividad industrial que
se registré en el pais durante el
afio 2001.

Argentina Brasil Colombia México Total
Clientes gas 1.231.000 596.000 1.115.000 686.000 3.628.000
Kilémetros de red 20.219 2.731 11.632 10.484 45.066
Ventas de gas (GWh) 64.573 22.690 6.362 21.899 115.524
Residencial/Comercial 15.841 1.546 3.689 5.388 26.464
Industrial 5.648 14.597 2.475 6.053 28.773
Automocion 4.768 3.230 198 - 8.196
Eléctricas - 3.317 - - 3.317
Ventas de transporte 38.316 - - 10.458 48.774
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Colombia

Asimismo, durante 2001 iniciaron
sus operaciones las empresas
comercializadoras constituidas
con Pemex y Gaz de France,

y se constituyé la empresa

Gas Natural Comercializadora,
que pretende gestionar los
contratos de compra-venta de gas
natural de todas las distribuidoras,
ademds de ofrecer a sus clientes
una cartera de productos
derivados, como coberturas y
swaps.

Finalmente, hay que destacar el
acuerdo alcanzado con Iberdrola
para que participe en el
accionariado de Gas Natural
México, mediante la compra del
13% de su capital.

México

Cundinamarca: Bogota
Santander: Bucaramanga

Boyaca

Brasil

Rio de Janeiro
Sao Paulo

Tamaulipas: Nuevo Laredo
Coahuila: Saltillo

Nuevo Ledon: Monterrey
Zacatecas: Zacatecas

San Luis Potosi: San Luis Potosi
Guanajuato: Ledn
Aguascalientes: Aguascalientes
México: México D.F. / Toluca

Argentina

Buenos Aires

Espaia
Portugal

Marruecos

Otras actividades

La actividad desarrollada en
Marruecos, a través de Europe
Maghreb Pipeline Ltd. (EMPL)

y Metragaz, representé un volumen
total de 88.228 GWh transportados
para Sagane y Transgas.

El volumen de gas operado en
trading durante 2001 fue de 12.820
GWh.

Para lograr una actuacién mds
eficaz en este dmbito, el Grupo
Gas Natural creé en 2001 una
oficina permanente en Houston
(Estados Unidos) y firmé un
acuerdo de colaboracién con uno
de los mas acreditados operadores
del mercado del gas natural en

Estados Unidos.




Innovacion tecnolodgica

Durante el afio 2001, el Grupo
Gas Natural continué
desarrollando nuevos proyectos
de innovacién tecnoldgica, con

el objetivo de mejorar la
competitividad del gas natural,
optimizar el uso de la tecnologia
y conseguir un buen
comportamiento medioambiental.

Almacenamiento, transporte
y distribucién

En el dmbito del transporte de gas,
la empresa Enagds puso en marcha
un sistema piloto de control para
la proteccién contra la corrosién
de los gasoductos.

Asimismo, dentro del drea de la
prediccién de la demanda, Enagés
puso en explotacion dos nuevas
aplicaciones: "Augur" y "Anilisis
térmico en Madrid", que
proporcionan informacién de la
demanda a corto plazo y permiten
una correccién de los sistemas de
operacién, mejorando la
explotacién de la red de
gasoductos.

En el 4rea de distribucién, el
Grupo Gas Natural continué
colaborando con diversos
suministradores y organismos
internacionales de investigacion,
lo que permitié culminar la plena
introduccién de las nuevas resinas
disponibles para la fabricacién

de tuberias y accesorios de
polietileno, que tienen mejores
prestaciones y un mejor
comportamiento medioambiental.

También se inici6 la colaboracién
en distintos proyectos
internacionales, para incorporar
nuevos materiales y técnicas
constructivas de instalaciones
receptoras y de distribucién
interior hasta los aparatos de
utilizacién. Ademds, se
continuaron mejorando los
equipos y procesos asociados

a las comunicaciones en los
centros de atencién de urgencias.
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Laboratorios

Durante 2001, el laboratorio

de instrumentacién de Enagds
obtuvo la acreditacién por la
Entidad Nacional de Acreditacién
(ENAC) en las 4reas de presidn,
temperatura y electricidad.

Asimismo, en el laboratorio

de polietileno se obtuvo la
acreditacion de la ENAC como
laboratorio oficial de ensayo
para algunas de las pruebas que
se realizan mas habitualmente
en este laboratorio, y se iniciaron
los trabajos para implantar la
nueva norma de calidad en
laboratorios ISO 17025, que
sustituye a la EN 45001 exigida
por la ENAC hasta ahora.

Utilizacién

En este apartado, el Grupo

Gas Natural dedicé una atencién
prioritaria al estudio de nuevas
soluciones energéticas, como el uso
del hidrégeno y la utilizacion del
gas natural en la generacién de
electricidad, tanto a través de
centrales de ciclo combinado,
como mediante sistemas de
generacion eléctrica distribuida.

En cuanto a la utilizacién del
hidrégeno, el Grupo Gas Natural
en colaboracién con Repsol YPF,
puso en marcha un proyecto para
desarrollar una planta piloto de
produccién de hidrégeno a partir
de gas natural y otros
hidrocarburos.

Ademis, el Grupo colaborard

con la Empresa Municipal de
Transportes de Madrid en el
proyecto CUTE, aprobado por

la Comisién Europea. El programa
consiste en comprobar el uso de
autobuses urbanos que funcionan
con pilas de combustible,
suministrando hidrégeno de alta
pureza para los tres autobuses que
circulardn por Madrid.

Por lo que respecta a la generacién
eléctrica distribuida, el Grupo

Gas Natural firmé un contrato

de participacién con el EPRI
(Electric Power Research
Institute), que plantea nuevas
oportunidades para el Grupo en
un campo muy prometedor para
la utilizacién del gas natural.

Otras actividades de innovacién
tecnoldgica fueron el desarrollo

de una herramienta informatica

de simulacién de generacion
energética de distrito, para analizar
la viabilidad técnico-econémica de
proyectos de trigeneracion en este
campo, v la realizacién de estudios
de viabilidad sobre la aplicacién de
cogeneracién y refrigeracion en las
estaciones de la futura linea 9 de
los Transports Metropolitans de
Barcelona. También se inicidé un
proyecto de demostracién de una
microturbina de 80 kW.

Por otra parte, se constituy? la
empresa Rotartica, al 50%

con el Grupo Fagor, destinada
a la produccién de aparatos de
climatizacién por absorcién,
Rotex, que han sido desarrollados
por la empresa Interotex, en la
que el Grupo Gas Natural

y Fagor tienen la mayoria, y en
la que también participan BG
y Lennox.

En el dmbito de la seguridad,
se desarrollé un programa de
calculo de chimeneas para la
evacuacién de los productos
de la combustién, y se obtuvo
el precertificado, de acuerdo
con las normas europeas,

de un detector de mondxido
de carbono y gas natural.

Asimismo, se obtuvo la
categoria de proyecto "Eurimus"
para la actuacién denominada
Microboiler, que incluye un
microsensor para optimizar la
combustién y reducir las
emisiones de las calderas
domésticas.



Otras actividades

Durante 2001, el Grupo

Gas Natural continué colaborando
con distintas entidades nacionales
e internacionales y comités de
expertos, tanto de utilizacién como
de distribucién, destacando la
participacién permanente en los
comités de la IGU (Unién
Internacional del Gas), del ISO y
del GERG (Groupe Européen de
Recherches Gazieres), del que
ocupa la presidencia.

Asimismo, el Grupo copresidié
la Comisién de Estrategia de la
Innovacién de la Fundacién
Cotec. También es miembro del
ICGTI (International Center for
Gas Technology Information),

y mantiene acuerdos de
colaboracién con Gaz de France

y Osaka Gas.

Por otra parte, continud
apoyando las actividades
tecnoldgicas que se desarrollaron
dentro de las distintas dreas del
Grupo, como el curso de asesorias
energéticas a Gas Natural esp en
Colombia, en el ambito de las
aplicaciones industriales y la
cogeneracion.

Calidad de servicio

Uno de los principales objetivos
estratégicos del Grupo Gas Natural
es la busqueda de la excelencia en
la calidad de la gestidn, a través de
la mejora continua de los servicios
ofrecidos a los clientes, la mejora
de la eficiencia interna y la
disponibilidad del equipo humano
y de los colaboradores externos,
integrados con los objetivos
estratégicos de la empresa y la
mejora continua de la calidad de
la gestion.

En este sentido, durante el afio
2001, continué desarrollindose

el Plan de Calidad, que hace énfasis
en la identificacién de los elementos
criticos de los diferentes servicios
que se prestan a los clientes, con el
fin de introducir los cambios y
mejoras necesarios para adaptarlos
permanentemente a las necesidades
de los usuarios finales.

Algunas de las mejoras introducidas
durante el afio 2001 fueron la
consolidacién del nuevo sistema
de gestién del servicio de atencién
telefonica, y la introduccién de
cambios significativos en las
intervenciones relacionadas con
los contratos de mantenimiento

y el servicio de lecturas-facturacion.

Asimismo, a lo largo del primer
semestre del afio se llevo a cabo
un proceso de autoevaluacion,
tomando como referencia el
Modelo de Excelencia de EFQM
(European Foundation for Quality
Management), con el objetivo de
analizar los puntos fuertes y las
dreas de mejora, que ha permitido
implantar un Plan de Mejora para
los préximos afios.

El Plan de Mejora propuesto

se concretd en varios proyectos
especificos, orientados a sistematizar
todas aquellas actuaciones que
inciden en la percepcién de la
calidad final, y en la creacién de
nuevos indicadores de gestién
que contribuirdn a consolidar

la estrategia de calidad.

Por otro lado, a finales de 2001,
Gas Natural s obtuvo la licencia
de uso de la marca de garantia
"Madrid Excelente". La obtencién
de esta marca supone un
reconocimiento al compromiso de
la compafiia con la excelencia en
la gestién, que incluye el respeto
al medio ambiente y el decidido
compromiso de optimizar las
relaciones con los clientes y prestar
un servicio excelente.

Por otra parte, durante el afio
2001, los sistemas de calidad y
gestién medioambiental de todas
las distribuidoras espafiolas del
Grupo Gas Natural se integraron
en un Unico sistema, lo que supone
una notable simplificacién
documental y de gestidn, asi como
un mejor aprovechamiento de los
recursos. Ademas, en el ambito de
las distribuidoras se completé el
proceso de certificacion
medioambiental y se ampli6 el
alcance de las certificaciones de
calidad, que se extendieron también
a la actividad de construccién de

sistemas de distribucion.
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Asimismo, Gas Natural
Servicios obtuvo en el mes de
mayo la certificacién ISO 9002
para el proceso de inspeccién
periddica, que realiza para todas
las distribuidoras del Grupo
Gas Natural en Espaiia.

Igualmente, se adapté la
documentacién del sistema de
calidad y medio ambiente a los
requisitos de la nueva norma

ISO 9001, y se realizaron acciones
de formacién y difusion de los
criterios previstos en esta norma,
que se centran fundamentalmente
en la satisfaccién del cliente y el
control de los procesos. En este
sentido, en noviembre de 2001,

se realiz6 con éxito el cambio de
certificacion de Gas Natural
Castilla y Leén, que fue la primera
distribuidora del Grupo en obtener
la acreditacién con los nuevos
requisitos de la norma.

Ademds, se desarroll6 el proceso
de ampliacién del sistema de
calidad y gestién medioambiental
a las actividades de atencién de
urgencias, explotacién,
mantenimiento, reseguimiento
de redes y gestién de contadores
de grandes clientes, y se realiz6
la primera auditoria interna.

Otras actividades destacables fueron
el inicio del proceso de certificacién
de Gas Natural Comercializadora y
el apoyo prestado a Metragaz para
su préxima certificacién
medioambiental.

Adaptacion al euro

Durante el afio 2001, el Grupo
Gas Natural completé
satisfactoriamente el plan de
adaptacion al euro que se inicié
en 1998.

Las actuaciones mas relevantes
relacionadas con la implantacién
de la nueva moneda que se llevaron
a cabo dentro del Grupo

Gas Natural, fueron la implantacién
del sistema econémico-financiero
en euros, y la adaptacion al euro de
los Planes de Pensiones y los
Convenios Colectivos, asi como la
finalizacién de la adecuacién de los
sistemas informdticos que afectan a
los clientes del mercado residencial.

Asimismo, a lo largo de todo el
aflo, se continué proporcionando
informacién sobre la adaptacién
al euro a todas las personas del
Grupo Gas Natural en Espafia,

a través de los distintos sistemas
de comunicacién interna.

Ademds, se realiz6 una campaia
de comunicacién, denominada
"Vive el euro”, con el objetivo

de reforzar la preparacion de todas
las personas del Grupo ante el
cambio de moneda.

Por otra parte, en julio de 2001

se firmé un nuevo acuerdo de
colaboracién con el Ministerio

de Economia, con el compromiso
de favorecer la implantacién de la
nueva moneda en el dmbito de los
diversos publicos relacionados con

el Grupo Gas Natural.




Recursos humanos

Organizaciéon

Durante el afio 2001 el Grupo
Gas Natural continué adaptando
la estructura organizativa, para
adecuarse al nuevo marco
requerido por la liberalizacién
del sector energético y al inicio
de nuevas actividades dentro de
su estrategia multintility.

En este sentido, el Grupo

Gas Natural inicié la venta de
electricidad a clientes cualificados,
e increment6 notablemente el
numero de clientes en el mercado
liberalizado, lo que motivé la
modificacién de la estructura del
drea de comercializacién y
distribucién para adaptarse a las
nuevas necesidades del negocio.

Asimismo, la creacién en 2001
del "Portal Gas Natural", que
constituye el primer canal
comercial del Grupo Gas Natural
a través de Internet, requirié
también la realizacién de diversos
cambios de organizacién.

Por otra parte, también se
produjeron diversos cambios
organizativos debido a la creacién
de la Direccion General
Internacional, con el objetivo de
unificar la gestién de sus proyectos
internacionales y facilitar las
sinergias y el intercambio de
know-how entre los diferentes
paises.

En el dmbito internacional,
también es destacable la creciente
relevancia que estd alcanzando la
presencia del Grupo Gas Natural
en los negocios no regulados.

En este sentido, durante 2001
inicié su actividad Serviconfort
Brasil, con lo que todas las
distribuidoras internacionales del
Grupo se complementan ya con
una herramienta para la
comercializacién de productos

y servicios no regulados, para
clientes del sector residencial.

Ademais, en México se cred también
una empresa comercializadora para

clientes industriales, que completa

la presencia del Grupo Gas Natural

en este pais.

En este contexto de creciente
actividad y diversificacidn, el
Grupo Gas Natural decidié poner
en marcha nuevas iniciativas para
continuar potenciando la
motivacién y profesionalidad de
todos sus empleados.

Una de ellas fue el desarrollo de
un nuevo sistema de Gestién por
Competencias, que permitird
conseguir, mediante el
conocimiento de las capacidades
y potencialidades de sus recursos
humanos, una mayor adecuacién
de las personas a sus puestos de
trabajo y un mejor ajuste a las
nuevas necesidades estratégicas.

Asimismo, se pusieron en marcha
nuevos canales de comunicacién,
como la Intranet de Recursos
Humanos, que se concibe como
una herramienta de intercambio de
conocimientos entre todos los
empleados del Grupo Gas Natural,
tanto en Espafia como en
Latinoamérica.

Ademis, para poder desarrollar

las nuevas actividades iniciadas
durante este afio y llevar a cabo los
objetivos marcados, manteniendo
los elevados niveles de calidad
establecidos por el Grupo, la
plantilla se incrementé en 222
personas respecto al afio anterior,
llegando a un total de 7.010
personas.

A 31 de diciembre de 2001, la
distribucién de la plantilla por
paises era la siguiente:

Distribucion de la plantilla por paises

Brasil: 567

Argentina: 712

Colombia: 613

México: 732

Marruecos: 110

Espana: 4.276

Total: 7.010 personas
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Formacion

La actividad formativa durante
el afio 2001 estuvo marcada por
la estrategia multiutiliry definida
por el Grupo Gas Natural.

En este sentido, las principales
acciones de formacién se dirigieron
a los colectivos mds préximos

a los nuevos negocios en los que
participa el Grupo, y a las
actividades enmarcadas en el
mercado liberalizado del gas y la
electricidad.

Asimismo, las acciones de
formacién incidieron en programas
de alto impacto dentro de la
organizacién, centrados en la
especializacién energética y el
desarrollo de las habilidades de
gestién, como el Programa de
Desarrollo Gerencial, en el que
participan cada afio gestores de
todas las empresas del Grupo.

Ademds, se continué potenciando
la revisién y adecuacién de los
procesos a las nuevas necesidades
surgidas con el proceso de
liberalizacién y el cambio de
entorno, que tienen especial
incidencia en la incorporacién

y homologacion de nuevas
aplicaciones informdticas de

gestién. Esto conllevé un
incremento de las acciones
formativas en este &mbito y una
mayor homogeneizacién de los
procedimientos operativos
internos, sobre todo en el ambito
internacional.

También tuvieron una relevancia
importante los programas de
seguridad, calidad y medio
ambiente, asi como el desarrollo
de la formacién on line, con la
implantacién de nuevos programas
de formacién en ofimaitica,
informidtica de gestién y seguridad.

En conjunto, se realizaron un

total de 248.784 horas de
formacion, repartidas en 2.119
cursos, en los que participaron un
total de 17.119 asistentes. Las dreas
formativas de mayor incidencia
durante el aflo fueron las de gestién
(30%), técnica-comercial (19%)

e informdtica de gestién (15%).

En Espafa se realizaron 884
cursos, con un total de 101.222
horas y con una participacién

de 6.700 asistentes. Las dreas més
destacadas fueron técnica-
comercial (29%), gestién (20%),
idiomas (15%), informdtica de
gestién y ofimatica (11%),
seguridad (8%), y calidad y medio
ambiente (5%). Asimismo se
dedicé una especial atencién a los
programas relacionados con la
generacién y comercializacién de
electricidad y con la actividad
gasista, propiciando el desarrollo
de programas conjuntos para
potenciar la sinergia entre ambas
actividades.

En el ambito internacional, destaca
el incremento del esfuerzo
formativo realizado durante este
afio, con un total de 147.562 horas
de formacién, repartidas en 1.235
cursos y 10.419 asistentes. Las
dreas con mayor incidencia fueron
las de gestion (37%), técnica-
comercial (19%) e informdtica de
gestion (15%).

Relaciones laborales

Durante el afio 2001 se firmaron
los Convenios Colectivos de las
sociedades Gas Natural
Cantabria spG, Gas Natural
Murcia spe, Gas Galicia spe,
Gas Natural La Corufa,

Gas Natural Castilla y Leén y
Gas Natural Rioja. Asimismo,
se acordé la dotacién de un Plan
de Pensiones para el personal de
Gas Natural Castilla y Ledn,
Gas Galicia spe, Gas Natural

La Corufia y Gas Natural Rioja.

Por otra parte, continué el proceso
de exteriorizacién de los
compromisos por pensiones.

Las principales acciones realizadas
en este ambito fueron la
exteriorizacién de los compromisos
derivados del seguro de vida entera
del personal de Gas Natural spc en
Catalufia, asi como de las
compensaciones del personal con
derecho a jubilacién anticipada en
Gas Natural Andalucia.



Perspectivas de futuro

El Grupo Gas Natural afronta la
liberalizacién de los sectores del
gas v la electricidad, y los limites
impuestos a su crecimiento en la
actividad de gas en Espana por el
nuevo marco regulatorio, de una
forma global que le permita
alcanzar una participacién
significativa en el negocio eléctrico
y en otros negocios no regulados.

La estrategia multiutility del
Grupo Gas Natural se apoya

en sus actuales fortalezas. Es el
mayor operador de gas natural

en el mercado espafiol y
latinoamericano, y el primer
operador de GNL en el Atléntico,
cuenta con una marca consolidada
y valorada, al tiempo que
comienza a tener una presencia
destacada en la generacién y
comercializacién de electricidad

y en la venta de otros productos
y serviclios.

Con todo ello, el Grupo

Gas Natural prevé mantener un
elevado crecimiento interanual
y aumentar la contribucién a
resultados de las actividades no
reguladas, como la generacién
eléctrica, la actividad exterior y
la venta de nuevos servicios.

Las nuevas inversiones necesarias
se acompasaran a su capacidad para
generar cash flow, demostrada a lo
largo de los tltimos afios, y a sus
exigencias de rentabilidad por
encima de los costes financieros.

Todo ello le permitird continuar
manteniendo un adecuado nivel de
rentabilidad para sus accionistas y
un crecimiento sostenible, no sélo
desde el punto de vista econémico,
sino también medioambiental y
social.

En este contexto, las principales
lineas estratégicas del Grupo
Gas Natural se centrardn en
potenciar las actividades de
generacion y comercializacion de
electricidad, con el objetivo de

alcanzar una cuota de mercado en

Espaiia en torno al 10% en la
comercializacién de electricidad,
y entre el 10% y el 15% en el
negocio de generacidn eléctrica.

Asimismo, continuard
desarrollando su estrategia
multiservicio, incorporando
nuevos productos y servicios y
aprovechando su elevada cartera
de clientes y la apertura de
nuevos canales.

En este sentido, el Grupo

Gas Natural potenciard su
actividad de e-Business, mediante
el desarrollo de nuevas iniciativas
que permitan aprovechar sus
ventajas competitivas en este nUEvo
mercado.

En el dmbito de la actividad
gasista, el Grupo Gas Natural
continuaré desarrollando sus
proyectos en Espaiia, con el
objetivo de alcanzar una cuota
maxima en el mercado liberalizado
que sea compatible con los limites
establecidos por el nuevo marco
normativo en la actividad de
aprovisionamiento.
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Por otra parte, durante el afio 2002
estd previsto culminar el proceso
de venta del 65% de Enagds, para
dar entrada a nuevos socios en el
capital de la compafifa, de acuerdo
con la obligacién que establecen las
medidas liberalizadoras aprobadas
por el Gobierno en junio de 2000.

En cuanto a su actividad exterior,
el Grupo Gas Natural prevé
consolidar su presencia
internacional en las zonas en las
que ya estd presente, desarrollando
ademds el uso del gas natural para
nuevas aplicaciones, como la
automocion o la generacién
eléctrica, lo que le permitird
aumentar también el volumen de
ventas en el exterior.
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Ademis, el Grupo Gas Natural
continuard dedicando una especial
atencién a la mejora de los niveles
de calidad y eficiencia en la
gestioén, para mejorar su capacidad
competitiva ante el nuevo entorno.

Igualmente, de acuerdo con los
compromisos asumidos para lograr
un desarrollo sostenible, el Grupo
Gas Natural seguird colaborando
en el desarrollo de nuevas
actividades que contribuyan a
mejorar el entorno
medioambiental, y en iniciativas

de cardcter social.

Asimismo, en el apartado de los
recursos humanos, el Grupo

Gas Natural potenciari la
motivacién y profesionalidad de
todas las personas del Grupo y su
actuacién de acuerdo a rigurosos
cbdigos éticos, consciente de que
sus equipos humanos constituyen
su mejor activo para el desarrollo
futuro.



El Grupo Gas Natural
en la sociedad

El Grupo Gas Natural dedica
una especial atencién a todas
aquellas instituciones y
organismos que configuran

su entorno social y econémico.



Patrocinios y mecenazgos

El Grupo Gas Natural considera
que la rentabilidad empresarial
debe ser compatible con los
principios del desarrollo
sostenible, lo que supone el
crecimiento no sélo econémico,
sino también teniendo en cuenta
la preservacién del entorno y la
mejora de la calidad de vida de las
personas.

En este sentido el Grupo

Gas Natural dedica una especial
atencién a todas aquellas
instituciones y organismos que,
en sentido amplio, configuran
el entorno social y econémico
en el que desarrolla su actividad.

Por ello, el Grupo Gas Natural
fomenta diversas iniciativas de
caricter social y cultural, como

la edicién de libros y el patrocinio
de diferentes actividades e
instituciones.

Durante el afio 2001, el Grupo
Gas Natural edit el libro

" Argentina. Patrimonio Cultural

y Natural", que describe la riqueza
y diversidad de este pais, en el que
el Grupo estd presente desde 1992.

Asimismo, patrocind, junto con
otras instituciones, la exposicion
"Cataluiia, tierra de acogida",
que se celebr6 en las ciudades
de Madrid, Santander y Céceres,
promovida por la Generalitat de
Catalufia, y la exposicién "La
movilidad sostenible y segura",
que se present6 en la ciudad de
Barcelona, para promover el uso
del transporte publico en la ciudad.

El Grupo dedic6 también una
gran atencién a la musica cldsica,
colaborando con la Fundacién

del Teatro Real de Madrid, asi
como con la del Gran Teatro del
Liceu y la del Palau de la Msica
de Barcelona. Ademds patrocing el
Concierto de la Naturaleza, que

se celebré en el Auditorio de

Barcelona, la actuacién de la
orquesta Pablo Sarasate en
Pamplona, los Festivales de Verano
de Cérdoba y Santander, y el
Festival de Msica Antigua de
Sajazarra, en La Rioja.

En el dmbito de las artes plésticas,
el Grupo Gas Natural siguié
colaborando con la Fundacién
Amigos del Museo de Prado y
la Fundacién Amigos del Centro
de Arte Reina Sofia, asi como
con el Museo Nacional de Arte
de Catalufia y el Museo de Arte
Contemporaneo de Barcelona.
Patrocing la Bienal de Valencia
y la edicién del folleto de la
coleccién Milenium, que se
present6 en A Corufia.

Por otra parte, el Grupo patrociné
un afio mds el premio Duran Farell
de Investigacién Tecnoldgica
promovido por la Universidad
Politécnica de Catalufia, y
colaboré con la Universidad
Auténoma de Barcelona en la

edicion del Informe de la
Comunicacién, y con la
Universidad Complutense de
Madrid en la edicién del informe
sobre "La reputacién corporativa
en Latinoamérica". Ademds
patrociné un master de periodismo
de la Universidad de Barcelona.

Asimismo, durante el afio 2001 el
Grupo colaboré con la Fundacién
Cidob, en la edicién de un anuario
monogrifico sobre México, que se
presentd en las ciudades de
Barcelona y México D.E, y
continué apoyando a la Fundacién
Carolina, de la que es miembro
fundador, para establecer vinculos
culturales con Latinoamérica.

Ademis de todas estas iniciativas,
el Grupo Gas Natural continué
realizando una importante labor
educativa y de divulgacién sobre
la importancia de la preservacion
del medio ambiente a través de
diversos espacios informativos en
radio y televisidn, asi como su
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colaboracién en la celebraciéon del
congreso anual de la Asociacién
de Periodistas de Informacién
Ambiental.

También hay que sefialar la
atencién dedicada por el Grupo
Gas Natural a los escolares,
mediante la continuacién del
programa "El gas natural y el
medio ambiente", dirigido a las
escuelas de todas las comunidades
auténomas de Espafia en las que

estd presente el Grupo Gas Natural,

en el que participaron més de
57.000 alumnos, y el patrocinio
del proyecto "El recorrido de la
energia", promovido por la
Generalitat de Catalufia y la
Comunidad de Madrid. Asimismo,
acogi6é numerosas visitas de
escolares en el Museo del Gas,
instalado en su sede social de
Barcelona, y en la exposicién
permanente de la compaiifa ubicada
en el Museo de la Ciudad, en
Madrid.

Por otra parte, el Grupo desarroll6
diversas iniciativas de cardcter
social y benéfico, como la entrega
de equipos informaticos fuera de
uso y otros materiales a
asociaciones de discapacitados

y escuelas sin recursos, y la
donacién de los beneficios
obtenidos por la utilizacién de las
tarjetas de crédito de la empresa

a diversas organizaciones no
gubernamentales.

También colaboré en el desarrollo
de otras iniciativas de cardcter
social, como la campafia de
captacién de voluntarios de la
Cruz Roja de Catalua, la
campaiia contra la drogadiccién
que puso en marcha el Ministerio
del Interior y los proyectos
desarrollados por la Fundacién
contra el sida.

Finalmente, hay que destacar

que las empresas del Grupo

Gas Natural en Latinoamérica
también desarrollaron una intensa

actividad de colaboracién con la
sociedad en los paises en los que
estdn presentes, participando en
el patrocinio de programas
educativos en los colegios,

la celebracién de diversas
exposiciones, y el apoyo

a personas necesitadas y de la
tercera edad.
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Fundacién Gas Natural

Durante el afio 2001 la Fundacién
Gas Natural desarroll$ una labor
muy activa, enfocada especialmente
en sensibilizar en la proteccién y
mejora del medio ambiente en todas
aquellas zonas en las que el Grupo
desarrolla su labor.

En este sentido, a lo largo de todo
el afio, la Fundacién Gas Natural
celebré diversos seminarios de
Gestiéon Ambiental en las ciudades
de Valladolid, Zamora, Sevilla y
Castellén de la Plana, con la
colaboracién de la Secretaria de
Estado de Energia del Ministerio
de Economia y de las consejerias
de Medio Ambiente de los
Gobiernos Autonémicos de
Castilla y Ledn, Andalucia, y

de la Comunidad Valenciana.

Asimismo, la Fundacién

Gas Natural, con la colaboracién
del Ministerio de Medio
Ambiente, organizd un seminario
internacional sobre el cambio
climético, que conté con la
presencia de los maximos
representantes de Estados Unidos,
la Uni6én Europea y Espana

en las negociaciones del Protocolo
de Kioto.

Por otra parte, con ocasién

de la celebracién de estos
seminarios, la Fundacién

Gas Natural edité las ponencias
presentadas en los seminarios

y unas fichas pedagégicas con
la informacién més relevante
presentada en los mismos, que
constituye un material de gran
utilidad para difundir la

informacién ambiental.
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Igualmente, la Fundacion edité
diversos libros sobre medio
ambiente, entre los que se incluye
uno sobre el tratamiento de las
emisiones de gases contaminantes
en la industria cerdmica, y otro
sobre el impacto ambiental
durante todo el ciclo de vida

de las diversas tecnologias de
generacion eléctrica.

La Fundacién patrociné también
la exposicién "Ciudad Viva",
organizada por la Consejeria de
Medio Ambiente de la Comunidad
de Madrid, que recorrerd durante
dos afios las principales
poblaciones de la Comunidad,
exponiendo los principales
problemas y soluciones
ambientales en las ciudades.
Ademds, patrociné el seminario

"Transporte, energia y medio
ambiente: a la busqueda de un
modelo de movilidad sostenible",
organizado en Barcelona por la
Generalitat de Catalufia y el Real
Automévil Club de Catalufia.

Asimismo, la Fundacién firmé un
convenio con la Junta de Castilla y
Ledn, para colaborar en materia de
medio ambiente, e inici6 la
preparacién de nuevos convenios
similares con otras autoridades
ambientales.

Por otra parte, la Fundacién

Gas Natural continué
patrocinando diversas iniciativas
internacionales, como la citedra
UNESCO-Gas Natural: "Gestién
del medio ambiente y desarrollo
sostenible", de Marruecos,

dedicada a la investigacién y
formacién sobre la utilizacién
equilibrada de los recursos
naturales en el marco del
desarrollo socioeconémico.

En una linea parecida, la
Fundacién patrociné un afio més
la cdtedra UNESCO-Gas Natural:
"Desarrollo sostenible inducido
por el gas natural en las regiones
esteparias atravesadas por el
gasoducto Magreb-Europa", de
Argelia.

Finalmente, la Fundacién

Gas Natural, en colaboracién con
Gas Natural san, patrociné una
importante iniciativa de formacién
para promover la exportacién por
parte de pequefios empresarios en
Argentina.
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Medio ambiente

El Grupo Gas Natural realiza
un gran esfuerzo para favorecer
la proteccién y el respeto por el
medio ambiente en todas las
actividades que desarrolla, tanto
en Espafia, como en otros paises
en los que estd presente.

En este sentido, durante el afio
2001 el Grupo Gas Natural
invirtié més de 33 millones de
euros en diversas acciones que
contribuyeron a prevenir o
minimizar el posible impacto que
pueden generar sus actividades
sobre el medio ambiente.

El Grupo Gas Natural en la sociedad .

Para ello, el Grupo Gas Natural
ha ido implantando durante los
ultimos afios un Sistema de
Gestiéon Medioambiental, segtin la
norma ISO 14001, en todas sus
empresas distribuidoras en Espaiia,
y estd finalizando este proceso en
sus empresas de Latinoamérica y
Marruecos.

Asimismo, el Grupo ha implantando
también este sistema en la mayoria
de las actividades de la empresa
Enagis, que durante 2001 obtuvo
las correspondientes certificaciones
ISO para la planta de regasificacion
de Cartagena y las reas de
mantenimiento Sur (Andalucia y
Extremadura) y Este (Aragon y
Catalufia). Estas certificaciones se
suman a las obtenidas anteriormente
por las plantas de regasificacién de
Barcelona y Huelva, y las
instalaciones de transporte de las
areas de mantenimiento del Centro,
Norte, Oeste y Levante.

En consecuencia, el Grupo

Gas Natural lleva a cabo toda una
serie de actividades de
mantenimiento del sistema de
gestién ambiental, que comprenden
auditorias, formacién ambiental,
actualizacién de la legislacion
aplicable, respuesta a peticiones de
informacién y cuestionarios de
cardcter medioambiental, entre otras.



Por otra parte, el Grupo

Gas Natural estd impulsando el
desarrollo de centrales de
generacién eléctrica mediante ciclo
combinado, por sus multiples
ventajas medioambientales, mayor
eficiencia, menor emisién de gases
contaminantes y menores
consumos de agua. Ademds, ya ha
iniciado el proceso de certificacion
segtin la norma ISO 14001 de las
nuevas centrales de ciclo
combinado de San Roque (Cidiz)
y Sant Adria de Besds (Barcelona),
que entrardn en funcionamiento en
2002.

El Grupo Gas Natural también
estd fomentando la utilizacién de
tecnologias mds limpias, como la
cogeneracion, los quemadores de
baja emisién de NOx, las pilas de
combustible, y la utilizacién de gas
natural para climatizacién y
automocion, por sus ventajas
econdmicas y medioambientales.

Otra de las actuaciones realizadas
por el Grupo Gas Natural para
preservar el medio ambiente es la

renovacién de mis de 200
kilémetros de tuberias y mis de
10.000 acometidas anualmente, lo
que permite minimizar las
emisiones de metano a la
atmosfera.

Ademis, el Grupo restituy6
los terrenos afectados por la
construccion de nuevas
instalaciones, y realizé diversas
actividades para controlar el
consumo energético, asi como
la gestion de residuos y aguas
residuales, para asegurar un
adecuado tratamiento de los
mismos. También dedic6 una
especial atencién al control y
reduccidn de las emisiones de
ruidos, a la adopcién de medidas
de proteccion ambiental y al
seguimiento y proteccién de
yacimientos arqueoldgicos.

Igualmente, en cumplimiento

de los requerimientos normativos
y los compromisos y principios
medioambientales del Grupo,

en colaboracién con las distintas
administraciones, se elaboraron

planes para minimizar los residuos
peligrosos en todas

las empresas distribuidoras y se
realizé un estudio de la
documentacién necesaria, analisis
Y procesos.

Asimismo, el Grupo elaboré el
Plan Estratégico Medioambiental
2002-2004, en el que se establecen
los objetivos y metas
medioambientales para este
periodo, y se detallan las acciones
necesarias para su consecucion.

Por otra parte, a través de la
Fundacién Gas Natural y de sus
acciones de colaboracién con la
sociedad, el Grupo Gas Natural
promueve diversas actuaciones
para lograr una mayor
sensibilizacién de la sociedad

en la defensa del medio ambiente.
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Balance Consolidado del Grupo Gas Natural

(En miles de euros)

Activo 31.12.01 31.12.00
Inmovilizado 7.888.464 7.798.805
Gastos de establecimiento 10.205 7.422
Inmovilizaciones inmateriales (Nota 3) 895.902 915.498
Bienes y derechos inmateriales 1.135.120 1.110.761
Amortizaciones (239.218) (195.263)
Inmovilizaciones materiales (Nota 4) 6.641.147 6.326.915
Terrenos y construcciones 288.380 331.681
Instalaciones técnicas y maquinaria 8.186.975 7.705.630
Otro inmovilizado 152.314 154.707
Anticipos e inmovilizaciones materiales en curso 680.269 514.593
Provisiones y amortizaciones (2.666.791) (2.379.696)
Inmovilizaciones financieras (Nota 5) 341.090 548.850
Participaciones puestas en equivalencia 54.215 50.383
Créditos a empresas asociadas — 101.439
Cartera de valores a largo plazo 46.614 42.431
Otros créditos 252.070 367.080
Provisiones (11.809) (12.483)
Acciones propias (Nota 6) 120 120
Fondo de comercio de consolidacion (Nota 7) 56.397 51.531
Gastos a distribuir en varios ejercicios (Nota 8) 29.499 15.326
Activo circulante (Nota 9) 2.085.826 1.869.460
Existencias 403.297 425.793
Deudores 1.202.666 1.164.906
Clientes por ventas y prestaciones de servicios 1.133.176 1.097.331
Empresas puestas en equivalencia 22.564 17.468
Otros deudores 154.471 156.192
Provisiones (107.545) (106.085)
Inversiones financieras temporales (Nota 10) 354.332 160.212
Créditos a empresas asociadas 115.356 —
Otras inversiones financieras 238.976 160.212
Tesoreria 115.483 115.959
Ajustes por periodificacion 10.048 2.590
Total general 10.060.186 9.735.122




Pasivo 31.12.01 31.12.00
Fondos propios (Nota 11) 3.677.719 3.283.303
Capital suscrito 447.776 447.776
Otras reservas de la sociedad dominante 1.769.124 1.264.049
Reservas distribuibles 1.453.067 947.993
Reserva de revalorizacion 225.475 225.475
Reservas no distribuibles 90.582 90.581
Reservas en soc. consolidadas por integracion global y proporcional 1.004.989 1.110.019
Reservas en sociedades puestas en equivalencia 6.142 10.217
Diferencias de conversion (58.490) 7.511
Pérdidas y ganancias atribuibles a la sociedad dominante 570.867 497.464
Pérdidas y ganancias consolidadas 560.835 532.743
Pérdidas y ganancias atribuidas a socios externos 10.032 (35.279)
Dividendo a cuenta entregado en el ejercicio (62.689) (53.733)
Socios externos (Nota 12) 141.601 242.593
Ingresos a distribuir en varios ejercicios (Nota 13) 735.910 788.708
Subvenciones de capital 462.206 453.686
Otros ingresos a distribuir en varios ejercicios 273.704 335.022
Provisiones para riesgos y gastos (Nota 14) 207.180 276.826
Provisiones para pensiones y obligaciones similares 14.953 18.289
Otras provisiones 192.227 258.537
Acreedores a largo plazo (Nota 15) 2.522.742 3.282.139
Préstamos y deudas financieras 2.484.840 3.252.245
Otros acreedores 37.902 29.894
Acreedores a corto plazo (Nota 15) 2.775.034 1.861.553
Préstamos y deudas financieras 1.661.614 689.109
Acreedores comerciales 817.108 895.021
Otras deudas no comerciales 278.445 268.426
Ajustes por periodificacion 17.867 8.997
Total general 10.060.186 9.735.122

Las Notas 1 a 22 incluidas en la Memoria forman parte integrante de estos balances de situacién consolidados.

4

~

Balance ‘



Cuenta de Pérdidas y Ganancias Consolidada del Grupo Gas Natural

(En miles de euros)

Debe 2001 2000
Gastos
Consumos y otros gastos externos 3.361.224 2.896.512
Gastos de personal (Nota 17) 275.565 251.734
Sueldos, salarios y asimilados 195.769 181.007
Cargas sociales 79.796 70.727
Dotaciones para amortizaciones de inmovilizado 450.715 404.223
Variacion de las provisiones de trafico 14.537 33.765
Otros gastos de explotacion 527.743 496.250
Beneficios de explotacion (Nota 17) 1.018.629 922.397
Gastos financieros 252.849 239.017
Diferencias negativas de cambio 120.646 22.820
Amortizacion del fondo de comercio de consolidacion (Nota 7) 3.204 763
Beneficios de las actividades ordinarias 737.277 739.251
Gastos y pérdidas extraordinarios 77.718 23.734
Resultados extraordinarios positivos (Nota 17) 20.227 2.176
Beneficios consolidados antes de impuestos 757.504 741.427
Impuesto sobre Sociedades 196.669 208.684
Resultado consolidado del ejercicio (beneficio) (Nota 16) 560.835 532.743
Resultado atribuido a socios externos (10.032) 35.279
Resultado del ejercicio atribuido a la sociedad dominante (beneficio) 570.867 497.464



Haber 2001 2000

Ingresos
Importe neto de la cifra de negocios (Nota 17) 5.530.640 4.891.571
Trabajos efectuados por el Grupo para el inmovilizado 17.752 20.237
Otros ingresos de explotacion 100.021 93.073
Ingresos de participaciones en capital 2.378 1.911
Otros ingresos financieros 69.590 61.874
Beneficios en inversiones financieras — 523
Diferencias positivas de cambio 14.765 3.072

Resultados financieros negativos 286.762 194.457
Participacion en beneficios de sociedades puestas en equivalencia 8.614 12.074
Beneficios procedentes del inmovilizado 32.398 1.509
Ingresos y beneficios extraordinarios 65.547 24.401

Las Notas 1 a 22 incluidas en la memoria forman parte integrante de estas cuentas de pérdidas y ganancias

consolidadas.

IS
©

[
L

Cuenta de Pérdidas y Ganancias ‘



Memoria de las Cuentas Anuales Consolidadas del Grupo Gas Natural
del ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2001

Nota 1. Bases de presentacion y principios de consolidacion

a) Bases de presentacion. Las cuentas anuales consolidadas adjuntas se han preparado de acuerdo con el Plan
General de Contabilidad, la normativa de consolidacién y a partir de los registros contables de Gas Natural spg, s.a.
y de sus sociedades dependientes, cuyas cuentas anuales individuales han sido formuladas por sus respectivos
administradores.

Las cuentas anuales de Gas Natural spg, s.. y las cuentas anuales consolidadas de Gas Natural spg, s.a.
que configuran el Grupo Gas Natural (en adelante Grupo) correspondientes al ejercicio 2000 fueron aprobadas
por la Junta General de Accionistas celebrada el 27 de abril de 2001.

Las cuentas anuales correspondientes al ejercicio 2001, que han sido formuladas por el Consejo de
Administracion, se someterdn, al igual que las de las sociedades dependientes, a la aprobacidn de las respectivas
Juntas Generales de Accionistas, estimdndose que serdn aprobadas sin ninguna modificacion.

El epigrafe Ambito de consolidacién que se indica en las Notas de esta memoria recoge los efectos
que sobre los saldos consolidados al inicio del ejercicio se ocasionan por las modificaciones en el perimetro
de consolidacién del Grupo, contemplando las incorporaciones y exclusiones de sociedades, asi como las
variaciones en la participacién que provocan cambios en los métodos de consolidacion. Las variaciones en los
saldos iniciales de las sociedades extranjeras ocasionadas por la evolucién de los tipos de cambio se muestran
en el epigrafe Diferencias de conversion en las correspondientes Notas de esta memoria.

Todas las sociedades del Grupo cierran el ejercicio el 31 de diciembre.

Las cifras contenidas en el balance de situacién consolidado, en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada y en esta memoria consolidada se muestran en miles de euros.

Con la finalidad de que las cifras del ejercicio 2000 del balance de situacién resulten uniformes con las
de 2001, se ha procedido a reclasificar los saldos del ejercicio 2000 de los epigrafes Dividendo a cuenta entregado
en el ejercicio y Otras deudas no comerciales a corto plazo por 53.733 miles de euros.

Asimismo, se han efectuado agrupaciones en los epigrafes Acreedores a largo plazo y Acreedores a

corto plazo del balance de situacién consolidado del ejercicio 2000.

b) Principios de consolidacién. En el Anexo de esta memoria se incluyen las sociedades participadas directa e
indirectamente por Gas Natural spg, s.a. que han sido incluidas en el perimetro de consolidacién.

Existen otras participaciones directas e indirectas que no se han consolidado por representar un interés
poco significativo respecto a la imagen fiel de las cuentas anuales consolidadas.

La consolidacién se ha realizado de la siguiente manera:

- Por el método de integracion global para aquellas sociedades sobre las que se tiene un dominio efectivo.

- Por el método de integracién proporcional para aquellas sociedades multigrupo gestionadas
conjuntamente con terceros.

- Cuando se posee influencia significativa, pero no se tiene la mayoria de voto ni se gestiona conjuntamente
con terceros, mediante la aplicaciéon del método de puesta en equivalencia.

- La participacién de los accionistas minoritarios en el patrimonio se presenta en el capitulo Socios externos
del pasivo del balance de situacién consolidado, y su participacion en los resultados de las sociedades
dependientes consolidadas en el capitulo Resultado atribuido a socios externos de la cuenta de pérdidas y

ganancias consolidada (véase Nota 12).



- Transacciones entre sociedades incluidas en el perimetro de consolidacién. Se han eliminado en el proceso
de consolidacién todas las cuentas, transacciones y beneficios significativos entre sociedades consolidadas
por integracion global, asi como los resultados derivados de operaciones con empresas asociadas.

En el caso de sociedades consolidadas por integracién proporcional, se han eliminado los créditos,
débitos, ingresos y gastos y los resultados por operaciones con otras compaiifas del Grupo en la
proporcion que representa la participacion de éste en el capital de aquéllas.

- Homogeneizacién de criterios. En las sociedades participadas en las que se sigue un criterio de
contabilizacién y valoracion distinto al del Grupo, se ha procedido en el proceso de consolidacién
a su ajuste, siempre que su efecto fuera significativo, con el fin de presentar las cuentas anuales
consolidadas en base a normas de valoracién homogéneas.

- Conversién de estados financieros en moneda extranjera. A efectos de elaborar las cuentas anuales
consolidadas adjuntas, los estados financieros de las entidades participadas denominados en moneda
extranjera estdn expresados en euros utilizando el criterio de convertir bienes, derechos y obligaciones
al tipo de cambio de cierre, el capital y las reservas al tipo cambio histérico y los ingresos y gastos al
tipo de cambio medio del periodo en el que se produjeron.

La diferencia de conversién resultante, deducida la parte de la misma que corresponde a los socios
externos que se presenta en el capitulo Socios externos, se incluye en el epigrafe Diferencias de conversion
de los balances de situacién consolidados adjuntos (véase Nota 11).

Las sociedades que utilizan criterios de contabilizacién con ajustes por inflacién siguen las normas
contables vigentes en los respectivos paises, Colombia y México, que consisten en valorar los activos
y pasivos no monetarios por la inflacién habida entre la fecha de incorporacién del activo a la sociedad
y la fecha de cierre del periodo. El efecto de la inflacién del ejercicio sobre los activos y pasivos
monetarios se incluye en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada en el epigrafe de resultados
financieros y las cifras ajustadas por inflacién se convierten a euros aplicando el método del tipo de
cambio de cierre descrito en los apartados anteriores.

El tipo de cambio del délar estadounidense utilizado a 31 de diciembre de 2001 ha sido de 0,89 ddlares

por euro.

¢) Ley de Emergencia Piblica y Reforma del Régimen Cambiario en Argentina.
El 3 de diciembre de 2001 el Gobierno Nacional argentino emitié medidas tendentes a restringir la libre
disponibilidad y circulacién de efectivo y la transferencia de divisas al exterior. A partir del 23 de diciembre
de 2001 todos los dias hébiles hasta el cierre del ejercicio fueron declarados feriados cambiarios.

El 9 de enero de 2002, después de una crisis politica que significé la renuncia de dos presidentes, el
Gobierno Nacional promulgé la Ley N° 25.561 de Emergencia Puablica y Reforma del Régimen Cambiario.

Dicha Ley ha impuesto, entre otras medidas, la derogacién del régimen de la convertibilidad del peso
con el délar estadounidense, la modificacion del régimen de precios de la Ley N° 24.076, por via de la
pesificacion de las tarifas que estaban hasta la fecha dolarizadas, y la prohibicién de su ajuste basado en los
indices de precios de los Estados Unidos.

Asimismo, el 3 de febrero de 2002 el Gobierno Nacional promulgé el Decreto N° 214/02 por medio
del cual establece la pesificacion total de la economia argentina.

En las cuentas anuales consolidadas adjuntas se ha considerado como tipo de cambio de cierre el del

primer dia de cotizacién en condiciones de libre mercado (1 délar estadounidense igual a 1,7 pesos argentinos).
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d) Perimetro de consolidacion. Las principales variaciones en el perimetro de consolidacion producidas en el afio
2001 han sido:

- Desde el inicio del ejercicio se han incorporado las sociedades CH, Energia, s.a. b c.v. y Transnatural
S.R.L. de México, ambas participadas por Gas Natural México, s.a. DE c.v. en un 50% y consolidadas por
integracién proporcional. Las anteriores sociedades tienen por actividad el transporte y comercializacién
de gas.

- En diciembre de 2001 se ha constituido e incorporado por puesta en equivalencia la sociedad Torre
Marenostrum, S.L., sociedad inmobiliaria de la que Gas Natural spg, s.a. tiene una participacién del 45%.

- Las sociedades Portal Gas Natural, S.A. y Portal del Instalador, S.A. constituidas en el ejercicio 2001
y de las que Gas Natural spg, s.A. posee una participacion total del 60% y 45%, respectivamente, se
han incorporado por integracién global.

- Se integra por consolidacién global la sociedad Serviconfort Brasil, s.a. que ha iniciado sus actividades

en el ejercicio 2001.

Nota 2. Normas de valoracién
Los criterios contables mds significativos aplicados en la formulacién de las cuentas anuales consolidadas son

los que se describen a continuacién:

a) Gastos de establecimiento. Corresponden a los gastos de constitucidn, primer establecimiento y ampliacién

de capital, que se amortizan en un periodo de cinco afios.

b) Inmovilizaciones inmateriales. Los elementos incluidos en el inmovilizado inmaterial figuran valorados
a su precio de adquisicién o a su coste de produccién, amortizandose en un periodo de cinco afios.

Los derechos exclusivos de uso de gasoductos de transporte figuran valorados a su precio de
adquisicién o a su coste de produccién, amortizdindose durante el periodo de vigencia del derecho.

Las concesiones administrativas otorgadas por los estados y otras entidades ptblicas se amortizan

en funcién de la duracién de la concesién.

¢) Inmovilizaciones materiales. Los bienes comprendidos en el inmovilizado material se valoran al precio de
adquisicion o al coste de produccion, con excepcidn de la revalorizacion efectuada como consecuencia de la
actualizacién de balances realizada en el ejercicio de 1996 y de la operacién de fusién realizada con anterioridad
en el ejercicio de 1991. En aquellos paises en que la normativa vigente asi lo exige, se valora al precio de
adquisicién o valor de tasacién ajustado por inflacion (véase Nota 1-b).

Forman parte del inmovilizado material los costes financieros correspondientes a la financiacién de los
proyectos de infraestructura cuando su periodo de construccién supera un afio.

Los costes de renovacion, ampliacién o mejora son incorporados al activo como mayor valor del bien
exclusivamente cuando suponen un aumento de su capacidad, productividad o prolongacién de su vida ttil,
deduciendo en su caso el valor neto contable de los bienes sustituidos.

Se registra como inmovilizado material el gas inmovilizado no extraible preciso para la explotacién de
los almacenamientos subterrdneos de gas natural, amortizdndose en el periodo de vida titil del almacenamiento

subterrdneo o en el periodo de arrendamiento si este es menor.



Los importes relacionados con los trabajos efectuados por el Grupo para el inmovilizado material corresponden
al coste directo de produccion.

Se dotan las provisiones por depreciacién que sean precisas para cubrir las posibles contingencias que
pueda generar la inactividad del inmovilizado.

El inmovilizado material se amortiza linealmente en base a su vida util estimada. Los incrementos de
valor resultantes de las actualizaciones se amortizan en la vida util remanente de los elementos patrimoniales
actualizados.

Los coeficientes de amortizacidn que resultan de las vidas utiles estimadas, son los siguientes:

Coeficiente %

Construcciones 2-3
Instalaciones técnicas (red de transporte y distribucion) 3,33-5
Otras instalaciones técnicas y maquinaria 5-12
Utiles y herramientas 30
Mobiliario y enseres 10
Equipos informaticos 25
Elementos de transporte 16

Los activos recibidos sin contraprestacién se contabilizan por su valor venal en el inmovilizado material y se
reconocen como ingresos, linealmente, en el periodo de amortizacion de los bienes afectados. Durante este

periodo los ingresos diferidos se muestran en Ingresos a distribuir en varios ejercicios.

d) Inmovilizaciones financieras. Los valores representativos de capital cuya participacion no se haya consolidado
se registran en el balance de situacién consolidado a su coste de adquisicién minorado, si fuese preciso, por las
provisiones necesarias para reflejar las desvalorizaciones sufridas.

En aquellos paises en que la normativa vigente asi lo exige, las anteriores participaciones se valoran en
base al valor patrimonial de la sociedad participada.

El valor al que figuran las participaciones en sociedades consolidadas por el método de puesta en

equivalencia es el valor tedrico-contable.

e) Fondo de comercio de consolidacién. La diferencia entre el precio de adquisicién de sociedades participadas
y el valor tedrico-contable correspondiente al porcentaje de participacién en el momento de la compra, ajustado
en su caso por las plusvalias o minusvalias tdcitas existentes en el momento de la adquisicidn, se registra en el
proceso de consolidacién como fondo de comercio y se amortiza con cargo a resultados en el periodo estimado

de recuperacion de las inversiones realizadas y como maximo en un periodo de veinte afios.

f) Gastos a distribuir en varios ejercicios. Se registran como gastos a distribuir en varios ejercicios los pagos
que se devengan en ejercicios futuros, aplicindose a resultados en el periodo que corresponda.
Este epigrafe recoge bdsicamente los gastos diferidos derivados de la emision de deuda y de

formalizacién de préstamos, los cuales se amortizan en funcién de la vida de los mismos.

g) Existencias. La materia prima, gas natural licuado, se valora al coste de adquisicién FIFO (primera

entrada-primera salida) resultando un valor igual o inferior al de mercado.
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Los productos terminados se valoran al coste medio de produccién y el resto de materiales al coste
promedio de las compras resultando en ambos casos un valor igual o inferior al de mercado.

Se dotan las provisiones por depreciacién que sean precisas para cubrir la obsolescencia de los materiales.

h) Deudores y acreedores comerciales y no comerciales. Los débitos y créditos originados por las operaciones,
ya sean o no consecuencia del trifico normal del negocio, se registran por su valor nominal y se clasifican a corto
0 a largo plazo segtin sea su vencimiento inferior o superior a un ejercicio econémico.

Se practican las correcciones valorativas que se estiman necesarias para provisionar el riesgo de

insolvencia. Las cuentas de crédito se muestran por el importe dispuesto.

i) Reservas en sociedades consolidadas por integracion global, integracion proporcional y puestas en
equivalencia. Estas reservas corresponden a la diferencia entre el valor contable de la participacion en las

sociedades consolidadas y el valor tedrico contable de las mismas.

j) Conversién de estados financieros en moneda extranjera. Los estados financieros de sociedades extranjeras
incluidas en el perimetro de consolidacién se han convertido a euros aplicando el método del tipo de cambio
de cierre. Las partidas de la cuenta de pérdidas y ganancias se han convertido a euros utilizando el tipo de

cambio medio mensual. Las diferencias de conversion surgidas se aplican a Fondos propios.

k) Socios externos. En esta cuenta se refleja la participacion de los accionistas minoritarios en los Fondos propios

al 31 de diciembre de 2001 de las sociedades consolidadas por el método de integracion global.

1) Subvenciones de capital. Las subvenciones de capital no reintegrables se aplican linealmente a resultados en el
periodo de amortizacién del inmovilizado que financian. Para mostrar la imagen fiel las subvenciones de capital
transferidas al resultado del ejercicio se aplican a Otros ingresos de explotacién con el fin de correlacionarlas con

las amortizaciones de los inmovilizados afectados.

m) Provisiones para pensiones y obligaciones similares. Los compromisos de pagos futuros por complementos
de pensiones se materializan con la constitucién de las correspondientes Provisiones para pensiones, Fondos de
pensiones y Contratos de seguros de prima tnica.

La provision para pensiones se constituye siguiendo criterios actuariales y representa el valor actual de
los compromisos de pago futuros contraidos por Gas Natural spg, s.a. y otras sociedades del Grupo, con los
empleados en activo afectados, en relacién con el pago de complementos de pensiones de jubilacién, viudedad
e invalidez, de acuerdo con las prestaciones acordadas. Los tipos de interés financiero actuarial utilizados han
sido del 2,9% al 6,3% anual.

Los contratos de seguro de prima unica se han formalizado conforme al Real Decreto 1588/1999,
de 15 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento sobre la Instrumentacién de los Compromisos por
Pensiones de las empresas. Son seguros que cubren los compromisos adquiridos por el Grupo con el personal
activo y pasivo afectado.

Los fondos de pensiones se constituyen de acuerdo con los planes de pensiones firmados y adaptados
ala Ley de Planes y Fondos de Pensiones. Son planes de contribucién definida que cubren los compromisos

adquiridos con el personal activo afectado, reconociendo unos derechos consolidados por servicios pasados



y se comprometen a la aportacion de un porcentaje medio entre el 1,5% y el 6,8% del salario computable.
Son planes de modalidad mixta destinados a cubrir tanto las prestaciones de jubilacion, como los riesgos por

invalidez y fallecimiento de los participes.

n) Otras provisiones. Los compromisos de pago futuros correspondientes a responsabilidades probables o ciertas
se materializan con la constitucién de las correspondientes provisiones para riesgos y gastos. Su dotacién se

efectda cuando estas circunstancias se ponen de manifiesto y en funcién del importe estimado de los riesgos.

0) Impuesto sobre Sociedades. La cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio consolidada recoge el gasto
por el Impuesto sobre Sociedades. En su célculo se contempla la cuota del impuesto devengada en el ejercicio, el
efecto del diferimiento de las diferencias producidas entre la base imponible del impuesto y el resultado contable
antes de impuestos que revierten en periodos subsiguientes y las deducciones de la cuota a que tienen derecho las
sociedades.

Los impuestos anticipados se han registrado siguiendo las directrices de la resolucién de
25 de septiembre de 1991 del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas y inicamente si no existen

dudas de su recuperacion futura.

p) Ingresos y gastos. Los ingresos y gastos se contabilizan en funcién de su devengo. Las ventas de gas y energia
eléctrica se contabilizan en base a la facturacién de los consumos. Al final del periodo se prevé la cifra de energia
emitida y no facturada al objeto de correlacionar adecuadamente los ingresos y gastos del periodo.

Los ingresos por desplazamientos de red a cargo de terceros se aplican linealmente a resultados en el
periodo de amortizacién del inmovilizado relacionado. Durante este periodo se muestran como Ingresos a
distribuir en varios ejercicios en el pasivo del balance.

Los importes percibidos por contraprestacion de nuevas acometidas y ramales se aplican linealmente
a resultados en el periodo de amortizacién del inmovilizado relacionado. Durante este periodo se muestran como

Ingresos a distribuir en varios ejercicios en el pasivo del balance.

q) Diferencias de cambio en moneda extranjera. La conversién en euros de los créditos y débitos en moneda
extranjera se realiza aplicando el tipo de cambio vigente en la fecha de la operacién.

Al cierre del ejercicio los saldos nominados en moneda extranjera se ajustan al tipo de cambio vigente
en ese momento.

Las diferencias de cambio no realizadas resultantes de las operaciones de financiacion especifica de
cobertura del riesgo de cambio de inversiones en sociedades participadas denominadas en moneda extranjera,

se incluyen en el epigrafe Diferencias de conversién de los Fondos propios del balance consolidado.

r) Participacion en beneficios de sociedades puestas en equivalencia. Recoge la participacién del Grupo en los
resultados del ejercicio, después de impuestos, obtenidos por las sociedades consolidadas por el método de

puesta en equivalencia.

s) Operaciones con derivados financieros. Es politica del Grupo utilizar estos instrumentos con operaciones de
cobertura que tienen por objeto eliminar o reducir significativamente los riesgos operativos y financieros. En la

Nota 20 se describen las operaciones realizadas asi como su contabilizacién.
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Nota 3. Inmovilizaciones inmateriales

Las variaciones experimentadas por las principales partidas que componen el inmovilizado inmaterial son las

siguientes:

Ambito de

Saldo al Diferencias de consolidaciony Saldo al

1.1.01 Aumentos Disminuciones conversion reclasificaciones 31.12.01

Gastos de investigacion y desarrollo  25.892 2.704 — 58 64 28.713
Concesiones, patentes, licencias,

marcas y similares 946.186 387 — 3.210 979  950.762

Aplicaciones informaéticas 130.378 30.246 (5.189) (8.011) 1.046  148.470

Otro inmovilizado 8.305 919 (76) (1.812) (161) 7.175

1.110.761 34.256 (5.265) (6.560) 1.928 1.135.120

Amortizacion acumulada (195.263) (53.348) 5.182 4.245 (34) (239.218)

Saldo neto 915.498 (19.092) (83) (2.315) 1.894 895.902

En Concesiones, patentes, licencias, marcas y similares se incluyen los costes para la obtencién de los

derechos exclusivos de uso del gasoducto Magreb-Europa en su tramo marroqui, con un periodo de vigencia de

cardcter renovable que actualmente finaliza en el afio 2021, asi como la adquisicion de la distribucién publica de

gas para 93 distritos del Estado de Sao Paulo en Brasil, con un periodo de vigencia que finaliza en mayo de 2030

y que puede ser ampliado en 20 afios mas.

Nota 4. Inmovilizaciones materiales

Los importes y las variaciones experimentadas durante el ejercicio por las partidas que componen el coste del

activo inmovilizado material son los siguientes:

Ambito de

Saldo al Diferencias de consolidaciony Saldo al

1.1.01 Aumentos Disminuciones conversion reclasificaciones  31.12.01

Terrenos y construcciones 331.681 14.589 (51.830) (9.793) 3.733  288.380

Instalaciones técnicas

y maquinaria 7.705.630 585.738 (12.793) (266.070) 174.470 8.186.975

Otro inmovilizado 154.707 18.027 (9.908) (7.117) (3.395)  152.314
Anticipos e inmovilizaciones

materiales en curso 514.593 316.944 (1.870) (6.364) (143.034)  680.269

8.706.611 935.298 (76.401) (289.344) 31.774 9.307.938




La revalorizacién del inmovilizado material incorporada al amparo del Real Decreto Ley 7/1996 de
7 de junio, sobre actualizacién de balances, tendrd un efecto de 34.691 miles de euros sobre las dotaciones para
amortizaciones de inmovilizado del ejercicio 2002.

El movimiento del inmovilizado material incorporado por aplicacién de la actualizacién de balances es el

siguiente:

Importe a 1 de enero de 2001 450.254
Bajas (713)
Dotacion amortizacion ejercicio (37.325)
Otros movimientos 4.521
Saldo a 31 de diciembre de 2001 416.737

El inmovilizado material incluye la revalorizacién neta efectuada en el ejercicio de 1991 por la operacién
de fusién por absorcién y escisién parcial de las sociedades Catalana de Gas, S.A., Gas Madrid, S.A. y Repsol
Butano, S.A. por 55.436 miles de euros en Terrenos y construcciones.

Se incluye en el epigrafe de Anticipos e inmovilizaciones materiales en curso la inversion realizada en
las plantas de ciclo combinado de Sant Adria de Besos (Barcelona) y San Roque (Cddiz), que de acuerdo con
los calendarios establecidos estd previsto iniciar su operacion comercial en el primer semestre del afio 2002.

En el apartado de Instalaciones técnicas y maquinaria se incluye el gas inmovilizado no extraible de
los almacenamientos subterraneos de gas natural por importe de 118.720 miles de euros.

Los costes financieros aplicados en el ejercicio a los proyectos de infraestructura en su periodo de
construccién han ascendido a 15.312 miles de euros, totalizando como mayor coste del inmovilizado material
bruto el importe de 194.570 miles de euros.

Al 31 de diciembre de 2001 el Grupo habia concedido sendas opciones de compra sobre un terreno
de 11.750 m? sito en la Barceloneta (Barcelona) y sobre el inmueble sito en la Avinguda Portal de I’ Angel
(Barcelona). El ejercicio de las dos opciones estd condicionado a la obtencién de las licencias para la construccién
de un edificio singular de oficinas de 22.000 m? en los mencionados terrenos de la Barceloneta.

Las variaciones de las provisiones y amortizaciones acumuladas durante el ejercicio son:

Ambito de
Saldo al Diferencias de consolidaciony Saldo al

1.1.01 Dotacion Disminuciones conversion reclasificaciones 31.12.01

Provisiones 12.603 866 (1.394) = 5.421 17.496
Amortizaciones

Construcciones 68.047 7.880 (5.084) (2.547) 359 68.655
Instalaciones técnicas y maquinaria 2.199.681 358.930 (8.850) (75.278) 9.619 2.484.102
Otro inmovilizado 99.365 22.090 (9.466) (4.675) (10.776) 96.538

2.379.696 389.766 (24.794) (82.500) 4.623 2.666.791
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La Provisién por depreciacién cubre las posibles contingencias que pueda generar la inactividad
temporal de los activos productivos.

El inmovilizado material incluye elementos en uso totalmente amortizados por importe de
599.397 miles de euros.

Es politica del Grupo contratar todas las pélizas de seguros que se estimen necesarias para dar

cobertura a los posibles riesgos que pudieran afectar a los elementos del inmovilizado material.

Nota 5. Inmovilizaciones financieras
El importe y las variaciones experimentadas durante el ejercicio por las partidas que componen el inmovilizado

financiero son:

Ambito de
Saldo al Diferencias de consolidaciony Saldo al

1.1.01 Aumentos Disminuciones conversion reclasificaciones 31.12.01

Participaciones puestas

en equivalencia 50.383 15.878 (9.346) — (2.700) 54.215
Créditos a empresas asociadas 101.439 — — — (101.439) —
Cartera de valores a largo plazo 42.431 3.263 (1.347) 402 1.865 46.614
Otros créditos 367.080 38.144 (15.334) (9.614) (128.206)  252.070
Provisiones (12.483) (216) 866 61 (37)  (11.809)

548.850 57.069 (25.161) (9.151) (230.517)  341.090

El traspaso a corto plazo de los créditos a empresas asociadas corresponde al préstamo concedido a
Repsol YPF T&T, S.A. por 101,9 millones de délares estadounidenses que vence el 26 de noviembre de 2002
(véase Nota 10).

La disminucién de la cuenta Otros créditos corresponde bésicamente a la exteriorizacion de los créditos
por financiacién de instalaciones de calefaccién.

Las participaciones mds significativas incluidas en la partida Cartera de valores a largo plazo son las

siguientes:
% total de
participacion
Domicilio del Grupo Actividad
Gasoducto Braga-Tuy, S.A. Lisboa 49 Transporte de gas
Gasoducto Campo Maior-Leiria-Braga, S.A. Lisboa 12 Transporte de gas

Gas Natural de Alava, S.A. Vitoria 10 Distribucion de gas




Nota 6. Acciones propias

Corresponde a 5.073 acciones de Gas Natural spg, s.A. necesarias para ser entregadas a los socios minoritarios

de Gas Lleida, s.a. y Gas Tarraconense, s.a. segtin los acuerdos de la operacién de fusién por absorcién realizada

en 1999.

Nota 7. Fondo de comercio de consolidacion

El movimiento de esta cuenta en el ejercicio ha sido el siguiente:

Saldo al 1 de enero de 2001 51.531
Diferencia de conversion 8.070
Amortizaciones (3.204)
Saldo al 31 de diciembre de 2001 56.397

El fondo de comercio de consolidacién generado por la adquisicién de sociedades extranjeras se registra

en euros al tipo de cambio del momento en que se genera.

Cuando estos fondos de comercio se originan en la compra de participaciones por parte de sociedades

extranjeras del Grupo, se contabilizan en moneda local y estdn afectadas por las variaciones del tipo de cambio

cuyo impacto se refleja en el epigrafe de Diferencias de conversion.

La composicién del fondo de comercio de consolidacién, desglosado por sociedades participadas, es el

siguiente:

Servicios de Energia de México, S.A. DE C.V. 2.574
Comercializadora Metrogas, s.A. DE C.V. 51.819
D.F. Gas, S.A. DE C.V. 2.004
56.397
Nota 8. Gastos a distribuir en varios ejercicios
La composicién de este epigrafe a 31 de diciembre de 2001 es la siguiente:
Ambito de
Saldo al Diferencias de consolidaciony Saldo al
1.1.01 Aumentos Disminuciones conversion reclasificaciones 31.12.01
Gastos diferidos derivados
de emision de deuda 5.553 — (728) — — 4.825
Gastos financieros descuento créditos — 8.052 — — — 8.052
Otros gastos amortizables 9.773 8.058 (2.570) (158) 1.519 16.622
15.326 16.110 (3.298) (158) 1.519 29.499
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Nota 9. Existencias

La composicién del epigrafe de existencias a 31 de diciembre de 2001 es la siguiente:

Coste Provision por depreciacion Neto

Gas natural y gas natural licuado 303.629 — 303.629
Materiales y otras existencias 99.796 (128) 99.668
403.425 (128) 403.297

En cumplimiento con las disposiciones establecidas en la Ley 34/1998 del sector de hidrocarburos, el Grupo

dispone de las existencias minimas de seguridad para 35 dias de demanda de gas en su dmbito nacional.

Nota 10. Inversiones financieras temporales

La composicion de este epigrafe a 31 de diciembre de 2001 es el siguiente:

Saldo al 31.12.01

Créditos a empresas asociadas 115.356

Otras inversiones financieras:
Otros créditos SORS
Imposiciones a corto plazo 185.569
Otras 14.134
354.332

En Créditos a empresas asociadas se incluye el principal y los intereses devengados pendientes de vencimiento

correspondientes al préstamo descrito en la Nota 5 concedido a Repsol YPF T&T, S.A. con vencimiento en 2002.

Las Imposiciones a corto plazo, que incluyen 164,1 millones de délares estadounidenses, corresponden a

excedentes coyunturales depositados en entidades financieras.

La tasa media de rentabilidad de estas inversiones durante el ejercicio ha sido del 3,59%.



Nota 11. Fondos propios
El importe y los movimientos de los epigrafes que integran los Fondos propios al 31 de diciembre de 2001 han

sido los siguientes:

Distribucion Resultado
Saldo al del resultado del ejercicio Diferencias de Saldo al
1.1.01 2000 2001 conversion Otros 31.12.01
Capital suscrito 447.776 — — — — 447.776
Reserva revalorizacion 225.475 — — — — 225.475
Reserva de fusion 379.910 — — — 5 379.915
Reserva legal 89.706 — — — — 89.706
Reserva de acciones propias 120 — — — 1 121
Reserva de redenominacion en euros 755 — — — — 755
Reserva voluntaria y otras reservas 568.083 505.073 — — (4) 1.073.152
Reserva en sociedades consolidadas 1.120.236 (109.105) = = = 1.011.131
Diferencias de conversion 7.511 — — (66.001) — (58.490)
Beneficio del ejercicio 497.464 (497.464) 570.867 — — 570.867
Dividendo a cuenta (53.733) 53.733 (62.689) = = (62.689)
3.283.303 (47.763) 508.178 (66.001) 2 3.677.719

El Capital social de Gas Natural spg, s.a. estd constituido por 447.776.028 acciones representadas por medio
de anotaciones en cuenta de 1 euro de valor nominal cada una, totalmente desembolsadas y con los mismos
derechos politicos y econémicos.

El Consejo de Administracion de la Sociedad, por acuerdo de la Junta General Ordinaria de Accionistas
celebrada el dia 18 de junio de 1997, fue autorizado para aumentar el capital social como médximo en 224.268 miles
de euros dentro del plazo de 5 afios, mediante desembolso dinerario y en una o varias veces sin necesidad de
nueva autorizacién. Asimismo fue autorizado, por acuerdo de la Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada
el dia 27 de abril de 2001, para que en el plazo méximo de 5 afios pueda emitir titulos de renta fija no convertibles
en acciones, representativos de una deuda, bonos, pagarés, obligaciones simples, hipotecarias o garantizadas hasta

un total de 1.000 millones de euros.
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La totalidad de las acciones de Gas Natural spg, s.a. estin admitidas a cotizacién en las cuatro Bolsas Oficiales
espafiolas y cotizan en el mercado continuo. Asimismo, la sociedad del Grupo, Gas Natural BaN, s.a. tiene
admitidas a cotizacion en la Bolsa de Buenos Aires (Argentina) 159.514.583 acciones que representan el 49%
de su totalidad.

Las participaciones superiores al 10% en el Capital social de Gas Natural spg, s.a. son las siguientes:

Participacion en el Capital Social %

Grupo Repsol YPF 47,04
CaixaHolding, S.A. 26,17

Reserva de revalorizacion

La Reserva de revalorizacién ha sido aceptada por la Administracién Tributaria y es indisponible. El saldo
podré destinarse a la eliminacién de resultados contables negativos, a la ampliacion del capital social o, a partir
del 31 de diciembre de 2006, a reservas de libre disposicién. Esta reserva, en el caso de las sociedades filiales,

figura registrada dentro del epigrafe Reservas en sociedades consolidadas.

Reserva legal

De acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Sociedades Andnimas debe destinarse una cifra igual al 10%
del beneficio del ejercicio a la reserva legal hasta que ésta alcance al menos el 20% del capital social. La reserva
legal podrd utilizarse para aumentar el capital en la parte de su saldo que exceda el 10% del capital ya
aumentado. Salvo para la finalidad mencionada anteriormente, y mientras no supere el 20% del capital social,
esta reserva s6lo podrd destinarse a la compensacién de pérdidas y siempre que no existan otras reservas

disponibles suficientes para este fin.

Reserva en sociedades consolidadas

La Reserva en sociedades consolidadas al 31 de diciembre de 2001 corresponde a:

Enagas, s.A. 390.881
Gas Natural Castilla y Leon, s.A. 66.200
Gas Natural Cegas, s.A. 51.338
Gas Natural Internacional spg, s.A. 55.580
Gas Natural Cantabria sDg, s.A. 24.625
Gas Navarra, S.A. 21.632
Desarrollo del Cable, s.A. 10.852
Gas Natural Castilla-La Mancha, s.A. 10.714
Resto de sociedades y ajustes de consolidacion 379.309

1.011.131




Diferencias de conversion
Corresponden a la diferencia entre los activos y pasivos de las sociedades del Grupo en moneda extranjera,
convertidos al tipo de cambio de cierre y sus fondos propios valorados al tipo de cambio histérico. El efecto

de devaluacién del peso argentino ha supuesto disminuir las Diferencias de conversién en 80.343 miles de euros.

Dividendos
El Consejo de Administracién acordd el 14 de diciembre de 2001 distribuir un dividendo a cuenta de 0,14 euros
brutos por accién, por importe total de 62.689 miles de euros, pagado a partir del 10 de enero de 2002.

Gas Natural spg, s.A. contaba a la fecha de aprobacién del dividendo a cuenta, con la liquidez necesaria
para proceder a su pago de acuerdo con los requisitos de los articulos 194.3 y 216 del Texto Refundido de la Ley

de Sociedades Anénimas.

Nota 12. Socios externos

El movimiento de esta cuenta en el ejercicio ha sido el siguiente:

Saldo al 1 de enero de 2001 242.593
Aumentos por:

Participacion en resultados del ejercicio (10.032)
Aportaciones de fondos 5.122
Diferencias de conversion (67.281)

Variaciones de participaciones y
perimetro de consolidacion 4.487
Disminuciones por:

Distribucion resultados de 2000 (33.288)

Saldo al 31 de diciembre de 2001 141.601

El saldo de Socios externos al 31 de diciembre de 2001 por sociedades es el siguiente:

Participaciones en Participaciones en

capital y reservas resultados Total
Subgrupo Argentina 96.510 (14.239) 82.271
Subgrupo Colombia 13.398 1.142 14.540
Gas Galicia sbg, S.A. 14.111 (216) 13.895
Gas Natural Castilla y Leon, s.A. 7.480 2.507 9.987
Resto 20.134 774 20.908

151.633 (10.032) 141.601
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Nota 13. Ingresos a distribuir en varios ejercicios

El movimiento de las subvenciones de capital en el ejercicio ha sido el siguiente:

Saldo al 1 de enero de 2001 453.686
Recibidas 29.638
Aplicadas a resultados (21.118)
Saldo al 31 de diciembre de 2001 462.206

Los Otros ingresos a distribuir en varios ejercicios corresponden basicamente a los ingresos diferidos por

los derechos exclusivos de uso de gasoductos de transporte por importe de 72.836 miles de euros, a los activos
del inmovilizado material recibidos sin contraprestacién por importe de 82.050 miles de euros (véase Nota 2-c),
a los ingresos diferidos por desplazamiento de red a cargo de terceros por un importe de 45.059 miles de euros

y a las contraprestaciones de nuevas acometidas y ramales por importe de 71.088 miles de euros.

Nota 14. Provisiones para riesgos y gastos

El saldo de la Provisién para pensiones al 31 de diciembre de 2001 y su movimiento en el ejercicio son los

siguientes:

Saldo al 1 de enero de 2001 18.289
Dotaciones 3.382
Pagos (12.716)
Ambito de consolidacién y reclasificaciones 5.998
Saldo al 31 de diciembre de 2001 14.953

Los pagos realizados en el ejercicio se corresponden bésicamente a la exteriorizacion, en parte, de los
compromisos sobre las pensiones del personal activo.

La provisién para pensiones corresponde a las establecidas por Gas Natural spg, s.a., Gas Natural
Cegas, s.a., Gas Natural Castilla y Ledn, s.a., Gas Natural Andalucia, s.a., Gas Natural Cantabria spg, s.a. y
Gas Natural Murcia spg, s.A.. Estas sociedades tienen un plan de pensiones de modalidad mixta, de aportacién
definida para jubilacidn y de prestacién definida para invalidez y fallecimiento. Estas prestaciones son en todos
los casos adicionales de las que la Seguridad Social otorgue a los empleados.

Los pasivos en relacion con el personal afectado estin totalmente provisionados a 31 de diciembre
de 2001.

Las dotaciones anuales para cubrir los compromisos devengados por cuenta de las sociedades respecto
a los planes son contabilizadas con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias de cada ejercicio.

El saldo de Otras provisiones al 31 de diciembre de 2001 corresponde bdsicamente a las provisiones

constituidas para responsabilidades probables relativas a contingencias identificadas.



El movimiento de Otras provisiones durante el ejercicio ha sido el siguiente:

Saldo al 1 de enero de 2001 258.537
Dotacion del ejercicio 12.404
Pagos (18.738)
Aplicacion en el ejercicio y otros movimientos (59.976)
Saldo al 31 de diciembre de 2001 192.227
Nota 15. Préstamos y deudas financieras
El detalle de los préstamos y deudas financieras a 31 de diciembre de 2001 es el siguiente:
Largo Plazo Corto Plazo Total
Emisiones de obligaciones y otros valores negociables
Principal en euros 525.000 715.640 1.240.640
Principal en otras divisas 22.729 600 23.329
Intereses devengados — 31.704 31.704
Deudas con entidades de crédito
Principal en euros 824.887 538.170 1.363.057
Principal en ddlares estadounidenses 1.035.061 15.618 1.050.679
Principal en otras divisas 18.675 331.140 349.815
Intereses devengados — 23.394 23.394
Otras deudas financieras
Principal en euros 36.886 3.479 40.365
Principal en ddlares estadounidenses 21.196 1.337 22.533
Principal en otras divisas 406 532 938
2.484.840 1.661.614 4.146.454

Las emisiones de obligaciones y otros valores negociables corresponden basicamente a la deuda emitida por

Gas Natural Finance B.V. en base a los programas Euro Medium Term Notes y Euro Commercial Paper,

garantizados por Gas Natural spg, s.a.

En otras deudas financieras se incluye un préstamo de 18,7 millones de délares estadounidenses

concedido por el Grupo Repsol YPF a un tipo de interés de mercado.

A la fecha de cierre del ejercicio el Grupo tenia créditos no dispuestos concedidos por entidades

financieras por importe de 784.259 miles de euros.
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Los préstamos y créditos a largo plazo estin a tipo de interés de mercado y sus periodos de amortizacién son los

siguientes:

Ano 2003 428.800
Ano 2004 353.940
Ano 2005 234.100
Ano 2006 192.800
Ano 2007 231.600
Mas de 5 anos 1.043.600

2.484.840

La aplicacion de la devaluacién del peso argentino, segin lo expuesto en la Nota 1-c), ha supuesto unas
diferencias negativas de cambio de 104.557 miles de euros, con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias

consolidada del ejercicio 2001.

Nota 16. Situacion fiscal
Gas Natural spg, s.A., Enagés, s.a., Gas Natural Castilla y Ledn, s.a., Gas Natural Cegas, s.A., Gas Natural
Castilla-La Mancha, s.a., Compaiia Auxiliar de Industrias Varias, s.a., Gas Natural Informatica, s.a., Equipos
y Servicios, s.A., Gas Natural Servicios spg, s.A., Gas Natural Andalucia, s.a., Gas Natural Internacional spg, s.a.,
Gas Natural Extremadura, s.A., Holding Gas Natural, s.a., La Propagadora del Gas, s.a., La Energfa, s.a.,
Sagane, s.a., Gas Natural Cantabria spg, s.a., Gas Natural Murcia spg, s.a., Gas Natural Latinoamericana, s.a.,
Desarrollo del Cable, s.a., Gas Natural Electricidad spg, s.a., Gas Natural Comercializadora, s.a., Gas Natural
Aprovisionamientos spg, s.A. y Gas Natural Trading spg, s.a. tributan en Régimen de Declaracién Consolidada.
El resto de sociedades del Grupo tributan por el Impuesto sobre Sociedades de forma individual.

La conciliacién de la diferencia existente entre el resultado contable del ejercicio con la

base imponible es la siguiente:

Resultado contable consolidado antes de impuestos 757.504
Diferencias permanentes: (27.942)
De las sociedades individuales (27.838)
De los ajustes de consolidacion (104)
Diferencias temporales: 33.167

De las sociedades individuales:
Provisiones 40.087
Otros conceptos (6.920)

Base imponible 762.729




Las deducciones a la cuota aplicadas en el ejercicio 2001 han ascendido a 32.269 miles de euros.

Las retenciones e ingresos a cuenta efectuadas en el ejercicio han ascendido a 133.418 miles

de euros.

El importe y las variaciones experimentadas por el Impuesto sobre Sociedades anticipado/diferido son:

Saldo al Saldo al
1.1.01 Variacion 31.12.01
Impuestos anticipados
Provisidon para pensiones 46.579 1.118 47.697
Otras provisiones para riesgos y gastos 27.959 28.661 56.620
Subvenciones de capital 2.285 (176) 2.109
Otros conceptos 33.138 (19.553) 13.585
109.961 10.050 120.011
Impuestos diferidos
Libertad de amortizacion 18.180 (713) 17.467
Diferimiento reinversion inmovilizado 5.650 (2.707) 2.943
Otros conceptos 16.023 (1.419) 14.604
39.853 (4.839) 35.014

En el epigrafe Otras provisiones para riesgos y gastos se recoge el efecto impositivo por la devaluacién del

peso argentino que ha sido abonado a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2001

(véase Nota 15).

Contintian en este ejercicio las actuaciones inspectoras al Grupo Consolidado Fiscal de

Gas Natural spg, s.a. relativas al Impuesto sobre Sociedades para el periodo 1995 a 1998 iniciadas en el ejercicio

anterior.

Nota 17. Ingresos y gastos
Importe neto de la cifra de negocios

Su composicion es la siguiente:

Ventas de gas y energia eléctrica

Otras ventas

Servicio de acceso de terceros a las redes de energia
Servicio de alquiler de instalaciones

Otros servicios

5.089.274
177.696
139.763

54.727
69.180

5.530.640
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El Grupo ha iniciado en el ejercicio 2001 la comercializacién de energia eléctrica a través de Gas Natural
Comercializadora, s.a. Al 31 de diciembre de 2001 cuenta con una cuota del mercado liberalizado de energia
eléctrica en torno al 3%, constituyéndose como el primer comercializador sin generacién propia, que opera

en el mercado energético espanol.

La aportacion por actividades al Importe neto de la cifra de negocios, es la siguiente:

Actividad de gas en Espana 4.246.474
Otras actividades en Espana 97.015
Actividad en el exterior 1.187.151

5.530.640
Personal

El nimero medio de empleados del Grupo durante el ejercicio, distribuido por categorias, es el siguiente:

Espana Exterior Total

Direccion y personal técnico 2.395 1.578 B19/3
Personal administrativo y comercial 869 614 1.483
Profesionales de oficio y personal auxiliar 929 520 1.449
4.193 2.712 6.905

Otros gastos de explotacién
La composicién de este epigrafe corresponde basicamente a los costes de estructura, cuyos principales
componentes son: reparaciones y conservacion, costes informdticos, publicidad, servicios exteriores,

arrendamientos e impuestos.

Aportacién por actividades a los Beneficios de explotacion

El detalle es como sigue:

Actividad de gas en Espana 771.434
Otras actividades en Espana 11.390
Actividad en el exterior 235.805

1.018.629




Transacciones en moneda extranjera

Las transacciones en moneda extranjera, llevadas a cabo en el ejercicio, han sido las siguientes:

Espana Exterior Total
Compras 1.894.500 546.000 2.440.500
Ventas 185.244 998.200 1.183.444
Otras transacciones (28.834) (80.800) (109.634)

Resultados extraordinarios
Los Ingresos extraordinarios corresponden, basicamente, a plusvalias obtenidas por la enajenacién de
inmovilizaciones materiales y a la cancelacién de provisiones para riesgos, destacando la venta de los solares
y edificios de la antigua fibrica de gas de Manoteras (Madrid), Paseo de los Olmos (Madrid) y Castanyer
(Barcelona).

El epigrafe de Gastos y pérdidas extraordinarios corresponde bdsicamente a las dotaciones a

Provisiones para riesgos y gastos.

Nota 18. Aspectos contables derivados de la introduccion del euro

Las sociedades espafiolas del Grupo han llevado a cabo la introduccién del euro en su estructura general,
sin haberse producido ningtin impacto relevante en la misma. Los costes de las actuaciones realizadas,
asi como las inversiones y gastos incurridos como consecuencia del proceso de introduccién del euro no

han sido significativos.

Nota 19. Remuneraciones a los miembros del Consejo de Administracion

Durante el ejercicio 2001 las retribuciones devengadas y préstamos concedidos a los miembros del Consejo

de Administracién de la sociedad dominante han ascendido a 1.947 y 17 miles de euros, respectivamente.
Las obligaciones contraidas en materia de pensiones con respecto a los miembros del Consejo de

Administracién han ascendido a 7 miles de euros, no existiendo obligacién alguna en materia de seguros de vida.

Nota 20. Otra informacién
Marco regulatorio
En junio de 2000 el Gobierno Espafiol aprobé un Real Decreto Ley que inclufa diversas
medidas dirigidas a fomentar la liberalizacién y la competencia en el mercado gasista espafiol.

Varias de las medidas de liberalizacién aprobadas por el Gobierno Espafiol en junio de 2000 atafifan
al sector de gas natural. Asi, se adelantaba el calendario de apertura del mercado de gas natural para
comercializacién al afio 2003, y para distribucién al afio 2005. A partir del afio 2003, cualquier consumidor
podra elegir suministrador. Por otro lado, se establecia que, hasta el 1 de enero de 2004, el 25% del gas contratado
con Argelia a través del gasoducto de Maghreb, deberia ser asignado mediante subasta entre las empresas
comercializadoras de gas natural, asignando el resto del contrato a Enagis, s.a. para atender el mercado regulado.
En aplicacién de la Orden Ministerial de 29 de junio de 2001 y segtn la Resolucién del concurso subasta para su

adjudicacion, en el mes de noviembre se iniciaron las ventas a sociedades comercializadoras ajenas al Grupo.
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Con el fin de dar entrada a otros operadores en el capital de Enagis, s.A., sociedad designada gestor
técnico del sistema, propietaria de la red de transporte de alta presién del Grupo, se limitaba al 35% la
participacién en ella de una sociedad o Grupo de sociedades. La Comisién Delegada del Gobierno para asuntos
econémicos con fecha 31 de agosto de 2001 aprob6 el Plan de actuaciones para la ampliacién en el accionariado
de Enagis, s.a., quedando vinculada tanto la empresa como sus accionistas a las condiciones sustantivas y plazos
contenidos en dicho Plan.

El Real Decreto 949/2001 por el que se regula el acceso de terceros a las instalaciones gasistas y se
establece un sistema econémico integrado del sector de gas natural ha establecido la retribucién de las actividades
reguladas, los criterios generales para la determinacién y estructura de las tarifas, peajes y cinones, un sistema de
tarifas basado en costes y un procedimiento de liquidaciones.

Con fecha 15 de febrero de 2002 han sido aprobadas por el Ministerio de Economia tres Ordenes
Ministeriales sobre tarifas, peajes, cinones y retribucion de las actividades reguladas del sector gasista espafiol,
publicadas con fecha 18 de febrero en el Boletin Oficial del Estado y que establecen la retribucién a percibir
a lo largo del afio 2002 por todas las sociedades que ejercen la actividad de regasificacion, almacenamiento,
transporte o distribucién en Espafia, asi como las férmulas y criterios de actualizacién de la retribucién para

los préximos afios.

Incentivos a Medio Plazo
En los meses de diciembre de 2000 y 2001 el Consejo de Administracién aprobé sendos programas de incentivos
en metélico a medio plazo referenciados a la evolucion del valor de la accién de Gas Natural spg, s.a.,
para un colectivo de altos directivos. Estos incentivos a medio plazo estdn ligados a su permanencia en la sociedad
durante la vigencia de los mismos, estando la efectividad del incentivo del 2001 supeditada a la aprobacién de la
Junta General de Accionistas de la sociedad. Los beneficiarios podran ejercitar el mencionado derecho sobre las
acciones que previamente se le hayan asignado, a un determinado precio de referencia, durante determinadas
fechas, hasta un tercio cada afio y acumulables en los afios siguientes por la parte no ejercitada.

Para hacer frente a los posibles desembolsos que se pudieran originar, se han contratado opciones
de compra sobre las acciones de la sociedad con una entidad financiera que se liquidardn al vencimiento y con
el mismo precio de referencia.

El detalle de las opciones asignadas al 31 de diciembre de 2001 es el siguiente:

Tipo de Numero de Fechas de Prima
operacion titulos vencimiento (miles de euros)
Incentivo 2000 De compra 256.187 Durante 5 dias 1.629

laborables siguientes al
1 de marzo 2002,2003 y 2004
Incentivo 2001 De compra 255.202 Durante 5 dias 2.015
laborables siguientes al
1 de mayo 2003,2004 y 2005




El coste de estas opciones se ha registrado en el epigrafe Gastos de personal de la cuenta de pérdidas y ganancias

consolidada de cada ejercicio.

Swaps sobre el precio de materia prima

Como instrumento de cobertura de sus ventas a ciertos clientes, el Grupo ha adquirido determinados contratos

de swaps en relacion con los compromisos de entrega de gas natural. Al 31 de diciembre de 2001 mantiene

contratos de swaps sobre el precio de fuel oil sobre 110.497 toneladas métricas (MT) con vencimientos en 2002.
Las liquidaciones de estos contratos se realizan mensualmente registraindose contablemente en la cuenta

Ventas de gas de acuerdo a las operaciones realmente devengadas.

Operaciones de cobertura sobre tipos de cambio
Como instrumento de cobertura de ciertas transacciones de compra venta de gas denominadas en moneda
extranjera, el Grupo contrata seguro de cambio para la compra y venta de délares estadounidenses. El 31 de
diciembre de 2001 el valor nominal de los contratos de compra es de 7 millones de délares estadounidenses
con vencimiento en 2002 y el valor nominal de los contratos de venta asciende a 6 millones de ddlares
estadounidenses con el mismo vencimiento.

Al cierre de cada ejercicio los contratos se ajustan al tipo de cambio vigente a esa fecha y las diferencias

de cambio resultantes se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Operaciones de cobertura sobre tipos de interés
El Grupo tiene contratados a 31 de diciembre de 2001 las siguientes operaciones de permuta financiera de tipo

de interés:

Nocional contratado Vencimiento
De tipo fijo a variable 15 millones de euros 2002
De tipo variable a variable 120 millones de euros 2007

Los gastos financieros devengados por esta operacién se contabilizan en la cuenta de pérdidas y ganancias

consolidada de acuerdo con las liquidaciones del swap.

Permutas financieras mixtas de divisas y tipos de interés (Cross Currency and Interest Rate Swap)
Al 31 de diciembre de 2001 el Grupo tiene contratadas operaciones de permuta financiera mixta de divisas
y tipos de interés, mediante las cuales ha transformado deudas en diferentes divisas en la moneda funcional

de la entidad que contrata la operacién (euros y real brasilefio), de acuerdo con el siguiente detalle:

Nocional contratado Vencimiento
25 millones de francos suizos 2002
3.000 millones de yenes japoneses 2002

51 millones de ddlares estadounidenses 2002 - 2005
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Los intereses de estas operaciones se registran como ingresos y gastos financieros a lo largo de la duracion

de los contratos.

Otros compromisos
A 31 de diciembre de 2001 los derechos de compra de gas que tiene el Grupo ascienden a 3.764.456 millones
de termias para el periodo 2002-2030. Todos los contratos incluyen cldusulas del tipo zake or pay.

El Grupo tiene contratos con 7 buques criogénicos para el transporte de GNL, todos ellos a largo
plazo.

Asimismo, el Grupo es titular de dos contratos de fletamento en régimen de time charter por un plazo
contractual inicial de 20 afios de dos buques metaneros de 138.000 m? cada uno para el transporte de gas natural
licuado, estando prevista su entrega a finales de afio 2003.

A 31 de diciembre de 2001 el Grupo tiene contratados con terceros derechos de transporte de gas
natural por un total de 346.743 millones de termias para el periodo 2002-2021, con cldusulas ship or pay
bdsicamente para cada uno de los cinco tramos de gasoducto comprendidos entre la frontera con Marruecos

y la frontera portuguesa con Galicia en Tui.

Nota 21. Acontecimientos posteriores al cierre

Con fecha 10 de enero de 2002 el Grupo ha otorgado a Iberdrola Energia, S.A. un compromiso de adquisicién
de acciones por el 9,9% de Companhia Distribuidora de Gas do Rio de Janeiro, S.A., el 13,1% de Ceg-Rio, S.A.
asi como otros porcentajes en otras sociedades participadas indirectamente por ella en Colombia.

Con fecha 10 de enero de 2002 Iberdrola Energia, S.A. ha otorgado al Grupo un compromiso de
adquisicion de acciones representativas del 13% de Gas Natural México s.A. DE c.v. y de Sistemas de
Administracién y Servicios s.A. DE C.V.

Con fecha 1 de enero de 2002, las sociedades D.F. Gas s.a. D c.v. y Servicios de Energia de
México, s.a. DE c.v. fueron fusionadas, subsistiendo la dltima y desapareciendo la primera como sociedad
fusionada.

A la fecha de formulacién de estas cuentas anuales consolidadas, la cotizacién de la moneda argentina
se sitda en torno a una relacion de 1 délar estadounidense igual a 2,05 pesos argentinos. El efecto sobre las
cuentas anuales consolidadas adjuntas de considerar como tipo de cambio de cierre la cotizacion actual supondria
unas diferencias negativas de cambio adicionales de 25.743 miles de euros que, teniendo en cuenta el
correspondiente efecto fiscal y el porcentaje de participacion del Grupo en las sociedades argentinas reducirian
el resultado neto del ejercicio 2001 atribuido a la sociedad dominante en 8.359 miles de euros.

Adicionalmente, de considerar la mencionada relacién de cambio en la conversién de los estados
financieros de las sociedades argentinas del Grupo, disminuirian los fondos propios consolidados en 16.557 miles

de euros.



Nota 22. Cuadro de financiacion consolidado

El cuadro de financiacién consolidado es el siguiente:

Aplicaciones 2001 2000
Gastos de establecimiento y a distribuir 23.992 10.764
Adquisiciones de inmovilizado: 987.865 1.715.205

Inmovilizaciones inmateriales 34.256 37.828
Inmovilizaciones materiales 935.298 1.032.395
Inmovilizaciones financieras 18.311 644.982
Dividendos: 166.787 139.754
De la sociedad dominante 134.333 114.223
De las sociedades del Grupo atribuido a socios externos 32.454 25.531
Cancelacion o traspaso a corto plazo de deuda a largo plazo 911.257 351.171
Cancelacion o traspaso a corto plazo de ingresos diferidos 658 —
Provisiones para riesgos y gastos 31.454 59.422
Total aplicaciones 2.122.013 2.276.316

Exceso de origenes sobre aplicaciones —

(Aumento del capital circulante)

Origenes 2001 2000
Recursos procedentes de las operaciones 1.003.758 928.594
Ingresos a distribuir en varios ejercicios 48.950 99.119
Deudas a largo plazo 59.893 818.482
Enajenacion de inmovilizado: 99.703 21.823

Inmovilizaciones inmateriales 83 12
Inmovilizaciones materiales 82.939 11.744
Inmovilizaciones financieras 16.681 10.067
Cancelacion anticipada o traspaso a corto plazo
de inmovilizaciones financieras 231.155 (1.322)
Otros origenes 7.389 28.602
Total origenes 1.450.848 1.895.298
Exceso de aplicaciones sobre origenes 671.165 381.018

(Disminucion del capital circulante)
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Variacion del capital circulante

2001 2000

Aumentos Disminuciones Aumentos Disminuciones
Existencias = 21.710 149.622 =
Deudores 75.745 — 272.084 —
Acreedores — 915.277 — 851.370
Inversiones financieras temporales 190.223 — 62.127 —
Tesoreria 831 — — 1.010
Ajustes por periodificacion — 977 — 12.471
Total 266.799 937.964 483.833 864.851
Variacion del capital circulante — 671.165 — 381.018




La conciliacién del resultado contable con los recursos procedentes de las operaciones es la siguiente:

2001 2000
Resultado del ejercicio 560.835 532.743
Aumento del resultado:
Dotacion a las amortizaciones y aplicacion de los Gastos a distribuir 454.234 408.274
Diferencias negativas de cambio 113.991 20.663
Dotacion a la provision para riesgos y gastos 11.538 34.420
Sociedades puestas en equivalencia (Dividendos) 9.346 8.180
Amortizacion del fondo de comercio de consolidacion 3.204 763
Disminucion del resultado:
Beneficios en enajenacion del inmovilizado (31.286) (1.106)
Ingresos y gastos diferidos (79.994) (42.570)
Aplicacion de provisiones para riesgos y gastos (32.852) (20.699)
Sociedades puestas en equivalencia (Resultados) (5.258) (12.074)
Total 1.003.758 928.594
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Anexo - Principales sociedades participadas del Grupo

Sociedad Pais Actividad
Sagane, s.A. Espana Aprovisionamiento de gas
Gas Natural Aprovisionamientos SbG, S.A. Espana Aprovisionamiento de gas
Gas Natural Trading sDG, S.A. Espana Aprovisionamiento de gas
Enagas, s.A. Espana Transporte de gas
Gasoducto Al-Andalus, s.A. Espana Transporte de gas
Gasoducto de Extremadura, s.A. Espana Transporte de gas
Transportadora Colombiana de Gas, s.A. ESP Colombia Transporte de gas
Europe Maghreb Pipeline Limited Jersey Transporte de gas
Metragaz, s.A. Marruecos Transporte de gas
Gas Natural Cegas, s.A. Espana Distribucién de gas
Gas Natural Andalucia, s.A. Espana Distribucién de gas
Gas Natural Castilla-La Mancha, s.A. Espana Distribucién de gas
Gas Galicia Sociedad para el Desarrollo del Gas, s.A. Espana Distribucion de gas
Gas Natural Castilla y Leon, s.A. Espana Distribucién de gas
Gas Natural Extremadura, s.A. Espana Distribucién de gas
Gas Natural La Coruia, s.A. Espana Distribucién de gas
Gas Navarra, s.A. Espana Distribucién de gas
Gas Natural Rioja, s.A. Espana Distribucién de gas
Gas Natural Murcia sDg, S.A. Espana Distribucién de gas
Gas Natural Cantabria sbg, s.A. Espana Distribucién de gas
Gas Aragon, S.A. Espana Distribucion de gas
Companbhia Distribuidora de Gas do Rio de Janeiro, S.A. Brasil Distribucién de gas
Ceg-Rio, S.A. Brasil Distribucion de gas
Gas Natural Sao Paulo Sul, s.A. Brasil Distribucién de gas
Gas Natural, s.A. ESP Colombia Distribucion de gas
Gases de Barrancabermeja, S.A. ESP Colombia Distribucién de gas
Gas Natural del Oriente, S.A. ESP Colombia Distribucion de gas
Gas Natural Cundiboyacense, S.A. ESP Colombia Distribucién de gas
Comercializadora Metrogas, S.A. DE C.V. México Distribucién de gas
Sociedad de Gas de Euskadi, S.A. Espana Transporte y distribucién de gas
Gas Natural BAN, S.A. Argentina Transporte y distribuciéon de gas
Gas Natural México, s.A. DE C.V. México Transporte y distribucién de gas
Gas Natural Comercializadora, s.A. Espana Comercializacion de gas y electricidad
CH, Energia, s.A. DE C.v. México Comercializacion de gas y transporte
Transnatural SRL. de México México Comercializacion de gas y transporte
Gas Natural Informatica, s.A. Espana Informatica
Equipos y Servicios, s.A. Espana Servicios
Gas Natural Servicios sbgG, S.A. Espana Servicios
Compania Auxiliar de Industrias Varias, s.A. Espana Servicios
Serviconfort Argentina, s.A. Argentina Servicios
Serviconfort Colombia, s.A. Colombia Servicios
Gas Natural Servicios, S.A. DE C.V. México Servicios
Sistemas de Administracion y Servicios, S.A. DE C.V. México Servicios
Energia y Confort Administracion de Personal, s.A. DE C.v. México Servicios
Administradora de Servicios de Energia, S.A. DE C.V. Meéxico Servicios
Servicios de Energia de México, S.A. DE C.V. México Servicios
Serviconfort Brasil, s.A. Brasil Servicios
Iberlink Ibérica, s.A. Espana Servicios
Portal Gas Natural, S.A. Espana Servicios
Portal del Instalador, S.A. Espana Servicios
Desarrollo del Cable, s.A. Espana Telecomunicacion
A.LE. Ciutat Sanitaria Vall d’'Hebrén Espana Cogeneracion
Kromschroeder, S.A. Espana Contadores
Gas Natural Electricidad spg, s.A. Espana Gener. y comerc. electricidad
Gas Natural do Brasil, s.A. Brasil Gener. y comerc. electricidad
Gas Natural Finance B.V. Holanda Financiera
Gas Natural International, Limited Irlanda Financiera
Torre Marenostrum, S.L. Espana Inmobiliaria
La Energia, S.A. Espana Sociedad de cartera
La Propagadora del Gas, S.A. Espana Sociedad de cartera
Holding Gas Natural, s.A. Espana Sociedad de cartera
Gas Natural Internacional spg, s.A. Espana Sociedad de cartera
Gas Natural Latinoamericana, s.A. Espana Sociedad de cartera
Invergas, s.A. Argentina Sociedad de cartera
Manra, s.A. Argentina Sociedad de cartera
Gas Natural spG Argentina, s.A. Argentina Sociedad de cartera
D.F. Gas, S.A. DE C.V. México Sociedad de cartera

Repsol YPF T&T, S.A. Espana Sociedad de cartera



Patrimonio neto

Metodo de % Participacion Dividendo
Consolidacion total Capital Reservas Resultados a cuenta
I.G. 100 94.800 5.378 546 —
I.G. 100 600 11 2.023 —
I.G. 100 60 —_ 24.184 —
I.G. 100 358.705 390.881 130.716 (101.600)
I.P. 67 35.459 3.052 5.713 —
I.P. 51 19.082 (467) 3.073 —
I.G. 63,8 247 157 351 —
I.P. 72,6 143 114.675 55.016 —
I.P. 72,4 8.499 1.090 1.545 —
I.G. 90,4 10.535 56.790 578 —
I.G. 100 12.414 18.988 (1.986) i
I.G. 95 6.900 11.278 1.511 —
I.G. 62 32.647 4.393 (570) —
I.G. 90 6.326 73.555 25.066 —
I.G. 100 60 (11) (1) —
I.G. 56,4 1.800 163 51 —
I.G. 89,9 3.600 24.062 4.456 —
I.G. 87,5 2.700 8.293 2.751 —
I.G. 99,4 1.438 1.744 (1.612) i
I.G. 90,4 3.160 27.240 4.104 —
PE. 35 5.890 13.778 9.328 —
I.P. 18,9 81.591 (11.296) 19.515 —
I.P. 25,1 9.656 (2.641) 4.040 —
I.G. 100 259.691 — — —
I.P. 44,3 18.221 173.225 12.804 —
I.P. 24,2 808 6.822 1 —
I.P. 24,2 4.967 47.478 4.988 —
I.P. 34,3 1.061 473 19 —
I.G. 100 84.592 (23.004) (3.582) i
PE. 20,5 47.320 119.392 16.682 —
I.G. 50,4 176.440 38.413 (44.797) (11.897)
I.G. 100 507.044 (112.076) (7.286) —
I.G. 100 600 3.635 3.357 —
I.P. 50 605 — 129 —
I.P. 50 581 — (567) —
I.G. 100 19.916 4.556 379 —
I.G. 100 120 1.656 (409) —
I.G. 100 600 8.020 2.218 —
I.G. 100 302 1.611 61 —
I.G. 72 1.322 47 (241) —
I.G. 73 187 157 88 —
I.G. 100 1.749 (8) (1.471) —
I.G. 100 13 123 54 —
I.G. 100 7 3 13 —
I.G. 100 8 (624) 66 —
I.G. 100 148.055 (10.329) (2.763) —
I.G. 100 48 — (242) —
I.G. 75,1 234 13 15 —
I.G. 60 12.000 — (1.587) i
I.G. 45 1.286 — — —
I.G. 100 21.060 10.852 7.256 —
I.G. 81,3 1.707 321 — (162)
PE. 42,5 657 9.823 962 —
I.G. 100 60 (14) 259 —
I.G. 99,9 484 —_ —_ —
I.G. 100 18 391 614 —
I.G. 100 42.034 42.366 (385) —
PE. 45 62 0 0 —
I.G. 100 10.654 432 (546) —
I.G. 100 157 791 18 —
I.G. 100 301 158 5 —
I.G. 100 349.500 55.580 (12.092) —
I.G. 100 601 (162) 1 —
I.G. 72 39.962 42.759 17.252 —
I.G. 100 8.898 (2.641) 3.634 —
I.G. 72 69.399 (1.372) 6.449 —
I.G. 100 45.868 (1.282) (9) —
PE. 33,3 63 (15.035) (11.623) —

I.G. = Integracién Global; LP. = Integracion proporcional; P.E. = Puesta en equivalencia
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Informe de gestion del Grupo

Evolucion del Grupo en 2001
El beneficio neto consolidado asciende a 570.867 miles de euros con un incremento del 14,8% respecto del
ejercicio anterior.

El importe neto de la cifra de negocios es de 5.530.640 miles de euros, un 13,1% superior al de 2000.
El 91,2% de la cifra de negocios corresponde a ventas de gas y el 8,8% restante a ventas de energia eléctrica,
actividades relacionadas con la energia y diversas.

Los recursos procedentes de las operaciones se sitdan 1.003.758 miles de euros, lo que ha permitido
financiar las inversiones materiales que han ascendido a 935.298 miles de euros, destinadas badsicamente, a la
ampliacién y mejora de la red de transporte y distribucién, que a 31 de diciembre de 2001 alcanzaba 79.844
kilémetros, de los cuales 34.777 kilémetros se encuentran en el territorio nacional y el resto, 45.067 kilémetros
en Latinoamérica y a la construccion de las plantas de ciclo combinado.

Los fondos propios del Grupo alcanzan los 3.677.719 miles de euros, con un incremento del 12,0%
respecto al ejercicio anterior.

El Grupo tiene adquiridas 5.073 acciones de Gas Natural spg, s.a. para cumplir con los compromisos
con los socios minoritarios de Gas Lleida, s.a. y Gas Tarraconense, s.a. en los procesos de fusién por
absorcién realizados en el ejercicio 1999.

En cumplimiento de la Politica Medioambiental, durante el afio 2001 el Grupo ha realizado las
auditorfas medioambientales y AENOR ha concedido los correspondientes certificados de Gestién

Medioambiental.

Acontecimientos posteriores

Con fecha 10 de enero de 2002 el Grupo ha otorgado a Iberdrola Energia, S.A. un compromiso de adquisicién
de acciones por el 9,9% de Companhia Distribuidora de Gas do Rio de Janeiro, S.A., el 13,1% de Ceg-Rio, S.A.
asi como otros porcentajes en otras sociedades participadas indirectamente por ella en Colombia.

Con fecha 10 de enero de 2002 Iberdrola Energia, S.A. ha otorgado a este Grupo un compromiso de
adquisicion de acciones representativos del 13% de Gas Natural México s.A. DE c.v. y de Sistemas de
Administracion y Servicios s.A. DE C.V.

Con fecha 15 de febrero de 2002 han sido aprobadas por el Ministerio de Economia tres Ordenes
Ministeriales sobre tarifas, peajes, cinones y retribucion de las actividades reguladas del sector gasista espafiol,
publicadas con fecha 18 de febrero en el Boletin Oficial del Estado y que establecen la retribucion a percibir a
lo largo del afio 2002 por todas las sociedades que ejercen la actividad de regasificacion, almacenamiento,
transporte o distribucion en Espafia, asi como las fé6rmulas y criterios de actualizacién de la retribucion para los
proximos afos.

A la fecha de formulacién de estas cuentas anuales consolidadas, la cotizacién de la moneda argentina
se sittia en torno a una relacién de 1 délar estadounidense igual a 2,05 pesos argentinos. El efecto sobre las
cuentas anuales consolidadas adjuntas de considerar como tipo de cambio de cierre la cotizacién actual
supondria unas diferencias negativas de cambio adicionales de 25.743 miles de euros que, teniendo en cuenta
el correspondiente efecto fiscal y el porcentaje de participacién del Grupo en las sociedades argentinas

reducirfan el resultado neto del ejercicio 2001 atribuido a la sociedad dominante en 8.359 miles de euros.



Adicionalmente, de considerar la mencionada relacién de cambio en la conversién de los estados
financieros de las sociedades argentinas del Grupo, disminuirfan los fondos propios consolidados en 16.557 miles
de euros.

Con fecha 1 de enero de 2002, las sociedades D.F. Gas s.a. DE c.v. y Servicios de Energfa de
México, s.a. DE c.v. fueron fusionadas, subsistiendo la Gltima y desapareciendo la primera como sociedad

fusionada.

Perspectivas de futuro

El Grupo enmarca su estrategia para los préximos afios en los siguientes aspectos fundamentales: las importantes
perspectivas de crecimiento de la demanda de gas natural en el mercado nacional, la produccién de energia
eléctrica mediante ciclos combinados y la comercializacién de nuevos productos y servicios.

El nuevo marco regulatorio aprobado a principios del afio 2002 elimina la incertidumbre regulatoria
que mantenia el sector, estableciendo y asegurando los ingresos de las compaiifas, proporcionando una mayor
estabilidad en los resultados y reduciendo los riesgos que asumian las compaiifas.

El Grupo se adaptard a este nuevo marco incrementando sus esfuerzos para la mejora de sus ratios
de eficiencia, la reduccién de costes y la consecucién de mayores sinergias en sus actividades.

Este nuevo entorno permitird disefiar adecuadamente la expansion del negocio de distribucién de gas
natural, que todavia tiene en Espafia un gran potencial de crecimiento al tratarse de un sector poco desarrollado,
si lo comparamos con el resto de los paises de la Unién Europea y que por tanto precisa de inversiones importantes
para hacer llegar el suministro a un mayor nimero de viviendas, comercios e industrias de nuestro pais.

Asimismo, durante el primer semestre del afio 2002 estd previsto culminar el proceso de desinversion
de Enagis, s.a. de acuerdo con lo establecido en la regulacién aprobada.

En breves fechas se producird la entrada en explotaciéon comercial de las primeras plantas de ciclo
combinado que permitirdn al Grupo participar en el negocio de generacién eléctrica, y que junto al presente
desarrollo del negocio de comercializacion, reducird los riesgos asumidos y maximizara los resultados.

De este modo, el Grupo desarrollard su estrategia de operador global de productos y servicios,
con una politica basada en el crecimiento, la calidad y la rentabilidad, que permita reforzar su liderazgo
en el sector y seguir generando valor para sus clientes y sus accionistas, en un escenario de plena liberalizacién
del sector y convergencia de los mercados energéticos.

Otro de los objetivos estratégicos del Grupo seguird siendo la consolidacién de su posicién actual
en Latinoamérica y aumentar su presencia internacional, manteniendo los criterios de prudencia y rigor
en la seleccién de oportunidades que ha seguido hasta ahora.

Por otra parte, el Grupo continuara la mejora de los niveles de calidad y eficiencia en la gestién de
las companias y en el servicio a los clientes, para optimizar su capacidad competitiva.

Paralelamente, otro aspecto al que el Grupo dedicard una especial atencion serd el de potenciar el
desarrollo de todos sus recursos humanos, mediante planes de formacién permanentes y el estimulo de cauces
de comunicacién interna, que contribuyan a lograr el 6ptimo desarrollo de todo el potencial profesional
y humano de las personas que lo integran.

Por ultimo, y dentro del compromiso de contribuir a la mejora del medio ambiente, el Grupo
continuard implementando el Sistema de Gestién Medioambiental y seguird colaborando en el desarrollo

de nuevas iniciativas que ayuden a la mejora del entorno.
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La consecucion de todos estos objetivos se contempla desde la perspectiva de mantener el adecuado
nivel de creacién de valor para los accionistas, mediante el permanente incremento de los niveles de
productividad y de eficiencia en la gestién, que permitan mantener el equilibrio necesario entre la financiacién

de las inversiones futuras y la rentabilidad para el accionista.

Actividades de Innovacion Tecnoldgica

Durante el ejercicio 2001 se han abierto nuevos campos de interés para el Grupo, con los objetivos basicos
de mejorar la competitividad del gas natural, optimizar tecnologias y conseguir un buen comportamiento
medioambiental.

En el drea de Distribucién se ha mejorado la calidad de las infraestructuras mediante la introduccién
de nuevas resinas para la fabricacién de tuberias y accesorios de polietileno con mayores prestaciones mecanicas
y mejor comportamiento medioambiental, y la actualizacion de la normativa interna.

En el drea de Utilizacion, el Grupo, en linea con la evolucion energética global, ha dedicado un esfuerzo
prioritario a la promocién de nuevos vectores energéticos como el hidrégeno, y a la potenciacién del sector
eléctrico a todos los niveles.

En el dmbito de la generacion de H,, se ha iniciado un proyecto para explorar su obtencién a partir
del reformado de gas natural.

El Grupo colabora con la Empresa Municipal de Transportes de Madrid en el proyecto CUTE,
aprobado por la Comisién Europea, para la demostracién de autobuses funcionando con pilas de combustible
en Madrid.

El Grupo ha firmado también un Contrato de participacién con el EPRI ( Electric Power Research
Institute) en el campo de la Generacién Eléctrica Distribuida.

Otras actividades de innovacién a destacar son el desarrollo de una herramienta de simulacién de
generacion energética de Distrito para proyectos de trigeneracion, o la realizacién de estudios de viabilidad
de la aplicacion de cogeneracion y refrigeracién en la nueva linea 9 de los Ferrocarrils Metropolitans de
Barcelona, asi como la continuacién de las demostraciones de microturbinas en el émbito de un programa
mds amplio de participacién internacional.

En el campo de la seguridad, se ha desarrollado un programa de cilculo de chimeneas para la evacuacién
de productos de la combustién y se ha precertificado con normas europeas, un detector de metano-monéxido
de carbono, inicidndose nuevas versiones con seguridad mediante valvula de corte de gas.

Como parte de acuerdo con Transports Metropolitans de Barcelona, se ha inagurado la primera
estacion de carga rapida de gas natural comprimido para 35 autobuses. También se ha iniciado el uso de gas
natural licuado en camiones de recogida de residuos urbanos y transporte de mercancias en Barcelona y se ha
abierto una linea de utilizacion de las primeras carretillas elevadoras con gas natural comprimido.

Han proseguido las labores de Observatorio Tecnolégico mediante relaciones internacionales (Osaka
Gas, Gaz de France,...) y colaboraciones en Comités de Expertos, destacando la participacién permanente en la
IGU (International Gas Union), ISO (International Standard Organisation) y en GERG (Groupe Européen de

Recherches Gazieres) de cuyo organismo se ostenta la Presidencia.
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Datos Grupo Gas Natural del ultimo quinquenio

Estadisticas de explotacion

1997 1998 1999 2000 2001

Clientes 4.857.361 5.812.658 6.310.952 6.990.138 7.538.258
Espana 2.757.271 2.987.157 3.278.295 3.608.744 3.909.464
Exterior 2.100.090 2.825.501 3.032.657 3.381.394 3.628.794
Numero medio de empleados 6.165 6.067 6.391 6.647 6.905
Espafna 3.959 8190y 4.145 4.099 4.193
Exterior 2.206 2.070 2.246 2.548 2.712
Kilémetros de red 48.603 61.752 68.299 74.203 79.844
Espana 22.294 21.777 29.436 32.124 34.777
Exterior 26.309 39.975 38.863 42.079 45.067
Actividad Gas (GWh) 214.050 242.564 286.929 340.389 370.196
Espaia 144.074 161.285 199.527 221.606 241.852
Ventas de gas 142.793 152.272 174.284 189.710 196.757
Transporte de gas 1.281 9.013 25.243 31.896 45.095
Exterior 69.976 81.279 84.625 107.834 115.524
Ventas de gas 39.231 51.691 51.713 61.420 66.750
Transporte de gas 30.745 29.588 32.912 46.414 48.774
Trading — — 2.777 10.949 12.820




Estadisticas financieras

Balance consolidado resumido (en miles de euros)

Activo 1997 1998 1999 2000 2001
Accionistas por desembolsos no exigidos — — — — —
Inmovilizado 5.264.638 5.659.012 6.494.805 7.798.805 7.888.464
Gastos de establecimiento 5.211 7.056 7.111 7.422 10.205
Inmovilizado material e inmaterial bruto 6.648.095 7.246.628 8.291.155 9.817.372 10.443.059
Provisiones y amortizaciones (1.580.415) (1.859.301) (2.162.695) (2.574.959) (2.906.010)
Inmovilizado material e inmaterial neto 5.067.680 5.387.327 6.128.460 7.242.413 7.537.049
Inmovilizado financiero 191.747 264.629 359.234 548.970 341.210
Fondo de comercio de consolidacion 33.981 — — 51.531 56.397
Gastos a distribuir en varios ejercicios 10.981 12.311 8.169 15.326 29.499
Activo circulante 810.104 960.837 1.328.032 1.869.460 2.085.826
Total General 6.119.704 6.632.160 7.831.006 9.735.122 10.060.186
Pasivo 1997 1998 1999 2000 2001
Fondos propios 2.203.120 2.486.771 2.886.536 3.283.303 3.677.719
Capital social 448.529 448.531 447.776 447.776 447.776
Reservas 1.480.817 1.722.420 2.059.576 2.391.796 2.721.765
Resultado 304.274 350.805 426.200 497.464 570.867
Dividendo a cuenta entregado en el ejercicio (30.500) (34.985) (47.016) (63.733) (62.689)
Socios externos 279.831 160.652 210.153 242.593 141.601
Diferencia negativa de consolidacion 93.229 61.640 — — —
Ingresos a distribuir en varios ejercicios 538.134 681.753 720.208 788.708 735.910
Provisiones para riesgos y gastos 215.721 310.216 298.837 276.826 207.180
Acreedores a largo plazo 2.181.362 2.110.4141 2.747.281 3.282.139 2.522.742
Acreedores a corto plazo 608.307 820.687 967.991 1.861.553 2.775.034
Total General 6.119.704 6.632.160 7.831.006 9.735.122 10.060.186

(1) Para una adecuada comparacién de la informacién entre ejercicios se ha modificado la presentacion en el pasivo del balance de situacién adjunto por
el dividendo a cuenta aprobado en los ejercicios anteriores a 2001.
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Cuenta de Pérdidas y Ganancias Consolidada resumida (en miles de euros)

1997 1998 1999 2000 2001
Importe neto de la cifra de negocios 2.574.808 2.683.170 3.170.272 4.891.571 5.530.640
Otros ingresos 65.366 80.753 100.337 113.327 117.773
Ingresos de la explotacion 2.640.174 2.763.923 3.270.609 5.004.898 5.648.413
Compras 1.380.843 1.337.543 1.504.161 2.896.529 3.361.224
Otros gastos de explotacion 275.474 311.274 399.609 496.250 527.743
Gastos de personal 189.463 208.102 226.886 251.734 275.565
Resultado bruto de la explotacion 794.394 907.004 1.139.953 1.360.385 1.483.881
Dotacion para amortizaciones 284.339 306.004 358.087 404.223 450.715
Variacion de las provisiones de trafico 8.300 7.707 43.455 33.765 14.537
Resultado neto de la explotacion 501.755 593.293 738.411 922.397 1.018.629
Ingresos financieros 29.942 57.696 62.750 67.379 86.733
Gastos financieros 141.310 182.845 180.236 261.837 373.495
Resultado financiero (111.368) (125.149) (117.486) (194.458) (286.762)
Participacion en beneficios de
sociedades puestas en equivalencia 6.064 5.995 9.768 12.074 8.614
Amortizacion fondo de comercio 202.024 46.680 28.674 763 3.204
Reversion diferencias negativas
de consolidacion 220.307 97.345 61.640 — —
Beneficio de las actividades ordinarias 414.734 524.804 663.659 739.250 737.277
Beneficio extraordinario 26.859 (4.483) (24.294) 2.176 20.227
Beneficio consolidado antes de impuestos 441.593 520.321 639.365 741.426 757.504
Impuesto sobre Sociedades 106.901 149.424 187.678 208.683 196.669
Resultado consolidado del ejercicio 334.692 370.897 451.687 532.743 560.835
Resultado atribuido a socios externos 30.418 20.092 25.487 35.279 (10.032)

Beneficio de ejercicio atribuido a la
sociedad dominante 304.274 350.805 426.200 497.464 570.867




Cuadro de financiacion consolidado resumido (en miles de euros)

Origenes 1997 1998 1999 2000 2001
Recursos procedentes de las operaciones 568.954 631.976 833.207 928.594 1.003.758
Aportaciones de capital — — — — —
Otros origenes por aumento de patrimonio 848 35.370 50.395 28.602 7.389
Ingresos a distribuir en varios ejercicios 69.387 163.800 66.129 99.119 48.950
Deudas a largo plazo 766.074 881.300 1.030.850 818.482 59.893
Enajenaciéon de inmovilizado 21.456 60.991 35.580 21.823 99.703
Cancelacion anticipada o traspaso a corto

plazo de inmovilizaciones financieras 2.512 691 6.912 (1.322) 2818155
Total origenes 1.429.231 1.774.128 2.023.073 1.895.298 1.450.848
Exceso de aplicaciones sobre origenes — 27.971 — 374.268 671.165
(Disminucion del capital circulante)

Aplicaciones 1997 1998 1999 2000 2001
Recursos aplicados en las operaciones — — — — —
Gastos de establecimiento y

formalizacién de deudas 13.270 12.537 4.886 10.764 23.992
Adquisiciones de inmovilizado 828.460 818.554 1.023.476 1.715.205 987.865
Dividendos 67.289 80.560 110.508 133.004 166.787
Cancelacion o traspaso a corto plazo

de deuda a largo 303.541 876.642 524.281 351.171 911.257
Cancelacién o traspaso a corto plazo

de ingresos diferidos 102 415 12 — 658
Provisiones para riesgos y gastos 11.924 13.391 109.667 59.422 31.454
Total aplicaciones 1.224.586 1.802.099 1.772.830 2.269.566 2.122.013
Exceso de origenes sobre aplicaciones 204.645 — 250.243 — —

(Aumento del capital circulante)

[ee]
~

Datos 1997-2001 \



Estadisticas bursatiles

1997 1998 1999 2000 2001
Capital social
(Numero de acciones a 31/12) 447.776.028 447.776.028 447.776.028 447.776.028 447.776.028
Capitalizacion bursatil (miles de euros) 7.086.798 13.859.619 10.240.638 8.686.855 8.373.412
Estadisticas bursatiles (1)
Numero de acciones negociadas 166.653.582 179.344.557 146.148.487 182.086.828 180.418.416
Efectivo Negociado (miles de euros) 2.516.931 3.656.245 3.679.855 3.589.244 3.452.468
Ultima cotizacion (euros) 15,83 30,95 22,87 19,40 18,70
Maximo (euros) 17,43 32,35 34,05 23,40 21,40
Minimo (euros) 10,80 13,42 19,10 17,06 16,60
Ratio de rotacion (%) 37,2 40,1 32,6 40,7 40,3
Frecuencia de contratacion (%) 100 100 100 100 100
Valor contable por acciéon (euros) 4,99 5,63 6,55 7,45 8,21
Recursos generados por accion (euros) 1,27 1,41 1,86 2,07 2,24
Beneficio neto por accién (euros) 0,68 0,78 0,95 1,11 1,27
Dividendo por accion (euros) 0,15 0,18 0,24 0,28 0,33
Relacion cotizacién-valor contable 3,2 5,5 3,5 2,6 2,3
Relacion cotizacion-recursos generados 12,5 21,9 12,3 9,4 8.3
Relacion cotizacion-beneficio 2383 39,5 24,0 17,5 14,7
Relacion dividendo-beneficio (%) 22,7 23,0 25,2 25,2 25,9
Relacion dividendo-cotizacion (%) 1,0 0,6 1,0 1,4 1,8

(1) Datos ajustados por el desdoblamiento realizado en julio de 1997 y en julio de 1999
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