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Customer Experience

Estem en constant transformacié per satisfer les
necessitats dels nostres clients, anticipant-nos-hi,
i fins i tot superant-les.

Avancem cap a una organitzacié que situa el client en el
centre de totes les decisions, i per a aixd, hem iniciat el
cami amb una estructura basada en els principis que
reflecteixen I'esperit “Customer Experience”

El nostre compromis és generar una experiencia de
client excel-lent, i sén els referents del sector.
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Principals fites 2015

> Genera
marg

e Gas Natural Fenosa guanyadora de la
IX Edicié dels Premis Catalunya Empresa
Flexible que distingeix les empreses que
tenen les millors politiques de flexibilitat
i conciliacid i que son eines clau per a la
competitivitat.

e Gas Natural Fenosa rep el reconeixement

Industry Leader i Gold Class en I'Anuari de la
Sostenibilitat 2015 elaborat per RobecoSam.

e Gas Natural Fenosa tanca una emissié de
bons per import de 500 milions d’euros.

e Gas Natural Fenosa signa un acord amb
Kuwait Investment Authority (KIA) per
realitzar una ampliacié de capital de
550 milions de dolars a Global Power

Generation (GPG), subscrita integrament

per KIA a I'octubre.

> Juliola
setembre

e Per quart any consecutiu, Gas Natural
Fenosa és reconeguda com a companyia
lider mundial en el sector "Utilities”
(electricitat, gas i aigua) en |'edici¢ 2015
del Dow Jones Sustainability Index (DJSI).

Gas Natural Fenosa va ser elegida com
a millor empresa de subministrament
de gas i electricitat en els premis ISSCE
2014, que s'atorguen a I'empresa millor
valorada pels seus clients.

Gas Natural Fenosa arriba a un acord

per a adquirir prop de 250.000 punts de
subministrament de propa canalitzat a
Repsol Butano SA, per part de Gas Natural
Distribucion.

> Abrila
juny

e Gas Natural Fenosa tanca una emissié
d'obligacions perpétues subordinades per
un import de 500 milions d'euros.

e Gas Natural Fenosa realitza una oferta
de compra en efectiu de les accions
preferents emeses per Unién Fenosa
Preferentes SAU el 2005.

e Gas Natural Fenosa arriba a un acord
per a la venda de la seva participacié
del 44,94% en Barras Eléctricas Galaico
Asturianas (Begasa) per 97,2 milions
d'euros.

> Octubre a
desembre

e Premi Carles Guell al patrocini i mecenatge
empresarial, promogut pel Cercle d'Economia,
en la categoria ciencia en accié per la iniciativa
Cinergfa.

e Gas Natural Fenosa adquireix el 100% de
|'empresa d'energies renovables Gecalsa per
260 milions d'euros.

e E| Banc Europeu d'Inversions (BEI) concedeix
un préstec a Gas Natural Fenosa per import de
fins a 900 milions d'euros destinat a financar
part de les inversions de distribucié de gas a
Espanya per als exercicis 2015-2018.

e Gas Natural Fenosa comunica la
reestructuracié dels seus negocis a Xile que
suposa la consideracié del seu negoci de
gas liquat del petroli (GLP) com a activitat
interrompuda.




Acompliment financer miions deuros)

Magnituds basiques

2015 2014 2013
Import net de la xifra de negocis 26.015 24.697 24.322
Ebitda’ 5.264 4.845 4.849
Benefici net atribuible 1.5602 1.462 1.445
Inversions totals 2.082 4.342 1.5697
Deute financer net 15.648 16.942 14.252

" Ebitda: Benefici d'explotacié+amortitzacions+provisions operatives-altres resultats.

Bons resultats 2015, a pesar d'un entorn complicat amb una solida aportacié de I'activitat regulada

Ebitda per zona geografica (%)

48

® Espanya.

Internacional.

Nota sobre la informacié comparativa 2013 i 2014:

Ebitda per negocis (%) Inversions per negocis (%)

1,6 2,8

19

58,8

Increment 0,9% vs. 2014

Increment 8,6% vs. 2014

20,5
® Xarxes. ® Xarxes.
Gas. Gas.
® Electricitat. ® Electricitat.
® Altres. ® Altres.

2013: amb data 1 de gener de 2014, Gas Natural Fenosa va aplicar la NIIF 11 “Acords conjunts” reexpressant les dades corresponents a I'exercici 2013 a efectes comparatius.
2014: al desembre 2015, I'activitat de gas liquat del petroli a Xile ha estat qualificada com a operacié interrompuda. Com a consequéncia de I'aplicacié de la NIIF 5, les dades del Compte
de Perdues i Guanys Consolidat de I'exercici 2014 han estat re-expressats.
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Disciplina financera amb un perfil solid de negoci

Deute net/ebitda Endeutament? (%)

"La ratio proforma estimada de 2014, considerant que la presa de control de CGE s’hagués realitzat amb efectes 1 de gener de 2014 ascendiria a 3,2x.
2Deute financer net/(Deute financer net+Patrimoni net).

Nota sobre la informacié comparativa 2013 i 2014:

2013: amb data 1 de gener de 2014, Gas Natural Fenosa va aplicar la NIIF 11 “"Acords conjunts” reexpressant les dades corresponents a I'exercici 2013 a efectes comparatius.
2014: al desembre 2015, I'activitat de gas liquat del petroli a Xile ha estat qualificada com a operacié interrompuda. Com a consequéncia de I'aplicacio de la NIIF 5, les dades del
Compte de Pérdues i Guanys Consolidat de I'exercici 2014 han estat re-expressats.
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Informacio borsaria i remuneracioé a I'accionista

2015 2014 2013
Nombre mitja d'accions (milers) 1.000.689 1.000.689 1.000.689
Cotitzaci6 al tancament (euros) 18,82 20,81 18,69
Capitalitzacio borsaria el 31/12 (milions d’euros) 18.828 20.824 18.708
Benefici per accié (euros) 1,57 1,46 1,44
Pay out (%) 66,6 62,1 62,1
Dividend total" (milions d’euros) 1.001 909 898
Dividend per accié 1,00 0,91 0,90

"Considerant I'import total equivalent destinat a dividends. El 2015, inclou dividend complementari per 593 milions d'euros pendent d’aprovacié per la Junta General dAccionistes.

Compromis amb la remuneracié sostenible i la creacié de valor per a I'accionista

Evolucio del dividend (milions d’euros) Rendibilitat per a I'accionista del periode

62,1% 62,1% 62,1% 66,6% pay out 311215 (€) 31/1212(€)  Rendibilitat
Preu de I'accio 18.815 13.580 +38,6
Dividend'? 2,699 +19,9

1.441 1445 1462 1502 Total +68.4
" Dividend pagat en el periode (2013-2015).
22,699 euros/13,58 euros.
+0 3% +1 2% 6%
909 1.001
2012 2013 2014 2015

Rendibilitat acumulada del 58,4 %
en els ultims tres anys

® Benefici net atribuible.

Dividend total.
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Acompliment operatiu de I'activitat

Distribucio 2015 2014 2013
Distribucio de gas (GWh) 473.831 427462 422.352
Distribucio d'electricitat (GWh) 68.732 52.809 51.247
Punts de subministrament de gas (milers) 13.172 12.816 11.948
Punts de subministrament d'electricitat (milers) 10.622 10.415 7439
Xarxa de distribucié de gas (km) 138.217 133.741 123.689
Longitud linies distribucié i transport d'electricitat (km) 302.705 228.808 231.978
Gas 2015 2014 2013
Subministrament de gas Espanya (GWh) 185.851 190.069 210.506
Subministrament de gas resta (GWh) 130.417 120.560 97504
Subministrament de gas total (GWh) 316.268 310.629 308.010
Electricitat 2015 2014 2013
Capacitat instal-lada Espanya (MW) 12.769 12.122 12.088
Capacitat instal-lada internacional (MW) 2.702 2.663 2.429
Capacitat instal-lada total (MW) 15.471 14.785 14.517
Produccié neta Espanya (GWh) 31.568 30.542 32.897
Produccié neta internacional (G\Wh) 17.980 17.740 18.183
Produccio neta total (GWh) 49.548 48.282 51.080

Operativa enfocada a I'excel-lencia del servei i la millora continua

Satisfaccio dels clients (Escala d’1 a 10)

8,2 79 8,1 8.1 78 8

® Espanya.
Ameérica Llatina.

® Resta.
2013 2014 2015

Nota sobre la informacié comparativa 2013 i 2014:

2013: amb data 1 de gener de 2014, Gas Natural Fenosa va aplicar la NIIF 11 “Acords conjunts” reexpressant les dades corresponents a |'exercici 2013 a efectes comparatius.

2014: al desembre 2015, I'activitat de gas liquat del petroli a Xile ha estat qualificada com a operacié interrompuda. Com a consequéncia de I'aplicacié de la NIIF 5, les dades del Compte
de Pérdues i Guanys Consolidat de I'exercici 2014 han estat re-expressats.



Acompliment ambiental i social

Magnituds basiques

Medi ambient 2015 2014 2013
Factor d’emissi¢ (t CO,/GWh) 445 406 399
Generacio de residus perillosos (t) 8.079 7171 8.212
Interés per les persones 2015 2014 2013
Nombre d'empleats 19.939 21.961 14.415
Homes/dones (%) 73/27 73/27 72/28
Seguretat i Salut 2015 2014 2013
Nre. d'accidents amb baixa 125 118 152
index de freqiiencia (%) 3,08 3,93 5,07
Compromis amb la societat i integritat 2015 2014 2013
Valor economic distribuit (milions d'euros) 24.336 23.463 22.708
Comunicacions rebudes per la Comissié del Codi Etic (nre.) 135 89 79
Compromesos amb el medi ambient i la reduccié d'emissions Apostant per la formacié i la seguretat
Emissions de GEH* Emissions de meta en distribucio Hores de formacio index de freqiiencia
(milions de tones CO, eq) de gas** (t CO, eg/km xarxa) per empleat d'accidents (%)
23,8
21,4 20,5 1.4
] 61,4
0,6 0,7 22,4 9.9 9.9 101
20,8 19,8 574 3,93
55,7
2013 2014 2015 2013 2014 2015 2013 2014 2015 2013 2014

® Abast 1. @ Abast 2.

*GEH: gasos efecte hivernacle, mesures
com CO, equivalent.

**El meta és un GEH per la qual cosa es
mesura en CO, equivalent.

3,08



Carta del President

Senyores i Senyors Accionistes,

Tinc el plaer de posar a la seva disposicié un nou informe integrat
de Gas Natural Fenosa, en qué els mostrem I'exercici de la nostra
companyia en els ambits econdmic, social, ambiental i de govern
corporatiu, corresponent a 2015.

El 2015, vam obtenir un benefici net de 1.502 milions d'euros, un
2,7% meés que el 2014, i un ebitda de 5.264 milions d'euros, que
suposa un increment del 8,6% en termes interanuals’. Aquestes
dades confirmen el compliment del Pla Estrategic 2013-2015

en un context que ha estat volatil per als mercats energetics,
circumstancia que ens fa sentir especialment orgullosos.

A pesar d'operar en un escenari economic i energetic complex,
marcat per la caiguda del preu de les commodities, especialment
del Brent, i per la devaluacio de les divises en alguns paisos
emergents, el nostre creixement s'ha recolzat en la solidesa

dels negocis regulats i en I'expansio de la nostra activitat a
IAmerica Llatina, especialment a Xile. En conseqliencia, el pes
de les activitats internacionals va créixer el 2015 i ja representa el
48% de I'ebitda de Gas Natural Fenosa, enfront del 52% de les
operacions a Espanya.

La dura disciplina financera que ens hem imposat en els Ultims
anys unida a la solidesa dels nostres negocis, han contribuit a
atorgar al grup la fortalesa suficient per a situar la nostra ratio
d’endeutament en el 45,8% a tancament d'any i mantenir una
eficient estructura crediticia.

A més, aquest 2015 també ha estat I'any en qué hem actualitzat
la nostra Politica de Responsabilitat Corporativa per atendre les
recomanacions del nou codi de la Comissié Nacional de Valors
sobre Bon Govern per a Societats Cotitzades. Aquest avang
amplia les responsabilitats del Consell dAdministracié de la
companyia en la seva supervisi¢ i control. Lactualitzacié de la
politica planteja, a més, noves exigencies i reptes, com |'extensio
de la nostra cultura responsable a proveidors i empreses
col-laboradores i la incorporacié de criteris de sostenibilitat en la
gestié de la cadena de subministrament.



El compliment de la nostra Politica de Responsabilitat Corporativa
ens permet seguir ocupant posicions de lideratge en els indexs de
sostenibilitat principals i més importants des de fa anys, com ara el
Dow Jones Sustainability Index, on som liders mundials del sector
utilities; el FTSE4Good, en el index de sostenibilitat del qual estem
presents sense interrupcié des de fa 14 anys; i el EuronextVigeo, del
qual formem part de les seves tres variants: World 120, Europe 120 i
Eurozone 120.

Al llarg de I'exercici 2015, hem fet un esforg important per adaptar la
nostra normativa interna tant a la modificacié de la Llei de Societats
de Capital com a les noves recomanacions de Bon Govern Corporatiu.
Aquesta adaptacio es va traduir en I'adopcid i I'execucié dels acords
corresponents per a modificar els Estatuts Socials, el Reglament

de I'organitzacio i funcionament del Consell dAdministracio i les
Comissions corresponents, aixi com el Reglament de la Junta General
dAccionistes de Gas Natural SDG, SA. Aixi mateix, s'han aprovat
politiques com la de seleccié de consellers o la de comunicacié amb
accionistes, inversors i assessors de vot.

Sense deixar de tenir la vista posada en el panorama economic i
energetic actual, també treballem en el futur de la nostra companyia.
El nostre Pla Estratégic nou fixara els reptes de la companyia per

als propers anys, que en sén molts i importants, considerant les
fluctuacions actuals dels mercats energeétics i financers. El nostre
objectiu és continuar aprofundint, entre altres, en les linies de negoci
ja marcades en el pla estrategic anterior.

D’una banda, desenvoluparem el creixement organic en xarxes, amb
un potencial rellevant d'increment de punts de subministrament

a Espanya i paisos de 'Ameérica Llatina, com ara Mexic i Xile.

Aixi mateix, treballarem per monetitzar els nous volums que ens
aportara el contracte signat amb Cheniere i la capacitat més gran

de la nostra flota de metaners. D'altra banda, prioritzarem el nostre
negoci internacional de generacio, on ja tenim una posicioé rellevant a
IAmerica Llatina, amb una capacitat de 2,5 GV, mitjancant la nostra
societat Global Power Generation (GPG).

El Pla Estratégic s'esta dissenyant per a posar en valor els més de
23 milions de clients que tenim a tot el moén. Levolucié tecnologica
gue esta vivint el sector, aixi com els diferents processos
internacionals de liberalitzacid, obriran noves oportunitats i permetran
el desenvolupament de productes i serveis que impulsarem en els
propers anys.

Carta del President | 13

En Gas Natural Fenosa, tenim per norma fer primer les coses, i després
explicarles. “Fet i dit" Aixi som, i aixi volem que se’'ns percebi. La nostra
trajectoria demostra el compliment dels compromisos adquirits amb
els nostres accionistes, clients i amb la societat en general. Valors

com I'anticipacio, I'excel-lencia en el servei al client i el compromis
continuat amb els resultats han de ser més robusts si fos possible

en les companyies que, com Gas Natural Fenosa, operen en I'ambit
internacional. Aquest gran valor de la nostra companyia no seria possible
sense la suma del talent i de I'actitud de I'equip huma, als quals aprofito
per felicitar per la seva professionalitat, esforg i dedicacié durant aquest
exercici.

En nom del Consell dAdministracid, els reitero el meu agraiment per

la seva confianca en Gas Natural Fenosa, i els convido a aprofundir en
aquest informe integrat, en el qual podran constatar els diferents ambits
de creacié de valor de la nostra companyia.

Salvador Gabarro Serra
President del Consell d’Administracio

"Una vegada reexpressats els estats financers per I'acord a qué s'ha arribat per a la
divisié de la xilena Gasco. Aquesta operacio té un impacte sobre |'ebitda consolidat
de 112 milions el 2015 i 8 milions el 2014.



©

Programa
Primera Exportacio

A través d'aquesta iniciativa, formem,
assessorem, donem suport i acompanyem les
pimes disposades a acceptar el repte d'obrirse a
mercats exteriors.

El Programa Primera Exportacié de la Fundacié Gas Natural
Fenosa acompanya les pimes en els seus primers
passos en |'ambit de I'exportacié a qualsevol part del
mon. Per a aixo, oferim un complet pla de formacio,
assessorament i tutories personalitzades.

Fet i dit
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Sobre
I"'Informe
Anual Integrat

+ Determinacié de continguts segons enfocament
de materialitat del marc <IR> de I'lIRC

Basat en una analisi interna i externa, s'ha definit una llista d'aspectes
que poden afectar substancialment la capacitat de Gas Natural Fenosa

per crear valor en el curt, mitja i llarg termini. Per aixd s'ha considerat:
Aquest Informe Anual Integrat ha estat

elaborat d'acord amb el marc d'informacio

) , ) Expectatives dels grups d’interés: principals aspectes definits per
<IR> publicat per I'International Integrated

: . n ) Identificacid GRI G4, prenent com a base |'estudi de materialitat realitzat per
Reporting Council (IIRC). Aixi mateix, per d’aspectes Gas Natural Fenosa
als aspectes no financers, s'ha tingut rellevants

en compte la Guia per a I'Elaboracié de
I'Informe de Sostenibilitat del Global
Reporting Initiative (GRI), versio 4.

Expectatives dels inversors: feedback dels inversors i analistes ESG'
rebuts durant els diferents roadshows de I'any 2015.

Analisi de bones practiques: a partir d'una seleccié d'empreses

LObJ_eCt'U d_e _l informe integrat és reconegudes pel seu avanc en matéria d'informe integrat.
oferir una visié completa dels aspectes

financers i no financers que regeixen

I'exercici del grup facilitant la comprensié
del seu model de negoci i creacié de valor,

de I'estrategia i dels riscos a que esta Assignacio als aspectes identificats del grau de rellevancia que

exposat. Avaluacio6 de suposen per a Gas Natural Fenosa en funcié del seu possible impacte
L o la materialitat tant positiu com negatiu en la seva capacitat per generar valor.

Per a la seva elaboracié s'ha constituit > dels aspectes

un comité de treball per assegurar la identificats. Segons el grau de rellevancia, s'obtenen aquells aspectes que seran

correcta aplicacié dels principis del marc
(enfocament estratégic, orientacié futura,
connectivitat, relacio amb els grups

considerats part del contingut de I'Informe Anual Integrat.

d'interés, materialitat, concisio, fiabilitat,

integritat, consistencia i comparabilitat), ) . .. o ,
. ) . ) L. ., Un cop determinats els continguts de l'informe es prioritzen d'acord
i garantirne l'alineacié amb la resta Prioritzacié de

v -, ) . > . amb la seva magnitud per centrarlo en aquells que resulten més
d'informacié publicada per la companyia. continguts. rellevants

En les sessions de treball del comite
s'ha avaluat la materialitat dels aspectes
rellevants identificats i s'han prioritzat els
continguts més rellevants a incorporar
en I'Informe Anual Integrat 2015, seguint
el marc establert per I'<IR>, tal com es
detalla a continuacié.

"Environmental, Social and Governance.



Abast

Les dades financeres i no financeres

de Gas Natural Fenosa presentades en
aquest informe sén consolidades i fan
referéncia a totes les activitats dutes a
terme durant I'any 2015 com a operador
global de gas i electricitat, encara que
existeixen particularitats en alguns
capitols.

En I'dambit de recursos humans, la
informacio reportada correspon als

paisos en qué Gas Natural Fenosa és
present i té constituides societats amb
personal contractat que s'hi adscriu i on la
companyia realitza una gestié centralitzada
de les seves politiques de recursos
humans.

La informacié inclosa en |'apartat de
medi ambient fa referencia Unicament a
aquelles societats o activitats en queé la
participacié és igual o superior al 50%,
que tenen capacitat d'influéncia en la
gestié ambiental o que compten amb
una capacitat d'impacte significatiu,
considerant les dades globals.

La relacio completa d'empreses que
integren Gas Natural Fenosa el 31 de
desembre de 2015 figura en I'Annex |
“Societats de Gas Natural Fenosa” dels
Comptes Anuals Consolidats.

Amb data d'1 de gener de 2014,

Gas Natural Fenosa va aplicar de manera
retrospectiva la NIIF 11 “Acords conjunts”
Com a conseqliéncia de la seva aplicacio,
els negocis conjunts (aquells en qué

els particips ostenten drets Unicament
sobre els actius nets de les participades)
passen a consolidar-se pel metode de

la participacié en lloc de pel metode
d'integracié proporcional.

Com de la seva aplicacio, es re-
expressaren les dades contingudes

en aguest informe relatives a |'exercici
2013 adaptant-les al nou metode de
consolidacié. D'aquesta manera, les
magnituds reportades no consideren
les dades corresponents a les societats
que es consoliden pel metode de la
participacio.

Sobre I'Informe Anual Integrat

El desembre 2015, I'activitat de gas
liquat del petroli a Xile ha estat ualificada
com a operacio interrompuda. Com

a conseqliéncia de l'aplicacié de la

NIIF 5, les dades del Compte de Perdues
i Guanys Consolidat de I'exercici 2014 i
les magnituds corresponents han estat
re-expressades.

Quan per algun indicador puntual s'ha
canviat la metodologia de calcul, s'explica
clarament en el mateix grafic i/o taula.
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Altres informes

El lector disposa també d'altres informes, tots ells accessibles en www.gasnaturalfenosa.com
Cada un conté informacié addicional d'utilitat per a un complet enteniment de les actuacions de la companyia:

Facilitar

Informacid publica !
P la lectura de I'informe

Informe Integrat Aquesta icona indica
referencies internes dins

Elaborat segons el marc <IR> de I'International Integrated Reporting Council (IIRC). del mateix document

Informes Anuals

Informe Informe de Informe de Govern Informe de Informe sobre
financer Responsabilitat Corporatiu la Comissio Remuneracions
Corporativa d’Auditoria dels Membres ; i
Elaborat segons P Elaborat segons 4ol Coneell Aquesta icona indica
S el Conse :
NIIF i auditat Elaborat segons model de la Elaborat segons les dAdministraci altres informes
. L . nistraci o
externament. la guia del Comissié Nacional  normes establertes especifics en els quals
Global Reporting del Mercat de en la Comissio Elaborat segons @ es pot trobar informacio
Initiative (GRI), Valors (CNMV). dAuditoria. I'article 541 de la relacionada d'interes.
e versio 4 i verificat B B Llei del Mercat de Cada un d'aquests
externament. e o Valors. s'identifica d'acord amb
B B les sigles indicades.
IRC IRCA

Altres informes

Informe Informe Petjada Informes trimestrals
de Biodiversitat de Carboni de resultats

Informacio o Reputacio i
en el web La companyia. Activitats. ﬁfﬁg::g::s responsabilitat
corporatiu i corporativa.

La nostra
gent.
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Ens agradaria coneixer la teva opinié i suggeriments per a assegurar-nos que informem sobre els aspectes que t'interessen.
Escriu-nos a:


mailto: reporting.integrado@gasnatural.com

Assistencia rapida

Ens hem compromes a acudir en menys de tres
hores quan el client té una urgeéncia, les
24 hores del dia, els 365 dies de I'any.

Ens avala |'experiencia. Ens convertim en pioners quan,

el 1995, vam oferir per primera vegada aquest tipus de S
serveis. L'objectiu és gestionar de manera integral les

necessitats energetiques de les llars.

Fet i dit




Informe Anual
Integrat 2015

Model de negoci
| creaclio de valor

Creaci¢ de valor i gestié
sostenible. Pag. 22

Un model de negoci present
al mon. Pag. 26

Un model de negoci competitiu
i integrat. Pag. 29

Per saber més d'aquest
projecte, escaneja
aquest codi QR amb

el teu dispositiu mobil
o visita el microsite de
I'Informe Anual 2015.

@ www.informesanuales.gasnaturalfenosa.com
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Creac_ié de_
valor | gestlc’)
sostenible

Gas Natural Fenosa és un grup
multinacional lider en el sector
energetic, pioner en la integracié del
gas i I'electricitat. Els seus esforgos
se centren a conéixer i satisfer

les necessitats dels seus clients,
proporcionant-los els millors productes
i serveis. El seu objectiu principal és
proveir d'energia a la societat per
maximitzar-ne el desenvolupament

i benestar, tenint com a base la
innovacio, I'eficiencia energetica i la
sostenibilitat.

Gas Natural Fenosa disposa de capitals
essencials per a desenvolupar el seu
model de negoci, el qual es basa en una
gestio responsable i sostenible de tots
els recursos de que se serveix.

El compromis amb la creacié de

valor a llarg termini i la gestié
sostenible es concreta en la Politica
de Responsabilitat Corporativa que
estableix el marc comu d'actuacié que
orienta el comportament socialment
responsable de la companyia.

+

La nostra missio és atendre les necessitats de...

Amb visio...

Basats en els nostres valors...

Ser liders en continu
creixement, amb
presencia multinacional,

Els nostres . )
. oferint productes i

clients . )
serveis de qualitat
respectuosos amb el
medi ambient.

Els nostres Oferir una rendibilitat

accionistes creixent i sostenible.
Oferir oportunitats

Els nostres P
de desenvolupament

empleats . .
professional i personal.
Contribuir positivament

. a través de
La societat

compromisos de
ciutadania global.

> Qrientaci6 al client.

> Compromis amb els resultats.

> Sostenibilitat.

> Interés per les persones.

> Responsabilitat social.

> Integritat.




Amb I'objectiu de seguir les millors
practiques internacionals i donar resposta
a les recomanacions del Codi de Bon
Govern de les Societats Cotitzades, el
2015 es va procedir a |'actualitzacié de la
Politica de Responsabilitat Corporativa,
de manera que aquesta modificacio és
aprovada pel Consell dAdministracio, en
desembre de 2015.

L'objectiu principal de la politica és establir
els principis d'actuacio¢ i els compromisos
amb els seus grups d'interes, en
coheréncia amb |'estrategia corporativa
de la companyia, aixi com determinar

les responsabilitats i els instruments de
seguiment especifics per a assegurar-ne
el compliment.

Aquesta politica assumeix vuit
compromisos amb els seus grups
d'interés que tutelen la seva manera
d'actuar: compromis amb els resultats;
excel-lencia en el servei; gestio
responsable del medi ambient; interés per
les persones; seguretat i salut; cadena de
subministrament responsable; compromis
social, i integritat i transparéncia. Aquests
compromisos soén transversals i estan
presents en tot el procés de negoci de

la companyia, basat en la generacié de
riguesa economica, social i ambiental.

La responsabilitat corporativa, com a
forma i eina de gesti6 dels impactes

de l'activitat de la companyia, permet
crear valor de manera global, aixi com
formalitzar el compromis de Gas Natural
Fenosa amb la societat, de manera que
es converteix en un avantatge competitiu
i un element critic per a vetllar per la
sostenibilitat de la companyia.

gasNatural «
fenosq 4

Al llarg de la cadena de valor, el model

de negoci de Gas Natural Fenosa es
diferencia per ser lider en el sector

del gas; ser un referent en el sector
electric; proporcionar una amplia oferta

de serveis de valor afegit; i ser garantia
d'un subministrament regular de gas i
electricitat, essencial per a prestar un
servei de qualitat i per al compliment de la
funcié social de la companyia.

Model de negoci i creacié de valor

A

Les bases del negoci de Gas Natural Fenosa
s'assenten en un model de gesti6 de

riscos, que busca garantir la predictibilitat
de I'acompliment de la companyia en

tots els aspectes rellevants per als seus
grups d'interes; un sistema de govern
corporatiu, basat en les practiques globals
meés avancades; i el compromis amb una
estrategia clara, realista i sostenible, basada
en la fortalesa del model de negoci.

23
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Una gestid sostenible de tots els recursos...

Els nostres recursos

Financers

Inversions: 2.082 ME.

Financament: 15.648 M€ deute financer net.
Patrimoni: 18.512 M€ patrimoni net.

Naturals
Contractes proveiment: ~30 bcm.
Consum de combustibles i matéries energetiques.

Industrials

Capacitat generacio: 15,5 GW.

Infraestructures de distribucié de gas.
Infraestructures de distribucié d'electricitat.

Vuit vaixells metaners, dos gasoductes de transport
i plantes de liqlefaccio i regasificacio.

Humans

Empleats: 19.939.

Gesti¢ del talent.

Universitat Corporativa i formacio.
Seguretat i salut.

Codi Etic.

Intel-lectuals

Desenvolupament i millora de productes i serveis.
Experiéncia i excel-lencia operativa.

Eficiencia dels processos i millora continua.
Innovacié tecnologica i inversié en R+D+i.

Socials
Inversio social: 10 M€.
Relacio i dialeg amb grups d'interés.

Queé ens diferencia al llarg de la cadena de valor?

Referent
en el sector
eléctric

@

pag. 32

Lideratge
en el sector
del gas

@

pag. 30

Govern
Corporatiu /

¢ |/

pag. 46 /

Garantia de

subministrament

@

pag. 34

Oferta de serve
de valor afegit

Creacio @
de valor pag. 36
i gestiod
sostenible

......... N Gesti6

\\ de riscos

\\ @
Estratégia \\ pag. 58
" \
\
pag. 38 \
\

Com gestionem el nostre negoci?

IS

Sota un marc comu: els nostres compromisos de responsabilitat corporativa

Evolucié del m Compromis amb
resultat de els resultats
I'exercici 2015 Solidesa i disciplina
Pag. 66. financera.
Remuneracio a
@ I'accionista.
Capacitat de
creixement.

Pag. 66.

Excel-léncia en el
servei

Millora continua de

productes i serveis.

Operativa simple i
eficient.

Innovacio.
Pag. 77.

d

Gestio responsable del
medi ambient

Desenvolupament
sostenible.

Us responsable i
eficient de I'energia.
Mitigacio i adaptacio del
canvi climatic.

Pag. 82.

Interés per les
persones

Gestio del talent.

Desenvolupament
professional.

Diversitat i igualtat.

Pag. 87.

Seguretat i salut

Tolerancia zero als
accidents.
Lideratge i cultura
de seguretat i
salut.

Pag. 91.
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Els nostres resultats

Financers

Ebitda: 5.264 M€.
Endeutament: 45,8%.
Pay out: 66,6%.

Naturals
Emissions directes de GEH': 22,4 Mt CO,,.
Emissions CO, /generaci¢: 445 t CO,/GWh.

Industrials

Produccié neta: 49.548 GWh.
Distribucioé de gas: 473.831 GWh.
Distribucioé d'electricitat: 68.732 GWh.
Subministrament de gas: 316.268 GWh.

Humans

Rotacié voluntaria: 3,5%.

Plantilla formada: 95,1%.

index de freqiiéncia d'accidents: 3,08%.
Comunicacions al Codi Etic: 135.

Intel-lectuals

Excel-lencia i qualitat del servei.

Satisfacci¢ del client.

Extensid dels principis operatius de Gas Natural Fenosa a la cadena
de valor.

Socials

Valor economic distribuit: 24.336 ME€.
Preséncia a més de 30 paisos.
Respecte als drets humans.
Reconeixements internacionals.

' Gasos efecte hivernacle.

Cadena de Compromis social Integritat
subministrament Desenvolupament Codi Etic.

responsable economic i social. Drets humans

Extensio dels Accio social.

principis de la B Transparéncia.
; Relacié amb les N
cc\mpanwa. comunitats. Pag. 104.
Pag. 96. Pag. 100, B Per a més informacié sobre els compromisos de responsabilitat
corporativa del grup, veure Informe de Responsabilitat Corporativa 2015.

IRC
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Un model de negoci
present al mon

Gas Natural Fenosa és present a més de 30 paisos amb
més de 23 milions de clients i més del 50% dels seus
empleats treballant fora d'Espanya. La seva preséncia
internacional garanteix una posicio privilegiada per
capturar el creixement de noves regions en procés de
desenvolupament economic, convertint-la en un dels
principals operadors del mon.

Flux de gas.

Planta de liglefaccio.

Planta de regasificacio.

Planta de regasificacién arrendada.

Contractes de gas a llarg termini.

Gasoducte Magrib-Europa (Empl).

Gasoducte Medgaz.

Puerto Rico
Infraestructura de GN/GNL (planta de regasificacié)
i generacio.

Republica Dominicana
Generaci¢ (198 MV, fuel).

Portugal
Comercialitzacié
de GN/GNL i
comercialitzacio
d’electricitat.

Espanya

de gas i electricitat.

i infraestructura GN/GNL.

N

Exploracio, transport, distribucié i comercialitzacié

Generacié (cicle combinat, nuclear, hidraulica,
carbd, cogeneracio, mini hidraulica i eolica).
Regasificacio, upstream, comercialitzacid

EUA. Cheniere (2016) i Corpus Christi

Mexic
Distribucié de gas (deu estats del pais incloent

Mexic DF i 1,5 milions de clients) i

generacio (2.035 MW, cicles combinats i 234 MW, eolica).

.Trinitat i Tobago

Costa Rica
Generacio (101 MW, hidraulica).

Panama

Distribucié d'electricitat (Panama centre, oest,

J

interior, Chiriqui i 0,6 milions de clients),
i generacio (22 MW, hidraulica). f

Colombia

Distribucié de gas (Bogota, Soacha i 2,7 milions Pert Xile (

de clients) i distribucié d'electricitat (Costa Atlantic,

2,5 milions de clients). Distribuci6 de

gas. Inici de

la gasificacié
(Arequipa i
zona sud-oest).

Per a més informacié sobre I'estructura societaria
per negocis del grup, veure IAnnex | dels Comptes
IF Anuals Consolidats de I'exercici 2015

Distribucié de gas
(18 provincies i 0,6 milions
de clients), transport i distribucio Janeiro, Sao Paulo
d'electricitat (13 provincies

i 2,7 milions de clients) i
infraestructures de GN/GNL
(Planta GNL Quintero).

=,

Brasil —/

Distribucié de gas
(Estat de Rio de

Sud i 1 milio de
clients).
Comercialitzacio
GN/GNL.

Argentina

Distribucié de gas (30
municipis de la zona nord

i oest de la provincia de
Buenos Aires, 1,6 milions
de clients) i distribucio
d’electricitat (0,2 milions de
clients). Comercialitzacio de
GN/GNL



B Y

Nigéria

“—\_.Shah Deniz Il (2019)

Qatar..
®

Regne Unit Franca Beélgica Holanda Luxemburg
Comercialitzacié Comercialitzacié Comercialitzacié Comercialitzacié Comercialitzacié
de GN/GNL. de GN/GNL. de GN/GNL. de GN/GNL. de GN/GNL.
Regasificacio
Montoir.
Noruega .
. Russia
lamal (2019)
J
Azerbaidjan

i

v

Marroc
Infraestructura de
GN/GNL i gasoducte
Magrib-Europa.

de GN/GNL i gasoducte
Medgaz.

po—
—)
Algeria Sud-africa
Proveiment Explotacio de carbo.
i infraestructura

Egipte
Proveiment i
infraestructura de
GN/GNL (planta
de ligliefaccio de
Damietta).

Kenya
Generacid
(112 MW,
fuel).
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Alemanya
Comercialitzacié
de GN/GNL.

Moldavia

Distribuci¢ d'electricitat
(zona sud i centre del pais,
inclou la capital Chisinau,
0,9 milions de clients).

Italia

Distribucio i comercialitzacié
de GN/GNL (zona centre i
sud d'ltalia, 0,5 milions de
clients).

Japo
Comercialitzacio
de GN/GNL.

Corea
Comercialitzacié
de GN/GNL.

india
Comercialitzacié
de GN/GNL.

Oman

Proveiment i
infraestructura de
GN/GNL (planta de
ligtiefaccié de Qalhat).

Australia
Projectes de generacié
edlica.

Nota: no s'inclou el negoci de
comercialitzacié i distribucié de
GLP a Xile i Colombia per haver
estat considerat com a activitat
interrompuda el 31/12/2015.
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Gas Natural Fenosa a Espanya

Exploracio, transport,
distribucio i
comercialitzacié de
gas i electricitat.

Generacio (cicle

combinat, hidraulica, .
nuclear, carbo, eolica, ‘
minihidraulica
i cogeneracio).

Regasificacio, .
upstream,

comercialitzacio

i infraestructura de

GN/GNL.

Eolica (977 MW).

Mini hidraulica (110 MW).
Cogeneracié (58 MW).
Cicle combinat (7001 MW).
Hidraulica (1.954 MW).
Nuclear (604 MW).

Carbo6 (2.065 MW).

Planta de regasificacio.

Distribucié de gas (5,3 milions de clients).

Distribucié d'electricitat (3,7 milions de clients).



Un model
de negoci
competitiu
| Integrat

Gas Natural Fenosa és un grup
energétic integrat, amb un mix equilibrat
de negocis, que subministra gas i
electricitat a més de 23 milions de
clients. El seu negoci se centra en el
cicle de vida complet del gas, i en la
generacio, distribucié i comercialitzacié
d'electricitat. A més, desenvolupa
altres linies de negoci, com els

serveis energetics, que afavoreixen

la diversificacié de les activitats i els
ingressos, s'anticipen a les noves
tendencies del mercat, atenen les
necessitats especifiques dels clients

i els ofereixen un servei integral

no centrat Unicament en la venda
d'energia.

El model de negoci de Gas Natural
Fenosa es desenvolupa a través d'un
ampli nombre d’empreses basicament
a Espanya, resta d'Europa, America
Llatina i Africa, i es recolza en els grans
negocis seglents:

Negocis
> liberalitzats.

Negocis
regulats.

Nota: 1% altres activitats.

Model de negoci i creacié de valor

19% ebitda: 21% ebitda:

Espanyai infraestructures, proveiment i
Global Power comercialitzacié i Union Fenosa
Generation. Gas

Distribucio
d’electricitat

Distribucio de gas

19% ebitda: 40% ebitda:
Espanya, Moldavia Espanya, Italia
i America Llatina. i Ameérica Llatina.

29



30 | Gas Natural Fenosa | Informe Anual Integrat 2015

Lideratge en el negoci del gas

La presencia al llarg de tota la cadena de valor del gas dota Gas Natural Fenosa
d’un avantatge competitiu, i converteix el grup en lider en el sector

Negoci de distribucié de gas
Distribucio

Negoci de gas > > >

Proveiment

® 13,2 milions de punts de subministrament.
® 138.219 km de xarxa.

e ~30 bcm' de cartera de subministrament.

Espanya i resta Europa Ameérica Llatina Model de negoci basat en la diversificacié Gas Natural Fenosa té contractes de
- Lider a Espanya: distribueix a més de Primera distribuidora i la flexibilitat, que ha convertit Gas Natural proveiment amb proveidors a tot el
5 1.000 municipis, en nou comunitats d’Am.ér‘ica Llatin,a, on Fenqga en un‘operador global amb un fort mon, tant en estat gaség (GN) com
g g autonomes, i 5,3 milions de clients. submllmstra amés de perfil internacional. en forma de gas natural liquat (GNL).
8 c 74 milions de clients.
o " L e . : .
= 5 Solida presencia a Italia: distribueix Preséncia a I'Argentina, el Brasil,
L & en 223 municipis, amb 0,5 milions de Colombia, Xile, Méxic i Pert i en
2 clients. set de les deu principals ciutats
llatinoamericanes.
@
[%2}
o
£ Gas Natural Fenosa manté una posicié de lideratge en els mercats on opera
é cosa QU SuDosa una excel-lentp lataforma de crgixement oraanic. tant per I:'a Una cartera de contractes de proveiment diversificada, amb termes contractuals que
IS que sup ; plate ,organic, P mitiguen I'exposici6 al risc de commodities i altament flexible, que permet capturar
= captacio de nous clients en municipis amb gas, com per |'expansié de xarxes , .
2 4 70165 1O ificad mercats d'alt valor afegit.
3 gasificades.
c
@
-
. . . Hi ha una elevada incertesa sobre I'evolucié de preus de commodities, amb una
= AI; paisos en els quals opera Ga; Natural Een0§a h| ha marcs reguladors i recuperacio prevista en el termini mitja. La posicié de Gas Natural Fenosa basada en
o tarifaris estables que es caracteritzen per I'absencia de riscos de preu de una cartera de proveiment a llarg termini (20-25 anys), composta per GN (36%) i GNL
g commod}ltles, transport, inflacio local i marc legal, que puguin afectar la (64%), amb flexibilitat i amb una indexacio diversificada, redueix el risc d’exposicid i
c generacio de fluxos de caixa prevista. permet la competitivitat en els mercats internacionals. Els contractes a llarg termini
§ A Espanya, el 5 de juliol de 2014 va entrar en vigor el Reial Decret-Llei 8/2014 |nclqu.en revisions de preus que permetgn adelqluar—los a les circumstancies del mercat.
5 que estableix el principi d'estabilitat financera, aporta predictibilitat i més Addicionalment, Gas Natural Fenosa aplica politiques de cobfertura de preus de les
estabilitat al negoci de distribucié de gas. Eaterlespprmggres encaminades a minimitzar els impactes d'aquest risc. Veure capitol de
iscos. Pag. 58.
e S'esperen amplies possibilitats de creixement.
- « Elevat potencial de creixement a Espanya (noves poblacions i transformacio Nous contractes a partir de 2017 i anys seglents: Cheniere | Sabine Pass (early
2 evatp pany P quantities el 2016) i Cheniere Il Corpus Christi (2020), lamal (2018-19) i Shah Deniz
S clients GLP).
= (2019-21).
(] oD i . AX| i L
c h esenvolupgment Qe NOVes concessions: Espanya (Menorca), Méxic (Sinaloa Aquests contractes augmenten la flexibilitat de la cartera de Gas Natural Fenosa
] i nord-oest) i el Pert (Arequipa).

o Acceleracio del procés de gasificacio a Xile.

de manera que permeten ser competitius en els mercats mundials.

Evolucio dels punts de subministrament de gas (milions)

1,9 12,9 13,2
2013 2014 2015

Origen i mix del gas

Qatar
Trinitat i Tobago

Nigéria GNL Algéria
Egipte 64% Noruega
Oman

" Billon cubic metres.
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Infraestructures

Comercialitzacié de gas

e \uit vaixells metaners.
e Dos gasoductes de transport Magrib-Europa (Empl) i Medgaz.

e 316 TWh de gas subministrat.

Transport Ligtiefaccio i regasificacio

Gas natural liquat: vuit vaixells
metaners (1 Mm?®).

Participacié en quatre plantes de
regasificacié (Reganosa, Saggas,
Ecoeléctrica i Quintero) i dues plantes
Gas natural: gestio del principal de liqliefaccié (Damietta i Qalhat).
gasoducte que abasteix la
Peninsula Iberica Magrib-Europa
(Empl) i participacié del 14,9% en
Medgaz.

Emmagatzematge

Capacitat d’emmagatzematge propi
de 0,5 bcm i arrendat d’1 bem.

Accés Unic als mercats: més de tretze Quota de mercat del 46%
milions clients i vendes en més d'onze a Espanya.
paisos.

Subministrament competitiu a les
Operador global amb flexibilitat per centrals de cicle combinat (CCC).
explotar mercats que presentin

marges atractius.

Gas Natural Fenosa té una infraestructura de gas Unica i integrada que dota
el negoci de gran estabilitat, proporciona flexibilitat a les operacions, i permet
transportar el gas cap a les millors oportunitats de negoci.

La capacitat d'emmagatzematge permet assegurar un subministrament
constant de manera que s'evita I'impacte dels canvis estacionals o les puntes
en la demanda.

Gas Natural Fenosa té una cartera diversificada de clients finals, que actua com a
comercialitzador de gas tant a Espanya com en el mercat internacional.

El posicionament en els mercats internacionals permet extreure marges
addicionals a traves d’'una adequada activitat de trading.

Gas Natural Fenosa és lider en I'oferta combinada d'energia dual fuel i ofereix una
amplia gamma de serveis de valor afegit.

@ Per a més informacié sobre el marc regulador, veure la “Nota 2" dels
Comptes Anuals Consolidats 2015.

Juntament amb la cartera de proveiments, la flota de vaixells metaners
constitueix la base del creixement de I'activitat de gas. Esta prevista la
incorporacioé de cinc vaixells metaners nous el 2018, cosa que permetra
augmentar la grandaria de la flota en quasi un milié de metres cubics.

S'espera que els nous volums disponibles a partir de 2016, contribueixin de
manera positiva al marge de comercialitzacio.

Infraestructures de transport

Gestio de flota Empl+Medgaz

Subministrament a clients (%)

Residencial 10
Industrial 44
Cicles combinats 6

Mercats internacionals 40




32 | Gas Natural Fenosa | Informe Anual Integrat 2015

Referent en el negoci eléctric

Negoci de distribucié d’electricitat > >
Distribucio

¢ 10,6 milions de punts de subministrament.
® 302.705 km de xarxa.

= Espanya i resta d’'Europa Ameérica Llatina

[¢]

£ 1 ' N

© Tercer operador en el mercat Preséncia a IArgentina, Colombia,

g espanyol, on distribueix electricitat Panama i Xile (6 milions de clients),

‘© a 3,7 milions de clients. on és considerat |'operador lider.

0 . N o

8 Lider a Moldavia amb 0,9 milions

o de clients.

pud

=

(2]

o

c

w

©

2]

Q0

©

j=

o . e

w Gas Natural Fenosa és un dels operadors més eficients en termes de costos

g d'operacio i manteniment del negoci de distribucié electrica.
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- Als paisos en els quals opera Gas Natural Fenosa hi ha marcs reguladors i tarifaris

3 estables que defineixen els procediments i tramits necessaris per a la revisié periodica

— . . . . s s pa . .

) de tarifes i marges de distribucio. La revisio tarifaria es porta a terme amb periodicitat

S entre quatre i cinc anys.

C

9 A Espanya, el marc retributiu de la distribucié electrica ve donat pel Reial Decret-Llei

I_E 9/2013, de 12 de juliol, en el qual s’estableix una taxa de retribuci¢ d'actius (equivalent
al cost financer per a una activitat sense risc) més un diferencial especific.

T 5 No es preveu un creixement significatiu de la demanda eléctrica a Europa, perod

c = Gas Natural Fenosa confia que continuaran les oportunitats per a créixer en la distribucio

L

d’electricitat en I'ambit internacional.

Evolucié dels punts de subministrament d'electricitat (milions)

74 10,4 10,6

2013 2014 2015




Model de negoci i creacié de valor

La capacitat de gestio i experiencia en electricitat, juntament amb la seva posicid Unica
d’integracié amb el negoci del gas, converteix la companyia en referent en aquest sector

Negoci d’electricitat > > >
Generacio

Comercialitzacio d’electricitat

e 15,5 GW de capacitat de generacio.

e 35,2 TWh comercialitzats.

Espanya Internacional (Global Power Generation)
Capacitat de 12,8 GW amb preséncia
rellevant en cinc tecnologies: 7 GW

CCC, 2GW hidraulica, 2,1 GW carbd,
renovables 1,1 GW i 0,6 GW nuclear.

Capacitat de 2,7 GW: 2,1 GW CCC (Méxic),

0,3 GW fuel (Republica Dominicana i Kenya),
0,17 GW hidroeléctrica (Costa Rica i el Panama) i
0,2 GW renovables (Mexic).

La quota de mercat de Gas Natural
Fenosa és del 18,9% en generacié
no renovable i del 2,1% en generacio
renovable.

Oferta combinada d’energia dual
fuel i amplia gamma serveis de
valor afegit.

Lider en els segments de gran
consum i residencial amb amb una
quota del mercat total a Espanya
del 14,4%.

Un dels agents de trading
principals del mercat espanyol.

La companyia té un ampli coneixement en totes les tecnologies de generacié i una
infraestructura capac d'ajustarse a les necessitats de cada model energétic i a la realitat de
cada pais. El proveiment d'un gas competitiu i flexible permet a la companyia obtenir millors
marges en la gesti¢ dels seus cicles combinats enfront dels seus competidors.

Gas Natural Fenosa controla i opera el parc de cicles combinats més eficient d'Espanya i en
ubicacions optimes.

Gas Natural Fenosa disposa d'una doble cobertura per a la generacié
electrica: subministrament de gas competitiu i negoci de comercialitzacié
atractiu.

La posicio de lideratge en la comercialitzacié combinada de gas natural i
electricitat presenta avantatges importants, com ara menys cost de servei,
un servei integrat al client i menys costos d'adquisicid, sense oblidar la
consecucié d'una vinculacié amb els clients més gran.

A Espanya, les activitats de generacié es desenvolupen dins el marc regulador establert per
la Llei 24/2013 del sector eléctric, que garanteix |I'estabilitat financera del sistema.

En I'ambit internacional, el grup disposa d'un negoci altament regulat i totalment contractat
(acords de compravenda de generacié energia).

Per a més informacié sobre el marc regulador, veure la
“Nota 2" dels Comptes Anuals Consolidats 2015.

IF

Es preveu la necessitat de nova capacitat de generacio en I'ambit internacional, on es vol
potenciar el negoci de generacié a través de Global Power Generation.

Gas Natural Fenosa confia en el creixement en el seu mercat de serveis
energetics i aposta per la creacié de valor afegit per al client.

Capacitat de generacio6 eléctrica (%)

Hidraulica ™ 4.6

Hidraulica 15,3
Nuclear 4,7 AU na
Carbd 16,2
) ) Cicles combinats 75,3
Cicles combinats 54,8
Renovables 9 Renovables 8,7

Espanya Internacional

Subministrament a clients (%)

Gran Consum 50,8

Residencial 49,2
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Garantia de subministrament

El model de
Gas Natural Fenosa

La garantia d'oferir un subministrament
regular de gas i electricitat als clients

de Gas Natural Fenosa és essencial per

a prestar un servei de qualitat i per al
compliment de la responsabilitat social de
la companyia.

En I'ambit del proveiment de gas, el
model de negoci de Gas Natural Fenosa
es basa a disposar d'una cartera de
gas equilibrada, amb prop del 40%
dels subministraments en forma de
gas natural i un 60% en gas natural
liguat (GNL). El gas natural aporta una
gran flexibilitat des del punt de vista
de volum, i el GNL ofereix una gran
flexibilitat des del punt de vista de la
destinacié on es vol posicionar el gas.

El proveiment esta diversificat en els
diferents origens amb diversos paisos
productors, entre els quals hi ha, Algeria,
Qatar, Nigeria, Noruega, Trinitat i Tobago i, i
diferents proveidors.

La diversificacié garanteix que, en cas de
generar-hi qualsevol incidéncia possible,
I'efecte en el mix de proveiments del grup
sigui relatiu.

Gas Natural Fenosa articula la seva relacié
amb els subministradors sobre contractes
estables i a llarg termini amb |'objectiu
d'assegurar un proveiment regular.

L'Us del mercat spot es limita a ocasions
puntuals i, basicament, per aprofitar
oportunitats del mercat.

Per tal de mantenir aquest portfolio de
proveiments, Gas Natural Fenosa manté
negociacions continues amb els principals
proveidors, i aconsegueix de manera
regular acords de subministrament nous,
com els signats amb els Azerbaidjan, EUA
i Russia.

D’altra banda, Gas Natural Fenosa
disposa de contractes per a l'Us
d’emmagatzematges subterranis en

la major part dels paisos on opera, per
fer front a variacions a curt termini de
la demanda o a incidents en I'oferta.
Addicionalment, en el cas d'Espanya,
Gas Natural Fenosa és una empresa
activa en el desenvolupament
d’'emmagatzematges subterranis, tenint
en operaci6é I'emmagatzematge de
Marismas.

Quant a la produccié eléctrica, Gas Natural
Fenosa disposa de capacitat propia en les
diferents tecnologies que operen en el
sistema espanyol, la qual cosa li permet
mantenir un mix de generacié flexible

per fer front a variacions tant de preu de
les matéeries primeres, basicament gas i
carbo, com de les fonts energétiques no
gestionables (aigua i vent).

A causa de la gran flexibilitat que aporta
la cartera de proveiments de gas i carbo,
les plantes de cicle combinat de gas |,
en menor mesura, les plantes termiques
de carbd, serveixen de backup de les
energies renovables no gestionables, i
aporten seguretat de subministrament al
sistema nacional.

Finalment, I'amplia xarxa de distribucio,
tant de gas com d’electricitat, i
I'excel-lencia en |'operacié i manteniment
d'aquesta, permet assolir uns nivells
molt elevats de fiabilitat, la qual cosa
repercuteix directament en la qualitat del
servei ofert als clients.

En el model de negoci de Gas Natural
Fenosa és essencial oferir un
subministrament regular de gas i
electricitat als seus clients. La garantia de
subministrament es basa en tres pilars:

> Cartera de subministrament de gas
diversificada, equilibrada, flexible i amb
contractes estables i a llarg termini.

> Mix de generacio eléctrica flexible que
serveix de backup i aporta seguretat al
sistema nacional.

> Fiabilitat de la xarxa de distribucio tant
de gas com d’electricitat.



El gas natural
i la seguretat energética

La disponibilitat, la seguretat de
subministrament i el preu de |'energia
constitueixen un dels grans reptes de la
Unié Europea i afecten de manera decisiva
la seva competitivitat i la seva qualitat de
vida.

A Europa, la seguretat de
subministrament s’hauria de reforgar
per tres vies: interconnexions,
integracié del GNL i desenvolupament
d’emmagatzematges.

En aquest context, Espanya ha d'aprofitar
la seva situaci6 estrategica, les seves
infraestructures energetiques i la seva
capacitat d'importacié de GNL, per
posarles a disposicié d'Europa, per tal
d'aconseguir un mercat interior europeu
fluid, transparent i interconnectat.

Segons I'Agéncia Internacional de
I'Energia, la demanda de gas natural
creixera globalment durant els propers
anys, especialment a Asia i als paisos
emergents, i augmentara significativament
el pes del GNL.

Aix0 s’explica perqué és una font
d'energia que, d'una banda, aporta
flexibilitat i fiabilitat de subministrament
i, de l'altra, és el combustible fossil més
versatil, apte per al seu Us en generacio
(on actua com a suport a les energies
renovables), en transport, en la industria
i per a Us domestic, i és el que produeix
menys emissions.

Model de negoci i creacié de valor

L'impuls d'aguestes iniciatives

contribueix a augmentar la diversificacio

i reduir la dependeéncia de fonts de
subministrament, i a reduir el preu del gas
natural de la Unié Europea, i permet, al
seu torn, avangar en el respecte al medi
ambient d'una manera equilibrada.

Els pilars de la garantia de subministrament sén la nostra cartera de subministrament
de gas, el mix de generacio eléctrica i la fiabilitat de la xarxa de distribucio
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Oferta de serveis de
valor afegit

Oferta comercial completa,
eficac i eficient

'oferta comercial de Gas Natural Fenosa

esta dirigida a llars, negocis i grans clients.

Els productes oferts no se circumscriuen
Unicament en I'ambit del subministrament
de gas i electricitat, sind que també
abasten altres facetes.

El desenvolupament de productes nous
es realitza d'acord amb les necessitats
detectades mitjancant els mecanismes
habilitats per la companyia. Loferta
comercial busca I'eficacia i I'eficiencia:
eficacia, per satisfer la demanda dels
clients, i eficiéncia, per aconseguir la
maxima competitivitat.

Durant 2015, s'ha centrat I'atencié i esforc
a col-locar els clients com a eix central en
els proposits de millora i servei. Per a aixo,
s'han valorat les seves opinions, tant per a
productes actuals ja consolidats, com per
a propostes d'innovacié d'altres nous, el
que millora la confiancga i el posicionament
en el mercat energétic.

Tot aix0 és compatible amb la disparitat de
clients als quals es dirigeix la companyia
diariament, establint un criteri de qualitat
de servei en totes les activitats que
aquesta duu a terme.

Productes i serveis adaptats a les
necessitats i prioritats del client

Lestrateégia comercial de Gas Natural
Fenosa posa el focus en la satisfaccié dels
clients actuals, per a incrementar la seva
fidelitzacio, i en I'optimitzacio de I'oferta
comercial, per a incrementar la cartera de
clients potencials en tots els segments,
tant majoristes com minoristes.

Productes i serveis adaptats a les necessitats del client

Els projectes de fidelitzacié estan orientats
a que el client es trobi comode, al mateix
temps que la companyia genera seguretat
i confianca en la gestié. Les expectatives
que genera el client s'han de respondre
amb el creixement en l'atencio, la
innovacio, i cobrint qualsevol necessitat
que pugui oferir un valor afegit al cataleg,
en totes les seves variants energétiques i
de producte.

Per a aix0, Gas Natural Fenosa té eines

i plans especifics destinats a coneixer
quines son les necessitats i prioritats del
client, i aixi poder adaptar els productes i
serveis a les seves expectatives.

Eficiencia operacional en la relacié amb
els clients

L'eficiencia en la relacié amb el client
genera beneficis tant per la companyia
com per al client. Per a la companyia, es
redueixen els costos comercials de la
captacio i dels diferents processos, i per al
client es redueixen els temps de resolucié
de dubtes o reclamacions i s'agilitza el
tracte.

Llar

Negocis

Grans clients

> Gas natural i electricitat.
> Serveis.
> Equipament.

> Estalvi i eficiencia energeética.

> Gas natural i electricitat.

> Serveis.

> Equipament.

> Estalvi i eficiencia energetica.

> Solucions energetiques.

> Productes: gas, electricitat, GNL.
> Eficiéncia i sostenibilitat.
> Servei de valor afegit.

> Gestio personalitzada.




Un exemple de practiques eficients és
I"Gs de dispositius mobils en Servigas,
que agilitza I'operativa en temps real de
manera que el sistema de suport dels
clients en la comercialitzacié es comunica
directament en la recepcio de la peticio
del client i, al seu torn, en el resultat de
la intervencio realitzada. Per tant, les
bases de dades estan permanentment
actualitzades i la resposta és més rapida.

A més, I'Us de dispositius mobils permet
atendre les demandes de servei dels
clients en el menor temps possible, en
avisar el técnic de la zona mitjancant

la plataforma d’atencié d'operacions,
minimitzant considerablement els

temps d'espera. Aixi mateix, el técnic
disposa d'informacié online dels recanvis
necessaris per a reparar |'avaria en el
menor temps possible o que li permeti
elaborar un pressupost sobre el valor total
de la reparacio.

Productes innovadors

Gas Natural Fenosa ofereix productes

i serveis de valor afegit, més enlla del
subministrament de gas i electricitat, a fi
de maximitzar la seva oferta comercial i
fidelitzar els seus clients. Aixd permet que
puguin gestionar de manera integral les
necessitats de les seves llars i negocis,

i els ajudi a consumir energia de manera
eficient.

El cataleg de productes i serveis és
cada vegada és més ampli, i permet
la fidelitzacio dels clients actuals i la
incorporacio de clients nous.

Els nous productes i serveis de

Gas Natural Fenosa per al client
residencial van des del Servei Manetes
que ofereix un professional per a la
realitzacio de millores en la llar, llibertat
total de canvis de modalitat de tarifa
plana, millores en les condicions i el
model de financament fins a millores en el
model d'equipament.

Nous productes i serveis de Gas Natural Fenosa

Model de negoci i creacié de valor

Pel que fa a I'ambit pimes, destaquen

els serveis de gestid energetica (SEM)
d’estalvi energetic i serveis destinats a
grups de clients especifics com ara el
Servieléctric Gran Client, I'aplicacio per a
administradors d'edificis i assessories i el
Servei Energy Class Pluss.

Noves vies de
comunicacio

Els clients requereixen cada dia un nivell
d'informaci¢ i dialeg més gran amb la
companyia. Per a aixd, Gas Natural Fenosa
ha adaptat les comunicacions amb els
seus clients a través de I'Us de les noves
tecnologies, de manera que s'afavoreix un
contacte permanent.

Us de noves tecnologies

Residencial

Pimes

> Canal online.

> Xarxes socials.

> Visualitzacio de factures en dispositius
mobils.

> Area privada mobil.
> Web de contractacio.

> Pagament sense factura.

> Confirmacié electronica de la contractacié.

> Servei Manetes eléctric.

> Servei Manetes Llar.

> Canvi de modalitat Tarifa Plana.
> Tarifes Excelence i Economy.

> Nou model de financament.

> Equipament.

> Bateries de condensadors.

> Servielectric Gran Client.

> Servei d'estalvi energétic.

> Smart Energy Managment (SEM).
> Tarifa Plana Pimes.

> Servei Energy Class Plus.

Per a més informacié vegeu I'Informe de
Responsabilitat Corporativa 2015.

IRC
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FiInancament

Facilitem la vida als nostres clients amb un
financament facil i accessible per instal-lar la
calefaccié i 'aire condicionat de la seva llar o de
la seva petita 0 mitjana empresa.

Amb el pla de financament, els nostres clients poden
pagar en comodes quotes.

Perque el que ens importa és el seu confort i
benestar i, aixd no es pot ajornar.

Fet i dit
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Bases
estrategiques

El cicle de planificacid
estratégica
Per tal d'assolir els objectius establerts,

Gas Natural Fenosa defineix linies
estratégiques a termini mitja que

s'adapten a

la conjuntura actual i futura i

tenen en compte les especificitats de les

diferents linies de negoci que componen la

companyia.

La coordinacio dels processos de
planificacié estratégica, pressupostaciod
anual i el seguiment continu facilita una
presa de decisions agil i eficac.

El cicle de planificacié estrategica es defineix
com un procés recurrent que parteix de

la Reflexié estrategica, es concreta en els
plans de negoci de cada unitat de negoci i
corporatives i s'integra en el pla de negoci

s'actualitzen de forma periodica, i integrat del grup.
+ El cicle de planificacié estratégica
> Reflexié estratégica > Plans de negoci
e Formalitzacio de la visio 7 N * Formalitzacio dels objectius
del grup amb horitz6 a Reflexic Plans d de les unitats de negoci i
termini mitja. crene aneae corporatives.
estratégica negoci i pla de
* Enfocament top-down. negoci integrat e Enfocament bottom-up.

> Seguiment i reporting

e Font Unica d'informacio
de gestié del grup i de
les unitats de negoci i
corporatives.

® Gestio estrategica de
la informacié per donar
suport a la presa de
decisions.

[N

Seguiment
i reporting

C

Pressupost

> Pla de negoci integrat

e Formalitzacio dels objectius
del grup integrant els plans
de negoci.

¢ > Pressupost
e Pressupost d'Explotacio.

e Pressupost d'Inversions.



Pla estratégic 2013-2015

El novembre de 2013, Gas Natural Fenosa
va presentar |'actualitzacié del Pla
estrategic 2013-2015, amb visié 2017,

en el qual s'estableixen les prioritats
estrategiques del grup per al periode
2013-2015, aixi com les bases del
creixement post 2015.

Prioritats estratégiques

Les prioritats estrategiques que va establir
el grup van ser:

1. Executar el Pla d'eficiéncia.

Es va fixar un nou Pla d'eficiéncia
de costos amb |'objectiu d'estalviar
300 milions d'euros fins a 2015.

2. Gestionar cada linia de negoci d'acord
amb les condicions de mercat.

Els objectius de cadascuna de les linies
de negoci, per al 2015, es van establir
d'acord amb I'entorn de mercat i la
situacié reguladora.

3. Gestionar la cartera de negoci segons
encaix estratégic.

Després de I'esfor¢ en desinversions
que es va realitzar en el passat i una
situacié de palanquejament raonable no
es va determinar que fossin necessaries
desinversions per motius financers.
Aix0 no obstant, es preveia reavaluar de
manera continua la cartera de negoci i el
Seu encaix estrategic.

Prioritats financeres

Les prioritats estratégiques per al periode
2013-2015 s'han basat en una politica
financera compatible amb els objectius de
creixement i dividend:

> Linies estratégiques definides en el
context de disciplina financera.

> Flexibilitat per a augmentar inversions
per a un creixement futur si és
necessari.

> Compromis de dividend en efectiu.

Pla estrategic 2016-2018,
amb visio 2020

Actualment, la companyia esta treballant
en el Pla estrategic 2016-2018, amb
visié 2020, que desgranara els focus
estratégics de Gas Natural Fenosa.

No obstant aix0, destaquen els avancos
seglients realitzats al voltant de les

tres linies de creixement identificades

en l'actual Pla estratégic (xarxes de
distribucio, generacié d'electricitat i
comercialitzacié de gas), que permetran a
Gas Natural Fenosa seguir creixent en el
futur:

> Xarxes de distribucio: en xarxes de
gas, entrada en el negoci de distribucio
a la regi¢ dArequipa al Peru, noves
concessions atorgades a Méxic i, a
Espanya, compra de Gas Directo,
gasificacié de nous municipis a la
peninsula i adquisicions a Repsol de

Estratégia | 41

punts de subministrament de propa
canalitzat per a la seva connexio a la
xarxa de distribucié de gas natural.
Addicionalment, en xarxes de gas i
electricitat destaca la recent adquisicio
del grup CGE a Xile.

> Generaci6 d'electricitat: incorporacid
de 520 MW al parc global amb la
posada en marxa del parc eolic de Bif
Hioxo a Meéxic, de la central de Torito a
Costa Rica i adquisicio de Gecalsa que
suma 230 MW en energies renovables.
Cal esmentar, aixi mateix, la creacié
de GPG com a plataforma d'operacié i
creixement internacional, que es veura
potenciada per la incorporacio recent
de KIA al seu accionariat.

> Comercialitzacié de gas: nous
contractes de proveiment de gas, per
un total d'aproximadament 11 bcm. Aixi
mateix, es duplicara la capacitat de la
flota de vaixells metaners. Pel que fa al
volum de vendes, I'any 2016, s'espera
un augment entorn al 7%, basicament
per I'entrada del primer contracte de
Cheniere pel que fa al volum esperat
per al 2015, la qual cosa representa un
volum total estimat de 335 TWh.

Amb tot aixd s'espera que Gas Natural
Fenosa continui en el seu cami de
creixement organic en 2016 i en anys
successius.
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Pla estrategic
2013-20156

Objectius financers assolits

El compliment dels objectius estrategics
per a l'any 2015 (dades en milions d'euros)
es detalla a continuacio:

Dades

Objectius tancament

2015 2015

Ebitda 2015 > 5.000 5.264"

Benefici net ~ 1.500 1.502

Deute net

Jebitda 2015 ~ 3,0 3,0
Dividend o o

(Pay out) ~ 62% 66.6%

"Lebitda sense I'impacte de la reexpressié per
discontinuitat del negoci de GLP a Xile ascendeix
a 5.376 milions d'euros.

Gas Natural Fenosa un cop més ha
complert amb el seu compromis d‘assolir
els objectius financers que s'havia
proposat, aquest cop en relacié amb el
Pla Estrategic 2013-2015.

Remuneracio a I'accionista

A continuaci6 es detalla I'evolucié del dividend en els anys del pla:

Dividend total’ (milions d'euros)

62,1% 62,1% 66,6%
10,1%
+0,3% +1,2% i 2
504 505 511 593
391 393 398 408
2012 2013 2014 2015

® A compte. Complementari. @ Pay-out.

" A pagar sobre els resultats de I'any.
2 Pendent d'aprovacio per la Junta General d/Accionistes.



> Eldividend 2015 suposa un payout
del 66,6% i una rendibilitat del 5,3 %,
respecte a la cotitzacié de |'accié a
tancament de 31 de desembre de
2015.

e Dividend a compte de 0,4078 euros
per accio, pagat en efectiu el 8 de
gener de 2016.

e Dividend complementari de 0,5922

euros per accid, a pagar en efectiu
I'1 de juliol de 2016.

Rendibilitat per a I'accionista del periode

> Laremuneracio a l'accionista es manté
d'acord amb el que estableix el Pla
estrategic 2013-2015 al llarg de la seva
vigencia.

Considerant el periode del Pla Estratégic,
podem apreciar que la companyia ha
proporcionat als seus accionistes una
rendibilitat total del 58,4%.

31/12/15 (€) 31/12/12 (€) Rendibilitat
Cotitzacio 18.815 13.5680 +38,5
Dividend'? 2,699 +19,9
Total +58,4

"Dividend pagat en el periode (2013-2015).
22,699 euros/13,58 euros.

Dividend 2015 de 1 euro per acci6 (+10,1%), pagador en efectiu

Estratégia

La rendibilitat de I'accionista resulta de la
suma de dos components:

> En primer lloc, el 38,6% corresponent
a la revaloracio experimentada per
['accioé en el periode que hi ha entre
el 31 de desembre de 2012 i el 31 de
desembre de 2015.

> 1, en segon lloc, una rendibilitat per
dividend del 19,9%, resultant de
dividir la suma de 2,699 euros per
accio cobrats durant els anys 2013,
2014 i 2015 per la xifra de 13,58 euros
corresponent al valor de cotitzacio a
tancament el 31 de desembre de 2012.

Aquesta rendibilitat del 58,4% per
al periode es correspondria amb una
rendibilitat anual acumulativa del 16,6%.
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Implementacié de la nostra
estratégia

En relacié amb els avencos al voltant de
les tres linies de creixement identificades
en l'actual Pla estratégic, que ens
permetran al seu torn seguir creixent en el
futur, poden destacarse:

> Negoci de xarxes de distribucio: s'ha
produit un augment del nombre de
punts de servei d'aproximadament
3,7 milions, amb una cartera potencial
addicional del voltant d'un mili6 per
a l'any 2020. Aquestes xifres vénen
donades en gas per I'entrada en
el negoci de distribucio a la regio
dArequipa al Peru; I'obtencié de noves
concessions a Meéxic; i, a Espanya, la
compra de Gas Directo; la gasificacio
de nous municipis; i les recents
compres de xarxes de distribucio
de GLP a Repsol. Addicionalment,
cal destacar el creixement que
representa, tant en xarxes de gas com
d'electricitat, I'adquisicié del grup CGE
a Xile al novembre de 2014.

> Generaci6 d'electricitat: s'ha > Comercialitzacio majorista de gas: s’han
incrementat en 520 MW el parc de signat acords per afegir a la cartera de
generacié amb la posada en marxa proveiment de gas, aproximadament,
del parc edlic de Bii Hioxo a Méxic; 11 bem provinents de dos projectes als
de la central de Torito a Costa Rica; i Estats Units (Cheniere-Sabine Pass i
I'adquisicié de Gecalsa. Cal esmentar, Corpus Christi); del projecte Yamal LNG
aixi mateix, la creacié de Global Power a Russia; i del projecte Shah Deniz Il
Generation (GPG) com a plataforma a I'Azerbaidjan. Aixi mateix, es doblara
d'operacio i creixement internacional, la capacitat de la flota de metaners
la qual vindra potenciada per la recent incorporant cinc vaixells a la flota actual
incorporacié de KIA al seu accionariat que suposaran una capacitat conjunta
amb un 25% de participacio. addicional de gairebé un milié de

metres cubics.

+ Avang en les nostres tres linies de creixement

Xarxes Generacio Gas

> Entrada en distribuci6 de > Bii Hioxo (Mexic). > Cheniere.
gas al Pert (Arequipa).

> Torito (Costa Rica). > Shah Deniz Il

> Noves concessions
distribucio de gas a Méxic > GPG, acord amb KIA. > Yamal GNL.
(Sinaloa, nord-oest).

> Gecalsa. > Corpus Christi.

> Adquisici6 del grup CGE
a Xile.

> Distribuci6 gas Espanya
(Gas Directo, noves
poblacions, clients Repsol
GLP).

~3,7 milions de nous punts 520 MW. 11 bem, doblant capacitat

subministrament.

~1 milié de potencial
addicional el 2020.

flota de GNL (contractats
cinc nous metaners,
+0,9 Mm3).



Implementacié del Pla d’eficiéncies
2013-2015

Finalment, en relacié amb el compliment
del Pla d'eficiéncia establert dins dels
objectius del Pla estrategic 2013-2015,
s'ha executat de manera més que
satisfactoria ja que la xifra d’estalvi
acumulada per al periode considerat puja
a 306 milions d'euros, per sobre dels
300 milions d'euros marcats com a
objectiu.

Les principals iniciatives al respecte
preses en el periode 2013-2015 s'han
centrat en la reduccié de costos

discrecionals i de serveis, la racionalitzacio

dels costos comercials i operatius i
I'optimitzacié de costos en les arees
corporatives.

Estalvi costos en ebitda’ (milions d'euros)

228

108

2013 2014

"Re-expressat per aplicacié NIIF 11.
278 milions d'euros aconseguits el 2015.

[niciatives clau en 2013-2015

> Reduccio serveis i costos
discrecionals.

> Racionalitzaci6 de costos
comercials i operatius.

> Optimitzacié costos arees
corporatives.

Aconseguits 306 milions d'euros el 2015, per sobre de I'objectiu establert

en el Pla estrategic 2013-2015

Estratégia
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Programa Dialoga

Apropem la direccié de la companyia als
empleats.

L'objectiu del Programa Dialoga, en les diferents modalitats
d'esdeveniments, és doble: acostar la direccié de la
companyia als empleats i, alhora, millorar la transversalitat
entre arees en la comunicacié i en el coneixement de la
companyia.

El dialeg amb els empleats contribueix, de manera
activa, a la consecucio dels objectius estrategics
de la companyia, fomenta la cultura i els valors
corporatius, aixi com sentiments de pertinenca

i motivacio.

Fet 1 dit
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Model de
Govern
Corporatiu

El govern en Gas Natural Fenosa es
regeix segons els principis d'eficacia i
transparéncia establerts d'acord amb les
principals recomanacions i estandards
existents, assumint, per a aixo, practiques
avancades de govern corporatiu.

Gas Natural Fenosa desenvolupa i manté
actualitzades de manera continuada les
seves normes de govern corporatiu, amb
|"objectiu d'implantar les recomanacions i
millors practiques de bon govern.

La companyia ha continuat potenciant el
seu compromis amb la transparencia i les
bones practiques, en el desenvolupament
de les quals participen la Junta General
dAccionistes, el Consell dAdministracio i
les comissions corresponents: Comissio
Executiva, Comissié de Nomenaments

i Retribucions, i Comissi¢ d/Auditoria.
També el Comite de Direccié exerceix un
paper rellevant.

En el Butlleti Oficial de I'Estat de data

4 de desembre de 2014, es va publicar

la Llei 31/2014, de 3 de desembre, per

la qual es modifica la Llei de Societats

de Capital per a la millora del govern
corporatiu. En I'exposicié de motius de la
llei esmentada s'afirma que el bon govern

corporatiu és un factor essencial per a la
generacié de valor en les empreses, la
millora de I'eficiencia economica i el reforg
de la confiancga en els inversors.

Per adaptarse a les modificacions
introduides per aquesta llei i a les noves
Recomanacions del Codi de Bon Govern
de les Societats Cotitzades de febrer
de 2015, la companyia ha realitzat,
durant I'exercici de 2015, les actuacions
seguents:

1. Al febrer de 2015, el Consell
d’Administracié va aprovar la modificacié
del Reglament del Consell dAdministracio,
que va ser puntualment informada a la
Junta General Ordinaria d/Accionistes
celebrada al maig de 2015. Les
modificacions introduides principals son:

> Distingir entre matéries indelegables,
ordinariament indelegables, que podran
adoptar la Comissio Executiva o el
conseller delegat per raons d'urgencia
justificada i ser ratificades a posteriori
pel Consell dAdministracié i materies
d'aprovacio indistinta.

> Aclarir el régim d’adopcio d'acords.

> Concretar que correspon a la Comissié
de Nomenaments i Retribucions
la proposta de nomenament de
consellers independents i I'emissié de
I'informe corresponent en els altres
€asos.

> Establir els suposits en qué un
conseller no pot ser nomenat com a
independent.

> Desenvolupar el deure de lleialtat
i confidencialitat, de manera que
s'estableixin nous requeriments
pel que fa a I'Us de la informacié i
actius socials, no competéncia, i
desenvolupament de negocis.

2. Al maig de 2015, la Junta General
Ordinaria d/Accionistes va aprovar la
modificacié dels Estatuts Socials i
del Reglament de la Junta General
de la companyia i hi va introduir les
modificacions principals seglients:

Estatuts Socials:

> Concretar que el régim general
d'adopci6 d'acords sera el de la majoria
simple.

> Disminuir del 5% al 3% el percentatge
de capital necessari per a sol-licitar
convocatoria de Junta o afegir punts a
I'ordre del dia.

> Eliminar la necessitat que el conseller
cooptat tingui la condicié d'accionista.

> Renovar les especificacions pel que
fa a la remuneracio i atribucions del
Consell dAdministracio.

> Establir els requisits per al
nomenament del president del Consell
d’Administracié quan tingui la condicio
d'executiu.

> Desenvolupar les normes relatives a
la composicié i competencia de les
Comissions del Consell.



Reglament de la Junta General:

> Desenvolupar les competéncies de la
Junta General.

> Disminuir del 5% al 3% el percentatge
de capital necessari per a sol-licitar
convocatoria de Junta o afegir punts a
I'ordre del dia.

> Definir la informacio que ha d'estar
disponible des de la data de
convocatoria i desenvolupament del
dret d'informacié.

> Definir el procediment de votacid
de les propostes d'acord i adopcio
d'acords.

Una major concrecié de les modificacions
en aquests textos pot trobar-se en

els informes elaborats pel Consell
d’Administracié posats a disposicié dels
accionistes en ocasié de la Junta General

Ordinaria celebrada el 14 de maig de 2015.

Aguests informes es troben en el web
de la companyia, en |'apartat Accionistes
i Inversors, subapartat Junta General
dAccionistes 2015.

Govern Corporatiu

3. En els Consells dAdministracio de
novembre i desembre de 2015 es van
adoptar acords que tendien a adaptar

les normes internes de la companyia a
les noves Recomanacions del Codi de
Bon Govern de les Societats Cotitzades
de febrer de 2015. Aixi, s'ha aprovat la
Politica de Comunicacié amb accionistes,
inversors i assessors de vot, la Politica de
Seleccié de consellers i la nova Politica de
Responsabilitat Corporativa. També s'han
encomanat noves funcions a la Comissié
dAuditoria i la Comissié de Nomenaments
i Retribucions.
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+ El conjunt de normes de govern esta format per

> Estatuts Socials.
#) Actualitzat el 2015

> Reglament de la Junta > Reglament del Consell
General dAccionistes. d’Administracio
i les comissions
corresponents.
#) Actualitzat el 2015

> CodiIntern de
Conducta en materia
relativa als Mercats de

#) Actualitzat el 2015 Valors.

> Codi Etic. Politica de > Politica de Drets > Politica Anticorrupcién.
Actualitzat el 2015 Responsabilitat Humans. #) Actualizado en 2015
Corporativa.

Actualitzat el 2015

Per a més informacio sobre les practiques del Consell dAdministracié es

Es pot trobar més informacié sobre les normes de govern en la B
pot consultar I'Informe Anual de Govern Corporatiu 2015.

pagina webb www.gasnaturalfenosa.com T
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Junta General
dAccionistes

Tenen dret a assistir fisicament

els accionistes que, de manera
individualitzada o en grup amb altres,
siguin titulars de 100 accions, sempre
que les tinguin inscrites en el registre
comptable corresponent amb cinc dies
d'antelacio.

Quodrum assisténcia a la
Junta General d/Accionistes (%)

11,96

19,47

68,567

® Presents.
No quorum.

® Representats.

Quorum 2015: 80,53.

Consell dAdministracio

+ Resum de les funcions i facultats del Consell
dAdministracié i les comissions corresponents

Consell d’Administracio

Es I'drgan de representacio de I'entitat i, al marge de les decisions reservades a la Junta General,
és el maxim organ de decisié de Gas Natural Fenosa. En particular, sera de la seva competéncia:

> Determinar les orientacions estratégiques i els objectius econdomics.

> Supervisar i verificar que els membres del primer nivell de direccié compleixen
amb |'estratégia i els objectius.

> Assegurar la viabilitat futura de la societat i la seva competitivitat.

> Aprovar els codis de conducta.

Comissio Executiva: organ delegat del Consell dAdministracié.

Comissio d’Auditoria: supervisa els sistemes i I'eficacia del control intern i dels sistemes de
gestié de riscos de la societat; I'elaboracié de la informacié financera i els serveis d'auditoria
interna.

Comissio de Nomenaments i Retribucions: proposa els criteris de retribucio dels consellers
i la politica general de remuneracions de la direccié. D'altra banda, revisa |'estructura i
composicio del Consell, supervisa el procés d'incorporacié de nous membres i estableix les
directrius per al nomenament de directius.




El Consell dAdministracio, durant I'exercici
de 2015, ha funcionat amb la normalitat
esperada exercint plenament i sense
interferencies les seves competéncies

i amb total respecte, tant de la legalitat
vigent, com de les normes d’organitzacio

i funcionament del propi Reglament
d'organitzacié i funcionament.

En exercici de les seves competencies
el Consell dAdministracié, durant 2015,
ha debatut, analitzat, pres nota o adoptat
acords sobre, entre d'altres, els temes
seglents:

> Proposta de distribucio de resultats
de I'exercici 2014 i de retribuci6 a
I"accionista.

> Pressupost 2015.

> Informe financer anual corresponent a
I'exercici 2014.

> Formulacio dels Comptes Anuals
i Informe de Gesti¢ (individuals i
consolidats), corresponents a I'exercici
2014.

> Informe Anual de Govern Corporatiu
2014.

> Informe sobre les remuneracions dels
consellers.

> Informe de I'avaluacio periodica del
Consell dAdministracio i les seves
comissions en |'exercici 2014.

> Nomenament d'auditors de comptes
(individuals i consolidats).

> Informe de Responsabilitat Corporativa.

> Modificacio del Reglament
d'organitzacié i funcionament
del Consell dAdministracio de
Gas Natural SDG, SAiles
Comissions corresponents.

> Informes de situacio sobre temes
diversos.

> Convocatoria de la Junta General
d’Accionistes: text de la convocatoria,
dels acords que proposa el Consell i de
la documentacié complementaria.

> Politica de remuneracions dels
consellers.

> Declaracio intermedia de gestio: primer
trimestre de 2015 i tercer trimestre
2015.

Govern Corporatiu

> Nomenament de carrecs en els
diferents organs d'administracio.

> Informe financer semestral que
comprén els estats financers
intermedis resumits consolidats,
I'informe de gestio consolidat i la
informacié financera seleccionada.

> Pla estratégic 2016-2018, amb visio
2020, reflexié estratégica i objectius

top-down.

> Codi de Bon Govern de les societats
Cotitzades 2015. Adaptacio.

> Pressupost 2016: bases i escenari.

El Consell dAdministracid, en 2015, va posar en marxa el procés
d'elaboracié del Pla Estrategic 2016-2018, amb visio 2020 amb
I'aprovacio de la reflexidé estrategica i objectius top-down
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Composicié del Consell dAdministracié i les diferents comissions (el 31 de desembre de 2015)

Comissio de
Consell Comissio Comissio Nomenaments Naturalesa
d’Administraci Executiva d’Auditoria I Retribucions del carrec
President Sr. Salvador Gabarro Serra President Executiu
Vicepresident Sr. Antonio Brufau Niubo Vocal Dominical
Conseller delegat Sr. Rafael Villaseca Marco ch;r;zeal*ler Executiu
Vocal Sr. Ramoén Adell Ramén Vocal President Independent
Vocal Sr. Enrique Alcantara-Garcia Irazoqui Vocal Dominical
Vocal Sr. Xabier AhoverosTrias de Bes Independent
Vocal Sr. Francisco Belil Creixell Vocal Independent
Vocal Sr. Demetrio Carceller Arce Vocal Dominical
Vocal Sr. Isidro Fainé Casas Dominical
Vocal Sra. Benita Maria Ferrero-Waldner Independent
Vocal Sra. Cristina Garmendia Mendizabal Vocal Independent
Vocal Sr. Emiliano Lopez Achurra Vocal Independent
Vocal Sr. Miguel Martinez San Martin Vocal Dominical
Vocal Sr. Heribert Padrol Munté Dominical
Vocal Sr. Juan Rosell Lastortras Vocal Dominical
Vocal Sr. Luis Suérez de Lezo Mantilla Vocal Dominical
Vocal Sr. Miguel Valls Maseda President Independent
Secretari no conseller Sr. Manuel Garcia Cobaleda Secretari Secretari Secretari




Durant I'exercici de 2015 han cessat com
a consellers Sr. Santiago Cobo Cobo,

Sr. Nemesio Fernandez-Cuesta Luca de
Tena, Sr. Felipe Gonzélez Marquez, Sr.
Juan Maria Nin Génova i Sr. Carlos Losada
Marrodan, i han estat reelegits Sr. Ramon
Adell Ramoén (conseller independent), Sr.
Xabier Ahoveros Trias de Bes (conseller
independent), Sr. Demetrio Carceller Arce
(conseller dominical), Sr. Heribert Padrol
Munté (conseller dominical), Sr. Miguel
Valls Maseda (conseller independent)

i Sr. Rafael Villaseca Marco (conseller
executiu).

D’altra banda, s’han produit els nous
nomenaments seglents:

> Sr. Francisco Belil Creixell
(conseller independent).

> Sr. Isidro Fainé Casas
(conseller dominical).

> Sra. Benita Maria Ferrero-Waldner
(consellera independent).

> Sra. Cristina Garmendia Mendizabal
(consellera independent).

> Sr. Miguel Martinez San Martin
(conseller dominical).

Les qualitats personals i professionals
dels consellers nomenats o reelegits es
troben recollides en els documents posats
a disposicioé dels accionistes en ocasié de
la Junta General ordinaria celebrada el dia
14 de maig de 2015 els titols dels quals
sén; “ldentitat, curriculum i categoria de
conseller de les persones la ratificacio,
nomenament o reeleccié de les quals com
a consellers se sotmeti a I'aprovacié de la
Junta General’ i “Informes de la Comissio

Govern Corporatiu

de Nomenaments i Retribucions i del
Consell dAdministracié en relacié amb la
ratificacié, nomenament o reeleccié dels
consellers que se sotmeti a I'aprovacié de
la Junta General.”

@ Els informes anteriors es troben en la pagina web de la companyia, apartat Accionistes i Inversors, subapartat Junta General d’Accionistes 2015.
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El president ha assistit a Perfil del Consell dAdministracio (%)
totes les reunions del Consell

] . s N | I 2 N .
dAdmlr“StraClo aturalesa del carrec Competenc|es

11,76 12

18
41,18
29
® Dominical. ® Enginyeria industrial i energia.
Independent. Finances, comptabilitat i auditoria.
® Executiu. @ Juridic i administracié.
® Management.
Activitats i exercici del Consell dAdministracié
Nombre de reunions del Consell dAdministracié i les comissions corresponents
Comissioé de
Consell Comissio Comissio Nomenaments
d’Administracio Executiva d’Auditoria i Retribucions
2015 12 5 9 4

2014 12 3 7 6




Comité
de Direccio

El Comite de Direccié duu a terme la
coordinacié de les arees de negoci |
corporatives. Entre les funcions principals
hi ha les d'estudiar i proposar els

objectius, el Pla estrategic i el pressupost
anual, aixi com elevar als maxims organs
de govern les propostes de les actuacions
que puguin afectar la consecucié de
|"estrategia de la companyia. Aixi mateix,
tots els membres del Comite de Direccid
participen en |'elaboracio del Mapa de
Riscos Corporatiu, a través de reunions de

Govern Corporatiu | 55

treball en les quals aporten la seva visio
sobre les principals incerteses i eventuals
efectes en els negocis.

El Comité de Direccié esta constituit de la
seglient manera':

Sr. Rafael Villaseca Marco
Conseller delegat

Sr. José M® Egea Krauel
Direccié General de
Planificacid Energetica

Sr. Jordi Garcia Tabernero

Direccio General de Comunicacio

i Gabinet de Presidencia

"Durant I'exercici 2015 ha format part del Comité de Direcci6 D. José Javier Ferndndez Martinez com a director general de Global Power Generation.

o

Sr. Carlos J. Alvarez Fernandez
Direccié General
Economic-Financera

Sr. Manuel Fernandez Alvarez
Direccié General de Negocis
Majoristes d’Energia

Sr. Daniel Lépez Jorda
Direccié General de Negocis
Minoristes d’Energia

Sr. Sergio Aranda Moreno
Direccié General
de I'America Llatina

Sra. Rosa Marfa Sanz Garcia
Direccio General de
Persones i Recursos

Sr. Antoni Peris Mingot
Direccié General de
Negocis Regulats

Sr. Antonio Basolas Tena
Direccio General d’Estratégia
i Desenvolupament

Sr. Manuel Garcia Cobaleda
Direccié General de Serveis
Juridics i Secretaria del
Consell
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Politica de |
remuneracions

Consell dAdministracid

L'Informe Anual sobre la remuneracié dels
consellers es va presentar com a punt
separat de |'ordre del dia i amb caracter
consultiu a la Junta General dAccionistes
celebrada el 2015.

La retribucié respecte als consellers,

per la seva pertinenca al Consell i les
seves comissions, esta composta
exclusivament per unes assignacions fixes
que es determinen en funcié dels carrecs
exercits.

El Consell dAdministracio, previ informe
favorable de la Comissié de Nomenaments
i Retribucions, va acordar mantenir, sense
variacio, per a |l'exercici 2015 les mateixes
retribucions per la pertinenca al Consell
dAdministracio i a la Comissio Executiva
que s'han aplicat des de 2007 Les
retribucions com a membre de la Comissié
de Nomenaments i Retribucions i com a
membre de la Comissié d/Auditoria es van
actualitzar.

Retribucié per pertinenca al Consell
dAdministracio i les seves comissions
(euros/anuals)

La politica de retribucié respecte al conseller delegat, per les

+ seves funcions executives, es fonamenta en els aspectes

seguents:

President del Consell

Concepte Objectiu Criteris
Retribucio Retribuir el nivell de S'assegura que la retribucié sigui competitiva
fixa, responsabilitat respecte de I'aplicada per les companyies
d'aquestes funcions. comparables.
Es calcula valorant la consecucié d'objectius
de I'exercici: economics (ebitda, resultat net,
Retribucié Vincular la retribucié f(?ns_ de maniobra oper_a’\tiu/xif_ra de. negocis),
) d’eficiencia (consecucio de sinergies), de
variable amb els resultats de la ) L
anual companyia a curt termini. crelxeme_nT de negoci (mcrement net de punts
de subministrament de gas i vendes de GNL a
I'exterior) i de qualitat, seguretat i sinistralitat
(index de sinistralitat i satisfaccio clients).
Es calcula aplicant el grau d'assoliment d'objectius
economics d'optimitzacioé i disciplina financera
Retribucio Enfortir el compromis (ebitda, deute net/ebitda, capitalitzacio borsaria
variable amb la consecucio dels i valor empresa/ebitda) cadascun amb una
plurianual, objectius establerts en ponderacio del 25%.
els plans estratégics.
Es troben vigents els programes de retribucio
2014-2016, 2015-2017 i 2016-2018.
Altres Garantir les prestacions Assegurances de salut i vida.
assistencials i generals
conceptes. Bonificacio energia.

de la companyia.

d’Administracié 550.000
Conseller 126.500
PreS|d§nt de la Comissié 550,000
Executiva

I\/Iembre de la Comissio 126.500
Executiva

Membre de la Comissio de

Nomenaments i Retribucions 25.000
Membre de la Comissid 40.000

d’Auditoria

+ Addicionalment, la retribucié es complementa amb aportacions al pla de pensions

i 'asseguranca d'estalvi col-lectiu.




D'altra banda, el Consell dAdministracio
del 26 de febrer de 2016 va acordar,

a proposta de la Comissio de
Nomenaments i Retribucions, aprovar
que els imports que percebra el conseller
delegat en I'any 2016, com a retribucio
fixa per les funcions executives diferents
de les de supervisié o decisié col-legiada,
ascendiran a 1.212 milers d'euros.

Retribucié agregada del Consell
d’Administracié meritada el 2015
per tipus de retribucié (milers d’'euros)

8
883

2.574

1.054

1.142

1.631

® Per pertinenca al Consell.

Per pertinenca a les comissions del Consell.
® Retribucio fixa.
® Retribucié variable curt termini.

Retribucio variable plurianual.

® Altres conceptes.

Total: 7.292 milers d'euros.

Comite de Direccio

La retribucié dels membres del Comite
de Direccié es determina pel Consell
d’Administracié a proposta de la Comissio
de Nomenaments i Retribucions.

El model retributiu compta amb

els mateixos components que els
anteriorment indicats pel que fa al
conseller delegat per les seves funcions
executives.

La valoraci¢ del grau de compliment
d'objectius va ser aprovada pel Consell
dAdministracié de 29 de gener de 2016.

Govern Corporatiu

Retribucié agregada del Comité de
Direcci¢ i del director dAuditoria
Interna’ meritada el 2015 per tipus de
retribucio (milers d'euros)

12

4.962

2.528

® Retribuci¢ fixa.
Retribucié variable curt termini.
® Retribucio variable plurianual.

® Altres conceptes.

Total: 9.584 milers d’euros.

" D'acord amb la Circular 5/2013 de la CNMV les
retribucions de I'alta direccié han d’incloure els
directius que tenen dependéncia directa del primer
executiu de la companyia i també al director
dAuditoria Interna.

Gas Natural Fenosa considera que el seu model retributiu
estableix incentius per a assegurar la creacio sostenible de valor

a curt, mitja i llarg termini

Per a més informacié sobre la politica de remuneracions es pot consultar I'Informe Anual sobre
remuneracions dels membres del Consell dAdministracié 2015 aixi com I'Informe Anual de Govern

IGC Corporatiu 2015.
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Tarifa Plana

Els nostres clients poden pagar la mateixa quota
d'energia cada mes.

En Gas Natural Fenosa disposem d'una de les primeres
tarifes planes d'electricitat i de gas natural del mercat.

Ajudem a controlar la despesa d'energia de la seva
llar, amb la tranquil-litat de pagar el mateix tots els
mesos. 200.000 clients ja gaudeixen de la seva
tarifa plana.
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Un model que
s'anticipa a
I"'evolucio de
I"entorn

El model de gestié del risc de Gas Natural
Fenosa busca garantir la predictibilitat

de I'acompliment de la companyia en
tots els aspectes rellevants per als seus
grups d'interes. Aixo requereix establir

la tolerancia al risc a través de la fixacié
de limits per a les categories de risc més
rellevants. Amb aixo, la companyia pot
anticiparse a les consequencies de la
materialitzacio de certs riscos i es percep
en els mercats com una companyia solida
i estable, amb tots els beneficis que aixd
comporta.

Gas Natural Fenosa analitza el seu perfil
global de risc de manera continua, a
través de la identificacid, caracteritzaciod

i mesurament dels riscos de més
rellevancia pel seu impacte potencial
sobre els estats financers de la
companyia. Amb aix0, es determina el
maxim nivell acceptat d'exposicié al risc,
aixi com els limits admissibles per a la
seva gestio. Aquests limits s'assignen per
a cada categoria de risc i també en termes
globals, constituint aixi el perfil global de
risc objectiu.

Cada unitat de negoci té informacio
especifica dels principals tipus de riscos
que la poden afectar. Amb aix0, es busca
facilitar el procés de presa de decisions, la
qual cosa, al seu torn, redunda de manera
positiva en la companyia, ja que en millora
la rendibilitat, la predictibilitat en el seu
comportament i la seva eficiéncia.

El sistema inclou fonamentalment tres
categories de risc:

> Risc de mercat, entés com la
incertesa relacionada amb els preus de
les materies primeres, tipus de canvi i
tipus d'interées, els quals poden incidir
sobre els balancos de la companyia,
els costos de proveiment o la capacitat
de finangament en els mercats de
capitals. El focus del mesurament
és doble: de curt termini orientat al
compte de resultats, i de llarg termini
orientat al valor de la companyia,
incorporant la capacitat de generacio
de recursos de l'actiu i la seva
estabilitat, la variabilitat de I'estructura
financera exigible i la volatilitat de
factors de descompte aplicables.

> Risc de crédit, entés com el
risc de solvéncia financera de la
cartera comercial de la companyia.
Addicionalment, incorpora el
mesurament a curt termini de
les rendibilitats obtingudes en la
col-locacio d'excedents a entitats
financeres, orientada a seleccionar
carteres més eficients.

> Risc operacional, entés com la
possible ocurrencia de perdues
financeres originades per errors en
processos, sistemes interns o altres
factors. Permet |'objectivacié del risc,
determinant en la presa de consciencia
en la companyia i en la millor gestié
de la seva exposicio, claus en la
percepcié del mercat reassegurador
en relacio amb I'excel-lencia operativa
a Gas Natural Fenosa.

B Per a més informacio del model de gestié de riscos, es pot consultar I'Informe Anual de Govern Corporatiu 2015.

IGC




Principals riscos

Tipus de risc

Descripcio

Gestid

Metrica

Riscos i oportunitats

Tendéncia

Riscos de mercat

Volatilitat en els mercats

Desacoblaments entre

Gas internacionals que Cobertures fisiques L els contractes de llarg
) L Estocastica. N S
determinen el preu del i financeres. termini i els preus en
Preu de gas. hubs.
materies
rimeres isi .,
p y Cobertures fisiques Penetracié de
Volatilitat en els mercats i financeres
. , iy : - renovables amb
Electricitat d’electricitat a Espanya o . Estocastica. N il .
i Portugal. Optimitzaci6 del parc cost marginal zero |
de generacio. produccié intermitent.
Diversificacio geografica i
macroeconomica a través Incertesa sobre les
. . Volatilitat en els mercats de les taxes d'inflacio. L perspectives de
Tipus de canvi . . o . Estocastica. N ) .
internacionals de divisa. Cobertures mitjancant creixement a America
finangament en moneda Llatina.
local i derivats.
N _ Cobertures financeres. Increment de la
Ti d'i R Volatilitat en els tipus E - fortalesa financera,
ipus d'interes Diversificacié de les fonts ~ EStocastica. N\

de financament.

de financament.

en un context d'agil
despalanquejament.

Risc de credit

Credit

Potencial increment de la
morositat, condicionat a
la recuperacié a Espanya.

Analisi de solvencia

de clients per definir
condicions contractuals
especifiques.

Procés de recobrament.

Sistematitzacio del calcul
del capital economic.

Estocastica.

€

S'espera una
recuperacio lenta a
Espanya, d'acord amb
la seva normalitzacié
macroeconomica.
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Tipus de risc Descripcio Gestio Meétrica Tendéncia
Riscos operatius
o o Intensificaci6 de la
Exposicio a la revisio comunicacié amb
dels criteris i nivells de organismes reguladors. Diferents unitats de
Regulador rendibilitat reconeguda ) o Escenaris. & = negoci amb diferents
per a les activitats Ajustament d'eficiencies nivells de maduracio.
regulades. i inversions a les taxes
reconegudes.
Desajustament entre Optimitzacio de . .
, . o . L Atonia conjuntural de la
de gas I'oferta i la demanda contractes i actius a nivell  Estocastica. &
demanda a Espanya.
de gas. global.
Volum Atonia de la demanda
. . a Espanya, tensant
. o Optimitzacio balang p y .
, .. Reduccié del buit termic . - L el buit térmic davant
d’electricitat . . comercialitzacié- Estocastica. N .
disponible. s, de I'increment
generacié. B
de participacié de
renovables.
) Acc.ident.s,l Qanys o Plans de millora continua. Desenvolupament
Operacional: indisponibilitats en els L L -
Optimitzacié del Cost Total EStocastica. N/ d'unitats especifiques

riscos assegurables

actius de Gas Natural
Fenosa.

del Risc.

de supervisio.

Deteriorament de la

Identificacié i seguiment
de potencials fets

Estabilitzacio de les

Operacional: ercepcié Gas Natural i , : i
P : - percep . reputacionals. Escenaris. & = puntuacions de I'index
imatge i reputacio Fenosa des de diferents R K
grups d'interes. Transparencia en la eptrak.
comunicacio.
Plans d'Emergencia en
Danys a I'entorn natural instal-lacions amb risc Implantacio d'un
Operacional: i/o social. d'accident ambiental. . Slstema. !ntegr.aﬁ
Escenaris. NV de Gestio, certificat

medi ambient

Evolucié de la regulacio
ambiental.

Polisses d'asseguranca
especifiques.

Gestid integral ambiental.

i auditat anualment
per Aenor.




Riscos i oportunitats

Tipus de risc Descripcio Gestio Metrica Tendéncia

Riscos operatius
Evolucio de factors Participacio en
mediambientals Mecanismes de I'”Ce”le,s_a sobre

) L . . es politiques a
Operacional: conseqiiéncia del canvi Desenvolupament Net. Escenaris/ poitiq .
canvi climatic climatic. eacid . estocastica ™ desenvolupar orientades
Comumcaqo freqlient : al foment de |'eficiéncia

Regulacio orientada a amb organismes energetica.

combatre’l.

reguladors.

Presencia d'actius
propis o contractes de

Diversificacié entre
paisos i arees
geografiques.

Operacional:
exposicio geopolitica

subministrament en arees
geografiques de delicada
estabilitat politica.

Polisses d'asseguranca
especifiques
(expropiacié, CBI).

Escenaris/

estocastica.

Estancament de la
situacio al Proxim
Orient/Magrib.

>

Meétriques emprades:

¢ Estocastica: generacié de sengles d’evolucié de les magnituds més rellevants, prenent com a risc la maxima desviacio respecte a I'escenari de referéncia, d'acord a un nivell de
confianga predeterminat. Les magnituds esmentades sén, tipicament, ebitda, benefici després d'impostos, cash-flow o valor.
® Escenaris: analisi de I'impacte respecte a I'escenari de referencia d'un nombre limitat de possibles incidencies.

Principals
oportunitats

Les oportunitats principals amb que
Gas Natural Fenosa compta soén:

> Mix de generacié: el parc de generacid

de Gas Natural Fenosa, dominat per
centrals de cicle combinat (CCC),
compta amb la flexibilitat necessaria
per adaptar-se a diferents situacions
de mercat, resultant un actiu valuds
en |'aprofitament d’oportunitats
relacionades amb la volatilitat dels
preus i volums demandats en els
mercats de gas i electricitat.

> Evolucié dels mercats de CO,: els

diferents mecanismes proposats
per la Comissié Europea orientats

a incrementar el cost dels drets
d’emissio tenen per objecte
desincentivar |'Us de tecnologies més
contaminants per a contrarestar aixi
I'efecte del Canvi Climatic. En
aquesta situacio, el parc de CCC

de Gas Natural Fenosa seria més
competitiu enfront del carbé, i pot
aflorar, addicionalment, oportunitats
en el mercat d'emissions.

Cartera de proveiment de GN/GNL: la
gestié de gasoductes, la participacié en
plantes i la flota de vaixells metaners
permet cobrir les necessitats dels
diferents negocis del grup de manera

flexible i diversificada, optimitzat per
als diferents escenaris energeétics.
Concretament, la flota de vaixells
metaners converteix Gas Natural
Fenosa en un dels majors operadors
de GNL al mén i referent a la conca
atlantica i mediterrani.

Equilibrada posicioé estructural en
negocis i arees geografiques, molts
dels quals tenen fluxos estables,
independents del preu de les
commodities, que permeten optimitzar
la captura dels creixements esperats
de la demanda energetica i maximitzar
les oportunitats de nous negocis en
nous mercats.
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Retribucid
a l'accionista

El nostre proposit és la creacié continua de valor
per als nostres accionistes i el nostre compromis
és proporcionar informacié objectiva i transparent
sobre |'evolucié de la companyia.

Gas Natural Fenosa paga habitualment dos dividends a
I'any, un dividend a compte dels resultats de |'exercici
anterior i un dividend complementari.

La proposta de distribucié de resultats de |'exercici
2015 suposa un 10,1% més que |'any anterior.

Fet 1 dit
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Compromis amb els resultats

Quins recursos sén
rellevants per a aquest

compromis?

> Financers.
> Naturals.

> Industrials.
> Humans.

> Intel-lectuals.

> Socials.

Com mesurem el
nostre exercici?
> Ebitda.

> Resultat net.

> Inversions.

> Endeutament.

> Pay out.

Que significa per a Gas Natural Fenosa?

En un entorn actual complicat en els mercats
energétics, Gas Natural Fenosa manté una
estratégia basada a integrar els negocis de
gas i electricitat per a aprofitar les sinergies
d'ambdds i en una cartera de negoci en la qual
s'equilibra el pes de les activitats regulades

i les no regulades. La fortalesa d'aquest
model es demostra una vegada més amb el
compliment dels objectius establerts en el Pla
estrategic 2013-2015.

Quin és el nostre compromis?

> Mantenir la fortalesa i solidesa del model
de negoci que permet el creixement,
mantenir els objectius de dividend i
que resulti atractiu per a accionistes i
inversors.

> Continuar amb la solida trajectoria
demostrada amb el compliment sostingut
dels objectius marcats.

Quines sén les nostres principals fites en 20157

> Adquisicié del 100% de la
societat Gecal Renovables,
SA (Gecalsa), completada
a l'octubre de 2015 per
un import de 104 milions
d'euros. Gecalsa opera deu
parcs eolics i una planta
fotovoltaica a Espanya
gue sumen una capacitat
instal-lada neta de 222 MW.

> Adaquisicions durant 2015
de percentatges addicionals
relacionats amb la compra de
CGE.

> Acord signat el 30 de
setembre de 2015 amb
Repsol Butano per a la
compra d'actius de propa
canalitzat (GLP), en virtut del
qual Gas Natural Distribucion
adquirira entorn de 250.000
punts de subministrament
que es troben en |'area
d'influencia de les seves
zones de distribucio
actuals, per un import total
de 450 milions d'euros
aproximadament, segons es
vagin obtenint les preceptives
autoritzacions administratives,
cosa que permetra que siguin
connectats a la xarxa de
distribucié de gas natural.

> Acord amb Kuwait
Investment Authority (KIA)
mitjancant el qual KIA
subscriu una ampliacié
de capital de 550 milions
de dolars (493 milions
d'euros) que suposa la
seva entrada com a soci
amb el 25% de Global
Power Generation SA
(GPG), matriu del subgrup
que integra els actius de
generacié internacional de
Gas Natural Fenosa.

> Noves operacions de
financament com la
concessio, al novembre
2015, pel Banc Europeu
d’'Inversions (BEI) d'un
préstec per import de
fins a 900 milions d'euros
destinat a financar part
de les inversions de
distribucié de gas a
Espanya per als exercicis
2015-2018.



Analisi dels resultats econdmics 2015

Consolidar i mantenir I'acompliment sostenible de la companyia

Resultats (milions d'euros)

Resultat de I'exercici

2015 2014 2013

Import net de la xifra de negocis 26.015 24.697 24.322
Ebitda 5.264 4.845 4.849
Benefici d'explotacié 3.261 3.185 3.022
1.502 1.462 1.445

Benefici net atribuible

" Les dades del Compte de Perdues i Guanys Consolidat de I'exercici 2014 s'han re-expressat reclassificant operacions
interrompudes el negoci de gas liquat de petroli (GLP) a Xile en aplicacié de la NIIF 5.

El benefici net de I'exercici 2015 se situa en 1.502 milions d’euros i augmenta en un 2,7 %, i assoleix |'objectiu previst en el pla estratégic

2013-2015.

El grafic seglient mostra I'evolucié de |'ebitda per linia de negoci (en milions d'euros):

4.845 b57 (1) (109)

Generacié Gas
electricitat

Ebitda 2014 Xarxes'

1471 milions d’euros corresponen a CGE.
2Inclou -32 milions d'euros del negoci de telecomunicacions el 2014, mineria i altres.

% Activitats discontinuades: GLP Xile 112 milions d'euros el 2015 i 8 milions d'euros el 2014. Si no es té en compte I'anterior, I'ebitda creix un +10,8%.

Les activitats regulades aporten un gran creixement (+3,4% ex CGE)

(28)

Altres?

+8,6% /l\

5.264

Ebitda 2015%
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'ebitda consolidat de I'exercici 2015
augmenta 419 milions d’euros i arriba als
5.264 milions d'euros, amb un augment
del 8,6% respecte al 2014. Si no hagués
estat re-expressat 2015 (112 milions
d'euros) i 2014 (8 milions d'euros) |'ebitda
hagués crescut un 10,8%.

La societat xilena Compania General de
Electricidad (CGE) s'incorpora al perimetre
de consolidacié de Gas Natural Fenosa el
30 de novembre de 2014, per tant, I'any
anterior amb qué es compara només va
tenir contribucié al mes de desembre de
2014 davant a I'any complet en aquest
exercici, aporta 499 milions d’euros a
I'ebitda consolidat el 2015 (28 milions
d'euros el 2014) i compensa d'una banda
I'impacte diferencial respecte a I'any
anterior de les mesures reguladores del
Reial Decret-Llei 8/2014 que afecta les
activitats regulades de gas a Espanya
amb efectes des del dia 5 de juliol de
2014, que puja a 59 milions d’euros

i, de l'altra, I'aportacié del negoci de
+8,6% 4\ telecomunicacions de 32 milions d’euros,
desinvertida al juny de 2014.

Ebitda per principals impactes (milions d'euros)

4.845 431 19 (59) (28) 5.264

- a -

' Aixi mateix, I'evolucié de les monedes
en la translacié d'aquestes a euros ha
tingut un impacte en |'ebitda de I'any
2015 positiu de 19 milions d’euros
respecte al de 2014 i ha estat causat,
fonamentalment, per I'apreciacié del
dolar respecte a I'euro que mitiga I'efecte
de la depreciacié d'altres monedes,
fonamentalment el peso colombia i el real

Ebitda 2014 Perimetre Efecte Mesures Activitat Ebitda 20153 brasiler.

consolidacid' translacio reguladores?

"Inclou 456 milions d'euros de CGE, - 32 milions d'euros de telecomunicacions i 7 milions d'euros de Gecalsa.

2Nova regulacio de distribucié de gas a Espanya.

3 Activitats discontinuades: GLP Xile 112 milions d'euros el 2015 i 8 milions d'euros el 2014. Si no es té en compte |'anterior,
I'ebitda creix un +10,8%.



Ebitda per activitats (%)

1,6
9,5
29,9

20,5

19,4

® Distribuci¢ gas.
Gas.
® Distribucio d'electricitat.
® Electricitat.
CGE.
® Altres.

Per a més informacié sobre I'evolucié dels
diferents negocis del grup, veure I'Informe
IF de Gesti¢ Consolidat 2015.

CGE esta mostrant un
potencial de creixement
sostenible gracies a un
entorn regulador estable |
favorable, aixi com a solids
fonamentals en el sector
energetic

Ebitda per zona geografica (%)

48

® Espanya.

Internacional.

Resultat de I'exercici | 69

L'activitat regulada de gas suposa un
29,9% del total consolidat i li segueix
I'activitat de gas que representa

un 20,5%, l'activitat de distribucié
d'electricitat amb un 19,4% i la generacié
d’'electricitat amb un 19%. La recent
adquisicié de CGE contribueix amb un
9,5%.

L'ebitda de les activitats internacionals de
Gas Natural Fenosa augmenta un 16,9%
per la incorporacié de CGE i representa
un 48% del total consolidat enfront d'un
44,7% l'any anterior. D'un altre costat,
I'ebitda provinent de les operacions a
Espanya baixa un 2% i redueix el seu
pes relatiu en el total consolidat al 52%
respecte el 55,3% de I'any anterior.

C ¥ /dquisicio a Xile

Ebitda CGE (en euros) 2015/2016 =

+5,6%

Benefici net (en euros) 2015/2016 >

+66,7%

Cobertura Equity CGE vs. t/c 9

Rang entre 35-45% en diferents
venciments (quatre a sis anys).

> Tot i els resultats extraordinaris positius de 2014, CGE esta contribuint significativament

als resultats de Gas Natural Fenosa.

e Amb un augment substancial del benefici net (+66,7 %), gairebé el doble que el

2014.

e Mostrant un equity hedge rellevant enfront de variacions en el tipus de canvi.

> Contribucié de 63 milions d'euros al benefici net consolidat: adquisicié additiva.
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El grafic seglient mostra I'evolucié del benefici net per impactes principals (en milions d'euros):

+2,7% 4\

1.462 458 (325) (185) 47 45 1.602

1 a i Solid benefici net
a pesar de I'escenari
desfavorable

2014 Deteriorament  Reforma fiscal Plusvalues? Perimetre® Activitat 2015
actius’ 2014 consolidacié

"Correspon a deteriorament enregistrats en 2014: -25 milions d’euros en Nueva Generadora del Sur (NGS) i -433 milions d'euros
en Unién Fenosa Gas.

2Inclou -190 milions d'euros de venda de telecomunicacions i 5 milions de la venda de Begasa.

3Inclou I'efecte net de I'adquisicié de CGE (+53 milions d’euros) i la desinversié de telecomunicacions (-15 milions d'euros)
i Begasa (-1 mili6 d'euros).
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2015 2014 2013
Inversions materials i intangibles 1.767 1.752 1.455
Inversions financeres 315 2.590 142
Inversions totals 2.082 4.342 1.697

Inversié' 2015 per negoci (milions d'euros)

(variacié vs. 2014) (%)

162
(-38)

202
(-48)

1.403
(+27)

® Xarxes.
Altres.

® Generaci6 electrica.

"Material i immaterial.

En I'evolucié de les inversions cal
destacar:

Evolucié de les inversions netes (milions d’euros)

1.421

2013

3.754"

1.422

2014 2015

"Inclou adquisicié de CGE (2.519 milions d'euros).

> Una gesti6 proactiva d'actius:
desinversio d’actius no estratégics
(Telecomunicacions 510 milions
d'euros, Begasa 97 milions d’euros),
entrada de socis estratégics (GPG 550
milions de dolars).

> Adquisicio d'un 8,3% addicional en
Metrogas; reestructuracié del negoci
de gas a Xile (GLP).
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Deute financer (milions d'euros)

2015 2014 2013
Deute financer net 15.648 16.942 14.252
Deute financer net/ebitda 3,0x 3,6x? 2,9x
Ebitda/resultat financer 5,9x 6,1x 6,0x
Endeutament’ (%) 45,8 48,5 48,8

" Deute financer net/(Deute financer net + Patrimoni net).
2La ratio proforma estimada de 2014, considerant que la presa de control de CGE s'hagués realitzat amb efectes 1 de gener de 2014 ascendiria 3,2x.

El 31 de desembre de 2015, el deute Les ratios de Deute net/ebitda i Ebitda/
financer net arriba als 15.648 milions resultat financer se situen el 31 de
d'euros i situa la ratio d'endeutament en desembre de 2015 a 3,0x i en 5,9x,

el 45,8%. respectivament.

Venciment del deute el 31 de desembre de 2015 (€ (milions d'euros)

5.362
2.788
2.596 2.485 2521 2.496
1.902 2.518

. 582

2016 2017 2018 2019 2020 2021+
® Deute net: 15,6 milers de milions d'euros. Deute brut: 18,2 milers de milions d'euros.
El grafic anterior mostra el calendari de Quant a la distribucié de venciments
venciments del deute net de Gas Natural del deute financer net, el 84,1% té
Fenosa el 31 de desembre del 2015. venciment igual o posterior a I'any 2018.

La vida mitjana del deute net se situa
lleugerament per sobre dels cinc anys.



Resultat de I'exercici | 73

Els grafics seglients mostren una estructura eficient del deute net:

Majoria de deute a tipus fix obtingut a Fonts de finangament diversificades (%) Politica conservadora d'exposicio
nivells molt competitius (%) al tipus de canvi (%)
8 5
24
26 10
66

® Fix. ® Mercat de capitals. ® Euro.

Variable. Préstecs bancaris. CLP

® Bancs institucionals. ® Altres.
® Dolars EUA.

Considerant I'impacte de les cobertures financeres contractades, el 76% del deute financer net esta a tipus d'interés fix i el 24% a tipus
variable. El 3,7% del deute financer net té venciment a curt termini i el 96,3% restant, a llarg termini.

El 31 de desembre de 2015, I'efectiu i

altres actius liquids equivalents, juntament
amb el finangament bancari disponible, Llarg termini Curt termini
totalitzen una liquiditat de 10.601 milions

Qualificacio¢ crediticia del deute de Gas Natural Fenosa a curt i llarg termini

, ) . Fitch BBB+ F2

d'euros, fet que implica la cobertura de
venciments superior als 24 mesos. Moddy's Baa2 P-2
Standard & Poor’s BBB A-2

Addicionalment, es disposa de capacitat
per a emetre deute no utilitzada per
import de 5.790 milions d'euros.
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Pel que fa a I'evolucio borsaria de la
companyia, les accions de Gas Natural
Fenosa van tancar |'exercici del 2015 a un
preu de 18,815 euros i una capitalitzacio
borsaria de 18.828 milions d'euros, fet que
suposa una disminucié del 9,6% respecte
al tancament de I'any anterior, enfront
d'una caiguda de I'lbex 35 del 72%.

Nre. d'accionistes (milers)

Nre. d'accions mitja
Cotitzacio al tancament (euros)

Capitalitzacié borsaria el 31/12
(milions d’euros)

Benefici per accié (euros)

Pay out (%)

Dividend total" (milions d'euros)
Dividend per accio

Relacio cotitzacié-benefici (PER)

73
1.000.689.341
18,82

18.828
1,57
66,6

1.001
1,00
12,5x

d'euros pendent d'aprovacié per la Junta General d/Accionistes.

73
1.000.689.341
20,81

20.824
1,46
62,1

909
0,91
14,2x

77
1.000.689.341
18,69

18.708
1,44
62,1
898
0,90
12,9x

"Considerant I'import total equivalent destinat a dividends. El 2015, inclou dividend complementari per 593 milions



Accionistes i inversors de
Gas Natural Fenosa
(% el 31 de desembre de 2015)

8,1

30

® Grup “la Caixa”

Grup Repsol.
® |nversors institucionals internacionals.
©® Minoristes.

Sonatrach.

® |nversors institucionals espanyols.

Compromis i relacio continua
amb els accionistes

Laplicacié del resultat de |'exercici

2014 aprovada per la Junta General
dAccionistes celebrada el 14 de maig

de 2015 va suposar destinar 909

milions d'euros en efectiu a dividends,
aconseguint un pay out del 62,1% i

una rendibilitat del 4,4% prenent com a
referéncia la cotitzacio el 31 de desembre
de 2014 de 20,81 euros per accio.

Conseqlientment i atenent al nombre
d'accions en circulacio, es va distribuir
un dividend brut total de 0,91 euros per
accié, del qual es va realitzar un primer
abonament el 8 de gener de 2015, com
a dividend a compte de 0,397 euros per
accié i I'1 de juliol de 2015, un dividend
complementari de 0,511 euros per accid
gue ha suposat un desemborsament de
512 milions d’euros en efectiu.

Resultat de I'exercici

La proposta de distribucio de resultats
de I'exercici 2015, que el Consell
d’Administracio elevara a la Junta General
Ordinaria d/Accionistes per a la seva
aprovacié, suposa destinar 1.001 milions
d'euros a dividends, un 10,1% més que
I'any anterior, elevant el pay out al 66,6%.
El pagament del dividend complementari
de 0,5922 euros per accio es fara en
efectiu.

Indicadors de canals de
comunicacio

LLa companyia també va continuar amb el
programa de comunicacié amb analistes
i inversors, enfortint, amb la major
transparencia, la informacié economico-
financera que els permeti el seguiment
del projecte empresarial de Gas Natural
Fenosa.

2015 2014 2013

Reunions amb inversors i analistes

432 397 491
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Preséncia en index d'inversié
socialment responsable i
reconeixements externs

Des de fa deu anys, Gas Natural Fenosa
ha format part, de manera ininterrompuda,
del Dow Jones Sustainability Index (DJSI).
El 2015, la companyia va ser distingida
com a lider de supersector “Utilities” (gas,

electricitat i aigua) i, a més, va continuar sent,

per quart any consecutiu, lider del sector
Gas “Utilities” i es van valorar amb elevades

puntuacions aspectes com Codi de conducta,

Canvi climatic, Ciutadania corporativa, Politica
de defensa de la competéncia, i Practiques
laborals i drets humans. Aixi mateix, va ser
inclosa, per desena vegada, en la variant
europea de l'index, el DJSI Europe.

De la mateixa manera, Gas Natural Fenosa
ha mantingut, per catorze any consecutiu,
la seva preseéncia a FTSE4Good, al qual
pertany des dels seus inicis, el 2001.

El 2015, Gas Natural Fenosa ha mantingut
la seva preséncia en altres indexs de
sostenibilitat com ara els indexs Ethibel
Sustainability Index Excellence Europe,
STOXX ESG Leaders indexs i Euronext
Vigeo, del qual la companyia forma part
de les variants World 120, Europe 120

i Eurozone 120, fet que el que la situa
com una de les 120 empreses liders en
sostenibilitat d’/América, Asia-Pacific

i Europa.

2015 2014 2013

Evolucié de la qualificacio
Gas Natural Fenosa a DJSI

89 86 88

La companyia també forma part de
I'MSCI Global Climate Index, que inclou
companyies liders en la mitigacié de
factors que contribueixen al canvi climatic
en el curt i llarg termini.

Gas Natural Fenosa, supersector
lider a Dow Jones Sustainability
Index

En I'Anuari de la Sostenibilitat 2016 de
RobecoSAM, Gas Natural Fenosa va

ser qualificada com Industry Leader del
sector “Utilities” (gas, electricitat i aigua),
distincié que la reconeix com la companyia
amb la puntuacié més elevada i, per tant,
com la més preparada per a aprofitar les

oportunitats i gestionar els riscos derivats
del desenvolupament econdmic. A més,
va ser distingida amb la categoria Gold
Class dins el sector Gas Utilities.

Addicionalment, Gas Natural Fenosa ha
estat el 2016 Industry Mover del sector
Gas "Utilities" en passar d'obtenir 86
punts el 2014 a 89 punts el 2015. Aquest
any ha estat el primer en qué RobecoSAM
ha triat, dins el 15% de companyies
amb millor puntuacié de cada sector, a
I'Industry Mover. Aquesta qualificacié
destaca la companyia que ha aconseguit
les millores proporcionals més grans en
el seu acompliment en sostenibilitat en
I"Ultim any.



Resultat de I'exercici | 77

Excel-lencia en el servei

Quins recursos soén
rellevants per a aquest
compromis?

> Financers.

> Naturals.

> Industrials.

> Humans.

> Intel-lectuals.

> Socials.

Com mesurem el
nostre exercici?

> Satisfaccio de la qualitat
del servei global.

> Temps d'interrupcid
equivalent de la
poténcia instal-lada
(TIEPI).

> Index de satisfaccio
amb la continuitat del
subministrament de
gas.

> Inversi6 en R+D.

Que significa per a
Gas Natural Fenosa?

Gas Natural Fenosa busca
diferenciar mitjangant

el desenvolupament de
productes i serveis adaptats
a les necessitats dels seus
clients, que constitueixin una
aposta innovadora i siguin un
complement dels productes
tradicionals.

Amb I'objecte de proporcionar
un servei excel-lent i oferir una
resposta efectiva, la companyia
ha adoptat un enfocament
proactiu per millorar la qualitat
del servei que proporciona i
I'eficiencia operacional dels seus
processos.

Quin és el nostre compromis?

> Treballar per a la millora continua de
la seguretat, fiabilitat i competitivitat
de tots els productes i serveis,
oferint el nivell més alt de qualitat
possible en funcié de les millors
técniques disponibles.

> Promoure una comunicacio activa i
bidireccional que permeti entendre
les expectatives i opinions dels
clients i facilitar les gestions a través
d’'una operativa simple i eficient.

> Diversificar i ampliar I'oferta
comercial de productes i serveis
d'alt valor afegit aplicant la innovacio
tecnologica.

s

Quines sén les nostres
principals fites en 20157

> Consolidar el projecte Customer
Experience amb abast global per a
aconseguir la satisfaccio del client
com a objectiu irrenunciable i factible
a través d'un procés de millora de
I'experiencia del client com a part de
la cultura de la companyia.

> Desenvolupar un nou model d'atencio
al client al Brasil, Coldmbia, Espanya,
Mexic, Panama, Portugal i Xile basat
en un unic model organitzatiu,
formatiu, tecnologic i recolzat en un
Unic proveidor del servei.

> Desenvolupar el Projecte Teseo amb
I'objectiu d'eliminar barreres d'accés a
clients amb algun tipus de discapacitat
0 amb necessitats especials i millorar
ne l'experiencia.
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Analisi dels resultats 2015
Treballar per a la millora continua de la seguretat, fiabilitat i competitivitat de tots els productes i serveis

Satisfaccié de la qualitat del servei global

8,61 AL 8,06
812 779 6.92 . 7,88 722 776
6,56 '
I 5,31 I I

Argentina Brasil Xile Coldmbia Total Total Total Italia Portugal Mexic Moldavia Panama
Espanya Espanya Espanya  (residencial) (residencial
(residencial) (pimes)  (majoristes) i pimes)

De nou, el 2015, Gas Natural Fenosa va
continuar com a lider en satisfaccié en el
segment minorista a Espanya, on I'index
de satisfaccié global (en escala de 0 a 10)
va ser de 6,92 en I'ambit residencial, i de
6,56 en pimes, i presenta una diferéncia
positiva enfront de la mitjana de la
competéncia que es va situar en 6,13

i 5,95, respectivament. En el segment
majorista, I'index de satisfaccié global es
va posicionar en 6,79 davant de la mitjana
de la competéncia que va ser de 6,44.

Durant 2015 es consolida I'eina Customer
Experience Management (CEM), com a
element clau per mesurar I'experiéncia
del client. Mitjancant aquesta eina,
després d'una interaccio del client amb la
companyia, se li envia una enquesta breu
per coneixer el seu grau de satisfaccio i
recomanacio, i se li demana una valoracio
sobre la seva experiéncia.

Aguesta eina permet una actuacié
correctiva immediata, realitzada mitjancant
la gestio d'alertes que s'activen quan

no s'assoleixen els llindars minims de
satisfaccié i recomanacié exigits, per
mantenir I'estandard de qualitat que la
companyia s'imposa en la relacié amb els
seus clients.

El mesurament constitueix la base sobre
la qual s'assenta el projecte Customer
Experience, ja que permet monitoritzar els
moments de contacte amb els clients i
desenvolupar plans d'accié per a millorar
ne l'experiencia.

La vivencia emocional dels clients és
clau perque les experiéncies siguin

tan satisfactories com sigui possible.
L'objectiu és tenir el client en el centre
de I'activitat de la companyia. Aixi,

Gas Natural Fenosa pretén acompanyar
lo al llarg de la seva vida oferint-li una
experiencia i aportant-li valor afegit
mitjancant assessorament personalitzat.
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A més de realitzar un seguiment continu indicadors de subministrament eléctric i

de la qualitat percebuda, la companyia de gas el TIEPI i I'index de satisfaccio amb Promoure una comunicacié activa
tracta de millorar els indicadors que fa la continuitat del subministrament de gas, i bidireccional

servir per a gestionar la qualitat en el respectivament, mostren la qualitat en el

servei prestat als seus clients. Entre altres servei proporcionat. Els clients requereixen cada dia més

nivell d'informacio i dialeg amb la
companyia. Per a aixo, Gas Natural
Fenosa ha adaptat les comunicacions
amb els seus clients a través de I'Us de
les noves tecnologies, afavorint-ne un
69,88 @ contacte permanent.

Temps d’Interrupcié Equivalent de la Poténcia Instal-lada (TIEPI) (hores)*

__________ El 2015, la venda en linia de
53,70 3020. Gas Natural Fenosa a Espanya ha
________________________________________ experimentat un gran creixement,
2300 ® amb un total de 34.000 vendes de
serveis i subministraments. Aixi mateix,
durant aquest any es van realitzar
proves d'abast en el canal en linia de
5,63 ® Moldavia. contractacié i s’han obtingut resultats
079 Y L] 577; ° P_a”amé‘ importants, els quals han suposat un
; : e ® Xile. augment d'un 200% en la contractacié
2013 2014 2015 a través d'aquest canal. El 2015, més
de 15 milions de clients van visitar i es
van informar en linia sobre I'oferta de
Gas Natural Fenosa.

® Coldombia.

Espanya.

*Dades relatives al negoci de distribucié d'electricitat.

Index de satisfaccié continuitat del subministrament de gas (/10)* Respecte del servei al client, un total

de 4,3 milions de clients han utilitzat
la plataforma en linia habilitada per la
companyia.

- 9.2 A més, el 2015 la companyia va
........... desenvolupar una nova aplicacié de

90 e 9,0 9.0 IArea Clients per iOS i Android que

DO _— ® Argentina. inclou diferents funcionalitats que

5 e Brasil. permeten al client gestionar el seu

8,7 ' Colombia. compte de manera comoda i senzilla des

Espanya. de gqualsevol dispositiu mobil.

Italia.

©
[}
°

Mexic. Aquests avancos han permés que la taxa
2015 d'Us en linia en servicing respecte a I'Us

fora de linia hagi incrementat dos punts,
*Dades relatives al negoci de distribucié de gas. fins al 17%

2013 2014
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En relacio amb la comunicacio a través
de xarxes socials, durant 2015, es va
arribar als 27000 usuaris i els community
managers s'han realitzat més de 9.500
atencions.

Juntament amb I'Us de les noves
tecnologies, Gas Natural Fenosa té
present que la factura continua sent el
principal canal de comunicacié amb els
seus clients. Per aix0, a través d'aquesta
es realitzen comunicacions d'interes per al
client que ajuden a explicar-ne el contingut
i els canvis regulador.

Gas Natural Fenosa va desenvolupar
el 2015 un nou model, més proper

i personalitzat, aconseguint que els
clients estiguin més satisfets amb el
servei d'atenci¢ al client prestat per la
companyia.

El nou model respon a les necessitats que
els clients han traslladat a la companyia.
Es agil, senzill, proper, expert i resolutiu,
per millorar la seva experiencia amb

Gas Natural Fenosa. Es basa en un unic
model organitzatiu, formatiu, tecnologic

i recolzat en un Unic proveidor del

servei, que s'ha implantat al Brasil, Xile,
Colombia, Espanya, Méxic, Panama i
Portugal. Al final de cada trucada atesa

es pregunta als clients pel seu grau

de satisfaccio i si recomanarien a la
companyia, i se'ls torna a contactar en cas
que considerin que no la recomanarien.

Per tal d’eliminar barreres d'accés a
clients amb algun tipus de discapacitat

o0 amb necessitats especials i millorar la
seva experiencia de client, durant 2015 es
va desenvolupar el projecte Teseo.

Dins el compromis amb la privacitat i
seguretat de les dades d'empleats i
clients, Gas Natural Fenosa ha definit una
politica de seguretat de la informacidé, que
en garanteix el tractament adequat en tot
el seu cicle de vida, des que es recull i

es tracta fins que s’elimina o custodia en
finalitzar la relacié amb aquests.

En aquesta mateixa linia, el 2015, es va
posar en marxa un procés especific per a
la gestio de les reclamacions dels clients
pel que fa a privacitat, per a la seva analisi,
investigacié de causes i plantejament de
solucions individualitzades. En aquest
sentit, s'han analitzat, investigat i resolt,
de manera individualitzada, un total

de 776 reclamacions de privacitat dels
clients, apreciant una millora a causa de la
disminucié de les sol-licituds d'informacio
provinents de I’Agéncia de Proteccié de
Dades.

B Per a més informacié sobre el compromis amb els clients, veure el capitol “Excel-léncia en el servei” de

I'Informe de Responsabilitat Corporativa 2015.

IRC




Diversificar i ampliar I'oferta
comercial de productes i serveis
d’alt valor afegit aplicant la
innovacid tecnologica

La innovacio és un dels motors del
desenvolupament de Gas Natural
Fenosa, per la qual cosa destina una part
important dels seus recursos i esforcos
a les activitats de R+D+i tractant de
buscar una optimitzacié dels recursos,
de desenvolupar noves tecnologies i

de mantenirse al corrent dels avencos
tecnologics en els sectors en que opera.

(milions d’euros) 2015 2014 2013

Inversié total 15,7 13,7 12,5

Les principals linies tecnoldgiques per
les quals aposta la companyia sén les
seglients: transport i distribucié de
|"electricitat, emmagatzematge d'energia,
energies renovables, eficiencia i serveis
energetics, tecnologies i solucions
avancades de generacio i xarxa de gas,
mobilitat sostenible i gas renovable.

En I'ambit del transport i la distribucié
d'electricitat, les principals activitats
durant 2015 es van centrar en
|"automatitzacié de I'operacié i en el
manteniment de les infraestructures
electriques.

Per a més informacioé sobre innovacio,
@ veure el capitol “Innovacié sostenible”
de I'Informe de Responsabilitat

IRC Corporativa 2015.

En el cas de I'emmagatzematge d'energia,
les activitats s'orienten cap a un augment
encara més gran de la qualitat i fiabilitat
del subministrament, en desenvolupar
solucions conjuntes amb els clients i, aixi
mateix, en permetre més integracio a la
xarxa de |'electricitat d’'origen renovable

i més facil . En aquest ambit, el 2015, ha
estat rellevant el projecte de demostracio
de la tecnologia de i6-liti per a serveis de
la xarxa de distribucié de mitjana tensio.

En I'area de les energies renovables, la
companyia té entre els seus objectius
principals el desenvolupament de noves
tecnologies que augmentin el percentatge
d'energia renovable de la seva cartera. Per
aixo, treballa en I'execucio de projectes
d'innovacié per demostrar la viabilitat
técnico-econdmica a |I'hora d'implantar
aquest tipus de tecnologies. Un altre
ambit d’esforg és I'optimitzacié de les
instal-lacions del grup, per a incrementar
el nivell d'eficiéncia i seguretat del parc
energeétic de la companyia i, especialment,
en I'ambit eolic.

Pel que fa a I'eficiéncia i els serveis
energeétics, es treballa a dos nivells; per
una banda, en la millora dels processos
per augmentar |'eficiencia energética
en totes les baules de la nostra cadena
de valor, de I'altra, en els clients, per

a proporcionar tota la informacio i els
serveis possibles que contribueixin a
reduirne el consum energetic.

En I'ambit de les solucions avancades

de generacio es treballa en projectes
dirigits a incrementar el rendiment dels
actius, a reduir I'impacte ambiental a
causa d'emissions, a millorar la flexibilitat
de la seva operacio i a disminuir el

Resultat de I'exercici

consum d‘aigua. A través de les solucions
avancades de xarxa de gas es persegueix
dotar de més automatitzacio la seva
explotacié i aconseguir més interaccié amb
el client.

Pel que fa a la mobilitat sostenible, la
companyia s'ha centrat principalment

en el desenvolupament de projectes per
al transport maritim i terrestre utilitzant
el gas com a combustible. Durant 2015,
es van continuar els projectes GARneT
(Gas an Alternative for Road Transport)

i LNG Bluecorridors per demostrar els
avantatges de I'Us de gas natural liquat
(GNL) com a combustible net per a
vehicles pesants de llarg recorregut en
carretera. A més, en I'ambit de la mobilitat
sostenible maritima, Gas Natural Fenosa
continua desenvolupant el projecte

Abel Matutes per a la instal-lacio del
primer motor de gas natural en el ferri
de passatgers del mateix nom per a
servei en port, i el projecte Core LNG
Hive, enfocat al subministrament de GNL
per al transport maritim i portuari en els
principals ports espanyols i portuguesos
de I'ambit dels corredors centrals de
I'Atlantic i de la Mediterrania de la Xarxa
Transeuropea de Transports.

Pel que fa al gas renovable es treballa en
projectes dirigits a produir meta d'origen
renovable a partir de diferents fonts, amb
especial émfasi en el curt termini en els
residus i biomassa, per a la seva injeccié
en la xarxa de gas natural, o per a Us com
a combustible per al sector del transport.
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@ Gestid responsable del medi ambient

Quins recursos soén
rellevants per a aquest
compromis?

> Financers.

> Naturals.

> Industrials.

> Socials.

Com mesurem el
nostre exercici?

> Activitat amb
certificacié ambiental

ISO 14001.
> Emissions Que significa per a Quin és el nostre compromis? Quines son les nostres
atmosfeériques totals. Gas Natural Fenosa? principals fites en 2015?
> Prevenir la contaminacié: mitjancant
> Emissions directes Gas Natural Fenosa desenvolupa I'optimitzacié de la gestié ambiental, la > Desplegament de la
de GEH. la seva activitat prestant especial minimitzacié dels riscos ambientals i la primera fase de I'estratégia
> Factor d'emissié. gtencié a.Ia? proteccio de I'entorn participacio activa dels empleats. de gesti6 aigua.
i al'us eficient dels recursos o ) ) )
> Emissions evitades. naturals que necessita per a 2 Minimitzar Impacte ambiental: reduir les 2 Implantar eines de gestio

emissions dels processos de combustid, la de la biodiversitat.
carrega contaminant dels abocaments i la
generacié de residus.

satisfer la demanda energética. En
aquest sentit, actua més enlla del
compliment normatiu, involucrant

> Capacitat i produccio

lliure d’emissions. > Obtinguda una puntuacid

de 99 A- en el glestionari

tambe els proveidors i altres grups 5 Mitigar el canvi climatic: ser un referent en la Investors de CDP. que
d'interes. gestié del canvi climatic i un exemple en el reconeix |'altissim nivell
compliment de les obligacions legals. d’'informe i transparéncia

de la companyia en materia
d'informacié climatica i les
actuacions de reducci6 de
les emissions de CO, en
> Promoure I'Us eficient i responsable de les seves activitats.

I'aigua: establint activitats encaminades a

conéixer millor aquest recurs i la millora de la

gestié d'aquest.

> Protegir la biodiversitat: minimitzar els
efectes adversos sobre els ecosistemes i
fomentar la conservacié de la biodiversitat.



Analisi dels
resultats 2015

Prevenir la contaminacio

El model de gestié ambiental de

Gas Natural Fenosa, basat en la norma
internacional UNE-EN-ISO 14001, forma
part fonamental del Sistema Integrat de
Gestio (SIG) de qualitat, medi ambient,
seguretat i salut de la companyia.

El 2015, es van mantenir totes les
certificacions de medi ambient. A més,
es va certificar el procés de distribucio
de gas a IArgentina i es va ampliar I'abast
certificat d'enginyeria al Brasil, Colombia,
Mexic i Panama.

(% activitat) 2015 2014 2013

Activitat amb
certificacio
ambiental
ISO 14001

88,3 100 99,4

El 2015, el 88,3% de I'ebitda generat
per activitats que produeixen impacte a
Gas Natural Fenosa va estar cobert pel
model de gestié ambiental recollit en

la norma ISO 14001. Si bé I'entrada de
CGE en la companyia ha significat una
disminucié d'aquest percentatge, durant
2015 s'ha treballat per a I'establiment
de les bases, metodologies i eines que
permetin que aquesta societat pugui
adaptar els seus certificats actuals al
Sistema Integrat de Gestid de

Gas Natural Fenosa durant 2016.

La planificacié ambiental es troba
englobada en el Pla de Qualitat, Medi
Ambient, Seguretat i Salut. Aquest pla

es compon d'Estratégies i Linies d’Accid
que defineixen les pautes de treball per a
cada periode. Durant 2015, es van definir
197 objectius de medi ambient dirigits a
assolir la sostenibilitat ambiental i es va
aconseguir un 88,48% de compliment del

pla.

En el cas d'instal-lacions amb risc
ambiental considerable, I'avaluacié
d'aquest es realitza emprant com a
referéncia la norma UNE 150008. A
través dels plans d'autoproteccioé i els
seus procediments corresponents
s'identifiquen i es recullen les respostes
als accidents potencials i situacions
d'emergéncia, per tal de prevenir i reduir
el seu impacte ambiental.

Emissions atmosfériques totals

Resultat de I'exercici

La formacié ambiental és una eina basica
per a prevenir i reduir els impactes
ambientals i millorar el control operacional
en les nostres activitats. Durant el 2015,
es van destinar 37.5682 hores a la formacio
de 8.647 empleats.

Minimitzar I'impacte ambiental

El 2015, es va registrar un augment de
les emissions absolutes de SO,, NOx

i particules suspeses totals (PST) a
I'atmosfera, aixi com de les emissions
directes de gasos d'efecte hivernacle, a
causa del funcionament més gran de les
centrals termiques de carbd. Loperacio
d'aquestes centrals esta motivada per
menys generacio renovable a Espanya ja
que no es donen les condicions ambientals
oOptimes pergue funcioni.

(milers de tones) 2015 2014 2013
SO, 24,7 22,3 175
NO, 373 31,0 30,3
Particules 2,1 1,6 1.8

El 2015, es van mantenir totes les certificacions de medi
ambient. A més, es va certificar el procés de distribucio de
gas a lArgentina i es va ampliar I'abast certificat d'enginyeria al
Brasil, Colombia, Méxic i el Panama
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Pel que fa als residus, el 2015, la
generacio de residus no perillosos

més significatius ha augmentat un

3,6% respecte a 2014. Cal assenyalar
I'increment de cendres i escories, i la
reduccié en la generacié de terres i runes
derivada de la disminucioé de I'activitat
d'expansié de xarxa de distribucié de gas,
unida a la millora en I'eficiencia de les
obres d'expansié pel que fa a la reduccio
del perimetre de rasa realitzat. També ha
contribuit el descens de la generacio de
fangs provinents del rentat del carb6 a la
mina de Kangra, a Sud-africa.

La generacio de residus perillosos més
significatius ha augmentat durant 2015 un
12,6% respecte a 2014. Aixo és degut a
I'augment dels residus solids contaminats
amb hidrocarburs i de les terres
contaminades amb hidrocarburs i olis,
provinents majoritariament de |'activitat de
distribucio d'electricitat.

Pel que fa al consum d'aigua, el 2015
s'ha produit un augment del 13,5% del
volum d'aigua, a causa, principalment, de
I'increment de I'activitat de les centrals
térmiques de carbd, de manera que el
consum especific en les mateixes és de
683,36 m3¥/GWh.

Mitigar el canvi climatic

Lestrategia en canvi climatic de
Gas Natural Fenosa se centra a:

> Donar un valor afegit a la gestio del
carboni.

> ldentificar les opcions i solucions per
a fer front a I'obligacié de complir amb
les restriccions sobre les emissions
de gasos d'efecte hivernacle al menor
cost.

> Minimitzar els riscos derivats de
futures restriccions en I'emissié de
gasos d’efecte hivernacle en funcié de
I'evolucio legislativa i politica.

> Desenvolupar oportunitats de negoci
creades per la necessitat de mitigar
I'escalfament global.

Aquesta estrategia s'articula a través de
quatre eixos principals: la millora de I'eco-
eficiencia, la gestié del carboni, la R+D+i i
la conscienciacio de la societat.

2015 2014 2013
Emissions directes de GEH (Mt CO, eq) 22,4 19,8 20,8
Factor d'emissio (t CO,/GWh) 445 406 399
Emissions evitades' (Mt CO, eg/any) 15,4 14,5 15,0
Emissions evitades per projectes MDN'
(Mt CO, eqg/any) 14 10 0.9
Emissions per fuites en xarxes de gas
(t CO, eq/ km xarxa) 10,1 99 99
Capacitat instal-lada lliure d'emissions (%) 21,8 20,7 19,9
Produccié neta lliure d'emissions (%) 12,0 14,0 13,6

' Les reduccions d'emissions s'han calculat d'acord amb les metodologies i eines de Nacions Unides

per als Mecanismes de Desenvolupament Net (MDN).

Pel que fa a la gestié dels recursos
fossils, els cicles combinats de gas son
la tecnologia més eficient per a produir
electricitat a partir de combustibles
fossils i amb menors emissions de CO,
associades, cosa que el converteix en
una de les millors solucions per a la
reduccié dels gasos d'efecte hivernacle.
Durant 2015, Gas Natural Fenosa va
evitar I'emissio de 9,6 Mt CO, a causa
del menor factor d'emissio dels cicles
combinats pel que fa als mix térmics dels
sistemes eléctrics d'Espanya i Mexic.

En relacio amb la gestid dels recursos
renovables, en el periode 2014-2015,
destaca |'entrada en |'operacié comercial
del parc eolic de Bii Hioxo (234 MW) a
Mexic; la central hidraulica de Torito

(50 MW) a Costa Rica; la incorporacio
dels parcs eolics a Espanya de Gecalsa
(239 MW); i la instal-lacio solar fotovoltaica
“La Dehesa” (1 MW). La produccio
d’electricitat a través de tecnologies
renovables va evitar I'emissio6 de

2,1 Mt CO,,.

Pel que fa a les actuacions d'estalvi

i eficiencia energetica, se segueix
apostant per les accions en les propies
instal-lacions de la companyia, i en |'Us
final de I'energia en les instal-lacions
dels clients, cosa que ha permes evitar
I'emissio de 2,2 Mt CO,,.

Pel que fa als Mecanismes de
Desenvolupament Net (MDN), emmarcats
dins dels mecanismes de flexibilitat del
Protocol de Kyoto, el 2015, la totalitat de
projectes MDN registrats per Gas Natural
Fenosa van produir unes reduccions de
1,44 Mt CO,,.



Iniciatives per a reduir emissions de GEH (kt CO,).

9.5687 2.143
Cicles Renovables
combinats

Els riscos i les oportunitats associats
al canvi climatic en Gas Natural Fenosa
estan incorporats dins del Mapa de
Riscos Corporatius de la companyia. La
quantificacié dels riscos i oportunitats
permet la seva integracié dins de
|"estrategia corporativa i I'establiment
d’objectius per tal de minimitzar-los i
maximitzar les oportunitats.

L'accié climatica és una tendéncia global
que esta generant un gran moviment
dins el mén empresarial. Aquesta

circumstancia, unida a les noves iniciatives

promogudes al nivell institucional més

1.515 1.441 526

Renovacié de
xarxes de gas

Mecanismes de
Desenvolupament
Net

Eficiencia
energetica

alt estan tenint molt bona acollida per
part de les empreses. En aquest sentit,
Gas Natural Fenosa participa en:

> Business Leadership Criteria on Carbon
Pricing.

> Caring for Climate.

> Declaracio del deure fiduciari i la
divulgacié en el canvi climatic.

> Compromis corporatiu amb la politica
climatica.

> Objectius basats en la ciéncia.

5

de Carboni 2015.

Per a més informacio sobre el compromis la mitigacio del canvi climatic, veure I'Informe de Petjada

Resultat de I'exercici

195 15.407
-
Us final del Total
gaside
I'electricitat

Protegir la biodiversitat

El compromis amb la proteccié de la
biodiversitat es materialitza a través del
“Pla d’Accié en Biodiversitat 2013-2016"
(PAB), en el qual s’enquadren les diferents
iniciatives que la companyia porta a terme
per a garantir una adequada proteccio del
medi natural, especialment en les arees
en qué hi pugui haver més risc potencial
d'afeccio.

Per a aix0, es desenvolupen eines |
metodes de treball que proporcionen
més coneixement dels espais naturals
en que s'ubiquen les instal-lacions, com
a tasca previa per al posterior disseny

i implementacié de les mesures de
conservaciéo més adequades en cada
cas. Aixi mateix, la companyia té en
consideracié I'opinié dels grups d'interés
que persegueixen la conservacié de

la biodiversitat existent als llocs on es
desenvolupen les activitats i projectes.
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La companyia porta a terme actuacions
multiples i variades a favor de la
conservacio de la biodiversitat, algunes
de les quals en resposta als requisits
establerts per les autoritats ambientals i
altres de caracter voluntari.

> Estudis de I'entorn: especialment
en I'ambit de les instal-lacions
de generacié electrica per tal de
diagnosticar I'estat ecologic de I'entorn
terrestre i aquatic de les centrals
térmiques i hidrauliques.

> Actuacions sobre el medi natural,
orientades a la conservacié d'espécies
i espais naturals ja sigui amb
caracter voluntari o com a resposta
als requeriments de les autoritats
ambientals derivats de I'execucio
dels projectes, de |'operacié de les
instal-lacions o del cessament de la
seva activitat. Aquestes accions es
duen a terme, generalment, a I'entorn
de les instal-lacions de la companyia.

> Accions d'educacio i conscienciacio:
tenen |'objecte de sensibilitzar
ambientalment els empleats de la
companyia, aixi com a altres grups
d'interes, especialment clients i
consumidors, i també poblacié en edat
escolar.

> Convenis i aliances amb tercers:
s'estableixen diferents acords de
col-laboracié amb tercers, especialment
amb organitzacions conservacionistes i
també amb administracions publiques,
que proporcionen el coneixement técnic
necessari per a assegurar |'eficacia de
les actuacions realitzades.

Promoure I'Us eficient
i responsable de l'aigua

Gas Natural Fenosa ha desenvolupat i
posat en practica politiques i mesures
encaminades a la millora en la gestio i
al major coneixement del recurs hidric
a les seves instal-lacions. Per a aixd ha
desenvolupat un Pla dAccié 2014-2016
a través del qual desplegara diferents
actuacions englobades en quatre eixos
d'accio:

> Gestio eficient i global de I'aigua.

> Gestio integral del risc associat
a l'aigua.

> Conscienciaci6 interna i externa de la
gestio eficient de l'aigua.

> Col-laboracié amb organismes de
referéncia en matéria d'aigua.

@ Aquestes actuacions es poden consultar en detall a través del mapa d'iniciatives,

www.sostenibilidadybiodiversidad.gasnaturalfenosa.com

Durant 2015, s'han desenvolupat les
accions derivades del Pla d’Acci6 de I'Aigua
2014-2016, destacant la identificacié
d'indicadors clau de rendiment d'aigua de
la companyia. A més, s’ha desenvolupat
un benchmark, tant intern com extern,

de bones practiques en matéria d'aigua,
de manera que es permet identificar
millores a traslladar a les activitats de la
companyia.

D'altra banda, s'han identificat els
proveidors que més repercussié tenen

en el recurs de l'aigua, per a dur a terme
actuacions encaminades a disminuir el
possible impacte ambiental en el medi
aquatic. Finalment, s'ha desenvolupat una
analisi de riscos qualitativa, identificant
quins factors de risc relacionats amb
I'aigua poden afectar en major mesura la
companyia.

Per a més informacié sobre la gestio
responsable del medi ambient, veure I'Informe
IRC de Responsabilitat Corporativa 2015.



www.sostenibilidadybiodiversidad.gasnaturalfenosa.com

Resultat de I'exercici | 87

) .
Fe>°S |nterés per les persones

Quins recursos sén Que significa per a
rellevants per a aquest Gas Natural Fenosa?
compromis?

Linteres per les persones és

> Financers. un dels principis inspiradors de
Gas Natural Fenosa i sobre el
> Humans. qual s'articula I'estratégia de

recursos humans, una estrategia

en la qual s'avancga cada any.

> Socials. Durant 2015, va continuar el
desplegament i la comunicacio
de la proposta de valor a

Com mesurem el I'empleat, que té |'objectiu

nostre exercici? d'atreure talent extern i impulsar

el reconeixement intern.

> Intel-lectuals.

> Index de rotacié

voluntaria.
> Plantilla formada. o ) , )
Quin és el nostre compromis? Quines sén les nostres
> Hores |A|nver5|c'> en principals fites en 20157
formacion. > lIdentificar, captar i fidelitzar el millor
> fndex d'integracié ta',e”f[ proflessignalf assegurant els” > Dgsenvolupament de I'enquesta de
persones amb principis d equitat 1 no discriminacié clima laboral i compromis.
. . per cap causa.
discapacitat. > Desenvolupament del Programa
> Diversitat homes/dones. > Afavonr'el desenvolupament ' Savia amb |’object|g dg rmllorar el
professional de les persones dins compromis, la motivacié i el progrés
del model de gesti¢ del talent. professional de les prefectures, de

manera que augmenta la seguretat
en les operacions i optimitzen els
costos operatius.

> Promoure un entorn de treball
motivador que fomenti la diversitat i
igualtat i que asseguri la implantacié

de mecanismes que facilitin > Llancament de la primera fase del
|"equilibri entre vida professional i Programa Congixer-te, |'objectiu
personal. del qual és dinamitzar la mobilitat

interna dels professionals, de
manera que es generen oportunitats
de carrera professional dins la
companyia.

> Posada en marxa del Pla Integral
de Diversitat amb focus en les
palanques de génere, edat i
discapacitat.
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Analisi dels resultats
2015

Al tancament de 2015, la companyia
comptava amb la implicacioé directa de
20.641 persones, de les quals un 45,9%
desenvolupen la seva activitat a Europa,
el 49,5% a America i el 4,6% restant en
altres continents.

La plantilla estava composta per un

28% de dones i un 72% d'homes, I'edat
mitjana se situava en els 43,2 anys, i una
mitjana d'antiguitat de 13,6 anys.

Identificar, captar i fidelitzar el millor talent professional

index de rotacié voluntaria (%)

"Baixes voluntaries/plantilla mitjana.

La Gestio del Talent en Gas Natural
Fenosa aposta pel desenvolupament
individual i I'evolucio de la carrera
professional, i contribueix a

definir de manera controlada i
consistent I'aprenentatge dels seus
professionals, per assegurar que el seu
desenvolupament estigui alineat amb els
objectius de la companyia.

El 2015, el procés d'identificacié de
potencial ha estat validat técnicament
amb el disseny d'un conjunt d'indicadors
per a millorarne la gestio. La valoracié

i segmentacié del talent té en compte
aspectes com el comportament objectiu,
els resultats obtinguts, les competéncies,
I'aprenentatge i I'interes per progressar
de les persones. Aixi mateix, en funcié del
perfil i potencial de cada persona el model
incorpora variables com la mobilitat o
I'assignacié a projectes rellevants.

2015 2014 2013
3,56 3.3 2,3

Dins del Model de Gesti¢ del Talent,

es troba definit un Model de Lideratge
Unic per a tots els empleats, integrat

per competéncies (comportaments
observables i habituals que contribueixen
a I'éxit en una tasca o funcid), orientades a
aconseguir un creixement solid i equilibrat
del negoci.

El 2015, destaca la revisi¢ i el tancament
dels plans individuals que els 146 directors
de Gas Natural Fenosa van formalitzar

fa dos anys, i la realitzacio d'una nova
avaluacié multifont de les competéncies
del Model de Lideratge, que ha arribat a
260 directius, com a element de reflexié
per a elaborar nous plans d'accié en els
quals definir accions de millora, recolzant-
se en els recursos que posa a la seva
disposici¢ la Universitat Corporativa.

La Gestié del Talent en Gas Natural Fenosa contribueix a definir de manera controlada i consistent
I'aprenentatge dels seus professionals, per a assegurar que el seu desenvolupament estigui
alineat amb els objectius de la companyia



Resultat de I'exercici

Afavorir el desenvolupament professional de les persones dins del model de gestié del talent

2015 2014 2013
Plantilla formada (%) 95,1 971 971
Temps de formacid per empleat (h) 61,4 574 55,7
Inversié en formacioé per persona (euros) 774,5 874,2 764,5
Grau de satisfaccio amb la formacio (/10) 8,9 8,9 9,0

Durant 2015, es van impartir un total de
832.144 hores de formacié (42,9% en
linia) amb 165.987 participants de catorze
paisos. Un total de 164 experts interns
van impartir el 34,5% de les hores de
formacio.

El model formatiu de la Universitat
Corporativa déna resposta a les
necessitats de formacio, tant en
habilitats com en coneixements

tecnics, i ho fa a través de I'Institut de
Lideratge i I'Institut Tecnic. A més, els
continguts s'estructuren mitjancant
itineraris formatius. Aquests itineraris
permeten aprofitar les sinergies de

la formacio i cobrir les necessitats de
desenvolupament d'una forma ordenada,
completa, i sostenible en el temps.
Durant 2015, s'ha produit una revisié dels
itineraris del pla 2013-2015 reordenant els
mateixos i internacionalitzant part d'ells.
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Per aixo els nostres més de 22.000 empleats
estan orgullosos de pertanyer a una de les
millors companyies per treballar a Espanya*,
ien la qual el 94% de la plantilla és fixa.

- 2

gasNatural *
fenosa

Perqueé allo important no és
el que dius, sin6 el que fas.

www.gasnaturalfenosa.cat

— Fet i dit
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Promoure un entorn de treball motivador que fomenti la diversitat

i igualtat

(%) 2015 2014 2013
Index d'integracié persones amb discapacitat. 2.4 23 2.1
Espanya.

Diversitat homes/dones 72/28 73/27 71/29
Dones en llocs directius 25,1 24,0 25,3

El comportament é&tic, la promocié i el
respecte de la igualtat, la prevencié i la
seguretat en el treball sén part fonamental
del compromis assumit per Gas Natural
Fenosa amb els seus empleats. Aquests
principis es reflecteixen en la gestié diaria
de la companyia a través del Codi Etic, la
Politica d'Igualtat de Genere, o el Protocol
de Prevencié de I'Assetjament Laboral,
Sexual i per Rad de Sexe i, addicionalment
a Espanya, del | Conveni Col-lectiu i el Pla
d'lgualtat.

El 2015, s'ha avancat en el compromis

de desenvolupament d’accions d'igualtat
i diversitat per als empleats, amb el
disseny d'un Pla Integral de Diversitat
plurianual amb accions enfocades a reduir
les diferéncies per génere, discapacitat o
edat.

Gas Natural Fenosa promou la conciliacio
de la vida professional i personal gracies
al conjunt important de mesures de
flexibilitzacio laboral, serveis i beneficis
adaptats a les necessitats dels

empleats. D'aquesta manera, els nostres
professionals poden configurar les seves
diferents opcions vitals en congruéncia
amb els seus plans de desenvolupament i
els interessos de I'empresa.

El 2015, es va realitzar la Ill Enquesta de
Clima Laboral i Compromis, dirigida a tots
els empleats de tots els paisos on opera la
companyia.

Lobjectiu és coneixer el grau de
satisfaccié i compromis de la plantilla en
el seu conjunt i en cada un dels paisos,
arees i negocis de Gas Natural Fenosa, a fi
d'establir plans d'accio, globals i/o locals,
que permetin millorar els aspectes que
tinguin pitjor resultat i més impacte en el
compromis dels empleats.

L'index de participacié es va incrementar
un 3% respecte al 2013, i es va situar en
un 84%. Els resultats demostren la bona
acollida d'aquesta iniciativa entre tots els
empleats.

La responsabilitat social corporativa

es consolida com una fortalesa que
consisteix en el temps i amb una valoracio
molt homogeénia en tota la companyia.

La comunicacio interna té com a

missié contribuir de manera activa a la
consecucio dels objectius marcats pel Pla
estrategic de la companyia, en estreta
col-laboracié amb les arees i negocis,

i a crear sentiments de pertinenga i
motivacio.

En aquest sentit, durant 2015 es van
seguir desenvolupant campanyes de
sensibilitzacid amb |'objectiu de donar a
coneixer projectes clau de la companyia.
A més, es va continuar amb |'organitzacio
d'activitats i iniciatives per a fomentar

la participacioé i I'aportacié d'idees
innovadores.

El 2015, es van realitzar 74 accions

de comunicacio directa, a través del
Programa Dialoga, en qué van participar
aproximadament 5.000 persones.

B Per a més informacié sobre el compromis amb els empleats, veure el capitol “Interés per les persones”de

I'Informe de Responsabilitat Corporativa 2015.

IRC
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Seguretat i Salut

Quins recursos soén
rellevants per a aquest
compromis?

> Financers.

> Industrials.

> Humans.

> Intellectuals.

> Socials.

Com mesurem el
nostre exercici?

> Accidents amb baixa.
> Dies perduts.

> Victimes mortals.

> Index de freqiiéncia, de
gravetat i d'incidencia.

> Taxa d'absentisme.

Que significa per a
Gas Natural Fenosa?

La seguretat i la salut son
elements essencials dins

de |'estrategia i una gquestiod
prioritaria que ocupa l'agenda
diaria de Gas Natural Fenosa,
aixi com un aspecte que esta
totalment interioritzat en tots els
segments de la companyia, que
no concep una altra manera de
pensar, ni de fer la feina.

Els principis de la cultura
empresarial de la companyia es
basen en el lema “no hi ha res
meés important que la seguretat
i la salut”

Els reptes de Gas Natural
Fenosa estan orientats a la
posada en marxa d'estrategies
globals en materia de seguretat
i salut, com a mitja per a millorar
les condicions laborals.

Quin és el nostre compromis?

> Mantenir una solida cultura
de seguretat i salut com a
consequencia de la implantacio del
Pla de Compromis de Seguretat i
Salut.

> Desenvolupar els quatre eixos
d’actuacié que guien i consoliden la
transformacio cultural.

Quines son les nostres
principals fites en 20157

> Consolidar I'eina de gestio global de
la companyia, que unifica totes les
tasques de prevencié.

> Establir reunions periodiques de
seguretat top down dirigides a
tots els nivells de la companyia i
constituir comites de seguretat
i salut en totes les direccions
generals.

> Pla de reducci¢ d'accidentalitat en
els negocis regulats electrics.

> Implantar el model d’empresa
saludable de manera progressiva en
I'ambit internacional.
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Analisi dels
resultats 2015

Mantenir una solida cultura
de seguretat i salut

El Pla de Compromis de Seguretat

i Salut, iniciat el 2012, es basa en el
desenvolupament de quatre eixos
d'actuacio: lideratge, empleats,
empreses col-laboradores, instal-lacions
i processos, que son les palanques que
han guiat la transformacié cultural de
Gas Natural Fenosa i permeten una
extensié | cobertura més gran del seu
compromis amb la seguretat i salut.

El pla ha aconseguit un canvi qualitatiu en
la cultura de seguretat en la companyia
mitjancant un nou enfocament basat en
comportaments individuals segurs i en la
identificacié i anticipacié de les situacions
de risc pels mateixos treballadors. Aquest
ha continuat avancant i desenvolupant-
se el 2015 amb activitats orientades a

la formacio, informacio, conscienciacioé

i sensibilitzacié en matéria de seguretat

i salut a tots els nivells i en tota la
companyia.

Aquests avencos permeten afirmar

el lideratge de Gas Natural Fenosa en
matéria de seguretat i salut, i que el canvi
cultural en aquest ambit s'ha fet extensiu
a la resta de camps d’actuacié.

Per aixo, el 2016 es continuara treballant
en la mateixa linia que en aquests ultims
tres anys i es reforcara la creenca que
tots els accidents son evitables i que les
accions del dia a dia li donin suport.

Quatre eixos d’'actuacio que guien
i consoliden la transformacié cultura

El Pla de Compromis de Seguretat i Salut
es basa en el desenvolupament de quatre
eixos d'actuacio: lideratge, empleats,
empreses col-laboradores i instal-lacions

i processos, que son les palanques que
guiaran la transformacié cultural de Gas
Natural Fenosa i permetran una extensio

i cobertura més gran del seu compromis
amb la seguretat i salut.

02

Tot
accident es

pot evitar

1. Lideratge

Gas Natural Fenosa ha treballat amb
el focus posat en el compromis visible
de tota I'organitzacio, conscient que la
seguretat i la salut és la clau del seu
lideratge empresarial.

El lideratge és considerat el motor del
canvi cultural en la companyia. Aquest
suposa un esforg a tots els nivells
organitzatius i és promogut des de la
direccié, de manera solida i ferma, perqué

04 05

La seguretat Totes les

és una feines s’han

responsabilitat de planificar

individual i executar
pensant en la
seguretat



sigui percebut en totes les preses de
decisions empresarials, que sempre tenen
en compte la seguretat.

Com a mostra del compromis visible,
liderat des de I'alta direcci¢ i extensible
a tots els nivells de I'organitzacio, s'ha
atorgat especial rellevancia als indicadors
de seguretat i salut dins de I'avaluacié
d'acompliment.

A més, convé destacar la posada en
marxa dels comités de direccio de
Seguretat i Salut, forums de presentacio,
discussié i decisio de propostes, i de
coordinacié, establiment de plans,
seguiment i supervisio de les activitats
de seguretat i salut en les diferents
direccions de la companyia.

La difusié del missatge a les empreses
col-laboradores a través de diferents
accions, com els tallers de lideratge

i sensibilitzacio, es revela com una
excel-lent manera de transmetre
externament aquests conceptes amb
eficacia i qualitat; aquesta formacié esta
liderada per personal amb responsabilitat
en la companyia.

2. Cultura de seguretat i salut entre
els empleats

Durant 2015, Gas Natural Fenosa ha
continuat amb la posada en marxa de
noves eines i amb la consolidacié de les
ja existents, amb sessions de formacié
i amb diferents accions preventives

i de comunicacio per a tot el grup,
especifiques per a alguns col-lectius i
empreses col-laboradores.

El 2015, la companyia va continuar amb
la identificacié de criteris uniformes en
tots els paisos, aixi com amb el disseny,
la publicaci¢ i la implantacié d'alts
estandards de seguretat i salut.

A més d'estandards homogenis, la
identificacio, I'avaluacio de riscos i la
planificacié de I'activitat preventiva son la
base per a la gestié eficag de la seguretat
i la salut en el treball.

La companyia té un procediment general
d'aplicacié a tot el grup, que estableix les
pautes i principis que s'han de seguir per
a la identificacio, avaluacié i control dels
riscos laborals.

Addicionalment a aquestes avaluacions de
risc, Gas Natural Fenosa disposa d'altres
mecanismes especifics de gestiod per fer
efectiu el seu objectiu de reduir al minim
el nombre d'accidents. Aquests son,
entre altres: observacions preventives de
seguretat, inspeccions documentades,
tolerancia zero, pauses de seguretat,
plans d’accié personal, lligons apreses,
etc.

Aixi mateix, al llarg de 2015 s’han dut a
terme diversos plans especifics que tenen
rellevancia en els éxits assolits en matéria
de seguretat i salut com la continuacio

del pla de comunicacio especific, el pla

de seguretat viaria o el pla de xoc de
seguretat en xarxes eléctriques.

Resultat de I'exercici

També, durant aquest any s'han realitzat
iniciatives especialment enfocades a
incrementar la participacié dels empleats
que, juntament amb la formacié especifica
en la matéria, contribueixen a mantenir viu
el compromis de seguretat i salut.

Durant 2015, la companyia va impartir
220.833 hores de formacio en seguretat
i salut, per 67491 assistents a 3.409
sessions. El nombre mitja d'hores de
formacio per empleat va ser de

15,46 hores.

La gesti6 d'accidents i incidents és un
aspecte clau per a aconseguir I'objectiu
d'eliminar o reduir les situacions de risc, i
amb aix0 els indexs d'accidentabilitat. En
aquest sentit, el 2015 s'han reportat 1.556
incidents, és a dir, successos que no han
produit danys personals o al medi ambient
perd que sota altres circumstancies
podrien haver derivat en danys personals
o de I'entorn.

La salut laboral forma part del compromis
de Gas Natural Fenosa d’oferir als seus
empleats un ambient de treball saludable
i de benestar. El 2015, va continuar el
desenvolupament de campanyes de
prevencié i promocié de la salut amb
I'objectiu de sensibilitzar i mobilitzar els
treballadors per generar una cultura de
prevencié de les malalties, promoure
habits de vida saludables i controlar

els factors de risc per a reduir de

manera significativa la incidencia de
diverses patologies. Aixi mateix, en
I'ambit internacional, han augmentat
considerablement les campanyes de
prevencié secundaria.
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col-laboradores 2015 2014 2013
Accidents amb baixa (nre.)’ 125 118 152

A Gas Natural Fenosa, la seguretat (nre.)
dels seus col-laboradors i la prevencié Dies perduts? 3.674 3.035 4.184
d’accidents dels treballadors de les Victimes mortals (nre.)? 1 1 0

empreses col-laboradores és tan p .
Index de freqiiencia

important com la dels seus empleats.
P N , P (Nombre accidents amb baixa/108)* 3,08 3,93 5,07
Per aixo, el Pla de Compromis amb la
Seguretat i la Salut s’ha fet extensible a index de gravetat (Nombre de jornades
. - 3 s 0,09 0,10 0,14
tots els proveidors, des del seu inici. perdudes/10° hores treballades)
index d'incidencia (Nombre d'accidents de
Des de la xarxa d’empreses treball/10° hores treballades)® 6,33 8,32 10,56
col-laboradores, s'han posat en marxa
Taxa d'absentisme (%)’ 2,02 1,86 1,70

diferents iniciatives com sén els tallers

de lideratge en els quals s'explica I'abast ' Accidents amb baixa: nombre d'accidents de treball que causen una baixa laboral.
del projecte i la necessitat d'eradicar els 2 Dies perduts: jornades en qué no s'ha treballat a causa de baixes per accidents de treball. Es calculen des del dia
seglent al de la recepcié de la baixa i es consideren els dies naturals.

comportaments insegurs, sol-licitant a les ?Victimes mortals: nombre de treballadors que han mort per accidents de treball.

empreses col-laboradores el compromis * {ndex de fregiiéncia: nombre d'accidents amb baixa ocorreguts durant la jornada de treball per cada milié d’hores

amb I'assoliment dels ObJeCtIuS de 5 IFr:edZleze;r-avetat: nombre de jornades perdudes a consequéncia dels accidents de treball per cada 1.000 hores

seguretat de Gas Natural Fenosa. treballades.

% Index d'incidéncia: nombre d'accidents de treball per cada 1.000 treballadors.

El 2016, es mantindran aquests tallers i ’Taxa d'absentisme: abséncies dels treballadors dels seus llocs de treball.

es posaran en marxa noves accions de

conscienciacio per redoblar els esforcos i > Actuacions: 4.190 actuacions Gas Natural Fenosa concedeix a la

prestar especial atencié a que tots, sense relacionades amb la coordinacié seguretat i la salut una importancia clau

excepcid, compleixin la normativa i tinguin d'activitats preventives amb empreses en la relacié contractual amb les seves

la informacio i les eines necessaries per a contractistes, majoritariament reunions empreses col-laboradores. Des de la fase

realitzar un treball segur. de coordinacio. de seleccié d’'empreses col-laboradores,
es té en compte el compromis d'aquestes

El 2015, es van desenvolupar activitats > Reunions: 571 reunions amb els amb la seguretat i la salut. En I'adjudicacio

addicionals de reforc en materia de coordinadors de seguretat i salut en d'un contracte, la seguretat i la salut és un

prevencié de riscos amb contractistes, I'ambit d'obra. element excloent i diferenciador.

entre les quals destaquen:
> Inspeccions: 43.922 inspeccions de
supervisio als treballs realitzats per
empreses contractistes.

El Pla de Compromis de Seguretat i Salut es basa en el desenvolupament de quatre eixos
d'actuacio: lideratge, treballadors, empreses col-laboradores i instal-lacions i processos, que son les
palanques que guiaran la transformacioé cultural de Gas Natural Fenosa | permetran una extensio |
una cobertura més gran del seu compromis amb la seguretat | salut



4. Seguretat en les instal-lacions i
processos

La gestio6 de riscos de les instal-lacions
industrials té com a principals objectius, la
seva deteccio i minimitzacid en activitats,
productes i serveis que puguin afectar de
manera significativa a les instal-lacions

de la companyia o al seu entorn, i que
ocasionen danys des del punt de vista
economic, ambiental i social.

Aquesta gestié es recolza en diverses
eines com ara disposar d'un mapa

de riscos de les instal-lacions; la
realitzacio d'auditories de seguretat; la
investigacié d'incidents i accidents; el
desenvolupament de formacié a partir
de les llicons apreses; i les activitats de
divulgacié i suport.

Finalment, cal destacar que el compromis
amb la seguretat i la salut s'estén també
als nostres clients a través de campanyes
de difusié de consells sobre I'Us segur del
gas i I'electricitat.

Resultat de I'exercici

B Per a més informacio, veure el capitol “Seguretat i salut” de I'Informe de Responsabilitat Corporativa 2015.
IRC
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A

Cadena de subministrament responsable

Quins recursos soén
rellevants per a aquest
compromis?

> Financers.

> Naturals.

> Industrials.

> Humans.

> Intel-lectuals.

> Socials.

Com mesurem el
nostre exercici?

> Volum total de compres
adjudicat.

> Proveidors avaluats.

> Hores de formacié i
persones formades per
Gas Natural Fenosa
pertanyents a empreses
col-laboradores.

\

Que significa per a
Gas Natural Fenosa?

Els proveidors i les empreses
col-laboradores sén actors
fonamentals en I'0Optim
funcionament de la cadena de
valor de Gas Natural Fenosa
amb qué la companyia promou
el manteniment de relacions
de confianca a llarg termini,
estables, solides i de benefici
mutu, sota els principis de
eficacia i gestié del risc.

7, }f;"

W {Z?A?’f i

SIS

S alak

Quin és el nostre compromis?

> Estendre la cultura i els principis
d'actuacio de Gas Natural Fenosa a

la seva cadena de subministrament.

> Transferir coneixement per millorar
els nivells de qualitat de servei.

> Impulsar practiques que afavoreixin
la tracabilitat i el comerc just de les
materies primeres.

"\'
S

'

Quines son les nostres
principals fites en 20157

> Desenvolupar una metodologia
per elaborar I'arbre per familia de
compra considerant la variable pais i
la gestio de riscos.

> Evolucié del procés d’homologacio
en que s'incorpora |'avaluacio
documental.

> Incorporar criteris ambientals,
socials i de govern al procés
d'avaluacio i seleccié de proveidors.



Analisi dels resultats
2015

Estendre la cultura i els principis
d’actuacié de Gas Natural Fenosa a
la seva cadena de subministrament

En el desenvolupament de la seva
activitat, el 2015, Gas Natural Fenosa va
establir relacions comercials amb un total
de 7.370 proveidors.

(milions d'euros)

Les bases sobre les quals s'assenta el
model de compres soén les seglents:
mantenir una relacié a llarg termini amb
els proveidors i adjudicar I'oferta més
avantatjosa per a la companyia, no només
des d'un punt de vista exclusivament
econdmic, sind tenint en compte les
valoracions de |I'acompliment dels
proveidors (que inclou aspectes com

la seguretat, la qualitat i la gestié de
recursos, entre d'altres) i la manera com,
en conjunt, permeten un estalvi en el cost
total de I'adquisicio.

2015 2014 2013

Volum total de compres adjudicat’

3.009 2.956 2.930

"No inclou proveiment de materies primeres.

Qualificacié empresarial

Resultat de I'exercici | 97

Gas Natural Fenosa compta amb un
nombre de proveidors elevat, cosa que

fa necessari estandarditzar els processos
de seleccid per a minimitzar els riscos de
contractacio i assegurar la garantia del
subministrament. Per a aix0, la companyia
té establerta una Norma General de
Contractacié Externa que estableix

els principis generals per a totes les
contractacions d'obres, béns i serveis,
garantint un model de procés de compres
homogeni, eficient i de qualitat.

'avaluacié de proveidors a Gas Natural
Fenosa es compon del procés de
qualificacié de proveidors i del procés
d’homologacié. Tots dos processos
s'articulen en funcié del mapa de riscos
per subfamilia.

Homologacio per activitat

+
e

Questionari nivell alt. +

Questionari nivell mitja.

Requeriments

Questionari nivell baix.

Homologacié.

Risc Risc
baix mitja

Risc
alt

Risc de subfamilia
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El 2015, Gas Natural Fenosa va avaluar

un total de 6.997 proveidors segons
criteris ambientals, socials i de practiques
laborals, durant el procés d"homologacio
i/o contractacio. Cap d'ells va ser exclos
del procés per falta de compliment
d'aquests criteris.

Pel que fa al procés de qualificacio

de proveidors, durant 2015 es va
desenvolupar, i es va comencar a
implantar a Espanya, un model de
qualificacié de proveidors nou que es
preveu estendre durant el 2016 a la resta
de paisos.

El model nou valora quatre factors de
risc que conformen la base del mapa

de riscos: seguretat i salut, qualitat,
ambientals, socials, de governanca (ESG)
i risc operatiu.

El factor de risc ESG integra el risc
ambiental, social i de governancga, amb els
aspectes valorats seglients:

> Riscos de medi ambient: impacte en
atmosfera, biodiversitat, aigtes, sol,
paisatge, residus i consum de recursos.

> Riscos socials: aspectes com el
benestar de les comunitats, els drets
humans, els drets dels treballadors,
la proteccié de dades, la seguretat
i qualitat de productes, i la salut i la
prevencioé de riscos laborals.

> Riscos de governanca: aspectes
de frau, corrupcié, competéncia,
terrorisme, etica professional i
compliment normatiu.

Aixi mateix, la companyia realitza una
verificacio sistematitzada del compliment
dels requisits legals i I'estructura basica
dels proveidors potencials de manera que
conforma una qualificacié empresarial
que tot proveidor ha de superar abans

de mantenir relacions comercials amb
Gas Natural Fenosa.

Els nivells de risc del mapa vénen
assignats en funcié del factor de risc més
restrictiu dels quatre, i s'atorga un unic
nivell de risc (alt, mitja o baix) a cada una
de les subfamilies de compra.

La qualificacio s'aplica sobre qliestionaris
autodeclaratius d'extensio i profunditat
creixent en funcié del nivell de risc
mitjangant la inscripcié en la plataforma
RePro (sistema de classificacio de
proveidors). Per als casos de risc alt,

cal aportar evidencies documentals i

auditories. El 2016, s'establira I'objectiu
de realitzar una auditoria, en matéria de
responsabilitat corporativa, a aquells
proveidors de risc alt, i es prioritzara els de
meés facturacio.

El procés de qualificacié en els nivells alt i
mitja inclou I'obtencié d'una puntuacié que
permet valorar, de manera diferenciada,
els proveidors aptes en funcié de criteris
objectius i mesurables, per al seu Us en
les diferents fases de licitacio.



Transferir coneixement per a
millorar els nivells de qualitat
de servei

Gas Natural Fenosa realitza accions
encaminades al desenvolupament de
proveidors a partir de la informacio
recollida en I'arbre de proveidors, la
informacié d’"homologacié, i els resultats
del mesurament de I'acompliment en
materia ESG.

La formacié dels diferents integrants de
la cadena de valor és de vital importancia
per a oferir als clients de la companyia
productes i serveis de qualitat. Gracies a
la formacio, els proveidors millorar la seva
eficiencia operativa, poden reduir els seus
costos i en professionalitzen la gestid.

La Universitat Estesa contribueix a
I'establiment d'un model comu de
planificacié i gestio, en oferir formacié
adrecada a les empreses col-laboradores
i als altres agents que formen part de la
cadena de valor.

Des de 2012, la Universitat Estesa s'ha
implementat a I'Argentina, el Brasil,
Colombia, Espanya, Italia, Mexic i
Moldavia, i el 2015 es va ampliar a Xile i
Panama. Al llarg de 2015, la Universitat
Estesa ha proporcionat entorn de 247.000
hores de formacié a més de 40.000
persones pertanyents a empreses
col-laboradores. En total, s'ha incrementat
la formacio en linia amb un 23% d'hores
realitzades, enfront del 4,9% de 2014, (en
el cas d'Espanya aquesta xifra puja fins al
50%).

A més, el 2015 es va llancar el Canal
Atenea, una plataforma on, a través de
videos curts, es transmet coneixement
sobre temes de normativa, seguretat,
prevencié d'accidents i operativa in situ,
de manera que es puguin consultar des
de qualsevol dispositiu. Al tancament del
2015, es van superar les 3.600 visites.

Aquest canal permet, entre d'altres, més
accés a la formacio, increment i millora
de la comunicacié i col-laboracio entre el
negoci i els seus col-laboradors; major
alineament efectiu amb I'estrategia de la
companyia; i una reduccioé de costos de
formacio a col-laboradors.

Impulsar practiques que afavoreixin
la tracabilitat i el comerg just de les
materies primeres

El 2015, Gas Natural Fenosa va continuar
la seva implicacié en la iniciativa
internacional Bettercoal, formada per
grans empreses energetiques europees
(Dong Energy, EDF, Enel, E.ON, Fortum,
Engie, RWE, Drax i Vattenfall, entre
d'altres) que treballa per a la millora
continua de la responsabilitat corporativa
en la cadena de subministrament del
carbo, i va passar a formar part del seu
Consell.

La iniciativa, nascuda el 2012, busca
incloure practiques socials, ambientals i
etiques en la cadena de subministrament

Resultat de I'exercici

de carbd, amb I'objectiu de produir
canvis que beneficiin els empleats, les
comunitats, els negocis i el medi ambient.

Un dels primers avancos de Bettercoal
va ser desenvolupar un nou codi de
practiques basat en els estandards de
mineria ja existents, que reconeix les
millors practiques que actualment hi ha
al sector. El Codi Bettercoal estableix
els principis étics, socials i ambientals
sobre els quals els membres de la
iniciativa alinearan la seva cadena de
subministrament de carbo.

Aquests principis seran la base de
I'execucio de les avaluacions in situ que
realitzaran assessors externs. Els resultats
d'aquestes avaluacions seran compartides
entre els membres de Bettercoal.

A més, durant 2015 i com a part dels
compromisos que Gas Natural Fenosa

té com a membre de Bettercoal, Kangra
Coal, (participada en un 70%), va realitzar
I'autoavaluacié de la seva mina de
Savmore a Sud-africa i va fer publics els
resultats d'aquesta en la base de dades
que la iniciativa posa a disposicié dels
seus membres.

Aixi mateix, durant I'any passat, la
companyia va adquirir 1.675.000 tones
de carbd (un 57% del total adquirit) sota
acord formal amb els proveidors, per
atendre els requisits definits pel Codi
Bettercoal

Per a més informacio sobre la gestié de la cadena de subministrament, veure I'Informe de Responsabilitat

IRC Corporativa 2015.
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@ Compromis social

Quins recursos soén
rellevants per a aquest
compromis?

> Financers.

> Naturals.

> Industrials.

> Humans.

> Intel-lectuals.

> Socials.

Com mesurem el
nostre exercici?

> Valor economic distribuit.

> Aportacié econdmica a
accio social.

> Hores destinades a
accions de voluntariat.

> Activitats de voluntariat
social i ambiental.

Que significa per a
Gas Natural Fenosa?

Gas Natural Fenosa aposta per la
integracio positiva en la societat
dels paisos en els quals opera, i
avalua I'impacte social de la seva
activitat, respectant la cultura,
les normes i I'entorn.

Per assolirlo, la companyia
col-labora amb organitzacions no
governamentals, comunitat local
i altres agents socials de tots els
paisos.

Quin és el nostre compromis?

> Contribuir al desenvolupament
economic i social dels paisos en els
quals esta present i facilitar I'accés
a l'energia.

> Accié Social: consolidar la vinculacié
de les principals linies d'accié social
amb |'estratégia de Gas Natural
Fenosa.

> Fomentar la relacié amb les
comunitats a través de projectes
d'impacte social.

> Patrocini i mecenatge: suport de
projectes i iniciatives que generen
valor per a la societat, amb especial
focus en la cultura, les causes
socials i el medi ambient.

> Voluntariat corporatiu: involucrar els
empleats en una societat més justa
i sostenible, des del punt de vista
social i ambiental.

Quines son les nostres
principals fites en 20157

> Continuar la implantacié dels plans
d'accio derivats de les avaluacions
d'impacte social desenvolupades
per la companyia.

> Continuar els projectes d'accés
a I'energia per a barris de baixos
recursos.

> Ampliar la iniciativa Cinergia,
apropant-la als valors de marca i tots
els grups d'interes, i desenvolupar
una linia social orientada a fomentar
la participacio de joves talents en el
projecte.

> Aprovar la norma de voluntariat
corporatiu.
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Analisi dels resultats 2015

Contribuir al desenvolupament economic i social dels paisos en els quals esta
present i facilitar I'accés a I'energia

(Nre.) 2015 2014 2013
Valor econdmic distribuit 24.336 23.463 22.708

Valor econdmic distribuit als grups d'interés (milions d'euros)

Valor econdmic retingut: 2.145 +11%

Accié social: 10
17%
Altres grups
d'interés: Despeses financeres:
Valor 4.473 +4% 1.034 +10%
economic
generat:
26.481 +4% Accionistes:
1.001 +10%
Valor economic
distribuit:
24.336 +4% Administracio publica:
1.378 -10%
Empleats:
Proveidors: 1.050 +15%
19.863 +4%

Variacié amb respecte a 2014

(milions d'euros) 2015 2014 2013
Aportacions econdomiques 10 12 14
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Gas Natural Fenosa maximitza els
recursos que la societat i I'entorn posen
a la seva disposicio, proporcionant-ne un
servei basic: el subministrament fiable i
segur d'energia.

Gas Natural Fenosa desenvolupa

la seva activitat en zones en qué el
subministrament d'energia no arriba a tota la
poblacié. Per a la companyia, és una prioritat
atendre les persones que viuen en aquestes
arees. Per aix0, treballa activament en el
desenvolupament de les seves xarxes de
distribucio, per oferirlos un servei segur.

La companyia té una amplia experiéncia
en aquest sentit. A 'Argentina, el model
Inclusiu de Gasificacio Integral se
segueix desenvolupant per proporcionar
accés a la xarxa de gas als barris de
baixos recursos. El 2015, la xarxa de gas
va arribar a 50 habitatges mitjancant la
construccié de 1.350 metres de nova
xarxa. En termes globals, des dels seus
inicis, més de 25.000 persones (xifra
que supera la meitat de la poblacio de la
zona) s'han beneficiat d' aquest programa
i han aconseguit I'accés a una energia
més neta i han augmentat el valor dels
habitatges gracies a la construcci6 total
de 127.332 metres de xarxa de gas.

A Colombia, la companyia continua
desenvolupant diverses iniciatives
d'indole social amb els veins de barris
no normalitzats de la zona del Carib per
facilitarne I'accés a un subministrament
eléctric segur. Entre d'altres, es va
mantenir la gestié personalitzada
d'aquests clients, oferint-los mecanismes
per a fraccionar el pagament de factures
i va continuar el desenvolupament de
programes destinats a la millora en
I'atencio al client.

A Xile, en I'ambit de CGE, per tal de
facilitar I'accés a serveis basics de
localitats extremes, es van signar quatre
convenis que permetran portar energia a
sectors rurals de la regié de Magallanes.

Finalment, a Espanya, el 2015, Gas Natural
Fenosa va signar acords amb diverses
administracions regionals i locals per a la
proteccié de clients vulnerables i evitar el
tall de subministrament als clients que els
serveis socials municipals han informat
que son vulnerables. En aquests casos,

la companyia aporta solucions operatives
per al pagament de les seves factures a
través de les partides de I'administracio
destinades a casos d'emergéncia social.

Accid social

Per a Gas Natural Fenosa és
imprescindible que les seves activitats
d'acci6 social se centrin en els ambits
geografics en els quals esta present i
que es desenvolupin de manera alineada
amb I'activitat de la companyia. Per tal
de garantir aquest objectiu, el 2011 es
va crear el Centre Operatiu Integrat de
I’America Llatina (COIL) de Gesti¢ de
Projectes d/Accié Social, que sota el lema
“Energia per a créixer” desenvolupa tres
tipologies de projectes.

> Programa “Valor per a proveidors”:
projectes de formacio tecnica i
empresarial de proveidors i de persones
independents, o microempresaris
vinculats amb el sector de I'electricitat
i el gas, que puguin integrar-se en la
cadena de valor. El programa esta
implementat a I'Argentina, el Brasil,
Coldmbia, Panama i Méxic.

> Programa “Us responsable”:
conscienciaci6 de clients i societat, que
promouen |'aportacié de coneixements
de I'energia en general; la seguretat
i I'Gs eficient, tant del gas com de
|'electricitat; i la cura del medi ambient.

> Programes per a les families del
personal: conjunt de tres programes
dirigits a fills d’empleats de la
companyia en I'ambit de I'America
Llatina.

Relacié amb les comunitats

Gas Natural Fenosa en el marc de la seva
Politica de Drets Humans, adquireix un
compromis ferm amb el respecte de les
comunitats locals. Per a la consecucié
d’'aquest compromis, sén aspectes

clau l'avaluacioé de I'impacte social que
les activitats de la companyia puguin
tenir sobre les comunitats afectades i la
contribucio a la millora de les condicions
de vida d'aquestes.

Gas Natural Fenosa disposa d'una
sistematica basada en la metodologia
Measuring Impact del World Business
Council for Sustainable Development
(WBCSD), I'objectiu de la qual és ajudar

a definir iniciatives i programes per a
gestionar de manera efectiva els impactes
socials associats a l'activitat de la
companyia.



Patrocini i mecenatge

Per al desenvolupament de la societat
mitjancant el foment de la cultura,

I'art, la ciencia o altres disciplines,

Gas Natural Fenosa porta a terme suports
economics puntuals a projectes concrets
de patrocini i les donacions.

Gas Natural Fenosa també manté un
compromis de col-laboracié amb el mén
del cinema, la musica i I'activitat teatral a
través del suport als principals festivals,
cicles musicals i concerts.

Amb el seu suport al mén del cinema,
mitjancant patrocinis dels principals
festivals i sales de projeccié del pais, la
companyia col-labora amb una de les
industries que més s'ha vist afectada,
especialment en el cas dels festivals, que
han patit, en els Ultims anys, importants
retallades en els ajuts publics que rebien.

En aquest ordre, el 2015 es va llancar la
segona edicié de Cinergia, amb I'objectiu
d'apropar I'eficiencia energetica a través
del seté art i fomentar el talent en la
industria cinematografica espanyola.

A més, amb |'objectiu de promoure el
talent jove, es va llangar un concurs de
guions entre els estudiants de cinemai
comunicacié audiovisual per a produir un
curtmetratge que ha format part d'aquesta
segona edicié.

Voluntariat corporatiu

Gas Natural Fenosa ha establert el

ferm proposit d'impulsar les accions de
voluntariat corporatiu dins de la companyia
des d'un enfocament global. A aquest
efecte, va ser aprovada la Norma General
de Voluntariat Corporatiu, amb I'objectiu
d'homogeneitzar totes les accions
d'aquest tipus realitzades en qualsevol
societat de Gas Natural Fenosa.

Resultat de I'exercici

S'han destinat, només el 2015, més de
4.540 hores a accions de voluntariat
promogudes per la companyia i s’han
impulsat entorn de 50 activitats de
voluntariat social i ambiental en qué s'ha
tingut I'ajuda de més de 900 participants.

@ Per ampliar la informacié sobre la Fundacié veure www.fundaciongasnaturalfenosa.org

Per a més informacio sobre el “Compromis social’ veure I'Informe de Responsabilitat Corporativa 2015.

IRC
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Q Integritat

Quins recursos soén
rellevants per a aquest
compromis?

> Financers.

> Humans.

> Intel-lectuals.

> Socials.

Com mesurem el
nostre exercici?

> Comunicacions rebudes
per la Comissio del Codi
Etic.

> Persones formades en la
politica de drets humans.

> Contribuci6 fiscal.

Qué significa per a
Gas Natural Fenosa?

Des de I'inici, el creixement que
ha assolit Gas Natural Fenosa
s'ha fonamentat en els principis
d'ética i honestedat.

Aquests principis constitueixen
pilars fonamentals de la
declaracié de Missi¢ i Visio de la
companyia.

Quin és el nostre compromis?

> Garantir el compliment del Codi Etic
a tots els nivells, en I'ambit intern i
extern.

> Fer efectiva i garantir el compliment
de la Politica de Drets Humans.

> Actuar amb responsabilitat en la
gestié dels negocis i complir amb
les obligacions fiscals.

Quines son les nostres
principals fites en 2015?

> Accions formatives i divulgatives
del Codi Etic, Politica Anticorrupcié i
Model de Prevencié Penal dirigides
als empleats de la companyia.

> Aprovar el reglament de la Comissio
del Codi Etic.

> Activitats per a I'extensié del Codi
Etic a proveidors, tant a Espanya
com en l'ambit internacional.



Analisi dels resultats 2015

Garantir el compliment del Codi Etic a tots els nivells, en I'ambit

intern i extern

(Nre.) 2015 2014 2013
Comunicacions rebudes per la
Comissio del Codi Etic 135 89 79

El Codi Etic, formulat i aprovat pel Consell
dAdministracio, constitueix I'instrument
fonamental de Gas Natural Fenosa per a
actuar d'una manera integra, responsable
i transparent.

Des de 2005, any en qué es va aprovar, el
codi ha estat renovat periodicament per a
adaptarlo a les noves realitats a les quals
s'enfronta la companyia. S'hi recullen els
compromisos assumits en materia de
bon govern, responsabilitat corporativa

i qUestions relacionades amb I'etica i el
compliment normatiu.

A més, Gas Natural Fenosa disposa d'una
Politica Anticorrupcié, com a extensio del
capitol 4.7. “Corrupcié i Suborn” del Codi
Etic, que estableix els principis que han
de dirigir la conducta de tots els empleats
i administradors de les empreses del
grup pel que fa a la prevencio, deteccid,
investigacié i remei de qualsevol practica
corrupta en el si de I'organitzacio.

Gas Natural Fenosa compta, aixi mateix,
amb un model de gestio del Codi Etic i
de la Politica Anticorrupcié, liderat per la
Direccié dAuditoria Interna, Compliance i
Control Intern, els objectius del qual sén
vetllar pel coneixement, I'aplicacié i el
compliment d'aquest.

Resultat de I'exercici

Aquest Model de Gestio té els
components seglents: el propi Codi Etic,
la Comissié del Codi Etic i els sistemes
de salvaguarda; mecanismes per a vetllar
per la difusié i el compliment del Codi Etic.
Aquests mecanismes son els seguents: el
canal de denuncies, a través del qual tots
els empleats i proveidors poden realitzar
consultes o notificar incompliments del
codi, de bona fe, de manera confidencial

i sense por a represalies; el procediment
de declaracié anual, i el curs de formacié
sobre els aspectes inclosos en el codi,
d’obligat compliment per a tots els
empleats.

La Comissi6 del Codi Etic és responsable
de vetllar per la divulgacio i el compliment
del codi mitjangant la supervisio i el
control dels sistemes de salvaguarda.
Compta amb comissions locals a
I'Argentina, el Brasil, Colombia, Italia,
Mexic, Moldavia, Panama i Xile.

El nostre creixement s’ha fonamentat en els principis d'etica i honestedat, pilars fonamentals de
la declaracié de Missio i Valor de la companyia
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Des de 2011, Gas Natural Fenosa té Fer efectiva i garantir el compliment de la Politica de Drets Humans
una Politica de Drets Humans aprovada
pel Comité de Direccid i a la qual es va

arribar després d'un periode de consultes (Nre.) 2015 2014 2013
amb organitzacions del Tercer Sector Persones formades
especialitzades en la matéria. Aquesta en la Politica de Drets Humans 13.883 12.568 11.360

politica permet mitigar i gestionar, de
manera adequada, els riscos principals en
materia de drets humans detectats en la
companyia.

La politica adauireix tot el seu sentit + Principis de la Politica de Drets Humans

en aquelles ubicacions en les quals

la legislacio local no ofereix un nivell

adequat de proteccié dels drets humans. 1
En aquests casos, Gas Natural Fenosa

Evitar practiques discriminatories o que menyscaben la dignitat de les persones.

es compromet a garantir una proteccio
equivalent a la de la resta d'arees en qué
desenvolupa la seva activitat.

Eradicar I'Us del treball infantil.

Politiques fiscals i
gestio del risc fiscal

Facilitar la llibertat d’associacio i negociacié col-lectiva.

Les politiques fiscals de Gas Natural Protegir la salut de les persones.

Fenosa estan alineades amb la Politica

de Responsabilitat Corporativa de
Gas Natural Fenosa que estableix com un
dels compromisos i principis d'actuacio el

Oferir una ocupaci6 digna.

d'"actuar amb responsabilitat en la gestié
dels negocis i complir amb les obligacions

Compromis amb les persones vinculades a proveidors, contractistes i empreses
col-laboradores.

fiscals en totes les jurisdiccions en
qué opera la companyia, assumint el

, . .. Donar suport i promoure publicament el respecte als drets humans.
compromis de transparéncia i col-laboracio

amb les administracions tributaries

corresponents. Respectar les comunitats indigenes i les formes de vida tradicionals.

© | 0| N4 O o1 b W N

Protegir les instal-lacions i les persones des del respecte als drets humans.

—
()

Contribuir a combatre la corrupcié.




Per aix0, des de I'exercici 2010,

Gas Natural Fenosa esta adherida al “Codi
de Bones Practiques Tributaries” elaborat
pel Forum de Grans Empreses juntament
amb I'administracié tributaria espanyola.
Aquesta iniciativa, impulsada pel Govern
d'Espanya, té I'objectiu de promoure la
transparéncia, la bona fe i la cooperacio
amb I’Agencia Estatal de 'Administracio
Tributaria en la practica fiscal empresarial
i la seguretat juridica en l'aplicacié i la
interpretacié de les normes tributaries.

En aquest sentit, la companyia s'ha
compromes expressament a:

> Evitar estructures de caracter opac amb
finalitats tributaries.

> Col-laborar amb les Administracions
Tributaries.

> Informar regularment el Consell
d’Administracié sobre les politiques
fiscals aplicades.

> Aplicar els criteris fiscals d'acord
amb la doctrina administrativa i la
jurisprudencia.

Per a garantir que les practiques
tributaries de Gas Natural Fenosa estan

basades en aquests principis, el grup té un

Procediment General de Bones Practiques
Tributaries.

D'altra banda, Gas Natural Fenosa té un
mapa de riscos en el qual s'identifiquen
especificament els riscos fiscals i les
controversies sobre la interpretacié

o I'aplicacié del marc juridic fiscal. La
informacié sobre les principals actuacions

amb transcendencia fiscal es detalla en la
Nota 21 de “Situacio fiscal” dels Comptes
Anuals Consolidats.

En el cas d'operacions rellevants

o singulars s'informa al Consell
d’Administracié de quines sén les
consequleéncies fiscals d'aquestes, quan
constitueixen un factor rellevant. La
creacio o adquisicio de participacions en
entitats domiciliades en paisos o territoris
que tinguin la consideracié de paradisos
fiscals ha de ser informada al Consell
d’Administracio, a través de la Comissio
dAuditoria.

Atenent la normativa espanyola que
determina els paisos que tenen la
consideracié de paradisos fiscals (Reial
Decret 1080/1991, de 5 de juliol i Reial
Decret 116/2003, de 31 de gener),

Gas Natural Fenosa manté quatre
participacions en societats constituides a
aquests territoris.

Resultat de I'exercici

> Les participacions del 95% en
Buenergia Gas & Power, Ltd, del
475% en Ecoeléctrica Holding, Ltd
i del 475% en Ecoeléctrica Limited,
totes domiciliades a les Illes Caiman.
Es tracta de societats tenidores
directament i indirectament d'una
Unica participacié industrial que
desenvolupa l'activitat de generacio
eléctrica per cicle combinat de gas
a Puerto Rico (Ecoeléctrica, LP) les
rendes tributen en aquest pais i que
no aporten cap avantatge fiscal per a
Gas Natural Fenosa.

> La participacié del 31,1% en Gasoducte
del Pacific (Cayman), Ltd domiciliada
a les llles Caiman. Es tracta d’'una
societat sense activitat incorporada
al grup com a consequéncia de
I'adquisicié del grup CGE i que no
aporta cap avantatge fiscal per a
Gas Natural Fenosa.

B S'ofereix una informacié més detallada sobre aquest assumpte en I'apartat 3.3 de I'Informe de Gestio.

IF
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Contribucio fiscal

Gas Natural Fenosa és conscient

de la seva responsabilitat en el
desenvolupament econdomic de les
societats en queé realitza la seva
activitat. Els impostos que paga
representen una part significativa de
la contribucié economica que realitza
als paisos en els quals opera. Per aixo,
Gas Natural Fenosa presta una atencio
prioritaria al compliment de la seva
obligacié de pagar els impostos que,
d'acord amb les normes aplicables,
resultin deguts en cada territori.

El pagament de tributs de Gas Natural
Fenosa té una importancia economica
considerable i implica un elevat

esforc de compliment per les
obligacions formals i col-laboracié amb
I"administracié tributaria.

La contribuci¢ fiscal total de

Gas Natural Fenosa va ascendir, en
I"exercici 2015, a 3.636 milions d’euros
(3.741 milions d'euros en I'exercici
2014). En la taula seglent es mostra el
desglossament dels tributs efectivament
pagats per Gas Natural Fenosa per
paisos i segmentat entre aquells que
comporten una despesa efectiva per
al grup (anomenats tributs propis), i
aquells que retenen o repercuteixen al
contribuent final (anomenats tributs de
tercers):

(milions d'euros) 2015 2014 2013
Espanya 2.627 2.759 2.746
Tributs propis’ 896 940 896
Tributs de tercers? 1.731 1.819 1.850
America Llatina 726 663 556
Tributs propis’ 418 480 296
Tributs de tercers? 308 183 260
Resta 283 319 248
Tributs propis’ 64 106 93
Tributs de tercers? 219 213 165
Total 3.636 3.741 3.550

"Inclou basicament els pagaments per I'impost sobre beneficis, tributs mediambientals, tributs locals i Seguretat

Social per la quota empresarial.

2Inclou basicament I'lmpost sobre el valor afegit net, Impostos especials, Retencions a empleats i Seguretat Social

per la quota de I'empleat.
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Desglossament dels tributs efectivament pagats en I'exercici 2015 per categories i paisos

Tributs propis Tributs tercers
Impost
sobre Impostos sobre
Pais beneficis’ Altres? Total VA hidrocarburs  Altres?® Total Total
Espanya 347 549 896 1.169 362 200 1.731 2.627
Argentina 4 40 44 13 - 16 29 73
Brasil 51 44 95 56 - 18 74 169
Colombia 69 78 147 9 - 22 31 178
Xile 48 16 64 99 - 22 121 185
Mexic 33 4 37 32 - 12 44 81
Panama 8 1 19 - - 4 4 23
Resta de IAmérica Llatina 1 1 12 3 - 2 5 17
Italia 14 5 19 30 34 5 69 88
Resta 10 35 45 12 32 6 150 195
Total 595 783 1.378 1.523 428 307 2.258 3.636

"Correspon a I'lmpost sobre beneficis efectivament pagat en I'exercici. No inclou quantitats meritades. La informacié sobre la conciliacio entre el Impost sobre beneficis” registrat
i el que resultaria d'aplicar el tipus nominal de I'lmpost vigent en el pais de la societat dominant (Espanya) sobre el “Resultat abans d'impostos’ es detalla en la Nota 21 “Situacié
Fiscal” dels Comptes Anuals Consolidats.

2Inclou tributs energétics que a Espanya ascendeixen a 262 milions d'euros el 2015 (257 milions d'euros el 2014), tributs locals, la seguretat social per la quota empresarial i altres
tributs propis especifics de cada pais.

%Inclou basicament retencions a treballadors i Seguretat Social per la quota de I'empleat.

B Per a més informacié veure el capitol “Integritat” de I'Informe de Responsabilitat Corporativa 2015.
IRC

B Per a més informacioé veure Nota 21 “Situacio Fiscal” dels Comptes Anuals Consolidats.
IF




Cuartel V

Ens preocupem pel desenvolupament dels
paisos on som presents.

Cuartel V és un projecte a través del qual proporcionem
accés a la xarxa de gas a barris de baixos recursos, en
col-laboracié amb la Fundacié Pro-Habitatge Social (FPVS).

La xarxa de gas s'ha estés a més d'una desena de
barris del Partido de Moreno, provincia de Buenos
Aires, i continuara expandint-se en els propers
anys. Els avantatges que obtenen respecte a
altres clients son el repartiment de factures pels
mateixos veins i un tractament diferencial en

cas de deute.
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INFORME D’AUDITORIA INDEPENDENT DE COMPTES ANUALS CONSOLIDATS

Als Senyors Accionistes de Gas Natural SDG, S.A.:

Informe sobre els comptes anuals consolidats

Hem auditat els comptes anuals consolidats adjunts de Gas Natural SDG, S.A. i societats dependents,
que comprenen el balang de situacié consolidat a 31 de desembre de 2015, el compte de pérdues y
guanys consolidats, I'estat del resultat global consolidat, I'estat de canvis en el patrimoni net
consolidat, l'estat de fluxos d’efectiu consolidat i la memoria consolidada corresponents a I'exercici
finalitzat en aquesta data.

Responsabilitat dels Administradors en relacié amb els comptes anuals consolidats

Els Administradors de la Societat dominant sén responsables de formular els comptes anuals
consolidats adjunts, de forma que expressin la imatge fidel del patrimoni, de la situacié financera i dels
resultats consolidats de Gas Natural SDG, 5.A. i societats dependents, de conformitat amb les Normes
Internacionals d'Informaci6 Financera, adoptades per la Unié Europea, i demés disposicions del mare
normatiu d'informaci6 financera aplicable al Grup a Espanya, i del control intern que considerin
necessari per a permetre la preparaci6 de comptes anuals consolidats lliures d'incorreccié material,
deguda a frau o error.

Responsabilitat de l'auditor

La nostra responsabilitat és expressar una opini6 sobre els comptes anuals consolidats adjunts basada
en la nostra auditoria. Hem dut a terme la nostra auditoria de conformitat amb la normativa
reguladora de I'auditoria de comptes vigent a Espanya. Aquesta normativa exigeix que complim els
requeriments d’ética, aixi com que planifiquem i executem I'auditoria a fi d’'obtenir una seguretat
raonable que els comptes anuals consolidats estan lliures d'incorreccions materials.

Una auditoria requereix 'aplicacié de procediments per a obtenir evidéncia d’auditoria sobre els
imports i la informaci6 revelada en els comptes anuals consolidats. Els procediments seleccionats
depenen del judici de I'auditor, inclosa la valoracié dels riscos d'incorrecci6 material en els comptes
anuals consolidats, deguda a frau o error. En efectuar aquestes valoracions del risc, I'auditor té en
compte el control intern rellevant per a la formulacié per part dels Administradors de la societat
dominant dels comptes anuals consolidats, a fi de dissenyar els procediments d'auditoria que siguin
adequats en funcio6 de les circumstancies, i no amb la finalitat d’expressar una opini6 sobre I'eficicia
del control intern de I'entitat. Una auditoria també inclou I'avaluaci6 de I'adequacié de les politiques
comptables aplicades i de la raonabilitat de les estimacions comptables realitzades per la direccid, aixi
com l'avaluacié de la presentacié dels comptes anuals consolidats presos en el seu conjunt.

Considerem que l'evidéncia d'auditoria que hem obtingut proporciona una base suficient i adequada
per a la nostra opini6 d'auditoria.

PricewaterhouseCoopers Auditares, S.L., Avinguda Diagonal, 640, 08017 Barcelona, Espaiia
Tel.: +34 932 532 700 / +34 902 021 111, Fax: +34 934 059 032, WWW.pC.es 1

R. M. Madrid, hoja 87.250-1, folio T5, tomo 9,267, libro B.054, seccidn 3*
Insesta an &l ROAC. con al ndmers S0242 - CIF: B-70 031200
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Opinio

Segons la nostra opinid, els comptes anuals consolidats adjunts expressen, en tots els aspectes
significatius, la imatge fidel del patrimoni consolidat i de la situacié financera consolidada de la
societat Gas Natural SDG, S.A. i societats dependents a 31 de desembre de 2015, aixi com dels seus
resultats consolidats i fluxos d'efectin consolidats corresponents a I'exercici anual finalitzat en aquesta
data, de conformitat amb les Normes Internacionals d'Informacié Financera, adoptades per la Uni6
Europea, i demés disposicions del mare normatiu d'informacié financera que resulten d'aplicacié a
Espanya.

Informe sobre altres requeriments legals i reglamentaris

L'informe de gestié consolidat adjunt de I'exercici 2015 conté les explicacions que els Administradors
de la societat dominant consideren oportunes sobre la situaci6 de la societat, i societats dependents,
I'evoluci6 dels seus negocis i sobre altres assumptes i no forma part integrant dels comptes anuals
consolidats. Hem verificat que la informaci6 comptable que conté I'esmentat informe de gesti6
concorda amb la dels comptes anuals consolidats de I'exercici 2015. El nostre treball com a auditors es
limita a la verificacié de I'informe de gestié consolidat amb I'abast esmentat en aquest mateix paragraf
i no inclou la revisié d'informacié diferent de I'obtinguda a partir dels registres comptables de la
societat Gas Natural SDG, S.A. ifocietats dependents.
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Balanc de Situacié Consolidat

(en milions d'euros)

31/12/15 31/12/14
Actiu
Immobilitzat intangible (Nota 5) 10.525 10.783
Fons de comercg 4.962 4.959
Altre immobilitzat intangible 5.563 5.824
Immobilitzat material (Nota 6) 23.693 24.267
Inversions comptabilitzades pel métode de la participacié (Nota 7) 1.730 2.034
Actius financers no corrents (Nota 8) 1.387 1.289
Actiu per impost diferit (Nota 21) 1.070 1.134
Actiu no corrent 38.405 39.507
Actius no corrents mantinguts per a la venda (Nota 9) 955 -
Existencies (Nota 10) 826 1.077
Deutors comercials i altres comptes a cobrar (Nota 11) 5.191 5.701
Clients per vendes i prestacions de serveis 4.521 4.892
Altres deutors 472 513
Actius per impost corrent 198 296
Altres actius financers corrents (Nota 8) 365 471
Efectiu i altres actius liquids equivalents (Nota 12) 2.390 3.572
Actiu corrent 9.727 10.821
Total actiu 48.132 50.328
Patrimoni net i passiu
Capital 1.001 1.001
Prima d'emissié 3.808 3.808
Reserves 9.077 8.466
Resultat de I'exercici atribuit a la societat dominant 1.502 1.462
Dividend a compte (408) (397)
Ajustos per canvis de valor (613) (199)
Actius financers disponibles per a la venda 4 -
Operacions de cobertura (119) 1
Diferencies de conversié (498) (200)
Patrimoni net atribuit a la societat dominant 14.367 14.141
Participacions no dominants 4.151 3.879
Patrimoni net (nota 13) 18.518 18.020
Ingressos diferits (Nota 14) 8563 832
Provisions no corrents (Nota 15) 1.488 1.560
Passius financers no corrents (Nota 16) 15.653 17.740
Deutes amb entitats de credit i obligacions 15.599 17.660
Altres passius financers 54 80
Passiu per impost diferit (Nota 21) 2.543 2.798
Altres passius no corrents (Nota 18) 944 955
Passiu no corrent 21.481 23.885
Passius vinculats amb actius no corrents mantinguts per a la venda (Nota 9) 585 -
Provisions corrents (Nota 15) 193 128
Passius financers corrents (Nota 16) 2.595 2.804
Deutes amb entitats de crédit i obligacions 2.446 2.609
Altres passius financers 149 195
Creditors comercials i altres comptes a pagar (Nota 19) 4.008 4.641
Proveidors 3.096 3.825
Altres creditors 777 756
Passius per impost corrent 135 60
Altres passius corrents (Nota 20) 752 850
Passiu corrent 8.133 8.423
Total patrimoni net i passiu 48.132 50.328

Les notes 1 a 37 sén part integrant d'aquests Comptes Anuals Consolidats
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Compte de Pérdues i Guanys Consolidat

(en milions d'euros)

2015 2014"
Import net de la xifra de negoci (Nota 22) 26.015 24.697
Proveiments (Nota 23) (17.997) (17.332)
Altres ingressos d'explotacié (Nota 24) 257 250
Despeses de personal (Nota 25) (973) (828)
Altres despeses d'explotacié (Nota 26) (2.360) (2.289)
Amortitzacié i pérdues per deteriorament d'immobilitzat (Note 5 6) (1.750) (1.616)
Imputacié de subvencions d'immobilitzat i d'altres (Nota 14) 64 45
Altres resultats (Nota 27) 5 258
Resultat d'explotacio 3.261 3.185
Ingressos financers 140 137
Despeses financeres (1.032) (920)
Variacions de valor raonable en instruments financers (1) (2)
Diferencies de canvi (1) (14)
Resultat financer (nota 28) (894) (799)
Resultat d'entitats valorades pel métode de la participacié (Nota 7) (4) (474)
Resultat abans d'impostos 2.363 1.912
Impost sobre beneficis (Nota 21) (573) (256)
Resultat de I'exercici procedent d’operacions continuades 1.790 1.656
Resultat de I'exercici procedent d'operacions interrompudes net d'impostos (Nota 9) 34 2
Resultat consolidat de I’exercici 1.824 1.658
Atribuible a
Societat dominant 1.502 1.462
Procedent d'operacions continuades 1.491 1.461
Procedent d'operacions interrompudes " 1
Participacions no dominants (Nota 13) 322 196
Benefici en euros per accié basic i diluit procedent d’operacions continuades atribuible als accionistes de
. . 1,56 1,46
la societat dominant (Nota 13)
Benefici en euros per acci6 basic i diluit atribuible als accionistes de la societat dominant (Nota 13) 1,57 1,46

TElI Compte de perdues i guanys consolidat de I'exercici 2014 s'ha re-expressat reclassificant a operacions interrompudes el negoci de gas liquat de petroli (GLP) a Xile en aplicacio de la NIIF 5
(Notes 3.3 9).

Les notes 1 a 37 son part integrant d'aquests Comptes Anuals Consolidats
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Estat Consolidat de Resultat Global

(en milions d'euros)

2015 2014
Resultat consolidat de I'exercici 1.824 1.658
Altre resultat global reconegut directament en el patrimoni net (410) 159
Partides que no es traspassaran a resultats
Per guanys i pérdues actuarials i altres ajustos (Nota 15) 7 (10)
Efecte impositiu (Nota 21) (2) 3
Partides que poden traspassar-se posteriorment a resultats
Per valoracié d'actius financers disponibles per a la venda 5 -
Efecte impositiu valoracié actius financers disponibles per a la venda (Nota 21) (1) -
Per cobertures de flux d'efectiu (120) (4)
Efecte impositiu cobertures de flux d'efectiu (Nota 21) 28 (5)
Diferencies de conversié (358) 128
De societats comptabilitzades pel metode de la participacié (Nota 7) 31 47
Per cobertures de flux d'efectiu (8) 1
Efecte impositiu cobertures de flux d'efectiu (Nota 21) 1 -
Diferencies de conversio 38 46
Transferéncies al compte de pérdues i guanys (26) 6
Per valoracié d'actius financers disponibles per a la venda - -
Per cobertures de flux d'efectiu (46) 5
Efecte impositiu cobertures de flux d'efectiu (Nota 21) 12 -
Diferencies de conversié - (1)
De societats comptabilitzades pel métode de la participacié (Nota 7) 8 2
Per cobertures de flux d'efectiu 10 2
Efecte impositiu cobertures de flux d'efectiu (Nota 21) (2) -
Diferencies de conversio - -
Altre resultat global de I'exercici (436) 165
Resultat global total de I'exercici 1.388 1.823
Atribuible a
Societat dominant 1.093 1.600
Participacions no dominants 295 223

Les notes 1 a 37 son part integrant d'aquests Comptes Anuals Consolidats
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Estat de Canvis en el Patrimoni Net Consolidat

(en milions d'euros)

Patrimoni atribuible als accionistes de la societat

Prima Ajustaments

Capital d'emissio i Resultat de  per canvis de Participacions Total

Social Reserves I'exercici valor Subtotal no dominants Patrimoni net
Balanc a 01/01/14 1.001 11.346 1.445 (348) 13.444 1.523 14.967
Resultat global total de I'exercici - (11) 1.462 149 1.600 223 1.823
Distribucié de dividends (Nota 13) - 544 (1.445) - (901) (234) (1.135)
Combinacions de negoci (Nota 30) - - - - - 1.385 1.385
Altres variacions (Nota 13) - (2) - - (2) 982 980
Balanc¢ a 31/12/14 1.001 11.877 1.462 (199) 14.141 3.879 18.020
Resultat global total de I'exercici - 5 1.502 (414) 1.093 295 1.388
Distribuci¢ de dividends (Nota 13) - 542 (1.462) - (920) (188) (1.108)
Combinacions de negoci (Nota 30) - - - - - 5 5
Altres variacions (Nota 13) - 53 - - 53 160 213
Balanc a 31/12/15 1.001 12.477 1.502 (613) 14.367 4.151 18.518

Les notes 1 a 37 son part integrant d'aquests Comptes Anuals Consolidats.



Estat de Fluxos d'Efectiu Consolidat

(en milions d'euros)

Comptes Anuals Consolidats

2015 2014

Resultat abans d'impostos 2.363 1.912
Ajustos del resultat (Nota 29) 2.599 2.526
Amortitzacié i pérdues per deteriorament d'immobilitzat (Nota 5, 6 i 9) 1.791 1.619
Altres ajustos del resultat net (Nota 29) 808 907
Canvis en el capital corrent (Nota 29) (75) (229)
Altres fluxos d’efectiu de les activitats d’explotacioé (Nota 29) (1.387) (1.401)
Pagament d'interessos (898) (784)
Cobrament d'interessos 24 43
Cobraments de dividends 82 55
Pagaments per impostos sobre beneficis (595) (715)
Fluxos d’efectiu de les activitats d’explotacio’ 3.500 2.808
Pagaments per inversions (2.065) (4.208)
Empreses del grup, associades i unitats de negoci (Nota 30) (99) (2.428)
Immobilitzat material i intangible (1.894) (1.353)
Altres actius financers (72) (427)
Cobraments per desinversions 436 1.076
Empreses del grup, associades i unitats de negoci (Nota 27) 97 506
Immobilitzat material i intangible 1 16
Altres actius financers 338 554
Altres fluxos d’efectiu d’activitats d'inversio 69 66
Altres cobraments/(pagaments) d'activitats d'inversié (Nota 14) 69 66
Fluxos d’efectiu d’activitats d'inversio’ (1.560) (3.066)
Cobraments/(pagaments) per instruments de patrimoni 270 993
Emissio (Nota 13) 986 993
Adquisicié (Nota 13) (716) -
Cobraments/(pagaments) per instruments de passiu financer (2.100) (105)
Emissio (Nota 16) 5.943 5.672
Devolucié i amortitzacié (Nota 16) (8.043) (5.777)
Pagaments per dividends i remuneracions d'altres instruments de patrimoni (Nota 13) (1.070) (1.125)
Altres fluxos d’efectiu d'activitats de finangament (123) (85)
Fluxos d’efectiu de les activitats de financament(1) (3.023) (322)
Efecte de les variacions dels tipus de canvi (99) (20)
Variacio d’efectiu i equivalents (1.182) (600)
Efectiu i equivalents a l'inici de I'exercici (Nota 12) 3.572 4.172
Efectiu i equivalents al final de I'exercici (Nota 12) 2.390 3.572

"Inclou els fluxos d'efectiu de les operacions continuades i de les operacions interrompudes (Nota 9).

Les notes 1 a 37 son part integrant d'aquests Comptes Anuals Consolidats
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Notes explicatives als Comptes Anuals Consolidats de
Gas Natural Fenosa de l'exercici 2015

Nota 1. Informacié general
Gas Natural SDG, SA és una societat anonima constituida I'any 1843 i que té el domicili social a la Placa del Gas, niumero 1, de Barcelona.

Gas Natural SDG, SA i les seves filials (d'ara endavant, Gas Natural Fenosa) és un grup que té per objecte principal les activitats de
proveiment, ligliefaccié, regasificacio, transport, emmagatzematge, distribucid i comercialitzacié de gas, aixi com les activitats de generacio,
transport, distribucié i comercialitzacio d'electricitat.

L'adquisicié del grup xile Compania General de Electricidad, SA (CGE) en I'exercici 2014 (Notes 3.4.1 i 30) ha suposat un avang significatiu en
el desenvolupament internacional de Gas Natural Fenosa.

Gas Natural Fenosa opera principalment a Espanya i fora del territori espanyol, especialment a I'América Llatina, la resta d'Europa i Africa.
En la Nota 4 s'inclou informacio financera per segments d’operacio i sobre arees geografiques.
En I'Annex | es relacionen les empreses participades per Gas Natural Fenosa a la data de tancament.

Les accions de Gas Natural SDG, SA estan admeses a cotitzacié en les quatre borses espanyoles, cotitzen en el mercat continu i formen part
de I'lbex35.

Nota 2. Marc Regulador
2.1. Regulacio¢ del sector del gas natural a Espanya
Principals caracteristiques del sector del gas natural a Espanya

El sector gasista espanyol esta regulat per la Llei 34/1998, de 7 d'octubre, del Sector d'Hidrocarburs, reformada per la Llei 12/2007 de 2 de
juliol, pel Reial Decret Llei 13/2012 i per la Llei 18/2015 de 21 de maig aixi com per la Llei 18/2014 i per la seva normativa de desenvolupament,
entre la qual destaca per la seva importancia el Reial Decret 1434/2002, de 27 de desembre, el Reial Decret 949/2001 de 3 d'agost i el Reial
Decret 984/2015 de 30 d'octubre.

El Ministeri d'Industria, Energia i Turisme (MINETUR) és |'organisme competent per a la regulacié dels sectors de gas i electricitat, mentre
que la Comissié Nacional dels Mercats i la Competéncia (d'ara endavant CNMC) és |'autoritat reguladora que té encomanades les tasques
de mantenir i assegurar la competencia efectiva i el funcionament transparent dels sectors energetics espanyols. Fins a la publicacié de la
Llei 3/2013, de 4 de juny, aquestes funcions eren realitzades per la Comissié Nacional d'Energia (d'ara endavant CNE) que s'ha integrat en
la CNMC. Les Conselleries corresponents de les Comunitats Autdnomes tenen competéncies, tant de desenvolupament normatiu, com
d'execucio de la normativa.

Aixi mateix, el Gestor Tecnic del Sistema, Enagds, SA, és responsable del funcionament adequat i la coordinacié del sistema gasista. En
aquest sentit, cal tenir en compte que la Llei 12/2007 limita la participacié a Enagds, SA a un maxim del 5% del capital, I'exercici dels drets de
vot a un 3% amb caracter general, I'1% en el cas dels subjectes que exerceixen activitats gasistes i, en tot cas, la suma de la participacié dels
accionistes que exerceixin activitats en el sector del gas no pot superar el 40%.
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A grans trets, el sector gasista espanyol té les caracteristiques principals seglents:

>

Es un sector on conviuen activitats regulades i no regulades, en el qual les activitats regulades sén el transport, la
regasificacié, I'emmagatzematge i la distribucié de gas natural, i les activitats no regulades sén la produccio, el proveiment i
el subministrament de gas natural realitzat per les comercialitzadores.

El sector del gas natural és gairebé totalment dependent dels subministraments exteriors de gas natural, que comporten
gairebé el 99,9% del gas natural subministrat a Espanya.

En aplicacié de la normativa comunitaria (Directives 2003/55/CE, de 26 de juny, i 2009/73/UE), el subministrament de gas
natural a Espanya esta completament liberalitzat, tots els consumidors espanyols poden triar lliurement proveidor de gas
natural des de I'1 de gener de 2003. El procediment liberalitzador del sector s'ha vist reforcat de manera substancial amb
la desaparicié des de I'1 de juliol de 2008 del subministrament regulat a tarifa per les empreses distribuidores i el dret
conseglent de tots els consumidors de participar en el mercat liberalitzat (encara que com s’indica més endavant s'ha
mantingut una tarifa d'ultim recurs per als consumidors de menys volum).

La regulacioé de les activitats de gas natural a Espanya

Les activitats del sector del gas natural es classifiquen en: 1) activitats regulades: transport, emmagatzematge, regasificacio i distribucio de
gas natural; i 2) activitats no regulades: produccid, proveiment i comercialitzacioé de gas natural.

2.1.1. Activitats Regulades

Les activitats regulades es caracteritzen per:

>

Necessitat d'autoritzacié administrativa prévia: la realitzacié de les activitats regulades requereix una autoritzacié administrativa previa
de caracter reglat, per a I'obtencié de la qual el sol-licitant basicament ha de demostrar la seva capacitat legal, técnica i econdmica per a
|"'exercici d'aquesta activitat.

Remuneracié establerta normativament: les directrius generals per les quals s'estableix la remuneracié d'aquestes activitats es regulen
en la Llei 18/2014 i el Reial Decret 949/2001, mentre que la remuneracio concreta a percebre s'actualitza anualment per mitja d'Ordre
ministerial.

Aixi, el marc economic d'aquestes activitats persegueix incentivar el desenvolupament de les xarxes i permetre a les empreses que les
fan recuperar els recursos invertits, tant les inversions realitzades, com els costos d'operacié.

El marc regulador del sector del gas natural a Espanya regula un procediment de liquidacions per a la redistribucio entre les empreses
regulades del sector de la facturacio de peatges obtinguda neta d'altres costos, de manera que cada empresa percebi la retribucio que li
ha estat reconeguda per les seves activitats regulades.

Submissié a obligacions especifiques d'accés de tercers a la xarxa i separacié d'activitats: I'exercici de les activitats regulades esta
sotmeés a obligacions especifiques per permetre assegurar el desenvolupament de la competéncia en la fase de comercialitzacié. Les
dues obligacions principals en agquest sentit consisteixen a permetre I'accés de tercers a les xarxes de transport (incloent-hi regasificacio i
emmagatzematge) i distribucié, i I'obligacié de mantenir separades les activitats regulades i les no regulades.

El Reial Decret 948/2015, de 30 d'Octubre, regula I'accés dels tercers a la xarxa, que es gestiona a través d'una plataforma telematica
Unica, aixi com els drets i obligacions de cada un dels subjectes relacionats amb aquest sistema, modificant el régim de contractacié de
capacitat establert I'any 2001 mitjancant el Reial Decret 949/2001. Els titulars de les xarxes de transport i distribucié tenen dret a percebre
uns peatges i canons com a compensacio per aquest accés, que s'actualitzen anualment per Ordre ministerial.

La normativa estableix un deure de separacié funcional, que implica no només una separacié comptable per tal d’evitar els subsidis
creuats i incrementar la transparéncia del calcul de tarifes, peatges i canons i juridica, per mitja de societats separades, siné el deure de
funcionament autonom de les societats filials regulades respecte de la resta de societats del grup en qué s'integra.
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2.1.1.1. Transport

L'activitat de transport compren la regasificacid, I'emmagatzematge i el transport del gas en sentit estricte a través de la xarxa de
transport basica de gas d'alta pressio:

> Regasificacio: el gas natural és importat a Espanya via gasoducte (en forma gasosa) i via vaixells de transport de gas (en forma liquida,
referit com a gas natural liquat). La regasificacié és I'activitat que compren la conversio del gas natural en estat liquid, emmagatzemat
en tancs criogenics generalment de les plantes de regasificacid, a I'estat gasos i la introduccio d'aquest dins de la xarxa nacional de
gasoductes.

> Transport: un cop el gas natural és importat o produit i, si cal, regasificat, s'injecta en forma gasosa en la xarxa de transport d'alta pressio.
La xarxa de transport travessa la major part de les regions espanyoles i trasllada el gas natural als grans consumidors, com les plantes de
produccié d'electricitat i grans clients industrials, i als distribuidors locals.

La xarxa de transport és propietat principalment d'Enagds, SA, encara que altres empreses, entre les quals hi ha diverses participades de
Gas Natural Fenosa, tenen una petita proporcié d'aguesta.

> Emmagatzematge: les instal-lacions d’'emmagatzematge estan compostes fonamentalment per dipdsits subterranis, necessaris per a
assegurar que hi ha un subministrament constant de gas natural que no es veu afectat pels canvis estacionals i altres pics en la demanda.
Aquestes instal-lacions serveixen també per a complir amb I'obligacié establerta en el Reial Decret 1766/2007, de 28 de desembre,
de mantenir unes existencies minimes de seguretat. La normativa actual preveu que hi pugui haver instal-lacions d'emmagatzematge
subterrani no regulades, amb accés de tercers negociat i prévia autoritzacio de I'Administracié central, tot i que en aquest moment no hi ha
cap instal-lacié aixi.

El 4 d'octubre de 2014 es va publicar el Reial Decret-llei 13/2014, de 3 d'octubre, pel qual s'adopten mesures urgents en relacié amb

el sistema gasista i la titularitat de centrals nuclears. En relacido amb el sector gasista, el Reial Decret-llei té per objecte donar solucié a

la situacid técnica existent en I'emmagatzematge de gas natural Castor i resoldre la rendncia a la concessié presentada pel seu titular
(Escal UGS, SL). En concret, s'estableix la hibernacié d'aquestes instal-lacions, s'aprova |'extincié de la concessio d'explotacio de
I'emmagatzematge i I'assignacié de I'administracio i el manteniment de les instal-lacions a Enagés, SA, de manera que els costos associats
sén retribuits pel sistema gasista. Finalment, reconeix 1.351 milions d'euros a Escal UGS, SL pel valor de la inversio, import que ha de ser
abonat per Enagés, SA la qual ha de tenir com a contrapartida un dret de cobrament del sistema gasista durant els propers trenta anys, de
manera que pot cedir aquests drets a tercers.

2.1.1.2. Distribucio

El gas natural és transportat de la xarxa de transport d'alta pressio al consumidor final a través de la xarxa de distribucié de mitjana i baixa
pressio.

L'exercici de I'activitat de distribucié es basa en un regim d'autoritzacions administratives, que no suposen drets exclusius d'Us. A més, el
distribuidor d'una zona té preferéencia per a obtenir les autoritzacions de les zones limitrofes a la seva.

L'activitat de les distribuidores es limita a I'expansio i la gestié de les xarxes de distribucié, sense que puguin comercialitzar energia, i son les
comercialitzadores especificament autoritzades les encarregades del subministrament d'Ultim recurs, que s'esmenta en I'apartat 2.1.2.2.

La Llei 18/2014, publicada el 17 d'octubre, va establir determinats principis i regulacions dirigits principalment a garantir la sostenibilitat
economica i financera del sistema gasista:

> S'estableix el principi de sostenibilitat economica i financera del sistema gasista, en virtut del qual, qualsevol mesura normativa en relacio
amb el sector que comporti un increment de cost per al sistema gasista o una reduccié d'ingressos ha d'incorporar una reduccié equivalent
d'altres partides de costos o un increment equivalent d'ingressos que asseguri I'equilibri del sistema.
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> El principi de sostenibilitat econdmica i financera s'ha d'entendre de manera que els ingressos generats per I'Us de les instal-lacions
satisfaci la totalitat dels costos del sistema. Els ingressos del sistema gasista seran destinats exclusivament a sostenir les retribucions
propies de les activitats regulades destinades al subministrament de gas.

> Es limiten els desajustaments anuals entre costos i ingressos del sistema de manera que la quantia d'aquests no podra superar el 10 per
cent dels ingressos liquidables de I'exercici i la suma del desajustament anual i les anualitats reconegudes pendents d'amortitzar no podra
superar el 15 per cent. En cas de sobrepassarlos es preveu una actualitzacié automatica dels peatges. La part del desajustament que,
sense sobrepassar els limits, no es compensi per la pujada de peatges i canons sera financada pels subjectes del sistema de liquidacio,
de manera proporcional a la retribucié que els correspongui i tindran dret a cobrar les aportacions per desajustament durant els cinc anys
seglients i s'ha de reconéixer un tipus d'interes en condicions equivalents a les del mercat.

> Enles metodologies retributives regulades en el sector del gas natural es consideraran els costos necessaris per a realitzar |'activitat per
una empresa eficient i ben gestionada sota el principi de realitzacié de I'activitat al menor cost per al sistema.

> Es fixen periodes reguladors de sis anys per a establir la retribucié de les activitats regulades, amb la possibilitat d'ajustaments cada
tres anys dels parametres retributius del sistema (entre d'altres els valors unitaris de referéncia per clients i vendes, costos d'operacio
i manteniment, etc.) en cas que es produeixin variacions significatives de les partides d'ingressos i costos. El primer periode regulador
finalitza el 31 de desembre 2020.

> El sistema retributiu per a les instal-lacions de transport, regasificacioé i emmagatzematge s'estableix sota principis homogenis: adopcié del
valor net de I'actiu com a base per al calcul de la retribucié a la inversio, incorporacié d'una retribucié variable en funcié del gas vehiculat,
regasificat o emmagatzemat segons el tipus d'actiu i I'eliminacié de qualsevol procediment de revisié automatica de valors i parametres
retributius en funcié d'indexs de preus.

> Pel que fa a les noves instal-lacions de transport secundari s'estableix que la seva retribucio¢ passa a estar inclosa dins de la metodologia
retributiva de les instal-lacions de distribucié, de manera que s'associa la seva retribucié al creixement de clients i a la nova demanda
generada.

> Enrelacié amb les instal-lacions de distribucié es manté la retribucié per a cada empresa distribuidora per al conjunt de les seves
instal-lacions en funcié dels clients connectats a aquestes i el volum de gas subministrat. S'eliminen les actualitzacions automatiques i
s'estableix una férmula paramétrica de retribucié distingint, en la categoria de retribucié de subministraments a pressions igual o inferior
a 4 bar, entre consumidors amb consum anual inferior a 50 MWh i els que tenen un consum superior, a fi de garantir la suficiencia
d'ingressos per al sistema en tots els graons de consum, tenint en compte els ingressos per peatges de cada un d'aquests.

> Per tal d'incentivar I'extensio de les xarxes a zones no gasificades i ajustarne la retribucié al cost real incorregut per part de les empreses,
es consideren valors unitaris diferenciats segons si els clients i el consum es trobin en termes municipals de gasificacio recent.

> Enrelacié amb el déficit acumulat del sistema gasista el 31 de desembre de 2014, es procedeix al seu reconeixement. Aquest deficit sera
financat pels titulars de les instal-lacions durant un periode de 15 anys, I'anualitat s'incloura com un cost del sistema i es reconeixera un
tipus d'interés en condicions equivalents a les del mercat.

> Es reconeix com a cost del sistema el desviament corresponent a la retribucié del gas natural destinat al mercat a tarifa procedent del
contracte d'Algeria i subministrat a través del gasoducte del Magrib, com a conseqténcia del Laude dictat per la Cort Internacional
d'Arbitratge de Paris el dia 9 d'agost de 2010. L'import a recaptar puja a 164 milions d'euros, i s'ha de pagar a partir de I'any 2015 en cinc
anys, i se'n reconeix un tipus d'interes en condicions equivalents a les del mercat.

L'Ordre 1ET/2445/2014, de 19 de desembre va establir la retribucio de les activitats regulades del sector gasista per al 2015.

L'Ordre IET/2736/2015, de 17 de desembre, ha establert la retribucié de les activitats regulades del sector gasista per al 2016. Addicionalment
mitjancant aquesta ordre, s'actualitzen els peatges i canons associats a |'accés de tercers a les instal-lacions gasistes.
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2.1.2. Activitats no regulades

2.1.2.1. Proveiment

Considerant I'escassa rellevancia de la produccié de gas natural al nostre pais, aquesta seccié se centrara en el proveiment
internacional del gas natural.

El proveiment de gas natural a Espanya es realitza majoritariament mitjancant operadors de gas com Gas Natural Fenosa a través de
contractes a llarg termini amb productors de gas. Aquest proveiment, encara que és una activitat no regulada, esta sotmeés a dos
tipus de limitacions, I'objectiu de les quals consisteix basicament a assegurar la diversificacié del subministrament i la introduccié
de competencia en el mercat: 1) cap pais pot ser I'origen de més del 60% del gas introduit a Espanya, i 2) cap subjecte o grup
empresarial podra aportar en el seu conjunt gas natural per al seu consum a Espanya en una quantia superior al 70% del consum
nacional, exclosos els autoconsums.

2.1.2.2. Comercialitzacié

De conformitat amb la Llei 12/2007 i la seva normativa de desenvolupament el gas natural és subministrat exclusivament pels
comercialitzadors, de manera que desapareix |'antic subministrament a tarifa, que fins llavors era realitzat per les empreses distribuidores. La
Llei reconeix el dret dels consumidors connectats a menys de 4 bar que no superi un determinat llindar de consum (50 MWh/any) tenen dret
a ser subministrats a un preu maxim que s'anomena tarifa d'tltim recurs (d'ara endavant TUR).

Per al calcul de laTUR s’han de tenir en compte de manera additiva el cost de la matéria primera, els peatges d'accés que corresponguin, els
costos de comercialitzacié i els costos derivats de la seguretat de subministrament.

El Ministeri d'IndUstria, Energia i Turisme va dictar I'Ordre ITC/1506/2010 de 8 de juny, en la qual s'estableix que les revisions de la tarifa
d'ultim recurs de gas natural s'han de realitzar mitjancant resolucié de la Direccié General de Politica Energetica i Mines (DGPEM). Els termes
fixos i variables de les tarifes s'han d'actualitzar en el moment en qué es produeixi alguna modificacié en els peatges i canons d'accés al
sistema o en els coeficients de minves en vigor. El terme variable s'actualitzara amb caracter trimestral, des del dia 1 dels mesos de gener,
abril, juliol i octubre de cada any, sempre que el cost de la matéria primera experimenti una variacié a l'alca o a la baixa superior al 2%.

En matéria d'eficiencia energetica la Llei 18/2014, estableix el seglient:

> Es crea el sistema nacional d'obligacions d'eficiéncia energética en virtut del qual s'assignara a les empreses comercialitzadores de gas i
electricitat, als operadors de productes petrolifers a I'engros, i als operadors de gasos liquats del petroli a I'engros una quota anual d'estalvi
energetic (obligacions d'estalvi). Les obligacions d'estalvi de manera agregada equivalen a I'objectiu assignat a Espanya en la Directiva
2012/27/UE.

> El Fons Nacional d'Eficiencia Energetica permetra la posada en marxa de mecanismes de suport economic i financer, assisténcia técnica,
formacio i informacio o altres mesures encaminades a augmentar |'eficiencia energética en els diferents sectors, necessaries per a la
consecucié dels objectius establerts en la Directiva d'Eficiencia Energética.

> L'equivalencia financera de les obligacions d'estalvi es determinara amb base en el cost mitja d'aquests mecanismes de suport, incentius i
mesures necessaris per a mobilitzar les inversions que es requereixen per a complir I'objectiu d'estalvi anual a través de les actuacions del
Fons Nacional, d'acord amb els resultats de I'analisi tecnica de I'Institut per a la Diversificacio i I'Estalvi Energétic.

> Aixi mateix, s'habilita el Govern per a |'establiment i desenvolupament d'un sistema d'acreditacié d'estalvis d'energia final, mitjancant
I'emissié de Certificats d'Estalvi Energétic (CEE), que un cop en marxa permetra progressivament a les empreses donar compliment a
les seves obligacions d'estalvi mitjancant la promocié directa d'actuacions de millora de I'eficiéncia energética que reuneixin totes les
garanties necessaries.
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Anualment s'estableix per ordre ministerial les obligacions d'aportacié al Fons Nacional d'Eficiencia Energética per a cada un dels subjectes
obligats. L'Ordre 1ET/289/2015 estableix les obligacions en I'any 2015.

El 22 de maig es va publicar la Llei 8/2015, de 21 de maig, per la qual es modifica la Llei 34/1998, de 7 d'octubre, del Sector d'Hidrocarburs,
i per la qual es regulen determinades mesures tributaries i no tributaries en relacié amb I'exploracid, investigacié i explotacié d'hidrocarburs.
Mitjancant aquesta Llei es constitueix un mercat majorista organitzat i es designa a I'operador del mercat organitzat de gas i es pretén la
integracié en el mercat organitzat de gas de |'activitat desenvolupada en tota la peninsula ibérica, tant la part espanyola com la portuguesa.

El 31 d'octubre de 2015, es va publicar el Reial Decret 984/2015, de 30 d'octubre, pel qual es regula el mercat organitzat de gas i I'accés de
tercers a les instal-lacions del sistema de gas natural i el 9 de desembre de 2015 es va publicar la Resolucié de 4 de desembre de 2015, de la
Secretaria d'Estat d'Energia, per la qual s'aproven les regles del mercat, el contracte d'adhesio i les resolucions del mercat organitzat de gas.
El mercat organitzat de gas, gestionat per MIBGAS, ha entrat en operacié al desembre de 2015.

Pel que fa al preu de la tarifa d'Ultim recurs (TUR) durant I'exercici 2015 va disminuir tots els trimestres com a consequencia de la baixada del
cost de la matéria primera:

> EI'30 de desembre de 2014 es va publicar la Resolucié de 26 de desembre de 2014, de la DGPEM, que contemplava una baixada de laTUR
mitjana del 3,3%, aplicable a partir de I'1 de gener de 2015.

> EI31 de marg de 2015 es va publicar la Resolucié de 27 de marg de 2015, de la DGPEM, que preveu una baixada de la TUR mitjana del
2,4%, aplicable a partir I'1 d'abril del 2015.

> L'"1 dejuliol de 2015 es va publicar la Resolucié de 26 de juny de 2015, de la DGPEM, que preveu una baixada de la TUR mitjana del 3%,
aplicable a partir de I'1 de juliol del 2015.

> EI'30 de setembre de 2015 es va publicar la Resolucié de 25 de setembre de 2015, de la DGPEM, que preveu una baixada de laTUR
mitjana de I'1,1%, aplicable a partir de I'1 d'octubre del 2015.

> EI'30 de desembre de 2015 es va publicar la Resolucié de 23 de desembre de 2015, de la DGPEM, que preveu una baixada de laTUR
mitjana del 3,4%, aplicable a partir I'1 de gener del 2016.

2.2. Regulacio del sector del gas natural a I'America Llatina

Al Brasil, Colombia i Méxic existeixen marcs reguladors i tarifaris estables que defineixen els procediments i tramits necessaris per a la revisié
periddica de tarifes i de marges de distribucié. La revisio tarifaria es porta a terme amb periodicitat quinquennal mitjancant la presentacié
davant dels ens reguladors corresponents dels expedients tarifaris.

Al Brasil el 30 de desembre de 2013, el regulador de I'estat de Rio de Janeiro va aprovar les noves tarifes, que s'apliquen des de I'1 de gener
de 2014 i fins a finals de 2017 En termes agregats I'ingrés unitari de |'activitat es manté.

Al Brasil s'espera que el regulador de I'estat de Sao Paulo aprovi noves tarifes al llarg de I'any 2016.
A Colombia esta previst que s'aprovin les noves tarifes de distribucié i comercialitzacié en el primer semestre de 2016.

A Mexic es preveu que durant 2016 s'aprovin noves tarifes per a totes les zones, en concloure la revisio tarifaria que hi ha actualment en
marxa.

A I'Argentina, com a conseqUéncia de la crisi de 2001, es va produir una congelacio i pesificacio de les tarifes, pal-liat en part per revisions a
I'alca en compensacio a I'augment de preus per inflacié. A finals de 2012 I'Administracié argentina va aprovar la incorporacié en tarifa, i per

a tots els clients, d'un nou carrec fix destinat (FOCEGAS), a través d'un sistema de fideicomis, a noves inversions en xarxes i a I'explotacié i
manteniment de les existents, carrec que s'ha mantingut el 2013, 2014 i 2015, i esta prevista la seva continuacié el 2016. L'any 2016 s'espera
la publicacié de noves tarifes aplicables per al mateix any i l'inici d'un procés de revisié tarifaria integral per entrar en vigor el 2017
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A Xile, la regulacié de distribucié de gas natural es limita als aspectes técnics. Les tarifes son lliurement establertes pel distribuidor, que
també és el que comercialitza. La Llei preveu la possibilitat que s'estableixin tarifes obligatories per als clients de menor consum si es
demostrés, pel Tribunal de Defensa de la Lliure Competéncia, situacié de monopoli. Fins al moment aquesta circumstancia no s'ha donat.
Actualment, s'esta treballant en un Projecte de Llei que modifica la llei de serveis de gas. L'esmentat projecte, actualment en revisié per la
camera del Senat, mantindra I'esperit de la llei vigent pero solucionant els buits reguladors de I'actual Llei.

2.3. Regulacio del sector del gas natural a ltalia

A lItalia, I'activitat de subministrament de gas natural esta completament liberalitzada des de I'1 de gener de 2003. No obstant aix0, per als
clients residencials (clients que no superen un llindar de consum de 2 Gwh I'any) que no han optat per un nou subministrador, el preu de
subministrament de gas natural continua sent fixat per I'Autorita per Energia Elettrica e il Gas (AEEG). En canvi, per als clients residencials que
hagin triat un nou subministrador de gas natural al mercat, I'AEEG estableix, sobre la base dels costos efectius de servei, preus de referéncia
que les empreses subministradores, en el marc de les obligacions de servei public, han d'incloure dins de la propia oferta comercial.

A la Regié de Sicilia, la liberalitzacié de les activitats de subministrament de gas natural es va completar I'1 de gener de 2010, data des de la
qual tots els consumidors tenen llibertat d'eleccié del subministrador.

El subministrament de gas natural només pot ser efectuat per part d’'empreses que no exerceixin cap altra activitat en el sector del gas
natural, llevat d'activitats d'importacio, exportacid, produccié i venda a I'engros. Existeix igualment una separacio juridica obligatoria de
I'operador del sistema de distribucid, aixi com unes limitacions en els percentatges maxims de proveiment i de comercialitzacié per a afavorir
la competéncia i I'entrada de nous operadors.

Mitjancant la Delibera nium. 573 de desembre de 2013, el Regulador italia va publicar les tarifes per al periode 2014-2019, sense canvis de fons
en la seva metodologia.

2.4. Regulacio del sector electric a Espanya
Principals caracteristiques del sector eléctric a Espanya

La regulacié del sector electric a Espanya es va reformar al llarg de I'exercici 2013 mitjancant la publicacié de la Llei 24/2013, de 26 de
desembre, del Sector Eléctric, que adaptava la Llei anterior (Llei 54/1997 de 27 de novembre) a les circumstancies tant de I'economia com del
sector electric i energetic a Espanya.

El Ministeri d'Industria, Energia i Turisme és |'organisme competent per a la regulacié dels sectors de gas i electricitat, mentre que la CNMC
és l'autoritat reguladora que té encomanades les tasques de mantenir i assegurar la competencia efectiva i el funcionament transparent dels
sectors energetics espanyols. Les Conselleries corresponents de les Comunitats Autonomes tenen competencies, tant de desenvolupament
normatiu, com d’execucio de la normativa. El Consell de Seguretat Nuclear exerceix competencies especifiques sobre les instal-lacions que
utilitzen aquesta tecnologia.

Aixi mateix, I'Operador Técnic del Sistema, Red Eléctrica de Espana, SA (REE), té com a funcio¢ principal garantir la continuitat i seguretat
del subministrament electric i la correcta coordinacié del sistema de produccié i transport. En aquest sentit, cal tenir en compte que la Llei
estableix una separacio juridica estricta entre |'operador del sistema i les activitats de generacioé o de comercialitzacié d'energia eléctrica.

El sector eléctric té les caracteristiques principals seglents:

> Es un sector on conviuen activitats regulades i no regulades, en el qual les activitats regulades son el transport i la distribucio d’electricitat
(aixi com I'operacio¢ del sistema i I'operacié del mercat); i les activitats no regulades sén la generacié i la comercialitzacié d'electricitat.
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Seguint les directrius establertes per la normativa comunitaria (Directives 2009/72/CE), tots els consumidors espanyols poden triar
lliurement el proveidor d'electricitat. Hi ha un sistema de tarifa regulada aplicable als consumidors amb poténcia contractada inferior a 10
kW. Aquesta tarifa regulada es denomina Preu Voluntari per al Petit Consumidor (PVPC), i a més hi ha la tarifa d'ultim recurs (TUR) com el
preu regulat aplicable als consumidors que tinguin la condicié de vulnerables i aquells que, sense complir els requisits per a |'aplicacié del
preu voluntari per al petit consumidor, transitoriament no disposin de comercialitzador en el mercat lliure. La tarifa d'Ultim recurs (TUR) per
als consumidors vulnerables és financada amb el bo social que financen les empreses que realitzen activitats de generacié, distribucio i
comercialitzacié d'energia eléctrica.

> Lelectricitat consumida a Espanya es produeix majoritariament en el territori nacional, ja que les interconnexions internacionals amb Franca
i Portugal tenen capacitat reduida.

> Des del'1 de juliol de 2007 va entrar en funcionament el Mercat Ibéric de I'Energia Electrica (MIBEL) entre Espanya i Portugal de manera
efectiva, que ha comportat la integracio dels sistemes electrics d'ambdods paisos (tot i que aquesta integracié encara no és perfecta).

> Durant el periode 2000-2013, el sistema electric no va ser autosuficient en termes de preu i s'ha generat un déficit anual, que han hagut de
financar les empreses electriques convencionals, entre les quals hi ha Gas Natural Fenosa.

> Afid'eliminar el déficit del sector, s'han anat adoptant al llarg dels Ultims anys diverses disposicions amb importants mesures i
ajustaments sobre les diferents activitats del sector eléctric, mesures per a la correccio de les desviacions per desajustaments entre
els costos i ingressos del sector eléctric que van culminar amb el paquet normatiu conegut com la reforma eléctrica de juliol de 2013
i I'aprovacié al desembre de 2013 de la Llei 24/2014 del sector eléctric, que va establir com a principi basic la sostenibilitat economica
financera del sector.

Finalment, el 27 de desembre es va publicar la Llei 24/2013 del Sector eléctric, del 26 de desembre, les principals novetats de la qual eren les
seglients:

> Respecte al principi de sostenibilitat economica i financera del sistema:

e Els parametres per a l'establiment de les retribucions tenen una vigencia de sis anys i per a la seva revisio, que s'ha de dur a terme
abans del comengament del periode regulador, es té en compte la situacio ciclica de I'economia, de la demanda eléctrica i d'una
rendibilitat adequada per a aquestes activitats.

e Es distingeix entre els peatges d'accés a les xarxes de transport i distribucio i els carrecs que sén necessaris per a cobrir altres
costos de les activitats del sistema que corresponguin, que s'han de fixar d'acord amb la metodologia que estableixi el Govern,
de manera que es revisen amb caracter general peatges i carrecs anualment, o quan es produeixin circumstancies que afectin de
manera rellevant els costos regulats o els parametres utilitzats per a calcular-los.

e Esregulen els preus voluntaris per al petit consumidor (PVPC), que han de ser Unics a tot el territori espanyol. Aquests preus
es defineixen, en linia amb les anteriorment denominades tarifes d'ultim recurs, com els preus maxims que podran cobrar els
comercialitzadors de referencia als consumidors que s'hi acullin. La tarifa d'ultim recurs (TUR) queda com el preu regulat aplicable als
consumidors que tinguin la condicié de vulnerables i aquells que, sense complir els requisits per a I'aplicacié del preu voluntari per al
petit consumidor, transitoriament no disposin de comercialitzador en el mercat lliure.

e Eslimiten els desajustaments per deficit d'ingressos de tal manera que la seva quantia no podra superar el 2 per cent dels ingressos
estimats per a aquest exercici i el deute acumulat per desajustaments no podra superar el 5 per cent d'aquests ingressos. En el
cas que no es compleixin aquests limits s'han de revisar els peatges o carrecs que corresponguin. La part del desajustament que
no es compensi per pujada de peatges i carrecs sera finangada pels subjectes del sistema de liquidacié de manera proporcional als
drets de cobrament per I'activitat que realitzen. Les quantitats aportades per aquest concepte s'han de retornar en les liquidacions
corresponents als cinc anys seglients i se'n reconeix un tipus d'interés. Pel que fa als superavit d'ingressos que poguessin resultar
es destinaran a compensar desajustos d'anys anteriors i mentre existeixin deutes pendents d'anys anteriors, els peatges d'accés o
carrecs no es poden revisar a la baixa.
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e Pera l'any 2013 es reconeixia |'existéncia d'un deficit d'ingressos de liquidacions del sistema electric per import maxim de 3.600
milions d'euros que generara drets de cobrament consistents en el dret a percebre un import de la facturacié mensual durant els
quinze anys successius a comptar des de I'1 de gener de 2014 fins que es satisfaci.

e S'amplia I'obligacio de portar comptabilitat separada no només de les activitats eléctriques de les que no ho siguin siné també
separar la comptabilitat de I'activitat de produccié amb retribucié regulada i lliure. Aquesta obligacié s'amplia a tots els productors
amb retribucio regulada.

> Produccio¢ d'energia eléctrica:
e Es contempla el tancament temporal d'instal-lacions de produccid, el qual, estara sotmeés al regim d'autoritzacié administrativa préevia.

e Esregulen els aprofitaments hidraulics necessaris per a la produccié d'energia eléctrica i, el sistema d'ofertes en el mercat diari, amb
la particularitat que totes les unitats de produccié han de realitzar ofertes al mercat, incloses les del regim especial extint.

e Esregulalademandaila contractacio de I'energia, els drets i les obligacions dels productors d'energia electrica, aixi com el registre
de régim retributiu especific.

> Gestié econdmica i tecnica del sistema:
e Esregulen les funcions de I'operador del sistema i de I'operador del mercat, aixi com els procediments de certificacié de |'operador

del sistema per la Comissio¢ Nacional dels Mercats i la Competéencia, i d'autoritzacid i designacié com a gestor de la xarxa de transport
pel Ministeri d'Industria, Energia i Turisme, que s'han de notificar a la Comissio Europea, aixi com el de certificacié en relacié amb

paisos no pertanyents a la Unié Europea.

e Esregulal'accés ila connexio a les xarxes, definint clarament els conceptes de dret d'accés i dret de connexid aixi com els permisos
d'accés i connexio, el procediment i requisits per a la seva concessié i els subjectes encarregats de concedir a I'empara d'uns criteris
técnics i economics que s'establiran reglamentariament.

> Activitat de transport d'energia eléectrica:
e S'introdueix expressament el requisit d'estar inclos en la planificacio per al reconeixement de la retribucié de les noves instal-lacions.
e Esrecullen les funcions que ha de desenvolupar el transportista, anteriorment disperses en normes de rang legal i reglamentari.

> Distribucié d'energia eléctrica::
e S'introdueix la definicié d'instal-lacions de distribucié.

e Esrecullen les obligacions i funcions de les empreses de distribucio d'energia eléctrica distingint entre aquelles que s'executen com
a titulars de les xarxes de distribucio i aquelles que es realitzen com a empreses gestores de la xarxa de distribucio.

> Régim d'inspeccions, infraccions i sancions:

e Esrevisa la tipificacié d'infraccions i la inclusié de noves infraccions, ja que s'han identificat determinades conductes que no
havien estat previstes en la Llei 54/1997 de 27 de novembre, i que tenen un impacte negatiu en la sostenibilitat economica i en el
funcionament del sistema eléctric.

e Esrevisa la quantia de les sancions, s'amplien les sancions accessories existents, i es modifica la competéencia per a la imposicié de
sancions.



Comptes Anuals Consolidats

La regulacio de les activitats del sector electric a Espanya

Les activitats del sector eléctric es classifiquen entre: 1) activitats regulades: transport i la distribucié d'electricitat; i 2) activitats no regulades:
la generaci6 i la comercialitzaci¢ d'electricitat.

2.4.1. Activitats Regulades

Les activitats regulades es caracteritzen pel fet que I'accés a aquestes esta sotmes a autoritzacié administrativa, la remuneracié d'aquestes
s'estableix normativament i I'exercici esta sotmes a una serie d'obligacions especifiques:

> Necessitat d'autoritzacié administrativa prévia: la realitzacié de les activitats regulades requereix una autoritzacié administrativa previa
de caracter reglat, per a I'obtencié de la qual el sol-licitant basicament ha de demostrar la seva capacitat legal, técnica i econdmica per a
|"exercici d'aquesta activitat. Aquesta autoritzacié concedeix un monopoli legal per a un determinat territori, cosa que no suposa un dret
exclusiu d'Us perque existeix |'obligacio de I'accés de tercers a la xarxa.

> Remuneracié establerta normativament: el Reial Decret 1047/2013, de 27 de desembre, i el Reial Decret 1048/2013, de 27 de desembre,
estableixen les metodologies retributives de I'activitat de transport i distribucié i pretenen assegurar una adequada remuneracié de
|'exercici d'aquestes activitats i el desenvolupament de les xarxes. La remuneracié a percebre per |'exercici d'aquestes activitats
s'actualitza anualment per mitja d'ordre ministerial. La retribucié reconeix el cost d'inversié i d'operacié i manteniment de les instal-lacions
de distribucié i inclou uns factors d'eficiencia basats en la reduccié de perdues en la xarxa, deteccié del frau i qualitat del servei. La taxa de
retribucio financera dels actius esta indexada al rendiment del bo de I'Estat més un diferencial de 200 punts basics.

El marc regulador del sector electric a Espanya regula un procediment de liquidacions per a la redistribucié entre les empreses del sector
de la facturacié obtinguda, de manera que cada empresa percebi la retribucié que li ha estat reconeguda per les seves activitats regulades.

> Submissié a obligacions especifiques d'accés de tercers a la xarxa i separacié d'activitats: I'exercici de les activitats regulades esta sotmés
a obligacions especifiques per a permetre assegurar el desenvolupament de la competéencia en la fase de comercialitzacié. Les dues
obligacions principals en aquest sentit consisteixen a permetre I'accés de tercers a les xarxes de transport i distribucio i I'obligacio de
mantenir separades les activitats regulades i les no regulades.

El Reial Decret 1955/2000 regula I'accés dels tercers en la xarxa, s'hi determinen els subjectes amb dret d'accés, com ara realitzar

la sol-licitud, els terminis d'aquesta, les causes de denegacié d'accés, aixi com els drets i les obligacions de cada un dels subjectes
relacionats amb aquest sistema. Els titulars de les xarxes de transport i distribucié tenen dret a percebre una retribucié com a compensacié
per aguest accés, que s'actualitzen anualment per ordre ministerial.

La normativa estableix un deure de separacié funcional, que implica no només una separacié comptable, per tal d’evitar els subsidis creuats
i incrementar la transparencia del calcul de tarifes i peatges, i juridica per mitja de societats separades, sind també el deure de funcionament
autonom de les societats filials regulades respecte de la resta de societats del grup en qué s'integra.

2.4.1.1. Transport
El transport d'electricitat uneix els centres de produccié amb les xarxes de distribucio i els clients finals especifics. La xarxa de transport és
propietat principalment de REE, encara que la societat de Gas Natural Fenosa, Unién Fenosa Distribucién, SA, té una petita proporcié de la

xarxa de transport secundari.

La retribucié de I'activitat de transport s'estableix reglamentariament, fixant una quantia per a cada subjecte que té en compte els costos
acreditats d'inversi6, d'operacié i manteniment de les instal-lacions de cada empresa, més un incentiu a la seva disponibilitat.

El marc retributiu vigent esta determinat la Llei 24/2013, del Sector Eléctric, i el Reial Decret 1047/2013, de 27 de desembre, pel qual
s'estableix la nova metodologia per al calcul de la retribucié de I'activitat de transport d'energia electrica.
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2.4.1.2. Distribucio

La distribucié d'energia electrica compren totes aquelles activitats que tenen la funcié de fer arribar I'energia des de la xarxa de transport
d'alta tensio fins als consumidors finals.

El marc retributiu vigent esta determinat per la Llei 24/2013, del Sector Eléctric, i el Reial Decret 1048/2013, de 27 de desembre, pel qual
s'estableix la metodologia per al calcul de la retribucio de I'activitat de distribucié d'energia electrica.

El 18 de desembre de 2015 es va publicar I'Ordre |IET/2735/2015, de 17 de desembre, per la qual s'estableixen els peatges d'accés d'energia
electrica per a 2016 i s'aproven determinades instal-lacions tipus i parametres retributius d'instal-lacions de produccié d'energia electrica a
partir de fonts d'energia renovables, cogeneracié i residus.

2.4.2. Activitats no regulades

2.4.2.1. Generaci6 d'electricitat

La nova Llei 24/2013, de 26 de desembre, del Sector Eléctric, estableix que la produccié d'energia eléctrica es desenvolupa en régim de lliure
competencia, en el mercat organitzat, incloent tant la generacié convencional com les instal-lacions que utilitzin energies renovables, que
hauran d'acudir al mercat en igualtat de condicions que les instal-lacions convencionals; si bé, les instal-lacions de generacié amb energies
renovables mantenen com a principals avantatges un regim retributiu especific, i la prioritat de despatx, a igualtat de condicions economiques.

La retribucié de I'activitat de generacié es realitza d'acord als preus del mercat de produccié eléctrica. Lenergia produida en el sistema es ven
en el mercat majorista de produccié d’'energia eléctrica, regulat pel Reial Decret 2019/1997 bé en el mercat organitzat spot o pool electric o bé
mitjancant contractes bilaterals, fisics i financers, i la contractacié a termini.

L'Ordre ITC/3127/2011, de 17 de novembre de 2011, regula la retribucié en concepte de pagament per capacitat, incloent-hi I'incentiu a la
inversio en capacitat a llarg termini i el servei de disponibilitat a mig termini, modificant la retribucié de I'incentiu a la inversié en capacitat que
estableix I'Ordre ITC/2794/2007, de 27 de setembre, i regulant el servei de disponibilitat a termini mitja d'aplicacio a les tecnologies marginals
del mercat diari, és a dir, les centrals de fuel-oil, les centrals de cicle combinat i les de carbd, de manera que es pot aplicar de la mateixa
manera per a les instal-lacions hidrauliqgues de bombament pur, bombament mixt i embassament.

En I'exercici 2013 va entrar en vigor la Llei 15/2012, de 27 de desembre, de mesures fiscals per a la sostenibilitat energética els principals
aspectes de la qual referents a I'activitat de generacié d'electricitat sén:

> Estableix un impost sobre el valor de la produccio de I'energia eléctrica, de caracter directe i naturalesa real, que grava la realitzacio
d'activitats de produccié i incorporacio al sistema eléctric d'energia electrica en el sistema electric espanyol. Limpost s'ha d'aplicar a la
produccié de totes les instal-lacions de generacié al tipus del 7%.

> Regula dos impostos nous: I'impost sobre la produccié de combustible nuclear gastat i residus radioactius que resulten de la generacio
d’energia nucleoeléectrica i I'impost sobre I'activitat d’emmagatzematge de combustible nuclear gastat i residus radioactius en instal-lacions
centralitzades per tal de compensar la societat per les carregues que ha de suportar com a conseqUéncia d'aquesta generacio.

> D'altra banda, la Llei revisa el tractament fiscal aplicable als diferents productes energétics utilitzats per a la produccié d'electricitat. Per
a les activitats de generacio d'electricitat a partir de combustibles fossils se suprimeixen determinades exempcions per a sotmetre a
gravamen els productes energetics utilitzats per a la generacié combinada de calor i electricitat. En aquest mateix sentit, per a donar un
tractament analeg a la produccié d'electricitat a partir de fonts d'energia fossil, s'eleva el tipus de gravamen sobre el carbd, i alhora, es
creen tipus especifics que graven els fuel i els gasoils destinats a la produccié d'energia eléctrica o la cogeneracié d'electricitat i calor Util.

> Estableix un nou canon als béns de domini public a la utilitzacié o aprofitament de les aiglies continentals per a la seva explotacid
hidroeléctrica, que suposa un 22% sobre el valor econdmic de la produccioé hidroeléctrica i el desenvolupament reglamentari del qual es
va establir en el Reial Decret 198/2015 pel qual es desenvolupa I'article 112 bis del text refos de la Llei d'Aigles i es regula el canon per
utilitzacio de les aiglies continentals per a la produccié d'energia eléctrica en les demarcacions intercomunitaries.
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Els ingressos derivats d'aquests impostos sufraguen els costos regulats del sistema eléctric.

El 19 d'octubre de 2013 es va publicar el Reial Decret 815/2013, de 18 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament d'emissions industrials i de
desenvolupament de la Llei 16/2002, d'1 de juliol, de prevencié i control integrats de la contaminacié. Amb la publicacié d'aquest Reial Decret
es completa la transposicié de la Directiva d'Emissions Industrials.

L'1 de novembre de 2013 es va publicar I'Ordre IET/2013/2013 per la qual es regula el mecanisme competitiu d'assignacié del servei de gestid
de la demanda d'interrumpibilitat. S'hi estableix un procediment de subhastes, per a l'assignacio d'aquest servei, que sera gestionat per
I'Operador del Sistema i supervisat per la CNMC. Posteriorment, aguesta Ordre va ser modificada per I'Ordre IET/346/2014.

El Regim retributiu especific per a la generacié amb energies renovables, cogeneracio i residus es va establir en el Reial Decret 413/2014, de 6
de juny i els principals aspectes del qual son:

> Les instal-lacions es classifiquen en instal-lacions tipus (en funcié de la tecnologia, poténcia, antiguitat, etc.) i cada una obté la retribucio
concreta a partir dels parametres retributius de les instal-lacions tipus que li correspongui.

> Durant la vida util reguladora les instal-lacions han de percebre el preu de mercat i una retribucié especifica. La retribucié especifica sera
suficient perque les instal-lacions tipus puguin obtenir una rendibilitat adequada amb referéncia a la instal-lacié tipus aplicable. Aquesta
rendibilitat ha de girar, abans d'impostos, sobre el rendiment mitja en el mercat secundari de les Obligacions de |'Estat a deu anys aplicant
el diferencial adequat (300 punts basics per a les instal-lacions existents).

> Per ainstal-lacions futures, com a norma general van a mercat i, excepcionalment, si existis una obligacié de compliment d'objectius o en
altres circumstancies excepcionals, s'establiria un mecanisme de concurrencia.

El 20 de juny de 2014 se va publicar I'Ordre IET/1045/2014, de 16 de juny, per la qual s'aproven els parametres retributius de les instal-lacions,
els tipus aplicables a determinades instal-lacions de produccié d'energia eléctrica a partir de fonts d'energia renovables, cogeneracié i residus.

El 16 de marg de 2015, es va publicar la sentencia del Tribunal Constitucional, de 16 de febrer de 2015, per la qual anul-la determinats articles
de la Llei de I'Assemblea d'Extremadura 7/1997 de 29 de maig, de mesures fiscals sobre la produccié i transport d'energia que incideixin
sobre el medi ambient, en la mesura que grava la mateixa matéria imposable que I'lmpost local sobre activitats economiques, i no respon a
una finalitat mediambiental.

L"11 de juliol de 2015, es va publicar el Reial Decret-Llei 9/2015 que inclou tres mesures en relacié amb el sector energétic: reduir els preus
unitaris que paguen els consumidors per al finangament dels pagaments per capacitat, modificar la Llei del Sector Eléctric per permetre que
I'autoconsum de menys de 10 kW puguin tenir reduccions en els peatges, carrecs i altres costos i incloure altres mesures excepcionals de
caracter social a favor de les empreses de carbé de la mineria no competitiva.

L'1 d'agost de 2015, es va publicar el Reial Decret 738/2015 pel qual es regula |'activitat de produccié d'energia eléctrica i el procediment de
despatx en els sistemes eléctrics dels territoris no peninsulars.

El 22 de setembre de 2015, es va publicar la Llei 34/2015, de 21 de setembre, de modificacié parcial de la Llei 58/2003 General Tributaria, en
la Disposici¢ Final Setena de la qual es contempla la creacié d'una Taxa estatal per la prestacio de serveis de resposta per la Guardia Civil, a
I'interior de les Centrals nuclears o altres instal-lacions nuclears.

El 10 d'octubre de 2015, es va publicar el Reial Decret 900/2015, de 9 d'octubre, pel qual es regulen les condicions administratives, técniques i
economiques de les modalitats de subministrament d'energia electrica amb autoconsum i de produccié amb autoconsum.

2.4.2.2. La comercialitzacio d'electricitat

L'activitat de comercialitzacié es basa en els principis de llibertat de contractacio i eleccié de subministrador pel client. La comercialitzacio,
com a activitat liberalitzada, té una retribucié pactada lliurement entre les parts.

Com s'ha esmentat anteriorment, des de I'1 de juliol de 2009 els consumidors amb poténcia contractada superior a 10 kW han de ser
subministrats per un comercialitzador en el mercat lliure, mentre que els que tenen una poténcia igual o inferior a 10 kW tenen I'opcié de
continuar consumint sota un subministrament de preu regulat (tarifa d'ultim recurs). A partir de la nova Llei 24/2013 aquesta tarifa regulada
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passa a anomenar-se Preu Voluntari per al Petit Consumidor (PVPC), i la tarifa d'ultim recurs (TUR) queda com el preu regulat aplicable als
consumidors que tinguin la condicié de vulnerables i aquells que, sense complir els requisits per a |'aplicacié del preu voluntari per al petit
consumidor, transitoriament no disposin de comercialitzador en el mercat lliure.

Mitjancant successives disposicions s'han anat regulant els criteris per a I'establiment de la tarifa de subministrament d'tltim recurs.
D'acord amb la legislacié, el PVPC ha de recollir tots els costos del subministrament de manera additiva, incloent els costos de produccié de
I"'energia, els peatges d'accés i els costos de comercialitzacié.

El 29 de marc de 2014 es va publicar el Reial Decret 216/2014, de 28 de marg, pel qual s'estableix la metodologia de calcul del PVPC
d'energia electrica i el seu regim juridic de contractacié. S'hi determina I'estructura dels preus voluntaris per al petit consumidor, que s'han
d'aplicar als consumidors de baixa tensié amb poténcia contractada fins a 10 kW. Aixi mateix, es fixa el procediment de calcul del cost de
produccié d'energia eléctrica que incloura el preu voluntari per al petit consumidor.

La determinacié del cost de produccié s'ha de realitzar amb base en el preu horari del mercat diari durant el periode a que correspongui la
facturacié. La facturacié s'ha d'efectuar pel comercialitzador de referéncia amb base en lectures reals i considerant els perfils de consum
excepte per a aquells subministraments que tinguin equips de mesura amb capacitat per telemesura i telegestio, i efectivament integrats en
els corresponents sistemes, en que la facturacié es realitzara considerant els valors horaris de consum.

Aixi mateix es preveu com a alternativa que el consumidor pugui contractar amb el comercialitzador de referéncia un preu fix de I'energia
durant un any.

2.5. Regulacio del sector d'electricitat internacional
2.5.1. Generacié
Gas Natural Fenosa és present com a generador a Méxic, el Panama, Costa Rica, la Republica Dominicana, Kenya i Puerto Rico.

A Costa Rica, Kenya i Puerto Rico la generacié del grup esta sota régim de contractes de compromis de capacitat (Power Purchase
Agreement o PPA) amb les entitats nacionals del sector, Instituto Costarricense de Electricidad (ICE), Kenya Power and Lighting Company
(KPLC) i Puerto Rico Electric Power Authority (PREPA) respectivament, les tres empreses publiques verticalment integrades i responsables
de manera exclusiva de transport, distribucié i comercialitzacio.

A Méxic també hi ha generacié en el mateix regim de PPA, venent I'energia a la Comissié Federal d'Electricitat (CFE), i addicionalment es va
posar en marxa, durant 2014, el parc eolic de Bii Hioxo, que ven la seva energia mitjancant contractes bilaterals a clients finals.

Al Panama i la Republica Dominicana la venda de I'energia eléctrica generada es realitza mitjancant contractes bilaterals amb les
distribuidores.

En tots els paisos esmentats, la regulacio del sector electric és coneguda i estable, i es desenvolupa i administra per reguladors
independents.

2.5.2. Distribucio

Als paisos en qué Gas Natural Fenosa és present com a distribuidor d'electricitat, Xile, Colombia, Moldavia i el Panama, I'activitat de
distribucio esta regulada. Les distribuidores tenen la funcié de transportar I'energia des de la xarxa de transport als punts de consum dels
clients i a més la funcié de subministrar energia, a tarifes regulades, als clients regulats, els quals pel seu nivell de consum no poden triar
subministrador. Pel que fa als clients no regulats, que opten per comprar I'energia a un altre subministrador, han de pagar el peatge o tarifa
regulada de distribucié per |'Us de les xarxes.

Les tarifes s'ajusten periddicament i de manera automatica, per reflectir les variacions del preu de compra de I'energia i de la tarifa de
transport, aixi com la variacié dels indicadors econdmics.
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En aquests paisos hi ha marcs reguladors i tarifaris estables que defineixen els procediments i tramits necessaris per a la revisié periodica de
tarifes i de marges de distribucio. La revisio tarifaria es porta a terme amb una periodicitat d'entre quatre i cinc anys mitjancant la presentacio
davant dels ens reguladors corresponents dels expedients tarifaris.

A Colombia esta en marxa la revisié de les tarifes de distribucié d'electricitat: es preveu |'aprovacié de les noves tarifes per a finals de 2016.

L'activitat de distribucié i transport eléctric a Xile esta regulada segons un marc conegut i estable i esta subjecta a la normativa prevista en
la Llei General de Serveis Electrics (DFL num. 4-2006 del Ministeri d'Economia, Foment i Turisme). Aquesta Llei estableix un marc regulador
amb criteris objectius per a la fixacié de preus, de manera que el resultat de la seva aplicacio sigui I'assignacié economicament eficient

de recursos en el sector electric. Les tarifes s'actualitzen anualment per a reflectir les variacions en els indexs de costos, i es revisen
quadriennalment.

També a Xile s'inicia a principis de 2016 la revisio de les tarifes de distribucié d'electricitat. Les noves tarifes podrien entrar en vigor a
finals de 2016.

Nota 3. Bases de presentacio | politiques comptables
3.1. Bases de presentacio

Els Comptes Anuals Consolidats de Gas Natural Fenosa corresponents a I'exercici 2014 es van aprovar per la Junta General d'Accionistes
celebrada el 14 de maig de 2015.

Els Comptes Anuals Consolidats corresponents a I'exercici 2015, que han estat formulats pel Consell dAdministracié de Gas Natural SDG,
SA amb data 29 de gener de 2016, s'han de sotmetre, igual que les de les societats participades, a I'aprovacié de les respectives Juntes
Generals, i s'estimen que seran aprovats sense cap modificacio.

Els Comptes Anuals Consolidats de Gas Natural Fenosa de I'exercici 2015 han estat preparats a partir dels registres de comptabilitat
mantinguts per Gas Natural SDG, SA i la resta de societats integrades en el grup, d'acord amb el que estableixen les Normes Internacionals
d'Informacié Financera adoptades per la Unié Europea (d'ara endavant “NIIFUE"), de conformitat amb el Reglament (CE) num. 1606/2002 del
Parlament Europeu i del Consell.

Per a la preparacié d'aquests Comptes Anuals Consolidats s'ha utilitzat I'enfocament del cost historic, encara que modificat pels criteris de
registre a valor raonable dels actius financers disponibles per a la venda, els instruments financers derivats i les combinacions de negoci.

Aguests Comptes Anuals Consolidats mostren la imatge fidel del patrimoni consolidat i de la situacié financera consolidada de Gas Natural
Fenosa a 31 de desembre de 2015, dels resultats consolidats de les seves operacions, dels canvis en |'Estat Consolidat de Resultat Global,
dels canvis en el patrimoni net consolidat i dels fluxos d'efectiu consolidats, que s'han produit en Gas Natural Fenosa en I'exercici acabat en
aquesta data.

Les xifres contingudes en aquests Comptes Anuals Consolidats es mostren en milions d’euros, excepte el que s'indica expressament en una
altra unitat.
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3.2. Noves normes NIIFUE i interpretacions CINIIF

Com a conseqUéncia de I'aprovacio, publicacié i entrada en vigor I'1 de gener de 2015 s'han aplicat les normes, interpretacions i
modificacions seglents:

> CINIIF 21 "Gravamens”;
> Millores anuals de les NIIF Cicle 2011-2013.
L'aplicacio de les normes i modificacions anteriors no ha suposat cap impacte significatiu en els Comptes Anuals Consolidats.

D'altra banda, la Unié Europea ha adoptat en 2015 les normes, interpretacions i modificacions seglients amb entrada en vigor per als exercicis
iniciats amb posterioritat a I'1 de gener de 2016, que no han estat adoptades anticipadament:

> Millores anuals de les NIIF, Cicle 2010-2012;

> NIC 19 (Modificacio), “Plans de prestacions definides: aportacions dels empleats”

> NIIF 11 (Modificacio), “Comptabilitzacié de les adquisicions de participacions en les operacions conjuntes”;
> NIC 16 i NIC 38 (Modificacid), "Aclariment dels metodes acceptables d'amortitzacid”;

> Millores anuals de les NIIF, Cicle 2012-2014;

> NIC 1 (Modificaci¢), “Iniciativa sobre informacio a revelar”;

> NIC 27 (Modificacié), “Metode de la participacié en els estats financers separats”

Addicionalment, es troben pendents d'adopcid per la Unié Europea les normes i modificacions seglients amb entrada en vigor per als
exercicis iniciats amb posterioritat a I'l de gener de 2016:

> NIIF 14, "Comptes de diferiments reguladors”;
> NIIF 10, la NIIF 12 i NIC 28 (Modificacid), "“Entitats d'inversié: exempcio a la consolidacié”

De I'analisi d'aquestes noves normes comptables, interpretacions i modificacions a aplicar en els exercicis que s'iniciin a partir de I'1 de gener
de 2016, Gas Natural Fenosa no espera que |'aplicacié d'aquestes tingui efectes significatius sobre els Comptes Anuals Consolidats.

Finalment, I'lASB ha emeés les normes i modificacions seglients amb entrada en vigor entre I'1 de gener de 2017 2018 i 2019 que es troben
pendents d'adopcié per la Unié Europea:

> NIIF 15, “Ingressos de contractes amb clients”;

> NIIF 19, "Instruments financers”;

> NIIF 16, "Arrendaments”;

> NIC 12 (Modificacid), “Reconeixement d'actius per impost diferit de perdues no realitzades”

Gas Natural Fenosa esta avaluant I'impacte que I'aplicacié d'aquestes normes tindra sobre els Comptes Anuals Consolidats.
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3.3. Comparacié de la informacio

Tal com es detalla en la Nota 9, amb data 18 de desembre de 2015, Gas Natural Fenosa, que manté una participacié de control a través de
CGE del 56,62% en la societat xilena Gasco, SA, ha arribat a un acord amb un grup d'accionistes que manté una participacié del 21,9% en
Gasco SA, denominat “Familia Pérez Cruz’ per la divisié d'aquesta societat en dues empreses, una dedicada al negoci del gas natural que
romandra sota el control de Gas Natural Fenosa, i I'altra al negoci del gas liquat del petroli que es transmetra a la Familia Pérez Cruz.

Atés que Gas Natural Fenosa té el compromis de vendre aquests actius que estan clarament identificats, el procés esta en curs i s'espera
concloure la transaccié en |'exercici 2016, es considera que la seva venda és altament probable i, per tant, amb data de 31 de desembre 2015
els actius nets d'aquest negoci han estat classificats com a actius i passius no corrents mantinguts per a la venda en aplicacié de la NIIF 5
"Actius no corrents mantinguts per a la venda i activitats interrompudes’”’

Addicionalment, s'ha considerat que es tracta d'una operacié interrompuda en ser un component classificat com a mantingut per a la venda
que representa una linia de negoci significativa i separada de la resta.

Com a consequencia de I'aplicacié de la NIIF 5, es presenta en el Compte de Pérdues i Guanys Consolidat el resultat procedent de les operacions
interrompudes en una Unica linia separada de la resta i es presenta de la mateixa manera la informacié comparativa del periode anterior.

A continuacio es detallen els impactes derivats de la re-expressio en el Compte de Pérdues i Guanys Consolidat de I'exercici 2014

:Compte de Perdues i Guanys Consolidat de I'exercici 2014

(en milions d'euros)

Aplicacio 2014
2014 NIIF 5 reexpressat
Import net de la xifra de negoci 24.742 (45) 24.697
Proveiments (17.368) 36 (17.332)
Altres ingressos d'explotaciod 255 (5) 250
Despeses de personal (832) 4 (828)
Altres despeses d'explotacio (2.291) 2 (2.289)
Amortitzacié i pérdues per deteriorament d'immobilitzat (1.619) 3 (1.616)
Imputacié de subvencions d'immobilitzat i d'altres 45 - 45
Altres resultats 258 _ 258
Resultat d'explotacio 3.190 (5) 3.185
Resultat financer (801) 2 (799)
Resultat d'entitats valorades pel metode de la participacio (474) _ (474)
Resultat abans d'impostos 1.915 (3) 1.912
Impost sobre beneficis (257) 1 (256)
Resultat de I'exercici procedent d’operacions continuades 1.658 (2) 1.656
Resultat de I'exercici procedent d'operacions interrompudes net d'impostos - 2 2
Resultat consolidat de I’exercici 1.658 _ 1.658
Atribuible a
Societat dominant 1.462 - 1.462
Participacions no dominants 196 - 196
1.658 - 1.658
Benefici en euros per accié basic i diluit d’activitats continuades atribuible als accionistes de 146 3 146
la societat dominant ! ’
Benefici en euros per accié basic i diluit atribuible als accionistes de la societat dominant 1,46 - 1,46

"Correspon al periode des de I'1 de desembre de 2014 (data d'adquisicié de CGE) fins al 31 de desembre de al 2014.
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3.4. Politiques comptables

Les principals politiques comptables utilitzades per a I'elaboracié d'aquests Comptes Anuals Consolidats han estat les seglents:
3.4.1. Consolidacio

a) Dependents

Es consideren societats dependents aquelles entitats controlades per Gas Natural Fenosa. Gas Natural Fenosa controla una entitat quan,
per la seva implicacié en ella, esta exposada o té dret, a uns rendiments variables i té la capacitat d'influir en aquests rendiments a través
del poder que hi exerceix.

Les dependents es consoliden pel metode d'integracié global a partir de la data en que es transfereix el control a Gas Natural Fenosa, i
s'exclouen de la consolidacié en la data en qué aquest cessa.

Per a comptabilitzar I'adquisicié de dependents s'utilitza el métode d'adquisicié. El cost d'adquisicié és el valor raonable dels actius lliurats,
dels instruments de patrimoni emesos i dels passius incorreguts o assumits en la data d'intercanvi, i de qualsevol contraprestacié addicional
que depengui d'esdeveniments futurs (sempre que sigui probable i es pugui valorar amb fiabilitat).

Els actius intangibles adquirits mitjancant una combinacié de negocis es reconeixen separadament del fons de comerg si es compleixen
els criteris de reconeixement d'actius, és a dir, si sdn separables o tenen el seu origen en drets legals o contractuals i quan el seu valor
raonable es pot valorar de manera fiable.

Els actius identificables adquirits i els passius o passius contingents incorreguts o assumits com a resultat de la transaccio, es valoren
inicialment al seu valor raonable a la data d'adquisicié, amb independencia del percentatge de les participacions no dominants.

Per a cada combinacié de negocis, Gas Natural Fenosa pot optar per reconéixer qualsevol participacié no dominant en I'adquirida pel valor
raonable o per la part proporcional de la participaciéo no dominant dels imports reconeguts dels actius nets identificables de I'adquirida.

Els costos relacionats amb |'adquisicio es reconeixen com a despeses en |'exercici en que s'hi incorre.

'excés de cost de I'adquisicio respecte al valor raonable de la participacié de Gas Natural Fenosa en els actius nets identificables adquirits
es registra com a fons de comerc. Si el cost d'adquisicié és menor que el valor raonable dels actius nets de la dependent adquirida, es
reconeix la diferéncia directament en el Compte de Perdues i Guanys Consolidat.

El periode de valoracié de les combinacions de negoci s'inicia en la data d'adquisicio i finalitza quan Gas Natural Fenosa conclou que no pot
obtenir més informacio sobre els fets i circumstancies que existien a la data d'adquisicio. Aquest periode, en cap cas, supera un any des
de la data d'adquisicié. Durant el periode de valoracié la combinacié de negocis es considera provisional i €s reconeixen ajustaments de
I'import provisional, si escau, com si la comptabilitzacié de la combinacié de negocis hagués estat completada en la data d'adquisicié.

En una combinacié de negocis realitzada per etapes, Gas Natural Fenosa valora la seva participacio prévia en el patrimoni de la societat
adquirida pel seu valor raonable en la data de control, i reconeix els guanys o les pérdues resultants en el Compte de Pérdues i Guanys
Consolidat.

En el procés de consolidacio, s'eliminen les transaccions, els saldos i els guanys no realitzats entre societats de Gas Natural Fenosa. Les
pérdues no realitzades també s’eliminen, excepte si la transaccié proporciona evidéncia d'una péerdua per deteriorament de |'actiu transferit.

Les participacions no dominants en el patrimoni i en els resultats de les societats dependents es presenta de manera detallada en els
epigrafs “Participacions no dominants” en el Balang de Situacié Consolidat i de “Resultat atribuible a participacions no dominants” en el
Compte de Perdues i Guanys Consolidat.
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En relacié amb les adquisicions o vendes sense péerdua de control, la diferéncia entre el preu pagat o rebut i el seu valor net comptable es
registra com transaccions patrimonials, sense generar ni fons de comerg ni resultat.

Les opcions de venda atorgades a accionistes minoritaris de societats dependents en relacié amb participacions en aquestes societats, es
valoren al valor actual de I'import a reemborsar, és a dir, el seu preu d'exercici, i es presenten en |'epigraf "Altres passius”

b) Acords conjunts

En un acord conjunt les parts es troben vinculades a través d'un acord contractual que atorga a dues o més d'aquestes parts el control
conjunt de I'acord. Hi ha control conjunt quan les decisions sobre les activitats rellevants requereixen el consentiment unanime de totes les
parts que comparteixen el control.

Un acord conjunt es classifica com a operacié conjunta si les parts ostenten drets sobre els actius d'aquest i tenen obligacions pels seus
passius 0 com a negoci conjunt si els particips tenen drets Unicament sobre els actius nets de les participades.

Les participacions en operacions conjuntes es consoliden pel métode d'integracié proporcional i les participacions en negocis conjunts es
consoliden pel metode de la participacio.

Sota el metode de la participacié, els interessos en negocis conjunts es reconeixen inicialment al seu cost i s'ajusta a partir de llavors per
a reconeixer la participacioé de Gas Natural Fenosa en els beneficis i les perdues posteriors a I'adquisicio i moviments en un altre resultat
global.

En cada data de presentacio d'informacié financera, Gas Natural Fenosa determina si hi ha alguna evidéncia objectiva que s'hagi deteriorat
el valor de la inversid en un negoci conjunt. Si aquest fos el cas, Gas Natural Fenosa calcula I'import de la perdua per deteriorament del
valor com la diferéncia entre I'import recuperable del negoci conjunt i el seu import en llibres i reconeix I'import en I'epigraf “Resultat
d'entitats valorades pel métode de la participacid” en el Compte de Pérdues i Guanys Consolidat.

Els actius i passius assignats a les operacions conjuntes es presenten en el Balang de Situacié Consolidat classificats d'acord amb la seva
naturalesa especifica i al percentatge de participacié de Gas Natural Fenosa. De la mateixa manera, els ingressos i despeses amb origen en
operacions conjuntes es presenten en el Compte de Pérdues i Guanys Consolidat d'acord amb la seva propia naturalesa i al percentatge de
participacié de Gas Natural Fenosa.

c) Associades
Associades son totes les entitats sobre les quals Gas Natural Fenosa exerceix influéncia significativa, capacitat de participar en les
decisions financeres i operatives, pero no té control que, generalment, ve acompanyat per una participacié d'entre un 20% i un 50% dels
drets de vot.
Les inversions en associades es comptabilitzen pel métode de la participacio.

d) Perimetre de consolidacio

En I'Annex | s'inclouen les societats participades directament i indirectament per Gas Natural Fenosa que han estat incloses en el perimetre
de consolidacié.

En I'Annex Il s'inclouen les principals variacions en el perimetre de consolidacié produides en els exercicis 20151 2014, i les més rellevants
son les seglients:
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Exercici 2015

En I'exercici 2015 les principals variacions produides en el perimetre de consolidacié corresponen a l'alienacio, al juny de 2015 de la
participacié del 44,9% de la societat de distribucié electrica Barras Eléctricas Galaico Asturianas, SA (Nota 27) i a I'adquisicié a I'octubre de
2015 del 100% de la societat d'energia renovables Gecal Renovables, SA (Nota 30).

A més, si bé es tracta d'una transmissié sense péerdua de control i que per tant continua integrant-se per integracié global, I'octubre de
2015 s'ha produit una variacié en el percentatge de participacié de Global Power Generation SA, societat que integra els actius de generacio
internacional de Gas Natural Fenosa, que ha passat del 100% al 75% (Nota 13).

Exercici 2014

En I'exercici 2014 les principals variacions produides en el perimetre de consolidacié van correspondre a l'alienacio, el juny de 2014, de la
societat Gas Natural Fenosa Telecomunicaciones, SA (Nota 27) i a I'adquisicid, el novembre de 2014, del 96,72% del grup xile Compania General
de Electricidad, SA (CGE) dedicat, principalment, a la distribucio i el transport d'electricitat, gas natural i gas liquat del petroli (Nota 30).

3.4.2. Transaccions en moneda estrangera

Les partides incloses en els Comptes Anuals Consolidats de cadascuna de les entitats de Gas Natural Fenosa es valoren utilitzant la
moneda de I'entorn economic principal en que I'entitat opera. Els Comptes Anuals Consolidats es presenten en euros, que és la moneda de
presentacié de Gas Natural Fenosa.

Les transaccions en moneda estrangera es converteixen a la moneda funcional utilitzant els tipus de canvi vigents en les dates de les
transaccions. Les pérdues i els guanys en moneda estrangera que resulten de la liquidacié d'aquestes transaccions i de la conversié als tipus
de canvi de tancament dels actius i passius monetaris denominats en moneda estrangera es reconeixen en el Compte de Perdues i Guanys
Consolidat.

Els resultats i la situacié financera de totes les entitats de Gas Natural Fenosa (cap de les quals té la moneda d'una economia
hiperinflacionaria) que tenen una moneda funcional diferent de la moneda de presentacio es converteixen a la moneda de presentacié de la
manera seglent:

> Els actius i passius de cada Balang de situacié presentat es converteixen al tipus de canvi de tancament en la data del Balanc.
> Els ingressos i les despeses de cada Compte de perdues i guanys es converteixen als tipus de canvi mitjans mensuals, llevat que aquesta
mesura no sigui una aproximacioé raonable de I'efecte acumulatiu dels tipus existents en les dates de la transaccid, en aquest cas els

ingressos i les despeses es converteixen en la data de les transaccions.

> Totes les diferéncies de canvi que en resulten es reconeixen a I'Estat Consolidat de Resultat Global i I'import acumulat es registra en
I'epigraf de “Diferencies de conversi¢” del Patrimoni net.

Els ajustaments al fons de comerg i al valor raonable que sorgeixen en |'adquisicié d'una entitat estrangera es tracten com a actius i passius
de I'entitat estrangera i es converteixen al tipus de canvi de tancament.
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Els tipus de canvi respecte de I'euro (EUR) de les principals divises de les societats de Gas Natural Fenosa el 31 de desembre de 201512014

han estat els seglents:

31 de desembre de 2015

31 de desembre de 2014

Tipus de Tipus mitja Tipus de Tipus mitja

Tancament acumulat Tancament acumulat

Dolar nord-america (USD) 1,09 1.1 1,21 1,33
Pes Argenti (ARS) 14,09 10,21 10,32 10,71
Real Brasiler (BRL) 4,25 3,70 3,22 3,12
Pes Colombia (COP) 3.429 3.046 2.905 2.651
Pes Xile (CLP) 770,08 726,09 738,35 756,80
Pes Mexica (MXN) 18,88 17,61 17,89 17,65
Balboa Panameny (PAB) 1,09 1,1 1,21 1,33
Lei Moldau (MDL) 21,40 20,85 18,95 18,61

3.4.3. Immobilitzat intangible

a) Fons de comerg

El fons de comerg representa I'excés del cost d'adquisicid sobre el valor raonable de la participacid en els actius nets identificables de
la dependent, controlada conjuntament, o associada adquirida, en la data d'adquisicié. El fons de comerg relacionat amb adquisicions
de dependents s'inclou en immobilitzat intangible i el relacionat amb adquisicions d'associades o controlades conjuntament s'inclou en
inversions comptabilitzades aplicant el métode de la participacié.

El fons de comerg que es deriva de les adquisicions realitzades abans de I'1 de gener de 2004 es registra per I'import reconegut com a tal
en els Comptes Anuals Consolidats el 31 de desembre de 2003 preparats sota els principis comptables espanyols.

El fons de comercg no s'amortitza i es revisa anualment per a analitzar les possibles pérdues per deteriorament del seu valor, de manera que
es registren en el Balancg de Situacié Consolidat al seu valor de cost menys les péerdues per deteriorament acumulades.

Les pérdues per deteriorament del fons de comerg no sén reversibles.

b) Concessions i similars

En aquest epigraf es recull el cost d’adquisicié de les concessions si s'adquireixen directament a un organisme public o similar, el valor
raonable atribuit a la concessié corresponent, en cas d'adquirirse com a part d'una combinacié de negocis o el cost de construccié i millora
de les infraestructures destinades a concessions, d'acord amb la CINIIF 12 “Acords de concessié de serveis’

Els actius afectes a I'esmentada CINIIF 12, que sén aquells en que el concedent controla els serveis que Gas Natural Fenosa (operador)

ha de prestar i la participacié residual significativa en la infraestructura al final de la vigencia de |'acord, es registren com a actiu financer si
I'operador té un dret incondicional a percebre efectiu del concedent i com a actiu intangible si I'operador no té aquest dret, sind que té el
dret a cobrar als usuaris del servei. Els ingressos i les despeses corresponents als serveis de construccié o millora de les infraestructures
es registren pel seu import brut. Atés que els acords de concessio no especifiquen la retribucié corresponent a aquests conceptes, el valor
raonable dels ingressos s'estima per referencia a les despeses incorregudes sense marge.
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Els actius inclosos en aquest epigraf s'amortitzen linealment durant el periode de durada de cada una de les concessions, excepte en el
cas del gasoducte Magrib-Europa que, per a reflectir adequadament el patré de consum esperat dels beneficis economics futurs, es basa
en el volum de gas transportat durant la vida del dret d'Us, cosa que comporta una amortitzacié acumulada que no és menor que la que
s'obtindria en utilitzar un metode d'amortitzacié lineal.
Aixi mateix, les concessions de distribucio¢ i transport electric a Espanya i Xile, aixi com les concessions de distribucié de gas a Xile,
adquirides totes elles basicament com a part d'una combinacié de negocis, no tenen limit legal ni de cap altre tipus. En conseqiiéencia, com
que es tracta d'actius intangibles de vida indefinida, no s'amortitzen, si bé s'analitza el seu possible deteriorament amb periodicitat anual
d'acord amb el que es descriu en la Nota 3.4.5.

¢) Aplicacions informatiques
Els costos directament relacionats amb la produccié de programes informatics que sigui probable que generin beneficis economics
superiors als costos es reconeixen com a immobilitzat intangible. Els costos directes inclouen les despeses del personal que desenvolupa

els programes informatics.

Els costos d'aplicacions informatiques reconeguts com a actius s'amortitzen linealment durant un periode de quatre anys des del moment
en qué estan disponibles per a I'entrada en explotacié de I'aplicacié.

d) Despeses de recerca

Les despeses de recerca es reconeixen com a despesa en el Compte de Pérdues i Guanys Consolidat quan es produeixen
e) Un altre immobilitzat intangible

En un altre immobilitzat intangible principalment s'inclouen els conceptes seglents:

e Elcost de lI'adquisicié dels drets de regasificacid en exclusiva de la planta de regasificacié de Pefuelas (Puerto Rico), que s'amortitza
linealment fins a la data d'extincié dels drets (2025).

e Elcostde les llicencies d'explotacié de parcs de generacio eodlica, basicament adquirits com a conseqUéencia de combinacions de
negocis, que s'amortitzen en la seva vida Util restant.

e Els contractes de proveiment de gas i altres drets contractuals adquirits com a part d'una combinacié de negocis, que es valoren a
valor raonable i s'amortitzen linealment en la durada dels mateixos, que no difereix significativament del patré de consumo esperat.

No hi ha immobilitzats intangibles amb una vida util indefinida diferents del fons de comerg, de les esmentades concessions de
distribucio i transport d'electricitat i de les concessions de distribucié de gas.

3.4.3. Immobilitzat material

Els béns compresos en I'immobilitzat material es registren al seu cost menys I'amortitzacié acumulada i, si escau, la provisié per
deteriorament associada.

a) Cost

Els béns compresos en I'immobilitzat material es valoren al preu d'adquisicié o al cost de produccié o al valor atribuit a I'actiu en cas que
s'adquireixin com a part d'una combinacié de negocis.

Formen part de I'immobilitzat material els costos financers corresponents al finangament dels projectes d'instal-lacions técniques durant el
periode de construccid, fins a la preparacié de I'actiu per al seu Us.



Comptes Anuals Consolidats

Els costos de renovacio, ampliacié o millora s'incorporen a I'actiu com a major valor del bé exclusivament quan comporten un augment de
la seva capacitat, productivitat o prolongacié de la seva vida til.

Els costos de reparacions importants s'activen i s'amortitzen durant la vida Util estimada d'aquests (generalment, de 2 a 6 anys), mentre
que les despeses recurrents de manteniment s'imputen als resultats de I'exercici en que es produeixen.

Els imports relacionats amb els treballs efectuats per I'empresa per a I'immobilitzat material corresponen al cost directe de produccié.

Es registra com a immobilitzat material el gas no extraible precis per a I'explotacié dels emmagatzematges subterranis de gas natural (gas
matalas), amortitzats en el periode de vida util de I'emmagatzematge subterrani.

Les despeses derivades de les actuacions empresarials encaminades a la proteccio i millora del medi ambient es comptabilitzen com a
despesa de I'exercici en qué es produeixen.

Quan comporten incorporacions a I'immobilitzat material, la finalitat de les quals sigui la minimitzacié de I'impacte mediambiental i la
proteccié i millora del medi ambient, es comptabilitzen com a major valor de I'immobilitzat.

Els costos futurs als quals Gas Natural Fenosa ha de fer front en relacié amb el tancament de determinades instal-lacions s'incorporen al
valor de I'actiu pel valor actualitzat, i recullen la corresponent provisié (Nota 3.4.16).

Els beneficis i les perdues en vendes es determinen per comparacié del preu de venda amb els valors comptables i es registren en el

Compte de Perdues i Guanys Consolidat.

b) Amortitzacio

Els actius s'amortitzen linealment, durant la seva vida Util estimada o, en cas de ser menor, durant la durada de la concessioé. Les vides Utils

estimades son:

Anys de vida Util estimada

Construccions 33-50
Vaixells de transport de gas 25-30
Instal-lacions tecniques (xarxa de distribucié i transport de gas) 20-40
Instal-lacions técniques (centrals hidrauliques) 14-65
Instal-lacions tecniques (centrals de carbo) 25-40
Instal-lacions técniques (centrals de cicle combinat) 25
Instal-lacions tecniques (centrals nuclears) 40
Instal-lacions tecniques (parcs eolics) 25
Instal-lacions tecniques (xarxa de transport eléctrica) 30-40
Instal-lacions tecniques (xarxa de distribucié electrica) 18-40
Equips informatics 4
Elements de transport 6

Altres elements

3-20
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Les centrals hidrauliques estan subjectes al regim de concessié administrativa temporal. A |'acabament dels terminis establerts per a les
concessions administratives, les instal-lacions han de revertir a I'Estat en condicions de bon Us, cosa que s'aconsegueix gracies als programes
de manteniment d'aquestes.

En el calcul de la dotacié de I'amortitzacié de les centrals hidrauliques es diferencien els diversos tipus d'elements que les integren,
distingint-hi les inversions en obra civil (el termini d"amortitzacié de les quals es determina en funcié del periode de la concessid), I'equip
electromecanic (40 anys) i la resta de I'immobilitzat (14 anys), en qualsevol cas atenent a I'Us de la central i amb el limit maxim del termini de
la concessié (entre els anys 2022 i 2063).

Gas Natural Fenosa amortitza les seves centrals nuclears en una vida Util de 40 anys que correspon a la vida teorica dels seus components
principals. El permis d'explotacié d'aquestes instal-lacions sol comprendre periodes successius de 10 anys, sense que pugui sol-licitarse'n
la renovacié fins a un moment proper a la finalitzacié de cada un. No obstant aix0, considerant I'optim rendiment d'aquestes instal-lacions,
aixi com els programes de manteniment d'aquestes, es considera que la renovacié d'aquests permisos podra ser obtinguda, almenys, fins a
assolir el periode de 40 anys de vida Util.

En el tercer trimestre de I'exercici 2015, Gas Natural Fenosa ha conclos els estudis tecnics que estava realitzant sobre I'estimacio de la vida
util dels parcs eolics. Els estudis técnics s'han realitzat pels serveis interns d'enginyeria i s'han basat en I'experiencia adquirida en I'explotacié
dels actius amb antiguitats properes als 20 anys que mantenen els mateixos nivells de disponibilitat, en I'excel-lent estat de conservacié

real del parc fonamentat en els plans de manteniment realitzats, aixi com en la informacié subministrada pels fabricants d'equips i la practica
seguida pels principals operadors del sector que consideren una vida Util de 25 anys.

En consequiencia, a partir de I'1 d'octubre de 2015 Gas Natural Fenosa ha modificat, amb efecte prospectiu, la vida util dels parcs eolics,
passant dels 20 anys que s'estaven calculant a 25 anys. L'efecte d'aquest canvi en la vida Util estimada ha tingut en I'epigraf "Amortitzacio
i perdues per deteriorament d'immobilitzat” del Compte de Perdues i Guanys Consolidat de I'exercici 2015 ha estat una menor amortitzacio
per import de 6 milions d'euros. S'estima que en |'exercici 2016 aquesta modificacié suposara una menor amortitzacié anual de 24 milions
d'euros, aproximadament.

Els valors residuals i les vides Utils dels actius es revisen, ajustant-los, si escau, a la data de cada Balanc de situacio.

Quan el valor comptable d'un actiu és superior al seu import recuperable estimat o quan ja no és Util, a causa, per exemple, de desplacaments
a la xarxa de distribucio, el seu valor es redueix de manera immediata fins al seu import recuperable (Nota 3.4.5).

¢) Operacions d'exploracio i produccié

Els costos d'explotacio excloent els costos de perforacio es registren, d'acord amb el métode d'exploracié amb éxit, en resultats en
el moment en qué es produeixen. Si, com a consequéencia dels sondejos d'exploracid, es troben reserves provades que justifiquin el
desenvolupament comercial, els costos sén traspassats a inversions en zones amb reserves i, en cas contrari els costos de perforacié
inicialment capitalitzats son carregats en resultats.

Els costos d'inversions en zones amb reserves, els costos de desenvolupament per a extraccié, tractament i emmagatzematge, aixi com el
valor actual estimat dels costos d'abandonament, es capitalitzen i s'"amortitzen al llarg de la vida comercial estimada del jaciment en funcio
de la relacid que hi ha entre la produccié de I'any i les reserves provades a l'inici del periode d’amortitzacio.

A la data de tancament o sempre que hi hagin indicis que pugui haver un deteriorament en el valor dels actius, es compara el valor
recuperable d'aquests amb el seu valor net comptable.

3.4.5 Pérdues per deteriorament de valor dels actius
Els actius es revisen, per a analitzar les possibles pérdues per deteriorament, sempre que algun esdeveniment o canvi en les circumstancies

indiqui que el valor net comptable pot no ser recuperable. Addicionalment es revisa com a minim anualment per als fons de comerc i els
immobilitzats intangibles que, o bé no estan en explotacid, o tenen vida indefinida.
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Quan I'import recuperable és menor que el valor net comptable de I'actiu, es reconeix en el Compte de Perdues i Guanys Consolidat una
perdua per deteriorament per la diferencia entre tots dos. Limport recuperable es calcula com el major entre el valor raonable de I'actiu menys
els costos per a la venda i el seu valor d'Us pel procediment del descompte dels fluxos d'efectiu futurs. Gas Natural Fenosa esta considerant
com a import recuperable el valor en Us, per al calcul del qual s'usa la metodologia que es descriu a continuacio.

A efectes d'avaluar les péerdues per deteriorament del valor, els actius s'agrupen al nivell més baix per al qual és possible identificar fluxos
d'efectiu independents. Tant els actius com els fons de comerg s'assignen a aquestes unitats generadores d'efectiu (UGE).

Les UGEs s'han definit seguint els criteris seglients:

> Distribucié de gas:

Distribucié de gas Espanya. Es gestiona de manera conjunta el desenvolupament, I'operacié i el manteniment de la xarxa de
distribucio de gas.

Distribucié de gas a ’America Llatina. Es considera que hi ha una UGE per a cada pais en el qual s'opera (Argentina, Brasil, Colombia,
Mexic i Pert), ja que es tracta de negocis subjectes a diferents marcs reguladors.

Distribucié de gas Resta. Correspon als actius de distribucié de gas a ltalia, gestionats de manera independent.

> Distribuci¢ d'electricitat

Distribucié d’electricitat Espanya. Es gestiona de manera conjunta el desenvolupament, I'operacio i el manteniment de la xarxa de
distribucio d'electricitat.

Distribucié d'electricitat a lAmérica Llatina. Es considera que hi ha una UGE per a cada pais en el qual s'opera (Colombia i Panama), ja
que es tracta de negocis subjectes a diferents marcs reguladors.

Distribucié d'electricitat Resta. Correspon als actius de distribucié d'electricitat a Moldavia.

> Gas. Inclou les UGE d'Infraestructures de gas, de Proveiment i comercialitzacié i la participacié a Union Fenosa Gas, que s'analitza per a
deteriorament de manera independent.

> Electricitat:

Electricitat Espanya. El parc de generacié d'electricitat a Espanya d'entitats controlades es gestiona d'una manera conjunta i
centralitzada, en funcié de les condicions de la demanda, on totes les centrals de diferents tecnologies tenen un paper rellevant,
complementari i necessari davant diferents situacions de mercat, proporcionant I'electricitat demandada pels clients en cada
moment. Aquest model es concreta, entre altres aspectes, per |'existencia d'un Unic representant i subjecte liquidador davant el
mercat que actua mitjangant una Unica sala d'ofertes, estant tot el negoci de generacié i comercialitzacié sota la mateixa direccio.
En conseqliencia es considera que hi ha una Unica UGE per a la generacié (incloent-hi les diferents tecnologies de generacié no
renovable i renovable) i la comercialitzacié d'electricitat a Espanya, atés que es gestionen i controlen de forma global i centralitzada.

A l'octubre de 2015 s'incorpora un grup de generacié de la central de cicle combinat de Campo de Gibraltar, atribuit a Gas Natural
Fenosa com a consequéncia de I'escissié de Nueva Generadora del Sur, SA (Nota 30).

Global Power Generation (GPG). Es considera que hi ha una UGE a cada pais en qué s'opera, ja que es tracta de negocis subjectes
a diferents marcs reguladors i gestionats de manera independent. El parc de generacié d'electricitat de GPG esta situat a I'América
Llatina (Costa Rica, Méxic, Panama, Republica Dominicana i Puerto Rico, aquest Ultim integrat pel méetode de la participacio) i Resta
(Kenya i Australia).

CGE: correspon a la Compania General de Electricidad, consolidada des del 30 de novembre de 2014 (Nota 30), que es gestiona de
manera independent respecte de la resta de negocis de I'América Llatina. Inclou les UGE de distribucié i transport eléctric, distribucié

de gas natural i gas liquat del petroli (GLP).

Altres. Inclou les UGE de jaciment de carb6 a Sud-africa i de fibra optica (fins a 30 de juny de 2014).
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Per a aquelles UGE que han requerit I'analisi de possibles pérdues per deteriorament, els fluxos d'efectiu s'han basat en el
Pla Estratégic aprovat per Gas Natural Fenosa, ampliats fins a cinc anys, en funcio de la regulacié i de les expectatives per al
desenvolupament del mercat d'acord amb les previsions sectorials disponibles i de I'experiéncia historica sobre I'evolucié dels preus i

els volums produits.

Els fluxos d'efectiu posteriors al periode projectat s'extrapolen utilitzant les taxes de creixement estimades per a cada UGE que, en
cap cas, superen el tipus de creixement mitja a llarg termini per al negoci i pais on operen i que soén, en tots els casos, inferiors als
creixements del periode del Pla Estrategic. Aixi mateix, per a estimar els fluxos d'efectiu futurs en el calcul dels valors residuals,
s'han considerat totes les inversions de manteniment i, si escau, les inversions de renovacié necessaries per a mantenir la capacitat

productiva de les UGE.

Les taxes de creixement nominals emprades per a cada UGE o grup d'UGEs sén les segients:

Creixement 2015 (%) Creixement 2014 (%)
Distribucié de gas Resta d’'Europa 1,0 1,0
Distribucié de gas Ameérica Llatina 1,0 1,0
Distribucié d'electricitat Espanya 0,6 0,6
Distribucio d'electricitat Resta d'Europa 1,8 1,8
Distribucio d'electricitat Ameérica Llatina 1,2-3,0 1,2-3,0
Unién Fenosa Gas 1,4 1.4
Electricitat Espanya 1,8 1,8
GPG 1,0-4,9 1,0-4,9
CGE 2,8 -

Les taxes de descompte abans d'impostos utilitzades per a calcular el valor recuperable de cada UGE o grup d’"UGEs son les

seglients:

Taxes 2015 (%) Taxes 2014 (%)
Distribucio de gas Resta d'Europa 6,3 73
Distribucié de gas Ameérica Llatina 15,0-16,0 170-18,0
Distribucié d'electricitat Espanya 5,6 6,2
Distribucio d'electricitat Resta d'Europa 14,9 14,4
Distribucio d'electricitat Ameérica Llatina 8,8-15,5 9,1-15,5
Unién Fenosa Gas 11,0 1,7
Electricitat Espanya 6,8 6,5
GPG 6,4-11,1 70-11,8
CGE 10,5-10,7 -
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Els parametres considerats per a la composicié de les taxes de descompte anteriors han estat:
> Bo lliure de risc: bo a 10 anys del mercat de referencia de I'UGE.

> Prima de risc de mercat: estimacio de renda variable de cada pais a 10 anys.

> Beta despalanguejada: segons mitjana de cada sector en cada cas.

> Swap de tipus d'interés moneda local: swap a 10 anys.

> Proporcié patrimoni net-deute: mitjana sectorial.

Al marge de les taxes de descompte, els aspectes més sensibles que s'inclouen en les projeccions utilitzades i que es basen en les
previsions sectorials i I'experiéncia historica son les seglents:

> Distribucié de gas i electricitat América Llatina i Resta

e Evolucié de les tarifes. Valoracié de les tarifes en cada un dels paisos, en funcié de les condicions reguladores existents i les revisions
tarifaries tenint en consideracio I'experiencia derivada de les anteriors revisions tarifaries a cada pafs.

e (Cost de I'energia. Estimats segons els models predictius desenvolupats d'acord amb el coneixement dels mercats energétics de
cada pais.

e Cost d'operacié i manteniment. Estimats a partir dels costos historics de la xarxa gestionada.
e Inversions. Considerant les inversions necessaries per a mantenir |'Us regular de la xarxa i la qualitat del subministrament.
> Distribucié d'electricitat Espanya:

e Retribucio regulada. Import i creixement de la retribucié aprovada pel regulador considerant els impactes reguladors del Reial Decret-
llei 9/2013 i la Llei 24/2013 (Nota 2.4.2.1) i Reial Decret 1048/2013 (Nota 2.4.1.2).

e Cost d'operacié i manteniment. Estimats a partir dels costos historics de la xarxa gestionada.
e Inversions. Considerant les inversions necessaries per a mantenir |'Us regular de la xarxa.
> Unién Fenosa Gas:
e (Cost dels proveiments de gas. D'acord amb els preus dels contractes a llarg termini subscrits per Unién Fenosa Gas.
e \olums de gas a obtenir de cada font de proveiment.

e Preu de venda del gas natural. Valorat amb els models predictius d'acord amb I'evolucié prevista de les corbes de preus i I'experiéncia
en els mercats en qué opera Unién Fenosa Gas.

> Electricitat Espanya:

e FElectricitat produida. L'evolucié de la demanda s'ha estimat d'acord amb el consens de diversos Organismes internacionals. La quota
de participacio s'ha estimat en funcié de la quota de mercat de Gas Natural Fenosa a cada tecnologia i de |'evolucié que s'espera de
la quota de cada tecnologia en el mercat total. S'han considerat els impactes reguladors del Reial Decret-llei 2/2013, el Reial Decret-
llei 9/2013, la Llei 24/2013 i Reial Decret 413/2014 (Nota 2.4.12.4.2.1).
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e Preu de |'electricitat. Els preus de I'energia en el mercat empleats s'han calculat amb els models que creuen la demanda esperada
amb les previsions de I'oferta, considerant |'evolucié previsible del parc de generacio a Espanya, d'acord amb les previsions
sectorials.

e (Cost dels combustibles. Estimat d'acord amb els contractes a llarg termini de proveiments subscrits per Gas Natural Fenosa i amb
I'evolucioé prevista de les corbes de preus i I'experiéncia en els mercats on opera.

e Cost d'operacié i manteniment. Estimats a partir dels costos historics del parc gestionat.
e |mpacte dels tributs establerts per la Llei 15/2012 (Nota 2.4.2.1).

> Global Power Generation (GPG):

e | ageneracio d'electricitat internacional es realitza a I'empara de contractes de compravenda d'energia que determinen models de
negoci estables i no estan subjectes a riscos de fluctuacié en funcié de variables de mercat.

> CGE:

e | 'evolucié dels ingressos de la distribucié eléctrica i la distribucié de gas natural, activitats regulades, s'han avaluat en funcié de les
tarifes i els preus maxims que s'estima que seran aprovats pel regulador. La distribuci¢ de gas natural liquat del petroli es realitza a
I'empara dels contractes de compravenda de gas amb un model de negoci estable.

Com a resultat del procés anterior, en I'exercici 2014 els valors recuperables dels actius de les UGE, calculats d'acord amb la metodologia
descrita, van resultar, excepte per a les participacions a Union Fenosa Gas i Nueva Generadora del Sur, SA, superiors als valors nets

comptables registrats en aquests Comptes Anuals Consolidats, per la qual cosa es va registrar un deteriorament d'aquestes participacions
(Nota 7).

En I'exercici 2015 les analisis de deteriorament realitzades no han posat de manifest la necessitat de realitzar deterioraments addicionals o de
revertir els deterioraments realitzats en |'exercici anterior.

Gas Natural Fenosa ha dut a terme una analisi de sensibilitat de les variacions desfavorables que, d'acord amb |'experiéncia historica,
raonablement puguin patir els esmentats aspectes sensibles en els quals s'ha basat la determinacié de I'import recuperable de les diferents
UGE. En concret, les analisis de sensibilitat més rellevants realitzades han estat les seglents:

Augment Disminucio
Taxa de descompte 50 punts basics -
Electricitat produida (%) - 5
Preu d'electricitat (%) - 5
Costos combustibles i proveiment de gas (%) 5 -
Evoluci¢ tarifa/retribucio (%) - 5
Cost d'operacié i manteniment (%) 5 -
Inversions (%) 5 -

Aquests analisis de sensibilitat realitzats per a cada hipotesi basica de manera independent no farien variar les conclusions obtingudes
respecte que I'import recuperable és superior al valor net comptable de les diferents UGEs, excepte en el cas d'Unién Fenosa Gas el valor
raonable de la qual és similar al seu valor net comptable.
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3.4.6. Actius i passius financers

Inversions financeres

Les adquisicions i alienacions d’'inversions es reconeixen en la data de negociacié, és a dir, la data en que Gas Natural Fenosa es compromet a
adquirir o vendre l'actiu, i es classifica I'adquisicié en les categories seglents:

a) Crédits i comptes a cobrar

Soén actius financers no derivats amb cobraments fixos o determinables que no cotitzen en un mercat actiu, i sobre els quals no hi ha
intencié de negociar a curt termini. S'inclouen en actius corrents, excepte per venciments superiors a dotze mesos des de la data del
Balancg de situacio que es classifiquen com a actius no corrents.

Es registren inicialment al seu valor raonable i posteriorment al seu cost amortitzat, utilitzant el métode d'interés efectiu.

S’efectuen les correccions de valor necessaries per deteriorament de valor quan existeix evidéencia objectiva que no es cobraran tots els
imports que es deuen. L'import de la provisi6 és la diferéncia entre el valor en llibres de I'actiu i el valor actual dels fluxos d'efectiu futurs
estimats, descomptats al tipus d'interes efectiu.

b) Actius financers mantinguts fins al venciment

Sén valors representatius de deute amb cobraments fixos o determinables i venciment fix que Gas Natural Fenosa té la intencio efectiva i
la capacitat de mantenir fins al seu venciment. Els criteris de valoracié d'aquestes inversions sén els mateixos que per als credits i comptes
a cobrar.

c) Actius financers a valor raonable amb canvis a resultats

Sén actius que s'adquireixen amb el proposit de vendre'ls a curt termini. Els derivats es consideren en aquesta categoria excepte en el cas
que estiguin designats com a instruments de cobertura. Aquests actius financers es valoren, tant en el moment inicial com en valoracions

posteriors, pel seu valor raonable, imputant els canvis que es produeixin en aquest valor en el Compte de Pérdues i Guanys Consolidat de

I"exercici.

d) Actius financers disponibles per a la venda
Sén els valors representatius de deute i instruments de patrimoni, no derivats, que no es classifiquen en cap de les categories anteriors.

Es reconeixen pel seu valor raonable, les pérdues i els guanys no realitzats que sorgeixen de canvis en el valor raonable es reconeixen en el
patrimoni net. Quan es venen o pateixen perdues per deteriorament del valor, els ajustaments acumulats en la reserva per ajustaments per
valoracio s'inclouen en el Compte de Perdues i Guanys Consolidat.

Els valors raonables de les inversions que cotitzen es basen en el valor de cotitzacié (Nivell 1). En el cas de participacions en societats no
cotitzades s'estableix el valor raonable emprant tecniques de valoracié que inclouen I'Us de transaccions recents entre parts interessades i
degudament informades, referencies a altres instruments substancialment iguals i I'analisi de fluxos d’efectiu futurs descomptats (Nivell 2
i 3). En cas que cap tecnica esmentada pugui ser utilitzada per a fixar el valor raonable, es registren les inversions al seu cost d'adquisicio,
minorat per la perdua per deteriorament, si escau.

Les valoracions a valor raonable realitzades en aquests Comptes Anuals Consolidats es classifiquen utilitzant una jerarquia de valor raonable
que reflecteix la rellevancia de les variables utilitzades per a dur a terme aquestes valoracions. Aquesta jerarquia consta de tres nivells:

e Nivell 1: valoracions basades en el preu de cotitzacié d'instruments idéentics en un mercat actiu. El valor raonable es basa en els preus
de cotitzacié de mercat en la data de Balang.

147



148

Gas Natural Fenosa | Informe Anual Integrat 2015

e Nivell 2: valoracions basades en variables que siguin observables per I'actiu o passiu. El valor raonable dels actius financers inclosos en
aquesta categoria es determina usant técniques de valoracio. Les técniques de valoracid maximitzen |'Us de dades observables de mercat
que estiguin disponibles i es basen en la menor mesura possible en estimacions especifiques realitzades per Gas Natural Fenosa. Si totes
les dades significatives requerides per a calcular el valor raonable sén observables, I'instrument s'inclou en el Nivell 2. Si una o0 més dades
de les significatives no es basen en dades de mercat observables, I'instrument s'inclou en el Nivell 3.

e Nivell 3: valoracions basades en variables que no estiguin basades en dades de mercat observables

Els actius financers es donen de baixa quan els drets contractuals sobre els fluxos d'efectiu de I'actiu han vencut o s'han transferit,
i és necessari que s'hagin transferit de manera substancial els riscos i beneficis inherents a la seva propietat. No es donen de baixa
els actius financers i es reconeix un passiu per un import igual a la contraprestacio rebuda en les cessions d'actius en quée s'han
retingut els riscos i beneficis inherents a aquest.

Gas Natural Fenosa ha subscrit contractes de cessié de comptes a cobrar durant els exercicis 2015 i 2014, que han estat considerats
factoring sense recurs, ja que han traspassat els riscos i beneficis inherents a la propietat dels actius financers cedits.

Efectiu i altres actius liquids equivalents

Lefectiu i altres actius liquids equivalents inclouen I'efectiu en caixa, els diposits a la vista en entitats de crédit i altres inversions a curt termini
de gran liquiditat amb un venciment original de no més de tres mesos.

Deutes financers

Els deutes financers es reconeixen inicialment al seu valor raonable, net dels costos de la transaccioé en qué s’haguessin incorregut. Qualsevol
diferéncia entre I'import rebut i el seu valor de reemborsament es reconeix en el Compte de Perdues i Guanys Consolidat durant el periode
d'amortitzacio del deute financer, utilitzant el metode del tipus d'interés efectiu.

Els deutes financers es classifiquen com a passius corrents a menys que el seu venciment tingui lloc a més de dotze mesos des de la data
del Balang, o incloguin clausules de renovaci6 tacita a exercici de Gas Natural Fenosa.

Creditors comercials i altres comptes a pagar

Els creditors comercials i altres comptes a pagar corrents sén passius financers a curt termini que es valoren a valor raonable, no meriten
explicitament interessos i es registren pel seu valor nominal. Es consideren deutes no corrents els de venciment superior a dotze mesos.

3.4.7. Derivats i altres instruments financers

Els derivats financers es reconeixen al seu valor raonable en la data de contracte, i es recalculen successivament al seu valor raonable. El
metode per al reconeixement del guany o la perdua depén de si es classifica el derivat com un instrument de cobertura i, en aquest cas, la
naturalesa de I'actiu objecte de la cobertura.

Per a cada operacié de cobertura Gas Natural Fenosa documenta la relacié entre I'instrument de cobertura i I'element cobert, la naturalesa del
risc a cobrir i la mesura de I'eficacia de I'instrument de cobertura. Addicionalment, de manera periddica es revisen objectius de la gestié de
riscos i I'estratégia de cobertura.

Una cobertura es considera altament eficac quan els canvis en el valor raonable o en els fluxos d’efectiu dels elements objecte de cobertura
es compensen amb el canvi en el valor raonable o en els fluxos d'efectiu de I'instrument de cobertura amb una efectivitat compresa en un
rang del 80% al 125%.
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El valor de mercat dels diferents instruments financers es calcula mitjangant els procediments seglents:

> Per als derivats cotitzats en un mercat organitzat, per la seva cotitzacié al tancament de I'exercici (Nivell 1).

> En el cas dels derivats no negociables en mercats organitzats, pel descompte de fluxos de caixa, basant-se en les condicions de mercat
a data de tancament de |'exercici o, en el cas d'elements no financers, en la millor estimacié de les corbes futures de preus d'aquests

elements (Nivell 2 i 3).

Els valors raonables en abséncia de risc obtingut, s'ajusten per I'impacte esperat del risc de crédit observable de la contrapart en els
escenaris de valoracioé positiu i I'impacte del risc de crédit propi observable en els escenaris de valoracié negatiu.

Els derivats implicits en altres instruments financers o en altres contractes principals son comptabilitzats separadament com a derivats,
només quan les seves caracteristiqgues economiques i els riscos inherents no estan relacionats estretament amb els instruments en els quals
es troben implicits i el conjunt estigui sent comptabilitzat a valor raonable amb canvis a través del Compte de Pérdues i Guanys Consolidat.
A efectes de la seva comptabilitzacié, les operacions es classifiquen de la manera seglent:
1. Derivats que qualifiquen per a la comptabilitat de cobertures
a) Cobertura del valor raonable
Els canvis en el valor raonable dels derivats designats, que compleixen les condicions per a classificarse com a operacions de cobertura
del valor raonable, es reconeixen en el Compte de Pérdues i Guanys Consolidat, juntament amb qualsevol canvi en el valor raonable de les
partides cobertes.
b) Cobertura de fluxos d'efectiu
La part efectiva de canvis en el valor raonable dels derivats designats i qualificats com a cobertura de fluxos d'efectiu es reconeix en el
patrimoni net. El guany o la pérdua corresponent a la part no efectiva es reconeix immediatament en el Compte de Perdues i Guanys

Consolidat.

Els imports acumulats en el patrimoni net es traspassen al Compte de Pérdues i Guanys Consolidat en I'exercici en quée la partida coberta
afecta el guany o la pérdua.

c¢) Cobertures d'inversio neta a |'estranger

La seva operativa comptable és similar a la cobertura de fluxos d'efectiu. Les variacions de valor de la part efectiva de I'instrument de
cobertura es recullen en el Balang de Situacié Consolidat en I'epigraf “Diferencies de conversié” La perdua o el guany relatiu a la part no
efectiva es reconeix immediatament en |'epigraf “Diferéncies de canvi” del Compte de Perdues i Guanys Consolidat. Limport acumulat de
la valoracio registrat en “Diferéncies de conversi¢” es traspassa al Compte de Pérdues i Guanys Consolidat, en la mesura que s'aliena la
inversié a |'estranger que les ha ocasionat.

2. Derivats que no qualifiquen per a la comptabilitat de cobertura

Certs derivats no compleixen el criteri per a poder a aplicar la comptabilitat de cobertura. Els canvis en el valor raonable de qualsevol derivat
que no qualifiqui per a la comptabilitat de cobertura es reconeixen immediatament en el Compte de Pérdues i Guanys Consolidat.

3. Contractes de compra i venda d'energia

En el curs normal dels seus negocis Gas Natural Fenosa disposa de contractes de compra i venda d'energia que en la majoria dels casos
inclouen clausules take or pay, en virtut de les quals el comprador assumeix I'obligacié de pagar el valor de la quantitat d'energia contractada
amb independéncia que la rebi o no. Aquests contractes se celebren i es mantenen amb el proposit de fer front a les necessitats de
recepcié o lliurament fisic d'energia previstes per Gas Natural Fenosa d'acord amb les estimacions periodiques de compra i venda d'energia,
el seguiment de les quals es fa de manera sistematica i que sempre s'ajusten mitjancant lliurament fisic. En consequéncia, es tracta de
contractes per a “Us propi” i, per tant, es troben fora de I'abast de la NIC 39.
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3.4.8 Actius no corrents mantinguts per a la venda i activitats interrompudes

Gas Natural Fenosa classifica com a actius mantinguts per a la venda tots els actius i passius vinculats per als quals s’han iniciat gestions
actives per a la seva venda i s'estima que aquesta es duu a terme dins dels dotze mesos seglents.

Addicionalment, Gas Natural Fenosa considera activitats interrompudes els components (unitats generadores d'efectiu o grups d’unitats
generadores d'efectiu) que representen una linia de negoci o una area geografica de I'explotacié, que sigui significativa i que es pugui
considerar separada de la resta, que s'han venut o s'ha disposat d'aquestes per una altra via o0 bé que reuneixen les condicions perqué es
classifiquin com a mantingudes per a la venda. Aixi mateix, es consideren activitats interrompudes aquelles entitats adquirides exclusivament
amb la finalitat de revendre-les.

Aquests actius es presenten valorats al menor import d’entre el seu valor comptable i el valor raonable minorat pels costos necessaris per a
I'alienacié d'aquests, i no estan subjectes a amortitzacié des del moment en qué es classifiquen com a actius no corrents mantinguts per a la
venda.

Els actius no corrents mantinguts per a la venda es presenten en el Balang de Situacié Consolidat de la manera seglent: els actius en un Unic
epigraf anomenat “Actius no corrents mantinguts per a la venda” i els passius també en un Unic epigraf anomenat “Passius vinculats a actius
no corrents mantinguts per a la venda” Els resultats després d'impostos de les activitats interrompudes es presenten en una sola linia del
Compte de Pérdues i Guanys Consolidat anomenada “Resultat després d'impostos d'activitats interrompudes”

3.4.9. Existencies

Les existéencies es valoren al menor d’entre el cost o el seu valor net realitzable. El cost es determina pel cost mitja ponderat.

El cost de les existéncies inclou el cost de les materies primeres i aquells costos directament atribuits a I'adquisici¢ i/o produccié d'aquestes,
entre els quals també s'inclouen els que s'incorren en traslladar les existéncies a la seva ubicacié actual.

El combustible nuclear es valora d'acord amb els costos realment incorreguts en I'adquisicié i elaboracié posterior d'aquest. El consum del
combustible nuclear s'imputa a resultats en funcié de la capacitat energetica consumida.

El valor net realitzable és el preu de venda estimat en el curs normal del negoci, menys els costos variables de venda aplicables. Per al cas
de les materies primeres s'avalua si el valor net de realitzacié dels productes acabats als quals s'incorpora és superior al cost de produccié
d'aquests.

3.4.10. Capital social

El capital social esta representat per accions ordinaries.

Els costos d'emissié de noves accions o opcions, nets d'impostos, es dedueixen del patrimoni net, com menors reserves.

Els dividends sobre accions ordinaries es reconeixen com a menor valor del patrimoni quan s'aproven.

Les adquisicions d'accions propies es registren pel seu valor d'adquisicid, minorant el patrimoni net fins al moment de la seva

alienacio. Els beneficis i les pérdues obtinguts en I'alienacio d'accions propies es registren en |'epigraf “Reserves” del Balang de
Situacié Consolidat.
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3.4.11. Benefici per accid

El benefici basic per accié es calcula com el quocient entre el Resultat consolidat del periode atribuible a la societat dominant i el nombre
mitja ponderat d'accions ordinaries en circulacié durant aquest periode, sense incloure el nombre mitja d'accions de la societat dominant en
poder del grup.

El benefici per accid diluit es calcula com el quocient entre el Resultat consolidat del periode atribuible als accionistes ordinaris ajustat per
I'efecte atribuible a les accions ordinaries potencials amb efecte dilutiu i el nombre mitja ponderat d'accions ordinaries en circulacié durant el
periode, ajustat per la mitjana ponderada de les accions ordinaries que serien emeses si es convertissin totes les accions ordinaries potencials
en accions ordinaries de la societat dominant. A aquests efectes es considera que la conversié té lloc al comengament del periode o en el
moment de I'emissié de les accions ordinaries potencials, si aquestes s’haguessin posat en circulacié durant el mateix periode.

3.4.12. Deute financer i instruments de patrimoni

El deute financer i els instruments de patrimoni emesos per Gas Natural Fenosa sén classificats d'acord amb la naturalesa de |'emissio
efectuada.

Gas Natural Fenosa considera com a instrument de patrimoni qualsevol contracte que posi de manifest una participacié residual dels actius
nets de |'entitat.

Els costos d'emissié d'instruments de patrimoni es presenten com una deduccié en el patrimoni net.
3.4.13. Participacions preferents i obligacions perpetues subordinades
Les emissions de participacions preferents i obligacions perpétues subordinades es consideren instruments de patrimoni si i només si:

> No inclouen I'obligacié contractual de recompra per part de I'emissor, en condicions d'import i data determinades o determinables, o un
dret del tenidor a exigir el seu rescat.

> El pagament d'interessos és discrecional per a I'emissor.

En el cas d'emissions realitzades des d'una societat filial del grup, i que compleixen les condicions anteriors, I'import rebut es classifica en el
Balang de Situacié Consolidat dins de I'epigraf de “Participacions no dominants”

3.4.14. Ingressos diferits

En aquest epigraf s’'inclouen basicament:

> Les subvencions oficials rebudes, corresponents principalment a Convenis amb Comunitats Autdonomes per a la gasificacié o electrificacid
de municipis i altres inversions gasistes o electriques, per a les quals Gas Natural Fenosa ha complert totes les condicions establertes i
que es valoren per I'import concedit.

> Ingressos rebuts per a la construccié d'instal-lacions de connexié a la xarxa de distribucié de gas o electricitat, que es registren per
I'efectiu rebut, aixi com cessions rebudes d'aquestes instal-lacions, que es registren d'acord amb el que estableix la CINIIF 18 pel seu
valor raonable, ja que es considera que tant I'efectiu, com les instal-lacions, es reben en contrapartida a un servei continu d'accés a la
xarxa durant la vida de les instal-lacions.

> Ingressos rebuts per desplagament de xarxa a carrec de tercers.

Els imports imputats en I'epigraf de "“Ingressos diferits” es reconeixen en resultats de manera sistematica en funcié de la vida Util de I'actiu
corresponent, compensant d'aquesta manera la despesa per la dotacié de I'amortitzacio.
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En cas de substitucié de I'actiu corresponent, els ingressos per desplagaments de xarxa a carrec de tercers s'imputen a resultats per |'import
del valor net comptable dels actius substituits. Limport restant es reconeix en resultats de manera sistematica en funcié de la vida Util de
I'actiu corresponent.

3.4.15. Provisions per obligacions amb el personal

a) Obligacions per pensions i similars

>

Plans d'aportacié definida

Gas Natural SDG, SA, juntament amb altres empreses del grup, és promotora d'un pla de pensions de promocié conjunta, de sistema
d'ocupacié, que és d'aportacié definida per a la jubilacio i de prestacié definida per a les denominades contingéncies de risc, les quals es
troben assegurades.

Addicionalment, hi ha un pla d'aportacié definida per a un col-lectiu de directius, en el qual Gas Natural Fenosa es compromet a realitzar
aportacions a una polissa d'assegurances, garantint a aquest col-lectiu una rendibilitat del 125% de I'lPC de les aportacions realitzades
a lI'asseguranca. Tots els riscos estan transferits a la companyia d'assegurances, ja que aquesta fins i tot assegura la garantia indicada
anteriorment.

Les aportacions realitzades han estat registrades en |'epigraf de “"Despeses de personal” del Compte de Perdues i Guanys Consolidat.
Plans de prestacié definida

Per a determinats col-lectius existeixen compromisos de prestacié definida en relacié amb el pagament de complements per pensions de
jubilacio, mort i invalidesa, d'acord amb les prestacions acordades per I'entitat i que han estat exterioritzats en el cas d'Espanya mitjancant
la formalitzacio de contractes d'assegurancga de primes Uniques d'acord amb el Reial Decret 1588/1999 de 15 d'octubre pel qual s'aprova
el Reglament sobre la instrumentacié dels compromisos per pensions de les empreses.

El passiu reconegut respecte dels plans de prestacions definides és el valor actual de I'obligacié en la data del Balang menys el valor
raonable dels actius afectes al pla. Lobligacié per prestacions definides es calcula anualment per actuaris independents d'acord amb el
metode de la unitat de credit projectada. El valor actual de I'obligacié es determina descomptant els fluxos d’efectiu futurs estimats a tipus
d'interés de bons denominats en la moneda en qué es pagaran les prestacions i amb terminis de venciment similars als de les obligacions
corresponents.

Les pérdues i els guanys actuarials que sorgeixen per canvis en les hipotesis actuarials o per diferéncies entre les hipotesis i la realitat es
reconeixen integrament en el periode en qué tenen lloc directament en patrimoni en I'epigraf “Un altre resultat global”

Els costos per serveis passats es reconeixen immediatament en el Compte de Perdues i Guanys Consolidat en I'epigraf “Despeses de
personal”

b) Altres obligacions posteriors a la jubilacié

o

Algunes companyies de Gas Natural Fenosa ofereixen prestacions posteriors a la jubilacio als seus empleats. El dret a aquest tipus de
prestacions normalment esta condicionat a la permanéncia de I'empleat en I'empresa fins a la seva jubilacié i durant un minim determinat
d'anys. Els costos esperats d'aquestes prestacions es meriten durant la vida laboral dels empleats d'acord amb un métode comptable
similar al dels plans de pensions de prestacions definides. Les perdues i els guanys actuarials que sorgeixen de canvis en les hipotesis
actuarials es carreguen o s'abonen directament en patrimoni en I'epigraf de “Reserves”

Indemnitzacions

Les indemnitzacions per cessament es paguen als empleats com a consequencia de la decisié de rescindir el seu contracte de treball
abans de I'edat normal de jubilacié o quan el treballador ho accepta voluntariament a canvi d'aquestes prestacions. Gas Natural Fenosa
reconeix aquestes prestacions quan s'ha compromes de manera demostrable a cessar en la seva feina els treballadors actuals, d'acord
amb un pla formal detallat sense possibilitat de retirada, o proporcionar indemnitzacions per cessament. En cas que sigui necessari el mutu
acord, Unicament es registra la provisié en aquelles situacions en qué Gas Natural Fenosa ha decidit que donara el seu consentiment a la
baixa dels empleats, una vegada aquests I'hagin sol-licitada.
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d) Pla d’adquisicié d'accions

En I'exercici 2012 es va posar en marxa un Pla d'adquisicié d'accions 2012-2013-2014 dirigit a empleats de Gas Natural Fenosa que
compleixin determinats requisits i s'adhereixin voluntariament a aquest, que permet rebre part de la seva retribucié en accions de Gas
Natural SDG, SA, amb un limit maxim anual de 12.000 euros. El cost de les accions adquirides i lliurades als empleats del grup com a part
de la seua retribucio es registra en I'epigraf “Despeses de personal” del Compte de Pérdues i Guanys Consolidat.

3.4.16. Provisions

Es reconeixen les provisions quan Gas Natural Fenosa té una obligacié present, ja sigui legal o implicita, com a resultat de successos passats,
i hi ha més probabilitats que hagi de ser necessaria una sortida de recursos per a liquidar I'obligacié que en cas contrari; i I'import s'ha estimat
de manera fiable. No es reconeixen provisions per a perdues d'explotacié futures.

Es valoren les provisions al valor present de I'import necessari per a liquidar I'obligacio a la data del Balang de situacio, segons la millor
estimacio disponible.

Quan s'espera que part del desemborsament necessari per a liquidar la provisié sigui reemborsat per un tercer, el reemborsament es reconeix
com un actiu independent, sempre que sigui practicament segura la recepcié d'aquest.

Gas Natural Fenosa té I'obligacié de desmantellar determinades instal-lacions en finalitzar la seva vida Util, aixi com de dur a terme la
restauracié mediambiental de I'emplacament on aquestes s'ubiquen. Amb aquesta finalitat es registra en I'immobilitzat material el valor
present del cost que comportara realitzar aquestes tasques que, en el cas de les centrals nuclears, abasten fins al moment en que I'entitat
publica empresarial ENRESA es fa carrec del desmantellament i la gestié dels residus, amb contrapartida en provisions per a riscos. Aquesta
estimacio es revisa anualment de manera que la provisio reflecteixi el valor present dels costos futurs augmentant o disminuint el valor de
I'actiu. La variacié de la provisié originada per la seva actualitzacio financera es registra amb carrec a |'epigraf “Despeses financeres”

En aquells contractes on les obligacions assumides comporten uns costos inevitables superiors als beneficis econdmics que s'espera
percebre d'ells, es reconeix la despesa i la provisid corresponent per I'import del valor present de la diferéncia existent.

Per cobrir I'obligacioé de lliurament de drets d'emissié de CO2 derivada de les emissions realitzades durant I'exercici, es registra en provisions
el déficit valorat al cost d'adquisicio per a drets comprats i al valor raonable per als drets pendents de compra.

3.4.17. Arrendaments
1) Arrendaments financers

Els arrendaments on |'arrendatari té substancialment tots els riscos i els avantatges derivats de la propietat dels actius es classifiquen com
a arrendaments financers.

Gas Natural Fenosa actua com a arrendataria en diversos contractes d'arrendament financer. Aquests arrendaments es reconeixen a l'inici
del contracte al menor d'entre el valor raonable de I'actiu i el valor actual dels pagaments per I'arrendament, inclosa, si s'escau, I'opcié de
compra. Cada pagament per arrendament es desglossa entre la reduccié del deute i la carrega financera, de manera que s'obtingui un tipus
d'interés constant sobre el deute pendent d'amortitzar. Lobligacié de pagament derivada de |'arrendament, neta de la carrega financera, es
reconeix en el passiu del Balanc de Situacié Consolidat. La part d'interés de la carrega financera s'imputa al Compte de Perdues i Guanys
Consolidat durant el periode de vigéncia de I'arrendament per tal d’obtenir un tipus d'interes periodic constant sobre el deute pendent
d'amortitzar en cada periode. Limmobilitzat material adquirit sota contractes d'arrendament financer s’amortitza durant la vida Util de I'actiu.
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2) Arrendaments operatius

Els arrendaments en els quals I'arrendador conserva una part important dels riscos i avantatges derivats de la titularitat es classifiguen com a
arrendaments operatius.

Els pagaments en concepte d'arrendament operatiu es carreguen en el Compte de Pérdues i Guanys Consolidat sobre una base lineal durant
el periode d'arrendament.

3.4.18. Impost sobre beneficis

La despesa meritada de I'lmpost sobre beneficis inclou la despesa per I'impost diferit i la despesa per I'impost corrent, entés aquest com la
quantitat a pagar (o recuperar) relativa al resultat fiscal de I'exercici.

Els impostos diferits es registren per comparacié de les diferéncies temporanies que sorgeixen entre les bases fiscals dels actius i passius
i els seus imports comptables en els Comptes Anuals Consolidats utilitzant els tipus impositius que s'espera que estiguin en vigor quan els
actius i passius es realitzin. Pels beneficis no distribuits de les filials no es reconeixen impostos diferits quan Gas Natural Fenosa pot controlar la

reversio de les diferéncies temporals i sigui probable que no revertissin en un futur previsible.

Els impostos diferits originats per carrecs o abonaments directes en comptes de patrimoni es comptabilitzen també amb carrec o abonament
al patrimoni.

Els actius per impostos diferits i els credits fiscals es reconeixen en la mesura que és probable que es disposara de beneficis fiscals futurs amb
els quals poder compensar les diferéncies temporanies i fer efectius els credits fiscals.

Quan es produeix un canvi en els tipus impositius es procedeix a reestimar els imports d'impostos diferits d'actiu i passiu. Aquests imports es
carreguen o s'abonen contra el resultat consolidat o contra I'epigraf de “Un altre resultat global de I'exercici” de I'Estat Consolidat de Resultat
Global, en funcié del compte al qual es va carregar o abonar I'import original.
3.4.19. Reconeixement d'ingressos i despeses i liquidacions per activitats regulades
a) General
Les vendes de béns es reconeixen quan els productes han estat lliurats al client i el client els ha acceptat, encara que no s'hagin facturat, o,
quan sigui aplicable, els serveis han estat prestats i la probabilitat de cobrament dels comptes corresponents a cobrar esta raonablement

assegurada. La xifra de vendes de |'exercici inclou I'estimacio de I'energia subministrada que es troba pendent de facturacié.

Les despeses es reconeixen atenent a la seva meritacio, de manera immediata en el suposit de desemborsaments que no hagin de generar
beneficis economics futurs o quan no compleixen els requisits necessaris per a registrarles comptablement com a actiu.

Les vendes es valoren netes d'impostos i descomptes i s'eliminen les transaccions entre companyies de Gas Natural Fenosa.
b) Ingressos de I'activitat de gas i liquidacions per activitats regulades
En la Nota 2.1 es descriuen els aspectes fonamentals de les regulacions del sector gasista que s'hi apliquen.

El marc regulador del sector gasista a Espanya preveu un procediment de liquidacions per a la redistribucié entre les empreses del sector de
la facturacié obtinguda neta, de manera que cada empresa percebi la retribucié que li ha estat reconeguda per les seves activitats regulades.
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La retribucié de l'activitat regulada de distribucié de gas es fixa per a cada empresa distribuidora per al conjunt de les seves instal-lacions
en funcié dels clients connectats a aquestes i del volum de gas subministrat.

La retribucié de I'activitat regulada de transport de gas es fixa en concepte de disponibilitat i continuitat de subministrament de les
empreses titulars d'actius de transport.

La retribucié de I'activitat regulada de transport i distribucié de gas es registra com a ingrés per I'import assignat a I'Ordre Ministerial que la
determina cada any.

A la data de formulacié d'aquests Comptes Anuals Consolidats no s'han publicat les liquidacions definitives dels exercicis 2013 i 2014, pero
no s'espera que de les liquidacions definitives es derivin diferéncies significatives respecte a les estimacions realitzades.

El Reial Decret-llei 8/2014, de 4 de juliol (Nota 2.1.1.2) estableix, entre altres mesures, el reconeixement del déficit acumulat del sistema
gasista el 31 de desembre de 2014 que es determinara en la liquidacié definitiva de 2014. Els subjectes del sistema de liquidacions,

entre els quals es troba Gas Natural Fenosa, tenen dret a recuperar aquest déficit durant un periode de quinze anys, amb anualitats que
s'inclouen com un cost del sistema i en que es reconeix un tipus d'interes en condicions equivalents a les de mercat. D'altra banda,

els desajustaments temporals produits entre els ingressos i costos del sistema gasista son financgats pels subjectes del sistema de
liquidacions, entre els quals es troba Gas Natural Fenosa, de manera que es genera un dret a la seva recuperacié durant els cinc anys
seglients reconeixent un tipus d'interes en condicions de mercat. En consequéncia, el financament del deficit d'ingressos del sistema
gasista es registra com un actiu financer d'acord a que, segons aquesta regulacio, hi ha el dret a percebre el seu reintegrament sense que
es trobi subjecte a factors contingents futurs.

La xifra d'ingressos inclou I'import tant de les vendes d'Ultim recurs com de les vendes realitzades en el mercat liberalitzat, ja que tant el
comercialitzador d'Ultim recurs com el comercialitzador lliure es consideren un agent principal i no un comissionista del subministrament
realitzat.

Els intercanvis de gas que no tinguin un valor diferent i no comportin costos que produeixin diferencies de valor no es consideren
transaccions que produeixen ingressos ordinaris i no s'inclouen, per tant, en la xifra d'ingressos.

c) Ingressos per les activitats d'electricitat i liquidacions per activitats regulades
En la Nota 2.4 es descriuen els aspectes fonamentals de les regulacions del sector eléctric que sén d'aplicacio.

El marc regulador del sector electric a Espanya regula un procediment de liquidacions per a la redistribucié entre les empreses del sector
de la facturacié obtinguda neta, de manera que cada empresa percebi la retribucié que li ha estat reconeguda per les seves activitats
regulades.

La retribucié de les activitats regulades de transport i distribucio eléctrica es registren com a ingressos per I'import assignat en |'Ordre
Ministerial que la determina cada any.

La retribucié de I'energia generada a les centrals de carbé autocton subjectes al mecanisme de restriccions per garantia de
subministrament es registra com a ingressos pel preu determinat en el Reial Decret 134/2010 i les successives Ordres Ministerials.

A la data de formulacié d'aquests Comptes Anuals Consolidats no s'han publicat les liquidacions definitives dels exercicis 2012 a 2014, perd
no s'espera que de les liquidacions definitives es derivin diferéncies significatives respecte a les estimacions realitzades.

En els exercicis compresos entre 2006 i 2013, els ingressos recaptats per les empreses del sector electric espanyol no van ser suficients
per a retribuir les diferents activitats regulades i costos del sistema. Les empreses generadores, entre les quals es trobava Gas Natural
Fenosa, es van veure obligades a financar aquest deficit d'ingressos, fins que es financi definitivament. Després de successives subhastes
i cessions dels drets pendents de cobrament, el 15 de desembre de 2014 es va tancar el procés de titulitzacié del déficit del sistema
electric.
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Després de la publicacié de la Llei 24/2013 del sector Eléctric del 26 de desembre (Nota 2.4), els desajustaments temporals produits entre
els ingressos i els costos del sistema eléctric sén financats pels subjectes del sistema de liquidacions, entre els quals es troba Gas Natural
Fenosa, i es genera un dret a la seva recuperacio durant els cinc anys seglents reconeixent un tipus d'interés en condicions de mercat. En
consequencia, el financament del deficit d'ingressos del sistema eléctric per Gas Natural Fenosa es registra com un actiu financer d'acord
a que, segons aquesta regulacid, hi ha el dret a percebre el seu reintegrament sense que es trobi subjecte a factors contingents futurs.

La xifra d'ingressos inclou I'import tant de les vendes d'electricitat en el mercat PVPC com de les vendes realitzades en el mercat
liberalitzat, ja que tant el comercialitzador d'Ultim recurs com el comercialitzador lliure es consideren un agent principal i no un
comissionista del subministrament realitzat. En consequencia, es registren per I'import total les vendes i les compres d'energia. No
obstant aix0, les compres i vendes d'energia al pool realitzades per les empreses de generacié i comercialitzacié del grup realitzades en el
mateix tram horari s’eliminen en el procés de consolidacié.

d) Altres ingressos i despeses

Gas Natural Fenosa manté contractes de cessié de capacitat de generacié d'energia eléctrica per a les seves centrals de cicle combinat
a Mexic amb la Comissié Federal d'Electricitat (CFE), la durada del qual és de 25 anys des de la data d'inici de la seva operacié comercial.
Aquests contractes estableixen un calendari de cobraments preestablerts per la cessié de la capacitat de subministrament d'energia.
Atés que Gas Natural Fenosa té la capacitat d'operar i dirigir les centrals, ven |'energia a preus de mercat i manté els beneficis i riscos de
I'explotacié adoptant les decisions rellevants que afectaran els fluxos d'efectiu futurs, aquests contractes consisteixen en la prestacio de
serveis per la qual cosa es comptabilitzen d'acord amb el metode de percentatge de realitzacio.

En la comptabilitzacié dels ingressos derivats dels contractes de prestacio de serveis s'utilitza el métode del percentatge de realitzacio

en el qual, quan els ingressos poden ser estimats de manera fiable, aquests sén registrats en funcié del grau d'avanc en |'execucié del
contracte a la data de tancament, calculat com la proporcié que representen els costos incorreguts en la data sobre I'estimacié dels costos
necessaris per a l'execucié del contracte.

Si els ingressos del contracte no poden ser estimats de manera fiable, els costos (i I'ingrés corresponent) es registren en el periode en
qué es produeixen sempre que els primers siguin recuperables. No es registra el marge del contracte fins al moment en qué es té certesa

d'aquest, d'acord amb la planificacié de costos i ingressos.

En el cas que els costos totals superin els ingressos del contracte, aguesta perdua es reconeix immediatament en el Compte de Perdues i
Guanys Consolidat de I'exercici.

Els ingressos i les despeses per interessos es reconeixen utilitzant el métode del tipus d'interes efectiu.

Els ingressos per dividends es reconeixen quan s'estableix el dret a rebre el cobrament.

3.4.20. Estat de fluxos d'efectiu

'Estat de Fluxos d'Efectiu Consolidat ha estat elaborat utilitzant el metode indirecte, i en aquest s'utilitzen les expressions seglients amb el
significat que s'indica a continuacié:

a) Activitats d'explotacio: activitats que constitueixen els ingressos ordinaris del grup, aixi com altres activitats que no poden ser qualificades

com d’inversié o financament.

b) Activitats d'inversio: activitats d'adquisicié, alienacié o disposicié per altres mitjans d'actius no corrents i altres inversions no incloses en

I'efectiu i els seus equivalents.

¢) Activitats de finangcament: activitats que produeixen canvis en la grandaria i composicié del patrimoni net i dels passius que no formen part

de les activitats d'explotacio.
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3.4.21. Estimacions i hipdtesis comptables significatives

La preparacié dels Comptes Anuals Consolidats requereix la realitzacié d'estimacions i hipotesis. Es relacionen a continuacié les normes de
valoracio que requereixen una quantitat d'estimacions major:

a) Immobilitzat intangible i material (Notes 3.4.3 i 3.4.4)

La determinacio de les vides Utils de I'immobilitzat intangible i material requereix d'estimacions respecte al nivell d'utilitzacié dels actius,
aixi com respecte a |'evolucio tecnologica esperada. Les hipotesis respecte al nivell d'utilitzacio, marc tecnoldgic i el seu desenvolupament
futur impliquen un grau significatiu de judici, en la mesura que el moment i la naturalesa de futurs esdeveniments son dificils de preveure.

b) Deteriorament de valor dels actius (Nota 3.4.5)

El valor recuperable estimat de les UGEs aplicat a les proves de deteriorament ha estat determinat a partir dels fluxos d'efectiu
descomptats basats en les projeccions realitzades per Gas Natural Fenosa, que historicament s'han complert substancialment.

c) Derivats o altres instruments financers (Nota 3.4.7)

El valor raonable dels instruments financers que es comercialitzen en mercats actius es basa en els preus de mercat en la data de Balang
de Situaci¢ Consolidat. El preu de cotitzacié de mercat que s'utilitza per als actius financers és el preu corrent comprador.

El valor raonable dels instruments financers que no cotitzen en un mercat actiu es determina usant técniques de valoraci¢. Gas Natural
Fenosa utilitza una varietat de métodes i realitza hipotesis que es basen en les condicions del mercat existents en cada una de les dates
del Balang. Per a determinar el valor raonable de la resta d'instruments financers s'utilitzen altres tecniques, com la de fluxos d'efectiu
descomptats estimats. El valor raonable de les permutes de tipus d'interés es calcula com el valor actual dels fluxos futurs d'efectiu
estimats. El valor raonable dels contractes de tipus de canvi a termini es determina usant els tipus de canvi a termini cotitzats en el mercat
en la data del Balang. El valor raonable dels derivats de preus de commodities es determina utilitzant les corbes futures de preus cotitzats
en el mercat en la data de Balang.

S’assumeix que I'import en llibres menys la provisié per deteriorament de valor dels comptes a cobrar i a pagar s'aproxima al seu valor
raonable. El valor raonable dels passius financers a efectes de la presentacié d'informacié financera s'estima descomptant els fluxos
contractuals futurs d'efectiu al tipus d’'interés corrent del mercat del qual pot disposar Gas Natural Fenosa per a instruments financers
similars.

d) Provisions per obligacions amb el personal (Nota 3.4.15)

El calcul de la despesa per pensions, altres despeses de prestacions posteriors a la jubilacié o altres passius posteriors a la jubilacio,
requereix |'aplicacié de diverses hipotesis. Gas Natural Fenosa estima al tancament de cada exercici la provisié necessaria per tal de fer
front als compromisos per pensions i obligacions similars, d’acord amb I'assessorament d'actuaris independents. Els canvis que afecten
aquestes hipotesis poden donar com a resultat diferents imports de despeses i passius comptabilitzats. Les hipotesis més importants per
a la valoracié del passiu per pensions o prestacions posteriors a la jubilacié sén el consum d'energia dels beneficiaris en el seu periode

de passius, I'edat de jubilacio, la inflacié i la taxa de descompte utilitzada. A més, les hipotesis de la cobertura de la seguretat social sén
essencials per a determinar altres prestacions posteriors a la jubilacié. Els canvis futurs en aquestes hipotesis tindran un impacte sobre les
despeses i passius futurs per pensions.

e) Provisions (Nota 3.4.16)

Gas Natural Fenosa fa una estimacio dels imports a liquidar en el futur, incloent-hi els corresponents a obligacions contractuals, litigis
pendents, costos futurs per al desmantellament i tancament de determinades instal-lacions i restauracié de terrenys o altres passius.
Aquestes estimacions estan subjectes a interpretacions dels fets i circumstancies actuals, projeccions d'esdeveniments futurs i
estimacions dels efectes financers d'aquests fets.
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f) Impost sobre beneficis (Nota 3.4.18)

El calcul de la despesa per I'impost sobre beneficis requereix la interpretacié de normativa fiscal en les jurisdiccions on opera

Gas Natural Fenosa. La determinacio de desenllagos esperats respecte a controvérsies i litigis pendents, requereix la realitzacié
d’estimacions i judicis significatius. Gas Natural Fenosa avalua la recuperabilitat dels actius per impostos diferits d'acord amb les
estimacions de resultats fiscals futurs i a la capacitat de generar resultats suficients durant els periodes en els que siguin deduibles
aquests impostos diferits. Els passius per impostos diferits es registren d'acord amb les estimacions realitzades dels actius nets que en
un futur no seran fiscalment deduibles.

g) Reconeixement d'ingressos i liquidacions per activitats regulades (Nota 3.4.19)

Els ingressos per subministrament d’energia sén reconeguts quan el bé ha estat lliurat al client d'acord amb les lectures periodiques del
comptador i inclouen la meritacié estimada pel valor del bé consumit des de la data de la lectura del comptador fins al tancament del
periode. El consum diari estimat es deriva dels perfils historics de client ajustats estacionalment i altres factors que es poden mesurar i
que afecten el consum. Historicament, no s'ha realitzat cap ajustament material corresponent als imports registrats com a ingressos no
facturats i no s'espera tenir-los en el futur.

Determinades magnituds del sistema eléctric i gasista, incloent-hi les corresponents a altres empreses que permeten estimar la liquidacié
global del sistema eléctric que haura de materialitzarse en les liquidacions definitives corresponents, podrien afectar la determinacié de
I'import corresponent al déficit de les liquidacions de les activitats regulades eléctriques i gasistes a Espanya.

Nota 4. Informacio financera per segments

Un segment d'operacio és un component que desenvolupa activitats de negoci per les quals pot obtenir ingressos ordinaris i incorrer en
despeses, els resultats d'explotacié de les quals revisa de manera regular el Consell d'Administracié de Gas Natural SDG, SA en la presa de
decisions d'explotacio de I'entitat, per a decidir sobre els recursos que s'han d'assignar al segment i avaluarne el rendiment, i en relacié amb
el qual es disposa d'informacio financera diferenciada.

Amb data 1 d'octubre de 2014 Gas Natural Fenosa va crear la societat Global Power Generation, SAU amb la finalitat d'impulsar el seu negoci
de generacié internacional i agrupar els actius i negocis de generacié eléctrica de Gas Natural Fenosa fora d'Europa. Per aquest motiu es va
reordenar la informacié de gestid interna, es crea el negoci Global Power Generation i es presenten la resta de negocis de I'Ameérica Llatina
dins del seu segment d'activitat.

a) Informacioé per segments

Els segments d'operacié de Gas Natural Fenosa sén:
e Distribucio de gas. Engloba el negoci regulat de distribucié de gas a Espanya, Italia i I'América Llatina.

El negoci de distribucio de gas a Espanya inclou I'activitat regulada de distribucié de gas, els serveis d'accés de tercers a la xarxa, a més
de les activitats relacionades amb la distribucio.

La distribucié de gas a Italia consisteix en la distribucio regulada de distribucié i comercialitzacio de gas.

El negoci de distribucié de gas a I'America Llatina (Argentina, Brasil, Colombia, Méxic i Pert) inclou I'activitat regulada de distribucié de
gas i les vendes a clients a preus regulats.

e Distribucio d'electricitat. Engloba el negoci regulat de distribucié d'energia eléctrica a Espanya, Moldavia i I'America Llatina.

El negoci de distribucio d'electricitat a Espanya inclou I'activitat regulada de distribucié d'electricitat, les actuacions de serveis de xarxa i
altres actuacions associades a |'accés de tercers a la xarxa de distribucié.
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El negoci de distribucié d'electricitat a Moldavia consisteix en la distribucio regulada d’electricitat i comercialitzacié a tarifa d'aquesta en
I'ambit del pais.

El negoci de distribucié d'electricitat a ’'America Llatina correspon a I'activitat regulada de distribucié d’electricitat i vendes a clients a
preus regulats a Colombia i el Panama.

Gas. Inclou I'activitat derivada de les infraestructures de gas, I'activitat de proveiment i comercialitzacio i la d'Unién Fenosa Gas..

El negoci d'infraestructures inclou les activitats d'exploracio i de produccié de gas des del moment de la seva extraccié fins al procés de
liglefaccio. També recull les activitats de la cadena de valor de Gas Natural Liquat (GNL) des de la seva sortida dels paisos exportadors
(plantes de liglefaccio) fins als punts d'entrada dels mercats finals, incloent-hi el transport maritim del GNL i el procés de regasificacio.
També inclou I'operacié del gasoducte Magrib-Europa.

El negoci de Proveiment i Comercialitzacié inclou les activitats de proveiment i comercialitzacié de gas natural a clients majoristes
i minoristes del mercat liberalitzat espanyol, a més del subministrament de productes i serveis relacionats amb la comercialitzacié
minorista. Aixi mateix, inclou les vendes de gas natural a clients fora d’Espanya.

El negoci d'Unién Fenosa Gas (participada en un 50% per Gas Natural Fenosa i en un 50% per un altre soci i consolidada pel métode de
la participacio) inclou les activitats de liqliefaccié a Damietta (Egipte), de transport maritim, de regasificacié a Sagunt i de proveiment i
comercialitzacié de gas.

Electricitat. Inclou la generacié d'electricitat i comercialitzacid a Espanya i les activitats de Global Power Generation.

El negoci d'Electricitat a Espanya inclou les activitats de generacié d'electricitat mitjangant centrals de cicle combinat, termiques,
nuclears, hidrauliques, cogeneracio i parcs de generacio eolica, aixi com altres tecnologies renovables, el subministrament d'electricitat
en mercats majoristes i la comercialitzacié majorista i minorista d'electricitat en el mercat liberalitzat espanyol.

El negoci de Global Power Generation inclou principalment les activitats de generacié internacional del grup a I'Ameérica Llatina (Méxic,
Costa Rica, Republica Dominicana, Panama i Puerto Rico, aquesta Ultima a través de la societat EcoEléctrica, LP i consolidada pel
meétode de la participacio) i Resta (Kenya i Australia).

CGE. Inclou les activitats de distribucid i transport electric, distribucié de gas natural i gas liquat del petroli (GLP) des del 30 de novembre
de 2014.

Altres. Inclou I'explotacié del jaciment de carbé de la societat Kangra Coal (Proprietary), Ltd a Sud-africa, les activitats relacionades amb
fibra optica (fins al 30 de juny de 2014) i la resta de les activitats.

El Resultat financer net i I'lmpost sobre beneficis no s'assignen als segments d'explotacié atés que tant les activitats de finangament
com els efectes fiscals de I'lmpost sobre societats es gestionen de manera conjunta.
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Els resultats i les inversions per segments per als periodes de referencia son els segients:

Informacié financera per segments — Compte de péerdues i guanys

Distribuci¢ de gas Distribucié d'Electricitat Gas Electricitat Elimina-
Global GCE Altres cions Total
America Ameérica Infraestruc- Proveim. i Power
201 5 Espanya Italia Llatina Total Espanya Moldavia Llatina Total tures  Comerc UF GAS Total Espanya Generation Total
Import net xifra negocis
consolidat 1.056 92 3.389 4.537 792 260 2.232 3.284 21 9.468 - 9.489  4.695 779 5.474 2.979 252 - 26.015
Import net xifra negocis entre
segments 135 - - 135 46 - - 46 296 1.292 - 1.588 1.084 27 111 - 237 - 3.117
Import net xifra de negocis
segments 1.191 92 3.389 4.672 838 260 2.232 3.330 317 10.760 - 1.077 5.779 806  6.585 2.979 489 (3.117)  26.015
Proveiments segments (16) (4] (2.397) (2.414) (1) (205)  (1.609)  (1.815) (6) (9.676) - (9.682) (4.338) (420) (4.758) (2.132) (177) 2981 (17.997)
Despeses de personal net (68)  (12) (96) (176) (83) (6) (50) (139) (5) (68) - (73) (138) (39) (177) (176) (232) - (973)
Q,'gf}fl Ingressos/despeses (235 (13 (259  (507)  (147) (M) (195 (353) 13 (28 - (241 (562) (86)  (648) (172) 4 136 (1.781)
Ebitda 872 66 637 1.575 607 38 378 1.023 293 788 - 1.081 741 261 1.002 499 84 - 5.264
Altres resultats - - - - - - - - - - - - - - - - 5 - 5
Amortitzacio i perdues per
deteriorament d'immobilitzat (289)  (24) (107) (420) (217) (6) (65) (288) (95) (24) - (119) (523) (134) (657) (157) (109) - (1.750)
Dotacio a provisions (4) - (20) (24) (2) - (135) (137) - (59) - (59) (38) - (38) - - - (258)
Resultat d’explotacio 579 42 510 1.131 388 32 178 598 198 705 - 903 180 127 307 342 (20) - 3.261
Resultat financer net - - - - - - - - - - - - - - - - - - (894)
Resultat métode participacié _ _ ] 1 2 _ _ 2 _ _ 81) (81) 4 40 a4 24 6 _ (4)
Resultat abans d'impostos - - - - - - - - - - - - - - - - - - 2.363
Impost sobre beneficis - - - - - - - - - - - - - - - - - - (573)
Resultat de I'exercici proce- _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 1.790
dent d’operacions continuades '
Resultat de I'exercici
procedent d’operacions - - - - - - - - - - - - - - - - - - 34
interrompudes
Resultat de I'exercici . - E - - - - N . - = - - N . - - - 1.824
Distribucié de gas Distribucié d'Electricitat Gas Electricitat Elimina-
Global GCE Altres cions Total
1 Ameérica America Infraestruc- Proveim. i Power
201 4 Espanya ltalia Llatina Total Espanya Moldavia  Llatina Total tures  Comerc UF GAS Total Espanya Generation Total
Import net xifra negocis
consolidat 1.057 88 3.451 4.596 778 235 2.194 3.207 71 10.735 - 10.806  4.695 927  5.622 227 239 - 24.697
Import net xifra negocis entre
segments 143 - - 143 46 - - 46 243 1.072 - 1315 1.127 19 1.146 - 389 - 3.039
Import net xifra de negocis
segments 1.200 88 3.451 4.739 824 235 2.194 3.253 314 11.807 - 12121 5.822 946  6.768 227 628 (3.039) 24.697
Proveiments segments (20) - (2513) (2.533) (2) (182)  (1.622)  (1.806) (8) (10.617) - (10.625) (4.229) (619) (4.848) (161) (271) 2912 (17.332)
Despeses de personal net (71 () (86) (168) (93) 6) (52) (151) (4) 62) - (66) (145) (31) (176) (17) (250) - (828)
dA,'gfpsl ngressos/despeses (238) (1) (247)  (49%6)  (144) (10 (1720 (326) (14 (226 - (240)  (666) 75 (741) (21 5 127 (1.692)
Ebitda 871 66 605 1.542 585 37 348 970 288 902 - 1.190 782 221 1.003 28 12 - 4.845
Altres resultats - - - - - - - - - - - - - - - - 258 - 258
Amortitzacio6 i perdues per
deteriorament d'immobilitzat (292)  (27) (104) (423) (215) (6) (62) (283) (90) (22) - (112) (653) (104) (657) (13) (128) - (1.616)
Dotaci6 a provisions (7) - (16) (23) - . (160) (160) - (83) - (83) (31) - (31) - (5) - (302)
Resultat d’explotacio 572 39 485 1.096 370 31 126 527 198 797 - 995 198 17 315 15 237 - 3.185
Resultat financer net - - - - - - - - - - - - - - - - - - (799)
Resultat métode participacié _ _ 1 1 3 - - 3 - - (492) (492) (27) 38 " 1 2 - (474)
Resultat abans d'impostos - - - - - - - - - - - - - - - - - - 1.912
Impost sobre beneficis - - - - - - - - - - - - - - - - - - (256)
Resultat de I'exercici proce- _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 1.656
dent d'operacions continuades .
Resultat de |'exercici
procedent d'operacions - - - - - - - - - - - - - - - - - - 2
interrompudes
Resultat de I'exercici - - - - - - - - - - - - - - - - - - 1.658

'El Compte de Pérdues i Guanys Consolidat de I'exercici 2014 s'ha re-expressat reclassificant a operacions interrompudes el negoci de gas liquat de petroli (GLP) a Xile (Notes 3.3 9).
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Informacié financera per segments - Actius, passius i inversions
Distribuci¢ de gas Distribucié d'Electricitat Gas Electricitat Elimina-
Global GCE Altres cions Total
201 5 Espanya Italia Amitr\f: Total Espanya Moldavia Amgtr\lr?g Total Iﬂfraesthrﬁg:\; Prg\éﬁ;ﬁgrg UF GAS Total Espanya Geneig\{\v(iwr Total
Actius d'explotacio (a) 3.697 518 2.227 6.442 5.178 208 1.994 7.380 1.033 2.283 - 3.316 9.192 1.983 11.175 6.045 1.238 (723) 34.873
Inversions metode de la
participacio - - 10 10 6 - - 6 - - 1.209 1.209 90 309 399 73 33 - 1.730
Passius d'explotacio (a) (764)  (40) (575)  (1.379) (994) (42) (792)  (1.828) (17) (1.350) - (1.367) (1.065) (102)  (1.157) (420) (966) 746 (6.371)
Inversi6 immobilitzat
Intangible (b) 27 24 149 200 29 - 5 34 - 4 - 4 1 1 2 14 12 - 366
Inversié immobilitzat
Material (c) 408 1 126 535 220 9 139 368 12 34 - 46 103 57 160 251 41 - 1.401
Combinacions de negoci
(Nota 30) 5 - - 5 - - - - - - - - 304 - 304 - - - 309
Distribuci¢ de gas Distribucié d'Electricitat Gas Electricitat Elimina-
Global GCE  Altres cions Total
201 4 Espanya Italia AT\?Q?: Total Espanya Moldavia Ar[w‘aétr‘igg Total Irwfraesthr;iecs— Prg\éigmw UF GAS Total Espanya Geneﬁgygg Total
Actius d'explotacio (a) 3.669 512 2.466 6.547 5.149 163 2.092 7.404 1.067 2.7562 - 3.819 9.076 1.941 11.017 7120 1.238 (735) 36.410
Inversions metode de la
participacio = - 10 10 98 - - 98 = - 1.295 1.295 248 286 534 75 22 - 2.034
Passius d'explotacio (a) 919) (29 (675) (1.623)  (1.005) (27) (808)  (1.840) (62)  (1.686) - (1.748) (887) (158)  (1.045) (593) (1.121) 760 (7210
Inversié immobilitzat
Intangible (b) 19 24 246 289 22 - 4 26 4 2 - 6 1 - 1 4 m - 437
Inversi6 immobilitzat
Material (c) 316 1 102 419 196 156 119 330 188 34 - 222 94 166 260 35 49 - 1.315
Combinacions de negoci
(Nota 30) - - - - - - - - - - - - - - - 2519 - - 2519
(a) A continuaci¢ es detalla la conciliacio entre “Actius d'explotaci¢” i “Passius d'explotacié” amb “Total Actiu” i “Total Passiu” consolidats:

20156 2014
Actius d'explotacio 34.873 36.410
Fons de Comerg 4.962 4.959
Inversions comptabilitzades métode de la participacié 1.730 2.034
Actius financers no corrents 1.387 1.289
Actius per impost diferit 1.070 1134
Actius no corrents mantinguts per a la venda (Nota 9) 955 -
Instruments financers derivats (Nota 11) 5 24
Administracions publiques (Nota 11) 197 139
Actius per impost corrent 198 296
Altres actius financers corrents 365 471
Efectiu i altres actius liquids equivalents 2.390 3.5672
Total Actiu 48.132 50.328

2015 2014
Passius d'explotacio (6.371) (7.210)
Patrimoni net (18.518) (18.020)
Passius financers no corrents (15.653) (17.740)
Passiu per arrendament financer (Nota 181 20) (646) (631)
Passiu per impost diferit (2.5643) (2.798)
Passius vinculats amb actius no corrents mantinguts per a la venda (Nota 9) (585) -
Passius financers corrents (2.595) (2.804)
Instruments financers derivats (Nota 18, 19/ 20) (188) (47)
Dividend a pagar (Nota 20) (421) (419)
Administracions publiques (Nota 19) 477) (599)
Passius per impost corrent (135) (60)
Total Passiu (48.132) (50.328)

(b) S'inclou la inversi6 en “Immobilitzat intangible” (Nota 5) detallada per segments d'operacid, excepte la inversié corresponent als drets d'emissio per import de 100 milions d'euros el 2015 (47

milions d'euros el 2014).

(c) S'inclou la inversié en “Immobilitzat material” (Nota 6) detallada per segments d'operacio.



162

Gas Natural Fenosa | Informe Anual Integrat 2015

b) Informacié per arees geografiques

Limport net de la xifra de negoci de Gas Natural Fenosa assignat segons el pais de destinacio es detalla en el quadre seglent:

2015 2014

Espanya 11.731 12.828
Resta d'Europa 2.668 2.231
America Llatina 10.271 8.059
Altres 1.345 1.579
Total 26.015 24.697
Els actius de Gas Natural Fenosa, que inclouen els actius d'explotacié segons la descripcio realitzada anteriorment, i les inversions
comptabilitzades aplicant el metode de la participacié assignats, segons la ubicacié d'aquests, son els seglents:

A 31/12/15 A 31/12/14
Espanya 21.863 22.318
Resta d'Europa 1.069 1.120
America Llatina 12.564 13.866
Altres 1.107 1.140
Total 36.603 38.444

Les inversions en immobilitzats materials i intangibles de Gas Natural Fenosa, segons la descripcié realitzada anteriorment, assignades

segons la ubicacié dels actius son:

A 31/12/15 A 31/12/14
Espanya 967 1.003
Resta d'Europa 36 44
Ameérica Llatina 739 679
Altres 25 26
Total 1.767 1.752




Nota 5. Immobilitzat intangible

El moviment produit en els exercicis 2015 i 2014 en I'immobilitzat intangible és el seglent:

Comptes Anuals Consolidats

Altre
Concessions i Aplicacions immobilitzat Fons de
similars informatiques intangible Subtotal comerg Total
Cost brut 3.701 786 1.143 5.630 4.495 10.125
Fons d'amortitzacié i pérdues per deteriorament (1.345) (509) (303) (2.157) - (2.157)
Valor net comptable 1'01/01/14 2.356 277 840 3.473 4.495 7968
Inversio (Nota 4) 270 149 65 484 - 484
Desinversid' (1) - (144) (145) (20) (165)
Dotaci6 a I'amortitzacié i pérdues per deteriorament (108) (99) (68) (275) - (275)
Diferéncies de conversié 33 - 1 34 71 105
Combinacions de negoci (Nota 30) 2.013 25 242 2.280 413 2.693
Reclassificacions i altres (8) (7) (12) (27) - (27)
Valor net comptable el 31/12/14 4.555 345 924 5.824 4.959 10.783
Cost brut 6.066 946 1.309 8.321 4.959 13.280
Fons d'amortitzacié i perdues per deteriorament (1.511) (601) (385) (2.497) - (2.497)
Valor net comptable 1'01/01/15 4.555 345 924 5.824 4.959 10.783
Inversié (Nota 4) 157 196 13 466 - 466
Desinversié? (1) - (47) (48) - (48)
Actius i passius mantinguts per a la venda (Nota 9) (47) - (51) (98) (49) (147)
Dotacio a I'amortitzacié i pérdues per deteriorament (127) (123) (58) (308) - (308)
Diferencies de conversio (348) (5) (1) (364) 38 (326)
Combinacions de negoci (Nota 30) 2 - 87 89 14 103
Reclassificacions i altres (19) - 21 2 - 2
Valor net comptable el 31/12/15 4.172 413 978 5.563 4.962 10.525
Cost brut 5.725 1131 1.423 8.279 4.962 13.241
Fons d'amortitzacié i perdues per deteriorament (1.553) (718) (445) (2.716) - (2.716)
Valor net comptable el 31/12/15 4.172 413 978 5.563 4.962 10.525

"Inclou principalment la venda de Gas Natural Fenosa Telecomunicaciones, SA (Nota 27) i el lliurament de drets d'emissio de CO, com a consequencia de les emissions realitzades

en l'exercici anterior.

?Inclou principalment el lliurament de drets d'emissio de CO, com a conseqiencia de les emissions realitzades en I'exercici anterior.

En la Nota 4 s'inclou el detall de les inversions en immobilitzat intangible per segments.

En I'exercici 2014 s'incloia en “Dotacié a I'amortitzacié i pérdues per deteriorament’, dins de I'epigraf “"Altre immobilitzat intangible’ un import
de 14 milions d'euros corresponent a la perdua per deteriorament del valor total d'actius diversos.

163
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En I'epigraf “Concessions i similars” s'inclou principalment:

> Elvalor de les concessions que es consideren actius intangibles d'acord amb la CINIIF 12 “Acords de concessié de serveis” (Nota 31) per
un import net de 1.351 milions d’euros (1.579 milions d'euros el 31 de desembre de 2014).

> La concessid del gasoducte Magrib-Europa (Nota 31), per un import de 238 milions d'euros el 31 de desembre del 2015 (246 milions

d'euros el 31 de desembre de 2014).

> Les concessions de distribucié electrica a Espanya, que tenen una vida Util indefinida, per import de 684 milions d'euros (684 milions

d'euros el 31 de desembre de 2014).

> Les concessions a Xile de distribucié i transport electric per import de 1.040 milions d'euros (1.085 milions d'euros el 31 de desembre de
2014) i de distribucié de gas per import de 835 milions d'euros (943 milions d'euros el 31 de desembre de 2014), la totalitat de les quals té

vida Util indefinida (Nota 30).

Lepigraf "Altre immobilitzat intangible” inclou principalment:

> Llicencies d'explotacié de parcs de generacié eolica que ascendeixen a 182 milions d'euros el 31 de desembre de 2015 (112 milions

d'euros el 31 de desembre de 2014).

> Els drets de regasificacio en exclusiva de la planta de regasificacié de Pefuelas (Puerto Rico) que ascendeixen a 25 milions d'euros el

31 de desembre de 2015 (31 milions d'euros el 31 de desembre de 2014).

> Els drets d'emissi¢ de CO, adquirits per 104 milions d'euros el 31 de desembre de 2015 (44 milions d'euros el 31 de desembre de 2014).

> Un altre immobilitzat intangible adquirit com a conseqUéncia de la combinacié de negocis de CGE per un import de 193 milions d'euros
el 31 de desembre de 2015 (251 milions d'euros el 31 de desembre de 2014) i com a consequencia de la combinacié de negocis d'Unién

Fenosa per un import de 420 milions d'euros el 31 de desembre de 2015 (449 milions d'euros el 31 de desembre de 2014), que inclou

basicament contractes de proveiment de gas i altres drets contractuals.

Es presenta a continuacioé I'assignacié del fons de comerg per UGE o grups d'UGEs:

31 de desembre de 2015

Distribucio
Distribucié de gas electricitat Electricitat CGE Altres Total
Espanya - 1.070 2.708 - - 3.778
Ameérica Llatina 43 137 463 354 - 997
Resta 143 N 18 - 15 187
186 1.218 3.189 354 15 4.962

31 de desembre de 2014

Distribucio
Distribucio de gas electricitat Electricitat CGE Altres Total
Espanya - 1.070 2.694 - - 3.764
America Llatina 50 123 415 420 - 1.008
Resta 143 13 16 - 15 187
193 1.206 3.125 420 15 4.959

Les proves de deteriorament s'han realitzat el 31 de desembre de 2015 i 2014. De I'analisi del deteriorament del fons de comerg i dels actius
intangibles de vida Util indefinida realitzada no es va deduir que fos probable que sorgis cap deteriorament en un periode futur (Nota 3.4.5).

Limmobilitzat intangible inclou, a 31 de desembre de 2015, elements en Us totalment amortitzats per import de 452 milions d'euros (358

milions d'euros el 31 de desembre de 2014).
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El moviment durant els exercicis 2015 i 2014 en els diferents comptes d'immobilitzat material i de les corresponents amortitzacions
acumulades i provisions ha estat el seglent:

Instal-lacions
Instal-lacions teécniques
Instal-lacions  técniques de  de transport Vaixells
Terrenys i técniques de generacio i distribucio transport Altre  Immobilitzat

construccions gas electrica electrica de gas immobilitzat en curs Total
Cost brut 664 8.264 11.389 6.5606 516 1.189 811 29.339
Fons d'amortitzacié i perdues per
deteriorament (134) (4.443) (2.715) (1.052) (159) (473) - (8.976)
Valor net comptable 1'01/01/14 530 3.821 8.674 5.454 357 716 811 20.363
Inversié (Nota 4) 26 412 38 234 177 23 405 1.315
Desinversid' (7) (3) (8) (13) - (205) (42) (278)
Dotacio a I'amortitzacio i pérdues per
deteriorament 21) (387) (564) (260) (27) (85) - (1.344)
Diferéncies de conversié - (7) 144 (49) - 46 23 157
Combinacions de negoci (Nota 30) 288 1.588 49 1.669 - 104 335 4.033
Reclassificacions i altres 5 76 354 183 - 52 (649) 21
Valor net comptable el 31/12/14 821 5.500 8.687 7.218 507 651 883 24.267
Cost brut 965 10.353 11.924 8.479 693 1.067 883 34.364
Fons d'amortitzacié i perdues per
deteriorament (144) (4.853) (3.237) (1.261) (186) (416) - (10.097)
Valor net comptable 1'01/01/15 821 5.500 8.687 7218 507 651 883 24.267
Inversié (Nota 4) 30 530 41 286 - 55 459 1.401
Desinversié (10) (6) (1) (4) - (5) (8) (34)
Actius i passius mantinguts per a la
venda (Nota 9) (124) (502) - - - (21) (24) (671)
DO'[a(.-‘,IO a I'amortitzacio i perdues per (25) (414) (593) (336) (30) (85) - (1.483)
deteriorament
Diferéncies de conversio (15) (68) 120 (215) - (7) (14) (199)
Combinacions de negoci (Nota 30) 1 27 349 - - 6 4 387
Reclassificacions i altres 5 1 114 196 - 108 (409) 25
Valor net comptable el 31/12/15 683 5.078 8.717 7.145 477 702 891 23.693
Cost brut 817 10.194 12.484 8.670 693 1.140 891 34.889
Fons d'amortitzacio i perdues per
deteriorament (134) (5.116) (3.767) (1.525) (216) (438) - (11.196)
Valor net comptable el 31/12/15 683 5.078 8.717 7.145 477 702 891 23.693

"Inclou principalment la desinversié per I'alienacié de la societat Gas Natural Fenosa Telecomunicaciones, SA (Nota 3.4.1 i 27).
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En la Nota 4 s'inclou el detall de les inversions en immobilitzat material per segments.

Al marg de 2014 es va incorporar un nou vaixell de transport de gas en regim d'arrendament financer per import de 177 milions
d'euros. D'altra banda, Gas Natural Fenosa ha subscrit contractes que comportaran la incorporacié de quatre vaixells de transport de
gas de nova construccié durant el periode 2016-2017 en régim de time-charter (Nota 34).

En octubre de 2014 es va iniciar I'operacié del parc eolic Bii Hioxo (Méxic) amb 234 MW de poténcia instal-lada.

En I'exercici 2014, es van incloure en “Dotacié a I'amortitzaci6 i perdues per deteriorament’ dins I'epigraf “"Altre immobilitzat”
un import de 8 milions d'euros que correspon a la pérdua per deteriorament del valor total d'actius diversos.

Les despeses financeres activades en |'exercici 2015 en projectes d'immobilitzat durant la seva construccié ascendeixen a 14 milions
d’euros (23 milions d'euros en 2014). Les despeses financeres capitalitzades en I'exercici 2015 representen 1'1,6% del total dels
costos financers per endeutament net (2,6% per a I'exercici 2014). La taxa mitjana de capitalitzacié durant els exercicis 2015 i 2014
ha ascendit a 3,3% i 4,1% respectivament.

En I'epigraf “Instal-lacions técniques de generacié electrica” s'inclouen les illes de poténcia de les centrals de cicle combinat de
Palos de la Frontera i Sagunt adquirides en régim d'arrendament financer (Nota 16).

En I'epigraf “Vaixells transport de gas” s'inclou el valor actual, en el moment de I'adquisicio, dels pagaments compromesos per

al noliejament de quatre vaixells de transport de gas en regim d'arrendament financer (Nota 18). En 2014 es va tancar |'acord,
emmarcat dins de I'operacié de venda del negoci de gas natural liquat del grup Repsol, que van signar Gas Natural Fenosa i Shell en
el qual es van adjudicar I'Us en exclusiva de cada un dels dos vaixells que estaven contractats conjuntament per Gas Natural Fenosa i
el grup Repsol.

En I'epigraf “Altre immobilitzat” es recull el 31 de desembre de 2015 el valor net comptable d'Inversions a zones amb reserves per
338 milions d'euros (350 milions d'euros el 31 de desembre de 2014), entre les quals s'inclouen basicament les inversions en el
jaciment de carbé de la societat Kangra Coal (Proprietary), Ltd a Sud-africa, i costos d'exploracié i desenvolupament per 26 milions
d'euros (32 milions d'euros el 31 de desembre de 2014).

El desglossament de I'immobilitzat en curs per negocis és:

31/12/2015 31/12/2014
Distribucié de gas 144 172
Distribucio d'electricitat 388 290
Electricitat 334 351
Resta 25 70
Total 891 883

A 31 de desembre de 2015 Gas Natural Fenosa no disposava d'immobles d’'inversié de valor significatiu.

L'immobilitzat material inclou, a 31 de desembre de 2015, elements en Us totalment amortitzats per import de 1.854 milions d'euros (1.722
milions d'euros a 31 de desembre de 2014).

Es politica de Gas Natural Fenosa contractar totes les polisses d'assegurances que s'estimin necessaries per a donar cobertura als possibles
riscos que poguessin afectar els elements d'immobilitzat.
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Gas Natural Fenosa manté el 31 de desembre de 2015 compromisos d'inversié per 861 milions d'euros, basicament per a la construccio de

quatre vaixells de transport de gas (Nota 34) i per al desenvolupament de la xarxa de distribucié de gas i d'electricitat.

Nota 7 Inversions en societats
Associades i negocis conjunts

El detall de les Inversions registrades pel metode de la participacié és el segient:

A 31/12/15 A 31/12/14
Associades 45 45
Negocis conjunts 1.685 1.989
Total 1.730 2.034

En I'Annex | es relacionen totes les empreses associades i negocis conjunts participats per Gas Natural Fenosa indicant-ne I'activitat i el

percentatge de participacid de control i patrimonial.

Les participacions més significatives corresponen a Union Fenosa Gas i a EcoEléctrica LP (Nota 4).

El moviment dels exercicis 2015 i 2014 de les inversions comptabilitzades pel métode de la participacid, detallant les participacions més

significatives, és el seglient:

Altres Total
Union EcoEléctrica, negocis Negocis

Fenosa Gas L.P conjunts conjunts Associades Total
Valor de la participacié 1'01/01/14 1.799 226 332 2.357 36 2.393
Inversio - - 25 25 - 25
Participacions en el resultat (492) 38 (22) (476) 2 (474)
Combinacions de negoci (Nota 30) - - 70 70 5 75
Dividends rebuts (24) (16) (1 (41) - (41)
Diferencies de conversié " 35 - 46 - 46
Un altre resultat global 1 3 (1) 3 - 3
Reclassificacions i altres - - 5 5 2 7
Valor de la participacio el 31/12/14 1.295 286 408 1.989 45 2.034
Inversio - - 61 61 - 61
Desinversid' - - (92) (92) - (92)
Participacions en el resultat (81) 40 32 (9) 5 (4)
Combinacions de negoci (Nota 30) - - 6 6 - 6
Dividends rebuts (13) (52) (36) (101) - (101)
Diferéncies de conversio " 32 (5) 38 - 38
Un altre resultat global (1) 2 - 1 - 1
Reclassificacions i altres? (2) 1 (207) (208) (5) (213)
Valor de la participacié el 31/12/15 1.209 309 167 1.685 45 1.730

TAljuliol de 2015 Gas Natural Fenosa va vendre la seva participacio del 44,9% en la societat de distribucié eléctrica Barras Eléctricas Galaico Asturianas, SA cosa que ha suposat una

desinversio en |'epigraf de societats registrades pel metode de la participacié per import de 92 milions d'euros (Nota 27).

2Inclou traspas d'actius mantinguts per a la venda per un import de 5 milions d'euros (Nota 9) i la baixa per I'escissio de Nueva Generadora del Sur, SA (Nota 30).



168

Gas Natural Fenosa | Informe Anual Integrat 2015

En I'exercici 2014, s'incloia en “Participacions en el resultat” un import de 510 milions d'euros que corresponia a la pérdua per deteriorament
de la participacié en Unién Fenosa Gas (485 milions d'euros) i en Nueva Generadora del Sur, SA (25 milions d'euros).

Pel que fa a Union Fenosa Gas, com a consequéncia que en I'exercici 2014 es va produir un incompliment substancial per part del
subministrador egipci dels acords per restablir els lliuraments de gas a la planta de liqliefaccié de Damietta (Egipte), es va posar de manifest la
necessitat d'actualitzar I'analisi de deteriorament per a la globalitat de la inversié en la participada, seguint els criteris de calcul detallats en la
Nota 3.4.5. En I'analisi de deteriorament realitzada es consideren les hipdtesis seglients:

> Unretard de la data de represa del subministrament de gas d'Egipte, sense perjudici de les diferents accions legals iniciades;

> Un cost eventual més elevat del subministrament de gas per la utilitzaci¢ de fonts de subministrament alternatives a les d'Egipte;
> Una taxa de descompte abans d'impostos de 1'11,7%;

> Una taxa de creixement posterior del negoci de I'1,4%.

El resultat de I'analisi del deteriorament realitzada en I'exercici 2014 va posar de manifest la necessitat de dotar un deteriorament de la
participacié en Unién Fenosa Gas per import de 485 milions d'euros.

En I'exercici 2015 I'actualitzacié de I'analisi de deteriorament d'Unién Fenosa Gas no ha modificat les hipotesis considerades en I'analisi
realitzada en I'exercici anterior, excepte pel que fa a la taxa de descompte abans d'impostos que s'ha establert en el 11,0%. D'altra banda,
els resultats obtinguts per Unién Fenosa Gas en I'exercici 2015 sén similars als inclosos en les projeccions utilitzades en I'analisi de
deteriorament de I'exercici 2014, sense que s'hi hagi produit cap nou esdeveniment, per la qual cosa no ha sorgit la necessitat de registrar un
deteriorament addicional o de revertir el deteriorament dotat en |'exercici anterior.

D'altra banda, pel que fa a Nueva Generadora del Sur SA, a consequeéncia d'una senténcia del Tribunal superior de Justicia d'Andalusia que va
ordenar el desmantellament de la linia d'evacuacié d'energia es va produir una aturada temporal de I'activitat d'aquesta central, i es van iniciar
les actuacions encaminades a I'obtencié d'un tragat alternatiu. En conseqliéncia, es va posar de manifest la necessitat d'actualitzar I'analisi
de deteriorament per a la globalitat de la inversio en la participada, seguint els criteris de calcul detallats en la Nota 3.4.5. En I'analisi de
deteriorament realitzada es consideren les hipotesis seglents:

> Unretard de la data de represa de la situacié de disponibilitat de la central;
> Una taxa de descompte abans d'impostos del 6,5%;
> Una taxa de creixement posterior del negoci de 1'1,8%.

El resultat de I'analisi de deteriorament realitzada en I'exercici 2014 va posar de manifest la necessitat de dotar un deteriorament de la
participacié en Nueva Generadora del Sur, SA per import de 25 milions d'euros.

En I'exercici 2015 la tramitacié per a la reubicacié de la linia d'evacuacié ha seguit amb els terminis previstos, de manera que les hipotesis

en qué es va basar I'analisi de deteriorament de Nueva Generadora del Sur, SA no han variat significativament. Tal com s'indica en la nota 30,
Nueva Generadora del Sur, SA ha realitzat una operacié d'escissié lliurant un grup de generacié a cada un dels seus socis. Gas Natural Fenosa
ha incorporat el grup rebut en I'UGE d'Electricidad Espafa pel seu valor raonable.
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El detall d'actius, passius, ingressos i resultats de les principals participacions en negocis conjunts de Gas Natural Fenosa és el seglient
(segons percentatge de participacio):

A 31/12/2015 A 31/12/2014

Unién Fenosa Gas  EcoEléctrica, L.P Unién Fenosa Gas  EcoEléctrica, L.P

Actiu no corrent 1772 313 1.836 286
Actiu corrent 316 76 351 109
Efectiu i altres mitjans liquids equivalents 123 3 140 45
Passiu no corrent (700) (54) (731) (72)
Passius financers no corrents (204) (50) (211) (69)
Passiu corrent (179) (26) (161) (37)
Passius financers corrents (31) (11) (31) (22)
Actius nets 1.209 309 1.295 286
Deute financer net’ 12 58 102 46

"Deute financer net: Passius financers no corrents+Passius financers corrents-Efectiu i altres mitjans liquids equivalents.

2015 2014

Union Fenosa Gas  EcoEléctrica, L.P Union Fenosa Gas  EcoEléctrica, L.P
Resultat explotacio (99) 46 (92) 43
Import net de la xifra de negocis 676 152 909 158
Despeses d'explotacid (635) (84) (821) (91)
Dotaci6 a I'amortitzacié (140) (22) (180) (24)
Participacio en el resultat (81) 40 (492) 38
Resultat de I'exercici procedent d'operacions
continuades (81) 40 (7) 38
Deteriorament participacié - - (485) -

No hi ha passius contingents de les participacions en negocis conjunts. Els compromisos contractuals de les participacions en negocis
conjunts sén els compromisos per a la compra de gas d'Unién Fenosa Gas i EcoEléctrica LP de 5.223 milions d'euros el 31 de desembre
de 2015 (8.808 milions d'euros el 31 de desembre de 2014), els compromisos de venda de gas d'Unién Fenosa Gas per import de 2.643
milions d'euros (5.585 milions d'euros el 31 de desembre de 2014), els compromisos per prestacié de serveis per la cessid de capacitat de
generaci6 eléctrica d'EcoEléctrica LP per import de 265 milions d'euros (273 milions d'euros el 31 de desembre de 2014) i els compromisos
de pagament d'arrendaments operatius pels vaixells de transport de gas d'Unién Fenosa Gas per import de 148 milions d'euros el 31 de
desembre de 2015 (143 milions d'euros el 31 de desembre de 2014).

D'altra banda, determinats projectes d'inversié de les participacions en negocis conjunts han estat finangats amb estructures especifiques
(financament de projecte) que inclouen la pignoracié de les accions d'aquests projectes. El saldo viu d'aquest tipus de finangament el 31 de
desembre de 2015 ascendeix a 361 milions d'euros (369 milions d'euros el 31 de desembre de 2014).
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Operacions conjuntes

Gas Natural Fenosa participa en diferents operacions conjuntes que compleixen les condicions indicades en la Nota 3.4.1.b i que es detallen
en l'apartat 3 de I'Annex |. Les participacions rellevants en operacions conjuntes el 31 de desembre de 2015 i 2014 sén les seglents:

(%) 2015 2014
Comunitat de Béns Central Nuclear de Almaraz 11,3 1,3
Comunitat de Béns Central Nuclear de Trillo 34,5 34,5
Comunitat de Béns Central Termica de Aceca 50,0 50,0
Comunitat de Béns Central Termica de Anllares 66,7 66,7

L'aportacio de les operacions conjuntes als actius, passius, ingressos i resultats de Gas Natural Fenosa és la seglent:

A 31/12/2015 A 31/12/2014
Actiu no corrent 596 611
Actiu corrent 185 67
Efectiu i altres mitjans liquids equivalents 1 -
Passiu no corrent (76) (63)
Passius financers no corrents - -
Passiu corrent (89) (81)
Passius financers corrents (11) (11)
Actius nets 616 534
Deute financer net’ 10 1
" Deute financer net: Passius financers no corrents+Passius financers corrents-Efectiu i altres mitjans liquids equivalents.
2015 2014
Resultat explotacio 49 (19)
Import net de la xifra de negocis 254 189
Despeses d'explotacio (146) (154)
Dotaci6 a I'amortitzacio (59) (54)
Participacio en el resultat 41 (13)
Resultat de I'exercici procedent d'operacions continuades 41 (13)




Nota 8. Actius financers

Comptes Anuals Consolidats

El detall dels actius financers, excloent-hi els inclosos en els epigrafs “Deutors comercials i altres comptes a cobrar” (Nota 11) i “Efectius i
altres actius liquids equivalents” (Nota 12), el 31 de desembre de 2015 i 2014, classificats per naturalesa i categoria és el seglent:

Préstecs Inversions Valor raonable
Disponibles i partidesa  mantingudes fins Derivats de amb canvi a
A 31 de desembre de 2015 per a la venda cobrar al venciment cobertura resultats Total
Instruments de patrimoni 141 - - - - 141
Derivats (Nota 17) - - - 208 - 208
Altres actius financers - 1.035 3 - - 1.038
Actius financers no corrents 141 1.035 3 208 — 1.387
Derivats (Nota 17) - - - 2 - 2
Altres actius financers - 362 1 - - 363
Actius financers corrents - 362 1 ) - 365
Total 141 1.397 4 210 - 1.752
Préstecs i Inversions Valor raonable
Disponibles partidesa  mantingudes fins Derivats de amb canvi a
A 31 de desembre de 2014 per a la venda cobrar al venciment cobertura resultats Total
Instruments de patrimoni 145 - - - - 145
Derivats (Nota 17) - - - 30 - 30
Altres actius financers - 1.112 2 - - 1.114
Actius financers no corrents 145 1.112 P 30 - 1.289
Derivats (Nota 17) - - - - - -
Altres actius financers - 470 1 - - 471
Actius financers corrents - 470 - - 471
Total 145 1.582 3 30 - 1.760
La classificaci¢ dels actius financers registrats a valor raonable el 31 de desembre de 2015 i el 31 de desembre de 2014, és la
seglent:
31 de desembre de 2015 31 de desembre de 2014
Actius financers Nivell 1 Nivell 2 Nivell 3 Total Nivell 1 Nivell2  Nivell 3 Total
Disponibles per a la venda - - 141 141 - - 145 145
Derivats de cobertura - 210 - 210 - 30 - 30
Valor raonable amb canvis a
resultats - - - - - - - -
Total - 210 141 351 - 30 145 175
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Activos financieros disponibles para la venta

El moviment en els exercicis 2015 i 2014 dels actius financers disponibles per a la venda en funcié del metode emprat per al calcul del seu

valor raonable és el seglent:

2015 2014
Nivell 1 Nivell 2 Nivell 3 Total Nivell 1 Nivell 2 Nivell 3 Total
A 1 de Gener - - 145 145 - - 149 149
Augments - - - - - - - -
Diferéncies de conversié - - 7) (7) - - (1) (1)
Traspassos i altres - - 3 3 - - (3) (3)
A 31 de Desembre - - 141 141 - - 145 145

La partida més significativa correspon a una participacié del 14,9% en la societat Medgaz, SA, societat que opera el gasoducte submari entre
Algeéria i Espanya, per import de 87 milions d'euros (90 milions d'euros el 31 de desembre de 2014).

Préstecs i partides a cobrar

La composici6 el 31 de desembre de 2015 i 2014 es mostra a continuacio:

A 31/12/15 A 31/12/14
Credits comercials 129 133
Financament del deficit d'ingressos sistema gasista 199 177
Fiances i diposits 121 139
Deutors ingressos capacitat 88 35
Altres credits 498 628
Préstecs i partides a cobrar no corrents 1.035 1.112
Creédits comercials 65 56
Financament del deficit d'ingressos sistema eléctric 68 183
Financament del deficit d'ingressos sistema gasista 102 139
Dividend a cobrar 14 13
Altres credits 113 79
Préstecs i partides a cobrar corrents 362 470
Total 1.397 1.582
El desglossament per venciments a desembre de 2015 i 2014 és el seglent:
Venciments A 31/12/15 A 31/12/14
Abans d'1 any 362 470
Entre 1 any i 5 anys 284 456
Més de 5 anys 751 656
Total 1.397 1.582




Comptes Anuals Consolidats

El valor raonable i el valor comptable d’'aquests actius no difereixen de manera significativa.

En I'epigraf “Credits comercials” s'inclouen, principalment, crédits per la venda d’instal-lacions de gas i electricitat. Els tipus d'interés
corresponents (entre 5% i 11% per credits d'entre 1 a 5 anys) s'ajusten als tipus d'interes del mercat per a préstecs d'aquesta classe i
durada.

En 'apartat “Financament déficit d'ingressos sistema eléctric” s'inclouen, els desajustaments temporals produits entre els ingressos i els
costos del sistema electric per als exercicis iniciats des de 2014 financats per Gas Natural Fenosa d'acord amb la Llei 24/2013, de 26 de
desembre (Nota 2.4) i que generen el dret a la seva recuperacié en els cinc anys seglients i es reconeix un tipus d'interés en condicions
equivalents a les de mercat. L'import d'aquest financament ha estat registrat integrament a curt termini ja que s'entén que es tracta d'un
desajustament temporal que sera recuperat a través de les liquidacions del sistema en el termini d'un any.

En 'apartat “Financament del déficit d'ingressos sistema gasista” s'inclouen els desajustaments temporals produits entre els ingressos i

els costos del sistema gasista acumulat de I'exercici 2014 financats per Gas Natural Fenosa d'acord amb el Reial Decret-llei 8/2014, de 4 de
juliol (Nota 2.1.1.2) i que generen el dret a la seva recuperacio en els quinze anys seglients per la part que es consideri déficit definitiu de

2014 i en els cinc anys seglents per la resta que s'hagi finangat, i es reconeix un tipus d'interés en condicions equivalents a les de mercat.
L'import d'aquest financament ha estat registrat en llarg termini i en curt termini d'acord amb el termini estimat de recuperacié a través de les
liquidacions del sistema.

En 'apartat “Fiances i diposits” s'inclouen fonamentalment els imports dipositats en les Administracions Publiques competents, d'acord
amb la legislacié que aixi ho estableix, per les fiances i diposits rebuts dels clients en el moment de la contractacié com a garantia del
subministrament d'electricitat i gas natural (Nota 18).

En l'apartat “Deutors ingressos capacitat” es recullen els ingressos pendents de facturar reconeguts per la linealitzacié en el periode de
vigéncia dels contractes de cessié de capacitat de generacié amb la Comissié Federal d'Electricitat de Méxic (Nota 3.4.19.d).

En I'apartat “Altres credits’ s'inclou basicament:

> un credit de 197 milions d'euros (217 milions d'euros el 31 de desembre de 2014) pel financament a ContourGlobal La Rioja, SL, per la
venda de la central de cicle combinat d'Arrdbal (La Rioja) que es va produir en data 28 de juliol de 2011. Aquest crédit esta garantit per les
accions d'aquesta companyia i per altres actius, merita un interes anual de mercat i té venciment en 2021.

> el valor de les concessions que es consideren credits, d'acord amb la CINIIF 12 "Acords de concessié de serveis” (Nota 3.4.3.b i Nota 31)
per un import de 284 milions d'euros (240 milions d'euros el 31 de desembre de 2014), dels quals 28 milions d'euros estan classificats en
I'actiu corrent (21 milions d'euros en 2014). Aquests credits es classifiquen en aquest epigraf “Préstecs i partides a cobrar” ja que es tracta
d'un dret incondicional a rebre efectiu amb imports fixos o determinables.

> en l'exercici 2014, I'import a cobrar del sistema gasista que resulta del desviament corresponent a la retribucié del gas natural destinat al
mercat a tarifa procedent del contracte d'Algéria i subministrat a través del gasoducte del Magrib, com a conseqléncia del Laude dictat per
la Cort Internacional d'Arbitratge de Paris el 9 d'agost de 2010, segons l'article 15 del Reial Decret-llei 6/2000, per import de 132 milions
d'euros en I'epigraf “Altres actius financers no corrents” i per import de 33 milions d'euros en I'epigraf "Altres actius financers corrents”
Amb data 24 de juliol de 2015 s'ha realitzat una cessid sense recurs a favor d'una entitat financera de la totalitat del crédit pendent de
cobrament, transmetent tots els drets i riscos associats, de manera que el saldo és zero el 31 desembre 2015.
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Derivats de cobertura
Les variables en qué es basa la valoracio dels derivats de cobertura recollits en aquest epigraf sén observables en un mercat actiu (Nivell 2).

En la Nota 17 es recull el detall dels instruments financers derivats.

Nota 9. Actius no corrents | grups alienables d'elements mantinguts per a la venda I activitats
interrompudes

Amb data 18 de desembre de 2015, Gas Natural Fenosa, que manté una participacié de control a través de CGE del 56,62% en la societat
xilena Gasco, SA, ha arribat a un acord amb un grup d'accionistes que manté una participacié del 21,9% en Gasco SA, denominat “Familia
Pérez Cruz’ per la divisioé d'aquesta societat en dues empreses, una dedicada al negoci del gas natural (Gasco GN) que romandra sota el
control de Gas Natural Fenosa, i I'altra al negoci del gas liquat del petroli (Gasco GLP) i que es transmetra a la Familia Pérez Cruz.

En virtut de I'acord assolit, s'assigna negoci de GLP els seglients actius i passius:

> Activitat de proveiment, logistica, distribucio i comercialitzaci¢ de gas liquat del petroli desenvolupat, fonamentalment, a través de les
societats Gasco GLR SA i Gasmar, SA i Autogasco, SA a Xile i Inversiones GLP SAS. ESP a Colombia.

> La unitat de negoci Gasco Magallanes.

> Determinats actius d'Us conjunt i els actius que no estiguin relacionats directament o indirectament amb el negoci de GLP ni amb el
negoci de gas natural.

> Les emissions de bons de Gasco, SA. La Junta de bonistes realitzada en data 28 de gener de 2016 ha aprovat alliberar de la solidaritat de
pagament a Gasco GN.

Un cop materialitzada la divisid, cada una de les parts llancara una oferta publica d'adquisicié d'accions per incrementar la seva participacio
fins a un maxim del 100%, en la seva societat, per tal de desenvolupar el seu propi projecte independent. Les dues parts s'han compromes

a acudir amb les seves participacions a I'oferta publica. Segons I'acord, el valor assignat a cada accié de Gasco, SA és de 1.754 pesos xilens
mentre que cada accié de Gasco GN tindra un valor de 3.546 pesos xilens. Aquests preus seran ajustats, entre d'altres, per I'efecte dels
dividends pagats o per causa de fets produits a partir de 31 de desembre del 2015. El procés s'espera que pugui quedar finalitzat dins de I'any
2016 subjecte a |'obtencio de les autoritzacions i consentiments propis del procés. No s'espera que |'operacié de desinversié en el negoci de
GLP tingui impactes significatius en el resultat consolidat de Gas Natural Fenosa.

Atés que Gas Natural Fenosa té el compromis de vendre aquests actius que estan clarament identificats, el procés esta en curs i s'espera
concloure la transaccié en |'exercici 2016 es considera que la seva venda és altament probable i, per tant, amb data 31 de desembre 2015
els saldos comptables d'aquests actius i passius s'han traspassat a |'epigraf “Actius no corrents mantinguts per a la venda” i “Passius
vinculats amb actius no corrents mantinguts per a la venda’/ en aplicacié de la NIIF 5 "Actius no corrents mantinguts per a la venda i activitats
interrompudes”

Addicionalment, s'ha considerat que es tracta d'una operacié interrompuda ja que és un component classificat com a mantingut per a la
venda que representen una linia de negoci significativa i separada de la resta, de manera que tots els ingressos i despeses corresponents al
negoci de GLP es presenten en |'epigraf “Resultats de I'exercici procedents d'operacions interrompudes després d'impostos”



Comptes Anuals Consolidats

El desglossament per naturalesa dels actius classificats com a mantinguts per a la venda i dels passius vinculats, el 31 de desembre de 2015,

és el seglient:

2015
Immobilitzat intangible 147
Immobilitzat material 671
Actius financers no corrents 9
Actius per impost diferit 14
Actiu no corrent 841
Existéncies 49
Deutors comercials i altres comptes a cobrar 42
Efectiu i altres actius liquids equivalents 23
Actiu corrent 14
Total actiu 955
Provisions no corrents 12
Passius financers no corrents 285
Passiu per impost diferit 134
Altres passius no corrents 38
Passiu no corrent 469
Passius financers corrents 53
Creditors comercials i altres comptes a pagar 57
Altres passius corrents 6
Passiu corrent 116
Total passiu 585

El desglossament del Resultat global total d'aquesta activitat en els exercicis acabats el 31 de desembre de 20151 31 de desembre de 2014,

és el seglient:

2015 2014

Resultat consolidat de I'exercici 34 2
Ingressos i despeses reconegudes directament en el patrimoni net (16) 6
Diferencies de conversié (16) 6
Per cobertures de fluxos d'efectiu - -
Resultat global total de I'exercici 18 8

"Correspon al periode des de I'1 de desembre de 2014 (data d'adquisicié de CGE) fins al 31 de desembre de 2014.
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Els desglossaments per naturalesa de |'epigraf “Resultats de I'exercici procedent d'operacions interrompudes després d'impostos” del

Compte de Perdues i Guanys Consolidat i els fluxos d'efectiu de I'Estat de Fluxos d'Efectiu Consolidat, corresponents al negoci de GLP a Xile,

el 31 de desembre 20151 31 de desembre de 2014, son els seglents:

2015 2014"
Import net de la xifra de negoci 547 45
Proveiments (329) (36)
Altres ingressos d’explotacié 4 5
Despeses de personal (45) (4)
Altres despeses d'explotacio (66) (2)
Amortitzacié d'immobilitzat 41) (3)
Resultat d'explotacio 70 b
Ingressos financers 4 -
Despeses financeres (28) (2)
Resultat financer (24) (2)
Resultat d'entitats valorades pel metode de la participacio 1 -
Resultat abans d'impostos 47 3
Impost sobre beneficis (13) (1)
Resultat després d'impostos d'activitats interrompudes 34 2
Atribuible
Societat dominant 11 1
Participacions no dominants 23 1
"Correspon al periode des de I'1 de desembre de 2014 (data d'adquisicié de CGE) fins al 31 de desembre de 2014.
Els fluxos d'efectiu de les operacions interrompudes incloses en I'Estat de Fluxos d'Efectiu consolidat sén:

2015 2014
Fluxos d’efectiu de les activitats d'explotacid 75 8
Fluxos d'efectiu d'activitats d'inversio (35) (3)
Fluxos d'efectiu de les activitats de finangament (46) (1)

"Correspon al periode des de I'1 de desembre de 2014 (data d'adquisicié de CGE) fins al 31 de desembre de 2014.

Les transaccions entre les societats que integren el negoci de GLP interromput amb la resta de societats del grup no sén significatives (7

milions d'euros). En consequeéncia, els fluxos d'efectiu intragrup amb la linia de negoci interrompuda, no sén significatius.



Nota 10. Existéncies

El desglossament de les existéncies és el seglent:

Comptes Anuals Consolidats

A 31/12/15 A 31/12/14
Gas natural i gas natural liquat 522 701
Carb¢ i fueloil 130 169
Combustible nuclear 63 64
Materials i altres existéncies M 143
Total 826 1.077

Les existéncies de gas inclouen basicament les existencies en els emmagatzematges subterranis, en transit maritim, en plantes i en

gasoductes.
Nota 11. Deutors comercials i altres comptes a cobrar

La composicié d'aquest epigraf és la seglient:

177

A 31/12/15 A 31/12/14
Clients 5.248 5.682
Comptes a cobrar d’empreses vinculades (Nota 32) 163 150
Provisio per depreciacié de deutors (890) (940)
Clients per vendes i prestacions de serveis 4.521 4.892
Administracions publiques 197 139
Pagaments anticipats 83 87
Instruments financers derivats (Nota 17) 5 24
Deutors varis 187 263
Altres deutors 472 513
Actiu per impost corrent 198 296
Total 5.191 5.701

El valor raonable i el valor comptable d'aquests actius no difereixen de manera significativa.

Amb caracter general, les facturacions pendents de cobrament no meriten interessos, el venciment de les quals esta establert en un periode

mitja de 18 dies.
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El moviment de la provisié per depreciacié de deutors és el seglient:

2015 2014
L'1 de gener (940) (844)
Dotacié neta de |'exercici (Nota 26) (258) (302)
Baixes 254 178
Diferéncies de conversié i altres 54 28
El 31 de desembre (890) (940)
Nota 12. Efectiu I altres actius liquids equivalents
L'Efectiu i altres actius liquids equivalents a I'efectiu inclou:
A 31/12/15 A 31/12/14
Tresoreria 1.467 2.376
Altres actius liquids equivalents (Espanya i Resta d'Europa) 751 916
Altres actius liquids equivalents (Internacional) 172 280
Total 2.390 3.572

Les inversions en "Altres actius liquids equivalents” vencen en un termini inferior a 3 mesos i meriten un tipus d'interés efectiu ponderat de

0,5% el 31 de desembre de 2015 (0,8% el 31 de desembre de 2014).

Nota 13. Patrimoni
Els principals components del Patrimoni es detallen en els apartats seglients:

Capital social i Prima d’emissio

Les variacions durant els exercicis 2015 i 2014 del nombre d'accions i els comptes de Capital social i Prima d'emissié han estat les seglents:

Nombre d'accions Capital social Prima d’emissio Total
El 31 de desembre de 2013 1.000.689.341 1.001 3.808 4.809
Variacions - - - -
El 31 de desembre de 2014 1.000.689.341 1.001 3.808 4.809
Variacions - - - -
El 31 de desembre de 2015 1.000.689.341 1.001 3.808 4.809




Comptes Anuals Consolidats

Totes les accions emeses estan totalment desemborsades i amb els mateixos drets politics i economics.

La Llei de Societats de Capital permet expressament la utilitzacié del saldo de la “Prima d’emissié” per a ampliar capital i no estableix cap
restriccié especifica quant a la disponibilitat d’aquest saldo.

Durant I'exercici 2015 es van adquirir 2.899.180 accions propies per un import de 58 milions d'euros i es van alienar totalment per import de
60 milions d'euros. Durant I'exercici 2014, es van adquirir 1.128.504 accions propies per import de 23 milions d'euros de les quals 174.998
accions per import de 3 milions d'euros es van lliurar als empleats del grup com a part de la seva retribucié de I'exercici 2014 derivada del
Pla d’Adquisicié d/Accions 2012-2013-2014 (Nota 3.4.15.d) i la resta van ser totalment alienades per import de 20 milions d'euros. En tancar
I'exercici 2015 i en tancar |'exercici 2014, Gas Natural Fenosa no tenia accions propies en autocartera.

Les participacions més rellevants en el capital social de Gas Natural SDG, SA el 31 de desembre de 2015, d'acord amb la informacié publica
disponible 0 amb la comunicacio realitzada en la mateixa societat, son les segients:

Participacié en el capital social (%)

Grup “la Caixa” 34,4
Grup Repsol 30,0
Sonatrach 4,0

La totalitat de les accions de Gas Natural SDG, SA estan admeses a cotitzacié en les quatre Borses Oficials espanyoles, cotitzen en el mercat

continu i formen part de I'lbex35.

La cotitzacié al final de I'exercici 2015 de les accions de Gas Natural SDG, SA es va situar en 18,82 euros (20,81 euros el 31 de desembre
de 2014).

Reserves

Lepigraf de Reserves inclou les reserves segients:

2015 2014
Reserva legal 200 200
Reserva estatutaria 100 100
Reserva de revaloracié RD 7/96 225 225
Reserva de fons de comerc 946 893
Reserva voluntaria 6.579 6.458
Altres reserves 1.027 590

Total 9.077 8.466
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Reserva legal
En compliment del que disposa la Llei de Societats de Capital s'ha de destinar una xifra igual al 10% dels beneficis a aquesta reserva fins que
representi, com a minim, el 20% del capital social. La reserva legal es pot utilitzar per a augmentar el capital en la part que superi el 10% del

capital ja augmentat.

Excepte per a la finalitat esmentada, i sempre que no superi el 20% del capital social, la reserva legal Unicament es pot utilitzar per a
compensar pérdues i sempre que no hi hagi altres reserves disponibles suficients per a aquest fi.

Reserva estatutaria

En virtut dels Estatuts Socials de Gas Natural SDG, SA, el 2% del benefici net de I'exercici s'ha d’assignar a la reserva estatutaria fins que
aquesta assoleixi, almenys, el 10% del capital social.

Reserva de revaloracio

La Reserva de revaloracié pot destinarse a I'eliminacié de resultats comptables negatius, o a I'ampliacié del capital social o reserves de lliure
disposicid, sempre que la plusvalua monetaria hagi estat realitzada. S'entendra realitzada la plusvalua en la part corresponent a I'amortitzacio
comptabilitzada quan els elements patrimonials actualitzats hagin estat transmesos o quan hagin estat donats de baixa en els llibres de
comptabilitat.

Reserva per fons de comerg

D’acord amb l'article 273 de la Llei de Societats de Capital, Gas Natural SDG, SA ha de dotar una reserva indisponible equivalent al fons de
comerg que aparegui en l'actiu del seu Balang, i destinar anualment almenys una xifra que representi el 5% de I'import del fons de comerg. Si
no hi hagués benefici, o aquest fos insuficient, es podra utilitzar la Prima d’emissié o les Reserves de lliure disposicio.

Guanys per acci6

Els guanys basics per accié es calculen dividint el benefici atribuible a Accionistes de la societat dominant entre el nombre mitja ponderat de
les accions ordinaries en circulacié durant I'any.

A 31/12/15 A 31/12/14
Benefici atribuible a accionistes de la societat dominant’ 1.571 1.462
Nombre mitja ponderat d'accions ordinaries en circulacio 1.001.689.341 1.001.689.341
Guanys per accio de les activitats continuades (en euros)
Basics 1,56 1,46
Diluits 1,56 1,46
Guanys per accio de les activitats interrompudes (en euros)
Basics 0,01 -
Diluits 0,01 -

'D'acord amb NIC 33 el Benefici atribuible a accionistes de la societat dominant el 31 de desembre de 2015 s'ha ajustat per I'excés de I'import en llibres de les accions preferents
sobre I'import pagat en la seva recompra, net del seu efecte fiscal, (veure apartat “Participacions no dominants” d'aquesta Nota).

La societat dominant no té emissions d'instruments financers que puguin diluir el benefici per accio.
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Dividends

A continuacié es detallen els pagaments de dividends efectuats durant els exercicis 2015 i 2014

31/12/15 31/12/14
% sobre Euros per % sobre Euros per
nominal accio Import nominal accio Import
Accions ordinaries 91 0,908 909 90 0,90 897
Resta d'accions (sense vot, rescatables, etc.) - - - - - -
Dividends totals pagats 91 0,908 909 90 0,90 897
a) Dividends amb carrec a resultats 91 0,908 909 90 0,90 897
b) Dividends amb carrec a reserves o prima
d'emissio - - - - - -

c) Dividends en espécie - - - _ - _

Addicionalment, I'import de dividends pagats a participacions no dominants en I'exercici 2015 ascendeix a 161 milions d'euros (228 milions
d'euros el 2014). Veure I'apartat “Participacions no dominants” d'aquesta Nota.

Exercici 2015

Inclou el pagament del dividend a compte del resultat de I'exercici 2014 de 0,397 euros per accio, per un import total de 397 milions d'euros
acordat el 28 de novembre de 2014 i pagat el dia 8 de gener de 2015.

Aixi mateix, la proposta d'aplicacié del resultat de I'exercici 2014 aprovada per la Junta General d'Accionistes celebrada el 14 de maig de 2015
va incloure el pagament d'un dividend complementari de 0,511 per accié, per un import total de 512 milions d'euros, pagat I'1 de juliol de
2015.

El Consell dAdministracié de Gas Natural SDG, SA va acordar, en la reunié del 30 d'octubre de 2015, distribuir un dividend a compte amb
carrec als resultats de I'exercici 2015 de 0,408 euros per accié, per un import total de 408 milions d’euros, a pagar a partir del dia 8 de gener
de 2016.

La societat dominant comptava, a la data d'aprovacio del dividend a compte, amb la liquiditat necessaria per a procedir al seu pagament
d'acord amb els requisits establerts en la Llei de Societats de Capital. L'estat comptable de liquiditat provisional de la societat dominant
formulat pels administradors el 30 d'octubre de 2015 és el segient:

Resultat després d'impostos 665
Reserves a dotar (41)
Quantitat maxima distribuible 624
Previsio de pagament del dividend a compte 408
Liquiditat de tresoreria 1.552
Emissio de deute i linies de credit no disposades 6.839

Liquiditat total 8.391
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Amb data 29 de gener de 2016, el Consell dAdministracié va aprovar la proposta que elevara a la Junta General d/Accionistes de distribucio del
benefici net de Gas Natural SDG, SA corresponent a I'exercici 2015, que és la seglient:

Base de repartiment

Perdues i guanys 1.103
Distribuci6

A Reserva voluntaria 170
A Dividend 933

Aquesta proposta d'aplicacio del resultat formulada pel Consell dAdministracio perque I'aprovi la Junta General d’Accionistes inclou el
pagament d'un dividend complementari de 0,525 euros per accid, per un import total de 525 milions d'euros a pagar I'1 de juliol de 2016.

En la proposta d'aplicacié del resultat de I'exercici 2015, no es procedeix a la dotacié de la reserva per fons de comerg establerta en |'article
273 de la Llei de Societats de Capital, per estar dotada integrament.

Exercici 2014

Inclou el pagament del dividend a compte del resultat de I'exercici 2013 de 0,393 euros per accio, per un import total de 393 milions d'euros
acordat el 29 de novembre de 2013 i pagat el dia 8 de gener de 2014.

Aixi mateix, la proposta d'aplicacié del resultat de I'exercici 2013 aprovada per la Junta General d'Accionistes celebrada I'11 d'abril de 2014 va
incloure el pagament d'un dividend complementari de 0,504 per accid, per un import total de 504 milions d'euros, pagat I'1 de juliol de 2014.

Ajustaments per canvi de valor

En I'epigraf “Diferencies de conversid” s'inclouen les diferencies de canvi descrites en la Nota 3.4.2 com a consequéncia de la variacié del
tipus de canvi de I'euro respecte a les principals divises de les societats estrangeres de Gas Natural Fenosa.

Participacions no dominants

Saldo 1'01/01/14 1.523
Resultat global total de I'exercici 223
Distribucio de dividends (234)
Combinacions de negoci (Nota 30) 1.385
Emissié obligacions perpétues subordinades 993
Altres variacions (1)
Saldo el 31/12/14 3.879
Resultat global total de I'exercici 295
Distribucié de dividends (188)
Emissié obligacions perpétues subordinades 493
Recompra d'accions preferents (640)
Ampliacié de capital de Global Power Generation 496
Pagaments per remuneracions altres instruments de patrimoni (41)
Altres variacions (143)

Saldo el 31/12/15 4.151
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Els moviments més significatius corresponents a |'exercici 2015 corresponen a:
> Emissio obligacions perpétues subordinades.

El 21 d'abril de 2015 Gas Natural Fenosa Finance, BV va tancar una emissié d'obligacions perpétues subordinades amb garantia de Gas
Natural SDG, SA per un import de 500 milions d'euros. El tipus d'emissié s'ha fixat en el 98,65% del seu valor nominal, cosa que suposa
una emissié neta de 493 milions d'euros. Les obligacions meriten un interés definit com un tipus d'interes de referéncia més un marge. El
tipus d'interés de referéncia sera el tipus swap a 9 anys (equivalent en el moment inicial al 0,421 %) revisable cada 9 anys. El marge inicial
és el 3,079% i es manté els 10 primers anys, el 3,329% entre 202512044 i el 4,079% posteriorment. En conseqiéncia, el tipus d'interés
inicial és el 3,375%.

Els interessos meritats per aquestes obligacions no seran exigibles, sind que seran acumulatius, si bé Gas Natural Fenosa haura de fer
front al seu pagament en el cas que reparteixi dividends o decideixi exercir I'opcié de cancel-lacié anticipada.

Encara que aquestes obligacions no tenen establert venciment contractual, Gas Natural Fenosa Finance, BV té I'opcié d'amortitzar
anticipadament en determinats suposits previstos en els termes i condicions, el 24 d'abril de 2024 i, posteriorment, en cada data de
pagament de l'interes.

Gas Natural Fenosa, després d'analitzar les condicions d'aquesta emissid, d'acord amb la NIC 32, ha procedit a comptabilitzar I'efectiu
rebut amb abonament en I'epigraf “Participacions no dominants” inclos dins del patrimoni net del Balang de Situacié Consolidat el 31 de
desembre de 2015, per considerar que I'emissié no compleix les condicions establertes perqué es consideri com a passiu financer, ates
que Gas Natural Fenosa Finance, BV no manté el compromis contractual de lliurament d'efectiu o un altre actiu financer, ni una obligacié
d'intercanvi d'actius o passius financers, estant les circumstancies que I'obliguen a aix0 enterament a discrecié de Gas Natural Fenosa
Finance, BV.

> Recompra d'accions preferents.

En I'exercici 2005 la societat Unién Fenosa Preferentes, SA va realitzar una emissio d'accions preferents per import nominal de 750 milions
d'euros, que es va comptabilitzar en I'epigraf “Participacions no dominants” Les principals caracteristiques soén:

a) Dividend: variable i no acumulatiu; fins el 30 de juny de 2015 sera I'Euribor a tres mesos més un diferencial de 0,65%; a partir
d'aquesta data, sera I'Euribor a tres mesos més un diferencial de 1'1,65%.

b) Pagament de dividend: s'ha de pagar per trimestres naturals vencuts, condicionat a I'existencia de benefici distribuible de
Gas Natural Fenosa, considerant com a tal el menor entre el benefici net declarat de Gas Natural Fenosa i el benefici net de
Gas Natural SDG, SA com a garant.

c¢) Termini: perpetues, amb opcié per a I'emissor d'amortitzar en tot o en part les participacions amb data posterior al 30 de juny de
2015. En cas d'amortitzacié s'ha d'efectuar pel seu valor nominal.

d) Retribucio: el pagament del dividend ha de ser preferent i no acumulatiu i esta condicionat a I'obtencié de benefici distribuible de
Gas Natural SDG, SA i al pagament de dividend als seus accionistes ordinaris. Lemissor té I'opcié pero no I'obligacié d'abonar als
titulars de les participacions una remuneracié en espécie mitjangant I'increment del valor nominal de les participacions preferents.

e) Drets politics: no en tenen.

Al maig de 2015, Gas Natural Fenosa ofereix la recompra en efectiu de les accions preferents emeses per Unién Fenosa Preferentes SAU
el 2005, pel 85% del seu valor nominal. Un cop finalitzat el termini d'acceptacio, I'import nominal agregat respecte del qual es van cursar
les acceptacions corresponents va ser de 640 milions d'euros, un 85,3% de I'emissid, cosa que va suposar un import efectiu de 544
milions d'euros, i la resta va quedar en circulacié.

L'excés de I'import en llibres de les accions preferents sobre |'import pagat en la seva recompra ha ascendit a 69 milions d'euros, net
del seu efecte fiscal, i s'ha registrat com una transaccié patrimonial, i suposa un increment de I'epigraf “Reserves” en |'apartat "Altres
variacions” de I'Estat de Canvis en el Patrimoni Net Consolidat.
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> Ampliacié de capital de Global Power Generation

Gas Natural Fenosa i Kuwait Investment Authority (KIA) van subscriure el marg de 2015 un acord mitjangant el qual KIA es comprometia
a realitzar una ampliacié de capital de 550 milions de dolars (493 milions d'euros) per convertirse en soci amb el 25% de Global Power
Generation SA (GPG), societat matriu del subgrup que integra els actius de generacié internacional de Gas Natural Fenosa. El tancament
d'aquesta operaci6, un cop obtingudes les corresponents autoritzacions, va tenir lloc a I'octubre de 2015. D'acord amb els termes i
condicions de I'acord assolit, Gas Natural Fenosa manté el control de GPG per la qual cosa comptablement es tracta d'una transaccio de
patrimonial, i suposa un increment de |'epigraf “Participacions no dominants” per import de 496 milions d'euros, corresponent al valor
comptable de la participacié transmesa, i una disminucié de |'epigraf “Reserves” per un import de 3 milions d'euros.

> Altres variacions.

En I'exercici 2015, Gas Natural Fenosa Xile, SpA ha adquirit una participacié addicional del 0,65% de Compania General de Electricidad,
SA (CGE) per un import de 18 milions d'euros, i ha assolit un percentatge de participaci¢ de control del 97.37%. Com que es tracta
d'una adquisicié de participacions no dominants s'ha registrat com una transaccié patrimonial, i suposa una disminucié de I'epigraf
“Participacions no dominants” per import de 16 milions d'euros i una disminucié de I'epigraf “Reserves” per un import de 2 milions
d'euros.

Al juny de 2015 Gasco, SA (filial de Gas Natural Fenosa) ha adquirit una participacié addicional del 12,75% de Gasmar, SA (filial de

Gas Natural Fenosa) per 34 milions d'euros i ha assolit un percentatge de participacié de control del 63,8%. Com que es tracta d'una
adquisicié de participacions no dominants s'ha registrat com una transaccio patrimonial, i suposa una disminucié de I'epigraf “Participacions
no dominants” per import de 32 milions d'euros i una disminucié de I'epigraf “Reserves” per un import de 2 milions d'euros.

El passat mes d'octubre Gas Natural Fenosa Xile, SpA ha adquirit una participacié addicional del 8,33% de Metrogas, SA (filial de
Gas Natural Fenosa) per 116 milions d'euros i ha assolit un percentatge de participacié de control del 60,17%. Com que es tracta
d'una adquisicié de participacions no dominants s'ha registrat com una transaccié patrimonial, i suposa una disminucié de I'epigraf
“Participacions no dominants” per import de 110 milions d'euros i una disminucié de I'epigraf “Reserves” per un import de 6 milions
d'euros.

També s'inclou I'adquisicié d'altres participacions addicionals de diverses filials per import de 4 milions d'euros.
Els moviments més significatius corresponents a |'exercici 2014 van correspondre a:
> La combinacié de negocis de CGE (Nota 30).
> Obligacions perpétues subordinades.

El 18 de novembre de 2014 Gas Natural Fenosa Finance, BV va tancar una emissié d'obligacions perpéetues subordinades amb garantia de
Gas Natural SDG, SA per un import de 1.000 milions d'euros. El tipus d'emissié es va fixar en el 99,49% del seu valor nominal cosa que
va suposar una emissio neta de 993 milions d'euros. Les obligacions meriten un interés definit com un tipus d'interés de referéncia més
un marge. El tipus d'interés de referéncia sera el tipus swap a 8 anys (equivalent en el moment inicial al 0,77 %) revisable cada 8 anys. El
marge inicial va ser el 3,35% i es manté els 10 primers anys, el 3,60% entre 2024 i 2042 i el 4,35% posteriorment. En consequencia, el
tipus d'interes inicial va ser el 4,12%.

Els interessos meritats per aquestes obligacions no seran exigibles, siné que seran acumulatius, si bé Gas Natural Fenosa haura de fer
front al seu pagament en el cas que reparteixi dividends o decideixi exercir I'opcié de cancel-lacié anticipada.

Encara que aquestes obligacions no tenen establert venciment contractual, Gas Natural Fenosa Finance, BV té I'opcié d'amortitzarles
anticipadament en determinats suposits previstos en els termes i condicions, el 18 de novembre de 2022 i, posteriorment, en cada data de
pagament de l'interes.
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Gas Natural Fenosa, després d'analitzar les condicions d'aquesta emissio, d'acord amb la NIC 32, es va procedir a comptabilitzar I'efectiu rebut
amb abonament a I'epigraf “Participacions no dominants” inclos dins del patrimoni net del Balang de Situacié Consolidat el 31 de desembre
de 2015, per considerar que I'emissid no compleix les condicions establertes perqué es consideri com a passiu financer, atés que Gas Natural
Fenosa Finance, BV no manté el compromis contractual de lliurament d'efectiu o un altre actiu financer, ni una obligaci¢ d'intercanvi d'actius o
passius financers, estant les circumstancies que I'obliguen a aixd enterament a discrecié de Gas Natural Fenosa Finance, BV.

Els interessos meritats des de I'emissié de les obligacions, per un import de 5 milions d'euros, van registrar en I'epigraf " Participacions no
dominants” del Compte de Pérdues i Guanys Consolidat corresponent a I'exercici anual acabat el 31 de desembre de 2014.

> Altres variacions.

Al mes de juny de 2014 es va fer efectiva la venda de la societat Gas Natural Fenosa Telecomunicaciones, SA (Nota 3.4.1 i 27). Gas Natural
Fenosa tenia participacions minoritaries a través d'aquesta societat, cosa que va comportar la baixa de les participacions no dominants
associades per valor de 3 milions d'euros.

Al mes de juliol de 2014 Gas Natural Fenosa va adquirir el 20% d'lberafrica Power, Ltd a la societat Kenya Power and Lighting Company, Ltd
per 3 milions d'euros i va aconseguir aixi un percentatge de control del 89,59% de la participacié. Com que es tracta d'una participacié no
dominant es va registrar com una transaccié patrimonial que implica una disminucio de |'epigraf “Participacions no dominants” per import
de 4 milions d'euros.

Els detalls corresponents a les participacions no dominants més significatives sén els seglents:

2015 2014
Resultat Dividends i Resultat Dividends i
) Patrimoni net consolidat de  altres remu- Patrimoni net  consolidat de altres remune-
Sociedad atribuit I'exercici neracions atribuit I'exercici racions
Metrogas, S.A. 860 44 25 996 1 -
Companbhia Distribuidora de Géas do Rio de
Janeiro, S.A. 150 38 20 167 47 84
Global Power Generation, S.A.! 140 - - - - -
Gasco GLR S.A. 98 il 22 102 - -
Fuerza y Energia de Tuxpan' 106 2 - - - -
Electrificadora del Caribe, S.A. ESP 89 7 - 73 4 -
Empresa de Distribucion Eléctrica Metro
Oeste, S.A. 85 13 22 94 20 -
Ecoelectrica L.P! 77 1 - - - -
Kangra Coal (Proprietary), Ltd 75 (6) - 81 1 1
Europe Maghreb Pipeline, Ltd. 62 55 52 50 43 39
Gasmar, S.A. 57 14 13 67 - -
Gas Natural Mexico, S.A. de CV 55 8 - 51 5 -
Gas Natural, S.A. ESP 45 31 4 22 34 64
Ceg Rio, S.A. 35 10 7 39 14 28
Altres societats 582 38 20 389 15 11
Subtotal 2.516 266 185 2.131 184 227
Accions preferents 110 3 3 750 7 7
Obligacions perpetues subordinades 1.502 53 41 998 5 -
Altres instruments de patrimoni 1.612 56 44 1.748 12 7
Total 4.128 322 229 3.879 196 234

"S'incorporen el 2015 per I'efecte de I'ampliacié de capital de GPG desemborsada per KIA que s'explica en aquesta nota.
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L'import de dividends pagats a participacions no dominants en I'exercici 2015 ascendeix a 161 milions d'euros (228 milions d'euros en 2014).

La informacié financera corresponent a les participacions no dominants més significatives és la seglient (imports al 100%):

31 de desembre de 2015 31 de desembre de 2014

) Actius Passiu no Passiu Actius Passiu no Passiu
Sociedad totals corrent corrent totals corrent corrent
Metrogas, S.A. 2.190 (764) (63) 2.331 (787) (75)
Companhia Distribuidora de Gés do Rio de
Janeiro, S.A. 703 (172) (188) 878 (261) (229)
Global Power Generation , S.A. 583 (1) 2) 13 (587) (2)
Gasco GLR S.A. 409 (125) (66) 415 (116) (72)
Fuerza y Energia de Tuxpan 1.070 (161) (16) 953 (138) (21)
Electrificadora del Caribe, S.A. ESP 1.638 (480) (454) 1.797 (636) (541)
Empresa de Distribucion Eléctrica Metro
Oeste, S.A. 731 (152) (258) 755 (196) (244)
Ecoelectrica L.P 389 (54) (26) 397 (72) (39)
Kangra Coal (Proprietary), Ltd 433 (114) (6) 452 (107) (10)
Europe Maghreb Pipeline, Ltd. 276 (1) (4) 268 (31) (12)
Gasmar, S.A. 163 (46) (30) 159 (41) (23)
Gas Natural Mexico, S.A. de CV 721 (247) (55) 755 (153) (206)
Gas Natural, S.A. ESP 379 (92) (99) 349 (107) (106)
Ceg Rio, S.A. 253 (51) (110) 317 (57) (155)

En I'Annex | s'inclou el detall de societats participades per Gas Natural Fenosa indicant la seva activitat i percentatge de participacié de control
i patrimonial.

En I'analisi realitzada per determinar que Gas Natural Fenosa exerceix el control sobre les entitats consolidades no han sorgit suposits que
hagin requerit d'un judici complex per a la seva determinacio, atés que Gas Natural Fenosa té dret a rendiments variables procedents de la
seva implicacié en la participada i té capacitat d'influir en aquests rendiments a través del seu poder a la participada, havent-se basat en la
representacié de Gas Natural Fenosa en el Consell d'Administracié de la filial i la participacié en les decisions significatives. D'altra banda, en
termes generals, no hi ha restriccions significatives, com ara drets protectors, sobre la capacitat de Gas Natural Fenosa per accedir als actius
o utilitzarlos, aixi com per liquidar els seus passius.
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Nota 14. Ingressos diferits

El detall i els moviments produits en aquest epigraf durant els exercicis 2015 i 2014 han estat els segients:

Ingressos per

Subvencions Ingressos per desplacament de xarxa

oficials escomeses amb carrec a tercers Altres Total
L'01/01/14 169 532 103 115 919
Import rebut 13 46 7 1 67
Aplicacions a resultats (16) (17) (11) (1 (45)
Desinversions' - - - (114) (114)
Diferéncies de conversié 3 - - 2 5
Traspassos i altres (13) 6 - 7 -
El 31/12/14 156 567 99 10 832
Import rebut 16 50 3 - 69
Aplicacions a resultats (19) (29) (15) (1 (64)
Diferencies de conversio 3 - (1) (2) -
Traspassos i altres 12 - 4 - 16
El 31/12/15 168 588 90 7 853

"Inclou principalment la desinversio per I'alienacié de la societat Gas Natural Fenosa Telecomunicaciones, SA (Nota 3.4.11 27).

Nota 15. Provisions

El detall de les provisions el 31 de desembre de 20151 2014 és:

A 31/12/15 A31/12/14
Provisions per obligacions amb el personal 659 740
Altres provisions 829 820
Provisions no corrents 1.488 1.560
Provisions corrents 193 128

Total 1.681 1.688
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Provisions per obligacions amb el personal

Tot seguit s'inclou un desglossament de les Provisions relatives a les obligacions amb el personal:

2015 20141
Pensions Altres Pensions Altres
i altres obligacions obligacions i altres obligacions obligacions

similars amb el personal Total similars amb el personal Total
L'1 de Gener 731 9 740 688 7 695
Dotacions amb carrec a resultats 42 9 51 41 9 50
Pagaments en |'exercici (60) - (60) (56) - (56)
Diferéncies de conversié (43) - (43) (22) - (22)
Variacions reconegudes directament
en patrimoni (7) - (7) 10 - 10
Combinacions de negoci (Nota 30) - - - 72 - 72
Traspassos i altres aplicacions (13) (9) (22) (2) (7) (9)
El 31 de Desembre 650 9 659 731 9 740
Pensions i altres obligacions similars
El desglossament de les provisions per pensions per pais és el seglient:
Desglossament per pais A 31/12/15 A 31/12/14 A 01/01/14
Espanya (1) 362 374 364
Colombia (2) 196 238 269
Brasil (3) 25 36 42
Xile (4) 48 67 -
Resta 19 16 13
Total 650 731 688

1) Plans de pensions i Altres prestacions posteriors a la relacié laboral a Espanya

La major part dels compromisos postocupacié de Gas Natural Fenosa a Espanya consisteixen en I'aportacioé de quantitats definides a plans
de pensions del sistema d'ocupacié. No obstant aixo, el 31 de desembre de 2015 i 31 de desembre de 2014, Gas Natural Fenosa tenia en
vigor els compromisos de prestacio definida seglients per a determinats col-lectius:

- Pensions per a pensionistes jubilats, persones discapacitades, vidues i orfes pertanyents a determinats col-lectius.

- Compromisos de pagament de complements de pensions de prestacié definida amb el personal passiu de I'antic grup Unién Fenosa
jubilat amb anterioritat a novembre de 2002 i una part residual del personal actiu.

- Cobertura de jubilacié i defuncié a favor de determinats empleats.

- Subsidi de gas per a personal actiu i passiu.
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- Energia eléctrica per al personal actiu i passiu.
- Compromis amb empleats jubilats anticipadament fins que arribin a I'edat de jubilacio i plans de jubilacié anticipada.
- Complements salarials i cotitzacions a la seguretat social per a un col-lectiu de prejubilats fins al moment d'accés a la jubilacié ordinaria.
- Assistencia sanitaria i altres prestacions.
2) Plans de pensions i Altres prestacions posteriors a la relacié laboral a Colombia

El 31 de desembre de 2015 i 2014 existeixen els compromisos seglients per a determinats empleats de la societat colombiana
Electrificadora del Caribe, SA ESP:

- Compromisos per pensions causades per al personal passiu.
- Energia eléctrica per al personal actiu i passiu.
- Assistencia sanitaria i altres ajudes postjubilacié.
3) Plans de pensions i Altres prestacions posteriors a la relacié laboral al Brasil

El 31 de desembre de 2015 i el 31 de desembre de 2014, Gas Natural Fenosa té en vigor les prestacions segiients per a determinats
empleats al Brasil:

- Pla de prestacions definides posteriors a la relacié laboral, amb cobertura per a la jubilacio, defuncié durant el treball i pensions per
discapacitat i quantitats globals.

- Pla d'assisténcia sanitaria posterior a la finalitzacié de la relacio laboral.

- Altres plans de prestacions definides posteriors a la relacié laboral que garanteix pensions temporals, pensions de vida i quantitats
globals segons els anys de servei.

4) Plans de pensions i Altres prestacions posteriors a la relacié laboral a Xile

El 31 de desembre de 2015 i el 31 de desembre de 2014, com a consequéencia de 'adquisicié del grup CGE (Nota 30), Gas Natural Fenosa
té en vigor les prestacions seglients per a determinats empleats a Xile:

- Indemnitzacié per cessament de la relacié laboral per a determinats empleats amb motiu de la seva jubilacié, cessament, o defuncio,
calculada en funcié de I'antiguitat del treballador a I'empresa.

- Complements de pensié per als empleats contractats amb anterioritat a 1992 d'algunes de les empreses de distribucié d'electricitat.

- Premis d'antiguitat que se satisfan en el moment de complir 5, 10, 15, 20, 25 i 30 anys de servei.
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El detall de les provisions per a pensions i obligacions similars, desglossat per paisos, reconegudes en el Balang de Situacié Consolidat, aixi
com el moviment del valor actual de les obligacions i del valor raonable dels actius del pla és el seglent:

2015 2014

Espanya Coldombia Brasil Xile Espanya Colombia Brasil Xile
Valor actual de les obligacions
L'1 de Gener 1.240 238 138 67 1.174 269 140 -
Cost del servei de I'exercici 6 - - 4 5 - - -
Cost d'interessos 24 17 13 2 36 19 15 -
Variacions reconegudes en patrimoni (19) 2 (11) (1) 105 (2) (10) -
Beneficis pagats (78) (25) (11) (11) (80) (26) (10) (3)
Diferéncies de conversid - (36) (33) (1) - (22) - -
Combinacions de negoci (Nota 30) - - - - - - - 72
Traspassos i altres - - - (12) - - 3 (2)
El 31 de Desembre 1.173 196 96 48 1.240 238 138 67
Valor raonable d’actius del pla
L'1 de Gener 866 = 102 - 810 - 98 -
Rendiment esperat 16 - 10 - 24 - 12 -
Aportacions 1 - 6 - 2 - 6 -
Variacions reconegudes en patrimoni (11) - (1) - 91 - (7) -
Prestacions pagades (61) - (11) - (61) - (10) -
Diferéncies de conversid - - (25) - - - - -
Traspassos i altres - - - - - - 3 -
El 31 de Desembre 811 = 71 = 866 - 102 -
Provisions per a pensions i
obligacions similars 362 196 25 48 374 238 36 67

Les quantitats reconegudes en el Compte de Pérdues i Guanys Consolidat per a tots els plans de prestacio definida esmentats anteriorment

son les seglients:

2015 2014

Espanya Colombia Brasil Xile Espanya Colombia Brasil Xile
Cost de servei de |'exercici 6 - - 4 5 - _ _
Cost per serveis passats - - - -
Cost d'interessos 24 17 13 2 36 19 15 -
Rendiment esperat dels actius del pla (16) - (10) - (24) - (12) -
Carrec total en Compte de pérdues i
guanys 14 17 3 6 17 19 3 -




Les prestacions a pagar en els propers anys dels compromisos anteriors son les seglents:
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2015 2014
Espanya Coldombia Brasil Xile Espanya Colombia Brasil Xile
D1 abanys 8 - - 13 13 - - 20
De 5a 10 anys 31 196 25 12 28 238 - 16
Més de 10 anys 323 - - 23 333 - 36 31
Provisions per a pensions i
obligacions similars 362 196 25 48 374 238 36 67
La durada mitjana ponderada de les obligacions per prestacions definides és la seglent:
Anys Espanya Colombia Brasil Xile
Durada mitjana ponderada compromisos per pensions 11,49 741 8,90 10,50
El moviment en el passiu reconegut en el Balang de Situacié Consolidat és el seglent:
2015 2014
Espanya Coldombia Brasil Xile Espanya Colombia Brasil Xile
L'1 de Gener 374 238 36 67 364 269 42 -
Dotacio6 a perdues i guanys 14 17 3 6 17 19 3 -
Contribucions pagades (18) (25) (6) (11) (21) (26) (6) (3)
Variacions reconegudes en patrimoni (8) 2 - (1) 14 (2) (3) -
Traspassos - - - - - - - (2)
Diferéncies de conversio - (36) (8) (1) - (22) - 1
Combinacions de negocis - - - - - - - 71
Operacions interrompudes - - - (12) - - - -
El 31 de Desembre 362 196 25 48 374 238 36 67

L'import acumulat dels guanys i les perdues actuarials reconeguts directament en patrimoni és negatiu en 188 milions d'euros per a |'exercici
2015 (Espanya: 49 milions d'euros en negatiu, Colombia: 100 milions d’'euros en negatiu, Brasil: 33 milions d'euros en negatiu, Xile: 5 milions
d’euros en negatiu i Altres: 1 milié d'euros en negatiu). EI 2014 I'import acumulat era negatiu en 195 milions d'euros per a I'exercici 2014
(Espanya: 57 milions d'euros en negatiu, Colombia: 98 milions d’euros en negatiu, Brasil: 33 milions d'euros en negatiu, Xile: 6 milions en

negatiu i Altres: 1 milié d'euros en negatiu).

La variacié reconeguda en el patrimoni es correspon amb les pérdues i els guanys actuarials que es deuen, fonamentalment, a variacions en:

2015 2014
Espanya Coldombia Brasil Xile Espanya Colombia Brasil Xile
Hipotesis financeres 6 (7) (6) - 33 1 (4) -
Hipotesis demografiques - - - - - - - -
Experiéncia (13) 9 4 (1) (20) (3) (3) -
Limitacié d'actius (1) - - 1 - 4 -
El 31 de Desembre (8) 2 - (1) 14 (2) (3) -
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Les categories principals dels actius del pla, expressades en percentatge sobre el valor raonable total dels actius sén les seglents:

2015 2014
% sobre total Espanya Coldmbia Brasil Xile Espanya Coldmbia Brasil Xile
Titols - 13 - - - 14 -
Bons - 77 - 100 - 77 -
Immobles i altres actius - 10 - - - 9 -

El rendiment real sobre actius del pla durant I'exercici 2015, corresponent a Espanya i el Brasil, ha estat de 26 milions d'euros (36 milions

d’euros el 2014).

Les hipotesis actuarials van ser les segients:

A 31/12/15 A 31/12/14
% Espanya Colombia Brasil Xile Espanya Coldombia Brasil Xile
Tipus de descompte’ 0,2a26 8,7 13,3 1,7 04a25 8,0 1,7 1,7
Rendiment esperat actius pla’ 0,2a26 - 13,3 - 0,4a2b - ",7 -
Increments futurs en salari’ 2,0 4,5 77 1,9 2,0 4,0 77 1,9
Increments futurs en pensio’ 2,0 3,5 5,5 NA 2,0 3,0 5,5 N/A
Tipus d'inflacio’ 2,0 3,5 5,5 NA 2,0 3,0 5,5 N/A
Taula de mortalitat PERMF 2000 RV08 AT-2000 RV-2009 PERMF 2000 RV08 AT-83 RV-2009
Esperanca de vida
Home
Jubilat en I'exercici actual 22,5 18,45 20,45 19,58 22,4 18,5 18,1 19,6
Jubilat d'aqui a 20 anys 42,5 36,69 3794 20,47 42,4 36,7 35,1 20,5
Dona
Jubilat en I'exercici actual 270 22,18 23,02 29,07 26,9 22,2 21,5 29,1
Jubilat d'aquf a 20 anys 48,4 40,39 41,44 29,75 48,4 40,4 39,7 29,8

"Anual.

Aquestes hipotesis son aplicables a tots els compromisos de manera homogénia amb independéncia de I'origen dels seus convenis

col-lectius.

Els tipus d'interés per al descompte de les obligacions postocupacid s'apliquen en funcié dels terminis de cada compromis i la corba de
referéncia es calcula a partir dels tipus observables de bons corporatius d'alta qualitat crediticia (AA), emesos a la zona euro.
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L'import de les prestacions a pagar i les estimacions de les contribucions a realitzar per a I'exercici 2016, en milions d'euros soén els seglents:

Prestacions Contribucions
Espanya Coldombia Brasil Xile Espanya Colombia Brasil Xile
Postocupacio 64 - 7 - 15 18 1 3
Postocupacié mediques - - - - 3 3 2 -
Llarg termini - - - - - - - -
El 31 de Desembre 64 - 7 - 18 21 3 3

El quadre segtent recull I'efecte d’una variacié d'un 1% en el tipus d'inflacié, d'un 1% en la taxa de descompte i d'un 1% en el cost de
|'assisténcia sanitaria sobre les provisions i els costos actuarials:

Inflacid +1% Descompte +1% Assistencia sanitaria +1%
Valor actual de les obligacions 11 (143) 14
Valor raonable d'actius del pla - (77) -
Provisions per a pensions M (66) 14
Cost de servei de I'exercici 2 (2) -
Cost d'interessos 6 10 3
Rendiment esperat dels actius del pla - (6) -

Altres obligacions amb el personal

Gas Natural Fenosa té implantat un sistema de retribucié variable plurianual la finalitat del qual és enfortir el compromis dels directius en la
consecucié d'objectius economics del grup directament relacionats amb els establerts en els Plans Estratégics vigents, aprovats pel Consell
dAdministracié i comunicats als mercats financers i el compliment dels quals, juntament amb la seva permanéncia en el grup, atorga el dret a
la percepcié d'una retribucio variable en metal-lic en el primer trimestre de I'exercici seglient al de la seva finalitzacio.

El 31 de desembre de 2015 s'inclou una provisié corresponent als programes de retribucié 2013-2015, 2014-2016 i 2015-2018 per import de 18
milions d'euros (18 milions d'euros el 31 de desembre de 2014), dels quals 9 milions d'euros es troben classificats com a no corrents el 2015
(9 milions d'euros en 2014).
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Altres provisions corrents i no corrents

El moviment de les provisions corrents i no corrents és el segient:

Provisions no corrents

Per costos de

tancament Provisions
d'instal-lacions Altres provisions Total corrents Total
L'01/01/14 373 399 772 134 906
Dotacions/reversions amb carrec a resultats
Dotacions per actualitzacié financera 12 7 19 - 19
Dotacions amb carrec a altres resultats - 29 29 41 70
Reversions - (14) (14) - (14)
Dotacions/reversions amb carrec a immobilitzat 19 - 19 - 19
Pagaments 2) (17) (19) (52) (71)
Combinacions de negoci (Nota 30) - 17 17 - 17
Diferéncies de conversié 1 - 1 5 6
Traspassos i altres - (4) (4) - (4)
El 31/12/14 403 417 820 128 948
Dotacions/reversions amb carrec a resultats
Dotacions per actualitzacié financera 10 4 14 - 14
Dotacions amb carrec a altres resultats - 34 34 103 137
Reversions - (22) (22) - (22)
Dotacions/reversions amb carrec a immobilitzat 18 - 18 - 18
Pagaments (2) (37) (39) (43) (82)
Combinacions de negoci (Nota 30) 2 5 7 - 7
Diferéncies de conversio 3) (8) (11) 5 (6)
Traspassos i altres - 8 8 - 8
El 31/12/15 428 401 829 193 1.022

En I'epigraf de “Provisions per costos de tancament d'instal-lacions” s'inclouen les provisions per a fer front a obligacions derivades del

desmantellament, la restauracio i altres costos relacionats amb les instal-lacions, basicament de generacié electrica.

En I'epigraf "Altres provisions” s'inclouen, les provisions constituides per fer front a obligacions derivades principalment de reclamacions

fiscals (Nota 21), litigis i arbitratges, assegurances i altres responsabilitats. En la Nota 34 “Compromisos i passius contingents” s'inclou
informacié addicional sobre els passius contingents.

En I'epigraf "Provisions corrents” s'inclou, principalment, I'estimacié d'emissions de CO, de I'exercici per import de 103 milions d'euros el
31 de desembre de 2015 (41 milions d'euros el 2014) (Nota 26).

El 31 de desembre de 2015 i 2014 no s'havia considerat necessari dotar cap provisié per contractes onerosos.

L'estimacié de les dates de pagament d'aquestes obligacions provisionades en aquest epigraf és de 331 milions d'euros entre un i cinc anys,
102 milions d'euros entre cinc i deu anys i 396 milions d'euros a més de deu anys.



Nota 16. Deute financer

La composicié del deute financer el 31 de desembre de 2015 i 2014 és la seglent:
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A 31/12/15 A 31/12/14
Emissions d'obligacions i altres valors negociables 10.632 11.478
Deute financer amb entitats de credit 4.802 6.125
Instruments financers derivats 165 57
Altres passius financers 54 80
Deute financer no corrent 15.653 17.740
Emissions d'obligacions i altres valors negociables 1.691 1772
Deute financer amb entitats de crédit 741 800
Instruments financers derivats 14 37
Altres passius financers 149 195
Deute financer corrent 2.595 2.804
Total 18.248 20.544

La classificacio dels passius financers registrats a valor raonable el 31 de desembre de 2015 i el 31 de desembre de 2014, és la seglent:

31 de desembre de 2015

31 de desembre de 2014

Passius financers Nivell 1 Nivell 2 Nivell 3 Total Nivell 1 Nivell 2 Nivell 3 Total
Valor raonable amb canvis a resultats - - - - - - - -
Derivats de cobertura - 179 - 179 - 94 - 94
Total - 179 - 179 - 94 - 94

El valor comptable i el valor raonable del deute financer no corrent és el segient:

Valor comptable

Valor raonable

A 31/12/15 A31/12/14 A 31/12/15 A31/12/14
Emissio d'obligacions i altres valors negociables 10.632 11.478 11.961 13.195
Deute Financer amb entitats de credit i altres passius
financers 4.856 6.205 4.882 6.226

El valor raonable de les emissions d'obligacions cotitzades s'estima d'acord amb la seva cotitzacié (Nivell 1). El valor raonable de deutes
amb tipus d'interés fixos s'estima sobre la base dels fluxos de caixa descomptats sobre els terminis restants d'aquest deute. Els tipus de
descompte es van determinar sobre els tipus de mercat disponibles el 31 de desembre de 2015 i el 31 de desembre de 2014 sobre deute
financer amb caracteristiques de venciment i crédit similars. Aquestes valoracions es basen en la cotitzacié d'instruments financers similars

en un mercat actiu o en dades observables d'un mercat actiu (Nivell 2).
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El moviment del deute financer ha estat el seglent:

2015 2014
L'1 de Gener 20.544 18.442
Combinacions de negoci (Nota 30) 165 2.116
Augment de deute financer 5.943 5.672
Disminucio de deute financer (8.043) (6.777)
Diferencies de conversié (285) 85
Actius i passius mantinguts per a la venda (Nota 9) (338) -
Traspassos i altres 262 6
El 31 de Desembre 18.248 20.544

Les taules seglients descriuen el deute financer per instrument el 31 de desembre de 2015 i el 31 de desembre de 2014 i el seu calendari de

venciments, considerant I'impacte de la cobertura dels derivats.

2016 2017 2018 2019 2020 segZU?azrw]tsl Total

El 31 de desembre de 2015
Emissié d'obligacions i altres valors negociables

Fixa 1.296 1.405 1.567 1.235 1.660 4588 11.751

Variable 390 29 26 58 - 69 572
Bancs institucionals i altres entitats financeres

Fixa 167 234 190 177 177 255 1.200

Variable 53 68 79 53 50 88 391
Bancs comercials i altres passius financers

Fixa 172 168 78 491 30 10 949

Variable 517 582 581 774 579 362  3.385
Total fixa 1.635 1.807 1.835 1.903 1.867 4.853 13.900
Total variable 960 679 686 885 629 509 4.348
Total 2.595 2.486 2.521 2.788 2.496 5.362 18.248
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20201
2015 2016 2017 2018 2019 segulents Total

El 31 de desembre de 2014
Emissié d'obligacions i altres valors negociables

Fixa 1.091 1.031 1.436 1.567 1.238 6.103  12.466

Variable 681 - 34 - 69 - 784
Bancs institucionals i altres entitats financeres

Fixa 139 231 228 189 179 432 1.398

Variable 57 55 69 90 50 137 458
Bancs comercials i altres passius financers

Fixa 351 165 374 503 263 2 1.648

Variable 485 872 786 564 669 414 3.790
Total fixa 1.581 1.417 2.038 2.259 1.680 6.537 15.512
Total variable 1.223 927 889 654 788 551 5.032
Total 2.804 2.344 2.927 2913 2.468 7.088 20.544

En cas de no considerar I'impacte dels derivats en el deute financer, el deute financer a tipus fix ascendiria a 11.104 milions d'euros el 31 de
desembre de 2015 (12.813 milions d'euros el 31 de desembre de 2014) i a tipus variable a 6.965 milions d'euros el 31 de desembre de 2015
(7637 milions d'euros el 31 de desembre de 2014).

Les taules seglients descriuen el deute financer brut nominat per monedes el 31 de desembre de 2015 i el 31 de desembre de 2014 i el seu
calendari de venciments, considerant I'impacte de la cobertura dels derivats:

2016 2017 2018 2019 2020 Seg2u(392h1ts‘ Total
El 31 de desembre de 2015
Deute denominat en euros 1.940 1.879 1.800 2.123 2.218 4593 14.553
Deute denominat en moneda estrangera
Dolar nord-america 229 86 20 486 1 6 828
Peso xile 161 183 412 16 256 696 1.724
Peso mexica 4 - 157 66 - 67 294
Real brasiler 104 107 84 - - - 295
Peso colombia 143 225 47 97 21 - 533
Peso argenti 10 6 1 - - - 17
Resta 4 - - - - - 4

Total 2.595 2.486 2.521 2.788 2.496 5.362 18.248
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2020 i
2015 2016 2017 2018 2019 segulents Total
El 31 de desembre de 2014
Deute denominat en euros 1.908 1.689 1.730 2.571 2.153 5.925 15.876
Deute denominat en moneda estrangera
Dolar nord-america 246 78 342 21 179 9 875
Peso xile 274 445 395 159 55 1152  2.480
Peso mexica 144 - 57 81 - - 282
Real brasiler 49 105 128 16 - - 298
Peso colombia 174 123 274 65 81 2 719
Peso argenti 9 4 1 - - - 14
Resta - - - - - - -
Total 2.804 2.344 2.927 2913 2.468 7.088 20.544

El deute financer en euros ha suportat en I'exercici 2015 un tipus d'interes efectiu mitja de 3,81% (4,01% en I'exercici 2014) i el deute
financer en moneda estrangera ha suportat un tipus d'interes efectiu mitja en I'exercici 2015 del 791% (6,31% en I'exercici 2014), incloent-hi
els instruments derivats assignats a cada transaccio.

El 31 de desembre de 2015, Gas Natural Fenosa té linies de crédit per una quantitat total 8.003 milions d’euros (8.014 milions d'euros el 31 de
desembre de 2014), de les quals 7558 milions d'euros no estan disposades (7379 milions d'euros el 31 de desembre de 2014).

Hi ha deutes financers amb entitats de credit per import de 1.505 milions d'euros (2.241 milions d'euros el 31 de desembre de 2014) que es
troben subjectes al compliment de determinades ratios financeres.

A la data de formulacio d'aquests Comptes Anuals Consolidats, Gas Natural Fenosa no es troba en situacié d'incompliment de les seves
obligacions financeres o de qualsevol tipus d'obligacié que pogués donar lloc a una situacié de venciment anticipat dels seus compromisos
financers.

D’altra banda, determinats projectes d'inversié han estat financats amb estructures especifiques (financament de projecte) que inclouen la
pignoracié de les accions d'aquests projectes. El saldo viu d'aquest tipus de finangament el 31 de desembre de 2015 ascendeix a 19 milions

d'euros (26 milions d'euros el 31 de desembre de 2014).

Tot seguit es descriuen els instruments de financament més rellevants:
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Emissioé d'obligacions i altres valors negociables

En I'exercici 2015 i en I'exercici 2014 |'evolucio de les emissions dels valors representatius de deute ha estat el seglent:

Recompres Ajustaments per
oreemborsa- Combinacions tipus de canvi i
L'01/01/2015 Emissions ments de negoci altres  EI31/12/2015
Emesos en un estat membre de la Unid
Europea que han requerit el registre d'un fullet
informatiu 11.246 2.859 (3.263) - 15 10.857
Emesos en un estat membre de la Unid
Europea que no han requerit el registre d'un
fullet informatiu - - - - - -
Emesos fora d'un estat membre de la Unié
Europea 2.004 194 (583) - (149) 1.466
Total 13.250 3.053 (3.846) - (134) 12.323
Recompres Ajustaments per
oreemborsa-  Combinacions tipus de canvi i
L'01/01/2014 Emissions ments de negoci altres  EI31/12/2014
Emesos en un estat membre de la Unio
Europea que han requerit el registre d'un fullet
informatiu 12.156 2.822 (3.714) - (18) 11.246
Emesos en un estat membre de la Unio
Europea que no han requerit el registre d'un
fullet informatiu - - - - - -
Emesos fora d'un estat membre de la Unid
Europea 735 41 41) 1.260 9 2.004
Total 12.891 2.863 (3.755) 1.260 (9) 13.250

Programa ECP

El 23 de marc¢ de 2010 Gas Natural Fenosa va formalitzar la signatura d'un programa Euro Commercial Paper (ECP) per un import de 1.000
milions d'euros, I'emissor del qual era la societat dependent Gas Natural Fenosa Finance BV (abans Union Fenosa Finance BV). Durant
I'exercici 2015 es van continuar efectuant emissions sota aquest programa, emissions per un import total de 2.359 milions d'euros (2.122
milions d'euros durant I'exercici 2014). El 31 de desembre de 2015 la quantitat disposada d'aquest programa era de 300 milions d'euros (554
milions d'euros a desembre de 2014), dels quals estaven disponibles 700 milions d'euros (446 milions d'euros a desembre de 2014).

Programa EMTN

Gas Natural Fenosa manté, a través de les societats dependents Gas Natural Capital Markets, SA i Gas Natural Fenosa Finance BV (abans
Unién Fenosa Finance BV), un programa d'European Medium Term Notes (EMTN) a termini mitja. Aquest programa es va establir el 1999 |
permetia emetre fins a un principal total de 2.000 milions d'euros. Després de diverses ampliacions, I'Gltima de les quals va ser el novembre
de 2013, el limit del Programa és de 14.000 milions d'euros (14.000 milions d'euros el 31 de desembre de 2014). El 31 de desembre de 2015
s'havia disposat un principal total de 10.605 milions d'euros (10.755 milions d'euros el 31 de desembre de 2014). L'import pendent d'utilitzacio
és 3.395 milions d'euros. El detall del saldo nominal emes és el seglient:
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Emissio Nominal Venciment Cupod (%)
Juliol 2009 500 2019 6,375
Novembre 2009 1.000 2016 4,375
Novembre 2009 750 2021 5,125
Gener 2010 850 2020 4,500
Gener 2010 700 2018 4,125
Febrer 2011 600 2017 5,625
Maig 2011 500 2019 5,375
Febrer 2012 750 2018 5,000
Setembre 2012 800 2020 6,000
Octubre 2012 500 2017 4,125
Gener 2013 600 2023 3,875
Gener 2013' 204 2019 2,125
Abril 2013 750 2022 3,875
Abril 2013 300 2017 2,310
Juliol 20132 101 2023 3,974
Octubre 2013 500 2021 3,500
Marc 2014 500 2024 2,875
Maig 2014 200 2023 2,625
Gener 2015 500 2025 1,375
Total 10.605

TEl valor nominal és de 250 milions de francs suissos.
2El valor nominal és de 800 milions de corones noruegues.

Participacions Preferents

El maig de 2003, la societat dependent Unién Fenosa Financial Services USA, LLC, va emetre per un import nominal de 609 milions d'euros
participacions preferents amb les caracteristiques seglents:

> Dividend: variable i no acumulatiu; fins al 20 de maig de 2013 sera I'Euribor a tres mesos més un diferencial de 0,25% amb un maxim del
7% i un minim de 4,25%; a partir d'aquesta data, sera I'Euribor a tres mesos més un diferencial del 4%.

> Termini: perpéetues, amb opcid per a I'emissor d'amortitzar de manera anticipada totalment o parcialment les participacions a partir del
20 de maig de 2013. En cas d'amortitzacié s'ha d'efectuar pel seu valor nominal.

> Retribucio: el pagament del dividend ha de ser preferent i no acumulatiu i esta condicionat a I'obtencié de beneficis consolidats o al
pagament de dividend a les accions ordinaries.

> Drets politics: no en tenen.

Amb data 16 d'abril de 2013 el Consell d'Administracié de Gas Natural Fenosa va aprovar la realitzacié d'una oferta de compra d'aquestes
participacions preferents. Es va oferir la compra en efectiu d'aquestes participacions al 93% del seu valor nominal i, el 16 de maig de 2013, un
cop finalitzat el termini d'acceptaciod, I'import nominal agregat respecte del qual es van cursar les acceptacions corresponents va ser de 539
milions d'euros, un 88,56% de I'import nominal total de I'emissio, i la resta queden en circulacié.
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Obligacions Negociables i Certificats Borsaris

La societat dependent Empresa de Distribucion Eléctrica Metro-Oeste, SA, situada al Panama, va formalitzar durant el mes de Maig de 2010

un programa d'emissié de Valors Comercials Negociables de fins a 50 milions de dolars nord-americans (46 milions d’euros). L'import disposat

el 31 de desembre de 2015 era de 46 milions d'euros amb venciment el 2016, emesos durant I'exercici 2015 (41 milions d'euros a desembre
de 2014).

Per la seva banda, en data 3 de maig de 2011 Gas Natural Fenosa, a través de la seva societat dependent Gas Natural México SA de CV, va
registrar un Programa de Certificats Borsaris a la Borsa Mexicana de Valors per import de 10.000 milions de pesos mexicans (530 milions
d'euros) amb la garantia de Gas Natural SDG, SA. A I'empara d'aquest Programa, el 20 de maig de 2011 es va tancar una emissié de deute
a terminis de quatre i set anys, per un import agregat de 4.000 milions de pesos mexicans (212 milions d'euros) i el 14 de juliol de 2015 s'ha
tancat una emissio de deute a terminis de tres i deu anys, per un import agregat de 2.800 milions de pesos mexicans (148 milions d'euros).
L'import disposat el 31 de desembre de 2015 és de 225 milions d'euros (222 milions d'euros el 31 de desembre de 2014) corresponent als
trams de tres, set i deu anys descrits anteriorment (1.460 milions de pesos mexicans). El saldo disponible el 31 de desembre de 2015 sota
aquest programa és de 5.740 milions de pesos mexicans (305 milions d'euros).

Durant I'exercici 2012, la societat dependent Gas Natural SA ESP situada a Colombia, va signar un programa de Bons Ordinaris per 500.000
milions de pesos colombians (146 milions d'euros) en el mercat de capitals local; en el mes d'Octubre de 2012 va col-locar sota aquest
programa dues emissions per import de 100.000 milions de pesos colombians (30 milions d'euros) i 200.000 milions de pesos colombians
(58 milions d'euros) amb venciment 5 i 7 anys respectivament. El saldo disponible el 31 de desembre de 2015 sota aquest programa és de
200.000 milions de pesos colombians (58 milions d'euros).

Després de I'adquisicié del grup CGE es va incorporar deute en mercat de capitals emes sota un programa d'emissié a Xile. EI 31 de
desembre de 2015, el saldo disposat és de 562.183 de pesos xilens (730 milions d'euros) i queden disponible 1.025.947 milions de pesos
xilens (1.332 milions d'euros).

Deute financer amb entitats de credit
Deute amb entitats de credit a Europa (bancs comercials/institucionals)

El 31 de desembre de 2015, el deute financer amb entitats de crédit inclou préstecs bancaris per un import de 1.662 milions d'euros
(2.550 milions d'euros el 31 de desembre de 2014) i linies de credit disposades per 237 milions d'euros (217 milions d'euros el 31 de
desembre de 2014). Amb data 16 de febrer de 2015 es va amortitzar anticipadament un tram del préstec Club Deal signat el 2013 per
import de 750 milions d'euros i es va refinangar un tram de linia de credit del préstec esmentat per import de 1.500 milions d'euros a
una altra linia de credit nova de 1.750 milions d'euros (no disposada el 31 de desembre de 2015). A més, es mantenen deutes contrets
amb I'Institut de Crédit Oficial (ICO) per un import total de 192 milions d'euros formalitzats mitjancant préstecs amb venciment maxim
2018 (249 milions d'euros el 31 de desembre de 2014).

Aixi mateix, el Banc Europeu d'Inversions (BEI) manté atorgat financament a Gas Natural Fenosa per un import de 1.358 milions d'euros
(1.538 milions d'euros el 31 de desembre de 2014).

Addicionalment, a I'octubre de 2015, el Banc Europeu d'Inversions (BEI) ha aprovat un préstec per import de fins a 900 milions d'euros,
del qual un primer tram, per import de 600 milions d'euros, s'ha formalitzat al desembre i es troba no disposat. Aquest préstec té com a
destinacié el financament parcial de les inversions de distribucioé de gas a Espanya per als exercicis 2015-2018.
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Deute amb entitats de credit a I'Ameérica Llatina (bancs comercials/institucionals)

El 31 de desembre de 2015, el deute a I'América Llatina va ascendir a 2.069 milions d'euros (2.444 milions d'euros el 31 de desembre de
2014) amb diverses entitats financeres. El desglossament geografic d’aquests deutes és el seglient:

Pais 2015 2014
Xile 1.002 1.223
Colombia 445 559
Brasil 295 298
Panama 222 268
Meéxic 80 71
Altres 25 25

2.069 2.444

Del total del deute amb entitat de crédit de 'América Llatina el 31 de desembre de 2015, el 99% del deute correspon a finangament amb
bancs comercials i el restant 1% a deute amb bancs institucionals.

Deutes amb entitats de crédit a altres paisos (bancs comercials/institucionals)

El 31 de desembre de 2015, el deute amb entitats de credit d'altres paisos ascendeix a 25 milions d'euros (21 milions d'euros el 31 de
desembre de 2014) i pertanyen basicament a les arees geografiques de Moldavia i Kenya.

Altres passius financers

En I'epigraf “Altres passius financers” s'inclou el 31 de desembre de 2015 basicament el contracte d'arrendament financer amb entitats de
crédit corresponent a les illes de poténcia de la central de cicle combinat de Sagunt, amb una vigéncia de 10 anys, signat a |'exercici 2007. El
31 desembre 2014 també s'incloia el contracte d'arrendament financer amb entitats de crédit corresponent a les illes de poténcia de la central

de cicle combinat de Palos de la Frontera signat en I'exercici 2005 i amb una vigencia de 10 anys (Nota 6).

El detall dels pagaments minims pels contractes d'arrendament financer sén els seglients:

A 31/12/15 A 31/12/14
Valor Valor
Valor nominal Descompte actual Valor nominal Descompte actual
Menys d'1 any 37 3) 34 82 (5) 77
Entre 115 anys 51 (2) 49 88 (8) 80

Total 88 (5) 83 170 (13) 157
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Nota 17 Gestié del risc i Instruments financers derivats
La gestio del risc

Gas Natural Fenosa compta amb una série de normes, procediments i sistemes orientats a la identificacié, mesurament i gestié de les
diferents categories de risc que defineixen els principis basics d'actuacié seglents:

> Garantir que els riscos més rellevants siguin correctament identificats, avaluats i gestionats.
> Segregacio en I'ambit operatiu de les funcions de gestio del risc.

> Assegurar que el nivell d'exposicié al risc assumit per Gas Natural Fenosa en el desenvolupament dels seus negocis sigui congruent amb el
perfil global de risc objectiu.

> Assegurar una adequada determinacio i revisié del perfil de risc per part del Comite de Riscos, proposant limits globals per categoria de
risc, i la seva assignacié entre les Unitats de Negoci.

Risc de tipus d'interés

Les variacions dels tipus d'interés modifiquen el valor raonable d'aquells actius i passius financers que meriten un tipus d'interes fix, aixi
com els fluxos d'efectiu dels actius i passius financers indexats a un tipus d’'interés variable, per la qual cosa afecten tant el patrimoni com el
resultat respectivament.

L'objectiu de la gestio del risc de tipus d'interés és mantenir un equilibri entre el deute variable i fix que permeti reduir els costos del deute
financer dins dels parametres de risc establerts.

Gas Natural Fenosa utilitza permutes financeres per a gestionar la seva exposicié a fluctuacions en els tipus d'interés canviant deute a interes
variable per deute a tipus fix.

L'estructura de deute el 31 de desembre de 2015 i 2014 (Nota 16), un cop considerades les cobertures a través dels derivats contractats, és la
seglent:

A 31/12/15 A 31/12/14
Tipus d'interes fix 13.900 15.512
Tipus d'interés variable 4.348 5.032
Total 18.248 20.544

La taxa d'interés variable esta subjecta principalment a les oscil-lacions de I'Euribor, el Libor i els tipus referenciats de Méxic, Brasil, Colombia,
Argentina i Xile.

La sensibilitat del resultat i del patrimoni (Ajustaments per canvis de valor) a la variacié dels tipus d'interés és la seglent:

Increment/descens en el tipus Efecte en el resultat abans Efecte en el patrimoni abans

d'interes (punts basics) d'impostos d'impostos

2015 +50 (22) 27
-50 22 (27)

2014 +50 (25) 43

-50 25 (43)
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Risc de tipus de canvi
Les variacions de tipus de canvi poden afectar el valor raonable de:

> Contravalor dels fluxos d'efectiu associats a compravenda de gas i altres materies primeres denominats en moneda diferent a la moneda
local o funcional.

> Deute denominat en monedes diferents a la moneda local o funcional.

> Operacions i inversions en monedes diferents de I'euro, pel que fa al contravalor del patrimoni net aportat i resultats.

Per mitigar aquests riscos Gas Natural Fenosa financa, tant com sigui possible, les seves inversions en la moneda local. Aixi mateix, s'intenten
fer coincidir, sempre que sigui possible, els costos i ingressos indexats en un mateixa divisa, aixi com els imports i el venciment d'actius i

passius que es deriven de les operacions denominades en divises diferents de I'euro.

Per a les posicions obertes els riscos en monedes que no siguin la moneda funcional sén gestionats, si es considerés necessari, mitjancant la
contractacio de permutes financeres i assegurances de canvi dins dels limits aprovats d'instruments de cobertura.

La divisa diferent de I'euro en qué més opera Gas Natural Fenosa és el dolar nord-america. La sensibilitat del resultat i del patrimoni
(Ajustaments per canvis de valor) de Gas Natural Fenosa a una variacié del 5% (increment i decrement) del tipus de canvi del dolar davant de
|"'euro és la seglient:

Efecte en el resultat Efecte en el patrimoni

% abans d'impostos abans d'impostos

2015 +5 - 24
-5 - (23)

2014 +5 - 22
-5 - (19)

Aixi mateix, els actius nets de societats estrangeres la moneda funcional de les quals és diferent de I'euro estan subjectes al risc de fluctuacid
del tipus de canvi en la conversié dels estats financers de les societats en el procés de consolidacié. L'exposicié a paisos amb risc en qué hi
ha més d'un tipus de canvi no és significativa. El patrimoni net el 31 de desembre de 2015 de Gas Natural Fenosa en la moneda peso argenti
és de 39 milions d'euros cosa que representa per a una sensibilitat del 5% un efecte en el patrimoni abans d'impostos de 2 milions d'euros.

Risc de preu de commodities

Una part important de les despeses d'explotacié de Gas Natural Fenosa esta vinculada a la compra de gas per al subministrament d'aquesta a
clients o per a la generacié d'energia eléctrica a les centrals de cicle combinat. Per tant, Gas Natural Fenosa es troba exposat al risc de variacio
del preu de gas, la determinacié del qual esta subjecta basicament als preus del cru i els seus derivats. Addicionalment, en el negoci de
generaci¢ d'electricitat, Gas Natural Fenosa es troba exposat al risc de variacit dels drets d’emissio de CO, i del preu de venda d'electricitat.

L'exposicié a aquests riscos es gestiona i mitiga a través del seguiment de la posicié respecte a aquests commodities, tractant d’equilibrar les
obligacions de compra i subministrament i la diversificacié i gestio dels contractes de subministrament. Quan no és possible aconseguir una
cobertura natural es gestiona la posicio, dins de parametres de risc raonables, contractant ocasionalment derivats per a reduir I'exposicio al
risc de preu, designant-se generalment com a instruments de cobertura.

En les operacions de trading d'electricitat i de drets d'emissio de CO, realitzades per Gas Natural Fenosa, el risc és poc significatiu a causa del
volum reduit d'aquestes operacions i dels limits establerts, tant en import com en venciment temporal.
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La sensibilitat del resultat i del patrimoni (Ajustaments per canvis de valor) a la variacié del valor raonable dels derivats contractats per a cobrir
el preu de commodities és la seglient:

Increment/descens en el preu de

Efecte en el resultat abans

Efecte en el patrimoni abans

compra de gas (%) d'impostos d'impostos

2015 +10 - 67
-10 - (67)

2014 +10 - 18
10 - (18)

Increment/descens en el preu de Efecte en el resultat abans Efecte en el patrimoni abans

venda electricitat (%) d'impostos d'impostos

2015 +10% 1 1
-10% (M (1)

2014 +10% (17) 16
-10% 17 (16)

Aixi mateix, i pel que fa a I'exposicié a preus baixos de matéries primeres, Gas Natural Fenosa no manté inversions rellevants en negocis

d'upstream o produccié de materies primeres, de manera que la variacié dels preus de les matéries primeres no té un impacte significatiu
sobre la valoracié dels actius.

La sensibilitat dels diferents segments als preus del petroli, gas, carbé i electricitat és la seglent:

> Distribucié de gas i electricitat. Es una activitat regulada els ingressos i marges de la qual estan vinculats als serveis prestats gestionant
infraestructures de distribucio, amb independéncia dels preus de les commodities distribuides. En tot cas, un descens del preu del gas
podria incrementar el seu consum, impactant favorablement en aquesta retribucié, de manera que es contribueix a I'estabilitat dels
resultats de Gas Natural Fenosa.

> Gas i electricitat. Els marges de les activitats de comercialitzacié de gas i electricitat estan directament afectats pels preus de les
matéries primeres. En aquest sentit, Gas Natural Fenosa té una politica de riscos que determina, entre d'altres, el rang de tolerancia de
la companyia, definit mitjancant els limits de risc en vigor. Entre les mesures emprades per a mantenir el risc dins dels limits establerts,
destaca una politica de gestié activa de proveiments, balang entre les férmules d'adquisicio i venda i cobertura puntual d'operacions, per tal
de maximitzar el binomi risc-benefici.

Risc de credit

El risc de credit derivat de la fallida d'una contrapart esta controlat a través de politiques que asseguren que les vendes a I'engros de
productes es facin a clients amb un historial de credit adequat, respecte dels quals s'estableixen les analisis de solvéencia corresponents i
d'acord als quals s'assignen els limits de credit corresponents.

Per aix0 s'han dissenyat diversos models de mesurament de la qualitat crediticia. A partir d'aquests models es pot mesurar la probabilitat
d'impagament d'un client, i es pot controlar la perdua esperada de la cartera comercial.

Els principals tipus de garanties que es negocien son avals, fiances i diposits. El 31 de desembre de 2015, Gas Natural Fenosa havia rebut
garanties per 51 milions d'euros per a cobrir el risc de clients industrials de gran consum (46 milions d'euros el 31 de desembre de 2014).
Durant I'exercici 2015, s'han executat avals per un import d'1 milié d'euros (1 milié d'euros el 31 de desembre de 2014).
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Aixi mateix, els imports de deutes comercials es reflecteixen en el Balang de Situacié Consolidat nets de provisions d'insolvencies (Nota 11),
estimades per Gas Natural Fenosa en funcié de I'antiguitat del deute i I'experiencia d'exercicis anteriors d'acord amb la prévia segregacioé de
carteres de clients i de I'entorn economic actual.

El 31 de desembre de 2015 i 2014, Gas Natural Fenosa no tenia concentracions significatives de risc de crédit.

Per a mitigar el risc de credit derivat de posicions financeres, la contractacio de derivats i la col-locacié d’excedents de tresoreria es realitza en
bancs i institucions financeres d'alta solvéncia d'acord amb la qualificacié crediticia de Moody's i S&P.

Igualment, la gran majoria dels comptes per cobrar no aprovisionats tenen una elevada qualitat crediticia d’acord amb les valoracions de
Gas Natural Fenosa, basades en I'analisi de solvencia i dels habits de pagament de cada client.

L'analisi d'antiguitat dels actius financers en mora pero no considerats deteriorats el 31 de desembre de 2015 i 2014 és la seglent:

A 31/12/15 A 31/12/14
Menys de 90 dies 450 467
90 - 180 dies 142 120
Més de 180 dies 7 7
Total 599 594

Els actius financers deteriorats estan desglossats en la Nota 11.

Risc de liquiditat

Gas Natural Fenosa manté unes politiques de liquiditat que asseguren el compliment dels compromisos de pagament adquirits, diversificant la
cobertura de les necessitats de finangcament i els venciments del deute. Una gestié prudent del risc de liquiditat incorpora el manteniment de

suficient efectiu i actius realitzables i la disponibilitat de fons d’'import adequat per a cobrir les obligacions de credit.

El 31 de desembre del 2015 les disponibilitats de liquiditat sén les seglents:

Font de liquiditat Disponibilitat 2015
Linies de credit disponibles (Nota 16) 7558
Préstecs no disposats 653
Efectiu i altres mitjans liquids equivalents (Nota 12) 2.390
Total 10.601

Addicionalment, es disposa de capacitat per a emetre deute en mercat de capitals no utilitzat per import de 5.790 milions d'euros detallat
anteriorment (Nota 16).
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El detall dels venciments dels passius financers existents el 31 de desembre de 2015 i 2014 és el seglent:

2016 2017 2018 2019 2020 seg%%znls‘ Total
El 31 de desembre de 2015
Creditors comercials i altres comptes a pagar (4.008) - - - - - (4.008)
Préstecs i altres deutes financers (3.165) (3.247) (3.220) (3.420) (3.017) (6.210) (22.279)
Derivats financers (1) (16) (1) 73 - (15) 40
Altres passius (65) (60) (59) (125) (51) (366) (726)
Total’ (7.239) (3.323) (3.280) (3.472) (3.068) (6.591) (26.973)

2020 |

2015 2016 2017 2018 2019 seglents Total
El 31 de desembre de 2014
Creditors comercials i altres comptes a pagar (4.641) - - - - - (4.641)
Préstecs i altres deutes financers (3.131) (2.962) (3.494) (3.411) (2.876) (7.975) (23.849)
Derivats financers (90) (47) (40) (34) 130 18 (63)
Altres passius (60) (126) (54) (50) (47) (368) (705)
Total' (7.922) (3.135) (3.588) (3.495) (2.793) (8.325) (29.258)

" Els imports inclosos son els fluxos de caixa contractuals sense descomptar, motiu pel qual difereixen dels imports inclosos en el Balang de Situacié Consolidat i en la Nota 16.

Gestio del capital
L'objectiu principal de la gestio del capital de Gas Natural Fenosa és assegurar una estructura financera que optimitzi el cost de capital
mantenint una posicié financera solida, per compatibilitzar la creacié de valor per a I'accionista amb |'accés als mercats financers a un cost

competitiu per a cobrir les necessitats de finangcament.

Gas Natural Fenosa considera com a indicadors dels objectius fixats per a la gesti¢ del capital mantenir un nivell de palanquejament aproximat
del 50% a llarg termini.

La classificacio crediticia del deute de Gas Natural Fenosa a llarg termini és la seglent:

2015 2014
Moody's Baa2 Baa2
Standard & Poor’s BBB BBB

Fitch BBB+ BBB+
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La ratio de palanquejament és la seguent:

2015 2014
Deute financer net 15.648 16.942
Deute financer no corrent (Nota 16) 15.653 17.740
Deute financer corrent (Nota 16) 2.595 2.804
Efectiu i altres mitjans equivalents (Nota 12) (2.390) (3.572)
Derivats (Nota 17) (210) (30)
Patrimoni net 18.518 18.020
Dels accionistes de la societat dominant (Nota 13) 14.367 14.141
De participacions no dominants (Nota 13) 4.151 3.879
Palanquejament (Deute financer net/(Deute financer net + Patrimoni net)) (%) 45,8 48,5
Instruments financers derivats
El detall dels instruments financers derivats per categories i venciments és el segiient:
A 31/12/15 A 31/12/14
Actiu Passiu Actiu Passiu
Instruments financers derivats de cobertura 208 167 30 60
Cobertura fluxos d'efectiu
Tipus d'interes 25 41 4 50
Preu de commodities - 2 - 3

Cobertura valor raonable

Tipus d'interes i tipus de canvi 183 124 26 7

Altres instruments financers - - — _

Instruments financers derivats no corrents 208 167 30 60

Instruments financers derivats de cobertura 5 190 22 b4

Cobertura fluxos d'efectiu

Tipus d'interés - 1 - 3
Tipus de canvi 1 1 8 -
Preu de commodities 1 174 14 15
Cobertura valor raonable
Tipus d'interés i tipus de canvi - - - 1
Tipus de canvi 3 14 - 35
Altres Instruments financers 2 10 2 27
Preu de commodities 2 9 2 27
Tipus de canvi - 1 _ _
Instruments financers derivats corrents 7 200 24 81

Total 215 367 54 141
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El valor raonable dels derivats es determina d'acord amb variables observables en un mercat actiu (Nivell 2).
S'inclouen en I'epigraf "Altres instruments financers” els derivats no designats comptablement de cobertura.

Limpacte en el Compte de Péerdues i Guanys Consolidat dels instruments financers derivats és el seglent:

2015 2014
Resultat explotacio Resultat financer Resultat explotacio Resultat financer
Cobertura fluxos d'efectiu 61 (15) 14 (12)
Cobertura valor raonable (18) (36) (7) (12)
Altres instruments financers (2) 15 5 (28)
Total 41 (36) 12 (52)

El detall dels instruments financers derivats el 31 de desembre de 2015 i 2014, el seu valor raonable i el desglossament per venciments dels
valors nocionals és el segient:

31/12/15
Valor Valor Nocional
Raonable 2016 2017 2018 2019 2020 Posteriors Total
Cobertura de tipus d'interés
Cobertura de fluxos d'efectiu
Permutes financeres (EUR) (13) 255 684 - - - - 939
Permutes financeres (USD) (5) 3 216 251 — — - 470
Permutes financeres (MXN) - - 53 — _ _ _ 53
Permutes financeres (CHF) 24 - - - 204 - - 204
Permutes financeres (NOK) (24) - - - - - 101 101
Permutes financeres (COP) 1 23 120 - - - - 143
Cobertura de tipus de canvi
Cobertura de fluxos d'efectiu
Asseguranca de canvi (USD) - 482 - - - - - 482
Asseguranca de canvi (GBP) - 1 - - — _ _ 1
Cobertura de valor raonable
Permutes financeres (CLP) 60 - - - 722 - 160 882
Permutes financeres (MXN) (1) - - 222 - - - 222
Assegurances de canvi (BRL) - 13 - - - - - 13
Assegurances de canvi (USD) (11) 833 - - - - - 833
Assegurances de canvi (DHN) - 6 - - - - - 6
Cobertura de commodities
Cobertura de fluxos d'efectiu
Derivats preus de commodities (EUR) (20) 219 40 - - - - 259
Derivats preus de commodities (USD) (155) 215 228 120 123 - - 686
Altres
Derivats preus de commodities (EUR) (7) 103 27 - - - - 130
Derivats tipus de canvi (USD) (1) 1 - - — _ - 1

Total (152) 2.154 1.368 593 1.049 - 261 5.425
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Valor Valor Nocional
Raonable 2015 2016 2017 2018 2019 Posteriors Total
Cobertura de tipus d'interés
Cobertura de fluxos d'efectiu
Permutes financeres (EUR) (18) 555 705 434 - - - 1.694
Permutes financeres (USD) (5) 205 3 194 - - - 402
Permutes financeres (MXN) (1) 75 - - - - - 75
Permutes financeres (CHF) (5) - - - - 204 - 204
Permutes financeres (NOK) (16) - - - - - 101 101
Permutes financeres (COP) (3) 28 28 143 - - - 199
Permutes financeres (CLP) (1) 6 4 4 4 4 2 24
Cobertura de tipus de canvi
Cobertura de fluxos d'efectiu
Asseguranca de canvi (USD) 8 427 - - - - - 427
Cobertura de valor raonable
Permutes financeres (CLP) 19 - - - - 722 160 882
Permutes financeres (MXN) (1) 80 - - - - - 80
Assegurances de canvi (BRL) - 25 - - - - - 25
Assegurances de canvi (USD) (35) 818 - - - - - 818
Assegurances de canvi (DHN) - 7 - - - - - 7
Cobertura de commodities
Cobertura de fluxos d'efectiu
Derivats preus de commodities (EUR) (18) 231 41 - - - - 272
Derivats preus de commodities (USD) 14 32 - - - - - 32
Altres
Derivats preus de commodities (EUR) (25) 247 21 - - - - 268
Derivats preus de commodities (USD) - 1 - - - - - 1
Total (87) 2.737 802 775 4 930 263 5.511
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Nota 18. Altres passius no corrents

La composicié d'aquest epigraf el 31 de desembre de 2015 i 2014 es mostra a continuacié:

A 31/12/15 A 31/12/14
Deute por contractes d'arrendament financer (1) 582 571
Fiances i diposits (2) 215 248
Instruments financers derivats (Nota 17) 2 3
Altres passius (3) 145 133
Total 944 955

No hi ha diferencies significatives entre els valors comptables i els valors raonables en els conceptes inclosos en aquest epigraf “Altres
passius no corrents’

(1) Deute per contractes d'arrendament financer
Els principals passius reconeguts el 31 de desembre en aquest epigraf per arrendaments financers soén els seglents:

> En 2003, Gas Natural Fenosa va adquirir dos vaixells de transport de gas amb una capacitat de 276.000 m® a través de contractes de
time-charter amb una durada de 20 anys, amb venciment el 2023.

> EI'2007 12009 s'adquireixen conjuntament amb Repsol dos vaixells de transport de gas de 138.000 m?® a través de contractes de time-
charter amb una durada de 25 anys cada un d'ells, ampliable per periodes consecutius de 5 anys. En 2014 Gas Natural Fenosa i Shell van
signar un acord, emmarcat dins de |'operacié de venda del negoci de gas natural liquat del grup Repsol, segons el qual es va adjudicar
I'Us en exclusiva de cada un dels dos vaixells, de manera que Gas Natural Fenosa es queda el vaixell adquirit el 2009 amb venciment en
2029, ampliable per periodes consecutius de 5 anys.

> Al marg de 2014, Gas Natural Fenosa va adquirir un vaixell de transport de gas natural liquat amb una capacitat de 173.000 m® en régim
d'arrendament financer amb una durada de 18 anys i venciment en 2032.

El detall dels pagaments minims per aquests contractes d'arrendament financer és el seglient:

A 31/12/15 A31/12/14
Valor Valor
Valor nominal Descompte actual Valor nominal Descompte actual
Menys d'1 any 68 (4) 64 64 (4) 60
Entre 115 anys 271 (51) 220 255 (49) 206
Mes de 5 anys 640 (278) 362 663 (298) 365
Total 979 (333) 646 982 (351) 631

El Deute per contractes d'arrendament financer ha suportat el 31 de desembre de 2015 un tipus d'interes efectiu mitja del 6,5% (6,5% el
31 de desembre de 2014).
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(2) Fiances i diposits

En l'apartat “Fiances i diposits” s'inclouen fonamentalment els imports rebuts dels clients en el moment de la contractacié com a
garantia del subministrament d'electricitat i gas natural i que, d'acord amb la legislacié que aixi ho estableix, han estat dipositats en les
Administracions Publiques competents (Nota 8), aixi com els imports rebuts dels clients com a garantia del subministrament de gas liquat
del petroli.

(3) Altres passius

S’inclou el compromis, entre altres partides, de recompra sense prima atorgat el 22 de setembre de 2008 i renovat al juny de 2013 a Sinca
Inbursa, SA de CV. (Inbursa) corresponent al 14,125% de Gas Natural Méxic, SA de CV i al 14% de Sistemas de Administracion, SA de CV,
amb venciment durant el mes de maig de 2016 o durant el mes de maig de 2019 (si no ho hagués fet a la primera data), en qué Inbursa
podra oferir totes les accions que tingui en aquell moment en Gas Natural Fenosa, que tindra I'obligacio d'adquirirles. El preu d'adquisicio
sera determinat per la valoracié a mercat de cada accio, d'acord amb els resultats de les participades. Com a conseqliéncia d'aquest
compromis segueix assignant-se a la societat dominant el percentatge de compromis de recompra. El passiu registrat en aquest epigraf
el 31 de desembre de 2015 ascendeix a 72 milions d'euros i equival al valor actual de I'import a reemborsar (69 milions d'euros el 31 de
desembre de 2014).

Nota 19. Creditors comercials i altres comptes a pagar

El detall el 31 de desembre de 20151 2014 és el seglent:

A 31/12/15 A31/12/14
Creditors comercials 3.049 3.739
Creditors comercials empreses vinculades (Nota 32) 43 63
Creditors comercials empreses associades 4 23
Proveidors 3.096 3.825
Administracions publiques 477 599
Instruments financers derivats (Nota 17) 183 24
Remuneracions pendents de pagament 95 113
Altres creditors 22 20
Altres creditors 777 756
Passius per impost corrent 135 60
Total 4.008 4.641

El valor raonable i el valor comptable d'aquests passius no difereixen de manera significativa.
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Informacié sobre els ajornaments de pagaments efectuats a proveidors. D.A 3a “Deure d'informaci¢” de la Llei 15/2010, de 5
de juliol

L'import total de pagaments realitzats als proveidors de I'exercici, amb detall dels terminis de pagament, d'acord amb els terminis
maxims legals de pagament establerts en la Llei 15/2010, de 5 de juliol, per la qual s'estableixen les mesures de lluita contra la
morositat en les operacions comercials, és el seglent:

2015 2014
Importe % Importe %
Pagaments realitzats en I'exercici dins del termini maxim legal 14.641 100,0 13.408 100,0
Resta de pagaments realitzats en I'exercici 6 - 6 -
Total pagaments exercici 14.647 100,0 13.414 100,0
Termini mitja ponderat dels pagaments excedits (dies) 15 14

Ajornaments que al tancament de |'exercici excedeixen el termini maxim legal - -

El termini mitja de pagament a proveidors de Gas Natural Fenosa en I'exercici 2015 ascendeix a 29 dies (27 dies en I'exercici 2014).

Nota 20. Altres passius corrents

El detall el 31 de desembre de 2015 i 2014 és el seguent:

A 31/12/15 A31/12/14
Dividend a pagar 421 419
Despeses meritades i no pagades 233 312
Passiu per arrendament financer (Nota 18) 64 60
Instruments financers derivats (Nota 17) 3 20
Altres passius 31 39

Total 752 850
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Nota 21. Situacioé fiscal

Gas Natural SDG, SA és la societat dominant del grup Consolidat fiscal 59/93, en el qual s'integren totes aquelles societats residents a
Espanya, participades, directament o indirectament, en almenys un 75% per la societat dominant i que compleixin determinats requisits, cosa
que implica la determinacio de forma conjunta del resultat fiscal del grup i les deduccions i bonificacions a la quota. El grup consolidat fiscal
per a l'exercici 2015 s'indica en I'Annex Il

La resta de societats de Gas Natural Fenosa tributen de manera individualitzada d'acord amb els seus respectius regims, llevat el cas de
diverses societats dependents a ltalia que tributen en un grup consolidat fiscal propi.

La conciliacié entre I'"Impost sobre beneficis” registrat i el que resultaria d'aplicar el tipus nominal de I'lmpost vigent al pais de la societat
dominant (Espanya) sobre el “Resultat abans d'impostos” per als exercicis 2015 i 2014 és la seglent:

2015 % 2014 %
Resultat abans d'impostos 2.363 1.912
Impost teoric 662 28,0 574 30,0
Efecte resultats nets métode participacié 1 - 142 74
Aplicacié tipus impositius entitats estrangeres (45) (1,9) (40) 2,1
Deduccions fiscals (39) (1,7) (72) (3.8)
Revaluacié impostos diferits - - (345) (18,0)
Altres conceptes (6) (0,2) (3) 0,1
Impost sobre beneficis 573 24,2 256 13,4
Desglossament de la despesa corrent/diferida
Impost corrent 662 732
Impost diferit (89) (476)
Impost sobre beneficis 573 256

TEl Compte de Perdues i Guanys Consolidat de I'exercici 2014 s'ha re-expressat reclassificant a operacions interrompudes el negoci de gas liquat de petroli (GLP) a Xile (Notes
3.319).

Tot i la disminucié del tipus de gravamen teoric, que ha passat del 30% (2014) al 28% (2015), el tipus efectiu de I'exercici 2015 s'ha
incrementat respecte al de I'exercici 2014, com a conseqléncia que en |'exercici 2014 s'incloien com disminucions no recurrents de |'impost
teoric basicament la revaluacié dels impostos diferits per la reforma tributaria a Espanya i I'aplicacié de la deduccié per reinversio de beneficis
extraordinaris per la plusvalua de I'alienacié de Gas Natural Fenosa Telecomunicaciones.

El 27 de novembre de 2014 es va aprovar la Llei 27/2014, de I'lmpost sobre Societats, en la qual s'estableix una disminucié del tipus de
general de gravamen del 30% al 28% per a I'exercici 2015 i al 25% a partir de I'exercici 2016. No obstant aixd, amb |'objecte de neutralitzar

la reducci6 del tipus de gravamen, es va incorporar una deduccié per reversié de mesures temporals per tal de neutralitzar el cost econdomic
de la reduccio del tipus de gravamen per als contribuents que s'han vist afectats per la limitacié del 30% a la deduccié de les amortitzacions
o s'han acollit a I'actualitzacié de balancos, previstes les dues mesures en la Llei 16/2012 de 27 de desembre, per la qual s'adopten diverses
mesures tributaries dirigides a la consolidacié de les finances publiques i a I'impuls de I'activitat economica. Finalment, la Llei 27/2014 va
establir un réegim d'exempcio en la transmissié de participacions significatives en entitats residents que eliminava les diferéncies temporanies
imposables existents per aquest concepte.
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Com a consequencia d'aguesta reduccio del tipus de gravamen general i de la resta de modificacions incorporades per la Llei 27/2014 es
va procedir a revaluar els actius i passius per impostos diferits en funcié del seu periode estimat de reversiod, i s'han registrat els impactes
seglents el 2014:

> menys despesa en |'epigraf “Despesa per Impost sobre beneficis” del Compte de Pérdues i Guanys Consolidat per un import de 325
milions d'euros.

> un carrec a l'epigraf “Un altre resultat global de I'exercici” de |'Estat Consolidat de resultat global reconegut directament en patrimoni net
per un import de 8 milions d'euros, per la revaluacioé relacionada amb partides préviament carregades o acreditades en els comptes de
patrimoni.

> una disminucio¢ dels epigrafs “Actius per impostos diferits” per import de 40 milions d'euros (8 milions d'euros amb contrapartida a
patrimoni) i de “Passius per impostos diferits" per import de 357 milions d'euros del Balang de Situacié Consolidat.

El 23 de desembre de 2014 es va aprovar a Colombia la Llei 1739 de reforma tributaria, per la qual es va establir un increment en el tipus
impositiu de I'lmpost sobre la renda per als anys 2015, 2016, 2017 i 2018, de manera combinada amb |'lmpost sobre la renda per a |'equitat
(CREE).

Com a consequencia d'aguest increment del tipus de gravamen general es va procedir a revaluar els actius i passius per impostos diferits en
funcié del seu periode estimat de reversié, i s'han registrat els impactes seglents el 2014:

> menys despesa en |'epigraf “Despesa per Impost sobre beneficis” del Compte de Perdues i Guanys Consolidat per un import de 20
milions d'euros.

> un abonament a |'epigraf “Un altre resultat global de I'exercici” de |'Estat Consolidat de resultat global reconegut directament en patrimoni
net per un import de 2 milions d'euros, per la revaluacié relacionada amb partides previament carregades o acreditades en els comptes de
patrimoni.

> un augment de |'epigraf “Actius per impostos diferits” per import de 22 milions d'euros del Balang de Situacié Consolidat.

Les deduccions fiscals de I'exercici 2014 corresponien, basicament, a la deduccié per reinversié de beneficis extraordinaris per la plusvalua
obtinguda en l'alienacio¢ de Gas Natural Fenosa Telecomunicaciones, SA.

Les rendes acollides a la deduccid per reinversié de beneficis extraordinaris prevista en l'article 42 del Text Refds de la Llei de I'lmpost sobre
Societats, aprovat pel Reial Decret Legislatiu 4/2004, de 5 de marg (TRLIS) i les inversions en quée s'han materialitzat en exercicis passats es
detallen en els comptes anuals dels exercicis corresponents. El detall corresponent als Ultims sis anys és el seglent:

Any venda Import obtingut de la venda Import reinvertit
2010 873 873
201 856 856
2012 39 39
2013 1 1
2014 395 395

Total 2.164 2.164
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La reinversio s'ha realitzat en elements patrimonials de I'immobilitzat afectes a activitats econdomiques, després d'haver estat efectuada tant
per la mateixa societat dominant com per la resta d'empreses del grup fiscal en virtut del que disposa l'article 75 del TRLIS.

El detall de I'efecte impositiu corresponent a cada component de I'apartat “Un altre resultat global de I'exercici” de I'Estat Consolidat de

Resultat Global és el seglient:

A 31/12/15 A31/12/14
Efecte Efecte
Brut Impositiu Net Brut Impositiu Net
Valoraci6 actius financers disponibles venda 5 (1) 4 - - -
Cobertures de fluxos d'efectiu (164) 39 (125) 4 (5) (1)
Diferéncies de conversié (320) - (320) 173 - 173
Guanys i pérdues actuarials (Nota 15) 7 (2) 5 (10) 3 (7)
Total (472) 36 (436) 167 (2) 165
El moviment i la composicié dels epigrafs d'impostos diferits és la seglent:
Provisions
Provisions insolvencies Valoraci¢ actius
o ) obligacions i altres Credits Diferencies I instruments
Impostos diferits d'actiu personal provisions fiscals?  amortitzacié financers Altres Total
A 01/01/14 215 254 29 333 59 136 1.026
Creaci¢/(reversio)’ (20) (16) 7 81 (1) (37) 14
Combinacions de negoci (Nota 30) 12 22 63 5 - 33 135
Moviments lligats ajustaments patrimoni 2 - - - (4) - (2)
Diferéncies de conversié 3) (10) 7 (2) (12) 1 (19)
Traspassos i altres (2) (14) - (1) 1 (4) (20)
A 31/12/14 204 236 106 416 43 129 1.134
Creaci¢/(reversio)’ (11) 42 (7) (79) 38 16 (1)
Combinacions de negoci (Nota 30) - - 6 1 - 2 9
Moviments lligats ajustaments patrimoni (2) - - - 1 - (1)
Diferéncies de conversié (10) (28) (2) (8) (12) () (62)
/(Al\ti;ifas;)passius mantinguts per a la venda ") 1) (10) @) 3 _ (14)
Traspassos i altres (1 9 - - (3) - 5
A 31/12/15 179 258 93 328 67 145 1.070

" L'increment en |'apartat “Diferencies d'amortitzacié” en I'exercici 2014 incloia basicament I'aplicacié de la limitacié temporal del 30% a la deduccié de les amortitzacions en virtut
del que disposa la Llei 16/2012. També s'incloia I'impacte de la revaluacié dels actius per impostos diferits derivada de les reformes tributaries esmentades. En I'exercici 2015

inclou la reversié de I'aplicacié de la limitacié temporal de la deduccié fiscal de les amortitzacions com a consequiéncia de la finalitzacié d'aquesta mesura.

2El 31 de desembre de 2014 la major part dels crédits fiscals corresponen a bases imposables negatives que procedien de diverses societats del Grupo CGE. Aquests crédits
s'havia generat basicament per I'aplicacié d'un incentiu fiscal de depreciacié accelerada. La recuperacié d'aquests credits esta raonablement assegurada per no tenir termini de
venciment i correspondre a societats que han vingut obtenint historicament beneficis de manera recurrent.
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Valoracio

Valoracié actius i

o ) Diferencies Plusvalues combinacié de instruments
Impostos diferits de passiu amortitzacio diferides negocis? financers Altres Total
A 1/114 498 259 1.107 - 136 2.000
Creaci¢/(reversio)’ (112) (49) (225) 1 (77) (462)
Combinacions de negoci (Nota 30) 650 - 529 3 34 1.216
Moviments lligats ajustaments patrimoni - - - 2 (2) -
Diferencies de conversio 8 - 38 - - 46
Traspassos i altres (1 - (1) - - (2)
A 31/12/14 1.043 210 1.448 6 91 2.798
Creacio/(reversio) (2) (1) (66) (5) (16) (90)
Combinacions de negoci (Nota 30) 1 - 15 - - 16
Moviments lligats ajustaments patrimoni (1) - - 2) - (3)
Diferencies de conversio (39) 1 (9) - 3 (44)
Actius i passius mantinguts per a la venda (Nota 9) (111) - (20) - (3) (134)
Traspassos i Altres 2 (1) - (1) - -
A 31/12/15 893 209 1.368 (2) 75 2.543

"S'inclou el 31 de desembre de 2014 I'impacte de la revaluacié dels passius per impostos diferits derivada de les reformes tributaries esmentades.

2En I'apartat de “Valoracié combinacio de negocis” s'inclou I'efecte fiscal de la part de la diferencia de fusié consequiéncia de I'absorcié d'Unién Fenosa, SA per Gas Natural SDG, SA
realitzada en |'exercici 2009 assignada a actius nets adquirits que no tindra efectes fiscals. També s'inclou I'efecte fiscal de |'assignacié del preu d'adquisicié de CGE per
Gas Natural Fenosa (Nota 30) i de diverses adquisicions prévies realitzades per CGE.

El 31 de desembre de 2015 els crédits fiscals pendents de registrar ascendien a 27 milions d'euros (23 milions d'euros el 31 de desembre de
2014).

A l'octubre de 2015, es tanca el procés d'inspeccio seguit davant Gas Natural SDG, SA i Gas Natural Distribucion Latinoamérica, SA (abans
Gas Natural Internacional SDG, SA) per a I'lmpost sobre Societats (exercicis 2009 i 2010) i I'lmpost sobre el Valor Afegit (exercici 2010) sense
que s'hagin posat de manifest aspectes rellevants, ni tampoc s'hagin derivat impactes significatius en la Compte de Perdues i Guanys
Consolidat.

El grup fiscal de Gas Natural SDG, SA té oberts a inspeccio els exercicis 2011 i seglients pel que fa als impostos que li sén d'aplicacio.

Amb caracter general, en el cas de la resta de societats Gas Natural Fenosa, els periodes oberts a inspeccié soén els seglients:

Pais Periode
Argentina 2009-2015
Brasil 2010-2015
Coldmbia 2013-2015
Xile 2012-2015
ltalia 2011-2015
Meéxic 2010-2015

Panama 2009-2015
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Com a consequéncia, entre d'altres, de les diferents possibles interpretacions de la legislacio fiscal vigent, podrien sorgir passius addicionals
com a conseqléncia d'una inspeccié. En tot cas, Gas Natural Fenosa considera que aquests passius, en cas de produir-se, no afectarien
significativament els Comptes anuals actuals.

Gas Natural Fenosa té constituides provisions per fer front a obligacions derivades de diverses reclamacions fiscals. El 31 de desembre de
2015, el principal litigi de naturalesa fiscal que afecta el grup correspon a la deduccié per activitats d'exportacié. Com a conseqliéncia de
diferents processos d'inspeccio, pel que fa als exercicis fiscals de 2003 a 2008, la Inspeccié ha qlestionat la procedencia de la deducciod per
activitats d'exportacio aplicada per Gas Natural Fenosa, després que se signessin les actes en disconformitat i que estiguessin actualment
recorregudes davant el Tribunal Economico-Administratiu i I'Audiencia Nacional. Limport total d'aquestes actes el 31 de desembre de 2015,
incloent interessos, ascendeix a 93 milions d'euros, import que esta integrament aprovisionat (Nota 15).

Nota 22. Import net de la xifra de negocis

El detall d'aquest epigraf en el Compte de Perdues i Guanys Consolidat de I'exercici 2015 i 2014 és el seglent:

2015 20147
Vendes de gas i accés a xarxes de distribucié 13.904 14.664
Vendes d'electricitat i accés a xarxes de distribucié 10.575 8.671
Lloguer d'instal-lacions, manteniment i serveis de gestié 1.445 1.266
Altres vendes 91 96
Total 26.015 24.697

"El Compte de Pérdues i Guanys Consolidat de I'exercici 2014 s'ha re-expressat reclassificant a operacions interrompudes el negoci de gas liquat de petroli (GLP) a Xile
(Notes 3.319).

Nota 23. Proveiments

El detall d'aquest epigraf en el Compte de Pérdues i Guanys Consolidat de I'exercici 2015 i 2014 és el seglient:

2015 20147
Compres d'energia 15.075 14.876
Servei acces a xarxes de distribucié 2.176 2.033
Altres compres i variacié d'existencies 746 423
Total 17.997 17.332

"El Compte de Pérdues i Guanys Consolidat de I'exercici 2014 s'ha re-expressat reclassificant a operacions interrompudes el negoci de gas liquat de petroli (GLP) a Xile
(Notes 3.3 9).

Nota 24. Altres ingressos d'explotacio

El detall d'aquest epigraf en el Compte de Pérdues i Guanys Consolidat de I'exercici 2015 i 2014 és el seglient:

2015 2014"
Altres ingressos de gestio 252 247
Subvencions d'explotacio 5 3
Total 257 250

"El Compte de Pérdues i Guanys Consolidat de I'exercici 2014 s'ha re-expressat reclassificant a operacions interrompudes el negoci de gas liquat de petroli (GLP) a Xile
(Notes 3.3 9).
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S'inclouen en I'epigraf “Altres ingressos de gesti¢” els ingressos corresponents als serveis de construccié o millora de les infraestructures de
les concessions afectes a la CINIIF 12 per import de 143 milions d'euros (136 milions d'euros en I'exercici 2014), el valor raonable de les quals

s'estima per referencia a les despeses incorregudes (Nota 26), sense marge.

Nota 25. Despeses de personal

El detall d'aquest epigraf en el Compte de Perdues i Guanys Consolidat de I'exercici 2015 i 2014 és el seglent:

2015 2014
Sous i salaris 820 691
Costos Seguretat Social 134 126
Plans d'aportacié definida 41 36
Plans de prestacié definida (Nota 15) 10 5
Treballs realitzats per I'immobilitzat del grup (113) (86)
Altres 81 56
Total 973 828

TEl Compte de Pérdues i Guanys Consolidat de I'exercici 2014 s'ha re-expressat reclassificant a operacions interrompudes el negoci de gas liquat de petroli (GLP) a Xile (Nota 9).

El nombre mitja d'empleats de Gas Natural Fenosa durant I'exercici 2015 ha estat 21.542 i el 2014, 14.766.

D’acord amb el que estableix la Llei Organica 3/2007 de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes, publicada en el BOE de 23 de
mar¢ de 2007 el nombre d’'empleats de Gas Natural Fenosa a I'acabament dels exercicis 2015 i 2014, distribuit per categories, generes i arees

geografiques és el seglient:

2015 2014

Homes Dones Homes Dones

Directius 1.087 360 1.128 350

Caps intermedis 2.402 648 3.081 751
Tecnics especialitzats 3.611 1.702 3.673 1.964
Llocs operatius 7.386 2.743 8.192 2.822
Total 14.486 5.453 16.074 5.887
2015 2014
Espanya 7560 7446
Resta d'Europa 1.210 1.196
America Llatina 10.213 12.382
Resta 956 937
Total 19.939 21.961
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En el calcul del nombre d'empleats al terme de I'exercici 2015 de Gas Natural Fenosa no s'ha tingut en compte el nombre d'empleats de les
societats del negoci de GLP a Xile que s'han reclassificat a operacions interrompudes i que ascendeixen a 1.843 persones.

Com a conseqléncia de I'aplicacid I'1 de gener de 2014 de la NIIF 11 “Acords conjunts” (Nota 3.3), en el calcul del nombre mitja d'empleats
tant del present periode com en el comparatiu de I'any anterior, no s'ha tingut en compte el nombre mitja d'empleats de les societats que
es consoliden seguint el metode de la participacié i que ascendeixen a 1.104 persones (554 persones el 31 de desembre de 2014). Tampoc
no s'ha tingut en compte el nombre d'empleats al final de I'exercici d'aquestes societats que el 31 de desembre de 2015 ascendiria a 1.151
persones (1.051 persones el 31 de desembre de 2014).

Nota 26. Altres despeses d'explotaciod

El detall d'aquest epigraf en el Compte de Perdues i Guanys Consolidat de I'exercici 2015 i 2014 és el seglent:

2015 2014
Tributs 484 481
Operacioé i manteniment 361 339
Publicitat i altres serveis comercials 353 337
Deteriorament per insolvéncies (Nota 11) 258 302
Serveis professionals i assegurances 193 177
Serveis de construccié o millora (CINIIF 12) (Nota 24) 143 136
Subministraments 121 95
Prestacio de serveis a clients 70 66
Arrendaments 61 54
Altres 316 302
Total 2.360 2.289

"ElI Compte de Péerdues i Guanys de I'exercici 2014 s'ha re-expressat reclassificant a operacions interrompudes el negoci de gas liquat de petroli (GLP) a Xile (Notes 3.3 9).

El Reial Decret-llei 9/2013 de juliol de 2013 va establir que el cost del bo social seria assumit per les matrius dels grups integrats de produccio,
distribucio i comercialitzacio (Nota 2.4) i després de I'aprovacié dels percentatges de repartiment de les quantitats a finangar, va entrar en
vigor aguesta obligacié el 2014, que comporta un impacte en |'apartat “Altres” de 29 milions d'euros (25 milions d'euros el 2014).

Nota 27 Altres resultats

En I'exercici 2015 correspon a la plusvalua abans d'impostos de 5 milions d'euros obtinguda en |'alienacié de la participacié del 44,9% a la
societat Barras Eléctricas Galaico Asturianas, SA al Grupo Viesgo per un import de 97 milions d'euros (Nota 7).

En I'exercici 2014 va correspondre basicament a la plusvalua abans d'impostos de 252 milions d'euros obtinguda en I'alienacié de la societat
Gas Natural Fenosa Telecomunicaciones, SA i la cessié dels préstecs concedits a aquesta societat, a la signatura de capital d'inversié Cinven
per un import de 510 milions d'euros.



Nota 28. Resultat financer net

El detall d'aquest epigraf en el Compte de Perdues i Guanys Consolidat de I'exercici 2015 i 2014 és el seglent:

Comptes Anuals Consolidats

2015 2014°
Dividends 12 12
Interessos 57 66
Altres 71 59
Total ingressos financers 140 137
Cost del deute financer (845) (7771)
Despeses per interessos de pensions (30) (35)
Altres despeses financeres (157) (114)
Total despeses financeres (1.032) (920)
Variacions de valor raonable en instruments financers derivats (Nota 17) (1) (2)
Diferéncies de canvi netes (1) (14)
Resultat financer net (894) (799)
" El Compte de Perdues i Guanys de I'exercici 2014 s'ha re-expressat reclassificant a operacions interrompudes el negoci de gas liquat de petroli (GLP) a Xile (Notes 3.3 i 9).
Nota 29. Efectiu generat en les operacions d'explotacid
La composicié de I'efectiu generat en les operacions d’explotacié de 2015 i 2014 és el seglient:
2015 2014
Resultat abans d'impostos 2.363 1.912
Ajustos del resultat 2.599 2.526
Amortitzacid i perdues per deteriorament d'immobilitzat (Nota 5, 6 | 9) 1.791 1.619
Altres ajustos del resultat net 808 907
Resultat financer (Nota 9 i 28) 918 801
Resultat entitats valorades metode participacié (Nota 7 i 9) 3 474
Traspas ingressos diferits (Nota 14) (64) (45)
Altres resultats (Nota 27) (5) (258)
Variacié neta Provisions (91) (68)
Resultat abans d'impostos d'activitats interrompudes (Nota 9) 47 3
Canvis en el capital corrent (excloent els efectes de canvis en el perimetre i
diferéncies de conversio) (75) (229)
Existéncies 251 (189)
Deutors comercials i altres comptes a cobrar 228 (102)
Creditors comercials i altres comptes a pagar (554) 62
Altres fluxos d’efectiu de les activitats d’explotacio (1.387) (1.401)
Pagament d'interessos (898) (784)
Cobraments d'interessos 24 43
Cobraments de dividends 82 55
Pagaments per impostos sobre beneficis (595) (715)
Fluxos d’efectiu de les activitats d’explotacio 3.500 2.808
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Nota 30. Combinacions de negocis

Exercici 2015

Gecal Renovables, S.A.

Al juny de 2015 Gas Natural Fenosa va arribar a un acord per adquirir el 100% de la societat Gecal Renovables, SA (Gecalsa). La transaccio
es va completar el 13 d'octubre de 2015, si bé s'ha utilitzat a efectes comptables el 30 de setembre de 2015 com a data de la combinacié de
negocis, per considerar la diferéncia entre dues dates poc significatives. El cost total de la combinacié de negocis puja a 104 milions d'euros.
El fons de comerg s'ha calculat per diferéncia entre el cost d'adquisicié i la participacié en el valor raonable dels actius identificables i passius

existents en la data de la transaccié i ha ascendit a 14 milions d'euros.

El detall dels actius nets adquirits al 30 de novembre de 2015 i el fons de comerg és el seglient:

Cost d'adquisicio 104
Valor raonable dels actius nets 90
Fons de comerg¢ (Nota 5) 14

Valor raonable

Valor en llibres

Immobilitzat intangible (Nota 5) 89 2
Immobilitzat material (Nota 6) 160 160
Inversions comptabilitzades pel metode de la participacié (Nota 7) 6 2
Actius financers no corrents 2 2
Actius per impost diferit (Nota 21) 9 9
Altres actius corrents 13 13
Efectiu i altres actius liquids equivalents 12 12
Total actius 291 200
Participacions no dominants (Nota 13) 5 -
Passius financers no corrents (Nota 16) 56 56
Provisions no corrents (Nota 15) 3 3
Altres passius no corrents 2 2
Passius per impostos diferits (Nota 21) 16 2
Passius financers corrents (Nota 16) 109 109
Altres passius corrents 10 10
Total passius 201 182
Actius nets adquirits 90 18
Valor raonable dels actius nets adquirits 20

Preu de compra 104

Efectiu i altres actius liquids equivalents a la filial adquirida 12

Cost d'adquisicio net 92




Comptes Anuals Consolidats

L'import del resultat net consolidat del periode aportat des de la data d'adquisicié ha ascendit a 1 milié d'euros de benefici. Si l'adquisicié
hagués tingut lloc I'1 de gener de 2015, I'lmport net de la xifra de negocis consolidada i I'ebitda del periode s'hauria incrementat en 28 milions
d'euros, 19 milions d'euros, respectivament, |'impacte sobre el Resultat consolidat atribuible a accionistes de la societat dominant no hagués
estat significatiu.

Gecalsa opera 10 parcs eolics i una planta fotovoltaica a Espanya que sumen una capacitat instal-lada neta de 222 MW.

En el procés d'assignacié del preu de compra, s'han identificat els actius susceptibles de ser revalorats a partir del balang de Gecalsa el 30 de
novembre de 2015. La valoracié dels actius nets de Gecalsa s'ha realitzat, basicament, d'acord amb la metodologia segtient:

> El negoci s'ha valorat seguint I'enfocament d'ingressos, i en particular mitjancant el métode del descompte de fluxos d'efectiu, basats en
dades d'entrada de Nivell 3, ja que es tracta de dades que no sén observables en el mercat.

> Els principals parametres utilitzats en la valoracié han estat una taxa de descompte del 10,3% i una taxa de creixement del 0%.

> Les hipotesis més sensibles incorporades a les projeccions i que es basen en les previsions sectorials i en I'analisi de la informacid
historica son I'evolucié del preu de I'electricitat i els costos d'operacié i manteniment.

Com a conseqléncia del procés d'assignacié, s'ha procedit a comptabilitzar una revaloracié d'actius intangibles que correspon al valor de
les autoritzacions necessaries per a |'explotacio dels parcs eolics i un reconeixement de passius per impostos diferits corresponents a
les revaloritzacions que no tenen efecte fiscal. Al desembre de 2015 s'ha iniciat el procés de fusié per absorcié de Gecal Renovables, SA i
diverses participades per part de Gas Natural Fenosa Renovables, SLU.

Gas Directo, S.A.

Al mes de juliol de 2015 Gas Natural Fenosa ha adquirit a Unién Fenosa Gas SA i a Cepsa SA les seves respectives participacions del 60% i
40% de la societat de distribucié de gas, Gas Directo, SA, per un import de 5 milions d'euros sense que s'hagi generat cap fons de comerg
en |'operacié. Gas Natural Fenosa tenia amb anterioritat a I'operacié una participacié indirecta d'un 30% a través de la participacié en Unién
Fenosa Gas, SA per la qual cosa s'ha tractat com una combinacié de negocis per etapes, tot i que la revaloracié per la diferéncia entre el valor
en llibres de la participacié i el seu valor raonable no ha estat significativa.

Si I'operacié hagués tingut lloc I'1 de gener de 2015 I'impacte de I'operacio sobre I'import net de la xifra de negocis i el resultat consolidat no
hauria estat significatiu.

Genroque, S.L.

Al mes d'octubre de 2015 Nueva Generadora del Sur, SA, societat participada conjuntament amb un altre soci al 50%, que opera la central
de cicle combinat del camp de Gibraltar de 800 MW, ha escindit cada un dels dos grups de generacié de 400 MW amb els mitjans materials
i humans corresponents a favor de dues societats, Genroque, SL i Puente Mayorga Generacion, SL participades al 100% respectivament per
Gas Natural Fenosa i per I'altre soci, després de la compravenda creuada de les participacions del 50% restant, de manera que |'operacio
s'ha considerat comptablement com una permuta. Ates que el valor net comptable de la participacié en Nueva Generadora del Sur, SA

per import de 200 milions d'euros, es trobava valorat al seu valor raonable i que aquest coincideix amb el valor raonable del negoci adquirit
(Genroque, SL) I'operacié no ha generat cap resultat ni fons de comerg. Amb data 30 de desembre de 2015, la Junta General Extraordinaria
de Gas Natural Fenosa Generacio, SLU ha aprovat la fusié per absorci¢ de Genroque, SLU, per a la integracié total del grup atribuit al parc de
generacié de Gas Natural Fenosa.
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Si I'operacié hagués tingut lloc I'1 de gener de 2015 I'impacte de I'operacio sobre I'import net de la xifra de negocis consolidada i sobre el
resultat consolidat no hauria estat significatiu.

La comptabilitzacié de totes les combinacions de negocis descrites en aquesta Nota ha estat determinada de manera provisional, atés que
encara no ha finalitzat el termini de dotze mesos des de les dates d'adquisicié que estableix la NIIF 3.

Durant I'exercici 2015, els pagaments per inversions en empreses, nets d'efectiu i equivalents adquirits han ascendit a 99 milions d'euros,
principalment per les adquisicions de Gecalsa i Gas Directe, SA.

D'altra banda, I'assignacié definitiva del preu d'adquisicié de CGE al valor raonable dels seus actius, passius i passius contingents ha estat
culminada al novembre de 2015. Aquesta assignacié coincideix amb la utilitzada en I'elaboracié dels Comptes Anuals Consolidats de I'exercici
2014.

Exercici 2014
Compania General de Electricidad, SA

En data 11 d'octubre de 2014 Gas Natural Fenosa va comunicar l'inici d'una oferta publica d'adquisicié d'accions (OPA), per fins al 100%
de les accions emeses i en circulacié de Compania General de Electricidad, SA (CGE), en el preu de 4.700 pesos xilens per accié. En data
14 de novembre de 2014 Gas Natural Fenosa va comunicar el resultat positiu de I'OPA i I'adquisicio, fins a aquesta data, del 96,50% del
capital de CGE, incrementat posteriorment en un 0,22 % al mateix preu. Com a conseqléncia de la culminacié d'aquest procés, amb data
20 de novembre de 2014 Gas Natural Fenosa va prendre el control efectiu del Consell d'Administracié de CGE, si bé a efectes comptables
s'ha utilitzat el 30 de novembre de 2014, per considerar la diferéncia entre ambdues dates poc significatives.

El cost total de la combinacié de negocis és de 2.519 milions d'euros, corresponent a l'adquisicié del 96,72 % del capital social de Compania
General de Electricidad, SA. El fons de comer¢ s'ha calculat per diferéncia entre el cost d'adquisicié i la participacié en el valor raonable dels
actius identificables i passius existents a la data de la transaccié i ha ascendit a 413 milions d'euros.



El detall dels actius nets adquirits el 30 de novembre de 2014 i el fons de comerg és el seglent:

Cost d'adquisicio 2.519
Valor raonable dels actius nets 2.106
Fons de comer¢ (Nota 5) 413

Valor razonable

Comptes Anuals Consolidats

Valor en libros

Fons de comerg - 367
Un altre immobilitzat intangible (Nota 5) 2.280 373
Immobilitzat material (Nota 6) 4.033 4.033
Inversions comptabilitzades pel metode de la participacié (Nota 7) 75 75
Actius financers no corrents 47 47
Actius per impost diferit (Nota 21) 135 135
Altres actius corrents 801 801
Efectiu i altres actius liquids equivalents 91 91
Total actius 7462 5.922
Participacions no dominants (Nota 13) 1.314 738
Passius financers no corrents (Nota 16) 1.887 1.784
Provisions no corrents (Nota 15) 89 89
Altres passius no corrents 5 5
Passius per impostos diferits (Nota 21) 1.216 725
Passius financers corrents (Nota 16) 229 229
Altres passius corrents 545 559
Total passius 5.285 4.129
Actius nets adquirits 2.177 1.793
Participacions no dominants (Nota 13) (71)

Valor raonable dels actius nets adquirits 2.106

Preu de compra 2.519

Efectiu i altres actius liquids equivalents a la filial adquirida 91

Cost d'adquisicio net 2.428

L'import del resultat net consolidat del periode aportat des de la data d'adquisicié ha ascendit a 6 milions d'euros. Si I'adquisicié hagués tingut
lloc I'1 de gener de 2014, I'lmport net de la xifra de negocis consolidada, I'Ebitda i el Resultat consolidat atribuible a accionistes de la societat

dominant del periode hauria incrementat en 3.131 milions d'euros, 506 milions d'euros i 62 milions d'euros, respectivament.
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En el procés d'assignacié del preu de compra, s'han identificat els actius susceptibles de ser revalorats a partir del Balang Consolidat de CGE
el 30 de novembre de 2014. Amb data 29 de gener de 2015 KPMG Auditores Consultores Ltda ha emés I'Informe denominat “Assignacié del
preu pagat en I'adquisicié de Compania General de Electricidad, SA, relacionat amb aquesta combinacié de negocis. La valoracié dels actius
nets de CGE s'ha realitzat, basicament, d'acord amb la metodologia seglient:

> Els negocis s'han valorat seguint I'enfocament d'ingressos, i en particular mitjancant el metode del descompte de fluxos d'efectiu, basats
en dades d'entrada de Nivell 3, ja que es tracta de dades que no sén observables en el mercat.

> Els principals parametres emprats en la valoracié han estat els seglients:

Taxa de descompte

abans d'impostos Taxa de creixement
Distribucio i transport d'electricitat (%) 11,2 3,0
Distribucio de gas natural i GLP (%) 12,2 3,0

> Les hipotesis més sensibles incorporades a les projeccions i que es basen en les previsions sectorials i en I'analisi de la informacid
historica de CGE sén I'evolucié de les tarifes, el cost de I'energia i del proveiment de gas, els costos d'operacio i manteniment i les
inversions. En termes generals les projeccions dels negocis adquirits son raonablement estimables d'acord amb el marc regulador definit.

L'Informe indicat no conté cap limitacié a |'abast respecte de les conclusions assolides.

Com a conseqléncia del procés d'assignacié del preu de compra, i en relacié amb el valor en llibres de Compania General de Electricidad, SA
(CGE) a la data de la compra, les principals revaloritzacions dels actius i passius identificats a valor raonable sén els segients:

> Immobilitzat intangible corresponent a les concessions de distribucié i transport d'electricitat i de distribucié de gas a Xile per import de
1.679 milions d'euros, import addicional al que figura per aquest concepte en el valor en llibres per un import de 334 milions d'euros.
Aquestes concessions tenen vida Util indefinida ja que les concessions per a establir, operar i explotar les instal-lacions de servei public de
transport i distribucié a Xile no estan subjectes a caducitat (Nota 5).

> Immobilitzat intangible corresponent als contractes de proveiment de gas i altres drets contractuals per un import de 228 milions d'euros,
que es depreciaran sistematicament al llarg de la seva vida Util (Nota 5).

> Passius financers corresponents al diferencial entre I'estimacié del valor de mercat que tindria el deute financer i el seu valor en llibres per
un import de 103 milions d'euros.

> Passius per impostos diferits corresponents a les revaloracions realitzades, que no tenen efecte fiscal, per un import de 491 milions
d'euros, I'efecte net de participacions no dominants del qual s'ha registrat amb contrapartida a I'epigraf “Fons de comerg”

No s'ha identificat cap revaloracié de I'immobilitzat material en relacié amb el seu valor en llibres, atés que el grup CGE valora I'immobilitzat
material al valor raonable mitjancant la realitzacié de taxacions periodiques del valor nou de reemplacament. Els ajustaments per revaloracio
inclosos en el valor en llibres ascendeixen a un import de 1.499 milions d'euros.

En relacié amb la valoracié de les participacions no dominants, aquesta s'ha realitzat segons la participacié proporcional dels instruments de
propietat actuals en els imports reconeguts dels actius nets identificats de I'adquirida.

A la data de I'adquisicié no s'han identificat passius contingents per la qual cosa no s'han reconegut provisions addicionals a les que figuren
en el valor en llibres. D'altra banda, CGE tenia registrades provisions d'insolvéncia necessaries per a cobrir el risc de morositat dels saldos de
deutors comercials en funcié de I'antiguitat del deute, de manera que no s'ha reconegut cap provisié d'insolvencies addicional.



Comptes Anuals Consolidats

El fons de comerg provisional resultant d'aquesta combinacié de negocis és atribuible a I'alta rendibilitat del negoci adquirit (principal
companyia en distribucio, transport d'electricitat i de gas natural a Xile, amb amplia preséencia en el sector de gas liquat del petroli) i als
beneficis i sinergies que es preveu que sorgeixin com a conseqliéncia de la integracié en la plataforma de distribucié de gas i electricitat de

Gas Natural Fenosa, lider a tota I'America Llatina.

Nota 31. Acords de concessié de serveis

Gas Natural Fenosa gestiona diverses concessions que contenen disposicions per a la construccié, I'operacio i el manteniment d'instal-lacions,

aixi com obligacions de connexi¢ i de subministrament d'energia durant el periode de concessid, d'acord amb la normativa d'aplicacié (Nota
2). Tot seguit es detalla el periode de concessio i el periode restant fins al venciment de les concessions que no tenen caracter indefinit:

Periode de Periode restant

Empresa Activitat Pais Concessio inicial
o . 35
Gas Natural BAN, SA Distribucioé de gas Argentina (prorrogables 10) 12
Energfa San Juan SA Distribucio d'electricitat Argentina 60 41
(CGE)
Companhia Distribuidora de Gas do Rio de Janeiro, SA, Ceg Rio, 30
SA i Gas Natural Sao Paulo Sul, SA Distribucioé de gas Brasil  (prorrogables 20/30) 12-15
Gas Natural, SA ESE Gas Natural del Oriente SA ESE, Gas Natural 15-50
Cundiboyacense SA ESP i Gas Natural del Cesar SA ESP Distribuci¢ de gas Colombia (prorrogables 20) 32
Unién Fenosa Generadora La Joya, SA i Unién Fenosa Generadora
Torito, SA Generacio d'electricitat ~ Costa Rica 20 7-15
Gas Natural Fenosa Generacion SLU, SA i Gas Natural Fenosa Generacio hidraulica
Renovables, SL d'electricitat Espanya 14-65 7-48
Gas Natural Distribuzione SpA, Cetraro Distribuzione Gas, SRL,
Favellato Reti Gas, SRL i Cilento Reti Gas, SRL Distribuci¢ de gas [talia 11-30 23
Gas Natural México SA de CV i Comercializadora Metrogas SA de 30
CVv Distribucié de gas Meéxic (prorrogables 15) 12-23
o 25
Europe Maghreb Pipeline, Ltd Transport de gas Marroc (prorrogables) 6
- o - o 25
Red Unién Fenosa, SA Distribucio d'electricitat Moldavia 10
(prorrogable)
Empresa Distribuidora de Electricidad Metro Oeste, SA i Empresa
Distribuidora de Electricidad Chiriqui, SA Distribucio d'electricitat Panama 15 13
Gas Natural Peru, SA Distribucié de gas Peru 20 anys 19

prorrogables

Com s'indica en la Nota 3.4.3.b, Gas Natural Fenosa aplica la CINIIF 12 “Acords de concessié de serveis’ aplicant el model d'actiu intangible
basicament a les activitats de distribucio de gas a I'Argentina, el Brasil i Italia i a I'activitat de distribucié d'electricitat a I'Argentina, i el model

d'actiu financer a l'activitat de generacié electrica a Costa Rica.
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Les concessions de les centrals hidrauliques a Espanya (Nota 3.4.4.b) es troben fora de I'abast de la CINIIF 12, entre altres raons com a
consequéncia que els preus de venda d'energia es fixen en el mercat. La resta de concessions de I'ambit internacional es troben fora de
I'abast de la CINIFF 12 com a conseqUéncia que el concedent no controla la participacio residual significativa en la infraestructura quan acabi
la vigéncia de l'acord i simultaniament determina el preu del servei. En aquestes concessions es continuen registrant els actius en I'epigraf

"Immobilitzat material”

A finals de 2014 Companhia Distribuidora de Gas do Rio de Janeiro, SA (CEG) i I'Estat de Rio de Janeiro van acordar una modificacio en
el contracte de concessié mitjancant el qual s'atorga a CEG el dret a distribuir gas natural per mitja de gas natural comprimit en diversos

municipis de I'esmentat Estat.

Nota 32 Informaci¢ de les operacions amb parts vinculades

Als efectes d'informacié d'aquest apartat es consideren parts vinculades les seglents:

> Els accionistes significatius de Gas Natural Fenosa, entenent-se per tals els que posseeixin directament o indirectament participacions
iguals o superiors al 5%, aixi com els accionistes que, sense ser significatius, hagin exercit la facultat de proposar la designacié d'algun

membre del Consell d'Administracié.

Segons aquesta definicid, els accionistes significatius de Gas Natural Fenosa sén Criteria CaixaHolding, SAU, i en conseqliéncia el grup

“la Caixa” i el grup Repsol.

> Els administradors i personal directiu de la societat i la seva familia propera. El terme “administrador” significa un membre del Consell
d'Administracié i el terme “personal directiu” significa un membre del Comite de Direccio i el director d'Auditoria Interna. Les operacions

realitzades amb administradors i directius es detallen en la Nota 33.

> Les operacions realitzades entre societats del grup formen part del trafic habitual i s'han tancat en condicions de mercat. En empreses del
grup s'inclou I'import corresponent al percentatge de participacié de Gas Natural Fenosa sobre els saldos i les transaccions amb societats

que es consoliden pel metode de la participacio.

Els imports agregats d'operacions amb accionistes significatius en milers d’euros sén els seglients:

2015 2014

Accionistes significatius Societats Accionistes significatius Societats
Grupo Grupo del grup Grupo Grupo del grup

Despeses i Ingressos (en milers d'euros) “la Caixa" Repsol “la Caixa" Repsol
Despeses financeres 3.5632 - 336 2.094 - 422
Arrendaments - - 2 - - 2
Recepci¢ de serveis 14.009 5.148 32.229 14.013 1.808 25.708
Compra de béns - 292.762 391.294 - 375.262 417.166
Altres despeses’ 28.705 - - 23.151 - -
Total despeses 46.246 297910 423.861 39.258 377.070 443.298
Ingressos financers 2.040 - 984 17.298 265 1.749
Arrendaments - - - - - -
Prestacio de serveis 561 374 24.619 764 383 22.758
Venda de béns (finalitzats o en curs) - 878.022 62.196 - 1.118.714 174.176
Altres ingressos - - 2.007 - - 1.759
Total ingressos 2.601 878.396 89.806 18.062 1.119.362 200.442
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2015 2014
Accionistes significatius Societats Accionistes significatius Societats
Grup Grup del grup Grup Grup del grup
Altres transaccions (en milers d'euros) “la Caixa" Repsol “la Caixa” Repsol
Compra d'actius materials, intangibles o
altres actius (2) - 74.209 - - - -
Acords de financament: credits i
aportacions de capital (prestador) (3) 779.317 - 12.533 1.687.842 7828 46.851
Venda d'actius materials, intangibles o
altres actius (4) 458.355 - - 753.838 - -
Acords de financament préstecs i
aportacions de capital (prestatari) (5) 205.384 - - 200.000 - -
Garanties i avals rebuts 201.667 - - 156.250 - -
Dividends i altres beneficis distribuits 311.716 273.873 - 309.445 269.295 -
Altres operacions (6) 1.053.762 - - 765.982 - -
2015 2014
Accionistes significatius Societats Accionistes significatius Societats
Deutors i creditors comercials Grup Grup del grup Grup Grup del grup
(en milers d'euros) “la Caixa” Repsol "“la Caixa" Repsol
Deutors comercials i altres
comptes a cobrar - 138.049 24.585 - 126.300 23.442
Creditors comercials i altres
- 11.916 31.519 - 22.400 40.739

comptes a pagar

(1) Inclou aportacions a plans de pensions, assegurances col-lectives, assegurances de vida i altres despeses.

(2) Inclou basicament I'adquisicié de punts de subministrament de propa canalitzat. El 30 de setembre de 2015 es va signar un acord amb
Repsol Butano per a la compra d'actius de propa canalitzat, en virtut del qual Gas Natural Distribucion adquirira al voltant de 250.000
punts de subministrament que es troben a I'area d'influencia de les seves zones de distribucié actuals, per un import total de 450
milions d'euros aproximadament, segons es vagin obtenint les preceptives autoritzacions administratives, cosa que permetra que siguin
connectats a la xarxa de distribucio de gas natural.

(3) Inclou tresoreria i altres actius liquids equivalents.

(4) Inclou basicament les cessions de comptes (operacions de factoring sense recurs) amb el grup “la Caixa” realitzades durant cada un dels

exercicis.

(5) EI 31 de desembre de 2015 les linies de crédit contractades amb el grup “la Caixa"” ascendien a 569.000 milers d'euros (562.421 milers
d'euros el 31 de desembre de 2014), de les quals no s'havia disposat cap import. Addicionalment, el grup “la Caixa” manté participacions
en altres préstecs per 205.384 milers d'euros. EI 31 de desembre de 2014 mantenia participacions en altres préstecs per 200.000 milers

d'euros.

(6) EI 31 de desembre de 2015 s'inclouen en I'apartat "Altres operacions" amb el grup "la Caixa" 771.746 milers d'euros corresponents a
cobertures de tipus de canvi (577717 milers d'euros el 31 de desembre de 2014) i 282.016 milers d'euros corresponents a cobertures de
tipus d'interes (188.265 milers d'euros el 31 de desembre de 2014).
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Nota 33. Informacié sobre membres del Consell dAdministracid i Personal directiu
Retribucions als membres del Consell dAdministracio

D'acord amb el que disposen els Estatuts Socials i I'acord de la Junta General d'Accionistes de 14 de maig de 2015, la societat podra destinar
en cada exercici a retribuir, als membres del Consell d'Administracié en la seva condicié de tals, una quantitat maxima de cinc milions d'euros.

Limport percebut pels membres del Consell dAdministracié de Gas Natural SDG, SA, per la seva pertinenca al Consell dAdministracio,
Comissié Executiva (CE), Comissio dAuditoria (CA) i Comissié de Nomenaments i Retribucions (CNiR), ha ascendit a 4.205 milers d'euros
(4.085 milers d'euros en I'exercici 2014), segons el detall seglient expressat en euros:

Carrec Consell CE CAIC CNiR Total

Sr. Salvador Gabarro6 Serra President 550.000 550.000 - - 1.100.000
Sr. Antonio Brufau Niubd Vicepresident 126.500 - - 25.000 151.500
Sr. Rafael Villaseca Marco Cons. delegat 126.500 126.500 - - 253.000
Sr. Ramdén Adell Ramoén Vocal 126.500 80.500 40.000 - 247000
Sr. Enrique Alcéntara-Garcia Irazoqui Vocal 126.500 126.500 - - 253.000
Sr. Xabier Anoveros Trias de Bes Vocal 126.500 - - - 126.500
Sr. Francisco Belil Creixell’ Vocal 80.500 - 25.455 - 105.955
Sr. Demetrio Carceller Arce Vocal 126.500 126.500 - - 253.000
Sr. Santiago Cobo Cobo? Vocal 46.000 - - 9.091 55.091
Sr. Isidro Fainé Casas’ Vocal 80.500 - - - 80.500
Sr. Nemesio Ferndndez-Cuesta Luca de Tena? Vocal 46.000 46.000 - - 92.000
Sra. Benita Marfa Ferrero-Waldner' Vocal 80.500 - - - 80.500
Sra. Cristina Garmendia Mendizabal’ Vocal 80.500 - - 15.909 96.409
Sr. Felipe Gonzalez Marquez? Vocal 46.000 - - - 46.000
Sr. Emiliano Lopez Achurra Vocal 126.500 126.500 - - 253.000
Sr. Carlos Losada Marrodan? Vocal 46.000 46.000 14.545 - 106.545
Sr. Miguel Martinez San Martin’ Vocal 80.500 80.500 - - 161.000
Sr. Juan Marfa Nin Génova? Vocal 46.000 46.000 - - 92.000
Sr. Heribert Padrol Munté Vocal 126.500 - - - 126.500
Sr. Juan Rosell Lastortras Vocal 126.500 80.500 - - 207000
Sr. Luis Suérez de Lezo Mantilla Vocal 126.500 - 40.000 166.500
Sr. Miguel Valls Maseda Vocal 126.500 - - 25.000 151.500
2.574.000 1.435.500 120.000 75.000 4.204.500

"Des del 14 de maig de 2015.
2Fins al 14 de maig de 2015.
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En I'exercici 2015, igual que el 2014, no s'han percebut imports per altres conceptes.

En I'exercici 2015 el conseller delegat ha percebut per la seva pertinenca al Consell d'Administracio de la societat participada CGE un import
de 85 milers d'euros (10 milers d'euros el 2014). Aquests imports es dedueixen de la retribucié variable anual percebuda pel conseller delegat.

Els imports meritats pel conseller delegat per les funcions executives en concepte de retribucio fixa, retribucio variable anual, retribucié
variable plurianual i altres conceptes han ascendit respectivament a 1.142 milers d'euros, 1.054 milers d'euros, 883 milers d'euros i 8 milers
d'euros en I'exercici 2015 (1.063 milers d'euros, 1.141 milers d'euros, 902 milers d'euros i 5 milers d'euros en I'exercici 2014).

Les aportacions a plans de pensions i assegurances col-lectives, juntament amb les primes satisfetes per assegurances de vida, han ascendit
a 315 milers d'euros en I'exercici 2015 (308 milers d'euros en I'exercici 2014). L'import dels fons acumulats per aquestes aportacions és de
2.930 milers d'euros el 31 de desembre de 2015 (2.636 milers d'euros el 31 de desembre de 2014).

Els membres del Consell dAdministracié de la societat no han percebut cap remuneracié en concepte de participacio en beneficis o primes, ni
indemnitzacions, ni tenen concedits credits ni bestretes. Tampoc no han rebut accions ni opcions sobre accions durant I'exercici, ni han exercit
opcions ni tenen opcions pendents d’exercitar.

Els membres del Consell d'Administracié es troben coberts amb la mateixa polissa de responsabilitat civil que assegura a tots els
administradors i personal directiu de Gas Natural Fenosa.

El contracte del conseller delegat conté una clausula que estableix una indemnitzacié que triplica la compensacié anual prevista per a
determinats suposits d'extincié de la relacié i una indemnitzacié equivalent a una anualitat de retribucié pel pacte de no-competencia
postcontractual per un periode d'un any.

Operacions amb Administradors

Els administradors tenen el deure d'evitar situacions de conflicte d'interes tal com estableix el Reglament del Consell d'Administracié de Gas
Natural SDG, SA i els articles 228 i 229 de la Llei de Societats de Capital. Addicionalment, aquests articles estableixen que les situacions de
conflicte d'interes en que incorrin els administradors seran objecte d'informacié en els comptes anuals.

Els administradors de Gas Natural SDG, SA no han comunicat cap situacié de conflicte d'interés que hagi de ser informada.

En les operacions amb parts vinculades (accionistes significatius) que s'han sotmés a I'aprovacio del Consell, previ informe favorable de la
Comissié de Nomenaments i Retribucions o de la Comissié d'Auditoria, s'han abstingut, en cada cas, aquell o aquells administradors que

representen a la part vinculada implicada.

Els administradors no han portat a terme, durant els exercicis 2015 i 2014, operacions vinculades alienes al trafic ordinari o que no s'hagin
realitzat en condicions normals de mercat amb la societat o amb les societats del grup.

Retribucions al Personal directiu

Als efectes exclusius de la informacié continguda en aquest apartat es considera “personal directiu” els membres del Comite de Direccid,
exclos el conseller delegat la retribucid del qual ha estat inclosa en |'apartat anterior, i el director d'Auditoria Interna.

Els imports meritats pel personal directiu en concepte de retribucié fixa, retribucié variable anual, retribucié variable plurianual i altres
conceptes han ascendit respectivament a 4.962 milers d'euros, 2.528 milers d'euros, 1.982 milers d'euros i 112 milers d'euros en |'exercici
2015 (4.459 milers d'euros, 2.776 milers d'euros, 2.083 milers d'euros i 121 milers d'euros en I'exercici 2014).

El Pla d'adquisicié d'accions esmentades en la Nota 3.4.15 d) va finalitzar el 2014 per la qual en I'exercici 2015 no s'ha percebut cap import en
accions de la societat (120 milers d'euros en I'exercici 2014).

231



232

Gas Natural Fenosa | Informe Anual Integrat 2015

Les aportacions a plans de pensions i assegurances col-lectives, juntament amb les primes satisfetes per assegurances de vida, han
ascendit a 2.428 milers d'euros en |'exercici 2015 (2.176 milers d'euros en I'exercici 2014). L'import dels fons acumulats per aquestes
aportacions és de 24.955 milers d'euros el 31 de desembre de 2015 (22.818 milers d'euros el 31 de desembre de 2014).

El personal directiu no ha percebut remuneracié en concepte de participacié en beneficis o primes, ni té concedits crédits. No s'han
concedit bestretes al personal directiu el 31 de desembre de 2015 (100 milers d'euros el 31 de desembre de 2014). No s'han percebut
indemnitzacions ni el 2015 ni el 2014.

Els contractes subscrits amb el personal directiu contenen una clausula que estableix una indemnitzacié minima de dues anualitats
de retribucio en determinats casos d'extinci6 de la relacié i una indemnitzacié equivalent a una anualitat de retribucié fixa per no-
competencia postcontractual per un periode de dos anys.

Nota 34. Compromisos i passius contingents

Garanties

El 31 de desembre de 2015 Gas Natural Fenosa tenia prestats avals davant de tercers derivats de les seves activitats per import de 1.368
milions d'euros (1.574 milions d'euros el 31 de desembre de 2014).

D'altra banda, també tenia concedits avals financers per un total de 348 milions d'euros (369 milions d'euros el 31 de desembre de 2014),
dels quals 138 milions d'euros correspondrien a la garantia del compliment de les obligacions de préstecs rebuts per societats participades

(241 milions d'euros el 31 de desembre de 2014).

Gas Natural Fenosa estima que els passius no previstos el 31 de desembre de 2015, si n'hi hagués, que es poguessin originar pels avals
prestats, no serien significatius.

Compromisos contractuals

Les taules segulents presenten els compromisos contractuals de compra i de venda el 31 de desembre de 2015:

A 31 de diciembre de 2015

Compra Total 2016 2017 2018 2019 2020 i seglients
Arrendaments operatius (1) 975 69 56 60 56 53 681
Compres d'energia (2) 84.163 6.851 6.814 7.063 7.010 7468 48.957
Compres de combustible nuclear 42 24 18 - - - -
Transport d'energia (3) 2.031 282 237 234 236 223 819
Inversio (4) 861 439 421 1 - - -
Total obligacions contractuals 88.072 7.665 7546 7.358 7.302 7744 50.457

A 31 de diciembre de 2015

Venda Total 2016 2017 2018 2019 2020 i segiients
Prestacio serveis per cessioé capacitat (5) 4.293 308 276 257 274 323 2.855

Total obligacions contractuals 25.927 3.647 3.350 3.153 1.772 1.817 12.188
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1) Reflecteix basicament els costos operatius associats als contractes de noliejament de vaixells de transport de gas en regim d'arrendament
financer, tant dels quatre vaixells que estan en operacié (Nota 18), com dels quatre vaixells en construccié (Nota 6), la entrada dels quals
esta prevista en els exercicis 2016 i 2017 També s'hi inclou el lloguer de I'edifici “Torre del Gas” propietat de Torre Marenostrum, SL, per
al qual Gas Natural Fenosa té un contracte d'arrendament operatiu sense opcié de compra per un periode de deu anys a partir de marg de
2006, prorrogable a valor de mercat per periodes successius de tres anys, amb caracter potestatiu per Gas Natural Fenosa i amb caracter
obligatori per a Torre Marenostrum, SL.

2) Reflecteix basicament els compromisos a llarg termini per a comprar gas natural sota els contractes de subministrament de gas amb
clausules take or pay negociats i mantinguts per a “Us propi” (Nota 3.4.7.3). Normalment aquests contractes tenen un termini de 20 a 25
anys, una quantitat minima de gas a comprar i mecanismes de revisio de preus indexats a preus internacionals de gas natural i preus de
gas natural als paisos de destinacié. Els compromisos segons aquests contractes s'han calculat d'acord amb els preus de gas natural el 31
de desembre de 2015.

També inclou els compromisos a llarg termini per a comprar energia eléctrica, calculats d'acord amb els preus el 31 de desembre de 2015.

3) Reflecteix els compromisos a llarg termini (de 20 a 25 anys) de transport de gas i electricitat calculats d'acord amb els preus el 31 de
desembre de 2015.

4) Reflecteix basicament els compromisos d'inversié pel desenvolupament de la xarxa de distribucio i altres infraestructures de gas, el
desenvolupament de la xarxa de distribucié d'electricitat i la construccié de quatre vaixells de transport de gas I'entrada dels quals esta
prevista en els exercicis 2016 i 2017 (Nota 6).

5) Reflecteix els compromisos de prestacié de serveis pels contractes de cessié de capacitat de generacié electrica a Méxic (Nota 3.4.19). Els
compromisos segons aquests contractes s'han calculat d'acord amb els preus el 31 de desembre de 2015.

6) Reflecteix basicament els compromisos a llarg termini per a vendre gas natural sota els contractes de vendes de gas amb clausules take or
pay negociats i mantinguts per a “Us propi” (Nota 3.4.7.3). S'han calculat segons els preus de gas natural el 31 de desembre de 2015.

Passius contingents
A la data de formulacio d'aquests Comptes Anuals Consolidats els principals passius contingents corresponen als litigis seglients:
Reclamacions contribucions PIS i COFINS al Brasil

Al setembre de 2005 I'Administracié Tributaria de Rio de Janeiro va deixar sense efecte el reconeixement que havia admeés préviament
I'abril de 2003 per a la compensacié dels crédits per les contribucions sobre vendes denominats PIS i COFINS pagades per la societat

del grup Companhia Distribuidora de Géas do Rio de Janeiro-CEG. La instancia administrativa va confirmar aquesta resolucié el marg de
2007 motiu pel qual la societat va interposar el recurs davant la jurisdiccié contenciosa administrativa (Tribunal Federal do Rio de Janeiro).
Posteriorment, es va notificar el 26 de gener de 2009 una accid civil publica contra CEG pels mateixos fets. L'import total d'aquesta quota
tributaria qliestionada, actualitzat el 31 de desembre de 2014, ascendia a 386 milions de reals brasilers. Al novembre de 2015 I'esmentat
Tribunal de primera instancia ha dictat una sentéencia estimant parcialment el recurs de CEG, reduint I'import total fins a 260 milions de
reals brasilers (61 milions d'euros). Gas Natural Fenosa ha recorregut la senténcia i considera, juntament amb els assessors legals de la
companyia, que fins i tot I'import reduit no té fonament per la qual cosa no s'espera que sorgeixin passius que puguin tenir un impacte
rellevant en els resultats de Gas Natural Fenosa.

Reclamacié contra Edemet-Edechi (Panama)

A l'abril de 2012 es va notificar la senténcia absolutoria de segona instancia per la qual es deixava sense efecte una altra de primera
instancia per la qual es condemnava les societats del grup Empresa Distribuidora de Electricidad Metro Oeste SA i Empresa Distribuidora de
Electricidad Chiriqui SA (Edemet i Edechi) a indemnitzar el demandant en I'import que determinaran els perits i amb un maxim de 84 milions
de dolars. Tant el demandant com les demandades (Edemet i Edechi) van recorrer aquesta senténcia. Els danys pretesos es derivarien d'un
concurs per a comprar energia en bloc que va convocar |I'Autoritat dels Serveis Publics i que va ser adjudicat al demandant que finalment no
va ser capac de complir el contracte per no presentar les garanties exigides en el plec. Al marc¢ de 2015 la Cort Suprema ha resolt el recurs

233



234 | Gas Natural Fenosa | Informe Anual Integrat 2015

condemnant Edemet i Edechi a un pagament de 21 milions de dolars (19 milions d'euros). Edemet i Edechi han impugnat la quantificacié de la
condemna per considerar que no té fonament, per la qual cosa no s'espera que sorgeixin passius que puguin tenir un impacte rellevant en els
resultats de Gas Natural Fenosa.

Nota 35. Honoraris auditors de comptes

Els honoraris meritats en milers d'euros per les societats diferents que utilitzen la marca PwC sén:

Milers d'euros

2015 2014
Serveis d'auditoria 3.854 3.696
Serveis de verificacio i relacionats amb |'auditoria 877 671
Altres serveis 22 332
Total honoraris 4.753 4.699

Addicionalment, altres empreses auditores han prestat a diferents societats del grup els serveis seglients:

Milers d'euros

2015 2014
Serveis d'auditoria 1.686 301
Serveis de verificaci¢ i relacionats amb |'auditoria 32 1
Altres serveis 96 106
Total honoraris 1.814 408

Nota 36. Medi Ambient

Actuacions ambientals

Les linies d'actuacio principals de Gas Natural Fenosa es van desenvolupar en el context de |'estratégia ambiental de la companyia per
garantir el compliment de la legislacié ambiental, reduir I'impacte ambiental, mitigar el canvi climatic, preservar la biodiversitat de |'entorn,
optimitzar el consum dels recursos naturals com l'aigua, prevenir la contaminacio i impulsar la millora continua, anant més enlla del que
estableix la normativa.

Es van mantenir les mesures per compatibilitzar el desenvolupament energétic amb la proteccié del medi ambient. Entre les actuacions
d'ambit general, es va impulsar la millora continua mitjancant I'actualitzaci6 i extensié de la gestié ambiental, involucrant als nostres
proveidors i fomentant en els nostres clients I'Us responsable de I'energia.

Per a materialitzar aquestes linies, la gestié ambiental Gas Natural Fenosa es basa en el model ISO 14001, el bon funcionament del qual es
verifica periddicament i proporciona els elements necessaris per a assegurar la millor gestié ambiental. En aquest context, el 2015 es va
aconseguir la certificacié del sistema de gestié ambiental de |'activitat de distribucié de gas a I'Argentina. En una linia similar, es va iniciar el
procés d'adaptacié de la gestié ambiental de les activitats de Xile amb |'objecte d'homogeneitzar amb la resta de la companyia. Per aquest
motiu, el 2015 es va registrar una regressié del percentatge d'ebitda industrial certificat que es reduira durant els propers anys.
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El posicionament de Gas Natural Fenosa davant el canvi climatic es basa a contribuir a la seva mitigacié a través d'energies baixes en carboni

i renovables, la promocié de I'estalvi i I'eficiencia energetica, I'aplicacié de noves tecnologies i la captura del carboni, i en aquestes linies es
desenvolupen els diferents projectes del grup. Durant I'exercici 2015 s'ha produit un increment significatiu en matéria d'emissions directes de
CO, respecte a 2014. Aquesta situacio té el seu origen basicament en una major produccié de la generacié termica amb carb6 a Espanya. Per
raons d'estabilitat del sistema i de mercat, la generacié termica espanyola va ocupar el buit deixat per la menor produccié renovable ja que va
ser un any amb menys precipitacions i vent. Aquesta situacio ha provocat un increment substancial en I'emissié especifica per unitat d'energia
generada pel que fa a 2014, si bé ha quedat parcialment esmorteit amb I'increment de la generacié renovable en I'ambit internacional.

Quant als valors d'emissio d'altres substancies, es va produir un increment absolut de les emissions pel domini de la generacié térmica a
Espanya. Un augment equivalent va experimentar la produccié de residus lligats a la generacié amb carbé.

En I'exercici 2015, Gas Natural Fenosa ha dut a terme multiples actuacions en favor de la conservacié de la biodiversitat, algunes de les quals
en resposta als requisits establerts per les autoritats ambientals i altres de caracter voluntari. Durant aquest periode s'han consolidat les
bases per establir plans d'accié de biodiversitat dels negocis i s'ha avancat de manera molt significativa en les eines que suporten |'estrategia
de biodiversitat de la companyia.

Conscient del paper fonamental que juga l'aigua en el procés productiu, i en el compromis constant amb I'entorn i amb la gestio eficient dels
recursos naturals, Gas Natural Fenosa va consolidar durant 2015 I'estratégia en materia d'aigua mitjancant la determinacié d'indicadors de
gestié i linies d'accié vinculades a I'optimitzacié del recurs aigua en els seus processos productius de més pes.

Les actuacions ambientals realitzades en I'exercici 2015 han assolit un total de 95 milions d'euros (98 milions d'euros en I'exercici 2014),

dels quals 24 milions d'euros corresponen a inversions ambientals i 71 milions d'euros a despeses incorregudes en la gestié ambiental de
les instal-lacions. Les inversions més destacades son les relatives a la millora del sistema de combustié a centrals termiques, i diverses
actuacions de renovaci¢ i millora de les instal-lacions de generacid, aixi com millores en la xarxa de distribuciod per reduir les emissions de gas
natural a I'atmosfera.

Les possibles contingéncies, indemnitzacions i altres riscos de caracter mediambiental en els quals pogués incérrer Gas Natural Fenosa estan
adequadament cobertes amb les polisses d'asseguranca de responsabilitat civil que té subscrites.

Emissions

En 2015 les emissions totals de CO, consolidades de les centrals de carb¢ i cicle combinat de Gas Natural Fenosa afectades per la normativa
que regula el régim del comerg d'emissions de gasos d'efecte d'hivernacle han estat de 13,6 milions de tones de CO, (11,1 milions de tones
de CO, el 2014).

Gas Natural Fenosa realitza una gestio integral de la seva cartera de cobertura de drets d'emissio de CO,, adquirint els drets i credits d'emissio
necessaris a través de la seva participacié activa tant en el mercat secundari com en projectes primaris i fons de carboni, en els quals té una
inversié compromesa d'aproximadament 2 milions d’euros.

Aixi mateix, Gas Natural Fenosa ha registrat a les Nacions Unides vuit projectes de mecanismes de desenvolupament net. A més, el grup
ha creat la iniciativa COmpensa2, amb la qual cada any es compensa de manera voluntaria les emissions associades als edificis, viatges
d'empresa, flota de vehicles i esdeveniments.

Nota 37 Fets posteriors al tancament

Al gener de 2016, Gas Natural Fenosa ha acordat amortitzar la totalitat de les participacions preferents emeses per Unién Fenosa Financial
Services USA, LLC al maig de 2003 (Nota 16) i que encara estan en circulacio, el saldo de les quals ascendeix a un import nominal de 69
milions d'euros. L'amortitzacio es fara en efectiu i pel seu valor nominal. A aquesta quantitat se li ha de sumar el dividend meritat i no
pagat des de I'Ultima data de pagament de dividend fins a la data d'amortitzacié. L'amortitzacid, que no requereix autoritzacié dels seus
titulars, s'esdevindra el proper 22 de febrer, data en la qual es procedira a la cancel-lacié de I'emissié i es donara de baixa en els registres
corresponents.
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Annex. | Societats de Gas Natural Fenosa

1. Societats dependents

% Participacié Total

Metode de % Participacié % Participacié
Societat Pais Activitat ~ Consolidacio’ Control? Patrimonial
Gas Natural BAN, SA Argentina Distribucié de gas IG 70,0 70,0
Ceg Rio, SA Brasil Distribucié de gas IG 59,6 59,6
Jcsn”;ﬁgngf Distribuidora de Gas do Rio de Brasil Distribucié de gas G 54,2 54,2
Gas Natural Sao Paulo Sul, SA Brasil Distribucioé de gas IG 100,0 100,0
Gas Natural Cundiboyacense, SA ESP Colombia Distribuci¢ de gas IG 775 45,7
Gas Natural del Cesar, SA ESP Colombia Distribuci¢ de gas IG 62,2 21,7
Gas Natural del Oriente, SA ESP Colombia Distribuci¢ de gas IG 54,5 32,2
Gas Natural, SA ESP Colombia Distribucioé de gas IG 59,1 59,1
Gas Directo, SAU Espanya Distribucié de gas IG 100,0 100,0
Gas Galicia SDG, SA Espanya Distribucioé de gas IG 61,6 61,6
Gas Natural Andalucia, SA Espanya Distribucié de gas IG 100,0 100,0
Gas Natural Castilla La-Mancha, SA Espanya Distribucié de gas IG 95,0 95,0
Gas Natural Castilla y Ledn, SA Espanya Distribucié de gas IG 90,1 90,1
Gas Natural Cegas, SA Espanya Distribucioé de gas IG 99,7 99,7
Gas Natural Distribucién SDG, SA Espanya Distribucioé de gas IG 100,0 100,0
Gas Natural Fenosa Aragon SDG, SA Espanya Distribucioé de gas IG 100,0 100,0
Gas Natural Fenosa Balears, SA Espanya Distribucié de gas IG 100,0 100,0
gg%l'\lgijral Infraestructuras Distribucion de Gas, Espanya Distribucié de gas G 100,0 100,0
Gas Natural Madrid SDG, SA Espanya Distribucioé de gas IG 100,0 100,0
Gas Natural Rioja, SA Espanya Distribucié de gas IG 875 875
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% Participacio6 Total

Metode de % Participacié % Participacié
Societat Pais Activitat ~ Consolidacio’ Control? Patrimonial
Gas Natural Transporte SDG, SL Espanya Distribucié de gas IG 100,0 100,0
Gas Navarra, SA Espanya Distribucié de gas IG 100,0 100,0
Albidona Distribuzione Gas, SR [talia Distribucié de gas IG 100,0 100,0
Favellato Reti, SRL [talia Distribucié de gas IG 100,0 100,0
Gas Natural Distribuzione ltalia, SPA [talia Distribucié de gas IG 100,0 100,0
Comercializadora Metrogas, SA de CV Mexic Distribucioé de gas IG 100,0 85,0
Gas Natural México, SA de CV? Mexic Distribucioé de gas IG 85,0 85,0
Gas Natural Fenosa Pert, SA Peru Distribucioé de gas IG 100,0 100,0
Electrificadora del Caribe SA, ESP Coldmbia Distribuci¢ d’electricitat IG 85,4 85,4
Unién Fenosa Distribucién, SA Espanya Distribucio d'electricitat IG 100,0 100,0
Gas Natural Fenosa Furnizare Energie, SRL Moldavia Distribucié d'electricitat IG 100,0 100,0
Red Unién Fenosa, SA Moldavia Distribuci¢ d'electricitat IG 100,0 100,0
g;\npresa de Distribucion Electrica Chiriqui Panama Distribuci¢ d'electricitat IG 51,0 51,0
Er;sﬁ:s;fe Distribucion Electrica Metro Panama Distribucio d'electricitat IG 51,0 51,0
Gas Natural Almacenamientos Andalucia, SA Espanya Infraestructures de gas IG 100,0 100,0
Gas Natural Exploracién, SL Espanya Infraestructures de gas IG 100,0 100,0
Eisg?;ii?g::vgefﬂgadén Desarrollo y Espanya Infraestructures de gas IG 63,9 63,9
Petroleum Oil & Gas Espana, SA Espanya Infraestructures de gas IG 100,0 100,0
Gas Natural Rigassificazione ltalia, SPA Italia Infraestructures de gas IG 100,0 100,0
Metragaz, SA Marroc Infraestructures de gas IG 76,7 76,7
Europe Maghreb Pipeline, Ltd. Regne Unit Infraestructures de gas IG 772 772

237



238

Gas Natural Fenosa | Informe Anual Integrat 2015

Metode de

% Participacio Total

% Participacio

% Participacio

Societat Pals Activitat  Consolidacid' Control? Patrimonial

Natural Energy, SA Argentina Proveiment | comercialitzacio IG 100,0 100,0
de gas

Gas Natural Servigos, SA Brasil | roveimenticomercialitzacio G 100,0 100,0
de gas

Serviconfort Colombia, SAS Colombia ' roveimenti Comerc'a'c'jtéagca'z G 100,0 100,0

Gas Natural Aprovisionamientos SDG, SA Espanya Proveiment comermal:jt;agc;z IG 100,0 100,0

Gas Natural Fenosa LNG, SL Espanya Proveiment comermal(ljt;agc;; IG 100,0 100,0

Sagane, SA Espanya Proveiment i comermal(;tzauo G 100,0 100,0
e gas

Gas Natural Europe, SAS Franca Proveiment i comermalétzamo IG 100,0 100,0
e gas

Cetraro Distribuzione Gas, SRL ltalia Froveimenti Comerc'a'g:ag";‘s’ G 100,0 100,0

Gas Natural Vendita Italia, SPA ltalia [ roveimenti Comerc'a'('jtgag‘:;‘; G 100,0 100,0

Gas Natural Puerto Rico, Inc Puerto Rico Proveiment | comermal(ljtezagcgz IG 100,0 100,0

Energia Empresarial de la Costa, SA, ESP Colombia Comercialitzacié electricitat IG 100,0 85,4

Energia Social de la Costa SA ESP Colombia Comercialitzaci6 electricitat IG 100,0 85,4

Gas Natural Comercializadora, SA Espanya Comercialitzacié de gas | IG 100,0 100,0
electricitat

Gas Natural S.U.R. SDG, SA Espanya Comercialitzacio de gas i G 100,0 100,0
electricitat

Gas Natural Servicios SDG, SA Espanya Comercialitzaci6 de gas i G 100,0 100,0
electricitat

Mataré Energia Sostenible, SA Espanya Comercialitzacié de gas| IG 51,1 51,1
electricitat

Berrybank Development Pty, Ltd Australia Generacio d'Electricitat IG 100,0 72,3

Crookwell Development Pty, Ltd Australia Generacio d'Electricitat IG 100,0 72,3

Ryan Corner Development Pty, Ltd Australia Generacio d'Electricitat IG 100,0 72,3

Iberéolica Cabo Leones Il, SA Xile Generacio d'Electricitat IG 51,0 38,3

Hidroeléctrica Rio San Juan SAS ESP Colombia Generacio d'Electricitat IG 100,0 75,0
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% Participacié Total

Metode de % Participacié % Participacié
Societat Pais Activitat  Consolidacio’ Control? Patrimonial
Almar Ccs, SA Costa Rica Generacio6 d'Electricitat IG 100,0 75,0
PH. La Perla, SA Costa Rica Generacio6 d'Electricitat IG 100,0 100,0
Unién Fenosa Generadora La Joya, SA Costa Rica Generacio d'Electricitat IG 65,0 48,8
Unién Fenosa Generadora Torito, SA Costa Rica Generacio6 d'Electricitat IG 65,0 48,8
Ampliacién de Nerea, SLU Espanya Generacio d'Electricitat IG 100,0 100,0
Banteay Srei, SLU Espanya Generacio d'Electricitat IG 100,0 100,0
Boreas Edlica 2, SA Espanya Generaci6 d'Electricitat IG 89,6 89,6
Corporacion Edlica de Zaragoza, SL Espanya Generaci6 d'Electricitat IG 68,0 68,0
Energias Ambientales de Somozas, SA Espanya Generacio d'Electricitat IG 970 970
Energia§ Es'p,eciales Alcoholeras, SA, Espanya Generacio d'Electricitat IG 82,3 82,3
En Liquidacion
Energias Especiales de Extremadura, SL Espanya Generacio d'Electricitat IG 99,0 99,0
Edlica LaVega |, SLU Espanya Generacio d'Electricitat IG 100,0 100,0
Edlica La Vega Il, SLU Espanya Generacio d'Electricitat IG 100,0 100,0
Estela Edlica, SLU Espanya Generacio d'Electricitat IG 100,0 100,0
Explotaciones Edlicas Sierra de Utrera, SL Espanya Generacio d'Electricitat IG 75,0 75,0
Fenosa Wind, SLU Espanya Generacio d'Electricitat IG 100,0 100,0
Fenosa, SLU Espanya Generacio d'Electricitat IG 100,0 100,0
SEB Natural Fenosa Generacion Nuclear, Espanya Generacio d'Electricitat IG 100,0 100,0
Gas Natural Fenosa Generacion, SLU Espanya Generacio d'Electricitat IG 100,0 100,0
Gas Natural Fenosa Renovables Ruralia, SLU Espanya Generacio d'Electricitat IG 51,0 51,0
Gas Natural Fenosa Renovables, SLU Espanya Generacio d'Electricitat IG 100,0 100,0
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% Participacié Total

Metode de % Participacié % Participacio
Societat Pais Activitat ~ Consolidaci¢’ Control? Patrimonial
Gas Natural Wind 4, SLU Espanya Generacio d'Electricitat IG 100,0 100,0
Gas Natural Wind 6, SL Espanya Generacio d'Electricitat IG 60,0 60,0
Gecal Renovables, SA Espanya Generacio d'Electricitat IG 100,0 100,0
Genroque, SLU Espanya Generacio d'Electricitat IG 100,0 100,0
Global Power Generation, SA Espanya Generacio d'Electricitat IG 75,0 75,0
J.G.C. Cogeneracion Daimiel, SL Espanya Generacio d'Electricitat IG 976 976
Lanzagorta comunicaciones, SL Espanya Generacio d'Electricitat IG 100,0 100,0
PE. Cova da serpe, SLU Espanya Generacio d'Electricitat IG 100,0 100,0
PE. El Hierro, SL Espanya Generacio d'Electricitat IG 95,0 95,0
PE. La Rabia, SLU Espanya Generacio d'Electricitat IG 100,0 100,0
PE. Las Claras, SLU Espanya Generacio d'Electricitat IG 100,0 100,0
PE. Los Pedreros, SL Espanya Generacio d'Electricitat IG 100,0 100,0
PE. Montamarta, SL Espanya Generacio d'Electricitat IG 95,0 95,0
PE. Nerea, SL Espanya Generacio d'Electricitat IG 95,0 95,0
PE. Penarroldana, SL Espanya Generacio d'Electricitat IG 95,0 95,0
ﬁgjiigggg:e Tratamiento Hornillos, SL. en Espanya Generacio d'Electricitat IG 94,4 94,4
ﬁgj;gggg:e Tratamiento La Andaya, SL, en Espanya Generacio d'Electricitat IG 60,0 60,0
Societat Eolica de I'Enderrocada, SA Espanya Generacio d'Electricitat IG 80,0 80,0
Tratamiento Cinca Medio, SL en liquidacion Espanya Generacio d'Electricitat IG 80,0 80,0
Tratgmigpto Integral de Almazan, SL, en Espanya Generacio d'Electricitat IG 90,0 90,0
liquidacion
Iberéfrica Power Ltd. Kenya Generacio d'Electricitat IG 100,0 75,0
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% Participacié Total
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Metode de % Participacié % Participacio
Societat Pais Activitat ~ Consolidaci¢’ Control? Patrimonial
Fuerza y Energia Bii Hioxo, SA de CV Mexic Generacio d'Electricitat IG 100,0 75,0
Fuerza y Energia de Hermosillo, SA de CV Mexic Generacio d'Electricitat IG 100,0 75,0
Fuerza y Energia de Naco Nogales, SA de CV Mexic Generacio d'Electricitat IG 100,0 75,0
Fuerza y Energia de Norte Durango, SA de CV Mexic Generacio d'Electricitat IG 100,0 75,0
Fuerza y Energia de Tuxpan, SA de CV Mexic Generacio d'Electricitat IG 100,0 75,0
Energia y Servicios de Panaméa, SA Panama Generacio d'Electricitat IG 51,0 38,3
Generadora Palamara La Vega, SA Rep. Dominicana Generacio d'Electricitat IG 100,0 75,0
Lignitos de Meirama, SA Espanya Mineria IG 100,0 100,0
Kangra Coal (Proprietary), Ltd. Sud-africa Mineria IG 70,0 70,0
Welgedacht Exploration Company, Ltd Sud-africa Mineria IG 100,0 70,0
Gas Natural Informética, SA Espanya Serveis Informatics IG 100,0 100,0
ggrif/?gei?tﬁiCSpanish Power and Gas Arabia Saudita Serveis Enginyeria IG 100,0 78,8
Gas Natural Fenosa Engineering Brasil , SA Brasil Serveis Enginyeria IG 100,0 100,0
Gas Natural Fenosa Engineering, SAS Colombia Serveis Enginyeria IG 100,0 100,0
dG:sGl;ls’.[lurSziSFenosa Ingenieria y Desarrollo Colombia Serveis Enginyeria IG 100,0 75,0
SSSG':?%EKFSO”(S).SFZ Iglgce’zieria y Desarrollo Costa Rica Serveis Enginyeria IG 100,0 75,0
gfg‘:rascfn y Mantenimiento Energy Costa Costa Rica Serveis Enginyeria IG 100,0 75,0
Soluziona Technical Services, Lic. En Egipte Serveis Enginyeria IG 100,0 100,0

iquidacién

Gas Natural Fenosa Engineering, SL Espanya Serveis Enginyeria IG 100,0 100,0
SSSGE?%T Fenosa Ingenieria y Desarrollo Espanya Serveis Enginyeria IG 100,0 75,0
Operaciéon y Mantenimiento Energy, SA Espanya Serveis Enginyeria IG 100,0 75,0
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% Participacié Total

Meétode de % Participacié % Participacio
Societat Pais Activitat  Consolidaci¢’ Control? Patrimonial
S:%’;‘i?;ﬂ?ﬁg?%&%iﬂeﬁa y Desarrollo Guatemala Serveis Enginyeria IG 100,0 75,0
gg?;sahml/,sft? Operation and Maintenance Israel Serveis Enginyeria IG 100,0 100,0
Cas NJatural Fenosa Ingenieria Meéxico, SA Meéxic Serveis Enginyeria IG 100,0 100,0
dGssGl;ls’.(u'\r/la(Ié;iglo;aAIggecn\i/eria y Desarrollo Mexic Serveis Enginyeria IG 100,0 75,0
ggzrsccic\')/n y Mantenimiento Energy Mexico, Mexic Serveis Enginyeria IG 100,0 75,0
dOepcg'\?cién y Mantenimiento La Caridad, SA Mexic Serveis Enginyeria IG 100,0 75,0
Union Fenosa Operacion México S.A. de CV Meéxic Serveis Enginyeria IG 100,0 75,0
Gas Natural Fenosa Engineering Panama, SA Panama Serveis Enginyeria IG 100,0 100,0
Gas Natural Fenosa Technology INC Puerto Rico Serveis Enginyeria IG 100,0 75,0
Operations & Maintenance Energy Uganda Ltd Uganda Serveis Enginyeria IG 100,0 75,0
Natural Re, SA Luxemburg Assegurances IG 100,0 100,0
Gas Natural Capital Markets, SA Espanya Serveis financers IG 100,0 100,0
Unién Fenosa Financiacién, SA Espanya Serveis financers IG 100,0 100,0
Unién Fenosa Preferentes, SAU Espanya Serveis financers IG 100,0 100,0
Unién Fenosa Financial Services USA, Llc. Estats Units Serveis financers IG 100,0 100,0
Gas Natural Fenosa Finance BV Holanda Serveis financers IG 100,0 100,0
Clover Financial and Treasury Services, Ltd. Irlanda Serveis financers IG 100,0 100,0
Natural Servicios, SA Argentina Serveis IG 100,0 100,0
Gas Natural do Brasil, SA Brasil Serveis IG 100,0 100,0
Gas Natural Servicios Economicos, SAS Colombia Serveis IG 100,0 100,0
Gas Natural Servicios Integrales, SAS Colombia Serveis I.G. 100,0 100,0
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% Participacié Total

243

% Participacio

% Participacié

Societat Pais Activitat  Consolidaci¢’ Control? Patrimonial
Gas Natural Servicios, SAS Colombia Serveis IG 100,0 59,0
Arte Contemporéneo y Energia, AIE Espanya Serveis IG 100,0 100,0
Eg;?ggﬁrﬁisc‘iﬁcgz de Industrias Espanya Serveis IG 98,5 98,5
General de Edificios y Solares, SL Espanya Serveis IG 100,0 100,0
Gas Natural Italia SPA Italia Serveis IG 100,0 100,0
Administracion y Servicios ECAP, SA Mexic Serveis G 100,0 100,0
de CV

ﬁ\/ldér;\iigciftg%jgreacd\? Servicios de Energia Méxic Serveis G 100,0 85,0
Enorgfa y Confort Administracign do Mexic Serveis IS 100,0 85,3
Gas Natural Servicios, SA de CV Méxic Serveis IG 100,0 85,0
ggstce\r;;as de Administracion y Servicios, SA Meéxic Serveis Te 85,0 85,0
Gas Naatural Fenosa Servicios Panama, SA Panama Serveis IG 100,0 100,0
Inversiones Hermill, SA Rep. Dominicana Serveis IG 100,0 100,0
Gas Natural SDG Argentina, SA Argentina Societat de cartera IG 100,0 100,0
Invergés, SA Argentina Societat de cartera IG 100,0 100,0
Union Fenosa Wind Australia Pty, Ltd. Australia Societat de cartera IG 96,5 72,3
Gas Natural Fenosa Chile, SpA Xile Societat de cartera IG 100,0 100,0
Global Power Generation Chile, SpA Xile Societat de cartera IG 100,0 75,0
Gas Natural Distribucién Latinoamerica, SA Espanya Societat de cartera IG 100,0 100,0
Gas Natural Fenosa Electricidad Colombia, SL Espanya Societat de cartera IG 100,0 100,0
Gas Natural Fenosa Internacional, SA Espanya Societat de cartera IG 100,0 100,0
Holding Negocios Regulados Gas Natural, SA Espanya Societat de cartera IG 100,0 100,0
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% Participacié Total

Metode de % Participacié % Participacio

Societat Pais Activitat ~ Consolidaci¢’ Control? Patrimonial
La Energia, SA Espanya Societat de cartera IG 100,0 100,0
La Propagadora del Gas Latam, SLU Espanya Societat de cartera IG 100,0 100,0
La Propagadora del Gas, SA Espanya Societat de cartera IG 100,0 100,0
Unién Fenosa Mineria, SA Espanya Societat de cartera IG 100,0 100,0
Gas Natural Fenosa Mineria, BV Holanda Societat de cartera IG 100,0 100,0
GPG México Wind, BV Holanda Societat de cartera IG 100,0 75,0
GPG México, BV Holanda Societat de cartera IG 100,0 75,0
Buenergia Gas & Power, Ltd. [lles Caiman Societat de cartera IG 95,0 71,3
First Independent Power, Ltd. Kenya Societat de cartera IG 100,0 75,0
Unién Fenosa México, S.A. de CV Meéxic Societat de cartera IG 100,0 75,0
Distribuidora Eléctrica de Caribe, SA Panama Societat de cartera IG 100,0 100,0
Generacion Eléctrica del Caribe , SA Panama Societat de cartera IG 100,0 75,0

Unién Fenosa South Africa Coal

(Proprietary), Ltd Sud-africa Societat de cartera IG 100,0 100,0

Grup CGE:

Compania General de Electricidad, SA Xile Societat de cartera IG 974 974
Gas Sur SA Xile Distribucio de gas IG 100,0 55,1
Metrogas SA Xile Distribucio de gas IG 60,2 36,9
Agua Negra SA Argentina Distribucio d'electricitat IG 100,0 974
Energia San Juan SA Argentina Distribucio d'electricitat IG 99,9 973
International Financial Investments SA Argentina Distribucio d'electricitat IG 100,0 974

Los Andes Huarpes SA Argentina Distribucio d'electricitat IG 98,0 95,4
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% Participacié Total

Metode de % Participacié % Participacio

Societat Pais Activitat ~ Consolidaci¢’ Control? Patrimonial
CGE Argentina SA Xile Distribucio d'electricitat IG 100,0 974
CGE Distribucion SA Xile Distribucié d'electricitat IG 99,3 96,7
CGE Magallanes SA Xile Distribucio d'electricitat IG 99,9 97.3
Compania Nacional de Fuerza Eléctrica SA Xile Distribucio d'electricitat IG 99,3 96,7
Emel Norte SA Xile Distribucio d'electricitat IG 98,2 95,6
Emelat Inversiones SA Xile Distribucio d'electricitat IG 98,4 94,1
Jmpresa de Transmision Eléctrics Xile Distribucié d'electricitat G 100,0 86,7
Empresa Eléctrica Atacama SA Xile Distribucio d'electricitat IG 98,4 95,2
Empresa Eléctrica de Antofagasta SA Xile Distribucio d'electricitat IG 92,7 86,4
Empresa Eléctrica de Arica SA Xile Distribucio d'electricitat IG 94,2 870
Empresa Eléctrica de Iquique SA Xile Distribucio d'electricitat IG 88,6 84,3
Empresa Eléctrica de Magallanes SA Xile Distribucio d'electricitat IG 55,2 53,7
Transnet SA Xile Distribucié d'electricitat IG 99,6 970
Autogasco SA Xile Gas Liquat del Petroli IG 100,0 55,1
Gasco GLP SA Xile Gas Liquat del Petroli IG 100,0 55,1
Gasco SA Xile Gas Liguat del Petroli IG 56,6 55,1

Gasoducto del Pacifico (Argentina) SA Argentina Infraestructures de gas IG 56,7 31,3
Gasoducto del Pacifico SA Xile Infraestructures de gas IG 60,0 33,1
Gasoducto del Pacifico (Cayman) Ltd. llles Caiman Infraestructures de gas IG 56,7 31,3
Gasmar SA Xile Gas Ligquat del Petroli IG 63,8 35,2

Inversiones GLP SAS ESP Colombia Gas Liguat del Petroli IG 70,0 38,6
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% Participacié Total

Metode de % Participacié % Participacio

Societat Pais Activitat  Consolidaci¢’ Control? Patrimonial
JGB Inversiones SAS ESP Coldombia Gas Liguat del Petroli IG 100,0 38,6
Unigas Colombia SA ESP Colombia Gas Liguat del Petroli IG 70,0 270
Automotive Gas Systems SA Xile Serveis IG 100,0 55,1
Centrogas SA Xile Serveis IG 100,0 36,9
Comercial & Logistica General SA Xile Serveis IG 100,0 974
Empresa Chilena de Gas Natural SA Xile Serveis IG 100,0 36,9
Energy Sur SA Xile Serveis IG 55,0 53,6
Enerplus SA Xile Serveis IG 100,0 974
Financiamiento Domeéstico SA Xile Serveis IG 99,9 36,9
Hormigones del Norte SA Xile Serveis IG 100,0 974
Inversiones San Sebastian SA Xile Serveis IG 100,0 53,7
Inversiones y Gestion SA Xile Serveis IG 100,0 974
Novanet SA Xile Serveis IG 100,0 974
Sociedad de Computacién Binaria SA Xile Serveis IG 100,0 974
Tecnet SA Xile Serveis IG 100,0 974
Transformadores Tusan SA Xile Serveis IG 100,0 974
Transportes e Inversiones Magallanes SA Xile Serveis IG 85,0 46,9
TV Red SA Xile Serveis IG 90,0 48,3
Gasco Argentina SA Argentina Societat de cartera IG 100,0 55,1
Gasco International SA Xile Societat de cartera IG 100,0 55,1

Inversiones Atlantico SA Xile Societat de cartera IG 100,0 55,1
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% Participacié Total

Metode de % Participacié % Participacio

Societat Pais Activitat  Consolidaci¢’ Control? Patrimonial
Inversiones Invergas SA Xile Societat de cartera IG 100,0 55,1
Innergy Holdings SA Xile Distribucio de gas IG 60,0 33,1
Innergy Soluciones Energéticas SA Xile Distribucio de gas IG 100,0 33,1
Innergy Transportes SA Xile Distribucio de gas IG 100,0 33,1

"Metode de consolidacio: 1G Integracié Global, IP Integracié Proporcional i MP Métode de la Participacio.

'Percentatge corresponent de la societat matriu sobre la filial.

'El percentatge de participacié és el corresponent a les accions de titularitat legal i el corresponent al compromis de recompra d'accions pels percentatges indicats en la Nota 18, que

també s'assignen a la societat dominant.
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Annex |. Societats de Gas Natural Fenosa

2. Societats de negocis conjunts

% Participacié Total

Metode de % Participacié % Participacio

Societat Pais Activitat  Consolidacio’ Control? Patrimonial

Grup UF Gas:

Union Fenosa Gas, SA Espanya oomercialitzg?:\ilc’)eig;eg;si MP 50,0 50,0
Segas Services, SAE Egipte Infraestructures de gas MP 100,0 40,7
Spanish Egyptian Gas Company SAE Egipte Infraestructures de gas MP 80,0 40,0
Nueva Electricidad del Gas, SAU Espanya Infraestructures de gas MP 100,0 50,0
Planta de Regasificacion de Sagunto, SA Espanya Infraestructures de gas MP 50,0 21,3
Regasificadora del Noroeste, SA Espanya Infraestructures de gas MP 21,0 11,6
gggﬂggﬁf@ff Exploraciony Espanya Infraestructures de gas MP 100,0 50,0
Qalhat LNG SAOC Oman Infraestructures de gas MP 74 3,7
Unién Fenosa Gas Comercializadora, SA Espanya comercialitz;(é\i/éellggegatsi MP 100,0 50,0
Infraestructuras de Gas, SA Espanya Societat de cartera MP 85,0 42,5
Gasifica, SA Espanya Societat de cartera MP 100,0 55,0
Unién Fenosa Gas Infraestructures BV Holanda Societat de cartera MP 100,0 50,0

S:rstilggg’;%riganehicular del Norte Asociacion en Méxic Distribucié de gas MP 51,3 436

Eléctrica Conquense, SA Espanya Distribucio d'electricitat MP 46,4 46,4
Eléctrica Conquense de Distribucién, SA Espanya Distribucio d’electricitat MP 100,0 46,4

CH4 Energfa S.A. de CV Méxic comerciantzg?;\i/gmeggsi MP 50,0 42,5

ENER RENOVA, SA Xile Generacio d’Electricitat MP 40,0 40,0

Alas Capital & Gas Natural SA Espanya Generacio d'Electricitat MP 40,0 40,0

Castrios, SA Espanya Generaci6 d'Electricitat MP 33,3 33,3
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% Participacié Total

Metode de % Participacid6 % Participacio
Societat Pais Activitat ~ Consolidaci¢’ Control? Patrimonial
Cogeneracion del Noroeste, SL Espanya Generacio d'Electricitat MP 40,0 40,0
Dggarrollo de Energias Renovables de la Espanya Generacio d'Electricitat MP 36,3 36,3
Rioja, SA
ng:rrrrslllg:e Energias Renovables de Espanya Generacio d'Electricitat MP 50,0 50,0
ENER Renova Espana, SL Espanya Generacio d'Electricitat MP 40,0 40,0
Energias Edlicas de Fuerteventura, SL Espanya Generacio d'Electricitat MP 50,0 50,0
Molinos de la Rioja, SA Espanya Generacio d'Electricitat MP 33,3 33,3
Molinos del Cidacos, SA Espanya Generacio d'Electricitat MP 50,0 50,0
Montouto 2000, SA Espanya Generacio d'Electricitat MP 49,0 49,0
Nueva Generadora del Sur, SA Espanya Generacio d'Electricitat MP 50,0 50,0
PE. Cinseiro, SL Espanya Generacio d'Electricitat MP 50,0 50,0
iﬂgi;ii?a%e:tora de Parques Eclicos Espanya Generacio d'Electricitat MP 21,0 21,0
Toledo PV, AEIE Espanya Generacio d'Electricitat MP 33,3 33,3
Linea de Trasmision Cabo Leones, SA Xile Generacio6 d'Electricitat MP 50,0 19,1
EcoEléctrica Holding, Ltd. llles Caiman Societat de cartera MP 50,0 35,6
EcoEléctrica, LP Puerto Rico Generacio d'Electricitat MP 100,0 35,6
EcoEléctrica Limited llles Caiman Societat de cartera MP 100,0 35,6
Ghesa Ingenieria y Tecnologia, SA Espanya Serveis Enginyeria MP 41,2 41,2
Grup CGE:
Gascart SA Argentina Distribucio de gas MP 50,0 276
Gasnor SA Argentina Distribucio de gas MP 974 176
Gasmarket SA Argentina Distribucio de gas MP 50,0 276
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% Participacié Total
Metode de % Participacié % Participacio
Societat Pais Activitat ~ Consolidaci¢’ Control? Patrimonial
Norelec SA Argentina Distribucié d'electricitat MP 50,0 48,7
Compania Eléctrica de Inversiones SA Argentina Distribucio d'electricitat MP 90,0 48,7
gzﬁrfqugj é)/&stribucién Eléctrica Argentina Distribucio d'electricitat MP 80,5 48,7
Empresa Jujena de Energia SA Argentina Distribucio d'electricitat MP 90,0 53,8
E;”;;St?cg:jeD’?spdeersiftSeX‘as Argentina Distribucio d'electricitat MP 90,0 438
Gasoductos GasAndes, SA (Argentina) Argentina Infraestructures de gas MP 470 174
Andes Operaciones y Servicios SA Xile Infraestructures de gas MP 50,0 18,5
Gas Natural Produccion, SA Xile Infraestructures de gas MP 36,2 19,9
Gasoductos GasAndes, SA (Chile) Xile Infraestructures de gas MP 470 174
GNL Chile SA Xile Infraestructures de gas MP 33,3 12,3
GNL Quintero SA Xile Infraestructures de gas MP 20,0 74
Hualpén Gas SA Xile Gas Liguat del Petroli MP 50,0 176
Inmobiliaria Parque Nuevo SA Xile Serveis MP 50,0 48,7

"Metode de consolidacio: IG Integracié Global, IP Integracié Proporcional i MP Métode de la Participacié.

2 Percentatge corresponent de la societat matriu sobre la filial.
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Meétode de

Comptes Anuals Consolidats

% Participacio Total
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% Participacio

% Participacié

Societat Pais Activitat ~ Consolidaci¢’ Control? Patrimonial
Cilento Reti Gas, SRL [talia Distribucio de gas IP 60,0 60,0
Bezana/Beguenzo Espanya Infraestructures de gas IP 50,0 50,0
Boquerdn Espanya Infraestructures de gas IP 4,5 4,5
Casablanca Espanya Infraestructures de gas IP 9,5 9,5
Chipirén Espanya Infraestructures de gas IP 2,0 2,0
Gas Natural West Africa, SL Espanya Infraestructures de gas IP 40,0 40,0
Montanazo Espanya Infraestructures de gas IP 177 177
Rodaballo Espanya Infraestructures de gas P 4,0 4,0
Tanger Larrache Marroc Infraestructures de gas IP 24,0 24,0
Centrales Nucleares Almaraz-Trillo, AlIE Espanya Generacio d'Electricitat IP 19,1 19,1
Central Térmica de Anllares, AIE Espanya Generacio d'Electricitat IP 66,7 66,7
%Tpu;ild;ﬂ)de bienes Central Nuclear de Almaraz Espanya Generacio d'electricitat IP 1,3 11,3
(CGoeruonilgjad de bienes Central Nuclear de Trillo Espanya Generacio d'electricitat IP 34,5 34,5
Comunidad de bienes Central Térmica de Aceca Espanya Generacio d'electricitat IP 50,0 50,0
Comunidad de bienes Central Térmica de Anllares Espanya Generacio d'electricitat IP 66,7 66,7
Edlica Tramuntana 21, SL Espanya Generacio d'Electricitat P 60,0 60,0
Eodlica Tramuntana 22, SL Espanya Generacio d'Electricitat IP 60,0 60,0
Edlica Tramuntana 23, SL Espanya Generacio d'Electricitat IP 60,0 60,0
Edlica Tramuntana 71, SL Espanya Generacio d'Electricitat IP 60,0 60,0
Edlica Tramuntana 72, SL Espanya Generacio d'Electricitat IP 60,0 60,0
Edlica Tramuntana 73, SL Espanya Generacio d'Electricitat IP 60,0 60,0
Edlica Tramuntana, SL Espanya Generacio d'Electricitat IP 60,0 60,0
UTE ESE Clece-Gas Natural Espanya Serveis IP 50,0 50,0

" Meétode de consolidacio: IG Integracié Global, IP Integracié Proporcional i MP Meétode de la Participacié.
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4. Societats associades

% Participacié Total

Metode de % Participacié % Participacié
Societat Pais Activitat  Consolidacio’ Control? Patrimonial
Enervent, SA Espanya Generacio d'Electricitat MP 26,0 26,0
Sistemas Energéticos La Muela, SA Espanya Generacio d'Electricitat MP 20,0 20,0
Sistemas Energéticos Mas Garullo, SA Espanya Generacio d'Electricitat MP 18,0 18,0
Sociedade Galega do Medio Ambiente, SA Espanya Generacio d'Electricitat MP 49,0 49,0
Bluemobility System, SL En Liquidacién Espanya Serveis MP 20,0 20,0
Kromschroeder, SA Espanya Serveis MP 44,5 44,5
Torre Marenostrum, SL Espanya Serveis MP 45,0 45,0
CER's Commercial Corp Panama Serveis MP 25,0 18,8
Grup CGE:
Energas SA ESP Colombia Gas Liguat del Petroli MP 28,2 10,9
Montagas SA ESP Colombia Gas Liguat del Petroli MP 33,3 12,9
Campanario Generaciéon SA Xile Serveis MP 20,0 11,0

" Metode de consolidacio: I1G Integracié Global, IP Integracié Proporcional i MP Métode de la Participacio

2 Percentatge corresponent de la societat matriu sobre la filial
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Les principals variacions en el perimetre de consolidacié produides en |'exercici 2015 van ser les seglents:

Categoria de

Data efectiva de

Drets de vot
adquirits/donats de

Drets de vot
després de

Meétode
d'integracié després

Denominacié de I'entitat I"'operacio I'operacié baixa (%) I"'operacié (%) de I'operacio
Oficina de cambios de suministrador, SA Liquidacio 2 de gener 20,0 - -
Gas Natural Fenosa Furnizare Energie, SRL Constitucio 31 de gener 100,0 100,0 Global
Compania General de Electricidad, SA- CGE Adquisicio 31 de gener 0,2 96,9 Global

Adquisicio 28 de febrer 04 973 Global

Adquisicid 31 de marg 0,1 974 Global
Mataré Energia Sostenible, SA Adquisicio 24 de marg 51,1 51,1 Global
Palencia 3 Investigacién y Desarrollo y Exp. SL Adquisicid 9 d'abril 24,9 63,93 Global
Genroque, SL Constitucio 10 d'abril 50,0 50,0 Participacio
Puente Mayorga Generacion, SL Constitucié 10 d'abril 50,0 50,0 Participacio
First Independent Power, Ltd Adquisicio 14 d'abril 10,4 100,0 Global
Iberafrica Power Ltd Adquisicio 14 d'abril 10,4 100,0 Global
Gas Natural Aragén SDG, SA Constitucio 18 de juny 100,0 100.0 Global
ngNgX;ral Infraestructuras Distribucion Gas Constitucié 18 de juny 100,0 100.0 Global
Gasmar, SA Adquisicid 25 de juny 12,8 63,8 Global
Gas Directo, SA Adquisicid 10 de juliol 70,0 100,0 Global
Barras Eléctricas Galaico Asturianas, SA Alienacio 28 de juliol 44,9 - Participacié
Banteay Srei, SL Adquisicid 16 de setembre 100,0 100,0 Global
Lanzagorta Comunicaciones, SL Adquisicié 16 de setembre 100,0 100,0 Global
Union Fenosa Wind Australia Pty, Ltd Adquisicio 2 de setembre 0,4 96,5 Global
Berrybank development Pty, Ltd Adquisicio 2 de setembre 0,4 96,5 Global
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Drets de vot Drets de vot Metode

Categoria de Data efectiva de  adquirits/donats de després de d'integracio després

Denominacio de I'entitat I"'operacio I'operacié baixa (%) |"operacié (%) de I'operacio
Crookwell development Pty, Ltd Adquisicid 2 de setembre 0,4 96,5 Global
Ryan Corner development Pty, Ltd Adquisicio 2 de setembre 0,4 96,5 Global
Global Power Generation, SA Ampliacié capital 5 d'octubre 25,0 75,0 Global
Metrogas Adquisicio 10 d'octubre 8,3 60,2 Global
Gecal Renovables, SA Adquisicio 13 d'octubre 100,0 100,0 Global
Estela Edlica, SLU Adquisicio 13 d'octubre 100,0 100,0 Global
PE. Nerea, SL Adquisicio 13 d'octubre 85,5 85,5 Global
PE. Los Pedreros, SL Adquisicid 13 d'octubre 100,0 100,0 Global
RPE. Pefarroldana, SL Adquisicid 13 d'octubre 95,0 95,0 Global
RPE. El Hierro, SL Adquisicio 13 d'octubre 95,0 95,0 Global
PE. Montamarta, SL Adquisicio 13 d'octubre 95,0 95,0 Global
PE. La Rabia, SLU Adquisicio 13 d'octubre 100,0 100,0 Global
PE. Cova da serpe, SLU Adquisicio 13 d'octubre 100,0 100,0 Global
Eolica LaVega I, SLU Adquisicio 13 d'octubre 100,0 100,0 Global
Eolica La Vega Il, SLU Adquisicié 13 d'octubre 100,0 100,0 Global
Ampliacion de Nerea, SLU Adquisicié 13 d'octubre 100,0 100,0 Global
PE. Las Claras, SLU Adquisicio 13 d'octubre 100,0 100,0 Global
Aranuelo Solar, SL Adquisicid 13 d'octubre 60,0 60,0 Global
RE. Cinseiro, SL Adquisicio 13 d'octubre 50,0 50,0 Participacio
Saciedad Gestora de Parques Edlicos Adquisicié 13 d'octubre 21,0 21,0 Participacié

Andalucia, SA

Ener Renova Espana, SL Adquisicio 13 d'octubre 40,0 40,0 Participacio




Categoria de

Data efectiva de

Drets de vot
adquirits/donats de
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Drets de vot
després de
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Metode
d'integraci6 després

Denominacio de I'entitat I'operacio I'operacié baixa (%) I"'operacié (%) de I'operacio
Ener Renova , SA Adquisicio 13 d'octubre 40,0 40,0 Participacié
Puente Mayorga, SL Alienacio 28 d'octubre 50,0 - -
Genroque, SL Adquisicié 28 d'octubre 50,0 100,0 Global
Palawan Sulu Sea Gas, INC Liquidacio 30 de novembre 50,0 - -
Parque Eolico Sierra del Merengue SL en Lig. Liquidacio 30 de novembre 50,0 - -
Gas Natural Balears, SA Constitucio 30 de novembre 100,0 100,0 Global
Global Power Generation Chile, SpA Constitucio 4 de desembre 100,0 100,00 Global
Iberedlica Cabo Leones Il SA Adquisicid 15 de desembre 51,0 51,00 Global
Linea de Trasmision Cabo Leones, SA Adquisicio 15 de desembre 50,0 50,00 Participacié
PE. Nerea, SL Adquisicid 17 de desembre 9,5 95,00 Global
3G Holdings Limited Liquidacio 30 de desembre 10,0 - -
Gasco Gran Cayman Ltd (Sociedad Chilena) Liquidacio 31 de desembre 55,1 - -
Aranuelo Solar, SL Liquidacio 31 de desembre 60,0 60,0 -
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Les principals variacions en el perimetre de consolidacié produides en I'exercici 2014 van ser les segients:

Categoria de

Data efectiva de

Drets de vot
adquirits/donats de

Drets de vot
després de

Metode d'integracio
després

Denominacioé de I'entitat I'operacio I'operacié baixa (%) I'operacié (%) de I'operacio
Kromschroeder, SA Reduccié capital 21 de gener 2,0 44,5 Participacio
Generacion Electrica del Caribe, SA Constitucio 31 de gener 100,0 100,0 Global
Barras Eléctricas Generacion, SL Alienacio 14 d'abril 44,9 -
Unién Fenosa Internacional BV Liquidacié 8 de maig 100,0 -
Energfa del Rio San Juan Corp. Liquidacio 12 de maig 100,0 -
Ef;nish Israeli operation and maintenance Company, Constitucié 25 de maig 100,0 100.0 Global
g:ie’\::gil Fsel_”Uosa Ingenieria y Desarrollo de Constitucié 3 de juny 100,0 100,0 Global
Alliance, SA Alienacié 30 de juny 49,9 -
Capital Telecom Honduras, SA Alienacié 30 de juny 100,0 -
Gas Natural Fenosa Telecomunicaciones Colombia, SA Alienacié 30 de juny 88,2 -
Gas Natural Fenosa Telecomunicaciones Costa Rica, SA Alienacié 30 de juny 66,7 -
(CjissC\N/aturaI Fenosa Telecomunicaciones El Salvador, SA Alienacié 30 de juny 100,0 _
Gas Natural Fenosa Telecomunicaciones Guatemala, SA Alienacié 30 de juny 100,0 -
Gas Natural Fenosa Telecomunicaciones Nicaragua, SA Alienacié 30 de juny 100,0 -
Gas Natural Fenosa Telecomunicaciones Panamad, SA Alienacié 30 de juny 90,2 -
Gas Natural Fenosa Telecomunicaciones, SA Alienacié 30 de juny 100,0 -
PH. La Perla, SA Constitucio 4 de juliol 100,0 100,0 Global
oo Datura) Forgea ngeneria y Desarrollo de Constituci6 31 de juliol 100,0 100,0 Global
Caribe Capital BV Liguidacio 30 de setembre 100,0 -
Operacion y Mantenimiento Energy Madagascar, SARLU Liquidacio 30 de setembre 100,0 -
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Data efectiva de

Drets de vot
adquirits/donats de
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Drets de vot
després de

Meétode d'integracio
després

Denominacio de I'entitat I'operacid I'operacié baixa (%) I'operacio (%) de |'operacio
Socoinve, CA Liquidacio 7 d'octubre 100,0 -

GN Fenosa Chile, SpA Constitucio 10 d'octubre 100,0 100,0 Global
Gas Natural Fenosa Servicios Panamé SA Constitucio 13 d'octubre 100,0 100,0 Global
Union Fenosa Wind Australia Pty, Ltd Adquisicio 28 d'octubre 0,5 96,1 Global
Berrybank development Pty, Ltd Adquisicio 28 d'octubre 0,5 96,1 Global
Crookwell development Pty, Ltd Adquisicio 28 d'octubre 0,5 96,1 Global
Ryan Corner development Pty, Ltd Adquisicio 28 d'octubre 0,5 96,1 Global
Iberafrica Power Ltd Adquisicio 11 de juliol 179 89,6 Global
Hispanogalaica de Extracciones, SL Liguidacié 14 de novembre 100,0 - -
Compania General de Electricidad, SA-CGE Adquisicié 14 de novembre 96,7 96,7 Global
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Annex Ill. Societats del grup fiscal Gas Natural

Les societats pertanyents al grup fiscal Gas Natural sén les segients:

Gas Natural SDG, SA Gas Natural Informética, SA
Boreas Eodlica 2, SA Gas Natural Infraestructuras Distribucion Gas SDG, SA
Compania Espanola de Industrias Electroquimicas, SA Gas Natural Madrid SDG, SA
Energias Ambientales de Somozas, SA Gas Natural Rioja, SA
Energias Especiales Alcoholeras, SA Gas Natural S.U.R. SDG, SA
Energias Especiales de Extremadura, SL Gas Natural Servicios SDG, SA.
Europe Mahgreb Pipeline Limited Gas Natural Transporte SDG, SL
Explotaciones Edlicas Sierra de Utrera, SL Gas Natural Wind 4, SLU
Fenosa Wind, SL Gas Navarra, SA
Fenosa, SLU General de Edificios y Solares, SL
Gas Natural Alimacenamientos Andalucia, SA Global Power Generation, SAU
Gas Natural Andalucia, SA Holding Negocios Regulados Gas Natural, SA
Gas Natural Aprovisionamientos SDG, SA JGC Cogeneracion Daimiel, SL
Gas Natural Aragén, SA La Energia, SA
Gas Natural Balears, SA La Propagadora del Gas, SA
Gas Natural Capital Markets, SA La Propagadora del Gas Latam, SLU
Gas Natural Castilla-La Mancha, SA Lignitos de Meirama, SA
Gas Natural Castilla 'y Ledn, SA Operacion y Mantenimiento Energy, SA
Gas Natural Cegas, SA Petroleum, Qil&Gas Espana, SA

Gas Natural Comercializadora, SA Sagane, SA
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Gas Natural Distribucion Latinoamérica, SA Sociedad de Tratamiento Hornillos, SL
Gas Natural Distribucion SDG, SA Societat Eolica de I'Enderrocada, SA
Gas Natural Exploracién, SL Tratamiento Cinca Medio, SL
Gas Natural Fenosa Electricidad Colombia, SL Tratamiento de Almazén, SL
Gas Natural Fenosa Engineering, SL Unién Fenosa Distribucion, SA
Gas Natural Fenosa Generacion, SLU Union Fenosa Financiacion, SA
Gas Natural Fenosa Generacion Nuclear, SL Gas Natural Fenosa Internacional, SA
Gas Natural Fenosa Renovables, SLU Unién Fenosa Minerfa, SA
Gas Natural Fenosa Ingenieria y Desarrollo de Generacion, SLU Unién Fenosa Preferentes, SAU

Gas Natural Fenosa LNG, SL Hispanogalaica de Extracciones, SL
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Informe de Gestidn Consolidado

1. Situacion de la entidad
1.1. Modelo de negocio

Gas Natural Fenosa posee un modelo de negocio caracterizado por realizar una gestiéon responsable y sostenible de todos los recursos

de los que se sirve. El compromiso con la sostenibilidad y con la creacion de valor a lo largo del tiempo, se concreta en la politica de
responsabilidad corporativa, aprobada por el Consejo de Administracién, presente en todo el proceso de negocio de la compania que asume
siete compromisos de responsabilidad corporativa con sus grupos de interés y que guian su forma de actuar: compromiso con los resultados,
orientacion al cliente, proteccion del medio ambiente, interés por las personas, seguridad y salud, compromiso con la sociedad e integridad.

Gas Natural Fenosa es una compania de energia integrada que suministra gas y electricidad a més de 23 millones de clientes. Su objetivo
principal es proveer de energia a la sociedad para maximizar su desarrollo y su bienestar, convirtiendo la innovacién, la eficiencia energética
y la sostenibilidad en pilares fundamentales del modelo de negocio. Es lider en el sector energético y pionera en la integracion del gas y la
electricidad. Su negocio se centra en el ciclo de vida completo del gas, y en la generacion, distribucién y comercializacién de electricidad.
Ademas, desarrolla otras lineas de negocio, como los servicios energéticos, que favorecen la diversificacién de las actividades y los ingresos,
anticipandose a las nuevas tendencias del mercado, atendiendo las necesidades especificas de los clientes y ofreciéndoles un servicio
integral no centrado Unicamente en la venta de energia.

El modelo de negocio de Gas Natural Fenosa se desarrolla a través de un amplio nUmero de empresas basicamente en Espana, resto de
Europa, Latinoamérica y Africa y se apoya en cinco grandes negocios:

Distribucion de gas (Espana, resto de Europa y Latinoamérica)

Gas Natural Fenosa mantiene una posicion de liderazgo en los mercados donde opera, lo que le permite aprovechar las oportunidades
de crecimiento organico, tanto por la captacion de nuevos clientes en municipios con gas, como por la expansion de redes a zonas no
gasificadas. Es lider en Espafa y cuenta con una soélida presencia en ltalia. Es lider en Latinoamérica donde esta presente en México,
Colombia, Brasil, Argentina y Peru.

Distribucion de electricidad (Espana, resto de Europa y Latinoamérica)

Gas Natural Fenosa es uno de los operadores mas eficientes en términos de costes de operacién y mantenimiento del negocio de
distribucion eléctrica. Gas Natural Fenosa es el tercer operador en el mercado espafol y es lider en Moldavia. En Latinoamérica esta presente
en Panamad y Colombia donde es considerado como uno de los principales operadores de la region.

Gas (infraestructuras, aprovisionamiento y comercializacion y Unién Fenosa Gas)

Gas Natural Fenosa posee una infraestructura de gas Unica e integrada que dota al negocio de gran estabilidad, proporciona flexibilidad a las
operaciones y permite transportar el gas hacia las mejores oportunidades de negocio.

Para Gas Natural Fenosa los proveedores son actores fundamentales en el éptimo funcionamiento de la cadena de valor, por ello establece
contratos a largo plazo, asume el compromiso con la sociedad en la que opera y minimiza su impacto medioambiental, garantizando con ello
el suministro.

Gas Natural Fenosa responde con sus servicios de valor afadido a las exigencias de rapidez, garantia, calidad y eficiencia energética que
requieren los clientes.
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Electricidad (Espana e Internacional)

Gas Natural Fenosa tiene un amplio conocimiento en todas las tecnologias de generaciéon y cuenta con una infraestructura capaz de ajustarse
a las necesidades de cada modelo energético y a la realidad de cada pais. El aprovisionamiento de un gas competitivo y flexible permite a la
compania obtener mejores margenes frente a sus competidores en la gestién de sus ciclos combinados.

La posicién de liderazgo en la comercializacion combinada de gas natural y electricidad presenta importantes ventajas como menor coste

de servicio, un servicio integrado al cliente y menores costes de adquisicién, sin olvidar la consecucién de una mayor vinculaciéon con los

clientes.

En el negocio internacional Gas Natural Fenosa, a través de Global Power Generation, estd presente en México, Puerto Rico, Republica
Dominicana, Costa Rica, Panamad, Kenia y Australia.

Compania General de Electricidad (CGE)

Gas Natural Fenosa, a través del grupo chileno CGE adquirido en noviembre de 2014, es el operador lider de las actividades de distribucion y
transmision eléctrica y de distribucion de gas natural y gas natural licuado del petréleo (GLP) en Chile. En diciembre 2015 la actividad de gas
natural licuado del petréleo en Chile ha sido clasificada como operaciones interrumpidas (ver Nota 9 de la memoria consolidada).

En consecuencia, la presencia a lo largo de toda la cadena de valor del gas dota a Gas Natural Fenosa de una ventaja competitiva convirtiendo
a la compania en lider en el sector. La capacidad de gestion y experiencia en electricidad, junto con su posiciéon Unica de integracion del
mercado de gas y electricidad, convierte a la compania en referente en este sector. La presencia internacional garantiza una posicion
privilegiada para capturar el crecimiento de nuevas regiones en el proceso de desarrollo econdmico, convirtiéndola en uno de los principales
operadores del mundo.

En el Anexo | de las Cuentas Anuales Consolidadas se relacionan las empresas participadas por Gas Natural Fenosa.

1.2. Gobierno Corporativo

Gas Natural Fenosa desarrolla y mantiene actualizadas de modo continuado sus normas de gobierno corporativo, que estan formadas
principalmente por:

> Estatutos Sociales.

> Reglamento de la Junta General de Accionistas.

> Reglamento del Consejo de Administraciéon y sus Comisiones.

> Coadigo Interno de Conducta en materia relativa a los Mercados de Valores.

> Cédigo Etico.

> Politica de Responsabilidad Corporativa.

Gas Natural Fenosa ha continuado potenciando su compromiso con la transparencia y las buenas préacticas en cuyo desarrollo participan

la Junta General de Accionistas, el Consejo de Administracion y sus comisiones: Comision Ejecutiva, Comision de Nombramientos y
Retribuciones y Comisién de Auditoria. También el Comité de Direccion desempena un papel relevante. En 2015, Gas Natural Fenosa ha
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adaptado sus normas de gobierno corporativo a los requerimientos contenidos en la Ley 31/2014, de 3 de diciembre, por la que se modifica
la Ley de Sociedades de Capital para la mejora del gobierno corporativo y a las nuevas Recomendaciones del Cédigo de buen gobierno de las
sociedades cotizadas de febrero de 2015.

Una descripcion més detallada de las mismas se puede consultar en el Informe Anual de Gobierno Corporativo 2015 anexo a este Informe de gestion.

El Consejo de Administracién es el érgano de representacion de la entidad vy, al margen de las decisiones reservadas a la Junta General, es el
maéaximo oérgano de decision de Gas Natural Fenosa. En particular son de su competencia:

> Determinar las orientaciones estratégicas y los objetivos econémicos.

> Supervisar y verificar que los miembros del primer nivel de direccién cumplen con la estrategia y los objetivos.
> Asegurar la viabilidad futura de la sociedad y su competitividad.

> Aprobar los cédigos de conducta.

La Comision Ejecutiva es el Organo delegado del Consejo de Administracion encargado del seguimiento continuo de la gestion de la
compania.

La Comisién de Nombramientos y Retribuciones propone los criterios de retribuciéon de los consejeros y la politica general de remuneraciones
de la Direccion. Por otra parte, revisa la estructura y composiciéon del Consejo, supervisa el proceso de incorporacion de nuevos miembros y
establece las directrices para el nombramiento de directivos.

La Comisién de Auditoria supervisa los sistemas v la eficacia del control interno y de los sistemas de gestién de riesgos de la sociedad; la
elaboracién de la informacion financiera y los servicios de auditoria interna.

El Comité de Direccidn lleva a cabo la coordinacion de las dreas de negocio y corporativas. Entre sus funciones principales estan las de
estudiar y proponer los Objetivos, el Plan Estratégico v el Presupuesto Anual, asi como evaluar a los maximos Organos de Gobierno las
propuestas de las actuaciones que puedan afectar a la consecucion del Plan Estratégico de la compania. Asimismo, todos los miembros del
Comité de Direccioén participan en la elaboracion del Mapa de Riegos Corporativo, a través de reuniones de trabajo en las que aportan su
vision sobre las principales incertidumbres y eventuales efectos en los negocios.

2. Evolucién y resultado de los negocios

Tal y como se indica en la Nota 3.3 de la memoria de las Cuentas Anuales Consolidadas, los activos y pasivos del negocio de gas licuado del
petréleo en Chile han sido reclasificados a mantenidos para la venta y la actividad ha sido calificada como operaciones interrumpidas. Como
consecuencia de la aplicaciéon de la NIIF 5 "Activos mantenidos para la venta y actividades interrumpidas” la cuenta de resultados de dicho
negocio se presenta en una solo linea de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada y la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de
2014 ha sido re-expresada a efectos comparativos.

2.1. Principales hitos del ejercicio 2015

El beneficio neto del ejercicio 2015 se sitla en 1.502 millones de euros y aumenta en un 2,7 %, alcanzando el objetivo previsto en el plan
estratégico 2013-2015.

El ebitda consolidado del afo alcanza los 5.264 millones de euros con un aumento del 8,6% respecto al de 2014.

La sociedad chilena Compania General de Electricidad (CGE) se incorporé al perimetro de consolidacién de Gas Natural Fenosa el 30 de
noviembre de 2014, aporta 499 millones de euros al ebitda consolidado en 2015 (28 millones de euros en 2014) y compensa por un lado,
el impacto diferencial con respecto al afo anterior de las medidas regulatorias del Real Decreto-Ley 8/2014 que afecta a las actividades
reguladas del gas en Espana con efectos desde el dia 5 de julio de 2014 que asciende a 59 millones de euros y, por otro, la aportaciéon del
negocio de telecomunicaciones de 32 millones de euros, desinvertida en junio de 2014.
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sociedad chilena Gasco, S.A., ha alcanzado un acuerdo con un grupo de accionistas que mantiene una participacion del 21,9% en Gasco

S.A., denominado “Familia Pérez Cruz' para la division de dicha sociedad en dos empresas, una dedicada al negocio del gas natural que
permanecera bajo el control de Gas Natural Fenosa, y la otra al negocio del gas licuado del petréleo que se transmitird a la Familia Pérez
Cruz. Una vez materializada la divisién, cada una de las partes lanzara una oferta publica de adquisicion de acciones para incrementar su

participacion hasta un méaximo del 100%, en su sociedad, con el fin de desarrollar su propio proyecto independiente. Ambas partes se han

comprometido a acudir con sus participaciones a la oferta publica.

A 31 de diciembre de 2015 el ratio de endeudamiento se sitla en el 45,8% frente al 48,5% en el ano anterior y el ratio Deuda financiera neta/
Ebitda en 3,0 veces, cumpliendo de esta forma el objetivo previsto en el plan estratégico 2013-2015.

La propuesta de distribuciéon de resultados del ejercicio 2015 que el Consejo de Administracion elevara a la Junta General Ordinaria de
Accionistas para su aprobacion supone destinar 933 millones de euros a dividendos, un 2,7% mas que el aho anterior, en linea con el

incremento del beneficio neto y mantener el pay out en el 62,1%. El pago del dividendo complementario de 0,525 euros por accién sera

realizado en efectivo.

2.2. Principales magnitudes

Principales magnitudes econémicas

2015 2014 %
Importe neto de la cifra de negocios 26.015 24.697 5,3
Ebitda'v? 5.264 4.845 8,6
Beneficio de explotacion 3.261 3.185 2,4
Resultado atribuible a accionistas de la soc. dominante 1.602 1.462 2,7
Flujos de efectivo actividades explotacion 3.500 2.808 24,6
Inversiones 2.082 4.342 (52,0)
Patrimonio neto 18.518 18.020 2,8
Patrimonio neto atribuido 14.367 14.141 1,6
Deuda financiera neta (a 31/12) 15.648 16.942 (76)

' Ebitda = Beneficio de explotacion + Amortizaciones + Provisiones operativas-Otros Resultados.

2El ebitda proforma estimado de 2014, considerando que la toma de control de CGE se hubiera realizado con efectos 1 de enero de 2014 ascenderia a 5.359 millones de euros.

Principales ratios financieros

2015 2014
Endeudamiento (%)’ 45,8 48,5
Ebitda/Resultado financiero 5,9x 6,1x
Deuda financiera neta/Ebitda? 3,0x 3,5x
Ratio de liquidez® 1,2x 1,3x
Ratio de solvencia* 1,0x 1,1x
Rentabilidad sobre el patrimonio neto (%)° 10,5 10,3
Retorno de los activos (%)° 3,1 2,9

' Deuda financiera neta/(Deuda financiera neta+Patrimonio neto)

2El ratio proforma estimado de 2014, considerando que la toma de control de CGE se hubiera realizado con efectos 1 de enero de 2014 ascenderia a 3,2x.

3 Activos corrientes/Pasivos corrientes

*(Patrimonio neto+ Pasivos no corrientes)/Activos no corrientes
®ROE: Resultado atribuible/Patrimonio neto atribuido

8ROA: Resultado atribuible/Total activos
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Principales ratios bursatiles y remuneracion al accionista

2015 2014
N° de acciones medio (en miles) 1.000.689 1.000.689
Cotizacion a 31/12 (euros) 18,82 20,81
Capitalizacion bursatil (millones de euros) 18.828 20.824
Beneficio por accién (euros) 1,57 1,46
Patrimonio neto atribuible por accién (euros) 14,36 14,13
Relacion cotizacion-beneficio (PER) 12,5x 14,2x
EV/ Ebitda'v2 6,5x 7,8x
Pay out (%) 62,1 62,1
Dividendo total® (millones de euros) 933 909
Dividendo por acciéon 0,93 0,91

"EV: Valor Empresa calculado como capitalizacion bursatil + Deuda financiera neta.
2El ratio proforma estimado de 2014, considerando que la toma de control de CGE se hubiera realizado con efectos 1 de enero de 2014 ascenderfa a 7,0x.

3 Considerando el importe total equivalente destinado a dividendos. En 2015, incluye dividendo complementario por 525 millones de euros pendiente de aprobacion por la Junta
General de Accionistas.

Principales magnitudes fisicas

2015 2014 %

Distribucién gas
Ventas-ATR!

Europa 181.212 175.223 3,4

Latinoamérica 248.536 249.067 0,2)
Puntos de suministro de distribuciéon de gas, en miles (a 31/12)

Europa 5.724 5.683 0,7

Latinoamérica 6.886 6.593 4,4
Distribucién electricidad
Ventas-ATR'

Europa 34.676 34.262 1,2

Latinoamérica 18.200 17.150 6,1
Puntos de suministro de distribucion de electricidad, en miles (a 31/12)

Europa 4.550 4.529 0,5

Latinoameérica 3.144 3.032 3.7
TIEPI? (minutos) 44 48 (8,3)

" Acceso Terceros a la Red (energia distribuida)

?Tiempo de Interrupcion Equivalente de la Potencia Instalada en Espana
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Principales magnitudes fisicas (continuacion)

2015 2014 %
Gas
Suministro de gas (GWh) 316.268 310.629 1,8
Espana 185.851 190.069 2,2)
Resto 130.417 120.560 8,2
Transporte de gas—EMPL (GWh) 112.861 120.558 (6,4)
Electricidad
Energia eléctrica producida (GWh) 49.548 48.282 2,6
Espafa 31.568 30.542 3,4
Hidraulica 2.457 4.275 (42,5)
Nuclear 4.544 4.425 2,7
Carbon 7973 5.622 41,8
Ciclos combinados 14.494 14.143 2,5
Renovable y Cogeneracion 2.100 2.077 11
Global Power Generation 17.980 17.740 1,4
Hidraulica 481 233 106,4
Ciclos combinados 16.519 15.898 (2,4)
Fuel-gas 1.130 1.356 (16,6)
Edlica 850 253 236,0
Capacidad de generacion eléctrica (MW) 15.471 14.785 4,6
Espana 12.769 12.122 5,3
Hidraulica 1.954 1.948 03
Nuclear 604 604 -
Carbon 2.065 2.065 -
Ciclos combinados 7.001 6.603 6,0
Renovables y Cogeneracién 1.145 902 26,9
Global Power Generation 2.702 2.663 1.5
Hidraulica 123 73 68,5
Ciclos combinados 2.035 2.035 -
Fuel-gas 310 321 (3,4)
Edlica 234 234 -
Comercializacion de electricidad (GWh) 35.241 34.718 1,5
CGE'
Distribucion de gas
Ventas actividad de gas (GWh) 44.083 3.172 -
Puntos de suministro de distribuciéon de gas, en miles (a 31/12) 562 540 41
Distribucion de electricidad
Ventas actividad de electricidad (GWh) 15.856 1.397 -
Puntos de suministro de distribucion de electricidad, en miles (a 31/12) 2.928 2.854 2,6
Energia eléctrica transportada (GWh) 14.497 2.938 -

'Los datos de CGE de 2014 corresponden a las magnitudes desde la fecha de incorporacion al grupo en noviembre 2014. No incluye magnitudes fisicas correspondientes a las
operaciones interrumpidas (Nota 3.3 y 9 de la memoria consolidada).
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2.3. Analisis de resultados consolidado

Con fecha 18 de diciembre de 2015, Gas Natural Fenosa que mantiene una participacion de control a través de CGE del 56,62% en la
sociedad chilena Gasco, S.A., ha alcanzado un acuerdo con un grupo de accionistas que mantiene una participacion del 21,9% en Gasco
S.A., denominado “Familia Pérez Cruz' para la division de dicha sociedad en dos empresas, una dedicada al negocio del gas natural que
permanecera bajo el control de Gas Natural Fenosa, y la otra al negocio del gas licuado del petréleo, que se transmitird a la Familia Pérez
Cruz. Una vez materializada la divisién, cada una de las partes lanzara una oferta publica de adquisicion de acciones para adquirir el control o
incrementar su participacion hasta un maximo del 100%, en su sociedad, con el fin de desarrollar su propio proyecto independiente. Ambas
partes se han comprometido a acudir con sus participaciones a la oferta publica.

Como consecuencia del acuerdo anterior, es altamente probable que Gas Natural Fenosa desinvierta su participacion en el negocio de gas
licuado del petréleo en Chile, por lo que, a 31 de diciembre 2015 los activos netos de este negocio han sido clasificados como activos y
pasivos no corrientes mantenidos para la venta en aplicaciéon de la NIIF 5 “Activos no corrientes mantenidos para la venta y actividades
interrumpidas”’

Por otro lado, se ha considerado que se trata de una operacion interrumpida al ser un componente clasificado como mantenido para la venta
que representa una linea de negocio significativa y separada del resto. Como consecuencia de la aplicacion de la NIIF 5, se presenta en

la cuenta de resultados consolidada el resultado procedente de las operaciones interrumpidas en una Unica linea separada del resto y se
presenta del mismo modo la informacién comparativa del periodo anterior re-expresada, sin impacto alguno en el resultado neto.

Importe neto de la cifra de negocios

2015 %s/total 2014 %s/total % 2015/2014

Distribucion de gas 4.672 18,0 4.739 19,2 (1,4)
Espana 1.191 4.6 1.200 4,9 0,8
[talia 92 0,4 88 0,4 4,5
Latinoamérica 3.389 13,0 3.451 13,9 (1,8)
Distribucion de electricidad 3.330 12,8 3.253 13,2 2,4
Espana 838 3,2 824 3,3 1,7
Moldavia 260 1,0 235 1,0 10,6
Latinoamérica 2.232 8,6 2.194 8,9 1,7
Gas 11.077 42,6 12.121 49,1 (8,6)
Infraestructuras 317 1,2 314 1,3 1,0
Aprovisionamiento y Comercializacion 10.760 41,4 11.807 478 (8,9)
Electricidad 6.585 25,3 6.768 274 (2,7)
Espana 5.779 22,2 5.822 23,6 0,7)
Global Power Generation 806 3,1 946 3,8 (14,8)
CGE 2.979 11,5 227 0,9 -
Otras actividades 489 1,9 628 2,5 (22,1)
Ajustes de consolidacion (3.117) (12,1) (3.039) (12,3) 2,6

Total 26.015 100,0 24.697 100,0 53




Informe de Gestiéon Consolidado | 269

El importe neto de la cifra de negocios hasta el 31 de diciembre de 2015 asciende a 26.015 millones de euros y registra un aumento del 5,3%
respecto al del afo anterior, en gran medida debido a la incorporacion al perimetro de consolidacién desde el 30 de noviembre de 2014 de
Compania General de Electricidad.

Ebitda
2015 %s/total 2014 %s/total % 2015/2014
Distribucion de gas 1.575 29,9 1.542 31,8 21
Espana 872 16,5 871 179 0,1
Italia 66 1,3 66 1,4 -
Latinoameérica 637 12,1 605 12,5 53
Distribucion de electricidad 1.023 19,4 970 20,0 5,5
Espana 607 11,56 585 12,0 3.8
Moldavia 38 0,7 37 0,8 2,7
Latinoamérica 378 72 348 72 8,6
Gas 1.081 20,5 1.190 24,6 9,2)
Infraestructuras 293 5,6 288 5,9 1,7
Aprovisionamiento y Comercializacién 788 14,9 902 18,7 (12,6)
Electricidad 1.002 19,0 1.003 20,7 0,1
Espana 741 14,0 782 16,1 (5,2)
Global Power Generation 261 5,0 221 4,6 18,1
CGE 499 9,5 28 0,6 -
Otras actividades 84 1,7 112 2,3 (25,0)
Total 5.264 100,0 4.845 100,0 8,6

El ebitda consolidado del ejercicio 2015 aumenta en 419 millones de euros y alcanza los 5.264 millones de euros, con un aumento del 8,6%
respecto al 2014. De no haber sido re-expresado 2015 (112 millones de euros) y 2014 (8 millones de euros) el ebitda hubiera crecido en un
10,8%.

La sociedad chilena Compania General de Electricidad (CGE) se incorporé al perimetro de consolidacién de Gas Natural Fenosa el 30 de
noviembre de 2014, por tanto, en el ano anterior con que se compara, solo tuvo contribucion en el mes de diciembre de 2014 frente al afo
completo en el presente ejercicio, aporta 499 millones de euros al ebitda consolidado en 2015 (28 millones de euros en 2014) y compensa
por un lado, el impacto diferencial con respecto al ano anterior de las medidas regulatorias del Real Decreto-Ley 8/2014 que afecta a las
actividades reguladas de gas en Espana con efectos desde el dia 5 de julio de 2014, que asciende a 59 millones de euros y, por otro, la
aportacion del negocio de telecomunicaciones de 32 millones de euros, desinvertida en junio de 2014.

Asimismo, la evolucion de las monedas en su traslacion a euros ha tenido un impacto en el ebitda del ano 2015 positivo de 41 millones
de euros respecto al de 2014 y ha ido causado, fundamentalmente, por la apreciacion del délar frente al euro que mitiga el efecto de la
depreciaciéon de otras monedas, fundamentalmente el peso colombiano y el real brasilefo.

La actividad regulada de gas supone un 29,9% del total consolidado vy le sigue la actividad de gas que representa un 20,5%, la actividad de
distribucion de electricidad con un 19,4% vy la generacion de electricidad con un 19,0%. La recién adquisicion de CGE contribuye con un 9,5%.
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El ebitda de las actividades internacionles de Gas Natural Fenosa aumenta en un 16,9% por la incorporacién de CGE y representa un 48,0%
del total consolidado frente a un 44,7% en el afo anterior. Por el otro lado, el ebitda proveniente de las operaciones en Espana desciende un
2,0% vy reduce su peso relativo en el total consolidado al 52,0% respecto el 55,3% del afo anterior.

Resultado de explotacion

2015 %s/total 2014 %s/total % 2015/2014

Distribucion de gas 1.131 34,7 1.096 34,4 3,2
Espana 579 178 572 18,0 1,2
Italia 42 1,3 39 1,2 77
Latinoamérica 510 15,6 485 15,2 5,2
Distribucion de electricidad 598 18,3 527 16,5 13,5
Espana 388 1,8 370 11,6 4,9
Moldavia 32 1,0 31 1,0 3,2
Latinoamérica 178 5,5 126 3,9 41,3
Gas 91 279 995 31,2 (8,4)
Infraestructuras 198 6,1 198 6,2 -
Aprovisionamiento y Comercializacién 713 21,8 797 25,0 (10,5)
Electricidad 299 9,2 315 9,9 (5,1)
Espana 172 5,3 198 6,2 (13,1)
Global Power Generation 127 3,9 117 3,7 8,5
CGE 342 10,5 15 0,5 -
Otras actividades (20) (0,6) 237 75 -
Total 3.261 100,0 3.185 100,0 24

Las dotaciones a amortizaciones y pérdidas por deterioro hasta el 31 de diciembre de 2015 ascienden a 1.750 millones de euros y registran un
aumento del 8,3%. Las dotaciones a provisiones por morosidad se sitian en 258 millones de euros frente a 302 millones de euros en el afo
2014, registrando un descenso del 14,6% v, a pesar de unos resultados procedentes de la enajenaciéon de activos en 2015 muy inferiores (5
millones de euros en 2015 frente a 258 millones de euros en 2014), el resultado de explotacion se sitla en 3.261 millones de euros un 2,4%
superior al del ano anterior.

Resultado financiero

El resultado financiero de 2015 es de 894 millones de euros (799 millones de euros en 2014) superior al mismo periodo del afio anterior
debido a la ampliaciéon del perimetro con la consolidacion de CGE desde finales de 2014, si bien la deuda financiera y el coste sin dicha
incorporacién habrian disminuido.

Resultado de entidades por el método de la participacion

En el ano 2015 el resultado de entidades por el método de participacién es de 4 millones de euros negativo frente a 474 millones de euros

negativos en 2014, puesto que 2014 incluia dotaciones por deterioro de las participaciones en Unién Fenosa Gas y de Nueva Generadora del
Sur.
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En la central de ciclo combinado de Ecoeléctrica en Puerto Rico, la produccion es inferior a la del afo anterior en un 19,9% como
consecuencia de la mayor duracién y alcance de la parada programada de la central en relacion con el ano anterior; asi como por el adelanto
de la parada mayor de la unidad 2, que estaba considerada en 2016, debido a los dafos sufridos en la misma tras el paso de la tormenta
tropical Erika. Su aportacién al consolidado aumenta ligeramente respecto al mismo periodo del afio anterior por el efecto del tipo de cambio.

El gas suministrado en Espafna por Union Fenosa Gas (magnitudes al 100%) en 2015 ha alcanzado un volumen de 33.389 GWh frente a
38.705 GWh registrados en el afio anterior. Adicionalmente se ha gestionado una energia de 21.782 GWh a través de operaciones de venta
internacional en distintos mercados internacionales, frente a 23.992 GWh del 2014.

Impuesto sobre beneficios

El 27 de noviembre de 2014 se aprobd la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto sobre Sociedades, estableciéndose una disminucién
del tipo general de gravamen en Espana del 30% al 28% para el ejercicio 2015 vy al 25% a partir del ejercicio 2016.

A pesar de la disminucion del tipo de gravamen teodrico la tasa efectiva del ejercicio 2015 ha ascendido al 24,2%, frente a un 13,4% en
ejercicio 2014, como consecuencia de que en el ejercicio 2014 se incluian como disminuciones no recurrentes del impuesto tedérico
basicamente la revaluacion de los impuestos diferidos por la reforma tributaria en Espana y la aplicaciéon de la deduccion por reinversion de
beneficios extraordinarios por la plusvalia de la enajenacion de Gas Natural Fenosa Telecomunicaciones.

Participaciones no dominantes

Las principales partidas que componen este capitulo corresponden fundamentalmente a los resultados de las participaciones no dominantes en
CGE, en EMPL, en GPG, en las sociedades de distribucion de gas en Brasil, Colombia y México vy a las sociedades de distribucion de electricidad
en Panama y Colombia asi como a los intereses devengados correspondientes a las emisiones de obligaciones perpetuas subordinadas.

El resultado atribuido a las participaciones no dominantes en el ejercicio 2015 asciende a 322 millones de euros, frente a 196 millones de
euros en el afio anterior. El incremento se debe fundamentalmente a la incorporacion de CGE (81 millones de euros) y al registro de los
intereses devengados por las obligaciones perpetuas subordinadas (53 millones de euros).

2.4. Analisis de balance consolidado

Inversiones

El desglose de las inversiones por naturaleza es el siguiente:

2015 2014 %
Inversiones materiales e intangibles 1.767 1.752 0,9
Inversiones financieras 315 2.590 (878)
Total inversiones 2.082 4.342 (52,0)

Las inversiones materiales e intangibles del ano 2015 alcanzan los 1.767 millones de euros, con una disminucion del 0,9% respecto a las del ano
anterior. En esta evolucion debe tenerse en consideracion la incorporacion del bugue metanero Ribera del Duero en marzo de 2014 de 170.000

m?3 de capacidad, bajo régimen de arrendamiento financiero, por 177 millones de euros, asi como la incorporacion de las inversiones de CGE en

2015 con una inversion de 265 millones de euros. Ajustando dichos importes, las inversiones materiales e intangibles disminuyen en un 4,6%.

Las inversiones financieras en 2015 corresponden, fundamentalmente, a la adquisicién adicional del 8,3% de la filial Metrogas, S.A. (Chile) por
116 millones de euros, Gecalsa por 104 millones de euros, un 12,75% adicional de la filial Gasmar, S.A. (Chile) por 34 millones de euros, a las
inversiones realizadas en Costa Rica de acuerdo con el modelo de concesiones de servicios establecidos en la CINIIF 12 en la construccién de
la central hidraulica de Torito de 50 MW de potencia por 27 millones de euros y a una adquisicién adicional del 0,65% del capital de Compania
General de Electricidad, S.A. (CGE) por 18 millones de euros.
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Las inversiones financieras en 2014 corresponden, fundamentalmente, a la adquisicién del 96,72 % del capital de Compania General de
Electricidad, S.A. (CGE) por 2.519 millones de euros, ademas de las inversiones realizadas en Costa Rica de acuerdo con el modelo de
concesiones de servicios establecidos en la CINIIF 12 en la construccién de la central hidraulica de Torito de 50 MW de potencia por 58
millones de euros.

El detalle por actividades de las inversiones materiales e inmateriales es el siguiente:

2015 2014 %
Distribucion de gas 735 708 3.8
Espana 435 335 29,9
Italia 25 25 -
Latinoamérica 275 348 (21,0)
Distribucion de electricidad 402 356 12,9
Espana 249 218 14,2
Moldavia 9 15 (40,0)
Latinoamérica 144 123 171
Gas 50 228 (78,1)
Infraestructuras 12 192 (93,8)
Aprovisionamiento y Comercializacion 38 36 5,6
Electricidad 162 261 (37.9)
Espana 104 95 9,5
Global Power Generation 58 166 (65,1)
CGE 265 39 -
Otras actividades 153 160 (4,4)
Total 1.767 1.752 0,9

El principal foco inversor se sitla en la actividad de distribucion de gas que aumenta en un 3,8% y representa el 41,6% del total consolidado,
donde destaca el crecimiento en Espafna. En cuanto a la distribucion de electricidad aumenta en un 12,9% y supone un 22,8% del total.
Asimismo, la inversion en CGE representa otro 15,0% del total.

En el &mbito geogréfico, las inversiones en Espafa disminuyen en un 2,7% (un aumento del 18,4% si se excluye la inversion realizada en el
bugue metanero en el primer trimestre de 2014). Por su lado, las inversiones en el exterior aumentan en un 5,5% debido a la incorporacién de
CGE, sin considerar ese importe descenderian en un 29,4%.

Patrimonio neto

A 31 de diciembre de 2015 el patrimonio neto de Gas Natural Fenosa alcanza los 18.518 millones de euros. De este patrimonio es atribuible a
Gas Natural Fenosa la cifra de 14.367 millones de euros y representa un crecimiento del 1,6% respecto al 31 de diciembre de 2014.

Asimismo, a 31 de diciembre de 2015 el niumero total de acciones ordinarias es de 1.000.689.341 acciones, representadas por medio de
anotaciones en cuenta con un valor nominal de 1 euro por accion. Todas las acciones emitidas estan totalmente desembolsadas y con los
mismos derechos politicos y econémicos.
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A 31 de diciembre de 2015, de acuerdo a la informacién publica disponible o a la comunicacién realizada a la propia sociedad, las
participaciones mas relevantes en el capital social de Gas Natural SDG, S.A. son las siguientes:

% participacion

Grupo “la Caixa"” 34,4
Grupo Repsol 30,0
Sonatrach 4,0

El 21 de abril de 2015 Gas Natural Fenosa cerrd una emision de obligaciones perpetuas subordinadas por un importe de 500 millones

de euros, amortizable a eleccion del emisor en determinados supuestos previstos en los términos y condicione, el 24 de abril de 2014 v,
posteriormente, en cada fecha de pago del interés, con un cupén anual del 3,375% vy un precio de emision de los nuevos bonos del 98,65%
de su valor nominal.

Gas Natural Fenosa, tras analizar las condiciones de esta emisién, de acuerdo con la NIC 32, ha procedido a contabilizar el efectivo recibido
con abono al epigrafe “Participaciones no dominantes” incluido dentro del patrimonio neto del Balance de situacién consolidado a 31 de
diciembre de 2014, por considerar que la emisién no cumple las condiciones establecidas para su consideracion como pasivo financiero,
dado que Gas Natural Fenosa no mantiene el compromiso contractual de entrega de efectivo u otro activo financiero, ni una obligacion de

intercambio de activos o pasivos financieros, estando las circunstancias que le obligan a ello enteramente a discrecion de Gas Natural Fenosa.

Adicionalmente, con fecha 4 de mayo de 2015, Gas Natural Fenosa ofrecié la recompra en efectivo de las acciones preferentes emitidas por
Union Fenosa Preferentes S.A.U. en 2005, por el 85% de su valor nominal. Una vez finalizado el plazo de aceptacion, el importe nominal
agregado respecto del cual se cursaron las correspondientes aceptaciones fue de 640 millones de euros, un 85,3% de la emisién, quedando
en circulacion el resto.

Para informacion adicional referirse a la Nota 13 de la Memoria Consolidada.
Ejercicio 2015

La propuesta de distribuciéon de resultados del ejercicio 2015 que el Consejo de Administracion elevard a la Junta General de Accionistas para
su aprobacién supone destinar 933 millones de euros a dividendos. Esta propuesta representa un pay out del 62,1 % vy una rentabilidad por
dividendos del 5,0% tomando como referencia la cotizacion al 31 de diciembre de 2015 de 18,82 euros por accion.

El pasado 8 de enero de 2016 ya se distribuyd un dividendo a cuenta con cargo a los resultados del ejercicio 2015 de 0,4078 euros por accién
en efectivo. Asimismo, de acuerdo a la propuesta, el pago del dividendo complementario de 0,5250 euros por accion serd realizado también
en efectivo.

Ejercicio 2014

La aplicacion del resultado del ejercicio 2014 aprobada por la Junta General de Accionistas celebrada el 14 de mayo de 2015 supone destinar
909 millones de euros a dividendos y alcanzar un pay out del 62,1% vy una rentabilidad por dividendos superior al 4,4% tomando como
referencia la cotizacién al 31 de diciembre de 2014 de 20,81 euros por accion.

Consecuentemente y atendiendo al numero de acciones en circulacion (1.000.689.341) ha supuesto distribuir un dividendo bruto total de
0,908 euros por accion, del que el 8 de enero de 2015 se abond el dividendo a cuenta de 0,397 euros por accion y el 1 de julio de 2015 el
dividendo complementario de 0,511 euros por accidén, ambos en efectivo.

273



274

Gas Natural Fenosa | Informe Anual Integrado 2015

Deuda financiera neta

Evolucion de la deuda financiera neta (millones de euros)
2015 2014 %

Deuda financiera neta 15.648 16.942 (7.6)

A 31 de diciembre de 2015 la deuda financiera neta alcanza los 15.648 millones de euros y sitla el ratio de endeudamiento en el 45,8%.

La deuda neta esta re-expresada por discontinuidad del negocio de GLP en Chile, cuyo impacto es de 315 millones de euros a 31 de
diciembre de 2015.

Los ratios de Deuda neta/Ebitda y Ebitda/Coste deuda financiera neta se sitlan a 31 de diciembre de 2015 en 3,0x y en 6,4x respectivamente,
lo que supone continuar con la senda de fortalecimiento de los fundamentales de crédito en el afio.

Vencimientos de la deuda neta neta (millones de euros)
2016 2017 2018 2019 Post 2020
Vencimientos de la deuda neta 582 1.902 2.518 2.788 7858

La tabla anterior muestra el calendario de vencimientos de la deuda neta de Gas Natural Fenosa a 31 de diciembre de 2015.

En cuanto a la distribucién de vencimientos de la deuda financiera neta, el 84,1% tiene vencimiento igual o posterior al afio 2018. La vida
media de la deuda neta se sitla ligeramente por encima de los 5 anos.

Considerando el impacto de las coberturas financieras contratadas, el 76,6% de la deuda financiera neta estd a tipo de interés fijoy el 23,4%
restante a tipo variable. El 3,7% de la deuda financiera neta tiene vencimiento a corto y el 96,3% restante a largo plazo.

Adicionalmente, los instrumentos financieros disponibles en el mercado de capitales a 31 de diciembre de 2015 se sitlan en 5.790 millones
de euros e incluyen el programa Euro Medium Terms Notes (EMTN) por importe de 3.395 millones de euros, el programa de Euro Commercial
Paper (ECP) por 700 millones de euros, y los programas de Certificados Bursatiles en la Bolsa Mexicana de Valores y de Valores Comerciales
en Panama, el Programa de Bonos Ordinarios en Colombia y las lineas de bonos en Chile, que conjuntamente suponen 1.695 millones de
euros.

El importe agregado emitido bajo el programa EMTN a 31 de diciembre de 2015 asciende a 10.605 millones de euros.

Siguiendo con la politica financiera de Gas Natural Fenosa en relacion tanto a la diversificacion geografica como de instrumentos financieros,
se han efectuado diversas operaciones en los mercados de capitales. En primer lugar, el 13 de enero de 2015 Gas Natural Fenosa, a través
de su programa EMTN, realizé una emision de bonos en el euromercado por un importe de 500 millones de euros y vencimiento en enero de
2025, con un cupdn anual del 1,375%.

Con el mismo objetivo anterior, la filial Gas Natural México colocé el 14 de julio de 2015 dos emisiones de bonos por un importe total de
2.800 millones de pesos mexicanos bajo su programa de Certificados Bursétiles en la Bolsa Mexicana de Valores. El tramo a 3 afnos con un
importe de 1.500 millones de pesos mexicanos se cerrd a tasa variable (TIIE) mds un spread de 44 puntos bdsicos, mientras que el coste
del tramo a 10 anos e importe de MXN 1.300 millones fue del 767 % anual. Para esta emisiéon, Gas Natural México recibié una calificacion
local de AAA por parte de Fitch Ratings y de AA+ por Standard & Poor’s (S&P).

Durante el cuarto trimestre de 2015, se ha continuado con la gestién del disponible bancario y la reduccion en sus margenes para aprovechar
el actual entorno favorable de los mercados financieros.
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Adicionalmente, en octubre de 2015, el Banco Europeo de Inversiones (BEI) ha aprobado un préstamo por importe de hasta 900 millones de
euros, del cual un primer tramo, por importe de 600 millones de euros, se ha formalizado en diciembre de 2015. Este préstamo tiene como
destino la financiacion parcial de las inversiones de distribucion de gas en Espafa para los ejercicios 2015-2018.

Por otro lado, en 2016, se ha acordado amortizar la totalidad de las participaciones preferentes emitidas en mayo de 2003 cuyo saldo vivo en
circulacién asciende a 69 millones de euros. La amortizacion se realizard por el nominal y en efectivo el préximo 22 de febrero de 2016 y el

tipo de interés que se abonara sera del 3,849%.

El desglose por monedas de la deuda financiera neta a 31 de diciembre de 2015 y su peso relativo sobre el total es el siguiente:

(millones de euros)

31/12/2015 %
EUR 12.197 779
CLP 1.645 10,5
Uss 793 5,1
Cop 439 2,8
MXN 287 1.8
BRL 267 1.8
Otras 20 0,1
Total deuda financiera neta 15.648 100,0

En la Nota 3.4.2 de la Memoria consolidada se detallan los tipos de cambio respecto del euro de las principales divisas de las sociedades de
Gas Natural Fenosa.

La calificacién crediticia de la deuda de Gas Natural Fenosa a corto vy largo plazo es la siguiente:

Agencia Largo plazo Corto plazo
Fitch BBB+ F2
Moody's Baa2 p-2
Standard & Poor’s BBB A-2

Liquidez y recursos de capital

A pesar de las dificultades macroecondémicas y financieras del entorno, Gas Natural Fenosa mantiene una sélida posicién financiera y de
liquidez. A 31 de diciembre de 2015 las disponibilidades de liquidez son las siguientes:

Fuente de liquidez Disponibilidad 2015

Lineas de crédito comprometidas 7084
Lineas de crédito no comprometidas 474
Préstamos no dispuestos 653
Efectivo y otros medios liquidos equivalentes 2.390

Total 10.601
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Adicionalmente, se dispone de capacidad para emitir deuda no utilizada por importe de 5.790 millones de euros detallada anteriormente.

A 31 de diciembre de 2015 el efectivo y otros activos liquidos equivalentes junto con la financiacién bancaria disponible totalizan una liquidez
de 10.601 millones de euros, lo que supone la cobertura de vencimientos superior a los 24 meses.

El detalle del fondo de maniobra a 31 de diciembre es el siguiente:

(millones de euros) 2015 2014
Activos corrientes operativos' 5.819 6.482
Pasivos corrientes operativos? (4.204) (5.012)

1.615 1.470

"Incluye Existencias, Clientes por ventas y prestaciones de servicios y Otros deudores.
2 Incluye Proveedores, Otros acreedores y Otros pasivos corrientes sin considerar el dividendo a pagar.

El plazo medio de pago a proveedores de Gas Natural Fenosa asciende a 29 dias.
Andlisis de obligaciones contractuales y operaciones fuera de balance

El detalle de obligaciones contractuales, operaciones fuera de balance y pasivos contingentes de Gas Natural Fenosa se incluye en la Nota 34
de la memoria de las Cuentas Anuales Consolidadas.

2.5. Andlisis de resultados por segmentos
Distribucion de gas
2.5.1 Distribuci 6n gas Espafna

El negocio en Espana incluye la actividad retribuida con cargo al sistema de distribucion de gas, los ATR (servicios de acceso de terceros a la
red) asf como las actividades no retribuidas con cargo a dicho sistema de distribucion (alquiler de contadores, acometidas a clientes, etc.).

Resultados
2015 2014 %

Importe neto de la cifra de negocios 1.191 1.200 (0,8)
Aprovisionamientos (16) (20) (20,0)
Gastos de personal, neto (68) (71) (4,2)
Otros gastos/ingresos (235) (238) (1,3)
Ebitda 872 871 0,1
Dotacién a la amortizacion y pérdidas por deterioro (289) (292) (1,0)
Dotacion a provisiones (4) (7) (42,9)

Resultado de explotacion 579 572 1,2
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El Real Decreto-Ley 8/2014, de 4 de julio, incluyd una serie de ajustes a la retribucion de las actividades reguladas del gas con efectos desde el
dia 5 de julio de 2014 con el objetivo de solucionar el incipiente déficit de tarifa del sector.

Los ajustes recogen también el establecimiento de un marco regulatorio estable, con un horizonte temporal hasta el ano 2020, y que
incorpora un mecanismo de retribucion de la distribucion de gas que permitira un aumento acompasado de la retribucion y de los ingresos del
sistema y, por lo tanto, mantendra el incentivo al crecimiento de la red de distribucion y a la captacion de nuevos clientes.

Dicha modificacién de la retribucion tiene plenos efectos en los resultados del 2015 mientras que en el periodo con el que se compara, tan
solo fue de aplicacién en seis meses. El impacto diferencial se estima en 59 millones de euros. A pesar de ello, el ebitda es similar al afio

anterior, con un crecimiento del 0,1%.

El importe neto de la cifra de negocios de la actividad de distribucion de gas alcanza los 1.191 millones de euros siendo inferior en 9 millones
de euros respecto al ano anterior derivado de la revisiéon regulatoria antes mencionada.

Entorno de mercado
El gas vehiculado en el mercado espanol en 2015 ascendié a 305.435 GWh (290.991 GWh en 2014).
Principales magnitudes

Las principales magnitudes en la actividad de distribucién de gas en Espafa han sido las siguientes:

2015 2014 %
Ventas-ATR (GWh) 177.391 171.816 3,2
Red de distribucion (km) 51.016 48.931 4,3
Incremento de puntos de suministro, en miles 40 54 (25,9)
Puntos de suministro, en miles (a 31/12) 5.266 5.226 0,8

Las ventas de la actividad regulada de gas aumentan un 3,2% (+5.575 GWh). La demanda de gas de distribucion menor a 4 bares no presenta
desviaciones relevantes, -1,6% (-671 GWh) ambos afios han presentado una climatologia poco favorable. La demanda en el mercado industrial
menor a 60 bares también ha cerrado a un nivel similar, -0,1% (-109 GWh), mientras para el sector eléctrico se doblado (+5.049 GWh),
+106%.

La red de distribucion se incrementa en el 2015 en 2.085 km, permitiendo la gasificacion de 41 nuevos municipios, alcanzando un total de
1.188 municipios con acceso al gas natural y un total de 5.266.651 puntos de suministro, con un crecimiento del +0,8%.

El pasado 5 de marzo de 2015, Gas Natural Fenosa resulté adjudicataria del concurso abierto por el Govern Balear para iniciar la gasificacion de
la isla de Menorca con un plazo de ejecucion previsto de cuatro anos.

El 30 de septiembre de 2015 se firmoé un acuerdo con Repsol Butano para la compra de activos de propano canalizado, en virtud del cual

Gas Natural Distribucién adquirird alrededor de 250.000 puntos de suministro que se encuentran en el &rea de influencia de sus zonas de
distribucion actuales, lo que permitird que sean conectados a la red de distribucion de gas natural. Estos activos se convertirdn en una palanca
de crecimiento y expansién del negocio regulado de gas natural del grupo en los préximos anos.
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2.5.2 Distribucién gas ltalia

El negocio en ltalia incluye ademas las ventas de gas a tarifa.

Resultados
2015 2014 %
Importe neto de la cifra de negocios 92 88 4,5
Aprovisionamientos (1) - -
Gastos de personal, neto (12) (1) 9,1
Otros gastos/ingresos (13) (11) 18,2
Ebitda 66 66 -
Dotacién a la amortizaciéon y pérdidas por deterioro (24) (27) (11,1)
Dotacion a provisiones - - -
Resultado de explotacion 42 39 77
El ebitda alcanza los 66 millones de euros, en linea con el afo anterior.
Principales magnitudes
2015 2014 %
Ventas-ATR (GWh) 3.821 3.407 12,2
Red de distribucién (km) 7167 7.100 0,9
Puntos de suministro, en miles (a 31/12) 458 457 0,2

La actividad de distribucién de gas alcanza los 3.821 GWh, con un aumento del 12,2% respecto al afno 2014 por una climatologia més
favorable.

La red de distribucion al 31 de diciembre de 2015 asciende a 7.167 km, con un aumento de 67 km en los ultimos doce meses.

Gas Natural Fenosa en Italia alcanza la cifra de 457.614 puntos de suministro en el negocio de distribucién de gas, lo que supone un
ligero incremento respecto al ano anterior.
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2.5.3 Distribucion gas Latinoamérica

Corresponde a la actividad de distribucion de gas en Argentina, Brasil, Colombia, México y Peru.

Resultados

2015 2014 %
Importe neto de la cifra de negocios 3.389 3.451 (1,8)
Aprovisionamientos (2.397) (2.513) (4,6)
Gastos de personal, neto (96) (86) 11,6
Otros gastos/ingresos (259) (247) 4,9
Ebitda 637 605 53
Dotacion a la amortizacion y pérdidas por deterioro (107) (104) 2,9
Dotacion a provisiones (20) (16) 25,0
Resultado de explotacion 510 485 5,2

El importe neto de la cifra de negocios asciende a 3.389 millones de euros y registra un descenso del 1,8%, con un volumen de
ventas un 0,2% inferior al del afno anterior.

El ebitda alcanza los 637 millones de euros, lo que supone un incremento del 5,3% respecto al del ano anterior, afectado por el
comportamiento de las divisas en Argentina (+8,9%) y México (+1,3%), que compensan, en parte, la devaluacion de la moneda en
Colombia (-11,2%) y Brasil (-13,6%). De no considerar el efecto provocado por el tipo de cambio el ebitda se incrementaria en un
14,6%.

La aportacion de Brasil representa un 41,3% del ebitda. El menor ebitda respecto al afo anterior responde, principalmente, al efecto
de tipo de cambio comentado; descontando este efecto, el ebitda se situaria por actividad en un +1.2%, influido por el escenario de
fuerte desaceleracion econdémica del pais (se estima un retroceso de un 3,7% del PIB en 2015), que ha supuesto menores ventas en

los mercados industrial (-70%) y doméstico comercial (-0,8%).

El ebitda de México representa un 25,6% del conjunto del negocio. La mejora respecto al afo anterior responde a un mayor margen
de energia del 25,3% y mayores ventas en todos los mercados.

Colombia aporta un 26,2% del ebitda, destacando un incremento del 9,4% en el volumen de ventas, atribuible principalmente al
crecimiento del mercado industrial.

Principales magnitudes

A continuacion se muestran las principales magnitudes fisicas del negocio de distribucién de gas en Latinoamérica:

2015 2014 %
Ventas actividad de gas (GWh) 248.536 249.067 0,2)
Ventas de gas a tarifa 159.574 158.695 0,6
ATR 88.962 90.372 (1,6)
Red de distribucion (km) 73.186 70.890 3,2
Incremento de puntos de suministro, en miles 293 272 77

Puntos de suministro, en miles (a 31/12) 6.886 6.593 4,4
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Las principales magnitudes fisicas por paises en 2015 son las siguientes:

Argentina Brasil Colombia México Total
Ventas actividad de gas (GWh) 68.699 103.408 26.832 49.597 248.536
Incremento (disminucion) vs.2014 (%) (4,5) (2,2) 9,4 5,7 (0,2)
Red de distribucion 24.656 7147 21.469 19.914 73.186
Incremento vs 31/12/2014 (km) 269 366 770 891 2.296
Puntos de suministro, en miles (a 31/12) 1.612 986 2.744 1.544 6.886
Incremento vs. 31/12/2014, en miles 26 48 109 110 293

A 31 de diciembre de 2015 la cifra de puntos de suministro de distribucién de gas alcanza los 6.886.337 clientes. Se mantienen las
elevadas tasas de crecimiento respecto al ano anterior con un incremento de 293.022 puntos de suministro, un 4,4% de incremento,
destacando los incrementos de 109.633 y 108.836 puntos de suministro en México y Colombia, respectivamente.

Las ventas de la actividad de gas en Latinoamérica, que consideran las ventas de gas y los servicios de acceso de terceros a la red
(ATR), ascienden a 248.536 GWh, en linea con las ventas registradas en 2014.

La red de distribucién de gas se incrementa en 2.296 km en los Ultimos 12 meses, alcanzando los 73.186 km a finales de diciembre
de 2015, lo que representa un crecimiento del 3,2%. A este importante crecimiento ha contribuido notablemente la expansién de la
red en México que se ha incrementado en 891 km y en Colombia con 770 km.

Los aspectos mas relevantes en relacién con la actividad en el drea durante el ano han sido:

> En Argentina, en junio de 2015, la Secretaria de Energia dict6 la Resolucién N° 263/2015 que establece una “Asistencia Econémica

Transitoria” para las distribuidoras de gas, cuyo objetivo es mantener la cadena de pagos relacionada con la operacion y mantenimiento,
hasta que concluya el proceso con una nueva Revision Tarifaria Integral. El importe establecido como asistencia para Gas Natural Fenosa
en 2015 asciende a 515 millones de pesos argentinos. La resolucion y notas complementarias del Enargas establecen que la asistencia
se recibird en diez cuotas mensuales, y también disponen una serie de requisitos y limitaciones a cumplir por parte de la compafia. Este
ingreso mejora el resultado respecto al afio anterior.

En paralelo, ha continuado el esfuerzo en contencion de gastos ante un escenario econémico-financiero complejo y con una inflacién que
alcanza niveles en torno al 30% anual.

> En Brasil, el incremento neto de clientes en doméstico/comercial crece un 24,6% respecto al mismo periodo del afo anterior,

principalmente en el mercado de saturacion horizontal. Las ventas para el mercado de generacién y ATR fueron ligeramente inferiores
(-1,2%) a los del ano anterior. Se ha mantenido la situacién de escasez de lluvias y el bajo nivel de los embalses. Las reservas de agua se
sitlan en diciembre de 2015 en el 29,8%, 31,6 p.p. por debajo de la media histérica (61,7% media de 8 anos) en la regién sudeste-centro
oeste, que detenta el 70% de las reservas de agua del pafs.

> En Colombia, las ventas de gas y ATR crecen respecto al afo anterior en un 9,4% debido principalmente al mayor volumen industrial

(+16,3%) en especial por las mayores ventas en el mercado secundario. El incremento neto de clientes doméstico/comercial alcanza los
108.824 clientes en el periodo, experimentando un descenso del 71% respecto al mismo periodo de 2014 en parte por el retraso en la
entrega de viviendas por parte de las constructoras en el mercado de nueva edificacion.
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> En Meéxico, se mantiene la actividad del plan de aceleracién del crecimiento, focalizada principalmente en las zonas de Distrito Federal y los
Bajios. El incremento neto de clientes evoluciona positivamente, +279%, con un 13,7% de incremento en las puestas en servicio debido al
crecimiento de la saturacién horizontal en Bajios y Distrito Federal asi como en nueva edificacién en Monterrey y Distrito Federal y a la contencién
de bajas. En relacion a las ventas de gas destaca el incremento del 73% en el sector industrial y del 2,5% en el mercado doméstico/comercial,
un incremento de un 36,5 % en las ventas de GNV y del 6,0% en ATR por mayor volumen transportado en Distrito Federal.

> Enrelacién con la actividad en PerU, se continta avanzando en el desarrollo de los trabajos con el objetivo de iniciar la operacién
comercial a lo largo del ano 2016.

Mediante la concesién adjudicada en julio de 2013, Gas Natural Fenosa tiene previsto hacer llegar el suministro a una nueva area del
suroeste del pais que aun no esta conectada a la red de gasoductos, previendo prestar el servicio a mas de 80.000 hogares.

Distribucion de electricidad
2.5.4 Distribucion electricidad Espafa
El negocio en Espana incluye la actividad regulada de distribucion de electricidad y las actuaciones de servicios de red con los clientes,

principalmente los derechos de conexion y enganche, medida de los consumos y otras actuaciones asociadas al acceso de terceros a la red
de distribucién del &mbito de Gas Natural Fenosa.

Resultados
2015 2014 %

Importe neto de la cifra de negocios 838 824 1,7
Aprovisionamientos (1) (2) (50,0)
Gastos de personal, neto (83) (93) (10,8)
Otros gastos/ingresos (147) (144) 21

Ebitda 607 585 38
Dotacion a la amortizacion y pérdidas por deterioro (217) (215) 0,9
Dotacion a provisiones (2) - -
Resultado de explotacion 388 370 4,9

La Orden |ET/2444/2014, de 19 de diciembre, establece la retribucién para la actividad de transporte, distribucién y gestion comercial para la
distribuidora de electricidad de Gas Natural Fenosa, junto con el resto de agentes. Dicha retribucién recoge las modificaciones establecidas
por la Ley 24/2013, de 26 de diciembre, del Sector Eléctrico.

El ebitda del ejercicio 2015 alcanza los 607 millones de euros con un aumento del 3,8% con respecto al mismo periodo de 2014. El importe
neto de la cifra de negocio es de 838 millones de euros, superior en un 1,7%. La disminucién de los gastos de personal es consecuencia de
las medidas de eficiencia aplicadas durante 2014 que tienen ya un impacto positivo en el ejercicio 2015.
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Principales magnitudes

2015 2014 %
Ventas actividad de electricidad (GWh): ATR 31.992 31.641 1.1
Puntos de suministro, en miles (a 31/12) 3.683 3.673 0,3
TIEPI (minutos) 44 48 (8,3)
indice de pérdidas de red (%) 8,6 8,7 (1,1)

La energia suministrada se incrementa en un 1,1% y es inferior al incremento de demanda de distribucién nacional que se situd en diciembre
de 2015 en 244.950 GWh (1,9%) segun balance de Red Eléctrica de Espana (REE).

La actividad registra un incremento neto anual de 9.857 puntos de suministro, con una mejor evolucion en el segundo semestre del ano
donde se ha producido el 72% de este crecimiento.

Con respecto al TIEPI, se sitla por debajo del afno anterior favorecido por una climatologia favorable sin incidencias significativas.
2.5.5 Distribucién electricidad Moldavia

El negocio en Moldavia incluye la distribucién regulada de electricidad y comercializacion a tarifa de la misma en el &mbito de la
capital y zonas del centro y sur del pais. El &mbito de la distribucion de Gas Natural Fenosa en Moldavia representa el 70% del total

del pais.
Resultados
2015 2014 %
Importe neto de la cifra de negocios 260 235 10,6
Aprovisionamientos (205) (182) 12,6
Gastos de personal, neto (6) (6) -
Otros gastos/ingresos (11) (10) 10,0
Ebitda 38 37 2,7
Dotacion a la amortizacion y pérdidas por deterioro (6) (6) -
Dotacién a provisiones - - -
Resultado de explotacion 32 31 3,2

El importe neto de la cifra de negocios recoge, como pass-through, el comportamiento registrado en el apartado de aprovisionamientos,
adicionalmente, el reconocimiento del plan inversor realizado y las actuaciones de operacién y mantenimiento de acuerdo con el marco
regulatorio vigente en el pals.

El ebitda esté afectado por mayor tipo de cambio del euro respecto a la moneda local en 2015 (20,85 lei/euro en 2015 vs a 18,61 lei/euro
en 2014).

En moneda local se registra un incremento del ebitda del 15,9%, el cual se debe a mayores ingresos tarifarios debido al impacto positivo del
tipo de cambio lei/USD en la remuneracion de activos, a las menores pérdidas de red y también a la aplicacion del coste de extension de vida
util de los activos.
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Principales magnitudes

2015 2014 %
Ventas actividad de electricidad (G\Wh-ventas a tarifa 2.684 2.621 2,4
Puntos de suministro, en miles (a 31/12) 867 856 1.3
indice de pérdidas de red (%) 8,2 9,4 (12,8)

El plan de mejora de la gestién que Gas Natural Fenosa continta desarrollando en Moldavia en relacion con los procesos asociados al control
de energia que circula por las redes de distribucién, los procesos operativos asociados al ciclo de la gestidon comercial y la optimizacion de las
actuaciones de operaciéon y mantenimiento de las instalaciones, esta permitiendo cumplir los objetivos planificados y la mejora permanente
de los indicadores operativos béasicos:

> La energia suministrada presenta un incremento del 2,4% por la energia recuperada debido a las campanas de reduccién de pérdidas y un
ligero incremento del consumo.

> Los puntos de suministro alcanzan los 867.218, lo que supone un crecimiento del 1,3% respecto al cierre del 2014 debido principalmente
al crecimiento del sector inmobiliario.

2.5.6 Distribucién electricidad Latinoamérica

Corresponde a la actividad regulada de distribucién de electricidad en Colombia y Panama.

Resultados
2015 2014 %

Importe neto de la cifra de negocios 2.232 2.194 1,7
Aprovisionamientos (1.609) (1.622) (0,8)
Gastos de personal, neto (50) (52) (3,8)
Otros gastos/ingresos (195) (172) 13,4
Ebitda 378 348 8,6
Dotacion a la amortizacion y pérdidas por deterioro (65) (62) 4,8
Dotacién a provisiones (135) (160) (15,6)
Resultado de explotacion 178 126 41,3

El ebitda de la actividad de distribucion de electricidad en Latinoamérica alcanza los 378 millones de euros aumentando un 8,6% frente al del
ano anterior.

De no considerar el efecto provocado por el tipo de cambio el ebitda aumentaria en un 12%.

El negocio de distribucion de Colombia aporta 258 millones de euros de ebitda, lo que supone un aumento del 20% sin considerar el efecto
del tipo de cambio. Este ebitda recoge mayores tributos por 11 millones de euros, correspondientes al Impuesto a la Riqueza, en funcion
de la reforma tributaria aprobada en diciembre de 2014. Sin considerar el efecto de este impuesto la variacion seria del 25%, respondiendo
fundamentalmente a los mayores ingresos por incremento del cargo de comercializacidon desde mayo de 2015 y el aumento de la demanda.
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A pesar del crecimiento del negocio de distribucion de Colombia, el ebitda se ha visto afectado por el incremento significativo del
coste de la energia, registrado principalmente desde el mes de septiembre debido a la situacién climatoldgica del pafls.

Asimismo, el ebitda del ano 2015 comprende el importe correspondiente a las distribuidoras de Panama por 120 millones de euros, lo que
supone un incremento del 13% frente al afo anterior.

La disminucién de las provisiones por morosidad responde principalmente al efecto del tipo de cambio del peso colombiano. En términos
constantes, las provisiones han tenido una evolucién conforme al crecimiento de la facturacion.

Principales magnitudes

2015 2014 %

Ventas actividad de electricidad (GVWh) 18.200 17.150 6,1
Tarifa 17.115 16.102 6,3
ATR 1.085 1.048 3,5
Puntos de suministro, en miles (a 31/12) 3.144 3.032 3,7

Las ventas de la actividad de electricidad alcanzan los 18.200 GWh, con un incremento del 6,1%, generado por el crecimiento de la
demanda, tanto en Colombia como en Panama.

Se mantiene la evolucién positiva de la demanda y se produce un aumento de la cifra de clientes en ambos paises, registrandose un
crecimiento conjunto del 3,7%.

Las principales magnitudes fisicas por paises en 2015 son las siguientes:

Colombia Panama Total
Ventas actividad de electricidad 13.356 4.844 18.200
Incremento vs. 2014 (%) 5,5 78 6,1
Puntos de suministro, en miles 2.566 578 3.144
Incremento vs. 31/12/2014, en miles 86 26 12

El aumento de las ventas y de los puntos de suministro evidencia el crecimiento sostenido de los negocios de distribucién de
electricidad en Latinoamérica.



Informe de Gestiéon Consolidado | 285

Gas
2.5.7 Infraestructuras

Este negocio incluye la operaciéon del gasoducto del Magreb-Europa, la gestion del transporte maritimo, el desarrollo de los proyectos
integrados de gas natural licuado (GNL) y la exploracion, desarrollo, producciéon y almacenamiento de hidrocarburos.

Resultados

2015 2014 %
Importe neto de la cifra de negocios 317 314 1,0
Aprovisionamientos (6) (8) (25,0)
Gastos de personal, neto (5) (4) 25,0
Otros gastos/ingresos (13) (14) (71)
Ebitda 293 288 1,7
Dotacion a la amortizacion y pérdidas por deterioro (95) (90) 5,6
Dotacién a provisiones - - -
Resultado de explotacion 198 198 -

El importe neto de la cifra de negocios de la actividad de infraestructuras en el afio 2015 alcanza los 317 millones de euros, con un aumento
del 1,0%.

El ebitda se eleva hasta los 293 millones de euros, un 1,7% mayor que en el aho anterior a pesar de un menor volumen transportado por el
gasoducto Magreb-Europa en el afio 2015 pero favorecido por el efecto positivo del tipo de cambio del USD.

Principales magnitudes

Las principales magnitudes en la actividad de transporte internacional de gas son las siguientes:

2015 2014 %

Transporte de gas-EMPL (GWh) 112.861 120.558 (6,4)
Portugal-Marruecos 36.971 34.671 6,6
Espana-Marruecos (Gas Natural Fenosa) 75.890 85.887 (11,6)

La actividad de transporte de gas desarrollada en Marruecos a través de las sociedades EMPL y Metragaz ha representado un volumen total
de 112.861 GWh, un 6,4% inferior al del ano anterior. Del volumen anterior, 75.890 GWh han sido transportados para Gas Natural Fenosa a
través de la sociedad Sagane y 36.971 GWh para Portugal y Marruecos.

Gas Natural Fenosa adquirio en 2013 un 14,9% de participacion en Medgaz, S.A. Medgaz es la compafia que ostenta la propiedad y que
opera el gasoducto submarino Argelia-Europa, que conecta Beni Saf con la costa de Almeria, con una capacidad de 8 bcm/ano. La capacidad
correspondiente estd asociada a un nuevo contrato de suministro de 0,8 bcm/afo. Las cantidades transportadas por el gasoducto de Medgaz
para Gas Natural Fenosa en el ano 2015 ascienden a 7900 GWh.
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La tramitacién de los cinco proyectos que conforman las actuaciones de exploracién, produccion y almacenamiento que Gas Natural
Fenosa tiene previsto realizar en los préximos afnos en el area del Valle del Guadalquivir (dreas de Marismas, Aznalcézar y Romeral)
no ha concluido. En enero de 2013, la Secretaria de Estado de Medioambiente otorgd las Declaraciones de Impacto Ambiental
(DIA) para los proyectos de Saladillo, Marismas Oriental y Aznalcazar que se unen a la DIA obtenida previamente para el proyecto
Marismas Occidental. Posteriormente, la Junta de Andalucia suspendio la tramitacion de la Autorizaciéon Ambiental Unificada (AAU)
de los proyectos Marismas Oriental y Aznalcazar. Gas Natural Fenosa recurrié esa decision. En mayo de 2015 la Junta de Andalucia
ha emitido un dictamen preliminar de AAU favorable para Aznalcéazar y desfavorable para Marismas Oriental al que Gas Natural
Fenosa ha efectuado las oportunas alegaciones. Desde abril de 2012, el drea de Marismas Occidental funciona parcialmente como
almacenamiento subterraneo.

2.5.8 Aprovisionamiento y Comercializacion

Este negocio agrupa las actividades de aprovisionamiento y comercializacion de gas mayorista tanto en el mercado liberalizado
espafnol como fuera de Espanfa, la actividad de comercializacion de gas y la comercializacién de otros productos y servicios
relacionados con la comercializacién minorista en el mercado liberalizado en Espana e ltalia y la comercializacién de gas a tarifa de
ultimo recurso (TUR) en Espana.

Resultados
2015 2014 %

Importe neto de la cifra de negocios 10.760 11.807 (8,9)
Aprovisionamientos (9.676) (10.617) (8,9)
Gastos de personal, neto (68) (62) 9,7
Otros gastos/ingresos (228) (226) 0,9
Ebitda 788 902 (12,6)
Dotacion a la amortizacion y pérdidas por deterioro (24) (22) 9.1

Dotacién a provisiones (59) (83) (28,9)
Resultado de explotacion 705 797 (11,5)

El importe neto de la cifra de negocios alcanza los 10.760 millones de euros y disminuye un 8,9% respecto al ano anterior. El ebitda
registra unos resultados de 788 millones de euros lo que supone una disminucién moderada del 12,6% en relacion a la magnitud del
ajuste de precios energéticos soportado durante el afo. La flexibilidad en la gestién de la cartera global de contratos adaptandose al
contexto actual de precios deberia permitir una progresiva estabilizacién del estrechamiento de margenes del negocio.

Entorno de mercado
La demanda de gas del mercado espafol alcanza los 313.880 GWh en 2015 (300.134 GWh en 2014) de los cuales 50.003 GWh

corresponden al mercado residencial (48.246 GWh en 2014), 202.979 GWh al mercado industrial y aprovisionamiento a terceros
(200.318 GWh en 2014) y 60.898 GWh al mercado eléctrico (51.570 GWh en 2014).
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2015 2014 %
Brent (USD/bbl) 52,5 99,1 (47,0)
Henry Hub (USD/MMBtu) 2,8 4,3 (34,9)
NBP (USD/MMBtu) 6,5 8,2 (20,7)
TTF (€/MWh) 20,3 21,8 (6,9)
Principales magnitudes
Las principales magnitudes en la actividad de aprovisionamiento y comercializacién son las siguientes:
2015 2014 %
Suministro de gas (GWh) 316.268 310.629 1,8
Espana 185.851 190.069 (2,2)
Comercializacion Gas Natural Fenosa 144.568 140.837 2,6
Residencial 27658 25.853 70
Industrial 96.831 98.074 (1,3)
Electricidad 20.079 16.910 18,7
Aprovisionamiento a terceros 41.283 49.232 (16,1)
Internacional 130.417 120.560 8,2
Europa mayorista 51.677 43.334 19,25
Europa minorista 3.110 2.773 12,2
Resto exterior 75.630 74.453 1,6
Contratos de servicios energéticos, en miles (a 31/12) 2.859 2.747 4.1
Contratos por cliente (a 31/12) 1,52 1,52 -
Cuota de mercado contratos gas Espana 56,8% 57,8% (1,7)

La comercializacion mayorista de Gas Natural Fenosa alcanza los 285.500 GWh y aumenta un 1,2%, fundamentalmente por la

comercializacién de gas natural en el exterior (8,1%).

En un escenario de debilidad de la demanda, la comercializacion de Gas Natural Fenosa en el mercado gasista espafol a clientes finales

en términos anuales respecto del 2014 se incrementa en 2,6% debido fundamentalmente a un mayor consumo de ciclos combinados. La
disminucién del 2,2% en la comercializacion en Espafna es ocasionada principalmente por un menor aprovisionamiento a terceros.
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Por otro lado, la comercializacion de gas internacional alcanza los 127.307 GWh con un aumento del 8,1% con respecto al ejercicio anterior.

De acuerdo con el Ultimo informe de supervision de la CNMC del 17 de diciembre, Gas Natural Fenosa tiene la mayor cuota de consumo en
el mercado espanol con mas del 44%

En Portugal, Gas Natural Fenosa continlia como segundo operador del pais con una cuota superior al 15%, manteniendo su posicidon como
primer operador extranjero del pafs. En el mercado industrial, donde centra principalmente sus actividades, la cuota es superior al 17%.

En este ejercicio, se ha implantado el mercado organizado de gas a través de la sociedad MIBGAS, siendo Gas Natural Comercializadora S.A.
una de las pocas empresas en conseguir ser agente de dicho mercado en 2015.

Gas Natural Europe (filial francesa de comercializacion en Europa), cuenta en Francia con una cartera contratada de 29,5 TWh/afno con clientes
de diversos ambitos, que van desde empresas del sector industrial (quimicas, papeleras, etc.) hasta autoridades locales y del sector publico.

Igualmente, la filial francesa consolida su posicion en Bélgica, Luxemburgo, Holanda y Alemania, donde cuenta ya con una cartera contratada
de 20,6 TWh/aho.

Gas Natural Vendita ha conseguido en el mercado mayorista de Italia una cartera contratada de 6,9 TWh/ano a cierre de diciembre de 2015.

En relacion al mercado exterior continla la diversificaciéon de mercados con ventas de gas en América y Asia. Se consolida asi nuestra
presencia en los principales mercados de gas natural licuado (GNL) internacionales con una posicién a medio plazo en paises en crecimiento y
en nuevos mercados.

En el mercado minorista, Gas Natural Fenosa orienta sus esfuerzos en atender las necesidades energéticas de los clientes proporcionando
productos y servicios de calidad, gracias a este desempeno se ha alcanzando la cifra de 12,3 millones de contratos activos de gas, electricidad
y servicios de mantenimiento, de los que 550.000 son en ltalia.

Gas Natural Fenosa, pionera en la integracién del suministro conjunto de ambas energias (gas y electricidad) ha superado los 1,5 millones de
hogares, asimismo gran parte de estos hogares (80%) también han contratado el servicio de mantenimiento, al ofrecer unas prestaciones
excelentes, de respuesta répida y efectiva.

Con la firme voluntad de seguir creciendo en el mercado minorista se han comercializado productos y servicios en todo el &mbito geografico
nacional y se ha llegado a alcanzar una activacion en el mercado de 1.700.000 nuevos contratos en 2015.

En el segmento residencial, en octubre de 2015 se ha iniciado la comercializacién de tarifas desindexadas de la tarifa de Ultimo recurso
en gas.

En el mercado de la pequena y mediana empresa la cartera de servicios de mantenimiento de gas y electricidad para Pymes sigue creciendo
y ha alcanzado los 17000 contratos.

Gas Natural Fenosa continta apostando por la innovacién para cumplir las expectativas de los clientes con la maxima eficiencia, incorporando
nuevas funcionalidades en todos los canales digitales, como la contratacién y la atencion online, donde se alcanzan 6 millones de consultas
anuales.

La amplia y diversificada oferta de servicios para cliente residencial y Pymes ha hecho crecer la cartera hasta los 2,7 millones de contratos
activos, que mediante una plataforma propia de operaciones con 136 empresas asociadas y conectadas mediante un sistema de movilidad
online, permite maximizar la calidad del servicio y satisfaccion de los clientes. Gracias a este desempeno la cartera de contratos de energia 'y
servicios en el segmento minorista ha crecido en un 1% en términos homogéneos respecto al 31 de diciembre de 2014.
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Gas Natural Fenosa continua apostando por el desarrollo de una red de estaciones de carga de gas natural vehicular abiertas a cualquier
usuario, al cierre del ano 2015 dispone de un total de 47 estaciones de carga, tanto gas natural comprimido como licuado. Un total de 29
estaciones son de acceso publico, mientras que 18 son de acceso privado. Durante el ano 2015 las ventas de gas natural en las estaciones
publicas se han incrementado en un 77% vy en las privadas un 11%.

Gas Natural Fenosa es lider en Europa en la comercializacion y venta de gas natural para uso en vehiculos pesados y contamos con
estaciones en las principales rutas de transporte de la peninsula.

En Soluciones Integrales de servicios energéticos, se sigue aumentado el volumen de negocio generado. Segun encuesta de la empresa
DBK, Gas Natural Servicios lidera el mercado de las empresas de servicios energéticos.

Electricidad
2.5.9 Electricidad Espafa

El negocio de Electricidad en Espana incluye las actividades de generacién de electricidad de Espana, la comercializacién mayorista y
minorista de electricidad en el mercado liberalizado espanol y el suministro de electricidad a precio voluntario pequefo consumidor (PVPC).

Resultados

2015 2014 %
Importe neto de la cifra de negocios 5.779 5.822 0,7)
Aprovisionamientos (4.338) (4.229) 2,6
Gastos de personal, neto (138) (145) (4,8)
Otros gastos/ingresos (562) (666) (15,6)
Ebitda 741 782 (5,2)
Dotacion a la amortizacion y pérdidas por deterioro (523) (653) (5,4)
Dotacién a provisiones (38) (31) 22,6
Resultado de explotacion 180 198 (9,1)

El importe neto de la cifra de negocios de la actividad de electricidad en Espafa alcanza los 5.779 millones de euros, con una disminucion
del 0,7% respecto al ano anterior y el ebitda se eleva a 741 millones de euros con una disminucion del 5,2% respecto a 2014 debido
fundamentalmente al diferente comportamiento de los precios del pool entre los periodos que se comparan.

Entorno de mercado

En el entorno nacional, la demanda eléctrica peninsular alcanzé los 247983 GWh (243.544 GWh en 2014) por lo que aumenta un 1,8%, cifra
que, corregida por el efecto laboralidad y temperatura, es decir la demanda neta, ha aumentado un 1,6%.

El saldo fisico de intercambios internacionales acumulado en el 2015 es de + 0,2 TWh de exportacién de gas, frente a los 3,4 TWh del ano
anterior.
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El consumo de bombeo alcanzé en el conjunto del ano los 4,6 TWh, un 14,3% menos que en 2014.

La generacién neta nacional presenta una disminucién del 0,2% en el ano.

En términos acumulados, la generacion renovable ha disminuido un 12,8% y cubre un 376% de la demanda, seis puntos menos que en 2014.
La generacion edlica ha disminuido en el conjunto del afio en un 5,8% inferior a la del 2014, y en términos de cobertura 1,6 puntos menos.

El resto de generacién renovable ha presentado en el acumulado anual un aumento en todas las tecnologias excepto la hidraulica (-22,0%),
correspondiendo a la tecnologia solar térmica un 3,4% y a la térmica renovable un 3,9%.

La generacién hidraulica convencional ha presentado una disminucion del 28,6% en el conjunto del aho. La energia hidroeléctrica producible
registrada en 2015 califica el afio como muy seco, con una probabilidad de ser superada (PSS) respecto del producible medio histérico del

92%. Es decir, estadisticamente 92 de cada 100 anos presentarian caracteristicas mas humedas que el ano actual.

La generacion no renovable ha presentado un incremento del 9,6% con fuertes aumentos de carboén y ciclos. El hueco térmico por tanto
aumenta un 21,8%, cubriendo un 30,8% de la demanda, cinco puntos méas que en 2014.

La generacién nuclear apenas presenta variacion (-0,1%) respecto del 2014.

La generacién con carbdn ha presentado un aumento del 23,5% con una cobertura del 20,5%, 3,6 puntos mas que en el acumulado del 2014.
En el ano, la utilizacién de las antiguas unidades de garantia de suministro ha sido del 48% frente al 60,7 % de utilizacién del resto del carbén.

Los ciclos combinados incrementan su produccién 18,5% con una cobertura de la demanda del 10,4%, punto y medio por encima del
acumulado de 2014.

El resto de térmica no renovable, cogeneracion basicamente, ha aumentado un 4,1%.

La evolucion de los principales indices de precios en los mercados eléctricos y relacionados (adicionales a los indices mencionados en el
apartado 2.5.8) ha sido la siguiente (valores medios acumulados):

2015 2014 %
Precio medio ponderado del mercado diario (€/MVWh) 51,8 42,0 23,3
Carbén API 2 CIF (USD/) 56,8 75,4 (24,7)

CO, EUA (€/ton) 77 6,0 28,3
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Principales magnitudes

Las principales magnitudes en la actividad de electricidad de Gas Natural Fenosa en Espafa son las siguientes:

2015 2014 %

Capacidad de generacion eléctrica (MW) 12.769 12.122 5,3
Hidraulica 1.954 1.948 0,3
Nuclear 604 604 -
Carbon 2.065 2.065 -
Ciclos combinados 7.001 6.603 6,0
Renovables 1.145 902 26,9
Edlica 977 738 32,4
Minihidraulica 110 107 2,8
Cogeneracion y otros 58 57 1,8
Energia eléctrica producida (GWh) 31.568 30.542 34
Hidraulica 2.457 4.275 (42,5)
Nuclear 4.544 4.425 2,7
Carbon 7973 5.622 41,8
Ciclos combinados 14.494 14.143 2,5
Renovables 2.100 2.077 1.1
Edlica 1.601 1.556 2,9
Minihidraulica 448 434 3,2
Cogeneracion y otros 51 87 (41,4)

Factor de disponibilidad generacion no renovable (%) 90,4 94,0 (3,8)
Ventas de electricidad (GWh) 35.241 34.718 1,5
Mercado liberalizado 29.720 28.617 3,9
PVPC/Regulado 5.521 6.101 (9,5)
Cuota de mercado de generaciéon no renovable 18,9% 18,7% 11
Cuota de mercado de generacién renovable 2,1% 2,1% -
Cuota de mercado de comercializacién 14,4% 14,5% 0,7)

La produccion eléctrica peninsular de Gas Natural Fenosa aumenta un 3,4%, un 3,5% si tenemos en cuenta sélo la generacion tradicional.

El afno 2015 que comenzd en el primer trimestre con una caracteristica hidroldgica de ano medio (61% de PSS), pasoé a seco en el segundo
trimestre y muy seco en el tercer trimestre, finaliza como extremadamente seco, con una caracteristica del 97%, es decir, estadisticamente
hablando, 97 anos de cada 100 serian mas humedos que este.

El nivel de reservas de energia en las cuencas de Gas Natural Fenosa se sitla en el 24,2% de llenado, frente al 35,8% de finales de
diciembre de 2014.

La produccion nuclear ha presentado un aumento del 2,7%, si bien estas cifras estén afectadas por el desplazamiento de las paradas
programadas.
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La produccion con carbén ha sido un 41,8% superior a la del pasado afo, si bien la cifra del 2014 tiene distintos criterios de funcionamiento al
serle de aplicacion del R.D. de Garantia de Suministro vigente hasta el 31 de diciembre de 2014.

La generacion de electricidad con ciclos combinados ha incrementado un 2,5%.

Las emisiones de CO, consolidadas de las centrales térmicas de carbén y ciclo combinado de Gas Natural Fenosa, afectadas por la normativa
que regula el régimen del comercio de emisiones de gases de efecto invernadero, han sido de 13,6 millones de toneladas de CO, (+2,56 Mt
con respecto al cierre del ano anterior debido principalmente al mayor funcionamiento de las centrales térmicas de carbén).

Gas Natural Fenosa realiza una gestion integral de su cartera de cobertura de derechos de emision de CO, para el periodo post Kyoto 2013-
2020 adquiriendo los derechos necesarios a través de su participacion activa en el mercado secundario.

Finalmente respecto de la Generacién tradicional la cuota de mercado acumulada a 31 de diciembre de 2015, de Gas Natural Fenosa es del
18,8%, es decir superior en 0,2 puntos a la de final del 2014.

Por su parte, respecto del segmento de comercializacion de electricidad, las se elevan a 35.241 GWh con un crecimiento del 1,5%. Las cifras
de la cartera de comercializacién eléctrica son acordes al posicionamiento de maximizacion de margenes, optimizacion de cuota y el grado de
cobertura que Gas Natural Fenosa desea tener frente a las variaciones de precio del mercado eléctrico.

GNF Renovables

Gas Natural Fenosa Renovables (GNF Renovables) a 31 de diciembre de 2015 tiene una potencia total instalada en operacién de 1.145 MW

consolidables, de los cuales 977 MW corresponden a tecnologfa edlica, 110 MW a minihidraulica y 58 MW a cogeneracion y fotovoltaica. El
incremento de potencia respecto al cuarto trimestre del 2014 se debe a la incorporacion del grupo Gecal, que aporta 225,4 MW de potencia
edlicay 0,56 MW de potencia fotovoltaica

Gas Natural Fenosa alcanzo el pasado 22 de junio de 2015 un acuerdo para adquirir el 100% de la firma de energias renovables Gecal
Renovables, S.A. (Gecalsa) por un valor empresa de 260 millones de euros. A través de su matriz y sus sociedades filiales, el Grupo Gecalsa
opera 10 parques edlicos y una planta fotovoltaica en Espafa que suman una capacidad instalada neta de 221,7 MW (2375 MW brutos). Una
vez obtenidas las autorizaciones administrativas preceptivas, se realizo el cierre definitivo de la operacion y toma de control de Gecalsa en el
mes de octubre de 2015.

Gecalsa era uno de los principales productores independientes de energia edlica en Espana, con presencia en Galicia, Castilla-La Mancha,
Castilla y Ledn y Andalucia que, adicionalmente a los proyectos en operacién, cuenta con una cartera de proyectos eélicos en desarrollo.

Por tecnologias, y eliminando el efecto de la incorporacion del grupo Gecalsa, la menor eolicidad del afno 2015, hubiera dado lugar a un

2,9% de menor produccion edlica respecto al ano 2014 (1.511 GWh en 2015, 1.556 GWh en 2014); en cuanto a la tecnologia minihidraulica,
se ha alcanzado una mayor produccién en 2015 de 15 GWh (448 en 2015 y 433 en 2014); y por ultimo la produccion en la tecnologia de
cogeneracion de las dos Unicas plantas en operaciéon (Gémez Ulla y JGC Daimiel) ha sido inferior en 36 GWh (51 GWh en 2015y 87 GWh en
2014).

2.5.10 Global Power Generation

Con fecha 1 de octubre 2014 Gas Natural Fenosa crea la sociedad Global Power Generation con el fin de impulsar su negocio de generacién
internacional. La nueva sociedad incorpora los activos y negocios de generacién eléctrica de Gas Natural Fenosa fuera de Europa y su
creacion esta alineada con los objetivos establecidos en el actual plan estratégico de la compania, que contempla el crecimiento en el
mercado internacional a través del desarrollo de proyectos de generacioén, especialmente en Latinoamérica y Asia.

Este negocio integra todos los activos y participaciones de generacién internacional del grupo en México, Puerto Rico, Republica Dominicana,
Panama, Costa Rica, Kenia y Australia (proyectos edlicos), asi como los activos que se explotan para terceros a través de O&M Energy.
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El pasado 30 de marzo de 2015 Gas Natural Fenosa y Kuwait Investment Authority (KIA) firmaron un acuerdo para realizar una ampliacion de
capital de 550 millones de ddlares en Global Power Generation (GPG) a suscribir integramente por KIA. Tras la ampliacién de capital, KIA tiene
una participacion del 25% de GPG, manteniendo Gas Natural Fenosa el control sobre esta sociedad.

La operacién, una vez obtenidas las correspondientes autorizaciones, se ha cerrado con fecha 5 de octubre de 2015 y supone la asociacion
con un socio inversor soélido para acelerar el desarrollo de los planes de expansion en generacion internacional, que contemplan, a medio
plazo, construir 5 GW adicionales de capacidad de generacion en mercados internacionales principalmente en Latinoamérica y Asia.

Resultados
2015 2014 %

Importe neto de la cifra de negocios 806 946 (14,8)
Aprovisionamientos (420) (619) (32,1)
Gastos de personal, neto (39) (31) 25,8
Otros gastos/ingresos (86) (75) 14,7
Ebitda 261 221 18,1

Dotacién a la amortizacion y pérdidas por deterioro (134) (104) 28,8

Dotacién a provisiones - - -
Resultado de explotacion 127 17 8,5

El ebitda de Global Power Generation en el ano 2015 alcanza los 261 millones de euros, con un incremento del 18,1% frente al ano anterior
debido, fundamentalmente, al efecto tipo de cambio y la entrada en operacién comercial de Bii Hioxo (México) desde octubre 2014 y de Torito
(Costa Rica) a partir de mayo de 2015.

En México, el ebitda aumenta un 24,3% debido fundamentalmente a la operacién del parque edlico de Bii Hioxo (en operacién desde octubre
de 2014) que aporta un ebitda de 20 millones de euros y el efecto del tipo de cambio USD/€ favorable en 2015 que compensa el menor
resultado de las centrales por el diferente calendario de mantenimientos, el efecto de los indices de referencia de los contratos y el menor
precio del gas.

En cuanto al resto de paises, el ebitda de Republica Dominicana presenta una variaciéon positiva del 28,2% (un 6,9% sin considerar el efecto
de tipo de cambio) como consecuencia de la mayor producciéon en 2015, mejorandose las condiciones de oferta y demanda del mercado
debido a la menor generacién hidraulica y fluctuaciones del precio de combustible, lo que ha ocasionado ventas en el mercado spot en vez de
las compras que se tuvieron que realizar en 2014.

El ebitda de Panama aumenta un 51,1% (un 30,9% sin considerar el efecto del tipo de cambio) debido al menor coste de combustible por la
menor operacién con unidades térmicas para cubrir los compromisos contractuales de potencia.

El ebitda de Costa Rica aumenta un 39,0% (19,7% sin considerar el efecto tipo de cambio) como consecuencia de la entrada en operacion de
Torito a partir del mayo de 2015.

En Kenia el ebitda aumenta un 376%. El incremento se debe fundamentalmente a los menores gastos incurridos en tareas de
mantenimiento, por la menor utilizacién de las plantas tras la entrada en operacién comercial en el pais de instalaciones con tecnologia mas
eficiente.
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Principales magnitudes

Las principales magnitudes en la actividad son las siguientes:

2015 2014 %
Capacidad de generacién eléctrica (MW) 2.702 2.663 1,6
Meéxico (CC) 2.035 2.035 -
Meéxico (edlico) 234 234 -
Costa Rica (hidraulica) 101 51 98,0
Panama (hidraulica) 22 22 -
Panama (fuel) - M -
Republica dominicana (fuel) 198 198 -
Kenia (fuel) 12 112 -
Potencia en construccién - 50 -
Energia eléctrica producida (GWh) 17.980 17.740 1,4
México 15.519 15.898 (2,4)
México (edlico) 850 253 -
Costa Rica (hidraulica) 408 159 -
Panama (hidraulica) 73 74 (1,4)
Panama (fuel) - 28 -
Republica dominicana (fuel) 1.012 920 10,0
Kenia (fuel) 118 408 (71,1)
Factor de disponibilidad (%)
México (CC) 91,2 95,9 (4,9)
Costa Rica (hidraulica) 93,6 91,0 2,9
Panama (hidréulica y fuel) 96,4 92,3 4.4
Republica dominicana (fuel) 92,6 90,2 2,7
Kenia (fuel) 94,1 88,1 6,8

La produccion de México es superior a la registrada en el afho anterior como consecuencia de la producciéon de energia edlica
aportada por Bii Hioxo, que inici6é su operacion comercial el 1 de octubre de 2014, asi como por una mayor venta de excedentes en
Naco y Durango. Estos efectos se compensan por la menor produccién de Tuxpan debido a la parada mayor del tercer grupo y por la
menor produccion de Naco debido al mantenimiento mayor de la central que ha tenido lugar entre los meses de febrero y marzo de
2015. Los mantenimientos mayores realizados en este afio inciden en un valor de disponibilidad inferior al obtenido en el afio anterior.

La produccién hidraulica en Costa Rica se ha visto favorecida por un mayor despacho por parte de ICE (Instituto Costarricense de
Energia) debido a la mayor pluviosidad respecto al ano anterior y la entrada en operacién comercial de Torito.

La menor produccion en Panama se debe a la menor generacion de las centrales térmicas como consecuencia de la salida del
sistema de la Central de Capira y Chitré a partir de enero y mayo de 2015, respectivamente. La produccién hidraulica se encuentra
en valores del anho anterior. La mayor disponibilidad respecto al ano anterior es debido a los mayores trabajos de mantenimiento
realizados en las centrales térmicas en 2014 derivados de una mayor operacion.
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La generacion en Republica Dominicana aumentd un 10,0% respecto al ano anterior debido a la menor generacion hidraulica en el
pais asi como a las fluctuaciones del precio de combustible, que han variado las condiciones de oferta y demanda, mejorando la
posicion de las instalaciones en la lista de mérito.

La produccién con fuel en Kenia ha disminuido un 71,1% respecto al afo anterior, alcanzando los 118 GWh. Este descenso se debe al
menor despacho, como consecuencia de la entrada en operacion comercial de instalaciones con tecnologia més eficiente, asi como al
mayor despacho de instalaciones hidraulicas en época de lluvias.

CGE
2.5.11 CGE

Compania General de Electricidad, S.A. (CGE) es la cabecera de uno de los grupos energéticos integrados mas importantes del pais.
Concentra casi toda su actividad en el sector eléctrico y gasista en Chile (desde Arica a Puerto Williams), Argentina (en cinco provincias) y en
Colombia (26 de los 32 distritos en la actividad de distribucién de gas licuado).

En el mercado de electricidad, la compaiia es responsable de la distribucion del 40% de la energia eléctrica y satisface la demanda del 43%
de los consumidores de Chile, con mas de 2,9 millones de clientes y es el primer operador de red de alta tensiéon con una cuota de mercado
del 35% vy 3.495 kilémetros de lineas.

Asimismo, cuenta con una participacion directa en Gasco, que es propietaria del 100% de una de las tres principales distribuidoras de gas
licuado de petréleo (GLP) con un 27% de cuota de mercado, y participa con un 51,8% en Metrogas, la principal distribuidora de gas natural
del pais y en otras distribuidoras con 561.587 puntos de suministro. Metrogas tiene una sélida posicion en el mercado de gas natural licuado a
través de su participacién en la terminal de regasificacion de gas natural de Quintero.

En octubre de 2014 Gas Natural Fenosa y los accionistas mayoritarios de la sociedad chilena Compania General de Electricidad, S.A. (CGE)
alcanzaron un acuerdo por el que Gas Natural Fenosa se comprometia a lanzar una Oferta Publica de Adquisicion (OPA) sobre la totalidad del
capital social de CGE y los vendedores a vender irrevocablemente sus acciones en el marco de dicha oferta.

La oferta, por el 100% de las acciones de CGE, se realizd a un precio en efectivo de 4.700 pesos chilenos por accion y concluyd exitosamente
el pasado 14 de noviembre de 2014.

Asi Gas Natural Fenosa Chile, filial al 100% de Gas Natural Fenosa, es el nuevo accionista mayoritario de la mayor distribuidora
de electricidad y gas en Chile con una participacién del 96,72% vy se incorpora al perimetro de consolidacién por el método

de integracion global con fecha 30 de noviembre de 2014. A lo largo del ejercicio 2015 se ha adquirido un 0,65% adicional de
participacion.

Tras la integracion de CGE en Gas Natural Fenosa se han potenciado los ejes estratégicos de servicio al cliente, eficiencia operacional,
seguridad en las operaciones y crecimiento sostenido. Para el correcto cumplimiento de estos desafios se ha considerado necesario continuar
con la evolucion de la estructura organizacional que ha supuesto la creacion de nuevas areas de trabajo, tanto a nivel corporativo como en la
Unidad de Negocios Eléctrico readecuandose sus funciones.

Estas modificaciones no sélo son un paso necesario para el desarrollo de los nuevos ejes estratégicos, sino que también permitirdn dotar a la
organizacion de un esquema de trabajo, que consagra el trabajo en equipo, el desempeno agil de la empresa y su eficiencia.

El Directorio de la Compania General de Electricidad S.A. (CGE) con fecha 4 de marzo de 2015 acordd por unanimidad nombrar como
Gerente General a Antonio Gallart con efectos 1 de abril de 2015. Hasta dicha fecha desempenaba el cargo de director general de Recursos
de Gas Natural Fenosa.

Con fecha 7 de octubre de 2015, Gas Natural Fenosa Chile ha suscrito un contrato de compraventa por la participaciéon que el
accionista Trigas S.A. tenia en Metrogas, que representaba el 8,33% del capital. Con esta operaciéon se fortalece el control sobre la
sociedad.
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Adicionalmente, con fecha 18 de diciembre de 2015, Gas Natural Fenosa firmé un acuerdo con la Familia Pérez Cruz, que mantiene una
participacion en Gasco, S.A. del 21,9%, para llevar a cabo una reestructuracion, mediante la cual se divida societariamente a Gasco, S.A. en
dos empresas: Gasco GN (orientada al negocio de gas natural) y Gasco, SA (orientada al negocio del gas licuado de petréleo — GLP). Parte del
acuerdo alcanzado, es que posterior a dicha reestructuraciéon, ambas partes lanzaran ofertas publicas de adquisicion de acciones (OPAs) hasta

por el 100% de las empresas resultantes del proceso. Sin duda, con esta operacién Gas Natural Fenosa redirigird sus esfuerzos en el negocio
de distribucion de gas natural.

Resultados

2015 2014* %
Importe neto de la cifra de negocios 2.979 227 -
Aprovisionamientos (2.132) (161) -
Gastos de personal, neto (176) (17) -
Otros gastos/ingresos (172) (21) -
Ebitda 499 28 -
Dotacion a la amortizacion y pérdidas por deterioro (157) (13) -
Dotacién a provisiones - - _
Resultado de explotacion 342 15 -

*Corresponde a la aportacion al resultado desde su incorporacién al grupo el 30 de noviembre de 2014. Tal y como se menciona en las notas 3.3 y 9 de la memoria
consolidada, el negocio de GLP de CGE ha sido clasificado como mantenido para la venta y cumple con las condiciones de operacién interrumpida. Por tanto, la cuenta de

resultados del ejercicio 2014 ha sido re-expresada por aplicacion de la NIIF 5, reclasificando todas las lineas de la cuenta de resultados a una solo linea de resultado por
operaciones interrumpidas.

Tras la adquisicion de la compania, se incorpora al perimetro de consolidaciéon de Gas Natural Fenosa por el método de integracion
global en fecha 30 de noviembre de 2014, siendo su contribucién al ebitda consolidado del periodo de 499 millones de euros.

Adicionalmente, derivado del acuerdo celebrado con la familia Pérez Cruz, el pasado 18 de diciembre de 2015, en el cuadro anterior,

se muestra el consolidado del grupo excluyendo lo correspondiente al negocio de Distribucion de GLP, mismo que se reclasificé a
Operaciones Interrumpidas.
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Las principales magnitudes en la actividad son las siguientes:
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2015 2014* %
Distribucion de gas
Ventas actividad de gas (GWh) 44.083 3.172 -
Puntos de suministro de distribuciéon de gas, en miles (a 31/12) 562 540 41
Red de distribucién de gas (Km) 6.850 6.820 0,4
Distribucion de electricidad
Ventas actividad de electricidad (GWh) 15.856 1.397 -
Puntos de suministro de distribucion de electricidad, en miles (a 31/12) 2.928 2.854 2,6
Chile 2.712 2.644 2,6
Argentina 216 210 2,9
Transmision de electricidad (GWh) 14.497 2.938 -
Red de transporte de electricidad (Km) 3.495 3.495 -

*Corresponde a la aportacion al resultado desde su incorporacién al grupo el 30 de noviembre de 2014. No incluye magnitudes fisicas correspondientes a las operaciones

interrumpidas (Nota 3.3 y 9 de la memoria consolidada).

3. Sostenibilidad

3.1 Medio ambiente

Principales magnitudes

2015 2014 % Var.
Capacidad instalada libre de emisiones (%) 21,8 20,7 5,3
Produccién neta libre de emisiones (%) 12,0 14,0 (14,3)
Emisiones directas de GEI' (Mt CO, eq) 22,4 19,8 13,1
Emisiones de CO_/generacion de electricidad (t CO, /GWh) 445 406 9,6
Emisiones de metano en distribucion de gas (t CO, eg/km red) 10,1 9,9 2,0
Actividad con certificacion ambiental (% sobre el ebitda con certificacion ambiental)? 88,3 100,0 (1,7)

" Gases efecto invernadero. Emisiones directas correspondientes al alcance 1 conforme a “The Greenhouse Gas Protocol. A Corporate accounting and reporting standard"”

2El % de ebitda con certificacion ambiental sobre el total ebitda grupo es aproximadamente un 78,6%.

Los principios ambientales de Gas Natural Fenosa se orientan a garantizar el cumplimiento de la legislacion ambiental, reducir el impacto
ambiental, mitigar el cambio climatico, preservar la biodiversidad del entorno, optimizar el consumo de los recursos naturales como el agua,
prevenir la contaminacién e impulsar la mejora continua, yendo més alla de lo que establece la normativa.

En 2015, a pesar de avanzar en la certificacion de nuevos sistemas de gestiéon ambiental conforme a ISO 14001 y a los requisitos internos,
se ha registrado una disminucién del porcentaje de ebitda certificado, como consecuencia de la incorporacion de nuevas actividades en Chile
donde se esté trabajando en adaptarlas a los referenciales internacionales y a los requerimientos internos en materia de gestién ambiental.
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En materia de cambio climatico este afo se ha mantenido el avance de los diferentes proyectos encaminados a la determinacion de

nuestra huella de carbono e identificacion de los riesgos y oportunidades derivados del cambio climético. En cuanto a valores de emision,

se ha producido un incremento de las emisiones directas de CO, con respecto a 2014, como consecuencia de una mayor produccion

de la generacion térmica con carbén en Espana y la aportaciéon de las actividades de distribucién en Chile. Por razones de estabilidad del
sistema y de mercado, la generacion térmica espanola ocupd el hueco dejado por la menor produccién renovable al ser un aino con menores
precipitaciones y viento. Esta situacion ha provocado un incremento sustancial en la emision especifica por unidad de energia generada con
respecto a 2014, si bien ha quedado amortiguado parcialmente por el incremento de la generacién renovable a nivel internacional.

En 2015 Gas Natural Fenosa ha llevado a cabo multiples y variadas actuaciones en favor de la conservacion de la biodiversidad, muchas de las
cuales han ido més alla de los requisitos establecidos por las autoridades ambientales y otras de caracter voluntario.

Consciente del papel fundamental que juega el agua en el proceso productivo, y en nuestro constante compromiso con el entorno y con
la gestion eficiente de los recursos naturales, Gas Natural Fenosa consolidd durante 2015 la estrategia en materia de agua mediante la
determinacion de indicadores de gestion y lineas de accion vinculadas a la optimizacion del recurso agua en sus proceso productivos de
mayor peso.

Otra informacion relevante en cuanto a las principales actuaciones en materia medioambiental, sostenibilidad, emisiones, asi como las
principales inversiones medioambientales, se incluye en la Nota 36 de la Memoria.

3.2 Personas

Principales magnitudes

Indicadores de naturaleza social 2015 2014 % Var.

NuUmero de empleados a 31/12 19.939 21.961 (9,2)
indice de rotacién voluntaria (%) 3,5 3.3 6,1

indice de integracion (personas con discapacidad)’ 2,4 2,3 4,3
Horas de formacién por empleados 61.4 574 7.0
Tasa de absentismo 2,0 1,86 75

Dias perdidos 3.674 3.035 21,1

NuUmero de accidentes con baja 125 118 59
"Espafa.

Desarrollo humano y social

Gas Natural Fenosa ofrece a sus empleados un empleo estable y de calidad (el 96% de los puestos son de caracter indefinido) y una carrera
profesional sélida, estructurada y atractiva.

Durante 2015, ha continuado la implantacion del proyecto Desarrollo Humano y Social, cuyo principal objetivo es promover un entorno laboral
de calidad, basado en el respeto, la diversidad y el desarrollo personal y profesional. A través del mismo, se han impulsado y coordinado
varios programas de accién sobre dos pilares fundamentales: la igualdad de oportunidades y la formacién como palanca para sensibilizar
internamente en materia de discapacidad.

Gas Natural Fenosa dispone de un modelo global de seleccion externa homogéneo para todas las geografias donde opera. De este modo
se garantiza una Unica estrategia como empleador, con los mismos criterios de seleccion y la aplicacion de las mejores préacticas en la
identificacion, captacién y retencion del talento profesional necesario para el desarrollo de los negocios.

Gas Natural Fenosa continta ofreciendo a todos los empleados la posibilidad de participar en el programa de movilidad interna. A través de
este programa, las personas pueden optar a cualquier posicion vacante en todas las geografias, independientemente de la localizacién del
empleado. Por ello, éste es uno de los principales pilares de la dinamizacion del desarrollo profesional de los empleados de la compania.
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Asi, en 2015 se ha lanzado el programa “Conocerte” con el objetivo de conocer las expectativas de movilidad funcional y geogréfica de los
empleados, orientdndolos a mejorar su desarrollo profesional mediante una encuesta de alcance global sobre intereses profesionales de cada
empleado.

El comportamiento ético, la promocion y respeto de la igualdad, la prevencion y seguridad en el trabajo, son parte fundamental del
compromiso asumido por Gas Natural Fenosa con sus empleados.

Estos principios se reflejan en la gestion diaria de la compafiia a través del Cédigo Etico, del | Convenio Colectivo, el Plan de Igualdad o el
Protocolo de Prevencion del Acoso Laboral, Sexual y por Razén de Sexo.

En 2015, se ha avanzado en el compromiso de desarrollo de acciones de igualdad y diversidad para los empleados, con el disefo de un Plan
Integral de Diversidad enfocado sobre género, edad y discapacidad.

En relacion a la discapacidad, destacan los Programas Capacitas y Aflora, impulsados con el objetivo de normalizar la integracién laboral

de profesionales con discapacidad. Desde que se comenzoé a implementar los dos proyectos, un total de 105 personas con necesidades
especiales han disfrutado de ayudas dirigidas a la insercion laboral. Como reconocimiento a nuestra politica de inclusién, Gas Natural Fenosa
ha renovado el Sello Bequal Plus por ser una de las companias energéticas pioneras en su compromiso con la discapacidad.

Gas Natural Fenosa promueve la conciliacion de la vida profesional y personal gracias al importante conjunto de medidas de flexibilizacién
laboral, servicios y beneficios adaptados a las necesidades de los empleados. De este modo, nuestros profesionales pueden configurar sus
diferentes opciones vitales en congruencia con sus planes de desarrollo y los intereses de la empresa.

Formacion y gestion del talento

La Gestion del Talento de Gas Natural Fenosa apuesta por el desarrollo individual y la evolucién en la carrera profesional, que contribuye a
definir de forma controlada y consistente el aprendizaje de nuestros profesionales para asegurar que su desarrollo esté alineado con los
objetivos de la compania.

Para trabajar de manera consistente y transversal, en 2015 se ha fortalecido el proceso de identificacién del talento, validado técnicamente
con el disefo de un conjunto de indicadores para mejorar la gestion del mismo. El proceso de valoracion y segmentacion del talento mide
aspectos como el comportamiento objetivo, los resultados obtenidos, sus competencias, su aprendizaje y el interés por progresar. Asimismo,
incorpora oportunidades especificas como la movilidad, o la asignacion de proyectos o formacion para los distintos profesionales en funcion
de su perfil y potencial.

La unidad de Gestion del Talento y Universidad Corporativa es la encargada de desarrollar a los profesionales de Gas Natural Fenosa, de todos
los niveles organizativos, y de gestionar el conocimiento en todo el &ambito de la compania. La preparacion de las personas es uno de los
factores de éxito de la empresa ya que son ellas quienes alcanzan los objetivos de negocio e impulsan las estrategias corporativas.

La Universidad Corporativa mantiene una red de alianzas con instituciones académicas tanto en Espafa como en el resto del mundo. Ademas,
cuenta con un Consejo Asesor formado por las Universidades Politécnicas de Barcelona y Madrid, el Instituto Tecnolégico de Monterrey,

|IESE, ESADE, Boston Consulting Group que, junto a las unidades internas de Gas Natural Fenosa, asegura la conexion permanente entre la
estrategia de la compania y los programas que se llevan a cabo.

Gas Natural Fenosa se ha consolidado como una compania lider en seguridad y salud tras la implantacién de un ambicioso plan orientado a
realizar un profundo cambio cultural, que se inicié en el afno 2012, denominado “Plan Compromiso con la Seguridad y la Salud” La Universidad
Corporativa ha contribuido en este proceso a través del programa formativo “Programa Compromiso con la Seguridad y la Salud’ formando al
100% de la compania.

Retribucion

La politica retributiva de Gas Natural Fenosa se rige por la equidad en el ambito interno y por la competitividad desde el punto de vista del
mercado. Por otro lado, la retribucion del empleado depende de su inclusion en el convenio colectivo.
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El nivel retributivo de los empleados incluidos en el convenio colectivo se establece en funcion del grupo y subgrupo profesional al que
pertenecen.

Para aquellos no incluidos, las retribuciones se definen individualmente, segun la politica retributiva de la compania.

La retribucion variable, encuadrada dentro de la politica retributiva de Gas Natural Fenosa, tiene como finalidad potenciar el compromiso de
los empleados y motivar el mejor desempeno de sus funciones, alinedndolos con los intereses a largo plazo de la compafia y sus accionistas.

La retribucion variable anual valora la aportacion a la consecuciéon de objetivos individuales en funcion del puesto de trabajo, relacionados
con variables econdémico-financieras de eficiencia y crecimiento. También tiene en cuenta cuestiones de calidad y seguridad, estando
directamente vinculadas al logro de los objetivos propuestos en el Plan de Direcciéon por Objetivos.

La Direccién por Objetivos asi como la Retribucién Variable Comercial, son las metodologias desplegadas en Gas Natural Fenosa para
incentivar la implicacién de los empleados en el logro de los objetivos de la compafia y en la participaciéon directa en los resultados. Ambas se
instrumentan a través de dos tipos de Retribucion Variable Anual, en funciéon del colectivo al cual se orienta:

> Gestién: basada en la direcciéon por objetivos y valoraciéon del desempefio. Se aplica a las personas del colectivo de directivos y excluidos
de convenio.

> Comercial: en funcién del cumplimiento de objetivos comerciales. Se dirige a aquellas personas que tengan una funcién comercial dentro
del grupo.

El paquete retributivo de los empleados de Gas Natural Fenosa se complementa con un sistema de previsién social, donde esté incluido el
Plan de Pensiones, principal vehiculo de financiacion de los compromisos post-empleo.

Asimismo, Gas Natural Fenosa ofrece una serie de beneficios sociales que complementan el paquete retributivo de los empleados. El
Sistema de Retribucion Flexible, consolidado ya en la compania tras su lanzamiento en 2012 para personal directivo y técnicos excluidos del
admbito de regulacion del Convenio Colectivo en Espafna, permite a los beneficiarios disefar voluntariamente la composicién de su paquete
retributivo.

En 2015, la campana realizada del Sistema de Retribucion Flexible ha superado en un 12% las peticiones realizadas en el afio 2014. Este
porcentaje es indicativo del éxito de este sistema de retribucion dentro de la compania.

En 2015, y cumpliendo con el objetivo fijado en 2014, el Sistema de Retribucién Flexible se ha hecho extensivo a todo el personal de la
compania. En consecuencia, el colectivo de empleados incluidos en convenio en Espafa, que antes no se beneficiaba de este sistema, puede
acceder a los productos ofrecidos a través de él.

Estructura del personal

El desglose del personal al 31 de diciembre por categorias, géneros y areas geograficas se incluye en la Nota 25 de la Memoria Consolidada.
3.3 Fiscalidad

Politicas fiscales y gestion del riesgo fiscal

Las politicas fiscales de Gas Natural Fenosa estan alineadas con la Politica de Responsabilidad Corporativa de Gas Natural Fenosa que
establece como uno de los compromisos y principios de actuacion el de “actuar con responsabilidad en la gestion de los negocios y

cumplir con las obligaciones fiscales en todas las jurisdicciones en las que opera la compania, asumiendo el compromiso de transparencia y
colaboracién con las administraciones tributarias correspondientes”

Por ello, desde el ejercicio 2010 Gas Natural Fenosa esté adherida al “"Coédigo de Buenas Practicas Tributarias” elaborado por el Foro de
Grandes Empresas en conjunto con la administracion tributaria espafnola. Esta iniciativa, impulsada por el Gobierno de Espana, tiene el

objetivo de promover la transparencia, buena fe y cooperacion con la Agencia Estatal de la Administracion Tributaria en la practica fiscal
empresarial y la seguridad juridica en la aplicacién e interpretacion de las normas tributarias.
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En este sentido, la compania se ha comprometido expresamente a: (a) evitar estructuras de caracter opaco con finalidades tributarias, (b)
colaborar con las Administraciones Tributarias (c) informar regularmente al Consejo de Administracion sobre las politicas fiscales aplicadas; y
(d) aplicar los criterios fiscales acordes con la doctrina administrativa y la jurisprudencia.

Para garantizar que las practicas tributarias de Gas Natural Fenosa estan basadas en estos principios, el grupo cuenta con un Procedimiento
General de Buenas Préacticas Tributarias.

Por otro lado, Gas Natural Fenosa cuenta con un mapa de riesgos en el que se identifican especificamente los riesgos fiscales y las
controversias sobre la interpretacion o aplicacion del marco juridico fiscal. La informacién sobre las principales actuaciones con trascendencia
fiscal se detalla en la Nota 21 de "Situacion fiscal” de las Cuentas Anuales Consolidadas.

En el caso de operaciones relevantes o singulares se informa al Consejo de Administracién de cudles son las consecuencias fiscales de las
mismas cuando constituyen un factor relevante. La creacion o adquisicién de participaciones en entidades domiciliadas en paises o territorios
que tengan la consideracion de paraisos fiscales debe ser informada al Consejo de Administracion, a través de la Comisién de Auditoria.

Atendiendo a la normativa espafnola que determina los paises que tienen la consideracion de paraisos fiscales (Real Decreto 1080/1991, de
5 de julio y Real Decreto 116/2003, de 31 de enero), Gas Natural Fenosa mantiene cuatro participaciones en sociedades constituidas en dichos
territorios:

> Las participaciones del 95,0% en Buenergia Gas & Power, Ltd, del 475% en Ecoeléctrica Holding, Ltd y del 475% en Ecoeléctrica
Limited, todas ellas domiciliadas en las Islas Caiman. Se trata de sociedades tenedoras directa e indirectamente de una Unica participacion
industrial que desarrolla la actividad de generacion eléctrica por ciclo combinado de gas en Puerto Rico (Ecoeléctrica, L.P) cuyas rentas
tributan en este pais y que no aportan ninguna ventaja fiscal para Gas Natural Fenosa.

> La participacion del 31,1% en Gasoducto del Pacifico (Cayman), Ltd. domiciliada en las Islas Caiman. Se trata de una sociedad sin actividad
incorporada al grupo como consecuencia de la adquisicion del grupo CGE y que no aporta ninguna ventaja fiscal para Gas Natural Fenosa.

Las operaciones intragrupo realizadas con estas entidades corresponden a dividendos recibidos segun el siguiente detalle:

Sociedad receptora Sociedad que distribuye Importe (miles de euros)
Global Power Generation, S.A. Buenergia Gas & Power, Ltd. 39.037
Buenergia Gas & Power, Ltd. Ecoeléctrica Holding, Ltd 51.886
Ecoeléctrica Holding, Ltd. Ecoeléctrica, L.P y Ecoeléctrica, Ltd. 51.886
Ecoeléctrica, Ltd. Ecoeléctrica, L.P 519

Contribucion fiscal

Gas Natural Fenosa es consciente de su responsabilidad en el desarrollo econémico de las sociedades en que realiza su actividad.
Los impuestos que paga representan una parte significativa de la contribucién econdmica que realiza a los paises en los que opera.
Por ello, Gas Natural Fenosa presta una atencion prioritaria al cumplimiento de su obligacion de pagar los impuestos que, de acuerdo
con las normas aplicables, resulten debidos en cada territorio.

El pago de tributos de Gas Natural Fenosa tiene una considerable importancia econdémica e implica un elevado esfuerzo de
cumplimiento por las obligaciones formales y colaboracién con la Administracion tributaria.
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La contribucion fiscal total de Gas Natural Fenosa ascendié en el ejercicio 2015 a 3.636 millones de euros (3.741 millones de euros
en el ejercicio 2014). En la siguiente tabla se muestra el desglose de los tributos efectivamente pagados por Gas Natural Fenosa por
paises y segmentado entre aquellos que suponen un gasto efectivo para el grupo (denominados tributos propios), y aquellos que se
retienen o repercuten al contribuyente final (denominados tributos de terceros):

Tributos propios Tributos terceros
Impuesto Impuestos
sobre sobre hidro-
Pais beneficios Otros? Total IVA carburos Otros® Total Total

2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014

Espana 347 402 549 538 896 940 1169 1257 362 356 200 206 1731 1819 2627 2.759
Argentina 4 7 40 30 44 37 13 9 - 1 16 15 29 25 73 62
Brasil 51 86 44 66 95 152 56 67 - - 18 3 74 70 169 222
Colombia 69 84 78 96 147 180 9 9 - - 22 26 31 35 178 215
Chile? 48 5 16 - 64 5 99 4 - - 22 2 121 6 185 1
México 33 51 4 3 37 54 32 30 - - 12 9 44 39 81 93
Panama 8 32 1 7 19 39 - - - - 4 3 4 3 23 42
Resto LatAm 1 12 1 1 12 13 3 2 - - 2 3 5 5 17 18
Italia 14 26 5 5 19 31 30 37 34 28 5 5 69 70 88 101
Resto 10 10 35 65 45 75 112 120 32 17 6 6 150 143 195 218
Total 595 715 783 811 1378 1526 1523 1535 428 402 307 278 2258 2.215 3.636 3.741

"Corresponde al Impuesto sobre beneficios efectivamente pagado en el ejercicio. No incluye cantidades devengadas. La informacion sobre la conciliacion entre el “Impuesto
sobre beneficios” registrado y el que resultaria de aplicar el tipo nominal del Impuesto vigente en el pais de la sociedad dominante (Espana) sobre el “Resultado antes de
impuestos” se detalla en la Nota 21 “Situacién Fiscal” de las Cuentas Anuales Consolidadas.

2Incluye tributos energéticos que en Espana ascienden a 262 millones de euros en 2015 (257 millones de euros en 2014), tributos locales, la seguridad social por la cuota
empresarial y otros tributos propios especificos de cada pais.

3Incluye basicamente retenciones a empleados y seguridad social por la cuota del empleado.

4En 2014 los importes corresponden a los impuestos pagados desde la adquisicién en noviembre 2014.

4. Principales riesgos € incertidumbres
4.1. Riesgos operativos
4.1.1. Riesgo regulatorio

Gas Natural Fenosa y sus sociedades filiales estén obligadas a cumplir con la normativa legal aplicable a los sectores de gas natural y de
electricidad. En especial, los negocios de distribucion gasista y eléctrico responden a actividades reguladas en la mayor parte de los paises en
los que Gas Natural Fenosa realiza dicha actividad.

La normativa legal aplicable a los sectores de gas natural y de electricidad en los paises en los que opera Gas Natural Fenosa esté tipicamente
sujeta a revisién periédica por parte de las autoridades competentes. La introduccion de las referidas modificaciones podria incidir en el

actual esquema de retribucién de las actividades reguladas, afectando de un modo adverso al negocio, beneficios, subvenciones y situacion
financiera de Gas Natural Fenosa.

En caso de que los organismos publicos o privados que pudiera corresponder interpretaran o aplicaran de manera distinta al criterio de
Gas Natural Fenosa la referida normativa, podria cuestionarse o recurrirse dicho cumplimiento vy, de resultar probado cualquier incumplimiento,
podria afectar de un modo material adverso al negocio, perspectivas, beneficios, subvenciones y situacion financiera de Gas Natural Fenosa.



Informe de Gestion Consolidado

La gestidn del riesgo regulatorio se basa en la comunicacion fluida que Gas Natural Fenosa mantiene con los organismos reguladores.
Adicionalmente, en el desempeno de las actividades reguladas, Gas Natural Fenosa ajusta sus costes e inversiones a las tasas de rentabilidad
reconocidas para cada negocio.

4.1.2. Riesgo de volumenes de gas y electricidad

La mayor parte de las compras de gas natural y gas natural licuado (GNL) se realizan a través de contratos a largo plazo, que incluyen
clausulas conforme a las cuales Gas Natural Fenosa tiene la obligacion de comprar anualmente determinados volimenes de gas (conocidas
como clausulas take or pay). Con arreglo a dichos contratos, a pesar de que Gas Natural Fenosa no necesite adquirir el volumen de gas
comprometido para un momento determinado, estara obligado contractualmente a pagar la cantidad minima comprometida de conformidad
con las clausulas take or pay.

Los mencionados contratos contienen unos volimenes de gas que se corresponden con las necesidades estimadas de Gas Natural Fenosa.
No obstante, las necesidades reales pueden ser inferiores a las previstas en el momento de suscripcion de los contratos. En caso de
producirse variaciones significativas en tales estimaciones, Gas Natural Fenosa estara obligado a adquirir un mayor volumen de gas del que
efectivamente necesita o, en su defecto, a pagar por la cantidad de gas minima comprometida, con independencia de que no adquiera el
exceso sobre sus necesidades, lo que podria afectar de un modo adverso y significativo a los costes operativos de Gas Natural Fenosa.

En el &mbito eléctrico, el resultado de Gas Natural Fenosa esta expuesto a la contraccion de los volimenes de generacion de electricidad,
condicionada por la evolucién de la demanda eléctrica. Adicionalmente, dado el importante papel de la tecnologia de Ciclo Combinado en el
parque de generacion de Gas Natural Fenosa, el volumen generado puede verse minorado por el creciente peso relativo de la generacién con
energias renovables.

LLa contraccion de volumenes generados implicaria una mayor incertidumbre respecto al cumplimiento del posicionamiento generacion/
comercializacion objetivo.

Gas Natural Fenosa gestiona de manera integrada sus contratos y activos a nivel global con objeto de optimizar los balances energéticos,
permitiendo corregir cualquier desviacién de la manera mas rentable posible.

4.1.3. Riesgo operacional
a) Riesgos asegurables

Las actividades de Gas Natural Fenosa estan expuestas a distintos riesgos operativos, tales como averias en la red de distribucion, en las
instalaciones de generacion de electricidad y en los buques metaneros, explosiones, emisiones contaminantes, vertidos téxicos, incendios,
condiciones meteoroldgicas adversas, incumplimientos contractuales, sabotajes o accidentes en la red de distribucién de gas o activos de
generacion de electricidad, asi como otros desperfectos y supuestos de fuerza mayor que podrian tener como resultado dafos personales
y/o materiales, deterioros de las instalaciones o propiedades de Gas Natural Fenosa o la destruccion de las mismas. Acontecimientos
como éstos, u otros de similar naturaleza, son impredecibles y pueden causar interrupciones en el suministro de gas y la generacion de
electricidad. En este tipo de situaciones, a pesar de existir las pertinentes coberturas a través de la contratacion de seguros de riesgos,
como seguros ante potenciales pérdidas de beneficio y danos materiales, la situacion financiera y los resultados de Gas Natural Fenosa
pueden verse afectados en la medida en que las pérdidas que se produzcan no estén aseguradas, la cobertura sea insuficiente, o se
generen pérdidas econdmicas como consecuencia de limitaciones de cobertura o evolucion al alza de franquicias, asi como por potenciales
encarecimientos de las primas satisfechas al mercado asegurador.

Asimismo cabe mencionar que Gas Natural Fenosa podria ser objeto de reclamaciones de responsabilidad civil por lesiones personales y/o
otros danos causados en el desarrollo ordinario de sus actividades. La interposicion de dichas reclamaciones podria conllevar el pago de
indemnizaciones con arreglo a la legislacion aplicable en aquellos paises en los que Gas Natural Fenosa opera, lo que podria dar lugar, en
la medida en que las pdlizas de seguros de responsabilidad civil contratadas no cubran el importe de dichas indemnizaciones, a un efecto
material adverso en el negocio, perspectivas, situacion financiera y sus resultados.

Gas Natural Fenosa elabora planes de mejora continua que permitan reducir la frecuencia y severidad de potenciales incidencias. Entre
otras, se han desarrollo unidades especificas de supervision de activos enfocadas a intensificar el mantenimiento preventivo y predictivo.
Adicionalmente, la politica de cobertura mediante seguros se basa en la optimizacion del Coste Total del Riesgo.
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b) Imagen y reputacion

Gas Natural Fenosa esta expuesta a la opinion y percepcion proyectada sobre diferentes grupos de interés. Dicha percepcion puede verse
deteriorada por eventos tanto producidos por la compania como por terceros sobre los que se tenga poco o ningun control, produciéndose
un efecto contagio de la reputacién soberana o sectorial sobre la compania. En caso de producirse dicho deterioro, a medio plazo podria
implicar un perjuicio econémico derivado de mayores exigencias por parte de los reguladores, mayores costes de financiacién o mayores
esfuerzos comerciales en la captacion de clientes.

Gas Natural Fenosa realiza una labor activa en la identificacion y seguimiento de potenciales eventos reputacionales y grupos de interés
afectados. Adicionalmente, la transparencia forma parte de su politica de comunicacion.

¢) Medio ambiente

Las actividades de Gas Natural Fenosa estdn sometidas al cumplimiento de una normativa extensa en materia de proteccion
medioambiental.

Gas Natural Fenosa y sus sociedades filiales estan sometidas al estricto cumplimiento de normativa extensa en materia de protecciéon
medioambiental que exige, entre otros aspectos, la elaboracion de estudios de evaluacién del impacto medioambiental, la obtencion de las
pertinentes autorizaciones, licencias y permisos, asi como el cumplimiento de determinados requisitos. Entre otros:

e Que las autorizaciones y licencias ambientales podrian no ser otorgadas o ser revocadas por el incumplimiento de las condiciones que
en ellas se impongan;

e Que el marco regulatorio o su interpretacion por las autoridades podria sufrir modificaciones o cambios, lo que podria provocar un
aumento de los costes o plazos para poder cumplir con el nuevo marco regulatorio.

Para mitigar este riesgo, Gas Natural Fenosa ha adoptado un sistema de gestién integral ambiental y dispone de planes de emergencia en
instalaciones con riesgo de accidente con impacto en el medioambiente. Adicionalmente, se contratan pdlizas de seguro especificas para la
cobertura de esta tipologia de riesgos.

d) Cambio climatico

LLa demanda de electricidad y de gas natural esté ligada al clima. Una parte importante del consumo de gas durante los meses de invierno
depende de la produccién de electricidad y de su uso como calefaccion, mientras que durante los meses de verano el consumo depende
de la produccion de electricidad destinada a las instalaciones de aire acondicionado, fundamentalmente. Los ingresos y resultados de

Gas Natural Fenosa derivados de las actividades de distribucién y comercializacion de gas natural podrian verse afectados de forma adversa
en el caso de que se produjesen otofos templados o inviernos menos frios. Igualmente la demanda de electricidad podria descender si se
producen veranos menos calurosos debido a una menor demanda de aire acondicionado. Asimismo, el nivel de ocupacion de las plantas de
generacion hidroeléctrica dependen del nivel de precipitaciones en donde se encuentren dichas instalaciones, pudiéndose ver afectado en
épocas de sequia.

Las politicas y medidas establecidas a nivel europeo con objeto de combatir el cambio climético podrian afectar al resultado de Gas Natural Fenosa,
en caso de alterar la competitividad del mix de generacién de la compania.

Gas Natural Fenosa participa en distintos grupos de trabajo a nivel europeo que le permiten adaptar anticipadamente su estrategia a los
nuevos desarrollos normativos. Adicionalmente, participa en proyectos de desarrollo limpio orientados a reducir las emisiones de CO,,.

e) Exposicién geopolitica

Gas Natural Fenosa cuenta con intereses en paises con distintos entornos politicos, econdémicos y sociales, destacando dos areas
geogréficas principales:
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e |atinoamérica
Una parte importante del resultado operativo de Gas Natural Fenosa es generado por sus filiales latinoamericanas. Las operaciones
en Latinoamérica estan expuestas a diferentes riesgos inherentes a la inversion en la region. Entre los factores de riesgo ligados a la
inversion y negocio en Latinoamérica, cabe mencionar los siguientes:
- Importante influencia en la economia por parte de los gobiernos locales;
- Significativa fluctuacién en la tasa de crecimiento econdémico;
- Altos niveles de inflacion;
- Devaluacion, depreciacion o sobrevaloracion de las divisas locales;
- Controles o restricciones relativos a la repatriacién de ganancias;
- Entorno cambiante de los tipos de interés;
- Cambios en las politicas financieras, econémicas y fiscales;
- Cambios inesperados en los marcos regulatorios;
- Tensiones sociales e
- Inestabilidad politica y macroecondémica.
e QOriente Proximo y Magreb
Gas Natural Fenosa cuenta tanto con activos propios como con importantes contratos de suministro de gas procedente de distintos
paises del Magreb y Oriente Proximo, en particular Egipto. La inestabilidad politica en la zona puede derivar tanto en dafos fisicos
sobre activos de empresas participadas por Gas Natural Fenosa como en la obstrucciéon de las operaciones de dichas u otras
empresas que impliquen una interrupciéon del suministro de gas del grupo.
Gas Natural Fenosa cuenta con una cartera diversificada tanto en paises en los que desarrolla negocios de distribucion de energia
(Latinoamérica, Europa) como paises de los que procede el aprovisionamiento de gas (Latinoamérica, Africa, Oriente Medio, Europa). Dicha
diversificacion permite minimizar el riesgo tanto de expropiacion como de interrupcién de suministro ante el efecto contagio de inestabilidad
politica entre paises cercanos. Adicionalmente, existen pélizas de seguro especificas contratadas frente a los riesgos mencionados.

4.2. Riesgos financieros

Los riesgos de caracter financiero (tipo de interés, tipo de cambio, precio de las materias primas (commodities), riesgo de crédito, riesgo de
liquidez) se desarrollan en la Nota 16 de la Memoria Consolidada.

4.3. Principales oportunidades
Las principales oportunidades con las que Gas Natural Fenosa cuenta son:
> Mix de generacién: el parque de generacién de Gas Natural Fenosa, dominado por centrales de ciclo combinado cuenta con la flexibilidad

necesaria para adaptarse a distintas situaciones de mercado, resultando un activo valioso en el aprovechamiento de oportunidades
relacionadas con la volatilidad de los precios y volimenes demandados en los mercados de gas y electricidad.
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> Evolucion de los mercados de CO,: los distintos mecanismos propuestos por la Comisién Europea orientados a incrementar el coste
de los derechos de emision tienen como objeto desincentivar el uso de tecnologias mas contaminantes para contrarrestar asi el efecto
del cambio climatico. En esta situacion, el parque de Gas Natural Fenosa seria mas competitivo frente al carboén, pudiendo aflorar
adicionalmente oportunidades en el mercado de emisiones.

> Portfolio de aprovisionamiento de GN/GNL: la gestion de gasoductos, la participacion en plantas y la flota de bugues metaneros permite
cubrir las necesidades de los diferentes negocios del grupo de manera flexible y diversificada, optimizando para los distintos escenarios
energéticos. Concretamente, la flota de bugues metaneros convierte a Gas Natural Fenosa en uno de los mayores operadores de GNL en
el mundo y referente en la cuenca Atlantica y Mediterranea.

> Equilibrada posicién estructural en negocios y areas geogréaficas, muchos de ellos con flujos estables, independientes del precio de las
commodities, que permiten optimizar la captura de los crecimientos esperados de la demanda energética a partir de 2015 y maximizar las
oportunidades de nuevos negocios en nuevos mercados.

5. Evolucién previsible del grupo

5.1. Prioridades estratégicas

Con el fin de lograr los objetivos establecidos, Gas Natural Fenosa define lineas estratégicas a medio plazo que se actualizan de forma

periddica, adaptandose a la coyuntura actual y futura y teniendo en cuenta las especificidades de las distintas lineas de negocio que

componen la compania.

En noviembre 2013, Gas Natural Fenosa presento la actualizacion del Plan Estratégico 2013-2017 en el que se establecen las prioridades

estratégicas del grupo para el periodo 2013-2015 asi como las bases del crecimiento post 2015. Actualmente, Gas Natural Fenosa esta

trabajando en el Plan Estratégico 2016-2020.

5.2. Prioridades financieras

Las prioridades estratégicas para el periodo 2013-2015 se basan en una politica financiera compatible con los objetivos de crecimiento y
dividendo:

> Lineas estratégicas definidas en el contexto de disciplina financiera.
> Flexibilidad para aumentar inversiones para un crecimiento futuro si es necesario.
> Compromiso de dividendo en efectivo.

El cumplimiento de los objetivos estratégicos para el afo 2015 (datos en millones de euros) se detalla a continuacion:

Objetivos 2015 Datos cierre 2015

Ebitda 2015 > 5.000 5.264
Beneficio Neto ~ 1.500 1.602
Dividendo (Pay out) ~62% 62,1%
Deuda Neta/ Ebitda 2015 ~ 3,0x 3,0x

Gas Natural Fenosa una vez mas ha cumplido con su compromiso con los objetivos estratégicos, esté vez en relacién con el Plan Estratégico
2013-2015.
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5.3. Perspectivas del grupo
El nuevo Plan Estratégico 2016-2022 desgranaré los focos estratégicos de Gas Natural Fenosa.

No obstante, destacan los siguientes avances realizados en torno a las tres lineas de crecimiento identificadas en el actual Plan Estratégico
(redes de distribucién, generacién de electricidad y comercializacion de gas), que permitirdan a Gas Natural Fenosa seguir creciendo en el
futuro:

> Redes de distribucién: en redes de gas, la entrada en el negocio de distribucion en la region de Arequipa en PerU, las nuevas concesiones
otorgadas en México y, en Espana, la compra de Gas Directo, la gasificacion de nuevos municipios en la peninsula y las adquisiciones a
Repsol de puntos de suministro de propano canalizado para su conexién a la red de distribucién de gas natural. Adicionalmente, en redes de
gas y electricidad la reciente adquisicion del grupo CGE en Chile.

> Generacion de electricidad: la incorporacion de 520 MW al parque global con la puesta en marcha del parque edlico de Bii Hioxo en México,
de la central de Torito en Costa Rica y la adquisicion de Gecalsa que suma 230MW en energias renovables. Cabe mencionar asimismo la
creacién de GPG como plataforma de operacién y crecimiento internacional, que se veré potenciado por la reciente incorporacion de KIA a
su accionariado.

> Comercializacion de gas: los nuevos contratos de aprovisionamiento de gas por un total de aproximadamente 11 bcm correspondientes a
los dos proyectos de Cheniere (Sabine Pass y Corpus Christi), del proyecto Yamal LNG en Rusia y del proyecto Shah Deniz Il en Azerbaiyan.
Asimismo se duplicard la capacidad de la flota de bugues metaneros anadiendo cinco buques a la flota los cuales, en virtud de su mayor
tamano, supondran una capacidad conjunta adicional de casi un millén de metros cubicos. En cuanto al volumen de ventas, en el aho 2016,
se espera un aumento entorno al 7% bésicamente por la entrada del primer contrato de Cheniere con respecto al volumen esperado para
2015, lo cual representa un volumen total estimado de 335 TWh.

Con todo ello se espera que Gas Natural Fenosa continle en su senda de crecimiento organico en 2016 y en afios sucesivos.

6. Actividades de [+D+i

La innovacion es uno de los motores del desarrollo de Gas Natural Fenosa, por lo que destina una parte importante de sus recursos y sus
esfuerzos a las actividades de |+D+i, tratando de buscar una optimizacion de los recursos, de desarrollar nuevas tecnologias y de mantenerse
al corriente de los avances tecnolégicos en los sectores en los que opera.

La inversioén realizada en actividades de innovacién tecnolégica es la siguiente:

2015 2014 2013 % Var

Inversion total (millones de euros) 15,7 13,7 12,5 14,6

Gas Natural Fenosa centra sus actividades de innovacién en las lineas tecnolégicas definidas por el Plan de Tecnologia, alguna de las cuales se
resumen a continuacion:

> Transmision y distribucion de la electricidad: las principales actividades durante el 2015 han continuado centrdndose en la automatizacion
de la operacién y en el mantenimiento de las infraestructuras eléctricas. Dentro de esta drea cabe mencionar la importancia de las redes
inteligentes, cuya actividad se dirige principalmente a optimizar la red de distribucion, prestando especial atencién a mejorar la fiabilidad,
seguridad y calidad del sistema eléctrico. Ademas se estan promoviendo iniciativas con las que optimizar las funcionalidades aportadas por
las redes inteligentes y la telegestion, asi como, mejorar la calidad del suministro eléctrico frente a incidencias. Asimismo, se han seguido
desarrollando diferentes proyectos centrados en el desarrollo de proyectos de tecnologias novedosas.
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> Almacenamiento de energia: las actividades se orientan hacia un aumento todavia mayor de la calidad y fiabilidad del suministro, en
desarrollar soluciones conjuntas con los clientes y asimismo, en permitir una mayor y mas facil integracion en la red de la electricidad de
origen renovable. Dentro de las actividades desarrolladas en esta linea durante el 2015, es relevante el proyecto de demostracién de la
tecnologia de i6n-litio para servicios a la red de distribucién de media tensién. En cuanto a soluciones de almacenamiento a pequena escala
para cliente final doméstico, se encuentra en fase de implantacién un piloto de soluciones comerciales de baterfas para gestion de energia
y soporte al autoconsumo.

> Energias renovables: la compania tiene entre sus objetivos principales el desarrollo de nuevas tecnologias que aumenten el porcentaje
de energia renovable de su portfolio. Por ello, trabaja en la ejecuciéon de proyectos de innovacion para demostrar la viabilidad técnico-
econdmica a la hora de implantar este tipo de tecnologias. Otro &mbito de esfuerzo es la optimizacién de las instalaciones del grupo, para
incrementar el nivel de eficiencia y seguridad del parque energético de la compania y, en especial, en el ambito edlico.

> Eficiencia y servicios energéticos: se trabaja a dos niveles; por un lado, mejorando los procesos para aumentar la eficiencia energética en
todos los eslabones de nuestra cadena de valor, por otro lado, enfocandose en los clientes, proporcionédndoles toda la informacién y los
servicios posibles para ayudarles a reducir su consumo energeético.

> Tecnologias avanzadas de generacion: se esté trabajando en proyectos dirigidos a mejorar el rendimiento de los activos, a reducir el impacto
ambiental debido a emisiones, a mejorar la flexibilidad de su operacién y a reducir el consumo de agua. Entre las iniciativas desarrolladas
en esta area es resefnable el proyecto HiperCap (High Performace Capture) cuyo objetivo es desarrollar nuevas y mejores tecnologias de
captura de dioxido de carbono (CO,) en postcombustion de las cuales algunas puedan ser implantables industrialmente a corto plazo con
una menor penalizacion energética respecto a las tecnologias actuales. En esta linea también continua la actividad en el proyecto Menos
H,O encaminado a reducir el consumo de agua en las centrales de ciclo combinado, asi como optimizar los recursos empleados en su
tratamiento.

> Soluciones avanzadas de red de gas: se persigue dotar de mayor automatizacion a la explotacion de las mismas y lograr una mayor
interaccion con el cliente. Las principales actuaciones llevadas a cabo en esta linea estan orientadas a la optimizacion del sistema de
distribucion mediante nuevos materiales y sistemas que hagan viable la llegada del gas a un nimero mayor de clientes.

> Movilidad sostenible: se ha centrado principalmente en el desarrollo de proyectos para el transporte maritimo y terrestre utilizando el
gas como combustible. Durante el 2015, se ha continuado con los proyectos GARneT (Gas an Alternative for Road Transport) y LNG
Bluecorridors para demostrar las ventajas del uso de gas natural licuado (GNL) como combustible limpio para los vehiculos pesados de
largo recorrido en carretera. En cuanto a la movilidad sostenible maritima, Gas Natural Fenosa esté desarrollando algunas iniciativas como
el proyecto Abel Matutes para la instalacion de un motor auxiliar a gas natural en el ferry de pasajeros del mismo nombre, para servicio
en puerto y el proyecto Core LNG Hive, enfocado al suministro de GNL para el transporte maritimo y portuario en los principales puertos
espanoles y portugueses del ambito de los corredores centrales del Atlantico y del Mediterraneo de la Red Transeuropea de Transportes.

> Gas renovable: se trabaja proyectos dirigidos a producir metano de origen renovable a partir de diferentes fuentes, con especial énfasis
en el corto plazo en los residuos y biomasa, para su inyeccion en la red de gas natural o para uso como combustible para el sector del
transporte.
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7. Informe Anual de Gobierno Corporativo

Se incluye como Anexo a este Informe de Gestion, y formando parte integrante del mismo, el Informe Anual de Gobierno Corporativo del
ejercicio 2015, tal y como requiere el articulo 526 de la Ley de Sociedades de Capital.

8. Acciones propias

La Junta General de Accionistas, en su reunion de 20 de abril de 2010, acordd autorizar expresamente al Consejo de Administracién, con
facultad de delegacion, para que en un plazo no superior a los cinco afos pudiera adquirir a titulo oneroso, hasta un méximo del 10% del
capital social o la cifra méxima que resultara de aplicacion conforme a la normativa vigente en el momento de adquisicion, acciones de la
sociedad que estén totalmente desembolsadas, sin que nunca el valor nominal total de la autocartera pudiera superar el 10% del capital
suscrito, o cualquier otro que legalmente se establezca.

En virtud de la mencionada autorizaciéon, durante el ejercicio 2015 se adquirieron 2.899.180 acciones propias por importe de 58 millones de
euros y se enajenaron totalmente por importe de 60 millones de euros. Durante el ejercicio 2014 se adquirieron 1.128.504 acciones propias
por importe de 23 millones de euros durante el ejercicio 2014 de las que 174.998 acciones propias por importe de 3 millones de euros se
entregaron a los empleados del grupo como parte de su retribucion del ejercicio 2014 derivada del Plan de Adquisicion de Acciones 2012-2013-
2014 (Nota 3.3.15.d) y el resto fueron totalmente enajenadas por importe de 20 millones de euros. Al cierre del ejercicio 2015 vy al cierre del
ejercicio 2014, Gas Natural Fenosa no poseia acciones propias en autocartera.

9. Hechos posteriores

Los hechos posteriores al cierre del ejercicio se describen en la Nota 37 de la Memoria Consolidada.
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A. Estructura de la propietat

A.1 Completi el quadre segiient sobre el capital social de la societat:

Data de Capital Nombre de
la darrera modificacio social (€) Nombre d’accions drets de vot
22/06/2012 1.000.689.341 1.000.689.341 1.000.689.341

Indiqui si existeixen classes d'accions diferents amb drets associats diferents:

No

Classe Nombre d’accions

Nominal unitari

Nombre unitari de

drets de vot

Drets diferents

A.2 Detalli els titulars directes i indirectes de participacions significatives, de la seva societat a la data de tancament de

|"exercici, exclosos els consellers:

Drets de vot indirectes

% sobre el total

Nombre de de drets
Nom o denominacio drets de vot Titular directe de la Nombre de de vot
social de lI'accionista directes participacio drets de vot
Société Nationale pour la Recherche, la
Production, le Transport, la Transformation 40.092.780 - 0 4,01
et la Commercialisation
Repsol, SA 300.216.871 - 0 30,00
Caixabank, SA 208 0,00
Fundacié Bancaria Caixa d'Estalvis i Vdacaixa SA de Seguros y
. " o 0 1.438 0,00
Pensions de Barcelona (“la Caixa") Reaseguros
Criteria Caixa, SAU 344.609.780 34,44

Indiqui els moviments en I'estructura accionarial més significatius esdevinguts durant I'exercici:
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A.3 Completi els quadres segiients sobre els membres del consell d’administracié de la societat, que posseeixin drets de

vot de les accions de la societat:

Drets de vot indirectes

% sobre el total

Nom o denominacio Nombre de drets de Titular directe de la Nombre de ded‘:"?;i
social del conseller vot directes participacio drets de vot

Sr. Salvador Gabarr6 Serra 3.262 0,00
Sr. Antonio Brufau Niubo 81.139 0,01
Sr. Rafael Villaseca Marco 13.055 0,00
Sr. Ramdén Adell Ramén 5.000 0,00
Sr. Enrigue Alcéntara-Garcia Irazoqui 8.339 0,00
Sr. Xabier Ahoveros Trias de Bes 350 0,00
Sr. Francisco Belil Creixell 7128 0,00
Sr. Demetrio Carceller Arce 2.826 Inversion Las Parras de 15.000 0,00

Castellote, SL

Sr. Isidro Fainé Casas 0 0,00
Sra. Benita Marfa Ferrero-Waldner 0 0,00
Sra. Cristina Garmendia Mendizabal 0 0,00
Sr. Emiliano Lopez Achurra 1.098 0,00
Sr. Miguel Martinez San Martin 0 0,00
Sr. Heribert Padrol Munté 1.148 0,00
Sr. Juan Rosell Lastortras 0 Sr. Juan Rosell Codinachs 2.000 0,00
Sr. Luis Suérez de Lezo Mantilla 18.156 0,00
Sr. Miguel Valls Maseda 7.000 0,00
% total de drets de vot en poder del consell d’administracio 0,01

Completi els quadres seglients sobre els membres del consell d'administracié de la societat que posseeixin drets sobre

accions de la societat:
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A.4 Indiqui, si escau, les relacions d'indole familiar, comercial, contractual o societaria que hi hagi entre els titulars de
participacions significatives, en la mesura que siguin conegudes per la societat, llevat que siguin escassament rellevants o
derivin del gir o trafic comercial ordinari:

Nom o denominacio
social relacionades Tipus de relacio Breu descripcio

Les relacions comercials o societaries existents entre
Fundacio Bancaria Caixa d'Estalvis i . ) “la Caixa" i Repsol, SA es detallen en la informacié
. B o Contractual i comercial -, :
Pensions de Barcelona (“la Caixa") elaborada pels esmentats grups. Aixi mateix, veure

pacte parasocial de I'apartat A.6.

Les relacions comercials o societaries existents entre
“la Caixa" i Repsol, SA es detallen en la informacio
elaborada pels esmentats grups. Aixi mateix, veure
pacte parasocial de I'apartat A.6.

Repsol, SA Contractual i comercial

A.5 Indiqui, si escau, les relacions d'indole comercial, contractual o societaria que hi hagi entre els titulars de
participacions significatives, i la societat i/o el seu grup, llevat que siguin escassament rellevants o derivin del gir o trafic
comercial ordinari:

Nom o denominacié social
relacionades Tipus de relacié Breu descripcio

Société Nacionale pour la Recherche,
la Production, le Transport, la Comercial Les relacions existents deriven del trafic comercial
Transformation et la Commercialisation ordinari.

des Hydrocarbures

A.6 Indiqui si han estat comunicats a la societat pactes parasocials que I'afectin segons el que s'estableix en els articles
530 i 531 de la Llei de societats de Capital. En aquest cas, descrigui'ls breument i relacioni els accionistes vinculats pel
pacte:

Si

Percentatge de capital social afectat: 64,44%



Intervinents del
pacte parasocial

% de capital
social afectat

Informe de gestié

Breu descripcid del pacte

Repsol, SA

Fundacio Bancaria
Caixa D'estalvis i
Pensions de Barcelona
("la Caixa”)

30,00

34,44

Acord d'11 de gener de 2000, novacié de 16 de maig de 2002 i addendes de 16 de desembre de
2002 i 20 de juny de 2003.

(i) Repsoli“la Caixa” preservaran en tot moment els principis de transparencia, independéncia
i professionalitat en la gesti¢ de Gas Natural Fenosa mitjancant el manteniment del control
conjunt sobre aquesta companyia.

(i) El Consell estara constituit per disset (17) membres, cinc (5) nomenats a proposta de
Repsol, cinc (5) més nomenats a proposta “la Caixa’ un (1) conseller en representacié
de Caixa Catalunya i sis (6) consellers independents proposats de manera conjunta per
"la Caixa" i Repsol. Repsol i “la Caixa" votarien, a més, a favor dels nomenaments
proposats per |'altre.

(iii

D’entre els consellers proposats per cadascuna de les parts, “la Caixa” proposara qui hagi
d'ostentar la condicié de president del Consell i Repsol el conseller delegat. Els consellers
de Repsol i “la Caixa" votarien a favor dels nomenaments proposats per cada un per a
aquests carrecs.

(iv) La Comissid Executiva estara composta per vuit (8) membres, dels quals tres (3) seran
elegits d'entre els consellers proposats per Repsol, incloent-hi el conseller delegat, tres (3)
d'entre els proposats per “la Caixa’ incloent-hi el president, i els altres dos (2) d'entre els

consellers independents.

(v) D'acord amb els principis assenyalats en |'apartat (i) anterior, les parts, de bona fe i atenent
exclusivament a l'interés de Gas Natural Fenosa, han de consensuar, préviament a la

seva submissio al Consell dAdministracié el Pla estratégic de Gas Natural Fenosa, que

ha d'incloure totes les decisions que afecten les linies fonamentals de |'estratégia de la
societat: |'estructura organitzativa, el pressupost anual, les operacions de concentracio i
I'alienacio i I'adquisicié d'actius que siguin substancials en les linies de desenvolupament
estratégic de Gas Natural Fenosa. Fets rellevants: num. 20320 de data 12/01/2000, num.

35389 de data 22/05/2002 i num. 42788 — 42785 — 42790 i 42784 de data 20/06/2003.

Indiqui si la societat coneix I'existencia d'accions concertades entre els seus accionistes. Si escau, descrigui-les

breument:

Percentatge de capital social afectat: 64,44 %

Intervinents
accio concertada

% de capital
social afectat

Breu descripcio del concert

Repsol, SA

Fundacié Bancaria
Caixa d'Estalvis i
Pensions de Barcelona
("la Caixa")

30,00

34,44

Acord d'11 de gener de 2000, novacié de 16 de maig de 2002 i addendes de 16 de desembre
de 2002 i 20 de juny de 2003. En virtut dels pactes referits en el punt anterior, “la Caixa"”

i Repsol, que per separat sén titulars cada un d'una participacié de control de conformitat
amb la normativa d'ofertes publiques d'adquisicié, ostenten una posicié de control conjunt
sobre Gas Natural Fenosa a efectes reguladors i de competéncia, de manera que disposen
conjuntament d’una participacio en la societat superior al 50% i que han designat entre

elles més de la meitat dels membres de I'0rgan d'administraci¢. D'acord amb la normativa
actualment en vigor, aquests pactes donen lloc a una accié concertada entre “la Caixa" i
Repsol a Gas Natural Fenosa. Fets rellevants: num. 20320 de data 12/01/2000, nim. 35389
de data 22/05/2002 i nim. 42788 — 42785 — 42790 i 42784 de data 20/06/2003.
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En el cas que durant I'exercici s'hagi produit alguna modificacié o ruptura d'aquests pactes, acords o accions concertades,
indiqui-ho expressament:

No hi ha hagut cap modificacio.

A.7 Indiqui si hi ha alguna persona fisica o juridica que exerceixi o pugui exercir el control sobre la societat d'acord amb
I'article 5 de la Llei del Mercat de Valors. En aquest cas, identifiqui-la:

Si

Nom o denominacio social

Fundacio Bancaria Caixa d'Estalvis i Pensions de Barcelona (“la Caixa”)

Repsol, SA

Observacions

El control pot ser exercit per I'accié concertada que s'indica en |'apartat A.6.

A.8 Completi els quadres seglients sobre |'autocartera de la societat:

A data de tancament de |'exercici:

Nombre d’accions directes Nombre d’accions indirectes* % total sobre capital social

0 0 0,000

* A través de:

Expliqui les variacions significatives, d'acord amb el que disposa el Reial Decret 1362/2007, realitzades durant
I'exercici:
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A.9 Detalli les condicions i el termini del mandat vigent de la junta d'accionistes al consell d’administracié per a emetre,
recomprar o transmetre accions propies.

La Junta General dAccionistes de 14 maig 2015, en el punt catorze de |'Ordre del Dia, va autoritzar el Consell dAdministracié per a
acordar en un termini no superior a 5 anys I'adquisicié a titol onerds de les accions de la societat, en les seglients condicions:

Catorze.- Autoritzacié al Consell dAdministracié per a I'adquisicié derivativa d'accions propies, directament o a través de societats del grup
de Gas Natural SDG, SA, en els termes que acordi la Junta General i amb els limits legalment establerts, de manera que deixen sense
efecte |'autoritzacié acordada per la Junta General Ordinaria de 20 d'abril 2010.

Catorze 1.- Deixar sense efecte, en la part no utilitzada, I'autoritzacié atorgada al Consell dAdministracié per la Junta General celebrada el
20 d'abril 2010, per adquirir a titol onerds accions de la societat.

Catorze 2.- Autoritzar el Consell dAdministracioé pergue en un termini no superior als cinc anys pugui adquirir a titol onerds, en una o
diverses vegades, fins a un maxim del 10% del capital social o la xifra maxima que resulti d'aplicacié d'acord amb la normativa vigent en el
moment d'adquisicié, accions de la societat que estiguin totalment desemborsades, sense que el valor nominal de les accions adquirides
mai no superi, directament o indirectament, afegint-lo al de les que ja posseeixi la societat o les seves filials, el 10% del capital subscrit o
qualsevol altre percentatge que legalment s’estableixi. El preu minim i maxim d'adquisicié sera el de cotitzacié en el Mercat Continu de les
Borses de Valors espanyoles amb una oscil-lacié en més o en menys d'un 5%.

En el cas que les accions no cotitzessin, el preu maxim i minim d'adquisicié s'assenyala entre una vegada i mitja i dues vegades el valor
comptable de les accions, d'acord amb el darrer Balang consolidat auditat. EI Consell d'Administracié queda facultat per delegar la present
autoritzacié a la Comissié Executiva o en la persona o persones que cregui convenient. La present autoritzacio s'entén que és extensiva a
['adquisicié d'accions de la societat per part de societats dominades.

Aixi mateix, la Junta General de 20 d’'abril de 2012, en el punt desé de I'Ordre del Dia, va adoptar I'acord segiient:

Dese.- Autoritzacié al Consell dAdministracid, amb facultat de substitucié a la Comissié Executiva, d'acord amb el que disposa I'article
297.1 b) de la Llei de Societats de Capital, per tal que, dins el termini maxim de cinc (5) anys, si ho estima convenient, pugui augmentar el
capital social fins a la quantitat maxima corresponent a la meitat del capital social a la data de I'autoritzacid, amb previsié de subscripcié
incompleta, emetent accions ordinaries, privilegiades o rescatables, amb vot o sense vot, amb prima o sense prima, en una o diverses
vegades i en I'oportunitat i quantia que consideri adequades, incloent-hi la facultat de suprimir, si escau, el dret de subscripcid preferent,
donant nova redacci6 als articles que correspongui dels Estatuts Socials i deixant sense efecte |'autoritzacio acordada per la Junta General
Ordinaria de 20 d'abril de 2010.

Dese

1) Tenint en compte la xifra actual del capital social, autoritzar el Consell d'Administracié, amb facultat de substitucié en la Comissio
Executiva, per a augmentar el capital social en QUATRE-CENTS NORANTA-CINC MILIONS VUIT-CENTS TRENTA-SIS MIL SEIXANTA-
NOU EUROS (495.836.069.-€.) dins el termini de cinc (5) anys, a partir d'aquesta data, mitjancant desemborsament dinerari, en una
o diverses vegades, en |'oportunitat i la quantia que aquest decideixi, emetent accions ordinaries, privilegiades o rescatables, amb
vot 0 sense vot, amb prima o sense prima, sense necessitat de nova autoritzacio de la Junta General, aixi com per a modificar els
articles dels Estatuts Socials que calgui per I'augment o augments de capital que realitzin en virtut de |'autoritzacié indicada, amb
previsio de subscripcid incompleta, tot aixd de conformitat amb el que estableix I'article 297.1 b) de la Llei de Societats de capital i
deixant sense efecte |I'autoritzaci¢ acordada per la Junta General de 20 d'abril de 2010.

2) S'atribueix expressament al Consell d'Administracié, amb facultat de substitucié en la Comissié Executiva, la facultat d'excloure,
en tot o en part, el dret de subscripcio preferent en relacié amb totes o qualsevol de les emissions que acordés d'acord a aquesta
autoritzacio.

3) Com a consequencia de |'acord precedent, modificar IArticle Transitori dels Estatuts Socials, que quedara redactat de la manera
seglient:
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“Article Transitori.- Delegacio al Consell d'administracio.

El Consell d'Administracié de la societat, amb facultat de substitucié en la Comissié Executiva, i durant un termini maxim de cinc (5)
anys a partir d'aquesta data, esta facultat per a augmentar el capital social en la quantitat QUATRE-CENTS NORANTA-CINC MILIONS
VUIT-CENTS TRENTA-SIS MIL SEIXANTA-NOU EUROS (495.836.069,-€) mitjangant desemborsament dinerari, en una o diverses
vegades, en |'oportunitat i la quantia que aquest decideixi, emetent accions ordinaries, privilegiades o rescatables, amb vot o sense
vot, amb prima o sense prima, sense necessitat de nova autoritzacié de la Junta General, amb la possibilitat d'acordar, si escau,
I'exclusié, total o parcial, del dret de subscripcid preferent, aixi com per a modificar els articles dels Estatuts Socials que sigui necessari
per I'augment o augments de capital que faci en virtut de I'autoritzacié esmentada, amb previsié de subscripcié incompleta, tot aixo de
conformitat amb el que estableix I'article 297.1.b) de la Llei de Societats de Capital”

A.9 bis Capital flotant estimat:

%
Capital Flotant estimat: 31,54

A.10 Indiqui si existeix qualsevol restriccio a la transmissibilitat de valors i/o qualsevol restriccié al dret de vot. En particular,
es comunicara |'existéncia de qualsevol tipus de restriccions que puguin dificultar la presa de control de la societat
mitjancant I'adquisicié de les seves accions en el mercat.

Si

Descripcio de les restriccions

Com a societat que integra en el seu grup determinats actius i activitats regulades i quasi regulades, 'adquisicié d'accions de Gas Natural SDG, SA
pot estar subjecta al que disposa la Disposicié Addicional Novena de la Llei 3/2013, de 4 de juny, de creacié de la Comissio Nacional dels Mercats i
la Competéncia.

Pel seu caracter d'operador principal en els mercats de gas i electricitat, la tinenca de les seves accions esta subjecta a les restriccions que
estableix |'article 34 del Decret-Llei 6/2000 de Mesures Urgents d'intensificacié de la competéncia en els mercats de béns i serveis.

A.11 Indiqui si la junta general ha acordat adoptar mesures de neutralitzacié davant d'una oferta publica d’adquisicié en
virtut del que disposa la Llei 6/2007.

No

A.12 Indiqui si la societat ha emés valors que no es negocien en un mercat regular comunitari.

No
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B. Junta General

B.1 Indiquii, si escau, detalli, si hi ha diferéncies amb el régim de minims previst en la Llei de Societats de Capital (LSC)
respecte al quorum de constitucié de la junta general.

No

B.2 Indiquii, si escau, detalli si hi ha diferéncies amb el régim previst en la Llei de Societats de Capital (LSC) per a I'adopcié d'acords
socials:

No

Descrigui en qué es diferencia del regim previst en la LSC.

B.3 Indiqui les normes aplicables a la modificaci6 dels estatuts de la societat. En particular, es comunicaran les majories
previstes per a la modificacié dels estatuts, aixi com, si escau, les normes previstes per a la tutela dels drets dels socis en la
modificacié dels estatuts .

La modificacié dels Estatuts Socials es regula en els articles 24, 32 i 68 dels Estatuts Socials i en I'article 2 del Reglament de la Junta
General.

Els accionistes constituits en Junta General, degudament convocada, decidiran amb caracter general per majoria simple en els assumptes
propis de la competéncia de la Junta. En aquest cas s'entendra adoptat un acord quan obtingui més vots a favor que en contra del capital
present o representat.

Tots els socis, fins i tot els dissidents i els que no hagin participat en la reunié, queden sotmesos als acords de la Junta General.

Perque la Junta General ordinaria o extraordinaria pugui acordar validament I'emissié d'obligacions, I'augment o la reduccié del capital, la
supressio o la limitacié del dret de subscripcié preferent de noves accions o obligacions convertibles, aixi com la transformacio, la fusio,
I'escissié o la cessid global d'actiu i passiu, el trasllat del domicili a I'estranger, i, en general, qualsevol modificacié dels Estatuts Socials, és
necessaria, en primera convocatoria, la concurréncia d'accionistes presents o representats que posseeixin, almenys, el cinquanta per cent
(50%) del capital subscrit amb dret a vot. En segona convocatoria, sera suficient la concurréncia del vint-i-cinc per cent (25%) del capital
esmentat.
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La modificacié dels Estatuts haura de ser acordada per la Junta General i exigeix la concurréncia dels requisits seglients:

1) Que el Consell d'Administracié o, si escau, els accionistes autors de la proposta formulin un informe escrit, amb la justificacié
d'aquesta.

2) Que s'expressin en la convocatoria, amb la deguda claredat, els punts la modificacio dels quals es proposa, aixi com el dret que
correspon a tots els accionistes d'examinar, en el domicili social, el text integre de la modificacié proposada i I'informe sobre aquesta i
el de demanar el lliurament o I'enviament gratuit d'aquests documents.

3) Que l'acord sigui adoptat per la Junta General, de conformitat amb el que es disposa en aquests Estatuts.

4) En tot cas, l'acord es fara constar en escriptura publica, que s'inscriura en el Registre Mercantil i es publicara en el seu Butlleti Oficial.

B.4 Indiqui les dades d'assisténcia en les juntes generals celebrades en I'exercici al qual es refereix el present informe i
els de I'exercici anterior:

Dades d’assisténcia

Data iunta aeneral % de preséncia % en % vot a distancia
: ¢ fisica representacio Vot electronic Altres % Total
11/04/2014 68,65 12,67 0 0 81,32

14/05/2015 68,57 11,96 0 0 80,53
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B.5 Indiqui si existeix alguna restriccié estatutaria que estableixi un nombre minim d’accions necessaries per a assistir a la
junta general:

Si

Nombre d’accions necessaries per a assistir a la junta general 100

B.6 Apartat derogat.

B.7 Indiqueu I'adreca i manera d'accés a la pagina web de la societat a la informacié sobre govern corporatiu i altra
informacié sobre les juntes generals que s'hagi de posar a disposicié dels accionistes a través de la pagina web de la
societat.

Respecte a l'apartat de Govern Corporatiu l'itinerari és el seglent:
www.gasnaturalfenosa.com — Accionistes i Inversors — Govern Corporatiu.

Respecte a l'apartat de Junta General I'itinerari és el segient:
www.gasnaturalfenosa.com — Accionistes i Inversors — Junta General.
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C. Estructura de I'Administracid de la societat

C.1 Consell d’administracio.

C.1.7 Nombre maxim i minim de consellers previstos als estatuts socials:

Nombre maxim de consellers 20

Nombre minim de consellers 10

C.1.2 Completi el quadre segiient amb els membres del consell:

Nom o denominacio Repre- Categoria Carrec en Data primer Data darrer Procediment
social del conseller sentant del conseller el consell nomenament nomenament d’eleccid
Sr. Salvador Gabarré Serra - Executiu President 23/06/2003 16/04/2013 Acord Junta General
dAccionistes
Sr. Antonio Brufau Niub6 - Dominical Vicepresident 16/06/1989 11/04/2014 Acord Junta General
dAccionistes
Sr. Rafael Villaseca Marco - Executiu Conseller 28/01/2005 14/05/2015 Acord Junta General
delegat dAccionistes
. ; Acord Junta General

Sr. Ramoén Adell Ramén - Independent Conseller 18/06/2010 14/05/2015 .
dAccionistes
Sr: Enrique Aleantare- - Dominical Conseller 27/06/1991 11/04/2014 Acord Junta Genera|
Garcfa Irazoqui dAccionistes
Sr. Xabier Afoveros Trias de Bes - Independent Conseller 20/04/2012 14/05/2015 Acord Ju’nta _Geheral
dAccionistes
Sr. Francisco Belil Creixell - Independent Conseller 14/05/2015 14/05/2015 Acord Ju’nta _Geheral
dAccionistes
Sr. Demetrio Carceller Arce - Dominical Conseller 29/06/2007 14/05/2015 Acord Ju’nta Geheral
dAccionistes
Sr. Isidro Fainé Casas - Dominical Conseller 18/05/2015 18/05/2015 Acord Junta General

dAccionistes

Acord Junta General

Sra. Benita Marfa Ferrero-Waldner — Independent Consellera 14/05/2015 14/05/2015 .
dAccionistes
Sra. C‘r|s,t|na Garmendia - Independent Consellera 14/05/2015 14/05/2015 Acord Ju’nta _Geheral
Mendizabal dAccionistes
Sr. Emiliano Lopez Achurra - Independent Conseller 23/06/2003 16/04/2013 Acord Ju’nta _Geperal
dAccionistes
) , ) . Acord Junta General

Sr. Miguel Martinez San Martin =~ — Dominical Conseller 14/05/2015 14/05/2015 .
dAccionistes
Sr. Heribert Padrol Munté - Dominical Conseller 20/04/2012 14/05/2015 Acord Ju’nta Geheral
dAccionistes
Sr. Juan Rosell Lastortras - Dominical Conseller 26/06/2009 16/04/2013 Acord Ju’nta Geheral
dAccionistes
Sr. Luis Suérez de Lezo - Dominical Conseller 26/02/2010 11/04/2014 Acord Jupta Geheral
d’Accionistes
Sr. Miguel Valls Maseda - Independent  Conseller 28/01/2005 14/05/2015 Acord Junta General

dAccionistes

Nombre total de consellers 17
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Indiqui els cessaments que s'hagin produit en el consell d’administracié durant el periode subjecte a informacio:

Nom o denominacio
social del conseller

Categoria del conseller
en el moment del cessament

Data de baixa

Sr. Santiago Cobo Cobo Independent 14/05/2015
Sr. Nemesio Ferndndez-Cuesta Luca de Tena Dominical 14/05/2015
Sr. Felipe Gonzélez Méarquez Independent 14/05/2015
Sr. Carlos Losada Marrodan Independent 14/05/2015
Sr. Juan Marfa Nin Génova Dominical 14/05/2015
C.1.3 Completi els quadres segtiients sobre els membres del consell i la seva diferent categoria:

Consellers executius

Nom o denominacio Carrec en

del conseller I'organigrama de la societat

Sr. Salvador Gabarr6 Serra President

Sr. Rafael Villaseca Marco Conseller delegat

Nombre total de consellers executius 2
% sobre el total del consell 11,76
Consellers externs dominicals

Nom o denominacié Nom o denominacié de I'accionista significatiu a

del conseller qui representa o que ha proposat el seu nomenament

Sr. Antonio Brufau Niubo Repsol, SA

Sr. Enrigue Alcéntara-Garcia Irazoqui Criteria Caixa, SAU

Sr. Demetrio Carceller Arce Repsol, SA

Sr. Isidro Fainé Casas Criteria Caixa, SAU

Sr. Miguel Martinez San Martin Repsol, SA

Sr. Heribert Padrol Munté Criteria Caixa, SAU

Sr. Juan Rosell Lastortras Criteria Caixa, SAU

Sr. Luis Suérez de Lezo Mantilla Repsol, SA

Nombre total de consellers dominicals 8

% sobre el total del consell

47,06
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Consellers externs independents

Nom o denominacio

del conseller Perfil

Sr. Ramon Adell Ramon Catedratic d'Economia Financera i Comptabilitat de la Universitat de Barcelona

Sr. Xabier Afoveros Trias de Bes Doctor en Dret

Sr. Francisco Belil Creixell Enginyer Superior

Sra. Benita Maria Ferrero-\Waldner Doctora en Dret

Sra. Cristina Garmendia Mendizébal Doctora en Biologia

Sr. Emiliano Lépez Achurra Advocat

Sr. Miguel Valls Maseda Llicenciat en Ciencies Economiques

Nombre total de consellers independents 7
% total del consell 41,18

Indiqui si algun conseller qualificat com a independent percep de la societat, o del mateix grup, qualsevol quantitat o
benefici per un concepte diferent de la remuneracié de conseller, o manté o ha mantingut, durant I'Gltim exercici, una relacié
de negocis amb la societat o0 amb qualsevol societat del seu grup, ja sigui en nom propi 0 com a accionista significatiu,
conseller o alt directiu d'una entitat que mantingui 0 hagués mantingut aquesta relacio.

En aquest cas, s'incloura una declaracié motivada del consell sobre les raons per les quals considera que aquest conseller
pot exercir les seves funcions en qualitat de conseller independent.

Nom o denominacio Descripcio
social del conseller de la relacio Declaracié motivada
Sr. Miguel Valls Maseda Conseller a VidaCaixa SA Vidacaixa ha mantingut una relacié de negocis com a proveidor de
de Seguros y Reaseguros serveis de Gas Natural SDG, SA i les societats del seu grup per import

de 23.151.34764 € el 2014. L'import consolidat de compres i despeses

del grup Gas Natural Fenosa corresponent al mateix exercici és de |'ordre
de 21.413 milions d'Euros, per la qual cosa no es compleix per part de

Gas Natural SDG, SA el requisit de significativitat establert normativament.
Pel que fa a Vidacaixa, el 2013 va tenir ingressos per primes d'asseguranca
superiors a 5.000 milions d'Euros, de manera que tampoc s'arriba al llindar
de significativitat des del punt de vista de Vidacaixa.

El Sr. Miguel Valls Maseda, ja que reuneix les condicions personals i
professionals adequades, i no hi ha cap circumstancia objectiva que
impedeixi aquesta qualificacié -no és conseller executiu, no posseeix
una participacié accionarial significativa, no representa cap accionista
significatiu i no es troba en cap de les situacions que impedirien la seva
qualificacié com a independent.

Altres consellers externs

S'identificara als altres consellers externs i es detallaran els motius pels quals no es puguin considerar dominicals o
independents i els seus vincles, ja sigui amb la societat, els seus directius o els seus accionistes:
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Indiqui les variacions que, si escau, s'hagin produit durant el periode en la categoria de cada conseller:

Nom o denominacio
social del conseller Data del canvi Categoria anterior Condicio6 actual

Sr. Salvador Gabarré Serra 27/03/2015 Dominical Executiu

C.1.4 Completi el segiient quadre amb la informacid relativa al nombre de conselleres al tancament dels ultims 4
exercicis, aixi com la categoria d'aquestes conselleres:

Nombre de conselleres % sobre el total de consellers de cada categoria
Exercici t Exercici t-1 Exercici t-2 Exercici t-3 Exercici t Exercici t-1 Exercici t-2  Exercici t-3
Executiva 0 0 0 0 0 0 0 0
Dominical 0 0 0 0 0 0 0 0
Independent 2 0 0 0 1,76 0 0 0
Altres Externes 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 2 0 0 0 11,76 0 0 0

C.1.5 Expliqui les mesures que, si escau, s'hagin adoptat per a procurar incloure en el consell d'administracié un nombre
de dones que permeti assolir una preséncia equilibrada de dones i homes.

Explicacio de les mesures

La Comissié de Nomenaments i Retribucions vetlla perque en la cobertura de noves vacants s'utilitzin processos de seleccié que no comportin
biaixos implicits que obstaculitzin la seleccié de conselleres, i que incloguin entre els potencials candidats i en les mateixes condicions, dones
que reuneixin el perfil buscat.

C.1.6 Expliqui les mesures que, si escau, hagi convingut la comissié de nomenaments perqué els procediments de seleccié
no pateixin biaixos implicits que obstaculitzin la seleccié de conselleres, i la companyia busqui deliberadament i inclogui entre
els candidats potencials dones que reuneixin el perfil professional buscat:

Explicacio de les mesures

La Comissié de Nomenaments i Retribucions té encomanada la missié de revisar les aptituds necessaries en els candidats que hagin de cobrir
cada vacant, el compliment dels requisits exigits per a cada categoria de consellers i el procés d'incorporacio dels nous membres, elevant al
Consell els informes oportuns o les propostes quan calgui. En la cobertura de noves vacants és vetlla perqué s'emprin processos de seleccié que
no pateixin biaixos implicits que obstaculitzin la seleccié de conselleres, incloent-hi, en les mateixes condicions entre els potencials candidats,
dones que reuneixin el perfil buscat.
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Quan, malgrat les mesures que, si escau, s'hagin adoptat, sigui escas o nul el nombre de conselleres, expliqui els motius
que ho justifiquin:

Explicacio dels motius

De les quatre noves incorporacions de consellers a la Junta General d'accionistes de 14 de maig de 2015, el 50% van ser conselleres. Aquest
percentatge es va elevar al 67% en el cas de les noves incorporacions de consellers independents. S'aprecia que el grau de decisio de la
Comissio de Nomenaments i Retribucions en relacié amb els consellers dominicals és ldgicament menor.

C.1.6 bis Expliqui les conclusions de la comissié de nomenaments sobre la verificacid del compliment de la politica de
seleccié de consellers. | en particular, sobre com aquesta politica esta promovent I'objectiu que I'any 2020 el nombre de
conselleres representi, almenys, el 30% del total de membres del consell d'administracié.

La Comissié de Nomenaments i Retribucions ha verificat la Politica de seleccié de consellers i ha conclos que aquesta és conforme amb

les necessitats de la companyia i amb les recomanacions de bon govern corporatiu. La companyia ha passat el 2015 de no tenir cap
consellera a tenirne dues que, com s'ha indicat, suposa la meitat de les noves incorporacions durant I'any.

C.1.7 Expliqui la manera de representaci6 en el consell dels accionistes amb participacions significatives.
Dels tres accionistes significatius que té la companyia en I'actualitat, només dos d'ells disposen de consellers dominicals.

Tant la Fundacié Bancaria Caixa d'Estalvis i Pensions de Barcelona ("la Caixa"), com Repsol, SA estan representats, respectivament cada un
d'ells, pels consellers externs dominicals referenciats en |'apartat C.1.3.

En virtut dels pactes parasocials vigents, Fundacioé Bancaria Caixa d'Estalvis i Pensions de Barcelona ('la Caixa") proposara a qui hagi
d'ostentar la condicié de president del Consell, i Repsol, SA la de conseller delegat. Els consellers de Repsol, SA i Fundacié Bancaria Caixa
d'Estalvis i Pensions de Barcelona ('la Caixa") votaran a favor dels membres proposats per cada un d'ells per als esmentats carrecs.

(Vid. apartats A.6 i C.1.3.).

C.1.8 Expliqui, si escau, les raons per les quals s’han nomenat consellers dominicals a instancia d'accionistes la
participacio accionarial dels quals és inferior al 3% del capital:

Nom o denominacio social de I'accionista Justificacio

Indiqui si no s'han atés peticions formals de presencia en el consell procedents d'accionistes la participacié accionarial dels
quals és igual o superior a la d'altres a instancia dels quals s'haguessin designat consellers dominicals. Si s'escau, expliqui
les raons per les quals no s’hagin ates:

No
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C.1.9 Indiqui si algun conseller ha cessat en el seu carrec abans del terme del seu mandat, si n'ha explicat les seves
raons al consell i a través de quin mitja, i, en cas que ho hagi fet per escrit, expliqui a continuacio almenys els motius que ell
mateix ha donat:

C.1.10 Indiqui, en el cas que existeixin, les facultats que tenen delegades el o els conseller/s delegat/s:

Nom o denominacié social del conseller Breu descripcio

Té delegades amplies facultats de representacié i administracié d'acord amb les

Sr. Rafael Villaseca Marco L . } .
caracteristiques i necessitats del carrec de conseller delegat.

C.1.17 Identifiqui, si escau, els membres del consell que assumeixin carrecs d'administradors o directius en altres
societats que formin part del grup de la societat cotitzada:

Té funcions
executives?

Denominacioé social
de I'entitat del grup Carrec

Nom o denominacio
social del conseller

Sr. Rafael Villaseca Marco Compania General de Electricidad, SA President No

C.1.12 Detalli, si escau, els consellers de la seva societat que siguin membres del consell d’administracié d'altres entitats

cotitzades en mercats oficials de valors diferents del seu grup, que hagin estat comunicades a la societat:

Nom o denominacio

Denominacioé social de

social del conseller I'entitat cotitzada Carrec

Sr. Antonio Brufau Niubo Repsol, SA President

Sr. Luis Suéarez de Lezo Repsol, SA Secretari conseller
Sr. Salvador Gabarr6 Serra Caixabank, SA Conseller

Sr. Juan Rosell Lastortras Caixabank, SA Conseller

Sr. Isidro Fainé Casas Caixabank, SA President

Sr. Isidro Fainé Casas

Telefonica, SA

Vicepresident

Sr. Isidro Fainé Casas Repsol, SA Vicepresident Primer
Sr. Isidro Fainé Casas Banco BPI Conseller
Sr. Isidro Fainé Casas The Bank of East Asia Conseller
Sr. Isidro Fainé Casas Suez Environnement Company Conseller

Sr. Demetrio Carceller Arce

Ebro Foods, SA

Vicepresident

Sr. Demetrio Carceller Arce Sacyr, SA Vicepresident
Sra. Cristina Garmendia Mendizébal Compania de Distribucion Integral Logista Holdings, SA Consellera
Sra. Cristina Garmendia Mendizabal Corporacion Financiera Alba, SA Consellera
Sra. Cristina Garmendia Mendizébal Sygnis AG President

Sra. Benita Maria Ferrero-Waldner

=

Munich Reinsurance Co

Conseller
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C.1.13 Indiqui i, si escau, expliqui, si el reglament del consell estableix regles sobre el nombre maxim de consells de

societats dels quals puguin formar part els seus consellers:

No

Explicacio de les regles

C.1.14 Apartat derogat.

C.1.15 Indiqui la remuneracié global del consell d'administracio::

Remuneracio del consell d'administracié (milers d’euros) 7.292
Import dels drets acumulats pels consellers actuals en matéria de pensions (milers d'euros) 2.930
Import dels drets acumulats pels consellers antics en mateéria de pensions (milers d'euros) 0

C.1.16 Identifiqui els membres de I'alta direccié que no siguin al seu torn consellers executius, i indiqui la remuneracié

total meritada a favor seu durant |'exercici:

Nom o denominacio social

Carrec/s

Sr. Carlos Javier Alvarez Fernandez

Director general Econémico-Financier

Sr. Sergio Aranda Moreno

Director general dAmerica Llatina

Sr. Carlos Ayuso Salinas

Director d’Auditoria Interna, Compliance i Control Intern

Sr. Antonio Basolas Tena

Director general d'Estrategia i Desenvolupament

Sr. José Maria Egea Krauel

Director general de Planificacié Energética

Sr. Manuel Fernandez Alvarez

Director general de Negocis Majoristes d'Energia

Sr. José Javier Fernandez Martinez

Director general de Global Power Generation

Sr. Manuel Garcia Cobaleda

Director general de Serveis Juridics i Secretaria del Consell

Sr. Jordi Garcia Tabernero

Director general de Comunicacié i Gabinet de Presidéncia

Sr. Daniel Lopez Jorda

Director general de Negocis Minoristes d'Energia

Sr. Antoni Peris Mingot

Director general de Negocis Regulats

Sra. Rosa M? Sanz Garcia

Directora general de Persones i Recursos

Remuneracio6 total alta direccio (en milers d’euros)

9.584
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C.1.17 Indiqui, si escau, la identitat dels membres del consell que siguin, al seu torn, membres del consell

d'administracié, de societats d'accionistes significatius i/o en entitats del seu grup:

Nom o denominacio

Denominacio social de

social del conseller I'accionista significatiu Carrec
Sr. Antonio Brufau Niubo Repsol, SA President
Sr. Luis Suéarez de Lezo Mantilla Repsol, SA Secretari conseller

Sr. Salvador Gabarré Serra

Caixabank, SA

Conseller

Sr. Salvador Gabarré Serra

Criteria Caixa, SAU

Vicepresident Tercer

Sr. Isidro Fainé Casas Repsol, SA Vicepresident Primer
Sr. Isidro Fainé Casas Criteria Caixa, SAU President
Sr. Isidro Fainé Casas Caixabank, SA President
Sr. Juan Rosell Lastortras Caixabank, SA Conseller
Sr. Miguel Valls Maseda Vidacaixa, SA de Seguros y Reaseguros Conseller
Sr. Emiliano Lopez Achurra Petroleos Del Norte, SA (Petronor) President

Detalli, si escau, les relacions rellevants diferents de les contemplades en |'epigraf anterior, dels membres del consell
d'administracié que els vinculin amb els accionistes significatius i/o en entitats del seu grup:

Nom o denominacio
social del conseller vinculat

Nom o denominacio6 social de
I"accionista significatiu vinculat

Descripcio relacio

Sr. Isidro Fainé Casas

Fundacion Bancaria Caixa d'Estalvis i Pensions

de Barcelona (“la Caixa”)

President de la Fundacié Bancaria
“la Caixa"”

Sr. Luis Suéarez de Lezo Mantilla

Repsol, SA

Secretari general

Sr. Miguel Martinez San Martin

Repsol, SA

Director general Econémico-Financier i
Desenvolupament Corporatiu

C.1.18 Indiqui si s'ha produit, durant I'exercici, alguna modificacié en el reglament del consell:

Si
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Descripcio de modificacions

S'han modificat els seglients articles:

Article 3.- Composicié quantitativa i qualitativa. Article 16.- Deures del conseller: normes generals
Article 2.- Interpretacié i modificacié. Article 17- Deure de confidencialitat del conseller.
Article 4.- Funcions i facultats del Consell d'Administracié. Article 18.- Obligacié de no competencia.

Article 5. Facultats I'exercici de les quals es reserva expressament Article 19.- Us d'informaci i dels actius socials.

al Consell dAdministracio. Article 20.- Oportunitats de negocis.

Article 7- Funcions especifiques relatives als Comptes Anuals i Article 22 - Retribuci6 del conseller.

a l'Informe de Gestio.
Article 24 .- El vicepresident.

Article 9.- Reunions del Consell d'Administracio ) ) o .
Article 26.- El secretari del Consell d'Administracio.

Article 10.- Desenvolupament de les sessions. Funcions i nomenament.

Article 11.- Nomenament de consellers. Article 29.- De les Comissions del Consell d'Administracio.
Article 12.- Designacié de consellers independents Article 30 - La Comissié Executiva.

Article 13.- Durada del carrec i cooptacio. Article 31.- La Comissié de Nomenaments i Retribucions.
Article 14.- Reeleccié de consellers. Article 32.- La Comissié d'Auditoria.

Article 15.- Cessament dels consellers. Article 35.- Relacions amb els mercats.

Les modificacions acordades han tingut per objecte adequar els articles del Reglament al contingut de la Llei 31/2014, de 3 de desembre, per la
qual es modifica la Llei de Societats de Capital per a la millora del govern corporatiu. Una major concrecié de la modificacié operada pot trobar-se
en I'Informe elaborat pel Consell d'Administracié posat a disposicio dels accionistes en ocasié de la Junta General Ordinaria celebrada el 14 de
maig de 2015.

C.1.19 Indiqui els procediments de seleccié, nomenament, reeleccio, avaluacié i remocié dels consellers. Detalli els organs
competents, els tramits que cal seguir i els criteris que s'han d'emprar en cadascun dels procediments.

Els procediments de nomenament, reeleccio, avaluacié i remocio dels consellers estan regulats en els articles 41 i 42 dels Estatuts
Socials i en els articles 4, 11 al 151 31 del Reglament del Consell dAdministracio.

1. Nomenament:

Es competeéncia de la Junta General el nomenament dels consellers i la determinacié del seu nombre, dins els limits fixats per I'article 41
dels Estatuts Socials.

Si durant el termini per al qual van ser nomenats els consellers es produissin vacants, el Consell podra designar pel sistema de cooptacid
les persones que hagin d'ocupar-les fins que es reuneixi la primera Junta General d'accionistes.

No es requereix la qualitat d'accionista per ser nomenat conseller.

No podran ser proposats, designats o qualificats com a consellers independents els qui es trobin en alguna de les situacions que d'acord
amb la legislacié vigent impedeixen aquesta caracteritzacio.

El nomenament haura de recaure en persones que, a més de complir els requisits legals i estatutaris que el carrec exigeix, gaudeixin de
reconegut prestigi i posseeixin els coneixements i experiéncia professionals adequats per a I'exercici de les seves funcions.
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El nomenament i eleccié de consellers esta subjecte a un procediment formal i transparent, amb informe/proposta previs de la Comissié
de Nomenaments i Retribucions.

Les propostes de nomenament de consellers que sotmeti el Consell d'Administracio a la consideracié de la Junta General i les decisions
de nomenament que adopti I'esmentat organ en virtut de les facultats de cooptacié que té legalment atribuides hauran d'estar precedides
d'una proposta de la Comissié de Nomenaments i Retribucions en el cas de consellers independents o d'un informe per a la resta de
consellers. Quan el Consell s'aparti de les recomanacions d'aquesta Comissié haura de motivar i deixar constancia en acta de les raons
del seu capteniment.

2. Reeleccio:

Els consellers exerciran el seu carrec durant el termini maxim de tres anys, i poden ser reelegits. Els consellers designats per cooptacié
exerciran el seu carrec en els termes que estableix la legislacié vigent.

La Comissié de Nomenaments i Retribucions, encarregada d'avaluar la qualitat del treball i la dedicacio al carrec dels consellers proposats
durant el mandat precedent, haura de proposar en el cas de consellers independents i informar respecte de la resta de consellers amb
caracter preceptiu sobre la proposta de reeleccié de consellers que el Consell d'Administracié decideixi presentar a la Junta General.

Els consellers independents no romandran en el seu carrec com a tals per un periode superior a dotze anys.

3. Avaluacio:

D'acord amb l'article 4.5. del Reglament del Consell, avaluara periodicament el seu propi funcionament, aixi com el de les seves
Comissions.

4. Cessament o remocio:
Els consellers han de cessar en el seu carrec pel transcurs del periode per al qual van ser nomenats, excepte reeleccié i quan ho decideixi
la Junta General en Us de les atribucions que ostenta. Aixi mateix, cessaran en els altres suposits en que sigui procedent d'acord amb la

Llei, els Estatuts i el Reglament del Consell dAdministracio.

Els consellers han de posar el seu carrec a disposicié del Consell dAdministracié i formalitzar, si aquest ho considera convenient, la
dimissié corresponent en els casos seglents:

a) Quan els consellers executius cessin en les funcions executives.

b) Quan es vegin sotmesos en algun dels suposits d'incompatibilitat o prohibicié previstos a les lleis, Estatuts Socials o en aquest
Reglament.

¢) Quan infringeixin greument les seves obligacions com a consellers, posant en risc els interessos de la societat.
d) Quan desaparegui la causa per la qual van ser nomenats com a consellers independents, executius o dominicals.
Segons l'article 15.4 del Reglament del Consell dAdministracié, quan un conseller independent cessi en el carrec amb antelacio a

I'acabament del mandat per al qual va ser escollit, haura d'explicar les raons en carta dirigida als restants consellers. El cessament sera
comunicat com informacio rellevant.
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C.1.20 Expliqui en quina mesura |'avaluacié anual del consell ha donat lloc a canvis importants en la seva organitzacié
interna i sobre els procediments aplicables a les seves activitats:

Descripcié de modificacions

LL'autoavaluacié del Consell d'Administracié no ha donat lloc a canvis importants en I'organitzacioé interna i sobre els procediments aplicables a les
seves activitats. El Consell conclou en el seu informe que durant I'exercici de 2015 ha funcionat amb la normalitat esperada, exercint plenament
les seves competéncies amb respecte a la legislacio i a la normativa d'organitzacié i funcionament del Reglament del Consell.

C.1.20 bis Descrigui el procés d'avaluacié i les arees avaluades que ha realitzat el consell d'administracié auxiliat per
un consultor extern, respecte de la diversitat en la seva composicié i competéncies, del funcionament i la composicié de
les seves comissions, de I'acompliment del president del consell d'administracié i del primer executiu de la societat i de
I'acompliment i I'aportacié de cada conseller.

C.1.20 ter Desglossi, si escau, les relacions de negoci que el consultor o qualsevol societat del seu grup mantinguin amb
la societat o qualsevol societat del seu grup.

C.1.27 Indiqui els supodsits en qué estan obligats a dimitir els consellers.

Els consellers han de cessar en el seu carrec pel transcurs del periode per al qual van ser nomenats, excepte reeleccié i quan
ho decideixi la Junta General en Us de les atribucions que ostenta. Aixi mateix, cessaran en els altres suposits en que sigui
procedent d'acord amb la Llei, els Estatuts i el Reglament del Consell d/Administracié.

Els consellers han de posar el seu carrec a disposicié del Consell d’Administracio i formalitzar, si aguest ho considera convenient,
la dimissi6 corresponent en els casos seglents:

a) Quan els consellers executius cessin en les funcions executives.

b) Quan es vegin sotmesos en algun dels suposits d'incompatibilitat o prohibicié previstos a les lleis, Estatuts Socials o en aquest
Reglament.

¢) Quan infringeixin greument les seves obligacions com a consellers, posant en risc els interessos de la societat.

d) Quan desaparegui la causa per la qual van ser nomenats com a consellers independents, executius o dominicals.

C.1.22 Apartat derogat.



Informe de gesti¢ | 331

C.1.23 S'exigeixen majories reforcades, diferents de les legals, en algun tipus de decisié?

No

Si escau, descrigui les diferencies.

C.1.24 Expliqui si hi ha requisits especifics, diferents dels relatius als consellers, per a ser nomenat president del consell
d'administracio.

No

C.1.25 Indiqui si el president té vot de qualitat::

No

C.1.26 Indiqui si els estatuts o el reglament del consell estableixen algun limit a I'edat dels consellers:

No

C.1.27 Indiqui si els estatuts o el reglament del consell estableixen un mandat limitat per als consellers independents,
diferent al que s'estableix en la normativa:

No
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C.1.28 Indiqui si els estatuts o el reglament del consell d'administracié estableixen normes especifiques per a la
delegacié del vot en el consell d'administracid, la forma de fer-ho i, en particular, el nombre maxim de delegacions que pot
tenir un conseller, aixi com si s'ha establert alguna limitacié pel que fa a les categories en qué és possible delegar, més
enlla de les limitacions imposades per la legislacié. Si escau, detalli aquestes normes breument.

Segons el que estableix el segon paragraf de l'article 47 dels Estatuts Socials: "Els consellers que no puguin assistir podran delegar la
seva representacio en un altre conseller, sense que hi hagi limit al nombre de representacions que pugui ostentar cada conseller. La
representacié s'haura de conferir per qualsevol mitja escrit. En tot cas, els consellers no executius només podran fer-se representar per un
altre conseller no executiu."

Per la seva banda, I'article 10.3 del Reglament del Consell indica: “Cada conseller podra conferir la seva representacié a un altre conseller,
sense que estigui limitat el nombre de representacions que cada un pot ostentar per a I'assisténcia al Consell. La representacio dels
consellers absents es podra conferir per qualsevol mitja documental escrit, i és valid també el telegrama, correu electronic, télex o telefax
dirigit a la Presidencia o a la Secretaria del Consell amb la suficient antelacié.”

C.1.29 Indiqui el nombre de reunions que ha mantingut el consell d’administracié durant I'exercici. Aixi mateix, assenyali,
si escau, les vegades que s'ha reunit el consell sense |'assisténcia del seu president. En el comput es consideraran
assistencies les representacions realitzades amb instruccions especifiques.

Nombre de reunions del consell 12

Nombre de reunions del consell sense I'assisténcia del president 0

Si el president és conseller executiu, indiqueu el nombre de reunions realitzades, sense assisténcia ni representacié de cap
conseller executiu i sota la presidéncia del conseller coordinador.

Nombre de reunions 0

Indiqui el nombre de reunions que han mantingut en I'exercici les diferents comissions del consell:

Nombre de reunions de la comissié executiva o delegada 5

Nombre de reunions del comité d’auditoria 9

Nombre de reunions de la comissié de nomenaments i retribucions 4
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C.1.30 Indigui el nombre de reunions que ha mantingut el consell d’administracié durant |'exercici amb |'assisténcia
de tots els seus membres. En el comput es consideraran assistencies les representacions realitzades amb instruccions
especifiques:

Nombre de reunions amb la assisténcies de tots els consellers 6

% de assisténcies sobre el total de vots durant I'exercici 95,59

C.1.31 Indiqui si estan préviament certificats els comptes anuals individuals i consolidats que es presenten al consell per a
la seva aprovacio:

Si

Identifiqui, si escau, la persona o les persones que ha o han certificat els comptes anuals individuals i consolidats de la
societat, per a la seva formulacié pel consell:

Nom o denominacio social Carrec/s

Sr. Carlos Javier Alvarez Fernandez Director general Econémico-Financier

C.1.32 Expliqui, si n'hi hagués, els mecanismes establerts pel consell d’administracié per evitar que els comptes
individuals i consolidats per ell formulats es presentin a la junta general amb excepcions a I'informe d'auditoria.

L'article 7 del Reglament del Consell estableix el seglent:

“1. Un cop en el seu poder els informes emesos per la Direccié General Economico-Financera i per la Comissié d’Auditoria, i després
dels aclariments pertinents, el Consell dAdministracié formulara en termes clars i precisos, que facilitin la comprensié adequada del
seu contingut, els Comptes Anuals i I'Informe de Gestio, tant individuals com consolidats. EI Consell dAdministracio vetllara perque
aquests mostrin la imatge fidel del patrimoni, de la situacié financera i dels resultats de la societat, d’acord amb el que preveu la Llei.

2. Excepte si es manifesta el contrari i que expressament es faci constar en Acta, s'entendra que abans de subscriure la formulacié dels
Comptes Anuals exigida per la Llei, el Consell dAdministracié i cadascun dels seus vocals ha disposat de la informacié necessaria per a
la realitzacié d'aquest acte, de manera que es poden fer constar si escau les excepcions que estimi pertinents.

3. El Consell dAdministracioé procurara formular els comptes de manera que no hi hagi lloc a excepcions per part de I'auditor de comptes
de la societat. No obstant aixd, quan el Consell dAdministracié consideri que ha de mantenir el seu criteri, explicara publicament el
contingut i I'abast de la discrepancia.”

Amb caracter previ a la seva presentacio a la Comissio d'Auditoria i posteriorment al Consell d'Administracié, dels Comptes de la
companyia son certificades pel director general Econémico-Financier.
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En virtut de I'establert en I'article 51 bis dels Estatuts Socials, a la Comissié d'Auditoria li corresponen, entre altres, les funcions de
Informar la junta general d'accionistes sobre les gliestions que es plantegin en relaciéo amb aquelles materies que siguin competéncia de
la comissio i, en particular, sobre el resultat de |'auditoria explicant com aquesta ha contribuit a la integritat de la informacié financera i

la funcio que la comissio ha exercit en aquest procés, aixi com supervisar el procés d'elaboracié i presentacié de la informacié financera
preceptiva i presentar recomanacions o propostes a I'organ d'administracio, dirigides a salvaguardar la seva integritat.

Aixi mateix, el Consell d'Administracié de la companyia li ha encomanat, entre altres facultats, a la Comissié d'Auditoria la de vetllar
perque el Consell d'Administracié procuri presentar els comptes a la Junta General d'accionistes sense limitacions ni excepcions en

I'informe d'Auditoria i que, en els suposits excepcionals en que hi hagi excepcions, tant el president de la Comissié com els auditors,
expliquin als accionistes el contingut i abast d'aquestes limitacions.

(C.1.33 El secretari del consell té la condicié de conseller?

No

Si el secretari no té la condicié de conseller completi el seglient quadre:

Nom o denominacio social del secretari Representant

Sr. Manuel Garcia Cobaleda

C.1.34 Apartat derogat.

C.1.35 Indiqui, si n'hi ha, els mecanismes concrets establerts per la societat per preservar la independéncia dels auditors
externs, dels analistes financers, dels bancs d'inversié i de les agéncies de qualificacié.

Entre les funcions legals que corresponen a la Comissié d'Auditoria hi ha la d'establir les oportunes relacions amb I'auditor extern per
rebre informacioé sobre aquelles qliestions que puguin suposar amenaca per a la seva independéncia, per al seu examen per la comissid,

i qualssevol altres relacionades amb el procés de desenvolupament de |'auditoria de comptes, i, quan sigui procedent, |'autoritzacio

dels serveis diferents dels prohibits, en els termes previstos en els articles 5, apartat 4, i 6.2.b) del Reglament (UE) nim. 537/2014, de

16 d'abril, i en el que preveu la seccié 3.7 del capitol IV del titol | de la Llei 22/2015, de 20 de juliol, d'Auditoria de Comptes, sobre el regim
d'independéncia, aixi com aquelles altres comunicacions previstes en la legislacié d'auditoria de comptes i en les normes d'auditoria. En
tot cas, haura de rebre anualment dels auditors externs la declaracié de la seva independéncia en relacié amb I'entitat o entitats vinculades
a aquesta directament o indirectament, aixi com la informacié detallada i individualitzada dels serveis addicionals de qualsevol classe
prestats i els corresponents honoraris percebuts d'aquestes entitats per |'auditor extern o per les persones o entitats vinculades a aquest,
d'acord amb el que disposa la normativa reguladora de I'activitat d'auditoria de comptes.

També és funcio de la Comissio d'Auditoria emetre anualment, amb caracter previ a I'emissio de I'informe d'auditoria de comptes,

un informe en el qual s'expressara una opinié sobre si la independéncia dels auditors de comptes o societats d'auditoria resulta
compromesa. Aquest informe ha de contenir, en tot cas, la valoracié motivada de la prestacié de tots i cadascun dels serveis addicionals
a qué fa referéncia la lletra anterior, individualment considerats i en el seu conjunt, diferents de |'auditoria legal i en relacié amb el regim
d'independencia o amb la normativa reguladora de |'activitat d'auditoria de comptes.
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Aixi mateix, el Consell d'Administracié ha encomanat a la Comissié d'Auditoria, entre altres, les seglents funcions: vetllar que la
retribucié de I'auditor extern per la seva feina no comprometi la seva qualitat ni la seva independencia i assegurar que la societat
i 'auditor extern respecten les normes vigents sobre prestacié de serveis diferents als d'auditoria, els limits a la concentracié del
negoci de l'auditor i, en general, les altres normes sobre independencia dels auditors.

Per la seva banda, I'article 6.4 del Reglament del Consell disposa que "El Consell d'Administracié mantindra una relacié directa
amb els membres del primer nivell de direccié de la societat i amb els auditors d'aquesta. El caracter objectiu, professional i

continu d'aquesta relacid respectara al maxim la independéncia dels auditors."

Els principis que fonamenten la relacié de la companyia amb analistes financers i bancs d'inversié estan basats en la
transparéncia, simultaneitat i no discriminacié, a més de I'existencia d'interlocutors especifics i diferents per a cada col-lectiu.

Aixi mateix, la companyia presta especial atencié en no comprometre ni interferir en la independéncia dels analistes financers
sobre els serveis prestats pels bancs d'inversio, d'acord amb els codis interns de conducta establerts per ells mateixos i orientats
a la separacioé dels seus serveis d'analisi i d'assessorament.

C.1.36 Indiqui si durant I'exercici la societat ha canviat d’auditor extern. En aquest cas, identifiqui I'auditor entrant i sortint:

No

En el cas que hi haguessin existit desacords amb I'auditor sortint, expliqui el contingut d'aquests:

C.1.37 Indiqui si la firma d'auditoria realitza altres treballs per a la societat i/o el seu grup diferents dels de I'auditoria i
en aquest cas declari I'import dels honoraris rebuts per aquests treballs i el percentatge que suposa sobre els honoraris
facturats a la societat i/o el seu grup

Si
Societat Grup Total
Import d’altres treballs diferents dels d’auditoria
. , 0 22 22
(milers d’euros)
Import treballs diferents dels d’auditoria/lmport total 0 05 05

facturat per la firma d’auditoria (en %)
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C.1.38 Indiqui si I'informe d'auditoria dels comptes anuals de |'exercici anterior presenta reserves o excepcions. Si escau,
indiqui les raons donades pel president de la comissié d'auditoria per a explicar el contingut i I'abast d'aquestes reserves o
excepcions.

No

C.1.39 Indiqui el nombre d’exercicis que, de manera ininterrompuda, la firma actual d’auditoria realitza I'auditoria dels comptes anuals
de la societat i/o del seu grup. Aixi mateix, indiqui el percentatge que representa el nombre d’anys auditats per la firma d'auditoria actual
sobre el nombre total d'exercicis en qué els comptes anuals han estat auditats:

Societat Grup
Nombre d’exercicis ininterromputs 25 25
Nombre d’exercicis auditats per la firma actual d’auditoria/ 100 100

nombre d’exercicis que la societat ha estat auditada (en %)

C.1.40 \ndiqui i, si escau, detalli, si existeix un procediment perqué els consellers puguin tenir assessorament extern:

Si

Detall del procediment

Segons l'article 21 del Reglament del Consell: “1.- Els consellers tindran accés, a través del president, i, si escau, del secretari, a tots els serveis
de la societat i podran demanar, amb les més amplies facultats, la informacié i assessorament que necessitin sobre qualsevol aspecte de la
societat. El dret d'informacié s'estén a les societats filials i es canalitzara a través del president o del secretari del Consell dAdministracié o de
les Comissions corresponents del Consell, facilitant-li directament la informacio, oferint-li els interlocutors apropiats o arbitrant les mesures que
siguin necessaries per a I'examen demanat. 2.- Els consellers tindran, a més, la facultat de proposar al Consell d'Administracio, la contractacio
amb carrec a la societat d'assessors legals, comptables, técnics, financers, comercials o de qualsevol altre tipus que considerin necessaris

per als interessos de la societat per tal de ser auxiliats en I'exercici de les seves funcions quan es tracti de problemes concrets de cert relleu i
complexitat lligats a I'exercici del seu carrec. 3.-Tant la peticié d'accés com la proposta a que es refereixen els nimeros 1 i 2 d'aquest article,
s'han de comunicar al president de la societat a través del secretari del Consell. EI Consell d'Administracié podra vetar |'aprovacié de la proposta
a qué es refereix I'apartat 2 d'aquest article en consideracio tant a la seva innecessarietat per a |'exercici de les funcions encomanades, com a la
quantia -desproporcionada en relacié amb la importancia del problema i els actius i ingressos de la societat- com finalment, a la possibilitat que
aquesta assisténcia tecnica sigui prestada adequadament per experts i técnics de la propia societat.”

C.1.141 Indiqui i, si escau, detalli si existeix un procediment perqué els consellers puguin tenir la informacié necessaria per a preparar
les reunions dels organs d'administracié amb temps suficient:

Si
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Detall del procediment

Estableix I'article 9, punts 2 i 3, del Reglament del Consell:

2. La convocatoria de les sessions ordinaries es realitzara pel president, o pel secretari o vicesecretari per ordre del president, i s'efectuara
per qualsevol dels mitjans estatutariament previstos, assimilant a la carta la tramesa de la documentacio per correu electronic, sempre
que el conseller receptor hagi donat la seva adrega en aquest correu. La convocatoria incloura el lloc de celebracié i I'ordre del dia i, es
cursara, llevat de casos excepcionals, amb una antelacié minima de 48 hores a la celebracié de la reunid. Amb caracter previ a cada reunié,
els consellers disposaran de la informacié i documentacié considerades convenients o rellevants sobre els temes a tractar en el Consell.
A més, als consellers se'ls lliurara I'acta de la sessid anterior, hagi estat aprovada o no. La facultat d'establir I'ordre del dia de les reunions
sera competéncia del president, llevat que es tracti de la convocatoria obligatoria prevista en el paragraf 1 anterior, en aquest cas |'ordre del
dia de la convocatoria incloura els assumptes indicats pels consellers que la demanin. Sera valida la constituci¢ del Consell, sense prévia
convocatoria, si es troben presents o representats tots els consellers i accepten per unanimitat la celebracié del Consell. Les sessions del
Consell d'Administracié tindran lloc normalment en el domicili social perd també podran celebrar-se en qualsevol altre lloc que determini el
president i s'assenyali en la convocatoria. 3.- EI Consell podra celebrar-se, també, en diverses sales simultaniament, sempre que s'asseguri
per mitjans audiovisuals o telefonics la interactivitat i intercomunicacié entre elles en temps real i, per tant, la unitat de I'acte. En aquest cas,
es fara constar en la convocatoria el sistema de connexié i, si és aplicable, els llocs en quée estan disponibles els mitjans técnics necessaris per
assistir i participar en la reunio. Els acords es consideraran adoptats en el lloc on estigui la Presidéncia.

Es practica habitual remetre als consellers, juntament amb la convocatoria de la reunio, tota aquella informacio que estigui disponible i pugui
resultar Util per a un coneixement més exacte dels assumptes a tractar en la sessié del Consell.

Aixi mateix, durant la reunié i amb posterioritat a aquesta, els consellers demanen tota la informacié o aclariments que considerin pertinents
en relacid amb els punts tractats en la sessio.

C.1.42 Indiquii, si escau, detalli si la societat ha establert regles que obliguin els consellers a informar i, si escau, dimitir
en aquells supodsits que puguin perjudicar el credit i la reputacié de la societat:

Si

Expliqui les regles

D'acord amb l'article 16.3, c) del Reglament del Consell, el conseller esta sotmeés al deure de lleialtat en els termes que estableix la legislacié
vigent i, en particular, el conseller ha d'informar la societat sobre qualsevol tipus de reclamacio judicial, administrativa o sobre fets de qualsevol
fndole en que es trobi implicat que, per la seva importancia, poguessin incidir greument en la reputacié de la societat. El Consell examinara la
qlesti6 i adoptara les mesures que siguin aconsellables en interes de la societat amb la urgencia requerida.

Els consellers han de posar el seu carrec a disposicié del Consell dAdministracio i formalitzar, si aquest ho considera convenient, la dimissio
corresponent en els casos seglents:

a) Quan els consellers executius cessin en les funcions executives.
b) Quan es vegin sotmesos en algun dels suposits d'incompatibilitat o prohibicié previstos a les lleis, Estatuts Socials o en aquest Reglament.
¢) Quan infringeixin greument les seves obligacions com a consellers, posant en risc els interessos de la societat.

d) Quan desaparegui la causa per la qual van ser nomenats com a consellers independents, executius o dominicals.
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C.1.43 Indiqui si algun membre del consell d’administracié ha informat a la societat que ha resultat processat o s'hi ha
dictat contra interlocutoria d'obertura de judici oral, per algun dels delictes assenyalats en I'article 213 de la Llei de societats
de Capital:

Si
Nom del conseller Causa Penal Observacions
Sr. Demetrio Carceller Arce 214/2009

Indiqui si el consell d’administracié ha analitzat el cas. Si la resposta és afirmativa, expliqui de manera raonada la decisié
presa sobre si és procedent o no que el conseller continui en el seu carrec o, si escau, exposi les actuacions realitzades pel
consell d'administracio fins a la data del present informe o que tingui previst realitzar.

Si

Decisio presa/actuacio realitzada Explicacié raonada

El Consell d'Administracié va examinar els fets que se li imputaven  El Consell va tenir en compte la deguda presumpcio d'innocéncia
al Sr. Carceller arran d'una comunicacié enviada per I'esmentat predicable de tot imputat i que la naturalesa dels fets que se li imputaven
conseller i va estimar que no procedia adoptar cap mesura se circumscrivien a un ambit familiar.

C.1.44 Detalli els acords significatius que hagi celebrat la societat i que entrin en vigor, siguin modificats o concloguin, en cas de
canvi de control de la societat arran d'una oferta publica d'adquisicid, i els efectes que tinguin.

’Acord d/Actuacié Industrial entre Repsol, SA i Gas Natural SDG, SA comunicat com a fet rellevant a través de la Comissi¢ Nacional del
Mercat de Valors el 29 d'abril de 2005 contemplava a 31 de desembre de 2015 com a causa de terminacié el canvi en |'estructura de
control de qualsevol de les parts.

Una part important de les societats participades amb socis aliens al grup contenen clausules de canvi de control que permeten a l'altre
soci optar per adquirir les participacions en cas de canvi de control de la societat tenidora del grup Gas Natural Fenosa.

D'altra banda, la major part del deute viu que inclou una clausula de canvi de control, ja sigui per adquisicié de més del 50% de les
accions amb vot o per obtenir el dret a nomenar la majoria de membres del Consell de Gas Natural SDG, SA estan subjectes a condicions
addicionals com ara reduccié important de la qualificacié crediticia o rating provocada pel canvi de control; perjudici material per al creditor;
comporti un canvi material advers en la solvencia o en la capacitat de complir el contracte. Aquestes clausules suposen el reemborsament
del deute si bé solen comptar amb un termini més llarg al concedit en els suposits de resolucié anticipada; en algunes es contempla
I'atorgament de garanties com a alternativa al reemborsament.

En concret, els bons emesos, en volum aproximat de 12.000 milions d'euros, com és habitual en I'euromercat, serien susceptibles de
venciment anticipat sempre que aquest canvi de control provoqués una caiguda de tres graons o tres full notches en almenys dues de
les tres qualificacions que tingués i totes les qualificacions caiguessin per sota de investment grade i sempre que I'Agéncia Qualificadora
expressés que la reduccié de la qualificacié crediticia ve motivada pel canvi de control.

Aixi mateix hi ha préstecs per un import d'aproximadament 3.000 milions d'euros que podrien ser objecte de reemborsament anticipat
en cas de canvi de control, una part d'aquest import es refereix al refinancament que es va prendre per a |'adquisicié d'Union Fenosa.
Compten amb terminis especials de reemborsament del deute més extensos als dels suposits de resolucié anticipada.



Informe de gestio

La major part de les clausules de canvi de control estan lligades al fet que es provoquin perjudicis per als creditors o reduccions
importants de rating. Majoritariament s'exclou el canvi de control si qualsevol dels accionistes actuals manté participacions rellevants en la
companyia conjuntament amb un tercer. Algun contracte contempla I'atorgament de garanties com a alternativa al reemborsament.

C.1.45 Identifiqui de manera agregada i indiqui, de manera detallada, els acords entre la societat i els seus carrecs
d'administracié i direccié o empleats que disposin indemnitzacions, clausules de garantia o blindatge, quan aquests
dimiteixin o siguin acomiadats de manera improcedent o si la relacié contractual arriba a la seva fi amb motiu d'una oferta
publica d'adquisicié o un altre tipus d'operacions.

Nombre de beneficiaris

24

Tipus de beneficiari

Descripcio de I'acord

Comite de Direccio
i altres directius

El contracte del conseller delegat estableix una indemnitzacié per import de tres anualitats de retribucié
total per a determinats supodsits d'extincié de la relacié contractual: per decisié de la companyia, excepte
incompliment molt greu i culpable de les seves obligacions professionals que ocasioni un perjudici greu
als interessos de I'Entitat o per decisio del conseller delegat, sempre que I'extincié de la relacid mercantil
vingui motivada per una serie de circumstancies taxades i contractualment convingudes (incompliment
empresarial greu, buidament o reduccié substancial de funcions, modificacié substancial de les condicions
del contracte o canvi rellevant en I'accionariat de I'Entitat).

A més, i en concepte de pacte de no competéncia post-contractual s'estableix una indemnitzacié
equivalent a una anualitat de retribuci6 total. El pacte de no competencia post-contractual té una durada
d'un any.

Els contractes subscrits amb els membres del Comite de Direccié contenen una clausula que estableix
una indemnitzacié minima de dues anualitats de retribucié en determinats casos d'extincié de la relacio,
llevat que I'extincié vingui motivada per una decisio unilateral del Directiu no enquadrada entre les causes
de rescissio que es contemplen en els art. 40, 41 o 50 de I'Estatut dels Treballadors o en els supdsits en
que I'acomiadament sigui declarat procedent, en aquest cas no es tindra dret a cap indemnitzacio. Aixi
mateix, els contractes subscrits amb els membres del Comité de Direccid i el director d'Auditoria Interna
contenen una clausula que estableix una indemnitzacié equivalent a una anualitat de retribucio fixa per
no competéencia post-contractual per un periode de dos anys.

D'altra banda, hi ha acords d'indemnitzacié amb uns altres disset directius, equivalent a una anualitat de
retribucio fixa per no-competéncia postcontractual per un periode de dos anys. Addicionalment, tretze
d'aquests directius tenen acords d'indemnitzacié els imports dels quals els donen dret a percebre una
indemnitzacié minima d'una anualitat en determinats casos d'extincio de la relacié, llevat que I'extincio
vingui motivada per una decisio unilateral del Directiu no enquadrada entre les causes de rescissio que es
contemplen en els art. 40, 41 o 50 de I'Estatut dels Treballadors o en els suposits en quée I'acomiadament
sigui declarat procedent, en aquest cas no es tindra dret a cap indemnitzacio.
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Indiqui si aquests contractes han de ser comunicats i/o aprovats pels organs de la societat o del seu grup:

Consell d’administracio Junta General
Organ que autoritza les clausules Si No
S’informa a la junta general sobre les clausules? Si

C.2 Comissions del consell d’administracio.

C.2.1 Detalli totes les comissions del consell d'administracio, els seus membres i la proporcié de consellers executius,
dominicals, independents i altres externs que les integren:

Comissié Executiva

Nom Carrec Categoria

Sr. Salvador Gabarro6 Serra President Executiu

Sr. Rafael Villaseca Marco Vocal Executiu

Sr. Ramon Adell Ramon Vocal Independent

Sr. Enrigue Alcéntara-Garcia Irazoqui Vocal Dominical

Sr. Demetrio Carceller Arce Vocal Dominical

Sr. Emiliano Lopez Achurra Vocal Independent

Sr. Miguel Martinez San Martin Vocal Dominical

Sr. Juan Rosell Lastortras Vocal Dominical

% de consellers executius 25
% de consellers dominicals 50
% de consellers independents 25

% d'altres externs -

Expliqui les funcions que té atribuides aquesta comissié, descrigui els procediments i regles de la seva organitzacio |
funcionament i resumeixi les seves actuacions més importants durant |'exercici.
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a) Funcions de la Comissio Executiva:

Corresponen a la Comissié Executiva les funcions seglents:

Materies ordinariament indelegables, pero que es podran adoptar per la Comissié Executiva o pel/s conseller/s delegat/s, per raons d'urgéncia
degudament justificades i que hauran de ser ratificades en el primer Consell d'Administracié que es celebri després de I'adopcioé de la decisio:

a) L'aprovacié del pla estrategic o de negoci, els objectius de gestio i pressupost anuals, el pla de finangament anual, la politica d'inversions i
de financament, la politica de responsabilitat social corporativa i la politica de dividends.

b) La determinacié de la politica de control i gestié de riscos, inclosos els fiscals, i la supervisié dels sistemes interns d'informacié i control.

c) La determinacio de la politica de govern corporatiu de la societat i del grup del que sigui entitat dominant; la seva organitzacio i
funcionament i, en particular, I'aprovacié i modificacié del seu propi Reglament.

d) L'aprovacio de la informacié financera que, per la seva condicié de cotitzada, hagi de fer publica la societat peridodicament.
e) La definicié de I'estructura del grup de societats del qual la societat sigui entitat dominant.

f) L'aprovacio de les inversions o operacions de tota mena que per la seva elevada quantia o especials caracteristiques, tinguin caracter
estratégic o especial risc fiscal, llevat que la seva aprovacié correspongui a la Junta General.

g) L'aprovacio de la creacié o adquisicié de participacions en entitats de proposit especial o domiciliades a paisos o territoris que tinguin la
consideracio de paradisos fiscals, aixi com qualssevol altres transaccions o operacions de naturalesa analoga que, per la seva complexitat,
poguessin menyscabar la transparencia de la societat i el seu grup.

h) L'aprovacio, previ informe de la Comissié d'Auditoria, de les operacions que la societat o societats del seu grup realitzin amb consellers,
en els termes que estableix la legislacié vigent, o amb accionistes titulars, de manera individual o concertadament amb altres, d'una
participacio significativa, incloent accionistes representats al Consell d'Administracié de la societat o d'altres societats que formin part del
mateix grup o amb persones vinculades a ells.

i) La determinacio de |'estrategia fiscal de la societat.

Materies en que els acords poden ser adoptats, indistintament, pel Consell d'Administracio o per la Comissié Executiva:
a) La definicio de I'estructura general de delegacions i apoderaments.
b) La constitucié de noves societats o entitats o variacié de la participacié en les ja existents.

c) L'aprovacié d'operacions de fusio, absorcio, escissié, concentracié o dissolucio, amb o sense liquidacio, en qué estigui interessada qualsevol
de les societats del grup.

d) L'alienacié de participacions en el capital de societats o d'altres actius fixos per part de qualsevol societat del grup.

e) L'aprovacié dels projectes d'inversié que hagi d'efectuar qualsevol societat del grup.

f) L'aprovacio dels programes d'emissié i renovacié de pagarés en serie, d'obligacions o d'altres titols similars per qualsevol societat del grup.
g) L'aprovacio d'operacions financeres que hagi d'efectuar qualsevol societat del grup que no estiguin incloses en el Pla de Financament Anual.

h) La concessié de fiangaments per part de societats pertanyents al grup per garantir obligacions d'entitats no pertanyents a aquest, o que tot
i pertanyer al grup, tinguin socis externs.

i) La cessi6 de drets sobre el nom comercial i marques, aixi com sobre patents, tecnologia i qualsevol modalitat de propietat industrial que
pertanyi a qualsevol societat del grup.

j) L'aprovacio del nomenament i cessament dels Patrons i carrecs de la Fundacié Gas Natural Fenosa i de les persones fisiques representants
de Gas Natural SDG, SA en els suposits en que aquesta ocupi el carrec d'administrador en una altra societat. Aprovacié d'aportacions a
activitats de mecenatge.

k) La celebracié d'acords de caracter comercial, industrial o financer d'importancia rellevant per al grup que suposin una modificacié, canvi o
revisié del Pla Estrategic o Pressupost Anual vigents
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En relacié amb les materies previstes a les lletres b), ), d), e), g), h) i i), es requerira |'aprovacié del Consell d'Administracié o de la Comissio
Executiva en aquells acords que, per la seva naturalesa o quantia, tinguin especial rellevancia per al grup. S'entén que tenen aquesta rellevancia
les operacions la importancia economica de les quals superi 15 milions d'euros, excepte en el cas de les lletres h) i i) que se situa en 5 milions
d'euros i de la lletra j) el llindar de rellevancia de la qual s'estableix en 200.000 euros.

Llevat que en adoptar el corresponent acord s'aprovi un regim diferent, es considerara que una inversié o operacié no necessita d'una aprovacio
addicional quan en la seva execucié es produeixi una desviacié, si aquesta no és superior al 10% ni a 15 milions d'euros sobre I'import autoritzat
pel Consell o, si escau, per la Comissié Executiva.

Quan sigui preceptiu, els acords del Consell d'Administracio i de la Comissié Executiva s'han d'adoptar previ informe de la Comissié competent
en la materia.

b) Procediments i regles d'organitzacié i funcionament:

La Comissié Executiva estara composta pel president del Consell d'Administracié i per un maxim de set consellers, pertanyents a les categories
previstes a l'article 3 del present Reglament, guardant una proporcidé semblant a I'existent en el Consell d'Administracié. La designacio dels
membres de la Comissid Executiva requerira el vot favorable d'almenys els dos tercos dels membres del Consell.

Actuara com a president de la Comissid Executiva el president del Consell d'Administracié i exercira la seva Secretaria el secretari del Consell,
que podra ser assistit pel vicesecretari.

La Comissié Executiva s'entendra validament constituida quan concorrin a la reunié presents o representats, la meitat més un dels seus
components.

Els membres de la Comissio Executiva cessaran quan ho facin en la seva condicié de conseller o quan aixi ho acordi el Consell. Les vacants que
es produeixin seran cobertes al més aviat possible pel Consell dAdministracié.

La delegacié permanent de facultats per part del Consell d'Administracié a favor de la Comissié Executiva comprendra totes les facultats
del Consell, excepte les legalment o estatutariament indelegables o les que no puguin ser delegades per virtut del que disposa el present
Reglament.

La Comissié Executiva, convocada pel seu president, es reunira, quan ho consideri necessari el seu president o prévia sol-licitud d'1/3 dels seus
membres. El secretari aixecara acta dels acords adoptats en la sessio, dels quals es donara compte al segtient ple del Consell dAdministracio.

En aquells casos en qué, segons el parer del president o de la majoria dels membres de la Comissié Executiva, la importancia de |'assumpte aixi
ho aconsellés, els acords adoptats per la Comissid se sotmetran a ratificacié del ple del Consell.

El mateix sera d'aplicacié en relacié amb aquells assumptes que el Consell hagués remés a la Comissio Executiva perqué s'estudien reservant-
se la decisio Ultima sobre aquests.

En qualsevol altre cas, els acords adoptats per la Comissioé Executiva seran valids i vinculants, sense necessitat de ratificacié posterior pel ple del
Consell, sense perjudici del que estableix I'article 5 d'aquest Reglament.

Seran d'aplicacié a la Comissié Executiva, en la mesura que puguin ser-ho, les disposicions d'aquest Reglament relatives al funcionament del
Consell d'Administracio.

c¢) Actuacions més importants durant I'exercici de 2015:

En exercici de les seves competencies durant |'exercici ha analitzat, informat i/o adoptat acords sobre, entre altres, les materies seglients:
> Qualitat i eficieéncia del seu funcionament.

> Propostes d'inversio varies.

> Operacions financeres.
>

Informes de situacioé.
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Indiqui si la composicié de la comissié delegada o executiva reflecteix la participacié en el consell dels diferents consellers
en funcié de la seva categoria:

Si

Comision d'Auditoria

Nom Carrec Categoria

Sr. Ramoén Adell Ramon President Independent

Sr. Francisco Belil Creixell Vocal Independent

Sr. Luis Sudrez de Lezo Mantilla Vocal Dominical

% de consellers dominicals 33
% de consellers independents 67

% d'altres externs -

Expliqui les funcions que té atribuides aquesta comissio, descrigui els procediments i regles de la seva organitzacio |
funcionament i resumeixi les seves actuacions més importants durant I'exercici.

a) Funcions de la Comissié d'Auditoria:

La Comissio té les competencies que li assenyala la Llei i les que li siguin encomanades pel Consell d'Administracié amb caracter general o
particular.

En Consell d'Administracié li ha encomanat les funcions seglients:

>

>
>
>
>

Elaborar I'informe sobre la independencia de I'auditor.

Elaborar I'informe sobre el funcionament de la Comissié d'Auditoria.
Elaborar I'informe sobre operacions vinculades.

Elaborar I'informe sobre la politica de responsabilitat social corporativa.

Vetllar perqué el Consell d'Administracié procuri presentar els comptes a la Junta General d'accionistes sense limitacions ni excepcions
en l'informe d'auditoria i que, en els suposits excepcionals en qué hi hagi excepcions, tant el president de la Comissié com els auditors,
expliquin amb claredat als accionistes el contingut i I'abast d'aquestes limitacions.

En relacio amb els sistemes d'informacié i control:

a) Supervisar el procés d'elaboraci¢ i la integritat de la informacio financera relativa a la societat i, si escau, al grup, revisant el compliment
dels requisits normatius, I'adequada delimitacié del perimetre de consolidacié i la correcta aplicacié dels criteris comptables.

b) Vetllar per la independencia de la unitat que assumeix la funcié d'auditoria interna; aprovar |'orientacié i els seus plans de treball,
assegurant-se que la seva activitat estigui enfocada principalment cap als riscos rellevants de la societat; rebre informacioé periodica
sobre les seves activitats; i verificar que I'alta direccio tingui en compte les conclusions i recomanacions dels seus informes. Proposar al
president del Consell d'Administracio la seleccid, nomenament, reeleccié i cessament del responsable del servei d'auditoria interna, aixi
com proposar el pressupost d'aquest servei, corresponent la decisié Ultima al president del Consell d'Administracio.

c) Establir i supervisar un mecanisme que permeti als empleats comunicar, de manera confidencial i, si és possible i es considera apropiat,
anonima, les irregularitats de potencial transcendéncia, especialment financeres i comptables, que adverteixin en el si de I'empresa.
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> Enrelacié amb I'auditor extern.

a)

b

C

2

e

En cas de renuncia de I'auditor extern, examinar les circumstancies que I'haguessin motivada.
Vetllar que la retribucié de |'auditor extern per la seva feina no comprometi la seva qualitat ni la seva independéncia.

Supervisar que la societat comuniqui com a fet rellevant a la Comissié Nacional del Mercat de Valors el canvi d'auditor i I'acompanyi d'una
declaracié sobre I'eventual existéncia de desacords amb |'auditor sortint i, si haguessin existit, del seu contingut.

JAssegurar que l'auditor extern mantingui anualment una reunié amb el ple del consell d'administracio per informar sobre el treball
realitzat i sobre I'evolucié de la situacié comptable i de riscos de la societat.

Assegurar que la societat i I'auditor extern respecten les normes vigents sobre prestacié de serveis diferents als d'auditoria, els limits a la
concentracié del negoci de I'auditor i, en general, les altres normes sobre independencia dels auditors.

Convocar qualsevol empleat o directiu de la societat, i fins i tot disposar que compareguin sense preséncia de cap altre directiu.

Analitzar i informar el Consell d'Administracié sobre les condicions economiques i I'impacte comptable i, especialment, si escau, sobre
I'equaci6 de bescanvi, en relacié a les operacions de modificacions estructurals i corporatives que per la seva naturalesa o quantia tinguin
especial rellevancia. S'entén que tenen aquesta rellevancia les operacions el valor net de les quals superi el valor del 25% dels actius que
figurin en I'Ultim balanc aprovat de la societat.

En relacid amb la supervisi¢ del compliment de les regles de govern corporatiu, dels Codis de conducta i de la politica de responsabilitat

social corporativa.

a)
b)

c)

d)
e)

f)

h)

La supervisié del compliment dels codis interns de conducta i de les regles de govern corporatiu de la societat.
La supervisio de I'estrategia de comunicacié i relacié amb accionistes i inversors, incloent els petits i mitjans accionistes.

L'avaluacio periodica de I'adequacié del sistema de govern corporatiu de la societat, amb la finalitat que compleixi la seva missi6 de
promoure l'interés social i tingui en compte, segons correspongui, els legitims interessos dels restants grups d'interes.

La revisié de la politica de responsabilitat corporativa de la societat, vetllant perqué estigui orientada a la creacié de valor.
El seguiment de |'estratégia i practiques de responsabilitat social corporativa i I'avaluacié del seu grau de compliment.
La supervisié i avaluacié dels processos de relacié amb els diferents grups d'interes.

L'avaluacio de tot el relatiu als riscos no financers de I'empresa —incloent-hi els operatius, tecnologics, legals, socials, mediambientals,
politics i de reputacio.

La coordinacio del procés de report de la informacié no financera i sobre diversitat, d'acord amb la normativa aplicable i als estandards
internacionals de referéncia.

b) Procediments i regles d'organitzacié i funcionament:

La Comissi6 d'Auditoria estara constituida per un minim de tres i un maxim de cinc consellers, designats pel Consell d'Administracio d'entre
els consellers no executius, tenint en compte els coneixements i experiencia en matéria de comptabilitat, auditoria i gestié de riscos. Els seus
membres cessaran quan ho facin en la seva condicié de consellers, quan aixi ho acordi el Consell d'Administracié o pel transcurs del termini de
tres anys a partir del seu nomenament, i poden ser reelegits.

Almenys dos dels membres de la Comissié tindran la categoria de conseller independent, d'entre els quals, el Consell d'Administracié elegira al
president de la Comissio, que no tindra vot de qualitat. La Secretaria de la Comissié correspondra a la Secretaria del Consell dAdministracio.

La Comissio, convocada pel seu president, es reunira quan sigui necessari per a I'emissio dels informes o propostes de la seva competencia o
quan ho consideri convenient el seu president o prévia sol-licitud de dos dels seus membres i, almenys, quatre vegades I'any. La convocatoria
haura de ser feta amb una antelacié minima de dos dies a la data assenyalada per a la reunid, excepte causa especial justificada. Les reunions
tindran lloc ordinariament en el domicili social. La Comissié podra convidar a les reunions qualsevol directiu o empleat que consideri convenient.



c¢) Actuacions més importants durant I'exercici de 2015:

Informe de gestié

En exercici de les seves competencies durant |'exercici ha informat i/o adoptat propostes sobre, entre altres, les materies segients:

Qualitat i eficiencia del seu funcionament.

Auditoria externa dels comptes anuals individuals i consolidats.
Informacié economica.

Nomenament d'auditors.

Situacié fiscal.

Independencia de I'auditor.

vV VvV VvV VvV VvV VvV V

Operacions vinculades.

Identifiqui al conseller membre de la comissié d'auditoria que hagi estat designat tenint en compte els seus coneixements
i experiéncia en matéria de comptabilitat, auditoria o en totes dues i informi sobre el nombre d'anys que el president

d'aquesta comissié porta en el carrec.

Nom del conseller amb experiéncia

Sr. Ramon Adell Ramén

Nombre d'anys del president en el carrec

1

Comissié de Nomenaments i Retribucions

Nom Carrec Categoria
Sr. Miguel Valls Maseda President Independent
Sr. Antonio Brufau Niubo Vocal Dominical
Sra. Cristina Garmendia Mendizébal Vocal Independent

% de consellers dominicals

33

% de consellers independents

67

% d'altres externs

Expliqui les funcions que té atribuides aquesta comissio, descrigui els procediments i
funcionament i resumeixi les seves actuacions més importants durant |'exercici.

regles de la seva organitzacio i
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a) Funcions de la Comissio de Nomenaments i Retribucions:

La Comissié té les competencies que li assenyala la Llei i les que li siguin encomanades pel Consell d'Administracié amb caracter general o
particular.

En Consell d'Administracié li ha encomanat les funcions seglents:
> Elaborar I'informe sobre el funcionament de la Comissié de Nomenaments i Retribucions.
> Verificar la politica de seleccié de consellers i informarne a I'Informe Anual de Govern Corporatiu.

> Per delegacio que li ha d'atorgar el president del Consell, organitzar i coordinar |'avaluacié periddica del Consell i la del primer executiu de la
societat.

Elaborar I'informe sobre el funcionament del Consell d'Administracio.
Proposar al Consell d'Administracio les condicions basiques dels contractes dels alts directius.

Comprovar I'observanca de la politica retributiva establerta per la societat.

AV AV V4

Revisar periddicament la politica de remuneracions aplicada als consellers i alts directius, inclosos els sistemes retributius amb accions i la
seva aplicacio, aixi com garantir que la seva remuneracio individual sigui proporcionada a la que es pagui als altres consellers i alts directius
de la societat.

Vetllar perqué els eventuals conflictes d'interessos no perjudiquin la independéncia de |'assessorament extern prestat a la comissio.

Verificar la informacié sobre remuneracions dels consellers i alts directius continguda en els diferents documents corporatius, inclos I'informe
anual sobre remuneracions dels consellers.

b) Procediments i regles d'organitzacié i funcionament:

La Comissié de Nomenaments i Retribucions estara constituida per un minim de tres i un maxim de cinc consellers, designats pel Consell
d'Administracié d'entre els consellers no executius, tenint presents els seus coneixements i aptituds. Els seus membres han de cessar quan
ho facin en la seva condicié de consellers, quan aixi ho acordi el Consell dAdministracié o pel transcurs del termini de tres anys a partir del seu
nomenament, i poden ser reelegits.

Almenys dos dels membres de la Comissié de Nomenaments i Retribucions tindran la consideracié de consellers independents i, d'entre els
quals el Consell d'Administracié n'elegira el president, que no tindra vot de qualitat. La Secretaria de la Comissié correspondra a la Secretaria del
Consell dAdministracio.

La Comissié, convocada pel seu president, es reunira totes les vegades que calgui per emetre els informes o propostes de la seva competéncia

o quan ho consideri convenient el seu president o previa sol-licitud de dos dels seus membres. Sera convocada pel president, amb una antelacié
minima de dos dies a la data assenyalada per a la reunid, excepte causa especial justificada. Les reunions tindran lloc ordinariament en el domicili
social. La Comissié podra convidar a les reunions qualsevol directiu o empleat que consideri convenient.

c¢) Actuacions més importants durant I'exercici de 2015:

En exercici de les seves competencies durant |'exercici ha informat i/o adoptat propostes sobre, entre altres, les materies segients:
Informe anual sobre les remuneracions dels consellers.

Grau d'acompliment d'objectius del grup.

Retribucié dels empleats.

Politica de remuneracions dels consellers.

Qualitat i eficiencia del seu funcionament.

Operacions amb vinculades.

Reeleccio, ratificacié o nomenaments de consellers.

vV OV VWV V VYV VYV

Nomenaments de directors generals.
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C.2.2 Completi el seglient quadre amb la informacio relativa al nombre de conselleres que integren les comissions del consell
d'administracié durant els Ultims quatre anys:

Nombre de conselleres

Exercici t Exercici t-1 Exercici t-2 Exercici t-3

Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %

Comissio executiva 0 0 0 0
Comissio d'auditoria 0 0 0 0
Comissié de nomenaments i retribucions 33 0 0 0

C.2.3 Apartat derogat.

C.2.4 Apartat derogat.

C.2.5 Indiqui, si escau, I'existéncia de regulacié de les comissions del consell, el lloc on estan disponibles per a la seva
consulta, i les modificacions que s'hagin realitzat durant I'exercici. Al seu torn, s'indicara si de manera voluntaria s'ha
elaborat algun informe anual sobre les activitats de cada comissio.

Les Comissions del Consell es troben regulades en els Estatuts Socials i en el Reglament d'organitzacié i funcionament del Consell
d'Administracié de Gas Natural SDG, SA i les seves Comissions.

Tots dos documents es troben publicats a la pagina web de la companyia (www.gasnaturalfenosa.com) >Accionistes i inversors >Govern
Corporatiu >Normes de govern corporatiu.

Durant I'exercici de 2015 s'han modificat els articles segiients relacionats amb aquestes Comissions: Estatuts Socials (art. 51: Composicio
de la Comissié Executiva, art. 51 bis: Comité d'Auditoria i art. 51 ter: Comissié de Nomenaments i Retribucions) Reglament del Consell
(art. 5 Facultats I'exercici de les quals es reserva expressament el Consell d'Administracié, art. 29.- De les Comissions del Consell
d'Administracio, art. 30.- La Comissié Executiva, art. 31. - La Comissiéo de Nomenaments i Retribucions i art. 32.- La Comissié d'Auditoria).

Tant la Comissié Executiva com la Comissié d'Auditoria i la Comissié de Nomenaments i Retribucions han elaborat un informe sobre la
qualitat i eficacia del seu funcionament durant I'exercici anterior.

C.2.6 Apartat derogat.
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D. Operacions vinculades i operacions intragrup
D.1 Expliqui, si escau, el procediment per a |'aprovacié d'operacions amb parts vinculades i intragrup.

Procediment per a I'aprovacio d'operacions vinculades

Conforme a I'art. 5.1l del Reglament del Consell d'Administracié entre les competéncies indelegables del Consell perd que es poden adoptar
per la Comissio Executiva o pel/s conseller/s delegat/s, per raons d'urgéncia degudament justificades i que hauran de ser ratificades en el
primer Consell d'Administracié que es celebri després de I'adopcié de la decisid, esta |'aprovacid, previ informe de la Comissié d'Auditoria,
de les operacions que la societat o societats del seu grup realitzin amb consellers, en els termes que estableix la legislacié vigent, o amb
accionistes titulars, de manera individual o concertadament amb altres, d'una participacié significativa, incloent accionistes representats al
Consell d'Administracié de la societat o d'altres societats que formin part del mateix grup o amb persones vinculades a ells.

Per la seva banda, I'art. 6.5 del Reglament del Consell indica que el Consell d'Administracié incloura en la Memoria Anual i en I'Informe Anual
de Govern Corporatiu informacié sobre les transaccions realitzades amb accionistes significatius (volum global de les operacions i naturalesa
de les més rellevants) a fi que els altres accionistes puguin coneixer el seu abast i importancia.

El Consell d'Administracié de 30 de setembre de 2011, previ informe favorable de la Comissiéo de Nomenaments i Retribucions, va acordar
atorgar una autoritzacié generica a les operacions vinculades de compra de xarxa de polietilé de Repsol Butano, SA que es realitzin en
condicions normals de mercat. Aquesta autoritzacié és executada pel director general de Negocis Minoristes.

El Consell d'Administracié de 25 de maig de 2012, previ informe favorable de la Comissié de Nomenaments i Retribucions, va atorgar una
autoritzacid geneérica per a les operacions ordinaries que es realitzin en condicions de mercat amb Caixabank, SA o amb qualsevol entitat
pertanyent al Grup "la Caixa" relatives a: obertura de comptes corrents bancaris, inversions financeres temporals generades pels excedents
de tresoreria de les operacions corrents, gestié de rebuts al cobrament, pagaments diversos relacionats amb |'operativa habitual (ndmines,
impostos, Seguretat Social, proveidors i altres de similar naturalesa), emissié de targetes VISA i equivalents, compra i venda de divises al
comptat o a termini amb antelacié al pagament i cobrament de factures en moneda estrangera aprovades, confirmacié de cartes de credit
documentari, contractacio de derivats de tipus d'interes, aixi com contractes ISDA i CMOF, aixi com qualsevol altre de similar naturalesa, que
emparin totes o algunes de les operacions anteriors). Aquesta autoritzacio és executada pel Director general Econémico-Financier.
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D.2 Detalli aquelles operacions significatives per la seva quantia o rellevants per la seva matéria realitzades entre la
societat o entitats del seu grup, i els accionistes significatius de la societat:

Nom o denominacio

Nom o denominacio

social de I'accionista social de la societat o Naturalesa de Import
significatiu entitat del seu grup la relacié Tipus de I'operacio (milers d’euros)
Criteria Caixa, SAU Gas Natural SDG, SA Comercial Interessos carregats 3.488
Criteria Caixa, SAU Gas Natural SDG, SA Comercial L”;gearfjsos feportats pero no a4
Criteria Caixa, SAU Gas Natural SDG, SA Comercial j::g;i"r:’nncsez g':‘?”s d:e pensions | 28.705
Criteria Caixa, SAU Gas Natural SDG, SA Comercial Recepcié de serveis 14.009
Criteria Caixa, SAU Gas Natural SDG, SA Comercial Interessos abonats 1.947
Criteria Caixa, SAU Gas Natural SDG, SA Comerecial Lr:srr:tsssos reportats pero no 93
Criteria Caixa, SAU Gas Natural SDG, SA Comercial Prestacio de serveis 561
Criteria Caixa, SAU Gas Natural SDG, SA Comercial Acords de financament: altres 779.317
Criteria Caixa, SAU Gas Natural SDG, SA Comercial Vendes d'immobilitzat intangible 458.355
Criteria Caixa, SAU Gas Natural SDG, SA Comercial Acords de financament: préstecs 205.384
Criteria Caixa, SAU Gas Natural SDG, SA Comercial Garanties i avals 201.667
Criteria Caixa, SAU Gas Natural SDG, SA Comercial Contractes de gestio 1.053.762
Criteria Caixa, SAU Gas Natural SDG, SA Comerecial Dividends i altres beneficis distribuits 311.716
Repsol, SA Gas Natural SDG, SA Comercial Recepcioé de serveis 5.148
Repsol, SA Gas Natural SDG, SA Comercial Compres de béns acabats o no 292.762
Repsol, SA Gas Natural SDG, SA Comercial Prestacio de serveis 374
Repsol, SA Gas Natural SDG, SA Comercial Vendes de béns acabats o no 878.022
Repsol, SA Gas Natural SDG, SA Comercial Compres d'immobilitzat material 74.209
Repsol, SA Gas Natural SDG, SA Comercial Dividends | altres beneficis 273.873

distribuits
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D.3 Detalli les operacions significatives per la quantia o rellevants per la seva matéria realitzades entre la societat o
entitats del seu grup, i els administradors o directius de la societat:

Nom o denominacioé
Nom o denominacio social dels social de la part Naturalesa de Import
administradors o directius vinculada Vincle I'operacio (milers d’euros)

D.4 Informi de les operacions significatives realitzades per la societat amb altres entitats pertanyents al mateix grup, sempre
qgue no s’eliminin en el procés d'elaboracié d'estats financers consolidats i no formin part del trafic habitual de la societat quant
al seu objecte i condicions.

En tot cas, s'informara de qualsevol operacid intragrup realitzada amb entitats establertes en paisos o territoris que tinguin la
consideracié de paradis fiscal:

Denominacio social de I'entitat del seu grup Breu descripcio de I'operacio Import (milers d’euros)

Dividends percebuts de Buenergia

Gas & Power, Ltd 39.037

Global Power Generation, SA

Dividends percebuts d'Ecoeléctrica

Holding, Ltd 51.886

Buenergia Gas & Power, Ltd.

Dividends percebuts d'Ecoeléctrica,
Ecoeléctrica Holding, Ltd. LP i Ecoeléctrica Limited i abonats a 51.886
Buenergia Gas & Power, Ltd

Dividends percebuts de Ecoeléctrica,

LP i abonats a Ecoeléctrica Holding, Ltd 519

Ecoeléctrica, Ltd.

D.5 Indiqui I'import de les operacions realitzades amb altres parts vinculades.

0 (en milers d'Euros)

D.6 Detalli els mecanismes establerts per detectar, determinar i resoldre els possibles conflictes d'interessos entre la
societat i/o el seu grup, i els seus consellers, directius o accionistes significatius.
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1. Consellers:

Conforme al Reglament del Consell:

El conseller esta sotmes al deure de lleialtat en els termes que estableix la legislacié vigent i, en particular:

>

El conseller s'haura d'abstenir de participar en la deliberacié i votacié d'acords o decisions en que ell o una persona vinculada tingui un
conflicte d'interessos, directe o indirecte. S'exclouran de I'anterior obligacié d'abstencié els acords o decisions que I'afectin en la seva
condicié d'administrador, com ara la seva designacié o revocacié per a carrecs en I'organ d'administracié o altres d'analeg significat.

El conseller també ha d'adoptar les mesures necessaries per evitar incorrer en situacions en que els seus interessos, siguin per
compte propi o alie, puguin entrar en conflicte amb l'interés social i amb els seus deures envers la societat.

En la seva condicié de representant lleial de la societat haura d'informar aquesta Ultima de les accions de la societat de qué sigui
titular, directament o a través de societats en les quals tingui una participacié significativa, seguint el procediment i altres tramits que
s'estableixin sobre inversié en accions de Gas Natural SDG, SA i societats participades.

El conseller ha de notificar a la societat els canvis significatius en la seva situacio professional i els que afectin el caracter o categoria
en qué es trobi classificat.

El conseller ha d'informar la societat sobre qualsevol tipus de reclamacio judicial, administrativa o sobre fets de qualsevol indole en que
es trobi implicat que, per la seva importancia, poguessin incidir greument en la reputacié de la societat. El Consell examinara la qlestio
i adoptara les mesures que siguin aconsellables en interes de la societat amb la urgencia requerida.

El Consell dAdministracié procurara evitar en tot moment que els consellers dominicals facin Us de la seva posicid per obtenir avantatges
patrimonials sense contrapartida adequada, en benefici de I'accionista que els va proposar per al carrec.

El conseller s'haura d'abstenir de desenvolupar activitats per compte propi o compte d'altri que comportin una competéncia efectiva,

sigui actual o potencial, amb la societat o que, de qualsevol altra manera, el situin en un conflicte permanent amb els interessos de la
societat. En particular, el conseller no podra exercir, per si 0 per persona interposada, carrecs de tot ordre en les empreses o societats
competidores de Gas Natural SDG SA o de qualsevol empresa del seu grup, ni tampoc prestar a favor d'aquestes serveis de representacio
o d'assessorament. S'entén que una societat és competidora de Gas Natural SDG SA, quan, directament o indirectament, o a través de
les societats del seu grup, es dediqui a qualsevol de les activitats incloses en |'objecte social d'aquesta.

2. Consellers i directius:

D’altra banda, el Codi Intern de Conducta en matéries relatives als Mercats de Valors de Gas Natural SDG, SA disposa, en |'apartat 6, la
informacié que els consellers i directius de I'entitat han de facilitar en materia de conflictes d'interessos:

“6.1. Les persones incloses en I'ambit subjectiu d'aquest Codi intern de Conducta, estaran obligades a comunicar al secretari del
Consell dAdministracié de Gas Natural SDG, SA, els possibles conflictes d'interés que puguin sorgir amb les relacions societaries
en que tingui interés o amb la titularitat del seu patrimoni personal o familiar o amb qualsevol altra causa que interfereixi en
|'exercici de les activitats que sén objecte d’aquesta norma.

En cas de dubtes sobre I'existéncia o no d’'un conflicte d'interessos, les persones obligades han de consultarho al secretari del
Consell dAdministracié de Gas Natural SDG, SA, qui resoldra per escrit. El secretari podra elevar I'assumpte a la Comissio de
Nomenaments i Retribucions, quan per la seva especial transcendéncia ho consideri convenient.

Les persones afectades per possibles conflictes d'interessos hauran de mantenir actualitzada la informacié, donant compte de
qualsevol modificacié o cessament de les situacions previament comunicades.

6.2. Les persones afectades s'han d'abstenir de participar en I'adopcié de qualsevol decisidé que pogués quedar afectada pel conflicte
d'interessos amb la societat...”

351



352 | Gas Natural Fenosa | Informe anual de Gas Natural SDG 2015

3. Accionistes significatius:
Correspon al Consell d'Administracio, previ informe de la Comissié corresponent, I'aprovacié de les operacions que la societat o societats
del seu grup realitzin amb consellers, en els termes que estableix la legislacié vigent, o amb accionistes titulars, de manera individual o

concertadament amb d'altres, d'una participacié significativa, incloent accionistes representats al Consell d'Administracié de la societat o
d'altres societats que formin part del mateix grup o amb persones vinculades a ells.

D.7 Cotitza més d'una societat del grup a Espanya?

No
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E. Sistemes de control i gestié de riscos

E.1 Expliqui I'abast del Sistema de Gestio de Riscos de la societat inclosos els de naturalesa fiscal.

El Sistema de Gestié de Riscos funciona de manera integral i continua, consolidant la gestié per area o unitat de negoci o activitat, filials,
zones geografiques i arees de suport (com ara recursos humans, marqueting o control de gestid) a nivell corporatiu, quantificant I'impacte
dels principals factors de risc i garantint I'homogeneitat en els criteris emprats en el seu mesurament.

L'objectiu és anticipar les potencials desviacions respecte als objectius globals i garantir que la presa de decisions considera un equilibri
adequat i conegut entre risc i rendibilitat, des d'una optica tant de contribucié marginal a la cartera global com particular de cada un dels
negocis.

La gesti6 del risc a Gas Natural Fenosa té per objecte garantir la predictibilitat i la sostenibilitat en I'acompliment operatiu i financer de la
companyia.

E.2 Identifiqui els organs de la societat responsables de I'elaboracié i execuciod del Sistema de Gestié de Riscos inclos el
fiscal.

Comissio d’Auditoria i Control

Es el maxim organ supervisor de I'eficacia del control intern i dels sistemes de gestio de riscos de la companyia. Vetlla perqué aquests
identifiquin els diferents tipus de risc i les mesures previstes per a mitigar i per a abordarlos en cas que es materialitzin en un dany
efectiu.

Comite de Riscos

Es el responsable de determinar i revisar el Perfil de Risc objectiu de la companyia. Garanteix el seu alineament amb la posicié estratégica
de la mateixa i vetlla pels interessos dels seus grups d'interés. Aixi mateix, supervisa que tota I'organitzacié comprengui i accepti la seva
responsabilitat en la identificacio, avaluacio i gestié dels riscos més rellevants.

Direccio de Riscos

Reporta a la Direccio general Econdmico-Financera, cosa que li permet comptar amb la visié corporativa necessaria per al
desenvolupament de les seves funcions, sense perjudici de comptar amb unitats especifiques de gestié de Riscos dels Negocis
Maijoristes i Negocis Minoristes, en estret contacte amb les unitats de negoci que suporten la major exposicio al risc pel seu perfil i xifra
de negoci.

El treball de la Direccié de Riscos, se centra a objectivar I'exposicio a les incerteses i interioritzar els nivells d'exposicio al risc en els
processos de presa de decisions de I'alta direccio, com a instrument per a seleccionar rendibilitats de manera eficient. Es responsable
de coordinar els diferents agents involucrats en la gestié de riscos. El seguiment i I'avaluacié de I'exposicié al risc sota un enfocament
integrat permet potenciar |'eficiéncia d'aquesta presa de decisions, optimitzant el binomi rendibilitat-risc.

La Direccio de Riscos és responsable de vetllar pel manteniment del perfil de risc global, aixi com de la mesura i el control recurrent
del risc.

Els negocis

Son els responsables de la gestio del risc en els seus ambits d'actuacio. Identifica les tendencies i posicions que puguin implicar risc i les
reporta a la Direccié de Riscos, apliquen les directrius i criteris de gestié dictaminats per aquesta.

La gestié del risc es fonamenta en una serie de conceptes clau entre els quals es troba el Perfil de Risc, entés com el nivell d'exposicié a
la incertesa fruit de la incidencia conjunta de diferents categories de risc tipificades per Gas Natural Fenosa.
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S'encarreguen del seguiment i la gestié de determinats riscos, a causa de la seva naturalesa especifica i les particularitats dels
mecanismes de gestio. Destaquen I'Area de Medi Ambient i Assegurament de la Qualitat, que s'encarrega del risc mediambiental i el
canvi climatic, i I'Area de Reputacio i Sostenibilitat, gestora del risc de reputacié. Aquestes operen en coordinacié amb la Direccié de

Riscos.

E.3 Assenyali els principals riscos, inclosos els fiscals, que poden afectar la consecucié dels objectius de negoci.

Descripcio

Gestio

Risc de mercat

Preu del gas

Volatilitat en els mercats internacionals que
determinen el preu del gas.

Cobertures fisiques i financeres.

Preu de I'electricitat

Volatilitat en els mercats d'electricitat a
Espanya i Portugal.

Cobertures fisiques i financeres. Optimitzacio
del parc de generacio.

Volum de gas

Desajust entre I'oferta i la demanda de gas.

Optimitzacié de contractes
i actius. Trading.

Volum d’electricitat

Reducci¢ del buit termic disponible.

Optimitzacié del balang de comercialitzacié/
generacio.

Regulacié

Exposicié a la revisi¢ dels criteris i nivells
de rendibilitat reconeguda per a les
activitats regulades.

Intensificacié de la comunicacié amb organismes
reguladors. Ajust d'eficiencies i inversions a les taxes
reconegudes

Tipus de canvi

\olatilitat en els mercats internacionals
de divisa.

Diversificacié geografica i macroeconomica a través de
les taxes d'inflacio.

Cobertures mitjangant finangament en moneda

local i derivats.

Tipus d'interés i spread creditici

Volatilitat en els tipus de financament.

Cobertures financeres. Diversificacié de les fonts de
financament.

Risc de credit

Credit

Potencial increment de la morositat,
condicionat a la recuperacio a Espanya.

Analisi de solvencia de clients. Per definir condicions
contractuals especifiques. Procés de recobrament.
Sistematitzacié del calcul del capital economic.

Risc operacional

Deteriorament de la percepcio

Identificacié i seguiment de potencials fets de

Operacional: imatge i reputacié Gas Natural Fenosa des de diferents -, L L
p R reputacio. Transparéncia en la comunicacio..
grups d'interes.
Operacional: assegurable Accidents, danys o indisponibilitats en els Plans de millora continua.
' actius de Gas Natural Fenosa. Optimitzacioé del cost total del risc.
Plans d'emergéncia en instal-lacions amb risc
. . . Danys a I'entorn natural i/o social. Evolucio de la d'accident ambiental.
Operacional: medi ambient g . L : .
regulacié ambiental. Polisses d'asseguranca especifiques.
Gestio integral ambiental.
Evolucié de factors mediambientals a Participacié en Mecanismes de
Operacional: canvi climatic consequencia del canvi climatic. Regulacié Desenvolupament Net..

orientada a combatre'l.

Comunicacio freqiient amb organismes reguladors.
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E.4 Identifiqui si I'entitat compta amb un nivell de tolerancia al risc inclos el fiscal.

La companyia compta amb nivells de tolerancia al risc establerts a nivell corporatiu per a les tipologies de risc principals.
El procés d'avaluacié de riscos neix en la seva identificacié, generalment per part dels negocis que suporten I'exposicio. Aquesta
identificacié es produeix en el moment d'originarse I'exposicié. Tanmateix, anualment es realitza una revisié en profunditat per part de la
Direccié de Riscos per a garantir la correcta identificacid de totes les exposicions, tant actuals com potencials.
Es responsabilitat de la Direccié de Riscos realitzar I'avaluacié dels riscos identificats, atenent a:

a) Posicié en risc: definicio i caracteristiques.

b) Variables d'impacte.

c) Severitat qualitativa i quantitativa en cas de materialitzacié del risc.

d) Probabilitat d'ocurrencia.

e) Controls i mecanismes de mitigacié empleats i la seva efectivitat.

Finalment, proposara un nivell de tolerancia per a les tipologies identificades, que sera aprovat pel Comité de Riscos.

E.5 Indiqui quins riscos, inclosos els fiscals, s'han materialitzat durant I'exercici..

El principal risc materialitzat en |'exercici esta relacionat amb les tensions en els preus del gas natural derivat del context d'incertesa del
balanc energétic mundial. Addicionalment, en la segona meitat de I'any també s'han produit la depreciacié de les divises d'America Llatina
derivada de la incertesa respecte al potencial de creixement a mig termini de les economies emergents.

Aixd no obstant, els mecanismes de control de riscos han permés mantenir I'impacte dins del rang de tolerancia de la companyia, definit
mitjangant els limits de risc en vigor.

E.6 Expliqui els plans de resposta i supervisio per als principals riscos de I'entitat, inclosos els fiscals.

Els riscos susceptibles d'afectar el desenvolupament de Gas Natural Fenosa es recullen en el Mapa de Riscos de la companyia. Aquest
mapa és el principal mitja de comunicacioé a la Comissié d'Auditoria i Control en les seves funcions de supervisié dels riscos de |'entitat.

En un nivell més operatiu, la Direccié de Riscos i altres arees especifiques (Regulacid, Medi Ambient, Generacio) realitzen mesuraments
periodics de I'evolucio dels riscos principals, assenyalant les indicacions oportunes en cas d'observar nivells d'exposicié o tendéncies en la
seva evolucid que poguessin
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F. Sistemes interns de control i gestio de riscos en relacid amb
el procés d'emissi6 de la informacié financiera (SCIIF)

Descriviu els mecanismes que componen els sistemes de control i gestio de riscos en relacié amb el
procés d'emissio d'informacio financera (SCIIF) de la seva entitat.

F.1 Entorn de control de I'entitat
Informi, assenyalant-ne les principals caracteristiques, d'almenys:

F1.1 Quins organs i/o funcions soén els responsables de: (i) I'existencia i el manteniment d'un SCIIF adequat i efectiu;
(i) la seva implantacio; i (iii) la seva supervisio.

Gas Natural Fenosa ha definit el seu Sistema de Control Intern de la Informacié Financera (d'ara endavant SCIIF) en la “Norma General del
Sistema de Control Intern de la Informacié Financera (SCIIF) de Gas Natural Fenosa”

Com a part del SCIIF, Gas Natural Fenosa ha definit, en I'esmentada Norma General, el model de responsabilitats d’aquest. Aquest model
s'articula entorn dels seglents cinc ambits de responsabilitat:

> Consell d'Administracié: és responsable de I'existencia d'un SCIIF adequat i eficag, la supervisié del qual té delegada en la Comissié
d'Auditoria.

El Reglament d'Organitzacié i Funcionament del Consell d'Administracié de Gas Natural SDG, SA i les seves Comissions, en el seu
article 5 apartat Il, estableix que la determinacié de la politica de control i gestié de riscos, inclosos els fiscals, i la supervisié dels
sistemes interns d'informacio i control és, entre altres, una materia ordinariament indelegable del Consell d'Administracio.

> Comissié d'Auditoria: aquesta Comissio té, entre altres, la responsabilitat en la supervisié del SCIIFE El Reglament del Consell
d'Administracié en el seu article 32 apartat 2, indica que la Comissio té les competéncies que li assenyala la Llei i les que li siguin
encomanades pel Consell d'Administracié amb caracter general o particular. Aixi, la Llei de Societats de Capital en el seu article
529 quaterdecies diu en el seu apartat 4.b) que la Comissié d'Auditoria tindra la funcié de supervisar I'eficacia del control intern
de la societat, I'auditoria interna i els sistemes de gestié de riscos, inclosos els fiscals, aixi com discutir amb I'auditor de comptes
les debilitats significatives del sistema de control intern detectades en el desenvolupament de I'auditoria. Amb caracter particular
i en relacio amb els sistemes d'informaci¢ i control, la Comissié d'Auditoria té encomanada, entre altres, la supervisié del procés
d'elaboraci6 i la integritat de la informacié financera relativa a la societat i, si escau, al grup, revisant el compliment dels requisits
normatius, I'adequada delimitacié del perimetre de consolidacio i la correcta aplicacié dels criteris comptables. Per al desenvolupament
de part d'aquestes funcions la Comissié d'Auditoria compta amb la Unitat d'Auditoria Interna, Compliance i Control Intern.

> Direccié General Economico-Financera: és responsable del disseny, la implantacié i el funcionament del SCIIE. Per al desenvolupament
d'aquesta funcié compta amb la Unitat de Control Intern Financer.

> Unitat d'Auditoria Interna, Compliance i Control Intern. En general, és responsable de donar suport a la Comissié d'Auditoria en
la revisié continua i la millora de I'eficacia del Sistema de Control Intern en tots els ambits de Gas Natural Fenosa, aportant un
enfocament sistematic i rigords per al seguiment i la millora dels processos i per a |'avaluacio dels riscos i controls operacionals
associats a ells, inclosos els corresponents al SCIIF i al Model de Prevencié Penal.

> Unitats de negoci i unitats corporatives implicades en el procés d'elaboracié d'informacioé financera. Sén responsables d’executar els
processos i mantenir I'operativa diaria garantint que es realitzen les activitats de control implantades.
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F1.2 Si hi ha, especialment pel que fa al procés d'elaboracié de la informacié financera, els seglents elements:

> Departaments i/o mecanismes encarregats: (i) del disseny i la revisio de I'estructura organitzativa; (ii) de definir
clarament les linies de responsabilitat i autoritat, amb una distribucié adequada de tasques i funcions; i (iii) que hi
hagi procediments suficients per a la difusié correcta a I'entitat.

El disseny i revisio de I'estructura organitzativa del primer nivell de direccid, aixi com la definicié de les linies de responsabilitat és
realitzat pel Consell dAdministracio, per mitja del conseller delegat i de la Comissié de Nomenaments i Retribucions.

Per garantir la gestié adequada de la informacié economico-financera del grup, la Direccié General Economico-Financera ha
desenvolupat, com a part del SCIIF, una instruccio tecnica que consisteix en un mapa d'interrelacions (fluxos d'informacio) del procés
d’'elaboracié d'informacié financera, en qué documenta les comunicacions entre la Direccié General Econdmico-Financera, els diferents
responsables dels processos i els responsables que sén origen o destinacié de la informacio financera, i que s'anomena “Mapa
d'interrelacions de la informacié financera de Gas Natural Fenosa’

En aquest sentit, sis son els eixos que Gas Natural Fenosa ha tingut en compte per a I'elaboracié del mapa d'interrelacions dels
processos d'elaboracié de la informacioé financera:

(i) lainformacio necessaria per a elaborar la informacié financera;
(i) els responsables que siguin origen o destinacio de la informacié financera i
(i) la distribucié de tasques entre les diferents unitats organitzatives
(iv)  Il'abast d'aquesta distribucié a totes les empreses del grup
(v) la periodicitat de la transmissié de la informacié.
(vi) els sistemes d'informacié que intervenen en el procés d'elaboracié i emissié de la informacio financera;

D’aquesta manera, mitjancant el mapa d’interrelacions de Gas Natural Fenosa, queden definits clarament els processos que impacten
en l'elaboracié de la informacié financera, tant els processos operatius amb impacte rellevant sobre la informacié financera, com els
processos lligats a I'area administrativa i comptable, i els responsables implicats en aquesta.

> Codi de conducta, organ d’aprovacio, grau de difusio i instruccio, principis i valors inclosos (indicant si hi ha
mencions especifiques al registre d’operacions i elaboracié d’informacio financera), organ encarregat d’analitzar
incompliments i de proposar accions correctores i sancions.

Dins dels compromisos de |'alta direccié de Gas Natural Fenosa es troba orientar els seus esforcos a que les operacions es
desenvolupin en un entorn de practiques professionals etiques, no només amb la implantacid de mecanismes encaminats a prevenir
i detectar fraus comesos per empleats o practiques inapropiades que puguin suposar sancions, multes o danyar la imatge de

Gas Natural Fenosa, sind també reforgant la importancia dels valors étics i d'integritat entre els seus professionals.

En aquest sentit, Gas Natural Fenosa compta amb un Codi de Conducta (d'ara endavant, Codi Etic), el qual va ser aprovat pel
Consell dAdministracié en sessié celebrada el 31 de marg de 2005, que és d'obligat compliment per a tots els empleats de

Gas Natural SDG, SA i de totes les empreses participades en les quals Gas Natural Fenosa té el control de la gestid. Les actualitzacions
i modificacions del Codi Etic sén realitzades pel Consell dAdministracié de Gas Natural SDG, SA.

Des de la seva aprovacio, s'ha modificat en quatre ocasions, I'Ultima de les quals va tenir lloc el 27 de juny de 2014, a fi
d'actualitzar i incorporar els nous compromisos adquirits per Gas Natural Fenosa en relacié a I'entrada en vigor de la reforma del
Codi Penal (Llei Organica 5/2010), la implantacié d'un Model de Prevencié Penal en el grup, I'emissié de la Politica Anticorrupcio
de Gas Natural Fenosa i per adaptar-lo a les millors practiques de Responsabilitat Corporativa.
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El Codi Etic recull els principis &tics generals per al conjunt de Gas Natural Fenosa, que es concreten en els valors a seguir

en la practica en tota I'organitzacio i en el qual s'inclou: (i) Objecte (ii) ambit d'aplicacié (implicacié a tots els membres de

Gas Natural Fenosa); (iii) principis rectors de la conducta a Gas Natural Fenosa (declaracio de I'estil de govern del grup); (iv) pautes
de conducta (declaracio dels valors clau de Gas Natural Fenosa); (v) acceptacio i compliment del Codi; (vi) Comissié del Codi Etic |
(vii) vigéncia.

El Codi Etic considera com a criteris generals rectors de la conducta a Gas Natural Fenosa la integritat i la responsabilitat en
I'acompliment professional. Especificament, estableix una série de pautes de conducta en poc o molt relacionades amb la fiabilitat de
la informacio financera i el compliment de la normativa aplicable, en concret:

e Respecte a la legalitat, als drets humans i als valors étics. (Apartat 4.1): “Gas Natural Fenosa assumeix el compromis d'actuar
en tot moment d'acord amb la legislacié vigent, amb el Sistemna Normatiu intern establert amb les practiques étiques
internacionalment acceptades, amb total respecte envers els drets humans i les llibertats publiques (...)"

e Tractament de la informacio i del coneixement (Apartat 4.11):

"Tots els empleats que introdueixin qualsevol tipus d'informacié en els sistemes informatics del grup, han de vetllar perque
aquesta sigui rigorosa i fiable.

En particular, totes les transaccions economiques del grup han de ser reflectides amb claredat i precisié en els registres
corresponents, a través de les corresponents Comptes Comptables, aixi com totes les operacions realitzades i tots els ingressos
i despeses incorregudes.

Els empleats de Gas Natural Fenosa s'abstindran de qualsevol practica que contravingui el compromis de reflectir amb claredat i
precisié totes les transaccions econdomiques en els Comptes del grup”

Gas Natural Fenosa té a més establerta una Politica Anticorrupcid, la qual va ser aprovada pel Comite de Direccié en sessid
celebrada el 3 de marc de 2014, i modificada en la sessié de 24 de novembre de 2015, que és d'obligat compliment per a tots
els empleats de totes les empreses que conformen el grup Gas Natural Fenosa amb participacié majoritaria i a aquelles en que
es té responsabilitat en la seva operacid i/o gestio. La Politica s'entén com una extensié del capitol 4.7 "Corrupcio i Suborn" del
Codi Etic del grup i té per objecte establir els principis que han de guiar la conducta de tots els empleats i administradors de les
empreses de Gas Natural Fenosa pel que fa a la prevencié, deteccio, investigacio i remei de qualsevol practica corrupta en el si
de I'organitzacio.

Addicionalment, Gas Natural Fenosa disposa d'un Codi Intern de Conducta en materies relatives als Mercats de Valors, que també és
aprovat pel Consell dAdministracié de la companyia.

El juliol de 2005, es va constituir la Comissié del Codi Etic de Gas Natural Fenosa amb la missié principal de promoure'n la difusié i
aplicacio en tot el grup i facilitar un canal de comunicacio a tots els empleats per a recollir consultes i notificacions d'incompliments del
Codi i la Politica Anticorrupcio.

Per tal que la Comissié del Codi Etic pugui executar les seves funcions de manera objectiva i independent, la Comissié esta presidida
per la Unitat d'Auditoria Interna, Compliance i Control Intern i esta formada per representants de diferents Unitats implicades en el
seguiment del Codi Etic i la Politica Anticorrupcio.

La Comissié reporta regularment a l'alta direccio i trimestralment a la Comissié d'Auditoria. La seva naturalesa és d'informe i
recomanacio, proposant accions correctores a les unitats encarregades de donar soluci6 als problemes que planteja I'aplicacioé practica
del Codi Etic i de la Politica Anticorrupcio i actuant, al seu torn, d'enllac entre aquestes i els empleats.

El regim sancionador, en els casos que sigui necessari, és establert per la Unitat de Recursos Humans.
Aixi mateix, la Comissio del Codi Etic pot proposar, i aixi ho ha fet en diverses ocasions, actualitzacions dels continguts del Codi.

Aguestes actualitzacions soén, en primera instancia, aprovades per la Comissié d/Auditoria i, posteriorment, ratificades pel Consell
dAdministracio.
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A més s'han establert Comissions Locals del Codi Etic que s'encarreguen de promoure la difusio i aplicacio del Codi en alguns dels
paisos en qué Gas Natural Fenosa es troba present, en concret, Argentina, Brasil, Xile, Méxic, Colombia, Panama, Italia i Moldavia.

Per a afavorir no només I'exercici d’aquesta responsabilitat sind també el coneixement i la difusié del Codi Etic, aquest es troba
disponible en 9 idiomes:

e Des de |'exterior: web corporativa de Gas Natural Fenosa.
e Internament, a la plataforma del grup Naturalnet.

Addicionalment, s'han desenvolupat cursos de formacié online a través de la Universitat Corporativa de Gas Natural Fenosa, que sén
obligatoris per a tots els empleats de Gas Natural Fenosa.

Gas Natural Fenosa, a través de la Comissio del Codi Etic, porta a terme de manera periddica campanyes de Declaracié de Compliment
del Codi Etic i la Politica Anticorrupcio, per tal de donar a congixer les pautes de conducta que s'esperen de tots els empleats, difondre
els mecanismes existents per a fer consultes i notificacions, aixi com formalitzar periodicament el compromis per part de tots els
empleats del grup amb ['ética i la integritat.

Gas Natural Fenosa, per fomentar el coneixement del Codi Etic entre els seus proveidors i empreses col-laboradores recull en les
Condicions Generals Globals de Contractacié una clausula en qué promou entre els proveidors practiques d'acord amb les pautes de
conducta incloses en el Codi Etic de Gas Natural Fenosa, i se'ls informa on poden trobar el Codi Etic del grup, aixi com informacioé del
canal de consultes i notificacions d'aspectes relacionats amb el Codi Etic.

Canal de denuncies, que permeti la comunicacié a la comissié d’auditoria d’irregularitats de naturalesa financera
i comptable, en addicié a eventuals incompliments del codi de conducta i activitats irregulars en I'organitzacid,
informant, si escau, si aquest és de naturalesa confidencial.

L'ética professional a Gas Natural Fenosa es centra en la integritat i la responsabilitat professional, entenent la integritat com I'actuacio
etica, honrada i de bona fe, i la responsabilitat professional, com I'actuacié proactiva, eficient i enfocada a I'excel-lencia, qualitat i la
voluntat de servei.

Tal com s'estableix en l'article 32.2 del Reglament del Consell i les seves Comissions, “la Comissié d'Auditoria té les competéncies
que li assenyala la Llei i les que li siguin encomanades pel Consell d'Administracié amb caracter general o particular” Entre aquestes,
la Comissié d'Auditoria té com a competéncies “establir i supervisar un mecanisme que permeti als empleats comunicar, de manera
confidencial i, si és possible i es considera apropiat, anonima, les irregularitats de potencial transcendéncia, especialment financeres i
comptables que adverteixin en el si de I'empresa’’

En linia amb I'anterior, el Consell d'Administracio en la reunié de data 31 de marg de 2006, va establir que aquelles notificacions
rebudes a través del procediment de notificacio d'incompliments del Codi Etic de Gas Natural Fenosa, relacionades amb frau, auditoria
o errades en la comptabilitat i control intern, siguin transmeses directament a la Comissié d'Auditoria.

Com a mecanisme per obtenir un major grau de control intern sobre el compliment dels principis inclosos en el Codi Etic, el juliol

de 2005 es va constituir la Comissio del Codi Etic de Gas Natural Fenosa, i una de les seves principals funcions és la de facilitar i
supervisar un canal de comunicacié a tots els empleats per recollir consultes i notificacions d'incompliments del Codi, i facilitar aixi
la resolucié de conflictes relacionats amb I'aplicacié del Codi Etic i de la Politica Anticorrupcid i la de realitzar informes als Organs de
Govern de Gas Natural Fenosa sobre la difusio i compliment del Codi Etic i de la Politica Anticorrupcié, aixi com de les activitats de la
mateixa Comissio.
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Aquest canal de comunicacié correspon a un canal obert (correu electronic, fax, correu postal i correu intern) entre la Comissié del Codi
Etic i tots els empleats de Gas Natural Fenosa per tractar matéries relacionades amb el codi. Aquest canal permet a tots els empleats
del grup, proveidors i empreses col-laboradores recollir o proporcionar informacio sobre qualsevol qiiestio relacionada amb el Codi Etic i
la Politica Anticorrupcié. També poden posar-se en contacte amb la Comissié del Codi Etic per comunicar de bona fe i confidencialment
conductes contraries al Codi. Tot aix0, alié a la jerarquia de |'operativa habitual dels empleats.

Totes les comunicacions entre la Comissié del Codi Etic i els empleats de Gas Natural Fenosa sén absolutament confidencials,
respectant les limitacions establertes en la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de Proteccié de Dades de Caracter Personal.
En aquest sentit, el president de la Comissié (director d'Auditoria Interna, Compliance i Control Intern) és I'inic membre, en primera
instancia, autoritzat per coneixer el conjunt de la informacié de totes les consultes i notificacions rebudes del grup a través del
procediment de consulta i notificacio. Aixi mateix, les notificacions relacionades amb frau, I'auditoria o errades en els processos
comptables o control intern sén transmeses directament a la Comissié d'Auditoria.

Aquestes consultes i notificacions son tractades i resoltes per la Comissié del Codi Etic.

A l'informe de Responsabilitat Corporativa 2015 de Gas Natural Fenosa es déna més informacié de detall sobre el Codi Etic, la Politica
Anticorrupcié, les activitats de la Comissio del Codi Etic i la utilitzacié del canal de comunicacio.

Programes de formacio i actualitzacié periodica per al personal involucrat en la preparacié i revisio de la
informacio financera, aixi com en I'avaluacié del SCIIF, que cobreixin, com a minim, normes comptables,
auditoria, control intern i gestio de riscos.

La necessitat de comptar amb una qualificacié suficient i, sobretot, actualitzada, dels professionals involucrats en la preparacié i revisio
de la informacio financera, aixi com en I'avaluacié del SCIIF, fa que sigui imprescindible desenvolupar un pla de formacié adequat, de
manera que les persones responsables de cada area puguin comptar amb els coneixements necessaris per a poder dur a terme les
diferents funcions incloses en el procés de preparacio i revisié de la informacié financera.

Per a aix0, Gas Natural Fenosa compta amb una Universitat Corporativa que és la responsable de la gesti¢ del coneixement i el
desenvolupament de persones a tot I'ambit de la companyia. La Universitat Corporativa compta amb la certificacié ISO 9001-2008
renovada el 2014 i amb I'acreditacié CLIP des de 2003 i renovada per Ultima vegada I'any 2013 per a un periode de cinc anys. Aquesta
certificacié reconeix la qualitat dels processos d'aprenentatge i desenvolupament de persones a les organitzacions d'educacié
empresarial.

Els objectius de la Universitat Corporativa son, entre altres: assegurar la gestié del coneixement en una organitzacié multinacional

i multicultural; acompanyar el negoci en els principals plans del grup; posicionar I'organitzacié com a referent en formacié en el
sector energeétic; garantir que els empleats adquireixin els coneixements técnics i les habilitats necessaries per assolir els objectius
estratégics marcats i transmetre i compartir I'experiencia i les millors practiques existents a la companyia.

Des de 2013 s'ha anat implantant a la companyia un nou model, basat en itineraris d'aprenentatge, que ha suposat una evolucié
important en el model de capacitacio, ja que alinea al maxim I'activitat formativa amb els objectius de negoci. Actualment, el 100%
dels professionals de Gas Natural Fenosa compten amb un itinerari d'aprenentatge, almenys en part. Els itineraris estan compostos
per tres blocs: coneixements de context, que formen part de tots els itineraris i proporcionen coneixements fonamentals de I'entorn
on actua la companyia; coneixements funcionals, assignats pels negocis a un lloc o perfil; i habilitats, associades a les vint-i-quatre
competencies contemplades en el Model de Lideratge de Gas Natural Fenosa. El Model de Lideratge s'ha anat desplegant des de
2012 pels diferents nivells de I'organitzacio.

El 2014 va néixer el "Programa Savia", un programa formatiu amb |'objectiu d'enfortir el paper actual de les direccions, que han de
ser els agents del canvi en la implantacié global dels nous processos associats als reptes estrategics. La primera fase d'aquest
programa es va finalitzar a mitjans de 2015 amb diversos actes d'acreditacié i la participacié de 115 persones del departament
Econdmico-Financer i va comencar la segona part anomenada "Savia 2.0" que durant el 2015 ha posat el seu focus en Gestioé del
Canvi i Experiencia amb el Client. 143 persones de les diferents unitats de I'area econdmico-financera (Administracio i Fiscal, Control
de Gestio, Finances, Relacions amb Inversors i Riscos) i de 9 paisos han dedicat més de 2.000 hores a formarse en aquesta segona
edicio.
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Un altre dels programes rellevants per a Gas Natural Fenosa és “Compromis amb la Seguretat i Salut’ que va comencar el 2014 i ha
continuat el 2015, impulsant un canvi cultural qualitatiu per obtenir una millora significativa en aquest ambit. El 2015, 259 persones de
|'area economico-financera van participar en diferents activitats formatives organitzades per la Universitat Corporativa dins d'aquest
programa, sumant més de 930 hores dedicades a la capacitacié en seguretat.

Al setembre d'aquest any, com a part del “Proyecto Customer Experience’ es va iniciar el “Programa Advocacy’ Ambaixadors del
Canvi. Dins de la nova cultura de situar el client al centre de totes les operacions, s'ha triat a 270 ambaixadors de la marca i cultura
corporativa de Gas Natural Fenosa dels quals 18 pertanyen a |'area economico-financera. Els ambaixadors tenen la missié de
transmetre els nostres valors tant en el seu entorn laboral com personal i convertirse en autentics agents de canvi tot promovent la
visio holistica del client.

D'altra banda, els coneixements especifics per a I'area economico-financera tenen diversos objectius, entre ells, homogeneitzar els
processos economico-financers desenvolupats en qualsevol ambit de I'organitzacio; I'actualitzacio dels criteris comptables, fiscals,
financers, de gesti6 de riscos, de control de gestid, de normativa internacional i dels coneixements técnics de |'area fiscal; aixi com
proporcionar coneixements suficients sobre valoracié d'empreses, derivats financers i analisi d'estats financers.

En total, I'any 2015 més de 320 professionals de I'area economico-financera van dedicar prop de 3.300 hores a la seva capacitacio en
continguts especifics, destacant entre altres materies, finances per a no financers, control de gestid, actualitat i actualitzacio tributaria,
fiscalitat, facturacio electronica i prevencié de blanqueig de capitals.

F.2 Avaluacio6 de riscos de la informacio financera
Informe, almenys, de:

F2.1 Quines son les caracteristiques principals del procés d'identificacié de riscos, incloent-hi els d'error o frau,
respecte de:

> Si el procés existeix i esta documentat.

L'enfocament seguit per Gas Natural Fenosa per dur a terme el procés d'identificacio i analisi dels riscos de la informacié financera
esta recollit en tres matrius interrelacionades:

e | a matriu de definicié d'abast de la informacio financera.
e | a matriu de riscos associats a la informacié financera.
e | a matriu d'activitats de control de la informacio financera.

La matriu de definicié d'abast de la informacio financera té per objecte identificar els comptes i els desglossaments que tenen un
risc significatiu associat, I'impacte potencial del qual en la informacio financera és material i requereix, per tant, especial atencié.
En aquest sentit, en el procés d'identificacié dels comptes i desglossaments significatius, s'han considerat una serie de variables
quantitatives (saldo i variacié del compte) i qualitatives (complexitat de les transaccions, canvis i complexitat en la normativa;
necessitat d'utilitzar estimacions o projeccions; aplicacié de judicis i importancia qualitativa de la informacié). La metodologia per
a l'elaboracié de la matriu d'abast s'ha descrit en una instruccio técnica denominada "Matriu de definicié d'abast de la informacio
financera de Gas Natural Fenosa".

Per a cada un dels comptes/desglossaments significatius s'han definit els processos i subprocessos critics associats als comptes/
desglossaments significatius recollits en la matriu de definicié d'abast i s'han identificat els riscos que puguin generar errors en la
informacié financera, cobrint els objectius de control d'existéncia i ocurréncia; integritat; valoracio; presentacié, desglossament i
comparabilitat; i drets i obligacions, en la "Matriu de riscos de la informacio financera de Gas Natural Fenosa".
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Aixi mateix, en la Matriu de riscos s'han identificat els riscos associats a I'assoliment dels objectius de la informacié financera,
tenint en compte en aquesta identificacio els efectes d'altres tipologies de riscos (per exemple: operatius, tecnologics, financers, de
reputacio, etc. ) que formen part del Mapa de Riscos Corporatiu de Gas Natural Fenosa.

Finalment, les activitats de control, tant generals com de processos, consistents en les politiques i procediments incorporats en totes
les etapes del procés de la informacid financera i que garanteixen la seva fiabilitat, es recullen en la "Matriu d'activitats de control de la
informacié financera de Gas Natural Fenosa ".

Tant la Matriu de definicidé d'abast, com la Matriu de riscos, i la Matriu d'activitats de control, s'actualitzen anualment.

Si el procés cobreix la totalitat d’objectius de la informacioé financera, (existéncia i ocurrencia; integritat; valoracio;
presentacio, desglossament i comparabilitat, i drets i obligacions), si s’actualitza i amb quina freqliéncia.

Gas Natural Fenosa, conscient de la importancia de disposar d'una eina que asseguri el control adequat de la gestié del SCIIF, va
implantar I'any 2013 I'aplicacio SAP GRC Process Control, per a la gestié integral de la documentacié, avaluacié i supervisié del control
intern en els processos de Gas Natural Fenosa. Aquesta implantacio, realitzada en el marc del programa de millora d'eficiéncia de

Gas Natural Fenosa, es va dur a terme, inicialment, en totes les societats espanyoles amb participacié majoritaria i en que es té
responsabilitat en la seva operacio i/o gestié. L'any 2014 es va realitzar la implantacié de I'eina SAP GRC Process Control a Colombia

i al Centre de Serveis Compartits Economico-Financer d'América Llatina; I'any 2015 s'ha continuat amb la implantacié en nous paisos
del grup, com ara Mexic i Franca i esta prevista la seva progressiva implantacio a la resta de paisos on Gas Natural Fenosa és present.
En la implantacié de SAP GRC Process Control, tant a nivell nacional com a nivell internacional, s'ha comptat amb el suport dels
usuaris responsables dels controls claus del SCIIF i de la Unitat d'Auditoria Interna, Compliance i Control Intern.

Cal destacar que, durant I'exercici 2015, s'ha estes |'abast del model corporatiu SCIIF a aquells paisos de nova integracié en el grup,
com és el cas de Xile, arran de I'adquisicié el novembre de 2014 del grup xile Compania General de Electricidad, SA (CGE), i a aquells
paisos amb negocis ja existents que han experimentat un desenvolupament i creixement significatiu, com és el cas de Franca.
Aquestes incorporacions enforteixen i refermen el Control Intern a Gas Natural Fenosa.

A excepcié de la matriu de definicié d'abast, en SAP GRC Process Control esta integrat el model SCIIF de Gas Natural Fenosa.
En aquesta eina estan identificats els Controls Generals de I'Entorn i els Generals de I'Ordinador, els processos critics, els seus riscos
associats, aixi com les activitats de control que els mitiguen, recollits en les matrius de riscos i controls anteriorment indicades. Aixi
mateix, queden identificades i integrades en |'estructura de processos les unitats responsables de I'execucié de les activitats de
control.
Entre els beneficis que aporta la implantacié de SAP GRC Process Control es troben els seglients:

e (Centralitza tota la documentacio i gestio del SCIIF de Gas Natural Fenosa de forma homogénia.

e Integra el control intern de la informacié financera en els processos de negoci i corporatius, permetent a cada unitat organitzativa

responsable realitzar, periddicament, |'avaluacio dels seus controls, aportant les evidéncies necessaries i, anualment, executar el

procés de certificacio interna del SCIIE

e Utilitza workflows i formularis per a la gestié de les activitats de control, la documentacié de les evidéncies de I'execucio
d'aquestes i per als plans d'accio.

e Permet |'accés documental a les evidéncies dels controls sobre els processos i a la visualitzacié del resultat de I'avaluacié de
manera agil i immediata.

e Constitueix una eina de suport per al procés de supervisié del SCIIF per part d'Auditoria Interna.

e Facilita I'obtencid i el suport de la informacié requerida per al reporting sobre el SCIIF, tant extern com intern.
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Després de la posada en explotacié de SAP GRC Process Control I'abril de 2013, en els successius exercicis s'han realitzat les
peticions d'avaluacioé dels controls d'acord amb els calendaris establerts, sol-licitant les evidéncies de la realitzacié dels controls a
les unitats involucrades en el SCIIF, d'acord amb la periodicitat fixada en cada cas. Aquesta avaluacié permet, si escau, identificar i
informar de debilitats i dels plans d'accié necessaris.

Lexisténcia d'un procés d’identificacid del perimetre de consolidacié, tenint en compte, entre altres aspectes,
la possible existéncia d’estructures societaries complexes, entitats instrumentals o de proposit especial.

Com a part dels processos critics identificats, es troba el procés d'identificacié del perimetre de consolidacié de Gas Natural Fenosa i
s'ha descrit en una instruccié tecnica anomenada “Cicle de Tancament Consolidat del grup Gas Natural Fenosa”

Si el procés té en compte els efectes d’altres tipologies de riscos (operatius, tecnologics, financers, legals,
de reputacié, mediambientals, etc.) en la mesura que aquests afecten els estats financers.

Dins el procés d'identificacio de riscos definit per Gas Natural Fenosa en el seu SCIIF, s'ha considerat la problematica relacionada amb
el frau com un element molt rellevant. En aquest sentit, la politica de control del risc del frau de Gas Natural Fenosa es centra en tres
pilars basics:

e Prevencio del frau.

e Detecci6 del frau.

e Recerca i gestio de les situacions de frau.
S’han definit controls antifrau preventius que es classifiquen en dues categories. Els anomenats controls actius, considerats barreres
per a restringir o impedir I'accés als actius valuosos a aquells que puguin intentar cometre un frau. D'altra banda, els controls passius
pretenen aturar la realitzacié del frau a través de mesures dissuasories.

Quin organ de govern de I'entitat supervisa el procés.

La supervisié de I'eficacia del SCIIF és responsabilitat de la Comissié d'Auditoria. Per al desenvolupament d'aquesta funcié la Comissid
d'Auditoria compta amb la Unitat d'Auditoria Interna, Compliance i Control Intern i amb Auditoria externa (veure apartat F5).

F.3 Activitats de control
Informi, assenyalant-ne les principals caracteristiques, si disposa almenys de:

F.3.1 Procediments de revisi¢ i autoritzacié de la informacio financera i la descripcio del SCIIF, a publicar en els mercats

de valors, indicant els seus responsables, aixi com de documentacié descriptiva dels fluxos d'activitats i controls (incloent
els relatius a risc de frau) dels diferents tipus de transaccions que puguin afectar de manera material els estats financers,
incloent-hi el procediment de tancament comptable i la revisio especifica dels judicis, estimacions, valoracions i projeccions
rellevants.

Gas Natural Fenosa realitza revisions periodiques de la informacio¢ financera elaborada, aixi com de la descripcié del SCIIF, d'acord amb
diferents nivells de responsabilitat que garanteixen la qualitat de la mateixa.

Com a primer nivell de revisié, els responsables del tancament comptable de cada societat de Gas Natural Fenosa revisen la informacié
financera elaborada per garantir la seva fiabilitat.
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Aixi mateix, la informacio financera de Gas Natural Fenosa és revisada periddicament pel responsable de la Direccié General Economico-
Financera, identificant possibles desviacions. En aquest sentit, la Direccié General Economico-Financera reporta a la Comissié d'Auditoria la
informacié financera regulada, vetllant per la transparéncia i exactitud de la informacié i fent esment als sistemes interns de control i als criteris
comptables aplicats. Aixi mateix, informa sobre els procediments comptables principals, judicis, estimacions, valoracions i processos utilitzats en
I'elaboracio de la informacié economico-financera i els estats financers, sobre els principals riscos i contingéncies i la seva cobertura mitjangant
provisions, i sobre les Politiques i Sistemes de Gestid i Control de Riscos a Gas Natural Fenosa.

En ultima instancia, el director general Econdmico-Financer certifica la raonabilitat dels comptes anuals individuals i consolidats que es
presenten al Consell d'Administracié per a la seva aprovacio.

D'altra banda, tal com es recull en la "Norma General del Sistema de Control Intern de la Informacié Financera (SCIIF) de Gas Natural Fenosa',
les activitats de control definides pel grup en el seu SCIIF compleixen amb I'objectiu fonamental d'assegurar que la informacioé financera de
Gas Natural Fenosa representi la imatge fidel del grup.
Les activitats de control definides en el SCIIF inclouen controls generals i controls en els processos critics.
Els controls generals sén mecanismes que, si bé no permeten obtenir un grau de control suficient en els processos del grup, permeten la
consecucidé d'una serie d'objectius clau per a la consecucié d'un SCIIF eficag, és a dir, son aquells que descriuen les politiques i directrius
dissenyades per a protegir el SCIIF de Gas Natural Fenosa en el seu conjunt.
D’altra banda, tots els processos critics identificats han estat documentats mitjancant la matriu d'activitats de control, aixi com per les
corresponents instruccions técniques descriptives dels processos. En I'eina de gestié del SCIIFE SAP GRC Process Control, es troben
identificats aquests processos critics, els seus riscos associats i les activitats de control que els mitiguen, aixi com la documentacié
descriptiva d'aquests processos. En aquest sentit, Gas Natural Fenosa ha identificat tots els processos necessaris per a I'elaboracié de la
informacié financera, en els quals s'han utilitzat judicis, estimacions, valoracions i projeccions rellevants, considerant-los tots com critics.
De manera periodica, s'informa a la Comissié d/Auditoria de les principals hipdtesis emprades per a estimar la informacié financera que
depen de judicis, valoracions i projeccions rellevants.
En la documentacié incorporada a SAP GRC dels processos critics i activitats de control s'ha inclos la informacié seglent:

e Descripcio del procés.

e Diagrama de flux d'informacioé del procés.

e Mapa de sistemes que interactuen en el procés.

e Descripcié dels riscos d'informacio financera associats als diferents processos i objectius de control

e Definicié d'activitats de control per a la mitigacié dels riscos identificats i els seus atributs.

e Descripcio dels responsables dels processos i de les activitats de control.

Aixi mateix, en la definicié de les activitats de control s'han identificat les seglients classificacions d'activitats de control, segons cinc
criteris seguents:

e Abast: en funci¢ de I'abast de les activitats de control, aquestes es poden dividir en:
- Activitats de control generals.
- Activitats de control de processos.
e Implementacio: les activitats de control s'han classificat en implementades i no implementades.

e Nivell d'automatitzacio: en funcié del nivell d'automatitzacié de les activitats de control, aquestes es poden dividir en automatiques i
manuals.
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e Naturalesa de I'activitat: en funcié de la naturalesa de les activitats de control, aquestes es poden dividir en preventives o
detectives.

e Freqleéncia: en funcio de la recurrencia que tingui I'activitat en el temps, per exemple: anual, setmanal, mensual, diaria, etc.

Finalment, en el SCIIF de Gas Natural Fenosa s'ha definit el model de certificacié interna anual dels controls identificats en els
processos critics que han de realitzar les Unitats de negoci i corporatives implicades en el procés d’'elaboracié de la informacid
financera. El llancament i seguiment d'aquest procés de certificacié és responsabilitat de la Unitat de Control Intern Financer. Per a dur
a terme aquest procés de certificacié interna, les unitats involucrades utilitzen les funcionalitats integrades en I'eina SAP GRC Process
Control per a la gestié del SCIIF de Gas Natural Fenosa (veure apartat £2.1).

Per la seva banda, la Unitat d’Auditoria Interna, Compliance i Control Intern s'encarrega de revisar i avaluar les conclusions sobre el
compliment i efectivitat resultants del procés anual de certificacions internes de les unitats responsables dels controls, d'identificacid
de les debilitats i dels plans d'accié.

F3.2. Politiques i procediments de control intern sobre els sistemes d'informacié (entre d'altres, sobre seguretat d'accés,
control de canvis, operacio d'aquests, continuitat operativa i segregacié de funcions) que suporten els processos rellevants
de I'entitat en relacié amb I'elaboracio i publicacio de la informacié financera.

Per als processos critics associats a I'elaboracié i publicacié de la informacié financera de Gas Natural Fenosa que han estat definits en el
SCIFF del grup, s'han identificat les activitats de control que operen en els sistemes d'informacid, tant per als que s'utilitzen de manera
directa en la preparacio d'informacié financera com per als que resulten rellevants en el procés o control de les transaccions que s'hi
reflecteixen.

A nivell general, dins del mapa de sistemes d'informacié de Gas Natural Fenosa, s'han definit i implantat una série de politiques per
garantir els seglients aspectes:

e |aseguretat d'accés tant a les dades com a les aplicacions.

El control sobre els canvis en les aplicacions.

e | acorrecta operaci6 de les aplicacions.

La disponibilitat de les dades i la continuitat de les aplicacions.

e Una adequada segregacié de funcions.
a) Seguretat d'accés:
S'han definit una serie de mesures a diferents nivells per garantir la confidencialitat i evitar I'accés no autoritzat tant a les dades com
a les aplicacions. La gestid i autenticacié de la majoria dels usuaris interns, es realitza de forma centralitzada en els Directoris de OIM
(Oracle Identity Manager), que asseguren la confidencialitat.
La companyia compta amb dos CPD principals (Madrid i Barcelona) que permeten facilitar la disponibilitat dels sistemes d'informacié
en cas de contingéncia. Unicament el personal autoritzat pot accedir a aquestes sales, i tots els accessos queden registrats i,

posteriorment, sén revisats per analitzar qualsevol anomalia.

Les comunicacions amb aquests sistemes inclouen sistemes com Firewall, IPS i antivirus per reforcar internament el control davant
amenaces.

Aixi mateix, s'esta treballant en I'elaboracié i actualitzacié dels BRS (Business Recovery Systems) dels principals sistemes
d'informacié.
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Finalment, pel que fa a I'aplicatiu, el sistema operatiu i la0 base de dades, s'utilitza el parell usuari-contrasenya com a control preventiu.
A nivell de dada, s'han definit perfils que limiten I'accés a aquests, perd no s'ha desenvolupat una matriu de segregacié de funcions que
asseguri que les funcions sén incompatibles.

b) Control de canvis:

S'ha desenvolupat i implementat una metodologia de gestié del canvi en base a les millors practiques la qual estableix les cauteles i
validacions necessaries per limitar el risc en aquest procés.

Entre els principals aspectes que es recullen s'inclouen els seglents:
e Aprovacio per part del Comité Técnic, Comité de Canvis i Negoci.
e Realitzacié de proves en els diferents entorns, previ pas a produccio.
e Entorns especifics per a les tasques de desenvolupament i proves.
e Procediments de marxa enrere.
e Segregacié de funcions en la majoria dels entorns entre els equips de desenvolupament i de produccio.
e Seguiment i control en qualsevol fase de desenvolupament.
e Manuals d'usuari i cursos de formacio.
e Manteniment periddic de la documentacio relativa als canvis.
c) Operacio:
Per garantir que les operacions es realitzen de forma correcta es porta a terme un monitoratge a quatre nivells:
e Totes les interficies entre sistemes sdn monitoritzades per a assegurar-ne la correcta execucio.
e A nivell perimetral es disposa de diferents indicadors de disponibilitat per a evitar talls en les comunicacions.
e Validacions automatiques sobre les dades introduides de manera que siguin conformes als esperats segons la seva naturalesa, rang, etc.
e De les infraestructures que suporten les aplicacions.

Addicionalment, hi ha un servei intern de Help Desk al qual els usuaris finals poden dirigirse i disposen d'una eina de gestié per a reportar
qualsevol tipus d'incidencia.

d) Disponibilitat i continuitat:

La majoria dels sistemes compten amb alta disponibilitat local, tenint els seus servidors redundats ubicats en el mateix CPD.
L'alta disponibilitat dels sistemes d'informacioé permet assegurar la seva disponibilitat en cas d'incidéncies.

Addicionalment, s'esta realitzant de forma periddica una copia de seguretat de les dades, que es manté en un lloc segur temporalment
tenint en compte els requeriments legals establerts per a cada un dels sistemes. Les dades es copien i emmagatzemen en ubicacions
diferents la qual cosa evita la perdua d'informacié. Per restaurar aquestes dades, hi ha un procediment especific, si bé no es duen a terme
proves de forma periddica.

e) Segregacio de Funcions:

L'accés als Sistemes d'Informacié esta definit segons rols i perfils que defineixen les funcionalitats a qué un usuari ha de tenir accés.
S'utilitzen aquests perfils per a limitar I'accés dels usuaris als Sistemes d'Informacio.
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f) Compliment Regulatori: LOPD:

Gas Natural Fenosa s'adequa i compleix amb la Llei Organica de Proteccié de Dades amb la finalitat de garantir i protegir les dades de
caracter personal dels seus empleats i clients d'acord amb el que estableix la Llei Organica 15/1999 del 13 de desembre.

El responsable del fitxer vetlla pel compliment de la llei a Gas Natural Fenosa:
e Procedint a la inscripcié davant I'AEPD de tots els fitxers que tracten dades de caracter personal.
e Assegurant que les dades sén adequats i veraces i tractades de manera proporcional a la finalitat per la qual van ser recollides.
e Garantint el compliment dels deures de secret i seguretat.
e Informant els titulars en la recollida d'aquests i obtenint el consentiment per al seu tractament.
e Garantint I'exercici dels drets ARCO.

e Assegurant que es compleixi la llei, en les seves relacions amb tercers que li prestin serveis amb accés a dades personals,
establint mitjangcant contracte que I'encarregat tractara les dades conforme a les instruccions del responsable del fitxer, que
no les aplicara o utilitzara amb finalitat diferent de la que figuri en el contracte, ni les comunicara, ni tan sols per a la seva
conservacio, a altres persones (s'apliquen les mateixes mesures de seguretat que el responsable del fitxer).

e Complint amb la legislacié sectorial que s'aplica a Gas Natural Fenosa.

D'acord amb I'article 9 de la LOPD, que condiciona les mesures de seguretat a la tecnologia, Gas Natural Fenosa adopta les mesures
d'indole tecnica que garanteixen la seguretat de les dades de caracter personal i eviten la seva alteracio, perdua, tractament o accés
no autoritzat per garantir la confidencialitat, integritat i disponibilitat de les dades.

Segons l'article 96 de la LOPD, Gas Natural Fenosa realitza auditories biennals dels seus sistemes d'Informacié amb I'objecte de
complir amb el citat en el Reglament aixi com en tots els procediments i instruccions en materia de proteccié de dades.

F.3.3 Politiques i procediments de control intern destinats a supervisar la gestié de les activitats subcontractades a tercers,
aixi com d'aquells aspectes d'avaluacid, calcul o valoracid encomanats a experts independents, que puguin afectar de
manera material als estats financers.

Gas Natural Fenosa ha desenvolupat una série de politiques i procediments destinats a supervisar la gestié de les activitats
subcontractades a tercers, totes elles aprovades pels nivells establerts en el grup, entre els quals destaquen I'existencia d'una
"Norma General de Contractacié Externa’, una "Norma General de Qualitat de Proveidors" i els procediments que les desenvolupen,
i el "Procediment de Due Diligence de Contrapart (riscos de corrupcié i de reputacio)".

En aquest context, Gas Natural Fenosa estableix en la "Norma General de Contractacié Externa" els principis generals de necessaria
aplicacio a tota adjudicacié i contractacio d'obres, béns i serveis duts a terme pel grup, garantint un model homogeni eficient i de
qualitat per a la gestié del procés de Compres a Gas Natural Fenosa.

Aquesta Norma també estableix, amb caracter general, les responsabilitats de les diferents unitats en el procés de contractacio, entre
les que s'inclou I'area de Compres com a responsable de promoure el manteniment de relacions a llarg termini i de confianga amb

els proveidors establint mecanismes objectius i imparcials d'avaluacio, seleccié i vetllant per complir sempre amb els principis que
estableix el Codi Etic de Gas Natural Fenosa, la Politica de Drets Humans aixi com la Politica de Seguretat i Salut. Aixi mateix estableix
I'obligatorietat de I'avaluacio inicial de tots els proveidors potencials abans de la seva participacié en un procés de compres, on
s'avaluen, entre d'altres, aspectes legals, financers, solvéncia, qualitat, seguretat, medi ambient i responsabilitat corporativa, aixi com
la seva avaluacié periodica. En determinats processos es requereix la seva homologacié per assegurar la qualitat dels béns i serveis
que s'adquireixen, en col-laboracié amb les unitats de negoci.
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Amb aquest objectiu, Gas Natural Fenosa ha desenvolupat, en la "Norma General de Qualitat de Proveidors" i en el procediment

que la desenvolupa, els principis basics que regeixen el procés d'avaluacié i homologacié dels proveidors del grup, entre els quals
destaquen I'establiment de procediments i controls que garanteixin el compliment dels requisits exigits en les especificacions per
part dels proveidors potencials i adjudicataris i a més es requereix addicionalment I'homologacié d'aquells proveidors de determinats
serveis o subministraments de materials inclosos en les necessitats d'homologacié definides per criteris de criticitat o import.

Aixi mateix es porta a terme el mesurament de I'acompliment realitzat mitjangcant enquestes de satisfaccio del servei sobre aquells
proveidors considerats significatius pel seu import o transcendéncia, establint en els casos necessaris les mesures correctores
oportunes en qualsevol etapa del procés.

En aquest context, I'area de Compres, d'acord amb els criteris de Gas Natural Fenosa, defineix o acorda els indicadors de control del
procés d'avaluacio i homologacié prévia a la contractacié dels proveidors i de productes, aixi com el seguiment del manteniment dels
requisits de contractacid, per garantir els nivells de qualitat dels productes i serveis adquirits. Per als proveidors que desenvolupen
activitats o subministren productes que necessiten homologacio, s'han definit tres tipologies principals d'homologacioé (A, B o C).
Per a la primera categoria (A), el proveidor ha de complir els requisits exigits per Gas Natural Fenosa per a |'activitat a realitzar i
posseir, per a elles, Certificat de Registre d'Empresa ISO 9001 vigent i emés per un organisme certificador acreditat. En la categoria
B, el proveidor compleix els requisits exigits per Gas Natural Fenosa per a I'activitat a realitzar, perd no disposa d'un sistema de
gestié de qualitat certificat. Lexigéncia d'una o altra categoria d’homologacié es determina en funcié de la importancia quantitativa o
qualitativa en relacié amb el servei prestat.

La tercera de les categories (C) és provisional i sén suposits de proveidors amb no conformitats en el procés d'homologacio perd que
han presentat un Pla d'Accions Correctives acceptat per Gas Natural Fenosa. En el termini atorgat, mai superior a un any, i un cop

confirmada |'elaboracié i implantacié de I'esmentat Pla, els proveidors obtindran la categoria requerida.

Les principals arees que afecten a processos critics de la informacié financera que Gas Natural Fenosa té subcontractades a
tercers son:

e Determinats processos de |'area de Sistemes.

e Processos de lectura i mesura.

e Determinats processos de Servei al Client.

e QOperador logistic.

e Procés de nomines i gestio de personal.

e (Gestio d'obres i manteniment del negoci de Distribucio.

e Determinats serveis a clients del negoci Minorista.
Aixi mateix, les Unitats de Negoci realitzen la supervisio i el control de qualitat dels seus proveidors per a determinar si ofereixen els
nivells de qualitat requerida en I'execucio dels treballs. En cas contrari, envien les propostes de retirada de I'homologacié/acreditacio
a subministradors/productes/persones com a consequéncia de deficiéncies en |'exercici dels serveis o productes.
Gas Natural Fenosa utilitza a experts en treballs que serveixen de suport a valoracions, judicis o calculs comptables, Unicament quan
aquests estan inscrits en els corresponents Col-legis Professionals o acreditacioé equivalent, manifesten la seva independéncia i sén
empreses de prestigi reconegut en el mercat.
Aixi mateix, Gas Natural Fenosa té definit el "Procediment de Due Diligence de Contrapart" que persegueix, en general, la cobertura

dels principals riscos legals i de reputacié que intervenen en les relacions de negoci amb tercers i, en particular, la cobertura dels
delictes associats al risc de corrupcio.
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La Unitat d'Auditoria Interna, Compliance i Control Intern de Gas Natural Fenosa audita els processos i correcta aplicacié de la normativa
de Compres i Qualitat de Proveidors i Due Diligence de Contrapart i en el cas de detectar incompliments es realitzen les corresponents
accions correctives.

F4 Informacio i comunicacié
Informe, assenyalant-ne les principals caracteristiques, si disposa almenys de:

F4.1 Una funcié especifica encarregada de definir, mantenir actualitzades les politiques comptables (area o departament de
politiqgues comptables) i resoldre dubtes o conflictes derivats de la seva interpretacio, mantenint una comunicacioé fluida amb
els responsables de les operacions en I'organitzacié, aixi com un manual de politiques comptables actualitzat i comunicat a les
unitats a través de les quals opera |'entitat.

La Direccié General Economico-Financera a través de la Unitat de Planificacid6 Comptable i Control Intern Financer té, entre altres funcions,
la responsabilitat de mantenir actualitzades les politiques comptables aplicables al grup. En aquest sentit és responsable de |'actualitzacié

del "Pla Comptable de Gas Natural Fenosa", que inclou els criteris comptables i el pla de comptes del grup, aixi com de I'analisi dels canvis
comptables que poguessin tenir un impacte en la informacié financera de Gas Natural Fenosa.

L'actualitzacié del “Pla Comptable de Gas Natural Fenosa” es realitza amb periodicitat anual, I'Ultima actualitzacié del qual és de desembre
de 2015. En les actualitzacions es revisen els criteris comptables d'acord amb els canvis de la normativa NIIFUE aplicable i I'estructura
comptable del grup, s'assegura la tracabilitat entre els plans de comptes individuals de les filials del grup i el Pla de comptes de

Gas Natural Fenosa, que serveix com a base per a elaborar els diferents reportings de la informacio financera que s'ha de subministrar a
organismes externs i de la informacié de Control de Gestié.

Un cop el Pla Comptable es troba actualitzat, és difés a tot el personal de I'organitzacio a través de la intranet de Gas Natural Fenosa.
Addicionalment, i després de ser publicat en la intranet el pla comptable actualitzat, s'envia una alerta online als usuaris que accedeixen a la
intranet, comunicant aixi aquesta actualitzaci6 a tot el personal.

D'altra banda, la unitat de Planificacié Comptable i Control Intern Financer s'encarrega d'analitzar els canvis normatius en NIIFFUE que puguin
tenir impacte significatiu en els estats financers i d'informar els responsables de Gas Natural Fenosa afectats per aquests canvis normatius.
També s'encarrega de resoldre dubtes sobre el tractament comptable de determinades transaccions que puguin plantejar els responsables
de la informacio financera de Gas Natural Fenosa.

F4.2 Mecanismes de captura i preparacio de la informacié financera amb formats homogenis, d'aplicacié i utilitzacié per totes
les unitats de I'entitat o del grup, que suporten els estats financers principals i les notes, aixi com la informacié que es detalla
sobre el SCIIF

El model integral de gestié economica i financera de Gas Natural Fenosa garanteix la uniformitat dels processos administratius i comptables
per mitja de la centralitzacié de la comptabilitat i I'administracié econdmica en Centres de Serveis Compartits Economico-Financers (CSC) i
la utilitzacié de SAP com a sistema de suport en la majoria de les societats que formen part del grup. La resta de societats que no utilitzen
SAP estan obligades a seguir els criteris fixats pel grup per assegurar la uniformitat d'aquests processos.

Aguest model es caracteritza, fonamentalment, per:

> ser unic per a tots els paisos i negocis;

> incorporar els requisits legals, fiscals, mercantils i reguladors de cadascun dels paisos;

> incorporar els requeriments de control intern;

> ser base per a l'obtencié de la informacié que se subministra a I'Alta Direccio i organismes oficials;

> basarse en un model organitzatiu determinat i en uns processos i sistemes informatics economics i financers Unics per a tots els paisos
i negocis.
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Els estats financers NIIFFUE de cada pais s'obtenen directament a través de I'assignacié compte local-compte grup i el registre dels ajustos
NIIFUE en el mateix aplicatiu SAP

Com a part del SCIIF del grup s'ha definit el mapa d'interrelacions del procés d’elaboracié de la informacié financera de

Gas Natural Fenosa. En aquest mapa, es detallen, entre altres coses, els sistemes d'informacié que intervenen en el procés d'elaboracié
i emissié de la informacio financera, tant des d'un punt de vista del tancament comptable individual, com del tancament comptable
consolidat.

En aquest sentit, en el procés d'elaboracio de la informacié financera i els seus desglossaments de Gas Natural Fenosa, s'utilitza I'aplicatiu
SAP BPC, que és una eina de SAP per a la gesti¢ del procés de consolidacio.

La carrega de la informacié en aquest sistema es realitza de forma automatica i directa, un cop tancat el mes.
Aquestes dues eines ajuden en la gestié del procés de consolidacié i Control de Gestié en tasques com:

> Estandarditzacié de la informacio.

> Validacié de la informacio.

L'elaboracié de la informacié economica, tant de la informacié financera, com de la informacié de gestié es realitza de forma centralitzada
en el Centre Integrat de Reporting que assegura la integracid, homogeneitat, coherencia i racionalitzacié del reporting de
Gas Natural Fenosa.

Aixi mateix, Gas Natural Fenosa compta amb plans de comptes locals per donar compliment als requisits comptables, fiscals, mercantils i
regulatoris establerts per les diferents legislacions dels paisos en qué es troba present. Aquests plans de comptes locals conflueixen en un
pla de comptes de grup, unificat i homogeni a efectes de consolidacio i report de la informacié financera.

F5 Supervisio del funcionament del sistema
Informe, assenyalant-ne les principals caracteristiques, almenys de:

F5.1 Les activitats de supervisio del SCIIF realitzades per la comissié d'auditoria aixi com si I'entitat compta amb una funcid
d'auditoria interna que tingui entre les seves competéncies la de suport a la comissié en la seva tasca de supervisié del
sistema de control intern, incloent el SCIIE. Aixi mateix, s'informara de I'abast de |'avaluacié del SCIIF realitzada en I'exercici i del
procediment pel qual I'encarregat d’executar I'avaluacié comunica els seus resultats, si |I'entitat compta amb un pla d'accié que
detalli les eventuals mesures correctores, i si s'ha considerat el seu impacte en la informacié financera.

La Comissio d'Auditoria té les competéncies que li assenyala la Llei i les que i siguin encomanades pel Consell d'Administracié amb
caracter general o particular. Entre aguestes competencies es troben les seglients:

e Supervisar el procés d'elaboracio, presentacio i la integritat de la informacié financera relativa a la societat i, si escau, al grup,
revisant el compliment dels requisits normatius, I'adequada delimitacié del perimetre de consolidacié i la correcta aplicacié dels
criteris comptables.

e Supervisar |'eficacia del control intern de la societat, I'auditoria interna i els sistemes de gestié de riscos, inclosos els
fiscals, aixi com discutir amb ['auditor de comptes les debilitats significatives del sistema de control intern detectades en el
desenvolupament de I'auditoria.

e Informar la junta general d'accionistes sobre les glestions que es plantegin en relaciéo amb aquelles materies que siguin
competencia de la comissié.
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e FElevar al consell d'administracio les propostes de seleccid, nomenament, reeleccié i substitucio de I'auditor extern, aixi com
les condicions de la seva contractacio i demanarli regularment informacié sobre el pla d'auditoria i la seva execucié, a més de
preservar la seva independéncia en |'exercici de les seves funcions.

® Establir les oportunes relacions amb |'auditor extern per rebre informacio sobre aquelles qliestions que puguin posar en risc la
seva independéncia, per al seu examen per la comissio, i qualssevol altres relacionades amb el procés de desenvolupament de
I'auditoria de comptes, aixi com aquelles altres comunicacions previstes en la legislacié d'auditoria de comptes i en les normes
d'auditoria. En tot cas, haura de rebre anualment dels auditors externs la declaracié de la seva independencia en relacié amb
I'entitat o entitats vinculades a aquesta directament o indirectament, aixi com la informacioé dels serveis addicionals de qualsevol
classe prestats i els corresponents honoraris percebuts d'aquestes entitats per I'auditor extern o per les persones o entitats
vinculats a aquest

e Emetre anualment, amb caracter previ a I'emissié de I'informe d'auditoria de comptes, un informe en el qual s'expressara una
opinié sobre la independéncia de I'auditor de comptes. Aquest informe ha de contenir, en tot cas, la valoracié de la prestacio
dels serveis addicionals a que fa referencia la lletra anterior, individualment considerats i en el seu conjunt, diferents de
I'auditoria legal i en relacié amb el regim d'independencia o amb la normativa reguladora d'auditoria.

e Vetllar per la independéncia de la unitat que assumeix la funcié d'auditoria interna; aprovar I'orientacio i els seus plans de treball,
assegurant-se que la seva activitat estigui enfocada principalment cap als riscos rellevants de la societat; rebre informacio
periodica sobre les seves activitats; i verificar que I'alta direccio¢ tingui en compte les conclusions i recomanacions dels seus
informes. Proposar al president del Consell d'Administracio la seleccid, nomenament, reeleccio i cessament del responsable
del servei d'auditoria interna, aixi com proposar el pressupost d'aquest servei, corresponent la decisié Ultima al president del
Consell d'Administracio.

La Comissié d'Auditoria compte, per poder complir amb les seves competencies, amb la informacié i documentacié facilitada per les
Unitats d'Auditoria Interna, Compliance i Control Intern, i d'Econdmico-Financier.

La funcié d'Auditoria Interna, Compliance i Control Intern s'ha establert a Gas Natural Fenosa com una activitat de valoracié independent
i objectiva, per aquest motiu I'Area d'Auditoria Interna, Compliance i Control Intern reporta al seu torn a la Comissié d'Auditoria i al
president i conseller delegat de Gas Natural SDG, SA.

La seva missio és la de garantir la revisio continua i la millora del sistema de control intern del grup, aixi com la d'assegurar el compliment
de la normativa externa i interna i dels Models de Control establerts amb I'objecte de salvaguardar |'eficacia i I'eficiéncia de les operacions,
i de mitigar els principals riscos en cada un dels ambits del grup, especialment els riscos operacionals, de corrupcio, de frau i legals. Aixi
mateix, es responsabilitza de la gesti¢ del Model de Prevencié Penal i del Model del Codi Etic de Gas Natural Fenosa i de I'informe de
|'activitat d'auditoria interna a la Comissié d'Auditoria.

En el desenvolupament de la seva activitat, Auditoria Interna duu a terme la revisié metodica del sistema de control intern dels processos
del grup en tots els seus ambits, aixi com de |'avaluacio dels controls i els riscos operacionals associats a aquests processos (inclosos
els establerts en el SCIIF i en el Model de Prevencié Penal), a través de la definicié i execucié del "Pla anual d'auditoria interna”, per tal de
millorar la seva eficacia i eficiéncia. Aixi mateix, déna suport a les direccions generals en el compliment dels seus objectius.

L'objectiu final és salvaguardar I'eficacia i I'eficiencia de les operacions i mitigar els principals riscos en cadascun dels ambits de
Gas Natural Fenosa, especialment els riscos operacionals, de corrupcio, de frau i legals.

El "Pla estrategic d'auditoria de processos" (amb un horitzé temporal de cinc anys) i els plans d'auditoria interna anuals s'elaboren
considerant, principalment, el "Pla estrategic corporatiu’, les arees de risc incloses en el Mapa de Riscos Corporatiu, la matriu d'abast del
Sistema de Control Intern per a la Informacié Financera (SCIIF), els mapes de riscos operacionals, els resultats de les auditories d'anys
anteriors, i les propostes de la Comissié d'Auditoria i Control i el primer nivell de direccio.
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D’acord amb el Pla Estratégic d’Auditoria de processos, esta previst que el Sistema de Control Intern de Gas Natural Fenosa es supervisi
per part dAuditoria Interna de forma completa durant un periode de cinc anys.

La metodologia de valoracié dels riscos operacionals esta alineada amb les millors practiques de govern corporatiu i basada en el marc
conceptual de I'Informe COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission), prenent com a punt de partida la
tipologia dels riscos definits en el Mapa de Riscos corporatiu de la companyia.

Els riscos operacionals son prioritzats valorant la seva incidéncia, importancia relativa i grau de control i, en funcié dels resultats obtinguts,
la companyia dissenya un pla d'accié amb mesures correctives que permetin mitigar els riscos residuals identificats, amb un impacte

potencial superior al risc tolerable o acceptat establert.

Com a suport a la seva funcié, Auditoria Interna té implantada una eina corporativa en entorn SAP on es gestionen i documenten els
projectes d'auditoria interna d'acord amb la metodologia definida.

En concret i en referéncia al Sistema de Control Intern sobre la Informacié Financera (SCIIF), Auditoria Interna es responsabilitza de:
e \Validar el correcte disseny del SCIIF, d'acord amb els principis basics del model aprovat per la Comissié d'Auditoria.

e Supervisar |'eficacia i adequacio de les politiques i procediments de control implantats (de manera completa en un periode de
cinc anys).

e Revisar i avaluar les conclusions sobre el compliment i efectivitat del SCIIF resultant de les certificacions internes de les unitats
de negoci i corporatives responsables dels controls (de manera completa en un periode de cinc anys).

e Avaluar i comunicar els resultats obtinguts en el procés de supervisié general del SCIIF i dels controls sobre els processos del
SCIIE

Pel que fa al Model de Prevencio Penal, [Area d/Auditoria Interna, Compliance i Control Intern es responsabilitza de la seva supervisié anual
a fi d'assegurar de manera raonable I'eficacia i I'eficiencia del Model a I'hora de prevenir, identificar o mitigar I'ocurréncia dels delictes
tipificats en la legislacié.

Els principals processos revisats per Auditoria Interna durant 2015 van ser els segients:

> Processos de negoci:

e Distribucié gas: lectura i determinacié de consums, captacio i posada en servei, construccié de xarxes, gestié de magatzems
distribucio gas.

e Distribuci6 electricitat: gestié de magatzems distribucio electricitat, operacions, desenvolupament alta, mitja i baixa tensio,
gestio d'irregularitats i frau.

e (eneracid: operacio i manteniment actius generacio, desenvolupament i posada en marxa nous projectes, gestio de
magatzems.

e Comercialitzacié minorista: gestié de clients energia i productes, captacié i contractacié energia i productes.
e Comercialitzacid majorista i comptes globals: captacié i contractacio clients industrials.

e Aprovisionament i transport: compres de gas, compres de GNL.

e Exploracio i produccié: exploracié/produccio.

e (estid de I'energia: vendes d'electricitat.
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> Processos d'estratégia i suport:
e Servei al client: cobrament, facturacio, gestio d'impagats, atencié al client.
e Gestid dels recursos fisics: compres dins i fora de perimetre, serveis generals, auditoria preventiva de contrapart.
e (estid del control intern: seguiment d'accions correctives, SCIIE
e Gestio dels sistemes d'informacié: gestiéo econdmico-administrativa de SSII, seguretat de la informaci6.
e Gestid dels recursos humans: administracié i serveis de RH.
e Gestid de la comunicacio i RE: patrocinis, responsabilitat corporativa.
e Gestid dels recursos economics i financers: autocartera.
e Revisid sistema normatiu del grup.
e Codi Etic.
e Actualitzacid Mapa de Riscos operacional.
e Analisi de I'avang en la implantacio de Delta i Zeus.
e Revisio valoracio i consecuci6 del Pla Eficiencia.
e Administraci¢ judicial Italia.
e Model de Prevenci6 Penal.
El 46,4% dels processos revisats corresponen a I'ambit d'Espanya i el 53,6% restant a I'ambit internacional.

Els controls dels processos anteriors relacionats amb la informacié financera, van ser revisats d'acord amb la metodologia de treball
descrita anteriorment.

F5.2 Si té un procediment de discussid mitjancant el qual, I'auditor de comptes (d’acord amb el que estableixen les NTA),
la funcié d'auditoria interna i altres experts puguin comunicar a l'alta direccié i a la comissié d'auditoria o administradors de
I'entitat les debilitats significatives de control intern identificades durant els processos de revisio dels comptes anuals o
aquells altres que els hagin estat encomanats. Aixi mateix informara de si disposa d’un pla d’accié que tracti de corregir o
mitigar les debilitats observades.

Tal com s'estableix en l'article 6.4 del Reglament del Consell i les seves Comissions:

"El Consell dAdministracié mantindra una relacié directa amb els membres del primer nivell de direccié de la societat i amb els
auditors d'aquesta. El caracter objectiu, professional i continu d'aquesta relacié respectara al maxim la independéncia dels auditors".
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Aixi mateix, l'article 9 d'aquest reglament estableix que:

"El Consell es reunira almenys una vegada cada dos mesos i, a iniciativa del president, totes les vegades que aquest ho estimi
oportu per al bon funcionament de la companyia. En les sessions ordinaries del Consell, es tractara de les qliestions generals
relacionades amb la marxa del grup, els resultats economics, el Balang, la situacié de Tresoreria i la seva comparacié amb els
pressupostos aprovats, els assumptes esmentats en IArticle 5, si fos procedent, i, en tot cas, els punts inclosos en |'ordre del
dia confeccionat d'acord amb el que estableix aquest Reglament. En aquestes reunions periodiques, el Consell també rebra
informacid puntual sobre els éxits i problemes operacionals més significatius, aixi com de les situacions previsibles que puguin
ser critiques pels assumptes socials i de les accions que la Direccid proposi per afrontar-les, si és el cas (...)”

En aquest sentit, els membres del Consell d'Administracid, per a obtenir la informacid necessaria per a I'exercici de les seves
funcions, compten amb la Comissié Executiva, la competéncia especifica de la qual és el seguiment continu de la gestié de primer
nivell de direccié del grup, aixi com amb la Comissié d'Auditoria, entre les funcions de la qual hi ha el coneixement i supervisié del
procés d'elaboracié de la informacio financera regulada, aixi com I'eficacia del sistema de control intern.

La Comissié Executiva té com a competéncia el seguiment continu de la gestié del primer nivell de direccié de la companyia, aixi
com qualsevol altra funcié que li correspongui d'acord amb els Estatuts o al Reglament del Consell i les seves Comissions, o la que li
assigni el Consell dAdministracié.

D'acord amb els Estatuts Socials de la companyia i el Reglament del Consell d'Administracié i les seves Comissions, la Comissio
d'Auditoria estara constituida per un minim de tres i un maxim de cinc consellers, designats pel Consell d'Administracié d'entre els
consellers no executius, tenint en compte els coneixements i experiencia en materia de comptabilitat, auditoria i gestié de riscos.
Els seus membres han de cessar quan ho facin en la seva condicié de consellers, quan aixi ho acordi el Consell dAdministracié o pel
transcurs del termini de tres anys a partir del seu nomenament, i poden ser reelegits. Aimenys dos dels membres de la Comissio
tindran la categoria de conseller independent. A 31 de desembre de 2015 la Comissié esta constituida per tres consellers, un
dominical i dos independents, i un d'aquests és, al seu torn, el president.

El Consell dAdministracié elegira el president de la Comissio, qui no tindra vot de qualitat i que haura de ser substituit segons allod
previst en els Estatuts Socials (art. 51 bis) i en la Llei, i que podra ser reelegit un cop transcorregut el termini d'un any des del seu
cessament. La Secretaria de la Comissio correspondra a la Secretaria del Consell dAdministracio.

La Comissio, convocada pel seu president, es reuneix, quan és necessari per a I'emissio dels informes que li competeixen o quan
ho estimi convenient el seu president o ho sol-licitin dos dels seus membres i, almenys, quatre vegades a I'any. La Comissié podra
convidar a les reunions qualsevol directiu 0 empleat que consideri convenient.

L'ambit d'actuacié de la Comissié d'Auditoria s'estén a:

> Gas Natural SDG, SA.

> Societats participades majoritariament per Gas Natural SDG, SA.

> Altres entitats i societats participades, en les quals, de qualsevol forma correspongui a Gas Natural SDG, SA, el control efectiu o la
responsabilitat en la seva gestié o operacio.

La Unitat d'Auditoria Interna, Compliance i Control Intern reporta a la Comissié d'Auditoria, de forma recurrent, les accions preses per
assegurar que Gas Natural Fenosa compleix amb totes aquelles politiques, normes i controls dels processos establerts pel primer
nivell de Direccio del grup.
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Aixi mateix, també presenten:
> El Pla dAuditoria Interna Anual perqué I'aprovi la Comissio.
> Elgrau d'execucio d'aquest, aixi com les principals conclusions i recomanacions incloses en els Informes d'Auditoria Interna.

> Lavaluacio de I'eficacia del Sistema de Control i avaluacié de riscos operacionals i de Control Intern del Grup de Gas Natural Fenosa
(inclosos els corresponents al SCIIF i al Model de Prevencié Penal), que inclou els Plans d’Accié corresponents per millorar el nivell
de control intern.

> El grau d'implementacio per part de les unitats auditats de les mesures correctores que apareixen en els Informes d’Auditoria,
especialment les proposades per la Comissié dAuditoria.

Aixi mateix, la Direccié General Econdmico-Financera reporta a la Comissio d/Auditoria la informacié financera regulada, vetllant per
la transparéncia i I'exactitud de la informacio i fent esment als sistemes interns de control i als criteris comptables aplicats. Aixi
mateix, informa sobre els principals procediments comptables, judicis, estimacions, valoracions i processos utilitzats en I'elaboracié
de la informacié economico-financera i els estats financers, sobre els principals riscos i contingéencies i la seva cobertura mitjancant
provisions, i sobre les Politiques i Sistemes de Gestié i Control de Riscos en Gas Natural Fenosa, aixi com dels aspectes rellevants
associats a la confeccié i la definicié i conclusions del Mapa de Riscos Corporatiu de Gas Natural Fenosa.

Finalment, l'auditor extern comunica a la Comissié d'Auditoria les debilitats significatives de control intern detectades durant el
desenvolupament de I'auditoria. Addicionalment, els auditors externs informen de les principals conclusions a qué han arribat en la
revisié del control intern, sobre I'avaluacié de riscos i sobre els plans d'accio.

F6 Una altra informacio rellevant

Tal com es descriu en I'apartat £3.1 anterior, com a part del model d'avaluacié del Sistema de Control Intern de la Informacié Financera
de Gas Natural Fenosa, s'ha definit la realitzacié d'un procés de certificacio interna anual mitjangant el qual, i a través de SAP GRP
Process Control, les Unitats de negoci i corporatives implicades en el procés d'elaboracié de la informacié financera garanteixen que,
dins dels seus processos, s'apliquen els controls identificats i que aquests soén valids i suficients. A més, informen la Unitat de Control
Intern Financer de les debilitats i/o mancances que detectin, aixi com dels canvis que es produeixin en els seus processos per tal de
valorar si aquests suposen la necessitat de desenvolupar nous controls o la modificacié dels existents.

Durant I'exercici 2015, Gas Natural Fenosa ha dut a terme el procés de certificacié interna anual, com a resultat del qual s'’han
identificat canvis en un nombre limitat de processos, destacant que aquests canvis no han suposat la modificacié de les activitats
de control préviament identificades, motiu pel qual es consideren coberts els riscos associats a I'elaboracié i report de la informacié
financera en els processos critics afectats. Les principals magnituds d'aquest procés han estat les segiients:

Espanya Internacional Total
Unitats de negoci o corporatives 138 221 359
Processos identificats 54 190 244

Controls certificats 887 2.167 3.054
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Aixi mateix, s'han identificat plans d'accié per debilitats en I'evidéncia de controls, que pugen a 56, dels quals 5 sén a Espanya. Durant
I'exercici 2015 s'ha resolt un 73% dels plans d'accié identificats el 2014, i han sorgit nous plans durant el 2015. En qualsevol cas, els
subprocessos afectats per aquests plans d'accié no afecten de forma significativa la qualitat de la informacié financera.

F.7 Informe de |'auditor extern

Informe de:

FE7.1 Si la informacioé del SCIIF remesa als mercats ha estat sotmesa a revisié per I'auditor extern, cas en el qual, I'entitat
hauria d'incloure I'informe corresponent com a annex. En cas contrari, hauria d’informar dels seus motius.

Gas Natural Fenosa ha considerat pertinent sol-licitar a I'auditor extern I'emissié d'un informe referit a la informacio relativa al Sistema de
Control Intern sobre la Informacié Financera (SCIIF).
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G. Grau de seguiment de las Recomanacions
de Govern Corporatiu

Indiqui el grau de seguiment de la societat respecte de les recomanacions del Codi de bon govern de les societats cotitzades.

En el cas que alguna recomanacié no se segueixi 0 se segueixi parcialment, s'haura d'incloure una explicacié detallada dels seus motius
de manera que els accionistes, els inversors i el mercat en general, tinguin informacié suficient per a valorar la conducta de la societat.
No seran acceptables explicacions de caracter general.

1. Que els estatuts de les societats cotitzades no limitin el nombre maxim de vots que pugui emetre un mateix accionista, ni
continguin altres restriccions que dificultin la presa de control de la societat mitjancant I'adquisicio de les seves accions en el
mercat.

Compleix

2. Que, quan cotitzin la societat matriu i una societat dependent, ambdues defineixin publicament amb precisio:

a) Les respectives arees d’activitat i eventuals relacions de negoci entre elles, aixi com les de la societat dependent cotitzada
amb la resta d’empreses del grup;

b) Els mecanismes previstos per resoldre els eventuals conflictes d’interés que es puguin presentar.

No aplicable

3. Que durant la celebracio de la junta general ordinaria, com a complement de la difusio per escrit de I'informe anual de govern
corporatiu, el president del consell d'administracié informi verbalment els accionistes, amb suficient detall, dels aspectes més
rellevants del govern corporatiu de la societat i, en particular:

a) Dels canvis esdevinguts des de I'anterior junta general ordinaria.

377

b) Dels motius concrets pels quals la companyia no segueix alguna de les recomanacions del Codi de Govern Corporatiu i, si n'hi

ha, de les regles alternatives que apliqui en aquesta matéria.

Compleix

trobin en la mateixa posicio.

I que la societat faci publica aquesta politica a través de la seva pagina web, incloent informacio relativa a la forma en que
aquesta s'ha posat en practica i identificant els interlocutors o responsables de dur-la a terme.

Compleix

5. Que el consell d'administracio no elevi a la junta general una proposta de delegaci6 de facultats, per emetre accions o valors

. Que la societat defineixi i promogui una politica de comunicacio i contactes amb accionistes, inversors institucionals i assessors
de vot que sigui plenament respectuosa amb les normes contra I'abus de mercat i doni un tracte semblant als accionistes que es

convertibles amb exclusié del dret de subscripcié preferent, per un import superior al 20% del capital en el moment de la delegacio.

I que quan el consell d'administracié aprovi qualsevol emissié d'accions o de valors convertibles amb exclusié del dret de
subscripcid preferent, la societat publiqui immediatament a la seva pagina web els informes sobre aquesta exclusié a que fa
referéncia la legislacio mercantil.

Compleix parcialment
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L'ultima autoritzacié d'ampliacio de capital atorgada al Consell va ser acordada a la Junta General de 20 d'abril de 2012 per un termini de
5 anys i fins a la quantitat maxima de la meitat del capital social en el moment de I'autoritzacio.

L'autoritzacié va incloure la facultat de suprimir el dret de subscripcié preferent i es va emetre el corresponent informe que va ser posat a
disposici¢ dels accionistes.

6. Que les societats cotitzades que elaborin els informes que s'esmenten a continuacio, ja sigui de forma preceptiva o voluntaria,
els publiquin a la seva pagina web amb antelacié suficient a la celebracié de la junta general ordinaria, encara que la seva
difusid no sigui obligatoria:

a) Informe sobre la independéncia de I'auditor.
b) Informes de funcionament de les comissions d'auditoria i de nomenaments i retribucions.
c¢) Informe de la comissioé d'auditoria sobre operacions vinculades.
d) Informe sobre la politica de responsabilitat social corporativa.
Compleix
7. Que la societat transmeti en directe, a través de la seva pagina web, la celebracié de les juntes generals d'accionistes.

Compleix

8. Que la comissio d'auditoria vetlli perque el consell d'administracioé procuri presentar els comptes a la junta general
d'accionistes sense limitacions ni excepcions a I'informe d'auditoria i que, en els suposits excepcionals en que hi hagi
excepcions, tant el president de la comissié d'auditoria com els auditors expliquin amb claredat als accionistes el contingut i
I'abast d'aquestes limitacions, o excepcions.

Compleix

9. Que la societat faci publics a la seva pagina web, de manera permanent, els requisits i procediments que acceptara per
acreditar la titularitat d'accions, el dret d'assisténcia a la junta general d'accionistes i I'exercici o delegacio del dret de vot.

| que aquests requisits i procediments afavoreixin I'assisténcia i I'exercici dels seus drets als accionistes i s'apliquin de forma
no discriminatoria.

Compleix

10. Que quan algun accionista legitimat hagi exercit, amb anterioritat a la celebracio de la junta general d'accionistes, el dret a
completar I'ordre del dia o a presentar noves propostes d'acord, la societat:

a) Difongui immediatament aquests punts complementaris i noves propostes d'acord.
b) Faci public el model de targeta d'assisténcia o formulari de delegacio de vot o vot a distancia amb les modificacions
necessaries perque puguin votar els nous punts de I'ordre del dia i propostes alternatives d'acord en els mateixos termes

que els proposats pel consell d'administracio.

c) Sotmeti tots aquests punts o propostes alternatives a votacié i els apliqui les mateixes regles de vot que a les formulades pel
consell d'administracio, incloses, en particular, les presumpcions o deduccions sobre el sentit del vot.

d) Amb posterioritat a la junta general d'accionistes, comuniqui el desglossament del vot sobre aquests punts complementaris
o propostes alternatives.

No aplicable



1.

12.

13.

En
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Que, en el cas que la societat tingui previst pagar primes d'assistencia a la junta general d'accionistes, estableixi, amb
anterioritat, una politica general sobre aquestes primes i que aquesta politica sigui estable.

No aplicable

Que el Consell d'Administracié exerceix les seves funcions amb unitat de proposit i independéncia de criteri, dispensi el
mateix tracte a tots els accionistes que es trobin en la mateixa posicio i es guii per I'interés social, entes com la consecucio
d'un negoci rendible i sostenible a llarg termini, que promogui la seva continuitat i la maximitzacio del valor econdmic de
I'empresa.

I que en la recerca de l'interes social, a més del respecte de les lleis i reglaments i d'un comportament basat en la bona fe,
I'ética i el respecte als usos i a les bones practiques comunament acceptades, procuri conciliar el propi interés social amb,
segons correspongui, els legitims interessos dels seus empleats, els seus proveidors, els seus clients i els de la resta de grups
d'interés que es puguin veure afectats, aixi com l'impacte de les activitats de la companyia en la comunitat en el seu conjunt i
en el medi ambient.

Compleix

Que el consell d'administracio tingui la dimensio necessaria per aconseguir un funcionament eficag i participatiu, la qual cosa
fa aconsellable que tingui entre cinc i quinze membres.

Expliqui

I'actualitat, el Consell dAdministracié de Gas Natural SDG, SA, dins del minim de 10 membres i maxim de 20 membres que estableix

I'article 41 dels Estatuts Socials, en virtut de I'acord adoptat en la Junta General dAccionistes celebrada el 23 de juny de 2003, esta format
per 17 membres. Aquest nombre excedeix en 2 de la Recomanacié 13 del Codi de Bon Govern, si bé entén la companyia que la dimensio
actual del Consell és I'adequada perqué en una societat amb una elevada preséncia d'accionistes significatius, pugui haverhi un equilibri
adequat entre consellers dominicals i independents i a més hi hagi un nombre suficient d'aquests Ultims per participar en les diferents
comissions en que la seva preséncia és necessaria. Aquest nombre no limita o restringeix, de cap manera, un funcionament eficag i
participatiu d'aquest Organ de Govern.

14.

Que el consell d'administracio aprovi una politica de seleccio de consellers que:

a) Sigui concreta i verificable.

b) Asseguri que les propostes de nomenament o reeleccié es fonamenten en una analisi previa de les necessitats del consell
d'administracio.

c) Afavoreixi la diversitat de coneixements, experiéncies i génere.

Que el resultat de I'analisi previa de les necessitats del consell d'administracio es reculli a I'informe justificatiu de la comissié de
nomenaments que es publiqui en convocar la junta general d'accionistes a la qual se sotmeti la ratificacid, el nomenament o la
reeleccio de cada conseller.

I que la politica de seleccio de consellers promogui I'objectiu que I'any 2020 el nombre de conselleres representi, almenys,
el 30 % del total de membres del consell d'administracio.

La comissio de nomenaments verificara anualment el compliment de la politica de seleccié de consellers i se n'informara a
I'informe anual de govern corporatiu.

Compleix parcialment

La politica de seleccio de consellers vetlla perquée els procediments de seleccid no pateixin biaixos implicits que puguin implicar cap
discriminacio. Si bé no s'ha explicitat I'objectiu que I'any 2020 hi hagi un terc de conselleres, en I'Ultima Junta General d'Accionistes, el
50% dels nous consellers eren dones (un 66,7% si es consideren només els nous consellers independents).
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15.

16.

Que els consellers dominicals i independents constitueixin una amplia majoria del consell d'administracié i que el nombre
de consellers executius sigui el minim necessari, tenint en compte la complexitat del grup societari i el percentatge de
participacio dels consellers executius en el capital de la societat.

Compleix

Que el percentatge de consellers dominicals sobre el total de consellers no executius no sigui més gran que la proporcio
existent entre el capital de la societat representat per aquests consellers i la resta del capital.

Aquest criteri es podra atenuar:

a) En societats d'elevada capitalitzacio en qué siguin escasses les participacions accionarials que tinguin legalment la
consideracio de significatives.

b) Quan es tracti de societats en qué hi hagi una pluralitat d'accionistes representats en el consell d'administracié i no tinguin
vincles entre si.

Compleix

17. Que el nombre de consellers independents representi, almenys, la meitat del total de consellers.

18.

19.

Que, pero, quan la societat no sigui d'elevada capitalitzacio o quan, tot i ser-ho, compti amb un accionista, o diversos actuant
concertadament, que controlin més del 30 % del capital social, el nombre de consellers independents representi, almenys, un
terc del total de consellers.

Compleix

Que les societats facin publica a través del seu lloc web, i mantinguin actualitzada, la seglient informacio sobre els seus
consellers:

a) Perfil professional i biografic.

b) Altres consells d'administracio als quals pertanyin, es tracti o no de societats cotitzades, aixi com sobre les altres activitats
retribuides que realitzi qualsevol que sigui la seva naturalesa.

c¢) Indicacio de la categoria de conseller a la qual pertanyin, assenyalant, en el cas de consellers dominicals, I'accionista al qual
representin o amb qui tinguin vincles.

d) Data del seu primer nomenament com a conseller en la societat, aixi com de les posteriors reeleccions.

e) Accions de la companyia, i opcions sobre elles, de les que siguin titulars.

Compleix

Que a I'informe anual de govern corporatiu, prévia verificacio per la comissi6 de nomenaments, s'expliquin les raons per

les quals s'hagin nomenat consellers dominicals a instancia d'accionistes la participacio accionarial dels quals sigui inferior
al 3 % del capital; i s'exposin les raons per les quals no s'haguessin atées, si escau, peticions formals de preséncia en el
consell procedents d'accionistes la participacié accionarial dels quals sigui igual o superior a la d'altres a instancia dels quals

s'haguessin designat consellers dominicals.

No aplicable
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21.

22.

23.

24.
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Que els consellers dominicals presentin la dimissié quan I'accionista a qui representin transmeti integrament la seva
participacio accionarial. | que també ho facin, en el nombre que correspongui, quan aquest accionista rebaixi la seva
participacio accionarial fins a un nivell que exigeixi la reduccié del nombre dels seus consellers dominicals.

No Aplicable

Que el consell d'administracié no proposi la separacio de cap conseller independent abans del compliment del periode
estatutari per al qual hagués estat nomenat, excepte quan concorri justa causa, apreciada pel consell d'administracio previ
informe de la comissié de nomenaments. En particular, s'entendra que hi ha justa causa quan el conseller passi a ocupar nous
carrecs o contregui noves obligacions que li impedeixin dedicar el temps necessari a I'exercici de les funcions propies del
carrec de conseller, incompleixi els deures inherents al seu carrec o incorri en algunes de les circumstancies que li facin perdre
la seva condicio d'independent, d'acord amb el que estableix la legislacié aplicable.

També es podra proposar la separacié de consellers independents com a conseqiiéncia d'ofertes publiques d'adquisicio, fusions
o altres operacions corporatives similars que suposin un canvi en I'estructura de capital de la societat, quan aquests canvis en
I'estructura del consell d'administracié vinguin propiciats pel criteri de proporcionalitat assenyalat a la recomanacié 16.

Compleix

Que les societats estableixin regles que obliguin els consellers a informar i, si escau, dimitir en aquells suposits que puguin
perjudicar el credit i la reputacié de la societat i, en particular, estiguin obligats a informar el consell d’administracié de les
causes penals en les quals apareguin com a imputats, aixi com de les seves vicissituds processals posteriors.

I que si un conseller resulta processat o es dicta contra ell interlocutoria d'obertura de judici oral per algun dels delictes
assenyalats en la legislacio societaria, el consell d'administraciéo examini el cas tan aviat com sigui possible i, a la vista de les
seves circumstancies concretes, decideixi si és procedent o no que el conseller continui en el seu carrec. | que de tot aixo el
consell d'administracié en doni compte, de forma raonada, a I'informe anual de govern corporatiu.

Compleix

Que tots els consellers expressin clarament la seva oposicié quan considerin que alguna proposta de decisié sotmesa al
consell d’administracio pugui ésser contraria a l'interes social. | que també ho facin de manera especial els independents i
altres consellers als quals no afecti el potencial conflicte d'interessos, quan es tracti de decisions que puguin perjudicar als
accionistes no representats en el consell d’administracio.

I que quan el consell d'administracio adopti decisions significatives o reiterades sobre les quals el conseller hagués formulat
serioses reserves, aquest tregui les conclusions que procedeixin i, si optés per dimitir, expliqui les raons en la carta a qué es
refereix la recomanacio seglient.

Aquesta recomanacio afecta també el secretari del consell d'administracio, encara que no tingui la condicié de conseller..
Compleix

Que quan, ja sigui per dimissié o per un altre motiu, un conseller cessi en el seu carrec abans del termini del seu mandat,
n’expliqui les raons en una carta que enviara a tots els membres del consell d’administracio. | que, sense perjudici que aquest

cessament es comuniqui com a fet rellevant, el motiu del cessament s’expliqui a I'informe anual de govern corporatiu.

No aplicable
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25. Que la comissié de nomenaments s'asseguri que els consellers no executius tenen prou disponibilitat de temps per al correcte
desenvolupament de les seves funcions.

I que el reglament del consell estableixi el nombre maxim de consells de societats dels quals poden formar part els seus
consellers.

Compleix parcialment

Donat I'alt nivell de participacio i assisténcia a les sessions dels organs de Govern per part dels membres del Consell, la societat no ha
establert fins a la data regles sobre el nombre de Consells dels quals puguin formar part aquests consellers.

26. Que el consell d'administracio es reuneixi amb la freqliéncia necessaria per exercir amb eficacia les seves funcions i, almenys,
vuit vegades a I'any, seguint el programa de dates i assumptes que estableixi a I'inici de |'exercici, podent cada conseller
individualment proposar altres punts de I'ordre del dia inicialment no previstos.

Compleix parcialment

Conforme a l'art. 9 del Reglament del Consell 1/3 dels consellers poden proposar altres punts de I'Ordre del Dia de la convocatoria del
Consell.

27. Que les inassisténcies dels consellers es redueixin a casos indispensables i es quantifiquin a I'informe anual de govern
corporatiu. | que, quan hagin de produir-se, s'atorgui representacié amb instruccions.

Compleix

28. Que cuando los consejeros o el secretario manifiesten preocupacion sobre alguna propuesta o, en el caso de los consejeros,
sobre la marcha de la sociedad y tales preocupaciones no queden resueltas en el consejo de administracién, a peticién de
quien las hubiera manifestado, se deje constancia de ellas en el acta.
Compleix

29. Que la societat estableixi les vies adequades perque els consellers puguin obtenir I'assessorament necessari per al
compliment de les seves funcions incloent-hi, si ho exigeixen les circumstancies, assessorament extern amb carrec a
I'empresa.

Compleix

30. Que, amb independéncia dels coneixements que s'exigeixin als consellers per a I'exercici de les seves funcions, les societats
ofereixin també als consellers programes d'actualitzacié de coneixements quan les circumstancies ho aconsellin

Compleix

31. Que I'ordre del dia de les sessions indiqui amb claredat aquells punts sobre els quals el consell d'administracié ha d'adoptar
una decisio o acord perque els consellers puguin estudiar o demanar, amb caracter previ, la informacié precisa per a la seva
adopcio.
Quan, excepcionalment, per raons d'urgéncia, el president vulgui sotmetre a I'aprovacié del consell d'administracié decisions
o acords que no figuressin en I'ordre del dia, és necessari el consentiment previ i exprés de la majoria dels consellers

presents, de la qual cosa es deixara deguda constancia a I'acta.

Compleix



32.

33.

34.

Informe de gestio

Que els consellers siguin periodicament informats dels moviments en I'accionariat i de I'opinid que els accionistes
significatius, els inversors i les agéncies de qualificacio tinguin sobre la societat i el seu grup.

Compleix

Que el president, com a responsable de I'eficag funcionament del consell d'administracid, a més d'exercir les funcions que

té legalment i estatutariament atribuides, prepari i sotmeti al consell d'administracié un programa de dates i assumptes a
tractar; organitzi i coordini I'avaluacio periodica del consell, aixi com, si és el cas, la del primer executiu de la societat; sigui
responsable de la direccio del consell i de I'efectivitat del seu funcionament; s'asseguri que es dedica prou temps de discussio
a les quiestions estrategiques, i acordi i revisi els programes d'actualitzacié de coneixements per a cada conseller, quan les
circumstancies ho aconsellin.

Compleix

Que quan hi ha un conseller coordinador, els estatuts o el reglament del consell d'administracio, a més de les facultats

que li corresponen legalment, li atribueixi les seglients: presidir el consell d'administracié en absencia del president i dels
vicepresidents, en cas d'existir; fer-se resso de les preocupacions dels consellers no executius; mantenir contactes amb
inversors i accionistes per conéixer els seus punts de vista a |'efecte de formar-se una opinié sobre les seves preocupacions,
en particular, en relaciéo amb el govern corporatiu de la societat; i coordinar el pla de successio del president.

Compleix parcialment

El conseller coordinador té les facultats que legalment li corresponen.

35.

36.

Que el secretari del consell d'administracio vetlli de manera especial perque en les seves actuacions i decisions el consell
d'administracié tingui presents les recomanacions sobre bon govern contingudes en aquest Codi de bon govern que fossin
aplicables a la societat.

Compleix

Que el consell d'administracio en ple avalui un cop I'any i adopti, si escau, un pla d'accié que corregeixi les deficiéncies
detectades respecte de:

a) La qualitat i I'eficiencia del funcionament del consell d’administracio.

b) El funcionament i la composicié de les seves comissions.

c) La diversitat en la composicié i competéncies del consell d'administracio.

e) L'acompliment del president del consell d'administracié i del primer executiu de la societat.

f) L'acompliment i I'aportacié de cada conseller, prestant especial atencio als responsables de les diferents comissions del
consell.

Per a la realitzacio de I'avaluacio de les diferents comissions es partira de I'informe que aquestes elevin al consell d'administracio,
i per a la d'aquest ultim, del que li elevi la comissiéo de nomenaments.

Cada tres anys, el consell d'administracio sera auxiliat per a la realitzacio de I'avaluacio per un consultor extern, la independéncia
del qual sera verificada per la comissié de nomenaments.

Les relacions de negoci que el consultor o qualsevol societat del seu grup mantinguin amb la societat o qualsevol societat del seu
grup han de ser desglossades a I'informe anual de govern corporatiu.

383



384

Gas Natural Fenosa | Informe anual de Gas Natural SDG 2015

El procés i les arees avaluades seran objecte de descripcio a I'informe anual de govern corporatiu.
Compleix

37. Que quan hi hagi comissio executiva, I'estructura de participacio de les diferents categories de consellers sigui similar a la del
mateix consell d'administracio i el seu secretari sigui el d'aquest ultim.

Compleix

38. Que el consell d'administracio tingui sempre coneixement dels assumptes tractats i de les decisions adoptades per la
comissid executiva i que tots els membres del consell d'administracio rebin copia de les actes de les sessions de la comissio
executiva.

Compleix parcialment

En cada sessio del Consell s'informa dels assumptes tractats en la Comissié Executiva, en la Comissié d'Auditoria i en la Comissié de
Nomenaments i Retribucions. Les actes de les Comissions estan a disposicié dels consellers perd no es remeten per una qlestié de
confidencialitat.

39. Que els membres de la comissié d'auditoria, i de forma especial el seu president, es designin tenint en compte els seus
coneixements i experiéncia en matéria de comptabilitat, auditoria o gestio de riscos, i que la majoria d'aquests membres
siguin consellers independents.

Compleix

40. Que sota la supervisio de la comissio d'auditoria, es disposi d'una unitat que assumeixi la funcio d'auditoria interna que vetlli
pel bon funcionament dels sistemes d'informacié i control intern i que funcionalment depengui del president no executiu del
consell o del de la comissid d'auditoria.

Compleix parcialment

La Direcci6 d'Auditoria depen del president executiu.

41. Que el responsable de la unitat que assumeixi la funcié d'auditoria interna presenti a la comissié d'auditoria el seu pla anual
de treball, informi directament de les incidéncies que es presentin en el seu desenvolupament i sotmeti al final de cada
exercici un informe d'activitats.

Compleix

42. Que, a més de les previstes en la llei, corresponguin a la comissio d'auditoria les segtients funcions:
1. En relacié amb els sistemes d'informacio i control intern:

a) Supervisar el procés d'elaboracié i la integritat de la informacioé financera relativa a la societat i, si escau, al grup, revisant
el compliment dels requisits normatius, I'adequada delimitacio del perimetre de consolidacio i la correcta aplicacié dels
criteris comptables.

b) Vetllar per la independencia de la unitat que assumeix la funcio d'auditoria interna; proposar la seleccié, nomenament,
reeleccio i cessament del responsable del servei d'auditoria interna; proposar el pressupost d'aquest servei; aprovar
I'orientacid i els seus plans de treball, assegurant-se que la seva activitat estigui enfocada principalment cap als riscos

rellevants de la societat; rebre informacid periddica sobre les seves activitats; i verificar que I'alta direccio tingui en
compte les conclusions i recomanacions dels seus informes.
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c) Establir i supervisar un mecanisme que permeti als empleats comunicar, de manera confidencial i, si és possible i es
considera apropiat, anonima, les irregularitats de potencial transcendencia, especialment financeres i comptables, que
adverteixin en el si de I'empresa.

2. En relacié amb I'auditor extern:
a) En cas de renuncia de I'auditor extern, examinar les circumstancies que I'haguessin motivada.

b) Vetllar que la retribucio de I'auditor extern per la seva feina no comprometi la seva qualitat ni la seva independéncia.

c) Supervisar que la societat comuniqui com a fet rellevant a la CNMV el canvi d'auditor i 'acompanyi d'una declaracio
sobre I'eventual existéncia de desacords amb I'auditor sortint i, si haguessin existit, del seu contingut.

d) Assegurar que I'auditor extern mantingui anualment una reunié amb el ple del consell d'administracio per informar-lo
sobre el treball realitzat i sobre I'evolucid de la situacié comptable i de riscos de la societat.

e) Assegurar que la societat i I'auditor extern respecten les normes vigents sobre prestacio de serveis diferents als
d'auditoria, els limits a la concentracio del negoci de I'auditor i, en general, les altres normes sobre independéncia dels
auditors.

Compleix

43. Que la comissio d'auditoria pugui convocar qualsevol empleat o directiu de la societat, i fins i tot disposar que
compareguin sense preséncia de cap altre directiu.

Compleix
44. Que la comissio d'auditoria sigui informada sobre les operacions de modificacions estructurals i corporatives que projecti

realitzar la societat per a la seva analisi i informe previ al consell d'administracié sobre les seves condicions economiques i

el seu impacte comptable i, especialment, si escau, sobre I'equacié de bescanvi proposta.

Compleix

45. Que la politica de control i gestid de riscos identifiqui com a minim:

a) Els diferents tipus de risc, financers i no financers (entre altres els operatius, tecnologics, legals, socials, mediambientals,
politics i de reputacio) als quals s'enfronta la societat, incloent entre els financers o economics, els passius contingents i
altres riscos fora de balanc.

b) La fixacié del nivell de risc que la societat consideri acceptable.

c) Les mesures previstes per mitigar I'impacte dels riscos identificats, en cas que arribessin a materialitzar-se.

d) Els sistemes d'informacid i control intern que s'utilitzaran per controlar i gestionar els esmentats riscos, inclosos els
passius contingents o riscos fora de balang.

Compleix
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46.

47

48.

Que sota la supervisié directa de la comissié d'auditoria o, si escau, d'una comissio especialitzada del consell d'administracio,
hi hagi una funcio interna de control i gestid de riscos exercida per una unitat o departament intern de la societat que tingui
atribuides expressament les seglients funcions:

a) Assegurar el bon funcionament dels sistemes de control i gestio de riscos i, en particular, que s'identifiquen, gestionen, i
quantifiquen adequadament tots els riscos importants que afecten la societat.

b) Participar activament en I'elaboracio de I'estratégia de riscos i en les decisions importants sobre la seva gestio.

c) Vetllar perque els sistemes de control i gestié de riscos mitiguin els riscos adequadament en el marc de la politica definida
pel consell d'administracio.

Compleix

Que els membres de la comissié de nomenaments i de retribucions —o de la comissié de nomenaments i la comissio de
retribucions, si estiguessin separades— es designin procurant que tinguin els coneixements, aptituds i experiéncia adequats a les
funcions que hagin d'exercir i que la majoria d'aquests membres siguin consellers independents.

Compleix

Que les societats d'elevada capitalitzacio comptin amb una comissié de nomenaments i amb una comissié de remuneracions
separades.

Expliqui

La companyia compta amb una Unica Comissié de Nomenaments i Retribucions per entendre que no cal ni és eficac separar les seves
funcions.

49.

50.

Que la comissio de nomenaments consulti el president del consell d'administracio i el primer executiu de la societat,
especialment quan es tracti de matéries relatives als consellers executius.

I que qualsevol conseller pugui sol-licitar de la comissié de nomenaments que prengui en consideraciod, per si els considera
idonis al seu parer, potencials candidats per cobrir vacants de conseller.

Compleix

Que la comissiod de retribucions exerceixi les seves funcions amb independéncia i que, a més de les funcions que li atribueixi la
llei, li corresponguin les seglients:

a) Proposar al consell d'administracio les condicions basiques dels contractes dels alts directius.

b) Comprovar I'observanca de la politica retributiva establerta per la societat.

c) Revisar periodicament la politica de remuneracions aplicada als consellers i alts directius, inclosos els sistemes retributius
amb accions i la seva aplicacid, aixi com garantir que la seva remuneraci6 individual sigui proporcionada a la que es pagui

als altres consellers i alts directius de la societat.

d) Vetllar perque els eventuals conflictes d'interessos no perjudiquin la independéncia de I'assessorament extern prestat a la
comissio.

e) Verificar la informacio sobre remuneracions dels consellers i alts directius continguda en els diferents documents
corporatius, inclos I'informe anual sobre remuneracions dels consellers.

Compleix



51.

52.

53.
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Que la comisién de retribuciones consulte al presidente y al primer ejecutivo de la sociedad, especialmente cuando se trate de
materias relativas a los consejeros ejecutivos y altos directivos.

Compleix

Que les regles de composicio i funcionament de les comissions de supervisio i control figurin en el reglament del consell

d'administracio i que siguin consistents amb les aplicables a les comissions legalment obligatories d'acord amb les

recomanacions anteriors, incloent:

a) Que estiguin compostes exclusivament per consellers no executius, amb majoria de consellers independents.

b) Que els seus presidents siguin consellers independents.

c) Que el consell d'administracié designi els membres d'aquestes comissions tenint presents els coneixements, aptituds i
experiencia dels consellers i les comeses de cada comissid, deliberi sobre les seves propostes i informes; i que rendeixin
comptes, en el primer ple del consell d'administracio posterior a les seves reunions, de la seva activitat i que responguin del

treball realitzat.

d) Que les comissions puguin demanar assessorament extern, quan ho considerin necessari per a I'acompliment de les seves
funcions.

e) Que de les seves reunions s'aixequi acta, que es posara a disposicio de tots els consellers.

No aplicable

Que la supervisio del compliment de les regles de govern corporatiu, dels codis interns de conducta i de la politica de
responsabilitat social corporativa s'atribueixi a una o es reparteixi entre diverses comissions del consell d'administracié que
podran ser la comissié d'auditoria, la de nomenaments, la comissié de responsabilitat social corporativa, en cas d'existir, o una
comissio especialitzada que el consell d'administracio, en exercici de les seves facultats d'autoorganitzacio, decideixi crear a
aquest efecte, a les quals especificament se'ls atribueixin les seglients funcions minimes:

a) La supervisio del compliment dels codis interns de conducta i de les regles de govern corporatiu de la societat.

b) La supervisié de I'estrategia de comunicacid i relacié amb accionistes i inversors, incloent els petits i mitjans accionistes.
c) L'avaluacio periodica de I'adequacio del sistema de govern corporatiu de la societat, amb la finalitat que compleixi la seva
missié de promoure l'interes social i tingui en compte, segons correspongui, els legitims interessos dels restants grups

d'interes.
d) La revisio de la politica de responsabilitat corporativa de la societat, vetllant perque estigui orientada a la creacié de valor.
e) El seguiment de I'estratégia i practiques de responsabilitat social corporativa i I'avaluacié del seu grau de compliment.

f) La supervisié i avaluacio dels processos de relacié amb els diferents grups d'interés.

g) L'avaluacio de tot el relatiu als riscos no financers de I'empresa —incloent els operatius, tecnologics, legals, socials,
mediambientals, politics i de reputacio.

h) La coordinacio del procés de report de la informacid no financera i sobre diversitat, d'acord amb la normativa aplicable i als
estandards internacionals de referencia.

Compleix
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54. Que la politica de responsabilitat social corporativa inclogui els principis o compromisos que I'empresa assumeixi

55.

56.

57.

58.

voluntariament en la seva relacié amb els diferents grups d'interés i identifiqui almenys:
a) Els objectius de la politica de responsabilitat social corporativa i el desenvolupament d'instruments de suport.
b) L'estrategia corporativa relacionada amb la sostenibilitat, el medi ambient i les qliestions socials.

c) Les practiques concretes en qliestions relacionades amb: accionistes, empleats, clients, proveidors, qliestions socials, medi
ambient, diversitat, responsabilitat fiscal, respecte dels drets humans i prevencio de conductes il-legals.

d) Els metodes o sistemes de seguiment dels resultats de I'aplicacio de les practiques concretes assenyalades en la lletra
anterior, els riscos associats i la seva gestio.

e) Els mecanismes de supervisié del risc no financer, I'etica i la conducta empresarial.

f) Els canals de comunicacio, participacié i dialeg amb els grups d'interes.

g) Les practiques de comunicacié responsable que evitin la manipulacié informativa i protegeixin la integritat i I'honor.
Compleix

Que la societat informi, en un document separat o a I'informe de gestid, sobre els assumptes relacionats amb la responsabilitat
social corporativa, utilitzant per a aixo alguna de les metodologies acceptades internacionalment.

Compleix

Que la remuneracié dels consellers sigui la necessaria per atreure i retenir els consellers del perfil desitjat i per retribuir la
dedicacio, qualificacio i responsabilitat que el carrec exigeixi, perd no tan elevada com per comprometre la independéncia de
criteri dels consellers no executius.

Compleix

Que es circumscriguin als consellers executius les remuneracions variables lligades al rendiment de la societat i a I'acompliment
personal, aixi com la remuneracié mitjancant lliurament d'accions, opcions o drets sobre accions o instruments referenciats

al valor de I'accio i els sistemes d'estalvi a llarg termini com ara plans de pensions, sistemes de jubilacio o altres sistemes de
previsio social.

Es podra contemplar el lliurament d'accions com a remuneracio als consellers no executius quan es condicioni al fet que les
mantinguin fins al seu cessament com a consellers. L'anterior no és aplicable a les accions que el conseller necessiti alienar, si
escau, per satisfer els costos relacionats amb la seva adquisicio.

Compleix

Que en cas de remuneracions variables, les politiques retributives incorporin els limits i les cauteles tecniques necessaries
per assegurar que aquestes remuneracions guarden relacié amb el rendiment professional dels seus beneficiaris i no deriven
només de I'evolucié general dels mercats o del sector d'activitat de la companyia o d'altres circumstancies similars.

I, en particular, que els components variables de les remuneracions:

a) Estiguin vinculats a criteris de rendiment que siguin predeterminats i mesurables i que aquests criteris considerin el risc
assumit per a I'obtencié d'un resultat.

b) Promoguin la sostenibilitat de I'empresa i incloguin criteris no financers que siguin adequats per a la creacié de valor a llarg
termini, com el compliment de les regles i els procediments interns de la societat i de les seves politiques per al control i
gestid de riscos.
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c) Es configurin sobre la base d'un equilibri entre el compliment d'objectius a curt, mitja i llarg termini, que permetin
remunerar el rendiment per un exercici continuat durant un periode de temps suficient per apreciar la seva contribucio a la
creacio sostenible de valor, de manera que els elements de mesura d'aquest rendiment no girin Unicament al voltant de fets
puntuals, ocasionals o extraordinaris.

Compleix

59. Que el pagament d'una part rellevant dels components variables de la remuneracié es difereixi per un periode de temps
minim suficient per comprovar que s'han complert les condicions de rendiment préviament establertes.

Compleix

60. Que les remuneracions relacionades amb els resultats de la societat tinguin en compte les eventuals excepcions que constin a
I'informe de I'auditor extern i minorin aquests resultats.

Expliqui

La remuneracio variable del conseller delegat no té en compte les excepcions que puguin constar a I'informe de |'auditor extern i minorin
els resultats. No és una situacié que s'hagi plantejat a la companyia en el passat.

61. Que un percentatge rellevant de la remuneracié variable dels consellers executius estigui vinculat al lliurament d'accions o
d'instruments financers referenciats al seu valor.

Expliqui
La remuneracié variable del conseller delegat no esta vinculada al lliurament d'accions o d'instruments financers referenciats al seu valor.
62. Que un cop atribuides les accions o les opcions o drets sobre accions corresponents als sistemes retributius, els consellers
no puguin transferir la propietat d'un nombre d'accions equivalent a dues vegades la seva remuneracio fixa anual, ni puguin

exercir les opcions o drets fins transcorregut un termini de, almenys, tres anys des de la seva atribucio.

L'anterior no és aplicable a les accions que el conseller necessiti alienar, si escau, per satisfer els costos relacionats amb la
seva adquisicio.

No aplicable

63. Que els acords contractuals incloguin una clausula que permeti a la societat reclamar el reemborsament dels components
variables de la remuneracié quan el pagament no hagi estat ajustat a les condicions de rendiment o quan s'hagin abonat
atenent a dades la inexactitud de les quals quedi acreditada amb posterioritat.
Expliqui

El contracte subscrit amb el conseller delegat és de febrer de 2005 i no té tal previsié.

64. Que els pagaments per resolucio del contracte no superin un import establert equivalent a dos anys de la retribucié total
anual i que no s'abonin fins que la societat hagi pogut comprovar que el conseller ha complert amb els criteris de rendiment
previament establerts.

Expliqui

El contracte subscrit amb el conseller delegat és de febrer de 2005 i preveu determinats suposits, la compensacié economica que
percebria el conseller delegat per I'extincid del seu contracte seria de 3 anualitats més una quarta per no concurréncia.
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H. Altres informacions d'interés

1. Si hi ha algun aspecte rellevant en matéria de govern corporatiu en la societat o en les entitats del grup que no s'hagi recollit en la resta
d'apartats d'aquest informe, pero que sigui necessari incloure per recollir informacié més completa i raonada sobre I'estructura i les
practiques de govern a I'entitat o el seu grup, detalleu-lo breument.

2. Dins d'aquest apartat es podra incloure qualsevol altra informacio, aclariment o matis, relacionat amb els apartats anteriors de I'informe,
en tant que siguin rellevants i no reiteratius.

En concret, s'hi indicara si la societat esta sotmesa a legislacié diferent a I'espanyola en matéria de govern corporatiu i, si escau,
inclogui aquella informacié que estigui obligada a subministrar i que sigui diferent d'allo que s'exigeix en aquest informe.

3. La societat també podra indicar si s'ha adherit voluntariament a altres codis de principis etics o de bones practiques, internacionals,
sectorials o d'un altre ambit. En aquest cas, s'identificara el codi en qliestid i la data d'adhesié. En particular, ha de fer esment a si s'ha
adherit al Codi de Bones Practiques Tributaries, de 20 de juliol del 2010.

El Consell dAdministracio, en la sessi¢ de 17 de setembre de 2010, va acordar I'adhesié de Gas Natural Fenosa al Codi de Bones
Practiques Tributaries. D'acord amb el que preveu l'indicat Codi, es manifesta expressament que Gas Natural Fenosa ha complert
efectivament amb el seu contingut i, en particular, que en la reunié celebrada el dia 29 de gener de 2016, el Consell d'Administracio
de Gas Natural Fenosa ha estat informat sobre les politiques fiscals seguides pel grup durant I'exercici de 2015.

Nota al C.1.12.- Aclariment del carrec

La senyora Cristina Garmendia Mendizébal és presidenta del Consell de Supervisié a Synigs AG.

La senyora Benita Maria Ferrero-Waldner és membre del Consell de Vigilancia de Munich Reinsurance CO.

Nota al C.1.45

El contracte del conseller delegat ha estat aprovat pel Consell d'Administracié de la companyia.

Nota explicativa al punt D.4

Totes les operacions realitzades per la societat o societats del grup amb altres entitats pertanyents al mateix grup formen part del trafic

habitual de la societat pel que fa al seu objecte i condicions. El detall de les transaccions no eliminades en el procés d'elaboracio d'estats

financers consolidats apareix a la nota 32 dels comptes anuals consolidats.

Atenent a la normativa espanyola que determina els paisos que tenen la consideracié de paradisos fiscals (Reial Decret 1080/1991,

de 5 de juliol i Reial Decret 116/2003, de 31 de gener), Gas Natural Fenosa manté les seglients participacions en societats constituides en

aquests territoris:

> Les participacions del 95% en Buenergia Gas & Power, Ltd, del 475% en Ecoeléctrica Holding, Ltd i del 475% en Ecoeléctrica Limited,
totes domiciliades a les llles Caiman. Es tracta de societats tenidores directament i indirectament d'una Unica participacioé industrial
que desenvolupa |'activitat de generacié eléctrica per cicle combinat de gas a Puerto Rico (Ecoeléctrica, LP), les rendes de la qual
tributen en aquest pais i no aporten cap avantatge fiscal per a Gas Natural Fenosa.

> La participacioé del 31,06% al Gasoducto del Pacifico (Cayman), Ltd domiciliada a les llles Caiman. Es tracta d'una societat

sense activitat incorporada al grup com a conseqUéncia de I'adquisicié del grup CGE i que no aporta cap avantatge fiscal per a
Gas Natural Fenosa.



Informe de gesti¢ | 391

Aquest informe anual de govern corporatiu ha estat aprovat pel consell d’administracié de la societat, en la sessio de data 29 de
gener de 2016.

Indiqui si hi ha hagut consellers que hagin votat en contra o s’hagin abstingut en relacié amb I'aprovacio d'aquest informe.

No
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Estadistiques d’explotacio

2015 20142 2013 2012 20M
Distribucio de gas (GWh) 429.748 424.290 422.352 409.775 395.840
Espanya (Vendes-ATX) 177.391 171.816 191.189 195.769 201.231
Vendes de gas a tarifa - - - - -
ATX 177391 171.816 191.189 195.769 201.231
America Llatina (Vendes-ATX) 248.536 249.067 227.377 210.359 191.031
Vendes de gas a tarifa 159.574 158.695 144.323 131.408 114.559
ATX 88.962 90.372 83.054 78.951 76.472
Italia (Vendes-ATX) 3.821 3.407 3.786 3.647 3.578
Vendes de gas a tarifa 0 0 0 2.754 2.730
ATX 0 0 0 893 848
Subministrament de gas (GWh) 316.268 310.628 308.010 328.058 308.635
Espanya® 185.851 190.068 210.506 238.450 236.903
Comercialitzacié minorista Italia 3.10 2.773 2.992 2.844
Internacional 127.307 117787 94.512 86.764 71732
UF Gas (GWh)*
Comerecialitzacio - - - 55.683 56.937
Trading - - - 28.200 26.503
Transport de gas/EMPL (GWh) 112.861 120.558 122.804 116.347 111.855
Xarxa de distribucio de gas (km) 131.370 126.921 123.689 120.760 116.438
Espanya 51.016 48.931 47678 46.541 43.871
Ameérica Llatina 73.186 70.890 69.053 67334 65.831
ltalia 7167 7.100 6.985 6.885 6.736
Inc. Punts subministrament distribucié de gas (milers) 334 328 284 292 316
Espanya 40 54 47 75 81
America Llatina 293 272 231 208 217
ltalia 1 2 6 9 18
Punts subministrament de gas (milers) el 31/12 12.610 12.276 11.948 11.663 11.372
Espanya 5.266 5.226 5.172 5.124 5.050
Ameérica Llatina 6.886 6.5693 6.321 6.090 5.882
ltalia 458 457 455 449 440
Contractes per client a Espanya el 31/12 15 15 15 1,4 14
Empleats el 31/12° 20.641 22.652 15.062 17.270 17.769
Energia eléctrica produida (GWh) 49.548 48.282 51.080 56.248 56.616
Espanya 31.568 30.542 32.897 37144 38.081
Internacional 17.980 17.740 18.183 19.104 18.535
Distribucio d’electricitat (GWh) 52.876 51.412 51.247 54.362 54.067
Europa 34.676 34.262 34.804 36.288 36.361
Internacional 18.200 17.150 16.443 18.074 17706
Punts subministrament distrib. electricitat (milers) el 31/12 7.694 7561 7439 8.309 8.133
Europa 4.550 4.529 4.514 4.608 4.568
Internacional 3.144 3.032 2.925 3.701 3.565

"Reexpressat aplicant NIIF 11.

2No inclou operacions swaps.

% Inclou majorista i minoristes.

4“Magnituds al 100%.

5Incorpora 7.791 empleats corresponents de CGE.



Estadistiques d’explotacio (continuacio)

Dades Consolidats 2011-2015

2015 20142 2013 2012 201
Grup CGE®
Distribucié de gas’
Vendes activitat de gas (GWh) 44.083 39.512 - - -
Vendes de gas a tarifa 14.805 12.924 - - -
ATX 29.278 26.588 - - -
Xarxa de distribucio (km) 6.850 6.820 - - -
Inc. Punts Subministrament gas (milers) 21 20 - - -
Punts Subministrament de gas (milers) 562 540 - - -
Distribucié d’electricitat
Vendes activitat d'electricitat (GWh) 15.856 15.566 - - -
Vendes d'electricitat a tarifa 15.016 14.739 - - -
ATX 840 827 - - -
Punts Subministrament d'electricitat (milers) 2.928 2.854 - - -
Transmissio
Energia transportada (GWh) 14.497 15.902 - - -
Xarxa de transport (km) 3.495 3.495 - - -

6 S'incorpora al perimetre de consolidacié de Gas Natural Fenosa pel métode d'integracié global, amb data 30 de novembre de 2014.

A desembre de 2015 s'arriba a un acord de venda de Gasco S.A. i passa a ser considerat com a operacié interrompuda el negoci de gas liquat del petroli.

7Exclou magnituds Gasco Magallanes ja que es tracta com a operacioé interrompuda.
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Estadistiques financeres

Magnituds del Balang (milions d'euros)

Actiu 2015 2014 20131 20121 2011
Immobilitzat material i intangible brut 43.168 42.838 34.969 34.877 37147
Fons de comerc de consolidacié 4.962 4.959 4.495 4.568 5.876
Provisions i amortitzacions (13.912) (12.747) (11.133) (9.992) (9.199)

Immobilitzat material i intangible net 34.218 35.050 28.331 29.453 33.824

Immobilitzat financer 3.117 3.323 3.8M 3.475 1.123

Patrimoni net atribuit a la societat dominant 14.367 14.141 13.444 13.261 12.792

Participacions no dominants 4.151 3.879 1.523 1.579 1.649

Ingressos diferits 853 832 919 868 803

Passius financers no corrents 15.653 17.740 15.091 17530 17.539

Passius financers corrents 2.595 2.804 3.351 2.291 2.853

"Amb data 1 de gener de 2014 Gas Natural Fenosa ha aplicat la NIIF 11 “"Acords conjunts’, reexpressant els Balangos de Situacié Consolidats I'1 de gener de 2013
i el 31 de desembre de 2012 a efectes comparatius.

Magnituds del Compte de Perdues i Guanys (milions d'euros)

2015 20142 2013" 2012 201
Import net de la xifra de negocis 26.015 24.697 24.322 24.904 21.076
Altres ingressos d'explotacio i imputacié de subvencions 326 553 252 284 298
Ingressos de I'explotacié 26.341 25.250 24,574 25.188 21.374
Resultat brut de I'explotacié 5.264 4.845 4.849 5.080 4.645
Resultat net de I'explotacio 3.261 3.185 3.022 3.067 2.947
e e e e
Resultat per alienacions d'instruments financers - - - - 2
Resultat financer (894) (799) (803) (874) (932)
Resultat abans d'impostos 2.363 1.912 2.157 2.203 2.022
Resultat consolidat de I'exercici 1.824 1.658 1.658 1.657 1.526
Resultat consolidat de I'exercici atribuible a la societat dominant 1.502 1.462 1.445 1.441 1.325

"Amb data 1 de gener de 2014 Gas Natural Fenosa ha aplicat la NIIF 11 “Acords conjunts’, reexpressant el Compte de Perdues i Guanys Consolidat el 31 de desembre de 2013 a
efectes comparatius.

2El compte de pérdues i guanys consolidat de I'exercici 2014 s'ha re-expressat reclassificant a operacions interrompudes el negoci de gas liquat de petroli (GLP) a Xile en
aplicacié de la NIIF 5.

Magnituds de I'Estat de Fluxos d’Efectiu (milions d'euros)

2015 2014 2013" 2012 2011
Fluxos d’efectiu de les activitats d’explotacio 3.500 2.808 3.305 3.437 2.137
Pagaments per inversions en immobilitzat material i actius intangibles 1.894 1.353 1.381 1.441 1.456
Pagaments per resta d'inversions 171 2.855 1.067 697 1.294
Cobraments per desinversions 436 1.076 1.280 933 2.521
:i]asqc?l:nr::r:ispser (;;\;ircijr?]r;dns; i remuneracions d'altres 1.070 1125 1.057 566 445
Cobraments/(pagaments) per instruments de passiu financer (3.023) (322) (2.352) (1.020) (166)

"Amb data 1 de gener de 2014 Gas Natural Fenosa ha aplicat la NIIF 11 “"Acords conjunts’ reexpressant |'Estat de Fluxos d'Efectiu Consolidat el 31 de desembre de 2013 a efectes
comparatius.



Estadistiques borsaries

Dades Consolidats 2011-2015

2015 2014 2013 2012 2011
Nombre d'accions negociades (milions) 795 713 795 576 844
Efectiu negociat (milions d'euros) 16.075 15.044 12.161 6.726 10.827
Ultima cotitzaci6 (euros) 18,82 20,81 18,69 13,58 13,27
Ultima cotitzacié ajustada (euros)’ 18,82 20,81 18,69 13,58 13,14
Maxim (euros) 22,90 24,44 18,80 13,97 15,00
Maxim ajustat (euros)’ 22,90 24,44 18,80 13,97 14,86
Minim (euros) 16,76 1783 13,22 8,36 10,20
Minim ajustat (euros)’ 16,76 17,83 13,22 8,36 9,77
Valor comptable per accié (euros) 18,51 18,01 14,96* 14,932 15,152
Ebitda per acci6 (euros) 5,268 4,845 4,85% 5,107 4,872
Benefici net per accio (euros) 1,57° 1,46 1,44 1,452 1,392
Relacio capitalitzacié-valor comptable 1,0 1,2 1,2 0,9 0,9
Relacié valor empresa-ebitda 6,5 78 6,8* 5,8 6,6
Relacio capitalitzacié-benefici 12,5 14,2 12,9 9,4 9,9
Relacio dividend-capitalitzacié borsaria (%) 5,0 4,4 4,8 6,6 6,3
Relaci¢ dividend-benefici (%) 62,1 62,1 62,1 62,1 62,1°
Capital social (nombre d'accions el 31/12) 1.000.689.341 1.000.689.341 1.000.689.341 1.000.689.341 991.672.139
Nombre mitja d'accions 1.000.689.341 1.000.689.341 1.000.689.341 996.402.474  953.425.915
Capitalitzacié borsaria (milions d'euros) 18.828 20.824 18.708 13.589 13.155
Dividend (milions d'euros) 933 909 898 895 823°

" Considerant I'ajust derivat de I'ampliacié de capital amb drets de subscripcié preferent realitzada el juny de 2012.

2Considerant el nombre mitja d'accions de I'exercici.

3 Considerant I'import total equivalent destinat a dividends.

4Reexpressat aplicant NIIF 11.

®Resultat el 31 de desembre de 2015 ajustat d'acord amb NIC33 per I'excés de I'import en llibres de les accions preferents sobre I'import pagat en la seva recompra, net del seu efecte fiscal.
5Els comptes de resultats en 2015 i 2014 estan expressats per discontinuitat del negoci de GLP a Xile, sense impacte en resultat net.
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