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PRESENTACIO i OBJECTIUS

Durant l'any 200, s’ha realitzat el trasllat de documents als nous diposits ubicats a les plantes
subterranies de I'edifici de la biblioteca. Aixi, s’ha pogut reunir el fons bibliografic que estava a diferents
magatzems d’altres edificis del campus, concretament a la Facultat de Ciéncies de la Comunicacio, al
Rectorat i a la Biblioteca d’'Humanitats.

El trasllat de documents s’ha portat a terme amb éxit. Els bons resultats obtinguts es deuen a la bona
predisposicié de tot el personal de la biblioteca, que ha treballat amb molta dedicacié i amb molta
professionalitat. En especial, si es té en compte que la biblioteca ha de continuat oferint els seus
serveis amb tota normalitat mentre es realitzava el trasllat. Per aquest motiu, cal agrair al personal el
sobreesforg que ha fet aquest any.

Els nous diposits incrementen el nombre de metres lineals de prestatgeries disponibles. Aixd permetra
que la biblioteca pugui créixer durant alguns anys, sense la preocupacié constant de manca d’espai
guan ingressi nous documents.

Els diposits estan compartimentats en 20 sales climatitzades i disposen d'un sistema de deteccid
d’'incendis, d'acord amb la normativa vigent. Permeten acollir 7.484 metres lineals de documents, dels
guals actualment se n'ocupen 4.954 i en queden lliures 2.530 per al creixement de la col-leccié.

La reserva del fons antic de la UAB disposa d’'un espai propi, amb unes mesures especials pel que fa al
control de temperatura i humitat, que garanteix millor la conservacié d’aquests valuosos documents.

Entre d’altres millores en els equipaments, cal destacar 'ampliacié de I'electrificacio de les taules de les
sales de lectura, per tal que tots els usuaris puguin connectar els seus portatils sense dificultats.

Dins del procés endegat de remodelacié de la sala de la Mediateca, s’ha canviat la distribucié dels
aparells audiovisuals a les taules. S’han configurat de manera que l'usuari en pugui fer un maneig més
independent. També s’han adquirit 3 televisors digitals.

Amb la finalitat de millorar la lectura de microfilms, s’ha adquirit una nova maquina, que substitueix una
altra de tecnologia obsoleta.

Destaquem que ha crescut notablement la utilitzaci6 de les sales de grup que varen entrar en
funcionament I'any 2006, i que el préstec d'ordinadors portatils és un servei molt utilitzat.

Amb l'ajut de la Fundacio del Banc de Sabadell i del Vicerectorat d’Investigacié s’ha digitalitzat una part
del fons de revistes catalanes de I'epoca modernista, les quals poden ser consultades lliurament per
Internet.

Finalment, enguany s’ha rebut la donacié d’'una important col-leccio particular, la biblioteca de Joaquim
Romaguera i Ramié, un estudiés del cinema, gracies a la seva vidua, la senyora Roser Vendrell.

Com altres anys, la biblioteca ha continuat treballant per objectius amb la intencié de portar a terme
noves tasques i projectes per millorar el servei. Assolir aquests objectius ha estat un gran esforg per
part de tot el personal, car s’ha de compaginar amb la feina diaria. Els objectius d’ enguany han estat
els seglents:
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OBJECTIUS 2007

OBJECTIU GRAU D’ASSOLIMENT

NC per endarreriment en la
compra del programa per part del
CBUC

CBUC. Canvi del sistema informatic de gesti6 de biblioteques Lot A.
Preparar la implementacié de Corinthian.

CBUC. Canvi del sistema informatic de gesti6 de biblioteques Lot B.

0,
Preparar la implementacié de SFX i Metalib B0

Projecte digitalitzaci6 de les revistes antigues d’art i cultura. Digitalitzacio i
penjar els fitxers al DDD

Integracio de les monografies i publicacions periodiques del donatiu J.
Romaguera i Ramio

Aplicacio del calendari per 2007 de la reconversio de documents de la
Mediateca

Llistat de diaris espanyols autonomics i de publicacions periodiques de
comunicacié per trametre al GEPA

Trasllat de documents als diposits
Pla General de col-leccié de la BCHG
Referencia virtual: col-laborar a implementar el QuestionPoint

Elaboracié de recursos tematics de dues titulacions: publicitat i periodisme

Impacte de revistes de comunicacioé i documentacio.




EL FONS DOCUMENTAL

La Biblioteca de Comunicaci6 i Hemeroteca General disposa d’un fons documental ric i variat format
per llibres, audiovisuals i revistes de comunicacidé; una important col-leccié6 de diaris i revistes
d’'informacié general, que esdevé Unica a l'estat espanyol pel gran nombre de publicacions que la
integren; el fons de tesis doctorals de la UAB; la col-leccio local de publicacions editades per la UAB; el
fons de documents antics i de reserva; un gran nombre d'obres de referéncia; i un important fons
bibliografic especialitzat en documentacio i arxivistica.

El nombre de documents és considerable i aixo fa que sigui una biblioteca important dins del seu ambit
tematic, perqué per una banda recull una gran quantitat de bibliografia especifica de comunicaci6 i per
I'altra aplega una de les millors col-leccions hemerografiques de I'estat espanyol, tant per la quantitat de
publicacions com per les arees geografiques que abracen.

AUDIOVISUALS | PREMSA INFORMACIO REVISTES
GRAFICS GENERAL COMUNICACIO

LLIBRES

96.149 21.546 8.017 2.915

EVOLUCIO DEL FONS DOCUMENTAL

Els quadres que es mostren a continuacié detallen el creixement del fons documental de la Biblioteca
en cadascun dels formats:

Llibres




Publicacions Periodigues

2007

B Informacio general @ Comunicacio

Audiovisuals i Grafics




EL PRESSUPOST

El pressupost de la Biblioteca de Comunicacié i Hemeroteca General es nodreix de diferents dotacions:
el pressupost de funcionament que li déna la Facultat de Ciéncies de la Comunicacio, el pressupost de
funcionament per a biblioteques i un pressupost especial destinat a les subscripcions de publicacions
periodiques que dota la Junta de Govern de la UAB.

Cal destacar, també, I'aportacié que fan els dos departaments de la Facultat (Periodisme i Ciéncies de
la Comunicacid, i Comunicacié Audiovisual i Publicitat), aixi com l'aportacié anual que fa Escola
Superior d’Arxivistica i Gesti6 Documental (ESAGED) en compliment del conveni de col-laboracio
signat.

Facultat Ciéncies Comunicacio 52.571,46
Funcionament UAB 41.284,51
Departament de Periodisme 4.500,00
Departament de Comunicacié Audiovisual 4.500,00
Teléfon 2.500,00

Produccions i promoci6 edifici 600,00
Conveni ESAGED 1.000.,00
Ingressos microfilm 270,00
Manteniment edifici N 2.709,10

109.935,07

L’ajut economic destinat a compres de material bibliografic provinent del pla d’inversions de la UAB és
una aportacié molt beneficiosa i un bon impuls al creixement del fons documental de les biblioteques
UAB.

Fons bibliografic Biblioteca Comunicacio 8.384,11
Fons bibliografic Hemeroteca General 6.866,91
Fons bibliografic Departament de Comunicacio Audiovisual 3.116,32

Fons bibliografic Departament de Periodisme 2.047,99
TOTAL 20.415,33




GESTIO DE LA COL-LECCIO DE MONOGRAFIES | PUBLICACIONS
PERIODIQUES

Aquestes dues seccions son les encarregades de vetllar per la seleccid, adquisicid, processament
tecnic, ordenacio i preservacio de tots els documents en qualsevol format. En el marc de les noves
linies de desenvolupament de la col-leccio, es procura adquirir sempre que sigui possible documents en
format digital accessibles en linia i augmentar la col-leccié de documents audiovisuals, especialment la
compra de DVDs.

En la secci6 de monografies, cal destacar el treball realitzat en I'organitzacio, control i revisié de les
70.000 pagines digitalitzades de les revistes antigues d’art i cultura catalanes, que ja son consultables
gratuitament per Internet. Enguany, també s’ha iniciat la digitalitzacié dels Guions de Radio Barcelona,
documents Unics de gran valor i imprescindibles per poder reconstruir la historia de la radio.

El processament técnic dels documents és una de les tasques prioritaries d’aquesta seccid. La mitjana
de temps en realitzar aquesta tasca, des que arriba el document a la biblioteca fins que es troba a la
prestatgeria, és de 6,35 dies.

Durant aquest any s’ha fet una actuacié puntual sobre els topografics dels DVDs de pel-licules
cinematografiques, a fi de simplificar la seva estructura i facilitar-ne la col-locacié i posterior localitzacio.
En total s’han canviat 2590 topografics.

Com a complement de les exposicions virtuals, s’han realitzat mostres de material bibliografic sobre
cinema documental a la planta tercera de la biblioteca, del 17 de setembre a I'11 d’octubre.

En la secci6 de publicacions periodiques, s’ha treballat molt acuradament en l'elaboracié de la
documentacio del trasllat de diaris i revistes, a causa que el mesurament és més complex que en el cas
de les monografies, perd també per la gran quantitat de publicacions que s’havien de traslladar. Aquest
any també s’ha comencat a traslladar als dip0sits una part de les publicacions periddiques de les sales
de lectura, per tal de deixar espai de creixement a les prestatgeries. Aquesta feina es continuara durant
I'any 2008.

Una altra tasca en curs és I'actualitzacio del fons al cataleg, tot descrivint exhaustivament els exemplars
de publicacions periodiques de qué hom disposa.

Col-laboracions externes

S’ha fet una aportacié economica de 384,82 euros, recaptats amb la campanya de
documents solidaris (434).

Préstec de documents per exposicions a

. Arxiu comarcal de les terres de I'Ebre, del
30 de novembre de 2007 a 31 de gener de 2008.

(Institut d'Estudis Catalans) de 4 de setembre a 31 de desembre 2007

Tramesa de donatius a entitats

Consolat venecola: 166 documents
Cuba: 133 documents
Estudiants de la Facultat de Ciéncies de la Comunicaci6: 50 documents



Incorporacio de donatius

Donatiu de la biblioteca de Joaquim Romaguera i Ramid. Es tracta d’'un fons bibliografic especialitzat
en cinema que inclou un gran nombre de llibres, revistes i dossiers de premsa. S’ha comencat a
incorporar els llibres al cataleg i a ordenar els dossiers.

Donatiu de la familia Amat Alonso, que ha aportat, a mes d'una col-leccié quasi completa de la revista
La codorniz, molts altres titols dels anys 1950 i 60. La incorporacié d’aquestes publicacions ha suposat
una feina important de catalogacio, fixatge i organitzacio, que esta molt avancada perd que encara no
s'ha acabat del tot.

S’ha integrat el fons antic de la Biblioteca de Ciéncies de la UAB al fons de reserva de la nostra
Biblioteca.

Altres donatius que es reben anualment sén::
Els premis Ondes

Programacio de televisi6 i radio de diferents cadenes i emissores cedida pel Consell Audiovisual de
Catalunya. Col-leccié de Dvd’'s que contenen 4 dies sencers de la programacié emesa,

ADQUISICIONS DE MONOGRAFIES

El nombre de documents comprats amb els diferents pressupostos ha estat :

COMANDES DE LLIBRES | AUDIOVISUALS RECLAMACIONS

2.839 1.895

En el grafic que ve a continuacio, es pot comprovar I'evolucio de les compres en els darrers 3 anys. Les
compres oscil-len entre els 2.500 i 3.000 documents.

La mitjana d’'arribada dels documents comprats als diferents proveidors durant el 2007, des que es
tramita la comanda fins que els documents arriben a la biblioteca, ha estat de 27,48 dies pel que fa a la
bibliografia espanyola i de 40,91 dies pe | que fa a la bibliografia estrangera.

S’han rebut 217 propostes de compra per part dels usuaris, de les quals s’han acceptat 205 i s’han
desestimat 12 per diferents motius: tematica no adient, duplicat o exhaurit.



Evolucio compres

3140
PASKLS)

2492 I o

2005 2006 2007

MONOGRAFIES INGRESSADES

El nombre de monografies ingressades per compra, donatiu o intercanvi ha estat de 4.483,
desglossades en el segiients formats:

Formats Compra Donatiu Intercanvi
Llibres 1.139 577 49
Videos 0 27
CD-Audio 345 154
CD-ROM 16
D)V/D) 172

Tesis/treballs recerca UAB (no publicats) 327
Altres 3
TOTAL 1.276
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ADQUISICIONS DE PUBLICACIONS PERIODIQUES

L'Hemeroteca General ha continuat desenvolupant la seva politica d’adquisicions, prioritzant la compra
de publicacions periodiques i de bases de dades de premsa i comunicacié en format digital. Aixo facilita
l'accessibilitat als documents i la rapidesa en la recuperacié de la informacio, i a la vegada estalvia
espai en els diposits i s'alleugereix el pressupost d’enquadernacio.

S’han establert 25 noves subscripcions de publicacions periodiques, a partir dels suggeriments dels
usuaris i del personal de 'Hemeroteca. Totes han estat aprovades per la Comissié d’Usuaris de la
Biblioteca.

Actualment es reben 1.983 publicacions periddiques: 787 sén de pagament, 144 d'intercanvi i 1.052 de
donatiu.

El gran nombre de diaris rebuts fa que la recepcié del correu, el processament técnic, I'ordenacié del
material, la col-locacié i I'enquadernacié siguin unes de les tasques més feixugues del servei.

NOMBRE EXEMPLARS ARRIBATS RECLAMACIONS

44.018 1.151

ENQUADERNACIO DIARIS | ENQUADERNACIO LLIBRES REVISTES
REVISTES LLIBRES REPARATS REPARADES

447 110 VA 125

CATALOGACIO

El nombre de documents catalogats ha estat forca elevat. El temps mitja de processament técnic dels
documents de compra, des que arriben a la biblioteca fins que es troben a disposicid dels usuaris a les
prestatgeries, és de 6,35 dies.

> PUBLICACIONS
PUBLICACIONS PERIODIQUES SDIO
MONOGRAFIES PUBLICACIONS PERIODIQUES PERIODIOUES

(TITOLS NOUS)
IETOLS NOL'S (NOVES COL -LECCIONS)

273 175
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ELS SERVEIS

La seccioé de Suport d'Usuaris coordina i déna la majoria de serveis relacionats més directament amb
els usuaris, entre els quals cal destacar: el préstec, la informacié general de la Biblioteca, la creacio i
manteniment de la pagina Web, els cursos de formacio i I'elaboracié de guies tematiques.

CURSETS DE FORMACIO

Com cada any, s’ha ofert el curs Vine a conéixer la teva Biblioteca, adrecat a tots els alumnes de primer
curs, que pretén donar uns coneixements introductoris al funcionament de la Biblioteca i dels serveis
gue ofereix. També s’ha ofert altra vegada el curs del Gestor de referéncies bibliografiqgues Refworks.

CURSETS DE FORMACIO SESSIONS ASSISTENTS

Vine a coneixer la teva Biblioteca 207

Bases de dades i biblioteca digital i Refworks 69

INFORMACIO | DIFUSIO

Durant I'any 2007, la Biblioteca ha rebut diverses visites procedents de I'ambit académic, de la
professio bibliotecaria i d'alumnes d’educacié secundaria. Els visitants tenien interés en coneixer les
instal-lacions i els serveis oferts. Cal destacar la visita que anualment s'ofereix als Instituts de
secundaria en el marc de les Jornades de Portes Obertes a la UAB.

INFORMACIO | DIFUSIO REALITZADES ASSISTENTS
Visites 15 162
Guies 14

Respostes electroniques d’informacio

EXPOSICIONS VIRTUALS

El personal de la Biblioteca elabora exposicions virtuals que complementen els estudis que es realitzen
a la Facultat. Han estat les seguents:

Blocs | Periodisme : Exposicio virtual sobre aquest nou mitja de comunicacio, els diaris personals
interactius o bitacoles. Es pot consultar a: http://www.bib.uab.es/comunica/blocs/index.html

Cinema documental: Exposici6 virtual sobre un dels géneres cinematografics i televisius que més
s'ha popularitzat aquests darrers anys. Es pot veure a: http://www.bib.uab.es/comunica/doc/

Bones practigues en comunicacio cientifica: Exposicio preparada amb motiu del forum de la
recerca. Es pot veure a: http://www.bib.uab.es/comunica/fr/index.htm

Joves investigadors: Exposicié preparada amb motiu del forum de la recerca:
http://www.bib.uab.es/comunica/fr2/index.htm
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BUTLLETI ELECTRONIC | GUIES TEMATIQUES

Biblioteca de Comunicacio | Hemeroteca General. Informacions. Es el butlleti electronic adrecat
als professors que fan docéncia a la Facultat. Serveix per difondre les novetats i noticies de la
Biblioteca. Durant I'any 2007 s’han tramés 8 nameros.

S’han fer les seglients noves guies :

Guia d'audio i video en linia: guia tematica, versié en paperi web

Guia de tesis: guia tematica en catalai encastella, versié en paper i web
Guia de Lexis-Nexis: qguia de la base de dades, en versié web

Guia de la Biblioteca de Comunicacio: guia d’ajut en castella, en versié web

També s’han actualitzat 14 guies en paper i 16 guies de la pagina web.

Totes aquestes guies es poden trobar en paper en els expositors de les entrades de la Biblioteca i sén
consultables a la pagina web.

WEB DE LA BIBLIOTECA

El portal web difon els serveis que ofereix la biblioteca a I'exterior. Enguany, el nombre de consultes de
les pagines web de la Biblioteca ha estat de 431.532, xifra forca elevada.

S’han creat 29 noves pagines i s’han realitzat 301 modificacions a les ja existents.

La pagina més consultada ha estat: El Quiosc (Premsa Digital), amb 291.564 consultes:
http://www.bib.uab.es/premsa/.

En el grafic que ve a continuacié es pot veure el repartiment de les consultes:

CONSULTES WEB Num. CONSULTES

Premsa digital 291.564
Recursos Internet de comunicacio 35.671

Servidor d’audio i video digital 8.203
Guies 11.915

Exposicions 47.043
Darreres adquisicions 15.938

Llistats de fons documental 21.198

431.532
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CONSULTA DE DOCUMENTS

Les dades que hi ha a continuacié donen a coneixer nombre d’'usuaris que accedeixen a la biblioteca,
nombre de documents consultats a la sala de lectura i nombre de préstecs domiciliaris.

NOMBRE D'USUARIS

806.366

CONSULTA DE DOCUMENTS SALA DE LECTURA

Llibres

Diaris i revistes

Microfilms (bobines)

Microfitxes (titols)

Cassetes

Videos

CD-Audio

CD-ROM

DVD

Disquets d’ordinador 6
Altres materials grafics 69
Altres 17

44450




Formats - Consulta sala

Sala de
Microformes

Revistes i Diaris 0,91% Altres Documents
36,63% )
0 /////////—_ 0,12% Llibres
/24’14%

—

Cassettes
0,01% 34,30%

Evolucidé consulta documents sala

116832
120000 102650

100000

80000 71039
60000
40000
20000
A ~ | ~ | Ly
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CONSULTA DE BASES DE DADES DE PREMSA | COMUNICACIO

A continuacio es relacionen les bases de dades de premsa i comunicacié que ha estat més
consultades durant aquest any:

BASES DE DADES DE PREMSA i COMUNICACIO

ICONOCE (articles visualitzats)

NEWSPAPERDIRECT (n2 d’exemplars visualitzats)
ACN (articles visualitzats i descarregats)
COMMUNICATION AND MASS MEDIA (consultes fetes)
MY NEWS ONLINE (articles visualitzats i descarregats)

PLAY PRODUCTION MUSIC:KPM (fitxers escoltats o
descarregats)

EFEDATA (articles visualitzats i descarregats)

CONSULTA DEL SERVEI DE VIDEO | AUDIO DIGITAL
La consulta de documents a través del servidor d’audio i video digital ha estat el segient: 11.530

fitxers d'audio i 1.462 fitxers de video. Durant tot I'any el personal de la biblioteca ha estat
treballant en la reconversio de documents analogics obsolets a format digital.

Video Digital

m Audio = Video

6473

4514 =
3355

A
W 1074
| Ai = | AI = | Al _

2005 2006 2007
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CONSULTA DE DOCUMENTS DE DIPOSIT

El nombre de documents servits ha augmentat molt en relacié als anys anteriors, segurament
perqgué ha minvat el temps d’espera des que els documents es troben en el mateix edifici de la
Biblioteca.

TIPOLOGIA DE DOCUMENTS

Tesis doctorals i de llicenciatura
Revistes de comunicacio

Revistes i diaris de fons antic
Revistes d’informacio general
Llibres de fons antic i col-leccid local
Llibres de comunicacion

Diaris de Madrid i Barcelona

Diaris de premsa comarcal catalana
Diaris estrangers

Diaris espanyols de provincies

EVOLUCIO DE LA CONSULTA DE DOCUMENTS DE DIPOSIT

Els documents que es guarden al diposit son normalment els més antics 0 menys consultats, pero tot i
aixi el nombre de consultes ha augmentat en relacié a anys anteriors, com es pot veure en el seguent
grafic:

Evolucio consulta documents diposit

1328
1048

2005 2006




Evolucio consulta diaris diposit

EL SERVEI DE PRESTEC

El nombre de documents deixats en préstec ha augmentat des que la Biblioteca esta ubicada al bell
mig del campus. Les dades estadistiques son les seglients:

PRESTECS DEVOLUCIONS RESERVES RECLAMACIONS
91.432 88.953 1.961 8.494

Préstec

78463

2005 2006 2007
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PRESTEC INTERBIBLIOTECARI

Aquest servei és emprat majoritariament pel professorat quan té necessitat de consultar algun
document o fotocopiar algun article de revista i no esta disponible a la seva universitat. Funciona amb
forca rapidesa entre les biblioteques del CBUC (Consorci de Biblioteques Universitaries de Catalunya).
Un altre servei ofert és la tramesa d’articles des de qualsevol biblioteca de la UAB a través d'un
formulari que el peticionari omple directament, la qual cosa fa que el temps de recepcié sigui molt més
curt.

PETICIONS REBUDES PETICIONS SERVIDES

970 859

PRESTEC DE CABINES, SALES DE GRUP | SALA DE FORMACIO

El préstec de cabines individuals, sales de grup i sala de postgrau é€s un servei molt apreciat pels
usuaris, ja que resulta molt Gtil per a la realitzacié de treballs o recerca dins de la biblioteca.

PRESTEC

Cabines individuals
Sales de grup
Sala de postgrau

Sala de formacio

Préstec cabines

S 1068 ® 2006 ® 2007

Salade postgrau [ SSSSSEEEE——

808

Sales de grups [/fSS

Cabines

4288

100) 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500
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ALTRES TASQUES
Algunes de les altres tasques que es realitzen habitualment sén :

e Folrar els llibres nous per evitar que es deteriorin.

o Preparacio dels documents per a la integracié al fons documental de la biblioteca: segellar, etiquetar
i posar el codi de barres.

e Magnetitzar dels documents per impedir robatoris.

Petits adobs dels documents malmesos per I'GUs i estalviar el maxim possible la despesa

d’enquadernacio

Preparar documents per I'enquadernacio i fer carpetes

Col-locar i ordenar documents a les prestatgeries.

Ordenar diariament els expositors de diaris i revistes

Exposicid mensual de novetats bibliografiques

Manteniment i reparacions d'ordinadors.

Actualitzar periodicament el programari informatic.

Retolar I'edifici i les prestatgeries.

Reconversié dels documents analogics de la mediateca.

Inventari de documents.
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LOCALS | EQUIPAMENTS

Locals (metres quadrats)
Prestatgeries a sala i diposits (metres lineals)
Places de lectura

Ordinadors

Impressores

Maquines de microfilm

Monitors de televisio
Reproductors de CD
Reproductors de video
Reproductors de DVD
Reproductors de cassets

Matriu video

Sintonitzadors

Antenes de televisio

Receptors de canals satél-lits
Magnetitzadors/ desmagnetitzadors
Fax

Cano de projeccio
Fotocopiadores del concessionari
Fotocopiadora propia

Camera fotografica digital
Escaners

Escaners (pistoles)

Escaners (pistola amb memoria)
Portes detectores

Comptadors de persones

NNEREDMNRPRPNWARREREO®D

=
w

MILLORES REALITZADES EN L'EQUIPAMENT | ELS SERVEIS

Maquina de microfilm digital

La compra d’ un nou escaner per llegir, reproduir i tractar digitalment les microformes suposa una
millora del servei a la sala de microfilms. El personal de I'Hemeroteca s’ha ensinistrat en el
funcionament de la nova maquina per tal de poder informar els usuaris sobre el seu maneig.

Discs durs externs
Adquisicio de 4 discs externs per tal d’emmagatzemar el fons documental digitalitzat.

Tres televisors digitals.

Amb la compra d’aquests nous aparells s’assegura la recepcio a la biblioteca dels canals que emeten
en digital.
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Adequacio i millora de larecepci6 dels canals de TV

S’ha modernitzat el distribuidor de recepcié de canals de TV i s’ha fet arribar el senyal directament als

monitors de televisié que hi ha a les taules de la Mediateca.

Monitor i impressora HP

Adquisicié d’'un monitor de PC per la maquina de microfilm i d’'una impressora de treball pel personal de

la planta baixa.

Escales per als diposits
Compra de 10 escales per a cadascun dels diposits de la planta -2.

Calaixos CDs
Adquisicié de 3 calaixos per guardar CDs a les prestatgeries de la sala de la Mediateca.

Base de dades de diposit

S’ha creat una base de dades que gestiona el procés de recollida i retorn de documents als diposits.

SUGGERIMENTS 1/0 QUEIXES

Quan es produeix una queixa se’n soluciona la causa sempre que sigui possible El nombre de
suggeriments i/o queixes ha estat de 6, i 2 el de felicitacions. Els motius han estat els segients:

] QUEIXES SUGGERIMENTS FELICITACIONS
Soroll Equipament informatic Gesti6 de la col-leccio

Equipament informatic Visites

1
1
Instal-lacions edifici 2
1

Personal

CEDOC

El CEDOC (Centre de Documentacio de la Comunicacid) és una seccio de I'Hemeroteca General. Des
de fa uns anys s’esta fent un esforg¢ per incorporar el seu fons documental al sistema informatic de les

biblioteques de la UAB.

Per aquest motiu, es fixen anualment uns objectius de catalogacié de documents que enguany han
consistit en 2.365 llibres i fullets; 153 publicacions periodiques. S’han ingressat 3.429 exemplars de

publicacions periodiques.
El fons catalogat fins 2007 esta format per :

e 10.445 llibres i fullets.
8.329 publicacions periodiques

La consulta de documents ha estat de:

e 2.166 publicacions periodiques
o 1.972 llibres, fullets i cartells
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COMISSIO DE LA BCHG

La Comissio d'Usuaris de la Biblioteca de Comunicacié i Hemeroteca General esta formada per
representats de tots els estaments: professors, alumnes i bibliotecaris Aquesta comissié es reuneix
habitualment un parell de cops I'any i entre les seves funcions cal destacar-ne:

Fer propostes sobre les linies generals d’'actuacio de la biblioteca

Fer propostes de millores

Analitzar els suggeriments i queixes dels usuaris.

Aprovar les noves subscripcions de publicacions periodiques

Aprovar les baixes de subscripcions de publicacions periodiques
Aprovar les baixes de documents per pérdua, mal estat, robatoris, etc.
Aprovar les peticions de préstecs extraordinaris

PERSONAL

La plantilla de personal esta formada per 31 treballadors: 11 bibliotecaris, 16 administratius i 4 auxiliars
de servei. Com a personal de reforg hi treballen: 2 administratius més per tal de compensar la jornada
de treball de 4 administratius que fan de reducci6 de jornada; 1 auxiliar de servei de tarda de mitja
jornada; 13 becaris de col-laboracié de la UAB a temps parcial.

Durant tot I'any el personal té la possibilitat de demanar els cursos oferts per I'Area de Personal de
Personal i d’Administracio i Serveis, i també assisteix als cursos de formaci6 interna que es fan a la
propia Biblioteca.

El nombre de cursos demanats pel personal ha estat de 83, dels quals n’han estat concedits i realitzats
76. La resta no s’han fet pels seglients motius: 2 per renuncia de l'interessat, 4 anul-lats per manca de
peticions i 1 no concedit per manca de places.

Quant a la formacio interna del personal (reciclatge), s’ha realitzat una sessio sobre la base de dades
de premsa digital: El Quiosc.

Finalment, cal esmentar la formacié individualitzada a 8 nous col-laboradors que s’han incorporat a
treballar a la Biblioteca, com a refor¢ de baixes o per tal d’ocupar places vacants.
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