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Estado de Posicion Financiera Consolidado
correspondientes a los ejercicios anuales terminados
el 31 de diciembre de 2013 y 2012

& ACTIVO
Notas de la Memoria 2013 2012
Activo no corriente:
Fondo de comercio Nota 5 95.855 95.868
Inmovilizado intangible Nota 6 20.876 16.714
Inmovilizado material Nota 7 10.911 11.342
Inversiones inmobiliarias Nota 8 4.083 4.143
Activos financieros no corrientes Nota 10 1.049 2.632
Activos por impuestos diferidos Nota 20 42.836 43.719
Total activo no corriente 175.610 174.418
Activo corriente:
Existencias Nota 11 46.544 48.470
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar Nota 12 81.423 86.058
Activos por impuestos corrientes Nota 20 5.588 5.521
Otros activos corrientes Nota 12 11.201 8.181
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 13.242 16.542
Total activo corriente 157.998 164.772
TOTAL ACTIVO 333.608 339.190

&4 PATRIMONIO NETO Y PASIVO

Patrimonio neto

De la Sociedad Dominante 166.020 166.147
Intereses minoritarios Nota 13.6 3.316 2.609
Total patrimonio neto 169.336 168.756
Pasivo no corriente:
Provisiones no corrientes Nota 14.1 1.967 1.862
Deudas con entidades de crédito Nota 15 31.592 31.877
Otros pasivos financieros Nota 16 140 793
Pasivos por impuestos diferidos Nota 20 9 9
Otros pasivos no corrientes Nota 14.2 1.998 2.022
Total pasivo no corriente 35.706 36.563
Pasivo corriente:
Deudas con entidades de crédito Nota 15 24.600 29.961
Otros pasivos financieros corrientes 402 303
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar Nota 17 45416 50.932
Pasivos por impuestos corrientes Nota 20 17.109 18.760
Otros pasivos corrientes Nota 18 41.039 33.915
Total pasivo corriente 128.566 133.871
TOTAL FONDOS PROPIOS Y PASIVO 333.608 339.190

Las Notas 1 a 28 descritas en la Memoria consolidada adjunta forman parte integrante del estado de posicion
financiera consolidado correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2013.



Cuentas de Resultados Consolidada
correspondientes a los ejercicios anuales terminados
el 31 de diciembre de 2013 y 2012

Notas de la Memoria 2013 2012

Importe neto de la cifra de negocios Notas 21y 22.2 382.315 382.667
Variacién de existencias (6.284) 315
Trabajos realizados por la empresa para su inmovilizado Nota6y 7 9.994 3.975
Aprovisionamientos (100.983) (105.648)
Otros ingresos de explotacién 3.912 4.158
Gastos de personal Nota 21.2 (227.694) (228.444)

Sueldos y salarios (179.508) (179.476)

Cargas sociales (48.186) (48.968)
Otros gastos de explotacion Nota 21.3 (40.629) (43.437)
Amortizacion Notas 6, 7y 8 (8.646) (9.147)
Pérdidas por deterioro de activos (86) (62)
Variaciéon de las provisiones de trafico Nota 12 (512) (278)
Otros resultados 144 414

Resultados de explotacion 11.531 4513
Ingresos financieros 439 182
Gastos financieros (5.758) (5.789)
Diferencias de cambio netas (1.895) 476

Resultados financieros Nota 21.4 (7.214) (5.131)

Resultados antes de impuestos

de actividades continuadas 4.317 (618)
Impuesto sobre sociedades Nota 20 (3.273) (2.879)

Resultados después de impuestos

de actividades continuadas 1.044 (3.497)

Resultado del ejercicio procedente

de actividades interrumpidas - -
RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO 1.044 (3.497)
Atribuible a:
Accionistas de la Sociedad Dominante Nota 19 390 (4.057)
Intereses minoritarios Nota 13.6 654 560
Beneficios / (pérdidas) por accién
Bésico = diluido Nota 19 0,005 (0,056)
Beneficios / (pérdidas) por accion
de actividades interrumpidas
Bésico = diluido Nota 19 0,000 0,000

Las Notas 1 a 28 descritas en la Memoria consolidada adjunta forman parte integrante de la cuenta de resultados
consolidada correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2013.



Estado de Cambios en el Patrimonio Neto Consolidado
correspondientes a los ejercicios anuales terminados
el 31 de diciembre de 2013 y 2012

Capital Prima de

Suscrito Emisién
Saldos al 31 de diciembre de 2011 37.512 111.389
Ajustes por errores y/o cambios de criterio - -
Saldo inicial ajustado al 1 de enero de 2012 37.512 111.389
Operaciones con socios o propietarios - (3.596)
Operaciones con acciones propias (netas) - -
Distribucion de dividendos - (3.596)
Otras variaciones de patrimonio neto - -
Distribucion de resultados del ejercicio 2011 - -
Otros movimientos - -
Resultado global consolidado del ejercicio 2012 - -
Saldos al 31 de diciembre de 2012 37.512 107.793
Ajustes por errores y/o cambios de criterio = =
Saldo inicial ajustado al 1 de enero de 2013 37.512 107.793
Operaciones con socios o propietarios - -
Operaciones con acciones propias (netas) - -
Distribucion de dividendos S
Otras variaciones de patrimonio neto - (641)
Distribucion de resultados del ejercicio 2012 - (641)
Otros movimientos - -
Resultado global consolidado del ejercicio 2013 - -
Saldos al 31 de diciembre de 2013 37.512 107.152

Las Notas 1 a 28 descritas en la Memoria consolidada adjunta forman parte integrante del estado de cambios
en el patrimonio neto consolidado correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2013.



Resultado del Patrimonio

Ejercicio Neto
Atribuido a la Ajustes por Atribuido a la

Otras Acciones Sociedad cambios de Sociedad Intereses Patrimonio

Reservas Propias Dominante valor Dominante Minoritarios Neto
26.068 (7.707) 4.118 2.510 173.890 1.997 175.887
26.068 (7.707) 4.118 2.510 173.890 1.997 175.887
(208) 228 - - (3.576) - (3.576)
(208) 228 - - 20 - 20
. - - S (3.596) - (3.596)
4,133 - (4.118) - 15 52 67
4118 - (4.118) - - - -
15 - - - 15 52 67
- - (4.057) (125) (4.182) 560 (3.622)
29.993 (7.479) (4.057) 2.385 166.147 2.609 168.756
29.993 (7.479) (4.057) 2.385 166.147 2.609 168.756
(224) 281 - - 57 - 57
(224) 281 - - 57 - 57
(3.416) - 4.057 140 140 53 193
(3.416) - 4.057 - - - -
- - 140 140 53 193
- - 390 (714) (324) 654 330

26.353 (7.198) 390 1.811 166.020 3.316 169.336



Estado de Flujos de Efectivo Consolidado
correspondientes a los ejercicios anuales terminados
el 31 de diciembre de 2013 y 2012

2013

Tesoreria procedente de las actividades operativas
Resultado consolidado del ejercicio antes de impuestos (beneficios /(pérdidas)) 4.317
Amortizaciones 8.646
Gastos por intereses 5.758
Ingresos por intereses (439)
Diferencias de cambio 1.895
Pérdidas por deterioro de activos 86
Dotacién provisiones trafico 512
Otros resultados (144)
Variacién de provisiones 1.288
Beneficio de explotacion antes de variacion de capital circulante 21.919
Existencias 1.926

Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar, activos fiscales y otros activos corrientes (288)
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar, pasivos fiscales y otros pasivos corrientes  (435)

Otros activos y pasivos no corrientes 980
Tesoreria procedente de las actividades operativas 2.183

Impuestos sobre las ganacias pagados (2.807)
Flujos netos de efectivo de las actividades de explotacién (1) 21.295

Pagos por Inversiones

Inmovilizado material e intangible (12.492)

Pagos por compras de sociedades (100)
Flujos netos de efectivo de las actividades de inversion (II) (12.592)
Adquisicién de instrumentos de patrimonio propio (188)
Venta de instrumentos de patrimonio propio 245
Gastos financieros bancarios pagados (5.697)
Ingresos financieros bancarios cobrados 439
Pagos por dividendos 0
Emisién de deudas con entidades de crédito 14.340
Amortizacion de deudas con entidades de crédito (20.629)
Flujos netos de efectivo de las actividades de financiacion (11.490)
Efecto de las diferencias de cambio sobre tesoreria y otros activos equivalentes (513)
Aumento/(disminucién) neta de Tesoreria y otros activos equivalentes (3.300)
Saldo inicial deTesoreria y otros activos liquidos equivalentes 16.542
Aumento/ (disminucién) neta de Tesoreria y otros activos equivalentes (3.300)
Saldo final de Tesoreria y otros activos liquidos equivalentes 13.242

2012

(618)
9.147
5.789
(182)
(476)
62
278
(414)

13.586

(6.260)
15.585
(2.434)
(1.997)

4.894
(1.840)
16.640
(8.644)
(1.292)
(9.936)

(248)
267
(5.053)
182
(3.596)
35.000
(28.616)
(2.064)
(12)

4.628
11.914

4.628
16.542

Las Notas 1 a 28 descritas en la Memoria consolidada adjunta forman parte integrante del estado de flujos de
efectivo consolidado del ejercicio anual correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2013.



Estado del Resultado Global Consolidado

correspondientes a los ejercicios anuales terminados

el 31 de diciembre de 2013 y 2012

RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO (1)

Partidas que podran ser reclasificadas a resultado
- Por coberturas de flujos de efectivo
- Diferencias de conversion
- Efecto fiscal

TOTAL INGRESOS Y GASTOS IMPUTADOS
DIRECTAMENTE EN EL PATRIMONIO NETO (I1)

Transferencias a la cuenta de resultados
- Por coberturas de flujos de efectivo
- Diferencias de conversion
- Efecto fiscal

TOTAL TRANSFERENCIAS A LA CUENTA DE RESULTADOS (ll1)
RESULTADO GLOBAL CONSOLIDADO DEL EJERCICIO (I1+1+I11)
Atribuible a:

Accionistas de la Sociedad Dominante
Intereses minoritarios

2013

1.044

(792)
18

(805)
(5)

(792)

330

(324)
654

2012
(3.497)
(256)
(585)

153
176

(3.622)

(4.182)
560

Las Notas 1 a 28 descritas en la Memoria consolidada adjunta forman parte integrante del estado del resultado
global consolidado correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2013.



Tecnocom, Telecomunicaciones y Energia, S.A.
y Sociedades Dependientes (Grupo Tecnocom)

Cuentas Anuales Consolidadas del ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2013,
elaboradas conforme a las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF)

Unién Europea e Informe de Gestién Consolidado

Memoria Consolidada
del ejercicio terminado el
31 de diciembre de 2013

Tecnocom, Telecomunicaciones y Energia, S.A. (en adelante, la Sociedad
Dominante) y sociedades dependientes (en adelante Grupo Tecnocom)
configuran un grupo consolidado de empresas que desarrolla basicamente sus
operaciones en el sector de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.
La Sociedad Dominante esunasociedad constituida en Espanade conformidad
con la Ley de Sociedades de Capital, siendo su objeto social:

1. La consultoria e ingenieria tecnoldgica en telecomunicaciones, en
informaticayensistemasy el asesoramiento, comercializacion, implantacion
y mantenimiento de proyectos en las materias anteriormente indicadas.

2. La presentacion, contrataciéon, subcontratacion y ejecucion de todo
tipo de servicios informaticos, de telecomunicaciones y de consultoria
e integracién de tecnologias de la informacion y de las comunicaciones
y la elaboracion, edicién, produccion publicacién y comercializacion de
productos audiovisuales.

3. El asesoramiento, comercializacion, instalacion, desarrollo y servicios
de mantenimiento en integracién de sistemas y servicios de disefo e
implementacion para aplicaciones de Banda Ancha y Networking, asi como
integracion deredesy servicios de operaciony mantenimiento paraoperadores
de telecomunicaciones, compafiias eléctricas y todo tipo de empresas.

4. El asesoramiento, comercializacion, instalacion, desarrollo y mantenimiento
de soluciones de redes de telecomunicaciones en las diferentes tecnologias.



5. La exportaciéon, importacién, asesoramiento, comercializacion,
instalacién, soporte y mantenimiento (help desk) de cualquier clase de
equipo de telecomunicaciones o informaticos, hardware, software y
de aplicaciones instaladas en los equipos especificados. El analisis de
programacion, preparacion y aplicacion de sistemas informaticos para
toda clase de actividades, su suministro, implantaciéon e integracion, asi
como la formacion y el asesoramiento a personas y empresas.

6. Las soluciones integrales para redes de telefonia, construccion e
instalaciones de infraestructuras para telecomunicaciones, la ingenieria y
fabricacion de soluciones para reduccion de impacto visual, asi como el
desarrollo de redes para telefonia fija y mouvil.

7. La prestacion de servicios de externalizacion de operaciones de sistemas,
comunicaciones y relacionados con las tecnologias de la informacion. La
consultoria estratégica, tecnolégica, organizativa, formativa y de procesos
para las diferentes Administraciones Publicas como para entidades mixtas,
privadas y personas fisicas.

8. La realizacion de servicios de gestion integrada de proyectos, direccion
de obras y suministros técnicos, actividades de asesoramiento y consultoria
de proyectos arquitectdénicos y museolégicos, asi como los servicios de
consultorfa técnica en arquitectura, ingenieria y sectores afines.

9. La realizacién de consultoria organizativa, administrativa, planificacion
estratégica, reingenieria de procesos y de estudios de mercado en todas
las citadas materias.

10. La promocion, creacion y participacion en empresas y sociedades
industriales, comerciales, inmobiliarias, de servicios y de cualquier otro tipo.

Su domicilio social se encuentra la calle Josefa Valcarcel 26, Madrid y la
Sociedad Dominante deposita sus cuentas anuales consolidadas e individuales
en el Registro Mercantil de Madrid.

La naturaleza de las operaciones de cada una de las sociedades que componen
el Grupo Tecnocom se describe en el Anexo |.



2.1 Bases de presentacion

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo Tecnocom del ejercicio 2013
han sido formuladas por los Administradores de la Sociedad Dominante,
en reunién de su Consejo de Administracion celebrado el dia 27 de febrero
de 2014, de acuerdo con lo establecido por las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (en adelante, NIIF EU), segun han sido adoptadas por
la Unidn Europea, de conformidad con el Reglamento (CE) n® 1606/2002 del
Parlamento Europeo y del Consejo y modificaciones posteriores, en el Cédigo
de Comercio y restante legislacion mercantil y teniendo en consideracion la
regulacion establecida por la Comisiéon Nacional del Mercado de Valores.

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo Tecnocom correspondientes
al ejercicio 2012, fueron aprobadas por la Junta General de Accionistas de
Tecnocom, Telecomunicaciones y Energia, S.A. y Sociedades Dependientes
celebrada el 27 de Junio de 2013.

Estas cuentas anuales consolidadas muestran la imagen fiel del patrimonioy de la
posicion financiera del Grupo al 31 de diciembre de 2013y de los resultados de
sus operaciones, de los cambios en el patrimonio neto y de los flujos de efectivo
gue se han producido en el Grupo en el gjercicio terminado en esa fecha.

Las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2013 han sido preparadas a
partir de los registros de contabilidad mantenidos por la Sociedad Dominante
y por las restantes entidades integradas en el Grupo. No obstante, y dado que
los principios contables y criterios de valoracion aplicados en la preparacion
de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2013 (NIIF UE) difieren de
los utilizados por las entidades integradas en el mismo (normativa local), en
el proceso de consolidacion se han introducido los ajustes y reclasificaciones
necesarios para homogeneizar entre si tales principios y criterios y para
adecuarlos a las NIIF UE.

Las cuentasanualesconsolidadasylascuentasanualesdelasentidadesintegradas
en el Grupo Tecnocom, correspondientes al ejercicio 2013, se encuentran
pendientes de aprobaciéon por sus respectivas Juntas Generales de Accionistas.



No obstante, el Consejo de Administracion de la Sociedad Dominante entiende
gue dichas cuentas anuales seran aprobadas conforme estan presentadas.

2.2 Responsabilidad de la informaciéon y estimaciones realizadas

La informacion contenida en estas cuentas anuales consolidadas es
responsabilidad de los Administradores de la Sociedad Dominante.

En la preparacién de las cuentas anuales consolidadas correspondientes
al ejercicio 2013 se han utilizado ocasionalmente estimaciones realizadas
por la alta direccion del Grupo, ratificadas posteriormente por sus
Administradores, para cuantificar algunos de los activos, pasivos, ingresos,
gastos y compromisos que figuran registrados en ellas. Basicamente, estas
estimaciones se refieren a:

1. La valoracion de activos y fondos de comercio para determinar las
pérdidas por deterioro de los mismos (véanse Notas 4.1y 4.5).

2. La vida util de los activos materiales e intangibles (véanse Notas 4.2 y 4.3).

3. La valoracién y grado de avance de los proyectos en curso (véanse
Notas 4.8y 4.10).

4. El importe de los activos por impuestos diferidos (véase Nota 4.11).

5. La probabilidad de ocurrencia y el importe de los pasivos de importe
indeterminado o contingentes (véase Nota 4.12).

6. El calculo del impuesto de sociedades (véase Nota 4.11).
7. El valor razonable de los derivados de tipo de interés (véase Nota 4.7).

A pesar de que estas estimaciones se han realizado sobre la mejor informacién
disponible a la fecha de formulacién de estas cuentas anuales consolidadas,
es posible que acontecimientos que puedan tener lugar en el futuro obliguen
a modificarlas (al alza o a la baja) en proximos ejercicios; 1o que se realizaria,
conforme a lo establecido en la NIC 8, de forma prospectiva reconociendo
los efectos del cambio de estimacién en las correspondientes cuentas anuales
consolidadas futuras.



2.3 Aplicacion de las Normas Internacionales
de Informacioén Financiera (NIIF)

En la preparacién de las cuentas anuales consolidadas, las principales
alternativas de presentacion de la informacién han sido:

1.Respectodelapresentacion del Estado de Posicion Financiera Consolidado
y de acuerdo a la NIC 1, los activos y pasivos se presentan en el Estado de
Posicion Financiera Consolidado segun su clasificacion como corrientes o
no corrientes.

2. Respecto a la presentacion de todos los ingresos y gastos y de acuerdo
a la NIC 1, estos se presentan en dos Estados separados (una Cuenta
de Resultados Consolidada sequida de un Estado del Resultado Global
Consolidado). La presentacion por naturaleza destaca mejor los diferentes
componentes del rendimiento financiero del Grupo, y potencia la capacidad
de prediccion del negocio.

3. El Estado de Flujos de Efectivo Consolidado se realiza por el método
indirecto.

a) Normas e interpretaciones efectivos en el presente periodo

Durante el ejercicio anual 2013 han entrado en vigor nuevas normas
contables que, por tanto, han sido tenidas en cuenta en la elaboracién de
las cuentas anuales consolidadas adjuntas.



Nuevas Normas, Modificaciones e Interpretaciones:
Aprobadas para Uso en la Unién Europea

NIIF 13 “Medicion del Valor
Razonable”

“Modificacion  de  NIC
19 Retribuciones a los
empleados”

“Modificacion  de  NIC
12 - Impuesto sobre las
ganancias -  impuestos

diferidos relacionados con
propiedades inmobiliarias”

La norma define valor razonable,
establece una guia para la medicién
del valor razonable y exige revelar
informacién amplia sobre la medicién
del valor razonable (de caracter
cuantitativo y cualitativo). Periodos
anuales iniciados a partir del 1 de enero
de 2013.

Las  modificaciones  requieren el
reconocimiento de los cambios en las
obligaciones por prestacién definida y
el valor razonable de los activos afectos
al plan cuando se producen y acelera
el reconocimiento de los costes de
servicios pasado. Requerird reconocer
inmediatamente todas las ganancias y
pérdidas actuariales en otro resultado
global consolidado, los pasivos o activos
netos por pensiones sean reconocidos
en el estado de posicion financiera
consolidado de tal forma que reflejen el
valor del plan en su totalidad, sea déficit
o superavit. Adicionalmente, el coste por
intereses y el retorno esperado de los
activos afectos al plan, se sustituye por
un interés neto, que se calcula aplicando
un tipo de descuento al pasivo o activo
neto por planes de prestacion definida.
Periodos anuales iniciados a partir del 1
de enero de 2013.

La modificacion introduce una excepcién
a los principios generales de NIC 12
que afecta al calculo de los impuestos
diferidos, que deben reflejar las
consecuencias fiscales que se derivarfan
de la forma en que la entidad espera
recuperar o pagar el importe en libros
de sus activos y pasivos para activos
valorados utilizando el modelo del valor
razonable en la NIC 40 Propiedades de
inversion. Periodos anuales iniciados a
partir del 1 de enero de 2013.

Efectos de adopcién en las
cuentas anuales consolidadas del
ejercicio 2013

La Adopcién de la Norma no ha
supuesto un impacto significativo
en los estados financieros del
Grupo.

El Grupo aplicara las
modificaciones cuando sea parte
en las transacciones a las que es
aplicable.

El Grupo aplicara las
modificaciones cuando sea parte
en las transacciones a las que es
aplicable.



“Modificacion de NIC 1
— Presentacion del otro
resultado global”

“Modificacién de NIF 7
Compensacion de activos

y  pasivos  financieros:
Desgloses”
Interpretacion  CINIIF  20:

“Costes de extraccion en la
fase de produccion de una
mina a cielo abierto”

“Modificaciones a las NIIF 1:
préstamos del gobierno”

“Mejoras NIIF (2010) las
modificaciones a la NIIF 1
hiperinflacién grave y la
eliminacion de fechas fijas
para entidades que adoptan
por primera vez las NIIF".
Modificaciones emitidas en
2010

“Mejoras anuales a las
NIIF  ciclo 2009-2011".
Modificaciones emitidas en
mayo de 2012

“Modificaciones a la NIC 36:
Desgloses sobre el importe
recuperable de activos no
financieros”

Esta modificacién consiste basicamente
en el requerimiento de presentar
separadamente aquellos ingresos 'y
gastos del “Otro Resultado global del
ejercicio” que se reciclaran a la cuenta
de pérdidas y ganancias en ejercicios
futuros y de aquellos que no.

Periodos anuales iniciados a partir del 1
de julio de 2012.

La modificacion requiere a las entidades a
incluir informacion sobre los derechos de
compensacion de instrumentos financieros
contenidos en acuerdos de compensacion
gue sean exigibles por las partes o en
acuerdos  similares. Periodos anuales
iniciados a partir del 1 de enero de 2013.

La modificacion aclara cuando los costes
de produccién deberfan reconocerse
como un activo y como ese activo debe
ser valorado, inicialmente y en periodos
posteriores. Periodos anuales iniciados a
partir del 1 de enero de 2013.

Esta modificacion de la norma
establece los criterios a seguir en la
primera adopcion de los IFRS cuando
en el proceso de conversién se tengan
préstamos del gobierno reconocidas con
la normativa contable previa. Periodos
anuales iniciados a partir del 1 de enero
de 2013.

Las modificaciones son efectivas
principalmente para periodos anuales
a partir del 1 de enero de 2013, con
aplicacion anticipada permitida.

Las modificaciones son efectivas para
periodos anuales a partir del 1 de enero
de 2013, con aplicacion anticipada
permitida.

La  modificacion  elimina  ciertos
desgloses  requeridos  sobre  los
importes recuperables de las unidades
generadoras de efectivo que habian sido
incluidas en NIC 36 mediante la emision
de la NIIF 13. Las modificaciones son
efectivas para periodos anuales a partir
del 1 de enero de 2014, con aplicacion
anticipada permitida.

La presentacién requerida por la
norma ha sido adoptada por el
Grupo.

El Grupo aplicara las
modificaciones cuando sea parte
en las transacciones a las que es
aplicable.

El Grupo aplicara las
modificaciones cuando sea parte
en las transacciones a las que es
aplicable.

Estas modificaciones no son
aplicables al Grupo.
Estas modificaciones no son

aplicables al Grupo.

El Grupo ha adoptado estas
mejoras que no han tenido efecto
sobre los estados financieros
consolidados.

El grupo ha decidido aplicar
anticipadamente esta
modificacion.



b) Normas e interpretaciones emitidas no vigentes

A la fecha de formulacién de estas cuentas anuales consolidadas, las
siguientes normas e interpretaciones habian sido publicadas por el IASB
pero no habian entrado aun en vigor, bien porque su fecha de efectividad
es posterior a la fecha de las cuentas anuales consolidadas, o bien porque
no han sido aun adoptadas por la Unién Europea:

Nuevas Normas, Modificaciones e Interpretaciones:

NIIF 10 “Estados financieros
consolidados”, NIF 11
" Acuerdos conjuntos”,
NIIF 12 “Desgloses
sobre participaciones en
otras  entidades”; NIC
27 (Revisada) “Estados
financieros individuales”
y NIC 28 (Revisada)
“Inversiones en asociadas y
negocios conjuntos”

“Modificacién de NIC 32
Compensacién de activos
con pasivos financieros”

“Modificaciones a la NIIF 10,
NIIF 11 y las NIIF 12: Guia de
transicion”

En estas normas revisadas se define el
control en funciéon de tres elementos: a) el
poder sobre la participada, b) exposicién
a, o existencia de derechos sobre,
retornos variables que son el resultado
de su relacion con la empresa participada
y ©) la posibilidad de usar su poder sobre
la empresa participada para modificar la
cantidad de dichos retornos. También
define los acuerdos conjuntos que se
clasifican como operaciones conjuntas
o entidades controladas conjuntamente,
dependiendo de los derechos vy
obligaciones de las partes en el acuerdo.
Y por ultimo amplia los desgloses sobre
filiales, acuerdos conjuntos, asociadas y/u
otras participaciones no consolidadas.

La modificacién introduce una serie
de aclaraciones adicionales sobre los
requisitos de la norma para poder
compensar un activo y un pasivo
financiero.

Las  modificaciones  facilitan la
transicion a la nueva norma al limitar la
obligaciéon de proporcionar informacion
comparativa ajustada a solo el periodo
comparativo precedente. Ademas, para
desgloses relacionados con entidades
estructuradas no consolidadas, las
modificaciones eliminan el requisito de
presentar informacion comparativa por
periodos antes de aplicar las NIIF 12 por
primera vez.

Aplicacion Obligatoria Ejercicios
Iniciados a Partir de:

Periodos anuales iniciados a partir
del 1 de enero de 2014.

Periodos anuales iniciados a partir
del 1 de enero de 2014.

Las modificaciones son efectivas
para periodos anuales a partir
del 1 de enero de 2014, con
aplicacion anticipada permitida.



“Modificaciones  a las
NIIF 10, NIIF 12 y NIC 27:
Entidades de Inversion”

“Modificaciones a la NIC
39: Novacién de derivados
y continuaciéon de la
contabilidad de coberturas”

NIIF 9 "Instrumentos
financieros” 'y  sucesivas
modificaciones (enmiendas
a NIIF 9 y NIF 7: fecha
de vigencia obligatoria vy
revelaciones de transicion
emitida el 16 de diciembre de
2011; Cobertura contable y
modificaciones a NIIF 9, NIIF
7 y NIC 39 emitidas el 19 de
noviembre de 2013)

El objetivo del proyecto es definir una
entidad de inversiéon y requerir que una
entidad de inversion no debe consolidar
las inversiones en entidades que controla,
pero debe valorar esas inversiones a
valor razonable con cambios en el valor
razonable reconocidos en resultados.
Las propuestas requeririan a una entidad
de inversién proporcionar desgloses
adicionales para IFRS sobre entidades que
controla cuando valore las inversiones en
aqguellas entidades a valor razonable.

Las modificaciones requieren
discontinuar las coberturas contables
para un derivado que ha sido designado
como un instrumento de cobertura en
una relacion de cobertura existente
si el derivado es novado a un CCP
(“Central Counterparty”); el nuevo
derivado, con una contraparte que es el
CCP, se reconoce en el momento de la
novacion.

La norma introduce nuevos
requerimientos para la clasificacion y
valoracién de activosy pasivos financieros
y para dar de baja instrumentos
financieros del estado de posicion
financiera. Todos los activos financieros
reconocidos que se encuentren bajo el
alcance de la NIC 39 deben valorarse
posteriormente al coste amortizado
o valor razonable. Con respecto a la
valoracién de los pasivos financieros
a valor razonable con cambios en
resultados, NIIF 9 requiere que la cantidad
por la que cambia el valor razonable del
pasivo financiero, que es atribuible a
cambios en el riesgo de crédito del pasivo
financiero, se presente en otro resultado
global, a menos que el reconocimiento
del efecto de cambios en el riesgo de
crédito del pasivo financiero en otro
resultado global crease una asimetria
contable en pérdidas y ganancias. Las
nuevas modificaciones incorporadas en
noviembre de 2013 incluyen un modelo
general coberturas contables.

Las modificaciones son efectivas
para periodos anuales a partir
del 1 de enero de 2014, con
aplicacion anticipada permitida.

Las modificaciones son efectivas
para periodos anuales a partir del
1deenerode 2014, conaplicacion
anticipada permitida y requieren
de aplicacién retroactiva.

IFRS 9 era obligatoria para a
partir del 1 de enero de 2015,
aplicacion anticipada permitida
para tratamiento de cambios en
el valor razonable, el IASB decidio
gueserianecesariotenerunafecha
efectiva obligatoria posterior y
esta fecha se determinara cuando
la NIIF 9 se emita. Las companias
todavia pueden optar por aplicar
NIIF 9. La Unién Europea no ha
indicado fecha de aprobacién.



“Modificaciones a la NIC
19 planes de prestacion
definida: contribuciones del
empleado”

Mejoras anuales a las NIIF
ciclo 2010-2012"

“Mejoras anuales a las NIIF
ciclo 2011-2013"

Interpretacion  CINIIF 21

Gravamenes

Esta modificacion clarifica los
requisitos para las contribuciones de
los empleados o de terceros que estan
vinculados al servicio. Si la cantidad de
las contribuciones es independiente
del numero de afos de servicio,
las companias estan autorizadas a
reconocer tales contribuciones como
una reduccion en el coste del servicio en
el periodo en el cual se presta el servicio,
en lugar de atribuir las contribuciones a
los periodos de servicio. Si la cantidad
de las contribuciones es dependiente
del numero de afios de servicio, las
compafias seria necesario atribuir esas
contribuciones a los periodos de servicio
utilizando el mismo método de atribucién
requerido en la norma para el beneficio
bruto (es decir usando la formula de
contribucién del plan o linealmente).

Modificaciones emitidas en diciembre
de 2013.

Modificaciones emitidas en diciembre
de 2013

Esta  interpretacion  establece la
contabilidad de los pasivos por un
impuesto a pagar si estan dentro del
alcance de la NIC 37. También aborda
la contabilizacién de pasivos por un
impuesto a pagar por impuestos cuya
distribucion y cantidad es cierta.

Las modificaciones son efectivas
para periodos anuales a partir del
1 de julio de 2014, con aplicacion
anticipada permitida y requieren
de aplicacién retroactiva.

Las modificaciones son efectivas
para periodos anuales a partir del
1 de julio de 2014, con aplicacion
anticipada permitida.

Las modificaciones son efectivas
para periodos anuales a partir del
1 de julio de 2014, con aplicacion
anticipada permitida.

La interpretacion es efectiva para
periodos anuales a partir del 1 de
enero de 2014, con aplicacion
anticipada permitida y requieren
de aplicacion retroactiva.

Los Administradores de la Sociedad Dominante consideran que la adopcién
de estas normas no tendra impactos significativos sobre estos estados
financieros consolidados; sin embargo, tendra como resultado un desglose
mas amplio en las cuentas anuales consolidadas.



2.4 Comparacion de la informacion

A efectos de comparaciéon de la informacién, el Grupo presenta
conjuntamente el Estado de Posicion Financiera Consolidado, la Cuenta
de Resultados Consolidada, el Estado del Resultado Global Consolidado, el
Estado de Cambios en el Patrimonio Neto Consolidado y el Estado de Flujos
de Efectivo Consolidado para los ejercicios terminados el 31 de diciembre
de 2013 y 2012. El Grupo presenta informacién comparativa en las notas
explicativas de la memoria cuando es relevante para la mejor comprension
de los estados financieros del ejercicio en curso.

En el ejercicio 2013 la Sociedad ha integrado las UGE's y segmentos de IST
con IM. El hecho de integrarlas dentro la UGE de Tecnologia se justifica por
la complementariedad de ambas integrando la parte dedicada a la venta
de productos y la parte dedicada a la venta de servicios relacionados con
tecnologia, dado que ambos se producen conjuntamente. De esta manera,
se unifican los negocios por especializacién. Se cambia de una estructura
organizativa basada en el tipo de proyectos/servicios, a una estructura
basada en el tipo de negocios.

Los resultados obtenidos son la consecuencia de la eficiencia del modelo de
negocio, unificando al completo el ciclo entre producto y servicio. Lo que
conlleva a una Unica base de clientes para productos, piezas y servicios de
mantenimiento creando areas de competencia de elevada especializaciéon
tecnolégica. Esta integracion completa de producto y servicio redunda en un
ahorro de costes y una mejora de atencion al cliente. A su vez, se simplifican
las estructuras horizontales, eliminando las duplicidades de estructuras
existentes entre la gestion de recursos, sequimiento de proyectos, logistica,
gestion de inmuebles y compras, consiguiendo el objetivo de reduccion de
costes manteniendo la eficiencia.

LaNIIF8yIAS 36 establece que siuna entidad ha modificado la estructura de su
organizacion interna de tal modo que la composiciéon de los segmentos sobre
los que deba informar se haya visto modificada y la informacién segmentada
de periodos anteriores no se haya reexpresado para reflejar la modificacion,
la entidad, en el periodo en que se produzca dicha modificacién, revelara la
informacion segmentada del periodo actual con arreglo tanto al criterio de
segmentacion anterior como al nuevo.



La presentacion y clasificacion de algunas partidas de la cuenta de resultados
consolidada adjuntas ha sido revisada y se han realizado reclasificaciones
para que la informacion resulte comparable con la del ejercicio anterior,
siendo estas partidas las “Importe neto de la cifra de negocio”, “Trabajos
realizados para su inmovilizado”, “Aprovisionamientos”, “Otros ingresos de
explotacion” y “Otros gastos de explotacion”.

2.5 Moneda funcional

Las presentes cuentas anuales consolidadas se presentan en miles de euros.
Las operaciones en el extranjero se registran de conformidad con las politicas
establecidas en las Notas 2.6 y 4.14.

2.6 Principios de consolidacion

Sociedades dependientes

Se consideran “sociedades dependientes” aquellas sobre las que la Sociedad
Dominante tiene capacidad para ejercer control efectivo, capacidad que se
manifiesta, en general aunque no Unicamente, por la propiedad, directa
o indirecta, del 50% o mas de los derechos politicos de las entidades
participadas o aun, siendo inferior o nulo este porcentaje, si por ejemplo,
existen acuerdos con otros accionistas de las mismas que otorgan a la
Sociedad Dominante el control. Se entiende por control, el poder de dirigir
las politicas financieras y operativas de la entidad, con el fin de obtener
beneficios de sus actividades. Las sociedades dependientes se consolidan
incluso cuando se hayan adquirido con el propésito de disponer de ellas.

Las cuentas anuales de las sociedades dependientes se consolidan por
aplicacion del método de integracién global, integrandose en las cuentas
anuales consolidadas la totalidad de sus activos, pasivos, ingresos, gastos
y flujos de efectivo una vez realizados los ajustes para homogeneizar los
principios y procedimientos de contabilidad aplicados por las sociedades
dependientes con los que utiliza el Grupoy las eliminaciones correspondientes
a los saldos y transacciones entre empresas dependientes.



Los resultados de las sociedades dependientes adquiridas o enajenadas
durante el ejercicio se incluyen en la Cuenta de Resultados Consolidada desde
la fecha efectiva de adquisicion o hasta la fecha efectiva de enajenacion,
segun corresponda.

La participacion de los accionistas minoritarios en el patrimonio y en los
resultados de las sociedades dependientes consolidadas del Grupo se
presentan bajo la denominacién de “Intereses minoritarios”, dentro del
epigrafe de “Patrimonio neto” del Estado de Posicién Financiera Consolidado
y en el “Resultado atribuido a intereses minoritarios”, dentro de la Cuenta
de Resultados Consolidada, respectivamente.

Los estados financieros de las sociedades dependientes, se refieren al
ejercicio econémico terminado en la misma fecha que los estados financieros
individuales de la Sociedad Dominante y han sido preparados aplicando
politicas contables IFRS-EU homogéneas.

En el Anexo | de esta Memoria Consolidada se detallan las sociedades

dependientes asi como la informacion relevante relacionada con las mismas.

Principios de consolidacion aplicados

Transacciones entre sociedades
incluidas en el perimetro de consolidacion:

En el proceso de consolidacién se han eliminado los saldos, transacciones y
resultados entre sociedades consolidadas por integracién global.

Homogeneizacion de partidas:

Los principios y procedimientos de contabilidad utilizados por las sociedades
del Grupo se han homogeneizado con el fin de presentar los estados
financieros consolidados con una base de valoracion homogénea.

Conversion de los estados financieros en moneda extranjera:

La conversion de los estados financieros de las sociedades participadas
formulados en moneda extranjera se ha realizado aplicando el método del



tipo de cambio de cierre. Este método consiste en la conversion a euros de
todos los bienes, derechos y obligaciones utilizando el tipo de cambio vigente
en la fecha de cierre del ejercicio y el tipo de cambio medio del ejercicio a las
partidas de las cuentas de resultados, manteniendo el patrimonio (capital y
reservas) a tipo de cambio histérico a la fecha de su adquisicion.

Todas las diferencias de cambio que se produzcan como resultado de lo
anterior, se reconoceran como “Diferencias de conversidon” dentro del
Patrimonio Neto.

Cuando se pierde el control o el control conjunto de una sociedad con una
moneda funcional distinta del euro, las diferencias de cambio registradas
como un componente del patrimonio neto, relacionadas con dicha sociedad,
se reconocen en la cuenta de resultados en el mismo momento en que se
reconoce el resultado derivado de la enajenacion. En caso de que se enajene
un porcentaje de una dependiente con estas caracteristicas sin que se pierda
el control, este porcentaje de la diferencia de conversiébn acumulada se
atribuira a la participaciéon de los accionistas minoritarios.

Fondo de Comercio y combinaciones de negocio:

Laadquisicién por parte de la Sociedad Dominante del control de una sociedad
dependiente constituye una combinacion de negocios a la que se aplicara el
método de adquisicion. En consolidaciones posteriores, la eliminaciéon de la
inversion-patrimonio neto de las sociedades dependientes se realizara con
caracter general con base en los valores resultantes de aplicar el método de
adquisicion que se describe a continuacion en la fecha de control.

En la fecha de toma de control de una sociedad dependiente, los activos y
pasivos y los pasivos contingentes de la sociedad filial son registrados a su
valor de mercado. En el caso de que exista una diferencia positiva entre el
coste de adquisicion de la sociedad filial y el valor de mercado de los indicados
activos y pasivos correspondientes a la participacion en dicha sociedad filial,
dicha diferencia positiva se reconoce como Fondo de Comercio (véase Nota
4.1). En el caso de que la diferencia sea negativa, ésta se registra con abono
a la Cuenta de Resultados Consolidada.



Los fondos de comercio puestos de manifiesto en las combinaciones de
negocios no se amortizan desde el 1 de enero de 2004, fecha de transicion a
las NIIF, si bien, se revisan, al menos anualmente, para analizar la necesidad
de un posible saneamiento (véase Nota 4.5).

Asimismo, las adquisiciones o enajenaciones de porcentajes, sin modificarse
el control efectivo, a minoritarios en sociedades filiales de las que se posee
el control efectivo se registran con cargo a reservas.

Los ajustes del Fondo de Comercio y el valor razonable generados en la
adquisicion de una entidad extranjera se consideran activos y pasivos de la
entidad extranjera y se convierten segun el tipo de cambio vigente al cierre.

Participacion de los accionistas minoritarios:

La participacion de los accionistas minoritarios en las sociedades dependientes
se establece en la proporcion de los valores razonables de los activos y pasivos
reconocidos de la minoria.

Adicionalmente, la participacién de terceros en:

a. El patrimonio de sus participadas se presenta en el epigrafe “Intereses
minoritarios”, dentro del capitulo “Patrimonio Neto"” del Estado de Posicion
Financiera Consolidado.

b. Los resultados del ejercicio se presentan en el epigrafe “Resultado
atribuible a Intereses Minoritarios” de la Cuenta de Resultados Consolidada
y en el Estado de Cambios en el Patrimonio Neto Consolidado.

%4 Variaciones en el perimetro de consolidacién

Durante el ejercicio 2013 las principales variaciones habidas en el perimetro
de consolidacién han sido las siguientes:

1. A propuesta del Administrador Unico de las sociedades que han
intervenido en la siguiente operacién, se acordé el 20 de mayo del 2013
aprobar la fusién por absorcién de las sociedades Setresa, Servicios y
Proyectos Técnicos e Industriales, S.A.U.; Euroinsta Derivados Estructurales
sociedad, S.A.U.; IB-MEI, S.A.U.; y Eurovia Mantenimiento, S.L.U. todas ellas



integramente participadas por Tecnocom, Telecomunicaciones y Energia,
S.A.U. por la sociedad Gestion Sexta Avenida, S.A. también participada
integramente por la Sociedad Dominante, en los términos contenidos en
el “Proyecto de Fusién” depositado en el Registro Mercantil de Madrid.

Con fecha 27 de septiembre de 2013 la Sociedad Gestion Sexta Avenida,
S.A.U. formalizd y elevo a publico la fusion por absorcion de las sociedades
Setresa, Servicios y Proyectos Técnicos e Industriales, S.A.U.; Euroinsta
Derivados Estructurales sociedad, S.A.U.; IB-MEIl, S.A.U.; y Eurovia
Mantenimiento, S.L.U. con efectos contables de 1 de enero de 2013.

Como consecuencia de dicha fusion, el patrimonio de las sociedades
extinguidas quedd traspasado en bloque a la sociedad absorbente, Gestion
Sexta Avenida, S.A. Los balances de fusién fueron los cerrados a 31 de
diciembre de 2012 para todas las sociedades incluidas en la operacion.
La fecha a partir de la cual las operaciones realizadas por la sociedad
absorbida se entienden realizadas por la sociedad absorbente es el 1 de
enero de 2013.

2. Con fecha 15 de febrero de 2013 se constituye Tecnocom Procesadora
de Chile, S.A., en Santiago de Chile (Chile). Su capital social asciende a 706
millones de pesos y se compone de 1.000 acciones ordinarias. Tecnocom,
Telecomunicaciones y Energia, S.A. posee el 99,99% de sus acciones y
la filial Tecnocom Espafa Solutions, S.L.U. el 0,01%. Su actividad es el
procesamiento de tarjetas que sirvan como instrumento de pago, emitidas
por instituciones bancarias o no bancarias, ya sean de crédito, de débito; las
operaciones de procesamientos de operaciones bancarias; y la realizacién
de todas aquellas actividades que sean complementarias a la operacion de
todo tipo de tarjetas.

3. Con fecha 8 de marzo de 2013 se constituye Tecnocom Paraguay,
S.A., en Asuncion (Paraguay). Su capital social asciende a 1.000 millones
de guaranies y se compone de 1.000 acciones ordinarias de 1 millon
de guaranies la accién. Tecnocom, Telecomunicaciones y Energia, S.A.
posee el 99,99% de sus acciones y la filial Tecnocom Espafia Solutions,
S.L.U. el 0,01%. Su actividad es la consultoria e ingenieria tecnolégica en
telecomunicaciones, en informatica y en sistemas de la informacion.



Durante el ejercicio 2012 las principales variaciones habidas en el perimetro
de consolidacién fueron las siguientes:

1. A propuesta del Consejo de Administracion, la Junta General celebrada el
28 de Junio del 2012 acordd aprobar la fusion por absorcidon de Tecnocom
Norte, Telecomunicaciones y Energia, S.L.U., sociedad integramente
participada por Tecnocom, Telecomunicaciones y Energia, S.A., en los
términos contenidos en el “Proyecto de Fusidon” depositado en el Registro
Mercantil de Madrid y que fue puesto a disposicién de los accionistas.

Con fecha 1 de octubre de 2012 la Sociedad Dominante formalizd y
elevd a publico la fusion por absorcion de la Sociedad Tecnocom Norte,
Telecomunicaciones y Energia, S.L.U., empresa participada al 100% de,
con efectos contables de 1 de enero de 2012.

Como consecuencia de dicha fusién, el patrimonio de la sociedad extinguida
quedd traspasado en blogue a la sociedad absorbente, Tecnocom
Telecomunicaciones y Energia, S.A. Los balances de fusion fueron los
cerrados a 31 de diciembre de 2011 para ambas sociedades. La fecha a partir
de la cual las operaciones realizadas por la sociedad absorbida se entienden
realizadas por la sociedad absorbente es el 1 de enero de 2012.

2. Con fecha 14 de marzo de 2012 se constituye Tecnocom USA Inc,
en el Estado de Florida (USA). Su capital social asciende a 100 USD vy se
compone de 10.000 acciones con un valor nominal de 1 centavo USD/
accion. Tecnocom, Telecomunicaciones y Energia, S.A. posee el 100% de
sus acciones. Su actividad es el desarrollo de servicios TIC (consultoria,
informatica, telecomunicaciones) y BPOs (business projects outsourcing).

2.7 Agrupacion de partidas

Determinadas partidas del Estado de Posicién Financiera Consolidado, de la
CuentadeResultados Consolidada, del Estado del Resultado Global Consolidado,
del Estado de Cambios en el Patrimonio Neto Consolidado y del Estado de
Flujos de Efectivo Consolidado se presentan de forma agrupada para facilitar
su comprension, si bien, en la medida en que sea significativa, se ha incluido la
informacién desagregada en las correspondientes notas de la memoria.



2.8 Uniones temporales de empresas

El Grupo participa en quince uniones temporales de empresas (UTEs).
El efecto sobre las cuentas anuales consolidadas de la integracion de dichas
UTEs supondria un aumento de los capitulos “Activo y pasivo no corriente”
del Estado de Posicién Financiera Consolidado, sin afectar a la Cuenta de
Resultados Consolidada, al haber sido asumidos los resultados de dichas
UTEs en el porcentaje aplicable en cada caso. Los estados financieros de
dichas UTEs no han sido integrados en las cuentas anuales consolidadas
debido a que su impacto no es significativo.

La propuesta de aplicacién del resultado del ejercicio 2013 formulada por
los Administradores de la Sociedad Dominante y que se someterd a la
aprobacion de la Junta General Ordinaria de Accionistas es la siguiente:

Miles de Euros

Base de reparto:

Pérdidas y ganancias 169
Prima de emision 1.979
Total 2.148
Aplicacién:

A reserva legal 17
A reserva indisponible de Fondo de Comercio 2.131

Total aplicado 2.148



Las principales normas de valoracion y registro utilizadas en la elaboracion de
las cuentas anuales consolidadas del Grupo, de acuerdo con lo establecido
por las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF EU) adoptadas
por la Unién Europea, han sido las siguientes:

4.1 Fondo de Comercio

Tal y como describe la NIIF 3 “Combinaciones de negocios” la Sociedad
Dominante ha realizado un analisis de los valores razonables de los activos
y pasivos adquiridos, bien en compra-venta, bien en aportacién, registrando
los mismos a estos valores. La diferencia positiva, entre el coste de adquisiciéon
y el neto patrimonial calculado de acuerdo con los valores razonables de los
activos y pasivos adquiridos da lugar al Fondo de Comercio.

Los fondos de comercio se imputan, en la medida en que sean asignables, a
elementos patrimoniales concretos de las sociedades adquiridas, aumentando
el valor de los activos y pasivos cuyos valores de mercado fuesen superiores o
inferiores a su valor neto contable, y a elementos o activos intangibles cuyo
valor razonable pueda determinarse fiablemente. Las diferencias restantes
se registran como Fondo de Comercio, que se asigna a una o mas unidades
generadoras de efectivo.

Los costes relacionados con la adquisicidon se contabilizan por separado de la
combinacién de negocios, y son reconocidos como un gasto en el resultado
del ejercicio cuando se incurren.

Los fondos de comercio se reconocen como activo y, con ocasiéon de cada
cierre contable o cuando existan indicios de que dichos fondos podria no ser
totalmenterecuperables, se procede a estimar sise ha producidoenellosalgun
deterioro que reduzca su valor a un importe inferior al coste neto registrado
y, en caso afirmativo, se procede a su oportuno saneamiento, utilizandose
como contrapartida el epigrafe “Pérdidas por deterioro de activos” de la
Cuenta de Resultados Consolidada. Las pérdidas por deterioro relacionadas
con los fondos de comercio no son objeto de reversién posterior.



Las pruebas de deterioro de valor del Fondo de Comercio se realizan junto
con los activos asignables a la unidad generadora de efectivo (o grupos de
unidades generadoras de efectivo) que se espera obtengan los beneficios
de las sinergias de una combinacién de negocios. De esta manera el valor
en libros de la unidad generadora de efectivo se compara con el importe
recuperable y se reconoce cualquier pérdida por deterioro en el resultado
del ejercicio.

Si la diferencia existente entre el coste de una combinacién de negocios y la
participacion de la entidad adquirente en el valor razonable de los activos,
pasivos y pasivos contingentes identificables de las entidades adquiridas a la
fecha de adquisicion fuese negativa, es preciso hacer una reevaluacién de la
valoracién de los activos, pasivos y pasivos contingentes adquiridos. Si tras
la misma, la diferencia negativa siguiera existiendo, esta se registraria como
un beneficio en la linea “Otros ingresos de explotacion” de la Cuenta de
Resultados Consolidada.

Cuando el Fondo de Comercio se ha asignado a una unidad generadora de
efectivoy el Grupo ha dispuesto de un negocio que se encontraba encuadrado
dentro de esa unidad, el Fondo de Comercio asociado al negocio vendido
se mide sobre la base del valor relativo con respecto a la parte de la unidad
generadora de efectivo retenida, a menos que se pueda aplicar otro método
que refleje mejor el Fondo de Comercio que esta asociado al negocio que se
ha vendido. La cifra de Fondo de Comercio atribuida es tomada en cuenta
para la determinacion del beneficio o pérdida de la venta.

El Fondo de Comercio generado en adquisiciones anteriores a la fecha de
transicion a las NIIF (1 de enero de 2004) se ha mantenido en los importes
previos conforme a los principios contables espafoles y se ha sometido a
una prueba de deterioro de valor en dicha fecha de transiciéon y en cada uno
de los ejercicios posteriores.



4.2 Inmovilizado intangible

Los activos intangibles se reconocen inicialmente por su precio de adquisicién
o coste de produccién y, posteriormente, se valoran a su coste neto de su
correspondiente amortizacion acumulada y las pérdidas por deterioro que
hayan experimentado.

Los activos intangibles se amortizan linealmente en funcién de los afios de
vida util estimada, segun el siguiente detalle:

Anos de Vida

Util Estimada
Aplicaciones informaticas 5
Gastos de desarrollo 5
Concesiones, patentes, licencias, marcas y similares 3
Otros activos intangibles 3-5

En cuanto a los gastos de desarrollo se activan cuando cumplen las siguientes
condiciones:

- Estan especificamente individualizados por proyectos y su coste puede
ser claramente establecido.

- Existen motivos fundados para confiar en el éxito técnico y en la
rentabilidad econémico-comercial del proyecto.

Siexistendudassobre el éxitotécnicoolarentabilidad econdmicadel proyecto,
entonces los importes registrados en el activo se imputan directamente a la
Cuenta de Resultados Consolidada.

Los criterios para el reconocimiento de las pérdidas por deterioro de los
activos intangibles y, en su caso, de las recuperaciones de las pérdidas por
deterioro registradas en ejercicios anteriores se describen en la Nota 4.5.



4.3 Inmovilizado material

Los bienes comprendidos en el inmovilizado material se encuentran
valorados a su precio de adquisicion o coste de produccién y minorado por
las correspondientes amortizaciones acumuladas y cualquier pérdida por
deterioro de valor reconocida. El precio de adquisicion o coste de produccion
incluye los gastos adicionales que se producen necesariamente hasta la
puesta en condiciones de funcionamiento del bien.

Los costes de ampliacién, sustituciéon o renovaciéon que aumentan la
vida atil del bien objeto, o su capacidad econdémica, se contabilizan
como mayor importe del inmovilizado material, con el consiguiente
retiro contable de los elementos sustituidos o renovados. Sin embargo,
los gastos periédicos de mantenimiento, conservacion y reparacion, se
imputan a resultados, siguiendo el principio del devengo, como coste del
gjercicio en que se incurren.

El inmovilizado material, a excepcién de los terrenos sobre los que se
asientan los edificios y otras construcciones que tienen una vida Util
indefinida y que, por tanto, no son objeto de amortizacién, se amortiza
aplicando el método lineal, en funcién de los afos de vida Util estimada,
segun el siguiente detalle:

Afos de Vida

Util Estimada
Edificios y construcciones 33-50
Instalaciones técnicas y maquinaria 5-15
Mobiliario y enseres 3-10
Elementos de transporte 3-10
Equipos para procesos de informacion 3-4

Otro Inmovilizado 10



Los activos materiales adquiridos en régimen de arrendamiento financiero
se registran en la categoria de activo a que corresponde el bien arrendado,
amortizandose en su vida Util prevista siguiendo el mismo método que para
los activos en propiedad o, cuando éstas son mas cortas, durante el plazo
del arrendamiento pertinente.

Los criterios para el reconocimiento de las pérdidas por deterioro de estos
activos y, en su caso, de las recuperaciones de las pérdidas por deterioro
registradas en ejercicios anteriores se describen en la Nota 4.5.

4.4 Inversiones inmobiliarias

El epigrafe “Inversiones Inmobiliarias” del Estado de Posicidon Financiera
Consolidado adjunto recoge los valores netos de los terrenos, edificios y otras
construcciones que se mantienen por el Grupo para obtener una plusvalia
en su venta o para su alquiler a terceros.

Al 1 de enero de 2004 el Grupo traspasd a este epigrafe del Estado de
Posiciéon Financiera Consolidado determinados inmuebles que previamente
se encontraban en el inmovilizado material y que fueron valorados a su valor
razonable a dicha fecha. La diferencia en dicha fecha entre el precio de coste
y el valor razonable de dicho inmueble fue registrada en el epigrafe “Reserva
por ajustes en el patrimonio por valoracion” del capitulo “Patrimonio neto
atribuido a la Sociedad Dominante” del Estado de Posicién Financiera
Consolidado.

A partir de ese momento, dicho valor se considera como valor de coste y es
objeto de amortizacién anual. Asimismo se dota la correspondiente provision
por deterioro hasta su valor de mercado, cuando se ponen de manifiesto
circunstancias que asi lo requieren, con cargo al epigrafe “Pérdidas por
deterioro de activos” de la Cuenta de Resultados Consolidada.



4.5 Deterioro de valor de activos materiales e intangibles
y Fondo de Comercio

Al cierre de cada ejercicio (para el caso del Fondo de Comercio) o siempre
gue existan indicios de pérdida de valor del resto de los activos, el Grupo
procede a estimar mediante el denominado “Test de deterioro” la posible
existencia de pérdidas de valor que reduzcan el valor recuperable de dichos
activos a un importe inferior al de su valor en libros. El importe recuperable
se determina como el mayor importe entre el valor razonable menos los
costes de venta y el valor en uso.

El procedimiento implantado por la Direccién de la Sociedad para la
realizacion de dicho test es el siguiente:

En caso de que exista cualquier indicio, se realiza una estimacién del importe
recuperable del activo correspondiente para determinar, en su caso, el
importe del saneamiento necesario. En el caso de que el activo no genere
flujos de efectivo por si mismo que sean independientes de otros activos, la
Sociedad calcula el importe recuperable de la unidad generadora de efectivo
a la que pertenece el activo, incluyendo los fondos de comercio que se
hayan asignado a dicha unidad generadora de caja.

El importe recuperable es el mayor entre el valor de mercado minorado por
los costes necesarios para su venta y el valor en uso, entendiéndose éste
como el valor actual de los flujos de caja futuros estimados. Para el calculo
del valor de recuperacion de los activos, el valor en uso es el criterio utilizado
por el Grupo.

Para estimar el valor en uso, la Direccion del Grupo prepara anualmente
su plan de negocio para cada unidad generadora de caja, abarcando
generalmente un espacio temporal de tres ejercicios, y se realiza a partir
de los presupuestos mas recientes aprobados por los Administradores de la
Sociedad Dominante. Los principales componentes de dicho plan son:

- Proyecciones de resultados
- Proyecciones de inversiones y capital circulante



Estas proyecciones cubren los préoximos tres afos estimandose los flujos
para los anos 2017 y 2018 aplicando tasas de crecimiento del 0,5%
y del 1% para el valor residual.

Asimismo, las proyecciones son preparadas sobre la base de la experiencia
pasada y en funcion de las mejores estimaciones disponibles, siendo éstas
consistentes con la informacién procedente del exterior.

- Tipo de descuento a aplicar, entendiendo éste como la media ponderada
del coste de capital, siendo las principales variables que influyen en su
calculo, el coste de los pasivos y los riesgos especificos de los activos.

Estos flujos se descuentan para calcular su valor actual a una tasa, después de
impuestos, que recoge el coste de capital del negocio y del area geografica
en que se desarrolla. Para su calculo se tiene en cuenta el coste actual del
dinero y las primas de riesgo utilizadas de forma general entre los analistas
para el negocio y zona geografica. Las tasas de descuento empleadas en
el ejercicio 2013 han sido del 9,47% al 9,98% (9,53% al 9,87% para el
ejercicio 2012) dependiendo del negocio y del area geografica.

Los planes de negocio asi preparados son revisados y finalmente aprobados
por el Consejo de Administracion.

En el caso de que el importe recuperable sea inferior al valor neto en libros
del activo, se registra la correspondiente provision por deterioro por la
diferencia, con cargo al epigrafe “Pérdida por deterioro de activos” de la
Cuenta de Resultados Consolidada.

Asimismo, en el caso de que se deba reconocer una pérdida por deterioro
de una unidad generadora de efectivo a la que se hubiese asignado todo o
parte de un Fondo de Comercio, se reduce en primer lugar el valor contable
del Fondo de Comercio correspondiente a dicha unidad. Si el deterioro
supera el importe de éste, en segundo lugar se reduce, en proporcion a su
valor contable, el del resto de activos de la unidad generadora de efectivo,
hasta el limite del mayor valor entre los siguientes: su valor razonable menos
los costes de venta, su valor en uso y cero.



Las pérdidas por deterioro reconocidas en un activo en ejercicios anteriores, salvo
las correspondientes a fondos de comercio, son revertidas cuando se produce
un cambio en las estimaciones sobre su importe recuperable aumentando el
valor del activo con abono a resultados con el limite del valor en libros que el
activo hubiera tenido de no haberse realizado el saneamiento. Dicha reversion
de una pérdida por deterioro de valor se reconoce como ingreso.

En los ejercicios 2013 y 2012 no se han producido pérdidas por deterioro.

4.6 Arrendamientos

Los arrendamientos se clasifican como arrendamientos financieros siempre
que las condiciones de los mismos se deduzca que se transfieren al arrendatario
sustancialmente los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del
activo objeto del contrato. Los demas arrendamientos se clasifican como
arrendamientos operativos.

%4 Arrendamientos financieros

Se consideran operaciones de arrendamiento financiero aquellas en las que
sustancialmente todos los riesgos y ventajas que recaen sobre el bien objeto
del arrendamiento se transfieren al arrendatario.

Cuando las sociedades dependientes actian como arrendatarias,
presentan en el Estado de Posicion Financiera Consolidado el coste de los
activos arrendados, segun la naturaleza del bien objeto del contrato, v,
simultaneamente, un pasivo por el mismo importe (que sera el menor entre
el valor razonable del bien arrendado y de la suma de los valores actuales de
las cantidades a pagar al arrendador mas, en su caso, el precio de ejercicio
de la opcién de compra). Estos activos se amortizan con criterios similares a
los aplicados al conjunto de los activos materiales de uso propio.

%4 Arrendamientos operativos- Arrendatario

Los gastos derivados de los acuerdos de arrendamiento operativo se cargan a
la Cuenta de Resultados Consolidada en el gjercicio en que se devenguen.



Cualquier cobro o pago que pudiera realizarse al contratar un arrendamiento
operativo, se tratarda como un cobro o pago anticipado que se imputara a
resultados a lo largo del periodo del arrendamiento, a medida que se cedan
o reciban los beneficios del activo arrendado.

4.7 Instrumentos financieros

&4 Activos financieros

a) Clasificacion y valoracion
El Grupo clasifica sus inversiones financieras en las siguientes categorias:

Préstamos y cuentas por cobrar: activos financieros originados en la venta
de bienes o en la prestacion de servicios por operaciones de trafico de las
sociedades del Grupo, o los que no teniendo un origen comercial, no son
instrumentos de patrimonio ni derivados y cuyos cobros son de cuantia fija
o determinable y no se negocian en un mercado activo.

En el momento de su reconocimiento son valorados en el Estado de Posicion
Financiera Consolidado a su valor de mercado siendo posteriormente
valoradas a coste amortizado, correspondiente éste, basicamente, al
efectivo entregado, menos las devoluciones del principal recibidas, mas los
intereses devengados no cobrados, en el caso de los préstamos y al valor
actual de la contraprestacion realizada, en el caso de las cuentas por cobrar.
Para el calculo del coste amortizado se utiliza la tasa de interés efectivo.

El Grupo registra las correspondientes provisiones por la diferencia
existente entre el importe a recuperar de las cuentas a cobrar y el valor en
libros por el que se encuentran registradas. En particular, y respecto a las
correcciones valorativas relativas a los deudores comerciales y otras cuentas
a cobrar, el criterio utilizado es dotar la misma de forma individualizada
para aquellos deudores vencidos en mas de 180 dias que lo requieren.
Los saldos no provisionados con vencimientos superiores a dicha fecha
nos son significativos y se corresponden, principalmente, con entidades
publicas o empresas privadas de alta calidad crediticia o saldos para los
gue se dispone de garantias ciertas.



b) Baja de activos financieros

La Sociedad da de baja los activos financieros cuando expiran o se han
cedido los derechos sobre los flujos de efectivo del correspondiente activo
financiero y se han transferido sustancialmente los riesgos y beneficios
inherentes a su propiedad, tales como en ventas en firme de activos,
cesiones de créditos comerciales en operaciones de factoring en las que
la empresa no retiene ningun riesgo de crédito ni de interés, las ventas
de activos financieros con pacto de recompra por su valor razonable o
las titulizaciones de activos financieros en las que la empresa cedente no
retiene financiaciones subordinadas ni concede ningun tipo de garantia o
asume algun otro tipo de riesgo.

Por el contrario, la Sociedad no da de baja los activos financieros, y reconoce
un pasivo financiero por un importe igual a la contraprestacion recibida, en
las cesiones de activos financieros en las que se retenga sustancialmente
los riesgos y beneficios inherentes a su propiedad, tales como el descuento
de efectos, el “factoring con recurso”, las ventas de activos financieros
con pactos recompra a un precio fijo o al precio de venta mas un interés
y las titulizaciones de activos financieros en las que la empresa cedente
retiene financiaciones subordinadas u otro tipo de garantias que absorben
sustancialmente todas las pérdidas esperadas.

{J Efectivo y activos liquidos equivalentes

Bajo este epigrafe del Estado de Posicion Financiera Consolidado se registra
el efectivo en caja, depdsitos a la vista y otras inversiones a corto plazo de
alta liquidez que son rapidamente realizables en caja y que no tienen riesgo
de cambios en su valor.

A los efectos del estado de flujos consolidado, el saldo de efectivo y activos
equivalentes a tesoreria, se presenta neto de los descubiertos bancarios cuyo
repago puede ser exigible inmediatamente.



%4 Pasivos financieros

a) Clasificacion y valoracién

Los pasivos financieros que posee el Grupo se clasifican en las siguientes
categorias:

1. Débitos y partidas a pagar: Los préstamos, obligaciones y similares se
registran por el importe recibido, neto de costes incurridos en la transaccion.
En periodos posteriores, estos pasivos se valoran a su coste amortizado.
Los gastos financieros, incluidas las primas pagaderas en la liquidacion o
el reembolso y los costes directos de emision siguen el criterio del devengo
en la Cuenta de Resultados Consolidada utilizando el método del interés
efectivo y se afladen al importe en libros del pasivo en la medida en que
no se liquidan en el periodo en que se producen.

2. Operaciones de cobertura

Las actividades del Grupo Tecnocom lo exponen fundamentalmente a
riesgos de tipo de interés por el endeudamiento con entidades bancarias.

El Grupo tiene contratado varios derivados de tipo de interés con el
objetivo de cubrirse ante variaciones de tipo de interés. A efectos de su
contabilizacion, estas operaciones se clasifican tanto de cobertura como
especulativo de los flujos de efectivo (véase Nota 16).

La aplicacién de una contabilidad de coberturas requiere del estricto
cumplimiento de una serie de requisitos. Por ello, las operaciones de
cobertura se designan previamente como tales, y se establece el riesgo
cubierto, la partida cubierta, el instrumento de cobertura y la forma de
medir la efectividad de la cobertura. Dicha medicién se realiza normalmente
con una periodicidad anual, con caracter prospectivo y retrospectivo, y se
considera que la cobertura es altamente eficaz cuando las variaciones del
valor razonable del instrumento de cobertura, atribuibles al riesgo cubierto,
en relacion con las variaciones del valor razonable de la partida cubierta,
asi mismo atribuibles al riesgo cubierto, oscilan entre un 80% y un 125%,
ante simulaciones de cambios extremos en los parametros de mercado
utilizados para la valoracion.



Los instrumentos financieros derivados contratados por el Grupo se
contabilizan inicialmente en el estado de posicién financiera consolidado
a su coste de adquisicion, para valorarse posteriormente, en cada
periodo, a su valor razonable. Para la determinacion del valor razonable
de los derivados de tipo de interés (Swap o IRS), el Grupo utiliza un
modelo propio de valoraciéon de IRS, utilizando como inputs las curvas
de mercado de Euribor y swaps a largo plazo. Las fluctuaciones en dicho
valor se contabilizan atendiendo a las reglas especificas de la contabilidad
de coberturas.

Cumplidos los requisitos anteriormente mencionados, la contabilidad de
coberturas que realiza el Grupo para sus operaciones de cobertura de
flujos de efectivo consiste en registrar las variaciones en el valor razonable
del instrumento de cobertura, atribuibles al riesgo cubierto, y en la medida
en que la relacion de cobertura es efectiva, en una cuenta de reservas (la
parte no efectiva, en la cuenta de resultados). El importe acumulado de la
valoracion en reservas se traspasa a la cuenta de resultados a medida que
se materializan los flujos de efectivo cuya variacion ha sido cubierta.

En el supuesto de que la contabilizacion de la cobertura deje de ser valida,
bien porque el instrumento de cobertura expire o se venda, o bien porque
la misma deje de cumplir las reglas de eficacia, la pérdida o ganancia
acumulada en reservas como consecuencia de la valoraciéon de los
instrumentos de cobertura se mantiene en dicho epigrafe, traspasandose
a la cuenta de resultados a medida que la operacion cubierta se materializa
(salvo que la misma diera lugar a un activo o pasivo no financiero, en cuyo
caso dicho saldo es tenido en cuenta al contabilizar inicialmente el activo
0 pasivo generado por la operacién cubierta). Por otra parte, la valoracion
acumulada se traspasa de forma inmediata a la cuenta de resultados si
una operacion cubierta se cancela o deja de considerarse probable su
acaecimiento.

El valor razonable de los instrumentos financieros derivados contratados
por el Grupo se determina para aquellos casos en que se negocian en un
mercado financiero organizado, por referencia a su cotizacion.



b) Baja de pasivos financieros

El Grupo da de baja los pasivos financieros cuando se extinguen las
obligaciones que los han generado.

Instrumentos de patrimonio

Los instrumentos de capital y otros instrumentos de patrimonio emitidos por
la Sociedad Dominante se registran por el importe recibido en el patrimonio
neto, neto de costes directos de emisién.

Las acciones propias que adquiere la Sociedad Dominante durante el
gjercicio se registran, por el valor de la contraprestacion entregada a cambio,
directamente como menor valor del patrimonio neto. No se reconoce en la
cuenta de pérdidas y ganancias resultado alguno derivado de la compra,
venta, emisidbn o amortizacién de los instrumentos de patrimonio propio,
reconociéndose las diferencias entre los valores de compra de acciones
propias y el valor obtenido en su enajenacién en la cuenta de reservas del
Patrimonio Neto (véase Nota 13.4).

4.8 Existencias

Las existencias comerciales se valoran a su precio de adquisicion o valor
neto realizable, el menor. Los descuentos comerciales, las rebajas obtenidas,
otras partidas similares y los intereses incorporados al nominal de los débitos
se deducen en la determinacién del precio de adquisicion.

El valor neto realizable representa la estimacion del precio de venta menos
todos los costes incurridos en los procesos de comercializacion, venta y
distribucién. En la asignacion de valor a sus inventarios la Sociedad utiliza el
método del coste medio ponderado.

La Sociedad efectua las oportunas correcciones valorativas, reconociéndolas
como un gasto en la Cuenta de Resultados Consolidada cuando el valor
neto realizable de las existencias es inferior a su precio de adquisicién
(0 a su coste de produccion).



Las existencias por obra en curso recogen la diferencia entre el importe
del servicio ejecutado y el servicio facturado hasta la fecha, su criterio de
registro y valoracién es el que se describe en la Nota 4.10.

4.9 Clasificacion de saldos entre corriente y no corriente

Se consideran activos corrientes aquellos vinculados al ciclo normal de
explotacion que con caracter general se considera de un afo, también
aquellos otros activos cuyo vencimiento, enajenacion o realizacion se espera
que se produzca en el corto plazo desde la fecha de cierre del ejercicio. Los
activos que no cumplen estos requisitos se califican como no corrientes.

Del mismo modo, son pasivos corrientes los vinculados al ciclo normal de
explotacién. En caso contrario, se clasifican como no corrientes.

4.10 Reconocimiento de ingresos y gastos

Los ingresos se imputan en funcién del criterio de devengo, es decir, cuando
se produce la corriente real de bienes y servicios que los mismos representan,
con independencia del momento en que se produzca la corriente monetaria o
financiera derivada de ellos. Dichos ingresos se valoran por el valor razonable
de la contraprestacion recibida, deducidos descuentos e impuestos.

Los ingresos ordinarios se reconocen cuando se produce la entrada bruta de
beneficios econémicos originados en el curso de las actividades ordinarias del
Grupo durante el gjercicio, siempre que dicha entrada de beneficios provoque
un incremento en el patrimonio neto que no esté relacionado con las
aportaciones de los propietarios de ese patrimonio y estos beneficios puedan
ser valorados con fiabilidad. Los ingresos ordinarios se valoran por el valor
razonable de la contrapartida recibida o por recibir, derivada de los mismos.

Los ingresos por intereses se devengan siguiendo un criterio financiero
temporal, en funcién del principal pendiente de pago y el tipo de interés
efectivo aplicable, que es el tipo que descuenta exactamente los futuros
recibos en efectivo estimados a lo largo de la vida prevista del activo financiero
del importe en libros neto de dicho activo.



Los gastossereconocen enla Cuentade Resultados Consolidada cuandotiene
lugar una disminucién en los beneficios econémicos futuros relacionados
con una reduccion de un activo, o un incremento de un pasivo, que se puede
medir de forma fiable. Esto implica que el registro de un gasto tiene lugar
de forma simultanea al registro del incremento del pasivo o la reduccion
del activo.

Se reconoce un gasto de forma inmediata cuando un desembolso no genera
beneficios econémicos futuros o cuando no cumple los requisitos necesarios
para su registro como activo.

Los ingresos correspondientes a los proyectos realizados por el Grupo se
calculan aiadiendo al coste incurrido a la fecha de cierre el margen de beneficio
esperado ya devengado (sélo en el caso de que exista un pedido en firme
del cliente), el cual se obtiene en funcién del grado de avance del contrato,
calculado como la proporcion de coste incurrido sobre el coste total estimado.
Ladiferenciaentreelingreso calculado de estamaneraylafacturaciénrealizada,
si es positiva se registra en la cuenta “Existencias - Productos e instalaciones
en curso” del estado de posicion financiera. Si la diferencia es negativa, el
exceso de facturacién se registra en el epigrafe “Otros pasivos no corrientes”
u “Otros pasivos corrientes” del pasivo del Estado de Situacion Financiera
Consolidado, en funcién de si se trata de proyectos cuya duracién sea a corto
o largo plazo. La cuenta "Existencias — Productos e instalaciones en curso”
recoge también los saldos, valorados a precio de venta, correspondientes a
obras terminadas y aceptadas por el cliente pendientes de facturacion final. En
todos los casos en que se estima incurrir en pérdidas, se dotan las oportunas
provisiones para reconocer la totalidad de las mismas.

4.11 Impuesto sobre las ganancias

El impuesto sobre las ganancias se registra en la Cuenta de Resultados
Consolidada o en las cuentas de patrimonio neto del Estado de Posicion
Financiera Consolidado en funcién de donde se hayan registrado las ganancias
o pérdidas que lo hayan originado. Las diferencias entre el valor contable
de los activos y pasivos, y su base fiscal generan los saldos de impuestos



diferidos de activo o de pasivo que se calculan utilizando las tasas fiscales
gue se espera que estén en vigor cuando los activos y pasivos se realicen.
Elimpuesto corriente es la cantidad que el Grupo satisface como consecuencia
de las liquidaciones fiscales del Impuesto sobre el beneficio relativas a un
ejercicio. Las deducciones y otras ventajas fiscales en la cuota del impuesto,
excluidas las retenciones y pagos a cuenta, asi como las pérdidas fiscales
compensables de ejercicios anteriores y aplicadas efectivamente en éste,
dan lugar a un menor importe del impuesto corriente.

El gasto o el ingreso por impuesto diferido se corresponden con el
reconocimiento y la cancelaciéon de los activos y pasivos por impuesto
diferido. Estos incluyen las diferencias temporarales que se identifican como
aquellos importes que se prevén pagaderos o recuperables derivados de las
diferencias entre los importes en libros de los activos y pasivos y su valor fiscal,
asi como las bases imponibles negativas pendientes de compensacion y los
créditos por deducciones fiscales no aplicadas fiscalmente. Dichos importes
se registran aplicando a la diferencia temporarales o crédito que corresponda
el tipo de gravamen al que se espera recuperarlos o liquidarlos.

Las variaciones producidas en el ejercicio en los impuestos diferidos
de activo o pasivo que no provengan de combinaciones de negocios se
registran en la Cuenta de Resultados Consolidada o directamente en las
cuentas de patrimonio del Estado de Posicion Financiera Consolidado, segun
corresponda.

Aquellas que provienen de combinaciones de negocio y que no se reconocen
en la toma de control por no estar asegurada su recuperacion se imputan en
la Cuenta de Resultados Consolidada.

Las deducciones de la cuota originadas por hechos econémicos acontecidos
en el ejercicio minoran el gasto devengado por impuesto sobre las
ganancias, salvo que existan dudas sobre su realizacion, en cuyo caso no se
reconocen hasta que su materializacion sea efectiva o altamente probable,
o correspondan a incentivos fiscales especificos, en cuyo caso se registran
como subvenciones.



Los activos por impuesto diferidos sélo se reconocen en la medida en que
se considere probable que el Grupo vaya a disponer de ganancias fiscales
futuras contra las que poder hacerlos efectivos.

En cada cierre contable se reconsideran los activos por impuestos diferidos
registrados, efectuandose las oportunas correcciones a los mismos en la
medida en que existan dudas sobre su recuperacién futura. Asimismo, en
cada cierre se evaltan los activos por impuestos diferidos no registrados y
éstos son objeto de reconocimiento en la medida en que pase a ser probable
su recuperacion con beneficios futuros.

El Grupo ha estimado que la recuperacion de los activos fiscales se encuentra
soportada con planes de negocio cuya consecucion los Administradores de
la Sociedad Dominante consideran altamente probable.

Al 31 de diciembre de 2013 las siguientes sociedades del Grupo tributan
en régimen de consolidaciéon fiscal, actuando como cabecera del grupo
consolidado fiscal la Sociedad Dominante:

- Tecnocom, Telecomunicaciones y Energia, S.A.

- Gestion Sexta Avenida, S.A. Unipersonal.

- Tecnocom, Telefonia y Redes, S.L. Unipersonal.

- Inertelco, S.A.

- Softgal Gestion, S.A. Unipersonal.

- Tecnocom Espafa Solutions, S.L.U: Tributa en régimen de consolidaciéon
fiscal desde el 1 de enero de 2008.

- Primma Software, S.L.U.: Tributa en régimen de consolidaciéon fiscal
desde el ejercicio 2012.



4.12 Provisiones

Los Administradores de la Sociedad Dominante en la formulacion de las
cuentas anuales consolidadas diferencian entre:

a. Provisiones: saldos acreedores que cubren obligaciones presentes a
la fecha del Estado de Posicidon Financiera Consolidado surgidas como
consecuencia de sucesos pasados de los que pueden derivarse perjuicios
patrimoniales para el Grupo; concretos en cuanto a su naturaleza pero
indeterminados en cuanto a su importe y/ o momento de cancelacion; y

b. Pasivos contingentes: obligaciones posibles surgidas como consecuencia
de sucesos pasados, cuya materializacion esta condicionada a que ocurra,
0 no, uno o mas eventos futuros independientes de la voluntad de las
entidades consolidadas.

Las cuentas anuales consolidadas recogen todas las provisiones significativas
con respecto a las cuales se estima que la probabilidad de que se tenga que
atender la obligacion es mayor que de lo contrario. Los pasivos contingentes
no se reconocen en las cuentas anuales consolidadas, sino que se informa
sobre los mismos en las notas de la memoria en la medida en que no sean
considerados como remotos.

Las provisiones se valoran por el valor actual de la mejor estimacion posible
del importe necesario para cancelar o transferir la obligacion, teniendo en
cuenta la informacion disponible sobre el suceso y sus consecuencias, y
registrandose los ajustes que surjan por la actualizacién de dichas provisiones
como un gasto financiero conforme se va devengando.

La compensacién a recibir de un tercero en el momento de liquidar la
obligacion, siempre que no existan dudas de que dicho reembolso sera
percibido, se registra como activo, excepto en el caso de que exista un vinculo
legal por el que se haya exteriorizado parte del riesgo, y en virtud del cual el
Grupo no esté obligada a responder; en esta situacion, la compensacion se
tendra en cuenta para estimar el importe por el que, en su caso, figurara la
correspondiente provision.



Al cierre del ejercicio 2013 se encontraban en curso distintos procedimientos
judiciales y reclamaciones entablados contra las entidades consolidadas con
origen en el desarrollo habitual de sus actividades. Tanto los asesores legales
del Grupo como sus Administradores entienden que la conclusion de estos
procedimientos y reclamaciones no producira un efecto significativo en las
cuentas anuales consolidadas de los ejercicios en los que finalicen.

4.13 Indemnizaciones por cese

De acuerdo con la legislacion vigente, las entidades consolidadas espafolas
y algunas entidades extranjeras estan obligadas al pago de indemnizaciones
a los empleados con los que, bajo determinadas circunstancias, rescindan
sus relaciones laborales. A 31 de diciembre del 2013 el Grupo no tiene
registrada provision alguna por dicho concepto.

4.14 Transacciones en moneda extranjera

La moneda funcional del Grupo es el euro. Consecuentemente, las
operaciones en otras divisas distintas del euro se consideran denominadas
en moneda extranjera y se registran segun los tipos de cambio vigentes en
las fechas de las operaciones.

Al cierre del ejercicio, los activos y pasivos monetarios denominados en
moneda extranjera se convierten aplicando el tipo de cambio en la fecha
del Estado de Posicion Financiera Consolidado. Los beneficios o pérdidas
puestos de manifiesto se imputan directamente a la Cuenta de Resultados
Consolidada del ejercicio en que se producen.

Asimismo, la conversion de los saldos a cobrar o a pagar al 31 de diciembre
de cada ano en moneda extranjera se realiza al tipo de cambio de cierre.

4.15 Elementos patrimoniales de naturaleza medioambiental

Se consideran activos de naturaleza medioambiental los bienes que son
utilizados de forma duradera en la actividad del Grupo, cuya finalidad



principal es la minimizacion del impacto medioambiental y la proteccion
y mejora del medioambiente, incluyendo la reduccién o eliminacion de la
contaminacion futura.

La actividad del Grupo, por su naturaleza no tiene un impacto medioambiental
significativo.

4.16 Transacciones con vinculadas

El Grupo realiza sus operaciones con vinculadas a valores de mercado.
Adicionalmente, los precios de transferencia se encuentran adecuadamente
soportados por lo que los Administradores del Grupo consideran que no
existen riesgos significativos por este aspecto de los que puedan derivarse
pasivos de consideracion en el futuro.

4.17 Operaciones discontinuadas o interrumpidas

Una operacién en discontinuidad es una linea de negocio que se ha decidido
abandonar y/o enajenar, cuyos activos, pasivos y resultados pueden ser
distinguidos fisicamente, operativamente y a efectos de informacién
financiera.

Para este tipo de operaciones, la Sociedad incluye dentro de la Cuenta de
Resultados Consolidada y en una Unica partida denominada “Resultado del
gjercicio procedente de las operaciones interrumpidas”, neto de impuestos,
tanto el resultado después de impuestos de las actividades interrumpidas
como el resultado después de impuestos reconocido por la valoraciéon a
valor razonable menos los costes de venta o bien por la enajenacién de los
elementos que constituyen la actividad interrumpida.

Adicionalmente, cuando se clasifican operaciones como interrumpidas,
la Sociedad Dominante presenta en la partida contable mencionada
anteriormente el importe del ejercicio precedente correspondiente a las
actividades que tengan el caracter de interrumpidas en la fecha de cierre del
gjercicio al que corresponden las cuentas anuales.



4.18 Resultado por acciéon

Elresultado basico poraccion se calculacomo el cociente entre el resultado neto
del periodo atribuible a la Sociedad Dominante y el nUmero medio ponderado
de acciones ordinarias en circulacién durante dicho periodo, sin incluir el
numero medio de acciones de la Sociedad Dominante en autocartera.

Elresultado diluido por accién se determina de formasimilaral resultado basico
por accion, pero el numero medio ponderado de acciones en circulacién se
ajusta para tener en cuenta el efecto dilutivo potencial de las opciones sobre
acciones, warrants y deuda convertible en vigor al cierre del ejercicio.

Durante los ejercicios 2013 y 2012 el resultado basico por accion y el
resultado diluido por accién son los mismos por no existir instrumentos con
efecto dilutivo potencial.

4.19 Informacién por segmentos

La Sociedad Dominante analiza su informacién de gestién en base a cuatro
segmentos operativos: Proyectos y Aplicaciones, Gestiéon de aplicaciones,
Tecnologia y un segmento industrial marginal (Véase Nota 22).

La Sociedad Dominante ha procedido a la asignacién de los activos netos
de los anteriores segmentos de negocio, incluido el Fondo de Comercio,
a los segmentos en base a criterios objetivos y a sus mejores estimaciones
del valor en uso de dichos activos obtenido a través de flujos de caja
descontados futuros aprobados por el Consejo de Administracion de la
Sociedad Dominante.

El test de deterioro realizado por la Sociedad Dominante no ha puesto de
manifiesto la necesidad de sanear ningun activo asociado a los segmentos
en el ejercicio 2013 ni en el gjercicio 2012.

El Grupo Tecnocom estructura organizativamente y gestiona sus actividades
en dichas cuatro areas de negocio: Proyectos y Aplicaciones, Gestiéon de
aplicaciones, Tecnologia mas un segmento marginal “Industrial”. Estas areas



son los segmentos de operacion cuyos resultados son revisados de forma
regular por la maxima autoridad en la toma de decisiones de operacion, para
decidir sobre los recursos a asignar y evaluar su rendimiento (véase Nota 22)
y respecto a ellas se informa de las siguientes magnitudes relevantes:

El resultado de la explotacion comprende los ingresos y gastos derivados
de las operaciones de cada segmento principal o area de negocio, asi como
la amortizacion de sus activos, pero no aquellos resultados de caracter
financiero.

El resultado de la explotacién incluido en la Nota 22 de informacién por
segmentos se ha preparado utilizando las mismas bases que se utilizan para
la informacion interna utilizada para la gestion de los mismos.

En el apartado de activos y pasivos de las areas de negocio se informa sobre
la cifra de capital empleado ajustado de los mismos. El capital empleado
ajustado esta formado por los activos no corrientes de caracter no financiero
mas el capital circulante operativo (ajustado a Coste de Reposicién) menos los
pasivos no corrientes de caracter no financiero, cifra equivalente al Patrimonio
Neto (ajustados a Coste de Reposicion) mas la deuda financiera neta. La
deuda financiera neta, por su parte, estd compuesta, basicamente, por la
deuda financiera, corriente y no corriente, menos los activos liquidos.

La informacién desglosada sobre areas geograficas en las que el Grupo
desarrolla sus actividades se ha preparado en funcién de la ubicacién de
los activos y de acuerdo a la localizacion de los clientes para la informacion
sobre ingresos.

4.20 Estados de flujos de efectivo consolidados

En los estados de flujos de efectivo consolidados, se utilizan las siguientes
expresiones en los siguientes sentidos:

1. Flujos de efectivo: entradas y salidas de dinero en efectivo y de sus
equivalentes; entendiendo por éstos las inversiones a corto plazo de gran
liquidez y bajo riesgo de alteraciones en su valor.



2. Actividades de explotacion: actividades tipicas del Grupo, asi como
otras actividades que no pueden ser calificadas como de inversion o de

financiacion.

3. Actividades de inversion: las de adquisicion, enajenacion o disposicion
por otros medios de activos a largo plazo y otras inversiones no incluidas

en el efectivo y sus equivalentes.

4. Actividades de financiacion: actividades que producen cambios en el
tamafio y composicion del patrimonio neto y de los pasivos que no forman
parte de las actividades de explotacion.

El movimiento habido en este epigrafe del Estado de Posicién Financiera
Consolidado a lo largo de los ejercicios 2013 y 2012 ha sido el siguiente:

Ejercicio 2013

Fondo de Comercio

Total

Ejercicio 2012

Fondo de Comercio

Total

Saldo al
01-01-2013

95.868

95.868

Saldo al
01-01-2012

95.673

95.673

Miles de Euros

Disminucion/ Saldo al
Adiciones  Saneamiento 31-12-2013

= (13) 95.855

= (13) 95.855

Miles de Euros

Disminucion/ Saldo al
Adiciones  Saneamiento 31-12-2012

195 - 95.868

195 = 95.868



La disminucién del Fondo de Comercio durante el ejercicio 2013 se
corresponde a la actualizacion por conversion del Fondo de Comercio
surgido en el ejercicio 2010 por la adquisicién del 80% por parte de la
Sociedad Dominante de Tecnocom Procesadora de Medios de Pagos, S.A.
(antiguamente denominada Procecard S.A.) por importe de 13 miles de
euros (surgiendo por este mismo motivo un incremento de 195 miles de
euros durante el ejercicio 2012).

En el ejercicio 2013 los Administradores de la Sociedad Dominante han
tomado la decision de fusionar las unidades generadoras de efectivo
Integraciéon de Sistemas y Tecnologias con Gestién de Infraestructuras,
dando lugar a la nueva unidad generadora de efectivo Tecnologia. Dicha
decision ha sido descrita en la Nota 22, y supone que las asignaciones del
Fondo de Comercio de estas dos unidades generadoras de efectivo han sido
fusionadas.

La asignaciéon del Fondo de Comercio a las distintas unidades generadoras
de efectivo al 31 de diciembre de 2013 y al 31 de diciembre de 2012 es la
siguiente, segun los criterios de unidades generadoras de efectivo para el
ejercicio 2013y 2012:

Ejercicio 2013

Miles de Euros

Saldo al Saldo al
Fondo de Comercio 31-12-2013 31-12-2012
Proyectos y aplicaciones 49.312 49.325
Gestién de aplicaciones 24.057 24.057
Tecnologia 22.486 22.486

Total 95.855 95.868



Ejercicio 2012

Miles de Euros

Saldo al Saldo al
Fondo de Comercio 31-12-2012 31-12-2011
Proyectos y aplicaciones 49.325 49.130
Gestién de aplicaciones 24.057 24.057
Integracion de sistemas y tecnologias 12.973 12.973
Gestion de infraestructuras 9.513 9.513
Total 95.868 95.673

De acuerdo con las estimaciones y proyecciones de las que disponen los
Administradores de la Sociedad Dominante, las previsiones de los flujos
de caja atribuibles a las Unidades Generadoras de Efectivo a la que se
encuentran asignados los fondos de comercio anteriores permiten recuperar
el valor del mismo registrado al 31 de diciembre de 2013, segun las unidades
generadoras establecidas para el ejercicio 2013y 2012.

El plan de negocio de la compafia contempla una tasa anual de crecimiento
compuesto de los ingresos de aproximadamente 8,6% hasta el aho 2016.
Este escenario esta construido sobre una base de moderado crecimiento en
la peninsula Ibérica y fuerte crecimiento en América Latina.

Los datos considerados para Espafia se asientan sobre la base recurrente
de los ingresos por servicios del Grupo, manteniendo el histérico de
aproximadamente un 70% de los ingresos. Se ha materializado la
tendencia a la baja de tarifas en Espafia pero se mantiene un escenario
de suave crecimiento del mercado TIC. La capacidad de Tecnocom tanto
en recursos como en balance la hace estar muy bien posicionada cara a
la concentracion sectorial respondiendo a la seguridad y confianza que
exigen nuestros clientes.



Ademas de una base recurrente y sélida en ingresos se mantienen las medidas
de mejora de productividad y ahorro de costes de estructuras implementadas
en el ejercicio anterior, bajo el marco de una mejora continua de eficiencia
y en todos los capitulos de gasto. Esta politica de contencion no aplicaria
a la expansion continua en América, que bajo un control estricto de las
inversiones necesarias, es prioritario para el crecimiento del Grupo.

Debe destacarse el fuerte crecimiento en Colombia y Chile, tal y como se
preveia, y el mantenimiento de una base solida en Perd, generando estos
tres paises la base desde donde se dé soporte comercial y de preventa.
Igualmente, se han desarrollado proyectos importantes en Paraguay que
supondran una nueva area geografica de expansion.

Estas previsiones se construyen sobre una base de ingresos y una cartera ya
consolidadas que permiten estimar un crecimiento de doble digito.

Por ultimo, Tecnocom sigue apostando por algunos mercados de nicho
como es el de medios de pago en el que buscamos la generaciéon de
flujos recurrentes mediante la consecucién de contratos de outsourcing
a largo plazo.

Estos mercados ofrecen unas perspectivas de crecimiento y rentabilidad
realmente atractivas y se prevé un impacto muy positivo en ingresos y en
margenes complementando de forma ideal los ingresos de base del Grupo.
Enresumen, las previsiones de Tecnocom muestran un escenario de moderado
crecimiento en la peninsula Ibérica y fuerte crecimiento en Latinoamérica,
con un apalancamiento cada vez mayor en contratos de mayor escala y
responsabilidad en ambos mercados y apoyados o complementados por la
aportacion de ciertos mercados de nicho que actualmente ofrecen buenas
perspectivas de crecimiento.



El Grupo ha realizado un analisis de sensibilidad basado en las siguientes
hipotesis:

- Una caida en los presupuestos del 10% vy el resultado obtenido ha sido
gue no habria que deteriorar el Fondo de Comercio asignado a ninguna
Unidad Generadora de efectivo.

- Un crecimiento de la WACC de medio punto porcentual, y el resultado
obtenido ha sido que no habria que deteriorar el Fondo de Comercio
asignado a ninguna Unidad Generadora de efectivo.

- Una disminucion de la tasa de crecimiento del 1% al 0%, acompanada
de un crecimiento de medio punto porcentual de la WACC, y el resultado
obtenido ha sido que no habria un deterioro en ninguna de las Unidades
Generadoras de efectivo.

- Una disminucién de la tasa de crecimiento del 1% al 0%, acompanada de
un crecimiento de medio punto porcentual de la WACC, adicionalmente
se considera un crecimiento de 0% para los ejercicios no presupuestados
2017 y 2018, y el resultado obtenido ha sido que no habria un deterioro
en ninguna de las Unidades Generadoras de efectivo.



La composicion y el movimiento habido en los ejercicios 2013 y 2012 en las
distintas cuentas que componen el capitulo “Inmovilizado intangible” del
Estado de Posicion Financiera Consolidado al 31 de diciembre de 2013 y
2012 ha sido el siguiente:

Ejercicio 2013

Miles de Euros

Saldo al  Adiciones/ Retiros Saldo al
01-01-2013 Dotaciones y Bajas Traspasos 31-12-2013

Coste:

Gastos de desarrollo 4.605 4.180 (75) - 8.710
Concesiones, patentes, licencias,

marcas y similares 321 - - - 321
Aplicaciones Informaticas 27.274 2.004 (4) (156) 29.118
Otros inmovilizados intangibles 6.180 3.120 156 9.456
Total coste 38.380 9.304 (79) - 47.605
Amortizaciéon acumulada:

Gastos de desarrollo (1.990) (872) 3 - (2.859)
Concesiones, patentes, licencias,

marcas y similares (234) - - - (234)
Aplicaciones Informaticas (18.896) (3.893) - - (22.789)
Otros inmovilizados intangibles (546) (301) - - (847)
Total amortizacién acumulada (21.666) (5.066) 3 - (26.729)

Valor neto contable 16.714 4.238 (76) - 20.876



Ejercicio 2012

Miles de Euros

Saldo al Adiciones/ Retiros Saldo al
01-01-2012 Dotaciones y Bajas  31-12-2012

Coste:

Gastos de desarrollo 3.746 866 (7) 4.605
Concesiones, patentes, licencias,

marcas y similares 321 - - 321
Aplicaciones Informaticas 25.002 2.359 (87) 27.274
Otros inmovilizados intangibles 2.633 3.582 (35) 6.180
Total coste 31.702 6.807 (129) 38.380

Amortizacion acumulada:

Gastos de desarrollo (1.326) (671) 7 (1.990)
Concesiones, patentes, licencias,

marcas y similares (321) - 87 (234)
Aplicaciones Informaticas (14.745) (4.186) 35 (18.896)
Otros inmovilizados intangibles (10) (536) - (546)
Total amortizacién acumulada (16.402) (5.393) 129 (21.666)
Valor neto contable 15.300 1.414 - 16.714

Las altas registradas en el ejercicio 2013 corresponden fundamentalmente
a la adquisicién de licencias de SAP por importe de 649 miles de euros (636
miles de euros en el ejercicio 2012), asi como a la adquisicidon de licencias
de Microsoft por importe de 99 miles de euros (461 miles de euros en el
ejercicio 2012). Los trabajos realizados por el Grupo para su inmovilizado
intangible ascienden a 8.644 miles de euros (2.691 miles de euros en el
gjercicio 2012), los cuales han sido registrados como mayor valor de los
gastos de desarrollo y de las aplicaciones informaticas con abono al epigrafe



“Trabajos realizados por la empresa para su inmovilizado” de la Cuenta de
Resultados Consolidada del ejercicio 2013 adjunta, de los que corresponde
2.897 miles de euros a la filial Tecnocom Procesadora Medios de Pagos, S.A.

A 31 de diciembre de 2013 el Grupo tiene elementos de inmovilizado
intangible totalmente amortizados en uso por importe de 14.526 miles de
euros. A 31 de diciembre de 2012 la cifra de elementos de inmovilizado
intangible totalmente amortizados ascendia a 9.568 miles de euros.

Al cierre del ejercicio no existen bienes afectos a garantias y/o pignoraciones,
ni existen compromisos de compra sobre ellos, ni han recibido subvenciones
relacionadas con su inmovilizado intangible.

La composicion y el movimiento habido en los ejercicios 2013 y 2012 en
las distintas cuentas que componen el capitulo “Inmovilizado material” del
Estado de Posicion Financiera Consolidado al 31 de diciembre de 2013 y
2012 ha sido el siguiente:

Ejercicio 2013

Miles de Euros

Saldo al  Adiciones/ Retiros Saldo al
01-01-2013 Dotaciones y Bajas Traspasos 31-12-2013

Coste:

Edificios y construcciones 189 12 - - 201
Instalaciones técnicas y maquinaria 22.964 1.796 (164) 1.113 25.709
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario 6.100 517 (693) 9.120 15.044
Otro inmovilizado material 19.425 863 (252) (10.233) 9.803
Total coste 48.678 3.188 (1.109) - 50.757
Amortizacién acumulada:

Edificios y otras construcciones (56) (98) - - (154)
Instalaciones técnicas y maquinaria (17.890) (1.719) 96 899 (18.614)
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario (4.298) (837) 688 (8.029) (12.476)
Otro inmovilizado material (15.092) (866) 226 7.130 (8.602)
Total amortizacién acumulada (37.336) (3.520) 1.010 - (39.846)

Valor neto contable 11.342 (332) (99) - 10.911



Ejercicio 2012

Miles de Euros

Saldo al  Adiciones/ Retiros Saldo al
01-01-2012 Dotaciones y Bajas Traspasos 31-12-2012

Coste:

Edificios y construcciones 115 74 - - 189
Instalaciones técnicas y maquinaria 20.418 443 (232) 2.335 22.964
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario 5.933 242 (75) - 6.100
Otro inmovilizado material 20.731 1.152 (123) (2.335) 19.425
Total coste 47.197 1.911 (430) - 48.678
Amortizacién acumulada:

Edificios y otras construcciones (44) (12) - - (56)
Instalaciones técnicas y maquinaria (14.438) (2.368) 1 (1.085) (17.890)
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario (3.984) (355) 41 - (4.298)
Otro inmovilizado material (15.295) (959) 77 1.085 (15.092)
Total amortizacién acumulada (33.761) (3.694) 119 - (37.336)
Valor neto contable 13.436 (1.738) (311) - 11.342

El importe de los activos materiales en explotacion totalmente amortizados
a 31 de diciembre de 2013 que siguen en uso asciende a 28.214 miles de
euros (25.583 miles de euros a 31 de diciembre de 2012).

A 31 de diciembre de 2013 y 2012 el inmovilizado material incluye un
importe neto contable de 2.429 y de 2.527 miles de euros, respectivamente,
correspondiente a elementos de inmovilizado material propiedad de
sociedades del Grupo ubicadas en el extranjero.



Los trabajos realizados por el Grupo para su inmovilizado material ascienden
a 1.350 miles de euros (no habiendo realizado trabajos para su inmovilizado
en el gjercicio 2012), correspondiendo fundamentalmente a la filial Metrocall,
S.A., los cuales han sido registrados como mayor valor de instalaciones
(ampliacion del servicio de la linea 2 del Metro de Madrid).

El Grupo tiene formalizadas poélizas de seguros para cubrir los posibles riesgos
a que estan sujetos los diversos elementos de su inmovilizado materiales y
sus existencias, entendiendo que dichas poélizas cubren de manera suficiente
los riesgos a los que estan sometidos.

Al cierre de los ejercicios 2013 y 2012 no existen bienes afectos a garantias
y/o pignoraciones y no existen compromisos de compra sobre ellos. El Grupo
no ha recibido subvenciones relacionadas con su Inmovilizado Material.

La composicion y el movimiento habido en los ejercicios 2013 y 2012 en las
distintas cuentas que componen el capitulo “Inversiones inmobiliarias” del
Estado de Posicién Financiera Consolidado al 31 de diciembre de 2013 y
2012 ha sido el siguiente:

Ejercicio 2013

Miles de Euros

Saldo al Dotaciones/ Saldo al
01-01-2013 Provisiones 31-12-2013
Coste 6.301 - 6.301
Amortizacién acumulada (429) (60) (489)
Provision por deterioro (1.729) - (1.729)

Total 4.143 (60) 4.083



Ejercicio 2012

Miles de Euros

Saldo al Dotaciones/ Saldo al
01-01-2012 Provisiones 31-12-2012

Coste 6.301 - 6.301
Amortizacion acumulada (369) (60) (429)
Provision por deterioro (1.729) - (1.729)
Total 4.203 (60) 4.143

Al 31 de diciembre de 2013 y al 31 de diciembre de 2012 dentro de este
epigrafe del Estado de Situacién Posicién Consolidado se incluye el inmueble
propiedad del Grupo ubicado en Italia. Durante el ejercicio 2013 el Grupo
ha amortizado dicho inmueble por un importe de 60 miles de euros (60
miles de euros en 2012). Teniendo en cuenta lo anterior, el valor neto de
dicho inmueble al 31 de diciembre de 2013 asciende a 4.083 miles de euros
(4.143 miles de euros al 31 de diciembre de 2012), el cual se adecla a
su actual valor de mercado, considerando la valoracién realizada por un
experto independiente sobre la misma, cuyo importe asciende a 4.200 miles
de euros. Los informes elaborados por experto independiente (CERBE) estan
fechados en Febrero de 2014 y Enero de 2013 no incorporando ninguna
limitacién para ambos ejercicios.

Este inmueble se encuentra vacio en situacion de venta. Los gastos operativos
de mantenimiento del inmueble no son significativos.

%4 Arrendamientos financieros

Al cierre de los ejercicios 2013 y 2012 el Grupo, en su condicion de
arrendatario financiero, tiene reconocidos activos arrendados conforme al

siguiente detalle: ,
Miles de Euros

Por Bienes Valorados a su Valor Razonable
2013 2012
Inmovilizado material 234 234

Total 234 234



Los vencimientos futuros de las deudas por arrendamiento financiero al 31
de diciembre de 2013 y 2012, son los siguientes:

Miles de Euros

31-12-2013 31-12-2012
Valor Actual Valor Actual
Afnos Vencimiento Bruto Neto Bruto Neto
0-1 82 79 42 39
1-2 41 39 114 106
2-3 - - 118 108
Total 123 118 274 253

%/ Arrendamientos operativos

En su posicion de arrendatario, los contratos de arrendamientos operativos
mas significativos que tiene el Grupo al cierre de los ejercicios 2013y 2012
son los correspondientes a las oficinas sitas en Miguel Yuste 45, Madrid y en
Josefa Valcarcel 26, Madrid. El primer contrato de arrendamiento se inici6¢
el 31 de enero de 2005. Dicho contrato se modifico el 15 de julio de 2009 y
el 26 de marzo de 2012 y el 24 de abril de 2013 pasando a ser su duracion
hasta el 31 de diciembre de 2015, sin actualizacion de la renta hasta esa
fecha. El sequndo contrato de arrendamiento se inicié el 1 de agosto de
2006, siendo actualizado con fecha 12 de marzo del 2012 y su duracion se
ha prolongado hasta el 31 de diciembre de 2015. La renta no experimentara
actualizacion hasta el 31 de diciembre del 2015.

Al cierre de los ejercicios 2013 y 2012 el Grupo tiene contratadas las
siguientes cuotas de arrendamiento minimas, de acuerdo con los actuales
contratos en vigor, sin tener en cuenta repercusion de gastos comunes,
incrementos futuros por IPC, ni actualizaciones futuras de rentas pactadas
contractualmente:



Miles de Euros

Valor Nominal
Arrendamientos Operativos

Cuotas Minimas 2013 2012

Menos de un ano 7.014 10.233
Entre uno y cinco anos 7.420 11.989
Total 14.434 22.222

El importe de las cuotas de arrendamiento operativo reconocidas como
gasto en los ejercicios 2013y 2012 es el siguiente:

Miles de Euros

2013 2012
Pagos minimos por arrendamiento 9.316 12.941
Total neto 9.316 12.941

El resto de las operaciones de arrendamiento no son significativas o tienen
vencimiento en el propio ejercicio por tratarse de contratos con duracion
inferior a un ano.

El detalle y el movimiento habido en los ejercicios 2013y 2012 en las distintas
cuentas que componen el capitulo “Activos financieros no corrientes” del
Estado de Posicion Financiera Consolidado al 31 de diciembre de 2013 y
2012 ha sido el siguiente:



Ejercicio 2013

Participaciones en otras sociedades
Créditos y otras cuentas a cobrar
Provisiones de participaciones en otras sociedades

Otros activos financieros

Total

Ejercicio 2012

Participaciones en otras sociedades
Créditos y otras cuentas a cobrar
Provisiones de participaciones en otras sociedades

Otros activos financieros

Total

Saldo al
01-01-2013

9.207
2.532
(9.207)
100

2.632

Saldo al
01-01-2012

9.207
1.848
(9.207)

1.848

Miles de Euros

Retiros
Altas y Bajas

28 (1.511)
= (100)
28 (1.611)

Miles de Euros

Retiros
Altas y Bajas

684 =

100 =

784 -

Saldo al
31-12-2013

9.207
1.049
(9.207)

1.049

Saldo al
31-12-2012

9.207
2.532
(9.207)
100

2.632

Al 31 de diciembre de 2013 y al 31 de diciembre de 2012 el importe
correspondiente a “Participaciones en otras sociedades” recoge el coste de
las participaciones de la Sociedad Dominante en sociedades excluidas del
perimetro de consolidacion por estar inactivas. Este importe se encuentra
totalmente provisionado. En el Anexo Il se facilita la informacion mas

relevante de dichas sociedades.

Las bajas y retiros correspondientes a “Créditos y otras cuentas a cobrar”
se corresponden principalmente con devoluciones de fianzas por alquileres

de oficinas.



La composicion de este epigrafe del Estado de Posicién Financiera Consolidado
al 31 de diciembre de 2013 y al 31 de diciembre de 2012 es la siguiente:

Miles de Euros

31-12-2013 31-12-2012
Comerciales 12.733 13.084
Productos e instalaciones en curso 42.275 42 .907
Otros 149 326
Provisiones (8.613) (7.847)
Total 46.544 48.470

El movimiento de la provision de deterioro de existencias es el siguiente:

Miles de Euros

31-12-2013 31-12-2012
Saldo inicial (7.847) (7.478)
Dotacién (1.312) (616)
Reversién 546 247

Saldo final (8.613) (7.847)



La composicién de los epigrafes de “Deudores comerciales y otras cuentas
a cobrar” y de “Otros activos corrientes” del Estado de Posicion Financiera
Consolidado al 31 de diciembre de 2013 y 2012 es la siguiente:

Miles de Euros

31-12-2013 31-12-2012
Clientes por ventas y prestaciones de servicios 81.015 87.329
Deudores varios 2.764 1.671
Otros activos financieros 11.201 8.181
Correcciones de valor (2.356) (2.942)
Total 92.624 94.239

El periodo medio de cobro para la venta de bienes esta en un intervalo de
58 dias. No se cobran intereses sobre las cuentas a cobrar.

Siendo la antigliedad de la misma:

- La deuda vencida a mas de 180 dias asciende a 5,4 millones de euros a
31 de diciembre 2013, mientras que a 31 de diciembre de 2012 fue de 8,1
millones de euros. Correspondiendo con la administracién publica espafiola
1,5 millones de euros a 31 de diciembre de 2013 y 0,6 millones a 31 de
diciembre de 2012. La deuda vencida a mas de 180 dias no correspondiente
a administraciones publicas esta provisionada en un 56,4% a 31 de
diciembre de 2013 y un 53,73% a 31 de diciembre de 2012.

- La deuda vencida entre 90 y 180 dias asciende a 1,2 millones de euros
a 31 de diciembre de 2013 y 3,7 millones de euros a 31 de diciembre de
2012. Siendo el saldo con las administraciones publicas espafiolas de un
20,4% a 31 de diciembre de 2013 y un 28.57% a 31 de diciembre de
2012 sobre la deuda en este tramo de antigledad.



El movimiento de la provision de clientes por ventas y prestaciones de

servicios es el siguiente:
Miles de Euros

31-12-2013 31-12-2012
Saldo inicial (2.942) (4.612)
Dotacion (803) (562)
Reversion 291 284
Aplicacion 1.098 1.948
Saldo final (2.356) (2.942)

En el epigrafe “Variacion de las provisiones de trafico” de la Cuenta de
Resultados Consolidada adjunta se registra la variacion del saldo de dicha
provision, que ha ascendido a 512 miles de euros (278 miles de euros al 31
de diciembre de 2012).

Los Administradores de la Sociedad Dominante consideran que el importe
en libros de las cuentas de deudores comerciales y otras cuentas a cobrar se
aproxima a su valor razonable.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Sociedad Dominante tiene firmados
contratos de factoring sin recurso con diversas entidades financieras que le
habilitan descontar el importe de facturas emitidas a determinados clientes
con los limites y disposiciones que se establecen a continuacion:

Miles de Euros
Limite Saldo Dispuesto

Al'31-12-2013 Al 31-12-2012 Al 31-12-2013 Al 31-12-2012
Factoring sin recurso 46.030 47.072 18.157 20.622

Total 46.030 47.072 18.157 20.622



13.1 Capital social

Los movimientos habidos en esta cuenta del Estado de Posicion Financiera
Consolidado adjunto en los ejercicios 2013 y 2012 han sido los siguientes:

Miles de Euros

31-12-2013 31-12-2012
Saldo inicial 37.512 37.512
Saldo final 37.512 37.512

El Grupo considera como capital a efectos de gestion, el Patrimonio Neto
atribuido a la Sociedad Dominante. Los Unicos requisitos externos a los que
se encuentra sujeto este capital de gestion, son los derivados de la normativa
mercantil en vigor, sin que existan restricciones sobre el mismo de caracter
contractual.

El objetivo ultimo del capital de gestiéon no es otro que aquel que permita
financiar el plan de desarrollo definido por los Administradores de la
Sociedad Dominante y atender a una adecuada politica de retribucién a sus
accionistas. Las politicas y procesos de gestion del capital llevadas a cabo por
los Administradores de la Sociedad Dominante son aquellas que permiten
cumplir con dicho objetivo sin poner en peligro la situacién financiero-
patrimonial del Grupo.

Teniendo en cuenta lo anterior, al 31 de diciembre de 2013 y al 31 de
diciembre de 2012 el capital social de la Sociedad esta representado por
75.025.241 acciones de 0,50 euros de valor nominal cada una, totalmente
suscritas y desembolsadas.



El Patrimonio Neto sobre el total pasivo representa un 50,76% en el ejercicio
2013 y un 49,75% en el ejercicio 2012 que se encuentra en linea con los
porcentajes que la compafia considera adecuados para su actividad sectorial
(50% de recursos propios y 50% de recursos ajenos). El capital y la prima de
emision representan un 85,43 % y un 86,11%, respectivamente en 2013y
2012 de la cifra de Patrimonio Neto.

Al 31 de diciembre de 2013y 2012 los accionistas de la Sociedad Dominante
con una participacién, directa e indirecta, superior al 10%, asi como la
participacion que detentan a dicha fecha, son:

% de Participacion

31-12-2013 31-12-2012
NCG Corporacién Industrial, S.L. 20,05 20,05
D. Ladislao de Arriba Azcona 18,63 13,91
Getronics International B.V. 11,01 11,01

Al 31 de diciembre de 2013y 2012 la totalidad de las acciones representativas
del capital social de la Sociedad Dominante (75.025.241 acciones) estaban
admitidas a cotizacion en las bolsas de Madrid, Bilbao, Valencia y Barcelona
y su cotizacién, al cierre del ejercicio 2013, ha sido de 1,21 euros por accion
(1,070 euros por accion al 31 de diciembre de 2012). La cotizacion media
del dltimo trimestre del ejercicio 2013 ha sido de 1,315 euros accion (1,135
en el ejercicio 2012).

13.2 Prima de emision

Los movimientos habidos en esta cuenta del Estado de Posicion Financiera
Consolidado adjunto en los ejercicios 2013 y 2012 han sido los siguientes:



Miles de Euros

31-12-2013 31-12-2012

Saldo inicial 107.793 111.389
Ampliacién de capital - -
Compensacion de “Resultados negativos

de ejercicios anteriores”- “Otras reservas” - -
Distribucién de dividendos - (3.596)
Dotacién Reserva Fondo de comercio (641) -
Saldo final 107.152 107.793

Los movimientos habidos en el ejercicio 2013 en este epigrafe del Estado
de Posicion Financiera Consolidado se corresponde con la dotacion de la
reserva de Fondo de comercio en la distribucion del resultado 2012.

El Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital permite expresamente
la utilizacién del saldo de la prima de emision para la ampliacién de capital
y no establece restricciéon especifica alguna en cuanto a la disponibilidad de
dicho saldo.

13.3 Otras reservas
Reserva legal

De acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital, debe
destinarse una cifra igual al 10% del beneficio del ejercicio a la reserva legal
hasta que ésta alcance, al menos, el 20% del capital social.

La reserva legal podra utilizarse para aumentar el capital en la parte de su
saldo que exceda del 10% del capital ya aumentado. Salvo para la finalidad
mencionada anteriormente y mientras no supere el 20% del capital social,
esta reserva so6lo podra destinarse a la compensacion de pérdidas y siempre
gue no existan otras reservas disponibles suficientes para este fin.

Al cierre del ejercicio 2013 lareserva legal de la Sociedad Dominante asciende
a 3.376 miles de euros (3.376 miles de euros al cierre del ejercicio 2012).



&J Limitaciones a la distribucién de dividendos

Las reservas del Grupo designadas como de libre disposicion estan sujetas,
no obstante, a las limitaciones para su distribucién que se establecen en
el articulo 273 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital. En
consecuencia, no podran distribuirse dividendos que reduzcan el saldo de las
reservas a un importe inferior al Fondo de Comercio y gastos de desarrollo.

El préstamo sindicado descrito en la Nota 15 limita la distribucion de
dividendos donde se indica que la Sociedad podra realizar distribuciones a
los accionistas por un importe maximo de 3.750.000 euros durante 2012
con cargo a los resultados de 2011. En relacién con los ejercicios posteriores,
las distribuciones a los accionistas quedan limitadas a un maximo del 50%
del resultado neto consolidado y recurrente. A estos efectos de distribucién
de beneficios no se consideraran las plusvalias por ventas de activos.

k_; Reserva indisponible de Fondo de Comercio

Conforme al Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital, en la
aplicacion del resultado de cada ejercicio debe dotarse una reserva
indisponible como consecuencia del Fondo de Comercio que figure en el
Estado de Posiciéon Financiera Consolidado, destinandose a tal efecto una
cifra del beneficio que represente el 5% del importe del citado Fondo de
Comercio. Si no existiera beneficio, o éste fuera insuficiente, se emplearan
reservas de libre disposicion para su dotacion.

Al cierre del ejercicio 2013 la Reserva indisponible por los Fondos de
Comercio asciende a 11.159 miles de euros (9.028 miles de euros al cierre
del ejercicio 2012).

13.4 Acciones propias

El movimiento habido en este epigrafe del Estado de Posicién Financiera
Consolidado al 31 de diciembre de 2013 y 2012 adjunto ha sido el
siguiente:



Ejercicio 2013

Acciones propias

Total

Ejercicio 2012

Acciones propias

Total

Saldo al Adiciones o
01-01-2013 Dotaciones
7.479
7.479
Saldo al Adiciones o
01-01-2012 Dotaciones
7.707
7.707

Miles de Euros

Retiros o Saldo al
Reversiones 31-12-2013
(469) 7.198
(469) 7.198

Miles de Euros

Retiros o Saldo al
Reversiones 31-12-2012

(476) 7.479

(476) 7.479

A la fecha de formulacién de estas cuentas anuales, el Consejo de
Administracion no ha tomado una decision sobre el destino final previsto
para las acciones propias antes indicadas.

En este sentido, el movimiento del nimero de acciones propias durante el
ejercicio 2013y 2012 ha sido el siguiente:

Total acciones emitidas

Acciones propias

Total acciones en circulacion

Acciones
31-12-2013 31-12-2012
75.025.241 75.025.241
(3.013.560) (3.046.790)
72.011.681 71.978.451

Promedio Ponderado
de Acciones

31-12-2013 31-12-2012

75.025.241 75.025.241
(3.030.564) (3.061.613)

71.994.677 71.963.628



Al 31 de diciembre de 2013 la Sociedad Dominante dispone de 3.013.560
acciones propias (3.046.790 acciones propias en 2012), de un valor nominal
de 0,5 euros por acciéon y coste de adquisicion medio de 2,39 euros por
accion. Las acciones propias equivalen al 4,02 % del capital social de la misma,
ascendiendo su coste a 7.198 miles de euros (7.479 miles de euros en 2012).

Derivado de las ventas de acciones propias, el Grupo se ha registrado una

perdida en patrimonio neto en la cuenta de reservas por importe de 224
miles de euros (208 miles de euros a 31 de diciembre de 2012).

13.5 Ajuste por cambios de valor

Este epigrafe incluye ajustes por cambios de valor:

_} Por operaciones de cobertura

Recoge los beneficios y las pérdidas, netos de su efecto fiscal, de los cambios
en el valor razonable de instrumentos derivados definidos como instrumentos
de cobertura de flujos de caja (véase Nota 16).

3 Por diferencias de conversion

Corresponden a las diferencias de conversién reconocidas en el patrimonio
neto como resultado del proceso de consolidacién descrito en la Nota 2.6.
Las diferencias de conversion a 31 de diciembre de 2013 y a 31 de
diciembre de 2012 ascienden a (868) miles de euros y a (64) miles de euros
respectivamente.

! Por ajuste de valor de la inversion inmobiliaria

El 1 de enero de 2004 el Grupo traspasd a inversiones inmobiliarias
determinados inmuebles que previamente se encontraban en el inmovilizado
material y que fueron valorados a su valor razonable a dicha fecha. La diferencia
en dicha fecha entre el precio de coste y el valor razonable de dicho inmueble
fue registrada en este epigrafe por importe de 2.782 miles de euros.



13.6 Intereses minoritarios

El movimiento de este epigrafe del capitulo “Patrimonio neto” del Estado de
Posicion Financiera Consolidado durante los ejercicios 2013 y 2012 ha sido
el siguiente:

Miles de Euros

Saldo al 1 de enero de 2012 1.997
Resultado del ejercicio atribuible a intereses minoritarios 560
Otras variaciones 52
Saldo al 31 de diciembre de 2012 2.609
Resultado del ejercicio atribuible a intereses minoritarios 654
Otras variaciones 53
Saldo al 31 de diciembre de 2013 3.316

El detalle, por sociedades, de este epigrafe del Estado de Posicién Financiera
Consolidado al 31 de diciembre de 2013y 2012 y el resultado correspondiente
a los intereses minoritarios en los ejercicios 2013y 2012 es el siguiente:

Miles de Euros

2013 2012
Resultado Resultado
Atribuido a Atribuido a
Intereses Intereses Intereses Intereses
Sociedad Minoritarios Minoritarios Minoritarios Minoritarios
Inertelco, S.A. 2.692 564 2.114 435
Procecard, S.A. 624 90 495 125

Total 3.316 654 2.609 560



14.1 Provisiones no corrientes

El movimiento que ha tenido lugar en este epigrafe del Estado de Posicion
Financiera Consolidado durante el ejercicio 2013 y 2012 ha sido el siguiente:

Miles de Euros

Saldo al 1 de enero de 2012 2.209
Dotaciones 212
Reversiones (559)
Saldo al 31 de diciembre de 2012 1.862
Dotaciones 1.288
Reversiones -
Traspasos (1.183)
Saldo al 31 de diciembre de 2013 1.967

Las reversiones correspondientes del ejercicio 2012 de las provisiones para
riesgos y gastos se corresponden con riesgos que ya han sido mitigados o
han prescrito y por tanto, no aplica la provision.

La Sociedad ha traspasado en el ejercicio 2013 1.183 miles de euros de
acuerdo con la naturaleza de los riesgos que mitiga.

14.2 Otros pasivos no corrientes

Este epigrafe recoge principalmente facturacién anticipada a clientes de
proyectos que se prevé tengan una duracién superior a 12 meses, por
importe de 1.877 miles de euros (véase Nota 4.10).

Asimismo, en este epigrafe del Estado de Posicion Financiera Consolidado se
registra la deuda pendiente de pago por la compra de la sociedad Primma
Software, S.L. pagadera durante el 2015. El importe pendiente a los antiguos
accionistas de Primma Software, S.L.U. asciende a 100 miles de euros (200
miles de euros a 31 de diciembre de 2012).



14.3 Pasivos contingentes

Tecnocom Colombia S.A.S. presentd una demanda contra un cliente por la que
reclama la devolucion de COP$ 1.081.794.794 (aproximadamente 455 miles
de euros) en relacion a servicios prestados relacionados con la construccion
de obras civiles y los dafios y perjuicios que le ha ocasionado (lucro cesante).

El cliente presentd una demanda de reconversion reclamando a Tecnocom
Colombia Ltda. COP$ 1.273.106.100 (aproximadamente 536 miles de euros)
por incumplimiento de contrato y por los sobrecostes que el cliente incurrié
en las deficiencias técnicas de las obras construidas por Tecnocom, ademas
de reclamar COP$ 714.497.700 (aproximadamente 300 miles de euros) en
concepto de multas.

A principios de Agosto 2013 se ha dictado sentencia, por parte del Tribunal
Arbitral de Colombia, en la que concluye que el cliente incumplio las
obligaciones derivadas de la relacion contractual con Tecnocom Colombia
SAS por lo que le condena al cliente al pago de 1.074.422.748 COP$ por
concepto de las obras y servicios prestados (aproximadamente 423 miles de
euros), ademas de los intereses de mora que ascienden a 604.516.309 COP$
(aproximadamente 238 miles de euros) y al pago de las costas que ascendieron
a 70.136.964 COP$ (aproximadamente 29 miles de euros). Las cantidades
detalladas anteriormente han sido abonadas durante el ejercicio 2013.

Con fecha 11 de diciembre de 2013 se ha notificado a Tecnocom Espafa
Solutions, S.L. una propuesta de liquidacion de cuotas de Seguridad Social
por importe 1.431.634 euros, de los cuales 1.172.336 euros corresponden
a principal y la diferencia se corresponden con recargos. Esta propuesta
debera de ser ratificada por la Direccion General de la Tesoreria General de
la Seqguridad Social, circunstancia que a la fecha de la formulacion de las
cuentas no ha tenido lugar.

Los motivos que esgrime la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social es que
el encuadramiento, de una parte de la plantilla de la citada sociedad, a
efectos de las contingencias profesionales no es el adecuado para el periodo
comprendido entre 1 de enero de 2009 y el 31 de diciembre de 2012.



Con fecha 27 de diciembre de 2013, la sociedad ha presentado alegaciones
frente a las liquidaciones practicadas por la Inspeccién de Trabajo vy
Seguridad Social.

Los Administradores del Grupo consideran que es probable la materializacién
del principal de las actas, en base a las opiniones obtenidas por sus asesores
externos, por este motivo se ha provisionado al cierre del ejercicio 2013
dicha obligacion.

A finales del ejercicio 2013 Tecnocom Telefonia y Redes de México, S.A.
ha presentado una demanda contra un cliente por la rescisién del contrato
de prestacion de servicios, por un importe aproximado de 3.180.209 USD
(aproximadamente 2.300 miles de euros) y la devolucién de la garantia
ejecutada por el cliente por importe 1.300.898 USD (aproximadamente 950
miles de euros).

El cliente ha presentado una contrademanda en contra de la sociedad por
importe 1.300.898 USD (aproximadamente 950 miles de euros) equivalente
a la garantia ejecutada descrita anteriormente.

A la fecha de la emisién de los estados financieros el pleito se encuentra
en una fase preliminar, presentacién de pruebas y evidencias, que avalen
las demandas presentadas. Los Administradores, en base a las opiniones
recabadas por sus asesores legales y la informacién pericial, consideran
que la probabilidad de realizacién de la contrademanda es posible mientras
gue la probabilidad de las demandas presentadas por el Grupo Tecnocom
son probables. Por tanto, al cierre del ejercicio no se ha reconocido ningun
derecho adicional, a los servicios devengados, ni se ha reconocido provision
alguna por la contrademanda presentada.



El movimiento habido en el epigrafe de “Deudas con entidades de crédito”
del pasivo no corriente del Estado de Posicion Financiera Consolidado al 31
de diciembre de 2013 y 2012 adjunto ha sido el siguiente:

Ejercicio 2013

Miles de Euros

Saldo al Entradas o  Traspasos a Saldo al
01-01-2013 Dotaciones Corto Plazo Amortizaciones 31-12-2013

Préstamo sindicado 25.145 - (4.386) - 20.759
Otros préstamos bancarios 6.518 6.211 (1.271) (700) 10.758
Deudas por arrendamientos financieros 214 - (139) - 75
Total 31.877 6.211 (5.796) (700) 31.592

Ejercicio 2012

Miles de Euros

Saldo al Entradas o Traspasos a Saldo al
01-01-2012 Dotaciones Corto Plazo Amortizaciones 31-12-2012

Préstamo sindicado 5.898 25.145 - (5.898) 25.145
Otros préstamos bancarios 8.006 5.000 (1.443) (5.045) 6.518
Deudas por arrendamientos financieros - 214 - - 214

Total 13.904 30.359 (1.443) (10.943) 31.877



La composicion del saldo de los epigrafes “Deudas con entidades de crédito
no corrientes y corrientes” del Estado de Posicion Financiera Consolidado al
31 de diciembre de 2013 y 2012 adjunto es la siguiente:

Miles de Euros

31-12-2013 31-12-2012

Largo Corto Largo Corto

Plazo Plazo Plazo Plazo
Préstamo sindicado 20.759 4.386 25.145 4.336
Otros préstamos bancarios 10.758 9.703 6.518 3.046
Polizas de crédito - 8.462 - 21.962
Deudas por factoring con recurso - 1.128 - 222
Deudas por arrendamientos financieros 75 107 214 42
Otras deudas financieras - 374 - -
Deudas por intereses - 440 - 353
Total 31.592 24.600 31.877 29.961

En el epigrafe “Préstamo Sindicado” se recoge el préstamo formalizado el 25
de abril de 2012 por la Sociedad Dominante con diez importantes entidades
financieras. El importe total disponible de dicho préstamo asciende a 25,5
millones de euros (30 millones de euros a 31 de diciembre de 2012), siendo
el banco agente el BBVA.

Los 25,5 millones de euros estan divididos en dos tramos; Tramo A por
importe de 15.595 miles de euros (20.052 miles de euros a 31 de diciembre
de 2012) cuyo vencimiento es el 25 de abril de 2017; y Tramo B por importe
de 9.948 miles de euros (9.948 miles de euros a 31 de diciembre de 2012);
es un crédito revolving con vencimiento a 25 de abril de 2015, extensible un
aflo mas otro adicional.

El tipo de interés del tramo A es Euribor 6 meses + diferencial que oscila entre
el 3,75% y 4,25% en funcion del ratio de Deuda Financiera Neta/ EBITDA y
el tramo B es Euribor 1, 2, 3 6 6 meses dependiendo del plazo de disposicion
mas un diferencial fijado de la misma manera que en el tramo A.



Este préstamo incluye el cumplimiento por parte de la Sociedad Dominante
de determinados ratios financieros “covenants” sobre la base de las Cuentas
Anuales Consolidadas de la Sociedad desde el ejercicio 2012. Adicionalmente,
esta garantizado por las Sociedades Tecnocom Espafa Solutions, S.L.U.,
Softgal Gestién, S.A.U., Tecnocom Telefonia y Redes, S.L.U. y Primma
Software, S.L.U. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el Grupo cumple con
los “covenants” financieros mencionados.

Durante el ejercicio de 2013, no se han producido impagos o incumplimientos
de acuerdos en los préstamos que las Sociedades del Grupo tienen
formalizados con las diferentes entidades bancarias.

La Sociedad matriz o cualquier otra entidad del Grupo no ha emitido valores
representativos de deuda, garantizados o no, ni emisiones convertibles en
acciones al 31 de diciembre de 2013 y 2012. Es por ello, por lo que no se
detalla la informacién requerida al respecto.

Dentro del epigrafe de “Otros préstamos bancarios” se incluye:

- Un contrato de préstamo bancario firmado con fecha 8 de mayo de 2006
entre Metrocall, S.A. y BBVA. El préstamo consta de tres tramos, el tramo A
por importe maximo de 16.725 miles de euros y vencimiento final en mayo
de 2016y cuya finalidad es la financiacion de diversos proyectos. El importe
maximo del tramo B asciende a 8.858 miles de euros y con vencimiento
en abril de 2017 que debera utilizarse para trabajos de renovacion vy
mantenimiento de los proyectos, finalmente el tramo C corresponde a una
linea de crédito por importe maximo de 1.500 miles de euros destinado a
la financiacion del circulante de la sociedad. Cada tramo tiene su propio
calendario de amortizacion segun lo estipulado en el contrato. En dicho
contrato se establece un calendario de amortizacion ordinario en base
al cual se ha amortizado un importe de 1.075 miles de euros durante el
ejercicio 2013 (1.075 miles de euros durante el gjercicio 2012) y unas
clausulas relacionadas con la amortizacién anticipada obligatoria, en base
a las cuales se ha amortizado anticipadamente durante el ejercicio 2013 un
importe de 586 miles de euros (342 miles de euros en el ejercicio 2012).



Como consecuencia de estas amortizaciones anticipadas, se prevé que el
vencimiento final del préstamo sea anterior a la fecha estipulada en dicho
contrato. Adicionalmente la Sociedad ha amortizado voluntariamente 700
miles de euros durante el ejercicio 2013.

Con fecha 21 de mayo de 2012 se realizé una novacion de dicho contrato
cancelando la financiacion del Tramo B, la cual a dicha fecha no tenia
saldo dispuesto y se modificé el calendario de amortizaciéon cuya Ultima
cuota se pagara el 8 de noviembre de 2015.

El tipo deinteréses Euribor +0,80%. El importe dispuesto a 31 de diciembre
de 2013 asciende a 637 miles de euros (3.004 31 de diciembre de 2012)
se encuentran clasificados en el corto plazo (1.486 a 31 de diciembre de
2012) no existiendo saldo pendiente a largo plazo (1.518 miles de euros
en el ejercicio 2012).

Este contrato de préstamo incluye el cumplimiento por parte de Metrocall,
S.A. de determinados ratios financieros “covenants” sobre la base de las
cuentas anuales de dicha sociedad. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012,
dicha sociedad cumplia con los “covenants” financieros mencionados.

Como garantia de préstamo hay un derecho real de prenda del 100% de las
acciones de Metrocall, S.A. Adicionalmente, hay constituido una cuenta de aval
por importe de 100 miles de euros para hacer frente a posibles penalizaciones
que se deriven del contrato entre los operadores y Metrocall, S.A.

- Con fecha 23 de Noviembre de 2012 la Sociedad firmé un préstamo con
el Banco Popular por 2 millones de euros, cuyo vencimiento es el 23 de
Noviembre de 2017. Este tiene un periodo de carencia de un afo a partir
del cual se amortizara en dieciséis cuotas. El tipo de interés en el periodo
de carencia es un 6,5% fijo, siendo a partir de éste un tipo de interés
variable mas un margen del 3%. El saldo dispuesto a 31 de diciembre de
2013 y 31 de diciembre de 2012 de 2 millones de euros.

- Existe un contrato de crédito con la entidad financiera Cofides por
un importe de 3 millones de euros firmado el 4 de diciembre de 2012



con la Sociedad Dominante y cuyo vencimiento es el 20 de diciembre de
2019. El saldo pendiente de amortizar a 31 de diciembre de 2013y 31 de
diciembre de 2012 es de 3 millones de euros. Este crédito tiene un periodo
de carencia de dos afos. El tipo de interés es Euribor a 6 meses + 3%.

Dicho contrato de crédito esta garantizada por las Sociedades Tecnocom
Espafa Solutions, S.L.U., Softgal Gestion, S.A.U., Tecnocom Telefonia y
Redes, S.L.U. y Primma Software, S.L.U.

- Existe un contrato de crédito con la entidad financiera Cofides por
un importe de 4 millones de euros firmado el 20 de diciembre de 2012
con Tecnocom Procesadora de Medios de Pagos, S.A. (antiguamente
denominada Procecard S.A.) y cuyo vencimiento es el 20 de enero de
2020, siendo el saldo a 31 de diciembre 2013 de 4 millones de euros,
estando sin disponer saldo a 31 de diciembre de 2012. Este crédito
tiene un periodo de carencia de dos anos. El tipo de interés de Euribor
a 6 meses + 3%.

Dicho contrato de crédito esta garantizada por las Sociedades Tecnocom,
Telecomunicaciones y Energia S.A., Tecnocom Espafia Solutions, S.L.U.,
Softgal Gestién, S.A.U., Tecnocom Telefonia y Redes, S.L.U. y Primma
Software, S.L.U.

- Con fecha 13 de febrero de 2013 la Sociedad Dominante firmé un
préstamo con NCG Banco por un importe de 300 miles de euros cuyo
vencimiento es 1 de Marzo de 2018, cuya amortizaciéon sera en 20 cuotas
alicuotas trimestrales. El tipo de interés es Euribor +3,5% fijando un tipo
de interés minimo de un 6%. Siendo el saldo pendiente de amortizar a 31
de diciembre de 2013 de 255 miles de euros.

- La Sociedad Dominante formalizé contrato de préstamo con el Banco
Santander el 18 de octubre de 2013 por importe de 1,5 millones de euros,
cuyo vencimiento es el 18 de Enero de 2014. Dicho préstamo se amortiza
en tres cuotas mensuales alicuota, devengando un tipo de interés fijo de
5,72%. Siendo el saldo dispuesto a 31 de diciembre de 2013 de 500 miles
de euros.



- Con fecha 3 de Octubre de 2013 la Sociedad Dominante firmé un
préstamo ICO con la entidad financiera La Caixa de 1 millon de euros,
cuyo vencimiento es el 2 de octubre de 2016. Dicho préstamo se amortiza
en 36 cuotas alicuotas mensuales, devengando un interés de variable mas
un margen de 4 puntos porcentuales. Siendo el saldo dispuesto a 31 de
diciembre de 2013 de 944 miles de euros.

- Con fecha 27 de noviembre de 2013 la Sociedad Dominante firmé un
préstamo ICO con la entidad financiera Banco Popular de 1 millon de
euros, cuya amortizacién queda fijada al vencimiento del préstamo, siendo
este el 10 de diciembre de 2014. El tipo de interés es 3,946%. Siendo el
saldo dispuesto a 31 de diciembre de 2013 de 1 milléon de euros.

- La Sociedad Dominante formalizé un contrato con la entidad financiera
UNICAJA el 2 de diciembre de 2013 de 1,2 milones de euros, cuya
amortizacion queda fijada al vencimiento del préstamo, siendo este el 2
de diciembre de 2014. El tipo de interés es Euribor +5%. Siendo el saldo
dispuesto a 31 de diciembre de 2013 de 1,2 millones de euros.

- Con fecha 28 de febrero de 2013 la filial Tecnocom Espafia Solutions,
S.L.U. firmé un préstamo con la entidad financiera Banco Popular de 2
millén de euros, cuyo vencimiento es el 28 de febrero de 2018. El tipo de
interés es fijo de 6%. Siendo el saldo dispuesto a 31 de diciembre de 2013
de 1,7 millones de euros.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 el detalle de la deuda con entidades
de crédito no corrientes por anos de vencimiento es el siguiente:

Ejercicio 2013

Miles de Euros

2018y
2015 2016 2017 Siguientes Total

Deudas con entidades de crédito 16.613 6.991 4.658 3.330 31.592



Ejercicio 2012

Miles de Euros

2017y
2014 2015 2016 Siguientes Total
Deudas con entidades de crédito 6.069 15.896 5.571 4.341 31.877

Al 31 de diciembre de 2013 el Grupo mantiene saldos dispuestos con
entidades bancarias por pélizas de crédito por importe de 8.462 miles de euros
(21.962 miles de euros en 2012). El limite de las pdlizas de crédito asciende a
30.020 miles de euros al 31 de diciembre de 2013 (44.889 miles de euros al
31 de diciembre de 2012) y devengan un tipo de interés de mercado.

Asimismo, al 31 de diciembre de 2013 el Grupo mantiene saldos por deudas
por descuento de efectos por un importe de 288 miles de euros (420 miles de
euros al 31 de diciembre de 2012); y mantiene saldos por factoring con recurso
por importe de 1.128 miles de euros (222 miles de euros al 31 de diciembre de
2012). Los contratos de factoring devengan un tipo de interés de mercado.

No existen diferencias significativas entre el valor contable de los instrumentos
financieros a coste amortizado y su valor razonable.

Dentro del epigrafe “Otros pasivos financieros” del pasivo no corriente se
recoge fundamentalmente el pasivo financiero por operaciones de derivados
por importe 140 miles de euros (636 miles de euros al 31 de diciembre de 2012).
Concretamente se encuentran registrados dos derivados de tipo de interés.

El objetivo de la contratacién de coberturas es acotar el riesgo de tipo de
interés, mediante la contratacién de swaps que pagan fijo y reciben variable,
evitando la fluctuacién en los flujos de efectivo a desembolsar por el pago
referenciado a tipos de interés variable (Euribor) de la financiacién de la
empresa del Grupo. Los derivados financieros contratados son los que se
detallan a continuacion:



1. El 25 de mayo de 2012 Tecnocom Telecomunicaciones y Energia, S.A.
contratd con cinco entidades financieras cinco instrumentos de cobertura,
Interest Rate Swap (IRS). Los términos de la operacién son los mismos
en las cinco entidades financieras, la Unica diferencia el importe nominal,
por lo que consideramos la agrupacién de derivados como una Unica
cobertura y un solo nominal que corresponde a la suma de cada uno de
ellos, totalizando 12.031 miles de euros, por un periodo de cinco afios
hasta abril 2017. El objetivo de la contratacion de esta cobertura de riesgos
es cubrir el 60% del Tramo A del contrato de financiacién a largo plazo
por importe de 30 millones de euros. La Sociedad paga un tipo fijo del
1,3850% en cada uno de los IRS y recibe un tipo variable. La referencia de
este tipo variable es el Euribor + 6 meses.

Miles de Euros

Valor Razonable Valor Razonable Nominal
Sociedad Instrumento Tipo Fijo  Vencimiento 31-12-2013 31-12-2012  Pte. 2013

Tecnocom IRS 1,38% 25-04-2017 (140) (271) 9.357

El valor razonable del derivado vivo a 31 de diciembre de 2013 es de (140)
miles de euros. Para la determinacién del valor razonable de los derivados
de tipo de interés (Swap o IRS), la Sociedad utiliza un modelo propio de
valoracion de IRS contrastado por un experto independiente, utilizando
como inputs las curvas de mercado de Euribor y swaps a largo plazo.

El Grupo ha optado por la contabilidad de coberturas que permite la
normativa contable, designando adecuadamente la relacion de cobertura
en la que este IRS es instrumento de cobertura de la financiacién utilizada
por el Grupo, neutralizando las variaciones de flujos por pagos de intereses
fijando el tipo fijo a pagar por la misma. El Grupo ha documentado como
elemento de cobertura el 100% del nominal del IRS.



Durante el ejercicio 2013, se ha registrado en el patrimonio neto un
importe de (13) miles de euros, neto de efecto fiscal y se ha procedido a
traspasar de Patrimonio Neto a Gasto financieros un importe de 78 miles
de euros, netos de efecto fiscal, a medida que se registraban los intereses
del pasivo financiero que estaba siendo cubierto segun la relaciéon de
cobertura designada.

2. Metrocall, S.A. contrat6 el 8 de mayo de 2006 con el BBVA un IRS para
cubrir el préstamo. La Sociedad paga un tipo fijo del 4,34% y recibe un
tipo variable. La referencia de este tipo variable es el Euribor + 6 meses.

Miles de Euros

Valor Razonable Valor Razonable Nominal
Sociedad Instrumento Tipo Fijo  Vencimiento 31-12-2013 31-12-2012  Pte. 2013

Metrocall IRS 4,34% 08-05-2016 (349) (668) 6.015

El valor razonable del derivado vivo a 31 de diciembre de 2013 es de (349)
miles de euros. Para la determinacion del valor razonable de los derivados
de tipo de interés (Swap o IRS), la Sociedad utiliza un modelo propio de
valoracion de IRS contrastado por un experto independiente, utilizando
como inputs las curvas de mercado de Euribor y swaps a largo plazo.

Durante el ejercicio 2013 el Grupo ha amortizado aceleradamente el
préstamo que cubre este derivado, por lo que la relacién de cobertura
se ha roto y ha pasado a ser 100% especulativo. Como consecuencia de
estas circunstancias se ha revertido el impacto reconocido en el patrimonio
neto que ascendia a 173 miles de euros.

El impacto del ajuste por riesgo de crédito (referente tanto al Credit
Valuation Adjustment como al Debit Valuation Adjustment) exigido se ha
considerado no relevante por parte del Grupo y asi ha sido debidamente
documentado y soportado por parte del experto independiente.



k_} Anadlisis de sensibilidad al tipo de interés

Las variaciones de valor razonable de los derivados de tipo de interés
contratados por el Grupo dependen de la variacion de la curva de tipos de
interés del Euribor y de los swaps a largo plazo. El valor razonable de dichos
derivados a 31 de diciembre de 2013 es de (489) miles de euros ((939) miles
de euros a 31 de diciembre de 2012).

Se muestra a continuacién el detalle del analisis de sensibilidad (variaciones
sobre el valor razonable a 31 de diciembre de 2013 y a 31 de diciembre de
2012) de los valores razonables de los derivados ante cambios en la curva
de tipos de interés del Euro. La Sociedad considera que una variacién en el
transcurso del 2013 y del 2012 puede ser de +/-0,5%:

Miles de Euros

Sensibilidad

(Después de Impuestos y Minoritarios) 31-12-2013 31-12-2012
+0,5% (incremento en la curva de tipos) 121 226
-0,5% (descenso en la curva de tipos) (98) (228)

El analisis de sensibilidad muestra que los derivados de tipos de interés
registran disminuciones de su valor razonable negativo ante movimientos
al alza de los tipos de interés ya que los tipos de interés futuros se situarian
cercanos al tipo fijado con los IRS, y por tanto, el Grupo estaria cubierto
ante movimientos de tipos de interés al alza. Ante movimientos de los
tipos a la baja, el valor razonable negativo de dichos derivados se veria
incrementado.

Adicionalmente, la Sociedad Dominante harealizado el analisis de sensibilidad
paralosimportes de deuda financiera atipovariable (véase Nota 27), arrojando
la conclusion de que las variaciones en el tipo de interés aplicado a la deuda
financiera neta al 31 de diciembre de 2013 tendrian un impacto que no seria
significativo y que afectaria al importe de los gastos financieros.



k_} Liquidez y tablas de riesgo de tipo de interés

La siguiente tabla detalla el analisis de la liquidez del Grupo para sus
instrumentos financieros derivados. El cuadro se ha elaborado a partir de los
flujos netos de efectos sin descontar. Cuando dicha liquidacién a cobrar o a
pagar no es fija, el importe ha sido determinado con los implicitos calculados
a partir de la curva de tipos de interés:

Ejercicio 2013

Menos de 1 Mes 1-3 Meses 3 Meses-1 Afo 1-5 Afos  + 5 Afos
Swap de tipo de interés - - (381) (108)
Ejercicio 2012

Menos de 1 Mes 1-3 Meses 3 Meses-1 Afho 1-5 Afos  + 5 Anos
Swap de tipo de interés - - (381) (108)

&4 Valor razonable de instrumentos financieros: Técnicas de valoracién
e hipdtesis aplicables para la medicion del valor razonable

Los valores razonables de los activos y pasivos financieros se determinaran
de la siguiente forma:

- Los valores razonables de activos y pasivos financieros con los términos y
condiciones estandar y que se negocian en los mercados activos y liquidos
se determinaran con referencia a los precios cotizados en el mercado.

- El valor razonable de otros activos financieros y pasivos financieros
(excluidos los instrumentos derivados) se determinan de acuerdo con los
modelos de valoracion generalmente aceptados sobre la base de descuento
de flujos de caja utilizando los precios de transacciones observables del
mercado y las cotizaciones de contribuidores para instrumentos similares.



- Para la determinacién del valor razonable de los derivados de tipo de
interés se utiliza el descuento de los flujos de caja en base a los implicitos
determinados por la curva de tipos de interés segun las condiciones del
mercado. Para la determinacion del valor razonable de los derivados de tipo
de interés (Swap o IRS), el Grupo utiliza un modelo propio de valoracién
de IRS, utilizando como inputs las curvas de mercado de Euribor y Swaps
a largo plazo.

La siguiente tabla presenta un andlisis de los instrumentos financieros
valorados con posterioridad agrupado en niveles 1 a 3 basado en el grado
en que el valor razonable es observable.

- Nivel 1: son aquellos referenciados a precios cotizados (sin ajustar) en
mercados activos para activos o pasivos idénticos.

- Nivel 2: son aquellos referenciados a otros inputs (que no sean los precios
cotizados incluidos en el nivel 1) observables para el activo o pasivo, ya sea
directamente (es decir, precios) o indirectamente (es decir, derivados de
los precios).

- Nivel 3: son los referenciados a técnicas de valoracion, que incluyen inputs
para el activo o pasivo que no se basan en datos de mercado observables
(inputs no observables).

Ejercicio 2013

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Activos-Instrumentos Financieros Derivados - - - -
Pasivos-Instrumentos Financieros Derivados - (489) - (489)
Ejercicio 2012

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total

Activos-Instrumentos Financieros Derivados - - - -

Pasivos-Instrumentos Financieros Derivados - (939) - (939)



La composicién del saldo del epigrafe “Acreedores comerciales y otras
cuentas a pagar” del Estado de Posicién Financiera Consolidado al 31 de
diciembre de 2013 y 2012 adjunto es la siguiente:

Miles de Euros

31-12-2013 31-12-2012
Acreedores comerciales 45.316 50.832
Deudas por adquisiciones societarias 100 100
Total 45.416 50.932

Los Administradores de la Sociedad Dominante consideran que el importe
en libros de los acreedores comerciales se aproxima a su valor razonable.

Informacion sobre los aplazamientos de pago efectuados a
proveedores. Disposicion adicional tercera. “Deber de informacion”
de la Ley 15/2010, de 5 de julio.

La Ley 15/2010, de 5 de julio, de modificacion de la Ley 3/2004, de 29 de
diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad
en las operaciones comerciales, sefala: “Las sociedades deberan publicar
de forma expresa las informaciones sobre plazos de pago a sus proveedores
en la Memoria de sus cuentas anuales”. Asimismo, la resolucion de 29 de
diciembre de 2010 del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas dicta
la informacion a incluir en la memoria en aras a cumplir con la citada Ley.

A continuacion se detalla lainformacion requerida por la Disposiciéon adicional
tercera de la Ley 15/2010, de 5 de julio:



Miles de Euros

Pagos Realizados y Pendientes de Pago en la
Fecha de Cierre del Ejercicio

2013 2012
Importe Importe Importe %

Realizados dentro del plazo maximo legal 137.558 62 % 153.755 65%
Resto 83.466 38% 84.572 35%
Total pagos del ejercicio 221.024 100% 238.327 100%
PMPE (dias) de pagos 41 - 29 -
Aplazamientos que a la fecha de cierre

sobrepasan el plazo maximo legal 8.483 30% 4.096 8%

El importe aplazado que al cierre del ejercicio 2013 sobrepasaba el plazo
maximo legal ascendia a 8.483 miles de euros (4.096 miles de euros al cierre
del ejercicio 2012) y representaba el 30% (8% al cierre del ejercicio 2012)
del importe de la deuda con terceros.

Los datos expuestos en el cuadro anterior sobre pagos a proveedores hacen
referencia a los de las sociedades espafnolas del conjunto consolidable que
por su naturaleza son acreedores comerciales por deudas con suministradores
de bienes y servicios, de modo que incluyen los datos relativos a las partidas
“Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar” del pasivo corriente del
Estado de Posicién Financiera Consolidado.

El plazo medio ponderado excedido (PMPE) de pagos se ha calculado como
el cociente formado en el numerador por el sumatorio de los productos
de cada uno de los pagos a proveedores realizados en el ejercicio con un
aplazamiento superior al respectivo plazo legal de pago y el nimero de dias
de aplazamiento excedido del respectivo plazo, y en el denominador por el
importe total de los pagos realizados en el gjercicio con un aplazamiento
superior al plazo legal de pago.



El plazo maximo legal de pago aplicable a las sociedades espafnolas del
conjunto consolidable segun la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que
se establecen medidas de lucha contra la morosidad en el ejercicio 2013 en
las operaciones comerciales, es de 60 dias.

El saldo del epigrafe “Otros pasivos corrientes” del Estado de Posicion
Financiera Consolidado al 31 de diciembre de 2013 se corresponde
principalmente con los importes correspondientes a servicios facturados
a los clientes anticipadamente que se prevé tengan una duracién inferior
a 12 meses (véase Nota 4.10), asi como con el saldo de remuneraciones
pendientes de pago.

La conciliacién entre el promedio ponderado de acciones emitidas y el
promedio ponderado de acciones en circulacion al 31 de diciembre de 2013
y 2012, es el siguiente:

Promedio Ponderado

Acciones de Acciones
31-12-2013 31-12-2012 31-12-2013 31-12-2012
Total acciones emitidas 75.025.241 75.025.241 75.025.241 75.025.241
Acciones propias (3.013.560) (3.046.790) (3.030.564) (3.061.613)

Total acciones en circulaciéon 72.011.681 71.978.451 71.994.677 71.963.628



Las ganancias por accion basicas son calculadas dividiendo el beneficio
del ejercicio atribuible a los propietarios de la dominante por el promedio
ponderado de acciones ordinarias emitidas durante el gjercicio, excluyendo
las acciones ordinarias que han sido adquiridas por el Grupo y que se
mantienen como acciones propias. Las ganancias por accion diluidas son
calculadas considerando las acciones pendientes de potencial conversién en
acciones ordinarias. No se han producido operaciones con efectos dilutivos
inherentes a las acciones ordinarias potenciales durante el ejercicio.

El calculo de las ganancias basicas y diluidas por accién (redondeado a dos

digitos) para los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2013y 2012 es
como sigue:

Ejercicio 2013

Operaciones Continuadas Total
Miles de Euros Euros Miles de Euros Euros
Beneficio del Ejercicio Beneficio del Ejercicio
Atribuible a los Propietarios Beneficio por Atribuible a los Propietarios Beneficio por
de la Dominante Accion de la Dominante Accion
390 0,005 390 0,005

Ejercicio 2012

Operaciones Continuadas Total
Miles de Euros Euros Miles de Euros Euros
Beneficio del Ejercicio Beneficio del Ejercicio
Atribuible a los Propietarios Beneficio por Atribuible a los Propietarios Beneficio por
de la Dominante Accién de la Dominante Accién
4.057 0,056 4.057 0,056

No existen instrumentos de capital que hagan que el beneficio por accion
diluido sea diferente al beneficio por accién basico.



a) Desglose de Administraciones Publicas

Los saldos deudores y acreedores con Administraciones Publicas, al 31 de
diciembre de 2013y 2012, son los siguientes:

Miles de Euros

31-12-2013 31-12-2012
Saldos deudores a largo plazo:
Activos diferidos, deducciones activadas
y créditos fiscales por compensaciéon de pérdidas 42.836 43.719
Total 42.836 43.719
Saldos deudores a corto plazo:
Hacienda Publica, deudora por IVA 1.659 1.337
Pagos a cuentas sobre filiales extranjeras 1.904 1.400
Hacienda deudora por retenciones practicadas 708 1.899
Organismos de la Seguridad Social, deudores 18 55
Hacienda Publica, deudora por otros conceptos 1.299 830
Total 5.588 5.521
Saldos acreedores a largo plazo:
Pasivos por impuesto diferido 9 9
Total 9 9
Saldos acreedores:
Hacienda Publica, acreedora por IVA 8.204 9.348
Hacienda Publica, acreedora por IRPF 3.387 3.473
Organismos de la Seguridad Social, acreedores 4.435 4.498
Hacienda Publica, acreedora por Impuesto sobre Sociedades 491 206
Hacienda Publica, acreedora por otros conceptos 592 1.235

Total 17.109 18.760



b) Impuesto sobre Sociedades

De acuerdo con la normativa vigente, el Grupo fiscal consolidado incluye a
Tecnocom, Telecomunicaciones y Energia, S.A., como Sociedad Dominante,
y a aquellas sociedades dependientes espafnolas que cumplen los requisitos
exigidos al efecto por la normativa reguladora de la tributacién sobre el
beneficio consolidado de los Grupos de sociedades.

El resto de las entidades dependientes del Grupo presenta individualmente
sus declaraciones de impuestos, de acuerdo con las normas fiscales aplicables
en cada palis.

El detalle del epigrafe “Impuesto sobre las ganancias” de la Cuenta de
Resultados Consolidada del ejercicio 2013 y 2012 adjunta es el siguiente:

Miles de Euros
Gasto/(Ingreso)

2013 2012
Sociedades espafiolas del grupo fiscal espafol 3.149 1.651
Sociedades espafolas que no consolidan fiscalmente 299 393
Sociedades extranjeras (175) 835

Total 3.273 2.879



¢) Conciliacién entre el resultado contable consolidado y la base
imponible consolidada

La conciliacion entre el resultado contable consolidado de los ejercicios 2013
y 2012 y la base imponible (resultado fiscal) es la siguiente:

Ejercicio 2013

Miles de Euros

Sociedades Sociedades Sociedades  Total
Espafiolas Espafiolas  Extranjeras
gue Consolidan gue no

Fiscalmente Consolidan

Fiscalmente

Resultado contable consolidado antes de impuestos

(beneficios / (pérdidas)) 2.813 1.488 16 4317
Ajustes consolidacion (400) - - (400)
Diferencias permanentes de las sociedades individuales:

Aumentos 495 = 1.323 1.818

Disminuciones (203) - - (203)
Diferencias temporales de las sociedades individuales:

Aumentos 3.345 477 2.987 6.809

Disminuciones (414) - (3.161) (3.575)
Compensacion de Bases Imponibles Negativas (1.409) - (990) (2.399)

Base imponible 4.227 1.965 175 6.367



Ejercicio 2012

Miles de Euros

Sociedades Sociedades Sociedades  Total
Espafiolas Espafiolas  Extranjeras
que Consolidan gue no

Fiscalmente Consolidan

Fiscalmente

Resultado contable consolidado antes de impuestos

(beneficios / (pérdidas)) (1.706) 1.311 (223) (618)
Ajustes consolidacion (818) - - (818)
Diferencias permanentes de las sociedades individuales:

Aumentos 942 - - 942

Disminuciones (15) - - (15)
Diferencias temporales de las sociedades individuales:

Aumentos 1.088 - - 1.088

Disminuciones (780) - - (780)
Base imponible (1.289) 1.311 (223) (201)

Ejercicio 2013

Los ajustes de consolidacién de las sociedades espafnolas corresponden a la
integracién en la base imponible consolidada del ajuste de consolidaciéon
por eliminacion de dividendos procedentes de la entidad Softgal Gestion,
S.A.U. por 400 miles de euros.

Los aumentos por diferencias temporales del Grupo fiscal de Consolidacion
se corresponden, principalmente, con provisiones no deducibles fiscalmente,
gastos no deducibles de intereses financieros superiores al limite fijado por la
normativa tributaria aplicable por Real Decreto 20/2012 y por amortizaciones
no deducibles en virtud de lo dispuesto en la Ley 16/2012, por la que se
adoptan diversas medidas tributarias dirigidas a la consolidacién de las
finanzas publicas y al impulso de la actividad econémica.

Las diferencias temporales de las Sociedades extranjeras se corresponden,
basicamente, con el movimiento de provisiones no consideradas
fiscalmente deducibles.



Ejercicio 2012

Los ajustes de consolidacion de las sociedades espafiolas corresponden a la
integracion en la base imponible consolidada del ajuste de consolidacién
por eliminacion de dividendos procedentes de la entidad Softgal Gestion,
S.A.U. por 818 miles de euros.

Losaumentos por las diferencias temporales se corresponden, principalmente,

con los gastos no deducibles de intereses financieros superiores al limite
fijado por el RD 20/2012 por importe de 1.043 miles de euros.

d) Conciliacion entre la tasa impositiva legal y la tasa efectiva

A continuacion se detalla la conciliacién entre la tasa impositiva legal y la
tasa efectiva soportada por el Grupo durante los ejercicios 2013 y 2012:

Ejercicio 2013

Miles de Euros

Resultado contable antes de impuestos 4.317
Impuesto calculado al tipo fiscal aplicable en Espafia 1.295
Diferencias Permanentes y Ajustes Consolidacién fiscal 364
Diferencias Temporales no activadas 639
Compensacion Bases Imponibles no residentes (297)
Bases Imponibles no residentes no activadas 430
Deducciones en cuota aplicadas (1.415)
Saneamiento créditos fiscales Grupo consolidacién 1.346
Activacion Bases Imponibles Negativas no residentes (732)
Impuestos soportados en el extranjero 1.548
Otros 95

Total Impuesto sobre Sociedades del ejercicio 3.273



Ejercicio 2012

Miles de Euros

Resultado contable antes de impuestos (618)
Impuesto calculado al tipo fiscal aplicable en Espafia (185)
Efecto bases imponibles negativas generadas en consolidacién no activadas 386
Reversion diferencias temporarias grupo consolidacion 337
Saneamientos créditos fiscales grupo consolidacion 304
Efectos bases imponibles negativas entidades no residentes no activadas 674
Impuestos soportados extranjero no activados 1.033
Otros 330
Total impuesto sobre sociedades del ejercicio 2.879

e) Conciliacién entre el resultado contable antes de impuestos
y el gasto por Impuesto sobre Beneficios

La conciliacién entre el resultado contable antes de impuestos y el gasto por
impuesto sobre beneficios de los ejercicios 2013 y 2012 es la siguiente:



Ejercicio 2013

Resultado contable antes de impuestos

Cuota %

Diferencias Permanentes y Ajustes Consolidacion fiscal
Diferencias Temporales no activadas

Compensacién Bases Imponibles no residentes

Bases Imponibles no residentes no activadas
Deducciones en cuota aplicadas

Saneamiento créditos fiscales Grupo consolidacién
Activacion Bases Imponibles Negativas no residentes
Impuestos soportados en el extranjero

Otros

Impuesto sobre Sociedades del ejercicio

Ejercicio 2012

Resultado contable antes de impuestos

Cuota %

Efecto bases Imponibles negativas

generadas en consolidacién no activadas

Reversion diferencias temporarias grupo consolidacion
Saneamientos créditos fiscales grupo consolidacion
Efectos bases imponibles negativas

entidades no residentes no activadas

Impuestos soportados extranjero no activados

Otros

Impuesto sobre Sociedades del ejercicio

Miles de Euros

Sociedades Sociedades  Sociedades  Total
Pertenecientes  Espafolas no  Extranjeras
al Consolidado Pertenecientes
Fiscal al Consolidado
Fiscal

2.813 1.488 16 4,317

844 446 5 1.295

(33) - 397 364

712 - (73) 639

- - (297) (297)

- - 430 430

(1.268) (147) - (1.415)

1.346 - - 1.346

- - (732) (732)

1.548 - - 1.548

- - 95 95

3.149 299 (175) 3.273

Miles de Euros
Sociedades Sociedades  Sociedades  Total
Pertenecientes  Espafiolas no  Extranjeras
al Consolidado Pertenecientes
Fiscal al Consolidado
Fiscal

(1.706) 1.311 (223) (618)

(512) 393 (66) (185)

386 - - 386

337 - - 337

304 - - 304

- - 674 674

1.033 - - 1.033

103 - 227 330

1.651 393 835 2.879



f) Activos por impuestos diferidos

El movimiento de la cuenta “Activos por impuestos diferidos” durante el
gjercicio 2013y 2012 ha sido el siguiente:

°Miles de Euros

Saldo al 1 de enero de 2012 44.072
Diferencias temporarias (2.150)
Deducciones por doble imposicion internacional por rentas gravadas en el extranjero 2.598
Compensacién de bases imponibles negativas (433)
Otros (368)
Saldo al 31 de diciembre de 2012 43.719
Diferencias temporarias 168
Compensacién de bases imponibles negativas (423)
Saneamientos Créditos Fiscales (1.346)
Bases Imponibles Negativas extranjeras 732
Otros (14)
Saldo al 31 de diciembre de 2013 42.836

Durante el ejercicio 2013 el Grupo ha activado Bases Imponibles Negativas
de las Sociedades Tecnocom Colombia S.A. y Tecnocom Chile, S.A. por
importe de 688 miles de euros y 44 miles de euros, respectivamente. Las
activaciones del ejercicio se han realizado en base a los planes de negocioy las
expectativas de ambas Sociedades sobre la recuperabilidad de dichos activos
por impuestos diferidos (véase Nota 4.11). Asimismo, los saneamientos de
créditos fiscales se corresponden principalmente con una reversiéon del crédito
fiscal por bases imponibles negativas generadas por Tecnocom Telefonia y
Redes, S.L. antes de formar parte del Grupo fiscal de consolidacién.

Durante el ejercicio 2012 el Grupo activé deducciones por doble imposicion
internacional por rentas gravadas en el extranjero por importe de 1.361
miles de euros.



La composicion del epigrafe de activos por impuesto diferido del Estado de
Posicién Financiera Consolidado a cierre de los ejercicios 2013y 2012 es la
siguiente:

Miles de Euros

2013 2012
Créditos por pérdidas a compensar
de sociedades pertenecientes al consolidado fiscal 23.751 24.906
Créditos por pérdidas a compensar
de las sociedades extranjeras 1.082 350
Derivado 42 34
Deducciones por doble imposicion e [+D+i 10.279 10.279
Deducciones formacién 80 80
Impuestos anticipados 7.602 8.070
Total 42.836 43.719

g) Impuestos reconocidos en patrimonio neto
El detalle de los impuestos sobre beneficios reconocidos en el patrimonio

neto (véase Nota 13.5) al 31 de diciembre de 2013 y al 31 de diciembre de
2012, netos de minoritarios, ascienden a:

Miles de Euros

2013 2012
Imputado directamente a patrimonio (5) (176)
Transferencia a la cuenta de resultados (34) 57

Total (39) (119)



h) Pasivos por impuesto diferido

A 31 de diciembre de 2013 y 2012 los pasivos por impuestos diferidos
ascienden a 9 miles de euros y a 9 miles de euros, respectivamente, y se
corresponden diferencias temporales en los estados financieros individuales
de la Sociedad Dominante por subvenciones.

i) Otra informacién

_} Tipos de gravamen

El tipo de gravamen fiscal aplicable para el ejercicio 2013 en las sociedades
espafnolas es del 30%. El resto de sociedades del Grupo tributan, en cada
uno de los paises en los que actuan, aplicando el tipo de gravamen vigente
en el Impuesto sobre beneficios al resultado del ejercicio.

A continuacién se indican los tipos de gravamen del Impuesto sobre
Sociedades aplicables en los principales paises en los que opera el Grupo:

- Colombia: 33%
- Peru: 30%
- Chile: 20%
- Portugal: 26,5%
- Méjico: 30%
- Republica Dominicana: 29%

Al 31 de diciembre de 2013 y al 31 de diciembre de 2012 el Grupo tiene
bases imponibles negativas por los importes que se indican a continuacion,
cuyo derecho prescribira en los ejercicios que asimismo se indica:



k_} Detalle de bases imponibles negativas y deducciones del Grupo Fiscal

Miles de Euros
Plazo Méaximo

Ejercicio 2013 2012 para Compensar
1997 3.975 5.384 2015
1998 418 418 2016
1999 4 4 2017
2000 673 673 2018
2001 2.168 2.168 2019
2002 2.933 2.933 2020
2003 24.084 24.084 2021
2004 3.881 3.881 2022
2005 20.342 20.342 2023
2006 12.588 12.588 2024
2007 4.001 4.001 2025
2008 6.543 6.543 2026
2012 1.355 1.355 2030

82.965 84.374

Al 31 de diciembre de 2013 el Grupo tiene activados créditos correspondientes a
bases imponibles negativas por importe de 79.170 miles de euros (23.751 miles
de euros en cuota). En 2012, el Grupo tenia bases imponibles negativas activadas
por importe de 83.019 miles de euros (24.906 miles de euros en cuota).



Asimismo, las deducciones que tiene el Grupo al 31 de diciembre de 2013y
al 31 de diciembre de 2012 son las que se detallan a continuacion:

Miles de Euros
Plazo Méximo

2013 2012 para Compensar
- 2.285 2013
1.766 1.858 2014
1.276 1.289 2015
3.659 2.932 2016
419 402 2017
1.032 1.044 2018
2.209 2.199 2019
2.222 2.211 2020
885 1.019 2021
1.106 2.270 2022
731 - 2023
422 - 2024
483 - 2025
365 - 2026
135 - 2027
600 - 2028

17.310 17.509

Al 31 de diciembre de 2013, el Grupo fiscal tiene deducciones pendientes
de tomar por importe de 17.310 miles de euros (17.509 miles de euros al
31 de diciembre de 2012), de las cuales, estan activadas deducciones por
importe de 10.359 miles de euros para ambos ejercicios.

Tanto la Sociedad Dominante como las principales sociedades dependientes
tienen abiertos a inspeccién por las autoridades fiscales los cuatro ultimos
gjercicios para todos los impuestos que le son de aplicacién, cinco en el
caso del Impuesto sobre Sociedades. Los Administradores de la Sociedad
Dominante no estiman que de la revision de dichos ejercicios por las
autoridades fiscales se devenguen pasivos de importancia, motivo por el
cual no ha sido constituida provision alguna para este concepto.



21.1 Importe neto de la cifra de negocios

En la Nota 22.2 se desglosa el importe neto de la cifra de negocios por linea
de negocio por linea de actividad y por area geografica.

21.2 Personal

Gastos de personal

La composiciéon del saldo del epigrafe “Gastos de personal” de la Cuenta de
Resultados Consolidada del ejercicio 2013 y 2012 adjunta es la siguiente:

Miles de Euros

2013 2012
Sueldos y salarios (179.508) (179.476)
Cargas sociales (48.186) (48.968)
Total (227.694) (228.444)

Plantilla

El nimero medio de personas empleadas en el ejercicio 2013 y 2012,
distribuido por categorias profesionales sin atender a criterios de formacion
académica es el siguiente:

Numero Medio de Empleados

Categoria Profesional 2013 2012
Titulados superiores 641 825
Titulados medios 499 254
Especialistas 4.094 4.130
Administrativos y otros 907 866

Total 6.141 6.075



La plantilla del Grupo al 31 de diciembre de 2013 y 2012, distribuida por
categorias profesionales sin atender a criterios de formaciéon académica y
por sexos, es el siguiente:

Ejercicio 2013

Categorfa Profesional Hombres Mujeres Total
Titulados superiores 452 172 624
Titulados medios 456 142 598
Especialistas y otros 3.072 1.041 4.113
Administrativos 476 379 855
Total 4.456 1.734 6.190

Ejercicio 2012

Categorfa Profesional Hombres Mujeres Total
Titulados superiores 603 214 817
Titulados medios 204 48 252
Especialistas y otros 3.103 1.015 4118
Administrativos 580 350 930
Total 4.490 1.627 6.117

21.3 Otros gastos de explotacion

La composiciéon del saldo del epigrafe “Otros gastos de explotacién” de la
Cuenta de Resultados Consolidada del ejercicio 2013 y 2012 adjunta es la
siguiente:



Miles de Euros

2013 2012
Arrendamientos 11.892 15.209
Servicios profesionales independientes 3.630 3.086
Suministros 4918 3.781
Transportes 2.311 2.191
Reparaciones y conservacion 1.126 1.366
Publicidad y propaganda 1.281 1.468
Primas de seguros 295 210
Servicios bancarios 93 44
Tributos 894 693
Otros gastos 14.189 15.389
Total 40.629 43.437

Los honorarios satisfechos por los servicios de auditoria de cuentas y otros
servicios prestados por el auditor principal y otras entidades vinculadas al
mismo durante los ejercicios 2013y 2012, han sido los siguientes:

Miles de Euros

Servicios Prestados por el Auditor
de Cuentas y por Empresas Vinculadas

Descripcion 2013 2012
Servicios de auditoria 246 245
Otros servicios de verificacion 2 2
Total servicios de auditoria y relacionados 248 247
Servicios de asesoramiento fiscal 12 -
Otros servicios - 204

Total otros servicios profesionales 12 204



Tal y como se establece en el Reglamento del Consejo de Administracién
de la Sociedad Dominante, entre las responsabilidades de la Comision de
Auditoria y Control se encuentra la de recibir informacién sobre aquéllas
cuestiones que puedan poner en riesgo la independencia de los auditores y
cualesquiera otros relacionados con el proceso de desarrollo de la auditoria
de cuentas, asi como aquéllas otras comunicaciones previstas en la legislacion
de auditoria de cuentas y en las normas de auditoria.

21.4 Resultado financiero neto

El desglose del epigrafe “Resultado financiero” de la Cuenta de Resultados
Consolidada del ejercicio 2013 'y 2012 es el siguiente:

Miles de Euros

2013 2012
Otros intereses e ingresos financieros 439 182
Ingresos financieros 439 182
Gastos financieros y asimilados (5.758) (5.789)
Gastos financieros (5.758) (5.789)
Diferencias positivas de cambio 2.433 4.424
Diferencias negativas de cambio (4.328) (3.948)
Diferencias de cambio netas (1.895) 476

Resultado financiero neto (7.214) (5.131)



21.5 Transacciones en moneda extranjera

El detalle de las transacciones realizadas en moneda extranjera realizadas en
el ejercicio 2013 y 2012 es el siguiente:

Miles de Euros

2013 2012
Comprasy Compras y
Moneda Ventas Gastos Ventas Gastos
Soles peruanos 10.965 9.917 8.182 11.034
Pesos mejicanos 2.853 2.424 2.680 886
Pesos chilenos 6.909 2.939 5.759 3.905
Pesos colombianos 26.499 31.200 25.334 22.543
Reales brasilefios 1.272 - - -
Guaraniees 208 114 - -
Dolares 18.108 20.136 13.768 17.602
Libras esterlinas - - - 3
Pesos dominicanos 4.644 2.129 4.152 1.587

Total 71.458 68.859 59.875 57.560



22.1 Criterios de segmentacion

La informacién por segmentos se estructura, en primer lugar, en funcién de
las distintas lineas de negocio del Grupo 'y, en segundo lugar, siguiendo una
distribuciéon geografica.

Segmentos por linea de negocio

Las lineas de negocio que se describen seguidamente se han establecido
en funcién de la estructura organizativa del Grupo en vigor; teniendo en
cuenta, por un lado, la naturaleza de los productos y servicios ofrecidos vy,
por otro, los segmentos de clientes a los que van dirigidos.

Durante el ejercicio 2013 se ha llevado a cabo un cambio en la definicion
de las lineas de negocio, lo que implica un cambio en los segmentos. Los
Administradores de la Sociedad dominante han fusionado los segmentos de
Gestion de Infraestructuras (IM) con Integracién de Sistemas y Tecnologias
(IST) y Metrocall, dando lugar al segmento llamado Tecnologia. Estas areas son
los segmentos de operacion cuyos resultados son revisados de forma regular
por la maxima autoridad en la toma de decisiones de operacion, para decidir
sobre los recursos a asignar y evaluar su rendimiento (véase Nota 4.19).

Los ingresos y gastos que no pueden ser atribuidos especificamente a ninguna
linea de caracter operativo o que son el resultado de decisiones que afectan
globalmente al Grupo -y, entre ellos, los gastos originados por proyectos
y actividades que afectan a varias lineas de negocio, los ingresos de las
participaciones estratégicas, etc. - se atribuyen a una “Unidad Corporativa”;
a la que, también, se asignan las partidas de conciliacion que surgen al
comparar el resultado de integrar los estados financieros de las distintas
lineas de negocio (que se formulan con criterios de gestion) con los estados
financieros consolidados del Grupo.



Los costes incurridos por la Unidad Corporativa se prorratean, mediante un
sistema de distribucién interna de costes, entre las distintas lineas de negocio.

U Segmentos geogrdficos

Por otro lado, las actividades del Grupo en el ejercicio 2013 se ubican en
Espafia, Portugal, Méjico, Colombia, Pert, Chile, Republica Dominicana,
Paraguay y Estados Unidos.

22.2 Informacién por segmentos de negocio

La informacién por segmentos que se expone a continuacion esta disefiada
como si cada linea de negocio se tratara de un negocio autbnomo y dispusiera
de recursos propios independientes que se distribuyen en funcién del riesgo
de los activos asignados a cada linea de negocio conforme a un sistema
interno de distribucién porcentual de costes. A continuacion se presenta la
informacion por segmentos de estas actividades.



&7 Informacién de segmentos por dreas de negocio

Ejercicio 2013

Importe neto de la cifra de negocios

Variacion de existencias

Aprovisionamientos

Trabajos realizados por la empresa para su inmovilizado
Otros ingresos de explotacién

Gastos de personal

Dotaciones a la amortizacion del inmovilizado

Pérdidas por deterioro de activos

Variaciéon de las provisiones de tréfico

Otros gastos de explotacién

RESULTADO DE EXPLOTACION

Ingresos financieros
Gastos financieros
Diferencias de cambio netas (ingresos y gastos)

RESULTADO FINANCIERO

RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS

Impuesto sobre las ganancias

RESULTADO DESPUES DE IMPUESTOS

Beneficios/(pérdidas) procedentes de operaciones discontinuadas

RESULTADO CONSOLIDADO

Atribuible a:
Accionistas de la Sociedad Dominante
Intereses minoritarios

Estado de situacion financiera:
Activo
Fondo de Comercio
Otros activo no corrientes
Activo corriente

Total activo

Pasivo
Patrimonio neto
Pasivo no corriente
Pasivo corriente

Total pasivo



AM

92.705
(1.173)
(4.251)
1.866
730
(80.855)
(1.448)
(16)
(134)
(5.104)

2.320

27
(1.238)
(427)

(1.638)
682
(606)

76

76

76

24.057
14.128
38.318

76.503

38.641
6.844
29.315

74.800

PA

108.237
(1.682)
(27.088)
2.674

(1.770)
(612)

(2.344)
351
(1.074)

(723)

(723)

(813)

49.312
19.971
44.545

113.828

60.410
8.325
35.460

104.195

Miles de Euros

Tecnologia

181.373
(3.429)
(69.587)
5.454
2.135
(77.596)
(4.432)
(47)
(187)
(26.899)

6.785

53
(2.478)
(856)

(3.281)
3.504
(1.512)

1.992

1.992

1.428
564

22.486
41.567
74.794

138.847

67.879
20.537
63.669

152.726

Industrial

(152)
(269)

321
(272)

(301)

(301)

4.089
341

4.430

2.406

122

2.528

Grupo

382.315
(6.284)
(100.983)
9.994
3.912
(227.694)
(8.646)
(86)
(512)
(40.485)

11.531

439
(5.758)
(1.895)

(7.214)
4.317
(3.273)

1.044

1.044

390
654

95.855
79.755
157.998

333.608

169.336
35.706
128.566

333.608



Ejercicio 2012

Importe neto de la cifra de negocios

Variaciéon de existencias

Aprovisionamientos

Trabajos realizados por la empresa para su inmovilizado
Otros ingresos de explotacion

Gastos de personal

Dotaciones a la amortizacion del inmovilizado
Variacion de las provisiones de trafico

Otros gastos de explotacién

RESULTADO DE EXPLOTACION

Ingresos financieros
Gastos financieros
Diferencias de cambio netas (ingresos y gastos)

RESULTADO FINANCIERO

RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS

Impuesto sobre las ganancias

RESULTADO DESPUES DE IMPUESTOS

Beneficios/(pérdidas) procedentes de operaciones discontinuadas
RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO

Atribuible a:
Accionistas de la Sociedad Dominante
Intereses minoritarios

Estado de situacion financiera:
Activo
Fondo de Comercio
Otros activo no corriente
Activo corriente

Total activo

Pasivo
Patrimonio neto
Pasivo no corriente
Pasivo corriente

Total pasivo

La NIIF 8 establece que si una entidad ha modificado la estructura de su
organizacion interna de tal modo que la composicién de los segmentos sobre
los que deba informar se haya visto modificada y la informaciéon segmentada
de periodos anteriores no se haya reexpresado para reflejar la modificacion,
la entidad, en el periodo en que se produzca dicha modificacién, revelara la



Miles de Euros

AM PA Tecnologia Industrial Grupo
87.886 96.513 198.268 - 382.667
61 69 185 - 315
(3.962) (20.503) (81.158) (25) (105.648)
755 873 2.347 - 3.975
791 913 2.454 - 4.158
(77.961) (65.802) (84.682) - (228.445)
(1.460) (2.563) (5.063) (60) (9.146)
(58) (84) (136) - (278)
(4.906) (9.184) (28.880) (115) (43.085)
1.146 233 3.335 (200) 4.513
35 48 66 33 182
(1.250) (1.688) (2.836) (15) (5.789)
145 19 312 - 476
(1.070) (1.621) (2.458) 18 (5.131)
76 (1.389) 877 (182) (618)
(558) (929) (1.392) - (2.879)
(482) (2.318) (515) (182) (3.497)
(482) (2.318) (515) (182) (3.497)
(482) (2.443) (950) (182) (4.057)

- 125 435 - 560
24.057 49.325 22.486 - 95.868
14.156 16.334 43.916 4.143 78.549
37.927 40.977 85.024 845 164.773
76.140 106.636 151.426 4.988 339.190
61.304 38.674 66.072 2.706 168.756
7.900 6.874 21.427 362 36.563
37.819 30.879 64.914 258 133.871
107.023 76.427 152.413 3.326 339.190

informacion segmentada del periodo actual con arreglo tanto al criterio de
segmentacion anterior como al nuevo. Por tanto, a continuacién se detalla
la informacién segmentada del ejercicio 2012 de acuerdo al criterio de
segmentacion de ejercicios anteriores:



Ejercicio 2013

Importe neto de la cifra de negocios

Variacion de existencias

Aprovisionamientos

Trabajos realizados por la empresa para su inmovilizado
Otros ingresos de explotacién

Gastos de personal

Dotaciones a la amortizacion del inmovilizado

Pérdidas por deterioro de activos

Variaciéon de las provisiones de tréfico

Otros gastos de explotacion

RESULTADO DE EXPLOTACION

Ingresos financieros
Gastos financieros
Diferencias de cambio netas (ingresos y gastos)

RESULTADO FINANCIERO

RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS

Impuesto sobre las ganancias

RESULTADO DESPUES DE IMPUESTOS

Beneficios/(pérdidas) procedentes de operaciones discontinuadas
RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO

Atribuible a:
Accionistas de la Sociedad Dominante
Intereses minoritarios

Estado de situacion financiera:
Activo
Fondo de Comercio
Otros activo no corriente
Activo corriente

Total activo

Pasivo
Patrimonio neto
Pasivo no corriente
Pasivo corriente

Total pasivo



AM

92.705
(1.173)
(4.251)
1.866
730
(80.855)
(1.448)
(16)
(134)
(5.104)

2.320

27
(1.238)
(427)

(1.638)
682
(606)

76

76

76

24.057
14.128
38.318

76.503
38.641

6.844
29.315

74.800

PA

108.237
(1.682)
(27.088)
2.674

(1.770)
(612)

(2.344)
351
(1.074)

(723)

(723)

(813)

49.312
19.971
44.545

113.828
60.410

8.325
35.460

104.195

M

74.953
(1.264)
(27.614)
2.011

(1.292)
(446)

(1.710)
1.026
(632)

394

394

394

10.718
19.812
35.649

66.179
32.353

9.789
30.347

72.489

Miles de Euros
IST Metrocall

106.420
(2.165)
(41.973)
3.443
1.348
(45.729)
(3.102)
(30)

(47)
(14.116)

4.049

25
(1.186)
(410)

(1.571)
2.478
(880)

1.598

1.598

1.034
564

11.768
21.755
39.145

72.668
35.526

10.748
33.322

79.596

Industrial

(301)

(301)

4.089
341

4.430

2.406

122

2.528

Grupo

382.315
(6.284)
(100.983)
9.994
3.912
(227.694)
(8.646)
(86)

(512)
(40.485)

11.531

439
(5.758)
(1.895)

(7.214)
4.317
(3.273)

1.044

1.044

390
654

95.855
79.755
157.998

333.608
169.336

35.706
128.566

333.608



Ejercicio 2012

Importe neto de la cifra de negocios

Variaciéon de existencias

Aprovisionamientos

Trabajos realizados por la empresa para su inmovilizado
Otros ingresos de explotacién

Gastos de personal

Dotaciones a la amortizacion del inmovilizado
Variaciéon de las provisiones de tréfico

Otros gastos de explotacién

RESULTADO DE EXPLOTACION

Ingresos financieros
Gastos financieros
Diferencias de cambio netas (ingresos y gastos)

RESULTADO FINANCIERO

RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS

Impuesto sobre las ganancias

RESULTADO DESPUES DE IMPUESTOS

Beneficios/(pérdidas) procedentes de operaciones discontinuadas
RESULTADO DEL EJERCICIO

Atribuible a:
Accionistas de la Sociedad Dominante
Intereses minoritarios

Estado de situacion financiera:
Activo
Fondo de Comercio
Otros activo no corriente
Activo corriente

Total activo

Pasivo
Patrimonio neto
Pasivo no corriente
Pasivo corriente

Total pasivo

Las ventas entre segmentos se efectlian a los precios de mercado vigentes y no son significativas.



AM

87.886
61
(3.962)
755

791
(77.961)
(1.460)
(58)
(4.906)
1.146

35
(1.250)
145

(1.070)
76
(558)

(482)

(482)

(482)

49.325
16.334
40.977

106.636

61.304
7.900
37.819

107.023

PA

96.513
69
(20.503)
873
913
(65.802)
(2.563)
(84)
(9.184)
233

48
(1.688)
19

(1.621)
(1.389)
(929)

(2.318)

(2.318)

(2.443)
125

24.057
14.156
37.927

76.140

38.674
6.874
30.879

76.427

IM

75.624
57
(8.230)
726
759
(53.069)
(1.439)
(58)
(13.357)
1.013

35
(1.239)
140

(1.064)
(51
(541)

(490)

(490)

490

12.973
30.336
51.918

95.227

40.314
14.879
40.835

96.028

Miles de Euros
IST Metrocall

122.644
128
(72.928)
1.621
1.695
(31.613)
(3.624)
(78)
(15.523)
2.322

31
(1.597)
172

(1.394)
928
(851)

77

77

(512)
435

9.513
13.580
33.105

56.198

25.758
6.549
24.079

56.385

Industrial

(182)
(182)

(182)

(182)

4.143
845

4,988

2.706
362
258

3.326

Grupo

382.667
315
(105.648)
3.975
4.158
(228.445)
(9.146)
(278)
(43.085)

4.513

182
(5.789)
(476)

(5.131)

(618)
3.497

3.497

(4.057)
560

95.868
78.550
164.772

339.190

168.756
36.563
133.871

339.190



&7 Informacién por dreas geogréficas

Miles de Euros

Importe Neto de la Resultado antes de

Cifra de Negocios Impuestos Activos Totales

2013 2012 2013 2012 2013 2012
Espana 310.410 319.038 4.098 (394) 261.015 277.743
Colombia 30.383 21.843 618 (1.390) 28.737 22.976
Portugal 12.222 12.242 586 166 5.556 6.015
México 3.300 3.089 (940) (217) 4.421 3.817
Iltalia - - (453) (316) 5.062 5.094
Peru 14.272 15.050 (217) 812 11.000 13.778
USA 221 1.005 (39) 165 280 233
Paraguay 487 - 1M - 563 -
Chile 6.376 5.725 22 (325) 7.324 2.999
Republica Dominicana 4.644 4.675 631 881 9.650 6.535
Total 382.315 382.667 4317 (618) 333.608 339.190

Al 31 de diciembre de 2013 el Grupo se encuentra avalado ante terceros, a
través de diversas entidades financieras, por un importe de 14.227 miles de
euros (16.558 miles de euros al 31 de diciembre de 2012).

Los Administradores de la Sociedad Dominante consideran que de lo indicado
anteriormente no se desprenderan pasivos significativos para el Grupo que
afecten a las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2013 adjuntas.



A efectos de esta informacion, se consideran partes vinculadas:

- Las sociedades del Grupo: Las operaciones entre la Sociedad Dominantey
las sociedades dependientes que son partes vinculadas han sido eliminadas
en el proceso de consolidacién y no se desglosan en esta nota. Las
operaciones entre la Sociedad Dominante y sus sociedades dependientes
se desglosan en las cuentas individuales correspondientes.

- Los administradores y directivos: entendiendo como tales a los miembros
del Consejo de Administracion y de la Comision Ejecutiva.

- Accionistas significativos.

A 31 de diciembre del 2013 se han realizado transacciones comerciales
de prestacion y recepcion de servicios con sociedades vinculadas,
fundamentalmente con Grupo NCG Banco y el Grupo Getronics de Holanda.
Las cuentas anuales consolidadas recogen en concepto de prestacion de
servicios a Grupo NCG y Grupo Getronics Holanda, 14.903 miles de euros y
4.803 miles de euros, respectivamente (12.979 miles de eurosy 2.722 miles
de euros respectivamente al 31 de diciembre del 2012). Estando pendiente
de cobro a 31 de diciembre de 2013, 1.250 miles de euros correspondientes
con Grupo NCG (1.662 miles de euros a 31 de diciembre de 2012) y 813
miles de euros con Grupo Getronics Holanda (499 miles de euros con Grupo
Getronics Holanda). Durante el ejercicio 2013 se ha realizado una prestaciéon
de servicios a Centro Financiero BHD por importe de 2.203 miles de euros
(2.198 a 31 de diciembre de 2012).

El Grupo mantiene cuentas corrientes con Grupo NCG por un importe de
157 miles de euros (1.156 miles de euros a 31 de diciembre de 2012).

Asimismo, se ha registrado un gasto en concepto de arrendamiento con el
Grupo NCG por importe de 125 miles de euros (270 miles de euros al 31 de
diciembre del 2012)y por recepcion de servicios del grupo holandés Getronics,
75 miles de euros (54 miles de euros al 31 de diciembre de 2012).



El Grupo mantiene contratos financieros con Grupo NCG formalizados en
una poliza de crédito con vencimiento 1 de marzo de 2018 por importe de
255 miles de euros (1.560 miles de euros a 31 de diciembre de 2012), y
adicionalmente 2.930 miles de euros pertenecientes a un préstamo sindicado
con vencimiento 25 de abril de 2017 (3.440 miles de euros a 31 de diciembre
de 2012) (véase nota 15).

Adicionalmente el Grupo mantiene una linea de crédito con vencimiento 30
de septiembre de 2014 por importe de 750 miles de euros, siendo el saldo
dispuesto a 31 de diciembre de 2013 de 99 miles de euros (170 miles de
euros a 31 de diciembre de 2012).

El Grupo presenta una linea de avales dispuesta en 536 miles de euros con
Grupo NCG con un limite de 2.000 miles de euros.

Los gastos financieros generados por dichos conceptos han ascendido
en el ejercicio 2013 a 338 miles de euros (374 miles de euros a 31 de
diciembre de 2012) siendo 332 miles de euros de gasto correspondientes a
los contratos financieros formalizados con Grupo NCG (366 miles de euros
a 31 de diciembre de 2012) y 6 miles de euros correspondientes a los gastos
financieros con Centro Financiero BHD (8 miles de euros a 31 de diciembre
de 2012).

El Grupo ha contratado el servicio de seguros con la Sociedad Vinculada
Willis Iberia Correduria de Seguros y Reaseguros S.A. por importe de 253
miles de euros en el ejercicio 2013 y 196 miles de euros en el gjercicio 2012
no estando pendiente de pago ningun saldo a cierre de ambos ejercicios.



El detalle de saldos con vinculadas a 31 de diciembre de 2013 y a 31 de
diciembre de 2012 es el siguiente:

Miles de Euros

Sociedad 31-12-2013 31-12-2012
NCG Operador de Banca-Seguros 29 322
Novacaixagalicia 14 -
NCG Patrimonio Inmobiliario - 37
Fundacion Novacaixagalicia 6 14
NCG Banco S.A 1.173 1.261
NCG Corporacion Industrial S.L.U 1 (5)
NCG Division Grupo Inmobiliario 27 33
Caja de Ahorros de Galicia (3) -
Centro Financiero BHD (12) (8)
Getronics UK LTD (division) 2 2
Getronics Ltda. 72 -
Getronics Global Service B.V 695 596
Getronics Nederland, BV (46) (161)
N.V. Getronics Belgium Sa 44 32
Getronics (Deutschland) GMBH - 5
Getronics México S.A de C.V - (2)
KPN Corporate Market B.V (53) 27
NCG Banco S.A (endeudamiento) (3.284) (5.170)
NCG Banco S.A (posicion tesoreria) 157 1.156

Total (1.178) (1.861)



El detalle de las operaciones realizadas con partes vinculadas en el gjercicio
2013y 2012 es el siguiente:

Sociedad 31-12-2013 31-12-2012 Concepto

NCG Banco S.A 14.312 12.346 Prestacion de Servicios
NCG Corporacién Industrial S.L.U 102 128 Prestaciéon de Servicios
NCG Division Grupo Inmobiliario S.L 134 99 Prestaciéon de Servicios
Caja de Ahorros de Galicia 39 - Prestaciéon de Servicios
Fundacion Caixa Galicia 63 70 Prestacion de Servicios
Ntt Data Getronics Corporation - 1 Prestaciéon de Servicios
Getronics Belgium, S.A. N.V. 163 99 Prestacion de Servicios
CxG Aviva S.A. 2 7 Prestacion de Servicios
Getronics (Deutschland) GmbH - 6 Prestacion de Servicios
CxG Grupo Inmobiliario, S.L.U. - 21 Prestacion de Servicios
CxG Operador de Banca Seguros, S.A. 251 306 Prestacion de Servicios
CXG Viaxes Corporacion Caixa Galicia - 2 Prestacién de Servicios
Getronics. Ltda 1.272 - Prestacion de Servicios
Getronics Nederland B.V. (5) (5) Prestacion de Servicios
Getronics Global Services B.V 3.414 1.779 Prestacion de Servicios
Getronics (schweiz) AG - 2 Prestacion de Servicios
KPN Corporate Marker BV (41) 840 Prestacion de Servicios
Centro Financiero BHD 2.203 2.198 Prestacion de Servicios
Total prestacion de Servicios 21.909 17.899

Caja de Ahorros de Galicia - (2) Arrendamiento

NCG Banco S.A (25) (22) Arrendamiento

NCG Divisiéon Grupo Inmobiliario S.L (100) (82) Arrendamiento

Grupo Inmobiliario Corporacion - (164) Arrendamiento

Willis Iberia Correduria de Seguros

y Reaseguros S.A. (253) (196) Seguros

ByB Producciones (19) (49) Recepcién de Servicios
NCG Banco S.A. (1) - Recepcién de Servicios
Getronics Global Services B.V (41) (2) Recepcién de Servicios
Getronics México SA de C.V - (2) Recepcién de Servicios
Getronics Magyarorszag KFT - (1) Recepcién de Servicios
KPN Corporate Marker BV (33) (49) Recepcién de Servicios
Centro Financiero BHD (67) (73) Recepcién de Servicios
Total recepcion de Servicios (539) (642)



Asimismo, D. Luis Solera, accionista de la Sociedad Dominante, ha prestado
servicios de asesoramiento por importe de 142 miles de euros (142 miles de
euros en el ejercicio 2012) estando todo pagado a 31 de diciembre de 2013
al igual que a 31 de diciembre de 2012.

25.1 Retribuciones salariales al Consejo de Administracion

El importe de las retribuciones devengadas por todos los conceptos en los
gjercicios 2013y 2012 por los Administradores de la Sociedad de la Sociedad
Dominante han sido las siguientes:



Ejercicio 2013

D. Ladislao de Arriba Azcona

D. Leonardo Sanchez-Heredero Alvarez
Reverter, S.L (Bussol S.A.)

D. Javier Martin Garcia

NCG Corporacién Industrial S.L.U

D. M. Angel Aguado Gavilan

D. Jaime Terceiro Lomba

KPN Corporate Marker BV

D. Eduardo Montes

D. Dominique de Riberolles

D. Carlos Vidal Amador de los Rios

Total



Miles de Euros

Comisién de
Consejo de Retribuciones y
Administracién Comisién Ejecutiva Nombramientos Comisién Auditoria

Sueldos Miles de Numero de Miles de  Numero de Miles de NuUmero de Miles de NUmero de  Servicios

y Bonus Euros  Asistencias  Euros Asistencias  Euros  Asistencias  Euros Asistencias Profesionales Total
- 58 " 33 M1 - - - - - 91
= 48 11 20 10 7 3 = = = 75
= 39 11 = = = = 3 2 = 42
382 39 11 - - - - - - - 421
= 35 8 16 8 3 2 = = = 54
= 39 11 = = = = 3 2 = 42
- 32 9 18 9 - - 5 2 - 55
= 21 6 = = 3 2 = = = 24
= 39 11 = = 3 2 = = = 42
= 39 11 = = = = = = = 39
- 39 11 - - - - - - - 39

382 428 87 = 16 = 11 = = 924



Ejercicio 2012

D. Ladislao de Arriba Azcona

D. Leonardo Sanchez-Heredero Alvarez
Aurantia 2003, S.L

Reverter, S.L

D. Javier Martin Garcia

NCG Corporacién Industrial S.L.U
D. M. Angel Aguado Gavilan

D? Ménica Ridruejo Ostrowska

D. Jaime Terceiro Lomba

KPN Corporate Marker BV

D. Eduardo Montes

D. Dominique de Riberolles

D. Carlos Vidal Amador de los Rios

Total

El Consejo de Administracion en el ejercicio 2013 esta representado por 11
personas, siendo todas ellas hombres (11 personas en 2012, siendo todas

ellas hombres).

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los miembros del Consejo de
Administracion de la Sociedad Dominante no tenian concedidos ningun
anticipo, crédito o préstamo. Asi mismo, a dichas fechas, la Sociedad
Dominante no tenia contraido ni devengado compromiso alguno en materia
de pensiones, ni compromisos por garantias o avales con los miembros de

dicho Consejo.



Miles de Euros

Comisién de
Consejo de Retribuciones y
Administracién Comisién Ejecutiva Nombramientos Comisién Auditoria

Sueldos Miles de Numero de Miles de  Numero de Miles de NuUmero de Miles de NUmero de  Servicios

y Bonus Euros  Asistencias  Euros Asistencias  Euros  Asistencias  Euros Asistencias Profesionales Total
- 58 " 33 M1 - - - - - 91
= 48 11 22 11 2 1 = = = 72
- 39 11 - - - - 5 3 - 44
360 39 1 = = = = = = = 399
= 48 11 18 9 2 1 = = = 68
- 39 "1 - - - - 7 3 - 46
= 21 6 = = 2 1 = = = 23
= 39 11 20 10 = = 5 3 = 64
- 25 7 - - - - - - - 25
- 39 11 - - 2 1 - - - 41
= 39 "1 = = = = = = = 39
= 39 11 = = = = = = = 39

360 473 93 = 8 = 17 = = 951



El detalle de las participaciones de los miembros del Consejo de Administracion
de la Sociedad Dominante en el capital social de la misma al 31 de diciembre
de 2013 y al 31 de diciembre de 2012 es el siguiente:

NGC Corporacién Industrial, S.L.U.

D. Ladislao de Arriba Azcona

Getronics International B.V.

D. Leonardo Sanchez-Heredero Alvarez
Reverter 17, S.L. (antigua Bussol, S.A.)
. Javier Martin Garcia

. Miguel Angel Aguado Gavilan

. Eduardo Montes Pérez del Real

. Dominique de Riberolles

. Carlos Vidal Amador de los Rios

O O O O O O

. Jaime Terceiro Lomba

Total

NGC Corporacién Industrial, S.L.U.

D. Ladislao de Arriba Azcona

Getronics International B.V.

D. Leonardo Sanchez-Heredero Alvarez
Reverter 17, S.L. (antigua Bussol, S.A.)
D. Javier Martin Garcia

. Miguel Angel Aguado Gavilan

. Eduardo Montes Pérez del Real

. Dominique de Riberolles

. Carlos Vidal Amador de los Rios

O O O O O

. Jaime Terceiro Lomba

Total



Participacion Directa

N° de
Acciones

15.043.936
2.537.249
8.261.097
4.256.580

344.534
441.213
42.500
4.000
1.000
877

30.932.986

% de
Participaciéon

20,05%
3,38%
11,01%
5,67%
0,46%
0,59%
0,06%
0.01%
0,00%
0,00%

41,23%

Participacion Directa

N° de
Acciones

15.043.936
547.656
8.261.097
4.256.580
344.534
441.213
42.500
4.000
1.000

877

28.943.393

% de
Participacion

20,05%
0,73%
11,01%
5,67%
0,46%
0,59%
0,06%
0,01%
0,00%
0,00%

38,58%

Al 31-12-2013

Participacién Indirecta

N° de % de
Acciones Participacion
11.439.248 15,25%
3.955.216 5.27%
132.902 0,18%
15.527.366 20,70%
Al 31-12-2012

Participacién Indirecta

N° de % de
Acciones Participacion
9.888.443 13,18%
3.955.216 5,27%

132.902 0,18%

13.976.561 18,63%

Participacién Total

N° de
Acciones

15.043.936
13.976.497
8.261.097
3.955.216
4.256.580
477.436
441.213
42.500
4.000
1.000

877

46.460.352

% de
Participacion

20,05%
18,63%
11,01%
5,27%
5,67%
0,63%
0,59%
0,06%
0.01%
0,00%
0,00%

61,93%

Participacién Total

N° de
Acciones

15.043.936
10.436.099
8.261.097
3.955.216
4.256.580
477.436
441.213
42.500
4.000
1.000

877

42.919.954

% de
Participacién

20,05%
13,91%
11,01%
5,27%
5,67%
0,64%
0,59%
0,06%
0,01%
0,00%
0,00%

57.21%



25.2 Retribuciones a la alta direccion

Las remuneraciones del personal que forma parte de la alta direccion
del Grupo, excluidos quienes, simultaneamente, tienen la condicién de
miembro del Consejo de Administracion de la Sociedad Dominante (cuyas
retribuciones han sido detalladas anteriormente) - durante el ejercicio 2013
y 2012 clasificadas por conceptos son las que se detallan a continuacion:

Ejercicio 2013

Miles de Euros

Sueldos Primas de Seguros Total

Alta direccién 1.017 37 1.054

Ejercicio 2012
Miles de Euros

Sueldos Primas de Seguros Total

Alta direccién 1.250 41 1.291

La alta direccion esta representada por 7 personas de las cuales todos son
hombres en ambos periodos.



25.3 Otra informacion referente al Consejo de Administracion

De conformidad con lo establecido en el articulo 229 y 230 del Texto
Refundido de la Ley de Sociedades de Capital, ni los miembros del Consejo
de Administracion de la Sociedad Dominante ni las personas vinculadas a
los mismos han mantenido participaciones en el capital de sociedades con el
mismo, analogo o complementario género de actividad al que constituye el
objeto social de la Sociedad Dominante, a excepcion de las siguientes:

Consejero Sociedad Participacion
NCG Corporacion Industrial, S.L.U. Galsoft-Servicios de Software de Portugal, LDA. 100%
NCG Corporacion Industrial, S.L.U. Ozona Consulting, S.L. 30,02%
NCG Banco, S.A. Grid Systems, S.A 16,77%
NCG Banco, S.A. Anteinversion Internet, S.L 6,09%

Asimismo y de acuerdo con el texto mencionado anteriormente, los
miembros del Consejo de Administracion y las personas vinculadas de la
Sociedad Dominante no han ejercido cargos o funciones en sociedades con
el mismo, analogo o complementario género de actividad al que constituye
el objeto social de la Sociedad Dominante, a excepcion de los ejercidos en
las siguientes sociedades:



Consejero

NCG Banco, S.A.

Getronics International, B.V.
D. Ladislao de Arriba Azcona

D. Javier Martin Garcia

Sociedad

Compaiila Logistica de
Hidrocarburos CLH, S.A
(Sociedad Cotizada)
Getronics International, B.V.
Inertelco, S.A

Metrocall, S.A

Tecnocom Telefonia y Redes, S.L.U

Primma Software, S.L.U

Tecnocom Espafia Solutions, S.L.U

Softgal Gestion, S.A.U

Gestién Sexta Avenida, S.A.U

Tecnocom Colombia S.A.S.
Tecnocom Chile S.A

Tecnocom Telefonia y Redes
de México S.A. de C.V.

Tecnocom Peru S.A.C.
Tecnocom Procesadora
de Medios de Pago, S.A.
Tecnocom Procesadora

de Chile S.A.

Tecnocom USA Inc.

Cargo

Consejero

Presidente

Consejero Delegado Solidario
Representante persona fisica del
Administrador Unico Tecnocom
Telecomunicaciones y Energia, S.A
Representante persona fisica del
Administrador Unico Tecnocom
Telecomunicaciones y Energia, S.A
Representante persona fisica del
Administrador Unico Tecnocom
Telecomunicaciones y Energfa, S.A
Representante persona fisica del
Administrador Unico Tecnocom
Telecomunicaciones y Energia, S.A
Representante persona fisica del
Administrador Unico Tecnocom
Telecomunicaciones y Energia, S.A
Director

Presidente del Directorio

Miembro del Consejo de Administracion

Presidente del Directorio

Presidente del Consejo de Administracion

Presidente del Directorio

Presidente



Por ultimo, ni los miembros del Consejo de Administracién de la Sociedad
Dominante, ni las personas vinculadas a las mismas, no han realizado ni
realizan actividades por cuenta propia o ajena en sociedades del mismo,
analogo o complementario género de actividad del que constituye el objeto
social de la Sociedad Dominante.

Durante los ejercicios 2013 y 2012 el Grupo no ha incurrido en gastos
significativos relacionados con aspectos medioambientales.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el Grupo no posee inversiones
relacionadas con la actividad medioambiental. Igualmente, en base a las
estimaciones realizadas por los Administradores de la Sociedad Dominante,
las posibles contingencias medioambientales que, en circunstancias normales
puedan tener lugar en el futuro, no ascienden a importes significativos. Por
consiguiente, no se ha efectuado provisién por este concepto en las cuentas
anuales consolidadas.

Politica de gestion del capital

La politica de gestion del capital del Grupo esta enfocada a conseguir un
retorno de la inversion para el accionista que maximice la rentabilidad de su
aportacién al mismo.

El Grupo no se encuentra sometido a requisitos externos de capital distintos
de los que resulten de aplicacion de la normativa mercantil en vigor. Por
otro lado, a fecha de formulacion de estas cuentas anuales consolidadas la
Sociedad Dominante no tiene previsto realizar ampliaciones de capital.



U Politica de gestion de riesgos

El Grupo esta expuesto a determinados riesgos que gestiona mediante
la aplicacion de sistemas de identificacién, medicion, limitacién de
concentracion y supervision. Los principios basicos definidos por el Grupo en
el establecimiento de su politica de gestion de los riesgos mas significativos
son los siguientes:

1. Gestion del riesgo de crédito:

La exposicion mas relevante al riesgo de crédito es en relacion a los saldos
deudores comerciales y otras cuentas a cobrar. La politica de gestién del
riesgo de crédito ha sido disefiada para minimizar los posibles impactos de
impagos por parte de sus clientes. Como consecuencia de esta politica, los
saldos del estado de posicion financiera consolidado presentan una alta
cobrabilidad crediticia y un historial probado de recuperabilidad.

Los importes se reflejan en el Estado de Posicién Financiera Consolidado
netos de correcciones de valor por insolvencias, estimadas por la alta
direccion del Grupo en funcion de la experiencia de ejercicios anteriores y
de su valoracion del entorno econémico mundial.

El Grupo no tiene riesgo de crédito significativo, realizandose tanto las
colocaciones de tesoreria como la contratacion de derivados con entidades
financieras de elevada solvencia.

El importe de los activos financieros reconocidos en los estados financieros,
neto de pérdidas por deterioro, representa la maxima exposicion del Grupo
a riesgo de crédito, sin tener en cuenta las garantias constituidas u otras
mejoras crediticias.

2. Gestion del riesgo de dependencia:

Algunas sociedades integrantes del Grupo tienen, por razén de su actividad,
una dependencia significativa de determinados clientes. Los actuales
gestores del Grupo han implantado una serie de medidas en relaciéon con
la diversificaciéon de la cartera de clientes del Grupo.



3. Gestion del riesgo de liquidez:

El Grupo mantiene una politica de liquidez consistente en la contratacion
de facilidades crediticias comprometidas por importe suficiente para
soportar las necesidades previstas por un periodo que esté en funcién de
la situacién de los mercados de deuda y de capitales.

4. Gestion del riesgo de tipo de interés:

Las variaciones de los tipos de interés modifican el valor razonable de
aquellos activos y pasivos que devengan un tipo de interés fijo asi como
los flujos futuros de los activos y pasivos referenciados a un tipo de interés
variable.

El objetivo de la politica de gestion del riesgo de tipo de interés es alcanzar
un equilibrio en la estructura de la deuda que permita minimizar los
mencionados riesgos y que minimice el coste de la deuda.

El Grupo mantenia operaciones de cobertura de tipos de interés para la
financiacion del préstamo sindicado y otras financiaciones, todas ellas
detalladas en la Nota 16.

Al 31 dediciembrede 2013 practicamente la totalidad de la deuda financiera
mantenida por el Grupo esta referenciada a un tipo de interés de mercado,
siendo el Euribor, el tipo de interés de referencia, en la mayor parte de los
casos. El importe de la deuda financiera referenciada a tipo de interés fijo
es de 5,2 millones de euros, no existiendo diferencias significativas entre
el valor razonable y el coste amortizado de dicho crédito.

Al 31 de diciembre de 2012 practicamente la totalidad de la deuda
financiera mantenida por el Grupo estaba referenciada a un tipo de interés
de mercado, siendo el Euribor, el tipo de interés de referencia, en la mayor
parte de los casos. El importe de la deuda financiera referenciada a tipo de
interés fijo era de 2 millones de euros, no existiendo diferencias significativas
entre el valor razonable y el coste amortizado de dicho crédito.



A efectos ilustrativos se ha realizado un analisis de sensibilidad sobre el
impacto en la deuda financiera neta del Grupo al 31 de diciembre de 2013
y 2012 de variaciones en el tipo de interés. La hipotesis utilizada ha sido
partiendo de la deuda financiera neta del Grupo al 31 de diciembre de
2013y 2012 y tomando como referencia el Euribor a un mes al cierre del
ejercicio, se ha aplicado una variacién de +/- 50 puntos basicos.

Tipo de
Interés de
Referencia
Deuda Euribor Intereses Intereses Intereses
Financiera 1 Mes Anuales +50p.b Anuales -50p.b  Anuales
31-12-2012 61.838 0,148 91 0,648 401 (0,352) (217)
31-12-2013 56.192 0,188 106 0,688 387 (0,312) (175)

El analisis de sensibilidad realizado muestra que las variaciones en el tipo
de interés aplicado a la deuda financiera neta al 31 de diciembre de 2013
tendrian un impacto que no serfa significativo y que afectaria al importe
de los gastos financieros.

5. Exposicion al riesgo de cambio:

El riesgo del Grupo relacionado con las variaciones en los tipos de cambio
esta basicamente relacionado con las entidades del Grupo ubicadas en el
extranjero y vinculadas a las monedas de Estados Unidos, Méjico, Peru,
Colombia, Chile, Republica Dominicana y Paraguay. El Grupo trata de
gue se produzca un equilibrio entre los cobros y pagos de efectivo de sus
activos y pasivos denominados en moneda extranjera.

El Grupo no tiene contratado ningun tipo de cobertura en relacién con el
riesgo de cambio.



Con fecha 16 de enero de 2014 la Sociedad Dominante junto con la filial
Tecnocom Espana Solutions, S.L.U., llegdé a un acuerdo para la puesta en
marcha de un Plan Social de medidas de restructuracion que contempla
la extincién de contrato, mediante un plan de adhesién voluntaria de un
maximo de 211 contratos del colectivo del personal desasignado de larga
duracion en el periodo que va desde enero hasta septiembre del presente
ano; al final del periodo existe la garantia de que se extingan, al menos,
175 contratos. El total de las extinciones supondra como maximo un 3,4%
del total de la plantilla del grupo afectando exclusivamente a personas sin
labores asignadas.

No existe ningun hecho posterior relevante adicional que sea conocido a la
fecha del presente informe que afecte de manera significativa a las cuentas
anuales del ejercicio 2013.



Anexo |

Sociedades incluidas en el perimetro de consolidacion

Ejercicio 2013

Sociedad

Empresas dependientes (consolidacion por
método de integracién global):

Softgal Gestion, S.A. Unipersonal
Tecnocom, Telefonia y Redes, S.L. Unipersonal

Gestion Sexta Avenida, S.A. Unipersonal
Inertelco, S.A.
Metrocall, S.A.

Tecnocom Espafia Solutions, S.L. Unipersonal
Tecnocom Gestion y Servicios, A.LE.

Primma Software, S.L.U.

SSTIC - Tecnologias de Informacao e Comunicacao, Lda.

Tecnocom Peru, S.A.C

Tecnocom Mexico, Telefonia y Redes S.A. de C.V.

Tecnocom Colombia, S.A.S.

Tecnocom Chile, S.A.

Tecnocom Procesadora de Medios de Pago, S.A.

Nuova IB-MEI, S.P.A.
Tecnocom USA Inc
Tecnocom Paraguay, S.A.

Tecnocom Procesadora de Chile, S.A.

Domicilio Social

Avda. Isaac Peral, 4
C/ Josefa Valcarcel, 26

C/ Josefa Valcarcel, 26
C/ Josefa Valcércel, 26
C/ Josefa Valcarcel, 26

C/ Miguel Yuste, 45

C/ Josefa Valcércel, 26

C/ Josefa Valcarcel, 26
Alameda Fernao Lopes ,12
Calle Los Libertadores, 155

Avda. Paseo de la Reforma, 373
C/ Carrera 13 n®92

Antonio Bellet, 444

El Vergel n° 65

Via Brusco, 1

3250 Mary Street, Suite 404

Aca Caraya, 271
Antonio Bellet, 444



Ciudad/Region

Santiago de Compostela

Madrid

Madrid
Madrid
Madrid

Madrid
Madrid
Madrid
Lisboa

Lima

México D.F.
Bogota

Santiago de Chile
Santo Domingo
Savona

Miami

Asunciéon

Santiago de Chile

Pais

Espafa

Espana

Espana
Espana

Espana

Espana
Espana
Espana
Portugal
Peru

México

Colombia

Chile

Republica Dominicana
[talia

Estados Unidos

Paraguay
Chile

Actividad Principal

Servicios informaticos y de outsorcing
Instalacion y comercializacion de equipos

para Telecomunicaciones

Desarrollo de proyectos de telecomunicaciones
Desarrollo de proyectos de telecomunicaciones
Implantacion y explotacion de la telefonia movil
en la red de Metro de Madrid

Servicios informaticos y de outsorcing

Servicios informaticos y de outsorcing

Servicios informaticos y de outsorcing

Servicios informaticos y de outsorcing
Instalacion y comercializacion de equipos

para Telecomunicaciones

Instalacion y comercializacion de equipos

para Telecomunicaciones

Instalacion y comercializacion de equipos

para Telecomunicaciones

Instalacion y comercializacion de equipos

para Telecomunicaciones

Servicios de procesamiento de tarjetas de crédito
En proceso de desinversion

Servicios informaticos y de outsorcing

Servicios informaticos y de outsorcing

Servicios de procesamiento de tarjetas de crédito



Porcentaje de Participacion

Sociedad Directo Indirecto Total

Empresas dependientes:

Softgal Gestién, S.A. Unipersonal 100 - 100
Tecnocom, Telefonia y Redes, S.L. Unipersonal 100 - 100
Gestion Sexta Avenida, S.A. Unipersonal 100 - 100
Inertelco, S.A. 87,5 - 87,5
Metrocall, S.A. - 52,5 52,5
Tecnocom Espafa Solutions, S.L. Unipersonal 100 - 100
SSTIC - Tecnologias de Informacao e Comunicacao, Lda. - 100 100
Tecnocom Peru, S.A.C. 100 - 100
Tecnocom México, Telefonia y Redes S.A. de C.V. 100 - 100
Tecnocom Colombia, S.A.S. 100 - 100
Tecnocom Chile, S.A. 100 - 100
Tecnocom Procesadora de Medios de Pagos, S.A. 80 - 80
Nuova IB-MEI, S.P.A. 100 - 100
Primma Software, S.L.U. 100 - 100
Tecnocom USA Inc 100 - 100
Tecnocom Procesadora de Chile,S.A. 99,9 0,1 100
Tecnocom Paraguay, S.A. 99,9 0,1 100

Total



Miles de Euros

Coste Resultado
Bruto de la Deterioro del

Inversiéon Inversiéon Activos Pasivos Patrimonio Ejercicio
400 - 9.134 8.079 1.055 53
8.251 (21) 5.525 868 4.657 (1.298)
26.718 (21.947) 6.207 1.868 4.339 152
1.972 - 2.255 39 2.216 (3)
- - 9.493 3.817 5.676 1.189
83.573 173.585 90.405 83.180 1.986
= = 5.650 4.244 1.406 357
8.008 (2.600) 12.761 9.444 3.317 (294)
7.258 (2.357) 5.649 5.635 14 (940)
7.384 - 18.361 13.873 4.488 379
2.473 (560) 5.966 5.651 315 15
4.207 - 9.658 6.495 3.163 449
10.958 (10.858) 4.230 6.164 (1.934) (453)
3.433 - 964 656 308 (25)
- - 280 218 62 (39)
1.082 - 1.452 445 1.007 7
166 - 563 411 152 (24)

165.883 (38.343) 271.733 158.312 113.421 1.511



Ejercicio 2012

Sociedad

Empresas dependientes (consolidacion por

método de integracién global):

Softgal Gestion, S.A. Unipersonal
Tecnocom, Telefonia y Redes, S.L. Unipersonal

Eurovia Mantenimiento, S.L.U

Gestion Sexta Avenida, S.A. Unipersonal
Inertelco, S.A.

Metrocall, S.A.

Tecnocom Espafa Solutions, S.L. Unipersonal
Tecnocom Gestion y Servicios, A.lLE.

Primma Software, S.L.U.

SSTIC - Tecnologias de Informacao e Comunicacao, Lda.

Tecnocom Pert Telefonia y Redes S.A.C.

Tecnocom Mexico, Telefonfa y Redes S.A. de C.V.

Tecnocom Colombia, S.A.

Tecnocom Chile, S.A.

Procecard, S.A.
Nuova IB-MEI, S.P.A.
IB-MEI, S.A. Unipersonal

Setresa, S.A. Unipersonal

Euroinsta Derivados Estructurales, S.A. Unipersonal

Tecnocom USA Inc

Domicilio Social

C/ Valino, 6
C/ Luis |, n° 86

C/ Josefa Valcarcel, 26
C/ Josefa Valcércel, 26
C/ Josefa Valcarcel, 26
Avda. de las Dos Castillas, 33

C/ Miguel Yuste, 45

C/ Josefa Valcarcel, 26

C/ Josefa Valcércel, 26

Rua General Firmino Miguel, Torre 2 - 11° andar

Avda. Panama, 3545 - Centro Empresarial San Isidro

C/ Gomez Farias, 5 - Colonia del Carmen

C/ Carrera 13 n° 92

Av. El Bosque Norte 0107 Oficina 21 Las Condes

El Vergel n° 65

Viale del Lavoro, 1

Carretera de Villaviciosa a Mostoles Km. 1,1.

Avda de las Dos Castillas, 33

C/ Roma 12

3250 Mary Street, Suite 404, Miami, Florida 33133



Ciudad/Region

La Corufa
Madrid

Madrid
Madrid
Madrid
Madrid

Madrid
Madrid
Madrid
Lisboa
Lima

México D.F.

Bogota

Santiago de Chile

Santo Domingo
Asti

Madrid

Madrid

Madrid

Miami

Pais

Espafa

Espana

Espafa
Espafa
Espafna

Espana

Espana
Espafna
Espana
Portugal
Peru

México

Colombia

Chile

Republica Dominicana
Italia

Espana

Espana

Espana

Estados Unidos

Actividad Principal

Servicios informaticos y de outsorcing
Instalacion y comercializacion de equipos

para Telecomunicaciones

Cons. maquinaria de oficinas y ordenadores
Gestion inmobiliaria

Desarrollo de proyectos de telecomunicaciones
Implantacién y explotacion de la telefonia movil
en la red de Metro de Madrid

Servicios informaticos y de outsorcing

Servicios informaticos y de outsorcing

Servicios informaticos y de outsorcing

Servicios informaticos y de outsorcing
Instalacién y comercializaciéon de equipos

para Telecomunicaciones

Instalacién y comercializaciéon de equipos

para Telecomunicaciones

Instalacién y comercializaciéon de equipos

para Telecomunicaciones

Instalacién y comercializacion de equipos

para Telecomunicaciones

Servicios de procesamiento de tarjetas de crédito.
En proceso de desinversion

En proceso de desinversion

En proceso de desinversion

En proceso de desinversion

Servicios informaticos y de outsorcing



Porcentaje de Participacion

Sociedad Directo Indirecto Total

Empresas dependientes:

Softgal Gestién, S.A. Unipersonal 100 - 100
Tecnocom, Telefonia y Redes, S.L. Unipersonal 100 - 100
Eurovia Mantenimiento, S.L.U 100 - 100
Gestion Sexta Avenida, S.A. Unipersonal 100 - 100
Inertelco, S.A. 87,5 - 87,5
Metrocall, S.A. - 52,5 52,5
Tecnocom Espafa Solutions, S.L. Unipersonal 100 - 100
SSTIC - Tecnologias de Informagao e comunicacao, Lda. - 100 100
Tecnocom Peru, Telefonia y Redes, S.A.C. 100 - 100
Tecnocom México, Telefonfa y Redes S.A. de C.V. 100 - 100
Tecnocom Colombia, S.A. 100 - 100
Tecnocom Chile, S.A. 100 - 100
Procecard, S.A. 80 - 80
Nuova IB-MEI, S.P.A. 100 - 100
IB-MEI, S.A. Unipersonal 100 - 100
Setresa Servicios y Proyectos Técnicos e Industriales, S.A. Unipersonal 100 - 100
Euroinsta Derivados Estructurales, S.A. Unipersonal 100 - 100
Primma Software, S.L.U. 100 - 100
Tecnocom USA INC 100 - 100

Total



Miles de Euros

Coste Resultado
Bruto de la Deterioro del

Inversiéon Inversiéon Activos Pasivos Patrimonio Ejercicio
400 - 8.479 6.870 1.609 611
8.251 (21) 7.682 1.771 5.911 (200)
147 - 273 3 270 11
8.881 (5.116) 4.341 1 4.340 200
1.972 - 2.255 37 2.218 (3)
- - 10.746 6.287 4.459 918
83.573 - 160.001 78.040 81.961 1.678
- - 6.015 4.966 1.049 31
8.008 (2.600) 15.503 11.439 4.064 812
7.258 (2.357) 4.256 3.324 941 (217)
4.237 - 22.225 21.107 1.118 (1.409)
2.236 (560) 3.034 2.956 78 (325)
4.207 - 6.544 4.275 2.269 626
10.957 (10.858) 4.261 5.740 (1.479) (316)
12.104 (11.737) 766 482 284 (13)
454 (454) 229 1.152 (923) 8
5.132 (4.640) 564 277 287 (54)
3.433 - 1.187 886 301 (77)
- - 233 120 104 108

161.250 (38.343) 258.594 149.733 108.861 2.389



Anexo |l

Sociedades no incluidas en el perimetro de consolidacion

Ejercicio 2013y 2012

Sociedad

Euroinsta Brasil, Ltda.
Euroinsta Tunisie, S.A.R.L.
Euroinsta Italia, S.R.L.

Euroinsta Marruecos, Sarl.
Euroinsta El Salvador, S.A.
Euroinsta Guatemala, S.A.

Euroinsta Puerto Rico, Inc.

Euroinsta Turquia, S.A.
Euroinsta Argentina, S.A.
Jinan IB-MEI, Ltda.

Sociedad

Euroinsta Brasil, Ltda.
Euroinsta Tunisie, S.A.R.L.

Euroinsta Italia, S.R.L.

Euroinsta Marruecos, Sarl.
Euroinsta El Salvador, S.A.
Euroinsta Guatemala, S.A.

Euroinsta Puerto Rico, Inc.

Euroinsta Turquifa, S.A.
Euroinsta Argentina, S.A.
Jinan IB-MEI, Ltda.

Total

Porcentaje de
Participacion

100
100
100
100
100
100
100

50
100

90

Porcentaje

Miles de Euros

Coste Bruto

Directo

100
100
100
100
100
100
100

50
100

90

de Inversion Provision
3.642 (3.642)
7 @)

3 3)

10 (10)
398 (398)
10 (10)

2 )

89 (89)
120 (120)
4.926 (4.926)
9.207 (9.207)



Domicilio Social

Alameda dos Arapanés, 1440

Rue lbn Hazm, 6

Viale Gozzadini, 19

Boulevard D’anfa, 5 - Bureau 51

Avda. Sur Pasaje C, 6 - Colonia Escalén
Avda. 7, 14 - Condominio Emp. La Villa
Ponce de Ledn, Ave.

Alemdag Kadessi, 169

Zapiola, 3574

255, Zhang Zhuang Road

Ciudad/Region

Sao Paulo

Cité Jardims
Bologna
Casablanca

El Salvador
Guatemala City
San Juan
Estambul
Buenos Aires
Jinan

Provincia/Pais

Brasil
Tunez
ltalia
Marruecos
El Salvador
Guatemala
Puerto Rico
Turquia
Argentina
China

Actividad Principal

En proceso de desinversion
En proceso de desinversién
En proceso de desinversion
En proceso de desinversién
En proceso de desinversion
En proceso de desinversion
En proceso de desinversion
En proceso de desinversion
En proceso de desinversion

En proceso de desinversion
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A los Acciomista de
Teznocom, Telcommicacionss v Enomgia, 5.4

1+

Hemos auditade bs et anuales de T Telesn actonet v Energia, oA, que
coregeenden ¢ balance deo sibascide al 31 de diciembre de 2003 v b cuenta de pérdidas &
garanciss, el estade de cambios en el patimonso neto, € esfado de Mejes de efective v la
memon codrespondientes sl sjercicio amml tenminade en dicha fecha. Los Admimistradores
o respontables &2 o fomuslacidn de Lo cuenins anusles de b Sociedsd, de scserdo con el
marca nermative de informadabe Tnassions spleable & b Sociedad (gae s¢ demifica en la Mo
4.1 du la moweria sdjunta) v, on partisular, oom los principios y eritgrios eoetables Somonidon
on el mismo. Mucstna nesponcakilidad 4 expresar una opamidn sobre L ciladas ceenlas anale:
en s conjumo, basads o el trbajo realizedo de acoerdo con la nommativa regeladors de la
nctividad S audilorin de cesmes vigenie en Egpafa, que regaere o eamen. medianse la
realizackn de pruchas welectvas, de lo evidemcin pustificmive de las cwentes anuakes v
cvalustion de sb s prewcniscion, ke prmciplos v crilenes conlsbles utilizados v las
cslimagipnes realizadas, citin de scuerdo oon ¢l maco normaing de informackn fnscios
gue Fesulia de aplicasion,

En mucars opasida, lis cocnims smules del ejercicio 2003 adjunis expeesan, en todos ks
aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio v de lu siluseion fininciers de Tecnooom
Teleoomus s scione v Escrgis, 5.4, al 31 & diciembes 32 2013, asl com & Ion resuludos de
iy operaciones ¥ de sus fujos de efcctivo cormesposdienies. al oeraicio anusl lemamnade ¢
dicha fecha. de conformadad con el marco rormative de informadsdn Meancera gue resulia de
aplicacida v, en particular, con los prmcipios v orberios comables condenidos m el mivma,

. EN informe de¢ gestion adjunie del gjorcicia 2013 comtione ks ewplicaciones gue kn

Administradores consideran oportunas sobre la situacion de b Sociedad. la evolucion de s
repocios v osobre oiros emios v oo forme pane integranie de las ceenias mausles. Hemos
venflesds que la nSemazion contable que contiene €l citado infome de gestin concoerds con
In dex Bas cuentas smaales del cereacio 1003, Mucitre trabio coma ausditorss ¢l o s
vendieacitn del informe grdidn on gl alanss mendioeado 8 oslg misme pamalo v
gzl b revisadn de informaciin distinla de la otteniada a partir de los registnos conlables de Is
Socicdad.
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Balances a 31 de diciembre de 2013 y 2012

&3 ACTIVO
Notas de la

Memoria 2013 2012
ACTIVO NO CORRIENTE 203.336 198.472
Inmovilizado intangible Nota 5 53.676 52.811
Inmovilizado material Nota 6 1.565 1.675
Inversiones en empresas del Grupo y asociadas a largo plazo Nota 8 132.338 127.747
Inversiones financieras a largo plazo Nota 8 228 907
Activos por impuesto diferido Nota 13.3 15.529 15.332
ACTIVO CORRIENTE 104.559 89.828
Existencias 20.347 15.162
Comerciales 572 602
Productos en curso 19.756 14.541
Anticipos a proveedores 19 19
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 59.265 53.717
Clientes por ventas y prestaciones de servicios Nota 8 27.981 30.518
Clientes, empresas del Grupo y asociadas Nota 8y 8.2 27.971 22.160
Deudores varios Nota 8 951 266
Personal Nota 8 101 68
Otros créditos con las Administraciones Publicas Nota 13.1 2.261 705
Inversiones en empresas del Grupo
y asociadas a corto plazo Nota 8y 8.2 18.792 14.911
Inversiones financieras a corto plazo Nota 8 2.083 2.584
Periodificaciones a corto plazo 1.517 596
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 2.555 2.858
TOTAL ACTIVO 307.895 288.300

Las Notas 1 a 19 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante del Balance de Situacién al 31 de
diciembre de 2013.



+.# PATRIMONIO NETO Y PASIVO

Notas de la
Memoria

PATRIMONIO NETO Nota 10

FONDOS PROPIOS

Capital

Capital escriturado

Prima de emision

Reservas

Acciones y participaciones en patrimonio propias
Resultados negativos de ejercicios anteriores
Resultado del ejercicio

Ajustes por cambio de valor

Subvenciones, donaciones y legados recibidos
Diferencias de conversién

PASIVO NO CORRIENTE:

Provisiones a largo plazo Nota 11
Otras provisiones

Deudas a largo plazo Nota 12
Deudas con entidades de crédito

Otros pasivos

Deudas con empresas del Grupo

y asociadas a largo plazo Nota 8.2y 12
Pasivos por impuesto diferido Nota 13.4
Periodificaciones a largo plazo

PASIVO CORRIENTE

Deudas a corto plazo con entidades de crédito Nota 12
Deudas a corto plazo
con empresas del Grupo y asociadas Nota 8.2y 12

Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar

Proveedores Nota 12
Proveedores, empresas del Grupo y asociadas Nota 8.2y 12
Acreedores varios Nota 12
Personal

Otras deudas con las Administraciones Publicas Nota 13.1
Anticipo de cliente

Periodificaciones a corto plazo

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO

2013

143.572

144.019
37.512
37.512

107.153
11.082
(7.198)
(4.699)

169
(98)
22
371)

70.183

715
715
26.385
26.106
279

43.074
9

94.140
16.055

31.126

35.682
12.708
15.608
143
725
6.482
16
11.277

307.895

2012

143.626

143.793
37.512
37.512

107.794
10.665
(7.479)

(4.699)
(189)
22

75.170

1.308
1.308
30.778
30.306
472

43.074

69.504
19.956

10.441

32.662
12.497
13.380
177
611
5.997

6.445

288.300



Cuenta de Pérdidas y Ganancias
a 31 de diciembre de 2013 y 2012

Notas de la

Memoria 2013 2012
OPERACIONES CONTINUADAS
Importe neto de la cifra de negocios Nota 15.1 167.346 153.342
Variacion de existencias de productos terminados
y en curso de fabricacién (392) 3.729
Trabajos realizados por la empresa para su activo Nota 5 3.353 2.053
Aprovisionamientos Nota 15.2 (67.455) (61.008)
Otros ingresos de explotaciéon 7.508 5.986
Ingresos accesorios y otros de gestion corriente 7.508 5.986
Gastos de personal (91.852) (91.689)
Sueldos y salarios (71.888) (72.136)
Cargas Sociales Nota 15.3 (19.964) (19.553)
Otros gastos de explotacion (9.436) (9.393)
Servicios exteriores (8.975) (9.258)
Tributos (128) (131)
Pérdidas, deterioro y variacion de provisiones
por operaciones comerciales (333) 4)
Amortizacion del inmovilizado Nota5y 6 (4.129) (3.999)
Imputacién de subvenciones
de inmovilizado no financiero y otras 89
Deterioro y resultado por enajenaciones
del inmovilizado (71) (6)
Otros resultados (46) 149
RESULTADO DE EXPLOTACION 4.826 (747)
Ingresos financieros Nota 15.4 1.478 2.235
Gastos financieros Nota 15.4 (6.377) (5.635)
Variacion de valor razonable
en instrumentos financieros (113) (36)
Diferencias de cambio Nota 14 (95) (177)
Deterioro y resultado por enajenaciones
de instrumentos financieros (44) -
RESULTADO FINANCIERO (5.151) (3.613)
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS (325) (4.360)
Impuesto sobre Beneficios Nota 13 494 (339)
RESULTADO DEL EJERCICIO 169 (4.699)

Las Notas 1 a 19 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante de la cuenta de pérdidas y ganancias
correspondiente al ejercicio 2013.



Estado de Cambios en el Patrimonio Neto
correspondiente a los ejercicios anuales terminados
el 31 de diciembre de 2013 y 2012

2013 2012
RESULTADO DE LA CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS 169 (4.699)
Ingresos y gastos imputados directamente al patrimonio neto (359) (190)
Por cobertura de flujos de efectivo 18 (272)
Diferencias de conversion (371) -
Efecto impositivo (6) 82
TOTAL INGRESOS Y GASTOS IMPUTADOS DIRECTAMENTE
EN EL PATRIMONIO NETO (359) (190)
Transferencias a la cuenta de pérdidas y ganancias 79 (23)
Por cobertura de flujos de efectivo 113 36
Subvenciones, donaciones y legados recibidos - (89)
Efecto impositivo (34) 30
TOTAL TRANSFERENCIAS A LA CUENTA
DE PERDIDAS Y GANANCIAS 79 (23)
TOTAL INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS (111) (4.912)

Las Notas 1 a 19 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante del estado de ingresos y gastos
reconocidos correspondiente al ejercicio 2013.



Estado de Cambios en el Patrimonio Neto

correspondiente al ejercicio 2013

SALDO AJUSTADO AL INICIO DEL EJERCICIO 2012

Total ingresos y gastos reconocidos

Operaciones con accionistas
Distribucion de dividendos
Operaciones con acciones propias (netas)

Otras variaciones del patrimonio neto
Distribucion del resultado del ejercicio 2011
Compensacion de resultados de ejercicios anteriores
Incremento (reduccion) de patrimonio neto resultante
de una combinacién de negocios
Otros movimientos de patrimonio

SALDO FINAL DEL EJERCICIO 2012

Total ingresos y gastos reconocidos
Operaciones con accionistas
Operaciones con acciones propias (netas)
Otras variaciones del patrimonio neto
Distribucién del resultado del ejercicio 2012

SALDO FINAL DEL EJERCICIO 2013

Capital

37.512

37.512

37.512

Prima de
Emision

111.390

(3.596)
(3.596)

107.794

(641)
(641)

107.153

Reservas

5.223

(208)
(208)
(3.378)
(180)

(3.230)
32

1.637
(224)
(224)
(1.490)

(1.490)

77)

Las Notas 1 a 19 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante del Estado Total de Cambios en

el Patrimonio Neto correspondiente al ejercicio 2013.



Reservas
Fondo de
Comercio

6.898

9.028

2.131
2.131

11.159

Acciones
Propias

(7.707)

228

228

(7.479)

281
281

(7.198)

Resultados
de Ejercicios
Anteriores

(4.699)
(4.699)

(4.699)

Resultado
del Ejercicio

1.950

(4.699)

(1.950)
(1.950)

(4.699)

169

4.699
4.699

169

Ajustes por
Cambios de

Valor

(189)

(280)

(469)

Subvenciones
Donaciones
y Legados

46

22

Total

155.312

(4.912)
(3.576)
(3.596)

20
(3.198)

(3.230)
32

143.626

(111)
57
57

143.572



Estado de Flujos de Efectivo
correspondientes a los ejercicios anuales terminados
el 31 de diciembre de 2013 y 2012

Notas de la
Memoria

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION

Resultado antes de impuestos
Ajustes al resultado

Amortizacion del inmovilizado Nota5y 6

Variacién de provisiones

Imputaciéon de subvenciones

Resultados por bajas y enajenaciones de inmovilizado
Resultados por bajas y enajenaciones de instrumentos financieros
Ingresos financieros

Gastos financieros

Variacion del valor razonable de instrumentos financieros
Diferencias de cambio

Otros ingresos y gastos

Cambios en el capital corriente

Existencias

Deudores y otras cuentas a cobrar

Otros activos corrientes

Acreedores y otras cuentas a pagar y otros pasivos corrientes
Otros activos y pasivos no corrientes

Otros flujos de efectivo de las actividades de explotacion
Pagos de intereses

Cobros de dividendos

Cobros de intereses

Pago de impuestos

Diferencias de conversion

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION

Pagos por inversiones

Empresas del Grupo y asociadas

Inmovilizado intangible Nota 5
Inmovilizado material Nota 6
Cobros por desinversiones

Inmovilizado inangible

2013
846

(325)
10.320
4.129
923

71

44
(1.478)
6.377
113

95

46
(3.898)
(5.185)
(5.991)
(420)
7.699
)
(5.251)
(6.291)
400
1.078
(809)
371

(13.481)

(13.482)
(8.528)
(4.397)

(557)
1
1

2012

(9.809)

(4.360)
7.384
3.999

4
(89)
6

(2.235)

5.635
36

177
(149)
(11.810)

(3.703)
2.007

4

(9.016)

(1.102)

(1.023)

(4.062)
2.798

241

(12.286)

(12.286)
(6.418)
(5.367)

(501)



2013 2012

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION 12.332 23.877
Cobros y pagos por instrumentos de patrimonio 57 (3.805)
Adquisicién de instrumentos de patrimonio propio (188) (476)
Enajenacion de instrumentos de patrimonio propio 245 267
Dividendos - (3.596)
Cobros y pagos por instrumentos de pasivo financiero 12.275 27.682
Emision de deudas con entidades de crédito 6.264 35.000
Emision de deudas con empresas del Grupo y asociadas 20.690 19.464
Devolucion y amortizacion de deudas con entidades de crédito (14.674) (26.767)
Devolucion y amortizacion de deudas con empresas del Grupo y asociadas (5) (15)
AUMENTO/DISMINUCION NETA DEL EFECTIVO O EQUIVALENTES (303) 1.782
Efectivo o equivalentes al comienzo del ejercicio 2.858 1.076
Efectivo o equivalentes al final del ejercicio 2.555 2.858

Las Notas 1 a 19 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante del estado de flujos de efectivo
correspondiente al ejercicio 2013.



Tecnocom, Telecomunicaciones y Energia, S.A.

Memoria Consolidada
del ejercicio terminado el
31 de diciembre de 2013

La Sociedad Tecnocom, Telecomunicaciones y Energia, S.A., es una Sociedad
constituida en Espana de conformidad con la Ley de Sociedades de Capital.
Su domicilio social se encuentra en la direccién C/ Josefa Valcarcel 26,
Madrid.

El objeto social de la empresa, de acuerdo con sus estatutos es:

1. La consultoria e ingenieria tecnoldgica en telecomunicaciones, en
informaticayensistemasy el asesoramiento, comercializacién, implantaciéon
y mantenimiento de proyectos en las materias anteriormente indicadas.

2. La presentaciéon, contratacion, subcontratacion y ejecucion de todo
tipo de servicios informaticos, de telecomunicaciones y de consultoria
e integracion de tecnologias de la informacion y de las comunicaciones
y la elaboracién, edicion, produccion publicacion y comercializacion de
productos audiovisuales.

3. El asesoramiento, comercializacién, instalaciéon, desarrollo y servicios
de mantenimiento en integracién de sistemas y servicios de disefo e
implementacion para aplicaciones de Banda Ancha y Networking, asi
como integracion de redes y servicios de operacion y mantenimiento para
operadores de telecomunicaciones, companias eléctricas y todo tipo de
empresas.

4. El asesoramiento, comercializacion, instalacion, desarrollo vy
mantenimiento de soluciones de redes de telecomunicaciones en las
diferentes tecnologias.



5. La exportacion, importacién, asesoramiento, comercializacion,
instalacién, soporte y mantenimiento (help desk) de cualquier clase de
equipo de telecomunicaciones o informaticos, hardware, software y
de aplicaciones instaladas en los equipos especificados. El analisis de
programacion, preparacion y aplicacion de sistemas informaticos para
toda clase de actividades, su suministro, implantaciéon e integracion, asi
como la formacion y el asesoramiento a personas y empresas.

6. Las soluciones integrales para redes de telefonia, construccion e
instalaciones de infraestructuras para telecomunicaciones, la ingenieria y
fabricacion de soluciones para reducciéon de impacto visual, asi como el
desarrollo de redes para telefonia fija y mouvil.

7. La prestacion de servicios de externalizacion de operaciones de sistemas,
comunicaciones y relacionados con las tecnologias de la informacion. La
consultoria estratégica, tecnolégica, organizativa, formativa y de procesos
para las diferentes Administraciones Publicas como para entidades mixtas,
privadas y personas fisicas.

8. La realizacion de servicios de gestion integrada de proyectos, direccion
de obras y suministros técnicos, actividades de asesoramiento y consultoria
de proyectos arquitecténicos y museolégicos, asi como los servicios de
consultoria técnica en arquitectura, ingenieria y sectores afines.

9. La realizacién de consultoria organizativa, administrativa, planificacion
estratégica, reingenieria de procesos y de estudios de mercado en todas
las citadas materias.

10. La promocioén, creacion y participacion en empresas y sociedades
industriales, comerciales, inmobiliarias, de servicios y de cualquier otro
tipo.

Enelejercicio 2001, Tecnocom, Telecomunicacionesy Energia, S.A. se fusioné
por absorcion con Euroinsta Telecom, S.L. Todos los datos requeridos por
la legislacion vigente relativos a dicha fusion se desglosaron en las cuentas
anuales de la Sociedad correspondientes al ejercicio 2001.



Con fecha 20 de noviembre de 2006 las Juntas Generales de Accionistas
y de Socios de la Sociedad y de las filiales Softgal Servicios de Software
de Galicia, S.A. Unipersonal, Scorpion Sistemas, S.A. Unipersonal, Scorpion
Networking Solutions, S.A. Unipersonal, Eurocomercial Informatica vy
Comunicaciones, S.A., Analisis y Proyectos 2000, S.L. y Open Solutions, S.L
Unipersonal acordaron la fusion por absorcién de dichas filiales (sociedades
absorbidas) por la Sociedad (sociedad absorbente). La escritura de fusion de
dichas sociedades se formalizé el 28 de diciembre de 2006 y se inscribié en el
Registro Mercantil de Madrid el 5 de marzo de 2007. Como consecuencia de
dicha fusion, el patrimonio de las sociedades extinguidas queda traspasado
en bloque a la sociedad absorbente, Tecnocom, Telecomunicaciones y
Energia, S.A. Los balances de fusién fueron los cerrados al 31 de julio de
2006 para todas las sociedades, excepto para Softgal Servicios de Software
de Galicia, S.A. Unipersonal que fue el cerrado el 30 de septiembre de 2006.
La fecha a partir de la cual las operaciones realizadas por las sociedades
absorbidas se entendieron realizadas por la Sociedad absorbente es el 1 de
enero de 2007.

La Sociedad es cabecera de un grupo de entidades dependientes, y de acuerdo
con la legislacion vigente, esta obligada a formular separadamente cuentas
consolidadas. Las cuentas anuales consolidadas del Grupo Tecnocom del
gjercicio 2012 han sido formuladas por los Administradores de la Sociedad
Dominante, en reunion de su Consejo de Administracion celebrado el dia
27 de Febrero de 2013. Las cuentas anuales consolidadas del ejercicio
2012, fueron aprobadas por la Junta General Ordinaria de Accionistas de
Tecnocom, Telecomunicaciones y Energia, S.A. S.A. celebrada el 27 de junio
de 2013 y depositadas en el Registro Mercantil de Madrid.

Las cuentas anuales de Tecnocom Telecomunicaciones y Energia, S.A.
se presentan en cumplimiento de la normativa mercantil vigente; no
obstante, la gestidon de Tecnocom y de las sociedades del Grupo se efectla
en bases consolidadas. En consecuencia, estas cuentas anuales no reflejan
las variaciones financiero-patrimoniales que resultan de aplicar criterios
de consolidacion a dichas participaciones ni a las operaciones realizadas
por ellas.



Las principales magnitudes de las cuentas anuales consolidadas de Tecnocom,
Telecomunicaciones y Energia, S.A. y Sociedades Dependientes a 31 de
diciembre 2013 y 31 de diciembre de 2012, elaboradas de acuerdo con lo
establecido en la Disposicion Final Undécima de la Ley 62/2003 de 30 de
diciembre aplicando las Normas Internacionales de Informacién Financiera
aprobadas por los Reglamentos de la Comision Europea, son las siguientes:

Miles de Euros

2013 2012
Total activo 333.608 339.190
Patrimonio neto:
De la Sociedad Dominante 166.020 166.147
De los accionistas minoritarios 3.316 2.609
Importe neto de la cifra de negocios 382.315 382.667
Resultado del ejercicio:
De la Sociedad Dominante 390 (4.057)
De los accionistas minoritarios 654 560

2.1 Marco Normativo de informacion financiera aplicable a la Sociedad

Estas cuentas anuales se han formulado por los Administradores de acuerdo
con el marco normativo de informacién financiera aplicable a la Sociedad,
que es el establecido en:

a. Cédigo de Comercio y la restante legislacion mercantil.

b. Plan General de Contabilidad aprobado por el Real Decreto 1514/2007
y sus Adaptaciones sectoriales.

c. Las normas de obligado cumplimiento aprobadas por el Instituto de
Contabilidad y Auditoria de Cuentas en desarrollo del Plan General de
Contabilidad y sus normas complementarias.

d. El resto de la normativa contable espafiola que resulte de aplicacion.



2.2 Imagen fiel

Las cuentas anuales adjuntas han sido obtenidas de los registros contables
de la Sociedad y se presentan de acuerdo con el marco normativo de
informacién financiera que le resulta de aplicaciéon y en particular, los
principios y criterios contables en él contenidos, de forma que muestran la
imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera, de los resultados de
la Sociedad y de los flujos de efectivo habidos durante el correspondiente
ejercicio. Dichos estados financieros se presentan en miles de euros (salvo
mencion expresa).

Estas cuentas anuales, que han sido formuladas por los Administradores de
la Sociedad, se someteran a la aprobacion por la Junta General Ordinaria
de Accionistas, estimandose que seran aprobadas sin modificacion alguna.
Por su parte, las cuentas anuales del ejercicio 2012 fueron aprobadas por la
Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 27 de Junio de 2013.

Las cuentas anuales, ademas de los saldos y transacciones de Tecnocom,
Telecomunicaciones y Energia, S.A. realizados en Espafa, incluyen los activos,
pasivos y operaciones correspondientes a la Sucursal que la Sociedad posee en
Colombia. El ejercicio econémico al que se refieren las presentes cuentas anuales
comprende desde el 1 de enero de 2013 hasta el 31 de diciembre de 2013.

2.3 Principios contables no obligatorios aplicados

No se han aplicado principios contables no obligatorios. Los Administradores
han formulado estas cuentas anuales teniendo en consideracion la totalidad
de los principios y normas contables de aplicacion obligatoria que tienen un
efecto significativo en dichas cuentas anuales. No existe ningun principio
contable que siendo obligatorio, haya dejado de aplicarse.

2.4 Aspectos criticos de la valoracion y estimacion de la incertidumbre

Enlaelaboracién de las cuentas anuales adjuntas se han utilizado estimaciones
realizadas por los Administradores de la Sociedad para valorar algunos de



los activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisos que figuran registrados
en ellas. Basicamente estas estimaciones se refieren a:

- La evaluacion de posibles pérdidas por deterioro de determinados activos
(véase Nota 4.2).

- La vida util de los activos intangibles y materiales (véase Nota 4.1y 4.2).

- La valoracion y el grado de avance de los proyectos en curso (véase
Nota 4.11).

- El calculo de la provision para riesgos y gastos (véase Nota 4.12).

- El calculo del impuesto de sociedades (véase Nota 4.10).

A pesar de que estas estimaciones se han realizado sobre la base de la
mejor informacién disponible al cierre del ejercicio 2013, es posible que
acontecimientos que puedan tener lugar en el futuro obliguen a modificarlas
(al alza o a la baja) en los préximos ejercicios, lo que se realizaria, en su caso,
de forma prospectiva.

2.5 Comparacion de la informaciéon

A efectos de comparacién de la informacién, la Sociedad presenta
conjuntamente en el balance de situacion, la cuenta de pérdidas y ganancias,
el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo
y las notas explicativas de la memoria, los ejercicios terminados el 31 de
diciembre de 2013 y 31 de diciembre de 2012.

La presentacion y clasificaciéon de algunas partidas en las cuentas anuales
ha sido revisada y se han realizado reclasificaciones para que la informacién
resulte comparable con la del ejercicio anterior.

2.6 Comparacion de la informacion y cambios en criterios contables

Durante el ejercicio 2013 no se han producido cambios de criterios contables
significativos respecto a los criterios aplicados en el ejercicio 2012.



2.7 Agrupacion de partidas

Determinadas partidas del balance de situacién, de la cuenta de pérdidas y
ganancias, del estado de cambios en el patrimonio neto y del estado de flujos
de efectivo se presentan de forma agrupada para facilitar su comprension,
si bien, en la medida en que sea significativa, se ha incluido la informacién
desagregada en las correspondientes notas de la memoria.

2.8 Correccion de errores

En la elaboracién de las cuentas anuales adjuntas no se ha detectado ningun
error significativo que haya supuesto la reexpresion de los importes incluidos
en las cuentas anuales del ejercicio 2012.

La propuesta de aplicacién del resultado del ejercicio 2013 formulada por
los Administradores de la Sociedad y que se sometera a la aprobacion de la
Junta General Ordinaria de Accionistas es la siguiente:

Miles de Euros

2012
Base de reparto
Pérdidas y ganancias 169
Prima de emisién 1.979
Total 2.148
Aplicacién
A reserva legal 17
A reserva indisponible de Fondo de Comercio 2.131

Total aplicado 2.148



Las principales normas de registro y valoracién utilizadas por la Sociedad
en la elaboracion de sus cuentas anuales de los ejercicios 2013 y 2012, de
acuerdo con las establecidas por el Plan General de Contabilidad, han sido
las siguientes:

4.1 Inmovilizado intangible

Como norma general, el inmovilizado intangible se valora inicialmente por
su precio de adquisicion o coste de produccién. Posteriormente se valora a
su coste minorado por la correspondiente amortizacién acumulada y, en su
caso, por las pérdidas por deterioro que haya experimentado (véase Nota 4.2).
Dichos activos se amortizan en funcién de su vida Util.

a) Gastos de investigacion y desarrollo

La Sociedad sigue el criterio de registrar en la cuenta de pérdidas y ganancias
los gastos de investigacion en los que incurre a lo largo del ejercicio. Respecto
a los gastos de desarrollo, éstos se activan cuando se cumplen las siguientes
condiciones:

- Estan especificamente individualizados por proyectos y su coste puede
ser claramente establecido.

- Existen motivos fundados para confiar en el éxito técnico y en la
rentabilidad econdmico-comercial del proyecto.

Los activos asi generados se amortizan linealmente a lo largo de su vida util
(en un periodo maximo de 5 afos). Si existen dudas sobre el éxito técnico
o la rentabilidad econémica del proyecto, entonces los importes registrados
en el activo se imputan directamente a la cuenta de pérdidas y ganancias del
ejercicio correspondiente.



b) Fondo de Comercio

El Fondo de Comercio figura en el activo cuando su valor se pone de manifiesto
en virtud de una adquisicién onerosa, en el contexto de una combinacion
de negocios. El fondo de comercio se asigna a cada una de las unidades
generadoras de efectivo sobre las que se espera que recaigan los beneficios
de la combinacion de negocios, y no se amortiza. En su lugar, dichas unidades
generadoras de efectivo se someten, al menos anualmente, a un test de
deterioro conforme a la metodologia indicada mas adelante, procediéndose,
en su caso, a registrar la correspondiente correccion valorativa.

Las correcciones valorativas por deterioro reconocidas en el fondo de
comercio no son objeto de reversion en ejercicios posteriores.

De acuerdo con lo establecido por la legislacion mercantil en vigor, la
Sociedad procede a dotar una reserva indisponible con cargo a los resultados
del ejercicio por importe del 5% de los fondos de comercio registrados. Si
no existiera beneficio, o éste fuera insuficiente, se emplearan reservas de
libre disposicion (véase Nota 3).

En concreto, la Sociedad registra en este epigrafe el fondo de comercio
derivado de las fusiones llevadas a cabo en los ejercicios 2001 y 2007, tal y
como se describe en la Nota 1.

¢) Aplicaciones informaticas

La Sociedad registra en esta cuenta los costes incurridos en la adquisicion y
desarrollo de programas de ordenador. Los costes de mantenimiento de las
aplicaciones informaticas se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias
del ejercicio en que se incurren. Las aplicaciones informaticas estan valoradas
al precio de adquisicién o coste de produccién y se amortizan, a partir de
su puesta en funcionamiento, linealmente en un periodo de entre cuatro y
cinco anos.



4.2 Inmovilizado material

El inmovilizado material se valora inicialmente por su precio de adquisicion
o coste de produccién, y posteriormente se minora por la correspondiente
amortizacidon acumulada y las pérdidas por deterioro, silas hubiera, conforme
al criterio mencionado en el apartado de “Deterioro de valor de activos
intangibles o materiales”.

Los gastos de conservacion y mantenimiento de los diferentes elementos
gue componen el inmovilizado material se imputan a la cuenta de pérdidas
y ganancias del ejercicio en que se incurren. Por el contrario, los importes
invertidos en mejoras que contribuyen a aumentar la capacidad o eficiencia
o a alargar la vida util de dichos bienes se registran como mayor coste de
los mismos.

Los trabajos que la Sociedad realiza para su propio inmovilizado se registran
al coste acumulado que resulta de anadir a los costes externos los costes
internos, determinados en funcion de la mano de obra directa incurrida y
los gastos generales.

La Sociedad amortiza el inmovilizado material siguiendo el método lineal,
aplicando porcentajes de amortizacién anual calculados en funcion de los
afos de vida util estimada de los respectivos bienes, segun el siguiente
detalle:

Afos de
Amortizacion del Inmovilizado Material Vida Util Estimada
Instalaciones técnicas y maquinaria 5a10
Utillaje 3a10
Elementos de transporte 7a10
Equipos para procesos de informacion 3a4

Otro inmovilizado 5a7



%/ Deterioro de valor de activos intangibles y materiales

Al cierre de cada ejercicio (para el caso del fondo de comercio) o siempre que
existan indicios de pérdida de valor, la Sociedad procede a estimar mediante
el denominado “Test de deterioro” la posible existencia de pérdidas de valor
que reduzcan el valor recuperable de dichos activos a un importe inferior al
de su valor en libros. El importe recuperable se determina como el mayor
importe entre el valor razonable menos los costes de venta y el valor en uso.

El procedimiento implantado por la Direccion de la Sociedad para la
realizaciéon de dicho test es el siguiente:

Al cierre de cada ejercicio (en el caso del Fondo de Comercio) o siempre que
existan indicios de pérdida de valor, se realiza una estimacion del importe
recuperable del activo correspondiente para determinar, en su caso, el
importe del saneamiento necesario. En el caso de que el activo no genere
flujos de efectivo por si mismo que sean independientes de otros activos, la
Sociedad calcula el importe recuperable de la unidad generadora de efectivo
a la que pertenece el activo, incluyendo los fondos de comercio que se
hayan asignado a dicha unidad generadora de caja.

El importe recuperable es el mayor entre el valor de mercado minorado por
los costes necesarios para su venta y el valor en uso, entendiéndose éste
como el valor actual de los flujos de caja futuros estimados. Para el calculo
del valor de recuperacion de los activos, el valor en uso es el criterio utilizado
por el Grupo.

Para estimar el valor en uso, la Direccion del Grupo prepara anualmente
su plan de negocio para cada unidad generadora de caja, abarcando
generalmente un espacio temporal de tres ejercicios, y se realiza a partir
de los presupuestos mas recientes aprobados por los Administradores de la
Sociedad Dominante. Los principales componentes de dicho plan son:

- Proyecciones de resultados

- Proyecciones de inversiones y capital circulante



Estas proyecciones cubren los préoximos tres afos estimandose los flujos
para los anos 2017 y 2018 aplicando tasas de crecimiento del 0,5% vy del
1% para el valor residual.

Asimismo, las proyecciones son preparadas sobre la base de la experiencia
pasada y en funcion de las mejores estimaciones disponibles, siendo éstas
consistentes con la informacién procedente del exterior.

Tipo de descuento a aplicar, entendiendo éste como la media ponderada del
coste de capital, siendo las principales variables que influyen en su calculo,
el coste de los pasivos y los riesgos especificos de los activos.

Estos flujos se descuentan para calcular su valor actual a una tasa, después de
impuestos, que recoge el coste de capital del negocio y del area geografica
en que se desarrolla. Para su calculo se tiene en cuenta el coste actual del
dinero y las primas de riesgo utilizadas de forma general entre los analistas
para el negocio y zona geografica. Las tasas de descuento empleadas en
el ejercicio 2013 han sido del 9,47% al 9,98% (9,53% al 9,87% para el
ejercicio 2012) dependiendo del negocio y del area geografica.

Los planes de negocio asi preparados son revisados y finalmente aprobados
por el Consejo de Administracion.

En el caso de que el importe recuperable sea inferior al valor neto en libros
del activo, se registra la correspondiente provision por deterioro por la
diferencia, con cargo al epigrafe “Deterioro y resultado por enajenaciones
de inmovilizado” de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta.

Asimismo, en el caso de que se deba reconocer una pérdida por deterioro
de una unidad generadora de efectivo a la que se hubiese asignado todo o
parte de un fondo de comercio, se reduce en primer lugar el valor contable
del fondo de comercio correspondiente a dicha unidad. Si el deterioro supera
el importe de éste, en segundo lugar se reduce, en proporciéon a su valor
contable, el del resto de activos de la unidad generadora de efectivo, hasta
el limite del mayor valor entre los siguientes: su valor razonable menos los
costes de venta, su valor en uso y cero.



Las pérdidas por deterioro reconocidasen un activo en gjercicios anteriores, salvo
las correspondientes a fondos de comercio, son revertidas cuando se produce
un cambio en las estimaciones sobre su importe recuperable aumentando el
valor del activo con abono a resultados con el limite del valor en libros que el
activo hubiera tenido de no haberse realizado el saneamiento. Dicha reversion
de una pérdida por deterioro de valor se reconoce como ingreso.

En los ejercicios 2013 y 2012 no se han producido pérdidas por deterioro.

4.3 Arrendamientos

Los arrendamientos se clasifican como arrendamientos financieros siempre
que las condiciones de los mismos se deduzca que se transfieren al arrendatario
sustancialmente los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del
activo objeto del contrato. Los demas arrendamientos se clasifican como
arrendamientos operativos.

y Arrendamiento financiero - Arrendatario

En las operaciones de arrendamiento financiero en las que la Sociedad actua
comoarrendatario, se presentael coste delos activosarrendados en el balance de
situacion seguin la naturaleza del bien objeto del contrato y, simultaneamente,
un pasivo por el mismo importe. Dicho importe sera el menor entre el valor
razonable del bien arrendado vy el valor actual al inicio del arrendamiento de
las cantidades minimas acordadas, incluida la opcién de compra, cuando
no existan dudas razonables sobre su ejercicio. No se incluiran en su calculo
las cuotas de caracter contingente, el coste de los servicios y los impuestos
repercutibles por el arrendador. La carga financiera total del contrato se imputa
a la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en que se devenga, aplicando
el método del tipo de interés efectivo. Las cuotas de caracter contingente se
reconocen como gasto del ejercicio en que se incurren.

Los activos registrados por este tipo de operaciones se amortizan con criterios
similares a los aplicados al conjunto de los activos materiales, atendiendo a
su naturaleza.



%/ Arrendamiento operativo - Arrendatario

Los gastos derivados de los acuerdos de arrendamiento operativo se cargan
a la cuenta de pérdidas y ganancias en el ejercicio en que se devengan.

Cualquier cobro o pago que pudiera realizarse al contratar un arrendamiento
operativo, se tratara como un cobro o pago anticipado que se imputara a
resultados a lo largo del periodo del arrendamiento, a medida que se cedan
o reciban los beneficios del activo arrendado.

4.4 Instrumentos financieros - Activos financieros
a) Clasificacion y valoracion

Los activos financieros que posee la Sociedad se clasifican en las siguientes
categorias:

%/ Inversiones en el patrimonio de empresas del Grupo

Se consideran empresas del grupo aquellas vinculadas con la Sociedad por
una relacién de control, y empresas asociadas aquellas sobre las que la
Sociedad ejerce una influencia significativa.

Las inversiones en empresas del Grupo, se valoran inicialmente al valor
razonable de la contraprestacién entregada mas los costes de la transacciéon
gue sean directamente atribuibles.

Desde el 1 de enero de 2010, en el caso de inversiones en el patrimonio
de empresas del grupo que otorgan control sobre la dependiente, los
honorarios abonados a asesores legales u otros profesionales relacionados
con la adquisicion de la inversion se imputan directamente a la cuenta de
pérdidas y ganancias.

Posteriormente, se valoran por su coste, minorado, en su caso, por el importe
acumulado de las correcciones valorativas por deterioro, a estos efectos, se
considera el coste inicial que tenian las participaciones a 1 de Enero de 2008
neto de las provisiones acumuladas a la fecha.



Dichas correcciones se calculan como la diferencia entre su valor en libros
y el importe recuperable, entendido éste como el mayor importe entre su
valor razonable menos los costes de venta y el valor actual de los flujos de
efectivo futuros derivados de la inversion. Salvo mejor evidencia del importe
recuperable, se toma en consideracion el patrimonio neto de la entidad
participada, corregido por las plusvalias tacitas existentes en la fecha de la
valoracion (incluyendo el fondo de comercio).

Con el fin de determinar el valor actual de los flujos de efectivo futuros
derivados de la inversion, la Sociedad prepara las previsiones de los
flujos de caja a partir de los presupuestos mas recientes aprobados por
los Administradores de la Sociedad. Estos presupuestos incorporan las
mejores estimaciones disponibles de ingresos y costes de las sociedades
dependientes utilizando las previsiones sectoriales, la experiencia del pasado
y las expectativas futuras.

Estas previsiones cubren los proximos tres afios estimandose los flujos para
los dos anos siguientes aplicando tasas de crecimiento del 0,5% y del 1%
para el valor residual.

Estos flujos se descuentan para calcular su valor actual a una tasa, después de
impuestos, que recoge el coste de capital del negocio y del area geografica
en que se desarrolla. Para su calculo se tiene en cuenta el coste actual del
dinero y las primas de riesgo utilizadas de forma general entre los analistas
para el negocio y zona geografica. Las tasas de descuento empleadas en
el ejercicio 2013 han sido del 9,47% al 9,98% (9,53% al 9,87% para el
ejercicio 2012) dependiendo del negocio y del drea geografica.

Del analisis realizado no se ha puesto de manifiesto un posible deterioro en
el ejercicio 2013 de ninguna de las participaciones que posee la Sociedad.

Las cuentas anuales al 31 de diciembre de 2013 no reflejan los efectos que
resultarian de aplicar criterios de consolidacion segun Normas Espafolas.
Sin embargo en la Nota 1 se detalla el efecto que resulta de aplicar criterios
de consolidacion segun Normas Internacionales de Informacién Financiera
adoptadas por la Unién Europea.



%/ Préstamos y partidas a cobrar

Activos financieros originados en la venta de bienes o en la prestacion de
servicios por operaciones de trafico de la empresa, o los que no teniendo
un origen comercial, no son instrumentos de patrimonio ni derivados y
cuyos cobros son de cuantia fija o determinable y no se negocian en un
mercado activo.

Se registran a su coste amortizado, correspondiendo al efectivo entregado,
menos las devoluciones del principal efectuadas, mas los intereses
devengados no cobrados en el caso de los préstamos, y al valor actual de la
contraprestacion realizada en el caso de las cuentas por cobrar.

La Sociedad registra las correspondientes correcciones por deterioro de valor
por la diferencia existente entre el importe a recuperar de las cuentas a
cobrar y el valor en libros por el que se encuentran registradas. En particular,
y respecto a las correcciones valorativas relativas a los deudores comerciales
y otras cuentas a cobrar, el criterio utilizado por la Sociedad para calcularlas,
si las hubiera, es dotar una provision individualizada por aquellas deudas
vencidas a mas de 180 dias que requieran de dicha provision. Los saldos no
provisionados con vencimientos superiores a dicho plazo no son significativos
y se corresponden principalmente con entidades publicas o empresas privadas
de alta calidad crediticia.

b) Baja de activos financiero

La Sociedad da de baja los activos financieros cuando expiran o se han
cedido los derechos sobre los flujos de efectivo del correspondiente activo
financieros y se han transferido sustancialmente los riesgos y beneficios
inherentes a su propiedad, tales como en ventas en firme de activos,
cesiones de créditos comerciales en operaciones de factoring en las que
la empresa no retiene ningun riesgo de crédito ni de interés, las ventas
de activos financieros con pacto de recompra por su valor razonable o las
titulizaciones de activos financieros en las que la empresa cedente no retiene
financiaciones subordinadas ni concede ningun tipo de garantia o asume
algun otro tipo de riesgo.



Por el contrario, la Sociedad no da de baja los activos financieros, y reconoce
un pasivo financiero por un importe igual a la contraprestacion recibida, en
las cesiones de activos financieros en las que se retenga sustancialmente
los riesgos y beneficios inherentes a su propiedad, tales como el descuento
de efectos, el “factoring con recurso”, las ventas de activos financieros
con pactos recompra a un precio fijo o al precio de venta mas un interés
y las titulizaciones de activos financieros en las que la empresa cedente
retiene financiaciones subordinadas u otro tipo de garantias que absorben
sustancialmente todas las pérdidas esperadas.

4.5 Instrumentos financieros — Pasivos financieros

a) Clasificacion y valoracion

Los pasivos financieros que posee la Sociedad se clasifican en la siguiente
categoria:

Débitos y partidas a pagar

Los préstamos, obligaciones y similares se registran por el importe recibido,
neto de costes incurridos en la transaccion. Los gastos financieros, incluidas
las primas pagaderas en la liquidacion o el reembolso, se contabilizan en la
cuenta de pérdidas y ganancias segun el criterio del devengo utilizando el
método del interés efectivo. El importe devengado y no liquidado se afiade
al importe en libros del instrumento en la medida en que no se liquidan en
el periodo en que se producen.

Las cuentas por pagar se registran inicialmente al valor razonable de
la contraprestacion recibida, ajustada por los costes de la transacciéon
directamente atribuibles. Con posterioridad, dichos pasivos se valoran de
acuerdo con su coste amortizado.

b) Baja de pasivos financieros

La Sociedad da de baja los pasivos financieros cuando se extinguen las
obligaciones que los han generado.



4.6 Instrumentos de patrimonio propio

Los instrumentos de capital emitidos por la Sociedad se registran en el
patrimonio neto por el importe recibido, neto de los gastos de emision.

Las acciones propias que adquiere la Sociedad durante el ejercicio se registran,
por el valor de la contraprestacién entregada a cambio, directamente como
menor valor del patrimonio neto. No se reconoce en la cuenta de pérdidas
y ganancias resultado alguno derivado de la compra, venta, emisién o
amortizaciéon de los instrumentos de patrimonio propio, reconociéndose
las diferencias entre los valores de compra de acciones propias y el valor
obtenido en su enajenacion en la cuenta de “Reservas” del Estado total de
cambios en el patrimonio neto adjunto.

4.7 Existencias

Las existencias comerciales se valoran a su precio de adquisicion o valor
neto realizable, el menor. Los descuentos comerciales, las rebajas obtenidas,
otras partidas similares y los intereses incorporados al nominal de los débitos
se deducen en la determinacién del precio de adquisicion.

El valor neto realizable representa la estimacion del precio de venta menos
todos los costes incurridos en los procesos de comercializacion, venta y
distribucion. En la asignacion de valor a sus inventarios la Sociedad utiliza el
método del coste medio ponderado.

La Sociedad efectua las oportunas correcciones valorativas, reconociéndolas
como un gasto en la cuenta de pérdidas y ganancias cuando el valor neto
realizable de las existencias es inferior a su precio de adquisicion (o0 a su
coste de produccion).

Las existencias por obra en curso recogen la diferencia entre el importe
del servicio ejecutado y el servicio facturado hasta la fecha. Su criterio de
registro y valoracioén es el que se describe en la Nota 4.11.



4.8 Efectivo y activos liquidos equivalentes

Bajo este epigrafe del balance de situacion se registra el efectivo en caja,
depositos a la vista y otras inversiones a corto plazo de alta liquidez que son
rapidamente realizables en caja y que no tienen riesgo de cambios en su valor.

4.9 Transacciones en moneda extranjera

La moneda funcional utilizada por la Sociedad es el euro. Consecuentemente,
las operaciones en otras divisas distintas del euro se consideran denominadas
en moneda extranjera y se registran segun los tipos de cambio vigentes en
las fechas de las operaciones.

Al cierre del ejercicio, los activos y pasivos monetarios denominados en
moneda extranjera se convierten aplicando el tipo de cambio en la fecha
del balance de situaciéon. Los beneficios o pérdidas puestos de manifiesto se
imputan directamente a la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en
que se producen.

4.10 Impuesto sobre Beneficios

La Sociedad tributa en régimen de consolidacion fiscal con otras empresas
participadas, actuando como cabecera del grupo consolidado fiscal. Al 31
de diciembre de 2013, forman el grupo de consolidacion fiscal las siguientes
sociedades del grupo Tecnocom:

- Tecnocom, Telecomunicaciones y Energia, S.A.

- Gestion Sexta Avenida, S.A. Unipersonal

- Tecnocom, Telefonia y Redes, S.L. Unipersonal

- Inertelco, S.A.

- Softgal Gestion, S.A.Unipersonal

- Tecnocom Espafa Solutions, S.L.U: Tributa en régimen de consolidacion
fiscal desde el 1 de enero de 2008.

- Primma Software, S.L.U.: Tributa en régimen de consolidaciéon fiscal
desde el ejercicio 2012.



El impuesto corriente es la cantidad que la Sociedad satisface como
consecuencia de las liquidaciones fiscales del impuesto sobre el beneficio
relativas a un ejercicio.

Las deduccionesy otras ventajas fiscales en la cuota del impuesto, excluidas las
retenciones y pagos a cuenta, asi como las pérdidas fiscales compensables de
ejercicios anteriores y aplicadas efectivamente en éste, dan lugar a un menor
importe del impuesto corriente. Estos incluyen las diferencias temporarias
que se identifican como aquellos importes que se prevén pagaderos o
recuperables derivados de las diferencias entre los importes en libros de los
activos y pasivos y su valor fiscal, asi como las bases imponibles negativas
pendientes de compensacion y los créditos por deducciones fiscales no
aplicadas fiscalmente. Dichos importes se registran aplicando a la diferencia
temporaria o crédito que corresponda el tipo de gravamen al que se espera
recuperarlos o liquidarlos.

Se reconocen pasivos por impuestos diferidos para todas las diferencias
temporarias imponibles, excepto aquellas derivadas del reconocimiento
inicial de fondos de comercio o de otros activos y pasivos en una operacion
que no afecta ni al resultado fiscal ni al resultado contable y no es una
combinacion de negocios.

Por su parte, los activos por impuestos diferidos sélo se reconocen en la
medida en que se considere probable que la Sociedad vaya a disponer de
ganancias fiscales futuras contra las que poder hacerlos efectivos.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos, originados por operaciones
con cargos o abonos directos en cuentas de patrimonio, se contabilizan
también con contrapartida en patrimonio neto.

En cada cierre contable se reconsideran los activos por impuestos diferidos
registrados, efectuandose las oportunas correcciones a los mismos en la
medida en que existan dudas sobre su recuperacién futura. Asimismo, en
cada cierre se evaluan los activos por impuestos diferidos no registrados en
balance de situacion y éstos son objeto de reconocimiento en la medida en
gue pase a ser probable su recuperacion con beneficios fiscales futuros.



4.11 Ingresos y gastos

Los ingresos y gastos se imputan en funcion del criterio de devengo, es
decir, cuando se produce la corriente real de bienes y servicios que los
mismos representan, con independencia del momento en que se produzca
la corriente monetaria o financiera derivada de ellos. Dichos ingresos se
valoran por el valor razonable de la contraprestacion recibida, deducidos
descuentos e impuestos.

El reconocimiento de los ingresos por ventas se produce en el momento en
que se han transferido al comprador los riesgos y beneficios significativos
inherentes a la propiedad del bien vendido, no manteniendo la gestion
corriente sobre dicho bien, ni reteniendo el control efectivo sobre el mismo.

En cuanto a los ingresos por prestacion de servicios, éstos se reconocen
considerando el grado de realizacion de la prestacion a la fecha de balance
de situacion, siempre y cuando el resultado de la transaccion pueda ser
estimado con fiabilidad. La diferencia, en su caso, entre el importe del servicio
ejecutado y el servicio facturado hasta la fecha se registra en el epigrafe
“Existencias-Productos en curso” del balance de situacion adjunto contra el
epigrafe de “Variacién de existencias de productos terminados y en curso
de fabricacion” de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta. A su vez,
los importes correspondientes a los servicios facturados anticipadamente
se registran en el epigrafe “Periodificaciones a corto plazo” del pasivo del
balance de situacion.

Para determinar el porcentaje de realizacion la Sociedad se basa en los costes
reales incurridos del proyecto sobre el presupuesto establecido.

Losinteresesrecibidos de activos financieros se reconocen utilizando el método
del tipo de interés efectivo y los dividendos, cuando se declara el derecho del
accionista a recibirlos. En cualquier caso, los intereses y dividendos de activos
financieros devengados con posterioridad al momento de la adquisicion se
reconocen como ingresos en la cuenta de pérdidas y ganancias.



4.12 Provisiones y contingencias

Los Administradores de la Sociedad en la formulacion de las cuentas anuales
diferencian entre:

a) Provisiones: saldos acreedores que cubren obligaciones actuales
derivadas de sucesos pasados, cuya cancelacion es probable que origine
una salida de recursos, pero que resultan indeterminados en cuanto a su
importe y/ 0 momento de cancelacion.

b) Pasivos contingentes: obligaciones posibles surgidas como consecuencia
de sucesos pasados, cuya materializacion futura esta condicionada a que
ocurra, 0 no, uno o mas eventos futuros independientes de la voluntad de
la Sociedad.

Las cuentas anuales recogen todas las provisiones significativas con respecto
a las cuales se estima que la probabilidad de que se tenga que atender la
obligacién es mayor que de lo contrario. Los pasivos contingentes no se
reconocen en las cuentas anuales, sino que se informa sobre los mismos en las
notas de la memoria en la medida que no sean considerados como remotos.

Las provisiones se valoran por el valor actual de la mejor estimacion posible
del importe necesario para cancelar o transferir la obligacion, teniendo en
cuenta la informacion disponible sobre el suceso y sus consecuencias, y
registrandose los ajustes que surjan por la actualizacién de dichas provisiones
como un gasto financiero conforme se va devengando. Cuando se trate de
provisiones con vencimiento inferior oigual a un afno, y el efecto financiero no
sea significativo, no serd necesario llevar a cabo ningun tipo de descuento.

La compensacién a recibir de un tercero en el momento de liquidar la
obligacion, siempre que no existan dudas de que dicho reembolso sera
percibido, se registra como activo, excepto en el caso de que exista un vinculo
legal por el que se haya exteriorizado parte del riesgo, y en virtud del cual la
Sociedad no esté obligada a responder; en esta situacion, la compensacion
se tendra en cuenta para estimar el importe por el que, en su caso, figurara
la correspondiente provision.



4.13 Indemnizaciones por despido

De acuerdo con la legislacién vigente, la Sociedad esta obligada al pago
de indemnizaciones a aquellos empleados con los que, bajo determinadas
condiciones, rescinda sus relaciones laborales. Por tanto, las indemnizaciones
por despido susceptibles de cuantificacion razonable se registran como gasto
en el ejercicio en el que se adopta la decision del despido.

4.14 Clasificacion de saldos entre corriente y no corriente

Los activos y los pasivos se clasifican en funcion de su vencimiento,
considerando como corrientes aquellos cuyo vencimiento, a partir de la
fecha del balance de situacién, es inferior a doce meses, y no corrientes los
de vencimiento superior a doce meses.

4.15 Transacciones con vinculadas

La Sociedad realiza sus operaciones con vinculadas a valores de mercado.
Adicionalmente, los precios de transferencia se encuentran adecuadamente
soportados por lo que los Administradores de la Sociedad consideran que no
existen riesgos significativos por este aspecto de los que puedan derivarse
pasivos de consideracion en el futuro (véase Nota 16).

4.16 Elementos patrimoniales de naturaleza medioambiental

Se consideran activos de naturaleza medioambiental los bienes que son
utilizados de forma duradera en la actividad de la Sociedad, cuya finalidad
principal es la minimizacion del impacto medioambiental y la proteccion
y mejora del medioambiente, incluyendo la reducciéon o eliminacion de la
contaminacion futura.

La actividad de la Sociedad, por su naturaleza, no tiene un impacto
medioambiental significativo.



4.17 Subvenciones, donaciones y legados

Para la contabilizacion de las subvenciones, donaciones y legados recibidos
de terceros distintos de los propietarios, la Sociedad sigue los criterios
siguientes:

a) Subvenciones, donaciones y legados de capital no reintegrables:
Se valoran por el valor razonable del importe o el bien concedido, en
funcién de si son de caracter monetario o no, y se imputan a resultados
en proporcion a la dotacién a la amortizacion efectuada en el periodo
para los elementos subvencionados o, en su caso, cuando se produzca su
enajenacién o correccién valorativa por deterioro.

b) Subvenciones de caracter reintegrables: Mientras tienen el caracter de
reintegrables se contabilizan como pasivos.

c) Subvenciones de explotaciéon: Se abonan a resultados en el momento en
el que se conceden excepto si se destinan a financiar déficit de explotacion
de ejercicios futuros, en cuyo caso se imputaran en dichos ejercicios. Si se
conceden para financiar gastos especificos, la imputacion se realizara a
medida que se devenguen los gastos financiados.

4.18 Negocios conjuntos

La Sociedad participa en el fondo operativo y en la gestién conjunta de las
Uniones Temporales de Empresas (UTEs) relacionadas a continuacion. Estas
UTEs no han sido integradas en el balance de situacién de la Sociedad a 31
de diciembre de 2013 debido a que su impacto no es significativo.

El efecto sobre las presentes cuentas anuales de la integracién de las
mencionadas UTEs supondria un aumento de los epigrafes activo corriente,
pasivo corriente, ingresos y gastos, sin afectar a los resultados de la Sociedad
al haber sido asumidos ya por los resultados de las UTEs en el porcentaje de
participacion aplicable.



Ejercicio 2013

Ute Altran — Tecnocom
Espaia Solution, S.L.
Tecnocom — Tecnocom
Telecomunicaciones y Energia,S.A.

Ute Tecnocom,
Telecomunicaciones y Energia, S.A. -
Vilt Espana Sistemas de Informacion, S.L.

Domicilio social
Fondo operativo
Fondo desembolsado
Participacion directa
Cifra de negocio
Actividad

Otros participantes

Domicilio social
Fondo operativo
Fondo desembolsado
Participacién directa
Cifra de negocio
Actividad

Otros participantes

Ejercicio 2012

Madrid
2.150
43%
879.782
Servicios informaticos

Vilt Espafa Sistema.
de Informacion, S.L

Unién Temporal ITG |

Bogota

52,4%
779.330
Servicios informaticos

Gestion seguridad Electronica, S.A.

Indenova, S.L.

Ute Tecnocom,

Barcelona
250
250
25%
Servicios informaticos

Altran Consulting and
Information Services, S.A.
Tecnocom Espana Solutions, S.L.

Unién Temporal ITG Il

Bogota

36,57%
540.311
Servicios informaticos

Gestion seguridad Electronica, S.A.
Indenova, S.L.

Ute Altran — Tecnocom

Telecomunicaciones y Energia, S.A. —
Vilt Espana Sistemas de Informacion, S.L.

Espafia Solution, S.L.
Tecnocom — Tecnocom
Telecomunicaciones y Energia,S.A.

Domicilio social
Fondo operativo
Fondo desembolsado
Participacion directa
Cifra de negocio
Actividad

Otros participantes

Madrid
2.150
43%
830.703
Servicios informaticos

Vilt Espafa Sistema.
de Informacion, S.L

Barcelona
250
250
25%
(52.894)
Servicios informaticos

Altran Consulting and
Information Services, S.A.
Tecnocom Espana Solutions, S.L.



Cifras en Euros

Ute Realtech — Tecnocom
Telecomunicaciones y Energia, S.A.

Madrid
1.524
1.524
76,2%
1.451.597
Servicios informaticos

Realtech System
Consulting, S.L.

UTE Tecnocom Araujo Ibarra CSJ

Bogota

80%
213.300
Servicios informético
Araujo Ibarra y Asociados S.A.

Cifras en Euros

Ute Realtech - Tecnocom
Telecomunicaciones y Energia, S.A.

Madrid
1.524
1.524
76,2%
1.628.398
Servicios informaticos

Realtech System
Consulting, S.L.

Ute Vortal- Vortal Comercio electrénico
Consultoria e multimedia, S.A. —
Tecnocom Telecomunicaciones y Energia, S.A.
Sucursal Colombia

Bogota

42,96%
1.379.152
Servicios informaticos

Vortal Comercio electrénico Consultoria e multimedia, S.A

Ute Everis Tecnocom- arquitectura Fontic

Bogota

25%
694.181
Servicios informaticos
Everis Colombia, L.T.D.A

Ute Vortal- Vortal Comercio electrénico
Consultoria e multimedia, S.A. —
Tecnocom Telecomunicaciones y Energia, S.A.
Sucursal Colombia

Bogota

52.4%
914.159
Servicios informaticos

Gestién de Seguridad
Electrénica, S.A.
Indenova, S.L.



La composicion y el movimiento habido durante el ejercicio 2013y 2012 de
las diferentes cuentas del inmovilizado intangible y de sus correspondientes
amortizaciones acumuladas son las siguientes:

Ejercicio 2013

Miles de Euros

Salidas,
Saldo al Entradas/ Bajas o Saldo al
01-01-2013 Dotaciones Reducciones 31-12-2013

Coste:

Desarrollo 3.693 2.608 (75) 6.226
Fondo de Comercio 42.614 - - 42.614
Aplicaciones informaticas 17.731 1.791 - 19.522
Otro inmovilizado intangible 1.676 - - 1.676
Total coste bruto 65.714 4.399 (75) 70.038

Amortizaciones:

Desarrollo (1.217) (559) 3 (1.773)
Fondo de Comercio - - - -
Aplicaciones informaticas (11.495) (2.573) - (14.068)
Otro inmovilizado intangible (191) (330) - (521)
Total amortizaciéon acumulada (12.903) (3.462) 3 (16.362)

Total coste neto 52.811 937 (72) 53.676



Ejercicio 2012

Miles de Euros

Salidas,
Saldo al Entradas/ Bajas o Saldo al
01-01-2012 Dotaciones Reducciones 31-12-2012

Coste:

Desarrollo 2.563 1.144 (14) 3.693
Fondo de Comercio 42.614 - - 42.614
Aplicaciones informaéticas 15.222 2.573 (64) 17.731
Otro inmovilizado intangible 26 1.650 - 1.676
Total coste bruto 60.425 5.367 (78) 65.714

Amortizaciones:

Desarrollo (882) (335) - (1.217)
Fondo de Comercio - - - -
Aplicaciones informaéticas (8.693) (2.802) - (11.495)
Otro inmovilizado intangible (26) (165) - (191)
Total amortizaciéon acumulada (9.601) (3.302) - (12.903)

Total coste neto 50.824 2.065 (78) 52.811



Las altas registradas en el ejercicio 2013 corresponden fundamentalmente
a la adquisicién por una parte de licencias de SAP por importe de 570 miles
de euros (542 miles de euros en el ejercicio 2012), y por otra parte a trabajos
realizados por la empresa para su inmovilizado por 3.353 miles de euros
(2.053 miles de euros en el ejercicio 2012), los cuales han sido registrados
como mayor valor de Desarrollo y de Aplicaciones informaticas, por un
importe de 2.606 y 747 miles de euros (1.144 y 909 miles de euros en el
ejercicio 2012) respectivamente, con abono al epigrafe “Trabajos realizados
por la empresa para su inmovilizado” de la cuenta de pérdidas y ganancias
del ejercicio 2013 adjunta.

Del importe total de las adquisiciones de Desarrollo y Aplicaciones
informaticas, 570 miles de euros (614 miles de euros en el ejercicio 2012)
corresponden a adquisiciones a empresas de Grupo (véase Nota 8.2).

Al cierre del ejercicio 2013 y 2012 la Sociedad tiene elementos del
inmovilizado intangible totalmente amortizados que siguen en uso,
conforme al siguiente detalle:

Miles de Euros

Valor Contable (Bruto)

2013 2012
Desarrollo 571 571
Aplicaciones informaticas 10.420 5.118
Otro inmovilizado intangible 26 26
Total 11.017 5.715

El aumento de los elementos totalmente amortizados de aplicaciones
informaticas se debe a aplicaciones de SAP y Microsoft que se incorporaron
en el ejercicio 2008 para la integracion de los sistemas.

Al cierre del ejercicio no existen bienes afectos a garantias y/o pignoraciones,
ni existen compromisos de compra sobre ellos, ni han recibido subvenciones
relacionadas con su inmovilizado intangible.



El movimiento habido en este capitulo del balance de situacién en el gjercicio
2013 y 2012, asi como la informacidon mas significativa que afecta a este
epigrafe han sido los siguientes:

Ejercicio 2013

Miles de Euros

Salidas,
Saldo al Bajas o Saldo al
01-01-2013  Entradas  Reducciones 31-12-2013

Coste:

Instalaciones técnicas 1.170 278 - 1.448
Magquinaria 439 - - 439
Utillaje 7 - - 7
Otras Instalaciones 396 B - 399
Mobiliario 1.956 29 - 1.985
Equipos para procesos informacion 9.561 184 (1) 9.744
Elementos de transporte 356 - (10) 346
Otro inmovilizado material 23 63 - 86
Total coste bruto 13.908 557 (11) 14.454

Amortizaciones:

Instalaciones técnicas (996) (91) - (1.087)
Maquinaria (438) - - (438)
Utillaje 7) = = )
Otras Instalaciones (354) (18) - (372)
Mobiliario (1.444) (127) - (1.571)
Equipos para procesos informacion (8.666) (401) - (9.067)
Elementos de transporte (315) (22) 10 (327)
Otro inmovilizado material (13) (8) 1 (20)
Total amortizacién acumulada (12.233) (667) 11 (12.889)

Total coste neto 1.675 (110) - 1.565



Ejercicio 2012

Coste:

Instalaciones técnicas

Magquinaria

Utillaje

Otras instalaciones

Mobiliario

Equipos para procesos informacion
Elementos de transporte

Otro inmovilizado material

Total coste bruto

Amortizaciones:

Instalaciones técnicas

Maquinaria

Utillaje

Otras instalaciones

Mobiliario

Equipos para procesos informacion
Elementos de transporte

Otro inmovilizado material

Total amortizacién acumulada

Total coste neto

Saldo al
01-01-2012

1.161
439
396

1.938

9.087
356

23

13.407

(11.536)

1.871

Miles de Euros

Entradas

18
474

Saldo al
31-12-2012

1.170
439

396
1.956
9.561

356

23

13.908

(996)
(438)
@)
(354)
(1.444)
(8.666)
(315)
(13)

(12.233)

1.675



Las altas registradas en el ejercicio 2013 corresponden fundamentalmente
a la adquisicion de equipos para procesos de informacion que la Sociedad
utiliza en su actividad habitual por importe de 184 miles de euros (474 miles
de euros en el ejercicio 2012) y la adquisicion de instalaciones técnicas por
importe de 278 miles de euros (9 miles de euros en el ejercicio 2012). Durante
el ejercicio no se ha adquirido inmovilizado material a empresas del Grupo.

Al cierre del ejercicio 2013 y 2012 la Sociedad tenia elementos del
inmovilizado material totalmente amortizados que seguian en uso, conforme
al siguiente detalle:

Miles de Euros

Valor Contable (Bruto)

2013 2012
Instalaciones técnicas 792 785
Magquinaria 435 433
Utillaje 7 7
Otras instalaciones 301 284
Mobiliario 724 704
Equipos para procesos de informacion 8.214 7.817
Elementos de transporte 243 211
Otro inmovilizado material 5 2
Total 10.721 10.243

La politica de la Sociedad es formalizar pélizas de seguros para cubrir los
posibles riesgos a que estan sujetos los diversos elementos de su inmovilizado
material. Al cierre del ejercicio 2013 y 2012 no existia déficit de cobertura
alguno relacionado con dichos riesgos.

Al cierre de los ejercicios 2013 y 2012 no existen bienes afectos a garantias
y/0 pignoraciones, ni existen compromisos de compra sobre ellos.



%/ Arrendamientos financieros

Al cierre de los ejercicios 2013 y 2012 el Grupo, en su condicién de
arrendatario financiero, tiene reconocidos activos arrendados conforme al
siguiente detalle:

Miles de Euros

Por Bienes valorados a su Valor Razonable

2013 2012
Inmovilizado material 234 234
Total 234 234

Los vencimientos futuros de las deudas por arrendamiento financiero al 31
de diciembre de 2013, es la siguiente:

Miles de Euros

2013 2012
Valor Actual Valor Actual
Afos Vencimiento Bruto Neto Bruto Neto
0-1 82 79 42 39
1-2 41 39 84 80
2-3 - - 85 81

Total 123 118 211 200



%/ Arrendamientos operativos

Al cierre de los ejercicios 2013 y 2012 la Sociedad tiene contratadas con los
arrendadores las siguientes cuotas de arrendamiento minimas, de acuerdo
con los actuales contratos en vigor, sin tener en cuenta repercusion de gastos
comunes, incrementos futuros por IPC, ni actualizaciones futuras de rentas
pactadas contractualmente:

Miles de Euros

Valor Nominal
Arrendamientos Operativos

Cuotas Minimas 2013 2012
Menos de un afo 1.846 3.759
Entre uno y cinco anos 2.743 4.128
Total 4,589 7.887

El importe de las cuotas de arrendamiento operativo reconocidas como
gasto en los ejercicios 2013y 2012 es el siguiente:

Miles de Euros

2013 2012
Pagos minimos por arrendamiento 2.195 3.966
Total neto 2.195 3.966

En su posicién de arrendatario, el contrato de arrendamiento operativo
mas significativo que tiene la Sociedad al cierre de los ejercicios 2013
y 2012 es el correspondiente a las oficinas sitas en Josefa Valcarcel 26,
Madrid. El contrato de arrendamiento se inicié el 1 de agosto de 2006,
siendo actualizado con fecha 12 de Marzo del 2012 y su duraciéon se ha
prolongado hasta el 31 de diciembre de 2015. La renta no experimentara
actualizacion hasta el 31 de diciembre del 2015.



El desglose del saldo de este capitulo del balance de situacion a 31 de
diciembre de 2013 y a 31 de diciembre de 2012, atendiendo a la naturaleza
de las operaciones es el siguiente:

Ejercicio 2013

Clases Miles de Euros
Activos
Financieros
Activos Financieros a Largo Plazo a Corto Plazo
Deudores
Comerciales
Instrumentos Créditos y Cuentas
Categorias de Patrimonio y Otros Total a Cobrar
Inversiones en empresas del Grupo
y asociadas (Nota 8.1.) 127.540 - 127.540 -
Préstamos y partidas a cobrar a empresas
del Grupo (Nota 8.2.) 4.798 - 4.798 46.763
Préstamos y partidas a cobrar - 15 15 31.116
Otros = 213 213 =

Total 132.338 228 132.566 77.879



Ejercicio 2012

Clases

Categorias

Inversiones en empresas del Grupo

y asociadas (Nota 8.1.)

Préstamos y partidas a cobrar a empresas
del Grupo (Nota 8.2.)

Préstamos y partidas a cobrar

Otros

Total

Miles de Euros

Activos Financieros a Largo Plazo

Instrumentos
de Patrimonio

122.907

4.840

127.747

Créditos
y Otros

676
231

907

Total

122.907
4.840
676

231

128.654

Activos
Financieros
a Corto Plazo

Deudores
Comerciales
y Cuentas
a Cobrar

37.071
33.436

70.507



El detalle de las empresas del grupo, asi como la informacién relacionada
con las mismas, al 31 de diciembre de 2013 y al 31 de diciembre de 2012
es la siguiente:

Ejercicio 2013

Sociedad Domicilio Social

Empresas dependientes (consolidacion por
método de integracién global):

Softgal Gestion, S.A. Unipersonal Avda. Isaac Peral, 4
Tecnocom, Telefonia y Redes, S.L. Unipersonal C/ Josefa Valcarcel, 26
Gestién Sexta Avenida, S.A. Unipersonal C/ Josefa Valcarcel, 26
Inertelco, S.A. C/ Josefa Valcércel, 26
Metrocall, S.A. C/ Josefa Valcarcel, 26
Tecnocom Espafa Solutions, S.L. Unipersonal C/ Miguel Yuste, 45
Tecnocom Gestion y Servicios, A.LE. C/ Josefa Valcércel, 26
Primma Software, S.L.U. C/ Josefa Valcércel, 26
SSTIC - Tecnologias de Informacao e Comunicacao, Lda. Alameda Fernao Lopes ,12
Tecnocom Pert, S.A.C Calle Los Libertadores, 155
Tecnocom Mexico, Telefonia y Redes S.A. de C.V. Avda. Paseo de la Reforma, 373
Tecnocom Colombia, S.A.S. C/ Carrera 13 n° 92
Tecnocom Chile, S.A. Antonio Bellet, 444
Tecnocom Procesadora de Medios de Pago, S.A. El Vergel n° 65

Nuova IB-MEIl, S.P.A. Via Brusco, 1

Tecnocom USA Inc 3250 Mary Street, Suite 404
Tecnocom Paraguay, S.A. Aca Caraya, 271

Tecnocom Procesadora de Chile, S.A. Antonio Bellet, 444



Ciudad/Regién

Santiago de Compostela
Madrid

Madrid
Madrid
Madrid

Madrid
Madrid
Madrid
Lisboa

Lima

México D.F.
Bogota

Santiago de Chile
Santo Domingo
Savona

Miami

Asunciéon

Santiago de Chile

Pais

Espana

Espana

Espana
Espana

Espana

Espafa
Espana
Espafa
Portugal
Peru

México

Colombia

Chile

Republica Dominicana
[talia

Estados Unidos

Paraguay
Chile

Actividad Principal

Servicios informaticos y de outsorcing
Instalacién y comercializacion de equipos

para Telecomunicaciones

Desarrollo de proyectos de telecomunicaciones
Desarrollo de proyectos de telecomunicaciones
Implantacién y explotacion de la telefonia movil
en la red de Metro de Madrid

Servicios informaticos y de outsorcing

Servicios informaticos y de outsorcing

Servicios informaticos y de outsorcing

Servicios informaticos y de outsorcing
Instalacién y comercializacion de equipos

para Telecomunicaciones

Instalacion y comercializacion de equipos

para Telecomunicaciones

Instalacion y comercializacion de equipos

para Telecomunicaciones

Instalacion y comercializacion de equipos

para Telecomunicaciones

Servicios de procesamiento de tarjetas de crédito
En proceso de desinversion

Servicios informaticos y de outsorcing

Servicios informaticos y de outsorcing

Servicios de procesamiento de tarjetas de crédito



Ejercicio 2012

Sociedad
Empresas dependientes:

Softgal Gestion, S.A. Unipersonal
Tecnocom, Telefonia y Redes, S.L. Unipersonal

Eurovia Mantenimiento, S.L.U

Gestion Sexta Avenida, S.A. Unipersonal
Inertelco, S.A.

Metrocall, S.A.

Tecnocom Espafia Solutions, S.L. Unipersonal
Tecnocom Gestion y Servicios, A.lLE.

Primma Software, S.L.U.

SSTIC - Tecnologifas de Informacao e Comunicacao, Lda.

Tecnocom Pert Telefonia y Redes S.A.C.

Tecnocom Mexico, Telefonfa y Redes S.A. de C.V.

Tecnocom Colombia, S.A.

Tecnocom Chile, S.A.

Procecard, S.A.

Nuova IB-MEI, S.P.A.
IB-MEI, S.A. Unipersonal
Setresa, S.A. Unipersonal

Euroinsta Derivados Estructurales, S.A. Unipersonal

Tecnocom USA Inc

Domicilio Social

C/ Valiho, 6
C/ Luis |, n° 86

C/ Josefa Valcércel, 26
C/ Josefa Valcarcel, 26
C/ Josefa Valcércel, 26
Avda. de las Dos Castillas, 33

C/ Miguel Yuste, 45

C/ Josefa Valcércel, 26

C/ Josefa Valcarcel, 26

Rua General Firmino Miguel, Torre 2 - 11° andar

Avda. Panama4, 3545 - Centro Empresarial San Isidro

C/ Gémez Farias, 5 - Colonia del Carmen

C/ Carrera 13 n°92

Av. El Bosque Norte 0107 Oficina 21 Las Condes

El Vergel n° 65

Viale del Lavoro, 1

Carretera de Villaviciosa a Mostoles Km. 1,1.

Avda de las Dos Castillas, 33

C/ Roma 12

3250 Mary Street, Suite 404, Miami, Florida 33133



Ciudad/Region

La Coruna
Madrid

Madrid
Madrid
Madrid
Madrid

Madrid
Madrid
Madrid
Lisboa

Lima

México D.F.

Bogota

Santiago de Chile

Santo Domingo
Asti

Madrid

Madrid

Madrid

Miami

Pais

Espana

Espafa

Espafa
Espana
Espafa

Espana

Espana
Espana
Espana
Portugal
Peru

México

Colombia

Chile

Republica Dominicana
Italia

Espana

Espana

Espana

Estados Unidos

Actividad Principal

Servicios informaticos y de outsorcing
Instalacién y comercializacion de equipos

para Telecomunicaciones

Cons. maquinaria de oficinas y ordenadores
Gestion inmobiliaria

Desarrollo de proyectos de telecomunicaciones
Implantacién y explotacion de la telefonia movil
en la red de Metro de Madrid

Servicios informaticos y de outsorcing

Servicios informaticos y de outsorcing

Servicios informaticos y de outsorcing

Servicios informaticos y de outsorcing
Instalacién y comercializaciéon de equipos

para Telecomunicaciones

Instalacién y comercializaciéon de equipos

para Telecomunicaciones

Instalacién y comercializaciéon de equipos

para Telecomunicaciones

Instalacién y comercializacion de equipos

para Telecomunicaciones

Servicios de procesamiento de tarjetas de crédito.
En proceso de desinversiéon

En proceso de desinversion

En proceso de desinversion

En proceso de desinversion

Servicios informaticos y de outsorcing



Ejercicio 2013

Porcentaje de Participacion

Sociedad Directo Indirecto Total

Empresas dependientes:

Softgal Gestion, S.A. Unipersonal 100 - 100
Tecnocom, Telefonia y Redes, S.L. Unipersonal 100 - 100
Gestion Sexta Avenida, S.A. Unipersonal 100 - 100
Inertelco, S.A. 87,5 - 87,5
Metrocall, S.A. - 52,5 52,5
Tecnocom Espana Solutions, S.L. Unipersonal 100 - 100
SSTIC - Tecnologias de Informacao e Comunicacao, Lda. - 100 100
Tecnocom Peru, S.A.C. 100 - 100
Tecnocom México, Telefonfa y Redes S.A. de C.V. 100 - 100
Tecnocom Colombia, S.A.S. 100 - 100
Tecnocom Chile, S.A. 100 - 100
Tecnocom Procesadora de Medios de Pagos, S.A. 80 - 80
Nuova [B-MEI, S.P.A. 100 - 100
Primma Software, S.L.U. 100 - 100
Tecnocom USA Inc 100 = 100
Tecnocom Procesadora de Chile,S.A. 99,9 0,1 100
Tecnocom Paraguay, S.A. 99,9 0,1 100

Total



Miles de Euros

Coste Resultado
Bruto de la Deterioro del
Inversion Inversion Activos Pasivos Patrimonio Ejercicio
400 - 9.134 8.079 1.055 53
8.251 (21) 5.525 868 4.657 (1.298)
26.718 (21.947) 6.207 1.868 4.339 152
1.972 - 2.255 39 2.216 (3)
- - 9.493 3.817 5.676 1.189
83.573 173.585 90.405 83.180 1.986
- - 5.650 4.244 1.406 357
8.008 (2.600) 12.761 9.444 3.317 (294)
7.258 (2.357) 5.649 5.635 14 (940)
7.384 - 18.361 13.873 4.488 379
2.473 (560) 5.966 5.651 315 15
4.207 - 9.658 6.495 3.163 449
10.958 (10.858) 4.230 6.164 (1.934) (453)
3.433 - 964 656 308 (25)
- - 280 218 62 (39)
1.082 - 1.452 445 1.007 7
166 - 563 411 152 (24)

165.883 (38.343) 271.733 158.312 113.421 1.511



Ejercicio 2012

Porcentaje de Participacion

Sociedad Directo Indirecto Total

Empresas dependientes:

Softgal Gestion, S.A. Unipersonal 100 - 100
Tecnocom, Telefonia y Redes, S.L. Unipersonal 100 - 100
Eurovia Mantenimiento, S.L.U 100 - 100
Gestién Sexta Avenida, S.A. Unipersonal 100 - 100
Inertelco, S.A. 87,5 - 87,5
Metrocall, S.A. - 52,5 52,5
Tecnocom Espafa Solutions, S.L. Unipersonal 100 - 100
SSTIC - Tecnologias de Informacao e comunicacao, Lda. - 100 100
Tecnocom Perd, Telefonia y Redes, S.A.C. 100 - 100
Tecnocom México, Telefonia y Redes S.A. de C.V. 100 - 100
Tecnocom Colombia, S.A. 100 - 100
Tecnocom Chile, S.A. 100 - 100
Procecard, S.A. 80 - 80
Nuova IB-MEI, S.P.A. 100 - 100
IB-MEI, S.A. Unipersonal 100 - 100
Setresa Servicios y Proyectos Técnicos e Industriales, S.A. Unipersonal 100 - 100
Euroinsta Derivados Estructurales, S.A. Unipersonal 100 - 100
Primma Software, S.L.U. 100 - 100
Tecnocom USA INC 100 - 100

Total



Miles de Euros

Coste Resultado
Bruto de la Deterioro del

Inversion Inversion Activos Pasivos Patrimonio Ejercicio
400 - 8.479 6.870 1.609 611
8.251 (21) 7.682 1.771 5.911 (200)
147 - 273 3 270 11
8.881 (5.116) 4.341 1 4.340 200
1.972 - 2.255 37 2.218 (3)
- - 10.746 6.287 4.459 918
83.573 - 160.001 78.040 81.961 1.678
- - 6.015 4.966 1.049 31
8.008 (2.600) 15.503 11.439 4.064 812
7.258 (2.357) 4.256 3.324 941 (217)
4.237 - 22.225 21.107 1.118 (1.409)
2.236 (560) 3.034 2.956 78 (325)
4.207 - 6.544 4.275 2.269 626
10.957 (10.858) 4.261 5.740 (1.479) (316)
12.104 (11.737) 766 482 284 (13)
454 (454) 229 1.152 (923) 8
5.132 (4.640) 564 277 287 (54)
3.433 - 1.187 886 301 (77)
- - 233 120 104 108

161.250 (38.343) 258.594 149.733 108.861 2.389



El detalle de las empresas del Grupo totalmente provisionadas y en
proceso de desinversion para el afio 2013 y 2012 son las que se detallan a
continuacion:

Ejercicio 2013y 2012

Miles de Euros

Porcentaje de Coste Bruto

Sociedad Participacion de Inversion Provision
Euroinsta Brasil, Ltda. 100 3.642 (3.642)
Euroinsta Tunisie, S.A.R.L. 100 7 (7)
Euroinsta Italia, S.R.L. 100 3 (3)
Euroinsta Marruecos, Sarl. 100 10 (10)
Euroinsta El Salvador, S.A. 100 398 (398)
Euroinsta Guatemala, S.A. 100 10 (10)
Euroinsta Puerto Rico, Inc. 100 2 (2)
Euroinsta Turquia, S.A. 50 89 (89)
Euroinsta Argentina, S.A. 100 120 (120)
Jinan IB-MEI, Ltda. 90 4.926 (4.926)
Total 9.207 (9.207)

Porcentaje
Sociedad Directo
Euroinsta Brasil, Ltda. 100
Euroinsta Tunisie, S.A.R.L. 100
Euroinsta ltalia, S.R.L. 100
Euroinsta Marruecos, Sarl. 100
Euroinsta El Salvador, S.A. 100
Euroinsta Guatemala, S.A. 100
Euroinsta Puerto Rico, Inc. 100
Euroinsta Turquia, S.A. 50
Euroinsta Argentina, S.A. 100

Jinan IB-MElI, Ltda. 90



Domicilio Social

Alameda dos Arapanés, 1440

Rue lbn Hazm, 6

Viale Gozzadini, 19

Boulevard D’anfa, 5 - Bureau 51

Avda. Sur Pasaje C, 6 - Colonia Escalén
Avda. 7, 14 - Condominio Emp. La Villa
Ponce de Ledn, Ave.

Alemdag Kadessi, 169

Zapiola, 3574

255, Zhang Zhuang Road

Ciudad/Region

Sao Paulo

Cité Jardims
Bologna
Casablanca

El Salvador
Guatemala City
San Juan
Estambul
Buenos Aires

Jinan

Provincia/Pals

Brasil
Tunez
[talia
Marruecos
El Salvador
Guatemala
Puerto Rico
Turquia
Argentina
China

Actividad Principal

En proceso de desinversién
En proceso de desinversion
En proceso de desinversién
En proceso de desinversion
En proceso de desinversién
En proceso de desinversion
En proceso de desinversién
En proceso de desinversion
En proceso de desinversién

En proceso de desinversion



8.1 Inversiones en empresas del Grupo y asociadas

Los principales movimientos habidos en estos epigrafes del balance de
situacion durante el ejercicio 2013 han sido los siguientes:

1. Con fecha 15 de febrero de 2013 se constituye Tecnocom Procesadora
de Chile, S.A., en Santiago de Chile (Chile). Su capital social asciende a
706 millones de pesos (1.082 miles de euros) y se compone de 1.000
acciones ordinarias. Tecnocom, Telecomunicaciones y Energia, S.A. posee
el 99,9% de sus acciones y la filial Tecnocom Espafia Solutions, S.L.U.
el 0,1%. Su actividad es el procesamiento de tarjetas que sirvan como
instrumento de pago, emitidas por instituciones bancarias o no bancarias,
ya sean de crédito, de débito; las operaciones de procesamientos de
operaciones bancarias; y la realizacion de todas aquellas actividades que
sean complementarias a la operacién de todo tipo de tarjetas.

2. Con fecha 8 de marzo de 2013 se constituye Tecnocom Paraguay, S.A.,
en Asuncion (Paraguay). Su capital social asciende a 1.000 millones de
guaranies (166 miles de euros)y se compone de 1.000 acciones ordinarias de
1 millén de guaranies la accion. Tecnocom, Telecomunicaciones y Energia,
S.A. posee el 99,9% de sus acciones y la filial Tecnocom Espafa Solutions,
S.L.U. el 0,1%. Su actividad es la consultoria e ingenieria tecnolégica en
telecomunicaciones, en informatica y en sistemas de la informacion.

3. A propuesta del Administrador Unico de las sociedades que han
intervenido en la siguiente operacién, se acordé el 20 de mayo del 2013
aprobar la fusion por absorcién de las sociedades Setresa, Servicios y
Proyectos Técnicos e Industriales, S.A.U.; Euroinsta Derivados Estructurales
sociedad, S.A.U.; IB-MEI, S.A.U.; y Eurovia Mantenimiento, S.L.U. todas ellas
integramente participadas por Tecnocom, Telecomunicaciones y Energia,
S.A. por la sociedad Gestién Sexta Avenida, S.A.U. también participada
integramente por la Sociedad Dominante, en los términos contenidos en
el “Proyecto de Fusion” depositado en el Registro Mercantil de Madrid.



Con fecha 27 de septiembre de 2013 la Sociedad Gestion Sexta Avenida,
S.A.U. formalizd y elevd a publico la fusion por absorciéon de las sociedades
Setresa, Servicios y Proyectos Técnicos e Industriales, S.A.U.; Euroinsta
Derivados Estructurales sociedad, S.A.U.; IB-MEIl, S.A.U.; y Eurovia
Mantenimiento, S.L.U. con efectos contables de 1 de enero de 2013.

Como consecuencia de dicha fusion, el patrimonio de las sociedades
extinguidas quedo traspasado en bloque a la sociedad absorbente, Gestiéon
Sexta Avenida, S.A.U. Los balances de fusion fueron los cerrados a 31 de
diciembre de 2012 para todas las sociedades incluidas en la operacion.
La fecha a partir de la cual las operaciones realizadas por la sociedad
absorbida se entienden realizadas por la sociedad absorbente es el 1 de
enero de 2013.

4. Con fecha 23 de diciembre de 2013 la filial Tecnocom Colombia S.A. ha
ampliado capital de acuerdo con las leyes colombianas, mediante emisiéon
de capital de hasta 100.000 acciones ordinarias por importe de 10.000
pesos colombianos 83.500 acciones suscritas (835.000 miles de pesos),
con una prima de emision de 90.000 pesos colombianos accién (7.515.000
miles de pesos) subscritas en su totalidad por la Sociedad, suponiendo un
importe total de 3.149 miles de euros.

5. Con fecha 2 de diciembre de 2013 la filial Tecnocom Chile S.A. ha
ampliado capital de acuerdo con las leyes chilenas, mediante emisién
de capital de hasta 24.445 acciones ordinarias por importe de 303.653
miles de pesos (425 miles de euros) subscritas en su totalidad por la
Sociedad, suponiendo un importe total de 425 miles de euros pendiente
de desembolsar 188 miles de euros.



Los principales movimientos habidos en estos epigrafes del balance de
situacion durante el ejercicio 2012 han sido los siguientes:

1.Confecha 1 deoctubrede 2012 se formalizd y elevé a publico la fusion por
absorcion de la Sociedad Tecnocom Norte, Telecomunicaciones y Energia,
S.L.U., empresa participada al 100% por Tecnocom Telecomunicaciones
y Energia S.A., con efectos contables de 1 de enero de 2012. Como
consecuencia de dicha fusion, el patrimonio de la sociedad extinguida
quedd traspasado en blogue a la sociedad absorbente, Tecnocom
Telecomunicaciones y Energia, S.A. Los balances de fusion fueron los
cerrados a 31 de diciembre de 2011 para ambas sociedades. La fecha a
partir de la cual las operaciones realizadas por la sociedad absorbida se
entienden realizadas por la sociedad absorbente es el 1 de enero de 2012.
Se ha generado una reserva de fusion negativa de 3.230 miles de euros.
El balance resumido de la Sociedad absorbida a 31 de diciembre de 2011
es el siguiente (en euros):



31-12-11

ACTIVO NO CORRIENTE

Inmovilizado intangible
Inmovilizado material

Inversiones financieras a largo plazo
Activos por impuesto diferido
ACTIVO CORRIENTE

Existencias

ACTIVO

66.880

11

51.438

13.822

1.609

1.403.049

178.099

Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 989.402

Inversores financieras a corto plazo

Inversiones en empresas del grupo y
asociadas a corto plazo

Periodificaciones a corto plazo
Efectivo y otros activos liquidos pendientes

TOTAL ACTIVO

636

35.951

198.961

1.469.929

31-12-11 PATRIMONIO NETO PASIVO
PATRIMONIO NETO 478.314
FONDQOS PROPIOS 478.314
Capital 42.070
Reservas 1.677.944

Resultados negativos de ejercicios anteriores  (902.541)

Resultado del ejercicio (339.159)
PASIVO NO CORRIENTE 892
Pasivos por impuesto diferido 892
PASIVO CORRIENTE 990.723
Deudas a corto plazo 154.370

Deudas con empresas del grupo y
asociadas a corto plazo 800

Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 683.752
Periodificaciones a corto plazo 151.801

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 1.469.929



2. Con fecha 16 de julio de 2012 en la Asamblea General Extraordinaria
Universal de Accionistas de Tecnocom Colombia se acuerda ampliar el
capital de esta Sociedad emitiendo 300.000 acciones de 10 miles de
pesos (4,58 euros) de valor nominal por accién a las que se les agrega
un sobreprecio total de 1.402 miles de pesos (642 euros). La Sociedad ha
suscrito la totalidad de las acciones y prima de emision.

Derivado de dicha ampliacion de capital, el coste de la participacion de la
Sociedad en Tecnocom Colombia asciende a 4.237 miles de euros.

3. En la Asamblea General Extraordinaria Universal de Accionistas de
Tecnocom México con fecha 6 de diciembre de 2012, Telefonia y Redes
S.A. de C.V. se acuerda ampliar el capital de esta sociedad emitiendo
37.049 acciones de 10 miles de pesos (3,91 euros) de valor nominal de
cada accién. La Sociedad ha suscrito la totalidad de las acciones.

Derivado de dicha ampliacion de capital, el coste de la participacion de la
Sociedad en Tecnocom México, Telefonia y Redes S.A. de C.V. asciende a
7.258 miles de euros.

4. E|l Accionista Unico de lafilial Softgal Gestion, S.A.U. (Sociedad participada
al 100% por Tecnocom) acordd con fecha 27 de junio de 2012 repartir un
dividendo por importe de 818 miles de euros con cargo a reservas. Dicho
dividendo ha sido cobrado durante el ejercicio por la Sociedad.

5. Con fecha 14 de marzo de 2012 se constituye Tecnocom USA Inc,
en el Estado de Florida (USA). Su capital social asciende a 100 USD y se
compone de 10.000 acciones con un valor nominal de 1 centavo USD/
accion. Tecnocom Telecomunicaciones y Energia, S.A. posee el 100% de
sus acciones. Su actividad es el desarrollo de servicios TIC (consultoria,
informatica, telecomunicaciones) y BPOs (business projects outsourcing).



8.2 Préstamos y partidas a cobrar a empresas del Grupo

| Largo plazo

El saldoregistradoa 31 de diciembre de 2013 se compone fundamentalmente
de las cuentas a cobrar con las sociedades Nuova IB-MEI Spa por importe
de 4.250 miles de euros y Gestion Sexta Avenida, S.A. por importe de
1.550 miles de euros. La Sociedad tiene registrada una provision por dicho
concepto por un importe total de 1.002 miles de euros. No se han producido
movimientos en el gjercicio.

Estos préstamos devengan intereses de mercado referenciados al Euribor.

| Corto plazo

En este epigrafe del balance de situacion al 31 de diciembre de 2013y 2012
se incluyen los derechos de cobro que mantiene la Sociedad con sociedades
del Grupo. El detalle de los saldos deudores y acreedores, asi como de los
ingresos y gastos con empresas del Grupo a corto plazo es el siguiente:



Ejercicio 2013

Empresas del Grupo y asociadas:

Softgal Gestién, S.A. Unipersonal

Tecnocom, Telefonia y Redes, S.L. Unipersonal
Gestion Sexta Avenida, S.A Unipersonal
Metrocall, S.A.

Tecnocom Espafia Solutions, S.L. Unipersonal
Tecnocom Peru, S.A.C.

Tecnocom Gestion y Servicios, A.lLE.

Tecnocom Colombia, S.A.S.

Tecnocom Chile, S.A.

Tecnocom Mexico, Telefonia y Redes S.A. de C.V.
Tecnocom USA INC.

Nuova IB-MEl, S.P.A.

SSTIC —Tecnologias de InformaCao e Comunicagao, LDA.
Primma Software, S.L.U.

Tecnocom Procesadora de Medios Pagos, S.A.
Tecnocom Paraguay, S.A.

Otros

Total



Miles de Euros

Saldos Transacciones
Deuda Aprovisionamientos Ventas Ingresos/ Adquisiciones
cpyllp y otros Gastos y otros (Gastos) de Inmovilizado
Deudores y provedores de Explotacion Ingresos Financieros
(Nota 16.2) (Nota 16.2) (Nota 16.1) (Nota 16.1) (Nota 16.1) (Nota 5y 16.1)
503 6.206 1.214 904 (293) 570
138 3.952 117 181 (242) -
13 6.198 - 10 (301) -
2.211 - - 100 81 -
16.171 64.692 27.563 43.629 (1.829) -
1.417 93 119 467 64 -
14.979 3.754 3.768 97 599 -
1.962 4.035 5.596 2.085 16 -
1.496 58 47 905 20 -
4.647 350 315 2.212 15 -
126 - - 79 - -
1.599 - - 3 251 -
899 57 249 802 - -
516 369 11 697 (17) -
20 - - 95 - -
29 - - 13 - -
37 44 - 2 1 -
46.763 89.808 38.999 52.281 (1.635) 570



Ejercicio 2012

Empresas del Grupo y asociadas:

Softgal Gestién, S.A. Unipersonal

Tecnocom, Telefonfa y Redes, S.L. Unipersonal
Gestion Sexta Avenida, S.A. Unipersonal
Metrocall, S.A.

Tecnocom Espafia Solutions, S.L. Unipersonal
Tecnocom Peru, Telefonia y Redes, S.A.C.
Tecnocom Gestion y Servicios, A.l.E.

Tecnocom Colombia, S.A.

Tecnocom Chile, S.A.

Tecnocom Mexico, Telefonia y Redes S.A. de C.V.
Tecnocom USA INC.

Nuova IB-MEI, S.PA.

Eurovia Mantenimiento, S.L.

IB-MEI, S.A. Unipersonal

SSTIC —Tecnologias de InformaCao e Comunicacao, LDA.
Euroinsta Derivados Estructurales, S.A.U

Primma

Procecard

Otros

Total



Miles de Euros

Saldos Transacciones
Deuda Aprovisionamientos Ventas Ingresos/ Adquisiciones
cpyllp y otros Gastos y otros (Gastos) de Inmovilizado
Deudores y provedores de Explotacion Ingresos Financieros
(Nota 16.2) (Nota 16.2) (Nota 16.1) (Nota 16.1) (Nota 16.1) (Nota 5y 16.1)
504 (4.653) (1.819) 612 (252) 542
324 (3.470) (215) 381 (143) -
2 (4.335) - 2 (202) -
2.008 - - 100 80 -
14.229 (44.818) (28.218) 14.627 (1.224) -
3.287 (791) (33) 516 96 -
10.367 (3.568) (3.815) 607 869 -
1.996 (3.067) (10) 2.511 (5) -
571 (11) (11) 229 9 -
1.552 (104) (1) 266 74 -
46 - - 231 10 -
1.028 - - - 241 -
2 (254) (7) 3 (12) -
2 (765) - 2 (37) -
432 (65) (281) 368 - 72
- (476) - 2 (22) -
592 (308) - 1.891 9) -
57 = 81 = =
72 (210) - 3 (7) -
37.071 (66.895) (34.410) 22.432 (534) 614



La Sociedad esta expuesta a determinados riesgos de mercado, que gestiona
mediante la aplicacién de sistemas de identificacion, medicion, limitacion de
concentracion y supervision.

La informacion relativa a los riesgos, asi como la politica de gestién de los
mismos se desglosa a continuacion:

9.1 Informacion cualitativa

La gestién de los riesgos financieros de la Sociedad esta centralizada en la
Direcciéon Financiera, la cual tiene establecidos los mecanismos necesarios
para controlar la exposicion a las variaciones en los tipos de interés y tipos
de cambio, asi como a los riesgos de crédito y liquidez. A continuacién se
indican los principales riesgos financieros que impactan a la Sociedad:

a. Riesgo de crédito:

La exposicion mas relevante al riesgo de crédito es en relacion a los saldos
deudores comerciales y otras cuentas a cobrar. La politica de gestién del
riesgo de crédito ha sido disefiada para minimizar los posibles impactos de
impagos por parte de sus clientes. Como consecuencia de esta politica, los
saldos del balance de situacién presentan una alta cobrabilidad crediticia y
un historial probado de recuperabilidad.

Los importes se reflejan en el balance de situaciéon netos de correcciones
de valor por insolvencias, estimadas por la Alta Direccion de la Sociedad
funcién de la experiencia de ejercicios anteriores y de su valoracion del
entorno econémico mundial.

b. Riesgo de liquidez:

La Sociedad mantiene una politica de liquidez consistente en la contratacion
de facilidades crediticias comprometidas por importe suficiente para



soportar las necesidades previstas por un periodo que esté en funcién de
la situacién de los mercados de deuda y de capitales.

C. Riesgo de tipo de interés:

Las variaciones de los tipos de interés modifican el valor razonable de
aquellos activos y pasivos que devengan un tipo de interés fijo asi como
los flujos futuros de los activos y pasivos referenciados a un tipo de
interés variable.

El objetivo de la politica de gestion del riesgo de tipo de interés es alcanzar
un equilibrio en la estructura de la deuda que permita minimizar los
mencionados riesgos y que minimice el coste de la deuda.

A 31 de diciembre de 2013 practicamente la totalidad de la deuda
financiera mantenida por la Sociedad estéa referenciada a un tipo de interés
de mercado, siendo el Euribor el tipo de interés de referencia en la mayor
parte de los casos. El importe de la deuda financiera referenciada a un
tipo de interés fijo es de 5,2 millones de euros, no existiendo diferencia
significativa en el valor razonable de dicha financiacién con el coste
amortizado de dicho crédito.

El Grupo mantenia operaciones de cobertura de tipos de interés para la
financiacion del préstamo sindicado y otras financiaciones, todas ellas
detalladas en la Nota 12.1.

d. Riesgo de tipo de cambio:

ElriesgodelaSociedad relacionado conlasvariacionesen los tipos de cambio
esta, basicamente, relacionado con las entidades del Grupo ubicadas en
el extranjero y vinculadas a las monedas de Estados Unidos, México, Peru,
Colombia, Chile, Republica Dominicana y Paraguay. La Sociedad trata de
que se produzca un equilibrio entre los cobros y pagos de efectivo de sus
activos y pasivos denominados en moneda extranjera.

La Sociedad no tiene contratado ningun tipo de cobertura en relacion con
el riesgo de cambio.



El resumen de las transacciones registradas en las cuentas del capitulo
“Patrimonio neto” durante los ejercicios 2013y 2012 se detalla en el estado
de cambios en el patrimonio neto.

10.1 Capital social

Durante el ejercicio 2013 no se han producido variaciones en el capital social
de Tecnocom.

Teniendo en cuenta lo anterior, al 31 de diciembre de 2013 y al 31 de
diciembre de 2012 el capital social de la Sociedad esta representado por
75.025.241 acciones de 0,50 euros de valor nominal cada una, totalmente
suscritas y desembolsadas.

Al cierre de los ejercicios 2013 y 2012 los accionistas de la Sociedad con una
participacion, directa e indirecta, superior al 10%, asi como la participacion
que detentan a dicha fecha, son:

% de Participacion

31-12-2013 31-12-2012
NCG Corporaciéon Industrial, S.L. 20,05 20,05
D. Ladislao de Arriba Azcona 18,63 13,91
Getronics International B.V. 11,01 11,01

Al 31 de diciembre de 2013y 2012 la totalidad de las acciones representativas
del capital social de la Sociedad Dominante (75.025.241 acciones) estaban
admitidas a cotizacion en las bolsas de Madrid, Bilbao, Valencia y Barcelona
y su cotizacién, al cierre del ejercicio 2013, ha sido de 1,21 euros por accion
(1,070 euros por accion al 31 de diciembre de 2012). La cotizacion media
del dltimo trimestre del ejercicio 2013 ha sido de 1,315 euros accion (1,135
en el ejercicio 2012).



10.2 Prima de emision

Durante el gjercicio 2013 se ha producido una disminucion de la prima de
emision por la dotaciéon a la reserva del fondo de comercio por 641 miles de
euros, aprobado por la Junta General de Accionistas del 27 de junio de 2013
de acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital.

El Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital permite expresamente
la utilizacién del saldo de la prima de emision para la ampliacién de capital
y no establece restricciéon especifica alguna en cuanto a la disponibilidad de
dicho saldo.

10.3 Reserva legal

De acuerdo con el Texo Refundido la Ley de Sociedades de Capital, debe
destinarse una cifra igual al 10% del beneficio del ejercicio a la reserva legal
hasta que ésta alcance, al menos, el 20% del capital social.

La reserva legal podra utilizarse para aumentar el capital en la parte de su
saldo que exceda del 10% del capital ya aumentado.

Salvo para la finalidad mencionada anteriormente, y mientras no supere el
20% del capital social, esta reserva sélo podra destinarse a la compensacion
de pérdidas y siempre que no existan otras reservas disponibles suficientes
para este fin.

Al cierre del ejercicio 2013 la reserva legal de la Sociedad Dominante asciende
a 3.376 miles de euros (3.376 miles de euros al cierre del ejercicio 2012).



10.4 Reserva indisponible Fondo de Comercio

Conforme al Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital, en la
aplicacion del resultado de cada ejercicio debe dotarse una reserva
indisponible como consecuencia del Fondo de Comercio que figure en el
balance de situacion adjunto, destinandose a tal efecto una cifra del beneficio
gue representa al menos el 5% del importe del citado Fondo de Comercio.
Si no existiera beneficio, o éste fuera insuficiente, se emplearan reservas de
libre disposicion.

Al cierre del ejercicio 2013 la Reserva indisponible por los Fondos de
Comercio asciende a 11.159 miles de euros (9.028 miles de euros al cierre
del ejercicio 2012).

10.5 Limitaciones para la distribucion de dividendos

Las reservas de la Sociedad designadas como de libre disposicion estan
sujetas, no obstante, a las limitaciones para su distribucion que se establecen
en el articulo 273 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital. En
consecuencia, no podran distribuirse dividendos que reduzcan el saldo de las
reservas a un importe inferior al fondo de comercio y gastos de investigacion
y desarrollo.

El préstamo sindicado descrito en la Nota 12 limita la distribucion de
dividendos donde se indica que la Sociedad podra realizar distribuciones a
los accionistas por un importe maximo de 3.750.000 euros durante 2012
con cargo a los resultados de 2011. En relacion con los ejercicios posteriores,
las distribuciones a los accionistas quedan limitadas a un maximo del 50%
del resultado neto consolidado y recurrente. A estos efectos de distribucion
de beneficios no se consideraran las plusvalias por ventas de activos.



10.6 Acciones propias

El movimiento habido en este epigrafe del balance de situacion al 31 de
diciembre de 2013 y al 31 de diciembre de 2012 ha sido el siguiente:

Ejercicio 2013

Miles de Euros

Saldo al Adiciones o Retiros o Saldo al

01-01-2013 Dotaciones Reversiones 31-12-2013
Acciones propias 7.479 188 (469) 7.198
Total 7.479 188 (469) 7.198

Ejercicio 2012

Miles de Euros

Saldo al Adiciones o Retiros o Saldo al

01-01-2012 Dotaciones Reversiones 31-12-2012
Acciones propias 7.707 248 (476) 7.479
Total 7.707 248 (476) 7.479

En este sentido, el movimiento del nimero de acciones propias durante el
ejercicio 2013y 2012 ha sido el siguiente:

Promedio Ponderado

Acciones de Acciones
31-12-2013 31-12-2012 31-12-2013 31-12-2012
Total acciones emitidas 75.025.241 75.025.241 75.025.241 75.025.241
Acciones propias (3.013.560) (3.046.790) (3.030.564) (3.061.613)

Total acciones en circulacion 72.011.681 71.978.451 71.994.677 71.963.628



Al 31 de diciembre de 2013 la Sociedad Dominante dispone de 3.013.560
acciones propias (3.046.790 acciones propias en 2012), de un valor nominal
de 0,5 euros por acciéon y coste de adquisicion medio de 2,39 euros por
accion. Las acciones propias equivalen al 4,02 % del capital social de la misma,
ascendiendo su coste a 7.198 miles de euros (7.479 miles de euros en 2012).

Derivada de las ventas de acciones propias, el Grupo se ha registrado una
pérdida en patrimonio neto por importe de 224 miles de euros (una pérdida
de 208 miles de euros al cierre del ejercicio 2012).

A la fecha de formulacién de estas cuentas anuales, el Consejo de
Administracion no ha tomado una decision sobre el destino final previsto
para las acciones propias antes indicadas.

El detalle de las provisiones del balance de situacion al 31 de diciembre de
2013 y al 31 de diciembre de 2012, asi como los principales movimientos
registrados durante el ejercicio, son los siguientes:

Ejercicio 2013

Miles de Euros

Provisiones a Largo Plazo Saldo al Dotacién Reversion  Traspasos Saldo al
01-01-2013 31-12-2013

Provision para riesgos y gastos 1.308 590 - (1.183) 715

Total a largo plazo 1.308 590 - (1.183) 715

Ejercicio 2012

Miles de Euros

Provisiones a Largo Plazo Saldo al Dotacion Reversion  Traspasos Saldo al
01-01-2012 31-12-2012
Provision para riesgos y gastos 1.651 - (343) - 1.308

Total a largo plazo 1.651 - (343) - 1.308



En el epigrafe “Provisiones para riesgos y gastos” se incluyen obligaciones
tacitas frente a terceros a largo plazo que en la fecha de cierre del ejercicio
son indeterminadas en cuanto a su importe exacto o a la fecha en que se
materializaran.

La Sociedad ha traspasado en el ejercicio 2013 1.183 miles de euros de
acuerdo con la naturaleza de los riesgos que mitiga.

El desglose del saldo de este capitulo del balance de situacion adjunto a
31 de diciembre de 2013 y al 31 de diciembre de 2012, atendiendo a la
naturaleza de las operaciones es el siguiente:

Ejercicio 2013

Clases Miles de Euros
Pasivos Financieros a Largo Plazo Pasivos Financieros a Corto Plazo
Deudas con  Deudas con Deudas con  Deudas con
Entidades de Empresas Entidades de  Empresas
Crédito del Grupo  Otros Crédito del Grupo Otros
Categorias (Nota 12.1) (Nota 8.2) Pasivos  Total (Nota 12.2) (Nota 8.2)  Pasivos Total

Débitos y partidas apagar 26.106 43.074 279  69.459 16.055 46.734 12.851 75.640
Total 26.106 43.074 279 69.459 16.055 46.734 12.851 75.640

Ejercicio 2012

Clases Miles de Euros
Pasivos Financieros a Largo Plazo Pasivos Financieros a Corto Plazo
Deudas con  Deudas con Deudas con  Deudas con
Entidades de Empresas Entidades de  Empresas
Crédito del Grupo  Otros Crédito del Grupo Otros
Categorias (Nota 12.1) (Nota 8.2) Pasivos  Total (Nota 12.2) (Nota 8.2)  Pasivos  Total
Débitos y partidas apagar 30.306 43.074 472  73.852 19.956 23.821 12.674 56.451

Total 30.306 43.074 472  73.852 19.956 23.821 12.674 56.451



El saldo registrado en deudas con empresas del grupo a largo plazo se
corresponde fundamentalmente con un contrato de cuenta corriente a
largo plazo que la Sociedad tiene formalizado con la filial Tecnocom Espafa
Solutions S.L.U. por importe de 39.023 miles de euros (39.023 miles de euros
a 31 de diciembre de 2012) y con otro que mantiene con la filial Gestién
Sexta Avenida, S.A.U. por importe de 4.008 miles de euros (4.008 miles de
euros a 31 de diciembre de 2012). Dichas cuentas corrientes devengan un
interés referenciado al Euribor a 3 meses mas diferencial.

Los saldos registrados en el epigrafe “Otros pasivos” registrados en el

pasivo a corto plazo se corresponden fundamentalmente con deudas por la
actividad comercial de la Sociedad.

12.1 Pasivos financieros a largo plazo

' Deudas con entidades de crédito
La composiciéon del saldo de los epigrafes “Deudas con entidades de crédito
no corrientes” del Balance de Situacién al 31 de diciembre de 2013y 2012

adjunto es la siguiente:

Miles de Euros

2013 2012
Préstamo sindicado 20.759 25.145
Otros préstamos bancarios 5.308 5.000
Deudas por arrendamiento financiero 39 161

Total 26.106 30.306



%/ Préstamo Sindicado

En el epigrafe “Préstamo Sindicado” se recoge el préstamo formalizado el 25
de abril de 2012 por la Sociedad con diez importantes entidades financieras.
El importe total dispuesto de dicho préstamo asciende a 25,5 millones de
euros (30 millones de euros a 31 de diciembre de 2012), siendo el banco
agente el BBVA.

Los 25,5 millones de euros estan divididos en dos tramos; Tramo A por
importe de 15.595 miles de euros (20.052 miles de euros a 31 de diciembre
de 2012) cuyo vencimiento es el 25 de abril de 2017; y Tramo B por importe
de 9.948 miles de euros (9.948 miles de euros a 31 de diciembre de 2012);
es un crédito revolving con vencimiento a 25 de abril de 2015, extensible un
aho mas otro adicional.

El tipo de interés del tramo A es Euribor 6 meses + diferencial que oscila entre
el 3,75% y 4,25% en funcién del ratio de Deuda Financiera Neta/ EBITDA y el
del tramo B es Euribor 1, 2, 3 6 6 meses dependiendo del plazo de disposicion
mas un diferencial fijado de la misma manera que en el tramo A.

Este préstamo incluye el cumplimiento por parte de la Sociedad de
determinados ratios financieros “covenants” sobre la base de las Cuentas
Anuales Consolidadas de la Sociedad desde el ejercicio 2012. Adicionalmente,
estda garantizado por las Sociedades Tecnocom Espafa Solutions, S.L.,
Softgal Gestion, S.A.U., Tecnocom Telefonia y Redes, S.L.U. y Primma
Software, S.L.U. Al 31 de diciembre de 2013y 2012, el Grupo cumplia con
los “covenants” financieros mencionados.

Durante el ejercicio de 2013, no se han producido impagos o incumplimientos
de acuerdos en los préstamos que la sociedad tienen formalizados con las
diferentes entidades bancarias.

La Sociedad no ha emitido valores representativos de deuda, garantizados o
no, ni emisiones convertibles en acciones al 31 de diciembre de 2013y 2012.
Es por ello, por lo que no se detalla la informacion requerida al respecto.
Otros préstamos bancarios



Adicionalmente, con fecha 23 de Noviembre de 2012 la Sociedad firmé un
préstamo con el Banco Popular por 2 millones de euros, cuyo vencimiento
es el 23 de Noviembre de 2017. Este tiene un periodo de carencia de un
aho a partir del cual se amortizara en dieciséis cuotas. El tipo de interés en
el periodo de carencia es un 6,5% fijo, siendo a partir de éste un tipo de
interés variable mas un margen del 3%. El saldo dispuesto a 31 de diciembre
de 2013 y 31 de diciembre de 2012 de 2 millones de euros.

Existe un contrato de crédito con la entidad financiera Cofides por un importe
de 3 millones de euros firmado el 4 de diciembre de 2012 por la Sociedad
y cuyo vencimiento es el 20 de diciembre de 2019. El saldo pendiente de
amortizar a 31 de diciembre de 2013 y 31 de diciembre de 2012 es de 3
millones de euros. Este crédito tiene un periodo de carencia de dos afos. El
tipo de interés es de Euribor a 6 meses +3%.

Dicho contrato de crédito esta garantizada por las Sociedades Tecnocom
Espafia Solutions, S.L.U., Softgal Gestion, S.A.U., Tecnocom Telefonia y
Redes, S.L.U. y Primma Software, S.L.U.

Con fecha 13 de febrero de 2013 la Sociedad firmé un préstamo con NGC
Banco por un importe de 300 miles de euros cuyo vencimiento es el 1 de
Marzo de 2018, la amortizacion sera en 20 cuotas alicuotas trimestrales. El
tipo de interés es Euribor + 3,5%, siendo el minimo interés aplicable de un
6%. El saldo dispuesto a 31 de diciembre de 2013 es de 255 miles de euros.

Con fecha 3 de Octubre de 2013 la Sociedad firmd un préstamo ICO con
la entidad financiera La Caixa de 1 millon de euros, cuyo vencimiento es el
2 de octubre de 2016. Dicho préstamo se amortiza en 36 cuotas alicuotas
mensuales, devengando un interés de Euribor+4%. El saldo dispuesto a 31
de diciembre de 2013 es de 944 miles de euros.

El detalle por vencimientos de las partidas que forman parte del epigrafe
“Deudas con entidades de crédito a largo plazo” al 31 de diciembre de
2013 y al 31 de diciembre de 2012 es el siguiente:



Ejercicio 2013

Miles de Euros

2018y
2015 2016 2017 siguiente Total
Deudas con entidades de crédito 15.740 5.769 3.388 1.209 26.106
Total 15.740 5.769 3.388 1.209 26.106
Ejercicio 2012
Miles de Euros
2018y
2015 2016 2017 siguiente Total
Deudas con entidades de crédito 4.909 15.538 5.571 4.288 30.306
Total 4.909 15.538 5.571 4.288 30.306

No existen diferencias significativas entre el valor contable de los instrumentos
financieros a coste amortizado y su valor razonable.

Otros pasivos a largo plazo

En el epigrafe otros pasivos se recoge por una parte la deuda a pagar a los
antiguos accionistas de Primma S.L.U por importe de 100 miles de euros
(200 miles de euros a 31 de diciembre de 2012) y por otra parte el derivado
de cobertura que posee la Sociedad por un valor razonable de 140 miles de
euros (272 miles de euros a 31 de diciembre de 2012).



El25demayode 2012 Tecnocom Telecomunicacionesy Energia, S.A. contraté
con cinco entidades financieras cinco instrumentos de cobertura, Interest
Rate Swap (IRS). Los términos de la operacion son los mismos en las cinco
entidades financieras, siendo la Unica diferencia el importe nominal, por lo
gue se considera la agrupacion de derivados como una Unica cobertura y un
solo nominal que corresponde a la suma de cada uno de ellos totalizados,
12.031 miles de euros, por un periodo de cinco anos hasta abril 2017.
El objetivo de la contratacion de esta cobertura de riesgos es cubrir el 60%
del Tramo A del contrato de financiacién a largo plazo por importe de 30
millones de euros. La Sociedad paga un tipo fijo del 1,3850% en cada uno
de los IRS y recibe un tipo variable. La referencia de este tipo variable es el
Euribor + 6 meses.

Miles de Euros

Valor Razonable Nominal
Sociedad Instrumento Tipo Fijo Vencimiento 31-12-2013 Pte. 2013

Tecnocom RS 1,38% 25-04-2017 (140) 9.357

El valor razonable del derivado vivo a 31 de diciembre de 2013 es de (140)
miles de euros. Para la determinacion del valor razonable de los derivados
de tipo de interés (Swap o IRS), la Sociedad utiliza un modelo propio de
valoracion de IRS contrastado por un experto independiente, utilizando
como inputs las curvas de mercado de Euribor y swaps a largo plazo.

La Sociedad ha optado por la contabilidad de coberturas que permite la
normativa contable, designando adecuadamente la relacion de cobertura en
la que este IRS es instrumento de cobertura de la financiacion utilizada por
la sociedad, neutralizando las variaciones de flujos por pagos de intereses
fijando el tipo fijo a pagar por la misma. La Sociedad ha documentado como
elemento de cobertura el 100% del nominal del IRS.



Durante el gjercicio 2013, se ha registrado en el patrimonio neto un importe
de (13) miles de euros, (190 miles de euros en el ejercicio 2012) neto de efecto
fiscal y se ha procedido a traspasar de Patrimonio Neto a Gasto de intereses un
importe de 79 (36 miles de euros en el ejercicio 2012) miles de euros, netos de
efecto fiscal, a medida que se registraban los intereses del pasivo financiero
que estaba siendo cubierto segun la relacion de cobertura designada.

El impacto del ajuste por riesgo de crédito (referente tanto al Credit Valuation
Adjustment como al Debit Valuation Adjustment) exigido se ha considerado
no relevante por parte de la Sociedad y asi ha sido debidamente documentado
y soportado por parte de un experto independiente.

12.2 Pasivos financieros a corto plazo

La composicion del epigrafe “Deudas con entidades de crédito a corto
plazo” del balance de situaciéon al 31 de diciembre de 2013 y 2012 adjuntos
es la siguiente:

Miles de Euros

Deudas Corto Plazo 2013 2012
Préstamo sindicado (Véase Nota 12.1) 4.386 4.336
Otros préstamos bancarios 4.195 1.560
Pélizas de crédito 7.121 13.682
Deudas por intereses 274 339
Deudas arrendamiento financiero 79 39

Total 16.055 19.956



%/ Otros préstamos bancarios

La Sociedad formalizé contrato de préstamo con el Banco Santander el 18
de octubre de 2013 por importe de 1,5 millones de euros, cuyo vencimiento
es el 18 de Enero de 2014. Dicho préstamo se amortiza en tres cuotas
mensuales alicuotas, devengando un tipo de interés fijo del 5,72%. El saldo
dispuesto a 31 de diciembre de 2013 es de 500 miles de euros.

Con fecha 27 de noviembre de 2013 la Sociedad firmé un préstamo ICO con
la entidad financiera Banco Popular de 1 milléon de euros, cuya amortizacion
queda fijada al vencimiento del préstamo, siendo este el 10 de diciembre de
2014. El tipo de interés es del 3,946%. El saldo dispuesto a 31 de diciembre
de 2013 es de 1 millén de euros.

Adicionalmente, la Sociedad formalizd un contrato con la entidad financiera
Unicaja el 2 de diciembre de 2013 de 1,2 millon de euros, cuya amortizacion
queda fijada al vencimiento del préstamo, siendo este el 2 de diciembre de
2014. El tipo de interés es Euribor +5%. Siendo el saldo dispuesto a 31 de
diciembre de 2013 de 1 millon de euros.

%/ Pdlizas de crédito

Al 31 de diciembre de 2013 la Sociedad mantiene saldos con entidades
bancarias por polizas de crédito por importe de 7.121 miles de euros (13.682
miles de euros al 31 de diciembre de 2012). El limite de las pélizas de crédito
asciende a 18.575 miles de euros (32.250 miles de euros al cierre de 2012)
y devengan un tipo de interés de mercado.

& Deudas por factoring con recurso

Al 31 de diciembre de 2013 y al 31 de diciembre de 2012 la Sociedad no
mantiene saldos por deudas por factoring con recurso.

Asimismo, la Sociedad mantiene firmados contratos de factoring sin recurso
cuyo limite asciende a 16.960 miles de euros (18.014 miles de euros al 31
de diciembre de 2012) y devengan un tipo de interés de mercado. Al 31
de diciembre de 2013 la Sociedad tiene dispuestos 7.204 miles de euros
(10.265 miles de euros al 31 de diciembre de 2012).



La Ley 15/2010, de 5 de julio, de modificacion de la Ley 3/2004, de 29 de
diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad
en las operaciones comerciales, sefala: “Las sociedades deberan publicar
de forma expresa las informaciones sobre plazos de pago a sus proveedores
en la Memoria de sus cuentas anuales”. Asimismo, la resolucion de 29 de
diciembre de 2010 del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas dicta
la informacion a incluir en la memoria en aras a cumplir con la citada Ley.

A continuacion se detalla lainformacion requerida por la Disposiciéon adicional
tercera de la Ley 15/2010, de 5 de julio:
Miles de Euros

Pagos Realizados y Pendientes de Pago
en la Fecha de Cierre del Ejercicio

2013 2012

Importe % Importe %
Realizados dentro del plazo maximo legal 60.575 68 62.478 65
Resto 28.272 32 33.694 35
Total pagos del ejercicio 88.847 100 96.172 100
PMPE (dias) de pagos 34 30
Aplazamientos que a la fecha de cierre
sobrepasan el plazo maximo legal 2.231 24 484 4

Los datos expuestos en el cuadro anterior sobre pagos a proveedores hacen
referencia a aquellos que por su naturaleza son acreedores comerciales por
deudas con suministradores de bienes y servicios, de modo que incluyen
los datos relativos a las partidas “Proveedores” y “Acreedores varios” del
pasivo corriente del balance de situacion.



El plazo medio ponderado excedido (PMPE) de pagos se ha calculado como
el cociente formado en el numerador por el sumatorio de los productos
de cada uno de los pagos a proveedores realizados en el ejercicio con un
aplazamiento superior al respectivo plazo legal de pago por el nUmero de
dias de aplazamiento excedido del respectivo plazo, y en el denominador por
el importe total de los pagos realizados en el ejercicio con un aplazamiento
superior al plazo legal de pago.

El plazo maximo legal de pago aplicable a las sociedades espafnolas del
conjunto consolidable segun la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que
se establecen medidas de lucha contra la morosidad en el ejercicio 2013 en
las operaciones comerciales, es de 60 dias.



13.1 Saldos corrientes con las Administraciones Publicas

La composicion de los saldos corrientes con las Administraciones Publicas al
cierre de los ejercicios 2013 y 2012 es la siguiente:

Miles de Euros

2013 2012
Saldo deudores:
Hacienda Publica deudora por IVA 36 23
Organismos de la Seguridad Social deudores - 30
Retenciones y pagos a cuenta 394 10
Retenciones y pagos a cuenta (Sucursal Colombia) 1.095
Hacienda Publica deudora por IS 7
Hacienda Publica deudora por IRPF 4 4
Subvenciones de la Hacienda Publica 69 69
Hacienda Publica deudora por IVA (Sucursal Colombia) 656 566
Total 2.261 705
Saldo acreedores:
Hacienda Publica acreedora por IVA 2.737 2.065
Hacienda Publica acreedora por IRPF 1.603 1.694
Hacienda Publica acreedora por IS - 18
Organismo de la Seguridad Social acreedora 1.955 1.828
Hacienda Publica acreedora otros concepto (Colombia) 159 390
Otros 28 2

Total 6.482 5.997



13.2 Impuesto sobre Beneficios

La Sociedad tributa, como Sociedad Dominante, en régimen de consolidacion
fiscal con diversas sociedades del Grupo (véase Nota 4.10).

El Impuesto sobre Sociedades se calcula en base al resultado econémico
o contable, obtenido por la aplicacién de principios de contabilidad
generalmente aceptados, que no necesariamente ha de coincidir con el
resultado fiscal, entendido éste como la base imponible del impuesto.

La Sociedad ha acogido la operacién de Fusién por Absorcion realizada en el
ejercicio (Nota 8.1) al Régimen Especial de Fusiones, Escisiones, Aportaciones
de Activos y Canje de Valores, regulado en el Capitulo VIl del Titulo VII de la
Ley del Impuesto sobre Sociedades. Se detallan a continuacién las menciones
establecidas en dicha normativa:

a. La entidad transmitente adquirié los bienes transmitidos en la operacién,
gue son susceptibles de amortizacion, en los ejercicios 2007 a 2010.

b. En la Nota 8.1 de la presente Memoria se detalla el Ultimo balance
cerrado por la entidad transmitente.

c. No existen bienes adquiridos que se hayan incorporado a los libros de
contabilidad por un valor diferente a aquel por el que figuraban en los de
la entidad transmitente con anterioridad a la realizacién de la operacion.

d. No existen beneficios fiscales disfrutados por la entidad transmitente,
respecto de los que la adquirente se subroga en el cumplimiento de los
requisitos necesarios para continuar o consolidar su disfrute.



%/ Conciliacion entre resultado contable y base imponible fiscal

La conciliacion entre el resultado contable antes de impuestos de los
ejercicios 2013 y 2012 y la base imponible (resultado fiscal) del Impuesto
sobre Sociedades es la siguiente:

Miles de Euros

2013 2012
Resultado del ejercicio antes de Impuestos (325) (4.360)
Diferencias permanentes con origen en el ejercicio (588) (803)
Diferencias temporales con origen en ejercicios anteriores:
Dotaciones provisiones para riesgos y gastos - (176)
Dotacién provision insolvencias (13) (46)
Diferencias temporales con origen en el ejercicio:
Dotacién provision insolvencias 8 13
Limitacién gastos financieros 54 862
Dotaciones provisiones para riesgos y gastos 590 -
Limitacién Amortizacion 1.238 -
Compensacion de bases imponibles negativas de ejercicios anteriores (198) -
Base imponible 766 (4.510)

El detalle de los impuestos sobre beneficios reconocidos en el patrimonio
neto al 31 de diciembre de 2013 y al 31 de diciembre de 2012 ascienden a:

Miles de Euros

2013 2012
Operaciones de Cobertura 42 82
Subvenciones 29 29

Total 71 111



%/ Conciliacion entre resultado contable y gasto por Impuesto sobre
Sociedades

La conciliacion entre el resultado contable y el gasto por Impuesto sobre
Sociedades es la siguiente:

Miles de Euros

2013 2012
Resultado contable antes de impuestos (325) (4.360)
Diferencias permanentes (588) (803)
Diferencias temporales 1.877 653
Base imponible 965 (4.510)
Compensacién Base imponible (198) -
Base imponible ajustada 766 (4.510)
Tipo impositivo 30% (230) 1.353
Deducciones en cuota 178 -
Movimiento diferencias temporales activadas 175 (180)
Aplicacion Base Imponible negativa activada (59) -
Base Imponible negativa no activada - (1.353)
Total gasto Impuesto de Sociedades 64 (180)
Impuesto de Sociedades Sucursal Colombia ) (7)
Deterioros/activacion activos fiscales (387) 635
Crédito fiscal intragrupo ejercicios anteriores 966 -
Reclasificacion deducciones grupo 268 -
Impuestos soportados extranjeros (415) (787)
Total gasto por impuesto reconocido
en la cuenta de pérdidas y ganancias 494 (339)

Las diferencias permanentes en el ejercicio 2013 y 2012 se corresponden
fundamentalmente con los dividendos repartidos por la filial Softgal Gestion
S.A.U. y las rentas generadas por la Sucursal Colombiana.



Al 31 de diciembre de 2013 y 31 de diciembre de 2012 las Sociedades del
Grupo fiscal tenia bases imponibles negativas por los importes que se indican
a continuacion, cuyo derecho prescribira en los ejercicios que asimismo se
indica:

Miles de Euros
Plazo Méaximo para

Ejercicio 2013 2012 Compensar
1997 3.975 5.384 2015
1998 418 418 2016
1999 4 4 2017
2000 673 673 2018
2001 2.168 2.168 2019
2002 2.933 2.933 2020
2003 24.084 24.084 2021
2004 3.881 3.881 2022
2005 20.342 20.342 2023
2006 12.588 12.588 2024
2007 4.001 4.001 2025
2008 6.543 6.543 2026
2012 1.355 1.355 2030

82.965 84.374

Al 31 de diciembre de 2013 y al 31 de diciembre de 2012 el Grupo tiene
activados 79.170 miles de euros y 83.019 miles de euros respectivamente
de bases imponibles negativas (23.751 miles de euros en cuota a 31 de
diciembre de 2013 y 24.906 miles de euros en cuota a 31 de diciembre de
2012). De estas bases imponibles negativas 45.251 miles de euros (45.448
miles de euros a 31 de diciembre de 2012) se corresponden a la Sociedad
Dominante las cuales se encuentran activadas a 31 de diciembre de 2013
43.896 miles de euros de bases imponibles y a 31 de diciembre de 2012
44.093 miles de euros (13.168 miles de euros en cuota a 31 de diciembre de
2013y 13.228 miles de euros en cuota a 31 de diciembre de 2012).



Asimismo, las deducciones que tienen las Sociedades del Grupo fiscal al 31
de diciembre de 2013 y al 31 de diciembre de 2012 son las que se detallan
a continuacion:

Miles de Euros
Plazo Méximo para

2013 2012 Compensar
2.285 2013
1.766 1.858 2014
1.276 1.289 2015
3.659 2.932 2016
419 402 2017
1.032 1.044 2018
2.209 2.199 2019
2.222 2.211 2020
885 1.019 2021
1.106 2.270 2022
731 - 2023
422 - 2024
483 - 2025
365 - 2026
135 - 2027
600 - 2028

17.310 17.509

Al 31 de diciembre de 2013, el Grupo fiscal tiene deducciones pendientes
de tomar por importe de 17.310 miles de euros (17.509 miles de euros al
31 de diciembre de 2012), de las cuales, estan activadas deducciones por
importe de 10.280 miles de euros.

Debido a que la Sociedad se integra en un grupo de consolidacion fiscal,
las bases imponibles positivas generadas por la Sociedad podran ser
compensadas en los plazos que se detallan en el cuadro anterior con bases
imponibles negativas aportadas por cualquiera de las sociedades que se
integran en la consolidacion fiscal.



Segun establece la legislacion vigente, los impuestos no pueden considerarse
definitivamente liquidados hasta que las declaraciones presentadas hayan
sido inspeccionadas por las autoridades fiscales o haya transcurrido el plazo
de prescripcion de cuatro anos. Al cierre del ejercicio 2013 la Sociedad tiene
abiertos a inspeccién por las autoridades fiscales los ejercicios de 2010 a
2013, ambos inclusive, para todos los impuestos que le son de aplicacion
y, adicionalmente el ejercicio 2009 para el Impuesto sobre Sociedades.
Los Administradores de la Sociedad consideran que se han practicado
adecuadamente las liquidaciones de los mencionados impuestos, por lo que,
aun en caso de que surgieran discrepancias en la interpretacion normativa
vigente por el tratamiento fiscal otorgado a las operaciones, los eventuales
pasivos resultantes, en caso de materializarse, no afectarian de manera
significativa a las cuentas anuales adjuntas.

13.3 Activos por impuesto diferido

El detalle del saldo de esta cuenta al cierre de los ejercicios 2013 y 2012 es

el siguiente:
Miles de Euros

2013 2012
Diferencias temporarias (Impuestos anticipados):
Provisiones de cartera-Fondo Comercio 56 208
Otros - 235
Provisiones 7 5
Diferencias temporales 175
Derivado 42 81
Total 280 529
Crédito fiscal 15.204 14.803
Crédito fiscal Establecimiento Permanente 45 -

Total activos por impuesto diferido 15.529 15.332



Losactivos porimpuestodiferidoindicados anteriormente hansido registrados
en el balance de situacion adjunto por considerar los Administradores de la
Sociedad que, conforme a la mejor estimacién sobre los resultados futuros
de la Sociedad, incluyendo determinadas actuaciones de planificacion fiscal,
es probable que dichos activos sean recuperados.

El crédito fiscal al cierre del ejercicio 2013 corresponde a 13.168 miles de
euros de activacién de bases imponibles negativas (por importe de 43.896
miles de euros) y 2.037 miles de euros de deducciones, siendo para el
ejercicio 2012 13.228 miles de euros de activaciéon de bases imponibles
negativas (por importe de 44.093 miles de euros) y 1.575 miles de euros de
deducciones.

13.4 Pasivos por impuesto diferido

A31dediciembrede2013y2012lospasivosporimpuestosdiferidosascienden
a 9 miles de euros y 9 miles de euros respectivamente, y se corresponden
diferencias temporales en los estados financieros por subvenciones.

El detalle de los saldos y transacciones en moneda extranjera mas
significativas, valorados al tipo de cambio de cierre y tipo de cambio medio,
respectivamente, al cierre de los ejercicios 2013 y 2012 son los siguientes:

Miles de Euros

2013 2012
Cuentas a cobrar 2.382 1.125
Cuentas a pagar 995 646
Ventas 4.839 2.218

Aprovisionamientos/Gastos 8.674 4.793



La principal moneda con la que se ha realizado las diferentes transacciones
son los doélares americanos.

El importe de las diferencias de cambio reconocidas en el resultado del
gjercicio asciende a 95 miles de euros. (177 miles de euros en 2012).

15.1 Importe neto de la cifra de negocios
La distribucién del importe neto de la cifra de negocios correspondiente a

los ejercicios 2013 y 2012, distribuida por categorias de actividades y por
mercados geograficos, es la siguiente:

Miles de Euros

2013 2012
Actividades:
Productos 29.915 30.910
Prestaciéon de servicios 137.431 122.432
Total 167.346 153.342
Mercados Geograficos:
Espafa 145.095 142.268
Resto de paises de la Union Europea 1.497 1.661
Otros paises 20.754 9.413

Total 167.346 153.342



15.2 Aprovisionamientos

El saldo de las cuentas “Consumo de mercaderias” y “Trabajos realizados
por otras empresas” de los ejercicios 2013 y 2012 presenta la siguiente

composicion:

2013
Compras 26.011
Variacion de existencias 30
Total Consumo de mercaderias y otros 26.041
Trabajos realizados por otras empresas 41.414
Total Trabajos realizados por otras empresas 41.414
Total Aprovisionamientos 67.455

El detalle de compras efectuadas por la Sociedad durante los ejercicios 2012

Miles de Euros

2012

29.321
(410)

28.911

32.097

32.097

61.008

y 2013, atendiendo a su procedencia es el siguiente en miles de euros:

Mercados Geogréficos 2013
Espana 13.422
Resto de pafses de la Unién Europeo 7.366
Otros paises 5.223

Total 26.011

2012

19.565

6.283

3.473

29.321



15.3 Cargas Sociales

El saldo del epigrafe de “Cargas Sociales”, que figura en la cuenta de
pérdidas y ganancias adjunta correspondiente a los ejercicios 2013 y 2012,
presenta el siguiente detalle:

2013 2012
Cargas sociales:
Seguridad Social a cargo de la empresa 19.577 19.110
Otras gastos sociales 387 443
Total 19.964 19.553

15.4 Ingresos y gastos financieros
El importe de los ingresos y gastos financieros calculados por aplicaciéon del

método del tipo de interés efectivo al cierre de los ejercicios 2013y 2012 ha
sido el siguiente:

2013 2012

Ingresos Gastos Ingresos Gastos
financieros  financieros  financieros financieros

Aplicacion del método del tipo de interés efectivo 1.478 (6.377) 2.235 (5.635)

Total 1.478 (6.377) 2.235 (5.635)



A efectos de esta informacion, se considera parte vinculada:

a. Las empresas que tengan la consideraciéon de empresa del Grupo,
asociada o multigrupo.

b. Las personas fisicas que posean directa o indirectamente alguna
participacion en los derechos de voto de la empresa, o en la entidad
dominante de la misma, de manera que les permita ejercer sobre una u
otra una influencia significativa. Quedan también incluidos los familiares
proximos de las citadas personas fisicas.

c. El personal clave de la compafia o de su dominante, entendiendo
por tal las personas fisicas con autoridad y responsabilidad sobre la
planificaciéon, direccion y control de las actividades de la empresa, ya sea
directa o indirectamente, entre las que se incluyen los administradores y
los directivos. Quedan también incluidos los familiares préximos de las
citadas personas fisicas.

d. Las empresas sobre las que cualquiera de las personas mencionadas en
las letras b) y ¢) pueda ejercer una influencia significativa.

e. Las empresas que compartan algin consejero o directivo con la empresa,
salvo que éste no ejerza una influencia significativa en las politicas financiera
y de explotacion de ambas.

f. Las personas que tengan la consideracién de familiares préximos del
representante del administrador de la empresa, cuando el mismo sea
persona juridica.

g. Los planes de pensiones para los empleados de la propia empresa o de
alguna otra que sea parte vinculada de ésta.



16.1 Operaciones con Grupo

El detalle de operaciones realizadas con Grupo durante los ejercicios 2013y
2012 es el siguiente:

Miles de Euros

2013 2012

Ingresos financieros- Dividendos 400 818
Ingresos financieros- Otros (Nota 8.2) 1.050 1.382
Gastos financieros (Nota 8.2) (2685) (1.916)
Aprovisionamientos y otros gastos de

explotacion (Nota 8.2) (38.999) (34.410)
Importe neto de la cifra de negocios y

otros ingresos (Nota 8.2) 52.281 22.432
Adquisiciones de inmovilizado (Nota 8.2) 570 614

16.2 Saldos con Grupo

El importe de los saldos en balance de situacién con Grupo al cierre de los
gjercicios 2013y 2012 es el siguiente:

Miles de Euros

2013 2012
Inversiones a largo plazo
Instrumentos de patrimonio (Nota 8) 127.540 122.907
Créditos a empresas (Nota 8) 4.798 4.840
Total 132.338 127.747
Deudores (Nota 8.2) 46.763 37.071
Deudas a largo plazo (Nota 8.2) (43.074) (43.074)

Deudas a corto plazo (Nota 8.2) (46.734) (23.821)



16.3 Transacciones y saldos con accionistas significativos

Durante el ejercicio 2013 se han realizado ventas al Grupo NCG Banco por
importe de 14.413 miles de euros (12.461 miles de euros durante el gjercicio
2012), correspondiendo un saldo deudor a 31 de diciembre de 2013 por
importe de 1.149 miles de euros (1.566 miles de euros a 31 de diciembre de
2012). Asimismo, se han realizado ventas al grupo Getronics por importe de
1.272 miles de euros (2 miles de euros en el ejercicio 2012) correspondiendo
un saldo deudor a 31 de diciembre de 2013 por importe de 72 miles de
euros (3 miles de euros a 31 de diciembre de 2012).

Asimismo, se han realizado compras al Grupo NCG Banco por importe de
179 miles de euros (325 miles de euros en el ejercicio 2012). Ni a 31 de
Diciembre de 2013 ni a 31 de diciembre de 2012 existe saldos a pagar por
dichos conceptos.

La Sociedad mantiene cuentas corrientes con Grupo NCG Banco, S.A por
un importe de 56 miles de euros (1.056 miles de euros a 31 de diciembre
de 2012).

Adicionalmente, la Sociedad presenta una linea de avales con Grupo NCG
Banco a 31 de Diciembre de 2013 con un limite de 2.000 miles de euros
(2.000 miles de euros a 31 de Diciembre de 2012) dispuesto en 536 miles de
euros (915 miles de euros dispuestos a 31 de diciembre de 2012) que han
generado unos gastos por importe de 8 miles de euros (14 miles de euros a
31 de Diciembre de 2012) totalmente dispuesta.

LaSociedad mantiene contratosfinancieros con Grupo NCG Banco formalizados
en tres lineas de financiacion: un préstamo por importe de 255 miles de euros,
una linea de crédito cuyo limite es de 750 miles de euros, y 2.930 miles de
euros, siendo este ultimo la parte correspondiente del préstamo sindicado.
El saldo dispuesto de estos contratos financieros a 31 de Diciembre de 2013
asciende a 3.284 miles de euros (5.170 miles de euros a 31 de Diciembre
de 2012). Los gastos financieros de dichas lineas de financiacion a 31 de
Diciembre de 2013 ascienden a 324 miles de euros (365 miles de euros a 31
de Diciembre de 2012), devengando un interés a tipo de mercado.



La Sociedad mantiene una cuenta corriente con saldo a su favor por importe
de 56 miles de euros a 13 de diciembre de 2013 (1.056 miles de euros a 31
de diciembre de 2012).

Asimismo, D. Luis Solera, presidente y accionista mayoritario de Reverter
17 S.L (antigua Bussol S.A.), ha prestado servicios de asesoramiento por
importe de 142 miles de euros (142 miles de euros en el ejercicio 2012). Ni
a 31 de diciembre de 2013 ni a 31 de diciembre de 2012 existen saldos por
pagar por dicho concepto.

16.4 Retribuciones al Consejo de Administraciéon y a la alta direcciéon

Retribuciones salariales al Consejo de Administracion

El importe de las retribuciones pagadas por todos los conceptos en los
gjercicios 2013 y 2012 por los Administradores de la Sociedad han sido las
siguientes:



Ejercicio 2013

D. Ladislao de Arriba Azcona

D. Leonardo Sanchez-Heredero Alvarez
Reverter, S.L (Bussol S.A.)

D. Javier Martin Garcia

NCG Corporacién Industrial S.L.U
D. M. Angel Aguado Gavilan

D. Jaime Terceiro Lomba

KPN Corporate Marker BV

D. Eduardo Montes

D. Dominique de Riberolles

D. Carlos Vidal Amador de los Rios

Total

Ejercicio 2012

D. Ladislao de Arriba Azcona

D. Leonardo Sanchez-Heredero Alvarez
Aurantia 2003, S.L

Reverter, S.L

D. Javier Martin Garcia

NCG Corporacion Industrial S.L.U
D. M. Angel Aguado Gavilan

D? Ménica Ridruejo Ostrowska

D. Jaime Terceiro Lomba

KPN Corporate Marker BV

D. Eduardo Montes

D. Dominique de Riberolles

D. Carlos Vidal Amador de los Rios

Total

Consejo de
Administraciéon

Sueldos Miles de
y Bonus Euros

= 58
- 48
= 39
382 39
= 35
- 39
- 32
- 21
= 39
= 39
= 39

382 428

NUmero de
Asistencias

11
11
11
11

8
11

9

6
11
11
11

Consejo de
Administracion

Sueldos Miles de
y Bonus Euros

- 58
- 48
- 39
360 39
- 48
- 39
- 21
- 39
- 25
- 39
- 39
- 39

360 473

NUmero de
Asistencias

1M1
11
11
11
11
"

6
11

7
11
11
11



Miles de Euros

Comision Comisién de Retribuciones Comision de
Ejecutiva y Nombramientos Auditoria
Miles de NUmero de Miles de  Numero de Miles de Numero de Servicios
Euros Asistencias Euros Asistencias Euros Asistencias Profesionales Total
33 11 - - - - - 91
20 10 7 3 - - - 75
- - - - 3 2 - 42
- - - - - - - 421
16 8 3 2 - - - 54
- - - - 3 2 - 42
18 9 - - 5 2 - 55
- - 3 2 - - - 24
- - 3 2 - - - 42
- - - - - - - 39
- - - - - - - 39
87 - 16 - 11 - - 924
Miles de Euros
Comision Comisién de Retribuciones Comisiéon de
Ejecutiva y Nombramientos Auditorfa
Miles de NUmero de Miles de  Numero de Miles de NUmero de Servicios
Euros Asistencias Euros Asistencias Euros Asistencias Profesionales Total
33 1 - - - - - 91
22 11 2 1 - - - 72
- - - - 5 3 - 44
- - - - - - - 399
18 9 2 1 - - - 68
- - - - 7 3 - 46
- - 2 1 - - - 23
20 10 - - 5 3 - 64
- - - - - - - 25
- - 2 1 - - - 41
- - - - - - - 39
- - - - - - - 39

93 = 8 = 17 = = 951



A 31 de diciembre de 2013, los miembros del Consejo de Administracion
de la Sociedad no tenian concedidos ningun anticipo, crédito o préstamo.
Asi mismo, a dicha fecha, la Sociedad no tenia contraido ni devengado
compromiso alguno en materia de pensiones, ni compromisos por garantias
0 avales con los miembros de dicho Consejo.

El Consejo de Administracion en el ejercicio 2013 esta representado por
11 personas, todas ellas hombres (12 personas en 2012, siendo 11 de ellas
hombres y una mujer).

A 31 de diciembre de 2013, la Sociedad ha repercutido a las filiales en
concepto de retribuciones por los servicios prestados por los miembros del
Consejo de Administracion 284 miles de euros (302 miles de euros en el
gjercicio 2012).

El detalle de las participaciones de los miembros del Consejo de Administracion
de la Sociedad en el capital social de la misma a 31 de diciembre de 2013y
a 31 de diciembre de 2012, es el siguiente:

Ejercicio 2013

NCG Corporacion Industrial, S.L.U.

D. Ladislao de Arriba Azcona

Getronics International B.V.

D. Leonardo Sanchez-Heredero Alvarez
Reverter 17, S.L.

. Javier Martin Garcia

. Miguel Angel Aguado Gavilan

. Eduardo Montes Pérez del Real

. Dominique de Riberolles

. Carlos Vidal Amador de los Rios

O O U O O O

. Jaime Terceiro Lomba

Total



Participacién Directa

N° de
Acciones

15.043.936
2.537.249
8.261.097
4.256.580

344.534
441.213
42.500
4.000
1.000
877

30.932.986

% de

Participacién

20,05%
3,38%
11,01%
5,67%
0,46%
0,59%
0,06%
0,01%
0,00%
0,00%

41,23%

Participacion Indirecta

N° de
Acciones

11.439.248

3.955.216

132.902

15.527.366

% de

Participacion

15,25%

5,27%

0,18%

20,70%

Participacién Total

N° de
Acciones

15.043.936
13.976.497
8.261.097
3.955.216
4.256.580
477.436
441.213
42.500
4.000
1.000

877

46.460.352

% de
Participacion

20,05%
18,63%
11,01%
5,27%
5,67%
0,64%
0,59%
0,06%
0.01%
0,00%
0,00%

61,93%



Ejercicio 2012

NCG Corporacién Industrial, S.L.U.

D. Ladislao de Arriba Azcona

Getronics International B.V.

D. Leonardo Sanchez-Heredero Alvarez
Reverter 17, S.L.

. Javier Martin Garcia

. Miguel Angel Aguado Gavilan

. Eduardo Montes Pérez del Real

. Dominique de Riberolles

. Carlos Vidal Amador de los Rios

O O U U O O

. Jaime Terceiro Lomba

Total

Retribuciones a la alta direccion

Las remuneraciones del personal que forma parte de la alta direcciéon de
la Sociedad, excluidos quienes, simultaneamente, tienen la condicion de
miembro del Consejo de Administracion de la Sociedad (cuyas retribuciones
han sido detalladas anteriormente) - durante el ejercicio 2013 y 2012
clasificadas por conceptos son las que se detallan a continuacion:

Ejercicio 2013

Miles de Euros

2013 2012
Primas Primas
Sueldos  de Seguros Total Sueldos de Seguros  Total

Alta direccion 627 22 649 922 25 947



Participacion Directa

N° de
Acciones

15.043.936
547.656
8.261.097
4.256.580
344.534
441.213
42.500
4.000
1.000

877

28.943.393

% de
Participacion

20,05%
0.73%
11,01%
5,67%
0,46%
0,59%
0,06%
0,01%
0,00%
0,00%

38,58%

Participacion Indirecta

N° de
Acciones

9.888.443

3.955.216

132.902

13.976.561

% de

Participacion

13,18%

5,27%

0,18%

18,63%

Participacién Total

N° de
Acciones

15.043.936
10.436.099
8.261.097
3.955.216
4.256.580
477.436
441.213
42.500
4.000
1.000

877

42.919.954

% de
Participacion

20,05%
13,91%
11,01%
5,27%
5,67%
0,64%
0.59%
0,06%
0.01%
0,00%
0,00%

57,21%



A 31 de diciembre de 2013, la Sociedad ha repercutido a las filiales en
concepto de retribuciones por los miembros de Alta Direccion un importe
de 415 miles de euros por los servicios prestados (482 miles de euros en el
gjercicio 2012).

La alta direccion esta representada por 4 personas de las cuales todos son
hombres.

16.4 Detalle de participaciones en sociedades con actividades similares y
realizacion por cuenta propia o ajena de actividades similares por parte
de los administradores

De conformidad con lo establecido en el articulo 229 y 230 del Texto
Refundido de la Ley de Sociedades de Capital, ni los miembros del Consejo
de Administracién de la Sociedad ni las personas vinculadas a los mismo
han mantenido participaciones en el capital de sociedades con el mismo,
analogo o complementario género de actividad al que constituye el objeto
social de la Sociedad, a excepciéon de las siguientes:

Consejero Sociedad Participacion
NCG Corporacion Industrial, S.L.U. Galsoft- Servicios de Software de Portugal, LDA. 100%
NCG Corporacion Industrial, S.L.U. Ozona Consulting, S.L. 30,02%
NCG Banco, S.A. Grid Systems, S.A 16,77 %
NCG Banco, S.A. Anteinversion Internet, S.L 6,09%

Asimismo y de acuerdo con el texto mencionado anteriormente, los
miembros del Consejo de Administracion y las personas vinculadas de la
Sociedad Dominante no han ejercido cargos o funciones en sociedades con
el mismo, analogo o complementario género de actividad al que constituye
el objeto social de la Sociedad Dominante, a excepcién de los ejercidos en
las siguientes sociedades:



Consejero

NCG Banco, S.A.

Getronics International, B.V.

D. Ladislao de Arriba Azcona

D. Javier Martin Garcia

Sociedad

Compafifa Logistica de
Hidrocarburos CLH, S.A.
(Sociedad Cotizada)

Getronics International, B.V.
Inertelco, S.A.

Metrocall, S.A.

Tecnocom Telefonia y Redes,

S.L.U

Primma Software, S.L.U.

Tecnocom Espana
Solutions, S.L.U.

Softgal Gestion, S.A.U.

Gestion Sexta Avenida, S.A.U.

Tecnocom Colombia S.A.S.
Tecnocom Chile S.A.

Tecnocom Telefonia y Redes
de México S.A. de C.V.

Tecnocom Pert S.A.C.

Tecnocom Procesadora
de Medios de Pago, S.A.

Tecnocom Procesadora
de Chile S.A.

Tecnocom USA Inc.

Cargo

Consejero

Presidente
Consejero Delegado Solidario

Representante persona fisica del
Administrador Unico Tecnocom
Telecomunicaciones y Energia, S.A.

Representante persona fisica del
Administrador Unico Tecnocom
Telecomunicaciones y Energia, S.A.

Representante persona fisica del
Administrador Unico Tecnocom
Telecomunicaciones y Energia, S.A.

Representante persona fisica del
Administrador Unico Tecnocom
Telecomunicaciones y Energia, S.A.

Representante persona fisica del
Administrador Unico Tecnocom
Telecomunicaciones y Energia, S.A.

Director
Presidente del Directorio.

Miembro del Consejo de
Administracion

Presidente del Directorio

Presidente del Consejo de
Administracién

Presidente del Directorio

Presidente

Por ultimo, ni los miembros del Consejo de Administracién de la Sociedad
Dominante, ni las personas vinculadas a las mismas, no han realizado ni
realizan actividades por cuenta propia o ajena en sociedades del mismo,
analogo o complementario género de actividad del que constituye el objeto
social de la Sociedad Dominante.



Durante los ejercicios 2013 y 2012 el Grupo no ha incurrido en gastos
significativos relacionados con aspectos medioambientales.

Al cierre del ejercicios 2013, la Sociedad no posee inversiones relacionadas
con la actividad medioambiental. Igualmente, en base a las estimaciones
realizadas por los Administradores de la Sociedad, las posibles contingencias
medioambientales que, en circunstancias normales puedan tener lugar en
el futuro, no ascienden a importes significativos. Por consiguiente, no se ha
efectuado provisién por este concepto en las cuentas anuales.

18.1 Personal

El numero medio de personas empleadas durante los ejercicios 2013y 2012,
detallado por categorias profesionales sin atender a criterios de formacion
académica, es el siguiente:

Miles de Euros

2013 2012
Titulados superiores 268 252
Titulados medios 58 53
Especialistas 1.739 1.573
Administrativos y otros 425 451

Total 2.490 2.329



Asimismo, la distribucién por sexos al término de los ejercicios 2013y 2012,
detallada categorias profesionales sin atender a criterios de formacion
académica, es la siguiente:

Miles de Euros

2013 2012
Categorias Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Titulados superiores 200 46 221 44
Titulados medios 58 22 46 10
Especialistas 1.386 386 1.296 359
Administrativos y otros 260 132 353 121

Total 1.904 586 1.916 534



18.2 Honorarios de auditoria

Los honorarios satisfechos por los servicios de auditoria de cuentas y otros
servicios prestados por el auditor principal y otras entidades vinculadas al
mismo durante los ejercicios 2013y 2012, han sido los siguientes:

Miles de Euros

Servicios Prestados por el Auditor
de Cuentas y por Empresas Vinculadas

2013 2012
Servicios de Auditoria 124 121
Otros servicios de Verificacion 1 1
Total servicios de Auditoria y Relacionados 125 122
Servicios de Asesoramiento Fiscal 12 -
Otros Servicios - 204
Total Otros Servicios Profesionales 12 204

Tal y como se establece en el Reglamento del Consejo de Administracion
de la Sociedad, entre las responsabilidades de la Comisién de Auditoria y
Control se encuentra la de recibir informacién sobre aquellas cuestiones que
puedan poner en riesgo la independencia de los auditores y cualesquiera
otros relacionados con el proceso de desarrollo de |la auditoria de cuentas, asi
como aquéllas otras comunicaciones previstas en la legislacion de auditoria
de cuentas y en las normas de auditoria.



18.3 Garantias y avales

A 31 de diciembre de 2013 y 31 de diciembre de 2012 la Sociedad se
encuentra avalada ante terceros a través de diversas entidades financieras,
por un importe de 9.445 miles de euros (10.727 miles de euros a 31 de
diciembre de 2012).

Los Administradores de la Sociedad consideran que de lo indicado
anteriormente no se desprenderan pasivos significativos para la Sociedad
que afecten a las cuentas anuales del ejercicio adjuntas.

Con fecha 16 de enero de 2014 la Sociedad junto con la filial Tecnocom
Espafa Solutions, S.LU., llegé a un acuerdo para la puesta en marcha de
un Plan Social de medidas de restructuracion que contempla la extincion de
contrato, mediante un plan de adhesién voluntaria de un maximo de 211
contratos del colectivo del personal desasignado de larga duracién en el
periodo que va desde enero hasta septiembre del presente afno; al final del
periodo existe la garantia de que se extingan, al menos, 175 contratos. El total
de las extinciones supondra como maximo un 3,4% del total de la plantilla
del grupo afectando exclusivamente a personas sin labores asignadas.

No existe ningun hecho posterior relevante adicional que sea conocido a la
fecha del presente informe que afecte de manera significativa a las cuentas
anuales del ejercicio 2013.



Convocatoria de La Junta General Ordinaria

El Consejo de Administracion de Tecnocom Telecomunicaciones y Energia, S.A.
(en adelante “Tecnocom” o la “Sociedad”), en su reunidon de 28 de abiril
de 2014, ha acordado convocar la Junta General Ordinaria de Accionistas,
que se celebrard en Madrid, en el Hotel Melia Castilla, calle Capitan Haya
n°® 43, el 26 de junio de 2014, a las 12:00 horas en primera convocatoria o,
de no alcanzarse el quorum necesario, el dia siguiente, 27 de junio de 2014,
en el mismo lugar y hora, en segunda convocatoria.

La Junta General de Accionistas se convoca al objeto de deliberar y resolver
acerca de los asuntos comprendidos en el siguiente

Orden del dia

Puntos relativos a las Cuentas Anuales

1. Aprobacién de las Cuentas Anuales y del Informe de Gestion de
Tecnocom Telecomunicaciones y Energia, S.A. y de las Cuentas Anuales
Consolidadas y del Informe de Gestién Consolidado correspondientes al
ejercicio social cerrado el 31 de diciembre de 2013.

2. Aprobacion de la propuesta de aplicacion del resultado.

3. Aprobacion de la gestion del Consejo de Administracién durante el
gjercicio 2013.

4. Reelecciéon de Deloitte, S.L. como auditor de cuentas de la sociedad y
de su grupo consolidado para el ejercicio 2014.



Puntos relativos a la composicién del Consejo de Administracion

5. Ratificacion del nombramiento de D. Luis Solera Gutiérrez como
Consejero, nombrado por cooptacion.

Puntos relativos a la remuneraciéon del Consejo de Administracion

6. Remuneracién ordinaria anual maxima del Consejo de Administracion.

7. Remuneracion extraordinaria en acciones o referida a la cotizacién de
estas del Consejero Delegado correspondiente al periodo 2014-2016.

Puntos relativos a la delegacion en el Consejo de Administracion

8. Delegacion en el Consejo de Administracion de la facultad de emitir
obligaciones, bonos, pagarés y otros valores de renta fija, hasta un importe
maximo (incluyendo los importes pendientes de amortizar de anteriores
emisiones) igual a la mitad de los fondos propios de la compania segun el
ultimo balance auditado.

9. Delegaciéon de facultades, con facultad de sustitucién, para la

ejecucion, subsanacion, inscripcion, desarrollo, interpretacion, aclaracion
y complemento de los acuerdos que adopte la Junta.

Puntos relativos a los reglamentos

10. Informe de la modificacién de los articulos 28, 29 y 30 del reglamento
del Consejo de Administracion.

Puntos varios

11.Reducciéon del plazo de convocatoria de las juntas generales
extraordinarias, conforme a lo previsto en el articulo 515 de la Ley de
Sociedades de Capital.



12. Votacion consultiva del Informe sobre Remuneracion de los Consejeros
correspondiente al ejercicio cerrado el 31 de diciembre de 2013, de acuerdo
con lo previsto en el articulo 61 ter de la Ley de Mercado de Valores.

Derecho acomplementarlaconvocatoriay a presentar nuevas propuestas
de acuerdo

De conformidad con los articulos 519 de la LSC y 13 de los Estatutos, los
accionistas que representen, al menos, el cinco por ciento del capital social
podran:

(i) Solicitar que se publique un complemento de la presente convocatoria,
incluyendo uno o mas puntos en el Orden del Dia, siempre que los nuevos
puntos vayan acompafados de una justificacién o, en su caso, de una
propuesta de acuerdo justificada.

(ii) Presentar propuestas fundamentadas de acuerdo sobre asuntos ya
incluidos o que deban incluirse en el Orden del Dia de la Junta.

El ejercicio de estos derechos debera efectuarse mediante notificacion
fehaciente, dirigida a la atencion del Presidente y del Secretario del Consejo,
que habra de recibirse en el domicilio social (calle Josefa Valcarcel n°® 26,
28027, Madrid) dentro de los cinco dias siguientes a la publicacion de esta
convocatoria.

El complemento de la convocatoria se publicara con quince dias de antelacion,
como minimo, a la fecha establecida para la celebracion de la Junta.

Por lo que se refiere a las propuestas fundamentadas de acuerdo sobre
asuntos ya incluidos o que deban de incluirse en el orden del dia y la
documentaciéon que, en su caso, se adjunte, la Sociedad asegurara su difusion
a través de su publicacion ininterrumpida en la pagina web de la Sociedad
(www.tecnocom.es).



Derecho de informacion

De acuerdo con lo establecido en el articulo 518 de la LSC, a partir de la
fecha de publicacién de este anuncio de convocatoria y hasta la celebracién
de la Junta, la Sociedad publicara en su pagina web (www.tecnocom.es), de
forma ininterrumpida, entre otra, la siguiente documentacion:

1. Texto integro del anuncio de la convocatoria.

2. Numero total de acciones y derechos de voto de la Sociedad en la
fecha de la convocatoria.

3. Cuentas Anuales e Informe de Gestion individuales de la Sociedad,
correspondientes al ejercicio social cerrado el 31 de diciembre de 2013.

4. Cuentas Anuales e Informe de Gestiéon consolidadas del Grupo
Tecnocom correspondientes al ejercicio social cerrado el 31 de diciembre
de 2013.

5. Informes de Auditoria de las Cuentas Anuales de la Sociedad y de su
Grupo consolidado.

6. Declaracion de responsabilidad de los Consejeros prevista en el
articulo 35.1 de la Ley del Mercado de Valores.

7. Informe Anual de Gobierno Corporativo correspondiente al ejercicio
social cerrado el 31 de diciembre 2013.

8. Texto completo de las propuestas de acuerdos que se someten a la
aprobacién de la Juntay, en su caso, el complemento de la convocatoria'y
las propuestas de acuerdo presentadas por los accionistas, a medida que
sean recibidas por la Sociedad.

9. Informes de los administradores relativos a los puntos octavo y décimo
comprendidos en el Orden del Dia.



10. Informe Anual sobre Remuneracién de los Consejeros correspondiente
al ejercicio social cerrado el 31 de diciembre de 2013.

11.Los procedimientos establecidos por la Sociedad para delegar la
representacion y ejercer el voto, incluso por medios de comunicacién a
distancia, asi como los modelos de tarjeta de asistencia, delegacién y voto
a distancia.

12. Las normas de funcionamiento del Foro Electréonico de Accionistas.

13. Perfil profesional del consejero D. Luis Solera Gutiérrez.

A partir de la fecha de publicacién del anuncio de convocatoria los
accionistas tienen derecho a examinar en el domicilio social (calle Josefa
Valcarcel n°® 26, 28027, Madrid) y a pedir la entrega o envio inmediato y
gratuito (que podra ser por correo electrénico si el accionista acepta este
medio) de la documentacién relacionada con la celebracion de la Junta

De conformidad con los articulos 197 y 520 de la LSC, los accionistas
podran solicitar de los administradores las informaciones o aclaraciones
que estimen precisas relativas a los puntos del orden del dia y formular por
escrito las preguntas que estimen pertinentes hasta el séptimo dia anterior
al previsto para la celebracion de la junta. Ademas, los administradores
estaran obligados a facilitar la informacién por escrito hasta el dia de la
celebracién de la junta general.

Durante la celebracién de la junta general, los accionistas de la sociedad
podran solicitar verbalmente las informaciones o aclaraciones que consideren
convenientes acerca de los asuntos comprendidos en el orden del dia en los
términos de los articulos 197 y 520 de la LSC. Los accionistas podran solicitar
a los administradores, por escrito hasta el séptimo dia anterior al previsto
para la celebracion de la junta, o verbalmente durante su celebracion, las
aclaraciones que estimen precisas acerca de la informacién accesible al
publico que la sociedad haya facilitado a la CNMV desde la celebracion de la
junta general del 27 de junio de 2013 y acerca del informe del auditor.



A estos efectos, los accionistas podran dirigirse a la Sociedad a través
de los siguientes medios, como establece el articulo 3 del Reglamento
de la Junta:

a. Mediante un escrito enviado por correspondencia postal al domicilio
social de la Sociedad (C/Josefa Valcarcel, 26, 28027, Madrid), acompafado
de la documentacion acreditativa de la identidad del accionista solicitante,
de su condicion de accionista y, en caso de tratarse de una persona juridica,
de la capacidad del solicitante para representar a aquella;

b. Mediante un correo electréonico dirigido a la direccién que tenga
establecida la Sociedad a estos fines accionistas@tecnocom.es o a través
del portal de informacién denominado “Oficina del accionista”, disponible
en la web (pulsar clic sobre el enlace), siempre que el solicitante (i) acredite
su identidad mediante DNI electronico o firma electronica reconocida
0 avanzada, basada en un certificado electrénico reconocido y vigente
emitido por la Autoridad Publica de Certificacion Espafiola (CERES), (ii)
acredite su condicién de accionista, (iii) en caso de tratarse de una persona
juridica acredite la capacidad del solicitante para representarla y (iv) acepte
expresamente la utilizacion de este sistema de comunicacion.

Derecho de participacion y voto

De acuerdo con los articulos 14 de los Estatutos Sociales y 5 del Reglamento
de la Junta General, tendran derecho a participar en la Junta General
(personalmente o a través de un representante) y a votar los accionistas
gue posean al menos cien acciones inscritas en el correspondiente registro
de anotaciones en cuenta con cinco dias de antelaciéon a la fecha de
celebracion de la Junta y asi lo acrediten mediante la correspondiente
tarjeta de asistencia o el certificado de legitimacién expedido por la entidad
encargada o adherida correspondiente.

Cada acciéon da derecho a un voto.



Participacion a través de un representante

De acuerdo con los articulos 184 y 185 de la LSC y 6 del Reglamento de la
Junta, los accionistas podran conferir surepresentacion para la participacion en
la Junta General a cualquier persona, tenga o no la condicién de accionista.

La representacion debera conferirse con caracter especial para la Junta
mediante un escrito entregado al comienzo de la Junta. La representaciéon
también podra ser enviada por correspondencia postal al domicilio social,
debiendo el accionista cumplimentar y firmar el apartado correspondiente
a la delegacién de la tarjeta de asistencia, delegacién y voto e incluir en el
sobre una copia de su Documento Nacional de Identidad o de su pasaporte
y, en caso de tratarse de una persona juridica, una copia del documento
publico del que resulte la condicion de representante del firmante.

Alternativamente, el accionista podra hacer entrega de la tarjeta de
asistencia, delegacion y voto (junto con la documentacién acreditativa de
su identidad antes referida) a la entidad participante en la Sociedad de
Gestion de los Sistemas de Registro, Compensaciony Liquidacion de Valores,
S.A.U. (IBERCLEAR) en la que tenga depositada sus acciones, dando las
instrucciones oportunas a dicha entidad para que haga llegar la tarjeta a la
Sociedad en tiempo y forma. La Sociedad no asume responsabilidad alguna
en caso de que la entidad participante incumpla o cumpla defectuosamente
las instrucciones recibidas del accionista.

El accionista también podra otorgar su representaciéon a otra persona por
medios electronicos, accediendo al apartado correspondiente de la pagina
web de la Sociedad (www.tecnocom.es), siempre que se identifique mediante
DNI electrénico o firma electrénica reconocida o avanzada, basada en un
certificado electrénico reconocido y vigente emitido por la Autoridad Publica
de Certificacién Espafiola (CERES).

La representacién conferida por medios de comunicacién a distancia habra
de recibirse por la Sociedad siete dias antes de la celebracién de la Junta.

La representacion es siempre revocable. La asistencia personal tendra valor
de revocacion. Igualmente, el voto a distancia posterior al otorgamiento de
la representacion hara que la representacion se entienda revocada.



Voto por medios de comunicacién a distancia

De conformidad con el articulo 5.3 del Reglamento de la Junta, el voto a
distancia podra efectuarse por correo postal o por medios electrénicos:

1. Voto por correspondencia postal: el accionista podra emitir su voto
cumplimentandoy firmando de su pufioy letra el apartado correspondiente
al voto de la tarjeta de asistencia, delegaciéon y voto. El accionista debera
remitir esta tarjeta al domicilio social, incluyendo en el sobre una copia
de su Documento Nacional de Identidad o de su pasaporte y, en caso de
tratarse de una persona juridica, una copia del documento publico del que
resulte la condicién de representante del firmante.

Alternativamente, el accionista podra hacer entrega de la tarjeta de
asistencia, delegacién y voto (junto con la documentacién acreditativa
antes referida) a la entidad participante en la que tenga depositada sus
acciones, dando las instrucciones oportunas a dicha entidad para que haga
llegar la tarjeta a la Sociedad en tiempo y forma. La Sociedad no asume
responsabilidad alguna en caso de que la entidad participante incumpla o
cumpla defectuosamente las instrucciones recibidas del accionista.

2. Voto por medios electronicos: el accionista también podra votar
accediendo al apartado correspondiente de la pagina web de la Sociedad
(www.tecnocom.es) , siempre que se identifique mediante DNI electrénico
o firma electrénica reconocida o avanzada, basada en un certificado
electrénico reconocido y vigente emitido por la Autoridad Publica de
Certificacion Espafiola (CERES).

Entodo caso, lavalidez del voto a distancia emitido mediante correspondencia
postal o por medios electrénicos esta sujeta a la verificacion por la Sociedad
de la condicion de accionista del titular de la tarjeta y de su numero de
acciones, mediante el fichero facilitado por la Sociedad de Gestion de
los Sistemas de Registro, Compensacion y Liquidacion de Valores, S.A.U.
(IBERCLEAR) o por otros medios.

El voto emitido por medios de comunicaciéon a distancia habra de recibirse
por la sociedad, como minimo, siete dias antes de la celebracion de la junta
general de accionistas.



Normas comunes a la representacion y voto por medios de comunicaciéon
a distancia

1. El servicio para delegar la representaciéon y votar electrénicamente
estara disponible para los accionistas a partir del dia de la publicacion
del anuncio de la convocatoria hasta siete dias antes de la celebracion
de la junta general de accionistas, en la pagina web de la Sociedad
(www.tecnocom.es).

2. La Sociedad se reserva el derecho a modificar, suspender, cancelar
o restringir los mecanismos de representacion y voto electrénicos por
razones técnicas o de seguridad. Si ocurriera alguno de estos supuestos,
se informara a los accionis-tas través de la pagina web de la Sociedad, tan
pronto como sea posible.

3. La Sociedad no sera responsable de los dafos y perjuicios que puedan
ocasionarse al accionista por sobrecargas, averias, caidas de lineas, fallos
en la conexion, mal funcionamiento del servicio postal de correos o
circunstancias similares ajenas a la voluntad de la Sociedad que impidan
o dificulten la utilizacion de los sistemas de representacion y voto por
medios de comunicaciéon a distancia. En ningun caso podra entenderse
que, de producirse alguna de estas circunstancias, se ha producido una
privacion de los derechos del accionista, quedando siempre a salvo las
restantes formas de ejercicio de sus derechos.

Foro Electronico de Accionistas

Conforme al articulo 539.2 de la Ley de Sociedades de Capital, la Sociedad
ha habilitado en su pagina web (www.tecnocom.es) un Foro de Electrénico
de Accionistas que estara en funcionamiento desde el dia de la publicacion
del anuncio de la convocatoria de la junta general de accionistas hasta las
13 horas del dia de su celebracion.



A dicho Foro podran acceder tanto los accionistas individuales como las
Asociaciones de Accionistas constituidas e inscritas en el registro especial
habilitado al efecto porla Comisién Nacional del Mercado de Valores de acuerdo
con lo previsto en el articulo 539.4 de la Ley de Sociedades de Capital.

En la pagina web de la Sociedad estan disponibles las normas de
funcionamiento del Foro Electrénico de Accionistas, aprobadas por el
Consejo de Administracion.

En el Foro podran publicarse propuestas que pretendan presentarse como
complemento al Orden del Dia anunciado en esta convocatoria, solicitudes de
adhesion a tales propuestas, iniciativas para alcanzar el porcentaje suficiente
para ejercer un derecho de minoria previsto en la Ley, asi como ofertas o
peticiones de representacion voluntaria.

Intervencion de un notario en la Junta

El Consejo de Administracion ha acordado requerir la asistencia de un notario
para que levante el acta de la Junta, de conformidad con lo establecido en
el articulo 203.1 de la LSC.

Proteccion de Datos

Los datos de caracter personal que los accionistas remitan a la Sociedad para
el ejercicio de sus derechos de informacién, de acceso al Foro Electronico
de Accionistas, asistencia, delegacién y voto en la Junta General o que sean
facilitados a estos efectos por las entidades en que dichos accionistas tengan
depositadas sus acciones (a través de la entidad legalmente habilitada para la
llevanza del registro de anotaciones en cuenta -IBERCLEAR) seran tratados por
la Sociedad para gestionar el desarrollo, cumplimiento y control de la relacion
accionarial, asi como la convocatoria, celebracion, difusion y desarrollo de la
Junta General. Estos datos seran facilitados al notario que asistira a la Junta
a los efectos, exclusivamente, del levantamiento del acta notarial.



Los datos a los que se refiere el apartado anterior seran incorporados a un
fichero automatizado titularidad de la Sociedad. Los titulares de los datos
personales podran ejercer sus derechos de acceso, rectificacién, cancelacion
y oposicion de conformidad con lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999,
de 13 de diciembre, de Proteccidon de Datos de Caréacter Personal, mediante
comunicacioén escrita dirigida al domicilio social (Josefa Valcarcel 26, 28027,
Madrid) o a través de la direccién de correo electréonico lopd@tecnocom.es

Emisién a través de la pagina web

Para facilitar el seqguimiento y difusion de la Junta General, esta podra ser
grabada y retransmitida, en parte o en su totalidad, y estar disponible en la
pagina web de la Sociedad (www.tecnocom.es) . Con la mera asistencia se
presume prestado el consentimiento para esta grabacion y retransmision.

Prevision de celebracion de la Junta General

Se prevé que la celebracion de la Junta General tendra lugar en primera
convocatoria, es decir el dia 26 de junio de 2014, en el lugar y hora antes
sefalados.



Reglamento de la Junta General

El Reglamento de la Junta General, disponible en la web (pulsar clic sobre
el enlace) regula la preparacién y el desarrollo de esta y, en particular,
la convocatoria, la publicidad, los derechos de los accionistas de pedir
complemento del orden del dia, de presentar nuevas propuestas de acuerdo,
de recabar informacién y de participar en la junta.

Madrid, 6 de mayo de 2014

El Secretario del Consejo de Administracion
Jesus Almoguera Garcia
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