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INTRODUCCION




El Port de Tarragona ha experimenta-
do un cambio profundo en los ultimos
afios para adaptarse a los nuevos
retos econdémicos, sociales y sos-
tenibles que se derivan del cambio
climatico a nivel mundial.

El afio 2023 ha sido un afio de im-
portantes logros para el Port de
Tarragona, consolidando su posicion
como referente en el Mediterraneo, no
solo por su capacidad de gestién de
mercancias, sino también por su firme
compromiso con la sostenibilidad, la
innovacion y la excelencia operativa.

Este compromiso se materializa en la
estrategia #RumbEcoPort2027, que
guia nuestras acciones para alcanzar
un desarrollo compatible con la des-
carbonizacién y el cumplimiento
de los objetivos de sostenibilidad
marcados por la Unidn Europea para
2030.

Unos datos econémicos positivos

El Port ha tenido que hacer frente
a varios retos globales (guerra en
Ucrania, crisis energética, bloqueo
del canal de Suez), econdémicos
(inflacion, paro técnico de la petroqui-
mica), climaticos (sequia) y sociales
(conflicto de la estiba) y a pesar todo
ha aumentado sus ingresos y su
capacidad inversora.

El Port de Tarragona ha experimenta-
do un crecimiento del 9,9% en el mo-
vimiento de mercancias respecto al
afio 2022, alcanzando la cifra de 33
millones de toneladas. Este logro nos
posiciona como el puerto de mayor
crecimiento entre los 10 principales
puertos del sistema portuario estatal,

Mensaje del presidente

consolidando nuestra relevancia en el
sector.

Este éxito se debe, en parte, al récord
histérico alcanzado en el trafico de
cereales, piensos y harinas, con 7,6
millones de toneladas, y al aumento en
la importacién de crudo de petréleo,
que llegé a 9,8 millones de toneladas.

Fortaleza en sectores clave y diversi-
ficacion estratégica

El sector de graneles liquidos ha
mantenido un crecimiento sostenido,
impulsado especialmente por la
industria quimica. Este hecho reafirma
nuestro liderazgo en este sector, fun-
damental para la economia del terri-
torio. El sector agroalimentario, pilar
fundamental de nuestra actividad, ha
demostrado una gran capacidad de
adaptacion vy resiliencia frente a los
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desafios del contexto internacional.
Su dinamismo contribuye significa-
tivamente a la actividad global del
puerto.

El compromiso con la diversificacion
de traficos se refleja en el desarro-
llo de infraestructuras estratégicas,
como la Zona de Actividades Logisti-
cas (ZAL), con 915.000 m? de superfi-
cie, y la PortTarragona Terminal Gua-
dalajara-Marchamalo, que en 2023 ha
iniciado su segunda fase de construc-
cion tras la finalizacion de la primera a
finales de 2022.

Sostenibilidad como eje transversal

La estrategia de sostenibilidad del Port
de Tarragona se basa en la implemen-
tacion de proyectos que minimicen
nuestro impacto en el ecosistema vy



contribuyan a la creacion de un futuro
mas verde para las proximas genera-
ciones.

Para ello, se estd impulsando la
creacion de una “Anilla Azul”, un
proyecto de gran envergadura que,
en conjuncion con la “Anella Verda”
terrestre, busca proteger y recuperar
la biodiversidad del frente maritimo
de Tarragona.

En colaboracion con la Universitat
Rovira i Virgili (URV) y otras entidades
especializadas, se estan llevando a
cabo proyectos de regeneracion del
fondo marino y captura de CO2, con
el objetivo de mitigar nuestra huella
de carbono y restaurar el equilibrio
ecoldgico de nuestro entorno.

Laconservacion de espacios naturales
es otra de nuestras prioridades. En
este sentido, se estan ejecutando las
obras de restauracion de Els Prats de
Albinyana, un area de 37 hectareas de
alto valor ecoldgico integrada en la
Red Natura 2000. Ademas, se esta tra-
bajando en colaboracion con el Ayun-
tamiento de Vila-seca en la creacion
de un Centro experiencial y de inter-
pretacion en este espacio.

El Port de Tarragona también se ha
sumado a la iniciativa de restauracion
ambiental de las desembocaduras de
los rios Gaia y Francoli, contribuyendo
asi a la recuperacién de ecosistemas
fluviales de gran importancia para la
region.

Transicion energética e impulso a las
energias renovables

La electrificacion de las infraestructu-
ras portuarias es una linea de accion
prioritaria para reducir nuestra depen-
dencia de los combustibles fésiles.

En 2023, hemos avanzado signi-
ficativamente en la electrificacion
de muelles como los de Balears,
Andalusia y Cantabria, con una
inversion de 16 millones de euros.

Ademas, se esta promoviendo el uso
de energias renovables en nuestras
instalaciones. Un ejemplo de ello es

la instalacion de 490 paneles solares
en el Refugio 1, con capacidad para
generar 200 kWh.

Se estima que el Port de Tarragona
tiene un potencial de produccion de
energia solar de 70 MgW, utilizan-
do Unicamente las cubiertas de los
almacenes existentes. Este proyecto
nos permitird avanzar hacia la auto-
suficiencia energética y consolidar
nuestro compromiso con un modelo
energético mas limpio y sostenible.

Compromiso social y desarrollo sos-
tenible

El Port de Tarragona, consciente de
su responsabilidad social, impulsa un
urbanismo sostenible en todas sus
actuaciones. Un ejemplo de ello es
la construccion del nuevo “Parc del
Port”, un espacio verde que integrara
las zonas de actividad portuaria
con el entorno urbano, mejorando la
conexion puerto ciudad.

En la misma linea, pero dentro del
entorno industrial, encontramos la
Zona de Actividades Logisticas (ZAL)
que esta siendo disefiada bajo criterios
de sostenibilidad, maximizando las
areas verdes, utilizando especies au-
téctonas de bajo consumo hidrico e
integrando paneles fotovoltaicos en
las cubiertas de las naves logisticas.

La apuesta por el ferrocarril como
medio de transporte sostenible para
mercancias es firme.

En 2023 se registraron 1.955 entradas
y salidas de convoyes del Port de
Tarragona, un 13% mas que las regis-
tradas en 2022.

Mirando hacia el futuro: consolida-
cién y nuevos retos

Elafio 2023 ha sentado las bases para
un futuro prometedor para el Port de
Tarragona. La sostenibilidad, la inno-
vacion y la excelencia seguiran siendo
los ejes vertebradores de nuestra es-
trategia en los préximos afios.

El Port de Tarragona se reafirma como
un motor econémico para el territorio
y como un actor clave en la transicion
hacia un modelo de desarrollo mas
sostenible e integrado con el entorno.

La consecucion de los objetivos
marcados en la estrategia #RumbE-
coPort 2027 nos permitira consolidar
nuestro liderazgo en el Mediterraneo y
convertirnos en un referente mundial
en sostenibilidad portuaria.

Salil Garreta Puig

Presidente de la
Autoridad Portuaria de Tarragona
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MISION

VISION

Mision, vision, valores y compromisos

Contribuir al desarrollo econémico y social de su entorno de manera sos-
tenible, reforzando la relacion del Port con el territorio.

Convertirse en un nodo logistico de referencia en Europa y en el Medite-
rraneo, liderando la oferta de servicios logisticos adaptados a las nece-
sidades de la industria 4.0 y manteniendo una relacion sostenible con el
entorno.

Sostenibilidad

VA LO R E S - Responsabilidad social y medioambiental
+ Integridad

Liderazgo
Competitividad
Eficiencia

COMPROMISOS

Indicadores

Impulsar la mejora continua de los servicios que se prestan

Realizar revisiones periodicas de los procesos para asegurar la satis-
faccion de los clientes

Mantener actualizada la normativa legal aplicable para asegurar el
cumplimiento de los requisitos legales
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Con la voluntad de convertirse
en referente en los ambitos de la
logistica de transporte intermodal,
la quimica y los cruceros, el Port
de Tarragona se desarrolla a partir
de un nuevo plan director (2015-
2035).

Los objetivos inmediatos com-
prenden la Zona de Actividades
Logisticas (ZAL), la diversificacion
de los traficos, la consolidacion de
los cruceros e implicar estratégi-
camente a todos los agentes del
territorio para nuevas inversiones.
Ademas, la terminal intermodal La
Boella y la ZAL son las principales
infraestructuras internas en las
que daran impulso a la actividad
logistica de Tarragona.

Dimension institucional

Estrategia

PROYECCION
INTERNACIONAL

(Comunicacio i imatge - Estrategia i qualitat) Los cinco ejes estratégicos
de crecimiento del Port de Tarragona son la proyeccion internacional, la
diversificacion de traficos, el impulso de las infraestructuras, la apuesta
por los cruceros y la sostenibilidad. Sobre estas cinco lineas estratégicas
se articula el plan de accion, iniciado el afio 2012, y se fijan los objetivos
de crecimiento del Port de Tarragona, todo ello para reforzar su posicio-
namiento en el conjunto de los puertos espafoles y del Mediterraneo.

A partir de esta perspectiva de crecimiento y con la intencion de servir al
desarrollo economico y productivo de su entorno, el Port de Tarragona
tiene como objetivo transformarse en un gran centro logistico de trans-
porte intermodal donde se desarrollen actividades logisticas de gran
valor afadido.

Ademas, el Port de Tarragona no pierde de vista su orientacion hacia los
clientes, que se traduce en una colaboracion continua con la comunidad
portuaria, y siempre en busqueda y generacion de nuevas oportunidades
de negocio.

(Accio climatica i territorio) En el plano estratégico, la sostenibilidad
del Port de Tarragona discurre en paralelo al crecimiento de la propia
infraestructura y su eficiencia. En este sentido, existe una bonificacion
directa sobre la actividad por las buenas practicas ambientales de los
operadores en el Port de Tarragona, y las distintas lineas de trabajo en
materia de medio ambiente son algunos ejemplos de la apuesta por un
crecimiento sostenible de la infraestructura portuaria tarraconense. Se
han obtenido diversas certifi- caciones de AENOR, como la ISO 14001 y
la 50001, que acreditan el empeno del Port de Tarragona para dirigirse
hacia una administracion, gestion y produccion mas sostenible.
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El Port de Tarragona es uno de los principales puertos mediterraneos que ha iniciado la senda hacia el creci-
miento sostenible, basandose en el compromiso con el medio ambiente y la seguridad en entorno portuario y
la apuesta para llegar a ser un Smart port.

Asimismo, forma parte de la estrategia del Port de Tarragona lograr una éptima y exitosa integracion del
puerto con la ciudad, con el fin de equili- brar los distintos usos del dominio publico portuario.

La mejora de nuestros accesos e instalaciones portuarias y la apuesta porque la intermodalidad vertebre
nuestro territorio favorece el creci- miento de nuestro hinterland y foreland, concentrando volimenes de carga
y atrayendo a navieras y operadores logisticos, y facilitando su transito y distribucién de manera eficaz y com-
petitiva.

Principales retos y objetivos de sostenibilidad en 2023 en el ambito de las infraestructuras:

Urbanizacion de la ZAL. La urbanizacién de la nueva Zona de Actividades logisticas
de 915.000 m? se construira y urbanizara con criterios sostenibles. Permitira desa-
rrollar nuevas areas portuarias y la implantacion de nuevas empresas, generando
nuevos traficos maritimos, nuevas actividades econémicas y un impacto positivo
en la actividad econémica de toda la zona de influencia del puerto. Se aprovecharan
las aguas de lluvia para el riego de las zonas verdes. Se aprovecharan asimismo las
aguas depuradas para diversos usos. Para lluvias de periodos de retorno inferiores
a 10 aiios, se han estudiado las zonas drenantes para que absorban dicha lluvia y
recarguen el acuifero. Sera condicién para el otorgamiento de concesiones la insta-
lacién en las cubiertas de las naves de paneles fotovoltaicos. La zal es entre otras
cosas una plataforma intermodal, con lo que se pretende favorecer el transporte fe-
rroviario. El transporte ferroviario es mucho mas sostenible medioambientalmente
que el tradicional por carretera, al tener una huella de carbono considerablemente
menor.

Terminal intermodal La Boella. Se concesionaran nuevas superficies para el uso de
la estacién intermodal, potenciando la infraestructura, se desviaran infraestructuras
existentes para ganar dichas superficies. La estacion intermodal es una infraes-
tructura estratégica por su caracter medioambientalmente sostenible. Dado que
el transporte terrestre por ferrocarril es el mas sostenible des del punto de vista
energético, todas las mercancias que operen por la terminal tendran un impacto de
huella de carbono menor que si hubieran sido transportadas por carretera.

Port Tarragona Terminal Marchamalo-Guadalajara. Se esta desarrollando una pla-
taforma logistica multipropédsito de 150.000 m2 en Guadalajara (Terminal Puer-
to-Centro). Este es un enclave estratégico conectado con las principales vias de co-
municacion, viarias y ferroviarias, a fin de captar nuevos traficos maritimos desde el
centro de Espaiia, ademas de captar traficos continentales por ferrocarril. El trans-
porte terrestre por ferrocarril es el mas sostenible des del punto de vista energético.
Con lo que todas las mercancias que hagan uso del corredor tendran un impacto de
huella de carbono menor que si hubieran sido transportadas por carretera.

Consolidacion de la playa de La Pineda. Proyecto conjunto, entre el Port de Tarrago-
nay la Universidad de Cantabria, en coordinacion con el Ayuntamiento de Vila-seca,
para disefiar e implantar un sistema sostenible y definitivo para la regeneracion, es-
tabilizacién y proteccion de la playa de La Pineda y evitar asi la necesaria aportacion
de arenas que cada aiio se debe hacer para mantenerla.

Contradique de Els Prats. La construccion del nuevo contradique de Els Prats del
Port de Tarragona es un proyecto que contribuira a proteger el puerto por el lado
sur, desarrollar nuevas areas portuarias y permitira la implantacion de nuevas em-
presas, generando nuevos traficos maritimos, nuevas actividades econémicas y un
impacto positivo en la actividad econémica de toda la zona de influencia del puerto.
Se trata de un hito que tiene también una vertiente ambiental y turistica que prevé
una mayor proteccion de la playa del Pinar y un uso turistico del contradique.

Se prevé la integracion de esta infraestructura portuaria en un entorno urbano, turis-
tico y paisajistico, con la inclusion de diferentes elementos que permitan convertir
el contradique en un polo de atraccién y disfrute para las personas, haciendo posi-
ble la integracion del puerto con la ciudad. Esta vertiente del proyecto pretende ser
un referente innovador en materia de interaccion amigable y complementaria entre
puerto y ciudad.
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Indicadores

Proyecto de restauracion ambiental de los humedales costeros de la playa de els
Prats, espacio portuario que forma parte de la Red Natura 2000.

Se restaurara la zona de humedales costeros de la playa de els Prats. Este espacio
forma parte de la Red Natura 2000.Se pretende recuperar el ecosistema creando
un lago interior con un sistema de uso y circulacion de agua salada. Se creara una
zona de dunas lo mas similar posible a su estado natural. Se plantaran diferentes
especies autéctonas con el objetivo de reintroducir diferentes tipos de animales
terrestres y aves.

Instalacién de luminarias led en todas las torres de alumbrado de explanadas en la
zona portuaria

Con el objeto de reducir el consumo eléctrico, se cambiaran todas las luminarias
que todavia tengan sistemas de alimentacion tradicionales para sustituirlas por sis-
temas led, con lo que el ahorro de energia sera notable.

Instalacién de luminarias led mediante el sistema de restauracion retrofit en los
puntos de luz de la fachada maritima del barrio del Serrallo. Con el objeto de reducir
el consumo eléctrico a un entorno mas sostenible se han restaurado mediante el
sistema retrofit los puntos de luz de la fachada maritima del Serrallo, instalando
luminarias de tecnologia led.

Implantacion del sistema Lorawan para mejorar la gestion medioambiental de la red
de agua del puerto.

Con el objeto de controlar de manera mas eficiente el consumo de agua y las posi-
bles fugas del sistema se implanta el sistema Lorawan en la red de agua del Puerto
de Tarragona. La implantacion del sistema permite gestionar de manera mas inteli-
gente y sostenible medioambientalmente la red.

Instalacién de placas fotovoltaicas en la cubierta del edificio del Museo del Port de
Tarragona.

Con objeto de reducir al maximo el consumo de energia eléctrica de la red, se han
instalado, aprovechando las obras de rehabilitacién, placas fotovoltaicas en la cu-
bierta del Museo del Puerto.

Instalacion de placas fotovoltaicas en la cubierta del refugio 1.

Siguiendo la politica de minimizar el impacto de la huella de carbono en las instala-
ciones portuarias y con objeto de reducir al maximo el consumo de energia eléctrica
de la red, se instalaran placas fotovoltaicas en la cubierta del refugio 1.

Instalacion de placas fotovoltaicas en las cubiertas de los Tinglados 1,2, 3y 4.
Siguiendo la politica de minimizar el impacto de la huella de carbono en las instala-
ciones portuarias y con objeto de reducir al maximo el consumo de energia eléctrica
de la red, se instalaran placas fotovoltaicas en las cubiertas de los tinglados 1, 2, 3
y 4 para su inyeccion a autoconsumo de la E.T. 8.1.

Nuevo contrato de suministro de energia eléctrica de la APT.

Con el objeto de suministrar electricidad a los edificios de la APT y a terceros se ha
licitado el nuevo contrato de suministro de electricidad. La principal innovacion y
caracteristica de este contrato es que las fuentes de generacién de energia tienen
que ser 100% renovables, con el objeto de alinear a la institucion con el compromiso
de la sostenibilidad y la disminucién de la huella de carbono en el planeta.

Proyecto de transformacion urbanistica del entorno de las sedes portuarias en una
zona de bajas emisiones y movilidad sostenible. Se ha adjudicado la obra de urbani-
zacion del entorno de las sedes de la APT que reordena todo el espacio urbano ubi-
cado entre el Muelle de Costa y el Passeig del Miracle, adecuando estos espacios al
contexto actual movilidad urbana, sostenibilidad y eficiencia energética.

Suministro eléctrico Muelle Baleares. Para el muelle de Baleares y para posibilitar
las conexiones auxiliares a las operaciones o conexion por alimentacion de algun
sistema de los bajorrelieves, se ha procedido a instalar 3 cajas de conexion, asi
como el cableado mediante las infraestructuras existentes hasta la estacién trans-
formadora 0.1, con el objeto de rebajar la dependencia de los combustibles fosiles.
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También forma parte de la estrategia del Port de Tarragona alcanzar una
Optima y exitosa integracion del puerto con la ciudad, con el fin de equili-
brar los distintos usos del dominio publico portuario.

En relacion con el medio ambiente, se ha apostado decididamente por
la sostenibilidad ambiental, con la ejecucion del Plan de Sostenibilidad
2020-2030, con planes de accion anual.

En cuanto a los servicios portuarios, se han adaptado los pliegos de pres-
cripciones particulares a lo previsto en el Reglamento (UE) 2017/352
por el que se crea un marco para la prestacion de servicios portuarios
y se adoptan normas comunes sobre la transparencia financiera de los
puertos. Siendo los servicios portuarios sujetos a esta adaptacion, los de
practicaje, remolque portuario, amarre y desamarre de buques, pasaje,
asi como el servicio de recepcion de desechos generados por buques y
sus residuos de carga.

Esta modificacion de pliegos se encuentra sujeta a los tramites que el
TRLPEMM preveé para su aprobacion, esto es, aprobacion por la Autoridad
Portuaria de Tarragona, oido el Comité de Servicios Portuarios y previa
audiencia de las organizaciones sindicales mas representativas del
servicio correspondiente y de las asociaciones de operadores y usuarios
mas representativas, remitiendo esta autoridad portuaria la propuesta
de pliego a Puertos del Estado con el objeto de que emita informe vincu
lante a su aprobacion definitiva.

Cada servicio portuario debe ser desarrollado siguiendo unas condicio-
nes operativas de prestacion, de calidad y atendiendo las obligaciones
de proteccion medioambiental y de contribucion a la sostenibilidad.

En relacion con los sistemas de informacion, los retos se centraron en
seguir con la de gestion del cambio para que las personas de la organiza-
cion se incorporen a la digitalizacion de procesos y personas y adquieran
las habilidades para el trabajo colaborativo.
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Indicadores

Funciones y forma juridica

Organismo dependiente del Ministerio de Transportes, Movilidad y
Agenda Urbana a través de Puertos del Estado, cuya funcion principal es
la gestion del Port de Tarragona.

Tiene personalidad juridica y patrimonio propio, asi como plena
capacidad de obrar independiente del Estado. Su actuacion se sujeta
al ordenamiento juridico privado, incluso en las adquisiciones patrimo-
niales y la contratacion, salvo en el ejercicio de las funciones de poder
publico que el ordenamiento les atribuye.

Se rige por Disposiciones de la Ley General Presupuestaria y la Ley
General Tributaria que le sean de aplicacion, Ley de organizacion y fun-
cionamiento de la Administracion General del Estado y legislacion espe-
cifica (RDL 2/2011, que aprueba el texto refundido de la Ley de Puertos
del Estado y de la Marina Mercante).

Entre sus funciones y competencias destacan:

Prestacion y gestion de los servicios necesarios para lograr que los usuarios desa-
rrollen su actividad en condiciones éptimas de eficacia, economia, pro- ductividad
y seguridad.

Ordenacion de la zona de servicio del Port y de los usos portuarios.

Planificacién, proyecto, construccion, conservacién y explotacion de las obras y
servicios del puerto y de las sefiales maritimas.

Provision del suelo y de las infraestructuras adecuadas a los operadores de la co-
munidad portuaria, segtn lo establecido en la norma aplicable.

Gestion econémica del patrimonio y de los recursos del Port.

Fomento de actividades industriales y comerciales relacionadas con el trafico ma-
ritimo o portuario.

Coordinacion de las operaciones de las distintas modalidades de transporte en el
espacio portuario.

1_01

Gobierno y calidad de gestion

La Presidencia

El presidente forma parte de los 6érganos de gobierno de la APT y es
designado por el 6rgano competente de la Comunidad Autonoma entre
personas de reconocida competencia profesional e idoneidad. Funciones
principales son representar a la Autoridad Portuaria, establecer direc-
trices para la gestion de los servicios, velar por el cumplimiento de las
normas aplicables en la entidad y los acuerdos adoptados por el Consejo
de Administracion, y ejercer las facultades especiales que este Consejo
le delegue y las demas facultades que la ley le atribuya.
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La Direccién General

El director general es nombrado por el Consejo de Administracion a
propuesta del presidente. Le corresponde la direccion y gestion de la
entidad y de sus miembros, de acuerdo con las directrices que recibe
del presidente o del Consejo de Administracion, asi como la elaboracion
y el seguimiento de los objetivos de gestion y criterios de actuacion de
la entidad.

El Consejo de Administracion

El Consejo de Administracion de la APT es uno de los o6rganos de
gobierno y asegura su caracter plural con la presencia de miembros de
todas las administraciones y sectores econémicos que tienen relacion
con la actividad portuaria, tal y como establece el Real Decreto Legislati-
vo 2/2011, de 5 de septiembre, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley de Puertos del Estado y de la Marina Mercante.

Composicion del Consejo de Administracion (31 de diciembre de 2023)

Presidente de la Autoridad Portuaria de Tarragona

Sr. Saiil Garreta Puig

En representacion de la Generalidad de Cataluia

Representante de la Asociacion Empresarial Quimica de Tarragona

Sr. Javier Sancho Hernandez

Presidente de la Asociacion de Empresas Consignatarias de Tarragona

Sra. Laura Ferrario Barber

Presidente de la Asociacion de Empresas Estibadoras del Port de Tarragona
Sr. Pablo Garcia Muiiiz

Representante de la Federacion Empresarial de Autotransportes de la Provincia de
Tarragona

Sr. Rafael Campaia Camacho

En representacion de la Administracion General del Estado
Capitan Maritimo de Tarragona

Sr. José Manuel Robledano Esteban

Abogado del Estado y coordinador de la Asistencia Juridica
Sr. Guillermo Leiva Escudero

Jefe de Area de Innovacién de Puertos del Estado

Sr. José Llorca Ortega

Representante del Estado

Sra. Montserrat Boronat Piqué
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En representacion de los municipios en los cuales se encuentra la zona de servicios

del Port de Tarragona
Alcalde del Ayuntamiento de Tarragona
Rubén Vinuales Elias
Alcalde del Ayuntamiento de Vila-seca

Pere Segura Xatruch

En representacion de las camaras de comercio, organizaciones empresariales y sin-

dicales, y sectores economicos relevantes en el ambito portuario

Presidente de la Camara Oficial de Comercio, Industria y Navegacion de Reus
Sr. Mario Basora Sanjuan

Presidenta de la Camara Oficial de Comercio, Industria y Navegacion de
Tarragona

Sra. Laura Roigé i Pons

Representante de UGT de Catalunya

Sr. Joan Llort i Vallés

Secretario general de la Unién intercomarcal de las Comarcas de Tarragona de CCOO

Sra. Cristina Lopez Gomez

Tienen voz pero no voto

Director general de la Autoridad Portuaria de Tarragona
Ramon . Garcia Rodriguez
Secretaria general de la Autoridad Portuaria de Tarragona

Yolanda Vizcarro Caparrés

En el gjercicio 2023 se celebraron 17 sesiones del Consejo de Adminis-
tracion de la Autoridad Portuaria de Tarragona.

1_.02,1_03, S_05
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Sistemas de gestion y apoyo en la toma de decisiones

La APT cuenta con un Sistema de Gestion de la Calidad basado en la
gestion por procesos, desarrollado segun la Norma ISO 9001, que ha
obtenido la certificacion y sus consiguientes renovaciones desde el afio
2013. Durante el gjercicio 2023 se ha realizado la auditoria de primer
seguimiento del ciclo de auditorias 2022-2024 y se ha obtenido la reno-
vacion de la certificacion 1ISO 9001:2015.

Asimismo, tiene implantada, desde el inicio, un sistema de gestion por
objetivos, comun a todo el Sistema Portuario, basado en un Cuadro de
Mando Integral (CMI), desarrollado por Puertos del Estado juntamente
con las autoridades portuarias.

Los dos sistemas ofrecen informacion a la Direccion para la gestion y
apoyo en la toma de decisiones, puesto que se analizan trimestralmente
y se obtienen valoraciones objetivas sobre los siguientes elementos de
los dos sistemas:

Objetivos operativos

sto211/15 Mapa Estratégico

LGAI Technological Center, S.A. (Applus+)
certifica que el sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion Procesos
de Ia organizacion:

AUTORITAT PORTUARIA DE TARRAGONA Mapa de Procesos

AUTORIDAD PORTUARIA DE TARRAGONA
Passeig de |Escullera, sin

Indicadores

Comunes a todo el Sistema Portuario
es conforme con los requisitos de la norma ISO/IEC 27001:2013 Propios de |a APT

& EMISION INICIAL: 12106
,,,,,,, AC  covcomo ™ ooz inculados a procesos
R i 00 ;

La APT cuenta con una certificacion de Calidad de Servicio desde el
afo 2013: Certificacion 1ISO 9001:2015 para las actividades de: Gestion
integral de los procesos operativos, técnicos y administrativos de la
Autoridad Portuaria para la prestacion de servicios a las partes interesa-
das, incluyendo la coordinacion y control de las actividades y servicios
comerciales directamente relacionados con la actividad portuaria.

El Port de Tarragona mantiene el software de Customer Relationship Management (CRM), un programa que
centraliza en una unica base de datos todas las interacciones entre el Port de Tarragona y los clientes. Al
mantener esta informacion en un sistema centralizado, los distintos equipos de negocio tienen acceso a la
informacion que necesitan, asi como al historico, en el momento que la necesitan.

Alo largo del 2023, se ha seguido con el desarrollo de varios estudios sectoriales, entre ellos, finalizé una asis-
tencia técnica de apoyo al desarrollo de la estrategia intermodal del puerto que se inicié en 2019, considerando
las instalaciones existentes y futuras, especialmente la Zona de Actividades Logisticas (ZAL) y las estaciones
intermodales de La Boella y en la ciudad del transporte de Puerta Centro (Marchamalo-Guadalajara).

Se trata de una asistencia técnica marco que incluye desde la definicién de modelos de gestion, analisis de
viabilidad y de demanda potencial hasta la accion estratégica de futuro. También en 2023 finalizo la asistencia
técnica para la definicion y comercializacion de la estrategia a seguir en el desarrollo del trafico de contendores
y mercancia general en el puerto. Asimismo, se ha iniciado el andlisis de la situacion actual del trafico ferro-
viario de mercancias en el puerto como el primer paso para el ordenamiento y optimizacion de las operativas.

Por otro lado, desde la Autoridad Portuaria se siguen analizando los datos obtenidos del Sistema de Entregas
de Agro- alimentarios (SEA) y del procedimiento de Integracion de Sistemas con Inspeccion de Salida (ISIS),
con el objetivo de conseguir la mejora continua.

1_04
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Comité de direccion y su estructura

El Comité Ejecutivo

Es el drgano de direccion decisorio integrado por el presidente, el
director general y los siguientes directores de la APT: director de In-
fraestructuras y Conservacion. director de Sistemas de Informacion,
directora de Comercial y Desarrollo del Negocio, directora de Port-Ciu-
dad y SAC, directora de Operaciones Portuarias, director de Desarrollo
Corporativo y Sostenibilidad, director de Dominio Publico y Proteccion
Portuaria, director de Administracion y Finanzas, director de Organiza-
cion y Recursos Humanos, secretaria general y directora de Servicios
Juridicos, jefe de la Divisién de Comunicacion e Imagen vy jefa de la
Division de Relaciones Institucionales Presidencia.

Sus miembros se reunen quincenalmente y analizan el dia a dia de los
asuntos portuarios mas relevantes, dando impulso, resolviendo y ejecu-
tando los diferentes temas portuarios con el fin y efecto de cumplir los
objetivos marcados y establecidos por la propia Autoridad Portuaria.

Los miembros de este Comité tienen también como objetivo realizar,
teniendo en cuenta los criterios de rigor orden y trabajo, las tareas nece-
sarias y adecuadas para la preparacion de las sesiones del Consejo de
Administracion.

El Comité de Negocio

Organo de direccion decisorio integrado por el presidente, el director
general, el director de Infraestructuras y Conservacion, el director de
Dominio Publico y Proteccion Portuaria, la directora de Comercial y De-
sarrollo del Negocio y el director de Operaciones Portuarias.

Sus miembros se rednen semanalmente y analizan el dia a dia de los
asuntos portuarios de negocio mas relevantes, dando impulso, resol-
viendo y ejecutando los diferentes temas portuarios con el fin y efecto
de cumplir los objetivos marcados y establecidos por la APT.

Los miembros de este Comité tienen también como objetivo realizar,
teniendo en cuenta los criterios de rigor, orden y trabajo. las tareas nece-
sarias y adecuadas para la preparacion de las sesiones del Consejo de
Administracion.
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Comités técnicos sectoriales

Asisten al Consejo de Administracion los siguientes érganos técnicos
sectoriales:
El Consejo de Navegacién y Puerto

Es un 6rgano de asistencia e informacion al servicio del presidente de la
Autoridad Portuaria y de la Capitania Maritima.

En él estan representados los organismos y entidades que tienen un
interés directo en el buen funcionamiento del puerto y del comercio
maritimo y que pueden contribuir de forma eficaz a su desarrollo y buena
marcha.
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El Comité de Servicios Portuarios

El Comité de Servicios Portuarios se constituye a instancia del Consejo
de Navegacion y Puerto. Esta formado por los usuarios de |los servicios 'y
organizaciones que los representan y las organizaciones sectoriales de
trabajadores y prestadores de servicios mas representativas.

Se consulta al Comité de Servicios Portuarios en relacion con las con-
diciones de prestacion de servicios portuarios y, en particular, sobre las
tarifas maximas, la organizacion y la calidad de los servicios, asi como
sobre el establecimiento, mantenimiento o revision del acuerdo de limi-
tacion del nombre de prestadores de un servicio. Los informes y actas
del Comité se tramitan al Observatorio Permanente del Mercado de
Servicios Portuarios.

El Comité Consultivo de Proteccién del Port

El Consejo de Administracion de la APT constituyo el Comité Consul-
tivo de Proteccion del Port de Tarragona el 16 de diciembre de 2008.
Este Comité esta integrado por miembros representantes de la propia
Autoridad Portuaria y miembros representantes designados de dife-
rentes administraciones: Maritima, Aduanas, Proteccion Civil, Control
Sanitario, Delegacion del Gobierno, Cuerpos y Fuerzas de Seguridad
del Estado, Comandancia Naval, Policia Autbnoma y corporacion local,
todos ellos en calidad de vocales. Se reune dos veces al afio.

Funciones
Aprobar el reglamento de funcionamiento interno del comité.

Desarrollar procedimientos y protocolos de colaboracion y coordinacion entre los
organismos y entidades participantes, y entre estos y el resto de los organismos y
entidades afectadas o interesadas en materia de proteccion de los bar- cos, de las
instalaciones portuarias y de los puertos.

Proponer sugerencias y recomendaciones a la autoridad nacional competente con
relacion a la proteccion maritima para la mejora de la proteccion del trans- porte
maritimo, de los barcos, de las instalaciones portuarias y de los puertos.

Emitir informe sobre la evaluacion y el plan de proteccion del Port y sus modifica-
ciones, con caracter previo a su aprobacion.
Asistir a la autoridad de proteccion portuaria en situaciones de crisis.

Y, finalmente, colaborar en la programacion y el desarrollo de los ejercicios y
practicas de proteccion de las instalaciones portuarias y de los puertos.
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El Comité de Seguridad Integral

El Comité esta integrado por los miembros del Comité Ejecutivo y el
delegado de Seguridad de la APT y se reunio en dos sesiones: en fecha 1
de febreroy 13 de diciembre.

Su constitucién es fruto de las responsabilidades interrelacionadas que
desarrolla la APT (proteccion, autoproteccion, policia, infraestructuras
criticas, proteccion civil, ciberseguridad, seguridad de la informacion, pre-
vencion de riesgos laborales, seguridad industrial o seguridad maritima),
y que han obligado a armonizar los diversos planes (Plan de Proteccion
del Port y planes de proteccion de las instalaciones portuarias, Plan de
Autoproteccion, Plan de Seguridad del Operador Critico, Plan de Protec-
cion Especifico de la infraestructura Critica, Plan resultante del Esquema
Nacional de Seguridad, Plan Interior Maritimo). Dicho Comité esta reco-
mendado como necesario por la Guia de Buenas Practicas del Plan de
Sequridad del Operador Critico y el Plan de Proteccion Especifico de la
Infraestructura Critica.

El Comité de Autoproteccioén

El Comité prevé y asesora sobre las acciones de gestion, implantacion y mantenimiento del plan de autoprotec-
cion. Definido en el articulo 8.3 del Decreto 30/2015, de 3 de marzo, queda integrado, segun resolucion firmada
por el presidente de la APT, en fecha 11 de octubre de 2017, en el referido Comité de Seguridad Integral. En
2022 se llevan a cabo reuniones de ambos comités en fecha 1 de febrero y 13 de diciembre.

La composicion del Comité de Seguridad Integral y del Comité de Autoproteccion integrado en el primero
figuran: el presidente, el director general como vicepresidente, el director de Dominio Publico y Proteccion
Portuaria como secretario y el resto de los directores de la organizacion.

1_06
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Infraestructuras y capacidad

Instalaciones y caracteristicas técnicas

El puerto de Tarragona tiene conexiones con las principales vias de la
red de carreteras del territorio, mientras que la red ferroviaria del puerto
tiene puntos de conexion con la red principal. Administrado por ADIF con
dos puntos de conexion, uno en la zona de las explanadas de Ribera y
otros en las vias junto a la zona de Serrallo que permite la conexion de
los Muelles de Castilla y la Quimica por un lado y por otro a los muelles
de las zonas de Levante.

Aun teniendo buenas conexiones, la Autoridad Portuaria de Tarragona
entiende que las infraestructuras son clave para el desarrollo de la
actividad portuaria, siendo el sector logistico fundamental en el entorno
economico. Asi pues, la conexion entre las infraestructuras representa
un factor clave para el futro del puerto. Para ello, la Autoridad Portuaria
de Tarragona tiene previstas una serie de actuaciones a lo largo de los
proximos aflos como el nuevo acceso oeste, que conectara el puerto con
la futura ZAL y la red de carreteras a través de las carreteras TV-3148 y
la A-7.

En materia ferroviaria, se mejora la conexion entre los sistemas ferro-
viarios del puerto y de ADIF, en materia de sefalizacion, seguridad e in-
fraestructura que permitiran una gestion mas eficiente de las entradas
y salidas de ferrocarriles a via principal. Por otro lado, esta Autoridad
Portuaria sigue apostando por el ancho internacional, por lo que se esta
trabajando para que llegue a mas puntos del puerto. Finalmente, se
sigue mejorando la intermodalidad puerto-ferrocarril, con el desarrollo
de la terminal intermodal La Boella y las mejoras en la terminal intermo-
dal del muelle de la Quimica.Se estan planificando la implantacion de los
nuevos accesos ferroviarios.

Ya para acabar, merece una mencion aparte el esfuerzo que esta reali-
zando la APT para el desarrollo de la terminal intermodal ferroviaria zona
centro, en Guadalajara. Esta se inscribird dentro de un espacio de 220 ha
destinado a una plataforma logistica intermodal, Puerto Centro Guada-
lajara-Marchamalo. Esta infraestructura, gracias a su proximidad al area
de Madrid, permitira la expansion de la zona de influencia del puerto de
Tarragona
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Caracteristicas Situacion: Longitud 1° 14’ E/ Latitud 41° 05’ N

técnicas Entrada de bocana: Orientacién SO /452 m anchura
generales Calado maximo: 19 m (prolongacién dique de Llevant)
/ 42,80 (monoboia)
Area de lamina de agua: Zona |: 326,65 ha, Zona Il: 17.581,56 ha, de las

cuales 145,54 son zonas de bafio

Area terrestre: 542,84 ha

Linea total de atraque (muelles y pantalanes): 12.000 m publicos y 6.000 m privados
Longitud total pantalanes: 2.347 m (en 7 atraques)

Rampas ro-ro: 9 de las cuales 2 son dobles
Remolcadores: 6

Area de depésito: 249 ha

Almacenamiento cubierto: 38 ha

Almacenamiento descubierto: 211 ha
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Accesos terrestres y comunicaciones
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y T-11, y carreteras nacionales N-241, N-240 y N-340

La accesibilidad al Port de Tarragona por via terrestre esta garantizada a través del Eje Transversal y de
las tradicionales entradas por los muelles de Llevant y Reus, mediante una red de viales que permite a los

vehiculos rodados acceder directamente sin trama urbana y circular con facilidad.

Ferrocarril: Estacion AVE del Camp de Tarragona (13 km del Port). Red interna de 46
km con acceso a todos los muelles, de los cuales 6 km son de ancho mixto
(ibérico + internacional) que posibilita la llegada del tren a todos los muelles
y explanadas del puerto. Los dos accesos ferroviarios que se definen en los
dos puntos de conexion, uno en la zona del Serrallo y otro en la zona de ribera
del Port de Tarragona, este tltimo electrificado hasta la estacion intermodal

La Boella en el interior del puerto.

Red aérea: Aeropuerto de Reus (a 8 km del Port) y aeropuerto del Prat de Llobregat (a

82 km del Port)

1.07,1_22
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Infraestructuras en ejecucion y obras

Infraestructura y capacidad portuaria

Las actuaciones mas importantes ejecutadas en
2023 a fin de mejorar las infraestructuras e instala-
ciones portuarias.
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Terminal ferroviaria intermodal puerto centro de guadalajara marchamalo del puerto de tarragona

La actuacion consiste en los trabajos necesarios para dotar a la Terminal Intermodal Puerto Centro de acceso
ferroviario, incluyendo dos conexiones ferroviarias con la RFIG en la linea Madrid-Zaragoza.

Las principales actuaciones a ejecutar en estas obras son: Ejecucion de la superestructura de via, tanto via
en balasto, en zonas de vias de expedicion, recepcion y maniobras, como via en placa, en zonas de carga y
descarga. Colocacion de 19 desvios ferroviarios. Instalacion de los elementos de seguridad y comunicacion
(automatismos). Electrificacion y catenaria. Pavimentacion de hormigén con fibras de 100.000m? para la
zona de la plataforma. Ejecucion de 2 estructuras (marcos de hormigon armado “in situ”) para canalizacién
cauce Arrayo Duefias y reposicion de camino. Construccion edificio de servicios de 100 m?2.

Presupuesto adjudicacion: 13.371.407 €

Presupuesto ejecutado en el afio: 1.380.477 €

Paso inferior de acceso a la zal bajo la carretera salou-tarragona c-31b

El objeto de esta obra es establecer las conexiones con las redes territoriales de comunicacion viaria de
los viales de acceso a la ZAL. El capitulo més importante de esta obra es la construcciéon de un paso infe-
rior bajo la autovia de Salou que permitird un acceso agil de parte de las mercancias de entrada y salida
del Puerto de tarragona con las principales vias de comunicacion del territorio. Este paso se ejecutara
mediante pilotes de hormigén armado y una losa superior. Se adaptara la rasante de la autovia de Salou
a los requerimientos geométricos del paso inferior. Se ejecutaran los ramales auxiliares de entrada y sali-
da de este sector del Puerto. Se iluminaran los viales con una nueva red de alumbrado y se construira la
preinstalacion de un prisma de telecomunicaciones.

Presupuesto adjudicacion: 5.258.338 €

Presupuesto ejecutado en el afio: 2.931.623 €
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Vial de acceso a la ZAL del Port de Tarragona

El puerto de Tarragona se expande hacia el término municipal de Vila-seca en la nueva zona de activi-
dades logisticas. Se crea un nuevo acceso para acceder al puerto des de dicha zona. El vial tendra dos
carriles por sentido de circulacion, con dos rotondas de distribucién de trafico en la interseccion de los
diversos viales existentes. Se han ejecutado los drenajes para la evacuacion de aguas pluviales y se he
dotado al vial de alumbrado y de la correspondiente sefializacion vertical y horizontal.

Presupuesto adjudicacion: 3.474.432 €

Presupuesto ejecutado en el afio: 266.562 €

Estacion de bombeo agua contraincendios en el muelle de Catalunya del port de tarragona

La ampliacion del sistema de contra incendios de altas prestaciones de la APT, precisa de un nuevo
grupo de bombeo, asi como su conexién a los anillos ya existentes de Navarra- y Baleares. El nuevo
grupo de bombeo permite un sistema mas equilibrado, asi como mayor capacidad en la red y mas acu-
mulacion de agua a utilizar para el caso de emergencia. La nueva estacion de bombeo se compone de
2 nuevas bombas eléctricas y una diésel de emergencia.

Presupuesto adjudicacion: 964.390 €

Presupuesto ejecutado en el afio: 0,00 €
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Desvio del canal de drenaje de las aguas pluviales de Vila-seca y de las carreteras A-7, C31B y TV-
3146. Tramo: Vila-seca

En los terrenos de la ZAL se encuentra un canal natural que recoge la aportacion pluvial de una peque-
fla cuenca. Para ordenar la parcelacion se hace necesario el desvié de este canal. El nuevo canal de
drenaje proyectado consiste en desplazar en planta el canal de

drenaje existente, de tal manera que el nuevo trazado discurra por fuera tanto del ambito del proyecto
constructivo de restauracion de los Prats de Albinyana, como de los restos arqueolégicos de Cal-lipolis.
La longitud total del canal es de unos 1.700 ml y esta previsto un movimiento de tierras de unos 110.000
m3.

Presupuesto adjudicacion: 937.830 €

Presupuesto ejecutado en el afio: 761.068 €

Urbanizacién de la zona logistica del muelle de baleares

Se ha adaptado la superficie actual de asfalto con la que se finalizaron las obras de construccion del
muelle de baleares a las nuevas necesidades dedicadas al aparcamiento de la Terminal de cruceros.
Se ha adaptado el drenaje de escorrentia superficial de pluviales a la nueva urbanizacion. Se han eje-
cutado zonas de aparcamiento, aceras de peatones, adaptacion plazas de aparcamiento de vehiculos,
autobuses, vehiculo eléctrico, carriles de circulacion. Se han construido zonas ajardinadas con alcor-
ques. Se han incorporado pérgolas en la zona de aceras, con alumbrado e instalacion placas fotovoltai-
cas en la cubierta. Se ha instalado sefializacion vertical, sefiales indicativas, informativas y sefializacion
horizontal.

Presupuesto adjudicacion: 605.374 €

Presupuesto ejecutado en el afio: 0,00 €
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Monitorizacién e instrumentacion de la red hidraulica de agua potable del puerto de tarragona

Se ha adecuado e instalado una serie de elementos, en la red de agua sanitaria del puerto, que permite controlar
y monitorizar los flujos, realizar contajes y mayor control sobre las canalizaciones mediante caudalimetros. Se
han instalados sistemas de contaje para confrontar las lecturas de compafiia. Toda la informacion se recoge me-
diante el despliegue de una red LoraWan de radio que queda para los futuros crecimientos de sonorizacion que
el puerto precise. Se incluyen también todos los trabajos de ingenieria de sistemas para la integracion de estos
elementos en un sistema web GIS para su monitorizacion y andlisis desde el Control de Instalaciones.

Presupuesto adjudicacion: 594.350 €

Presupuesto ejecutado en el afio: 633.312 €

Ampliacién sistema camaras de videovigilancia en el puerto de tarragona

Instalacion de 75 nuevas camaras de control de seguridad, junto con la obra civil necesaria para sus
comunicaciones de fibra y electrénica. Integracion dentro de la plataforma Fortis X para su operabilidad
desde Centro de Control Portuario.

Presupuesto adjudicacion: 553.584 €

Presupuesto ejecutado en el afio: 599.512 €
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Instalacion fotovoltaica del refugio n°1 conexiones e instalaciones auxiliares en el muelle de costa

Instalacion y montaje de nueva planta fotovoltaica sobre la cubierta de Refugio 1. Adecuacion del edi-
ficio entre refugio donde se albergara cuadro de control del nodo de produccion fotovoltaica del Moll
de Costa, centralizaciéon de cuadro de produccion y tirada de cables de alimentacion hasta la estacion
transformadora 8.1, que posibilitara que el excedente de produccion sea repartido en los consumos de
esta E.T. También se procede a la instalacion de un grupo electrégeno de emergencia para alimentar a
los edificios del Moll de Costa.

Presupuesto adjudicacion: 520.910 €

Presupuesto ejecutado en el afio: 0,00 €

Alumbrado viales muelle de hidrocarburos en el puerto de tarragona

Nueva instalacion de alumbrado en los viales en la zona de Hidrocarburos, estos viales internos no dis-
ponen de alumbrado y con la instalacion de 117 luminarias sobre baculo de 11 m se alcanza los niveles
Optimos de alumbrado en los viales. Ademas, se ha complementado con la ejecucion de prisma de pre-
vision de instalaciones de seguridad.

Presupuesto adjudicacion: 463.685 €

Presupuesto ejecutado en el afio: 421.995 €
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Actualizacion y mejora sistemas control accesos levante y recinto lonja pescadores-varadero port
tarragona

El estado del control de accesos de levante y la lonja precisaban de su renovacion, asi como de su actua-
lizacion tecnoldgica en lo referente a los totems, lectores de tarjetas, lectores de matriculas, renovacion
de toda la electronica ya fuera de rango de uso, asi como de los sistemas semafdricos y de comunicacion.
Ademas, en el acceso de Levante, se ha procedido a renovar las casetas del personal de Policia Portuaria
y Guardia Civil. Las existentes precisaban de adecuacion a causa de su antigliedad y se ha procedido
a su sustitucion por un médulo prefabricado, con mejores condiciones de habitabilidad y térmicas, asi
como securizacion y refuerzo de blindaje.

Presupuesto adjudicacion: 429.240 €

Presupuesto ejecutado en el afio: 466.236 €

Mejora de la zona del paseo del serrallo

En la zona del Paseo del Serrallo se ha determinado la instalacion de nuevos elementos de mobiliario
urbano, los cuales dotan al espacio de nuevas zonas de sombra y asientos mediante 6 estructuras de
hormigdn y pérgolas acero galvanizado-lacado. Ademas, se instalan nuevas zonas de jardineria y se ade-
cuan las instalaciones de alimentacion eléctricas de las pérgolas de sombra y de riego para la jardineria.

Presupuesto adjudicacion: 344.347 €

Presupuesto ejecutado en el afio: 378.247 €
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Refuerzo del antiguo muelle del varadero del port de tarragona frente a la erosién por accion de
las hélices de los buques

Debido al desgaste producido por las hélices de los barcos, habia socavaciones en el muelle del anti-
guo varadero que debian ser solucionadas. Se han reforzado con hormigoén las banquetas del muelle en
unos 70 ml. y previo al rasanteo con gravas del fondo se han colocado unos 1,300 m2 de mantas relle-
nas de hormigén de 35 cms de grueso para estabilizar el fondo.

Presupuesto adjudicacion: 304.045 €

Presupuesto ejecutado en el afio: 322.457 €

Refuerzo estructural de la cubierta del refugio n°1 del muelle de costa en el puerto de tarragona

Para la instalacion de planta fotovoltaica sobre la cubierta del Refugio 1, tras la realizacion del estado
de cargas producido, se precisa del refuerzo estructural de las correas de cubierta para su cumplimien-
to normativo frente al nuevo estado de cargas. Para ello se procede al montaje de perfiles de refuerzo
IPN 140 sobre las estructuras de cerchas principales. Ademas, se precisa de ignifugacion y esmaltado
de proteccion contra incendios de los nuevos elementos estructurales.

Presupuesto adjudicacion: 235.927 €

Presupuesto ejecutado en el afio: 257.889 €
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Intervencién arqueoldgica fase 1 limpieza y re-excavacion del yacimiento de calipolis

El yacimiento arqueoldgico de la villa romana de Calipolis se ha re-excavado y puesto al dia. Los tra-
bajos abarcan la limpieza y re-excavacion, hasta alcanzar los niveles de circulacion, pavimentos y/o
estratos descubiertos en las excavaciones de los afios 90 del siglo XX y de inicios del siglo XXI. Se han
limpiado y re-excavado aquellas partes que han sido objeto de excavacion en extension a lo largo de
los afos. Estos trabajos se han realizado de forma manual y bajo control de un arquedlogo. Se ha pro-
cedido a la limpieza y cubrimiento de las zanjas y zonas positivas del yacimiento que se encuentran
fuera del nlcleo central a recuperar y consolidar. Este relleno se ha ejecutado con una primera capa de
malla anti-hierbas dispuesta sobre aquellas partes donde se conservan estructuras y/o niveles de inte-
rés arqueoldgico y una segunda capa de gravas .

Presupuesto adjudicacion: 157.389 €

Presupuesto ejecutado en el afio: 160.438 €

Suministro de 11 defensas cilindricas para el muelle de navarra del puerto de tarragona

Se han suministrado 11 defensas cilindricas de 1600 mm de diametro para colocarlas en diferentes pun-
tos de los muelles del puerto, bien por degradacion o por ausencia de las existentes.

Presupuesto adjudicacion: 153.868 €

Presupuesto ejecutado en el afio: 153.868 €
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Plan director de infraestructuras 2015 - 2035

El Plan director de infraestructuras, instrumento fundamental para la pla-
nificacion del desarrollo y ampliacion de un puerto de forma ordenada,
establece las lineas maestras del crecimiento del Port que después se
detallan durante la fase de redaccion de proyectos conjuntamente con
los otros actores institucionales del entorno.

Durante 2019 se realizo la informacion publica y la peticion de informes
y consulta a los organismos y administraciones que aparecian relaciona-
das en el documento de alcance tanto del Estudio ambiental estratégico
como de la version inicial del Plan director. Una vez finalizada, y a tenor
de los informes recibidos, se procedio a realizar la nueva redaccion y
tramitar la version final del Plan director y el Estudio ambiental estraté-
gico asociado. El cambio de denominacion de algunos departamentos
de la Generalitat, que podia generar dudas juridicas sobre la consulta
al aparecer nuevas denominaciones en algunos departamentos que
aparecian en la relacion de organismos del documento de alcance, se
procedid a una segunda peticion de informes y consulta a dichos
departamentos, situacion que provoco una ampliacion de la tramitacion
hasta finales de 2020. La ultima version se tramito en enero de 2020
ante el Ministerio para la Transicion Ecologica.

El 4 de febrero de 2022 se publicod en el BOE la Resolucion de 19 de enero
de 2022 de la Direccion General de Calidad y Evaluacion Ambiental por la
que se formulaba la declaracion ambiental estratégica del Plan Director.

El Consejo de Administracion de la Autoridad Portuaria de Tarragona del
25 de mayo de 2022 procedio a la aprobacion del Plan Director.

El Consejo Rector de Puertos del Estado de 24 de junio del 2022 ratifico el
documento del Plan. La Resolucion de 27 de julio de 2022 de Puertos de
Estado acuerda la publicacion de ambos documentos que se sustancio
en el BOE 214 de 6 de septiembre de 2022.

Las principales necesidades que se definieron para el desarrollo futuro
del puerto fueron:

Definir el limite fisico del sur del ambito portuario maritimo.
Prever una zona destinada a terminal de cruceros.

Prever nuevos amarraderos para productos petroliferos y reubicar el amarradero a
boya exterior para grandes petroleros desplazando su actividad a la zona interior
del puerto.

Prever nuevos muelles y explanadas para mercancias generales en la zona sur
préxima a la ZAL.

Las actuaciones consideradas en el estudio fueron:

Construccion de un nuevo contradique, como prolongacion del espigon de Els Prats.

Creacion de un amarradero provisional para cruceros adosado al contradique por
su lado norte.

Creacion de un nuevo muelle con explanada aneja al muelle de Catalunya.
Creacion de la ZAL en la zona terrestre sur del Port.

Creacion de una terminal permanente para cruceros al norte del Port.
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Indicadores

Fase 6

De acuerdo con las anteriores premisas, el Plan director prevé tres alter-
nativas de desarrollo, de acuerdo con la estructuracion operativa del Port
en terminales, y fruto de la tramitacion ambiental, se opta por la alternati-
va 2, que es la que presenta un mayor equilibrio entre las infraestructuras
creadas y el consumo de materiales. A esta alternativa se incorporaron
determinadas modificaciones hasta lograr la solucion de desarrollo, que
prevé las siguientes actuaciones:

Contradique. Demolicion del espigon de Els Prats. Creacion de un nuevo contradi-
que sur destinado a mercancia general. Tiene una longitud total de 1515 metros, de
los cuales el muelle adosado ocupa 1000 y tiene una anchura de 116.

El muelle de Ribera previsto a lo largo del litoral, entre el contradique actual y el nue-
vo contradique, genera una explanada de 48 ha atravesada por un canal de desagiie
intermedio de salida de caudales provenientes del oeste.

Dique rompeolas. Prolongacién del dique exterior actual con un dique monolitico de
520 metros de longitud y que servira de abrigo de la nueva darsena sur.

Muelle de Balears. En primera fase, hara la funcion de muelle y terminal de cruceros
turisticos. En segunda fase, estos cruceros se eliminan y se prolonga el muelle de
Catalunya, creando una nueva terminal de muelles, una explanada de almacenaje de
granel sélido y una extensién de la red ferroviaria.

Terminales de granel liquido. Creacion de 4 muelles aislados adosados por el sur
del actual contradique, que acogeran el transito de crudo y productos petroliferos
con grandes buques. Supondra el desmontaje de la monoboya exterior y caferias
asociadas y el desmontaje parcial o completo del pantalan.

Creacion de una darsena para cruceros turisticos, en la zona norte del Port, al exte-
rior de la 22 alineacion del dique exterior.

Actuaciones ambientales complementarias: restauracion y ordenacion de los terre-
nos de Els Prats d'Albinyana y la Séquia Major; proteccion de la playa de La Pineda
con la construccion de un dique de retencion y proteccion de la playa del Miracle con
un dique de retencién sumergido.
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El desarrollo temporal del Plan director se realizara en seis fases de de-
sarrollo de las actuaciones.

Se ha iniciado la fase T mediante la construccion de la primera fase del
muelle de Baleares adosado al dique de Levante y destinado al uso de
atraque de cruceros turisticos.

Los siguientes elementos a desarrollar son:

Construccion de un contradique de 1714 metros de longitud en prolongacion del
espigon de Els Prats.

Construccion de un muelle de 400 metros de longitud y 116 de anchura adosado en
el lado norte del nuevo contradique

Restauracion de los terrenos del Prat de Albifiana (Lugar de interés comunitario LIC)
y Red Natura 2000, situados en el extremo SW del puerto junto al nuevo contradique.
Dentro de este recinto se incluye la restauracion de la villa romana de Callipolis.

Proteccion de la playa de La Pineda mediante dique retenedor en su zona central y
la aportacion de arena

Creacion de una terminal permanente para cruceros al norte del Port.

Iniciativas de promocioén logistica
ZAL Port de Tarragona

El Plan Especial de Ordenacion de la Zona de Actividades Logisticas
(ZAL) del Puerto de Tarragona y el Plan Especial de Infraestructuras de
los accesos de la ZAL del Puerto de Tarragona fueron aprobados defini-
tivamente en diciembre de 2019 por parte de la Comision Territorial de
Urbanismo del Camp de Tarragona.

El objetivo de la ZAL es potenciar el trafico maritimo del Puerto de
Tarragona con una oferta de servicios logisticos de primer orden que
den valor afadido a la mercancia. La concentracion de operadores lo-
gisticos, transportistas, la puesta en servicio de la cercana Terminal Fe-
rroviaria Intermodal electrificada hasta cabecera, junto con la moderna
Terminal de Contenedores de Tarragona a escasos metros de la bocana,
hacen de Tarragona un puerto mucho mas competitivo y eficiente por
tener unos accesos viarios y ferroviarios que no estan nada colapsados
COMOo ocurre en otros puertos.

A partir de este momento y durante 2020, se llevo a cabo la Redaccion
de los Proyectos Constructivos de los accesos, la Redaccion del ante-
proyecto de la Urbanizacion, asi como la valoracion y tasacion de todos
los terrenos, afectados tanto por la ZAL como por sus accesos y Como
los que afectan a la zona RED Natura 2000.

Durante 2021 y 2022 se ha licitado, adjudicado y construido el Proyecto
de acceso a la ZAL (vial interior) y se han realizado las expropiaciones
para completar los accesos y la Restauracion del espacio Red Natura
2000 “Els Prats d'Albinyana”.

Se estan ejecutando las obras del paso inferior en la autovia de Salou
para dar continuidad al vial interior y completar la conexion del puerto
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con las principales arterias viarias. Se ha construido también el desvio
del canal de drenaje de las aguas pluviales de Vila-seca y de las carre-
teras A-7, C-31B y TV-3146.Se han realizado las excavaciones arqueo-
|6gicas de la vil.la romana de Calipolis y se han adjudicado las obras de
restauracion de la red natura 2000.

De manera provisional ya esta operativa desde el segundo trimestre de
2018 una campa (aparcamiento) de vehiculos de aproximadamente
120.000 m2 de superficie.

Y también se continua con el proceso de comercializacion de los
espacios ZAL.
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Port Tarragona Terminal Guadalajara-Marchamalo
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Con la puesta en servicio de la Terminal
Ferroviaria Intermodal del Puerto de
Tarragona (playa de cuatro vias de 800
m de longitud y con los dos anchos UIC
e ibérico en todas las vias), electrificada
hasta cabecera, el puerto de Tarragona ya
vio en su momento la necesidad de posi-
cionarse en la zona centro de la peninsula,
a través de una terminal ferroviaria
homologa en la zona Guadalajara.

Este Proyecto pretende aprovechar el
magnifico y expedito corredor ferroviario
Tarragona-Zaragoza- Madrid, quedandose
a menos de 50 km de la capital del Estado
en una zona sin trafico de cercanias, con
lo que se garantiza totalmente la disponi-
bilidad de surcos ferroviarios para las mer-
cancias del puerto. En este momento los
terrenos ya son propiedad de la Autoridad
Portuaria de Tarragona, cuentan con el pla-
neamiento urbanistico correspondiente,
se dispone de la autorizacion de conexion
a la RFIG por parte de ADIF lado Zaragoza
y ya se ha ejecutado la primera fase de las
obras consistentes en el movimiento de
tierras.

La APT al disponer de la autorizacion de
conexion lado Madrid ha procedido a la
adaptacion de las obras previstas al PLAN
ESPECIAL DE INFRAESTRUCTURAS de
conexion ferroviaria que se aprobd en su
dia y que preveia la conexion ferroviaria
tanto en el lado Zaragoza com en el lado
Madrid.

En el afio 2021 y 2022 se ha licitado, ad-
judicado y ejecutado el Proyecto de Mo-
vimiento de Tierras para la plataforma de
la terminal y las bases para las vias de
expedicion-recepcion y carga y descarga.
En 2023 se licito el Proyecto Definitivo de
toda la Terminal Ferroviaria Intermodal ,
empezando la obras en el ultimo trimestre
de 2023.

Con la ejecucion del proyecto definitivo la
terminal estara totalmente operativa dis-
poniendo de las vias electrificadas y los
sistemas de seguridad y comunicacion
necesarios para el buen funcionamiento
de esta.

1_09
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Principales usos portuarios:
Terminales y muelles operativos
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@ Minerales Cruceros
% Pasta de papel @ Animales vivos
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Terminales e instalaciones

Productos agroalimentarios

Cemento

Materia grasa vegetal

o

| indice J Indicadores

Longitud de los muelles: 18 km

Calado méaximo: 19 m (barco) 42,80 m (monoboya)

Area de depdsito: 233 ha

N° de atraques: 115

(w sL'67) W 69L
ans vaiam'w

Contenedores

Q
o

Fruta

Vehiculos Terminal intermodal La Boella

Productos petroquimicos

carga general
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Muelle
Alcudia

Andalusia

Arago

Auxiliar (Cantabria)

Balears

Cantabria

Cantabria (prolongacion)

Cantabria auxiliar adosado al contradique

Castella Sur
Castella Oeste
Catalunya

Costa

Dique de Llevant (prolongacién)

Galicia

Lleida Norte

Lleida Sur

Llevant

Navarra

Pescadors

Quimica A

Quimica B

Quimica C

Quimica atraque 1
Quimica atraque 2
Quimica ampliacion atraque 3
Reus Norte

Reus Testero

Reus Sur

La Rioja

Atraque Asesa P/100
Atraque Asesa P/20
Atraque Asesa P/6
Terminal TAPP
Terminal Euroenergo
Atraque Repsol 11S
Atraque Repsol 35T
Atraque Repsol 35S
Atraque Repsol 80T
Atraque Repsol 80S
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Longitud (m)

127

1.056

1.070

193

461
246

772

145

696
496
674
426
707
280
207
169
327
562
435
583
373
286
220
220
230
255
122
349
234
408
200
140
200
190
155
230
230
290
290

Muelles y terminales 2023

Usos principales
Sélidos a granel (principalmente energéticos -carbén-)
Mercancia general en contenedor

Sélidos a granel (principalmente agroalimenta-
rios) y mercancia general convencional

Vehiculos, pasta de papel, mercancia ge-
neral y productos siderurgicos

Estacion maritima de cruceros
Vehiculos y mercancia general.

Vehiculos, pasta de papel, mercancia ge-
neral y productos siderurgicos

Embarcaciones auxiliares, embarcaciones de la po-
licia portuaria y de boteros y remolcadores

Sélidos a granel y mercancia general
Sélidos a granel y mercancia general
Sélidos a granel (principalmente energéticos -carbén-)
Embarcaciones de recreo
Estacion maritima de cruceros
Vehiculos y mercancia general
Embarcaciones de recreo
Mercancia general convencional
Embarcaciones de recreo
Solidos a granel (principalmente energéticos -carbon-)
Pesca
Liquidos a granel: productos petroliferos y quimicos
Liquidos a granel: productos petroliferos y quimicos
Liquidos a granel: productos petroliferos y quimicos
Liquidos a granel: productos petroliferos y quimicos
Liquidos a granel: productos petroliferos y quimicos
Liquidos a granel: productos petroliferos y quimicos
Servicios a buques
Solidos a granel
Mercancia general convencional (fruta) y Sélidos a granel
Mercancia general convencional (fruta)
Liquidos a granel: productos petroliferos
Liquidos a granel: productos petroliferos
Liquidos a granel: productos petroliferos
Liquidos a granel: productos quimicos
Liquidos a granel: productos petroliferos
Liquidos a granel: productos petroliferos
Liquidos a granel: productos petroliferos
Liquidos a granel: productos petroliferos
Liquidos a granel: productos petroliferos

Liquidos a granel: productos petroliferos
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Terminales e instalaciones

Vehiculos c @

Muelles: Cantabria y Galicia

Vehiculos

Y 4

Terminales: Bergé Maritima SL
Superficie: 171.626 m?

Capacidad maxima: 120.000 vehiculos
Infraestructuras: tres rampas ro-ro

Dispone de proteccion antigranizo y terminal ferro-
viaria.

Vehiculos de importacion e @

Muelles: Cantabria y Galicia
Terminales: Ceva Finished Vehicle Logistics Spain, S.L
Superficie: 357.154,50 m?

Capacidad maxima: 47.000 vehiculos

Infraestructuras: PDI (Predelivery Inspection)

Dispone de proteccion antigranizo y terminal ferro- =\

viaria. \

Vehiculos e @

Muelle: Explanada provisional ZAL

Terminales: Ceva Finished Vehicle Logistics Spain, S.L
Superficie: 126.487,61 m?

Capacidad maxima: 48.000 vehiculos
Infraestructuras: Acceso a través del vial ZAL.

El acceso a la explanada provisional para vehiculos
se realiza través del vial ZAL.
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Pasta de papel y productos siderdrgicos

Terminales: Euroports Ibérica TPS, SL (también
carga general)

Muelle: Cantabria

Superficie: 74.854,4 m? con tres almacenes

P2
%
T
o)
2
)
e
3
“,
[
5
3

Linea de atraque: mas de 440 m
Calado: 16,00 m

Infraestructuras: medios mecanicos y gruas puente
para la manipulaciony descarga de estos productos,
asi como de ferrocarril

0.

Terminales: Gonvarri Tarragona, SL (almacenaje y
tratamiento de productos siderurgicos)

Superficie: 34.139 m?
Capacidad: 120.000 t

Infraestructuras: dispone de 8 gruas puente vy
medios mecanicos, asi como de acceso ferroviario
en el interior de sus instalaciones

. . ARAGO 1.070 m
Muelle: Arago M

0O

Terminales: Bergé Maritima SL (almacenaje)
Superficie: 10.567 m?

Infraestructuras: medios mecanicos para la mani-
pulacion de mercancia

Muelle: Aragd

46 | Memoria de Sostenibilidad Port Tarragona 2023 L_Mapa N indice



Pasta de papel y productos siderudrgicos
(7

Terminales: Schwartz-Hautmont Construcciones
Metalicas SA (centro de produccion de transforma-
dos metalicos)

Superficie: 17.821 m?

Muelle: Arago y Lleida

00 o -

Muelle: Arago

Terminales: Noatum Terminal Tarragona, SA
(almacenaje de estos productos)

.. ———
Superficie: 16.451,20 m?
Capacidad: mas de 67.000 t de productos
siderurgicos.
Infraestructuras: medios mecanicos para almace-
naje y manipulacion y linea de ferrocarril
Fruta

©0- |
Muelles: Reus y La Rioja %Q@ ) 0}

Terminales: Fruport Tarragona SL, 2 instalaciones

frigorificas (almacenaje y manipulacion de F %, ey,
fruta) 58 % e
ol %

- . . . , = £}
Superficie: 19.022 m? (distribuidos en 7 camaras de i “‘v@% o
temperatura independiente) o _ N A, &

3, P

. . . %7

Capacidad: 15.000 palés UD 696 m (13,25 m) v

(w sL'6-) W69l
ans vaET W

Infraestructuras: Modernos sistemas de control, 6
gruas para la descarga y 15 bocas para la carga de
camiones
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Productos sélidos a granel

AU

M. CASTELLA SUD 696 m (13,25 m)

M. Rioy,
Bém (g,

Productos agroalimentarios @ @
Muelle: Aragé y Catalunya
M. ARAGO 1.070 m (-13,25 m)

Terminales: Bergé Maritima SL
(almacenaje horizontal)

Superficie: 41.305 m?
Infraestructuras: medios mecanicos para

manipulacion

0 ., ..
= £
4 f g)’ N £ 1, {2"%
Muelles: Castella y Arago N . 55 %y REA
. . w EFQ_ “\%
Terminales: Noatum Terminal Tarragona S.A. 5? 5 T, e
(almacenaje) £ A
5 M. CASTELLA SUD 696 m (-13,25 m) % gé
Superficie: 39.475,50 m? ¥ A
35
. . L. X 51,070 m (13,25 m)
Infraestructuras: gruas y cintas automaticas para la W M- ARACO1070
descarga o
s bkl el
.eP
/ -

o0 _

Muelles: Castella'y Aragd

Terminales: Ership, SAU
(dos terminales y almacenes)

Superficie: 138.603 m?

(silos verticales y horizontales)
Infraestructuras: gruas neumaticas y convenciona-
les, medios mecanicos de manipulacion y apartado-

-

res ferroviarios propios
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Productos sélidos a granel

Muelle: Castella

Terminales: Euroports Ibérica TPS, SL
(una terminal y diversos almacenes)

Superficie: 20.195,56 m?
Capacidad: 113.000 t

Infraestructuras: gruas especializadas que
permiten un rendimiento de descarga de 1.000 t/
hora, cintas transportadoras y medios mecanicos.

Minerales

DB o

Muelles: Catalunya, Alcudia y Navarra

Terminales: Euroports Ibérica TPS, SL
(descarga y almacenaje de carbdn y coque)

Superficie: 130.700 m?
Capacidad: 606.000 t A

Infraestructuras: gruas, cintas transportadoras,
medios mecanicos de carga y descarga automatica
(2.500 t/hora), apartador y playa de vias para la dis-
tribucion de productos.

©6

25 %
S, 8
Muelle: Reus ‘%\0 O;ﬁ9¢o'¢
0
Terminales: Cemex (descarga, almacenaje y $ 2
manipulacion) OO
Superficie: 2.000 m? ";{9 ,‘ &
Infraestructuras: medios mecanicos > ez . ’lf’
Q\

para el ensacado. ~ (0( p

N 2 2 “

£ 8=
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Cemento

©6 .

Muelle: Reus
Terminales: Cementos Portland Valderrivas SA

Superficie: 2.882,04 m? ~
Infraestructuras: medios mecanicos. 3 D
<9 <
] €y
Qo
(o g

S

(oSS
—

e

©0

Productos petroliferos

<
'a‘*\:(}’~

Muelle: Pantalan y monoboya

Terminales: Repsol Petroleo, SA

Superficie: 21.928,75 m? de superficie
concesionada y 89.550 m? de lamina de agua

o™

e
/__ MONOBOIA (-42,80) (%4 \
\

Infraestructuras: medios mecanicos
1

® 0w

Muelle: de la Quimica :
s F
. 6 N
Terminales: Repsol Butano, SA (atraque y tuberias \60m(“°°'") F L §
para la carga-descarga de gases licuados del s £
. S o e &£
petroleo) T LN
E L ~ 17}
. - Q ]
Superficie: 8.438,52 m? de superficie concesionada g 5?
y 447,60 m2 de ldmina de agua 4 s § -
o ° hj M. CASTELLA SUD 696 m (-
3 4 \ 5
?: ’ 56'5‘“\"5'
m§ Qu? L@
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Productos liquidos a granel
o6 e
(A 160 m (1,00 M)
. oo :
Muelle: Andalusia :

Terminales: Asfaltos Espafioles, SA (descarga)

Superficie: 2.389 m? de superficie terrestre y
14.184 m? de lamina de agua

Productos petroliferos

ac
g8 ysasy AL

w o

Muelle: explanada de Hidrocarburs

Terminales: Euroenergo Espafa, SL y Euroenergo

(1229 m)
13,25 m)

New Project, S.L.U.
(parque de tanques de almacenaje)

S

\ W 1)

M. CASTELLA SUD 696 m (-13

M. cas
TELLA Ogg, %6m,

ac
ga SISy A

Superficie:143.210 m?
Capacidad: 328.400 m?
-
Infraestructuras: acceso ferroviario o

3
w ar6)

O mw,

6
52
o'lv

Productos quimicos

160 m (11,00 m)

Muelle: de la Quimica
Terminales: Terminales Portuarias, SL
Iy

13
©
)
N
&
w
o
3
~ -
I = -
{? M. CASTELLA SUD 696 m (1
Py

Superficie: 76.517 m? de superficie de
almacenaje (38 tanques)

Capacidad: 43.380 m?
Infraestructuras: acceso operativo a tres puntos de

atraque y acceso ferroviario

\
»
&
3
3™
W
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Productos liquidos a granel

Productos quimicos @ 6

Muelle:de la Quimica y explanada de Hidrocarburs
Terminales: Terminales Quimicos, SA (almacenaje
160 m (

11,00 M)

en 78 tanques)
Superficie: 136.160,84 m? de superficie terrestre y

M. CASTELLA SUD 696 m (-1

25 @ voinoW

14.184 m? de lamina de agua

Capacidad: 384.100 m?
Infraestructuras: dispone de un apartador

Muelle: explanada de Hidrocarburs

Terminales: Basf Espafiola, SA (productos

quimicos a granel en tanques)
Superficie: 75.326,93 m? de superficie terrestre y

17.035,19 m2 de lamina de agua

W §as v

ferroviario

M. CASTELLA SUD 696 m (-13

rack

Capacidad: 54.370 m?
instalacion conectada al

Infraestructuras:
Dixquimics que distribuye productos al poligono
quimico de Tarragona. Instalacion conectada a la

terminal de la empresa TAPP

Muelle: explanada de Hidrocarburs
Terminales: Dow Chemical Ibérica, SA

M. CASTELLA SUD 696 m (-13

Superficie: 47.500 m?

Capacidad: 3.000 m?3
Infraestructuras: Instalacion conectada a la terminal

de la empresa TAPP

|_Indicadores BV
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Muelle: Castella

Terminales: Norel, SA
Superficie: 12.471 m?

Infraestructuras: 45 tanques para descarga y alma-

Otros productos liquidos

@0

cenaje de productos derivados de acidos grasos y
aceites vegetales.

K indice

Indicadores

Mercados y servicios

Evolucion del trafico

Durante el afio 2023, el trafico portuario de Tarragona experimenté un
crecimiento del 10,06% en comparacion con el afio anterior, alcanzando
un total de 32.680.635 toneladas.

Este crecimiento se debe, en gran medida, al aumento en el movimien-
to de Cereales y sus harinas y del Crudo de petréleo. El incremento se
atribuye a la extrema sequia que ha afectado a la region durante dos
anos, lo que ha provocado una mayor necesidad de importar cereales, y
a la vez que la guerra de Ucrania, ha provocado un cambio en |los provee-
dores. El movimiento de Crudo de petroleo también establecio un nuevo
récord, superando las cifras de 2019, impulsado por el aumento de la
actividad en las refinerias. La pérdida de la terminal Ro-Ro con Turquia
y el cierre de la terminal de contenedores en julio, impactaron negativa-
mente en el trafico de carga general.

Evoluciéon de traficos (toneladas)

2021 2022 2023
Graneles liquidos 21.141.043 17.667.571 20.567.694
Graneles solidos 7.744.291 9.332.306 10.174.562
Mercancia general convencional 1.792.373 1.610.290 1.455.190
n‘;’g’:ﬁzrﬁ"era' en 489.760 775.829 276.360
Avituallamiento 101.471 113.598 111.108
Pesca 2.093 2.283 1.797
Trafico local 3,570 192,705 93,924
Total trafico portuario 31.274.601 29.694.582 32.680.635
Trafico terrestre 366.461 351.120 349.377
Total 31.641.062 30.045.702 33.030.012
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Trafico maritimo
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Crecimiento significativo en el trafico de graneles liquidos, especialmentg en crudo de petroleo (+24,8%) debido
a la reanudacion de operaciones en las instalaciones de REPSOL PETROLEO tras una parada en 2022.

Los cereales y sus harinas también aumentaron considerablemente (+52,7%) debido a las importaciones im-
pulsadas por la sequia. Los movimientos de carbon y coque de petréleo disminuyeron un 53,6% debido al
cierre de centrales térmicas.

La carga general, incluidos los contenedores (-64,4%) y otros medios (-8,8%), se redujo significativamente,
influenciada por el cierre de la terminal de contenedores y la suspension de la linea ro-ro con Turquia. Otros
productos como los siderurgicos y los materiales de construccion elaborados registraron aumentos, mientras
que el papel y la pasta de papel disminuyeron.

Distribucién por tipos de traficos

2021 2022 2023
Graneles liquidos 66,82% 58,80% 62,27%
Graneles sélidos 24,48% 31,06% 30,80%
Mercancia general convencional 5,66% 5,36% 4,41%
"Z’(')‘:t‘;anl‘:z rgees"e’a' en 1,55% 2,58% 0,84%
Avituallamiento 0,32% 0,38% 0,34%
Pesca 0,01% 0,01% 0,01%
Trafico local 0,01% 0,64% 0,28%
Total trafico portuario 98,84% 98,83% 98,94%
Trafico terrestre 1,16% 1,17% 1,06%
Total 100% 100% 100%
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Evolucion mensual
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Los Graneles Liguidos aumentaron un 16,4% impulsados por el crecimiento del Crudo de petréleo (+24,8%),
compensando la disminucién de los Productos Quimicos (-11,4%). Este aumento del Crudo de petréleo
contrasta con la disminucion del 14,22% en 2022 debido a la parada por mantenimiento de las quimicas.

Los Graneles Sélidos aumentaron un 8,9% gracias al crecimiento de los Agroalimentarios (+28,5%), especial-
mente los Cereales y sus harinas, que compensaron la disminucion de los Carbones y Coque de Petrdleo
(-53,6%). Esta reduccion esta relacionada con el cierre de centrales térmicas como la de Andorra (Teruel) y
Alcudia hacia la transicion de fuentes de energia menos contaminantes.

El trafico de la Carga General disminuy6 un 26,9% debido al cese de operaciones de la Terminal de Contenedo-
resy la linea Ro-Ro con Turquia.

Evolucion de traficos

2021 2022 2023
Graneles liquidos 15,40% -16,43% 16,41%
Graneles sélidos 19,49% 20,51% 9,03%
Mercancia general convencional 58,69% -10,16% -9,63%
Mercancla general en 19,12% 58,41% -64,38%
Avituallamiento 52,72% 11,95% -2,19%
Pesca 21,05% 9,08% -21,29%
Trafico local -96,40% 5297,90% -51,26%
Total trafico portuario 17,98% -5,05% 10,06%
Trafico terrestre 24,70% -4,19% -0,50%
Total 18,05% -5,04% 9,93%
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Graneles liquidos
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Eltrafico maritimo total superd los 32 millones de toneladas, un aumento
del 10,5% respecto a 2022, aunque sin llegar a los niveles prepandemia
de 2019 Este aumento se produjo a pesar de un mes de diciembre con el
trafico mas bajo desde 2004, exceptuando 2013.

La dependencia del puerto de las descargas e importaciones ha sido
un factor determinante en la evolucion del trafico maritimo. En 2023, el
78,91% del tréfico total de mercancias se movio en terminales maritimas
concesionadas o autorizadas, lo que indica un alto volumen de importa-
ciones.
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Hinterland y foreland

El Port de Tarragona cierra 2023 con mas de treinta y dos millones de
toneladas movidas en trafico de mercancias (32,47 Mt), un resultado
impulsado principalmente por los productos agroalimentarios y por el
crudo de petréleo.

Junto a los 111 miles de toneladas de avituallamiento, 1,8 miles de
toneladas de pesca fresca y 94 mil toneladas de trafico local significan
un total de trafico portuario de 32,68 millones de toneladas con un cre-
cimiento del 10,1%.

Esta cifra ha sido posible gracias a que el Port de Tarragona ha sido
una puerta estratégica para la entrada de productos agroalimentarios
para el mercado peninsular puesto que el trafico de cereales, piensos y
harinas ha establecido un récord histérico de 7,61 millones de toneladas,
superando los 5,76 millones de toneladas del afio 2019y los 5,92 millones
de toneladas del ejercicio 2022.

El enclave tarraconense es la puerta de entrada de productos agroali-
mentarios que abastecen a gran parte de Catalufia, Aragon, La Rioja,
Navarra y Castilla para alimentacion animal.

El movimiento de petréleo crudo ha sido de 9,80 millones de toneladas,
frente a los 7,85 millones del ejercicio 2022, un crecimiento de 1,95
millones de toneladas y el 24,8% de variacion, récord histoérico superando
las cifras de 2019 de 9,72 millones de toneladas.

EUROPEAN MARKET

SOUTH EAST IBERIAN MARKET

CENTRAL IBERIAN MARKET

NORTH IBERIAN MARKET

CATALONIAN MARKET

TENT-T CORRIDORS

STRATEGIC NODE OF THE TENT-T

Tarragona CORE NETWORK

(' /58]
1
S — N
o7
@~ i

ACTIVITY LOGISTIC ZONE

PORT DE TARRAGONA
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El Port de Tarragona es el segundo puerto del sistema estatal en traficos
de solidos a granel, por detras de Gijon y delante de Castellon, y el prin-
cipal puerto importador de cereales y sus harinas. Que ha establecido
un récord histoérico con 6,50 millones de toneladas superando los 4,26
millones de toneladas del 2022 que a la vez supero el récord historico de
2019 con 4,22 millones de toneladas.

La entrada de cereales ha sido muy destacada si tenemos en cuenta las
malas cosechas en Espafia por segundo afio consecutivo a causa de
la sequia; y, a pesar de la guerra, Ucrania ha podido exportar gracias al
corredor alimentario impulsado por las Naciones Unidas y gestionado
por Turquia. Tanto es asi que Ucrania ha sido el principal pais de origen
de los cereales con 2,74 millones de toneladas (en 2021 fueron 762mil
toneladas y en 2022 de 1,32 millones de toneladas), un aumento muy
significativo respecto a los ejercicios anteriores. El segundo origen es
Brasil con 1,07 millones de toneladas (el afio anterior se movieron 1,24
millones de toneladas) seguido de Rumania 9871 mil toneladas, Bulgaria
679 mil toneladas y Canada con 302 mil toneladas.

Entre los graneles solidos, con un crecimiento del 9,0% y mas de 842 mil

toneladas, si los Cereales han crecido en 2,25 millones de toneladas, el
Carbony coque de petroleo ha disminuido en 1,56 millones de toneladas
y el descenso de los piensos y forrajes en 558 mil toneladas. El creci-
miento de 453 mil toneladas en materiales de construccion se debe a
la exportacion de materiales de cantera y las 349 mil toneladas mas en
el grupo de frutas, hortalizas y legumbres se debe a la importacion de
piensos forrajeros incorporados en dicho grupo.

En cuanto a los liquidos a granel, se vuelven a registrar las mejores cifras
de los tres grandes grupos de mercancias. El afo se cerré con 20,57
millones de toneladas, un crecimiento del 16,4%. La parada de casi dos
meses del egjercicio 2022 se dejo notar en el movimiento del ejercicio
anterior que no tan solo se ha recuperado en el 2023 si no que se han
establecido récords historicos en el Crudo de petroleo. El gasoil, el fueloil
y el asfaltd han experimentado fuertes crecimientos.

La carga general ha registrado una significativa disminucion del 27,4%
ocasionado por la extincion de la concesion de la terminal publica de
contenedores a mediados del gjercicio y el cese de la actividad de la linea
ro-ro con Turquia a finales del 2022.

La mercancia general convencional o no contenerizada presenta una
disminucion del 9,6%, Afectado por el descenso en el movimiento de pa-
pel y pasta de papel y del tréfico ro-ro que no ha podido ser compensada
por el aumento del trafico de productos siderurgicos y de automoviles y
Sus piezas.

En cuanto a los contenedores, la disminucion ha sido del 64,4% aunque
la afectacion de la finalizaciéon de la actividad de la terminal publica de
contenedores no ha repercutido en todo el gjercicio.
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Indicadores

Hinterland y foreland. Principales origenes y destinos de las
mercancias, que suponen el 70% del trafico

Pais Embarcadas Desembarcadas Total

E.E.U.U. 504.953 3.679.743 4.184.697
Espafa 2.112.245 1.277.119 3.389.364
Ucrania 0 2.834.966 2.834.966
Brasil 53.296 2.054.835 2.108.131
Libia 11.241 1.969.293 1.980.535
Italia 660.492 746.280 1.406.772
Angola 0 1.374.646 1.374.646
Turquia 240.885 1.118.835 1.359.720
Nigeria 26.895 1.254.901 1.281.796
Rumania 37.870 1.039.460 1.077.330
Francia 534.924 400.008 934.932
Argelia 83 910.714 910.798

Entre los principales paises con intercambios comerciales con el Puerto
de Tarragona ha experimentado algunos cambios en 2023. Argentina,
Guinea ecuatorial y Rusia han salido de la lista de los 12 principales
socios comerciales que suponen el 70% del trafico, mientras que Angola,
Francia y Rumania se ha incorporado.

En cuanto a las posiciones dentro de la lista, el mapa geopolitico ha
tenido un impacto significativo:

Rusia ha continuado su descenso que ha comportado su salida de la
lista, debido a los vetos de exportacion impuestos por la Union Europea,
perdiendo un 65,4% (-921.965 toneladas) del trafico en comparacién con
2022. Ya no se importa crudo de petréleo de Rusia y el trafico se ha
basado principalmente en legumbres para alimentacion animal.

Libia también ha disminuido su actividad en un 2,7% (-30.842 toneladas).

Ucrania, por otro lado, ha experimentado un crecimiento notable, con un
aumento del 109,9% (+1.476.829 toneladas) con respecto a 2022, con-
solidandose como el tercer pais con mayor intercambio comercial con
el puerto. Este aumento se debe principalmente a las importaciones de
cereales.

EE. UU. se ha mantenido como el principal socio comercial, con un
aumento del 57,9% (+1.680.971 toneladas), impulsado por el incremento
en las importaciones de crudo de petréleo y propano y butano.

Brasil ha reducido su actividad en un 14,2% (-348.452 toneladas).

En resumen, el afo 2023 ha estado marcado por la volatilidad en el
comercio internacional, con la guerra en Ucrania impactando directa-
mente en las relaciones comerciales del Puerto de Tarragona.
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Servicios

Las ultimas reformas legislativas han ido profundizando en el papel de la
iniciativa privada, dandole un mayor protagonismo dentro de un marco
de libre y leal competencia. Corresponde a la Autoridad Portuaria esta-
blecer las condiciones en las que deben prestarse los servicios y definir
los requisitos necesarios para que una empresa pueda optar a la presta-
cion de dichos servicios en los puertos.

La APT gestiona y controla diferentes servicios, junto con los operado-
res con el objetivo de facilitar un éptimo y sostenible desarrollo de la
operativa, asi como de la infraestructura portuaria. Los servicios que se
prestan comprenden los servicios generales, los servicios portuarios,
servicios comerciales y servicios de sefializacion maritima. La mayoria
de los servicios comerciales son prestados por empresas externas, en
régimen de libre concurrencia, mediante autorizacion, mientras que los
de sefnalizacion maritima son servicios prestados directamente por la
APT.

Como objetivo de prestacion de servicios al buque y a la mercancia y
de los diferentes subprocesos, se han establecido indicadores para
conocer si se estan prestando en las condiciones de calidad y seguridad
de acuerdo con los estandares fijados. Esto permite adoptar las medidas
oportunas para corregir cualquier desviacion.

Servicios generales

La gestion de los servicios generales comprenden la ordenacién, coor-
dinacion y control de trafico portuario tanto maritimo como terrestre,
coordinacién y control de las operaciones asociadas a los servicios por-
tuarios basicos comerciales, servicio de sefializacion, balizamiento y
otras ayudas a la navegacion, servicio de vigilancia, seguridad y policia
en las zonas comunes, servicio de alumbrado en las zonas comunes,
servicio de limpieza en las zonas de tierra y agua, servicios de preven-
cion y control de emergencias, y gestion de la ejecucion de las obras en
el ambito portuario.

La prestacion de los servicios generales en la zona de servicio del puerto
se rige por la Ley de Puertos del Estado y de la Marina Mercante.

Servicios portuarios

Los servicios portuarios de practicaje, remolque, amarre, desamarre,
pasaje, manipulacion de mercancias y recepcion de desechos generados
por los buques, son prestados por empresas privadas que cuentan con
medios humanos y técnicos, bajo el sistema de gestion portuario de
landlord, donde el Port de Tarragona facilita a los operadores de espacio
e infraestructuras portuarias basicas y regula las operaciones desarro-
lladas en el puerto.

Port Tarragona 2023



La entrada en vigor del Reglamento (UE) 2017/352 del Parlamento
Europeo y del Consejo, por el que se crea un marco para la prestacion de
servicios portuarios, incorpora a los servicios portuarios nombrados, el
servicio portuario de suministro de combustible y, en cuanto al servicio
de recogida de desechos generados por los buques, incluye dentro de su
ambito de prestacion la recogida de los residuos de carga.

No obstante, para el caso del servicio de suministro de combustible, la
Comision Europea permite interpretar que este servicio puede seguir
encuadrado en la categoria de servicio comercial, siempre que su
desempefio se contemple el marco para la prestacion de servicios y las
normas comunes del citado Reglamento (UE).

La APT regula su prestacion a través de la aprobacion de las prescripcio-
nes particulares, que incluyen los recursos humanos y materiales con
los que el prestador ha de afrontar su funcién.

Las actividades autorizadas a operar en el puerto en régimen de
concesion o autorizacion, incluidos los servicios portuarios, estan
reguladas por condicionados y pliegos reguladores donde ademas de las
garantias en el servicio, incluyen regulaciones de caracter ambiental, de
seguridad y de prevencion de riesgos laborales, incorporando obligacio-
nes derivadas de nuestros sistemas de gestion de calidad y ambientales
que persiguen influir en el funcionamiento de las empresas operadoras
para que adopten procedimientos de gestion mas eficientes.

El servicio de sefalizacion maritima es un servicio prestado directamen-
te por la APT.

Servicios comerciales

La actividad portuaria de prestacion de servicios se desarrolla en un
marco de libre y de leal competencia por las empresas que los prestan
en el puerto.

Los servicios comerciales y el desarrollo de actividades industriales, co-
merciales o de servicios por terceros, a pesar de no tener caracter de
servicios portuarios, estan vinculados a la actividad portuaria.

Estos servicios se prestan en cumplimiento de condiciones particulares
aprobadas por la APT, la cual promueve la competencia en su prestacion.

Ciertos servicios comerciales, como el de pesaje de camiones o el de

avituallamiento de agua potable a buques, son prestados directamente
por la APT, mediante tarifas.
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Empresas prestadoras de servicios portuarios

Tipo de servicios Numero de empresas

Manipulacién de mercancias 4

Recepcién de desechos 2
generados por buques

Practicaje 1
Remolque 1
Amarre y desamarre 1
Pasaje 1
Concesiones 94
Autorizaciones 46
I_15

Porcentaje de superficie terrestre concesionado

Superficie terrestre concesionable 4.159.859 m?

Superficie terrestre en concesion 3.131.704 m?

Ratio 75,28 %
1_16

Toneladas totales movidas correspondientes a terminales
maritimas de mercancias concesionadas o autorizadas

Toneladas movidas (% sobre total) 2021 2022 2023
Total trafico de mercancias (toneladas)  31.641.062 30.045.871 33.030.012

Toneladas movidas en terminales mari-
timas de mercancias concesionadas o 27.171.857 24.774.212 26.063.566
autorizadas

% ton. movidas en terminales conc-aut./

85,88% 82,45% 78.91%
total
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Calidad del servicio

Mecanismos de informacion

La APT pone a disposicion de los operadores en la web del Port de
Tarragona el modelo de solicitud de una concesion o autorizacion de
ocupacion del dominio publico portuario.

En el otorgamiento de titulos de ocupacion del dominio publico se siguen
los procedimientos legales establecidos en el Texto Refundido de la Ley
de Puertos del Estado y de la Marina Mercante (RDL 2/2011, de 5 de sep-
tiembre), que garantizan el cumplimiento con los principios de transpa-
rencia y libre concurrencia de los interesados. En algunos casos el pro-
cedimiento es por concurso convocado por la APT y, en otros, a solicitud
del interesado/a.

La entidad portuaria podra convocar concursos para el otorgamiento de
concesiones de dominio publico portuario. En cualquier caso, deberan
convocarse concurso en los siguientes supuestos:

Concesiones para la prestacion de servicios portuarios abiertos al uso general

Concesiones para terminales de pasajeros o de manipulacion y transporte de mercancias dedicadas a usos particulares, en caso
de varias solicitudes de interés portuario o cuando en el tramite de competencia de proyectos se presenten varios proyectos
alternativos de igual o similar interés portuario

Concesiones de darsenas e instalaciones nautico—deportivas, construidas o no por particulares, salvo cuando el solicitante sea
un club nautico u otro deportivo sin fines lucrativos

Concesiones de lonjas pesqueras, construidas o no por particulares

Indicadores

Las bases de los concursos publicos iniciados por la APT se pueden
encontrar a disposicion de los interesados en el apartado ‘Gestion
Portuaria/Dominio Publico’ de la web (www.porttarragona.cat).

Las medidas implantadas para garantizar el libre acceso y la libre concu-
rrencia de la iniciativa privada consisten en la disponibilidad en internet
de las condiciones generales de otorgamiento de concesiones, la infor-
macion sobre los procesos de tramitacion, que es necesario realizar
para solicitar una licencia o concesion e informacion disponible sobre
las superficies disponibles y los usos a los que se dedican.

También se pone a disposicion de posibles operadores documentacion
en la que se detallen los tramites seguir para operar en el Port, bien como
prestadores de servicio, 0 bien como titulares de una concesion y se
han regulado las condiciones de prestacion de servicios generales como
Punto de Inspeccion Fronterizo, aguada, etc.

Se ha validado y lanzado a los diferentes operadores del Port de
Tarragona el pliego de carga y descarga sobre o desde vagon ferroviario.
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Iniciativas de mejora de la calidad y de la eficiencia de
los servicios

En referencia al ambito de operaciones portuarias, la APT lidera la
Comision de Optimizacion de Condiciones Técnico-Nauticas integrada
por representantes designados de la Capitania Maritima, Corporacion de
Practicos, Asociacion de Consignatarios y APT.

Entre sus cometidos se encuentra la revision continuada de normas
particulares de condiciones de atraque, calados, maniobrabilidad, res-
tricciones, condiciones de seguridad y de mejora de las condiciones de
prestacion de los servicios portuarios; pudiendo invitar a asistir a repre
sentantes de entidades u organizaciones con vinculacion a la prestacion
de servicios generales, portuarios o comerciales.

En cuanto a las iniciativas dirigidas a agilizar los procesos de inspeccion
de mercancias, se han materializado en el convenio relativo a la puesta
a disposicion del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas de
las Instalaciones Fronterizas de Control Sanitario de Mercancias (IFCSM)
del Port de Tarragona.

Las IFCSM estan homologadas para el control e inspeccion fisica y do-
cumental, sanitaria y aduanera, de las mercancias que llegan a la Union
Europea, incluyendo el control de productos de consumo humano y no
humano y materiales en contacto con alimentos que se refieren los
articulos 44y 47 (1) b), d), e) y f) del reglamento UE 2017/625 asi como
para productos vegetales y otros objetos a los que se refiere el articulo
47(1), c) del reglamento UE 2017/625.

En cuanto a los pliegos de prescripciones particulares de servicios por-
tuarios, prevén los requisitos de acreditacion de cumplimiento, tanto
para la obtencion de licencia, como para su renovacion.

Las prescripciones particulares de los servicios portuarios de amarre,
desamarre, practicaje, remolque, pasaje y servicio portuario de recepcion
de desechos generados por buques establecen que el prestador del
servicio debera disponer de los medios humanos y materiales nece-
sarios para la prestacion del servicio en las condiciones requeridas de
seguridad, calidad, continuidad y regularidad, conforme a las caracteris-
ticas de la demanda.

Asi, se ha de acreditar el cumplimiento con las condiciones técnicas,
administrativas, condiciones de innovacion y mejora del servicio, asi
como la aportacion de indicadores que permitan medir la prestacion
del servicio en términos de calidad, cuantificacion, formula de calculo 'y
valores maximos 0 minimos.

Los indicadores de calidad utilizados para medir cada uno de los
servicios portuarios, se definen bajo conceptos de: productividad, ren-
dimiento, puntualidad, disponibilidad de medios, siniestralidad, satisfac-
cion de clientes, reclamaciones y quejas.

Los pliegos de prescripciones particulares de servicios portuarios
prevén que el prestador debera disponer, en el plazo de un afo a partir
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Indicadores

del otorgamiento o para la obtencién de la licencia, de una certificacion
ISO 9001, en su ultimo estado de revision, con ambito de aplicacion su-
ficiente emitida por una entidad debidamente acreditada conforme a la
norma UNE-EN-45011.

El Port de Tarragona implementar cualquier iniciativa que suponga un
avance en la eficiencia, calidad y rendimiento de los servicios que presta.
En 2023, se han cumplido tres afnos de la implantacion del Sistema de
Entregas de Agroalimentarios (SEA), una herramienta que facilita al
comprador y al transportista la recogida de mercancia de las terminales
de agroalimentarios. El sistema ha modernizado la operativa tanto de las
terminales como de los transportistas y los compradores, permitiendo
unas cargas mas rapidas, eficientes y econémicas. Ademas, gracias al
SEA es posible asegurar el 100% la trazabilidad de la mercancia, mejorar
la planificacion y reducir los tiempos de espera.

El sistema, que sigue desplegandose, ha supuesto una reduccion de 2,5
millones de euros mensuales en coste de oportunidad para las empresas,
el ahorro de 30.000 horas al mes para las empresas transportistas y, por
otra parte, una disminucion significativa de emisiones de CO2.

Todo y el avance conseguido, la APT sigue trabajando en la mejora
del sistema; y ha creado dos comisiones de seguimiento: una general,
formada por cuatro representantes de las terminales, 3 representantes
de las empresas compradoras, 2 representantes de las empresas trans-
portistas y la APT, y otra técnica de seguimiento formada por las cuatro
terminales y la APT. Ambas comisiones se retnen de forma periodica.

En referencia al dominio publico, como iniciativas dirigidas a mejorar
la eficiencia, la calidad de servicio y el rendimiento, en los pliegos de
condiciones de otorgamiento se introducen rendimientos minimos en
las operaciones de carga/descarga y entrega/recepcion de mercancias.
Asimismo, se introducen condiciones dirigidas a conseguir la especiali-
zacion de terminales.

En cuanto a la coordinacion con grupos de calidad de la comunidad
portuaria, las comisiones de seguimiento de los Referenciales son los
organos que velan por el cumplimiento de las evidencias, indicadores y
registros derivados de la aplicacion de los Referenciales especificos de
calidad para los diversos traficos y los servicios portuarios en el periodo
entre certificaciones o en la fase previa a la obtencion, por primera vez,
de estas certificaciones de calidad por parte de las terminales maritimas
y los servicios portuarios.

Las comisiones de seguimiento tienen lugar, como minimo, una vez al
afo y se realizan de forma individualizada con cada terminal o servicio
certificado para preservar la proteccion de los datos tratados.

Las comisiones estan formadas por los interlocutores autorizados en
materia de calidad designados por las respectivas empresas, de acuerdo
con lo previsto en los referenciales que les son de aplicacion, y por re-
presentantes del Sistema de Calidad de la APT vy, si se considera con-
veniente, representantes de otras unidades operativas de la APT en los
Referenciales de Calidad.

DIMENSION INSTITUCIONAL | 65



La Autoridad Portuaria de Tarragona cuenta con diversos Referenciales
Especificos de Calidad de Servicio aprobados por Puertos del Estado y
ratificados por su Consejo de Administracion:

Referencial Especifico de Calidad del Servicio para el trafico de contenedores

Referencial Especifico de Calidad del Servicio para el trafico de mercancia general conven-
cional

Referencial Especifico de Calidad del Servicio para el trafico de cargas solidas y liquidas a
granel

Referencial Especifico de Calidad del Servicio para el trafico de vehiculos en régimen de mer-
cancia (Esquema ANFAC-Puertos del Estado)

Referencial Especifico de Calidad del Servicio para el trafico de cruceros
Referencial Especifico de Calidad del servicio para el trafico de mercancia rodada (ro-ro)

Referencial Especifico de Calidad del Servicio para el servicio de recepcion de desechos ge-
nerados por buques

Referencial Especifico de Calidad del servicio para el servicio de amarre y desamarre
Referencial Especifico de Calidad del servicio para el servicio practicaje

Referencial Especifico de Calidad del servicio para el servicio remolque

En 2023 se han continuado realizando las siguientes actividades:

Seguimiento trimestral a las terminales maritimas certificadas de los indicado- res del sistema
de calidad de la APT hacia la comunidad portuaria

Plan de seguimiento y control de los referenciales especificos de calidad del servicio del Port
de Tarragona, a través de las Comisiones de Seguimiento del Referencial.

Se han llevado a cabo diez Comisiones de Seguimiento de forma pre-
sencial, en las que se llevo a cabo el seguimiento y analisis de los planes
operativos de 2023 (las previsiones de trafico, los objetivos operativos y
de mejora, asi como de las metas y valores de los indicadores, segun la
periodicidad establecida, y el seguimiento de la documentacién exigida).

Se harealizado una Comision de Seguimiento por cada terminal maritima
certificada:

Bergé Carport (Vehiculos)

Euronergo (graneles liquidos)

Repsol Petréleo (graneles liquidos)

Tepsa (graneles liquidos)

Vopak Terquimsa (graneles liquidos)

Euroports Catalunya/Navarra (graneles sélidos)
Euroports mecanizado Castella sur (graneles sélidos)
Ership (graneles sélidos)

Noatum Terminal Tarragona (graneles sélidos)

Euroports Cantabria convencional (mercancia general convencional)
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Empresas concesionarias o autorizadas y prestadoras de
servicios portuarios acogidas a la bonificacién para mejorar
la calidad del servicio en 2023

Volumen de trafico que

Tipo de actividad Numero de empresas representan

Concesiones 10 68,4%

Autorizaciones - -

Prestadoras de
servicios

1_20

Iniciativas para recibir y gestionar quejas o sugerencias de
clientes finales

El Servicio de Atencion al Cliente (SAC) centraliza la recepcion y tramita-
cion de solicitud de informacion, quejas y sugerencias de los usuarios del
puerto. Existen diferentes canales (presencial, telefénico, web y correo)
para comunicar quejas o sugerencias:

En la sede de la APT. Paseo de la Escullera

Presencial: s/n - 43004 Tarragona
Telefénico: 977 259 400 ext. 1125 o 1149 977 259 462

Correo electronico: sac@porttarragona.cat

https://www.porttarragona.cat/es/autori-
dad-portuaria-tarragona/servicio-de-aten-
cion-al-cliente

Formulario del SAC en la web corporativa:

El SAC esta ubicado en la planta baja de la sede administrativa de la APT,
junto a la puerta de acceso al edificio. La atencion del SAC cuenta con
tres personas que atienden dicho servicio en horario de oficina, de 8.00
ha15.00 h de lunes a viernes.

Todas las solicitudes de informacion, quejas, reclamaciones o sugeren-
cias recibidas por los canales antes mencionados son registradas de-
bidamente en un unico Registro General del SAC. En la recepcion de la
sede administrativa existe un formulario para poder entregar fisicamen-
te a los usuarios que asi lo soliciten.

Y se informa a las personas usuarias que realizan sus consultas por
la via telefonica que pueden hacer su sugerencia, queja, reclamacion o
peticion a través de la direccion electronica habilitada a tal efecto donde
podran tener un seguimiento mas exhaustivo de su peticion o solicitud.

Durante el aino 2023, el SAC ha tramitado un total de 842 solicitudes, de
las cuales 614 son solicitudes de informacion breve de temas diversos.
Por lo que refiere a quejas, se han recibido 58, mayor parte por temas
de limpieza, deterioros y mantenimiento en general, A destacar, que
practicamente la mitad de esas quejas se han producido en el segundo
trimestre del gjercicio.
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El resto de expedientes/solicitudes, han sido 161 documentadas, requi-
riendo informacion del Puerto de Tarragona de asuntos y temas variados
y diversos, ademas de 9 reclamaciones, la mayoria por temas de factu-
racion y de indole econémico, que mas que reclamacion, en algun caso
concreto se torna en aclaraciones, derivadas de diferentes formas de
entender y proceder.

No se exige a los operadores del recinto portuario disponer de un
registro de quejas y sugerencias, no obstante, los operadores con refe-
rencial de calidad han de evaluar periddicamente el nivel de satisfaccion
de sus clientes. Dichos operadores mueven un importante volumen de
mercancia en el Port de Tarragona.

La Autoridad Portuaria de Tarragona realiza periddicamente un estudio
de satisfaccion a sus grupos de interés con el objetivo de conocer su
nivel de satisfaccion sobre los diversos aspectos de los servicios que se
prestan en el Puerto de Tarragona.

Para el estudio realizado en 2022 se disefiaron diez cuestionarios
adaptados a los diferentes perfiles de los grupos de interés sobre los
gue se recaba su opinion. En el caso de este Ultimo estudio, los perfiles
seleccionados fueron: empresas consignatarias de buques, empresas
estibadoras, agentes de aduana, administraciones, empresas conce-
sionarias, empresas concesionarias con atraque, capitanes de buques,
prestadores de servicios, transportistas y clientes finales.

Los cuestionarios incluyen aspectos generales, asi como preguntas
sobre los servicios portuarios y la evolucion del nivel de satisfaccion
general respecto a la anterior encuesta. La informacion obtenida permite
establecer las lineas estratégicas a seguir para determinar acciones de
mejora y la mejora de la calidad de los servicios portuarios y de la satis-
faccion de los grupos de interés.

La evaluacion de la satisfaccion es un elemento indispensable en el
Sistema de Gestion de la Calidad de la Autoridad Portuaria de Tarragona,
basadoenlaNorma SO 9001, que tiene como objetivo la mejora continua
de los procesos, priorizando aquellos que tienen una relacion directa con
los servicios al buque y a la mercancia.

Con una tasa de respuesta del universo del estudio del 73%, el valor de
la satisfaccion media de los encuestados ha sido de 7,81 sobre 10, y un
67% de valoraciones iguales o superiores a 8, o que confirma la estabili-
dad de la valoracion de los ultimos afios alrededor de 8.

En 2023, se realizd un estudio de satisfaccion a los cruceristas que
atracaron en el Port de Tarragona a través del centro tecnoldgico Eurecat.

Se efectuaron un total de 1.451 encuestas entre los meses de abril y
octubre de 2023; 1.007 encuestas entre los cruceristas en transito y 444
en operaciones de embarque.

Se analizo el perfil del crucerista (edad, pais de procedencia y tipo de
viaje) y su valoracion sobre distintos aspectos de la ciudad de Tarragona.
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En el estudio de satisfaccion de cruceristas del Puerto de Tarragona para 2023, los visitantes
otorgaron una valoracién media de 8.9 sobre 10, lo que refleja una satisfaccion estable respec-
to al afno anterior. Un aspecto destacado es que el 54% de los cruceristas sefal6 que Tarragona
supero sus expectativas, una mejora respecto al 41.5% en 2022. Este incremento demuestra la
creciente percepcion positiva del destino.

Ademas, el 81% de los cruceristas opto6 por explorar el territorio de forma libre, mientras que
el 7% particip6 en excursiones organizadas por la provincia y el 4% realiz6 tours guiados por la
ciudad. Los destinos mas populares fueron la propia ciudad de Tarragona (51%), Port Aventura
(20%) y el Monasterio de Poblet y sus alrededores (20%).

Se evalud la satisfaccion de los cruceristas en transito que realizaron una visita organizada
con una valoracion de 8,5. Y por tipo de excursion, las puntuaciones fueron las siguientes:
Tarragona, 8,9; Reus y Cambrils, 8,3; Barcelona, 7,1; PortAventura, 8,4; Salou playa, 10; Poblet
y alrededores, 9; Altafulla, 7,2, y el resto de las excursiones, 7,4.

1_21

Integracion en el sistema de transporte

Estrategia intermodal

El Port de Tarragona, con una localizacion estratégica en la encrucijada del Corredor del Ebro y del Me-
diterraneo, posee unos adecuados accesos por carretera: por el Norte, con dos accesos viarios que o
conectan con el centro urbano de la ciudad, y por el Sur, con un acceso directo a las carreteras de alta
capacidad y especialmente destinado al paso del trafico pesado.

El Port de Tarragona esta integrado en el nudo de infraestructuras para el transporte terrestre: una red
ferroviaria y de autopistas que le acercan a su hinterland. La conexion entre las infraestructuras repre-
senta un factor clave para el futuro del Port y para ello ha previsto una serie de actuaciones como el
nuevo acceso Oeste, con las obras en ejecucion durante 2023, que conectara el puerto con la futura ZAL
y la red de carreteras a traves de las carreteras TV-3148 y la A-7.

El puerto se encuentra conectado a las vias de alta capacidad AP7-E15 (autopista del Mediterraneo),
A7 (autovia del Mediterraneo) en direccién paralela a la costa y forma parte del corredor desde Cadiz
hasta la frontera francesa; AP-27; A2-T11 (autovia del noroeste) direccion Reus, y las carreteras nacio-
nales N240 direccion Valls—Lleida—Huesca y N340 direccion Valencia—Barcelona.

Las lineas de ferrocarril Tarragona—Valencia y Tarragona—Zaragoza—Madrid pasan junto al puerto y
existen dos accesos para ferrocarril: al Norte, que conecta con la parte exterior del puerto en direccion
a los muelles de Aragon y Catalufia por una parte y Castilla y el Muelle de la Quimica por la otra, y por €l
centro, enlazando directamente con el muelle de Cantabria y la Terminal Intermodal La Boella, asi como
extendiendo su conexion con la futura ZAL.

La red ferroviaria interna da servicio a todos los muelles operativos. De este a oeste, hay tres ramales
que conectan la red interna del Port con la red de Administrador de Infraestructuras Ferroviarias (ADIF).

Gracias al Sistema de Gestion de Seguridad Ferroviaria y demas normas de explotacion ferroviaria
implantadas recientemente, las operaciones ferroviarias se han racionalizado y ejecutado con mayor
seguridad.

En el Port de Tarragona se dispone de convenio de conexion de sus infraestructuras ferroviarias con
la RFIG administrada por ADIF desde el 24 de octubre de 2011, tras su firma por el ADIF, Puertos del
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Estado y la APT. La Comision de Seguimiento del Convenio sostiene las preceptivas reuniones anuales bajo
la secretaria interanual entre el ADIF y la APT.

Desde el 29 de noviembre de 2021 es de aplicacion la Consigna CO N.° 05/21 (sustituye la de 17 junio de
2019) que regula la conexion a la RFIG de la APT en la Estacién de Tarragona, la que tiene por objeto el esta-
blecimiento de las normas de circulacion, asi como las relaciones basicas de coordinacion entre la estacion
de Tarragonay el Port de Tarragona.

La APT cuenta con un responsable de seguridad en la circulacion ferroviaria a los efectos prevenidos en el
Convenio de Conexion. Asimismo, dispone para facilitar las operaciones y la seguridad de las circulaciones
ferroviarias de responsable de circulacion y auxiliar de circulacion por acuerdo firmado con ADIF, para la
regulacion de las maniobras de ferroviarias de su infraestructura ferroviaria y del Libro de Normas de Circu-
lacion Ferroviaria en Puertos (LNCFP) de aplicacién en el Port de Tarragona.

En junio de 2021 se firmo entre la APT y ADIF el Protocolo para la creacion de un equipo conjunto ADIF-APT
para planificacion y gestion del trafico de mercancias en el complejo ferroportuario de Tarragona.

FC ZARAGOZA-MADRID-FC VALENCIA Q #
RN EEsEEERsEEEEESERsEEEmssEEEEEn (] FC BARCELONA “‘
R R T ) *
_____ .Ill'-... i*
--------f"'----- T
ammmmE="
mmmn® *
-----""--------- ¢¢"
wmm
-.---"'------ ;o"
"'
.
(o] 2321
'0:0’
i
23%°

’:izovzmmu

$$%  INTERMODAL

‘0(\' LA BOELLA

.
-
*
(o) "
LR
o AUTOVIAS / DUAL C,

| MOTORWAYS
CARRETERAS | MAIN ROADS
FERROCARRIL ANCHO IBERICO / IBERIAN GAUGE RAILWAY = = = = = = = = = = = = =
FERROCARRIL ANCHO MIXTO (IBERICO + UIC) / MIXED GAUGE RAILWAY (IBERIAN + IUR) = = = = = = = = = = = = =
TERCER CARRIL EL | RAILWAY THIRD RAIL ELECTRIFICATION ~ « = = = = = = = = = = = -
ENTRADA PORT DE TARRAGONA / PORT OF TARRAGONA ENTRANCE @

70 | Memoria de Sostenibilidad Port Tarragona 2023 _indice J



Asimismo, se dispone de la denominada Informacién sobre la red (que
puede ser descargada, junto con otra documentacion e informacion
ferroviaria, desde la web portuaria) y de las normas para la circulacion
sobre las infraestructuras ferroviarias de la RFIG del Port de Tarragona
gue se constituyen basicamente en la reglamentacion de circulacion y
las consignas de la red ferroviaria del Port de Tarragona.

En 2023, se produjo la solicitud de concesion de la terminal intermodal
de la Boella por parte de Combi Terminal Catalonia.

Otras acciones comerciales llevadas a cabo han sido reuniones con
empresas estibadoras y terminalistas con el fin de mejorar la carga de
cereal en ferrocarril al tener una fuerte demanda por parte de los fabri-
cantes de pienso.

Asimismo, y de forma colaborativa con todos los agentes implicados
en las operativas ferroviarias del puerto, en 2023 se inici6 un estudio
sobre los procedimientos operativos ferroviarios en el puerto en aras de
establecer una base para su futura mejora en comunicacion, eficiencia

y trazabilidad.
122

La Autoridad Portuaria es miembro de la Asociacién Espafola de
Promocion del Transporte Maritimo de Corta Distancia (Shortsea
Promotion Center) y ha participado en las reuniones realizadas a lo largo
de 2023 con el objetivo de seguir impulsando el trafico rodado en el Port.

1_23
Evolucion del trafico por ferrocarril
2021 2022 2023

Mercancia que entre?/sale del 530.296 519.454 588.284
puerto por ferrocarril (t)

Tréfico atendido por carre- 8.313.926 8.295.108 10.805.392
tera y ferrocarril (t)

% trafico ff.cc. / total (ca- 6,38% 5,89% 5,44%

rretera y ff.cc.)

Evolucion del trafico ro-ro

Mercancia que entra/sale del puerto

mediante carga/descarga por rodadura (t) 456.717 504.819 344.006

Mercancia general mariti-

. 2.116.603 2.291.283 1.675.772
ma import-export (t)

% mercancia. ro-ro / to-

. 21,58% 22,03% 19,93%
tal mercancia general

Eltrafico ro-ro disminuyd en el afio 2023. El volumen de mercancias que entraron y salieron del puerto mediante
carga/descarga por rodadura disminuyo un 37,2% respecto el 2022. Esta disminucion se atribuye en parte al
cierre de la linea ro-ro con Turquia a finales de 2022. El cierre de esta linea también provoco una disminucion
del 2,2% en los suministros y en el nimero de unidades rodantes.
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Promocion comercial

Las iniciativas comerciales del Port de Tarragona a lo largo del 2023 se
han orientado hacia un objetivo estratégico claro: la diversificacion y
consolidacion de sus flujos de trafico.

Tradicionalmente, el Port de Tarragona, ha destacado por su manejo de
productos quimicos y graneles, pero en los Ultimos afios ha intensificado
sus esfuerzos para reducir la dependencia de estos sectores tradiciona-
les. Con esta vision, el puerto ha ampliado su espectro de actividades,
buscando atraer nuevos tipos de trafico que no solo contribuyan a su
consolidacion, sino que también generen un mayor valor afadido. Estos
incluyen la mercancia general, el transporte de ganado, el turismo de
cruceros y la gestion de contenedores.

Alolargo de 2023, el Port de Tarragona ha estado presente en numerosos
foros y eventos, tanto a nivel nacional como internacional, donde se
reinen los principales operadores y comerciantes que forman parte de
la estrategia comercial.

La participacion en la mayoria de estos eventos ha sido posible gracias
al apoyoy la colaboracion de los operadores que integran la comunidad
portuaria. Cada afio, se disefia un calendario comercial que incluye una
seleccion de eventos vy ferias estratégicas. En la planificacion de este
calendario, se valora y se integra la opinion de los operadores, promo-
viendo su participacion para lograr beneficios compartidos y maximizar
el impacto de cada iniciativa comercial emprendida.

En el sector de la logistica y la distribucién de los productos quimicos, el
Port de Tarragona ha participado en las ferias y eventos internacionales
con la finalidad de poner en valor y ofrecer espacios portuarios e incre-
mentar el trafico de productos quimicos.

En el mes de marzo se asistié en Ginebra (Suiza) a la European Biofuels
Conference, donde se revisaron los factores que impulsan el mercado
de los biocarburantes y las perspectivas de disponibilidad de biocarbu-
rantes para el mercado de masas y la capacidad de comercio de bio-
carburantes, y se exploraron los avances tecnolégicos para la economia
circular y la adaptacion de la industria a las fuentes de energia renova-
bles, en otros.

Del 23 al 25 de mayo se asistio a la ARGUS Green Marine Fuels Confe-
rence, en los Paises Bajos, para compartir conocimientos y acciones de
networking con las principales partes interesadas de la industria sobre
los desarrollos clave que estan dando forma a la industria del transporte
maritimo, incluyendo la OMI, la regulacion de la UE y mas.

A finales de mayo se particip6 en EXPOQUIMIA, en Barcelona, un
encuentro en el que las empresas mostraron soluciones de la industria
quimica y del plastico, dedicando cada dia a un monografico (hidrégeno,
economia circular, digitalizacion y tech transfer).

En setiembre del 2023, también se celebrd el 57 encuentro anual de
la EPCA (European Petrochemical Association), un evento dirigido a
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la industria quimica con un alto reconocimiento a nivel europeo. El
certamen tuvo lugar en Viena (Austria) y el Port de Tarragona asistio con
representantes del cluster ChemMed, para promocionar Sus Servicios y
su potencial de inversion para las industrias complementarias. La EPCA
es un evento Unico y excepcional en el que potenciar los traficos del Port
de Tarragona, hacer acciones de networking y entablar nuevos contactos
y negociaciones con el fin de captar inversiones y traficos.

En octubre, del 10 al 12, participamos en el World Hydrogen Congress
de Rotterdam (Paises Bajos). El congreso mundial del hidrégeno es
cada afio una plataforma fundamental para la comunidad mundial del
hidrogeno. El evento, que reune a expertos, lideres de la industria, res-
ponsables politicos e innovadores, explora los ultimos avances, politicas
y oportunidades de negocio en el sector.

En noviembre celebramos la séptima edicion del MED HUB DAY, bajo el
lema «Virando hacia puertos hub mas sostenibles». La edicion conté con
un mayor contenido sobre transicion energética, una tematica de gran
importancia en los nuevos traficos portuarios del futuro y en concordan-
cia con la estrategia del puerto de Tarragona.

Con esta vision sostenible, el puerto de Tarragona se postuldo como un
ejemplo de referencia para otras infraestructuras portuarias, demos-
trando que el futuro de los liquidos a granel respetuoso con el medio
ambiente es posible.

Y del 27 al 29 de noviembre se celebré en Amberes (Bélgica) la confe-
rencia ARGUS Clean Ammonia Europe Conference 2022, para conocer
los ultimos avances e innovaciones sobre como Europa esta desempe-
Alando su papel en el impulso del mercado del amoniaco limpio en su
camino hacia el cero neto en 2050 y la transicion a una economia del
hidrogeno. El Port de Tarragona es uno de los puertos lideres en liquidos
a granel en el Mediterraneo, muy centrado en hidrocarburos, productos
quimicos y derivados del petrdleo, y la asistencia a este evento permitio
abrir nuevas oportunidades de negocio en el trafico de amoniacos.

En relacion con el sector agroalimentario, el Port de Tarragona ha inten-
sificado su presencia nacional e internacional acudiendo a las principa-
les ferias y encuentros del sector, como son:

La XX Bolsa Interpirenaica de Cereales, celebrada en Mollerusa, el 17
de marzo, en la que participaron empresarios de Catalunya, Espafia,
Argentina, Francia, Suiza, Rusia o los Estados Unidos entre otros.

El XX Encuentro Nacional de Operadores de Cereales (ENOC), celebrado
en Zaragoza, el dia 29 de marzo, en el que se dieron cita mas de 500 pro-
fesionales del sector cerealista para analizar las tendencias del mercado
y los problemas mas importantes que afectan a este sector.

La Andalusian Commodity Exhange, celebrada en Sevilla el 20 de abril,
como punto de encuentro para comerciantes, industriales, multinacio-
nales y corredores dedicados al comercio y consumo de productos
agricolas y piensos, cereales, harinas proteicas y aceites vegetales.
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La XIX Llotja de Cereals de la Mediterrania, que tuvo lugar en Barcelona,
el dia 30 de mayo.

Y como evento mas destacable se celebr¢ el IV Agrifood International
Congress. Fueron 2 dias, el 21 y 22 de junio, en los que el Puerto de
Tarragona se convirtio en el centro neuralgico del sector agroalimentario.
En esta edicion, se dedico una especial atencion al desarrollo sostenible
del sector dentro del marco estratégico de la Agenda 2030. También, de
la mano de los mejores expertos, se analizo la situacion de la produc-
cion, de la industria y los mercados internacionales, de los productos
agroalimentarios, asi como del consumo sostenible.

En cuanto al sector hortofruticola, en 2023 se asistié un afilo mas a FRUIT
ATTRACTION, Madrid, entre el 3y el 5 de octubre. En su 15° aniversario
reunio a mas de 90.000 potenciales clientes de 135 paises que buscaron
las ultimas tendencias en la industria de frutas y hortalizas.

La presencia en la feria ha sido fundamental para consolidar y difundir el
posicionamiento del Port como un destacado nodo de captacion de im-
portacion de frutas tropicales de centro américa, Oceania y el continente
africano. Este esfuerzo ha permitido no solo fortalecer su reputacion en
el sector, sino también expandir su reconocimiento como un punto es-
tratégico clave para el comercio de productos hortofruticolas en estas
areas.

A'lo largo de 2023, la Direccion Comercial ha tomado parte en una serie
de eventos significativos centrados en el transporte, la intermodalidad y
la logistica internacional de mercancias generales. La finalidad de estas
participaciones ha sido exponer los servicios ofrecidos por el puerto a
operadores internacionales, atraer potenciales nuevos clientes y conso-
lidar la percepcion del puerto como una plataforma de distribucion de
relevancia.

En este contexto, el Port de Tarragona ha estado representado en el
evento organizado por el IMEX en Madrid el 8 y 9 de febrero de 2023
orientado a favorecer la internacionlizacion de empresas espafolas
mediante reuniones B2B. Alli el Port de Tarragona participo con stand y
una ponencia sobre la estrategia intermodal del puerto.

Con un proposito parecido, el Port participé en la segunda edicion del
evento LOGISTIC SPAIN, uno de los encuentros mas destacados a nivel
nacional en el ambito de la logistica, con sede en Guadalajara, los dias
7,8y 9 de marzo de 2023. Esta segunda edicion se celebro bajo el lema
‘Logistics Spain: tu transporte al futuro, profundizando en el desarrollo
y el crecimiento del sector de la logistica y el transporte, Alli el puerto
expuso sus avances en materia ferroviaria.

También se organizo la cuarta edicion del RAIL DAY, el 18 de abril, un
evento propio del Port de Tarragona que cuenta ya con una consolidada
trayectoria. Bajo el titulo ‘Reaching out to Iberia and Europe: challenges
and opportunities’, el evento estaba dividido en tres bloques tematicos,
el primero sobre puertos secos, el segundo sobre los retos y oportunida-
des en Europa y un ultimo panel sobre actualidad ferroviaria.
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El objetivo del Rail Day es fomentar el uso del ferrocarril como modo de
transporte sostenible y eficiente para el transporte de mercancias.

En el mes de mayo se participd en la Transport Logistic de Munich
(Alemania), una de las ferias mas importantes del sector de la logistica y
el transporte donde se reunen los expertos del sector y responsables de
la toma de decisiones de inversion de todo el mundo.

En junio, concretamente del 7 al 9, el Port de Tarragona participé con un
estand propio en la XXV edicién del SALON INTERNACIONAL DE LA
LOGISTICA Y LA MANUTENCION (SIL), en Barcelona, con mas de 650
empresas participantes, un 40% de ellas internacionales, y mas de 150
novedades en exclusiva mundial.

Otra de las citas habituales del Port de Tarragona a nivel internacional
es la BREAKBULK EUROPE, que tuvo lugar en Rotterdam (Paises Bajos)
del 6 al 8 de junio. Esta feria es reconocida como el evento europeo mas
destacado para el sector de carga de proyecto y cargas fraccionadas,
incluyendo vehiculos y productos siderurgicos. Dado que estos tipos de
trafico estan en continuo crecimiento en el puerto, es esencial mantener
una conexion constante con la industria global para comprender de
manera directa las tendencias emergentes y las demandas del mercado.
La asistencia a este evento se realizd en conjunto con los operadores del
Port, facilitando una colaboracién estrecha para fortalecer la presencia
del puerto en este sector estratégico.

Finalmente, en el ambito de la mercancia general, se participd una vez
mas en el Congreso orientado a la logistica del vehiculo finalizado,
ECG, en Copenhague, del 12 al 13 de octubre de 2023. Cita indispensable
del sector de la logistica del automovil, con mas de 500 asistentes.

En cuanto a las energias renovables, se participé en la Wind Europe de
Copenhagen (Dinamarca) del 25 al 27 de abril, con conferencias y expo-
siciones sobre energia edlica. En ella se establecio una intensa ronda de
contactos para exponer las fortalezas del puerto para el despliegue de la
eodlica marina en el mediterraneo.

En esta linea de eventos, se participdé como ponentes en las Xlll jornadas
técnicas EnerMar, organizadas por el Colegio de Ingenieros Navales en
Bilbao, del 18 al 20 de septiembre. Se destaco la voluntad del puerto de
ser referente en el despliegue de la edlica marina en el mediterraneo.

Finalmente, en relacion con el trafico de cruceros, el Port de Tarragona,
con su marca “TARRAGONA CRUISE PORT COSTA DAURADA’, ha
asistido a las ferias mas destacadas del sector, como son la SEATRADE
CRUISE GLOBAL, celebrada en Fort Lauderdale (Estados Unidos),
entre los dias 27 y 30 de marzo. Se trata del principal evento B2B de
la industria mundial de cruceros, que reune a compradores y proveedo-
res de mas 140 paises, con un amplio programa de conferencias profe-
sionales. A esta feria asistimos con un estand conjunto de Puertos del
estado. También participamos en la SEATRADE Europe de Hamburgo
(Alemania), realizada durante los dias 6 y 8 de septiembre.
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Cabe sefalar también la organizacion de la segunda edicion de la
Jornada de Sostenibilidad en Cruceros y Nautica Deportiva, el 17 de
octubre y con sede en el Port de Tarragona; y la participacion en la Inter-
national Cruise Summit de Madrid, del 14y 15 16 de noviembre.

Mencionar, ademas, la participacion del Port de Tarragona como
asociado en las reuniones periddicas de la asociacion MEDCRUISE y la
asistencia a FITUR MADRID.

1_30

Gastos destinados a la promocién comercial

Montante de gastos 1.166.684 € 1.102.605 € 927.800 €
Gastos de explotacion 52.221.784€ 53.445.911 € 54.575.000 €

% de gastos en promocion
comercial/total explotacion

2,23% 2,06% 1,70%
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ChemMed Tarragona

El cluster industrial, logistico, académico y cientifico de la industria
quimica de Tarragona, ChemMed Tarragona, conformado por el Port de
Tarragona con la Asociacion Empresarial Quimica de Tarragona y Aguas
Industria- les de Tarragona SA en 2014.

Es el primer cluster quimico del sur de Europa que integra infraestructu-
ras y servicios mancomunados: tres parques de bomberos mancomu-
nados, una planta de ciclo combinado, suministro de agua regenerada
para uso industrial, infraestructura de conduccion por tuberias y emisario
submarino conjunto.

Ademas cuenta con el apoyo del Instituto Catalan de Investigacion
Quimica y Centro Tecnoldgico de la Quimica de Catalufia junto con el
Campus de Excelencia Internacional de Cataluia Sur, la Universidad
Rovira i Virgili y diversos centros de Formacion Profesional.

Representa la industria quimica, asociaciones profesionales, institucio-
nes publicas y departamentos de inves- tigacion y desarrollo, con mas de
un centenar de empresas de todos los tamafios, cuya produccion abarca
productos petroquimicos, poliolefinas, plasticos, productos quimicos
organicos y productos industriales, asi como productos quimicos de es-
pecialidad y quimica fina, lo que representa la clasica cadena de creacion
de valor.
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Promocion de la comunidad portuaria

La Agrupacién para la Promocion del Port de Tarragona (APPORTT)
canaliza los intereses e inquietudes, tanto de caracter publico como
privado, en relacion con la proyeccion y promocion del Port de Tarragona.

Fundada en 1992, sin afan de lucho, tiene como objetivo la gestion y
promocion de los intereses comunes de las empresas del Port, coordinar
la prestacion de servicios para facilitar, desarrollar y mejorar los resulta-
dos de las actividades empresariales del centenar de socios.

Integrada por un centenar de socios que representan instituciones
locales y del territorio, operadores, empresas usuarias, del sector
pesquero, entidades financieras, entidades relacionadas con el transpor-
te, el turismo y los servicios, etc.

En 2023 APPORTT inicia una nueva etapa con el impulso de la transicion
energética en el entorno portuario y la apuesta por la Economia Azul. Por
una parte, APPORTT firmo un convenio con la empresa publica Energe-
tica de Catalunya para ofrecer asesoramiento a la comunidad portuaria
para la generacion, uso y comercializacion de energia verde con el
objetivo final de acelerar la descarbonizacion y acelerar la reduccion de
la huella de carbono.

Por otra parte, en 2023 se ha puesto en marcha el programa de Apoyo
a la Innovacion, junto a StarSud, con el objetivo de mejorar la cultura de
la innovacion en la comunidad portuaria, promover la implantacion de
nuevas empresas y la capacidad de emprender entre todos los agentes
vinculados a la economia azul del entorno.

Finalmente, en diciembre de 2023 se celebro el 20° aniversario de los
Premios APPORTT, con el reconocimiento a Next Maritime, la empresa
mas activa en la proyeccion exterior del Port de Tarragona; el Institut de
Recerca i Tecnologia Alimentaria (IRTA), a la innovacion y emprendedo-
ria; FRUPORT, premio a la profesionalidad y especial dedicacién; y Aguas
Industriales de Tarragona (AITASA), por su labor en calidad y sostenibi-
lidad.

Compromiso institucional

Servicios telematicos

La sede electronica de la APT ofrece el servicio de registro electronico
de entrada para poder hacer instan- cias generales o el tramite de quejas
y sugerencias. A través del servicio de registro electronico de entrada
de instancia general permite a los interesados presentar solicitudes,
escritos y comunicaciones dirigidos a la APT. El servicio de tramite de
quejas o sugerencias permite informar de manera electrénica sobre
quejas y sugerencias.

En la pagina web del Port de Tarragona hay una seccion de Datos
Abiertos en el marco del Plan de la reutilizacion de la informacion del
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sector publico, en el que se pueden consultar el siguiente catalogo de
datos: agenda de actividades, bibliografia del archivo portuario, catalogo
de publicaciones, comunidad portuaria, concesiones, estudio de satisfac-
cion del cliente, estadisticas, fototeca, lineas regulares, memorias, notas
de prensa, obras en ejecucion, perfil del contratante, Port en imagenes,
registro de empresas de servicios portuarios, servicio de atencion al
cliente, situacion de faros y balizas y situacion de buques. Registro de
tratamiento de actividades (RAT) de proteccion datos

En 2023 se ha finalizado el Plan de continuidad de Negocio que afecta a
los procesos criticos de la organizacion, y que han sido validados por las
auditorias de certificacion.

Iniciativas desarrolladas en materia de ciberseguridad:

Renovacion de la certificacion 1ISO 27001: 2022
Certificacién ENS Categoria BASICA
Instalacion sondas INET e ICS del CCN-Cert.

Instalacién por delante de las paginas web (www.porttarragona.cat / sea.portta- rragona.cat /
sap.porttarragona.cat / sit.porttarragona.cat) de una solucion que protege de ataques DDOS
y Bots.

Monitorizacion de la infraestructura LAN, WAN y Datacenter.

Monitorizacién de las amenazas detectadas por el Firewall de perimetro.
Seguridad de los endpoints y sobre el trafico del servicio AntiDDoS.

Doble factor en las comunicaciones VPN de proveedores y usuarios.
Publicacion de aplicaciones en entorno virtualizado para trabajo no presencial.

Doble factor en entorno virtualizado y Office365.

Para garantizar la calidad de los servicios prestados en las TIC se utiliza
ITIL v3 como marco de referencia en el HelpDesk y se ha implantado los
indicadores de calidad en la prestacion de los servicios de TIC: nimero
de incidencias (incidencias recibidas en un afio en el HelpDesk), porcen-
taje de peticiones resueltas (en un afio respecto a las recibidas), porcen-
taje de peticiones resueltas en el mismo dia (en relaciéon con todas las
peticiones recibidas en un afio) y satisfaccion del usuario en la resolu-
cion de solicitudes/incidencias del Helpdesk (valoracion en una escala
del 1 al 5)

Indicador

Numero de incidencias 3.418 2.965 2.952 2.791

Porcentaje de peticiones resueltas 94,96% 97,37 95,92% 98,82%

Porcentaje de peticiones re-

. p 49,06% 14,99% 46,49 49,27%
sueltas en el mismo dia

Satisfaccion del usuario (1/5) 49 4,7 5,0 49
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Puerto inteligente

La APT esta trabajando en varios de los pilares que permiten transfor-
mar el Port en un puerto inteligente. En cuanto a la hiperconectividad e
loT, se ha desplegado en los ultimos afios una red de comunicaciones
gue permite dar servicio a los mas de 400 elementos tecnoldgicos des-
plegados en el recinto portuario y que maximizan la eficiencia de la toma
de decisiones por parte de los departamentos de la APT.

En el pilar de la colaboracion ycomparticion de informacion, la APT esta
inmersa en un analisis y reingenieria de los sistemas que conectan a los
actores de la comunidad portuaria a fin y efecto de responder de una
forma agil y eficiente a las necesidades de intercambio de informacion
dentro de la cadena logistica.

El departamento de Tl de la Autoridad Portuaria hace las funciones de
radar tecnoldgico, en especial a lo que hace referencia a las tecnologias
4.0,y analiza su idoneidad y los casos de uso donde esta puede aportar
valor, tanto en la eficiencia operativa como en términos de sostenibilidad
ambiental.

Transformacion digital (PORTTALK)

La APT ha desarrollado PortTalk, un nuevo Digital Workplace orientado a trans-
formar la cultura corporativa, impulsando un entorno moderno donde la comu-
nicacion y la tecnologia doten de mas autonomia a los empleados, creando una
nueva experiencia digital con Intranet y aplicacion movil pensadas en sus dia a
dia. Portalk es el eje central de la transformacion digital pensada por y para los
empleados.

Plan de Innovacion del Port de Tarragona

SOM-INN PORT, ecosistema de innovacién abierta del Port de Tarragona

Indicadores

El Plan de Innovacion del Puerto de Tarragona establece su estrategia de in-
novacion. Desde este marco de actuacion, en 2018 la Autoridad Portuaria de
Tarragona generé SOM-INN PORT, Ecosistema de Innovacion Abierta del Puerto
de Tarragona, que es el espacio de colaboracion de la comunidad portuaria y de
sus stakeholders, para innovar en procesos, servicios y modelos de negocio del
Port de Tarragona.

Los objetivos de SOM-INN PORT son:

Impulsar la innovacion en los procesos y los servicios que ofrece el Puerto a sus clientes.
- Cooperar para generar ideas y proyectos innovadores de interés comun.

- Fomentar la inteligencia colectiva y la cultura de la innovacion.

- Promover internacionalmente las capacidades innovadoras del Puerto y de los miembros de
este ecosistema de innovacion.

- Realizar benchmarking para compartir conocimientos, experiencias y buenas practicas en
innovacion.

- Fomentar el talento profesional del Puerto de Tarragona y de los miembros de este ecosis-
tema de innovacion.

- Impulsar la participacion en proyectos europeos de innovacion.

- Generar una experiencia Unica en el ambito portuario.
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Actualmente SOM-INN PORT tiene 39 miembros implicados con la in-
novacion: Empresas de la comunidad portuaria, organismos publicos,
centros tecnologicos, universidades e institutos de formacion y asocia-
ciones. Los miembros designan sus agentes de innovacion que partici-
pan en las actividades del ecosistema.

Durante 2023 se han adherido dos nuevos miembros:

VALLSGENERA, Instituto Municipal de Desarrollo Local de Valls, que
tiene el objetivo general de crear y poner en marcha politicas, programas
y servicios que contribuyen al desarrollo econémico y social de la ciudad
de Valls.

Tiene una especial atencion a la creacion de empresas, el fomento del
emprendimiento y la creacion de empleo. Ademas, cuida sobre todo
de los colectivos con dificultades de desarrollo personal y profesional.
VALLSGENERA es una entidad con valores de innovacion y espiritu em-
prendedor, muy alineados con la razén de ser de SOM-INN PORT.

TECNOSUB, empresa de la comunidad portuaria que tras casi 50 afios
de experiencia en variedad de servicios y territorios, siguen fieles a su
mision. Trabajan tanto en la instalacion, mantenimiento y reparacion
de instalaciones petroleras y de energias renovables, como en opera-
ciones de salvamento maritimo, recuperacion de carga y lucha contra
la contaminacion en los mares. El afan de TECNOSUB por la excelen-
cia, la mejora continua de sus servicios, la defensa de la proteccion del
medioambiente y el impulso a la innovacion, son caracteristicas que
distinguen a esta empresa y que permiten fomentar sinergias con los
miembros de nuestra comunidad de innovacion abierta.

SOM-INN PORT impulsa la innovacion mediante los Ejes de Innovacién
Abierta de:

Vigilancia competitiva Co-innovacion a través de Design Thinking

Desarrollo agil de prototipos Formacidn en innovacion corporativatotipos

Networking entre sus miembros
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Entre sus diversas actividades SOM-INN PORT, mediante su Observato-
rio de vigilancia competitiva, facilita semanalmente a sus miembros y a
grupos de interés casos de innovacion logistico-portuarios:
https://www.sominnport.cat/es/proyectos-externos/

https:/www.sominnport.cat/es/proyectos-de-miembros-de-som-inn-
port/

Proyectos de miembros Som-Inn Port

Implementacion de drones en el

Nueva desaladora en el muelle de

Rioja del Puerto de Tarragona Proyecto innovador de regeneracion

Puerto de Tarragona

de biodiversidad marina al Puerto de
Tarragona

Partopacion clussda an la
gestisn de |3 cortamnacion
ambiemal

*%, A Lk - v. ’ /

e

e .

-

SeaClear 2.0: Realizara una prueba

piloto en el Puerto de Tarragona Proyecto NASAPP

VR 360° combinando innovacion

digital y social

==
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Miembros de SOM-INN PORT en MWC con la cépsula Hyper-
loop para el transporte de viajeros: Innovacion en el transporte.

Miembros de SOM-INN PORT en el MWC y el 4YFN 2023.

SOM-INN PORT en el Tarraco Startups Community Event

SOM-INN PORT también facilita informacion sobre las actividades que
organizan sus miembros y el propio ecosistema, a través de su pagina
web https://www.sominnport.cat/es, su plataforma digital y las redes
sociales (LinkedIn, Twitter y Facebook).

SOM-INN PORT volvio a ofrecer a sus miembros y agentes de innova-
cion la oportunidad de asistir a dos importantes congresos de innova-
cion que se realizan de forma simultanea: 172 edicion del Mobile World
Congress (MWC) con el lema «Velocity» y 9 edicion del 4 Years From
Now (4YFN) con el lema «Humanising Technology», que se llevaron a
cabo en la Fira Barcelona, concretamente en las instalaciones de Hospi-
talet de Llobregat, del 27 de febrero al 2 de marzo.

EIMWC y el 4YFN son espacios donde los miembros de SOM-INN PORT
pueden conectar, conocer, aprender, descubrir nuevas tecnologias y
entender qué esta pasando en la escena tecnologica global. Al mismo
tiempo, son una gran plataforma para que los emprendedores conozcan
y contacten con compariias dedicadas a la inversion y con las grandes
corporaciones tecnoldgicas.

SOM-INN PORT participd en el Tarraco Startups Community Event,
que se celebro el 16 de marzo 2023 el Pla de la Seu, a las puertas de la
Catedral de Tarragona. Este evento es un encuentro informal donde em-
prendedores, inversores y profesionales comparten novedades, ideas y
proyectos. Durante este evento el Presidente de la Autoridad Portuaria de
Tarragona, Saul Garreta, explico la nueva estrategia para la promocion del
emprendimiento vinculada a la economia azul en el Puerto de Tarragona.

SOM-INN PORT asistio al 6° Foro de Inversion CAT SUD, que tiene por
objetivo facilitar el contacto de las personas emprendedoras del Camp
de Tarragona, de Les Terres de I'Ebre y de El Baix Penedes, que tienen
proyectos innovadores viables y con potencial de crecimiento, con inver-
sores privados.

Este foro que se llevo a cabo el 16 de marzo de 2023, en el Palacio Ferial
y de Congresos de Tarragona, es una iniciativa impulsada conjuntamen-
te entre el Ayuntamiento de Tarragona, el Ayuntamiento de Reus, la Dipu-
tacion de Tarragona, la Universidad Rovira i Virgili y ACCIO.

SOM-INN PORT particip6 en este evento que permite descubrir nuevas

startups y conocer sus ideas de negocio y nuevos proyectos empresa-
riales de diferentes sectores.

SOM-INN PORT en el 6° Foro de Inversion CATSUD.

82 [Memoria de Sostenibilidad Port Tarragona 2023 _indice J


https://www.sominnport.cat/es,

Los miembros de SOM-INN PORT participan en “Los Viernes de
Innovacion” de la Comunidad de Innovacién de la AEC.

Startups explicando sus casos de éxito.

Un de los grupos de speed dating entre corporaciones y star-
tups en el que participd SOM-INN PORT.

SOM-INN PORT en la Mesa Tematica sobre Estrategia Azul.
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Comunidad de Innovacién de la AEC y SOM-INN PORT:
Los Viernes de Innovacion.

La Autoridad Portuaria de Tarragona es miembro de la Comunidad de
Innovacion de la AEC, Asociacion Espafiola de la Calidad, a la vez que
la AEC es miembro de SOM-INN PORT desde el inicio de las nuestras
actividades.

Dentro de sus multiples actividades, la Comunidad de Innovacion de la
AEC organiza una interesante actividad: «Los Viernes de Innovacién».

Un espacio para charlar, descubrir y conectar con los vocales de este
Forum, en el que participan mas de 250 personas de 150 empresas di-
ferentes. Es una cita para descubrir de forma facil y atractiva como se
organizan en torno a la innovacion sus diferentes socios.

Dado que desde SOM-INN PORT fomentamos también la innovacion
abierta, se acordo con la AEC que los miembros de SOM-INN PORT que
lo deseen pueden participar también en estos interesantes encuentros
que se realizan online el tercer viernes de cada mes.

SOM-INN PORT participo el 3 de mayo de 2023 en el acto “Financia-
cién para STARTUPS i PIMES”, organizado por ACCIO, en el edificio
TecnoRedesa, donde ENISA, entidad publica de referencia de apoyo al
emprendimiento que depende del Ministerio de Industria, Comercio y
Turismo, explico los instrumentos de apoyo para empresas innovadoras
y empresas en fase de expansion.

En ENISA estan enfocados a apoyar a las pequefias y medianas
empresas con potencial de transformacion, que apuesten por el empren-
dimiento y la innovacion.

Durante este acto también se trato sobre la nueva Ley de Startups,
aprobada el 1 de diciembre de 2022. Se finalizé con una mesa redonda
donde las startups E-agora algoritmo de cambio, Etecnic movilidad
eléctrica y Biosfer teslab compartieron sus casos de éxito con la
obtencion de préstamos de ENISA.

SOM-INN PORT particip6 en el evento organizado por la Comunidad de
Innovacion de la AEC “Corporaciones y Startups: Acelerando juntos el
camino a la innovacidn”. El acto tuvo lugar el 14 de junio de 2023 en el
edificio de Madrid International Lab. Durante esta productiva corpora-
ciones y startups compartimos retos, dificultades y soluciones encon-
tradas fruto de la colaboracion entre ambas.

SOM-INN PORT participo el 13 de julio de 2023 en la Mesa Tematica
sobre Estrategia Azul organizada por Tarragona Impulsa del Ayunta-
miento de Tarragona, donde explicamos el Ecosistema de Innovacion
Abierta del Puerto de Tarragona y los diversos proyectos de innova-
cion en economia azul que se estan llevando a cabo en el Puerto de
Tarragona, donde destaca el Port Tarragona Blue Innovation Hub que
estaba en fase de gestacion.
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Miembros de SOM-INN PORT en Smart City Expo World
Congress (SCEWC 2023).

SOM-INN PORT en Tomorrow.Blue Economy.

SOM-INN PORT asistiendo a la sesién “Innovation in the
Blue Economy”

Estamesatematica, enlacual participaronvarias entidades de Tarragona,
tenia la finalidad de conocer las actividades que cada cual lleva a cabo y
cuales son los intereses comunes, para definir una estrategia conjunta
de colaboracion para potenciar la Economia Azul en Tarragona, que
genere nuevas oportunidades en investigacion, conocimiento, empren-
dimiento, creacion de ocupacion y de riqueza.

Durante los dias 7, 8 y 9 de noviembre, se ha llevado a cabo el Smart
City Expo World Congress (SCEWC) junto con Smart Ports: Piers of the
Future 2023, en el recinto Gran Via de Fira de Barcelona en ['Hospitalet
de Llobregat, y SOM-INN PORT, un afio mas, participo en estos dos im-
portantes congresos.

La duodécima edicion del Smart City Expo World Congress se mostraron
soluciones inteligentes que dan forma a una nueva era de ciudades,
centrandose en tecnologias facilitadoras, energia y medio ambiente,
movilidad, gobernanza y economia, vida e inclusion, infraestructuras y
construccion, seguridad y proteccion, y economia azul.

Ademas, se realizaron tres eventos co-situados que refuerzan el enfoque
en los desafios urbanos clave: Tomorrow.Building, Tomorrow Mobility y
Tomorrow BlueEconomy.

La quinta edicion de Smart Ports: Piers of the Future se celebr¢
dentro del programa de Tomorrow.BlueEconomy, también del 7 al 9 de
noviembre, en el marco de SCEWC.

SOM-INN PORT también participé en este evento que bajo el lema
«Sailing Towards Innovation», reunié a los puertos de Amberes,
Barcelona, Busan, Hamburgo, Gotemburgo, Los Angeles, Montreal y
Rotterdam (organizadores del congreso), junto con los puertos invitados
de Vancouver y Singapur, para abordar temas relacionados con la sos-
tenibilidad, innovacion y tecnologia portuarias.

Durante este evento se llevaron a cabo actividades destacadas como:

La charla “On the Formation and Control of Safe Unmanned Aerial Vehiculos (UAV) Ecosystem
in Port”, donde se presentaron los retos que surgen a las autoridades portuarias a la hora de in-
troducir drones en su espacio aéreo/U-Space, con los ejemplos de los puertos de Hamburgo y
Rotterdam. Se abordaron soluciones emergentes para una implementacion segura y eficiente.

La sesion “Challenges and Opportunities in Cargo Shipping and Ports: A Collaborative Dis-
cussion”, centrada en los importantes retos a los que se enfrentan los propietarios de cargas,
las navieras y las autoridades portuarias dentro del panorama de 2023, tratando temas como
pueden ser el conflicto en el Canal de Panama, o los retos energéticos y ambientales.

La sesién “Driving Sustainable and Intelligent Maritime Transport” que puso el foco en los
ultimos avances tecnoldégicos que contribuyen a un transporte maritimo mas responsable e
inteligente con el objetivo de explorar el cambio transformador hacia soluciones de transporte
sostenibles, abordando tecnologias innovadoras, combustibles alternativos y el papel de la
digitalizacion en la optimizacién de la eficiencia y la reduccién del impacto ambiental.

La sesion “Port City Renaissance: Redefining Port City Landscapes through Innovative Deve-
lopment Models” donde se exploré la relacion simbidtica entre las actividades portuarias y el
crecimiento urbano, examinando los efectos catalizadores de los grandes acontecimientos
que se realizan en los puertos y ciudades portuarias, como por ejemplo la 372 America's Cup
que se realiza en el Puerto de Barcelona.

La sesion “Innovation in the Blue Economy” se sumergié en el impacto de las infraestructuras
TIC, como 5G, Al e loT, y en la transformacion inteligente y sostenible de los puertos. Se explo-
ré como la digitalizacion esta propiciando puertos mas inteligentes, eficientes y sostenibles, y
se constat6 la necesidad de impulsar la economia azul y los beneficios que conlleva.
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Jornada de presentacion del resumen anual de funcionamien-
to y registros de olor obtenidos a través de la aplicacion movil
NasApp

| JORNADA CATEDRA SMARS PORTS
SMART PORTS: AVANCES Y HORIZONTES

Presentacion del proyecto NasApp en la Jornada “Smart Ports:
Avances y Horizontes"
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Enelmarco del Smart Ports: Piers of the Future, SOM-INN PORT también
asistio al “Tech Tour Tomorrow.Blue Economy — Maritime Supply Chain/
Smart Port Sector”, donde varias startups hicieron sus pitchs explicando
sus proyectos de Economia azul.

1_32

SOM-INN PORT participo en dos presentaciones del proyecto NasApp:

El lunes 11 de diciembre de 2023 EURECAT, la AEQT, la Autoridad
Portuaria de Tarragona y SOM-INN PORT organizamos, en la sala de
conferencias de la sede de la Autoridad Portuaria, la Jornada de pre-
sentacion del resumen anual de funcionamiento y registros de olor
obtenidos a través de la aplicacion moévil NasApp, que es la herramien-
ta de comunicacion directa con historificacion y analisis al servicio de
la ciudadania para informar de posibles incidencias relacionadas con
olores.

Durante esta jornada se presento el proyecto de innovacion NasApp, que
se esta desarrollando en el Puerto de Tarragona para poder predecir con
inteligencia artificial posibles episodios de olores que puedan afectar a
la comunidad portuaria y a los vecinos cercanos a la zona portuaria.

Elmiércoles 13 de diciembre de 2023, la Autoridad Portuaria de Tarragona
y SOM-INN PORT participaron en la Jornada “Smart Ports: Avances y
Horizontes”, que organizaron la Catedra Smart Ports de la Universitat
Jaume |, Puertos del Estado y el Puerto de Castellon.

Durante esta Jornada se analizd la situacion actual de los puertos
espafoles en el ambito de los puertos inteligentes y los horizontes que
se prevén. También se presentaron diversos proyectos de innovacion se-
leccionados por Ports 4.0, entre ellos NasApp.
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28 de diciembre de 2023, se publicd en el BOE una nueva convocatoria
del Fondo Ports 4.0 para Ideas y Proyectos Comerciales, estableciendo
las pautas para la concesion de ayudas publicas por parte de los Puertos
del Estado, dentro del contexto del Plan de Fomento del Emprendimien-
to para la Innovacién en el Sector Portuario. Desde SOM-INN PORT
se impulso a la participacion en estas dos convocatorias, participando
como agente facilitador en diversas propuestas.

Durante 2023 la Autoridad Portuaria de Tarragona establecio la estrate-
gia para la promocion de la empreneduria vinculada a la economia azul
en el Puerto de Tarragona. En este marco, APPORTT, agrupacion de
interés econdmico para la promocion del Puerto de Tarragona, formalizo
un convenio de colaboracion con StartSud Estudio generando el Blue
Innovation Hub para ofrecer servicios de:

Venture building: Proyectos de creacion y desarrollo de nuevas empresas vinculadas a la eco-
nomia azul.

Aceleradora de startups: La aceleradora ofrece programas intensivos de crecimiento para em-
presas emergentes con un enfoque especifico en el sector portuario y la economia vinculada
al mar.

Corporate venturing: Servicios orientados a empresas consolidadas para desarrollar nuevos
proyectos de crecimiento a través de la creacién de startups.

Presentacion del Blue Innovation Hub
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Recursos econdémicos destinados a proyectos de I+D+i

promovidos por la APT en 2023

Inversiones I+D+i 1.722.684 €
Gastos |+D+i 189.064 €
Total gastos e inversiones APT 75.777.927 €
% inversiones I+D+i / total gastos e inversiones 2,27 %
% gastos I+D+i / total gastos e inversiones 0,25 %

1_33

Recursos en proteccion y seguridad

El Port de Tarragona emplea anualmente recursos en llevar a cabo
diversas iniciativas de inversion y gasto en la mejora de la proteccion de
los buques y de las instalaciones portuarias.

Evolucién de gastos e inversiones en seguridad y proteccion
(miles de euros)

Gastos en seguridad 2117,17 430,82 215,25
Gastos de explotacion

i 52.221,78 53.445,91 54.575
% de gastos en seguridad 4,05% 0,80% 0,39%
Inversiones en seguridad 1.066,96 870,00 2.083,00
Total de inversiones 26.509,76 21.743,00 16.292,00
o .
e de Inversiones 4,03% 4% 12,79%
en seguridad

1_36
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Descripcion de la
politica econémica de la
Autoridad Portuaria

Para cumplir con el principio de
autosuficiencia econdémica es-
tablecido en el Real Decreto Le-
gislativo 2/2011, esta Autoridad
Portuaria trabaja en la consecu-
cion de un incremento continuado
de los ingresos compatible con la
optimizacion de los gastos e inver-
siones necesarias para obtener un
rendimiento razonable de nuestros
activos que nos permita la sosteni-
bilidad y viabilidad de nuestra es-
tructura financiera.
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Dimension econémica

Situacion econémica y financiera*

Rentabilidad sobre activos (miles de euros)

Resultado del ejercicio** 4.881 11.447 13.066
Activo no corriente neto medio 446.167 448.754 467.790
Ratio 1.09% 2.55% 2,79%

* Para el célculo del resultado del ejercicio después de impuestos se ha excluido el deterioro y resultado por enajenaciones del inmovilizado y otros resulta-
dos que tienen caracteres extraordinarios, asi como el Fondo de Compensacion Interportuario aportado y recibido.

E_01

Evolucidon del ebitda (Beneficio antes de intereses, impuestos,
depreciaciones y amortizaciones)

Ebitda (miles de euros) Variacion ebitda (en %)

2021 29.863 26,60%
2022 34.739 16,33%
2023 35.718 2.82%
E_02

Ebitda (miles de euros)

40000 —  Miles de euros

35.718

35000

30000

25000 Afos

2023

2021

2022

Evoluciéon del ebitda por tonelada movida (miles de euros/t)

Ebitda 29.863 34.739 35.718

Toneladas movidas (miles) 31.636 29.386 32.474

Ratio 0,94 1,18% 1,10%
E_02
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Servicio de la deuda (miles de euros)

2021 2022 2023
Amortizaciones 4.000 4.000 4.000
Intereses 334 306 279
Suma 4.334 4.306 4.279
Cash flow (recursos generados) 24.724 31.575 33.138
Ratio 17,53% 13.64% 12,91%
E_03
Activos sin actividad (miles de euros)
2021 2022 2023
Terrenos sin actividad 25.281 28.531 34.880
Activos no corriente neto medio 446.167 448.754 467.790
Ratio 5,67% 6,36% 7,46%
E_04

Evolucion de los gastos de explotacién respecto de ingresos
(miles de euros)

2021 2022 2023
Gastos de explotacion * 52.222 52.798 54.575
Ingresos de explotacion** 57.022 64.710 67.841
Ratio 91,58% 81,59% 80.45%

* Gastos de personal méas Otros gastos de explotacion (excluyendo las partidas Pérdidas, deterioro y variacion de provisiones por operaciones comerciales
y el Fondo de Compensacion Interportuario aportado) mas amortizaciones.
** Tomando como Ingreso de explotacion el Importe neto de la cifra de negocio.

E_05
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Nivel y estructura de las inversiones

Evolucién de la inversion publica a cargo de la APT en relacion
al cash flow (miles de euros)

2021 2022 2023
Inversidn publica 26.510 21.692 16.686
Cash flow (recursos generados) 24.724 31.575 33.138
Ratio 107,22% 68,70% 50,35%
E_06

Evolucion de la inversion ajena frente a la inversion publica a
cargo de la Autoridad Portuaria (miles de euros)

2021 2022 2023
Inversién privada 17.222 13.391 6.297
Inversion publica 26.510 21.692 16.686
Ratio 64.96% 61.73% 37,74
E_07

Evolucion de la renovacién de activos (miles de euros)

2021 2022 2023
Inversion publica 26.510 21.692 16.686
Activo no corriente neto medio 446.167 448.754 467.790
Ratio 5,94% 4,83% 3,57%
E_08

Evolucion de la actividad (miles de euros)

2021 2022 2023
Importe neto cifra negocios 53.168 64.710 67.841
Resto Ingresos de explotacion 3.854 1.679 2.214
Gastos de explotacion 52.222 52.798 54.575
Resultado de explotacion 4.881 13.201 13.882
Ratio (Gastos explotacion/INCN) 0,98 0,83 0,84
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Evoluciéon de la actividad (miles de euros)
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Importe neto  Resto Ingresos Gastos de Resultado
cifra negocios de explotacién explotacion de explotaciéon

Evolucion de los gastos de personal (miles de euros)

2021 2022 2023
Gastos de personal 7.612 7.129 7.701
Cargas sociales 2.901 2.772 3.025

Negocios y servicios

Ingresos por tasas de ocupacion y actividad respecto al INCN (miles de euros)

Tasa de ocupacion 14.190 26,69% 13.821 21.63% 14.253 21%

Tasa de actividad 7.879 14,82% 7.524 11,78% 9.598 14,14%

INCN 53.168 - 63.874 - 67.841 -
E_09
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Tasa de ocupacién Tasa de actividad

26,69% 14,82% 1,78%

BN 2021 B 2021
s 2022 . 2022
2023 2023

14,14%

Evolucién del importe neto de la cifra de negocios (miles de euros)

2021 2022 2023

Importe neto cifra

negocios (miles de €) 53.168 64.710 67.841

La cifra de negocio de los cinco clientes principales ha sido del 56,15% sobre el total facturado.

Evolucién de las toneladas movidas por m?2 de la zona de servicio
terrestre comercial

2021 2022 2023
Toneladas totales movidas (t) 31.642.392 30.045.871 33.030.012
Superficie para 3.966.771 4.159.859 4.159.859
concesiones (m?)
Toneladas / m? 7,97 7,22 7,94
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Evolucion de las toneladas movidas por metro lineal de muelle en activo

2021 2022 2023
Toneladas totales movidas (t) 31.642.392 30.045.871 33.030.012
Metros lineales de 14.254 14.254 14.254
muelle en activo
Toneladas / m 2.219,90 2.107,89 2.317,24

E_11
Valor generado y productividad
Evolucién del importe neto cifra negocio por empleado
(miles de euros/empleado)
2021 2022 2023
INCN 53.168 63.875 67.841
Plantilla media anual 238 221 213
ICN / n° de empleados 223,39 289 318,5
E_12

Evoluciéon del ebitda por empleado (miles de euros/empleado)

2021 2022 2023
Ebitda 29.863 34.889 35.718
Plantilla media anual 238 221 213
Ebitda / n° de empleados 125,47 157,86 167,70
E_13
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El afo 2023 ha sido un periodo de sig-
nificativas mejoras y avances para el
Departamento de Recursos Humanos
de la APT. A continuacion, destaca-
mos los aspectos mas destacados
que han contribuido a la consolida-
cion de una gestion mas eficiente y
alineada con los valores y objetivos
estratégicos de nuestra organizacion.

El contexto en este afo ha sido el de
vuelta a la normalidad tras un periodo
de post pandemia lo que, como a
otras organizaciones, nos plantea en-
frentarnos a una nueva realidad que
debemos abordar y que comporta
partir de las lecciones que hemos
aprendido de la crisis global para
optimizar el potencial de reconfigurar
profundamente nuestros modelos de
trabajo.

La experiencia adquirida con el
modelo de trabajo hibrido y los re-
querimientos operativos y legales
imponen avanzar en la digitalizacion
de nuestros procesos. Asi, a medida
gue como organizacion navegamos
por esta transicion, debemos tener
una vision holistica de la situacion.
Crear un modelo de trabajo exitoso en
esta ‘nueva normalidad’ nos exige un
cambio de cultura. Nuestra organiza-
cion debe fomentar una cultura que
valore la productividad por encima de
la presencia, garantizando la equidad
e inclusion para todos los empleados
y empleadas, independientemente de
su ubicacion de trabajo.

Esto requiere reimaginar los estilos
de liderazgo, reevaluar las métricas

Dimension social

de desempefio y aprovechar la tec-
nologia para facilitar la colabora-
cion efectiva, creando entornos que
mejoren la productividad, fomenten
la satisfaccion de los empleados y
empleadas y promuevan el bienestar
general.

Durante 2023, hemos logrado consoli-
dar la normalidad tras la pandemia de
COVID-19. Este proceso ha implicado
la adaptacion de nuestras politicas y
procedimientos para garantizar un
entorno laboral seguro y productivo.
La flexibilidad laboral y el teletrabajo
se han integrado de manera efectiva,
permitiendo un equilibrio entre la vida
personal y profesional de nuestros
empleados En este contexto ha
resultado imprescindible acometer
cambios en una de las herramien-
tas fundamentales de la gestion de
Recursos Humanos. Uno de los hitos
mas importantes ha sido la sustitucion
del antiguo software de néminas por
una herramienta informatica integral
de gestién de recursos humanos. Esta
nueva plataforma ofrece una mayor
fiabilidad y mejora la experiencia del
empleado y la empleada al integrar
todos los procesos de gestion en un
solo sistema. La automatizacion de
tareas y la reduccion de errores han
sido claves para aumentar la eficien-
cia operativa y avanzar en la presta-
cion de un mejor servicio.

En otro orden de cosas, hemos con-
tinuado con la tarea ya iniciada
el ejercicio anterior, intensificado
nuestras acciones de comunica-
cidon para avanzar en mecanismos
de cohesion interna y alineacion con
los valores de la APT. Se ha prestado
especial atencion a la potenciacion
de las reuniones departamentales
como herramienta de comunicacion
ascendente y descendente. La inten-
sificacion de estas reuniones debe
contribuir a generar un flujo de infor-
macion mas transparente y promover
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una cultura de colaboracion y partici-
pacion activa entre todos los niveles
de la organizacion. Asi mismo, la
apertura de nuevos canales como el
innovador “T’escoltem” comienza a
dar resultados tangibles en la mejora
de la comunicacién ascendente y el
feedback.

En cuanto a aspectos organizativos
cabe destacar que, derivado del nuevo
marco estratégico, hemos implemen-
tado cambios en nuestra estructura
organizativa, priorizando el talento y
la promocién interna. Este proceso
ha sido acompafiado de un plan de
formacion en liderazgo dirigido al
primer nivel ejecutivo. La identifica-
cion y desarrollo de lideres internos
ha sido fundamental para fortale-
cer nuestra capacidad de gestion y
asegurar la continuidad de nuestros
valores y objetivos estratégicos al
tiempo que se ha contado con una
valiosa herramienta de reconocimien-
to interno.

La oferta publica de empleo de este
gjercicio, por otro lado, ha iniciado la
senda de la renovacion generacional
que se debe producir en los préximos
afios. El esfuerzo sin precedentes
cercanos invertido en la tramitacion
de procesos selectivos y en el onboar-
ding de las nuevas incorporaciones ha
sido, y debe continuar siendo en apli-
cacion del nuevo marco estratégico,
un reto desde el punto de vista de la
atraccion de talento cualificado.

Es en este punto donde hay que
destacar el incremento de acciones
formativas que acompasen a la trans-
formacion de los procesos el talento
de la organizacion. De este modo,
hemos invertido en la capacitacién de
nuestro personal para manejar herra-
mientas digitales y procesos automa-
tizados, asegurando una transicion
fluida y eficiente.

| indice J Indicadores



En conclusidn, el afo 2023 ha sido
un periodo de transformaciéon y
mejora continua para el Departa-
mento de Recursos Humanos de la
Autoridad Portuaria. Las iniciati-
vas implementadas han sentado las
bases para un futuro mas eficiente,
cohesionado y alineado con nuestra
misién y visiéon con el objetivo de
ofrecer un entorno laboral éptimo
para nuestros empleados y cumplir
con los objetivos estratégicos de
nuestra organizacion.

| indice J Indicadores

Evoluciéon del nimero total de trabajadores

Empleo en la Autoridad Portuaria

2020

Plantilla media anual

2021 2022

246 238 225

Evolucién porcentaje de trabajadores/as eventuales

2023

213

S_01

Trabajadores fijos

Porcentaje de
trabajadores fijos

Trabajadores eventuales

Porcentaje de
trabajadores eventuales

2020 2021 2022
202 195 195 202
82,1% 81,9% 86,7%  94,84%
44 43 30 11
17,9% 18,1% 13,3% 5,16%
S_02

El alto porcentaje de contratos indefinidos respecto del total de la
plantilla (213 personas) refleja la continuidad en la politica de ocupacion
de calidad y estabilidad de la APT, y que se manifiesta que en 2023 ha
sido del 94,84% frente al 5,16% de contratos eventuales.

Evolucion de la distribucién de la plantilla por areas de actividad

Actividad

Policia Portuaria

Mantenimiento

Oficina adscrito a convenio colectivo
Oficina no adscrito a convenio colectivo

Total

2020 2021 2022
67 60 54
40 34 28

107 115 112
32 29 31
246 238 225

DIMENSION SOCIAL

2023
62
24
94
33

213
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Distribucion de la plantilla por areas de actividad

Policia Portuaria Oficina fuera convenio

'i' @ 1 'i' @ il I%

22,7% 1,3% 24,0% 9,3% 4,4% 13,7%

Mantenimiento Oficina dentro convenio

T

28,9% 20,9% 49,8%

S_03

Porcentaje de la plantilla en convenio colectivo y fuera de

convenio
2020 2021 2022 2023
Fuera de convenio 13% 12,2% 13,8% 15,49%
Dentro de convenio 87% 87,8% 86,2% 84,51%
S_04

El porcentaje de la plantilla sujeta a convenio colectivo en el afio 2023
ha sido del 84,51%, de los cuales el 93,96% constituye personal fijo y el
6,04% restante corresponde a personal eventual. El personal fuera de
convenio supone el 15,49%.

Comunicacion interna y participacion

La comunicacion interna ha avanzado significativamente, consolidan-
dose como un elemento vital para mantener una conexion continua,
fluida y multidireccional dentro de la APT. En este contexto, la variedad
de herramientas se ha ampliado, incluyendo el nuevo portal de intranet
PortTalk y su aplicacion movil, lanzadas ambas en 2023, como canales
principales para la comunicacion interna, facilitando el acceso a infor-
macion relevante y las aplicaciones de trabajo.

En 2023 se han llevado a cabo diversas actividades entre las cuales
destacan:
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Indicadores

Espacios de encuentro y trabajo: fomentando el uso de la sala Anna Corbella
y la sala Josefina Castellvi para favorecer la relacion entre el personal de la
APT en un entorno mas distendido.

Encuentros y Sesiones informativas con el presidente. En este afio se han
mantenido cuatro encuentros del presidente con el conjunto de la plantilla
bajo el lema ‘Trobada del president a bord de la golondrina’. Asimismo, se
han llevado a cabo dos sesiones informativas para los trabajadores/as: 29 de
mayo de 2023 para la presentacion del programa de las jornadas de puertas
abiertas y el 7 de julio de 2023 para la presentacion de la plataforma port
digital PortTalk.

Reuniones departamentales y Comités. Las reuniones departamentales
se han incrementado de manera notable y se han realizado 21 sesiones
del Comité Ejecutivo. El Comité de Seguridad y Salud se ha convocado en 4
ocasiones.

Saludo nuevas incorporaciones. El saludo del presidente y del director general
a las personas que se incorporan a la plantilla de ente portuario. En 2023 se
realizaron tres encuentros para un total de 22 trabajadores/as.

Patrona. El 14 de julio se celebr¢ la tradicional cena de la patrona de la Virgen
del Carmen.

Fiesta infantil de los Reyes Magos. En el Tinglado 1 del Moll de Costa se
organiz6 un variado programa destinado al publico infantil y asimismo el
Refugio 1 se habilité para recibir al Page Real.

Concurso de dibujo para el calendario 2024 Port Tarragona. La cuarta
edicion del concurso dirigido a los hijos y/o familiares de los trabajadores/as
alcanzo a 25 dibujos presentados, entre los cuales los 12 ganadores ilustran
cada uno de los meses del afio.

Participacion en los Juegos de Empresa, donde se fomenta la pertenencia al
colectivo de la organizacion y es, a la vez, una excelente plataforma de comu-
nicacion interna y externa.

Grupos sociales S_05

El Grupo de Actividades y Ocio de los Trabajadores del Port de Tarragona
canaliza las actividades llevadas a cabo por el personal de la APT rela-
cionadas con el ambito ludico, deportivo, social y cultural. Desde 2001,
el Grupo asume la coordinacion de las actividades deportivas y socio-
culturales que ya se vienen realizando para promocionar todas las acti-
vidades que gocen de una iniciativa y un respaldo social en la empresa.

Se asume, para su buen funcionamiento integral, la preocupacion por el
estado psicofisico de su plantilla, promocionando e intentando introducir
entre sus trabajadores valores y costumbres saludables.

Relacionamos las secciones creadas en el seno del Grupo de Activida-
des y Ocio: seccion de futbol sala, seccion de baloncesto, seccion de
padel, grupo ciclista, seccion de senderismo y deportes de naturaleza,
grupo gastronoémico, grupo fotografico, grupo de runningy grupo cultural.

Igualmente, la participacion en los Juegos de Empresa, donde se
fomenta la pertenencia al colectivo de la organizacion, es una excelente
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Seccion de fatbol sala
Seccion de baloncesto
Seccion de tenis y padel

Grupo Ciclista

Secciéon de montafnismo sende-
rismo y deportes de naturaleza

Grupo gastronémico
Grupo fotografico
Grupo de running

Gupo cultural

Grupo de tiro
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plataforma de comunicacion interna y externa. El objetivo es aumentar
la motivacion y el sentimiento de pertenencia a la empresa entre sus
empleados, ademas de establecer lazos y ampliar la red de contactos
dentroy fuera del normal entorno laboral.

El efecto de la pandemia del covid-19 supuso un impacto negativo en las
dindamicas de participacién colectiva, que poco a poco se esta recupe-
rando y que ha permitido reactivar los niveles normales de participacion
en el ejercicio 2023.

Entre las principales actividades realizadas por cada uno de los grupos
indicados durante el ejercicio 2023 cabe destacar que el Grupo de Padel
organizo varias actividades que contaron con una amplia participacion.
Igualmente, varios miembros del grupo competieron en los Juegos de
Empresa.

El Grupo Fotografico realizd diversas actividades relacionadas con la
formacion para mejorar las habilidades técnicas y artisticas, participa-
cion en ferias y encuentros, visitas a exposiciones organizadas en el
Moll de Costa de Tarragona, y la realizacion de reportajes individuales de
algunos de sus miembros.

El Grupo Gastronomico llevé a cabo diferentes actividades y talleres a
lo largo del afio relacionadas con la gastronomia tipica de la zona que
facilitaron la convivencia de los diferentes participantes.

El resto de los grupos deportivos: running, futbol, basquet y ciclista reali-
zaron diferentes actividades orientadas al entrenamiento individual, asi
como la participacién en diferentes competiciones enmarcadas dentro
de los juegos de empresa, como la pruebas de Gran Fondo de Cambrils
o Mountainbike en el Catllar.
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Indicadores

Mecanismos de participacion

Las relaciones laborales del personal que presta servicios en la APT se
rigen por lo establecido en el Ill Convenio colectivo de Puertos del Estado
y Autoridades Portuarias y el Acuerdo Local de Empresa. De manera su-
pletoria, seran de aplicacion las disposiciones normativas del Estatuto
de los Trabajadores y del Estatuto Basico del Empleado Publico.

El Comité de Empresa, en representacion de los trabajadores y traba-
jadoras, esta formado por 9 miembros con la siguiente composicion:
3 representantes de Comisiones Obreras, 2 representantes de la Con-
federacion General del Trabajo, 1 representante de la Unié General de
Trabajadores, 1 re- presentante de la Central Sindical Independiente de
Funcionarios, 1 re- presentante del Sindicato Profesional de la Policia
Portuariay 1 representante del Sindicato de Trabajadores. Asimismo, en
el Consejo de Administracién hay dos representantes sindicales (Comi-
siones Obreras y Union General de Trabajadores).

El Comité de Empresa mantiene reuniones periodicas con la Direccion de
Organizacion y Recursos Humanos, asi como con la Direccion General
de la organizacion.

La plantilla de la organizacion dispone de diversos mecanismos de parti-
cipacion técnica y de informacion orientados a la mejora de los procesos
productivos de la entidad, como las reuniones departamentales, el
Sistema de Gestion de la Calidad (SGQ), el Sistema Interno de Sugeren-
cias (SIS), la Comision Local de Gestidon por Competencias, la Comision
de seguimiento de las bolsas de trabajo, la Comision de Control del Plan
de Pensiones, la Comision de Igualdad, la Comision de investigacion de
situaciones de acoso y el Comité de Seguridad y Salud.

Ademas de los encuentros y las sesiones informativas del presidente
con la plantilla, también se llevaron a cabo tres sesiones de la Comision
del Programa de RSC (ayudas de responsabilidad social corporativa) en
abril, agosto y diciembre de 2023. Fruto de dichas reuniones se subven-
cionaron un total de 17 proyectos sociales y culturales en el marco del
programa de RSC con un importe total de 60.000 £.

La APT cuenta con un Sistema Interno de Sugerencias (SIS) que canaliza
las aportaciones de la plantilla dirigidas a la optimizacion de los recursos
y procesos. Se aplica a todas las sugerencias formuladas por la plantilla
y abarca su gestion, tramitacion e implantacion o desestimacion. Las su-
gerencias pueden presentarse en formato electronico desde la intranet,
en el correo especifico del SIS 0 anénimamente en un buzoén fisico en la
sede administrativa.

Las sugerencias deben hacer referencia a procesos de trabajo, mejora
de las infraestructuras, seguridad, medio ambiente, calidad, instalacio-
nes o entorno de trabajo. Asimismo, deben proponer acciones innova-
doras, practicas y beneficios para la organizacion e incluir la forma de
llevarlas a cabo.
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A fin de adaptar el Plan de Formacion
a la realidad de la situacion actual,
teniendo en cuenta el teletrabajo in-
termitente de un alto porcentaje de
trabajadores/as (que realizan esta
modalidad de trabajo en diferentes
dias de la semana), ademds de los
colectivos que trabajan en régimen de
turnos, para facilitar la asistencia de
la plantilla convocada a las diferentes
formaciones, se programaron un ele-
vado numero de cursos en formato en
linea, y en la medida que fue posible,
los cursos presenciales se organiza-
ron en multiples ediciones, repitiéndo-
se en dias diferentes, o bien se progra-
maron en dias que no estaba previsto
el teletrabajo (lunes y viernes).

La Direccion de Estrategia y Calidad se reunen habitualmente para la
preparacion y analisis de auditorias, tanto internas como externas; trata-
miento de las acciones de mejora, analisis trimestral de los indicadores,
direccion y coordinacion del estudio de satisfaccion de los clientes o se-
guimiento de las sugerencias del SIS entre otras responsabilidades.

S_05, S_06

Formacion

La formacién en linea representd el
42,62%, en formato mixto se progra-
maron el 5,74%, y se realizaron pre-
sencialmente el 51,64% de los cursos.

En 2023, se utilizé de manera gene-
ralizada el sistema de Aulas Virtuales
diferenciadas, creadas en afios ante-
riores en el espacio Teams, para el de-
sarrollo de cursos internos.

Durante el afio 2023, se organiza- ron
47 programas competencia- les que
supusieron un 33,61% del total de las
acciones formativas impartidas.

La APT utiliza como instrumento inte-
gral de clasificacion, formacion y

Total programas formativos: 122

Programas formativos competenciales: 41 ->33,61%

S_09

Plantilla que sigue programas de formacién

Dentro de convenio: 96,30%

Fuera de convenio: 93,55%

S_07
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promocion de la plantilla el Modelo de
Gestién por Competencias adoptado
por el sistema portuario en su Ill Con-
venio colectivo.

La inscripcion a los cursos sobre com-
petencias técnicas, realizados a tra-
vés de la plataforma virtual de PPEE
(Agontec), alcanzé los siguientes re-
sultados: un total de 34 alumnos/as,
finalizaron 52 cursos individualizados,
sobre 26 compe- tencias técnicas.
Datos inferiores a los del afio anterior,
motivados por el retraso en el plazo de
inicio de este tipo de formacion
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Indicadores

Participaron un total de 496 asistentes en las 122 acciones formativas
que se realizaron en 2023, que se distribuyeron de acuerdo con las lineas
de formacion que siguen: conocimientos especificos (54,10%), compe-
tencias técnicas (31,97%), competencias genéricas (1,64%), formacion
estratégica (9,01%) e idiomas (3,28%).

La formacion recibida ha sido certificada a 295 personas y de estas, 221
obtuvieron un certificado de aprovechamiento, es decir, con formacion
evaluada, una cifra que representa el 44,56% del total de la formacién
finalizada.

Cifra relevante porque se realizan un gran numero de sesiones formati-

vas de corta duracion que frecuentemente no incluyen una evaluacion
de aprovechamiento.

Principales indices de formacioén

2020 2021 2022 2023
N° de horas de formacién 12.073 13.502 11.271 8.879,50
N° de personas asistentes 535 759 520 496
N° de cursos 99 135 113 122
Horas de formacioén / 49,08 56,73 50,1 41,69

N° trabajadores

Promedio de horas de formacién por trabajador/a

Total horas N° de empleados Promedio
Fuera de convenio 1.644,25 31 53,04
Dentro de convenio 7.235,25 182 39,75

Las acciones formativas impartidas se evaluaron mediante encuestas de
satisfaccion, obteniéndose un elevado indice de satisfaccion: 4,43/5,00

ligeramente superior al de 2022 (4,38/5,00).
S_08

Formacioén en gestiéon por competencias

A pesar de no contabilizarse en esta memoria los siguientes datos, al
tratarse de jornadas o seminarios, es importante valorar la oportuna
funcionalidad de la siguiente formacion programada a lo largo de todo
el aflo 2023: se programaron la asistencia a 22 seminarios, jornadas,
webinars o congresos, que fueron seguidos, en su mayoria en linea, por
un total de 78 personas.
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HORAS HORAS TOTAL TOTAL TOTAL

ACCION FORMATIVA COMPETENCIA MODALIDAD EDICION ALUMNOS HOMBRES MUJERES | ASISTENTES
Formacié PRL orientada al personal d'oficines, Ed.1 Prevencié de riscos laborals Presencial 1 22 11 11 22
Formacié PRL orientada al personal d'oficines, Ed.2 Prevencid de riscos laborals Presencial 1 12 9 3 12
Formacié PRL orientada al personal d'oficines, Ed.3 Prevenci6 de riscos laborals Presencial 1 23 9 14 23
Form. PRL orientada al personal d'oficines i zona portuaria, Ed.1 Prevencié de riscos laborals Presencial 1 19 14 5 19
Form. PRL orientada al personal d'oficines i zona portuaria, Ed.2  |Prevencié de riscos laborals Presencial 1 19 13 6 19
Form. PRL orientada al personal d'oficines i zona portuaria, Ed.3  |Prevencié de riscos laborals Presencial 1 17 13 4 17
Formacié PRL orientada al personal de zona portuaria, Ed.1 Prevencié de riscos laborals Presencial 1 3 3 0 3
Formacié PRL orientada al personal de zona portuaria, Ed.2 Prevencid de riscos laborals Presencial 1 4 4 0 4
Transit de passatgers, nivell 2 Trafic de passatgers On Line 25 100 3 1 4
Comptabilitat i auditoria, nivell 2 Auditoria i comptabilitat On Line 25 50 0 2 2
Medi Ambient, nivell 2 Medi Ambient On Line 25 125 2 3 5
Gestié de mercaderies, nivell 2 Gestio de mercaderies On Line 25 50 0 2 2
Relacions laborals, nivell 2 Relacions laborals On Line 25 25 0 1 1
Comercial i marquéting, nivell 2 Comercial i marqueting On Line 25 25 0 1 1
Medi ambient, nivell 1 Medi Ambient On Line 15 75 2 3 5
Qualitat, nivell 2 Qualitat On Line 25 100 3 1 4
Seguretat industrial, nivell 2 Seguretat Industrial On Line 25 75 1 2 3
Sector i estratégia portuaria, nivell 2 Sector i estratégia portuaria On Line 25 75 1 2 3
Operacions i serveis portuaris, nivell 1 Operacions i serveis portuaris On Line 15 45 3 0 3
Seguretat industrial, nivell 1 Seguretat Industrial On Line 15 15 0 1 1
Comercial i marketing, nivell 1 Comercial i marqueting On Line 15 45 1 2 3
Normativa portuaria, nivell 1 Normativa portuaria On Line 15 15 0 1 1
Gesti6 Economico Financera i pressupostaria, Nivell 2 Gestié economica i financera On Line 25 50 1 1 2
Transit de passatgers, nivell 1 Trafic de passatgers On Line 15 30 2 0 2
Logistica i intermodalitat, nivell 2 Logistica i intermodalitat On Line 25 25 1 0 1
Qualitat, nivell 1 Qualitat On Line 15 15 1 0 1
Sistemes d'ajuda a la navegacio, nivell 2 Sisteme d'ajut a la navegacio On Line 25 25 1 0 1
Gestié Activitats pesqueres, nivell 2 Gesti6 d'activitats pesqueres On Line 25 25 0 1 1
Logistica i intermodalitat, nivell 3 (2023) Logistica i intermodalitat On Line 90 180 1 1 2
Compres i subministraments, nivell 1 Compres i subministraments On Line 15 15 0 1 1
Normativa portuaria, nivell 2 Normativa portuaria On Line 25 50 2 0 2
Sector i estratégia portuaria, nivell 1 Sector i estratégia portuaria On Line 15 0 0 0 0
Logistica i intermodalitat, nivell 1 Logistica i intermodalitat On Line 15 15 0 1 1
Prevencio de riscos laborals, nivell 2 Prevencié de riscos laborals On Line 25 25 1 0 1
Compres i subministraments, nivell 2 Compres i subministraments On Line 25 25 0 1 1
Formacié PRL mixta, Ed. 1 Prevencio de riscos laborals Presencial 1,5 9 4 2 6
Formacié PRL mixta, Ed. 2 Prevencié de riscos laborals Presencial 1,5 4,5 2 1 3
Formacié PRL caps de planta en cas d'emergéncia Prevencié de riscos laborals On Line 0,75 9 8 4 12

Programa de practicas externas

En 2023, la entidad portuaria ha colaborado con el Cemapt en la
formacion del alumnado en practicas. Tipologia del alumnado: se han
formado 28 alumnos (16 chicas y 12 chicos) de diferentes formacio-
nes universitarias (Universidad Rovira i Virgili, Universidad de Granada) y
formacion profesional (Instituto Vidal i Barraquer, Escuela Carmelitas y
Escuela Joan XXIIl) y con alumnado que cursa bachillerato, en un primer
contacto con el mundo empresarial.

También se ha consolidado la formacion profesional dual y en este curso
se ha colaborado con el alumnado de Administracion y Finanzas, Gestion
Administrativa y Comercio Internacional.

En cuanto a la valoracion del alumnado, ha sido muy positiva con una
media de 5/5 tanto en la calidad como en la recomendacion para realizar
las practicas empresariales.
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Relaciones con el entorno

El Port de Tarragona mantiene su presencia constante tanto en la
actividad educativa como en la de divulgacion de la operativa portuaria a
la ciudadania, se puede constatar en el apartado ‘Port y ciudad, relacio-
nes con su entorno’, asi como se ha participado en diferentes foros de
discusion y promocion de la formacion profesional y la ocupacion como:

Consejo Municipal de la Formacion Profesional y la Ocupacion a Tarragona impulsado por el Ayuntamiento

de Tarragona.

Miembro de la Alianza para la FP Dual (Fundacion Berltelsmann).

Participacion en las Feria de Ocupacion en marzo y noviembre a través de la Camara de Comercio y Nave-
gacion de Tarragona.

Participacion en las ferias de ocupacion de los campus Sescelades i Bellissens de la URV

Participacion mesa redonda sobre Talento-Adecco

Indicadores

Estructura de la plantilla y equidad

El compromiso de todos los trabajadores y trabajadoras de la APT con
la promocion de la igualdad de oportunidades es absolutamente im-
prescindible. Con la responsabilidad adquirida y el compromiso propio
como entidad que apuesta por la Responsabilidad Social en su labor, se
entiende esta evaluacion anual como un necesario ejercicio de ajuste
y mejora continua de estos esfuerzos y también como un ejercicio de
impulso y difusion, sensibilizacion y concienciacion hacia las personas
gue conforman la entidad.
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Il Plan de Igualdad de la Autoridad Portuaria de Tarragona

En 2022 se aprobo el Il Plan de Igualdad de la APT 2022-2026 como apuesta por la transversalidad y la integra-
cion de los objetivos de igualdad en la gestion de sus politicas.

Se han disefiado un total de 26 medidas que daran respuesta a los siguentes ambitos: seleccion, contratacion/
promocion, clasificacion profesional, formacion, ejercicio responsable de los derechos de la vida personal,
familiar y laboral, infrarepresentacion femenina, condiciones laborales (seguridad, salud mental y equipamien-
to), prevencion e inter- vencion frente al acoso, comunicacion y retribucion.

Acciones implementadas durante 2023:

Medida 3: Incluir accion positiva en promociones internas

Medida 6: Utilizacion de un lenguaje inclusivo en las publicaciones que se realicen de
los distintos procesos selectivos.

Medida 7: Procedimiento por el cual las personas trabajadoras puedan acceder a las
vacantes internas.

Medida 8: fomentar el equilibrio en aquellas posiciones donde se produzca una infra-
rrepresentacion

Medida 14: disponer de un analisis de la plantilla por nimero de hijos, hijas y personas
mayores o con discapacidad a cargo.

Medida 15: participar en actividades de informacion y difusion de las convocatorias
de ofertas de empleo, procedimiento de seleccion, catalogo de ocupaciones en orga-
nismos, asociaciones, centros formativos...

Medida 18: Formacion de actualizacion a las personas referentes.

Medida 19: campafia de sensibilizacion y de difusion del protocolo, clarificando grupo
de trabajo y canales de denuncia.

Medida 20: realizar formacion en materia de prevencion del acoso a las nuevas incor-
poraciones.

Medida 21: Elaborar un formulario de activacién del protocolo de acoso

Medida 24: difusion del compromiso en materia de igualdad de trato y de oportuni-
dades.

Analisis de indicadores

La distribucion de la plantilla por sexo se mantiene, El 26,29% del total de
la plantilla esta formada por mujeres (56), de las cuales el 4,7% (10) se

encuentra fuera de convenio.
o
4,7 % fuera de convenio
sobre la plantilla
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La plantilla media permanece con una proporcion del 20-70 sin llegar a
niveles de paridad.

73,71 % 26,29 %

Evolucioén de trabajadoras sobre la plantilla

0 s
N° mujeres N° mujeres o AP IS
. A . % fuera de
trabajadoras en convenio .
convenio
2020 59 24,0 50 20,3 9 3,7
2021 59 24,8 51 21,4 8 34
2022 61 27,1 51 22,6 10 4,4
2023 56 26,2 46 21,6 10 47
S_10,S_11

En cuanto a la distribucion de la plantilla fija segun la edad, el 58,21%
(124) de los trabajadores/as fijos tiene mas de 50 afios mientras que el
2,81% (6) es menor de 30.

2020 2021 2022
Nimero de
trabajadores fijos > 50 afos 123 121 e 124
% Trabajadores fijos > 50 afios 61,5% 61,7% 59,5% 58,21%
2020 2021 2022 2023
Numero de
trabajadores fijos< 30 afios 1 ! 2 6
% Trabajadores fijos < 30 aiios 0,5% 0,5% 0,9% 2,8%
S 12,S 13
Menor de 30 ainos Mayor de 50 anos

2,81%

58.21% !‘
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Comunicacioén y lenguaje no sexista

Todavez que en el convenio colectivo el catalogo de ocupaciones no utiliza un lenguaje no sexista, en los
procesos de seleccién (en las bases de las convocatorias de pruebas selectivas) y cualquier otra accion (es-
tadisticas, noticias...) se aplica.

Publicado el Il Plan de Igualdad y el Manual de lenguaje no sexista a la Intranet, se ha creado un espacio en este
medio de comunicacion interna para consulta de documentacion relacionada con la promocion de la igualdad
y en la web un espacio de difusion externa.

En 2023 se han realizado diferentes acciones de comunicacién como el dia 8 de marzo con la publicacion en
la red interna, la web y las redes sociales de una imagen alusiva. Y en colaboracion con la fundacion Adeco se
realizé una jornada de sensibilizacion a mujeres participantes en los programas MAIS, SIOAS, y de Garantia
juvenil. Asimismo des de el archivo historico han colaborado en el desarrollo de dos actividades vinculadas
al Programa de Memdria Democratica de Tarragona que este afio tenia el lema: Mujeres y sociedad (3 d'abril.
Conferencia con Berta Jardi, escritora y 6 de marg. Conferencia amb Pilar Vives, historiadora) .
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Seleccion

El proceso de seleccion es un sistema que trata de identificar las personas candidatas que mejor se adaptan
al puesto de trabajo, evaluando los conocimientos, habilidades, capacidades y actitudes. Con este sistema se
pretende asegurar el ajuste de las personas en la realizacion de las funciones y tareas que se exigen ejercer
en el puesto de trabajo.

Las bases de los procesos de seleccion regulan las normas generales y los requisitos que tendran que
ajustarse la convocatoria y las pruebas de evaluacion. Durante 2023 se han realizado un total de 14 procesos

de seleccion, de los cuales se han ofertado 13 plazas. En total han participado en los procesos de seleccion
125 personas, el 48,80% han sido mujeres y el 51,20% hombres.

Personas presentadas
Mujeres Hombres

Presentados 64

51,20%

Presentadas 61 Total 125
48,80%

Seleccionados 9

66,67%

Seleccionadas 8 Total 13

33,33%

Los tribunales constituidos han sido paritarios

Los procesos selectivos se publican en la web Tribunal por tipo
corporativa, asi como en las redes sociales, de convocatoria
ademas' (je la _web de Puertos del Es,tado, la Personal fijo 08 49 102 51 200
de administracion.gob.es y en un periddico de
tirada nacional.

Mujeres % Hombres %

Personal eventual 5 50 5 50 10

En 2023, en el marco de las distintas bolsas de
empleo activas, se han realizado 41 ofertas,
entre las que cabe destacar las realizadas en el
marco de la bolsa de la Policia Portuaria, que ﬁPolr'f Tarragona
suponen el 78,04% y de la bolsa de administra-
ti- vo/a que ascienden al 12,19% de las ofertas.

A fin de difundir el acceso a nuestra organi-
zacion, desde la Direccion de Organizacion y
Recursos Humanos se participa en la feria de
ocupacion que organiza anualmente la Camara
de Comercio, Industria y Navegacion de
Tarragona. En 2023 visitaron el estand mas de
un centenar de personas que pudieron solicitar
reuniones, enviar CV, consultar las ofertas
activas o descargarse los tripticos informativos.
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Diversidad

La APT garantiza el cumplimiento de la Ley de Integracion Social de
Minusvalidos (LISMI) y, ademas de incluir en su plantilla personas con
discapacidad, se acoge al Decreto 86/2015, de 2 de junio, con medidas
alternativas en los acuerdos:

+  Fundacio Onada, que se ocupa de promover la integracion laboral
de las personas con diversidad funcional en el mercado laboral y
trabajar para la capacitacion, formacion y desarrollo a nivel social y
laboral, realizando el mantenimiento de las zonas ajardinadas por-
tuarias.

- Taller Baix Camp (Asociacion de familiares de personas con discapa-
cidad intelectual y de desarrollo thc). Realizan trabajos de pintura de
la sefializacion horizontal en el puerto.

+Asociacion Aurora. Desarrollan tareas de limpieza en Els Prats de Ia
Pineda y de su entorno, donde recogen materiales como papeles,
cristales, plasticos, latas, etc. asi como trabajos forestales.

+  Xarxa Sanitaria Santa Tecla. Desarrollan tareas de limpieza de

viales y entorno portuario, donde recogen materiales como papeles,
cristales, plasticos, desbroces, etc.
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Indicadores

Seguridad y salud en el trabajo

Evolucion de los indicadores de siniestralidad

2020 2021 2022 2023
indice de frecuencia 7,2 2,4 9,6 4,8
anual de accidentes (IF)
indice de gravedad 0,12 0,01 0,35 0,18
anual de accidentes (IG)
indice de absentismo 4,23% 5,37% 7,46 5,36
laboral (IA)

IF = (Numero de accidentes con baja/nimero de horas trabajadas) * 1.000.000
IG = (Namero de jornadas perdidas por accidente/nimero de horas trabajadas) * 1.000
IA = (Numero de dias naturales perdidos por bajas de enfermedad *100) / (plantilla media * 365)

S_14,S5_15,S_16

Durante el aflo 2023 se realizaron nueve investigaciones de accidente
entre el personal de la APT. Se produjeron 4 accidentes con bajay (2 in
itinere) y 5 sin baja.

Esfuerzo formativo en prevencion de riesgos laborales en la
APT

2020 2021 2022 2023

Horas en formacion en PRL 268 444 69 351

Promedio de horas de
formacion en PRL 1,07 1,78 0,34 1,61
por trabajador/a

Vigilancia de la salud

En 2023 se realizaron 197 examenes de salud y pruebas complemen-
tarias en la APT. Los examenes se realizaron aplicando los protocolos
especificos de vigilancia de la salud de acuerdo con el andlisis de la eva-
luacién de riesgos:

Protocolos aplicados

General basico 180
Manipulacion manual de cargas 24
Pantallas de visualizacion de datos 173
Posturas forzadas 14
Trabajos en altura 7
Conductores 150
Nocturnidad 67
Alveolitis alérgica extrinseca 57
Turnicidad 72
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En los casos que se requiere, se estudia y valora los riesgos laborales
qgue puedan afectar a trabajadoras en situacion de embarazo o parto
reciente, a menores y a trabajadores/as especialmente sensibles a de-
terminados riesgos y se proponen las medidas preventivas adecuadas.

La valoracion global de los conocimientos se efectla aplicando criterios
epidemiolégicos de acuerdo con la normativa vigente (art. 37.3. f) del
reglamento de los Servicios de Prevencion) y que, en relacion con los
riesgos de exposicion incluidos en la evaluacion de riesgos, no se plantea
ninguna hipotesis de afectacion de la salud colectiva en la empresa, en
relacion con los riesgos, y a la poblacién en general.

En funcion de los datos obtenidos en el curso de los examenes de
salud (teniendo en cuenta los protocolos aplicados), se valoran como
adecuadas las medidas preventivas que se recomiendan en la avalua-
cion de riesgos.

Actuaciones en promocion de la salud

En los informes individuales de cada trabajador o trabajadora se han
realizado las recomendaciones adecuadas en relacion con el estado de
salud individual, y a los riesgos evaluados.

Por lo que hace el estado de salud individual, se hacen recomendaciones
relativas al habito tabatico, consumo de alcohol, sobrepeso, alimenta-
cion, tension arterial, etc.

Y, en cuanto a los riesgos evaluados en el lugar de trabajo, recomen-da-

ciones relativas a determinados riesgos especificos, directamente en
cada informe médico individual.

Ejercicios y simulacros

Ejercicios y simulacros en materia de seguridad y en materia de protec-

cion.
N.° de ejercicios o simulacros en materia de proteccion 54 ejercicios y 13 practicas de proteccion
N.° de ejercicios o simulacros en materia de seguridad 3 simulacros operativos, 1 simulacro de

gabinete y 1 sesion de gestion de crisis

En 2023 la APT llevé a cabo los simulacros como entidad organiza-
dora que se describen en la siguiente tabla, asi como los ejercicios y
practicas en los que han intervenido los equipos de intervencion propios
de Parques Quimicos de Seguridad (300h en total entre los diferen-
tes efectivos) y Bomberos de la Generalitat: ejercicios de helitranspor-
te, practicas de gran caudal en tierra y con remolcador y practicas de
rescate de incendio en grua.
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Escenario Fecha Empresa Descripcion
Incendio en la lavanderia de un cru- Mayo APT, Policia Portuaria, Capitania Ma- Operaciones de coordinaciéon de los dife-
cero de MSC atracado en el muelle ritima, Salvamento Maritimo, Parque rentes intervinientes con intervencion de
de Baleares, que como consecuen- Quimico de Seguridad, MSC Cruises, los equipos de extincion y rescate, asi como
. ! Prevenport, Activa Mutua y Bomberos triaje de afectados y traslado a zona segura.
cla d:. Iatcarga de fuego Sepropaga de la Generalitat y SEM, Proteccion Ci- Activacion y coordinacién con planes de am-
a cubiertas superiores vil de la Generalitat de Cataluiia, Ayun- bito superior.
tamiento de Tarragona, Guardia Civil,
Policia Nacional, Mossos d’Escuadra
Fuga de hidrocarburo en monobo- Junio APT, Policia Portuaria, Capitania Ma- Activacion de medios de contencién de verti-
ya de Repsol ritima, Salvamento Maritimo, Repsol, dos y simulacién de evolucién de derrota de
Parques Quimicos de Seguridad, Bote- mancha de HC con radiobalizas. Coordina-
ros y Amarradores cion de las diversas actuaciones.
Evacuacion de las sedes Admi- Diciembre APT, Policia Portuaria, Evacuacion de ambas sedes por ac-
nistrativa e Institucional de la Prevenport tivacion de emergencia de incendio.
APT
Contaje en punto de encuentro y
revision de los sistemas de aviso
y megafonia de ambos edificios.
Igualmente, se realizan simulacros de despacho en el marco del plan de
autoproteccion en el que un dinamizador externo propone una situacion
de emergencia, a la que se da respuesta en los diferentes ambitos impli-
cados atendiendo a su alcance.
Se discute y practica la activacion practica del PAU y otros mecanismos
de respuesta, utilizando para ello los medios de informacion y gestion
disponibles en la sala de emergencias.
Escenario Fecha Descripcion

Se realiza simulacro de despacho preparatoria para el posterior simulacro operativo,
al objeto de practicar y revisar las funciones del personal que forma parte del organi-
grama de gestion de emergencias del Port.

Incendio en lavanderia de crucero Mayo
atracado en el Muelle de Baleares

Del mismo modo, se realizan sesiones practicas de gestion de crisis,
relacionadas con la certificacion ISO 22320 de gestion de emergencias
y dirigidas al personal de la APT que forma parte del Comité de Emer-

gencias
Escenario Fecha Descripcion
Se plantean diferentes casos prac- Noviembre La descripcion de los diferentes escenarios planteados es:
ticos al objeto de revisar las actua- Incendio en una concesioén.
ciones de los miembros del Comité Vertido de 2.000 litros de petréleo.
de Crisis Ciberataque que afecta a diferentes sistemas del Port.
Problemas meteorolégicos que originan diferentes afectaciones al recinto portuario.
l_indice Indicadores DIMENSION SocCIAL | 113



En lo que respecta a la realizacion de ejercicios y practicas conjuntas
por parte de los equipos operativos de intervencion en emergencias,
durante el afio 2023 se realizan con Bomberos de la Generalitat y Parque
Quimico de Seguridad:

6 practicas operativas de helitransporte 7 practicas con equipos de gran caudal

4 practicas de extincion de incendio en grua

2 practicas de extincion de incendio en grua

El personal de Parque Quimico de Seguridad realiza de manera periodica,
gjercicios y practicas relacionados con operaciones maritimas, rescate,
salvamento, lucha contra incendios, riesgo quimico, barreras de conten-
cion de contaminacion maritima, conocimiento de las instalaciones por-
tuarias, redes contra incendios, participacion en simulacros, formacion
sanitaria, caracteristicas y conocimiento de los equipos y vehiculos dis-
ponibles para hacer frente a emergencias y actuaciones en inundacio-
nes, con un total de 1.200 horas de practicas y ejercicios.
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Empleo y seguridad en el trabajo en |la
comunidad portuaria

Sistemas de gestion y salud laboral

La creacion del Servicio Mancomunado de Prevencion del Port de Tarragona SA, Prevenport es el compromiso de la APT
para mejorar e incrementar el nivel de proteccion y bienestar en materia de prevencion de riesgos laborales de todos los
trabajadores que componen la comunidad portuaria, de acuerdo con la Ley 31/1995 y legislacion posterior concordante.

Evolucién de la formacién en prevencion de riesgos laborales
en la comunidad portuaria

2020 2021 2022 2023
Alumnado 1.261 1.439 979 940
Dias de formacién 145 158 128 132
Nivel de satisfaccion 89,6% 90,1% 89,9% 88,5%

Formacion en prevencion de riesgos laborales en la
comunidad portuaria

Curso AEQT/AEST Inicial Basico Curso Basico PRL 50 h
Formacion anual estibadores eventuales portuarios Formacion en ergonomia

Manipulacion manual de cargas y posturas forzadas Prevencion de accidentes
in itinere

Primeros auxilios basicos Primeros auxilios avanzados

Seguridad en el uso de carretillas elevadoras Emergencia y lucha contra incendios
PRL Autoevacuacion gria autopropulsada PRL Carretillas con pinzas

PRL Conductor de Transtainer (RTG)

PRL Conductor medios mecanicos oper. siderometaltirgicos
PRL Conductor de Reach Stacker y RTG

PRL en la manipulacién de medios mecanicos PRL Gruista siderometaltirgico
PRL Ruido

PRL Seguridad vial PRL Trabajos en altura

PRL Trabajos en espacios confinados

PRL Seguridad en el uso de PEMP

PRL Conductor de pala cargadora

PRL Conductor de Reach Stacker y RTG

PRL en la manipulacion de medios mecanicos
PRL Gruista siderometaltrgico

PRL Ruido

PRL Seguridad vial

PRL Trabajos en altura

PRL Trabajos en espacios confinados

PRL Trincaje y destrincaje de contenedores (EV)
PRL Seguridad en el uso de PEM

PRL Conductor de pala cargadora
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Las acciones formativas relacionadas con la seguridad llevadas a
cabo en 2023.

Actividad Entidad organizadora
Jornada IRA-MAR Tarragona Octubre Capitania Maritima y Autoridad Portuaria de Ta-
rragona
Jornada formativa de responsables de eva- Tarragona Noviembre APT
cuacion de planta
Curso de intervencion en buques atracadosy Gijon Octubre Centro Jovellanos
aguas costeras
Curso de gestion operativa de emergencias e  Gijon Octubre Centro Jovellanos
incidentes maritimos en el ambito portuario
Direccidn Estratégica de Emergencias Tarragona Junio APT - Centro Jovellanos
Drones aplicados en procesos de ingenieria  Madrid Octubre SENASA / CICCP
AirSpace Integration Week Madrid Septiembre SENASA
Experiencias compartidas en el ambito de la Madrid Noviembre Fundacion Borreda y Puertos del Estado
Seguridad

S_23

Terminales maritimas y de empresas de servicios que tienen im-
plantado un sistema OHSAS de prevencion de riesgos laborales

S_22

En el registro de acceso al Port de Tarragona (SIT/SAP), el nimero de usuarios generados en el afio 2023 fue
30.881.

Estos datos se corresponden con las altas de las tarjetas colaboradores habituales y provisionales, ademas de
los conductores que entran en el recinto portuario (empresas de servicios, centros oficiales, servicios al buque,
suministros, etc.).

En cuanto a los colaboradores habituales certificados (consignatarios, remolcadores, provisionistas, estibado-
res, consignatarios y concesionarios) ha sido de 2.142 personas mientras que en 2022 fueron 2.632
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Las prescripciones particulares de los servicios portua-
rios de amarre, desamarre, practicaje, remolque y servicio
portuario de recepcion de desechos generados por
buques, establecen que el prestador del servicio debera
disponer de los medios humanos y materiales necesarios
para la prestacion del servicio en las condiciones reque-
ridas de seguridad, calidad, continuidad y regularidad,
conforme a las caracteristicas de la demanda.

La empresa prestadora del servicio ha de cumplir con lo
establecido en la Ley de prevencion de riesgos laborales
(Ley 31/1995, de 8 de noviembre) y en la normativa com-
plementaria, debiendo estar aprobado el Plan de Pre-
vencion de Riesgos antes del inicio de la prestacion del
servicio. Ademas, el prestador se compromete a adoptar
los procedimientos y medidas establecidos y a cumplir
los pactos y normas que, en relacion con la seguridad y
salud de los trabajadores, se implanten dentro de la zona
portuaria.

El prestador del servicio cumplira la legislacion laboral
vigente y establecer un plan de formacion para mantener
la formacion continua de su personal, de acuerdo con las
necesidades del servicio y las mejoras futuras, y estara
integrada dentro del Plan de Formacion de la APT.

Las empresas prestadoras de servicios portuarios y las
empresas que operan en régimen de concesion o au-
torizacion presentan informes y estudios para evitar y
reducir el impacto ambiental que puedan producir segun
la actividad realizada. La APT comprueba, con caracter
periodico, si las empresas prestadoras de servicios
portuarios y las empresas que operan en régimen de
concesion o autorizacion disponen de las licencias, au-
torizaciones, o0 inspecciones preceptivas en materia de
salud y prevencion.

S_20

Coordinacion de actividades empresariales

La coordinacion de actividades empresariales para la pre-
vencion de los riesgos laborales es la obligacion legal que
tienen las empresas, de cooperar en materia de preven-
cion de riesgos laborales, cuando en un mismo centro de
trabajo desarrollan actividades, trabajadores/as de dos o
mas empresas.

Se ha realizado la coordinacion de actividades empresa-

riales a 61 empresas externas para la APT durante 2023,
un aumento del 35% en relacion con 2022.
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El objetivo de la coordinacion es velar por la seguridad y salud de los
trabajadores y trabajadoras de las empresas, evitando el traspaso de
riesgos entre actividades, que se pueda agravar o modificar los riesgos
de cada actividad y la aparicion de riesgos derivados de la concurrencia
o simultaneidad de actividades.

Los medios de coordinacion son los recursos que establecen las
empresas concurrentes en un centro de trabajo para velar por la
seguridad y salud de los trabajadores y trabajadoras de cada una de las
empresas.

Prevenport, el servicio de prevencion de la APT, ha establecido los medios
de coordinacion atendiendo al nivel de peligrosidad de las actividades,
numero de trabajadores y la duracion de las actividades. De acuerdo en
el articulo 3 del RD 171/2004, son medios de coordinacion el intercam-
bio de informacion y de comunicaciones entre empresas concurrente,
las reuniones periddicas entre las empresas concurrentes y la imparti-
cion de instrucciones a las empresas externas.

La entrega de esta informacion y recepcion de documentacion se ha
realizado a través de la plataforma web Prevengos, gestionada por Pre-
venport, con el objetivo de agilizar el intercambio documental.

Manual General de Riesgos de la Zona Portuaria

Instrucciones a empresas externas

Los puntos de reunioén

Consignas de evacuacion y confinamiento del Port de Tarragona
Riesgos generales existentes en las instalaciones de la APT

El triptico de informacidn preventiva del Port de Tarragona

Declaracion de cumplimiento de PRL

Confirmacion de recepcion de la documentacion

Circulacion de personas por el edificio APT

Instrucciones para seguir en caso de emergencia en el edificio de la APT

En 2023, se han realizado 75 visitas de seguridad y la campafia ‘El calor durante la jornada de trabajo’. Cabe
resefar el establecimiento del conjunto de las medidas especificas de prevencion de riesgos existentes en el
centro de trabajo que puedan afectar a los trabajadores de las empresas concurrentes, o de procedimientos o
protocolos de actuacion, la presencia al centro de trabajo de los recursos preventivos cuando haya trabajos en
alturay la designacion de una o mas personas encargadas de la coordinacion de las actividades preventivas.

En 2023 detectaron 45 actos inseguros como consecuencia de diversos factores: la empresa no estaba ho-
mologada, la empresa no habia comunicado la entrada de nuevos trabajadores, no se hacia uso de los EPI
obligatorios, no se suministraron los EPI obligatorios a los trabajadores, no habia procedimiento, no habia
recursos preventivos en la obra y no se utilizaron la PEMP correctamente. De ellos, se resolvieron 37 y 8 se
hallan en tramite.

s_21
Espacio cardioprotegido a

El recinto portuario del Port de Tarragona es un espacio cardioprotegido que cuenta con doce equipos DEA
ubicados en: edificio sede de la entidad portuaria (planta baja), Refugio 1 (sala 1y 2), el Teatret del Serrallo
(acceso), Estacion Maritima acceso (dique de Llevant), dos unidades moviles en vehiculos de la Policia
Portuaria, oficinas de Euroports (muelle de Cantabria), Activa Mutua (dispensario y ambulancia), Fruport y
oficinas del Grupo Reysser (muelle de Reus).
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Dimension ambiental

Estrategia ambiental

La Autoridad Portuaria de Tarragona (APT) hace un uso responsable de
los recursos energéticos y ambientales para mantener la competitivi-
dad en una economia global y atender la demanda social de proteger el
medio ambiente.

Para ello tiene como objetivo conseguir la excelencia en la gestion
ambiental y energética dentro del ambito del Port de Tarragona, y asume
los compromisos que figuran en su politica ambiental y energética.

En sus compromisos adquiridos en relacion con el desarrollo sostenible
figuran la mejora continua cuenta con la aplicacion y certificacion de los
siguientes distintivos:

Sistema de Gestion Integrado de medio ambiente y eficiencia energética
(1ISO14001 - ISO 50001): se integran compromisos de control y mejora de todos
los aspectos ambientales de la APT y el Port.

Distintivo de Calidad Ambiental para Flotas de Vehiculos.

Acuerdos voluntarios de reduccion de emisiones con la Oficina Catalana de
Cambio Climatico.
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También cuenta con un plan de accion anual con objetivos, indicadores, metas, responsables y plazos de
ejecucion y el Plan de Sostenibilidad 2020-2030 del Port de Tarragona.

Plan de sostenibilidad 2020-2030

Desde el Port de Tarragona se ha apostado por iniciar una década de accion ambiciosa para hacer frente el
cambio climatico, a la pérdida de biodiversidad y a la transicion energética con la aprobacion y aplicacion del
Plan de Sostenibilidad 2020-2030.

Dicho Plan se divide en tres grandes areas de actuacion: desarrollo sostenible, sostenibilidad ambiental y
compromiso social. Cada area cuenta con un diagndéstico del estado inicial, destacando las fortalezas y las
oportunidades de mejora, con actuaciones concretas para desarrollar durante los proximos afos, asociadas a
ODS y con metas e indicadores para evaluar su eficacia.

El Plan aprobado, que contiene 23 objetivos y 82 acciones repartidas en tres bloques, se actualiza periddica-
mente. Como grandes objetivos, el Port se compromete a realizar una transicion energética para alcanzar la
huella de carbono cero en el afio 2030, incrementar significativamente el transporte de mercancias por ferro-
carril para reducir el transporte con vehiculos pesados, optimizar el consumo de agua potable y recuperar la
biodiversidad.
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Indicadores

Gestion ambiental

Se mantiene un Sistema de Gestion Ambiental completamente certifi-
cado con las normas internacionales ISO 14001 e ISO 50001: la gestion
directa de los servicios portuarios prestados por la APT (ordenacion,
coordinaciény control de trafico portuario tanto maritimo como terrestre,
servicio de sefalizacion y balizamiento maritimos, servicio de vigilancia,
seguridad y policia en las zonas comunes, servicio de alumbrado en
las zonas comunes, servicio de limpieza en las zonas de tierra y agua,
servicios de prevencion y control de emergencia y gestion de la ejecucion
de las obras en el dambito portuario). Ademas, tiene la gestion directa
de servicios portuarios basicos: técnico-nauticos, servicios al pasaje,
servicios de manipulacion y transporte de mercancias y servicio Marpol,
a la vez que la gestion del uso del dominio publico portuario (concesio-
nes y autorizaciones).

El ambito de aplicacion es el recinto portuario, aunque también incluye
las sefiales maritimas exteriores que dependen del Port de Tarragona.

El Cuadro de Control Medioambiental integra datos de diferentes fuentes
tanto en tiempos reales como de prediccion: la red instrumental (me-
teorologia, calidad del aire, boyas, oceanografia, etc.) e informacién de
modelos de diferentes instituciones (Agencia Estatal de Meteorologia,
Organismo Publico Puertos del Estado, etc.).
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Recursos econémicos en gestion ambiental de la APT

Recursos econémicos en implantacién o mantenimiento del SGA

Inversiones ligadas a implantacion o mantenimiento del SGA 0€
(Inversiones en SGA / Total de inversio- 0%
nes materiales e inmateriales) * 100 ’
Gastos ligados a la implantacion o mantenimiento del SGA 3.510 €
(Gastos en SGA / Otros gastos de explotacién) * 100 0,98%
A_01
Recursos econémicos en monitorizacion
y/o caracterizacién medioambiental
Inversiones en caracterizacion medioambiental 0€
(Inversiones en caracterizacion / Total de inver- o
. . . . 0%
siones materiales e inmateriales) * 100
Gastos en caracterizacién medioambiental 13.836 €
(Gastos en caracterizacion / Otros gastos de explotacion) *100 39%

En 2023 se han medido la calidad del agua o sedimentos i la calidad del aire
A 02

La sensibilizacién y formacion ambiental es fundamental en la estrategia de
recursos humanos de la organizacion: tres personas se dedican a la gestion
y supervision medioambiental. Las nuevas incorporaciones a la organizacion
siguen recibiendo informacién en sensibilidad ambiental. Por otro lado, el 6,57%
de la plantilla ha realizado formacién ambiental, cifra que supone que 14 tra-
bajadores/as realizaron acciones formativas en funcion sus competencias en
tareas gestion ambiental durante 2023.

Las actividades programadas fueron: curso de medio ambiente de nivel 1 (15
horas), curso de medio ambiente nivel 2 (25 horas), formacién permanente en
tecnologias del hidrogeno (735 horas). ademds de participacion en las jornadas
2nd Annual Electrification Fuel Cell & Battery (12 horas) y en la Il Jornada de
sostenibilitat ambiental i gestio portuaria (11 horas).

A_04

Calidad del aire

Se continua con el seguimiento de focos de emision propios (grupos electro-
genos, camaras frigorificas, calderas, vehiculos, equipos de clima, etc.) y se
calcula anualmente la huella de carbono en todo el Port.

Se controla la calidad del aire mediante cabinas atmosféricas, en las que se
analizan continuamente concentraciones de particulas, los contaminantes ma-
yoritarios y compuestos orgdnicos volatiles (COV).
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Evolucién del nimero de
quejas relativas a emisiones
de polvo o calidad del aire

Indicadores

También se realizan muestreos puntuales de VOC y PAH en distintas ubicacio-
nes.

Relevancia de focos de emisién

N.° de focos Focos de emision a la atmdsfera

6 Actividades industriales en concesiones (n.° de concesiones)

Manipulacién de graneles sélidos mediante medios convencionales
(n.° de empresas con licencia de estiba)

Almacenamiento de graneles sélidos a la intemperie
(n.° de concesiones)

Manipulacion de graneles mediante sistemas especiales no cubier-
tos (n.° de empresas con sistemas continuos de acarreo)

Limpieza y pintura de cascos de barcos
(n.° de concesiones que realizan tareas a la intemperie)

A_05

El Servicio de Atencion al Cliente de la APT registra todas las quejas am-
bientales, asi como las quejas en general, toda vez que no se dispone
de un procedimiento especifico para la recepcion y gestion de quejas
ambientales.

Una vez registradas, se transmiten al departamento/direccion corres-
pondiente a fin de dar una respuesta o proponer medidas de mejora. En
el caso de quejas internas se canalizan a través de correo del Departa-
mento de Medio Ambiente y se gestionan directamente.

2020 2021 2022 2023

—O0—6—0

A_06

Medidas para controlar las emisiones contaminantes

Seguimiento y control a operaciones portuarias de autorizaciones y notificaciones
reglamentarias en materia de emisiones a la atmosfera.

Instrucciones operativas aprobadas sobre la manipulacién y almacenamiento de
las diferentes tipologias de graneles sélidos, en consonancia con la Guia de buenas
practicas ambientales especifica para graneles sélidos en el Port de Tarragona y la
de Puertos del Estado.

Guia de buenas practicas y codigos ambientales voluntarios. Supervision directa en
muelle por técnicos de la APT.

Sistemas de medida de parametros de calidad del aire y campafas periddicas.

Realizacion de estudios de caracterizacion del efecto de la actividad portuaria so-
bre la calidad del aire.

Requisitos sobre emisiones a la atmésfera en otorgamiento de concesiones. Firmas
de convenios de buenas practicas.

Medidas para el control de emisiones de polvo: pantallas cortavientos, sistema

de riego de acopios, sistemas de lavado de ruedas de vehiculos y trenes, siste- ma
de alerta e informacion ligados a la velocidad del viento y parada operativa por ve-
locidad del viento adversa.
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También se verifican los requisitos administrativos y de control esta-
blecidos por la Ley 33/2007 y Real Decreto 100/2011 de calidad del
aire: comprobaciones periddicas mediante las visitas de seguimiento
ambiental a concesiones, autorizaciones y empresas de servicios de la
comunidad portuaria.

A_07

En cuanto a la calidad del aire, se dispone de estaciones fijas operativas
de medida:

Equipo Tipo de contaminantes

. S0,, NO, NO,, NOx, PM,
Muelle de Reus Hada Control de la calidad PM, y O, (contaminantes

del aire general R .
mayoritarios y particulas)

Dique de Llevant  Dique Control de particulas PM, ,yPM,,
Port Tarraco Port Tarraco Control de particulas PM,, yPM
Muelle de . .

Hidrocarburs Hidrocarburs Control de particulas PM,, y PM,, BTEX
Mu’ell_e dela Quimica Control de’co_m- BTEX y VOC
Quimica puestos quimicos

Muelle de Control de la calidad Particulas y contami-
Cantabria del aire y particulas nantes mayoritarios

En 2023, se han realizado camparias de medidas sobre la calidad del aire y se ha medido en continuo en todas
las cabinas automaticas: campafias de medicion de COV y PAH para observar la afectacion de las actividades
portuarias y el cumplimiento de la legislacion aplicable.

No se responde a ningun plan de vigilancia de DIA ni a quejas ni otras exigencias, sino a controles por voluntad
propia de la APT dentro del seguimiento ambiental de empresas descrito en el SGI.

Las cabinas para el control de la calidad del aire atmosférico se distribuyen en 5 captadores de particulas re-
partidos estratégicamente en el recinto portuario para evaluar la incidencia de PM,y PM, . ,1 cabina de conta
minantes mayoritarios SO, NO,, COy O,, 2 equipos Bettair que miden contaminantes mayoritarios y particulas,

3 equipos que miden compuestos organicos volatiles y 4 estaciones meteorologicas.

A_08
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Contaminante particulas en suspension

Particulas en suspension

Valor medio anual (pg/m?) N° de superaciones del valor limite diario

25.9 14
0.21 0
20.6 1
41.8 Y

Ademas, en el marco de una asistencia técnica de colaboracién entre la
APT y la Universidad Rovira y Virgili se realizan muestreos periddicos de
PAH y VOC, analizados a partir de la fraccion PM10 del aire y de la fase
gas, respectivamente.

Se ha renovado el Distintivo de Garantia de Calidad Ambiental, asi como
la adhesion a los Acuerdos Voluntarios de reduccion de emisiones de
cambio climatico de la Oficina Catalana de Cambio Climatico, implica-
dos en la mejora directa de la afectacion de la calidad del aire.

CO.RDS
VOLUNTARIS

L'Oficina Catalana del Carwi Glimatic
del Departament de Territori 1 Sostenibilitat
de la Generalitat de Catalunya,

ACREDITA
- Que l'erganitzacio

Autoritat Porbudria de Tarragona

s’ha adherit al Frograma d’acords voluntaris amb I'chjectiu de reduir les
seves emissions de gasos amb efecte d'hivernacle des del compromis,

la voluntarietat, & transparéncia.
Aquesta organitzacio ex aixila  avoluntat de realitzar | validar
anualment I'i d'emissi i portar 4 terme accions
minim

| indice J Indicadores

Sde de 2014

Cangedie dr Tl | Sasienibiiag
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Calidad del agua

Los diversos puntos de vertido de aguas residuales portuarias van al
colector municipal autorizado. Las aguas residuales de distintos edificios
como las aguas pluviales vierten al mar o al rio, en varios puntos del
recinto portuario; de los cuales también se dispone de las autorizaciones
correspondientes de la Agencia Catalana del Agua.

Las autorizaciones exigen realizar analiticas de control periddico y en
2023 se han realizado dichas analiticas de los puntos que vierten al mar
y al rio. Los puntos de vertido a colector municipal no requieren analiti-
cas de control periodico, porque van al sistema de tratamiento de aguas
residuales general de la ciudad. Las aguas residuales procedentes de las
instalaciones y edificios de la APT pasan por sistemas de tratamiento
previamente a su incorporacion a la red y posterior vertido al mar.

Cada afo se instalan depuradoras en nuevas instalaciones y se generan
nuevos puntos de vertido que se afladen al control operacional de la APT,
garantizando el control y la verificaciéon del correcto tratamiento de las
aguas residuales.

Relevancia de la procedencia del vertido

Vertidos no reglamentarios procedentes de buques (senti-
nas, etc.) Derrames en carga/descarga de graneles sodlidos

Vertidos accidentales en carga/descarga de graneles liqui-
dos Aguas residuales urbanas no depuradas

Rios, arroyos, ramblas o acequias Obras
Dragados
Limpieza y chorreos de cascos de barcos

Escorrentias de lluvia o riego, no canalizadas o canaliza-
das sin tratar Bunkering de buques fondeados

Repostado y avituallamiento de buque en muelle

Malas practicas en limpieza y mantenimiento de muelles y equi-
pos Vertidos industriales de concesiones portuarias

Aguas residuales tratadas urbanas (EDAR)

Repostado y avituallamiento de buque en muelle

Malas practicas en limpieza y mantenimiento de muelles y equipos
Vertidos industriales de concesiones portuarias

Aguas residuales tratadas urbanas (EDAR)

Los vertidos urbanos y los de aguas arriba en rios y arroyos son la
principal causa de deterioro de la calidad de las aguas portuarias.

Se ha realizado un inventario y caracterizacion de los distintos focos de
vertido y contaminacion, de las aguas portuarias utilizando la calibracion
y aplicacion de la metodologia ROM 5.1-13 y se mantiene actualizado
con el seguimiento y control de los diferentes puntos de vertido.

A_10
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Indicadores

Medidas para mejorar la calidad de las aguas

Implantacién de programa ROM 5.1

Inventariado y caracterizacién de las fuentes de contaminacion de las darsenas.
Seguimiento de permisos reglamentarios de vertidos a concesiones.

Campaiias periddicas de caracterizacion de la calidad del agua i sedimentos.
Mejoras en la red de saneamiento.

Supervision directa en muelle por técnicos portuarios.

Supervision directa en muelle por técnicos de la APT.

Requisitos ambientales sobre gestion de aguas residuales y de escorrentias en
concesiones.

Convenios de buenas practicas.

Aprobacion de Planes Interiores Maritimos (PIM) ante emergencias por contami-
nacion marina.

Se verifica si las concesiones disponen de los permisos en materia de
vertidos con seguimiento a nivel documental y presencial y se verifica
que la documentacién (licencias, autorizaciones de vertido, etc.) esté en
vigor y se realice su cumplimiento (limites de vertido, periodicidades de
control, etc.).

En 2023, se realizd una campafa de medida de la calidad de las aguas
portuarias mediante un programa de vigilancia ambiental dentro de la
obra de muelle de Balears, que incluye el seguimiento de toda la masa de
agua interior de la zona portuaria.

Los datos medidos se remiten al ACA para que pueda incorporarlos en
la evaluacion de calidad del agua de masas interiores y del conjunto del
litoral. Los parametros medidos son: fisicoquimicos, turbidez/solidos en
suspension, nutrientes, clorofilas, metales pesados y otros microconta-
minantes organicos

A_11,A_12
Control de la contaminacién de suelos y aguas subterraneas

La superficie de la zona terrestre que cuenta con red de saneamiento es
del 59,52% frente al 4,5% con red de saneamiento conectada al colector
municipal o a una EDAR y un 0,5% vierte a fosas sépticas. Desde la
entidad portuaria se realiza la gestion de la red de saneamiento.

La APT mantiene una red de 17 piezometros para controlar la calidad del
suelo en las zonas publicas y realizar muestreos periédicos.

Actualmente, se dispone de varios puntos con estudios de desconta-
minacion de suelos activos, con seguimiento desde la APT liderados y
coordinados desde cada una de las empresas involucradas en la conta-
minacion y las Administraciones publicas competentes.
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Se realizan acciones preventivas de contaminacion del suelo y las ope-
raciones de mantenimiento de las redes y sistemas de tratamiento de
aguas, el almacenaje de residuos peligrosos aislados del suelo y bajo
cubierto, las buenas practicas ambientales en operaciones de mante-
nimiento donde se usen 0 se manipulen sustancias contaminantes, y el
mantenimiento realizado a los vehiculos.

A 13
Evolucioén de la zona de servicio con recogida y
tratamiento de aguas pluviales
2021 2022 2023
Porcentaje de la superficie terrestre 100% 100% 100%

con red de recogidas de pluviales

Porcentaje de la superficie de la zona de
servicio con recogida y 6,8% 6,8% 6,8%
tratamiento de aguas pluviales

Evolucion del servicio de limpieza de flotante de la

lamina de agua

N° de embarcaciones 1 1 1

. - Diaria (5 dias Diaria (5 dias  Diaria (5 dias
Frecuencia de la limpieza

a la semana) alasemana) alasemana)

Peso de los residuos 132t 17.9t 8,06 t

recogidos
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En el recinto portuario existe un parque mancomunado entre la APT y la
AEQT (Asociacion de Empresas Quimicas de Tarragona) de respuesta
ante la contaminacion marina, con los medios necesarios para hacer
frente a la recogida y/o control del vertido. Ademas, dispone de una
empresa contratada para hacer frente a la emergencia junto con Sasemar
mientras que la empresa del servicio de limpieza de la lamina de agua
puede colaborar en la recogida de manchas muy densas.

A_15

Activacion de los Planes Interiores Maritimos ante emergencias

por contaminacién

Numero de incidentes de contaminacion marina que no
han requerido activacion del PIM 3 1 4

Numero de emergencias de contaminacién marina que han

requerido la activacion del del PIM en alguna concesién sin

necesidad de 1 0 0
activacion del PIM del Port (“situacion 0”)

Numero de emergencias de contaminacién marina que han
requerido la activacion del PIM del Port (“situacion 0”) 1 0 0

Numero de emergencias de contaminacion marina que han
requerido la activacion del Plan Maritimo Nacional (“situa- 0 0 0
cion 1 o superior”)

La Autoridad Portuaria de Tarragona forma parte del servicio manco-
munado existente entre varias empresas del Port y la “Associacié Parc
Quimic de Seguretat” para dar respuesta a situaciones de emergencia
relacionadas con la contaminacion de la lamina de agua de las aguas
portuarias. Dispone de los medios necesarios para actuar frente a este
tipo de contingencias, asi como de medios para la recogida de vertidos
accidentales que se puedan causar, todo ello, a través del Parque de
Respuesta Rapida frente a la Contaminacion Marina (PRCM).

El Plan Interior Maritimo (PIM), aprobado en diciembre de 2018 vy
adaptado al nuevo RD 1695/2012, incluye los planes de todas las ter-
minales a las que es de aplicacion, ademas de las memorias técnicas
de las empresas suministradoras de combustibles y otras pequefias
empresas reguladas por el régimen de autorizacion. También incluye el
estudio de riesgo de los productos y su afectacion en funcion de las
variables meteoroldgicas, asi como los procedimientos y protocolos de
actuacion para dar una respuesta eficaz a los sucesos de contamina-
cion de la lamina de agua.

En caso de activacion del PIM del Port, las actuaciones a realizar se
coordinarian, entre otros, con la Capitania de Tarragona y Salvamento
Maritimo (SASEMAR), organismo encargado de coordinar las actuacio-
nes de los grupos de intervencion y apoyo de los que dispone para hacer
frente a este tipo de emergencias.

A_16
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Evolucion de quejas sobre contamina-
cion acustica atribuible a la actividad
portuaria

Vertidos

El volumen generado total ha sido de 27.337,25 m?® de las cuales el
volumen ARU ha sido de 21.497,25 m® y 5.840 m® de ARI (industriales).
El destino de las aguas residuales es el tratamiento propio.

A_17

Ruidos

Se realiza el control de las zonas mas ruidosas se realiza mediante el se-
guimiento ambiental de concesiones/autorizaciones, con la vigilancia/
inspeccion portuaria.

Tambiéen se han implantado limitaciones de la velocidad en los viales por-
tuarios que ayudan a reducir el nivel de ruido. No es un vector ambiental
relevante atendiendo que no generan disconformidades con los opera-
doresy la ciudad.

El orden de relevancia de los focos de emision de ruido segun la actividad
gue provoca mayor aumento de DB trafico ferroviario, manipulacion de
chatarra, trafico de camiones, maquinaria portuaria, obras, movimien-
to terminales ro-ro, manipulacion de contenedores, buques atracados,
locales de ocio y actividad industrial en concesiones.

A_18

Las quejas se gestionan a través del Servicio de Atencion al Cliente
(SAC), incluidas las ambientales.

El ciudadano se pone en contacto con la APT, a través del SAC. También
se reciben las quejas a través del Centro de Control y Vigilancia y, una
vez recibida la informacion, se traslada al departamento/direccion co-
rrespondiente.

2020 2021 2022 2023

0 0 0 0

La Autoridad Portuaria elabora un mapa de ruido en todos los muelles y
zonas urbanas adyacentes por gestion ambiental interna.

Ademas, esta incluido en el mapa de ruido elaborado por el municipio
de Tarragona, pero no se incluye dentro del plan de accion acustica
elaborado por el ayuntamiento.

La entidad portuaria ha implantado la vigilancia e inspeccion por su
personaly limitaciones de velocidad en viales portuarios a fin de controlar
las emisiones acusticas.

A_19,A_20,A_21
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Gestion de residuos

Los residuos generados en sus instalaciones se contabilizan, desglo-
sando el tipo de residuos, los que pasan a un proceso de valorizacion
y ademas dispone de un plan de minimizacion y valorizacion de los
residuos generados en instalaciones propias y servicios a su cargo.

Recogida y valorizaciéon de residuos

Recogida (kg separados / kg  Valorizacion (kg valorizados

totales generados) *100 / kg totales generados) *100

RSU 70% 100%
Peligrosos 100% 100%
Generacion

Se inventaria el volumen y tipo de residuos generados por concesiones
y prestadores de servicios, como parte de un estudio para la aplicacion
de un servicio de gestion de residuos mancomunado y a todas las con-
cesiones se les solicita un inventario de residuos al iniciar la actividad.

También se contabilizan los residuos generados en las zonas comunes
de la comunidad portuaria, que son recogidos en los 21 puntos habilita-
dos en el recinto portuario, asi como los residuos Marpol y los flotantes,
ademas se dispone del Punto Verde del Port, donde las organizaciones
portuarias entregan pequefias cantidades de residuos no peligrosos de
manera gratuita.

Los residuos son retirados por una empresa transportista que aporta in-
formacion de las cantidades retiradas y entrega a gestores autorizados.
No se aceptan residuos peligrosos de terceros. Se realiza el servicio de
limpieza de viales publicos con una maquina barredora mecanica.

La APT controla estos residuos que son producidos en sumayor parte por
la comunidad portuaria, para asegurar la correcta segregacion y gestion,
y conocer la evolucion del reciclaje en el recinto portuario a fin de incidir
en la mejor continua. Por otro lado, la APT presta, través de empresas au-
torizadas, el servicio de retirada de residuos Marpol. La entidad portuaria
gestiona la recogida de Marpol Ic y V, y residuos flotantes, el resto lo
gestionan directamente los estibadores y consignatarios.
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Las fuentes o actividades generadoras de residuos por orden de rele-
vancia: actividades generadas por concesiones, restos de barreduras
de movimiento de graneles sélidos, residuos de carga y estiba (carga
desechada, embalajes, etc.), entrega de desechos Marpol, limpieza de
lamina de agua (sdlidos flotantes), limpieza de muelles, viales y zonas
comunes, obras, pesca (embalajes, redes, restos de pescado, etc.),
limpieza de vertidos accidentales, actividad de bares, ocio y comercio en
zona de servicio, limpieza de fosas sépticas y mantenimientos de ma-
quinaria.

Las iniciativas para la gestion de residuos de la comunidad portuaria son
las que siguen: inventariado de las actividades generadoras de residuos
del puerto, seguimiento periddico a concesiones y prestadores de
servicios portuarios, normas de obligado cumplimiento, puntos limpios
con recogida separada, convenios de buenas practicas y campafas de
sensibilizacion.

En el control de residuos de la comunidad portuaria, se solicita a las
empresas un inventario de residuos generados por su actividad antes
del inicio y realiza un seguimiento documental continuo. Mensualmente
se visita alguna empresa del recinto portuario para inspeccionar fisica-
mente lo que se establece a nivel documental. Y, asimismo, se realizan
rondas de vigilancia ambiental diarias en los diferentes muelles y zonas
portuarias. Ademas, para el otorgamiento de una concesion se ha de
entregar un inventario de residuos con un plan de gestion a la APT. Se
hace cargo de los puntos limpios un gestor y transportista autorizados
(CGM).

A_22,A 23,A 24

Desglose de los gastos de limpieza en zonas comunes
de tierra y agua

Gastos en

limpieza terrestre Gastos en limpieza de lamina de agua

264.828,85 € 83.580 €

El servicio de limpieza diario se realiza en viales con una maquina
barredora y en lamina de agua con una embarcacion pelicano.

A_03
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Dragados

Dragado para la regeneracion de la playa de La Pineda, de acuerdo con
lo indicado en la Resolucién de la Secretaria General de Medio Ambiente
con fecha 24 de octubre de 2003, donde se formulaba la Declaracion
de Impacto Ambiental (DIA) sobre el proyecto “Prolongacion del Dique
Rompeolas”

El dragado ha supuesto un volumen con un porcentaje del 100% de
material de categoria A.

No se han tenido que adoptar medidas para reducir su impacto, solo la
vigilancia ambiental de acuerdo con el Plan de Vigilancia Ambiental. En

el dragado no hubo categoria B ni C o residuo de material C ni se han
tenido que adoptar medidas para reducir su impacto.

A_25
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Biodiversidad y sensibilizacion ambiental

La entidad portuaria dispone de un gran proyecto de recuperacion
ambiental de la zona Red Natura 2000, que se realizara como compen-
sacion ambiental de la Zona de Actividades de Logisticas (ZAL) y la am-
pliacion del contradique.

En el primer semestre de 2023, el Port de Tarragona acogié un afio mas
de manera consecutiva la nidificacion de la gaviota de Audouin (especie
protegida). Durante el tiempo de nidificacion se prohibe cualquier
actividad en la zona y se anillan los pollos para controlar el retorno a la
zona portuaria y sus migraciones.

Se ha elaborado un estudio para adecuar un espacio alternativo en la
zona portuaria a su habitat de nidificacion, por lo que se permitira la con-
tinuidad de la colonia en zonas sin actividad portuaria (Red Natura 2000)
y se recuperara la actividad en las zonas ocupadas.

El Port también cuenta con una Zona de Especial Proteccion para las
Aves Marinas (ZEPA) dentro de la misma Red y tiene especial interés por
las aves marinas que la utilizan en sus rutas migratorias.

A fin de fomentar la biodiversidad y aumentar las zonas verdes, se ha
ejecutados proyectos con plantas autoctonas o sostenibles y de bajo
mantenimiento. Asimismo, se colabora con diversas actuaciones de
conservaciony estudio de la biodiversidad, como el avistamiento y segui-
miento de aves migratorias presentes en el recinto portuario, mediante
un convenio con el Instituto Catalan de Ornitologia.

Espacios protegidos

Lugar Tipo de espacio Distancia al puerto
Els Prats de la Pineda Red Natura 2000 Incluido
Delsembocleadura Espacio abierto de Incluido

del Francoli proteccién especial

Séquia Major PEIN Zonall
Gaviota de Audouin

(zona de nidificacién) Especie protegida Incluido
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Nombre del lugar Plan de gestion

Séquia Major La gestion es del Ayuntamiento de Vila-seca y
el Port no participa.
Desembocadura del Francoli No hay plan de gestidn, solo forma parte del Inventario de

Zonas Himedas de Cataluia.

Restriccion de la actividad en la zona de nidificacion. Anilla-

miento de los pollos con la Generalitat de Cataluiia. Se ha in-

cluido la creacién de una zona idénea para dicha especie en el
proyecto de restauracion ambiental de la Red Natura 2000.

Gaviota de Audouin (zona de
nidificacion)

No hay plan de gestion, pero se ha redactado un proyecto de re-
cuperacion ambiental del espacio como compensacion al Plan
Director del Port de Tarragona.

Els Prats de la Pineda

Aphanius Iberus Falco alopex

Ardea cinérea Gambusia punctata Ichthyaetus audouinii

Las especies protegidas como Aphanius Iberus, Gambusia punctata, Ichthyaetus audouinii, Ardea cinérea y Falco alopex constituyen

una reserva faunistica.
A_26

Caracterizacion e inventario del medio natural portuario y zonas

adyacentes
Nombre Proyecto de restauracion ambiental Red Natura 2000
Lugar Zona Red Natura 2000
Estado Desarrollado
Afo 2020
Motivo Evaluacion de impacto ambiental de proyectos y planes
Descripcion Inventario de flora, fauna, elementos arquitectdnicos, etc. para realizar un diagndstico ambien-

tal y elaborar el proyecto de restauracion ambiental con las directrices marcadas para el espa-
cio de la Red Natura 2000
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Nombre Identificacion de las comunidades bentonicas de la bocana del Port, el cabo de Salou y la
playa de La Pineda

Lugar Zona portuaria
Estado Desarrollado
Aio 2020
Motivo T ibili i i i
Tramite de compatibilidad de proyectos con la estrategia marina levantino - balear
Descripcion Caracterizacién de las comunidades benténicas y praderas de fanerégamas marinas
Nombre Diagnostico ambiental de la laguna de la Universidad Laboral
Lugar Zona portuaria
Estado Desarrollado
Ano 2022
Motivo Tramite de compatibilidad ambiental
Descripcion Caracterizacion de las comunidades de interés y del estado de conservacion de fauna y
flora
Nombre Estudio de restauraciéon ambiental de la desembocadura del rio Gaia
Lugar Litoral de Tarragona
Estado Desarrollado
Ano 2022
Motivo Tramite de compatibilidad ambiental
Descripcién

Estudio del ecosistema y medidas necesarias para la recuperaciéon ambiental del mismo

Se ha realizado una cartografia bionomia submarina en aguas del recinto portuario.

En 2023 se ha llevado a cabo la regeneracion de la playa de La Pineda con aportacion de arena, dragando el
sedimento marino en los bancos de arena autorizados y aportandola a la playa, con la finalidad de reforzar la
falta de sedimentacion natural a causa de la obra de ampliacion del dique de Llevant.

Esta actuacion es compatible con la estrategia marina levantino balear.

A_27,A_28

Ecoeficiencia

El porcentaje de la zona de servicio terrestre del puerto ocupada en 2021 por instalaciones activas en régimen
de concesion o autorizacion fue del 61%, en el 2022 del 59% y en el 2023 del 63%.

A_29

Control de plagas

Se realizan tratamientos de desinsectacion, desratizacion, control de mosquitos y otras plagas también a
través de dos empresas subcontratadas. El control que requiere mayor esfuerzo es el de las palomas. En el
resto de las plagas (cucarachas, ratas, insectos, etc.), se divide el recinto en funcién de la sensibilidad de la
zona. En zonas muy sensibles la frecuencia de actuaciones y tratamientos es mayor.

Cabe sefalar la labor realizada con los gatos abandonados, que se han reproducido en diferentes colonias en

la zona portuaria, por lo cual, la APT ha realizado un acuerdo de colaboracion con la asociacion Tarraco Felina
para facilitar la busqueda de adoptantes y esterilizar a estos animales.
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Sensibilizacién ambiental y formacién

El Plan de formacion anual que incluye, entre otros, cursos de tematica
ambiental, ya sean solicitados por el personal o programados en funcion
de las competencias de la plantilla.

También se establece un plan de sensibilizacion ambiental y energética
con acciones anuales.

Consumos de agua

Desde la APT se gestiona la red de distribucion y la venta de agua en
el puerto, asi como el control y registro de las diferentes fuentes de
CONsSumMo en un porcentaje mayor al 75%.

El consumo de agua potable (con datos medidos) en funcién de su uso es

el que sigue: usuarios, buques, autoconsumo (red hidrdulica portuaria),
riegos y jardines, contratos en baja APT y pérdidas y desviaciones.

Consumo total de agua en el Port de Tarragona (m?3)

2020 2021 2022 2023
Consumo de agua (m?) 256.761 270.421 273.759 325.378
Superficie zona de 270.421 5.788.176 5.428.400 5.428.400
servicio (m?)

Ratio m*/m? 273.759 0,046720 0,050431 0,059940

Consumo de agua por usos

o
Otros usos (usuarios+buques) 75,32 %
Sistemas de prevencion
de polvo por riego (solo si son de la AP)
. 5,03 %
Riego zonas verdes
9,34 %

Doméstico/oficinas

Datos medidos
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Pérdidas y desviaciones

58.984
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2020 2021 2022 2023

Medidas de ahorro

Control de fugas de la red principal

Obras de mejoras en la red

Instalacion de contadores con tecnologia de telecontrol
Sustitucion de los contadores, asi como su monitorizacion
Mejoras en el riego de zonas ajardinadas

Telecontrol con SCADA agua

Tecnologia de recepcion de datos Lorawan

A_30

Eficiencia de la red de distribucién

)
2023 90,00 %
84,01 %

2022
)
2021 78,19 %
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Las medidas adoptadas han sido la sectorizacion de la red, intercalando
contadores de control; la implementacion del 90% de contadores de facil
lectura; la monitorizacion Scada y un software de control de consumo
(Plant Value) que permite gestionar el consumo y las fugas.

A_31

Consumo energético: electricidad y combustibles

Desde la APT se realiza la gestion de la red eléctrica y también la venta
de energia eléctrica a operadores portuarios.

Asimismo, controla las diferentes fuentes de consumo en un porcenta-
je mayor del 75%: se controla la evolucion del consumo de electricidad
con un cuadro de mando de recogida y analisis de datos de consumo
(Scada) y un informe de revision energética anual (gas natural, combus-
tible de grupos electrogenos, parque de vehiculos y agua en los diferen-
tes grupos de analisis y el recurso consumido).

Consumo de energia eléctrica

2020 2021 2022 2023
Consumo en kWh 8.089.524 7.919.088 7.812.070 7.472.561

Superficie zona de

servicio en m? 7.919.088  5.428.400 5.428.400 5.428.400

Ratio kWh/m? 7.812.070 1,458825 1,439111 1,376568

Datos medidos

El suministro a los edificios e instalaciones de la APT se realiza a través de las estaciones transformadoras
ubicadas en el recinto portuario en baja tension y de contrataciones en baja tension para las instalaciones
donde no se ha podido suministrar desde nuestros centros de transformacion.

Cabe destacar que la APT dispone de plantas de produccion fotovoltaica de autoconsumo, sin inyeccion a la
red general, ubicadas en la sede institucional, el Refugio 2, el PIF y la AEAT.

Consumo de electricidad por usos

2023

Viales publico urbano. Viales recinto

Alumbrado interior puerto. Muelles y explanadas 1.996.033
Edificios APT 3.567.885

Autoconsumo
Otros usos 1.837.677
Perdidas y desviaciones 70.967

Datos medidos

Las medidas de ahorro consisten en el telecontrol del alumbrado exterior (sistema City Touch), la monitori-
zacion de contadores (circutor prime) en de edificios e instalaciones, la mejora de la climatizacion del Centro
Procesador de Datos, la compra de energia verde con certificado de garantia de origen y la instalacion de 4
plantas fotovoltaicas con un total de 300 kW.
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Grupos electréogenos

Los grupos electrogenos prevén el corte del suministro eléctrico de
compafiiay el descargo de compafiia una vez al afio.

Combustibles de vehiculos

El total de efectivos en el parque movil: 55 vehiculos (nuevos y retirados,
con coincidencia temporal).

La APT cuenta con una flota moderna y anualmente se realizan cursos
en conduccion eficiente tedrico-practicos al personal de la APT. La linea
de actuacion es la renovacion de la flota de vehiculos unicamente con
eléctricos o hibridos.

Otra fuente de consumo de combustible son las dos embarcaciones de
la Policia Portuaria, con las que realizan rondas de vigilancia maritimas
en la zona portuaria y cubrir cualquier emergencia.

A_32,A_33
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Indicadores

Contratacion ecolégica

La APT, a partir de la Ley de contratos del sector publico y la Orden de
2019 que aprueba el Plan de contratacion publica ecoldgica de la Ad-
ministracion General del Estado, ha analizado todos los contratos y ha
establecido clausulas ambientales para todos los contratos que tienen o
pueden tener afectacion en el medio ambiente.

Dispone de un documento marco con posibles clausulas ambientales
para la contratacion de distintos servicios y actuaciones, y se comprome-
te con la contratacion de empresas y servicios respetuosos con el medio
ambiente con criterios de seleccion de elevada exigencia ambiental.

Gastos e inversiones ambientales (miles de euros)

Gastos en materia ambiental 563.000 €
Gastos de explotacion 54.575.000 €
(Gastos en materia ambiental / gastos de explotacion) * 100 10,32 %
Inversiones en materia ambiental 280.000 €
Total de inversiones 16.318.000 €

(Inversiones en materia ambiental / Total de in-

0,
. . . . %
versiones materiales e inmateriales) * 100 17,16 %

1_37

Comunidad portuaria

Requerimientos exigibles a los servicios portuarios, concesiones y auto-
rizaciones:

Disponer de un SGA sobre el conjunto de la actividad, como maximo a los tres afios
de iniciar su actividad portuaria.

Disponer de control operativo de procesos susceptibles de generar emisiones, ver-
tidos, derrames o residuos.

Exigencia de medidas técnicas que prevengan o mitiguen impactos ambientales.
Exigencia sobre nivel de orden y limpieza de instalaciones de trabajo.

Exigencia sobre gestion de residuos.

En movimiento de mercancias, gestion de residuos de carga y de estibado.

Planes de contingencia y medios necesarios.

En operaciones en muelle, disponer de responsable de operaciones en la operativa.

Control de contaminacion de suelos y obligacion descontaminacion en caso de
afectacion.

Dotacion de red de saneamiento y pluviales en concesiones y autorizaciones.

Serequieren clausulas ambientales especificas segun el tipo de actividad,
ademas del inventario y el plan de gestion de residuos.

A_34
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Seguimiento ambiental de empresas

La APT dispone, de acuerdo con las normas ISO 14001 e ISO 50001, de
un Sistema de Gestion Integrado, de Medio Ambiente y Eficiencia Ener-
gética, que permite conocer el grado de implantacion de sistemas de
gestion ambiental de prestadores de servicio y terminales de manipula-
cion de mercancias.

Terminales maritimas y empresas de servicios con SGA
implantado para toda su actividad

Tipo de terminal/ servicio NC° total con SGA rest::::t?) iftﬁ tal
Terminal de mercancias 14 93,33%
Terminal de pasajeros 2 100%
Servicio estiba 4 100%
Servicio Marpol 2 100%
Servicio técnico-nautico 1 33,33%

La APT subscribe convenios de bonificacion de buenas practicas am-
bientales que requieren que la empresa disponga de un SGA certificado
segun la ISO 14001 (todas las terminales y servicios disponen de ella)
y ha incluido en la expedicion o renovacion de titulos concesionales el
requisito de implantar un SGA en el plazo de tres afios.

Anualmente se elabora un plan de visitas de seguimiento con las doce
empresas de mayor prioridad a visitar. Ademas, se efectuan rondas de
vigilancia ambiental por parte del equipo de Medio Ambiente con la cola-
boracion de la Policia Portuaria i de Operaciones, para detectar practicas
con impacto o incidencias ambientales.

También se formalizan convenios de buenas practicas de acuerdo con
la Guia de Buenas Practicas Ambientales de Puertos del Estado, y las
empresas han de acreditar los requisitos y justificar una inversion en
actuaciones de caracter ambiental. En 2023 se firmaron convenios con
10 empresas.

A_35
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El Port de Tarragona mantiene su
influencia econémica, empresarial
y social en su entorno inmediato
y sus espacios publicos de uso
ciudadano son auténticos dina-
mizadores sociales, culturales vy
deportivos del territorio, asi como
con la voluntad de ser un prescrip-
tor en la sostenibilidad ambiental
entre la comunidad logistica e in-
dustrial portuaria.

Port y ciudad, relaciones
con el entorno

Reconectados con el Mediterraneo

El Port de Tarragona, hace mas de treinta anos, transformo los antiguos
almacenes de uso comercial e industrial en espacios de uso publicos y
abiertos a la ciudadania, remarcando y ensalzando definitivamente su
relacion y compromiso con la ciudad.

Esta acertada apuesta ha hecho que el Port de Tarragona sea un
auténtico referente en la dinamizacion cultural y social en el territorio.

Un Moll de la Cultura, como se denomina el Moll de Costa, que cada afio
atrae miles de visitantes y familias amantes del aire libre, el mar Medite-
rraneo, la historia, la tradicion popular y la cultura mas contemporanea.

ElMoll de Costa, es un espacio junto al mar Mediterraneo, perfectamente
transformado para que las personas puedan disfrutar de un paseo junto
al mar, y ofrece una ocasion ideal para disfrutar de la fachada maritima
de Tarragona hasta el barrio marinero del Serrallo.

Pero también en el Moll de Costa encontramos el KMO, un lugar adaptado
y punto de encuentro de familias y deportistas, casi 5 kilbmetros que
la ciudadania ha convertido en una amplia gama de disciplinas depor-
tivas muy variadas, aprovechando el carril bici, el carril de patinadores/
as, ademas del espacio habilitado para el uso y disfrute de los propios
paseadores/ras. En definitiva, un espacio necesario y vital en Tarragona
para realizar actividades deportivas de forma segura y agradable.

Casi 160.000 personas participaron de la programacion cultural y
artistica en el afio 2023, de las cuales y de forma aproximada, 53.368
personas visitaron las exposiciones, 53.938 visitas corresponden a las
actividades al aire libre en el Moll de Costa y Serrallo, casi 28.000 visitas
en el Museo del Port, 1.000 en el Archivo del Port, casi 10.000 personas
han participado a bordo de la Golondrina 'y 12.724 personas han visitado
alguna de las actividades de la programacion en el Teatret.

Tarragona, ciudad cruceristica

El afio 2023 se cierra con un total de 57 escalas, 115.209 pasajeros, que
supone un incremento del pasaje del 79% respecto los datos obtenidos
en 2022. El mes de octubre fue el mes con mas volumen de cruceristas
del afio y de la historia de cruceros de Tarragona, superando las 24.000
personas.

Por otro lado, en 2023 la compafiia MSC incluyé a Tarragona en un
itinerario fijo haciendo escala en la ciudad todos los domingos desde
mayo hasta octubre. Ademas, hay que destacar que de las 57 escalas
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Indicadores

ha habido operativa de embarque y desembarque de pasajeros (inicio/
final de crucero) en un total de 41 escalas, 7 de las cuales eran inicio y
final del crucero para la totalidad del pasaje, el resto era operativa parcial.

Segun los datos presentados a los representantes de la Mesa Institu-
cional de Cruceros, el impacto econdémico de los cruceros en Tarragona
durante 2023 ha sido de 15.257.000%.

La actividad de cruceros en Tarragona es un proyecto que se caracte-
riza por tener una identidad y una estructura unicas, diferenciandose
de otros modelos presentes en el Mediterraneo. Este modelo ha sido
disenado de manera consensuada, integrando la vision y participacion
de representantes institucionales, administrativos y empresariales del
Camp de Tarragona y la Costa Dorada.

La Mesa Institucional de Cruceros se establece como un foro de cola-
boracion en el que instituciones, administraciones, empresas y la uni-
versidad trabajan conjuntamente para crear un modelo de cruceros sos-
tenible. Desde su concepcion, este proyecto ha sido cuidadosamente
planificado para distribuir las visitas turisticas de manera equilibrada en
todo el territorio, evitando concentrarlas en un unico destino o ciudad.
De este modo, se busca prevenir los problemas de masificacion que
afectan a otros destinos turisticos en la region.

La integracion puerto y ciudad

En la interfase puerto y ciudad, se han ejecutado en 2023 los proyectos
que siguen a fin de valorizar el patrimonio cultural de la marca Moll de
Costa:
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Remodelacion del pantalan del Serrallo

Debido al mal estado de conservacion que presentaba, se ha ejecutado
el proyecto para la renovacion del pantalan del serrallo. Las obras ya
se han ejecutado y han consistido en la renovacion de todo el pantalan
excepto las pilas. El acabado se ha efectuado con pavimento antides-
lizante para garantizar la seguridad de los viandantes. Es un elemento
integrador entre el Puerto y la ciudad, pues es donde se opera el servicio
de golondrina turistica.

Construccion de parada para autobuses de cruceros

En el entorno del inicio del paseo de la escollera se construira una parada
para los autobuses shuttle que cubriran el servicio de transporte de
pasajeros hasta la estacion maritima.

Se modificaran los pasos de peatones adaptandolos a la normativa urba-
nistica municipal y se adaptara el disefio de la parada a dicha normativa.
Se integrara armonicamente el carril bici existente en el entorno de la
parada.

Proyecto transformacién urbanistica del entorno de las se-
des de la apt en una zona de bajas emisiones y movilidad
sostenible

Se ha adjudicado la obra de urbanizacion del entorno de las sedes de
la APT que reordena todo el espacio urbano ubicado entre el Muelle de
Costa y el Passeig del Miracle, adecuando estos espacios al contexto
actual movilidad urbana, sostenibilidad y eficiencia energética.

Nuevo contrato de suministro de energia eléctrica de la APT

Con el objeto de suministrar electricidad a los edificios de la APT, entre
otros los que se encuentran en la zona de puerto-ciudad, y a terceros se
ha licitado el nuevo contrato de suministro de electricidad.

La principal innovacion y caracteristica de este contrato es que las
fuentes de generacion de energia tienen que ser 100% renovables, con el
objeto de alinear a la institucion con el compromiso de la sostenibilidad
y la disminucion de la huella de carbono en el planeta.

Instalacion de luminarias Led mediante el sistema de res-
tauracion retrofit en los puntos de luz de la fachada mariti-
ma del barrio del Serrallo

Con el objeto de reducir el consumo eléctrico a un entorno mas sosteni-
ble se han restaurado mediante el sistema retrofit los puntos de luz de la
fachada maritima del Serrallo, instalando luminarias de tecnologia LED.
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Instalacién de placas fotovoltaicas en las
cubierta del Refugio 1

Siguiendo la politica de minimizar el impacto de la huella de carbono en las instalaciones portuarias y con
objeto de reducir al maximo el consumo de energia eléctrica de la red, se instalaran placas fotovoltaicas en la
cubierta del refugio 1.

Instalacién de placas fotovoltaicas en las cubiertas
de los Tinglados 1-2-3-4.

Siguiendo la politica de minimizar el impacto de la huella de carbono en las instalaciones portuarias y con
objeto de reducir al maximo el consumo de energia eléctrica de la red, se instalaran placas fotovoltaicas en las
cubiertas de los Tinglados 1-2-3-4.

Renovacién de bancos y papeleras

Se ha procedido a la renovacion de los bancos y papeleras del entorno de Port-ciutat, debido al mal estado de
conservacion que presentaban la mayoria de ellos.

1_35
Accesibilidad

La accesibilidad en el recinto portuario, en este gjercicio, se ha realizado en la ejecucion de rampas en pasos de
peatones de la zona Port-ciudad con el rebaje de diversos bordillos en los pasos de peatones para las personas
con movilidad reducida.

El documento de elaboracién del pliego de prescripciones particulares del servicio portuario de pasaje, segun
definido en el art. 129 del TRLPEMM, prevé que los titulares de las licencias adopten las medidas necesarias
para el cumplimiento de lo dispuesto en la normativa comunitaria y estatal, por el que se regulan las condicio-
nes basicas de accesibilidad y no discriminacion para el acceso y utilizacion de los modos de transporte para
personas con discapacidad.

S_24

Moll de Costa, Moll de |la Cultura

Bajo la denominacion de Moll de Costa, se ubican cuatro tinglados y
dos refugios, el Museo, el Teatret, el Archivo, la zona deportiva y ludica
KmO, En el Moll de Costa se pueden encontrar los cuatro Tinglados, dos
refugios, uno de ellos corresponde al nuevo Museo del Port, el Teatret
del Serrallo, el Archivo del Port, ubicado en la calle Anselm Clavé, la zona
deportiva Km0, el Fondo de Arte, asi como las calles del barrio maritimo
del Serrallo y el Espai-Mar, el mas reciente espacio incorporado a nuestra
propuesta cultural, sito en la propia calle del Mar.

Todos ellos se convierten, alo largo del afo, en escenarios de numerosos
acontecimientos de toda indole y caracteristicas, con un superlativo y
elevado interés y aceptacion por parte de la ciudadania, segun hemos
podido constatar.

Reconocidas exposiciones de artistas de nuestro territorio y de reconoci-
dos artistas nacionales e internacionales, talleres, conciertos, muestras
artisticas en la calle, cine al fresco, habaneras, cuentacuentos, escapes
rooms, conferencias, visitas teatralizadas, paseos con la golondrina para
acercar el Puerto a la ciudadania, ponencias y un largo etcétera, han
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llevado a 160.000 personas al Moll del Costa en 2023.

De ahi que el Port de Tarragona, con el apoyo y la gran acogida por parte
del publico, hayan bautizado este espacio como el Moll de la Cultura en
Tarragona, con un claro compromiso de implicacion real con el territorio
desde la vertiente mas social, cultural y artistica.

El Moll de Costa es un espacio abierto que permite a los ciudadanos
realizar todo tipo de actividades culturales, sociales y deportivas, promo-
vidas por entidades de todo tipo y patrocinadas por el Port de Tarragona.

Alolargode 2023 se han ofrecido una treintena de exposiciones ubicadas
en los Tinglados y en el Refugio 1 del Moll de Costa. En la sala expositiva
del Tinglado 2, destaca la exposicion dedicada als 100 anys del rellotge
del Port, y en el Tinglado 1, consideracion especial al Homenaje que se
llevé a cabo a Picasso.

Asi mismo, destacar en el Refugio num. 1, la primera EXPO-TANGO
que vio la luz en otofo, asi como la exposicion de pintura del Sr. Claudi
Bonachi, y que llevo por titulo MARe.

En cuanto a actividades organizadas en el Moll de Costa, destacar como
cada afo nuestra participacion en la Feria de San Jordi de la Rambla, la
Muestra Artistica ‘Expressa't,, el festival ‘Racons de Mar, los ciclos ve-
raniegos de habaneras y cine al aire libre en la pérgola del Serrallo, el
festival Tarraco Viva, la Maraton de TV3, y toda una serie de actividades
ludico-deportivas de toda indole y que han tenido lugar durante el trans-
curso del ejercicio 2023.

A destacar como cada afio y una vez estrenado el mes de diciembre y
hasta acabadas las fiestas de Navidad, toda una suerte y entresijo de ac-
tividades variadas de todo tipo orientadas a la participacion de familias
y pequenos, y que tienen en la Navidad el motor y centro neuralgico.
Divertimento, escenificacion, magia e ilusion para todos y todas en la
totalidad de los espacios portuarios, que hace de la Navidad un periodo
unico y que el marco portuario y marinero se torna un escenario emble-
matico y que ensalza mas si cabe este periodo tan deseado y esperado
por todo el mundo, en especial de los mas pequefos.
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Museo del Port de Tarragona

Para el Museu del Port ha sido un afo importante este 2023, dado que
pasamos a formar parte de los Museus de la Generalitat de Catalunya tras la
aprobacion de la resolucion de 24 de abril de 2023 publicada en el DOGC por
la que se inscribe, el Museu del Port de Tarragona, en el Registre de Museus
de Catalunya, consolidandose dentro de la red museistica e incorporandose
a propuestas y mejoras con el resto de los equipamientos de Catalunya.

Un total de 27.9571 usuarios nos han visitado para disfrutar del nuevo Museu
y de las diferentes propuestas de la programacion anual, lo que ha supuesto
el incremento de 4.682 personas mas que en el afio 2.022. El punto mas
destacable ha sido el aumento de 1.835 usuarios en las visitas de grupos
respecto a 2.022. También hay que remarcar el aumento de asistencia de
grupos escolares, visitas individuales y programa de actividades, con incre-
mentos de 1.409, 1.285y 457 usuarios y usuarias, respectivamente.

Un nuevo proyecto Documentant Patrimoni, dentro de las actividades pro-
gramadas por los museos como generadores de bienestar y fomentando
el impacto positivo que tiene la cultura en cuanto a la participacion social,
nace esta propuesta con una periodicidad mensual, realizando encuentros
colectivos de los vecinos y vecinas del Serrallo con el Museu, alcanzando
un resultado muy positivo ampliando la informacion referente al patrimonio
inmaterial.

La pega Blava. Trimestralmente hemos puesto en valor un objeto del Museu
y se han realizado propuestas para darles visibilidad.

El nimero de usuarios que han disfrutado de nuestro programa de activida-
des, ha aumentado respecto al tltimo afio y esto se ha visto reflejado en las
diferentes propuestas como:

Diumenges al Museu ha continuado siendo parte de una programacion
constante, incorporando este afio una nueva actividad: Imatges de Port.
Més d’'un segle d’historia del Port a través de les imatges. Otras activida-
des que se han realizado afio tras afo, como el maridaje de historias por-
tuarias Vivint el Port y El Port i Emilia Mallol. La ruta Del Museu al Serrallo
también forma parte de este programa, pero se incorpora como recorrido
exterior, acercandonos al barrio de los pescadores para descubrir historia
y su gente, el urbanismo vy la actividad econémica centrada en la pescay
ofreciendo un viaje con barca dentro de las instalaciones portuarias.

Como cada afio también se han realizado actividades por celebraciones
concretas; en el mes de marzo vamos a comenzar con las actividades vincu-
ladas con el Dia de la Mujer, con Emilia Mallol representando a una parte de
las trabajadoras de los puertos actuales y su paridad. También las Mujeres
de la Casa del Mar asistieron a una charla, a cargo de la directora de Museu.

Por el Dia Mundial del Agua, el Dr.Jaume Folch, profesor de Bioquimica
y biotecnologia -URV e investigador grupo TecnATox-URV, llend la sala de
actos con la charla La mar de Tarragona, propuestas de regeneracion, ex-
plicando el estado actual de los ecosistemas litorales de Tarragona y las
actuaciones que se estan llevando a cabo.

También en torno al Dia mundial del agua, pero orientado a un publico

familiar, acogimos en el Aula Didactica, a cargo de Explora360, El Planeta-
rio: viaje de una gota de agua.
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Este mes la Sala de Actos del Museo fue, también, el centro de diversas ac-
tividades. Dentro de nuestra aportacion al programa Memoria Democratica
de Tarragona, Bruno Llordachs realizé la charla Las vivencias del Ros de la
Guita. Un serrallenc en la Batalla del Ebro.

El buen clima también nos permitio llevar a cabo una propuesta que goza
de mucha aceptacion: las rutas de naturaleza. Camino de ronda y visita al
faro de Torredembarra, organizado por el Museu y el Grup de Natura del
Port Tarragona.

Setmana Santa al Museu volvio a llenar la agenda de 206 participantes por
estas fechas con dos propuesta: Pescadores, remendadoras... Escoge tu
manualidad y Un mar de cuentos y rondallas.

En mayo, como cada afio, se ha convertido en el centro de numerosas ce-
lebraciones acompafiadas de una gran participacion, llegando a un total de
4.575 usuarios a lo largo del mes:

XXV Festival romano de Tarragona con la conferencia Piratas! La maldicién
del mundo antiguo a cargo de Joaquin Ruiz de Arbulo

Cabe destacar que este afio Tarraco Viva ha ampliado sus localizaciones y
el Museo del Puerto se ha convertido en una de ellas.

ElDiade los Museos y laNoche de los Museos han vuelto a ser un éxito. Este
afo El Viatge a la Constelacié Museu, itinerario por los diferentes museos
y centros culturales de la ciudad de Tarragona y que se realiza dentro de
los actos de la Noche de los Museos, llevé a doscientas personas. Parale-
lamente La Petita Nit dels Museus, realizada conjuntamente con el Museu
Nacional Arqueologic de Tarragona, acerco al publico familiar la propuesta
“El' mar en un mosaic”, realizando un taller de elaboracion de peces.

El Dia Maritimo Europeo concluyd este mes con el concierto de piano
“Lament”, del pianista LLuis Capdevila, en el que mas de un centenar de
usuarios.

El Dia Mundial del Océanos y el taller “Reinventar reciclando” con Montse
Vallés, esta vez dirigido al publico adulto, nueva linea de programacion para
nuevos publicos interesados en realizar manualidades

El 27 de junio, una vez terminado el curso escolar, el Aula de Actividades
acogio, como ya hemos comentado, la exposicion itinerante Mestres d'Aixa
de butxaca, muestra que permanecio abierta hasta el 24 de septiembre,
recibiendo 3.548 visitantes individuales y 824 usuarios pertenecientes a
grupos, colectivos y centros de verano.

El 271 de julio se celebrd la X Nit Literaria Far de la Banya, organizada con-
juntamente con la Biblioteca Publica de Tarragonay con la asistencia de 150
personas.

La oferta estival ha seguido con Vespres al Museu del Port, programada
los viernes a las 20h, ofreciendo diferentes visitas como las teatralizadas El
Port y Emilia Mallol, Passejant amb Apodaca, y Vivint el Port.

En septiembre el Museu se incorporo este afno al programa de La Noche
Europea de la Investigacion, con la charla divulgativa El mar se calienta.
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¢Coémo nos afecta? a cargo de los investigadores Jaume Folch y Javier
Sigro.

Finalizamos el mes con las primeras actividades vinculadas a la campafa
Peix de Tarragona, tot un gust, junto con el Ajuntament de Tarragona,
Mercats de Tarragona, Tarragona Impulsa, Tarragona Turisme'y la Confradia
de Pescadors de Tarragona con el objetivo de promocionar el pescado de
proximidad. Jordi Mallol, maestro romescaire, y Berna Rios, sommelier,
llevaron a cabo El pescado, protagonista en la mesa con la charla y cata
Rap, verat i vi: tot un gust i d’'aqui. Setenta y ocho asistentes disfrutaron
haciendo un repaso de estas capturas de la costa de Tarragona, recetas se-
rrallenses y su maridaje acabando con una degustacion. También orientado
al publico adulto, se llevd a cabo LObservatori Blau acercando el mundo
pesquero del Serrallo y disfrutando de la subasta del pescado en directo.

En este Ultimo trimestre hemos vuelto a retomar las actividades de natura-
leza, conmemorando El dia Maritimo Mundial con la actividad Los tesoros
de la arena, de la mano de Ferran Aguilar, fotégrafo naturalista y consultor
ambiental. El publico familiar, en la playa de La Pineda, realizé un taller de
ciencia ciudadana.

Las Jornadas Europeas de Patrimonio, en el mes de octubre, han estado
centradas en una nueva edicion del Misteri als Museus, con el titulo “La
ira de los dioses”. Este juego ha instado a los grupos a visitar y buscar las
pistas en los diferentes museos y salas de arte de la ciudad.

Conmemorando el centenario del Rellotge del Port, Xavier Montfort Angles,
relojero vinculado a la familia que ha estado cuidando su funcionamiento
a lo largo del tiempo, realizd una charla donde nos explico los procesos
de funcionamiento y restauracién de la maquinaria del reloj instalada en el
templete cabina del muelle de Levante, la cual esta expuesta en el Museu.

Con el 23 aniversario de Tarragona como Patrimonio Mundial por la UNESCO,
Ferran Aguilar, esta vez acompafiado por Txiqui Lopez, técnico de medio
ambiente, nos hablaron de Allognatus el caracol viajero, un caracol que
llegd por mar y colonizo la ciudad de Tarragona. Esta charla se complemen-
t6 con el taller familiar En busca de los caracoles.

En diciembre destaco la programacion Nadal de Sommi. con la exposicion
MED2050 de Good Karma Project, donde se mostraron 20 fotografias que
testimoniaban parte de las acciones llevadas a cabo por diferentes ONGs
incluidas en el documental. ' MED2050 Mas peces que plasticos en el mar’.
Alrededor de la muestra se realizaron actividades como el escape room
Salvemos el Mediterraneo, con la participacion de 60 chicos/as.

La programacion navidefia cerré con el taller de manualidades Una Navidad
marinera, y los cuentacuentos Un mar de cuentos y rondallas.

El programa didactico del Museu ha recibido este afio 9.071 usuarios, un
incremento notable de los 7.662 que acogimos el 2022.
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El Teatret del Serrallo

El Teatret del Serrallo desarrolla una gran y muy variada actividad a lo
largo del afio que se gestiona desde diferentes vertientes. Inicialmente
consta de una programacion propia, en segundo lugar consta de una
linea de coorganizacion con entidades, agentes culturales, empresas y
movimientos asociativos y en ultimo lugar se desarrolla una actividad
privada de concesion de uso del espacio ligada a una contraprestacion.
Toda esta actividad se complementa con las actividades y solicitudes
gue nos realizan desde otros departamentos de la casa para hacer uso
de la sala para la actividad propia de la APT.

Todo este movimiento genera un flujo anual de mas de 12.000 personas
que pasan por las actividades que organiza el Teatret del Serrallo.
El espacio tiene un aforo maximo que no llega a las 150 personas de
ocupacion maxima, se hace patente que nos encontramos ante un equi-
pamiento en pleno rendimiento y un bautizo intenso en medio del barrio
de El Serrallo.

El 2023 ha supuesto el afio de la consolidacion de las buenas dinamicas
del espacioy la materializacion de nuevos proyectos, asi como la consoli-
dacion de los que sobrevivieron incluso a la pandemia. Hemos empezado
nuevas lineas de actuacion y hemos programado extramuros con una
calidad y una acogida inimaginable. Estas nuevas programaciones que
ven la luz extramuros del Teatret nos dan cifras de participacion meted-
ricas con un sumatorio de mas de 20.000 visitantes, entre Rincones de
Mar, Navidad en el Tinglado 1, Tinglado 2 y también el Almacén Real.

Actividad del Teatret del Serrallo

Colaboracion con actividades culturales, asociativas y de caracter
solidario, acciones con entidades educativas, colaboracion con adminis-
traciones, acciones propias del Puerto Tarragona y otras

Programacion Propia desde el Teatret del Serrallo

Teatret familiar: Propuesta de actividades familiares que se alargan
durante los meses de invierno, con exito rotundo de participacion.

Sant jordi: Marieta Voltereta, despliega sus colores y alegria con un es-
pectaculo visual en el stand de la Rambla de Tarragona que hace un
reclamo de publicos para acompafar la festividad en la que el Puerto de
Tarragona se implica afo tras afo.

Voramar: Una apuesta por la experiencia en todos los sentidos las
noches del viernes de mayo. Artistas como Salva Racero, Roserona u
Oscarboles llenan de musica y publico la terraza del Teatret.

Dia mundial de los océanos: E|l Puerto de Tarragona apuesta por la sen-
sibilizacion en la sostenibilidad como uno de los ejes claves en la con-
ciencia por la problematica actual, con una accion musical sorprendente
y diferente.
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Rincones de mar: Apuesta por la musica y los nuevos talentos con
una muestra que cada vez esta cogiendo mas cuerpo en el panorama
musical catalan y que reivindica los espacios portuarios como espacios
posibles para desarrollar actividad cultural de primer nivel: Selva Nua,
Clara Oliveras, Ramon Mirabet, Joan Reig y el Raconet familiar con
Bernat el Pescadory la Pppoy Selector, Marc Parroty Joan Miquel Oliver.

Dia maritimo mundial: Talleres maritimos.

Teatret de conte: £l Teatret de conte llega con una cuarta edicion con
la reinterpretacion de cuentos clasicos y acercando las visiones de los
sentimientos desde la interpretacion de las historias que nos plantean
las diferentes compafias de gran nivel dentro del panorama de publico
familiar. Teatro al detalle y EI Monstruo de colores.

Portautores-es: se consolida como apuesta fuerte en el descubrimiento
del talento musical del territorio . Este afio 2023 se han recibido alrededor
de 38 propuestas. Premio del Jurado: Participacion en los festivales
Accents2024, Santa Tecla 2024, Altacustico2024, PortAutors 2024 vy el
Espacio Kesse 2024. Ganador: Eloi Duran. Premio al artista local: Premio
de formacion en produccion musical patrocinado por Yamaha Music
School Tarragona Ganador: Elena Garcia. Premio del publico: Premio en
material de grabacion patrocinado por Audio-Technica Iberia. Ganadora:
Eloi Duran. Premio FiM Vila-seca, Feria de musica y emergente y familiar
de Vila-seca: Premio de la Feria por la participacion de uno de los finalis-
tas . Ganador: Elena Garcia. Premio Puerto Tarragona: Premio grabacion
un videoclip de una cancién de un/a de las finalistas del PortAutors2022.
Ganador: Nuria Duran

Navidad de sueno: Desde el 1 de diciembre y hasta el 6 de enero, el
Muelle de Costa sera el escenario de actos destinados al publico familiar
como talleres infantiles, espectaculos itinerantes, vermuts, catas gas-
trondmicas, exposiciones, actividades deportivas, conciertos y muchos
mas. Todos los espacios del Puerto de Tarragona, tinglados, refugios,
Archivo, Museo, Teatret del Serrallo y otros se llenaran de actividades
para grandesy pequenos. Desde el Teatret del Serrallose coordina la pro-
gramacion del “Navidad de suefio” que incluye la actividad del Tinglado T,
la instalacion del Tinglado 2 y la coordinacion con el Almacén Real. para
el disfrute de toda la ciudadania. La valoracion de la actividad ha sido
mas que satisfactoria con un flujo de publico de 8.300 pax al Tinglado 1
y 7.500 al almacén real. Unas cifras que superan todas las expectativas

Tinglado 2: Con el fin de crear un atractivo innovador y diferente al que
se habia hecho hasta el momento, con motivo de las fiestas navidefias
se hace una apuesta por la creacion de un nuevo concepto expositivo de
produccion propia. Un Mar de luz adentra a los asistentes en una expe-
riencia inmersiva que cautiva desde el minuto 1. Con éxito de publico de
mas 3.000 visitantes.
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Archivo del Port de Tarragona

En el afio 2023 desde el Archivo se ha continuado con el servicio a los
usuarios internos y externos como es habitual y, al mismo tiempo se han
programado y ejecutado diferentes propuestas de difusion.

Ha habido 86 consultas, tanto presenciales como no presenciales, 162
prestamos de documentacion, se han consultado 218 documentos y
reproducido (en formato digital) 684 documentos mas. A estas cifras
deben sumarse las visitas al Archivo Digital y al nuevo Portal Digital que
han tenido 23.167 visitas, 11.109 mas que en 2022.

En cuanto a la tarea de digitalizacion se ha continuado a buen ritmo con-
siguiendo 11.386 nuevas imagenes digitales que se podran consultar en
el Portal Digital del Archivo. Se han digitalizado documentos del Fondo
del Gremi de Marejants, de la serie de proyectos y obras del Fondo de la
Junta de Obras del Puerto de Tarragona, y del Fondo del Club Nautic de
Tarragona.

Durante 2023, tanto particulares como entidades han hecho donacion al
Archivo de algunos documentos que ya forman parte de nuestros fondos
gracias a su generosidad. Cabe destacar que en el mes de enero el pre-
sidente del Port, Saul Garreta, y la presidenta del Club Nautic, Andrea
Mazzanti, firmaron el acuerdo de cesion de la documentacion historica
de la entidad deportiva al Archivo.

En este ejercicio nos han acompafiado cinco estudiantes de diferen-
tes modalidades para hacer sus practicas curriculares, concretamente,
cuatro eran del Grado de Historia y una del de Historia del Arte y Arqueo-
logia.

Sin duda alguna nuestros esfuerzos se han centrado en la puesta en
marcha del Portal Digital de 'Arxiu del Port de Tarragona desde el que se
tieneacceso atodos los activos digitales, desde la documentacion textual
a la Fototeca, la Biblioteca Digital o la Cartoteca, todo ello agrupado en
un unico sitio; un entorno web intuitivo, sencillo y muy visual que se ira
ampliando a medida que se vayan registrando Nuevos elementos. La
busqueda puede llevarse a cabo por fechas, palabras concretas, descrip-
tores topograficos o temas, a través de todos los activos digitales, sean
del formato que sean.

Este Portal Digital fue presentado en las VI Jornadas Técnicas de Gestion
Documental y Archivos Portuarios que tuvieron lugar en El Ferrol en el
mes de septiembre.

En cuanto al Premio de Investigacion Port Tarragona, se convoco su
décima edicion en el mes de octubre, publicandose sus bases en la
pagina web. El plazo de presentacion de propuestas finalizaba el 31 de
marzo de 2024. Ademas, en el mes de noviembre se presento el libro:
Dos segles de fars | faroners del litoral tarragoni de David Moré Aguirre,
ganador de la novena edicion del Premio. Una obra editada por La
Autoridad Portuaria de Tarragona y su Servei de Publicacions dentro
de la prestigiosa coleccion “Saturnino Bellido” que comprende todas las
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obras editadas de dicho premio, asi como otras monografias sobre la
historia maritima y portuaria de la ciudad.

A lo largo del afio se han programado diversas actividades y propues-
tas de difusion en las que han participado 902 personas. Destacaremos
las que incluimos dentro del Programa de Memoria Democratica de
Tarragona y que fueron: tres conferencias, la proyeccion de un documen-
tal, una ruta guiada, la presentacion de un libro y un espectaculo teatral.
Todas estas actividades se celebraron entre el mes de enero y mayo y
acogieron a mas de trescientas cincuenta personas.

También destacaremos las actividades que programamos para celebrar
el centenario del reloj del Puerto, construido en 1923. Se presentod un
libro que recoge su historia, escrito por Coia Escoda y Ramon Aloguin;
una ruta guiada para explicar su historia, una exposicion producida por
el Port de Tarragona: el rellotge del Port. 100 anys que se pudo visitar
entre junio y septiembre en el Tinglado 2 del Moll de Costa. Juntamente
con la Biblioteca Publica de Tarragona se organizo desde el Archivo, la
cuarta edicion de las Lectures de mar, propuesta cultural que conjunta
musica y lectura dramatizada, y que en esta ocasion puso el foco en
el reloj centenario del Dique de Levante. Ya en el mes de noviembre se
presento el album ilustrado: La gavina I el rellotge del Port, un proyecto
concebido desde el Archivo con el objetivo de dar a conocer la historia
del reloj centenario a los mas pequefnos.

No faltamos a nuestro compromiso con la Semana Internacional de los
Archivos en el seno de la cual programamos el escape room titulado: El
misteri de l'arxivera y la visita teatralizada: Els secrets de I'Arxiu.

En el mes de noviembre se presentd la renovacion de la instalacion fo-
tografica titulada: Autoretrat d'un vaixell anomenat Arxiu del creador
visual y fotégrafo, Ricard Martinez, quién a raiz del treinta aniversario del
Archivo, en 2020, cred una propuesta visual en clara interaccion con la
ciudadania y en la que se ha querido mostrar algo que también es patri-
monio: el mismo edificio donde se ubica el Archivo, las antiguas oficinas
de la Junta de Obras del Puerto construido en 1923. Nuevos elementos
complementan la instalacion original.

Por udltimo, hay que apuntar el peso tan importante que contindan
teniendo las redes sociales y el blog ArxiPortus para difundir nuestros
fondos y nuestras actividades.

El blog ArxiPortus con 101 entradas publicadas, ha tenido un total de
64.761 visitas, de las cuales, 5111 han sido en 2023. Respecto a las
redes sociales, cabe destacar la actividad continua que ha supuesto la
incorporacion de 349 nuevos seguimientos entre Twitter, Facebook y
Instagram, y que configuran un total de 5.395 personas que siguen el dia
a dia de nuestro centro a través de las redes.
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Servicio de Publicaciones

Es indudable la tarea ingente del Servei de Publicacions del Port de
Tarragona creado en 2004, y las cifras extraidas de la pagina web son el
reflejo de ello. Este afio se han recibido 4.212 visitas.
Ademas, el numero de visitas aumenta considerablemente si tenemos
en cuenta los totales acumulados. Los diez libros mas vistos de todo el
catalogo suman 108.567 impresiones, siendo el que ha tenido mas el
titulo: La defensa de la costa a la provincia de Tarragona durant la Guerra
Ivil (1936-71939), de Adrian Cabezas Sanchez, publicado en 2017,y que
lleva 7.904 impresiones.

Durante 2023 el Servei de Publicacions ha editado tres publicaciones:

Un rellotge centenari (1922-2022). La torre rellotge del Port de
Tarragona de Ramon Aloguin y Coia Escoda.

La gavina | el rellotge del Port de Rosalia Ciuro vy ilustraciones de
Albert Asensio.

Dos segles de fars i faroners del litoral tarragoni de David Moré Aguirre.

También se ha colaborado en la edicion de las siguientes obras:

Vida I afusellament de Mariano Borrell Aguila, de Xavier Borrell Marti.
La bandera de Santa Tecla I les milicies urbanes de Tarragona de 1810,
de Elies Torres Claravalls.

Marejants, el gremi de la mar de Joan Carles Blanch.
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La nena divori: Un passeig per Tarraco de Montserrat Cebrian Sabat y
Toni Solé Bru.

También, como cada afo, el Port de Tarragona a través de su Servei de
Publicacions estuvo presente el 23 de abril, Diada de Sant Jordi, en la
Rambla Nova, dénde se monto el estand para poder presentar y dar a
conocer las novedades editoriales portuarias, asi como el resto de publi-
caciones destacadas del Port de Tarragona. Firmas de libros, espectacu-
lo para nifios y talleres fueron el colofén de una gran jornada.

Fondo de Arte

El mes de junio del afio 1986 fue cuando se abrio el Moll de Costa a la
ciudad de Tarragona. Para que fuera posible se tuvieron que rehabilitar
los antiguos tinglados de este muelle, destinandolos principalmente a
actividades culturales, sociales y de recreo. También se hicieron obras
de urbanizacion del Moll de Costa y con los afios se fueron afiadiendo
también los almacenes que denominamos refugios.

A partir del afio 1988, en el Tinglado 2 del Moll de Costa, se iniciaron
una serie de exposiciones con una linea muy clara y rompedora, que
han hecho que el Port de Tarragona y nuestra ciudad fueran, por este
motivo, conocidos y reconocidos en todo el mundo. Los trabajos que se
han mostrado han sido siempre referentes del arte contemporaneo con
marcadas lineas conceptuales. De hecho, fue con la primera exposicion
colectiva, “Culminacié d’'un entorn’, cuando el Fondo de Arte del Port de
Tarragona comenzo a caminar, con la donacion de la pieza La distancia
mes curta del artista Perejaume.

Durante estos ultimos afios, el Port de Tarragona, mediante el Centro de
Estudios Maritimos i de Actividades del Port de Tarragona (CEMAPT),
ha ido gestionando estos espacios dotandolos de una intensa actividad
cultural y social, mereciendo el reconocimiento del publico y de la critica.

Durante estos afos, dependiendo siempre del tipo de muestra, muchos
artistas han hecho donacién de obras y trabajos que dia a dia engran-
decen este fondo y que actualmente esta integrado por unas ochenta
piezas. Se ha de subrayar que entre ellas se encuentran representadas
diversas disciplinas: escultura, fotografia, grabado, etc., pero sobre todo
destaca la pintura. Los estilos que la conforman son diversos, tanto figu-
rativos como los que podemos considerar dentro de la abstraccion lirica
0 geomeétrica.

La intencion del Port de Tarragona siempre ha sido hacer pedagogia y
acercar la cultura y el arte al publico.

En el transcurso del presente ejercicio se ha continuado trabajando en
la catalogacion, clasificacion y conservacion de todas las piezas que
forman parte del Fondo.

El Fondo de Arte del Puerto de Tarragona. Los ultimos 10 afios (2013 -
2023)
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El Fondo de Arte del Puerto de Tarragona durante estos ultimos 35 afios
se ha ido configurando y nutriendo, en gran parte, por las piezas que han
expuesto en nuestras instalaciones, previo contrato y aceptacion por
nuestra parte de estas donaciones, y valorando previamente su calidad.

Con motivo de las Jornadas de Puertas Abiertas en el Puerto de
Tarragona que se realizaron el mes de junio de 2023 creimos oportuno
hacer una nueva exposicion del Fondo de Arte del Puerto. En esta ocsion
escogimos obras de los ultimos 10 afios. La muestra pudo verse en el
Tinglado 1 del Muelle de Costa del 9 de junio al 16 de julio de 2023.

Continuaremos, pues, trabajando para ampliar y acercar este legado.
Donaciones

Relacion de las obras que los artistas han cedido este afio para el Fondo
de Arte del Puerto de Tarragona:

Fragments de l'infinit Sense titol
Elena Kervinen Josep M. Codina i Filba
110 x 64 x 3 cm - Oli sobre granit 73 x 92 cm - Mixta sobre tela

Hagamos visible el fondo de arte

Para hacer visible nuestro Fondo de Arte, contamos con el espacio expo-
sitivo situado en el vestibulo del edificio del Port de Tarragona (passeig
de I'escullera, s/n) y que se puede visitar en horario de oficina.

Temporada hivern, pri ,
estiu i tardor de 2023
Marta Balaiia
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PortSolidari

PortSolidari nacio de la necesidad de hacer visibles las acciones soli-
darias que se impulsaban en el marco del Port de Tarragona, ya fuera a
titulo individual, como hacer participe a la plantilla, como dar visibilidad
a la actividad social en una simbiosis entre personal y organizacion para
poner en comun y difundir un Port de Tarragona solidario, al servicio de
las necesidades de la sociedad.

Convocatoria de Ayudas Silvia Cuesta a Proyectos Sociales

PortSolidari puso en marcha en el mes de abril la VIII Convocatoria de
Ayudas Silvia Cuesta a Proyectos Sociales que en esta ocasion consto
de cinco ayudas econémicas de un maximo de 3.000 € cada una.

Las propuestas se pudieron presentar entre los dias 24 de abril al 7 de
mayo de 2023. Como siempre, los proyectos que optaban a la convocato-
ria debian tener impacto directo sobre la provincia de Tarragona y debian
estar alineadas con la mision de PortSolidari que consiste en el fomento
de la conciencia social y ser, ademas, un altavoz de las entidades que
trabajan con colectivos desfavorecidos.

Cada proyecto estuvo apadrinado por una persona trabajadora de la
Autoridad Portuaria de Tarragona. El resultado final, una vez celebradas
las votaciones se publicé en la pagina web de Port Tarragona y el acto de
entrega de las Ayudas tuvo lugar el 23 de junio.

Los cinco proyectos ganadores fueron:

1. Acompanyant a les persones. APASA.
(Associacio Families de Persones amb Discapacitat Intel-lectual i
del Desenvolupament).

2. Oci terapéutic ASPERCAMP. Associacio Asperger- TEA Camp de Tarragona.
3. Tarragona respira salut mental. Fundacié Salut Mental Catalunya.

4. Complimentem la nostra sala multisensorial.
La Mar Blava. Fundaci6 Privada.

5. Caminades setmanals per la muntanya. Si jo puc, tu també.

1_34
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Comunicacion

Comunicacion institucional

Principales grupos de interés

Los principales grupos de interés (stakeholders) de la APT se pueden
agrupar en cuatro grandes colectivos: personal de la organizacion,

El Port de Tarragona es mucho | cjientes y personas usuaras, Administraciones publicas y sociedad.

mas que una puerta abierta al
mar y al comercio internacional;
es un eje estratégico de desarro-
llo econdmico, social y cultural
que conecta a la ciudad con el
mundo, generando oportunida-
des y promoviendo un entorno
sostenible y prospero para todos
nosotros.

Con mas de dos mil afios de his-
toria, el Port se ha consolidado
como un referente en el Medi-
terraneo, no soélo por su capaci-
dad logistica y comercial, sino
también por su compromiso con
la responsabilidad social corpo-
rativa (RSC) y el bienestar de la
comunidad. En el Port de Tarra-
gona, entendemos que el creci-
miento econdémico debe ir de la
mano con el desarrollo social y el
respeto al medio ambiente.

La comunicacion del Port de Ta-
rragona se ha fortalecido gracias
a su ubicacion estratégica. Si-
tuado en un enclave privilegiado,
en la costa mediterranea, se ha
convertido en un punto de en-
cuentro para las mercancias que
provienen de diferentes partes
del mundo y que buscan llegar a
Europa. Esto ha permitido que la
infraestructura portuaria se mo-
dernice y se adapte a las nece-
sidades de los distintos tipos de
mercancia y trafico internacional.

La proyeccion internacional del
Port de Tarragona ha sido posi-
ble gracias a los diversos acuer-
dos comerciales que ha esta-
blecido con paises de diferentes
continentes. De esta forma, se
ha logrado diversificar la oferta
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de productos y servicios que se manejan en el puerto, permitiendo una
mayor variedad y flexibilidad para los clientes.

Ademas, el puerto ha promovido la inversion extranjera, abriendo opor-
tunidades de negocio que han fortalecido su posicion en el ambito inter-
nacional.

Sin embargo, la proyeccion internacional no seria posible sin unas exce-
lentes infraestructuras. El impulso de infraestructuras eficientes facilita
la expansion y crecimiento del Port de Tarragona, a la vez que responde a
las necesidades de clientes y operadores. En el nuevo Plan Director 2015-
2035 estan previstas nuevas grandes infraestructuras portuarias como
el contradique de Els Prats, que incluira espacios de carga general y el
uso temporal de los cruceros; o la terminal definitiva urbana de cruceros,
entre otros.

En conclusion, el Port de Tarragona ha trabajado en comunicar aquellas
acciones fundamentales para su desarrollo y crecimiento. Su diversifica-
cién comercial, proyeccion internacional y excelentes infraestructuras le
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han permitido posicionarse como uno de los puertos mas importantes
del Mediterraneo. Estos logros han sido el resultado del trabajo constan-
tey la vision estratégica, asi como la colaboracion con diferentes socios
y actores.

Ademas, el Port de Tarragona ha invertido en tecnologia y en la aplica-
cion de buenas practicas medioambientales. Esto ha permitido un desa-
rrollo sostenible en el puerto, teniendo en cuenta el impacto ambiental y
fomentando la proteccion del entorno marino.

La actividad de cruceros en Tarragona es un proyecto con personalidad
y organizacion propia, diferenciada de otros estilos en el Mediterraneo,
puesto que se trata de un modelo desarrollado de manera consensuada
con los representantes institucionales, administrativos y empresariales
del Camp de Tarragona y de la Costa Dorada. La Mesa Institucional de
Cruceros es el espacio de colaboracion en el que instituciones, admi-
nistraciones, empresas y universidad cooperan para desarrollar un mo-
delo sostenible de cruceros. Un proyecto que se ha trabajado desde el
principio para diversificar las visitas en todo el territorio para evitar una
concentracion en un Unico destino o ciudad y no generar los efectos de
masificacion que si sufren otros destinos. De este modo, desde el mo-
mento en que se hace la comercializacion del destino turistico, como
desde el momento en que se oferten las salidas, los y las cruceristas
optan por multiples destinos que alcanzan todo el Camp de Tarragona y
las Terres de I'Ebre como puede ser la Conca de Barbera, el Priorat o bien
las propias ciudades de Tarragona, Reus o Vila-seca.

El Port de Tarragona ha demostrado un gran esfuerzo comunicativo al
promover actividades, exposiciones y programas destinados a la ciu-
dadania. Este compromiso por acercar su labor a la comunidad ha ge-
nerado un rotundo éxito, con un aumento significativo en el nimero de
visitantes.

El Port de Tarragona ha consolidado su apuesta por la cultura y el talen-
to local a través de la creacion de ciclos musicales y artisticos, como la
muestra musical PortAutors/es, la muestra artistica Expressa't, el ciclo
musical Voramar, la Nit literaria al Far de la Banya, etc. Estos eventos
buscan dar visibilidad a las personas artistas emergentes del territorio,
proporcionando un espacio Unico para la expresion creativa frente al mar.

El objetivo principal de iniciativas como ésta es potenciar el talento local,
ofreciendo una plataforma en la que musicos y personas creadoras de la
region puedan mostrar su arte a un publico diverso, al mismo tiempo que
se refuerza la identidad cultural y artistica de Tarragona. Con estos ci-
clos, el Port no sélo dinamiza la oferta cultural, sino que también impulsa
el desarrollo del talento y la creacion artistica en el territorio, conectando
la tradicion maritima con nuevas formas de expresion contemporanea.

A las ediciones y muestras artisticas, cabe afiadir la organizacion y apo-
yo a festivales de musica, exposiciones, eventos literarios o ciclos de
cine en la pérgola del barrio marinero del Serrallo. Una variada oferta de
colaboraciones con artistas locales y nacionales ofreciendo los espacios
culturales del Port como son los Tinglados, Refugios o espacios exterio-
res del Moll de Costa.

Precisamente, el Port de Tarragona ha demostrado un gran esfuerzo en
la promocion de actividades, exposiciones y programas destinados a la
ciudadania desde los equipamientos y espacios del Moll de Costa.
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Este compromiso por acercar su labor a la comunidad ha generado
una afluencia de un numero significativo de visitantes. En 2023, mas de
158.000 personas han visitado el puerto. Las exposiciones convocaron
a mas de 45.000 personas que pudieron disfrutar de muestras artisticas
de todo tipo en los Tinglados y espacios de exposiciones, cifra que se
engloba en las mas de 117.000 visitas en actividades culturales en el
Moll de Costay en el barrio del Serrallo. A todo ello, se le han de sumar las
casi 1000 personas que han participado en actividades organizadas por
el Archivo del Port, y las casi 28.000 visitas al Museo del Port.

Ademas, el Port de Tarragona promociona sus actividades comerciales
y culturales con paseos en la embarcacion turistica “golondrina” permi-
tiendo una visita por mar a mas de 11.000 personas. El publico mas fa-
miliar se da cita en el Teatret del Serrallo que el afo pasado acogio a mas
de 12.000 personas usuarias.

Junto a iniciativas culturales consolidadas, en 2023, el Moll de Costa
ha sido escenario del prestigioso Festival “Tarraco Viva" para difundir la
cultura, patrimonio e historia romana entre el gran publico, con la cele-
bracion de talleres, conferencias y espectaculos de recreacion historica
junto al mar.

Estas actividades han permitido a la ciudadania conocer de cerca las ac-
tividades y operaciones portuarias, asi como los beneficios econémicos
y sociales que generan.

El Port de Tarragona ha buscado establecer una estrecha relacion con la
sociedad a través de su programa cultural y social, donde se invita a la
ciudadania a visitar las instalaciones portuarias y participar en diversas
actividades. Ademas, se ha destacado por organizar exposiciones tema-
ticas, conferencias vy talleres, que buscan informar y concienciar sobre
la importancia de la actividad portuaria en el desarrollo local y regional.

Este esfuerzo comunicativo ha generado un impacto positivo en la per-
cepcion que la ciudadania tiene del puerto donde se refleja el interés y la
curiosidad que despierta el Port de Tarragona en la comunidad. Ademas,
este éxito evidencia la efectividad de la estrategia de comunicacion im-
plementada y su capacidad para llegar a un amplio publico.

Este compromiso por promover la transparencia y la participacion ciuda-
dana reafirma el papel del Port de Tarragona como un actor clave en el
desarrollo econoémico y social.

Participacion de los grupos de interés

Desde la comunicacion abierta y transparente con nuestros colabo-
radores y la ciudadania, hasta la implementacion de programas edu-
cativos y culturales de nuestra marca cultural Moll de Costa, el Port
trabaja cada dia para fortalecer su vinculo con Tarragona. Nuestro
objetivo es acercar la actividad portuaria a la comunidad, creando
espacios de participacion y fomentando el didlogo continuo con
todos nuestros grupos de interés.
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Con el objetivo de ofrecer un servicio mas eficiente a nuestros grupos de
interés, hemos de conocer sus necesidades 'y, para ello, se utilizan todos
los instrumentos que permiten potenciar la interaccion con ellos y a la
vez promover su participacion.

Los instrumentos y canales habilitados son: las comisiones internas, el
Portal del Empleado, el Consejo de Administracion, los comités internos
y con la Comunidad Portuaria, la Intranet portuaria, las redes sociales o
la web corporativa.

También la formacion y sesiones informativas en formato digital o online,
reuniones de trabajo con sus principales representantes, participacion
en foros ciudadanos, econdmicos y académicos, proyectos europeos,
sesiones informativas y comunicaciones de prensa, ruedas de prensa,
visitas guiadas a las instalaciones portuarias, peticiones de informacion,
sugerencias y contribuciones recibidas a través de los diferentes medios
y la atencion que la entidad mantiene a disposicion de los usuarios por-
tuarios, como el servicio de atencion al cliente, las encuestas de satisfac-
cion a la Comunidad Portuaria bienales, los encuentros con representan-
tes de los diferentes actores, etc.

A partir de este analisis, se han identificado los principales aspectos de
interés y preocupaciones de los colectivos:

Participacion de los grupos de interés

-Ofrecer servicios de calidad

-Aumentar las conexiones de las vias de transporte
-Garantizar la seguridad en el recinto portuario CLIENTES Y
-Proteccién y control medioambiental USUARIOS

-Mantener una comunicacién activa y transparente
-Dar una respuesta adecuada a sus necesidades y expectativas

-Crear empleo y riqueza para la ciudad y su entorno
-Garantizar relaciones sostenibles puerto-ciudad -Fomentar el desarrollo profesional
icion infraestructuras SOCIEDAD PERSONAL -Garantizar las ventajas sociales del personal trabajador
para actividades culturales, ludicas y deportivas -Garantizar la conciliacién de vida laboral y familiar
-Generar valor afadido al territorio

ADMINSTRACIONES -Optimizar la gestién econémica y rentabilizar los recursos asignados
-Colaborar para garantizar el cumplimieto de la normativa en diversos ambitos

PUBLICAS

1_27
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Proyectos de colaboracién con otras administraciones

El Port de Tarragona crea sinergias con administraciones y entidades
relacionadas con su actividad:

Colaboracion de asistencia juridica con la Abogacia General del Estado.

Colaboracion para la puesta a su disposicion de las instalaciones fronterizas
de control sanitario de mercancias del puerto de Tarragona (IFCSM), con el
Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas.

Colaboracion para la puesta a disposicion de la ocupacion privativa del domi-
nio publico portuario y la gestion de la instalacion de un escaner de control,
con la Agencia Estatal de Administracion Tributaria.

Colaboracion para la puesta a su disposicion de las instalaciones fronterizas
para el control SOIVRE de mercancias del Port de Tarragona, con el Ministerio
de Economia y Competitividad.

Colaboracion para la ejecucion de los trabajos asociados al proyecto SAMOA,
con Puertos del Estado.

Colaboracion para la prestacion de los servicios comunes de prevencion y con-
trol de emergencias, con la Direccion General de Prevencion de Incendios del
Departamento de Interior de la Generalitat de Cataluna.

Colaboracién para la adhesion a la red Rescat de radiotelecomunicaciones de
emergencias y seguridad de Catalunya, con el Departamento de Interior de la
Generalitat de Catalunya.

Colaboracion para la recaudacion en via ejecutiva de los recursos de naturale-
za publica, con la Agencia Estatal de Administracion Tributaria.

En el ambito de la Innovacion, la Autoridad Portuaria de Tarragona dispone de Som-Inn Port, Ecosistema de
Innovacion Abierta del Port de Tarragona, que es el espacio de colaboracion de la comunidad portuaria y el
conjunto de nuestros stakeholders, para innovar en procesos, servicios y modelos de negocio del Port de
Tarragona, para abordar los retos del puerto del futuro.

La APT forma parte del fondo de capital Ports 4.0, modelo de innovacion abierta corporativa adoptado por
Puertos del Estado y las autoridades portuarias espanolas. El objetivo principal del Fondo es promover e in-
corporar activamente la innovacion disruptiva o incremental como elemento de competitividad, de eficiencia,
sostenibilidad, seguridad y proteccion en el sector logistico- portuario espafiol, tanto publico como privado
para facilitar su transicién hacia la economia 4.0. También forma parte del Comité Técnico de Ports 4.0.

Indicadores
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APPORTT (Agrupacion para la
Promocion del Port de Tarragona)

Asociacion de Museos Maritimos
del Mediterraneo

Asociacion para el Progreso

Direccién

Asoprovac (Asociacion Espanola de
Productores de Vacuno de Carne)

Barcelona Centre Logistic

Catalunya

Cambra de Comerg, Industria,
Serveis i Navegacié de Reus

Asociaciones técnicas o empresariales

La APT pertenece y participa activamente en asociaciones nacionales
e internacionales para estar presente en las organizaciones sectoriales
mas relevantes del sector portuario, tanto a nivel logistico, como en im-
portacion y exportacion, aunando sinergias captar nuevos traficos y vias

de negocio.

PORT

i F‘é

AGRUPACIO PER A LA PROMOCIO
DEL PORT DE TARRAGONA, A.LE.
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Asociacién de Derecho Portuario

Asociacion
Calidad

Espafola para Ila

Asociacion Técnica de Puertos

ATEIA (Asociacion de Transitarios
Expedidores Internacionales)

Cambra Oficial de Comer¢ In-
dustrial, Navegacié i Serveis de
Tarragona

Oficial de
Indistria i Serveis de Valls - Escola
de Logistica

Cambra Comerg,
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Cambra Oficial de Comerg,
Industria i Navegacié de Tortosa

CIAC (Cluster de la Industria de

la Automocion de Catalufa)
Consell d'Usuaris del Transport

Cruise Lines Interna-

CRUISE LINES
INTERNATIONAL
ASSOCIATION

tional Association

EPCA (The European Petro-

chemical Association)

FERRMED (Asociacion para la
promocioén del gran eje ferroviario
de mercancias del Mediterraneo)

Llotja de Cereals de Barcelona

MedPorts Association

Tarragona Impulsa del
Ayuntamiento de Tarragona

| indice J Indicadores

ChemMed Tarragona (Cluster
petrogquimico del Sur de Europa)

CLIA Cruise Lines Internatio-

nal Association (Australasia)

Consejo General de
Agentes de Aduanas

ECG (European Logistics Vehicles)

Federacion Espaiola de la Asocia-
cion de Archiveros y Bibliotecarios

FETEIA

MedCruise (The Association of
Mediterranean Cruise Ports)

Short Sea Promotion
Center - Spain (Asociacion

Espanola de Transporte)

Transprime (Asociacion espanola
de empresas con transporte
privado de mercancias y grandes

usuarios del servicio publico)
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Comunicacion con los grupos de interés

La estrategia de comunicacion externa del Port de Tarragona esta
disefiada para fortalecer nuestra imagen, construir relaciones sélidas
con nuestros diferentes grupos de interés y promover la transparencia
en todas nuestras actividades. Como uno de los puertos mas importan-
tes del Mediterraneo, nuestra estrategia de comunicacion se centra en
proyectar un papel clave en el desarrollo econdomico, en compromiso
con la sostenibilidad y en implicacion social y cultural en Tarragona.

Objetivos principales

Fortalecer nuestra reputacion: A traves de una comunicacion coherente
y transparente, buscamos consolidarnos como un referente en innova-
cion, sostenibilidad y desarrollo econémico.

Mantener un dialogo abierto con los grupos de interés: Incluyendo a la
comunidad local, autoridades, empresas del sector logistico, clientes,
medios de comunicacion, tejido cultural, comunidad portuaria, asocia-
ciones, ONGs, etc.

Promover nuestros proyectos y acciones informando sobre iniciativas
de responsabilidad social, ambiental y cultural.

Fomentar la transparencia y la sostenibilidad: Comunicando de forma
abierta resultados, objetivos y el impacto de nuestra actividad en el
entorno.

El Port de Tarragona es un motor de transformacion cultural. A través de
una agenda anual de ciclos culturales, exposiciones artisticas y activi-
dades para la ciudad, promovemos la riqueza cultural local e invitamos
a ciudadania y visitantes a disfrutar de nuestro entorno. Convertimos el
puerto en un espacio de encuentro, donde el arte, la historia y la moder-
nidad se dan la mano.

Nuestra oferta cultural incluye desde festivales de musica y teatro hasta
colaboraciones con artistas locales y nacionales, con el fin de promover
el talento y crear experiencias que conecten a las personas con su pa-
trimonio. Cada actividad que impulsamos refuerza el sentido de perte-
nencia de los y las tarraconenses, haciendo del Port un lugar vivo y en
constante interaccion con la ciudad.

Ejemplos reales de la estrategia de comunicacion externa del Port de
Tarragona:

Campaiia “RumbEcoPort2027”

La campafia “RumbEcoPort027, enfocada en comunicar sus avances
en descarbonizacion, transicion energética, innovacion y sostenibilidad.
La campanfa incluye la publicacion de contenidos en redes sociales,
articulos en medios especializados, y eventos logisticos y culturales para
mostrar nuevas tecnologias para la optimizacion logistica, reduccion de
emisiones y eficiencia energética. Esta estrategia ayuda a posicionar al
Port como un actor clave en la transicion hacia puertos mas sostenibles
y digitalizados.
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Indicadores

Nueva terminal de cruceros | Difusion de proyectos de expansion y mo-
dernizacion.

En junio de 2024, el Puerto comunicé de manera activa la inaugura-
cion de la nueva terminal de cruceros. Un proyecto clave sostenible
que simboliza el compromiso real por un turismo social y sostenible. El
Port despleg¢ la informacion a través de una rueda de prensa, inaugu-
racion oficial, videos informativos en redes sociales, entrevistas con los
medios y articulos detallados en el sitio web oficial. El objetivo era no
solo informar a las empresas del sector, sino también garantizar que la
comunidad entendiera el impacto positivo que este proyecto tiene en la
economia local.

Jornadas de puertas abiertas | Iniciativas culturales y divulgacion

El Port de Tarragona organizo en junio de 2023 las ‘Jornadas de puertas
abiertas’, una jornada que propicid conectar a la ciudadania con el
entorno portuario. El Port potencié su estrategia de comunicacion para
este evento a través de redes sociales, web y medios locales, promo-
viendo actividades culturales, visitas guiadas y talleres educativos para
familias. Este tipo de iniciativas refuerzan la conexion del puerto con la
ciudad y sus habitantes, mostrando un puerto accesible y comprometi-
do con la cultura.

Plan de Sostenibilidad Agenda 2030

El Port lanzo su Plan de Sostenibilidad 2020-2030, que incluye ambicio-
sos objetivos para reducir la huella de carbono y mejorar la eficiencia
energética. A través de https://www.porttarragona.cat/es/port/port-sos-
tenible , una serie de notas de prensa y publicaciones en redes sociales,
el Port de Tarragona comparte las metas clave de este plan, destacando
el enfoque en la descarbonizacion de las operaciones, la promocion de
energias renovables y la proteccion del entorno marino. La estrategia
de comunicacion subraya la responsabilidad ambiental del Port, conso-
lidando nuestra imagen como un lider en sostenibilidad en el Mediterra-
neo.

En el Port de Tarragona, estamos comprometidos con el cuidado del
medio ambiente y la sostenibilidad a largo plazo. Nuestras acciones se
orientan a minimizar el impacto ambiental de nuestras operaciones, con
iniciativas que van desde la reduccion de emisiones hasta la gestion
eficiente de recursos y la promocion de energias limpias.

Miramos al futuro con la conviccion de que un puerto eficiente y moderno
debe ser también responsable y sostenible. A través de nuestra estrate-
gia de comunicacion, queremos que nuestros proyectos y logros sean
conocidos y compartidos por todos, mostrando como, cada dia, trabaja-
Mos por una Tarragona mejor.
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Colaboracion con entidades educativas

ElPortde Tarragonadesarrolla una estrategia de comunicacion educativa,
colaborando con escuelas y universidades para crear programas formati-
vos y visitas al Port. A través de comunicados de prensa, redes socialesy
web, el puerto informa regularmente sobre estos programas, que buscan
fomentar el conocimiento sobre la actividad portuaria y las oportunida-
des laborales en el sector. La colaboracion con entidades educativas es
un pilar clave de la comunicacion del puerto hacia el futuro, conectando
a las nuevas generaciones con la industria.

Algunos de estos ejemplos ilustran como desde el Port de Tarragona
utilizamos nuestra estrategia de comunicacion externa no solo para
informar, sino para conectar con nuestro entorno, promover el dialogo
y posicionarnos como un puerto moderno, responsable y cercano a la
sociedad.

Iniciativas de formacién y empleo

El Port de Tarragona participa activamente en la creacion de oportuni-
dades laborales y programas de formacion. Algunos ejemplos incluyen:

Formacioén dual: En el Port colaboramos con instituciones educati-
vas locales para ofrecer programas de formacion dual en el ambito
de la logistica, el comercio internacional y la gestion portuaria. Estos
programas permiten a los estudiantes adquirir experiencia practica en
las instalaciones del puerto, preparandolos para el mercado laboral.

Plan de igualdad y diversidad: El Port tiene un Plan de Igualdad que
promueve la equidad de género en el entorno laboral, asegurando que
haya igualdad de oportunidades para hombres y mujeres. Ademas, se
llevan a cabo acciones para fomentar la inclusion de personas con dis-
capacidad en el entorno laboral del puerto.

Acogida de trabajadores para hacer tareas por el bien de la comunidad
(TBC's).

El Port de Tarragona colabora desde el afio 2006 con el departamento de
Justicia de la Generalitat de Catalufa, a través de los Servicios Territoria-
les de Tarragona y Reus, dando trabajo a personas que hacen trabajos
en beneficio de la comunidad (TBC). Esta iniciativa tiene por objeto que
la persona sentenciada cumpla las horas de condena establecidas,
mediante su participacion en tareas laborales de caracter social. Desde
el momento en que se inicid esta colaboracion ya han pasado un total
de 1.582 trabajadores por el bien de la comunidad. El Port de Tarragona
ha recibido dos reconocimientos por ser la institucion que acoge mas
TBCs.

172 \emoria de Sostenibilidad Port Tarragona 2023 _indice J



Indicadores

Programas educativos y de difusion

Desde el Museu i I'Arxiu del Port se trabaja por disefar proyectos educa-
tivos destinados a difundir la historia y el patrimonio cultural del puerto,
visitas guiadas, actividades teatralizadas, conferencias y programacio-
nes que buscan acercar la actividad portuaria a la ciudadania. Para ello
el Port tiene publicada la oferta educativa en https:/www.porttarragona.
cat/es/puerto-ciudad/archivo-port/el-archivo-educa y https:/www.port-
tarragona.cat/es/puerto-ciudad/museo-del-port/programa-pedagogico

Fomento del turismo cultural

Colaboracion con entidades culturales vy turisticas de la ciudad para
atraer visitantes y promover el puerto como un espacio de integracion
entre la cultura y la actividad economica.

Durante este ejercicio, el area de Imagen ha llevado a cabo constantes
colaboraciones con las otras direcciones, especialmente con la Direccion
de Comercial y Desarrollo de Negocio, disefiando anuncios y estands
para la promocion del Port de Tarragona, tanto a nivel nacional como
internacional. También se ha continuado con la creacion de grafismos
para las redes sociales, web e Intranet asi como las rotulaciones y se ha
editado el calendario promocional de Port Tarragona, realizado con el
concurso anual en el que participan los hijos e hijas de la plantilla.

Cabe destacar las colaboraciones con la Direccion de Port Ciutat, en
campafas para las fiestas navidefias, el festival ‘Racons de Mar’, cola-
boraciones con el Museo y el Archivo del Port de Tarragona y otras cele-
braciones puntuales.

En la eficacia de la comunicacion corporativa, colabora en que la imagen
del Port de Tarragona se difunda como homogénea, reconocida y reco-
nocible en la tarea comunicativa y como soporte al area de Imagen, el
Servicio Linguistico.

Se ha continuado con la atencion del asesoramiento linguistico y, desde
la pagina web portuaria, se da apoyo a la autonomia linguistica, poniendo
al alcance de la comunidad portuaria los recursos linguisticos y formati-
vos en linea. Y se mantiene el apartado de recursos comunicativos en la
Intranet portuaria, que incluye herramientas de comunicacion de lengua

y edicion, en catalan, castellano e inglés.
I_26

Localizaciones

En la proyeccion exterior del Port, cabe destacar que se han atendido
solicitudes para realizar rodajes, sesiones fotograficas y actividades de
indole grafica, como rodajes cinematograficos.

El Port de Tarragona aparece en cortometrajes y spots publicitarios,

siendo cada afio mas demandado por las agencias de publicidad y pro-
fesionales del sector.
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Mecanismos de comunicacion e informacion

El Port de Tarragona utiliza diversos mecanismos de comunicacion para
generar una sélida imagen de su actividad a través de diferentes canales.
Estos mecanismos permiten transmitir de manera eficiente y estratégica la
informacion relacionada con la proyeccion internacional, diversificacion y
las excelentes infraestructuras portuarias.

Empleamos una amplia gama de herramientas y canales para llevar a cabo
una estrategia de comunicacion externa de manera eficaz:

Redes sociales: Twitter, Facebook, Instagram, LinkedIn y Youtube @Port-
Tarragona son canales clave para interactuar con la ciudadania, el sector
empresarial y los medios. A través de estos canales, compartimos noticias,
eventos, logros y campafias de concienciacion.

Web oficial: El sitio web del Port de Tarragona (www.porttarragona.cat) es
una plataforma donde se publican noticias, notas de prensa, informes de
sostenibilidad, actividades culturales, y otros contenidos clave actualizada
diariamente, una ventana abierta, atractiva y transparente.

Relaciones con los medios: El puerto organiza ruedas de prensa y envia
comunicados oficiales a medios locales, nacionales e internacionales, ase-
gurandose de mantener una relacion cercana con periodistas y correspon-
sales de los sectores portuario y logistico. Distribuimos contenidos entre
los medios de comunicacion, clientes, colaboradores y entidades locales,
contenidos que informan sobre novedades, proyectos de inversion y activi-
dades relacionadas con la sostenibilidad y el compromiso social.

Eventos y jornadas abiertas: El Port de Tarragona organiza visitas guiadas y
jornadas de puertas abiertas para acercar sus instalaciones a la ciudadania,
asi como eventos institucionales donde comunica sus proyectos estratégi-
COs.

Informes anuales y de sostenibilidad: Publicados para destacar los avances
en gestion ambiental, desarrollo social y econémico, ofreciendo una vision
clara de suimpacto.

En 20283, el Port de Tarragona ha destacado por su intensa actividad co-
municativa. Se realizaron un total de 629 actualizaciones en la web, que
generaron 446.948 visualizaciones por parte de 105.363 usuarios. En
cuanto a la cobertura mediatica, se publicaron 225 notas de prensa, lo que
resulto en un total de 10.650 noticias en distintos medios de comunicacion.
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De éstas, 1.724 noticias aparecieron en prensa escrita, 7.955 en medios digitales y 971 fueron emitidas en television
y radio. Estos datos reflejan el alcance y la relevancia del Port de Tarragona en el panorama informativo nacional.

El Port de Tarragona ha demostrado un esfuerzo comunicativo extraordinario, reflejado en su destacada actividad
en redes sociales. Con un total de 1.758 publicaciones anuales, esto se traduce en una media diaria de casi 5 publi-
caciones por dia. Este ritmo constante de actualizacion garantiza que la comunidad digital del puerto esté siempre
informada y comprometida.

En X (antes Twitter), el Port generd 905 publicaciones, consolidando un publico de 3.477 personas, con 6.309 reac-
ciones; es decir, cada publicacion generd un promedio de 7 interacciones.

En LinkedIn, con 267 publicaciones, logro captar la atencion de 7.231 personas, obteniendo 5.326 reacciones, lo que
refleja 20 interacciones por publicacion, destacando su influencia en esta red profesional.

En Facebook, las 392 publicaciones dirigidas a 2.253 seguidores generaron 3.229 reacciones, lo que supone 8 inte-
racciones por publicacion.

Finalmente, en Instagram, con 194 publicaciones para 1.228 seguidores, se lograron 1.253 reacciones, alcanzando
una media de 6 interacciones por publicacion.

Este conjunto de datos resalta el fuerte compromiso del Port de Tarragona por mantener una comunicacion activa,
atractiva y constante con su audiencia en diversas plataformas, optimizando su presencia y relevancia en el ambito
digital.

Espai d’'Opinid Port Tarragona

El 18 de noviembre de 2020 se celebrd la primera reunion del nuevo panel
publico creado por el Port de Tarragona, con unos veinte representantes del
tejido social y cultural de la ciudad de Tarragona, de Vila-seca y otras pobla-
ciones de la zona de influencia del Port.

Los objetivos del Panel de Opinién Port Tarragona son:

* Acercar todavia mas el Port de Tarragona a su entorno.
Establecer una comunicacion bidireccional periddica entre el Port de
Tarragona y su comunidad.
Conocer las inquietudes de la sociedad que permita mejorar la relacion
y conexion entre sociedad y Port.

* Apoyar en la toma de decisiones del Comité Ejecutivo del Port.

Esta iniciativa participativa complementara las sesiones de debate con otras actividades como, por ejemplo, visitas
a las instalaciones del Port, talleres y reuniones informativas.

El Espai de Opini¢ del Port de Tarragona (EOPT) esta consitituido por 20 personas representantes del sector social,
sanitario, cultural, ambiental, comunicativo, del comercio, de la hosteleria, educativo, profesional, salud alimenta-
ria, ONG, asociaciones de vecinos vy, finalmente, también del sector de las emergencias. Su participacion en esta
variedad de perfiles permite establecer un didalogo entre el Puerto y personas estrechamente vinculadas a todas
estas actividades para mejorar las relaciones con el entorno social de esta infraestructura logistica. Los miembros
participan en este foro de forma voluntaria y no retribuida y son renovados periédicamente.

En 2023 se celebraron 2 sesiones: el 15 de junio de 2023y el 19 de octubre de 2023. En la primera, que corresponde
al sexto encuentro de este grupo desde su creacion, se presento el proyecto ganador del concurso de ideas para la
reordenacion del entorno urbanistico de la sede de la Autoridad Portuaria de Tarragona. Los 20 asistentes pudieron
participar en un debate para la aportacion de nuevas ideas al proyecto ganador “Ciutat verda al Mar”.
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En la segunda sesion del aflo 2023, el Espai de Opini¢ del Port de Tarragona, con la asistencia de 11 de los panelis-
tas, se realiz6 una visita guiada en el Museu del Port de Tarragona, que sirvid de pretexto para presentar la nueva
dimension de Port-Ciutat. En esta séptima sesion del EOPT se dio la bienvenida a los nuevos miembros del panel y
se despidid a uno de ellos, Marta Schumacher.

Panel econédmico Port Tarragona

Creacion del ‘Panel econdmico Port Tarragona’ cuyo objetivo es obtener
informacion periddica y Util para el organismo para identificar y anticipar
situaciones que puedan ser sensibles para la ciudadania. Incorpora a
la estrategia las preocupaciones del entorno, nuevas actuaciones que
podria desarrollar la compafiia y que podria tener un eco social. Mas
informacion a https://www.porttarragona.cat/es/autoridad-portuaria-ta-
rragona/comunicacion-y-prensa/panell-economic

Portal transparencia Port Tarragona

El Port crea mecanismos de reporte y transparencia, presentacion de
indicadores clave y cumplimiento de normativas internacionales de sos-
tenibilidad.

El Portal de Transparencia del Port de Tarragona es una herramienta
clave para fortalecer la comunicacion y la confianza con la ciudadania,
promoviendo la rendicion de cuentas y la accesibilidad a la informacion.
A través de este portal, se facilita el acceso a datos relevantes sobre la
gestion portuaria, como los informes econdmicos, contratos, proyectos
y decisiones estratégicas, garantizando asi una comunicacion clara y
directa con los diferentes publicos.

Esta plataforma refuerza el compromiso del Port de Tarragona con la
transparencia y la buena gobernanza, proporcionando a la ciudadania y
actores locales la posibilidad de estar informados de manera proactivay
participativa sobre el funcionamiento y el impacto del puerto en el terri-
torio. Mas informacion https://www.porttarragona.cat/es/autoridad-por-
tuaria-tarragona/portal-de-transparencia

La actividad de la entidad portuaria también se refleja en el canal de comunicacion fundamental, como son las
memorias que se coordinan y editan anualmente desde la Direccién de Comunicacion e Imagen (Memoria de
sostenibilidad del Port de Tarragona y la Memoria anual del Port de Tarragona) que recogen la informacion sobre
la actividad generada durante el afio en todos sus ambitos de actuacion.
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DIMENSION INSTITUCIONAL
INDICADOR __[DESCRIPCION [ PAGINA__|

Presentacién y estrategia 6-8
Misidn, visién y valores 9

FUNCIONES Y FORMA JURIDICA

Descripcion general de la forma juridica de la Autoridad Portuaria, in-
formando sobre aspectos como la titularidad, el marco de competencias,

1_01 . s . - 15
- el esquema de gestién del dominio publico y los mecanismos de financia- =
cién (de acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Puertos).

GOBIERNO Y CAPACIDAD DE GESTION
Funciones y modo en que son elegidos los érganos de gobierno de la

1_02 Autoridad Portuaria, como son la Presidencia, la Direccién y el Consejo 17
de Administracion.

| 03 Estructura del Consejo de Administraciéon de la Autoridad Portuaria, in- -

- formando sobre grupos y asociaciones representados en el mismo. H
Descripcion de los sistemas de gestion y apoyo a la toma de decisiones

| 04 utilizados por la Autoridad Portuaria, como pueden ser sistemas de ges- 18

- tién de la calidad, cuadros de mando integral, campaiias de caracteri- :
zacién de mercados, etc.

I_05 Existencia de comité de direccién y su estructura. 20
Descripcidn de comités técnicos sectoriales de apoyo al Consejo de Ad-

1_06 ministracién, ademds del Consejo de Navegacién y Puerto, el Comité de 22
Servicios Portuarios, Comité Consultivo de Seguridad.

INFRAESTRUCTURAS Y CAPACIDAD
Descripcion del papel de la Autoridad Portuaria como proveedor de N

I_o7 . - . " n . 20
infraestructuras y referencia al modelo del tipo "land lord". Enumeracién
de las caracteristicas técnicas generales del puerto.

1_08 Infraestructuras en ejecucién o proyecto y fines a los que sirve. 27
Iniciativas de promocién industrial o logistica, tales como participacion
en una Zona de Actividades Logisticas (ZAL), puerto seco, etc. y fines a

1_09 los que sirve. 47

Nota: Puede acceder directamente a los contenidos pichando sobre el nimero (pagina) y para regresar pinche en el lugar habilitado
para ello.
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INDICADOR DESCRIPCION | PAGINA |

MERCADOS SERVIDOS

I_13

SERVICIOS

CALIDAD DE SERVICIO

Evolucién, durante, al menos, los Gltimos tres afios, de los trdaficos, repre-
sentados como total de toneladas movidas, total de toneladas por gru-
pos genéricos de mercancias y como porcentaje de cada uno de dichos
grupos sobre el total.

Hinterland y foreland. Principales origenes y destinos de las mercan-
cias, entendiendo por tales aquellos que suponen el 70% del tréfico del
puerto.

Cifra de negocio facturada a los cinco clientes principales, expresado en
tanto por ciento del total facturado.

Descripcién de los principales sectores o actividades relevantes en el de-
sarrollo econémico local que se apoyan en el puerto para su desarrollo.

Descripcién del papel de la iniciativa privada en la prestacién de ser-
vicios y explotacién del puerto. Tipos de servicios, describiendo para
cada uno de ellos papel de la Autoridad Portuaria y de la iniciativa pri-
vada. Descripcién del papel de la Autoridad Portuaria en la regulacién
y control de la actividad.

Numero de empresas que operan en el puerto en régimen de concesién
o autorizacién, o en régimen de licencia.

Porcentaje de superficie terrestre real, caracterizado como uso comer-
cial, concesionado.

Porcentaje de las toneladas totales movidas en el puerto que correspon-
den a terminales maritimas de mercancias concesionadas o autorizadas,
sobre total de trafico de mercancias.

Mecanismos de informacién dispuestos por la Autoridad Portuaria que
permiten garantizar que todo operador que desee prestar servicios en
el puerto u optar a una concesién pueda conocer de modo transparente
las condiciones para operar en el puerto y los mecanismos administrati-
vos que regulan dicho proceso.
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INDICADOR DESCRIPCION PAGINA

Iniciativas promovidas por la Autoridad Portuaria dirigidas a mejorar la
I_19 eficiencia, la calidad de servicio y el rendimiento de los servicios pres- 66
tados a la mercancia.

Numero de empresas concesionarias o autorizadas y prestadoras de

1_20 - . . . L . . . 6/
servicios portuarios acogidas a la bonificacién para incentivar mejoras
empresas.
Descripcién de las iniciativas impulsadas por la Autoridad Portuaria

| 21 para recibir y gestionar quejas o sugerencias procedentes de clientes o

- finales del puerto, asi como para evaluar el grado de satisfaccién de los 05
mismos con los servicios prestados por el puerto.

INTEGRACION EN EL SISTEMA DE TRANSPORTE. MOVILIDAD SOSTENIBLE

| 22 Accesos viarios y ferroviarios actuales, y actuaciones previstas para la .

_ 25y

mejora de los mismos, asi como descripcidon de las estrategias adopta-
das por la Autoridad Portuaria para impulsar la intermodalidad.

Descripcion de las estrategias adoptadas por la Autoridad Portuaria
1_23 para impulsar el trafico que se atiende mediante la operativa de carga
y descarga por rodadura (ro-ro).

| 24 Evolucién en los Ultimos tres afios del porcentaje de mercancia que entra
- y sale del puerto por ferrocarril y rodadura.

COMUNICACION INSTITUCIONAL

| 25 Relacién de los grupos de interés identificados por la Autoridad Por-

N

tuaria.

| 26 Esquema de comunicacién con grupos de interés y modelo de participa- o
173

cién de los mismos.

1_27 Principales inquietudes o preocupaciones de los grupos de interés. 166

| 28 Proyectos de coordinacién y colaboracién con otras administraciones.

[@))
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INDICADOR DESCRIPCION

| 20 Asociaciones de cardcter técnico o empresarial a las que pertenece la
- Autoridad Portuaria o en las que participa activamente.

PROMOCION COMERCIAL

Descripcién de las iniciativas promovidas por la Autoridad Portuaria

1_30 ., .
para la promocién comercial del puerto.

Montante de gastos destinados a la promocién comercial del puerto, ex-
1_31 presados como total de gastos y como porcentaje en relacién a gastos
de explotacion.

COMPROMISO INSTITUCIONAL

Descripcidon de proyectos de comunicaciéon y prestaciéon de servicios por
internet u otras vias telemdticas, destinados a optimizar la gestién por-
tuaria, facilitar informacién a grupos de interés, o permitir la gestion
administrativa de clientes o proveedores.

1_32

Proyectos de |+D+i promovidos por la Autoridad Portuaria o en los que
| 33 participa activamente, objetivos y logros de los mismos, e instituciones

con las que colabora en dichos proyectos. Recursos econdmicos totales
destinados a este concepto.

| 34 Fundaciones, iniciativas culturales, cursos, seminarios, programas docen-
- tes u otros programas sociales promovidos o apoyados por la Autoridad

Portuaria.

Descripciéon de programas o proyectos destinados a la mejora de la
interfase puerto-ciudad, y recursos econdmicos totales dedicados a este

I_35

concepto.

Recursos econdémicos totales: gastos e inversiones, empleados en materia

1_36
- de proteccidén y seguridad.

1_37 Recursos econdémicos totales: gastos e inversiones, empleados en materia
medioambiental.

DIMENSION ECONOMICA

SITUACION ECONOMICA FINANCIERA

Rentabilidad anual, expresado como porcentaje del resultado del ejer-
E_O1 cicio frente a activos no corrientes medios, de acuerdo con la definicién
dada en la disposicién final vigésima segunda de la ley 2/2012 de 29

de junio de Presupuestos Generales del Estado.
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INDICADOR

E_02

E 03

E_04

E_05

DESCRIPCION

Evolucién durante, al menos, los tres Ultimos afios, del EBIDTA expresado
en euros, del total de toneladas movidas, del ratio EBIDTA frente a tone-
lada movida y del porcentaje de variaciéon del EBIDTA.

Servicio de la deuda, expresado como 100 x (Amortizacién de la deu-
da+ Intereses)/cash flow.

Activos sin actividad, definidos como terrenos y bienes naturales sin acti-
vidad durante el ejercicio los cuales puedan ser puestos en valor econé-
mico, social o ambiental, expresado como porcentaje del valor contable
neto sobre el activo neto medio del ejercicio.

Evolucién, durante, al menos, los tres Ultimos afios, de los gastos de explo-
tacién respecto de ingresos de explotacion.

NIVEL Y ESTRUCTURA DE LAS INVERSIONES

E_06

E_08

NEGOCIO Y SERVICIOS

E_09

E_10

E_11

Evolucién, durante, al menos, los tres Gltimos afios, de la inversién publica
a cargo de la Autoridad Portuaria en relacién al cash-flow.

Evolucién durante, al menos, los tres Gltimos afios, de la inversién ajena
frente a la inversidn piblica a cargo de la Autoridad Portuaria.

Renovacién de activos, expresada como la relacién del volumne de inver-
sién anual respecto del activo no corriente neto medio del ejercicio (segin
la ley 2/2012 de 29 de junio de Presupuestos Generales del Estado).

Evolucién, durante, al menos, los Ultimos tres afios, de los ingresos por ta-
sas de ocupacion y actividad, asi como porcentaje de cada uno de ellos
respecto de la cifra neta de negocio.

Evolucién durante, al menos, los Gltimos tres afos, de las toneladas mo-
vidas por metro cuadrado de zona de servicio terrestre caracterizada
como uso comercial (superficie para concesiones).

Evolucién, durante, al menos, los Ultimos tres afos, de las toneladas movi-
das por metro lineal de muelle en activo.

VALOR GENERADO Y PRODUCTIVIDAD

E 12

182

Evolucién, durante, al menos, los tres Gltimos afios, del importe neto de la
cifra de negocio por empleado (plantilla media anual).

Evolucién durante, al menos, los tres Oltimos afios del EBIDTA por emplea-
do (plantilla media anual).
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INDICADOR

DESCRIPCION

IMPACTO ECONOMICO-SOCIAL

Estimacion del numero de empleos directos, indirectos e inducidos por la
comunidad portuaria, haciendo referencia al estudio y metodologia que
se haya seguido para realizar dicha estimacion.

Estimacion del valor afiadido bruto de la comunidad portuaria, haciendo
referencia al estudio y metodologia que se haya seguido para realizar
dicha estimacién.

DIMENSION SOCIAL

Descripcion de la politica de recursos humanos.

EMPLEO EN LA AUTORIDAD PORTUARIA

S_01

S_02

S_03

S_04

Numero total de trabajadores de la Autoridad Portuaria.

Porcentaje de trabajadores eventuales sobre el total de fijos.

Distribucién de plantilla por dreas de actividad. Entendidas dichas dreas
como personal adscrito al servicio de policia, personal de mantenimiento,
personal de oficina en convenio y personal de oficina excluido de convenio.

Porcentaje de empleados cubiertos por convenios colectivos.

COMUNICACION INTERNA Y PARTICIPACION

S_05

S_06

Mecanismos de representacién de los trabajadores y de comunicacién de
los mismos con la direccién.

Mecanismos de participacion técnica de los trabajadores en la mejora
de los procesos productivos de la Autoridad Portuaria (sistemas de suge-
rencias, reuniones peridédicas de coordinacién de la actividad, grupos de
calidad, etc.).
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INDICADOR
FORMACION

S_07

S_08

S_09

DESCRIPCION

Porcentaje de trabajadores que siguen programas de formacién, diferen-
ciando entre trabajadores de dentro y fuera de convenio.

Evolucién del promedio de horas de formacién por trabajador, diferen-
ciando entre trabajadores de dentro y fuera de convenio.

Numero de programas formativos en curso en relacién con el sistema de
gestion por competencias.

ESTRUCTURA DE LA PLANTILLA Y EQUIDAD

S_10

S_13

Porcentaje de mujeres sobre el total de trabajadores.

Porcentaje de mujeres no adscritas a convenio sobre el total de trabajado-
res y sobre el total de trabajadores fuera de convenio.

Porcentaje de trabajadores fijos de més de 50 afios.

Porcentaje de trabajadores fijos de menos de 30 afios.

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

184

Evolucién del indice de frecuencia anual de accidentes (IF), expresado
como la relacién del nimero de accidentes con baja registrados en un aio,
respecto del nimero total de horas trabajadas en dicho afio.

Evolucién del indice de gravedad anual de accidentes (IG), expresado
como la relacién del nimero de jornadas perdidas (nimero de dias habi-
les perdidos) por accidente en un afiio, respecto del nimero toral de horas
trabajadas en dicho afio.

Evolucién del indice absentismo anual, expresado como la relacién del
numero de dias naturales perdidos por baja, respecto del nimero de tra-
bajadores.

Esfuerzo en formacién en materia de prevencién de riesgos laborales, ex-
presado como nimero total de horas de formacién dividido por el nimero
de trabajadores.
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INDICADOR

DESCRIPCION

Numero de ejercicios y simulacros en materia de seguridad y nimero de
ejercicios o simulacros en materia de proteccion.

EMPLEO Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO EN LA COMUNIDAD PORTUARIA

S_20

S_21

S_22

S_23

Numero total estimado de empleos directos generados por terminales ma-
ritimas de mercancias, estaciones maritimas de pasajeros y empresas que
presten servicios portuarios.

Descripcidn sintética del tipo de condiciones o exigencias establecidas,
sobre aspectos como seguridad y formacién, dentro en pliegos de pres-
cripciones particulares de los servicios portuarios, en condiciones de otor-
gamiento y en los titulos de concesién o autorizacion.

Descripcion de los mecanismos de coordinacién de actividades empresa-
riales existentes en la comunidad portuaria en materia de prevencién de
riesgos laborales dentro del puerto.

Nomero total y porcentaje de terminales maritimas de mercancias y de
estaciones maritimas de pasajeros en régimen de concesién o autorizacion,
asi como de empresas con licencia o autorizacién para prestar servicios
portuarios o comerciales que disponen de sistema OHSAS.

Numero de acciones formativas de cardcter técnico, en relacién a la segu-
ridad y proteccién, coordinadas por la autoridad portuaria, dirigidas a la
comunidad portuaria.

RELACIONES CON EL ENTORNO

S_24

Acciones de la Autoridad Portuaria para atender las necesidades de ac-
cesibilidad de discapacitados (entre otras: condiciones en las licencias de
servicio al pasaje, y en las concesiones y autorizaciones asociadas a esta-
ciones maritimas; acciones concretas en zonas comunes).

INDICE DE INDICADORES
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DIMENSION AMBIENTAL

INDICADOR DESCRIPCION PAGINA

Descripcion de la estrategia ambiental. 1217
GESTION AMBIENTAL

Recursos econdmicos totales: gastos, asi como inversiones en su caso, aso-

A_O1 ciados a la implantacién, certificacién y mantenimiento de un sistema de 124
gestidon ambiental de la Autoridad Portuaria conforme al reglamento
EMAS, a la norma ISO14001:2004 o a la certificaciéon PERS.

Recursos econdmicos totales: gastos e inversiones, en monitorizacién y ca-
racterizacién medioambiental, expresados como totales en euros y como

A_02 ) . . . 124
- porcentajes respectivos del total de gastos e inversiones de la Autoridad 124
Portuaria.
A_03 Gastos de limpieza correspondientes a la limpieza de zonas comunes de

tierra y agua, expresados como miles de euros por metro cuadrado de
zona de servicio.

Formacién medioambiental, expresada como porcentaje de personal en

plantilla de la Autoridad Portuaria, que ha recibido formacién ambiental, o
A_04 . . . . 124

acreditada por la Autoridad Portuaria, acorde con las funciones que de-

sarrolle en el puerto.

CALIDAD DEL AIRE

A 05 Descripciédn sintética de los principales focos de emisién (puntuales y difu-

(@]

sos) del puerto, que suponen emisiones significativas

Evolucién durante, al menos, los Ultimos tres afios del nimero de quejas o
denuncias registradas por la Autoridad Portuaria, procedentes de grupos
A_06 de interés del puerto (comunidad portuaria, nicleos urbanos, administra-

(@]

ciones, etc.), relativas a emisiones de polvo o a la calidad del aire en
general. Disponibilidad de un sistema de gestién sistematizada de quejas.

Descripcién sintética de las medidas implantadas por la Autoridad Por-
tuaria para controlar las emisiones ligadas a la actividad del conjunto
del puerto, ya se trate de medidas administrativas, operativas o técnicas,
A_07 como puedan ser elaboracién de normas ambientales, control del la ope- 126
rativa ambiental por parte del servicio de vigilancia del puerto, medicién
de pardmetros ambientales, limitaciones a la manipulacién de mercancias
pulverulentas, u otras iniciativas.
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INDICADOR

A_08

A_09

CALIDAD DEL AGUA

A_13

A_15

DESCRIPCION

Descripcion sintética de las iniciativas emprendidas por la Autoridad Por-
tuaria para valorar el efecto de la operativa portuaria sobre la calidad
del aire, y nimero total de los estudios o campaiias realizadas. Descripcién
esquemdtica de los equipos operativos de seguimiento de la calidad del
aire con los que cuenta la Autoridad Portuaria.

Valor de pardmetros de calidad del aire en el puerto, como puedan ser
valores medios anuales o nimero de superaciones del valor limite diario,
para contaminantes que resulten significativos en relacién con la actividad
portuaria: particulas PM, particulas sedimentables, é6xidos de nitrégeno y
6xidos de azufre.

Descripcidn de los principales focos de vertido (puntuales y difusos) situa-
dos en el puerto, que tienen un impacto significativo en la calidad de las
aguas y sedimentos de las ddrsenas del puerto.

Descripcidn sintética de las medidas implantadas por la Autoridad Portua-
ria para controlar los vertidos ligados a la actividad del conjunto del puer-
to, ya se trate de medidas administrativas, operativas o técnicas (puntos de
limpieza y mantenimientos controlados, mejoras de red de saneamiento,
vigilancia operativa, etc.).

Numero y descripcién sintética de campaiias de caracterizacién de la ca-
lidad del agua del puerto, que no sean resultado de obligaciones emana-
das de declaraciones de impacto ambiental.

Porcentaje de la superficie de la zona de servicio que cuenta con recogida
y tratamiento de aguas residuales.

Porcentaje de la superficie de la zona de servicio que cuenta con recogida
y tratamiento de aguas pluviales.

Descripcion esquemdtica de los medios técnicos utilizados para la limpieza
de la ldmina de agua, y peso de flotantes recogidos en el afo.

Activacion de los Planes Interiores Maritimos (PIM) de respuesta ante emer-
gencias por contaminacion.
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INDICADOR DESCRIPCION PAGINA

Volumen de vertidos de aguas residuales generadas por la Autoridad Por-
tuaria, o vertidas por colectores de los que es titular la Autoridad Portua-
ria, desglosadas por tipos. os

RUIDOS

A 18 Descripcidn sintética de los principales focos de emisién (puntuales y difu-
- sos) del puerto, que suponen emisiones acusticas significativas.

Numero de quejas o denuncias registradas por la Autoridad Portuaria en

A 19 el afo, realizadas por grupos de interés del puerto, relativas a emisiones

,
N

acusticas procedentes de la actividad portuaria. Disponibilidad de un sis-
tema de gestidn sistematizada de quejas.

A 20 Descripcion de la situacion del puerto en relacién a la elaboracion de

R
N

mapa de ruido y plan de accién acustica.

Numero de actuaciones, y caracteristicas de dichas actuaciones, acometi-
A_21 das durante el afio en curso sobre focos de ruido identificados a raiz de
quejas y no conformidades registradas por la Autoridad Portuaria.

GESTION DE RESIDUOS

A 22 Porcentaje de los residuos generados por la Autoridad Portuaria, que son
- segregados y valorizados, desglosados por tipo de residuos.

Descripcidn sintética de las principales actividades o fuentes de genera-
cién de residuos dentro de puerto, tales como actividades pesqueras (artes

A_23 de pesca, embalajes), movimiento de grdneles sélidos (restos de mercancia
tras la operativa), zonas ludicas, tareas de mantenimiento de maquinaria,
o lodos de fosas sépticas, entre otros.

Iniciativas promovidas por la Autoridad Portuaria para mejorar la gestion
A_24 de residuos de la comunidad portuaria. Existencia de puntos limpios, pro- 134
gramas de recogida de residuos, programas de valorizacién, etc.

A 25 Tipo de gestién aplicado al material dragado, expresado como volimenes
- de material dragado de cada una de las categorias en las que dicho ma-

terial puede ser tipificado segin las Directrices de Dragado de la CIEM.

Descripcion de zonas o especies con alguna figura de proteccién, adya-

A_26 centes al puerto o dentro del dominio publico portuario: LIC, ZEPA, BIC,
Ramsar.

188 Port Tarragona 2023



INDICADOR

A_27

A_28

ECOEFICIENCIA

A_29

A_30

A_31

A_32

A_33

DESCRIPCION

Trabajos de caracterizacion e inventario del medio natural en el puerto y
en zonas adyacentes. En particular, la disponibilidad de cartografia bio-
némica submarina de las aguas del puerto.

Descripcidon esquemdtica de proyectos de regeneracion del entorno natural
emprendidos por la Autoridad Portuaria, y valoracién en euros del coste
de dichas actuaciones.

Eficiencia en el uso del suelo, expresada como porcentaje de la zona de
servicio que es ocupada por instalaciones activas, ya sean estas propias o
en régimen de concesidén o autorizacién.

Evolucién, al menos en los Ultimos tres afios, del consumo anual total de
agua de la Autoridad Portuaria, expresado como metros cibicos totales
y como metros clUbicos por metro cuadrado de superficie de la zona de
servicio, indicando si la gestion de la red recae en la Autoridad Portuaria
o estd externalizada.

Evolucién, al menos en los Gltimos tres afios, de la eficacia de la red de
distribucién de agua, expresada en tanto por ciento, para aquellas Au-
toridades Portuarias que realicen una gestién directa de dicha red de
distribucién.

Evolucién, al menos en los Ultimos tres afios, del consumo anual total de
energia eléctrica en instalaciones de la Autoridad Portuaria y alumbrado
de zonas de servicio comin, expresado como kWh totales y como kWh
totales por metro cuadrado de zona de servicio.

Evolucién, al menos en los Ultimos tres afios, del consumo anual total de
combustibles (gasoil, gasolina, gas natural, etc.), empleado por la Auto-
ridad Portuaria (coches, calefaccién, etc.), expresado como kWh y como
kWh por metro cuadrado de zona de servicio.

COMUNIDAD PORTUARIA

A_34

A_35

Descripcion sintética del tipo de condiciones, o exigencias establecidas,
sobre aspectos ambientales en los pliegos de prescripciones particulares
de los servicios portuarios, en condiciones de oforgamiento y en titulos de
concesion o autorizacién.

Nivel de implantacion de sistemas de gestion ambiental en instalaciones
portuarias, expresado como nimero total y porcentaje de terminales mari-
timas de mercancias y de estaciones maritimas de pasajeros en régimen de
concesién o autorizacién, y de empresas con licencia o autorizacién para
prestar servicios portuarios o comerciales, que dispongan de acreditacion
EMAS o que estén certificadas segin la norma ISO 14001:2004.
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