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. Caixa Tarraqona davant la Responsabih‘tat

es caixes d’estalvis han de-

mostrat, en la seva ja llarga

trajectoria, la seva capacitat
d’adaptacio als canvis socials. La re-
cerca de l'eficiéncia i la qualitat en els
seus productes i serveis les ha con-
vertit en una peca indispensable del
sistema financer espanyol, en el qual
tenen aproximadament la meitat de
la quota de mercat. Pero més enlla
de canvis estructurals o adaptacions
conjunturals, laincardinacio6 dels prin-
cipis de la Responsabilitat Social Cor-
porativa (RSC) en les caixes d’estalvis,
en general, i en Caixa Tarragona, en
particular, es remunta al moment de
la seva fundaci6.

En efecte, si parlem del bon govern
i la transpareéncia, és bo recordar que
els nostres organs de govern compten
amb la presencia i participacidé dels
més destacats grups d’interés per
a nosaltres: els impositors, l'entitat
fundadora, les corporacions locals i
els empleats. Es aquesta una caracte-
ristica diferencial respecte a les socie-
tats anonimes, que entronca perfec-
tament amb els principis de la RSC en
materia de bon govern. En el capitol
2 d’aquesta memoria s’exposen els
principis que inspiren els organs de
govern de Caixa Tarragona i I'activitat
realitzada durant el 2006.
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Gairebé dos segles després de la
seva creacio, l'orientacié social de
activitat financera de les caixes
d’estalvis continua vigent. El capitol
3 de la Memoria indica l'actuacié de
Caixa Tarragona per fomentar I'estalvi
i per lluitar contra I'exclusié financera
social i geografica. També hi trobara
una descripcio de com amb la nostra
activitat contribuim a Pexistencia d’un
nivell de competéncia en el sector fi-
nancer beneficiés per al conjunt de la
societat i 'laugment de la competéncia
i el desenvolupament economic local i
regional.

Caixa Tarragona desenvolupa en les
seves relacions amb els empleats un
model de gesti6 inspirat en el manteni-
mentd’unclimaderespecteiconfianca,
integrat en l'estratégia empresarial,
orientat a la consecuci6 dels objectius
de negoci i de responsabilitat social
gue motivi i sigui creador d’una cultu-
ra i identitat propies. Aquest objectiu
es tradueix en un conjunt d’actuacions
que s’exposen en el capitol 4.

A continuacié, en el capitol 5, la
Memoria aprofundeix en les relacio-
ns amb els nostres clients, als quals
volem oferir un servei d’alta qualitat,
que satisfaci les seves necessitats de
financament, diposits, serveis i asses-

sorament d’inversions i cobertures de
riscos. Es un servei caracteritzat per
la professionalitat, I'ética comercial i
el sentit civic i que disposa d’una ofer-
ta amplia i competitiva de productes i
serveis. Aquest apartat inclou també
una descripcio dels canals de relacio
amb els clients i de I'activitat del Servei
d’Atencié al Client. Les relacions amb els
proveidors (capitol 6) i amb el medi am-
bient (capitol 7) completen l'actuacio
de Caixa Tarragona amb els seus grups
d’interés externs.

Probablement el tret més singular de
la relacié de les caixes d’estalvis amb la
societat sigui el desenvolupament d’'una
Ilarga i consistent Obra Social, a través
de la qual es proporcionen a la comuni-
tat una amplissima oferta de béns i ser-
veis socials i culturals. Caixa Tarragona
va invertir 'lany 2006 un total de 5,4
milions d’euros, que van fer possible la
realitzacio de 1.688 activitats distintes.

El capitol 8 descriu amb detall les
nostres actuacions en els ambits cultu-
ral, educatiu, assistencial i d’'innovacio, i
es completa amb els recursos destinats
a col-laborar amb el ric teixit associatiu
a través d’una Convocatoria d’Ajuts Cul-
turals i Solidaris per a entitats privades
sense anim de lucre.
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Caixa Tarragona davant la Responsabilitat Social Corporativa

Social Eorporat?va

Per altim, i per segon any consecu-
tiu, la Memoria posa en relacio tot el
seu contingut amb I'estandard interna-
cional desenvolupat pel Global Repor-
ting Iniciative (GRI). En aquesta ocasio
(capitol 10), s’ha utilitzat el nou llistat
d’indicadors G3.

El compromis amb I'entorn de Caixa
Tarragona s’expressa també amb
I’'adhesi6 al Pacte Mundial (Global Com-
pact) de les Nacions Unides, aprovada
pel Consell d’Administracié I'any 2005
i reiterada amb la presentaci6 el 2006
de P'Informe de Progrés en relacié als
principis del pacte. En conseqléncia,
I’entitat assumeix de forma expres-
sa en la seva estratégia i en les seves
operacions els deu principis del pacte
i, doncs, es compromet a:

1. Donar suport i respectar la pro-
tecci6 dels drets humans fonamentals,
reconeguts internacionalment, dins
del seu ambit d’influéncia.

2. Assegurar-se de no ser complice
en la vulneracié dels drets humans.

3. Donar suport a la llibertat d’afi-
liacié i el reconeixement efectiu del
dret a la negociaci6 col-lectiva.

4. Donar suport a I'eliminacié de
tota forma de treball for¢ds o realitzat
sota coaccio.

5. Donar suport a l'eradicaci6 del
treball infantil.

6. Donar suport a I'abolicié de les prac-
tiques de discriminacié en l'ocupacié.

7. Mantenir un enfocament preven-
tiu que afavoreixi el medi ambient.

8. Fomentar les iniciatives que promo-
guin una major responsabilitat ambiental.

9. Afavorir el desenvolupament i la
difusio de les tecnologies respectuoses
amb el medi ambient.

10. Treballar contra la corrupcioé en
totes les seves formes, incloses I'extor-
sid i el suborn.

En definitiva, Caixa Tarragona reite-
ra amb la seva actuacio, reflectida en
aquesta Memoria de Responsabilitat
Social Corporativa 2006, el seu com-
promis amb el desenvolupament sos-
tenible, entés com el que cobreix les
necessitats actuals sens etre la capaci-
tat de donar solucions a les necessitats
futures.

Lentitat projecta la seva politica de
RSC en la dimensié economica, en la qual
impulsa el creixement economic que
afavoreix el progrés social; la dimensio
social, mitjancant el suport economic i
inversions per millorar la qualitat de
vida; i la dimensié mediambiental, tant
a través de la seva propia actuacié em-
presarial com en les relacions amb els

agents economics i socials externs.

Les tres dimensions es desenvolupen
simultaniament i, a més del respecte i
compliment de la llei, caracteritzen to-
tes les actuacions de Caixa Tarragona en
els ambits economic i financer, profes-
sional, social i mediambiental.

Gabriel Ferraté Pascual
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reada per la Diputacié de

Tarragona l'any 1949, la Caixa

d’Estalvis de Tarragona, que
actua també comercialment amb el
nom de Caixa Tarragona, té com a
objectiu fomentar l'estalvi, el finan-
cament d’operacions d’actiu, aixi
com també qualsevol tipus d’opera-
cions economiques i financeres per-
meses per la llei, i el foment i I'ajut
d’obres benéfiques i socials, propies
o en col-laboracié.

Ladministracio, la gestio, la re-
presentacié i el control de la caixa
corresponen a I’Assemblea General,
el Consell d’Administracio, i les seves
comissions delegades, i la Comissi6
de Control.

LAssemblea General es I’drgan
de govern i decisié de la caixa. Els
seus components reben la denomi-
nacié de consellers generals i repre-
senten col-legiadament els interes-
sos de I'entitat.

El Consell d’Administracié, com
a organ delegat de I'’Assemblea Ge-
neral, té& encomanats el govern, la
gestié i 'administracié de la caixa i
de la seva Obra Social.

La Comissié de Control té com ob-
jectiu vetllar perque el Consell d’Ad-
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ministracié compleixi la seva gestio
amb la maxima eficacia i s’ajusti a les
linies generals marcades per ’Assem-
blea General i per la hormativa finan-
cera vigent.

Els components dels organs de
govern exerceixen les seves funci-
ons en benefici exclusiu dels interes-
sos de la caixa i del compliment de
la seva funcié social, i han de reunir
els requisits d’honorabilitat comercial
i professional que exigeix la llei, aixi
com també han de complir les condi-
cions d’incompatibilitat marcades en
els estatuts.

Per garantir la independéncia
dels membres dels diferents or-
gans de govern, la legislacié i els
estatuts estableixen un seguit d’in-
compatibilitats que limiten l'accés
a persones vinculades o relaciona-
des amb I’entitat o amb grups de la
competencia. El caracter no revoca-
ble del carrec afavoreix la llibertat
d’accié dels consellers.

El carrec de membre dels organs
de govern de la caixa te caracter ho-
norific i gratuit i no pot generar cap
tipus de percepcié econdmica que no
siguin les dietes d’assisténcia i des-
placament marcades per I’Assemblea

General d’acord amb les caracteris-
tiques de l’entitat i els topalls esta-
blerts per l'autoritat supervisora.

El mandat dels membres dels or-
gans de govern és de sis anys. No
obstant aix0, si continuen complint
els requisits que estableixen els esta-
tuts, poden ser reelegits, sense que la
durada del mandat pugui superar els
dotze anys. La renovacié dels mem-
bres dels organs de govern es produ-
eix cada tres anys i per meitats per
assegurar la continuitat d’'una part
important dels seus components.

Cadascun dels membres dels or-
gans de govern té assignat un conse-
ller suplent que assumeix les seves
funcions en cas de baixa del titular.
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Politiques aph'cades per al bon govern

B Caixa Tarragona ha procurat des de
sempre que les seves actuacions tant
en el camp financer com en el camp
social s’inspirin en regles d’actuaci6
derivades de principis étics i comple-
mentades amb criteris de gran trans-
paréncia.

LAssemblea General de I'any 2006
va aprovar una nova redacci6 de les
seves Linies Generals d’Actuacié, amb
'objectiu de mantenir la sensibilitat
de I'entitat amb els canvis de I'entorn
economic, social i legal. La revisié va
tenir en compte, a més, la important
evolucié experimentada en els darrers
anys per Caixa Tarragona i el seu grup

d’empreses (Grup Caixa Tarragona),
com a consequléncia del mateix dina-
misme del projecte empresarial, de la
profunda transformacié del sector fi-
nancer i de la posada en relaci6 amb
els actuals principis de Responsabilitat
Social Corporativa. Les Linies Generals
defineixen i
dels organs de govern de l'entitat, i del
seu compliment el director general en
déna compte trimestralment a la Co-
missio de Control.

A part de les operacions de conse-
llers i persones vinculades, el Consell
d’Administraci6 esta informat i aprova,
si és el cas, totes aquelles operacions

orienten les actuacions

Normes de conducta i transparéncia

B Igual que la resta de caixes i en tant
que agent que intervé en els mercats
de valors, Caixa Tarragona disposa
d’'un Reglament Intern de Conducta,
que preveu qualsevol tipus d’incompli-
ment i dirimeix els conflictes d’interes.
Aquest reglament disposa d’un organ
de seguiment, responsable de compro-
var les operacions realitzades tant pels
membres dels organs de govern com
pels empleats afectats per informacio

privilegiada, i aplicar les mesures cor-
rectores adients.

Lentitat elabora també cada any un
Informe Anual de Govern Corporatiu
que aporta informacié exhaustiva so-
bre els dorgans de govern, les operaci-
ons vinculades, I'estructura de 'entitat,
els sistemes de control de riscos, les
remuneracions dels components del
Consell d’Administracio, de la Comissio
de Control i del personal directiu, i del

2. bovern corporatiu

que afecten a grups politics o a mitjans
de comunicaci6 social.

Caixa Tarragona es va adaptar de
manera immediata a la normativa sobre
bon govern i transparéncia (Llei Finan-
cera 44/2002 i Llei de Transparéncia
26/2003).

El Consell d’Administracié va analit-
zar en la sessié del 28 d’abril de 2006
els avencos realitzats durant I'any ante-
rior per I'entitat en matéria de Respon-
sabilitat Social Corporativa, i va aprovar
I’elaboracio i publicacié de la correspo-
nent memoria, disponible també a tra-
vés de la pagina web de I'entitat.

grau de seguiment de les recomanaci-
ons de bon govern.

A més, la pagina web de Caixa
Tarragona ( )
posa a la disposicio de la societat infor-
macié sobre els estatuts i reglaments
dels organs de govern, els comptes
anuals, la memoria del defensor del
client, les reunions de ’Assemblea Ge-
neral, i la composicié dels organs de
govern, entre altres.



Prevenci6 del blanqueig de capita]s

B Caixa Tarragona ha adoptat les me-
sures organitzatives, procedimentals,
tecniques i informatiques necessaries
per donar compliment a la normativa
vigent en matéeria de prevenci6 del
blanqueig de capitals. Amb aquest ob-
jectiu, existeixen un organ de control
intern i comunicacio, la comissi6 de
prevencié del blanqueig, i una unitat

de prevencié del blanqueig de capitals.
Les principals funcions que tenen son la
deteccié d’operacions sospitoses i la seva
comunicacié al SEPBLANC, la comunica-
cié automatica d’operacions de reporting
sistematic, la resposta de requeriments
d’informacié, la formacié d’empleats i la
implantacié de les mesures de prevencio
derivades de la normativa vigent.

2.1 Activitat i composicio dels organs de govern

Assemblea general

L’Assemblea General la integren 112 consellers generals
en representacio dels segiients sectors:

Corporacioé fundadora (Diputacio de Tarragona), designats a tra-
vés d’una sessid plenaria: 38 representants.

Entitats territorials creades per la Generalitat de Catalunya i les
corporacions locals, d’acord amb criteris de proporcionalitat esta-
blerts en els estatuts: 18 representants.

Impositors (un per cada circumscripcio electoral establerta se-
gons criteris de proporcionalitat del nombre de clients): 42 repre-

sentants.

Empleats, per eleccié directa: 14 representants.

A més, I'entitat també ha implemen-
tat politiques de coneixement del client
i ha incrementat el nimero d’accions
formatives adrecades al personal direc-
tiu i comercial de ’'entitat amb I'objectiu
d’augmentar la sensibilitzacié envers la
mateéria.

B Elprocésderenovaciédels membres
de '’Assemblea General es fa cada tres
anys coincidint amb la celebracié de la
reunié6 amb caracter ordinari d’aquest
organ de govern i és la conclusié d’un
procés d’eleccions i designacions des-
crit en el “Reglament del procediment
regulador del sistema d’eleccions i de-
signacions dels organs de govern de
Caixa Tarragona”.

Tant la corporacié fundadora com
les altres corporacions locals efectu-
en la designacié de representants en
una sessio plenaria i cada entitat emet
la corresponent certificacié junt amb
I'acceptacid dels interessats. El procés
dels impositors es més complex. En pri-
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mer lloc, es determinen mitjancant un
procés de seleccid tots els clients que
compleixen els requisits exigits pels
estatuts. Després, i entre tots els se-
leccionats, s’efectua un sorteig per de-
terminar els compromissaris amb dret
a participar en l'elecci6 dels consellers
titulars i els seus suplents. Quant als
representants dels empleats, el pro-
cediment és d’eleccié directa a partir
de les llistes presentades pels sindi-
cats amb representacié6 a l'entitat o
per grups d’empleats amb un suport
minim del 10% de cadascun dels dos
grups en que esta dividida la plantilla.
Les sessions de PAssemblea General
poden ser ordinaries o extraordinari-
es. S’ha de celebrar una reunio ordina-
ria una vegada a 'any, dins del primer
semestre natural, per sotmetre a apro-
vacié I'informe anual, la memoria, el
balanc i el compte de resultats, la pro-
posta de distribucio dels excedents, la
gesti6 de I’Obra Social i els seus pres-
supostos i la seva liquidacié, i la reno-
vacio6 dels carrecs del Consell d’Admi-
nistracié i de la Comissié de Control,
si s’escau.

Dins dels quinze dies anteriors a la
celebracié de I'’Assemblea General or-

dinaria, els consellers generals poden
examinar en el domicili de la caixa la
documentacié justificativa de I'informe
anual, la memoria, el balang i el compte
de resultats, la rendicié de comptes i el
pressupost de I'Obra Social, I'informe
de la Comissio de Control i I'informe
realitzat per les auditories.

El Consell d’Administracié pot con-
vocar reunidé extraordinaria de [I’As-
semblea General sempre que ho estimi
convenient, i ha de fer-ho també si for-
mula la peticié un ter¢ dels membres
de IP’Assemblea General, un ter¢ dels
membres del Consell d’Administracié
o per acord de la Comissio de Control,
quan es tracti de materies de la compe-
téncia d’aquesta. En aquests casos, la
convocatoria s’ha de trametre dins del
termini maxim de quinze dies a partir
de la presentaci6 de la peticid, i hi han
de constar expressament l'ordre del
dia i el contingut al qual '’Assemblea
General s’ha de limitar.

Durant I'lany 2006, I’Assemblea Ce-
neral s’ha reunit en dues ocasions. Amb
caracter ordinari el dia 2 de juny, i va
aprovar l'informe anual, memoria, ba-
lanc i compte de resultats, proposta de
distribucio d’excedents de I'any anteri-
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or, aixi com també la gestié i pressu-
postos de I'Obra Social, entre altres te-
mes. El dia 3 de novembre, ’Assemblea
General es va reunir amb caracter ex-
traordinari per aprovar I'adaptacié dels
estatuts de l'entitat a la Llei 14/2006,
del 27 de juliol, de modificacio6 del text
refos de les lleis 15/1985, de I'l de ju-
liol, 6/1989, del 25 de maig, i 13/1993,
del 25 de novembre, de caixes d’estal-
vis de Catalunya, aprovat pel Decret le-
gislatiu 1/1994, del 6 d’abril, en els as-
pectes relacionats amb la durada dels
mandats i al régim de dietes i retribucio
aplicables als components dels organs
de govern.

Ry
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La composicié de ’Assemblea General de Caixa Tarragona a 31 de desembre de 2006 és la seglient:

REPRESENTANTS DE LA CORPORACIO FUNDADORA REPRESENTANTS DE LES CORPORACIONS LOCALS

Begofa Alvarez Sah(n Josep Bort Esteller Lluis Martin Santos
Salustia Alvarez Vidal Francesc Xavier  Farriol Roigés Enric Martinez Torrents
Jaume Antich Balada Josep Fernandez Rufi Carme Palacios Manuel
Lluis Aragonés i Delgado de Torres Esteve Folch Medico Joan Ramon Pallarés Ferras
Josep Felix Ballesteros Casanova Andreu Francisco Roger Francesc Ricoma de Castellarnau
Ramon Josep Barbera Salayet Josep Antoni Guiu Rius David Rovira Minguella
Maria José Beltran Pifol Benet Jané i Palau Marcel Segarra Ferré

(a partir de 18-5-2006) Manuel Jiménez Ales Josep Tarrag6 i Boti
Josep M. Berga Mufarch Pere Marti Bargalld Roser Vives Munté
Gustau Miquel Biada Canales
Ignasi Carnicer Barrufet
Joan Carrera Pedrol
Marisol Cartoixa Queralt
J. Miquel Castell6 Merino

(fins a 18-5-2006)
Jordi Ciuraneta Riu
Carles Curto Ripollés
Josep Lluis Cusidé Prats Maria del Carme  Alamo Gendre Ana Isabel Goémez Cano
Gabriel Ferraté Pascual Maria Neus Alcaiiz Rodriguez Julian Gbémez Escobar
Josep Fonts Batlle Miquel Alimbau Reverté Amelio Gomez Toquero
Teresa Griso Busom Juan Arnal Albesa José Grau Murria
Josep Guasch Lujan Juan Baiges Estrada Agusti Angel Juan-Camps Querol
Josep Linares Vallhonrat (a partir de 5-5-2006) Noemi Juncosa Gibert
Josep M. Llobet Guim Albert Barrufet Rosinach Tomas Marfé Caro
Miquel Angel Lopez Mallol Joan Batllevell Campmany Gemma Marti Sugrafes
Valenti Lépez Sorribes José Bo Curto Maria Mercedes  Martinez Ruiz
Joan Josep Malras Pasqual Montserrat Catala Magrané Josep Mercadé Orriols
Alex Martinez Medina José Luis Creus Hernandez José Morales Palomo
Vicenta Moreno Parra Miquel Cutura Vila Josep Panisello Chavarria
Salvador Pallarés Brull Antonio Doblado Romo (fins al 5-5-2006, per defuncio)
Josep Poblet i Tous Francesc Domingo Montserrat Montserrat Pellicer Caralt
Jaume Recasens Ribes Adolfo Duran Pérez Antonio Pefuela Villar
Montserrat Roca Navarro Antoni Duran Segura José Antonio Pozo Tenes
Joan Sabater i Escudé Manuel Espafia Forcadell Fidel Recio Iglesias
M. Dolors Saludes Saludes Pere Estivill Vallverdu Octavi Roig Aranda
Santiago Segala Cueto Cori Fargas Buquera Rafael Tomas Pons
Joan Solé Ollé Carles Ferras Roda Javier Ventura Forndés
Joan Andreu Torres Sabaté Ricardo Forés Curto Fina Vidal Solé
Josep M. Vallés Jové Miguel Basilio Garcia Rubio Encarnacio Vilalta Escoda
Albert Vallvé Navarro Joaquin Gimeno Berenguer

J"( 10 www.caixatarragona.com [ 2006 ]
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REPRESENTANTS DELS EMPLEATS

Eduard

Josep A.

Jordi

Julio

Antonio Pablo
Anna

Patxi Xabier
Francesc
Anna

Maurici

Pau

Cristobal
IAaki

Francesc Xavier

Memoria de Responsabilitat Social Corp

Arias Formatger
Bessa Gaspar
Compte Vila
Esporrin Pons
Figuerola Alonso
Forcadell Grifio
Galea Aixala
Mauri Casas
Pérez Garcia
Preciado Maydeu
Ricoma Vallhonrat
Teruel Sanchez
Urbistondo Gémez
Vellido Valls

ativa
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Consell d’administracio

El Consell d’Administracié esta constituit per 18 consellers,

en representacié proporcional dels diferents sectors de re-

presentacié de ’Assemblea General:

6 vocals representants de la corporacié fundadora.
3 vocals en representacié de la resta
de corporacions locals i entitats territorials creades

per la Generalitat de Catalunya.

7 vocals en representacié dels impositors.
2 vocals en representacio dels empleats.

W Lactuacio del Consell d’Administra-
cid, en interes de I'entitat i en el com-
pliment de les seves funcions legals,
estatutaries i derivades del seu regla-
ment, s’ha de dur a terme tot respec-
tant, particularment, les exigencies
imposades pel dret, complint de bona
fe els contractes concertats amb els
treballadors, els proveidors i els clients
i, en general, amb l'observanca dels
deures étics que raonablement imposi
una conduccié responsable dels nego-
cis.

Les reunions, a les quals també as-
sisteix el director general de I'entitat,
amb veu i vot, es celebren de mane-
ra regular un cop al mes, i poden ser

12}

convocades també a requeriment d’un
terc dels seus vocals o a peticié de la
Comissi6 de Control.

Per agilitar la gestié del dia a dia, el
Consell d’Administracié disposa d’una
Comissi6 Delegada que es reuneix set-
manalment, integrada per 8 membres
i que assumeix també les funcions de
Comissiéo Delegada d’Obra Social. Els
components de la Comissié Delegada,
a 31 de desembre de 2006, sén: Ga-
briel Ferraté Pascual (president), Joan
Carles Boronat Rodriguez (vicepresi-
dent primer), Josep M. Llobet Guim (vi-
cepresident segon), i els vocals Ignasi
Carnicer Barrufet, Santiago Segala Cue-
to, Agusti Angel Juan-Camps Querol,

Fina Vidal Solé i Pau Ricoma Vallhonrat.
El secretari de la Comissié Delegada,
amb veu i vot, és el director general de
I'entitat.

Malgrat que els membres del Consell
d’Administracié ho séon en funcié de la
seva condicié de consellers generals,
els estatuts preveuen la incorporacio de
fins a quatre consellers que sense ser
membres de ’Assemblea General apor-
tin qualitat professional contrastada.

Tots el membres del Consell d’Admi-
nistracié estan subjectes a una seérie
de mesures de control dels conflictes
d’interés que es puguin produir. Aixi,
cal donar compliment a un seguit de re-
quisits previs a la concessi6 de crédits,
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CONSELL D’ADMINISTRACIO

President
Gabriel Ferraté Pascual
Corporacié fundadora

Vicepresident 1r
Joan Carles Boronat Rodriguez
Impositors

Vicepresident 2n
Josep M. Llobet Guim
Corporacioé fundadora

Secretari
Benet Jané i Palau
Corporacions locals

Vocal
Jaume Antich Balada
Corporacié fundadora

Vocal
Ignasi Carnicer Barrufet
Corporacié fundadora

Vocal
Santiago Segala Cueto
Corporacio fundadora

Vocal
Albert Vallvé Navarro
Corporacio fundadora

Vocal
Josep Fernandez Rufi
Corporacions locals

Vocal
Marcel Segarra Ferré
Corporacions locals

Vocal
M. Carme Alamo Gendre
Impositors

Vocal
Juan Arnal Albesa
Impositors

avals o garanties, i informar de les
operacions de valors. Aquestes limi-
tacions, pero, no solament afecten
els consellers i el director general de
I'entitat siné també els seus familiars
més directes i les empreses que con-
trolen.

Entre tots els membres del Con-
sell d’Administracié6 s’elegeix, mit-
jancant votacié, un president que, a
la vegada, ostentara la presidéncia de
’Assemblea General i de I'entitat. Les
funcions del president sén les propies
de representacié i de convocatoria i
direccié de les deliberacions tant del
Consell com de I’Assemblea. El Con-
sell d’Administraci6 nomena també
un secretari, que ho sera també de

Vocal

José Luis Creus Hernandez

Impositors

I’Assemblea General i que no cal que
sigui membre del Consell.

Durant 'any 2006, el Consell d’Admi-
nistracié de Caixa Tarragona s’ha re-
unit en un total de 15 ocasions, i la
seva Comissié6 Delegada en 30 oca-
sions.

Vocal
Amelio Gdmez Toquero
Impositors

Vocal
Agusti Angel Juan-Camps Querol
Impositors

Vocal
Fina Vidal Solé
Impositors

Vocal
Josep A. Bessa Gaspar
Empleats

Vocal
Pau Ricoma Vallhonrat
Empleats
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Comissio de Control

La Comissio de Control esta formada per 6 membres
que reben la denominaci6é de comissionats:

2 en representacio de la corporacié fundadora.

1 en representacié de les corporacions

i entitats territorials creades
per la Generalitat de Catalunya.

2 en representaci6 dels impositors.

1 en representacié dels empleats.

B La Comissio de Control té absoluta independéncia i, per tant, els seus

membres no poden formar part de cap altre organ de govern.

Com a principal organ de control de I’entitat, té encomanades les funcions segiients:

1 Supervisar la gesti6 del Consell
d’Administracié, vetllant per I'adequa-
cié dels seus acords a les directrius i
resolucions de ’Assemblea General i a
la finalitat propia de la caixa.

2 Exercir vigilancia sobre el funcio-
nament i tasques que porten a terme
els organs d’intervencio de I'entitat.

3 Coneixer els informes de l'auditoria
externailes recomanacions que aques-
ta pugui formular.

4 Revisar el balanc i el compte de re-
sultats de cada exercici anual i fer-hi
les observacions que consideri conve-
nients.

/4 ]

5 Presentar a ’Assemblea General in-
formacio6 de la seva actuacid, almenys
una vegada l'any.

6 Requerir al president de la caixa
que convoqui I’Assemblea General
amb caracter extraordinari quan ho
consideri convenient.

7 Controlar els processos electorals
per a la composicié de I'’Assemblea
General, del Consell d’Administracié i
de la Comissi6 de Control renovada,
sense perjudici de la intervencié del
departament d’Economia i Finances de
la Generalitat de Catalunya.

8 Conéixer els informes de la Comis-
si6 Delegada d’Obres Socials, i donar-
hi la seva opini6.

9 Proposar al departament d’Econo-
mia i Finances de la Generalitat de Ca-
talunya la suspensié dels acords del
Consell d’Administracio si vulneressin
les disposicions vigents.
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B Per al compliment de les seves fun-
cions, la Comissié de Control pot de-
manar al Consell d’Administraci6 i al
director general tots els antecedents
i informacions que cregui necessa-
ri. El director general pot demanar la
convocatoria urgent de la Comissio
de Control quan, segons el seu parer,
ho justifiqui qualsevol eventualitat en
relacié amb la qual la comissio tingui
competencies.

La Comissié de Control té també
encomanades les funcions i competén-
cies que la legislacio atribueix al Comi-
té d’Auditoria.

Durant I'any 2006, la Comissio de
Control ha realitzat un total d’11 reuni-
ons en 'exercici de les seves tasques.

Memoria de Responsabilitat Social Corporativa 2006 15 \

e

COMISSIO DE CONTROL

President
Josep M. Vallés Jové
Corporacio fundadora

Secretaria

Montserrat Catala Magrané

Impositors

Vocal

J. Miquel Castell6 Merino
(fins a 14-6-2006)
Corporacié fundadora

Vocal

Josep Guasch Lujan

(a partir de 14-6-2006)
Corporacioé fundadora

Vocal
Roser Vives Munté
Corporacions locals

Vocal
Eduard Arias Formatger
Empleats

Vocal
Adolfo Duran Pérez
Impositors

. bovern corporatiu .

Comiissions i comités de suport

Comite d’Auditoria

B Les funcions del Comite d’Auditoria

han estat assumides per la Comissio de

Control i sén:

En relacié amb els serveis d’auditoria

interna:
A. Supervisar de forma regular el
funcionament dels serveis d’audito-
ria interna i l'activitat duta a terme
pels auditors interns; revisar la docu-
mentacié pertinent i instar les actua-
cions oportunes amb la finalitat de
verificar que es garanteixi una ade-
quada revisié del compliment de la
normativa interna i legal, tant de la
Caixa com del seu grup economic.
B. Informar el Consell d’Administracio
com a minim trimestralment, a través
del seu president o d’'un comissionat
designat a tal fi, de la supervisié del
funcionament i de l'activitat de I'au-
ditoria interna de I'entitat. Durant
I'exercici, el president de la Comissio
de Control ha comparegut en quatre
ocasions davant del Consell d’Admi-
nistracié per a aquesta funcio.
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En relacié amb els serveis d’auditoria

externa:
A. Proposar al Consell d’Administra-
cié, perqué sigui sotmes a ’Assem-
blea General, el nomenament d’audi-
tors externs.
B. Relacionar-se amb els auditors ex-
terns per tal de rebre informaci6 sobre
aquelles quiestions que puguin posar
en risc la independéncia d’aquests i
qualssevol altres relacionades amb el
procés de desenvolupament de l'au-
ditoria de comptes, aixi com aquelles
altres comunicacions previstes a la le-
gislacio d’auditoria de comptes i en les
normes técniques d’auditoria.

| en relacié amb altres temes:
A. Prendre coneixement del procés
d’informacio financera i dels siste-
mes de control interns de I’entitat.
B. Informar PAssemblea General so-
bre les qliestions que es plantegin al
seu si en mateéria de la seva compe-
téncia, com a Comité d’Auditoria.

Comissio de Retribucions

B La Comissi6 de Retribucions, que té
caracter no executiu, té la funcié d’in-

/ IE}

formar el Consell d’Administracié o la
Comissié Delegada sobre la politica ge-
neral de retribucions i incentius per als
membres del Consell d’Administracié
de la Caixa i per a l'alta direccié.

La Comissio de Retribucions estara
formada pel president, que la presi-
deix, el vicepresident primer i el vice-
president segon del Consell d’Adminis-
tracio. També hi assisteix el director
general de I'entitat amb veu i vot.

Els informes de la comissié s’adop-
ten per acord favorable de la majoria
dels assistents amb dret de vot. El
president té vot diriment. Durant I'lany
2006 ha realitat un total de 3 reuni-
ons.

Comissio d’Inversions

La Comissié d’'Inversions, que té carac-
ter no executiu, té la funcié d’informar
el Consell d’Administracio o la Comis-
si6 Delegada d’aquelles inversions i
desinversions que tinguin un caracter
estratégic i estable, ja siguin fetes di-
rectament per 'entitat com a través de
les seves entitats dependents, i també
ha d’informar sobre la viabilitat finan-

cera de les esmentades inversions i de
la seva adequaci6 als pressupostos i
plans estratégics de l'entitat. Aixi ma-
teix, lliura al Consell d’Administracié
un informe anual sobre les inversions
d’aquesta naturalesa efectuades du-
rant I'exercici.

La Comissio d’Inversions estara forma-
da pel president, que la presideix, el
vicepresident primer i el vicepresident
segon del Consell d’Administracio.
També hi assisteix el director general
de I’'entitat amb veu i vot.

Els dictamens i informes de la Comis-
si6 s’adopten per acord favorable de
la majoria dels assistents amb dret de
vot. El president té vot diriment. Du-
rant 'any 2006 ha realitat un total de
4 reunions.
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3. Uorientacid social de I"activitat financera

es finalitats de caracter social

que van impulsar la fundacié de

les caixes d’estalvis, durant la
primera meitat del segle XIX, i les que
posteriorment han incorporat a la seva
gestid, continuen vigents actualment i,
per tant, s6n presents en l'orientacié
social de lactivitat financera de Caixa
Tarragona.

Aixi, l'entitat té com a objectius ge-
nérics fomentar l'estalvi de les families
com a mitja per aconseguir una major
estabilitat social, evitar I'exclusi6 dels
individus i dels territoris de I'ambit dels
serveis financers, lluitar contra l'usura
propia de mercats oligopolistics i no
transparents, i coadjuvar al desenvolu-
pament economic i social dels territoris
on exerceix la seva activitat.

Les Linies Generals d’Actuacié de
Caixa Tarragona, aprovades per I’As-
semblea General el 2 de juny de 2006,
indiquen que “I'objectiu basic del Grup
Caixa Tarragona, global i permanent,
és la generacio de beneficis creixents,
recurrents i sostenibles, mitjancant la
cobertura de les necessitats de la seva
clientela en matéria de financament,
diposits, serveis, i assessorament de

les seves inversions i cobertures dels
seus riscos. Els beneficis obtinguts
s’apliquen al reforcament continuat de
la solvencia i al desenvolupament d’'una
obra social creadora de valor per a les
persones i per al territori, solidaria,
eficient i clarament identificable amb
I’entitat. El Grup Caixa Tarragona des-
envolupa la seva activitat amb respecte
i compliment de la llei.”

Caixa Tarragona actua en una recer-
ca permanent d’un servei d’alta quali-
tat per als clients, caracteritzat per la
professionalitat, I'ética comercial i el
sentit civic. Per aix0, manifesta el com-
promis de disposar d’'una oferta amplia
i competitiva de productes i serveis, a
fi de cobrir, de forma satisfactoria, les
necessitats especifiques dels diferents
segments dels clients, i sense perjudici
dels criteris basics de seguretat, rendi-
bilitat i solidesa financera.

En especial, en les operacions de
passiu presta una especial atenci6 als
productes que contribueixen a fomen-
tar els habits d’estalvi i previsié. Quant
a la inversié de recursos, es dona pre-
feréncia a la inversio crediticia, en es-
pecial I'orientada a I'economia domes-

tica i la petita i la mitjana empresa.

Laccié comercial s’inspira en criteris
de transparéncia, honestedat i fiabili-
tat, de manera que no pugui induir a
confusié o error i impulsa una estruc-
tura de distribucié que esdevingui un
marc adequat per a l'atencié al client,
tant des del punt de vista del canal uti-
litzat com de la implantaci6 territorial
de la xarxa comercial.

3.1 Foment de P’estalvi

B Caixa Tarragona va consolidar du-
rant el 2006 tota la seva oferta de pas-
siu, amb un especial accent en propos-
tes de diposits que garantien d’entrada
el 100% de l'aportacio inicial i que, al
mateix temps, combinaven un alt ren-
diment a curt termini (6 mesos i 1 any)
i 'expectativa dels mercats financers.
En aquest sentit, el producte més em-
blematic de Caixa Tarragona va ser el
Diposit Preferent, del qual es van co-
mercialitzar emissions bimestrals.



Diposit Preferent

M El Diposit Preferent és un diposit
en el qual el 50% és una imposicié a
termini -a 6 mesos o 1 any- a un tipus
d’interés molt alt. | altre 50% és un di-
posit indexat a 3 anys vinculat a I'evo-
lucié dels mercats borsaris. A I’hora de
comercialitzar-lo, Caixa Tarragona té
molt en compte la satisfaccio del client.
Per aixo0, s’analitza previament I'evolu-
cié dels darrers deu anys del diposit
indexat en questio i s’avalua el promig
de revaloracio i les probabilitats d’exit
de I'expectativa, fent cas de les dades
historiques. Es a dir, el percentatge de
vegades que el client hauria obtingut
un rendiment addicional del diposit en
els darrers 10 anys, amb el rendiment
anual inclos.

Entre els atractius que va incorpo-
rar Caixa Tarragona al Diposit Prefe-
rent durant el 2006, destaca el 10% TAE
de rendibilitat a 6 mesos per al 50% del
diposit i diferents propostes d’expecta-
tiva per a l'altre 50% del diposit, que és
indexat. Lentitat es va fixar com a ob-
jectiuincorporar una oferta innovadora
en la part indexada, amb la qual cosa
es van comercialitzar diferents pro-
postes. Durant el primer semestre del

IBJ

2006, el Diposit Preferent va anar refe-
renciat al Dow Jones Euro Stoxx Select
Dividend 30, I'index que engloba les
30 empreses de la zona euro que tenen
la millor rendibilitat per dividend i que
acostumen a presentar millor compor-
tament que la mitjana, amb preséncia
destacada d’accions del sector financer
i paisos com Alemanya i Franca.

En definitiva, amb el Diposit Prefe-
rent Caixa Tarragona comercialitza una
diposit que combina alta rendibilitat
garantida i 'expectativa dels mercats
borsaris, sense cap mena de risc per al
client.

Aportacions periodiques

B Juntament a les aportacions tradici-
onals a termini, es va mantenir 'oferta
de l'estalvi a partir d’aportacions peri-
odiques, que contribueixen a fomen-
tar els habits d’estalvi i previsio. Aixi,
Caixa Tarragona permet la contracta-
ci6 de productes com plans d’estalvi,
plans de pensions i fons d’inversi6 des
d’'imports molt assequibles, tant en la
modalitat d’aportacié anual com en la
d’aportacions periodiques a partir de
18 euros.

Aquesta modalitat d’estalvi és es-
pecialment important per a productes
com plans de pensions i fons d’inver-
si0, pensats a un horitzé llarg i amb un
component de renda variable per opti-
mitzar la rendibilitat.

Pla de pensions

B Precisament, 'oferta de pla de pen-
sions ja inclou un percentatge de renda
variable condicionat a I'edat del client,
de manera que com més proxim és a
I'edat de jubilacié, menor és I'exposicié
a la volatilitat.

Caixa Tarragona va comercialitzar
durant el 2006 dos plans de pensi-
ons creats per a la campanya de finals
d’any, periode en qué es concentra
més la venda. Igual que amb l'oferta
de diposits, es van dissenyar dos plans
de pensions amb una rendibilitat mi-
nima garantida a 8 anys del 10% (TAE
d’1,24%) i una expectativa vinculada,
d’una banda, a I'evolucié de I’Eurosto-
xx 50 per al Caixa Tarragona Maxim
2014 i, de l'altra, a la inflacio per al Cai-
xa Tarragona IPC Plus.

RSC



Renda Vitalicia

B Vinculat amb els productes de pre-
visio, Caixa Tarragona també va poten-
ciar durant el 2006 la Renda Vitalicia,
un producte dirigit a la gent gran que
garanteix una renda periodica per a
tota la vida i que permet complemen-
tar els ingressos per pensié6 amb im-
portants avantatges fiscals.

Serveis financers

B Lany 2006 va ser excepcionalment
dinamic en l'oferta de targetes finan-
ceres, amb el llancament de dos nous
productes: la Caixa Tarragona Visa Ba-
sic i la Caixa Tarragona Visa Plus per
donar resposta a les noves demandes.

La Caixa Tarragona Basic és la pri-
mera targeta de credit setmanal de
I’entitat i pretén substituir gradualment
I’lactual Visa Electron, ja que incorpora
nous avantatges i prestacions per als
clients. Amb un disseny molt modern,
aporta molta comoditat per a l'usuari
perquée totes les compres de la set-
mana es carreguen el dilluns segient
sense cost addicional amb un limit es-
tandard setmanal de 300 euros, amb
I'opci6 d’adaptar-lo a 'import que con-

3. Uorientaci6 social de I'activitat financera

vingui. A més, manté 'opci6 de dispo-
sici6 d’efectiu en caixers amb carrec
instantani al compte associat.

El llancament de la Caixa Tarragona
Basic va coincidir amb la creaci6 de la
comissié de manteniment gratuita per
a totes les targetes de crédit, en cas
d’un consum mensual regular.

La targeta Caixa Tarragona Visa
Plus va substituir a mitjans del 2006
I'lanterior targeta Visa Multicompra Or,
també amb nous serveis i prestacions
per al client. El nou producte déna res-
posta al segment de clients que desitja
financar les seves compres amb una
quota mensual constant (tarifa plana),
que sorgeix d’un percentatge del limit
de la targeta. En concret, la proposta
estandard de la Caixa Tarragona Visa
Plus és una quota mensual de 90 eu-
ros, que permet financar compres fins
a 3.000 euros. Es tracta, en definitiva,
d’un préstec de butxaca per poder pa-
gar compres poc a poc.

Préstecs Instantanis

W Durant el 2006 es va consolidar
'oferta de Préstecs Instantanis per a
clients particulars i professionals per a
quanties de fins a 20.000 euros. A partir

d’un bon sistema d’analisi de risc propi
que analitza les condicions de risc i la
capacitat d’'endeutament dels clients, la
nova oferta de Caixa Tarragona permet
concedir financament amb els minims
tramits i sense necessitat de fedatari
public.

A més, a final d’any, 'oferta de Prés-
tecs Instantanis es va fer extensiva a
través dels caixers automatics, de ma-
nera que el client amb unes condicions
de risc adequades ja podia accedir a
un préstec entre 3.000 i 6.000 euros
sense necessitat d’acudir propiament a
I'oficina.

Préstecs hipotecarvis

B La pujada de tipus d’interés i I'en-
cariment de I'’habitatge van dur a la
incorporacié de diverses novetats en
I'oferta hipotecaria. La principal va ser
la creacié de la Hipoteca 0,30, que per-
met al client obtenir les millors condici-
ons del mercat (Euribor + 0,30%) en cas
de complir-se determinades condicions
comercials, relacionades amb la vincu-
lacié del client amb I'entitat.

De forma paral-lela es va crear la Hi-
poteca Flexible. dirigida a clients amb
una hipoteca contractada recentment
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amb Caixa Tarragona i amb l'objectiu
d’evitar I'encariment de la quota men-
sual, amb una novaci6 del termini i
I'interes.

La nova conjuntura provocada per
la pujada del preu del diner també va
portar a la comercialitzacié de produc-
tes tradicionalment més habituals per
al segment d’empreses i que s’han po-
sat també a disposicio de les families
que volen protegir-se davant futures
pujades dels tipus.

Finalment, I'habitatge social va cana-
litzar-se mitjancant el canal Promotor.

Productes parafinancers

B A més de l'oferta financera, Caixa
Tarragona va impulsar I'oferta de pro-
ductes d’assegurances, més enlla dels
vinculats a I’habitatge. En concret, I'lany
2006 es va impulsar de forma decidida
la comercialitzacié d’assegurances de
cotxe, amb les millors cobertures del
mercat i a un preu molt economic.

Financament per a la petita
i mitjana empresa

B El segment d’empreses va tenir
un important desenvolupament, amb

zoj

'ampliacié de la xarxa especialitzada
de gestors, acompanyada de nombro-
ses innovacions de productes i serveis.
Loferta de lising, dirigida principal-
ment als professionals i a la petita i
mitjana empresa, es va potenciar amb
major agilitat en la concessié i la trami-
tacio de les operacions.

Lentitat també va participar mit-
jancant IInstituto de Crédito Oficial
(ICO) en el Plan Avanza 2006/2007,
destinat a facilitar la incorporacié a la
societat de la informacié, amb financa-
ment al 0% d’interés per a l'adquisicié
d’equips
internet i projectes de comerc electro-
nic, entre altres. Caixa Tarragona va
decidir ampliar també aquesta linia de
financament a universitaris i les seves
families.

informatics, connexions a

3.2 Lluita
contra I’exclusio social

B La clara orientacié de l'entitat en-
vers el client particular comporta un
esfor¢ constant de desenvolupament i
innovacié de productes i serveis, a fi
d’adaptar-los a les necessitats dels di-
ferents tipus de clients.

Gent gran

M Caixa Tarragona disposa d’un pa-
quet d’avantatges per al col-lectiu de
persones més grans de 65 anys, vin-
culat a la domiciliacié de la pensio, el
pagament de la qual s’avanca al dia 25
de cada mes. Entre els avantatges que
ofereix I'entitat hi ha:

= Exempcio6 de la comissié de man-
teniment del compte corrent.

= Gratuitat de la targeta daurada
Renfe.

= Subvencié de la matricula a les
aules universitaries de la gent gran de
la Universitat Rovira i Virgili (URV).

= Subvencio del 50% sobre la quo-
ta d’instal-lacié del servei de teleassis-
téncia amb Creu Roja Espanyola.

= Linia Médica 24 hores
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Immigrants

B Caixa Tarragona va consolidar un
seguit de productes especifics per al
col-lectiu d’immigrants amb I'objectiu
d’aconseguir la seva progressiva ban-
caritzacié. Entre els serveis més des-
tacats hi ha:

= Envio de Dinero. Permet I’envia-
ment de diners des de les oficines de
Caixa Tarragona a 12 paisos, majori-
tariament d’América del Sud.

= Asseguranca de repatriacio. Entre
les prestacions, hi ha la repatriacié en
cas de defuncio al pais d’origen; el bitllet
d’avio per a I'assegurat en cas de mort
d’un familiar directe i I'assisténcia juridi-
ca telefonica sobre temes d’estrangeria,
residéncia, fiscal, etc.

= Préstec Hipotecari: Permet el fi-
nancament de fins al 100% de I'import
de I’habitatge sense necessitat de pre-
sentar avals ni garanties addicionals.
També fa possible que en el moment
d’efectuar la compra no s’hagi de fer un
desemborsament important.

Joves

B Caixa Tarragona ha desenvolu-
pats diferents productes per fomen-
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tar I'estalvi mitjancant llibretes i plans
d’estalvis des de I'etapa infantil fins a
arribar a l'edat adulta, amb l'objectiu
que aquestes persones puguin, de cara
al futur, afrontar la compra d’un ordi-
nador, realitzar un viatge, estudiar una
carrera, iniciar un negoci, etcétera.
Entre aquests productes trobem els se-
guents:

= Llibreta Super Nova i Pla Carrera.
Son els dos productes infantils -llibreta
i pla d’estalvi, respectivament- adrecats
a clients menors de 14 anys.

= Llibreta Preferent Jove i Pla Dina-
mic Jove. Son els dos productes juve-
nils -llibreta i pla d’estalvi, respectiva-
ment- adrecats a clients fins a 25 anys.
Aquests productes incorporen promo-
cions de forma regular i 'exempcié de
comissions.

= Targeta Jove. Caixa Tarragona
comercialitza la targeta de debit i de
crédit amb exempcié de comissions
d’emissié i manteniment, aixi com la
generacié de punts per a l'obtencid
de regals i descomptes en comercos. |
I'entrada gratuita a esdeveniments es-
portius.

= Financament especific. Lentitat
ha desenvolupat productes de financa-
ment especifics per al public jove, com

el Credi-Matricula, que permet el fi-
nancament dels estudis, i la Hipoteca
Jove, que permet el financament de
I’habitatge fins a 40 anys.

Microcrédits

B Caixa Tarragona ha desenvolupat
durant Pany 2006 un programa de
concessiéo de microcrédits, orientat a
facilitar I'accés al financament a aque-
lles persones que no poden accedir als
circuits tradicionals i que es plantegen
desenvolupar una activitat empresa-
rial. El programa es desenvolupa amb
la col-laboracié de diverses entitats i
institucions, que fan una primera anali-
si de la situacio dels peticionaris i el se-
guiment posterior de l'activitat per al
qual se sol-licita el microcrédit.

Limport maxim previst per a cada
operaci6 és de 25.000 €, a un tipus
d’interés del 5,5%, sense cap comissio
ni intervencié notarial, i amb un ter-
mini maxim d’amortitzacié de 5 anys,
amb possibilitat d’establir un periode
de caréncia de 6 mesos. Durant l'any
2006, es van concedir cinc préstecs
dins del programa de microcredits, per
un import total de 64.000 €.
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3.3 Lluita contra [P’exclusio

geografica

B Lorigen comarcal de Caixa Tarrago-
na explica el desenvolupament territo-
rial de 'entitat, que durant les primeres
décades va prioritzar el servei a les co-
marques de Tarragona per, posterior-
ment, desenvolupar la seva expansio
geografica a les comarques de Lleida
i Barcelona i, més recentment, a la co-

PES DEMOGRAFIC

Dades a 31.12.2006

24,6%
Més de 100.000 126 39,75%
De 50.000 a 100.000 22 6,94% 7
De 20.000 a 50.000 56 17,67% De 5.000 a ‘;-8‘; /.

(o]
De 10.000 a 20.000 19 5,99% ’
De 10.000 a 20.000

De 5.000 a 10.000 16 5,05%

6,0%

www.caixatarragona. com

munitat autonoma de Madrid, Saragos-
sa (Aragd) i Castello (Comunitat Valen-
ciana).

Lanalisi del pes demografic de les
poblacions on Caixa Tarragona és pre-
sent indica que el 39,75% de la xarxa
comercial (126 oficines) esta situada
en municipis de més de 100.000 habi-
tants, pero que el 24,61% de la mateixa
(78 oficines) sén en localitats de menys
de 5.000 habitants. | encara d’aquestes,

3. Uorientacié social de I"activitat financera

23 (7,26% del total de la xarxa) estan
situades en poblacions de menys de
1.000 habitants, majoritariament a les
comarques de Tarragona.

Aquesta presencia geografica,
que es pot observar en el quadre i el
grafic seglients, posa de relleu la con-
tribucié de Caixa Tarragona per evitar
I'exclusié de determinades capes de la
poblacié per raons de distribucio de-
mografica.

Més de 100.000
. 39,7%

De 50.000 a 100.000

6,9%

De 20.000 a 50.000

17,7%




3. L'orientaci6 social de I'activitat financera .

3.4 Disponibilitat dels
recursos
B Tan important com el desple-

gament de la xarxa d’oficines, és la
disponibilitat dels recursos financers,
amb l'objectiu tant de fomentar I'es-
talvi com d’orientar la inversié cap a
les families i els sectors productius
que dinamitzin el teixit empresarial.
El volum de recursos aliens gestio-
nats per Caixa Tarragona era, a finals

MAGNITUDS DE NEGOCI

Imports en milers d’euros 31/12/2006

Actius totals gestionats 7.305.597
Actius totals en balang 7.065.655
ATM 6.407.414
APR 5.114.011
Credit a la clientela gestionat 5.851.908
Credit a la clientela en balang 5.611.966
Riscos sense inversid 150.707
Recursos de clients gestionats 7.342.976
En balang 5.907.100
Altres recursos 1.435.876

31/12/2005

de 2006, de 7.342,97 milions d’eu-
ros, amb un augment interanual del
16,91%.

Pel que fa a la inversid, el total de
crédit a la clientela gestionat a 31 de
desembre de 2006 era de 5.851,91
milions d’euros, amb un augment del
19,55% respecte a l'exercici anterior.
Dins d’aquest capitol, van ser impor-
tants els creixements dels credits des-
tinats a financar l'accés a I'habitatge,
amb un augment del 21,92%, i el finan-

RESULTATS

VARIACIO

Absoluta

Imports en milers d’euros

cament del consum a través de les tar-
getes de credit, que es va incrementar
en el 41,22%.

Dins del segment d’empreses, tam-
bé va augmentar de forma notable la
inversié en crédit comercial, que va
créixer el 56,65%.

A continuacié es destaquen les prin-
cipals magnituds de negoci, resultats i
ratios de solvéncia, rendibilitat i eficiéncia
i gestié del risc corresponents a l'exercici
2006 per part del Grup Caixa Tarragona.

VARIACIO

Absoluta

31/12/2006 31/12/2005

5.925.004  1.380.593 23,3 Marge d’intermediacié 133.282 112.638  20.644 18,33

5.660.927  1.404.728 24,81 Marge basic 173.609 150.314 23.295 155

5.344.477  1.062.937 19,89 Marge ordinari 181.770 157.826  23.944 15,17

4.449.456 664.555 14,94 Marge d’explotacié 79.210 63.219 15.991 25,29

4.894.840 957.068 19,55 Benefici abans d’'impostos 63.990 48.686 15.304 31,43

4.630.763 981.203 21,19 Benefici atribuit al grup 43.346 34.627 8.719 25,18
127.350 23.357 18,34

6.280.914  1.062.062 16,91

4.874.603  1.032.497 21,18

1.406.311 29.565 2,1
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-
SOLVENCIA
31/12/2006 31/12/2005
Ratio BIS 12,20% 13,06%
Tier I (100% Core Capital) 6,95% 7,22%
Tier Il 5,25% 5,84%

RENDIBILITAT I EFICIENCIA

31/12/2006 31/12/2005

ROE 11,99% 10,33%
ROA 0,68% 0,65%
RORWA 0,89% 0,85%
Eficiéncia operativa 52,18% 55,47%
Despeses operatives / ATM 1,48% 1,76%

GESTIO DEL RISC

VARIACIO

Imports en milers d'euros 31/12/2006 31/12/2005 Absoluta %
Provisions totals 98.113 84.307 13.806 16,38
Riscos dubtosos totals / Riscos totals 0,91% 0,80%
Ratio de cobertura dels riscos dubtosos totals 136,35% 155,87%
Ratio d’insolvéncia total 0,07% 0,05%
/24 www.caixatarragona.com [ 2006 |
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4. Les relacions amb els empleats |

4. Les relacions amb els emp]eats

4.1 Seleccio i creacio
d’ocupacio

B D’acord amb els requeriments del
Pla Estratégic de l'entitat, en el 2006
la plantilla de Caixa Tarragona va tenir
un increment net de 79 persones, totes
amb contracte indefinit. Aquest aug-
ment, que va ser de gairebé el doble
de I'enregistrat I'any anterior, va deixar
la plantilla a 31 de desembre de 2006
en 1.422 persones i, a més, evidencia
la contribucié de Caixa Tarragona a la
creacié d’ocupacié estable en linia amb
la politica del sector de caixes d’estalvi.
Del total d’incorporacions de per-
sonal produides el 2006, un 68,75%
sén dones i un 31,25% s6n homes. Amb
aquesta dada, 'augment net de planti-
lla en el periode 2001-2006 ha estat de
199 persones, el 72% de les quals han
estat dones i el 28% homes, dins d’'una
politica d’ocupacié molt favorable al
col-lectiu femeni i en linia amb la Llei
d’igualtat recentment promulgada.
Aix0 ha permés apropar els per-
centatges respectius en la composicié
de la plantilla total de I'entitat. Aixi,
mentre el 2001 les dones eren el 40%

Memoria de Responsabilitat Social Corporativa 2006 25 \

i els homes el 60%, a finals de 2006,
els percentatges eren del 44% i el 56%,
respectivament.

Ledat mitjana dels empleats passa
de 39,50 anys a 40,01 anys, amb un
augment menys que proporcional a
I’lany transcorregut a causa de les no-
ves incorporacions. Per sexes, l'edat
mitjana de les dones és de 35,12 anys i
la dels homes de 43,67 anys.

Els processos de seleccié i acolli-
ment de nous empleats mantenen els
criteris de rigor i professionalitat. Lexi-
géncia de titulacié universitaria i d’'un
perfil orientat comercialment i de tre-
ball en equip es complementa i reforca
amb un periode de formacio6 i aprenen-
tatge practic, que consisteix en 180 ho-
res de formaci6 teorica amb examens
eliminatoris i 210 hores de practica
comercial tutelada amb un informe de
seguiment i validacio.

4.2 Formacio i desenvolu-
pament professional

B El pla de formacio per al 2006 es
va orientar de forma prioritaria cap als
seglients objectius:

= Facilitar 'aprenentatge adient en
les noves incorporacions i en els pro-
cessos de promocié professional.

= Fomentar la millora de coneixe-
ments d’operatoria, productes i serveis
comercialitzats i, alhora, potenciar les
capacitats de gestié.

= Actualitzar coneixements i tec-
niques operatives especialment relaci-
onats amb les exigéncies legals i diver-
ses normatives propies de l'activitat.

En les activitats incloses en el pla
de formacié 2006 s’han produit 4.122
assisténcies, amb 1.238 empleats dis-
tints, és a dir, el 89% de la plantilla,
considerada en termes mitjans, 557
dels quals han estat dones i 347 més
grans de 45 anys, ambdos col-lectius
prioritaris en les politiques de forma-
ci6 professional continuada. S’han fet
un total de 104.682 hores de formacié
en les quals han intervingut 93 moni-
tors interns.

—



Les hores lectives han tingut la se-
guent distribucié tematica:

En promocio
i desenvolupament
professional

En productes
i gestio comercial

En normativa

i processos operatius

En risc bancari
En habilitats directives

En idiomes

4.3 Relacions amb els
treballadors

B El marc convencional que afecta els
empleats de Caixa Tarragona és el Con-
veni Col-lectiu de les Caixes d’Estalvis,
que emmarca les relacions laborals
de la quasi totalitat del sector. Actual-
ment, la representacié legal dels tre-
balladors es composa de 53 represen-
tants sindicals distribuits en 5 comités

, /26
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Com a conseqliencia de I'entrada
en vigor de la nova normativa sobre
la mediacié en assegurances, s’ha pre-
parat la posada en marxa del pla for-
matiu que recull la formaci6 d’accés a
I’activitat de mediacio i la formaci6 de
continuitat en aquesta materia.

En l'apartat de promocié professio-
nal, es van fer 101 nomenaments per
a carrecs directius (54 dones i 47 ho-
mes). Aixi, la preséncia de dones amb
funcions de cap dins del col-lectiu de
directius manté la tendéncia a l'alca: el
2003 era del 24,85% i el 2006 ha arribat
al 30,03%.

Laplicacié de politiques promocio-
nals va suposar una promocié econo-
mica per a 305 empleats, tant per apli-

territorials, amb la seglent distribucié
per sindicats:

REPRESENTACIO LEGAL DELS EMPLEATS

empleats

es relacions amb els

cacié6 de politiques internes fora de
conveni (47% dels casos) com per pro-
mocions convencionals resultants de la
classificacié d’oficines i del programa
de capacitacio.

La despesa retributiva total en ter-
mes bruts (sense quota empresarial
a la Seguretat Social) va ser de 52,54
milions d’euros, amb una mitjana de
38.064 € de retribucié bruta anual per
empleat. Tota la plantilla esta subjecta
a un sistema de retribuci6 variable lli-
gada a objectius. La retribucié variable
representa en el seu conjunt un 8,8%
de la retribucié total, tot i que en els
col-lectius amb responsabilitats comer-
cials o de direcci6 pot superar el 20%.

Representants

SECT (Sindicat d’Estalvis de Caixa Tarragona)
CCOO (Comissions Obreres)

UGT (Unié General de Treballadors)

TOTAL

24 45,28%
18 33,96%
11 20,76%
53 100,00%

[ 2006 |



A més d’aquests 53 representants
electes, cada sindicat té un delegat que
el representa, d’acord amb la Llei Orga-
nica de Llibertat Sindical (LOLS).

D’altra banda, els empleats osten-
ten també la representacié als organs
de govern de Caixa Tarragona, amb la
seglient distribucio:

4.4 Salut i seguretat

M Elsistema de gesti6 de la prevencio
de riscos laborals de Caixa Tarragona
ha estat certificat per auditoria exter-
na segons metodologia homologada,
que cobreix el periode 2003-2007, i
compleix els requeriments de la Llei
31/1995 i del Reial Decret 39/1997.
Actualment, s’ha iniciat una nova au-
ditoria que finalitzara el 2007 amb
I'objectiu d’acreditar el compliment de
la normativa vigent en la matéria.
Existeix un Comité de Prevenci6 de
Riscos Laborals, constituit de forma
paritaria per representants de I'entitat i
dels empleats (dos per sindicat), que es
reuneix quatre vegades a I'any de forma
ordinaria i a requeriment de qualsevol
de les parts de forma extraordinaria.

4. Les relacions amb els empleats

REPRESENTACIO DELS EMPLEATS ALS ORGANS DE GOVERN

Assemblea General
Consell d’Administracié
Comissio Delegada del Consell d’Administracié

Comissio de Control

Per potenciar i actualitzar els coneixe-
ments en matéria de seguretat i salut
laboral als membres d’aquest comite,
en el 2006 s’ha realitzat un curs de
formacié especifica a delegats de pre-
vencio6 de riscos laborals.

La totalitat de la plantilla rep sis-
tematicament formaci6 en matéria
de prevencié de riscos laborals, i de
forma especial els nous empleats en
el moment de la seva incorporacié a
I’entitat.

Amb la col-laboracié del Servei de
Prevencié Mancomunat de les Caixes
d’Estalvis, el coordinador de prevenci6
vetlla perqué tots els llocs de treball
compleixin els requeriments legals.

La vigilancia de la salut la du a ter-
me la Mutua d’Accidents de Treball de
Tarragona (MATT), mitjancant un ser-

Representants

14
2
1
1

vei medic permanent establert a Caixa
Tarragona, que déna assisténcia als
empleats i realitza les revisions meédi-
ques periodiques, aixi com les cam-
panyes preventives i d’ajuda (ajuda
per deixar el tabaquisme, campanya
antigripal, etc.).

\27‘



5. Les relacions amb els clients

B Caixa Tarragona ha aprofundit
en els Gltims anys en un procés de
segmentacié dels seus clients, que
també ha portat a una revisié cons-
tant de l'oferta dels seus productes
i serveis. Paral-lelament, s’ha poten-
ciat un nou model comercial a partir
d’una creixent segmentacié de clients
i la progressiva assignacio d’un ges-
tor especific a cada client, amb una
atenci6 personalitzada.

Tot i la tradicional orientaci6 al seg-
ment de particulars, els professionals

Productes solidaris

B Caixa Tarragona ha incorporat de
forma progressiva productes que te-
nen un component solidari. D’aquesta
manera, el cataleg de regals associat
a la Llibreta Preferent inclou projectes
de diferents organitzacions no gover-
namentals, com ara Creu Roja, Metges
sense Fronteres i Intermon-Oxfam, per
tal que els clients puguin decidir desti-
nar-hi donatius, mitjancant el bescanvi
dels punts aconseguits en operacions

i les empreses també formen dos seg-
ments amb creixent protagonisme a
Caixa Tarragona. Lactual segmentacié
de I'entitat és:

TIPOLOGIA DE CLIENTS

Particulars menors de 25 anys 80.000 16%
Particulars entre 25 i 65 anys 286.000 57%
Particulars majors de 65 anys 90.000 18%
Professionals 16.000 3%
Empreses 28.200 6%
TOTAL 500.200 100%

com la domiciliacié de la nomina i el
pagament en comercos amb targeta fi-
nancera. Durant el 2006, es van oferir
set projectes d’organitzacions no go-
vernamentals, tres dels quals estaven
dedicats a I’exclusié social i altres qua-
tre a la cooperacio internacional.

La col-laboracié establerta amb
I’Oficina Provincial de Tarragona de la
Creu Roja ha permés que, gracies als
Punts Preferents destinats a aquesta
entitat per part dels clients de Caixa
Tarragona, s’hagin pogut atendre 63

Particulars Particulars majors
entre 25 i 65 anys de 65 anys
57% 18%

3%
Particulars Empreses
menors de 25 anys 6%
16%

menors d’edat de 38 families distintes.
Aquests ajuts han consistit en el lliura-
ment de bolquers, ulleres, alimentacié
i material escolar.

D’altra banda, en el mateix marc de
col-laboracié, s’han adquirit 9 ajudes
técniques que han permés prestar a 46
persones grans cadires de rodes, cami-
nadors, crosses, grues, llits articulats,
etc. lgualment, 163 persones grans
s’han beneficiat d’'un descompte en la
quota d’instal-lacié del servei de teleas-
sisténcia domiciliaria.

f 28 www.caixatarragona.com [ 2006 |
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. Les relacions amb els clients

XARXA D’OFICINES (a 31-12-2006)
Canals de relacio

Alt Camp 9 2,84%
M Uentitat ofereix diverses possi- Baix Camp 37 11,67%
bilitats de relaci6 comercial amb els Baix Ebre 23 7.26%
clients. La més important i antiga és la Baix Penedés 18 5,68%
xarxa d’oficines, formada, a 31 de des- Conca de Barbera 5 1,58%
embre de 2006, per 317 oficines, amb Montsia 14 4,42%
una filosofia d’atencié individualitzada Priorat 5 1,58%
al client, tant al particular com a les Ribera d'Ebre 1 3,47%
empreses. Tarragonés 58 18,30%
El quadre de distribucié geografi-  TerraAlta S 2,84%
ca de la xarxa d'oficines indica el pes _
historic de les comarques de Tarra-  AltPenedés ! 0.32%
gona, on es concentra gairebé el 60%  An°R ! 0.32%
de la xarxa comercial, perd mostra la  539% ! 0,32%
creixent importancia de les noves zo-  Baixtlobregat 19 5:99%
s o » . . Barcelonés 39 12,30%
nes geografiques en I'ambit del servei
. Garraf 9 2,84%
comercial.
Maresme 3 0,95%
Valles Occidental 16 5,05%
XARXA D’OFICINES (a 31/12/2006) vallés Oriental 3 0,95%
Comarques
de Tarragona Comarques
5 9 GV de Barcelona Les Garrigues 2 0,63%
y (o)

2950% Segria 16 5,05%

Castello 2 0,63%
Aragé Comarques de Lleida Saragossa 1 0,32%
O 3‘/ 5 7/) TOTAL 317 100,00%
Comunitat Valenciana Comunitat de Madrid Dades a 31/12/2006
)
0,6%! 14,7%
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En el transcurs de I'any 2006, la
xarxa comercial de Caixa Tarragona
va augmentar en vint noves oficines,
quinze de les quals es van situar a
les comarques de Barcelona i les cinc
restants a la comunitat autonoma de
Madrid.

Les noves oficines de les comar-
ques de Barcelona van estar situades
a les ciutats de Barcelona, Cerdanyola
del Vallés, Esplugues de Llobregat,
L’'Hospitalet de Llobregat (dos), Mataré,
Parets del Valles, Rubi, Sant Adria de Be-
s0s, Sant Andreu de la Barca, Sant Feliu
de Llobregat, Sant Vicenc dels Horts,
Santa Coloma de Gramenet, Sabadell i
Terrassa. Pel que fa a la Comunidad de
Madrid, es van incorporar oficines als
municipis de Getafe, Leganés, Madrid,
Méstoles i Parla.

La relacié completa d’oficines, a 31
de mar¢ de 2007, amb indicaci6 de la
seva adreca, s’inclou com a annex a
aquesta memoria.

El servei comercial es complementa
amb una xarxa de 359 caixers automa-
tics distribuits, en general, de forma
paral-lela a la implantacié de les ofici-
nes, i que garanteixen un accés sense
limitacions horaries a una amplia gam-
ma de serveis financers. El nombre de

www.calxatarragona. com

caixers automatics ha augmentat en 15
unitats durant I'any 2006. A destacar
que 11 caixers estan desplacats geo-
graficament respecte a la seva oficina
de dependeéncia, amb una clara contri-
bucié a la millora de la qualitat del ser-
vei financer que presta I'entitat.

La relacié comercial té un pes im-
portant i creixent en les transaccions
efectuades a través de I'Oficina 24
Hores, que és el canal de banca elec-
tronica de Caixa Tarragona. El nombre
d’usuaris d’aquest canal es va incre-
mentar durant el 2006 en més del 30%,
i es van efectuar més de 12,5 milions
de transaccions, amb un increment in-
teranual del 25%.

El Servei d’Atencio al Client

MW Les consultes, queixes i suggeri-
ments adrecats al Servei d’Atencié al
Clilent s6n una gran oportunitat per
a la millora de la qualitat que Caixa
Tarragona vol oferir a través dels seus
productes i serveis. La gestio d’aquest
canal no només beneficia el client siné
que també ajuda a I'entitat en facili-
tar-li informacié sobre les necessitats
i inquietuds dels clients, alhora que
propicia la implantacié de millores en

clients

elacions amb els

els procediments i, en la mesura que
se li procura una resolucié agil i eficac
dels assumptes plantejats, contribueix
a fidelitzar el client. Aixi, durant I'any
2006, i a partir de la informaci6 obtin-
gut pel Servei d’Atencié al Client es van
implementar 10 millores en els proce-
diments i productes de I'entitat.

En Pexercici de 2006, el Servei
d’Atencié al Client de Caixa Tarragona
va atendre un total de 678 comunica-
cions, distribuides en les segiients ca-
tegories: queixes (499), reclamacions
(147), consultes (13), suggeriments (13)
i felicitacions (6). El nimero de comuni-
cacions rebudes és similar al dels dar-
rers anys, fins i tot una mica inferior,
tot i 'augment del nombre de clients i
de l'activitat economica de I'entitat.

Comunicacions al Servei d’Atencio al Client

o 678
662 O °

2002 2003 2004 2005 2006
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. Les relacions amb els clients .

El principal nombre de comunicaci-
ons rebudes es refereixen a la qualitat
en el servei i a productes d’actiu, que
representen el 19,5% i el 17,6%, respec-
tivament, del total de comunicacions
de clients ateses pel servei.

TIPOLOGIA DE COMUNICACIONS (2006)

Qualitat en el servei 132 19,5%
Actiu 119 17,6%
Passiu 79 11,7%
Mitjans de pagament 70 10,3%
Caixers automatics 39 5,8%
Tarifes 35 5,2%
Assegurances 31 4,6%
Banca electronica 21 3,1%
Marqueting 21 3,1%
Rebuts 17 2,5%
Fons d’inversid 16 2,4%
Instal-lacions 15 2,2%
Correspondéncia 14 2,1%
Valors 12 1,8%
Altres 57 8,4%
TOTAL 678 100,0%

Un cop estudiades, el Servei va
considerar que en un total de 330 co-
municacions el client tenia raé. D’altra
banda, els clients de Caixa Tarragona
van presentat 34 queixes i reclamaci-
ons davant del Defensor del Client de
les caixes d’estalvis catalanes, que van
tenir la seglient resolucio:

RECLAMACIONS ATESES PEL
DEFENSOR DEL CLIENT DE
LES CAIXES D’ESTALVIS CATALANES

Favorables a Caixa Tarragona 13
Parcialment favorables a Caixa Tarragona 3
Desfavorables per a Caixa Tarragona 9
No admeses 8
Renuncia del client 1
TOTAL

El Servei de Reclamacions del Banc
d’Espanya va rebre un total de 7 recla-
macions, de les quals tres van ser resol-
tes favorablement per al client i dues
per a Caixa Tarragona. Una altra no va
ser admesa i una darrera va ser objecte
d’aplanament.

Memoria de Responsabilitat Social Corporativa 2006 3] \
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6. Les relacions amb els proveidors

b. Les relacions amb els proverors

aixa Tarragona vol establir re-

lacions duradores amb els seus

proveidors, amb els objectius de
mantenir un compromis de servei, po-
der definir subministraments repetitius
de productes i realitzar un seguiment
d’incidéncies de proveidors que garan-
teixi la qualitat del servei.

Lentitat disposa d’'un mecanisme
objectiu i transparent per a la selec-
ci6 que consisteix en la realitzacié
d’una avaluaci6 inicial per determinar
la capacitat del proveidor per satisfer
els requeriments de Caixa Tarragona.
En aquest procés es tenen en compte
diversos factors, com ara la capacitat
técnica i professional, la capacitat i
fiabilitat financeres, la cobertura geo-
grafica, les referéncies de clients, la
gamma de productes i/o serveis, el
treball amb marques reconegudes, els
volums historics d’activitat, etc.

Amb l'objectiu d’evitar el subministra-
ment de productes en la fabricacié dels
quals hagi intervingut ma d’obra infantil,
Caixa Tarragona introdueix en les seves
compres un control de verificacié mit-
jancant la sol-licitud als proveidors dels
certificats corresponents a cada cas.

azj

Finalitzat el procés d’avaluacio, es
procedeix a la homologacié del pro-
veidor i se li sol-licita el Certificat 1SO
0, en cas de no tenir-ne, es complimen-
ta un Questionari de Valoracié de Pro-
veidors.

A més, tots els proveidors han
d’acceptar préviament les Condicions
Generals de Compra de Caixa Tarra-
gona que inclouen, entre altres, les se-
giuents condicions:

= Cap comanda no emesa per escrit
no tindra validesa.

= La comanda i la seva execuci6é no
es podran cedir a un tercer sense
I'autoritzacié de Caixa Tarragona.

= Compromis per part del pro-
veidor de confidencialitat de
qualsevol informacié que obtingui
mitjancant la relacié amb Caixa
Tarragona.

= Caixa Tarragona es reserva
el dret, previ avis, de visitar les
instal-lacions del proveidor.

Periodicament, es realitza
reavaluacié de la condici6 de proveidor
homologat. S'avaluen els criteris mar-
cats en el questionari, i es tenen en
compte els criteris historics de qualitat
i serveis, i el nombre d’incidéncies pro-
duides durant el periode.

A més, als proveidors que realit-
zen la seva feina a les instal-lacions de
Caixa Tarragona se’ls sol-licita el pla de
prevencié de riscos laborals i els for-
mularis i certificats d’estar al corrent
de les seves obligacions amb la Segu-
retat Social.

Durant I'any 2006, Caixa Tarragona
va realitzar compres a un total de 1.591
proveidors locals per un valor total de
49,51 milions d’euros. Cap d’ells va
superar el 4% del total de la facturacio
dels subministraments fets a I'entitat.

una
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7. La relaci6 amb el medi ambient

/. La relacid amb el medi ambient

aixa Tarragona desenvolupa la

seva activitat de manera respec-

tuosa amb el medi ambient. Amb
aquest objectiu, promou plans i pro-
postes especifics en matéria d’energies
renovables, reciclatge de residus, efi-
ciencia energética i altres actuacions
amb especial incidéncia en el medi am-
bient. Al mateix temps, déna suport a
projectes orientats a la millora i la sos-
tenibilitat mediambiental, tant des de
I’ambit de 'actuacié econdomica com de
la seva projeccié social.

Lentitat va continuar durant el 2006
amb l'adopcié de diverses mesures que
han tingut com a objectiu la reduccié
dels consums de paper i de les fonts
energétiques. En aquest sentit, es van in-
troduir nous sistemes telematics i nous
criteris d’agrupament per a I'enviament
de correspondéncia que, malgrat
Paugment de lactivitat economica i la
base de clients, van disminuir.

Aixi, el consum de paper va tenir
una disminucio interanual del 0,35% i el
consum de sobres va baixar de mane-
ra molt més acusada, per damunt del
15%. Paral-lelament, Caixa Tarragona
va adoptar altres mesures orientades
clarament a la reduccié del consum de

paper, com ara la decisié d’enviar uni-
cament felicitacions de Nadal electro-
niques.

Quant al reciclatge de consumibles,
I'any 2006 es van retirar per al reciclat-
ge més de 36,5 tones de paper, el que
representa gairebé el 26,5% del total del
paper consumit per Caixa Tarragona. La
reutilitzacié de toners de les impresso-
res va ser de 2.921 unitats, el 88% del
total d’unitats consumides durant I'any.
A més, es van retirar com a residus 254
quilograms de toners de fax i fotocopia-
dores, no aptes per al reciclatge.

Lentitat ha implementat també di-
verses millores per reduir el consum de
fonts d’energia, en especial el consum
d’electricitat, que ha tingut una dismi-
nucid interanaual del 8,15%. La reduc-
cié és encara més acusada si es té en
compte el consum per empleat, que al
2006 va ser de 6.297 Kw/h, amb una
disminucio6 superior al 13%.

Entre les mesures adoptades per
a la reduccié del consum energétic es
poden citar la implementacié de siste-
mes de domotica de gestié de serveis
per al control a distancia dels consums
i la substitucié de lluminaries per altres
de baix consum.

També amb l'objectiu de contribuir
a la sostenibilitat, hi ha la utilitzaci6 de
gasos ecologics en els sistemes d’aire
condicionat, aixi com l'increment de
sessions de videoconferencia que con-
tribueixen a la reduccié de desplaca-
ments dels empleats.

Caixa Tarragona no va tenir durant el
2006 cap requeriment legal ni sanci6 re-
lacionada amb materia mediambiental.

Paral-lelament, des del departa-
ment d’Obra Social es va donar suport
a diversos projectes impulsats per al-
tres institucions i entitats orientats a
la conscienciaci6 mediambiental, amb
un import total de 82.700 euros, i en-
tre els quals destaquen un programa
de conscienciacié i divulgacié del Parc
Natural del delta de I’Ebre, I'elaboracié
i publicacié de material d’educacié am-
biental del riu Sénia (Montsia), la recu-
peracié de les condicions naturals de
la llera del riu La Femosa (Garrigues), i
una actuacio a la reserva natural de Se-
bes i meandre del riu Ebre a Flix (Ribera
d’Ebre), dins del Pla Especial d’Interes
Natural d’aquest sector.
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7 La relaci6 amb el medi ambient

INDICADORS DE CONSUMS

Unitat 2006 2005
Paper Kg 138.110 138.590 142.320
Utilitzaci6 paper reciclat % 0 0 0
Sobres Unitats 7.777.611 9.174.871 9.356.099
Kg 38.898 45.874 46.780

Aigua M3 17.560 14.005
Aigua consumida per empleat M3 12,19 10,31 8,34
Electricitat Kw/h 9.067.750 9.872.647 10.252.316
Electricitat consumida per empleat Kw/h 6.297 7.265 7.773
Gasoil Litres 2.500 2.025 3.500

INDICADORS DE RECICLATGE I RESIDUS

Unitat 2006 2005
Paper retirat per a reciclatge Kg 36.580 46.110 44.000
% sobre total consumit % 26,49% 33,27% 30,92%
Utilitzacio de toner reciclat Unitats 2.921 2.692 3.600
% sobre total utilitzats % 88 92
Residus de toner Kg 254 240 n/d

)/ 34 www.caixatarragona.
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8. La relacié amb la societat: 'Obra Social

arelacié de Caixa Tarragona i, en
general, de les caixes d’estalvis,
amb la societat s’articula histori-
cament a través de I'anomenada Obra
Social. Aquestes actuacions aporten un
valor addicional respecte al que es de-
riva directament de l'activitat financera
de l'entitat.
Considerat
adoptat lliurament davant dels ciuta-
dans amb l'objectiu de contribuir al
progrés social, Caixa Tarragona entén
I’Obra Social com el retorn al conjunt
de la societat d’'una part destacada del

com un compromis

benefici aconseguit amb lactivitat fi-
nancera.

Els principis que orienten la seva
planificacio, gestio i avaluacié soén els
seguents:

La realitzacié d’activitats creadores
de valor per a les persones i per al ter-
ritori, dins d’uns limits adequats al ne-
cessari reforcament de la capitalitzacio
de I'entitat.

Els projectes que es desenvolupin, o
als quals es doni suport, no han de subs-
tituir, ni tampoc competir, 'ambit public,
siné que I’han de complementar i, en tot
cas, han d’estar adaptats a les necessi-
tats de la societat actual.

Es voluntat de Caixa Tarragona
I'equilibri entre les actuacions dutes a
terme ja sigui directament per I'entitat
a través del departament d’Obra Social
com a través de les seves fundacions
—conegudes per tradicié sectorial com
a obra propia—, i el suport a altres en-
titats i institucions perqué puguin des-
envolupar les seves actuacions —obra
en col-laboraci6-.

El conjunt d’actuacions ha de bus-
car un equilibri entre els recursos desti-
nats a I'ambit cultural i els destinats als
ambits educatiu, social i assistencial.
En tot cas, I'evolucié de les actuacions
tindra molt en compte les preferénci-
es de la societat, i la seva planificacié
i gestid incorporara els mecanismes de
participacié adequats.

Els recursos econdmics s’aplicaran
en correspondéncia amb la implantacié
territorial de I'entitat.

Les actuacions dutes a terme, tant
directament com a través d’altres enti-
tats i institucions, han d’estar guiades
per la recerca de la maxima eficiéncia
social i de la qualitat.

Caixa Tarragona pretén donar la
maxima transparéncia i visibilitat a la
seva actuacio social.

8.1 L’actuacio social el 2006

B Caixa Tarragona va invertir durant
I'any 2006 en la seva actuacio social un
total de 5.450.108 euros, procedents
de la dotacié per a Obra Social aprova-
da per unanimitat per part de ’Assem-
blea General de I'entitat i amb carrec al
resultat de I'exercici de 2005.

La inversio efectivament realitzada
per I'Obra Social va ser un 17,1% supe-
rior a la de I'any anterior, i va mantenir
la distribucié equilibrada dels darrers
anys entre les actuacions dutes a terme
directament per I'entitat —obra propia-
i les realitzades en col-laboracié amb
altres entitats —obra en col-laboracio-.

El nombre d’activitats desenvolu-
pades va ser de 1.688, amb un petit
increment respecte a l'any anterior, i
amb un pes important encara, tot i la
tendéncia a la reduccio, de I'ambit cul-
tural i de temps lliure, amb activitats
habitualment de volum i durada més
reduits que la resta i, doncs, amb efec-
tes de major dispersioé sobre el territori
i la societat.

En el camp cultural es va continuar
en la linia de produccié amb desti al

\35‘
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Centre Cultural de Tarragona, format
per I'’Auditori i la Sala d’Exposicions,
inaugurat a finals de 2002. En I'ambit
educatiu, es va iniciar un taller d’inno-
vacié i robotica adrecat a escolars de 8
a 12 anys i realitzat in situ als centres
educatius. A destacar també el suport
a dues actuacions historiques de I'Obra

INVERSIO DE L’OBRA SOCIAL

Imports en milers d’euros 2006
Obra propia 2.426
Obra en col-laboracié 3.024
Inversio total 5.450

2005
1.993
2.660
4.653

Social de Caixa Tarragona: ’Hemerote-
ca Caixa Tarragona i la Fundacié To-
promi, que treballa amb persones amb
discapacitat intel-lectual.

Per altim, a finals de 2006 es va ini-
ciar el Programa Tu Ajudes, de plena
efectivitat en el 2007, que incorpora la
intervencio6 directa dels clients de Cai-

INVERSIO SOCIAL PER AMBITS D’ACTUACIO

Imports en milers d’euros 2006
Cultura i temps lliure 2.854
Assisténcia social i sanitaria 1.027
Educacio i investigacio 1.255
Patrimoni historic artistic i natural 314
Inversio total 5.450

»“/.36“
C—~
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2004 Variacié 2006/2005
2.799 21,7%
1.920 13,7%
4.719 17,1%
2005 2004 Variacié 2006/2005
2.647 2.461 7,8%
900 1.898 14,1%
989 321 26,9%
17 39 168,4%
4.653 4.719 17,1%

xa Tarragona a I’hora de seleccionar
els projectes d’entitats privades sense
anim de lucre amb queé col-laborara
I’Obra Social de Caixa Tarragona, aixi
com les quantitats econdmiques que
s’hi destinaran.

b Obff‘ Obra propia
en col - laboracié

459
55% >%

Patrimoni historic
artistic i natural

6%

Educacio
i Investigacio

23%

<4

Assisténcia social
i sanitaria

19%

Cultura i temps lliure

52%
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8. La relacio amb la societat: I'Obra Social

ACTIVITATS REALITZADES

2006

Cultura i temps lliure 1.338

Assisténcia social i sanitaria 144

Educacié i investigacié 166

Patrimoni historic artistic i natural 40

TOTAL 1.688
8.2 Area cultural

B Lactivitat cultural realitzada per
I'Obra Social es realitza basicament
a través de la Fundaci6 Caixa Tarra-
gona, creada I'any 2000, aixi com en

USUARIS CENTRE CULTURAL DE TARRAGONA 2006

Exposicions 17.144
Cicles musicals 10.284
Cicles audiovisuals 10.029
Espectacles familiars 4,958
Teatre i dansa 3.670
Conferéncies 2.730
Altres 2.030

TOTAL 50.845

Memoria de Responsabilitat Social Corporativa

2005 Variacio 2006/2005
1.312 2,0%
132 9,1%
195 -14,9%
34 17,6%
1.673 0,9%

col-laboracié amb les entitats cultu-
rals del territori on Caixa Tarragona és
present. Lentrada en servei del Centre
Cultural de Tarragona, format per la
Sala d’Exposicions i 'Auditori, a finals
de 2002, ha permeés augmentar de ma-

Conferéncies
5%
Teatre i dansa

7%

Espectacles familiars ———@

10%

Cicles audiovisuals

20%

2006

Assistencia social

Patrimoni historic artitic

Educacio !
i Investigacio i natural
10% 2%

Cultura i temps lliure

79%

i sanitaria

9%

nera significativa l'activitat.

Durant I'lany 2006, el Centre Cultu-
ral de Tarragona va rebre un total de
50.845 visites, distribuides en un total
de 169 activitats distintes.

Altres

4%

Exposicions

34%

Cicles musicals

20%



la societat: I’0Obra Social

Programa d’exposicions

B La Fundaci6 Caixa Tarragona
manté un programa de produccid
d’exposicions des de I'any 2000, que
continua la trajectoria que anterior-
ment s’havia iniciat ja dins del mateix
departament d’Obra Social de Caixa
Tarragona.

Les exposicions produides s’exhi-
beixen tant a la Sala d’Exposicions
del Centre Cultural de Tarragona com
també en altres sales d’arreu del terri-
tori mitjancant acords de col-laboracio
amb institucions i entitats. Les exposi-
cions que es presenten al Centre Cul-
tural de Tarragona s’acompanyen d’una
oferta de visites guiades per al public
en general, cada dissabte a les 19 ho-
res, i a col-lectius especifics -gent gran,
persones amb discapacitat, col-lectius
escolars de tots els nivells, etc- en dies
i hores convingudes.

Durantl’any 2006, s’han produit qua-
tre noves exposicions, amb les caracte-
ristiques que es detallen a continuacio.

Informalisme a Catalunya. 1957-67.

Comissari: Joan Gil.

Vides privades.
Col-leccio de la Fundacio

Foto Colectania.

El carlisme.

Llums sobre un passat amagat.
Comissari: Josep Sanchez Cervello,
amb la col-laboraciéo d’Hugo Nuiez

de Prado El Cid i Héctor Mir i Llorente.

Francesc Gimeno. Un artista maleit.
Comissaris: Cristina Mendoza
i Jordi A. Carbonell.

f 38 www.caixatarragona.com
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Formada per més de 30 pintures i audiovi-
suals, l'exposicio reivindica la validesa d’aquest
corrent artistic dels anys 60, en el qual un seguit
de creadors catalans van fer seus els principis in-
formalistes i hi van aportar una empremta perso-
nal mitjangant diferents tendencies (gestual, ma-
térica, tachista i espacialista).

La mostra representa la revisié d’una eta-
pa clau a través de I'obra d’un seguit d’artistes

Lexposicié esta formada per més de 80
fotografies, de 42 fotografs distints, que esde-
venen un recorregut per la fotografia artistica
espanyola i portuguesa des dels anys 50 fins a
I'actualitat.

D’aquesta manera, la mostra esdevé un

Lexposicié6 descobreix, a través de més
d’un centenar de peces Uniques, un dels mo-
viments dinastics amb llarga continuitat his-
torica, i que ha esdevingut fonamental per a la
creacio de I’Estat actual.

Lexposicié presenta elements tan diversos
com documents d’época, fotografies, unifor-
mes, armes, escultures, cartells, segells, mo-

La mostra esta formada per 41 obres, entre
pintures i dibuixos, del pintor tortosi Francesc
Gimeno, coetani de la generaci6 modernis-
ta, i una de les figures més singulars i injus-
tament tractades de lart catala modern. Les
obres procedeixen del Museu Nacional d’Art de
Catalunya (MNAC), del Museu de Montserrat,
del Museu Victor Balaguer i de col-leccions par-

8. La relaci6 amb la societat: I'Obra Social

capdavanters en el panorama plastic catala.
Tapies, Guinovart, Rafols-Casamada, Hernan-
dez Pijuan, Roma Vallés, Daniel Argimon, Joa-
quim Llucia i Ameélia Riera, entre altres, sén
presents en aquest recorregut. Lexposicio
es completa amb una sintética representacio
d’artistes d’escena internacional com ara Fau-
trier i Mathieu, capdavanters en el moviment,
per tal d’establir un dialeg amb la creaci6 ca-

document visual que reflecteix I'evolucié fo-
tografica en aquest periode. Entre els classics
dels anys 50 s’hi poden veure treballs de Ca-
tala-Roca, Jorge Guerra, Fernando Lemos, Sena
da Silva o Nicolas Miiller. Els seixantes compten
amb obres de Ramon Masats, Ricard Terré,

nedes i gravats, entre d’altres, i que provenen
d’una col-leccié particular de Tarragona i del
Museo del Ejército de Madrid, I’Archivo Histo-
rico Nacional, la Real Academia de la Historia i
de cercles carlistes del nord d’Espanya.
Destaquen peces Uniques com els mani-
festos absolutistes de I'’época del precarlisme,
o objectes personals com pipes, harmoniques

ticulars i galeries comercials.

Lexposicié aborda I'obra d’un dels artistes
catalans més singulars i alhora ignorats de les
darreries del segle XIX i primeres décades del
XX. Lobra, d’un realisme cru i transgressor,
destaca per la seva expressivitat, que predo-
mina sobre altres valors plastics. Organitzada
amb la col-laboracié del Museu Nacional d’Art

talana. Les 32 pintures es completen amb una
fotografia i un audiovisual (“Abstracte”) de Ton
Cirera.
Lexposicio, que va comptar amb la
col-laboracié del Museu d’Art Jaume Morera de
Lleida i la Biblioteca-Museu Victor Balaguer de
Vilanova i la Geltru, es va mostrar a les ciutats

de Tarragona, Lleida i Vilanova i la Geltru.

Joan Colom o Gabriel Culladé. Dels anys 80 i
90 destaquen Toni Catany, Joan Fontcoberta o
Javier Vallhonrat. | dels més joves sobresurten
Chema Madoz, Xavier Ribas o Helena Almeida.

i navalles d’afaitar de Zumalacarregui, el cap
carli més important de la primera guerra carli-
na. Un cand de la tercera guerra carlina o diver-
ses banderes dels sometents o de les marga-
ritas, seccié femenina del carlisme, son altres
objectes dificils de trobar que es poden veure
a la mostra.

de Catalunya (MNAC), s’articula en cinc ambits
que segueixen I'evolucio estilistica de I'art de
Gimeno: Els inicis (1875-1889), Els anys no-
ranta: les figures i les visites de Sant Gervasi
(1890-1900), Els anys obscurs (1900-1914),
Els darrers anys i els primers reconeixements
(1915-1927) i Els autoretrats.
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EXPOSICIONS PRESENTADES AL CENTRE CULTURAL DE TARRAGONA

Imaginari. Comics
d’Horacio Altuna

Informalisme
a Catalunya. 1957-67.

Vides privades. Col-leccio

de la Fundacio Foto Colectania.

El carlisme. Llums sobre
un passat amagat.

Francesc Gimeno.
Un artista maleit.

TOTAL

De 16 de desembre de 2005 a 19 de febrer de 2006

De 10 de marg¢ a 28 de maig de 2006

De 9 de juny a 27 d’agost de 2006

De 15 de setembre a 19 de novembre de 2006

De |1 de desembre de 2006 a 18 de febrer de 2007

3.488
4.776

2.366

5.311

5.800




EXPOSICIONS EN ITINERANCIA

Poblacio Lloc
Méra d’Ebre Teatre La Llanterna

El Perelld Casa de Cultura

Corbera d’Ebre

LAldea Ajuntament

Marca Sala d’exposicions
Viladecans Torre del Bar6
Tarragona Palau de Congressos
Batea Pavell6 municipal

La Sénia Casa de Cultura
Lleida Museu Jaume Morera

Sant Carles de la Rapita Casal Cultural El Maset

Sitges Mercat Vell

Vilanova i la Geltra Biblioteca-Museu Victor Balaguer
Bellvei Centre Civic

Ulldecona Casa de Cultura

Cambrils Pati Centre Cultural

L'Hospitalet de I'Infant Sala Infant Pere

La Bisbal del Penedeés

La Fundacié Caixa Tarragona tam-
bé ha col-laborat amb exposicions
promogudes per diverses entitats que
s’han mostrat en poblacions del terri-
tori, en especial Imatges 2005, de la
demarcaci6 de Tarragona de Col-legi
de Periodistes de Catalunya, i el 36¢

Centre de Documentacid

Centre Municipal de Cultura

8. La relaci6 amb la societat: I'Obra Social

Exposicio
De ’Ebre a la Mar
Imatges del Delta

Amb un altre objectiu. Victor Horn
Imatges del Delta

De P’Ebre a la Mar

Amb un altre objectiu. Victor Horn
De ’Ebre a la Mar

De ’Ebre a la Mar

Amb un altre objectiu. Victor Horn
Informalisme a Catalunya. 1957-67
Imatges del Delta

Imaginari. Comics d’Horacio Altuna
Informalisme a Catalunya. 1957-67

Fotografies de la memoria. El segle
en imatges

Amb un altre objectiu. Victor Horn
Amb un altre objectiu. Victor Horn

Fotografies de la memoria. El segle
en imatges

Imatges del Delta

Concurs de fotografia César August, de
I’Associacié Fotografica de Tarragona.

Programacio de IPAuditori

B Les activitats organitzades per la
Fundacié Caixa Tarragona a I'Auditori

Dates
Del 3 al 27 de marg
Del 7 al 4 d’abril

Del 10 al 30 d’abril

Del 27 de maig al 25 de juny

Del 2 al 5 de juny

Del 8 de juny al 2 de juliol

Del 9 a I'l1 de juny

Del 3 al 9 de juliol

Del 7 al 30 de juliol

Del 13 de juliol al 17 de setembre

Del 31 d’agost al 24 de setembre

De I'l de setembre al 15 d’octubre

Del 28 de setembre al 3 de desembre
XX Del 29 de setembre al 22 d’octubre

Del 6 al 22 d’octubre
Del 26 d’octubre al 18 de novembre
XX Del 27 d’octubre al 19 de novembre

Del 10 de novembre a I'l de desembre

situat al Centre Cultural de Tarragona
s’agrupen basicament per cicles tema-
tics, i dins de les seglients categories:
espectacles familiars, musica, teatre i
dansa, audiovisuals i conferencies.

Dins dels cicles familiars, destaca el ve-
tera “Matins en familia”, que I'any 2006
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va arribar ja a la seva quarta tempo-
rada, i va mantenir la bona acceptacié
per part del public que I’ha caracterit-
zat des dels seus inicis. El cicle d’espec-
tacles musicals “DesConcerta’t’, ja en
la seva segona temporada, també va
aconseguir uns notables indexs d’as-
sisténcia.

Loferta audiovisual va estar repre-
sentada per la primera edici6 del cicle
"Asiatic” (cinema oriental), que va te-
nir una gran acceptacié, i la continui-
tat dels ja classics cicles “En mans de
dones” (cinema dirigit per dones), “La
pantalla animada” (cinema d’animacio)
i dos cicles de cinema especificament
adrecat a la gent gran.

Els cicles de divulgacié i d’altres
cultures van estar constituides per “Els
colors del mén”, “Viatges pel mén”, que
va arribar ja a la seva tercera edicid, i
“Flaixos de Natura”, centrat en la divul-
gacié de tematiques mediambientals del
Camp de Tarragona i Terres de I'Ebre.

Finalment, I'oferta musical, que tro-
ba la maxima expressio en les excel-
lents condicions acustiques de I'Audi-
tori, es van vertebrar fonamentalment
a través d’una oferta de musica classi-
ca amb la introduccié de la percussio
(cicle “Ritme’n’classic”), musica de jazz
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(“Jazz Times”), musica de génere (“Joies
de la Sarsuela”) i musica d’autor actual
(“Pop d’autor”).

El cost de totes les activitats organit-
zades per la Fundacié Caixa Tarragona
és assumit integrament per I’Obra Soci-
al de Caixa Tarragona. Tanmateix, amb
I'objectiu d’incorporar un sentit solida-
ri a la programacio, els cicles musicals
i els d’espectacles familiars incorporen
una entrada-donatiu, que es destina en
la seva totalitat a benefici d’'una asso-
ciacié o entitat sense anim de lucre,
seleccionada preferentment dins del
camp assistencial.

Durant l'any 2006, les entitats a
les quals s’han destinat els donatius
han estat les seglients: Associacié de
Nens i Joves amb Problemes de Cor
de Catalunya (AACIC), Fundacio Pere
Mata, Club Esportiu Minusvalids Costa
Daurada, Associacié d’Hiperactivitat
i Deficit d’Atencido (APYDA), Associa-
ci6é Educativa El Trampoli i Associacio
Catalana de Malaties Neuromusculars
(ASEM).

Lactivitat cultural desenvolupa-
da a I'Auditori Caixa Tarragona es va
complementar amb altres activitats
organitzades per altres entitats i ins-
titucions de manera sindicada amb la
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. La relacio amb la societat: I'Obra Social

ACTIVITATS CULTURALS DE PRODUCCIO PROPIA

Cicle Activitat Data
El ratoli viatger (UEstaquirot) 15 de gener
Un llengol d’estels (Pep Lopez i sopars de duro) 5 de febrer
Pallassos i circ (Cop de clown) 5 de marg
Matins en familia (espectacles familiars) Llorenc de I'avia i la catifa voladora (La Pera Llimonera) 2 d’abril
Embolic a la granja (Companyia La Baldufa) 8 d’octubre
Contes al terrat (Companyia de teatre Anna Roca) 5 de novembre
Via lactia (Companyia El cau de 'unicorn) 3 de desembre
Metal-lics (Spanish Brass Luur Metalls) 19 de febrer
DesConcerta’t (concerts familiars) A veus (Cor Sant Esteve) 26 de marg
Poppof, un compositor despistat 19 de novembre
La gran bugada 17 de desembre
Nobody Knows 18 de gener
Asiatic (cinema oriental) The Twilight Samurai 25 de gener
El olor de la papaya verde 1 de febrer
El sabor de la sandia 8 de febrer
T-Shirts Travels 1 de marg
En mans de dones (cinema realitzat per dones) Para que no me olvides 8 de marg¢
La ciénaga 15 de marg
Sévigné 22 de marg
La novia cadaver 15 de novembre
La pantalla animada (cinema d’animacio) El castillo ambulante 22 de novembre
Steamboy 29 de novembre
Ser o no ser 10 de gener
Bienvenido Mr. Marshall 14 de febrer
L’evolucio de la comeédia (cinema per a gent gran) Con faldas y a lo loco 14 de marg
Desayuno con diamantes 11 d’abril
El profesor chiflado 9 de maig
Lo que el viento se llevo 10 d’octubre
Grans espectacles del cinema (cinema per a gent gran) Los diez mandamientos 7 de novembre
Ben-Hur 12 de desembre
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ACTIVITATS CULTURALS DE PRODUCCIO PROPIA

Cicle

Els colors del mon (conferéncies)

Viatges pel mon (audiovisuals de viatges)

Flaixos de natura 2006
(audiovisuals de medi ambient)

Ritme’n’classic (musica classica)

Jazz Times (musica de jazz)

Pop d’autor’06 (musica pop)

Joies de la Sarsuela (musica)

Altres activitats

8. La relacié amb la societat

Activitat
Africa, un cant a la terra
Ameérica, entre la tradici6 i la modernitat

Asia i Oceania, un viatge des del continent mistic
a I'exuberancia del paradis

Els pobles d’Europa a través de la musica

De I’Antartida a les estrelles

Myanmar, el regne del somriure etern

Tanna, l'illa primitiva de Vanuatu

Namibia, I’Africa diferent / Kaokoland, la terra dels himbes
Samia, el cor de la Polinésia

Temps de bolets, amb Ernest Gatell i Esteve Bou

Les nostres papallones, amb Jordi Dantart i Albert Miquel

Taurons de terra endins, amb Alex Oss6
Quartet de clarinets Chalumeau i bateria
Trio New Winds

Clasica... por castafuelas (Anima Nua)
Llibert Fortuny Electric Quintet

Yara Beilinson

Francesco Tristano Schlimé & Rami Khalifé
Sonosféric Trio

Paco Enlaluna

Miqui Puig

Marc Parrot

Cancg6 d’amor i de guerra

Antolologia

La tabernera del puerto

Concert inaugural Ill Mostra de joves guitarristes de les comar-
ques de Tarragona

Conferencia “Fotoperiodisme. Reportatge social”, a carrec de Joan
Guerrero

Taula rodona “Informalisme a Catalunya. 1957-67”

Cinema: Cirlot. La mirada de Bronwyn

Data

9 de febrer

16 de febrer
23 de febrer

2 de marg

9 de marg

10 de maig

17 de maig

24 de maig

31 de maig

2 de novembre

9 de novembre

23 de novembre
29 de gener

12 de febrer

12 de marg

9 d’abril

30 d’abril

7 de maig

21 de maig

28 d’octubre

11 de novembre
25 de novembre
29 d’octubre

12 de novembre
26 de novembre

28 de gener

29 de marg

8 d’abril
29 d’abril

Obra Social
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Cicle

Altres activitats

ACTIVITATS CULTURALS EN COL-LABORACIO

Activitat

De festa en festa. Festival de danses catalanes

L’'opera: arquitectures de la passio (conferéncia de José

Luis Téllez)
Concert de cobles
Concert del grup de vent

Jornades de treball

Jornades de turisme cultural a la Mediterrania. Acte

inaugural

Miusica popular catalana a ritme de swing, amb la Big Band

de I’Aula de Music’s de Tarragona

Jornada informativa sobre el Sindrome X Fragil
Festival REC’06

La comedia dels bessons (Menaechmi)
Homenatge al Dr. Amigo

Concert de cloenda de les Pinzellades Musicals
Concerts

Concert duet de guitarres Kassner-Quer

11l Festival de Boleros i Havaneres. Concerts de Leonor

Zayas i Miguel Angel Céspedes

Presentacio del llibre El Quixot dels ignorants

8. La relaci6 amb la societat: I'Obra Social

Activitat

El violoncel i 'orquestra de corda
(concert de I'orquestra Camerata XXI)

Concert de musica informalista,
amb Pilar Lépez Carrasco (piano)

La Il Republica a través de les seves imatges
i els seus noms (documental)

Concert Orquestra Camerata XXI: Historia de la simfonia

Concert de compositors de Tarragona

Data

19 de maig

20 de maig

7 de juny

22 d’octubre

2 de desembre

Tarragona i Cambrils

Data Entitat

4 de febrer Esbart Dansaire de Tarragona

6 de febrer Escola i Conservatori de Musica de Tarragona
19 de febrer Agrupaci6 Sardanista Tarragona Dansa

11 de marg Escoles municipals de musica de

22 de marg¢ Col-legi Oficial de Diplomats en Infermeria
29 de marg¢ Universitat Rovira i Virgili

7 d’abril 13e Festival Internacional Dixieland

22 d’abril Associaci6 Catalana Sindrome X Fragil

Del 2 al 6 de maig Play Acci6 Cultural

13 de maig Societat Catalana de Teatre Grecollati
18 de maig Col-legi Oficial de Metges de Tarragona
4 de juny Ajuntament de Tarragona

13,15 21 de juny
17 de juny

25 de juny i 23 de juliol Associaci6 Cultural Catalano-lbe

6 de juliol Associacio Cultural Joan Amades

Escola i Conservatori de Musica de Tarragona

Escola i Conservatori de Musica de Tarragona
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Activitat

Alex Garrobé

Vienna Brass Quintet

Concert dels participants del curs

Taula rodona sobre I’art d’avantguarda
Endellion String Quartet

Drumming Grupo de Percussao

Concert de l'orquestra Big Band de la Sénia

Jornada sobre el cancer de laringe

Inauguracié setmana cultural Pilar 2006
Dia Mundial de la Salut Mental

Xerrada amb adolescents amb Trastorn de Déficit
d’Atencio amb o sense Hiperactivitat

Conferencia “Alimentacio, tabac i cancer”
Setmana de la Comunicacio-Comunica’06

Concert de Cant Coral

Documental Les Oblates 1939-1961.
Preso de dones de Tarragona

Recital de poesia arab i persa contemporania
Lliurament dels Premis d’Investigacio del Tarragoneés
Concurs de fotografia Trofeu César August

Programa “Sempre Nastic”

Concert de Nadal de misica llatinoamericana
Concert de Nadal a favor de la Maraté de TV3

Concerts de Nadal
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Data

9 de juliol

10 de juliol

11§ 15 de juliol
12 de juliol

14 de juliol

16 de juliol

20 de setembre

21 de setembre

30 de setembre
20 d’octubre

21 d’octubre

17 d’octubre

Del 23 al 26 d’octubre

27 d’octubre

8 de novembre

16 de novembre
20 de novembre
24 de novembre
13 de desembre
16 de desembre
17 de desembre

18, 19i 20 de desembre

Entitat

VI Festival Internacional de Musica de Tarragona

Universitat Rovira i Virgili

Associacio Provincial de Larigectomitzats
i Mutilats de la Veu

Centre Cultural d’Aragé
Associacions de Familiars Mentals de Catalunya

Associacio APYDA

Lliga conta el Cancer de les Comarques de Tarragona i
Terres de I'Ebre

Empresa Municipal de Mitjans de Comunicacié de
Tarragona

Issel’s Singers

Fundacio6 Universitaria Dr. Manya

Tardor literaria de Tarragona

Consell Comarcal del Tarragonés

Agrupacio Fotografica de Tarragona
Tarragona Radio

Associacié Cultural Catalano-lberoamericana
Escola i Conservatori de Musica de Tarragona

Escola i Conservatori de Musica de Tarragona
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Hemeroteca Caixa Tarragona

B L'Hemeroteca Caixa Tarragona va
néixer 'any 1974 en el departament
d’Historia Moderna de la Delegacio de
la Facultat de Geografia i Historia de la
Universitat de Barcelona a Tarragona.
Un grup d’estudiants i un professor
van comencar a recopilar tot un seguit
de publicacions periodiques mitjan-
cant subscripcions gratuites i donaci-
ons d’institucions i de particulars. El
1976, s’integra a I’Obra Social de Cai-
xa Tarragona, amb una primera seu a
I’lantiga Sala d’Exposicions situada a la
Rambla Nova. Posteriorment, el 1979,
es va traslladar a l'avinguda President
Lluis Companys, i des del 1984 esta si-
tuada a l'actual ubicacié, al carrer Mos-
sen Salvador Ritort i Faus, 21.

Els fons de I'Hemeroteca compre-
nen publicacions periodiques que s’ini-
cien a comencaments del segle XVIII i
arriben de forma continuada fins I'ac-
tualitat. A 31 de desembre de 2006 el
fons consta de 49.622 volums corres-
ponents a 2.161 titols de publicacions
periodiques (116 diaris i 2.045 revis-
tes), 6.461 microformes corresponents
a 184 titols (80 diaris i 104 revistes),
i 2.234 CD-Rom/DVD corresponents a

8. La relaci6 amb la societat: I'Obra Social

59 titols de premsa diaria. Durant I'any
2006 s’han incorporat al fons 196 titols
nous i 3.355 volums, 120 CD-Rom/DVD
i 29 microformes.

A destacar el fons de cartells po-
litics de les diferents convocatories
d’eleccions nacionals, autonomiques,
locals i europees que s’han recollit des
de 1976 fins l'actualitat i que son testi-
moni de I'adveniment de la democra-
cia i la recuperacié de l'autonomia de
Catalunya, i que so6n importants des
del punt de vista historic, artistic i so-
ciologic. Actualment, aquest fons esta
format per 1.272 unitats.

Actualment es reben 36 diaris,
que son els locals, la majoria dels de
Catalunya, alguns de les principals co-
munitats autonomes com Andalusia,
Pais Basc, Galicia, Arago, Pais Valen-
cia i les llles Balears, i els més repre-
sentatius d’ambit estatal. També els
econdmics i esportius. Pel que fa a les
revistes n’hi ha de tematica general i
d’especialitzades en una area concreta
—art, cinema, historia, musica, esports,
etc.—, tant estrangeres com nacionals i,
sobretot, d’ambit comarcal.

El personal esta format per dues
bibliotecaries-documentalistes,
documentalista i dues gestores de

una

serveis. Lhorari d’atencié al public és
de dilluns a divendres de 9 hores a 21
hores i I'accés és lliure. Disposa de fo-
tocopiadora, lectors-reproductors de
microfilms i microfitxes, lector de CD-
Rom i DVD i connexié amb internet. A
través de l'adreca

, s pot
accedir a la pagina web de I'Hemero-
teca que permet la consulta del cataleg
on line del fons historic i actual.

El darrer trimestre de 2006 es va
subscriure la base de dades documen-
tal SpyPress, que inclou publicacions
locals i comarcals, en substitucio de la
disponible fins a aquest moment, que
no tenia aquesta prestacio. La base de
dades permet fer cerca de noticies des
de I'any 2003 fins a l'actualitat.

També s’han contractat 5 subs-
cripcions a La Vanguardia on line que
permeten la consulta del diari des de
la seva aparicio, 'any 1881, aixi com la
base de dades Intermedios que ofereix
informacio especialitzada en mitjans de
comunicacio. Aquests nous recursos se
sumen a les bases de dades especialit-
zades en legislacié ja disponibles des
d’anys anteriors, com Westlaw, Diari
Oficial de la Generalitat de Catalunya i
Diari Oficial de la Unié Europea.
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També s’ha creat una sala d’informa-
tica amb quatre ordinadors, en la qual
els usuaris poden consultar els fons en
CD i DVD i també connectar a internet
de forma gratuita. També es disposa
d’'una zona wi-fi per tal que els usuaris
que porten l'ordinador puguin connectar
a internet.

Quant a les relacions exteriors, es
va signar un conveni de col-laboracié
amb la Universitat Rovira i Virgili (URV)
per a la inclusi6é del fons de I’'Hemero-
teca en els catalegs de les biblioteques
universitaries. D’altra banda, es van re-
bre visites de diversos grups d’estudi-
ants de la Facultat de Lletres de la URV
corresponents a les seglents assig-
natures Historia contemporania, Moén
actual, Métodes i técniques d’investi-
gaci6 historica, i Documentacié infor-
mativa, aixi com també la visita d’'un
grup d’interns del Centre penitenciari
de Tarragona.

Per ultim, durant el mes d’agost es
va pintar i instal-lar parquet a les zones
obertes al public, aixi com es va incorpo-
rar una nova senyalitzacié. La cessio de
620 llibres a la URV i el trasllat d’altres a
un magatzem ha permeés posar a la sala
de lectura prop de 400 titols de publicaci-
ons periodiques de lliure accés.

48;

8.3 Area educativa

El suport a I'educaci6 de I’'Obra So-
cial de Caixa Tarragona té diverses li-
nies d’actuacio, la majoria de les quals
estan orientades a través dels centres
educatius. En aquestes activitats, es-
tructurades per cursos escolars, hi
hauran participat, al finalitzar el curs
2006/07, al voltant d’'uns 20.000 esco-
lars de tots els nivells educatius, des
d’educacié infantil fins a la secundaria.
Totes les activitats pedagdgiques pro-
gramades per I'Obra Social de Caixa
Tarragona son totalment gratuites.

Programa Super-inNova

B Estracta d’uns tallers educatius que
tenen com a objectiu desvetllar I'inte-
rés per la ciéncia i la tecnologia, adre-
cat a alumnes dels cicles mitja i supe-
rior d’educacié primaria, entre els 8 i
els 12 anys. El Programa Super-inNova
és un espai educatiu itinerant, que es
desenvolupa en els centres escolars,
basat en la metodologia Lego® Minds-
torms™,

Lobjectiu és acostar els alumnes
al mén de la innovacié a través de la
robotica. Es treballen valor com la in-

novacio, la resolucié de problemes, la
creativitat, la comunicacio, el treball en
equip i les matematiques. I, sobretot,
transmet el valor que no hi ha una dni-
ca resposta “correcta” a un problema,
sind una gamma de solucions a un ma-
teix problema.

El programa es va desenvolupar
el curs 2005/06 amb caracter pilot a
20 centres escolars de les ciutats de
Tarragona i Reus. Posteriorment, el
curs 2006/2007 s’ha ampliat I'oferta
educativa a tots els centres de les co-
marques del Camp de Tarragona i Ter-
res de I’Ebre i a la comarca del Garraf.
Al finalitzar aquest curs, uns 15.000
escolars hauran participat en el Progra-
ma Super-inNova, que ha obtingut una
valoracié molt positiva, tant dels nens
participants com dels docents.

Activitats artistiques,
musicals i teatrals

B Les exposicions que s’ofereixen al
Centre Cultural de Tarragona es com-
plementen, des de 2003, amb activi-
tats pedagogiques adrecades a tots
els nivells educatius, que consisteixen
en una visita guiada i un taller artistic,
adequat a l'edat dels participants. En
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els quatre anys de funcionament del
centre, 14.000 nens i nenes han parti-
cipat en aquesta activitat pedagogica.
Durant I'any 2006, la participacié ha
estat de 3.626 nens i joves.

La Fundaci6 Caixa Tarragona ofe-
reix als centres escolars diverses acti-
vitats que es desenvolupen a I'’Auditori
del Centre Cultural de Tarragona. Du-
rant el curs 2006/07, les activitats rea-
litzades han estat les seglients:

m // cicle de cinema escolar. Cicle de
quatre pel-licules que, adrecades a
diferents nivells formatius, planteja
tematiques que permeten el treball
posterior a classe: des d’una adaptacié
moderna d’un conte classic per als més
joves, fins a arguments de clara temati-
ca social per als més grans.

B Teatre musical: “El somni de Fosca”.
Concerts musicals adrecats a educa-
cio infantil i primer cicle d’educacié
primaria. De la ma de Fosca (una noia
forca imaginativa) es realitza un diver-
tit viatge al pais dels instruments. Aixi,
es poden escoltar instruments de vent-
fusta sols i acompanyats, diferenciant
timbres, matisos, melodies,... aplica-
des a cancons populars conegudes.
També, i gracies a uns objectes magics,
es viatja a través de les diferents épo-
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ques musicals, des del Renaixement
fins al segle XX. Lactuacié és a carrec
del grup Tarkus Ensemble, de I’Escola i
Conservatori de Musica de la Diputaci6
de Tarragona.

m Teatre i literatura. Representacions
teatrals, en format reduit de les lectu-
res obligatories de llengua i literatura
catalana i castellana a Batxillerat i cicle
superior d’ESO. Després de la represen-
tacié, hihaun debat posteriorambels ac-
tors i el director del muntatge. Lobjectiu
és col-laborar amb els professors en el
programa de lectures obligatories, utilit-
zant el teatre com a instrument didactic
i aixi arribar al coneixement dels autors i
les seves obres mitjancant la transmissié
oral i visual que ens ofereix la represen-
tacio teatral.

Premis d’investigacio
de Batxillerat

B La Fundacié Caixa Tarragona patro-
cina des de fa 6 anys el Premi d’Inves-
tigacio de Batxillerat convocat pel Con-
sell Comarcal del Tarragonés, i adrecat
a reconéixer els millors treballs de re-
cerca realitzats pels estudiants de Bat-
xillerat d’aquesta comarca. En l'edicio
de 2006, el treball guanyador va ser el

titulat “Camfiteatre de Tarraco al segle
XXI”, de Jordi Azagra Malo, del Col-legi
Turé, de Constanti.

D’altra banda, la Fundacié Caixa
Tarragona també patrocina el Pre-
mi Ramon Calvo, convocat per I'lES
Deltebre, que té com a objectiu reco-
néixer els millors treballs d’investiga-
cié i recerca d’estudiants de Batxillerat
dels instituts de secundaria de les co-
marques de I’'Ebre. Els primers premis
van ser per a Bruno Barrionuevo Sar-
miento, de I'lES La Sénia, en l'area hu-
manistica, i Agnes Albacar Riba i Aida
Ventura Sans (IES Roquetes) en l'area
cientifico-técnica.




8.4 Area assistencial

Fundacio Topromi (Taller
Ocupacional de Promocio de
Minusvalids)-Caixa Tarragona

B Des de la seva creacié I'lany 1982
per part de I’Obra Social de Caixa
Tarragona, la Fundaci6 Topromi ha
estat un centre pioner dins de la pro-
mocié laboral i social de la discapacitat
intel-lectual a Tarragona, amb una clara
vocacié d’oferir als treballadors i usua-
ris una habilitaci6é integral, aprofitant
tots els recursos disponibles en la so-
cietat per millorar les seves competen-
cies. Lobjectiu és que els serveis que
ofereix la fundacio deixin de ser un fi
per si mateix sind un mitja a través del
qual la persona discapacitada millori la

Financament
Fundacio Topromi

2006
Subvenci6 SMI

8%

Quotes usuaris i familiars °

119%

Obra Social Caixa Tarragona

15%

p Jlr!.SOE

www.ca1xatarragona. com
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Bonificacioé Seguretat Social

seva qualitat de vida i reconegui el seu
lloc dins de la societat.

El centre esta situat al barri tarrago-
ni de Bonavista, molt a prop de I'entitat
local menor de La Canonja. Durant I'any
2006, va atendre un total de 83 perso-
nes, enquadrades en el Servei de Terapia
Ocupacional (STO) i el Servei Ocupaci-
onal d’Insercié (SOI), amb 62 persones
amb grau de disminucio6 superior al 65%,
i en un Centre Especial de Treball (CET),
amb 21 persones amb grau de disminu-
cio entre el 33% i el 65%.

Les activitats de l'area ocupacional
(STO i SOI) i del Centre Especial de Treball
es desenvolupen sota la direcci6 de 14
professionals, distribuits entre personal
d’atencié directa (directora, psicologues,
treballadora social i monitors) i personal
de suport (@dministracioé i manteniment).

Altres

2%

5%

Obra Social

la societat

Les despeses de la Fundacio Topro-
mi durant l'exercici 2006 van ser de
915.000 euros, financades per la Gene-
ralitat de Catalunya, la Seguretat Soci-
al, les quotes per prestacié de serveis
i ’'Obra Social de Caixa Tarragona. Els
ingressos per les vendes del productes
del Centre Especial de Treball van re-
presentar el 16% del total de despeses.

Subvencions Generalitat

43%

Ingressos per vendes

16%

[:°2006 ]



Les activitats productives del Centre
Especial de Treball s’enquadren en els
seglients tallers:

B Enquadernacio. Es realitzen enqua-
dernacions de tot tipus de materials:
llibres, diaris, fascicles, tesis doctorals,
etc. en diferents técniques: enquader-
nacié americana, a través de cola ca-
lenta o de cola freda, etc. i amb una
diversitat de presentacions: tapes du-
res (diferents teles) i tapes fines (amb
cartolines o plastificats). També es rea-
litzen daurats de textos amb tecniques
de clixé o composicié per plantilla. Du-
rant I'any 2006 es va intensificar el pro-
cés d’industrialitzacié de la producci6
i va augmentar el nombre de tipus de
llibres d’edici6. També es va incremen-
tar el nombre d’enquadernacions per a
institucions publiques i va continuar el
servei d’enquadernacié per a clients in-
dividuals.

B Digitalitzacio. Ofereix un sistema
d’escaneig que permet traslladar la in-
formaci6 des del paper a un format de

8. La relacié amb la societat: 1’Obra Social

tipus electronic. El tipus de materials
amb que es treballa sén diaris de dife-
rents mides, llibres antics i documen-
tacié de tota mena. Es poden obtenir
els resultats tant en suport CD com
a través de correu electronic. Durant
I’'any 2006 es va connectar un servei
d’escaneig personalitzat per als usua-
ris de ’Hemeroteca Caixa Tarragona.

m Paper manipulat. Nova linia de
treball iniciada el 2006 per donar res-
posta a la inquietud de disposar d’un
producte elaborat i creat pel centre.
La iniciativa sorgeix pel mateix creixe-
ment del taller d’enquadernacio, que
permet adaptar els coneixements téc-
nics a objectes susceptibles de venda.
Els productes s’han dissenyat d’acord
amb les prospeccions de mercat: llibre-
tes, blocs, blocs de nevera, albums de
fotos, etc. Els productes es van expo-
sar durant la Fira de Nadal realitzada el
mes de desembre a Tarragona.

Durant I'any 2006, la Fundacié To-
promi es va proposar aconseguir més

projeccié i preséncia en la societat
tarragonina. Per aixo va desplegar un
conjunt d’actuacions per millorar la re-
lacié6 amb I'entorn civic i social, a més
de promocionar i difondre I'entitat:

m Participacio en la Fira de Nadal de
la Rambla Nova de Tarragona, amb ex-
posicié i venda del productes elaborats
en el Centre Especial de Treball. La ma-
joria dels usuaris del centre i les seves
families van col-laborar de forma entu-
siasta en aquesta iniciativa.

m Elaboracio i difusio d’'un cataleg dels
productes.

m Coordinacio de projectes i activitats
amb altres entitats i institucions.

També es va efectuar una adequa-
ci6 i normativitzacio de tots els serveis
i arees rehabilitadores, aixi com la po-
tenciacié i desenvolupament de la co-
ordinacié6 amb els representants dels
usuaris (Consell assessor) i I'increment
de l'oferta formativa. Paral-lelament,
es van efectuar diverses millores en el
manteniment de I'immoble.

ERY
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8.5 Area d’innovacio

B Caixa Tarragona aposta per lainno-
vacié com a factor que contribueix de
manera decidida al progrés de la socie-
tat des de tots els punts de vista. Amb
aquest motiu, I'Obra Social impulsa di-
versos projectes amb aquest objectiu.

Premi Fem Empresa
a les millors idees de negoci

B La Fundaci6 Caixa Tarragona va
convocar I'lany 2006 per primer cop un
premi per distingir els millors projectes
de creacié d’empreses. El certamen té
per objectius fomentar I'esperit empre-
nedor, potenciar la innovacio i el pro-
grés, contribuir al desenvolupament
social i economic, i ajudar a donar res-
posta a les noves demandes de la soci-
etat.

El jurat va atorgar per unanimitat el
primer premi, dotat amb 10.000 euros,
al projecte de 'empresa Alumini i Ener-
gia SL, de Méra la Nova (Ribera d’Ebre),
consistent en la recuperacié de la lami-
na d’alumini dels envasos, obtinguda
a partir del retall industrial. El jurat va
tenir en compte 'aportacié a la sosteni-
bilitat mediambiental, aixi com també

52;

el seu potencial de mercat.

El jurat també va concedir dos se-
gons premis, de 5.000 euros cadascun,
a Amposta Tecnoldgics SL, d’Amposta
(Montsia), i al projecte Agtech Tours,
de Lleida (Segria). El primer consisteix
en la creacié i desenvolupament d’un
parc o clister industrial i tecnologic a
Amposta, dedicat a la industria nautica
de Catalunya i processos de composi-
tes. El segon proposa la creacio i des-
envolupament d’'una agéncia especialit-
zada en viatges tecnics en agricultura i
horticultura.

En el premi hi van participar 33
projectes, de procedéncies geografi-
ques diverses (17 de la provincia de
Tarragona, 13 de Barcelona i 3 d’altres
provincies) i de sectors economics molt
variats: noves tecnologies de la infor-
macié i la comunicacio, sostenibilitat
del medi ambient o noves solucions
per a necessitats socials.

El jurat de la primera edici6 va
estar format per Joan Carles Boronat
Rodriguez, vicepresident de Caixa
Tarragona: Fernando Campa Planas,
director de la catedra d’emprenedo-
ria de la Universitat Rovira i Virgili;
Teresa Navarro, cap del programa
d’emprenedoria del CIDEM (Generalitat

de Catalunya); Antoni Pont Amends,
president del Grup Borges SA; Antoni
Sala Marti, conseller delegat de BCN
Business Angels, i Xavier Bas Sarra, di-
rector de la Fundaci6 Caixa Tarragona
com a secretari, sense vot.

Cicle Fem empresa,
fem territori

Bl El cicle de conferéncies “Fem em-
presa, fem territori” neix I'any 2004
amb l'objectiu de reflexionar sobre els
temes d’actualitat que afecten al teixit
empresarial. En aquests anys, hi hanin-
tervingut un conjunt de conferenciants
de molt alt nivell dels ambits politic,
economic i académic. Les ponéncies i
taules rodones es realitzen habitual-
ment a "Auditori Caixa Tarragona, amb
una durada d’hora i mitja.

Durant I’lany 2006, es van realitzar
dues sessions. La primera, el 22 de
maig, va consistir en una taula rodona
sobre la condicions de competitivitat
del comerc detallista, i va comptar amb
la participacié de Gerard Costa Guix,
professor del departament de Direccid
de Marqueting d’ESADE; Francesc Fa-
bregas i Sarrias, propietari i cofunda-
dor de 'empresa Pepa Paper, i Antonio

RSC



Lopez Sanchez, propietari del Grupo
Lopez Sanchez.

El dia 9 d’octubre, coincidint amb
I’acte de lliurament del Premi Fem Em-
presa per a les millors idees de negoci,
es va realitzar una altra sessio6 del cicle.
Amb el titol de “'economia catalana,
avui”, 'advocat i exconseller de la Ge-
neralitat de Catalunya Francesc Sanuy

i el periodista Josep Maria Ureta

van debatre sobre les caracteristiques
basiques i els problemes actuals de
I’economia catalana.

8. La relacié amb la societat: 1'Obra Social

8.6 Convocatoria d’ajudes
culturals i solidaries

B La Fundaci6 Caixa Tarragona va ini-
ciar el 2002 una Convocatoria d’ajudes
per a projectes culturals i solidaris pre-
sentats per entitats sense animde lucre.
Lany 2006, per tant, la convocatoria
va arribar a la seva sisena edici6 con-

secutiva, i va beneficiar un total de 89
entitats amb un total de 811.500 euros.
Sumant els ambits cultural i solidari,
251 entitats van presentar un projecte
a la convocatoria.

El nombre d’entitats beneficiaries es
va incrementar en el 27% i 'import de

les col-laboracions economiques en el
24,5% respecte a la convocatoria ante-
rior. Els ambits d’actuacié a qué es van
destinar més recursos van ser la musica
(131.900 £, el 16,3% del total), els malalts
(120.500 €, 14,8%) i les persones disca-
pacitades (116.000 €, 14,3%).

La Convocatoria s’ha transformat en
I'any 2007 en el Programa Tu Ajudes,
gestionat directament pel departament
d’Obra Social de Caixa Tarragona, i en
qué la novetat més important és la par-
ticipacio dels clients de I'entitat a I’lhora
de decidir els projectes i entitats amb
qué col-labora l'entitat i els imports
que s’hi destinen.
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CONVOCATORIA D’AJUDES DE LA FUNDACIO CAIXA TARRAGONA 2006

Projectes

45

Imports

410.000 €

Culturals

900.000 Arts escéniques 6 51.000 €
. Arts plastiques 2 17.000 €

800.000
Audiovisuals i noves tecnologies 6 60.500 €

700.000 R,

) Historia i literatura 4 41.300 €
600.000 Medi ambient 5 23.800 €
500.000 Musica 13 131.900 €
Patrimoni 9 84.500 €

400.000
= Solidaries 44 401.500 €
300.000 1 Persones discapacitades 15 116.000 €
200.000 Exclusié social 9 98.000 €
100.000 Immigrants 6 67.000 €

120.500 €
TOTAL 811.500 €

Malalts

www.caixatarr‘agona.com
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PROJECTES CULTURALS 2006

Arts esceniques

La Lira Vendrellenca Concurs nacional de teatre amateur Angel Guimera
Ateneu Barcelonés Pla d’Accié Cultural

Patronat de la Passi6 d’Ulldecona “Apassiona’t”

Associacié cultural Baix Gaia IV Gaia Folk: mostra de cultura i muasica

Societat catalana de teatre grecollati Xl Festival de teatre Grecollati de Tarragona
Camerata XXI. Fundacié Privada Cicle “Passeig per la simfonia”

Associacio cultural Inout Produccions Display “Mostra d’art al carrer”

Associacio artistica cami del Montsagre Homenatge a Picasso

Audiovisuals i noves tecnologies

Associacio Festival Memorimage Festival Europeu de Cinema i TV

P.O0.C.C. Festival Europeu de Curtmetratges

Col-legi de Periodistes de Catalunya-Demarcacié de Imatges 2005

Tarragona

Agrupacio6 Fotografica de Tarragona 36¢é Concurs Nacional de Fotografia Premi César August
Play Accié Cultural REC Festival de creaci6 audiovisual de Tarragona
Centre d’Estudis Jordi Pujol EDU21

Historia i literatura

Centre de Lectura Les literatures de Reus

Associacio de professionals i estudiosos en llengua i Tinta negra
literatura catalanes

Institut Ignasi Villalonga d’economia i empresa Llibre Blanc de les empreses de 'EURAM i beca d’estudis 2006

Associacio cultural Joan Amades El Quixot dels ignorants

Medi ambient

Fundaci6 privada d’amics del Parc Natural del Delta VI Concurs de fotografia de les arees litorals

de I'Ebre i zones humides de la Mediterrania

Fundacio privada observatori de I’Ebre Astronomia a I'observatori de I’Ebre

Associacio lo sec@net, La Femosa, riu o claveguera?

Mediterrania, Centre d’Iniciatives Ecologiques Exposicié itinerant: El canvi climatic: qué ens espera?

Memoria de Responsabilitat Social Corporativa 2006
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PROJECTES CULTURALS 2006

Escola municipal de musica Robert Gerhard 20 anys fent musica

Escola i Conservatori de musica de Reus 1l Concurs de musica de cambra “Higini Angles”
Associacié de concerts de Reus Promocio i difusié musica classica

Patronat municipal Auditori Pau Casals 26¢é Festival internacional de musica Pau Casals
Associacié cultural Catalana-lberoamericana 11é Cicle de musica catalana iberoamericana i festival

d’havaneres i boleros de la Costa Daurada

Col-lectiu de compositors de Tarragona Sons Blancs
Joventuts musicals de Sitges Il Festival de masica de Sitges
Banda de musica “Sant Lloreng” 25e Aniversari
Escola de musica Unié musical Jaume Balmes IV Trobada escoles de musica del Montsia
Agrupacié Musical Senienca Informatica musical
Agrupacié musical de Godall Musiques per un mén solidari
Associaci6 La Salle Tarragona Concert del centenari de La Salle Tarragona
Associacié de mares i pares d’alumnes del Conservatori de VI Festival de musica de Tarragona
Tarragona
. Pawimomi_ |
Fundacié Mossén Comamala Il-luminacié interior
Parroquia de la Sta. Creu de Calafell 200 aniversari església neoclassica
Associacié d’amics del ferrocarril de Reus 150 anys de tren Reus-Vila-seca-Tarragona
Fundaci6 privada castells culturals de Catalunya Castells per a tots
Confraria de Sant Magi Rehabilitacié Santuari de Sant Magi de la Brufaganya
ESADE Aprenentatge organitzacional
per al desenvolupament sostenible del Priorat
Associaci6 per a la Preservacié del Patrimoni Ferroviari Projecte de tren turistic
Industrial
Associacio cultural Amics del Vent Fira-Festa de I'aiguardent
Centre d’estudis Tarragonins “Antoni Agusti” Exposicié: “El Turé del Calvari. Deus i pagesos”

i 'exposicié “LUAssut. Un poblat ibéric vora I'Ebre”.
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PROJECTES SOLIDARIS 2006

Persones discapacitades

Associacié Comarcal Vallenca de families Servei d’atenci6 dilirna per a persones
amb nens, adolescents i adults deficients psiquics (Ginesta) amb greus discapacitats.
Associacié de familiars de malalts mentals Club social “El Porxo”

“Dr. Francesc Tosquelles”

Fundacio6 Pere Mata Poda d’arbres: Eina d’insercié laboral per a persones
amb malaltia mental

Residéncia diocesana de ancians Projecte de dinamitzacio
Sant Miquel Arcangel de Tortosa

Fundacio privada Santa Teresa del Vendrell Creacio servei prelaboral per a malalts mentals
La Tutela, Fundacié catalana tutelar de discapacitats psiquics Suport a les families
Associacié Catalana sindrome X fragil Suport i assessorament a les families i professionals
Associacio Lleidatana sindrome de Down Projecte d’habilitats socials i autonomia
APRODISCA (Associaci6 pro persones Volem ser agricultors ecologics
amb disminuci6 psiquica de la Conca de Barbera
Associacié Shalom Millora de la quantitat i condicions de treball
Aurora, Associaci6 de families amb malalts mentals Adquisicié de dues maquines de retractilar per al Centre especial
de comarques de Tarragona de Treball Aurora.
Reial Club Nautic de Tarragona Integracio i normalitzaci6 dels discapacitats en el mén de la vela
Fundaci6 privada Onada Posta en marxa del servei d’insercio laboral per a persones
amb discapacitat i/o malalts mentals.
Dismobil, Associacié de persones amb mobilitat reduida Hipoterapia
Fundacioé Universitat Rovira i Virgili Dolor cronic i qualitat de vida en la gent gran
BIDA (Associacio de Dones per a la Igualtat de Génere i el Ajuda’t
Benestar)
Fundacio privada Escé Casal menjador d’estiu
Associacio Casal dels infants del Raval Servei juridic comunitari
Coordinadora per la inserci6 sociolaboral “Anem per feina” Programa global per a la inserci6 laboral
Associacio FADA per a I'assessorament i la prevencio del Assessorament

abusos sexuals a menors

Col-lectiu d’iniciatives juvenils Programa de radio “Trampoli”
Fundacié Casal '’Amic A peu de carrer

Associacio esportiva Torreforta Projecte basquet Ponent

Centro Asociado de Tortosa-UNED Ensenyament superior a distancia
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PROJECTES SOLIDARIS 2006

Fundacio6 Josep Pont i Gol Comunicacio entre cultures

Caritas Diocesana Tarragona Orientaci6 laboral (Orla)

Grain art Llum del desert

Associacio catolica internacional Acompanyar

de serveis a la joventut femenina

PROSEC Centre obert centre historic Casal Remolins
Caritas Diocesana Tarragona Per un futur en comu

Associacié d’Alzheimer de Reus i Baix Camp Connecta

Fundacio lliga catalana de I'ajuda oncologica Atenci6 psicosocial al malalt de cancer

i la seva familia de Barcelona i comarca del Barcelones.

Associaci6 Parkinson de les Comarques de Tarragona Tallers i suport psicologic

Lliga contra el cancer Difusié de la informacio sanitaria necessaria per tal de promoure
comarques de Tarragona I'abandonament de I’habit tabaquic i d'incrementar I'is d’una

i Terres de I’Ebre dieta saludable entre la poblacié de la demarcacié de Tarragona.
Oficina provincial Suport temporal a families amb persones grans al seu carrec
Creu Roja Tarragona

Associacié d’ajuda Servei d’atencié psicosocial i acompanyament a les families amb
als afectats de cardiopaties fills/es afectats per una cardiopatia congeénita a la demarcacio
infantils de Catalunya territorial de Tarragona

Associaci6 contra ’Anoreéxia i la Bulimia La prevencio dels trastorns del comportament alimentari
Associacio catalana d’Esclerosi Lateral Amiotrofica Suport en el domicili a les persones amb ELA

Associacié de familiars de malalts Estimulacio cognitiva per a malalts

rapitencs d’Alzheimer i Parkinson d’Alzheimer

Fundacio Privada Pere Badia-Hospital Aula-Taller de Rehabilitacio

de la Caritat de Torredembarra Cognitiva Funcional

Associacio de voluntaris de proteccio civil de Tarragona Hospital de campanya

Associacio familiars Alzheimer Tarragona Servei d’ajut a domicili (SAD)

Fundacio Terra Alta, segle XXI Servei de rehabilitacié domiciliaria

Associacio Parkinson Terres de I'Ebre Equip d’atencio, assessorament i suport

a familiars i malalts de Parkinson
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9. Relaci6 d’oficines de Caixa Tarragona .

9. Annex: Relacié d’ oficines de (aixa Tarragona

93
89
16
72

50
153
35
62
80
76
28
337
149
59
314
94
99
20
100
4
23
98
73
53
39

128
25
334
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ALCANAR
ALCOVER
ALDEA, U

ALDEA-ESTACIO

ALDOVER
ALEIXAR, U’

ALFORJA

ALTAFULLA

AMETLLA DE MAR, U’
AMPOLLA, I’

AMPOSTA
AMPOSTA-ELISABETS
AMPOSTA-ESTADI
ARBOC, I’

ARNES

ASCO

BANYERES DEL PENEDES
BATEA

BELLVEI

BENIFALLET
BENISSANET

BISBAL DEL PENEDES, LA
BITEM

BORGES DEL CAMP, LES
BOT

CALAFELL
CALAFELL-POBLE
CAMARLES
CAMBRILS-FRANCESC MACIA

CAMBRILS-PLATJA

Ramon y Cajal, 11
Placa Portal, 1
Avgda. Catalunya, 110

Avgda. Catalunya, 299

Barceloneta, 9
Guardiola, 5

La Font, 11

Cant6 de la Vila, 1
Andreu Llambrich, 42
Placa Catalunya, 4
Avda. Alcalde Palau, 53
Elisabets, 16

Avinguda de la Rapita, 97
Major, 38

Placa Catalunya, 8

Creu Nova, 15

Placa de I’Ajuntament, 15
Avda. Terra Alta, 8

Av. I'’Assump. N. Sra, 13
Federico Garcia Lorca, 8
Bonaire, 7

Placa Major, 8

Verge Oliva, 3
Catalunya, 1-3

Major, 2

Sant Pere, 20

Principal, 46

Labadie, 7

Avda. Francesc Macia, 1

Passeig Miramar, 36

977 730 332
977 846 244
977 450 038
977 450 492

977 473 229
977 815 342
977 816 031
977 650 349
977 456 436
977 460 011
977 700 527
977 703 850
977 702 908
977 670 506
977 435 442
977 405 140
977 670 902
977 430 033
977 662 451
977 462 059
977 407 080
977 688 378
977 596 698
977 817 229
977 428 098
977 691 720
977 691 288
977 470 021
977 366 187
977 361 803

103
306
125
34
66
15
136
54
19
9%
346
51
86
79
19
32
14
139
22
316
33
142
40
44
49
42
140
135
77
21

CAMBRILS-POBLE
CAMBRILS-VILAFORTUNY
CAMP-REDO

CANONJA, LA
COMA-RUGA

CONSTANTI

CORBERA D’EBRE
CORNUDELLA

CREIXELL

CUNIT
CUNIT-CARRETERA DE BARCELONA
DELTEBRE-JESUS | MARIA
DELTEBRE-LA CAVA
ESPLUGA DE FRANCOL, I’
FALSET

FATARELLA, LA

FLIX

GALERA, LA

GANDESA

GARCIA

GINESTAR

GODALL

HORTA DE SANT JOAN
HOSPITALET DE L'INFANT, L
LLORENC DEL PENEDES
MAS DE BARBERANS
MASDENVERGE
MIAMI-PLATJA

MIRAVET

MONTBLANC

Pere lll, 10

Avda. Vilafortuny, 63
Benicarlé, 10

Masricart, 8

Plaga Germans Trillas s/n.
Major, 23

Terra Alta, 12

Plaga de la Vila, 16

Placa Major, 3

Placa Sant Cristofor, 3
Avinguda de Barcelona, 48
Major, 5

Avinguda Goles de I'Ebre, 211
Lluis Carulla, 11

Carrer de Baix, 13

Placa Frontd, 1

Placa de I'Església, 4
Major, 35

Avda. Catalunya, 1
Centre, 7

Plaga de I'Església, 1

Gual Villalbi, 15

Placa Catalunya, 7

Via Augusta, 37

Placa Maria Immaculada, 4
Major, 58

Placa Espanya, 3
Avinguda Barcelona, 37
Barranc de Pol, 1

Placa Major, 11

977 361 330
977 362 803
977 597 184
977 543 870
977 681 119
977 520 717
977 420 975
977 821 108
977 800 809
977 674 304
977 672 556
977 489 443
977 480 450
977 870 228
977 830 129
977 405 731
977 410 130
977 718 726
977 420 096
977 400 463
977 409 057
977 738 192
977 435 059
977 823 031
977 677 255
977 739 002
977 718 905
977 810 215
977 407 137
977 860 242

e

)



Relacio d’oficines de Caixa Tarr

COMARQUES DE TARRAGONA COMARQUES DE TARRAGONA

52  MONTBRIO DEL CAMP Avinguda Sant Jordi, 15 977 826 056 133  REUS-PRAT DE LA RIBA Prat de la Riba, 35 977 319 100
43  MONT-ROIG DEL CAMP Avinguda de Reus, 1 977 837 214 12  REUS-PRIM Placa Prim, 3 977 317 556
57 MORA D’EBRE Doctor Peris, 1 977 400 272 70  REUS-RIERA MIRO Riera de Mir¢, 55 977 772 932
92 MORA LA NOVA Major, 98-100 977 400 938 333  REUS-SANT JORDI Av. Sant Jordi, 5-9 977 345 857
38 MORELL, EL Rambla Joan Maragall, 13 977 840 762 123 RIBA, LA Placa del Pont, 2 977 876 415
312  PALLARESOS, ELS Carrer Nou, 31 977 625 178 31 RIBA-ROJA D’EBRE Plaga d’Espanya, 3 977 416 161
167 PERAFORT Placa de I'Església, 15 977 610 329 102 RIERADE GAIA, LA Sant Antoni, 7 977 655 150
26  PERELLO, EL Lluis Companys, 25 977 490 028 84 RIUDOMS Placa Petita, 8 977 850 064
115  PINELL DE BRAI, EL Placa de la Vila, 3 977 426 166 109 RODA DE BERA Tarragonés, 1 977 657 262
36 PLA DE SANTA MARIA, EL Reria, 41 977 630 106 81 ROQUETES Major, 29 977 501 982
118 POBLA DE MAFUMET, LA Martirs, 11 977 840 925 30 SALOU Avinguda de Roma, 23 977 380 028
156 POBLA DE MONTORNES, LA Passeig de I'Estacio, 62 L-6 977 648 164 95 SALOU-ANDORRA Avinguda Andorra, 13 977 382 268
309 PORRERA Unio, 7 977 828 078 150 SALOU-BARCELONA Barcelona, 7 977 382 212
113  PRADES Major, 2 977 868 119 256 SALOU-CARRILET Carrilet, 7 - Esc. B-3 977 384 622
159 RASQUERA Pla de la Bassa, 54 977 409 187 45  SANT CARLES DE LA RAPITA Constancia, 3 977 741 160
304 REUS-ALCOVER Alcover, 7 977 340 652 111 SANT CARLES RAPITA-ST. ISIDRE Sant Isidre, 86 977 740 871
295  REUS-CAMI DE RIUDOMS Cami de Riudoms, 86 977 312 540 168 SANT JAUME D’ENVEJA Avinguda Espanya, 26 977 468 282
116  REUS-DOFINS Cambrils, 2 977 770 490 17  SANTA BARBARA Placa Cid i Cid, 7 977 718 066
328 REUS-EMPRESES Plaga Prim, 3 - 1a planta 977 317 556 63 SANTA COLOMA DE QUERALT Passeig de la Muralla, 56 977 881 063
162 REUS-GALANES Galanes, 36 977 773 210 172 SANTA OLIVA Torres i Bages, 24 977 660 554
137 REUS-GAUDI Ctra. Alcolea, 13-15 “Les Moreres” 977 322 454 97 SARRAL Major, 14 977 890 151
27 REUS-JAUME | Misericordia, 9 bis 977 311 809 311  SECUITA, LA Placa Major, 5 977 611 147
144  REUS-JESUS Jesus, 4 977 302 568 61 SEGUR DE CALAFELL Placa Mediterrani, s/n. 977 672 922
163 REUS-JUROCA Avinguda Mediterrani, 5 977 773 768 91  SELVA DEL CAMP, LA Puig i Ferrater, 5 977 844 411
88 REUS-LASALLE Avinguda La Salle, 39-41 977 750 460 83 SENIA, LA Sant Antoni, 25 977 713 146
147 REUS-MARE MOLAS Mare Molas, 65 977 318 855 171 SOLIVELLA Creu, 1 977 892 228
272  REUS-MARIA FORTUNY Av. Maria Fortuny, 48 977 773 625 175 TARRAGONA-APODACA Apodaca, 24 977 218 784
69 REUS-NILOGA General Moragues, 93 977 317 663 48 TARRAGONA-BONAVISTA Carrer 22, 47 977 543 998
124  REUS-PARE GIL Pare Gil, 9 977 320 695 339 TARRAGONA-BONAVISTA-CENTRE Carrer 21, 31 977 546 788
257  REUS-PASSEIG PRIM Passeig Prim, 20 977 317 696 67 TARRAGONA-CATALUNYA Avinguda Catalunya, 23 977 225 232
305 REUS-PERE EL CERIMONIOS Pere el Cerimonios, 80 977 774 152 130 TARRAGONA-CLARET Antoni Ma. Claret, 25 977 229 213
301 REUS-PLOMS Av. Maria Fortuny, 14 977 775 152 105 TARRAGONA-COMPANYS Avinguda Lluis Companys, 14 977 212 312
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COMARQUES DE TARRAGONA

90
131
74
152
145
108
292
303
271
114
138
68
56
10
322
166
280
85
87
75
134
177

323

261
269
55
13
46
157
336
335
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TARRAGONA-CORSINI
TARRAGONA-EMPRESES
TARRAGONA-IMPERIAL TARRACO
TARRAGONA-IXART
TARRAGONA-MERCAT
TARRAGONA-MERCERIA
TARRAGONA-PAISOS CATALANS
TARRAGONA-PARC CENTRAL
TARRAGONA-PARK CLAR
TARRAGONA-PERE MARTELL-EIVISSA
TARRAGONA-PONENT
TARRAGONA-PORT
TARRAGONA-PORTALET
TARRAGONA-RAMBLA
TARRAGONA-RAMON Y CAJAL
TARRAGONA-ROVIRA | VIRGILI
TARRAGONA-SALVADOR ESPRIU
TARRAGONA-SANT PERE | SANT PAU
TARRAGONA-SANT SALVADOR
TARRAGONA-SERRALLO
TARRAGONA-SPSP-EQUADOR

TARRAGONA-SPSP-VIOLANT
D’HONGRIA

TARRAGONA-TORRES JORDI

TARRAGONA-TORRES ROMA
TARRAGONA-ZONA UNIVERSITARIA
TIVENYS

TIVISSA

TORREDEMBARRA
TORREDEMBARRA-BAIX MAR
TORREDEMBARRA-PERE BADIA

TORREFORTA-AMPOSTA

Canyelles, 10-12

Rambla Nova, 104

Plaga Imperial Tarraco, 6
Ixart, 9

Reding, 38 bis

Merceria, 12

Av. Paisos Catalans, 15 (SPSP)
Parc Central, local 11

Riu Besos, bloc E, local 4
Pere Martell, 41

Lleida, 20-22

Rebolledo, 16

Rambla Vella, 17-19
Rambla Nova, 68

Ramon y Cajal, 41
Rovira i Virgili, 18
Salvador Espriu, 24

Bloc Sant Andreu, Esc. C
Avinguda Sant Salvador, 11
Gravina, 42

Bloc Equador S. Pere i S. Pau

Violant d’'Hongria, 30

Torres Jordi s/n.-
Ed. Atalaya Mar

Av. Roma, 19-23
Avinguda Catalunya, 36
Carrer de Sant Joan, 1
Mercat, 7-9

Antoni Roig, 41

Placa Antoni Roig, 12
Pere Badia, 20

Amposta, 10

977 236 729
977 229 112
977 299 200
977 235 027
977 236 757
977 238 412
977 200 440
977 235 923
977 551 565
977 231 832
977 224 712
977 214 612
977 237 906
977 299 200
977 228 607
977 236 541
977 290 060
977 201 380
977 521 222
977 212 767
977 201 068
977 200 640

977 226 238

977 226 145
977 030 996
977 496 114
977 418 251
977 640 478
977 640 613
977 645 540
977 551 544

COMARQUES DE TARRAGONA

29
129
120

1

47

64
107
106
273
121

155
58
nz
18
302
164
82
141
24
270
176
179

101

143
60
104
65
146
341

. Relacio d’oficines de Caixa Tarragona

TORREFORTA-EBRE
TORREFORTA-LA GRANJA
TORREFORTA-MERCAT
TORTOSA-ALFONS Xl
TORTOSA-FERRERIES
TORTOSA-JESUS
TORTOSA-PARC
TORTOSA-PONT
TORTOSA-RAMBLA CATALUNYA

TORTOSA-REMOLINS

TORTOSA-SANT LLATZER
ULLDECONA

VALLMOLL

VALLS-EL PATI
VALLS-PORTAL NOU
VALLS-SANTA URSULA
VALLS-VALLVERA
VANDELLOS

VENDRELL, EL
VENDRELL-CARRETERA VALLS, EL
VENDRELL-EL PUIG, EL

VENDRELL-EL TANCAT, EL

VENDRELL-FRANCA, EL
VENDRELL-SANT VICENG, EL
VILABELLA

VILALBA DELS ARCS
VILALLONGA DEL CAMP
VILA-SECA

VILA-SECA-LA PINEDA
VILA-SECA-RAMON D’OLZINA

VILELLA BAIXA, LA

Ebre, 5

Avinguda Gran Canaria, 29
Riu Glorieta-Bloc Mercat
Placa Alfons XII, 11
Avinguda Colom, 8
Saragossa, 2-4

Avinguda Generalitat, 115
Placa Agusti Querol, 1
Rambla Catalunya, 72

Placa Immaculada, cantonada

P. Casanovas
Barcelona, 48

Placa de I’Església, 1
La Unio, 58

El Pati, 10

Ctra. Tarragona, 1
Carretera del Pla, 122
Avenir, 23

Estanislau Figueras, 21
Doctor Robert, 10
Carretera Valls, 65-B
Apel-les Fenosa, 2

Baix Penedés, 38-40 (Urb.
El Tancat)

Cristina Baixa, 2 bis

Av. Sant Viceng, 22-24
Sant Roc, 13

Major, 25-A

¢/ Sant Rog, s/n

Placa de I'Església, 17
Passeig Pau Casals, 109
Avda. Ramon d'Olzina, 27

Major, 35

977 540 670
977 544 847
977 546 360
977 440 089
977 500 759
977 500 153
977 444 804
977 440 376
977 502 554
977 442 458

977 446 451
977 720 093
977 637 337
977 600 509
977 613 061
977 605 903
977 600 170
977 824 077
977 660 380
977 664 710
977 663 201
977 660 066

977 661 612
977 661 823
977 620 340
977 438 004
977 840 314
977 391 369
977 370 651
977 392 656
977 839 041

—
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3. Relac

6 d’oficines de

COMARQUES DE TARRAGONA COMARQUES DE BARCELONA

169
132

COMARQUES DE BARCELONA

VINYOLS | ELS ARCS

XERTA

Carme, 1

Placa d’Espanya, 16

260 BADALONA Temple, 24
374 BADALONA-BUFALA C. de la Independéncia,
268-272
351 BADALONA-JUAN VALERA C.Juan Valera, 146
384 BADALONA-PEP VENTURA C/ General Weyler, 180
263 BARBERA DEL VALLES Av. Generalitat, 51
250 BARCELONA-ALTOS HORNOS Altos Hornos, 61-63
274 BARCELONA-BALMES Balmes, 323
279 BARCELONA-BOQUERIA Rambla, 91 (Mercat de la
Boqueria)
212 BARCELONA-CLOT Paléncia, 34-44
244  BARCELONA-DIPUTACIO Diputacio, 186
246 BARCELONA-ELS QUINZE Avda. Verge Montserrat, 269
233 BARCELONA-FERRAN Ferran, 30
232 BARCELONA-GRACIA Travessera de Gracia, 181
276 BARCELONA-GUIPUZCOA Guipuscoa, 107-109
226 BARCELONA-HORTA Lisboa, 1
249 BARCELONA-HOSTAFRANCS Creu Coberta, 86
219 BARCELONA-LLULL Llull s/n.
221 BARCELONA-LLURIA Llaria, 44
215 BARCELONA-MALLORCA Mallorca, 450
235 BARCELONA-NUMANCIA Numancia, 94-96
293 BARCELONA-PI | MARGALL Pi i Margall, 41-45
243 BARCELONA-POBLE NOU Rambla Poblenou, 117
236 BARCELONA-REP. ARGENTINA Republica Argentina, 195-197
237 BARCELONA-ROGENT Rogent, 40-42
222 BARCELONA-RONDA SANT PAU Ronda Sant Pau, 49
227 BARCELONA-SANT ANDREU Passeig Fabra i Puig, 29
228 BARCELONA-SANTS Joan Guell, 24
248 BARCELONA-SARRIA Pedro de la Creu, 39
J"( 62 www.caixatarragona.com

.

pa—

977 850 514
977 473 411

934 642 520
933 982 749

933 878 555
933 972 536
937 185 998
932 964 780
936 009 919
933 187 841

933 409 017
934518 676
933 477 777
933 184 727
932 108 312
933 148 937
933 575 500
932 964 345
932 254 763
933 015 109
932 655 241
933 219 212
932 856 832
934 852 002
934 185 319
932 471 362
933 293 300
933 452 054
933 392 173
932 047 006

241
247
223
242
281
262
363
357

213
211
361
259
349
378
267

224
354
372
284
218
371
277
210

290
204
286
382
285
288

BARCELONA-TRAV. DE DALT
BARCELONA-VIA JULIA
BARCELONA-VILAMARI
BARCELONA-VILAPICINA
CASTELLAR DEL VALLES
CASTELLDEFELS
CASTELLDEFELS-CONSTITUCIO
CERDANYOLA DEL VALLES
CERDANYOLA-ALTIMIRA
CORNELLA DE LLOBREGAT
CORNELLA-PICASSO
CORNELLA-SANT ILDEFONS
CUBELLES

ESPLUGUES DE LLOBREGAT
ESPLUGUES-CAN VIDALET
GAVA

GRANOLLERS

HOSPITALET DE LLOBREGAT, I’

HOSPITALET- MARTI CODOLAR, '

HOSPITALET-BELLVITGE, I
HOSPITALET-JUST OLIVERAS, U

HOSPITALET-PRIMAVERA, L

HOSPITALET-TORRENT GORNAL, U

MANRESA

MARTORELL

MATARO-PLACA GRANOLLERS
MATARO-RAMBLA

MOLINS DE REI

MOLLET DEL VALLES

PARETS DEL VALLES

PIERA

PINEDA DE MAR

Travessera de Dalt, 50
Via Julia, 92

Vilamari, 81

P. Fabra i Puig, 263
Carretera Sentmenat, 29
Església, 18

Avda. Constitucio, 50
Rambla de Montserrat, 4
Altimira, 28

Antoni Maura, 1

Avda. Pau Picasso, 8
Avda. Sant lldefons, 20
Passeig Vilanova, 15-21
Santiago Rusifiol, 31
Carrer del Moli, 14

Av. Diagonal, 7

Girona, 41-47

Progrés, 75

Marti Codolar, 37
Rambla de la Marina, 241
Rambla Just Oliveras, 2
Primavera, 45

Avda. del Torrent Gornal, 56
Passeig Pere Ill, 68
Josep Pla, 3

Plaga Granollers, 9
Rambla, 8

Avda. Valéncia, 14
Antonia Canet, 19

C. de Sant Antoni, 18
Sant Cristofol, 13

Placa Mélies, 11

[

932 133 208
932 762 670
932 264 301
933 572 154
937 159 406
936 452 048
936 452 984
935 809 876
935 949 041
934 740 449
934 746 201
933 755 922
938 951 991
934 738 444
933 728 864
936 381 917
938 790 121
933 344 504
932 988 938
933 361 000
933 370 345
934 480 161
934 473 456
938 757 749
937 765 034
937 409 103
937 908 163
936 802 752
935 792 414
935 737 723
937 760 459
937 621 441
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COMARQUES DE BARCELONA

209
350
282
264
358
348
379
206
370
385
214
343
360
283
229
230

381
216
355

298

225
240
353
366
203
205
207
208
231
255

PRAT DE LLOBREGAT, EL
PRAT-VERGE DE MONTSERRAT, EL
RIPOLLET

RUBI

RUBI-MIGUEL DE CERVANTES
SABADELL-RAMBLA
SABADELL-TRES CREUS
SABADELL-VIA AURELIA

SANT ADRIA DE BESOS

SANT ANDREU DE LA BARCA
SANT BOI DE LLOBREGAT

SANT CUGAT DEL VALLES

SANT FELIU-LAUREA MIRO

SANT JOAN DESPI

SANT PERE DE RIBES

SANT PERE DE RIBES-LES ROQUETES
SANT QUIRZE-CAMI DEL MAS
SANT VICENG DELS HORTS
SANTA COLOMA DE CERVELLO

SANTA COLOMA DE GRAMENET-AV.
CATALUNYA

SANTA COLOMA DE GRAMENET-
PLACA DE LA VILA

SITGES

SITGES-LA FITA

TERRASSA- RAMBLA EGARA
TERRASSA-BARTOMEU AMAT
TERRASSA-FONTVELLA
TERRASSA-FRANCESC MACIA
VILADECANS

VILAFRANCA DEL PENEDES
VILANOVA | LA GELTRU

VILANOVA-EL LLIMONET

Av. Verge de Montserrat, 148
Carretera de la Marina, 24
Rambla Sant Jordi, 45
Francesc Macia, 26

Miguel de Cervantes, 73
Rambla, 188

C. de las Tres Creus, 92-94
Via Aurélia, 33

Bogatell, 21

Carretera de Barcelona, 8
Joventut, 12

Sant Bonaventura, 8
Laurea Mir6, 239

Baltasar d’Espana, 24
Placa Marcer, 1
Avda.Catalunya, 8

Cami del Mas, 10

Jacint Verdaguer,

Avda. Santa Coloma, 5-7

Avda. Catalunya, 40

Placa de la Vila, 26

Passeig Vilanova, 1

Cami de La Fita, 5

Rambla d’Egara, 277
Bartomeu Amat, 75-79
Passeig, 1

Rambla Francesc Macia, 40
Les Sitges, 6 bis

Amalia Soler, 101

Placa dels Carros, 24

Escorxador, 3

934 785 350
933 789 435
935 806 927
936 979 651
936 990 254
937 271 388
937 273 776
937 236 241
934 606 659
936 824 418
936 301 666
935 891 834
936 856 513
933 739 430
938 961 276
938 934 149
937 210 384
936 768 494
936 340 011
933 920 023

933 920 023

938 946 102
938 941 945
937 803 837
937 364 316
937 861 530
937 354 362
936 588 623
938 172 321
938 934 020
938 930 590

. Relacié d’oficines de Caixa Tarragona .

COMARQUES DE BARCELONA

217
245

VILANOVA-FRANCESC MACIA

VILANOVA-RAMBLA CASTELL

Avda. Francesc Macia, 128

Rambla Castell, 88-90

938 155 577
938 142 229

COMARQUES DE LLEIDA

182
190
194
184
187
340
195
193
199
202
201
181
188
200
197
185
191
192

ALCARRAS

ALGUAIRE

ALMENAR

ARBECA

JUNEDA
LLEIDA-BALAFIA
LLEIDA-DR. FLEMING
LLEIDA-GARRIGUES
LLEIDA-LLUIS COMPANYS
LLEIDA-NOVA BALAFIA
LLEIDA-PARDINYES
LLEIDA-PRAT DE LA RIBA
LLEIDA-RONDA
LLEIDA-SECA SANT PERE
LLEIDA-TREBALL

SEROS

TORREFARRERA

TORRES DE SEGRE

Major, 80

Placa Sant Faust, 10

Horta, 16

Avda. dels Portals, 8-10
Font, 40

Avda. Alcalde Porqueras, 71
Avda. Dr. Fleming, s/nfm.
Avda. de Les Garrigues, 16
Manuel de Palacio, 10-12
Baré de Maials, 72

Bar6 de Maials, 22

Avda. Prat de la Riba, 10
Passeig de Ronda, 42

Avda. Sant Pere, 5

Plaga del Treball, 4

Major, 6

Avda. Verge de Montserrat, 7

Creu, 1

973 790 643
973 756 125
973770 126
973 160 357
973 150 275
973 254 229
973 247 330
973 203 940
973 280 358
973 010 002
973 223 240
973 232 356
973 263 349
973 236 325
973 246 900
973 780 095
973 750 485
973 102 007

COMUNITAT AUTONOMA DE MADRID

362

253
356
377

ALCORCON

ARGANDA DEL REY

FUENLABRADA

GETAFE

GETAFE-AVDA.MADRID

LEGANES

MADRID-EMBAJADORES
MADRID-NARVAEZ

MADRID-PASEO DE EXTREMADURA

MADRID-PROSPERIDAD

Aragén, 2

Plaza Mayor, 11

Méstoles, 52

Plaza Carretas, 4

Madrid, 102

Avda. de Fuenlabrada, 71
Embajadores, 97

Narvaez, 15

Paseo de Extremadura, 105

Luis Cabrera 92

914 881 314
918 732 979
914 921 908
916 836 848
916 828 896
916 948 915
914 674 707
914 352 031
914 649 399
915 105 801
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UTONOMA DE MADRID

289 MOSTOLES Alfonso XIl, 43 916 179 623
367 MOSTOLES-CAMINO LEGANES Camino de Leganés, 51 916 465 388
380 MOSTOLES-MIGUEL ANGEL Miguel Angel, 7 916 174 367
373 PARLA Iglesias, 2 916 989 584
387 PINTO Avda. Isabel la Catdlica, 3 916 915 881
297 VALDEMORO Alarcén, 29-31 918 955 580

COMUNITAT VALENCIANA

251  BENICARLO Avda. Joan Carles I, 10 964 460 242

344 VINAROS Avda. de la Llibertat, 74 964 454 579

ARAGO

345 ZARAGOZA Avda. de Goya, 24 976 210 725
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10. Indicadors GR1 .

10. Indicadors GRI

DESENVOLUPAMENT ECONOMIC

EC1

EC2

EC3

EC4
EC5

EC6

EC7

EC8

EC9

DESENVOLUPAMENT AMBIEN

EN1

EN2
EN3
EN4
ENS5
EN6

EN7

EN8

PRINCIPAL

PRINCIPAL

ADDICIONAL

PRINCIPAL
ADDICIONAL

PRINCIPAL

PRINCIPAL

PRINCIPAL

ADDICIONAL

PRINCIPAL
PRINCIPAL
PRINCIPAL
PRINCIPAL
ADDICIONAL
ADDICIONAL

ADDICIONAL

PRINCIPAL

Valoreconomic directe generatidistribuit, incloentingressos, costos d’explotacio,
retribuci6é a empleats, donacions i altres inversions en la comunitat, beneficis no
distribuits i pagaments a proveidors de capital i a governs.

Consequeéncies financeres i altres riscos i oportunitats per a les activitats de
I'organitzacié degut al canvi climatic.

Cobertura de les obligacions de I'organitzaci6 degudes
a programes de beneficis socials.

Ajudes financeres significatives rebudes de governs.

Rang de les relacions entre el salari inicial estandard i el salari minim
local en llocs on es desenvolupin operacions significatives.

Politica, practiques i proporcio de despesa corresponent a proveidors locals
en llocs on es desenvolupin operacions significatives.

Procediments per a la contractacio local; i proporcié d’alts directius procedents
de la comunitat local en llocs on es desenvolupin operacions significatives.

Desenvolupament i impacte de les inversions en infraestructures i els serveis
prestats principalment per al benefici public mitjangant compromisos comercials,
pro bono, o en especie

Entesa i descripci6 dels impactes economics indirectes significatius,
incloent I'abast dels esmentats impactes.

Materials utilitzats, per pes o volum.

Percentatge dels materials utilitzats que s6n materials valoritzats.
Consum directe d’energia desglossat per fonts primaries.

Consum indirecte d’energia desglossat per fonts primaries.
Estalvi d’energia degut a la conservacio i a millores en I'eficiéncia.

Iniciatives per proporcionar productes i serveis eficients en el consum d’energia
o basats

en energies renovables, i les reduccions en el consum d’energia com a resultat
de les esmentades iniciatives.

Iniciatives per reduir el consum indirecte d’energia i les reduccions aconsegui-
des
amb les esmentades iniciatives.

Captacio total d’aigua per fonts.

3,1A

N/D

3, 1A

3,5, 1A

3,5 1A

7
7
7
N/A
7
7

7

N/D



EN9

EN10
ENT11

EN12

EN13
EN14

EN15

EN16

EN17
EN18

EN19
EN20
EN21

EN22

EN23

EN24

ADDICIONAL

ADDICIONAL
PRINCIPAL

PRINCIPAL

ADDICIONAL
ADDICIONAL

ADDICIONAL

PRINCIPAL

PRINCIPAL
ADDICIONAL

PRINCIPAL
PRINCIPAL
PRINCIPAL

PRINCIPAL

PRINCIPAL

ADDICIONAL

www.caixatarragona. com

Desenvolupament ambiental (segueix de pagina anterior)

Fonts d’aigua que han estat afectades significativament per la
captacié d’aigua.

Percentatge i volum total d’aigua reciclada i reutilitzada.

Descripcio de terrenys adjacents o ubicats dins d’espais naturals
protegits o d’arees d’alta biodiversitat no protegides. Cal indicar
la localitzacio i la mida de terrenys en propietat, arrendats, o
que son gestionats, d’alt valor en biodiversitat en zones alienes
a arees protegides.

Descripci6 dels impactes més significatius en la biodiversitat
en espais naturals protegits o en arees d’alta biodiversitat no
protegides, derivats de les activitats, productes i serveis en
arees protegides i en arees d’alt valor en biodiversitat en zones
alienes a les arees protegides.

Habitats protegits o restaurats.

Estratégies i accions implantades i planificades per a la gestio
d’impactes sobre la biodiversitat.

Nombre d’espécies, desglossades segons el seu perill d’extincid,
incloses a la Llista Vermella de la IUCN i en llistats nacionals i els
habitats de les quals es trobin en arees afectades per les opera-
cions segons el grau d’'amenaca de I'espécie.

Emissions totals, directes i indirectes, de gasos d’efecte hiverna-
cle, en pes.

Altres emissions indirectes de gasos d’efecte hivernacle, en pes.

Iniciatives per a la reduccié d’emissions de gasos d’efecte hiver-
nacle i les reduccions aconseguides

Emissions de substancies destructores de la capa 0zo, en pes.
NO, SO i altres emissions significatives a l'aire per tipus i pes.

Abocament total d’aiguies residuals,
segons la seva naturalesa i desti.

Pes total de residus gestionats, segons tipus
i métode de tractament.

Numero total i volum dels vessaments accidentals més signifi-
catius.

Pes dels residus transportats, importats, exportats o tractats
que es consideren perillosos segons la classificacié del Conveni
de Basilea, annexos I, II, IIl'i VIII i percentatge de residus trans-
portats internacionalment.

N/A

N/A
N/A

N/A

N/A
N/A

N/A

N/D

N/A
N/D

N/A
N/A
N/A

N/A

N/A




10. Indicadors GRI N

EN25

EN26

EN27

EN28

EN29

EN30

PRACTIQUES LABORALS | ETICA DEL TREBALL

LAl

LA2
LA3

LA4
LAS

LA6

LA7

LA8

ADDICIONAL

PRINCIPAL

PRINCIPAL

PRINCIPAL

ADDICIONAL

ADDICIONAL

PRINCIPAL

PRINCIPAL
ADDICIONAL

PRINCIPAL
PRINCIPAL

ADDICIONAL

PRINCIPAL

PRINCIPAL

Desenvolupament ambiental (segueix de pagina anterior)

Identificacio, mida, estat de proteccid i valor de biodiversitat de
recursos hidrics i habitats relacionats, afectats significativament
per abocaments d’aigua i aiglies d’escorrentia de I'organitzacié
informant .

Iniciatives per mitigar els impactes ambientals dels productes i
serveis, i grau de reduccié d’aquest impacte.

Percentatge de productes venuts, i els seus materials
d’embalatge, que son recuperats al final de la seva vida util, per
categories de productes.

Cost de les multes significatives i nombre de sancions no mone-
taries per incompliment de la normativa ambiental.

Impactes ambientals significatius del transport de produc-
tes i altres béns i materials utilitzats per a les activitats de
I'organitzacio, aixi com del transport de personal.

Desglossament per tipus del total de despeses
i inversions ambientals.

Desglossament del col-lectiu de treballadors per tipus
d’ocupacio, per contracte i per regio.

Numero total i taxa de moviment del personal.

Beneficis minims oferts als empleats de jornada completa, que
no s’ofereixen als empleats temporals o de mitjana jornada.

Percentatge d’empleats coberts per un conveni col-lectiu.

Periode(s) minim(s) de preavis relatiu(s) a canvis organitzatius,
incloent si aquestes notificacions son especificades en els conve-
nis col-lectius.

Percentatge del total de treballadors que esta representat en
comités de seguretat i salut conjunts de direcci6-empleats,
establerts per ajudar a controlar i assessorar sobre programes
de seguretat i salut a la feina.

Taxes d’absentisme, malalties professionals, dies perduts i nu-
meros de victimes mortals relacionades amb el treball per regio.

Programes d’educacio, formacio, assessorament, prevencio

i control de riscos que s’apliquin als treballadors, a les seves
families o als membres de la comunitat en relacié amb malalties
greus.

N/A

N/A

N/A

N/A

4



LA9

LA10

LAT1

LA12

LA1I3

LA14

ADDICIONAL

PRINCIPAL

ADDICIONAL

ADDICIONAL

ADDICIONAL

PRINCIPAL

Practiques laborals i ética del treball (segueix de pagina anterior)

Assumptes de salut i seguretat coberts en acords formals
amb sindicats.

Mitjana d’hores de formacié a I'any per empleat,
desglossat per categoria d’utilitat.

Programes de gestio d’habilitats i de formaci6 continua
que fomentin 'ocupabilitat dels treballadors i que els ajudin
en la gestio6 final de les seves carreres professionals.

Percentatge d’empleats que reben avaluacions regulars de
'acompliment i del desenvolupament professional.

Composicio dels organs de govern corporatiu i plantilla, des-
glossat per sexe, grups d’edat, pertanyents a minories i un altre
tipus de diversitats.

Relacio entre el salari base dels homes respecte al de les dones
desglossat per categoria professional.

10. Indicadors GRI

4, IAGC

DRETS HUMANS

HR1

HR2

HR3

HR4
HR5

HR6

HR7

PRINCIPAL

PRINCIPAL

ADDICIONAL

PRINCIPAL
PRINCIPAL

PRINCIPAL

PRINCIPAL

Www.caixatarragona.com

Percentatge i niUmero total d’acords d’inversio significatius que
incloguin clausules de drets humans o que hagin estat objecte
d’analisi en materia de drets humans.

Percentatge dels principals distribuidors i contractistes que han
estat objecte d’analisi en matéria de drets humans, i mesures
adoptades com a conseqiiéncia.

Total d’hores de formacio6 dels empleats sobre politiques i pro-
cediments relacionats amb aquells aspectes dels drets humans
rellevants per a les seves activitats, incloent el percentatge
d’utilitzats formats.

Numero total d’incidents de discriminacio i mesures adoptades.

Activitats de la companyia en les quals el dret a llibertat
d’associacio i d’acollir-se a convenis col-lectius puguin correr im-
portants riscos, i mesures adoptades per abonar aquests drets.

Activitats identificades que comporten un risc potencial
d’incidents d’explotacié infantil, i mesures adoptades per contri-
buir a la seva eliminacid.

Operacions identificades com de risc significatiu de ser origen
d’episodis de treball forcat o no consentit, i les mesures adopta-
des per contribuir a la seva eliminaci6.

3

N




. Indicadors BRI

HR8

HR9

ADDICIONAL

ADDICIONAL

Drets humans (segueix de pagina anterior)

Percentatge del personal de seguretat que ha estat format en les
politiques o procediments de 'organitzacié en aspectes de drets
humans rellevants per a les activitats.

Numero total d’incidents relacionats amb violacions dels drets
dels indigenes i mesures adoptades

4

N/A

SOCIETAT

SO1

S02

SO3

S04
SO5

SO6

sOo7

s0o8

PRINCIPAL

PRINCIPAL

PRINCIPAL

PRINCIPAL
PRINCIPAL

ADDICIONAL

ADDICIONAL

PRINCIPAL

Naturalesa, abast i efectivitat de programes i practiques per
avaluar i gestionar els impactes de les operacions en les comuni-
tats, incloent entrada, operaci6 i sortida de 'empresa.

Percentatge i nUmero total d’unitats de negoci analitzades res-
pecte a riscos relacionats amb la corrupcio.

Percentatge d’empleats formats en les politiques i procediments
anticorrupcié de 'organitzacié.
Mesures preses en resposta a incidents de corrupcio.

Posicid en les politiques publiques i participacié en el desenvo-
lupament de les mateixes i d’activitats de lobbying.

Valor total de les aportacions financeres i en espécie a partits
politics o a institucions relacionades, per paisos.

Numero total d’accions per causes relacionades amb practi-
ques monopolistiques i contra la lliure competeéncia, i els seus
resultats.

Valor monetari de sancions i multes significatives i nimero total
de sancions no monetaries derivades de I'incompliment de les
lleis i regulacions.

8

2,4
IAGC

IAGC

RESPONSABILITAT SOBRE PRODUCTES

PR1

PR2

PRINCIPAL

ADDICIONAL

Fases del cicle de vida dels productes i serveis en les quals
s’avaluen, per a en el seu cas ser millorats, els impactes dels
mateixos en la salut i seguretat dels clients, i percentatge de
categories de productes i serveis significatius subjectes a tals
procediments d’avaluacio.

Numero total d’incidents derivats de I'incompliment de la
regulacio legal o dels codis voluntaris relatius als impactes dels
productes i serveis en la salut i la seguretat.

3,5

3,5



10. Indicadors OGR!

ﬂ Caixa Tarragona

Responsabilitat sobre productes (segueix de pagina anterior)

PR3 PRINCIPAL Tipus d’informacio sobre els productes i serveis que son reque- 3,5
rits pels procediments en vigor i la normativa, i percentatge de
productes i serveis subjectes a tals requeriments informatius.

PR4 ADDICIONAL Nuamero total d’incompliments de la regulacio i dels codis vo- 3,5
luntaris relatius a la informacid i a I'etiquetatge dels productes i
serveis, distribuits en funcié del tipus de resultat dels esmentats
incidents.

PR5 ADDICIONAL Practiques respecte a la satisfaccié del client, incloent els resul- 3,5
tats dels estudis de satisfaccio del client.

PR6 PRINCIPAL Programes de compliment de les lleis o adhesid a estandards i 3,5
codis voluntaris esmentats en comunicacions de marqueting,
inclosos la publicitat, altres activitats promocionals i els patro-
cinis.

PR?7 ADDICIONAL Numero total d’incidents fruit de 'incompliment de les regula- 3,5
cions relatives a les comunicacions de marqueting, incloent la
publicitat, la promocid i el patrocini, distribuits en funci6 del
tipus de resultat dels esmentats incidents.

PR8 ADDICIONAL Numero total de reclamacions degudament fonamentades enre- 3,5
lacié amb el respecte a la privacitat i la fuga de dades personals
de clients.

PR9 PRINCIPAL Cost de les multes significatives fruit de I'incompliment de la 3,5

normativa en relacié amb el subministrament i I’Gs de productes
i serveis de I'organitzacié.

Numero Capitol corresponent d’aquesta Memoria de RSC 2006

1A Informe Anual 2006 editat per Caixa Tarragona,
disponible a la web

IAGC Informe Anual de Govern Corporatiu 2006
de Caixa Tarragona, disponible a la web

N/A No aplica
N/D No disponible

www.caixatarragona.com




1. Dades corporatives i de contacte

Caixa d’Estalvis de Tarragona
Caixa Tarragona

Inscrita amb el numero 10

en el Registre de Caixes d’Estalvis

de Catalunya.

Inscrita en el Llibre de Registre

de Caixes d’Estalvis del Banc d’Espanya,
numero 120, foli 91.

Inscrita en el Registre Mercantil

de Tarragona, al tom 680, foli 1,

full T-239, inscripci6é 609a.

Constituida com a Caixa General d’Estalvis Po-
pular per acord de I'Excel-lentissima Diputacio Pro-
vincial de Tarragona el 15 de setembre de 1949.

Els Estatuts i el Reglament del procediment
regulador del sistema d’eleccié dels organs de
govern, adaptats al Text Refés de la Llei de
caixes d’estalvis de Catalunya, Decret Legisla-
tiu 1/1994, de 6 d’abril, van ser aprovats pel
Departament d’Economia i Finances de la Ge-
neralitat de Catalunya per escrit de la Direcci6
General de Politica Financera amb data de sor-
tida 16 d’octubre de 1996.

Canviada la seva denominaci6 per I'actual
i modificat el seu objecte social i els seus es-
tatuts socials mitjancant escriptura autorit-
zada pel notari de Tarragona Martin Garrido
Melero amb data 14 de novembre de 1996
(nimero 1.107 del seu protocol). Els Estatuts
van tornar a ser modificats mitjancant escrip-
tura de data 4 d’agost de 2000, amb namero
1.207 de protocol del notari de Tarragona Al-
varo Lucini Mateo.

També s’han produit modificacions estatu-
taries i del Reglament del procediment regula-
dor del sistema d’eleccions i designacions dels
organs de govern mitjancant escriptures auto-
ritzades pel notari de Tarragona Martin Garrido
Melero amb dates 11 d’abril de 2003 (niumero
715 del seu protocol), 27 d’agost de 2004 (nu-
mero 1.856) i 11 d’abril de 2007 (nimero 665).

Placa Imperial Tarraco, 6

43005 Tarragona

Telefon: 977 299 200

Fax: 977 299 250

Adreca postal: Apartat de Correus, 118
NIF: G-43003938

Membre del Fons de Garantia

de Diposits de Caixes d’Estalvis
Pagina web: www.caixatarragona.com
A/e: liniapreferent@caixatarragona.es

L71
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