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Prefacio

Este libro nace de la colaboracion entre de investigadoras e
investigadores de la Universitat Autonoma de Barcelona y la
Universidade Federal do Rio de Janeiro, concretada en las
jornadas Didlogos de Accion Comunitaria, realizadas el Sy 6 de
junio de 2024.

Estas jornadas tuvieron dos motivos principales: rendir
homenaje a dos destacadas profesoras e investigadoras en el
campo de la accién comunitaria, Ana Garay e Isabel Crespo, y
promover el intercambio de experiencias entre estudiantes de
master y doctorado de ambas universidades.

En cuanto al primer objetivo, no se tratd simplemente de
una conmemoracion. Elimpacto que Ana Garay e Isabel Crespo
tuvieron en una generacién de investigadores y profesionales
de la accién comunitaria explica que, diez anos después de
su partida, un numeroso grupo se haya sentido convocado a
reflexionary debatir sobre este campo. Aunque sus trayectorias
académicas fueron independientes —Ana en el ambito de la
Psicologia Social e Isabel en el de la Psicologia Evolutiva y de
la Educaciéon— compartian una mirada similar sobre la accién
comunitaria. Licenciadas en Psicologia y doctoradas en 2001,
fueron companeras como docentes en la Facultad de Psicologia
de la UAB, donde contribuyeron de manera significativa a la
formacién y desarrollo de este campo.

Durante las jornadas, Cristina Palli, colega cercana de ambas
académicas, compartié un emotivo homenaje que destacé sus
contribuciones. Algunas de sus palabras se recogen aqui (Palli
Monguilod, 2024).



Prefdcio

Isabel Crespo, con una vocacidén hacia el bienestar de la infancia, la
adolescencia y las familias en riesgo de exclusion, trabajé en proyectos de
investigacién-accién, y profundizé en el estudio de los procesos de desarrollo de
las mujeres gitanas en una sociedad multicultural. Su enfoque en el desarrollo y
laidentidad en comunidades minorizadas la llev6 a impulsar iniciativas como
el Proyecto Shere Rom, abordado en este libro.

Ana Garay, formada en el enfoque socio-construccionista, se destacé por
vincular sus inquietudes académicas conla practica cotidiana. Sus investigaciones
e intervenciones giraron en torno a los cuidados, especialmente en contextos
feminizados, integrandolo tedrico ylo practico para comprender estas dinimicas
de manera profunda.

Aunque sus trayectorias fueron distintas y singulares, ambas compartieron
postulados que hoy consideramos constitutivos de la accién comunitaria:
el énfasis en el cardcter social y relacional de los procesos psicoldgicos, la
importancia del contexto cultural para interpretar los fenémenos colectivos
e individuales, la atencién a las relaciones de poder inherentes en lo social
—especialmente entre grupos dominantes y minoritarios—, y la conciencia
critica sobre los efectos de la propia accién comunitaria.

Ademis, ambas asumieron un posicionamiento feminista explicito, no solo
por poner la mirada en la mujer como agente de cambio social —en lo cultural
y lo doméstico—, sino también por el tipo de académicas que fueron. Lejos
de replicar una voz pretendidamente neutral, que se parapeta tras la seguridad
del conocimiento, ambas se permitieron sentir sus dudas, vivencias y vinculos
como una fuente creativa de produccion de saber, abriéndose siempre a la
colaboracién tanto con sus colegas como con las comunidades destinatarias
de sus intervenciones.

Este libro es el resultado del encuentro y la colaboracién entre dos
generaciones de investigadores y profesionales de la accién comunitaria: una
en ejercicio, que aporta su experiencia y gufa, y otra en formacion, que comienza
adejar su huella en este campo. Los textos aqui reunidos, producto del esfuerzo
dela generacién mas joven, reflejan una sélida formacion teérica combinada con
una intervencion comprometida en el campo real, guiada por las necesidades
sociales y construida a través de la negociacion y el acompafiamiento con las
comunidades.

Esta obra también rinde homenaje a Ana Garay e Isabel Crespo, cuyas
contribuciones y vision compartida siguen iluminando el camino de quienes
trabajamos en la accién comunitaria. Agradezco especialmente la dedicacién

10



Prefacio

de los profesores Milton Campos, Ibis Alvarez y Leonardo Viana, pilares
fundamentales para dar vida a esta obra. Espero que este libro inspire nuevas
reflexiones, practicas y colaboraciones que sigan transformando realidades,
honrando el legado de quienes nos precedieron y proyectindose hacia las
futuras generaciones.

José Luis Lalueza

Barcelona, S de diciembre de 2024.
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Introducao

Ibis M. Alvarez
Milton N. Campos

Prdticas Comunitdrias. Resisténcias e Empoderamento é uma
coletinea que representa um esforgo coletivo que surge de
uma colaboragao internacional, integrando perspectivas
e experiéncias de diferentes contextos, que combina textos
em espanhol e portugués. Este livro hibrido é fruto de uma
trajetoria compartilhada por equipes académicas e comunitdrias,
articuladas a partir de programas de pds-graduagao da UAB
— Universitat Autonoma de Barcelona (UAB) e da UFR]J —
Universidade Federal do Rio de Janeiro. Em esséncia, busca
expressar a pertinéncia e a importéncia do didlogo e da agao
colaborativa entre a academia e as comunidades vulneraveis
com as quais lida.

O projeto que deu origem a esta obra nasceu no 4mbito de
uma iniciativa financiada pela agéncia catala Fundacié Autonoma
Solidaria, cujo prop6sito é fomentar a concepgao e execugao de
préticas de transformagao social. Por meio da metodologia de
Aprendizagem e Servico (ApS) promoveu-se entdo um processo
de interagao direto com estudantes de pés-graduagao possuindo
experiéncia em trabalho comunitério, e com liderangas sociais
em contextos tao diversos quanto as favelas do Rio de Janeiro
e os ambientes multiculturais de Barcelona.

A abordagem metodolégica orientadora da maioria das
experiéncias incorporou a estratégia PEAR/PEER (Preparar,
Engajar, Avaliar e Refletir / Preparing, Engaging, Evaluating,
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Reflecting), desenvolvida por Holmes e O’Neill (2012) para cultivar competéncias
interculturais e fomentar a empatia. Outras abordagens metodolégicas,
experiéncias e percepgoes a respeito de priticas comunitdrias também sao
reportadas. Por meio de narrativas vivenciais e projetos formativos, o livro
explora o potencial transformador dessas praticas, destacando a importincia
do contato direto entre culturas como via para o empoderamento comunitario
e o fortalecimento do tecido social.

A iniciativa culminou na Jornada Internacional Didlogos de Agao
Comunitaria (Departamento de Psicologia Basica, Evolutivay de la Educacién,
Universitat Autdnoma de Barcelona, 2024) organizada um espago de intercimbio
entre académicos, estudantes e profissionais. Nesse férum, refletiu-se sobre
como a a¢ao comunitdria pode responder aos desafios sociais contemporineos,
promovendo justica social e coesdo. As contribui¢oes aqui reunidas ilustram
nao apenas o impacto tangivel dessas iniciativas nas comunidades, mas também
sua capacidade de gerar aprendizados significativos e transferiveis.

Ao longo de suas paginas, esta obra traga um percurso que convida a
pessoa leitora a explorar os desafios e possibilidades de mudanga social sob
diferentes perspectivas. A primeira parte, Tecendo Redes: Didlogos Interculturais
e Justi¢a Social, abre o caminho com um olhar sobre o poder transformador de
ferramentas como a cidadania digital, a educagao culturalmente sensivel e a arte,
para fomentar o didlogo intercultural e a equidade. Este bloco retine exemplos
concretos que destacam a aplicagao dessas ferramentas em contextos diversos.
Entre eles, encontram-se projetos educacionais desenvolvidos no Brasil que
abordam a desigualdade educacional por meio do acesso a recursos digitais,
bem como experiéncias inovadoras como o uso de videogames para ensinar
histdria de forma participativa e inclusiva. Essas praticas apresentam propostas
de como superar barreiras culturais e promover o entendimento mutuo com
base no respeito e na criatividade.

Dando a Volta por Cima: Deficiéncia e Inclusdo aborda os desafios e as
conquistas associadas a inclusao de pessoas com deficiéncia. Por meio de estudos
de caso e relatos pessoais, evidenciam-se as barreiras estruturais, sociais e
culturais enfrentadas por essas comunidades. Também sao analisadas estratégias
eficazes para supera-las, destacando experiéncias transformadoras tanto para
os individuos quanto para seus contextos. Este bloco reforga a importancia
de construir ambientes acessiveis e sensibilizar a sociedade sobre a riqueza
da diversidade funcional, mostrando como a inclusao pode enriquecer a vida
comunitdria como um todo.
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Em Virando a Mesa: Prdticas de Resisténcia e Transformagdo, o livro amplia
a perspectiva para explorar préticas inovadoras de resisténcia e transformagao
social. Este bloco analisa iniciativas como a colaboragao interinstitucional,
o uso do teatro como ferramenta educativa e de empoderamento, e as dindmicas
interculturais em contextos vulnerédveis. As contribui¢des desta se¢io refletem o
poder do trabalho coletivo, da criatividade e da agao intencional como motores
para desafiar exclusoes e construir modos de convivéncia mais justos.

Finalmente, Bola pra Frente: Desafios Futuros convida os leitores a uma
reflexdo voltada para o futuro, enfatizando a formagao profissional, a colaboragao
comunitdria e o fortalecimento de competéncias interculturais, ancoradas em
abordagens teérico-comunitdrias informando praticas. Esta parte se alinha aos
objetivos da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentével, abordando
metas como a reducdo das desigualdades (ODS 10), a educagio inclusiva e de
qualidade (ODS 4), o desenvolvimento de comunidades sustent4veis (ODS 11) e
apromocao dajustica e paz social (ODS 16). Através de pesquisas e experiéncias,
além de propostas tedricas para se pensar praticas comunitdrias, os capitulos
oferecem propostas concretas para melhorar a vida das pessoas, com atengao
especial aquelas em maior situagao de vulnerabilidade.

O link que direciona para os materiais documentais e audiovisuais
relacionados aos projetos apresentados neste livro pode ser encontrado abaixo
na referéncia ao Mapa de Projetos (Didlogos de Accién Comunitaria, n.d.).
Esse recurso complementar permite explorar de forma interativa os resultados
e aprendizados compartilhados da maioria das experiéncias narradas nesta
coletdnea.

Mais do que uma obra académica, o livro Prdticas Comunitdrias. Resisténcias
e Empoderamento é um convite para que repensemos nossas praticas sociais
e educativas, que fornece ferramentas e inspira¢ao para que construamos
sociedades mais justas, inclusivas e solidarias. Sua mensagem central ressoa na
convicg¢ao de que a colaboragao internacional e a agao coletiva sao fundamentais
para transformar realidades e fortalecer comunidades.

REFERENCIAS

Departamento de Psicologia Basica, Evolutiva y de la Educacién, Universitat Autonoma
de Barcelona. (2024, 5-6 de junio). Jornadas Didlogos de Accién Comunitaria. Barcelona,
Cataluna, Espana. https://dialogos-accion-comunitaria.org/organizacion/
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Dialogos de Accién Comunitaria (n.d.). Mapa de proyectos. Universitat Autdonoma de
Barcelona. https://dialogos-accion-comunitaria.org/materiales-mapa/

Holmes, P, & O’Neill, G. (2012). Developing and evaluating intercultural competence:
Ethnographies of intercultural encounters. International Journal of Intercultural Relations,
36(5), 707-718. https://doi.org/10.1016/j.ijintrel.2012.04.010
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Cidadania Digital:
Pesquisas-intervencao no
Sudeste e Nordeste do Brasil

Ciudadania Digital: Investigaciones-intervencion
en el Sudeste y Nordeste de Brasil

Brunno Ewerton
Milton N. Campos
Mbnica Machado
Mohammed Elhajji

Introducao

No contexto contemporaneo, as TICs — Tecnologias de Informagao
e Comunicacao - cada vez mais mediam intimeras atividades
humanas, contribuindo para a formulagao de uma cibercultura
(Lévy, 2010). A partir desse panorama, pesquisadoras como
Livingstone e Helsper (2007) elucidam a necessidade de formagao
para o uso dessas novas tecnologias, um conceito pratico e tedrico
que denominam como EDC - Educagao Digital Cidada (DCE -
Digital Citizenship Education). AED C abrange uma modalidade
de educagao mididtica que promove a diversidade, o respeito
aos direitos humanos e o fomento a uma sociedade mais justa e
saudavel no ambiente virtual.

Acerca disto, nesta pesquisa adotou-se uma perspectiva
teodrica baseada em estudos nacionais e internacionais sobre a
nova ecologia da aprendizagem digital (Coll & Monereo, 2010;



Brunno Ewerton, Milton N. Campos, M6nica Machado e Mohammed Elhajji

Coll & Falsafi, 2010; Coll, 2013), pautadana ECD (Livingstone & Helsper, 2007;
Livingstone & Haddon, 2009; Council of Europe, 2024). Tais prismas tedricos
convergem em compreender as TICs como ferramentas multifacetadas que
requerem capacitagio para potencializar de forma positiva os diversos fazeres
humanos, principalmente no campo do ensino-aprendizagem.

Com isto, a presente pesquisa tem como objetivo discutir intervengoes
psicossociais realizadas em institui¢des educacionais brasileiras sobre o manejo
das TICs. O trabalho aborda discussoes tematicas voltadas as praticas para a
educacdao mididtica e seus resultados, o enfrentamento as violéncias on-line e
o bem-estar digital. Logo, na atualidade, é fundamental buscar compreender
o uso das TICs com a participagao e escuta de pessoas-chave da sociedade,
particularmente da drea da educagao, para promover o desenvolvimento de
politicas e praticas mais eficazes.

Este estudo, de pesquisa-intervengao participativa alinhada a visao de
Fals-Borda e colegas (1986), teve cunho qualitativo. Seguindo o prisma de Groves
e pessoas que com ele colaboraram (2009), as intervengdes foram realizadas com
uma amostragem estratificada e conveniente das institui¢des participantes. A
amostra é, por conseguinte, nao probabilistica, composta por participantes da rea
da educagao, incluindo docentes e discentes de instituigoes publicas brasileiras
e Organizagdes Nio Governamentais (ONGs), alcangando 17 instituicdes e um
publico de 1.519 pessoas participantes em duas regides do Brasil.

Os procedimentos metodolégicos seguiram os principios do método
PEAR - Preparando, Engajando, Avaliando e Refletindo (PEER — Preparing,
Engaging, Evaluating, Reflecting) conforme proposto por Holmes e O’Neill
(2012), que incluem desde a preparagio das atividades com as comunidades,
como alinhamento de objetivos e construgao das agdes, até a andlise e avaliagao
dos dados coletados das experiéncias realizadas durante sua implementagao,
por meio de formularios on-line preenchidos pelos participantes do programa.
Além disso, foi adotado o uso de um diario reflexivo ao longo de todo o processo
de intervengao, visando coletar percepgoes e afetagoes do campo de agao.

Para a analise de dados foi empregada a andlise reflexiva de Whitehead e
McNiff (2006), fundamentada na ideia segundo a qual areflexdo critica é essencial
paraa compreensao profunda e significativa das praticas e experiéncias vividas.
Segundo as pessoas responsaveis por esse estudo, esta metodologia de analise
encoraja as que pesquisam e participam a explorar seus proprios pensamentos,
sentimentos e a¢des, examinando como suas perspectivas influenciam e sao
influenciadas pelo contexto social e cultural no qual estao inseridas.
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Asintervengdes foram realizadas dentro do programa Cidadao Digital, uma
iniciativa conduzida pela ONG SaferNet Brasil em colaboragao com a empresa
norte-americana Meta. Esse programa concentra-se em tematicas fundamentais
relacionadas aos direitos humanos, visando fomentar o uso critico, responsével
e saudavel das TICs. Nesse sentido, apresentamos a seguir o quadro conceitual
que serviu de base tedrico-metodolégica.

Nova Ecologia da Aprendizagem

A teoria da nova ecologia da aprendizagem concebida por Coll (2013) se
caracteriza como uma linha de pensamento socioconstrutivista na perspectiva
de Vygotsky e Cole (1978). Um dos principios fundamentais da nova ecologia da
aprendizagem é sua concepgao como um processo interativo, no qual as pessoas
aprendizes sao consideradas agentes ativas e participativas na construgao do
conhecimento (Coll & Falsafi, 2010; Coll & Monereo, 2010).

Atrelada a tais conceitos, a BNCC, Base Nacional Comum Curricular
brasileira, institui a necessidade de uma alfabetizagao digital das TICs de
maneira transversal nos contetidos programiticos ao longo da formagao bésica
(Brasil, 1996). Convergindo com Livingstone e Helsper (2007), a EDC é um
conceito fundamental no contexto de uma sociedade pautada na cibercultura
(Lévy, 2010). A cibercultura contemporanea requer, segundo o Conselho da
Europa (2024), uma reconsideragio da nogio de cidadania:

A cidadania digital representa uma nova dimensao da educagao cidada
que se concentra em ensinar aos alunos a trabalhar, viver e compartilhar
em ambientes digitais de forma positiva. AEDC auxilia e orienta todas as
pessoas envolvidas na educagao, especialmente as que formulam politicas,
que educam, pais e aprendizes." (on-line)

Como explica esse 6rgao da Unido Europeia, o Conselho da Europa (2024),
aEDC nao selimita apenas ao uso das TICs, mas também abrange a capacidade
de aprendizes interagir de forma ética, critica, responsavel e saudavel nos
ambientes digitais. Essa visao estd alinhada com os principios da nova ecologia
da aprendizagem de Coll (2013), que enfatiza a interagao dindmica entre essas
pessoas e seus contextos de aprendizagem tanto presenciais quanto digitais.

1Nossa tradugiao do inglés ao portugués.
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Além disso, o papel fundamental da EDC é a orientagao, através da formagao
de todas as pessoas que intervém psicossocialmente e se envolvem nas agoes.
Isso ressoa com a abordagem participativa na educagao, defendida por tedricos
latinos como Freire (2014), Fals-Borda e colaboradores (1986), que enfatizam
o envolvimento ativo de pessoas participantes do processo educacional para
promover uma aprendizagem significativa e transformadora.

Em estudo realizado por Livingstone e Helsper (2007) no contexto europeu,
as autoras discutem como a dimensao da EDC vai além do simples dominio
técnico das ferramentas digitais e envolve o desenvolvimento de habilidades e
competéncias essenciais para o uso consciente e benéfico das tecnologias. Para
essas tedricas, no Ambito da EDC, é crucial desenvolver habilidades relacionadas
a prevencao de préticas prejudiciais, como cyberbullying, discurso de édio e
disseminagao de informagdes falsas para se buscar o manejo saudével das TICs.

Em levantamento da TIC Educagao Brasil em 2022, foi apresentado um
cendrio escolar marcado por continuos conflitos entre discentes e docentes em
relagdo ao uso de plataformas digitais pelas pessoas jovens (Centro Regional de
Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagio, 2022). Os dados
qualitativos apresentados revelam episédios de discurso de 6dio, cyberbullying
e impactos negativos no bem-estar dessas pessoas jovens, decorrentes do uso
indiscriminado de tecnologias. Esse contexto reflete um conflito intercultural,
conforme abordado por Holmes e O’Neill (2012).

Metodologia

Método

O presente estudo adota uma abordagem metodolégica de pesquisa por
meio de processos de intervengao participativa, partindo do prisma de Fals-
Borda e colegas (2009). A intervengio participativa é uma abordagem derivada
da pesquisa-intervengao e da pesquisa-agao. Ela enfatiza a participagao ativa e
o envolvimento de pessoas da comunidade no planejamento, implementagao e
avaliagao de agoes destinadas a resolver problemas sociais ou promover mudangas
positivas em seu ambiente. As intervengdes relatadas foram realizadas entre os
meses de agosto de 2023 a margo de 2024.

Alinhados a perspectiva de intervenc¢ao participativa, os procedimentos
metodolégicos do modelo PEAR (PEER, no original em inglés) foram empregados
como guias estruturadores para fomentar o planejamento, o engajamento, a
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avaliagdo e o processo de reflexdo sobre as atividades realizadas ao longo do
estudo. Seguindo a abordagem do PEAR/PEER de Holmes e O’Neill (2012), a
pesquisa iniciou com a fase de Preparagio (P/Preparing), na qual as instituigdes
estabeleceram contato através de um formuldrio de solicitagao de atividades
do programa (Safernet, 2024). Em seguida, foram realizadas reunides on-line
envolvendo atrizes das institui¢oes atendidas. Essas reunides foram essenciais
para a concepgao e elaboragao das atividades, além de definir as temdticas a
serem abordadas, perante as demandas de cada comunidade.

Nasegunda fase do método, Engajamento (E/Engaging) ou Comprometimento,
as atividades foram conduzidas por meio de palestras e oficinas organizadas
conforme os eixos do programa, todas embasadas na realidade das institui¢oes e
do publico-alvo das agdes. Cada palestra e oficina adotou processos interativos
com as pessoas participantes, iniciando com um didlogo para conhecer o perfil
do publico, abordando questdes como nome, idade e sonhos. As atividades foram
realizadas em dois estados brasileiros: Piaui, na Regidao Nordeste do pais, e Rio de
Janeiro, na Regiao Sudeste. Cada agao teve em média uma hora e meia de duragao,
utilizando recursos como apresentagoes de slides, dindmicas de quebra-gelo e
estratégias de engajamento.

Na fase de Avaliagio (A/Evaluating), ao término de cada atividade, as pessoas
que participaram tiveram acesso a um formuldrio especifico de feedback. Além
disso, foi oferecida a oportunidade de complementagao de dados pessoais para
receber um certificado gratuito emitido pelo programa, que atesta a participagao
e formagao na tematica abordada.

Na fase de Reflexdo (R/Reflecting), Gltima etapa do método PEAR/PEER,
uma reuniao foi realizada com as pessoas responséveis pela gestao, envolvidas
nas a¢oes do programa, visando a discutir as percepgoes e experiéncias de cada
participante em relagao aos pontos positivos e aspectos a serem melhorados.

Técnicas de Amostragem

Os critérios estabelecidos para participagdo foram (1) pertencer a institui¢des
publicas ou sem fins lucrativos, e (2) ter entre 13 e 30 anos, e ser atendido pela
institui¢do. Na medida em que as institui¢des eram conhecidas e de facil acesso,
aescolha de participantes seguiu, inicialmente, a amostragem por conveniéncia
(Nikolopoulou, 2023). Ademais, para este estudo, agregamos a técnica de
amostragem estratificada que, segundo Groves e colegas (2009), envolve dividir
a populagao em subgrupos homogéneos. Os estratos foram definidos com
base nas institui¢des participantes e nas regides geograficas, especificamente
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os estados do Piaui e Rio de Janeiro. A amostragem estratificada foi escolhida
para garantir que cada subgrupo fosse representado adequadamente na amostra,
assegurando que os resultados refletissem as variagdes entre diferentes contextos
regionais e grupos.

Instrumentos de Pesquisa

Osinstrumentos utilizados foram formuldrios de solicitagao de participagao
nas atividades do programa, preenchidos pelas pessoas educadoras, e também
pelas que gerenciavam as instituigoes solicitantes. Adicionalmente, ao final de
cada agao era solicitado, por intermédio de outro formuldrio on-line interno,
feedback de participantes sobre as a¢oes e dados para certificagdo. Durante a
implementagao das atividades foi utilizado um didrio reflexivo, de inspiracao
etnogréfica, com observagdes e anotagdes de campo para documentar eventos
relevantes e percepgdes obtidas ao longo do processo. Como elucidam Whitehead
e McNiff (2006), em diarios reflexivos anotam-se as expectativas antes de cada
atividade e, ao final da intervencao, registram-se as impressoes e afetagoes da
pessoa que pesquisa.

Estratégia de Analise e Interpretacao dos Dados

Para estruturar a andlise, foi preparada uma matriz de categorizagao tematica,
onde as falas de participantes foram agrupadas e cruzadas com os temas do
programa. Essa estratégia permitiu uma interpretagao fundamentada, dentro do
contexto da abordagem reflexiva e critica inspirada na metodologia de Whitehead
e McNiff (2006). Os procedimentos de analise dos comentdrios das pessoas
participantes nos formulérios de feedback incluiram (1) o mapeamento de
seus comentdrios, (2) a categorizacao de suas percep¢des conforme o local de
enunciacdo (docente, discente, responsavel, gerente escolar), (3) a leitura e
interpretagdo de suas falas, (4) o seu agrupamento em tematicas discursivas e (5)
o cruzamento e triangula¢ao desses registros com as anotagdes do didrio reflexivo.

Segundo Whitehead e McNiff (2006), a pesquisa de intervengao
participativa requer uma postura critica e autoconsciente ao analisar os dados,
utilizando a jungao das percepgoes das pessoas participantes por meio de suas
falas e comentarios, junto a visao e afetagdo de quem pesquisa e intervém no
campo por meio de suas anotagdes no didrio reflexivo. A intervengao participativa
em comunidades, como elucidam os autores, sublinha a necessidade de uma
reflexao continua das diferentes pessoas que atuam nas comunidades — sobre as
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praticas implementadas e os impactos psicossociais dentro darealidade de cada
uma — visando promover melhorias continuas nas estratégias de intervengao,
incentivando uma evolugao constante das préticas.

Resultados e Discussao

Contexto Geral

As agdes realizadas foram organizadas em trés temdticas discursivas:
(1) Educagdo midiatica e combate as fake news; (2) Enfrentamento as violéncias
on-line; e (3) Bem-estar e sadde mental na internet. Para facilitar a compreensio
dos resultados obtidos, com base nos dados coletados nos formularios de
inscri¢ao das institui¢des e no feedback das pessoas participantes, elaboramos

a Tabela 1 (abaixo):

Tabela 1.
Caracteristicas das Intervenc8es Realizadas 1de2
L L. Atividades e Publico
Instituicao Ne Tematicas I
recursos utilizados alcancado
Palest lanaca
Instituto Federal de atesta corr} explanagao )
. de conteudos com 300 discentes
Educacio, Ciéncia e 03 2e3 .
Tecnolosia do Piaui slides, GIFs, memese e 80 docentes
& dinamicas.
Pal lanaga
Secretaria Municipal de adzszgl(t:z:;z:psﬁ I:liiao
Educagio de Caxingé — 01 le3 GIFs merr,les . ’ 100 docentes
Piaui e
dinimicas.
Escola Técnica Estadual Palestra com explanagao
uscelino Kubitsche e conteudos, slides, iscentes
lino Kubitschek 04 L2e3 d idos, slid 400 di
-Riode s, memes e e ocentes
FAETEC) - Riod ! GIF 10d
Janeiro dindmicas.
Palestra com explanagao
Colégio de Aplicagao d
O'cglo ce AP 1cacao ca de contetdos, slides, 80 discentes
Universidade Federal do 02 1,2e3
Rio de Janeiro GIFs, memes e 10 docentes
dinamicas.
Palestra com explanagao
légio E 1 André 200 di
Co c81o sta'dua dr.e 02 1,3e4  deconteudos,slides, GIFs, 00 discentes
Maurois — Rio de Janeiro 10 docentes

memes e dindmicas.

25



Brunno Ewerton, Milton N. Campos, M6nica Machado e Mohammed Elhajji

Tabela 1.
Caracteristicas das IntervencOes Realizadas 2de2
oL L. Atividades e Publico
Instituicao Ne Tematicas .
recursos utilizados alcan¢ado
Escola Municipal de Oficinas dialogadas
Turismo de Niterdi — 01 le3 com uso de slides, GIFs, 15 discentes
Rio de Janeiro memes e dinimicas.
Escola de Samba Oficinas dialogadas 50
Magnolia Brasil - 01 le3 com uso de slides, GIFs,  membros da
Niter6i — Rio de Janeiro memes e dindmicas. comunidade
Oficinas dialogadas

50 discentes
e 4 docentes

Museu de Favela —

Rio de Janeiro 02 1,23 com uso de slides, GIFs,

memes e dinAmicas

Instituto Federal de Palestra com explanagao

Educagio, Ciéncia e o1 L2e3 de conteudos, slides, 200 discentes
Tecnologia do Rio de ! GIFs, memes e 10 docentes
Janeiro dinimicas.

Total 17 1.519

Nota. A primeira coluna indica as institui¢des que aceitaram participar da pesquisa; a segunda, a quantidade
de grupos envolvidos; a terceira, as tematicas (1,2 e 3); a quarta, os diversos tipos de atividades desenvolvidas
e os recursos; e a quinta, o nimero de pessoas atingidas pelas intervengdes.

Fonte: Ewerton (2023).

Os resultados apresentados ilustram a diversidade de instituigoes envolvidas,
evidenciando multiplos publicos e contextos. Cada intervengao utilizou uma
variedade de recursos didaticos, incluindo palestras, oficinas com foco no didlogo,
slides, GIFs, memes e dinamicas interativas, adaptando-se as necessidades e
caracteristicas especificas de cada publico-alvo. No total, as atividades alcangaram
1.519 participantes, entre discentes, docentes e pessoas responséveis pela gestao
escolar, conforme documentado nos formuldrios do programa.

Temas

Seguindo a analise reflexiva de Whitehead e McNiff (2006), apresentamos
e discutimos abaixo as temdticas abordadas nas interven¢des, visando a uma
melhor leitura das percepgdes que emergiram.

Educacdo Mididtica e Combate as Fake News

No contexto da educagao mididtica e do combate as fake news, é crucial
reconhecer o papel fundamental da alfabetizagao digital na formagao de uma
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cidadania informada e critica. Como define Allcott e autores (2017), as fake
news consistem em informagoes falsas e frequentemente sensacionalistas que
sao divulgadas como se fossem noticias legitimas. Trata-se de desinformagao
intencional que tem como objetivo enganar o publico, frequentemente com
a finalidade de influenciar opinides politicas e sociais através de cliques e
compartilhamentos nas redes sociais.

O fen6meno das fake news apresenta desafios significativos paraa sociedade
contemporinea, pois pode distorcer a percepcao da realidade, disseminar
informagdes falsas e manipular opinides publicas (Livingstone & Helsper, 2007).
Nesse sentido, as atividades desenvolvidas no 4mbito do programa Cidadao
Digital visaram a capacitar as pessoas participantes a identificar, analisar e
confrontar noticias falsas on-line.

Em grupos de alunos da escola j4 houve desde casos de fake news sobre
avacina da COVID-19, até noticias falsas de acidente com familiares de
alunos, que desestabilizaram as vitimas dessas mentiras levando a serem
atendidas no Servigo de Psicologia da escola (Docente, IFPI-Piaui).

A fala do docente ilustra o impacto profundo e negativo que as fake
news podem ter sobre a comunidade escolar. Casos de desinformagao, como
noticias falsas sobre a vacina da COVID-19 e acidentes ficticios envolvendo
familiares, causaram sérios transtornos emocionais e psicoldgicos aos discentes.
As mentiras propagadas nao apenas desestabilizaram as vitimas, mas também
exigiram intervengdes do Servigo de Psicologia da escola. Esse cendrio sublinha
a necessidade urgente de programas de educagao mididtica que capacitem
estudantes a identificar e combater fake news.

Comisto, abordar essas questoes de forma critica e consciente, promovendo
um ambiente escolar mais seguro e informado, sobre a disseminagao de
informagodes falsas nao s6 afeta a saide mental discente, mas também compromete
a confiancga nas redes de comunicag¢ao, enfatizando a responsabilidade das
institui¢des educacionais em preparar jovens para navegar de maneira critica
no ambiente digital.

Discentes também relataram episodios envolvendo fake news fora do
ambiente educacional: “Minha tia e avé jd cairam em golpes, por meio do
WhatsApp para um programa, que no site ofereceria passagem gratuitas do
governo se pagasse uma taxa” (Discente, IFRJ-R]). A experiéncia pessoal
compartilhada, onde a tia e a av6 do discente foram vitimas de um golpe
prometendo passagens gratuitas do governo mediante o pagamento de uma
taxa, ilustra a vulnerabilidade dos individuos diante de informagdes enganosas.
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Nas diferentes interven¢oes uma das demandas que mais transparecem no didrio
reflexivo foi a necessidade de capacitar jovens para promover um manejo com
individuos de outras geragoes — principalmente pessoas idosas — a questionar
e verificar a veracidade das informagoes que recebem em aplicativos.

As percepgoes de participantes refletem um panorama que é corroborado
por um estudo global realizado pelo Reuters Institute em 2023. Segundo o
estudo, que abrangeu 37 nagdes, cerca de 85% de pessoas brasileiras expressaram
preocupagoes significativas quanto a veracidade e a manipulagao das noticias
que consomem. Esta alta taxa de preocupacao no Brasil é notdvel quando
comparada a outros paises, como Portugal (71%), Espanha (69%), Chile (66%)
e Grécia (66%) (Reuters, 2023).

Os relatos de participantes do programa Cidadao Digital destacam
a disseminacdo ampla e variada de fake news no Brasil, evidenciando a
vulnerabilidade da populagio a informagdes falsas. Os exemplos fornecidos por
docentes e discentes ilustram como as fake news podem impactar diretamente a
vida das pessoas, gerando consequéncias emocionais e psicoldgicas significativas.
A desinformagao sobre a vacina da COVID-19 e golpes financeiros via WhatsApp
sao apenas dois entre muitos casos que demonstram a urgéncia de medidas
educativas eficazes.

Aaltataxa de preocupagao brasileira com a veracidade das noticias, conforme o
estudo da Reuters Institute (2023), reforca a necessidade de iniciativas educacionais
que promovam a alfabetizagao digital. Com 85% expressando essa preocupagao,
fica claro que hd uma conscientizagao crescente sobre o problema. No entanto,
a preocupagao por si s6 nio é suficiente para combater as fake news; é preciso
dotar a cidadania de ferramentas e conhecimentos para avaliar criticamente as
informages que consomem.

Focando no prisma da gestao educacional é relatado como fake news
podem impactar: “Muitas vezes a gente como gestao escolar nao sabe como
agir nesses casos de fake news, se o correto seria proibir o celular na escola, mas
ja fizemos e ndo adianta” (Secretdria da SME — PI). O comentario ilustra um
desafio comum, segundo Livingstone e Helsper, (2007), enfrentado por muitas
institui¢oes educacionais ao lidar com a proliferagao de fake news: a dificuldade
em encontrar solugdes institucionais eficazes.

A preocupagao expressa sobre a eficicia de proibir o uso de celulares na
escola reflete uma abordagem frequentemente considerada, mas que muitas vezes
se mostra ineficaz. Embora a restri¢do do uso de celulares possa parecer uma
solugao logica para controlar a disseminagao de desinformagao, a experiéncia
relatada sugere que essa medida ndo resolve a raiz do problema. Em vez de
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simplesmente restringir o acesso a dispositivos, uma abordagem mais holistica,
que inclua educagao mididtica e capacitagao para a identificacao de fake news,
pode ser mais benéfica por capacitar aprendizes a utilizar essas ferramentas
digitais (Coll & Falsafi, 2010; Coll & Monereo, 2010).

Alinhadas a abordagem do EDC, as intervengdes realizadas nas institui¢oes
atendidas focaram na formagao continua de gestores escolares, docentes e
discentes sobre a natureza das fake news. As palestras abordaram as caracteristicas
e os impactos das noticias falsas, enquanto técnicas de leitura critica da midia
foram introduzidas por meio de atividades ladicas, como o jogo “Fake ou
News?”. Nesta dindmica, foram criados dois grupos, cada um com uma pessoa
representante que, apds um aviso sonoro, tinha que analisar a veracidade de
noticias virais projetadas em slides e responder se eram verdadeiras ou falsas.

O formato competitivo do jogo, no qual o grupo com o maior nimero
de acertos ganhava um brinde, nao sé incentivou a aplicagao das estratégias
de verificagao discutidas nas palestras, mas também aumentou a motivagao e
o envolvimento. Essa abordagem nao apenas facilitou a compreensao prética
dos conceitos discutidos, mas também promoveu um ambiente de aprendizado
interativo e engajador, essencial para o desenvolvimento continuo de habilidades
criticas na avaliagao de informagdes.

Essa estratégia estd alinhada com as recomendagdes de Coll (2013), que
enfatiza a importancia de adaptar os contetidos educacionais para que sejam
dindmicos e relevantes para as pessoas nativas digitais. A utilizagao de jogos
interativos nao apenas facilita o aprendizado, mas também promove um ambiente
de colaboragao e debate, elementos cruciais para a alfabetizagao digital. Ao
integrar essas praticas, o programa nao s6 informa, mas também capacita
participantes a serem criticos e responséveis na disseminag¢ao de informagoes.

Além disso, como destaca Ribble (2015), a educagio midiatica envolve uma
reflexdo profunda sobre a responsabilidade individual e coletiva na propagacao
de informagdes veridicas. Através das atividades propostas pelo programa, as
pessoas participantes puderam discutir e compreender os impactos sociais,
politicos e culturais das fake news. Essas discussdes sdao fundamentais para
desenvolver um senso de cidadania digital, onde cada individuo entende seu
papel na manuten¢ao de um ecossistema informativo saudével.

A abordagem pratica e interativa do programa também demonstra a eficicia
de métodos de ensino que vao além da sala de aula tradicional. Ao utilizar
jogos e outras atividades ludicas, o programa consegue alcangar um publico
mais amplo e diversificado, incluindo quem pode nao estar familiarizado com
técnicas tradicionais de verificagao de fatos. Isso é particularmente importante
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em um contexto em que a desinformagao pode afetar todas as faixas etdrias e
grupos sociais. Essas iniciativas podem servir como modelo para outras regides
e programas, demonstrando que a educagao mididtica pode ser tanto eficaz
quanto envolvente.

Enfrentamento e Violéncias On-line

Os contetidos trabalhados englobam tematicas de cyberbullying, discurso
de 6dio, racismo e discriminagoes on-line. Segundo define Patchin e autores
(2012), violéncias on-line sio comportamentos hostis e prejudiciais praticados
através de meios digitais, essas agoes incluem ofensas, ameagas e espalhamento
de rumores, sao intencionalmente projetadas para causar dor emocional ou
psicolégico a vitima. Diferente das formas tradicionais de bullying, essas
agressoes digitais tém a capacidade de atingir um publico maior e manter-se
acessivel e persistente devido a natureza das plataformas:

Ja passeipor episédios de cyberbullying, na época criaram um perfil falso
que postava montagens e comentdrios ruins sobre mim, fiquei quase
duas semanas sem ir para a escola. Até hoje, mesmo denunciando para a
diregdo, ndo aconteceu nada (Discente CEAM-R]).

O relato ilustra um exemplo claro de cyberbullying e os desafios associados
asuagestdo. A criagao de um perfil falso para espalhar montagens e comentarios
depreciativos é uma forma grave de agressao on-line, que nao apenas causou
sofrimento emocional ao aluno, mas também resultou em uma auséncia
prolongada da escola. A ineficécia das agdes corretivas, mesmo apds a dentincia
a diregao, ressalta uma falha critica na resposta institucional ao cyberbullying.
Este caso sublinha a necessidade de politicas e procedimentos mais robustos
paralidar com a violéncia digital, bem como a importincia de fornecer suporte
adequado as vitimas. A experiéncia relatada enfatiza a urgéncia de implementar
estratégias preventivas e de intervengao que nao apenas identifiquem e abordem
casos de cyberbullying de forma eficaz, mas também garantam um ambiente
escolar seguro e acolhedor para as pessoas discentes.

O quadro enunciado converge com dados do censo nacional sobre o uso
de TICs nos Ciclos de formagao e pritica docente na educagao basica, realizado
pelo INEP, foi revelado que 30% de docentes brasileiros ja presenciaram casos
de cyberbullying entre discentes. Além disso, constatou-se que apenas 28%
receberam treinamento especifico sobre como lidar com esse tipo de violéncia
on-line (INEP, 2019).
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Outra violéncia relatada nas intervengoes foi o racismo. Um exemplo
marcante é o relato do Diretor da Escola de Samba do Rio de Janeiro (ESMB-R]),
que mencionou: “Jd houve casos na escola de samba de racismo em perfis fakes,
contra pessoas que assumiram cargos importantes, falando: essa negramacaca
nao deveria estar na comissao de frente”. Ataques racistas dirigidos a individuos
que ocuparam cargos de destaque, como a referéncia acima, exemplifica como
o anonimato das plataformas digitais pode ser explorado para disseminar
preconceito e 6dio.

Esses ataques ndo apenas visam prejudicar a reputagio e o bem-estar dos
individuos atacados, mas também podem contribuir para um ambiente téxico
e excludente. A gravidade dessa situagao evidencia a necessidade urgente de
estratégias eficazes para combater o racismo e outras formas de discriminagao nas
redes sociais. Além disso, refor¢a aimportancia de promover a conscientizagao
e a educagio sobre o impacto das ofensas raciais e de criar mecanismos de
dentncia e suporte adequados para vitimas de tais abusos, assegurando
que agdes corretivas sejam implementadas para prevenir a repetigao desses
comportamentos prejudiciais.

Além disso, a utilizagao de perfis falsos para perpetuar essas agressoes
dificulta aidentificagao e responsabilizagao dos agressores, ampliando a sensagao
de impunidade e medo entre as vitimas. O anonimato na internet pode levar ao
aumento da violéncia verbal e do discurso de 6dio pela falta de consequéncias
imediatas. E essencial que as plataformas digitais adotem politicas mais rigorosas
contra o discurso de 6dio e racismo, facilitando a denuncia e remogao rapida de
conteudos ofensivos. A colabora¢ao entre entidades educativas, comunidades
e plataformas digitais pode criar um ecossistema mais seguro e acolhedor,
reduzindo a prevaléncia de tais incidentes e apoiando as vitimas de maneira eficaz.
As intervengoes realizadas junto ao publico visam a fornecer ferramentas para
aidentificagdo e denuncia de tais comportamentos, fortalecendo a resiliéncia
e aresposta coletiva contra esses ataques.

Outro aspecto crucial mencionado pela gestao educacional: “Os mesmos
preconceitos que os alunos passam na vida real vao para internet, mas nas
redes sociais tomam uma amplitude maior” (Diretora Cap — RJ). A percepgio
partilhada sublinha como a esfera digital pode intensificar e expandir as
experiéncias discriminatérias, partindo da experiéncia da gestao educacional,
que lida com esses conflitos. A natureza viral e expansiva das redes sociais
permite que atitudes preconceituosas, que ja sao prejudiciais em contextos
tisicos, alcancem um publico muito maior e de forma mais imediata. Isso nao
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s6 amplia o impacto negativo sobre as vitimas, mas também pode criar um
ambiente de hostilidade e exclusao mais abrangente.

O reconhecimento dessa amplificagao reforga a necessidade de intervengoes
que ndo apenas abordem preconceitos e discriminagdes no ambiente fisico, mas
também enfrentem as suas manifestagdes digitais de maneira proativa e eficaz. Como
discute Livingstone e Helsper (2007), as plataformas digitais podem exacerbar
divisdes sociais pré-existentes, contribuindo para a polarizagao e marginalizagao de
grupos socialmente mais vulneraveis. As intervengoes baseadas na EDC revelaram
que nao existe uma separagao entre uma discriminagao fisica e virtual, ambas se
intercalam e impactam pessoas perante seus marcadores identitérios.

Ilustrando tal problemdtica no contexto brasileiro, um estudo realizado
pela ONG SaferNet Brasil (2018) revelou que cerca de 33% de jovens ja
foram vitimas de cyberbullying, que 67% conheciam alguém que ja sofreu,
e que 54% ja haviam presenciado casos desse tipo de violéncia on-line
(SaferNet Brasil, 2022). No mesmo levantamento os principais discursos de
6dio na internet foram: 1 — Apologia a crimes contra a vida (10.384 casos);
2 - LGBTFobia (8.136 casos); 3 — Misoginia (2.679 casos); 4 — Neonazismo
(2.661 casos); S — Racismo (9.259 casos); 6 — Xenofobia (1.086 casos); e
7 - Intolerancia religiosa (4.220 casos) (SaferNet Brasil, 2022). Esses niimeros
ilustram a gravidade e a diversidade dos discursos de 6dio presentes no ambiente
on-line brasileiro.

Logo, esse panorama quantitativo, relacionado com as percepgdes, revela
como ¢ importante e urgente no Brasil agdes que identifiquem precocemente
comportamentos agressivos. As agdes realizadas junto as comunidades visam
inicialmente & identificagao de episédios de cyberbullying e discurso de 6dio.
Assim, focando arelagao entre vitima, agressor e espectador — e aimportancia
de pessoas que se impliquem ao testemunhar casos se dessa natureza -
canais de ajuda que foram repassados nas agdes junto a recursos educativos e
informativos sobre os temas (Safernet, 2023) possibilitam a educagio a partir
de comportamentos empdticos e de ndo engajamento em atitudes de violéncia
e discriminagdes on-line.

Bem-estar e Satide Mental na Internet

Turkle (2015), define a satide emocional e o bem-estar digital como
o equilibrio entre o tempo de estar on-line e os momentos off-line. O autor
argumenta que as interagOes virtuais, muitas vezes superficiais, podem substituir
as interagOes presenciais, provocando um uso exagerado de telas e podendo ter
impacto negativo.
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A temitica foi um tema de grande preocupagao, conforme relatado nas
reunides de desenvolvimento das agoes. Como relata um participante em suas
vivéncias nas a¢des: “Muitas vezes uso o celular em momentos de ansiedade
como antes das provas” (Discente, Cap-R]). O relato ilustra uma pratica comum,
relatada e documentada no didrio reflexivo nas diferentes intervengdes, entre
discentes: a utilizagao do celular durante periodos de ansiedade, como antes
das provas. Esse comportamento ilustra como os dispositivos méveis sao
frequentemente usados como uma forma de distragao ou alivio temporario
em situacoes estressantes.

No entanto, essa dependéncia pode ter implicagdes para a satide mental,
j& que o uso constante das redes sociais e aplicativos pode nao apenas fornecer
uma falsa sensagio de alivio, mas também exacerbar a ansiedade. A exposi¢ao
continua a estimulos digitais e informagoes pode interferir na capacidade de
concentragao e aumentar o estresse, destacando a necessidade de estratégias
eficazes para gerenciar a ansiedade que nao dependam de tecnologias digitais.

Outro discente relata que “Quando uso o Instagram ou TikTok sempre saio
pior, vejo postagens de amigos e pessoas da minha idade e me auto comparo,
parece que minha vidando é interessante” (Discente do MuF-R]). A fala reforga
o impacto negativo do mal uso de plataformas digitais pelos jovens, refletindo
como as redes sociais podem contribuir para a autoestima diminuida e a sensagao
de inadequagao, através da constante comparagao social.

Sobre este cendrio, como aponta relatério da Organizagao Mundial da
Satide (WHO, 2022), o Brasil é o pais mais deprimido da América Latina, com
cerca de 5,8% da populagao sofrendo de depressao. Embora nao haja dados
especificos sobre o papel das plataformas digitais nesse cendrio, uma revisao
sistemdtica compilando estudos sobre a temdtica no Brasil por Souza e Cunha
(2019), mostra uma correlagio entre o uso excessivo das TICs e problemas de
saude mental como ansiedade, depressao e isolamento social.

Acerca disto, nas discussdes das intervengdes as pessoas participantes
relataram como as plataformas digitais facilitam um tipo de autopromogao e
idealizagao da vida, o que pode levar os usudrios a se sentir insatisfeitos com
suas proprias realidades tanto académicas, laborais e nas relagdes interpessoais.
Essa dindmica de auto comparagao é especialmente delicada entre jovens, que
estao em fases importantes do seu desenvolvimento identitario e social. Logo,
é crucial que programas educativos incluam nao apenas a conscientizagao
sobre os impactos psicologicos das redes sociais, mas também estratégias para
promover uma relagao saudével e equilibrada com essas tecnologias.
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Adentrando a percepgao docente sobre o impacto das redes sociais em
seu equilibrio entre trabalho e lazer, um aspecto relevante foi ressaltado
“Parece que deixei de viver para estar resolvendo coisas do trabalho e meu
lazer é ficar nas redes sociais” (Docente, SME-PI). A vivéncia do docente reflete
uma preocupacaio relatada por diferentes docentes em praticamente todas as
intervengoes sobre a tematica: a sobrecarga de trabalho. Nas palestras e oficinas
realizadas, manifestou-se a percepgao de uso das redes sociais como uma valvula
de escape emocional, em substituigio a atividades presenciais (que requerem
um esforgo fisico maior para docentes esgotados fisicamente).

Essa situagao pode ser indicativa de um desequilibrio da carga laboral,
afetando suas vidas pessoais. Ao longo das atividades, principalmente em uma
palestra realizada com cerca de 100 profissionais atuando no ensino infantil e
fundamental, na semana pedagdgica da Secretaria Municipal de Educagao de
Caxing6 - Piaui, foi refor¢ada a necessidade de estabelecer limites saudéveis
para o uso das redes sociais e promover uma gestao mais equilibrada do trabalho
docente e da vida pessoal.

Em todas as intervengdes sobre a temdtica, foram realizadas dindmicas,
nomeadas de sessoes de Autodiagnéstico na Rede. A dinamica partia de um
pedido para que todas as pessoas acessassem as configuragdes dos seus celulares
na opgao de bem-estar digital (no slide era dado o passo a passo orientando),
seja no sistema operacional Android ou no iOS da Apple. Cada participante
foi instruido a compartilhar o resultado do tempo médio de uso do celular e
dos aplicativos mais utilizados. Sobre a dindmica, um dos docentes relatou que
“ap6s a agao fiquei surpreso: nao tinha nog¢ao que usava o celular por 14 horas
ao dia” (Docente, FAETEC-R]).

Esse relato ilustra como a conscientizagao sobre o tempo gasto com
dispositivos mdveis pode ser reveladora e, por vezes, alarmante. A reflexao
sobre essa descoberta destaca a necessidade de uma maior vigilancia e controle
sobre o uso do celular, evidenciando aimportancia de estratégias para monitorar
e limitar o tempo de tela. O reconhecimento desse padrao de uso pode ser
um ponto de partida crucial para promover habitos digitais mais saudaveis
e equilibrados, essencial para manter um bom estado de satide mental e um
estilo de vida mais harmonioso. O relato se soma a outros resultados de tempos,
registrados no didrio reflexivo ao longo das intervengdes, com participantes
relatando até 19 horas de uso do celular. A cada resultado, a reagao do publico
provocavareagdes de espanto entre docentes e discentes, destacando a urgéncia
de abordar e gerenciar o tempo dedicado as telas de forma mais eficaz.
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Desta forma, a dinimica proposta teve como objetivo inicial sensibilizar e
realizar um autodiagndstico do tempo e do gerenciamento de telas de cada pessoa.
Com base nessa conscientizagao, foram apresentadas e discutidas estratégias
para incentivar pausas digitais, desconexdes tempordrias e o estabelecimento
delimites de tempo on-line. Entre as sugestoes estavam a pratica de exercicios
fisicos (alinhada a disciplina de Educacio Fisica dentro e fora das instituicdes),
adedicagdo aleitura (além dos textos obrigatérios para disciplinas curriculares)
e a promogao de interagdes interpessoais (encontros de colegas fora da sala de
aula). Essas iniciativas visam a nio apenas equilibrar o tempo gasto em frente
as telas, mas também promover um estilo de vida mais saudével e equilibrado
em um mundo cada vez mais digitalizado.

Asnarrativas das agoes também indicam a necessidade de uma abordagem
mais abrangente, que envolva a promogao de profissionais e servi¢os de apoio
a satde mental nas institui¢oes de ensino. A complexidade da relagao entre
plataformas digitais e a saide mental demanda nao apenas estratégias individuais,
mas também uma abordagem coletiva que envolva educadores, profissionais
de satide mental e desenvolvedores de plataformas digitais. Essa abordagem
coletiva é crucial para criar um ambiente digital que promova ativamente o
bem-estar e a saide mental. Os relatos apresentados se juntam a outros inimeros
que convergem na mesma dire¢ao discursiva, revelando uma tendéncia do uso
excessivo de plataformas digitais, e suas afetagoes na satide mental.

Consideracoes Finais

O presente estudo teve como objetivo discutir qualitativamente intervengoes
psicossociais realizadas em comunidades e institui¢oes educacionais brasileiras
sobre o manejo das TICs. Como resultado, aproximadamente 1.519 pessoas foram
impactadas, incluindo discentes, docentes, gestores escolares e responsaveis.
Alintervengao abrangeu 17 institui¢des, englobando institui¢oes federais, estaduais
e municipais, secretarias de educagao, ONGs, escolas de samba e comunidades
de favelas. Os resultados revelam como, no contexto contemporéaneo, é urgente
e necessario promover a formagao para o manejo das TICs.

O método PEER, seguindo aabordagem de Holmes e O’Neill (2012), aliado
a pesquisa-intervengao participativa, desempenhou um papel na sistematizagao
e na escuta de diferentes atores psicossociais. Como discutem autores latino-
americanos como Fals-Borda e colegas (1986), e Freire (2014), a importancia
de uma educagao participativa requer o envolvimento da comunidade na
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definicao e execugao das atividades, garantindo que as solu¢oes propostas
sejam culturalmente sensiveis e socialmente relevantes para aquele contexto
sociocultural, conforme estabelecido por Coll (2013).

Os resultados obtidos nas temadticas discursivas sugerem como ¢
fundamental reconhecer que o combate as fake news é um processo continuo que
requer o engajamento de todos os setores da sociedade, incluindo o governo, as
institui¢des educacionais, a midia e a cidadania. Para enfrentar as violéncias on-
line, enfatizamos aimportincia de promover valores de respeito e empatia tanto
no ambiente digital quanto fora dele, refletindo a preocupagao com a construgao
de uma sociedade inclusiva. Além disso, o estimulo a0 comportamento empético
e afacilitagao do uso de canais de dentincia tém contribuido significativamente
para interromper o ciclo de violéncia nas redes.

Por fim, como resultado das agdes de bem-estar e satide emocional on-
line, reconhece-se a necessidade das pessoas terem autoconsciéncia para se
autodiagnosticar em relagdao ao tempo, a0 manejo e aos impactos emocionais
dessas plataformas em sua rotina. Ressalta-se a importéincia de suporte
profissional e especializado em servicos de saude mental, uma realidade que,
conforme observado nas institui¢des, ainda ¢ insuficiente em muitos casos.

Assim, o presente estudo visou a estabelecer conexdes e compartilhar
intervengdes psicossociais com as comunidades, adotando uma abordagem
colaborativa e socialmente situada. Recomenda-se a realizagao de pesquisas
adicionais para uma compreensao mais abrangente do contexto atual.
Esperamos que as intervengdes descritas neste trabalho sirvam como base para o
desenvolvimento de novas iniciativas psicossociais, oferecendo espagos seguros
e inclusivos para debates abertos e respeitosos sobre questoes relacionadas as
TICs. Portanto, trazer a tona esse esbogo da experiéncia do contexto brasileiro,
que ¢é tanto diverso quanto desigual, contribui para o reconhecimento e a
valorizagao no movimento de cidadania digital na sociedade contemporénea.
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Ibis M. Alvarez

Introduccion

Como consecuencia de los cambios radicales que han tenido
nuestras sociedades por el fendmeno de la globalizacién,
las escuelas se han convertido en reflejo de la creciente
heterogeneidad en la composicion de sus aulas. Los centros
educativos actualmente reciben a alumnado de diversos origenes
culturales, religiosos y socioecondmicos. Esta realidad ha traido
consigo una gran variedad de desafios tanto para el alumnado
como para el profesorado y las directivas de las escuelas.

Entre estos desafios, destacala dificultad de adaptacion del
alumnado que se ve enfrentado a barreras lingtiisticas y practicas
pedagoégicas que divergen con su trayectoria y experiencias
culturales previas, muchas veces encontrdndose con un entorno
educativo que carece de las caracteristicas para gestionar esta
diversidad y responder adecuadamente a sus necesidades. Esta
deficiencia de estrategias efectivas para abordar la diversidad
cultural puede repercutir negativamente en su éxito académico,
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social y personal, puesto que quienes no se sienten representados en el curriculo
y en las practicas escolares pueden sufrir falta de motivacion y de autoestima,
reforzando las dindmicas de exclusién y segregacion social.

Una de las barreras més significativas que experimenta el alumnado recién
llegado eslalengua, limitando sus oportunidades de comunicacién, expresion y
aprendizaje, situdndose en una desventaja significativa en relacién con sus pares.

Para la gestion de estas dificultades es fundamental que las educadoras’
desarrollen sus competencias interculturales, entendidas como la capacidad
de sentir, pensar y actuar de manera adecuada en situaciones caracterizadas
por la heterogeneidad, respetando a todas las personas implicadas (Byram,
2021; Deardorff, 2011; Dusi, 2021). Dentro de este marco de competencias,
mds especificamente, existen las llamadas competencias en la ensefianza
culturalmente sensible?, que se refieren ala capacidad del profesorado para adaptar
sus métodos de ensefianza y comunicacion a la diversidad cultural presente
en el aula. Estas competencias permiten a las educadoras no solo reconocer
y valorar las diferencias culturales, sino también integrarlas activamente en
su practica pedagdgica, promoviendo un entorno de aprendizaje inclusivo y
equitativo. Este enfoque de la educacion tiene por objetivo el reconocimiento
y la valoracién de la diversidad del alumnado yla promocién de la inclusion en
el aula independiente de sus antecedentes culturales.

Enunasociedad global e intercultural como la actual, donde las aulas son cada
vez mas diversas, fortalecer estas competencias en el profesorado no es una opcién,
sino una necesidad imperativa. La falta de sensibilidad cultural en la ensefianza
puede perpetuar estereotipos, crear barreras de comunicacion y, en ultima
instancia, limitar el potencial del alumnado proveniente de diferentes contextos
culturales. Al desarrollar y perfeccionar estas competencias, las educadoras
estaran mejor equipadas para fomentar el respeto mutuo, la comprension y la
colaboracién entre sus estudiantes, preparando asi a las futuras generaciones para
vivir y trabajar en un mundo donde la interculturalidad es la norma.

Por tanto, es crucial que los programas de formacién docente incluyan
un enfoque robusto en el desarrollo de competencias interculturales y en la
ensenanza culturalmente sensible. Esto no solo contribuird a mejorarla calidad
educativa, sino que también promoverd una sociedad mas justa y cohesionada,
donde la diversidad cultural se vea como una fuente de enriquecimiento y no
como un obstaculo.

1 Seempleardn los términos en femenino para referirse a todos los géneros debido a que en el presente estudio la
maestra es mujer y alrededor del 70% de su alumnado también lo es.

2 Enlaliteratura cientifica también son utilizados los términos receptiva y responsable.
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A través del desarrollo de estas competencias, la validacion cultural del
alumnado y la construccién positiva basada en la comunicacién y la confianza
entre la escuela y las familias, las educadoras pueden transformar sus aulas en
espacios de aprendizaje acogedores e inclusivos.

En este capitulo, exploramos una aproximacién tedrica a la ensenanza
culturalmente sensible basada en los estudios de investigadoras como Geneva
Gay (2018) y Gloria Ladson-Billings (2009), proporcionando una serie de ideas
sobre como abordar la diversidad en las aulas. Posteriormente, presentamos
la experiencia y las estrategias de una maestra de primaria reconocida por sus
précticas de inclusién en un aula diversa y se ilustra cémo pueden implementarse
de manera efectiva para el aprendizaje del alumnado.

Aproximacion Conceptual

Paraabordarla diversidad cultural de manera eficaz, es fundamental que las
educadoras desarrollen competencias en la ensefianza culturalmente sensible.
Este marco tedrico que presentamos a continuacion revisa brevemente los estudios
y perspectivas de dos investigadoras clave en esta materia: Geneva Gay (2018) y
Gloria Ladson-Billings (2009). Estos enfoques de manera complementaria nos
ofreceran una comprension holistica de como implementar practicas educativas
que incentiven el reconocimiento y valoracion de la diversidad del alumnado,
promoviendo la inclusién en el aula.

Geneva Gay y la Ensefianza Culturalmente Sensible: Componentes Claves

Segun Geneva Gay (2018), quien ha tenido un amplio y reconocido
recorrido en este campo de estudio, es esencial para el aprendizaje del alumnado
considerar y reconocer su cultura y experiencias previas. En sus investigaciones,
Gay identifica tres componentes esenciales para una ensenanza culturalmente
sensible: la validacién cultural, el desarrollo de la competencia cultural y la
construccién de puentes entre la cultura del hogar y la cultura escolar. A
continuacion, se explican las ideas claves de estos tres componentes y se presentan
ejemplos de estrategias educativas para implementarlos en aulas multiculturales.

Validacion Cultural

El primer componente que propone la autora para una ensefanza
culturalmente sensible es la validacion cultural, lo que implica integrar las
historias, valores y perspectivas culturales del alumnado en el curriculo.
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Mediante estas acciones, las maestras pueden fortalecer la autoestima y el
sentido de pertenencia de sus estudiantes, lo que Gay considera crucial para el
éxito personal y académico.

Ejemplos de prdcticas que promuevan la validacion cultural en el alumnado

Incorporar literatura multicultural: Incluir en el curriculo escolar lecturas que
representen las historias y tradiciones del alumnado.

Instancias culturales: Llevar a cabo eventos escolares que consideren las
festividades culturales y religiosas del alumnado y sus familias.

Proyectos de historia familiar: Proponer a las estudiantes que investiguen y
profundicen en sus origenes y en su historia familiar para compartir su herencia
cultural con el resto de sus compaieras.

Fomentar la Competencia Cultural

El desarrollo de la competencia cultural, paralainvestigadora, tiene como
objetivo ensefiar y aprender sobre la diversidad de culturas presentes en el aula
que permita al alumnado adquirir habilidades para interactuar de manera
respetuosa y efectiva con personas de diferentes origenes culturales.

Ejemplos de prdcticas que promuevan el desarrollo de la competencia cultural

Talleres Interculturales: Realizar actividades que ensenen a las estudiantes sobre
la diversidad de culturas.

Discusion de Temas Culturales: Llevar a cabo discusiones y debates sobre temas
culturales y sociales para fomentar el pensamiento critico y la empatia.

Colaboracién con la Comunidad: Establecer vinculos con programas y
organizaciones comunitarias que proporcionen experiencias de aprendizaje
significativas, auténticas y relevantes para el alumnado.

Construccion de Puentes entre la Cultura Escolar y la Cultura Familiar

Este componente conlleva utilizar y reconocer las experiencias y
conocimientos previos del alumnado como cimiento para su aprendizaje,
paralo que es necesario construir puentes entre la escuela y elhogar como una
oportunidad para mejorar la comunicacion y la colaboracién con las familias,
o sea, relaciones basadas en la confianza y en el respeto mutuo, lo que genera
un impacto positivo en la experiencia escolar del alumnado.
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Ejemplos de prdcticas para promover la construccion de Puentes
entre la Cultura Escolar y la Cultura Familiar

Participacion de las Familias: Incluir alas familias a participar en las actividades
enla escuela e incentivar a que se involucren en la toma de decisiones relevantes.

Proyectos Comunitarios: Involucrar alas estudiantes en proyectos comunitarios
que aborden problematicas del barrio para promover el sentido de pertenencia
y la colaboracién entre la escuela y la comunidad.

Comunicacién Multilingiie: Asegurarse de que la comunicacién conlas familias sea
claray efectiva. Si es necesario, utilizar recursos como traductores e intérpretes.

Gloria Ladson-Billings: Pilares de una Pedagogia Culturalmente Sensible

A través de sus estudios, Gloria Ladson-Billings (2009) ha desarrollado el
concepto de pedagogia culturalmente sensible, estructurado en tres pilares clave:
el éxito académico, el desarrollo cultural yla competencia sociopolitica. Ladson-
Billings subraya la importancia de empoderar a las estudiantes a partir de sus
identidades culturales como base para el aprendizaje, y destacala necesidad de
desarrollarla competencia sociopolitica para que el alumnado puedareconocery
desafiarlasinjusticias sociales. Ademds, enfatiza laimplementacion de estrategias
que no solo mejoren el rendimiento académico, sino que también fomenten
la valoracién cultural para construir para construir una escuela inclusiva y
equitativa. Enla siguiente seccion, se detallaran y ejemplificardn estos conceptos,
ofreciendo estrategias practicas para su aplicacion en el aula.

Exito Académico

Este pilar destaca la importancia de que todas las estudiantes alcancen
altos niveles de rendimiento académico, independiente de su origen cultural,
social y econdmico. Ladson-Billings asegura que para que esto sea posible las
maestras deben tener altas expectativas en su alumnado y otorgarle el apoyo y
las herramientas necesarias para alcanzar estos estandares.

Ejemplos de prdcticas para promover el Exito Académico

Diferenciacion de la Instruccion: Adaptarlos métodos y estrategias de ensenanza
segun las necesidades, caracteristicas y estilos de aprendizaje del alumnado.

Evaluaciones Formativas: Llevar a cabo evaluaciones continuas para supervisar el
progreso de las estudiantes y ajustar las estrategias de ensenanza si es necesario.
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Apoyo Académico Adicional: Ofrecer instancias de apoyo escolar extracurriculares
como tutorias, programas de mentoria y otras formas de soporte y refuerzo
académico para ayudar a las estudiantes en sus dificultades y lograr sus metas
académicas.

Desarrollo Cultural

Este pilar estd enfocado en que las estudiantes desarrollen un sentido de
identidad cultural y orgullo por sus herencias culturales. La autora defiende Ia
idea de que las educadoras deben considerar e integrarlas culturas y experiencias
de su alumnado en el curriculo y en las practicas educativas para fomentar el
respeto y aprecio por ellas mismas y por la diversidad.

Ejemplos de prdcticas para promover el Desarrollo Cultural

Curriculo Inclusivo: Incorporar contenidos de ensenanza que reflejen la diversidad
de experiencias y de bagaje cultural de las estudiantes. Esto puede incluir
literatura, historia y expresiones artisticas de diversas culturas.

Proyectos de Identidad Cultural: Implementar proyectos en que se exploren
y presenten aspectos de las culturas de las estudiantes para fomentar a que
desarrollen un mayor sentido de orgullo y comprensién de sus identidades
culturales.

Los ejemplos expuestos reflejan como la teoria de la ensefianza culturalmente
sensible puede manifestarse en practicas educativas concretas que benefician tanto
al alumnado como ala comunidad escolar en su conjunto. Observar las practicas
educativas a través del marco que nos proporcionan estas dos investigadoras nos
permite identificar estrategias adaptables y efectivas que han tenido algtin impacto
positivo de la pedagogia culturalmente relevante en la inclusion, autoestima y
rendimiento académico del alumnado, evidenciando cémo estas teorias pueden
derivar en beneficios tangibles para la comunidad escolar.

Las teorfas de Geneva Gay (2018) y Gloria Ladson-Billings (2009) representan
un enfoque integral para la pedagogia intercultural, destacando cémo llevar las
ideas sobre la sensibilidad cultural ala practica educativa. Geneva Gay se centra en
la validacion cultural, el desarrollo de la competencia cultural yla construccién de
puentes entre la cultura del hogar yla escolar, mientras que Gloria Ladson-Billings
agrega la dimension de la competencia sociopolitica, subrayando la necesidad de
empoderar a los estudiantes para enfrentar y cuestionar las injusticias sociales.
Ambas autoras complementan sus enfoques al proporcionar estrategias concretas
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para adaptar la ensefianza a la diversidad cultural en el aula, alinedndose con el
concepto con el concepto de “alfabetismo cultural” definido por la UNESCO
(Leeds-Hurwitz, 2013) como un conjunto de principios éticos, habilidades,
conocimientos y capacidades para gestionar la diversidad cultural. Tal como lo
menciona Dusi (2021), estos principios requieren tiempo, estudio, interaccién
con los demds, conocimiento de uno mismo, descentralizacién y reflexién para
su efectiva implementacion.

Pedagogia Culturalmente Sensible en Accidn:
Estudio de Caso en Cataluiia

En este apartado, se presenta un andlisis detallado de las clases de una
destacada maestra de segundo afio de primaria en una escuela publica de la
provincia de Barcelona. Con més de 20 anos de experiencia, esta maestra ha
sido reconocida por sus colegas y la direccién escolar por su excelencia en
practicas inclusivas e interculturales. Su trabajo con 14 alumnas de diversos
origenes culturales ofrece un valioso ejemplo de cémo las précticas pedagogicas
culturalmente sensibles pueden transformar el aula, mejorando tanto el
rendimiento académico como el bienestar personal de las estudiantes.

La escuela enfrenta un alto riesgo de segregacion y presenta una notable
diversidad lingiiistica y cultural. Este contexto ha llevado a la institucién a
desarrollar e implementar estrategias innovadoras de inclusion para atender
eficazmente a su alumnado diverso.

El estudio de caso se basa en sesiones de observacién en el aula y una
entrevista semiestructurada en profundidad con la maestra. A través de esta
investigacion, se identificaron cinco temas clave en su enfoque pedagégico:
la construccién de relaciones positivas con las estudiantes, la comunicacion
asertiva, la adaptacion de la ensefianza, la flexibilidad curricular y la reflexién
continua sobre sus propias practicas pedagogicas. Estos elementos destacan
c6mo su enfoque culturalmente sensible contribuye a un ambiente educativo
inclusivo y efectivo.

Temas Observados

Construccion de Relaciones Positivas con el Alumnado

La construccién de relaciones positivas es un pilar esencial de la ensenanza
culturalmente sensible. La maestra dedica tiempo y esfuerzo a conocer las historias
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personales y familiares de cada una de sus alumnas, lo que permite establecer
vinculos sélidos y genuinos. Esta conexién hace que las estudiantes se sientan
escuchadas y valoradas, promoviendo asi su motivacion y participacion en el aula.

Un ejemplo destacado de esta practica son las sesiones de inicio de cada
jornada, en que las alumnas tienen la oportunidad de compartir aspectos de su
cultura y tradiciones y comentan algun dato o experiencia cultural de su dia a
dia. Por ejemplo, una alumna podria hablar acerca una tradicion familiar o alguna
festividad caracteristica de su pais de origen o de el de su familia como el Ramadaén,
lo que incrementa su sentido de pertenencia y la conexion con el resto de sus
compafieras y evidencia el reconocimiento y valoracion de esta experiencia por
parte de la maestra. En estos inicios de jornada, la maestra también se involucra
hablando activamente con sus alumnas, preguntindoles como se encuentran
una por una y como estuvo su fin de semana. Estas interacciones personales
han logrado generar un alto nivel de confianza, fortaleciendo las relaciones.
Estas sesiones no solo enriquecen el aprendizaje, sino que también fortalecen la
autoestima de las estudiantes al validar y celebrar su identidad cultural.

Comunicacion Asertiva

La maestra emplea estrategias de comunicacién claras y respetuosas,
adaptando su lenguaje y estilo para asegurar que todas las estudiantes puedan
entender y participar, independientemente de sus habilidades lingiiisticas. Un
aspecto clave de su enfoque es fomentar el uso del idioma vehicular de la escuela,
que en este caso es el cataldn. La maestra alienta a las alumnas a comunicarse
en catalin de forma respetuosa, motivadora y amable. Esta prictica no solo
mejora las habilidades lingiiisticas de las estudiantes, sino que también crea
un ambiente de apoyo y confianza en el aula.

En el caso de las alumnas que presentan dificultades con el cataldn o el
castellano, la maestra colabora en equipo con los docentes del aula de acogida.
Juntos, disefian un plan personalizado en el que el personal del aula de acogida
se encarga de ensenarles el vocabulario y las expresiones clave que necesitaran
dominar durante las siguientes semanas con la maestra segtin la asignatura. De este
modo, cuando las alumnas se incorporan a las clases regulares, ya cuentan con una
base lingiiistica que les permite participar en los contenidos que se van a trabajar.

Otra estrategia que implementa la maestra es emparejar a las alumnas
recién llegadas con companieras que ya dominan el cataldn y/o el castellano,
pero que también comparten la misma lengua de origen. De esta manera, las
alumnas con mas experiencia actian como mentoras lingiiisticas y culturales,
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ayudando a las recién llegadas a comprender los contenidos académicos y las
dindmicas del aula. Esta colaboracién es de gran ayuda para facilitar el proceso
de adaptacion y reforzar los lazos entre las alumnas, promoviendo un ambiente
de apoyo mutuo e inclusidn.

Adaptacion de la Ensefianza

La maestra adapta sus métodos y recursos de enseflanza para abordar la
diversidad cultural y lingiiistica de su alumnado. Esto incluye la incorporacién
de ejemplos y contenidos relevantes para las experiencias culturales de las
estudiantes, asi como el uso de enfoques pedagodgicos variados que se ajustan
a diferentes estilos y ritmos de aprendizaje. Esta adaptacion no solo facilita
una mayor conexion con el curriculo, sino que también valida y respeta las
experiencias culturales de las estudiantes y promoviendo un entorno inclusivo
y equitativo.

Especificamente, la maestra utiliza recursos visuales como imdgenes,
grificos y gestos como forma de refuerzo para sus explicaciones verbales,
ayudando a las estudiantes que tienen dificultades lingiiisticas a comprender
mejor los conceptos. También adapta las tareas, proporcionando actividades
mas simples o modificadas que se ajustan a su nivel de competencia lingiistica
y académica para facilitar una comprension progresiva de los contenidos.

Ademas, para reforzar el aprendizaje en casa, la maestra entrega alas familias
materiales especificos (dossiers) que contienen vocabulario clave y frases basicas
para ser utilizadas como herramientas que permitan a las alumnas practicar
fuera del aula conla ayuda de sus tutoras, acelerando su proceso de adaptacion
alalenguay favoreciendo un aprendizaje de manera continua.

Flexibilidad Curricular

La maestra muestra una notable flexibilidad curricular para atender las
necesidades e intereses del alumnado. Por ejemplo, modifica las planificaciones,
introduce proyectos especiales y desarrolla actividades que reflejan la diversidad
cultural del aula. Esta flexibilidad permite que el aprendizaje sea mas relevante
y significativo paralas estudiantes. Ademads, en consonancia con la adaptacion
de la ensefianza, la maestra reconoce que cada grupo de estudiantes es Ginico 'y
requiere ajustes continuos en la planificacion de las clases. Este enfoque flexible
le permite adaptar el contenido y las actividades para alinearse mejor con las
experiencias y necesidades individuales del alumnado.
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Un ejemplo de esta flexibilidad curricular es la inclusion de las familias
en la presentacion de los resultados de estos proyectos, donde se consideran
sus referentes culturales para integrarlos en el curriculo. La maestra conecta
las tradiciones familiares y culturales de las estudiantes con los contenidos del
plan de estudios tradicional, cumpliendo asi con los requisitos institucionales
mientras incorpora pricticas culturalmente significativas. Estos proyectos
artisticos abarcan todas las dreas de aprendizaje, incluyendo lectoescritura
en drabe, castellano, cataldn e inglés, asi como educacion fisica, matematicas,
historia, geografia y musica. Ademds, las nifias investigan la historia personal y
familiar, aprendiendo sobre los lugares de nacimiento de sus madres y padresy
explorando su propia historia a través de distintas formas de expresion.

Otro ejemplo, son algunas clases de lengua, en donde la maestra divide
alas alumnas en grupos segtin sus niveles de competencia lingiiistica y asigna
tareas diferenciadas. Las alumnas con mayor dominio de la lengua trabajan
en la escritura de un cuento, mientras que aquellas con dificultades trabajan
en vocabulario bésico a través de juegos interactivos. Esto permite que todas
participen en la actividad sin sentirse abrumadas ni rezagadas.

Reflexion Continua sobre las Practicas Pedagdgicas

La maestrarealiza una reflexion continua sobre sus métodos y estrategias
de ensefnanza, evaluando su efectividad y buscando formas de mejorar. Este
proceso de reflexién incluye considerar cdmo sus propias perspectivas y prejuicios
pueden influir en su practica pedagdgica, realizando los ajustes necesarios para
promover una mayor inclusién. Ademds, la maestra se compromete activamente
con su desarrollo personal, buscando formaciones y capacitaciones educativas por
iniciativa propia. Participa en cursos, talleres, lecturas y estudio independiente
para mejorar su ensenanza y mantenerse actualizada. Este enfoque subraya su
dedicacién a mejorar constantemente sus practicas y a ofrecer una educacion

de calidad.

Lamaestra ha participado en formaciones de diversidad y de como aprender
una segunda lengua para poder ensenar y dar recursos, ideas y formas a los
estudiantes.

Estas capacitaciones le han permitido comprender las dificultades que
enfrentan sus alumnas al aprender un nuevo idioma yle han entregado herramientas
précticas, como el uso de materiales visuales y estrategias comunicativas para
sus clases. Ademads, han aprendido a ofrecer recursos ttiles, como vocabulario
basico y frases comunes que facilitan la adaptacion de las alumnas.
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Discusion del Caso: Alineacion con la Ensefianza Culturalmente Sensible
segun Ladson-Billings y Gay

Enelanalisis del caso delamaestra de Cataluiia, se observan clarasalineaciones
conlos principios de la Ensenanza Culturalmente Sensible propuestos por Geneva
Gay (2018) y Gloria Ladson-Billings (2009), destacando la contribucién distintiva
de su enfoque en un contexto multicultural y lingiiisticamente diverso.

Construccion de Relaciones Positivas

La maestra dedica esfuerzos significativos ala construccion de relaciones
positivas con sus estudiantes, una prictica que refleja directamente la validacién
cultural enfatizada por Geneva Gay. Al dedicar tiempo diario para conocer
las historias personales y familiares de cada alumna, fortalece la autoestima
y sentido de pertenencia de sus estudiantes. Esta préctica no solo valida las
culturas del alumnado, sino que también integra sus experiencias culturales
en el aula, promoviendo un ambiente inclusivo y respetuoso.

Desarrollo Cultural y Sentido de Identidad

Siguiendo la teoria de Gloria Ladson-Billings, la maestra facilita el desarrollo
cultural al respetar y conocer las historias de sus estudiantes, fomentando
un sentido de identidad y orgullo cultural. Al crear un entorno inclusivo y
respetuoso, asegura que las estudiantes se sientan seguras para expresar sus
identidades culturales.

Estrategias de Comunicacion Adaptadas

La maestra utiliza estrategias de comunicacién claras y respetuosas,
adaptando sulenguaje para que todas las estudiantes comprendan y participen,
independientemente de su nivel de competencia en cataldn. Este enfoque
resuena con la competencia cultural destacada por Geneva Gay, que incluye
habilidades de comunicacion efectiva en contextos diversos. La adaptacion del
estilo comunicativo de la maestra facilita la inclusion y la motivacién de todas
las estudiantes, destacando la importancia de la comunicacién efectiva en la
ensefianza culturalmente sensible.

Flexibilidad Curricular y Conexién Cultural

La flexibilidad curricular de la maestra también refleja los principios de
Gay y Ladson-Billings. Modifica el curriculo para responder a las necesidades
e intereses del alumnado, integrando proyectos artisticos y actividades que
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reflejan la diversidad cultural del aula. Un ejemplo destacado eslainclusién delas
familias en la presentacion de proyectos, lo que permite conectar las tradiciones
culturales de las alumnas con el curriculo escolar. Este enfoque no solo enriquece
el contenido del plan de estudios, sino que también cumple con los requisitos
institucionales mientras incorpora practicas culturalmente significativas. Las
actividades abarcan todas las dreas de aprendizaje, desde lectoescritura hasta
historia y musica, integrando diversas formas de expresion cultural.

Reflexidn Continua sobre las Practicas

Finalmente, la maestra demuestra un fuerte compromiso con la mejora
continua de sus practicas pedagdgicas mediante la reflexién constante sobre su
efectividad. Este proceso de autoevaluacién y formacién continua se alinea con
la competencia cultural y sociopolitica mencionada por Gay y Ladson-Billings.
Su iniciativa para buscar formacion adicional y reflexionar sobre sus practicas
muestra un compromiso con la creacion de un entorno de aprendizaje equitativo
y la mejora de su ensefianza.

En resumen, el caso de la maestra en Catalufa ilustra como las practicas
pedagégicas basadas enlos principios de Geneva Gayy Gloria Ladson-Billings
pueden ser implementadas de manera efectiva en un entorno educativo diverso.
Su enfoque no solo enriquece la experiencia educativa de las estudiantes, sino
que también ofrece un modelo valioso parala ensenanza culturalmente sensible
en contextos multiculturales y multilingiies.

Conclusiones y propuestas de futuro

El desarrollo de competencias interculturales es un proceso complejo y
continuo que requiere un enfoque multidimensional. La ensefianza culturalmente
sensible, como se ha abordado en este estudio, es una herramienta eficaz para
manejar la diversidad en el aula. Esta practica requiere habilidades clave como el
reconocimiento del ‘otro cultural’ como una persona auténtica, el fomento dela
autoconciencia cultural yla capacidad de escucha activa —todas ellas habilidades
que necesitan tiempo y dedicacion para ser cultivadas adecuadamente.

Para que las competencias sean verdaderamente efectivas, es crucial
implementar programas de formaciéon docente que sean tanto planificados
como contextualizados de acuerdo con las necesidades especificas de cada
escuela. Esta formacion debe trascender la teoria, proporcionando herramientas
practicas y reflexivas que permitan a los educadores adaptarse a las realidades
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de sus aulas. Ademas, es esencial que las estrategias de ensefianza se desarrollen
dentro de un marco de didlogo abierto y continuo entre educadores, estudiantes
y miembros de la comunidad escolar.

Fomentar la discusion sobre estas practicas y promover una formacion
continua y especializada para el profesorado no solo mejora la calidad de la
ensenanza, sino que también contribuye ala creacion de entornos mas equitativos.
Un enfoque comprometido haciala diversidad, donde se reconozcan y valoren
las diferencias culturales, es fundamental para avanzar hacia una educacién
verdaderamente inclusiva. Asi, la diversidad se convierte en una fuente de
enriquecimiento y no en un desafio, creando espacios donde todos los estudiantes
se sientan valorados y puedan alcanzar su maximo potencial.
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Introducao

Este capitulo aborda a importéncia de se langar mao de recursos
educacionais que engajem e motivem discentes e docentes na
tentativa de se ressignificar processos de ensino-aprendizado,
por vezes tao desacreditados como na modalidade a distancia.
Neste capitulo reportamos uma pesquisa-a¢do comunitaria
que teve jogos educacionais como vetores de uma pedagogia
transformadora, associada a quase-experimentos, realizada em
comunidades de aprendizagem de uma instituigao de educagao
superior a distancia do Estado do Rio de Janeiro nos anos de
2018 € 2019. Os jogos foram desenvolvidos para a pesquisa com
base nas nogoes de colaboragao e competigao na aprendizagem,
espelhadas nas contribui¢des de Vygotsky (1991) e de Slavin
(1987) respectivamente, para o estudo das manifestagoes
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emotivas que afloram em trocas educacionais por meio de jogos aplicados em
féruns de discussao.

Como elemento central motivador deste estudo-intervengao estd o
aparente mau uso dos féruns, que sdo os espagos onde se processam as interagoes
entre estudantes e entre estes e docentes/tutores nos ambientes virtuais de
aprendizagem da institui¢ao onde se desenvolveu a pesquisa. O aproveitamento
dos féruns, quando aquém de seu potencial, interfere diretamente em pontos
essenciais relacionados a participagao e ao engajamento no ensino: a comunicagao
e asociabilidade. Sem estas, discentes perdem o estimulo, a alegria de estudar
e se veem em isolamento ainda maior do que a distincia que ja caracteriza a
prépriamodalidade. Os indices elevados de evasao no ensino superior a distancia
podem ser reflexo destas consideragdes tao particulares.

O leitor se depara, neste capitulo, com uma organizac¢ao ordenada em
quatro frentes principais: (1) contexto geral e problematizacio da pesquisa — que
motivou a intervengao, (2) a metodologia adotada, (3) o processo de criagdo
dos jogos e (4) a interpretacio e os resultados de sua implementagio.

Contexto e Problematizacao

Educacdo a Distancia no Brasil: Crescimento, Evasao e Dificuldades

A educacio a distancia (EAD) cresceu significativamente no Brasil nas
ultimas duas décadas. Atualmente, esta modalidade de ensino corresponde
a quase metade das matriculas no nivel superior (49%), com 4,9 milhées de
inscritos (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira, 2024). O crescimento do ensino a distincia no pais é acompanhado por
problemas diversificados, como dificuldades financeiras de discentes, caréncia
de recursos tecnoldgicos que viabilizem sua trajetoria, resisténcia em se adaptar
a metodologia de ensino, desafio emocional pela falta de interagao presencial
e desafio motivacional das instituicdes em engajar estudantes (Associagdo
Brasileira de Educago a Distancia, 2020). O conjunto destes fatores parece estar
na origem dos dados de evasao em cursos a distdncia no Brasil, que chegam a
40% no nivel superior (Instituto Semesp, 2024), campo focal de nosso interesse.

O aspecto motivacional da EAD estd intimamente ligado as interagoes
entre discentes e entre estes e docentes nos ambientes virtuais de aprendizagem.
E sobre este ponto que nos debrugamos ao considerarmos os féruns de
discussao, a ferramenta de educagao a distancia onde as interagdes se processam
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majoritariamente (na medida em que as ferramentas audiovisuais ainda nio
superaram as textuais nos processos de coconstrugao de conhecimentos).
Especialistas da 4rea apontam o mau aproveitamento dos foéruns, problema de
ordem pedagdgico-comunicacional que motivou a pesquisa.

Antes de relatar como foi a experiéncia e mergulhar nas particularidades
daaplicagao, abordamos brevemente reflexdes oriundas da literatura cientifica
relacionadas aos temas principais que nortearam a pesquisa: o das comunidades
de aprendizagem, o dos féruns de discussdao na educagao a distincia, o da
afetividade na EAD e o dos jogos educacionais.

Comunidades de Aprendizagem e Féruns de Discussdo na EAD

O estudo da comunicagao pedagédgica na educagao a distincia e da
afetividade manifestada a partir dela passa pela observagao de comunidades
de aprendizagem que tém os féruns de discussao como espagos privilegiados
da EAD onde as trocas sdo possiveis. Os féruns promovem debates de assuntos
pré-determinados, as mensagens publicadas ficam disponiveis a todos, sao
basicamente divididas por assunto e ordenadas por data, assim como os
comentérios dos participantes (Moore, 2007).

Campos (2004) destaca as potencialidades dos féruns no ensino superior,
enfatizando sua capacidade de promover interagao social e fortalecer as relagoes,
ressaltando a flexibilidade da ferramenta, que pode ser adaptada a diferentes
contextos educacionais e/ou utilizada de maneira estruturada para compartilhar
materiais, ou de forma mais informal preservando a esséncia da conversagao.
Além disso, sustenta o autor, a comunica¢ao assincrona dos féruns favorece
uma escrita mais reflexiva, contribuindo para o desenvolvimento da expressao
linguistica, do raciocinio estruturado, da argumentagao e da colaboragao.

Os féruns em educagio a distancia (EAD) destacam-se pelo carater
colaborativo, permitindo o aprendizado em um contexto de construgao coletiva.
A popularizagao da Internet e da Web 2.0 impulsionou a EAD, integrando
conteudos em texto, dudio e video, promovendo interagoes baseadas em métodos
construtivistas, viabilizando atmosferas colaborativas (Moore & Kearsley, 2007).

Nos ambientes virtuais, os foruns suprem a auséncia de interagoes
espontaneas comuns no ensino presencial, promovendo trocas entre discentes e
ampliando suas capacidades de aprendizagem (Campos, 2004). Para este autor, o
uso ideal dos féruns ocorre na intera¢ao entre os membros de uma comunidade
de aprendizagem, em sintonia com a teoria de Vygotsky (1978) onde azona de
desenvolvimento proximal (ZDP) ilustra o potencial cognitivo méximo que se
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pode atingir em contextos de aprendizagem colaborativa. Nessa abordagem,
aprendizes com diferentes niveis de conhecimento colaboram: quem sabe
menos aprende com quem sabe mais, enquanto quem sabe mais reforca seus
conhecimentos ao ensinar. Apesar de originalmente focada no desenvolvimento
infantil, podemos considerar a ZDP também aplicdvel ao aprendizado adulto.!

Diversos autores consideram a relevancia dos féruns de discussao por serem
destacadamente pertinentes na constru¢ao dos conhecimentos, notadamente
para a aprendizagem (Davis & Marone, 2016), ainda que apresentem também
limites, como sugere Andresen (2009) em uma revisao consistente da literatura
na drea. No contexto da educagao superior a distdncia em especial, as experiéncias
de construgao colaborativa do conhecimento desenvolvidas por Scardamalia e
Bereiter (1994) sio particularmente significativas. Em suas pesquisas, criaram
o Knowledge Forum (KF), um software voltado a edificagio e coconstrugio dos
conhecimentos, inicialmente para criangas. Zhang e colegas (2009) testaram
o KF em turmas escolares, combinando atividades on-line e off-line. Apesar
de estimular a autonomia de discentes, o estudo revelou a necessidade de as
pessoas docentes coordenarem metas e tarefas, expondo desafios préiticos na
aplicagio de teorias colaborativas. Cacciamani (2017), por exemplo, desenvolveu
o Método de Design Progressivo (PDM - Progressive Design Method) em um
curso universitdrio italiano, integrando o KF ao aprendizado experimental com
o objetivo de refletir sobre desafios. O estudo observou que a troca de ideias
é essencial a criagao do conhecimento e que atividades fora da sala de aula
fisica impactam negativamente a motivagao de discentes. A pesquisa sugere
que sentimentos de conexio emocional entre colegas (favorecida pelo contato
presencial) influenciam o interesse pelo aprendizado, relacionando cogni¢ao
e afetividade.

Afetividade na Educacdo a Distancia

Bem antes de Cacciamani, a afetividade no contexto educacional a distancia
foi considerada pelo modelo de Garrison (2007), que explora a dinimica das
interagoes em comunidades de aprendizagem mediadas por computador, com
aarticulagao de trés elementos principais: a presenga cognitiva, a de ensino ea
social. Segundo o autor, a presenga cognitiva desenvolve a capacidade de construir
significados, enquanto a presenca de ensino organiza e facilita o aprendizado.

1 Retomaremos os pensamentos de Vygotsky mais adiante no item sobre a Teoria da Aprendizagem Colaborativa
(socioconstrutivismo), que embasou a criagao de um dos jogos da pesquisa.
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A presenga social, por sua vez, é a capacidade de projecao emocional e social
de discentes na comunidade, promovendo intera¢oes em grupo atrativas e
gratificantes. Este ultimo elemento sustenta o pensamento critico e os objetivos
afetivos da aprendizagem, aumentando a integragao social, o que favorece o
comprometimento com os estudos. Rourke e colaboradores (1999) destacam
a influéncia positiva do conceito de presenca social de Garrison no processo
de aprendizagem ainda que nao haja contato fisico.

No que tange a educagao superior a distdncia, contexto em que se situam
as comunidades nas quais aplicamos a estratégia pedagogica dos jogos de
aprendizagem, Dorjé (2011) aponta a relevancia da linguagem escrita como
elemento para superar a auséncia de contato presencial. A autora argumenta
que os féruns sao essenciais aos didlogos e vinculos empdticos, pois reduzem a
distancia fisica e criam uma sensagao de presenca ativa, determinando o nivel
de interatividade e o surgimento de afetos. Para a pesquisadora, os féruns sao
estruturas ricas e complexas de compartilhamento de ideias e sentimentos,
onde a afetividade interfere diretamente nos processos cognitivos, motivando
o aprendizado. Moldados por trocas multiculturais entre sujeitos sociais e
historicos, neles as relagoes dialdgicas promovem vinculos afetivos e avango
sociocognitivo. Dorjo6 sustenta que se o didlogo valorizar os anseios de discentes,
adistdncia ndo impedira o desenvolvimento da afetividade no ensino a distancia.

Embora visoes otimistas das redes predominem, como a apontada por
Dorjé, reflexdes criticas abordam que interagdes significativas em féruns nao
surgem espontaneamente, demandando planejamento e atuagao docente, o
que limita a autonomia discente no aprendizado. Nesse sentido, Campos e
Grabovschi (2011) também reforcam que o papel docente, além de ser central,
supera a neutralidade das ferramentas tecnoldgicas, notando que a diversidade
de seus usos, particularmente dos féruns de discussao, desafia abordagens
positivistas. Ambos Campos (2015) e Dorjé (2011) afirmam que a eficicia
dos féruns depende de docentes que passaram por processos de capacitagao
na integragao das dimensdes cognitiva, afetiva e social para a promogao da
colaboragao e da intercompreensao no ambiente educacional, confirmando
pesquisas experimentais na drea (Tan & Hew, 2016).

Jogos na Educacao

Sobre o uso de jogos na educagao e em especialna EAD e suasinterferéncias
afetivo-sociais no processo de aprendizagem, Silveira e Barone (1988) destacam
que jogos estimulam curiosidade, autoconfianga e prazer no aprendizado, pela
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pratica de habilidades e construgao do conhecimento. A relagao entre jogos,
satisfagdo e prazer no contexto educacional é introduzida também por Lovisolo
(1995) na defesa de que jogos e atividades ladicas promovem integracio eficaz
entre aprendizado e diversao, estimulando a aquisi¢ao de saberes ao combinar
trabalho e lazer.

Campos (2004) destaca que jogos educacionais, além de estruturar etapas
de aprendizado, estimulam raciocinio, criatividade e adaptacao ao contetdo,
ainda que sejam raramente utilizados no ensino superior devido a percepgao
de incompatibilidade entre diversao e educagao universitaria. Haguenauer,
Bonanni e Cruz (2007) argumentam, todavia, que o aspecto lidico deveria estar
presente em todas as fases da vida educacional, incluindo a fase adulta. Além
disso, ressaltam trés pontos basicos que os jogos virtuais proporcionam: fantasia,
curiosidade desafio. Estes ampliam a representacao da realidade; alteram a
dinamica do ensino, das estratégias e do comportamento de docentes e discentes;
contribuem para a redugao da evasao; e incentivam a educagao para o convivio
social. Afinal, “jogar é cumprir uma fungao, ter um lugar na equipe” (p. 4).

No caso especifico da EAD, quando se participa de um jogo on-line,
estabelece-se uma conexao social estimulada pelo sentimento de envolvimento
psicologico e comportamental pela copresenga mutua de se compartilhar tempo
e espaco diferente do fisico (Hudson & Cairns, 2016). A pertinéncia social e as
possibilidades de aplicagdo tém inspirado inimeras pesquisas no campo dos
jogos em féruns de discussao que demostraram sua aplicabilidade no design e
desenvolvimento da criatividade (Marone, 2015), a emergéncia de percepgdes
positivas relativamente a sua capacidade de aprendizagem (Herndndez-Lara
& Serradell-Lépez, 2018), especificamente no contexto do ensino superior
(Herndndez-Lara & Serradell-Lépez, 2021).

Metodologia

Método de Pesquisa-acao e Método Quase-experimental

A metodologia desta pesquisa é ancorada na associagao do método
de pesquisa-agao ao quase-experimental. A pesquisa-a¢ao é um método de
investigagao comum para ambientes educacionais, caracterizado pela intervengao
em contextos reais para superar a lacuna entre teoria e pritica (Thiollent,
1947). Ela promove a colaboragio entre especialistas e profissionais préticos,
que negociam objetivos e planejamentos, ampliando a compreensao da pratica
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docente e favorecendo mudangas (Elliot, 1998). Para o autor, apesar de possiveis
tensoes entre especialistas buscando autonomia, e praticos desejando validar
suas ideias junto a academia, trata-se de um método dinadmico e de potencial
transformador.

Associamos a pesquisa-a¢do ao método quase-experimental, amplamente
utilizado em pesquisas qualitativas na Psicologia e na Educagao. O método se
diferencia da experimentagao tradicional pela auséncia de controle absoluto das
varidveis e pela falta de aleatoriedade na selecao dos grupos (Christensen, 1941).
Enquanto o método experimental pressupoe controle total das varidveis no
ambiente de estudo, isso nao é possivel em contextos naturais e abertos como os
de ensino. O autor aponta ainda que a pesquisa baseada em quase-experimentos
nao estd em busca da validade e credibilidade caracteristicas da abordagem
experimental: destaca-se por ser mais aplicdvel e menos voltada ao objetivismo
estrito, permitindo a realiza¢ao de estudos com participantes inseridos em
comunidades reais. Christensen acrescenta que, pelas suas caracteristicas, a
capacidade do método de gerar resultados generalizaveis é limitada.

Amostragem de Sujeitos e Documentos

A amostragem de sujeitos e documentos da pesquisa foi realizada por meio
daadogio das técnicas nao-probabilisticas por critérios de juizo (Cochran, 1965)
e de conveniéncia (Mattar, 1996). O estudo contou com 104 participantes, sendo
98 discentes do curso de graduagao a distancia de Licenciatura em Historia,
administrado por um consoércio de ensino superior a distancia localizado no
Estado do Rio de Janeiro. Também compuseram o estudo seis membros da equipe
criadora dos jogos, formada pela primeira autora deste capitulo e especialistas:
um professor-coordenador de disciplina, um designer instrucional, duas tutoras
e uma cartunista que desenhou as imagens exclusivas do jogo.

Dos 98 discentes, 40 estavam matriculados na disciplina de Histdria
Contemporanea I (HC-1 / 5S¢ periodo) e participaram dos jogos nos féruns
(15 em jogos competitivos e 25 em colaborativos), enquanto 58 estudantes de
Histéria Contemporanea I (HC-11 / 6° periodo) formaram o grupo de controle,
ou seja, o grupo daqueles que ndo passaram pela intervencdo da pesquisa (a
aplicagio de jogos) e experimentaram o férum como tradicionalmente era
utilizado. Como é o caso em quase-experimentos, a adogao de um grupo de
controle teve a finalidade de se estabelecer uma comparagao entre as interagoes
com e sem 0s jogos.
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Coleta de Dados

Além do contexto de pesquisa-a¢ao em que foi implementado, na pritica,
0 quase-experimento (na medida em que a equipe de produgio debateu com a
equipe pedagégica os procedimentos de implementagao dos féruns) fundou-se
em dados de duas fontes. Em primeiro lugar das interagdes nos féruns e,
em segundo lugar, de entrevistas semiestruturadas (Selltiz, Wrightsman &
Cook, 1987) que foram realizadas com discentes, docentes e especialistas em
EAD. As entrevistas foram feitas com 15 discentes, divididos entre dois jogos
especialmente criados para fins da pesquisa do grupo experimental e do grupo
de controle. O acesso as pessoas entrevistadas se deu pelos e-mails fornecidos
na ocasido da assinatura do consentimento formal.?

Contexto de Realizacao da Pesquisa

A pesquisa foi desenvolvida nos anos de 2018 e 2019 em um curso de
graduagao de Licenciatura em Histdria administrado por um consércio de
ensino superior a distdncia congregando todas as institui¢es de ensino ptblicas
estaduais e federais localizadas no Estado do Rio de Janeiro. Os cursos de
graduagao das institui¢des de ensino apontadas sao ministrados pelo Moodle,
plataforma virtual de ensino que tem como uma das ferramentas o férum de
discussao.

Processo de Criacao dos Jogos e Resultados

Fundamentos Tedricos dos Quase-experimentos

Osjogos digitais foram criados com base em duas teorias da aprendizagem,
que levaram a composi¢ao de ambientes educacionais de naturezas opostas em
féruns de discussao no ensino superior a distdncia. De um lado, exploramos
aspectos da teoria da aprendizagem colaborativa socioconstrutivista de Vygotsky
(1991) para a elaboragao de um jogo baseado na colaboragio. De outro, a teoria
da aprendizagem cooperativa neobehaviorista de Slavin (1987) foi a base para se

2 Arealizagio dapesquisa foi aprovada pelo Comité de Eticado CFCH - Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas
da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), por meio de Certificado de nimero 3.059.696, emitido em
S de dezembro de 2018.
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criar um jogo fundado na competigdo.® Apresentamos a seguir os fundamentos
principais de cada uma das referidas teorias para contextualizar a elaboragao
e aplicacao da proposta educacional realizada.

Teoria da Aprendizagem Colaborativa (Socioconstrutivismo)

A vasta contribuic¢ao intelectual do psicélogo soviético Lev Vygotsky se
refere arelagao das fung¢des mentais com a cultura e alinguagem, que sao as bases
do pensamento socioconstrutivista que foca o desenvolvimento da aprendizagem
e do papel fundamental das relagdes sociais nesse processo (Newman & Holzman,
2005). As ideias vygotskyanas sdo encontradas, sobretudo, em pesquisas das
dreas da Psicologia Social e da Educagao, e influenciaram filosofias, grades
curriculares e métodos educacionais conforme os autores apontam.

Para nosso estudo-interven¢ao, nos concentramos principalmente sobre
duas das abordagens teéricas principais do socioconstrutivismo: construgao
do conhecimento e aprendizagem mediada. Sobre a primeira, Vygotsky (1991)
explora como o sujeito constrdi o conhecimento, integrando influéncias do
construtivismo do epistemologo e bidlogo Jean Piaget, mas também introduzindo
diferencas importantes. Ambas as teorias — construtivista e socioconstrutivista
— concordam que o conhecimento emerge progressivamente das interagoes
com o ambiente. No entanto, para Vygotsky, as contribuicdes internas (como
genética) e externas (como cultura e interagio social) sao fundamentais, sendo
alinguagem um meio crucial para internalizar e reinterpretar esses elementos.
Esta visao difere aparentemente do construtivismo piagetiano, por conta de a
maioria de suas obras tratar do amadurecimento bioldgico e da construgao logica
progressiva como motor de aquisi¢ao do conhecimento no meio ambiente em
geral, sem indicar claramente a linguagem como foco do meio ambiente social.

No que tange as nogdes de aprendizagem mediada, o psicélogo (2001)
identificou trés categorias de tarefas na aprendizagem: as que o individuo
realiza autonomamente, situadas na Zona de Desenvolvimento Real (ZDR);
as que requerem ajuda para serem realizadas, compreendidas na Zona de
Desenvolvimento Proximal (ZDP); e as que estdo além da capacidade do
individuo, mesmo com auxilio. Na ZDP, o aprendizado ocorre com mediagao de
um elemento mais experiente, como a pessoa docente, que atua como elo entre
o aprendiz e o conhecimento disponivel. Esta mediagao pode ser feita também

3 Cabe esclareceraqui que apesar de a posicao de Vygotsky (1991) ser fundada na cooperagio, na drea das trocas
pelalnternet, pesquisadores socioconstrutivistas passaram a usar o termo “colaboragao”, até para distingui-lo do
utilizado naabordagem de Slavin (1987), igualmente fundada na cooperagao, mas em contextos de “competigio”
(Campos, Freitas & Grabovschi, 2013).
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por uma pessoa discente que saiba mais, auxiliando a que sabe menos. Por fim, a
primeira também se beneficia podendo fixar e/ou ampliar seus conhecimentos ao
ajudar a outra. A mediagao é central para o avango entre o que o individuo sabe
e o que pode aprender com auxilio. Pela aprendizagem mediada, a linguagem
e outras ferramentas culturais moldam o desenvolvimento cognitivo por meio
da colaboragao.

O conceito de ZDP de Vygotsky é calcado na educagao e desenvolvimento
infantis. Em acréscimo, Valente (2009) sugere que a ZDP pode ser aplicada
também a adultos, com a diferen¢a de que sua construgao de conhecimento
nao altera seu desenvolvimento, ji consolidado. Foi sobre esta reflexao que nos
dispusemos a tomar o socioconstrutivismo de Vygotsky e da Escola de Moscou
como orientagao para um dos jogos que criamos para a pesquisa, em oposi¢ao ao
outro jogo que também elaboramos, de orientagdo neobehaviorista (Slavin, 1987).

Teoria da Aprendizagem Cooperativa (Neobehaviorismo)

Alinha neobehaviorista da Escola Cooperativa do psicélogo norte-americano
Robert Slavin (1987) abre caminho para investigagdes de técnicas de ensino
baseadas na competitividade e na atribui¢do de recompensas (fundamento da
experimentagao comportamental) ; pontos sobre os quais nos atemos neste
trabalho, pois foram a base para desenvolvimento do jogo de natureza competitiva.

Os behavioristas classicos ignoravam os processos mentais que originam
os comportamentos por considerar a mente inobservavel e, portanto, fora do
universo cientifico (Skinner, 2003). O neobehaviorismo, porém, conforme
sinaliza o autor, radicalizou este ponto de vista ao introduzir uma teoria
da aprendizagem estritamente fundamentada na observagao empirica e no
comportamento observavel.

No campo da Educagio, a prética “cooperativa” de ensino (com foco na
competicdo) envolve a aprendizagem em grupos estruturados, onde todas as pessoas
devem cooperar mutuamente para alcangar o sucesso coletivo (Slavin, 1987). Nesse
modelo, discentes sao responséveis tanto por sua propria aprendizagem quanto
pela de colegas. A cooperagao neobehaviorista é, portanto, uma estratégia de
aprendizagem fundada na competicao. As investigagdes de Slavin (2010) conclufram
que a combinagdo de recompensas para o grupo e a responsabilidade individual é
fundamental para melhorar os resultados: nao é suficiente apenas orientar discentes
a cooperar; é necessario que tenham um incentivo para se comprometer com o
desempenho. Para o psicélogo norte-americano, as recompensas ou celebragoes
de éxitos na aprendizagem cooperativa atuam como incentivos, promovendo
entusiasmo e autoconfianca individual e coletiva.

62



Em Busca de uma Pedagogia Transformadora: Jogos em Comunidades de Aprendizagem & Distdncia

Ainda sobre a nogao de recompensa na aprendizagem, Slavin considera
que a cooperagao por si s6, entendida como o ato de trabalhar em conjunto, nao
é suficiente para potencializar a produtividade de um grupo em contextos de
ensino—aprendizagem, j& que para o processo educacional ser mais estimulante e,
consequentemente, bem-sucedido, é eficiente integrar a cooperagao elementos
como a competicao e o conflito.

Design dos Jogos

Planejamento Geral

Apresentamos aqui os pontos mais relevantes incorporados ao planejamento
dos jogos como potencializadores de atrativos as atividades, pelas suas
caracteristicas ludicas e de imersao, como identidades fantasiosas, personagens
integrados as missoes de pessoas discentes, cédigos de interagao com elas
e de condugao das regras. A identidade visual dos jogos, desenvolvida por
uma ilustradora cartunista, foi essencial para tornar os foruns mais atrativos.
Os elementos visuais amenizaram a predominancia de texto e mobilizaram
emogoes por meio de imagens e cores. A natureza argumentativa do jogo foi
também proposital para a sintonia com o ambiente textual caracteristico dos
féruns, favorecendo o envolvimento, o engajamento e a pratica de estruturagao
de raciocinio das pessoas participantes.

O planejamento dos quase-experimentos foi orientado também pelas
competéncias bésicas existentes em pessoas adultas segundo apontam Hoppe
e Kroeff (2014). Sio competéncias que norteiam a organizagio de atividades
de educagao ludica para este pablico, como podemos ver na Tabela 1, abaixo.

Tabela 1.
Planejamento Geral de Atividades de Educagdo Ludica

Terminar o jogo
Conhecer o Estabelecer Escolher as Fazer um check . 198
(vivéncia da

Tupo objetivos ferramentas (jogo list dos materiais
grap ) (jogo) pessoa docente)

Nota. Esta tabela apresenta as fases de planejamento que devem ser compreendidas como um processo
progressivo, uma levando a outra (da esquerda a direita).
Fonte: Hoppe & Kroeff, 2014, p. 169 apud Proba, 2020, p. 97

Planejamento Especifico

Conhecer o grupo foi essencial para ajustar a linguagem e atender aos
interesses de discentes do 5° periodo, ja familiarizados com a plataforma Moodle
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(periodo da graduagdo de Histéria em que se cursa a disciplina de Histéria
Contemporanea I). Informagdes sobre a turma foram obtidas com a equipe de
coordenagao e tutoria, permitindo compreender suas caracteristicas e estagio na
vidaacadémica. O langamento dos jogos na segunda metade do semestre facilitou
essa adequagao, uma vez que os profissionais de EAD envolvidos ji estavam
familiarizados com o corpo discente e puderam relatar com propriedade os
desafios de elaborar uma atividade voltada para adultos, afinados as consideragoes
de Hoppe e Kroeff (2014, p. 169): “Os adultos, de forma diferente do que as
criangas, demoram um pouco mais para entrar no universo da brincadeira (...)
O cuidado especial é em, obviamente, nao infantilizar o jogo, o que torna a
aceitacao dessas praticas mais efetiva’.

Estabelecer objetivos educacionais foi prioridade para atender as expectativas
do publico adulto, propenso a questionar a finalidade das atividades (Hoppe
& Kroeff, 2014). O designer instrucional, um historiador na equipe, guiou a
criagao dos jogos com base no contetido do semestre, assegurando alinhamento
as metas de aprendizagem. Sua abordagem coloca a pessoa discente no centro,
usando a técnica especifica da EAD de completar a seguinte frase: “ao fim desta
atividade, serei capaz de ...”, e completa-se, assim, o objetivo diddtico. Trazendo
para a realidade da nossa quase-experimentagao, ao fim da atividade a pessoa
discente deveria ser capaz de compreender o contexto histérico-cultural que
antecedeu a Segunda Guerra Mundial (que foi o objetivo, por exemplo, do jogo
colaborativo). A estratégia garantiu a eficicia e o sucesso da atividade.

Escolher as ferramentas para agugar a curiosidade e interesse nos jogos foi
também tarefa estratégica. A plataforma Moodle, apesar de suas limitagoes
para atividades mais dindmicas, foi explorada ao méximo nos féruns. Imagens
foram incluidas na abertura das atividades e nos tépicos personalizados dos
grupos, criando uma ambientagao mais atrativa. A comunicagao com as pessoas
participantes ocorreu por e-mails customizados para anunciar etapas como
langamento, mudangas de fase e resultados. O painel de acessos da plataforma
foi usado para monitorar assiduidade e engajamento, permitindo distribuir as
pessoas discentes mais ativas entre os grupos, como cabegas-de-chave, garantindo
equilibrio e participa¢ao uniforme no jogo. Para incentivar a adesao, a equipe
decidiu oferecer pontos extras as pessoas participantes, medida baseada na
experiéncia docente: seus membros relataram um histérico de baixa participagao
em atividades de féorum.

Fazer check-list dos materiais, num paralelo com o que sugere Hoppe e Kroeff
(2014), envolveu sistematizar cada etapa da aplicagdo para minimizar falhas,
desde detalhes da comunicagido com discentes até a confecc¢ao dos certificados
de participagao por exemplo.
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Treinar o jogo foi fundamental para aparar arestas. Apds concluir a criagao
das atividades, foi realizada uma etapa de simulagao nos dois jogos com a
participa¢ao da equipe criadora e de quatro pessoas voluntarias da 4rea de
Historia: dois historiadores e dois estudantes de Hist6ria. Foram revisados
textos, botoes de acesso, tarefas, transi¢oes entre fases, coeréncia dos grupos,
linguagem ludica e sentido geral da atividade. Alteragoes sugeridas foram
implementadas e testadas novamente. Além disso, gracas aos testes, decidimos
criar uma sala de inteligéncia, um espago na plataforma para esclarecer duvidas
sobre regras e critérios de avaliagao. Essa sala também permitiu interagao entre
tutoria e discentes, sendo relevante para a anélise das trocas. Assim como 0s
jogos, a sala passou por simulagoes antes do langamento para garantir seu
funcionamento adequado.

Tabela 2.
Dados Gerais — Jogos Colaborativo e Competitivo
JOGO JOGO
COMPETITIVO COLABORATIVO
Carta Marcada
Titulo Um jogo de investigagdo =~ Todo mundo odeia o Hitler?
ideologica
Os projetos alternativos Como os eixos / paises se
as democracias liberais posicionaram em relagio a
Tema . ,
nos anos 1930: Fascismo Alemanha no pré-guerra —
e Comunismo Segunda Guerra Mundial?
Identidade visual Foco na imagem Foco na imagem

de abertura
Aplicagio (instituigio)

Aplicagio (curso superior)

Aplicagio (periodo)

Aplicagio (disciplina)

Aplicagio (ambiente)

Duragao do jogo

de um detetive
Instituigao
anonimizada
Historia
Ano 2018 — 20 semestre
Historia Contemporanea I
Se periodo
Féruns na plataforma

Moodle

2 semanas

de Adolf Hitler
Instituicao
anonimizada
Historia
Ano 2019 - 1° semestre
Histéria Contemporanea I
5o periodo
Féruns na plataforma

Moodle

2 semanas

Nota. A tabela indica as caracteristicas desejadas e como elas foram utilizadas no design e aplicacio dos
jogos competitivo e colaborativo para permitir um estudo comparativo.

Fonte: Proba (2020).
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Analise dos Resultados

Conformejéindicado, a coleta dos dados se deu pelas interagdes nos féruns
e pelas entrevistas semiestruturadas. No primeiro caso, as interagdes ocorreram
entre pessoas discentes e entre estas e a pessoa docente. Ja as entrevistas foram
realizadas com 15 das pessoas discentes que participaram dos jogos e integrantes
do grupo controle, além dos cinco membros da equipe desenvolvedora da
pesquisa: docentes e especialistas em EAD.

Analisamos comparativamente, gragas a montagem de um grupo de
controle formado por discentes que participaram de um férum tradicional, sem
aintervengao dos jogos, trés grupos: (1) que participou do jogo competitivo, (2)
do colaborativo e (3) que seguiu a dindmica habitual das disciplinas de Histéria
do CEDERJ, sem atividades lidicas nos féruns (que tiveram, como de praxe,
discussdes introduzidas por temas pela pessoa docente que convida as discentes
a participar). O grupo que nos serviu de controle foi o da disciplina de Histéria
Contemporanea I - HC-II (6° periodo) no semestre 2019.2.

Entre as pessoas discentes, em ambos os jogos aplicados na disciplina de
Histéria Contemporanea I - HC-I (5° periodo) e nos semestres de 2018.2 e
2019.1, as percepgoes manifestadas foram praticamente idénticas: sentimentos
afetivos de prazer, satisfacdo e bem-estar em participar da novidade nos féruns,
ainda que levemente mais favoraveis no caso do jogo competitivo, considerado
mais divertido e engajador que o colaborativo. Emergiu também a sensagdo positiva
de pertencimento e identificagdo com o grupo.

As pessoas que participaram dos quase-experimentos destacaram, em suas
respostas, responsabilidade, foco, cardter inovador e humoristico como atrativos
do férum-intervengao, proporcionando experiéncias mais enriquecedoras do
que os féruns tradicionais. A maioria relatou também eficiéncia nas trocas de
conhecimento. Os resultados vém ao encontro das considera¢oes de Hoppe
e Kroeff (2014), em que destacam a importancia do lddico como ferramenta
pedagdgica em todas as fases educacionais, incluindo o ensino superior. Segundo
as autoras, o universo ludico possibilita vivéncias ficticias seguras, promovendo
aprendizagens significativas e duradouras pelo prazer da experiéncia.

Em oposi¢ao a discentes que integraram a intervengao, entre estudantes
do grupo de controle - sem a integragao aos jogos — verificaram-se sensagoes
opostas: tédio, desestimulo e insatisfagdo ao fazer parte dos féruns de discussao.
As criticas aos foruns tradicionais destacaram sua mecanica pouco produtiva
e a auséncia de debates. Essas percepcoes foram corroboradas por discentes
que participaram dos jogos, que compararam a qualidade dasintera¢des com a
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dos féruns tradicionais, exaltando o maior proveito e didlogo nos primeiros. Tais
resultados estao alinhados com o conhecimento na drea (Davis & Marone, 2016).

No que tange a equipe, relataram empolgacao, diversio, motivagdo e
enriquecimento profissional ao participar do projeto, embora também tenham
manifestado, inicialmente, receios diante do novo. Sentiram-se desafiados e
gratificados pelos resultados, destacando a incorporagao de personagens pelas
pessoas discentes como um ponto alto, que tornou o aprendizado mais divertido
e envolvente. O clima das trocas foi apontado como amistoso, produtivo e afetuoso,
com discentes levantando questdes, compartilhando raciocinios e promovendo
discussoes. O impacto no aprendizado foi classificado como significativo. Embora
nao tenham observado diferengas comportamentais marcantes entre os jogos
de competicao e colaboragao, ambos os formatos se destacaram, para a equipe,
quanto ao senso de trabalho em grupo e a construgdo coletiva do conhecimento
como aspectos positivos em comum.

A pesquisa confirmou que o engajamento nos jogos beneficia tanto
pessoas discentes quanto docentes, originando uma interagao rica e envolvente.
Observamos que o envolvimento com os jogos proporciona beneficios mutuos
e, como nas consideragdes de Relvas (2009), verificamos que docentes também
ganham com a pratica em situagoes que demandam inovagao no planejamento,
aprimorando suas habilidades diddticas e conquistando maior confianga de
discentes, o que é essencial para gerar motivagao no processo de ensino-
aprendizagem.

Para além das entrevistas semiestruturadas — uma das fontes de dados da
pesquisa — algumas das pessoas discentes participantes dos jogos escreveram
espontaneamente relatos positivos da experiéncia. As mensagens foram
enderecadas a uma das pessoas docentes da disciplina, na plataforma virtual
de aprendizagem, corroborando os resultados observados:

Tabela 3.
Caracteristicas das Intervencdes Realizadas 1de 2

Discentes que jogaram “Carta Marcada” e Todo Mundo Odeia o Hitler?”

Ol4 mestre!

Sobre 0 jogo das cartas, achei sensacional e com certeza vou usar essa experiéncia
quando me formar. E com os devidos créditos claro!

Boa tarde,

Quero agradecer a equipe de Histéria Contemporénea I pelo trabalho desenvolvido
na disciplina e ao final com o jogo de cartas.
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Tabela 3.
Caracteristicas das IntervencOes Realizadas 2de2

Discentes que jogaram “Carta Marcada” e Todo Mundo Odeia o Hitler?”
Ola!

Agradeco o excelente resultado executado por todas e todos da disciplina!

Nota. Comentdrios de discentes sobre a experiéncia com jogos virtuais de aprendizagem em féruns de
discussao.

Fonte: Proba (2020).

Consideracoes Finais

Esta pesquisa pretendeu evidenciar aimporté4ncia da aplicagao de conceitos
tedricos que, embora promissores, podem apresentar limita¢des na prética.
Estudos anteriores apontam vantagens da colaboragao em ambientes virtuais,
mas também revelam desafios em termos de engajamento e compartilhamento
de conhecimento em comunidades de aprendizagem virtuais. Diante desta
observagao, buscamos explorar nao somente a eficicia de ambientes colaborativos
como também de competitivos, mediados por jogos educacionais em proposta
didatica inovadora em féruns de discussio na educagao superior a distancia.
Ainda que as percepgoes nas experiéncias com os dois jogos tenham sido
semelhantes, o maior divertimento causado pelos participantes da experiéncia
competitiva deve ser mais bem analisado, o que faremos em publicagoes futuras.

A aplicagao as pessoas discentes de atividades de natureza oposta buscou
também investigar que a pratica empirica pode ser libertadora no sentido de se
propor novos horizontes tedricos a partir dela, de modo tao contundente e eficaz
quanto o caminho inverso que habitualmente se configura na academia. O uso
de jogos em féruns na EAD, além do préprio contraponto entre colaboragao e
competicao para as atividades propostas, salienta a diversidade de possibilidades
didéticas de que pessoas educadoras e gestoras podem se apropriar a fim de
remediar a falta de estimulo e engajamento no ensino superior a distancia.
Com isso, podem priorizar a incontestavel relevincia dos espagos de troca na
EAD como meios de socializagao, em beneficio de pessoas discentes emocional
e integralmente aptas a interagir em comunidade. As interagdes nos féruns
sao veiculos que podem proporcionar bem-estar e a alegria no processo de
ensino-aprendizagem nesta modalidade educacional. Ainda que a pesquisa
aqui relatada tenha ocorrido em um contexto muito especifico (a distancia,
ensino superior, dois topicos de uma disciplina do curso de Historia, além
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de outras caracteristicas limitadoras), a preocupagdo com a afetividade de
discentes e docentes, que focamos na concepgao das atividades ladicas dos
jogos em féruns de discussao, parece apoiar a ideia de que se pode, sim, com
experiéncias inovadoras, subir degraus na escada do aprendizado rumo a uma
pedagogia transformadora que dé prazer e alegria.
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Introducao

Como pesquisadora, psicéloga e facilitadora de grupos em
arteterapia, relato aqui, como primeira autora desse capitulo, que
sempre tive interesse em refletir sobre as possiveis aprendizagens
que emergem das interagdes sociais no contexto escolar, a
formagao das subjetividades de estudantes em processo de
escolarizagao, além da relevéincia de criar oportunidades
para convivio com valores éticos que incentivassem relagdes
interpessoais baseadas em cidadania, democracia e direitos
humanos. Logo, considero de suma importincia propor agoes
em grupo que promovam relagdes de cooperagao, permitindo
que as pessoas discentes reflitam sobre suas proprias agoes e
reconhegam o valor das outras, com o objetivo de promover
o desenvolvimento sustentdvel para uma cultura de paz, de
justica social e de valores democraticos. Com isso em mente,
meu interesse era investigar uma pratica possivel para trabalhar
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tematicas étnico-raciais, refletindo sobre como espagos de didlogo com discentes
e a construgao coletiva entre pares poderiam melhorar seus relacionamentos
na escola, bem como construir uma consciéncia social critica e reflexiva a
respeito do tema.

As pessoas na fase da adolescéncia sao impactadas de forma significativa
pelas estruturas sociais em que se inserem. Com efeito, todo trabalho desenvolvido
com esse publico é de extrema importincia. Durante a adolescéncia, assim como
na infancia, os individuos estio em um periodo sensivel de formagao, o que
os torna mais vulneraveis. Para Piza (2005), a adolescéncia é frequentemente
vista como uma fase em que se estabelecem muitos dos tragos das identidades
sociais, ainda que estas estejam continuamente em processo de (re)construgio.
Embora asidentidades sejam constantemente redefinidas ao longo das diferentes
etapas do desenvolvimento humano, a adolescéncia se destaca nao apenas pelas
transformagoes bioldgicas e fisioldgicas, mas também pelo aumento do foco nos
conflitos psicossociais. Esses conflitos sao essenciais para o processo de afirmagao
da autonomia das pessoas que, nessa fase, ocorre em resposta a hierarquia
familiar e aos valores comportamentais institucionalmente estabelecidos,
mesmo que de forma parcial.

Enquanto sociedade, tendemos a ter uma visao estigmatizada das pessoas
jovens, muitas vezes considerando-as como um grupo homogéneo, com pouco
reconhecimento, escuta e atengao sobre os problemas que os afligem, incluindo
suas opinides sobre questdes sociais, como as relagdes étnico-raciais, tema
central deste projeto. Ao analisar o protagonismo juvenil, Costa (2005) expde
que esta fundamentalmente ligado & preparagao para a cidadania, na medida
em que envolve a participagao ativa, criativa e colaborativa na solugao de
problemas reais, em colaboragdo com pessoas adultas (como as que trabalham
na docéncia), tanto na escola quanto na comunidade e na sociedade em geral.
Essa atuagao das juventudes visa nao apenas enfrentar desafios préticos, mas
também promover uma integragao mais ampla e significativa com o mundo
ao seu redor. O protagonismo juvenil é uma abordagem que se baseia na
percepgao e nos sentimentos das proprias pessoas jovens em relagao a sua
realidade. Niao se trata de agir para essas pessoas, nem de impor agoes sobre
elas. Em vez disso, prossegue Costa (2005), é uma postura pedagdgica que se
opde profundamente a qualquer forma de paternalismo, assistencialismo ou
manipulagdo. Conforme constata o autor, adotar a perspectiva ético-politicae a
metodologia do protagonismo juvenil exige mudangas nas culturas das pessoas,
das organizagdes (especialmente nas escolas) e no contexto sociocomunitario
onde ocorre a agao. Falar, por exemplo, em desenvolvimento local sustentdvel
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sem transformar as formas de ver, entender e agir de todos os envolvidos é uma
perda de tempo.

Uma vez que jovens adolescentes passam por um processo intenso de
formagao de identidade, a dimensao étnico-racial desempenha um papel
significativo, especialmente para aquelas pessoas que, nessa fase, pertencem a
grupos minoritdrios. Isso nos leva a refletir sobre os processos de construgao e
constitui¢ao daidentidade, um tema ja sensivel e desafiador para adolescentes,
compreendendo a identidade também como uma construgao sdcio-histérica
e politica.

Revisao da Literatura

Escolas no Desenvolvimento da Cidadania

As escolas sao institui¢oes permeadas de contradi¢oes, ambiguidades,
disputas de todos os tipos, conformando um espago heterogéneo e plural.
Entretanto, é nelas que se reconhece o papel de desempenhar o desenvolvimento
da cidadania, funcionando como institui¢des fundamentais onde criangas e
jovens podem constituir nao apenas conhecimentos académicos, mas também
atitudes essenciais para a vida em sociedade.

No relatorio da Comissao Internacional sobre Educagao para o Século
XXI, Jacques Delors (1998, apud Almeida & Junior, 2018) enfatiza que as escolas
desempenham um papel fundamental como institui¢es de desenvolvimento
da cidadania. Ademais, constituem-se em espagos privilegiados onde discentes
podem aprender sobre direitos e responsabilidades, desenvolver a capacidade
de conviver com outras pessoas e compreender a importincia do respeito as
diferengas. Para tanto, Almeida e Junior resumem as proposicoes de Delors e
da comissao, que mencionam quatro pilares fundamentais com o objetivo de
criar uma cultura universal voltada para os direitos humanos, a saber: aprender a
conhecer (que se refere ao desenvolvimento da capacidade de aprender a aprender,
ou seja, adquirir autonomia no processo de aprendizagem) ; aprender a fazer (que
é o desenvolvimento de competéncias e habilidades praticas necessdrias para
enfrentar diversas experiéncias sociais ou de trabalho); aprender a viver juntos
(afim de participar e cooperar com os outros e em todas as atividades humanas,
enfatizando a importancia do respeito mutuo, da compreensao das diferengas
e da cooperagdo para a promogio de uma cultura de paz e solidariedade); e
aprender a ser (que diz respeito a integragdo das trés precedentes para uma melhor

75



Raissa Fernanda Ferreira Guedes, Milton N. Campos e Mariana de Castro Moreira

construgao da personalidade, que engloba o desenvolvimento da autonomia,
de discernimento e de responsabilidade pessoal).

Esses pilares (Delors, 1998, apud Almeida & Junior, 2018) sao fundamentais
para a formacao de cidadaos plenos e conscientes de seu papel na sociedade,
tendo a escola e a educagao como estrutura base para a constru¢ao de uma
sociedade mais justa, equitativa e democratica. Nesse sentido, embora a escola
sejaum espago que possa intensificar desigualdades, é também ideologicamente
reconhecida como um agente promotor de oportunidades, de ascensao e de
promogio de valores democraticos. Para Hooks (2013), a sala de aula continua
sendo o espago, naacademia, que oferece as oportunidades mais transformadoras.

Santos (2019) afirma que os pesquisadores da educagio e de outras ciéncias
humanas que estudam o fendmeno educacional em suas varias facetas tém
discutido constantemente a ideia de que a escola é um espago para formagao
e socializagao. E inquestionével, explica a autora, que este local sempre tenha
tido um papel importante na organizagao formal das institui¢oes modernas,
enfrentando pressoes politicas e ideoldgicas para se configurar como um local
privilegiado. Isso pode ser visto, conclui Santos, por meio de paradigmas politicos
mais tradicionais, onde a fungdo de reprodugao social é estabelecida como
a vocagao principal das sociedades capitalistas ou, embora nunca de forma
hegemonica na histéria da educagao brasileira, como um local de formagao
radical e emancipadora de cidadaos que resistem ao status quo imposto pelos
valores do modo de vida capitalista.

Silva e Rebolo (2017), mencionando artigo de Candau sobre direitos
humanos, educacao e interculturalidade, de 2009, afirmam que a autora
explica que as diferengas culturais devem estar inseridas na escola como algo
fundamental na constituigao de relagdes interpessoais em praticas pedagégicas
e agoes educativas que sejam direcionadas para o aprendizado de diferentes
sujeitos, grupos, sociedades; que respeitem e valorizem a diversidade; que
articulem politicas de igualdade com politicas de identidade; e, nesse caminho,
que construam uma sociedade de fato democritica e plural. Hooks (2013)
reforca essa avaliagao, pois compreende que o apelo pelo reconhecimento
da diversidade cultural, pela reavaliagao dos modos de conhecimento e pela
desconstrugao das antigas epistemologias sao modos revolucionarios essenciais
para o desenvolvimento de uma academia mais fiel aos seus valores. Assim, a
pesquisadora defende que pensar praticas interculturais no ambiente escolar é
uma tentativa com o objetivo de fazer com que a escola cumpra seu papel social
na construgao de uma sociedade mais justa, igualitdria e solidaria.
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Entretanto, para Silva e Rebolo (2017), ainda que a escola atual tenha
possiveis avancos no que diz respeito as praticas escolares e as diferencas
culturais, é necessdrio promover maiores discussoes e estimulos referentes a
construcao das identidades de sujeitos invisibilizados, ou nao valorizados, em
uma perspectiva que contemple a diversidade étnico-racial-cultural no contexto
escolar. Nesse sentido, as estudiosas reforcam que essa necessidade possibilita
compreender a promogao da igualdade de oportunidades e a integragao dos
diferentes sujeitos na sociedade e cultura em que vivemos. Dias (2023) acrescenta
que, ao ser a escola compreendida como espago de protegao social que integraa
socializa¢ao de contetdos instrucionais a formagao cidada critica e consciente,
constitui-se uma dialética complexa que nos faz pensar sobre nossas politicas
educacionais e sobre quais outras visam promover.

No que concerne as escolas brasileiras, ao se tratar de politicas educacionais,
tem-se refletido, nos tltimos anos, acerca da ampla diversidade étnico-racial que
constitui a sociedade brasileira. Esse movimento vem amparado pela Lei 10.639
(Brasil, 2003), que trata das Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagio
das Relagées Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasileira
e Africana. Essas diretrizes sio fundamentadas em leis e politicas que buscam
integrar a educagao sobre as questoes étnico-raciais no curriculo escolar e nas
praticas educativas, trazendo avangos importantes para combater o racismo e a
desigualdade étnico-racial. Faz parte de um processo de superagao do racismo
na sociedade brasileira que destaca nao somente o Movimento Negro, mas
também outros grupos e organizagdes que lutam contra o racismo. Além disso,
revela uma mudanca na posicao do Estado ao implementar programas e agoes
afirmativas na educagao bésica do Brasil, que s3o vistas como uma maneira de
corrigir as desigualdades histdricas que afetam a populagio negra do nosso pais.

Contudo, de acordo com Hooks (2013), ha que se avancar no debate
maneiras de se desenvolver préticas de enfrentamento ao racismo e promogao
da igualdade, equidade e valorizagao da diversidade cultural, uma vez que
estao longe de ser uma realidade nas escolas brasileiras. De certo modo,
prossegue a conhecida feminista norte-americana, essas diretrizes ainda nao
sao consideradas tema primordial a ser trabalhado pelos agentes escolares
que atuam nos espagos educacionais do pais, por sua falta de conhecimento
ou conhecimentos de metodologia tecnoldgica para o desenvolvimento de
atividades politicas de reparagao, restitui¢ao, enfrentamento e agdes afirmativas.
Também, pela falta de interesses politicos educacionais a respeito do tema, o
que revela auséncias e silenciamentos sobre a extrema desigualdade de grupos
étnico-raciais marginalizados no decorrer da histéria brasileira. Para a pensadora,
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muitas pessoas docentes nao tém estratégias para lidar com os antagonismos
presentes na sala de aula e, nesse sentido, ressalta que 0 nosso compromisso
com a diversidade cultural ndo deve mudar simplesmente porque ainda nao
criamos e implementamos estratégias perfeitas.

Para Moura (2021), o principal obstaculo para a implementagio da Lei
10.639 (Brasil, 2003), esta na falta de interesse do Estado e da sociedade brasileira
em enfrentar o problema do racismo no pais. Isso resulta em questoes como a
escassez de conhecimento sobre a histéria e a cultura afro-brasileira ou africana,
o despreparo ou a falta de formagao académica de docentes e até mesmo o
desinteresse deles em abordar esses contetidos (Moura, 2021). Desse modo,
completa a estudiosa, o processo de reconhecimento cultural de populagées
indigenas e afrodescendentes no Brasil é dificultado devido ao desconhecimento,
ainvisibilidade e ao estigma que recai sobre esses grupos étnicos.

Santos e colegas (2021) afirmam que desde o periodo escravocrata no
Brasil, pessoas negras e aliadas da luta antirracista tém se esforgado para se
opor ao modelo racista de dominagao, desenvolvendo estratégias de resisténcia
e rejeicao ao sistema hegemonico de opressao. Essas estratégias de combate
ao racismo, refletem as autoras, surgem tanto em situagdes isoladas quanto de
maneira organizada, por meio de movimentos sociais, militincia, mandatos
coletivos e outras formas de a¢ao

O racismo no Brasil tem historicamente designado, para Moura (2021),
quais posigdes sociais as quais cada grupo étnico-racial pertence, definindo, assim,
privilégios e desvantagens. A autora sustenta que o racismo ¢ o fator que impede
a superagao do legado da colonizagio e, por isso, é constantemente reforgado,
renovado, naturalizado e normalizado. Além disso, a pesquisadora conclui que ele
viola direitos humanos, sociais, econdmicos e culturais, prejudica a saude fisica
e mental das pessoas, nega o acesso a bens publicos e privados, impede o acesso
a direitos legais subjetivos e dita as formas de relagdes interpessoais e sociais.

Nesse sentido, sustentam Ponce e Ferrari (2022), baseadas em trabalho de
Moura publicado em 2005 sobre o racismo na escola, é crucial entender como as
estruturas de dominagao operam nos curriculos escolares e na sociedade para
questiona-las e enfrenta-las. Segundo as estudiosas, o acesso a historia e cultura
afro-brasileiras, que molda a nagao e reformula identidades através das relagoes
étnico-raciais, é essencial para criar referéncias que emancipem os individuos.
Assim, defendem a tese segundo a qual é responsabilidade também de pessoas
educadoras reconhecer e assumir a formagao étnica do povo brasileiro, visando
construir um processo educativo que permita a discentes desenvolver uma visao
positiva de sua propria identidade.
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Ponce e Ferrari (2022) sustentam que acolher as diversidades requer didlogo
entre os individuos e uma conexao com um sistema democrético que assegure
o pluralismo educacional. De acordo com as autoras, uma abordagem tinicae a
falta de consideragao pela heterogeneidade dos sujeitos resultam em curriculos
injustos que nao atendem as demandas sociais. Para elas, a educagao para as
relagdes étnico-raciais deve incentivar a aceitagao das diversidades através da
mobilizagao e da agao politica de resisténcia e intervengao contra o racismo. Além
disso, mencionando trabalho de Regis sobre relagdes étnico-raciais relacionadas
aos curriculos escolares (publicada em 2012), Ponce e Ferrari defendem a ideia de
que uma convivéncia democratica baseada no respeito as diversidades permite a
criagao de novas epistemologias, especialmente aquelas que desafiam e superam
as bases eurocéntricas predominantes nos curriculos escolares tradicionais.
Ou seja, é no desenvolvimento de curriculos democréticos que é assegurada a
diversidade de ideias, propostas, conhecimentos e intengdes, com o objetivo
de promover o bem comum. Desse modo, a proposta de micropoliticas de
agOes pedagodgicas para as relagdes étnico-raciais oferece uma oportunidade ao
formar sujeitos antirracistas. Para Ponce e Ferrari, isso significa uma estratégia
de emancipagao nao s6 para grupos minoritarios, mas para toda a populagao
brasileira que, assim, pode desenvolver uma consciéncia e engajamento criticos
e promover a valorizagao das diversidades e das diferengas étnico-raciais.

A Autodeclaragao Etnico-racial e o Letramento Racial nas Escolas

As gramaticas étnico-raciais consistem em categorias que definem modos
de dominagao ao mesmo tempo que direcionam dindmicas de resisténcia, luta e
autoafirmagao, afirma Lad-Montes (2023). Para o pesquisador, os significantes
e discursos raciais, as hierarquias e as praticas de racializagdo e racismo podem
variar, mas as categorias étnico-raciais baseadas em critérios fenotipicos e
culturais geralmente se organizam em trés grupos principais: pretos, pardos
e brancos. Por isso, para o autor, os discursos étnico-raciais e seus respectivos
regimes racistas sao fendmenos histérico-globais e, a0 mesmo tempo, sendo
ambiguos, instaveis e contraditérios.

Nessa medida, para Daflon e Camargo (2023), raca e classificagdes raciais
sao fendmenos multidimensionais que podem ser analisados em diferentes
contextos e escalas, desde interagoes cotidianas até organizagdes, movimentos
politicos e o Estado. No Brasil, dizem as autoras, o pais abriga a maior comunidade
negra das Américas, com a soma de pretos e pardos representando mais de 50%
dapopulagao e os respondentes do Censo do IBGE escolhem entre as categorias

« » « » « » « » €« 7 »
branca”, “preta”, “parda”, “amarela” ou “indigena” para se descrever.
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J4 Schuman e Conceigao (2023) constatam que a sociedade brasileira foi
construida desde o inicio com uma relagao racial assimétrica, desigual e violenta
na qual a branquitude constituiu uma ordem racial imposta, conhecida como
“mundo dos brancos”, vinculada ao processo de branqueamento cultural nao
apenas como atributo fenotipico, mas como um complexo de valores culturais
hegemonicos e civilizatérios. Desse modo, Daflon e Camargo (2023) consideram
que as classifica¢es raciais oficiais no Brasil influenciam as politicas publicas
e o planejamento estatal, ao ter impacto e, por vezes, orientar, a identificagao
de problemas, além de contribuir para a criagao de categorias legitimas para
contestagao politica. Para as pesquisadoras, leis e classificagoes oficiais fornecem
bases para a autoidentificagao e mobilizagao, incentivando a formagao de
identidades. Ainda para as autoras, embora o Estado e outras institui¢oes
desempenhem um papel crucial na classificagao e na produgao social daraga, as
classificagdes oficiais e as promovidas por movimentos sociais nao se refletem
automaticamente na vida cotidiana.

De acordo com Moura (2021), o Estado brasileiro intensificou o processo
sistematico de branqueamento por meio da imigragao de europeus para o pais
logo apés a aboligao. O objetivo, para a estudiosa, eraimpulsionar o crescimento
industrial valorizando a mao de obra estrangeira enquanto, de forma deliberada,
implementava-se uma politica de eliminagao da populagao negra. O pais, em
processo de emancipagao e civilizagao — sustenta a pesquisadora — buscava se
livrar daqueles cuja aparéncia fenotipica nao correspondia ao padrao europeu
e que simbolizavam inferioridade, falta de capacidade intelectual e auséncia de
habilidades para o desenvolvimento desejado; pois o processo de racializagao,
ao diferenciar os individuos, visava estabelecer as relagdes de poder presentes
na sociedade. Diante disso, os inimeros privilégios, tanto simbdlicos quanto
materiais, de que a branquitude se beneficia como resultado do racismo, sao
vastos, fazendo com que a desigualdade racial, refletida na desigualdade social, se
torne cada vez mais profunda (Moura, 2021). Para realmente aspirarmos a uma
sociedade democratica com menos desigualdade social onde todas as pessoas
tenham o direito de existir, conclui a autora, é necessario transformar a estrutura
sociocultural e educacional do pais: ignorar essas questoes nao é uma posigao
neutra, pois o siléncio é uma forma de conivéncia com as desigualdades existentes.

A Competéncia Intercultural como Letramento e Desenvolvimento
das Questdes Etnico-raciais

No Brasil, diversas pessoas autoras tém trabalhado com o conceito
de letramento racial, abordando a importincia da valorizagao da cultura e
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historia afro-brasileira no processo educacional para a formagao antirracista,
bem como para contribuir no desenvolvimento de uma leitura democratica
de mundo embasada no pluralismo étnico-racial-cultural. Nesse sentido, a
interculturalidade é amplamente discutida por diversas concepgdes e propostas
que compreendem o desafio de lidar com processos identitérios socioculturais
distintos.

Para Fleuri (2003), através da interagio intensa e, por vezes, tensa entre
diferentes sujeitos, novas perspectivas de compreensio das diferengas e das
identidades culturais podem emergir no campo das préticas educativas. Esse
processo, prossegue o pesquisador, pode ocorrer na criagao de contextos
interativos que, ao se conectarem de forma dindmica com os diversos contextos
culturais nos quais os sujeitos constroem suas subjetividades, podem favorecer
a criagdo de um ambiente criativo e formativo, levando-os a compreender o
desafio de lidar com processos identitdrios socioculturais distintos. Segundo o
autor, essas abordagens buscam especificamente possibilitar a coexisténcia das
diferengas e integra-las em uma unidade que nao as anule. Fleury acredita que
além da pluralidade ou diversidade e de uma compreensao rigida, hierdrquica e
disciplinar da diversidade cultural, emerge um campo hibrido, fluido e polissémico
que abrange os processos de criagao de significados entre grupos e individuos,
bem como as enunciag¢des de diferentes sujeitos e identidades socioculturais.

Silva e Rebolo (2017), discutindo concepgdes da pedagoga Vera Maria
Candau, afirmam que esses processos remetem a uma interculturalidade critica
que questiona as desigualdades histéricas construidas entre diversos grupos
socioculturais, étnico-raciais, de género, entre outros. Elas apresentam a ideia
de que a interculturalidade visa a construcao de sociedades que reconhegam
as diferengas como elementos constitutivos da democracia que sejam capazes
de estabelecer relagoes verdadeiramente igualitdrias entre esses diferentes
grupos. Isso implica, explicam as pesquisadoras, o empoderamento daqueles
que foram historicamente marginalizados e inferiorizados e, nessa medida, a
politica educacional deve ser suficientemente diversificada e cuidadosamente
planejada para evitar contribuir para a exclusio social. Almeida e Junior (2018),
inspirados pelas proposi¢oes de Jacques Delors, lembram que para a escola ser
bem-sucedida nessa tarefa, precisa promover a inclusao dos grupos minoritarios,
garantindo sua participagao ativa.

O letramento racial estd no cerne dessas questoes, de acordo com Pereira
e Braulio (2024). Entendido criticamente, apontam as pesquisadoras, vai além
da simples alfabetizagao, pois envolve o desenvolvimento de habilidades criticas
para analisar e refletir sobre questdes de raca e identidade racial. Para elas, essa
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abordagem educacional busca promover a conscientizagao e a compreensao das
dinimicas raciais na sociedade, incentivando estudantes a refletir criticamente
sobre o tema e a lutar por uma sociedade mais igualitdria e inclusiva. Dessa forma,
segundo asautoras, o letramento racial critico torna-se uma ferramenta basilar
poderosa e um elemento fundamental no desenvolvimento das competéncias
interculturais para combater preconceitos e promover o respeito e a valorizagao
das diferencas étnico-raciais.

Questoes de Pesquisa e Apontamentos Metodoldgicos

Em funcao darevisao daliteratura e do quadro tedrico adotado, questionamo-
nos: seria possivel, através de uma abordagem naturalista e qualitativa, que jovens,
em sua diversidade, desenvolvessem uma conscientizagao identitdria e social
na escola? Caso isso fosse possivel, tal experiéncia permitiria a formulagao de
politicas educacionais? Para explorar, em um primeiro momento, essas questoes
de pesquisa, concebemos um projeto-interven¢ao que direcionou uma agao
voltada para a educagao antirracista e o letramento étnico-racial, mobilizando
uma comunidade escolar especifica por meio de atividades artisticas, consideradas
ferramentas poderosas de transformacao social para fomentar discussoes e
reflexdes. Nossa entrada na escola ocorreu como resultado de um encontro fortuito
com um docente responsével por disciplina optativa de filosofia, interessado em
questoes interraciais, que nos abriu a possibilidade de intervir em suas aulas para
abrir caminhos de solidariedade em encontros interculturais.

Projetos-intervengao sao uma variante da pesquisa-a¢ao, quando relacionadas
com problematicas relacionadas com préticas intergrupais para uma gestao que
levem 2 agio social e transformagdes (Lewin, 1946). Adotamos, nesse sentido,
uma técnica de amostragem intencional por critérios de pertinéncia (Glaser
& Strauss, 1967) relacionados com ambiente educativo, juventude e contexto
intercultural diverso e plural, junto a pessoas discentes inscritas na disciplina de
filosofia de uma escolalocalizada em uma cidade satélite do Distrito Federal, onde
leciona o professor que nos possibilitou o campo de intervengao’. Participaram
do processo de pesquisa-intervengdo 25 jovens, além do docente responsavel
pela disciplina de filosofia e da pesquisadora-facilitadora, primeira autora desse
capitulo.

1 O acesso as pessoas jovens que participaram da pesquisa, assim como o conjunto de procedimentos,
foi autorizado pelo Comité de Etica do CFCH da UFRJ, por meio do CAAE de n.° 50100415.6.0000.5582, de
4 de novembro de 2015, e financiado pela FAPER] através do Projeto de n.° 2104842016.
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Foram organizados encontros a distincia e na escola sendo que, em quatro
deles, foram realizadas inimeras atividades presenciais com o uso da arteterapia,
de recursos expressivos e de trocas interativas. Os instrumentos de pesquisa
adotados foram a entrevista semiestruturada em suas modalidades presencial
e a distancia, rodas de conversa e a tomada de notas de observagao de campo.
Entrevistas semiestruturadas em contexto escolar sio ferramentas onde os
objetivos da pesquisa sao delineados na formulagao das perguntas, mas que sao
conduzidas de modo que as pessoas se sintam a vontade para explorar outros
assuntos de seu interesse (Trivifios, 2009). Quando conduzidas a distancia,
seguem procedimentos um pouco diferentes. Inspiramo-nos por pioneiros
no uso dessas ferramentas que desenvolveram técnicas quando surgiram as
possibilidades de entrevistas mediadas por plataformas interativas através da
internet (Deakin & Wakefield, 2014, Kohl & Gotzenbrucker, 2014, Janghorban,
Roudsari & Tagiphour, 2014, Lara & Campos, 2016). Rodas de conversa sio
encontros informais onde as questoes tratadas emergem dos interesses das
pessoas participantes (Passos, Kastrup & Tedesco, 2017). J4 a tomada de
notas de observagao é uma ferramenta etnogréfica que coleciona memorias de
caracteristicas relacionadas com um processo cultural (Gatta, 2019).

Os dois primeiros encontros, com cerca de uma hora cada, foram
organizados por meio da plataforma digital Google Meet. No primeiro encontro,
entrevistamos o professor responsavel para identificar as dinimicas culturais da
sala de aula, em observancia a pluralidade e heterogeneidade discente. O segundo
encontro foi uma conversa livre com a apresentagao do projeto-intervengao
as pessoas aprendizes. Mais tarde, os encontros foram presenciais e tiveram
duragao de cerca de quatro horas, obedecendo dois intervalos de 15 minutos,
de acordo com a rotina da escola. Essas conversas aconteceram em diferentes
espagos, de acordo com as exigéncias especificas das atividades desenvolvidas
e com a disponibilidade de espago oferecido pela instituicao.

Intervencao Escolar e Letramento Racial: um Relato Critico

Jé no inicio do processo, o docente pontuou que as pessoas discentes
apresentavam dificuldades em seus processosidentitarios, pornao se reconhecerem
como sujeitos racializados, trazendo em suas falas e comportamentos, preconceitos
e estereotipos de toda ordem. Isso ocorria entre colegas, por meio de piadas
e expressoes de micro-violéncia verbal, mas também em relagao a cultura de
matriz africana, apresentada de forma estereotipada. Um ponto interessante
relatado pelo professor é que sua turma era composta majoritariamente por
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pessoas negras e, em sua maioria, cristas. Essa observagao do professor, em sua
relagao com colegas e a dire¢ao, acaboulevando a escola, enquanto instituicao,
a também manifestar interesse, até por conta do nosso processo de pesquisa-
interveng¢ao, em promover, por meio de um projeto, a intercompreensao do
recorte racial com estudantes, através de um contetido programatico a ser
desenvolvido durante o ano letivo.

O professor citou diversas situagdes de episédios de racismo e xenofobia
que aconteciam no espago escolar como um todo e em diferentes ocasides.
Ele assinalou, na entrevista, que esse era um tema de suma importancia a ser
trabalhado e de interesse de toda comunidade escolar, especificamente do corpo
docente e de funciondrios que, diariamente, tinham que lidar com conflitos entre
discentes a respeito desse tema. Além do interesse manifestado pela escola, o
docente disse acreditar que o tema deveria permear todos os espagos institucionais
e ser obrigatodrio. Ele lembrou que a escola estd localizada na periferia do Distrito
Federal e recebe muitas pessoas negras e imigrantes da Venezuela.

Depois desse encontro inicial, solicitamos uma conversa virtual coletiva
com toda a comunidade de aprendizagem para expor o projeto-intervengao a
discentes e, assim, abrir-nos para a escuta. A maioria discente demonstrou interesse
e empolgacao e algumas pessoas se manifestaram timidamente. Nenhuma
delas, aparentemente, demonstrou falta de interesse. Explicamos como seriam
os quatro encontros presenciais e debatemos quais atividades seriam escolhidas
em comum acordo. E importante ressaltar que todas as dindmicas e atividades
pensadas e desenvolvidas foram realizadas junto com o professor, que acompanhou
ativamente todo o processo do projeto-interven¢ao. Desse modo, a partir das
discussoes realizadas com o professor e do acolhimento da turma, foram pensadas
atividades que trabalhassem a demanda do recorte étnico-racial.

Todos os encontros contaram com atividades de arteterapia e recursos
expressivos e, logo apos sua realizagao, com rodas de conversa a respeito
do que havia sido vivenciado. Vale destacar que, ap6s a realizagao de cada
atividade, pedimos as pessoas aprendizes que registrassem, em uma folha de
papel, elementos e aspectos da vivéncia de maior sentido para elas. Em todos
os encontros, trabalhavam parte das atividades em duplas ou trios com colegas
que nao conheciam ou com quem nao tinham muito contato. O objetivo de
realizar as dindmicas com colegas de diferentes grupos era para que o processo
de (re)conhecimento das diferengas do Outro Cultural pudessem ser melhor
identificadas e reconhecidas, além de um processo de autoconhecimento na
constitui¢ao da subjetividade étnico-racial.
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Conforme Carneiro (2013), o Outro Cultural carrega um conceito fluido
que se constrdi através de narrativas que destacam as diferencas entre grupos,
sejam elas étnicas, raciais, religiosas ou de qualquer outra natureza cultural. Tem
implicag¢oes profundas na produgao de subjetividades que revela os processos
de distingao e diferenciagao entre grupos culturais, muitas vezes resultando
em tratamentos de exclusio e marginalizagao, enquanto também pode servir
como um ponto de resisténcia de grupos minoritdrios, no fortalecimento e
resgate de suas identidades.

Primeiro Encontro

Nesse encontro, a primeira atividade proposta foi a de se apresentar
livremente por meio dos recursos expressivos e, no final, expor como cada
pessoa se entendia étnica e racialmente. O objetivo dessa atividade, nomeada
“Quem sou eu?!” foi o de investigar como se autodeclaravam. Mais da metade
se reconheceu enquanto pessoas pardas, oito se declararam brancas e apenas
duas se autodeclararam indigenas. Nenhuma pessoa se reconheceu preta.
Importante recordar que a metade da turma era composta de pessoas negras.

Conforme os dados do IBGE (2022), cerca de 50% da populagio se
identifica como parda, mas hd uma tendéncia significativa de se alinhar ao
que chamamos de “ideal de ego da branquitude”. Esse conceito, para nds,
considera que, historicamente, para pretos e pardos terem acesso a “democracia”
(entendida aqui como a possibilidade de acessar bens anteriormente negados
a esse grupo), era necessdrio adotar o padrao branco de ser e viver, o que
resultava em padronizagio e uniformizacao. Segundo Moura (2021), o projeto
de branqueamento implementado na sociedade brasileira teve no passado, e tem
no presente, a fungao de dividir a populagao para dominar. Essa estratégia de
segmentar a populagdo negra em preta e parda, através do projeto que Moura
chama de branqueamento, ainda exerce, segundo o autor, uma forte influéncia
na sociedade brasileira.

Outra atividade proposta no mesmo dia, que chamamos de “desenho-
espelho”, consistia em cada dupla desenhar suas préprias faces com a intengao
de buscar as semelhangas e diferencas que se apresentavam. Essa atividade
simbdlica buscava formas de representac¢ao do olhar do outro na construgao
do si mesmo, conforme as entendem Lazzari e Rosa (2017). Para os autores,
é na dimensao relacional de se constituir para o Outro, através do rosto, que
devemos desenvolver a sensibilidade para a responsabilidade coletiva e, por
consequéncia, promover e constituir a alteridade.
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Com efeito, pudemos observar essa problemdtica em algumas frases
anotadas por discentes:

Reconheci tragos da minha aparéncia no desenho do rosto que fiz da
minha colega, como os olhos e cabelos, achei parecido.

Os cabelos e os olhos que desenhei da minha colega me fizeram me
lembrar de mim.

Percebino desenho que o meu colega fez de mim uma caracteristica que
eu ndo reconhecia, foi estranho.

Nio achei coisas que lembre tanto a minha pessoa no rosto do meu colega.

Essas frases explicitam a constituigao dialégica da produgao da subjetividade,
que sublinha a ideia de que a identidade é um processo dinamico e relacional
(Hall, 1997). Aqui, vemos que a presenca do Outro é fundamental para a defini¢ao
do Eu. Essa relagao é mediada por discursos, normas culturais e interagoes
sociais. Essa compreensao de que s6 existe um Eu porque existe um Outro para
a afirmacao da identidade ressalta a importancia do reconhecimento mutuo e
da alteridade na formagao das subjetividades.

Segundo Encontro

No segundo encontro presencial, a primeira atividade foi uma mini sessao
de cinema com a exibigao do video “O perigo da histdria inica”, de Chimamanda
Ngozi Adichie, uma adapta¢ao da primeira palestra feita pela escritora nigeriana
durante um evento TED Talks, em 2009 (Christiano Torredo, 2014). Em seguida,
foi exibido o curta-metragem brasileiro chamado “Preto no Branco” (Valter Rege,
2018), que conta a histéria de um jovem negro que ¢é acusado de cometer um
assalto, mesmo sendo inocente. Ambos os videos tiveram a intengao de gerar
reflexdes e debates a respeito de narrativas racistas dominantes baseadas em
estere6tipos e preconceitos que contribuem para a categorizagao, discriminagao e
violéncia de grupos sociais marginalizados. A proposta era promover consciéncia
e pensamentos criticos a respeito de quais discursos eram amplamente aceitos
e disseminados na sociedade como narrativas dominantes a respeito de grupos
étnico-raciais especificos. Destacamos abaixo algumas frases que emergiram.

Nao tem como falar de uma histéria inica sem falar do poder.

Fez eu pensar que esteredtipos nio sio a verdade.

86



Didlogo Etnico-racial na Escola: Explorando Identidades e Competéncias Interculturais

Minha impressdo é que vocé tem que contar sua prépria histéria como
escutar outras histérias também.

Ele foi tratado violentamente pelos policiais, talvez se ele fosse uma pessoa
branca nao teria passado por isso.

Ele foi acusado de roubo s6 por ele ter a pele escura e ter andado rapido.
Vemos isso acontecer todos os dias.

Fica claro como a sociedade é racista e também discrimina as pessoas sé
pelo jeito que as pessoas se vestem.

O jovem é acusado de uma coisa que ele nao fez por causa da cor da pele.
Isso ja aconteceu comigo.

Nesses comentdrios trazidos por estudantes, podemos observar que a
atividade possibilitou a compreensao das narrativas e discursos dominantes, além
de promover uma reflexao e analise critica, alcangando os objetivos propostos.
Destacando a tltima frase mencionada “.. isso ja aconteceu comigo”, em que a
pessoa discente se reconheceu na mesma situagao que o protagonista do filme que
foiacusado de um crime que nao cometeu, podemos analisar que o reconhecimento
de sua experiéncia através da histéria da personagem evidenciou o processo de
conscientiza¢ao e constitui¢ao da sua identidade e subjetividade racial.

Podemos concluir que essa experiéncia com o filme pode ter contribuido
para a aprendizagem do letramento racial. Sobre a autoridade da vivéncia como
processo de aprendizagem, Hooks (2013) pontua que a experiéncia pessoal
pode ser um meio de conhecimento e influencia a maneira como entendemos o
que sabemos, e que pode ser introduzida na sala de aula por meio da memoria,
com narrativas retrospectivas. Acreditamos que a atividade contribuiu para
uma pedagogia critica de libertacao, que valoriza a experiéncia, as confissoes
e os testemunhos como formas vélidas de conhecimento enquanto elementos
vitais em qualquer processo de aprendizado.

Terceiro Encontro

No terceiro encontro presencial, elaboramos a atividade do “Mapa Corporal
Narrado” e, posteriormente, organizamos uma breve roda de conversa, na medida
em que a atividade tomou conta de todo o tempo disponivel que tinhamos.
O mapa corporal narrado (Moreira & Conceigdo, 2020) é um instrumento
terapéutico e metodolédgico de pesquisa participante ativa que utiliza como
dados narrativas pessoais através do desenho do corpo em tamanho real,
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com a inclusao de elementos artisticos. As autoras explicam que se trata de
um método visual e criativo que facilita a comunicagado verbal e nao-verbal e
melhora a compreensao sobre as necessidades, percepcoes e experiéncias das
pessoas participantes em fungao de categorias analiticas de inovagao criativa,
potencial terapéutico e metodologia emancipatéria. Essa atividade teve como
objetivo ajudar o resgate e definigao da origem, identidade cultural e étnica,
além de dar visibilidade as linhas de forcas histdricas e sociais nas narrativas
das pessoas participantes.

Quarto Encontro

Jé no quarto e ultimo encontro presencial, as pessoas aprendizes, em
conjunto com o professor, elaboraram um “Mural Colaborativo Comunitério”
com o objetivo de expressar suas ideias, pensamentos e sentimentos em relagao
aos temas desenvolvidos durante os encontros. Como no caso da atividade
anterior, somente uma rapida roda de conversa foi realizada porque a atividade
tinha ocupado o tempo que tinhamos disponivel. Os murais fazem parte de
experiéncias em arte-educagio, latino-americanas e especificamente brasileiras
(Taschetto Uberti, 2012). A criagdo do mural, no contexto da nossa experiéncia,
teve por objetivo a valorizagao da diversidade e o engajamento comunitario, além
de funcionar como espago de memoria coletiva das experiéncias vivenciadas
durante o projeto. Alguns alunos decidiram colocar referéncias de pessoas
negras famosas, tanto brasileiras como internacionais, como reconhecimento
e visibilidade por suas conquistas e contribui¢oes, que desafiaram narrativas
de exclusao e discriminagao.

Discussao e Consideracoes Finais

As atividades desenvolvidas com as pessoas jovens da escola possibilitaram a
oportunidade de explorar e afirmar suas identidades étnico-raciais. Consideramos
que foram especialmente importantes para essa juventude pertencente a grupos
minoritdrios, pois contribuiu, na nossa avaliagao, para o fortalecimento de uma
de identidade positiva. Como buscamos, através de cada encontro e atividade
oferecida, incentivar uma reflexao critica sobre questdes de identidade, preconceito
e diversidade, parece-nos que o conjunto da pesquisa-intervengao permitiu que as
pessoas da comunidade de aprendizagem explorassem suas proprias experiéncias
e percepgoes, assim como compreendessem as perspectivas das outras.
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Nao concebemos a identidade como algo fixo, essencial ou permanente.
Ao contrario, mas como um processo continuo de transformagao, formado pelos
esquemas de representagdes dos sistemas culturais que nos rodeiam, tal como
preconiza Hall (1997). Ou seja, retomando a ideia do autor, a identidade é um
processo relacional de constantes negociagoes dialdgicas entre as diferengas e
semelhancas com um Outro Cultural.

Nesse contexto, Fanon (2020) analisa como o colonialismo impés
identidades “outras” sobre os povos colonizados, levando as pessoas a uma
alienagao de simesmas e de suas culturas. Essa concep¢ao nos ajudaa compreender
a complexidade do processo da constitui¢ao da subjetividade étnico-racial no
Brasil, pois o autor ressalta que o fendmeno resultante do processo que chama
de “despersonalizagio” (em que as pessoas colonizadas se afastam de suas
identidades para se encaixarem nos padrdes da pessoa colonizadora), é uma
tentativa de serem aceitas pelas brancas, adotando costumes, modos de falar
e valores da cultura dominante. Na luta pela reconstrucao da identidade, o
pesquisador afirma que os povos colonizados devem rejeitar aimagem imposta
por seus opressores e reconhecer e reconstruir uma identidade baseada em seus
proprios valores e cultura. Hooks (2013), por sua vez, pontua a existéncia de uma
politica de identidade como forma de luta de grupos oprimidos e explorados
para assumir uma posigao critica em relagao as estruturas dominantes.

Nesta perspectiva, entendemos que, nos contextos especificos da educagao
brasileira, ou seja, nas milhares de salas de aula espalhadas pelo pais, pouco
se debate sobre os impactos da colonizagao e da escravidao na formagao da
sociedade. Ainda menos como relagdes sociais violentas permeiam, até os dias
atuais, as caracteristicas de explora¢ao, dominagao e opressao herdadas da
escravidao. Transformar a sala de aula e a escola em um espago democratico,
onde todas as pessoas se sintam responsaveis por contribuir, é um objetivo
central da pedagogia transformadora. A medida em que a diversidade aumenta
nas salas de aula, Hooks (2013) entende que as pessoas docentes devem enfrentar
a reprodugao de politicas colonizadoras e racistas no contexto educacional.
Em ultima andlise, a autora explicita que, no contexto multicultural, tanto
docentes quanto discentes precisam aprender a aceitar diferentes formas de
conhecimento e novas maneiras de se compreender sua produgao.

Apesar de o multiculturalismo estar em destaque em nossa sociedade,
especialmente na educagao, ainda hd uma caréncia significativa de discussoes
préticas sobre como transformar o ambiente da sala de aula para que o aprendizado
se torne uma experiéncia inclusiva. Se levarmos em consideragao as avaliagoes
académicas sobre o assunto (Hooks, 2013), precisamos reforgar que o esforgo
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de respeitar e valorizar a realidade social e a experiéncia de grupos nao brancos
deve se refletir no processo pedagdgico. Ou seja, é necessdrio que as pessoas
responséveis pela docéncia, em todos os seus niveis, reconhecam a necessidade
de mudar suas abordagens de ensino.

Infelizmente hd, sem duvida alguma, uma negagao dos conflitos e
preconceitos raciais, em vastos setores da sociedade brasileira, que contribui
para o silenciamento do racismo em diferentes institui¢des, especialmente nas
escolas. Entretanto, a escola é um espago privilegiado para o enfrentamento das
desigualdades, capaz de potencializar processos de luta porigualdade e direitos
étnico-raciais. Nossa pesquisa-intervengao visou criar estratégias para enfrentar
a desigualdade étnico-racial, trazendo essas discussoes por meio de atividades
de expressao criativa, permitindo que emergissem entre discentes, o docente
e a primeira autora deste capitulo, corresponsavel pela gestao da experiéncia,
reflexdes sobre a desigualdade, o racismo e a justiga social.

Mais: ao destacar temas étnico-raciais, o projeto-intervencao que relatamos,
por meio de atividades artisticas, criou espagos de questionamento critico e
de confrontagio construtiva como possibilidades de combate a esteredtipos
e preconceitos. Ao fazer emergir espagos de didlogo artistico-cultural através
de agoes pedagodgicas que pudessem promover o letramento étnico-racial, a
experiéncia desenvolvida tornou-se, para nds, uma espécie de catapulta, na
pratica da convivéncia interracial, para se alcangar competéncia intercultural
e consciéncia critica.
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Introduccion

Las pricticas educativas contempordneas deben ir més alld dela
simple inclusioén y el reconocimiento superficial de las culturas
minorizadas. Para crear un entorno educativo verdaderamente
equitativo y transformador, es necesario adoptar un enfoque
que no solo reconozca, sino que también empodere a las
comunidades, permitiéndoles resistir de manera creativa las
formas de dominacién que aun persisten en las estructuras
educativas tradicionales. El proyecto Identit.art emerge como
una respuesta a este desafio, demostrando cémo las Pedagogias
Culturalmente Sostenibles pueden actuar como un catalizador
para un aprendizaje significativo y transformador. Al centrar la
experiencia educativa en las vivencias y saberes de los estudiantes,
Identit.art no solo desafia las narrativas hegemoénicas que
dominan muchos sistemas educativos, sino que también crea
un espacio donde las voces del alumnado son reconocidas y
valoradas en toda su diversidad.
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El arte, en este contexto, se convierte en una herramienta poderosa y
versatil. A través de la creacion de collages, autorretratos y otras formas de
expresion artistica, los estudiantes no solo desarrollan habilidades creativas,
sino que también se embarcan en un proceso de reflexién profunda sobre su
identidad y su lugar en el mundo. Esta introspeccion es crucial, especialmente
en un entorno educativo que, en muchas ocasiones, margina o desvaloriza las
experiencias de estudiantes de comunidades no hegemoénicas. El proyecto Identit.
art proporciona asi un espacio seguro donde los estudiantes pueden explorary
expresar sus identidades diversas, contribuyendo de manera significativa a la
construccion de un entorno educativo més inclusivo y representativo.

Las personas que participan de Identit.art aprenden de forma particular.
No se trata de un espacio de trasmisiéon de conocimiento, sino una serie de
aprendizajes significativos andamiados por la experiencia y la reflexién de esa
experiencia. Su potencial radica también en su enfoque colaborativo. En él
convergen estudiantes en edad escolar, estudiantes universitarios de grado,
docentes e investigadores en un proceso de aprendizaje colectivo, el proyecto
fomenta la co-construccion del conocimiento. Este enfoque no solo enriquece
la experiencia educativa de los estudiantes, sino que también desafia a los
educadoresyala comunidad académica a reflexionar sobre sus propias practicas
y suposiciones. La diversidad de perspectivas y saberes que se integra en este
proceso promueve un modelo de educacion critica e inclusiva, donde el arte y
la reflexion critica se entrelazan para generar un cambio en los participantes y
en la comunidad educativa en general.

Laintencién del proyecto Identit.art es cuestionary trascender la educacién
académica tradicional, abarcando la transformacion personal y social. Al crear
un espacio de didlogo y reflexion, el proyecto no solo cuestiona las narrativas
coloniales, sino que también revitaliza saberes y cosmovisiones desde una
perspectiva culturalmente sostenible. De este modo, empodera alos estudiantes,
otorgdndoleslas herramientas necesarias para resistir y reconfigurar las relaciones
de poder, transformando su proceso educativo y personal.

Contextualizacion

Proyecto Shere Rom

Shere Rom es un programa de colaboracién entre la universidad y la
comunidad educativa (en este caso, escolar); que basa su actividad en el
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Aprendizaje-Servicio (ApS) universitario y se desarrolla como un proceso
de investigacion por disefio social (Gutiérrez & Vossoughi, 2010). Es decir, se
investiga en el contexto de una intervencion educativa que incluye multiples
voces y metas (por ejemplo, los objetivos escolares, de investigacion o el
aprendizaje de los estudiantes universitarios). Gracias a procesos de negociacién
surgidos habitualmente de contradicciones entre los participantes y sus metas,
se transforma la actividad, de manera que tenga sentido para todos y todas
(Marin-Suazo, Vinas & Lalueza, 2020).

La finalidad principal de Shere Rom consiste en favorecer la inclusién
educativa de nifios, ninas y adolescentes pertenecientes a familias que sufren
riesgo de exclusion social, con especial atencion alos miembros de comunidades
minorizadas. Actualmente, este proyecto se lleva a cabo en el Institut-Escola
El Tiller, un centro educativo publico de la ciudad de Barcelona. Se concreta
en las siguientes actividades: fondos de conocimiento en la etapa de Educacién
Infantil, Identit.art (basada en Fondos de Identidad) en Sto y 6to de primariay
en 1roy2do dela ESO (educacién secundaria), y ApS escolar en 3ro de la ESO.

|dentit.art

Identit.art es un programa educativo dentro de Shere Rom disefiado
desde la perspectiva de las Pedagogias Culturalmente Sostenibles (Alim &
Paris, 2017). Es una perspectiva de la educacién que se centra en preservar y
promover las identidades culturales y lingiiisticas, asi como las experiencias y
formas de conocimiento de estudiantes, familias/cuidadores y comunidades
diversas. Este enfoque reconoce que la cultura es un conjunto dindmico de
valores, creencias y pricticas que varia en funcion de las identidades sociales de
los estudiantes, incluyendo el género, la sexualidad, la discapacidad, el estatus
socioecondmico, la ubicacién geografica y el contexto temporal. A través de
este enfoque, se reconoce a los estudiantes como agentes historico-culturales
unicos. Ademads, se promueve la conciencia critica y una relacién mas profunda
entre el “yo” y el “nosotros” en su interaccién con el mundo.

El proyecto Identit.art se basa enla interaccion entre estudiantes, docentes
universitarios e investigadores en actividades conjuntas. Estos participantes, al
provenir de sistemas de actividad distintos, como el dmbito de la investigacion,
la ensenanza o los programas sociales, aportan motivos y significados diversos,
aveces incluso contradictorios (Lalueza, Sdnchez-Busqués & Garcia-Romero,
2020). Sin embargo, la interaccién orientada hacia un objetivo comun permite
la construccion de significados y metas compartidas. Esto favorece la creacién
de un “tercer espacio” (Gutiérrez & Vossoughi, 2010), un entorno hibrido que
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combina el aprendizaje con actividades artisticas e interaccion entre pares
(Lalueza, Sinchez-Busqués & Garcia-Romero, 2020).

Enlaactualidad, Identit.art se lleva a cabo en un centro educativo publico de
Barcelona, caracterizado por su gran diversidad cultural y la vulnerabilidad social
de muchas familias. En este contexto, el proyecto se ha vinculado con el programa
Shere Rom, iniciado en 1998, que sirve como marco de colaboracién entre la
universidad yla escuela, buscando la inclusién educativa de nifios y adolescentes
en riesgo de exclusién social. Este programa utiliza el Aprendizaje-Servicio (ApS)
universitario yla investigacién por diseno social como herramientas para fomentar
la inclusién y el éxito educativo (Crespo et al., 2014; Zhang-Yu et al.,, 2022).).

Actualmente, el proyecto involucra a estudiantes de 5° y 6° de primaria,
1oy 20 de la ESO, estudiantes de psicologia de la Universidad Auténoma de
Barcelona (UAB), el equipo investigador del DEHISI (Grupo de Investigacién
en Desarrollo Humano, Intervencién Social e Interculturalidad) y estudiantes
de master en Psicologia de la Educacioén. La colaboracién entre estos grupos
fomenta relaciones horizontales entre aprendices y educadores, en las que la
escucha y la reflexién son pilares fundamentales. Este enfoque favorece el
aprendizaje compartido yla construccion conjunta de significados, generando un
espacio donde tanto educadores como estudiantes puedan formular preguntas,
aprender y construir nuevas comprensiones de su entorno.

Dentro de las metas centrales del proyecto Identit.art se encuentra transformar
la practica escolar dando protagonismo a las experiencias y conocimientos del
alumnado, con el fin de contrarrestar las narrativas hegemonicas en la educacion.
Las actividades del proyecto se centran en intervenciones psicoeducativas
colaborativas entre estudiantes universitarios y escolares, con el propdsito de
reflexionar sobre las vivencias personales, apoyar la transicion a la secundaria,
visibilizar discriminaciones, promover la expresion artistica y fomentar el
didlogo intergeneracional. Estas actividades buscan crear un espacio inclusivo
de colaboracién donde los estudiantes puedan explorar y expresar su identidad
cultural y personal.

Una de las claves fundamentales del proyecto Identit.art es su enfoque
metodoldgico, que combina la investigacién por disefio social (Gutiérrez &
Vossoughi, 2010) con la metodologia de Fondos de Identidad (Esteban-Guitart
& Moll, 2014a). El uso de estas metodologias permite no solo integrar los saberes
previos de los estudiantes, sino también adaptarlos alas necesidades y contextos
especificos de cada participante. De esta forma, Identit.art se convierte en un
espacio de aprendizaje y resistencia cultural, donde las narrativas tradicionales
son cuestionadas y redefinidas.
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La metodologia de Fondos de Identidad se basa en la idea de que las
personasinternalizan y construyen sus identidades a partir de recursos culturales,
histéricos y sociales. Estos “fondos”, que incluyen historias, artefactos, tecnologias
y discursos, son utilizados para dar sentido a las experiencias y comunicar esa
comprensién a los demas (Esteban-Guitart & Moll, 2014b). Asi, en Identit.art,
los estudiantes no solo adquieren nuevos conocimientos, sino que también
exploran su identidad personal y cultural a través de practicas artisticas que
fomentan la reflexion critica.

El proyecto tiene como uno de sus principales objetivos acompanar a los
estudiantes en su transicion hacia la secundaria, un periodo clave en su desarrollo
educativo y personal. A través de actividades colaborativas se busca visibilizar
formas de discriminacion relacionadas con la raza, clase social, discapacidad,
género u orientacion sexual, y promover un entorno inclusivo y equitativo. Estas
producciones artisticas actian como disparadores que facilitan la exploracién
de temas como la discriminacién, permitiendo a los estudiantes reinterpretar
términos y compartir significados basados en sus propias vivencias.

Desarrollo de Actividades en Identit.art:
Reflexion, Colaboracion y Dialogo

El proyecto Identit.art se caracteriza por una serie de actividades disenadas
para fomentar la reflexion sobre experiencias vitales y promover un entorno
colaborativo y de didlogo entre estudiantes, universitarios e investigadores. El
enfoque pedagégico del programa se basa en la creacién de un espacio donde los
participantes puedan explorar sus identidades, enfrentar temas complejos como
la discriminacion y, a través del arte, resignificar los conceptos que les afectan.

Una de las actividades mas representativas de este enfoque es el collage
sobre discriminaciones, donde los estudiantes trabajan en grupos paraidentificar
situaciones de discriminacién que han vivido o presenciado. A través de recortes
de revistas, pintura y escritura, representan estas experiencias en collages que
permiten articular y redefinir sus sentimientos y reflexiones. Este ejercicio no
solo les permite expresar sus vivencias, sino también cuestionar y reconfigurar
términos y conceptos que, a menudo, son predefinidos por los medios de
comunicacién o los adultos. En este proceso creativo, los estudiantes no solo
descubren nuevas formas de resistencia cultural, sino que también ejercitan su
capacidad critica, situando sus propias experiencias en el centro del anilisis.
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Elproyecto también promueve lainteraccién social a través del arte, basada
en la idea de que los significados subjetivos que desarrollamos no son meros
reflejos del mundo exterior, sino creaciones derivadas de nuestra experiencia
vivida, como sefialan Gonzélez Rey, Martinez y Santos (2016). En Identit.art,
esta perspectiva fenomenoldgica guia las actividades para que los estudiantes
generen sus propias interpretaciones de conceptos clave como la discriminacion,
laidentidad y el género.

Actividades del Proyecto

Terricolas y Neptunianas: Reflexionando Sobre las Diferencias

El proyecto Identit.art inicia el afo escolar con la dindmica de Terricolas
y Neptunianas, disefiada para fomentar una discusién abierta sobre las
discriminaciones que los estudiantes han experimentado en sus vidas. En esta
actividad ludica, los participantes reflexionan sobre como las discriminaciones
no son una representacion de lo que son como individuos, sino el resultado de
las estructuras sociales y culturales que moldean la sociedad en la que viven.

Laactividad consiste en dividir el grupo clase en dos, cada grupo pertenecerd
a Terricolas y Neptunianos respectivamente. Se les indica que cada comunidad
tiene caracteristicas particulares, por ejemplo, las manos son sagradas para
Neptunianos; Terricolas hablan sulenguaje “teteté”, mientras que Neptunianos
hablan “nepnep”. Con esas condiciones se les invita, a través de una suerte de
dramatizacion vivencial, a establecer vinculos entre ellos y ellas.

Lo interesante de la actividad radica en la posibilidad de actuar en primera
persona algunas distancias o diferencias que los sujetos pueden atravesar cuando
se encuentran en situacién migratoria, cuando se encuentran en espacios
interculturales e intentan interactuar con otros y otras. Al final de la actividad
se realiza un circulo de reflexién con todas las que participan y se establecen
conversaciones.

Como una primeraaproximacion, los estudiantes en general no comprendieron
inmediatamente de qué se trataba. La persona que coordind la actividad aclaré
que como dindmica inicial se podia mostrar una parte de los temas que se iban a
tratar en las siguientes sesiones. Algunas participantes dijeron que la experiencia
vivida se parecia a cuando habian viajado a otro pais en donde no se hablaba su
idioma. Otras, que no siempre las personas te entienden cuando no hablamos
ni pensamos igual.
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La dindmica logré generar un espacio donde los estudiantes no solo
compartieron sus experiencias, sino que también profundizaron enla comprensién
de cémo la dindmica podia hacer referencia a sus experiencias vividas.

Dibujos sobre Mujeres: Reflexiones sobre el Género

Otraactividad del proyecto fue la creacion de dibujos sobre mujeres, disefiada
para abordar temas de género e identidad. La dindmica estuvo conformada por
dosinstancias. Enla primera, la consigna fue “dibuja una mujer”. La mayoria de
los estudiantes comenzd de inmediato, lo que evidencid que ya tenian unaidea
clara de qué y como dibujar. Luego, se anadio la instruccion de que el dibujo
debia ser de cuerpo completo. Los materiales fueron suministrados tanto por
la escuela como por el equipo; sin embargo, algo que llamé la atencion fue que
los lapices de colores disponibles para representar los tonos de piel no eran
inclusivos, limitando la capacidad de representar adecuadamente la diversidad.

Los dibujos se fueron pegando en la pizarra a medida que se terminaban,
de modo que fueran visibles para todos. Quien finalizaba su primer dibujo,
comenzaba el segundo: “dibuja una mujer importante para ti”. Esta consigna
desato varias oposiciones, algunos se negaron a hacer la actividad, en el caso
de Ahmed, dijo “no puedo dibujar el cuerpo de mi madre”, lo que se debia a
cuestiones religiosas. Sirvié para aclarar que el dibujo de cuerpo entero se referia
a dibujo con ropas, cualesquiera que fuesen las ropas que llevasen las mujeres
que habian imaginado.

Una vez finalizados, los dibujos se organizaron en la pizarra: los primeros al
lado izquierdo y los segundos al lado derecho. Esto permitié una comparacion
directa entre como se representaban las mujeres en abstracto frente a como se
dibujaba a una mujer significativa para cada estudiante. La actividad finaliz6 con
una reflexion conjunta sobre las diferencias encontradas entre los dibujos de ambas
etapas. Se observaron distintas maneras de percibir a las mujeres, influenciadas
tanto por experiencias personales como por narrativas culturales y sociales.

Con relacién al ejercicio de las anotaciones sobre la instancia reflexiva,
no solo permitié a los estudiantes explorar las diferencias y similitudes en sus
representaciones, sino también reflexionar sobre cémo las construcciones de
género influyen en sus percepciones. Ademas, visibiliz6 las diversas formas en
que las mujeres son percibidas y valoradas en la sociedad. La actividad resulté
ser un espacio importante para fomentar el pensamiento critico y cuestionar
las ideas preestablecidas, convirtiéndose en una oportunidad de explorar sus
propias identidades y las de quienes los rodean.
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Collage sobre Discriminaciones: Redefiniendo los Conceptos

El collage sobre discriminaciones es una de las actividades centrales del
proyecto. Trabajando en pequefios grupos, los estudiantes utilizan recortes de
revistas, pintura y textos para crear collages que representan sus experiencias
conla discriminacién. Esta actividad fomenta un didlogo abierto y colaborativo,
donde cada grupo comparte y reflexiona sobre sus vivencias, reinterpretando
los significados de los términos y conceptos predefinidos que, a menudo,
influyen en su forma de ver el mundo. Por ejemplo, trabajando en pequefio
grupo surgid, a partir de nombrar varias experiencias individuales, la referencia
con las experiencias vividas de discriminacion:

Jason ha comentado que le llamaban “chica” porllevar el pelo largo. Maca
le harespondido aJason que tiene un pelo muy bonito. Maca ha explicado
que a ella la han llamado machirulo por jugar al futbol. Me lo explica
enfadadaysumanera de defenderse era atacar verbalmente al otro. Jason
también comenta que se ha defendido de esta manera (incluso a través
de laviolencia fisica). Violeta explica que se cambié de colegio ya que en
el otro: ‘le decian cosas y le pegaban’ (verbaliza). Cada vez que nombran
alguna situacién personal ponemos el nombre de la discriminacién.

El proceso creativo, y la instancia de conversacion que alli se genera,
no solo permite a los estudiantes explorar y articular sus sentimientos, sino
que también les da lugar para poner voz, cuestionar y resistir las narrativas
dominantes sobre la discriminacién. Los collages, como artefactos visuales,
sirven como herramientas poderosas para provocar la reflexion critica entre
los estudiantes y los docentes, y se convierten en una representacion tangible
dela agencia de los estudiantes en la creacién de nuevas perspectivas sobre sus
propias identidades.

Reflexion sobre el Proyecto Identit.art

Identit.art es mas que un simple proyecto educativo; es un espacio donde
se revitalizan saberes y cosmovisiones como estrategias de contrahegemonia,
permitiendo que las narrativas dominantes sean problematizadas por los
conocimientos vivenciales de los estudiantes (Leonardo y Singh, 2017).
Al priorizar las experiencias situadas de los estudiantes, el proyecto crea
oportunidades para que el alumnado desarrolle una conciencia critica sobre
las estructuras de poder que influyen en sus vidas y sociedades.
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Una de las contribuciones més significativas de Identit.art es como fomenta
la agencia entre los estudiantes. Al centrarse en temas como la discriminacién,
el género ylaraza, el proyecto ofrece alos estudiantes un espacio para identificar
y analizar las injusticias que enfrentan, asi como para desarrollar estrategias
alternativas de resistencia. Esta concientizacion es fundamental para empoderar
a los estudiantes y brindarles las herramientas necesarias para navegar y
transformar sus entornos.

El enfoque narrativo del proyecto, donde los estudiantes son invitados a
contar sus historias y explorar sus identidades a través del arte, es clave para su
éxito. Como sefiala Bruner (1991), la construccién del yo es un acto narrativo,
ylaidentidad se configura a través de las historias que contamos sobre nosotros
mismos. En Identit.art, este proceso se facilita a través de actividades que
conectan la expresion artistica con la reflexién personal y social.

Por ejemplo, en las actividades donde los estudiantes dibujaron a mujeres
importantes para ellos, se exploraron las percepciones y representaciones
de género. Al reflexionar sobre las diferencias entre los dibujos y discutir en
asamblea las observaciones realizadas, los estudiantes no solo compartieron
sus perspectivas, sino que también confrontaron las influencias culturales y
sociales que moldean sus ideas sobre el género y la identidad.

Lanarrativa de identidad que emerge en estos espacios es profundamente
interrelacional. Como destaca Bruner (1991), el conocimiento se divide en
“paradigmatico” y “narrativo”, y es a través de esta ultima modalidad que los
estudiantes de Identit.art construyen y negocian sus identidades. La interaccién
con otros, ya sean sus compaiferos y companeras o los facilitadores del proyecto,
juega un papel crucial en este proceso. Los estudiantes encuentran coherencia
en sus relatos identitarios a medida que interactian con un entorno que les
ofrece la posibilidad de explorar y legitimar sus historias.

Este enfoque narrativo también revela las limitaciones de los métodos
tradicionales de evaluacién y construccién de identidad en las escuelas. Las
pruebas de autoconcepto, que a menudo imponen marcos rigidos para definir
auna persona, contrastan con el enfoque flexible y contextualizado de Identit.
art. El proyecto reconoce que los conceptos identitarios son producciones
intelectuales situadas, cuyo significado siempre estd enmarcado en un contexto
cultural y temporal especifico.
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Implicaciones y Conclusiones

Elproyecto Identit.art confia en el potencial transformador de las Pedagogias
Culturalmente Sostenibles al desafiar las narrativas hegemoénicas y promover
un aprendizaje significativo. Al centrar la experiencia educativa enlas vivencias
y conocimientos de los estudiantes, se crea un espacio donde sus voces son no
solo escuchadas, sino también valoradas, lo que es crucial para su desarrollo
personal y social. Este enfoque permite que los estudiantes se reconozcan a si
mismos como sujetos activos en su proceso educativo, fortaleciendo suidentidad
y sentido de pertenencia.

Elarte se muestra como una herramienta poderosa dentro de este enfoque
pedagdgico. A través de la creacion de collages, autorretratos y otras formas de
expresion artistica, los estudiantes no solo desarrollan habilidades creativas,
sino que también profundizan en la reflexion sobre su identidad y su posicién
en el mundo. Esta introspeccion es especialmente importante en contextos
educativos que a menudo marginan o desvalorizan las experiencias de estudiantes
provenientes de entornos vulnerables. Identit.art, al proporcionar un espacio
donde se pueden expresar y explorar identidades diversas, contribuye a la
construccién de un entorno mds inclusivo y representativo.

La colaboracién entre la comunidad educativa yla universidad es un punto
fuerte en los proyectos colaborativos, ya que fomenta un aprendizaje colectivo
donde el conocimiento se comparte y se co-construye. Este tipo de proyectos,
como Identit.art y su predecesor Shere Rom, potencian el aprendizaje de todas
las personas participantes, de manera similar alas comunidades de aprendizaje,
en las cuales se observa cémo los individuos inicialmente ocupan roles més
periféricos, como observadores, y gradualmente se convierten en agentes
activos de su propio proceso formativo. La apertura ala comunidad educativa
y el establecimiento de relaciones horizontales entre los universitarios y los
estudiantes escolares es una de las fuerzas principales de este proyecto. A pesar
de que los participantes cambian cada ano, el proyecto continta, ya que parte
del trabajo comunitario reside en estar presentes, tejer redes y permanecer.

Ademas, este proceso desafia alos educadores e investigadores a reconsiderar
sus propias pricticas y creencias, integrando diferentes perspectivas y saberes,
lo cual promueve un modelo de educacién critica e inclusiva. En Identit.art, el
arte y la reflexién se combinan para generar un cambio profundo tanto en los
participantes como en la comunidad educativa en general. Este proyecto no se
limita a la educacion académica, sino que también abarca la transformacion
personal y social. Al crear un espacio de didlogo y reflexion, se cuestionan las

104



Identit.art: Acompaiiando Procesos Identitarios y Narrativas en la Educacion a través del Arte y la Reflexion

narrativas coloniales y se permite la revitalizacién de saberes y cosmovisiones
desde una perspectiva culturalmente sostenible. Esto empodera alos estudiantes,
otorgandoles agencia para resistir y reconfigurar las relaciones de poder.

En definitiva, Identit.art se convierte en un modelo de educacién que, a
través de laintegracion del arte y la reflexion critica, facilita la construccion de
identidades y promueve un cambio social transformador.
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Introduccion

Enun mundo cada vez més diverso, la educacién debe adaptarse
a las realidades multiculturales para preparar al profesorado
parainteractuar de manera efectiva en contextos variados. Este
capitulo presenta una experiencia educativa innovadora que
integra enfoques de la antropologia yla educacion, destacando la
importancia de la colaboracién interdisciplinaria. En particular,
se aborda el trabajo conjunto de la Dra. Sachiko Tanuma,
antropdloga, y la Dra. Ibis Alvarez, experta en Psicologia de la
Educacién, quienes implementaron un enfoque experimental
con el objetivo de enriquecer la formacion inicial de futuros
docentes del Grado en Educacién Primaria en la Universidad
Auténoma de Barcelona (UAB).

La propuesta surge de la necesidad de explorar como la
antropologfa multimodal puede contribuir a una comprensién més
profunda de la experiencia docente en un contexto multicultural.
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El taller experimental utiliz6 una metodologia basada en “Show & Tell” (mostrar
y contar), combinada con entrevistas entre pares. Esta estrategia, inspirada en las
técnicas de trabajo de campo antropoldgico de Tanuma y adaptada por Alvarez,
busca conectar las trayectorias personales de futuros docentes con su desarrollo
profesional, promoviendo una reflexién profunda sobre las experiencias de vida
y la diversidad.

La Dra. Alvarez ha implementado enfoques multidisciplinarios que utilizan
el arte yla autorreflexion como herramientas para que los docentes en formacion
reconozcan y valoren sus trasfondos culturales (Alvarez & Morén-Velasco, 2022;
Alvarez, Moron & Roman, 2021). Estos métodos son cruciales en la preparacién
de docentes que puedan abordar la complejidad de la educacién en entornos
multiculturales (Podestd, Alvarez & Mordn, 2022). La formacién inicial docente
debe ofrecer un espacio seguro donde los estudiantes compartan sus experiencias,
desarrollen empatia y valoren la diversidad como un activo en el aula.

La propuesta de Tanuma, al introducir el método “Show & Tell” (mostrar
y contar) junto con las entrevistas entre pares ofrece un enfoque metodoldgico
original para la reflexién sobre la préctica preprofesional. Este método facilita
que los futuros docentes compartan sus identidades y experiencias, creando
un ambiente que valora las voces de los estudiantes.

La construccion delaidentidad docente es un proceso complejo influenciado
por diversos factores como el contexto cultural y las experiencias individuales.
A menudo los grupos de estudiantes parecen homogéneos, pero esta percepcion
es una construccién imaginada. Como indican Moscovici y Markové (1998),
las similitudes dentro de un grupo a menudo ocultan diferencias significativas.
Reconocer estas diferencias es esencial para fomentar la reflexion sobre las
diversas trayectorias, experiencias y trasfondos culturales de los estudiantes,
permitiendo un aprendizaje mas inclusivo y representativo que enriquezca la
practica educativa. Este estudio busca deconstruir la nocién de homogeneidad
y validarla diversidad como un recurso en el desarrollo de laidentidad docente.

El analisis presentado en este capitulo resaltala necesidad de deconstruir
percepciones que invisibilizan la diversidad, promoviendo una mayor
comprension entre el estudiantado. La confluencia de la antropologia y la
educacion ofrece una oportunidad para repensar las practicas pedagogicas
tradicionales. La antropologia proporciona una perspectiva critica que desafia
suposiciones sobre la homogeneidad cultural y sugiere que el aprendizaje se
enriquece mediante la colaboracion y el intercambio de experiencias. Ingold
(2017) destaca que la antropologia y la educacién comparten la misién de
aprender de los demds y convivir con ellos.
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Sin embargo, la antropologia ha sido, en ocasiones, cautelosa en su aplicaciéon
al contexto educativo, a menudo ignorando que aquellos que histéricamente
fueron “los otros” hoy conviven entre “nosotros” (Levinson & Pollock, 2011),
en una sociedad mucho menos homogénea de lo que se cree. Esto se debe ala
compleja relacion entre la antropologia y las ciencias de la educacion.

En este marco, la aplicacién de enfoques antropoldgicos en el aula
permite abrir nuevas posibilidades para una educacién que no solo transmita
conocimientos, sino que también prepare alos estudiantes para ser educadores
sensibles y competentes en entornos multiculturales. Este enfoque experimental
no solo ofrece un espacio parala critica constructiva al sistema educativo actual,
sino que también fomenta la creacién de nuevas formas de ensenanza que reflejen
la realidad multicultural de nuestras sociedades. Al cultivar un entorno en el
que las diferencias culturales se valoren y se fomente el aprendizaje a partir
de experiencias compartidas, se contribuye a una educacién mas equitativa y
cohesionada, beneficiando tanto a futuros docentes como ala sociedad en general.

En las siguientes secciones, se abordardn en detalle los antecedentes y el
contexto de la investigacion y los resultados de la experiencia realizada.

Marco Conceptual y Antecedentes del Estudio

La antropologia, especialmente en su vertiente visual, ha evolucionado
cuestionando las formas tradicionales de representar y documentar experiencias
humanas. Estas criticas se centran en cémo la representacion etnografica
puede distorsionar realidades cuando hay relaciones desiguales de poder entre
el investigador y los sujetos estudiados (Griffiths, 2002; Tanuma, 2010). En
respuesta a estas limitaciones, ha emergido la multimodalidad como un enfoque
mas inclusivo, que permite capturar la complejidad de las experiencias humanas
a través de multiples medios y perspectivas.

Uno de los antecedentes clave en este campo es el trabajo de Daniel Miller
(1987), quien en Material Culture and Mass Consumption destacé cémo los objetos
no solo reflejan la cultura, sino que también sirven como medios a través de los
cualeslas personas construyen y comunican su identidad. Este enfoque resalta
laimportancia de los objetos en la creacién de un sentido personal y colectivo.

Otro antecedente relevante es el trabajo de Sarah Pink (2001), quien
ha desarrollado la antropologia visual y sensorial. En su libro Doing Visual
Ethnography, Pink aboga por la combinacion de imédgenes, objetos y narrativas
personales para comprender las experiencias humanas dentro de su contexto
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sociocultural. También subraya que las tecnologias y medios utilizados deben
elegirse con cuidado, ya que influyen en la informacién proporcionada por los
participantes. En este sentido, advierte que las fotografias y los videos pueden
tener significados subjetivos que dependen tanto del observador como del
contexto en el que se analicen (Riviera, 2010).

Este enfoque multimodal no se restringe a la fotografia o el cine, sino que
incorpora herramientas contempordneas como el dibujo, paisajes sonoros, las
redes sociales y las instalaciones artisticas (Westmoreland, 2022). A diferencia
de la antropologia tradicional, que se apoya principalmente en la escritura, la
multimodalidad enriquece la produccién y la transmision del conocimiento,
facilitando la interaccién con audiencias diversas (Collins & Durington, 2017). Esta
metodologia ha transformado la practica antropoldgica, haciéndola més dindmica
y participativa y ofrece flexibilidad en métodos que mejoran la comprensién de
los fenémenos y su comunicacion (Dattatreyan & Marrero-Guillamén, 2019).

En este contexto, la propuesta de Tanuma se presenta como una contribucién
significativa a una antropologia mds accesible y aplicada, especialmente en
el dmbito educativo. Mientras ensefiaba métodos de trabajo de campo en
Japén, Tanuma incorporé procedimientos sencillos como “Show & Tell” y
recursos tecnoldgicos, como smartphones para documentar observaciones.
La metodologia conocida como “Show & Tell” es una actividad popular en
educacién infantilen EEUU. Garr Reynolds (2011), experto en comunicacién,
mostrd suimplementacion a través de un ejemplo de una nina que dibuja y relata
su experiencia en un libro dirigido a japoneses que no estan acostumbrados a
compartir su historia personal en publico. Enlugar de un “concurso de oratoria”
donde los estudiantes tratan de ocultar su individualidad y memorizar discursos,
“Show & Tell” les permite narrar su historia personal.

Tanuma adapté este método parainiciar su clase de antropologia multimodal
en Japdn, precisamente porque observé que a sus estudiantes les resultaba dificil
mostrar sus experiencias y sus emociones en publico. Ademis, les asigno la tarea
de grabar y editar sus observaciones con smartphones, con pautas sencillas,
promoviendo un enfoque multimodal sin necesidad de teorizar explicitamente.
Esto indica que su metodologia, aunque respaldada por fundamentos tedricos
implicitos, se aplica de manera préctica y directa, sin exigir a los estudiantes
que elaboren o presenten dichos fundamentos tedricos de manera exhaustiva.

En este marco, se reconoce que el uso del video no solo permite preservar
las interacciones culturales para un analisis mas detallado (Pink, 2001), sino
que también enriquece la experiencia de aprendizaje al ofrecer una herramienta
que fomenta la autoexploracién y el empoderamiento. Esta practica permiti6 a
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los estudiantes grabary compartir sus observaciones ylos resultados mostraron
que la autoobservacién mediante estos medios increment6 la confianza y
autoestima (Tanuma, 2010, 2018).

Alvarezidentificé el potencial de este enfoque para aplicarlo en la formacién
docente enla UAB, un contexto marcado por la diversidad cultural. La reflexion
sobre los diferentes significados atribuidos a experiencias de aprendizaje similares
resulta crucial para estudiantes especializados en educacion especial, ya que estos
futuros docentes trabajardn con nifos con necesidades educativas especificas.

Me gusta mucho el objetivo de tomar consciencia de los diferentes
significados que podemos atribuir a “las mismas” experiencias de
aprendizaje.

Este grupo de estudiantes hace lamencién (especializacién) en educacién
especial y ese objetivo es muy muy importante para su trabajo con nifios
y nifias con necesidades educativas especificas.

(WhatsApp 18 de junio, 2024)

Asi, Tanuma propuso replicar una actividad que habia implementado
con éxito en su clase de trabajo de campo en Japon, en la que los estudiantes
se emparejaban y se entrevistaban mutuamente sobre sus experiencias y
retos personales. Para la actividad en la UAB, sugirié que las participantes se
emparejarany se entrevistaran mutuamente sobre por qué querian convertirse
en maestros. Propuso 15 minutos para cada uno, mientras que Alvarez sugirio6
10 minutos, y resulté ser suficiente. Ademds, Tanuma propuso comenzar la
sesion con un “Show & Tell” de un minuto como rompehielos. Alvarez, buscando
profundizar, propuso ser mds especifica en las indicaciones:

Yo le daria alguna pista, como algo que remita a un momento memorable de
la carrera, para dar pie a que lo vinculen con la formacion como maestras.
:Qué te parece?

(WhatsApp 18 de junio, 2024)
Tanuma consider6 que era una excelente idea; ahora que los estudiantes
estdn a punto de graduarse, en lugar de mostrar simplemente algo para romper

el hielo, podrian compartir aspectos significativos de su experiencia docente
sin temor, lo que fomentaria el aprendizaje mutuo.
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A continuacion, se detalla la experiencia piloto con futuros docentes,
analizando los resultados y aprendizajes para ajustar la metodologia alos entornos
educativos multiculturales en Espana.

Propuesta para la Aplicacion de la Antropologia Multimodal
en la Educacion Multicultural en Espana

El estudio piloto que se presenta en el capitulo forma parte de un proyecto
mds amplio que explora la interseccion entre la antropologia multimodal y la
educacién multicultural. Este proyecto titulado “Aplicacion de la antropologia
multimodal a la educacién multicultural: Creacion y prdctica de un conjunto de
herramientas”' busca sensibilizar a futuros docentes sobre la diversidad cultural
y fomentar competencias interculturales mediante herramientas etnograficas
multimodales.

El enfoque multimodal ofrece gran potencial en contextos socioculturales
complejos como Cataluna, permitiendo a estudiantes y docentes expresar
experiencias de manera mds rica. Al integrar formas visuales, auditivas y
sensoriales, este enfoque facilita una comprension mas integral de las identidades
y vivencias culturales.

Actividades como la filmacién, edicién de videos y entrevistas entre pares
permiten representar experiencias y fomentar la colaboracién. Estas metodologias
crean espacios para el intercambio dindmico de relatos personalesy culturales,
familiarizando alos futuros docentes con diversas formas de entender el mundo.

El proyecto tiene dos objetivos principales: (a) formaralos futuros docentes
en enfoques pedagégicos sensibles a la diversidad cultural y (b) mejorar la
autoeficacia de ninos y ninas de minorias, promoviendo su confianza. Ademis,
se desarrollard un sitio web con herramientas pedagégicas y ejemplos practicos
para replicar estas estrategias en distintos contextos educativos, siguiendo la
metodologia que se ensaya en el estudio realizado en la UAB. Este recurso
servird como guia parareplicary adaptar estas estrategias en diferentes contextos
educativos.

1 Application of multimodal anthropology to multicultural education: Toolkit creation and practice. Grant-in-Aid for
Scientific Research (B) (Japan) (Reference: 24K00188) [Ayuda a proyectos de investigacién (B) (Referencia:
24K00188).
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Enfoque Metodoldgico y Disefio del Taller

La metodologia combiné herramientas de la antropologia visual y la
etnografia, adaptadas al imbito educativo, para explorar los factores que influyen
en la vocacién docente. Se centré en el didlogo reflexivo y la representacion
simbdlica, permitiendo que los estudiantes compartieran aspectos clave de
su identidad personal y profesional en un entorno de confianza y respeto.
Este proceso fomentd habilidades como la empatia yla escucha activa, mientras
los futuros docentes reflexionaban sobre su historia y la de sus companeros.

El taller, realizado como parte de un seminario de practicas® en el Grado
de Educacién Primaria de la UAB, exploré cémo los métodos antropologicos
multimodales enriquecen la formacion docente. Participaron nueve estudiantes
(ocho mujeres) con una edad promedio de 23,5 afios. La actividad principal,
basada en la metodologia “Show ¢ Tell” (mostrar y contar), se complementé
con entrevistas entre pares, promoviendo la reflexion sobre las motivaciones
y experiencias que influyen en la vocacién docente. Este enfoque multimodal
enriquecié la formacién en un contexto educativo multicultural.

La sesién comenzd con una breve introduccion a los objetivos del taller,
divididos en dos reas: (1) reflexionar criticamente sobre las practicas educativas
del curso y (2) explorar las biografias de los estudiantes para identificar las
motivaciones detréds de su vocacion docente.

Eltaller se estructurd en tres fases: mostrar, escuchar y explicar, inspiradas
en practicas antropoldgicas (Tanuma 2010). Estas fases facilitaron la construccién
de la identidad profesional, promoviendo el didlogo intercultural y el analisis
critico de las trayectorias individuales.

Mostrar: Los estudiantes trajeron un objeto o una imagen simbdlica
(cartas, dibujos y fotografias) a los que atribuyeron un significado personal
para relacionarlos con su decisién de convertirse en maestros. Cada uno tuvo
un minuto para presentar su eleccion, conectando emocionalmente con su
trayectoria y construyendo una representacion simbolica de suidentidad docente
en formacion.

Escuchar: En esta fase, los participantes realizaron entrevistas por parejas
para profundizar en las historias compartidas. La escucha activa (escuchar sin
interrumpir ni juzgar) fue fundamental para interpretar emociones y contextos,

2 El Seminario de Préctica es un espacio de reflexion sobre las précticas preprofesionales de los docentes en
formacién, guiados por un docente de la universidad. En este caso, se refiere a las practicas finales de los
estudiantes del Grado en Educacién Primaria que optaron por la mencién en Educacién Especial.
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permitiendo conocer mejor las motivaciones de los companeros y reconocer
similitudes y diferencias.

Contar: Enla dltima fase, los estudiantes reinterpretaron las historias de sus
companeros y las compartieron con el grupo, enriqueciendo asila comprensién
colectiva y fomentando un sentido de comunidad.

Desarrollo de la Sesion

Las profesoras introdujeron los objetivos, centrados en dos aspectos: (1)
reflexionar criticamente sobre las practicas educativas del curso y su aporte a
la formacién docente, y (2) explorar las trayectorias personales para identificar
capacidadesy experiencias relacionadas con la vocacién docente. Aunque la Dra.
Ibis Alvarez no pudo estar presente en esta sesién, una profesora colaboradora
asumio su lugar, lo que demuestra el interés de los estudiantes por la actividad
y su confianza en el equipo docente.

Tanuma destacé laimportancia de entender las motivaciones subyacentes
detras de la eleccion de ser docente, senalando que, ademds de “aprender a
ensefar”, es crucial comprender por qué elegimos esta profesion: ;qué nos
atrae hacia la ensefianza? ;Qué aspectos de nuestras vidas nos han conducido
aqui? Para abordar estas preguntas, Tanuma propuso métodos antropologicos
que ayudan a explorar las dimensiones personales y culturales que influyen en
estas decisiones.

Eltaller se desarrollé de forma natural dentro del tiempo de clase programado,
lo que permitié que la experiencia fuera replicable en otros contextos. Las
actividades fueron diseniadas para ser dgiles y dindmicas, manteniendo la atencién
delos participantes y promoviendo una comunicacién fluida. Este disefio reflejé
la metodologia multimodal, que favorece la reflexion critica sin perder el ritmo
del grupo y manteniendo un enfoque colaborativo.

Esta estructurano solo garantiz6 la dinamizacion del taller, sino que también
promovié una reflexioén profunda sobre la identidad profesional en un entorno
de intercambio significativo. Antes de comenzar, se obtuvo la autorizacién de
los estudiantes para grabar la sesién y compartirla con quienes no pudieron
asistir, garantizando el cumplimiento del cédigo ético de investigacion. La
transcripcion textual fue fundamental para esta indagacion, siguiendo principios
del analisis tematico (Neuendorf, 2017). Se realiz6 un anlisis tematico que fue
consensuado entre las dos autoras, garantizando una interpretacion rigurosa 'y
compartida delos datos. Este enfoque permitié identificar patrones y temas clave
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en las narrativas, siguiendo el proceso recomendado para el andlisis cualitativo
(Braun & Clarke, 2006).

Reflexiones Evocadas por Objetos y Fotografias

El andlisis de los objetos y fotografias seleccionados por los docentes en
formacion revela una rica tipologia cargada de significados simbdlicos que
permiten explorar la relacion entre las trayectorias personales y la decision de
convertirse en maestros. Un aspecto recurrente fue la presencia de fotos de
nifios (estudiantes) en diversas situaciones, lo que destaca la centralidad de los
alumnos en la construccién de la identidad docente. Estas imdgenes no solo
evocan recuerdos de experiencias personales, sino que también reflejan lo que los
docentes en formacion hicieron para y con esos nifios y nifias, subrayando su rol
en el acompanamiento y el desarrollo del alumnado. Asi, los objetos y fotografias
simbolizan aspectos esenciales de la vocacidn y el rol docente, mostrando cémo
las biografias personales influyen en la construccion de la identidad profesional.

A continuacion, se presenta un analisis detallado de las principales tipologias
de objetos y fotografias identificados, asi como la simbologia asociada a ambos,
destacando el potencial de este ejercicio para profundizar en la comprension
de las motivaciones de los futuros docentes. Se utilizan nombres ficticios para
preservar la privacidad de los participantes en el estudio.

Objetos Personales y Emocionales: Vinculos Afectivos en la Ensefianza

El cuaderno con dibujos de Judit y la carta de una alumna presentada por
Paula representan mds que simples recuerdos simbolizan la importancia del
vinculo emocional entre maestros y estudiantes. Estos objetos subrayan que la
ensenanza vamas alld de la transmision de conocimientos, reflejando el impacto
duradero que los docentes pueden tener en la vida de sus alumnos.

Elzapato de David simboliza la empatia y la conexién con su “yo pequefio”.

Yo he traido un zapato de cuando yo era pequeio porque creo que, muchas
veces, los docentes tenemos que conectar con nuestro “yo pequeno”
e intentar recordar nuestra forma de ver las cosas cuando éramos mis
pequeiios. Alavez, también debemos saber ‘ponernos en el zapato del otro’,
en especial del quien tenemos enfrente, que muchas veces es diferente a
nosotros. Entonces, creo que es esta dualidad entre lo que uno expone y
lo que el otro recibe.

115



Sachiko Tanuma e Ibis M. Alvarez

Este objeto, tal como él explica, invita a reflexionar sobre la importancia
de recordar las propias experiencias como estudiantes para comprender mejor a
nuestros alumnos. Asi se convierten en un emblema de introspeccién y empatia
en la practica educativa.

Fotos de Actividades Improvisadas

Lafoto de Anna, que muestra una actividad improvisada en clase, simboliza
la flexibilidad y la adaptabilidad que requieren los docentes.

...fue el primer dia de miintervencion del aio pasado; es decir, la primera

vez que me puse frente de la clase para explicar. Para mi, fue un momento
muy significativo porque después de todala teoria que hemos aprendido,
estar frente a una clase es algo completamente distinto. Te das cuenta de
lo dificil que es realmente llegar a todos los nifios. (apuntando a la foto)
Aqui, por ejemplo, uno estaba levantado al fondo, otro hablando con un
compafiero, y al final...(sonrie) te das cuenta de la importancia de tener
estrategias para captar la atencion de los nifos y hacer actividades que
realmente les motiven a ellos.

Estas imagenes reflejan como las participantes valoran la capacidad de
improvisar y ajustarse a las necesidades emergentes del aula.

Fotos que Denotan Sensibilidad hacia la Diversidad

Las fotos de Alinay de Miranda simbolizan su compromiso conlainclusién

y la diversidad.

Laia muestra dos fotos de mismo lugar y de la misma persona, pero tomada
con cinco anos de diferencia.

He traido dos fotos de la misma persona en el mismo sitio. Es una nifia
que asiste al Casal® en el que trabajo. La primera foto es de cuando la
conoci y la segunda es cinco anos después, en el mismo Casal. Esto me
ha permitido darme cuenta de que nosotros acompanamos a estos nifos

3 Un casalinfantil es un espacio estable de encuentro donde nifios y nifias tienen la posibilidad de compartir su
ocio, de modo que se propicia el intercambio y la colaboracién entre ellos. Son espacios de relacién y acciéon
sociocultural que tienen una finalidad creativa, socioeducativa, civica, cultural e inclusiva. La metodologia se
centra en la actividad y en el grupo. En Cataluna, los casals municipales son servicios publicos diarios donde
un equipo de profesionales especializados dinamizalas actividades y alos grupos, que favorece la participaciéon
activa de los nifos y nifas en las actividades socioculturales de su entorno. Se ofrece a los nifios y las nifias
diferentes programas de actividades, como talleres, juegos en grupo, espacios de juego y estancias al aire libre
y en la naturaleza. (Ajuntament de Barcelona, n.d.)
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a crecer. También, puede ser que en algiin momento perdamos a ese
nino de vista y después de algunos aios nos los volvamos a encontrar y
nos recuerden que les ensefiamos cosas que han sido importantes para
su crecimiento. (Alina)

Miranda muestra una imagen que captura un momento de improvisacion
antes lo inesperado.

Yo he traido esta foto que es en un centro de educacion especial donde
realicé las practicas. Es un dia que estaba lloviendo y no podiamos salir
al patio. Tuvimos que improvisar una actividad con papeles para simular
la lluvia dentro del aula. Me gusta mucho esta foto porque demuestra
la importancia de saber improvisar cuando ocurre algo inesperado, en
este caso lalluvia inesperada. Y hay que saber improvisar para mantener
el objetivo adaptando los recursos para mantener la motivacion por el
aprendizaje, con atencion a las necesidades y a los intereses de los nifios
y delas nifias, sobre todo si tienen particularidades especificas, como los
que asisten a los centros de educacién especial. (Miranda)

Estas imagenes destacan la responsabilidad del docente de atender
las particularidades de cada estudiante y las circunstancias que los rodean,
promoviendo una educacion equitativa y respetuosa de las diferencias. Asimismo,
muestran como los docentes, al acompanar a los estudiantes, son testigos de
su crecimiento y evolucion, y adaptan su enfoque pedagégico para guiarlos y
motivarlos de manera mas efectiva.

Fotos que Ponen en Valor la Construccion de Entornos Colaborativos
e Inclusivos

La foto que trajo Laura, mostrando una actividad de masajes entre nifios,
simboliza el sentido de comunidad y pertenencia que busca fomentar en su aula.

Yo he traido una foto de una clase durante estas ultimas practicas. Son
un grupo de nifios y nifias haciendo un ejercicio de masajes entre ellos,
con musica. Lo que quiero destacar es el sentido de pertenencia a un
grupo yla unidad, y también lo importante que es incluir en este trabajo
al profesor para realmente ser una unidad. En definitiva, los nifios pasan
muchas horas juntos durante el dia y es muy importante trabajar este
sentimiento. (Laura)
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Las fotos que mostraron Gabriela y Cristina también evidenciaron la
importancia que le atribuye a la calidad de la relacién entre los docentes y los
ninos.

He traido esta foto que hicimos el ultimo dia de mis primeras précticas.
Fue el momento dela despedida de los nifios que para mi fue un momento
muy emotivo ylo pasé un poco mal, y ellos también. Y la he elegido para
destacar el vinculo que habiamos creado que es algo que considero que es
lo masimportante porque, aunque los motivemos para el aprendizaje, sino
tienes un buen vinculo con los nifos es imposible. Y también porque hay
que agradecerles a ellos su esfuerzo. En esta foto capturé el momento en
el que les entregué un detalle que habia hecho pararegalarles este dia: un
puzle conla cara de todos para recordarnos como un grupo. Se mostraron
muy agradecidos, igual que yo con todo lo que me habian entregado. Creo
que es muy importante corresponderles. (Gabriela)

Yo traigo una foto del regalito que me hicieron mis nifios de précticas de
la escuela de educacion especial. Y podéis ver, que yo no me di cuenta al
principio, el regalo tiene emoticonos que cada uno representa unarelacién
con un nino, quiere decir, algo que define a cada nifio. Fue emocionante
poder identificar cada emoticono con un nifio y esto me hizo reflexionar
como en tan poco tiempo que estuve con ellos, fui capaz de relacionar
el emoticono con el nifio al que representaba. Con esta reflexién quiero
enfatizar la importancia de conocer a los nifios de tu aula y entablar una
relacion estrecha con ellos. (Cristina)

En general, estasimdagenes simbolizan laimportancia de crear un ambiente
de apoyo y colaboracién, donde cada alumno se sienta valorado y parte de un
grupo, fortaleciendo la cohesion y la solidaridad.

Enresumen, el andlisis de la simbologia de objetos y fotografias seleccionados
por las personas que participaron en el taller destaca el potencial de este ejercicio
para explorar las trayectorias y biografias que influyen en su decision de convertirse
en maestros y maestras. Los objetos ylas fotos mostradas actian como simbolos
que reflejan las emociones, reflexiones y experiencias que configuran suidentidad
profesional. A través de esta metodologia multimodal, se evidencia cémo las
participantes en esta actividad formativa integran dimensiones emocionales,
cognitivas y criticas en su visién de la ensenanza, ofreciendo una comprension
integral de su vocacion.
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Aunque el tiempo de exposicion fue limitado a un minuto por estudiante, el
ejercicio mostro resultados significativos. Una mejora sugerida seria permitir que
las participantes envien fotos de sus objetos con antelacion para proyectarlas, ya
que algunos se apoyaron en sus teléfonos méviles, dificultando una visualizacién
clara para todo el grupo. Ademis, habria ayudado a que prestaran atenciéon desde
el principio a las presentaciones de los demds, ya que algunos todavia estaban
buscando sus fotos mientras otros estaban presentando.

Entrevistas entre Pares sobre la Vocacion Docente

Elsegundo ejercicio del taller consisti6 en entrevistas entre pares, en las que
los participantes debian compartir las razones que los llevaron a elegir la docencia
como profesion. La dindmica pretendia generar un espacio seguro y de confianza
para la reflexién personal, libre de juicios. Se les record6 que lo importante no
era encontrar ‘respuestas correctas’, sino escuchar de manera activa y respetuosa.
Las entrevistas duraron 10 minutos para cada miembro de la pareja, lo que les
permitio profundizar en las experiencias y motivaciones personales.

Después de las entrevistas, las participantes se tomaron un descanso de
10 minutos antes de compartir con el grupo lo que habian aprendido sobre la
motivacion de su comparniero. Este intercambio permitié sintetizar las historias
escuchadasy explorar las diversas trayectorias haciala enseianza. Las respuestas
reflejaron un rango diverso de influencias y experiencias, destacando cémo
tanto las experiencias positivas como negativas en el dmbito educativo pueden
ser motores de la vocacién docente.

Del anélisis de las entrevistas surgieron cuatro temas clave resumen las
motivaciones y experiencias que influyen en la decisién de convertirse en
docentes. A continuacion, se presentan aspectos destacados con citas extraidas
de las presentaciones de los participantes.

En primer lugar, se observa la vocacién desde la infancia y la influencia
de modelos de referencia. Varios participantes mencionan que desde pequenos
jugaban a ser maestros, reflejando un interés temprano por la ensenanza. Por
ejemplo, Cristinarelata: “De pequena queria ser maestra de educacién infantil.
Jugaba a ‘los muiiecos” haciendo clases con ellos”. Laia también expresa que su
gusto por ensenar desde pequenalallevo a especializarse en educacion especial
tras una experiencia universitaria. Asimismo, Gabriela fue inspirada por una
profesora que la ayud6 en un momento dificil, motivindola a brindar apoyo a
otros ninos.

19



Sachiko Tanuma e Ibis M. Alvarez

Ella también queria ser de pequena educacién infantil. Comenté que tenia
muchas habilitades para explicar contenidos, jugaba mucho de pequenaa
los munecos, hacer como que hacia una clase con ellos y explicarle tema. O
sea, desde pequena ya se veia que era competente en ese sentido. Cuando
entrd en (la escuela) primaria también le gustaba mucho ayudar a sus
compaifieros de clase, explicarles el temario. Cuando llegé a bachillerato
no tenfa muy claro que (estudios superiores) hacer dentro del dmbito de
educacion. Alfinal se decanté porla educacién primaria porque le gustaban
mas los nifios de esas edades. (Gabriela presentando la entrevista a Cristina)

En segundo lugar, muchos entrevistados cambiaron de rumbo profesional
antes de descubrir su vocacién en la ensefanza.

Elena comenz6 estudiando enfermeria y descubrié durante su prictica
en un hospital que no era lo que realmente le apasionaba. Después de
dar clases en una academia de inglés, se dio cuenta de que ensefiar era su
verdadera vocacién. (Mariona presentando la entrevista a Elena)

De manera similar, Anna, que comenz6 en biologia, se dio cuenta de que
queria dedicarse a la educacion tras trabajar en un casal: “La calidad de los
vinculos en el casal deberia ser la misma que en la escuela”.

En tercer lugar, varios participantes mencionaron que sus propias
dificultades académicas o las de personas cercanas fueron determinantes en
su decision de ser maestros. Olga, por ejemplo, se sintié inferior durante su
educacion primaria y quiso ayudar a estudiantes con dificultades:

Mi compaiera Olga también me ha explicado que antes de estudiar
magisterio tenia otra profesion y en un momento dado decidi6 hacer un
cambio profesional porque no estaba a gusto. Alinicio no sabia que carrera
hacer y por varias razones se incliné por la educacién. Primero, por lo
mismo que yo, que de pequena era muy dispersa y le costaba bastante y
también porque a su hijo también le ha costado mucho, igual que a ella,
incluso le han diagnosticado un TDHA. Por todas estas razones al final
pensé ;qué puedo aportar yo? Como a ella también el trato personal le
gusta mucho, sumadas todas esas razones, se decanto por la educacion.
(Miranda presentando la entrevista a Olga)
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Por ultimo, la relacién emocional entre docente y alumnado destacé
como clave para el éxito educativo. Luis, aunque inicialmente no tenia clara su
vocacion, desarroll6 un perfil prosocial en sus pricticas.

Para Luis, ser maestro no era su opcidn inicial. Pero tenfa claro que queria
dedicarse en servicio social; asi barajé las opciones de Educacién Social
y de Educacién primaria, que puso en primera opcién y es la que ha
estudiado. Aun cuando no estd convencido de que es la profesion de
su vida, se ha reforzado su vocacién alo largo de la carrera durante las
practicas preprofesionales y durante su trabajo como monitor de tiempo
libre. (Adriana presentando la entrevista a Luis)

Como hemos visto en esta seccién de entrevista, las motivaciones para
llegar a querer ser docente son variadas, igual que los estudiantes que ellos
enfrentan. Recordar su historia individual antes de empezar a formalizar como
docente y reconocer sus comunes y diferencia con sus colegas ampliardn sus
perspectivas y preparan para empezar como docente profesional.

Conclusiones del Estudio: Revelaciones sobre la Vocacion
Docente mediante un Enfoque Multimodal

Este estudio ha proporcionado una exploracién profunda de las motivaciones
y trayectorias de los futuros docentes, destacando aspectos esenciales de su
vocacién mediante un enfoque reflexivo y significativo. A continuacion, se
presentan los hallazgos clave que conectan con los objetivos planteados en la
investigacion y resaltan el impacto de la metodologia empleada en la formacion
profesional de los participantes.

1 El vinculo emocional como eje central de la ensefianza

Uno de los hallazgos més significativos es el papel fundamental que juegan
los objetos personales en la reflexién sobre la vocacién docente. Los cuadernos,
cartas y recuerdos compartidos por los docentes en formacion ilustran cémo
estas experiencias evocan laimportancia de las relaciones afectivas en el proceso
educativo. Estos elementos no solo simbolizan momentos de aprendizaje, sino
que también subrayan el impacto emocional que los docentes tienen en la vida
de sus estudiantes. El rol del docente se comprende como una funcién que
sobrepasa la mera transmision de conocimientos, desempenando un papel de
apoyo emocional esencial para el aprendizaje significativo y transformador.
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2 Reflexion critica y la adaptabilidad

Lainclusién de objetos simbdlicos, como zapatos de la infancia o fotos de
actividades improvisadas, resaltalaimportancia de la empatia y la adaptabilidad
en la practica docente. El estudio evidencia que la capacidad de reflexionar
criticamente y ajustarse a situaciones imprevistas es esencial para responder a
las demandas cambiantes del aula, garantizando que todos los estudiantes se
sientan atendidos y valorados.

3 Compromiso con la inclusién y la diversidad

Las referencias a experiencias en centros de educacion especial destacan
un fuerte compromiso con la educacién inclusiva. Este enfoque hacia una
enseflanza equitativa y diversa se presenta como un valor central en la vocacion
docente, evidenciando el deseo de ofrecer oportunidades educativas igualitarias
y respetar las diferencias individuales.

4 Sentido de comunidad y pertenencia

La importancia de cultivar un sentido de comunidad en el aula es otro
hallazgo clave. Las fotos de actividades grupales reflejan el deseo de crear
ambientes colaborativos donde los estudiantes se sientan valorados y apoyados,
contribuyendo al éxito académico y personal y fortaleciendo un entorno
educativo cohesionado.

S Trayectorias vocacionales influenciadas por experiencias personales

Las experiencias positivas y negativas durante la etapa escolar impactanla
decision de los participantes de convertirse en docentes. Algunos encontraron
inspiracién en docentes admirables, mientras que otros, impulsados por desafios
educativos, buscan transformar el sistema y brindar apoyo a estudiantes con
dificultades, resaltando el papel de las vivencias en la construccion de la identidad
docente.

6 Reafirmacién vocacional a través de cambios de carrera

Varias participantes compartieron cémo su vocacion docente se reafirmé
tras experimentar cambios de carrera. Este proceso, motivado porla busqueda
de un sentido de propésito y conexion social, subraya que la ensefianza es una
profesion que va mds alld de lo académico, convirtiéndose en un llamado a la
accion para servir y apoyar a otras personas.
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7 Relaciones emocionales e inclusivas en la ensefianza

El interés por establecer relaciones emocionales y un enfoque inclusivo
emerge como un tema central enlas reflexiones de los futuros docentes. Reconocen
que crear un entorno seguro y acogedor es esencial para el éxito educativo, lo
que refleja un cambio hacia una ensefianza mas humana y comprensiva que
prioriza el bienestar emocional del alumnado.

Estos hallazgos respaldan el enfoque multimodal como una metodologia
eficaz para fomentar la reflexion critica, contribuyendo allogro de los objetivos
del estudio y destacando su relevancia en la formacién de educadores preparados
para enfrentar los desafios de la ensefianza en contextos diversos.

Aporte de la Metodologia a la Formacion Profesional

La metodologia empleada en este estudio, basada en la reflexién sobre
objetos personales y entrevistas entre pares, ha sido fundamental para alcanzar
los objetivos de aprendizaje planteados. Al integrar practicas dindmicas y
colaborativas, como la metodologia multimodal propuesta por Collins y
Durington (2017), los participantes lograron una exploracién profunda y
significativa de sus experiencias, fomentando tanto la autoexploracion como la
empatia y promoviendo un sentido de comunidad entre los futuros docentes.

Mostrar objetos y fotografias personales permiti6 establecer conexiones
emocionales con las trayectorias vocacionales, alinedndose con la nocién
innovadora en la antropologia multimodal sefialada por Dattatreyan y Marrero-
Guillamén (2019). Este enfoque facilita la representacién simbélica y cultural
de las experiencias (Pink, 2001).

Las entrevistas entre pares, por su parte, impulsaron la escucha activa
y la reflexion critica, elementos esenciales para formar docentes capaces de
enfrentar la diversidad cultural y lingiiistica en el aula, especialmente en el
contexto de Cataluna.

Este estudio confirma que la metodologia permite a los futuros docentes
tomar consciencia no solo de las competencias adquiridas durante su formacién
inicial, sino también de su sensibilidad ante las diferencias individuales, una
actitud esencial para trabajar en contextos educativos diversos. Esta sensibilidad es
especialmente relevante en una sociedad cada vez menos homogénea (Levinson
& Pollock (2011). Asi, este enfoque capacita a los docentes para interactuar
efectivamente con una pluralidad de estudiantes, entendiendo mejor las
complejidades culturales y biogréficas que influyen en la ensenanza y el aprendizaje.
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El analisis de las entrevistas entre iguales no solo informa sobre cada
participante, sino que también evidencia la habilidad de escuchar y narrar la
historia del otro, una habilidad fundamental para la profesién docente. Los
hallazgos destacan el valor de utilizar objetos simbdlicos y entrevistas para
revelar tanto las motivaciones de los futuros maestros como la influencia de
sus trayectorias personales y biograficas en su desarrollo profesional. En linea
con Westmoreland (2022), la metodologfa multimodal ofrece flexibilidad en
el uso de métodos, mejorando la comprension de los fenémenos educativos y
su comunicacidn.

Ademis, estos resultados subrayan la necesidad de programas de formacion
que incluyan espacios para la reflexién personal, la empatia y la creacién de
entornos inclusivos, como sugiere Collins y Durington (2017). Las herramientas
multimodales, como entrevistas y andlisis audiovisual facilitan la conexién con las
experiencias de otros desde una perspectiva mas amplia y matizada, promoviendo
una mayor sensibilidad hacia las diferencias culturales, personales y sociales.

Este enfoque fomenta una sensibilidad especial hacia el “otro”, ya que el
andlisis de materiales audiovisuales y la interaccion a través de entrevistas permiten
que los futuros docentes entren en contacto directo con narrativas, perspectivas
y realidades que podrian diferir significativamente de las suyas propias, lo cual
es un aspecto critico para el desarrollo de la competencia intercultural (Podesta,
Alvarez & Morén, 2022). De este modo, el enfoque multimodal genera empatia
y una mayor disposicién para comprender y valorar las trayectorias personales
y culturales de los estudiantes, una cualidad fundamental para la educacién
inclusiva en aulas multiculturales (Ainscow, 2007).

Laposibilidad de representar y compartir experiencias mediante diferentes
lenguajes, visuales y sensoriales enriquece la interaccion entre los futuros
docentes y sus pares, ayudandoles a trascender las barreras de la mera palabra
escrita o hablada, tal como destacan Dattatreyan y Marrero-Guillamén (2019).
Al estar expuestos a estas formas de expresion, los docentes en formacién no
solo adquieren un conocimiento técnico, sino también una mayor capacidad
para interpretar las diferencias y construir relaciones educativas basadas en la
empatia y el respeto por la diversidad.

Limitaciones y Sugerencias para Estudios Futuros

A pesar de los aportes significativos de esta metodologia, es fundamental
reconocer algunas limitaciones. Una de ellas es que el enfoque basado en objetos
personales y entrevistas puede no captar toda la complejidad de las experiencias
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delos futuros docentes. Por ejemplo, algunos estudiantes pueden sentirse reacios
a compartir aspectos mas profundos de su historia personal, lo que podria
limitar la profundidad de la reflexién critica. Ademds, la diversidad de estilos de
aprendizaje y preferencias de los estudiantes sugiere que una tinica metodologia
puede no ser suficiente para atender a todas las necesidades del grupo.

Para superar estas constricciones, se podrian explorar otras metodologias
complementarias que enriquezcan el proceso. Por ejemplo, la integracién de
videos en el aula podria ofrecer una forma dindmica de capturar y representar
las experiencias de los estudiantes. Utilizar videos para documentar momentos
significativos de su vida o de su practica docente permitiria una representacion
mads rica y variada de sus trayectorias. Asimismo, la creacion de proyectos
audiovisuales en grupos podria fomentar la colaboracién y el intercambio de
perspectivas, contribuyendo ala construccion de un conocimiento compartido.

En definitiva, el enfoque multimodal es clave para que los futuros docentes
desarrollen una sensibilidad intercultural més profunda, que les permita gestionar
la diversidad en el aula y conectarse con los estudiantes de manera significativa,
promoviendo una educacién mas inclusiva y equitativa.

Enresumen, este estudio aporta valiosos conocimientos sobre la vocacion
docente a través de una metodologia multimodal. Sin embargo, es esencial
reconocer sus limitaciones y considerar propuestas que permitan extender la
investigacion en este campo. Desarrollar talleres basados en los hallazgos de
este estudio podria proporcionar a los futuros docentes herramientas practicas
para fortalecer su identidad profesional y competencias inclusivas.
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Introducao

A educagao inclusiva surge como um desafio significativo e uma
solugao promissora para promover uma sociedade mais justa
e equitativa. Em Angola, com sua rica diversidade cultural e
linguistica, a inclusao de discentes com deficiéncia auditiva é
tanto uma necessidade quanto um direito fundamental. Para que
essa inclusao seja bem-sucedida, é essencial contar com pessoas
docentes capacitadas para atender as necessidades especificas
de discentes.

Neste contexto, o objetivo do estudo foi identificar as
percepcdes de discentes e docentes, além de desenvolver
recomendagoes e estratégias para melhorar a inclusao de discentes
com deficiéncia auditiva na Escola Amilcar Cabral, localizada em
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Malanje. A deficiéncia auditiva afeta a comunicagao e a interagao social, exigindo
abordagens pedagodgicas adaptadas. As pessoas docentes desempenham um papel
crucial e devem possuir competéncias que vao além do conhecimento tedrico,
incluindo praticas que promovam a participagao ativa e o desenvolvimento
integral desses alunos. No entanto, na Escola Amilcar Cabral, hd uma caréncia de
docentes com formagao em educagio especial e de intérpretes de Lingua Gestual
Angolana, o que agrava os desafios da inclusao. Além disso, a falta de recursos
didaticos adequados compromete a eficicia do processo de aprendizagem e
limita a capacidade de adaptar o curriculo para atender as necessidades dessas
pessoas discentes.

Consideracoes sobre a Formacao de Docentes

Para aimplementacao eficaz da educagio inclusiva, é essencial contar com
profissionais com boa capacitagio. A formagao de docentes deve ser adaptada as
necessidades da escola, das pessoas responséveis pela formagao e da comunidade,
abordando aspectos como organizagao do ensino, metodologia, adaptagao de
atividades, e seledo de materiais e estratégias didaticas (Rojas, 2015). Pegalajar
Palomino e Colmenero Ruiz (2017) ressaltam o papel crucial de docentes na
construgdo de uma escola inclusiva de qualidade, enquanto Jeque (2018) aponta
que a falta de formacgao adequada impede avangos no modelo institucional. Uma
formagao de qualidade é fundamental para que docentes enfrentem os desafios
da educagao inclusiva, especialmente para discentes com deficiéncia auditiva.
Nieva Chaves e Martinez Chacén (2016) afirmam que o processo educativo
deve ir além da reproducao cultural, envolvendo a assimila¢io, construgao e
aprimoramento continuo das praticas educacionais.

Formacao de Docentes no Contexto Angolano

Em Angola, a formagao de docentes é realizada nas Escolas de Formagao
de Professores (EFP) e nos Institutos Superiores de Ciéncias da Educagao
(ISCED). Com a independéncia em 1975, foram criadas novas politicas para
ampliar o acesso a educagio, destacando-se a Lei n.0 4/75, de 9 de dezembro,
conhecida como Lei de Nacionalizagao da Educagao, que garantiu o acesso
gratuito a educagdo para todas as pessoas. Posteriormente, a Lei de Bases do
Sistema Educativo (Lei 13/01 de 31 de dezembro) iniciou reformas no sistema
educativo. A formagao de docentes de nivel médio em Angola comegou em
1978 com a criagio dos Institutos de Ensino Secundério (IMNE), atualmente
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conhecidos como EFP. Essas institui¢des preparam docentes em um periodo
de quatro anos para atuar na educagio bésica (Alfredo & Tortella, 2014). No
entanto, a unificagdo dos curriculos é uma preocupagao, pois os cursos ainda
nao possuem uma estrutura uniforme. Desde 2018, o Ministério do Ensino
Superior, Ciéncia, Tecnologia e Inovagao iniciou esforgos para a unificagao das
carreiras superiores, mas muitos cursos permanecem desatualizados (Silva,
2016). A qualidade da formagao ¢ fundamental para a promogio de um ensino
de exceléncia, como destacado por Cardoso e Flores (2014), que afirma que o
desenvolvimento profissional é crucial para uma reforma educacional eficaz.

Visao Geral da Educacdo Inclusiva

A educagao inclusiva tem ganhado destaque global nas dltimas décadas,
impulsionada por movimentos internacionais e declaragdes que promovem a
igualdade de acesso a educagio. AUNESCO (1994) define a educagio inclusiva
como a abordagem mais eficaz para combater atitudes discriminatérias e construir
comunidades acolhedoras. A Declara¢ao de Salamanca reforga a necessidade de
que todas as escolas acolham criangas independentemente de suas condigdes,
enquanto Ainscow (2020) observa que criar escolas inclusivas é um dos maiores
desafios para sistemas educativos, escolas, docentes e sociedade. Pena Loaiza,
Pefialoza Pefaloza, e Carrillo Minchalo (2018) destacam que o suporte a todas as
pessoas discentes é um aspecto fundamental da educagao inclusiva, promovendo
a aprendizagem académica, social e emocional. A colaboragao entre docentes
e a participagdo ativa das familias sdo essenciais para garantir um atendimento
de qualidade e atender as diversas necessidades de aprendizagem em contextos
formais e informais. O desenvolvimento profissional continuo de docentes
é crucial para aprimorar o processo de ensino e assegurar uma educagao de
exceléncia, devendo priorizar a formagao de competéncias para enfrentar as
mudangas no sistema educativo e implementar os principios da educagao inclusiva.

A Educacao Inclusiva de Discentes com Deficiéncia Auditiva no Contexto
Angolano

A formagao de docentes é essencial para aimplementagao eficaz de préticas
inclusivas, englobando tanto conhecimentos teéricos quanto metodolégicos
ajustados as necessidades dos alunos com deficiéncia (Tavares, 2014). Em
Angola, a educacao inclusiva enfrenta desafios especificos, como a falta de
formagao especializada e a escassez de intérpretes de Lingua Gestual Angolana
(Souza, Daxenberger & Silveira, 2022). A presenca de intérpretes qualificados
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é fundamental para a inclusao de discentes com deficiéncia auditiva, e uma
abordagem colaborativa entre docentes e intérpretes é necessaria (Smith et
al., 2011; Florian, 2013). Recursos did4ticos adaptados também sio essenciais
paraatender as necessidades de discentes (Arsénio-Fernando, 2022; Cardoso &
Flores, 2014). Para garantir uma educagio de qualidade, as pessoas responséveis
pela formagao devem receber capacita¢ao continua, incluindo treinamento em
Libras e estratégias diferenciadas, além de acesso a tecnologias assistivas como
aparelhos auditivos e implantes cocleares (Correia, 2023; Galvio-Filho, 2009).

A Escola Amilcar Cabral, localizada em Malanje, enfrenta desafios
significativos na integragao de discentes com deficiéncia auditiva devido a falta
de recursos e a necessidade de treinamento especializado para seus docentes.
Este estudo visa desenvolver recomendagoes e estratégias para melhorar a
inclusdo dessas pessoas, com base nas percepcoes de docentes e da administragao
escolar, bem como uma anilise critica das politicas e préticas atuais. A proposta
pretende aprimorar a qualidade da educagao e promover uma inclusao efetiva,
garantindo oportunidades equitativas de desenvolvimento e aprendizado para
todas as pessoas discentes. As recomendagdes serao fundamentadas em dados
concretos para implementar praticas mais alinhadas com as necessidades e
desafios reais enfrentados.

Método

A metodologia desta pesquisa combina abordagens qualitativas e
quantitativas para oferecer uma visao abrangente da situagao educacional na
Escola Amilcar Cabral (Malanje, Angola), com foco especifico na inclusio de
discentes com deficiéncia auditiva. O objetivo principal é analisar a percepgao
dos docentes sobre a educagao inclusiva e identificar suas necessidades formativas
nesse contexto.

A combinagao dessas abordagens permite uma compreensao detalhada e
integrada das percepgoes e necessidades dos docentes e da administragao escolar,
contribuindo para o desenvolvimento de propostas eficazes para a formagao e
suporte na pratica da educagio inclusiva para discentes com deficiéncia auditiva.

Contexto e Participantes

A pesquisa foi realizada no ano letivo 2023-24 na Escola Amilcar Cabral,
em Malanje, Angola. A coleta de dados foi conduzida pela primeira autora
deste capitulo, uma profissional angolana com formagao psicopedagogica e
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experiéncia em educagio, o que facilitou a interagdo e a coleta de dados em
um ambiente de confianga.

A Escola Amilcar Cabral tem um compromisso com a inclusio de pessoas
com deficiéncia auditiva desde 2015, quando comegou a integrar discentes
da Escola Primdria Deolinda Rodriguez. Atualmente, atende 45 estudantes
com deficiéncia auditiva em diversos niveis educacionais. A escola adota uma
metodologia centrada na “educagao para todos”, com aintegragao dalinguagem
gestual sendo uma prioridade para melhorar a inclusao. Apesar das limitagoes
em recursos diddticos, as pessoas responsaveis pela formagao, que recebem
capacitagao regular, tém desenvolvido materiais adaptados e mostram um forte
compromisso com a educagao inclusiva.

O estudo envolveu S0 discentes do Ensino Secunddario, com idades entre
12 e 30 anos (22 mulheres e 28 homens). A distribui¢ao de participantes por
ano foi de 14 do primeiro ano (28%), 16 do segundo ano (32%), 19 do terceiro
ano (38%) e 1 discente sem identificacio de turma (2%).

Além de discentes, participaram 15 docentes. A maioria (73,3%) possui
formagao em Ensino Fundamental e Direito, 13,3% em Pedagogia, 6,7% em
Lingua Portuguesa e Moral, e 6,7% em Ciéncias da Educagao. A maioria das
pessoas responsaveis pela formagio (93,3%) tem entre 20 e 30 anos, e 86,7%
sao mulheres. As pessoas docentes lecionam predominantemente Educagao
Moral e Civica (66,7%), com algumas ensinando Geografia (13,3%), Lingua
Portuguesa (13,3%) e Quimica (6,7%). Também foi entrevistado o diretor da
escola, com mais de duas décadas de experiéncia na institui¢ao. Ao todo, 66
pessoas participaram da pesquisa, com 53,03% mulheres e 46,97% homens.

Técnicas de Coleta de Dados

Na pesquisa educacional, a coleta de dados é essencial para entender as
dindmicas, necessidades e percepgoes dentro do ambiente escolar. No contexto
da educagao inclusiva, é particularmente importante coletar dados que reflitam
tanto as politicas institucionais quanto as experiéncias dos diferentes atores
envolvidos, incluindo diretores, docentes e discentes. A seguir, sao descritas
as técnicas de coleta de dados empregadas neste estudo.

Entrevista Semiestruturada: Foirealizada uma entrevista semiestruturada
com o Diretor Pedagdgico da escola. Esta técnica permitiu obter insights
profundos sobre as politicas e praticas atuais relacionadas a educagao inclusiva,
explorando detalhadamente a implementagao e a efetividade dessas estratégias
a partir da perspectiva administrativa.
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Questiondrio de Avaliacao de Professores para Educacao Inclusiva
de Discentes com Deficiéncia Auditivaadaptado de Rodriguez-Macayo e
colaboradores (2020): foi utilizado para avaliar a preparagdo das pessoas docentes
na educagio inclusiva. Este questiondrio, composto por 14 itens, mede atitudes,
competéncias e habilidades docentes através de trés dimensoes:

Criar Culturas Inclusivas: Inclui os fatores “Concepgao de Diversidade” e
« . . ~ P e . . . ~

Participagdo Comunitdria”. O primeiro avalia a percepgao docente sobre
a diversidade e como a politica educacional apoia a escolarizagao de todas
as pessoas discentes. O segundo examina a colaboragao entre a escola e a
comunidade, e o uso de recursos externos.

Gerar Politicas Inclusivas: Contém o fator “Apoios”, que investiga a compreensao de
docentes sobre o conceito de apoio, o papel de docentes de apoio e a colaboragao
entre estas pessoas e o restante da equipe.

Desenvolver Prdticas Inclusivas: Inclui o fator “Metodologia”, que aborda a
defini¢ao de elementos curriculares, estratégias metodolégicas, recursos,
materiais, técnicas de comunicac¢ao e métodos de avaliagao.

Para avaliar as respostas do questiondrio, foi usada uma escala de Likert
de 1 a 4, onde 1 significa “discordo totalmente’ e 4 ‘concordo totalmente’. O
questiondrio incluiu varidveis adicionais sobre idade, sexo, formagao e disciplina
das pessoas responsaveis pela formag¢ao para uma andlise mais completa.

Aanilise fatorial revelou trés fatores principais apds a rotagao dos dados, com
um Alfa de Cronbach de 0,700, confirmando a confiabilidade do instrumento. Os
11 itens foram redistribuidos em trés dimensées: ‘Criar Cultura Inclusiva), ‘Gerar
Politicas Inclusivas’ e ‘Desenvolver Praticas Inclusivas’ As cargas fatoriais variaram
de < 0,50 a 0,989, refletindo a forca das associagdes dos itens com os fatores.

Além disso, foram incluidos itens especificos sobre a experiéncia das pessoas
docentes, como “Ha quanto tempo vocé trabalha nesta institui¢ao?”, “Vocé
tem alunos com deficiéncia auditiva em sua sala de aula?” e “Quais apoios ou
recursos vocé considera necessdrios para atender melhor esses alunos?”. Esses
itens ajudaram a correlacionar as respostas e garantir o anonimato das pessoas
participantes, preservando a confidencialidade das informagoes coletadas.

Questiondrio de Percep¢ao de Discentes, adaptado de Olsson e colegas
(2018): foi aplicado para entender as experiéncias e opinides de discentes sobre a
inclusao e aadequagao das praticas educativas em relagao as suas necessidades.
O questiondrio aborda diferentes aspectos do ambiente escolar através de
trés dimensoes principais: bem-estar emocional, inclusdo social e inclusao
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académica. Na dimensao de bem-estar emocional, sao exploradas questoes como
“Como vocé se sente em geral?” e “Quao satisfeito vocé estd com sua vida?” Ja
na dimensao de inclusao social, as pessoas discentes sao questionadas sobre a
telicidade na escola, suas matérias favoritas e menos favoritas, frequéncia nas
aulas e se possuem amizades na escola com quem desejam passar tempo. Por
fim, na dimensao de inclusao académica, sdo avaliadas as atitudes discentes em
relagao a participagao em discussoes durante a aula, conforto em fazer perguntas
ao docente e a sua eficicia em criar um ambiente de aprendizagem tranquilo,
além de em explicar o conteudo a ser aprendido.

O questiondrio original continha 11 perguntas, mas nesta pesquisa foram
incluidas 14 perguntas para se obter uma visao mais detalhada sobre a educagao
inclusiva para discentes com deficiéncia auditiva em Angola. Utilizou-se uma
escala de Likert de 1 a 5, onde as respostas foram categorizadas como: Muito
Mal (1), Mal (2), Regular (3), Bem (4) e Muito Bem (5). Além dos itens originais
do questionario, foram incluidas novas perguntas para obter informagoes
mais detalhadas sobre as deficiéncias de discentes e os recursos que utilizam.
A pergunta “Vocé tem alguma das seguintes deficiéncias?” com opg¢oes para
marcar, como deficiéncia auditiva, intelectual, fisica e visual, ajudou aidentificar
as condigdes especificas discentes. Foi adicionada também a questao “Eu me
comunico através da linguagem gestual.” para verificar o uso da linguagem
gestual na comunicagao. Além disso, a pergunta “Utilizo prétese auditiva para
ouvir melhor.” permitiu identificar quantas pessoas discentes utilizam proteses
auditivas, fornecendo insights sobre possiveis barreiras de acesso ou aceitagao.
Essas adi¢oes visaram melhorar a compreensao das necessidades discentes e
adaptar os métodos de ensino de forma mais eficaz.

Para a andlise do questiondrio, utilizou-se o software estatistico SPSS.
Foi realizada uma anilise fatorial exploratéria que identificou dois fatores
principais: ‘Bem-estar emocional’ e ‘Inclusao Social e Académica’. O primeiro
fator apresentou alta consisténcia interna com um coeficiente Alpha de 0,761,
indicando boa homogeneidade dos itens. O segundo fator, com coeficiente Alpha
de 0,561, também mostrou boa confiabilidade, evidenciando sua coeréncia
como dimensao distinta. Esses resultados oferecem uma estrutura clara para
entender os aspectos de bem-estar e inclusao no contexto investigado.

Os dados foram coletados pela primeira autora do estudo, doutoranda em
Psicologia da Educagao de origem angolana, com experiéncia como docente
neste contexto, o que facilitou a receptividade e a comunica¢ao durante a
realizagio da pesquisa.
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Resultados

A seguir, apresentaremos os resultados da pesquisa, organizados de forma
aproporcionar uma visao clara e abrangente das percep¢des dos diversos grupos
envolvidos na inclusao de discentes com deficiéncia auditiva na Escola Amilcar
Cabral. Inicialmente, serao expostos os resultados do questiondrio aplicado a
docentes, que revelam suas opinides sobre as praticas e desafios enfrentados na
implementagao da educagao inclusiva. Em seguida, apresentaremos a perspectiva
do diretor da escola, cuja visao é crucial para entender a abordagem administrativa
e as politicas institucionais em relagao a inclusao. Por fim, analisaremos a
percepcao de discentes com deficiéncia auditiva sobre a qualidade da atengao
as suas necessidades educativas, contrastando suas experiéncias e opinides com
as de docentes e administragao. Este formato permitird uma anélise integrada
das diferentes perspectivas, facilitando a formula¢ao de recomendagées mais
eficazes para aprimorar a inclusao escolar.

Percepcao Docente sobre Competéncia para a Educacao Inclusiva

A seguir, a Tabela 1 apresenta a andlise estatistica descritiva dos itens
correspondentes as trés dimensoes do questionario para os docentes: Participagao
da Comunidade, Apoios Percebidos e Dominio de Metodologias, destacando
as caracteristicas dos itens com maior significincia dentro de cada dimensao.

Tabela 1.
Analise por dimensdo dele Questiondrio al professorado 1de?2
Dimensao Min Max X D.E C.F

Participa¢ao da comunidade

P3. Cada membro do estabelecimento educativo
(docentes, pais, discentes, outras pessoas profissionais) 1 4 24 118 0.74
é seu elemento fundamental

P4. O estabelecimento educativo deve promover a

o . . 1 4 22 1.08 09
participagdo de pais e representantes da comunidade

PS. O estabelecimento educativo deve trabalhar de forma
conjunta com os recursos do contexto comunitirio 1 3 1.8 068 091
(biblioteca, servigos sociais, servico de satide, ONGs)

P6. E fundamental que haja uma relagio muito
estreita entre docentes e agentes educativos

, €8 s 13 22 068 091
(assistentes de educacio, centros gerais de pais e

representantes, conselho escolar e reunio de bairro)
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Tabela 1.

Andlise por dimensdo dele Questiondrio al professorado 2de?2
Dimensao Min Max X D.E C.F
Apoios

P12. Considero que o lugar da pessoa profissional de
apoio estd dentro da sala de aula comum com cada 2 4 3.7 062 083
uma das pessoas docentes das disciplinas

P11. Creio que a melhor maneira de proporcionar
apoios a discentes ¢ que a pessoa profissional de
apoio se incorpore também na sala de aula. no lugar
de fazé-lo somente na sala de recursos

1 4 3.6 083 0.75

Metodologias

P7. Sei dirigir e adapt teriais didati
7. Sei como irigir e adaptar os materiais didaticos 3 4 33 098 071
para responder as necessidades de cada discente

P10. Sou capaz de adaptar minhas instru¢des para
garantir que o conjunto de discentes possa ser 1 4 37 046 0.84
incluido com éxito na sala de aula

P8. Sel_ como .ada'pfar @mha forma. de avaliar as 5 4 35 083 081
necessidades individuais de cada discente

P9. Sei como plafnﬁcar as unidades didaticas tendo 5 4 35 074 071
presente a diversidade discente

Nota. Fonte dos dados: Questiondrio aplicado a docentes, adaptado de Rodriguez Macayo, et al. (2020).
Legenda: Min. = Minimo, Max. = Maximo, X = Média, D.E. = Desvio Padrao, C.F. = Carga Fatorial.

Neste estudo, avaliou-se a percep¢ao dos docentes em trés dimensdes-chave
relacionadas a educagao inclusiva: “Participa¢ao da comunidade”, “Apoios” e
“Metodologias”. Cada dimensao possui varias premissas associadas que parecem
ter sido avaliadas pelos docentes.

A seguir, apresentam-se as inferéncias extraidas dos dados:

Participagao da Comunidade: As pessoas encarregadas da formagao parecem
valorizar a importdncia da participagao de cada membro da instituigao
educacional de maneira moderada. Isso sugere que ha uma necessidade potencial
de promover uma maior inclusao dos pais e da comunidade no processo escolar.
Reforgar a participagao da comunidade pode, portanto, contribuir positivamente
para o desenvolvimento de préticas educativas mais inclusivas.

Apoios: As pessoas encarregadas da formagao aparentam ter uma visio positiva
sobre a presenga de profissionais de apoio nas salas de aula. Isso indica que sua
presenca ¢ bem recebida e considerada util para a inclusao de discentes com
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deficiéncia auditiva. No entanto, é importante considerar que a eficicia desses
apoios pode variar e deve ser continuamente monitorada.

Metodologias: As pessoas encarregadas da formagao parecem sentir-se
relativamente bem-preparadas para adaptar métodos e materiais a fim de atender
a diversidade discente. Isso sugere que confiam em suas habilidades para ajustar
suas praticas pedagogicas de acordo com as necessidades individuais de discentes.
Contudo, a eficicia dessa adaptagdo pode depender de vérios fatores e pode
necessitar de um suporte adicional para garantir a plena inclusao.

O item relacionado a opinidao docente sobre a presenca de discentes
com deficiéncia auditiva em suas salas de aula revelou que 80% das pessoas
entrevistadas tém discentes com essa condi¢do em suas turmas. Este dado
indica uma amostra significativa que pode fornecer uma visao valiosa sobre a
pratica educativa com esses discentes.

Aanilise de correlagao de Pearson revelou relagoes significativas e negativas
entre os itens avaliados. Observou-se uma correlagdo muito forte entre o item
“formacio” e as trés dimensdes analisadas: Gerar Politicas Inclusivas (r = 0.745,
p<0.001), Desenvolver Praticas Inclusivas (r= 0.654, p<0.005) e Criar Culturas
Inclusivas (r=0.667, p<0.005). O item “matéria que ministra” correlacionou-se
fortemente com duas dimensées: Criar Culturas Inclusivas (r=0.702, p<0.001)
e Desenvolver Priticas Inclusivas (r = 0.610, p<0.005). O item “experiéncia do
docente” também apresentou correlagoes significativas com duas dimensdes:
Criar Culturas Inclusivas (r=0.515, p<0.005) e Desenvolver Praticas Inclusivas
(r=0.619, p<0.005). O item “alunos com deficiéncia auditiva” apresentou uma
correlagio forte com a dimensao Criar Culturas Inclusivas (r = 0.642), p<0.005.
Em resumo, a anélise demonstrou correlagdes robustas entre os itens e as
dimensdes, o que ressalta a importancia de continuar com a intengao de criar
um programa de formagao para apoiar o trabalho dos docentes com alunos com
deficiéncia auditiva na Escola Secunddria Amilcar Cabral.

Além disso, foi realizada uma Analise de Varidncia (ANOVA) de um fator
para investigar a influéncia dos itens (matéria que ministra, formagao e anos
de experiéncia) nas diferencas entre as dimensdes. Os resultados revelaram
diferencas significativas em varios aspectos analisados. O item “matéria que
ministra” apresentou variabilidade significativa com a dimensao Criar Culturas
Inclusivas, com um valor de F(3, 11) = 7,027 e p = 0,007. Além disso, o item
“formagao” demonstrou diferengas significativas com as dimensées Gerar
Politicas Inclusivas (F(3, 11) = 6,406, p = 0,009) e Desenvolver Praticas Inclusivas
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(F(3,11) =5,874,p=0,012). Também foi observada uma diferenca significativa
entre a dimensao Criar Culturas Inclusivas e o item “anos de experiéncia”
(F(3, 11) = 4,146, p = 0,004).

O tltimo item do questiondrio, que indagava “Que apoio ou recursos
vocé considera necessdrios para melhorar sua capacidade de responder as
necessidades educativas de discentes com deficiéncia auditiva neste centro
educativo?”, tinha um carater aberto e permitiu explorar as opinides docentes
sobre o apoio e os recursos didaticos necessarios. Os resultados revelaram que
oito docentes (53,2%) consideram que as condigdes de trabalho para a educagio
inclusiva devem ser melhoradas. Além disso, dois docentes (13,3%) destacaram
aimportancia de contar com materiais didaticos e audiovisuais adequados na
instituicao para facilitar seu trabalho. Uma pessoa docente sublinhou que todas
as pessoas encarregadas da formagao envolvidas na educagao inclusiva devem
dominar a lingua gestual angolana, enquanto outra enfatizou a necessidade
de contar com um maior numero de intérpretes de lingua de sinais na escola.
Finalmente, trés docentes (20%) manifestaram interesse na promogio de
formagoes especificas relacionadas com métodos e técnicas para facilitar o
trabalho com alunos com deficiéncia auditiva.

A anilise dasrespostas docentes revelou diversos aspectos sobre a inclusao
de discentes com deficiéncia auditiva. Entre os pontos mais bem avaliados, os
docentes demonstraram uma visao positiva sobre a presenca de profissionais de
apoio nas salas de aula, considerando-os uteis para a inclusao dos alunos. Além
disso, muitos se sentem relativamente bem-preparados para adaptar métodos
e materiais didaticos para atender a diversidade dos alunos, o que sugere uma
confianga nas suas habilidades pedagégicas.

Por outro lado, aspectos que necessitam de melhorias foram identificados.
Docentes destacaram a necessidade de melhorar as condi¢des de trabalho
para a educagao inclusiva, incluindo a disponibilizagao de materiais didéticos
e audiovisuais adequados. A comunicagao também foi um ponto de atengao,
com a sugestao de que todas as pessoas envolvidas com a formagao na educagao
inclusiva deveriam dominar a lingua gestual angolana e da necessidade de um
maior numero de intérpretes de lingua de sinais nas escolas.

Essas questdes sao fundamentais para o desenvolvimento de um ambiente
escolar mais inclusivo, onde pessoas docentes se sintam apoiadas e capazes
de responder adequadamente as necessidades educativas de discentes com
deficiéncia auditiva. A promogao de formagdes especificas e continuas também
foi vista como essencial para aprimorar as préiticas pedagdgicas e garantir uma
educagao de qualidade para todas as pessoas.
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Osresultados da entrevista com 0 membro da diregao escolar revelam uma
visao estratégica e administrativa sobre a inclusao de alunos com deficiéncia
auditiva. O entrevistado destacou a importincia de implementar politicas
inclusivas e reconheceu a necessidade de reforgar a participagao da comunidade
escolar. A administragdo enfatizou o compromisso com a criagao de um ambiente
educativo que atenda as necessidades individuais de discentes e o papel essencial
de profissionais de apoio.

Percepcao Discente sobre Inclusao e Bem-estar

Aanélise dos dados coletados a partir do questiondrio aplicado a discentes
revelou vérias dreas de interesse e preocupagio:

Bem-estar geral e satisfagdo com a vida: A maioria discente expressou percepgao
positiva sobre seu bem-estar geral e satisfagdo com a vida, com 64% e 54% se
sentindo bem ou muito bem, respectivamente. No entanto, 36% e 36% indicaram
uma satisfagao regular ou negativa, apontando dreas para melhorias no apoio
emocional e social.

Felicidade na escola e participagio em aulas: Embora 52% das pessoas discentes
relatem estar felizes na escola, 42% apontaram indice regular ou mal. A frequéncia
asaulas é geralmente média, com apenas 4% enfrentando problemas significativos
de assisténcia. A participa¢ao em aulas revelou um desafio, com 40% de discentes
se sentindo mal ou muito mal, sugerindo que a abordagem pedagdgica pode
precisar de ajustes.

Relagdes interpessoais e comunicagdo: A maioria (S6%) sente que tem amigos com
quem quer passar tempo, o que é positivo para ainclusao social. No entanto, 44%
se sentem insatisfeitos nesse aspecto. A comunica¢ao com docentes também
mostrou dreas de melhoria, com 52% de discentes se sentindo desconfortaveis
ao fazer perguntas, indicando uma necessidade de melhorar a comunicagio e
a confianga.

Clima de aprendizagem e qualidade da explica¢do de docentes: O clima de
aprendizagem criado por docentes foi avaliado de forma mista, com 46% de
discentes avaliando positivamente e 54% tendo uma opiniao neutra ou negativa.
Apenas 32% consideram que as pessoas responsaveis pela formagao sao boas
em explicar, destacando a necessidade de aprimorar as habilidades de ensino.

Deficiéncias e recursos necessdrios: Cerca de 42% das pessoas discentes relataram
ter deficiéncia auditiva, enquanto outras deficiéncias foram menos comuns.
A maioria das que possuem deficiéncia auditiva nao utiliza préteses auditivas,
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indicando possiveis barreiras de acesso. A comunicagao através da linguagem
gestual é frequente, mas 36% de discentes nao a utilizam, refletindo uma
diversidade nas necessidades comunicativas.

E importante ressaltar que foi realizada uma Anélise de Variincia (ANOVA)
para examinar como os fatores Inclusao Social e Académica influenciam o
Bem-Estar Emocional. Os resultados mostraram uma diferenga significativa a
favor do Bem-Estar Emocional (p = 0,019).

Esses resultados sublinham aimport4ncia de abordaraslacunasidentificadas
no apoio emocional, no ambiente de aprendizagem e na comunicagao para
promover uma educa¢io mais inclusiva e eficaz.

A andlise das respostas de discentes com deficiéncia auditiva ao questionario
destacou aspectos positivos e negativos relevantes para atender as suas necessidades
educativas. Entre os aspectos mais bem avaliados, expressaram uma percepgao
positiva sobre seu bem-estar geral e satisfacao com a vida, e muitos relataram ter
amigos com quem gostam de passar tempo, importante para sua inclusao social
e emocional. No entanto, os aspectos piores avaliados incluem a felicidade na
escola, a participagao nas aulas e a comunicagao com docentes. Muitas pessoas
discentes se sentem desconfortaveis ao fazer perguntas, e a qualidade da explicagao
de docentes foi considerada insuficiente por parte significativa delas.

Essesresultados sao relevantes pois evidenciam a necessidade de melhorias
no ambiente escolar para promover um clima mais inclusivo e acolhedor.
Melhorar a comunicagio e a confianga entre discentes e docentes, adaptar a
abordagem pedagdgica para facilitar a participagao nas aulas e proporcionar
recursos adequados sao agdes fundamentais para atender eficazmente as
necessidades educativas de pessoas com deficiéncia auditiva.

O estudo revelou percepgoes significativas tanto de discentes com
deficiéncia auditiva quanto de docentes sobre a inclusdo escolar. Discentes
destacaram a necessidade de melhorias no apoio emocional e na comunicagao
com docentes, embora muitos tenham expressado satisfagao com suas interagoes
sociais e bem-estar geral. Por outro lado, docentes valorizaram a presenca de
profissionais de apoio nas salas de aula e sentiram-se preparados para adaptar
metodologias, mas apontaram a necessidade de melhores condigées de trabalho,
materiais didaticos apropriados e mais intérpretes de lingua de sinais.

Ao contrastar as percepgoes discentes e docentes, observa-se que ambos os
grupos identificam dreas criticas que requerem atengao, como a comunicagao
eficaz e os recursos adequados. No entanto, enquanto discentes expressam uma
necessidade premente de apoio emocional, docentes enfatizam a importancia
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de formagao continuada e infraestrutura adequada. Conclui-se que, para uma
inclusao efetiva de pessoas com deficiéncia auditiva, é essencial abordar tanto
suas necessidades emocionais e sociais quanto as demandas docentes por
melhores recursos e formagao especifica.

Em conjunto, os resultados mostram um panorama multifacetado da
situagdo educacional na Escola Amilcar Cabral em relagdo a inclusao de pessoas
com deficiéncia auditiva. A perspectiva da dire¢ao escolar e a anélise documental
indicam um compromisso com a inclusao, mas também revelam dreas onde sao
necessdrias melhorias. Os dados obtidos sugerem que, embora haja uma boa
base de apoio e politicas, é essencial reforcar a participagao da comunidade e
ajustar as politicas para uma melhor implementagao da inclusao educativa.

Segundo Oliveira e colegas (2021), é essencial que a formagdo de docentes seja
adaptada as particularidades culturais e sociais do contexto educacional. Da mesma
forma, Darling-Hammond (2020) ressalta e importéncia do desenvolvimento
profissional continuo para assegurar que as pessoas educadoras estejam aptas a
atender as diversas necessidades discentes em um ambiente inclusivo.

Neste dmbito, Antdnio e colaboradores (2021), destacam que as politicas
de educagao inclusiva sio fundamentais em Angola, pois promovem a
equidade e aigualdade de oportunidades para todas a comunidade estudantil,
independentemente de suas origens socioecondmicas, necessidades especiais
ou deficiéncias. Essas politicas garantem que cada discente tenha acesso auma
educagao de qualidade, contribuindo para o desenvolvimento sustentdvel do
pais e a redugao das desigualdades sociais.

Conclusao

O objetivo do estudo foi identificar as percepgdes discentes e docentes
e propor recomendagdes para melhorar a inclusao de pessoas com deficiéncia
auditiva na Escola Amilcar Cabral, Malanje, Angola. Com base na resultados
obtidos as principais conclusdes sao:

Percepgao de discentes com deficiéncia auditiva: Embora discentes tenham uma
percepgao positiva sobre seu bem-estar e satisfagao escolar, persistem dreas
criticas de melhoria. A insatisfacao com a felicidade na escola, a dificuldade
de participagao ativa e a baixa confianga para interagir com docentes indicam
desafios em comunicagao, envolvimento nas aulas e suporte emocional, essenciais
para um ambiente inclusivo e de qualidade.
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Desafios identificados por docentes: As pessoas responsaveis pela formagao
demonstram compromisso com a educagao inclusiva, mas enfrentam lacunas
significativas, como a falta de formagao especifica e recursos didéticos e
tecnoldgicos insuficientes, que dificultam a implementagao de praticas
pedagoégicas inclusivas e impactam diretamente a experiéncia discente.

Com base nos resultados deste estudo, conclui-se que ainclusao de discentes
com deficiéncia auditiva na Escola Amilcar Cabral requer um enfoque integral
que contemple a formagao continua de docentes, a disponibilizagao de recursos
didéticos e tecnoldgicos adequados, e a criagao de um ambiente escolar acolhedor.
Essas agOes sao essenciais para atender as necessidades especificas discentes e
garantir sua participagao ativa no processo educativo, favorecendo, assim, seu
desenvolvimento académico e social.

Em suma, embora a dedicagao a inclusao seja evidente, a superagao dos
desafios identificados é essencial para garantir um suporte adequado e eficaz para
todas as pessoas. A implementagao das recomendagdes propostas contribuira
para criar um ambiente educacional que promova a inclusido e a equidade,
permitindo que discentes com deficiéncia auditiva alcancem seu pleno potencial
académico e social.

Limitacoes do Estudo e Compromisso com o Avanco da Pesquisa

Embora o estudo tenha oferecido uma visao abrangente dos desafios e
necessidades no contexto educacional angolano, vérias limitagdes devem ser
destacadas. Primeiramente, o tamanho da amostra de discentes e docentes é
limitado, o que restringe a generalizagao dos resultados para outras instituigoes
ou contextos educacionais. Além disso, o estudo baseou-se predominantemente
em questiondrios de autopercepg¢ao, o que pode introduzir vieses pessoais e
subjetivos nas respostas. A auséncia de observagao direta em sala de aula e
de entrevistas aprofundadas pode ter deixado lacunas na compreensao das
dinimicas reais de inclusao.

Para melhorar futuras investigagdes, algumas abordagens podem ser
adotadas, como aumentar a amostra para incluir um ndmero maior e mais
diversificado de participantes pode garantir maior representatividade e validade
externa dos resultados. Utilizar métodos mistos, como observagdes diretas em
sala de aula, entrevistas qualitativas com discentes e docentes, e andlises de
desempenho académico, pode complementar os questionarios e fornecer uma
visao mais abrangente. Estudos longitudinais seriam valiosos para acompanhara
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evolugao das percepgoes e préticas de inclusao ao longo do tempo, possibilitando
uma analise mais profunda das mudangas e dos impactos das intervengdes.
Finalmente, avaliar a eficicia de interveng¢oes educativas e de apoio, como
programas de formagao continuada para docentes e a inclusao de tecnologias
assistivas, pode contribuir para a melhoria continua da inclusao escolar. Por
ultimo, o envolvimento da comunidade educativa foi limitado. A participagao
de familiares de discentes e representantes de instituicdes colaboradoras
poderia ter fornecido insights adicionais e apoio para a melhoria das préticas
educativas. Uma abordagem mais integrada e colaborativa poderia oferecer
uma perspectiva mais holistica e pratica para o desenvolvimento de estratégias
eficazes de inclusdo. Essas limitagdes devem ser consideradas para aprimorar
futuros estudos e praticas na drea.

Reconhecendo essaslimitagoes, o compromisso é avangar na investigagao
para superar essas lacunas e aprimorar a inclusio educacional. Futuras pesquisas
serao direcionadas para incluir a percepgao discente e envolver de forma mais
ampla a comunidade educativa. A intengao é construir um panorama mais
completo e integrador, que possibilite a implementagao de priticas educativas
mais eficazes e inclusivas, garantindo que todos os aspectos relevantes para
a inclusdo escolar sejam abordados de forma abrangente e colaborativa. Este
compromisso visa assegurar que a Escola Amilcar Cabral, e institui¢des similares,
possam oferecer um ambiente educativo verdadeiramente inclusivo e adaptado
as necessidades de todas as pessoas discentes.
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Aprendizagem em uma
Comunidade Virtual de
Discentes com Deficiéncia
Visual

Aprendizaje en una Comunidad Virtual de Estudiantes
con Discapacidad Visual

Luciana Tavares Perdigéo

Introducao

O conceito de Comunidades de Aprendizagem é abordado por
diversos pesquisadores e tedricos. Afonso (2001), por exemplo,
define o conceito como uma estrutura social sustentada pelo
interesse de um grupo de individuos em busca da conquista
da aprendizagem como objetivo comum. Nas palavras de
Bolivar (2012), a comunidade de aprendizagem ¢ um grupo
de pessoas que, de forma inclusiva e colaborativa, se apoiam
mutuamente, explorando reflexivamente a pratica para aprender
juntos e refinar seus processos de aprendizagem. Castells (2017)
destacou o surgimento de novas formas de comunidade e
identidade baseadas em conexdes on-line. Nesse sentido, pode-
se considerar que as comunidades de aprendizagem sao espagos
de interagao e colaboragao entre individuos que compartilham
um interesse comum, sejam eles pessoas estudantes, docentes,
pesquisadoras ou profissionais. Essas comunidades podem ser
presenciais ou virtuais, e desempenham um papel importante
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na aprendizagem, pois promovem o compartilhamento de conhecimentos,
experiéncias e perspectivas.

No contexto do ensino superior a distincia, as comunidades de aprendizagem
podem ser particularmente importantes para estudantes com deficiéncia visual
(DV). Essas pessoas enfrentam barreiras no processo de aprendizagem, como
a falta de acessibilidade a recursos e materiais pedagdgicos, a necessidade de
adaptagao de tecnologias e a dificuldade de interagao social. As comunidades de
aprendizagem podem se configurar como espagos de apoio mutuo entre essas
pessoas que estudam, além de propiciar oportunidades de compartilhamento
de experiéncias, angustias e sucessos na vida académica e pessoal.

Este estudo apresenta a experiéncia de criagao de uma comunidade de
discentes com deficiéncia visual no ensino superior a distincia. A comunidade
foi formada por estudantes de diferentes cursos do Consoércio Cederj — Centro
de Ciéncias e Educagéo Superior a Distancia do Estado do Rio de Janeiro ', e teve
como objetivo promover a competéncia intercultural através da discussao sobre
as barreiras de acessibilidade e a troca de experiéncias sobre a vida académica
e o uso de tecnologias assistivas no auxilio didrio.

Comunidades Virtuais de Aprendizagem e o Outro Cultural

Uma instdncia de apoio da educagao on-line é a participagao em uma
“comunidade virtual de aprendizagem” ou uma “comunidade virtual de pratica”
que sao grupos de pessoas interessadas num determinado assunto, que se
envolvem em discussdes, troca de ideias e de opinides (Litto, 2010, p. 62).
Trazendo para a realidade do Cederj, Lo Bianco (2019) afirma que, muitas
vezes, discentes criam grupos em redes sociais para estabelecerem comunicagoes
sincronas ou assincronas de forma auténoma, desafiando o roteiro mais engessado
dos féruns propostos por docentes no ambiente virtual.

Considerando que discentes com deficiéncia visual podem enfrentar as
barreiras de acessibilidade no ambiente virtual, a participagio nas atividades
colaborativas ou em comunidades de aprendizagem podem ser limitadas,
reforgando a sensagio de solidao na educagio a distincia (EAD). A partir
desse recorte e no interesse em comunicagao intercultural para a promogao
da justica social em comunidades vulnerdveis, criamos uma comunidade de

1 O Consorcio Cederjretne, por meio de acordo de cooperagio técnica, o Governo do Estado do Rio de Janeiro,
por intermédio da Secretaria de Ciéncia Tecnologia e Inovagio do Estado do Rio de Janeiro (SECTI) e da
Fundagao Cecierj, e as Instituigdes de Ensino Superior (IES) publicas sediadas no Estado do Rio de Janeiro.
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discentes com deficiéncia visual do Cederj. O objetivo foi promover uma
experiéncia intercultural ao reunir pessoas com DV dos diferentes cursos e polos
do Consorcio. A experiéncia intercultural “ocorre quando pessoas de diferentes
grupos sociais com diferentes culturas (valores, crencas e comportamentos) se
encontram” (Ared, Byram & Fleming, 2002, apud Holmes & O’Neill, 2012,
p-711). Segundo Prue Holmes e Gillian O’Neill, a competéncia intercultural é a
capacidade de compreender e interagir com pessoas de diferentes culturas. Essa
competéncia envolve habilidades como a comunicagao, o respeito, a empatia e a
flexibilidade. No contexto da comunidade de alunos com deficiéncia visual do
Cederj, a competéncia intercultural é importante para promover a compreensao
mutua e o pertencimento.

Questoes, Justificativa e Objetivo

A partir da experiéncia no trabalho de acessibilidade e inclusdao no ensino
superior semipresencial, do entendimento sobre comunidades virtuais de
aprendizagem e o conceito de outro cultural, foram levantadas as seguintes
questoes: Ao interagir com pessoas de diferentes realidades, discentes podem
aprender com a diversidade e desenvolver novas habilidades? Considerando o
desafio da convivéncia com o outro cultural, pode ser também uma oportunidade
de crescimento e aprendizagem? Desta interagao podem emergir novas
perspectivas de mundo e novas compreensoes da diversidade?

O presente estudo apresenta um relato da experiéncia de criagdo de uma
comunidade virtual dos alunos com deficiéncia visual do Consércio Cederj, como
um espago de aprendizagem. O foco do projeto foi identificar as potencialidades
desses alunos, para além da deficiéncia, e as possibilidades de compartilhamento
das experiéncias no grupo através dos atravessamentos cotidianos que cada
discente enfrenta na sua subjetividade.

Metodologia

A criagio da comunidade virtual de aprendizagem partiu do PEAR (PEER,
no original em inglés), desenvolvido por Prue Holmes e Gillian O’Neill (2012).
As pessoas participantes foram discentes com deficiéncia visual do Consércio
Cederj, ativas no segundo semestre de 2023. A amostra foi definida a partir das
experiéncias anteriores da pesquisadora com a tematica da deficiéncia visual
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(Perdigio, 2017,2018, 2019, Perdigio, Monteiro & Fernandes, 2022, Perdigio &
Fernandes, 2023). Foram selecionadas quinze pessoas discentes com deficiéncia
visual que sdo atendidas por pessoal responsavel pela tutoria de apoio. Como a
escolha se deu pelo fato de a pesquisadora nao ter contato direto com elas, foi
feito um convite por intermédio da tutoria.

Os instrumentos de pesquisa utilizados foram os seguintes:

« Osrelatérios do Sistacad — Sistema Académico do Cederj — para identificar
os alunos com deficiéncia visual que contam com o suporte de tutoria de
apoio;

« Oaplicativo WhatsApp para criagao da comunidade na forma de um grupo;

- Ainteligéncia artificial Vira Texto para transcrever as mensagens de dudio
do grupo;

« O Google Meet pararealizagao dos encontros sincronos da comunidade;

« O Google Drive e Google Docs para organizar os relatos das pessoas
participantes;

« E o0 Google Planilhas para codificar e analisar o contetdo.

Uma Comunidade Construida a partir do Modelo PEAR/PEER

As etapas para criagdo da comunidade seguiram o modelo do PEAR/
PEER (HOLMES, O’NEILL, 2012) que é um acrénimo relativo s quatro fases:
Preparagio (P/Preparing), Engajamento (E/Engaging) ou Comprometimento,
Avaliagdo (A/Evaluating) e (R/Reflecting). As atividades realizadas em cada
fase serao descritas a seguir.

Preparacdo (P — Preparing)

Segundo Prue Holmes e Gillian O’Neill (2012) a preparagio (P/Preparing):
visaaidentificar e registrar quaisquer suposi¢oes, fendmenos sociais e comunicativos
que possam ser inesperados e que nao estejam inicialmente relacionados ao seu
conhecimento prévio sobre a comunidade e/ou seus membros.

Conforme descrito por Lo Bianco (2019), discentes de EAD, de uma
forma geral, tém uma queixa sobre sentirem solidao nessa modalidade. Esse
sentimento pode ser ainda maior para discentes com deficiéncia visual que
nao conhecem seus pares e podem se ver em situagoes de exclusiao em relagao
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aos demais membros da comunidade académica. Proporcionar um encontro
entre essas pessoas discentes, através de uma comunidade virtual, pode criar
oportunidades para uma experiéncia intercultural. Nesse sentido, o “outro
cultural” parte da prépria pesquisadora, como pessoa vidente, em relagio as
pessoas com deficiéncia visual em uma interrelagao mutua de aprendizagem.
Nessa etapa, foram registradas algumas suposigoes e reflexdes com base na
experiéncia académica e profissional como coordenadora do NAI - Nucleo de
Acessibilidade e Inclusao do Ceder;j.

Quadro 1.
Reflexdes e Suposicdes a respeito do Outro Cultural

« Algumas pessoas discentes com deficiéncia visual possuem limitagdes tecnologicas
que dificultam o acesso a alguns conteudos e atividades disponibilizados no ambiente
virtual.

o Algumas pessoas discentes com baixa visao tém dificuldades na leitura de imagens em
escala de cinza.

« Algumas pessoas discentes entendem que tém o direito de fazer AP (avaliagio
presencial) de forma remota se baseando na Lei Brasileira de Inclusao.

« Nao sabemos se outras deficiéncias de uma pessoa discente, além da DV, poderao
interferir negativamente na proposta de servigo para a comunidade.

o Aspessoas discentes podem aproveitar o contato do WhatsApp da coordenadora para se
reportar sobre o atendimento do NAIL

o Talvez nem todas as pessoas discentes se identifiquem como parte da comunidade e nao
participem, mesmo com o aceite inicial do convite.

« Talvez seja importante integrar a pessoa tutora que coordena como contato de outras
pessoas discentes com DV que ndo tém esse tipo de apoio.

o Algumas pessoas discentes com DV que sdo oriundas do IBC - Instituto Benjamin
Constant estao habituadas com a plataforma DosVox e resistem ao uso de outras
tecnologias.

« Algumas pessoas discentes com DV nao tem autonomia nem na vida académica,
nem na vida pessoal e, em alguns casos, sao superprotegidas pelos pais ou responséveis,

mesmo j4 adultas.

Nota. Fonte: Perdigao (2023).
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Nessa etapa de preparagao foi levantado um relatdrio no Sistacad das
pessoas com DV que contam com o atendimento do tutor de apoio. A partir desse
relatério foi feito contato com os tutores de apoio com uma breve explicagao do
projeto e o convite para eles e os respectivos alunos participarem da comunidade.

Quadro 2.
Mensagens para as Pessoas Tutoras

Ol4 tutores, boa tarde, tudo bem?

Criei esse grupo para compartilhar com vocés sobre um projeto que ainda estd no campo
das ideias. A proposta é reunirmos os alunos com deficiéncia visual do Cederj para que
eles possam se conhecer, trocar ideias, angustias, experiéncias. Acredito que eles possam se
ajudar mutuamente. Sabemos que cada um tem a sua particularidade, vivéncia, mas eu vejo
que algumas demandas sao convergentes.

Por exemplo: A “MS” (apoiada pela tutora “TY”) é uma aluna brilhante, comunicativa, mas
que encontra algumas limitag8es no uso da tecnologia ledora (DosVox) para acessar algumas
atividades e materiais. Enquanto o “SB” (apoiado pela “TS”) tem mais autonomia ao usar o
NVDA. Seria possivel o Sérgio compartilhar alguns conhecimentos com a Margarete?
Outro exemplo: A “FD” (apoiada também pela “T'Y”) fez um relato sobre a dificuldade que
ela tem em ver detalhes nas imagens em escala de cinza (que por um tempo foi um padrio dos
cadernos didéticos do Cederj por questio de custo de produgio). Serd que esse problema se
reflete também para a “VW” (apoiada pelo “TM”) e outros alunos com baixa visio?

O objetivo é criar um grupo dos alunos, levantar essas questdes e incentivar a troca de

experiéncias, evidenciando as potencialidades de cada um.

Quando os alunos aceitarem (ou nio) o convite, os incluirei no grupo. Fico no aguardo e

desde ja agradego a parceria nesse projeto.

Nota. Fonte: Perdigio (2023).

Engajamento (E — Engaging)

Nesta etapa de Engajamento (E/Engaging) ou Comprometimento, foi
apresentado o projeto de maneira a estabelecer relacionamentos estreitos e
continuos com membros da comunidade. De acordo com Holmes e O’Neill
(2012) o objetivo dessa fase é facilitar a construgio continua entre as pessoas
participantes da comunidade de forma a desenvolver e avaliar sua competéncia
intercultural.
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Ap0s o aceite do convite, a pesquisadora / coordenadora enviou uma
mensagem direta para cada discente, confirmando sua inser¢ao no grupo, para
posterior entrega das informagdes sobre o projeto. A medida que as pessoas
concordavam, foram inseridas individual e manualmente no grupo do WhatsApp.
Antes de terminar de inserir todas as pessoas discentes para dar as boas-vindas,
o aluno “RM” enviou uma mensagem se apresentando, o que incentivou a
apresentagio de outras cinco pessoas participantes de forma natural (sem
instrugdes) e organica.

Em seguida, foi avisado que as pessoas ainda estavam sendo inseridas, e
que as informagoes seriam passadas quando todas ja estivessem no grupo. No
entanto, a participagao orginica ji estava iniciada e sete componentes do grupo
continuaram as apresentagdes via mensagem de texto. Outras duas pessoas
participantes preferiram continuar essa apresentagao orgénica utilizando
mensagens de dudio. Mesmo ap0s as apresentagdes, algumas pessoas ainda
continuaram trocando mensagens sobre virios assuntos como interesse de
qual curso, periodo e polo elas eram. No total, foram realizadas 17 intera¢oes
orgénicas antes das instrugdes de funcionamento do grupo.

A partir do primeiro envio de mensagem de audio, duas participantes
apontaram que tinham mais facilidade com esse formato e que a mensagem
de texto ainda era uma barreira:

Ainda tenho dificuldade, como eu falei, de nao tentar enxergar e... estou
impressionada com o grupo por ter tanta escrita e tdo pouco dudio. O
dudio ainda para mim é mais facil hoje. (LL)

Old pessoal, boa tarde. Eu vou gravar dudio que pra mim é mais facil aqui
do que eu digitar me apresentando. (RA)

Quando todas as pessoas discentes foram inseridas no grupo do WhatsApp,
acoordenadora / pesquisadora disparou a mensagem de acolhimento e instrugao.
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Quadro 3.
Mensagem para a Comunidade 1

Old pessoal, tudo bem?

Sejam bem-vindos & comunidade dos alunos com deficiéncia visual do Cederj. O objetivo
inicial desse grupo é criar um espago dial6gico para incentivar a troca de experiéncias e
vivéncias académicas, além de promover um debate sobre acessibilidade e inclusdo no
Consorcio Ceder;j.

Meu nome é Luciana Perdigdo, sou uma mulher branca de 48 anos, 1,67m, 70 kg. Tenho
cabelos curtos e grisalhos, uso dculos de armagao preta. Atualmente estou como coordenadora
do NAI-Nucleo de Acessibilidade e Inclusao — da Fundagio Cecierj e sou doutoranda em
Ciéncias, tecnologias e Inclusao na UFF. Meu sonho profissional é conseguir tornar o NAI
um setor forte, bem estruturado e diverso, para que a Fundagao e seus projetos, dentre eles
o Cederj, possam ser realmente acessiveis e inclusivos. Na vida pessoal eu gosto de correr,
viajar e tomar um bom vinho.

Vamos 14, agora é com vocés: Gostaria de pedir que cada um se apresente, informando o
curso e polo, e falando um pouco sobre porque escolheu o curso, seus sonhos e projetos
profissionais e pessoais.

Convido também aos tutores de apoio a se apresentarem.

Nota. Fonte: Perdigao (2023).

Ap6s a mensagem de acolhimento, foram compartilhadas 105 mensagens ao
longo das primeiras 24 horas de criagao da comunidade. Apesar do envolvimento
inicial do grupo, a troca de mensagens foi diminuindo ao longo da primeira
semana de criagao da comunidade, completando 236 mensagens trocadas em
sete dias. Uma das mensagens foi relacionada a etapa seguinte, de engajamento,
promovendo o envolvimento de todo mundo com o agendamento do encontro
sincrono:

Quadro 4.
Mensagem para a Comunidade 2

Oi pessoal!

Gostaria de saber se vocés tém disponibilidade para fazer um encontro sincrono no dia
27 de setembro, quarta-feira as 19:00 via Google Meet (ou outra ferramenta que seja
mais acessivel para todos)? Nesse encontro vou explicar o objetivo desse projeto e pedir a
opinido de vocés para algumas agoes que estamos planejando.

Nota. Fonte: Perdigao (2023).
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Foi enviado também um comunicado para os coordenadores dos cursos
com a descri¢ao do projeto piloto, solicitando uma possivel pontuagao as
pessoas discentes, que entrasse na categoria de atividades académico-cientificas
complementares. Essa seria mais uma forma de promover o envolvimento, o
engajamento das pessoas participantes. Todas as coordenagdes concordaram
e gostaram da iniciativa.

O encontro sincrono foirealizado pelo Google Meet, ferramenta escolhida
pela comunidade por ser mais acessivel. Nesse encontro, foi explicado o objetivo
do projeto piloto e as etapas a serem cumpridas.

Quadro 5.
Transcri¢des das Instrugdes Passadas no Encontro Sincrono

Cada participante deverd fazer um relato de experiéncia sobre as suas potencialidades e suas
contribui¢des para o grupo, assim como os pontos positivos e/ou negativos de participar
dessa comunidade.

[..]

O relato poderd ser na forma de texto, dudio, video, material tétil, enfim, no formato que
for melhor para o aluno se expressar. Podera ser enriquecido com imagens, que receberao
audiodescri¢do da coordenadora, links para materiais externos etc.

[..]

Uma sugestao é que as primeiras ideias e esbogos ja sejam compartilhados com esta coordenagio,
por e-mail ou WhatsApp, para orientagao e esclarecimento de eventuais davidas.

[...]

Lembrando que este trabalho podera contar como atividades cientificas e académicas
complementares (para os alunos da pedagogia e biologia) e como apresentagio cientifica na
jornada académica 2024.1, que vale como linha para o Lattes de todos!

Nota. Fonte: Perdigio (2023).

Catorze participantes que estiveram presentes no encontro sincrono, para
além das potencialidades de cada individuo com deficiéncia visual, comentaram
também sobre outros pontos:

« Solidao na EAD;

« Agoes do NAIL: mapeamento, pesquisa sobre recursos, tecnologias assistivas
e servicos de atendimento;

« Instrumentos como o PAI — Plano de Atendimento Individualizado;

- Limitagoes tecnoldgicas como dificuldade no ambiente virtual, leitura de
imagens em escala de cinza;
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« Percepgao dos coordenadores como se a deficiéncia estivesse diretamente
relacionada a um recurso de tecnologia assistiva;

« Potencialidades que vao muito além do nimero de matricula ou da
deficiéncia;

« Projeto para reunir outras comunidades de alunos NEE, com o objetivo
deidentificar ASPOTENCIALIDADES de cada pessoa, as experiéncias
e limitagdes de cada uma;

« O piloto tem como recorte os alunos com deficiéncia visual do Cederj que
sao acompanhados por tutores de apoio;

« DPossibilidade de um encontro presencial podera oportunizar troca de
experiéncias.

A comunidade teve dois meses para troca de experiéncias por meio do
grupo de WhatsApp e mais dois encontros sincronos, para cumprir com a tarefa
de fazer o relato da experiéncia.

Avaliacdo (A — Evaluating)

A partir da troca de mensagens e informagdes realizadas tanto pelo grupo
do WhatsApp, quanto pelo encontro sincrono, foi dado o prosseguimento para
a etapa de Avaliagdo (A/Evaluating). Segundo Holmes e O’Neill (2012), a etapa
de avaliagdo é o momento de descrever e avaliar as agdes realizadas durante o
desenvolvimento do projeto. Na perspectiva da pesquisadora, foram identificadas
algumas potencialidades nas pessoas participantes da comunidade. RC?, por
exemplo, tem um podcast literario que foi compartilhado no grupo, cujo contetdo
interessou as outras pessoas, que quiseram saber como produzir podcasts. Ela
também fez um relato sobre as estratégias de estudo para uma pessoa com
deficiéncia visual. Ja SB, compartilhou experiéncias sobre tecnologias digitais
para pessoas com deficiéncia visual que foram uteis para MS e LL. Além disso,
deu uma dica sobre um teclado bluetooth que facilita a digitagao por celular, na
condigao também de pesquisador do tema a respeito da inclusao de pessoas com
deficiéncia visual a partir das tecnologias digitais. §S, por sua vez, compartilhou
links de cursos livres e LL fez um curso com certificado para complementar
as horas para atividades académicas complementares. Ele fez um experimento
de apresentagao do uso dos ledores com mesclagem de vozes. Como HE e IA
querem ser professores de Braille e RC quer aprender essalinguagem, comegaram
atrocar contatos e experiéncias. Outras potencialidades emergiram: HE relatou

2 Asmaiusculas em negrito correspondem s das pessoas participantes do projeto.
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como ele faz as provas em braile com o apoio da tutoraledora, LN explicou que
dd aula de TalkBack e se disponibilizou a auxiliar colegas que tém dificuldade
na tecnologia, RM conseguiu fazer a disciplina de Libras através do apoio da
tutora que utilizou libras tatil na tutoria presencial (experiéncia compartilhada
no grupo) e MS pediu o mesmo suporte para a tutora. MS teve a experiéncia de
fazer a atividade de Libras via Google Meet com a tutora de RM. A tutora foi
descrevendo as configuragdes e posicionamento de mao dos sinais e, com isso,
MS conseguiu construir duas frases em libras que foram gravadas pela tutora
para a entrega da atividade. Além disso, LL fez o relato da adaptagdo que uma
coordenadora de disciplina fez com o material em dudio, através de uma leitura
mediada, e FD relatou que conhecer outras pessoas com DV do Cederj deu mais
motivagao além de estreitar lagos com MS que é do mesmo polo.

Conbhecer [colega] foi formar uma grande amizade e parceria, que foi
intensificadana Comunidade DV do CEDER]J. Eu tinha uma visdo muito
vitimista e depressiva, pois nasci vidente e sou uma pessoa muito visual
ainda, muito dependente do meu residuo visual e me preocupava muito em
perder avisio ao longo do curso e da vida académica. [...] Com o ingresso
na Comunidade DV, superamos o sentimento de solidio académica e
pessoal. (FD)

Os relatos foram sendo enviados ao longo dos dois meses de interagao
no grupo e entregues de forma estruturada por e-mail para a pesquisadora.
O grupo compartilhou nao sé as potencialidades, mas também as angustias
e barreiras enfrentadas na vida académica e pessoal. Por iniciativa do préprio
grupo, foi sugerido que os relatos fossem apresentados nao s como atividades
académicas complementares, mas também organizados em um livro digital
para ser publicado e divulgado para toda a comunidade do Ceder;j. O titulo,
também proposto em um brainstorm realizado na comunidade, foi definido
como “Visiondarios™.

Reflexdo (R — Reflecting)

A etapa de reflexdo (R/Reflecting) é o momento de considerar criticamente
as interagdes com as pessoas da comunidade, com base nas experiéncias e nas
anotagdes de campo (Holmes & O’Neill, 2012). As mensagens foram codificadas
de acordo com os pressupostos identificados na fase de preparagao, listadas no
quadro a seguir:
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Quadro 6.
Classificacdo das Mensagens

TECNOLOGIAS:
Para as mensagens relacionadas com tecnologias digitais e/ou assistivas

« Softwares ledores (DosVox, NVDA, JAWS, Orca, TalkBack);
« Aplicativos (Be my eyes, Vira texto, OCR);

. Hardware (mdquina Perkins, teclado bluetooth);

« Sistema Braille;

« Livros e materiais digitais;

+ Bengala.

Exemplo: “Eu uso 0o NVDA, que é um leitor de tela, e também uso o teclado fisico acoplado ao
notebook.”

BARREIRAS:
Para os relatos sobre as barreiras de acessibilidade

« Falta de acessibilidade fisica: Obstéculos fisicos como escadas, falta de rampas e sinalizagao
inadequada dificultam a locomogao auténoma;

« Informagao inacessivel: Falta de materiais em Braille, textos em linguagem complexa e
ambientes virtuais sem recursos de acessibilidade;

« Atitudes discriminatérias: Preconceitos e esteredtipos limitam as oportunidades de educagio,
trabalho e participagio social;

« Falta de acesso a tecnologia: Alto custo de equipamentos e softwares assistivos, além da
falta de conhecimento sobre como utilizé-los, limitam o acesso a tecnologia.

Exemplo: “Eu tenho a percepgdo de luz e sombra... tudo que estd em contraste para mim...
eu consigo aumentando... ampliando... a letra é quase do tamanho da tela do celular... mas eu consigo...
eu consigo identificar... so que eu vou identificando letra por letra até formar a palavra... entdo...
éisso que me dificulta.”

POTENCIALIDADES:
Apresentadas ou identificadas na comunidade

« Manipular e ensinar sobre o uso das tecnologias assistivas;

« Criatividade para organizagao dos estudos e atividades;

o Facilidade no uso de materiais téteis e recursos hapticos;

« Talento criativo para explorar hobbies como a criagiao de um podcast de literatura.

Exemplo: “Eu tenho o mesmo pensamento, ndo acho que o Braille seja obsoleto, como a nossa amiga
acabou de falar, nés como professores talvez precisamos, talvez a gente venha precisar utilizar o
Braille, por exemplo, para alfabetizagdo.”

Nota. Fonte: Perdigao (2023).
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A comunidade virtual de pessoas discentes com deficiéncia visual apresentou
um espago para o desenvolvimento da competéncia intercultural (Holmes &
O’Neill, 2012). Ele pode ser considerado um espago de compartilhamento de
experiéncias e saberes, barreiras enfrentadas, construgao de pontes e reflexao critica.

A comunidade promoveu troca de conhecimentos sobre tecnologias
assistivas, estratégias de estudo, experiéncias académicas e pessoais. Essa
troca gerou um ambiente de aprendizado mutuo, enriquecido pela diversidade
de perspectivas e origens dos participantes. Através da interagao, as pessoas
participantes compreenderam suas necessidades e desafios. Entre eles, a
comunidade apontou o sentimento de isolamento e soliddo, comum entre
alunos da EAD (Lo Bianco, 2019), assim como daqueles com deficiéncia visual.
O espago proporcionou inclusio e pertencimento, empoderando os alunos e
contribuindo para a constru¢ao de uma identidade positiva. A comunidade
também incentivou a autonomia dos individuos na busca por solugoes para
seus desafios na vida académica e pessoal.

A comunidade promoveu o didlogo intercultural entre pessoas com
deficiéncia visual e videntes, desconstruindo estere6tipos e preconceitos.
A experiéncia evidencia a importéincia da valorizagao da diversidade para a
construgao de uma sociedade mais justa e inclusiva. Ademais, incentivou a
reflexdo critica sobre as barreiras de acessibilidade e os desafios enfrentados por
pessoas com deficiéncia visual. Essas pessoas se apresentaram como protagonistas
na luta por seus direitos, promogao da inclusao e valorizagao da diversidade.
A comunidade virtual de discentes com deficiéncia visual demonstrou o potencial
da competéncia intercultural para promover a inclusao, o didlogo intercultural
e a transformagao social.

Conclusao

Este estudo apresentou a experiéncia de discentes do ensino superior a
distancia com deficiéncia visual, na vivéncia em comunidade com seus pares.
Mostrou como as comunidades podem promover a aprendizagem, a inclusdo e o
desenvolvimento da competéncia intercultural. A convivéncia com os pares é um
dos principais beneficios das comunidades de aprendizagem. Ao interagir com
estudantes, as pessoas com deficiéncia visual podem compartilhar experiéncias
e aprender umas com as outras, desenvolver a autonomia e contribuir para a
promogao da inclusao social.
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A cria¢dao da comunidade virtual de discentes com deficiéncia visual
representa um pequeno avango, porém significativo, na busca por uma
educagao superior mais inclusiva. A experiéncia evidenciou o potencial das
comunidades virtuais como espagos de apoio e desenvolvimento, mas também
revelou a necessidade de agdes mais estruturadas e sistematicas para garantira
acessibilidade e ainclusao de todos os estudantes. A continuidade desse projeto,
com a ampliagdo do nimero de participantes e a oferta de novas ferramentas
e recursos, pode contribuir para a construgao de uma comunidade académica
mais justa e equitativa.
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A Convivéncia com Maes
de Pessoas com Deficiéncia:
Relatos e Vivéncias

La Convivencia con Madres de Personas
con Discapacidad: Relatos y Experiencias

Juliana Almeida de Souza
Helvo Slomp Junior
Milton N. Campos

Introducao

No inicio da minha carreira profissional como terapeuta
ocupacional, assumi fun¢ao em uma equipe interdisciplinar
que realizava visitas domiciliares para orienta¢ao de pessoas
com deficiéncia e suas familias. As equipes em questao tinham
como principais objetivos a garantia de direitos, bem como a
promogao e inclusao social, e atendiam prioritariamente pessoas
em vulnerabilidade social. A experiéncia de realizagao de visitas
domiciliares proporcionou o contato direto de profissionais
com pessoas em contextos diversos, muitas vezes distantes
dos vivenciados por eles. Esses fatores exigiam, dessas pessoas,
habilidades para além das aprendidas no curriculo formal
de cursos da drea da satide. Nao bastava conhecer e dominar
técnicas reabilitadoras: era necessdria uma abertura auténtica
para o outro, um conjunto de habilidades em que pudéssemos
minimamente nos despir de nossos pré-conceitos e juizos, do
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nosso referencial arraigado em crengas e valores e da nossa visao de mundo,
em prol de encontros que pudessem, de fato, serem terapéuticos, produtores
de cuidado e de emancipagao social. Isso demanda uma série de competéncias
interculturais, de acordo com Byram (1997, p. 709, como citado em Holmes
& O’Neill, 2012):

a gama de conhecimentos, habilidades e atitudes que os individuos
trazem para o encontro intercultural, e sua consciéncia cultural critica
(a capacidade de interpretar, avaliar e negociar, com base em critérios,
perspectivas, praticas e produtos explicitos na sua prépria e em outras
culturas, o que pode levar a algum grau de aceitagdo de novas ideias).!

Importante ressaltar a nogao de cuidado sobre a qual nos referimos, tendo
em vista a polissemia deste conceito. Slomp Junior e colegas (2022), a partir dos
conceitos de perspectivismo e de regimes de verdade, analisam o que pode ser
enunciado como cuidado em certo tempo e lugar. Em sua acepgao, os autores
chegam a trés grupos de perspectivas a respeito do cuidado: como um equivalente
geral de préticas em satde, como uma clinica integral e emancipatéria e como
uma micropolitica em um encontro intercessor. Abordaremos o cuidado em
saude dentro de uma perspectiva ampliada para além das interven¢des em saude,
em um contexto de clinica emancipatdria que compreende o acontecimento
do cuidado a partir de um bom encontro intercessor? capaz de aumentar a
poténcia de agir.

No entanto, a formagao e o exercicio da clinica hegemonica da medicina,
assim como de outras profissdes de satide, ainda sao profundamente marcados por
uma técnica arraigada no racionalismo mecanicista que tende a reduzir o cuidado,
equiparando-o a intervengdes, além de privilegiar e hierarquizar tecnologias
duras e leve duras (Slomp Junior et al., 2022). De acordo com Merhy (2013), as
tecnologias duras sao todas as ferramentas-mdquinas que usamos no trabalho
em saide, tais como o raio X, os instrumentos para examinar o “paciente” e até
mesmo seus prontudrios. As tecnologias leve-duras correspondem ao saber-
fazer bem estruturado, protocolado, ou seja, aos conhecimentos técnicos e

1 Tradugdo nossa do inglés: “the range of knowledge, skills, and attitudes individuals bring to the intercultural
encounter, and their critical cultural awareness (the ability to interpret, evaluate and negotiate, on the basis of
explicit criteria, perspectives, practices and products in their own and other cultures, which may lead to some
degree of acceptance of new ideas)”.

2 Este conceito de cuidado baseia-se na filosofia de Spinoza. Para o filésofo, os encontros produzem quem somos
o tempo todo, podendo aumentar nossa poténcia de agir, através de afetos positivos, ou reduzir esta poténcia
(Slomp Junior et al., 2022),
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cientificos das diferentes profissoes da saude. Jd as tecnologias denominadas leves
correspondem a todo processo relacional existente na abordagem assistencial da
pessoa trabalhadora da satde junto a usudria-paciente, abarcando, por exemplo,
a produgao de acolhimento e vinculo.

Natélia Ramos (2013) afirma que os aspectos sociais e culturais podem
configurar obsticulos importantes aos cuidados de satde, seja pela influéncia
na forma de perceber a saude e doenga, seja pelas dificuldades que prestadores
de cuidados de saude tém em lidar com as populagdes que provém de culturas
diferentes. Algumas situagoes vivenciadas por mim e pela equipe na qual estava
inserida evidenciaram as dificuldades e os desconfortos experienciados ao
lidar com crengas e valores distantes dos vivenciados pela equipe, como em
casos em que as visitas eram em casas que funcionavam como “templo” de
determinada religido, nas quais alguns profissionais se negavam a entrar para
realizar a interveng¢io necessaria. Também me recordo da falta de consenso
em determinadas situagdes, como no caso de um encontro com criangas que,
na visao de alguns membros da equipe, estariam malcuidadas. No entanto,
perante qual referencial de cuidado? Maus tratos a crianga, ou falta de rede de
suporte a familia e condi¢des minimas para uma vida digna?

Muitas vezes, alegitima problematiza¢ao em relagao aos direitos da crianga
excluia as condi¢oes precdrias em que a familia — principalmente a figura materna
— estava inserida. A figura materna, muitas vezes, era responsabilizada, sem
questionamento e estratégias de intervengao que favorecessem a possibilidade
de um cuidado da familia. Nesse sentido, torna-se importante a reflexao acerca
das caracteristicas estruturais que compoem o cendrio e o contexto no qual
essas familias, por exemplo, encontravam-se inseridas. Avelar e Malfitano (2018,
p- 3206) ilustram esse problema, lembrando

... que a pobreza estd além da questdo financeira, e por trds desta ha
uma desigualdade social bastante estigmatizante e marginalizadora, a
articulacio entre os diferentes servigos pode ser utilizada para reforcar
o controle e a tutela ao invés de proporcionar as garantias dos direitos
da populagao. Ao utilizar da moralidade burguesa, as familias de
trabalhadores, pela “instabilidade financeira”, inerente ao excludente modo
de produgio capitalista, sdo classificadas no escopo da imoralidade e da
falta de estrutura, sendo passiveis do que Donzelot chama de incessantes
intervengdes por parte do Estado. Naquilo que sdo considerados os modos
de vida, a organizagao dos trabalhadores pobres passa a ser passivel de
muitas classifica¢des sociais.
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A partir desse encontro com minhas memorias como profissional de satde,
considerando o processo de aprendizagem como sendo produzida através da
reflexdo sobre a prépria experiéncia (Romero & Lalueza, 2019), ressalto a
importincia de uma reflexdo sobre experiéncias capazes de produzirem, além
de conhecimentos técnicos e especificos de cada profissao, o desenvolvimento
ou aprimoramento de componentes interculturais tais como a relativizagao do
ponto de vista, a escuta, a empatia, a autoconsciéncia cultural e a consciéncia
das caracteristicas estruturais de uma sociedade que reproduz e sustenta
desigualdades. A competéncia intercultural pode ser vista como a capacidade
de desenvolver tarefas e fun¢des de forma eficiente em diferentes contextos
multiculturais (Alvarez, 2005, como citado em Clemente & Morosini, 2020).
Podemos considerar que o desenvolvimento de competéncias interculturais
pode facilitar que o cuidado ocorra?

Na dire¢ao desse questionamento, este estudo tem como objetivo descrever
e refletir sobre a experiéncia de um encontro entre uma profissional de saude
com familias, mais especificamente, maes de pessoas com deficiéncia, fora do
tradicional sefting terapéutico, focando sobre a participagao como parceira de
uma associagao de familias: a Associagao de Maes Especiais - AME.

A Associacao de Maes Especiais — AME

Meu envolvimento e parceria para realizagao de um café com a referida
associagao acontece a partir do meu trabalho como coordenadora de uma
Moradia Assistida, servigo municipal, substitutivo aos grandes abrigos para
pessoas com deficiéncia. A AME passou a ocupar um imével vizinho (ao lado
da moradia) ainda no periodo da pandemia de COVID-19, tornando-se uma
importante parceira, pois a proximidade facilitava a inclusao de moradores
em algumas atividades, como oficinas e festas. Algumas maes atuantes
demonstraram carinho pelos residentes da moradia e, em alguns dos nossos
encontros, verbalizaram a preocupagao com o destino de seus filhos e filhas,
caso viessem a falecer, apontando em seus discursos a importancia de servigos
como os da Moradia Assistida.

A associacio, que completou dez anos, foi criada por Fitima®, mae de
Miguel, um rapaz com deficiéncia multipla, hoje com vinte e cinco anos. A partir
dainclusao de Miguel em uma escola especial da rede municipal de educagao,

3 Adotamos nomes ficticios a fim de preservar a identidade das pessoas participantes da pesquisa.
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Fatima conheceu outras maes, muitas com uma realidade diferente da sua e
da grande maioria das familias atendidas pela escola. Fatima trabalhava “fora”
e pagava uma pessoa para acompanhar seu filho na escola. Contudo, devido
as barreiras arquitetf)nicas4 que enfrentavam, optou por alugar uma casa na
vizinhanga da escola, passando a conviver de maneira mais préxima com as outras
maes. A escola municipal especial em questao possui um publico de criangas,
jovens e pessoas adultas com deficiéncia (podendo ter transtorno associado) com
importante comprometimento, sendo majoritariamente pessoas dependentes,
com comprometimento daindependéncia e autonomia narealiza¢ao de atividades
cotidianas. A escola conta com transporte adaptado, favorecendo a possibilidade
de acesso de discentes, que s6 conseguem frequenta-la dessa maneira porque
ou estao ausentes ou em situagao de exclusao de outros espagos de convivio
social como, muitas vezes, é o caso de suas maes ou responsaveis.

E importante ressaltar que parte significativa das familias atendidas pela
escola e, consequentemente, pela AME, sobrevive com renda advinda do
Beneficio Assistencial de Prestagao Continuada - BPC, previsto na Lei Orgénica
da Assisténcia Social - LOAS. O BPC garante um saldrio-minimo por més as
pessoasidosas com idade igual ou superior a 65 anos ou as pessoas com deficiéncia
de qualqueridade que nao estejam inseridas no mercado de trabalho e possuam
renda inferior a %4 do saldrio-minimo.

Apesar de, hoje, a Associa¢ao de Maes Especiais - AME — acolher uma
diversidade de pessoas como avds, pais, irmaos e irmas, a grande maioria de seus
participantes continua sendo as maes, mulheres sobre as quais, culturalmente,
recai a responsabilidade pelo cuidado filial.

As autoras Aratjo e Duarte (2012), em concordincia com Welter (2008),
apontam que as mulheres, muitas vezes, ocupam um lugar de inferioridade,
excluidas de espagos publicos e relegadas a espagos domésticos, o que faz com
que fiquem segregadas da sociedade, restando-lhes a ordem da casa e educagao.
Para Welter (2008, p. 105),

ainda hoje se encontram resquicios do passado através da sustentagao da
posi¢do subalterna da mulher na familia e no lar onde, como “dona-de-
casa”, permanece unicaresponsavel pelas tarefas domésticas, e ao cuidado
que se refere ao marido e principalmente aos filhos.

4 Barreirasarquitetonicas tém sido definidas como obstdculos, que impedem ou dificultam alivre circulagio das
pessoas que sofrem de alguma incapacidade transitéria ou permanente (Emmel, & Castro, 2003).
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O cuidado, tido como fung¢ao da mulher, estd assentado em resquicios de
uma cultura patriarcal, apesar de progressos no campo das relagoes de género
(Silva et al., 2019). Desta forma, eventos como o nascimento de uma crianga
com deficiéncia tendem a trazer uma série de mudancas na vida das maes,
mais particularmente daquelas com as quais convivemos, que vao desde a
necessidade de deixar o trabalho e a vida profissional para atender as demandas,
passando por questdes financeiras e emocionais. Soares e Carvalho (2017)
apontam ainda a tendéncia ao isolamento do convivio familiar e social, seja
por barreiras atitudinais, arquitetOnicas, pedagégicas e comunicacionais, seja
por questdes culturais. Esses obstéculos colaboram com a constru¢ao de um
ciclo de invisibilidade onde a familia acaba por enfrentar dificuldades para
circular em espagos sociais, acabando por retringi-la a espagos domésticos e
de servigos especializados.

Foi a partir do convivio e afeto, assim como identificacao de problemas
experienciados e compartilhados pelas maes, que se inicia o trabalho da AME.
Inicialmente, o enfoque foi no apoio material, através da distribuicao de doagdes,
como cestas basicas e fraldas. Porém, formou-se também uma rede de apoio
mutuo entre familias, extrapolando o suprimento de demandas materiais.

Considerando todo o exposto, trago a experiéncia da relagao e envolvimento
com algumas participantes da associa¢ao, que sdo tidas no contexto desse
estudo como meu “outro cultural”, com o objetivo de refletir acerca do possivel
processo de aprendizado compartilhado que se estabeleceu, através do convivio
continuo e do engajamento, em atividades propostas pelas maes da associagao.

Metodologia

Adotamos uma abordagem qualitativa para explorar a realidade que
buscamos compreender, pois envolve o universo dos significados, dos motivos,
das aspiragdes, das crencas, dos valores e das atitudes das pessoas (Deslandes,
2007). Adotamos o método cartografico a partir do entendimento de um fazer
no qual conhecer e intervir acontecem de forma indissocidvel, pois o que se
pesquisa sdo os afetos e as relagdes (Deleuze, & Guattari, 1995, como citado
em Passos, Kastrup & Escdssia, 2009). A presente pesquisa ocorreu no periodo
de julho a dezembro de 2023 na Associagao de Maes Especiais - AME, que
funciona com sua sede no bairro de Campo Grande, suburbio do Rio de Janeiro.
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Nesse periodo ocorreram encontros semanais com a lideranca da AME e uma
voluntéria®. Foi utilizado como instrumento de pesquisa o registro dos encontros
por meio do didrio cartogréfico, tal como apontam Slomp et al. (2020, p. 4):

O didrio de campo é mais que um registro da descri¢ao do observével, mas
uma narrativa darelagao entre pesquisador-mundo pesquisado que opera
interferéncia nos instituidos que organizam este mundo, interferéncia que
por outro lado produz a exterioridade no corpo dos préprios cartografos,
por vezes deslocando-os de seus préprios territérios.

Considerando a experiéncia como o que nos passa, 0 que nos acontece, o
que nos toca (Bondia, 2002), observa-se o carater autoanalitico desse relato de
experiéncia. Foi utilizado o conceito de “analisador” como ferramenta na reflexao
das cenas vividas e discursos ouvidos. Para Baremblitt (2002), um analisador
pode ter uma variedade infinita de materialidade, nao sendo necessariamente
um discurso. O “analisador” ¢, aqui, compreendido também como um produto
que pode se autoanalisar.

Descrevendo e Refletindo sobre a Experiéncia

Meu conhecimento e a experiéncia prévia com familias em vulnerabilidade
social dificultaram a percep¢ao de possiveis preconceitos e estereotipos, pois
acredito ter aprendido, ao longo da minha trajetéria profissional, habilidades
que favorecem a abertura para o outro. Porém, considerando a aprendizagem
como um processo continuo, que nao se finda, trago minhas expectativas e
reflexdes para analise.

Primeiramente, ressalto um certo desconforto inicial com o nome da
associagao — Associagao de Maes Especiais, considerando inadequada a palavra
“especiais”, em referéncia a pessoas com deficiéncia. Tal termo me causava
estranheza por seu viés capacitista. O capacitismo é um sistema de opressao que
reproduz crengas, processos e praticas que normatizam um certo padrao corporal
como perfeito, sem considerar a corporeidade de todas as pessoas (Campbell,
2001, citado por Bertussi et al., 2021). A mim parecia que o termo “especiais”

5 Algumas maes associadas participaram de alguns encontros de organizagio do evento, totalizando cinco
participantes que assinaram o Termo de Consentimento Livre Esclarecido (TCLE). Foi informado a todas as
participantes que o procedimento de observagio e as conversas emergentes dos encontros seriam utilizadas
exclusivamente para fins académicos, possuindo carater sigiloso, obedecendo aos critérios éticos de anonimidade
e confidencialidade.
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utilizado no nome da associagido remetia a uma condi¢dao de anormalidade
e diferenca em rela¢ao aos demais membros da sociedade. A coloca¢ao do
termo poderia reforgar a nogao de normalidade comumente difundida em
nossa sociedade, o que nao se coaduna com a perspectiva da valoriza¢ao da
diversidade como prépria da vida humana. No entanto, observa-se também,
no discurso circulante, uma valoriza¢ao dessa mulher, indo ao encontro com
o esteredtipo de “guerreira”.

Existia, da minha parte, uma preocupagao em relagao a expectativa
das familias, considerando minha formagao académica e tendo em vista, na
atualidade, a grande demanda para atendimento de reabilitagao em terapia
ocupacional por pessoas com deficiéncia. De fato, era comum ser questionada se
atendia em alguma clinica, se conhecia algum espago que atendesse determinado
plano de saude ou servigos publicos. Ou seja, as familias deixavam claras as
demandas e dificuldades em relagao ao acesso a tratamentos de reabilitacao,
seja por conta da falta de vagas nos servigos publicos e privados, seja pelo perfil
inadequado de pessoas responsaveis pelo atendimento nos servigos existentes
destinados a pessoas com deficiéncia (principalmente por conta da idade).

Na primeira reuniao com as liderangas da Associagao, me apresentei
como parceira e explicitei a proposta de estar atuando conjuntamente com
as associadas em um projeto escolhido por elas. A lideranga da associagao
apresentou sua preocupagao quanto ao baixo engajamento das familias nas
atividades propostas, que incluiam cursos, oficinas, além de limpeza, abertura
do bazar e outros de servi¢os de manutengao realizados de forma voluntéria,
necessarios para o bom funcionamento do coletivo, pois ainda hoje nao havia
nenhuma verba fixa para pagamento de funciondrios. O baixo engajamento
das familias inscritas foi avaliado pela lideranga da associagao como reflexo na
mudanga gradativa do perfil da AME, que, na sua fundagao, possuia um carater
mais assistencialista, focado em doag¢des e aquisi¢ao de materiais de consumo para
as familias. Hoje, apresenta maior enfoque no fomento ao empreendedorismo
e emancipagao das familias para que, além do que recebem como beneficio
assistencial, possam também contar com uma renda extra. Segundo alideranga
daassociagao e uma voluntdria, as familias a frequentavam de forma mais ativa
quando a doagao de cestabdsica, fralda e leite era constante, e maior a demanda
de pessoas inscritas. Agora, com oferta de oficinas propondo capacitagao para
o empreendedorismo, observou-se o esvaziamento do espago da associagao.
Tal problemética traz preocupagao quanto a possibilidade de perder parcerias,
assim como frustragao por parte dalideranca, que vem enfrentando dificuldades
na transi¢ao de um enfoque mais assistencialista, no qual o trabalho se pautava
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em ajuda de cunho material a partir de doagdes de cestas basicas, fralda e leite,
para um enfoque emancipatério.

A associagao possui oitenta familias inscritas e, em determinadas atividades,
incluindo as de atendimento terapéutico as familias, o nimero de participantes
vem sendo inferior ao esperado. Em conversa com as liderancas da AME,
discutimos sobre a necessidade de avaliar, conjuntamente com as familias
participantes, suas expectativas em relagao a associagao, assim como possiveis
fatores de diminui¢io da participagao.

Nesse primeiro encontro foi abordado também o desejo da criagao
de um café, no qual as maes/familias que jd empreendem poderiam estar
presentes vendendo suas criagoes. A intengao era gerar maior movimentagao
e, consequentemente, renda. A proposta também era de que filhos e filhas
pudessem estar presentes e até ajudar, como aconteceu em um evento passado.
Foi relatado que sua presenca foi positiva e que o fato de alguns ajudarem a
servir demonstrava suas potencialidades. As principais demandas apresentadas
na primeira reuniao foram: aumento do engajamento das familias inscritas
para participagao ativa, arrecadagao de dinheiro para a preparacao do espago
destinado ao café, e organizagao e estruturagao do primeiro café. Tendo em
vista o periodo da realizagdo dessa pesquisa/experiéncia, firmamos minha
participagao na organizagao do evento/café.

E importante ressaltar que a sede atual fica em um pequeno condominio
fechado. Porém, possui duas entradas e tem boalocalizagao. Dentre as atividades
desenvolvidas por pessoas parceiras/voluntdrias, estao atividades voltadas
ao aprendizado de técnicas para vendas, oficinas de artesanato e atividades
relacionadas ao autocuidado e apoio mutuo, compreendendo a necessidade
de as maes/familias terem um tempo destinado a elas. Apesar do nome da
associagao portar o termo “maes”, que sao as figuras majoritarias, a associagao é
aberta para qualquer familiar, incluindo maes enlutadas, mulheres que perderam
filhos e filhas, que necessitam de apoio emocional e até mesmo financeiro da
associagio. Esses casos ocorrem quando hé a perda filial (caso seja beneficidrio
do programa de prestagio continuada do governo), acarretando perda de sua
renda. Ressaltamos que, neste ano de 2024, ainda tramita o Projeto de Lei
1605/2023, que estd em andlise na Camara dos Deputados, que autoriza a mae
de pessoa com deficiéncia a continuar recebendo o BPC em caso de falecimento
do dependente, considerado uma medida de “justiga social”.

Deixamos agendados encontros semanais para a preparagao do primeiro
café. Os encontros foram realizados com as responsaveis pela associagao e
contaram com a presenca das familias que iriam participar como expositoras
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de produtos. Conjuntamente, foi definido que o primeiro café seria realizado
na parte interna da Associa¢ao, ja que a parte externa ainda nao contava com
ainfraestrutura desejada. Assim, foram definidos data, hora, carddpio, formas
de servir e possiveis atragoes. As maes que ja possuem um trabalho relacionado
com venda de produtos se organizaram para estar presentes expondo em uma
feira, e o dia do evento contou também com a abertura do bazar, que arrecada
fundos para a associa¢ao. Nos encontros era possivel observar o espaco da
associa¢ao como ponto de apoio de muitas familias, que por vezes apareciam
para conversar, fazer compras no bazar ou solicitar algum tipo de ajuda. Algumas
frequentavam a associa¢ao de forma voluntdria, auxiliando nas tarefas de
organizagao e limpeza, ganhando em troca “pontos” para trocar por alimentos,
fraldas, leite, ou 0 que mais estivesse disponivel no “mercad AME” (mercado da
AME). Considerando o baixo nimero de doagées, a criagio do “mercad AME”
se deu como solugao para distribui¢ao dos itens de acordo com a participagao
de pessoas associadas.

Fui muito bem recebida nos encontros, por todas as maes, pessoas
voluntdrias e demais familiares com quem tive contato. Presenciei e observei,
nos discursos destas familias, uma série de dificuldades vivenciadas por essas
mulheres. Muitas faziam comparagdes — “mas o filho dela anda”; outras falavam
de suas dificuldades em relagao a vagas para terapia e conciliagao com a agenda
dos filhos, seus desejos e necessidades. A sobrecarga do cuidado com a casa,
ja conhecidas do universo feminino, possui outras demandas quando se trata
de pessoas com deficiéncia e com necessidade de apoio em atividades de vida
didria, relativas a alimentagao, higiene e locomogao. Muitos dos casos assistidos
da associagao sao maes com filhos e filhas adultas, com deficiéncias multiplas.
O processo de envelhecimento aparece nos diversos discursos como agravante
para a participagao destas pessoas no convivio social. Foi comum ouvir queixas
de dores relacionadas ao cuidado cotidiano, como no caso de uma mae que
relata estar com dor nas costas e a dificuldade de pegar seu filho para colocé-lo
na cadeira de rodas. Os discursos escutados sao compativeis com o Relatério
Mundial sobre Deficiéncia (2012), que aponta o aumento da expectativa de vida
da populagio (incluindo pessoas com deficiéncia) como um fator que incide
na procura de servigos que oferecem alguma forma de assisténcia e suporte.

A criadora e presidente da associagao, ao relatar as dificuldades enfrentadas
no cotidiano do cuidado com Miguel, diz que apesar de conseguir vaga em
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tratamento de equoterapia® (com o objetivo de melhorar o quadro motor), ndo
seria possivel leva-lo, pois é dificil coloci-lo no carro e retird-lo, ja que ele “faz
for¢a” e muitas vezes nao quer sair do veiculo.

E relevante destacar que, embora o contato com as familias tenha sempre
existido em minha prética profissional, muitas vezes era considerado algo
secunddrio. A maior parte das agdes estava centralizada no cuidado da pessoa
com deficiéncia, com orienta¢do a familia, escuta e encaminhamentos. No
entanto, no processo de elaboragao do projeto e encontros para organizagao
do café, as maes, seus sentimentos, demandas e questoes passaram a ocupar o
centro da agao.

O contato, convivio e a escuta das narrativas tém impacto significativo
sobre mim enquanto profissional de satide. Observo com frequéncia entre as
equipes uma série de juizos ou orientagdes para as familias que nao levam em
consideragao os contextos em que estao inseridas, incluindo o processo de
envelhecimento dos filhos e seus cuidadores. Ao refletir sobre isso, percebo que
eu propria, em meu dia a dia em um ambulatério ou na minha pratica atual em
contato com profissionais cuidadores nas moradias, poderia desqualificar ou
nao perceber seus sentimentos e dificuldades cotidianas.

A falta de espago para a escuta, aliada a incorporagao de uma visao
que hierarquiza os saberes de acordo com a formagao, pode desconsiderar a
experiéncia de quem esté a frente do cuidado. Quero ressaltar que uma formagao
de nivel superior em satde, dependendo de como o profissional conduz sua
prética, tende a estabelecer uma relagao de suposto saber-poder que desconsidera
a experiéncia e o contexto das familias. Foucault (2022, p. 306) aponta que

Um saber como o que chamamos cientifico é um saber que supde, no
]
fundo, que haja verdade em toda parte, em todo lugar e em todo tempo.
Ou seja, mais precisamente: para o saber cientifico, hd momentos em
que se pretende mais facilmente a verdade, pontos de vista que permitem
perceber mais facilmente ou mais seguramente a verdade, hd instrumentos
para descobri-la onde ela se oculta, onde ela estd recuada ou escondida.

Parte das maes ja me conheciam de festas e outros eventos e tinham
conhecimento do meu trabalho nas moradias assistidas pois, em algumas a¢oes
como no dia do café, encontrava-me acompanhada de algumas pessoas do bairro.

6 A equoterapia é um método terapéutico que utiliza o cavalo por meio de uma abordagem interdisciplinar nas
dreas de satde, educagio e equitagao, buscando o desenvolvimento biopsicossocial de pessoas com deficiéncia
e/ou com necessidades especiais.
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Esse contato propiciou conversas sobre a “vida no abrigo” e as preocupagoes
relacionadas ao futuro de seus filhos e filhas quando elas nao tiverem mais
“forgas para cuidar” ou ndo estiverem mais presentes, uma inquietagao comum
em muitas familias que tém membros com deficiéncia.

Dentre os discursos emergentes no periodo dos encontros, chama a minha
atencao a fala de Fatima, sobre seu sonho futuro para a associagao, o que também
foi observado em um texto impresso compartilhado que conta a histéria e
objetivos da associagao. Tal texto, assim como sua fala, explicitam o desejo de
que a associagao venha a contar, no futuro, com profissionais para o cuidado,
como especialistas ou parte de uma equipe de reabilitagao:

Hoje, o objetivo principal da AME é ter um espago legalizado para que os
filhos especiais sejam atendidos com profissionais qualificados para cuidé-
los (psicélogo, fisioterapeuta, musicoterapeuta, terapeuta ocupacional
etc.). Como muitas mies da AME dedicam seu tempo a cuidar do filho
e optam (ou ndo tém nem mesmo direito a op¢do) por nio trabalhar
fora, recebem somente o LOAS do governo. Contudo, em caso de morte
do filho, as maes perdem direito a este beneficio e ficam desamparadas
financeiramente, uma vez que a vida toda foi dedicada ao filho e essas maes
ndo puderam trabalhar nem se especializar em alguma drea. Diante disso,
aassociagao quer ser um espago de tratamento para os filhos e, a0 mesmo
tempo, que as maes possam trabalhar no local e serem remuneradas por
isso. (Fragmento retirado do texto cedido)

Ao explicitar as demandas de algumas familias, mesmo quando seus
filhos e filhas j4 passaram por profissionais e centros de reabilitagao, percebo a
percepgao continua da necessidade de tratamento. Essa perspectiva que privilegia
a reabilitacao estd vinculada ao desempenho funcional e reforca a concepgao
da deficiéncia como um estado patolégico, que necessariamente precisa de
profissionais especializados (Bertussi et al., 2021). Ser4 que todas as pessoas
com deficiéncia necessitam de tratamento especializado ou as barreiras, falta
de oferta de outras oportunidades de acesso a esporte, lazer, convivéncia, faz
com que as maes/familias continuem colocando o servigo especializado como
unica e principal necessidade dos seus filhos?

Apos analisar essa demanda, busquei relativizar minhas concepgoes e
compreender a posi¢ao de maes que buscam atendimento, esperando melhora ou
a estabilizacao de seu quadro motor e cognitivo, com base em suas dificuldades
cotidianas.
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Conclusao

Ao trabalhar nao apenas na preparagao, mas em todo o processo do café,
inclusive na mao de obra ativa no dia do evento, despi-me em alguns momentos
da fung¢ao de terapeuta ocupacional pois, como voluntdria, buscava uma postura
horizontalizada. Estava inserida no trabalho assim como as demais participantes/
maes. Nio tinha a intenc¢do de transmitir meu conhecimento técnico ou de
fornecer orientagdes durante aqueles encontros, mas sim de estar junto, de
conviver. No periodo de participagao ativa nas atividades da Associagao, pude
identificar este espago como importante no convivio social, apoio mutuo e
construgao de lagos comunitarios, indo contra os preceitos da racionalidade
neoliberal. Esta racionalidade, que valoriza cada vez mais a produgao, o consumo
e a autossuficiéncia, exige esta ultima como uma ideia moral, considerando
potencialmente dispensdveis aqueles que nao se encaixam nesse padrao.

Observamos uma rede de apoio significativa entre as familias, que se ajudam
de diversas formas. Observamos também a escassez de politicas publicas de
apoio e suporte para pessoas com deficiéncia e suas familias. No final do café,
apesar de nao ser uma mae “especial”, compartilhava com aquelas mulheres
muito mais do que café, bolos e risadas. Ao final da experiéncia me senti, de
alguma forma, fazendo parte daquele grupo.
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Introduccion

En este capitulo compartiremos una de las experiencias de
investigacion-accion de nuestro equipo de investigacion en
Desarrollo Humano, Intervencidon Social e Interculturalidad
(DEHISI), de la Universidad Auténoma de Barcelona (UAB),
realizada en conjunto conla Universidad de Girona (UdG). Nuestro
objetivo es promover la inclusién social y educativa del alumnado
de un Instituto-Escuela catalogado de “alta complejidad”, ubicado

1 Los centros de alta complejidad se caracterizan por el bajo nivel socioeconémico de las
familias de sus alumnos, por la concentracién de alumnado con necesidades educativas
especificas, por tener alumnos de distintas culturas e inmigrantes recién llegados
(Departamento de Ensefianza, 2014).
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enun barrio periférico de la ciudad de Barcelona, con alta presencia de poblacién
migrante y Gitana. Para ello, hemos puesto en marcha un proyecto socioeducativo
fundamentado en la perspectiva de los Fondos Comunitarios de Conocimiento e
Identidad. A través de la creacion de una alianza participativa entre diferentes
agentes sociales, educativos y comunitarios del barrio, queremos promover el
trabajo colaborativo en la generacion de actividades educativas con relevancia
social y cultural para el alumnado, sus familias y comunidades.

A partir de una Investigacién Basada en el Disefio (IBD), describimos y
analizamos el desarrollo del proceso de intervenciéon fundamentado en la
colaboracién interinstitucional entre cuatro agentes educativos y comunitarios
del barrio: el Instituto-Escuela, la Biblioteca Publica del barrio, una Organizacién
autodenominada Gitana y la Universidad. Todos estos agentes participaron
conjuntamente en el disefio, implementacion y evaluacién del proyecto realizado
con estudiantes de tercer afio de Educacién Secundaria Obligatoria (ESO).

El proyecto se desarroll6 durante dos cursos académicos: desde septiembre
del 2022 a Julio del 2023, y desde septiembre del 2023 a Julio del 2024. A lo
largo de estos dos afios ha sufrido diferentes transformaciones en sus objetivos y
actividades, como asi también en la participacién de los actores implicados. De
este modo, nos interesa relatar cudles han sido las tensiones a las que nos hemos
enfrentado en el proceso de intervencion, los cambios que se han producido
durante este trayecto y, asi también, los desafios que identificamos para la
colaboracidn interinstitucional. Particularmente, en el marco de un proyecto
de accién comunitaria en el que confluyen y se articulan diferentes espacios,
recursos, agentes educativos y comunitarios. Estos tltimos, tienen el reto de
negociar, desde sus variados lugares de actuacion, el sentido que envuelve su
participacion en un proyecto cuya finalidad es favorecer la construccién de una
educacion para la equidad y la justicia social.

Para comenzar, haremos una breve contextualizacion de la situacion actual
del alumnado de origen inmigrante y de etnia Gitana en el sistema educativo
cataldn. Luego, destacaremos la importancia de la vinculacion comunitaria
y territorial para una educacién inclusiva. A continuacion, presentaremos el
marco tedrico y metodoldgico en el que nos situamos: la propuesta de los Fondos
de Conocimiento e Identidad y de los Fondos Comunitarios. Seguidamente,
daremos cuenta de la metodologia utilizada en esta investigacion, para luego
exponer los resultados a modo de reconstruccién histérica del proyecto
durante los dos afios de trabajo. Finalmente, desarrollaremos las discusiones y
conclusiones con énfasis en las tensiones y contradicciones que identificamos
en todo este proceso.
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Exclusion Socioeducativa del Alumnado Inmigrante y de Etnia Gitana

En Catalunya, el alumnado de origen inmigrante y de etnia Gitana presenta
mayores indices de Fracaso Escolar que la poblacién autdctona. Es decir, es
superior en la poblacién racializada con respecto a la autéctona blanca. En
el primer caso, los indices de fracaso escolar del alumnado nacido en Espana
con padres extranjeros, y de extranjeros llegados antes de los 7 afios, duplican
al de los autdctonos. En consecuencia, los indices mas altos de fracaso escolar
corresponden a los centros que tienen mayor concentracién de estudiantes
migrantes (Bayona-Carrasco & Domingo, 2019). Asi también, los barrios de
origen mas vulnerable de la ciudad muestran mayor incidencia de fracaso escolar
(Domingo & Bayona-Carrasco, 2021).

En el segundo caso, de acuerdo con los datos entregados porla Fundacién
Secretariado Gitano (2019) se constata que la poblacién Gitana en Espafia
tiene un nivel educativo mas bajo que el resto de la poblacién no Gitana. Un
ejemplo de ello es que el 57,5% tiene un nivel educativo inferior ala Educacién
Secundaria Obligatoria, en contraste con los datos de la poblacion no Gitana,
en cuyo caso se trata tan solo del 21,1%. En particular, la poblacién Gitana entre
los 16 y 24 anos que ha obtenido la educacién Secundaria Obligatoria es solo el
22,4%, a diferencia de la poblacién no Gitana cuya cifra aumenta al 30,5%. En
este mismo sentido, en un informe reciente se ha evidenciado que la poblacién
Gitana tiene una salida mds temprana con menor permanencia en el sistema
educativo, visible en las altas tasas de abandono escolar y los bajos indices de
escolarizacion (Fundacién Secretariado Gitano, 2023).

EnlaEducacién Secundaria Obligatoria predominan estrategias de atencién
ala diversidad que refuerzan la segregacién del alumnado migrante, con bajo
nivel socioecondmico y con dificultades académicas, que se concentra en los
grupos con niveles académicos mas bajos y en programas que devaltan las
credenciales de egreso (Tarabini, 2018). En el caso de la poblacién Gitana, se
evidencia que no existen medidas especificas por parte del profesorado y que
mads bien se trata de adaptaciones curriculares poco significativas o de apoyos
ordinarios que carecen de efectividad (Gutiérrez-Sinchez, Bahadi-Bouchnafa,
& Pedreno-Plana, 2023). Este tipo de intervenciones promueven pricticas
educativas que sustentan un sistema que reproduce las condiciones sociales
de origen, limitando el derecho a una educacién equitativa y de calidad para
todos y todas (Tarabini & Bonal, 2016).

Las précticas educativas inclusivas exigen aumentar la participacion del
alumnado y valorar la riqueza de la diversidad para el aprendizaje (Booth &
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Ainscow, 2002), lo que permite que el alumnado le otorgue sentido a su
experiencia educativa. Frente a este escenario, es fundamental fomentar
alternativas educativas que aborden problemdticas como el fracaso escolar
en marcos de igualdad, reconociendo la diversidad y asegurando aprendizajes
relevantes para todos y todas. Para ello, es clave el reconocimiento mutuo,
la legitimacion de las diferencias y la valoracién de diversos conocimientos
socioculturales.

Vinculacion Comunitaria entre Diferentes Contextos de Actividad

La promocién de una educacién socialmente inclusiva supone,
necesariamente, propiciar actividades y practicas educativas que se realicen
en conexion con el territorio. La realidad global se caracteriza por una fuerte
conectividad entre diferentes espacios sociales. En el dmbito educativo es
visible en la constitucién de una nueva ecologia del aprendizaje (Coll, 2013).
Cada vez mis se conectan diferentes contextos de actividad educativa, y con
ello, diferentes instituciones, sujetos, practicas y conocimientos. Los contextos
de actividad se vuelven mds permeables, facilitando el encuentro e interaccién
social de diferentes actores educativos y comunitarios del territorio que tienen la
oportunidad de construir nuevos aprendizajes compartidos. Indiscutiblemente,
este fendmeno se constituye en un desafio y supone una transformacion para
la educacién formal y escolar.

Un ejemplo claro que ilustra este cambio es el Modelo de Educacién 360,
una iniciativa educativa, politica y social implementada en Catalunya, que se
fundamenta sobre laidea de que el aprendizaje ocurre alo largo y ancho de la vida,
es decir, durante todo el ciclo vital y en diferentes contextos educativos y sociales
del territorio (formales, como la escuela y no formales, como el barrio). El foco
de esta propuesta estd en el vinculo colaborativo que se construye entre diferentes
instituciones, organizaciones sociales y comunitarias, tales como la escuela, la
familia, el barrio, los recursos publicos, entre otros. La finalidad es favorecer
contextos de aprendizaje para la equidad e igualdad de oportunidades (Educacié
360, n.d.). De esta manera, se refuerza un ecosistema educativo que potencia el
desarrollo de entornos innovadores de aprendizaje (OECD, 2017a; 2017b).

Porlo tanto, el encuentro y colaboracion entre diferentes actores educativos,
sociales y comunitarios del territorio es una oportunidad para crear contextos
de actividad y aprendizajes contextualizados, en conexion con las experiencias,
las interacciones, los espacios y los intereses del alumnado, fomentando su
participacion y la construccion de sentido en torno a sus aprendizajes.
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El enfoque de los Fondos de Conocimiento e Identidad y los Fondos
Comunitarios

Nuestro proyecto de investigacién-accion se fundamenta en el enfoque
de los Fondos de Conocimiento (FOK), una propuesta teérica-metodoldgica
que surgi6 en Tucson, Arizona, a fines de los 80, que fomenta el desarrollo de
practicas educativas contextualizadas y con relevancia cultural. Especificamente,
consiste en la creacion de un grupo de estudio en el que participan docentes de
un centro educativo e investigadores de la universidad. En su conjunto tienen
la tarea de identificar conocimientos, habilidades y recursos de las familias
del alumnado (es decir, un Fondo de Conocimiento) para incorporarlos en su
préctica educativa dentro del contexto escolar (Moll et al., 1990).

Posteriormente, dentro de este mismo marco conceptual, Esteban-Guitart
y Moll (2014) proponen el concepto de Fondos de Identidad (FDI) comprendido
como un conjunto de herramientas desarrolladas histdrica y culturalmente,
consideradas fundamentales para la construccién de la propia identidad y la
definicién de “si mismo”. En este caso, el foco esta en la experiencia vital del
alumnado quienes, mediante la creacién de artefactos identitarios (Subero et al.
2018) reconstruyen y dan sentido a sus experiencias personales (Esteban-Guitart
et al., 2022b). De modo que la perspectiva de los Fondos de Conocimiento
e Identidad se basa en la consideracién, reconocimiento y valoracion de la
diversidad de experiencias y conocimientos de las familias y del alumnado en
el contexto escolar.

Esteban-Guitart, Iglesias, Lalueza y Palma (2022a) amplian la propuesta de
los fondos de conocimiento e identidad, hacia una orientacién més comunitaria, a
través del concepto de Fondos Comunitarios de Conocimiento e Identidad, situando
las experiencias y conocimientos de las familias y del alumnado en el &mbito
territorial mas amplio. Los Fondos de Conocimiento e Identidad son el conjunto
de conocimientos, habilidades e identidades personales y sociales desarrollados
histérica y culturalmente en los espacios geogréficos e instituciones sociales
disponibles en un territorio (Esteban-Guitart ef al., 2022b). Dicho de otra
manera, se trata de un determinado patrimonio, recurso, herencia o legado
geografico-natural, artistico, histérico, oral, que se convierte en una oportunidad
pedagdgica y de interconexién entre diferentes espacios y agentes, permitiendo
contextualizar los aprendizajes. De modo que dice relacién con las formas de
ser que el alumnado ha construido en la participacion de determinadas practicas
comunitarias (Barton y Tan, 2009), dentro de una comunidad sobre la que pueden
desarrollar un sentido de pertenencia y construir una identidad compartida.
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La implementacién de un proyecto sobre Fondos Comunitarios de
Conocimiento e Identidad contempla la creacién de un ecosistema educativo
local basado en el establecimiento de una alianza participativa integrada
por diferentes actores educativos, sociales y comunitarios del territorio. En
este contexto, se conforma un grupo de estudio constituido por educadores,
profesionales e investigadores que realizan una exploracién de la comunidad para
identificarlas précticas, servicios, recursos y oportunidades educativas existentes
en el territorio, con el fin de vincularlas pedagogicamente. Para ello, el grupo
de estudio codisena, implementa y evalda un proyecto educativo que conecta
diferentes tiempos, espacios y agentes, a partir de un elemento compartido que
corresponde al Fondo Comunitario de Conocimiento e Identidad identificado
(Esteban-Guitart et al., 2022a). Este proceso conjunto se encuentra en constante
desarrollo, con diferentes momentos de tensién y cambio a los que haremos
alusion en la descripcion y andlisis de nuestro proyecto.

Metodologia

Tal como mencionamos al inicio de este capitulo, nuestro proyecto se
enmarca en una investigacién basada en el disefio (Gutierrez & Jurow, 2016),
la cual se fundamenta en el vinculo constante entre las acciones educativas
que realizamos con el grupo de estudio y los objetivos de investigacion del
equipo. En este tipo de proyectos basados en la comunidad existe una fuerte
carga axioldgica, ya que implican un posicionamiento epistemoldgico sobre el
conocimiento y la actividad humana, fundamentado en el interés por romper
con lasinequidades histéricas y culturales, y promover la transformacion desde
dentro de las comunidades (Bang et al., 2015). Debido a esto los objetivos de
investigacion se encuentran en constante revision y ajuste de acuerdo con
los anélisis que se realizan del proyecto (Moreno & Packer, 2019). El ciclo de
investigacion se estructura en varias fases, segtin el calendario escolar: analisis
de necesidades, diseno, implementacion, seguimiento y evaluacion. Alolargo de
este ciclo, y enlas diferentes fases, nos encontramos con procesos de negociacion
entre los actores participantes del grupo de estudio, aspecto fundamental para
el desarrollo y progresion del proyecto.

En concreto, los participantes de nuestro proyecto fueron: el instituto-
escuela, la biblioteca publica, Gitana y el equipo de investigacion. Especificamente,
el grupo de estudio estaba constituido por la orientadora de secundaria del
centro, la educadora de la biblioteca, un educador autoreconocido como Gitano
y un miembro del equipo de investigacion. El grupo de estudiantes con el que
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se trabajo era de tercer afio de Educacién Secundaria Obligatoria, cuya edad
se encontraba entre los 14 y 15 anos. Cabe destacar que presentaban diversos
origenes, entre ellos Honduras, Marruecos, Espafia y de autodescripcion Gitana.

Paralarecopilacion de los datos se realiz6 observacion participante de las
actividades (tanto de las reuniones del grupo de estudio, como de las sesiones de
trabajo con el alumnado), entrevistas informales a los agentes educativos y grupos
focales con el alumnado. Asi también, elaboramos los siguientes documentos
de registro del proceso de intervencion: actas de las reuniones y memoria del
proyecto. Ademads, tanto durante como después de la implementacién del
proyecto, realizamos reuniones de andlisis con el equipo de investigacion.
Finalmente, es importante senalar que se discutieron los objetivos del proyecto
con todos los participantes (Instituto-escuela, Biblioteca publica, Gitana y
estudiantes), como asi también gestionamos los consentimientos informados
correspondientes en cada caso.

Resultados

Proyecto de Memoria Historica: “Las Voces de Nuestro Barrio”

El primer ano, durante el curso académico 2022-2023, realizamos el
proyecto de memoria histérica llamado “Las Voces de Nuestro Barrio”, cuyo
objetivo fue la elaboracién de la memoria histérica del barrio, patrimonio oral e
inmaterial que constituye el Fondo Comunitario de Conocimiento e Identidad
en torno al cual se configura el proyecto. Este ultimo tuvo un caracter semestral,
lo que quiere decir que se implement¢, el primer y segundo semestre académico,
con dos grupos diferentes de estudiantes. La elaboracién de la memoria histérica
del barrio se realizé a través de la indagacion del alumnado en las historias y
experiencias personales de vecinos y vecinas, familias Gitanas y migradas, con
el fin de descentralizar la historia del barrio contada s6lo desde la perspectiva
de la clase obrera blanca.

Concretamente, se investigd sobre los lugares mas significativos para el
alumnado, sus familias y comunidades. El alumnado realiz6 visitas a estos
espacios e indagd enla memoria de los y las vecinas que vivian en estos lugares,
como asi también realizaron entrevistas a informantes claves que contaban con
un amplio conocimiento sobre la memoria del barrio. La metodologia principal
de trabajo fue la etnografia y el uso de técnicas de recogida de informacién tales
como las entrevistas y su registro en variados formatos (oral, textual, imagen
y audiovisual). Todas estas historias se depositaron en un mapa fisico y virtual
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del barrio, lo que permitié visibilizar y dar espacio a la memoria histérica de
la poblacién Gitana y de las familias migradas. Ademds, hay que mencionar
que este mapa funciona como un recurso vivo, en el que los miembros de la
comunidad pueden incorporar sus propias historias personales, a través de un
codigo QR que los dirige a una pagina web donde se encuentra el mapa virtual.

En cuanto al proceso de intervencion, durante el primer ciclo del proyecto
identificamos tres momentos claves que nos permiten visualizar su desarrollo a
lolargo del ano escolar. Si bien describiremos lo que ocurrié durante el primer
semestre, este proceso ocurre de manera similar en el segundo ciclo del proyecto.

Primer Momento: Negociacidn Inicial de la Propuesta de Trabajo

Entre los meses de junio y julio del 2022 el instituto-escuela hace la peticién
de realizar una asignatura de Aprendizaje-Servicio (ApS) con estudiantes de
tercer ano de Educacion Secundaria Obligatoria. Por nuestra parte, como equipo
de investigacion de la universidad, realizamos una propuesta inicial de disefio
de la actividad o anteproyecto al instituto-escuela, el que es posteriormente
discutido con la Gitana. Seguidamente, el equipo de investigacion plantea
incorporar la participacién de la biblioteca publica del barrio. Finalmente, se
incorpora la biblioteca y se celebra una primera reunién con todos los actores
participantes, configurdndose asi el grupo de estudio. Al mismo tiempo, se decide
vincularla actividad en el marco del proyecto de investigacién common4learning
en el que participan la Universidad Auténoma de Barcelona conla Universidad de
Girona. El objetivo de este proyecto es desarrollar, aplicar y evaluar por primera
vez laidea de Fondos Comunitarios de Conocimiento e Identidad, a través de
la implementacién de proyectos-acciones basados en la creacion de alianzas
educativas locales que incorporan a diferentes agentes sociales, culturales y
educativos del territorio. Asi también, busca identificar las fortalezas, limitaciones
y condiciones necesarias para Implementar acciones educativas-comunitarias.

Segundo Momento: Consolidacion del Grupo de Estudio e Implementacion

En el mes de septiembre del 2022, se consolida el trabajo con el grupo de
estudio, a través de reuniones de coordinacién y la creacién de vinculos entre
los agentes de la comunidad. Es decir, entre la orientadora del centro que es
responsable de la asignatura de Aprendizaje-Servicio (contexto en el cual se
implementa el proyecto), la educadora de la biblioteca, el educador de la Gitana
ylainvestigadora de la universidad que coordina el proyecto y provee el material
necesario para la realizacion de las actividades.
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En cuanto ala programacién de las actividades, el equipo de investigacion
delauniversidad propone un primer borrador como punto de partida pararevisar
y modificar durante el proceso de codiseno. Se realizan reuniones semanales
después de las sesiones del proyecto, lo que permite incorporar propuestas del
alumnado y de los integrantes del grupo de estudio. Asi también, se hace una
primera definicién de competencias curriculares de secundaria. Es importante
senalar que se hizo un seguimiento de las reuniones post-sesién desde el mes
de octubre del 2022 hasta enero del 2023.

Porlo que se refiere alas sesiones de trabajo de la asignatura, estas comienzan
aimplementarse en el mes de octubre del 2022. Durante el primer semestre del
proyecto se realiz6 un total de 13 sesiones de una hora y media de duracién enlas
que participaron, de manera regular, 10 estudiantes de un total de 13 inscritos.
Se conformaron tres grupos de trabajo de entre tres a cuatro estudiantes mds
un adulto responsable que guiaba y acompanaba al grupo. Tras consultar al
alumnado se decide nombrar el proyecto como “Las voces de nuestro barrio”.

Tercer Momento: Evaluacion y Socializacion del Proyecto

En el mes de noviembre del 2022, se realiz6 la evaluacidon curricular del
alumnado. Para ello se revisaron conjuntamente las competencias curriculares
propuestas en septiembre, con el fin de identificar cudles eran las que
efectivamente se estaban trabajando, y asi también, determinar cuéles se seguirian
desarrollando. Seguidamente, en diciembre del mismo afio, el alumnado realiza
una autoevaluacion individual y grupal en base a estas competencias curriculares.

Posteriormente, en el mes de diciembre del 2022, realizamos una sesiéon
de anilisis DAFO (Dificultades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades
identificadas en el proyecto) con el grupo de estudio, que luego es revisada y
complementada con observaciones que surgieron durante el mes de enero del
afno siguiente. Asi también, se comienza con el codiseno y propuesta para el
siguiente ciclo del proyecto que se efectuara el segundo semestre académico.

Luego, en el mes de enero del 2023, el alumnado discutié por grupos y
pusieron en comun sus impresiones del trabajo realizado con el grupo clase.
Con posterioridad, en febrero del mismo ano, se realiz6é una actividad enla que
el alumnado compartio la experiencia del proyecto de memoria histérica con
companeros y companeras que participaron de otros proyectos de Aprendizaje-
Servicio del instituto-escuela. En este encuentro explicaron las actividades
que realizaron y expusieron los productos que elaboraron, tales como algunas
entrevistas y capsulas sonoras.
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Implementacién del Segundo Ciclo del Proyecto

En el segundo ciclo del proyecto, entre febrero y mayo del 2023, se
realizaron 10 sesiones de una hora y media, en la cual participaron regularmente
nueve estudiantes de un total de 13 inscritos. Se conformaron tres grupos de
trabajo de estudiantes acompanados por un adulto. Durante este segundo
ciclo se desarrollaron, de forma similar al primer ciclo, las fases de diseno,
implementacion y evaluacion. Ahora bien, el segundo semestre se realizaron
menos reuniones post-sesiéon en comparacion al primero, ya que el grupo de
estudio ya habia interiorizado mas el proyecto. Ademds, se suman algunas
dificultades organizativas propias de ese periodo del curso escolar para coordinar
agendas y disponibilidades entre los agentes participantes.

Conclusiones y Proyecciones para el Segundo Afio

Una vez finalizado el primer ano del proyecto, y con ello el desarrollo del
primer y segundo ciclo de intervencion, se identificaron nudos criticos producto
de la evaluacién de todo el proceso. Entre ellos se encuentran: 1) la dificultad en
la apropiacién y comprension del concepto de memoria histérica por parte del
alumnado, debido a su complejidad y cardcter abstracto. De modo que surge el
desafio de aterrizar laidea de memoria historica y generar vinculos concretos con
los intereses y experiencias personales del alumnado; 2) la escasa representatividad
dela diversidad de la comunidad en las historias recopiladas, ya que las personas
entrevistadas eran mayoritariamente Gitanas, lo que permitid, sin duda, escuchar
las voces Gitanas del barrio y el conocimiento del “otro”, en el caso de estudiantes
no Gitanos. Sin embargo, al mismo tiempo puede ser una limitante para facilitar
procesos de identificacion del alumnado con las historias de los entrevistados,
y un encuentro con sus propias historias personales a través del didlogo. Esto
tltimo influir4 directamente en la participacion e implicacién del alumnado; 3)
Finalmente, desde el instituto-escuela surge una reticencia a que el barrio sea
nuevamente objeto de estudio dentro del proyecto, debido a que es un tema
que se ha trabajado en otros espacios y asignaturas del centro. De este modo, les
interesa evitar la saturacion del tema con el alumnado. Asi también, debido a la
procedencia territorial del alumnado, pues muchos estudiantes no vivian en el
barrio, eran de barrios adyacentes o habian llegado recientemente a Barcelona.

Todos estos elementos condicionaron las decisiones que se tomaron durante
el segundo afio del proyecto, en el cual existe un giro en las tematicas a trabajar,
como asi también en la metodologia utilizada para la identificacion del Fondo
Comunitario de Conocimiento e Identidad. Esto impactara en diferentes
niveles, por ejemplo: en la interaccidén y participacion de los diferentes agentes
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educativos y comunitarios involucrados, cuestién en la que profundizaremos
mas adelante.

Proyecto de Identidades y Discriminaciones: “Voces de los y las Jovenes”

Elsegundo ano, durante el curso académico 2023-2024, si bien el proyecto
continua enmarcado en el proyecto de investigacién common4learning,
fundamentado en la propuesta teérica-metodoldgica de los Fondos Comunitarios
de Conocimiento e Identidad, ocurren diversos cambios. Por un lado, cambian
los actores de la universidad que realizan la coordinacién del proyecto, tras
sumarse una estudiante de doctorado y un estudiante de master al equipo de
investigacion. Asi también, no es posible contar con la participacion directa
de un referente del instituto-escuela en las reuniones de co-disefio, ni en las
sesiones de trabajo con el alumnado, debido al solapamiento horario con otras
actividades del centro y la falta de recursos humanos. Esto nos limita a tener
reuniones puntuales con la orientadora del centro para informar el progreso y
surgimiento de situaciones concretas durante la implementacién. Ademds, existe
un giro en el contenido del proyecto, pues el objetivo ya no esla elaboracion de
la memoria histérica del barrio, sino que, en un primer momento, indagar en
los Fondos de Identidad del alumnado para asi identificar conjuntamente un
Fondo Comunitario de interés sobre el cual trabajar.

Reconfiguracion del Grupo de Estudio y del Contenido del Proyecto

En cuanto al grupo de estudio, durante el mes de septiembre del 2023 se
realiz6 una primera reunién de traspaso de la coordinacién del proyecto. Asi
también, este mismo mes se realizé una reunion con el grupo de estudio, enla
que participaron tanto la educadora de la biblioteca publica como el educador
de la organizacién Gitana, aunque con la ausencia de un representante del
instituto-escuela (en este caso, la orientadora de secundaria). En esta reunion,
se coment lo realizado el ano anterior y se present6 una propuesta general por
parte de la universidad. Especificamente, planteamos un cambio en la definicién
del Fondo Comunitario a trabajar, pues se propone indagar en los Fondos de
Identidad del alumnado para asi establecer, de manera participativa y desde
sus propias voces, el objeto en torno al cual construir la actividad educativa y
la accion social vinculada al barrio. Al igual que el afo anterior, se realizaron
reuniones post-sesion con el grupo de estudio dirigidas a la valoracion de las
actividades y alaincorporacion de nuevas propuestas en la planificacién de las
sesiones. No obstante, este segundo ano hubo dificultades en la definicién de
roles y responsabilidades, cuestion en la que profundizaremos en las discusiones.
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Implementacion Anual del Proyecto

A diferencia del afo anterior, el proyecto tiene un cardcter anual, por lo
que se trabajé con el mismo grupo de estudiantes durante el primer y segundo
semestre. El proyecto se organizé en dos grandes etapas: el primer semestre,
de septiembre a diciembre del 2023, se enfoc6 en indagar en los Fondos de
Identidad y enlas experiencias personales del alumnado. El segundo semestre,
de febrero ajunio del 2023, se centré en la formacién del grupo curso en técnicas
audiovisuales parala produccién de videos individuales y grupales que abordaban
temas especificos de interés. En este caso, se trabajo sobre la reflexion y anélisis
de sus propias experiencias de discriminacién y racismo.

Primera Etapa: Indagacion en los Fondos de Identidad del Alumnado

En esta etapa, se realizaron 12 sesiones de una hora y media en la que
participaron de manera regular seis estudiantes de un total de nueve inscritos.
Iniciamos con sesiones introductorias enfocadas en el conocimiento individual
e interpersonal del alumnado y en la conformacién del grupo del proyecto.
Mediante sesiones exploratorias se utiliz6 la técnica del Fotovoz para representar
su contexto, comunidad y entorno desde su punto de vista (Rabad4n & Contreras,
2014). Se efectud una profundizacién personal sobre los temas de interés (tales
como la libertad de expresidn, los roles de género, los estereotipos sociales
y culturales, los prejuicios, entre otros), ya que las fotografias fueron una
herramienta que facilit6é que hablaran de si mismos y desarrollaran narrativas
personales en torno a estos topicos. De este modo, se logré propiciar el didlogo yla
discusién grupal, contrastando percepciones, ideas, opiniones y posicionamientos
diversos frente a estas temdticas. En esta misma linea, se utilizaron otras
técnicas de representacion tales como el dibujo, la creacién de historias y
el role-playing, como asi también la realizacién de dindmicas grupales para
identificar discriminacionesy discutir sobre las diferencias sociales, culturales y
educativas entre jovenes-estudiantes. Por lo tanto, la principal técnica de recogida
de informacién que trabajamos fue la produccién de narrativas orales, a través
de representaciones visuales. En paralelo, un tema transversal de discusién
fueron las interacciones dentro del grupo de estudiantes y educadoras, parala
generacion de acuerdos que propiciaran relaciones de convivencia respetuosas
y de cuidado mutuo en el proyecto.

A partir de estas primeras sesiones emergieron los siguientes temas: la
discriminacion, el racismo, los roles y estereotipos de género, la violencia de
género y la homofobia. Asi, se generaron debates sobre problematicas sociales
que afectaban de diferentes maneras al alumnado, favoreciendo la creacién de
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espacios de reflexion colectiva con los adultos participantes del proyecto, para
asiidentificar elementos de opresion estructural. Esto ultimo facilité el aumento
gradual de la participacion e implicacion del alumnado en las actividades. De
modo que se crearon artefactos artisticos que expresaban las inquietudes y
necesidades del alumnado sobre las tematicas que consideraban relevantes de
acuerdo con sus propias experiencias vitales.

Durante esta etapa, el grupo tiene la oportunidad de participar en el evento
de presentacion del proyecto de memoria histérica del barrio realizado el ano
pasado, por sus compaifieros y compaiieras que se encontraban cursando cuarto
ano de Educacion Secundaria Obligatoria. La finalidad era conocer un ejemplo
de servicio ala comunidad que nos inspirara a pensar en cémo configurar, desde
las actividades sobre Fondos de Identidad que habiamos realizado, una propuesta
comun que se oriente al ejercicio de una accién social y comunitaria paralos ylas
jovenes del barrio. De esta manera, las tltimas sesiones del primer semestre se
hace un recuento y ponen en comun todas las actividades efectuadas, valorando
el trabajo individual y grupal con el fin de vincular las experiencias del alumnado
con las experiencias comunitarias de los y las jovenes del barrio. Finalmente, a
mediados de diciembre del 2023, se realiza una evaluacidn curricular individual
y grupal con el alumnado, a través de la aplicacion de rubricas y entrevistas
personales que valoraron su participacion e implicacion en el proceso.

Segunda Etapa: Taller de Formacidn y Produccidn Audiovisual

En esta etapa se realizé un total de 17 sesiones. Se comenzé con una primera
sesion en la que se hizo un recuento de lo trabajado el primer semestre. Después,
se invitd a una experta para que realizara el taller formativo que contempl6
seis sesiones orientadas al aprendizaje de técnicas audiovisuales y al disefio
de videos. También, se hizo una sesion para la elaboracién de un mural en la
biblioteca que comunicaba el proceso de trabajo que estaba realizando el alumnado.
Posteriormente, se destinaron seis sesiones para la elaboracién de los videos y
productos finales. Por ultimo, dos sesiones de preparacidn, difusion y presentacion
delos productos del proyecto enla biblioteca, en un acto puiblico en el que se invitd
a participar a todala comunidad escolar y barrial. Amodo de cierre, se realiz6 una
visita ala Universidad Auténoma de Barcelona, para que el alumnado conociera
las instalaciones y la oferta formativa de sus diferentes facultades.

Evaluacion y Proyecciones para el siguiente Curso Académico

Tras finalizar el afo escolar, se realiz6 una reunién de evaluacion global del
proyecto con todos los agentes involucrados, incluida la orientadora del centro.
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A partir de las valoraciones compartidas se concluye la importancia de volver
sobre el componente comunitario vinculado al barrio, a través de un puente
entre las voces de los y las jovenes con la historia de los vecinos y vecinas, sus
familias y comunidades.

Mientras que el primer afio el objeto de indagacion fue la memoria histérica
del barrio, el segundo ano se enfoca en los propios jovenes, profundizando
conjuntamente en situaciones de discriminacién que les afectaban. En este
caso, se proyectaba que la accion social se orientara a generar dindmicas de
reflexion con otros jévenes. Si bien este segundo ano del proyecto hubo mayor
implicacién del alumnado, el componente comunitario se desdibuja frente ala
dificultad de concretar un elemento comun, visible en un artefacto, a través del
cual comunicarse y dialogar con la comunidad de jévenes del barrio. De ahi que
surgen como posibles propuestas: realizar una mesa participativa o involucrar a
lared de entidades juveniles del barrio para hacer actividades compartidas que
aborden los temas de interés, como asi también trabajar sobre el conocimiento
de las trayectorias migratorias de los y las vecinas del barrio, de tal manera de
recoger esas historias y documentarlas en la biblioteca. Todas estas cuestiones
quedan abiertas a ser consideradas para el siguiente ciclo de negociacién del
diseno del proyecto, en el proximo curso académico.

Discusiones y Conclusiones

Tensiones y Contradicciones en la Colaboracion Interinstitucional

En el proceso de intervencion existen diferentes momentos de negociacion
en los que se encuentran las diversas motivaciones de los participantes del
grupo de estudio. De esta manera, pueden surgir tensiones y contradicciones
entre las diferentes voces que son parte del proyecto (Zhang Yu et al., 2022).
Una de las primeras contradicciones que identificamos tras la evaluacién de
los dos afios de implementacion, dice relacion con la conceptualizaciéon de la
actividad como Aprendizaje-Servicio que comprende tanto el aprendizaje del
alumnado y el servicio ala comunidad.

Por una parte, el primer ano conseguimos llevar a cabo un proyecto de
accién comunitaria visible en la elaboracién de productos objetivos valorados
por los agentes comunitarios implicados (en este caso el mapa y los contenidos
de las entrevistas que en él se sitdan). Sin embargo, el grupo de estudio en su
conjunto valora como insuficiente el nivel de motivacién del alumnado en la
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actividad. Como resultado, se valora muy positivamente el servicio realizado con
la comunidad, pero no asi el aprendizaje del alumnado. En efecto, pareciera que
hemos identificado unos Fondos Comunitarios de Conocimiento e Identidad,
pero no hemos conseguido una apropiacion fuerte de esos fondos por parte del
alumnado.

Por otra parte, el segundo afio, con el fin de aumentar la motivacién e
implicacion del alumnado se ajusta la actividad de Aprendizaje-Servicio a sus
intereses, a través de la estrategia metodoldgica de los Fondos de Identidad que
permite conectar efectivamente con los intereses del alumnado y desarrollar
esos Fondos de Identidad. No obstante, en ausencia de una conexidén con la
dimensién comunitaria del proyecto visible en que no se ofrece un producto
concreto parala comunidad, nilos agentes comunitarios perciben un beneficio
mas alld del aprendizaje del alumnado. Por todo esto, se infiere que se ha acertado
mas en el plano del aprendizaje, pero no asi en el del servicio.

Porlo tanto, esta dualidad en el desarrollo del aprendizaje y del servicio es
un punto de tension clave, ya que, en principio, es la actividad de Aprendizaje-
Servicio la que justifica la presencia de los actores educativos y comunitarios.
De ahi que, al eliminar el servicio a la comunidad, se desdibujan los roles de
estos actores.

Como hemos visto, en el proyecto se encuentran diferentes agentes
educativos y comunitarios con intereses y objetivos particulares que responden
a sus respectivas instituciones de origen. Estos agentes son: a) el instituto-
escuela, con el interés de realizar una asignatura de Aprendizaje Servicio con el
alumnado de secundaria para promover aprendizajes curriculares en base a esta
metodologia; b) la biblioteca, que quiere documentar la historia del barrio para
que pase a formar parte de su patrimonio, a la vez que ser un recurso vivo que
conecte con las personas de la comunidad. En este sentido, el mapa se configura
como un artefacto que construye memoria y que se socializa en un centro de
documentacién para la comunidad; c) la Gitana, con el interés de visibilizar y
recuperar las voces de su comunidad, y al mismo tiempo, abordar criticamente
temas de racismo y discriminacién con los y las jévenes; d) la universidad, con
el interés de participar en la creacion de un proyecto educativo con impacto
comunitario y generar investigacion sobre esta experiencia bajo la nocién de
Fondos Comunitarios de Conocimiento e Identidad.

Para explicar la formacién de comunidades de prictica que emergen dela
vinculacién interinstitucional, McMillan Goodman, & Schmid (2016) se refieren
ala creacién de comunidades de practica hibridas. Las autoras plantean que la
vinculacién entre la universidad y otros contextos comunitarios (en el caso de
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sus investigaciones por medio del Aprendizaje-Servicio Universitario) consiste
en la interaccidn fronteriza entre dos comunidades de prictica diferentes. Los
actores de ambas interactiany participan en actividades conjuntas que responden
a las metas y reglas de funcionamiento de sus instituciones de origen, pero
que pueden configurarse en una nueva comunidad de practica hibrida (Garcia
Romero & Lalueza, 2019). En nuestro caso, se constituye un nuevo sistema de
actividad interactivo en el que coexiste la intervencion e investigacion

En esta linea, surgen tensiones durante el proceso producto de las
contradicciones entre los motivos personales y organizativos entre los agentes
participantes (Lalueza, Sdnchez-Busqués, & Garcia-Romero, 2020), lo cual es
visible en algunos aspectos del proyecto que ocurrieron durante el desarrollo
del segundo ano. Un ejemplo es lalimitada participacion del instituto-escuela,
o sea, de un referente directo del centro que acompane el desarrollo de las
actividades (en este caso la orientadora), como asi también que se responsabilice
dela gestion de permisos para salir del establecimiento escolar con el alumnado
para su vinculacién con los espacios publicos del barrio. Lo anteriormente
dicho se explica, en parte, debido a que el servicio es una dimension secundaria
para el instituto-escuela, ya que el interés de implementar esta metodologia de
ensenanza-aprendizaje surge ante las exigencias institucionales sujetas a los
reglamentos que se establecen desde la administracién educativa de Catalunya.
De modo que el servicio no es un componente que consideren de manera
relevante en el desarrollo del alumnado ni en su evaluacién. Consecuentemente,
ocurre la no integracién del proyecto como “proyecto de centro”, lo que suscitd
problemas de coordinacion, gestion de recursos y de legitimacién de ciertos
roles y decisiones que se fueron tomando en el proceso.

Otro ejemplo es el traslado de la educadora de la biblioteca a otra institucion
de la red de bibliotecas publicas de Barcelona, lo que mermo el contacto con
la bibliotecay, con ello, el apoyo que brindaba en la socializacién del proyecto.

En conclusidn, un proyecto que se basa en la colaboracién interinstitucional
para generar una accién con impacto en la comunidad implica una coordinacién
entre los diferentes actores involucrados. En esta investigacion se revelan diversas
dificultades para definir un objetivo comun del proyecto para todos los agentes
educativos y comunitarios.

El segundo ano, surge una tension en cuanto a los intereses que se estan
atendiendo en el desarrollo del proyecto. Se continta trabajando con temas
de interés que responden a los objetivos de la Gitana al abordar teméticas
relacionadas con los procesos de construccion de identidad, las desigualdades y
las practicas de racismo y discriminacién. De la misma manera, responden a los
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objetivos de la universidad en términos de investigacién. También, los contenidos
trabajados son coherentes con los objetivos curriculares del instituto-escuela
en términos del desarrollo de aprendizajes del alumnado.

Por el contrario, no responden claramente a las expectativas de la
biblioteca publica del barrio, cuyo interés se enfocaba en construir un artefacto-
producto que pudiese vincular a la comunidad barrial. De esta manera, el
sentido de la participacion de la biblioteca y su rol en el proyecto se difuminan.
Coherentemente, los actores comunitarios se implicaron en mayor medida el
primer afio del proyecto; ya que habia un servicio claro parala comunidad. En
contraste, el segundo ano hubo confusion respecto alo que se debia hacer enlas
actividades, producto de que se centrd exclusivamente en la dimension de los
aprendizajes, a través de la exploracién y expresion de los Fondos de Identidad.

Evidenciamos el desdibujamiento de una meta comun que oriente las
actividades y fortalezca la cohesion y continuidad entre ellas. En consecuencia,
impacta en la construccién del sentido de la participacion de los agentes
comunitarios del barrio. Ante la falta de claridad de un objetivo a largo plazo que se
traduzca en la definicién de metas a corto y mediano plazo, el proceso de co-diseno
e implementacion se caracterizd por la presencia de un sentimiento compartido
de incertidumbre y desorientacion por parte de los actores participantes. Esta
situacion impacté en las dificultades que se presentaron en la division del trabajo
y la distribucién de responsabilidades por parte del equipo de educadoras, debido
ala falta de claridad en la definicion de los roles de cada actor.

Desafios en la Colaboracion Interinstitucional para la Accion Comunitaria

La configuracién de una alianza colaborativa entre actores educativos y
comunitarios supone el encuentro de diferentes objetivos, practicas, e intereses
que responden a las dimensiones culturales e histéricas de cada una de sus
instituciones de origen. El desarrollo del trabajo colaborativo e interinstitucional
implica desafios relacionados con la negociaciéon de sentido de las acciones que
materializan esta alianza en el marco del co-diseno de proyectos colectivos.

A partir de esta experiencia de investigacién-accion rescatamos elementos
que consideramos claves para el desarrollo de proyectos de accién comunitaria
que involucren a diferentes agentes sociales, educativos y comunitarios del
territorio:

El primer paso es la construccion explicita de unas metas compartidas.
En el proceso de co-diseno es fundamental la definicién conjunta de una meta-
producto que entregue una ruta alinicio del proyecto, sujeta a transformaciones.
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Destacamos el rol clave de los artefactos comunitarios para visibilizar esa meta
y orientar la actividad educativa. Es fundamental la negociaciéon del sentido de
la actividad colectivayla construccion de una posicién compartida del equipo
educador que colabora en el ejercicio de una practica pedagdgica comun.

Elsegundo paso esla division clara del trabajo y de los roles. Establecer de
manera clara una metodologia de trabajo y de co-diseno entre los participantes
del grupo de estudio, mediante la elaboracién de una propuesta inicial que se
negocia conjuntamente y se ajusta a las necesidades y propuestas que emergen
durante el proceso. Asi también, definiry delimitar los roles de cada participante,
con el fin de asegurarla organizacion y el funcionamiento del grupo de estudio.

Por ultimo, la evaluacién ha de ser constante y referida precisamente al
seguimiento de las metas y la ejecucion de los roles. Es fundamental hacer un
seguimiento sistemdtico del proyecto y una revisién conjunta de los avances
en los momentos claves del proceso. Asi, se respeta y trabaja conscientemente
con las expectativas de todos los participantes del proyecto y se crea un hilo
conductor, dando coherencia interna a las actividades.

Indiscutiblemente, es de suma relevancia compartir espacios de convivencia
y de reconocimiento mutuo entre los participantes, basados en la creacion de
relaciones de confianza parala escucha ylegitimacion de las diferentes voces que
participan del proyecto. Asimismo, facilitar espacios de reflexion colectiva sobre
la propia practica de intervencion, e identificar y analizar las transformaciones
ocurridas en la historia del proyecto, las tensiones, contradicciones y decisiones
que fueron dando curso a su desarrollo.
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Introducao

Um dos grandes desafios atuais, na educagao, é a promogao de um
projeto educacional emancipador que possa fazer frente as ripidas
transformagdes tecnoldgicas, radicalismos politicos e religiosos,
colapsos climaticos e, principalmente, s novas tecnologias de
comunicacdo. Cotidianamente, dentro e fora da sala de aula,
discentes, docentes e pessoas que pesquisam sao colocadas a frente
de contflitos éticos que demandam posicionamentos criticos. A
comunicagao intercultural, ou seja, a comunicagao entre sujeitos
de diferentes culturas, saberes e trajetorias, se coloca como uma
habilidade capaz de transpor fronteiras para a produgao de
conhecimentos que transcendam aspectos culturais especificos.

Para Matusov e Marjanovic-Shane (2012), nem todo
aprendizado ¢, em si, educagao. Nao existe consenso sobre
que tipo de aprendizado a educagao envolve. Para os autores, a
educagao convencional ministrada pelas escolas pode ser definida
como a construgao da capacidade de aquisi¢ao de um grupo de
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ferramentas e conhecimentos essenciais para producao da e na sociedade. Essa
concepgao pressupde que esse grupo determinado de ferramentas e habilidades
poderd e devera ser aplicado no futuro, ou seja, nao esta voltada para a vida
presente e seus dilemas, mas sim, para um futuro definido por estruturas sociais
pré-determinadas. De acordo com Matusov e Marjanovic-Shane, trata-se de
uma abordagem alienante. Nesse modelo, tanto o curriculo (conteudo) quanto
suainstrucio (forma) sio predeterminadas de maneira unilateral pelas pessoas
educadoras e pela sociedade, sem a participagao de estudantes. O artigo debate
propostas para uma educagao transformadora e apresenta uma critica sobre
a abordagem convencional nas escolas. A critica propoe uma anélise sobre a
falta de conexao do ensino com os interesses e objetivos pessoais de discentes.
Esta “educacao alienante” é definida, principalmente, pela desconexao entre
contetido ofertado a discentes e suas experiéncias pessoais.

Neste sentido, a falta de aplicabilidade dos conhecimentos ofertados se
torna um obstdculo para a aprendizagem. Para Matusov e Marjanovic-Shane
(2012), o propésito da educagio nio deve ser preparar estudantes para um
passado conhecido, mas para um futuro desconhecido. Em outras palavras, a
educagao deve ser prixis e nao poiesis. Ou seja, a educagao nao deveria ter uma
forma idealizada para a conquista de resultados pré-definidos, mas um ideal
de pratica que busca resultados ao longo de todo o processo de aprendizagem

Nesta direcao, a “aprendizagem significativa” é um modelo de educagao no
qual o curriculo e os interesses pessoais de estudantes devem estar conectados.
A educagao ministrada pela escola deve ser uma praxis na qual a colaboragao
com a pessoa discente se dé a partir e sobre o curriculo educacional. De acordo
com Matusov e Marjanovic-Shane (2012), apesar desta corrente de pensamento
fazer parte de uma visao comum dentro de certas abordagens que se reclamam
do termo construtivismo, o que torna esta leitura inica é a maneira como sua
definicao se apropria de uma busca por trajetdrias individuais de aprendizado.
Assim, a aprendizagem significativa pressupde um curriculo baseado narealizagao
de atividades. Na pratica da aprendizagem significativa, estudantes devem se
engajar em atividades socioculturais pré-definidas, das quais devem participar
ativamente a partir de seus interesses. Os autores nomeiam esta metodologia
como “socializa¢do participativa fechada”, onde o aprendizado acontece a partir
do engajamento de estudantes em atividades nas quais tenham interesse, em
contraponto aquele que parte da aplicagdo de um grupo de instrumentos e
habilidades descontextualizadas.

A diferenca entre a educagao alienante e socializa¢ao participativa fechada
reside basicamente no seu ponto de chegada: enquanto a primeira apresenta
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conteudos pré-designados e unilateralmente definidos, a segunda se ancora
sobre a produgao colaborativa dos contetidos a serem trabalhados. Para Matusov
e Marjanovic-Shane (2012, p. 161),

Nesta abordagem, o objetivo é também que os alunos se tornem membros
capazes de uma comunidade pratica, mas o foco est4 na produgio (e nao
nareproducao) da cultura. Os participantes, incluindo os recém-chegados,
sd0 vistos como ativos na formagio da prética cultural. [...] Tanto o
curriculo como sua instrugao sao prdxis nesta abordagem. O curriculo é
um alvo mével emergente aqui, além de ser colaborativo.!

Jdasocializagao participativa aberta pode ser definida como uma abordagem
na qual discentes participam abertamente da defini¢ao e produgao dos contetdos,
dos objetivos e da cultura em si. Nesta perspectiva, o objetivo é que aprendizes
se tornem membros de uma comunidade de pratica, mas com foco na produgao
de cultura e nao em sua reprodugao. As pessoas participantes sao vistas como
agentes ativos na producao da cultura e da pratica cultural, e como o aprendizado
nao estd separado da pratica em si, permitiria, desta maneira, a legitimagao da
participagao de discentes. Tanto o curriculo quanto a sua instru¢ao sao praxis
nessa abordagem. O curriculo em si deve ser um objetivo mutével e emergente
a medida que é construido colaborativamente.

Ainda sobre a socializagdo participativa aberta, que estd relacionada com
a cultura, Matusov e Marjanovic-Shane (2012) debatem sua definigdo. Para
os autores, a cultura é essencialmente transcendente, um espago no qual as
pessoas ultrapassam logicas pré-construidas, nas quais a educagao funciona
como produtora e nio apenas reprodutora. A lingua, por exemplo, é produtora
de sentidos e n3o apenas sua reprodutora. A aparente preocupagao critica
dos autores é se, de fato, a apropriagao das ferramentas de colaboragao pode
também funcionar como uma mdscara que apague as fronteiras entre as vozes
discentes e as vozes das figuras autoritdrias de docentes. Embora tais propostas
estejam focadas na criatividade e no pensamento critico, na “digestao criativa”
de estudantes, a l6gica da participagao imitativa poderia ser uma forma de
apropriagao de uma cultura e dados culturais prontos colocando e mantendo
discentes na condi¢ao hospedeira de uma cultura dada, com a incorporagao de
suas relagoes de poder e praticas.

1 Tradugao nossa do inglés: “In this approach, the goal is also for learners to become capable members of a
community of practice, but the focus is on production (rather than on reproduction) of culture. The participants,
including newcomers, are viewed as active in shaping the cultural practice. [ ...] Both curriculum and guidance
are praxis in this approach. The curriculum is an emergent moving target here as well as being collaborative”.
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Competéncia Intercultural

Para Holmes e O’Neill (2012), a competéncia intercultural é especificamente
importante nos ambientes de ensino superior, onde estudantes de culturas
diferentes se reinem para o convivio e a aprendizagem. Segundo as autoras, apesar
da auséncia de uma defini¢ao unissona, o conceito de competéncia intercultural
ainda é visto como uma prética individual. Essa perspectiva sugere que se trata
de uma capacidade de selecionar e manifestar comportamentos e comunicagao
adequados aum determinado contexto. Ou seja, trata-se do desenvolvimento da
capacidade cognitiva de realizar escolhas entre comportamentos, e de refletir e
agir sobre as regras que prescrevem a agao social em determinadas circunstincias
interculturais. Para as antropdlogas britanicas, a competéncia intercultural
estd baseada em um grupo de conhecimentos, habilidades e atitudes que os
individuos trazem para o encontro.

As autoras ainda comentam a importéincia da anélise sobre os aspectos
emocionais e fisiolégicos da comunicagao e dos relacionamentos interculturais
em fungio danogio de relagao. Para Holmes e O’Neill (2012), hd a necessidade
de aprofundamento nos modos de gerenciamento das interagdes interculturais
e nos processos de pensamento tais como a introspec¢ao, a autorreflexao e a
interpretagao. Ou seja, o campo da agéncia individual, no qual individuos sao
capazes de transgredir e negociar regras de comunicagao, parece ser carente de
revisdo e aprofundamento. As estudiosas concluem que o desafio de observar
andlises centradas em vises de mundo ocidentais, produzidas em sua grande
escala nos Estados Unidos e na Europa, centra-se no fato de ignorar visdes de
mundo holisticas e relacionais.

As pesquisadoras agregam que, no que diz respeito a agéncia individual, o
autoconhecimento e a identidade cultural, em especial a consciéncia analitica
da prépria cultura, permite que o reconhecimento de pré-juizos, expectativas
e valores proprios impactam nas trocas. Desta forma, é possivel dimensionar
o quanto valores pré-concebidos orientam as interagdes sociais. Assim, para
Holmes e O’Neill (2012), a competéncia intercultural no estd em um lugar
especifico, mas emerge do encontro intercultural e é mais facilmente observada
nos ambientes de aprendizagem nos quais pessoas de diferentes culturas e
visdes de mundo negociam identificagdes e representagoes culturais e sociais.

206



Por uma Prdtica Intercultural com Jovens Residentes da Cidade de Deus

Modelo PEAR/PEER: Um Relato de Experiéncia

Introduzimos aqui o projeto Pacto pela Juventude, que pretende formar
jovens liderangas em comunidades vulneraveis e fornecer bases para construir
comunidades sustentdveis e inclusivas no Rio de Janeiro, como decorréncia da
abordagem tedrica acima apresentada. O projeto é realizado através de uma
parceria entre a Prefeitura do Rio de Janeiro, liderada pela Secretaria Especial
da Juventude Carioca, e a UNESCO - Organizagao das Nag¢des Unidas para
a Educagio, a Ciéncia e a Cultura. O foco do projeto é apoiar a populagdo em
situa¢ao de maior vulnerabilidade, criando oportunidades para jovens por meio
da formagao em lideranga, cidadania e da geragao de renda.

De modo efetivo, o projeto desenvolve a formagao em nucleos localizados
em dez 4reas prioritérias (APs). Cada nticleo atende dez jovens entre 15 e 29
anos, paraimplementacao de trilhas de formagao em trés diferentes curriculos:
esporte, sustentabilidade e cultura. A seguir, iremos descrever a experiéncia
da implementagao de um processo que apresenta semelhangas com o modelo
PEAR/PEER - Preparando, Engajando, Avaliando e Refletindo (PEER -
Preparing, Engaging, Evaluating, Reﬂecting), em um dos nucleos do Projeto
Pacto pela Juventude com a trilha da cultura. No nicleo Cidade de Deus I,
implementamos a trilha do conhecimento sobre cultura para dez jovens, entre
novembro de 2023 e margo de 2024. Durante este periodo, foram ministradas
aulas sobre temas relacionados a cidadania e a cultura. Os encontros foram
realizados semanalmente, as quartas-feiras, com duragao de trés horas, no
Grémio Recreativo Escola de Samba Mocidade Unida da Cidade de Deus, no
bairro de Cidade Deus, na zona oeste do Rio de Janeiro.

Encontro 1 - Mobilizacdo Comunitaria: Discutindo Espaco, Territério e
Cidadania

O primeiro encontro foi realizado em 6 de dezembro de 2023 com o
objetivo de promover reconhecimento territorial, debater questdes tedrico-
conceituais relacionadas a0 mapeamento participativo e produzir um mapa do
territdrio, destacando problemas e poténcias. O objetivo final foi a produgao de
um diagndstico das demandas e necessidades das pessoas jovens em relagao ao
seu territorio. Debatemos com jovens uma visao sobre territorio para além da
dimensao politico-juridica, que a compreende como um espago delimitado sobre
o qual se exerce o poder de Estado. Debatemos a nogao de territdrio a partir
de sua dimensao simbolico-cultural, entendida como produto da apropriagao/
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valorizagdo simbélica da vida social sobre o espago (Haesbaert, 2004). Neste
primeiro encontro, realizamos a dindmica de apresentagio, na qual as pessoas
jovens foram convidadas a acender um palito de fésforo e a se apresentar, dizendo
seunome, uma qualidade e um defeito enquanto durasse o fogo no palito. Esta
dinimica foi elaborada pela prépria autora e teve por objetivo otimizar o tempo e
promover a capacidade de planejamento e sintese. Apos esta atividade, seguimos
para atividade de “Autorrepresentacao”, que consistiu na exploragao do espago
interno e externo e arealiza¢do de uma fotografia com celular. A imagem deveria
representar algo que chamasse atengao no espago. Apds a tomada da foto, as
pessoas jovens foram reunidas em circulo e convidadas a apresentar aimagem
produzida. As questdes disparadoras foram: Quem sou? De onde sou? Por que
me identifiquei com estaimagem? Em seguida, debatemos conceitualmente as
ideias de espago e territdrio, e mobilizagao Social.

Na atividade seguinte, que chamamos de “Mapeamento Territorial”,
pessoas jovens foram solicitadas a escrever em um papel o nome da rua ouregiao
em que moravam. Estes papéis foram posicionados no chao da sala, de acordo
com o mapa geografico do territério. Em seguida, foram adicionados nomes de
locais importantes, tais como pragas, lojas e pontos de encontro das juventudes
locais. Desta forma, criamos um mapa territorial desenvolvido pelas préprias
pessoas jovens. Como tltima atividade do dia, demos inicio ao “Diagnéstico
Participativo” (15min), que consistiu no debate a partir das seguintes questdes
disparadoras: O que temos de positivo em nosso territério? O que temos de
negativo? O que gostariamos de mudar? As anotagdes em post-it foram coladas
na parede para que pudéssemos comegar a pensar agoes de transformagao do
territorio (“Agao de Mobilizagdo Territorial”). Encerramos o encontro com uma
atividade de “Avalia¢ao” (15 min), relembrando o aprendemos em conjunto no
dia e os acordos de convivéncia.

Encontro 2 — O que sdo Direitos Humanos? Uma Analise da Conjuntura
Local

Este encontro foirealizado em 13 de dezembro de 2023 e teve por objetivo
apresentar ano¢ao de direitos humanos de modo a identificar violagoes de direitos
presentes no territério (anélise de conjuntura) e planejar agdes de mobilizagao
territorial. A acao de mobilizagao territorial consiste em um movimento coletivo
de transformagao do territério que deve responder diretamente a uma das
problemiticas locais apresentadas pelas pessoas jovens no encontro anterior.
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Apés a realizagio da Roda de Conversa (20 min), demos inicio entdo a
atividade “Vocé sabe o que sio Direitos Humanos?” (80 min), que consistiu na
leitura coletiva dos 30 artigos da DUDH - Declaragao Universal dos Direitos
Humanos e apresentagao de correlagdes entre esta e a Constitui¢ao Brasileira de
1988. Dispostos em circulo, as pessoas jovens foram convidadas aler um artigo.
A cada leitura, eram debatidas a necessidade da defesa do respectivo direito.
Além disso, debatemos em quais circunstincias tais direitos eram desrespeitados.
Neste encontro, foram apresentadas informagoes acerca dos conceitos de justica,
memoria e reparagao em contextos de violagao de direitos humanos.

Apés esta leitura coletiva, realizamos a atividade “A Arvore do problema”
(45 min). Nesta, propds-se as pessoas jovens um debate sobre as consequéncias
e raizes de situagoes especificas de violagao de direitos. Nesta atividade, cada
situagdo deveria ser posicionada no tronco da drvore, as consequéncias nas
folhas da drvore, e as causas nas raizes. Neste caso, as pessoas participantes
escolheram debater o caso do assassinato do jovem Thiago Menezes Flausino.
Em agosto de 2023, com apenas treze anos, Thiago foi executado por policiais
enquanto andava de moto com um amigo em uma das vias principais da Cidade
de Deus. O assassinato ocorreu sem indicios de confronto com a policia. A
partir da escolha desta violagao, foi criada a drvore do problema a partir do tema
“violéncia policial nos territdrios periféricos”. Em seguida, foram analisadas as
raizes e consequéncias desta violagao. As anotagdes foram coladas nas raizes
e na copa da arvore. Realizamos o encerramento do encontro com um debate
sobre a escolha da Agao Territorial a ser realizada (15 min).

Encontro 3 — Planejando a Acdo de Mobilizacao Territorial

O terceiro encontro foi realizado em 20 de dezembro de 2023 e teve por
objetivo debater as etapas de criagao, planejamento e producao de uma das
Acgdes de Mobilizagao Territorial. O encontro teve inicio com a realizagao de
uma “Roda de Conversa” (20 min) com a questdo disparadora “Como foi sua
semana?”. Depois, demos inicio a atividade “Tudo comeca pela ideia!” (20 min).
Nesta atividade, as pessoas jovens foram convidadas a descrever, em até cinco
linhas, uma ideia de agao social e/ou cultural que gostaria de desenvolver no
seu territorio. Em seguida, o grupo foi dividido em duas partes. De todas as
ideias anotadas, duas foram sorteadas para serem aprofundadas na atividade
seguinte. Assim, na atividade “Desenvolvendo a ideia” (20 min), os grupos
realizaram um exercicio para desenvolvé-la, a partir do objetivo, do publico-
alvo e de justificativa para a A¢ao de Mobilizagao Territorial.
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Na etapa “Mio namassa!” (40 min), foram desenvolvidos uma metodologia,
um check-list e um plano de comunicagao. Nesta etapa, as pessoas participantes
foram convocadas a planejar detalhadamente as agdes, como seriam
desenvolvidas, onde, para quem e através de quais estratégias de comunicagao
com a comunidade. Estas atividades visavam a realizagao completa da elaboragao
de um projeto cultural, contendo todas as informagoes necessdrias para sua
realizagdo. Por fim, na atividade “Pitching Elevator (20 min)”, as pessoas jovens
apresentaram aideia completamente desenvolvida para toda turma. A ideia era
fazer com que as pessoas participantes convencessem todo grupo a apoiar sua
acdo em apenas 5 minutos. Encerramos o encontro com o planejamento, para
a semana seguinte, da Agao de Mobilizagao Territorial.

Encontro 4 — Realizacdo da Acdo de Mobilizacao Territorial

Apds as aulas de andlise de conjuntura e de planejamento da A¢ao de
Mobilizagao Territorial, os jovens desenvolveram a a¢ao “Planta-Samba”. A
agao consistiu em um mutirao de limpeza da fachada do Grémio Recreativo
Escola de Samba Mocidade Unida da Cidade de Deus e a constru¢io de um
jardim com a utilizagao de materiais reciclados.

A agao foi realizada na quinta-feira, 21 de dezembro de 2022, das 10h as
14h e contou com a participagao de oito das dez pessoas participantes, que
trouxeram placas com frases sobre cultura, musica e materiais para a limpeza.
Durante a atividade, foi realizada também uma a¢do de escuta, na qual jovens
abordaram pessoas moradoras do bairro que passavam pelo local, para mapear
melhorias do territério, demandadas pela populagao.

Rela¢des com o PEAR/PEER

A condugao dos encontros inspirou-se nos principios metodolégicos do
modelo PEAR/PEER - Preparando, Engajando, Avaliando e Refletindo (PEER
— Preparing, Engaging, Evaluating, Reflecting), desenvolvida por Holmes e O’Neill
(2012). O modelo PEAR/PEER ¢ uma abordagem de ensino-aprendizagem,
voltada para a ApS — aprendizagem em servigo, que utiliza 0 engajamento e a
participagao ativa de discentes em atividades como estratégia de facilitagao da
apreensao e produgao de conhecimentos. A metodologia prevé aimplementagao
das fases de trabalho de Preparacdo (P/Preparing), de Engajamento (E/Engaging),
de Avaliacao (A/Evaluating) e de Reflexio R/Reﬂecting), todas, de alguma
forma, paralelas ao processo que colocamos em marcha.
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Nos dois primeiros encontros, buscamos implementar a etapa de Preparagao
(P/Preparing) do método PEAR/PEER. Nesta etapa, discentes foram convidados
aidentificar e registrar conceitos e esteredtipos para melhor identificar o outro
cultural. Ainda nesta fase, estudantes tiveram de observar qualquer fend6meno
social e comunicativo ndo imediatamente aparente que pudesse causar impacto
neste encontro. No caso que tratamos neste relato, focamos a autoidentificagao
das préprias pessoas jovens e do territdrio. A identificagao da variedade de
esteredtipos derivados de cor, raga, classe social de cada uma das pessoas e do
territorio foi uma importante ferramenta para debater as raizes e consequéncias
das violentas experiéncias sociais que as pessoas jovens relataram, bem como
para propor, mais para a frente, agoes de transformagao.

A partir do terceiro encontro, o processo relacionou-se com o de
Engajamento ou Comprometimento (E/Engaging), e concentramos nossos
esfor¢os no planejamento de uma A¢ao de Mobiliza¢ao Territorial. Para Holmes
e O’'Neill (2012), nesta fase busca-se a implementagio direta de conceitos da
ApS - aprendizagem em servigo. Nela, pessoas que participam do processo
sao incentivadas a encontrar suas proprias formas de se engajar com o outro
cultural e compartilhar uma atividade de mobiliza¢ao ou formagao que causar
impacto direto na realidade social.

Durante a realizagdao da A¢ao de Mobilizagio Territorial, no encontro 4,
solicitamos a discentes que realizassem observagoes e anotagdes. Esta atividade
faz parte da etapa de Avaliagio (A/Evaluating) da metodologia PEAR/PEER, na
qual devem ser realizadas anotagdes e relatos durante as atividades para a coleta
de dados etnograficos, valendo-se dos conceitos de comunicagao intercultural e
competéncia intercultural. As anotagoes e observagoes sao necessdrias para que
seja feita a reflexdo posterior a realizagio das atividades (Holmes & O’Neill, 2012).

Aposarealizagao da Agao de Mobilizagao, os estudantes foram convidados
arefletir criticamente sobre os encontros, na etapa de Reflexao (R/Reflecting).
Baseando-se nas anotagoes e experiéncias realizadas sobre a atividade. A partir
da observagao dos desafios, dilemas e poténcias dos encontros e negociagdes, foi
realizada uma reflexao paraa criagao de novas agoes de intervengao no territério.

Consideracoes Finais

O primeiro grande desafio que enfrentamos foi o de dar conta das diferencas
e atravessa-las. E possivel ser diferente culturalmente dentro de seu préprio
territério? A indagagao que nos acompanhou ao longo deste processo era o
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quanto éramos, de fato, culturalmente distantes da realidade das pessoas jovens
com as quais este trabalho foi desenvolvido. Analisando a questao, cremos
que a resposta seja positiva. Ainda que a intervencao tenha sido desenvolvida
inteiramente dentro de um mesmo pais, cidade e espago, vimos na praxis uma
experiéncia de cruzamento de fronteiras onde os deslocamentos proporcionados
pelo encontro parecem ter influenciado o pensamento e a¢ao de docentes e
discentes. As pessoas jovens integrantes deste projeto moram em territorios
favelizados, nascidas a partir dos anos da década de 2000 e, em grande parte,
sao negras e, portanto, convivem cotidianamente com experiéncias de violéncia
racial e estigma social. Suas experiéncias cotidianas diferem das de docentes do
projeto, que se encontram distantes de experiéncias de vulnerabilidade. Assim,
o encontro docentes-discentes jovens pode ser considerado um encontro entre
culturas, uma vez que as experiéncias prévias e os valores diferiam no sentido
territorial, temporal e, principalmente, social.

Nosso segundo grande desafio foi de levar a cabo alguns principios da ApS
— aprendizagem em servigo, tais como a socializacdo participativa fechada e a
metodologia PEAR/PEER. A partir do autoconhecimento e da identificagao da
identidade cultural individual e em grupo, promovemos uma jornada que atravessou
diferentes etapas com o objetivo de promover uma pratica ativa que atendesse
as demandas e anseios pessoais das pessoas participantes. O debate trazido pelas
juventudes locais sobre a violéncia policial, j& nas primeiras aulas, denunciava
mortes decorridas de situagoes de confronto, abordagens violentas e invasoes de
residéncias de pessoas que moram no territdrio. Estas experiéncias denotaram um
forte senso de luto e medo coletivos. A troca intragrupo sobre as experiéncias de
violéncia serviu como catalizador para aprofundamento do tema. Em conjunto,
o grupo identificou que a violéncia, dentre outras causas, também deriva da
discriminagao racial e social, e ocorre em diferentes ambientes da sociedade,
desde o &mbito da experiéncia sociocultural até a institucional e politica. Desta
maneira, o tema da violéncia policial e o racismo institucional foram finalmente
identificados como violagao dos direitos humanos. Atribuimos este deslocamento
anogio de dissondncia. Para Garcia-Romero e Lalueza (2019, p. 577),

A dissonancia leva 4 aprendizagem quando desencadeia o processamento,
um grupo de processos cognitivos de questionamento racional que conectam
a teoria com a pratica, o debate, a andlise e a busca por causas e solugdes
para os problemas.?

2 Tradugaonossadoinglés “Dissonanceleads to learning when it unleashes processing, a set of rational cognitive
questioning processes which connect theory with practice, debate, analysis and the quest for causes and solutions
to problems”.

212



Por uma Prdtica Intercultural com Jovens Residentes da Cidade de Deus

O deslocamento, proporcionado no processo de dissondncia que
vivenciamos, proporcionou as pessoas jovens oportunidades para buscarem
se compreender enquanto vitimas de um sistema de seguranga que, em muitos
momentos, produz, como consequéncia de suas agdes, a morte de pessoas negras
e periféricas, em especial homens jovens. Ao aprofundar a questao, as pessoas
que participaram se posicionaram enquanto vozes ativas. Compreendendo
a violéncia em suas diversas manifestagoes e formas, propuseram agdes que
pudessem reduzir a sensac¢ao de aprisionamento causado pelo luto e medo
coletivos. Observamos, desta maneira, que foram capazes de identificar, refletir e
reagir aum determinado contexto de acordo com as necessidades apresentadas
individualmente e em grupo.

Com base nesta experiéncia, podemos dizer que os conceitos e nogoes
relativos a ApS — aprendizagem em servigo nos ajudou a propor uma praxis
in loco que buscou a constru¢ao de um conhecimento coletivo a partir do
autoconhecimento e do diagndstico territorial, do desenvolvimento e da
implementagao de agOes praticas, além da realizagao de analises criticas que
possam impactar efetivamente, ainda que de maneira pontual, a vida das pessoas
que participaram, em seu territdrio.
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Aquilombamento para a Insercao
Negra na Pds-graduacao

Aquilombamiento para la Insercion Negra en la Posgrado

Patricia Dias da Silva
Mohammed Elhajji
Zilda Martins

Introducao

Este estudo descreve um processo de pesquisa qualitativa,
em um contexto de agdo participativa, do coletivo PIER —
Projeto de Integracdo Etnico-Racial, que visa promover a
representatividade negra na pds-graduagao stricto sensu. Através
da intervengao psicossocial da lider e a cooperagao de algumas
pessoas pesquisadoras negras do coletivo, foi proposto um curso
preparatério, que visa a contribuir com a inser¢ao de pessoas
negras e racializadas em programas de mestrado e doutorado.
O coletivo PIER foi criado em tempos de pandemia, em 2021, se
caracterizando como um quilombo virtual. O curso preparatdrio
foiinstituido em 2022 e absorvido posteriormente pelo “Projeto
Consciéncias” do SESC-Rio'- Servi¢o Social do Comércio do
Rio de Janeiro. Esta iniciativa do SESC-Rio deu apoio a pesquisa

1 O SESC, Servi¢o Social do Comércio, foi criado em 1946, como compromisso de que
empresdrios do setor colaborariam com o cendrio social por meio de agdes que beneficiassem
profissionais e familiares, promovendo melhores condi¢des de vida e desenvolvimento de
suas comunidades. Com o passar do tempo, esse trabalho foi estendido a toda a populagao,
como forma de cooperar com a sociedade e contribuir para a igualdade social (SESC, n.d.a).
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académica de inclusao racial. De 2022 a 2024, o preparatério vem se expandindo
e atualmente é oferecido em seis unidades do SESC-Rio: Madureira, Tijuca,
Ramos, Nova Iguagu, Caxias e Niteroi. Esse capitulo descreve o processo de
constitui¢ao dessa comunidade dupla - discentes e docentes — até o lancamento
e sua implementagao.

A populagao negra brasileira é destituida de direitos humanos bésicos
desde a escravizagao. A discriminagao racial reduziu a presenga da cultura
e de corpos negros dos espagos de saber, como na academia. A intervengao
psicossocial dalideranga do quilombo virtual PIER propoe articulagoes para que
os atores sociais se tornem gestores da sua propria realidade na pés-graduagao.
Desta forma, o preparatério se adapta ao modelo PEAR/PEER - Preparando,
Engajando, Avaliando e Refletindo (PEER - Preparing, Engaging, Evaluating,
Reflecting) de Holmes e O’Neill (2012), pois permite que participantes do
quilombo virtual PIER desenvolvam, avaliem e reflitam sobre seu projeto,
através das relagoes interculturais. Com base na filosofia africana Ubuntu de
cooperagdao mutua e integragao, o projeto desenvolve estratégias para resistir
ao racismo institucional, intervindo do mundo digital para o presencial, para
inserir varios grupos na pés-graduagao, abrangendo incluindo os de migrantes.
A criagao do preparatério para mestrado e doutorado para pessoas negras
e periféricas, apoiado pelo Projeto Consciéncias? do SESC-Rio, promoveu
investimentos na pesquisa negra, contribuindo para que este publico possa
ocupar seu lugar de direito na educagao superior e promover a inclusao racial
na pos-graduagao stricto sensu.

Contexto Historico

A populagao negrabrasileira é a segunda maior do mundo, depois da Nigéria
(Nagoes Unidas Brasil, 2018). No entanto, “a realidade dos afro-brasileiros é
aquela de suportar uma tao efetiva discriminagao que, mesmo onde constituem a
maioria da populagao, existem como minoria econdmica, cultural e nos negécios
politicos” (Nascimento, 2011, p. 98). Por conta de controvérsias sobre o uso
dos termos “negro” e “preto” para classificar essa populagao, adotamos, nesse
capitulo, a palavra “negro” para indicar o conjunto das pessoas que, segundo a
classificagao do IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica para fins
de recenseamento, sao classificadas como pretas e pardas.

2 OProjeto Consciéncias do SESC-Rio tem por objetivo promover a discussdo e areflexdo acerca das teméticas e
problemiticas relacionadas a questao de raga e do racismo estrutural brasileiro. O projeto se organiza por meio
de programagdes educativas continuas, tendo por base as ciéncias humanas e sociais (SESC, n.d.b).
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Segundo o censo demogréfico do IBGE (2022), por cor e raga, a populacio
brasileira consiste em 55,5% de pessoas negras (10,2 % pretas e 45,3% pardas),
43,5% de brancas e 0,6% de indigenas, 0,4 de asidticas e 0,1 % sem declaragao. Esses
nimeros nao se refletem diretamente no total das inscri¢oes nas universidades
no pais. Os programas que adotam a Lein° 12.711/2012 (Brasil, 2012a,2012b),
que dispoe sobre o ingresso nas universidades e institui¢des técnicas federais
a nivel de graduagao, conhecida como a Lei de Cotas, adotam percentuais
diferentes dos indicadores sociais, e cobrem outras categorias de pessoas. A Lei
de Cotas destina, para as universidades federais, 50% das vagas a estudantes
de escolas publicas que, em sua maioria, sao de baixa renda, pessoas pretas,
pardas, quilombolas e indigenas, além das que possuem alguma deficiéncia.
Atualmente, apesar de a Lei de Cotas se ampliar nas universidades estaduais e
privadas brasileiras (Junior & Luz, 2022), ainda nio ha “nenhuma lei federal
que garanta a politica de cotas destinada as pessoas transsexuais no Brasil”
(Souza, 2023, n.p.), existindo apenas algumas iniciativas.

Como nao halegislagao comparavel a Lei de Cotas na graduagao, paraa pos-
graduagio, Venturini (2020) explica que a Portaria Normativan® 13/2016 (MEC,
2016), d4 autonomia aos programas de mestrado e doutorado de instituicdes
federais, para adotar ou nio agdes afirmativas e isso implica também em escolher
o percentual pararecorte social e racial. A norma adotada para a pés-graduagao
nao se embasou no éxito da adogao de agbes afirmativas para a graduagao,
deixando em aberto a determinagio de cotas. Recentemente, foi estabelecida uma
norma para a Lei de Cotas na pés-graduagio do sistema federal (Brasil, 2023).
“Em novembro de 2023, o governo federal sancionou a Lein® 14.723/2023, que
atualiza a Lei de Cotas (de 2012) passando a promover a politica de inclusio em
institui¢oes federais de todo o pais também nos cursos de pés-graduagao stricto
sensu, que abrangem programas de mestrado e doutorado.” (Ribeiro 2024, n.p.).
No entanto, constatamos ainda um desfalque no ingresso de pessoas negras.

No caso especifico das pessoas negras e racializadas que buscam ingresso
na pés-graduagio stricto sensu, as dificuldades sio muitas. Sawaia (2001) explica
que “a sociedade exclui para incluir e essa transmutagao é condigao da ordem
social desigual, o que implica o carater ilusério da inclusdo” (p. 8). Assim, os
entraves vao além do ingresso na pdés-graduagao, pois as pessoas negras devem
garantir a sua permanéncia nos programas.

Em geral, se o percentual estudantil de pessoas negras e indigenas é baixo,
o de docentes é menor ainda nos programas de pés-graduagao brasileiros. Como
ocorre em diversos campos do saber, incidindo nas epistemologias, teorias
e metodologias que sao adotadas, ha uma notéavel auséncia de contribuigoes
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bibliogréficas de pessoas negras e indigenas, por conta, na nossa opiniao, do
bloqueio histérico que repercute no acesso social e racial na educagao superior.
Segundo Queiroz (2021), a titulagio a nivel de mestrado e doutorado de pessoas
negras tem um percentual muito baixo em rela¢do as brancas, em torno de 15%,
mesmo considerando que a populagao negra é majoritaria no Brasil. Isto revela
o quanto essa camada é pouco representada na academia, nio somente no que
diz respeito as pessoas discentes, mas também na formagao de docentes.

As dificuldades financeiras sao, também, fortes impeditivos de acesso
e permanéncia na pés-graduagao, pois como a Lei de Cotas nao se aplica ao
ingresso, acaba por fazer com que as pessoas desfavorecidas nao possam disputar
vagas na mesma condi¢do que pessoas privilegiadas. Além disso, as bolsas
para mestrado e doutorado nao atendem suficientemente as demandas de
discentes com dificuldades financeiras que precisam delas para se manter na
pos-graduacdo. “A populagdo negra (preta e parda) tem o menor percentual
em todos os niveis de instru¢ao em ocupagoes formais, e apresenta o maior
percentual em ocupagdes informais” (Silva, 2023, p. 25).

Questoes Conceituais

Adotamos o conceito de interseccionalidade de Crenshaw (1991),
segundo o qual “marcadores identitdrios sociais cruzados, principalmente de
grupos excluidos, se comunicam com mecanismos sistemdticos de opressao,
dominagao ou discriminagao, se destacando a sobreposicao de género, raga, etnia,
sexualidade e condi¢io econémica” (apud Silva 2023, p. 26.). Marcadores de raga,
género e classe social fazem com que a populagao negra seja a mais segregada,
devido a processos de nao inclusao na sociedade brasileira desde o processo de
escravizagao. Por exemplo, uma mulher negra, oriunda da escravidao, pobre,
idosa, imigrante e moradora de favela, vai estar mais & margem da sociedade
do que um homem branco, rico, jovem, morador de um bairro privilegiado.

No que diz respeito, especificamente & pds-graduagao, as pessoas negras,
quando conseguem entrar no sistema, chegam, em sua maioria, mais velhas, sem
estabilidade e sem poder se dedicar exclusivamente a pesquisa porque tém de
trabalhar. Além disso, as dificuldades financeiras sdo os principais impeditivos
para que as pessoas negras adquiram fluéncia em idiomas para obter aprovagao
nos testes de proficiéncia, com consequéncias no ingresso e na permanéncia
dos programas de pés-graduacao stricto sensu. A geografia naturalizada que
coloca essa populagao em lugar de subalternidade, sem a integrar efetivamente

218



Aquilombamento para a Inser¢do Negra na Pos-graduagdo

na pds-graduagio, tem, por consequéncia, uma explicagio incontornével:
trata-se de racismo estrutural, institucional e sistémico que a destitui do acesso a
educagio e ao mercado de trabalho. Esse quadro complexo produz menosprezo
relativamente a seus potenciais e capacidade intelectual, com impactos negativos
na autoestima e pertencimento dos racializados a academia.

Desta forma, existe um fator importante e desafiador de nosso “Outro
Cultural”. Tomamos aqui o conceito de Outro Cultural no sentido dado por
Holmes e O’Neill (2012): como um desconhecido. Deste modo, investigamos
o olhar sobre a insergao racial pela perspectiva de outras pessoas negras na
pos-graduacio stricto sensu. E a partir desse conceito que se busca, através do
coletivo PIER, o resgate da identidade racial e da inser¢ao em espagos nos quais
as pessoas negras sao destituidas, uma vez que, no passado, ideologias eugenistas®
como a teoria do embranquecimento“, se instauraram no pensamento social
brasileiro, visando extinguir a populagao negra, considerada sub-humana. Por
conta desses processos violentos, as pessoas negras deixaram de reconhecer
seu fendtipo e sua identidade racial, que foram desmembrados em diferentes
nomenclaturas para uma mesma concepgao de raga. De certa forma, podemos
supor que se configurou uma estratégia de dominagao para dividir aidentidade
negra (por exemplo, chamar pessoas negras de mulatas, cafuzas, mamelucas,
pardas etc.), j& que a minoria branca se impunha a maioria negra, dividindo-a.
Podemos perceber que, no Brasil, mesmo com as diversas tonalidades de pele de
pessoas brancas, a classifica¢ao as designa somente como “branca”. A confusao
entre apagamento do fenétipo negro (como cabelo, nariz, ldbios e tragos com
afrodescendéncia para aqueles que nio possuem fendtipo negro), assim como o
falso mito da democracia racial® no Brasil, produzem negagéo da existéncia do
racismo. Essa alegacao de uma igualdade nao existente acaba por invisibilizar
a discriminagao racial, mesmo que os dados apontem para todas as facetas da
vulnerabilidade das pessoas negras. Segundo Domingues (2005, p. 122) “ao
negar o preconceito racial, contribui-se para articular contra a luta politica
antirracista, pois nao se combate o que nao existe”.

3 “Eugenia é um termo que veio do grego e significa ‘bem-nascido’. “A eugenia surgiu para validar a segregagio
hierérquica”, explicaa pesquisadora Pietra Diwan, autora dolivro “Raga Pura: Uma hist6ria da eugenia no Brasil
e no mundo” (Ferreira, 2017, n.p.).

4 “Ateoria do embranquecimento ou branqueamento no Brasil fez parte desse projeto criado pela elite brasileira
no século XIX e meados do XX ao perceber que, devido a grande parte da populagio brasileira ser composta
de negros e indigenas, isso enegreceria a sociedade, o que para eles seria algo tido como negativo, ja que os
colonizadores s6 consideravam “normais” somente as pessoas de origem europeia.” (Fernandes, 2022, n.p.)

5 O mito da democraciaracial refere-se a um estado de plena igualdade entre os cidadaos, sem distingao de raga,
sexo ou etnia (Araujo, 2016, n.p.).
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Concluindo, é importante ressaltar aqui que nossa afiliagao tedrica esta
ancorada em estratégias afrocentradas, que agregam filosofias africanas que sao
pouco conhecidas e adotadas, devido & dominagao eurocentrada.

Podemos dizer que sao duas as matrizes epistemoldgicas que atuaram
como base de sustentagio cognitiva do conceito de Afrocentricidade
aplicado a educagdo: amatriz dos Estudos Africanos (African Studies) e a
matriz do Multiculturalismo (Multiculturalism). Da primeira provém, em
um dmbito geral, o interesse pelarevisao dolegado africano paraa cultura
e historia universal; da segunda, a luta pela adogdao de uma perspectiva
culturalmente pluralista (Silva, 2022, p. 4).

A perspectiva afrofuturista visa novos espagos para a constru¢ao de uma
populagao negra, empoderada e qualificada, através do “aquilombamento”. O
aquilombamento é uma ferramenta de tecnologia social de resisténcia que se
utiliza da conexao para ampliar e potencializar saberes, culturas e identidades
com o objetivo de resgatar historias ancestrais. Esse processo se apoia no
afrofuturismo que, segundo a Academia Brasileira de Letras (n.d.),

é um movimento cultural, estético e politico que se manifesta em diversos
campos, como na literatura, cinema, fotografia, moda, arte e musica,
através da perspectiva negra com elementos da ficgao cientifica e da
fantasia, que criam narrativas de protagonismo negro, com valorizagao
da suaidentidade, ancestralidade e histdria.

Assim, as obras afrofuturistas projetam um futuro grandioso para a
populagdo negra, usando tecnologias avancgadas para superar as condi¢oes
determinadas pela opressao racial, com referéncias aos saberes africanos e
diaspdricos, nao contemplados pela perspectiva de saber eurocéntrica. Para
Diop (1974) enquanto as préprias pessoas negras nao resgatarem e lutarem pela
sua histéria com legitimidade, assumindo este protagonismo, sua histdria serd
contada por outra perspectiva. O projeto que expomos em seguida, portanto,
se inscreve tanto no conceito de Afrocentricidade como no de Afrofuturismo.
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Metodologia

Método

O método desta pesquisa é de agao participativa, que faz parte da familia
das variagdes do método da pesquisa-agao, que consiste em uma investigacao
“realizada em estreita associagdo com uma a¢ao ou com a resolu¢do de um
problema coletivo e no qual os participantes representativos da situagao ou do
problema estio envolvidos de modo cooperativo ou participativo” (Thiollent
1985, p. 14).

Integramos o processo de pesquisa-agao participativa ao modelo PEAR/
PEER que organiza as intervengoes por meio de um procedimento progressivo
por etapas que Holmes e O’Neill (2012) chamam de Preparagio, (Preparing),
Engajamento (Engaging), Avaliagao (Evaluating) e Reflexdo (Reflecting). A
adogao desse método combinado nos levou a conceber o PIER - Projeto de
Integracio Etnico Racial para promover a inclusio de pessoas negras na pés-
graduagao stricto sensu através da relagao intercultural.

Técnicas de Amostragem

Paraselecionar as pessoas da comunidade, adotamos uma técnica hibrida
de amostragem intencional e conveniente. A amostragem conveniente “faz o uso
de pessoas prontamente acessiveis e que contemplem os critérios de inclusao
elencados no projeto de pesquisa como participantes da pesquisa” (Campos
& Saidel, 2022, p. 411). Nesse sentido, buscamos pessoas de nosso circulo de
conhecimentos.

A partir dessa comunidade conhecida, amostramos o grupo que participou
do curso oferecido pelo PIER, utilizando a técnica de amostragem intencional
por critério de interesse em questdes raciais na pds-graduagao. A amostragem
intencional “consiste na indicacao deliberada de participantes ou informantes
tipicos da populagio (Lobiondo-Wood; Haber, 2001; Turato, 2013), baseando-
se na experiéncia e capacidade do pesquisador em reconhecer caracteristicas
destes individuos em propiciar a informagao de dados relevantes para anilise e
alcance dos objetivos da pesquisa” (Campos & Saidel, 2022, p. 411). Na busca,
utilizamos um mecanismo nao probabilistico, de chamada aberta por meio
publicitario.
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Instrumentos de Pesquisa

O instrumento de pesquisa adotado foi o registro de observagoes através
de um didrio de campo. Nele foram relatadas experiéncias que farao parte de um
documentério e de um e-book (um outro e-book com relatos j4 foi publicado),
que retratam a vivéncia de discentes e docentes do coletivo do preparatério.
O diario de campo é um instrumento etnografico, baseado em registro de
observagdes e tomada de notas sobre a agao e cultura de uma comunidade
(Goldenberg, 2004).

Estratégias de Analise e Interpretacao

Os conceitos que embasaram esta pesquisa, aplicados aos resultados
provindos dos instrumentos de pesquisa, fundaram-se nas manifestagoes da
afrocentricidade e afrofuturismo relacionadas ao Outro Cultural. Esses conceitos
emergiram da aplicagao do PEAR/PEER, notadamente no que diz respeito a
maneira de se retratar a agao participativa das liderangas e dos integrantes do
coletivo PIER, discentes e docentes do preparatorio.

Resultados: Modelo PEAR/PEER
Preparacdo (P - Preparing)

Na adaptacao do modelo PEAR/PEER, identificamos e registramos, na
fase de Preparagdo (P/Preparing), preconceitos e esteredtipos sobre o Outro
Cultural da comunidade das pessoas gestoras e das demais participantes do
curso preparatorio.

Como referéncia inicial, tomamos como base da pesquisa a pessoa da
investigadora principal, primeira autora desse capitulo, na condi¢ao de mulher
negra, com S1 anos, oriunda da escola publica e cotista racial, inica negra
aprovada no doutorado de seu programa de pés-graduagao, no ano de 2023,
na UFR]J - Universidade Federal do Rio de Janeiro. E a partir da vivéncia da
pesquisadora que surge o projeto reunindo pessoas negras pés-graduandas e
pos-graduadas para buscar, coletivamente, entender suas percepgoes sobre a
falta de representatividade negra na academia através da criagao do preparatorio.
A esse grupo chamamos de “comunidade gestora™.
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Nesta etapa de Preparagio (P/Preparing), foi explorado o Outro Cultural
da investigadora principal por meio da organizagao e constru¢ao de uma
comunidade composta por pessoas negras, de diversas dreas, que buscavam se
unir para melhorar a sua qualificagao e cooperar para que mais pessoas negras
também pudessem ser inseridas na pds-graduagao stricto sensu. Essa iniciativa
afrocentrada nao significou excluir a comunicagao com outros grupos raciais,
mas teve o intuito de fazer um mapeamento, de saber onde estavam as pessoas
negras interessadas para entender o seu potencial e fortalecer sua identidade.
A estratégia era fazé-lo através de um movimento de unido e cooperagao, de
modo a contribuir para o aumento da presenga negra na academia. Iniciamos
0 processo com um convite feito através da rede social WhatsApp.

E importante esclarecer que iniciamos a etapa de Preparagio (P/Preparing)
em 2021, durante a pandemia do COVID-19, que produziu percepgdes de
enclausuramento e isolamento nas pessoas. Por conta da situagao, a internet
foi usada para formar um quilombo virtual a partir dos convites. Acreditava-
se que uma comunidade gestora composta por pessoas que haviam concluido
ou cursado uma pds-graduagao poderia mapear, unir, empoderar e capacitar
pessoas negras buscando acesso a formagao a nivel de mestrado e doutorado.

Analisando nao sé o interesse, mas também as necessidades de pessoas
discentes negras na pds-graduagao, essa comunidade gestora, sob a coordenagao
da primeira autora desse texto, criou um preparatério voltado para pessoas
racializadas e trans. O SESC-Rio a convidou na condi¢ao de fundadora, gestora
e pesquisadora das questdes raciais, para integrar o preparatério ao Projeto
Consciéncias e, assim, as pessoas integrantes do PIER se associaram também
a este projeto. Langamos entao o preparatério de orientagao para acesso de
pessoas negras e de outras etnias minoritarias interessadas em fazer uma pos-
graduacio stricto sensu, sob forma de um curso de formagao. O curso foilan¢ado
e oferecido, gratuitamente, na filial de Madureira do SESC, no Rio de Janeiro,
por meio de um modelo hibrido (com encontros presenciais e virtuais).

O projeto adotou estratégias afrocentradas, de mutua colaboragao de
pessoas pos-graduandas e pos-graduadas negras e racializadas, com o intuito de
aumentar a inser¢ao desse perfil de discentes, além de docentes, na academia,
por meio do aquilombamento.

Engajamento (E — Engagement)

No modelo PEAR/PEER a fase de Engajamento (E/Engaging) ou
Comprometimento é aquela onde a pessoa que pesquisa se engaja, se compromete
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com a comunidade, através de relacionamentos proximos e continuos com seus
membros. Nesse sentido, o modelo PEAR /PEER se adequava ao nosso recém-
criado quilombo hibrido virtual-presencial porque os projetos que as pessoas
participantes gestoras e aprendizes iriam realizar estavam baseados nos principios
da ApS - aprendizagem em servigo, ou seja, um processo de enriquecimento
através de praticas de gestdo, participagao e experiéncia comunitdrias. O
desafio foi produzir uma coexisténcia que gerasse um compromisso mutuo
para, desenvolvendo e avaliando as competéncias interculturais, chegar aos
objetivos do coletivo PIER. Assim, as relagdes estabelecidas com o Outro
Cultural demonstraram o quanto os debates sobre a interculturalidade, no
contexto da problemética do preconceito e da exclusao, foram importantes
para que os individuos refletissem sobre a propria competéncia intercultural,
sobre percepgdes estigmatizadas do Outro.

O preparatdrio gratuito e parcialmente on-line foi langado em 2021 pelo
PIER. Em 2022 com apoio do SESC-Rio - Servi¢o Social do Comércio do
Rio de Janeiro, cerca de mil pessoas negras se inscreveram, motivadas pelo
protagonismo negro, e 60 vagas foram preenchidas. O curso foi projetado como
uma imersao no tema e previsto para durar um més, em horério integral aos
sébados. Os conteudos que constaram do planejamento preparado consistiram
em: passos iniciais para a submissao em editais, organizagao da escrita para
submissao de um projeto de mestrado ou doutorado, metodologia, temas sobre
pesquisas e epistemologia negra e inglés instrumental.

Na segunda etapa de Engajamento (E/Engaging) ou Comprometimento, a
primeira autora desse capitulo se esfor¢ou em apreender a visao coletiva tanto
de integrantes responsaveis pela gestao do PIER, quanto de estudantes do
preparatdrio, no processo de inclusao de pessoas negras pds-graduandas e pds-
graduadas e acolhimento de novas participantes. Essa etapa foi realizada com
o auxilio de alguns elementos como forma de se estimular a conexao on-line
e presencial: o conhecimento sobre a formagao educacional de cada membro,
o campo de atuagdo e a drea de interesse para o ingresso na pds-graduagao
stricto sensu, sua condigao para se manter na academia e os obstdculos raciais
enfrentados a partir das suas experiéncias.

Avaliacdo (E - Evaluating)
Nessa terceira etapa de Avaliagio (A/Evaluating) foram apresentados os

resultados da criagao do preparatdrio proposto pela equipe pedagdgica, que
coletou dados de observagao registrados detalhadamente em um didrio de campo,
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de acordo com arelevincia das atividades que foram sendo realizadas. Coletamos
dados de muitas pessoas negras qualificadas, com idade entre 30 e 60 anos,
que nao tinham pertencimento com a pds-graduagao stricto sensu, por nao se
identificarem com este ambiente de saber devido a falta de pessoas negras. Fizemos
uma sistematizagao e organizagao de acordo com sua idade, regiao e condigao
socioeconomica. Apresentamos aquia avaliagao dos resultados da implementagao
do preparatério. Nesta fase, levando em consideragao processos individuais e
coletivos, pudemos lan¢ar um novo olhar, com relagao ao acolhimento, tanto para
0 grupo gestor quanto para a turma que se inscreveu, levando em consideragao
os novos marcadores identitarios definidos.

Do ponto de vista organizativo, o SESC-Rio proporcionou os espagos
e as possibilidades de realizagao. Além disso, a equipe gestora buscou sanar
problemas que emergiram quando o curso comegou. Demo-nos conta de que,
para se ter aula integral durante os sdbados (dia oferecido pelo SESC para os
encontros), era necessrio que a instituigao providenciasse alimentagio para
estudantes que viessem de longe. As pessoas inscritas nem sempre tinham
condigoes financeiras para arcar com este custo. Ou seja, precisdvamos associar
a formacao a condigoes de ensino e aprendizagem adequadas. Em resposta a
nossa demanda, o SESC ofereceu lanches. Houve disponibilizagao de coffee
break e almogo para que as pessoas inscritas pudessem estudar com conforto
e tranquilidade.

Do ponto de vista pedagégico, é importante notar que houve um processo
de auto-organizagao com cooperagao mutua para projetar agoes inclusivas
de ambito racial. Criamos dindmicas para fortalecer a autoestima negra com
o psicopedagogo e contador de historias Vicente Zaki. Nos encontros, Zaki
contava histdrias afrocentradas que valorizavam a autoestima negra. Oferecemos,
portanto, letramento racial, familiarizando as pessoas discentes com contetidos
sobre os diferentes fendtipos e sobre a cultura negra, assim como com o ambiente
académico, desmistificando o mestrado e o doutorado.

Cabe dizer que houve resisténcia de algumas pessoas discentes do curso
presencial preparatério em relagao a questao do fendtipo negro, por nao aceitarem
aideia de um projeto inclusivo com recorte racial. Tratava-se, de um lado, de
discentes mesticos e indigenas mais claros e, de outro, de pessoas brancas, que nao
aceitavam a premissa teérica da abordagem adotada, ancorada naideia segundo a
quala consciéncia do que é ser negro estd relacionada ao apagamento e a opressao
racial. Nao apareceram pessoas de origem asidtica, embora as consideremos
racializadas. Ocorreu também que certas pessoas queriam desestimular outras
sobre o valor que a academia poderia ter em suas vidas, dizendo que pessoas
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negras nao eram bem-vindas nas universidades. Apesar das dificuldades que
apresentavam, acreditamos que a representatividade e o protagonismo negros
promoveram a valorizagao da autoestima de pessoas discentes do preparatério
no contexto de uma futura inser¢ao na academia.

Do ponto de vista da difusao, a cooperagao de pessoas docentes e discentes
oriundas do coletivo PIER que desenvolveram o Preparatério para Mestrado
e Doutorado para Pessoas Negras e Periféricas do Projeto Consciéncias do
SESC - Rio, levou a preparagao de dois e-books, como jd& mencionamos.
No momento em que fechamos esse capitulo (novembro de 2024), um deles ja
tinha sido publicado (Rocha, Vinolo & Santos, 2022), enquanto o outro estd
no prelo. Além disso, 0 documentirio Consciéncias — O Filme, dirigido pelo
cineasta Macdrio Silva, serd lan¢ado ainda em 2024, ano de fechamento deste
livro. Através desses meios, compartilhamos as experiéncias vividas nesse
preparatério composto e coordenado por pessoas negras para pessoas negras
e racializadas, fazendo uso das artes para ampliar conhecimentos.

Reflexdo (R - Reflecting)

Atltima etapa (R/Reflecting) diz respeito aum processo de reflexio critica
relativamente as trocas inter-relacionais com as pessoas da comunidade, com base
nas experiéncias e nos registros do diario de campo. Os episodios vivenciados
fizeram emergir desafios que foram enfrentados durante o desenvolvimento do
projeto, notadamente quando relacionados com ideias pré-concebidas sobre a
comunicagao com o Outro Cultural. Esse processo, como assinalam Holmes
e O’Neill (2012) provoca uma (re)construgio e/ou (re)negociagio das formas
de pensar das pessoas da comunidade que realizam o projeto.

Finalmente, avaliamos que o projeto foi bem-sucedido porque, entre
2022 e 2024, o preparatério para mestrado e doutorado, além da experiéncia
inaugural da unidade de Madureira, foi considerado importante e posteriormente
ampliado, com a sua implantac¢ao em outras unidades do SESC-Rio. As unidades
da Tijuca, Duque de Caxias e Nova Iguagu, Ramos e Niteréi contribuiram
com a difusao do projeto e um aumento do numero de vagas. Temos registro
através de pessoas egressas do curso de que cerca de 20% delas tiveram éxito
no ingresso a pos-graduagao stricto sensu.
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Conclusao

Apesar da formulagio e implementacao de politicas de agao afirmativa,
ainda existem demandas, particularmente da populagao negra, para que a pds-
graduagdo stricto sensu seja mais acessivel. A cooperagao através do protagonismo
negro na gestao do preparatério, baseado no resgate de filosofias afrocentradas
apagadas, potencializaram a promogao da representatividade negra, a valorizagao
da sua autoestima e um inicio de processo de inser¢ao no mestrado e doutorado.
Ainternet possibilitou uma visibilidade as pessoas excluidas, se tornando uma
ferramenta afrofuturista para conexao de grupos on-line que lutam por causas
raciais, embora o racismo nela subsista até por conta de sua integragdo com
algoritmos que reproduzem a discriminagao racial digitalmente.

Judith Butler e colegas (2016) apontam que a vulnerabilidade possui dois
tipos de resisténcia: a resisténcia a vulnerabilidade e a resisténcia como forma
social e politica. A primeira é tomada pela negagao que rejeita o sentimento
de vulnerabilidade. A segunda, baseia-se na vulnerabilidade e potencializa o
desejo de se fazer diferente e de existir no mundo de outra forma. O PIER foi
concebido, essencialmente, como um projeto de resisténcia a vulnerabilidade.

O Preparatério para Mestrado e Doutorado para Pessoas Negras e
Periféricas do PIER é desenvolvido a partir de uma lideranga feminina, que
move um coletivo de pessoas gestoras que despertou poténcias negras que
estavam adormecidas tanto nesse grupo como no grupo de aprendizes do
preparatdrio. Trata-se de projeto que tem suma importancia para a sociedade.
A possibilidade de desenvolvé-lo em unidades do SESC Rio, através do Projeto
Consciéncias, como ocorreu, é indicio de seu sucesso. Acreditamos que se trata
de uma experiéncia que pode ser multiplicada no Brasil e outros paises com
populagdes diversificadas e vulnerabilizadas (IBGE, 2021). De fato, a parceria
entre o SESC e a comunidade gestora gestora do PIER pode ser um incentivo
para que empresas interessadas em investir em pessoas pesquisadoras negras ou
de outros grupos sofrendo processos de exclusiao possam incluir atores raciais e
sociais vulnerédveis na promogao de projetos de inclusao significativos. Projetos
como o preparatério do PIER, que integram uma comunidade gestora e pessoas
discentes negras e racializadas possibilitam a construgao de uma sociedade
mais justa e igualitdria.
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Mangueira, Mangueira, tira a poeira dos pordes
O, abre alas pros teus heréis de barracoes

Dos Brasis que se faz um pais de Lecis, jameloes
Sao verde e rosa as multidoes

Mangueira, tira a poeira dos pordes

O, abre alas pros teus heréis de barracdes

Dos Brasis que se faz um pais de Lecis, jameldes
Brasil, meu nego

Deixa eu te contar

A histéria que a histéria nao conta

O avesso do mesmo lugar

Na luta é que a gente se encontra

Brasil, meu dengo

A Mangueira chegou

Com versos que o livro apagou

Desde 1500

Tem mais invasdo do que descobrimento

Tem sangue retinto pisado
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Atrés do heroi emoldurado

Mulheres, tamoios, mulatos

Eu quero um pais que nio estd no retrato
Brasil, o teu nome é Dandara

E atua cara é de cariri

Nao veio do céu

Nem das méos de Isabel

Aliberdade é um dragio no mar de Aracati
Salve os caboclos de julho

Quem foi de a¢o nos anos de chumbo

Brasil, chegou a vez

De ouvir as Marias, Mahins, Marielles, Malés
Mangueira, Mangueira, tira a poeira dos pordes
O, abre alas pros teus heréis de barracoes

Dos Brasis que se faz um pais de Lecis, jameldes
Sao verde e rosa as multiddes

Mangueira, tira a poeira dos pordes

O, abre alas pros teus heréis de barracoes

Dos Brasis que se faz um pais de Lecis, jameloes
Histdria pra ninar gente grande

Letra do samba-enredo do Grémio Recreativo Escola de Samba
Mangueira para o carnaval de 2019. Autoria de Deivid Doménico,
Tomaz Miranda, Mama, Marcio Bola, Ronie Oliveira e Danilo
Firmino.

Tire a Poeira dos Pordes, O, Abre-alas, pros teus Herois
de Barracoes!

Introduzo este meu texto — que discorre sobre experiéncias de luta, de resisténcia
e pertencimento — me valendo da figura de linguagem que inicia o samba-
enredo de 2019 da Estagao Primeira de Mangueira intitulado “Histéria para
Ninar Gente Grande” que, aliado aos demais elementos que o compuseram,
deu a agremiagao, naquele ano, por unanimidade, seu vigésimo e ultimo titulo
de Escola Campea do Carnaval Carijoca.
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Muito mais do que uma metéfora-simbolo do aprisionamento, “tira a poeira
dos porodes” representa balangar as estruturas sociais que, desde a época da
escravizagao e dos horrores inscritos nos pordes dos grandes navios negreiros,
cismam em nos mutilar, em diminuir a nossa inteireza e aimprimir uma nogao
de humanidade distante das nossas realidades de mundo, baseada “no processo
civilizatério colonial europeu que é fundamentado na destruigao dos seres nao
brancos” (Rufino, 2019, p. 19).

A poeira, entdo, que aqui é sindnimo de desconforto, de ferida e dor,
dicotomicamente, abre-alas’, abre espaco e escuta as vidas pulsantes que a
agenda do processo civilizatério, em sua total barbdrie, tentou aprisionar;
e permite que a Mangueira® e as muitas Mangueiras que nos deparamos no
cotidiano insurgente do nosso pais multicultural, inicie com brilhantismo seu
desfile apresentando aqueles que, efetivamente, nos barracdes® da Escola, estao
protagonizando seus heroismos nos barracées da vida.

Tanto no colorido do carnaval da Mangueira, quanto na versatilidade
carnavalesca dos versos deste trabalho, aluta para que os conhecimentos, saberes
e vidas produzidos e produzidas no entorno dos barracées, aqui pensados e
transcritos como periferias®, segue o mesmo percurso da avenida®: que eles sejam
cada vez mais valorizados. Reposicionar esses espagos marginalizados, trazendo
aeles novas formas de interpretagao da histdria, além das dominantes das quais
muito se ouve falar, é “uma pratica permanente de transformacao social na vida
comum” (Rufino, 2019, p. 11) diante das demandas que emergem no agora.

E por essa razio que se faz imprescindivel refletir a problematica do
conhecimento, do saber e da cultura, uma vez que os construtores dos nossos
Brasis — enquanto territério plural, diverso e bonito por natureza — sempre
produziram sabengas, como bem nos inferiu Négo Bispo (2015) ao ilustrar
suas presengas orginicas no mundo, suas convivéncias e seus repertérios de
vida carregados de sentidos sobre suas existéncias que sao plurais.

1 Umabre-alas é uma parte essencial de um desfile de carnaval. E o primeiro carro alegérico que entra na avenida,
abrindo caminho para as demais alas e carros que compéem o desfile. O abre-alas é responsével por criar uma
atmosfera de expectativa e encantamento, preparando o piblico para o que estd por vir (S¢ Escola, n.d.).

2 Nome de uma escola de samba carioca. Segundo o site da Mangueira, a escola foi criadano ano de 1928 (Estagao
Primeira de Mangueira, n.d.).

3 Sao as fébricas do carnaval, o local onde sdo construidas as alegorias, fantasias, os carros alegéricos da Escola
de Samba.

4 Tipico do processo de metropolizagao dos anos 1960-70. O termo tem sido usado para designar loteamentos
clandestinos, ou favelas localizadas em dreas mais centrais, onde vive uma populagao de baixa renda (Pallone,
2005).

5 Alusio a Avenida Marqués de Sapucai, nome da via em que ocorrem os desfiles do carnaval Carioca.
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Partindo desse processo de invisibilizagao dos protagonismos e feitos
heroicos de seus personagens, que este texto anuncia una escrita compromissada
com saberes construidos na comunidade, implicados com a existéncia dos sujeitos
na sociedade. Esses saberes, que sao avessos as logicas imperialistas do mundo
patriarcal, racista, xendfobo, capitalista e cristao que, por anos, impoem-se
sobre nossas formas auténticas e artisticas de existéncia. Sao saberes de ruptura
as relagdes de dominagao que descredibilizam nossas praticas sociais com o
objeto de, silenciosamente, extinguir nossos povos — como pontua a escritora
Cida Bento (2022).

Aos que sofrem na pele tais maleficéncias, levem a certeza de que é “na
luta” que a gente vai se encontrar e combater todas as mazelas que a dureza do
esquecimento arbitrariamente impos em nossos corpos e, por conseguinte,
compactuou com as violéncias em que sofremos ao longo de nossas existéncias,
de acordo com a anilise de Fanon (2008). E na luta que nossas vozes ecoam. E
na luta que resgatamos as vivéncias ancestrais que confluiram para que, hoje,
outros caminhos sejam possiveis de percorrer.

AMangueirade Lecis® e JamelGes’, e tantas outras e tantos outros, é 0 nosso
instrumento. Com ela, vamos seguir esse baile de divertimento, de releitura, de
contagao e “recontagdo” de uma histéria popular épica que foi — e segue sendo
— construida com muita resiliéncia no seu coletivo. E partindo desse cendrio
ritualistico de conversa entre folia, memoria e representa¢ao que a natureza do
“maior show da Terra”® nos ajudard a retratar aqui as experiéncias pelas quais
vida e arte intervém no mundo atentas, e de forma permanente, contra todas
as praticas de desumanizagao que o cercam.

Meu Négo, Deixa eu te Mostrar a Historia que a Histoéria Nao Conta

As classes sao ainda definidas territorialmente, assim como as
aspiragdes e o cardter de um povo ainda o sdo em func¢ao das
herangas histéricas (Santos, 2017, p. 19).

6 LeciBrandio (1944 -) é uma compositora e cantora carioca. Mangueirense, nasceu no Rio de Janeiro, no bairro
de Madureira.

=~

7 José Bispo Clementino dos Santos, o “Jamelao” (2013-2008), é um compositor e cantor carioca. Intérprete do
Grémio Recreativo Escola de Samba Mangueira entre os anos de 1949 até 2006, nasceu no Rio de Janeiro, no
bairro da Corcundinha.

8 Expressao usadas pelos habitantes do Brasil para se referir ao desfile das escolas de samba do carnaval do Rio
de Janeiro, que acontece anualmente entre os meses de fevereiro e margo.
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Sao muitas as histérias que a histéria nao conta. E por isso que pensar as
circunstancias pelas quais outras histdrias, tracejadas por outros caminhos,
podem ser contadas é 0 nosso maior compromisso epistemol6gico®. Embora
essa agenda seja altamente necessaria e fundamental aos nossos tempos, disso
todos temos convic¢ao, o debate segue sendo um desafio, pois envolve um
questionamento estrutural da sociedade, que impacta diretamente o modo como
ela se organiza e, evidentemente, uma revisao profunda de nossa percepgao de
si e do mundo (Ribeiro, 2019).

Nao refletir sobre essas consideragdes perpetuam os problemas que nos
perseguem desde o periodo do sistema escravista. A violéncia que se configura
em nosso territdrio, que nos assombra, é fruto desse momento trégico da
histéria no curso da empreitada ocidental que, de forma catastréfica, racializou
ahumanidade. Bem sabemos que teve suas origens na colonizagao e nos conflitos
gerados em decorréncia da opressao que negou direitos, gerou discriminagoes,
estabeleceu restri¢oes severas e aniquilou muitos corpos, sobretudo os corpos
negros e indigenas (Bernaski & Sochodolak, 2018).

Em decorréncia dessa dentincia, estamos trabalhando para que a mudanga
emerja em todas as suas esferas. Isso nao é um trabalho rapido, simples e individual,
uma vez que “lajerarquizacion entre pueblos em diferentes latitudes del planeta,
en diferentes épocasy entre diferentes grupos dominantes y minorizados, han
consolidado este sistema de deshumanizacién” (Zhang-Yu et al., 2023, p. 2).

O Brasil e seus mais de 203 milhoes de habitantes, divididos pelas cinco
regides territoriais que compreendem 26 estados e o Distrito Federal, revelou
que 55,5% da populagao se identifica como preta ou parda e que o numero
de pardos superou o de brancos pela primeira vez desde 1872, computando
45,3% (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, 2022). O que
nos faz reivindicar, por consequéncia, que nossas participagoes populares
comprometidas sejam baseadas nos nossos proprios referenciais, nos nossos
proprios atributos.

Os Brasis das tantas vidas injusticadas depositam a transformacao do
mundo a partir das relagoes insurgentes com o outro, pois somos seres de
relacdes e ndo sé de contatos; ndo apenas estamos no mundo, mas com o
mundo - parafraseando o nosso mestre maior Paulo Freire (1967). Dentro
dessa nova dindmica, destituimos as condescendéncias que nos atribuiram

9 Parte daminhapesquisa de doutorado, que estd em fase de desenvolvimento, concentra-se em destacar os modos
pelos quais as mulheres, moradoras de territérios vulnerdveis, transformam e potencializam suas comunidades.
O estudo utiliza-se, para tanto, da perspectiva de género e de desenvolvimento local participativo a partir da
Agenda Vila Kennedy 2030, na favela da Vila Kennedy, localizada na zona oeste da cidade do Rio de Janeiro.
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e criamos estratégias de subsisténcia, que enfatizam e emergem do papel das
emogoes, dos sentimentos, dos desejos, da vontade, da decisao, da resisténcia,
da escolha, da curiosidade, da criatividade (Freire, 2014).

A natureza elementar dos seres, como as poténcias, converte-se em agoes
de transgressao dos limites da colonialidade. Os constructos “raga” e
“humanidade”, elementos que fundamentam uma alteridade produtora
de desigualdades e injustigas, devem ser enfrentados, transgredidos e
transmutados, perspectivando novos atos de responsabilidade com a vida
em toda a sua esfera (Rufino, 2019, p. 14).

Estar com o mundo resulta de nossa abertura a vida, ao mundo diverso, a
plural de saberes (Freire, 1967). E nessa relagao entre as mais variadas formas de
aprendizagem que produzir conhecimento representa superagao de esteredtipos
de marginalizagao social e, simultaneamente, ressignifica as perspectivas
ética, moral e politica do nosso Brasil. Um territério de sujeitos emergentes e
multifacetados, que aprenderam a pensar solugoes para si e seus pares durante
o percurso de utas por visibilidade — essas que vao, a partir de agora, “sulear™ o
desenho deste trabalho e consecutivamente a minha pesquisa de doutoramento.

Mulheres, Tamoios", Mulatos', Eu Quero um Pais que Nao Esta
no Retrato

O isolamento faz-me mal 4 alma e ao pensamento. Mergulho no
barulho dos outros, deixo de pensar em mim e nas fantasmagorias
que eu mesmo criei para o meu padecer. A embriaguez que a
multidao traz é a melhor e a mais inofensiva de todas que se tem
até agora inventado. Nem o épio, nem o dlcool, nem o haxixe
produzem embriaguez que com a dela se assemelhe. Temos visoes
extranormais, sem estragar a saude... (Barreto, 2017, p- 117).

10 Baseado em entrada da Wikipédia, o IELA afirma que o termo foi criado pelo fisico brasileiro Marcio D’Olne
Campos, que chama a atengio para a conotagéo ideoldgica do termo nortear. Suleando “integramos esquema
corporal e lateralidade de uma forma coerente entre o céu e a terra, percebendo o nosso horizonte, o nosso
ambiente” (Instituto de Estudos Latino-Americanos —- IELA, 2019, on-line).

11 Os tamoios foram indigenas que habitavam a costa dos atuais estados de Sao Paulo (litoral norte) e Rio de
Janeiro (Vale do Paraiba). O territério, onde se localizava a Bafa de Guanabara, estendia-se daregido dos Lagos
fluminense até ao litoral norte paulista. Sua populagio era de cerca de 70 mil individuos (Bueno, 2016).

12 Tipo social inventado durante o periodo do Brasil Colonial para representar os descendentes do intercurso
sexual entre pessoas negras e brancas. Estudos etimoldgicos apontam o uso pejorativo e racista da palavra, uma
vez que seu significado, construido sob forte influéncia do periodo de escravizagao, se referia ao filhote macho
do cruzamento do cavalo com a jumenta ou da égua com o jumento - o0 que em portugués chamamos de mula.
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O pais que nao estd no retrato™ com quase 56% por cento de populagao
negra, é a maior nagio negra fora da Africa (Ribeiro, 2019). O Estado do Rio de
Janeiro, por sua vez, que registra cerca de 14,2% da populagao, possui, segundo
0 IBGE, a segunda maior proporg¢ao de pessoas autodeclaradas pretas, ficando
atras apenas da Bahia, com 21,5% (Cabral, 2022). Sio 16.054.524 habitantes,
distribuidos em 92 municipios em oito regides (Cabral, 2023). Ribeiro (2019)
localiza socialmente esse registro, pois, ao longo dos trés séculos de duragao do
regime escravagista, recebeu cerca de um milhao de africanos escravizados na
regido portudria da cidade, desembarcados no cais do Valongo IPHAN, n.d.),
o que lhe concedeu o titulo de maior porto receptor de escravizados do mundo.

Mesmo com tanta brutalidade, violéncia e discriminagao, os sujeitos desta
terra criaram, com bastante astucia, estratégias para superar as politicas de
dominagao desumana. O samba a respeito do qual todos tém conhecimento,
trazido aqui em uma nova vertente, o samba-enredo, estimulado pela cangao
da Mangueira, é um desses apontamentos. Ele teve seu surgimento nas rodas
de danga promovidas pelos negros escravizados em seus poucos tempos livres.

Porlegitimagao, nossos corpos contracoloniais' sio de luta, de resisténcia, de
transformacao, eles s3o o proprio carnaval enquanto manifestagao transgressora.
Os espetaculos criados por nés simbolizam a nossa vida em movimento, em
circularidade. A capital do Rio de Janeiro, local de memoria da violéncia contra
ahumanidade (Bento, 2022), também tem, no registro dos saberes ancestrais e
populares, a contribui¢ao da populagao africana na construgao cultural, social
e econdmica do seu territério.

Brasil, o teu Nome é Dandara™

Pertencimento e resiliéncia. Sao algumas das herangas que sustentam os
mais de 6.200.000 habitantes da capital carioca', posicionados entre os 164
bairros que abrangem as zonas norte, sul, central e oeste. Essa tiltima, inclusive,

13 A frase faz analogia a trajetdria heroica de negros, indigenas e mulheres, que foi apagada de livros e ndo é
mencionada na histéria oficial do Brasil, foi substituida pela histéria de descobrimento do Brasil ao invés da
invasdo do Brasil.

14 Sobre definigdo de contracolonialidade, conferir A Terra d4, A Terra Quer, de Antonio Bispo dos Santos 2023).

15 Foiuma dasliderangas femininas negras que lutou, ao lado de Zumbi dos Palmares, contra o sistema escravocrata
do século XVII e o auxiliou a construir a organizagio social e econémica do quilombo, criando estratégias,
planos de ataque e defesa.

16 Nome dado a quem nasce na cidade do Rio de Janeiro.
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é amais populosa de toda a regido metropolitana, com quase 41% da populacao,
compondo 70% (Tokarnia, 2023) da 4rea territorial da localidade.

Com 41 bairros no total, um deles ganha destaque: a Vila Kennedy. A
Vila Kennedy nos impulsiona a interpelar sua realidade e refletir sobre ela de
acordo com os apontamentos trazidos aqui. A Vila também faz parte da minha
pesquisa de doutorado, motivo pelo qual as construgdes coletivas nesse espago
nos ajudario a pensar sobre temas implicados na vida e na realidade de seus
moradores dentro dos espagos autdnomos, inventados e inventivos dessa favela”,
que nasceu ha quase 60 anos da remocao de outras favelas do municipio.

A Vila conta com 21.579 mil habitantes em 2022, segundo dados
disponibilizados pelo Data Rio (Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro, n.d.).
Contudo, moradores da propria comunidade que conhecemos, estimam que esse
numero esteja defasado e que ele corresponda, hoje, a nimero muito superior.
Essa imprecisao na contagem é vestigio do processo histérico de constitui¢ao
identitdria dalocalidade que, somente no ano de 2017, foi oficialmente reconhecida
como bairro. Até esse ano, a Vila Kennedy pertencia a zona administrativa do
bairro com o qual faz fronteira: Bangu.

Essainterpretagao nos gerou e nos gera muitos problemas. Ela impossibilitou
e impossibilita que as iniciativas publicas, entre outas questdes, assegurassem
e assegurem os direitos basicos a populagao da regido conforme prevé a nossa
Constituigao Federal como, por exemplo, os relacionados a educagao, seguranga,
satide e saneamento basico'®. Foi também inviabilizada a criagdo de politicas
publicas para o entorno uma vez que os dados nao apontavam com efetividade
as necessidades reais daquele lugar, que, cotidianamente, constroi os “brasis
que se faz um pais™.

E nessa fragilidade que a insurgéncia popular surge. E dentro das
necessidades existentes neste territdrio de resisténcia que as astucias de seus
habitantes se tornam combustiveis e se convertem em agoes para a superagao
de seus obstdculos. Sao nas brechas que encontramos as possibilidades de
reconfiguragao do mundo, desse mundo tao estrondosamente mutilado pelas

17 ¥ um termo com significado em disputa. Durante um longo periodo significava o conjunto de habitages
populares. Ao longo dos anos foi sendo usada de forma pejorativa para definir os moradores que 14 viviam.
Atualmente, moradores e lideres comunitérios reivindicam a ressignificagio do termo, uma vez que apaga-lo ou
substitui-lo representaria uma tentativa de apagar aslutas e as conquistas de seus moradores. Em outrasleituras,
hé a troca do termo por comunidade. Contudo, entende-se que essa mudanga surge como eufemismo, diante
de uma tentativa dos préprios moradores de rejeitar ou diminuir as nogdes negativas que sio historicamente
colocadas nas favelas (Summit Mobilidade, 2022).

18 Os leitores podem conferir o Mapa da Desigualdade (Casa Fluminense, n.d.)

19 Termo de minha autoria.
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agruras dos que tentaram nos colonizar, colonizar nossas humanidades e nossos
corpos (Bento, 2022).

E por intermédio desses sujeitos transgressores, em suas movimentagoes e
militancias coletivas, que encontramos e encontraremos as saidas para se viver
um amanha possivel. A exemplo, temos esses dois coletivos de intervengao
comunitdria: a Casa de Aya e o Projeto SAAF que, como Dandara e os nossos
indigenas do Cariri®, em seus movimentos de resisténcia e luta, militam em
prol de reconhecimento de seus protagonismos.

A Casa de Aya surgiu no ano de 2013, mas teve seu maior momento de
atuagao dois anos depois, em 2015, quando foi contemplada com o Prémio
de Agdes Locais — Edital RIO450, possibilitando que as atividades culturais
e educativas ocorressem em sua sede até o ano de 2016. Um outro momento
também marcante foi durante a pandemia. Nos anos de 2021 e 2022, as
integrantes do Coletivo, que leva o mesmo nome, Débora, Erica, Isabel, Isabele
e Luana, se organizaram para fazer uma campanha de financiamento coletivo
de modo que o valor arrecadado custeasse a compra de cestas basicas para
contribuir com os que enfrentavam mais severamente essa crise humanitdria.
Com a acao, 150 familias, no entorno da Vila, foram beneficiadas.

O Projeto SAAF comegou suas atividades no ano de 2018. Ele contava
com a participagdo de cinco mulheres que ainda trabalham incansavelmente
para que as medidas socioeducativas se fagam cada vez mais presentes em seu
espago. Sao elas: Carol Dupré, na diregao; Camila Aguiar; Thamara Abreu,
nos assuntos pedagdgicos; Julia Dias, nos atinentes aos de assisténcia social; e
Juliana Basilio. Desse periodo até os dias de hoje, mais de 200 pessoas foram
atendidas no seu espago.

O SAAF sempre teve como proposta ser uma iniciativa emergente nos
arredores da Vila Kennedy. Na pandemia, por exemplo, o projeto foi mobilizado
para, a partir desse novo cendrio, no periodo de seis meses, entregar cestas
basicas para 115 familias. Mesmo frente as muitas adversidades que dificultam
sua subsisténcia, as lutas incessantes, as severas condi¢oes que, frequentemente,
subjugam sua poténcia enquanto coletivo, seguiu buscando construir agoes
afirmativas de pertencimento e participagao na sociedade.

Essas duas iniciativas sem fins lucrativos e os relatos territorializados de
experiéncia das pessoas participantes dao cadéncia ao samba-enredo trazido
aqui, da Estagao Primeira de Mangueira. As iniciativas nos mostram o pais

20 A Confederagao dos Cariris foi um movimento de resisténcia de povos indigenas que aconteceu entre 1683
e1713.
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que nao estd no retrato, mas mais do que isso, elas, na figura de suas mulheres
potentes, como nossas heroinas Dandara e Leci, nos convocam a uma consciéncia
do potencial de nossas culturas-transgressoes, que se fazem no dia a dia e se
constroem com muita poténcia frente as adversidades.

Brasil, Chegou a Vez de Ouvir as Marias?', Mahins?2, Marielles®,
Malés?¥!

Aya e SAAF representam a continuidade das histérias de Dandara, Lecis,
Marias, Mahins e Marielles, pois é através da memoria delas, do registro simboélico
de suas préticas ancestrais que esses coletivos se constituem. Eatravés da heranga
imaterial, deixada pelos que vieram antes de nos, que se busca estabelecer o
didlogo entre as agoes politicas nos contextos de favela — que sao contextos
permanentes de lutas — e a concepgao de comunidade de aprendizagem e servigo
enquanto experiéncia de gestao voltada ao campo da Psicologia da Educagao.

As intervengdes no entorno da localidade, sob a perspectiva da pesquisa
participante, constroem tais comunidades quando experenciam, em seus
territdrios, as praticas dos nossos antepassados, reconhecidos, neste texto,
como herdis e heroinas da histéria dos nossos Brasis. E porisso que refletir sob a
perspectiva do Outro Cultural (neste caso, a Outra Cultural, devido a incidéncia
de liderangas femininas) nos provoca observar como essas liderangas, Aya e
SAAF, se percebem frente as caracteristicas narradas aqui por intermédio do
samba-enredo da Mangueira, que apresenta o protagonismo dos nossos mestres
e mestras, mas que foi apagada da histéria do nosso pais.

Esse didlogo, em forma de relato de experiéncia, aponta caminhos de
praticas ancestrais, desempenhadas por seus protagonistas, que representam
as formas pelas quais os dois coletivos se constituem e transformam a vida nos
espagos autdnomos, inventados e inventivos de seus territorios, considerando

21 Maria Felipa: conhecida como a heroina daindependéncia. Teve participagio fundamental nos confrontos com
portugueses durante a guerra da independéncia da Bahia, de fevereiro de 1822 a julho de 1823 (Domingues,
2019).

22 Mae do poeta e abolicionista Luis Gama. Teve papel fundamental na Revolta dos Malés (Domingues, 2019).

23 Quintavereadora mais votada da cidade do Rio de Janeiro, usou seu mandato para denunciar excessos cometidos
contra os moradores das favelas do Complexo da Maré, onde nasceu e foi criada. Foi brutalmente assinada no
ano de 2018 e, até os dias de hoje, segue processo para identificar quem mandou maté-la (Domingues, 2019).

24 Apalavra“malés” é oriunda de “imalé”, expressio que no idioma iorubd significa “mugulmano”. Arevolta contou
com a participagio de 600 africanos escravizados e os lideres dela combinaram para que o ato acontecesse no
final do Ramada, més sagrado para os mugulmanos (Fundagio Cultural Palmares, 2023).

240



“Historia pra Ninar Gente Grande”: Confluéncias entre Aya e SAAF

“alos aprendices como agentes principales de su aprendizaje” (Romero; Lalueza,
2019, p. 4). Ademais, enxergam nos saberes perpassados de geragio em geragio,
0 préprio processo de construgao de suas subjetividades. As multiplas vozes que
ecoam desses coletivos, com seus conflitos e contradi¢oes, confluem para que
fenémenos da atualidade criem conexdes com novas miradas, e ndo permita
que o debate estabelecido pelo elo proposto aqui recorra as amarras que nos
perseguiram durante a nossa constru¢ao de humanidade. Para tanto, deve-se
concentrar, no fazer outro, tal como fazem Aya e SAAF, no sentido “transcrito
en torno alas practicas folcléricas, su identificacién y superacion, que permiten
descentralizar lo hegeménico o normativo y complejizar la nocién de cultura”
(Zhang-Yu; Vendrell-Pleixats; Escrig; Lalueza, 2023, p. 16).

A nogao de Outro Cultural ou Outra Cultural posiciona-se, entao, na
complexidade da existéncia. Como menciona Nego Bispo, o intelectual
quilombola e ativista mais destacado da atualidade no nosso pais que
ancestralizou recentemente, “um dos maiores necessarios para chegarmos a esse
lugar é transformarmos as nossas divergéncias em diversidades, e na diversidade
atingirmos a confluéncia de todas as nossas experiéncias” (2015, p. 91).

O modo como os dois coletivos se olham: através das vivéncias ancestrais
que os aproximam, ou pela questao da investigagao que os posicionam cada um
a seu lado, interpelando seus paradigmas, é o modo como se pode pensar essa
diversidade interpelada por Nego Bispo, aqui trazida como Outro ou Outra, que
nos faz lutar pela extingao de esteredtipos que cismam em desmerecer nossas
capacidades, invisibilizar as nossas lutas e, por sua vez, apagar toda a histéria
contracolonial de uma populagao.
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1 Notados editores: Esse capitulo registra um processo que as pessoas autoras chamam de
“escrevivéncia”, fundamentado em proposta metodoldgicainaugurada com a dissertagao
de mestrado em Letras (PUC-Rio) pela escritora e doutora em Literatura Comparada
Maria da Conceigio Evaristo de Brito. A proposta, inserida em agdes politicas relacionadas
com o Movimento Negro Brasileiro, passou a ser disseminada a partir dos anos de 2010.
Nessa recente tradi¢io brasileira, orientada por epistemologias contra-hegemonicas e
antirracistas, os textos, ao trazer oralidades e fios de pensamento a redagao, notadamente
licengas poético-literdrias, rompem com padrdes académicos habituais, como as regras
de estilo e gramatica dalingua portuguesa usualmente utilizadas em relatos de pesquisa
social, bem como as de estruturagio de relatos cientificos normalizadas na academia.
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Se o0 suor em puro sangue se a misturar, percorrendo o
dolorido corpo em ldgrimas,

escorrendo pelo sofrimento,

acariciado violentamente pelo sorriso opressor, racista,
hegemonico,

psicologicamente educado pelo violento colonizador,

em um nds, tu, eu crianga, jovem, adulto e ou idoso que sobrevive
vive vivendo o abrago.

Se em sua permanéncia isso nio for a prépria queda do céu,

ndo sei o que é ou serd o céu caindo, laroye.

Saudacgao ao orix4 Exu,
de religiao de matrizes civilizatdrias africanas.

Nesse momento como um café, o convido para degustar esse encontro que se
inicia com uma poética forte para abrir o paladar literario, por um assunto que
ferve na comunidade escolar e que ainda amarga o cotidiano de pessoas docentes
e discentes, mas que o teatro pode dar um leve tom adocicado.

Assim em movimentos circulares vamos mexendo, misturando e
experienciando, esse encruzilhar de elementos na possibilidade da constitui¢ao
de um projeto politico/estético/poético/teatral /educacional, preparado a partir
da experiéncia do e no encontro de pessoas discentes, docentes, artista e o teatro,
para se saborear o cuidado na escola.

Esse café, com fé e ciéncia é um convite, uma convocagao para semear esse
grao de e da historia, para ele florescer e dar frutos, alimentando e brotando
mais histérias a serem compartilhadas, contadas, servidas em uma bela tarde
ao por do sol, diante de uma pedagogia e psicossociologia que se cruzam e
germinam a produgao do cuidado, de vida, do viver, no sentir sentido de existir
em sociedade, adiando o fim do mundo (Krenak, 2019).

No zumbir da aurora, a chaleira nos presenteia com cheiro do café, perfume
que nos conduz emogdes, caminhos, lembrangas, memorias de uma safra unica,
mas plural em sua origem, produgao e existéncia, 0 que nos proporciona um
deleite multicolor. Embebido de uma histdria que nao é tinica, mas sintetizada em
seu amargor, que a faz mas provada por pessoas discentes e pouco degustada por
docentes e gestoras educacionais, que as contam a partir de seu paladar insosso
e a proliferam chiando como algo fraco, liquido, que escorre. O que gostaria de
lhe dizer com isso é que neste momento essa é uma das demais histdrias que
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vocé vai dialogar, no intuito de que esse seja um gole que permita diversificar o
gosto da discussao de outras receitas possiveis para solucionar os problemas de
sofrimento e violéncia na escola, provando novas verdades por meio do teatro.
Por histdrias que nao sao unicas, por histdrias que nao sejam de puro sofrimento,
por histérias com gosto de justica social e de cuidado (Adichie, 2019).

E diferente do era uma vez, te chamo a dar os primeiros passos até a pesquisa
que se compoe pelo caminhar das produgoes de existéncias, afetos e afeccoes
que o bullying e a violéncia podem agenciar psicossociologicamente na vida da
comunidade escolar em um corpo preto. Mas é sob um olhar poético, micropolitico
e nanopolitico do encontro no encontro que a inspiragao a partir do ponto de vista
do outro, orienta um outro fluxo rizomético, aquele que traz a pessoa que pesquisa,
a navegar por suas implicagoes, afecgoes, devires, desejos e subjetividades, ser
sentido in mundo, campo afetando, afetado pelo objeto da pesquisa.

Ser sentir in mundo é a potencialidade transante de se interrelacionar com
o mundo campo, com sigo, com o outro e outros, com o coragao aberto para a
experiéncia, nao s6 tocando os dedos, ver viver ao seus olhos, mas ser gestado
a cada movimento do encontro, enxergar com a pele, ler pela 6tica do outro,
sentir seu corpo como parte, fluindo, influenciando e sendo influenciado, tatuado
pelas cores que compoem atravessamentos do mundo daquele encontro, ativo
capturado, capturando os modos de vida no exercer o saber-poder, poder-saber, na
produgio interessada, impactada e implicada do conhecimento (Abrado, 2014).

Esse trabalho frutifica em ferramenta para o cuidado na escola, da dissertagao
de mestrado no programa de pés-graduagao em Psicossociologia de Comunidade
e Ecologia Social do Instituto de Psicologia da Universidade Federal do Rio de
Janeiro o primeiro autor desse capitulo, na linha de pesquisa psicossociologia
da satude, que as demais pessoas autoras atuam como docentes. Onde arando
o solo epistemoldgico, em sua natureza cientifica com toda diversidade tedrica
de seus referenciais, busca-se a confluéncia de saberes, revirando as camadas de
conhecimento para oxigenar o que ali era somente uma semente encruzilhada de
arte, vivéncia, arte educagao, agao teatral, atividade pedagégica, uma pesquisa,
nesse mover orginico vital, olho com as plantas dos pés e pelo olho nas pontas
dos dedos do artista-pesquisador, colho a raiz do conceito-ferramenta e nela
vou enraizando para a produgao florescer e por uma transfluéncia superar os
cotidianos violentos da sala de aula, obstdculos num cérrego da vida para um
curso de cuidado bem viver (Dornelles, 2021).

A possibilidade do contato com o conceito-ferramenta nos trouxe um
tato diferente para a atividade “Bullying, qual é a graga? — Palestra Artistica”,
permitindo perceber que esta composigao teatral educacional de conscientizagao,
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prevengao e combate ao bullying e violéncia na escola se constitui em uma
ferramenta de produgao de experiéncia na promogao do cuidado. A palestra
artistica enquanto ferramenta é em sua interatividade, o se relacionar com
o outro, em gira, roda, ciranda, rede que se conecta com as varias e diversas
existéncias, com forma, de forma, transforma por uma chuva de experimentagoes
a pratica do protagonismo, autonomia, inventividade, a reflexao e a critica, e
nesse acontecimento pedagégico onde o teatro é uma proposta no processo de
aprendizagem que provoca possibilidades outras ao distintos modos de ensinar,
onde se convida a pessoa discente a experimentar e participar da experiéncia
do ensinar e aprender, o tocando e como rio nao s passe, mas faga do encontro
um acontecer nele e ele seja banhado por esse vivenciar, o afetando em sua
singularidade e subjetividade, abrindo veios a buscar vias para dar conta ao que
com ela acontece no cotidiano do viver, possibilitando uma correnteza formagao
que possa se molhar de diferentes saberes, conhecimentos e aprendizados no
terreno de vivéncia e experiéncia enquanto discente, para se desviar do cotidiano
escolar de adoecimento provocados pelas violéncias (Abraido, 2014).

Para esse navegar a Escrevivéncia foi a metodologia escolhida ou melhor
a possibilidade de trazer a escrita o mais perto possivel das emogoes em uma
poética narrativa que o leitor minimamente possa sentir os efeitos do que digo-
vivi-vivo e que dessas formas minhas dores, palavras, sofrimentos, frases e todo
o sangue escorrido por essas paginas de uma histéria que ainda se repete e em
muito de mim findam, nao seja em vao.

Como seria possivel embarcar em uma produgao literario-cientifica sendo
um artista-pesquisador, negro, favelado, cujas palavras que saltam de seu corpo e
boiam na sua escrita, s3o poesia de um ser implicado ao campo que problematiza
sua produgao. A de ser a escrevivéncia de Conceigao Evaristo, navio metodolégico
ame acolher nessa travessia, nao me deixando sufocar. Caminho que se faz meio
académico, emancipa e por ele, o primeiro autor pode carregar e regar a voz
embargada, antes silenciada e evocar e ecoar, esse corpo que viveu condig¢oes
e experiéncias de agressao na comunidade escolar, uma narrativa particular
e singular que aponta para uma relagao coletiva e social marcada por minha
cumplicidade com o tema e os sujeitos dessas relagoes. E nessa linha que sigo
resistindo por minha voz poética teatralizada rompendo as barreiras, tramando
uma reexisténcia fio a fio apds situagdes de violéncia nas salas de aula, por uma
rede de cuidado na escola, que se materializa em conhecimento pelas tecnologias
ancestrais, cunhado por Evaristo (Soares & Machado, 2017).

A escrevivéncia metodologicamente traga poéticas narrativas, escrevivida
por esse primeiro autor artista-pesquisador-negro do que, ser vitima de bullying
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e de outras violéncias, me causou, do que o trabalho vivo em ato, que é a arte
do ator dentro da escola, que me fez e faz na produgao de uma ferramenta de
cuidado chamada palestra artistica “Bullying, Qual é a Graga?” e as experiéncias
danano e micropolitica do encontro no trabalho vivo em ato e arte nas escolas.

Escrever, ver, viver e escreviver se consuma pela escrita a comungar pelas
palavras, essas que por convicgao com sua forga fazem coisas conosco, sao vida
movimento existencial, parindo realidades, subjetividades, materializando
pensamentos, cerzindo caminhos do sentido e sentir diante dos modos que
nos relacionamos com nds mesmos, com as outras pessoas e com o mundo em
que vivemos e como agimos com isso tudo. Somos seres vivos com a palavra
e por essas palavras sentimos e damos sentido ao que somos, o que vemos,
fazemos, pensamos, percebemos e ao que nos acontece, palavras que sao mais
que simples palavras. E é nessa dire¢ao do acontecer que seguimos com a
ferramenta “Bullying, Qual é a Graga?” nas salas de aula e espagos de educagao,
pelo teatro palco da palavra que propde viver a experiéncia e praticar o saber
de experiéncia no tangenciar de um aprendizado preocupado com o sensivel,
muito mais que com a informagao, o dado, a personificagao de uma resposta
opinido. Engravidando a possibilidade da relagao com algo que se pode provar,
experimentar, um lugar de encontro, passagem onde o transeunte nao pare no
ponto como um transe, mas possa estar disponivel vendo tudo que se passa e ao
passar esbarre em seu corpo, o toque e algo o acontega neste instante transito
imanente, finito, singular e contingente da experiéncia e assim atropelado por
esse existir experiente experimente a transformagao no decorrer da vida ao seu
tempo propiciando o possivel cuidado e bem viver (Bond{a, 2002).

E a partir desse corpo in mundo, que agencio essa trajetdria de possiveis
fracassos, desarranjos enquadrados por engrenagem que engendram nesse
corpo e outros corpos a dor do viver, meu viver, o meu campo de pesquisa.
Campo tema que jd havia me abordado por vérias vezes, nos corredores, pétios,
quadras, rua, no meu quintal, e despercebido ele ja dormia comigo; nao me
deixava dormir. E no mestrando no Programa de Pés Graduagao EICOS -
Estudos Interdisciplinares de Comunidades e Ecologia Social no Instituto
de Psicologia da UFR]J — Universidade Federal do Rio de Janeiro, nalinha 3 —
Psicossociologia da Saude e Comunidade, tive a oportunidade de estar frente a
frente com ele, debatendo, escrevivendo, pesquisando, afetado e implicado que
sou, dando a vez, as tecnologias leve duras, ao trabalho que ato a ato em arte
vai engravidando possiveis conceitos e promovendo possiveis micropoliticas do
cuidado no produzir de da vida no encontro, refletindo negras luzes a desvendar
na construgao e realizacao da palestra artistica bullying qual é a graga?, textos,
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subtextos, acionadores, intercessores, presentes nesta que passa a ser reconhecida
como ferramenta, mdquina de guerra no furar de muros, no despertar e conectar
experiéncias numa ruptura do desencontro, no ciclo de violéncia.

E por esse ato de romper o sofrimento, dando espago a vida e a sua defesa
e ao bem viver, que se vé a pratica e a produgao do cuidado e da satide, marcada
pela dobra que se faz ao principiar a fofoca sobre o que seria o trabalho vivo em
ato, e 0 quanto o desenho dessa ferramenta teatral se assemelhava, por se tratar
também de uma produgao de cuidado, uma realizagao humana, que tecido no
encontro tece relagoes intercessoras, que se utiliza para sua realizagao o saber
técnico (tecnologia leve-dura) e das relagdes entre sujeitos (tecnologia leve)
(Merhy & Franco, 2008). E aqui se cunha por um trabalho vivo em ato e arte.

E por esse origami que se forma a cada dobra a micropolitica do cuidado
se faz presente nesta encruzilhada, onde constitui um campo de forgas em
constante transformacao, onde as relagdes entre sujeitos, institui¢oes e saberes
se entrelagam, produzindo subjetividades singulares, desvelando as dindmicas
de poder que permeiam as praticas de cuidado, evidenciando as tensdes e os
conflitos que moldam as experiéncias subjetivas dos envolvidos, permitindo
identificar as resisténcias e as possibilidades de transformacao das préticas de
cuidado, contribuindo para a construgao de dobraduras que possam propor
agoes de cuidado na escola (Merhy, 2007).

Nos permitindo continuar o passeio pelo que foi a produgao, nesta pesquisa
magquinaria de provocar fazer furos no muro, animada por varias caixas de
ferramenta, experiéncias vividas com o teatro do Oprimido, Pobre, Férum,
Invisivel, arte teatro de Victor Meirelles, que o corpo sentinte em um agir
militante, vem revelando sua poténcia narrativa, impressa a todo momento.
Num jogo de alteridade, em um campo antes sofrido e solitirio mas que nao
faz parar desistir e com a bola no pé, segue sua pluralidade tocando, e a cada
toque vai criando jogadas que possam ser estratégias para si e para os outros de
resistir  brutalidade e as faltas, e do que poderia ser fraqueza e impoténcia se
conjuga como for¢a, que nas diferengas formam times que possam jogar pela
vida e viver saudével em sociedade coletividade (Cruz, 2016).

E sem deixar a bola cair para escanteio nesse jogo narrativo cuja
experimentacdo se faz construgdo de uma maquina, um maquinico de
subjetividade, chamado de Bullying, Qual é a Graga? Palestra Artistica. Uma
engenhoca que faz do primeiro pesquisador eu, sujeito implicado, ao entrar no
campo de pesquisa, no chao da escola na conexao de mundos no abrir ao abrir do
portao, dos portdes, apresentar e ofertar aos participantes desse encontro com
um personagem palestrante que tem sua fala deficiente, disruptiva e incapaz,
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uma reflexao sobre o tema violéncia, promovendo um didlogo interativo com
participantes (pessoas discentes, docentes, familiares e colaboradoras), de
forma divertida e bem humorada construindo com um teatro uma cenareal de
bullying, produzindo uma experiéncia onde eu sou a vitima e toda as pessoas
confusas tentam se identificar ndo s6 com a cena mas com o personagem
naquela histéria, que chega ao épice, no momento que me retiro da sala, e deixo
o siléncio que reverbera em voz alta provocando diversos ruidos no interior de
cada mundo presente naquele espago reflexivo oferecido pela experimentagao
do acontecimento. Momento-toque tao sutil em ver e dizer, que imperceptivel
em seu nano tamanho, mas como dispositivo-ferramenta é de uma forga que
produz movimentos. Momento que aciona, provoca como um dispositivo
que fura o muro, produzindo possibilidades de colher novas experiéncias
singulares que ali acontecem. Dessa intervengao que altera registros de supressao
de protagonismo, que faz a suspensao do que seria o personagem principal,
desembagando todos as pessoas atrizes presentes naquele cendrio os acionando
de uma forma esponténea a fala, em um fluxo de captura diante de um corte,
dobra. Do que vibra a0 menor toque, no nano fazer vibrar.

O teatro que por aqui queremos e vivemos para ver passar, apresentar,
é aquele que propoe uma forma de fazer nao sé de entretenimento, mas
comprometida com aquelas pessoas que se encontram com seus direitos violados,
em situagao de vulnerabilidade, oprimidas. O que propomos é um teatralizar
que se coloca em cena como estratégias em grupo, companbhia, coletivo de e
paraluta por uma transformacao social, buscando que nao sé toque mas afete a
enavida, em dramaturgicas agoes reais e continuadas. Diante disso, o trabalho
com as pessoas oprimidas é uma opgao filosoéfica, politica e social de direitos
humanos e saade (Boal, 2014).

A énfase nos aspectos de linguagem e simbolismo em um palco de sala, onde
aimaginagao floresce, e o teatro tece fios de encantamento e conhecimento como
um instrumento passivel de ser utilizado em aula com o objetivo de abrir espagos
paraalivre expressao de discentes, aintera¢ao e a construgao de saberes. Vozes
que se entrelagam, em um bailado de sensagoes e pensamento num teatro que
possibilita integrar significados a partir do ludico, em um clima de liberdade no
qual a pessoa discente mestre de cerimonias é convidada a expressar o que sente,
afligdes, sem medo ou censura em um didlogo intimo com a prépria esséncia
de sentimentos que palpitam, anseios que almejam entendimentos acerca de
uma temdtica. Numa trama narrativa, que a pessoa discente ¢ atriz construindo
pontes com o outro e consigo mesma. Elixir que transforma interagao em palavra
que danga com gestos, uma sinfonia de significados e afetos no coletivo, saber
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que se revela, vivo e pulsante, num processo de cocria¢ido, sem preconceitos,
violagdes e sofrimentos.

E poraio teatro vem dando vida a esse palco de reflexdes paraa transformagao
social, e é contracenando esses passos que se conduz a uma emancipagao da
pessoa espectadora enquanto atriz nas esferas, bairros, cidades, sociedades,
promovendo o exercicio e a capacitagao para a reflexao e a agao, desenvolvendo
potencialidades se fazendo arma de libertagao, de fala, fazer o preparando para o
futuro. E no teatro que abre a cortina para recriar, reviver a realidade que nasce
dainspiragio das possibilidades para solugdes aos problemas sociais (Boal, 1979).

Assim sigo na certeza da duvida, da possibilidade do acontecer que as
palavras tém, no sentido do fazer na vida. Acontecimentos que atijolados nos
encontros podem dar forma inventiva as novas relagoes ali vividas a cada
palavra, emassada pelo sentido que cada uma tem nesta sapata a sustentar um
cuidado com sigo, comigo e com o outro. Sentir a dor de palavras infantis que
lentamente, letalmente vao separando de si nao s6 a dignidade, sanidade mas
escorrendo a esperanga, ficando a palidez de um corpo que jd ndo mais produz.
Racismo palavras cortantes, cheias de graga que uma crianga nao ideagao, mas
a tentagao no tentar o suicidio por duas vezes, por nao conseguir ter pessoas
amigas ou por ser humilhado diariamente. Saber de uma pessoa jovem que ela
nao quer mais sair de casa por estar sendo perseguida; ver pessoas discentes se
auto violentando por acreditarem serem culpadas pela indiferenca de colegas de
classe; identificar pessoas que se calam ou omitem pelo receio de ser serem as
proximas vitimas; questionar a falta de oportunidade no mercado de trabalho
pelanao qualificagao, efeito da evasao escolar oriunda de uma agressao; pessoas
cidadas que nao se relacionam, socializam e se isolam acreditando que é uma
estratégia de seguranca para nio serem violentadas. Pessoas que como eu
carregam marcas, algumas vezes inconscientes, que constroem muros invisiveis
e por vezes intransponiveis. Desencadeado, ferrolho que desencontra o portal
que nos leva em ausente querer, liberdade descondicionada, ao desejo de fazer,
sofrimento adubo que se faz poténcia, trauma que em linhas de fuga, se converte
em forga, palestra artistica Bullying, Qual é a Graga?, experimentagao da arte
como produgao do vivido fora. Marcas, cicatrizes negativas nao podem ser em
pele consideradas, mas agenciamentos sim tatuados a abrir planos portas de
cuidado do sofrimento.

Aqui juntas depois de iniciar por um café e seguir florescendo nas
possibilidades que essa proposta de uma encruzilhada politico/estético/poético/
teatral/educacional por meio de uma ferramenta que é a palestra artistica
bullying, qual é a graga?, pode nos processos de produgao de cuidado na escola
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e de viver avida, chegamos ao fim desse capitulo, mas nao dessa histdria, pois o
ato de compartilhar histdrias pode adiar o nosso fim e nao deixar o céu desabar
em nossas cabegas, mas para isso devemos fazer fofoca boa, sim disseminar
narrativas positivas que tenham forga de fazer, refazer nossos andar por caminhos
menos sofridos aqui deixo, deixamos, a seguinte frase “coisas boas geram coisas
boas, entao as reproduza, produza, replique, curta e bons momentos e dias
melhores hao de vir!”.

Mas antes de te deixar, deixo mais um estimulo que possa te sensibilizar
para que vocé viralize propostas e agdes como essa. Aproximadamente 800 mil
pessoas morrem por suicidio a cada ano, a cada 40 segundos é consumado um
suicidio (Ministério da Saide, n.p.), sendo a terceira principal causa de morte
entre jovens de 15 a 29 anos em nivel global (Organizacién Mundial de la Salud,
2024), o bullying e agressdes na escola sdo uma das causas da ideagdes e do
pensamento suicida (Almeida & Pereira, 2024).

Agora nos despedimos com abragos poéticos teatrais na possibilidade de
novos encontros.
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Introduccion

En un mundo cada vez més diverso y globalizado, la educacién
intercultural ha emergido como un marco esencial para promover
la convivencia pacifica y la equidad social. Este enfoque no
solo valora la diversidad cultural, sino que también impulsa
una gestion de la formacion profesional orientada a optimizar
las maltiples dimensiones del proceso educativo. El objetivo
principal de este capitulo es explorar las metodologias efectivas
para fomentar la Competencia Intercultural (CI) y abordar los
desafios significativos que deben ser superados para lograr una
educacion inclusiva y equitativa.

Laimplementacion de una educacién intercultural e inclusiva

se ha convertido en un pilar de la agenda politica mundial (Council
of Europe, 2008; OECD, 2018). Este modelo educativo busca
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crear condiciones que permitan a personas de diferentes culturas encontrarse,
convivir y establecer lazos de comunicacién basados en el respeto, la empatia,
la solidaridad, la valoracién mutua y la responsabilidad reciproca. La educacion
intercultural es crucial para gestionar la diversidad y formar una ciudadania
critica. Sin embargo, para alcanzar este ideal, es prioritario que los profesionales
que trabajan en el dmbito socioeducativo estén adecuadamente formados en
competencia intercultural.

Este capitulo se centra en las metodologias para desarrollarla CI, destacando
tanto las practicas prometedoras como los desafios que persisten. Se argumenta
que, aunque existen enfoques efectivos, es necesario un enfoque integral y
reflexivo para superar las barreras y maximizar el impacto de la formacién
intercultural.

Explorando la Evolucion de Modelos Conceptuales
de la Competencia Intercultural

La competencia intercultural se define como la “capacidad de comportarse
y comunicarse de manera efectiva y apropiada en situaciones interculturales,
basada en el conocimiento, habilidades y actitudes interculturales de una
persona” (Deardorff, 2006, p. 254). Diversos modelos conceptuales de CI ofrecen
perspectivas sobre como se desarrolla esta competencia, aunque presentan
ciertas limitaciones.

El Modelo de Desarrollo de la Sensibilidad Intercultural (DMIS) de Bennett
(1986) describe seis etapas que van desde fases etnocéntricas—negacién, defensa
y minimizacion de las diferencias culturales—hasta fases etnorelativistas—
aceptacion, adaptacion e integracion. Enlas fases etnorelativistas, la competencia
intercultural se refleja en la capacidad de reconocer y valorar las diferencias
culturales (aceptacién), ajustar el comportamiento y la perspectiva segtn el
contexto (adaptacién) e integrar multiples perspectivas culturales en la propia
identidad, actuando como mediador entre culturas (integracién). Bennett
subraya que las experiencias directas con otras culturas son clave para avanzar
desde una visién etnocéntrica hacia una mayor apreciacién y adaptacion a la
diversidad cultural.

De manera similar, la Espiral de Aprendizaje Intercultural propuesta por
Allan (2003), describe cuatro etapas—conciencia, comprensién, aceptacién y
respeto, y apreciacién y valoraciéon—que comparten los supuestos del enfoque
evolutivo del DMIS de Bennett. Allan argumenta que el aprendizaje intercultural
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es un ciclo continuo de experiencias, reflexiones y adaptaciones, que se repite a
lolargo del tiempo, permitiendo un crecimiento progresivo en la comprension
y en las habilidades interculturales.

En este modelo, el proceso comienza cuando el individuo se enfrenta a
situaciones interculturales nuevas o desafiantes, lo que constituye el punto de
partida para el aprendizaje. A partir de esta experiencia inicial, se inicia una
reflexion critica en la que el individuo analiza sus reacciones y el impacto de
la situacién vivida. Esta reflexion es fundamental para extraer aprendizajes
significativos que puedan ser aplicados en el futuro. Tras la reflexion, el individuo
reconfigura sus ideas previas o desarrolla nuevos conocimientos sobre la
interculturalidad, internalizando lo aprendido y creando marcos teéricos que
guiardn sus futuras interacciones. La siguiente fase implica la aplicacién de
estos aprendizajes en nuevas situaciones interculturales, lo que a su vez genera
nuevas experiencias que reinician el ciclo.

La espiral simboliza que cada vuelta en este proceso representa un avance en
la competencia intercultural, ya que el individuo aborda cada nueva experiencia
con un nivel de comprension mas profundo. Allan (2003), subraya asi que el
desarrollo dela CI es un proceso de aprendizaje continuo, en el que la reflexion y
la adaptacion permiten al individuo actuar de manera mds efectiva y sofisticada
en contextos culturales diversos.

Aunque estos modelos aportan perspectivas valiosas, no logran explicar
completamente el proceso de aprendizaje que impulsala transicion entre etapas.
Dos excepciones notables son los modelos de proceso derivados de estudios
empiricos: el modelo de CI propuestos por Darla Deardorff (2006) y el de
Hunter et al. (2006).

El Modelo Piramidal de Darla Deardorff (2006) sobre el desarrollo de la
competencia intercultural propone una estructura progresiva que abarca desde
actitudes fundamentales hasta resultados deseados. En la base de la pirdmide
se encuentran actitudes como el respeto, la apertura y la curiosidad, que son
esenciales para iniciar el proceso. Segun Deardorf, estas actitudes y valores
conllevan una progresion de la conciencia cultural de uno mismo, la concienciay
el respeto hacialas personas de otras culturas y las habilidades sociolingiiisticas,
que ocupan los niveles intermedios. Finalmente, en la cuspide de la pirdmide,
se encuentran los resultados internos y externos: el cambio de perspectivay
la adaptacion del comportamiento, que reflejan una CI efectiva. Este modelo
enfatiza que el desarrollo de la CI es un proceso dindmico y continuo, que
requiere tanto crecimiento personal como aprendizaje constante.
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La aportacién de Hunter et al. (2006) al estudio de la CI se centra en la
Autocomprension como un elemento clave en su desarrollo. Segtin estos autores,
la CI no solo implica habilidades y conocimientos sobre otras culturas, sino
también una profunda comprensién de uno mismo en relacién con los demas.
Esta autocomprension incluye el reconocimiento de los propios valores, creencias
y sesgos, y como estos influyen en la interaccién con personas de diferentes
contextos culturales. Hunter ef al. destacan que la CI es un proceso reflexivo
en el que el individuo se vuelve consciente de su identidad cultural y cémo
esta interacciona con otras, promoviendo una adaptacion y sensibilidad mas
efectivas en entornos interculturales. Este enfoque subraya la importancia de
la introspeccién'y el autoconocimiento como fundamentos parala comprensién
y el respeto mutuo en un mundo globalizado.

Los modelos de CI propuestos por Darla Deardorff (2006) y Hunter et al.
(2006) comparten un enfoque progresivo y reflexivo, similar al modelo evolutivo
de Milton Bennett (2008). Sin embargo, mientras Bennett (2008) se centra en
cémo las experiencias interculturales moldean el desarrollo de la competencia,
Deardorff y Hunter et al. ponen mayor énfasis en los aspectos internos, como
las actitudes y la autocomprensién. Aunque ambos exploran los procesos de
compromiso intercultural hasta cierto punto, no investigan en profundidad la
naturaleza de este compromiso nilos procesos de autoevaluacién de la CI que
se producen tanto en los encuentros interculturales como a partir de ellos.

Por su parte, Arasaratnam y Doerfel (2005) proponen un modelo
innovador de CI que introduce cinco variables interrelacionadas: motivacion,
experiencia, empatia, escucha (ala que Cegala, 1981, se refiere como implicacién
en la interaccién) y actitud hacia otras culturas. En este modelo, la empatia
se entiende como la capacidad de comprender y compartir los sentimientos
y perspectivas de personas de distintas culturas, una habilidad crucial para
establecer conexiones genuinas y reducir malentendidos. Junto conla empatia,
la competencia comunicativa —que abarca la habilidad de adaptar el lenguaje
y el estilo comunicativo al contexto cultural— se presenta como un elemento
central paralograr interacciones interculturales efectivas. La motivacion, por otro
lado, se refiere al deseo yla disposicion interna de involucrarse en experiencias
interculturales y aprender de ellas.

Arasaratnam y Doerfel sostienen que la combinacion de estas dimensiones
crea una sinergia que potencia la CI: una mayor empatia fomenta una mejor
comunicacioén, lo que a su vez incrementa la motivacién para participar en
intercambios interculturales, generando un ciclo positivo de desarrollo. Este
modelo, basado en descripciones de comunicadores interculturalmente

260



Fortalecimiento de la Competencia Intercultural: Estrategias Efectivas y Retos en la Formacion Profesional...

competentes de diversos paises y en el analisis de redes semdnticas (Rice &
Danowski, 1993), minimiza el riesgo de sesgos culturales y facilita el desarrollo
de un instrumento de CI aplicable a diferentes contextos culturales.

Necesidad de Investigacion Empirica

Sintesis recientes de la literatura sobre CI capturan su naturaleza compleja
y controvertida, asi como la cantidad abrumadora de material sobre el tema
y la falta de unidad en la definicién del término (Sabet & Chapman, 2023).
Sin embargo, el cuerpo actual de literatura sobre cémo y por qué ocurre el
aprendizaje intercultural sigue siendo predominantemente teérico o anecdético,
careciendo de una base sélida en investigacion empirica. Este vacio en la
literatura destaca la necesidad urgente de clarificar y comprender los factores
especificos que determinan el desarrollo de la CI. Solo mediante un enfoque mas
detallado y basado en evidencia sera posible disenar programas de formacién
que realmente preparen a los profesionales para enfrentar los desafios de un
mundo multicultural, mejorando asi la calidad educativa y la cohesién social.

Adquirir la CI representa uno de los mayores desafios en la formacién
profesional, ya que requiere una profunda deconstruccién de preconceptos
para desarrollar nuevas formas de pensamiento y accién. Aunque ha habido
intentos significativos de abordar la creciente demanda de desarrollo de CI en
este campo, aun persiste una gran laguna en la literatura debido ala complejidad
del constructo. La investigacion sobre CI se ha centrado predominantemente en
dos areas principales: la formulacion de marcos conceptuales yla evaluacién de
la eficacia de enfoques especificos de formacién (Ruiz-Bernardo et al., 2024). Sin
embargo, es preocupante que la investigacion se haya enfocado mayormente en
evaluar la CI como un resultado final, baséndose en percepciones subjetivas de
los profesionales en formacion, sin profundizar en el proceso de aprendizaje nien
las condiciones que facilitan o dificultan su desarrollo (Sabet & Chapman, 2023).

Enfoque en el Aprendizaje de la Cl Sostenido en la Conciencia
Cultural Critica y la Participacion Comunitaria

El desarrollo de la CI no ocurre de manera automética; requiere una
formacion intencionada que promueva la adquisicion de actitudes y habilidades
interculturales (Bryan et al., 2001). Este desarrollo trasciende el simple
conocimiento de otras culturas, involucrando un crecimiento en habilidades
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y actitudes personales necesarias para interactuar efectivamente con personas
de diferentes origenes (Deardorff, 2009; Lieberman y Gamst, 2015).

Para fomentar una formacién y educacién mas efectivas, es crucial obtener
una comprensiéon mds profunda de cémo se desarrolla la CI, con un enfoque
especifico en entender el proceso de aprendizaje intercultural en si mismo.
Segun Lane et al. (2005), el aprendizaje intercultural implica la adquisicion de
conocimientos y habilidades que apoyan la capacidad de los aprendices para
entender la cultura e interactuar con personas de diferentes culturas, mientras
que también se sefiala que el estatus cultural puede interrumpir la consistencia
cognitiva.

La CI se observa mas facilmente en los encuentros interculturales, donde
las personas, impregnadas de diferentes culturas y cosmovisiones, negocian
identificaciones y representaciones culturales y sociales (Ting-Toomey &
Chung, 2005). No obstante, como sefialan Spitzberg y Changnon (2009),
los formadores aun desconocemos cémo y cudndo los individuos examinan,
reflexionan y evaltan su CI en las relaciones emparejadas que se llevan a cabo
en estos encuentros interculturales con el “otro cultural”.

Esta concepcion del aprendizaje de la CI se basa en el modelo descriptivo
de Byram (1997), que hace referencia a un rango de conocimientos, habilidades
y actitudes que los individuos aportan al encuentro intercultural, y su conciencia
cultural critica. La conciencia cultural critica emerge como un componente esencial
en este proceso. Definida como la capacidad de interpretar, evaluar y negociar
perspectivas culturales basadas en criterios explicitos (Guilherme, 2007), esta
conciencia es crucial para superar los sesgos culturales y el etnocentrismo, lo
cual puedellevar a cierta aceptacion de nuevas ideas. Sin embargo, la naturaleza
de esta conciencia cultural critica, y cémo los individuos la entienden como
resultado de sus encuentros interculturales, atin no esté clara.

La autorreflexion, en este contexto, implica un proceso continuo de
introspeccion y andlisis critico de las propias experiencias y actitudes culturales.
Este proceso no solo ayuda a identificar y desafiar los prejuicios y estereotipos
que uno pueda tener, sino que también fomenta una mayor aperturay disposicion
para aceptar y valorar la diversidad cultural. A través de la autorreflexion,
los individuos pueden reconocer las influencias culturales que moldean sus
percepciones y comportamientos, y como estas pueden afectar sus interacciones
con personas de diferentes origenes.

Ademis, la autorreflexion facilita el desarrollo de una empatia mas
profunda y una comprension mas matizada de las perspectivas culturales
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ajenas. Reflexionando sobre sus propias experiencias y compararlas con las
de otros, los individuos pueden desarrollar una mayor sensibilidad hacia las
diferencias culturales y una capacidad mas robusta para negociar y mediar en
contextos interculturales.

Este proceso de autorreflexion critica es, por lo tanto, indispensable para
el desarrollo dela CIya que permite alos individuos no solo adaptarse a nuevas
culturas, sino también integrar multiples perspectivas culturales en su propia

identidad.

Sin embargo, la formacién en CI enfrenta varios desafios. Uno de los
principales es la necesidad de deconstruir preconceptos profundamente
arraigados para desarrollar nuevas formas de pensamiento y accién (Essomba,
2005). Este proceso de deconstruccion es complejo y requiere un enfoque
integral que combine la teoria con la practica.

La deconstruccion de preconceptos implica un proceso critico en el que los
individuos deben cuestionar las creencias y suposiciones que han internalizado a
lo largo de sus vidas. Estos preconceptos, a menudo inconscientes, pueden influir
en la forma en que percibimos y nos relacionamos con personas de diferentes
culturas. Para abordar este desafio, es esencial fomentar un entorno educativo que
promueva la reflexion critica y el cuestionamiento constante de estas creencias.

Este proceso de deconstruccion no es sencillo y requiere un enfoque
integral que combine la teoria con la practica. Desde una perspectiva tedrica,
es fundamental proporcionar a los estudiantes un marco conceptual s6lido
que les permita entender las dindmicas de poder y las estructuras sociales que
perpetuan los prejuicios y estereotipos culturales. Esto incluye el estudio de
teorias criticas y la exploracién de la historia y la sociologia de las relaciones
interculturales.

Desde una perspectiva prictica, es igualmente importante que los estudiantes
tengan oportunidades para aplicar estos conceptos en contextos reales. Esteban
Guitart et al. (2022) argumentan que las practicas de ensefianza efectivas deben
basarse en procesos participativos que impliquen corresponsabilidad y codisefio
entre diversos recursos, servicios, organizacionesy agentes sociales, comunitarios
y educativos. Los autores introducen el concepto de ‘fondos comunitarios de
conocimiento e identidad’ para describir practicas educativas que fomentan
la CI mediante el desarrollo de proyectos que revitalizan practicas culturales
histéricas y socialmente distribuidas, con el objetivo de promover el bienestar
y el desarrollo regional.
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Estas experiencias educativas se sitian en la interseccién de la innovacién
y la investigacion, alinedndose con los intereses de los agentes educativos
comunitarios. Permiten alos estudiantes confrontar sus preconceptos y desarrollar
nuevas formas de pensamiento y acciéon basadas en la empatia y la comprension
intercultural. Para lograrlo, es fundamental que los educadores proporcionen
espacios para la reflexién y el didlogo, donde los estudiantes puedan compartir
sus experiencias, discutir desafios y recibir retroalimentacion constructiva.

El enfoque holistico propuesto no solo facilita la deconstruccion de
preconceptos, sino que también promueve el desarrollo de una competencia
intercultural mds profunda y sostenible. La participacién comunitaria y la
colaboracion entre escuelas, organizaciones comunitarias y otros agentes
sociales son esenciales para el intercambio de recursos y conocimientos. La base
experiencial de estas practicas, caracterizada porla accién yla experimentacion,
configura un sistema de aprendizaje en constante evolucion, en el cual los fondos
comunitarios juegan un papel crucial al ofrecer oportunidades educativas
culturalmente relevantes y socialmente distribuidas.

Estos desemperios se relacionan conla agencia individual, el autoconocimiento
y la identidad cultural, y en particular el nivel de conciencia analitica, que se
desarrollan a través del conocimiento de otras culturas, contrastadas con la
cultura propia. Segtin Bryan (1997), este conocimiento capacita a las personas
para ver la relatividad de su propio grupo cultural.

La agenciaindividual se refiere ala capacidad de los individuos para actuar
de manera auténomay tomar decisiones informadas en contextos interculturales
(Bandura, 1991). A medida que los individuos adquieren un mayor conocimiento
y comprension de otras culturas, su sentido de agencia se fortalece, permitiéndoles
navegar con mayor eficacia en situaciones interculturales. Por otro lado, el
autoconocimiento, que implica una profunda comprension de las propias
creencias, valores y prejuicios culturales, es fundamental para el desarrollo de
la competencia intercultural. Este autoconocimiento permite a los individuos
reconocer y cuestionar sus propias suposiciones y estereotipos, facilitando asi
una interaccién mds consciente y efectiva con otras culturas.

Laidentidad cultural también juega un papel fundamental en este proceso.
A medida que losindividuos se exponen a diferentes culturas y contrastan estas
experiencias con su propia cultura, desarrollan una identidad cultural mas
rica y matizada. Este proceso de contraste y comparacién no solo enriquece su
comprension de las culturas ajenas, sino que también les permite ver su propia
cultura desde una perspectiva més critica y relativista. Segtin Bryan (1997),
este conocimiento capacita a las personas para ver la relatividad de su propio

264



Fortalecimiento de la Competencia Intercultural: Estrategias Efectivas y Retos en la Formacion Profesional...

grupo cultural, es decir, para entender que sus creencias y practicas culturales
no son universales, sino que estan influenciadas por contextos histéricos y
sociales especificos.

El desarrollo de la conciencia analitica es otro componente clave en este
proceso. La conciencia analitica se refiere a la capacidad de los individuos para
analizar y evaluar criticamente las dindmicas culturales y las interacciones
interculturales. Esta capacidad se desarrolla a través de la exposicion a diversas
culturas y la reflexion critica sobre estas experiencias. Al desarrollar una
conciencia analitica, los individuos pueden identificar y desafiar las estructuras
de poder ylos prejuicios que perpettan las desigualdades culturales, y trabajar
hacia una mayor equidad y justicia social en sus interacciones interculturales.

Para superar las dificultades en la implementacion de estos procesos, es
crucial establecer redes de colaboracién y proporcionar formacién continua alos
educadores y agentes comunitarios. Ademas, la evaluacién y retroalimentacion
constantes permiten ajustar y mejorar los proyectos en funcion de las experiencias
y resultados obtenidos.

En sintesis, una formacién intencionada y participativa en CI debe abordar
tanto el conocimiento de otras culturas como el desarrollo de habilidades y
actitudes necesarias para unainteraccion efectiva y respetuosa en un mundo cada
vez més multicultural. La observacién de la CI en encuentros interculturales y
el desarrollo de la conciencia cultural critica son aspectos clave que deben ser
considerados en el diseno de programas educativos efectivos.

Estrategias y Retos en el Aprendizaje y Servicio para
el Desarrollo de la Competencia Intercultural

Entre las practicas mas efectivas para fomentar la CI se encuentra el
Aprendizaje-Servicio (ApS) que ha demostrado tener un impacto positivo en
el desarrollo de competencias relacionales y civico-sociales, fundamentales
para la practica docente (Romero & Lalueza, 2019; Sotelino et al., 2019). Esta
metodologia no solo enriquece el conocimiento tedrico de los estudiantes, sino
que también les permite aplicar lo aprendido en contextos reales, beneficiando
tanto a los estudiantes como a la comunidad.

A través del ApS, los estudiantes se involucran en proyectos que responden
a necesidades reales de la comunidad, desarrollando habilidades como la
empatia, la comunicacidn efectiva, la colaboracion y el pensamiento critico.
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Estos proyectos permiten a los estudiantes aplicar sus conocimientos tedricos
en contextos practicos, lo que no solo enriquece su comprension académica, sino
que también les proporciona experiencias valiosas que fomentan su crecimiento
personal y profesional. La empatia se desarrolla al interactuar directamente
con miembros de la comunidad y comprender sus desafios y perspectivas. La
comunicacion efectiva se fortalece a través de la necesidad de transmitir ideas
y colaborar con diversos actores comunitarios. La colaboracién se fomenta al
trabajar en equipo para alcanzar objetivos comunes, y el pensamiento critico
se afina al enfrentar y resolver problemas reales.

Ademis, el aprendizaje-servicio promueve la justicia social y la responsabilidad
civica. Alinvolucrarse en proyectos comunitarios, los estudiantes toman conciencia
de las desigualdades sociales y culturales, y aprenden a valorar la diversidad. Este
enfoque fomenta una perspectiva critica y comprometida con la equidad y la
inclusion, valores que son cruciales en la educacién intercultural. Participando
en estos proyectos, los estudiantes contribuyen al bienestar de la comunidad y
reflexionan sobre su papel en la sociedad y desarrollan un sentido de responsabilidad
civica que los motiva a ser agentes de cambio en sus futuras carreras y vidas
personales. La justicia social se convierte en un principio guia, y la inclusién se ve
como una meta alcanzable a través de la accion colectiva y el compromiso continuo.

Estrategias para Superar Desafios y Optimizar el Impacto del ApS

Para superar los desafios asociados con el Aprendizaje-Servicio y maximizar
el impacto positivo de estas experiencias, es fundamental implementar una serie
de estrategias clave. Primero, es crucial ofrecer orientacién y preparacion previa a
los estudiantes. Esto incluye proporcionar talleres sobre sensibilizacion cultural
y estrategias de adaptacion antes de que comiencen su servicio comunitario.
Esta preparacion ayuda a los estudiantes a anticipar y manejar eficazmente las
diferencias culturales.

En segundo lugar, se debe establecer expectativas realistas desde el inicio del
proyecto. Definir claramente lo que se espera del trabajo enla comunidad y enfatizar
laimportancia del proceso de aprendizaje y del crecimiento personal contribuye
a evitar malentendidos y a enfocar los esfuerzos en objetivos alcanzables.

Ademds, formar en habilidades relacionales es esencial. Incluir formacién
especifica en habilidades como la comunicacién intercultural y el trabajo en
equipo, a través de talleres y ejercicios de role-playing, facilita que los estudiantes
adquieran las competencias necesarias para interactuar de manera efectiva en
contextos diversos.
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Otra estrategia importante es la integracion de objetivos académicos y de servicio.
Disefar programas que combinen de manera efectiva los objetivos académicos
con los de servicio, asegurando una coordinacién entre profesores y coordinadores
de servicio, ayuda a garantizar que los proyectos sean relevantes y educativos.

La reflexion estructurada también juega un papel fundamental. Incorporar
actividades como diarios reflexivos y grupos de discusion, guiadas por facilitadores,
permite a los estudiantes profundizar en sus experiencias y aprender de ellas.

Finalmente, fomentar la colaboracion con organizaciones comunitarias
asegura que los proyectos tengan un impacto sostenible. Trabajar en estrecha
colaboracion con estas organizaciones permite adaptar los proyectos a las
necesidades reales de la comunidad y fortalecer la continuidad de los beneficios
generados.

Laimplementacion de estas estrategias permite a los estudiantes abordar
de manera efectiva los desafios del ApS y optimizar los beneficios tanto para
su propio desarrollo como para las comunidades a las que contribuyen. Con
un apoyo adecuado y bien estructurado, los educadores pueden guiar a los
estudiantes a través de estos desafios, facilitando asi el desarrollo integral de
la competencia intercultural y las habilidades civico-sociales.

Exposicion a la Diversidad Cultural: Oportunidades y Dilemas

Otro método destacado es la exposicion a la diversidad cultural. Bennett
(2008) argumenta que la disonancia creada porla exposicién a diferentes culturas
y valores es esencial para el aprendizaje intercultural. Esta disonancia, que surge
cuando los estudiantes se enfrentan a perspectivas y practicas culturales distintas
a las suyas, desafia sus creencias y percepciones preexistentes, impulsando su
desarrollo intercultural. Al enfrentarse a estas diferencias, los estudiantes se
ven obligados a cuestionar y reevaluar sus propias creencias y valores, lo que
puede llevar a un crecimiento personal significativo y a una mayor capacidad
para comprender y apreciar la diversidad cultural. Visto como un enfoque
metodoldgico fenomenolégico (Lincoln & Guba, 2000), este proceso de
disonancia cognitiva es fundamental para el desarrollo de una CI mas profunda
y efectiva, ya que permite a los estudiantes adaptarse y responder de manera
mas adecuada a las complejidades de un mundo multicultural.

La exposicion a la diversidad cultural puede ocurrir de diversas maneras,
como a través de programas de intercambio, viajes de estudio, o en entornos
educativos multiculturales. Estas experiencias proporcionan oportunidades
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para que los estudiantes confronten y reflexionen sobre sus propios prejuicios y
estereotipos, promoviendo una mayor apertura y comprension hacia otras culturas.

Desde esta perspectiva, el estudio de Podest4 et al. (2022) analizé una
experiencia formativa en Cataluna, Espana, en la que 32 futuros docentes
participaron en un proyecto de innovacion educativa. Este proyecto consistié en
disenar e implementar una propuesta interdisciplinar e inclusiva de educacién
através de las artes en una escuela primaria multicultural de alta complejidad,
caracterizada por una composicién social desfavorecida debido ala segregacion
escolar. El estudio, basado en un enfoque cualitativo y evolutivo de la CI,
identificé cuatro dimensiones clave en las que los estudiantes experimentaron
un desarrollo gradual de esta competencia (1) Receptividad hacia la educacién
inclusiva e intercultural, (2) Apertura a la diversidad, (3) Reflexividad y (4)
Adaptabilidad/flexibilidad. Estos procesos de aprendizaje se manifestaron
progresivamente, desde actitudes internas que necesitan consolidarse, hasta
habilidades externas que permiten gestionar la diversidad multicultural en el
aula. Ademas, se identificaron factores que facilitan o dificultan este desarrollo,
tanto en el plano personal como en el profesional. En el dmbito personal, las
experiencias externas al entorno formativo, como las vivencias familiares,
laborales y escolares, jugaron un papel significativo. En el émbito profesional, los
factores se vincularon directamente con las experiencias formativas universitarias
analizadas en el estudio.

El aprendizaje en entornos sociales multiculturales también promueve
la empatia y la sensibilidad cultural. Al compartir experiencias y colaborar
en proyectos comunes, los estudiantes desarrollan una mayor capacidad para
ponerse en el lugar del otro y comprender sus puntos de vista y sentimientos.
Esta empatia es crucial parala comunicacién efectiva yla resolucion de conflictos
en contextos interculturales. Ademads, la exposicion constante a diferentes
culturas ayuda a los estudiantes a desarrollar una mayor flexibilidad cognitiva
y adaptabilidad, habilidades esenciales para navegar en un mundo globalizado.

Elaprendizaje dela CI en interacciones con personasy grupos vulnerables
anade una dimensién crucial a este proceso. Trabajar con comunidades
vulnerables, como refugiados, migrantes, personas en situacion de pobreza o
minorias étnicas, permite alos estudiantes confrontar realidades de desigualdad
y exclusion social. Estas interacciones no solo sensibilizan a los estudiantes
sobre las dificultades y barreras que enfrentan estos grupos, sino que también
fomentan un sentido de responsabilidad social y justicia. Al involucrarse en
proyectos que buscan apoyary empoderar a estas comunidades, los estudiantes
desarrollan habilidades de empatia, solidaridad y compromiso civico. Ademas,
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estas experiencias les ensenan a abordar las diferencias culturales con respeto
y sensibilidad, y a reconocer la importancia de la inclusiéon y la equidad en la
construccion de una sociedad mds justa y cohesionada.

Estas experiencias educativas contextualizadas y supervisadas, demuestran
que el progreso en la adquisicion de la CI se facilita cuando los estudiantes se
desenvuelven en contextos de gran diversidad cultural, caracteristicos de algunas
practicas formativas. En tales entornos, la receptividad hacia la educacion
inclusiva e intercultural se incrementa, mejorando la comprension de la riqueza
deladiversidad cultural y fomentando el disefo de estrategias pedagdgicas que
promuevan la comprension y el respeto intercultural. La educacién intercultural
debe entenderse como un marco interpretativo y de accion reflexiva, donde la
valoracién de la diversidad cultural se integra con actitudes y habilidades de
apertura, facilitando una gestién pedagégica que se evidencia en la adaptabilidad.

Estrategias para Mitigar los Desafios de la Disonancia Cultural

La exposicion a la diversidad cultural, aunque enriquecedora, no esta
exenta de desafios. La disonancia cultural que surge al enfrentarse a diferentes
valores y pricticas puede ser desconcertante, pero es precisamente esta friccion
la que impulsa el desarrollo intercultural. Para transformar estos momentos de
disonancia en oportunidades de aprendizaje significativo, es crucial implementar
estrategias que faciliten la reflexion critica y el crecimiento personal.

Una estrategia clave es la facilitacion guiada. La presencia de facilitadores
o mentores experimentados puede ayudar a los estudiantes a navegar sus
experiencias interculturales, proporcionando un marco de apoyo y orientacion.
Estos facilitadores pueden guiar a los estudiantes en la interpretacion de sus
encuentros culturales, ayudandoles a contextualizar y comprender las diferencias
culturales que encuentran. Este apoyo es crucial para transformar la confusién
inicial en una comprensién més profunda y matizada de las culturas ajenas.

El uso de diarios reflexivos es otra herramienta poderosa. Al registrar sus
experiencias, pensamientos y emociones, los estudiantes pueden procesar sus
encuentros interculturales de manera mas estructurada. La escritura reflexiva
les permite identificar patrones en sus reacciones y desarrollar una mayor
conciencia de sus propios prejuicios y estereotipos. Este proceso de autorreflexion
es fundamental para el aprendizaje critico, ya que fomenta una introspeccion
continua y un analisis profundo de las propias actitudes y creencias.

Ademads, organizar debates y discusiones sobre temas interculturales ofrece
alos estudiantesla oportunidad de compartir sus experiencias y aprender de las
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perspectivas de sus comparieros. Estas actividades fomentan un ambiente de
didlogo abierto y respetuoso, donde los estudiantes pueden explorary cuestionar
sus propias creencias y estereotipos. Los debates y discusiones no solo enriquecen
el conocimiento cultural de los estudiantes, sino que también desarrollan sus
habilidades de comunicacién y argumentacion, esenciales parala competencia
intercultural.

Laincorporacién de estudios de caso y juegos de roles también puede ser
muy efectiva. Estas metodologias permiten alos estudiantes simular situaciones
interculturales en un entorno controlado, proporcionando un espacio seguro
para practicary desarrollar sus habilidades interculturales. Al asumir diferentes
roles y perspectivas, los estudiantes pueden experimentar de primera mano las
dindmicas interculturales y aprender a manejar conflictos y malentendidos de
manera constructiva.

Solicitar relatos de las experiencias de los estudiantes, basdéndose en un
enfoque etnogréifico antropoldgico, es una estrategia altamente conveniente y
enriquecedora para el aprendizaje dela CI. Este enfoque permite una comprension
profunday contextualizada de las experiencias interculturales, proporcionando
una visién mas rica y matizada de las dindmicas culturales.

El enfoque etnografico antropolégico se centra en la observacion y el
andlisis detallado de las pricticas culturales y las interacciones sociales en su
contexto natural (Holmes & O’Neill, 2012). Al solicitar relatos de experiencias,
los estudiantes se convierten en observadores participantes, documentando sus
vivencias y reflexionando sobre ellas de manera critica. Este proceso no solo
enriquece su comprension de las culturas ajenas, sino que también les permite
desarrollar habilidades de observacion, andlisis y reflexion critica.

En este marco, Holmes y O’Neill (2012) validaron el modelo PEER,
disenado para el desarrollo de la CI que, metodolégicamente, se estructura en
cuatro fases interrelacionadas, cuyas siglas corresponden a las denominaciones
eninglés: Preparar, Involucrar (Engagement), Evaluar y Reflexionar. Este modelo
guia a las participantes en la capacitacion a través de un proceso sistemdtico y
reflexivo para mejorar sus habilidades interculturales.

En la fase de Preparacion, las personas participantes en la capacitaciéon
identifican y registran sus propias suposiciones, prejuicios y estereotipos sobre
la cultura con la que van a interactuar. Este autoexamen les permite reconocer
cémo estas perspectivas pueden influir en sus interacciones interculturales.
A continuacién, enla fase de Involucramiento (Engagement), participan activamente
en interacciones prolongadas con personas de otras culturas, explorando temas
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guia y estableciendo conexiones mediante actividades sociales que promueven
y evaltuan su CI. La fase de Evaluacién se centra en analizar las experiencias
interculturales a través de conceptos aprendidos en las actividades formativas.
Las participantes recopilan datos etnogréficos y mantienen un diario personal
parainterpretar sus interacciones, promoviendo una comprensién mas profunda
de sus experiencias. Finalmente, en la fase de Reflexionar, las participantes en
la capacitacién son invitadas a realizar un andlisis critico sobre sus encuentros
interculturales, identificando y revisando sus preconceptos para fortalecer su CI.

Este enfoque flexible y ciclico, similar al ciclo de aprendizaje experiencial
de Kolb (1984), favorece un aprendizaje continuo y adaptativo, promoviendo
una mayor sensibilidad y empatia en las interacciones interculturales. Los relatos
de experiencias proporcionan una narrativa personal y contextualizada que
revela aspectos sutiles que podrian pasar desapercibidos en otros métodos de
evaluacion. Estos relatos permiten a las personas que participan en actividades
formativas explorar y expresar sus emociones, pensamientos y reacciones
frente a situaciones interculturales, fomentando una autorreflexién profunday
significativa. Ademads, al compartir sus relatos con sus companeras companeros,
pueden aprender de las experiencias ajenas, ampliando su comprensién y
apreciacion de la diversidad cultural.

Desde una perspectiva pedagdgica, los relatos de experiencias basados
en un enfoque etnografico antropoldgico fomentan un aprendizaje activo y
participativo. Las personas que participan en las actividades formativas no solo
adquieren conocimientos tedricos sobre la CI, sino que también aplican estos
conocimientos en contextos reales, reflexionando sobre sus propias experiencias
y las de sus companeras y companeros. Este enfoque promueve un aprendizaje
mas profundo y duradero, ya que estdn directamente involucrados en el proceso
de construccion de conocimiento.

Ademais, los relatos de experiencias pueden servir como valiosos recursos
para la investigacion y la evaluacién de programas educativos. Las educadoras
y educadores pueden analizar estos relatos para identificar patrones, desafios y
oportunidades en el desarrollo de la CI, ajustando y mejorando sus estrategias
pedagdgicas en consecuencia. Este enfoque también permite una evaluacién
mas holistica y cualitativa del progreso de los estudiantes, complementando
las evaluaciones cuantitativas tradicionales.

En definitiva, el modelo PEER proporciona una perspectiva avanzada y
pragmatica paraintegrarla teoria en la préctica, ofreciendo un marco educativo
viable que fomenta el desarrollo sostenible de la CI. Aunque no se presenta
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como un modelo definitivo, se configura como una herramienta valiosa para
promover gradualmente esta competencia, tanto en la educacion superior como
en otros contextos sociales.

Finalmente, las evaluaciones formativas que incluyen autoevaluaciones
y evaluaciones por pares son esenciales para proporcionar retroalimentacion
continua sobre el desarrollo intercultural de las personas que participan en
actividades formativas. Estas evaluaciones ayudan a identificar sus fortalezas
y éreas de mejora, y a ajustar sus enfoques y actitudes en consecuencia. La
retroalimentacion constructiva fomenta un aprendizaje continuo y una mejora
constante, asegurando que desarrollen una CI sélida y sostenible.

En resumen, las metodologias orientadas a la exposicién a la diversidad
cultural destacan la importancia de la disonancia cultural en el aprendizaje
intercultural. Enfrentarse a diferentes culturas y valores desafia las creencias
preexistentes de las personas que participan en actividades formativas y promueven
su desarrollo intercultural. Esta exposicion puede ocurrir a través de programas
de intercambio, viajes de estudio y entornos educativos multiculturales,
proporcionando oportunidades para reflexionar sobre prejuicios y estereotipos. Sin
embargo, también presenta dilemas, como la necesidad de guiar alas participantes
alo largo de estas experiencias para facilitar la reflexion critica y el aprendizaje
efectivo. Ademds, trabajar con personas y grupos vulnerables anade una dimensién
crucial, sensibilizando alas personas que participan en actividades formativas sobre
las desigualdades y fomentando un compromiso con la equidad y la inclusién.
Para mitigar los desafios de la disonancia cultural, es esencial implementar
estrategias que faciliten la reflexion y el aprendizaje critico.

Reflexiones Finales sobre la Formacion en Competencia
Intercultural

En este apartado final, se integran y destacan las principales ideas
desarrolladas a lo largo del capitulo, consolidando un enfoque conceptual
y metodoldgico para entender y fomentar el desarrollo de la Competencia
Intercultural (CI). A medida que avanzamos en esta reflexién, se subraya la
importancia de combinar el conocimiento tedrico con una aplicacion prictica
coherente, destacando tanto la agencia individual como el valor de los encuentros
interculturales como pilares fundamentales para la formacién profesional en
un mundo cada vez mas diverso y globalizado.
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En primer lugar, es fundamental entender la CI como un concepto dindmico
y complejo, compuesto por una variedad de enfoques teéricos que buscan capturar
su esencia. Esta diversidad no solo refleja la riqueza del campo, sino también la
necesidad de un enfoque integral y basado en evidencias para su desarrollo. La
CI va mas alla del mero conocimiento de otras culturas; implica la capacidad
de interactuar y comunicarse de manera efectiva y apropiada en contextos
interculturales, lo que requiere una fusién equilibrada de conocimientos,
habilidades y actitudes.

En segundo lugar, la formacion en CI exige un enfoque intencional y
explicito que combine la exposicién a la diversidad cultural con préicticas
pedagoégicas reflexivas, adaptadas a las necesidades especificas de las personas
que participan en actividades formativas. Solo a través de un desarrollo
cuidadosamente planificado de la CI se podra preparar adecuadamente a
profesionales en formacién paralos desafios de una educacién que se encuentra
en constante evolucién hacia una mayor diversidad y globalizacion.

En tercer lugar, el aprendizaje intercultural se revela como un proceso mas
intrincado de lo que podria parecer a simple vista. Las universidades que aspiran
a desarrollar CI efectivas, consideradas habilidades esenciales del siglo XXI,
deben disenar cursos de CI bien estructurados e impartidos por formadores
altamente capacitados. La integracion de este desarrollo en el curriculo estandar
es el camino ideal, aunque requiere una inversion significativa en la formacioén
continua del personal docente universitario.

En cuarto lugar, el encuentro intercultural se convierte en un espacio critico
donde el autoconocimiento emerge a través de la interaccion con el Otro. Este
proceso permite a las personas explorar tanto los aspectos individuales como
relacionales de sus interacciones, facilitando una reflexién critica sobre su
propia CI. Es crucial, en este contexto, reconocer y abordar procesos como la
renuencia y el miedo, cuestionar estereotipos, monitorear emociones, superar
la confusién y enfrentar la complejidad inherente a estas interacciones.

En conclusién, un enfoque integral para la formacién en CI debe incluir
una exposicion activa a la diversidad cultural, la incorporacién de practicas
pedagogicas reflexivas, la interaccién directa con grupos vulnerables y el
desarrollo profesional continuo de las personas educadoras. Solo a través de
este enfoque, detallado y basado en evidencias, se podran disenar programas
formativos que preparen a profesionales en formacion para enfrentar los desafios
de un mundo multicultural.
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Aprendendo de Contradicoes em Projetos Colaborativos
entre a Universidade e a Comunidade

José Luis Lalueza

Introduccion

Desde 1998 hasta la actualidad, un grupo de investigadores
e investigadoras de la Universidad Auténoma de Barcelona
(UAB) ha liderado el desarrollo del proyecto Shere Rom, una
red de colaboracion entre la universidad, escuelas, entidades
comunitarias y gobiernos locales del drea metropolitana de
Barcelona, desarrollando a lo largo del tiempo experiencias en
16 diferentes comunidades de practicas, siempre en contextos
sociales minorizados o de amplia diversidad cultural y con una
presencia importante de poblacion gitana. Este proyecto se
inspira en el modelo de Quinta Dimensién (SD) del Laboratory
of Comparative Human Cognition (LCHC) de la Universidad de
California (Cole, 1996), una investigacién por disefio que permite
un andlisis longitudinal de los procesos de cambio orientados a
su sostenibilidad. El presupuesto central de esta investigacién
es que la colaboracién de actores con diversos motivos en un
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solo sistema de actividad produce contradicciones cuya resolucién moldea el
desarrollo del sistema en diferentes direcciones.

En este libro se pueden hallar dos capitulos, escritos por Karen Jaramillo
y Giorgina Garbarino, que exploran experiencias recientes de este proyecto
en las que se desarrollan los Fondos de Identidad y los Fondos Comunitarios
del alumnado de un centro de secundaria. En este capitulo, sin embargo,
vamos a explorar experiencias mds antiguas y prolongadas en el tiempo que
nos permitan analizar los procesos de cambio a medio y largo plazo. Asi, nos
situaremos en los primeros 20 afios del proyecto, durante los cuales, al igual
que en el caso de la SD original en California, Shere Rom se constituy6 como
unared de programas dentro y fuera de la escuela, que conectaba a nifios de la
comunidad con estudiantes universitarios en un sistema hibrido de actividad,
combinando educaciényjuego a través de lainteraccién con pares. Sus actividades
educativas generalmente se basaban en el aprendizaje colaborativo mediado
por tecnologias de la informacién y la comunicacion, y su objetivo principal
era construir un contexto de actividad donde los participantes compartieran
metas y herramientas en una “ideocultura” comtn (Cole, 1996). Cada lugar
de actividad tenia un personaje virtual que proponia misiones y tareas para
involucrar alos participantes. La ambigiiedad de su identidad animaba a éstos
adiscutir y reflexionar sobre quién era él, ella 0 aquello. Como resultado, solian
surgir discusiones relacionadas con el género, el poder o la imaginacién, en
las que este personaje actuaba como mediador o facilitador entre escolares,
universitarios, docentes e investigadores.

No es este lugar para una descripciéon detallada del modelo SD, que ya
ha sido ampliamente desarrollado por Michael Cole (Cole & The Distributed
Literacy Consortium, 2006; Nocon, 2020). Lo que pretendo aqui es dar cuenta
de los procesos que han intervenido para sostener el proyecto Shere Rom con
la perspectiva que da un cuarto de siglo de funcionamiento, atendiendo a su
cardcter intergeneracional, interinstitucional e intercultural, asi como a las
convergencias, contradicciones y negociaciones entre los diversos agentes en
un proceso de cambio y aprendizaje constante.

Factores de Cambio y Sostenibilidad en Sistemas de Actividad

El proyecto Shere Roc se puede conceptualizar como una investigacion por
disefio (Cole, 2016) o un experimento de disefio social (Gutiérrez & Vossoughi,
2010). Las comunidades de practica generadas por el proyecto Shere Rom,
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inicialmente concebidas como laboratorios naturales para estudiar modelos
de actividad educativa, evolucionaron hasta convertirse en una intervencién
educativa dirigida a lograr objetivos comunitarios y de aprendizaje, fruto de la
convergencia de una multiplicidad de socios con diferentes motivos de entrada.
Es decir, un proyecto de investigacién educativa (de interés para el equipo
investigador), sin dejar de serlo se articula como un proyecto de aprendizaje-
servicio universitario (de interés para profesorado y alumnado) y deviene en
un proyecto de intervencién social y educativa (de interés comunitario). Para
ilustrar este proceso, estudiaremos tres casos (tres comunidades de practicas del
proyecto), cada uno de ellos de més de diez afios de duracién, atendiendo a su
devenir histdrico, a la multiplicidad de voces implicadas, a su caracter hibrido
o interinstitucional, y al papel jugado por las consecuentes contradicciones en
los procesos de cambio del sistema de actividad.

“Elsistema de actividad carga multiples capas y hebras de historia grabadas
en sus artefactos, reglas y convenciones, por lo que procede el estudio de la
historia local de la actividad y sus objetos, y la historia de las ideas teéricas y
herramientas que han dado forma alaactividad” (Engestrém, 2001, p. 136). La
larga duracién de estas experiencias permite atender a su historicidad, ya que
en tanto que los sistemas de actividad toman forma y se transformen durante
largos periodos de tiempo, sus problemas y potenciales s6lo pueden entenderse
en relacién con su propia historia. Interesa, por tanto, qué ideas y objetivos
sustentaban su puesta en marcha, y cdémo unas y otros se fueron modificando.

En cuanto ala presencia de multiples voces, se entiende que un sistema de
actividad es siempre una comunidad de multiples puntos de vista, tradiciones
e intereses. La division del trabajo en una actividad crea diferentes posiciones
paralos participantes, que cargan con sus propias historias diversas (Engestrom,
2001). En nuestro caso tenemos a participantes de muy diferentes procedencias,
motivos y roles. Los miembros del equipo de investigacion que disenay dirige el
proyecto, el profesorado que ha configurado las précticas de sus asignaturas como
Aprendizaje Servicio (ApS), el alumnado de estas asignaturas que colaboran
conlos ninos y adolescentes de la comunidad en la realizacién de sus précticas,
estos ninos y adolescentes que participan en el marco de la actividad escolar o
como actividad voluntaria extraescolar, los maestros que integran la actividad
en su practica, y los dirigentes comunitarios que la incorporan en el devenir
de sus organizaciones.

Las formas de hacer y reglas de funcionamiento, los objetivos, las
herramientas... son extremadamente diferentes en las tradiciones y marcos
institucionales de procedencia de cada grupo de participantes. Pero, ademds,
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como ha sefialado la investigadora sudafricana Janice McMillan, toda actividad
de ApS es un sistema hibrido de actividad en el que convergen instituciones
muy diferentes entre si (como una universidad y una escuela, o un equipo de
investigacion y una asociacién gitana). Las participantes son simultdneamente
parte de los sistemas de actividad de los que provienen. Asi, al tiempo que
participan en las actividades del proyecto, que tiene unos determinados objetivos,
reglas y roles, las personas que actian como investigadores y el alumnado
universitario también son miembros de la universidad que orienta a otros
objetivos, tiene otras reglas, y en la que desempenan otros roles. Igualmente,
las docentes de las escuelas cumplen con su rol como integrantes del sistema
educativo, mientras que las activistas comunitarias desempenan un papel
especifico y diferenciado en el entorno comunitario. Por lo tanto, actividades
como las desarrolladas en el proyecto Shere Rom constituyen sistemas hibridos.
Estos pueden entenderse como un tercer espacio que aborda las diversas
motivaciones de distintos tipos de participantes (Gutiérrez et al., 1999), o
como un objeto dual, ya que proviene de la fusién o hibridacion de los objetos
delos sistemas de actividad originales, resultado del encuentro entre diferentes
sistemas de significado y de distintas tradiciones (McMillan et al., 2016).

Por dltimo, esta diversidad de partida en los motivos personales e
institucionales, en contraste conlas metas dela actividad basada enla construcciéon
de objetivos comunes, genera necesariamente contradicciones. Los motivos de
cada participante, en la medida en que responden inicialmente a objetivos
fundamentados en los contextos de actividad de procedencia, enfrentan un
primer nivel de contradiccién interna allidiar con metas diferentes enla nueva
actividad. Ademas, se presenta un segundo nivel de contradiccién con el resto de
las participantes. La construccion de la nueva actividad como una comunidad
de practicas que sitta a todos los participantes en una posicion central, implica
afrontar esas contradicciones y crear metas compartidas (Wenger, 2001).

En los tres casos que vamos a analizar, hallamos la misma constelacién
inicial de voces, instituciones y motivos. Asi, se daba una primera contradiccién
interna en el doble rol de los investigadores y profesores universitarios. Su
motivo principal era desarrollar un laboratorio de investigacion estable donde
pudieran observarlos procesos de aprendizaje. Pero, como tutores de estudiantes
universitarios, el equipo investigador también tenia otro motivo: brindar a
sus estudiantes una experiencia de aprendizaje adaptada al plan de estudios
universitario. El componente de instruccion requiere una respuesta oportuna
y, en ocasiones, los objetivos de investigacién deben posponerse hasta que se
resuelvan las necesidades académicas de los estudiantes.
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En cuanto al estudiantado universitario, las practicas curriculares en las
que participan son a la vez proyectos de intervencion real, por lo que aprenden
al tiempo que generan impactos en la comunidad. Esto supone que entran
en accién diversos motivos: completar requisitos de aprendizaje (motivos
relacionados con la actividad universitaria) y resolver un servicio de la comunidad
(motivos que surgen de participar en actividades de ApS). Los nifios, las nifias y
adolescentesinvolucrados en el proyecto tienen sus propios motivos, generalmente
relacionados con la experiencia del juego y su deseo de diversion, pero también
entran en juego las necesidades emocionales y afectivas que emergen en las
relaciones desarrolladas con estudiantes universitarios. La dualidad entre
educadores/referentes y amigos/amigas, compafieros/companeras, jugard un
papel importante en las formas de participacion de estudiantes universitarios
y nifos, ninas y adolescentes implicados.

Cuando se trata de una actividad extraescolar, llevada a cabo en el marco
de una organizacién comunitaria, los socios incluyen lideres comunitarios o
activistas sociales, educadores y miembros de la comunidad que colaboran
activamente. El principal objetivo de los socios comunitarios es la promocién
dela comunidad a través del desarrollo de actividades de empoderamiento. Sin
embargo, como entidades sociales, también se ven involucradas en conflictos
con gobiernos locales o con otras entidades que trabajan en la comunidad. Las
contradicciones entre motivos relacionados con el servicio a la comunidad
y motivos centrados en lidiar con las relaciones de poder involucran a los
socios universitarios, porque la asociacién implica algin tipo de alianza. Un
proyecto eficaz de asociacién con la universidad empodera ala comunidad, pero
también otorga poder alas entidades y a sus lideres en su red institucional. Los
socios universitarios a menudo participan involuntariamente, pero deben ser
conscientes de su papel y su impacto en todo el sistema.

Finalmente, en las escuelas, el motivo del personal administrativo y del
colectivo docente para colaborar radica enla necesidad de superarlas dificultades
que enfrentan sus alumnos en riesgo de exclusion social, como el fracaso y el
abandono escolar. Por un lado, existe la necesidad de motivar al estudiantado
a participar en actividades significativas y a establecer metas compartidas. Por
otro lado, el personal docente debe garantizar el aprendizaje del plan de estudios
oficial y mejorar los resultados académicos del alumnado, evaluado mediante
pruebas estandarizadas. A menudo, estos motivos entran en contradiccién porque
las actividades que la escolarizacién proporciona para mejorar los resultados
de las pruebas no son significativas para estos estudiantes y, a menudo, son
rechazadas por ellos.
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Ademas, cuando las actividades de aprendizaje proporcionadas por el
proyecto Shere Rom motivan mucho al alumnado, suelen violar las normas
escolares destinadas a garantizar el orden y el control. El profesorado tiende
a asumir que las nifas y los nifos que provienen de entornos en riesgo de
exclusion social presentaran, de forma inevitable, conductas desafiantes. Por
ello, en algunas escuelas, mantener el orden se convierte en el objetivo principal,
mientras que las actividades del proyecto son diametralmente opuestas a las
actividades silenciosas y controladas externamente. Las contradicciones entre
involucrar al alumnado en su aprendizaje y controlar sus comportamientos
pueden, por tanto, entrar en conflicto.

El desarrollo de una actividad se sostiene en la participacion de esta
diversidad de agentes, cuyos motivos a menudo son contradictorios, tanto
internos a cada rol como externos entre distintos grupos participantes. Por ello, en
sus inicios, nos encontramos con actividades fronterizas, es decir, actividades que
parecen conjuntas, pero se sustentan en motivos distintos y se orientan a metas
diferentes, alineadas con los objetivos de los sistemas de actividad originales
de cada grupo. El reto para construir sistemas de actividad sostenibles radica
en avanzar desde esa actividad fronteriza hacia una comunidad de significados
compartidos, una ideocultura enla que se establece un acuerdo intersubjetivo y se
construyen nuevos objetivos compartidos (Cole, 1996; Nilsson y Nocon, 2005).

Desarrollo Histodrico de Tres Sistemas de Actividad

Como he mencionado, los motivos de las personas participantes incluyen
varias contradicciones inherentes a los complejos roles que desempena cada
uno. Sin embargo, con la implementacién del proyecto, las contradicciones
mads importantes surgen entre los socios. Estas contradicciones varian segun la
historia de cada lugar, y para comprenderlas es necesario analizar el desarrollo de
eventos especificos. A continuacion, presentaré tres ejemplos de como el disefio
de algunas comunidades de précticas del proyecto Shere Rom ha evolucionado
a través de estas contradicciones.

Caso 1: La Casa de Shere Rom de la Asociacion Gitana de Badalona

La primera comunidad de pricticas de la red Shere Rom comenzé hace 26
anos enloslocales de una asociacion romani. Se pretendia construir un espacio
educativo que los miembros de la comunidad gitana percibieran como una
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institucién propiay que fuera sostenible en el tiempo. Siguiendo el modelo SD,
se disené un sistema de actividades de aprendizaje incluyendo tareas mediadas
por las tecnologias y desarrolladas por nifios y nifias de la comunidad con la
colaboracion de estudiantes universitarios. Mientras que el objetivo principal del
equipo investigador era crear un laboratorio natural con cierto grado de control
para observar los procesos involucrados, para los activistas de la asociacion,
preocupados porlos malos resultados que experimentaban los nifios y nifias de
la comunidad en la escuela, la actividad servia como un refuerzo escolar y una
oportunidad para promover ptblicamente la asociacién como una entidad social
util. Asi, presionaron para que esta actividad se abriera a todala comunidad, con
el potencial de aumentar el prestigio y empoderar ala asociacién, pero exigiendo
tareas de gestion que desbordaban los planteamientos de la investigacion.

Las primeras contradicciones importantes aparecieron cuando se
cuadruplicé el nimero de ninos y de nifias que se interesaron en participar en
el programa. Para el equipo investigador habria sido mas facil limitar el nimero
de participantes a 15, pero para el personal de la asociacién, abrir el sitio a
todos los nifios y las nifias interesados en el programa (alrededor de 60) no era
negociable, dadala necesidad de evitar conflictos con las familias que pudieran
interpretar esta restriccién como una exclusion. Por lo tanto, para permitir que
participara esa cantidad de ninos y ninas, era necesario aumentar la cantidad
de estudiantes universitarios que participaban en el proyecto de 7 a 28.

La cadena de consecuencias para el diseno de investigacion original no
termind ahi. Se necesitaban mds sesiones para dar cabida a un mayor nimero
de participantes. Aumentar la actividad a cuatro dias por semana significé
buscar mas apoyo financiero, pues los fondos de investigacion universitaria
debian complementarse con fondos de programas sociales del gobierno local y
de fundaciones privadas. Estos ajustes requirieron aumentos significativos en
el tiempo dedicado por el equipo investigador para gestionar la financiacién y
cumplir con los requisitos de los diferentes financiadores.

Como resultado, durante 6 anos el local de la Asociaciéon Gitana fue
un laboratorio fértil para el desarrollo de nuevas actividades, estrategias y
artefactos de aprendizaje, con un gran despliegue de actividad del equipo
investigador. Sin embargo, se daba cierta asimetria respecto a los activistas
de la asociacién, con una participacién muy periférica en las actividades. Esto
generd un problema, en tanto que uno de los objetivos del proyecto eralograrla
transferencia progresiva del sistema de actividades de aprendizaje ala comunidad,
como medio de empoderamiento. Sin embargo, los activistas no se hacian
cargo de la organizacion de la actividad, de modo que cuando cambiaron los
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objetivos de la investigacion y los condicionantes de apoyo financiero, que
llevaron a transferir el proyecto a escuelas publicas, se provocé un cierre de
la actividad durante un ano. Fue entonces cuando la Asociacién Gitana se
movilizd, obtuvo una subvencién de los servicios sociales, enrol6 a una joven
mujer miembro de la comunidad para coordinar las actividades y propuso al
equipo de investigacion el acompanamiento y supervision de las actividades
de aprendizaje. Este acuerdo permiti6é continuar durante 10 anos mas con un
equipo de jovenes gitanas y estudiantes universitarios supervisados por el equipo
investigador. Obviamente, las actividades de aprendizaje cambiaron. Eran més
“andrquicas” que las disenadas originalmente, pero significativas para ninosy
nifas que continuaron asistiendo voluntariamente.

Elsistema de actividad habia comenzado con un disefio negociado que no
evolucioné exactamente como lo habian planeado el equipo investigador, sino
como un sistema hibrido que respondia a diferentes motivos. Como resultado,
el equipo investigador creé un laboratorio, el estudiantado universitario
obtuvo aprendizaje practico, los agentes de la Asociacién Gitana recibieron
una herramienta para el empoderamiento comunitario, y los ninos y nifias
hallaron un lugar para jugar y aprender con amigos y amigas, estudiantes de la
universidad. Este resultado surge de las negociaciones explicitamente realizadas
entre el equipo investigador y asociacion, e implicitamente entre nifios, ninasy
estudiantes de la universidad. La comunidad de practicas fue sostenible durante
varios afos porque estaba sujeta a una negociacion constante entre actores y
actoras con motivos y objetivos diferentes y, de hecho, contradictorios (un
anilisis del proceso de negociacién se puede encontrar en Crespo et al., 2002).

Caso 2: El Murri en una Escuela de Educacion Primaria

Seis anos después de la puesta en marcha de la Casa de Shere Rom, el
equipo de investigacion inicié una nueva fase en tres escuelas. El caso que ahora
describiré se desarroll6 en una de éstas, que acababa de experimentar un fuerte
impacto porlallegada de un grupo numeroso de nifios y ninas de la comunidad
gitana, provenientes del cierre de otra escuela publica, conlo que la composicion
étnica precipitd un proceso de la clésica “fuga blanca”, en el que el estudiantado
nativo de etnia no gitana fue reemplazado por estudiantes inmigrantes, un
grupo inexistente en el barrio pocos anos antes, pero en rapido crecimiento.

La propuesta de implementar el modelo no surgié de la escuela sino de
los servicios educativos del distrito, que buscaban remedios para un deterioro
percibido en la calidad académica. La escuela interpretd nuestra intervencion
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como un recurso externo adicional otorgado, pero no la considerd un proyecto
propio. Por este motivo, sélo se permitié como actividad fuera del horario
curricular, sin participacion directa de los docentes, asi que la actividad comenzé
a ojos de maestros y maestras como una experiencia ajena, impuesta por los
servicios educativos.

Sin embargo, se produjo un acontecimiento interesante como resultado
de la reaccién de los nifios y nifias que participaron con entusiasmo en las
actividades (en aquel momento extracurriculares y voluntarias). El alumnado que
participé mostré una competencia cada vez mayor en habilidades informaticas
(una herramienta central en el proyecto), lo que llevé a la maestra responsable
del aula de informatica a proponer la inclusion de la actividad en sus clases.
De este modo, la actividad del proyecto Shere Rom se convirtié en la clase de
informadtica para todo el alumnado de quinto y sexto grado en esta escuela.
El disefio, basado en el modelo 5D y negociado con la maestra, gener6 nuevas
contradicciones. En primer lugar, un modelo concebido para la participacion
voluntaria se convirtié en una actividad obligatoria y, en segundo lugar, los
ordenadores (computadoras) que pretendian ser una herramienta de mediacién,
se convirtieron en el objeto de la actividad desde la perspectiva de la escuela.

Los acuerdos negociados definieron la actividad de aprendizaje como
un proyecto de clase de informética, pero no como un proyecto de la escuela.
Esta situacién volvié a cambiar radicalmente cuando la docente involucrada
en el proyecto se convirti6 en la nueva directora de la escuela y el resto de los
docentes se involucraron. Un equipo de cuatro maestros y maestras, con una
coordinadora de actividades proporcionada por la universidad (que también era
investigadora) se convirtié en el “ comité Shere Rom” de la escuela. Los miembros
de este comité compartieron tareas relacionadas con el disefio y evaluacién de
actividades, implementacion en clase y tutoria de estudiantes universitarios.

Pero este encaje institucional generd a su vez nuevas contradicciones
que surgieron de la tension entre el contenido curricular de las actividades
de aprendizaje y sus caracteristicas motivacionales. Asi, como resultado del
constante proceso de negociacion y evaluacion de actividades, se hicieron
evidentes algunas diferencias con el disefio original. El equipo investigadaor
considerd los cambios en el modelo como consecuencia del disefio participativo
y evidencia de la apropiacién del modelo por parte de los docentes, pero estos
cambios provocaron la pérdida de algunos artefactos. Uno de ellos fue el Murri,
el personaje virtual que se comunica con las participantes a través de mensajes
online y offline y media en muchos aspectos de la actividad. Esta no fue una
decisién explicita sino resultado de una falta de interés del colectivo docentes
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por ese artefacto. El equipo investigador consintié el abandono de su uso, ya
que no parecia haber efectos inmediatos, pero al final de curso docentes e
investigadores estaban preocupados por la pérdida de interés de los nifios y
las ninas por la escritura como herramienta. El equipo investigador identifico
una falta de continuidad entre las tareas desarrolladas a lo largo del afio en la
clase de informdtica y la falta de una narrativa compartida de la experiencia
de las participantes. Un analisis colaborativo realizado por investigadores y
docentes sobre el papel del Murri permitié una comprensién mds profunda
de que ese artefacto promueve la alfabetizacién comunicativa y una narrativa
que contribuye a dar sentido a toda la actividad. Como resultado, el Murri fue
redefinido y restablecido a la actividad.

Una segunda contradiccién surgi6 cuando los docentes introdujeron temas
especificos que se utilizarfan en el desarrollo de historias digitales. A diferencia
del diseno original, en el que los nifios y las nifias elegian los temas a desarrollar,
aqui los temas estaban limitados y controlados por el colectivo docente. Esta
modificacién de la actividad no conectd con los intereses del alumnado, de
modo que nuevamente el analisis conjunto del problema llev a un retorno al
diseno original, donde el alumnado tenia la libertad de seleccionar los temas
para sus narraciones digitales.

Pero la mas importante contradiccién se produjo en torno al papel de los
docentes. El trabajo colaborativo entre ninos, nifias y estudiantes universitarios
desplaz6 ala figura del docente como transmisor de conocimientos. Después
de un periodo de confusion sobre el papel que debian tener los docentes en el
nuevo contexto de actividad, fue posible construir un nuevo rol que implicaba
planificar, hacer un seguimiento personalizado del alumnado y colaborar con el
equipo investigador en el disefio y evaluacién de la marcha del proyecto (para
un informe extendido, ver Lamas & Lalueza, 2012, 2020).

Caso 3: El Barri d’Arromi en la Comunidad Gitana de Gracia

Esta tercera comunidad de practicas nacié del interés de una institucién
publica, el Consejo Municipal del Pueblo Gitano, impulsado y sostenido por
el Ayuntamiento de Barcelona, que llegé a un acuerdo con la universidad para
desarrollar la actividad en colaboracién con asociaciones gitanas ubicadas en
barrios de la ciudad. En uno de estos barrios, situado cerca del centro urbano, la
actividad se desarroll6 con la colaboracién de una asociacion gitana que facilit6
una sala equipada con ordenadores (computadoras). La asociacién también
proporciono un integrante de la comunidad, capacitada como educadora social,
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para compartir la responsabilidad de desarrollar las actividades de aprendizaje,
aunque delegaron el disefio, que fue desarrollado por el equipo investigador.

Practicamente la totalidad de los ninos y ninas de la comunidad gitana
del barrio asistieron voluntariamente a las actividades que se realizaban
semanalmente después de la salida de la escuela. El local de la asociacién
funcionaba como un espacio central en la comunidad, que incluia un bar donde
muchos adultos de la comunidad se reunian todos los dias para jugaralas cartasy
charlar. Aunque surgieron algunas contradicciones en torno ala compatibilidad
deluso del espacio por parte de adultos y menore involucrados en la actividad de
aprendizaje, esta coexistencia facilitd el intercambio mutuo de conocimientos
entre la investigadora responsable y muchas de las familias de los participantes.

Tres anos después de iniciar esta experiencia, la asociacion cerrd debido a
problemas econdmicos. Los nifios y nifnas, y algunas de sus madres, solicitaron
mantener la actividad, pero no se encontré un espacio alternativo adecuado en el
barrio. Las conversaciones con las familias, principalmente madres, continuaron
en la plaza donde se reunian periédicamente los miembros de la comunidad
gitana del barrio. Finalmente, el equipo investigador lleg6 a un acuerdo con
el Ayuntamiento y las madres de los nifios y nifias para mantener la actividad
de aprendizaje en el espacio abierto de la plaza publica, respalddndola en linea
con las herramientas desarrolladas para el proyecto. Esto brindé al equipo
investigador la oportunidad para probar la usabilidad de dichas herramientas.
Laactividad de aprendizaje por Internet, apoyada por reuniones en la plaza entre
lainvestigadora responsable de la actividad, algunos estudiantes universitarios
y nifios (y a veces sus madres), se transformé radicalmente. Esto resulté en:
a) una participacién més auténoma en la actividad por parte de los nifios y las
nifas; b) un uso mas intensivo de las herramientas de Internet desarrolladas
por el proyecto; y, lo mas importante, c) que las madres de los nifios y las nifas
se convirtieran en las principales socias del proyecto.

En este punto, es importante recordar que el proyecto Shere Rom surgi6
como respuesta alas altas tasas de fracaso y abandono escolar entre el alumnado
de la comunidad gitana. La continuidad de una actividad de alfabetizacion
voluntaria con mayores niveles de autoorganizacién y con la mediacién de
las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién, representa un logro
significativo. Sin embargo, este avance fue inesperado y surgi6 a raiz de un
“incidente critico™ el cierre del local de la asociacién. Pero lo mas importante
fuelaincorporacion de las madres al proyecto. Las discontinuidades culturales
entre la escuela y las comunidades romanies a menudo se explican por la falta
de confianza mutua, lo que hace que la participacion de las familias gitanas en
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la escuela sea poco frecuente. El trabajo junto a las madres provocé un cambio
en lajerarquia de objetivos, empoderandolas y desencadenando un proceso de
mediacidn entre escuelas, servicios sociales y familias mientras continuaba la
actividad de aprendizaje con los nifos y las ninas (Crespo et al., 2014).

Conclusiones

Elproyecto Shere Rom tiene sus origenes institucionales en la universidad
y puede conceptualizarse como un experimento por disesio (Cole, 2016; Lalueza
et al., 2020), y su aplicacién en diferentes marcos institucionales y geogréficos
ha propiciado el encuentro de diversos actores con diferentes motivos y ha
desencadenado desarrollos diferentes y adaptados a cada contexto. La historia de
cadauno delos casos expuestos muestra como opera el aprendizaje expansivo, por
el que unsistema de actividad se transforma a partir de los retos y contradicciones
que se plantean para su funcionamiento y sostenibilidad.

Varios aspectos abordados en la descripcion del devenir de estos tres
casos pueden ser utiles para la conceptualizacion de la accién comunitaria.
En primer lugar, la nocién de aprendizaje expansivo expresa adecuadamente
un proceso por el que el disenio inicial deja de “pertenecer” a una parte de las
participantes y se transforma para responder a las diversas voces que confluyen
en él. El reconocimiento de las contradicciones que supone el encuentro de
diversos puntos de vista, motivos y tradiciones es el punto de partida de una
“transformacion expansiva que se logra cuando el objeto y el motivo de la actividad
se reconceptualizan para abarcar un horizonte de posibilidades radicalmente
mas amplio que en el modo anterior de la actividad” (Engestrom, 2001, p. 137).

Lareferencia alos motivos es importante cuando se produce el encuentro
de actores muy diversos. La legitimacién de diferentes motivos, a menudo
contradictorios, ha desempenado un papel clave en la expansion de estas
actividades de aprendizaje, asi como en el proceso continuo de negociacién
para superar las contradicciones. Este proceso se fundamenta enla construcciéon
de un nuevo sentido compartido que da origen a una “culturalocal” construida
por los participantes, es decir, una ideocultura.

Esta es otra nocién clave: la capacidad de un sistema para construir
un acuerdo intersubjetivo. Esto implica que actores muy diversos puedan
compartir significados y construir conjuntamente el sentido de la actividad.
Las posibilidades del modelo desarrollado por el proyecto Shere Rom residen
en su potencial para crear un tercer espacio donde los mundos y guiones previos
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de los diferentes participantes se encuentran e interactian, formando nuevos
significados que van mas all4 de los limites de cada uno (Gutiérrez et al., 2008).
Este tercer espacio tiene un caracter hibrido; se nutre de los significados de los
sistemas que contribuyen a su formacién (en nuestro caso la universidad, las
escuelas y las comunidades minorizadas), pero conforma una nueva realidad,
un sistema con sus propios objetivos, artefactos y reglas de funcionamiento.

El proyecto Shere Rom nos ofrece asi algunas pistas para la articulacién
de la accién comunitaria: un disefio riguroso que responda a las necesidades
identificadas, reconocimiento de las diversas voces implicadas, la negociacion
permanente, la construccién de un universo de significados compartidos, el
“« » . ~ . . . .

desapego” del diseno inicial y la apertura al cambio.
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Comunidades da Liberdade:
Uma Etica Ecoldgica dos
Sentidos

Comunidades de Libertad:
Una Etica Ecoldgica de los Sentidos

Milton N. Campos

Introducao

Pensar, hoje em dia, a respeito dos sentidos emanando do que
poderiamos chamar de “comunidade”, pode noslevar a inimeros
caminhos de ac¢dao, mas também de explicagao. Podemos
descrever uma comunidade em varios termos, dependendo
da perspectiva escolhida, como de interesse, de prética, de
aprendizagem, legal, politica, cultural, geogrifica, bioldgica
etc. Essa enorme variabilidade sugere que, se de um lado todas
essas facetas de olhar podem ser selecionadas e a elas atribuidas
fronteiras, de outro refletem totalidades menos faceis de se isolar.
Essa ultima perspectiva, talvez tenha sido a que inspirou Tonnies
(2010-1880/1935) a simplificar os processos de convivéncia
humana separando o que seria uma comunidade — Gemeinschaft -
(a familia e o vilarejo como seu nucleo fundamental), de uma
sociedade — Gesellschaft. A primeira estd ligada a lagos de
convivéncia informal aparentados aos que as pessoas vivem
em situagdes em que todas se conhecem, a segunda a relagoes
contratualmente estabelecidas com desconhecidos em coletivos
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urbanos ampliados. Durkheim (1889), que comentou o livro de Ténnies em 1889,
afirmou que apesar de nio ter divergéncias com a dicotomizagao, caracterizava
o caminho dirigido a Gesellschaft como um “développement progressif de
'individualisme” (p. 421-422) proprio a sociedade industrial do século XIX.
Manifestando sua inclinagao politica, via na Gemeinschaft um agrupamento
orgdnico de origem natural, de cunho socialista, que se opunha por meio da
ideia de coletivizagao.

A problematica comunitéria (sobretudo as implicagdes ético-politicas da
critica de Durkheim, presente até os dias de hoje) est4, portanto, longe de ser
nova, mas demanda contornos. Talvez, para sermos mais precisos, deveriamos
inventar uma palavra e dizer “descontornos”. A época das primeiras discussées
académicas sobre o termo, as disciplinas ditas humanas e sociais foram se
separando das ciéncias naturais, ainda que nelas buscassem explicagdes para
a dimensao psicoldgica. O que separava o corpo da mente, o individuo da
sociedade, a forma do contetudo, foi sendo progressivamente questionado
tanto em termos da natureza quanto da cultura. Ainda nao hé consenso sobre
a medida e a extensao da pertinéncia das formulagées dicotomicas: sao ilhas
isoladas ou oceanos que as abragam?

Trazemos esse esbogo de debate para a cena principal da crise planetdria
e da tragédia humana porque nos teatros em que foram encenadas ao longo do
século XX, e nos cinemas do século XXI, fenémenos tao diversos quanto as
mudangas climdticas e a crescente medicalizagao face a pandemia de depressao
e ansiedade das juventudes, ndo podem mais ser debatidos através de dicotomias
simplificadoras, ainda que estas possam servir como ponto de partida, como
balizas orientadoras, paraa obra daintegra¢ao. Nao ha caminho, na nossa opiniao,
que nio seja a via do pensamento ecoldgico parabuscarmos compreender, tragar
trilhas para agir e fazer o que pudermos para evitar a extingao da humanidade
do planeta Terra. Esse cendrio complexo — incluindo opinides e agdes que
decorrem do pensamento ecolégico — estd longe de ser consensual, sobretudo
entre académicos. Como em outros campos do viver onde a politica se inscreve
através de instituigoes, as pessoas que pesquisam e ensinam, progressistas ou
conservadoras, mais buscam atengao sobre sua produgao, suas publicacoes, seus
desejos de proeminéncia, do que agem por transformagdes. Essa aparente falta de
cola social nas comunidades académicas, tipica de nossos tempos, faz com que o
proprio entendimento do que seja a ecologia se torne multiplo, dividido, palco de
cizdnias e desavengas. Basta observar as mil e uma ecologias: animal, humana,
molecular, terrestre, aquatica, dos sistemas, das populagoes, da comunicagao etc.
Tal problematica reside, de um lado, na crenga acerca da impossibilidade de

292



Comunidades da Liberdade: Uma Etica Ecoldgica dos Sentidos

se estudar empiricamente fatos e ocorréncias por razoes ideoldgicas que tanto
criticam a “razao” do conceito de especializagao, do particular em nome de
multiplas percep¢oes que produzem infinitas “verdades”, como abominam a
“razao” do conceito de totalidade, do universal, na convicgao de que as diferengas
e o diverso nio exibem regularidades. Os caminhos estabelecidos ou (a) apontam
paraaradicalidade objetivista que nao faz sentido algum nas ciéncias humanas
e sociais (ou seja, “a verdade”), ou (b) se ancoram na radicalidade dos afetos e
do afetar, diferentemente tratadas por multiplas abordagens subjetivistas (ou
seja, “a minha verdade”). O caminho do meio, guardados os grandes riscos de
simplificagdao que essa taxonomia epistemologica traz, seria (c) ou de tomar
a senda da dissolugao dicotdmica entre sujeito e objeto na percep¢ao de uma
totalidade, como faz a fenomenologia, (d) ou considerar plenamente opostos que
fazem distintamente parte uns do outros, se dirigem uns aos outros e coproduzem
realidades através do reconhecimento intersubjetivo pela linguagem, estrada
seguida por vérias correntes interacionistas. Nossa posicao é esta ultima.

Neste capitulo, orientados por uma epistemologia construtivista-critica
interacionista, fazemos uma defesa critica da necessidade de uma abordagem
ecoldgica tanto para o estudo e a busca de entendimento das estruturas universais
de processos sociocognitivos comunitdrios em sua ligagao intrinsecamente
progressiva com os sociais, quanto para as energias afetivas, emocionais e ético-
morais voltadas as particularidades de agoes comunitarias maltiplas na dire¢ao
de agoes e transformagdes coletivas. Trata-se, portanto, de uma abordagem
que rejeita categoricamente a banalizacao de fatos universalmente verificdveis
(por exemplo, de que todas as comunidades humanas apresentam costumes e
préticas coletivas — ainda que particularmente distintas — tornando insustentavel
o argumento de que nao existem universais culturais construidos como o ato de
se adornar, de buscar refugios de moradia etc.) quanto a radicalizagdo de que as
crengas nas explicagdes particulares sejam as Gnicas possiveis (na medida que
de préticas especificas de individuos e grupos se podem tirar ligoes aplicéveis
a outros, ainda que genericamente, na medida que a capacidade de aprender
é um mecanismo sociocognitivo inquestionavel que permite a transmissao
social necessaria a sobrevivéncia da espécie). Acreditamos que a perspectiva
epistemoldgica critico-construtivista permite pensar e agir de uma maneira
integrada sem as radicalidades das separagdes ingénuas entre natureza e
cultura, abrindo caminho para um pensamento ecolégico que englobe ambas
as dimensdes (até porque estamos encerrados em corpos que s6 existem na
medida do reconhecimento de outros, em um meio ambiente natural e social
onde a cultura os entrelaca).
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Na primeira parte do texto, escolhemos algumas correntes ecoldgicas,
aplicadas até certo ponto a compreensao de grupos comunitérios, comegando pelas
contribuigdes das ciéncias sociais, passando depois pelas da educacao e, finalmente,
pelas relacionadas com a comunicagao. O objetivo foi o de apresentar um panorama
de preocupagoes académicas sobre as relagoes entre ecologia e comunidade que
emergiram de um século para cd. Na segunda parte, apresentamos em grandes
linhas a ecologia dos sentidos como proposta tedrico-metodoldgica capaz de dar
conta, a0 mesmo tempo, da explicagao e da agao em contextos comunitarios. Em
decorréncia, na parte final, debatemos a diferenca entre comunidades naturais, que
emergem no dia a dia, das intencionais, produzidas para a realizagao de fins que se
definem previamente ou ao longo de seu processo de desenvolvimento. Sinalizamos
também caminhos metodoldgicos. De um lado, mencionamos abordagens de
andlise de discursos interativos emergindo de processos comunitdrios. De outro,
sugerimos orientagoes éticas para praticas comunitdrias de agao e intervengao
que, do ponto de vista construtivista-critico, se constituiriam como processos
de convivéncia auténtica e significativa levando a transformagoes.

Ecologia e Comunidades: Olhares

As disciplinas, tais como as conhecemos hoje, derivam da tradi¢ao medieval
de campos antes tratados exclusivamente como praticas — caso da medicina - ou
pela filosofia. Foram organizadas em setores de conhecimentos: o Trivium, onde
se estudava a dialética, a gramatica e aretdrica, e o Quadrivium, com a aritmética,
a geometria, a astronomia e a musica (Blanché & Dubuc, 1986). Os recentes
movimentos internacionais pela interdisciplinaridade e multidisciplinaridade,
apesar dos avangos, nao rompem com as divisoes disciplinares que se perpetuaram
nas academias, por diversas razdes (algumas boas, outras nem tanto assim).
Entre os campos que talvez tenham mais colocado em questao as taxonomias
disciplinares, por necessidade de compreensao, podemos apontar o pensamento
ecoldgico. A palavra “ecologia”, proposta no século XIX por Ernst Haeckel, um
zo6logo alemao, vem da unido dos termos gregos oikos [casa, local de moradia]
com logos [estudo, razdo de ser, entre outros significados] (Smith & Pimm,
2024). Antes firmemente ancorado na biologia (historicamente reproduzindo
ideias deterministas derivadas do evolucionismo darwinista), a ecologia acabou
atravessando fronteiras disciplinares. Sem a intengao de apresentar nesse ensaio
uma histéria do pensamento ecolédgico, salientamos aqui exemplos de sua
propagagao nos campos das ciéncias humanas e sociais, notadamente nos da
sociologia e antropologia, da psicologia e educagao, e da comunicagao.
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Ciéncias Sociais

Na perspectiva ecolégica que defendemos (Campos, 2007, 2015, 2017),
seres humanos agregam-se comunitariamente uns aos outros, integrados a um
meio ambiente que ¢, 20 mesmo tempo, natural, social e inventado (lembramos
aqui as tecnologias digitais que constroem mundos). Essa abordagem, nas
primeiras proposicoes ecoldgicas formuladas nos idos do século XX, nao era
prevalente. O pensamento ecoldgico social nasce em um contexto de varias
contribui¢des sociais e antropoldgicas que, na maioria dos casos, relacionam
ambiente natural e social a partir de uma visao darwinista, baseada no conceito de
competigdo (Alihan, 1938)". Julian Steward (1955), sem abandonar esse preceito,
tem a originalidade de propor que conceitos histérico-culturais modelam as
comunidades humanas mais do que a biologia. Ao propor o campo da ecologia
cultural, distingue-o de outras “ecologias” buscando compreendé-lo, sobretudo,
como “a methodological tool for ascertaining how the adaptation of a culture to its
environement may entail certain changes” (p. 42)%. Mais tarde, Gregory Bateson
(1987) propoe a ecologia da mente, onde os processos cognitivos estariam no cerne
da cultura humana. O autor reflete sobre como, na vida, as ideias interagem com
anatureza, coproduzem transformagdes e moldam, nos encontros interculturais,
contextos e “significagdes” (“sentidos”, dependendo da interpretagio que se dé
a palavra que utiliza: meanings). Outros, como Hawley (1986) optam por uma
visao instrumental da cultura. Ao propor a ecologia humana, relacionando os
processos culturais a praticas de trocas, volta o olhar para o processo de adaptagao
como formador de interdependéncias entre pessoas, o desenvolvimento de
sistemas capacitados pela tecnologia de transportes e comunicagao, e para a
aquisi¢ao de novas informagoes que aumentem a movimentacao de materiais,
pessoas e mensagens.

Essas tensdes entre visdes (menos culturais, mais culturais, dependendo de
como se defina “cultura”, conceito controvertido), desembocam em proposigdes
mais engajadas como a ecologia politica (Blaikie & Brookfield, 1987), relacionada
com o estudo de processos de gestao de ambientes naturais e conflitos emergindo
como respostas das comunidades aos desequilibrios. Nesse sentido, Morin
(2016) apresenta um convite a reorganizagio da sociedade e de seus modos de
viver diante das ameagas de destruigao planetdria. Mais recentemente, Latour

1 Em sua obra inaugural, Piaget (1976), em sua proposta critica ao darwinismo, opée a competigio a coagio em
processos interativos de assimila¢io, acomodagao e adaptagao social.

2 Nossa tradugio: “uma ferramenta metodoldgica para afirmar como a adaptacao de uma cultura a seu meio
ambiente pode implicar certas mudangas.”
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e Schultz (2022), em um manifesto politico com o objetivo de empoderar o que
chamam de “classe ecoldgica”, propdoem um engajamento ainda mais radical,
aplicagio de sua conceitualizario de agenciamento no Antropoceno (Latour,
2014). Graeber e Wengrow (2021), a partir de uma reinterpretagdo da histéria
de sobrevivéncia da espécie humana focada no controle sobre a violéncia e a
informagao em contextos de competigao, consideram o Antropoceno como
caminho na dire¢ao de uma ecologia da liberdade, onde a cultura se constituiria
intrinsecamente com a natureza. No entanto, essa proposta foi rejeitada pela
IUGS - International Union of Geological Sciences em 2024, tendo como base,
entre outros argumentos, que as transformagdes ambientais causadas pela
influéncia humana sobre o planeta nao constituem nova era geoldgica, mas
apenas um evento (Witze, 2024). Tal posicdo certamente agrada a ecologia
decolonial, em meio a acusagoes de que, em suas bases atuais, a proposta de
“era” do Antropoceno, por ser uma proposta “branca’, seria essencialmente
colonialista pois ignora o “Plantagaoceno” das lavouras coloniais e o “Negroceno”
do tréfico de escravizados como eras politicas metropolitanas associadas que
avassalaram povos colonizados (Ferdinand, 2019).

Assim, entre outras contribui¢des e debates muitas vezes distantes das
préticas, a ecologia social de Bookchin (1995), que inspirou Graeber e Wengrow,
é uma proposta que, sem deixar de ser politica, baseia-se em uma critica da
razao convencional que o autor denomina de “naturalismo dialético”, na
qual enfatiza a necessidade de engajamento comunitdrio ativo. Por sua vez,
na abordagem sistémico-ecolégica (Berkes & Folke, 1998) sio exploradas, em
processos de intervengao institucionais, relagoes de gestao ambiental com vistas
asustentabilidade, os conhecimentos ecolégicos indigenas e as instituigoes que
coagem os grupos humanos e produzem conflitos onde imposigoes e resiliéncias
coexistem. Tais conflitos sao também discutidos na teoria ecolégico-evoluciondria
(Lenski, 2005) que, na busca de solugdes, associa o capitalismo e a globalizagdo
com a crise ambiental no planeta.

Psicologia e Educacao

No caso especifico da psicologia, com implicagdes historicas em outras dreas,
trazemos as tensoes ressaltadas pelo bidlogo e epistemologo suigo Jean Piaget em
intmeros de seus livros, no que diz respeito a contribuigoes que configuraram o
pensamento biolégico, como aideia da passagem de tragos adquiridos durante
a vida na imersio dos organismos no meio ambiente (Lamarck), vis-a-vis o
processo de selecio natural viabilizado pela heranca genética (Darwin). Ambas
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as contribuigoes, que Piaget associou em sua teoria, geram uma abordagem
original & qual subscrevemos e que consideramos integralmente ecolégica,
ancorada na ideia de movimento de equilibragio permanente. Piaget (1967,
p- 40) escreveu que “la vie est essentiellement régulation” que o ser humano traduz
biologicamente, na vida, tanto na diregao da hereditariedade do adquirido
(Lamarck) como na do transmitido (Darwin). Culturalmente, constitui-se no
“siége d’interactions collectives dont le niveau et la valeur dépendent naturellement
de la société en son ensemble™ (p. 34S). Ou seja, no ser humano, a biologia
organica do corpo se constitui em valores culturais e interage no meio natural
e social sem se constituir como um conjunto de estimulos e respostas, entradas
e saidas, como defendiam os behavioristas em seu funcionalismo ingénuo. Em
apoio a essa visdo, trazendo a dimensao do mundo cultural, Piaget (1967) cita
declaragao do eminente etologista Konrad Lorenz a respeito do fato de que a
problemética do conhecimento (e consequentemente, da cultura) é, sim, uma
questao da biologia. O movimento epigenético nasce, dessa maneira, de um
projeto cibernético que, em Piaget, amplia o entendimento da evolugao do ser
humano, mais tarde aprofundado pelas contribui¢des de Leo Vygotsky (1979)
e colegas do Instituto de Psicologia da Universidade de Moscou, com relagao
ao papel dalinguagem.

Hoje em dia, muitas no¢oes de “comunidade” foram desenvolvidas em
fungao de vérias compreensdes sobre o desenvolvimento dos agrupamentos
humanos que, explicita ou implicitamente, estio embebidas do conceito
de meio ambiente. A nogao de comunidade de aprendizagem, por exemplo,
introduzida na educagio (espalhando-se depois para outros campos), cuja
génese ¢ de dificil rastreio, se constitui em um meio a0 mesmo tempo natural
e social. Sua adogao pedagdgica foi uma reagao aos processos tradicionais de
ensino baseados no paradigma funcionalista neobehaviorista de transmissao
de informagoes. Psicologos e educadores socioconstrutivistas propuseram a
ideia de comunidades de aprendizagem como espagos de coconstrugao coletiva
decorrente, no caso de criangas em desenvolvimento, do que se passana ZDP —
Zona de Desenvolvimento Proximal. Esse conceito de Vygotsky (1979) explica o
codesenvolvimento cognitivo maximo de aprendizes, tornado possivel gragas as
interagdes. Sua ecologia engloba a universalidade do desenvolvimento cognitivo
da espécie, engendrada pelas particularidades das situagdes coconstruidas
através das experiéncias expressas pela linguagem.

3 Tradugdo nossa: “Avida é essencialmente regulagao”.

4 Tradugdo nossa: “Idcus de interagdes coletivas onde o nivel e o valor dependem naturalmente da sociedade e
seu conjunto.”
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De um ponto de vista comunitdrio, uma contribui¢ao essencial que, de certa
maneira, faz uma ponte entre Vygotsky e as contribui¢oes contemporineas dos
psicologos da primeira parte do século XX e as dos atuais, é a produgao académica
de Kurt Lewin. Psicélogo social, preocupou-se com a maneira pela qual as
agoes individuais se organizam em grupos e como estes criam identidades nas
praticas das trocas. Foi propositor de dois conceitos importantes para o estudo
de comunidades: o de dindmica de grupo e o de pesquisa-agao. A ideia de que a
pesquisa nao poderia serlocalizada somente no suposto distanciamento objetivo
leva-o a pensd-la como prética, como agao. Sua frase “Research that produces
nothing but books will not suffice”® (Lewin, 1946, p. 35) tem sido orientadora
de todo um campo de pesquisa social voltado para praticas de transformagao.

A nogao de comunidades de prdtica é outra herdeira de reinterpretagoes
socioconstrutivistas do processo de aprendizagem. Trata-se de um processo
coletivo que se distingue pelo engajamento dos participantes (mais ou menos
distantes do nicleo comunitédrio), mas que considera toda a participagio valida,
como aquela que chamam de “legitima periférica” (Lave & Wenger, 1991). Em
uma reinterpretagio posteriormente desenvolvida, Wenger (1998) aplica a nogao
para estudo de, e agdo em, processos organizacionais variados, propondo-a
como uma teoria da aprendizagem social. De acordo com o pesquisador, “As a
locus of engagement in action, interpersonal relationships, shared knowledge and
negociation of enterprises, such communities hold the key to real transformation —
the kind that has real effects on peoples’s lives.”® (1998, p. 85). As comunidades de
prética, tidas inicialmente como naturalmente emergentes, comegam mais tarde a
serem construidas com a inten¢do de promover transformagdes organizacionais,
incluindo contextos virtuais (Wenger, McDermott & Snyder, 2002). Essaideia de
comunidade de prética, que nasceu com Lave (1988), esteve na base da elaboragio
dateoria da atividade da Escola de Moscou reconstruida por Cole e Engestrom
(1993), incluindo, de um lado, os contextos ambientais comunitarios onde as
pessoas comunicam e aprendem e, de outro, os contextos digitais trazidos pelas
trocas mediadas por computador.

Comunicacao

Osestudos da comunicagao, como drea de conhecimento fundamentalmente
interdisciplinar, bebem dgua de muitos ribeirdes. Os cientistas sociais que

5 Tradugdo nossa: “Pesquisa que s6 produz livros nio é suficiente.”

6 “Como umldcus de engajamento em agio, relagdes interpessoais, conhecimento compartilhado e negociagao
de empreendimentos, tais comunidades detém a chave de uma transformacao real — do tipo que tem efeitos
reais na vida das pessoas.”
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pensam a comunicagao, diferentemente de psic6logos e pedagogos, se alinham a
configuragdes complexas provindas de varios campos. A questao propriamente
comunitdria, pouco trabalhada anteriormente, torna-se foco dos estudos de
comunicagao com a chegada da Internet. Quando do aparecimento das primeiras
comunidades virtuais, orientaram-se na dire¢ao de propostas tedricas sobre
redes, tanto sociais quanto informaticas, em busca de bases para teorizagao.
Um exemplo é a visdo do sociélogo Barry Wellman (1988) sobre processos
em rede como sendo nucleos das estruturas sociais. A sua teoria das redes se
fundamentou em um estudo etnografico das relagoes humanas em um distrito
de Toronto, no Canad4. Sua anélise levou a compreensao de que a ecologia
urbana era portadora de multiplas dimensdes embutidas umas nas outras (bairro,
distrito, cidade), mas sobretudo nas comunidades (da familia, da igreja, do banco
onde se tem conta, da escola, do trabalho e assim por diante). Ou seja, pessoas
de uma mesma familia — em si, uma pequena comunidade — podiam pertencer
a indmeras outras comunidades sem que participassem todas dos mesmos
coletivos. Nesse sentido, algumas comunidades se constituiriam acidentalmente
(afamilia que nio se escolhe) enquanto outras por intencionalidade, desejo (das
pessoas que frequentam o mesmo supermercado preferido). Essa pluralidade e
diversidade de contextos produziria diversos tipos de comunidades que, com a
chegada das trocas pela Internet, constituiriam formas comunitdrias virtuais,
puras (constituidas sem a mediagio de qualquer conhecimento prévio dos
interactantes) ou hibridas (que estenderiam, no mundo digital, comunidades
preexistentes). Ou seja, embutiriam comunidades de “aprendizagem” e de
“préticas”, naturais e intencionais, compreendidas como comunidades de interesse.

Como no caso danogao de comunidade de aprendizagem, o aparecimento
da ideia de comunidade de interesse ou de interesse comum, que motivou
trabalhos de inimeros académicos em vérias dreas do conhecimento a partir
dos anos de 1990, é dificil de tragar. A ideia de interesses compartilhados,
pertencimento e engajamento em muito se assemelha a no¢ao de comunidade
de prética. Rheingold parte dela para definir as comunidades virtuais como
“social aggregations that emerge from the Net when enough people carry on |[...]
public discussions long enough, with suficiente human feeling, to form webs of
personal relationships in cyberspace” (2000, p. xx). Este senso de propdsito, o
“interesse”, relacionado com qualquer comunidade, é hoje exemplar, se tomarmos
as diversas redes sociais que foram sendo criadas ao longo dos ultimos 50 anos
e transformaram a ecologia planetaria.

7 Tradugio nossa: “agregagdes sociais que emergem da Rede quando pessoas suficientes mantém discusses publicas
por tempo suficiente, com sentimento humano suficiente, para formar teias de relagdes pessoais no ciberespago”
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Todo esse processo relacionado com a emergéncia da nogao de comunidade
nao foi estrangeiro ao desenvolvimento de teorias da comunicagao e das relagoes
de grupo, comunitdrias e sociais. J4 nos anos de 1970, surge a ecologia da linguagem
que busca compreender o seu lugar na constituicdo das interagdes (Haugen,
1972), produzindo toda uma tradigao chamada de ecologia linguistica. No bojo
dessas contribuigdes, Stibbe (2015), por exemplo, investiga o papel critico da
linguagem na constru¢ao de comunidades sustentaveis. Dentro da tradi¢ao
milenar dos estudos argumentativos, as interagdes comunitarias ganham novos
contornos onde experiéncias e sentimentos, como lécus das trocas, levam
Edbauer (2005) a formulagio da ecologia retérica.

Essas formulagdes estavam, de certo modo, inseridas no contexto da
emergéncia da ecologia das midias, proposta por Postman (2000) a partir da obra
seminal de McLuhan publicada em 1964 (“Understanding media: The extensions
of man”). Implicavam uma compreensao de que os meios de comunicagio, como
integradores de interesses, produzem meios ambientes especificos que carregam,
em si, problematicas de ordem ética. Tais preocupagoes foram levadas a trés
campos interrelacionados. A comunicagdo ecoldgica pensa a relagio entre sistemas
sociais e a natureza ambiental e corporal (lugar da comunidade). Nela, Luhmann
(1998) critica, com propriedade, uma “ecological description of society [that]
apparently tends toward binary extremes” (p. 81)® de maneira que a “Ecological
relevance for society is mediated by its relevance for the human body, possibly
heightened by perceptions and anticipations, that is, by psychic mechanisms.” (p. 83).
Ao trazer o mundo social como comunicador de problemdticas ambientais
e disparador de respostas a desafios dos sujeitos, alinha-se com a ecologia
comunicativa que, a partir dessas relagdes, integra adicionalmente dimensoes
dicotdmicas contemporineas como as do “online and offline’, ‘global and local’
as well as ‘collective and networked”® (Foth & Hearn, 2007, p. 749). Todas
essas contribui¢des, sao apenas uma pincelada na tela do conjunto imenso de
produgdes contemporaneas relacionando a ecologia com a comunicagao, além
do lugar, implicito ou explicito, da problemdtica comunitéria.

No campo mais recente da ecologia digital, parece razodvel afirmar que
nela as comunidades podem ser entendidas como relacionadas as diferentes
ideias de inteligéncia que foram se seguindo, da inteligéncia coletiva (Lévy,

8 Tradugionossa: “descrigao ecolégica dasociedade [que] aparentemente tende na direcao de extremos bindrios”

9 Tradugdo nossa: “Relevéncia ecoldgica para a sociedade é mediada por sua relevincia para o corpo humano,
possivelmente ampliada pelas percepgoes e antecipagdes, isto é, pelos mecanismos psiquicos.”

»

10 Tradugao nossa: “‘on-line e off-line’, ‘global e local’ assim como ‘coletivo e em rede””.
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1974), conectada (de Kerckhove, 1997) a em rede (Scardamalia & Bereiter,
1994), esta tltima trazendo nas tltimas trés décadas o aporte de milhares de
pessoas pesquisadoras que foram explorando processos mediados pelas redes
de computadores até os recentes avangos da inteligéncia artificial generativa
que, de maneira pervasiva, infiltram-se nos vividos. Os estudos iniciados com a
cibernética, dos anos de 1940 até os dias de hoje, cobrindo jd quase um século,
produziram um sem nimero de teorias em filosofia (notadamente as questdes
relacionadas com a consciéncia humana), neurociéncias e ciéncias cognitivas
(permitindo uma melhor compreensio dos processos mentais), informatica
(elaborando progressivamente hardware e software cada vez mais potentes),
ciéncias da linguagem e linguistica (orientadas na dire¢io da modelizagao
linguageira na base de propostas que levaram as inteligéncias generativas
fundadas na linguagem) e, claro, em psicologia. Esta ultima, com influéncia
importante nos estudos em comunicagao e da educagao, fez o trinsito entre
a forma e o conteudo, o corpo e a mente, a natureza e a cultura. No meio de
um século de querelas cientificas onde epistemologias, teorias e metodologias
vém se debatendo incessantemente, encerramos esse passeio conceitual para
apresentar uma proposta adicional que julgamos pertinente para refletir sobre
aquilo que perpassa tudo: a comunicagao e as relagdes comunitdrias. Em um
mundo conflagrado por todo tipo de crises, a ecologia dos sentidos, como proposta,
constitui-se essencialmente, em uma abordagem ética da comunicagao, elo
essencial das relagdes comunitdrias e sociais que, certamente, atravessa todas
as abordagens discutidas até aqui.

Ecologia dos Sentidos

Comunicacao: Processo Transversal

A ecologia dos sentidos é uma proposigao teérico-metodoldgica que busca,
integrando os processos psicossociais da espécie humana estudados pelas
ciéncias humanas e sociais, integrada nas ecologias mais amplas da natureza,
pensar em como devemos agir e como agimos de fato. O “estudo da nossa casa”,
o logos do oikos (Smith & Pimm, 2024) nido pode ser visto como algo fora de
nds, nem somente dentro de nds, mas como um processo permanentemente
dindmico da vida no fora-dentro e no dentro-fora. Toda ecologia integra uma
estrutura e um funcionamento que se embutem e interagem em outras estruturas
e funcionamentos integrados. Ou seja, ndo podemos falar de “uma” ecologia,
mas de infinitas ecologias que se constroem, coconstroem e reconstroem
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(ou talvez, de maneira mais apropriada, se moldam, comoldam e remoldam, se
subsumem, cosubsumem e resubsumem umas nas outras). H4 ecologias que,
em certos momentos, estio fechadas em si mesmas (por exemplo, o processo
de um ovo enquanto nio ¢ quebrado) ou abertas. As ecologias se manifestam
como configuragdes de interrelagoes fechadas e abertas que, dinamicamente,
se equilibram, desequilibram e reequilibram infinitamente. Tomemos o caso da
produgao globalizada de alimentos. O equilibrio pode ser encontrado em solugdes
provisérias dadas aos problemas pelas pessoas, paises e institui¢oes, que vao
mudando ao longo da cadeia comercial (produto, marca, pre¢o, financiamento,
compra, venda, locagao, logistica de transporte, seguranga etc.) enquanto os
desequilibrios podem surgir como consequéncia da natureza (por exemplo,
seca, pandemia), agdes imperiais (guerras, violéncia policial) e muitas outras
causas. Equilibrios e desequilibrios sao a esséncia das ecologias e produzem
reequilibrios, ajustes e adaptagoes em seu processo incessante. No caso especifico
das ecologias humanas e sociais, sustentamos que a comunicagao é o cerne
do processo de equilibragdo que se coconstitui nas trocas entre elas e com a
natureza. Tém (1) uma dimensdo légico-natural subjacente (alégica das trocase
da produgao do senso comum: satisfagao, insatisfa¢ao, nem uma nem outra, mais
parald, mais para c4) que atua subjacentemente a (2) uma dimensdo natural que
se expressa através das necessidades de sobrevivéncia no meio ambiente natural
e social (afetos, identidade, necessidade de reconhecimento etc.) e (3) uma
dimensdo ético-moral onde valores fazem com que os equilibrios, desequilibrios
e reequilibrios, até certo ponto, conformem as ecologias do ponto de vista da
tomada de decisdes e produgao de juizos.

Aadogao de uma abordagem epistemoldgica surge da crenga arespeito de
como entendemos o mundo e a possibilidade do que, no Ocidente, chamamos de
“conhecimento”. Simplificando, poderiamos falar de crengas na possibilidade de
objetividade e suas demonstragoes e verificagdes baseadas em sistemas dedutivos
abstratos; na sua negagao e crenga de que apenas a subjetividade pode ler os
eventos do mundo; na dissolu¢ao entre ambos os campos em fungao de uma
posigao fenomenolégica; ou, por fim, na adogao de um olhar interacionista que,
sem ignorar a existéncia do mundo objetivo, de objetos materiais e simbdlicos,
os interpreta subjetivamente através das percepgdes, sentidos e razdes que
emanam do nosso corpo por meio de acordos intersubjetivos (Habermas, 2003).

Colocamo-nos na posigao interacionista porque nos parece aquela que
melhor compreende asa relagoes ecoldgicas que emergem na vida, notadamente
aquelas nos permitem identificar, na comunicagao, o fundamento das
equilibragoes. A partir desta perspectiva, a comunicagao é pensada como
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esséncia do processo orginico-simboélico em permanente transformagao, onde
biologia das populag¢des e histéria dos povos sao um tnico e mesmo processo
(Campos, 2007, 2015, 2017). Cabe destacar que, nas ecologias dos sentidos, a
fonte epistemoldgica do conhecimento nem sempre é o que importa, pois nas
comunidades naturais trata-se sobretudo de emergéncias de saberes do cotidiano,
campo do simples viver. A maneira de Piaget (1983), entendemos o conhecimento
como a produgao validada em experiéncias empiricas documentadas e a sabedoria
como a produgio imaginada de ideias, opinides, crengas e comportamentos,
ainda que a esta possam também ser atribuidas préticas de agao empiricas
ingénuas (como a observacao da relagao de causa e consequéncia resultante do
uso, por exemplo, de uma planta para melhorar o funcionamento digestivo).
Epistemologias (relacionadas ao conhecimento) e tradicdes (relacionadas a
sabedoria) podem conviver em movimentos comunitérios.

Conceitos da Ecologia dos Sentidos

Detranscendentalizacdao

Tiramos a ideia de destranscendentalizagao do filésofo alemao Jiirgen
Habermas, semelhante a aplicada por Jean Piaget a partir de sualeitura de Kant.
Habermas (2003) destranscendentaliza a transcendentalizagio kantiana, ao
conceber a linguagem como l6cus da légica, retirando-lhe o cariter abstrato,
transcendente, ahistérico de Kant." A detranscendentalizacao do conceito de
razdo é realizada conceitualmente pela linguagem como materialidade pratica,
como expressao das trocas argumentativas realizadas pelos sujeitos em suas
interagdes. O fildsofo alemao (1987) enfatiza que alinguagem expressa, nas agdes
discursivas, tanto usos amorosos e amigaveis, libertadores, quanto opressores,
colonizadores e escravizadores. Dessa forma, ele reconfigura os polos éticos
kantianos da autonomia e heteronomia (Kant, 2003-1787) como expressdes
de ages nas quais a linguagem revela as intengoes ético-morais dos sujeitos.
A ética emergiria da agao discursiva, de uma razao detranscendentalizada.

Piaget, também leitor de Kant e preocupado com a génese da ética e da
moral no ser humano (1976, 2000), entende as interrelacdes humanas sob
o ponto de vista dos movimentos complexos, dindmicos e permanentes dos
organismos em sua relagdo com o meio ambiente natural e social. Das trocas
organico-simbdlicas emergem sentimentos ético-morais ancorados em valores
coercitivos mais ou menos egocéntricos ou sociocéntricos (heteronomia), ou

11 No caso de Piaget, a abstragao légica transcendental se destrancendentaliza pela materialidade organica do
corpo, mais especificamente do cérebro como governador da consciéncia.
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valores mais ou menos cooperativos (autonomia) e, frequentemente, em ambos
a0 mesmo tempo.

Na ecologia dos sentidos, o desenvolvimento biolégico-social e histérico-
cultural se dd nas interagoes de modo que tanto fatores filogenéticos e genéticos
(relacionados a espécie e ao organismo) quanto histéricos (relacionados com o
percurso individual e a histéria) confluem para a produgio de razdes (cognicées),
emogdes (afetividade) e juizos ético-morais (racionalizagio dos sentimentos),
fonte das relagoes de poder. Como resultado do viver emergente e incessante
nessas trocas complexas, temos a produgao de sentidos, detranscendentalizados.

Cognicdes, Afetividade, Juizos Etico-morais

As ecologias dos sentidos sao, portanto, emergéncias organico-simbolicas
que se constituem, a0 mesmo tempo, no ambiente natural e no ambiente
sociocultural, forjadas em trocas onde emerge o poder, expresso pelas relagoes
ético-morais. Tal como Lamarck as via, com o acordo de Piaget, o mundo, seus
individuos e espécies se transformam incessantemente, uns transformando os
outros permanentemente (Bjorklund, 2019). Todas as ecologias apresentam os
conceitos de individuos e espécies; comunidades e populagdes; meio ambiente,
habitat e nicho comunitario'?; dinAmicas, movimentos e transformacdes. A
ecologia dos sentidos nao é diferente, mas emerge em contextos nos quais
as cognigoes, entendidas como capacidades racionais l6gico-linguageiras, e a
afetividade, tomada como a produgao de reflexos, emogoes e inclina¢des do
pathos, possibilita a formulacao de juizos ético-morais. Tal emergéncia nos seres
humanos, grupos, comunidades e sociedades, se di por meio de mecanismos
multiplos (corporais, mentais, ambientais) e combinados (por meio de habilidades
naturais e ferramentas inventadas) da comunicagio, operadora das relagdes. A
comunicagao habilita a constitui¢ao de configuragdes de sentidos que emergem
de imagerias (ver abaixo) que funcionam incessantemente como potencialidades
do agir no meio natural e cultural.

“Estruturamento”, “Holosmeros”, “Naturezultura”, “Imageria”

As cognigoes, a afetividade e os juizos ético-morais, no contexto
destrancendentalizado da ecologia dos sentidos, ficam mais compreensiveis
a partir do entendimento dos conceitos de “estruturamento”, “holosmeros”,
“naturezultura” e “imageria”. O estruturamento (estrutura + funcionamento

organico-simbélicos), sem deixar de considerar que tanto o funcionamento

12 Pocheville (2014), em um levantamento bibiografico sobre a nogao de nicho, apresenta uma série de posigdes
interessantes para se pensar a problematica comunitdria humana.
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ou a estrutura de um sistema fechado ou aberto sao distinguiveis, potencializa
dimensoes que, na prética, operam intrinsecamente.

O holosmeros (do grego horos = todo + meros = partes), sem deixar de
distinguir a totalidade universal que abraga todos os meios ambientes, dos
confins do universo as entranhas mais particulares e especificas ocorrentes na
Terra (sem colapsarmos uma na outra), nos permite compreender as percepgdes
(tratadas pela Gestalt™
prévias das cognicoes, da afetividade e dos juizos ético-morais.

com os conceitos de fundo e figura), como manifestagdes

A naturezultura é um conceito que visa expressar, na espécie humana,
a indissociabilidade com a capacidade de distingao dos eventos orgénico-
simbolicos. Indica que a natureza e a cultura andam inexoravelmente de maos
dadas na potencializagao das agoes de sujeitos, grupos, comunidades e sociedades,
namedida em que tanto o meio ambiente natural quanto o sociocultural moldam
a potencializagao e a emergéncia dos movimentos de vida.

A imageria, é um conceito coletivo que visa a expressar a manifestagao das
dimensdes organico-mentais e socioculturais por meio das multiplas linguagens
e ferramentas de comunicagao préprias a sujeitos, grupos, comunidades e
sociedades, caracterizando e constituindo a energia essencial a potencializagao
erealizagao das transformagdes. A imageria é uma alternativa dinimica e vivaa
ideia da “representacao” fugidia de algo. Ela estd para além das representagdes
individuais (Piaget, 1977), socializadas (Grabovschi & Campos, 2015) e
sociais (Moscovici, 1994). E um continuum expressando a energia da vida
e sua histéria (notadamente as memérias, suas articulagdes, suas producdes
identit4rias, suas crengas) que se manifestam nas comodelagens, coinfiltragdes
e cointerpenetragdes organico-simbdlicas dindmico-comunicativas, em suas
interagdes perpétuas mobilizando consciéncia e inconsciéncia.

Comunidades: Caminhos de Estudo e Acao

Comunicacdo como Etica: Heteronomia e Autonomia

Na ecologia dos sentidos, trazemos o reconhecimento de que os seres
humanos interagem com os movimentos dindmicos e permanentes do mundo
fisico-quimico-bioldgico do planeta, suas formas de vida e ambientes, que se

13 Termo alemao significando “forma”, expressa uma teoria em psicologia, desenvolvida porum grupo de psicélogos
criticos anti-nazistas alemaes, ancorada em processos de percepgao onde a resolu¢ao do problemas reside em
se o foco mental estd nas partes ou na totalidade (Kohler, 1964).
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expandem infinitamente a partir das memorias psicossociais do que vivenciam
nele, incluindo as conformagdes socioecondmico-politico-culturais que fazem
emergir, historicamente, transformagoes. E um construtivismo no sentido
de comodelagens, coinfiltragdes e cointerpenetragdes que evoluem através
do tempo. E critico na medida em que refletimos sobre as razdes, afetividade
e juizos ético-morais dos sujeitos e dos sistemas sociais dos Estados, suas
administragdes politicas, economias, legislagoes, religides etc., produtoras de
cadeias histdricas de eventos comunicativos fundados nas complexidades das
interagdes (Campos, 2007; 2015; 2017).

No campo comunitdrio, podemos considerar multiplos coagentes e
coinfluéncias:

« As configuragoes genético-histéricas das pessoas: cognigoes, afetividade e
capacidade de julgar (com as implicagdes em termos de relagdes de poder
fundamentado em contextos heterénomos e auténomos);

« O meio ambiente: o nicho comunitario, o habitat com seu clima, vegetagao,
geologia e acidentes da natureza;

« O meio social: amigos e relagdes que trazem a histéria e cultura (habitos,
crengas, artes) da familia, do grupo préximo, da comunidade estendida e
da sociedade (cidade, estado, pais);

« A complexidade relacional comunicativa, expressando formas e tipos de
poder: (a) linguagens “linguisticas” (linguas, dialetos, modos de dizer
e comunicar) com suas (b) ferramentas (objetos de troca, de inscrigdo
linguageira como tabuas, papel, computadores) e tipos de mensagens
(materiais, digitais) e (c) linguagens econdmico-politicas (o dinheiro,
na logica das trocas monetdrias e da economia de produgao, e o poder
politico-administrativo, ambos determinantes do lugar de uma pessoa no
conjunto social inscrito no natural).

A ecologia dos sentidos traduz uma ética evolutiva da comunicagio em sua
complexidade, que expressa o jogo de disputas de forgas pendulares heter6nomas
e auténomas ao longo do tempo que, em suas interpenetragdes, se constituem
como poténcia colonizadora ou libertadora, dependendo do momento. O agir
ético, quando mais heterénomo, tende a colonizagao pela corrupgao moral e a
violéncia. Quando mais auténomo, engendra praticas que tendem a libertagao
pela colaboragao e a cooperagao. Esse péndulo ético nunca perdura em um tinico
polo: uma dnica conversa entre amigos pode, em determinados momentos,
fazer uso de poder coativo, seguido de agao cooperativa.
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Comunidades Naturais, Intencionais, Hibridas

A palavra “comunidade” vem do latim communitas, que significa estar em
estado de comunhao. Etimologicamente, a origem carrega o significado religioso
de estar conectado com Deus. No entanto, o termo “conexdo” é insuficiente
para defini-la porque as pessoas podem se “conectar” umas com as outras de
forma acidental ou intencional. Acidentalidade ou intencionalidade definem,
pois, uma comunidade, ainda que ambas as caracteristicas possam coexistir.

Como seres sociais, os humanos sao dependentes uns dos outros e nada
alcangam isoladamente. Estao naturalmente conectados, desde o nascimento,
com inimeras manifestagdoes comunitdrias. Por exemplo, nas comunidades
naturais, uma familia que toma seu café da manha estd conectada a todas as
pessoas que tornaram essa refeicao possivel: as artesas ou participantes de cadeias
industriais responsaveis pela produgao dos utensilios domésticos, as agricultoras
que plantaram e fizeram a colheita do café e dos cereais, as pecuaristas que
criaram e ordenharam vacas, cuidaram de galinhas, coletaram os ovos, assim
como aquelas que transportaram e comercializaram os produtos (sem falar em
todas as que fazem parte de organizagdes reguladoras de governo, de instituigoes
locais, nacionais e internacionais etc.). Esta conectada, portanto, a multiplos
individuos por sua vez conectados a comunidades. Chamo essas comunidades
de “acidentais” porque a familia que consome a refeicao, em suas conexdes, nao
decidiu inventar-se como tal: é apenas parte de multiplas comunidades que
ligam as pessoas no tecido social da vida, onde a comunicagao se da por meio
de diferentes interrelagoes.

As comunidades intencionais sao, por outro lado, resultado da constitui¢ao
intencional de coletivos como igrejas, conselhos, clubes, partidos politicos,
associagoes etc. Pessoas pesquisadoras que se dirigem a comunidades naturais
(por exemplo, um bairro onde vivem preponderantemente ciganos) ou acidentais
(por exemplo, uma associagio de mulheres), em seu movimento, produzem ou
coconstituem comunidades intencionais. No mundo digital, tais comunidades
sao cada vez mais comuns.

No mais das vezes, a distingao entre natureza e inten¢ao é metodologica,
na medida em que a intencionalidade é caracteristica essencial da cogni¢ao
humana, movida por afetos que engendram a tomada de decisao por meio
de um juizo ético-moral. Ou seja, estd presente nas comunidades naturais.
No entanto, ainda que em todo o tipo de comunidade natural e de e intengao
convivam (poderiamos simplesmente afirmar que toda comunidade é hibrida
nesse sentido), a distingo entre a caracteristica mais saliente de uma comunidade
produz modos de agao diversos com consequéncias também distintas.
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Comunidades e Transformacgoes

Uma ciéncia ecolégico-comunitdria dos sentidos trata de buscar, (1) no
campo explicativo, descri¢des de como se manifestam as transformagoes éticas e
suas consequéncias. J4 (2) no campo do agir, da pratica, toma posigao, buscando
estabelecer agoes que engendrem o didlogo e a busca de resolugao de conflitos.

Neste capitulo, indicaremos rapidamente, abaixo, como procedemos nos
estudos ecologicos dos sentidos com objetivos explicativos. No entanto, focaremos
sobretudo em algumas metodologias do agir e das praticas, relacionadas com
o interesse em transformag¢des comunitdrias, como os tratados em muitas das
pesquisas apresentadas nesse livro.

Comunicacdo como Estudo

No que se refere as descri¢des dos processos comunitdrios no campo
explicativo, adotamos métodos de andlise critica das comunicagdes interativas em
trabalhos de pesquisa empirica que buscam compreender como se dao as trocas
ecoldgicas dos sentidos em discursos variados (narrativas orais, documentais,
interagdes multilinguageiras etc.).

A andlise de interacoes é realizada de diferentes maneiras e existe, atualmente,
um imenso arcabougo de estudos realizados nessa drea em vérias disciplinas. Sem
ter o objetivo de proceder a um levantamento bibliogréfico desse campo, apenas
indicamos aqui as tradi¢des compativeis com uma abordagem ecoldgica dos
sentidos: aldgica natural e os estudos da argumentagao integrados com a retdrica.

Alogica natural é, a0 mesmo tempo, uma teoria em l6gica e uma metodologia
particularmente apropriadas para o estudo de interagdes, na medida em que se
baseia no estudo de trocas comunicativas entendidas como “esquematizagoes”,
isto é, processos de construgao, coconstrugao e reconstrugao de conhecimentos
(Grize, 1996, 1997). Entre seus pressupostos fundamentais cabe destacar que
(2) busca compreender a légica intersubjetiva de construgio, coconstrugio e
reconstrugio do senso comum (b) dentro de processos proprios as culturas.™

Estudos argumentativos quanto retdricos constituem tradi¢oes milenares
que, mais recentemente, foram sendo adaptados para o exame de trocas
interativas. O estudo das inten¢des retdricas, indicativo das paixdes que emergem
nas relagdes afetivivas (pathos), costuma ser realizado de maneira relativamente
isolada da dimensao l6gico-argumentativa, cognitiva (logos) que se ocupa da
resolucdo de problemas (logos). Por isso, na ecologia dos sentidos, para que se

14 Exemplos de usos e aplicagdes podem ser buscados em Grize (1996, 1997) e Campos (2010, 2015, 2017).
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possa compreender as tomadas de decisao, o estabelecimento de juizos ético-
morais (etos), é necessario pensar na integragio dessas trés dimensdes (péthos,
logos, etos).

Comunicacdo como Agir, como Pratica

No que se refere aos processos comunitérios no campo do agir, da prética,
adotamos métodos de pesquisa-convivéncia. Para fins de documentagao cientifica,
sao usualmente amparados na observagao clinica, na participagao etnograficae
nas anélises discursivas apresentadas no campo explicativo (acima). No entanto,
o foco é a transformagao, nao a documentagao académica. Nos processos de
pesquisa-convivéncia é preciso verificar, inicialmente, como as comunidades
estdo constituidas: se naturalmente, intencionalmente ou de forma hibrida
— pois, dependendo do caso, se modela o agir diferentemente. Uma pesquisa-
convivéncia é um agir refletido e coordenado, eticamente orientado na dire¢ao
da autonomia coletiva pela via da horizontalizagao dialogada das formas de
poder, realizado em colaboragao com todas as pessoas, das mais ativas as menos
envolvidas. Nela, a convivialidade auténtica produz experiéncias significativas no
conviver, levando a transformagées. Ou seja, as multiplas ecologias dos sentidos,
em suas interagdes, catalisam processos de assimilagao e acomodagao coletivas
organico-simbolicas que produzem adaptagdes, transformagoes.

Comunidades transformadas constituem comunidades da liberdade, objetivo
ultimo da pesquisa-convivéncia. Elas expressam as dimensées das ecologias dos
sentidos na participagdo e no engajamento, das pessoas envolvidas, na construgdo,
coconstrucdo e reconstrucdo de conhecimentos e saberes instrumentalizadores de
agoes transformadoras.

Participagéo e Engajamento

Sao processos que obedecem, no convivio, a uma légica de producao do
senso comum nas trocas, evoluindo ecologicamente ao longo do tempo. Neles,
os valores ético-morais emergem tanto do contexto da materialidade da natureza
quanto daimaterialidade da cultura, possibilitando, de uma forma ou de outra, a
expressdo de sentimentos e emogoes envolvidos nos atos comunicativos. Assim,
criam, cocriam e recriam conhecimentos e saberes necessérios a evolucao
comunitaria.

Construcéo, Coconstrucdo e Reconstrucéo de Conhecimentos e Saberes

Trata da possibilidade de elaboracio coletiva de objetos materiais (realizagdo
de coisas) ou imateriais (de pensamento) de conhecimentos e saberes. E uma
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possibilidade porque tanto conhecimentos como saberes obedecem a processos
afetivos associados a l6gica racional subjacente as trocas, que podem ou nao
ocorrer, ou produzir apenas ocorréncias parciais. A edificagao de conhecimentos
e saberes é engendrada por valores ético-morais e culturais que emergem da
natureza das intera¢des, onde a comunica¢dao dos sentimentos e emogoes
(pathos), e dos argumentos (logos), produz juizos ético-morais (etos), energia
motriz das agoes.

Acées Transformadoras

Inseparaveis dos processos anteriores, as agoes coletivas sao resultado da
participagao, do engajamento e da possibilidade de construg¢ao, coconstrugao
e reconstrucao de conhecimentos e saberes. Nessa medida, sempre produzem
transformacoes, entendidas como reflexos da convivéncia e das maneiras pelas
quais elas expressam as necessidades horizontalmente articuladas em busca
da autonomia.

Comunidades da Liberdade: Um Continuum Transformativo

Comunidades naturais tornam-se opressoras ou libertdrias em fun¢ao
de contextos que, ainda que coproduzidos exteriormente por eventos
majoritariamente alheios a eles, sao em geral apropriados internamente.
Inversamente, as comunidades intencionais sio usualmente instrumentais
pois algumas de suas partes produzem eventos que coagem internamente sua
totalidade, que coloniza ou promove sualibertagao. Narealidade, como em todas
as ecologias, trata-se de um continuum em que o péndulo pode ir e vir, para
14 e para cd, e vai se transformando espiral e circularmente em permanéncia.
Qualquer comunidade natural ou intencional, em fun¢ao da variabilidade
dindmica das ecologias de sentidos, pode apresentar movimentos na diregao
do aprisionamento ou da liberdade.

As comunidades da liberdade estao alinhadas a esse continuum e sio,
a0 mesmo tempo, projetos, produtos e resultados de convivéncias ancoradas
nas trocas comunicativas que evoluiram para uma realizagao auténtica e
significativa, o que nem sempre ocorre nos processos comunitdrios. Usando
termos diferentes que expressam a mesma orientagao na dire¢ao da autonomia,
Piaget chama tais comunidades de cooperativas (quando ha descentramento do
Ego e abertura ao Outro) e Habermas de comunicativas. Para Habermas (1987,
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v.1, p. 396), respondem a uma “logique des échanges menant a ' inter-compréhension.
« / . . . . . 3 . 2215
Intercompréhension signifie communication en vue d’un accord valide.

Reflexdes Orientadoras para Préticas de Liberdade

Nesta subsecao final buscaremos apresentar algumas reflexdes que, na nossa
opiniao, podem orientar o exercicio de praticas de convivéncia comunitaria para
além de suarazao de ser humana e social. Podem também servir a documentagio
académico-cientifica com o objetivo de fazer com que as li¢des aprendidas
possam ser comunicadas, informando novas préticas.

Pensar e agir comunitariamente sao movimentos integrados que vao
na dire¢do do entendimento de que os processos comunicativos sio o motor
dindmico das trocas interativas e de que nio existe comunicagio sem valores.
Valores, tidos como bem ou mal ou como alegria ou tristeza, sio expressoes
ético-morais. Apesar de a normatividade ética ser amaldi¢oada pela maioria das
filosofias pés-estruturalistas (que Habermas acusa de serem conservadoras),
lembramos que o ser humano é um ente organico-simboélico de uma espécie
que atravessa uma histéria que é ao mesmo tempo filogenética e cultural.
Para sobreviver coletivamente as suas crises continuas, toma decisdes ético-
morais. Muitos ja falaram sobre a crise do contemporidneo como uma crise de
utopias que afeta — para ficarmos somente em dois exemplos — as juventudes
(Machado, 2011) e o sistema educacional (Van Dermijnsbrugge & Chatelier,
2022). No entanto, o problema é mais extenso e afeta o conjunto da sociedade
capitalista (Bauman, 1976). Individuos, grupos, comunidades e sociedades
sao materialidades da imaginagao que se amparam em valores que, na sua
virtualidade e sua potencialidade, carregam utopias e, estas, podem professar
ideologias radicalmente diferentes. Por exemplo, os Brasis'® da coligagao “Brasil
da Esperanga” (Lula) e o da coligacio “Brasil acima de tudo, Deus acima de
todos” (Bolsonaro), entre outros projetos possiveis, professam utopias diferentes.
Para os cidadaos, nao ha como nao escolher um ou outro conjunto de valores
ético-morais, a auséncia de escolha sendo uma.

Em um contexto de envolvimento comunitdrio, seja para “pesquisa” seja
para convivéncia soliddria, as utopias tém um papel fundamental e usualmente
se chocam em disputas. Discutimos abaixo o que consideramos serem as
caracteristicas das utopias comunitdrias comunitdrio através do Quadro 1

15 Tradugio nossa: “l6gica das trocas levando & intercompreensao. Intercompreensdo significa comunicagdo com
vistas a um acordo vdlido.” Grifado no original.

16 Eleigdo presidencial de 2022.

31



Milton N. Campos

(abaixo). Como representacao imagética, esse grafico orientador tem grandes
defeitos: (a) ndo corresponde em absoluto  natureza complexa, fluida,
interpenetrante e dindmica das ecologias e dos sentidos que delas emergem;
(b) faz uso de dicotomias e categorias aparentemente congeladas e separadas
umas das outras; (c) tenta superar as inconsisténcias de (a) e (b) somente
com duas flechas orientadas em sentidos opostos. Na verdade, convidamos
as pessas leitoras a terem imaginagao e buscarem ir além das linhas e colunas
aparentemente rigidas do gréfico.

Quadro 1.
Continuum Comunitdrio

Orienta¢ées comunitarias Orienta¢ées comunitarias

violentas pacificas

Expressoes da Ecologia

dos Sentidos

Objetivo instrumental

Coativo — Colonizador

Intencao cooperativa

Colaborativa — Libertadora

Empatia (pathos) Antipéticas Simpdticas

Multidlogo (logos) Ego e sociocéntricas Descentradas

Decisio (etos) Prética violadora Prética de liberdade
— —

Nota: O quadro apresenta, & esquerda, uma coluna onde as expressdes mais significativas das ecologias
dos sentidos sao cruzadas com colunas a direita. A coluna do meio retrata ideologias tendendo a violéncia,
amparadas em valores coativos e competitivos de disputas. A da esquerda, retrata ideologias tendendo a
paz, amparadas em valores cooperativos.

Fonte: Campos (2024).

Supondo que as explicagdes dadas ao longo deste capitulo tenham ficado
razoavelmente claras, podemos ter situagdoes em que as comunidades se
constituam “mais” naturalmente ou “mais” intencionalmente. Por exemplo,
tive uma aluna que reportou em sala de aula o caso de mulheres de uma favela
do Recife, em Pernambuco, cujos filhos foram assassinados, de maneira que as
tragédias que ocorreram as aproximou. Inicialmente, estamos falando de um
grupo de mulheres afetado por um evento dramético ocorrido em um contexto
“natural”. Ao se aproximarem e buscarem apoio umas das outras, constituiram um
coletivo intencional que se orientou na dire¢ao de tragar objetivos sociopoliticos
que acabou atraindo pesquisadores universitdrios interessados em participar.
A intengao associativa das mulheres modificou o status exclusivamente natural
daquela comunidade, tornando-a intencional ou, melhor, hibrida. Ao examinar
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a dor dessa comunidade que sofreu extrema violéncia, o olhar que pousamos
nio tem como nao ser ético-moral. Assim como nessa, todas as comunidades
sao processos-produtos-resultados de evolugoes de onde emergem valores que
levam a juizos ético-morais. Como olha-las a partir da perspectiva da ecologia
dos sentidos?

As expressoes fundamentais das ecologias humanas e sociais sobre as
quais nos debrugamos aqui portam configuragées dos sentidos moldadas pelo
pathos, o logos e o etos. Nas interrelagdes (e nas comunicagdes decorrentes
delas) a empatia reflete a dimensido dos sentimentos e emogdes do convivio,
o “multidlogo” se apresenta como l6cus das trocas” e a dindmica entre os
anteriores leva a necessidade de se tomar decisoes que, como expusemos acima,
sao manifestacdes de escolha de valores ético-morais (etos). Os sentidos sdo,
portanto, a emergéncia de todas essas dimensoes, expressos por conhecimentos e/
ou saberes associados a agées individuais e/ou coletivas.

Dentro de comunidades — suas histérias (individuais e grupais), suas
manifestagdes identitérias (objetos de aceitagdo ou recusa, tolerdncia ou
intolerancia), suas opinides e crengas coletivas (convergentes ou divergentes)
e, sobretudo, seu lugar econémico e politico na sociedade — projetos sao
coproduzidos e deles emergem sentidos. Lembrando o leitor da extrema
complexidade das ecologias, os movimentos comunicativos na e da coletividade
expressam multiplas formas de interagao que, no mais das vezes, geram disputas
de vérias ordens. Ou seja, comunidades nao siao odes roménticas que sempre
terminam com final hollywoodiano feliz: sio contraditérias (Wenger, 1998).
Sao processos de equilibragao onde forgas centripetas e centrifugas de disputas
de valores podem ou nao satisfazer as pessoas, fazendo com que valorizem
ou desvalorizem as pessoas companheiras (Santos, 2023). No bojo de uma
complexidade empética e multialdgica, a tomada de decisdes coletiva nunca
satisfaz a todas as pessoas. Quem se propde a participar intencionalmente de uma
comunidade, com um projeto utépico em mente, precisa levar em considera¢ao
muitas varidveis para multialogar coletivamente. Algumas dessas varidveis
de negociagao, na busca de transformagao do lugar econémico e politico de
uma comunidade na sociedade (citadas mais acima), demandam reflexdo com
vistas a que a convivéncia seja auténtica e significativa levando a transformagoes
(Carvalho, 2023):

17 Propomos anogao de multidlogo em substituigdo a de didlogo porque em ambientes comunitdrios as vozes que se
interpelam sdo sempre multiplas e o conceito de dialogicidade, apesar de ser pertinente em contextos precisos,
nao abarca os processos de construgao, coconstrugao e reconstrugiao de conhecimentos e saberes de grupos.
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« Recontar as histdérias em fun¢ao das contribuigdes coletivas e, a partir da
memoria reconstruida, solidificar a identidade coletiva;

o Criarsensibilidade para as diferentes manifesta¢oes identitdrias individuais
e de subgrupos;

« Facilitar debates de modo a que as opinides e crengas, convergentes ou
divergentes, possam ser respeitadas;

« Buscar resolver problemas que afetam coletivamente os membros da
comunidade.

Alias, o respeito, como manifestagao ético-moral essencial, é o que orienta
todas as comunidades. Assim, no jogo de vai-e-vem de disputas, é o respeito
que define se a orientagao comunitdria vai mais na dire¢ao da violéncia ou mais
na direcio da paz (Nunes, 2024). Compreendemos as comunidades, como j4
adiantamos, como produgdes em que os opostos sempre existem e se debatem,
buscando um equilibrio. O equilibrio é um objetivo ideal de respeito de todas
as pessoas, umas pelas outras, de consenso.

Cadavez que o equilibrio se rompe (e se rompe sempre) caminhos distintos
se abrem. Quando se orienta na dire¢ao da violéncia, temos contextos de
emergéncia de grupos de poder que coagem e buscam colonizar, tentam impor
sua vontade, agem antipaticamente em fun¢ao de egocentrismos de liderangas
e sociocentrismos grupais, e fazem uso de praticas que violam as pessoas (em
casos extremos pode ser o elogio da violagao sexual, bullying ou outras praticas
criminosas; em casos moderados pode ser o desprezo, a gozagao, o demérito
— que podem estar incluidos nos extremos). Trata-se de uma orientacio na
diregao da guerra como mecanismo de resolu¢ao de problemas e tomadas de
decisdo. Traz uma ética do bandido, mafiosa. Ela viola a convivéncia, que se
torna colonizagio e encarceramento, simbdlicos ou no.

Quando o equilibrio se rompe (como sempre) na direcdo da paz,
temos contextos de emergéncia de grupos de poder capazes de cooperar
democraticamente, agindo simpaticamente em fungao de projetos descentrados
do individuo e do grupo, com a intengao cooperativa de fazer emergir a
colaboragdo como pritica de libertagao das pessoas (em casos extremos temos
processos de intercompreensao auténtica; em casos moderados, o acolhimento,
o encorajamento, a valorizagdo — que podem estar incluidos nos extremos).
Trata-se de uma orientagao na dire¢ao da paz como mecanismo de resolugao de
problemas e tomadas de decisao. Traz uma ética daliberdade. Na convivéncia,
ela problematiza o poder e busca limites para seu exercicio.
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A convivéncia, no entanto, mistura tudo o que acabamos de apresentar
e pode produzir tanto violagdes como libera¢des em comunidades tanto
naturais como intencionais. No entanto, nas comunidades de inten¢io, na
nossa opiniao, o que deve orientar as pessoas em suas praticas é o projeto utépico
que mencionamos antes. No caso de uma pesquisa-convivéncia, apesar de
pensarmos que a paz deve estar na ordem do dia, o inverso pode acontecer em
nome sabe-se 14 do qué! No entanto, dentro de nosso olhar ético-moral, uma
pesquisa-convivéncia sempre deve se orientar na dire¢do da paz. Demanda, para
tanto, imersao auténtica e recusa de interesses académicos mesquinhos como
caminho para a coconstru¢do de uma auténtica comunidade da liberdade.

Conclusao

O ensaio que apresentamos aqui fornece uma solugao integradora para
0 pensar comunitario que obedece a uma abordagem interdisciplinar a partir
da perspectiva da ecologia dos sentidos. Como vimos, essa proposta esta
fundamentada na ideia de que a comunicagao opera, nas interrelagées, como
um motor evolutivo das trocas. Mais: que tem uma orientagao ético-moral.
Ora, na discussao que apresentamos vimos quao complexas sao as ecologias
embebidas nas intera¢des humanas e de como seu estruturamento obedece a
uma légica dindmica em que as partes e o todo se distinguem, mas operam
intrinsecamente — holosmeros — no contexto de uma naturezultura que se expressa,
na humanidade, por meio de suas imagerias. A consequéncia tedrica consiste
em que nas interagdes humanas, a afetividade e as emogdes (pathos), e as
cognigdes (logos), como poténcias do viver, respondem a natureza circular e
espiral da evolugao com buscas de resolugdes de problemas que levam a tomadas
de decisao ético-morais (etos). A emergéncia de sentidos responde a escolhas
no vai-e-vem entre polos normativos que podem se apresentar nas interagoes.

Como vimos, no jogo de disputas de projetos humanos e sociais, as
comunidades, sejam naturais, intencionais ou hibridas, emergem como lécus
de transformagdes que podem tanto ir na diregao da violéncia como na da
cooperagao. Esse livro é exemplo de inimeros desses projetos comunitarios em
que foram feitas escolhas normativas que nos parecem alinhadas com utopias de
libertagao. Ainda que o ideal cooperativo seja apenas uma escolha no contexto
de uma imageria onde a ética da paz prevalece, parece-nos imperativo recusar
as imagerias violentas do capitalismo contemporidneo de modo a promover
comunidades da liberdade.
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Brasileiro: Tecendo Linhas
com Olhares Femininos

Etnografias en el Contexto Brasilefio:
Tejiendo Hilos con Miradas Femeninas

Monica Machado'
Luisa Salles
Luiza Peixoto Cilente

Introducao

Relatamos aqui experiéncias que ressaltam a importancia da escuta
para estudos na perspectiva de género, em que ¢é privilegiado o
legado de mulheres — antropélogas brasileiras — e seus debates
sobre as relagdes pesquisadoras(es) /interlocutores(as), sobre os
modos de intervir no campo e as discussoes a respeito das teorias
antropologicas e comunitarias. Como sabemos, os conhecimentos
cientificos nas Ciéncias Sociais ocidentais se consolidaram
evidenciando a hegemonia masculina entre pesquisadores ao
longo da histéria e, no Brasil, nao foi diferente.

No exemplar artigo “Nos espartilhos da minha avé:
Linhagens femininas na antropologia”, Marisa Corréa
(1997) menciona o movimento norte-americano de reagio a
dominéncia de “um corpo canénico masculino de textos” (p. 71)

1 O presente trabalho foi realizado com apoio da Coordenacao de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior - Brasil (CAPES) - Cédigo de Financiamento 001.
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antropolégicos na histéria. Ela observa que artigos na revista Critique of
Anthropology e o livio Women in the Field, organizado por Peggy Gode,
salientam esse movimento de recuperar o “apagamento” histérico de mulheres
antropologas nos EUA e na Europa. Em nosso contexto, muito embora algumas
antropologas e seus estudos tenham se evidenciado com destaque, em certos
casos as pesquisadoras/autoras nao foram privilegiadas em suas poténcias
discursivas, e suas obras circularam pouco, mais habitualmente em circulos
restritos de saberes. Seria, por exemplo, o caso da primeira antropéloga brasileira,
Gioconda Mussolini, que conforme nos conta Ciacchi (2007), foi professora
da Universidade de Sao Paulo (USP) de 1944 até 1969, mas niao conseguiu
defender a sua tese de doutorado Estudos pioneiros sobre os caigaras de Ilhabela.
Nas palavras de Ciacchi:

Assim, uma primeira hipdtese deste trabalho é que essas novidades
determinaram tanto o clima (ora negativo ora indiferente) com que
seus trabalhos foram recebidos no lugar especifico em que eram situados
(a Cadeira de Antropologia da USP, onde ela lecionou de 1944 a 1969)
quanto a sua propria escassez, pois a seu conjunto falta justamente a
peca que lhe arremataria o sentido: a inconclusa e desaparecida tese de
doutorado (Ciacchi, 2007, p. 182).

As suas etnografias sobre a pesca na regiao norte do litoral paulista e o
mapeamento das sociabilidades e relacionamento com nativos locais passaram,
entdo, a figurar no cendrio académico com mais notoriedade e a devida justiga
social. Encontramos também poucos registros sobre a antropéloga e historiadora
da arte Maria Heloisa Fénelon Costa, do Museu Nacional no Rio de Janeiro.
Em 2021, Crenivaldo Veloso publicou a tese de doutorado, no Departamento de
Histéria da UniRio, com o titulo: O artesanato da produgdo académica: histérias,
colegdes e saberes na trajetéria de Heloisa Fénelon. Desde entao, circulam mais
informagdes sobre a sua biografia.

Com o propdsito de contribuir com as diversas outras iniciativas para
valorizagao dolegado de antropologas brasileiras, com sentido de homenagear
as suas marcantes trajetdrias ao longo do século XX, objetivamos salientar
percursos, processos de investigacao, reflexdes que atravessam os contextos
de discussao sobre o fazer antropoldgico com o campo e as complexidades
com olhares diversos sobre os experimentos etnogrificos em suas pesquisas.
Também incluimos em nosso mapeamento certas discussoes de pesquisadoras
antropdlogas das duas primeiras décadas do século XXI, no sentido de observagao
de alguns atravessamentos teérico-metodoldgicos que circulam nos dias de hoje.
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Evidentemente nao é nossa pretensao abarcar todas as contribuicoes
femininas ao longo do periodo, mas colaborar para reafirmar algumas
historias e pistas do legado que deixam aos estudos culturais contemporaneos
e suas contribui¢des para problematizar as vivéncias do campo etnografico.
Privilegiamos a investigagao documental e a analise de arquivos, especialmente
de publicagoes cientificas de artigos e capitulos de livros, assim como registros
de dossiés em periddicos cientificos e registros audiovisuais sobre suas biografias
como caminho de escuta para a construgao do texto.

Descrevendo Inquietacoes e Perspectivas do Primeiro Ciclo
de Estudos no Legado Feminino

Em 1980, Edgard Carone organizou e publicou Ensaios da Antropologia
Indigena e Caigara, com textos de Gioconda Mussolini e preficio de Antdnio
Candido. A antropéloga desenvolveu diversas pesquisas envolvendo observagao
participante em comunidades da pesca no litoral paulista, em especial o estudo
que nominou de cerco flutuante de imigrantes japoneses, sobre pescadores na regiao
de Sao Sebastiao em Sao Paulo. Estudando os modos de vida dos pescadores
locais, Mussolini (1950) se interessou pelos “Pasquins” — experiéncia de partilha
na cultura orallocal por meio de cantigas e poemas sobre acontecimentos factuais,
especialmente politicos — e o estudo das origens de uma pratica perpetuada por
tradi¢ao. Ainda trabalhando com a nogao de informante, Mussolini observa que
a comunidade classificava as partilhas orais entre os “pasquins que se gravam” e
os que “nao se gravam’, mencionando a jocosidade, anogao de lidico e o humor
nas praticas de disseminagao cultural local. A autora, por todo seu legado de
estudos em observagao participante com pescadores, é patrona dos projetos de
estudos antropoldgicos sobre a pesca brasileira atualmente.

Outra importante figura das linhagens femininas na antropologia brasileira
é Berta Gleizer Ribeiro (1986; 1991). Ela faria cem anos no dia 2 de outubro
de 2024, se viva fosse?. A etndloga, nos deixa um lindo legado de estudos com
diversos povos indigenas no Brasil, muito atenta as culturas materiais, processos
e riquezas da biodiversidade e as experiéncias multiespécies entre os povos
originarios. Seguindo as trilhas das produgoes artisticas, trangados, cerdmicas,
artes plumarias, cestarias, tinturas corporais de diferentes grupos indigenas,

2 O documentirio, fruto da tese de doutorado de Bianca Franga, “Para Berta Com Amor”, apresentando no
Congresso Scientiarum Histéria — na UFR] - Universidade Federal do Rio de Janeiro, é um excelente registro
sobre a trajetéria de Berta Ribeiro (Franga, 2023).
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a antropologa descreve com sensibilidade os processos culturais observados,
muitas vezes com registros textuais e fotogréficos. Diversos legados histdricos
no Museu Nacional no Rio de Janeiro, no Museu Nacional dos Povos Indigenas
e na Fundagao Darcy Ribeiro, em Brasilia, foram fruto de colegoes etnograficas
organizadas, classificadas e categorizadas por Berta Ribeiro. Seus trabalhos de
campo compreenderam seguir as trilhas dos objetos de uso cotidiano dos povos
do Alto Rio Negro. Berta esteve entre os Kaingang no sul do Brasil, entre os
Kadiwéu e os Terena no Mato Grosso, entre os Ka’apor no Maranhao e, também,
entre os Yawalapiti, os Kayabi, os Juruna; os Araweté e os Asurini, no Alto e
Médio Rio Xingu. Se atualmente muito se fala em uma antropologia dialogica
e polifonica, onde pesquisadores e interlocutores se alternam na construgao do
texto antropoldgico, Berta, ji na década de 80, desenvolve colaborativamente
o livro — de autoria Desana — Antes o mundo ndo existia — Mitologias dos antigos
Desana-Kehiripora (1980). Na produgio desse livro de Umusi Parokumu, ou
Firmiano Arantes Lana, e de seu filho Torami Kehiri, ou Luiz Gomes Lana, Berta
escreveu a Introdugao, revisou, datilografou e investiu junto na produgao da obra.

Namesmalinha dos estudos de culturas materiais indigenas, Maria Heloisa
Fénelon Costa trabalhou por longos anos no Museu Nacional no Rio de Janeiro
no setor de etnologias indigenas e apresentou, em 1968, a tese para o concurso
de Livre-docéncia na cadeira de Histoéria da Arte, na Escola de Belas Artes da
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFR]), com o titulo A arte e 0 Artista
na Sociedade Karajd. A tese teve por objetivo estudar as transformagoes da
arte Karajd no processo de mercantilizagao com “nao-nativos”. Interessavam
também a antropdloga as pesquisas iconograficas, com particular atengao para
os desenhos ornamentais produzidos pelos Karajas para decoragio de objetos e
artes corporais, além de desenhos livres de criangas Karajas sobre suas visoes de
mundo. Seus estudos priorizavam os valores estéticos que circulavam na cultura
Karajd, com particular atengao a situagao das artistas mulheres que ocupavam
espagos profissionais de fabricagao de artigos artesanais para venda. Em certa
medida, experimentos etnogréficos com desenhos e registros iconogréficos,
como a fotografia, se iniciam no Brasil com os trabalhos das duas etnélogas de
culturas indigenas.

No Museu Nacional do Rio de Janeiro é fundamental mencionar o trabalho
de Francisca Keller (1964) sobre processos migratdrios® e suas pesquisas sobre
os imigrantes japoneses na vida paulistana. A sua tese de doutorado O japonés

3 No tema daimigragdo, a antropdloga Giralda Seyferth também ¢é referéncia na discussiao no Museu Nacional.
Cf. Seyferth, G. (2016). Estudos sobre a Imigracdo Alema no Brasil. Editora Contracapa.
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na frente da expansdo paulista: O processo de absor¢do do japonés em Marilia,
Sao Paulo, virou livro em 1973. Atualmente, a biblioteca do Museu Nacional
leva seu nome em sua homenagem. No estudo etnografico realizado na colénia
japonesa em Marilia, Keller investiga dois grupos os japoneses: (isseis) e seus
descendentes (nisseis). Outro corte interessante na pesquisa é analisar os
imigrantes que chegaram ao Brasil antes e depois da Guerra.

Em outra dire¢ao, em A aventura antropolégica, evidencia-se uma forte
preocupagao das autoras (Cardoso et al., 1986) com as relagdes epistemoldgicas
na pesquisa, com orientagoes teérico-metodolégicas e procedimentos de
investigagao nos processos da antropologia urbana. No periodo em que escrevem,
os debates sobre objetividade/subjetividade nas relagdes pesquisadores e
pesquisados e nas produgdes analiticas antropoldgicas sao salientados.

Durham (1986) observa que a nogao da antropologia como ciéncia sempre
operou na “margem”, no sentido de estar interessada em povos, grupos, modos
de vida de minorias e em processos sociais como parentesco, rituais, religido,
sexualidades, papéis sociais das mulheres e dos velhos. Em sua percep¢ao, na
medida em que esses temas foram sendo politizados socialmente, a antropologia
urbana tornou-se mais popular. Para a antropéloga, as construgoes descritivas
daantropologia nas cidades sublinham modos de narrar conflitos, divergéncias e
interpretagdes alternativas, alternancias no desenhar cendrios locais e associd-los
a poténcias globalizantes. Discutindo a for¢a da etnografia no campo, Durham
(1986) menciona que desde a sua fundagio, o trabalho de campo — em especial a
observagao participante — nasce em um contexto do funcionalismo, onde a ideia
de totalidade integrada e observagao de uma “teoria nativa” se organizavam como
principios estruturantes. O paradoxo, em sua interpretagao, seria observar como
asinfluéncias do culturalismo norte-americano, o marxismo e o estruturalismo
impactaram no modo de analisar e traduzir as experiéncias antropoldgicas no
periodo e o desafio de integrar um método de pesquisa criado no funcionalismo
com outra teoria explicativa. Ela argumenta que o estruturalismo evidenciou as
questdes simbdlicas, mas se orienta com uma estrutura formal que é diversa do
trabalho de campo onde predomina o particularismo e a multidimensionalidade
nas descrigdes etnograficas, assim evidencia-se um “deslize semantico” nas
pesquisas que desafia pesquisadores. Um deles, argumenta Durham, é colocar
a énfase na “participagao observante” mais do que na observagao, valorizando a
subjetividade do pesquisador em experiéncias, sentimentos, conflitos intimos
vividos. Ela observa também que a maioria das pesquisas naquela época se
concentrava em andlise de depoimentos, entrevistas e andlises do discurso, e que
as devolutivas dos diagnosticos para os grupos pesquisados se faziam frequentes.
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Em diregdo similar, Cardoso (1986) discute métodos e os compromissos
tedricos que cada um supde. A autora argumenta que, na América Latina, o
positivismo quantitativista nao teve muito sucesso, ficoulimitado, prevaleceram
os nucleos de inspiragao histérico-estrutural (marxistas ou nio). No debate,
ela observa que a ideia da influéncia da subjetividade do pesquisador, como
controld-la no percurso do campo e os limites da participagao militante devem
ser colocados em perspectiva. Nota ainda que as posi¢des de intersubjetividade
seriam caminhos para valorizar o encontro entre pessoas que se estranham e
que fazem um movimento de aproximagao. Cardoso também chama a atengao
para como o observador deve adotar uma atitude reflexiva sobre o seu modo
de olhar e que, para nao cair em um processo de um subjetivismo radical, seria
necessario “ancorar as relagoes pessoais em seus contextos e estudar as condi¢oes
sociais de produgio do discurso” (Cardoso, 1986, p. 25).

No capitulo Teoria e prdtica do trabalho de campo: Alguns problemas, Alba
Zaluar (1986) sublinha como os experimentos etnograficos sdo atravessados
pelos espiritos tedricos que aglutinam. No didlogo entre posturas subjetivistas e/
ou objetivistas, aideia de tradugao dos mundos culturais se ancora na qualidade
da relagao pesquisadores / “nativos”. A ideia de uma horizontalidade entre
pesquisadores e “nativos”, em supostas trocas simétricas de subjetividades,
é criticada pela autora. Zaluar menciona que, pelo simbdlico, o caminho
para decifrar os mundos culturais tem limitagdes, pois na légica de decifrar
codigos nao entrariam em pauta conflitos, decisdes estratégicas no meio do
percurso, o contraditério, o ambiguo, for¢as pulsantes, o contexto da agao ou
como a pesquisadora é vista pelo grupo®. Essas for¢cas moventes que brotam
da observagao atenta e com presenca continuada na comunidade. Quanto a
participagao, a antrop6loga chama atengao para o cuidado que os pesquisadores
devem ter para calibrar a ideia de intervengao como projeto politico, para evitar
que sua agao possa privilegiar certos atores sociais locais, ao invés de pensar
sobre as a¢oes que se desenrolam entre diversos processos grupais no campo.
Zaluar (1986) chega a se aproximar da ideia da antropologia dialégica quando
argumenta que a pesquisa é pratica e agao, mas também é politica — em sentido
amplo é politica, na comunicagao das questoes sociais do grupo em questao para
a sociedade e, em sentido restrito, nas negociagdes e estratégias que precisam
ser tomadas no campo para aproximacao dos interlocutores. A pesquisadora,

4 Em funcio do limite de espago nio foi possivel contemplar no texto os trabalhos de Licia Valladares e da
brasilianista Janice Perlman, mas é preciso ressaltar suas notaveis contribui¢des para o debate da antropologia
urbana em periferias. Cf. Valladares, L. (2007). Os dez mandamentos da observagao participante; Perlman,
J. (2004) Marginality: From myth to reality in the favelas of Rio de Janeiro, 1969-2002.
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nessa perspectiva, é percebida como uma aliada do grupo que pesquisa, mas
nao como porta-voz ou lider.

Outra importante contribuigao ao debate tedrico-metodolégico vem de
Lygia Sigaud (2008), ao desenvolver o conceito de etnografia coletiva. Em
sua andlise, um viés marcante nos estudos do campesinato e mapeamento de
conflitos sociais emergentes estd centrado no legado de pesquisas anteriores,
que adensam os saberes sobre os percursos das ocupagdes de terra e o trabalho
em equipe na Zona da Mata Pernambucana, reunindo etndgrafos brasileiros,
franceses e argentinos.

Assim como os estudos sobre feitigaria, rituais e conflitos na guerra dos
orixds propostos por Yvonne Maggie (1975) sao especialmente relevantes. Ao
estudar osrituais do terreiro Tenda Espirita Caboclo Serra Negra, em Nova Iguagu,
no Rio de Janeiro, a antropdloga discute as implicagoes das relagoes observadora/
observados na pesquisa, e como, progressivamente, na sua experiéncia no campo,
passou a ser convidada a participar dos rituais, exigindo que refletisse sobre as
implicag¢oes do seu envolvimento.

Também ¢é importante sublinhar que os estudos feministas e de género
da década de 90, influenciados pelas criticas feministas dos anos 70, abrem
um importante espago para discussoes na antropologia brasileira a respeito da
articulagdo entre militdncia politica, pesquisa académica e cendrio politico-
cultural. Marisa Corréa (1997), antropéloga e fundadora do Ntcleo de Estudos
de Géneros Pagu, na Unicamp, ressalta que a relagao da pesquisa em estudos
de género nao é possivel sem implicagao politica, em fun¢ao da histéria de luta
contra a invisibilidade dos atores sociais desses estudos. Os questionamentos
feministas, somados aos debates dos queer studies, provocam a desnaturalizagao
e desessencializac¢ao das defini¢des e classificacdes humanas — masculino e
feminino —, reorientando a agenda de pesquisa para as questdes dos corpos e
seus dispositivos.

Todos esses fluxos de investigacdes e debates sobre os fazeres antropoldgicos
em linhagens femininas vao tecendo as ordens dos discursos: anélises sobre os
modos de interpretagao, as relagdes entre a teoria e a etnografia, as implicagoes
politicas dos estudos, as questdes de tradugao e textualidades, as nogoes de
autoridade etnogréfica e suas consequéncias, como veremos a seguir.
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Problematizando o Campo Etnografico e seus Processos

Peirano (2008) sugere que os conceitos académicos sao histéricos e
contextuais, assim a etnografia tem uma “histéria longa e frequentemente
espiralada, ou pendular” (p. 1), imaginando sempre que a teoria estd em agio
na pesquisa, emaranhada a etnografia. E nesse sentido que ela chama a atencao
para a ideia de teoria vivida. Ela nota que o trabalho de campo registra o que
se viu e ouviu, mas que o texto antropolégico precisa de contextualizagao.
Assim, entram em cena os campos tedricos que sao as lentes para interpretagao
e tradugao dos mundos possiveis do texto. A antropdloga observa que um dos
maiores desafios da etnografia seria trabalhar com a expectativa do resultado
oferecer “uma contribui¢ao, uma pergunta nunca articulada ou a expansao de uma
postura tedrica antes preterida. Para esta tarefa, ndo hd receitas preestabelecidas;
ainventividade é bem-vinda porque ela ajuda a refletir, na forma, a esséncia da
surpresa/teoria etnografica” (2008, p. 45).

Uma sensivel discussao para o debate contemporineo da antropologia no
Brasil é a ideia de associagao entre antropologia e performance. Na coletdnea
de textos organizados pelo Nucleo de Pesquisa de Antropologia, Performance
e Drama da USP, Regina Muller (2015), docente do Instituto de Artes da
Unicamp e estudiosa das artes indigenas e corporais nos rituais dos Xavante e dos
Asurini do Xingu, argumenta que a ideia é pensar a relagao entre antropologia
e performance como um modo de observar o mundo por atos performativos
que dramatizam, comunicam, indicam pistas sobre processos sociais. O olhar,
portanto, se concentra em observar eventos performéticos que envolvam as
corporalidades, as dangas, as musicas, os rituais e as narrativas orais e ndo-verbais.

Também interessadas na relagao entre antropologia e histéria oral e nos
dispositivos dos corpos circulantes, Ilana Strozenberg e Maria Paula Aratjo
(2002) desenvolvem o projeto Vidas Cariocas no Laboratério de Estudos do
Tempo Presente, investigando os modos de vida em favelas e bairros populares do
Rio de Janeiro, e o surgimento, no periodo, de grupos de danga, teatro, musica e
expressao corporal nas comunidades. O olhar metodoldgico privilegiou o acervo
de depoimentos orais e audiovisuais de integrantes, diretores e/ou coordenadores
de projetos artisticos e culturais populares analisados pela pesquisa.

Pensando na articulagao entre teoria antropolégica e experimentos
etnogréficos e suas multiplas grafias, Maria Suely Kofes e Daniela Manica (1985)
propoem caminhos para as escutas de campo que associem a tradigao etnografica as
perspectivas biograficas, narrativas e histdrias de vida. Nesse sentido, elas propoem
ampliar a relevincia dos arquivos como lugares para pesquisa antropolégica,
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investigando linhas de vida e rastros de memorias dos sujeitos. Vale sublinhar
também a relevincia dos estudos de Goldenberg (2004; 2021), articulando
etnografias e historias de vida, seja pensando sobre as condigoes de género no
estudo biografico de Leila Diniz como pistas para escutar processos de mulheres
da mesma geragao na cidade do Rio de Janeiro, ou investigando a velhice e suas
multiplas formas de expressao no Brasil contemporaneo, assim como as etnografias
de Guita Debert sobre o envelhecimento em perspectivas feministas e recortes
de género. Em seu texto Pressupostos da reflexdo antropoldgica sobre a velhice,
Debert (1994) sinaliza os principais desafios a serem enfrentados por etnégrafos
que se dedicam ao tema, apontando trés principais conjuntos de dificuldades
que abarcam: 1) a existéncia de categorias culturais que buscam universalizar
processos biolégicos, 2) a percepgdo da velhice como problema social e 3) a
institucionaliza¢do do discurso cientifico sobre a temdtica do envelhecimento,
que se fundamenta particularmente no campo da gerontologia.

A partir de estudos sobre religioes, conflitos, afetos, violéncias e periferias
urbanas, valiosas s3o as pesquisas de Birman e Leite (2004), que nos levam a
pensar as performances em fronteiras como locais de tramas e emaranhados.
O tema do sofrimento atravessa as narrativas e exige das pesquisadoras complexos
processos de delicadeza no campo, como ampliar as escutas e valorizar os
siléncios.

Em todos esses ricos estudos etnogrificos é possivel notar a for¢a da
dimensao experimental das pesquisas das mulheres antropélogas, que se
multiplicam em originalidades e preocupagées éticas. O mesmo espirito
observamos nas recentes discussoes, como veremos a seguir.

Escutas Contemporaneas: Desafios Tedrico-metodologicos

Discutindo a relevancia da etnografia no campo da comunicagao, Janice
Caiafa (2019) propde pensar a etnografia como um método-pensamento, pois
na tradigao antropoldgica o conhecimento se constrdi no trabalho de campo
como uma “rela¢ao” e incorpora aideia de fric¢ao entre a experiéncia etnogréfica
e seus interlocutores. Dialogando com Deleuze e Guattari sobre a nogao de
agenciamento, Caiafa percebe o campo como um jogo de forgas, multiplicidades
conectando componentes heterogéneos. Nessa tradi¢ao, os componentes se
conectam por “cofuncionamento” ou “simpatia”. Assim, a antropdloga sugere
particular atengdo a ideia de simpatia como modo de lidar com a alteridade,
seguindo o principio de que “temos algo a ver com o outro”, mas nao nos
confundimos com este outro. Como afirma:
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Na simpatia é assim que nos ligamos aos outros. Hi uma sobriedade
nesse afeto companheiro da inquietagio intelectual. A participa¢do que
desenvolvemos no trabalho de campo nos engaja, mas os elos sao sutis,
deixando que os acontecimentos venham e vao, e que o outro também
possa observar e participar. (Caiafa, 2019, p. 43)

Em uma virada contracolonizadora da Antropologia, Luiza Dias
Flores, Professora do Departamento de Antropologia e do Programa de P6s-
Graduagao em Antropologia Social da Universidade Federal do Amazonas,
propoe a desestabilizagao de dicotomias usuais da disciplina como a do “nés”
(pesquisadora) e “outros” (nativos, interlocutoras). Foi ao realizar sua pesquisa
de doutorado na comunidade kilombola em Morada da Paz em Triunfo — RS,
formada majoritariamente por mulheres negras, que a pesquisadora aceitou
o convite de realizar sua investiga¢ao a0 mesmo tempo em que era iniciada
dentro das préticas espirituais da comunidade. A ideia de compor junto da
comunidade foi possivel por meio de uma frequente troca a respeito dos seus
textos do caderno de campo, que eram lidos pelas mulheres da comunidade
e, posteriormente, a inclusao das reflexdes trazidas por elas. As perspectivas
de pensadoras feministas, como Haraway, Stengers e Strathern, guiaram a
antropéloga em uma produgao de conhecimento que se entende enquanto
localizado e reconhece a pluralidade do que se considera enquanto “nés”,
tornando-o um “experimento do pensamento” (Flores, 2020, p. 15).

Outra etnografia construida a partir de metodologias colaborativas e
participativas foi desenvolvida por Monica Machado (2017) no Museu de
Favela nas comunidades do Cantagalo, Pavao e Pavaozinho, no Rio de Janeiro.
Ancorando-se em perspectivas da Antropologia Digital, que considera tanto as
vivéncias on-line quanto off-line como partes fundamentais das experiéncias
culturais, a pesquisadora se propds a desenvolver os dispositivos digitais do Museu
de Favela - patrimo6nio das memorias comunitdrias — em co-parceria com atores
locais. Dessa forma, Machado se dedicou a fazer um mapeamento aprofundado
dos hébitos de uso das midias sociais pelos moradores jovens da comunidade e a
desenvolver as plataformas digitais do Museu de Favela a partir de um processo
coletivo de construcio de saberes com gestores do Museu e atores locais.

Os estudos e as metodologias do digital também sao foco de pesquisadoras
como Lorena Mochel, pés-doutoranda da Universidade Federal Rural do Rio de
Janeiro, e Leticia Cesarino, professora da Universidade Federal de Santa Catarina.
Suas pesquisas demonstram que é possivel utilizar métodos multimodais para
estudar o uso das ferramentas e plataformas digitais por determinados grupos,
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como fez Lorena Mochel (2024) ao investigar o uso do WhatsApp por mulheres
evangélicas e Leticia Cesarino (2023 ), ao realizar pesquisas de campo dentro do
universo on-line, por meio do que chama de etnografia digital, na medida em que

a etnografia digital nao é mais, nem menos, que etnografia. Com isso
queremos dizer, porumlado, que ela ndo é menos que a etnografia offline:
ou seja, nao é um trabalho etnografico de “segunda classe”, um retorno

a “antropologia de gabinete”, apenas por estar privilegiando relacoes e
realidades digitalmente mediadas. (Cesarino et al., 2023, p. 19)

Depois de se tornar referéncia nos estudos de Antropologia e Politica, a
professora e pesquisadora Karina Kuschnir, do Departamento de Antropologia
Cultural do Instituto de Filosofia e Ciéncias Sociais da UFR], vem investindo em
incorporar um olhar criativo aos trabalhos etnogréficos, a partir de articulagoes
entre Antropologia e Desenho. Compreendendo ambas as propostas como
modos possiveis de olhar e de conhecer o mundo, Kuschnir (2018) aposta na
jungao desses saberes como caminho para enfrentar desafios metodolégicos que
envolvem questdes como memoria, temporalidade, acessibilidade, percepgao
visual, didlogo com interlocutores, entre outros pontos. Para Gama e Kuschnir
(2014), muito além de um registro técnico, o desenho etnogréfico pode se tornar
um grande aliado no trabalho de campo, ja que costuma favorecer a curiosidade
dos interlocutores e gerar uma consequente abertura para conversas, sendo
menos intimidador que uma camera fotografica ou filmadora, por exemplo.

Em artigo intitulado Desenho etnogrdfico: Onze beneficios de usar um didrio
grdfico no trabalho de campo, Kuschnir (2018) disserta sobre a incorporagao
da pratica de desenhar ao processo de observagao participante em etnografias
urbanas, a partir de insights que resultaram de experiéncias de seus alunos em
trabalhos de campo na cidade do Rio de Janeiro. Um dos aspectos destacados foi
o conforto psicolégico que esta pratica pode proporcionar para os pesquisadores,
por gerar uma ocupagao que minimiza as sensagoes de solidao e de “nao
ter nada para fazer no campo”, o que acaba favorecendo a permanéncia dos
pesquisadores no local da pesquisa por mais tempo. Outro ponto importante diz
respeito a participagao e ao engajamento dos interlocutores, que acabam muitas
vezes emitindo opinides sobre os desenhos, mobilizando memérias e dando
devolutivas — tanto positivas quanto criticas —, 0 que permite um processo de
pesquisa mais colaborativo. As experiéncias relatadas mostram também como os
desenhos favorecem o registro de aspectos mais abstratos, como emogoes, além
de facilitarem a proteg¢ao do anonimato dos interlocutores. Por estas e outras
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questoes, Kuschnir investe na poténcia dos desenhos para ajudar a superar os
desafios do trabalho de campo.

No campo da Antropologia Visual contemporanea, Vi Grunvald,
pesquisadora e professora do Departamento de Antropologia do Programa
de Pos-Graduagao em Antropologia Social da UFRGS, também investe
nas linguagens artisticas, como o audiovisual e a musica, para questionar e
desestabilizar normas a respeito de género e sexualidade. A antropdloga, que
se identifica como travesti, produziu, em parceria com o artista Paulo Mendel,
o documentario etnografico Domingo. O filme, premiado por instituigoes
académicas®, acompanha um dia de uma familia LGBTQIA+ na cidade de Sao
Paulo, conhecida como familia Stronger. O filme havia sido pensado inicialmente
como uma videoinstala¢ao, mas o projeto foi expandido se tornando uma
estrutura transmidia composta de um site e uma série de video-retratos. Embora
as imagens do documentdrio sejam fruto de apenas um dia de filmagem, Vi
Grunvald e Paulo Mendel acompanharam a familia por um periodo mais
extenso de tempo em um processo etnografico colaborativo, inspirados na ideia
de antropologia compartilhada de Jean Rouch.

Em relagao a essas experiéncias na Antropologia, Vi Grunvald tensiona a
possibilidade de fazer Ciéncia e Arte a0 mesmo tempo em que propoe encontrar
novas estratégias metodoldgicas na jungao entre diferentes linguagens artisticas
e 0 ativismo:

O interessante dessa no¢ao de documentério de narrativa transmidia é
que permite o alargamento das maneiras pelas quais damos acesso aos
mundos com os quais entramos em contato através de nossas pesquisas.
E, especialmente, como esse horizonte metodoldgico acaba por propor
ou possibilitar novas estratégias etnogréficas. (Guedes dos Santos et al.,
2021, p. 24)

Grunvald aposta no afeto como caminho para compreensao dos processos
politicos e sociais que marcam as diferentes singularidades dos sujeitos. Aliada
ao pensamento de Donna Haraway (2009), reconhece que os saberes sio
localizados e defende que nao é possivel uma suposta neutralidade na produgao
de conhecimento académico e isso implica no reconhecimento dos proprios
pesquisadores dos lugares que ocupam e de onde falam.

5 Dentre os prémios recebidos estdo: na categoria Filme Etnogréfico do Prémio Margot Dias e Benjamim Pereira,
da Associagao Portuguesa de Antropologia, em 2019; e Prémio ANPOCS de curta e média-metragem da
Associagdo Nacional de P6s-graduagio e Pesquisa em Ciéncias Sociais, em 2020.
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A singular perspectiva de Julia O’Donnel (2013) associando antropologia,
histdria e literatura também merece destaque. Recorrendo as memorias de
arquivos, registros histéricos do bairro de Copacabana, a antropdloga nos leva
a percorrer caminhos do estilo de vida da zona sul carioca. Em De olho na rua:
A cidade de Jodo do Rio, O’'Donnel (2008), originalmente, propde a se pensar
em Jodo do Rio como um cronista etnégrafo da cidade do Rio de Janeiro.

Outra antropdloga comprometida com as lutas sociais no Brasil ¢ Adriana
Facina, conhecida como a “antropéloga do Funk”. Desde 2008, Facina investiga o
funk carioca nas periferias da cidade do Rio de Janeiro. Atualmente, a pesquisadora
voltou sua abordagem para o que chama de “cultura de sobrevivéncia” (Facina,
2022). A partir dos relatos de artistas e produtores culturais das periferias, ela
investiga como e quais sdo as estratégias que esses sujeitos, por meio de suas
narrativas, buscam para construir e imaginar um futuro. A ideia de narrativa
trazida pela antropéloga dialoga com Mikhail Bakhtin ao compreender as
narrativas como parte da materialidade: “narrativas sao agdes sociais, envolvidas
em defini¢oes e redefini¢des permanentes dos sujeitos em seus modos de ser e
estar no mundo” (Facina, 2022, p. 21). Os estudos da pesquisadora a respeito
desses sujeitos e suas “narrativas da esperanga”, a levam a apostar em uma
“Antropologia da Esperanga” ancorada em investigagdes e perspectivas de
diferentes pesquisadores. Facina afirma que abordar a realidade de artistas e
produtores culturais das periferias do Brasil, partindo dessas diferentes nogoes
de esperanga,

é um modo de por a ciéncia a servigo das urgentes tarefas de imaginar
futuros, de subsidiar politicas publicas democraticas, em especial no
segmento cultural, e de preparar as sementes que germinarao em um
horizonte (esperamos que préximo) a ser construido, contribuindo para o
planejamento para a remontagem da area da Cultura. (Facina, 2022, p.26)

Debert (2004) também levanta reflexdes sobre alguns dilemas éticos da
pesquisa antropoldgica contemporanea. Sem pretensao de responder a pergunta,
aantropdloga questiona a real necessidade de se fazer esclarecimentos prévios
sobre a pesquisa, em casos em que a desigualdade de poder entre pesquisador/
pesquisado nao é tao evidente e em que os interesses operam de forma distinta.
Por exemplo, ao investigar instituicoes governamentais, agéncias de publicidade,
laboratérios médicos: como proceder em situagdes em que o acesso poderia

car “prejudicado se dissermos com clareza quais sao os objetivos e as hipdteses
fi dicadosed 1 bjet hipot
que orientam nossa pesquisa”? (Debert, 2004, p. 50).
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Seguindo o debate sobre metodologia e ética, a antropéloga Ceres Victora
(2011) propée uma reflexdo sobre os desafios das pesquisas das Ciéncias Humanas
e Sociais na drea da saude, especialmente pelo carater transdisciplinar baseado
em campos com referenciais teérico-metodoldgicos tao distintos. Victora pondera
questdes como o problema de escolha das técnicas de pesquisa, o dilema da
defini¢ao do nimero de casos e de procedimentos de anélise de dados, além
de sinalizar a necessidade de se repensar os critérios de avaliagao dos Comités
de Etica em relagio a adequagdes metodoldgicas, sem que se desrespeite as
especificidades demandadas por uma pesquisa qualitativa.

Consideracoes Finais

Apods o mergulho nos processos das etnografias nos estudos das antropdlogas
aqui mencionadas, podemos afirmar que ha alguns tragos que atravessam
as discussOes propostas: as preocupagdes com os enfrentamentos éticos da
pesquisa, a originalidade e criatividade das abordagens no trabalho de campo,
as preocupagdes com as boas articulagdes entre teoria e campo de pesquisa, as
implicagoes politicas da autoridade etnografica e processos do texto.

Se no primeiro ciclo as pesquisas reverberavam os fundamentos
epistemolégicos do funcionalismo, onde a ideia de busca da “teoria nativa”
ampliada orientava os trabalhos, vamos vendo, progressivamente, as influéncias
do estruturalismo e do culturalismo norte-americano na construgao dos textos,
a valoriza¢ao das dimensdes simbdlicas e cada vez mais escutas particulares
de dindmicas especificas da vida local dos povos estudados. Na década de 80
é sintomatico notar um forte debate que tensiona as relagdes objetividade/
subjetividade no texto antropolégico. Também se observa o interesse especial
para a antropologia urbana e as diversas implica¢oes do desvendamento do
outro nas cidades, periferias, favelas, em conflitos religiosos, de terra e sociais.

A forte influéncia da antropologia interpretativa norte-americana e, em
especial, com a virada contracolonial no campo e ares do pés-estruturalismo,
as tensdes de texto e contexto passam a orientar os debates. Adiciona-se
a valorizagao de uma abordagem mais reflexiva da pesquisa, em que as
pesquisadoras discutem as implicagdes politicas, a participagao na experiéncia
do campo, a adogao de etnografias mais dialdgicas e polifénicas que vao se
desenhando, onde interlocutoras e antropélogas coparticipam da construgao
do texto e novas linguagens vao se consolidando para ampliagao das escutas
orais e escritas, mas também iconografias visuais e audiovisuais, documentdrios
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em narrativas transmidias, as pistas nos mundos que congregam o on-line e
off-line, a valorizagao das biografias, das memorias de arquivo, os processos
das performances. Nesse contexto é que a dimensao do afeto ganha status
importante na atitude reflexiva da pesquisa, fazendo parte da construgao narrativa
etnogréfica. Por fim, concluimos que os estudos de mulheres antropélogas que
mapeamos sao marcados pela sensibilidade e pelo senso critico e devem servir
de inspiragao para as atuais e proximas gera¢oes de mulheres no campo das
humanidades.
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Prdticas Comunitdrias. Resisténcias e Empoderamento é uma
coletinea que representa um esforgo coletivo que surge de
uma colaboragao internacional, integrando perspectivas e
experiéncias de diferentes contextos, que combina textos em
espanhol e portugués. Este livro hibrido é fruto de uma trajetéria
compartilhada por equipes académicas e comunitdrias, articuladas
a partir de programas de pés-graduagao da UAB - Universitat
Autonoma de Barcelona (UAB) e da UFR] — Universidade Federal
do Rio de Janeiro. Em esséncia, busca expressar a pertinénciaea
importancia do didlogo e da agao colaborativa entre a academia
e as comunidades vulnerdveis com as quais lida.

O projeto que deu origem a esta obra nasceu no ambito de uma
iniciativa financiada pela agéncia catala Fundacié Autonoma
Solidaria, cujo propdsito é fomentar a concepgao e execugao de
praticas de transformagao social. Por meio da metodologia de
Aprendizagem e Servigo (ApS) promoveu-se entio um processo
de interagao direto com estudantes de p6s-graduagao possuindo
experiéncia em trabalho comunitario, e com liderancas sociais
em contextos tao diversos quanto as favelas do Rio de Janeiro e
os ambientes multiculturais de Barcelona.
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