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1. DESCRIPCION DEL TIiTULO

1.1 Denominacién
Nombre del titulo: Logistica y Gestion de la Cadena de Suministro / Logistics
and Supply Chain Management
Rama de adscripcion: Ingenieria y Arquitectura
ISCED 1: Administracion y gestion de empresas
ISCED 2: Servicios de transporte

1.2 Universidad y centro solicitante:
Universidad: Universitat Autbonoma de Barcelona
Centro: Escuela de Ingenieria

1.3 Numero de plazas de nuevo ingreso y tipo de ens  efianza:
Numero de plazas de nuevo ingreso 2012/2013: 40
Numero de plazas de nuevo ingreso 2013/2014: 40
Tipo de ensefianza: Presencial

1.4 Criterios y requisitos de matriculacion
Numero minimo de ECTS de matricula y normativa de permanencia:
www.uab.es/informacion-academica/mastersoficiales-doctorado

15 Resto de informacion necesaria para la expedici 6n del Suplemento
Europeo del Titulo
Naturaleza de la institucion: Publica
Naturaleza del centro: Propio
Lenguas utilizadas en el proceso formativo: Inglés




2. JUSTIFICACION

2.1 Justificacion del titulo propuesto, argumentand o el interés académico,
cientifico o profesional del mismo

El master en Logistica y gestion de la Cadena de Suministro / Logistics and Supply
Chain Management que se propone es el resultado de una iniciativa de un consorcio
de cuatro universidades europeas: Universitat Autbnoma de Barcelona (UAB); Rigas
Tehniska Universitate (RTU, Latvia); Montanuniversitat Leoben (MUL, Austria) vy
Technische Hochschule Wildau (UASW, Germany). Esta iniciativa recibio la
financiaciébn de la Comisién Europea en el programa LLP-Erasmus Curriculum
Development! bajo el proyecto 134522-LLP-1-2007-1-ES-ERASMUS-ECDSP. Las
cuatro universidades participantes y, en concreto, los departamentos principalmente
implicados trabajan en campo de la logistica, tanto en investigacién como en docencia.

El campo de la logistica y gestion de la cadena de suministro (LSCM) ha evolucionado
sustancialmente durante las Ultimas cuatro décadas. Muchos trabajos recientes (2003-
presente) ponen de manifiesto un gran debate sobre lo que constituye LSMC, lo que
no resulta sorprendente dado que se considera una disciplina en las primeras etapas
de su evolucién. Diferentes estudios informan de que, en opinién de una gran mayoria
de los profesionales en el sector, el &mbito LSCM de la logistica implica tanto aspectos
estratégicos como los tacticos y operacionales relacionados con la actividad (compras,
fabricacion, logistica y tecnologia de la informacién). Sin embargo, la tendencia mas
habitual en educacion superior considera LSCM como un problema de gestion
estratégica.

Las empresas necesitan expertos en logistica que tengan buenos conocimientos de
negocios, asi como fuertes capacidades en los procesos de toma de decisiones y una
comprension profunda de los dltimos desarrollos en las tecnologias de la informacion.
Las compafiias necesitan lideres que tengan la confianza y la capacidad de aportar
nuevas soluciones creativas para mejorar la eficiencia de las organizaciones y su
competitividad. Esta necesidad es una realidad tanto en el contexto del tejido industrial
en Catalufia, como a nivel europeo e internacional. Un buen ejemplo lo proporciona el
resultado de una estudio realizado por la Asociacion Logistica Alemana (BVL) que
afirma que en 2011 el sector de la logistica continla ocupando el tercer lugar en
términos de facturacion (220 millones de euros) dentro de la economia alemana. Unos
2,8 millones de personas trabajan en el sector de la logistica y este nimero esta
creciendo. Actualmente muchas empresas se enfrentan a una visible falta de
empleados calificados: alrededor del 75% de los las empresas parecen tener
problemas para encontrar personal cualificado para las posiciones abiertas. Alrededor
del 81% del las empresas estan poniendo en marcha acciones para reducir o eliminar
la brecha en los empleados calificados.

Catalufia esta ubicada en una posicidbn geogréafica que la convierte en puerta de
entrada y salida natural de mercancias del sur de Europa para los tréficos este-oeste y
norte-sur:

* A nivel general destacan las infraestructuras del Puerto de Barcelona, Puerto
de Tarragona, Aeropuerto Internacional de Barcelona-El Prat, Aeropuerto de
Girona-Costa Brava, Aeropuerto de Reus, Autopista AP-7 (eje europeo E15),
Autopista AP-2, empresa publica catalana CIMALSA-Centros Logisticos de

1 http://ec.europa.eu/education/programmes/lip/guide/fiches/erasmus9_en.html




Catalunya (CIM Valles, CIM Lleida, CIM la Selva, CIM el Camp, LOGIS Bages
y LOGIS Emporda), Centro logistico ferroviario PORTBOU Mercancias, etc.

* A nivel comarcal, a pocos kildbmetros del campus de la UAB se encuentran
situadas otras infraestructuras logisticas como el Aeropuerto de Sabadell o la
Central Integrada de Mercancias del Valles.

El Gobierno Cataldn ha dedicado, y sigue dedicando, fuertes inversiones en
infraestructuras y en la planificaciébn estratégica de nodos logisticos ya que se
identifica a la logistica como motor de desarrollo para el territorio y las empresas.

Ademas, no se identificar exclusivamente la logistica con el transporte de mercancias,
sino también claramente con otros sectores como el de servicios, teniendo Catalunya
un importante sector turistico y siendo la comunidad auténoma que recibe el mayor
namero de turistas extranjeros.

El sector del transporte y la logistica ocupa el 6.7% de la poblacion activa (datos del
2010). Mas all4 de la coyuntura actual, los estudios y previsiones en el medio y largo
plazo muestran un sector de la logistica en crecimiento

Hoy en dia no hay ni herramientas ni metodologias, generalmente aceptadas por la
comunidad industrial, que sean capaces de manejar los aspectos de negocio,
financieros y de ingenieria con el fin de encontrar soluciones eficaces que traten de
cuestiones estratégicas, tacticas y operativas desde una perspectiva integradora. Mas
aun, la Logistica y Gestion de la Cadena de Suministro es un area de investigacion
muy activa y ofrece muchas oportunidades de investigacion, ya que puede abordarse
desde puntos de vista de investigacion muy diferentes: LSCM incluye ideas que son
relevantes para la gestion estratégica, la ciencia de la organizacion, gestion de
operaciones e investigacion de operaciones, la informética o el marketing. Por estas
razones, la investigacion en el campo LSCM (recogidas directa e indirectamente en el
7PM?) y la educaciéon superior son de areas prioritarias de interés para mejorar la
competitividad en un sector econémico crucial.

Muchas instituciones de educacion superior en Europa, incluyendo las que participan
en el consorcio, estan involucradas en el proceso continuo de revision y
reestructuracion de sus programas de estudio a fin de converger al Espacio Europeo
de Educacion Superior. En cuanto al programa de master LSCM, el proceso de disefio
ha ido acompafado de una revision critica del contenido de los cursos y mddulos
ofrecidos para satisfacer de la mejor manera mejor posible las necesidades actuales
del mercado laboral en el campo de la logistica. En la misma forma que los sistemas
logisticos, procesos y servicios operan en un marco Europeo y transnacional, la
educacién en el campo de logistica cada vez més tiene que adaptar sus contenidos
teniendo en cuenta los aspectos internacionales y pasar de entornos "convencionales"
a entornos en red transnacional.

Por lo tanto, hay una necesidad y hay una oportunidad. La necesidad de profesionales
bien formados con sélidos conocimientos y competencias en condiciones de cumplir
las exigencias actuales del mercado de trabajo en Logistica y Gestion de la Cadena de
Suministro. El proceso en curso de revision/reestructuracion de programas de
educacién superior a fin de atender las expectativas de un Espacio Europeo de
Educacion Superior ofrece la oportunidad de promover nuevos tipos y niveles de
aprendizaje en el campo de la logistica a través de todo tipo de nuevas metodologias
y tecnologias en un marco de colaboracion paneuropea. La educacion de postgrado

2 Véase por ejemplo: http://cordis.europa.eu/fetch?CALLER=FP7_TRANSPORT_PROJ_EN



en Logistica y Gestion de la Cadena de Suministro debe identificar esta oportunidad
para promover una respuesta adecuada a las necesidades del mercado laboral. A todo
ello pretende contribuir el nuevo programa de master en Logistica y Gestién de la
Cadena de Suministro con una dimension europea que surge de la sinergia de la
cooperacion internacional entre las universidades del consorcio y los colegios
profesionales. A continuacion se relacionan alguno de los perfiles profesionales,
vélidos tanto a nivel cataldn como europeo, a los que se dirige la formacién en el
master propuesto:

» Planificador en Gestion de Materiales

» Planificador en Produccién

¢ Planificador de Compras

« Planificador de operaciones de Transporte

* Planificador de la Distribucion

» Gerente en Logistica

* Gerente en la Cadena de Suministro

« Director de compras

* Responsable de desarrollo de proyectos Logisticos

* Responsable de estrategias en la Cadena de Suministro
» Consultor en Logistica y Gestion de la Cadena de Suministro

Estos perfiles profesionales estan reconocidos en los diferentes sectores productivos y
de servicios. Asi, el master se dirige a ingenieros, graduados en econdmicas 0 ADE y
graduados en ciencias aplicadas, procedentes de universidades catalanas, espafiolas,
europeas y extraeuropeas, que deseen orientar y aplicar sus perfiles en el campo de
la logistica y gestion de la cadena de suministro.

Para hacer frente a estos retos, la composicion del consorcio se ha disefiado en base
a los campos de experiencia cientifica y educativa de cada uno de sus miembros
teniendo en cuenta su complementariedad. Todos los miembros del consorcio tienen
experiencia en anteriores colaboraciones conjuntas: todos los miembros tienen una
larga tradicién en cooperacién en investigacion, educacion (movilidad de profesores y
estudiantes) y en la difusibn del conocimiento (por ejemplo, la organizacion de
conferencias). Todos los miembros participan actualmente en programas de movilidad
de estudiantes y profesores Soécrates/Erasmus. Todos los miembros del consorcio
tienen experiencia en la organizacion y coordinacién de conferencias y workshops
internacionales. Los departamentos y grupos de investigacion que integran el
consorcio tienen tradicion de colaboracion tanto formacion como en proyectos de
investigacion. Ejemplo de ello es el proyecto de disefio del master en Logistica y
Gestion de la Cadena de Suministro (134522-LLP-1-2007-1-ES-ERASMUS-ECDSP),
bajo acuerdo de subvencion 2007-2581/001-001. A continuacion se mencionan
algunos otros ejemplos.

Los miembros de los grupos de la UAB, UASW y RTU han colaborado en la
Comunidad Europea Leonardo da Vinci procedimiento B del proyecto LOGIS MOBILE
LV/04/B/F/PP-172.001 (2004-2006) “Competence Framework for Mobile On-site
Accelerated Vocational Training in Logistics Information Systems". Este proyecto tenia
como objetivo el desarrollo de nuevos métodos de capacitacion y consultoria, lo que
reduciria el tiempo de aprendizaje y la cantidad de material de estudio necesario. Un
segundo objetivo consistia en utilizar las tecnologias de comunicaciéon mdviles, con el
fin de disminuir los costos del proceso de aprendizaje.

Existe una larga tradicibn de intercambios de colaboracién en docencia entre las
universidades de Leoben y Wildau en el campo de la logistica. El grupo de Leoben



liderado por el Dr. Zsifkovits ha colaborado en el desarrollo de la norma europea para
la Educacion en Logistica (Modelo de Competencias de la Asociacién Europea de
Logistica).

Los grupos de la UAB y RTU lideran centros de simulacién integrados en la red
McLeod Institute of Simulation Sciences (MISS). La mision de MISS es fomentar la
profesionalidad en el campo de las tecnologias de modelado y la simulacién (M&S), la
promocion del arte y la ciencia de M&S, el uso de M&S en todos los ambitos de
aplicacion y educacién y la difusiébn del conocimiento en la disciplina del M&S
(www.simulationscience.org). Los miembros de los grupos de la UAB, RTU y UASW
han colaborado durante los ultimos afios en la organizacion de diversas conferencias y
workshops internacionales en el campo del modelado y simulacién y aplicados a la
logistica.

Por dltimo, mencionar que el grupo de investigacion “Modelado, Simulacion y
Optimizacion de Sistemas Logisticos” de la UAB obtuvo en 2005 el reconocimiento de
grupo emergente por parte de la Generalitat de Catalunya y, en 2009, de grupo
consolidado. Miembros de este grupo han liderado, dentro de la UAB, la puesta en
marcha del titulo propio de Graduado en Gestion Aeronautica (2005-09), el Master en
Universitario Gestion Aeronautica (2007-presente) y del Grado oficial en Gestion
Aerondutica (2009-presente).

Adicionalmente, los miembros del consorcio estan involucrados, o en estrecha
relacion, con las camaras de comercio regionales, asociaciones de logistica
nacionales y europeas asi como con las autoridades de puertos y aeropuertos.

Por tanto, las instituciones del consorcio han sido seleccionadas con respecto a la
cooperacion ya existente y por la complementariedad existente en ensefianza e
investigacion. El nivel de participacidén en relacion con la ensefianza en el master es el
siguiente:

« UAB Yy RTU acogen y ofrecen el primer afio comun a todos los estudiantes. El resto
de los miembros proporcionan apoyo a la docencia del primer afio mediante la
movilidad profesores. A fin de asegurar esta participacion de todos los miembros
durante el primer afio, hay un compromiso para proporcionar 20 horas de docencia
presencial por cada miembro en cada semestre del primer afio. Esto significa que
las instituciones que no reciben a los estudiantes durante el primer afio
proporcionan alrededor del 30% de las horas presenciales.

* Todos los miembros ofrecen una especializacion durante el segundo afio del
master.

La cooperacion se implica a los Departamentos/Institutos de:

= Departamento de Telecomunicaciones e Ingenieria de Sistemas, Escuela de
Ingenieria de la UAB

= Departamento de Modelado y Simulacion de la Facultad de Ciencias de la
Computaciéon y Tecnologia de la Informacion, RTU, Letonia

= Cétedra de Logistica Industrial, Departamento de Economia, MUL, Austria

= Facultad de Ingenieria, Ingenieria Industrial, UASW, Alemania

Aunque el mercado objetivo del master no se reduce a los graduados en las
universidades del consorcio, la oferta educativa existente en relacion con el master
propuesto es la siguiente:



Universitat Autonoma de Barcelona (Espafia)

La UAB ofrece un grado y un master en Gestion Aerondutica, con una orientacion
importante a materias en logistica y gestion. El grado (240 ECTS) da acceso a la
master de un afio (60 ECTS), aunque éste no esta orientado exclusivamente a
estudiantes del grado. Se esperan importantes sinergias entre el Master en Gestion
Aerondutica y el nuevo master propuesto. Dado el perfil de acceso al master LSCM, la
UAB ofrece diferentes grados en econémicas, ingenierias y matematicas que pueden
ser fuente potencial de estudiantes.

Universidad Técnica de Riga (Letonia)

El Departamento de Modelacion y Simulacién en la Universidad Técnica de Riga (se
centra principalmente en la investigacion relacionada con la simulacion de eventos
discretos (entre otras, aplicada a la gestion de la cadena de suministro) y Sistemas de
Informacion en Logistica. Su personal participa en diversos cursos incluidos en el
grado de Tecnologias de la Informacién y el master de Tecnologias de la Informacion,
concretamente en su especializacién en Gestidn Logistica, asi como en cursos del
area de Sistemas de Informacion en Logistica.

Montanuniversitét Leoben (Austria)

Montanuniversitat Leoben tiene sus origenes en 1840. Los campos de estudio
actuales incluyen la Ingenieria de Minas, Metalurgia, Ingenieria Plastica, Ciencias de
los Materiales, Geociencias Aplicadas, Proteccién del Medio Ambiente Industrial y
Logistica Industrial. Establecida en 2003, la Catedra de Logistica Industrial de la
Montanuniversitat de Leoben (MUL), combina la educacion en ingenieria y la
educacién en la gestion logistica con un alto grado de experiencia practica. Los
estudios en Logistica Industrial en MUL combinan el enfoque técnico con el enfoque
economico para formar el perfil de formacién especial que permite cubrir una amplia
gama de aplicaciones dentro del mercado de trabajo.

Technische Hochschule Wildau (Alemania)

UASW es la mayor de las cinco universidades de ciencias aplicadas en el estado
federal de Brandenburgo, con cerca de 4.000 estudiantes matriculados. La universidad
ofrece 14 programas de estudio presencial y 2 programas de educacion a distancia.
Los grados incluyen programas en administracion de empresas, derecho mercantil,
mecanica, fisica, telematica, la bioinformatica, la logistica en aviacion y logistica
industrial. En el campo de la logistica, la UASW tiene una gran tradicion en educacion,
ya que fue de las primeras universidades en Alemania en ofrecer una diplomatura en
logistica en 1995. Hoy en dia, la oferta del grado en logistica es muy exitosa y siempre
atrae mas solicitantes que plazas disponibles. A nivel de master, ofrece un programa
de Gestidn Industrial y Logistica. La logistica es una de las areas de competencia
clave de la universidad no solo en educacion, sino también en investigacion aplicada y
colaboracién con las empresas, lo que constituye otra fuerza de UASW.

2.2 Referentes externos a la universidad proponente gue avalen la adecuacion
de la propuesta a criterios nacionales o internacio nales para titulos de similares
caracteristicas académicas

A nivel espafiol y europeo hay multitud de instituciones que ofrecen formacion a nivel
de méaster en el campo de la logistica y gestion de la cadena de suministro. La
duracion de los estudios oscila entre un afio y tres afios. Dada la amplia oferta, el
andlisis se ha centrado en alguno de los programas destacados por ELA® (European
Logistics Association) como referentes en educacion y formacion en el campo. Asi,

3 http://lwww.elalog.org



cabe citar las universidades que, en algunos casos desde hace mas de veinte afos,
ofrecen formacion a nivel de master en el campo de la Logistica y Gestion de la
Cadena de Suministro. En Suecia, la Chalmers University, ofrece el master “Supply
Chain Management” de 120 ECTS. El programa se centra en el disefio, gestion y
mejora de las estrategias para la gestibn de la cadena de Suministros. Es
multidisciplinar y se basa en varias disciplinas cientificas. En Gran Bretafia, la Heriot-
Watt University (Edinburgh), ofrece el master “Logistics And Supply Chain
Management” focalizado a los procesos de toma de decisiones y las técnicas
analiticas utilizadas por profesionales de la logistica. ElI programa ofrece a los
estudiantes tanto un conocimiento especializado en logistica y gestion de cadena de
suministro como una formacion basica en disciplinas empresariales relacionadas. En
Suiza, el International Institute for the Management of Logistics, ofrece una master
ejecutivo en “Global Supply Chain Management”, basado en un enfoque
interdisciplinario, destinado especificamente a la integracion de la tecnologia y la
gestién. El programa tiene un fuerte caracter internacional y es impartido por
profesores y expertos de organizaciones en todo el mundo. Otros referentes que
ofrecen una marcada orientacion de negocios son: “MSc in Economics & Business
Administration” (especializacion Supply Chain Management), Escuela de Negocios de
Copenhague; “MSc in Global Supply Chain Management”, BEM Management School
Bordeaux Paris Dakar; “MSc in Logistics and Supply chain Management”, Crandfield
University. Las universidades de Westminster (Reino Unido), Arnhem Business School
(Holanda), Molde University College (Norega) e ICN (Metz-Nancy, Francia), ofrecen el
master conjunto “Logistics and Supply Chain Management” orientado al andlisis
avanzado, investigacion y resolucién de problemas en el campo de la logistica y la
gestion de la cadena de suministro. A nivel del estado espafiol, encontramos
numerosas universidades que ofrecen programas de master (oficiales y propios) y de
postgrado en el campo de la logistica, la distribucion y la gestion de la cadena de
suministros. Algunos ejemplos de referencia son la Universidad Politécnica de
Catalunya, la de Madrid, la UOC, la UNED o la Universidad de Zaragoza entre otras.
También en Estados Unidos son numerosas la universidades de referencia que
ofrecen masters y postgrados en el campo como, por ejemplo:

e Purdue (http://www.krannert.purdue.edu/academics/operations/),

¢ Pennsylvania State (http://www.worldcampus.psu.edu/degrees-and-

certificates/supply-chain-management-masters/overview),
* Arizona State (http://www.asu.edu) o
* Michigan State (http://supplychain.broad.msu.edu/msscm/)

entre las mas valoradas.

La orientacion de los diferentes programas analizados varia desde los mas orientados
a aspectos estratégicos a los mas focalizados en aspectos tecnolégicos y de
ingenieria. En este sentido, las opiniones emitidas por expertos externos que se
recogieron durante el disefio del méaster LSCM, sefialaban varias deficiencias en
programas existentes en el campo. En general, se remarcaban déficits asociados al
hecho de que en muchos casos los planes de estudio de los programas de master
estan influenciados por el enfoque general de una universidad particular: tanto en el
sentido de una orientacion marcadamente econoémica como marcadamente técnica.
Esto puede ser una fuente de déficits de determinadas competencias.

El nuevo programa de master LSCM que se propone ha sido disefiado a partir de la
experiencia en la ensefianza, el conocimiento y la experiencia de investigadores y
profesionales calificados, pertenecientes a cuatro paises europeos diferentes. Es de
esperar que la combinacién de diferentes culturas académicas, sociales y econémicas
haya producido un nuevo programa conjunto, que es mayor que la suma de sus
partes, con el fin de educar a los nuevos profesionales que un mercado de trabajo



transnacional. El nuevo programa ofrecera nuevas oportunidades de aprendizaje tanto
para los estudiantes europeos como nNO europeos que accedan a un programa
internacional con el atractivo y los principales beneficios de estudiar en diferentes
entornos de aprendizaje entorno a un objetivo comun.

2.3 Descripcién de los procedimientos de consulta i nternos y externos utilizados
para la elaboracién del plan de estudios

Como se ha comentado anteriormente, el master en Logistica y gestion de la Cadena
de Suministro (Master in Logistics and Supply Chain Management) que se propone se
ha disefiado con el soporte de la Comisién Europea en el programa LLP-Erasmus
Curriculum Development bajo el proyecto 134522-LLP-1-2007-1-ES-ERASMUS-
ECDSP. Los resultados de este proyecto fue satisfactoriamente evaluados con una
calificacion de 8.5 sobre 10. La informacion publica del proyecto puede consultarse en
http://saturn.uab.es/pub/bscw.cqi/79625.

El disefio del master LSCM ha sido un proceso iterativo, de dos afios de duracién, en
el que no sélo se abordaron los aspectos de contenidos si no, también, todos los
aspectos y mecanismos necesarios para la implantacion de una titulacion conjunta
entre universidades de diferentes paises europeos. En relacion al programa, el primer
paso fue identificar las principales competencias y resultados de aprendizaje
necesarias para dar respuesta a las necesidades del mercado laboral en el campo de
la logistica y la gestion de la cadena de suministro. Estos requisitos fueron analizados
y evaluados a través del contacto con el sector profesional, junto con la experiencia de
los miembros del consorcio. La estructura del programa y el balance de carga de
trabajo de cada mdédulo se ha definido para responder a las competencias y los
resultados del aprendizaje identificados en este proceso.

El contacto con el sector profesional se materializd, principalmente, mediante la
creacion de un Comité Asesor formados expertos y profesionales en el campo. Los
destacados expertos, nominados por el consorcio, representan una buena distribucién
geografica en toda Europa con una contrastada experiencia profesional:

Heinz-Georg Bengel trabaja como Gerente de la Cadena de Valor y diputado en
Logistica en TRW - Lucas Automotive GmbH en Koblenz (Alemania), un proveedor
internacional de Estados Unidos para fabricantes de automoviles. En su carrera
profesional gand una gran experiencia operativa y de gestion como jefe de proyectos,
consultor y gerente de proyectos en el campo de la logistica, especialmente en
pequefias y medianas empresas. Sus areas de especial interés estan relacionados
con packaging & load securing, proyectos y gestion lean en la logistica, outsourcing y
gestién de la cadena de suministro. Dentro de la Asociacibn Alemana de Logistica
(BVL), Heinz-Georg Bengel es el portavoz del grupo regional en el area del Rin Medio.

Salvatore Capasso es Director General de la empresa Log.In.Form., en el area de
Milan, cuyo actividad es apoyar a las empresas de logistica en el desarrollo de sus
necesidades en tecnologias de la informacion asi como en sus procesos internos de
educacién y formacién. En su carrera profesional ha adquirido una amplia experiencia
ocupando diferentes puestos de direccion y asesoria en todo tipo de campos
relacionados con las TIC en logistica, asi como en la creacién de empresas, educacion
y formacién, especialmente en el campo del transporte y la simulacion, y en el apoyo o
consultoria de un gran numero asociaciones profesionales italianas, especialmente de
transporte por carretera y Autoridades Portuarias. Salvatore Capasso ha estado



involucrado en varios proyectos internacionales y mundiales en el sector de la
logistica.

Egils Ginters es presidente de la JSC Latvian Intelligent Systems, ubicada en Riga y
catedratico en el Vidzeme University College en Valmiera (Letonia). Tiene un master
en Ciencias en Tecnologias de la Informacion y el Doctorado en Ciencias de la
Ingenieria por la Universidad Técnica de Riga. Sus principales campos de interés
estan relacionados con los sistemas de informacidn en logistica, la simulacién de los
sistemas sociales, las redes de transmisidén de datos, y las tecnologias y herramientas
de simulacion de eventos discretos. Es coordinador de gran experiencia en una amplia
variedad de proyectos y paquetes de trabajo financiados con fondos europeos en
estos campos y ha publicado extensamente en las areas relacionadas.

Stanislaw Krzyzaniak es Director Adjunto en el Instituto de Investigacion en Logistica y
Almacenamiento en Poznan (Polonia). Tiene un doctorado por la Universidad
Tecnoldgica de Poznan y se centra en la investigacion y la docencia en la gestion de
inventarios. Es director de proyectos en el Centro de Competencia Logistica de
Polonia (POLLOCO) y director del comité de organizacién del Congreso Polaco de
Logistica. Durante mas de una década fue miembro de la Junta de la Asociacién
Europea de Logistica (ELA) y miembro de la Junta de Certificacion Europea de
Logistica (ECBL). Desde 1999 ha sido Vicepresidente de la Junta de la Asociacién
Polaca de Logistica (PTL).

August Casanovas es un experto practico y teérico en el area industrial de
Operaciones y Logistica (compras, fabricacion, distribucién, transporte,
almacenamiento, gestion de proyectos) con una orientacion generalista, y con
proyectos y extensa experiencia profesional liderando proyectos en el ambito de la
cadena de suministro y trabajando en empresas multinacionales lideres en diferentes
sectores: bienes de consumo, farmacéutico e industrial. Dispone de un alto nivel de
formacion internacional, y un espiritu dinamico, organizador, creativo e innovador.
Tiene una larga carrera profesional de 27 afilos y compagina su actividad profesional
con las actividades educativas.

Las criticas y opiniones recogidas en el proceso externo de evaluacion, tanto por parte
del Comité Asesor como las recibidas en la evaluacion del proyecto Erasmus CD, han
sido determinantes en la estructura y forma final del programa presentado.

Procesos institucionales de aprobacién de los plane s de estudios
La creacion del titulo ha sido aprobada por:

e Consejo de Gobierno, en su sesién del dia 15 de diciembre de 2011
e Consejo Social, en su sesion del dia 22 de diciembre de 2011

La Comision de Masteres de la Escuela de Ingenieria de la UAB aprobd, en su sesion
del 18 de Noviembre de 2011, la presente propuesta de master. El resto de
universidades del consorcio estan realizando los correspondientes procesos de
acreditacion del master LSCM de acuerdo a sus respectivas normativas y legislaciones
nacionales.

La memoria para la solicitud de verificacion del titulo se aprob6 por la Comisién de

Estudios de Postgrado, por delegacién del Consejo de Gobierno, en su sesion del dia
14 de diciembre de 2011.
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2.4 Obijetivos globales del titulo

El master en Logistica y Gestion de la Cadena de Suministro (LSCM) que se propone
se centra en los resultados del aprendizaje y competencias como requisito tanto para
la disciplina como para la sociedad en términos de preparar a los estudiantes
graduados para su empleabilidad . Los resultados del aprendizaje y competencias han
sido disefiados para dar una respuesta educativa adecuada a las necesidades del
mercado laboral en el campo de la logistica de profesionales bien formados en el
campo de la logistica y la cadena de suministro:

« Conocimiento integrado que abarca diferentes aspectos de la cadena logistica y de
suministro desde la perspectiva de la ingenieria, la tecnoldgica y del negocio.

 Promocion de las competencias en la resolucibn de problemas, toma de
decisiones, organizacion y disefio en el nivel operativo (por ejemplo, cuestiones
operativas referidas al abastecimiento, transporte, inventario o la manipulacion),
asi como el nivel estratégico (por ejemplo, las decisiones de gestion que tienen
como objetivo la cooperacion entre las diferentes partes de una cadena de
suministro).

« Intensificacion de las habilidades metodolégicas en las tecnologias de la
informacién y la informatica basada en la planificacién y gestion de las actividades
involucradas en el suministro y la adquisicion, fabricacién y logistica.

« Reconocimiento de la importancia de la cooperacién orientada a la gestién como
filosofia que garantiza un rendimiento sostenible y la competitividad de todos los
actores en la cadena de suministro.

» Fortalecer las competencias en las areas claves de aplicacion del negocio:
compras, aprovisionamiento, logistica, transporte y almacenamiento, prevision de
la demanda, planificacién, programacién, inventario y gestién de materiales.

Las competencias y resultados de aprendizaje han sido identificados y evaluados
durante el disefio del plan de estudios a través de contactos con los organismos
profesionales y mediante las aportaciones realizadas por un comité de expertos del
sector en el proceso de evaluacion externa del programa. Por otro lado, la dimension
europea del master aporta diferentes ventajas en el campo de la logistica (opiniones
de los expertos recogidas durante la evaluacion externa):

“Students mobility within the network of universities located in different European

regions, of diverse culture, level of logistics and infrastructure development,

focused on different transport modes. The balanced mixture of typical "academic"
forms of education with practical exercises and visits at local companies is - in my
opinion - the greatest advantage”

« “Global view; chance of exchange and get in touch with different cultures; excellent
european-wide network of logistic institutes and their exchange”.

« “Originate a new generation of managers and high professionals, with common
view and approach on the logistic matter for better business management in a
disciplined and ecocompatible environment ”

« “Levelling of the knowledge and skills in different regions of EU ”

« “Have direct knowledge of reality from different geographical areas (cultures, forms

of business management ...)"
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3. COMPETENCIAS

3.1 Competencias basicas

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser
originales en el desarrollo y/o aplicaciéon de ideas, a menudo en un contexto de
investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad
de resolucién de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos
més amplios (o multidisciplinares) relacionados con su &rea de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o
limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a
la aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y
razones ultimas que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un
modo claro y sin ambigledades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan
continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o
autbnomo

3.2 Competencias generales

GO01. Habilidad para la comunicacién oral y escrita en el lenguaje nativo del estudiante
y en inglés. Capacidad de sintesis y técnicas de presentacion.

GO02. Capacidad en la gestiébn de informacion: habilidad para extraer y analizar
informacion de diferentes fuentes.

GO03. Habilidad para documentar y reflejar el proceso de resolucién del problema a fin
de extraer las lecciones aprendidas.

G04. Capacidad para aplicar un enfoque riguroso y eficiente a la solucion de
problemas.

GO05. Capacidad para afrontar un problema nuevo desde una perspectiva cientifica.

GO06. ldentificar el principal aspecto a planificar en la resolucién de un problema,
especificando los limites del proyecto, y proponiendo una solucion.

GO07. Trabajar de manera colaborativa en grupo.
3.3 Competencias especificas

EO1l. Abordar problemas de gestién y coordinacion de operaciones logisticas de
produccion, transporte y servicios mediante un enfoque holistico, aplicando de manera
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consistente e integrada los conceptos y estrategias generales de gestion de la cadena
de suministro, las pertinentes consideraciones ambientales, y los aspectos de calidad,
tecnoldgicos y econémicos.

EO02. Analizar, estructurar y discutir situaciones propias de la logistica a fin de
identificar y modelar las relaciones de dependencia, influencia e impacto habituales en
los principales indicadores de rendimiento y factores de calidad asi como evaluar su
complejidad.

E03. Seleccionar y aplicar las metodologias analiticas, las estrategias y las tecnologias
actuales mas relevantes para disefiar soluciones a los problemas de gestion y
coordinacién de los flujos de materiales, de informacion y financieros.

EO4. Aplicar técnicas cuantitativas basadas en modelos de optimizacion y/o simulacion
para evaluar las diferentes alternativas y seleccionar la solucion mas prometedora a
implementar.

EO5. Elaborar argumentos sélidos, apoyados en modelos cuantitativos y métodos
analiticos, para convencer y motivar a los responsables de los procesos de toma de
decisiones, seleccionar los socios en la cadena de suministro adecuados, y planificar y
coordinar el proyecto para implementar la solucion.
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4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

4.1 Sistemas de informacion previa a la matriculaci 6n y procedimientos
accesibles de acogida y orientacion de los estudian tes de nuevo ingreso para
facilitar su incorporacion a la Universidad y la ti tulacion

A. Perfil ideal del estudiante de ingreso:

El perfil de ingreso al Master requiere de una formacién previa de grado o equivalente
en ambitos relativos a las ingenierias, ciencias tecnolégicas o econémicas, asi como
los conocimientos de inglés (equivalente al nivel B2 o superior del Marco Europeo
Comun de referencia para el conocimiento de las lenguas). ElI conocimiento del
aleman, leton, castellano o catalan no es obligatorio.

B. Sistemas de informacién y orientacion de la UAB

Los sistemas de informacion y orientacion se dirigen a los titulados universitarios o
estudiantes de ultimo curso de Grado que desean profundizar sus conocimientos en
un ambito de estudios determinado.

También se dirigen a los titulados universitarios ya incorporados al mercado laboral,
interesados, bien en ampliar sus conocimientos a través de una especializacion
profesional o reorientar su formacion, bien en iniciar una formacion en el ambito de la
investigacion.

Los sistemas de informacién y orientacion de la UAB, a nivel general, son los
siguientes:

B.1. Sistemas generales de informacion

La UAB ofrece a todos los futuros estudiantes, de forma individualizada y
personalizada, informacion completa sobre el acceso a la Universidad, el proceso de
matriculacion, las becas, los estudios y servicios.

Los dos principales sistemas de informacion de la UAB son su pagina web y la Oficina
de Informacion.

¢ Informacién a través de la red
Las caracteristicas de los estudiantes de masteres universitarios hacen de este
sistema de informacion el principal canal, ya que es globalmente accesible.

0 La principal fuente de informacion dentro de la web es el Portal Masteres
Universitarios, que ofrece informacion especificamente dirigida a los
estudiantes interesados en la oferta de este tipo de estudios y que recoge
toda la informaciébn académica sobre acceso a los estudios y sobre el
proceso de matricula en tres idiomas (catalan, castellano e inglés).

o Dentro de este portal destaca el apartado de “Informacion Practica”,
destinado a resolver las dudas mas habituales de los usuarios. En él se
incluye informacion sobre el proceso de preinscripcion, seleccion y
matriculacion a los masteres universitarios, asi como informacion especifica
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dirigida a los estudiantes que provienen de otros paises con sistemas de
acceso distintos a los estudios de postgrado.

0 A través de la pagina principal de la web de la UAB también se ofrece
informacién sobre las becas y ayudas al estudio de la Universidad y de
otras instituciones y organismos. Las becas especificas de la Universidad
disponen de un servicio de informacién personalizado, tanto por internet
como telefénicamente. Para facilitar su tramitacion administrativa pueden
solicitarse a través de la web.

0 A través de la red se accede asimismo a un servicio de atencion en linea
especifico para cada uno de los masteres universitarios, asi como a una
herramienta de mensajeria instantdnea que facilita las consultas a los
futuros estudiantes.

+ Oficina_de informacion: orientacion para la preinscripcion y matriculacion a los
masteres universitarios

o La UAB cuenta con una oficina central de informacion abierta todo el afio
(exceptuando el periodo de vacaciones de Navidad y Semana Santa), que
permite una atencion personalizada por teléfono, de forma presencial o a
través del correo electronico.

o La UAB realiza la preinscripcion y matriculacion de sus masteres
universitarios y de los masteres interuniversitarios de los que es
coordinadora a través de un aplicativo informatico que permite adjuntar en
linea toda la documentacién necesaria para realizar la admision de los
estudiantes. Estos disponen de un Servicio de Atencion Telematica que
atiende, de manera personalizada, todas sus consultas de indole
administrativa y académica. Esta misma oficina deriva las consultas
académicas méas especificas a los coordinadores de los masteres
universitarios correspondientes.

o La Universidad dispone de un servicio de informacion continuada sobre
procesos de preinscripcion y matriculacion: se envian todas las novedades
sobre fechas de preinscripcién, convocatorias de becas, novedades
académicas de masteres universitarios, etc. por correo electrénico a todos
los futuros estudiantes que lo han solicitado.

B.2. Actividades de promocion y orientacion especif icas

El Area de Comunicacion y de Promocién de la UAB realiza actividades de promocién
y orientacién especificas con el objetivo de asesorar a los estudiantes en la eleccién
del master universitario que mejor se ajuste a sus intereses. Para ello se organizan
una serie de actividades de orientacion/informacion durante el curso académico que
permiten acercar los estudios de la UAB a los futuros estudiantes. Estas actividades se
realizan tanto en el campus como fuera de él.

En el transcurso de estas actividades se distribuyen materiales impresos con toda la
informacién necesaria sobre los estudios de masteres universitarios y de la
Universidad (folletos, guias, presentaciones, audiovisuales...), adaptados a las
necesidades de informacién de este colectivo.
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El calendario previsto para realizar estas actividades de promocién se divide en dos
subperiodos: para estudiantes internacionales, de octubre a febrero y para estudiantes
nacionales de marzo a septiembre.

De las actividades generales que se realizan en el campus de la UAB destacan:

* Las Jornadas de Postgrado, estructuradas en una serie de conferencias
sobre cada titulacion, en las que se informa detalladamente de los masteres
universitarios. Los principales asistentes a estas jornadas son los
estudiantes de los uUltimos cursos de las distintas titulaciones.

« Paralelamente a estas jornadas, la UAB dispone de estands informativos en
los vestibulos de cada facultad, con material informativo de todos los
masteres universitarios agrupados por ambitos de conocimiento y en los
gue ofrece una atencion personalizada.

e En cada facultad se organizan también Jornadas de Orientacion
Profesional, en las que se dedica un espacio a la informacion detallada de
la oferta de mésteres universitarios, entendiendo la formacién de postgrado
como una de las posibilidades al alcance de los estudiantes una vez
finalizada la formacion de grado.

« Externamente, destaca la presencia de la UAB en las principales ferias de
educacién de postgrado a nivel nacional e internacional.
A nivel nacional, destaca la presencia en el Salon Futura, espacio concreto
para la presentacion de los estudios de postgrado.
A nivel internacional, la UAB participa en un gran numero de ferias de
educacién de postgrado en diferentes paises latinoamericanos (Chile,
Argentina, México y Colombia), durante las cuales la universidad también
participa en numerosas conferencias para presentar la oferta de masteres
universitarios y todos los servicios que facilita la Universidad a los futuros
estudiantes (becas, ayudas al estudio, oficinas de orientacion, etc.).

Més de 11.000 futuros estudiantes participan anualmente en estas actividades.

Todos los participantes en estas actividades reciben informacién detallada de los
masteres universitarios y de las novedades, periodos y procesos de preinscripcion y
becas en el correo electronico que facilitan a la Universidad.

B.3. Unidades de la UAB que participan en las accio nes de informacion y
orientacion a los futuros estudiantes:

« Area de Comunicacién y Promocion
Desde el Area de Comunicacion y Promocion se planifican las principales acciones
de orientacion de la Universidad, que se articulan en torno a las necesidades y
expectativas de los futuros estudiantes de masteres universitarios. Actualmente, se
estq trabajando en la renovacion de las acciones para que contemplen las
necesidades de todos los posibles estudiantes de masteres universitarios.

0 Web de la UAB
En el Portal de Masteres Universitarios se recoge la informacién referente a
la actualidad de la Universidad, los estudios, los tramites académicos mas
habituales, la organizacion de la Universidad y los servicios a disposicion
de los estudiantes.

16



La web es el canal principal de contacto con la Universidad y cuenta con
herramientas basicas para facilitar la comunicacion personalizada con el
futuro estudiante.

o Oficina de informacién al futuro estudiante
“Punt d’'Informacio” (INFO UAB)
Ubicado en la plaza Civica, ofrece orientacién personalizada a todas las
consultas sobre cuestiones académicas, oferta de estudios, servicios de la
universidad, becas, transportes, idiomas, etc.

» Centros docentes

Los centros docentes participan en las actividades de orientacion general y especifica,
basicamente a través de la figura del profesor-orientador, especializado en asesorar
sobre los temas académicos y aptitudes necesarias para el acceso a los estudios de
masteres oficiales.

Asimismo, a través de la Web de la Universidad, en el apartado de Estudios, se ponen
a disposicion de los futuros estudiantes las guias docentes de las
asignaturas/modulos, que contienen informacién sobre competencias a desarrollar,
resultados de aprendizaje a evaluar, actividades de aprendizaje, de evaluacion,
contenidos y una planificacién resumida del curso.

» Gestiones académicas de las diferentes Facultades/Escuela

Los procesos de preinscripcion, admision y matricula de los estudiantes estan
unificados por centros docentes en las gestiones académicas. La preinscripcion,
admisién y matricula de cada master se realiza en el centro docente al cual esta
asignado.

De manera coordinada con la oficina central de informacion de la Universidad, atiende
las consultas especificas sobre criterios de admision y asesoramiento en la
documentacion necesaria relacionada con los tramites de becas y otros tipos de
ayudas al estudio.

C. Procedimientos y actividades de orientacion espe  cificos del Master LSCM

Las instituciones del consorcio tienen una larga y reconocida experiencia en la acogida
de estudiantes, investigadores y profesores extranjeros. En sus campus tienen
establecido un servicio de acogida central para los estudiantes, investigadores y
académicos internacionales. Para simplificar, llamaremos aqui a este servicio como
International Welcome Point (IWP) para todos los socios. Los estudiantes,
investigadores y académicos Europeos y de terceros paises en son recibidos con una
amplia gama de servicios de acogida y apoyo. El IWP proporciona consejo sobre los
procedimientos a seguir antes, durante y después de la entrada al master. El IWP
ofrece informacion sobre la inscripcidn, requisitos de visado, permisos de residencia
de estudiantes, asi como los permisos de trabajo si fuese necesario. El IWP ofrece a
los estudiantes informacioén sobre becas y sobre alojamiento, entre otros aspectos
practicos. Dada la movilidad del méster, los estudiantes y académicos seran
contactados personalmente por los respectivos IWP antes de su llegada y antes de su
traslado entre los paises del consorcio. En ese momento, puede ser solicitado
cualquier servicio especial que pueda se necesitar, tales como: escuela para los nifios,
el apoyo especifico para discapacitados, etc. Una descripcion general de los servicios
prestados por los cuatro socios a través de sus respectivas PIM sigue. En la seccion
5.2 de esta memoria se describen de manera mas detallada los servicios
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proporcionados por cada miembro del consorcio antes de la llegada, a la llegada y
durante la estancia de estudiantes y académicos.

El acceso al soporte previo a la llegada de un nuevo estudiante se garantiza durante
todo el periodo de pre-inscripcion a un curso académico a través de la web del méster
y, como universidad coordinadora, de la oficina de preinscripcion de la UAB. También
como universidad donde todos los estudiantes realizan el primer semestre del méster,
la Escuela de Ingenieria de la UAB organizara una sesion de acogida y asesoramiento
durante la semana previa al inicio del semestre.

El consorcio responsable de la imparticion del méaster ha elaborado un plan de
marketing y difusién. Para su coordinacion y ejecucién de actividades, la estructura de
gestion del master dispone de un Comité de Marketing designado por el Comité de
Gestion Conjunto (JMC). La RTU es responsable de estas actividades (ver Seccion 5.1
de esta memoria).

Los medios para promover y dar a conocer el programa de master incluyen el
desarrollo e implementacion del sitio web LSCM (http://www.lscm-master.eu) vy
materiales de promocion. Por otra parte, ya se han realizado diferentes
presentaciones, publicaciones y otras actividades de promociéon a nivel nacional e
internacional ante la prevision de apertura del master. Ademéas de lo relatado
anteriormente en relacion a la UAB, todas las instituciones del consorcio tienen una
larga experiencia de participacién en la promocién de sus programas para estudiantes
internacionales. Tienen departamentos de comercializacion activa, que ejecutan y
coordinan una amplia gama de actividades en sus campus y fuera de ellos para
promover sus programas de estudio a nivel regional, nacional e internacional (por
ejemplo, en América del Sur, Asia, etc.) La promocion del programa de LSCM se
beneficiara particularmente de las siguientes actividades en cada institucion:

« Incorporacion del programa LSCM en el catalogo de la universidad y el sitio web

» Entrega de informacion de prensa especializada sobre el programa

» Distribucion de folletos y la informacion del programa LSCM en las ferias
educativas

Ademas de las actividades centralizadas por las instituciones asociadas, el programa
LSCM esté siendo promovida también por los departamentos y personas directamente
implicadas en la ejecucion del programa.

4.2 Criterios de acceso y condiciones o pruebas de acceso especiales

Acceso:

Para acceder al master sera necesario estar en posesion de un titulo universitario
oficial espafol u otro expedido por una institucién de educacion superior perteneciente
a otro Estado integrante del Espacio Europeo de Educacion Superior o de terceros
paises, que faculte en el mismo para el acceso a ensefianzas de master.

Admision
Los requisitos de admision son los siguientes:

1. Estar en posesion de un titulo de grado o equivalente en los ambitos de
ingenieria, econdmicas, ciencias aplicadas u otros &mbitos similares.

2. Competencia del lenguaje. El idioma del programa es el Inglés y el candidato
debe demostrar un buen conocimiento de inglés hablado y escrito. La
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competencia requerida en Inglés es equivalente al nivel B2 o superior del
Marco Europeo Comun de referencia para el conocimiento de las lenguas. El
conocimiento del alemén, leton, castellano o catalan no es obligatorio.

La admision la resuelve la rectora a la propuesta del Comité de Gestibn Conjunto del
master (JMC). Este comité esta formado por un profesor del master nombrado por
cada una de las universidades del consorcio.

Criterios de seleccion
En el caso que el numero de inscritos supere el de plazas ofrecidas, la adjudicacién de
plazas se hara de acuerdo a los siguientes criterios de prelacion:

Criterio Ratio (%)

Expediente Académico del Estudiante [0, 60]
Nivel de conocimiento de lengua Inglesa, [0, 15]
superior al minimo exigido como admision

Publicaciones relevantes, experiencia de trabajo [0, 10]
0 proyectos en el campo

Carta de motivacion [0, 10]
Carta de recomendacion [0, 05]
TOTAL [0, 100]

Complementos de formacion
No se han previsto

4.3 Sistemas de apoyo y orientacion de los estudian  tes una vez matriculados
A. Especificos del master

Todos estos aspectos se han desarrollado durante el proyecto Erasmus CD y estan
contenidos en el Acuerdo del Consorcio, el Manual del Estudiante Manual y el modelo
de acuerdo de los estudiantes.

La web del master LSCM (www.master-lscm.eu) serd el principal mecanismo para
comunicar informacion acerca de cualquier documento electrénico que contenga
informacion relevante sobre el curso, procedimientos, guias, manual del estudiante y
acuerdo del estudiante, etc. La institucion coordinadora (la UAB) se encargara de
mantener un sistema centralizado e-mail de contacto.

En la seccion 5.2 de esta memoria se detallan los sistemas de apoyo al estudiante
previstos especificamente para dar soporte a su movilidad, tanto en lo relativo a la
acogida como en su integracion al lo largo del desarrollo del master. A través del
Secretariado del master LSCM, los miembros del consorcio proporcionaran a los
estudiantes, informacion detallada sobre el contenido del programa y su estructura,
incluyendo informacion practica sobre:

e Admision en el primer y segundo afio

e Inscripcién en los cursos y resultados

* Calendario de becas

» Asistencia con los procedimientos de obtencién del visado
e Asistencia con el alojamiento

« Asistencia a la familia que pueda acompafar al estudiante
< Bienvenida y eventos de integracion
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» Orientacion académica y social
* Ensefianza de idiomas locales
e Seguro de salud

Por otro lado estan las herramientas orientativas, en las que el estudiante recibe un
trato personalizado. Entre estas podemos distinguir:

» Sesion de presentacion. Se celebra a principios de cada semestres y en ella los
estudiantes conocen a los profesores responsables de cada uno de los médulos
del semestre.

e Tutorias individuales durante el primer afio. Se celebran con el/la coordinador/a del
master o bien con los profesores participantes. En esta tutoria se proporcionaré la
informacion necesaria para que el estudiante pueda elegir la especializacion que
mas se adapte a sus necesidades/intereses.

Tal y como se establece en el Convenio de Colaboracién Académica del consorcio,
Para cada estudiante, la institucidon anfitriona designara a un tutor al que los alumnos
pueden pedir asesoramiento o0 asistencia durante su estancia en la institucion. Para
cada estudiante, la institucion anfitriona designara un tutor académico para asegurar
que el programa de estudios aprobado que se esta siguiendo es el adecuado para la
formacion académica del estudiante.

B. Proceso de acogida al estudiante de la UAB

La UAB realiza un amplio proceso de acogida al estudiante de nuevo acceso, con
diferentes acciones que empiezan en el mes de marzo y finalizan en octubre con el
inicio de las clases. De este proceso de acogida a los nuevos estudiantes de masteres
oficiales de la UAB destacan las siguientes actuaciones:

« Carta de bienvenida a los estudiantes seleccionados para los masteres
universitarios. Se envia por correo electrénico y/o carta postal el documento de
aceptacién al master universitario, informacion complementaria para realizar la
matriculacion, asi como indicaciones sobre el proceso de llegada para los
estudiantes internacionales.

e Facilitar_a los estudiantes seleccionados _una_pagina web especifica de
informacién de acceso a la Universidad (admisién, reserva de plaza y matricula).
En este apartado, los estudiantes disponen de toda la informacion vy
documentacién necesaria para realizar los trdmites previos a la matricula, asi como
de los contactos necesarios para realizar los procesos. El enlace web se envia por
correo electrénico a todos los estudiantes seleccionados.

e Tutorias previas: en cada facultad se organizan sesiones de orientacion
personalizada a los nuevos estudiantes con el objetivo de acompafarles en el
proceso de matriculacion. Tienen un caracter eminentemente practico y se realizan
antes de la matriculacion.

Los responsables de las tutorias de los nuevos estudiantes son los coordinadores
del master. Una vez finalizadas las tutorias, los estudiantes ya pueden realizar el
proceso administrativo de matriculacion.

* Proceso de acogida para estudiantes internacionales: se recomienda a todos los
estudiantes internacionales que acudan a la oficina de estudiantes internacionales
para recibir el apoyo necesario para resolver todos los aspectos practicos y
funcionales que acompafiardn su nueva etapa académica, tanto en lo que se
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refiere al desarrollo de sus estudios como sobre el resto de actividades culturales y
formativas que ofrece la Universidad (bibliotecas, salas de estudio, servicios, etc.).

C. Servicios de atencién y orientaciéon de la UAB
La Universitat Autonoma de Barcelona cuenta con los siguientes servicios de atencién
y orientacién a los estudiantes:

1. Web de la UAB

Engloba toda la informacién de interés para la comunidad universitaria, ofreciendo
varias posibilidades de navegacion: tematica, siguiendo las principales actividades que
se llevan a cabo en la Universidad (estudiar, investigar y vivir) o por perfiles (cada
colectivo universitario cuenta con un portal adaptado a sus necesidades).

En el portal de Estudiantes se recoge la informacion referente a la actualidad
universitaria, los estudios, los tramites académicos mas habituales en la
carrera universitaria, la organizacion de la Universidad y los servicios que estan
a disposicién de los estudiantes.

La Intranet de los estudiantes es un recurso clave en el estudio, la obtencion de
informacién y la gestion de los procesos. La personalizaciéon de los contenidos
y el acceso directo a muchas aplicaciones son algunas de las principales
ventajas que ofrece. La Intranet es accesible a través del portal externo de
Estudiantes y esta estructurada con los siguientes apartados: portada, recursos
para el estudio, lenguas, becas, buscar trabajo, participar y gestiones.

2. Oficinas de informacion al estudiante

Punt d’Informacié (INFO UAB)

Ubicado en la plaza Civica, ofrece orientacién personalizada en todas las
consultas de cualquier cuestion relacionada con la vida académica, como los
estudios, los servicios de la Universidad, las becas, los transportes, etc. Su
horario de atencién es de lunes a viernes, de 9'30 a 19h.

International Welcome Point (IWP)

Ubicado en la plaza Civica, ofrece informacién a estudiantes, a profesores y al
personal de administracion y servicios provenientes de otros paises.

En el IWP los estudiantes podran resolver cualquier duda sobre cuestiones
académicas, obtener la tarjeta de estudiante de la UAB, conocer las actividades
gue se llevan a cabo en el campus, informarse sobre las becas disponibles,
recibir atencion personalizada para encontrar alojamiento, preguntar sobre los
servicios de la Universidad e informarse sobre los cursos de idiomas. El centro
esta abierto todo el dia, de 9.30 a 19h (de 9 a 14h. en agosto).

3. Servicios de apoyo

Edificio de Estudiantes (ETC...)

Espacio de encuentro, creacion, produccion y participacién. Por medio de
diferentes programas, se ocupa de gestionar la dinamizacion cultural del
campus, fomentar la participacion de los colectivos y ofrecer asesoramiento
psicopedagogico.

Programas de Asesores de Estudiantes (PAE)

Los Estudiantes Asesores dan a conocer la UAB a los estudiantes de primer
curso, informéandoles sobre la vida en el campus, los trdmites burocraticos, el
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funcionamiento de su centro, los ritmos y técnicas de estudio de las asignaturas

gue cursan Yy, en definitiva, de todo lo que sea fundamental para su integracion
en la Universidad.

Unidad de Asesoramiento Psicopedagégico (UAP)

Servicio que atiende las necesidades de aprendizaje y orientacién del
estudiante en los ambitos educativo, social, vocacional y profesional.
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4.4 Transferencia y reconocimiento de créditos: sis  tema propuesto por la
Universidad

NORMATIVA DE TRANSFERENCIA Y DE RECONOCIMIENTO DE C REDITOS APROBADA
POR EL CONSEJO DE GOBIERNO DEL 26 DE ENERO DE 2011
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Predmbulo

Con la entrada en vigor del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, que establece la
ordenacion de las ensefianzas universitarias de conformidad con el espacio europeo de
educacion superior, se establecieron los mecanismos para poder iniciar la transformacion de
los estudios universitarios espafioles en el proceso de convergencia con el espacio europeo de
educacion superior.

En este contexto, uno de los ejes fundamentales en que se vertebra la reforma del sistema
universitario es el reconocimiento y la transferencia de créditos, herramientas que posibilitan la
movilidad de estudiantes tanto dentro como fuera del Estado. Por este motivo, el mencionado
real decreto instaba a las universidades a elaborar y hacer publica su normativa sobre el
sistema de reconocimiento y transferencia de créditos, bajo los criterios generales que se
establecian.

La Comision de Asuntos Académicos, delegada del Consejo de Gobierno de la UAB, aprobo el
15 de julio de 2008 la Normativa de reconocimiento y de transferencia de créditos de la UAB, que
regula el reconocimiento y la transferencia de créditos en nuestra Universidad. Esta normativa
también regula otros aspectos relacionados con la movilidad, como los procedimientos de
reconocimiento y de adaptacion entre los estudios de primer y/o segundo ciclo organizados de
acuerdo con ordenamientos anteriores y los nuevos estudios de grado que los sustituyen, el
reconocimiento académico por haber cursado determinados ciclos formativos de grado superior
(CFGS) o el reconocimiento de la formacién alcanzada en estancias en otras universidades
(formacién en el marco de la movilidad).
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Desde el momento en que se aprobd, el texto normativo ha sido modificado en dos ocasiones: la
primera, el 28 de julio de 2009, cuando se redefinieron los criterios de adaptacion a los grados de
los expedientes académicos estructurados segun anteriores ordenamientos juridicos; y la
segunda, el 30 de septiembre de 2010, cuando se incorporé un nuevo capitulo para regular el
reconocimiento académico de actividades universitarias culturales, deportivas, de solidaridad y
de cooperacion en los estudios de grado.

Después de dos cursos académicos de implantacion de esta normativa, la experiencia
acumulada en la aplicacion de los criterios y de los procedimientos que se regulan y la
publicacién del Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, por el que se modifica el Real Decreto
1393/2007, de 29 de octubre, ponen de manifiesto la necesidad de revisar el texto en
profundidad.

En este sentido, el presente texto normativo tiene como objetivos principales: a) introducir los
ajustes necesarios con el fin de garantizar eficacia y fluidez en los criterios y los procedimientos
establecidos por la anterior Normativa de reconocimiento y transferencia de créditos; b)
incorporar la posibilidad del reconocimiento académico por la formacién en terceras lenguas en
los estudios de grado; y c) actualizar y adaptar el texto de acuerdo con la normativa vigente,
con el fin de garantizar el cumplimiento de los cambios normativos introducidos por el Real
Decreto 861/2010, de 2 de julio, por el que se modifica el Real Decreto 1391/2007, de 29 de
octubre.

La adecuacion de la presente normativa al actual marco legal se ha llevado a cabo mediante la
introduccién de los siguientes aspectos: a) el reconocimiento de créditos obtenidos en
ensefianzas universitarias conducentes a la obtencion de otros titulos no oficiales; b) el
reconocimiento de la experiencia laboral y profesional relacionada con las competencias
inherentes al titulo; ¢) la imposibilidad de reconocer los créditos correspondientes a los trabajos
de fin de grado y master; y d) la posibilidad de reconocer los créditos procedentes de titulos
propios que hayan sido objeto de extincidon y sustitucidn por un titulo oficial.

Por todo eso, hay que modificar la Normativa de reconocimiento y de transferencia de créditos,
aprobada por la Comision de Asuntos Académicos de la UAB el 15 de julio de 2008 y
modificada el 28 de julio de 2009 y el 30 de septiembre de 2010, en las termas siguientes:

Articulo Unico. Modificacion de la Normativa de tra nsferencia y de reconocimiento de

créditos, aprobada por la Comisién de Asuntos Acadé micos de la UAB el 15 de julio de
2008 y modificada el 28 de julio de 2009 y el 30 de  septiembre de 2010.

Capitulo |
Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto y &mbito de aplicacién de la normativa

1. Este texto normativo tiene por objeto regular la transferencia y el reconocimiento de
créditos que se imparten en la UAB para la obtencion de titulos oficiales de grado o master,
estructurados de acuerdo con el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se
establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales, modificado por el Real
Decreto 861/2010, de 2 de julio.

2. Las normas contenidas en esta normativa se aplican a los créditos obtenidos previamente
en el marco de unas enseflanzas universitarias oficiales, de unas ensefianzas
universitarias propias, de otras ensefianzas superiores, 0 en determinadas actividades no
programadas en los planes de estudios.

3. Las enseflanzas superadas en instituciones que no pertenecen al espacio europeo de

educacion superior requieren que la Universidad verifique que se acredita un nivel de
formacion equivalente a los correspondientes estudios universitarios espafioles.
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Articulo 2. Efectos académicos

Todos los créditos obtenidos por el estudiante en ensefianzas oficiales en cualquier universidad
—los transferidos, los reconocidos, los adaptados o los matriculados y superados en los
estudios para la obtencién del titulo correspondiente— se incluyen en el expediente académico
y quedan reflejados en el Suplemento Europeo del Titulo.

Articulo 3. Efectos econdmicos

El reconocimiento, la transferencia y la adaptacién de créditos objeto de esta normativa
comportan los efectos econdmicos que fija anualmente el decreto de precios de los servicios
académicos de las universidades publicas de Catalufia.

Capitulo Il
De la transferencia de créditos

Articulo 4. Concepto

1. La transferencia de créditos es la incorporacion en el expediente académico en curso del
alumno de los créditos obtenidos en ensefianzas universitarias oficiales cursadas con
anterioridad y que no hayan conducido a la obtencion de un titulo oficial.

2. Los créditos objeto de transferencia no tienen ningln efecto en el computo de créditos para
la obtencién del titulo y quedan reflejados Gnicamente a efectos informativos.

Articulo 5. Créditos objeto de transferencia

1. Son objeto de transferencia al expediente académico de las ensefianzas oficiales en curso
la totalidad de créditos obtenidos en ensefianzas oficiales cursadas con anterioridad que no
hayan conducido a la obtencién de un titulo oficial del mismo nivel.

2. La transferencia de créditos no se puede llevar a cabo si el expediente académico anterior
esté abierto.

Articulo 6. Solicitud

1. La estudiante tiene que solicitar la transferencia de créditos, en los plazos establecidos
en el calendario académico administrativo, al decanato o a la direcciébn del centro,
acompafiada de la documentacion que se relaciona en el anexo 1 de esta normativa.

2. El decanato o la direccidén de centro es el 6rgano responsable de resolver las solicitudes.

3. En el caso de estudiantes de otra universidad del territorio espafiol, ademas de la
documentacion anterior, la solicitud tiene que ir acompafiada del justificante de traslado
de la universidad de origen, a fin de que esta institucion envie la correspondiente
certificacién académica oficial.

Articulo 7. Procedimiento

1. El procedimiento para la resolucién de las solicitudes de transferencia de créditos se
especifica en el anexo 1 de esta normativa.

2. En el caso de universidades del territorio espafiol, la informacion incorporada en el nuevo
expediente tiene que ser contrastada con los datos del certificado académico oficial.

3. La comision delegada del Consejo de Gobierno con competencias sobre ordenacion
académica es responsable de cualquier aspecto relativo al procedimiento.
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Capitulo 1l
Del reconocimiento de créditos

Articulo 8. Concepto

Se entiende por reconocimiento, a efectos del cOmputo de créditos para la obtencién de un
titulo oficial, la aceptacién por parte de la UAB de los créditos obtenidos en ensefianzas
universitarias oficiales superadas con anterioridad, en otras ensefianzas superiores oficiales,
en ensefianzas universitarias conducentes a la obtencién de otros titulos, y en actividades
universitarias no programadas en el plan de estudios en curso. También se podran reconocer
créditos mediante la experiencia laboral y profesional acreditada.

Articulo 9. Solicitud de reconocimiento

1. El estudiante tiene que solicitar el reconocimiento de créditos, en los plazos establecidos
en el calendario académico administrativo, al decanato o a la direccién del centro,
acompafiada de la documentacion que se relaciona en el anexo 1 de esta normativa.

2. El decanato o la direccion de centro es el 6rgano responsable de resolver las solicitudes.

3. La solicitud de reconocimiento incluye toda la formacion previa superada por la persona
interesada.

4. Se pueden presentar con posterioridad nuevas solicitudes de reconocimiento de créditos
siempre que se justifique la superacion de nuevos contenidos formativos no aportados en
solicitudes anteriores.

5. Para tramitar una solicitud de reconocimiento es necesario que la persona interesada haya
sido admitida en un centro y en la titulacién determinada, excepto en el supuesto de acceso
a la universidad por cambio de estudios.

Articulo 10. Resolucién vy procedimiento

1. Tanto la propuesta como la resolucion de reconocimiento tienen que especificar los
modulos o asignaturas considerados reconocidos, de los que el estudiante queda eximido
de cursar.

2. El procedimiento para la resolucién de las solicitudes de reconocimiento de créditos se
especifica en el anexo 1 de esta normativa.

3. La comision delegada del Consejo de Gobierno con competencias sobre ordenacion
académica es responsable de cualquier aspecto relativo al procedimiento.
Seccion 12. Del reconocimiento de créditos obtenido s en ensefianzas universitarias

oficiales

Articulo 11. Créditos objeto de reconocimiento

1. Son objeto de reconocimiento los créditos obtenidos en ensefianzas universitarias oficiales
cursadas con anterioridad.

2. También es objeto de reconocimiento, hasta un maximo de 30 créditos, la formacion
alcanzada durante la estancia en otra universidad que no tenga correspondencia con los
contenidos y las competencias del plan de estudios en curso (formacion en el marco de la
movilidad). Los créditos reconocidos computan en el expediente como créditos optativos de
la titulacion.
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Articulo 12. Efectos académicos

Los créditos reconocidos se incorporan en el expediente con la calificacion obtenida
originalmente, y se tienen en cuenta en el calculo de la baremaciéon del nuevo expediente
académico.

Articulo 13. Criterios para la resolucién de las solicitudes de reconocimiento

1. La formacién previa alcanzada en la universidad de origen es reconocida teniendo en
cuenta la adecuacion entre las competencias y los conocimientos asociados al conjunto de
los créditos superados y los previstos en el plan de estudios de las nuevas ensefianzas.

2. El estudio del expediente previo del alumno se hace de manera global y se resuelve
teniendo en cuenta que el reconocimiento de créditos sélo se puede aplicar a asignaturas o
modulos completos, definidos como tales en el plan de estudios correspondiente.

3. El reconocimiento se realiza a partir de las asignaturas o los modulos cursados
originalmente y no de las asignaturas o los médulos convalidados, adaptados o
reconocidos previamente, y se conserva la calificacion obtenida en los estudios anteriores.

4. No se reconoce en ningln caso el trabajo de fin de estudios.

5. El reconocimiento de créditos en las ensefianzas universitarias oficiales de master se
ajusta a las normas y a los procedimientos previstos para las ensefianzas oficiales de
grado, con excepcion de los criterios para el reconocimiento de la formacion basica de los
estudios de grado que se detallan a continuacién.

Articulo 14. Criterios para el reconocimiento de la formacién basica de los estudios de grado

1. Ademas de lo que se establece en el articulo anterior, el reconocimiento de créditos
referentes a la formacion basica de las ensefianzas de grado tiene que respetar los
criterios que se detallan a continuacion.

2. Son objeto de reconocimiento los créditos superados en aquellas materias de formacion
béasica pertenecientes a la rama de conocimiento de las ensefianzas a las que se ha
accedido.

3. Cuando las ensefianzas a las que se ha accedido pertenecen a la misma rama de
conocimiento de los estudios previos, se reconocen al menos 36 créditos correspondientes
a materias de formacién bésica de la rama mencionada.

4. Cuando la formacién basica superada en los estudios de origen no esté en concordancia
con las competencias y los conocimientos asociados a las materias de las nuevas
ensefianzas, el centro puede considerar reconocer otros créditos de la titulacion.

Articulo 15. Calificaciéon de las asignaturas y de los médulos reconocidos

La calificacion de las asignaturas y de los mddulos reconocidos se hara de acuerdo con el
procedimiento establecido en el anexo Il.

Articulo 16. Renuncia de las solicitudes de reconocimiento

El estudiante puede renunciar a una parte o a la totalidad del reconocimiento de créditos en
caso de que prefiera cursar las asignaturas o los médulos correspondientes. Una vez llevado a
cabo el pago de los créditos reconocidos no se puede renunciar al reconocimiento en ningun
caso.
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Seccién 22. Del reconocimiento de créditos cursados en otras ensefianzas superiores
oficiales, en ensefianzas universitarias conducentes a la obtencidn de otros titulos, y de
la experiencia laboral y profesional acreditada

Articulo 17. Créditos objeto de reconocimiento obtenidos en ensefianzas no oficiales y
experiencia laboral y profesional

1. Pueden ser objeto de reconocimiento académico los créditos obtenidos en ensefianzas
universitarias conducentes a la obtencién de otros titulos no oficiales, asi como los
obtenidos en ensefianzas universitarias conducentes a la obtencién de otros titulos a los
gue se refiere el articulo 34.1 de la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de
universidades.

2. También puede ser objeto de reconocimiento la experiencia laboral y profesional
acreditada, siempre que esté relacionada con las competencias inherentes al titulo.

La actividad profesional se puede reconocer siempre que se cumplan los requisitos
siguientes:

i) Informe favorable del tutor.

i) Valoracion de la acreditacion de la empresa que describa las tareas llevadas a
cabo, certificacion de vida laboral de la persona interesada y memoria justificativa
en la que se expongan las competencias alcanzadas mediante la actividad laboral.

iii) Prueba de evaluacion adicional cuando lo solicite el tutor.

Los créditos reconocidos en concepto de experiencia laboral computan en el nuevo
expediente como practicas de la titulacion.

3. El niumero de créditos que se pueden reconocer por las actividades recogidas en este
articulo no puede ser superior, en su conjunto, al 15 % del total de créditos del plan de
estudios.

Articulo 18. Efectos académicos

1. Los créditos reconocidos se incorporan en el expediente del estudiante con la calificacion de
«apto/a», y especificando que han sido reconocidos.

2. Los créditos reconocidos no se tienen en cuenta a efectos del computo de la media del
expediente académico del estudiante.
Seccion 32. Del reconocimiento de créditos en los e  studios de grado cursados en

actividades no programadas en el plan de estudios

Articulo 19. Créditos objeto de reconocimiento obtenidos en estudios de grado por actividades
no programadas en el plan de estudios

1. Son objeto de reconocimiento académico los créditos obtenidos por participar en las
actividades no programadas en el marco del plan de estudios y que se recogen a
continuacion:

a) La formacion en terceras lenguas, hasta un maximo de 12 créditos, en los términos que
se regulan en la subseccién 12 de este capitulo.

b) Las actividades universitarias culturales, deportivas, de representacion estudiantil,
solidarias y de cooperacion, hasta un maximo de 6 créditos, en los términos que se
regulan en la subseccion 22 de este capitulo.

2. Pueden ser reconocidos, hasta un maximo de 60, los créditos obtenidos en otras ensefianzas

superiores oficiales, ciclos formativos de grado superior u otras ensefianzas equivalentes,
siempre que la universidad haya establecido un marco en el que se concreten las condiciones,
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en virtud del Acuerdo de la Comisién de Acceso y Asuntos Estudiantiles del Consejo
Interuniversitario de Catalufia, de 16 de octubre de 2008, sobre el procedimiento de
convalidacion de créditos entre ciclos formativos de grado superior y titulaciones
universitarias de grado.

Articulo 20. Efectos académicos

1. Los créditos reconocidos se incorporan en el expediente del estudiante con la calificacion de
«apto/a», y especificando que han sido reconocidos.

2. Los créditos reconocidos no se tienen en cuenta a efectos del computo de la media del
expediente académico del estudiante.
Subseccién 12, Del reconocimiento en los estudios d e grado por la formacion en terceras

lenguas

Articulo 21. Modalidades formativas objeto de reconocimiento por la mejora en el nivel de
conocimiento, de dominio y de uso de terceras lenguas

1. Los estudiantes de la UAB pueden obtener reconocimiento académico adicional por la
superacion de asignaturas impartidas en una tercera lengua, preferentemente en inglés,
incluidas en los planes de estudios de las titulaciones de la UAB, con excepcién de las
asignaturas de titulaciones orientadas a la formacion lingiistica en estas lenguas
extranjeras.

2. Asimismo los estudiantes pueden obtener reconocimiento académico por las actividades
formativas en una tercera lengua, siempre que no pertenezcan a titulaciones orientadas a
la formacién en esa misma lengua. Las actividades formativas pueden ser:

a. Cursos de idiomas superados en el Servicio de Lenguas de la UAB.

b. Cursos de idiomas superados en las instituciones que se relacionan en el anexo
Il de esta normativa, siempre que se acredite la superacion de un nivel entero en
la escala de niveles del Marco Europeo Comun de Referencia (MECR).

c. Cursos de idiomas superados en otras instituciones, siempre que sean validados
por el Servicio de Lenguas de la UAB.

d. Superacion de las pruebas de dominio de una tercera lengua organizadas por el
Servicio de Lenguas de la UAB.

e. Realizacibn de una estancia en una universidad extranjera, dentro de un
programa de movilidad, para cursar un minimo de 30 créditos impartidos en una
lengua extranjera.

3. Esta formacion podra contabilizar hasta 12 créditos en el expediente del estudiante, en
concepto de asignaturas optativas de formacion lingiistica en terceras lenguas.

Articulo 22. Definicién del nivel de salida acreditable del inglés

Al inicio de los estudios se determinard el nivel de salida de la lengua inglesa, de acuerdo con
la escala de niveles establecida por el Servicio de Lenguas de la UAB y su correspondencia
con los niveles del MECR, que se adjunta como anexo Il de esta normativa.

Articulo 23. Criterios para el reconocimiento de créditos por la mejora del nivel de dominio de
inglés

1. Por la superacion de asignaturas impartidas en inglés, se reconoceran 1,5 créditos por
cada 6 créditos de esas asignaturas. La comisién delegada del Consejo de Gobierno con
competencias sobre ordenacion académica podra autorizar el reconocimiento adicional de
otros créditos por agregacion de créditos cursados en inglés.
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2. Por la acreditacion de estar en posesion de uno de los niveles de dominio de inglés, de
acuerdo con la escala del Servicio de Lenguas de la UAB y a partir del nivel 3 de dicha
escala. El nUmero de créditos reconocidos sera progresivo y no acumulable, de acuerdo
con la siguiente escala:

a. Por la superacién de un nivel equivalente al nivel 3 del SdL: 1,5 créditos.

b. Por la superacion de un nivel equivalente al nivel 4 del SdL: 3 créditos.

c. Por la superacién de un nivel equivalente al nivel 5 del SdL: 6 créditos

d. Por la superacién de un nivel equivalente al nivel 6 del SdL o superior: 9 créditos.

3. El Servicio de Lenguas, mediante sus sistemas de evaluacion, es el responsable de esta
acreditacion.

4. Los estudiantes que cursen un minor en formacion de lenguas no pueden solicitar el
reconocimiento de créditos por formacioén en terceras lenguas.

Articulo 24. Criterios para el reconocimiento de créditos por la mejora del nivel de dominio de
otras lenguas extranjeras

1. Para el reconocimiento de créditos por actividades formativas que impliquen una mejora en
el dominio de otras lenguas extranjeras, se aplicaran los mismos criterios que los definidos
para la formacién en inglés, siempre que se trate de la lengua extranjera con la que el
estudiante ha accedido a la universidad mediante las PAU.

2. Por la formacion en una lengua extranjera diferente de aquella con la que el estudiante ha
accedido a la universidad mediante las PAU, se pueden reconocer 3 créditos por cada nivel
superado, de acuerdo con la escala de niveles del Servicio de Lenguas de la UAB, y a
partir del nivel 1 de dicha escala.

Subseccién 22 Del reconocimiento en los estudios d e grado por actividades
universitarias culturales, deportivas, de solidarid ad y de cooperacion

Articulo 25. Actividades objeto de reconocimiento

1. Los estudiantes podran obtener reconocimiento académico en créditos por la participacion
en actividades universitarias culturales, deportivas, solidarias, de cooperacion y de
representacion estudiantil.

2. La comisién encargada de los estudios de grado aprobarda anualmente las actividades
culturales, deportivas, de representacién estudiantil, solidarias y de cooperacién que lleva a
cabo la UAB susceptibles de ser reconocidas y los créditos que corresponden a cada una.

3. Las actividades objeto de reconocimiento tendran que ser las mismas para todos los
estudiantes de cualquier grado, y tendran que tener la misma valoracion en créditos.

4. Las actividades reconocidas tendran que ser organizadas por unidades pertenecientes a la
UAB. Las propuestas de instituciones externas tendran que ser vehiculadas y avaladas por
la unidad de referencia en la UAB y tendran que ser incluidas en su programa anual.

5. La oferta de actividades reconocidas se publicara antes del inicio de cada curso
académico.

Articulo 26. Criterios generales de aplicacion

1. Las actividades que pueden ser objeto de reconocimiento académico en créditos tendran
gue desarrollarse de forma simultanea a las ensefianzas de grado en las que se quieran
incorporar.
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Se podran reconocer como optativos hasta 6 créditos de esta tipologia de actividades por
estudiante. Una vez incorporados los 6 créditos reconocidos en el expediente académico
del estudiante, no se podran reconocer mas actividades de esta tipologia.

Para reconocer las actividades a que se refiere este capitulo, se establece que un crédito
se obtendra con 25 horas de dedicacion a la actividad.

Articulo 27. Reconocimiento académico por la participacion en actividades de representacion

estudiantil

1.

Las actividades objeto de reconocimiento académico por la participacion en actividades de
representacion estudiantil se estructuraran en tres tipos, con un valor de 2 créditos cada
uno, de la manera siguiente:

El primer tipo de actividad consiste en la asistencia y el aprovechamiento a cursos de
formacién sobre promocion de la participacion de los estudiantes en el aseguramiento de la
calidad (6rganos de gobierno UAB, realidad universitaria en Catalufia, introduccion AQU
Catalufia, sistemas de garantia de calidad, etc.). Podran asistir a esos cursos de formacion
los estudiantes de primer o segundo curso, preferentemente, que por primera vez ocupan
un cargo de representacion, con el fin de favorecer que el conocimiento adquirido revierta
en la misma Universidad. También se podran admitir estudiantes de cursos superiores que
ya sean representantes de estudiantes en érganos de gobierno. Se podra asistir a los
cursos de formacién antes de la actividad representativa o simultdneamente.

El segundo tipo de actividad consiste en ejercer durante un curso académico un cargo de
representacion estudiantil.

El tercer tipo de actividad consiste en ejercer un segundo afio académico un cargo de
representacion estudiantil. Este tipo de actividad no se puede realizar el mismo curso en el
que se obtienen los créditos del segundo tipo.

A fin de que estas actividades puedan ser objeto de reconocimiento, sera necesario que los
estudiantes asistan al menos a un 80 % de las sesiones del 6rgano de representacion del
que sean miembros.

Los centros docentes estableceran la metodologia para valorar el aprovechamiento del
ejercicio de los cargos de representacion, tutorizardn a los estudiantes participantes y
certificaran la asistencia y el aprovechamiento de la participacion.

Una vez finalizado el curso académico, los centros docentes comunicaran a la persona
delegada de la rectora con competencias sobre asuntos de estudiantes el listado de
alumnos que han demostrado el aprovechamiento de las actividades de representacion.

Articulo 28. Fases del procedimiento

1.

La inscripcion a la actividad objeto de reconocimiento se tendra que hacer en la unidad de
la UAB que la organiza y en las condiciones que se establezcan.

La evaluacién de cada actividad requerira que el estudiante haya cumplido el porcentaje de
asistencia previamente establecido y la presentacion de una memoria. La persona
responsable de la organizacién de la actividad evaluard la actividad realizada como
«apto/a» 0 «no apto/a» y la unidad de gestion certificara la calificacion de los estudiantes
matriculados.

Cuando el estudiante supere una actividad de las que regula este capitulo podra solicitar el
reconocimiento académico en su centro docente, siguiendo el procedimiento que se
establezca en el anexo | de esta normativa. El decanato o la direccién del centro resolvera
esta solicitud.
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4. Una vez aceptado el reconocimiento académico, los créditos reconocidos se incorporaran
en el expediente académico después de abonar el precio que determine el decreto de
precios publicos de la Generalitat de Catalunya, de acuerdo con el grado de
experimentalidad asignado a la titulacién que cursa el alumno.

5. Cualquier aspecto relativo al procedimiento para el reconocimiento de estas actividades
sera competencia de la comisién delegada del Consejo de Gobierno con competencias
sobre ordenacién académica de los estudios de grado.

Articulo 29. Equivalencia transitoria con la oferta de actividades actuales de libre eleccién

1. Vista la coexistencia de actividades de formacion complementaria para estudiantes de
titulaciones de planes antiguos y de actividades para estudiantes de grado durante un periodo
de tres a cuatro afios, habrd una equivalencia transitoria para el reconocimiento de las
actividades universitarias culturales, deportivas, solidarias y de cooperacién, de acuerdo con lo
que se establece a continuacion.

2. Con respecto a las actividades culturales y deportivas, esta equivalencia tiene en cuenta las
caracteristicas de las diferentes actividades que se desarrollan, si éstas tienen un mayor
componente teérico y de trabajo personal o de trabajo en grupo, y se pueden agrupar en dos
categorias:

a)

b)

Cursos y talleres con un fuerte componente tedrico (clases presenciales), como minimo
el 33 % del total de tiempo de dedicacion. La otra parte contiene trabajo practico y/o
trabajo personal:

1 crédito = 0,75 créditos ECTS
Cursos vy talleres que son practicos y participativos con elaboraciéon de un trabajo
personal o trabajo en grupo:

1 crédito = 0,65 créditos ECTS

3. Con respecto a las actividades solidarias y de cooperacion, esta equivalencia también tiene
en cuenta las caracteristicas de las diferentes actividades que se desarrollan, si éstas tienen un
mayor componente tedrico y de trabajo personal o de participacién voluntaria.

a)

b)

Cursos y otras actividades con un fuerte componente tedrico (clases presenciales),
como minimo el 70 % del total de tiempo de dedicacién. La otra parte contiene trabajo
personal. En este caso el nimero de créditos se determina exclusivamente en funcion
del nimero de horas presenciales. Para la equivalencia a créditos ECTS se han tenido
en cuenta las horas de trabajo personal:

1 crédito = 0,75 créditos ECTS
Actividades de voluntariado con un componente teérico de formacién sobre
voluntariado y sobre la realidad social donde se desarrollara la accién, una dedicacion
practica o participativa a través de la tarea voluntaria y de trabajo de coordinacion y
acompafiamiento individual y en grupo, y la elaboracion de un trabajo personal. En este
caso el numero de créditos se determina en funcién del nimero de horas teéricas y del
35 % de las horas reales realizadas de voluntariado. Para la equivalencia en ECTS se
han tenido en cuenta las horas de trabajo personal y el total de horas de trabajo
practico:

1 crédito = 1 créditos ECTS

Capitulo IV
De la adaptacion de estudios por extincion de los e studios legislados segun
ordenamientos educativos anteriores

Articulo 30. Adaptacion de estudios por extincidon de los estudios anteriores

1. El proceso de implantacion de las nuevas titulaciones tiene que prever la adaptacion a las
nuevas ensefianzas de las ensefianzas reguladas de conformidad con ordenamientos
educativos anteriores al Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre.
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Este proceso de adaptacion es de aplicacion tanto en los estudios oficiales como en los
estudios propios en proceso de extincion.

De manera excepcional, los créditos procedentes de titulos propios pueden ser objeto de
reconocimiento en un porcentaje superior al 15 % del total de créditos que constituyen el
plan de estudios o, si procede, ser objeto de reconocimiento en su totalidad, siempre que el
correspondiente titulo propio haya sido extinguido y sustituido por uno oficial.

Articulo 31. Proceso de extincién

1.

En los estudios anteriores en proceso de extincién y que sean sustituidos por nuevas
ensefianzas hay que establecer protocolos sobre:

a. Las ensefianzas en extincion.

b. El calendario de extincion de las ensefianzas, que puede ser simultdneo, para uno
o diversos cursos, o0 progresivo, de acuerdo con la temporalidad prevista en el plan
de estudios correspondiente.

c. Las correspondencias entre los estudios, que se recogeran en tablas de
adaptacion. Para elaborar las tablas de adaptacién se pueden utilizar diferentes
criterios de agrupacion: por asignaturas, por bloques de asignaturas, por materias,
por tipologias de asignaturas, por cursos o por ciclos.

d. Los procedimientos con el fin de permitir al estudiante superar las ensefianzas una
vez iniciada la extincion y hasta que ésta sea definitiva.

En los estudios anteriores en proceso de extincion y que no sean sustituidos por nuevas
ensefianzas, hay que establecer los procedimientos que permitan superar esas
ensefianzas una vez iniciada la extincion.

Las ensefianzas estructuradas de conformidad con ordenamientos educativos anteriores
quedaran definitivamente extinguidas el 30 de septiembre de 2015. No obstante, sin
perjuicio de las normas de permanencia que sean de aplicacion, se garantizara la
organizacion de al menos cuatro convocatorias de examen en los dos cursos académicos
siguientes a la mencionada fecha de extincion.

A los estudiantes que hayan iniciado estudios oficiales de conformidad con ordenaciones
anteriores les seran de aplicacion las disposiciones reguladoras por las que hubieran
iniciado sus estudios.

Articulo 32. Solicitud y procedimiento de resolucién del cambio de estudios

1.

El estudiante tiene que solicitar el cambio de estudios en los plazos establecidos en el
calendario académico administrativo, al decanato o a la direccion del centro, acompafada
de la documentacion que se relaciona en el anexo 1 de esta normativa.

El decanato o la direccién de centro es el responsable de resolver las solicitudes.

El procedimiento para la resolucién de las solicitudes de reconocimiento de créditos se
especifica en el anexo 1 de esta normativa.

La comisidon delegada del Consejo de Gobierno con competencias sobre ordenacion
académica es responsable de cualquier aspecto relativo al procedimiento.

Articulo 33. Criterios para la resolucion de las solicitudes de cambio de estudios

1.

Solo pueden ser adaptados a los nuevos estudios las asignaturas o los modulos superados
en los estudios anteriores.

Las solicitudes de cambio de estudios se resuelven de acuerdo con lo que establecen las

tablas de adaptacion a este efecto, recogidas en la memoria del plan de estudios
correspondiente.
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Las actividades de formacion no reglada que figuren en el expediente como reconocimiento
de créditos de libre eleccién no se reconocen en las nuevas ensefianzas, con excepcién
de:

a. La formacién en terceras lenguas, siempre que las actividades hayan sido
reconocidas por 6 0 mas créditos de libre eleccién.

b. Las actividades universitarias culturales, deportivas, de representaciéon estudiantil,
solidarias y de cooperacion, hasta un maximo de 6 créditos.

Estas actividades no se reconocen de oficio sino a peticién del interesado, una vez haya
sido resuelta su solicitud de cambio de estudios.

Los créditos superados en el plan de estudios de los estudios anteriores que no se
reconozcan se transfieren al nuevo expediente con el fin de incorporarlos, si procede, en el
Suplemento Europeo al Titulo.

Las asignaturas o los médulos objeto de reconocimiento figuran en el nuevo expediente
académico con la calificacién obtenida en los estudios anteriores. En el caso de que dos o
mas asignaturas o modulos de los estudios antiguos hayan sido reconocidos por una 0 mas
asignaturas o modulos de los nuevos estudios, se aplican los criterios recogidos en el
anexo |l de esta normativa.

No se reconoce en ningun caso el trabajo de fin de estudios.

Para todo aquello que no esté previsto en esta normativa, el decanato o la direccién del
centro tiene que establecer los circuitos y los criterios de resolucién de las solicitudes.

Articulo 34. Efectos del cambio de estudios

La solicitud de cambio de estudios no tiene efectos econémicos.

Capitulo V

Del reconocimiento de estudios finalizados segun or denamientos anteriores o de la

retitulacion

Articulo 35. Estudios objeto de reconocimiento

1.

Las personas con posesion de un titulo oficial de diplomado, ingeniero técnico o maestro y
que acceden posteriormente a los estudios de grado por los que han sido sustituidos estos
estudios, pueden reconocer los contenidos alcanzados en las ensefianzas oficiales
finalizadas segundos ordenamientos anteriores.

Los créditos reconocidos computan en las nuevas ensefianzas a efectos de la obtencién
del titulo de grado.

Articulo 36. Solicitud y procedimiento de resolucién de las solicitudes de reconocimiento

1.

El estudiante tiene que solicitar el cambio de estudios en los plazos establecidos en el
calendario académico administrativo, al decanato o a la direccion del centro, acompafada
de la documentacién que se relaciona en el anexo 1 de esta normativa.

El decanato o la direccién de centro es el drgano responsable de resolver las solicitudes.

El procedimiento para la resolucién de las solicitudes de reconocimiento de créditos se
especifica en el anexo 1 de esta normativa.

La comision delegada del Consejo de Gobierno con competencias sobre ordenacion
académica es responsable de cualquier aspecto relativo al procedimiento.

34



Articulo 37. Criterios para la resolucién de las solicitudes de reconocimiento

1.

Las solicitudes de reconocimiento se resuelven de acuerdo con lo que establecen las
tablas de adaptacion a tal efecto, recogidas en la memoria del plan de estudios
correspondiente.

Los créditos de los estudios anteriores que, una vez revisadas las tablas de adaptacion, no
tengan equivalencia con ninguna asignatura del grado, se pueden incorporar al nuevo
expediente académico como «reconocimiento de créditos de la titulacién (nombre de la
titulacion previa)».

Las asignaturas o los modulos objeto de reconocimiento figuran en el nuevo expediente
académico con la calificacion obtenida en los estudios anteriores. En el caso de que dos o
mas asignaturas o modulos de los estudios antiguos hayan sido reconocidos por una 0 mas
asignaturas o médulos de los nuevos estudios, se aplican los criterios recogidos en el
anexo |l de esta normativa.

No se reconocera en ningun caso el trabajo de fin de estudios.

Para todo aquello que no esté previsto en esta normativa, el decanato o la direccion del
centro tiene que establecer los circuitos y los criterios de resolucion de las solicitudes.

Articulo 38. Programa formativo

1.

Cada centro establece el programa formativo que tienen que seguir las personas tituladas
para alcanzar el perfil asociado a las nuevas ensefianzas de grado, y que puede variar en
funcion de la correspondencia que haya entre los estudios anteriores y los nuevos.

El nimero de créditos que hay que superar en el marco de las nuevas ensefianzas es
aproximadamente de 60. Dentro de esos 60 créditos se puede computar la actividad
profesional previa que haya sido reconocida como préacticas de la titulacion.

Articulo 39. Profesiones requladas

Los criterios para el reconocimiento de los estudios con regulaciones especificas se tienen que
adaptar a las directrices especificas que se puedan aprobar en el ambito nacional.

Disposicion final. Entrada en vigor

Esta normativa entra en vigor a partir del dia siguiente de su aprobacion por el Consejo de
Gobierno.

ANEXO I: PROCEDIMIENTOS Y CIRCUITOS

1. Documentacion requerida

1) La solicitud tiene que ir acompafiada de la documentacién siguiente:

a) Certificacion académica personal, Suplemento Europeo al Titulo o fotocopia
compulsada del expediente académico donde figure la formacioén alcanzada, el afio
académico y las calificaciones.

b) Recibos del pago de los precios publicos correspondientes, si procede.

c) Guia docente del médulo o de la asignatura, en la que figuren las competencias,
los conocimientos asociados y el nimero de créditos o de horas o semanas por
semestre o afio, con el sello del centro de origen correspondiente.

d) Plan de estudios o cuadro de asignaturas o modulos exigidos para alcanzar las
ensefianzas previas, expedido por el centro de origen, con el sello correspondiente.
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2)

e) Cualquier otra documentacion que el centro considere oportuna para tramitar la
solicitud.

El procedimiento administrativo correspondiente establece la documentaciéon que hay que
aportar en cada caso.

Si las ensefianzas previas se han obtenido en una universidad fuera del Estado espafiol, se
tiene que presentar, adicionalmente, la documentacion siguiente:

a) Informacion sobre el sistema de calificaciones de la universidad de origen.

b) Si procede, la traduccién correspondiente efectuada por traductor jurado.

Todos los documentos tienen que ser oficiales, expedidos por las autoridades
competentes, y tienen que estar convenientemente legalizados por via diplomatica, segun
las disposiciones establecidas por los 6rganos competentes, excepto la documentacion
proveniente de paises miembros de la Unién Europea.

2. Procedimiento de resolucién de las solicitudes

1. Las solicitudes son revisadas por la gestion académica del centro correspondiente, que
comprueba que la documentacién presentada sea correcta.

2. La persona responsable del centro en esta materia emite una propuesta de resolucion.
Antes de emitir la propuesta, se puede abrir el trdmite de audiencia, en el que se
pueden aportar nuevos documentos, nuevos elementos de juicio o hacer las
alegaciones oportunas.

3. Eldecanato o la direccién del centro resuelve la solicitud.

4. La gestion académica del centro notifica la resoluciéon a la persona interesada por
cualquier medio que permita tener constancia de la recepcion.

3. Procedimiento de revision de la resolucion

1)

2)

Contra la resolucion del decanato o de la direccién del centro, la persona interesada puede
interponer un recurso de alzada delante del rector en el plazo de un mes a contar a partir
de la fecha de la notificacion.

Contra la resolucion del rector o de la direccion del centro, si no se ha interpuesto recurso de
alzada en el plazo establecido, la persona interesada puede interponer recurso extraordinario de
revision, cuando se dé alguna de las circunstancias siguientes:

a) Que se pueda comprobar, con la documentacion que consta en el expediente,
que en la resolucién se incurrié en un error de hecho.

b) Que aparezcan documentos nuevos, aunque sean posteriores a la resolucion,
que evidencien que se incurrié en un error.

¢) Que los documentos aportados por la persona interesada sean declarados
falsos por sentencia judicial firme.

d) Que por sentencia judicial firme se declare que la resolucion fue dictada como
consecuencia de prevaricacion, soborno, violencia, maquinacion fraudulenta u
otras conductas punibles.

El plazo para poder interponer un recurso extraordinario de revision en el caso del apartado
a del parrafo anterior es de cuatro afios, a contar a partir de la fecha de la notificacion de la
resolucion.

El plazo para poder interponer un recurso extraordinario de revision en el caso de los
apartados b, ¢ y d del parrafo anterior es de tres meses a contar a partir del conocimiento
de los documentos o del dia en que la sentencia judicial fue firme.

4. Rectificacion de la resolucién

1)
2)

3)

Solo el decanato o director puede rectificar, en cualquier momento, los errores materiales
gue se detecten en sus acuerdos.

El decanato o la direccién del centro sélo puede modificar su resoluciéon si supone una
mejora para la persona interesada respecto de la situacién anterior.

La rectificacion se documenta afiadiendo una diligencia en el expediente correspondiente,
que tiene que firmar el decanato o el director del centro.
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4) La modificacion mencionada se documenta a través de una nueva resolucién que contenga
los aspectos que hay que modificar y la motivacion por los que se lleva a cabo.

ANEXO 1I: CALCULO DE LA CALIFICACION PARA EL RECONO CIMIENTO DE CREDITOS

1. La calificacion de las asignaturas y de los médulos reconocidos sera la media ponderada
de la totalidad de los créditos reconocidos, y se calculara aplicando la formula siguiente:

%P x Nm)
Nt
CR = nota media de los créditos reconocidos
P = puntuacion de cada materia reconocida
Nm = namero de créditos que integran la materia reconocida
Nt = namero de créditos reconocidos en total

2. Cuando se trata de estudios de ambitos afines, cada asignatura o médulo reconocido figura
en el nuevo expediente académico con la calificacion obtenida en origen. En caso de que
dos o mas asignaturas o modulos de los estudios anteriores sean reconocidos por una o
mas asignaturas o madulos de los estudios nuevos, se aplica la calificacion que resulte de
calcular la media ponderada de todas las asignaturas origen que se han tenido en cuenta
en la relacién origen-destino.

3. Cuando las calificaciones originales no estén expresadas en la escala del 0 al 10, se
seguiran los criterios establecidos a continuacion;

a) Calificaciones cualitativas: cuando en el expediente académico tan sélo se hace
referencia a las calificaciones cualitativas se transforman en calificaciones numeéricas,
teniendo en cuenta la tabla de equivalencias siguiente:

Aprobado: 6,0
Notable: 8,0
Sobresaliente: 9,5
Matricula de honor: 10,0

b) Calificaciones de sistemas educativos extranjeros: las calificaciones que figuren en el

expediente académico previo que hayan sido conseguidas en sistemas educativos

extranjeros tienen que ser adaptadas de acuerdo con la tabla de equivalencias de

calificaciones extranjeras correspondiente, aprobada por la comisién delegada del Consejo

de Gobierno con competencias sobre ordenacién académica de los estudios de grado. En

caso de que no haya tabla de equivalencia aprobada para un pais o para una titulacion, se

tienen que aplicar los criterios siguientes:

- Si hay convenio de colaboracién con una universidad del pais de la universidad
afectada, se aplica la calificacion que determine el coordinador de intercambio.

- Si no hay convenio de colaboracion, la comision delegada del Consejo de Gobierno
con competencias sobre ordenacion académica de los estudios de grado resuelve las
equivalencias que procedan.

ANEXO III: INSTITUCIONES Y CERTIFICACIONES RECONOCIDAS

1. Las instituciones referidas en el articulo 21.2.b son las siguientes:

a. Servicios o centros de lenguas de las universidades publicas y de las
universidades privadas del sistema universitario catalan;

b. Escuelas oficiales de idiomas;

c. Institutos dependientes de organismos oficiales (British Council,
Institut Francgais, Alliance Francaise, Goethe Institut, Istituto Italiano
di Cultura, Instituo Cam@es, Instituto Confucio, etc.);

37



2. Laescala de niveles del Marco europeo comun de referencia (MERC) es el siguiente:

d. Instituto de Estudios Norteamericanos.

Certificacions reconegudes de coneixements d'idiomes d'acord amb el MECR

IDIOMES

Alemany

A2 B1 B2 C1 Cc2
CENTRES Usuari basic Usuari independ Usuari indep it |Usuari experi amb|  Usuari exp
ACREDITADORS (Waystage) Llindar avangat domini funcional efectiu (Mastery)
(Threshold) (Vantage) (Effective)
ESCOLA OFICIAL D'IDIOMES (EOI) Nivell basic Nivell intermedi Nivell avangat
UNIVERSITATS CATALANES
(Centres acredtadors: Servels de Lienglies, EIM, Escola de Certificat de nivell A2 Certiicat de nivell B g:::gz:: :: :x::: Eg 12
Llengiles de la UOC, etc)
Zentrale Oberstufenpriifung
: . 20|

GOETHE INSTITUT Start Deutsch 2 Zertifkat B1 Zertifkat B2 Zettifikat C1 i Doiaches Sirsshcielon
ESCOLA OFICIAL D'IDIOMES (EOI) Nivell basic Nivell intermedi Nivell avangat

UNIVERSITATS CATALANES
(Centres acredtadors: Servels de Lienglies, EIM, Escola de
Llengles de la UOC, etc)

Certificat de nivell A2

Certificat de nivell B1

Certificat de nivell B2.1
Certificat de nivell B2.2

Certificat de nivell C 1

i e Certificate oCFEoﬁc\enc in
Key English Test Preliminary Engiish Test First Certficate in English | Certificate in Advanced English Engih %
BEC Preliminary BEC Vantage BEC Higher
(Business English Cettficate) | (Business English Certificate) | (Business Engiish Certificate)
BULATS B2 BULATSC1 BULATS C2
CAMBRIDGE ESOL (Business Language Testing | (Business Language Testing | (Business Language Testing
Services) Services) Senvices)
ICFE
International Certificate in Financial English
ILEC
Intemational Legal English Certificate
Intemational ESOL Expert SETB
GITTE, G.U"'DS o (Spoken English Test for Interational ESOL Mastery
(abans Pitman Qualifications) Business)
ISEQ ISE! ISENl ISEIN ISEIV

TRINITY COLLEGE EXAMS

Integrated Skills in English 0

Integrated Skills in English |

Integrated Skills in English I

GESE Grade 7,819
Graded Examination in Spoken
English Grade 7,819

Integrated Skills in English Ill

GESE - Grade 10, 11
Graded Examination in Spoken
English - Grade 10,11

Integrated Skills in English IV

GESE Grade 12
Graded Examination in Spoken
English - Grade 12

UNIVERSITY OF MICHIGAN ENGLISH
LANGUAGE INSTITUTE

ECCE
(Examination for the Certificate of|

Competence in English)

ECPE
(Examination for the Certificate
for the Proficiency in English)
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Certificacions reconegudes de coneixements d'idiomes d'acord amb el MECR

ISTITUTO ITALIANO DI CULTURA

Certificato di Conoscenza
della Lingua ltaliana - Livello 1

Certificato di Conoscenza
della Lingua ltaliana - Livello 2

Cettificato di Conoscenza
della Lingua Italiana - Livello 3

Certificato di Conoscenza
della Lingua Italiana - Livello 4

o A2 B1 B2 C1 C2
% CENTRES Usuari basic Usuari independ Usuari inds i Usuari exy amb| Usuari experiment
= ACREDITADORS (Waystage) Llindar avangat domini funcional efectiu (Mastery)
= (Threshold) (Vantage) (Effective)

ESCOLA OFICIAL D'IDIOMES (EOI) Nivell basic Nivell intermeci Nivell avangat

UNIVERSITATS CATALANES

(Centres acreditadors: Servels de Llengles, EIM, Escola de Certificat de nivell A2 Certificat de nivell B1 g:ﬁ:gi:: :Z ::X:K :g;

Llengiles de la UOC, efc.)

DFP Juridique B1 DFP Affaires B2 DFP Affaires C1
OHAMBRE DE GOMMERGE 1Cemﬁ:a(t:§eSFvancais
ET D'INDUSTRIE DE PARIS disatand)
CFTH
(Certificat de Frangais du
Tourisme et de IHétellerie)

MINIISTERE FRANCAIS DELFA2 DELF B1 DELF B2 DALF G DALF C2

DE L'EDUCATION NATIONALE Diplome d Etudes Dipléme dEtudes Dipléme dEtudes Dipléme Approfondide Langue | Diplome Approfondi de Langue

(A fravés de centres diversos: Alliance Frangaise, en Langue Francaise en Langue Frangaise en Langue Francaise Francaise Frangaise

Institd Franais, el

ESCOLA OFICIAL D'IDIOMES (EOl) Nivell basic Nivel intermedi Nivel avangat

UNIVERSITATS CATALANES i

(Centres acreditadors: Serveis de Llengies, EIM, Escola de Certfcat de nivell A2 Certficat de nivell BY g:;::z:: :: ::z::: gi';
:‘=‘ Llengtles de la UOC, efc.) =
g CELI1 CELI2 CELI3 CELI4 CELIS

Certificato di Conoscenza
della Lingua Italiana - Livello

DILI
Diploma Intermedio di Lingua
taliana

DALI
Diploma Avanzato di Lingua
Italiana

DALC
Diploma Commerciale di Lingua
ltaliana
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5. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

5.1. Estructura de las ensefianzas. Explicacion gene ral de la planificacion del
plan de estudios.

Descripcion de la estructura del master
El master universitario en Logistica y Gestion de la Cadena de Suministro / Logistics
and Supply Chain Management consta de 120 créditos a cursar en dos cursos

académicos con un total de cuatro semestres de 30 créditos cada uno.

Resumen de los médulos y distribucion en créditos E CTS a cursar por el
estudiante

TIPO DE MODULO ECTS
Obligatorios 54
Optativos 36
Trabajo de fin de master 30
ECTS TOTALES 120

La Universitat Autonoma de Barcelona aprob6 el Marco para la elaboracién de los
planes de estudios de masteres universitarios, en Comision de Asuntos Académicos,
delegada de Consejo de Gobierno, de 21 de marzo de 2006, modificado
posteriormente en Comision de Asuntos Académicos de 15 de abril de 2008, y en
Consejo de Gobierno de 26 de enero de 2011 y 13 de julio de 2011.

En este documento se define el mdédulo como la unidad basica de formacién, matricula
y evaluacion, para todos los masteres de la Universidad.

Por todo ello, en la introduccién del plan de estudios en el nuevo aplicativo RUCT, los
médulos de los masteres de la UAB se introducirdn en el apartado correspondiente a
“Nivel 2" y “Nivel 3",

Distribucion del plan de estudios por universidades participantes
Primer semestre Segundo Semestre

Primer curso UAB RTU

Segundo curso | UASW, MUL, UAB o RTU | UASW, MUL, UAB o RTU

Los alumnos deben cursar obligatoriamente el primer curso en la Universitat Autbnoma
de Barcelona (primer semestre) y en la Rigas Tehniskad Universitate-Latvia (segundo
semestre). Este primer curso se centra en los conceptos basicos y los fundamentos
de la logistica y la gestion de la cadena de suministro.

Durante el primer semestre del segundo curso los alumnos pueden escoger su
especializacion entre las que ofrecen cada una de las universidades participantes. El
segundo semestre del segundo curso, dedicado al médulo de Trabajo de fin de
master, los estudiantes también pueden escoger la universidad donde cursarlo.
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Oferta de especialidades

Universidad Especialidad Enfoque especifico

Transporte multimodal: toma de decisiones

UAB Logistica del transporte operacionales y tacticas

RTU Sistemas de informacioén en logistica | Sistemas de informacién en logistica

. - Analisis, disefio, evaluacion, implantacion de
Ingenieria e Implementacion de

UASW Sistemas Logisticos material de handling, transporte, gestion logistica
y sistemas de control
MUL Ingenieria de Sistemas Logisticos Ingenieria de Sistemas Logisticos

El segundo curso del méster tiene como objetivo desarrollar las competencias més
especificas relacionadas con tres areas clave de la LSCM: logistica de fabricacion,
logistica de transporte y gestion de la cadena de suministro. Cada una de las
universidades del consorcio cubren por lo menos uno de ellos, introduciendo un
enfoque especifico. Este enfoque se relaciona directamente con las competencias
basicas de la universidad y asegura un vinculo estrecho con sus actividades en
investigacion y consultoria de proyectos. Ademds, la superposicion de areas de
enfoque entre las distintas universidades permiten conjuntamente la supervisién de
trabajos final de master maestro en un entorno transeuropeo. Esto refuerza el caracter
internacional del programa de master y fomenta la movilidad de estudiantes.

Especialidad en Logistica del transporte (UAB):

Las operaciones de transporte pueden llevar a beneficios, pero también puede
conducir a recursos ociosos/sobresaturados y situaciones de antelacién/demora en el
transporte de productos entre los actores de la cadena. La diferencia entre la
obtencion de beneficios o pérdidas dependerd, en gran medida, de los procesos de
toma de decisiones. Existen diferentes metodologias que se han utilizado
tradicionalmente para responder a la planificacion, programaciéon y problemas de
enrutamiento, sin embargo la mayoria de ellos no ofrecen respuestas adecuadas
cuando se aplican a los sistemas de cadena de suministro altamente flexibles.

La especializacion de logistica de transporte se centrard en la toma de decisiones
tactica y operativa, en la que los alumnos comprenderan las relaciones causa-efecto y
arriba y abajo de la cadena por medio de modelos de simulacion que permitirdn
evaluar los beneficios o carencias de diferentes politicas de transporte mediante KPI's
de la cadena de suministro. El objetivo principal de esta especializacion es introducir a
los alumnos en la importancia de los costes de transporte, la evolucion de la
tecnologia y la economia mundial en la competitividad de los sistemas de cadena de
suministro. Los principales aspectos que deben ser considerados en cualquier
actividad de toma de decisiones en el &rea de logistica y transporte seran presentados
a través de casos de estudio para permitir a los estudiantes obtener un profundo
conocimiento en la solucién de problemas reales de logistica y transporte.

Especialidad en Sistemas de Informacién en Logistica (RTU):

La especializacion de Sistemas de Informacion en Logistica ofrece a los estudiantes la
capacidad de disefiar soluciones integradas de Tl para los problemas de LSCM. Un
punto fuerte es que proporciona una experiencia doble en dos disciplinas
complementarias: Gestidn Logistica y Sistemas de Informacion en Logistica. La
especializacion da el conocimiento a los estudiantes y las habilidades sobre los
Sistemas de Informacion en Logistica, uso de la identificacion de datos,
procesamiento, tecnologias de seguimiento y localizacion en LSCM, los principios de
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desarrollo de sistemas de comercio electrénico, los conceptos de andlisis de sistemas,
los principios de fiabilidad y los mecanismos de LIS y sistemas de informacién de
comercio electronico, la comprension de diferentes problemas de gestién en LSCM, la
seleccién y el uso de las técnicas y herramientas adecuadas para la toma de
decisiones en LSCM, asi como el uso y el disefio de diferentes tipos de sistemas de
informacién para la resolucion de problemas y toma de decisiones en LSCM. El
objetivo principal es proporcionar la capacidad para disefiar e implementar soluciones
integradas de Tl para los problemas de LSCM.

Especialidad en Ingenieria e Implementacion de Sistemas Logisticos (UASW):

La especializacién tiene como objetivo preparar a los estudiantes para iniciar,
gestionar y evaluar los procesos de ingenieria e implementacion de sistemas
logisticos. En este contexto, los sistemas de logistica son: sistemas de manejo de
materiales (incluidos los sistemas de automatizacion relacionados), los sistemas de
transporte y gestion de la logistica y sistemas de control.

Los estudiantes tendran la posibilidad de especificar los requisitos de este tipo de
sistemas y desarrollar, evaluar y seleccionar las soluciones técnicas que mejor
cumplan con tales requisitos. Aqui, el foco principal se encuentra en la capacidad de (i)
establecer los requisitos técnicos y econdmicos para los sistemas de logistica, (ii)
elaborar el pliego de condiciones y el rendimiento de diferentes tipos de sistemas
logisticos en el marco de un proyecto, (iii) evaluar la calidad de la oferta y las
especificaciones de las actuaciones desde el punto de vista de planificadores,
operadores y fabricantes, y (iv) facilitar la colaboracién entre los operadores, los
planificadores y los fabricantes.

Sobre la base de los fundamentos desarrollados en los modulos de primer afio, los
estudiantes aplicardn sus conocimientos técnicos y ampliaran su capacidad de
resolucion de problemas en el disefio de sistemas logisticos a través de ejercicios
basados en escenarios, casos de estudio y proyectos auténticos. Atencidn especial se
pone en el trabajo en equipo, los procesos de comunicacion, liderazgo y gestion de
proyectos en el contexto del disefio e implementacion del sistema fisico o
especificacion, seleccion e implementacion del sistema de informacion.

Especialidad en Ingenieria de Sistemas Logisticos (MUL):

La especializacion esta disefiada para proporcionar los conocimientos, habilidades y
competencias necesarias para construir y gestionar los procesos y sistemas logisticos.
La atencién se centra en la logistica en empresas manufactureras, con las interfaces
hacia los socios externos, proveedores, prestadores de servicios y clientes. Los
graduados seran capaces de seleccionar y evaluar las tecnologias pertinentes,
especificamente en la identificacion de los sistemas de informacion y de manejo de
materiales. Se desarrollara y mejorar4d un enfoque estructurado que aumente la
capacidad de gestionar proyectos de ingenieria. El objetivo principal se centra en
gestionar los procesos y sistemas logisticos; evaluar la tecnologia a usar en logistica y
realizar la ingenieria de sistemas utilizando un enfoque estructurado.
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Madulos y distribucion por semestre

Primer curso
1r semestre 2n semestre

Maédulo ECTS | Caracter Mdédulo ECTS | Caracter

ML.1 Fundament_o_s de logistica y gestion de 6 OB M1.7 Tecnologias de la informacion 6 OB

cadenas de suministro

M1.2 Andlisis de sistemas 6 OB M1.8 Mampulamon de material'y 6 OB
tecnologias de transporte

M1.3 Toma de decisiones 9 OB Ml'? (_Bestlon de fiujo en redes de 9 OB
suministro

M1.4 Gestion de proyectos 3 OB M.10 Habilidades en gerencia 6 OB
M1.11 Dimensién europea de la

M1.5 Fundamentos de ingenieria 6 oT* logistica y la gestion de cadenas de 3 OB
suministro

M1.6 Fundamentos de Economia y Empresa 6 oT*

(*) El alumno debe escoger uno de los dos moédulos optativos que se ofrecen en

funcion de su perfil de ingreso.

Especialidad en Logistica del Transporte (UAB)

Segundo curso

1r semestre 2n semestre
Mdédulo ECTS Carécter Mdédulo ECTS | Carécter
UAB.1 Toma de decisiones en sistemas de transporte 6 OB M2.12 Trabajo de Fin de Master 30 OB
UAB.2 Economiay legislacion de los sistemas de 5 OB
transporte
UAB.3 Modelizacion y optimizacion de sistemas de 9 OB
transporte
UAB.4 Fundamentos de infraestructuras y servicios de 5 OB
transporte
UAB.5 Gestion de sistemas de transporte 5 OB
Especialidad en Sistemas de Informacion en Logistic ~ a (RTU)
Segundo curso
1r semestre 2n semestre
Maodulo ECTS | Carécter Mdédulo ECTS | Carécter
RTU.1 Sistemas de Informacién en Logistica 16.5 OB M2.12 Trabajo de Fin de Master 30 OB
RTU.2 Gestion en logistica 13.5 OB
Especialidad en Ingenieria e Implementacion de Sist  emas Logisticos (UASW)
Segundo curso
1r semestre 2n semestre
Maodulo ECTS | Caracter Mdédulo ECTS | Carécter
UASW.1_D|seno y analisis de sistemas de manejo 10 oT* M2.12 Trabajo de Fin de Méster 30 OB
de materiales
UASW.2 Disefio y analisis de sistemas de transporte 10 oT*
UASW.3 Especificacion y evaluacién de sistemas
- L2 10 OB
de control y gestion logistica
UASW.4 Implementacion y lanzamiento de sistemas 10 OB
logisticos
(*) El alumno debe escoger uno de los dos médulos optativos que se ofrecen
Especialidad en Ingenieria de Sistemas Logisticos ( MUL)
Segundo curso
1r semestre 2n semestre
Mdédulo ECTS [ Caracter Maodulo ECTS | Carécter
MUL.1 Sistemas logisticos 5 OB M2.12 Trabajo de Fin de Master 30 OB
MUL.2 Ingenieria de procesos 10 OB
MUL.3 Disefio de flujos de informacion 10 OB
MUL.4 Gestion de proyectos de ingenieria 5 OB
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Breve Descripcion de los médulos

Modulo 1.1 : Fundamentos de logistica y gestion de cadenas de suministro (Basics of
logistics and supply chain management). Conocer la terminologia del campo de la
logistica y cadenas de suministro. Entender los conceptos y estrategias generales del
ambito. Entender el marco global del area. Conocer los problemas propios de la
logistica.

Mddulo 1.2 : Andlisis de sistemas (System Thinking). Entender los sistemas logisticos
como estructuras complejas. Entender cada parte y su relacién con el sistema global.
Conocer los métodos de analisis de sistemas. Conocer los fundamentos de los
sistemas en ingenieria.

Modulo 1.3 : Toma de decisiones (Decision Making). Conocer los métodos y técnicas
mas comunes. Entender la modelizacién de un sistema y el proceso de toma de
decisiones. Aplicar métodos y técnicas para optimizar un sistema logistico.

Médulo 1.4 : Gestion de proyectos (Project Management). Conocer la terminologia y
los conceptos basicos del area de gestion de proyectos. Entender las relaciones entre
la logistica y la gestién de cadenas de suministro y la gestion de proyectos.

Médulo 1.5: Fundamentos de ingenieria (Engineering Foundamentals). Presentar el
ambito general de la ingenieria y los aspectos fundamentales de los métodos propios
de resolucién de problemas en ingenieria. Introducir los conceptos y tecnologias
basicas en el campo de la informatica y las comunicaciones. Familiarizar al estudiante
en el uso de las TIC para su uso en el ambito de la logistica.

Médulo 1.6: Fundamentos de Economia y Empresa (Economics and Business
Foundamentals). Entender los conceptos basicos de la microeconomia. Comprender
los conceptos de mercado, ley de demanda y ley de oferta, clasificacion de bienes, y
elasticidad. Conocer los diferentes tipos de mercado; Conocer las principales
magnitudes econdmicas agregadas. Conocer los conceptos béasicos de la empresa, su
organizacion y su gestion.

Médulo 1.7 : Tecnologias de la informacién (Information Technologies). Entender los
principios, conceptos y técnicas de las tecnologias de la informacidén. Conocer los
conceptos generales de los sistemas de gestion. Entender el papel de las tecnologias
de la informaciébn en el campo de la logistica. Entender las tecnologias de la
informacién basicas en logistica. Investigar y planificar la aplicacion de tecnologias de
la informacion complejas en el campo de la logistica

Médulo 1.8 : Manipulacién de material y tecnologias de transporte (Materials Handling
and Transportation Technologies). Conocer las tecnologias tipicas de manejo de
material usadas en logistica. Entender los principios de trabajo, modos operacionales,
aplicacion de restricciones y automatizacion del transporte. Conocer y aplicar métodos
de célculo de la eficiencia del manejo de materiales.

Mddulo 1.9 : Gestion de flujo en redes de suministro (Supply Chain Netwok & Flow
Management). Conocer la terminologia propia del ambito. Identificar las estrategias y
conceptos de las cadenas de suministro. Definir los elementos de disefio de cadenas
de suministro. Entender la notacién de modelado. Entender las métricas de eficiencia
de las cadenas de suministro.
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Modulo 1.10: Habilidades en gerencia (Generic Management Skills). Conocer la
terminologia y los conceptos béasicos en las areas relacionadas de gestién. Entender
las relaciones entre la logistica y los recursos humanos, la gestion de calidad y
medioambiental y la gestion de proyectos.

Médulo 1.11 : Dimensién europea de la logistica y la gestién de cadenas de suministro
(LSCM European Dimension). Dar una vision de la realidad empresarial en el ambito
de la logistica en Europa, poniendo el foco los aspectos transnacionales e
interculturales.

Especialidad en Loqgistica del Transporte (UAB)

Modulo UAB.1 : Toma de decisiones en sistemas de transporte (Decision Making in
Transport Systems). Evaluar planes alternativos de transporte considerando costes
directos, indirectos y ocultos. Comparar diferentes alternativas compra/desarrollo de
los recursos requeridos para dar respuesta adecuada a las actividades de transporte a
nivel tactico y operacional. Identificar diferentes estrategias de transporte en funcion de
los recursos requeridos en las distintas operaciones.

Modulo UAB.2 : Economia y legislacion de los sistemas de transporte (Economy and
Legislation of Transport Systems). Evaluar diferentes alternativas de transporte de
acuerdo con las barreras econémicas y juridicas.

Modulo UAB.3 : Modelizacién y optimizacidén de sistemas de transporte (Modeling and
Optimization of Transport Systems). Analizar diferentes politicas de mantenimiento y
su impacto en factores de coste y de calidad de servicio. Evaluar diferentes
herramientas informaticas para optimizar operaciones de transporte. Elaborar politicas
de planificacion/programacion y enrutamiento para satisfacer las demandas del cliente
a coste minimo. Minimizar los costes directos de operaciones de transporte no
productivas. Evaluar planes alternativos para minimizar los costes totales en
operaciones de transporte.

Modulo UAB.4 : Fundamentos de infraestructuras y servicios de transporte (Basics of
Transport Infrastructures and Services). Desarrollar una comprension global de los
diferentes sistemas de transporte, poniendo especial atencion en aspectos
infraestructurales y de calidad. Entender las principales diferencias entre transporte
multimodal e intermodal y sus efectos en aspectos de calidad y coste del transporte de
pasajeros y cargo.

Modulo UAB.5 : Gestidén de sistemas de transporte (Transport System Management).
Desarrollar una comprensiéon global de las diferentes regulaciones que afectan a la
oferta y la demanda de los diferentes sectores del transporte. Entender las relaciones
principales entre los diferentes agentes que interactian en la gestion de las
infraestructuras o los servicios de transporte. Entender los problemas principales y las
consecuencias de las diferentes politicas para adaptar la capacidad a la demanda.

Especialidad en Sistemas de Informacién en Logistic a (RTU)

Modulo RTU.1 : Sistemas de Informacion en Logistica (Logistics Information Systems).
Analizar, evaluar y seleccionar la metodologia y tecnologia de la informacion para
disefiar componentes de un sistema de informacion logistica. Integrar componentes
software y disefiar sistemas de comercio electrénico en logistica.
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Modulo RTU.2 : Gestidén en logistica (Logistics Management). Analizar y Resolver
problemas LSCM complejos. Disefio de sistemas de informacién en LSCM.

Especialidad en Ingenieria e Implementacion de Sist emas Logisticos (UASW)

Modulo UASW.1 : Disefio y analisis de sistemas de manejo de materiales (Material
Handling system design and analysis). Entender los requerimientos especificos de los
sistemas de manejo de materiales (MHS) y su disefio. Conocer y aplicar los
procedimientos, métodos, herramientas para el disefio y andlisis de MHS. Entender las
bases, pasos y restricciones de los procesos concursales, preparacion de ofertas y
procesado de propuestas. Desarrollar y gestionar proyectos de disefio de sistemas de
manejo de materiales en un contexto de mercado.

Modulo UASW.2 : Disefio y analisis de sistemas de transporte (Transport System
design and analysis). Entender los requerimientos especificos de los sistemas de
transporte y su disefio. Conocer y aplicar procedimientos, métodos y herramientas
para el disefio y analisis de sistemas de transporte. Entender las bases, pasos y
restricciones de los procesos concursales, preparacion de ofertas y procesado de
propuestas. Desarrollar y gestionar proyectos de disefio de sistemas de transporte en
un contexto de mercado.

Médulo UASW.3 : Especificacion y evaluacion de sistemas de control y gestién
logistica (Logistics Management and control system specification and evaluation).
Entender los requerimientos especificos de los sistemas de control y gestion logistica
(LMC) y su complejidad. Entender las necesidades de especificacion y la situacién de
mercado de LMCs tipicos. Conocer y aplicar procedimientos, métodos y herramientas
para la especificacion, seleccion, implementacion, test y andlisis de LMCs. Aplicar
conocimientos sobre procesos concursales, preparacion de ofertas y procesado de
propuestas en el campo de los LMCs. Desarrollar y gestionar proyectos de
especificacion y evaluacién de LMCs en un contexto de mercado.

Mddulo UASW.4 : Implementacion y lanzamiento de sistemas logisticos (Logistics
system implementation and ramp-up). Entender los retos existentes en la
implementacion y el lanzamiento de sistemas logisticos. Conocer y aplicar
procedimientos, métodos, herramientas de planificacion, gestion y control para la
implementacién y puesta en marcha de sistemas logisticos.

Especialidad en Ingenieria de Sistemas Logisticos ( MUL)

Modulo MUL.1 : Sistemas logisticos (Logistics Systems). Entender la naturaleza de los
sistemas logisticos, sus elementos y las relaciones internas y externas con otros
sistemas. Familiarizarse con los conceptos utilizados en la descripcidén y analisis de
sistemas. Aplicar metodologias de andlisis de flujo de materiales.

Médulo MUL.2 : Ingenieria de procesos (Process Engineering). Entender los
principales procesos logisticos, su impacto y las métricas para valorar su eficiencia.
Aplicar los conceptos de descripcidon y analisis de procesos logisticos. Aplicar métodos
de mejora y optimizacidn de procesos. Aplicar y valorar el analisis de flujos de valor.

Modulo MUL.3 : Disefio de flujos de informacién (Information Flow Design). Entender
los tipos de flujos de informacion internos / externos. Entender los conceptos,
tecnologias y sistemas de informacion requeridos para la gestion de la informacién en
logistica.
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Médulo MUL.4: Gestibn de proyectos de ingenieria (Engineering Project
Management). Definir las pautas de un proyecto de ingenieria logistica. Entender y
aplicar los conceptos y herramientas principales para la planificacion y el control de
proyectos. Establecer hitos y controles de calidad. Entender los paquetes de trabajo en
proyectos de planificacion industriales

Trabajo de fin de Master (Comun)

Médulo 2.12 : Trabajo de Fin de Master. Este es un modulo practico, que tiene como
objetivo principal que el estudiante aplique todo el conocimiento que ha adquirido a lo
largo del master en un caso concreto.

Distribucion de competencias por modulos
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Sistema de coordinacion docente y supervision
La informacién contenida en esta seccion esta contenida en el acuerdo de consorcio.

En cuanto a los periodos lectivos y calendarios de exdmenes, los miembros del
consorcio han consensuado su unificacion para permitir la movilidad. ElI primer
semestre se extiende de septiembre a enero y el segundo semestre de febrero a julio.
El periodo de examenes de cada semestre se establece en las Ultimas semanas del
mismo. Se ha establecido un periodo de dos semanas para facilitar el traslado entre
instituciones.

Dada la movilidad de los estudiantes, el consorcio ha establecido la posibilidad, para
un estudiante que lo necesite, de examinarse en la universidad en la que se encuentre
aunque el médulo se imparta en otra sede (por ejemplo, repetir la evaluacién de un
mdédulo no superado). Para ello, la universidad que acoja al estudiante en esta
situacion facilitar, en la fecha y hora pertinente, los medios necesarios para que se
examine en las mismas condiciones que si se encontrase en la sede que imparte el
madulo.

La organizacion del Consorcio

a. El centro coordinador del consorcio es la Universitat Autbnoma de Barcelona, que
alberga la secretaria del consorcio.

b. El consorcio acordé la distribucion de las tareas administrativas entre los socios.
Cada socio se encarga de una tarea determinada, de acuerdo con la experiencia
previa y las capacidades locales. Estas asignaciones pueden variar de acuerdo a las
necesidades futuras que puedan surgir:

UAB: coordinacion del programa, preparar las reuniones y asegurar el seguimiento;
representa al consorcio ante organizaciones externas (incluida la elaboracion de
reportes); coordina la seleccion de los estudiantes; establece y mantiene la pagina
web del programa; coordina la seleccién de profesores de terceros paises invitados;
coordina los contenidos curriculares y su imparticion, incluida la supervision del uso
equilibrado de los métodos ensefianza y de aprendizaje.

MUL: Coordina las acciones de movilidad; coordina las relaciones entre el consorcio y
empresas colaboradoras. Esto incluye la coordinacion de los mecanismos de calidad
de los trabajos final de master que se realicen en colaboracion con empresas.
Coordinacién de la Asociacion de Antiguos Alumnos LSCM.

UASW: Coordinacién de los mecanismos de garantia de calidad (QA) y la mejora
continua del master (incluida la evaluacion, la creacion de la Junta Consultiva y la
preparacion de informes sobre control de calidad y rendimiento de los estudiantes).

RTU: Coordinacion de la promocion y comercializacion, incluyendo la creacion de
materiales de promocion adecuados, la participacidn en ferias, etc.

La estructura de gestién se muestra a continuacion:
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Como puede observarse en la figura, todos los miembros del consorcio forman parte
de los diferentes comités. EI Comité conjunto de gestion (JMC) celebrar4d dos
reuniones presenciales anualmente. El resto de subcomités, tendran las reuniones con
la frecuencia necesaria para llevar a cabo sus atribuciones. Estas reuniones seran
presenciales o virtuales de acuerdo a las necesidades en cada momento. Mas audn, la
participacion presencial de todos los miembros del consorcio en la docencia impartida
en el primer afio (semestres 1y 2), facilitar4 las acciones de coordinacién que puedan
ser necesarias mas alla de las reuniones regulares de los diferentes comités.

El Comité de Gestién Conjunto (JMC) (académicos y administrativos de cada socio)
tiene el conocimiento del programa en su conjunto. Los otros comités reportaran la
informacion requerida en relacion con los diferentes temas:

* Académico : la gestion académica del programa, propuestas de enmiendas al
curriculo, la seleccion de estudiantes y académicos.

* Movilidad : la coordinacion de acuerdos de colaboracion académica con terceros
cuando proceda, coordinacion de los desplazamientos, y los asuntos financieros.

* Marketing : la coordinacion de las actividades de marketing y promocion.

» Calidad: las acciones de control de calidad interno, mantener la comunicacion con
las agencias externas de garantia de la calidad y la Junta Consultiva.

La comunicacién permanente esta asegurada a través de reuniones periédicas de los
comités a los que se han asignado diferentes tareas. EI JIMC se reuniréd por lo menos
dos veces al afo para revisar la eficacia de los programas de ensefianza, para
examinar los resultados académicos alcanzados por los alumnos y proponer nuevas
medidas.

Se establecerd un Comité de Estudiantes constituido por cuatro miembros (uno por
cohorte) y sera elegido a principios del primer semestre. A nivel local, las reuniones
con los estudiantes se llevara a cabo semestralmente.

Para cada estudiante, la institucidon anfitriona designara a un tutor al que los alumnos
pueden pedir asesoramiento o asistencia durante su estancia en la institucion.

Para cada estudiante, la institucion anfitriona designara un tutor académico para
asegurar que el programa de estudios aprobado que se esta siguiendo es el adecuado
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para la formacién académica del estudiante. Los miembros del consorcio se
comprometen en ayudar a los estudiantes con los procedimientos de entrada, tales
como la busqueda de vivienda y asegurar que los estudiantes tendran acceso a cursos
de idiomas, bibliotecas y comedores, asi como a los servicios de las oficinas
internacionales respectivos.

Ademas de las comisiones que figuran, el IMC puede designar, si es necesario, la
creacion de otros consejos especificos a fin de cubrir otras necesidades identificadas
que puedan surgir.

Evaluacién y sistema de calificacion

La evaluacion se rige por las normas locales de cada institucion.

El sistema de calificaciones que utiliza la UAB para todos sus estudios se ajusta y
cumple las exigencias establecidas en el articulo 5 del Real Decreto 1125/2003, de 5
de septiembre, por el que se establece el sistema europeo de créditos y el sistema de
calificaciones en las titulaciones universitarias de caracter oficial y validez en todo el
territorio nacional. La Normativa de reconocimiento y de transferencia de créditos de la
UAB (aprobada por la Comisién de Asuntos Académicos, delegada del Consejo de
Gobierno, el 15 de julio de 2008 y modificada por la misma Comisién, el 28 de julio de
2009 y por el Consejo de Gobierno, el 26 de enero de 2011), hace referencia al
sistema de calificaciones que utiliza la UAB y se incluye en el apartado 4.4 de esta
memoria.

Cada coordinador de modulo es responsable de la evaluacion del mismo, en
colaboracién con los profesores participantes. La calificaciones se informaran al
Comité Académico designado por el IMC para la asimilacién general y las decisiones
sobre el progreso de cada estudiante. Las calificaciones de cada médulo se ponderan
de acuerdo al valor del modulo de créditos ECTS.

El rango de calificaciones de acuerdo con el esquema de calificacion de ECTS y sus
correspondencias en cada institucion se muestra a continuacion:

ECTS UAB MUL RTU UASW
(0-10)
Excellent (A-0) Matricula de Honor (10) Sehr gut (1) With distinction (10) Sehr gut (1,0)
Excellent (9)

Very good (B-1) Sobresaliente (9) Sehr gut (1) Very good (8) Sehr gut (1,3)

Good (C-2) Notable (7-8) Gut (2) Good(7) Gut (1,7-2,3)
Satisfactory (D-3) Aprobado (6) Befriedigend (3) Almost good (6) Befriedigend (2,7-3,3)
Sufficient (E-4) Aprobado (5) Genligend (4) Satisfactory (5) Ausreichend (3,7-4,0)
Fail (FX-5) Suspendido (4) Nicht gentigend (5) Almost satisfactory (4) Nicht ausreichend (5)
Fail (F-5) Suspendido (0-3) Nicht gentigend (5) Unsatisfactory (3-1) Nicht ausreichend (5)

Las Universidades del Consorcio han acordado calificar de acuerdo con este
esquema. Los métodos de evaluacion utilizados son el rendimiento en los cursos,
examenes escritos, examenes orales y/o los informes de proyectos realizados. Los
estudiantes seran informados al comienzo del curso de los métodos de evaluacién que
han de emplearse y el equilibrio entre estos para obtener la calificacién final. Algunos
cursos pueden utilizar un solo método de evaluacién. Para proyectos o trabajos en
grupo, los estudiantes se les especificara como se van a evaluar y qué porcentaje de
calificacion del proyecto contribuira a la evaluacion general.

Durante y al final del periodo de la instruccion, los estudiantes pueden ser requeridos
para presentarse a los examenes o presentar trabajos que contribuyan a la valoracion
global del curso. En términos generales, los estudiantes que no satisfacen totalmente
los criterios para superar un médulo pueden tener:
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i) la oportunidad de volver a presentarse a un examen especifico dentro de un periodo
determinado de tiempo, como se detalla en el reglamento del curso pertinente;

ii) la oportunidad de volver a presentar el trabajo de evaluacién dentro de un periodo
determinado de tiempo, como se detalla en el reglamento del curso pertinente;

i) la oportunidad de que se le requiera para cumplir con otras condiciones,
especificadas por el Comité Académico;

Los estudiantes deben ser informados al comienzo de sus estudios de cual de estas
opciones se aplican a su curso en patrticular.

El Trabajo de fin de Master puede ser supervisado conjuntamente por profesores de
dos universidades y se calificar4 de acuerdo a los criterios que se establecen en la
descripcion del Médulo M2.12. A la finalizacion con éxito de los 120 ECTS, se otorgara
un diploma conjunto acompafiado del Suplemento Europeo al Diploma.

Acuerdo de la Comision de Acceso y Asuntos Estudian tiles del Consejo
Interuniversitario de Catalufia sobre la adaptacion curricular a los estudiantes
con discapacidad

Para garantizar la igualdad de oportunidades de los estudiantes con discapacidad en
el acceso al curriculum, las universidades podrén realizar adaptaciones curriculares a
los estudiantes con discapacidad, siempre y cuando se cumplan los siguientes
requisitos:

1. El estudiante tenga reconocido por el organismo competente un grado de
discapacidad igual o superior al 33%.

2. La adaptacion curricular no podré superar el 15% de los créditos totales.

3. Las competencias y contenidos adaptados han de ser equiparables a los previstos
en el plan de estudios.

4. Al finalizar los estudios, el estudiante ha de haber superado el niumero total de
créditos previstos en la correspondiente directriz que regula el titulo.

5. El organismo competente de la universidad tendra que hacer un estudio de las
caracteristicas de la discapacidad del estudiante para proponer una adaptacion
curricular de acuerdo a sus caracteristicas. De este estudio se derivarda un informe
sobre la propuesta de adaptacion.

6. La resolucién aceptando la adaptacion curricular sera regulada por la universidad y
debera firmarla el érgano competente que cada universidad determine.

7. Esta adaptacion curricular se tendra que especificar en el Suplemento Europeo del
Titulo.

Protocolo de atencion a las necesidades educativas especiales del estudiante
con discapacidad

El Servicio de atencion a la discapacidad , el PIUNE, iniciativa de la Fundacio
Autonoma Solidaria y sin vinculacion orgénica con la UAB, es el responsable del
protocolo de atencion a las necesidades educativas especiales del estudiante con
discapacidad.
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La atencién a los estudiantes con discapacidad se rige por los principios de
corresponsabilidad, equidad, autonomia, igualdad de oportunidades e inclusion.

La atencion al estudiante con discapacidad sigue el Protocolo de atencion a las
necesidades educativas especiales del estudiante con discapacidad. El protocolo tiene
como instrumento bésico el Plan de actuacion individual (PIA), donde se determinan
las actuaciones que se realizaran para poder atender las necesidades del estudiante
en los ambitos académicos y pedagogicos, de movilidad y de acceso a la
comunicacion. En el plan se especifican los responsables de ejecutar las diferentes
actuaciones y los participantes en las mismas, asi como un cronograma de ejecucion.

El protocolo de atencion esta estructurado en cuatro fases: 1) alta en el servicio; 2)
elaboracion del Plan de actuacion individual (PIA); 3) ejecucion del PIA, y 4)
seguimiento y evaluacion del PIA. A continuacion detallamos brevemente las
principales fases del proceso.

Alta en el servicio

A partir de la peticidén del estudiante, se le asigha un técnico de referencia del servicio
y se inicia el procedimiento de alta con la programacion de una entrevista.

El objetivo de la entrevista es obtener los datos personales del estudiante, de su
discapacidad, un informe social y de salud y una primera valoracion de las
necesidades personales, sociales y académicas derivadas de su discapacidad.

Durante la entrevista se informa al estudiante del caracter confidencial de la
informacion que facilita y de que, segun establece la LO 15/1999, de 13 de diciembre,
de Proteccion de datos de caracter personal, los datos facilitados por el estudiante al
PIUNE, en cualquier momento del proceso seran incorporados a un fichero de caracter
personal que tiene como finalidad exclusiva mejorar la integracién, adaptacion,
informacion, normalizacion, atencién y apoyo a los estudiantes con discapacidad de la
UAB. La entrega de estos datos es voluntaria por parte del interesado. El responsable
del fichero es la Fundacion Auténoma Solidaria. El interesado podra ejercer sus
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion en la oficina del programa
del PIUNE.

Elaboracion del Plan de actuacion individual

Valoracion de necesidades

Basandose en el andlisis de necesidades identificadas en el proceso de alta y previo
acuerdo con el estudiante, se le dirige a las diferentes unidades del servicio para
determinar las actuaciones mas adecuadas para atender esas necesidades.

Si es necesario, y en funcion de la actuacion, se consensua con el tutor académico del
estudiante, o con las diferentes areas y servicios que tendrdn que participar en la
ejecucion de la actuacion, la medida 6ptima propuesta, y en caso de no ser posible su
implantacién o de no serlo a corto plazo, se hace una propuesta alternativa.

Unidad pedagogica
Desde la unidad pedagdgica se valoran las necesidades educativas del estudiante y
se proponen y consensuan con el estudiante y, en caso de ser necesario, con el tutor
o profesor, las medidas que deberian introducirse. Algunas de estas medidas son:
- Entrega por avanzado del material de apoyo en el aula por parte del
profesorado.
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- Adaptaciones de los sistemas de evaluacion: ampliacion del tiempo de
examen, priorizacion de algunos de los sistemas de evaluacién, uso de un
ordenador adaptado a la discapacidad para la realizacion de los examenes,
uso del lector de examenes, produccion del examen en formato alternativo
accesible.

- Adaptaciones de la normativa de matriculacion de acuerdo al ritmo de
aprendizaje del estudiante con discapacidad.

- Planificacion de tutorias académicas con el tutor.

- Asesoramiento sobre la introduccion de nuevas metodologias pedagdgicas
para garantizar el acceso al curriculo.

- Uso de recursos especificos en el aula para garantizar el acceso a la
informacion y a la comunicacion: frecuencias moduladas, pizarras digitales,
sistemas de ampliacidén de practicas de laboratorio

Unidad de movilidad
Desde la unidad de movilidad se valoran las necesidades de movilidad y orientacion, y
se proponen las medidas que deben llevarse a cabo. Algunas de estas medidas son:

- Uso del transporte adaptado dentro del campus.

- Orientacion a los estudiantes ciegos o con deficiencia visual en su trayecto
usual durante la jornada académica dentro del campus.

- Identificacién de puntos con accesibilidad o practicabilidad no éptimas a causa
de la discapacidad o del medio de transporte utilizado por el estudiante en su
trayecto habitual durante la jornada académica en el campus, y propuesta de
solucion: modificacion de rampas que, segun la legislacion vigente, no sean
practicables; introduccién de puertas con abertura automatica.

- ldentificacion de puntos criticos que puedan representar un peligro para la
seguridad de los estudiantes con dificultades de movilidad o discapacidad
visual, y propuesta de solucién: cambio de color de elementos arquitecténicos;
barandas de seguridad.

- Adaptaciones de bafios: introduccion de gruas.

- Descripcion de las caracteristicas de las aulas, lo que puede llevar a cambios
de aulas por aquellas que mejor se adapten a las necesidades del estudiante
con discapacidad.

- Adaptacion del mobiliario del aula.

Unidad tecnologica
Desde la unidad tecnoldgica se valoran las necesidades comunicativas y de acceso a
la informacién, y se proponen posibles soluciones tecnoldgicas. Algunas de estas
medidas son:

- Valoracion técnica para identificar las tecnologias mas adecuadas de acceso a

la informacion a través de los equipos informéticos de uso personal.
- Entrenamiento en el uso de los recursos tecnoldgicos.
- Préstamo de recursos tecnoldégicos.

Definicion del Plan de actuacion individual

Basandose en los informes de valoracion de necesidades elaborados por las unidades
especificas y en las medidas propuestas, el técnico de referencia del estudiante
consensua con €l las actuaciones concretas que formaran parte de su PIA.

El técnico de referencia designa, en coordinacién con los técnicos de las unidades y el
estudiante, al responsable de la ejecucion de cada una de las actuaciones, establece
el calendario de ejecucién y, si procede, una fecha de encuentro con el estudiante
para valorar si la accién satisface la necesidad inicial. El estudiante puede ser
responsable o participante activo de las acciones propuestas.
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El proceso de valoraciéon de las necesidades de un estudiante no es estatico, sino que
puede ir cambiando en funcion de la variabilidad de sus necesidades, derivadas de su
discapacidad o de la progresion de sus estudios. Por eso puede ser necesaria una
revision, aconsejable como minimo una vez al afio, aunque pueda ser mas frecuente,
principalmente en el caso de estudiantes con enfermedades crénicas degenerativas.

El PIA contiene una programacion de las sesiones de seguimiento y evaluacion, y de
revision de las valoraciones.

Ejecucion del Plan de actuacion individual

Los responsables de la ejecucion de cada actuacion ponen en marcha las acciones
que conforman el PIA en los plazos establecidos y en colaboracién con el tutor
académico del estudiante, y con las diferentes areas y servicios de la UAB.

Seguimiento y evaluacion del Plan de actuacion indi  vidual

De acuerdo con la programacion del PIA, se realizan las sesiones de seguimiento con
el estudiante, y si procede, con el tutor académico, el profesorado y los responsables
de las diferentes &reas y servicios de la UAB.

Las sesiones de seguimiento son dirigidas por el técnico de referencia.

Del seguimiento del PIA se puede derivar la introduccion de nuevas medidas o la
modificacion de las medidas propuestas en el PIA original.

Calidad

El proceso va acompafiado de un sistema de control de calidad que garantiza su
correcta implantacion y posibilita la introduccion de medidas correctoras o de mejoras.
Este sistema incluye encuestas de satisfaccion por parte de los estudiantes y de los
diferentes interlocutores del servicio.

El proceso, los procedimientos que se derivan de él y los diferentes recursos de
recogida de datos estan adecuadamente documentados.

5.2 Planificacién y gestion de la movilidad de estu  diantes propios y de acogida

La movilidad es un componente esencial del programa de master LSCM. Los
estudiantes estan obligados a cambiar de universidad entre el semestre 1 (UAB) y el
semestre 2 (RTU), y luego elegir la universidad para la especializacion (semestres 3 y
4). En los modulos del primer afio, el personal docente local se complementa con
profesores visitantes de los miembros del Consorcio y centros asociados, para que los
estudiantes se beneficien del panal de expertos desde el principio. Dependiendo del
tema del trabajo final de master, una movilidad adicional entre el tercero y cuarto
semestres podria ser posible a fin de favorecer los trabajos co-dirigidos (incluyendo las
opciones en los centros asociados).

Las acciones de movilidad se realizardn en conformidad con las decisiones del Comité
de gestion conjunta (JMC) del programa LSCM que esta a cargo de Asuntos
Académicos, Asuntos Administrativos (incluidos los acuerdos de movilidad) y aspectos
de Garantia de Calidad. Los flujos de movilidad de los estudiantes se planificaran
teniendo en cuenta las preferencias de los estudiantes y atendiendo al objetivo de
alcanzar la distribucion equitativa de los estudiantes entre las instituciones del
Consorcio. Cada institucion anfitriona proporcionara apoyo a los nuevos estudiantes y
miembros del personal académico en la preparacion y la realizacién de su movilidad.
En particular, las instituciones asociadas estableceran los medios para sostener el
programa de movilidad reservando un numero suficiente de alojamientos para los
nuevos estudiantes y profesores.
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A titulo de ejemplo de los beneficios que aporta el caracter internacional del programa
LSCM, se muestra a continuacion las respuestas obtenidas por los expertos externos
consultados durante el disefio del programa a la pregunta “What is the biggest
advantage from the internationality of the Master on LSCM?”

“Student mobility within the network of universities located in different European
regions, of diverse culture, level of logistics and infrastructure development, focused on
different transport modes. The balanced mixture of typical "academic" forms of
education with practical exercises and visits at local companies is - in my opinion - the
greatest advantage.

“Global view; chance of exchange and get in touch with different cultures; excellent
european-wide network of logistic institutes and their exchange”

“Originate a new generation of managers and high professionals, with common view
and approach on the logistic matter for better business management in a disciplined
and ecocompatible environment.”

“can operate in worldwide companys, can understand difficult processes (operational
and informational)”

“Leveling of the knowledge and skills in different regions of EU”
“Have direct knowledge of reality from different geographical areas (cultures, forms of
business management ,...)"

Programas de movilidad

Ademas de los programas y estructura de movilidad que se detallan a continuacién, el
consorcio aplicard en 2012 al programa Erasmus Mundus.

Estructura de gestion de la movilidad
Como universidad coordinadora, la UAB dispone de las siguientes estructuras:

1. Estructura centralizada , unidades existentes:

Unidad de Gestion Erasmus. Incluye la gestion de las acciones de movilidad
definidas en el “Erasmus Program” dentro del Lifelong learning program. Implica la
gestién de la movilidad de estudiantes, de personal académico y de PAS.

Unidad de Gestién de otros Programas de Movilidad. Gestion de los Programas
Drac, Séneca, Propio y otros acuerdos especificos que impliquen movilidad o
becas de personal de universidades.

International Welcome Point. Unidad encargada de la acogida de toda persona
extranjera que venga a la universidad. Esta atencién incluye, ademas de los temas
legales que se deriven de la estancia en la UAB, actividades para la integracion
social y cultural.

2. Estructura de gestion descentralizada

Cada centro cuenta con un coordinador de intercambio, que es nombrado por el
rector a propuesta del decano o director de centro. Y en el ambito de gestion, son
las gestiones académicas de los diferentes centros quienes realizan los tramites.
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El coordinador de intercambio es el representante institucional y el interlocutor con
otros centros y facultades (nacionales e internacionales) con respecto a las
relaciones de su centro.

Adicionalmente, EI JIMC del Consorcio establece un comité especifico para la gestion
de la movilidad de los estudiantes y profesores. Cada universidad de consorcio que
acoge estudiantes, proporcionara el apoyo institucional a los nuevos estudiantes y
miembros del personal académico. Las acciones de apoyo siguientes seran:

1. Para alumnos de nuevo ingreso, el departamento de Internacionales de la
Universidad organizar& el apoyo en la organizacibn de todos los
procedimientos formales relacionados con su estancia, por ejemplo,
procesamiento de documentos de residencia y la busqueda de alojamiento. Se
promoverd la integracion rdpida y la comodidad de los estudiantes que
ingresan en el entorno local, por ejemplo, reuniéndose con ellos a su llegada
suministrandoles la informacién relevante sobre los aspectos practicos de su
estancia y estudios, y mediante la organizacion de eventos sociales para la
introduccion de la cultura local.

Estas acciones pueden ser realizadas por el departamento de Internacionales,
o atribuidos a un departamento universitario equivalente, de acuerdo con la
distribucion de responsabilidades en cada universidad en particular. Por
ejemplo, en la RTU el apoyo arriba mencionado sera proporcionado por el
Departamento de Estudiantes Extranjeros.

2. Para los académicos, el departamento de Internacionales de la Universidad
Internacional, en colaboracién con el departamento académico responsable,
prestard apoyo a los acuerdos relacionados, por ejemplo, la busqueda de
alojamiento, reuniones a su llegada, la introduccion de los aspectos practicos
de su estancia, etc.

La informacion detallada de las instalaciones y servicios prestados en cada institucion
asociada se presenta a continuacion.

UNIVERSITAT AUTONOMA DE BARCELONA

La Universitat Autonoma de Barcelona (UAB) es consciente de la importancia de los
servicios para los estudiantes de master internacional, debido a su movilidad
obligatoria. La UAB ha sido coordinadora del proyecto EMIS* en la Accién 4 de
Erasmus Mundus dedicado a analizar los servicios que se proporcionan a los
estudiantes de master Erasmus Mundus, los investigadores y académicos, definiendo
los estandares minimos que deben cumplir las universidades europeas que participen
en este tipo de oferta educativa. El consorcio sigue las recomendaciones de EMIS.

La UAB tiene una larga experiencia reconocida en la acogida y el trato con estudiantes
extranjeros y en ofrecer el apoyo adecuado. No obstante, la universidad sigue
adaptandose al reto del Espacio Europeo de Educacion Superior y la consiguiente
movilidad de estudiantes, investigadores y académicos. EI Campus de la UAB tiene
establecido un servicio de bienvenida centralizado para la acogida de los estudiantes

4 proyecto EMIS:
http://ec.europa.eu/education/programmes/mundus/projects/action4/07emis.pdf
http://etc.uab.cat/emis/
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internacionales, investigadores y académicos: el Centro de Internacional de Bienvenida
(IWP).

Estudiantes, investigadores y estudiosos europeos y de terceros paises reciben una
amplia y completa gama de servicios de acogida y apoyo. Las personas obtienen
asesoramiento sobre los procedimientos que deben seguirse antes, durante y después
de la estancia, ademas de informacién sobre la inscripcion, requisitos de visados,
permisos de residencia, los permisos de trabajo, apoyo al alojamiento, entre otras
informaciones Utiles. Se dispone de un manual especialmente disefiado para los
estudiantes visitantes que se encuentra accesible en el enlace: Manual de Estudiantes
Internacionales (http://www.uab.es/Document/181/33/HANDBOOKangl09.pdf).

Ademas, la Unidad de Estudiantes facilita la integracion en la vida del campus. La
UAB organiza al comienzo de cada semestre una sesién de bienvenida para
estudiantes internacionales de posgrado. En la UAB, el International Welcome Point
se preocupa por la atencién a los estudiantes internacionales que llegan a Barcelona
con:

» Servicios pre-llegada : Informacion general, tales como solicitud de visado, la
preparacion de cartas y contactos con las embajadas, logistica y servicios
financieros, vida académica y social. Con el fin de garantizar una vivienda en el
campus de la UAB durante su estancia, el International Welcome Point es el
vinculo entre los estudiantes Erasmus Mundus, los investigadores y académicos y
la Vila. Vila Universitaria es un complejo residencial en la Universitat Autbnoma de
Barcelona, con 812 apartamentos y capacidad de alojamiento total de 2.193
personas. La universidad ha creado un pueblo nuevo alojamiento "New Vila-2", que
ofrece alojamiento para estudiantes de postgrado y profesores visitantes.

e Servicios administrativos y logisticos a la llegada : Apoyo en los aspectos
especificos de la vida en la universidad y la ciudad, lo que incluye cuestiones
administrativas, bancarias y financieras. Apoyo especifico sobre aspectos
legislativos y administrativos en relacion con la Ley sobre la inmigracion para los
ciudadanos fuera de la UE en relacion con el estatuto oficial de estudiantes de
Erasmus Mundus de terceros paises. Ademas, la distribucion de un paquete de
bienvenida con informacién académica, administrativa y turistica.

Asistencia a los estudiantes con necesidades especi ales

El programa PIUNE esta disefiado para gestionar las medidas necesarias para
garantizar la igualdad de oportunidades para estudiar y ofrece servicios tales como: el
transporte de vehiculos adaptados, asesoramiento pedagdgico, atencion a
necesidades especificas, etc.

Otros Servicios

Ademas, en el Campus de la UAB puede proporcionar el soporte técnico de durante el
programa educativo:

Servicio de Bibliotecas

El Servicio de Bibliotecas de la UAB es proporcionado por nueve bibliotecas extendido
por todo el campus en las diferentes facultades. Hay otra biblioteca situada en
Campus de Sabadell (donde se impartirh el méaster) y otras cuatro bibliotecas
ubicadas en los hospitales en los que la Facultad de Medicina dispone de unidades de
ensefianza.

57



Deportes y Servicio de Actividad Fisica (SAF)

El servicio ofrece a toda la comunidad universitaria una amplia gama de actividades
fisicas y deportivas: actividades supervisadas, cursos al aire libre y torneos
universitarios en algunos deportes.

Centro de Salud
Ofrece os siguientes servicios: certificados médicos oficiales, consultas médicas,
urgencias y cirugia menor, traslado de pacientes a hospitales, vacunaciones, etc.

Cultura en Viu ("Cultura Viva")

El servicio promueve actividades como el Centro de las Artes de la UAB. Diferentes
cursos y la creacion de talleres de apoyo y otras actividades artisticas como
complementos de formacion organizados por los diferentes grupos culturales. También
esta la organizacién de representaciones teatro, danza, musica y cine en el Teatro de
la UAB.

Cursos de Idiomas

El Servicio de Lenguas de la UAB ofrece a los estudiantes extranjeros la posibilidad de
seguir cursos de idiomas cataldn y espafiol entre otros, que tienen por objeto
proporcionar a los estudiantes con las herramientas linglisticas basicas para
comprender y comunicarse de forma eficaz desde el primer dia de clase. Los
estudiantes internacionales tienen derecho a tomar dos cursos de catalan de forma
gratuita.

Program Ajuda'm

Los estudiantes pueden participar en diferentes actividades creadas para la recepcion
cultural de los estudiantes visitantes, como por ejemplo, una fiesta de bienvenida, ruta
de Gaudi, etc

Por ultimo, la UAB dispone de instalaciones para estudiantes con hijos, con un jardin
de infancia "La Gespa" y una escuela primaria publica "L'Escoleta”. La guarderia es
para hijos entre 4 meses y 36 meses de los miembros de la comunidad.

MONTANUNIVERSITAT LEOBEN

En MUL, existen los siguientes servicios proporcionados a los estudiantes
internacionales:

Servicios previos a la llegada:

» Informacion general y ayuda

* Contacto con las embajadas (solicitudes de visado)
e Servicios financieros (gastos de matricula)

« Ensefanzay estudios (planes de estudio, cursos)

* Reservas de alojamiento

* Regulaciones de entrada y residencia

* Muévete en Austria.

Apoyo durante el programa educativo:
» Servicio de biblioteca
« Deportes y Servicio de Actividad Fisica

+ Centro de salud
* Actividades de Cultura
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* Informacién turistica
* Cursos de idiomas

En la Universidad de Leoben, toda la informacion pertinente se puede encontrar en la
pagina www.unileoben.ac.at, o poniéndose en contacto con la Oficina Internacional.
Cada estudiante que viene a Leoben recibira un manual con toda la informacion
pertinente que sea nhecesaria para su estancia. Esta guia esta disefiada para
proporcionar los estudiantes los hechos basicos de referencia para ayudarle en su
integracion.

RIGAS TEHNISK A UNIVERSITATE

En Universidad Técnica de Riga (RTU), el Departamento de Estudiantes Extranjeros
(FSD) es el encargado de todos los estudiantes internacionales. Da soporte a los
nuevos estudiantes con los siguientes servicios:

Durante el periodo previo a la llegada

Antes de aplicar para estudiar en la RTU, los estudiantes internacionales deberan
comprobar el sitio web de la FSD (www.rtuasd.lv) donde se ofrece informacion sobre
los programas, la inscripcion y los requisitos de inmigracion asi como informacion
general acerca de las diferentes facultades, la historia de RTU, etc. Después del
primer contacto con la FSD, los estudiantes obtienen un numero de seguimiento y son
guiados a través de las diferentes etapas del proceso de solicitud. A través de del
sistema de seguimiento, los estudiantes pueden seguir en linea su proceso de
solicitud. El Departamento de Extranjeros asesora a los estudiantes sobre cuestiones
de rendimiento académico y condiciones para la inmigracion. La Universidad Técnica
de Riga garantiza una plaza de albergue para los estudiantes mediante la firma de una
carta de garantia.

A su llegada

El Departamento de Extranjeros organiza Riga la recogida en el aeropuerto. Los
estudiantes son llevados al su lugar de residencia y son informados sobre la
organizacion del proceso de estudio. Durante la primera semana de cada semestre, se
organiza una jornada de orientacién para los recién llegados. En cooperacion con el
Parlamento Estudiantil de la RTU, los estudiantes se introducen en cémo llegar a los
diferentes edificios docentes, comunicarse con el médico familiar, el uso de las
instalaciones deportivas, etc. Antes del inicio de los estudios, los estudiantes son
informados sobre el horario de clases y de sus derechos y obligaciones durante el
periodo de estudio.

Durante el periodo de estudio

Los estudiantes obtienen informacién sobre los cursos, posibles cambios en la
programacion y eventos especiales a través de la red académica RTU ORTUS o a
través de informacién directa del Departamento de Relaciones Exteriores. El proceso
de estudio y la documentacién de apoyo para estudiantes internacionales en la RTU
es el mismo que para los estudiantes locales. Los estudiantes internacionales pueden
participar en las actividades del club deportivo RTU, piscina y club de la cultura.
Durante los periodos de vacaciones, el Departamento de Extranjeros organiza viajes a
los destinos mas famosos del Béltico. En cooperacion con estudiantes RTU
Parlamento asigha a un "compaiiero” para cada estudiante internacional que asiste a
comprender la vida de estudiante RTU y resolver diferentes problemas del dia a dia en
Riga mucho mas répido.
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Cursos de idiomas leton y ruso

Los estudiantes del Departamento de Relaciones Exteriores de la RTU organizan un
curso de lengua letona para los estudiantes internacionales desde 1998. RTU ha
publicado libros de texto de los tres niveles de la lengua letona, que se adaptan a las
necesidades de estos estudiantes. Cada semestre, los estudiantes del Departamento
de Relaciones Exteriores organizan un curso de "Historia de la Cultura de Letonia",
gue incluye visitas a museos y lugares historicos de Riga.

Durante los udltimos cinco afios del Departamento de Estudiantes Extranjeros ha
ofrecido un curso de ruso impartido por profesores del Instituto de Idiomas de la RTU.
Debido a la alta calidad de la ensefianza y la riqueza de los eventos culturales de
Rusia en Riga el curso es muy popular entre los estudiantes Erasmus.

Asistencia a estudiantes con necesidades especiales

En el campus de RTU Meza se encuentra un nuevo edificio, donde se prevé ejecutar
la parte del programa de master acogido en la RTU, esta completamente adaptado
para sillas de ruedas. El Departamento de Extranjeros tiene experiencia de trabajar
con personas con discapacidad. En caso de necesidades especiales de los
estudiantes extranjeros, del Departamento de la RTU consultara con especialistas que
participan en la sociedad "Apeirons" (www.apeirons.lv) y la empresa "Tehnovers"
(www.tehnovers.lv) que aportaran la soluciones técnicas para las personas con
necesidades especiales. Adicionalmente a las actividades sociales RTU, los
estudiantes con necesidades especiales podran participar en las actividades previstas
por "Apeirons" y otras organizaciones similares. El Departamento de Estudiantes
Extranjeros ayudard a encontrar una vivienda adecuada y, si es necesario, a encontrar
servicios médicos, sociales y de transporte apropiados. Todos los buses de la ciudad
de Riga, y gran parte de los trolebuses estan adaptados para personas minusvalidas.

TECHNISCHE HOCHSCHULE WILDAU

En el caso de UASW, la universidad se preocupa por la atencién a los estudiantes
internacionales que llegan a Wildau, con:

Servicios previos a la llegada:

« Oficina de intercambio de estudiantes para responder a las consultas
e Informacién en las paginas web
* Ayuda con el alojamiento

Servicios a la llegada sobre procedimientos administrativos y logisticos

» La Oficina de Intercambio de estudiantes atenderd a las cuestiones practicas con
respecto a su estancia. El Servicio de Acogida dard a los estudiantes nuevos una
carpeta de informacion y la lista de cosas que tienen que realizar.

e Al principio de cada semestre se llevara a cabo una jornada de bienvenida. El
Programa de Orientacion, que tiene lugar durante un dia por semestre, dara
informacion sobre temas relacionados con el estudio, cuestiones practicas, asi
como informacién general acerca de la vida en Alemania.

« EI Programa de Estudiantes Pares ayuda a los estudiantes extranjeros a
familiarizarse con el nuevo entorno.
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Servicios de Apoyo durante el programa de educacion:

* Centro de Salud

* Orientacion a los estudiantes
¢ Servicios de biblioteca

e Servicios deportivos

* Actividades culturales

¢ Cursos de idiomas

Uno de los principales objetivos de la Universidad Técnica de Ciencias Aplicadas de
Wildau es continuar consolidando y ampliando los contactos y actividades
internacionales. En este proceso los estudiantes invitados juegan un papel importante.
Otro aspecto clave en la mision de la universidad se relaciona con la tolerancia en su
mas amplia comprension. Con esto, la universidad expresa su firme compromiso para
destruir las barreras ofreciendo una mayor accesibilidad fisica a las personas con
necesidades especiales de todo tipo. Por supuesto, todos los edificios, aulas,
laboratorios, la biblioteca, etc. tienen acceso sin barreras. Sin embargo, este
compromiso va mas alla de atender a los estudiantes discapacitados. En junio de 2009
UASW fue galardonada como “Family-friendly university” por el apoyo, entre otros
aspectos, a los estudiantes universitarios con hijos a través de un centro de servicio a
la familia y ofreciendo un espacio para padres e hijos. Respecto a la situacion personal
de un estudiante, pueden establecerse acuerdos sobre programas de estudio
individualizados que respondan a restricciones particulares, como la recuperacion
problemas graves de salud, reincorporacion después de haber dado a luz a un nifio, o
ser un atleta de alto nivel con sesiones de entrenamiento intensivo. La Administracion
de la universidad y el personal académico tiene la mente abierta para prestar
asistencia cuando sea necesario.

El sistema de reconocimiento y acumulacion de crédi tos ECTS

Las acciones de movilidad en el méster LSCM se encuentran amparadas por el
Acuerdo de Cooperacion Académica firmado por las cuatro universidades del
consorcio. En el quedan recogidos los aspectos concretos de la colaboracion entre
ellas y las condiciones de la movilidad.

Todo estudiante que se desplaza a través de cualquiera de los programas de
movilidad establecidos, lo hace amparado en el convenio firmado, en el que se prevén
tanto sus obligaciones como estudiante como sus derechos y los compromisos que
adquieren las instituciones participantes.

Todas las movilidades previstas se enmarcan dentro de la estructura del master
conjunto (miembros del consorcio y posibles instituciones asociadas). Cuando el
estudiante elija la universidad de destino de su programa de movilidad, con el
asesoramiento del Coordinador de Intercambio del JMC (ver Organizacion del
Consorcio en seccion 5.1), conocerd de antemano la oferta académica en la
universidad de destino.

El programa de master LSCM esta siguiendo el proceso de acreditacion en las cuatro
instituciones participantes. En el Acuerdo de Cooperacién Académica, los miembros
del consorcio se reconocen mutuamente los médulos desarrollados como propios, asi
como los métodos de evaluacion aplicados y sistema de calificacion.

La matricula, asi como el resto de procedimientos académicos y administrativos, se
realiza de manera centralizada en la institucién coordinadora del consorcio (la UAB).
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Una vez en la universidad de destino, ésta mantendra el expediente de los estudiantes
gque acoge y de las asignaturas que curse.

Una vez finalizada la estancia del estudiante en la universidad de destino, ésta remitira
al Secretariado del Consorcio, una certificacién oficial donde consten las asignaturas
indicando tanto el numero de ECTS como la evaluacion final que haya obtenido el
estudiante.

El Comité Académico del consorcio, con la ayuda de las tablas de equivalencias
establecidas entre los diferentes sistemas de calificaciones de los diferentes paises,
remitira a la Universidad coordinadora las calificaciones de todos los estudiantes del
master. Esta mantendra el expediente de todos los estudiantes.

El miembro del Comité Académico perteneciente a la Universidad coordinadora del

Consorcio es el encargado de la introduccion de las calificaciones en las actas de
evaluacion correspondientes y de su posterior firma.
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5.3 Descripcion detallada de los médulos de ensefianza-a  prendizaje de que
consta el plan de estudios

Moédulo 1.1: Fundamentos de logistica y gestion de ¢ = adenas de suministro (Basics of
logistics and supply chain management)

ECTS: |6 Caracter OB
Idioma/s: Inglés
Org. Temporal Semestral SEENEIEE CEMTD 6l HAE 1 semestre
Objetivos:
e Conocer la terminologia del campo de la logistica y cadenas de suministro
«  Entender los conceptos y estrategias generales del &mbito
e Entender el marco global del area
e Conocer los problemas propios de la logistica
Contenidos:
e Terminologia y conceptos
» Objetivos de la logistica y de la gestion de cadenas de suministro
« Elmarco de la logistica y la gestion de cadenas de suministro, servicios e
., impacto: econémico, legal, ecolégico, cultural
Descripcion . P -
* Mercado global de los servicios logisticos y de gestién de cadena de
suministros
« Agentes: tipologia de proveedores y usuarios
e Areas funcionales: aprovisionamiento, produccién, distribucion, logistica
inversa, etc.
«  Areas operacionales: almacén, gestion de inventario, recogidas, operaciones
de transporte, flujos internos de material
« Casos: disefio / redisefio de cadenas de suministro, riesgo / interrupciones en
cadenas de suministro, etc.
« Ejercicios: juegos manuales o basados en simulacién por ordenador (ej. Beer
Game)
Bésicas
Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad
CB6 de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un
contexto de investigacion
Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
CB10 permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran

Competencias y
Resultados de
aprendizaje

medida autodirigido o autbnomo

Especificas y resultados de aprendizaje

Abordar problemas de gestion y coordinacion de operaciones logisticas de
produccién, transporte y servicios mediante un enfoque holistico, aplicando

EO1 de manera consistente e integrada los conceptos y estrategias generales
de gestion de la cadena de suministro, las pertinentes consideraciones
ambientales, y los aspectos de calidad, tecnoldgicos y econdémicos.

E01.01 | Conocer la terminologia LSCM general.

E01.02 | Comprender conceptos y estrategias LSCM generales.

E01.03 | Comprender el marco LSCM general.

E01.04 | Entender LSCM como un area.
Analizar, estructurar y discutir situaciones propias de la logistica a fin de

£02 ider!tificar y modelar 'Ias. relaciqneg de dependencie}, [nfluencia e impacto
habituales en los principales indicadores de rendimiento y factores de
calidad asi como evaluar su complejidad.

E02.01 | Conocer problemas propios del campo LSCM.

£02.02 Analizar y discutir casos, problemas y situaciones con respecto a los
requerimientos y opciones de la logistica.

E02.03 | Evaluar el impacto de la logistica y las actividades SCM.

EO3 Seleccionar y aplicar las metodologias analiticas, las estrategias y las
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tecnologias actuales mas relevantes para disefiar soluciones a los
problemas de gestion y coordinacién de los flujos de materiales, de
informacién y financieros.
Identificar fortalezas y debilidades mediante comparacion con las mejores
E03.01 L
practicas LSCM.
Generales
Go1 Habilidad para la comunicacion oral y escrita en el lenguaje nativo del
estudiante y en inglés. Capacidad de sintesis y técnicas de presentacion.
Go2 Capacidad en la gestion de informacioén: habilidad para extraer y analizar
informacioén de diferentes fuentes.
G07 Trabajar de manera colaborativa en grupo.
Dirigidas Supervisadas Auténomas
Activi
ct|V|d_ades Horas 30 20 100
formativas
% presencialidad 100% 10% 0%

Metodologias

Clases teodricas
Seminarios
e-learning basado en problemas

docentes Practicas de laboratorio
Aprendizaje basado en Casos de estudio
. Peso Nota Final
Slstema.s: de Laboratorio/casos/proyecto [80 % - 40%]*
evaluacion

Examen escrito [60 % - 70%]*

Observaciones

* los pesos concretos seran decididos por el profes or responsable
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Moédulo 1.2: Analisis de sistemas (System Thinking)

ECTS: |6 Caracter oB
Idiomal/s: Inglés
Org. Temporal Semestral SEEIENEA SENID CEl P2 1 semestre
Obijetivos:
e Entender los sistemas logisticos como estructuras complejas
e Entender cada parte y su relacion con el sistema global
e Conocer los métodos de andlisis de sistemas
e Conocer los fundamentos de los sistemas en ingenieria
Contenidos:
¢ Fundamentos de andlisis de sistemas
e Cadenas de suministro desde la perspectiva de un sistema
L * Herramientas cuantitativas para el modelado y simulacién de sistemas
Descripcion .
complejos
« Introduccidn a los sistemas en ingenieria y a la dinamica de sistemas
e Analisis de sensibilidad, modelado y simulaciéon en VESTER y iThink
e Aplicacién de KPI's
e Papel de los parametros de control
e Aproximacion en dinamica de sistemas a la complejidad de las cadenas de
suministro
e Gestion orientada a sistemas
e Analisis, evaluacién y disefio de sistemas basados en el conocimiento de los
mismos
Bésicas
Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su
CB7 capacidad de resolucién de problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (o0 multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio
Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse
CBS a la complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo

Competencias y
Resultados de
aprendizaje

incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades
sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios

Especificas y resultados de aprendizaje

Abordar problemas de gestion y coordinacion de operaciones logisticas de
produccion, transporte y servicios mediante un enfoque holistico, aplicando

EO1 de manera consistente e integrada los conceptos y estrategias generales
de gestion de la cadena de suministro, las pertinentes consideraciones
ambientales, y los aspectos de calidad, tecnoldgicos y econémicos.

E01.01 | Entender los sistemas LSCM como estructuras complejas.

E01.02 | Comprender la parte en relacion al todo.
Analizar, estructurar y discutir situaciones propias de la logistica a fin de

£02 ider!tificar y modelar 'Ias. relaciqneg de dependencia}, [nfluencia e impacto
habituales en los principales indicadores de rendimiento y factores de
calidad asi como evaluar su complejidad.

£02.01 Identificar y modelar relaciones de dependencia, influencia e impacto entre
los componentes de un sistema.

E02.02 | Caracterizar propiedades emergentes.

E02.03 | Analizar sistemas complejos en relacion a su rendimiento y sensibilidad.
Seleccionar y aplicar las metodologias analiticas, las estrategias y las

£03 tecnologias actuales mas relevantes para disefiar soluciones a los
problemas de gestién y coordinacion de los flujos de materiales, de
informacion y financieros.

E03.01 | Conocer métodos de andlisis de sistemas.
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E03.02 | Conocer los principios de la ingenieria de sistemas.

Aplicar métodos y principios de analisis, evaluacién y disefio de sistemas

E03.03 LSCM.
Elaborar argumentos sélidos, apoyados en modelos cuantitativos y
£05 métodos analiticos, para convencer y motivar a los responsables de los

procesos de toma de decisiones, seleccionar los socios LSCM adecuados,
y planificar y coordinar el proyecto para implementar la solucién.

E05.01 | Identificar o disefar indicadores claves de rendimiento

E05.02 | Elaborar argumentaciones basadas en modelos y técnicas cuantitativas

Generales

G01

Habilidad para la comunicacion oral y escrita en el lenguaje nativo del
estudiante y en inglés. Capacidad de sintesis y técnicas de presentacion.

Capacidad en la gestion de informacioén: habilidad para extraer y analizar

co2 informacioén de diferentes fuentes.
G07 Trabajar de manera colaborativa en grupo.
Dirigidas Supervisadas Auténomas
Activi
ct|V|d_ades Horas 30 20 100
formativas
% presencialidad 100% 10% 0%

Metodologias

Clases tedricas

Seminarios
Clases de resolucion de ejercicios

docentes Practicas de aula
Aprendizaje basado en Casos de estudio
. Peso Nota Final
Slstema_s, de Laboratorio/casos/proyecto [80 % - 40%]*
evaluacion

Examen escrito

[60 % - 70%]*

Observaciones

* |los pesos concretos seran decididos por el profes or responsable
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Moédulo 1.3: Toma de decisiones (Decision Making)

ECTS: 9 Caracter oB

Idiomal/s: Inglés

Org. Temporal Semestral Secuencia dentro del Plan 1
Obijetivos:

Descripcion

e Conocer los métodos y técnicas mas comunes
«  Entender la modelizacion de un sistema y el proceso de toma de decisiones
e Aplicar métodos y técnicas para optimizar un sistema logistico
Contenidos:
*  Modelado conceptual
0 Modelos reales
0 Modelos de simulacién y optimizacién
o0 Toma de decisiones con incertidumbre. Introduccion al analisis y
gestién de riesgos
e Simulacion
0 Simulacion continua: aspectos numéricos y herramientas
0 Simulacion de eventos discretos: conceptos basicos, relaciones
causa-efecto, comportamiento estocastico, estrategias de
simulacion
o Fundamentos de estadistica en simulacidn: funciones de
probabilidad, modelos estadisticos y test de hipotesis
o Disefio de experimentos. Herramientas de simulacion
e Optimizacion
0 Programacion matematica: LP, IP, redes, programacion dinamica,
métodos de busqueda en arbol / grafos
0 Heuristicas y metaheuristicas: Greedy, Tabu Search, algoritmos
genéticos...
0 Programacion con restricciones

Competencias y
Resultados de
aprendizaje

Bésicas
Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su
CB7 capacidad de resolucién de problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (o0 multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio
Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse
CBS a la complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo

incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades
sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios

Especificas y resultados de aprendizaje

Abordar problemas de gestion y coordinacion de operaciones logisticas de
produccion, transporte y servicios mediante un enfoque holistico, aplicando
EO1 de manera consistente e integrada los conceptos y estrategias generales
de gestion de la cadena de suministro, las pertinentes consideraciones
ambientales, y los aspectos de calidad, tecnoldgicos y econémicos.

E01.01 | Comprender como modelizar el sistema y su proceso de toma de decision.

E01.02 | Comprender los principales métodos y técnicas de toma de decisiones.

Analizar, estructurar y discutir situaciones propias de la logistica a fin de
identificar y modelar las relaciones de dependencia, influencia e impacto

E02 habituales en los principales indicadores de rendimiento y factores de
calidad asi como evaluar su complejidad.

£02.01 Analizar, estructurar y proponer mecanismos para afrontar problemas de
toma de decisiones en sistemas logisticos.
Seleccionar y aplicar las metodologias analiticas, las estrategias y las

£03 tecnologias actuales mas relevantes para disefiar soluciones a los

problemas de gestién y coordinacion de los flujos de materiales, de
informacién y financieros.
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Seleccionar y aplicar estrategias y metodologias cuantitativas apropiadas
E03.01 | para disefiar una solucion para un problema de toma de decisiones en
LSCM.
Aplicar técnicas cuantitativas basadas en modelos de optimizacién y/o
EO4 simulacion para evaluar las diferentes alternativas y seleccionar la solucién
mas prometedora a implementar.
Evaluar diferentes alternativas y seleccionar la solucién a implementar,
E04.01 | siendo capaz de combinar intuiciones y métodos analiticos para identificar
la mejor solucion factible.
Elaborar argumentos sélidos, apoyados en modelos cuantitativos y
métodos analiticos, para convencer y motivar a los responsables de los
EO5 procesos de toma de decisiones, seleccionar los socios en la cadena de
suministro adecuados, y planificar y coordinar el proyecto para implementar
la solucion.
E05.01 | Elaborar argumentaciones basadas en modelos y técnicas cuantitativas
Generales
GO2 Capacidad en la gestion de informacioén: habilidad para extraer y analizar
informacioén de diferentes fuentes.
GO3 Habilidad para documentar y reflejar el proceso de resolucion del problema
a fin de extraer las lecciones aprendidas.
Go4 Capacidad para aplicar un enfoque riguroso y eficiente a la solucién de
problemas.
GO5 Capacidad para afrontar un problema nuevo desde una perspectiva
cientifica.
G07 Trabajar de manera colaborativa en grupo.
Dirigidas Supervisadas Auténomas
Activid_ades Horas 45 30 150
formativas
% presencialidad 100% 10% 0%

Metodologias

Clases tedricas
e-learning basado en problemas

docentes Préacticas de laboratorio
Aprendizaje basado en Casos de estudio
. Peso Nota Final
Slstema_s, de Laboratorio/casos/proyecto [80 % - 40%]*
evaluacion

Examen escrito [60 % - 70%]*

Observaciones

* |los pesos concretos seran decididos por el profes or responsable
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Moédulo 1.4: Gestion de proyectos

ECTS: |3 Caracter OB
Idiomal/s: Inglés
Org. Temporal Semestral SEEIENEA SENID CEl P2 1 semestre
Obijetivos:
e Conocer la terminologia y los conceptos basicos del area de gestion de
proyectos
< Entender las relaciones entre la logistica y la gestion de cadenas de
Descripcion suministro y la gestion de proyectos
Contenidos:
e Principios, practicas y metodologia de gestién de proyectos
« Organizacion de proyectos y composiciéon de equipos
Bésicas
Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su
CB7 capacidad de resolucién de problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (o0 multidisciplinares)
relacionados con su &rea de estudio
Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos
CB9 y razones Ultimas que las sustentan a publicos especializados y no
especializados de un modo claro y sin ambigiiedades
Especificas y resultados de aprendizaje
Abordar problemas de gestion y coordinacion de operaciones logisticas de
produccion, transporte y servicios mediante un enfoque holistico, aplicando
EO1 de manera consistente e integrada los conceptos y estrategias generales
de gestion de la cadena de suministro, las pertinentes consideraciones
ambientales, y los aspectos de calidad, tecnoldgicos y econémicos.
£01.01 Conocer la terminologia y los conceptos clave en el area de gestion de
proyectos.
Analizar, estructurar y discutir situaciones propias de la logistica a fin de
E02 identificar y modelar las relaciones de dependencia, influencia e impacto
Competencias y habituales en los principales indicadores de rendimiento y factores de
Resultados de calidad asi como evaluar su complejidad.
aprendizaje E02.01 | Comprender las relaciones entre LSCM y la gestion de proyectos.
Seleccionar y aplicar las metodologias analiticas, las estrategias y las
£03 tecnologias actuales mas relevantes para disefiar soluciones a los
problemas de gestién y coordinacion de los flujos de materiales, de
informacion y financieros.
Analizar cémo la gestion de proyectos puede utilizarse en soporte de
E03.01
LSCM.
Generales
Go1 Habilidad para la comunicacion oral y escrita en el lenguaje nativo del
estudiante y en inglés. Capacidad de sintesis y técnicas de presentacion.
GO2 Capacidad en la gestion de informacion: habilidad para extraer y analizar
informacién de diferentes fuentes.
Go3 Habilidad para documentar y reflejar el proceso de resolucion del problema
a fin de extraer las lecciones aprendidas.
GO5 Capacidad para afrontar un problema nuevo desde una perspectiva
cientifica.
Go6 Identificar el principal aspecto a planificar en la resolucion de un problema,
especificando los limites del proyecto, y proponiendo una solucion.
G07 Trabajar de manera colaborativa en grupo.

Actividades

Dirigidas Supervisadas Autébnomas
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formativas i 15 10 50

% presencialidad 100% 10% 0%
Metodologias Clasgs tgorlcas
docentes Seminarios

Aprendizaje basado en proyectos
Sistemas de Peso Nota Final
evaluacion Informe del proyecto 100%

Observaciones
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Mddulo 1.5: Fundamentos de ingenieria (Engineering Foundamentals)
ECTS: |6 Carécter oT
Idioma/s: Inglés
Org. Temporal Semestral SRS BENIT CEl P 1 semestre
Objetivos:
e Presentar el ambito general de la ingenieria y los aspectos fundamentales de
los métodos propios de resolucion de problemas en ingenieria.
« Introducir los conceptos y tecnologias basicas en el campo de la informatica
y las comunicaciones
e Familiarizar al estudiante en el uso de las TIC para su uso en el ambito de la
Descripcion logistica
Contenidos:
e Ingenieriay Sociedad
e Obstaculos y herramientas en la resolucién de problemas
e Marco formal para la resolucién de problemas en ingenieria
e Métodos y herramientas en Ingenieria
* Fundamentos de las tecnologias de la informacion
Bésicas
Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad
CB6 de ser originales en el desarrollo y/o aplicacién de ideas, a menudo en un
contexto de investigacion
Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
CB10 permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o autbnomo
Especificas y resultados de aprendizaje
Seleccionar y aplicar las metodologias analiticas, las estrategias y las
tecnologias actuales mas relevantes para disefar soluciones a los
E03 problemas de gestién y coordinacion de los flujos de materiales, de
informacién y financieros.
. E03.01 | Conocer conceptos generales de la resolucion de problemas en ingenieria.
Competencias y p» - P
Resultados de E03.02 | Conocer las tecnologias de informacién basicas.
aprendizaje E03.03 | Analizar la aplicacion de tecnologias y sistemas de informacion en logistica.
Aplicar técnicas cuantitativas basadas en modelos de optimizacién y/o
EO4 simulacion para evaluar las diferentes alternativas y seleccionar la solucién
mas prometedora a implementar.
£04.01 Organizar y dimensionar los recursos materiales necesarios por poder
atender las diversas tareas y necesidades de un proyecto.
Generales
Go3 Habilidad para documentar y reflejar el proceso de resolucion del problema
a fin de extraer las lecciones aprendidas.
GO5 Capacidad para afrontar un problema nuevo desde una perspectiva
cientifica.
GO6 Identificar el principal aspecto a planificar en la resolucién de un problema,
especificando los limites del proyecto, y proponiendo una solucion.
Dirigidas Supervisadas Auténomas
Activid_ades Horas 30 20 100
formativas
% presencialidad 100% 10% 0%

Metodologias

Clases te6ricas
Seminarios

beee Practicas de Laboratorio
Sistemas de Peso Nota Final
evaluacion Laboratorio/casos/proyecto [BO % - 40%]*
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UNB

Examen escrito

| [60 % - 70%]*

Observaciones

* los pesos concretos seran decididos por el profes

or responsable
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Médulo 1.6: Fundamentos de Economia y Empresa (Eco  nomics and Business

Foundamentals)

ECTS: |6 Caracter oT

Idiomal/s: Inglés

Org. Temporal Semestral SRS BENIT CEl P 1 semestre
Objetivos:

< Entender los conceptos basicos de la microeconomia.

e Comprender los conceptos de mercado, ley de demanda y ley de oferta,
clasificacion de bienes, y elasticidad.

«  Conocer los diferentes tipos de mercado.

e Conocer las principales magnitudes econdmicas agregadas.

e Conocer los conceptos basicos de la empresa, su organizacion y su gestion.

Descripcion Contenidos:
e Fundamentos y principios de la economia
e Leyde ofertay Ley de demanda
e Mercados y bienestar
e Magnitudes econémicas agregadas
e Tipos de unidades de negocio y objetivos
e Organizacion y gestion de empresas
* Laempresa: costes y produccion.
Basicas
Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad
CB6 de ser originales en el desarrollo y/o aplicacién de ideas, a menudo en un
contexto de investigacion
Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
CB10 permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o autbnomo
Especificas y resultados de aprendizaje
Abordar problemas de gestion y coordinacion de operaciones logisticas de
produccién, transporte y servicios mediante un enfoque holistico, aplicando
Competencias y EO1 de manera consistente e integrada los conceptos y estrategias generales

de gestion de la cadena de suministro, las pertinentes consideraciones
ambientales, y los aspectos de calidad, tecnoldgicos y econdémicos.

Resultados de

aprendizaje

E01.15 | Conocer conceptos generales de la economia y la empresa.
E01.11 | Identificar los agentes econdmicos que configuran una economia.
E01.12 | Entender las fuerzas que gobiernan la oferta y la demanda
£01.13 Identificar los modelos de empresa, tanto desde la perspectiva de la
propiedad como de la organizacion interna.
Generales
Go1 Habilidad para la comunicacion oral y escrita en el lenguaje nativo del
estudiante y en inglés. Capacidad de sintesis y técnicas de presentacion.
GO2 Capacidad en la gestion de informacion: habilidad para extraer y analizar
informacioén de diferentes fuentes.
Dirigidas Supervisadas Autébnomas
Actividades
formativas Horas % 20 10
% presencialidad 100% 10% 0%

Metodologias

Clases teoricas
Seminarios

docentes Practicas de aula
Sistermnas de Peso Nota Final
-, Laboratorio/casos/proyecto [80 % - 40%]*
evaluacion -
Examen escrito [60 % - 70%]*

Observaciones

* |os pesos concretos seran decididos

por el profesor responsable
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Médulo 1.7: Tecnologias de la informacién (Informat  ion Technologies)

ECTS: |6

Caracter OB

Idiomal/s:

Inglés

Org. Temporal

Secuencia dentro del Plan

Semestral 2

Descripcion

Obijetivos:

Entender los principios, conceptos y técnicas de las tecnologias de la
informacién

Conocer los conceptos generales de los sistemas de gestion

Entender el papel de las tecnologias de la informacion en el campo de la
logistica

Entender las tecnologias de la informacion basicas en logistica
Investigar y planificar la aplicacion de tecnologias de la informacion
complejas en el campo de la logistica

Contenidos:

Fundamentos de sistemas de gestion

El papel de las tecnologias de la informacion en la logistica y la gestion de
cadenas de suministro

Subsistemas principales de los sistemas de informacion logisticos
Tecnologias de la informacién basicas en logistica

Sistemas de informacién y su aplicacion

Casos de aplicacién de sistemas de informacién logisticos

Competencias y
Resultados de
aprendizaje

Basicas

CB8

Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse
a la complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo
incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades
sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios

CB9

Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos
y razones Ultimas que las sustentan a publicos especializados y no
especializados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10

Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o autbnomo

Especificas y resultados de aprendizaje

Abordar problemas de gestion y coordinacion de operaciones logisticas de
produccion, transporte y servicios mediante un enfoque holistico, aplicando

EO1 de manera consistente e integrada los conceptos y estrategias generales
de gestion de la cadena de suministro, las pertinentes consideraciones
ambientales, y los aspectos de calidad, tecnolégicos y econémicos.

£01.01 Comprender los principios, conceptos y técnicas de las tecnologias de la
informacion.

E01.02 | Conocer conceptos generales de los sistemas de gestion de la informacion.
Analizar, estructurar y discutir situaciones propias de la logistica a fin de

£02 identificar y modelar las relaciones de dependencia, influencia e impacto
habituales en los principales indicadores de rendimiento y factores de
calidad asi como evaluar su complejidad.

E02.01 | Evaluar el rol de las tecnologias de la informacion en LSCM.

E02.02 | Comprender tecnologias de informacion basicas en logistica.
Seleccionar y aplicar las metodologias analiticas, las estrategias y las

£03 tecnologias actuales mas relevantes para disefiar soluciones a los
problemas de gestién y coordinacion de los flujos de materiales, de
informacion y financieros.

£03.01 Investigar y planificar la aplicacion de tecnologias y sistemas de
informacién complejos en logistica.

Generales
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Go1 Habilidad para la comunicacion oral y escrita en el lenguaje nativo del
estudiante y en inglés. Capacidad de sintesis y técnicas de presentacion.
GO2 Capacidad en la gestion de informacion: habilidad para extraer y analizar
informacioén de diferentes fuentes.
Dirigidas Supervisadas Auténomas
Actividades
: : Ui 30 20 100
formativas
% presencialidad 100% 10% 0%

Metodologias

Clases te6ricas
Seminarios

LIS Préacticas de aula

Sistermnas de Peso Nota Final
-, Laboratorio/casos/proyecto [80 % - 40%]*

evaluacion

Examen escrito

[60 % - 70%]*

Observaciones

* |los pesos concretos seran decididos por el profes

or responsable

75




Médulo 1.8: Manipulacion de material y tecnologias de transporte (Materials Handling and

Transportation Technologies)

ECTS: |6 Caracter oB
Idiomal/s: Inglés
Org. Temporal Semestral Secuencia dentro del Plan 2
Obijetivos:
e Conocer las tecnologias tipicas de manejo de material usadas en logistica
- Entender los principios de trabajo, modos operacionales, aplicacion de
restricciones y automatizacion del transporte
e Conocery aplicar métodos de calculo de la eficiencia del manejo de
materiales
L Contenidos:
Descripcion L . . .
« Componentes basicos de los sistemas de manejo y transporte de materiales
e Sistemas de empaquetado
e Sistemas de manejo de materiales
e Sistemas de almacenaje
e  Sistemas de recogida y ordenacion
e Equipamientos de transferencia
e  Sistemas de transporte
« Casos de estudio (ej. Sistemas de distribucion)
Bésicas
Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad
CB6 de ser originales en el desarrollo y/o aplicacién de ideas, a menudo en un
contexto de investigacion
Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
CB10 permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran

Competencias y
Resultados de
aprendizaje

medida autodirigido o autbnomo

Especificas y resultados de aprendizaje

EO1

Abordar problemas de gestion y coordinacion de operaciones logisticas de
produccion, transporte y servicios mediante un enfoque holistico, aplicando
de manera consistente e integrada los conceptos y estrategias generales
de gestion de la cadena de suministro, las pertinentes consideraciones
ambientales, y los aspectos de calidad, tecnoldgicos y econémicos.

EO01.01

Conocer las tecnologias tipicas de manejo de materiales usadas en
logistica.

E01.02

Comprender los principios de trabajo, modos de operacion, restricciones de
aplicacién y oportunidades de automatizacion de las tecnologias de manejo
de materiales y transporte.

E01.03

Abordar problemas LSCM mediante un enfoque holistico, teniendo en
cuenta aspectos tecnologicos, e.g. idoneidad y rendimiento de las
tecnologias de manejo de materiales utilizadas.

EO02

Analizar, estructurar y discutir situaciones propias de la logistica a fin de
identificar y modelar las relaciones de dependencia, influencia e impacto
habituales en los principales indicadores de rendimiento y factores de
calidad asi como evaluar su complejidad.

E02.01

Identificar problemas de manejo de materiales y especificar requisitos de
funcionalidad, automatizacion y rendimiento de las tecnologias de manejo
de materiales y transporte.

EO3

Seleccionar y aplicar las metodologias analiticas, las estrategias y las
tecnologias actuales mas relevantes para disefiar soluciones a los
problemas de gestién y coordinacion de los flujos de materiales, de
informacién y financieros.

E03.01

Conocer y aplicar métodos para calcular el rendimiento en el manejo de
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| materiales.

Generales
Go1 Habilidad para la comunicacion oral y escrita en el lenguaje nativo del
estudiante y en inglés. Capacidad de sintesis y técnicas de presentacion.
GO2 Capacidad en la gestion de informacion: habilidad para extraer y analizar
informacioén de diferentes fuentes.
G07 Trabajar de manera colaborativa en grupo.
Dirigidas Supervisadas Autébnomas
Actividades
: ; Ui 30 20 100
formativas
% presencialidad 100% 10% 0%
Clases teoricas
Metodologias Practicas de aula
docentes e-learning basado en problemas

Aprendizaje basado en Casos de estudio

Peso Nota Final

Sistemas de Caso de estudio [30 % - 40%]*

evaluacion Examen escrito [60 % - 70%]*

" - —
O los pesos concretos seran decididos por el profes or responsable

77




Moédulo 1.9: Gestion de flujo en redes de suministro (Supply Chain Netwok & Flow

Management)

ECTS: |9 Caracter OB

Idiomal/s: Inglés

Org. Temporal Semestral Secuencia dentro del Plan 5
Objetivos:

Descripcion

e Conocer la terminologia propia del ambito

« Identificar las estrategias y conceptos de las cadenas de suministro
«  Definir los elementos de disefio de cadenas de suministro

»  Entender la notacién de modelado

»  Entender las métricas de eficiencia de las cadenas de suministro

Contenidos:
e Mercados globales y cadenas de suministro:

0 Requerimientos de clientes y productos
Tipos de cadenas de suministro

Roles en la cadena de suministro

Efectos dinamicos (Bullwhip effect)
Aspectos de seguridad

Aspectos medioambientales

o Gestion del ciclo de vida de los productos

O O 0o o o

«  Planificacion y configuracién de cadenas de suministro:

o0 Perspectiva estratégica / tactica / operacional
Flujos

Puntos de desacople de drdenes / informacién
Areas funcionales

Estrategias

o Redes logisticas / Colaboracion

O O O o

* Modelado de cadenas de suministro y medidas de eficiencia:

0 Métodos y herramientas
0 Modelos de referencia
0 Métricas y métodos de medida

«  Conceptos y buenas practicas:

o Cadenas de suministro puras / agiles
Adaptacion de la masa

Conceptos de reabastecimiento
Subcontratacion / Produccién propia
Concepto de “dltima milla”

O O O o

Competencias y
Resultados de
aprendizaje

Basicas

CB6

Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad
de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un
contexto de investigacion

CB10

Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o autbnomo

Especificas y resultados de aprendizaje

Abordar problemas de gestion y coordinacion de operaciones logisticas de
produccién, transporte y servicios mediante un enfoque holistico, aplicando

EO1 de manera consistente e integrada los conceptos y estrategias generales
de gestion de la cadena de suministro, las pertinentes consideraciones
ambientales, y los aspectos de calidad, tecnolégicos y econémicos.

E01.01 | Conocer la terminologia LSCM especifica.

Seleccionar y aplicar las metodologias analiticas, las estrategias y las

EO3 tecnologias actuales mas relevantes para disefiar soluciones a los

problemas de gestién y coordinacion de los flujos de materiales, de
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informacién y financieros.
E03.01 | Identificar estrategias y conceptos en cadenas de suministro.
E03.02 | Definir los elementos de disefio en cadenas de suministro.
E03.03 | Comprender la notaciéon de modelado de cadenas de suministro.
E03.04 | Comprender las métricas de rendimiento de las cadenas de suministro.
Elaborar argumentos sélidos, apoyados en modelos cuantitativos y
métodos analiticos, para convencer y motivar a los responsables de los
EO5 procesos de toma de decisiones, seleccionar los socios en la cadena de
suministro adecuados, y planificar y coordinar el proyecto para implementar
la solucion.
E05.01 | Elaborar argumentaciones basadas en modelos y técnicas cuantitativas
Generales
GOl Habilidad para la comunicacion oral y escrita en el lenguaje nativo del
estudiante y en inglés. Capacidad de sintesis y técnicas de presentacion.
GO2 Capacidad en la gestion de informacioén: habilidad para extraer y analizar
informacioén de diferentes fuentes.
GO5 Capacidad para afrontar un problema nuevo desde una perspectiva
cientifica.
Dirigidas Supervisadas Auténomas
Actividades
formativas Horas ® % 10
% presencialidad 100% 10% 0%
Metodologias Clasgs tgéricas
docentes Seminarios
Aprendizaje basado en Casos de estudio
. Peso Nota Final
:\I;tﬁlr:;zr?e Informe y presentacion de casos de estudio [3D % - 40%]*
Examen escrito [60 % - 70%]*

Observaciones

* los pesos concretos seran decididos por el profes

or responsable
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Moédulo 1.10: Habilidades en gerencia (Generic Manag ement Skills)

ECTS: |6 Caracter oB
Idiomal/s: Inglés
Org. Temporal Semestral Secuencia dentro del Plan 2
Obijetivos:
e Conocer la terminologia y los conceptos basicos en las areas relacionadas

Descripcion

de gestion
< Entender las relaciones entre la logistica y los recursos humanos, la gestion
de calidad y medioambiental y la gestidn de proyectos

Contenidos:
e Recursos humanos:
0 Principios y practicas de la gestion de recursos humanos
0 Teoria de la organizacion
e Gestion de calidad y medioambiental:
o0 Principios, practicas y estandares de gestion de calidad
0 Principios, practicas y estandares de gestion medioambiental

Competencias y
Resultados de
aprendizaje

Basicas

Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su
capacidad de resolucién de problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio

CB7

Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos
CB9 y razones Ultimas que las sustentan a publicos especializados y no
especializados de un modo claro y sin ambigiiedades

Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
CB10 permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o autbnomo

Especificas y resultados de aprendizaje

Abordar problemas de gestion y coordinacion de operaciones logisticas de
produccion, transporte y servicios mediante un enfoque holistico, aplicando
EO1 de manera consistente e integrada los conceptos y estrategias generales
de gestion de la cadena de suministro, las pertinentes consideraciones
ambientales, y los aspectos de calidad, tecnoldgicos y econémicos.

Conocer la terminologia y los conceptos clave en las areas generales de

EO01.01 -
gestion.

Analizar, estructurar y discutir situaciones propias de la logistica a fin de
identificar y modelar las relaciones de dependencia, influencia e impacto
habituales en los principales indicadores de rendimiento y factores de
calidad asi como evaluar su complejidad.

EO02

Comprender las relaciones entre LSCM y recursos humanos, calidad y

E02.01 S . -
gestion ambiental, y gestion de proyectos.

Elaborar argumentos sélidos, apoyados en modelos cuantitativos y
métodos analiticos, para convencer y motivar a los responsables de los
EO5 procesos de toma de decisiones, seleccionar los socios en la cadena de
suministro adecuados, y planificar y coordinar el proyecto para implementar
la solucion.

Argumentar sélidamente en base a modelos gerenciales las decisiones a

EO05.01 .
tomar en el ambito de los recursos humanos

Integrar adecuadamente en la implementacion de los proyectos todos los

EO05.02 . o . :
aspectos relevantes relacionados con la responsabilidad social empresarial

Generales
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Go1 Habilidad para la comunicacion oral y escrita en el lenguaje nativo del
estudiante y en inglés. Capacidad de sintesis y técnicas de presentacion.
GO2 Capacidad en la gestion de informacion: habilidad para extraer y analizar
informacioén de diferentes fuentes.
Go3 Habilidad para documentar y reflejar el proceso de resolucion del problema
a fin de extraer las lecciones aprendidas.
Goa Capacidad para aplicar un enfoque riguroso y eficiente a la solucién de
problemas.
G07 Trabajar de manera colaborativa en grupo.
Dirigidas Supervisadas Autébnomas
Actividades
formativas Horas % 20 10
% presencialidad 100% 10% 0%

Metodologias

Clases te6ricas

docentes Seminqrio;
Aprendizaje basado en proyectos
. Peso Nota Final
Slstema.s: de Informes de proyectos [30 % - 40%]*
evaluacion

Examen escrito

[60 % - 70%]*

Observaciones

* los pesos concretos seran decididos por el profes

or responsable
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Médulo 1.11: Dimensién europea de la logistica y la

gestién de cadenas de suministro (LSCM

European Dimension)

ECTS: |3 Caracter OB

Idiomal/s: Inglés

Org. Temporal Semestral Secuencia dentro del Plan 5
Objetivos:

Descripcion

e Dar una vision de la realidad empresarial en el ambito de la logistica en
Europa, poniendo el foco los aspectos transnacionales e interculturales.
Contenidos:
e Principales agentes logisticos en Europa
e Principales organizaciones profesionales logisticas en Europa
» Estado local de la logistica
» Visitas a compaiiias logisticas locales

Competencias y
Resultados de
aprendizaje

Basicas

Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
CB10 permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o autbnomo

Especificas y resultados de aprendizaje

Analizar, estructurar y discutir situaciones propias de la logistica a fin de
identificar y modelar las relaciones de dependencia, influencia e impacto

EO02 . e . L
habituales en los principales indicadores de rendimiento y factores de
calidad asi como evaluar su complejidad.

£02.01 Conocer los actores / agentes logisticos en ciertas regiones y su nivel de

desarrollo.

E02.02 | Conocer los retos y las tendencias de futuro en logistica.

E02.03 | Conocer las infraestructuras logisticas de diferentes regiones europeas.

Generales

Habilidad para la comunicacion oral y escrita en el lenguaje nativo del

GO01 . o . . . . L
estudiante y en inglés. Capacidad de sintesis y técnicas de presentacion.
GO2 Capacidad en la gestion de informacioén: habilidad para extraer y analizar
informacioén de diferentes fuentes.
Dirigidas Supervisadas Autébnomas
Activi
IVId.aldes Horas 25 0 50
formativas
% presencialidad 100% 0% 0%
Metodologias Clasgs t_eorlcas
Seminarios
docentes
Peso Nota Final
Sistemas de Examen [60 % - 70%]*
evaluacion Informe y presentacién de un proyecto sobre logisti ca [30 % - 40%]*
local

Observaciones

* |los pesos concretos seran decididos por el profes or responsable
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Especialidad en Logistica del Transporte (UAB)

Moédulo UAB.1: Toma de decisiones en sistemas de tra  nsporte (Decision Making in Transport

Systems)

ECTS: 6 Caracter OB

Idiomal/s: Inglés

Org. Temporal Semestral Secuencia dentro del Plan 3
Objetivos:

Descripcion

« Evaluar planes alternativos de transporte considerando costes directos,
indirectos y ocultos.

e Comparar diferentes alternativas compra/desarrollo de los recursos
requeridos para dar respuesta adecuada a las actividades de transporte a
nivel tactico y operacional.

« Identificar diferentes estrategias de transporte en funcién de los recursos
requeridos en las distintas operaciones.

Contenidos:
»  Evaluacion de inversiones:
o Eficiencia vs. Equidad en la inversion en infraestructuras de
transporte
0 La eficiencia como indicador para priorizar las inversiones
o Herramientas de andlisis econdmico y financiero
o0 Externalidades positivas y negativas de los sistemas de transporte
e Modelos de prevision de la demanda de transporte
»  Provecho social a través del andlisis coste-beneficio
*  Principales tipos de modelos de transporte:
0 Modelos agregados. series temporales y modelos directos de
demanda
0 Modelos desagregados: modelos discretos

Competencias y
Resultados de
aprendizaje

Basicas
Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su
CB7 capacidad de resolucién de problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (o0 multidisciplinares)
relacionados con su rea de estudio
Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse
CBS a la complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo

incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades
sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios

Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos
CB9 y razones Ultimas que las sustentan a publicos especializados y no
especializados de un modo claro y sin ambigiiedades

Especificas y resultados de aprendizaje

Analizar, estructurar y discutir situaciones propias de la logistica a fin de
identificar y modelar las relaciones de dependencia, influencia e impacto
habituales en los principales indicadores de rendimiento y factores de
calidad asi como evaluar su complejidad.

EO2

E02.01 | Entender diferentes criterios de evaluacién de inversiones en transporte.

E02.02 | Introducir conceptos de eficiencia para priorizar proyectos de inversion.

E02.03 | Comprender los elementos del andlisis multicriterio.

Seleccionar y aplicar las metodologias analiticas, las estrategias y las
tecnologias actuales mas relevantes para disefiar soluciones a los

EO03 - L . .
problemas de gestién y coordinacion de los flujos de materiales, de
informacion y financieros.

£03.01 Comprender las metodologias de tipo coste-beneficio con una visién de

rentabilidad social.
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Aplicar técnicas cuantitativas basadas en modelos de optimizacién y/o

EO4 simulacion para evaluar las diferentes alternativas y seleccionar la solucién
mas prometedora a implementar.

£04.01 Conocer como seleccionar y emplear los modelos adecuados para la toma
de decisiones en logistica del transporte.

£04.02 Usar y disefiar diferentes tipos de modelos en las diferentes fases del
proceso de toma de decisiones en logistica del transporte.
Elaborar argumentos sélidos, apoyados en modelos cuantitativos y
métodos analiticos, para convencer y motivar a los responsables de los

EO5 procesos de toma de decisiones, seleccionar los socios en la cadena de
suministro adecuados, y planificar y coordinar el proyecto para implementar
la solucion.

E05.01 | Elaborar argumentaciones basadas en modelos y técnicas cuantitativas

£05.02 Cuantificar en base a modelos de referencia las inversiones necesarias
para realizar un proyecto en el ambito del transporte

Generales

GO3 Habilidad para documentar y reflejar el proceso de resolucion del problema
a fin de extraer las lecciones aprendidas.

Go6 Identificar el principal aspecto a planificar en la resolucion de un problema,
especificando los limites del proyecto, y proponiendo una solucion.

G07 Trabajar de manera colaborativa en grupo.

Dirigidas Supervisadas Auténomas
Actividades
formativas Horas % 2 10
% presencialidad 100% 10% 0%

Metodologias

Clases tedricas
Aprendizaje basado en proyectos

docentes

Sistemas de Peso Nota Final
iy Informe de proyecto [30 % - 40%)]*

evaluacion

Examen escrito

[60 % - 70%]*

Observaciones

* los pesos concretos seran decididos por el profes

or responsable
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Médulo UAB.2: Economia y legislacion de los sistema

Legislation of Transport Systems)

s de transporte (Economy and

ECTS: 5 Caracter oB

Idiomal/s: Inglés

Org. Temporal Semestral Secuencia dentro del Plan
Obijetivos:

Descripcion

e Evaluar diferentes alternativas de transporte de acuerdo con las barreras

economicas y juridicas.
Contenidos:

e Transporte internacional de carga: flujo de bienes y transporte aéreo

internacional
e Politicas europeas de transporte

e Analisis de costes y eficiencia en el sector del transporte

e Politicas de precios de los servicios de transporte
e Regulacion del sector del transporte

e Medio ambiente y sostenibilidad

e Legislacion

Bésicas
Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse
CBS a la complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo
incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades
sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios
Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos
CB9 y razones Ultimas que las sustentan a publicos especializados y no
especializados de un modo claro y sin ambigiiedades
Especificas y resultados de aprendizaje
Analizar, estructurar y discutir situaciones propias de la logistica a fin de
E02 identificar y modelar las relaciones de dependencia, influencia e impacto
. habituales en los principales indicadores de rendimiento y factores de
S STEEs ) calidad asi como evaluar su complejidad.
Resultados de . - -
R £02.04 Entend.er el cont}egto econdmico internacional en el que se desarrollaran las
operaciones logisticas.
E02.05 | Entender las principales barreras en la importacion/exportacion de bienes.
£02.06 Entend(_er los principales problemas juridicos que conlleva una operacion de
comercio exterior.
£02.07 Reconocer los principales documentos de transporte, identificando sus
caracteristicas diferenciales.
E02.08 | Interpretar un contrato internacional identificando los elementos basicos.
Generales
Go1 Habilidad para la comunicacion oral y escrita en el lenguaje nativo del
estudiante y en inglés. Capacidad de sintesis y técnicas de presentacion.
Go3 Habilidad para documentar y reflejar el proceso de resolucion del problema
a fin de extraer las lecciones aprendidas.
Dirigidas Supervisadas Auténomas
Activid_ades Horas 25 20 80
formativas
% presencialidad 100% 10% 0%

Metodologias

Clases teoricas

docentes Aprendizaje basado en proyectos

Sistemas de Peso Nota Final
iy Informe de proyecto [30 % - 40%)]*

evaluacion

Examen escrito

[60 % - 70%]*
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UNB

| Observaciones |* los pesos concretos seran decididos por el profesor responsable
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Maédulo UAB.3: Modelizacién y optimizacion de sistem as de transporte (Modeling and
Optimization of Transport Systems)

ECTS: |9

Caracter OB

Idiomal/s:

Inglés

Org. Temporal

Secuencia dentro del Plan

Semestral 3

Descripcion

Objetivos:

Analizar diferentes politicas de mantenimiento y su impacto en factores de
coste y de calidad de servicio.

Evaluar diferentes herramientas informaticas para optimizar operaciones de
transporte.

Elaborar politicas de planificacién/programacion y enrutamiento para
satisfacer las demandas del cliente a coste minimo.

Minimizar los costes directos de operaciones de transporte no productivas.
Evaluar planes alternativos para minimizar los costes totales en operaciones
de transporte.

Contenidos:

Introduccién a los problemas de definicion de rutas

Modelado y prevision del transporte de mercancias

Clasificacion de los problemas de definicion de rutas de vehiculos en funcién
de la demanda: aproximaciones basadas en nodos o arcos

El problema de definicién de rutas de vehiculos con restricciones de tiempo y
capacidad

Aplicaciones del problema de definicion de rutas: logistica urbana,
distribucion de bienes, otras aplicaciones

Modelos DES de contenedores portuarios: transporte intermodal

Modelos DES de cargo aéreo: transporte intermodal

Competencias y
Resultados de
aprendizaje

Basicas

CB8

Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse
a la complejidad de formular juicios a partir de una informacioén que, siendo
incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades
sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB10

Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o autbnomo

Especificas y resultados de aprendizaje

Seleccionar y aplicar las metodologias analiticas, las estrategias y las
tecnologias actuales mas relevantes para disefiar soluciones a los

EO3 problemas de gestién y coordinacion de los flujos de materiales, de
informacién y financieros.

£03.01 Entender los beneficios de las diferentes metodologias de modelado para
abordar problemas de transporte.

£03.02 Entender los beneficios y dificultades de las diferentes metodologias /
herramientas de optimizacion para abordar problemas de transporte.

E03.03 | Conocer la importancia y la dificultad de fijar los KPIs apropiados.
Aplicar técnicas cuantitativas basadas en modelos de optimizacién y/o

EO4 simulacion para evaluar las diferentes alternativas y seleccionar la solucién
mas prometedora a implementar.
Conocer como seleccionar y emplear modelos de optimizacion y/o

E04.01 | simulacidn adecuados para la toma de decisiones en logistica del
transporte.

£04.02 Usar y disefar diferentes tipos de modelos en las diferentes fases del
proceso de toma de decisiones en logistica del transporte.

£05 Elaborar argumentos sélidos, apoyados en modelos cuantitativos y

métodos analiticos, para convencer y motivar a los responsables de los

87




procesos de toma de decisiones, seleccionar los socios en la cadena de
suministro adecuados, y planificar y coordinar el proyecto para implementar
la solucion.
E05.01 | Elaborar argumentaciones basadas en modelos y técnicas cuantitativas
Generale
Go1 Habilidad para la comunicacion oral y escrita en el lenguaje nativo del
estudiante y en inglés. Capacidad de sintesis y técnicas de presentacion.
GOo3 Ha_bilidad para docume_ntar y reflejar_el proceso de resolucién del problema
a fin de extraer las lecciones aprendidas.
Go4 Capacidad para aplicar un enfoque riguroso y eficiente a la solucién de
problemas.
G07 Trabajar de manera colaborativa en grupo.
Dirigidas Supervisadas Auténomas
Activid_ades Horas 45 30 150
formativas
% presencialidad 100% 10% 0%

Metodologias

Clases tedricas
Aprendizaje basado en proyectos

docentes
Sistemas de Peso Nota Final
. Informe de proyecto [30 % - 40%]*
evaluacion -
Examen escrito [60 % - 70%]*

Observaciones

* los pesos concretos seran decididos por el profes or responsable
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Maédulo UAB.4: Fundamentos de infraestructuras y ser  vicios de transporte (Basics of
Transport Infrastructures and Services)

ECTS: |5

Caracter OB

Idiomal/s:

Inglés

Org. Temporal

Secuencia dentro del Plan

Semestral 3

Descripcion

Objetivos:

Desarrollar una comprension global de los diferentes sistemas de transporte,
poniendo especial atencién en aspectos infraestructurales y de calidad.
Entender las principales diferencias entre transporte multimodal e intermodal
y sus efectos en aspectos de calidad y coste del transporte de pasajeros y
cargo.

Contenidos:

Importancia del sector del transporte: funcionalidad, movilidad, ejes
principales y centros de demanda. Redes de infraestructuras de transporte:
principales caracteristicas, evolucion y costes. Intermodalidad en la movilidad
de mercancias

Descripcion y potencialidades

Puertos como nodos intermodales. Descripcion y operativa de las terminales
de carga, terminales de contenedores y terminales multiproposito.
Conexiones puerto-ferrocarril y puerto-carretera. Puertos secos. Andlisis de
experiencias

Terminales de cargo ferroviario. Descripcion. Operativa. Experiencias
espafiolas y europeas

Terminales de cargo aéreo. Descripcion. Operativa. Experiencias espafiolas y
europeas

Competencias y
Resultados de
aprendizaje

Basicas

CB10

Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o autbnomo

Especificas y resultados de aprendizaje

EO2

Analizar, estructurar y discutir situaciones propias de la logistica a fin de
identificar y modelar las relaciones de dependencia, influencia e impacto
habituales en los principales indicadores de rendimiento y factores de
calidad asi como evaluar su complejidad.

E02.01

Evaluar los diferentes costes asociados a los movimientos de pasajeros y
mercancias.

E02.02

Estimar las principales desviaciones de coste y el coste de las acciones de
control.

EO3

Seleccionar y aplicar las metodologias analiticas, las estrategias y las
tecnologias actuales mas relevantes para disefiar soluciones a los
problemas de gestién y coordinacion de los flujos de materiales, de
informacién y financieros.

E03.01

Identificar los principales recursos de transporte en cada sector de
transporte particular.

E03.02

Analizar las principales operaciones de mantenimiento a realizar en cada
sector de transporte particular.

Generales

G01

Habilidad para la comunicacion oral y escrita en el lenguaje nativo del
estudiante y en inglés. Capacidad de sintesis y técnicas de presentacion.

G02

Capacidad en la gestion de informacioén: habilidad para extraer y analizar
informacioén de diferentes fuentes.

Actividades
formativas

Dirigidas Supervisadas Autébnomas

Horas

25 20 80
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% presencialidad

100%

10%

0%

Metodologias

Clases tedricas

Aprendizaje basado en proyectos

docentes

Sistemas de Peso Nota Final
oz Informe de proyecto [30 % - 40%)]*

evaluacion

Examen escrito

[60 % - 70%]*

Observaciones

* los pesos concretos seran decididos por el profes

or responsable
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Moédulo UAB.5: Gestion de sistemas de transporte (Tr  ansport System Management)

ECTS: |5

Caracter OB

Idiomal/s:

Inglés

Org. Temporal

Secuencia dentro del Plan

Semestral 3

Descripcion

Obijetivos:

Desarrollar una comprensién global de las diferentes regulaciones que
afectan a la oferta y la demanda de los diferentes sectores del transporte.
Entender las relaciones principales entre los diferentes agentes que
interactdan en la gestién de las infraestructuras o los servicios de transporte.
Entender los problemas principales y las consecuencias de las diferentes
politicas para adaptar la capacidad a la demanda.

Contenidos:

Introduccion: andlisis de los diferentes elementos de los sistemas de
transporte de pasajeros y bienes
Anadlisis de las relaciones entre la oferta y la demanda, la capacidad y los
niveles de servicio. Congestién
Asignacion de recursos, costes y operaciones
Herramientas de planificacion
Gestion y regulacion:
o Infraestructuras de transporte por carretera
0 Infraestructuras de transporte ferroviario
0 Infraestructuras de transporte aeroportuarias
0 Infraestructuras de transporte portuarias

Competencias y
Resultados de
aprendizaje

Basicas

CB8

Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse
a la complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo
incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades
sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios

CB9

Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos
y razones Ultimas que las sustentan a publicos especializados y no
especializados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10

Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o autbnomo

Especificas y resultados de aprendizaje

Analizar, estructurar y discutir situaciones propias de la logistica a fin de
identificar y modelar las relaciones de dependencia, influencia e impacto

E02 habituales en los principales indicadores de rendimiento y factores de
calidad asi como evaluar su complejidad.

£02.01 Evaluar los diferentes costes asociados a movimientos de pasajeros y
mercancias, de acuerdo con diferentes politicas.

E02.02 | Estimar las principales desviaciones de coste y las acciones de control.
Seleccionar y aplicar las metodologias analiticas, las estrategias y las

£03 tecnologias actuales mas relevantes para disefiar soluciones a los
problemas de gestién y coordinacion de los flujos de materiales, de
informacion y financieros.

£03.01 Elaborar planes y estrategias para el mejor aprovechamiento de las
infraestructuras de transporte.

E03.02 | Evaluar diferentes politicas para la gestion eficiente de infraestructuras.
Elaborar argumentos sélidos, apoyados en modelos cuantitativos y
métodos analiticos, para convencer y motivar a los responsables de los

EO5 procesos de toma de decisiones, seleccionar los socios en la cadena de

suministro adecuados, y planificar y coordinar el proyecto para implementar
la solucion.

91




£05.01 Elab.czrar informes ejecutivos comparando las diferentes alternativas de
gestion.
Generales
GO2 Capacidad en la gestion de informacion: habilidad para extraer y analizar
informacioén de diferentes fuentes.
G07 Trabajar de manera colaborativa en grupo.
Dirigidas Supervisadas Autébnomas
Actividades
formativas Horas ? 20 %
% presencialidad 100% 10% 0%

Metodologias

Clases tedricas

Aprendizaje basado en proyectos

docentes

Sistemas de Peso Nota Final
oz Informe de proyecto [30 % - 40%]*

evaluacion

Examen escrito

[60 % - 70%]*

Observaciones

* |los pesos concretos seran decididos por el profes

or responsable
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Especializacidon en Sistemas de Informacion en Logistica (RTU)

Moédulo RTU.1: Sistemas de Informacién en Logistica (Logistics Information Systems)

ECTS: 16.5 Caracter oB
Idiomal/s: Inglés
Org. Temporal Semestral Secuencia dentro del Plan 3
Obijetivos:
e Analizar, evaluar y seleccionar la metodologia y tecnologia de la informacion
para disefiar componentes de un sistema de informacion logistica.
« Integrar componentes software y disefiar sistemas de comercio electrénico
en logistica.
Contenidos:
e Sistemas LIS
0 Arquitectura de los sistemas LIS
0 Identificacion, procesado y seguimiento de datos en sistemas LIS
0 Principales subsistemas LIS, su funcionalidad, arquitectura y
principios
Descripcion 0 Fiabilidad de los sistemas LIS: estdndares, mecanismos y gestion
de la fiabilidad
0 Analisis de sistemas de transporte de carga mediante software de
seguimiento

0 Analisis basado en simulacion de politicas de gestion de inventario
Comercio electrénico en logistica

o Comercio electrénico en logistica: herramientas, marketing

electronico y negocio

0 Casos de aplicacion
Andlisis de sistemas

0 Perspectiva de sistemas: aproximacion, planteamiento y analisis

0 Aproximacion cibernética de la gestion

Basicas

CB6

Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad
de ser originales en el desarrollo y/o aplicacién de ideas, a menudo en un
contexto de investigacion

CB10

Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o autbnomo

Especificas y resultados de aprendizaje

EO3

Competencias y

Seleccionar y aplicar las metodologias analiticas, las estrategias y las
tecnologias actuales mas relevantes para disefiar soluciones a los
problemas de gestién y coordinacion de los flujos de materiales, de
informacion y financieros.

Resultados de

o E03.01
aprendizaje

Conocer los sistemas de informacion logistica (LIS) y los principales
subsistemas, su funcionalidad, arquitectura y principios.

E03.02

Entender el uso de las tecnologias de identificacion, procesado y
seguimiento de datos en logistica y gestion de cadenas de suministro.

E03.03

Conocer las herramientas de comercio electronico y entender los principios
de desarrollo de sistemas de comercio electronico.

E03.04

Conocer los conceptos basicos de analisis de sistemas, sus caracteristicas,
leyes, principios, estructura y modelos.

E03.05

Entender los principios y mecanismos de fiabilidad de los sistemas LIS y de
comercio electronico.

EO4

Aplicar técnicas cuantitativas basadas en modelos de optimizacién y/o
simulacion para evaluar las diferentes alternativas y seleccionar la solucién
mas prometedora a implementar.
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£04.01 Establecer las necesidades de las TIC en sistemas logisticos concretos y
seleccionar la solucion a implementar.
Generales
Go4 Capacidad para aplicar un enfoque riguroso y eficiente a la solucién de
problemas.
G07 Trabajar de manera colaborativa en grupo.
Dirigidas Supervisadas Autébnomas
Actividades
formativas Horas 165 2 2225
% presencialidad 100% 10% 0%

Metodologias

Clases teoricas

docentes Semiharios .
Préacticas de laboratorio
. Peso Nota Final
Slstema_s, de Informe de proyecto [30 9% - 40%]*
evaluacion

Examen escrito

[60 % - 70%]*

Observaciones

* los pesos concretos seran decididos por el profes

or responsable
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Mddulo RTU.2: Gestion en logistica (Logistics Manag  ement)

ECTS: | 135 Caracter OB
Idioma/s: Inglés
Org. Temporal Semestral Secuencia dentro del Plan 3
Objetivos:
e Analizar y Resolver problemas LSCM complejos.
» Disefio de sistemas de informacion en LSCM.
Contenidos:
e Gestion logistica:
o Juegos de simulacion de negocios: sintesis, integracion y
Compromisos
Descripcion 0 Modelos cuantitativos
o Sistemas informaticos de gestién para el soporte en la toma de
decisiones en logistica
*  Aspectos econdémicos y gerenciales:
0 Métodos cuantitativos para la economia
0o Macroeconomia
0 Impuestos y obligaciones
o Gestion de personal
Bésicas
Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse
CBS a la complejidad de formular juicios a partir de una informacioén que, siendo
incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades
sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios
Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos
CB9 y razones ultimas que las sustentan a publicos especializados y no
especializados de un modo claro y sin ambigiiedades
Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
CB10 permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran

Competencias y
Resultados de
aprendizaje

medida autodirigido o autbnomo

Especificas y resultados de aprendizaje

Seleccionar y aplicar las metodologias analiticas, las estrategias y las
tecnologias actuales mas relevantes para disefiar soluciones a los

EO3 problemas de gestién y coordinacion de los flujos de materiales, de
informacién y financieros.
Entender, identificar y analizar diferentes problemas de gestion en logistica
£03.01 y gestion de cadenas de suministro teniendo en cuenta conceptos
generales de gestion, recursos humanos, sistemas de informacion,
economia y aspectos comerciales.
Aplicar técnicas cuantitativas basadas en modelos de optimizacién y/o
EO4 simulacion para evaluar las diferentes alternativas y seleccionar la solucién
mas prometedora a implementar.
£04.01 Conocer como seleccionar y emplear las técnicas y herramientas correctas
para la toma de decisiones en logistica.
£04.02 Usar y disefiar diferentes tipos de sistemas de informacién como soporte a
la resolucion de problemas y a la toma de decisiones en logistica.
Elaborar argumentos sélidos, apoyados en modelos cuantitativos y
métodos analiticos, para convencer y motivar a los responsables de los
EO5 procesos de toma de decisiones, seleccionar los socios en la cadena de
suministro adecuados, y planificar y coordinar el proyecto para implementar
la solucion.
Sintetizar los diferentes aspectos (gerenciales, econémicos, comerciales y
E05.1 tecnologicos) que deben acompafiar a los procesos de toma de decisiones

en logistica.
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E05.2 | Establecer argumentos de decision basados en métodos cuantitativos

Generales
Go4 Capacidad para aplicar un enfoque riguroso y eficiente a la solucién de
problemas.
GO6 Identificar el principal aspecto a planificar en la resolucién de un problema,
especificando los limites del proyecto, y proponiendo una solucion.
G07 Trabajar de manera colaborativa en grupo.
Dirigidas Supervisadas Autébnomas
Actividades
formativas Horas 195 22:5 10
% presencialidad 100% 10% 0%

Metodologias

Clases te6ricas

docentes Semiharios .
Préacticas de laboratorio
. Peso Nota Final
Slstema.s: de Informe de proyecto [30 % - 40%]*
evaluacion

Examen escrito

[60 % - 70%]*

Observaciones

* los pesos concretos seran decididos por el profes

or responsable
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Especializacion en Ingenieria e Implementacion de S istemas Logisticos (UASW)

Moédulo UASW.1: Disefio y andlisis de sistemas de man  ejo de materiales (Material Handling
system design and analysis)

ECTS:

10

Caracter oT

Idiomal/s:

Inglés

Org. Temporal

Secuencia dentro del Plan

Semestral 3

Descripcion

Objetivos:

Contenid

Entender los requerimientos especificos de los sistemas de manejo de
materiales (MHS) y su disefio.

Conocer y aplicar los procedimientos, métodos, herramientas para el disefio
y analisis de MHS.

Entender las bases, pasos y restricciones de los procesos concursales,
preparacion de ofertas y procesado de propuestas.

Desarrollar y gestionar proyectos de disefio de sistemas de manejo de
materiales en un contexto de mercado.

0s:

Especificacion de los requerimientos de los MHS

Procedimientos concursales

Preparacion de ofertas

Procesado de propuestas

Disefio, planificacion, andlisis, simulacion y optimizacién de MHS:
0 Seleccion de componentes apropiados
o Calculo de eficiencia del sistema
o Evaluacion funcional y de eficiencia basada en simulacion
0 Analisis SWOT

Competencias y
Resultados de
aprendizaje

Basicas

CB8

Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse
a la complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo
incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades
sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios

CB9

Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos
y razones Ultimas que las sustentan a publicos especializados y no
especializados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10

Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o autbnomo

Especific

as y resultados de aprendizaje

EO1

Abordar problemas de gestién y coordinacion de operaciones logisticas de
produccién, transporte y servicios mediante un enfoque holistico, aplicando
de manera consistente e integrada los conceptos y estrategias generales
de gestion de la cadena de suministro, las pertinentes consideraciones
ambientales, y los aspectos de calidad, tecnolégicos y econémicos.

E01.01

Abordar problemas de disefio en MHS mediante un enfoque holistico.

EO3

Seleccionar y aplicar las metodologias analiticas, las estrategias y las
tecnologias actuales mas relevantes para disefiar soluciones a los
problemas de gestién y coordinacion de los flujos de materiales, de
informacion y financieros.

E03.01

Seleccionar y aplicar metodologias y estrategias adecuadas al desarrollo de
soluciones técnicas en problemas de manejo de materiales.

EO4

Aplicar técnicas cuantitativas basadas en modelos de optimizacién y/o
simulacidén para evaluar las diferentes alternativas y seleccionar la solucién
mas prometedora a implementar.

E04.01

Evaluar diferentes alternativas y seleccionar la solucion MHS a
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implementar.
Elaborar argumentos sélidos, apoyados en modelos cuantitativos y
métodos analiticos, para convencer y motivar a los responsables de los

EO5 procesos de toma de decisiones, seleccionar los socios en la cadena de
suministro adecuados, y planificar y coordinar el proyecto para implementar
la solucion.

£05.01 Elaborar argumentos sélidos para convencer/motivar a los responsables de
los procesos de toma de decisiones.

Generale

GO3 Habilidad para documentar y reflejar el proceso de resolucion del problema
a fin de extraer las lecciones aprendidas.

Go4 Capacidad para aplicar un enfoque riguroso y eficiente a la solucién de
problemas.

GO5 Capacidad para afrontar un problema nuevo desde una perspectiva
cientifica.

Go6 Identificar el principal aspecto a planificar en la resolucion de un problema,
especificando los limites del proyecto, y proponiendo una solucion.

G07 Trabajar de manera colaborativa en grupo.

Dirigidas Supervisadas Auténomas
Actividades
formativas Horas 120 ° 10
% presencialidad 100% 0% 0%

Metodologias

Clases tedricas
Clases de resolucion de ejercicios

docentes Practicas de laboratorio
Aprendizaje basado en proyectos
Sistemas de Peso Nota Final
. Informe de caso de estudio [B0 % - 40%]*
evaluacion -
Examen escrito [60 % - 70%]*

Observaciones

* |los pesos concretos seran decididos por el profes or responsable
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Maédulo UASW.2: Disefio y andlisis de sistemas de tra  nsporte (Transport System design and

analysis)

ECTS: |10

Caracter oT

Idiomal/s:

Inglés

Org. Temporal

Secuencia dentro del Plan

Semestral 3

Descripcion

Objetivos:

Entender los requerimientos especificos de los sistemas de transporte y su
disefio.

Conocer y aplicar procedimientos, métodos y herramientas para el disefio y
andlisis de sistemas de transporte.

Entender las bases, pasos y restricciones de los procesos concursales,
preparacion de ofertas y procesado de propuestas.

Desarrollar y gestionar proyectos de disefio de sistemas de transporte en un
contexto de mercado.

Contenidos:

Especificacion de los requerimientos de los sistemas de transporte
Procedimientos concursales
Preparacion de ofertas
Procesado de propuestas
Disefio, planificacion, andlisis, simulacion y optimizacién de sistemas de
transporte:

0 Seleccion de componentes apropiados

o Calculo de eficiencia del sistema

o Evaluacion funcional y de eficiencia basada en simulacion

0 Analisis SWOT

Competencias y
Resultados de
aprendizaje

Basicas

CB8

Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse
a la complejidad de formular juicios a partir de una informacioén que, siendo
incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades
sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9

Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos
y razones ultimas que las sustentan a publicos especializados y no
especializados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10

Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o autbnomo

Especificas y resultados de aprendizaje

EO1

Abordar problemas de gestion y coordinacion de operaciones logisticas de
produccién, transporte y servicios mediante un enfoque holistico, aplicando
de manera consistente e integrada los conceptos y estrategias generales
de gestion de la cadena de suministro, las pertinentes consideraciones
ambientales, y los aspectos de calidad, tecnolégicos y econémicos.

E01.01

Abordar problemas de disefio de sistemas de transporte mediante un
enfoque holistico.

EO3

Seleccionar y aplicar las metodologias analiticas, las estrategias y las
tecnologias actuales mas relevantes para disefiar soluciones a los
problemas de gestién y coordinacion de los flujos de materiales, de
informacién y financieros.

E03.01

Seleccionar y aplicar metodologias y estrategias adecuadas al desarrollo de
soluciones operacionales y de gestion a problemas de transporte.

EO4

Aplicar técnicas cuantitativas basadas en modelos de optimizacién y/o
simulacion para evaluar las diferentes alternativas y seleccionar la solucién
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mas prometedora a implementar.

£04.01 Evaluar diferentes alternativas y seleccionar la solucién al sistema de
transporte a implementar.
Elaborar argumentos sélidos, apoyados en modelos cuantitativos y
métodos analiticos, para convencer y motivar a los responsables de los

EO5 procesos de toma de decisiones, seleccionar los socios en la cadena de
suministro adecuados, y planificar y coordinar el proyecto para implementar
la solucion.

£05.01 Elaborar argumentos sélidos para convencer/motivar a los responsables de
los procesos de toma de decisiones.

Generales

GO3 Habilidad para documentar y reflejar el proceso de resolucion del problema
a fin de extraer las lecciones aprendidas.

Go4 Capacidad para aplicar un enfoque riguroso y eficiente a la solucién de
problemas.

GO5 Capacidad para afrontar un problema nuevo desde una perspectiva
cientifica.

GO6 Identificar el principal aspecto a planificar en la resolucion de un problema,
especificando los limites del proyecto, y proponiendo una solucion.

G07 Trabajar de manera colaborativa en grupo.

Dirigidas Supervisadas Auténomas
Actividades
formativas Horas 120 ° 10
% presencialidad 100% 0% 0%

Metodologias

Clases tedricas
Clases de resolucion de ejercicios

docentes Practicas de laboratorio
Aprendizaje basado en proyectos
. Peso Nota Final
Slstema.s: de Informe de caso de estudio [B0 % - 40%]*
evaluacion

Examen escrito

[60 % - 70%]*

Observaciones

* |los pesos concretos seran decididos por el profes

or responsable
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Maédulo UASW.3: Especificacion y evaluacion de siste  mas de control y gestion logistica
(Logistics Management and control system specificat ion and evaluation)

ECTS:

10

Caracter OB

Idiomal/s:

Inglés

Org. Temporal

Secuencia dentro del Plan

Semestral 3

Descripcion

Obijetivos:

Entender los requerimientos especificos de los sistemas de control y gestion
logistica (LMC) y su complejidad.

Entender las necesidades de especificacion y la situacion de mercado de
LMCs tipicos.

Conocer y aplicar procedimientos, métodos y herramientas para la
especificacién, seleccion, implementacion, test y analisis de LMCs.

Aplicar conocimientos sobre procesos concursales, preparacion de ofertas y
procesado de propuestas en el campo de los LMCs.

Desarrollar y gestionar proyectos de especificacion y evaluacion de LMCs en
un contexto de mercado.

Contenidos:

Sistemas de control y gestién logistica tipicos
Especificacion de requerimientos de LMCs
Métodos, herramientas y estandares para formalizar los requerimientos de
los LMCs
Procesos concursales
Procesado de propuestas
Test, uso y mantenimiento / actualizacion de LMCs:
o Desarrollo de rutinas de test apropiadas y procedimientos de
evaluacion
0 Medida de la eficiencia de los sistemas
0 Analisis SWOT

Competencias y
Resultados de
aprendizaje

Basicas

CB8

Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse
a la complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo
incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades
sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios

CB9

Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos
y razones Ultimas que las sustentan a publicos especializados y no
especializados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10

Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o autbnomo

Especificas y resultados de aprendizaje

EO1

Abordar problemas de gestion y coordinacion de operaciones logisticas de
produccion, transporte y servicios mediante un enfoque holistico, aplicando
de manera consistente e integrada los conceptos y estrategias generales
de gestion de la cadena de suministro, las pertinentes consideraciones
ambientales, y los aspectos de calidad, tecnoldgicos y econémicos.

EO01.01

Abordar problemas de disefio de sistemas LMC mediante un enfoque
holistico.

EO3

Seleccionar y aplicar las metodologias analiticas, las estrategias y las
tecnologias actuales mas relevantes para disefiar soluciones a los
problemas de gestién y coordinacion de los flujos de materiales, de
informacion y financieros.

E03.01

Seleccionar y aplicar metodologias y estrategias adecuadas para la
especificacion y formalizacion de requisitos de un sistema LMC.
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Aplicar técnicas cuantitativas basadas en modelos de optimizacién y/o
EO4 simulacion para evaluar las diferentes alternativas y seleccionar la solucién
mas prometedora a implementar.
E04.01 | Evaluar diferentes alternativas y seleccionar el LMCS a implementar.
Elaborar argumentos sélidos, apoyados en modelos cuantitativos y
métodos analiticos, para convencer y motivar a los responsables de los
EO5 procesos de toma de decisiones, seleccionar los socios en la cadena de
suministro adecuados, y planificar y coordinar el proyecto para implementar
la solucion.
£05.01 Elaborar argumentos sélidos para convencer/motivar a los responsables de
los procesos de toma de decisiones.
Generales
GO3 Habilidad para documentar y reflejar el proceso de resolucion del problema
a fin de extraer las lecciones aprendidas.
Go4 Capacidad para aplicar un enfoque riguroso y eficiente a la solucién de
problemas.
GO5 Capacidad para afrontar un problema nuevo desde una perspectiva
cientifica.
Go6 Identificar el principal aspecto a planificar en la resolucion de un problema,
especificando los limites del proyecto, y proponiendo una solucion.
G07 Trabajar de manera colaborativa en grupo.
Dirigidas Supervisadas Auténomas
Activid_ades Horas 120 0 130
formativas
% presencialidad 100% 0% 0%
Metodologias Cla}sgs teoricas .
docentes Practlcgs Qe laboratorio
Aprendizaje basado en proyectos
Si Peso Nota Final
|stem§s: de Informe de caso de estudio [B0 % - 40%]*
evaluacion -
Examen escrito [60 % - 70%]*

Observaciones

* |los pesos concretos seran decididos por el profes

or responsable
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Moédulo UASW.4: Implementacién y lanzamiento de sist ~ emas logisticos (Logistics system
implementation and ramp-up)

ECTS: 10 Caracter OB

Idiomal/s: Inglés

Org. Temporal Semestral Secuencia dentro del Plan 3
Objetivos:

Descripcion

«  Entender los retos existentes en la implementacion y el lanzamiento de
sistemas logisticos

e Conocery aplicar procedimientos, métodos, herramientas de planificacion,
gestion y control para la implementacion y puesta en marcha de sistemas
logisticos

Contenidos:
« Retos en la implementacién y puesta en marcha de sistemas logisticos de
manejo de material, transporte, gestion y control
0 Restricciones de tiempo, presupuesto, recursos, personal y
medioambientales
o Principales actores implicados
o Rapida puesta en marcha
«  Planificacion basada en simulacién de la implementacion y lanzamiento de
sistemas
o Especificacion y preparacion de escenarios de test
0 Incertidumbre y riesgo
e Gestion de proyectos de implementacién de sistemas logisticos
0 Preparacién de equipos, formacion
o Comunicacion, presupuesto, tiempo y gestion de recursos
o Estrategias adaptadas a la resolucién de problemas

Competencias y
Resultados de
aprendizaje

Basicas

Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse
a la complejidad de formular juicios a partir de una informacioén que, siendo
incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades
sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB8

Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos
CB9 y razones ultimas que las sustentan a publicos especializados y no
especializados de un modo claro y sin ambigiiedades

Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
CB10 permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o autbnomo

Especificas y resultados de aprendizaje

Abordar problemas de gestién y coordinacion de operaciones logisticas de
produccién, transporte y servicios mediante un enfoque holistico, aplicando
EO1 de manera consistente e integrada los conceptos y estrategias generales
de gestion de la cadena de suministro, las pertinentes consideraciones
ambientales, y los aspectos de calidad, tecnolégicos y econémicos.

Abordar problemas de implementacion y lanzamiento de sistemas logisticos

E01.01 mediante un enfoque holistico.
Seleccionar y aplicar las metodologias analiticas, las estrategias y las

£03 tecnologias actuales mas relevantes para disefiar soluciones a los
problemas de gestién y coordinacion de los flujos de materiales, de
informacién y financieros.

£03.01 Seleccionar y aplicar metodologias y estrategias apropiadas para planificar

la implementacion y lanzamiento de sistemas logisticos.

Elaborar argumentos sélidos, apoyados en modelos cuantitativos y
EO5 métodos analiticos, para convencer y motivar a los responsables de los
procesos de toma de decisiones, seleccionar los socios en la cadena de
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suministro adecuados, y planificar y coordinar el proyecto para implementar
la solucion.
Elaborar argumentos soélidos para convencer/motivar a los responsables de

£05.01 los procesos de toma de decisiones, seleccionar los socios adecuados y
posteriormente planificar y coordinar el proyecto para implementar la
solucion.

Generales

Go3 Habilidad para documentar y reflejar el proceso de resolucién del problema
a fin de extraer las lecciones aprendidas.

Go4 Capacidad para aplicar un enfoque riguroso y eficiente a la solucién de
problemas.

GO5 Capacidad para afrontar un problema nuevo desde una perspectiva
cientifica.

Go6 Identificar el principal aspecto a planificar en la resolucion de un problema,
especificando los limites del proyecto, y proponiendo una solucion.

G07 Trabajar de manera colaborativa en grupo.

Dirigidas Supervisadas Autébnomas
Actividades
formativas Horas 120 ° 10
% presencialidad 100% 0% 0%

Metodologias

Clases tedricas
Clases de resolucion de ejercicios

docentes Précticas de laboratorio
Aprendizaje basado en proyectos
Sistemas de Peso Nota Final
. Informe de caso de estudio [B0 % - 40%]*
evaluacion -
Examen escrito [60 % - 70%]*

Observaciones

* los pesos concretos seran decididos por el profes or responsable
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Especializacion en Ingenieria de Sistemas Logistico s (MUL)

Moédulo MUL.1: Sistemas logisticos (Logistics System s)

ECTS: 5 Caracter oB

Idiomal/s: Inglés

Org. Temporal Semestral Secuencia dentro del Plan 3
Obijetivos:

Descripcion

e Entender la naturaleza de los sistemas logisticos, sus elementos y las
relaciones internas y externas con otros sistemas.

e Familiarizarse con los conceptos utilizados en la descripcién y andlisis de
sistemas.

e Aplicar metodologias de analisis de flujo de materiales.

Contenidos:
e Analisis de sistemas en logistica
o Clasificacion de sistemas
Anadlisis estructurado y especificacion de sistemas
Modelado
Andlisis de requerimientos
Andlisis de datos de produccion, aproximacion por curvas y analisis
de incertidumbre
e Infraestructuras logisticas
o Fabricas
o Almacenes
0 Infraestructura de transporte
0 Tecnologias de la informacién
e Gestion de flujo de materiales
0 Flujos internos y externos
0 Herramientas de analisis

O O ©O O

Competencias y
Resultados de
aprendizaje

Basicas

Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su
capacidad de resolucién de problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (o0 multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio

CB7

Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
CB10 permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o autbnomo

Especificas y resultados de aprendizaje

Abordar problemas de gestion y coordinacion de operaciones logisticas de
produccion, transporte y servicios mediante un enfoque holistico, aplicando
EO1 de manera consistente e integrada los conceptos y estrategias generales
de gestion de la cadena de suministro, las pertinentes consideraciones
ambientales, y los aspectos de calidad, tecnoldgicos y econémicos.

Identificar y abordar problemas y opciones en la planificacion y gestion de

sistemas logisticos mediante un enfoque holistico:

EO01.01 »  Describir sistemas logisticos mediante enfoques estructurados de
andlisis y disefio.

»  Evaluar su complejidad y sus efectos en rendimiento y coste.

Seleccionar y aplicar las metodologias analiticas, las estrategias y las
tecnologias actuales mas relevantes para disefiar soluciones a los
problemas de gestién y coordinacion de los flujos de materiales, de
informacion y financieros.

EO3

Evaluar, seleccionar y aplicar estrategias, metodologias y tecnologias
E03.01 | apropiadas al disefio de sistemas logisticos mediante un enfoque de
proyecto estructurado:
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| »  Realizar andlisis de flujo de materiales.

Generales
Go4 Capacidad para aplicar un enfoque riguroso y eficiente a la solucién de
problemas.
GO5 Capacidad para afrontar un problema nuevo desde una perspectiva
cientifica.
G07 Trabajar de manera colaborativa en grupo.
Dirigidas Supervisadas Autébnomas
Actividades
formativas Horas * ° ®
% presencialidad 100% 0% 0%

Metodologias

Clases te6ricas
Préacticas de aula

docentes Aprendizaje basado en casos de estudio
Sesiones de demostracion / trabajo con herramientas
. Peso Nota Final
Slstema.s: de Informes de casos de estudio 30 % - 40%]*
evaluacion

Examen escrito

[60 % - 70%]*

Observaciones

* los pesos concretos seran decididos por el profes

or responsable
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Mddulo MUL.2: Ingenieria de procesos (Process Engin  eering)

ECTS: |10 Caracter OB
Idioma/s: Inglés
Org. Temporal Semestral Secuencia dentro del Plan 3
Objetivos:
«  Entender los principales procesos logisticos, su impacto y las métricas para
valorar su eficiencia.
e Aplicar los conceptos de descripcion y analisis de procesos logisticos.
e Aplicar métodos de mejora y optimizacion de procesos.
e Aplicar y valorar el analisis de flujos de valor.
Contenidos:

Descripcion

*«  Almacenamiento

o Tecnologias e infraestructuras

o Clasificacion y flujos de material

o Procesos: recogidas, empaquetado, planificacion de inventario,
gestion de devoluciones

e Transporte y manejo de material

o Logistica interna, manejo de material y procesos de transporte
o Tecnologias de manejo de materiales
Proveedores
o Tipos de produccién
o Planificacion del suministro de materiales
Mejora y optimizacién de procesos
0 Mapeado de procesos
0 Value Stream Analysis and Mapping (VSAM)

Competencias y
Resultados de
aprendizaje

Basicas

CB7

Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su
capacidad de resolucion de problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio

CB8

Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse
a la complejidad de formular juicios a partir de una informacioén que, siendo
incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades
sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios

Especific

as y resultados de aprendizaje

EO1

Abordar problemas de gestion y coordinacion de operaciones logisticas de
produccién, transporte y servicios mediante un enfoque holistico, aplicando
de manera consistente e integrada los conceptos y estrategias generales
de gestion de la cadena de suministro, las pertinentes consideraciones
ambientales, y los aspectos de calidad, tecnolégicos y econémicos.

E01.01

Identificar y abordar problemas y opciones en la planificacién y gestion de
procesos logisticos mediante un enfoque holistico y evaluar su complejidad:
Describir procesos logisticos, identificar conexiones entre estos procesos y
planificar e implementar procesos.

EO3

Seleccionar y aplicar las metodologias analiticas, las estrategias y las
tecnologias actuales mas relevantes para disefiar soluciones a los
problemas de gestién y coordinacion de los flujos de materiales, de
informacién y financieros.

E03.01

Evaluar, seleccionar y aplicar estrategias, metodologias y tecnologias
apropiadas al disefio de procesos logisticos: identificar requisitos de
informacion e identificar requisitos de tecnologia.

EO5

Elaborar argumentos sélidos, apoyados en modelos cuantitativos y
métodos analiticos, para convencer y motivar a los responsables de los
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procesos de toma de decisiones, seleccionar los socios en la cadena de
suministro adecuados, y planificar y coordinar el proyecto para implementar
la solucion.
£05.01 Establlec.er argumentos de decision basados en métodos analiticos y
cuantitativos
Generale
Go3 Habilidad para documentar y reflejar el proceso de resolucion del problema
a fin de extraer las lecciones aprendidas.
Go4 Capacidad para aplicar un enfoque riguroso y eficiente a la solucién de
problemas.
GO5 Capacidad para afrontar un problema nuevo desde una perspectiva
cientifica.
G07 Trabajar de manera colaborativa en grupo.
Dirigidas Supervisadas Autébnomas
Actividades
formativas Horas 120 ° 10
% presencialidad 100% 0% 0%

Metodologias

Clases tedricas
Préacticas de aula

docentes Aprendizaje basado en casos de estudio
Sesiones de demostracion / trabajo con herramientas
Sistemas de Peso Nota Final
. Informes de casos de estudio [BO % - 40%]*
evaluacion -
Examen escrito [60 % - 70%]*

Observaciones

* los pesos concretos seran decididos por el profes or responsable
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Mddulo MUL.3: Disefio de flujos de informacion (Info  rmation Flow Design)

ECTS: 10 Caracter OB

Idioma/s: Inglés

Org. Temporal Semestral Secuencia dentro del Plan 3
Objetivos:

Descripcion

«  Entender los tipos de flujos de informacion internos / externos.
«  Entender los conceptos, tecnologias y sistemas de informacién requeridos
para la gestion de la informacién en logistica.
Contenidos:
« Informacion en logistica
0 Flujos de informacién y su gestion en un entorno logistico
0 Conceptos de bases de datos
o Objetos / Entidades de negocio en logistica
o Estandares de identificacion e intercambio / transmisién de datos
« Tecnologias de la informacion y sistemas de informacion en logistica
o Sistemas de informacién en logistica
o Tecnologias de red, transmision, identificacion y procesado
o0 Aplicaciones
o Integracion de aplicaciones en la empresa
e Seguimiento de material
0 Requerimientos y soluciones para el seguimiento

Competencias y
Resultados de
aprendizaje

0 Sistemas de seguimiento de material
0 Seguimiento de material mediante procesado de imagenes
0 Modelado de cadenas logisticas fisicas
o Determinacion de posiciones, orientaciones y tamafio de objetos
Bésicas
Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse
CBS a la complejidad de formular juicios a partir de una informacioén que, siendo

incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades
sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios

Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
CB10 permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o autbnomo

Especificas y resultados de aprendizaje

Abordar problemas de gestion y coordinacion de operaciones logisticas de
produccién, transporte y servicios mediante un enfoque holistico, aplicando
EO1 de manera consistente e integrada los conceptos y estrategias generales
de gestion de la cadena de suministro, las pertinentes consideraciones
ambientales, y los aspectos de calidad, tecnolégicos y econémicos.

Identificar y abordar problemas y opciones en la planificacién y gestion de
flujos de informacion logistica mediante un enfoque holistico: describir y

E01.01 . . . . o . ;
evaluar los flujos de informacion logistica y planificar e implementar flujos
de informacién logistica.

Seleccionar y aplicar las metodologias analiticas, las estrategias y las
£03 tecnologias actuales mas relevantes para disefiar soluciones a los

problemas de gestién y coordinacion de los flujos de materiales, de
informacién y financieros.

Evaluar, seleccionar y aplicar estrategias, metodologias y tecnologias
apropiadas al disefio e implementacion de flujos de informacion logistica:
E03.01 | identificar requisitos de informacion, identificar y disefiar las conexiones
l6gicas y técnicas e identificar requisitos de tecnologia y gestionar la
implementacion.

Generales

G03 Habilidad para documentar y reflejar el proceso de resolucion del problema
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a fin de extraer las lecciones aprendidas.
Goa Capacidad para aplicar un enfoque riguroso y eficiente a la solucién de
problemas.
GO5 Capacidad para afrontar un problema nuevo desde una perspectiva
cientifica.
G07 Trabajar de manera colaborativa en grupo.
Dirigidas Supervisadas Autébnomas
Actividades
formativas Horas 120 ° 10
% presencialidad 100% 0% 0%

Metodologias

Clases teoricas
Préacticas de aula

docentes Aprendizaje basado en casos de estudio
Sesiones de demostracion / trabajo con herramientas
. Peso Nota Final
Slstema_s, de Informes de casos de estudio B0 % - 40%]*
evaluacion

Examen escrito

[60 % - 70%]*

Observaciones

* los pesos concretos seran decididos por el profes

or responsable
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Moédulo MUL.4: Gestion de proyectos de ingenieria (E ~ ngineering Project Management)

ECTS: 5 Caracter oB

Idiomal/s: Inglés

Org. Temporal Semestral Secuencia dentro del Plan 3
Obijetivos:

Descripcion

«  Definir las pautas de un proyecto de ingenieria logistica.
« Entendery aplicar los conceptos y herramientas principales para la
planificacion y el control de proyectos.
-  Establecer hitos y controles de calidad.
«  Entender los paquetes de trabajo en proyectos de planificacion industriales.
Contenidos:
e Gestion de proyectos en logistica
0 Ingenieria de sistemas
o0 Organizacion y gestion de proyectos
0 Métodos y herramientas para la planificacién y el control de
proyectos
0 Gestion de riesgos
o Documentacion del proyecto
0 Gestion multiproyecto
¢ Planificacion industrial
o Pasos en la planificacion de instalaciones logisticas
0 Analisis de requerimientos
o Planificacion de la distribucion
o0 Planificacién de la localizacion y los flujos de material

Competencias y
Resultados de
aprendizaje

Bésicas
Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su
CB7 capacidad de resolucién de problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (o0 multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio
Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse
CBS a la complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo

incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades
sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios

Especificas y resultados de aprendizaje

Abordar problemas de gestion y coordinacion de operaciones logisticas de
produccion, transporte y servicios mediante un enfoque holistico, aplicando
EO1 de manera consistente e integrada los conceptos y estrategias generales
de gestion de la cadena de suministro, las pertinentes consideraciones
ambientales, y los aspectos de calidad, tecnoldgicos y econémicos.

Identificar y abordar problemas y opciones en la planificacion y gestion de
proyectos de ingenieria logistica mediante un enfoque holistico: Definir los
requisitos de un proyecto de ingenieria logistica e identificar conexiones
entre proyectos.

EO01.01

Seleccionar y aplicar las metodologias analiticas, las estrategias y las
tecnologias actuales mas relevantes para disefiar soluciones a los
problemas de gestién y coordinacion de los flujos de materiales, de
informacion y financieros.

EO3

Evaluar, seleccionar y aplicar estrategias, metodologias y tecnologias

E03.01 . e
apropiadas de planificacion y control de proyectos.

Elaborar argumentos sélidos, apoyados en modelos cuantitativos y
métodos analiticos, para convencer y motivar a los responsables de los
EO5 procesos de toma de decisiones, seleccionar los socios en la cadena de
suministro adecuados, y planificar y coordinar el proyecto para implementar
la solucion.
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socios LSCM adecuados, y planificar y coordinar el proyecto para
implementar la solucién.
Seleccionar los socios adecuados para la planificacion, implementacion y
E05.01 | operacion de sistemas logisticos: realizar proyectos de forma colaborativa e
identificar las competencias de los socios.
Generale
Go3 Habilidad para documentar y reflejar el proceso de resolucién del problema
a fin de extraer las lecciones aprendidas.
Go4 Capacidad para aplicar un enfoque riguroso y eficiente a la solucién de
problemas.
GO5 Capacidad para afrontar un problema nuevo desde una perspectiva
cientifica.
Go6 Identificar el principal aspecto a planificar en la resolucion de un problema,
especificando los limites del proyecto, y proponiendo una solucion.
G07 Trabajar de manera colaborativa en grupo.
Dirigidas Supervisadas Autébnomas
Actividades
formativas Horas ® ° ®
% presencialidad 100% 0% 0%

Metodologias

Clases tedricas
Practicas de aula

docentes Aprendizaje basado en casos de estudio
Sesiones de demostracion / trabajo con herramientas
Sistemas de Peso Nota Final
. Informes de casos de estudio [BO % - 40%]*
evaluacion -
Examen escrito [60 % - 70%]*

Observaciones

* los pesos concretos seran decididos por el profes or responsable
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Médulo 2.12: Trabajo de Fin de Master

ECTS: | 30 Caracter TFM
Idiomal/s: Inglés
Secuencia dentro del Plan
Org. Temporal Semestral 40 Semestre

Descripcion

Este es un modulo practico, que tiene como objetivo principal que el estudiante aplique
todo el conocimiento que ha adquirido a lo largo del master en un caso concreto. Para
conseguir este objetivo, el médulo se define de manera que:

1. El estudiante debe trabajar de manera auténoma, gestionando sus propios objetivos,
tareas y tiempo.

2. A cada estudiante se le asigna un supervisor, cuya misién es concretar los objetivos al
comienzo y resolver las dudas metodoldgicas que pueda tener durante la realizacién del
trabajo.

3. Es estudiante debe disefiar, elaborar y redactar un trabajo de investigacion o aplicado
dentro de cualquiera de los ambitos del Master, y realizar una presentacién de los
resultados. alcanzados

Los objetivos del médulo son:

1. Desarrollar un trabajo con rigor cientifico, de investigacion o de empresa, viable y de
duracion predeterminada, aplicando los conocimientos adquiridos durante la realizacion
de los médulos del méster.

2. Realizar una busqueda de informacién haciendo una valoracion critica de las fuentes.
3. Escribir informes con rigor cientifico y, ocasionalmente, articulos.

4. Presentar oralmente resultados poniendo en valor y defendiendo las aportaciones
realizadas.

Competencias y
Resultados de
aprendizaje

Bésicas
Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su
CB7 capacidad de resolucion de problgmas en entornos_nge\_/og 0 poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio
Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse
CB8 a la complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo

incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades
sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios

Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos
CB9 y razones ultimas que las sustentan a publicos especializados y no
especializados de un modo claro y sin ambigiiedades

Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
CB10 permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o0 autbnomo

Especificas y resultados de aprendizaje

Abordar problemas de gestion y coordinacion de operaciones logisticas de
produccion, transporte y servicios mediante un enfoque holistico, aplicando
EO1 de manera consistente e integrada los conceptos y estrategias generales de
gestion de la cadena de suministro, las pertinentes consideraciones
ambientales, y los aspectos de calidad, tecnolégicos y econémicos.

Analizar, estructurar y discutir situaciones propias de la logistica a fin de
identificar y modelar las relaciones de dependencia, influencia e impacto

E02 habituales en los principales indicadores de rendimiento y factores de
calidad asi como evaluar su complejidad.
Seleccionar y aplicar las metodologias analiticas, las estrategias y las
E03 tecnologias actuales mas relevantes para disefiar soluciones a los

problemas de gestién y coordinacion de los flujos de materiales, de
informacién y financieros.

Aplicar técnicas cuantitativas basadas en modelos de optimizacién y/o
EO4 simulacioén para evaluar las diferentes alternativas y seleccionar la solucién
mas prometedora a implementar.

Elaborar argumentos sélidos, apoyados en modelos cuantitativos y
EO05 métodos analiticos, para convencer y motivar a los responsables de los
procesos de toma de decisiones, seleccionar los socios en la cadena de
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suministro adecuados, y planificar y coordinar el proyecto para implementar
la solucion.
Generales
G02 Capacidad en la gestion de informacioén: habilidad para extraer y analizar
informacién de diferentes fuentes.
GOo3 Habilidad para documentar y reflejar el proceso de resolucion del problema
a fin de extraer las lecciones aprendidas.
Go4 Capacidad para aplicar un enfoque riguroso y eficiente a la solucién de
problemas.
GO5 Capacidad para afrontar un problema nuevo desde una perspectiva
cientifica.
G06 Identificar el principal aspecto a planificar en la resolucién de un problema,
especificando los limites del proyecto, y proponiendo una solucion.
Supervisadas Autébnomas
Actividades Horas 250 500
formativas
% presencialidad 15% 0%

Metodologias

Cada alumno tendra asignado, como minimo, un director docente, y el Trabajo se
desarrollara de acuerdo con las pautas que establezca este director, de acuerdo con el
alumno.

Durante el desarrollo de trabajo se tendra en cuenta la utilizacion de la bibliografia
adecuada, el desarrollo correcto y adecuado desde el punto de vista del contenido, y la
adecuacion a las normas de presentacién acordadas por el coordinador del médulo.

docentes
La metodologia docente utilizada combinara las reuniones entre estudiante y director, el
trabajo autbnomo realizado por el propio estudiante, y la presentacion de los resultados.
Aunque el master no incluye practicas obligatorias en empresa, el trabajo final de master
podra realizarse en colaboracién con empresas, siempre bajo la supervision de un
académico.
Peso Nota Final
Scientific approach and results 40 %
«  Definition of goals, research question
e Quality of results
« Achievements, applicability
* Literature research
Structure of the thesis and problem  -solving cycle 40 %
e Structure and consistency
¢ Problem definition
e Alternative solutions
Sistemas de e Decision process
evaluacion e Competences used

¢ Application of methods and tolos
* Initiative and creativity

Design and formal aspects 20 %
¢ Completeness
e Formal structure
« Layout
*  Visualization, tables
e Writing style and language
e Citation
*  Oral presentation

Observaciones

In order to achieve consistency in evaluating master theses, the guidelines and
assessment criteria of the partners are checked and integrated into a common
framework. This uses percentages that form the basis for the grading schemes used in
the various countries. The framework is designed to guide the assessment but leave
some flexibility for interpretation, at the discretion of the assessor.

114




6. PERSONAL ACADEMICO

6.1. Profesorado y otros recursos humanos necesario s y disponibles para llevar
a cabo el plan de estudios propuesto. Incluir infor macién sobre su adecuacion.

En este apartado, para cada uno de los departamentos participantes, se incluye una
tabla con el profesorado responsable del disefio del master y de los departamentos y/o
grupos de investigacién que impartirdn la docencia. Para cada uno de estos profesores
se incluye un breve curriculum. Todo el profesorado responsable de los diferentes
maédulos serdn catedréticos y profesores titulares en el caso espafiol, y categorias
equivalentes en el caso del resto de universidades europeas miembros del consorcio.
Adicionalmente, como aval de adecuacion, se relacionan los proyectos europeos
recientes en los que han participado los diferentes miembros del consorcio. En el caso
del Departamento de Telecomunicacion e Ingenieria de Sistemas de la Universitat
Autonoma de Barcelona, como coordinador del master, la informacién que se
proporciona sobre su experiencia investigadora y de transferencia de conocimiento es
més amplia.

Respecto al personal de administracion y servicios, se incluye una tabla
correspondiente al soporte que recibira el master por parte del PAS de la Escuela de
Ingenieria de la UAB, asi como del Departamento de Telecomunicacion e Ingenieria
de Sistemas de esta misma universidad. Para el caso del resto de universidades, la
dotacion seria equivalente.

6.1.1. Departamento de Telecomunicacion e Ingenieri  a de Sistemas (Universidad
Autonoma de Barcelona)

Toda la informacion relacionada en este apartado hace referencia particular al grupo
de investigacion en “Modelado y Simulacion de Sistemas Logisticos”, integrado en el
Departamento de Telecomunicacion e Ingenieria de Sistemas de la UAB, como grupo
responsable del méster. Todos los datos de produccién cientifica incluidos
corresponden a los Ultimos 5 afios.

Profesorado responsable del master

Nombre y categoria docente Resumen de su experiencia

Juan José Ramos Ingeniero en Informatica y Doctor en Informatica por la UAB.
Titular de Universidad Coordinador  del proyecto  134522-LLP-1-2007-1-ES-
ERASMUS-ECDS. Miembro del grupo de investigacion
LOgiSim: Modelado y Simulacién de Sistemas Logisticos,
dedicado a la investigacién y el desarrollo de nuevas
metodologias para integrar de forma eficiente las técnicas de
simulacion y optimizacion a fin de mejorar los procesos de
toma de decision en sistemas de produccion, transporte y
logistica. Es autor de numerosas publicaciones cientificas y
de un libro en tematicas afines a las del master. Es
coordinador del Grado en Gestién Aerondutica de la UAB.

Miquel Angel Piera Ingeniero en Informatica y Doctor en Informatica por la UAB.
Titular de Universidad Subdirector de la Escuela de Ingenieria de la UAB vy
Delegado de la Rectora para el Claster de Innovacion
Tecnolégica en Gestion Aeronautica. Lidera el grupo de
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investigacién LogiSim, al cual le ha sido concedida la
distincion de Grupo de Investigacion Consolidado del
Departamento de Universidades, Investigacion y Sociedad
de la Informacion de la Generalitat de Catalunya. Es autor de
numerosas publicaciones cientificas y de tres libros en
teméaticas afines a las del méaster. Desde hace cinco afios es
Co-Chair of the International Mediterranean Modelling
Multiconference.

Resumen cuantitativo de la actividad cientifica y d e transferencia de

conocimiento

Produccion cientifica del grupo (5afios):

NuUmero de articulos en revista 12
Numero de libros 0 monografias 8
Numero de capitulos de libro 4

NUmero de ponencias en congresos 34

Proyectos financiados, transferencia de conocimient

investigacion:

0 y otras actividades de

Numero de patentes y modelos de utilidad
Numero de proyectos I+D competitivos financiados (por administraciones o

instituciones)

Numero de proyectos I+D dirigidos por miembros del grupo (entre los financiados)
Numero de proyectos I+D internacionales (entre los financiados)

Numero de otros proyectos y/o estudios financiados

NUmero de contratos o convenios de investigacion o transferencia de

N DN 0O -

conocimiento con administraciones

NuUmero de contratos o convenios de investigacion o transferencia de

conocimiento con empresas

Proyectos de investigacion relacionados con la teméa

tica del master

Titulo

GESTION DEL FUEGO MEDIANTE LA INTEGRACION DE
AERONAVES NO TRIPULADAS

Entidad financiadora

CICYT

Referencia

TIN2011-29494-C03-01

Periodo

Desde 2011 hasta 2014

Investigador principal

Miquel Angel Piera

Titulo

Laboratorio de Aeronaves No Tripuladas Para El Disefio/Validacién
y Verificaciébn de Algoritmos de Deteccidon y Resolucion de
Conflictos

Entidad financiadora

Ministerio Ciencia e Innovacién

Referencia

UNAB10-4E-770

Periodo

Desde 2011 hasta 2012

Investigador principal

Miquel Angel Piera

Titulo Procurement of Strategic Trajectory de-confliction to Enable
seamless Aircraft conflict Management

Entidad financiadora EUROCONTROL

Referencia STREAM

Periodo Desde 2011 hasta 2012

Investigador principal

Miquel Angel Piera
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Titulo Future Policy Modelling
Entidad financiadora EU Commission - 7PM
Referencia FUPOL

Periodo Desde 2011 hasta 2014

Investigador principal

Peter Sonntagbauer

Titulo

Curriculum Development on Logistics and Supply Chain
Management.

Entidad financiadora

EU Commission LLP-Erasmus CD

Referencia

134522-LLP-1-2007-1-ESERASMUS-ECDSP

Periodo

Desde 1/10/2007 hasta 1/10/2008

Investigador principal

Juan José Ramos

Titulo

Una Metodologia de Modelado y Simulacién Distribuida para la
Optimizacién de Procesos Logisticos y Fabricacion.

Entidad financiadora

CICYT

Referencia

DP12004-08056-C03-01

Periodo

Desde 2005 hasta 2007

Investigador principal

Miquel Angel Piera

Titulo LOGISIM: Modelatge i Simulacié de Sistemes Logistics
Entidad financiadora AGAUR

Referencia 2005SGR 00410

Periodo Desde 2005 hasta 2008

Investigador principal

Juan José Ramos

Titulo MCLEOD INSTITUTE for Simulation
Entidad financiadora UAB — VI Programa marco
Referencia 140254

Periodo Desde 2005 hasta 2007

Investigador principal

Miquel Angel Piera

Titulo

Competence Network for Mobile On-Site Accelerated Vocational
Training in Logistics Information Systems (Logis Mobile)

Entidad financiadora

Leonardo Da Vinci Programme/European Commission

Referencia

LV/04/B/F/PP-172.001

Periodo

Desde 2004 hasta 2006

Investigador principal

Miquel Angel Piera

Convenios 0 contratos de investigacidn vy transferen

cia de tecnologia de

especial relevancia con empresas y/o administracion es

Titulo

Redisefo expediciones de Inoxcrom

Entidad financiadora

DLM - DIGITAL LOGISTICS & MANUFACTURING Solutions

Periodo

Desde 2007 hasta 2008

Investigador principal

Miquel Angel Piera

Titulo Validacion de trayectorias libres de conflicto
Entidad financiadora INDRA
Periodo 2011

Investigador principal

Miquel Angel Piera

Titulo ATLANTIDA: Nuevas tecnologias para UAV'’s
Entidad financiadora ATOS
Periodo 2009-2011

Investigador principal

Miquel Angel Piera
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Titulo

Mejora de la gestion del almacén intermedio

Entidad financiadora

Gréficas de Prensa Diaria (Grupo Z)

Periodo

Desde 5/2007 hasta 12/2007

Investigador principal

Toni Guasch

Titulo

Logistica integrada de general Optica

Entidad financiadora

DLM - DIGITAL LOGISTICS & MANUFACTURING Solutions

Periodo

Desde 2/2007 hasta 5/2007

Investigador principal

Miquel Angel Piera

6.1.2. Departamento de Modelado y Simulacion (Unive  rsidad Técnica de Riga)

Profesorado responsable del master

Nombre y categoria docente Resumen de su experiencia

Yuri Merkuryev
Full Professor

Director del Departamento de Modelado y Simulacion de la
RTU. Su experiencia investigadora incluye gestién de
logistica y cadena de suministros, y simulacion de sistemas
logisticos. Participa regularmente en proyectos en las areas
mencionadas, incluyendo un proyecto ECLIPS reciente del
6° programa marco y dos proyectos del Ministerio de
Ciencia de Letonia. Es director de 7 tesis doctorales y autor
de unas 300 publicaciones cientificas, incluyendo 6 libros,
asi como un libro de texto sobre Sistemas de Informacion
Logistica. En el marco del master LSCM, impartira cursos
de gestiébn de cadena de suministros, y modelado y
simulacion de sistemas logisticos.

Andrejs Romanovs
Associate Professor

Sus areas de interés en investigacion incluyen los sistemas
de informacién logistica, el desarrollo de sistemas de
informacion, los sistemas de comercio electrénico y la
gestion de proyectos IT. Es miembro de IEEE y de la
Sociedad de Simulacién de Letonia, autor de numerosas
publicaciones cientificas, participa regularmente en
conferencias cientificas internacionales y en el desarrollo
de proyectos de investigacion en las areas mencionadas.
Cuenta con méas de 20 afios de experiencia practica en el
desarrollo de mas de 50 sistemas de procesamiento de
informacion, tanto en Letonia como fuera de su pais. En el
programa LSCM impartira docencia en tecnologias de la
informacion, sistemas de informacién logistica y comercio
electrénico.

Galina Merkuryeva
Full Professor

Full Professor en la RTU y Honorary Visiting Professor en
la Universidad de Ljubljana. Tiene amplia experiencia en
las areas de simulacién, meta-modelado y optimizacion, asi
como en gestion y simulacién de de cadena de suministros,
y en entrenamiento basado en simulacion. Participa
regularmente en proyectos de investigacion en las areas
mencionadas, incluyendo un proyecto ECLIPS reciente del
6° programa marco. Es autora de unas 150 publicaciones
cientificas, incluyendo 5 libros y 10 publicaciones en
revistas internacionales. Es coeditora del libro Simulation-
based case studies in logistics, publicado en 2009. En el
marco del master LSCM impartira docencia de andlisis,
optimizacion y gestion de sistemas logisticos.
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Relacion de proyectos europeos recientes

Programa o Referencia Organizacion Titulo del proyecto
iniciativa beneficiaria
LLP-Erasmus 134522-LLP-1-2007-1- | Universitat Autonoma | Master on Logistics and
CD ESERASMUS-ECDSP | de Barcelona, Spain Supply Chain
Management
TEMPUS SCM-T032A06-UZB University of Developing of Aliances
Westminster, United Between Universities
Kingdom and Business in
Uzbekistan
PROGRESS 1672/2006/EC Banku augstskola, Community programme
(2007-2013) Latvia for employment and

solidarity — Awareness
rising campaign on
antidiscrimination for
foreign students
ERASMUS ERA-IP-2009-LV-0006 | Riga Technical Making business work in
Intensive prog. University the new Europe —
developing and
transferring business
knowledge in the Baltic

Sea Region
6" Framework NMP2-CT-2006- Mobius Business Extended collaborative
Prog-STREP 032378 Rdedesign NV, Integrated Life Cycle
Belgium Supply Chain Planning
System

6.1.3. Departamento de Economia y Gestibn de Negoci o0s (Universidad de
Leoben)

Profesorado responsable del master

Nombre y categoria docente Resumen de su experiencia

Helmut Zsifkovits Head of the Chair of Industrial Logistics. Profesor de
Professor sistemas de informacion en la Universidad de Gaz. Con
gran experiencia practica, ha ostentado los siguientes
cargos: jefe de la Division de Logistica e IT de la Academia
Austriaca de Gestion, Director General del MVL Austria
(asociacion  de logistica), Director General de
Systemlogistik, Information Manager de UBG (Daimler
Chrysler), y jefe de la unidad elLogistics, evolaris eBusiness
Competence Center. Fue el representante austriaco en el
Scientific Comitee, European Certification Board of
Logistics of the European Logistics Association (ELA). Su
actividad investigadora se centra en las areas de
optimizacion de procesos, logistica, sistemas de
informacion y gestion de la complejidad.

Georg Judmaier Lecturer and researcher at the Chair of Industrial Logistics.
Lecturer Se gradud en Montanuniversitat Leoben y trabajoé en una
compafiia internacional, lider en el sector de la industria de
materiales refractarios. Desde 2010 forma parte del Chair
of Logistics. Su actividad investigadora se centra en las
areas de gestion del flujo de materiales, optimizacién de la
cadena de suministros, e investigacion de operaciones.
Carlos Meisel Donoso Lecturer and researcher at the Chair of Industrial Logistics.
Se gradud en la Universidad de lbague, Colombia, y en la
Universidad de los Andes, Bogota, Colombia. Experiencia
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en el sector de la industria textil. Su actividad investigadora
se centra en las areas de planificacion industrial y gestion
del flujo de materiales.

Relacion de proyectos europeos recientes

Programa o Referencia Organizacion Titulo del proyecto
iniciativa beneficiaria

LEONARDO A/02/B/PP-124.214 Universidad de Leoben | SUPPORT

DA VINCI

LEONARDO 2004-2596/002-001 Universidad de Leoben | EUROPEAN SUPPORT
DA VINCI

LEONARDO I/06/BF/BPP FAV Bologna FORMA MENTIS — The

DA VINCI dignity of scientific
technical education

LEONARDO JEP-27300-2006 Otto-von-Guericke- Logistik fur

DA VINCI Universitat Magdeburg | Luftahrtechnik: Master,

Trainingscenter
LLP-Erasmus 134522-LLP-1-2007-1- | Universitat Autonoma | Master on Logistics and
CD ESERASMUS-ECDSP | de Barcelona, Spain Supply Chain
Management

6.1.4. Departamento de Ingenieria Industrial (Unive rsidad Técnica de Ciencias
Aplicadas de Wildau)

Profesorado responsable del master

Nombre y categoria docente Resumen de su experiencia

Gaby Neumann Professor en la UASW desde 2009. Doctorada en Logistica
Professor por la Universidad de Magdeburg, fue Junior Professor en
Gestion del Conocimiento en Logistica en esta universidad
durante 6 afios. Desde 1991 se dedica a tiempo parcial a
actividades de consultoria en simulaciéon logistica. Sus
areas de interés en investigacion incluyen resoluciéon de
problemas y gestion del conocimiento en logistica,
simulacion 'y planificacion logistica, y especialmente
aprendizaje de la logistica basado en tecnologia, asi como
disefio y evaluacion de competencias en logistica. Cuenta
con numerosas publicaciones cientificas en estas areas, en
las que ha participado en muchos proyectos. Su
experiencia docencia incluye también campos como las
tecnologias de manejo de materiales, estadistica y
planificacién industrial.

Thorsten Brandes Professor en Gestion de la Cadena de Suministros en la
UASW desde 2004 y consultor en logistica desde 1988. A
lo largo de su carrera ha dirigido diversos proyectos en
logistica y gestion de la cadena de suministros, e.g. en
optimizacion de redes, planificacion de ubicaciones,
seleccion e implementacion de WMS, y disefio e
implementacion de centros de distribucion. Ha participado
en proyectos en el sector de las telecomunicaciones y ha
trabajado en gestiébn de la cadena de suministros y
reduccion de costes en diversas conocidas compafiias, de
diferentes sectores industriales como Kraft Jacobs
Suchard, METRO, IKEA, General Motors, TRW, Daimler
Crhysler, Volkswagen, Bosch, Bombardier.

Klaus-Martin Melzer Professor en Gestion de la Cadena de Suministros en la

120



UASW desde 2007. Ingeniero Mecanico (sistemas de
manejo de materiales) y Doctor Ingeniero (redes de
transporte) por la Universidad de Dortmund. Tiene
experiencia profesional en diversos aspectos del sector del
transporte. Entre otros, ha gestionado compafiias de
ferrocarril y establecido colaboraciones en la industria
europea del ferrocarril. En consultoria e investigacion
aplicada se ha centrado en el disefio de redes de
transporte, cadenas de suministro, transporte intermodal,
transporte de pasajeros, asi como en analisis y
optimizacion de procesos. Su actividad docente cubre un
amplio rango de temas logisticos, QM, PM, mecanica

aplicada, etc.

Relacion de proyectos europeos recientes

Programa o

Referencia

Organizacion

Titulo del proyecto

iniciativa

beneficiaria

Leonardo da PL/05/B/F/PP/174003 | Higher School of NedLog
Vinci Logistics, Poznan
(Poland)
ILB/EU (EFRE) | 80135413 Technical University of | Virtual Campus Wildau
Applied Sciences
Wildau
6" Framework | FP6-2005-IST- Technical University of | Polycom
Programme C/ISTREP Applied Sciences
Wildau
Leonardo da Ldv- TEB Education MOPEM
Vinci PTO06/PP/13/22/032 Corporation
Leonardo da 135603-LLP-1- Technical University of | COMBLE-Community of
Vinci 2007DE-KAS3-KA3MP | Applied Sciences Integrated Blended
Wildau Learning in Europe
EFRE UAS Wildau Technical University of | Virtual Campus Wildau
12210903 Applied Sciences
Wildau

6.1.5. Experiencia del consorcio en programas conju  ntos

A continuacién se relacionan proyectos y actividades, relacionados con la tematica del
master, en el que han participado, todos, o algunos de los miembros del consorcio.
Socios involucrados

Titulo Duracioén

Programa

Master on Logistics and | 2 afios LLP-Erasmus CD Todos
Supply Chain Management
LogisMobile- Competence | 3 afios Leonardo da Vinci RTU, UAB, UsG, LiU

Framework for Mobile on-
site Accelerated Vocational
Training in Logistics |
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6.1.6. Resumen personal académico (responsable del

Profesorado responsable de la docencia de los médul

master)

0os UAB

UNB

3 TU Mas de 20 afios de experiencia docente 24 ECTS

3 Lectores Entre 5 y 10 afios de experiencia docente 18 ECTS
Full professor (de
las otras ~ L

3 universidades del Entre 20 y 30 afios de experiencia docente | 12 ECTS
consorcio)

1 Profesor Asociado Mas de 20 afios de experiencia docente 6 ECTS
(doctor)

1 Profesor Asociado Mas de 10 afios de experiencia docente 6 ECTS
(doctor)

Profesorado responsable de la docencia de los médul

0os RTU

3 Full professor Mas de 30 afios de experiencia docente 28,5 ECTS
1 Full professor Mas de 10 afios de experiencia docente 3 ECTS

1 'S‘f;gg';tﬁd Mas de 10 afios de experiencia docente 15 ECTS

1 Assistant professor | Mas de 10 afios de experiencia docente 4,5 ECTS
2 Lecturer Mas de 10 afios de experiencia docente 9 ECTS

Profesorado responsable de la docencia de los médul

0s MUL

Full professors
(Logistics, ~ L
4 Automation, IT, Entre 10 y 20 afios de experiencia 10 ECTS
X docente
Business
Management)
1 Assistant professor | Mas de 5 afios de experiencia docente 5-10 ECTS
4 Senior Lecturers Mas de 2 afios de experiencia docente 5-10 ECTS
Full professors
(Logistics, o L
4 Automation, IT, Entre 10 y 20 afios de experiencia 10 ECTS
X docente
Business
Management)

Profesorado responsable de la docencia de los médul

0s UASW

1 Full professor Mas de 20 afios de experiencia docente 10 ECTS
1 Full professor Mas de 5 afios de experiencia docente 5 ECTS
1 Full professor Mas de 10 afios de experiencia docente 5 ECTS
1 Full professor Mas de 10 afios de experiencia docente 10 ECTS
1 Lecturer Mas de 2 afios de experiencia docente 10 ECTS
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6.1.7. Personal de administracion y servicios

UAB

Personal de apoyo

Vinculacion a la
Universidad

Experiencia profesional

Dedicacion laboral

Apoyo Informatico
de la Escuela de
Ingenieria

1 técnico
responsable y
6 técnicos de
apoyo, todos
ellos personal
laboral

Todos ellos con
afios de
experiencia en la
Universidad

Mantenimiento del hardware y del
software necesario en la Escuela
para la imparticion de la docencia
y el apoyo a las titulaciones y a la
administracion del centro.

Biblioteca de

1 técnico
responsable y
17 personas de
apoyo. Este

Todos ellos con
anos de

Apoyo al estudio, a la docenciay a

Ciencia y servicio esta experiencia en la lai H0aCIS
Tecnologia formado por Universidad anvestigacion.
funcionarios y
laborales
Gestion del expediente
Gestion 1 gestor académico, asesoramiento e
P Todos ellos con . s .
Académica, responsable y informacion a los usuarios y

Servicio Logistico y
Punto de
Informacién

10 personas de
apoyo. Todos
funcionarios

afios de
experiencia en la
Universidad

control sobre la aplicacion de las
normativas académicas. Apoyo
logistico y auxiliar a la docencia, la
investigacién y los servicios.

Gestion Econdmica

1 gestor
responsable y
2 personas de
apoyo, todas
funcionarias

Todos ellos con
anos de
experiencia en la
Universidad

Gestion y control del ambito
econdmico y contable y
asesoramiento a los usuarios.

Administracion del
Centro

1
administradora
laboral y 1
secretaria de
direccién
funcionaria

Con mas de 15
afios de
experiencia en la
Universidad.

Apoyo al equipo del centro,
gestién de las instalaciones, de los
recursos de personal y control del
presupuesto.

Secretaria de la
Direccion

1 secretaria de
direccién
funcionaria

Con mas de 10
afos de
experiencia en la
Universidad.

Apoyo al equipo del centro y
atencién al profesorado y a los
estudiantes.

Departamento de
Telecomunicacion
e Ingenieria de
Sistemas

1 responsable
secretaria del
departamento
funcionaria

1 administrativa
departamento
funcionaria

1 técnico
especialista de
laboratorio PAS
laboral

1 Técnico de
soporte a la
investigacion
contratado

Todos ellos con
amplia experiencia
en la Universidad.

Apoyo al profesorado y a los
estudiantes.
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RTU

UNB

Computer All of them h
technical staff 2 of category Iono Ias?irr? V€2 | \aintenance of the Hardware
(at IS Administrator ex geriencs at our and Sofware required for
Faculty/school) perer teaching and administration
University
1 of category Director of
Instiute of Information Al of them h
Academic Technology Iono Ias(teirr? aV€ & | carrying out all the academic
1 of category Head of the g 1asting activities involved in study
management . experience at our
Department of Modelling Uni . process
. . niversity
and Simulation
1 of category Manager
All of them have a | Organization and carrying out
Economic long lasting the procurement of equipment
management 1 of category Manager experience at our | and teaching materials to
University ensure the study process
1 of category Deputy
Administrative Rector International All of them have a Carrvina out all the
support Academic Cooperation long lasting ying ou
. ; ; administrative procedures
(involved and Studies experience atour | .0 ctidy process
departments) 1 of category Academic University yP
Project Manager
MUL

Computer 1 manager All of them have a Maintenance of the Hardware and
technical staff (IT 9 long lasting Sofware required for teaching and
services) Z&STPI?%GGS experience at our | administration.
( otal) University Also IT service point for students
All of them have a
Libraries 2 managers long lasting Supports study, teaching and
10 employees | experience at our research
University
Rector All of them h
. 1 Vice-Rector of them have a
Academic : . long lasting
(international :
management . experience at our
relations) X .
, University
dean of studies
Rector
. 1 Vice-Rector | All of them have a Economic management of the
Economic (finance) long lasting . L 4
; university, financial management of
management 1 Head of experience at our the master programme
Department University
(Economics)
. ; 1 admin (Chair
Admlnlstratlve of Industrial All of the_m have a Student enrolment, student
support (involved I long lasting ; ; ; ;
Logistics) X services, international collaboration,
departments) dmi experience at our IT support for the employees
> specific 4 admin University PP ploy
(International
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Office)
2 technical
(Facility
Management)
UASW
Personal de apoyo Viﬂili]\lgiis?gazla Experiencia profesional Dedicacion laboral
Computer technical .

b . All of the_m have a Maintenance of the Hardware and
staff (at 1 technical long lasting : ;
Faculty/school) 1 teacher experience at our Sofware required for teaching and

University administration.

1 manager All of them have a

Libraries 2 administrative long Iastmg Supports study, teaching and
, experience at our research

1 technical University

1 manager All of them have a Programme director
Academic 4 administrative | long lasting Scheduling teaching, keeping
management experience at our student records, supporting

University students and teachers
: 1 chancellor All of them have a | 0. nomic management of the

Economic long lasting . L 4

1 manager ; university, financial management
management 9 , experience at our

2 administrative University of the master programme
Administrative 1 manager All of thgm have a Stuqent eprolment, student

. - . long lasting services, international
support (involved 1 administrative . laborati | ina/
departments) 1 technical experience at our collaboration, e-learning/e-
' University assessment support

6.1.8. Prevision de personal académico y de persona | de administracion y

servicios no disponibles actualmente

No se prevén recursos humanos adicionales a los que constan en el apartado anterior.

6.1.9. Politica de igualdad entre mujeres y hombres  de la UAB

El Consejo de Gobierno de la Universitat Autbnoma de Barcelona aprobé en su sesion
del 9 de junio de 2008 el “Segundo plan de accién para la igualdad entre mujeres y
hombres en la UAB. Cuadrienio 2008-2012".

El segundo plan recoge las medidas de caracter permanente del plan anterior y las
nuevas, las cuales se justifican por la experiencia adquirida en el disefio y aplicacién
del primer plan de igualdad y los cambios legales que introducen la Ley Organica de
igualdad y la de reforma de la LOU aprobadas el afio 2007.

En dicho plan se especifican las acciones necesarias para promover el acceso al
trabajo y a la promocién profesional en igualdad de condiciones:

1. Garantizar que la normativa de la UAB relativa a los criterios de contratacion, de

evaluacion de curricula y de proyectos de investigacidn no contenga elementos de
discriminacion indirecta.
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2. Presentar desagregados por sexo los datos de aspirantes y de ganadores y
ganadoras de las plazas convocadas por la Universidad, y de composicién de las
comisiones.

3. Velar por la igualdad en la composicion de los tribunales de los concursos. Ante la
eleccion de candidatos con méritos equivalentes, aplicar la accién positiva a favor del
sexo menos representado.

4. En igualdad de méritos, incentivar la contratacibn o cambio de categoria del
profesorado que represente al sexo infrarrepresentado.

5. Priorizar, en la adjudicacién del contrato, aquellas ofertas de empresas licitadoras
gue en situacién de empate dispongan de un plan de igualdad hombre-mujer.

6. Estimular una presencia creciente de mujeres expertas en los proyectos de
investigacion internacionales hasta llegar al equilibrio.

7. Impulsar medidas para incentivar que las mujeres se presenten a las convocatorias
para la evaluacion de los méritos de investigacion hasta llegar al equilibrio.

8. Recoger la informacién sobre eventuales situaciones de discriminacion, acoso
sexual o trato vejatorio en la UAB.

9. Incrementar el nimero de mujeres entre los expertos, conferenciantes e invitados a
los actos institucionales de la UAB, las facultades y escuelas y los departamentos, asi
como en los doctorados honoris causa, hasta llegar al equilibrio.

10. Organizar jornadas de reflexiébn sobre los posibles obstaculos para la promocién
profesional de las mujeres del personal académico de la UAB. Si procede, proponer
medidas encaminadas a superarlos.

11. Elaborar un diagnéstico sobre las condiciones de promocion de las mujeres entre
el personal de administracion y servicios.

12. Nombrar una persona responsable del seguimiento de las politicas de igualdad, en
los equipos de gobierno de centros o departamentos.

13. Nombrar una persona responsable del seguimiento de las politicas de igualdad, en
los equipos de gobierno de centros o departamentos.

14. Estimular que las mujeres tituladas soliciten becas predoctorales y postdoctorales.
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7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

7.1 Justificacion de la adecuacién de los medios ma teriales y servicios
disponibles

La informacion incluida en este apartado corresponde a la universidad coordinadora
UAB y al resto de universidades del consorcio manifiestan en sus respectivos
procesos de acreditacion contar con todos los recursos materiales y servicios
necesarios para la implantacion del master que se presenta (se incluyen las tablas con
los principales recursos destinados).

El edificio que constituye la sede de Sabadell de la Escuela de Ingenieria fue
inaugurado el aflo 1993. Desde esa fecha se han realizado algunas ampliaciones y
mejoras, tanto a nivel de edificacibn como de equipamientos. Asi, en la actualidad,
tanto la calidad y cantidad de espacios docentes y auxiliares, como el nivel de
equipamientos ofrece unas condiciones perfectamente adecuadas para el desarrollo
de los estudios de master que se proponen.

Concretamente, la docencia del master (por lo que respecta a la parte impartida en la
UAB) requerird de un aula de clase, dos seminarios, y del uso periédico de un
laboratorio especifico (logistica) y una, o dos, aulas de informética.

El edificio de la UAB en el campus de Sabadell es compartido por dos centros: la
Escuela de Ingenieria y la Facultad de Economia y Empresa. Asi, en la actualidad
conviven estudios en el @&mbito de la Gestidbn Aerondutica (Grado y Master), que son
los correspondientes a la Escuela de Ingenieria, con otras titulaciones del &mbito de
empresa. Esto permite la optimizaciéon de recursos, tanto de tipo espacial y materiales,
como humanos. Asi pues, se pueden encontrar consignaciones de datos que, por
atender de forma general a todas las titulaciones, se consideren repetidos.

AULAS DE DOCENCIA CON EQUIPAMIENTO DOCENTE FIJO: 20

Todas las aulas disponen de ordenador conectado a la red, cafidén y pantalla de
proyeccion, conexién para portatil del profesorado, retroproyector, red wifi y sistema de
sonido. Existe 1 aula con capacidad para 153 estudiantes, 4 aulas para 140, 2 aulas
para 136, 2 para 110, 3 para 99, 4 para 90, 2 para 63 y 2 para 52.

AULAS DE INFORMATICA CON EQUIPAMIENTO FIJO: 2

De uso libre, cada una de ellas con 48 ordenadores y con capacidad para 60
estudiantes (120 puestos). La renovacion tecnoldgica se realiza cada 3-4 afios; los
actuales APD Pentium IV seran sustituidos en septiembre de 2008 por equipos Intel
dual-core.

LABORATORIOS INTEGRADOS DE INFORMATICA CON EQUIPAMIENTO
DOCENTE FIJO: 5

Cuatro de estos laboratorios disponen de 12 ordenadores conectados a la red, y uno
de ellos es dual: dispone de 12 ordenadores y 12 estaciones de trabajo. La renovacién
tecnoldgica se realiza cada 3-4 afios. Los 5 laboratorios integrados disponen de cafién
de proyeccion, pantalla, una conexién para portétil del profesorado y red wifi.

LABORATORIOS DE DOCENCIA CON EQUIPAMIENTO ESPECIFICO: 6

SALAS DE ESTUDIO: 1
Dispone de 40 puestos de trabajo y red wifi.
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SALA DE GRADOS CON EQUIPAMIENTO FIJO: 1
Con capacidad para 50 personas, dispone de ordenador conectado a la red, cafién de
proyeccion, pantalla, conexion para portétil, red wifi y sistema de sonido.

SALA DE JUNTAS CON EQUIPAMIENTO FIJO: 1
Con capacidad para 30 personas, dispone de ordenador conectado a la red, cafion de
proyeccion, pantalla, conexion para portétil, red wifi y sistema de sonido.

SEMINARIOS CON EQUIPAMIENTO FIJO: 4

Con capacidad para 12, 12, 16 y 24 personas, todos disponen de ordenador
conectado a la red, cafidon de proyeccion, pantalla, conexion para portatil, red wifi y
sistema de sonido.

LOCAL DE ESTUDIANTES: 1
RED WIFI: en toda la Escuela; 30 puntos de conexion. En todas las aulas y pasillos
centrales, puntos de recarga para portétiles a la red eléctrica a disposicién de los

estudiantes.

SERVICIO DE REPROGRAFIA Y FOTOCOPIAS: en la propia Escuela por empresa
concesionaria.

SERVICIO DE RESTAURACION: en el propio edificio por empresa concesionaria.
SERVICIOS INFORMATICOS DE SOPORTE A LA DOCENCIA

En la Universitat Autonoma de Barcelona todas las Escuelas y Facultades cuentan con
los siguientes servicios informaticos de soporte a la docencia:

Servicios generales:
e Acceso a Internet desde cualquier punto de la red de la universidad.
 Acceso wifi a la red de la universidad. Acceso a Internet para todos los
usuarios y acceso a la red de la Universidad para los usuarios de la UAB y
Eduroam (www.eduroam.es).
e Correo electrénico personal.
Aplicaciones de soporte a la docencia:
e Creacion de la intranet de alumnos (intranet.uab.cat)
» Adaptacién del campus virtual (cv2008.uab.cat)
» Creacion de un deposito de documentos digital (ddd.uab.cat)

Servicios de soporte a la docencia:

» Creacion de centros multimedia de las Escuelas y Facultades para ayudar en la
creacion de materiales docentes.

Aplicaciones de gestion:
¢ SIGMA (gestion académica)

* PDS i DOA (planificacion docente y de estudios)
* GERES (gestion de espacios)
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Soporte a la docencia en aulas convencionales:

Adaptacién de un conjunto de sistemas encaminados a reducir las incidencias en el
funcionamiento de los ordenadores, proyectores y otros recursos técnicos de las aulas
convencionales.

Soporte a la docencia en aulas informatizadas:

e Uso libre para la realizacién de trabajos, con profesor para el seguimiento de
una clase préctica o para la realizacion de examenes

« Acceso a los programas utilizados en las diferentes titulaciones

e Servicio de impresion en blanco y negro y en color

e Soporte a los alumnos sobre la utilizacion de los recursos en el aula

En todas las aulas, aulas de informatica, laboratorios integrados, seminarios, sala de
Juntas y de Grados de la Escuela Técnica Superior de Ingenieria se encuentran
instalados los siguientes programas:

7ZIP, ACDLABS, ActivePerl, Adobe Acrobat reader, Adobe Flash Player, ADS,
AMPL/CPLEX, Arena, AutoCAD, BinProlog, Blender, Bluefish, Bonfire, Borland C,
Carine, Cristallography, CD Image, CodeWarrior, Common Lisp, CPN Tools,
Crossvisions, CShell, Dev-C++, DIA, DirectX, DIVX codec, DJGPP, DX9bSDK,
Eclipse, EcosimPro, Emacs 21, Evince, FAO Database, Fortran, GCC, Gdb,
GhostScript, GhostView, GIMP, HYSYS, ILOG, Inkscape, Internet Explorer, Izarc, J2re,
J2sdk, J2SEE RUNTIME, Jaguar, Jre, Kile, Konqueror, LabView, LASI, Maple,

Matlab (R12, r13, R14, R2006b, R2007a, Student Edition) MAX +plus Il, Media Player
Classic , Microsoft FrontPage, Microsoft Office, Microsoft Project, MinilDE, Moscow
ML, Mozilla Firefox, Mozilla Firefox, Mozilla firefox, Mozilla thunderbird, Mozilla
thunderbird, MSDN Library, Multimedia Logic, MySQL Server, Nero Roxio creader,
Officescan nt, Open Office, Open Shh, OpenOffice, Oracle, PADRI, Photoplus,
Photoplus, PrcView, PSPad, PSpice, Putty Python + Pyrobot, Quanta, Quartus II,
Quartus Il Web Edition, QUEST, Quicktime player, QvtNet, R, R Project, Real One
Player, Scilab, Screen Hunter !!!, Servidor Apache+PHP+MYSQL, SimaPro, Sistemas
de comunicacion, SmartFTP, SML, Spice Opus, SPSS, Spy Bot, SQL Developer, SQL
plus, ssh Secure Shell, SUPER PRO DESIGNER, SWI — PROLOG, SYSWIN, TCM,
Tight Vnc, TKgate, Turbo Debuger, Umbrello, VCL DVD VIEWER, Visual Basic, Visual
C++, Visual J++, Visual Studio Standard Edition, Volo View Express, Win Audit, Win
Scp, WIinCVS, WindLDR, WineFish, Wings 3D, WinQSB, write-n-lite, X-Deep32, XVid
Codec.

Por lo que respecta a los sistemas operativos, se dispone de los siguientes:

Servidores (2 servidores que contienen 8 servidores virtuales):
e Linux Debian Etch
¢ Linux Red Hat Enterprise
e Solaris 9
* Windows 2003 Server

Estaciones de trabajo:
*  Windows XP
e Linux Ubuntu 7
* Solaris 9
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Accesibilidad de los espacios

Todos los locales son accesibles para discapacitados. La Escuela Técnica Superior de
Ingenieria (en cualquiera de sus dos sedes) estd equipada con el numero de
ascensores que marca la ley y con rampas a distintos niveles para el acceso de
discapacitados. En todas las aulas de docencia existe una extension de pupitre movil
para alumnos discapacitados. La Universidad cuenta con el Programa de Integracion
de los Universitarios con Necesidades Especiales (PIUNE) y con una Guia de
Docencia universitaria y Necesidades Especiales (ver
http://www.uab.es/servlet/Satellite/VIURE-1086256916855.html).

La UAB garantiza que todos los estudiantes, independientemente de su discapacidad
y de las necesidades especiales que de ella se derivan, puedan realizar los estudios
en igualdad de condiciones que el resto de estudiantes.

La Junta de Gobierno de la Universitat Autbnoma de Barcelona aprobd el 18 de
noviembre de 1999 el Reglamento de igualdad de oportunidades para las personas
con necesidades especiales, que regula las actuaciones de la universidad en materia
de discapacidad. El reglamento pretende conseguir el efectivo cumplimiento del
principio de igualdad en sus centros docentes y en todas las instalaciones propias,
adscritas o vinculadas a la UAB, asi como en los servicios que se proporcionan.

Para ello se inspira en los criterios de accesibilidad universal y disefio para todos
segun lo dispuesto en la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de
oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de las personas con
discapacidad que se extiende a los siguientes ambitos:

= El acceso efectivo a la universidad a través de los diversos medios de
transporte

= Lalibre movilidad en los diferentes edificios e instalaciones de los campus de la
UAB

= La accesibilidad y adaptabilidad de los espacios: aulas, seminarios, bibliotecas,
laboratorios, salas de estudio, salas de actos, servicios de restauracion,
residencia universitaria

= El acceso a la informacion, especialmente la académica, proporcionando
material accesible a las diferentes discapacidades y garantizando la
accesibilidad de los espacios virtuales.

= El acceso a las nuevas tecnologias con equipos informaticos y recursos
técnicos adaptados

La UAB se ha dotado de planes de actuacion plurianuales para seguir avanzando en
estos objetivos.

BIBLIOTECA

Integrada en el Servicio de Bibliotecas de la Universidad Autonoma de Barcelona, el
campus de Sabadell de la UAB cuenta con la Biblioteca Universitaria de Sabadell,
compartida por la Escuela de Ingenieria y la Facultad de Economia y Empresa. Los
fondos de esta biblioteca incluyen: 30.000 libros, 2.000 revistas y 1.200 CD-ROM.
Como infraestructuras de soporte cuenta con: 22 ordenadores, 1 equipo audiovisual, 1
lupa TV, 1 lector de libros digitales, 1 fotocopiadora/impresora, 1 paperografo y
servicio de auto-préstamo.

La Escuela de Ingenieria dispone también de la Biblioteca de Ciencia y Tecnologia,
ubicada en el edificio de las Facultades de Ciencias y Biociencias, que se encuentran
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a cinco minutos del edificio de la Escuela de Ingenieria en el campus de Bellaterra.
Cuenta con 501 puntos de lectura, 28 ordenadores, 1 lector/reproductor de
microinformes, 2 reproductores de video/DVD, 2 fotocopiadoras de autoservicio y 1
escéner. La Escuela dispone de un buzon de recogida de libros para facilitar a los
estudiantes los tramites relacionados con el préstamo de libros.

Adicionalmente, los estudiantes tienen también a su disposicion toda la red de
Bibliotecas del campus de Bellaterra (ver http://www.uab.es/bib/) destacando la
Biblioteca de ciencias Sociales que permanece abierta 24 horas, 365 dias al afio.

El Servicio de Bibliotecas de la UAB cuenta con la certificacion de calidad ISO 9001
desde el afio 2000. Los servicios con los que cuentan los estudiantes de la Escuela
Técnica Superior de Ingenieria, y de la Universidad en general, son:

» Consulta del fondo documental necesario para el aprendizaje y la investigacion.

e Espacios y equipamientos para el trabajo individual y en grupo, salas de
formacion y equipamientos para la reproduccion del fondo documental.

» Atencion a las consultas e informacion con personal especializado en cuestiones
documentales.

e Préstamo domiciliario de la mayor parte del fondo documental.

« Obtencion de documentos que no se hallan en la UAB.

» Formacion para conocer los servicios, los recursos y los espacios de las
bibliotecas para obtener el mayor rendimiento posible del servicio.

< Adquisicion de fondo bibliografico y documental para la biblioteca a partir de las
peticiones de los estudiantes.

» Acceso remoto a una amplia coleccion de recursos digitales.

Mecanismos para realizar o garantizar la revision y el mantenimiento de los
materiales y servicios en la universidad y enlasi  nstituciones colaboradoras, asi
como los mecanismos para su actualizacion.

La Escuela de Ingenieria cuenta con una estructura organizativa que se encarga de
garantizar el correcto funcionamiento del centro a todos los niveles. Los Estatutos de
la Universidad otorgan al director de la Escuela la maxima responsabilidad en
asegurar el normal desarrollo de los servicios para los estudiantes. El director cuenta
con un equipo que le ayuda en sus tareas. Corresponde a la subdireccion de
Economia e Infraestructuras de la Escuela la toma las decisiones en relacion a las
cuestiones relativas al edificio, su conservacion y mantenimiento, asi como los temas
econdmicos, con el apoyo y supervision de la Comision de Economia y la Comisién de
usuarios de la Biblioteca. La Comision de usuarios de Informatica participa en la toma
de decisiones de mantenimiento y adquisiciéon de los equipos del centro, siendo el
subdirector de Proyeccion exterior el responsable politico del &mbito.

La estructura administrativa consta de una Administracién de Centro, que actia por
delegacién de Gerencia, y unos responsables de Gestion Académica, Gestidn
Econdmica, Biblioteca, Servicios Informaticos y Soporte Logistico, para garantizar el
Optimo desarrollo de todos los servicios de la Escuela.

La revision y mantenimiento del edificio, del material docente y servicios de la Escuela,
incluyendo su actualizacién, se realiza mediante el propio personal del centro por lo
que a determinadas tareas se refiere, aunque es una empresa externa quien
desarrolla la mayor parte del mantenimiento, mediante un contrato por concurso
publico.
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A nivel centralizado, la Universidad cuenta con la Unidad de Infraestructuras y
Mantenimiento, que estd compuesta por 10 técnicos. Sus principales funciones son
garantizar el correcto funcionamiento de las instalaciones, infraestructura y
urbanizacion del campus y dirigir y supervisar las mejoras a efectuar en las
infraestructuras de la UAB.

Estas funciones se llevan a cabo mediante diversas empresas concesionarias de
servicios de mantenimiento con presencia permanente en el campus (5 empresas con
80 trabajadores) y otras con presencia puntual (25 empresas).

Funciones de las empresas de mantenimiento con presencia permanente:
- Mantenimiento de electricidad (baja tension).
- Mantenimiento de calefaccién, climatizacion, agua y gas.
- Mantenimiento de obra civil: albafiileria, carpinteria, fontaneria, carpinteria
y pintura
- Mantenimiento de jardineria.
- Mantenimiento de teléfonos.

Funciones de las empresas de mantenimiento con presencia puntual:
- Mantenimiento instalaciones contra incendios
- Mantenimiento de pararrayos
- Mantenimiento estaciones transformadoras (media tension)
- Mantenimiento de aire comprimido
- Mantenimiento grupos electrogenos
- Mantenimiento barreras de parkings
- Mantenimiento de cristales
- Mantenimiento de ascensores ( 80 unidades)
- Desratizacion y i desinsectacion.

RTU
Facility Quantiy Basic Equipment
Classrooms 2 All are equipped with computer and projection system, WIFI
Computer rooms 1 Equipped with 21 computers and multimedia system
Seminar rooms 1 Equipped with computer and projection system, WIFI
Specific laboratories 1 Logistics Information Sy_ste_ms Laboratory _equped with RFID,
GPS and transport monitoring system devices
. : The RTU Scientific Library and local library at the Department
Libraries 2 . . .
of Modelling and Simulation
MUL
Facility Quantity Basic Equipment
2 lecture rooms . . I
Classrooms (+ additional, if All are equipped with projection system, LAN/WLAN,

. blackboard or whiteboard, sound system
required)

This room is equipped with 20 computers, projection
system, LAN/WLAN, blackboard or whiteboard, printer,
sound system

The computers are equipped with office software,
development environments and special-purpose software
(process management, simulation)

Computer rooms 1

Seminar rooms 1 (+ additional, | Equipped with projection system, LAN/WLAN, blackboard
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if required)

or whiteboard, sound system, flip chart

Study rooms

not separately dedicated, the seminar room can be used
as study room if available

There is sufficient space at the university dedicated for
study purposes. Also the library has space for studying.

Specific

There will be a Logistics Laboratory by 2013, for specific
logistic needs (material handling systems, RFID, material

laboratories 1 flow simulation, warehouse management software)
Auditorium 1 W|th. a ca.pacny.for more than 300 people
multimedia equipment
. . 1 university-wide library
Libraries 2 o . . . -
! ! 1 specialized library at the Chair of Industrial Logistics
University cafeteria (Mensa)
Other student . . -
: 1 Sports and language courses with special facilities
services , ,
University museum
UASW
Facility Quantiy Basic Equipment
Classrooms 2 All are equipped Wlth projection system, LAN/WLAN,
blackboard or whiteboard
All are equipped with 20 computers (incl. standard
Computer rooms 5 software, various logistics software packages),
P LAN/WLAN, interactive whiteboard, printer, document
camera, classroom management software
Seminar rooms 2 All are equipped Wlth projection system, LAN/WLAN,
blackboard or whiteboard
Study rooms 5 size from 4 people to 10 people, WIFI
Intralogistics lab currently under construction, to be
Specific 1 finalized before March 2013, equipped with conveying
laboratories technology, warehouse facilities, RFID/barcode, various
identification technology and management systems
With capacity for 270 people, full multimedia equipment
Auditorium 1 A new fully equipped audi max is under construction (to
be finalized before march 2013)
1400 m?, books/journals, access to 16159 e-books,
61858 e-journals, 16 scientific databases, 43 multimedia
Libraries 1 learning pools, 150 reading places, 4 Web-OPAC
terminals
RFID technology for books’ management
Student restaurant (350 seats), cafeteria (47 seats),
Other student 1 outdoor sports area, kids/family room, on-campus
services dormitories (from Sept 2012), blended/e-learning support

center

7.2 Previsidn de adquisicion de los recursos materi ales y servicios necesarios.

Como se ha hecho constar anteriormente, en estos momentos la Escuela dispone de
todos los recursos materiales y servicios necesarios para la imparticion del master que
se propone. No obstante, la subdireccion de Economia e Infraestructuras es la
encargada de velar y proponer las actuaciones, a realizar en las infraestructuras, que
pudieran ser necesarias en un futuro.
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8. RESULTADOS PREVISTOS

8.1. Valores cuantitativos estimados para los indic ~ adores y su justificacion.

Se parte de la base de que los estudiantes se matriculan en el Master después de un
proceso de evaluacién de las posibilidades disponibles y con un grado de motivacion
muy alto. En consecuencia, consideramos que la gran mayoria de los estudiantes que
comiencen estos estudios los culminaran con éxito en el tiempo establecido.

Puesto que la implantacién del master no extingue a otras titulaciones, no se dispone
de referencias directas de los indicadores anteriores. En consecuencia, se han
considerado algunos masteres de la Escuela de Ingenieria que puedan constituir una
referencia adecuada. En concreto, se toman como referencia los indicadores de los
siguientes:

- Master Universitario en Computacion de Altas Prestaciones (MU-CAP)
- Master Universitario en Informatica Avanzada (MU-1A)
- Master Universitario en Gestion Aeronautica (MU-GA)

La tabla siguiente muestra valores promedio de los cursos 2007/08 al 2010/11 para los
tres indicadores:

TG TA TE
MU-CAP 73,5% 27,3% 99,8%
MU-IA 82,7% 10,5% 98,3%
MU-GA 84,0% 8,5% 100%

En base a estas referencias, se propone como objetivo obtener los siguientes valores
de indicadores para el nuevo master:

TASA DE GRADUACION 80%
TASA DE ABANDONO 15%
TASA DE EFICIENCIA 95%

8.2 Progreso y resultados de aprendizaje

PROCEDIMIENTO DE LA UNIVERSIDAD PARA VALORAR EL PRO GRESO Y LOS
RESULTADOS DEL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES EN TE RMINOS DE
ADQUISICION DE COMPETENCIAS

La docencia de calidad debe disponer de procedimientos para verificar el cumplimiento
del objetivo de ésta, esto es, la adquisicibn por parte del estudiante de las
competencias definidas en la titulacién. La universidad aborda esta cuestion desde dos
perspectivas:
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1. El aseguramiento de la adquisicibn de competencias por parte del estudiantado
mediante un sistema de evaluacibn adecuado y acorde con los nuevos
planteamientos de los programas formativos, y

2. El analisis de la vision que tienen de las competencias adquiridas los propios
estudiantes, los profesores y los profesionales externos a la universidad que a lo
largo del programa formativo puedan haber tenido un contacto directo con el
estudiante.

Por lo que se refiere al punto 1, la universidad dispone de una normativa de evaluacion
actualizada’ que fija unas directrices generales que garantizan la coherencia de los
sistemas de evaluacion utilizados en todas sus titulaciones con los objetivos de las
mismas, su objetividad y su transparencia. Como principio general, esta normativa
cede al Centro (Facultad o Escuela), a través de su Comision de Evaluacion, la
potestad de establecer los criterios y pautas de evaluacion para todas sus titulaciones.
El punto 2 se aborda desde la perspectiva de encuestas a los recién egresados, foros
de discusion de profesores y estudiantes a nivel de cada titulacién, reuniones
periddicas con los tutores de practicas externas (si las hay) y la eventual incorporacion
de profesionales externos a la universidad en los tribunales de evaluacion de los
trabajos fin de master.

Los procedimientos para el seguimiento de la adquisicibn de competencias por parte
de los estudiantes de la titulacion se hallan recogidos en los procesos PC5 (Evaluacion
del estudiante) y PC7 (Seguimiento, evaluacion y mejora de las titulaciones) del
Manual del Sistema de Calidad de la UAB. En este apartado recogemos los puntos
fundamentales del seguimiento de la adquisicion de competencias: (1) Qué evidencias
sobre la adquisicion de competencias se recogen, (2) cdmo se analizan y se generan
propuestas de mejora y (3) quienes son los responsables de la recogida, analisis e
implementacidén de mejoras en caso necesario.

8.2.1. RECOGIDA DE EVIDENCIAS:

1. Aseguramiento de la adquisicion de competencias por parte del estudiantado.
En este punto, la recogida de evidencias se ataca desde la perspectiva de los
modulos®. En cada moédulo se garantiza la adquisicion de las competencias
correspondientes a través de las actividades de evaluacién programadas.

Es responsabilidad del equipo de Coordinacion de la titulacién, con la colaboracion
de los departamentos y el Centro, definir la estrategia que se utilizara para evaluar
la adquisicién de las competencias por parte del estudiante, de acuerdo con la
normativa de la UAB vy los criterios generales establecidos por el Centro, y velar por
gue asi se realice. Las competencias asociadas a cada asignatura y la estrategia de
evaluacién de las mismas quedan reflejadas, con caracter publico, en la Guia
Docente de la asignatura, que a su vez es validada por el Centro.

Es responsabilidad del equipo docente del mddulo definir la estrategia de
evaluacién que se seguira para evaluar a los estudiantes, que debe adecuarse a la
definicion de competencias y resultados de aprendizaje que define al médulo en la
memoria acreditada a la normativa de evaluacion de la UAB y a los criterios
generales establecidos por el Centro, realizar dicha evaluacién, informar a los
estudiantes de los resultados obtenidos, y analizar los resultados, comparandolos
con los esperados y estableciendo medidas de mejora en el desarrollo de la

7 Normativa d’avaluacioé en el estudis de la UAB. Amda en Consejo de Gobierno de 17.11.2010.
8 Las asignaturas de los Masters en la UAB recibeombre de médulos
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asignatura cuando se estime conveniente. La estrategia de evaluacion del
estudiante en cada moédulo queda reflejada, con caracter puablico, en la
correspondiente Guia Docente.

Evidencias: Son evidencias de la adquisicion de las competencias a este nivel:

a) Las propias pruebas y actividades de evaluacion (la normativa de evaluacion
regula la custodia de pruebas),

b) Los indicadores de resultados académicos (rendimiento de las asignaturas,
distribucion de las calificaciones en cada una de las asignaturas, porcentaje de
estudiantes no-presentados, abandonos, etc.), y

c) Las consultas a profesores y estudiantes sobre su grado de satisfaccion con las
estrategias de evaluacién de la titulacién.

2. Andlisis de la vision de los diferentes colectivos sobre el grado de adquisicion de
competencias por parte de los estudiantes.

Visién de los estudiantes:

El proceso PS6 -Satisfaccion de los grupos de interés- regula la administracion de
la encuesta a recién egresados, que se pasa a los estudiantes cuando solicitan su
titulo

Vision de los profesores:

Los profesores tienen en las reuniones de seguimiento de la titulacién el foro
adecuado para discutir su vision del nivel de adquisicion de competencias por parte
de sus estudiantes.

Vision de profesionales externos a la titulacion y/o a la universidad:

Las practicas profesionales (si las hay), el Trabajo Fin de Master y otros espacios
docentes similares son los lugares mas adecuados para realizar esta valoracion
puesto que recogen un numero significativo de competencias de la titulacién a la
vez que suponen en muchos casos la participacion de personal ajeno a la titulacion
y/o al Centro y/o a la universidad. El seguimiento del estudiante por parte del tutor o
tutores en estos espacios de aprendizaje es mucho mas individualizado que en
cualquier otra asignatura, de modo que éstos pueden llegar a conocer
significativamente bien el nivel de competencia del estudiante.

Es responsabilidad del equipo de Coordinacion de la titulacion, con el soporte de los
Centros, definir estrategias de consulta entre los tutores internos (profesores) y
externos (profesionales, investigadores, etc.) de las practicas externas, trabajos fin
de master y similares.

La universidad recomienda fuertemente la inclusién en los tribunales de evaluacion
del Trabajo Fin de Master, dentro de las capacidades propias de la titulacién, de
profesionales externos a la misma, sobre todo en aquellos Masters que no disponen
de practicas externas.

Evidencias: _Asi pues, son evidencias de la adquisicion de las competencias a este

nivel:

a) La documentacion generada en las consultas a los tutores internos y externos y
en la evaluacion de los Trabajos Fin de Master, y

b) Los resultados de la encuesta a recién graduados.

8.2.2. ANALISIS DE LAS EVIDENCIAS:

El equipo de coordinacién de la titulacion, a través del proceso de seguimiento PC7
definido en el Sistema Interno de Calidad, analiza periédicamente la adecuacién de
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las actividades de evaluacion a los objetivos de la titulacion de acuerdo con las
evidencias recogidas, proponiendo nuevas estrategias de evaluacion cuando se
consideren necesarias.

8.2.3. RESPONSABLES DE LA RECOGIDA DE EVIDENCIAS Y DE SU ANALISIS:

Recogida de evidencias:

1. Pruebas y actividades de evaluacion: El profesor responsable del médulo, de
acuerdo con la normativa de custodia de pruebas de la universidad,

2. Indicadores de resultados académicos: Estos indicadores se guardan en la
base de datos de la universidad y los aplicativos informéticos propios del
sistema de seguimiento de las titulaciones.

3. Consultas a profesores y estudiantes sobre su grado de satisfaccion con las
estrategias de evaluacion de la titulacién: El equipo de coordinacion de la
titulacion.

4. El “mapa de adquisicién de las competencias”: El equipo de coordinaciéon de la
titulacion.

5. Los resultados de la encuesta a recién graduados: La oficina técnica
responsable del proceso de seguimiento de las titulaciones (actualmente la
Oficina de Programacion y Calidad).

Analisis de las evidencias:

1. Andlisis de las evidencias: El equipo de coordinacion de la titulacién, con la
colaboracion del Centro y de los departamentos involucrados en la docencia de
la titulacion.

2. Propuesta de nuevas estrategias de evaluacion (en caso necesario): El equipo
de coordinacién de la titulacion, con la colaboracién del Centro y de los
departamentos involucrados en la docencia de la titulacion.

Implementacion de las propuestas de nuevas estrategias de evaluacion: El equipo de
coordinacién de la titulacién y los profesores. Dependiendo de la naturaleza de la
propuesta puede ser necesaria la intervencion de los departamentos, del Centro o de
los érganos directivos centrales de la UAB.
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UNRB

http://saturn.uab.es/pub/bscw.cgi/93519
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UNB

10.1 Calendario de implantacion de la titulacion

Esta previsto que el master se implante en el curso 2012/2013.

10.2 Procedimiento de adaptacion de los estudiantes , en su caso, de los

estudiantes de los estudios existentes al nuevo pla  n de estudio

La implantacién del master no extingue ninguna titulacion existente. Por tanto, no

procede la adaptacion.

10.3 Ensefianzas que se extinguen por la implantaci6  n del correspondiente titulo
propuesto

Ninguna.
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ANEXO

Guia para la elaboracién del Trabajo de Fin de Mast  er

140



Master en Logistica y
Gestion de la Cadena de
Suministro/ Logistics And
Supply Chain Management

Universitat Autonoma de Barcelona

Rigas Tehniska Universitate (Latvia)

Montanuniversitdt Leoben (Austria)
Technische Hochschule Wildau (Germany)

Guia para la
elaboracion del
Trabajo Final de Master

Curso 2013-14

www.master-Iscm.eu

141



Contenidos

1. ¢QUE ES EL TRABAJO FINAL DE MASTER?

2. EL ROL DE LOS TUTORES

3. LAS FASES DE ELABORACION DE UN TRABAJO ACADEMICO

4. CRITERIOS DE PRESENTACION FORMAL

5. CITAS, BIBLIOGRAFIA Y PLAGIO

6. CRITERIOS DE EVALUACION DEL TRABAJO FINAL DE MASTER

7. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS UTILES

143

144

144

146

147

149

150

142



¢, Qué es el Trabajo Final de Master?

El trabajo final de master (TFM) es un trabajo académico auténomo que tiene por objetivo
profundizar en el andlisis de algln aspecto tratado en el master. Se espera que el trabajo sirva
para:

- desarrollar alguna cuestion de interés relativa a los contenidos de los maddulos
cursados vinculandola con los debates académicos existentes;

- aplicar los criterios y técnicas aprendidos en los médulos metodoldgicos, ya sea para
llevar a cabo analisis propios, o para evaluar los de otros autores.

Las orientaciones necesarias para la elaboracion del TFM se daran en los apartados 4, 5y 6 de
esta guia.

La extension maxima del TFM (incluyendo anexos y bibliografia) es de 15.000 palabras. El
trabajo se debe redactar en o inglés.

Calendario
Los trabajos se asignaran antes de finalizar el tercer trimestre del master.

Las tematicas de los trabajos podran ser propuestos tanto por profesores del mater como a
iniciativa de los estudiantes. En este segundo caso, el estudiante debera remitir al coordinador
la siguiente informacion:

a) Breve resumen de la idea/tematica

b) A su criterio, el profesor que estima mas adecuado para su supervision

En cualquier caso, la descripcion de la tematica, los objetivos y alcance y un esquema con la
bibliografia del TFM debe ser aprobado por el tutor y presentarse a la coordinacién antes del 1
de marzo de 2013.

El TFM se presenta durante el mes de julio. Los TFM de defienden en sesion publicay se
evaltan por un tribunal constituido tres miembros de los que dos de ellos, como minimo,
seran profesores del master. La memoria del TFM se depositard en la gestién académica del
centro tanto en soporte electrénico como en soporte papel (3 copias) con un minimo de
antelacion de 10 dias antes de la fecha de defensa asignada.
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El rol de los tutores

Cada estudiante tendrd asignado un tutor entre los profesores del Master que orientara al
estudiante de manera personalizada en la realizacion del TFM. Los estudiantes deberan
dirigirse a su tutor para acordar las reuniones que realizardn a lo largo del semestre. Es
siempre recomendable que los estudiantes envien a sus tutores documentos escritos
previamente a las reuniones.

Las fases de elaboracion de un trabajo académico

En la elaboracién de cualquier trabajo académico deben distinguirse las siguientes tareas:

= eleccion y delimitacion del tema y objetivos

= busqueda de fuentes y bibliografia: leer lo que se ha escrito
= elaboracion de la estructura: ordenar las ideas

= claridad conceptual, andlisis y argumentacion

= redaccidn de borradores y de la version final

= cuidado de la presentacion formal

Eleccion y delimitacion del tema y objetivos

No es siempre un proceso facil ni automatico. Normalmente se comienza barajando diversas
posibilidades que, en esta primera fase, suelen ser demasiado amplias para ser abordadas en
un solo trabajo. Por tanto, es preciso ir delimitando el objeto de estudio a medida que uno se
va adentrando en el campo elegido. Para ir delimitando el objeto del trabajo conviene
identificar los distintos aspectos y facetas de ese primer tema que nos interesa. Los TFM deben
centrarse en alguna pregunta concreta.

Busqueda de fuentes y bibliografia: leer lo que se ha escrito

El primer paso para obtener informacidn sobre un tema suele ser realizar una busqueda
bibliografica en la biblioteca, a través del catdlogo informatico. Para ello hay que seleccionar
varias palabras clave, que se introducen en el programa de busqueda para que nos
proporcione una lista de las obras escritas sobre ese tema. Si se conoce el nombre de algin
autor que haya trabajado ese tema, se puede realizar una busqueda por autor.’

Conviene consultar en primera instancia la bibliografia mas general y mas reciente y luego ir
acotando segun interese. Una practica corriente para encontrar bibliografia sobre un tema es
recurrir a la técnica de "tirar del hilo", consultando los autores y las obras que a su vez citan los
autores que leamos. De esta forma, en ocasiones basta con encontrar un par de buenas
referencias sobre un tema (sobre todo si son recientes), porque en ellas irdn apareciendo
citadas otras obras anteriores sobre la misma cuestion.

9 Se puede utilizar Google scholar, Jstor, EBSCO o similares, o el buscador de los propios
servicios de biblioteca del consorcio a través de los que tendremos accesos a las principales
publicaciones cientificas.
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La bibliografia sirve para diferentes propdsitos en la realizacién de los trabajos. En primer
lugar, la consulta de obras de otros autores nos permite ir acotando el tema objeto de estudio
y definiendo nuestra pregunta o cuestién para el TFM. También nos proporciona informacion
sobre la forma en que ha sido estudiado ese tema con anterioridad: conceptos utilizados,
explicaciones proporcionadas, enfoques tedricos usados, y métodos de analisis aplicados.
Ademas, en las obras que consultemos podemos encontrar datos y argumentos interesantes
para apoyar las afirmaciones que realicemos en los trabajos.

No se espera de los TFM una contribucion tedrica fundamental e innovadora. Si se espera, en
cambio, que demuestren un conocimiento del estado del arte de la literatura sobre el tema
elegido, para lo que es fundamental, obviamente, haber leido.

Elaboracion de la estructura del trabajo: ordenar las ideas

Resulta dificil dar pautas generales para determinar la estructura de un trabajo académico, ya
qgue en gran medida depende del tema que se trate y de las preferencias del autor. Siempre
hay mds de una estructura posible, asi que compete al autor valorar las ventajas y desventajas
de cada opcién. Es frecuente ir modificando la estructura del trabajo a medida que se avanza
en su ejecucion. Pero es imprescindible partir de una estructura inicial.

La estructura de un trabajo se refleja en los epigrafes y subepigrafes en los que se ordena la
exposicién. Para ir avanzando en su elaboracién conviene realizar varios esquemas en los que
se vaya decidiendo cuales son los aspectos mas relevantes del tema en cuestion, que se
convertiran en epigrafes. Dentro de cada epigrafe pueden distinguirse a su vez distintas
cuestiones que constituyen los subepigrafes o secciones. Para guiar al lector es recomendable
numerar las distintas partes de la estructura.

Ademas del nucleo central del trabajo cuya estructura varia dependiendo del tema de estudio,
hay dos partes que siempre deben figurar en un trabajo: la introduccién y las conclusiones. En
la introduccién se presenta el tema y se enuncian los objetivos y alcance del trabajo. También
se puede describir brevemente la estructura y el modo en el que se desarrolla el trabajo para
conseguir estos objetivos.

En las conclusiones se recapitulan los principales hallazgos o puntos fundamentales del
trabajo. También se pueden afiadir algunas reflexiones al hilo de estos puntos mas relevantes,
que puedan constituir motivo de futuras investigaciones.

En general, dentro de cada epigrafe, se desarrolla una idea por parrafo. A veces hay un parrafo
introductorio en el que se plantea una idea fundamental y los siguientes sirven para
desarrollarla. Una vez mas, no hay reglas estrictas, ya que existen diferentes estilos de
redaccidn, pero conviene tener en mente la idea de que los parrafos vienen a tener entre diez
y veinte lineas. No es admisible un trabajo en el que cada pagina sea un continuo. Tampoco es
aceptable un trabajo con sucesivos parrafos de dos lineas estilo "lista de la compra" o
telegrama.

Las notas de pie de pagina pueden resultar utiles durante la redaccién para realizar
comentarios o introducir informacion adicional que no se considere indispensable, o que

sobrecargaria en exceso el texto principal.

Claridad conceptual, analisis y argumentacion
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En el trabajo ha de quedar claro cual es el significado de los términos que se emplean,
particularmente si estos son controvertidos. Sin embargo, no es una buena idea articular un
TFM exclusivamente en torno a un debate conceptual. No se trata de crear nuevas
definiciones, sino de conocer las que hay, y en la medida de lo posible adoptar las existentes
para avanzar en los argumentos con claridad. A partir de la lectura, la reflexién, y en su caso el
analisis de los datos de que dispongamos, iremos desarrollando el contenido de cada uno de
los epigrafes y las ideas fundamentales que queremos sostener. Es imprescindible que
nuestras afirmaciones estén sustentadas en datos y/o argumentaciones sélidas desde un
enfoque metodoldgico.

Redaccidn de los borradores y la version final

Para realizar un buen trabajo generalmente es preciso redactar varios borradores hasta que se
llega a la versidn final. En estas sucesivas versiones se van tomando decisiones respecto a la
ubicacién de alguna informacidn, asignandola a uno u otro epigrafe, e incluso se puede variar
la estructura del trabajo. Ademas, en ese proceso se va mejorando la redacciéon, de forma que
se consiga transmitir de forma éptima las ideas del trabajo. No hay que considerar la redaccion
del trabajo como un aspecto superficial, ya que las palabras son el vehiculo de las ideas que
transmitimos. Lo que se juzga al leer un trabajo es lo que se desprende de su lectura y por
tanto conviene que se cuide al maximo la redaccion.

Se debe hacer referencia y comentar la informacidn contenida en tablas, figuras, y graficos. Si
es informacidn adicional o de contexto, y no se considera necesario comentarlas, se debe
ubicar las tablas, figuras y graficos en un apéndice o anexo al trabajo. En ocasiones se pueden
hacer tablas-resumen de los hallazgos o del esquema de andlisis. Estas tablas no son un
sustituto de la explicacion del texto, sino que se utilizan para completar y transmitir mejor las
ideas del autor, dando una visidon de conjunto.

El estilo de redaccién depende légicamente de cada persona. Sin embargo, en términos
generales, es recomendable limitar al maximo las licencias poéticas y utilizar un estilo lo mas
neutro, impersonal y claro posible. Los estilos mas personales son adecuados para otros
ambitos, pero no para el de los trabajos académicos.

En la redaccidn es preciso tener en cuenta las citas bibliogréaficas. El apartado O de esta Guia
aporta indicaciones sobre cdmo citar distintos tipos de documentos y fuentes bibliograficas. En
un trabajo académico se debe identificar y reconocer las fuentes cuando:

=  se citen exactamente pasajes de la obra de otro autor (utilizando comillas);

= seresuman pasajes de la obra de otro autor;

= se utilicen datos, métodos o informaciones contenidos en otras obras; o

= se utilicen ideas o contenidos desarrollados anteriormente por otros autores.

Criterios de presentacion formal

En la elaboracién de cualquier trabajo es esencial tener muy presentes los siguientes aspectos
formales:

= |os trabajos se presentan mecanografiados, encuadernados (sin clips), y con todas sus
paginas numeradas;

= en la portada deben indicarse claramente los apellidos y nombre del autor y del tutor,
fecha, titulacién, asi como el titulo del trabajo;
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= tras la portada se debe incluir un indice del trabajo;

= |as tablas, figuras, cuadros y graficos que se incorporen deben ir numerados, titulados y
con fuentes;

= se debe revisar la ortografia y realizar varias lecturas de la version final para detectar
errores;

= al final del trabajo se incluird una relacion de la bibliografia y otras fuentes utilizadas para
su elaboracion.

Es muy importante cuidar la presentacion formal general del trabajo. Ello no implica utilizar un
papel de gran calidad (el papel reciclado es perfectamente valido), ni utilizar siete colores
diferentes (salvo en el caso de graficos cuya lectura se ve facilitada por el uso de colores). Es
importante usar estilos homogéneos para identificar claramente epigrafes, subepigrafes,
notas, etcétera.

Estos aspectos son condiciones imprescindibles para que el TFM sea evaluado. No se
evaluaran, por lo tanto, TFM con defectos formales.

Citas, bibliografia y plagio

Cada vez que se toma una idea o una informacién que no ha producido uno mismo, debe

citarse su procedencia. Esta practica es imprescindible y fundamental por dos razones:

= ¢l estudiante o investigador honesto reconoce las ideas que no son suyas; de otra forma
estaria cometiendo plagio.

= ofrece a sus lectores la posibilidad de acudir a las fuentes originales para contrastar la
informacién o bien para completarla.

No se evaluardn TFM gue no citen referencias bibliograficas de la manera adecuada.
Los casos de plagio implicaran el suspenso automatico del TFM.

Plagio

Se considera plagio (http://www.plagiarism.org/):

= presentar el trabajo ajeno como propio;

= adoptar palabras o ideas de otros autores sin el debido reconocimiento (es decir, sin citar);
= no emplear las comillas en una cita literal;

= dar informacién incorrecta sobre la verdadera fuente de una cita;

= el parafraseo de una fuente sin mencionar la fuente (es decir, sin citar);

= el parafraseo abusivo, incluso si se menciona la fuente (es decir, el “refrito”)

Cémo citar
Se pueden seguir estas recomendaciones o las de cualquier revista académica.
En el texto (siguiendo la idea o la cita entrecomillada) se coloca una breve referencia a la obra,

compuesta por autor, afio y pagina o paginas de donde se ha obtenido la referencia, entre
paréntesis:
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Linz distingue dos fases en el proceso de transicion: la primera hasta la aprobacion de
la Ley para la Reforma Politica y la segunda hasta la celebracion de las primeras
elecciones (Linz 1997:75).

Al final del trabajo se incluyen las referencias completas de todas las obras citadas por orden
alfabético del primer apellido del autor segun se explica a continuacion. Cuando un mismo
autor ha publicado varias cosas en un mismo afo, estas se diferencian colocando una letra al
lado del afio (por ejemplo Linz 19973, Linz 1997b, Linz 1997c, etcétera).

Bibliografia final

Se debe utilizar un gestor bibliografico como Bibtex, Endnote, Refworks o Zotero para asegurar
una elaboracién sistematica de las bibliografias. La biblioteca proporciona formacion sobre el
programa Refworks. El uso de Zotero (software libre, permite descargar referencias
directamente desde Firefox) es muy sencillo y puede aprenderse de manera auténoma. Existen
varios métodos para citar. Sea cual sea el método elegido es importante incluir toda la
informacidn necesaria y tener un estilo homogéneo a lo largo de todo el trabajo. Aqui
presentamos uno de los posibles modelos. El uso de mayusculas, estilos y puntuacion es
importante y también debe ser homogéneo. Se recomienda no usar negritas y subrayados.

Monografias

Se cita siempre, preferiblemente por este orden:
= apellidos y nombre autor/as

= fecha de publicacion

= titulo
= |ugar de publicacion
= editorial

Manheim, Jarol B. y Richard C. Rich 1988, Andlisis politico empirico, Madrid: Alianza

Capitulos de libros compilados

Se cita siempre, preferiblemente por este orden:
= apellidos y nombre del autor del capitulo

= fecha de publicacion

= titulo del capitulo (entrecomillado)

= autor/es de la compilacion

= titulo de la compilacién

= |ugar de publicacion

= editorial

Lazarsfeld, Paul 1985, “De los conceptos a los indices empiricos”, en Raymond Boudon y
Paul Lazarsfeld (eds.), Metodologia de las Ciencias Sociales, Barcelona: Laia

Articulos de revistas académicas o especializadas

Existen muchas revistas especializadas, actualmente de fécil acceso a través de jstor, ebsco, y
similares. Son el principal resultado de la actividad cientifica y académica y por lo tanto la
principal fuente de informacién para el TFM. Se cita siempre, preferiblemente por este orden:
= apellidos y nombre del autor del articulo

= fecha de publicacion

= titulo del articulo (entrecomillado)

= titulo de la revista

= volumen
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= numero
=  paginas del articulo

Almond, Gabriel A. y Stephen Genco 1977, “Clouds, clocks and the study of politics”,
World Politics, vol. 29, num. 3, pags. 489-523

Working papers / Papeles de trabajo

Los papeles de trabajo son colecciones de papers, articulos o trabajos que publican institutos,
departamentos, universidades y otros centros. En general sélo pasan un control interno de la
propia institucidon, mientras que los libros y articulos de revistas suelen necesitar la aprobacion de
consejos editoriales y reviewers (evaluadores). Se cita siempre, preferiblemente por este orden:
= apellidos y nombre del autor del trabajo

= fecha de publicacion

= titulo de la coleccién

= numero

= Jugar

= institucién que lo publica

Capoccia, Giovanni 2000, Defending Democracy: Strategies of Reaction to Political
Extremism in Inter-war Europe, Working Papers in Political and Social Sciences
2000/02, Florencia: Instituto Universitario Europeo

Contenidos de pdginas web

Internet ofrece infinidad de datos de interés en el ambito de la politica. Deben citarse todos
los datos relativos a la informacién obtenida (autor, titulo, institucién, fecha), asi como la
direccion de la pagina web de donde se ha obtenido y la fecha de la consulta. Es importante
saber valorar la calidad de la fuente, ya que esta varia notablemente.

Criterios de evaluacion del Trabajo Final de Master

En la evaluacion de un trabajo se valora que se haya dedicado tiempo y esfuerzo a las
diferentes fases de la elaboracién: (1) estudiar de manera extensiva e intensiva la bibliografia
sobre el tema, (2) definir claramente los objetivos abordables que guien la realizacidn del
trabajo, (3) estructurar el trabajo, ordenar las ideas y el material disponible, (4) en su caso,
obtener y analizar datos, (5) redactar los borradores y (6) cuidar la presentaciéon de la versién
final.

La calificacion tiene en cuenta el esfuerzo realizado y el resultado final. El trabajo debe estar
centrado en una pregunta de investigacidén concreta y abordar la importancia de esta cuestion
en los debates académicos. Esto supone demostrar:

= conocimiento y comprension critica de los debates académicos sobre un tema;

= capacidad para orientar el trabajo hacia una cuestién concreta;

= habilidad para establecer conexiones entre la teoria y los ejemplos o casos concretos.

Los aspectos formales del trabajo (presentacidn, ortografia, gramatica, citas bibliograficas) son
una condicidn necesaria para que este pase a ser evaluado.
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Calificaciones

El TFM se evalla con mismo baremo que el resto de mddulos del master. De manera unificada,
el consorcio ha establecido los siguientes criterios para calificar el TFM independientemente
de la sede donde se realice:

ASPECTOS A EVALUAR PESO

Scientific approach and results 40 %
» Definition of goals, research question
e Quality of results
e Achievements, applicability
e Literature research

Structure of the thesis and problem  -solving cycle 40 %
e  Structure and consistency
e Problem definition
e Alternative solutions
e Decision process
e« Competences used
e Application of methods and tolos
* Initiative and creativity

Design and formal aspects 20 %
e Completeness
e Formal structure
e Layout
e Visualization, tables
e Writing style and language
e Citation
e  Oral presentation

Referencias bibliograficas utiles

Cervera, Angel y Miguel Salas 1998, Cémo se hace un trabajo escrito, Madrid: Laberinto

Clanchy, John y Brigid Ballard 2000, Como se hace un trabajo académico. Guia prdctica para
estudiantes universitarios, Zaragoza: Prensas Universitarias de Zaragoza.

Hanké, Bob 2009, Intelligent Research Design, Oxford: Oxford University Press
Montolio, Estrella (ed.) 2000, Manual prdctico de escritura académica, Barcelona: Ariel

http://www9.georgetown.edu/faculty/kingch/Teaching and Learning.htm
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