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1. DESCRIPCIÓN, OBJETIVOS FORMATIVOS Y 
JUSTIFICACIÓN DEL TÍTULO 
 

TABLA 1. Descripción del título 

1.1. Denominación del título Máster Universitario en Políticas Sociales y Acción 
Comunitaria 

1.2. Convenio títulos conjuntos Interuniversitario: sí 
Nacional o Internacional: Nacional 
(Se anexa convenio) 

Universidad de Girona 

Universidad de Lleida 

Universidad de Vic – Universidad Central de Catalunya 

1.2.a. Rama   Ciencias Sociales y Jurídicas 

1.2.b Ámbito de conocimiento Ciencias sociales, trabajo social, relaciones laborales y recursos 

humanos, sociología, ciencia política y relaciones internacionales 

1.3. Menciones y especialidades Sin especialidades 

1.3.b. Mención Dual No 

1.4.a) Universidad responsable Universitat Autònoma de Barcelona 

1.4.b) Universidades participantes Universidad de Girona 

Universidad de Lleida 

Universidad de Vic – Universidad Central de Catalunya 

  

1.5.a) Centro de impartición 

responsable 

08072644- Escuela Fundació Universitat Autònoma de Barcelona-
Formació (FUABformació)  

1.5.b) Centros de impartición  

1.6. Modalidad de enseñanza Presencial 

1.7. Número total de créditos 60 

1.8. Idiomas de impartición 

 

30% Catalán 

70% Castellano  

1.9.a) Oferta de plazas por 

modalidad 

Presencial: 40 

1.9.b) Número total de plazas 40 

1.9.c) Número de plazas de nuevo 

ingreso para primer curso 

40 

 

  

http://www.uab.cat/doc/Convenio_MUPSAC_OQD_20091_60776.pdf


Memoria 

   

[NOM DE L'AUTOR] 6 

 

1.10. Justificación del interés del título  

 

El Máster Universitario en Políticas Sociales y Acción Comunitaria (MUPSAC) es un espacio de 

formación profesionalizadora e investigadora, sustentado en disciplinas como el Análisis de 

políticas públicas propio de la Ciencia política, el Trabajo social comunitario y la Educación social.  

Este máster emerge de la adaptación de un plan de estudios interuniversitario de titulación propia 

que ya portaba una consolidada trayectoria y un reconocido prestigio, donde participaban actores 

relevantes como el Instituto de Gobierno y Políticas Públicas (IGOP) de la UAB, y casi la totalidad de 

Universidades de Cataluña que han impartido el Grado de Trabajo Social (UdL, UdG, UVic-UCC). 

Así mismo se han tenido en cuenta referentes externos y sean realizado procedimientos de consulta 

para adecuar el máster a la situación actual. 

En los últimos años los grados de Educación Social y Trabajo Social, han ampliado su perspectiva a 

la formulación y análisis de políticas sociales, requiriendo investigación a nivel de posgrado. Con 

este máster, se favorece la postulación de estos alumnos a los estudios de doctorado, tanto por su 

carácter oficial como por la formación que se brinda en investigación social y la experiencia docente 

e investigadora de las universidades participantes (UAB- Instituto de Gobierno y Políticas Públicas, 

UVic-UCC - Cátedra de Servicios Sociales y Centro de Estudios Sanitarios y Sociales de la UVic-UCC, 

UdL - Cátedra UNESCO “Ciutats intermèdies i desenvolupament” y  Cátedra de Estudios Urbanos y 

Territoriales de Lleida y UdG - Cátedra Unesco de Polítiques Culturals i Cooperació y Observatori 

d’Ètica Aplicada a l’Acció Social, Psicoeducativa i Sociosanitària). 

El conocimiento aplicado que este máster divulga genera interés para múltiples ámbitos vinculados 

a políticas sociales y acciones comunitarias como Sanidad, Educación, Justicia, Vivienda, Seguridad 

Social, Urbanismo, Cultura, etc, siempre interesados en nuevas respuestas a sus problemáticas. Más 

allá del contenido sustantivo de estas políticas, ellas afrontan nuevos desafíos que este máster 

aborda, como mejorar la gestión institucional y organizativa cada vez más compleja y tensionada 

por la amplia gama de actores involucrados en estos procesos. Por otra parte, el cambio social 

contemporáneo como la intensificación de las desigualdades y nuevos riesgos de vulnerabilidad y 

de exclusión social, reclaman nuevas maneras de pensar, diseñar, implementar y evaluar políticas 

sociales. Igualmente, los cambios legislativos en materia de servicios sociales en el Estado español 

suponen una oportunidad, no exenta de riesgos, que exige revisar las prácticas de intervención 

social rescatando la proximidad y la articulación de la comunidad, para resguardar la cohesión social 

y construcción de ciudadanía en toda su diversidad y complejidad.  

Por todo ello, la vertiente profesionalizadora está encaminada a la formación de expertos en diseño, 

evaluación e implementación de políticas sociales y acciones comunitarias, desplegadas por 

administraciones, tercer sector y otras organizaciones privadas. Prueba de ello es el perfil de los 

alumnos/as que incluye directores/as de servicios sociales, profesionales y técnicos de 

intervenciones sociales, responsables de equipamientos públicos, planificadores/as de entes 

https://uab-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/1558126_uab_cat/EWCmi_h12JNEguB9NG2nPGAB7G-67ZSLS9hfBQ0KwFpBTQ?e=oWieg6
https://uab-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/1558126_uab_cat/EVms9xPgnrhNsBlD2wz7yGUBji32Lrd5YELDdYkD3RvFcA?e=tJeKvG
https://www.uab.cat/ca/doctorats/ciencia-politica-politiques-publiques-relacions-internacionals#seccio-inici
https://igop.uab.cat/es/investigacion-igop/
https://www.uvic.cat/es/investigacion/catedra-de-servicios-sociales
https://www.uvic.cat/es/investigacion/centro-de-estudios-sanitarios-y-sociales
http://www.ceut.udl.cat/es/catedra-unesco/
http://www.ceut.udl.cat/es/
http://www.ceut.udl.cat/es/
https://www.udg.edu/ca/catedres/UNESCO-politiques
https://www.campusarnau.org/observatori-etica-aplicada/
https://www.campusarnau.org/observatori-etica-aplicada/
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prestadores de servicios de mediación y/o intervención social, y personas que tienen interés en 

incorporarse laboralmente en el ámbito de las políticas sociales y la acción comunitaria. 

El Máster da respuestas a estos nuevos escenarios y necesidades, integrando el bagaje y experiencia 

de diferentes estudios de tercer ciclo y los equipos docentes de las cuatro universidades catalanas 

participantes. 

 

1.11. Objetivos formativos 
1.11.a) Principales objetivos formativos del título  

 

(250 palabras máximo) 

El Máster en Políticas Sociales y Acción Comunitaria tiene como objetivo general proporcionar al 

estudiante las herramientas para la compresión de las políticas sociales y la acción comunitaria 

desde una perspectiva compleja y pluridisciplinar, aportando una aproximación tanto teórica 

como práctica, en dos vertientes, una profesionalizadora y otra académica. 

La vertiente profesionalizadora está encaminada a que el estudiante diseñe, evalúe e implemente 

políticas sociales y acciones comunitarias, estas últimas tanto     en instituciones públicas como en 

organizaciones no gubernamentales e instituciones privadas. 

La vertiente académica, está dirigida a que el estudiante utilice la formación para la investigación 

científica en el ámbito de las políticas sociales y la acción comunitaria, con posibilidad de acceso 

al doctorado. 

1.11.b) Objetivos formativos de las menciones o especialidades  

 

No procede 

1.12. Estructuras curriculares específicas y justificación de sus 
objetivos  

 

El máster no tiene estructuras curriculares específicas 
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1.13. Estrategias metodológicas de innovación docente específicas y 
justificación de sus objetivos  

 

No procede 

1.14. Perfiles fundamentales de egreso a los que se orientan las 
enseñanzas  

 
El Máster tiene como objetivo formar profesionales que estén capacitados para poder diseñar, 
planificar, evaluar, y desplegar políticas sociales y programas de acción comunitaria en una 
administración pública; a su vez, deben poder orientar y coordinar equipos profesionales en acción 
comunitaria. 

También capacitará para el diseño, planificación, evaluación y despliegue de proyectos y 

programas sociales, así como planes fundamentados en la acción comunitaria en organizaciones 

del tercer sector, así como para poder orientar y coordinar equipos profesionales y voluntarios 

implicados en dichos programas. 

En el sector privado, se formará para poder asesorar y dar soporte externo al diseño e 

implementación de políticas, programas, proyectos y acciones comunitarias. 

Así mismo, se formará para que el estudiantado pueda iniciarse en la investigación avanzada en 

políticas sociales y acción   comunitaria. 

1.14.bis) Actividad profesional regulada habilitada por el título 

 

No procede 
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2. RESULTADOS DEL PROCESO DE FORMACIÓN Y DE 
APRENDIZAJE  
(1.750 palabras máximo para todo el apartado 2) 

2.1. Conocimientos o contenidos (Knowledge)  
 

KT01: Identificar conceptos y herramientas para la comprensión de la realidad social, el conflicto y 
el cambio social, como vía para promover y mejorar políticas sociales y acciones comunitarias. 

KT02: Describir políticas sociales desde una perspectiva territorial tanto micro como macro, 
identificando relaciones de interdependencia y conflictos entre problemas, actores y actuaciones 
en diferentes niveles de la administración. 

KT03: Interpretar la naturaleza política de las políticas sociales y las acciones comunitarias, 
identificando los desafíos que actualmente imponen en materia de equidad social, sostenibilidad 
medioambiental y fortalecimiento democrático. 

KT04:  Identificar los fundamentos éticos, epistemológicos, metodológicos y técnicos de las 
intervenciones sociales, las políticas sociales y las acciones comunitarias.   

KT05:  Distinguir entre diversos diseños institucionales, enfoques y modelos de gestión de políticas 
sociales y acciones comunitarias, considerando su pertinencia con los territorios y poblaciones 
donde se despliegan.  

KT06:  Distinguir las implicaciones para la generación de conocimiento, de las diversas 
epistemologías y metodologías de investigación social aplicadas al campo de las políticas sociales y 
las acciones comunitarias.  

KT07:   Identificar la pertinencia del uso de herramientas cualitativas y cuantitativas para la 
recolección y análisis de información en la investigación social, aplicada en el campo de las políticas 
sociales y la acción comunitaria. 

2.2. Habilidades o destrezas (Skills)  
 

ST01: Aplicar los contenidos teóricos sobre complejidad y cambio de la realidad social, políticas 
sociales y acciones comunitarias, al estudio y análisis de casos empíricos resguardando participación 
y empoderamiento social. 

ST02: Analizar críticamente el desempeño y actuaciones de profesionales que intervienen en el 
diseño, implementación y evaluación de políticas sociales y de acciones comunitarias.  

ST03: Planificar metodológicamente procesos de diagnóstico, diseño y evaluación de políticas, 
programas sociales y acciones comunitarias, que sean pertinentes y viables a los contextos donde 
se apliquen, resguardando criterios de inclusión, no discriminación y accesibilidad.  

ST04: Analizar políticas sociales y acciones comunitarias desde enfoques que problematizan los 
sesgos y exclusiones de orden político, social, territorial, económico, por lugar de origen o de 
sexo/género, actualmente vigentes.   
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ST05:     Analizar soluciones de mejora de políticas sociales y acciones comunitarias que contemplan 
enfoques emergentes que abordan la complejidad y el cambio social, y resguardando el respeto de 
los derechos humanos y derechos fundamentales.  

ST06: Aplicar técnicas de recolección y análisis de información que sean pertinentes y viables para 
proyectos de investigación social aplicada, concretos.  

ST07: Aplicar metodologías de investigación en políticas sociales y/o acciones comunitarias, 
respondiendo a un problema previamente fundamentado, teórica y empíricamente.   

 
 

2.3. Competencias (Competences)  

 

CT01: Evaluar críticamente la capacidad de respuesta de las políticas sociales y las acciones 

comunitarias ante los desafíos de la realidad social actual, compleja y cambiante.  

CT02: Innovar en la búsqueda de alternativas, soluciones o estrategias para la mejora de políticas 

sociales y acciones comunitarias, resguardando su adaptabilidad a los contextos donde se aplican.  

CT03: Detectar posiciones teórico-epistemológicas, recursos técnico-metodológicos y actitudes 

propias, identificando áreas de mejora personales que favorezcan el desempeño profesional y/o 

investigador en torno a políticas sociales y acciones comunitarias.  

CT04: Trabajar en equipo generando sinergias que promuevan la definición de responsabilidades, 

coordinación de tareas, colaboración y respeto a la diversidad en torno a proyectos de investigación 

o intervención social-comunitaria. 

CT05: Desarrollar proyectos en políticas sociales y acción comunitaria de acuerdo con los principios 

de responsabilidad ética de la investigación social, respetando derechos humanos y fundamentales, 

la libertad de pensamiento, la no discriminación y resguardando la inclusión de perspectivas 

diversas.  

CT06: Comunicar análisis y conclusiones propias sobre políticas sociales y acciones comunitarias 

concretas, a públicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades. 

CT07: Crear herramientas innovadoras para la transmisión de conocimiento sobre la realidad 
territorial de políticas sociales y acciones comunitarias, recurriendo a las tecnologías de 
información.  
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3. ADMISIÓN, RECONOCIMIENTO Y MOVILIDAD 

3.1. Requisitos de acceso y procedimientos de admisión de 
estudiantes 
 

3.1.a) Normativa y procedimiento general de acceso 

Acceso a los estudios de máster: 
 
Procedimiento UAB: Información de acceso y admisión 
 
Normativa de la UAB aplicable a los estudios universitarios regulados de conformidad con los planes 
de estudios regulados por el RD 822/2021 

3.1.b) Criterios y procedimiento de admisión a la titulación  

 

 

Perfil ideal del estudiante de ingreso: 
 
El Máster va dirigido a personas con estudios previos de ciencias sociales y humanidades, ya sean 
graduados, diplomados o licenciados, que buscan la profundización en herramientas de análisis, 
diseño e implementación de políticas sociales y acciones comunitarias.  
 
Acceso: 

Para acceder al máster será necesario estar en posesión de un título universitario oficial español u 

otro expedido por una institución de educación superior perteneciente a otro Estado integrante 

del Espacio Europeo de Educación Superior o de terceros países, que faculte en el mismo para el 

acceso a enseñanzas de máster. 

Admisión: 

Podrán acceder al máster los licenciados, graduados o diplomados en Sociología, Ciencia Política, 
Psicología, Trabajo Social, Educación Social, Pedagogía, Psicopedagogía, Economía, Derecho, 
Antropología, Geografía, Historia, Periodismo, Educación Primaria y Educación Infantil así como los 
titulados en estudios equivalentes. 

La admisión la resuelve el rector a propuesta del secretario académico de la Escuela FUABf 
encargado de la supervisión de la actividad docente. Éste revisará la aplicación de los criterios de 
selección establecidos en la propuesta realizada por el Coordinador de la titulación bajo la 
supervisión de la Comisión de coordinación del Máster, compuesta por un miembro de cada una de 
las Universidades participantes. 

Criterios de selección 

En el caso que el número de inscritos supere el de plazas ofrecidas, la adjudicación de plazas se 
hará de acuerdo con los siguientes criterios de prelación: 

https://www.uab.cat/web/estudios/masters-y-postgrados/masters-universitarios/solicitud-de-admision-1345666804133.html
https://www.uab.cat/doc/TR_normativa_academica_UAB
https://www.uab.cat/doc/TR_normativa_academica_UAB
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● Certificado del expediente académico de los estudios que se hayan cursado con 
anterioridad: (50%) 

● Currículum del candidato que permita valorar la experiencia profesional relacionada 
con el ámbito del máster, acreditada mediante un certificado de empresa. (30%) 
Puntuada de la siguiente forma: 
- Experiencia acreditada con contrato laboral en las áreas de las políticas sociales, 

la intervención social o la acción comunitaria, baremo de puntuación: 
o Entre un año de experiencia y 5 años: 10% 
o Entre 6 años y 10 años de experiencia: 20% 
o Más de 10 años de experiencia acreditada: 30% 

● Carta de motivación del candidato que incluya los objetivos que le han conducido a 
solicitar plaza en el Máster (20%) 

3.2. Criterios para el reconocimiento y transferencias de créditos 
 

 

TABLA 3. Criterios específicos para el reconocimiento de créditos 

Reconocimiento por enseñanzas superiores no universitarias: 0 

Breve justificación 

Reconocimiento por títulos propios: 42 

Reconocimiento del “Máster Propio en Políticas Sociales y Mediación Comunitaria” al “Máster 
Universitario en Políticas Sociales y Acción Comunitaria”. 

El título propio del Máster en Políticas Sociales y Mediación Comunitaria, con 7 ediciones de 
antigüedad, constaba de 60 ECTS. Estos créditos se repartían en 5 módulos de carácter obligatorio, 
con un total de 45 ECTS) y un módulo correspondiente al Trabajo Final de Máster (TFM) (módulo 
6) también de carácter obligatorio y de 15 ECTS. (En ningún caso el TFM podrá ser reconocido).  

La tabla de reconocimiento se puede consultar en el siguiente enlace 

Reconocimiento por experiencia profesional o laboral: 0 

Breve justificación 

Reconocimiento y transferencia de créditos para titulaciones de máster: 
 
https://www.uab.cat/web/estudios/masters-y-postgrados/masters-
universitarios/reconocimiento-de-creditos-1345666804361.html 
 
Normativa de la UAB aplicable a los estudios universitarios regulados de conformidad con los planes 
de estudios regulados por el RD 822/2021 
  
Título IV: Transferencia y reconocimiento de créditos  
 

https://uab-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/1558126_uab_cat/EaDogxJLh5NAtBu48PTYGbkBbSgm0IZxiLG-9XvbJjgjuA?e=sBKTDK
https://www.uab.cat/web/estudios/masters-y-postgrados/masters-universitarios/reconocimiento-de-creditos-1345666804361.html
https://www.uab.cat/web/estudios/masters-y-postgrados/masters-universitarios/reconocimiento-de-creditos-1345666804361.html
https://www.uab.cat/doc/TR_normativa_academica_UAB
https://www.uab.cat/doc/TR_normativa_academica_UAB
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3.3. Procedimientos para la organización de la movilidad de los 
estudiantes propios y de acogida  
 
 

Movilidad en titulaciones de máster: 
 
https://www.uab.cat/web/movilidad-e-intercambio-internacional-1345680250578.html 

 
 

El máster no tiene movilidad específica. 

 

 

 

  

https://www.uab.cat/web/movilidad-e-intercambio-internacional-1345680250578.html
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4. PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS 
 
                                                      

Distribución en créditos ECTS a cursar por el estudiante 
 

TIPO DE MATERIA ECTS 

Obligatorias  51 

Optativas  - 

Prácticas Externas (Obligatorias) - 

Trabajo de Fin de Grado/Máster 9 

ECTS TOTALES 60 

4.1. Estructura básica de las enseñanzas 
 

4.1.a) Resumen del plan de estudios 

 

Tabla 4a. Resumen del plan de estudios (estructura semestral) 

 

 1r Semestre 2º Semestre 

Asignatura ECTS A cursar Carácter Asignatura ECTS A cursar Carácter 

1. Fenómenos sociales y 

cambio de época. Nuevas 

estrategias para nuevos 

problemas y nuevas políticas 

6 6 OB     

2. Políticas Sociales y ámbitos 

de bienestar 
6 6 OB     

3. Epistemología de la 

intervención social 
6 6 OB     

4. Métodos y técnicas de 

investigación social 
6 6 OB     

5. Herramientas para la 
comprensión de la realidad 
social 

9 3 OB 

5. Herramientas para la 
comprensión de la realidad 
social 

9 6 OB 

    
6. Políticas Sociales, personas y 
territorio 9 9 OB 
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7. Herramientas para la acción 
comunitaria 9 9 OB 

8. Trabajo de fin de Máster 9 3 OB 8. Trabajo de fin de Máster 9 6 OB 

 Total   30   Total 30  

 

 

4.1.b) Plan de estudios detallado 

 

Tabla 5. Plan de estudios detallado 

Asignatura 1: Fenómenos sociales y cambio de época. Nuevas estrategias para nuevos 
problemas y nuevas políticas 

Número de créditos ECTS 6 

Tipología Obligatoria  

Organización temporal Semestre nº 1  

Idioma Castellano 100%  

Modalidad Presencial  

Contenidos de la 
asignatura 

• Complejidad, conflicto social contemporáneo y cambio de época.  

• Escalas de  impacto de los cambios sociales y políticos a nivel global-local, micro-macro. 

• Relación entre conflicto, ciudadanía y políticas sociales: nuevas formas de acción social 
y comunitaria.   

• Respuestas actuales a los problemas complejos: desde las políticas sociales y la acción 
comunitaria.  

• Formas emergentes de acción social y gestión de lo común.  

• Resistencias y oportunidades para el cambio.   

Resultados del 
aprendizaje de la 
ASIGNATURA 

Conocimientos: 

KA01: Identificar conceptos y herramientas para abordar el conflicto, orientándolo hacia 
la promoción y mejora de políticas sociales y acciones comunitarias. 

KA02: Describir diferentes aproximaciones teóricas que abordan el conflicto y el cambio 
social, y que permiten orientar políticas sociales y acciones comunitarias. 

Habilidades: 

SA01: Determinar en el marco de complejidad, conflicto y cambio imperante, los 
principales problemas sociales actuales y desafíos futuros, considerando casos concretos.   

SA02: Analizar las respuestas de las políticas sociales y las acciones comunitarias ante 
problemas sociales actuales, identificando avances, dificultades y áreas de mejora.  

Competencias: 

CA01: Justificar de forma crítica sobre la capacidad de respuesta de las políticas sociales 
y las acciones comunitarias ante la complejidad y problemas sociales actuales.   

CA02: Proponer soluciones innovadoras para mejorar las respuestas que políticas sociales 
y acciones comunitarias ofrecen a los actuales problemas sociales, enfatizando el nivel 
micro-comunitario.   

Actividades Formativas   Dirigidas Supervisadas Autónomas 
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 Horas 30 15  105 

% presencialidad 100%  10% 0% 

 
 

Asignatura 2: Políticas sociales y ámbitos de bienestar 

Número de créditos ECTS 6 

Tipología Obligatoria 

Organización temporal Semestre 1  

Idioma Castellano 100% 

Modalidad Presencial  

Contenidos de la 
asignatura 

• Introducción a las políticas públicas  

• El proceso de construcción de las políticas públicas: agenda, diseño e implementación.  

• Recorrido histórico y elementos constitutivos de las políticas sociales.   

• Participación y gobernanza en las políticas sociales: actores, tensiones y conflictos.  

• Contextos organizativos y modelos de gestión de los sistemas de bienestar y las políticas 
sociales.  

• La evaluación de las políticas sociales. 

• La innovación en políticas sociales y enfoques emergentes. 

Resultados del 
aprendizaje de la 
ASIGNATURA 

Conocimientos: 

KA03: Definir los procesos de políticas públicas sociales identificando a los principales 
actores involucrados y la complejidad que ello implica en términos de participación y 
gobernanza democrática.  

KA04: Identificar los principales modelos de gestión de las políticas sociales y los enfoques 
emergentes como alternativa para la adaptación y el cambio.  

Habilidades: 

SA03: Analizar procesos de políticas sociales concretas, la complejidad política que 
implican y el rol que en ellas cumplen los diversos actores a nivel comunitario.   

SA04: Analizar la pertinencia y utilidad de enfoques emergentes en la gestión de políticas 
sociales que cuestionan la reproducción de sesgos y exclusiones a nivel comunitario.    

Competencias: 

CA03: Evaluar las distintas escalas sectoriales y territoriales donde operan las políticas y 
programas sociales, proponiendo medidas innovadoras que mejoren su despliegue a nivel 
comunitario.  

CA04: Adaptar recursos personales para la gestión de las políticas y programas sociales 
que se despliegan en contextos comunitarios.  

Actividades Formativas  

 

 Dirigidas Supervisadas Autónomas 

Horas 30 15 105 

% presencialidad 100% 10% 0% 
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Asignatura 3: Epistemología de la intervención social  

Número de créditos ECTS 6 

Tipología Obligatoria 

Organización temporal Semestre 1  

Idioma Castellano 100%  

Modalidad Presencial   

Contenidos de la 
asignatura 

• La aproximación al conflicto desde la intervención social y la acción comunitaria.  

• Epistemologías y ética de la intervención social en organizaciones y actores vinculados.  

• La acción comunitaria como propuesta al cambio de época.  

• La mediación comunitaria y la acción transformativa como estrategias de intervención 
social.  

• Organización comunitaria, acción asociativa y estrategias de empoderamiento.  

• Epistemes y metodologías de acción comunitaria: herramientas de dinamización 
colectiva, de investigación acción participativa, de diagnóstico, diseño y evaluación. 

• Herramientas interpersonales e intersubjetivas para la acción comunitaria.  

Resultados del 
aprendizaje de la 
ASIGNATURA 

Conocimientos: 

KA05: Identificar las bases epistemológicas y éticas de la intervención social, con énfasis 
en la acción comunitaria en contextos de complejidad social y cambio de época.  

KA06: Distinguir conceptual y empíricamente los enfoques de acción transformativa, 
empoderamiento y mediación, como soporte para la acción comunitaria.   

Habilidades: 

SA05: Analizar la utilidad y viabilidad de metodologías y técnicas participativas para la 
promoción y dinamización de acciones comunitarias, empoderadoras de la sociedad.  

SA06: Discriminar la pertinencia de los distintos modelos de evaluación de la acción 
comunitaria para la aplicación de sus herramientas a casos de estudio concretos.   

Competencias: 

CA05: Proponer alternativas de solución adaptadas a los entornos propios de la acción 
comunitaria y los problemas que afronta, fomentando el empoderamiento colectivo.   

CA06: Evaluar la pertinencia de actitudes personales que faciliten la relación con los 
distintos actores involucrados en acciones comunitarias.  

Actividades Formativas  

 

 Dirigidas Supervisadas Autónomas 

Horas 30 15 105 

% presencialidad 100% 10% 0% 
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Asignatura 4: Métodos y técnicas de investigación social 

Número de créditos ECTS 6 

Tipología Obligatoria 

Organización temporal Semestre 1  

Idioma Castellano 100% 

Modalidad Presencial  

Contenidos de la 
asignatura 

• Paradigmas y metodologías de investigación social 

• La planificación y diseño de un proyecto de investigación social.  

• Métodos de investigación social: estudio de casos, perspectivas biográfica y etnográfica 
e investigación acción. 

• Técnicas cualitativas y cuantitativas para la recogida, sistematización y análisis de datos.  

• Herramientas de análisis de redes en acción comunitaria 

Resultados del 
aprendizaje de la 
ASIGNATURA 

Conocimientos: 

KA07: Distinguir las bases epistemológicas de la investigación social y diversas 
alternativas metodológicas para su aplicación.  

KA08: Definir los principales métodos y técnicas de investigación social, distinguiendo su 
pertinencia para el abordaje de problemas de investigación concretos.  

Habilidades: 

SA07: Aplicar herramientas de investigación social de orden cuantitativo, cualitativo o 
mixto, que sean pertinentes a problemas de investigación concretos.  

SA08: Estructurar un anteproyecto de investigación social que aborde un problema de 
investigación aplicada concreto, que sirva como insumo para el diseño del TFM. 

Competencias: 

CA07: Revisar críticamente los posicionamientos epistemológicos propios, identificando 
fortalezas y debilidades personales para la investigación social, aplicada al campo de 
Políticas sociales y Acciones comunitarias.   

CA08: Diseñar un proyecto preliminar de investigación que sirva como insumo para el 
diseño del TFM.  

Actividades Formativas  

 

 Dirigidas Supervisadas Autónomas 

Horas 30 20 100 

% presencialidad 100% 25% 0% 
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Asignatura 5: Herramientas para la comprensión de la realidad social 

Número de créditos ECTS 9 

Tipología Obligatoria 

Organización temporal Semestre 1 y 2   

Idioma Castellano 50% - Catalán 50% 

Modalidad Presencial  

Contenidos de la 
asignatura 

• Enfoques para el análisis de la realidad social contemporánea. 

• Políticas sociales y análisis de la realidad social a nivel local.  

• Diseño institucional y modelos de organización comarcal y municipal.  

• Relación entre proyectos, programas y planes sociales comarcales y municipales 
en el despliegue de las políticas sociales.  

• Relación entre políticas sociales, encargo político, posicionamiento profesional 
y demandas de la población. 

• Límites y oportunidades de la acción comunitaria a partir de su relación con las 
políticas definidas de forma supramunicipal. 

Resultados del 
aprendizaje de la 
ASIGNATURA 

Conocimientos: 

KA09: Reconocer las principales respuestas teóricas para la comprensión de la realidad 
social, enfatizando el rol de las políticas sociales a nivel local.  

KA10: Identificar el diseño institucional, modelos organizativos e interconexión de 
políticas sociales a nivel local, distinguiendo a los actores relacionados y sus roles.    

Habilidades: 

SA09: Analizar casos concretos de políticas sociales y acciones comunitarias, desde una 
perspectiva de realidad social compleja.  

SA10: Analizar alternativas de solución y/o áreas de mejora que fortalezcan el abordaje 
de la complejidad, por parte de políticas sociales y acciones comunitarias.  

Competencias: 

CA09: Crear recursos propios para la aplicación de técnicas de dinamización 
participativas, que aborden la complejidad de políticas sociales y de acciones 
comunitarias concretas.  

CA10: Adaptar herramientas de trabajo en equipo generando sinergias que promuevan 
la definición de responsabilidades, la coordinación de tareas y la colaboración mutua. 

Actividades Formativas  

 

 Dirigidas Supervisadas Autónomas 

Horas 50 22,5 152,5  

% presencialidad 100% 15% 0% 
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Asignatura 6: Políticas sociales, personas y territorio 

Número de créditos ECTS 9 

Tipología Obligatoria 

Organización temporal Semestre 2   

Idioma Castellano 50% - Catalán 50% 

Modalidad Presencial  

Contenidos de la 
asignatura 

• Políticas sociales y escalas de desarrollo a nivel territorial e individual.  

• La intervención individual, grupal y comunitaria en el territorio.  

• Herramientas para el empoderamiento individual, grupal y comunitario. 

• El análisis de las políticas sociales desde la perspectiva comunitaria. 

• Herramientas para la resolución de conflictos en el ámbito comunitario.  

• Aproximación a la transversalidad de las políticas. 

Resultados del 
aprendizaje de la 
ASIGNATURA 

Conocimientos: 

KA11: Identificar las escalas de impacto territorial e individual-personal de las políticas o 
programas sociales y de las acciones comunitarias.  

KA12: Definir las principales respuestas teóricas a la gestión de conflictos asociados a 
políticas sociales y acciones comunitarias, que refuercen los valores de convivencia 
democrática.    

Habilidades:  

SA11: Aplicar herramientas de análisis para el estudio de casos, que identifiquen y 
aborden conflictos territoriales de políticas sociales y acciones comunitarias concretas.  

SA12: Seleccionar estrategias de abordaje de conflictos comunitarios que promuevan la 
participación y el empoderamiento de los actores involucrados  

Competencias:  

CA11: Evaluar fortalezas y debilidades propias para la aplicación de herramientas de 
prevención y manejo de conflictos territoriales en torno a políticas sociales y acciones 
comunitarias concretas.  

CA12: Utilizar eficazmente las tecnologías de la información y la comunicación en la 
recogida, elaboración y transmisión de conocimientos sobre políticas sociales y acción 
comunitaria. 

Actividades Formativas  

 

 Dirigidas Supervisadas Autónomas 

Horas 50 22,5 152,5 

% presencialidad 100% 15% 0% 
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Asignatura 7: Herramientas para la acción comunitaria 

Número de créditos ECTS 9 

Tipología Obligatoria 

Organización temporal Semestre 2   

Idioma Castellano 50% - Catalán 50% 

Modalidad Presencial  

Contenidos de la 
asignatura 

• La evaluación de objetivos de proceso y de los objetivos de proyecto.  

• Diseño de la estrategia de relación con los actores.  

• Elaboración de la programación comunitaria.  

• Planificación y dinamización de los espacios de coordinación, técnicos y vecinales.  

• El diagnóstico comunitario como estrategia para la dinamización.  

• La investigación-acción-participativa en la acción comunitaria.  

• El análisis de redes comunitarias.  

• Técnicas de mapeo para la acción comunitaria.  

• Las metodologías participativas para la acción comunitaria. 

Resultados del 
aprendizaje de la 
ASIGNATURA 

Conocimientos: 

KA13: Reconocer los fundamentos y aplicaciones de la acción comunitaria como método 
de intervención social de naturaleza política, orientado al abordaje colectivo de 
problemas sociales concretos.  

KA14: Distinguir conceptual y empíricamente metodologías y herramientas de acción 
comunitaria, identificando su pertinencia a los contextos territoriales donde se aplican.  

Habilidades:  

SA13: Analizar la pertinencia de metodologías de dinamización y acción comunitaria 
concretas, considerando los contextos territoriales, recursos y necesidades de los actores 
interesados.    

SA14: Estructurar alternativas de solución o áreas de mejora para la aplicación de 
herramientas de acción comunitaria en el diagnóstico, diseño, ejecución y evaluación de 
estos procesos.   

Competencias:  

CA13: Revisar habilidades personales o de equipo, necesarias para la aplicación de  
herramientas de dinamización y acción comunitaria.  

CA14: Crear herramientas de dinamización comunitaria innovadoras, que motiven la 
participación colectiva. 

Actividades Formativas  

 

 Dirigidas Supervisadas Autónomas 

Horas 50 22,5 152,5 

% presencialidad 100% 15% 0% 
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Asignatura 8: Trabajo de fin de máster (TFM) 

Número de créditos ECTS 9 

Tipología Obligatoria  

Organización temporal Semestre 1 y 2   

Idioma Castellano 50% - Catalán 50% 

Modalidad Presencial  

Contenidos de la 
asignatura 

El objetivo del Trabajo de Fin de Máster (TFM) es la puesta en práctica de los 
aprendizajes adquiridos en el Máster permitiendo al alumno el desarrollo de una 
investigación a partir de una experiencia o estudio de caso concreto, que aborde 
alguno de los contenidos aportados en el desarrollo del Máster. 
Para ello los alumnos realizaran una investigación o propuesta de intervención, a partir 
de la profundización en una de las visitas de caso, o bien a partir de un tema escogido 
por los alumnos entorno a políticas sociales o acciones comunitarias, sobre el que han 
de realizar una aproximación real y trabajo de campo para la investigación 

Resultados del 
aprendizaje de la 
ASIGNATURA 

Conocimientos: 

KA15: Definir las principales respuestas teóricas ante el problema de investigación 
priorizado para el TFM.   

KA16: Distinguir conceptual y empíricamente las herramientas metodológicas 
pertinentes para el desarrollo del proyecto de investigación del TFM.   

Habilidades: identificar actores  

SA15: Aplicar las herramientas de diseño metodológico para la elaboración de un 
proyecto de investigación social.  

SA16: Aplicar las herramientas de recolección y análisis de información requeridas para 
el proyecto de investigación social del TFM.  

SA17: Comparar los hallazgos teóricos y empíricos de la investigación, proponiendo 
conclusiones fundadas, recomendaciones plausibles y futuras líneas de investigación.  

Competencias:  

CA15: Formular recursos metodológicos y técnicos propios, y áreas de mejora personales 
necesarias para desarrollar el proyecto de investigación social del TFM.  

CA16: Justificar un comportamiento investigativo regido por un marco ético que respete 
los entornos y actores participantes de la investigación, resguardando su relación y trato 
respetuoso con los mismos.  

CA17: Comunicar adecuadamente, de forma escrita y oral, los resultados del proyecto de 
investigación social desarrollado en el TFM.  

Actividades Formativas  

 

 Dirigidas Supervisadas Autónomas 

Horas 22,5 32,5 170 

% presencialidad 100% 20% 0% 
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Tabla de relación resultados de aprendizaje de Titulación / Materias*   
 

 
Resultados de 
aprendizaje de 
TITULACIÓN (T) 

Resultados de aprendizaje de Asignaturas (A) 

A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 

KT01 KA01    KA09    

KT02 KA02     KA11   

KT03.  KA03    KA12 KA13  

KT04    KA05    KA14  

KT05  KA04 KA06  KA10    

KT06.     
KA07 

 
   

KA15 
 

KT07     KA08    KA16 

ST01 SA01 SA03 SA05      

ST02.      SA09 SA11 SA13  

ST03.   SA04    SA12   

ST04     SA06      

ST05  SA02    SA10  SA14  

ST06     SA07     

ST07     SA08    
SA15 
SA16 
SA17 

CT01.  CA01        

CT02  CA02 CA03 CA05    CA14  

CT03   CA04 CA06 CA07 CA09 CA11  CA13  

CT04     CA10    

CT05    CA08    
CA15 
CA16 

CT06        CA17 

CT07      CA12   

TOTAL = 21 6 6 6 6 6 6 6 8 
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4.2. Actividades y metodologías docentes 
4.2.a) Asignaturas básicas, obligatorias y optativas  

 

 
Se realizarán actividades dirigidas orientadas al trabajo de RAs de conocimiento, como pueden ser 
las clases magistrales o la realización de seminarios. Para RAs de habilidades y de competencias se 
realizarán propuestas, también dirigidas, de estudios de casos o resolución de problemas, 
propuestas más focalizadas en la aplicación práctica de conocimientos. Igualmente, se completará 
el trabajo con actividades que trabajen RAs de habilidades comunicativas y competencias 
transversales, como pueden ser las exposiciones orales o las discusiones grupales.  
 

En cuanto a actividades supervisadas, el programa prevé la realización de tutorías entre profesor y 
estudiante, actividad que facilita una atención más individual al alumno en los planteamientos de 
las asignaturas.   
 

Finalmente, y como actividades autónomas, el estudio personal y la lectura de artículos y de 
informes de interés permiten trabajar los RAs de adquisición de conocimientos. Igualmente, la 
elaboración de trabajos individuales y en grupo se convierte en un elemento formativo 
importante, adecuado para trabajar tanto los RAs de conocimiento como las habilidades o las 
competencias propuestas.   
 

Para trabajar los RA de Conocimiento (KT), antes de cada asignatura, los alumnos/as reciben 
lecturas y/o material audiovisual. La revisión previa de esos materiales, favorece el interés en los 
contenidos a tratar y facilitan la realización de preguntas que abren el debate y la reflexión 
colectiva. 

Posteriormente, una vez finalizada cada asignatura, los alumnos dispondrán también de lecturas 
y/o material audiovisual complementario, que permita profundizar todos los contenidos ya 
abordados.  

Para trabajar los RA de Habilidades (ST), dentro del módulo 4 se incluye un taller de apoyo al diseño 
de un proyecto de investigación, como ejercicio previo para el TFM, donde el profesor/a entrega 
una retroalimentación individualizada a cada estudiante (actividad supervisada).  

Posteriormente, en los módulos 5, 6 y 7, se incluye el estudio de casos empíricos donde se combina 
clases magistrales con visitas a terreno a municipios y barrios de Cataluña, además de ejercicios 
individuales y grupales sobre las observaciones realizadas.  

Esta metodología se realiza a lo largo del segundo semestre y ha sido un elemento diferencial de 
este Máster, que permite a los/as estudiantes conocer y vivenciar experiencias concretas donde 
contrastar los contenidos teóricos.  

Todo ello, mediante interacción directa con diversos actores territoriales como vecinos/as, 
asociaciones, profesionales, técnicos o responsables políticos vinculados a políticas sociales y 
acciones comunitarias (Detalles en: https://vimeo.com/176292779), que permitirán trabajar los RA 
de Competencias (CT), 

 
Todas las propuestas de actividades de aprendizaje y su relación con los RAs quedan recogidas en 
la Guía docente de cada asignatura, tal y como orienta el proceso PO01. Planificación de la 
formación. Guías docentes descrito en el SGIQ de la Escuela.  

https://vimeo.com/176292779
https://www.uab.cat/doc/sgiq_po01.pdf
https://www.uab.cat/doc/sgiq_po01.pdf
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4.2.b) Prácticas académicas externas (obligatorias)  

 

No procede 

 

4.2.c) Trabajo de fin de Máster  

 

El Trabajo de Fin de máster (TFM), tal como describe el Proceso PO03 Desarrollo del TFG/TFM, 

constituye la culminación por parte del estudiante, de todo el proceso formativo del máster, donde 

debe evidenciar el logro del conjunto de conocimientos, habilidades, competencias y respectivos 

resultados de aprendizaje de titulación de este Plan de estudios (KA15, KA16, SA14, SA15, SA16, 

CA08, CA13 I CA14).  

Se trata de una actividad autónoma de carácter intelectual, enfocada realizar una investigación 

social preferentemente aplicada, que requiere el diseño y ejecución de un proyecto que recurra a 

herramientas de estudio bibliográfico, documental, de recolección y análisis de datos. Todo ello, 

evidenciado mediante la “Memoria del TFM” que constituye un documento original e inédito 

elaborado por cada estudiante.  

La metodología docente para el TFM combina actividades dirigidas y supervisadas como seminarios 

y debates, acompañamiento en talleres de grupos pequeños y el acompañamiento y seguimiento 

continuados por parte del tutor/a. Las temáticas de cada TFM, podrán ser propuestas por los 

alumno/as, la coordinación del Máster o el tutor/a, siempre atendiendo los intereses, habilidades 

y experiencia previa de los estudiantes, tal como se explica en la Guía del Trabajo de Fin de Máster,    

donde también se detalla todo el proceso de planificación y seguimiento de este trabajo.  

 

El objetivo es que el estudiante demuestre que ha adquirido el conjunto de aprendizajes que lo 

capacitan para ejercer la profesión y que tiene aptitud para relacionarlas de manera transversal e 

integrada, tal como se especifica en la ficha de esta asignatura en el apartado 4.1.b de este 

documento.  

 

4.3. Sistemas de evaluación 
4.3.a) Evaluación de las asignaturas básicas, obligatorias y optativas  

 

La evaluación de las distintas asignaturas se realiza bajo los preceptos de la evaluación continua y 
según el proceso PO06 Evaluación del estudiante descrito en el SGIQ de la Escuela.  
 
Las actividades de evaluación se realizan mediante pruebas teóricas (selección múltiple, informes, 
resúmenes...) y prácticas (estudios de casos, resolución de problemas, trabajos escritos, …) que 

https://www.uab.cat/doc/SGIQ_PO03_2022.pdf
http://www.uab.cat/doc/MUPSAC_Protocolo_TFM.pdf
https://www.uab.cat/doc/SGIQ_PO06_2022.pdf
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permiten valorar los conocimientos, habilidades y competencias adquiridas. Las pruebas teóricas 
evalúan principalmente RAs de conocimientos y las prácticas, RAs de habilidades y competencias. 
Para fomentar el intercambio de experiencias y conocimientos, se evalúa la participación activa en 
clase a partir de los debates, las respuestas a preguntas del docente o la expresión de opiniones 
propias. Estas actividades permiten valorar principalmente RAs de habilidades y competencias, por 
ejemplo, comunicativas, de razonamiento crítico o de trabajo en equipo.  

 

La evaluación mediante pruebas teóricas y prácticas está determinada principalmente, por el nivel 
de coherencia en la argumentación de las respuestas considerando los contenidos expuestos en 
clase, los materiales complementarios (lecturas /audiovisuales), los propios debates generados en 
clases y los hallazgos en los estudios de casos empíricos que el máster contempla. 

En concordancia con la normativa académica de la UAB en su título V sobre evaluación, para cada 
evaluación se difunde entre los/as estudiantes las rúbricas con los criterios y métodos de 
puntuación, de tal manera que ellos se transparenten con antelación. Luego de ser evaluado/a, a 
cada estudiante se le entrega una retroalimentación cualitativa que fundamenta la nota obtenida.  

La contribución de cada prueba a la evaluación global de las asignaturas se define en la Guía docente 
de cada una, en cumplimiento de la Normativa académica UAB (Título V. Evaluación):  

https://www.uab.cat/doc/TR_normativa_academica_UAB 

 

4.3.b) Evaluación de las Prácticas académicas externas (obligatorias)  

 

No procede 

 

4.3.c) Evaluación del Trabajo de fin de Máster  

 

La evaluación del TFM se rige por lo designado en la Guía Docente  y contempla tanto el trabajo 

escrito como la presentación oral ante el tribunal. Esta metodología de evaluación se alinea con 

cada uno de los RA’s de la asignatura del TFM, definidos en torno al desarrollo de un proceso de 

investigación completo, desde la definición y fundamentación de un problema de investigación 

(KA15, KA16) pasando por la justificación y aplicación de una metodología con técnicas de 

recolección y análisis de información (SA15, SA16, SA17), por la definición de resultados y 

conclusiones pertinentes (CA15, CA16), hasta la comunicación de esos resultados (CA17).  

En la nota final del TFM se contempla la nota del tutor/a que pondera el 40% y la nota del tribunal, 

que pondera un 60%. El tutor/a evalúa el informe escrito incluyendo el proceso seguido por el 

alumno/a, y el tribunal el informe escrito y la exposición oral.  

La nota del trabajo escrito se obtiene del promedio de notas asignadas por la persona tutora a cada 

uno de los siguientes criterios de valoración:  

https://www.uab.cat/doc/TR_normativa_academica_UAB
https://guies.uab.cat/guies_docents/public/portal/html/2022/assignatura/43663/es
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1. Objetivos e hipótesis, preguntas o aportaciones de nuevo conocimiento: oportunidad del 

tema, originalidad, planteamiento de objetivos e hipótesis, preguntas o aportaciones de 

nuevo conocimiento. 

2. Metodología y fuentes: bibliografía adecuada y amplia, recopilación de datos correcta. 

3. Contenido: análisis de datos rigurosa, marco teórico adecuado, aportación e innovación, 

importancia de los resultados.  

4. Aspectos formales: redacción cuidada, presentación correcta, notas a pie de página, 

referencias bibliográficas acordes a las normas.  

5. Proceso que ha seguido el alumno en su elaboración: la capacidad de trabajo y la resolución 

de dificultades, la planificación y puntualidad en las entregas de las tareas (este criterio es 

valorado solo el tutor/a). 

La nota de la presentación oral a cargo del tribunal, se obtiene del promedio de notas asignadas a 

cada uno de los siguientes criterios de valoración:  

1. La estructura de la presentación y discurso. 

2. El uso de los recursos empleados. 

3. La oralidad y capacidad de empatía, la respuesta adecuada a las preguntas. 

4. La demostración del conocimiento y dominio del tema analizado. 

5. La administración del tiempo disponible. 

6. La adecuación y oportunidad del tema. 

Los tutores/as e integrantes de los tribunales encargados de esta evaluación, están conformados 

por miembros del equipo docente del máster, académicos y profesionales expertos en las diversas 

temáticas que éste aborda y en metodología de investigación social. Cada uno de ellos/as se escoge 

según su experticia en los temas de cada TFM. 

         

4.4. Estructuras curriculares específicas  
 

No procede 

  



Memoria 

   

[NOM DE L'AUTOR] 28 

 

5. PERSONAL ACADÉMICO Y DE APOYO A LA DOCENCIA 

5.1. Perfil básico del profesorado 
5.1.a) Descripción de la plantilla de profesorado del título  

 

El Máster cuenta con un sólido equipo docente, experto en diversas áreas de las ciencias sociales y 

políticas que convergen en la formación específica del campo de políticas sociales y acción 

comunitaria. La conformación de ese equipo incluye dieciocho profesores/as, la mayoría 

pertenecientes a las cuatro universidades participantes en el máster, además de profesores 

colaboradores externos cuyos conocimientos y experiencia académica y/o profesional fortalecen la 

formación de los/as estudiantes. Dentro de ese equipo, el 50% está conformado por profesoras 

mujeres y el 50% por profesores varones, demostrando ello el esfuerzo por resguardar la paridad 

de género. Otro elemento destacable es que el 89% de este equipo cuenta con la titulación 

académica de Doctor/a y el 56% con algún tipo de acreditación de su trabajo docente o investigador.  

Respecto a las diferentes categorías docentes, el máster cuenta con dos catedráticos y una 

catedrática universitaria (17%), dos profesores titulares de universidad (11%), dos profesores 

agregados (11%), tres profesoras lectoras (17%), dos profesoras colaboradoras y dos profesores 

colaboradores (22%), dos profesoras asociadas y un profesor asociado (17%), y una profesora 

becaria investigadora Ramón y Cajal (5%). Dentro de los profesores colaborares/as, existe solo uno 

que no cuenta con PhD pero sí con vasta experiencia en gestión y asesoría a políticas sociales y 

acciones comunitarias. Los otros/as tres sí cuenta con PhD en Estudios de Género y políticas, en 

Politics and Policies y en Pedagogía, además de experiencia directa en políticas sociales y acciones 

comunitarias y académica sobre este campo, en grado y postgrado en universidades nacionales e 

internacionales.   

Además de su experiencia docente, cada uno de los profesores/as del máster cuenta con una vasta 

trayectoria de investigación y producción científica en el campo de las políticas sociales y la acción 

comunitaria, destacando su participación y liderazgo de grupos de investigación especializados, y 

en proyectos de investigación de alcance nacional e internacional altamente competitivos 

(convocatorias de la Comisión Europea y del Gobierno de España sobre proyectos de I+D y otros), 

además de múltiples publicaciones científicas de alto impacto en los estándares internacionales. 

Así también, el equipo docente se caracteriza por su participación activa en importantes redes 

científicas de alcance nacional e internacional y por su alto interés en la transferencia de 

conocimientos participando en congresos del mundo académico y eventos temáticos de públicos 

no especializados, además de diversas publicaciones de divulgación general, que aportan de 

manera directa a la sociedad.  

También cabe destacar que, a lo largo de su desarrollo, este máster ha logrado consolidar un equipo 

docente mayoritariamente estable, cuestión que favorece la trazabilidad del proceso. Ello, ha 

facilitado un trabajo en equipo cohesionado y coordinado, enfocado en el aprendizaje de los 

https://www.uab.cat/web/estudiar/l-oferta-de-masters-oficials/professorat/politiques-socials-i-accio-comunitaria-1096480190197.html?param1=1345687201497
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alumnos/as y en incentivar su interés por la construcción, uso y divulgación de conocimiento para 

la toma de decisiones basada en evidencias.    

Finalmente, otro elemento que destaca de este equipo docente es que la mayoría de los tutores y 

tutoras de TFM también participan en la docencia de otras asignaturas, cuestión que favorece su 

conocimiento del alumnado además de la integración de los diversos contenidos que se imparten. 

 

5.1.b) Estructura de profesorado 

 

Tabla 6. Resumen del profesorado asignado al título 
 

Categoría Núm. ECTS (%) Doctores/as (%) Acreditados/as (%) Sexenios Quinquenios 

Permanentes 1  12 33 100% 75% 20 22 

Asociados 2 6 50% 0%  0 0 

Otros: Profesorado 
colaborador 

4 12 75% 25% 0 0 

Total 18 51 89% 56% 20 22 
Permanentes 1: profesorado permanente para el que es necesario ser doctor (CC, CU, CEU, TU, agregado y asimilables en centros privados). 
Permanentes 2: profesorado permanente para el que no es necesario ser doctor (TEU, colaboradores y asimilables en centros privados). 
Otros: profesorado visitante, becarios, etc. 
El profesorado funcionario (CU, TU, CEU y TEU) se considerará acreditado. 
 

5.2. Perfil detallado del profesorado 
5.2.a) Detalle del profesorado asignado al título por ámbito de conocimiento 

 

Tabla 7a. Detalle del profesorado asignado al título por ámbitos de conocimiento.  

 

Área o ámbito de conocimiento 1: Ciencia política y de la administración 

Número de profesores/as  6 

Número y % de doctores/as  6 (100 %) 

Número y % de acreditados/as  3 (50 %) 

Número de profesores/as por 
categorías  

Permanentes 1:  5 

Asociados: 1 

Otros: Colaborador doctor/a  

Asignaturas  

A1. Fenómenos sociales y cambio de época  

A2. Políticas Sociales y ámbitos de bienestar  

A4. Métodos y técnicas de investigación social  

A5: Herramientas para la comprensión de la realidad social  

ECTS impartidos (previstos)  12 

ECTS disponibles (potenciales)  12 
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Área o ámbito de conocimiento 2: Sociología 

Número de profesores/as 5 

Número y % de doctores/as 5 (100%) 

Número y % de acreditados/as 4 (80%)  

Número de profesores/as por 
categorías 

Permanentes 1:  5 

Asociados:  

Otros: Colaborador doctor/a  

Asignaturas 

A1: Fenómenos sociales y cambio de época 

A3: Epistemología de la intervención social  

A4. Métodos y técnicas de investigación social  

A5: Herramientas para la comprensión de la realidad social 

A7: Herramientas para la acción comunitaria 

ECTS impartidos (previstos) 14 

ECTS disponibles (potenciales) 14 

 

Área o ámbito de conocimiento 3: Antropología social  

Número de profesores/as 2 

Número y % de doctores/as 1 (50%)  

Número y % de acreditados/as 1 (50%) 

Número de profesores/as por 
categorías 

Permanentes 1:  1 

Asociados: 1 

Otros: Colaborador doctor/a  

Asignaturas 

A2: Políticas sociales y ámbitos de bienestar 

A4. Métodos y técnicas de investigación social  

A7: Herramientas para la acción comunitaria  

ECTS impartidos (previstos) 8 

ECTS disponibles (potenciales) 8 

 

Área o ámbito de conocimiento 4: Trabajo social y Servicios sociales   

Número de profesores/as 3 

Número y % de doctores/as 3 (100%) 

Número y % de acreditados/as 1 (33%)  

Número de profesores/as por 
categorías 

Permanentes 1:   

Asociados:  

Otros: Colaborador doctor/a 3 

Asignaturas 
A2: Políticas sociales y ámbitos de bienestar 

A3: Epistemología de la intervención social  
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A4. Métodos y técnicas de investigación social  

A6: Políticas sociales personas y territorio 

ECTS impartidos (previstos) 8 

ECTS disponibles (potenciales) 8 

 

Área o ámbito de conocimiento 5: Psicología social    

Número de profesores/as 1 

Número y % de doctores/as 1 (100%) 

Número y % de acreditados/as 1 (100%)  

Número de profesores/as por 
categorías 

Permanentes 1:  1 

Asociados:  

Otros: Colaborador doctor/a  

Asignaturas 
A5: Herramientas para la comprensión de la realidad social  
 

ECTS impartidos (previstos) 5 

ECTS disponibles (potenciales) 5 

 

Área o ámbito de conocimiento 6: Derecho   

Número de profesores/as 1 

Número y % de doctores/as 0 (0%) 

Número y % de acreditados/as 0 (0 %)  

Número de profesores/as por 
categorías 

Permanentes 1:   

Asociados:  

Otros: Colaborador doctor/a 1 

Asignaturas A1. Fenómenos sociales y cambio de época 

ECTS impartidos (previstos) 4 

ECTS disponibles (potenciales) 4 

 

Respecto a las tablas anteriores, cabe precisar que solo se considera las asignaturas y 

correspondientes créditos de formación académica excluyéndose, por tanto, el Trabajo de Fin de 

Máster. 

El profesorado asignado para la tutorización de los Trabajos de Fin de Máster forma parte del equipo 

docente y será asignado por la comisión coordinadora del Máster.  
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5.2.b) Méritos docentes del profesorado no acreditado y/o méritos de investigación 
del profesorado no doctor  

 

Entre los profesores y profesoras del máster solo las dos profesoras asociadas no cuentan con el 

título académico de doctor/a pero sí con titulación de máster y con una vasta experiencia 

profesional en el campo de las políticas sociales y la acción comunitaria. Respecto al 44% del 

profesorado no acreditados (8 de 18), todos cuentan con vasta experiencia en este campo y 

experiencia académica en educación superior de grado y postgrado.  

La inclusión de estos perfiles dentro del equipo docente obedece a un estricto criterio de selección 

en función de sus méritos en el ámbito académico que incluye su participación en grupos y 

proyectos de investigación, publicaciones científicas y de divulgación general, así como acciones de 

difusión y transferencia de conocimientos a la sociedad, cuestión que es particularmente 

importante en este máster, por su expresa orientación al desarrollo social y democrático.  

Así también, estos profesores/as cuentan con sólidos méritos de desempeño profesional que suele 

anteceder y/o combinar su actual trabajo académico, siendo colaboradores de diversas entidades 

como administraciones públicas españolas y catalanas, organismos internacionales, empresas 

consultoras nacionales e internacionales, empresas cooperativas y organizaciones de la sociedad 

civil como ONGs y Fundaciones. Dentro de esos espacios, este perfil de profesores ha intervenido o 

interviene de modo directo en los procesos de diagnóstico, diseño, implementación, evaluación y 

mejora de diversas políticas sociales y acciones comunitarias, elemento que permite tener una 

conexión directa con la realidad empírica, indispensable para la formación de los estudiantes. 

 

5.2.c) Perfil del profesorado necesario y no disponible y plan de contratación  

 

No procede 

 

5.2.d) Perfil básico de otros recursos de apoyo a la docencia necesarios  

 

La estructura de la enseñanza cuenta con las aportaciones de apoyo del Personal de Administración 
(PA) de la FUAB necesario para su correcto funcionamiento.  El personal está cualificado de acuerdo 
con los criterios de selección y estándares de la UAB, para dar soporte tanto a la formación 
presencial como a la formación virtual o mixta.  
  
El personal de Administración se estructura de la siguiente forma:  
  

• Servicio de Informática y Multimedia: Mantenimiento del hardware y software de las aulas 
tanto las de teoría como las aulas de informática, seminarios y despachos del personal.   

• Gestión Académica: Gestión del expediente académico, asesoramiento e información a los 
usuarios y control sobre la aplicación de las normativas académicas, entre otras gestiones  

https://www.uab.cat/web/fuabformacio/coneix-l-escola/personal-1345854577192.html
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• Calidad docente: Programación, seguimiento y acreditación de titulaciones. Encuestas.  

• Prácticas y Bolsa de Trabajo: Gestión del programa profesional, de las prácticas curriculares 
y no curriculares y de la Bolsa de trabajo del centro  

• Promoción y Comunicación: Gestión de la comunicación del centro. Web Master y 
Community Manager  

Además, los estudios cuentan con una coordinación Acadèmica de programa, que se encarga de la 

coordinación entre dirección, profesores y coordinadores y hace el seguimiento de las necesidades 

de los estudiantes y académicos a nivel de programa formativo. 

6. RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE: MATERIALES E 
INFRAESTRUCTURALES, PRÁCTICAS Y SERVICIOS 

6.1. Recursos materiales y servicios  
 

 

El Màster U. en Políticas Sociales y Acción Comunitaria es impartido por la Escola Fundació 

Universitat Autònoma de Barcelona–Formació utilizando las instalaciones del IGOP (Instituto de 

Gobierno y Políticas Públicas) de la UAB, en las aulas ubicadas en su Escuela de Políticas Sociales y 

Urbanas, ubicada en el Passeig Urrutia 17 de Barcelona. Para el uso de dichas instalaciones se ha 

firmado un acuerdo de colaboración entre el Instituto de Gobierno y   Políticas Públicas de la UAB 

y la FUAB en representación de la Escuela FUABf. 

La docencia se realiza en las instalaciones del IGOP situadas en el Paseo Urrutia 17 de Barcelona 

donde se hacen las sesiones teóricas y se dispone de todo el material y los equipos multimedia 

necesarios para poder realizar las clases con total comodidad y efectividad. EL aula principal donde 

se realizan las clases de los módulos teóricos té una capacidad para 50 personas.  

Las instalaciones del IGOP se componen de tres plantas: En la planta baja se encuentra la recepción 

de 52m2 donde hay instalados 4 ordenadores de acceso libre para los alumnos, un aula con una 

capacidad de 29 persones pera hacer trabajos de grupo. Así mismo en esta planta también se 

dispone de una sala de reuniones con capacidad para 6 personas que también hace la función de 

biblioteca. Ambos espacios disponen de pizarra, pantalla y proyector. En esta planta también se 

dispone de un espacio de Coffe-break con máquinas dispensadoras de café y comida, un despacho 

que es el espacio de trabajo de la coordinación del Máster, lavabos y aulas de trabajo utilizadas por 

los alumnos para hacer trabajos en grupo.  

La planta semisótano dispone de despacho con capacidad para 6 personas y es el espacio de trabajo 

de los investigadores de la Escuela del IGOP. También hay unos lavabos y un office y un aula que es 

donde se ubica el aula del Máster. Esta aula tiene una superficie útil de 76,60 m² y una capacidad 

prevista para 50 personas. EL aula dispone de dos pizarras, pantalla, proyector, altavoces, cámara 

https://uab-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/1558126_uab_cat/EqGF7tY52tZKrxHP9-DkXJABbMMoh1k_loGD7fApG27riA?e=Bgowfi
https://youtu.be/4SrOiZi0C-A
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y micrófono para grabar las clases teóricas del Máster y dos ordenadores portátiles (uno para el 

proyector y otro para la grabación de las sesiones). 

En la planta sótano actualmente existe una sala de conferencias, que tiene una ocupación prevista 

para 136 personas. Se dispone en esta planta de una zona de archivo y biblioteca. 

6.2 Procedimiento para la gestión de las prácticas académicas 
externas  
 

 
 
El máster no tiene prácticas externas curriculares, en caso de que algún alumno desee realizar 
prácticas extracurriculares, su desarrollo se ajustará a lo estipulado en el procedimiento PO02 
Gestión de las prácticas externas, del SGIQ de la Escuela.  

 

6.3. Previsión de dotación de recursos materiales y servicios  
 

No procede 

7. CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN 

7.1. Cronograma de implantación del título  
 

 

Está previsto impartir el Máster Universitario en Políticas Sociales y Acción Comunitaria a partir del 

curso 2016-2017. 

7.2 Procedimiento de adaptación  
 

No procede 

7.3 Enseñanzas que se extinguen 

 

No procede 

https://www.uab.cat/doc/sgiq_po02.pdf
https://www.uab.cat/doc/sgiq_po02.pdf
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8. SISTEMA INTERNO DE GARANTÍA DE LA CALIDAD 

8.1. Sistema Interno de Garantía de la Calidad 
 

Sistema Interno de Garantía de la Calidad de la Escuela FUABformació 

8.2. Medios para la información pública  
 

La difusión de información sobre todos los aspectos relacionados con las titulaciones impartidas 
por la Universidad se realiza a través de: 
 
• Espacio general en la web de la universidad: este espacio contiene información actualizada, 
exhaustiva y pertinente, en catalán, castellano e inglés, de las características de las titulaciones, 
tanto de grados como de másteres universitarios, sus desarrollos operativos y resultados. Toda esta 
información se presenta con un diseño y estructura comunes, para cada titulación, en lo que se 
conoce como ficha de la titulación. Esta ficha incorpora una pestaña de Calidad que contiene un 
apartado relacionado con toda la información de calidad de la titulación y un apartado al Sistema 
de Indicadores de Calidad (la titulación en cifras) que recoge los indicadores relevantes del título.  
 
Así mismo, el centro dispone de un espacio web propio donde se incorpora la información general 
y de interés relacionada con este programa. Este espacio ofrece información ampliada y 
complementaria de las titulaciones y coordinada con la información del espacio general en la web 
de la universidad. La web del centro es accesible en catalán, castellano e inglés. 
 
También se dan a conocer los estudios desde la pàgina web de l’Escola de l’IGOP  colaborador en la 
titulación y desde las diferentes universidades participantes en el Màster, que publican en su página 
web toda la información académica relevante (horarios, profesorado, programa, etc.) relacionada 
con el Máster:  

 
•  Universitat Autònoma de Barcelona  
•  Universitat de Vic- Universitat Central de Catalunya  
•  Universitat de Lleida  
•  Universitat de Girona  
•  Institut de Govern i Polítiques Públiques (IGOP)  

 

 

 

 

  

https://www.uab.cat/doc/sgiq-fuabformacio
https://www.uab.cat/web/estudiar-1345661720635.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/grau/oferta-de-graus/tots-els-graus-1345661751752.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/masters-i-postgraus/masters-oficials/per-ambits-1345663347587.html
https://www.uab.cat/web/escola-fuab-formacio-1345859247625.html
http://escoladeligop.com/presentacio/master/
https://www.uab.cat/web/estudiar/l-oferta-de-masters-oficials/informacio-general/politiques-socials-i-accio-comunitaria-1096480139517.html?param1=1345687201497
https://www.uvic.cat/master-universitari/politiques-socials-i-accio-comunitaria
http://www.udl.es/ca/estudis/poficials/
https://www.udg.edu/ca/estudia/Oferta-formativa/Masters-universitaris
http://escoladeligop.com/psac/
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Anexos  
 
 

1. Anexos de la titulación a la memoria RUCT (en su caso) 
La institución podrá incluir como anexos, en su caso, propuestas de desarrollos particulares para 
el título de determinadas normativas institucionales de organización académica con relación a 
especificidades de su naturaleza académica o profesionalizadora. 
 

2. Anexos información complementaria procesos de 
calidad de titulaciones UAB 
 

2.1 Resumen de objetivos y resultados de aprendizaje para el SET 
2.2 Apartados de PIMPEU (sólo en caso de Verificación/Reverificación) 
2.3 Tabla de materias y asignaturas (titulaciones de GRADO) 
2.4 Tabla de asignaturas comunes  

 
 

3. Anexo listado códigos ISCED  
(para informar el código ISCED en el apartado 1.9.c de la memoria, consúltese la lista que se 
incluye en este anexo) 
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1. Anexos de la titulación a la memoria RUCT (en su caso) 
La institución podrá incluir como anexos, en su caso, propuestas de desarrollos particulares para 
el título de determinadas normativas institucionales de organización académica con relación a 
especificidades de su naturaleza académica o profesionalizadora. 
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2. Anexos información complementaria procesos de 
calidad de titulaciones UAB 
 

2.1 Resumen de objetivos y resultados de aprendizaje para el SET 
2.2 Apartados de PIMPEU (sólo en caso de Verificación/Reverificación) 
2.3 Tabla de materias y asignaturas (titulaciones de GRADO) 
2.4 Tabla de asignaturas comunes  

 

 

2.1 Resumen de objetivos y resultados de aprendizaje para el SET  
(Suplemento Europeo al Título) 

Resumen de los objetivos generales para incluirlo en el SET 

(máximo 800 caracteres incluyendo los espacios) 

El Máster en Políticas Sociales y Acción Comunitaria tiene como objetivo general proporcionar 

formación especializada para la compresión de las políticas sociales y la acción comunitaria 

desde una perspectiva compleja y pluridisciplinar, aportando una aproximación tanto teórica 

como práctica en dos vertientes, una profesionalizadora y otra académica. 

La vertiente profesionalizadora está encaminada a la formación de expertos/as para el diseño, 

evaluación e implementación de políticas sociales y acciones comunitarias, tanto  en organismos 

públicos, como en el tercer sector u otras organizaciones privadas.  

La vertiente académica, está dirigida a la formación para la investigación científica en el ámbito de 

las políticas sociales y la acción comunitaria, con posibilidad de acceso al doctorado. 

 

Resumen de los resultados de aprendizaje para incluirlo en el SET 

(máximo 800 caracteres incluyendo los espacios) 

El alumnado adquirirá conocimientos que le permitirán identificar y conceptualizar aspectos 

fundamentales de las políticas sociales y la acción comunitaria, así como describirlas desde una 

perspectiva territorial. También, comprender las epistemologías, metodologías y herramientas de 

investigación social aplicadas al campo de las políticas sociales y la acción comunitaria. 

Las habilidades que alcanzará el alumnado se centran en aplicar contenidos teóricos y analizar 

políticas sociales y acciones comunitarias desde enfoques diferentes, así como planificar, diseñar y 

aplicar metodológicamente procesos de diagnóstico, diseño y evaluación. 

Así mismo, el alumnado adquirirá competencias que desarrollaran su capacidad autocrítica, de 

pensamiento crítico, innovación y trabajo en equipo. 

https://www.uab.cat/ca/doctorats/ciencia-politica-politiques-publiques-relacions-internacionals#seccio-inici
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2.2 Apartados de PIMPEU  
 
La aplicación PIMPEU de la Direcció General d’Universitats solicita que en la fase de implantación de 
titulaciones (fase 2 Pimpeu) se informe de los contenidos siguientes que no están previstos en los 
contenidos definidos en el Anexo 2 del RD 822/2021 ni en la plantilla de memoria elaborada por AQU. 
Dicha información debe redactarse en catalán. 
  

Àmbits de treball dels futurs titulats (500 paraules màxim) 

 

 

Sortides professionals dels futurs titulats (500 paraules màxim) 

 

 

 

Perspectives de futur de la titulació (500 paraules màxim) 

 

 

 
Tres paraules clau  
A fin de poder realizar la difusión de la titulación, y en concreto, para proporcionar información de 
esta en la página web Canal Universitats, la DGU solicita informar 3 palabras clave con las cuales se 
relaciona la titulación. Estas palabras clave servirán como criterio de búsqueda en dicha página web. 
Sería interesante que las palabras clave no incluyeran el nombre de la titulación ya que este ya se 
utiliza de forma generalizada para la búsqueda en la web.  

(3 paraules màxim) 

 

 
Idiomes d’impartició de la Titulació 
Para cada idioma de impartición definido en el apartado 1.8 de la memoria deberá concretarse el 
porcentaje (%) de la docencia que se impartirá en ese idioma respecto a la docencia total de la 
titulación (ejemplo: catalán 40%, castellano 40%, inglés 20%) 
 

 

 

 

https://universitats.gencat.cat/ca/inici
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Para todas las titulaciones que incluyen prácticas (obligatorias u optativas) de deben cumplimentar 
los siguientes apartados. En el caso de titulaciones del ámbito de la salud, se deberán adjuntar los 
convenios concretos. 
 

Breu explicació dels convenis de col·laboració amb empreses i institucions (10.000 caràcters 

màxim) 

 

 

 
Breu explicación del desenvolupament de les pràctiques (metodologia, període, durada, avaluació, 
etc.) (10.000 caràcters màxim) 

 

 

 

3 Anexo listado de códigos ISCED 
Para informar el código ISCED en el apartado 1.9.c de la memoria, consúltese la lista que se incluye 
en este anexo 
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Código (Ámbito de estudio) ISCED 2013 

0111 Ciencias de la educación 

0112 Formación de docentes de enseñanza infantil 

0113 Formación de docentes de enseñanza primaria 

0114 
Formación de docentes de educación secundaria y formación 
profesional 

0119 Educación (otros estudios) 

0211 Técnicas audiovisuales y medios de comunicación 

0212 Diseño de moda e interiorismo 

0213 Bellas artes 

0214 Conservación, restauración y artesanía 

0215 Música y artes del espectáculo 

0219 Artes (otros estudios) 

0221 Religión y teología 

0222 Historia y arqueología 

0223 Filosofía y ética 

0229 Humanidades (otros estudios) 

0231 Aprendizaje de segundas lenguas 

0232 Literatura y lingüística 

0239 Lenguas (otros estudios) 

0311 Economía 

0312 Ciencias políticas 

0313 Psicología 

0314 Sociología, antropología y geografía social y cultural 

0319 Ciencias sociales y del comportamiento (otros estudios) 

0321 Periodismo y comunicación 

0322 Biblioteconomía, documentación y archivos 

0411 Contabilidad y gestión de impuestos 

0412 Finanzas, banca y seguros 

0413 Dirección y administración 

0414 Marketing y publicidad 

0416 Ventas al por mayor y al por menor 

0419 Negocios y administración (otros estudios) 

0421 Derecho 

0511 Biología 

0512 Bioquímica 

0519 Ciencias de la vida (otros estudios) 

0521 Ciencias del medio ambiente 

0522 Entornos naturales y vida silvestre 

0531 Química 

0532 Ciencias de la Tierra 

0533 Física 

0539 Ciencias químicas, físicas y geológicas (otros estudios) 

0541 Matemáticas 

0542 Estadística 

0549 Matemáticas y estadística (otros estudios) 

0612 Diseño y administración de bases de datos y redes 

0613 Desarrollo y análisis de aplicaciones y de software 

0619 Tecnologías de la información y las comunicaciones (otros estudios) 

0711 Ingeniería y procesos químicos 
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0712 Control y tecnología medioambiental 

0713 Electricidad y energía 

0714 Electrónica y automática 

0715 Maquinaria y metalurgia 

0716 Vehículos de motor, barcos y aeronaves 

0719 Ingeniería y profesiones afines (otros estudios) 

0721 Industria de la alimentación 

0722 Industrias de otros materiales (madera, papel, plástico, vidrio) 

0723 Industria textil, confección, del calzado y piel 

0724 Minería y extracción 

0729 Industria manufacturera y producción (otros estudios) 

0731 Arquitectura y urbanismo 

0732 Ingeniería civil y de la edificación 

0739 Arquitectura y construcción (otros estudios) 

0811 Producción agrícola y explotación ganadera 

0812 Horticultura y jardinería 

0819 Agricultura y ganadería (otros estudios) 

0821 Silvicultura 

0831 Pesca 

0841 Veterinaria 

0911 Odontología 

0912 Medicina 

0913 Enfermería 

0914 Tecnología de diagnóstico y tratamiento médico 

0915 Terapia y rehabilitación 

0916 Farmacia 

0919 Salud (otros estudios) 

0923 Trabajo social y orientación 

1013 Hostelería 

1014 Actividades físicas y deportivas 

1015 Viajes, turismo y ocio 

1022 Salud y seguridad laboral 

1031 Enseñanza militar 

1032 Protección de la propiedad y las personas 

1041 Servicios de transporte 

 

 

 
 


