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La metodologia usual para la obtencién de fuentedadmemoria es la entrevista

individual. Las guias sobre esta técnica que serepen los manuales casi siempre
hablan en singular sobre el entrevistado e insistela dificultad de determinar cual es
el nimero suficiente de entrevistas a realizar. shturacion acostumbra a ser el
concepto definitorio del final del trabajo de campo

Manuales recientes tampoco se plantean la positliligt realizar entrevistas colectivas,
dada la falta de investigaciones previas al respgctno ponen en duda en ningun
momento que las entrevistas han de ser individtaEs cierto que hay algunos

ejemplos en la investigacién de la comunicacién gy@sentan entrevistas realizadas a
varias personas simultdneamente pero estas acaosturabser en grupos con alguna
afinidad o relacion muy especifica, como por ejarfamiliar, y con un objetivo de

analisis reducido

Contrastando con esta tradicion, propongo ver teeesta colectiva como un método
de investigacion valido que, en un proceso diatgjermite a los participantes
complementar o contrastar sus experiencias pageasiar fuentes de la memoria. De
esta forma, los informantes, a la vez que aporta®m dvencias, son también
participantes interesados por las experienciastadda por los demas en un
acontecimiento compartido, vivencial, que trasceehas objetivos y logros de una
entrevista individual que aisla a experto y enstado.

Si en la entrevista tradicional, el informante éiesus propios objetivos que le motivan a
prestarse a la entrevista, no deja de ser ciegceqtos siempre estaran subordinados a

los del investigador. En la entrevista colectiveaefinamica permanece en un inicio
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comunicacié. Quée hem de saber? Quins passos heegd@? UOC, Barcelona, 2006.

% De Miguel, Roberto: “La entrevista en profundidad a los emisores ydosptores de los medio€n,
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pero la importancia de lo acontecido durante lasoses para cada uno de los
participantes vendra también determinada por lagracianes, expectativas e

implicacion de los demés. Se da un resultado filehlproceso como resultado de la
interactuacion de las individualidades en el grumsultado humano trascendente,
aprendizaje con los demas y de los demas que esu@wa sociabilidad, una nueva
vision sobre los otros y sobre uno mismo al contitarse de nuevo la experiencia
vital y al ser apreciadas por otros las propiastapmnes.

La entrevista individual produce una fuente, elit@snio, que se asemeja a las
tradicionales fuentes documentales en el sentidgudese trata de un texto que se
complementa como registro con otros textos tamlaiélados como explicaciones

estaticas, completas en si mismas. La entrevidiecto@ produce, en cambio, un

didlogo de testimonios que reproducen en el mism aina muestra de la

heterogeneidad social, de la multiplicidad de vovas y reflexiones que se dan en un
mismo contexto. En este flujo y en el contraste\gddencia la experiencia vivencial. El

resultado es, por tanto, dinamico, complejo, aloeep diferentes explicaciones que

tienden a una unidad construida por los propiosgiaantes.

Es preciso no confundir la entrevista colectiva lmanllamados grupos de discusion. El
objetivo de la entrevista colectiva es la elabdnaaonjunta de fuentes de la memoria
generando una vision colectiva de un pasado comutanobién, la rememoracion

dialogada sobre determinados acontecimientos, ionesto periodos del pasado. Se
trata de un método dialégico que construye a tralesrecuerdo, la aportacion, el

contraste, la interpelacion y la reflexion compati

Esta metodologia permite recurrir a todo tipo denfas de que disponen los
participantes (materiales, graficas, documentaadjovisuales...) que interesan en si
mismas y también como elementos que provocan nuevasaciones que se

complementan al interaccionar los participantesstrando los rastros de las memorias

personales en sintonia con una memoria colectiwgadida.

El desarrollo de una investigacion realizada a#iido esta técnica es asi una
experiencia de participacion social en la vida @ cuyo resultado, lejos de resultar
una vision del pasado homogeneizadora, permiteeegidr que el conocimiento social
es plural a través de actos-acontecimientos quedasosesiones de trabajo. Se trata de

una metodologia participativa, que resitia el pdpeinvestigador al trabajar en/con un



colectivo y que permite construir posteriormentéeréntes tipos de productos en
diversos soportes que pueden trasladar los ressltaasta otros grupos y personas. Asi
podran no solo conocerlos sino también reconocamska diversidad de experiencias
expuestas e incluso dialogar con ellas haciendovasu@portaciones si se da, se
construye, la oportunidad para ello.

El interés de esta metodologia radica en que, pamparte, permite elaborar fuentes de
la memoria y en que, a la vez, los documentos ahlisrpueden tener una incidencia
social si cuando se trabaja se hace considerandopesibilidad. Es decir, que se
pueden elaborar teniendo como objetivo simultaneattizacion como elementos de
participacion que permiten investigar el pasado hka &ez intervenir en el presente
generando nuevas dindmicas sociales.

Por tanto, se trata de una metodologia acorde parsmuacion social marcada por el
desarrollo de la democracia desde el ambito logalrps lleva hacia la necesidad de
construir métodos que potencien la participaciéciabOEn un contexto comunicativo
de flujos e interacciones, en que la figura deudiencia va perdiendo significado
mientras el lector-autdrva asumiendo protagonismo, en un entorno en que lo
audiovisual-multimedial digitalizado va ganandadap a los soportes tradicionales, las
metodologias de investigacion social deben damagostismo a estas herramientas y a
los procedimientos colectivos que permiten genaiarultdneamente acciones de
intervencion en diferentes campos, como la edunazita ciudadania, y que permiten
mostrar y ampliar las redes sociales en actos qustituyen en si mismos redes de
conocimientos compartidos. Generar materiales @eviencion social puede ser asi un
objetivo simultaneo de la investigacidon, conceb# flesultados no solamente como una
aportacion en el campo del conocimiento acadénaioo,todas las consecuencias que
ello conlleva, sino afadiendo un sentido socialvaug de trascendencia de la
investigacién que da protagonismo a los particgmnb profesionales que pasan de ser
el objeto de estudio a comprenderse y ser commesdcomo portadores de
conocimientos socialmente relevantes.

Implicar a los ciudadanos en estrategias de paatedn social conlleva hacerlos

conscientes de la importancia que la accion indalidiene en la construccion social y
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la entrevista colectiva implica una toma de corge@nte los otros y junto a los otros

de la significacion de las propias decisiones.

Un modelo de investigacion, €Taller de Historia de Palleja

En 1995 inicié el proyectdaller de Historia de PallejdTH) en elAula de Formacio
d’Adults de Pallejadonde trabajo como profesor. El objetivo fue ganan grupo que
partiendo de la diversidad de memorias personaesid integrantes pudiera presentar
una vision comun vy trasladarla a otras personaslgciivos a través de diferentes
medios y soportes. Ademas de fuentes orales, arfdizpara ello todo tipo de
documentos escritos, graficos y de testimonios madéés de que dispusieran los
participantes. Simultaneamente, el proceso de jtrathel grupo me debia permitir
generar una metodologia didactica renovadora y uadiec para los grupos que
componian la etapa instrumental de la escuelditéacio la elaboracion de materiales y
generando dinamicas de trabajo.

Para conjuntar estos elementos precisaba de unadolegia basada en la
comunicacion. La realizacién de entrevistas colastipermitiria construir una vision
conjunta de un pasado diverso, recogiendo las rdaudis sociales y geogréficas e
interpelando a la multiplicidad de experienciasaes presentes entre los estudiantes.
Parti de los paradigmas de la historia de la cooagion no-androcéntrica, formulados
por Amparo Moreno Sarfaconsiderando que debia rechazar todas las ddattes
qgue han discriminado a diferentes colectivos de dagplicaciones académicas,
privilegiando a los grupos hegemonicos sobre agrapos humanos. Esta perspectiva
me permitia considerar las fuentes que pudierantaplos estudiantes de la escuela
como significativas para comprender el pasado,eaklar la memoria colectiva
transmitida de generacién en generacion y al aligaa contemplar las movilidades
sociales y, por tanto, la explicacién del pasadmldein punto de vista pluriterritorial.
Para que la investigacion fuera simultaneamentesypariencia educativa, asumi como
esenciales los planteamientos de la perspectivaummicativa en el marco de la
pedagogia critica En este modelo, el aprendizaje dialdgico es lavecl Los

* MORENO SARDA, Amparo. Pensar la historia a ras de pieBarcelona, Ediciones de la Tempestad.
Ideas, nim. 2, 1991.
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participantes intercambian conocimientos y, graeidas interacciones propiciadas, se
rompe con el modelo de transmisién escolar prowimsa la transformacién cultural y

resituando el papel del educador como aquel quigdas dialogo.

También precisaba de un modelo de intervencidrossgiicativa para poder trasladar
los resultados de la investigacion a otros colestiy provocar nuevas aportaciones y
didlogos. El concepto de ciudad educaljorue concibe el marco local como un
espacio de interacciones, me permitia concebelltado del trabajo propuesto como
una nueva aportacion dispuesta a dialogar conrgbae la dinamica social.

La comunicacion se configuro asi como el elemelaeecque me permitio articular una
perspectiva de indagacion y andlisis del pasaddidtoria de la comunicacion no-

androcéntrica), con una perspectiva de trabajo lenampo de la educacion (la

perspectiva comunicativa en la teoria critica) ysantido social como elemento final

(el concepto de ciudad educadora que impulsa haaanstruccion de nuevas redes

sociales y a la intervencion en el marco local).

En total se hicieron 27 sesiones de trabajo qugamban en audio y a cada una de las
cuales asistieron entre 16 y 25 persén&s las primeras 19, hicimos un recorrido vital
comenzando por las condiciones de nacimiento, sempr temas y propiciando el
didlogo y la reflexibn sobre las circunstanciasp@me y las de los demas. A
continuacion hicimos 8 sesiones de compilacion wentes materiales, gréficas y
documentales que también se grabaron, ya que agi@edos materiales y se pedia una
explicacion sobre los mismos en cuanto al interéssd aportacion al TH. Esta
explicacion suscitaba comentarios de otros paditgs que asi enriquecian el valor del
testimonio.

La mayoria de los participantes fueron mujerestadulaturales del sur de Espafia, pero
también se conto con la participacion de hombrés yersonas de diferentes origenes y
grupos culturales. Todos ellos tenian, como canigtitea comun, un nivel de formacién
académica elemental o nulo y el hecho de ser estigdi de formacion basica de la
escuela en que se desarroll6 la investigacion.

La asistencia a las sesiones (de entre una horadyany dos horas de duracion) era

voluntaria. Algunas personas asistieron a todassotodas y otras tan solo a una o dos.

® TRILLA BERNET, Jaume : Un marc teoric: la idea de ciutat educadotan: Temes d’educaci6 n°13.
Les ciutats que s’eduqueRag. 15. Ed. Diputacio de Barcelona, Area d’EdidcaBarcelona, julio de

1999.
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55 participantes asistieron a todas o a algunaasl€T sesiones. Esta flexibilidad es
imprescindible, ya que por incidencias personatssgersonas que no pueden asistir a
algunas de las sesiones. También se dan circuraganee impiden a unos continuar vy,
por el contrario, otros se incorporan al grupo.obEsimporta algunos inconvenientes
pero también oportunidades y no resulté ser un mde@ble. Tampoco es posible tener
perfectamente acotado el tratamiento de la enteeetn anterioridad cuando se trabaja
con grupos amplios. Hacer mdltiples sesiones mmifiérentrelazar los contenidos de
unas y otras buscando un resultado final que rerm@tara el desarrollo de cada una.
Por tanto, el cuestionario se fue completando ygeeciendo en el transcurso de las
diferentes reuniones de forma que los temas tratade todas ellas cumpliesen con el
conjunto de aspectos a abofddtl trabajo se completé en todas sus partes supera
las expectativas iniciales.

Es evidente que, simultaneamente, yo ejercia umlpdg observador participante.
Como profesor de la escuela de adultos tenia mimeamacion previa, por el
conocimiento personal de los entrevistados y defestto donde viven. También fue de
mucha utilidad una investigacion previa en que datgicogido datos y extraido
conclusione® Esto me permitié elaborar una guia de temastar tt@niendo en cuenta
que las historias de vida de las personas con Uasiltp a trabajar no las podria
presentar conjuntamente sin considerar la histtgibps diferentes territorios en los que
habian vivido. Los paradigmas de la historia dedaunicaciéon no-androcéntrica me
permitieron relacionar espacios privados y publieomdagar en los mecanismos de
transmision del conocimiento colectivo de genera@d generacién en las diferentes
etapas de la vida, sin obviar que la mayoria décp@ntes eran mujeres y que, por
tanto, el cuestionario debia ayudar a evidenciar reslidad. Por todo ello, debia tratar
las condiciones de vida en el nacimiento y la iofanlas expectativas y aspiraciones

fraguadas durante la adolescencia y juventud gdasiones adultas.

® para ver el cuestionario completo que fue tralmajaplara completar otras cuestiones sobre el método
de trabajo ver mi tesis doctoral.
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Debia ver también como los medios de comunicacidicutan las formas de
conocimiento del entorno, inciden en los procesomsercion en él e impulsan hacia la
busqueda de nuevas posibilidades.

En dos ocasiones se hizo una rueda de interverscibaeprimera fue para explicar el
lugar de origen y la segunda para tratar el terh&ra®ajo, con el objetivo de que todos
pudieran exponer su trayectoria laboral y los attentes familiares. Se trata de temas
comunes, sobre los que todos tenian experiencias yemas esenciales en la vida de
las personas. En el resto de ocasiones el didl@yaleerto y yo mismo moderaba el
orden de las intervenciones cuando habia varis®pas que querian participar.

Como profesional yo debia dejarme sorprender ynagre Pero también debia procurar
gue las sesiones fuesen ricas en contenidos p#os. tbebia ser tan importante tener la
oportunidad de explicar como recibir de los dentas. caso contrario, el trabajo

colectivo seria un fracaso.

Para comenzar cada sesion explicaba al grupo nib plenvista sobre la sesion anterior,
sobre si podiamos dar por terminados los temaadtrato si quedaba alguna cuestion
pendiente. Una vez iniciada, si surgian oporturedanhteresantes, las aprovechaba
aunque para esto tuviera que cambiar total o parerde el objetivo previsto.

Procuraba no interrogar directamente pero aprobwectmi conocimiento sobre los
participantes y sus comentarios anteriores parml@ar en el dialogo. Si surgia un
tema al que algun otro participante podia dar wisgn por su origen, edad, o por
cualquier otro motivo, procuraba invitarle a papac. Cuando alguna persona afirmaba
0 negaba con gestos o0 aportaba algin breve coneestdire 1o que alguien narraba,
aprovechaba para solicitarle alguna explicaciomesebs reacciones.

Cuando era necesario para comprender el relatca pgdéaraciones y cuando las
emociones eran muy intensas, procuraba no interpama que nadie se viera nunca
obligado a continuar por alguna pregunta. Hubo nmasemuy emocionantes, a veces

provocados por recuerdos felices y otras, muy delus.

Durante las sesiones de trabajo ejercia un dolgel mie moderador-investigador. El
experto plantea el trabajo y los demas esperandijije las sesiones. La labor debe
resolverse convenientemente para que se cumplalosombjetivos y para que la
dinamica resulte interesante y motive a la pasidi@n en las siguientes reuniones. Pero

situarse en un plano jerarquico diferente al dstorale participantes distorsiona la



dinamica por la presencia de un analista. Normeassixamente rigidas o una direccion
exhaustiva no resultan pertinentes para que ldgipantes actien y se expresen con
libertad.

Alcanzar este equilibrio no es facil. El retornolae sesiones en forma de materiales de
lectura o de trabajo escolar permitia contar cga@es para hablar sobre como debian
enfocarse las siguientes reuniones para que resultatisfactorias para todos. Por
tanto, el hecho de que fuera profesor de la esoongliEcaba un conocimiento personal
y una trama de complicidades que fue de gran atilid\unque generalmente los relatos
se dirigieran a todo el grupo, en algunos momeptdia pedir aclaraciones. Era
necesario, que todos los participantes percibitato el interés sincero y permanente
gue yo tenia por todo lo que explicaban como tamhiéignorancia total en algunos
temas, lo que no dafiaba mi condicion de experto,ep@ontrario, magnificaba el

interés del relato.

Mantener un clima apropiado durante las sesionesnetema esencial. Se ha de
favorecer no solamente la cordialidad sino tamhig@mmbiente de respeto, confianza e
intercambio sincero que permita expresarse sabignddo que se va a explicar sera
recogido de forma favorable y comprensiva por lesés. Cuando esto se consigue el
intercambio es tan fecundo que en muchas ocasioseparticipantes reconocian a
posteriori que se habian olvidado totalmente de spigrababan las sesiones y que
habian explicado acontecimientos cruciales de glasyvalgunas veces muy dolorosos,
impulsados por el ambiente y porque las revelasiat® unos animaban a otros a

explicar sus vivencias mas intimas.

En el dialogo colectivo, el propio grupo contribuyeverificar las intervenciones. Esta
es otra ventaja sobre las entrevistas individu#esdria pensarse que, por el hecho de
darse los relatos publicamente, los participansddran a ocultar narraciones
significativas, pero mi experiencia demostré quancio la entrevista se da en un
contexto apropiado esto no supone un gran problétag.que considerar cual es el
valor de la “intimidad” en un nucleo de poblaciG@gpefio y en colectivos de personas
gue provienen de lugares de aun menor tamafo yedwds en que las relaciones
personales se daban de forma muy diferente. Grate pde los principales
acontecimientos vitales son conocidos por todosvémsnos (porque ni tan solo hay

forma posible de ocultarlos) con los que muchagveéambién se mantienen vinculos



familiares de algun tipo. Incluso, el conocimied las vicisitudes personales genera
vinculos, redes, de colaboracion necesarias. Explor tanto, la historia personal a un
colectivo de iguales no genera mayores inconvesserque explicarsela a un
investigador desconocido que no sabemos exactaroente interpretara, ni que hara
con esta informacion. Al contrario, resulta maslfasatisfactorio porque se sabe que
los demas también tienen historias semejantesxqpliear, en cuanto a los buenos y los
malos momentos, y que, por tanto, comprenderameleisiones personales.

En alguna ocasion, se produjeron discrepancia®®melcuerdos e interpretaciones y
cuando la opinion o el recuerdo de uno fue desaatiw por otro, se generd, muy
puntualmente, una cierta tensién que siempre rizssbbciendo ver que las experiencias
podian ser diversas y los recuerdos fragiles. Emergd esto no supuso ningdn
problema, aunque a algun participante le molestafgunnos comentarios de otros y
fuera de la sesion hubo que hablar sobre ello.

La produccién dialogada y colectiva de los reladdgulta la creacién de un hilo
argumental teleoldgico que guia al informante srelaocaciones de su historia de vida
ya que el discurso es interrumpido como narracixclusiva y es contrastado y

completado o incluso negado, permanentemente.

Elaboré, progresivamente, en funcion de las neadsgly problemas que surgian, unas
pautas que guiaban mi papel como moderador e igadst durante el trabajo de las
sesione¥. Fundamentalmente, se trataba de permitir quepésticipantes hablasen
libremente, con el minimo de directrices posibjEga que sus recuerdos y opiniones
fluyeran con el maximo de libertad posible y, @ortob, debia permitir intervenir a quien
quisiera aunque fuese para explicar experienciasejaates. Si esto implicaba
modificar el cuestionario sobre la marcha, en famcde los intereses de los
participantes y del clima de la sesion, no debj@ser ningun problema, pero tampoco
debia olvidar que avanzar en el cuestionario haedag sesiones sean mas interesantes
y que los participantes estén mas dispuestos #rasifas siguientes. También era
esencial hacer las preguntas de la manera mas miasible y en tono personal y
evidentemente, hacerlas de manera que no se medspn determinado tipo de
respuesta. Otros puntos hacian referencia a larienpma de no hacer comentarios
personales ni valoraciones sobre lo evocado popdoscipantes y a la necesidad de

O Ver a este respecto, THOMPSON, Pa&al:voz del pasado. La historia orafaléncia, Alfons el
Magnanim, Col. Estudios Universitarios, num. 2838. P. 224-235.



mantener un planteamiento ético estricto, en d@idsele no insistir en una pregunta o
en una linea argumental cuando cabe sospechareaitigba a la persona aludida en

una situacion incobmoda ante los demas.

Material, espacio de grabacion y transcripciones

Para poder realizar las sesiones de trabajo simslados problemas operativos y para
conseguir una correcta grabacion de las cintalsa sk disponer de un equipo de audio
o de video adecuado. La tecnologia actual pern@tesgr en otras soluciones pero,
como referencia para otros investigadores, relacgdmaterial que yo utilicé.

Contaba con una doble platina, que grababa mies&rasalizaba la sesion, y con un
mezclador de microfonos, conectado a la platina) gue llegaban tres microfonos
unidireccionales con pie, para que no fuera neicetanerlos en la mano y asi facilitar
la gestualidad; estos se situaban delante de kpmerque en cada momento queria
intervenir para recoger lo mejor posible su testimo/ entre los propios asistentes se
los pasaban. Asi se facilitaba que se respetamnulmos de palabra y que no se
solaparan las intervenciones. Un micréfono de ambiservia tanto para recoger las
intervenciones precipitadas como los comentariosergdes, exclamaciones, etc.;
también permitia que yo pudiera intervenir en auielgmomento para interpelar o
preguntar sin necesidad de esperar otro microfdooultimo, una grabadora de mano
servia para comprobar que todo funcionaba bierayerrecurso de urgencia por si el

equipo fallaba.

Hay que disponer, evidentemente, de un espacioienie y agradable donde hacer las
sesiones de trabajo del grupo. Yo las hacia erulande la escuela, situando las mesas
en circulo. Las ultimas sesiones se grabaron ezsdaela de educacion infantia

Garalda,del mismo municipio.

Transcribir una cinta en la que intervienen ma2@depersonas presenta dificultades
especiales. Este problema se solucion6 graciaalsjo de Nuria Mayor, que impartia
algunas clases en la escuela. El conocimiento pairsie los participantes y también de

la dindmica de las sesiones, a las que asistiddud®s cursos, favorecia su trabajo.

10



Puesto que los textos debian ser utilizados comterialaescolar, era importante
realizar una transcripcion que fuese facil de moalifpara convertirla en el material
deseado. Por contra, conservamos siempre el hadpeame cada persona. Esta fue una
buena decision. Algunos lectores de los materlddicados confirmaron que una vez
leidos los primeros capitulos es posible sabemgeseel autor de cada fragmento sin
leer la nota al respecto, ya que al respetarsabdh ltaracteristica de cada persona se les
reconoce con facilidad.

Resultados y aplicaciones

La entrevista colectiva, el dialogo, aviva las imémciones merced al seguimiento del
resto de relatos que con multitud de detalles apalaodo tipo de emociones y
vivencias. La utilizacion de esta metodologia paémelaborar posteriormente un
catalogo de productos que trasladaron los reswdtadatros colectivos que dialogaron

asi con ellos y con los propios participantes &relntes tipos de actos.

Cuadernos de lectura resumenes de las transcripciones, convirtiendtergjuaje
hablado en textos escritos de facil lectura pasaektudiantes de la escuela. De esta
manera, sus propios relatos se transformaban esrial@s educativos para ellos
mismos. Superando la propuesta inicial se conkartieen un medio de comunicacién
familiar y vecinal e, incluso, algunos estudiankes llevaron hasta sus lugares de
origen, compartiéndolos con otras personas quecamocian en relatos que aludian a
esas poblaciones y a sus habitantes.

Materiales didacticos para la educacion de adultodragmentos de los textos de los
cuadernos eran reconvertidos posteriormente comterisdas de trabajo de las
diferentes areas del curriculum de la formaciotrumnsental.

Libro, Nuestra Historia. Taller de Historia de Pallef& una parte de los textos de los
cuadernos de lectura fue posible publicarlos elibuo.

Programas de radio durante el curso 1998-99, versiones resumidasidgo sesiones
de trabajo del TH fueron emitidas pBadio Palleja como parte de un conjunto de
programas que se elaboraban en la escuela. Yo nmmencargué de la realizacion de

los mismos.

1 MoLIna RODRIGUEZ-NAVAS, Pedro (coord.): Nuestra historia. Taller de Historia de Palleja.
Xativa, Didlogos S.L/Ajuntament de Palleja, 2000.
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Exposicion Nuestra Historia. Taller de Historia de Pallejaen febrero de 2000 se
presentd una exposicién en la que se mostré edjtraiealizado a toda la poblacion;
fueron expuestos todos los objetos, documentotografias que se habian recogido en
las sesiones de trabajo y se admitié la incorporade algunos otros, basicamente
aportados por nuevos estudiantes de la escuel@riima la exposicion se organizaron
algunos encuentros especificos con diferentes toaec como escuelas de educacion
infantil y de adultos, que motivaron la edicion materiales didacticos y de nuevas
propuestas de encuentros e intercambios educativos

Catalogos de la exposicianlas fotografias expuestas fueron compiladas el€bn
distribuido como material didactico, y también $sohun DVD mostrando el proceso
de preparacion de la exposicién, su contenido yralg actos paralelos y posteriores

que fueron grabados en video.

Conclusiones

Las entrevistas colectivas permiten, por tantbaijar tres aspectos simultdneamente:
= Como metodologia de investigacion en comunicacién gtras disciplinas
= Como técnica que propicia dinamicas de participaaitiddadana utilizando
metodologias comunicativas y medios de comunicacién

= Como fuente de recursos para la educacion

1. Como metodologia de investigacion en comunicacié permitio:
a. Obtener fuentes de la memoria partiendo deléoggamientos y paradigmas
de la historia de la comunicacion no-androcéntnitgizando la comunicacién
como elemento articulador que muestra las relasienere memorias personales
y memoria colectiva.
b. Propiciar la construccion y exposicién de urapgascomuin y a la vez diverso,
formulado por un grupo de ciudadanos implicado®leproyecto, a través de
diferentes actos y producciones.
c. Apreciar las huellas en la memoria de los med®somunicacion en los
procesos de movilidad social.
d. Abordar aspectos concretos en relacion a la mansobre los medios de
comunicacion tratandolos en el contexto de lasohastde vida, es decir, sin

desligarlos del conjunto de la experiencia vivida.
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e. Recurrir a todo tipo de fuentes de la memoralges, graficas, documentales y
materiales, para motivar nuevas evocaciones, ctanlge y evidenciarlas,
rastreAndose asi la utilizacibn pretérita y presede los medios de

comunicacion personales.

2. Como técnica que propicia dindmicas de partiidpaciudadana:
a. La propia serie de entrevistas es ya un acomaio social, que acerca el
conocimiento del contexto a los participantes aésadel contraste compartido
de experiencias, reconfigurando el valor de lapipsacciones en el pasado y
en el presente, dotdndolas de nuevos significatiosalores que no habian sido
percibidos y que impulsan a la participacion social
b. Los materiales generados permitieron la produncde diferentes productos
en diversos soportes que trasladaron los resul@elasabajo del grupo a otros
colectivos y al conjunto de ciudadanos, haciendo usm aportacion a la
configuraciéon del conocimiento local.
c. Los actos celebrados propiciaron encuentrosot@s grupos de ciudadanos
de la propia poblacién o de otros ambitos, comodéshtes de otras escuelas de
adultos.
d. La utilizacibn de medios de comunicacion losdemtcié como elementos
fundamentales en el desarrollo de la ciudadaniaeyndevas formas de

democracia participativa en el entorno local.

3. Como fuente de recursos para la educacion.

a. Las propias fuentes elaboradas se convirtienomateriales de uso didactico
para los participantes en el TH.

b. Los productos generados pudieron ser utilizadmso materiales didacticos
en otros niveles de la educacion obligatoria.

c. Las dinamicas impulsadas permitieron que profes de la educacion y los
propios participantes gestaran nuevos materiaticticos y actividades en las
escuelas de educacion infantil.

d. El desarrollo del proceso implicé la necesidadrdbajar el conocimiento de

los medios de comunicacién y sus lenguajes
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Por tanto, la investigacion realizada permitio caobar que la entrevista colectiva es
un meétodo Util para la elaboracidon de fuentes demkmoria. Su validez es
especialmente notable cuando se pretenden conphjttivos de investigacion con una
dinamica de participacion-intervencion educativa gbcial. Esto exige utilizar la
comunicacion como elemento articulador del progesa llegar a unos resultados que,
lejos de resultar homogeneizadores, permiten egidenque el conocimiento social es
plural.

Se trata, por ultimo, de una metodologia de trabagncialmente democratica, ya que
permite a los participantes ajustar los margenéslekarrollo de la investigacion sin
qguedar constrefiidos por la labor directora delstigador. Las dinamicas, los temas y
los limites de los dialogos son trazados conjuntaendEsto requiere de la disposicion
del profesional, que ha de ser capaz de escuckareabir y de modificar sus

presupuestos previos en funcion de las expectadwéss participantes.
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