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RESUM DE L'EXPERIENCIA

El professorat que imparteix Historia de la Comaai¢ i altres assignatures afins, ha anat
desenvolupant diferents materials didactics que estam revisant i actualitzant per a poder-los
utilitzar en el marc de la wiki que hem prepaRasseig per les xarxede comunicacio des de...
(https://wikis.uab.cat/passeigperlesxaxesguest treball s’esta concretat en dues guidaatiques,
per a la utilitzacié de la publicitat i els progresnde televisio de ficci6 com a fonts documentals i
materials didactics, que permeten identificar ioval, des de diferents disciplines, les dades que
proporcionen els mitjans de comunicacié per comégte canvis socials i també les relacions entre
historia col-lectiva i histories personals, i entiemoria col-lectiva i memoria personal. Estem, aixi
experimentant amb les possibilitats de la Web 20 g produir materials que contribueixin a la
formacio dels professionals dels mitjans de conaai; fent-los competents en la elaboracié de
continguts de forma cooperativa i interactiva, emarc de 'EEES. Aquest treball els ha de fadailita
desenvolupar habilitats d’identificacié i de residude problemes, capacitat de pensament critic i
sentit de responsabilitat social, professional icaét Els estudiants faran servir les ITC per
'aprenentatge semipresencial. D’aquesta manemaeritarem la seva autonomia en la investigacio,
planificacié i desenvolupament de continguts perraltjans de comunicacié. També volem posar
aguests materials a disposicié de tothom interessain dialeg interdisciplinar, imprescindible per
orientar els nous plans d’estudi cap al nou pamadide produccié i gestié del coneixement.
ABSTRACT

The new possibilities of organize and produce ks of documents in digital format, to distribute
them by network and their interactive possibilifgevoke a radical change in the paradigm that have
oriented the content production: from vertical amidirectional to horizontal, plural, cooperativeda
interactive. The formation of mass media profess®rshould explain how to produce this news
items.

This project summarizes the didactics materials tlaze been developed by the professors who are
teaching History of Communication in order to edéws materials in the framework of the Wiki
Passeig per les xarxes de comunicacio des (létps://wikis.uab.cat/passeigperlesxajxes




We present two Didactics Guides in this new Wiknfiework that allow us to identify and value mass
media as a documental source for understand solcaiges and the relations between collective
history, personal history and collective and peasomemory.
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AMBIT GENERAL D’INTERES DE LA INNOVACIO

Renovacio de la docéncia- aprenentatge de lesnassigs d’Historia de la Comunicacié: materials
didactics adaptats a les possibilitats de la W6k Bna Wiki, eina especifica elaborada amb aquesta
finalitat.

DESENVOLUPAMENT
1. Objectius

Objectius generals

Experimentar amb Internet per produir materialadiig per a les assignatures d’Historia de la
Comunicacio que col-laboren en la formacié de piémals dels mitjans de comunicacio, perque
siguin capacos d’elaborar continguts de forma cadp® i interactiva, en el marc del EEES.

Objectius especifics

- Completar la nova wikiPasseig per les xarxes de comunicacio des de...
(https://wikis.uab.cat/passeigperlesxajxamb 2 guies didactiques, per a utilitzar els
programes de televisié i la publicitat com a fashdsumentals per a la comprensié dels canvis
socials.

- Desenvolupar les possibilitats d’Internet per adpiomaterials per a la docéncia de la Historia
de la Comunicaci6 i altres assignatures, que fagiklaborar continguts sobre el passat,
present i I'actualitat local i supralocal amb doemts personals i col-lectius.

- Elaborar materials didactics per afavorir que haihat obtingui les seguents habilitats:

a) Aprenentatge mitjancant I'accio, desenvolupant litats d’identificacio i
resolucié de problemes, pensament critic, i deoresgoilitat social, professional i
etica.

b) Aprendre a treballar en xarxa, de forma cooperaitiveeractiva.

c) Utilitzar les TIC per I'aprenentatge semipresencial

d) Fomentar 'autonomia de I'alumnat en la investigapianificacio i
desenvolupament de continguts per als MC, mitjangiaes virtuals.

e) Generar accions innovadores de docéncia-aprenentdégproduccio dels mitjans
de comunicacio.

f) Identificar i valorar des de diverses perspectdissiplinaries les dades que
proporcionen els MC com a font documental per oc@rdes relacions entre
historia col-lectiva i histories personals, i emtremoria col-lectiva i personal.

2. Descripcio del treball

|. LA WIKI PASSEIG PER LES XARXES DE COMUNICACIO...

Des de 'any 2007 hem comencat a desenvolupar awa proposta per renovar la welhsseig per
les xarxes de comunicacié des deonstruida durant el curs 1998-1999. Aquesta pamersio va
permetre realitzar nombroses activitats a nivelkethd i també investigador, pero li faltava una




navegacio flexible que permetés vincular no nonésreps i I'espai a partir dels camps tematics,
sind que tambeé possibilités “passejar” pels difesr@ontexts espacials des de el més proxim (ciutat-
districte) al més global.

Durant aquests anys Internet ha generat un noextoaiplicacions que modifiquen de forma radical
el que es coneixia com a Web 2.0. Aquest nou ergermet generar un espai en qué per primera
vegada es compleixen els proposits d’una web adiadbe tots els actors socials, creada i dinanatzad
per ells mateixos.

Aquest nou escenari ens ha permés comencar aartiibves eines i comprovar algunes de les seves
prestacions. Després d’'un any de treball, la atad wiki actual
(https://wikis.uab.cat/passeigperlesxajxesta acabada. Ara ens ofereix les prestacions/gjiem:
facilitat per ingressar nous continguts i per fevdificacions, seguiment del treball dels usuaris i
control de canvis.

La navegacio es realitza a partir de les dues emadks basiques: geografica i temporal. A més,
podem realitzar la recerca de qualsevol informaciés realitza segons els camps tematics que hem
definit: la poblacid, els mitjans de transports afitjians de comunicacié. llomecompta amb un
buscador a partir de paraules claus i també amizqureadre en que podem veure les etiquetes que
contenen major quantitat d’'informacio.

El sistema deéaggingutilitzat és util, no Unicament per treballar én @mps tematics, sind també en
altres activitats docents i d’investigacié que tiimguna vinculacid espacial i temporal, com ésasl c
de lesGuies Didactiques d’Historia de la Comunicacio.

Il. GUIES DIDACTIQUES

Cada una de les guies didactiques que hem pramgaerimentat, consten d’'una guia de I'estudiant,
una guia del professor i uns models de presenthtgdtreballs que I'estudiant ha de realitzar.

GUIA DIDACTICA 1: per utilitzar la publicitat com gont documental per comprendre diferents
epoques historiques, relacionant els canvis quanginoduit a les institucions amb els que han aifect
a les relacions entre dones i homes a la vida djaof.

GUIA DIDACTICA 2: per utilitzar els programes ddeeisio, com a fonts documentals en el mateix
sentit que a la GD1.

Ambdues es plantegen com a propostes d’'innovadérdger a les assignatures d’Historia General
de la Comunicaci6 i d’Historia de la Comunicaci&i@ba Catalunya, en el marc d’aplicacié de les
titulacions de Periodisme, Comunicacié AudiovisuRliblicitat i Relacions Publiques.

3. Metodologia
La metodologia de treball que hem seguit per aoetalrada GD ha estat:

- Recopilacié de diferents versions de materialsdiidsitreballats pels membres de I'equip i
recollida d’altres experiencies, aixi com biblidggadocumentacié i reunions amb experts.

- Definicio de les activitats, pautes de treball g@cents i estudiants, exemples orientatius i
definicio de I'espai wiki que s’ha d’oferir a I'estiant.

- Edicio provisional de les GD en versio digital, qigan posat a prova al llarg del segon
semestre del curs 2007-2008.

- Avaluacié dels encerts i les carencies juntamert @ls1estudiants mitjangant enquestes.

- Realitzaci6 d’'una avaluacioé col-lectiva dels tridbakperimentals realitzats pels estudiants per
part del professorat, d’acord amb els indicadofsiie per avaluar els objectius obtinguts;
seleccio dels treballs que s’incorporaran com aetsadounts de partida per a desenvolupar
noves possibilitats en els seglents cursos.



4. Resultats
4.1. Plataforma wiki.

La plataforma wiki ha estat provada en quant aiess fonamentals de navegacio i edicio. La fase
seguent és laugment en la generaci0 de contingets a dinamitzar la matriu espai-temps
simultaniament a la realitzacié d’activitats dosempue permetran provar en la seva totalitat lessei
abans descrites. En un context proper tenim tarhpeoposit de dotar a aquesta wiki d'una interfaz
cartografica en qué sigui possible georrefereragcontinguts ingressats pels usuaris.

4.2. Realitzacio de les unitats didactiques.

El primer resultat tangible de la realitzacid d'agu projecte ha consistit, per descomptat, en la
redaccio de les dues guies que s’havien propos#élment. Cadascuna d’aquestes guies es correspon
amb la seva respectiva unitat didactica.

Amb aquestes guies es possible la utilitzacio tenta publicitat com de programes televisius de
ficcio en la seva dimensié de fonts documentalsuestes permeten identificar i valorar les dades
proporcionades pels mitjans de comunicacié commtsfpel coneixement dels canvis socials i també
de les relacions entre historia col-lectiva i his® personals, aixi com entre memoria col-lectiva
memoria personal.

4.3. Valoracio de I'Gis de les guies i de I'expeciardocent.

A partir de les enquestes realitzades en els quatnes classe on s’ha aplicat I'experiéncia, hem
obtingut una valoracié per part de I'alumnat deball realitzat.

Aquestes enquestes constaven d’una vintena de miesgteferides a la valoracié de les guies, els
models presentats, la utilitat de I'experienciateenps dedicat per a la seva realitzacio.

En aquesta comunicacio hem emprat nomeés allo quoe dunsiderat els aspectes principals de
I'explotacio de les enquestes realitzades. Davartdirhilitud de la valoracié obtinguda de les dues
guies, comentem conjuntament els resultats, i esquol cas assenyalem en el text I'existencia de
diferéncies significatives.

4.3.1. Aspectes positius de la valoracio critica.

Les guies han rebut I'aprovacié d’'una majoria digativa de les persones que les han emprat. El
60% de l'alumnat en la GD1 (publicitat) i el 70% knGD2 (televisid), aproximadament, han
manifestat que les guies els hi semblaven bastaralioutils.

En el mateix sentit, una part important d’aquestés del 50%, han deixat en blanc la resposta a la
pregunta on s’oferia la possibilitat d’indicar geliaspectes de les guies devien millorar-se. Segons
nostre parer, aquesta circumstancia demostrasté&ngia d’un alt nivell de satisfaccié entre I'alamn
respecte el material didactic emprat.

Per aquests i aquestes alumnes ha resultat mointeésssant que la guia, el model de presentacié d
treball que també els hi facilitavem per a cadgaticiidactica. Més del 90% del total ha emprat afjue
model de presentacio del treball, a diferencid@’asdevingut amb la guia que, per exemple, eazl ¢
de la publicitat ha estat llegida per poc més d&hb de l'aula. Aquesta darrera circumstancia la
comentarem més endavant en I'apartat referit gdecdss negatius de la valoracio critica. Pero com
veiem, el model d’exercici ja realitzat s’ha conitgrer I'alumnat en el principal material empraaa
hora de realitzar I'experiencia.



L’exemple proporcionat ha estat considerat de niésatique la propia guia, amb valors propers al
80% de l'alumnat, manifestant que aquest modéhigh& semblat bastant o molt Gtil. Més de les tres
guartes parts de la classe ha aplicat aquestadenasio. Com també esdevenia amb les guies, hem de
considerar molt positiu el fet de que entre el 6D70% van deixar en blanc la pregunta referida a
aspectes que caldria millorar d’aquests modelgegeptacio. O, en un sentit semblant, entre eledO i
50% també han deixat en blanc la pregunta on eteptient sol-licitavem que ens assenyalessin algun
aspecte negatiu en la realitzacio d’aquestes expmeis com elements d’aprenentatge.

Pero potser, els millors resultats que hem obtingnttant que es refereixen a un dels objectius
principals de I'experiéncia, és quan hem pregustditre si les activitats han servit per utilitzar un
programa de televisio de ficcid o la publicitat pdtenir informacid historica sobre el periode kn e
gue fou realitzat, aixi com per comprendre lessfiagmmacions historiques. En el cas de I'experiencia
amb la televisio, gairebé el 80% de les resposle$q,8% dels resultats valids) han manifestat que
aguest objectiu s’ha acomplert bastant o moltré&dsltats en el cas de la practica de la publibaat
estat una mica inferiors, tot i que també positarmp un 64% de satisfaccié. En aquest cas les
diferencies poden explicar-se pel fet de que lgiprpractica, una analisi sincronica, diferencia de
cas de la televisio on només es realitzava unadsamiéhcronica, amb la qual cosa dificultava que
'analisi de la dita font pogués ser apreciada @spmaent per I'obtencié d’'informacid historica.
Aquest circumstancia es reflectia molt més en fpasta de la segona pregunta d’aquest bloc, la
referida a la utilitat de les diverses fonts, [mitdt i televisid, per comprendre les transformasi
historiques. En el cas de la televisio, el 69,5% alamnat considerava que aixo s’havia acomplert
bastant o molt; aquest valor descendia al 53% easetle la practica de la publicitat. Uns valorét mo
similars obteniem en la pregunta referida a lataitide I'experiéncia per veure les relacions que
s’estableixen entre histories personals i histtoidectiva.

En la valoracio final de I'activitat, en I'apartagferit a senyalar els aspectes positius de I'egpeia,

als i les alumnes els hi ha semblat interessan6%20 30%), didactica (24,6% i 11,4%), i divertida
(19,4% i 12%). | encara, un 10,5% en el cas delkvisio i un 17,1% en el de la publicitat, han
manifestat que a partir de I'experiéncia han coraerg abordar aquest tipus de mitjans
comunicacié amb una mirada diferent.

En definitiva aquests resultats ens indiquen que ueitats didactiques han servit per millorar
significativament els nostres metodes pedagogipgri aconseguir en una porcio respectable de
'alumnat els nostres objectius referits a atongaa mirada diferent sobre algun dels més populars
mitjans de comunicacio.

4.3.2. Aspectes negatius de la valoracio critica.

El que ha estat una sorpresa per a nosaltres amqueart important de I'alumnat hagi declarat gue
tant sols havia llegit alguna de les dues guidsl7E% i el 29,1% en el cas de la guia de la tsiév

en la de la publicitat, respectivament. Aquestéesiresulten segons el nostre parer massa elevades
alhora resulten indicadores d’'un problema. Aquesteumstancia pot ser explicada per diversos
motius, potser el més important es refereixi aitemica de treball en grup, que pot possibilitar en
alguns casos que no tots els membres d’'un grupndest considerin necessaria la lectura de les
guies i optin per adquirir la informacio directarhde la resta de companys i companyes.

Per a solucionar aquesta situacié ens hem platagpatssible reduccio de les dimensions de lesguie
per a que aquestes no “tirin endarrere” a ningig fitot els menys disposats. Perd sobre tot hem
considerat la necessitat de modificar, en el sdiditgmentar el nombre, les tutories obligatorfes.
més, pot ser d'utilitat el convertir aquestes te®en una activitat avaluable, per garantir no $afs
'assisténcia a les dites tutories, sind0 tambérda@mment de les mateixes. En consequéncia,



'augment de la regularitat de els tutories, aixincel seu caracter més reglat ha de significaretpie
alumnes frueixin d’'un calendari d’activitats molesncompensat, no concentrant la major part del
treball a realitzar en la part final del semestre.

La majoria de I'alumnat ha fet servir en I'expedinentre 4 i 8 hores de treball personal i entré 3
de treball en col-laboracié amb els diversos mesndbee grup. Aquests eren els resultats esperdats, to
gue també s’ha pogut observar I'existéncia d’'ureajtup important d’alumnes que han treballat per
sobre de la mitjana i més d’allo que el treballuetp. Aixo es pot deure, en algun cas a I'exiséénc
de diversos nivells de compromis amb el treballgual cosa s’ha traduit també en una millora
significativa dels resultats. En algun altre cdsmetiu d’aquest volum de treball pot deures a les
dificultats del treball en grup experimentadesalguns alumnes.

Un dels principals aspectes negatius de les vataracritiques es refereix, pel cas de la practioa
series de televisio, a que existis molt poca \atrdaquestes. |, en consequéncia, que les exposici

a l'aula realitzades per I'alumnat resultaren um t@petitives. Aixi han opinat, en conjunt, el 20%
dels enquestats. Aquesta consideracio és realregat &lo hi ha moltes séries televisives publicades
0 son d’accés dificil o de pagament. Per aquesiune cara a la repeticid de I'experiéncia el prop
curs, hem previst emprar com a font documental éapab licules de ficcié espanyoles.

CONCLUSIONS

L’experiéncia acumulada per I'equip ens permetvadirque hem aconseguit uns resultats de gran
interés en 4 ambits:

1. En primer lloc, la renovacio de la docéncia-apreatge de les assignatures d’Historia de la
Comunicacio: tant el professorat com els estudidisfgosen d'un conjunt de materials didactics
relacionats amb la nova wikRiasseig..amb una programacio i disseny adaptats a leslplitsss
d'Internet2, ben elaborats, amb recursos docunsardal disseny grafic que els fan més clars igacil
d’utilitzar, en la linia de les condicions que piiga 'EEES. El resultat de les enquestes tambdians
gue hem millorat el grau de satisfaccio dels eantdien aquestes assignatures concretes.

2. Aquests materials permetran que els futurs psadaals dels mitjans de comunicacié adquireixin
capacitat i tinguin interés en experimentar lesasguossibilitats d'Internet2, val a dir, per produi
continguts d’acord amb el nou paradigma de produadifusié horitzontal i plural, en xarxa, i de
forma cooperativa i interactiva.

3. També fem una contribucio per a la necessamavexio de les Humanitats i les Ciencies Socials
d’acord amb aquest nou paradigma, fomentant eltdédmaportacions pluridisciplinars i replantdjan
unes explicacions que avui han de fer comprensdiiactiva la construccio de les societats plueals
el marc europeu.

4. Finalment, aquestes eines, que faciliten proseds participacio dels estudiants en la docencia —
aprenentatge i serviran també d’experiencia peajualels futurs professionals dels mitjans de

comunicacié tinguin capacitat per desenvoluparsepes a la participacio ciutadana en la construccié
del coneixement col-lectiu i de I'avaluacio depetitiques publiques.
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ENLLACOS D'INTERES

* Web: Passeig per les xarxes de comunicacié des de.al@sig web situada en Espais Tematics
del Campus Virtual de la UAB, Acceso diredittp://oaid.uab.es/passeig
» Wiki: Passeig per les xarxes de comunicacio des luép://dev-oaid.uab.es/geowiki/index.php
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