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RESUM DE L’EXPERIENCIA

La eina wiki s'esta consolidant com una eina dmatteol-laboratiu i col-lectiu que té la seva mai
expressio en el desenvolupament de la wikipediaitha wiki consisteix en una plana virtual per a
I'escriptura col-laborativa, en la qual cadascunkesl persones que participa pot anar afegint i
canviant els continguts de la plana. Aquesta eemmet de recollir el procés de construccio del, text
visualitzant les formes de treball dels estudiagusrdant un historial de les diferents versides i
aportacions realitzades per cada participant. d'aguesta eina posa de manifest que la interaccio i
interdependencia en la creacio col-lectiva ne@edsitdiferents elements de suport per tal que la
desitjada interacci6 es produeixi. Entre els agsegtincidir ressalten la necessitat de reconéixer
donar valor al treball de I'altre, al mateix tengpg es desenvolupa una concepcié compartida de
l'autoria que ofereix la suficient seguretat pedéamodificar el treball que altra persona haitzatl
Aquesta eina virtual ha estat implementada en vassignatures de la llicenciatura de psicologia de
la UAB mitjangant una plataforma virtual de trelfath amb moodle. Els docents van dissenyar els
espais virtuals a partir dels objectius del progra@® les assignatures i cadascun dels grups a#ltreb
va tenir la seva propia plana per el desenvolupadedrreball a llarg del semestre. A més, s‘han
implementat espais presencials de seguiment dadgses dels estudiants. En aquesta publicacio es
descriu el procés seguit, posant com a exempl@'agaestes assignatures. Es descriuen les diferents
opcions implementades, es mostren les fites acamsEgen I'Us d'aquesta eina i es reflexiona sobre
la seva implicacio per els processos d'ensenyaapptientatge presents.



ABSTRACT

The wiki is getting consolidated as a collaboratiagk tool that has gained wide diffusion by the
development of the wikipedia. It is a virtual pdgecollective writing of texts. Each of the
participants can introduce or change contentsigtéxt. With this tool the following of process of
construction of texts is enabled and, in the cdseazhing procedures, it is possible to visualize
student's work as it saves a historical registenefdifferent participations. The use of this tool
highlights that interaction and interdependencepitective creation is improved by the use of
computer aid. The need to recognize and to valugant contributions and the notion of colleetiv
authorship are aspects that need to be takenamsideration. The use of wiki has been implemented
in diverse courses of psychology studies in the WAfBIn the moodle platform. Teachers designe
different virtual spaces according to course objestand each group has its own wiki page to
develop during the semester. Face-to-face intenattas also been implemented to complement the
teaching task. This paper describes the implementat one course to give a concrete example of its
implementation, offering different implementatioptions according to each teaching objective.
Finally, the implications of the underlying aspeatshe learning process are explored.

PARAULES CLAU
Eina wiki, treball col-lectiu, innovacié docent,vas tecnologies
AMBIT GENERAL D'INTERES DE LA INNOVACIO

Com a practica d'innovacié docent, amb l'eina wika pogut fer un seguiment del procés de
pensament i creacio col-lectiva, ja que el docamidyut afegir els comentaris i aclariments adiants
la tasca dels grups en la plana wiki; la qual cogdica un major rendiment i aprenentatge per part
dels estudiants.

DESENVOLUPAMENT
0. Introduccio6

El programador estadounidenc Ward Cunningham desgrav I'any 1994 el que es coneix com a la
primera wiki anomenada WikiWikiweb amb l'objectie facilitar I'intercanvi rapid d'idees entre els
programadors (“wiki” en hawaia significa “rapidl):eina wiki es va popularitzar amb Il'aparicio de la
wikipedia I'any 2001, sent actualment I'obra denézicia més extensa i popular a internet (Tancer,
2007; Woodson, 2007). La facilitat en compartireisiesta en I'arrel del seu progressiu Us en el
context corporatiu i, recentment, en l'academic.

L'eina wiki s'ha anat treballen des de diferenpaissde desenvolupament d'eines informatiques,
buscant la generacié de coneixement compartitrielliMalgrat que la seva utilitat resulta evidestt p

a la tasca docent i de recerca i que des fa temmshagut iniciatives en I's docent d'aquesta ein
(per exemple, el grup GI-IDES Wiki), no ha estasfrecentment que la UAB ha fet una aposta clara
a nivell de recursos informatics, fet que revestida cerca de servidors externs per poder fer Us
d'aguesta eina. Aquest va ser el cas del nostip dquecerca — Fractalitats en Investigacio Gxitic
gue va fer servir I'eina Tiki-Wiki que oferia el miment social riereta.net. El seu Us va permetre
beneficiar-nos de la seva facilitat en la produccinjunta de material docent i de recerca, aixi lBom
seva difusié, des de I'any 2002. L'any academid-ZID5 s'inicia el seu Us per facilitar la tasca
docent, en el context del practicum intefefives en el Barri del Ravava ser una experiéncia molt



satisfactoria pel que fa a la participacio delsdisits i la difusié de I'estudi dins del contextial en
gue es treballava. En el moment de finalitzar #itacio del treball de practicum, les pagines que
allotjaven I'estudi estaven dins de les 50 mésades, amb un nombre de visites entre 15.000 a
30.000 segons les pagines. El mateix any 2003jrakro 8 de la revista IDES (setembre 2005)
presenta un article que parla del potencial ded"®iiki per a la innovacio docent. A I'any 2006 bam
la incorporacié d'un Técnic de Suport a la Recatdepartament de Psicologia Social, es va tenir la
possibilitat de gaudir de I'eina wiki per la tagsiceent dins de la plataforma de treball Moodle.

Aquests antecedents ens han mostrat com la imgatdel context en el desenvolupament
d'iniciatives d'innovacié docent. Podem veure cd'emtre altres, conflueixen aspectes com la difusio
social de les tecnologies (I'is de la wiki pels mm@nts socials), el suport institucional a la inacid
docent (la tasca del IDES dins de la UAB), els reasitécnics (la facilitat en l'accés a I'eina i la
contractacié del TSR per part del departamentidirest sentit, la capacitat tecnologica radicalsn |
gue es fa del coneixement i no nomeés en la pradluacumulacio d'aquest (Westphal, Kim i
Dahlman, 1985), sent I'aprenentatge organitzacicsw@tial un element central d'aquesta capacitat
(Bell, 1984).

En aquesta comunicacio, ens referirem a diverggsrigxcies de docencia en la llicenciatura de
psicologia on s'ha fet servir aquesta eina conemeht central per aconseguir els objectius docents.
Per tant, en aquesta comunicacio pretenem:

1. Objectius

e Donar a coneéixer experiencies d'implantacié derla wiki a I'activitat docent.

e Reflexionar sobre les formes de participacio ircaenunicacio que es fomenten a partir del
seu Us.

e Analitzar les implicacions del Us de I'eina wikr pés processos d'enseynament-aprenentatge.

2. Descripcio del treball

El treball ha consistit en posar en marxa diveesgeriencies d'innovacié docent mitjancant la
combinacio de sessions presencials i treball dignda qual, entre altres elements, s'ha fet servi
I'eina wiki de treball col-laboratiu.

En primer lloc, farem un repas de I'experiénciapilatticum intern Derives en el Barri del Raval
desenvolupada al curs 2004 — 2005. En aquestaienperes va fer servir un servidor extern a la
UAB per a desenvolupar texts compartits. La inicéatle riereta.net, un laboratori d'experimentacié
amb noves tecnologies portat a terme per col-Ectinoviments socials a la ciutat de Barcelona i
situat al barri del Raval va servir com a suparhie per allotjar pagines web fent servir I'apligat
tiki-wiki per a la construccio i seguiment del pésade recerca (Derivas, 2005).

En aquesta iniciativa es buscava coneixer lesioglace cooperaci6 i conflicte en el barri del Rava
de Barcelona a partir de el contacte del membrdsqigp amb el barri i d'entrevistes fetes a
personatges del barri en relacié a la seva viveitiaeball de recerca (objectius, treball de camp
resultats, analisi i conclusions) es va anar fgudrér tant de les reunions presencials de I'eqoip

de I'escriptura conjunta a I'espai virtual. Aixlagagina de treball tot I'equip tenia accés als
avancaments de l'experiencia de recerca i podiaad@gint continguts en els diferents apartatsade |
memoria d'investigacio. Aquestes tasques van pesaranifest la potencia de I'eina tiki-wiki per el
treball en equip, ja que en comptes de que cadasirites persones desenvolupés un apartat de la
recerca, tots els membres de I'equip estaven iaiplen la investigacié com un tot, donant mes



sensacio de conjunt per als estudiants i arribant groducte molt més complert i complex a pasir d
les aportacions de totes les persones de involesradialgrat que la utilitzacio d'aquesta eina va
implicar un primer moment de socialitzacio tecnatagen la sintaxi del llenguatge a fer servir en la
wiki, el flux de comunicacio i de generacio de isles va consolidar una vegada fet I'aprenentatge. A
partir d'aguesta experiéncia s'ha continuat wdititza wiki com a eina d'escriptura en els seguents
anys de practicum.

Una segona experiencia de treball ha estat la pasadharxa de la wiki dins de la plataforma docent
Moodle en el Departament de Psicologia Social. Atuplataforma permet un espai integrat per
assignatura — a la que s'inscriu el professofatestudiants - en la que es poden trobar diferents
espais de treball. Per un costat, hi ha un foruneige de l'assignatura on es poden enviar missatges
totes les persones inscrites amb informacio genkaahbé es poden fer forums per equip en els que
un grup definit de persones comparteix informaciorams tematics per a compartir discussions
sobre temes especifics en els que participin efsbres de la plataforma. Per un altre costat hi ha
diferents recursos utils per a la tasca docent,@m@npenjar fitxers, obrir espais per el lliuratda
treballs per part dels estudiantes (tasques), disitees. La wiki €s una de les eines de treball
disponible en la plataforma. Aquestes paginesatmlres poden definir o be per grup o be
individualment depenent dels objectius docentsadsipnatura. Especialment util resulta I'obertiera
pagines wikis per desenvolupar treballs en grup.

A partir de la seva implantacio, el moodle s’hasésvir intensivament en les assignatures del
departament, tan a nivell de llicenciatura com @ster i, en alguns casos, en els treballs de ddctor

Per donar una visié més concreta de com s'implamiéi dins de I'espai virtual de I'assignatura
desenvoluparem un exemple concret en l'assigndéutBractiques de la psicologia social: Cultura i
Coneixement”, optativa de la llicenciatura de p&ig@. Aquesta assignatura té com objectiu que els
estudiants adquireixen eines practiques, metodpl@gi, experiéncia, recursos analitics i criticsaper
I'analisi psicosocial de fenomens socioculturaldesnsocietats contemporanies. Es a dir, que
desenvolupin, en grup, una recerca sobre algumfengsicosocial del seu interés (com ara:
violencia de genere, Us de substancies psicoagiergsart dels joves, la qualitat de vida labogdl d
personal sanitari en la actualitat, etc.). AqQuastignatura esta dissenyada per tal que I'estudiant
desenvolupi les competencies de:

e Obtenci6 d’informacio: Identificacio de fonts i setioé de materials. Elaboracié d’informacio
sobre tematiques especifiques.

e Organitzacio i planificacio: Formulacié d’objecti®anificacio i desenvolupament de
projectes.

e Treball en equip: Diferenciacio i integracio desral si dels equips de treball. Distribucio i
coordinacio del treball al llarg del procés.

e Analisi i sintesi: Organitzacié coherent i sisteiceatle la informacié generada en les diferents
fases del projecte. Analisi global de la informagipartir dels objectius establerts previament.

e Comunicacio: Claredat i correcta estructuracioesdoss i presentacions orals.

L'assignatura esta dissenyada a partir de segsiesencials i treball a la plataforma moodle. Les
sessions presencials consisteixen en una sespr@skEntacio al principi del semestre, una sessé en
gue els estudiants presenten el treball realigddin@l del semestre) i sessions quinzenals daeiast
amb els docents. El treball no presencial es fngant I'Us de la plataforma moodle. Per un costat
hi ha un espai a la plataforma amb la informacgidaadel curs (programa, calendari, etc.) i unrforu
general de informacio per a tots el estudiantsuReltre costat, hi han espais de grup: un foram d
grup, privat per als membres del grup, en el gsgaglen fer les comunicacions internes i una plana



wiki per grup, visible per tots els participantsldssignatura en la qual es desenvolupa el trdball
l'assignatura. El fet que aquest espai fos vigibleals altres grups, permet que els diferentssgrup
puguin aprendre de l'experiéncia dels altres, engae cada treball de recerca és Unic per cada grup

Amb una calendaritzacio per setmanes, acompanyadasptutories quinzenals, cadascun dels grups
ha d'anar omplint els apartats del treball de tecekl anar omplint cada apartat, I'equip docemt po

fer un seguiment del contingut de la plana. A fiéguip docent, editant la plana wiki, pot fer
comentaris de retroalimentacio als diferents eqdéseball a mesura que avancaven en les tasques.

D'aquesta manera el seguiment del contingut dedlirdel grup rep un seguiment de prop durant el
semestre a I'espai virtual, aixi com un aprofundingke les discussions a I'espai presencial.

3. Metodologia

La metodologia docent que s'ha fet servir persad&iles noves tecnologies per als processos
d'ensenyament-aprenentatge consisteix en combingels espais presencials com virtuals per
afavorir el treball de col-laboracié entre estutfigaspecialment per els treballs en grup. La
possibilitat de seguiment per part de I'equip dggeermet visualitzar els avancos i limitacions de
cadascun dels treballs i donar el suport neceskdifierents estudiants a mesura de les seves
necessitats.

A més, al finalitzar cadascuna de les experieresa®alitza una discussio grupal i es demana que
s'assenyalin els seglents aspectes:
e Punts forts de I'experiéncia
Punts febles
Questions a mantenir
Questions a modificar

A parir d'aquestes discussions grupals i de lésxiehs de I'equip docent de les implicacions
d'aguestes innovacions docents, presentem elatsuaiés rellevants d'aquestes experiencies.

4. Resultats

Des de la perspectiva de I'experiencia docent,mpadentificar els segtients punts forts i febles en
I'ds de I'eina wiki.

Punts forts:

e Visualitzacio i seguiment del procésA més del producte, la wiki permet fer un seguitme
del procés de producci6 del treball, com s'haansles experiencies presentades. El registre
historic d'activitat permet identificar problemesmlanificacio en el grup i incidir en que el
treball sigui continuat. A partir de la comunicaeidtre els docents i els estudiants, es pot
tutoritzar el treball dels equips per tal d'acongegn millor rendiment al llarg del procés.
L'historial de la pagina és especialment interassiéora d'identificar com persones de
diferents grups col-laboren en els treballs détesalLa col-laboracié entre grups és un
element important a considerar, ja que representprenentatge “peer-to-peer”, reconegut
com una eina d'ensenyament degut a la diversiaept en les competencies dels participants
(Topping, 1996; Falchikov, 2001). La implantacidlaeviki del moodle no permet determinar
el percentatge de text que una persona contribpei®, altres implantacions (com la
MoinMoin) permet aquesta quantificacio, permeteitéis d'avaluacio en termes de (1)
percentatge de contribuci6 al grup i (2) valorgmd part del grup de les contribucions



externes.

e Especificitat de la retroalimentacia L'eina s'ha mostrat molt efectiva en el trebalbagrups
petits en tant que obre la possibilitat d'incorpa@nentaris especifics i variats al treball que
es va realitzant. Per la tasca docent, la podsibdiintroduir comentaris al text en qualsevol
moment, permet anar incidint en els contingutdrédlall dels estudiants a partir de la propia
organitzacio del temps i fer una tutoria telemaf@eega i Garcia, 2007) . En particular, per
al nivell de master i doctorat, on es busca utzacplalitat dels processos de recerca, aquesta
eina permet retroalimentar el treball dels estudiarpartir del material escrit, la qual cosa
ajuda a fer un seguiment de les competéncies @'ssiprescrita, fonamental per a la qualitat
cientifica i academica.

e Reduccié linealitat professora — estudiantEl treball al si del grup i entre els grups déaike
s'afavoreix a partir de la disponibilitat dels d¢ogtits dels treballs per a tots els participants,
encara que és necessari fomentar aquesta coldabarpartir de la motivacié dels estudiants
per al treball col-lectiu. En els casos on s’haipawptivar la participacio intragrupal, s'ha
produit un procés d'aprenentatge més independdiaicd® del professorat.

Puntsfebles:

e Expectativa de correccid: Lapossibilitat de que el treball estigui visiblei que les docents
pugin posar comentaris obre |'expectativa de que aguests comentaris es realitzaran. La manca
de comentaris en cert moments de treball intensiu por part d'algun equip, pot desencoratjar €
treball dels estudiantsi generar una pressio excessiva per latascadel professorat. Per evitar
aquest tipus de problematica, shad'explicar amb claredat el ritme d'intervencio de I'equip
docent i els canals de comunicacié adients entre estudiants i docents.

e Volum d'informaci6: A més d'alé dit anteriorment, en grups grans la participacio del
professorat en lawiki té un alt cost temporal i una gran demanda per part de I'estudiant. Altres
treballs mostren com aquest cost pot reduir-se a partir de la sindicacié de continguts i
['avaluaci 6 pels companys (Borrell et. a. 2006).

e Dificultat en I'avaluacié del'esfor¢: En lesimplantacions de I'einawiki que shan fet servir
en les experiencies relatades, no es mostra el percentatge de text modificat i € temps dedicat
per I'estudiant. Aixo, limitales possibilitats de seguiment del treball de cada estudiant i del
comput d'hores que es dediquen per aconseguir les competencies requerides. Per resoldre
aquest aquesta feblesa, es plantegjafer servir altres implantacions (com el MoinMoin) que dona
informaci 6 sobre € percentatge de text modificat i permet introduir una estimacié del temps
dedicat per I'estudiant. Encara que aguesta solucié proposaintroduir com indicadors el
percentatge modificat (depenent versié programa MoinMoin) i e temps dedicat (nomeés
estimat per estudiant), es veu €l procés pero no el cost d'aquest proceés. Per fer aquestes
millores, es necessitara del treball conjunt entre tecnics informaticsi docents.

e Necessitat de que e treball no virtual també sigui tingut en compte: Esimportant tenir en
compte que no tot @ treball d'equip esfadins la plataformade moodie o alapaginawiki. El
percentatge de treball que es fa de manera presencial i virtual al si dels grups és molt variat i
depen de molts factors, com per exemple, les competencies. Aspectes del treball en grup com
el repartiment de tasques, €l lideratge, les discussions presencials o la competitivitat grupal no
son visibles st només valorem els contingutsi I'historial de la paginawiki. Per tant, el
seguiment i valoracio que es fa per aquest mitja ha d'anar acompanyat pels altres processos
grupals de producci6 de coneixement.

Des de la perspectiva de |'estudiant, identifiquem els seglients punts fortsi febles:



Puntsforts:

e Flexibilitat horaria: Encaraque € treball de I'equip sovint es fatant de manera presencial
com de manera virtua, el's problemes d'agenda no son tan greus degut ala possibilitat d'anar
reflectint els avangos del treball mitjancant la participacié de cadascun dels membres ala
planawiki.

e Tascaorientada al resultat: L'escripturainicial de lesidees que esvol treballar generaun
material previ que ésreutilitzat posteriorment en el treball. Aquesta caracteristica permet que
estingui lasensacio que al llarg del curs es van fent progressos, cap al treball final deles
assignatures.

e Retroalimentacid: L'einavirtua permet rebre comentaris del docent i d'altres companys; cosa
que és ampliament valorada per els estudiants ja que serveix com ava uaci6 continuada de les
tasques realitzades i, per tant, permet anar adequant € treball ales exigencies dels objectius de
|'assignatura.

Puntsfebles:

e Ladiscussié oral ésmolt mésfluida quelarealitzada mitjancant la wiki: Degut a que
tradicionalment el treball en equip es basa en la discussié presencial, per als estudiants és molt
meés facil expressar-se de maneraoral que escrita. Sovint costa raonar a partir de idees
exposades ala paginawiki, i es manifesta una gran dificultat per expressar-se en llenguatge
escrit. Per a equip docent, pero, e desenvolupament de competéncies d'escriptura de treballs
de recerca és unafita val orada molt positivament, com einaimprescindible en laformacio.

e Esmanifesta qued treball amb la wiki suposa més esfor¢ per part del'estudiant: Al
valorar el treball de les assignatures, sovint consideren que ha suposat una feina de més amés.
Aquesta valoracio té diverses interpretacions possibles. Per un costat, € fet de que hagin de fer
el treball a Ilarg del semestre, incorpora una pressié a's estudiants per un treball continuat,
absent en altres processos d'aprenentatge. Per un altre, aquesta valoracio també pot esta
motivada per |'esfor¢ que han de fer alguns estudiants per aprendre afer servir lawiki.

e Faltadepracticaen I'isdel'eina: Com complement del punt anterior, alguns estudiants
manifesten manca de practica amb |'einainformatica; per laqual cosa, shade considerar
també la necessitat de que lawiki sintrodueixi com a matériainstrumental en lallicenciatura.

e Fracturadigital: Un factor important avalorar en I'is de I'eina wiki en el processos docents
son les grans diferéncies entre el's estudiants en |'accés ala tecnol ogia (accés internet o
ordinador) i en e seu Us (estudiants adults i no convencionals). Aquestes dificultats en I'accési
en €l Us no han de tenir consequencies en |'avaluacio dels estudiants, ja que poden produir
greuges comparatius no relatius ales competencies especifiques a assolir en les assignatures.

e Promoure valors cooperacio: Els estudiants més favorables al treball en grup participen i
treuen més rendiment de |'eina en comparacié amb els estudiants menys interessats en la
producci6 de coneixement col -laboratiu.

Com resum dels punts exposats, podem dir que Iakias de molta utilitat per afavorir les
competéncies de treball en equip. La necessitaedeciacio al si dels grups de treball en relasié a
continguts i el reconeixement del treballs delsealtompanys esdevenen competéncies cap al
desenvolupament del treball col-lectiu. Per una albstat, s'afavoreix la capacitat d'expressigtasc
i la d'analisis i sintesis, la capacitat de gedtida informacio i del temps dedicat a I'estudtjancant
I'Gs continuat i el seguiment del desenvolupamehtrdball.

Encara que la wiki €s considerada com una einanppée els processos de docencia, és important no
perdre de vista que el seu Us ha d'estar acompdiaita¢é meétodes docents (tutories presencials,



reunions de grup, exercicis a l'aula, etc.). A rsts de tenir cura de no avaluar la contribuclé de
estudiants nomeés a partir del que es pot veuravikighistorial), ja que molt del treball fet pels
grups esta realitzat presencialment i es corperl de menysprear la feina d'aquelles persondgs a
menys accés o0 competencia d'us de les eines wsirtual

CONCLUSIONS

Aquestes experiéncies han mostrat la utilitateded wiki en la tasca docent en tant que actualitze
I'objectiu inicial de Ward Cunningham de proporepan intercanvi rapid d'idees en un projecte
comu. Alhora que reconeixent aquest objectiu,ardl &n compte diferents aspectes en la seva
implantacio. En les experiéncies realitzades hanegt dos elements, a tall de reflexié genera, qu
considerem haurien de valorar-se.

1.- Lafracturadigital pot esdevenir fractura academica.

Lallicenciatura de psicologiafacilital'accés a estudiants que no sgjusten a perfil ideal d'estudiant a
temps complert. Es tracta d'estudiants adults i que treballen, que en molts casos tenen poca
experienciaen |'Us de noves tecnologies. Es tracta d'una fractura digital que variaen funcié de les
dimensions de genere, edat i classe social. Laincorporacio de les TICs en la docencia universitaria
facilitalatasca docent, perd sha d'anar amb cura de que & seu Us no esdevingui I'element mediador
alhorade valorar les competéncies de |'estudiant. L'accési familiaritzacié amb les TICs és un element
més en laformacio de l'estudiant, perd no e central. En aquest sentit, laeinawiki fa uns aspectes més
visibles que d'dtres, i la sevaimplantacio irreflexiva pot portar a que certes competencies no siguin
valorades adequadament. En aguest sentit, €l treball presencial hade ser valorat i considerat doncs
constitueix una competencia centrat en laformacio de I'estudiant.

2.- Incidenciadela culturaindividualista.

Un dels resultats de I'experiencia de I'escola radical anglesa Summerhill era que, independentment del
progressiu que pugui ser |'ensenyament, |'estudiant senfronta a una cultura que té una gran influéncia
en € proceés educatiu. En € nostra context, ens trobem amb un context social individualitzador i
competitiu en el que I'estudiant es desenvolupa des d'infant. Alhora, lawiki demanad'un treball
conjunt on tothom participi en I'elaboracio d'un text conjunt. L'actual culturaindividuaistafaquela
primera reacci6 davant d'aquesta tasca és que el's estudiants es reparteixen els diferents apartats en que
treballar enlloc de realitzar un veritable treball conjunt. Aquesta estratégia té efectes molt negatius en
laredacci6 del treball, produint un amalgamatge de fragments inconnexos amb estils divergents. Esfa
necessari que el desenvolupament de competencies inclogui, dinsdel curriculum general de
I'estudiant, una coheréncia respecte dels valors que sestan promovent en € procés d'aprenentatge.
Shad'obrir un debat sobre si realment volem incloure &l valor de la solidaritat dins del procés
educatiu i com simplanta dis de I'educacié per competencies (Perrenoud, 203).

En aquest sentit, sha d'anar en compte alhora de valorar la participaci6 cara a que aquesta no
esdevingui una motivacio extrinseca alapersona. Si la participacio es supedita al'obtencié d'una nota,
aquesta participacio deixa de ser intrinseca, promovent la passivitat davant de latasca: “noméslafaig
s representa un benefici personal”. Com apunta Gibbons (1998: 130), les practiques gerencials
basades en models economics poden perjudicar (o inclUs destruir) realitats no economiques com les
motivacions intrinseques i les relacions socias, aspecte que es fa evident quan sandlitzala



sostenibilitat del comportament de donaci6 de sang. En aguest sentit, la participacié no shade valorar
directament, sind que shan d'elaborar indicadors més generals que permetin veure el resultat de la
cooperacié (nota grupal) enlloc de la participaci6 individual .

L'arrelament de la noci6 d'autoria és també un aspecte de |'actua culturaindividualista que té gran
incidenciaen €l treball col-laboratiu. En tant que estem en un moment en que la culturaesva
progressivament privatitzant i Sestan estenent les fronteres on actuen els “drets d'autor”, apareix la
quiesti6 de fins a quin punt és legitim modificar |'aportacié que harealitzat un altra company de curs.
Aquest és un dilema que manifesten els estudiants i que estaen I'arrel en la dificultat d'aportar en la
producci6 d'un text conjunt. En I'escripturawiki ens trobem gue en ocasions sacumulen diferents
comentaris aternatius sent dificil una presa de decisié que no aparegui com un acte d'autoritat.
Podem, en aguest sentit, veure I'einawiki en termes d'un mediador i delegat tecnic (Latour, 1991). La
tecnologiaté un rol mediador en la construccié del que es considera ésser huma, i |'escriptura wiki
delegad disseny original, el de comparticio d'idees, en un context en que aquesta comparticié sha fet
més dificil. Ens trobem doncs amb un delegat tecnic que actualitza una certa filosofia en concordanca
amb |'empresa cientifica, la de compartir idees per crear coneixement, en un context en que el
compartir esta mediatitzat per la propietat de les idees que sestan generant. Sabem que el's conflictes
culturals saprecien en les petites accions quotidianes, i podem situar I'einawiki en |'entrecreuament
de diferents implicacions del treball col-1aboratiu.
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