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Descripcién general

El objetivo que define la trayectoria del grupo de PLURAL es concebir nuevos pro-
cesos de formacion, tanto inicial como permanente. El método de investigacién se
situa en el campo de la etnografia y el analisis cualitativo de los datos. Se parte de
la idea de que los procesos de formacion deben ayudar a los docentes a tomar
conciencia de lo que sucede en las aulas para interpretarlo. Es necesario darles la
voz y acompanfarlos para que dispongan de un espacio en el cual puedan poner en
tela de juicio sus representaciones.

Este proyecto es parte de una actuacion del grupo PLURAL que contempla
cuatro direcciones.

1. La interaccidn en el aula, las estrategias y los recursos metodoldgicos para
analizarlas. Se contempla el analisis del discurso co-construido por los
alumnos cuando realizan las tareas en pequefios grupos; de una manera
especial se centra la atencién en los roles enunciativos que asumen los
alumnos para contrastar sus puntos de vista.
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2. Las creencias que manifiestan los docentes, inmersos en contextos multi-
culturales y multilingles, en relacion con la competencia plurilingle, si-
guiendo las orientaciones del Consejo de Europa acerca de la didactica de
las lenguas. En esta linea el grupo PLURAL desarrolla el proyecto |+D+i: Evo-
lucion de las creencias de los profesores de lenguas en aulas multicultura-
les y plurilingUes.

3. El estudio del impacto de la formacion inicial en los futuros maestros que
obtendran la mencién de inglés. Se examina la manera como las diferentes
experiencias de formacion inciden en las representaciones que sostienen
acerca de la ensefianza de la lengua inglesa. Se cuenta, en este caso, con el
apoyo de una subvencion otorgada por el British Council.

4. El estudio de las historias de vida como recurso metodolégico para promo-
ver los procesos de introspeccion y extroespeccion de los docentes que es
el proyecto que desarrollamos en esta aportacién al Seminario.

Una vez descrita de manera sucinta las lineas que dan sentido a la investi-
gacion del grupo PLURAL exponemos los objetivos y metodologia relacionados con
las historia de vida.

Objetivos

» Profundizar en los métodos de analisis que ayudan a interpretar con rigor
los discursos de los docentes.

» Favorecer la toma de conciencia de la propia vida lingtiistica, a través del re-
torno a los hechos vividos generado por el caracter introspectivo del relato
de vida.

» Explorar los espacios de reflexién colectivos que favorecen el contraste de
experiencias y de los puntos de vista, a la vez que pueden promover cam-
bios en las creencias de los participantes.

» Disefiar propuestas formativas que favorezcan la reflexion dialdgica y pro-
muevan la identidad docente.

Métodos

Tal como hemos apuntado la metodologia se enmarca en el paradigma etnografico
y el analisis cualitativo de los discursos elaborados en los relatos de vida. Entende-
mos por relato de vida la narraciéon que hacen los sujetos a peticion del investiga-
dor y que se concreta en tres modalidades complementarias: el relato colectivo; el
relato dual entre el investigador y el sujeto participante; y la redaccién individual
escrita.

Aportaciones y resultados

Aportaciones relacionadas con los métodos de analisis de los relatos de vida:
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« Parallevar a cabo el analisis de los relatos de vida no es suficiente limitarse
a una relacién de temas. La aproximacion a estos textos debe contemplar
su naturaleza discursiva, lo que comporta detectar qué conexiones se esta-
blecen entre los temas que emergen y la manera como el sujeto presentay
se sitUa en estos temas.

» Larepeticién de temas no significa relevancia; es necesario mostrarse sensi-
bles a cuestiones que pueden aparecer de manera fugaz, ya que pueden
aportar informacion destacada.

* Los ejemplos y las anécdotas constituyen micronarraciones que condensan
ideas importantes.

» Se deben focalizar de una manera especial en los momentos de cambio
que comportan un antes y un después.

» Merecen una atencion especifica las contradicciones, las crisis y las tensio-
nes que generan. Se trata de localizar dénde y cuando aparecen puntos cri-
ticos o puntos en los que se manifiesta una tensién entre las intenciones y
las actuaciones reales.

* La expresion de sentimientos debe contemplarse de manera particular
cuando se describen situaciones vivenciales.

» El analisis de relatos colectivos no debe perderse en un puro analisis for-
mal. Lo que interesa es descubrir la relacién que existe entre sujetos, expe-
riencia vivida y textos.

« Hay una interdependencia entre contexto, contenido y forma. Las construc-
ciones colectivas de discurso son textos que deben analizarse en profundi-
dad, atendiendo a sus cualidades linguisticas, retéricas y de interaccion.

» Las sombras, los silencios, ocupan un lugar importante en las interacciones.
El analisis de las sesiones debe tomar en consideracién cuando ocupa cada
participante el espacio interlocutivo y cuando decide no hacerlo.

Resultados

* Los relatos de vida linglistica se muestran como un recurso adecuado para
promover la reflexion sobre las lenguas, y sus contextos de aprendizaje. La
reflexion metacognitiva permite tomar conciencia del potencial que conlle-
va la diversidad linguistica y sitUa a los docentes en formacion frente a dos
retos especiales. El primero es escuchar la voz de los alumnos, su manera
de expresarse y concebir al mundo desde la perspectiva cultural adquirida
en su ambito familiar. El segundo apunta hacia la necesidad de crear nue-
VOs contextos que permitan el aprendizaje y uso de la lengua meta.

» Los relatos de vida linglistica permiten una lectura de las experiencias pa-
sadas que, como tales, han comportado un antes y un después. La huella
que han dejado estas experiencias ayuda a explicar el punto de vista que
los docentes mantienen acerca de la educacién linguistica. Cuando los par-
ticipantes expresan las vivencias personales y familiares en relacion con la
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lengua establecen una linea temporal o una escala jerarquica de conoci-
miento y uso de las lenguas. El hecho de poder explicitar la propia forma de
aprender lenguas permite hacer conscientes las propias creencias, discutir-
las y cambiarlas de la manera mas consciente posible.

Los relatos de vida linguistica pueden ser la base de nuevas acciones forma-
tivas, tanto en formacién inicial como permanente. Cualquier recurso que
permite el retorno del pensamiento sobre el mismo ayuda a tomar concien-
cia de la propia experiencia y tiene un alto valor formativo. La construccion
del relato de vida, de manera individual, dual o grupal, que tiene por objeti-
vo la narracion de la vida linguistica del docente en formacién para analizar
los hechos y los contextos sociales en los que se han desarrollado sus re-
pertorios linguisticos se muestra por si misma como un elemento de reco-
nocimiento, apoyo y acompafiamiento de la experiencia vivida. Los sujetos
se sienten reconocidos y satisfechos. Ademas, el hecho de compartir los
analisis de los relatos de vida con los compafieros abre nuevas puertas para
evolucionar sobre las creencias de cOmo se aprenden y como se ensefian
las lenguas, al mismo tiempo que se va construyendo de manera dinamica
la identidad docente.

Contribuciones/recomendaciones para la educacién

La experiencia del grupo PLURAL en relacién con el uso de los relatos de vida lin-
glistica como método de investigacion y como recurso formativo de los docentes
nos lleva a las siguientes consideraciones.

1.

Cualquier proceso formativo debe tonar en consideracion que los docentes
son agentes de accidn y de discurso. Los relatos de vida individuales y co-
lectivos contribuyen a elaborar un discurso sobre la propia experiencia. Di-
chos relatos se construyen en un tiempo, en un lugar y en el marco de unas
convenciones sociales, lo que comporta atender a las caracteristicas socia-
les, culturales, linguisticas, etc. de los participantes para que puedan entrar
en diadlogo de manera confiada. Nadie pone en peligro su imagen profesio-
nal de manera gratuita, por lo tanto, conviene relacionar formaciéon con es-
pacio de seguridad, de proteccion, en el que los sujetos implicados puedan
manifestar con confianza sus dudas y contrastar pareceres. Ademas, el dis-
curso debe acompafarse, porque no se trata sélo de hablar sobre lo que se
piensa y se hace, sino de reflexionar sobre ello. Reflexionar es hacer que el
pensamiento vuelva sobre él mismo para apartarse de las interpretaciones
mas inmediatas y provocar rupturas con el sentido comun. En los procesos
de formacion lo que interesa no es verbalizar lo que se hace, sino interpre-
tarlo, solo asi es posible crear marcos conceptuales que den sentido a las
nuevas actuaciones.

Los relatos de vida no son un reflejo fiel de la vida. La vida siempre es com-
pleja, contradictoria; los relatos que construyen los sujetos sobre si mismos
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tienden a simplificarla y a idealizarla, pero el hecho de narrarla va dando
consistencia a sus experiencias, dotandolas de sentido. El sentido que el su-
jeto quiere atribuirles en el momento que las narra. Construir estas lineas
de sentido forma parte de las caracteristicas de la formacién de los docen-
tes puesto que permite a éstos conocerse y reconocerse y, asi, poder para
tomar la distancia necesaria para actuar de manera diversa y adecuada a
cada situacion de ensefianza y aprendizaje. Nadie indica como se debe ac-
tuar. Lo que se promueve es una reflexion sobre la accién relacionada con
la experiencia personal.

Los relatos de vida se muestran como un instrumento reflexivo de primer
orden en la medida que permiten llevar la experiencia personal a las pala-
bras para comprenderla. Cuando en los procesos de formaciéon se compar-
ten los propios relatos se observa la necesidad de acompanfar la reflexion
con instrumentos conceptuales que ayuden a interpretar lo que se ha vivi-
do y lo que sucede en las aulas. Estos instrumentos pueden surgir del anali-
sis colectivo de la misma practica, ya que se trata de fusionar procesos pra-
xeologicos y epistemoldgicos. Los aspectos que emergen como conflictivos
deberian recibir un trato especial. Se trata de abordarlos desde perspecti-
vas diferentes ya que la finalidad no es llegar a ningun consenso. Se consi-
dera la discrepancia como elemento dinamizador de los procesos de trans-
formacion.

La voz de los docentes debe ocupar un espacio privilegiado en los procesos
de formacidn. Se trata de reconocerla y de situarla en el centro de los pro-
yectos que quieran comprender lo que sucede en las aulas. El docente no
debe ser un objeto del estudio, sino un sujeto que tiene la oportunidad de
reflexionar sobre el contexto en el que trabaja y en la manera como se sien-
te dentro de este contexto. A nuestro entender cualquier propuesta educa-
tiva de cambio e innovacién esta llamada al fracaso si no toma en conside-
racion la dimensién emocional y conceptual de los docentes. Por lo tanto, la
propuesta de formacién que proponemos presta atencién a las narraciones
que construyen los docentes cuando tienen la oportunidad de hablar sobre
su historia personal y de sus experiencias en el aula.

Divulgacién de los resultados

Participacién activa en las Jornadas de Historias de Vida celebradas en Barcelona
(2010), Malaga (2011), Oporto (2012) y San Sebastian (2013), impulsadas por el gru-
po ESBRINA de la Universitat de Barcelona junto con otros grupos de investigacion
espafioles y portugueses, mostrando en sendas contribuciones escritas y en el de-
bate de las jornadas la relevancia de las historias de vida en la formacion de los
docentes y, de manera especial, en el desarrollo de competencia plurilingte e in-
tercultural.

Se han presentado comunicaciones en otros congresos del ambito de la Di-

dactica de la Lengua vy la Literatura. Se particip6é en el X (2008) y en el Xl (2013)
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Congreso Internacional de la Sociedad Espafiola de Didactica de la Lengua y la Lite-
ratura; y, en las ediciones V (2006), VI (2008), VII (2010) y VIII (2012) del Simposio:
Llengua, Educacio i Immigracio, celebrados en Girona.

El enfoque del grupo PLURAL sobre el estudio de los relatos de vida linguis-
tica ha dado pie a otras investigaciones. Se participa activamente en un proyecto
del British Council y se dirigen dos tesis doctorales que abordan el tema desde dis-
tintas perspectivas.

En el desarrollo de asignaturas de didactica de la lengua de la formacion ini-
cial del profesorado se ha incorporado la elaboracion del relato de vida linguistica.
También, en los cursos de formacion continuada y en los asesoramientos a escue-
las multiculturales y multilingUes, llevados a cabo por miembros del grupo PLURAL,
se recurre a la elaboracion del relato de vida linguistica de los maestros y de sus
alumnos de primaria. En algunas ocasiones se ha trabajado, también, con los rela-
tos individuales y colectivos de un pequefio grupo de padres y madres.

Finalmente se ha coordinado un monografico titulado “Els relats de vida lin-
guistica”, de la revista Articles, nimero 61 (octubre, 2013) de la Editorial Grad, para
la divulgacion de las investigaciones y experiencias llevadas a cabo.

Observaciones

Si bien los relatos de vida linguistica permiten al sujeto situar en la linea temporal
sus relaciones con las lenguas, el texto construido no deja de ser la interpretacion
que el sujeto da en un momento dado de su trayectoria. Apuntamos la necesidad
de estudios longitudinales, para poder dar cuenta de los cambios que los docentes
forjan a lo largo del desarrollo de su profesidon. La introspeccion que representa
construir un relato de vida linguistica permite dar sentidos distintos a unas mis-
mas experiencias vividas, segun se materialice al iniciar la formacion docente, al
acabarla, cuando se es profesor novel o cuando se toma el rol de profesor experi-
mentado. Para generar procesos de formacion que contemple el acompafiamiento
de los momentos de tension por los que pasa el docente, se requiere de estudios
longitudinales.

Tanto en la co-construccion del relato de vida en una entrevista dual, como
en las entrevistas grupales, se constatan ciertos cambios en las relaciones de po-
der entre investigadores y participantes, con lo cual se abre la puerta a estudiar
como minimo dos aspectos. El primero hace referencia a la tension que el entrevis-
tador mantiene para controlar la interacciéon y al mismo tiempo no limitarla. Por
una parte el entrevistador guia al entrevistado o entrevistados para conseguir unos
objetivos pero al mismo tiempo no quiere determinar el discurso hacia respuestas
condicionadas por las caracteristicas del entrevistador. Por ello es interesante dar
muestras de que se aceptan digresiones pero ;cual es el limite de las desviaciones?
El segundo hace referencia a como se modifican las creencias de los investigado-
res, en esos estudios etnograficos donde todos somos arte y parte. Es necesario
profundizar en la evolucion profesional de los investigadores para progresar en las
interpretaciones del contexto donde se producen las narraciones de los relatos de
vida lingUistica se muestra cada vez mas imprescindible.
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