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Esquema general

» Proposito de la comunicacion
» Contexto general
» MOOCs
> enlaUE
> Coursera
> LaUAB en Coursera
» Modelo UAB
» Experiencia tras el primer ano
» Nuevos retos
> Modelo HEI2B
> Modelo B&HEI
» Reflexion final
» Preguntas
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Proposito de la comunicacion

Propdsito en esta comunicacion es aportar una pequena contribucion sobre:

» como pueden usarse uno de los fendmenos tecnoldgicos aparecidos en los
dos o tres Ultimos afnos —los MOOC - en el contexto de la formacion en la
empresa, para conseguir mejorar, entre otras, las competencias de cultura
digital y gestion de la informacion,

» aportando un modelo de colaboracion universidad —empresa,

» que mantenga inalterados los valores de MOOC, y que tal como reza el lema
de Coursera, “faculten a las personas a mejorar sus vidas, las vidas de sus
familias y las comunidades en las que viven con la educacion” , alavez que
ayude a aprovechar, conectar y promover el conocimiento generado en las
universidades desde el ambito empresarial
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Marco teorico: Economia digital y
capital social

“En una economia digital, el capital
esta en la capacidad de aprovechar,
conectar y promover el
conocimiento”, McAuley, Stewart,
Siemens i Cormier (2010)

“La capacidad de producciony el
flujo de bienes manufacturados
define la prosperidad de la
economia industrial. Del mismo
modo, la capacidad de crear,
mejorar, innovar, y aplicar
conocimiento definira la
prosperidad en una economia
digital”, Lesser (2000)
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European MOOCs scoreboard
(Datos 4/4/2014)

Fuente: Open Education Europa
Comision Europea
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Coursera: ;que, quien,

como, donde?
e Surge en Abril de 2012 de una ,
iniciativa de la Universidad de Stanford§

para ofrecer MOOCGs

— Se unen Princeton, Michigan y Pennsylvania

en Fase |

Last updated: January 17th, 2014

We have
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Students voiced themselves in

990,000

discussion threads
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from students representing
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countries

for a total of

343,014,912

minutes of learning.

and there are
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La UAB en el entorno Coursera

Primeros contactos Q42012. Firma del acuerdo Marzo 2013
» Elacuerdo de Coursera es con la Universidad
» Adicionalmente cada curso comporta la firma de un CDA

Oferta inicial de 3 cursos planificados para Q1-2013/14
» Realizados dos de ellos (Pre-calculo y Egiptologia)
» Cifras de estudiantes :20.000-25.000 alumnos/curso

Estructuracion del modelo de soporte TIC a la realizacion de cursos
» Soporte centralizado a la gestion
» Grabacion autonoma con modelo de post-produccion

Creacion de un comité para la seleccion de nuevos cursos

» Oferta de 4 nuevos cursos en Q2-2013/14 (Correccion y estilo en Espanol, The Olympic
Games and the Media, Representaciones sexuales de las sexualidades, Digital
Systems — Sistemas digitales: De las puertas ldgicas al ordenador)

» Propuesta de reedicion de cursos actuales en Q1-2014/15
Planificacion del modelo ‘Signature Track’

Planificacion del primer curso de formacion continuada con acreditacion oficial
(ECDL)
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UAB en Coursera
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Modelo de toma de decisiones y
funcionamiento

VR. Calidad,

Estrategia Docencia y

Ocupabilidad

Coordinacion

. 7 L Coordinacion
Gestlon tecnoldgica it

(DireccionTIC)

Interface

I M pa rt | C | (’) N Técnicos’MOOC’ Docentes

académica




U "B APLICACION DE LA CERTIFICACION A LOS MOOC EN ENTORNOS DE COLABORACION
UNIVERSIDAD - EMPRESA

Universitat Autbnoma de Barcelona

10

Consideraciones sobre la estrategia
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Cursos UAB en Coursera

Los cursos son de la UAB (Coursera es la plataforma)

oPE>

vaivesiunena | Jniversidad Auténoma de Barcelona

Cursos ofrecidos siempre con unos / varios profesores

wecan  yoU
help &

Abiertos y algunos con certificacion validada

- Universitat Autbnoma
de Barcelona

VERIFIED CERTIFICATE
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Cifras de seguimiento

Pre-Colc s : Egiprologi (Egyprotogy)
Eep ¥orh 2013 Ozt 1drh 3013
8 weeks + week 0: Starting 9.23.2013 8 weeks: Starting 10.14.2013
Enrolled: 17,884 Enrolled: 25.350
Initial survey: 2,904 (16%) Initial survey: 9,248 (36%)
1 video seen by: 7,524 (42%) 1 video seen by: 15.736 (62%)
1% assignment completed by: 4,097 (22.9%) 1% assignment completed by: 7.650 (30.1%)

1 week assiognment completed by: 2,147 (12%) 1% week assignment completed by: 7.297 (29%)
Completion certificate: 298 Completion certificate: 2.970
Table 1: Basic facts and figures
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Motivaciones de los alumnos

RELEVANT MOTIVATION
1 1
80% B0
60%
v b, o
=3
—
=
2
i
Ll
o
O g 5
4 4
1. Academic or professional enhancement 2. CV enhancement / professional reposition
3. Expand or refresh knowledge 4. Trying MOOC on
5. Recreational 6. University’s prestige

Figure 1 UAB MOOCs learner's motivation

EGIPTOLOGY
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Impacto (Redes
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5
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WIKIPEDIA. Dinastia XVI de Egipto

La enciclopedia libre

La dinastia XVI del antiguo Egipte fue una dinasiia de faraones egipcios que gobema desde Tebas el Allo Egipte
Podtada durante unos 60-70 afios (. 1650-1590 a. C) y forma parte del convulse periodo historice caracterizado por la
Portal de la comunidad invasién, dominio y posterior expulsion de Ios hicsos conocido como Segundo Periodo Intermedio.
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Impacto (Media)

Lunes, 11 de noviembre 2013

T I e =

Los profesores Cervelid y Lul, durante Ia prepsracion del cursa. / LP
Dos profesores y 23.000 alumnos. El tema, la siempre interesante 'Egiptologia’. A priori parece

imposible pero el mundo de internet es infinito y permite estas ratios en las aulas viduales. El egiptologo
oandiense José Lull ha comenzado el aue auiza sea su reto educativo mas ambicioso. Pero no lo afronta
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Modelos para la viablidad de los MOOC

Internos

» Inversion en promocion
»Facilitador de cambio: organizativos, metodoldgicos,
pedagogicos
> Reconocimiento acadéemico: nuevos modelos de
computo de la carga docente

> Flip-classes

> Nuevas profesiones “digitales”

»Implicacion de todos los actores de la comunidad en el
proceso MOOC: profesores, personal tecnico-
administrativo, estudiantes
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Actores implicados: pros y contras

Otros modelos de reconocimiento dependen de cada
institucion de educacidn

Actor + -
Alumno Obtencion de conocimiento Brecha digital (no en
caso de nativos
Costes bajos (nules?) digitales) Hargittai,
2010).
Institucion | Visibilidad v promocion Costes de imparticion
(profesarado v personal
Mejora de la calidad docente de soporte)
Retomo de valor ala sociedad promoviendola difusion del
conocimiento v con ellola cohesidn social, el progreso
econdmico v la equidad e igualdad de oportunidades
Docente Visibilidad personal Esfuerzode creacion de

materiales

Personal de

Reduccion de costes formativos, v especialmente de los
indirectos

Conciliacién de vida personal v familiar

soporte
Plataforma | Creacién dered social Costes de explotacion de
plataforma.
Plataformas de reclutamiento
Cobro por certificados validados
Empresa Plataforma versatil de formacicn Dificil estandarizacion.

Falta de oferta
estructurada
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Analisis coste — beneficio de los
diferentes actores

Alumno

e COSTE

Beneficio

* HEI
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HEI2B: Planning ECDL - MOOC

@, ecoL

EAURB<*

Certificacion TIC reconocida
en el marco europeo y convalidable

a nivel internacional ED@ Servels

Laboratorio de Prestacion de Servicios

Triptico informativo -
http://pagines.vab.cat/ecdl

Asociacion de Tecnicos
de Informatica
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Modelo de negocio (HEI2B)

Curso SORC-SPOC/Open

Profesado universitario
Comunidad estudiantes

ltinerario modular (7 mdédulos en caso ECDL)

Certificacion oficial

Creating course content

Beneficios: Curso Open disponible ECDL
Citizen (lucha contra brecha digital)

Sradives ° i Second
; ; finalised wmsor il
Main production phase and Sr'gnnd bren i ‘ﬂ‘;:ﬁnﬂfr
n o

e Curso MOOC Certificado validado + Certificado Oficial
e Reduccion coste, generacion contenido “open” - curso Citizen -

e Control timing: “siempre disponible” — control UAB; control “cliente”
e Enfoque x-MOOC
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Modelo de negocio (B&HELI)

Planteamiento SORC - SPOC/
Open

Comunidad estudiantes /
investigadores / empresa

Beneficios: Creacion de
comunidad, Networking

Control timing: Compartido /
Inexistente

Enfoque connectivista (c-MOOQOCQ)

Conectar investigacion a docencia
y a transferencia

» Doctorados industriales

Generacion de contenido

investigacioln Open (COneXiO’n X_ Figure 5: Mock-up of SocialLearn dashboard for an individual learner
MOOCQ)

Ferguson & Buckingham Shum, 2012
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Cursos UAB en Coursera:
Nuevos retos

"Specialities” o itinerarios
Uso de la plataforma como base de Blended Learning

»Cambios metodologicos
»Cambios organizativos

Trainning con certificacion validada + acreditacion oficial

Nuevas aplicaciones: colaboraciones interuniversitarias,
universidad — empresa, universidad — actores sociales,
trans-nacionales.

MOOC: de aulas a laboratorios
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Riesgos

»Liderazgo estrategico difuso
»Tecnificacion [ Tecnologizacion

»Capacidades [ habilidades -
Alfabetizacion digital

»Adopcion retardada lleva a
oportunidades perdidas

»Falta de modelo de “negocio”
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Y el futuro...?

Entrevista a Peter Drucker para Forbes (1997)

“Thirty years from now the big university campuses will be relics.
Universities won't survive. It's as large a change as when we first got

the printed book.”

Por ahora:

Nos vemos en EDO 2015 !



