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LAS PERSONAS QUE TRABAJAN Y/O VIVEN EN LA CALLE
DESDE LAS CIENCIAS SOCIALES

» [.a necesidad de explorar las particularidades que asume
esta figura paradigmatica de la exclusion social ha llevado
a conocer sus caracteristicas, como asi también intentar
develar los procesos que conducen a dicha situacion.
Algunas investigaciones han hecho foco en el analisis del
rol que han tenido los determinantes sociales en la
configuracion de estos procesos, mientras que otras han
enfatizado en los factores individuales (Paugam, 2007).



RELEVANCIA SOCIOLOGICA

El estudio de las experiencias de vida durante la nifiez y la
juventud brinda la posibilidad de observar las mutaciones en
los modos de pertenecer a una soctedad y explorar los
procesos de fragmentacion social en periodos cruciales en el
curso de vida de los individuos.




TRES MODALIDADES DE
APROXIMACION AL FENOMENO

1) El estudio de los homeless (para los angloparlantes), los sans domicile fixe
(para los francéfonos) y las personas sin tecﬁo o en situacion de calle (para el
habla espafiola), en tanto sujetos que no cuentan con una residencia fija y
adecuada para dormir, o que duermen en albergues o instituciones.

2) El estudio de las personas que utilizan la calle como lugar de trabajo, sin
residir alli.

Aunque en efecto, entre uno y otro grupo hay un continuum de situaciones
intermedias, generalmente los abordajes se han centrado en el estudio
diferenciado de ambas poblaciones.

3) El estudio especifico por grupo etario, configurandose asi un conjunto de
investigaciones interesadas en explorar la situacién de nifios y jévenes en
particular.



ANTECEDENTES EN AMERICA LATINA

- La pregunta sistematica en torno a los chicos y chicas que
trabajan y/o viven en las calles no es en absoluto
novedosa: en la década del 80 se detectd claramente un
progresivo interés en el estudio de este tema.

» Cabe senalar que es mas profusa la literatura que aborda el
fenémeno de los chicos que viven en la calle (en las cuales
se analiza el trabajo que se desarrolla en la calle como una
dimensién mas en la vida de estos chicos), que aquella que
estudia especificamente el trabajo callejero.



RELEVANCIA DEL PROBLEMA

« Ahora bien ¢Por qué el interrogante por los chicos que
trabajan y/o viven en las calles sigue despertando interés en el
marco de las ciencias sociales? C‘Igresenta alguna particularidad
en el contexto actual?

» En el caso de los nifios/as y adolescentes, el avance en materia
de derechos con el que esta poblacion ha sido beneticiada fue
uno de los pivotes mas directos para problematizar la insercion
temprana en el mundo del trabajo.

« En ¢l Caso de lo jovenes deviene Problemgitico en tanto
manifestacion de una de las formas mas precarias de insercion
laboral.



NINOS, ADOLESCENTES Y JOVENES:
ESPECIFICIDADES

* a) Juridicas: no puede equipararse el trabajo desarrollado por
nifios/as, adolescentes y jovenes ya que uno esta prohibido, el
otro protegido y el ultimo permitido;

* b) Sociales: las expectativas sociales generadas en torno a estos
grupos de edad tampoco son idénticas. L.a cronologizacion de
la vida caracteristica de las sociedades occidentales (Groppo,
2000) en donde los limites entre la infancia, la juventud y la
adultez estan social y culturalmente demarcados, hacen que las
expectativas asignadas a los sujetos de acuerdo a los grupos de
edad de pertenencia sean diferentes, de alli que no se pueda
tratar homologamente a los nifios/as, adolescentes y jovenes.



PERSPECTIVA DE LA INVESTIGACION

Lejos de aproximaciones de caracter moral que buscan
identificar a la calle como un espacio no apropiado para los
chicos, nos interesa recuperar las condiciones y los
modos de trabajo y de vida de estos sujetos, viendo, en
linea con lo que tempranamente planteaba Hetch (1998) por
qué la calle representa una opcion y qué brinda
comparativamente frente a otros espacios.



LA CALLE COMO ESPACIO HETEROGENEO,:
CRISTALIZACION DE DIFERENTES PROBLEMATICAS

Habitualmente quienes se abocan al estudio de este fenomeno
circunscriben el analisis a aquel nucleo duro de sujetos que se
encuentran en situaciones limite, es decir, aquellos nifios/as,
adolescentes y jovenes provenientes de sectores sociales
postergados que encuentran en la calle su unico refugio para la
sobrevivencia. Si bien este grupo es el que mas notoriedad y
presencia tiene en el espacio publico, nos interesa destacar que
alli también se reunen sujetos que provienen de otros
sectores sociales y en los que se condensan otras problematicas
que no son exclustivamente la exclusion social y la pobreza.



DEFINICIONES OPERATIVAS

- Trabajo infantil, adolescente y juvenil:
Dos criterios: etario y segun tipo de actividades
- Espacio publico:

Restringido a espacios a cielo abierto



DECISIONES METODOLOGICAS:
ANTECEDENTES

Investigaciones latinoamericanas: UNICEE, 2000,
Makowski, 2010, Hetch, 1998)

Investigaciones europeas: en especial las francesas (Firdion,
Marpsat y Mauger, 2000; Marpsat y Firdion, 2001; Marpsat,
Firdion y Meron, 2000, Marpsat y Firdion 1998, Marpsat,
2008a y Marpsat 2008b)— y norteamericanas (Burt, et. al,
1999; Pergamit et. al, 2013), dedicadas al estudio de las
personas que viven en la calle y, especialmente, de las
orientadas al estudio de los ninos/as, adolescentes y jovenes
que trabajan y/o viven en la calle.




DECISIONES METODOLOGICAS PARA
ESTE ESTUDIO

Disefio mixto secuencial en dos fases (Teddlie & Tasshakori,

2005)

FASE 1: CUAL/CUAN+
FASE 2: CUAN/CUAL+



Cuadro resumen de las fases de la investigacion?

Fase Unidad de analisis Seleccidn de las Unidades de Técnica INnstrumento
Analisis
No se construyd una muestra
de las unidades de analisis.
Por ser el primer Observacion
Nifos/as, acercamiento al campo, se
Pre-mapeo adolescentes y realizé una seleccion ) Entrevistas Registros abiertos
(CUAL) jovenes tt_’abajando |ntenC|orjal de dlstln_tos tipos basadas en volcados en notas
y/o durmiendo en de espacios de trabajo de las conversaciones de campo
Fase 1 la calle unidades de analisis informales.
(CUAL/CUAN+) observados en diferentes
momentos (lugares céntricos
y periféricos, dia y noche)
Cuestionario con
Nifos/as, preguntas de
Mapeo ggolescentes Yy respuesta cerrada y
(CUAN) jovenes tt_“abajando Censo Encuesta con un campo de
y/o durmiendo en registro de
la calle observaciones del
encuestador
S Breve cuestionario
Nifos/as, .
Muestra proporcional con con preguntas de
Encuestas fa.plolescentes Y base en los perfiles de respuesta
jovenes trabajando - Breve encuesta -
(CUAN) n trabajadores encontrados en la espontanea y con
Fase 2 y/o0 durmiendo en Fase 1 opciones semi-
(CUAN/CUAL+) la calle cerradas.

Entrevistas
(CUAL)

Nifos/as,
adolescentes y
jovenes trabajando
y/o durmiendo en
la calle

Muestra proporcional con
base en los perfiles de
trabajadores encontrados en la
Fase 1

Entrevista

Guion de entrevista
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FASE 1 PRE-MAPEO Y MAPEO

1-Observaciones y entrevistas informales

2. Censo. Atributos relevados:

« Contexto en el que se emplaza la actividad (zona, calle, turno de trabajo);
« Caracteristicas socio-demograficas del trabajador (sexo, edad);

» Caracteristicas del trabajo (grupal o individual, en punto fijo o en movimiento, tipo de
trabajo (limosneo, venta de productos, etc.);

« Uso de instrumentos/herramientas;
« Lugar en el que pernocta (vivienda o espacio publico) etc.

» -Espacio de registro abierto de observaciones del encuestador sobre el trabajador, las
caracteristicas de la interaccion tanto entre traba]adores como con el encuestador, etc.



DOBLE CONTEQO: ESTRATEGIAS PARA
SORTEARLO

+ 1) La simultaneidad del relevamiento en distintos puntos clave de la ciudad.

« 2) La maxima atencién por parte de los observadores a fin de registrar las especificidades de cada
trabajador (rasgos fisicos, vestimenta, etc.).

» 3) La puesta en comun de lo observado durante las reuniones que el ec%_uipo efectud tras finalizar cada
jornada de trabajo de campo. Alli se comentaron todos los casos identiticados como “trabajo movil” y
aquellos de tipo “itinerante” -fijos en ciertos lugares determinados dias, con traslados hacia otros lugares
en otros dias-; como asi también se hizo un cruce de la informacion entre los encuestadores cuyas zonas
eran colindantes. Se cree que la rigurosidad con la que se aplicaron estos mecanismos, permitieron un
efectivo control del proceso.

» En principio se penso en aplicar para el conteo final el método “Capture / Recapture Analysis” -modelo
originalmente empleado para estimar el tamafo de las poblaciones de vida silvestre- y que se ha aplicado
a las poblaciones de humanos moviles, como los trabajadores agricolas migrantes. El método requiere al
menos dos observaciones independientes de la misma poblacion. Con el fin de modelar el tamafo de la
poblacion N, es necesario conocer: n, el nimero de miembros de la poblacion observada por primera
vez; m, el numero observado el segundo tiempo; y M, el numero observado en ambas ocasiones. N se
calcula entonces por (n * m) / M. Cada persona debe ser identificada con el fin de establecer M. Sin
embargo, los mecanismos descriptos fueron suficientes, desestimando su aplicacion.



DESAFIOS

-Reconocer a las unidades de analisis;
-Estacionalidad;
-Movilidad /desplazamiento;

-Momentos de dia en que se trabaja;



ESTRATEGIA ADOPTADA

» Relevamiento en primavera, excluyendo épocas de
festividades;

» Censo en dos semanas consecutivas, dos dias tipicos
(miércoles y sabado);

» Durante la manana, tarde y noche.



FASE 2 ENTREVISTAS Y ENCUESTA

Dos técnicas integradas en un mismo instrumento y aplicadas en el mismo momento: una breve encuesta y una entrevista basada en un guion.

Para la primera se disefi6 un cuestionario con preguntas de caradcter espontaneo, con respuesta sobre opciones semi-cerradas orientadas a captar lugar de
procedencia; asistencia escolar y nivel educativo alcanzado; intensidad de la jornada laboral —cantidad de dias a la semana y horas diarias promedio-; ingreso diario
promedio. Esta busqueda del conjunto de indicadores se aplicé en articulacion con el dispositivo de entrevista, por ello el caracter espontaneo de las respuestas
mas cercano a un tipo de indagacion cualitativo.

Para la realizacién de las entrevistas se disené un guion flexible, con las siguientes dimensiones:

-Trabajo: inicios en el mundo del trabajo; experiencias subsiguientes; organizacion de la actividad actual —entrada, vinculos con otros trabajadores callejeros, con
peatones, con la policfa, provision de instrumentos de trabajo y productos, administraciéon del tiempo, del dinero, gestion del espacio de trabajo, etc.-;
representaciones sobre el trabajo, la calle y el trabajo callejero; expectativas a futuro.

-Educacioén: recorrido escolar, percepciones y experiencias sobre la educacion y la escuela, expectativas futuras, etc.

Vinculos:

a)Familiares: composicion, insercion laboral de los padres u otros familiares con los que vive, nivel educativo de los padres, tipo de relacién con ellos.
b) Con pares: sociabilidad; ocio

-Recorridos urbanos: itinerarios, saberes sobre la ciudad,;

-Consumo: drogas u otras sustancias



POSIBLES ESTUDIOS COMPARADOS

» 1-Especificidades del fendmeno en América Latina y Europa.
En el primero gran proliferacion, en el segundo escaza durante
la nifiez, con mayor presencia en la juventud.

» 2- Se puede adoptar la misma estrategia metodologica,
adaptando algunos atributos a las especificidades de cada pafs.

* 3- Re-definir la mirada tedrica icabe solamente la perspectiva
de la pobreza y exclusion social para observarlo? ¢o es
necesario ampliarla a fin de observar con qué otros fenémenos
se conjugar



