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1. éCOmo te presentas?

INF3: Ah, si, eso me cuesta mucho. No sé nunca
cOmo presentarme, y en chino, aiin menos. En las
escuelas, ya me conocen, pero me cuesta, en
catalan: é¢la mediadora? No sé como me presento.
Me cuesta mucho. Pero en chino, les digo «Yo os
ayudo». Es que no lo sé. (...). Bueno, wenhua
xietiao (3 AL 1) no lo digo. No, no, wo shi
bangzhu (F & 75 B)) [os ayudo] o digo... (...) Es que
enseguida lo ven, éno? (...) Es que no lo sé, es que

ya esta claro, ya me van conociendo.

Vargas-Urpi (2013)



2. Choques en las expectativas sobre los servicios publicos

- Diferencias en el papel del profesor
entre ambas culturas

- Frustraciones: «mi hijo no tiene
deberes», «solo va a la escuela a
jugar», «quiero que vaya a la
universidad»

- Medicina china vs. medicina
occidental

- Servicios sociales: «Desventaja» del
usuario chino que no conoce las
«reglas juego» (e.g. DGAIA)

Imagen: "100_2535" de Yuek Hahn bajo licencia de CC BY-NC 2.0



3. Cultura, lenguaje, comunicacion

El lenguaje no verbal como fuente de
malentendidos:

- La sonrisa
- La ausencia de contacto visual

- La ausencia de contacto fisico

Diferencias a nivel pragmatico ([f] 1)

Imagen: "Buddah's garden" de iEEE]j bajo licencia CC BY-SA 2.0
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https://youtu.be/XtOoz3YLLI4?t=350

4. Falta de estrategias especificas por parte de las
personas gue interpretan

1. Uso muy recurrente de la voz
propia (non-renditions) — papel
cercano a la mediacion
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Arumi y Vargas-Urpi (2017), Gil-Bardaji y Vargas-Urpi (en prensa)



Table 2. Participant 1, extract 2.

7 Provider: Estos son los documentos que tiene que traer eh:: si le puedes traducir la documentacion::
Here are the documents she has to bring, eh:: if you can translate this document to her. ..
8 INT1 NTERLEFRNFE - EXHETHMTA? B Libro de Familia () FBPMREARF, KEMHAK
+, MEXEHAENBRNILF? ERMTHEL?
To register for the school, what documents do you need to bring? That Libro de Familia (.) That family
book, family book; was he born here, your son? Was he born in Spain?
9  User 2.
No.
10 INTT HREERBT. WA HEURAG?
Then you won't have it. 5o do you have that:: the birth certificate?
11 User B.
Yes.
12 INT1 ¥, WHEUER. BNMEBHEETH.
Okay, then bring the birth certificate. A photocopy and also the original.

Vargas-Urpi (2019)

Papel mas cercano a la mediacion intercultural




5. Laxitud por parte de la Administracion

La mitad de lo dicho en un juicio no se traduce

Un estudio de la UAB
Ve «errores graves»
en lainformacion a
personas extranjeras

BARCELONA
Se han constatado «errores graves»
en la cantidad y la calidad de la in-
formacion interpretada en los jui-
cios a personas de habla extranjera,
gracias al estudio de investigadores
del grupo Miras (Mediacion e Inter-
pretacion en el Ambito Social) de la
Universitat Autonoma de Barcelona
(UAB). Segiin revela el estudio, una
media del 54% de la informacion

hablada en un juicio no se interpre-
ta a la persona juzgada, y un total
de 2,7 intervenciones completas no
se llegan a traducir.

Sobre la calidad de la interpreta-
¢ion, los investigadores también
han constatado que se producen 21
errores que pueden influir en el re-
sultado del proceso judicial por ca-
da hora traducida -uno cada tres
minutos-—.

Ademas, las investigadoras sena-
lan que se han detectado interven-
ciones de los intérpretes judiciales
en las que expresan ideas propias,
aconsejan al acusado o le advierten,
con un media de 45,5 veces por ho-
ra traducida, algo que, segun la otra

investigadora principal del proyec-
to, Carme Bestué, confirma que los
intérpretes judiciales «no entienden
cual es su rol y muestran un gran
desconocimiento del lenguaje juni-
dico y judicial»,

El estudio, pionero en Espana en
analizar la informacion directa de
juicios a partir de las actas grabadas
en video, ha consistido en el analisis
de 55 vistas con interpretacion de
inglés, francés y rumano de 10 juz-
gados de Barcelona-mas de 1.000
minutos en total-.

Otra problemética senalada por
el estudio es la velocidad de habla
por parte de los jueces en algunos
fragmentos importantes del juicio,

como en el informe final o la sen-
tencia in voce, que excede las 180
palabras por minuto y hace imposi-
ble su correcta traduccion.

«La interpretacion judicial es un
elemento clave para evitar cualquier
estado de indefension de la persona
juzgada, que tiene derecho por ley
a ser informado y a un proceso pu-
blico con todas la garantias y dere-
cho de defensar, explico la investi-
gadora principal del proyecto, Ma-
riana Orozco. Para dar respuesta a
los problemas destapados por la in-
vestigacion, las autoras han elabo-
rado un decélogo de recomendacio-
nes a los interpretes sobre como ac-
tuar en los procesos judiciales.

http://pagines.uab.cat/tipp/

Traduccién e Interpretacion

Corpus con las
combinaciones:

TIFp

en los Procesos penales

ES, FR-ES,

RO-ES



http://pagines.uab.cat/tipp/

Ejemplo de concentracion de errores:

Sefnor intérprete, preguntele, si el dia de los hechos, quince de julio de dos mil once sobre la una de la
manana, é¢estaba en Santa Coloma, en la calle Torrent... eh, con otros, eh, con otros compatri... con compatriotas
suyos, y si estaban armando jaleo y molestando a los vecinos?

Wik, fR..5n, tB+&15, +—H, H..3%F ...k —& BEARAEW? ZSanta Colomalfy?

Ella dice, tu... eh, el dia 15 de julio, de noviembre, estaba... estaba otro amigo... contigo, iverdad? ¢ En Santa Coloma?

RE, B2 thEHEA, fESanta Coloma, HEHEA, RRMFE—REN, B2, b, E5
HEBMES, BIEE TOME A

No, ese también es chi... también es chino. En Santa Coloma, también es chino. No estdbamos juntos, él es, él, el coche vino a comprobar su
permiso de residencia, yo estaba fumando en la puerta, luego...

.

@ {RAE—HCHY?

¢éTU no estabas juntos?

ArR—El. FEA,

No estdbamos juntos. Es chino.

Eh, el sehor explica, pero no, eh, la patriota no es su amigo, es una... una, un companero, estaba alli, y la ha
visto, pero no son amigos, dice. No molesta la vecino ni nada, dice. Que esta bebiendo la cerveza.

Muy bien. ¢ Estaba bebiendo en la calle? . . .
== ' Fuente: tesis en curso de Chi Huidong



Y en las traducciones
al chino...

Problemas 11 11
en la Esperes un fill?... U
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Y en las traducciones
al chino...

Problemas
en la

informacion
paratextual

Al pati/ En el patio / Break time / _.ljj i-\. s/ oo o
WRIE) A4

Dinar / Comida / Lunch / 1.2 /u\s /54




6. Intermediacion linglistica por parte de
menores

Los hijos se convierten traductores de los padres en la relacion de
éstos con la sociedad de acogida, especialmente con respecto a
todos los asuntos relacionados con la Administracion y el Estado. El
hijo que ejerce de traductor para el grupo familiar permite la
independencia en este aspecto, es decir, ya no sera necesario
recurrir a la ayuda de personas ajenas al grupo para resolver los
problemas y realizar las gestiones (Beltran i Saiz, 2001: 33).

iim

http://pagines.uab.cat/ilm



http://pagines.uab.cat/ilm
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