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Jovenes intérpretes naturales: la intermediacion lingtiistica por parte
de menores en la educacion, servicios sociales y sanidad

o Describir la intermediacién linglistica por parte de menores (ILM);

o Proporcionar informacién objetiva y empirica sobre la extension y
las caracteristicas de la ILM en las principales comunidades
inmigradas en la provincia de Barcelona;

Obietivas o Sensibilizar de los peligros de esta practica cuando va mas alla de

facilitar la comunicacién en pequefas gestiones;

o Empoderar a nifos y adolescentes en la nueva sociedad mediante
la revalorizacién de las lenguas de origen;

o Presentar la profesion de la interpretacién y sus diversas
modalidades a jévenes estudiantes que ya tienen un nivel de

@ competencia alto en dos o0 mas lenguas, asi como también a sus

-4 progenitores y tutores.
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/ - Abundancia de estudios en el ambito internacional (Harris, 1976; Valdés,

Estudios 2003; Hall & Sham, 2007; Orellana, 2009; Cline et al, 2010; Antonini, 2015,
etc.)

previos

- A nivel espanol:
- Garcia-Sanchez (2010):

- Observacién + grabacién en audio/video de las rutinas de seis nifios/as durante
un periodo de 6 meses [+ de 100 horas de grabacidn].

- ILM considerada una tarea mas de las que asumen los menores en sus hogares

- Foulquié Rubio (2015):
[ - Cuestionarios distribuidos en el &mbito escolar con preguntas especificas sobre el
l m rol de los menores como «intérpretes naturales».
- Se acude mas a los menores (alumnos del centro) [3,45 sobre 5] que a intérpretes

profesiones cuando los profesores necesitan comunicarse con progenitores
aléfonos [1,45 sobre 5].

@ - También se menciona la ILM en estudios més de tipo antropoldgico, p. e;.
TR Beltran Antolin y Séiz Lépez (2001); Arrasate (2018).
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Método del proyecto ILM ﬂm

2]

ENTREVISTAS ,
CUESTIONARIOS GRUPOS DE DISCUSION

- a jbvenes adultos .
(educacion, salud, servicios J . CON JOVENES (menores de
sociales) - a progenitores edad)




Trabajo en curso

o Entrevistas abiertas, en profundidad
o Desde el estado de alarma se han realizado online

Entrevistas a o 19 entrevistas realizadas

jovenes - Solo chicas (sesgo)

adultos - 5 informantes de contexto cultural amazigh

- 7 informantes de contexto cultural chino
- 2 informantes de contexto cultural drabe marroqui

- 3 informantes de contexto cultural pakistani
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Grupos de discusion con menores en institutos

1. Solicitud de aprobacion por parte del comité de ética de
la UAB. Desarrollo de un protocolo ético (+ permisos,
consentimientos).

2. Contacto y permiso por parte del Dpto. de Educacion +
inspeccion territorial

GruP‘”fle 3. Seleccién de los 5 institutos
discusion

Contacto con los directores de institutos (febrero 2020) +
respuesta por parte de uno de ellos

5. Reunién con directora + presidenta AFA (principios de
marzo de 2020)

6. Interrupcidén a causa de la pandemia
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1. Distribucién y envio:
1. Contacto con el Departamento de Educacién

Cuestionarios 2. Envio a 116 Institutos de Educacion Secundaria (maxima y alta
complejidad) de la provincia de Barcelona

Recopilaciéon de respuestas (20 enero 2020 - 17 febrero 2020)

4. Descripcién de la muestra: 60 cuestionarios de 7 comarcas (no se
recibieron respuestas de 4 comarcas)

e

3 m 8% 2%
1 3% Barceloneés
Baix Llobregat
10%
Vallés Occidental
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Cuando
necesitas hablar
con los
progenitores o
tutores legales
de un alumno y
estos tienen una
competencia
lingiiistica
limitada en
catalan o
espanol...

= Pido al alumno en cuestién que
interprete en la entrevista.

® Pido a los padres o tutores que
vengan con alguien que sepa la
lengua.

m Solicito un traductor al
Consorcio.

® Hablo con la direccién del
centro para contactar con un
mediador profesional.

B Busco a un alumno que hable el
idioma de los padres.

m Depende, a veces un alumno, a
veces un hermano mayor.

B Se produce muy poco, solo en
el aula d'acollida.

B Hay dos profesores magrebinos
que pueden facilitar esta tarea.




¢La ILM se
produce de
manera regular,
esporadica o
nunca, en
vuestro centro?

= Nunca

mNS/NC

m Esporadica

= Regular




La ILM se produce en casos...

B sicmpre & menudo WA veces B unca I NS/INC

20

10

Previstos con antelacién No previstos previamente




(Por qué creéis que la ILM es mas frecuente en algunos colectivos?

* Problemas de integracién/ falta de interaccién con personas
autoctonas (37,3%)

e Colectivo mas numeroso (19,6%)

* Bajo nivel de alfabetizacion (9,8%)

e | legada reciente (9,8%) y distancia entre lenguas (9,8%)

e Falta de recursos para contar con un intérprete professional

(7,8%)
e Otros (5,19%)




$exo predominante segin colectivo

40 I chicos B chicas mm ambos por igual  NS/INC
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Nunca sé si esta traduciendo lo que realmente estoy diciendo, no
genera mucha confianza.

Cuando me he encontrado en este tipo de situaciones, la entrevista ha
resultado cadtica y poco efectiva.

En general son experiencias positivas para el alumnado, siempre que
no sean reuniones de caracter disciplinario (...). Se siente valorado.

Esta tarea no se reparte entre el alumnado del mismo origen, siempre recae
en la misma persona en concreto en la que se confia(...). Esto genera
agotamiento y cabreo cuando implica faltar a clase y el alumno no quiere.




1. Ambito de investigacién que merece ser tratado mas en

profundidad

2. A nivel metodolégico:
1. Dificultades por el hecho de implicar recogida de datos con menores
2. Retos derivados de la situacién de pandemia, que afectan
Conclusiones especialmente investigacién de tipo etnografico
de los 3. De los resultados de los cuestionarios:

resultados 1. La ISP no estd establecida como recurso habitual

preliminares 2. Frecuencia de la ILM sobre todo esporadica, aunque parece que si que
es bastante habitual en algunos centros

3. EnlaILM no hay diferencias claras entre sexo (aunque en las
entrevistas hay sesgo hacia mujeres)

4. A nivel emocional, impacto relativamente bajo; aunque los
D .

comentarios abiertos propocionan informacién complementaria
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