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DEL TELETRABAJO DE EMERGENCIA A SU
REGULACION

Experiencia del teletrabajo de emergencia durante la pandemia:

*En muchos casos negativa; esto no era el teletrabajo
*Dificultades de conciliacion

*Problemas de salud y equipamiento adecuado
*Cuestiones relacionadas con el control / supervisién

*Intensificacién y extensién de jornada 24/7

2Qué problemas plantea la extensién del teletrabajo y qué respuestas se
han dado?
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TRES ESTUDIOQS SOBRE TELETRABAJO

Estudio sobre mecanismos de control del teletrabajo durante
el confinamiento (Oscar Molina, Alejandro Godino y Alba Molina).

Eurofound:

2019: Right to disconnect —Work-life balance in the context of
flexible work and ICT use (Pendiente de publicacién).

2020: Teleworkability and the COVID-19 crisis: a new digital
divide?

Living, working and COVID-19.
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EL TELETRABAJO
ANTES DE LA CRISIS PANDEMICA

35 -
W Usually (2019)
30
¥ Sometimes (2019)

L)
@ 25
= A Total 2009
-
£ 20
o
=
9 15
X

10 ~

5 A

A
0 \ :
P A S E B S S S ST T T S S ST
¢ S G . 0 A
q;)\%Qgé@ o\ §° VS T d ‘,o“q' P T & G e <& @*on @*&éo@ab &
Nl

Fuente: Eurostat (2020)
Extraido de: Eurofound (2020). Teleworkability and the COVID-19 crisis
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EL TELETRABAJO

DURANTE EL CONFINAMIENTO
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Extraido de: Eurofound (2020). Living, working and COVID-19
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EL TELETRABAJO
DURANTE EL CONFINAMIENTO

Cuatro limites al a la extension del teletrabajo:
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EL TELETRABAJO
DURANTE EL CONFINAMIENTO

Cuatro limites al a la extensién del teletrabajo:
1. Composicién sectorial / ocupacional

2. Barreras tecnolégicas; sobre todo en las PYMES
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EL TELETRABAJO
DURANTE EL CONFINAMIENTO

Cuatro limites a la extensién del teletrabajo:
1. Composicién sectorial / ocupacional

2. Barreras tecnolégicas

3. Organizaciéon de los cuidados

4,

Cultura organizativa = Control del trabajo presencialista.



NOTAS METODOLOGICAS BREVES

NUmero de encuestados

Hombres

Mujeres

Poblacion ocupada (1T 2020)

Poblacion ocupada teletrabajando durante el confinamiento
(est.)

Nivel de confianza
Margen de error
Periodo de la encuesta

Canal de respuesta

Canal de contacto

656
272

384
19.681.300

6.494.829

95%

4%

27 marzo - 17 abril 2020

Encuesta on-line
Mensajeria moévil, RRSS y

mail




EL CONTROL DEL TELETRABAJO

DURANTE EL CONFINAMIENTO
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EL CONTROL DEL TELETRABAJO

DURANTE EL CONFINAMIENTO

Actividades administrativas y servicios auxiliares

Actividades artisticas

Actividades profesionales, cientificas y técnicas
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B Otros

Administracion Publica
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Industria manufacturera
Informacién y comunicaciones
Otros servicios

Salud y servicios sociales

Transporte y logistica
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EL CONTROL DEL TELETRABAJO

DURANTE EL CONFINAMIENTO
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LA ORGANIZACION DEL TELETRABAJO

La organizacién del teletrabajo es un elemento clave que determina su

calidad.

No es suficiente con un seguimiento / control en base a resultados

De hecho, el basar el seguimiento en los resultados puede indicar una limitada
adaptacion de flujos de trabajo y su organizacion

Aumenta el aislamiento y posiblemente el estrés

Hay que reforzar mecanismos que faciliten la coordinacién /
cooperacién y trabajo en equipo, con la introduccién de nuevas
prdcticas y dindmicas de trabajo



CONSIDERACIONES GENERALES SOBRE LA
LEY DE TRABAJO A DISTANCIA

Existe un cierto consenso sobre la limitacién de la ley para

impulsar el teletrabajo (de calidad) (+ Garantista que
promocional)

Aspectos en los que no se ha aprovechado la oportunidad
para regular mejor:

Desconexion: En la ley se incluye sélo una referencia a la limitacién de la
posibilidad de contactar con el trabajador fuera del horario laboral, no

a su eliminacién, quedando abierta la posibilidad de que se produzca en
circunstancias excepcionales

Flexibilidad: La falta de flexibilidad y adaptabilidad es otro aspecto que
se ha criticado, sobre todo para garantizar la conciliacién



IDEAS
CONCLUSIVAS

RiengS Proliferaciéon de un modelo de gestion resultadista.
presenfes Empleados co-responsables del control de la productividad.

Extension y desdibujo de la jornada laboral

Individualizaciéon de las relaciones laborales

. Trabajo remoto >> Nuevo impulso a la externalizacién (Plataformizacion
Riesgos | ; ( )
fUTU ros 2Estd la pandemia agravando la polarizacién del MdT?2

Sectores paralizados (salarios bajos y condiciones precarias).

Aceleracién tecnolégica >> Automatizacién media/baja cualif.
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