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SINTESIS DEL PROGRAMA

MERCADOTECNIA :{elfg[}

2@ Curso F. Cienclas de la Informacidén
Pref: 2.4 Chiva

Introduccidn a la asignatura. El Marketing, su concepto,

importancia y como funcién del Management empresarial.

Papel del Marketing en la Empresa. El Marketing como sis-

tema de comunicacién.

Determinantes, té&cnilcas, politicas, estrategias, ejecu-

cidn y control.

la. Parte

ANALISIS DE LAS OPORTUNIDADES DE MERCADOTECNIA

Los Determinantes

El mercado: Marco scclo-econémico, legal y coyuntural.

Segmentacidén de mercados,

El consumidor, &l comprador. Su comportamiento. Sus
actitudes.

La Demanda. Su pronédstico y medicidn.

La empresa y la competencia.

2a. Parte
ORGANIZACION DE LA ACTIVIDAD MAREKEETING

Objetives de la Empresa y organizacién Marketing.
Planificacisn de Marketing y toma de decisiones. El
de Marketing, ejecucién y desarrollo.

Modelos ¥y sistemas de mercadotecnia.

Investigacidn de mercados.
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XI.
XII.
XIII.
KIV.
V.
XVI.

EVII.

Ja. Parte

LAS TECNICAS ¥ POLITICAS EN MARKETING

Tecria de la programacidn en mercadotecnia, -

Politica
Politica
Folitica
Politica
Polftica

de productos,

de impulsidn. Publicidad y Promocidn.
de Precios.

de Distribucién,.

comercial - Ventas.

4a. Parte

CONTROL DEL ESFUERZO MARKETING

Control,

andlisis, documentacidén.
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SISTEMA DE EVALUACIONES

En principie, si no hay incidencias gque afecten a la marcha
normal del curso, (huelgas, absentismo, paros, etc.) es decir,
gque el cursoc se desarrolle con normalidad, preveo el siguien-

te sistema de evaluaciones:

- Examen parcial liberatorio de la primera y segunda parte, con-

sistante en una prueba de carfcter tedrico gue permita un mejor
conocimiento por mi pdrte de la capacidad del alumnado. Por ello
creo gue al mejor sistema es un amplio espectro de preguntas de
dos tipos:
A) Que respondan fielmente a un tema de los explicados en clase
¥ gue debe haber sido comprendido y aprendide en base a los
apuntes gue el alumno tome en - ‘'clase.
B) Otrec tipo de preguntas de interpretacién de los temas explica-
dosg aﬁ clasea,.
Esto en cuantec a la parte tedrica.
En prinecipioc tambien tengo previsto gue el examen lleve una parte
de desarrollc de un caso prdctico similar a los gque se explicaron
en clase.
El alumnce gue demuestre =u capacitacidén en este examen liberari
la parte correspondiente,
Preveo establecer como condicidén "sine gua non" para presentarse
al parcial la asistencia regular a clase, asi como el haber par-
ticipado en los distintos trabajos que se lleven a cabo tanto en
hﬂ#ﬂi-ltativa: como que se ancarguen para fuera de las horas de
clase.

- Examen final de similares caracteristicas al parcial y depen-

diendo del comportamiento y grado de interés del alumnado. Esta-

bleceré una seleccidén previa mediante examen oral.




