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Conten_#s .= =*r.i de la asignatura

La Teeria General de la Infermacidn se scupa del estudie
de la cemunicacion a través de les mass-media, es decir, de
la gue habitu#lmente se denomina cemunicacidn de masas. Oebs
censiderarse ceme una parte de la teeris de la eemunicacidn
¥, per snds, cemparts cen slla cenceptes y métedes,

El srigen bastante reciente de la disciplina cenfiere a sus
sskudies un cardcter explerateris, sritice vy pelemice, pére, se-
bre tede, una gran ingquietud spistemeleéegica gue le lleva,dn muchas
scasienes , a suscitar en su sene cusstisnes muy eercanas a
las de la teeria del esnecimientes eisntifice.

Fer etre lade, la tesria general de la infermaeidn -dada la
impertancia de les mass-media sn nuestra seciedad-= se ve impelida
fracasntemante a intentar dar respussts a cuestiones de la mas
palpitante sctualidad. Sen :lgunal de sllas, per = jemple,;cuales
sen los afegtes ds la esmunicacien de masas?, jcual es la relacién
peder /mass-media?, jqué es la cultura de masas?, ;semo nldirltai
las timunltnnlinna masivas la sensibilidad humanl?, lque eense-
cuencias acarreara la aplicacien de la ciberndtica a las semuni-

cacienes?, ste.

Elnpregrama de T.G. I. s® erganizs en seis bleques. El prime-
re intenta preoereienar les =lementes cenesptuales basices para sl
andlisis de los fendmenss cemunicatives. Les cinece restantes estan
dedicades @ estudiar le aproximacién que a la eemunieacién de
masas realizan diferentes diseiplinas., Se trata de la matematiea,
semidtiea, sieolegia, secislegia y antrepelegia. Per encima de
esta diversidad, la TGI intenta impulsar la eslaberacisén intur—
diseiplinar que ha de enriqueessr el estudie de la semunicaeidn,




TEMARIO

El mstudio de la eomunicacian

0) l.- La _Teeria General de la Informacidn y el saber eientifice
2,- Precedimisntes de sstudio: ebservacion, descripeion, ana-
lisis, explieacién y prediecién. 3.- Ciencia ¢ ideslegie. 4.- Cien-
cia y téeniea. 5.- Ciencia v peder,

I) 1.- El estudie de la cemunicacién en el maree de las disciplinas
cientifieas. 2.- Ciencia e ciencias de la cemunieacien. 3.=- La
gemunigacien ceme ebjete de estudie y eemoc medels (s punte de vistal
4,- Estudie pluridisciplinar de la cemunicacién y sl medeles ds la
gomunigacién somo s je transdiseiplinarie, 5.= La tesria de la ce-
munieaeidn y la teeria general de la infermacidn.

11) 1.- Cencepte de semunicacién. 2.~ Cemuniszeién e infermaeién.
3,=- Elementes fundamentales del precess de la esmunisacién: emi-
ser, recapter, canal y mensaje, 4,- Interrelacién de les diferen=-
tes slementes, S,- Las medalidades de la esmunieacién.

III) 1.=- Les paradigmas de la TGI. 2.= Csnsepte de paradigma e medels,
3.,= Les medelos de Lasswell, Shannen, WUestley-MeLean, Sehramm y
Berle., 4, Evelueion secis=historica y aparieion de les diferentes
paradigmas. S5.=- Centexte nerteamerieane: ls "mass-cemmunication researd’
eemo investigacidn "administrativa"™, 6.- Centexte tecnelédgies:
el medele fisice-matempatice y la presecupscidn per el rendimients.
7.- Centexte surepes: aparieien del analisis estrueturalista.

Les medeles fisice-matematices

IV) 1.~ La teeria matemdtiea de la semunieacidn, 2,~ Infermacién, in=-
certidumbre y prebabilidad, 3.- Cedige y mensafje, 4.~ La cuestién de
la sedifieaeidn. 5.,- E1 ruide y la redundancia, 6.- La entrepfa y
la neg-entrepia. 7.- Feddback @ retrealimentacidén. 8.- La ciber-
nétiea.

V) 1.- Ciberndtica y seeiedad. 2.- Las tesrias matemiticas de la ce-
municaclen y la eemunieacien humana. 3.= Fermas de gentrel: influeneia,
persuasion y manipulacién. 4.~ Teenelogf{a de la cemunieacién y TGI.

Semiotiem y semunicacidn

VI) 1.- Dimensién signifieativa de la cemunicacién. 2,- La cultura semo sis
tema signifieante, 3.~ Niveles de analisis semidtice: sintdctice,
semanties y pragmitiee. 4.- Semidtica y cemunicacién de masas.




VII)

VIII

)

- o

IX)

l.,- Cenceptes fundamentales de semiética, 2.- La teeria semidtieca
y sus eempenentes. J.- Precedente=s linguistices de la semiética:
Saussure y el estrueturalisme, 4.- Sistema/procese; lengua/habla;
significade/significante. 5,- El signe s=gin Peirce. 6.- Barthes:
elementes de semidtica general. 7.- Los sistemas d= denotacidn y
eennetacien, B,- Semidtiea del texte y del discurse.

l.- E1l analisis de mensaijes, 2.- €1 analisis de centenido y &l
as4 3 =structural, 3.= Las exigencias secieldgicas desl and=-
lisis de contenido. 4.- Las exigencias semidticas del analisis
estructural,

l.- Apreximacidén a algunes mudmgns pperatives de analisis de la
cemunicaci'n de masas: prensa, radie, telsvisicn, cine, cartel, edmig

fetensvela, meda, publicidad...

Sieeslegfa y cemunicacidn

X)

X1)

XI11)

XIII)

l.- Aportacidin de la sicelegia al estudie de los fendmenes ss-
municatives, 2.- El modele de la cemunicacion aplicade al sstu-

die de les proceses siceldgices. 3.- La cenducta ecemo fenémens
cemunicative. 4.,- E1l precesamesinte humane de la infermacién,
S.- Sensacién, percepeidn, actitud y cemportamiente. 4,- Papel
de la eemunicacidn en la constitueisén de la persenalidad.

l.- Tesrfas sieeldgicas y esmunicacidn. 2.- La sieslegia de la
ferma y la teeria de la pereespeién: caracterisiticas ffuili-inﬂ
seriales de los canales de la cemuniczecidn, 3.- E1 esnductisme

y el estudie de leos efectes de los medios de cemuniecacién sn sl
individue, 4.~ Siceanalisis y cemunicaeién: les fenémenos de iden-
tificaeién y preyeceian.

ly= Fasulfades semunicativas del individue, 2.- Las fermas de
la semunisacion humana: espacie, movimiente, gestualidad, lenguajes.
3.~ La semunieaeién ne-verbal: la prexdémiea, la cindtica, ets.

l,- Grupos y eemunicacién. 2,- La sicelegia social, 3.- Les sis-
temas de interaseien, 4.- La wstrategis de la interaecién. 5.=- Re=
les y sstatus, 6.- Seciemetria y rodes de cemunicacidn. 7.= Li=
derazge y poder., B.- Los cempertamientes en grandes grupes: pu=-
blices , multitudes y masas. 9.- La sieslegia de las masas.




XI1v)

XV)

AVI)

Antrepolegfa y cemunicaeién

Secielagia

gemunigacian

l.- E1 sistema secial eomo sistema cemunicative: las relacienes
seciales y la mediaci'n secial., 2.,- El cambie secial eriginade
por la apariecidn ce les mass-media: la sociedad de masas, 3.-
La investigacidn secieldgica sebre los medios de eemunicacidn.

l.- La tearia de los ffectes de les mass-media. 2.- Los primeres
estudios: Cantrill y Merten., 3.,- Les des escalenes de la cemuni-
cacidn y la superacidn del modelo "hipedérmice’ 4.- Las medernas
teerias sobre los uses y gratifiecacionss de lamcemunicacidn.

l.- Las funcienes atribuidas a los mass-media. 2.- La inter-
pretacion del funcienalisme amerisane., J.= Funcienes peliticae-
sconémica y sultural de les medios. 4.~ Teerias sobre la semu-
nieacidéo ‘alternativa. S.- La secielegia eritiea y la industria
cultural, 6.=- E1l debate sebre la trmmsnacienalizacidn de les
medios y el ‘nueve erden internacienal de la cemunieacién’ I

XVII)

XVIII)

ls= Antrspolegia, stnelegfa y stnegrafia.- 2.- Antrepolegia y
socielegia., 3.~ Cenceptes basices de antrepolegia cultural.

l.- Tesrias sebre la cultura de masss. 2.=- Apegalipticos e in-

tegracdes.xLa escuela de Francfert, 4,- Edgar Merin y el "espiti=-
tu del tiempe S.- Meles y la cultura mesaice. 6.- Ecenemia pe-
litica del consume: Baudrillard.
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EVYALLUACION

El mstudiante podra eptar por uno de los dos sistemas de esvajuacien
siguientes:

a) Tres purusbas trimestrales sobr= cada tercis del programa,
més un trabaje monegrdfiee cuyas caracteristicas se
explicaran sn ®l inicie de curse. E1 tema del trabaje
s= concertara cen el profesor antes de Diciembre ; se
entregara ya realizade antes de Junie.

b} Examen final sebr e todo el cente ide del proegrama. Para
su realizzcidn se exigird previamente una memeria-resumen
de las lecturas realizadas por el alumne ( de la biblie-
grafia del eusre, se= seobre entiende).




