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A) TEMARI

Lntrnﬁucciﬁ al curs

La sociologia de la comunicacié com a ci®ncia. Aproximacié a una
definicié d'aquesta disciplina.Fixacid i concrecidé dels 1fmits de
la met®ria que anem a estudiar.

Algunes precisions epistemoldgiques sobre les especificitats de

les cikncies socials.

I - EL MARC SOCIOLDGIC DE LA COMUNICACIO COL.ECTIVA

Les estructures fonamentals de la societat .Comunitat i associacié.
Les societats desenvokupades modernes i llurs caracteriétiques

més importants.

El plblic dispers.Multitud i col.lectivitat o massa.

El concepte de "massa".El seu origen histdric i ies seves carac-=
terfstiques, Critica d'aquest concepte.

La comunicacié col.lectiva dins les societats contempor2nies.les
funcions que hi realitza,.

Rspectes socials dels diferents grups que intervenen en els proce-
S80s de comunicacié col.ectiva.

El poder social,politic i econdmic i els mitjans de comunicacif.
Le dentncia dels denominats "aparells culturals de 1'imperialisme"
I1 - CULTURA I CULTURA DE MASSES

1.~ Aspectes generals de la cultura

El Concepte de cultura a partir dels treballs de l'antropologia

¥r=u1tura1 i de la Socioclogia.

llenguatge cém a element fonamental de la comunicacié humana




El paper dels altres codis.Caracteristicques distintives d'uns i

altres.

Alguns conceptes fonamentals de sociolingliistica aclicats a la
comunicacid col.lectiva.Els casos especials dels nivells de llen-
ouatges periodistic i publicitari.

2,=- Els diferents nivells culturals

Les classificacions fetes per K. Mannheim,D. McDonald,E. Shils
i d'altres.

Els casos especials de le cultura populart,tant agriria com ur=-
bana.

Els nous corrents culturals.

de= La cultura de masses

Aspectes fonamentals de la cultura de masses.lLes seves caracte=-
ristiques més importantse.

Les visions integrades i critiques de la cultura de masses.

II1 - L'AUDIENCIA I ELS EFECTES DE LA COMUNICACI® COL.LECTIVA

ile=El. comportament del ptiblit d&vent 12 comunicacié col.lectiva.

L'ds dels gritjans de part del p@blic.Els casos especifics dels
diferents mitjans.El ¢dblit i la publicitat.
El concepte d'audi®ncia i la seva mesura.

2,-Els efectes dels mitjans de comunicacié col.lectiva,

Concrecid del tema i determinacié del seu abast.

El plantejament psicosocial de la conducta humana.

La influ®ncia en la conducta d'altri.La persuassif i llurs tdc-
niqueses Els diferents corrents que han estudiat el tema,

Els efectes estudiats empiricament.La tradicié nordamemicana, ori-
gen i desenvolupament.

Els estudis d'efectes en plblics especials.,

Analisi critica dels mdttodes i plantejaments utilitzats,

Les noves perspectives obertes sobre el tema per diferents inves-
tigadors europeus.

de= L'opinid pdblica

Definicié d'opinié plblice .Anklisi critica de la valides del

concepte,.




Els factors que intervenen en la forja de l'opinié pdblica.El pa-

per dels mitjans de comunicacif i altres factors.

Opinié pdblica i democracia.

IV - LES UDISTINTES APROSIMACIONS TEDRIZUES A LA MATERIA.

La recerca als Estats Units;La“Hass Communication Research".

Els treballs posteriors.

Les primeres aportacions marxistes a la sociologia de la comuni-
cacié(W.Benjaminy,B. Brecht).

Els mitjans com a intruments de la revolucié(Lenin.Gramci,Trostky)
Altres escoles marxistes.

La sociologia de la comunicacid a Europa.

La recerca de paradigmes adients per a una nova teoria social

de la comunicacifé.
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2.5 Wducidn v obsolescencia de las técnicas.

Historia de la investigacién social v de la de mercados-
referencias que han ido marcando las distintas etapas de
la investigacién- ciencias paralelas que han determinado
la evolucibén en la investicacibén- Ja investigacibn para la
investicacibén- técnicas experimentales - necesidad de una
renovacién constante, en los métodos de investigacidbn.

2.6 Resumen, conclu:iones v coordinacién tedrico-préactica.

TERCERF: PARTE- AREA DE APLICACIJNES

3.1 Criterios de aplicaciones practicas.

2

3

3.4

3

D

Factores que determinan la eleccién de una técnica- cbmo
utilizar una secuencia de técnicas- viabilidad especifica
de cada técnica- tiempo, medios técnicos, v presupuesto
como factores decisivos- aplicaciones précticas.

Prdcticas de investigacibn de antecedentes.

Investigacidn sobre el prondstico de comportamiento- “en-
marcar" el problema- definir objetivos- seleccionar téc-
nicas- realizar précticas reales de investicacifn, como
aplicacidén practica y recapitulacién de lo estudia‘o.

Practicas de investicacidn simultanea a la comunicacidn.

Investicacidn sobre los efectos a corto plazo en las opi-
niones y actuaciones del receptor de la comunicacidn-

determinar el problema- asignar objetivos- escoger técnica-

practicas reales de investiqacién y resumen de lo estudia-
do.

Pricticas de investicacidn posterior a la comunicacién.

Investicaciébn sobre la fijacidn de efectos de la comunica-
¢idn a medio plazo en cuantoc a opiniones y actuaciones- di
mensién y profundidad de la poblacién impactada- proceso
de "montaje" de la accibén - practicas reales de investica-
cidn.

Aplicaciones prdcticas de las conclusiones.

Realizacién de un trabajo de investigacién, que tuede como
aportacidn del curso al Banco de Datos.
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L) ORIENTACION NDEL CURSO

Dado que se trata del Tercer Curso de Facultad, pretendemos alter-

nar las Clases PrActicas con las Tefricas. Procurando evitar dos
posibles defectos:

a) Hacer una Asignatura excesivamente tefrica, sin ninguna précti

ca.

b) Que la Asignatura contemple excesivamente las pricticas, per-
diendo de vista la importante diferencia que tiene que existir
entre unos Estudios Universitarios y una Escuela de Formacién
Profesional.

Para ello, aparte de las sesiones tefricas, en las que se matiza-
Tén, no s6lo los aspectos técnicos de la Asignatura, sino las im-
plicaciones culturales de la misma, se realizarin tres tipos de -

trabajos pricticos:

Casos Pricticos de rdpida solucién.
- Trabajos en grupo, incluso con pricticas en el exterior.

Debates-coloquio, sobre los temas mis polémicos a discutir.

Si:temas de coordinacién con otros Profesores que impartan la mis

M1 Asignatura a Otros grupos.
Se intercambiaran programas.

Coordinacién con otras Asignaturas.

Dado el cardcter de esta Asignatura, como base de los planteamien

tos publicitarios’, pensamos que en caso de montarse un trabajo
continuado a lo largo del afo para una Campafia de Publicidad, es
Asignatura deberia actuar como el Departamento de Marketing de

Cualquier Agencia. Es decir, realizfindo 1a Investigacion y 1a Medi

€16n de Efectividad.

ta




E) PLAN DE EVALUACION.

Alumos de asistencia normal a clase.

PUNTUARA: - Los Casos Pricticos realizados
- La participacibn en clase, en debates y discusibn de

Casos.

FORMA : - Como en cada Trimestre se haran cinco Casos fijos, la
nota media de los cinco Casos Pricticos seri un factor

de la nota.

- La participacién en clase, dari otra media que servira

para corregir el factor anterior.

- A final de curso se tendrin en cuenta la media obtenica
en cada Trimestre, como un factor, corregido por la no-
ta sacada en un Ejercicio Final de Curso.

Alumos de poca o nincuna asistencia a Clase.

Deberan realizar los quince ejercicios del Curso, cuyos planteamien
tos serin distintos y la nota de todos serd un factor de nota.

El ¢~=sarrollo de un tema tebrico, por trimestre, cuya nota media se

obtendrd. Serd el sepundo factor de puntuacidn.

La realizacidén de un caso final, serd factor constante de la media

de los dos factorecs antes comentados.

Para estos alumos, los ejercicios pueden realizarse trimestralmen

te o todos al final. O bien, parte en Junioc v parte en Setierbre.




