PSICOLOGfA DEL TRABAJO

Tema 1. El papel del psicélogo en la organizacidn empresarial
1.1 El departamento de Recursos Humanos

1.2 El consultor externo a la organizacioén

Tema 2. Nuevos enfoques en Psicologia del Trabajo
2.1 Desarrollo organizacional

2.2 Calidad de vida laboral

Tema 3. La Formacién de Personal (I)
3.1 Fases del proceso de formacién

3.2 Tipos de formacién

Tema 4. La Formacién de Personal (II)
4.1 Diagnéstico de necesidades

4.2 Planificacién y evaluacién del proceso de formacion

Tema 5. La Formacién de Personal (IID)
5.1 Disefio de programas formativos

5.2 Métodos y técnicas pedagédgicas

Tema 6. Procesos psico-sociales en las organizaciones (I)
Motivacién, satisfaccién en el trabajo.

6.2 Clima y cultura organizacional

Tema 7. Procesos psicosociales en las organizaciones (ID)
La Comunicacién

1
.2 Poder y liderazgo
Tema 8. Procesos psicosaciales en las organizaciones (IIID)

8.1 Toma de decisiones

8.2 El Conflicto

96



Tema 9. Programas de cambio y mejora en las organizaciones
9.1 El desarrollo planificado en las organizaciones
9.2 Métodos y técnicas de intervencién
Tema 10. Participacién del psicélogo en las estrategias de direccion

10.1 Planificacion estratégica de las organizaciones

10.2 El psicélogo como agente de cambio
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